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وإلى  فس َح حناهوإلى روخ بٔمي امؼزٍزت وإلى روخ والدي امغالي بسٔألٔ الله بٔن ٌسكنهلٌ 

إنجاز ىذه امؼمل زوحتي امكريمة حفضيا الله ورػاىا وإلى جمَع  ػلىمن ساهدثني 

 الٔىل والٔكارة والٔخوت وامزملاء ، إهيهم جمَؼا بٔىدي ىذا الجيد المتواضع........

 راحِاً من الله امسداد وامتوفِق إهو هؼم المولى وهؼم امنطير

     امباحث                                                                              
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 بسم الله امرحلٌن امرحيم

  )) ربنّا  بثٓنا من لّدهم رحمةً وىّيئ منا من بٔمرنا رشداً  ((

 10سورت امكيف الًٓة 

 ومؼومنا هبُنا رحمة نوؼالمين المبؼوج الخوق بٔشرف ػلى وامسلام لله وامطلات الذد

 . وسلم وصحبو بلٓه وػلى ػوَو الله ضلى محمد ومرشدنا

ل لي بٔثلدم ًطَب الٔس تاذت امفاضلة سامِة  إلى الامتنان وغظيمامشكر  بجزً

 من خلالػلى المجيوداث المبذولة الٔطروحة،  ىذه ػلى المشرفة إبراىيمي

ا كل امشكر ، فويامتوحِو والمتابؼة الدكِلة لمراحل إنجاز ىذا امؼمل، حتى نهاًتو

 وامتلدٍر.

 من بٔبدوه لما المحكمين لجنة امسادت إلى وامؼرفان بامشكر بٔثوخو بٔن ًفوثني ل نلٌ

بٔوخو شكر خاص ملٔس تاذ المحترم و  الدراسة، بٔداتي ػلى وثؼدًلاث ملاحظاث

 . ثوحيهاثو امليمةمن خلال  برو محمد ػلى ثؼاوهو

كدم ًد المساػدت من كرًب بؤ بؼَد من كل  امشكر موضول إلى  في الٔخير

 نجاز ىذه الٔطروحة. لٕ 

 امباحث          
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 :  الدراسة ممخص
ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة مستكل الإرشاد المدرسي المقدـ لتلاميذ السنة الثالثة ثانكية كمستكل الركح 
المعنكية لدييـ، كطبيعة العلاقة بينيما، كما إذا كانت ىناؾ فركقا ذات دلالة إحصائية في مستكل الركح 

)معيد أك غير معيد(، حيث تـ  المعنكية تعزل لمتغيرات كؿ مف الجنس كالتخصص كالكضعية مف الإعادة
( تمميذان كتمميذة مف السنة 303اعتماد استخداـ المنيج الكصفي التحميمي، كبمغت عينة الدراسة الأساسية )

كالتي تمثؿ كؿ مف الشعب: عمكـ تجريبية، آداب كفمسفة، الثالثة ثانكم التابعيف لثانكيات مدينة بكسعادة، 
( تمميذنا كتمميذة، كمف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة 1544البالغ ) ةتقني رياضي، كىذا مف مجتمع الدراس

تـ استخداـ الاستبياف كأداة لجمع المعمكمات اللازمة، فالنسبة للاستبياف الخاص بالإرشاد المدرسي، 
( مكزعة عمى أربعة أبعاد ىي)الإرشاد التربكم، الإرشاد النفسي، الإرشاد الاجتماعي، 43مجمكع بنكده )

( مكزعة عمى أربعة 32الأخلاقي السمككي(، أما الاستبياف الخاص بالركح المعنكية عدد بنكده )الإرشاد 
أبعاد ىي )التفاعؿ مع الآخريف، الاتجاه نحك الدراسة، التكافؽ مع البيئة المدرسية، التكافؽ النفسي( 

 :يميما كبتطبيؽ الأساليب الإحصائية المناسبة أظيرت نتائج الدراسة 
علاقة ارتباطية ضعيفة ذات دلالة إحصائية بيف الإرشاد المدرسي المقدـ لتلاميذ السنة الثالثة ػػػػ تكجد 

 ثانكم كالركح المعنكية لدييـ.
 ػػػػػ مستكل الإرشاد المدرسي المقدـ لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم منخفض.

 .مستكل الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم متكسطػػػػ 
تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف متكسطي درجات الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم ػػػػ 

 تعزل لمتغير الجنس كلصالح الإناث.
الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة  متكسطات درجاتػػػػ لا تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف 

 ثانكم تعزل لمتغير التخصص.
غير المعيديف في  متكسط درجاتالمعيديف ك  متكسط درجاتفركؽ ذات دلالة احصائية بيف  ػػػػ لا تكجد

 الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم.
 ، تلاميذ السنة الثالثة ثانكم.المعنكية ،الركحالإرشاد المدرسي  :المفتاحية الكممات
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 ممخص الدراسة بالمغة الفرنسية
Résumé : 

Cette étude visait à connaître le niveau de conseil scolaire offert aux élèves de troisième année 

secondaire et leur niveau de moral, ainsi que la nature de la corrélation qui existe entre eux, et  

s'il existe des différences statistiquement significatives entre le niveau de moral imputable à la 

variables de sexe, de spécialisation et de position de redoublement (redoublant ou non), la 

méthode descriptive analytique ayant été utilisée pour l'analyse. L'échantillon de l'étude 

principale comprenait (303) élèves de troisième année  secondaire dans les lycées de la ville 

de BouSaada. Ce qui représente chacune des filières;  sciences expérimentales, littéraire et 

philosophie, technique mathématique et ceci de la communauté étude de (1544) élèves. Et 

pour réaliser les objectifs de l’étude, le questionnaire a été utilisé comme un outil pour 

rassembler les informations nécessaires. 

 Pour le questionnaire de conseil scolaire, le total des items  sont (43) répartis sur quatre 

dimensions (conseil éducatif, conseil psychologique, conseil social, conseil comportemental 

éthique), tandis que le questionnaire sur le moral  a un  nombre d’items (32) répartis sur 

quatre dimensions est (interaction avec d’autres , La tendance à l’étude, la compatibilité avec 

l’environnement scolaire, la compatibilité psychologique)  

   Et avec l'application des méthodes statistiques appropriées, les résultats de l'étude ont 

montré ce qui suit: 

- Il existe une faible corrélation statistiquement significative entre le conseil scolaire fournis 

aux élèves de troisième année secondaire et leur moral. 

- Le niveau de conseil scolaire fourni aux élèves de troisième année est faible. 

- Le niveau de moral des élèves de troisième année est intermédiaire. 

- Il existe des différences statistiquement significatives entre les deux moyennes de dégrées de  

moral chez les  élèves de troisième année secondaire attribués à la variable de sexe et aux 

avantages des femelles. 

- Il n’ya pas de différence statistiquement significative entre les moyennes de moral des 

élèves de troisième année  secondaire attribués à la variable de spécialisation. 

-Il n'y a pas de différence statistiquement significative entre la moyenne des redoublants et la 

moyenne des non-redoublants dans le  moral des élèves de troisième année secondaire 

Mots-clés: conseil scolaire, moral, élèves de troisième année  secondaire. 
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 ممخص الدراسة بالمغة الإنجميزية
Abstract : 

       This study aimed to know the level of  school counseling presented to the third year 

secondary school students and the level of morale for them, and the nature of the correlation 

between them , And whether there are statistically significant differences in the level of 

morale attributable to the variables of sex, specialization and position of repetition (repeater 

or non-repeater), where the descriptive method was used for the analysis. The sample of the 

principal study was (303) pupils from the third year of high school in the high schools of the 

city of BouSaada.Which represents each of the branchs; experimental sciences, literary and 

philosophy, mathematical technique and this from the study community of (1544) students. 

And to achieve the objectives of the study, the questionnaire was used as a tool to gather the 

necessary informations. 

 For the board questionnaire, total items are (43) divided into four dimensions (school 

counseling, psychological counseling, social counseling, ethical behavioral counseling), while 

the morale questionnaire has a number of items (32) spread across four dimensions is 

(interaction with others, the tendency to study, compatibility with the school environment, 

psychological compatibility)  

   And with the application of the appropriate statistical methods, the results of the study 

showed the following: 

- There is a small, statistically significant correlation between the school counseling  provided 

to students  of third year of high school and their morale. 

- The level of school counseling  provided to students  of third year of high school is low. 

- The level of morale  of students  of third year of high school is intermediate. 

- There are statistically significant differences between the two degrees's median of morale in 

students  of third year of high school attributed to the gender variable and female benefits. 

- There is no statistically significant difference between the degrees's median of students  of 

third year of high school attributed to the specialization variable. 

-There is no statistically significant difference between the degrees's median of repeaters and 

the degrees's median of non-repeaters in the morale of students  of third year of high school. 

Keywords: school counseling  , morale, students  of third year of high school. 
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  76 الجزائر في المدرسي الإرشاد تطكر ػػػ 1
  79 الجزائر في المدرسي الإرشاد أىداؼ ػػػػ 2
  81 الجزائر في المدرسي الإرشاد خدمات ػػػػ 3
 84 ثانكم الثالثة السنة لتلاميذ المدرسي الإرشاد أىمية ػػػػ 4
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 93  خلاصةػػػػ     
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  119 ػػػ الخصائص السيكك مترية لأدكات جمع البيانات3
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 مقدمة : 
 كعمى الأكليف كالأخريف سيد محمد سيدنا عمى كالسلاـ كالصلاة، مزيده كيكافئ الحمد لله حمدان يكافي نعمو

 أجمعيف . كصحبو آلو
المعاصرة، باعتبار أف  المجتمعات يكتسي أىمية بالغة لدل البشرم العنصر في الاستثمارإف  /كبعد

، كىذا يتكقؼ عمى صلاح أم أمة مف الأمـشيده تالإنساف ىك الميندس الأكؿ لكؿ تطكر كرقي حضارم 
، كلما كاف ميداف التربية كالتعميـ أىـ المجتمع الذم يعيش فيوتقدـ كازدىار في  لممساىمةكفاعمية الفرد 

ره المحرؾ الأساسي لكؿ المقكمات الحضارية الأخرل مقكـ عمى الإطلاؽ لبناء أم حضارة، باعتبا
الحديثة في إطار جكدة العممية التربكية  المؤسسات التي ترتكز عمييا الاستراتيجياتأىـ  مف لممجتمع، فإف

 السيككلكجية العمميات بيف تعتبر مف ، كالتيالمدرسي الإرشادك  التكجيوىك عممية التعميمية التعممية 
 كليذا المستقبمي، مشركعوعمى ك  لمتمميذ الدراسي المسار عمى كبير تأثير التي ليا الحساسة كالبيداغكجية

 بيا، الاستيانة يمكف لا التربكية العممية في ىامة كمكانة بعد استراتيجي كالإرشاد المدرسي لمتكجيو أصبح
الجانب النفسي كالجانب عمى  لمتمميذ كالذم ينعكس بإيجابيةملائـ الدراسي المناخ ال تكفيرمف أجؿ 
 .نحك الدراسة دافعيتو كفاعميتوثقتو في نفسو ك مف ذلؾ يزيد للديو  الدراسي
 لكؿ كدقيؽ مستمر اطلاع كليدة كخبرة عممية أسس عمى تقكـ المدرسي الإرشاد عممية كلأف    

 تسميتو تـ ما كىك الميداف، ىذا في مختص تككيف إلى استدعى مما العممية، ىذه تخص التي المستجدات
 الإرشادية الخدمات أفضؿ تقديـ أجؿ مف كالميني، المدرسي كالإرشاد التكجيو بمستشار الجزائر في

 كنخص بالذكرالتمميذ  شخصية عمى مباشر تأثير ليا التي الأطراؼ كؿ مع التنسيؽ ككذا لمتلاميذ،
 .المدرسي الإرشادم العمؿ إنجاح فياؿ عف دكرمف  ليـ لما كالأكلياء الأساتذة

 ياتالمستك جميع عمى إيجاد حمكؿ لممشكلات التي يعاني منيا التمميذ  إلى الإرشادم العمؿ يدؼكي    
 المشاعر تقميؿب كذلؾلديو ينعكس عمى الحالة النفسية  ة مماكالأخلاقي ةجتماعيلااك  النفسيةك  ةتربكيال

يمكنو  دراسي تكافؽ فيحصؿ لو لديو المعنكيةالركح كبالتالي الرفع مف  الإيجابية المشاعر كتنمية السمبية
 .ة مستقبلان كالميني ةالدراسي أىدافوتحقيؽ كنشاطو ما يمكنو مف  فاعميتو مف زيادة

 نحك دافعيتو عمىكاضح ال لتأثيرىا الدراسية التمميذ حياة في بمكاف الأىمية مف المعنكية الركح كتعد    
 وركحفإف كانت  ،معنكيات قدر ما يتمتع بو التمميذ مفكىذا عمى الإيجاب  أك بالسمب سكاء الدراسة
 . مستكل متدني بإذا كانت كالعكس صحيح  توكفاعمي وأدل ذلؾ إلى زيادة نشاط بدرجة مرتفعة المعنكية

شيدت عممية التكجيو كالإرشاد المدرسي في الجزائر عدة تطكرات منذ الاستقلاؿ كمف ىذا المنطمؽ     
 مفالإرشاد عممية التكجيو ك إلى فقط التكجيو عممية إلى يكمنا ىذا، حيث تـ الانتقاؿ مف التركيز عمى 
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 تكزيع عنيت لا فالعممية الإرشادية لمتلاميذ، تقديميا الكاجبكالحاجات الإرشادية  الخدماتمختمؼ  خلاؿ
نمافقط  المكجكدة كالتخصصات الشعب مختمؼ عمى التلاميذ الاىتماـ  مف خلاؿ شاممة عممية يى كا 

 . لديو ةالمعرفيالعقمية ك  نبكاالجمع  مكازاةلمتمميذ  كالاجتماعية كالأخلاقيةة النفسيالتربكية ك  نبكاالجب
عطاء نتائج       كاقع المدرسة الجزائرية، تـ تقسيـ ىذه  مف خلاؿكمف أجؿ الإلماـ بمكضكع الدراسة كا 

 تي :إلى أربعة فصكؿ كالآ اتـ تقسيميالنظرم  ياجانبالدراسة إلى جانبيف نظرم كتطبيقي، ففي 
كىك الإطار العاـ لمدراسة كالذم شمؿ الاشكالية كتساؤلاتيا كالفرضيات كأىمية كأىداؼ  الفصؿ الأكؿ:

 الدراسة، إضافة الى المفاىيـ الأساسية كالدراسات السابقة .
 مفيكـ الإرشاد المدرسيالإرشاد المدرسي كيشمؿ كىك  لمدراسةتناكؿ المتغير الأكؿ  تـ: الفصؿ الثاني

الإرشاد المدرسي  كأساليب مناىجثـ التطرؽ الى الحاجة إليو كأىدافو و ك كمبادئو كأسس مراحؿ تطكرهك 
المعمكمات  جمع كسائؿك يتناكليا  التي المشكلات التربكيةثـ التعرؼ عمى كنظرياتو كتطبيقاتيا التربكية، 
 المعتمدة في الإرشاد المدرسي .

، كقد شمؿ ىذا الفصؿ تطكر  الجزائرية المدرسة في الإرشادم العمؿ كاقعتناكؿ تـ فقد  الفصؿ الثالث:
الإرشاد المدرسي في الجزائر كأىدافو كخدماتو كأىميتو لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم ثـ التطرؽ الى الحاجة 
لمستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني كصفاتو  كميامو، كفي الأخير التعريج عمى المعكقػات 

 تكجيػو كالإرشػاد المدرسػي في الجزائر .كالصعكبػات التي تكاجػو برامج ال
تناكؿ المتغير الثاني لمدراسة كىك الركح المعنكية، كشمؿ ىذا الفصؿ مفيكـ الركح تـ فقد  الفصؿ الرابع:

المعنكية كالمفاىيـ المشابية ليا كتطكر الاىتماـ بيا ثـ المعايير كالخصائص العامة لمركح المعنكية 
ؿ المؤثرة كالتي تساىـ في رفع الركح المعنكية، ثـ التطرؽ الى كيفية قياسيا، كمحدداتيا كمظاىرىا كالعكام

 كفي الّأخير أىمية الركح المعنكية بالنسبة لممتعمـ عامة كلتلاميذ السنة الثالثة ثانكم عمى الخصكص .
 أما الجانب التطبيقي فقد تـ تقسيمو إلى ثلاثة فصكؿ كالآتي:     

ؿ الإجراءات المنيجية لمدراسة، كشمؿ تحديد منيج الدراسة، كالدراسة تناك  تـفقد  الفصؿ الخامس:
الاستطلاعية مف حيث تحديد أىدافيا كالعينة مع كصؼ كتحديد الخصائص السيكك مترية لأدكات جمع 
البيانات، ثـ التطرؽ لمدراسة الأساسية مف حدكدىا كمجتمع الدراسة ككيفية اختيار عينة الدراسة الأساسية 

 تحديد أساليب المعالجة الإحصائية. كأخيران 
المتكصؿ إلييا مف خلاؿ التطبيؽ الميداني لأداتي الدراسة تـ فيو عرض كتحميؿ نتائج  الفصؿ السادس:

رشاد المدرسي كاستبياف الركح المعنكية، كاختبار فرضيات الدراسة كذلؾ الدراسة كالمتمثمة في استبياف الإ
 باستعماؿ أساليب المعالجات الإحصائية المكافقة ليا.    
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تـ فيو مناقشة كتفسير نتائج الدراسة المتكصؿ إلييا في الفصؿ السادس في ضكء ما  الفصؿ السابع:
 لى الكاقع المعيش.  إتكصمت إليو الدراسات السابقة المشابية كاستنادا 

 مراجع كالملاحؽ .مع الخاتمة ، إضافة لمالدراسة  قترحاتمىذا بالإضافة الى 
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 : الدراسة إشكالية ػػػ1
بالنظر ك  ،ىـ المجالات التي تقكـ عمييا نيضة أم مجتمع كتقدموأالتربية كالتعميـ مف  ميدافيعتبر      

 البحكث درجت ، حيثأصبح محؿ اىتماـ العديد مف العمماء كالباحثيفالحاصؿ في ىذا المجاؿ ،  تطكرلم
 لدل السميـ التحصيؿ كمقتضيات مُقكمات تكفر كجكب عمى التأكيد بيذا المجاؿ إلى المتعمقة كالدراسات

 كالتحصيمية التعميمية العممية تعترييا التي القصكل الأىمية إلى كجمية كاضحة دلالة في المتعمميف، الأفراد
  خاصةك  كممجاؿ التربالفي  الأثر البالغ نظريات التكجيو كالإرشادل العاـ، كلقد كاف المجتمعي المجاؿ في
كالإرشاد عممية التكجيو أف ك التعممية محكر العممية التعميمية ىك كالتي اعتبرت أف المتعمـ " نظرية الذات " 

لذا أصبحت مختمؼ  لككف ىذه الأخيرة تمثؿ صكرة الفرد كمصدر حيكيتو كنشاطو،تنطمؽ مف ذاتو، 
المؤسسات التربكية بحاجة كبيرة لاعتماد مفاىيـ كنظريات عمـ النفس في مناىجيا الدراسية كمعاملاتيا 

ساس كعمى ىذا الأ التربكية ، قصد تجاكز الصعكبات كالمشكلات التي يكاجييا المتعمـ في ىذا الشأف
في برامجيا التعميمية بيدؼ تحسيف  أك خميشيدت المدرسة الجزائرية تحكلات جذرية سكاء في نظاميا الدا

ىمية أ ذا دراج خدمات التكجيو كالإرشاد ضمف المنظكمة التربكيةإف إالعممية التعميمية كمنو فظركؼ 
ىـ الخدمات البيداغكجية التي تقكـ عمييا المدرسة الحديثة أعتباره مف افي تطكير ىذا القطاع بمكاف ب

قصى غايات النمك ألى إكالاجتماعي لممتعمميف كالكصكؿ بيـ  كالتربكميجاد التكافؽ النفسي إكىذا بيدؼ 
مف خلاؿ مساعدتيـ عمى بناء مشركعيـ الدراسي كالميني كفقا لإمكاناتيـ كقدراتيـ العقمية كالجسمية 

 كميكلاتيـ التربكية بأسمكب يشبع حاجاتيـ كيحقؽ تصكرىـ لذكاتيـ كتكيفيـ مع مجتمعيـ.
لا يمكف لأم مجتمع أف يؤدم  دكره الفعاؿ في تحقيؽ التنمية  أنو ()الطراكنة ذكركفي ىذا المنحى      

الاقتصادية كالاجتماعية دكف أف تككف لو مؤسسات تعنى ببناء الفرد في كافة النكاحي ، كلعؿ المؤسسات 
جتماعية كالتي التربكية المعنية الاكلى في ىذا المجاؿ، فالعمؿ التربكم يتطمب مراعاة الجكانب النفسية كالا

تعد مرتكزات رئيسية في التنشئة السميمة ، فعدـ تمبية تمؾ الجكانب سيؤدم الى سكء التكيؼ كظيكر 
 الطراكنة، ( مشكلات عديدة تؤثر عمى الفرد كبحياتو المستقبمية كبالتالي سيؤثر ذلؾ عمى المجتمع ككؿ. 

 (7 ص ، 2009
سات التعميـ ىك تحسيف جكدة المخرجات الممثمة في كلعؿ أحد دكاعي الحاجة إلى ضماف جكدة مؤس     

التمميذ كبنيتو الشخصية كالمعرفية. كليذا تؤكد المجتمعات عمى ضركرة الاىتماـ بالتمميذ باعتباره مخرج 
المؤسسة التعميمية، كعمى أىمية بناء شخصيتو المتكاممة. كقد احتمت التربية الإرشادية لمتلاميذ خلاؿ 

رسة مكاننا بارزنا ضمف أكلكيات تمؾ المؤسسات، كبات الاىتماـ بالخدمات النفسية في سنكات بقائيـ بالمد
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المدارس ضركرة أساسية لمنيكض بالعممية التعميمية، كغدا الأخصائي النفسي بالمدارس ىك المختص 
 (1، ص2009)الدسكقي،  .بالإرشاد النفسي كحؿ المشكلات السمككية كالنفسية التي يعاني منيا التلاميذ

 ككنو مقياسنا مف انطلاقنا مجاؿ الدراسيال في كبيرة أف الجانب النفسي لمتمميذ يمثؿ أىمية كباعتبار     
كظركفيـ  أفعاليـ ردكد مف الأىمية بمكاف لمعرفة التلاميذ بمعنكيات الاىتماـ أصبح لفاعمية التمميذ، لذلؾ

 مف عنصر أساسي باعتبارىا خاصة نظرة العالية المعنكية الركح إلى التربكية كالنفسية كالاجتماعية فالنظر
 مف ليا لما التلاميذ معنكيات مف ترفع التي كالمؤثرات كىذا يؤدم إلى الاىتماـ بالعكامؿ التحفيز، عناصر
 الدراسية . كانجازاتيـ أدائيـ إيجابية عمى علاقة
 كالأساليب الكسائؿ تنمية إلى تيدؼ التي كالمناىج السياسات بكضع بالاىتماـ الحديثة الإدارة بدأت ''كقد

 السمبية المشاعر أثر إلى تقميؿ تيدؼ التي المناىج ككضع كتفسيرىا الأفراد مشاعر اكتشاؼ إلى المؤدية
 (2238، ص 2011،)جكارنة كآخركف  المشاعر الإيجابية '' كتنمية
 أف ، عمى التعميـ مجاؿ في المعنكية الركح أىمية بشأف أجريت التي الدراسات مف العديد دلتك      
 كانت لك فيما مردكدهعمى  أكثر أك الضعؼ بقدر يزيدمرتفعة  معنكياتو في حاؿ تككف الفرد مردكد

ذا . مثبطة كىمتو منخفضة معنكياتو  بالركح المعنكية للأفراد مرتبطنا النشاطكانخفاض  زيادة مقياس كاف كا 
 مختمؼ ، كعمى كانت مؤسسة أم في العمؿ عف المسؤكلة الإدارية القيادات عمى الكاجب مف فإنو

 دراسة خلاؿ مف كبرل، كذلؾ عناية المعنكية كمسألة الركح صحة أفرادىـ مشكمة يكلكا أف المستكيات
 كالعمؿ المعنكية ركحيـ انخفاض أسباب عف كالكشؼ النفسي تكيفيـ سكء كسبب للأفراد النفسية الأكضاع

-256، ص 2001البدرم، )  معنكياتيـ. كرفع لأفرادا أحكاؿ تحسيف عمى العمؿ خلاؿ مف رفعيا عمى
257) 
الركح المعنكية، كانت في مجمميا تخص الفرد المكظؼ أك  مكضكعدراسات التي تناكلت كمف ال      

 كالتي( 2009دراسة )عاصي،  نجدالعامؿ كالظركؼ المينية التي تؤثر عمى الجانب المعنكم لديو، 
 التكصيات البحث تضمف كقد العامميف، كانتاجية المعنكية الركح بيف كاضحة علاقة ىناؾ خمصت إلى أف

 مف للاستفادة أفضؿ بصكرة بيا كالاىتماـ لمعامميف المعنكية الركح في المؤثرة العكامؿ الرامية الى دراسة 
 الإنتاجية. عمى الايجابية آثارىا
 الكظيفي الرضا مستكل دالة بيف إيجابيةعلاقة  ( إلى كجكد2011دراسة )الجلابنة،  كشفتكما       
)محمد  دراسة نتائج فيلادلفيا، كما أظيرت جامعة في التدريس ىيئة أعضاء لدل المعنكية الركح كمستكل

 الإنساني الخاص بالبعد القيادة نمط بيف إحصائيان  دالة ايجابية كجكد علاقةإلى  ( 1997الصاطكح، 
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( كالتي 2006كالإدارة، كأما دراسة )جكادم،  المؤسسة تجاه التدريس ىيئة لأعضاء المعنكية كالركح
لمعماؿ  المتدني المعيشي كالمستكل السيئة العمؿ المادية، كظركؼ الحكافز تكفير تكصمت إلى أف عدـ

 إشراؼ نظاـ العمكمية كعدـ اتباع المؤسسة المؤسسات خكصصة إطار في تسريحيـ مف كالخكؼ
العماؿ كاف  بيف حسنة علاقات المعنكية، في حيف أف كجكد الركح انخفاض إلى أدل ما ديمقراطي، ىذا

 .لمعماؿ المعنكية الركح رفع في لو الأثر الايجابي
علاقة ارتباطية سمبية )عكسية( بيف مستكل فقد خمصت إلى كجكد ( 1998كأما دراسة ) يحي ندل      

 الضغط النفسي لممعمميف كدرجة الركح المعنكية لدييـ .
 مف المينية كالميارة العممية كالكفاءة ناحية مف النفسية بالصحة تتمتع أجياؿ صناعة أجؿ مفك       
 كقدراتو نفسو فيـ عمى الفرد مساعدة ياىدف صبحليية خدمات الإرشادال تطكرت ذلؾ كلتحقيؽ أخرل، ناحية

مكاناتو  منيا يعاني التي المشكلات كتجاكز السعادة إلى بو لمكصكؿ مخططة كاعية علاقة خلاؿ مف كا 
 مع كالتكيؼ التكافؽ يستطيع حتى كانفعاليا كاجتماعيا كعقميا جسميا ككؿ شخصيتوة دراس خلاؿ مف كذلؾ
 . (7، ص2011) فنطازم، كمجتمعو  نفسو
 تقبؿ عمى الطالب مساعدة إلى تيدؼ بناءة عممية الإرشاد أف زىراف '' حامد ذكرالصدد كفي ىذا      
 اتزانو تحقيؽ عمى تساعده التي النفسية الخدمات لمفرد يقدـ أنو كاختياراتو، كما إمكاناتو كمعرفة ذاتو

 الجسمية خصائصو تفيـ ثمة كمف لديو الضعؼ ك القكة نكاحي عمى كتعرفو العاطفي كاستقلالو الانفعالي
 (11 ، ص 1998 زىراف، (كالاجتماعية '' كالانفعالية كالعقمية كالجنسية
 مشكلاتو حؿ في الطالب أك التمميذ '' مساعدة ما ذىب إليو )عمي عبده( بأف الإرشاد ىك ككى     

خارجيما،  أك الكمية أك المدرسة داخؿ المشكلات ىذه كانت سكاء" ذلؾ في ، كمعاكنتو كعلاجيا التكافقية
رشاده  الطالب كمعاكنة كعكامميا أسبابيا كفيـ المشكلات ليذه العممية الدراسة طريؽ عف ذلؾ، كيتـ كا 

، 2000)عبده، علاجيا '' في معو كالاشتراؾ عمييا، كالتغمب مكاجيتيا كسائؿ بأفضؿ كتبصيره كتكجييو
 ( 166ص 
 التمميذ بيا يمر حرجة مرحمة تعتبر التي الثانكية المرحمة رشادية فيالخدمات الإ إلى الحاجة كتزيد      
 تكفؿ يستدعي مما كالدراسية كالنفسية النكاحي العقمية جميع مف المراىؽ يعرفيا التي الكثيرة لمتغيرات نظرا

 ما كالاجتماعية، ىذا النفسية المرافقة إلى كصكلا الدراسي المستكل عمى بالمرافقة بداية كبيريف كرعاية
 لدل الدافعية تنمية عمى يعمؿ الذم المرشد المدرسي دكر تفعيؿ خلاؿ مف الإرشادية العممية إليو تسعى

 ة.بصفة إيجابي الكاقع كمكاجية كالقمؽ الإحباط تخطي كيفية عمى يساعدىـ أنو كما التلاميذ نحك الدراسة
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 في الفعمية كالمشاركة المسؤكلية كتحمؿ العممية لمحياة الإعداد مرحمة فمرحمة التعميـ الثانكم''      
 ىذه في الفرد نجاح كالاجتماعي، كيتكقؼ كالانفعالي كالعقمي الجسمي النضج اكتماؿ مرحمة كىي المجتمع
 مساعدة عمى تعمؿ إرشادية خدمات كجكد ضركرة يؤكد مما التغيرات ىذه لكؿ تقبمو مدل عمى المرحمة
) لديو''  الشامؿ النمك تحقيؽ ليتـ معيا كالتكافؽ عميو تطرأ التي التغيرات تقبؿ عمى المراىؽ التمميذ

 (11، ص2011فنطازم، 
الذم المدرسي ك  الإرشادمكضكع كالدراسات التي تناكلت  البحكث مف العديد جاءت الإطار ىذا كفي       

 فقد ،رشاديةالعممية الإ رشادية أكرشادية أك الحاجات الإمسميات مثؿ الخدمات الإ جاء مف خلاؿ عدة
 رشادية المقدمة مف قبؿ مستشار التكجيو( إلى أف الخدمات الإ2016دراسة )ركبيبي كبرك،  خمصت

رشاد المدرسي كالميني ليس ليا علاقة ارتباطية بزيادة فعالية الذات لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم، كالإ
( الى أف الحاجات الإرشادية تنبئ باليناء الشخصي لدل طمبة 2012كما تكصمت دراسة )المناشي، 

 المرحمة الثانكية .
 معالجة عمى تساعد التلاميذ الإرشادية يةالعمم ( تكصمت الى أف2011كأما دراسة ) فنطازم،      

ىماؿ لمتمميذ المعرفي الجانب عمى التركيز يعني مما ببقية المشكلات، الاىتماـ دكف الدراسية مشكلاتيـ  كا 
 كما تكصمت ىذه الدراسة إلى أف الرسمية، النصكص عميو تؤكد ما عكس كىذا لديو السيككلكجي الجانب
 المشكلات بمختمؼ التكفؿ عجزىا عمى يفسر مما كالمعكقات، العراقيؿ مف العديد تكاجو الإرشادية العممية
( التي خمصت إلى أف 2007الثانكية، ككذلؾ دراسة )الساعدم كالشمرم،  المرحمة تلاميذ يكاجييا التي

الإرشاد ما ىك إلا حاجة نفسية يحتاجيا كؿ إنساف في مراحؿ حياتو، كأنو عممية تعمـ كتعميـ،  كذلؾ ىك 
عممية نمائية ييتـ بتطكير الإمكانات الإيجابية لمفرد، إضافة إلى معالجة الاضطرابات النفسية، كما أنو 

 فقد أظيرت( 1990 الحازمي،)ساعد عمى كشؼ القدرات الخاصة لدل الافراد كتشخيصيا، كأما دراسة ي
 ثـ الشخصية الاحتياجات كبيرة، يمييا بدرجة التعميمية الطلاب المدرسي يحقؽ احتياجات أف الإرشاد
 يكف لـ يةكالاجتماع الشخصية الطلاب لاحتياجات الإرشاد تحقيؽ أف الاجتماعية، إلا الاحتياجات

 الجانبيف.  ىذيف في قصكره يعني مما التعميمية تحقيقو للاحتياجات بمستكل
المدرسي خمصت  الإرشاد متغيركمف خلاؿ ما سبؽ يمكف القكؿ أف بعض الدراسات التي تناكلت       

التعميمية كالدراسية لمتمميذ أكثر مف الجكانب الاجتماعية كالنفسية  إلى أف ىذه الأخيرة تحقؽ الاحتياجات
( كدراسة 2011دراسة) فنطازم، ك ( 2016كالسمككية كىذا ما ذىبت إليو كؿ مف دراسة )ركبيبي كبرك، 

( 2007)الساعدم كالشمرم، دراسة ك ( 2012)المناشي، كؿ مف دراسة ( ، فيما ذىبت 1990 الحازمي،)
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لمدرسي لو تأثير إيجابي في معالجة بعض المشكلات النفسية كالكشؼ عف قدرات الفرد إلى أف الإرشاد ا
 الخاصة.
الركح المعنكية، فقد أظيرت نتائج البعض منيا بأف  متغيرالدراسات التي تناكلت بخصكص كأما       

لانسانية بيف مستكل الركح المعنكية لمفرد تتحكـ فيو عكامؿ داخؿ بيئة العمؿ أىميا مستكل العلاقات ا
العماؿ أنفسيـ أك بيف العامؿ كالييئة المشرفة عميو، إضافة إلى مكضكع الحكافز المادية، ككذا ظركؼ 

كالعكس  امؿكطبيعة العمؿ، فكمما كانت ىذه العكامؿ في منحى إيجابي أدت إلى الرفع مف معنكيات الع
)محمد  دراسة( ك 2006)جكادم، دراسة ( ك  2009)الجلابنة، صحيح كىذا ما ذىبت إليو كؿ مف دراسة 

( بأف ارتفاع مستكل الركح المعنكية لمعمؿ يزيد 2009(، كما بينت دراسة )عاصي، 1997 الصاطكح،
         مف إنتاجيتو، كما أف الضغكط النفسية عمى العامؿ ليا تأثير سمبي عمى ركحو المعنكية. 

ي تناكلت متغير الركح المعنكية، كانت العينة يلاحظ أف الدراسات الت العرضىذا كمف خلاؿ        
المستيدفة بالدراسة دائمان ىي فئة المكظفيف كالعماؿ كلـ نجد أم دراسة تطرقت إلى مكضكع الركح 

 لمحاكلة ىذه الدراسة كمف ىذا المنطمؽ تأتيكىذا في حدكد إطلاع الباحث،  متعمـلم بالنسبةالمعنكية 
انطلاقان مف  الإرشاد المدرسي كالركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم، العلاقة بيف الكشؼ عف
الإجابة  في تكمف الدراسة أىداؼ تحقيؽ فإف عميوك الركح المعنكية  أبعادالإرشاد المدرسي ك  أبعاد كؿ مف

 :  الأتيةتساؤلات الدراسة عمى 
 التساؤؿ العاـ:

رشاد المدرسي المقدـ لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم إحصائية بيف الإ ػػػػػ ىؿ تكجد علاقة ارتباطية ذات دلالة
؟كالركح المعنكية لدييـ مف كجية نظرىـ  

 التساؤلت الجزئية:
 رشاد المدرسي المقدـ لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم مف كجية نظرىـ ؟ػػػ ما مستكل الإ1
 ثانكم ؟ػػػػ ما مستكل الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة 2
الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة  متكسطي درجاتػػػػ ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف 3

 ثانكم تعزل لمتغير الجنس ؟
الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة  متكسطات درجاتػػػػ ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف 4

 ثانكم تعزل لمتغير التخصص؟ 
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الغير المعيديف في  متكسط درجاتالمعيديف ك  متكسط درجاتىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف ػػػػ 5
 الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم ؟  

 ػػػ فرضيات الدراسة: 2 
 الفرضية العامة:

السنة الثالثة ثانكم كالركح رشاد المدرسي المقدـ لتلاميذ ػػػػ تكجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف الإ
 المعنكية لدييـ.

 الفرضيات الجزئية:
 رشاد المدرسي المقدـ لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم متكسط .ػػػػػ مستكل الإ 1
 ػػػػػ مستكل الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم متكسط . 2
الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة  درجاتمتكسطي تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف لا ػػػػػ  3

 ثانكم تعزل لمتغير الجنس. 
الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة  متكسطات درجاتتكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف لا ػػػػػ  4

 ثانكم تعزل لمتغير التخصص.
غير المعيديف في  متكسط درجاتيف ك المعيد متكسط درجاتتكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف لا ػػػػػ  5

 الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم.
 ػػػ أىمية الدراسة : 3

 تبرز أىمية ىذه الدراسة مف خلاؿ النقاط التالية:
 المكانة التي يحتميا التمميذ في العممية التعميمية حيث يعتبر محكر العممية التعميمية التعممية . -
 الدراسي .     الركح المعنكية لدل التمميذ لمرفع مف مستكل نشاطو كاجتياده كتحصيمومدل أىمية  -
رشادم المدرسي في المساىمة في حؿ الكثير مف المشاكؿ النفسية كالتربكية مدل أىمية الجانب الإ -

 ة . كالاجتماعية لمتمميذ كبالتالي الكصكؿ بو الى الصحة النفسية كمف ثـ الرفع مف الركح  المعنكي
أىمية السنة الثالثة ثانكم في حياة التمميذ الدراسية كالتي تختتـ بامتحاف مصيرم ىك )امتحاف شيادة  -

 الباكالكريا( .
حساسية المرحمة الثانكية في حياة التمميذ لأنيا تتزامف مع مرحمة المراىقة كىذا لو تأثير عمى الناحية  -

 النفسية كالتربكية كالاجتماعية لمتمميذ .  
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إف مجمؿ الدراسات التي تناكلت مكضكع الركح المعنكية كانت تخص الركح المعنكية بالنسبة  لمعامؿ  -
 أك المكظؼ، أما ىذه الدارسة فقد تناكلت مكضكع الركح المعنكية بالنسبة لمتمميذ كالمتعمـ بصفة عامة.

 ػػ أسباب اختيار مكضكع الدراسة: 4
أىمية الجانب النفسي لدل التمميذ في مساره  المكضكع فتعكد إلى ىذا اختيار أسباب عف أما      

رشاد المدرسي في تمعبو عممية التكجيو كالارشاد مف طرؼ مستشار التكجيو كالإ الدراسي، كالدكر الذم
يجاد حمكؿ ليا، النفسية عمى معالجة مشكلاتيـ التلاميذمساعدة   بيـ إلى الشعكر مما يؤدم كالاجتماعية كا 
  معنكياتيـ، كىذا يزيد مف تحفيزىـ كدافعيتيـ نحك الاجتياد كالمثابرة في دراستيـ . ارتفاع كبالتاليبالرضا، 

 المكتبة إثراء مف أجؿكذلؾ المكضكع ك  ىذا تناكلت التي الدراسات قمة ىك الأخرل الأسباب كمف     
المدرسي عمى الجانب الإرشاد  مدل فاعمية كتأثير عف الكشؼ أخرل جية كمف ىذه المكاضيع، بمثؿ

 .لمنقاش الجزائرم في مرحمة التعميـ الثانكم كطرحيا النفسي كالمعنكم لمتمميذ
 ػػػ أىداؼ الدراسة: 5
 رشاد المدرسي المقدـ لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم.مستكل الإ عف الكشؼػػػ 
 مستكل الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم. عف الكشؼػػػ 

لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم تبعان لمتغير   الركح المعنكية  متكسطي درجاتػػػ التعرؼ عمى دلالة الفركؽ بيف 
 الجنس.

لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم تبعان  الركح المعنكية  متكسطات درجاتػػػ التعرؼ عمى دلالة الفركؽ بيف 
 لمتغير التخصص.

غير المعيديف في مستكل الركح درجة  متكسطالمعيديف ك سط درجة متك ػػػ التعرؼ عمى دلالة الفركؽ بيف 
 المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم .

 المدرسي كأبعاد الركح المعنكية. الإرشادالعلاقة بيف أبعاد  عف الكشؼػػػ 
المدرسي المقدـ لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم كالركح المعنكية  الإرشادالعلاقة بيف  عف مستكل الكشؼػػػ 

 لدييـ.
  المدرسي عمى الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم. الإرشاد حجـ أثر متغير عف الكشؼػػػ 
 عمى ثانكم الثالثة السنة المدرسي المقدـ لتلاميذ العممية تبعان لمستكل أثر الإرشاد عمى الدلالة التعرؼ ػػػ

  لدييـ. المعنكية مستكل الركح
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 لمفاىيـ الدراسة:جرائي التعريؼ الإػػػػ  6 
 رشاد المدرسي :ػػػ  الإ 1ػػػػ6

 كالإرشاد التكجيو مستشارك يقدميا التي كالتكجيو الإرشاد خدمات الدراسة مجمكع ىذه في يقصد بو
خلاؿ أداة الدراسة الخاصة بقياس مستكل المدرسي كالميني لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم، كيقاس مف 

 الإرشاد المدرسي المقدـ ليـ.
 ػػػ الركح المعنكية :2ػػػػ6

 دراستيـ تلاميذ السنة الثالثة ثانكم نحك جكانب لدل كالمحايدة كالسمبية المشاعر الإيجابية مجمكع كىي
 الدراسة الخاصة بقياس مستكل الركح المعنكية .   أداة خلاؿ مف الدرجة ىذه كتقاس المدرسية، كبيئتيـ

 ػػػ السنة الثالثة ثانكم :3ػػػ6
 بمؤسسات بالالتحاؽ لمتلاميذ يسمح كىي السنة النيائية لمتعميـ الثانكم تنتيي بامتحاف شيادة البكالكريا مما

  .التمميذالعممية، حيث تعتبر سنة مصيرية في حياة  بالحياة الالتحاؽ أك العالي التعميـ
 :كالتعميؽ عمييا ػػػػ الدراسات السابقة 7
 ػػػ الدراسات التي تناكلت الإرشاد المدرسي : 1ػػػ 7

 :العربية الدراساتأكلن: 
الخدمات الرشادية المقدمة مف قبؿ " (، بعنكاف 2016ػػػ دراسة حبيبة ركبيبي كمحمد برك )1ػػػ 

كعلاقتيا بزيادة فعالية الذات لدل تلاميذ السنة الثالثة مستشار التكجيو كالرشاد المدرسي كالميني 
حيث ىدفت ىذه الدراسة الى معرفة العلاقة بيف الخدمات الارشادية المقدمة مف قبؿ مستشار   ثانكم "

رشاد المدرسي كالميني كزيادة فعالية الذات لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم، استخدـ استبياف التكجيو كالإ
( تمميذا كتمميذة اختيركا 205( عمى)Ralf Schzartzerرشادية، كمقياس فعالية الذات لػ )الخدمات الإ

، كتـ اتباع المنيج الكصفي الارتباطي، 2013/2014بالطريقة العشكائية الطبقية، في العاـ الدراسي 
 ككانت أىـ النتائج كالتالي:

رشاد المدرسي كالميني ليس ليا علاقة ارتباطية رشادية المقدمة مف قبؿ مستشار التكجيو كالإػػػ الخدمات الإ
 ذات دلالة إحصائية بزيادة فعالية الذات لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم.

رشاد المدرسي كالميني لتلاميذ السنة رشادية المقدمة مف قبؿ مستشار التكجيو كالإػػػ مستكل الخدمات الإ
 الثالثة ثانكم منخفض.
 ( 137، ص 2016ركبيبي كبرك، دل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم متكسط. )ػػػ مستكل فعالية الذات ل
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 بالنفس بالثقة كعلاقتيا الإرشادية الخدمات"  بعنكاف( 2015دراسة حسيف أحمد عكض الحارثي،) ػػػ2ػػػ
" ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستكل الخدمات  الطائؼ بمحافظة الثانكية المرحمة طلاب لدل

الإرشادية كالثقة بالنفس لدل عينة مف طمبة المرحمة الثانكية بمحافظة الطائؼ, كمعرفة الفركؽ بيف عينة 
الدراسة في الخدمات الإرشادية لدل طلاب المرحمة الثانكية بمحافظة الطائؼ تبعان لمتغير السنة الدراسية , 

بيف أفراد العينة في الثقة بالنفس لدل طلاب المرحمة الثانكية بمحافظة الطائؼ تبعان لمتغير كمعرفة الفركؽ 
السنة الدراسية , كما بينت الدراسة العلاقة بيف الخدمات الإرشادية كالثقة بالنفس لدل طلاب المرحمة 

ة عينة قصدية مف الثانكية بمحافظة الطائؼ , كاستخدـ الباحث المنيج الكصفي , ككانت عينة الدراس
% مف إجمالي مجتمع 5( طالبان كتمثؿ حكالي 750طلاب المرحمة الثانكية بمحافظة الطائؼ , بمغت )

( طالب . أجاب المشارككف عمى مقياسي الخدمات الإرشادية مف 15000الدراسة كالبالغ عددىـ حكالي )
التأكد مف خصائصيا السيكك مترية .  ( بعد1996إعداد الباحث كالثقة بالنفس مف إعداد القكاسمة كالفرح )

أجريت التحميلات الإحصائية المناسبة , كأظيرت النتائج كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات 
مستكل الخدمات الإرشادية لدل طلاب المرحمة الثانكية بمحافظة الطائؼ , حسب اختلاؼ السنة الدراسية 

كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائياِّ بيف متكسطات الثقة بالنفس ككانت لصالح طلاب الثالث ثانكم. ككذلؾ 
لدل طلاب المرحمة الثانكية بمحافظة الطائؼ , حسب اختلاؼ السنة الدراسية ككانت لصالح طلاب 

كما بينت نتائج الدراسة أف مستكل الخدمات الإرشادية المقدمة لطلاب ، الثالث ثانكم في الجانب النفسي
افظة الطائؼ جاءت بدرجة متكسطة . كما تكصمت نتائج الدراسة إلى أف مستكل المرحمة الثانكية بمح

الثقة بالنفس لطلاب المرحمة الثانكية بمحافظة الطائؼ جاءت بدرجة متكسطة, كما أثبتت الدراسة كجكد 
ة علاقة ارتباطية مكجبة بيف الخدمات الإرشادية المقدمة لطلاب المرحمة الثانكية بمحافظة الطائؼ كالثق

 (2015الحارثي،) .بالنفس
( بعنكاف " مدل فاعمية برنامج إرشادم لتخفيؼ حدة الشعكر 2012ػػػػ دراسة رأفت الشافعي )3ػػػ

ىدفت الدراسة الحالية إلى الكشؼ عف مدل فاعمية بالكحدة النفسية لدل طلاب المرحمة الثانكية " 
عينة مف طلاب المرحمة الثانكية مف خلاؿ  برنامج إرشادم لمتخفيؼ مف حدة الشعكر بالكحدة النفسية لدل

 -تحسيف بعض المتغيرات النفسية كالاجتماعية المرتبطة بيذا الشعكر كالتي تمثمت في ) مفيكـ الذات
 التككيدية (. -الميارات الاجتماعية

 ( طالبان كطالبة مف بيف طمبة كطالبات الصؼ الأكؿ الثانكم العاـ الذيف40كتككنت عينة الدراسة مف )
( سنة كممف يعانكف الشعكر المرتفع بالكحدة النفسية كاستخدمت في ىذه 16- 15تتراكح أعمارىـ ما بيف )
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الدراسة الأدكات التالية ) مقياس الشعكر بالكحدة النفسية، مقياس المستكل الاجتماعي الاقتصادم، مقياس 
لبرنامج الإرشادم، استمارة جمع الميارات الاجتماعية، مقياس تنسى لمفيكـ الذات، مقياس التككيدية، ا

البيانات(، كقد أثبتت الدراسة صحة جميع الفركض حيث أكضحت النتائج أنو يمكف التخفيؼ مف حدة 
الشعكر بالكحدة النفسية لدل طلاب المرحمة الثانكية مف خلاؿ استخداـ برنامج إرشادم يعتمد عمى أسمكب 

مدرسة السمككية المعرفية مع الاستعانة ببعض الإرشاد الجماعي مستخدما في ذلؾ بعض أساليب ال
الأنشطة التربكية الاجتماعية لتحسيف بعض المتغيرات المرتبطة بيذا الشعكر المتمثمة في ) مفيكـ الذات 

 (2012الشافعي،  )التككيدية( -الميارات الاجتماعية –
قتيا باليناء الشخصي لدل ( بعنكاف " الحاجات الإرشادية كعلا2012ػػػػ دراسة سماح المناشي ) 4ػػػػ

ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف العلاقة بيف الحاجات الإرشادية كاليناء طمبة المرحمة الثانكية " 
الشخصي، كذلؾ مف خلاؿ إمكانية التنبؤ باليناء الشخصي مف الحاجات الإرشادية لدل عينة مككنة مف 

طمبة المرحمة الثانكية بالمدينة المنكرة، طبؽ  ( طالبة مف201( طالبا ك)199( طالب كطالبة منيـ )400)
( كتحميؿ T. Testعمييـ مقياس الحاجات الإرشادية، كمقياس اليناء الشخصي، كباستخداـ اختبار "ت" )

 ( .Regressionالانحدار )
كأشارت النتائج إلى أنو يكجد فرؽ جكىرم بيف متكسط درجات طلاب ك طالبات المرحمة الثانكية        
لحاجات الإرشادية لصالح الطلاب، كأنو يكجد فرؽ بيف متكسط درجات طلاب كطالبات المرحمة في ا

الثانكية في اليناء الشخصي لصالح الطلاب، كما تنبئ الحاجات الإرشادية باليناء الشخصي لدل طمبة 
 (2012، المناشي ) المرحمة الثانكية .

في  كدكرىا الثانكية المرحمة في الإرشادية " العممية، بعنكاف ( 2011كريمة، ) دراسة : فنطازم ػػػػ5ػػػػ
 في الإرشادية العممية كاقع عف الكشؼ إلى الدراسة ىذه ىدفت المتمدرس" المراىؽ مشكلات معالجة
 طرفيف أىـ أراء دراسة خلاؿ مف كذلؾ المتمدرس المراىؽ مشكلات في معالجة كدكرىا الثانكية المرحمة

 :التالية التساؤلات في الدراسة إشكالية كتتبمكر التكجيو كالإرشاد كمستشارم التلاميذ كىما ألا العممية في
 اختلافيا)الدراسية، النفسية، عمى مشكلاتيـ معالجة في الإرشادية العممية دكر حكؿ التلاميذ أراء ماىي

 مستشارم أراء كماىي الدراسي؟ كمستكاىـ جنسيـ باختلاؼ آراؤىـ تختمؼ كىؿ العلائقية، الأسرية(
 تخص معكقات ىي ىؿ ؟ الإرشادية العممية تكاجييا التي المعكقات أىـ حكؿ التكجيو كالإرشاد

 العامة الظركؼ تخص أـ العمؿ فريؽ تخص الأكلياء، تخص التلاميذ، المستشاريف أنفسيـ، تخص
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نتائج الدراسة ككانت  خبرتيـ؟ كسنكات الجامعية تخصصاتيـ باختلاؼ آراؤىـ تختمؼ كىؿ لممينة؟
 كالآتي:

 العممية أف عمى الدراسي كالمستكل الجنس متغيرم اختلاؼ عمى التلاميذ عينة أفراد بيف إجماع ىناؾ-
 عمى التركيز يعني مما المشكلات ببقية الاىتماـ دكف الدراسية مشكلاتيـ معالجة عمى تساعدىـ الإرشادية
ىماؿ لمتمميذ المعرفي الجانب  .الرسمية النصكص عميو تؤكد ما عكس كىذا لديو السيككلكجي الجانب كا 

 كسنكات الجامعية تخصصاتيـ اختلاؼ عمى مستشارم التكجيو كالإرشاد عينة أفراد بيف إجماع ىناؾ-
 بالمستشاريف يتعمؽ ما منيا كالمعكقات العراقيؿ مف العديد تكاجو الإرشادية العممية أف عمى خبرتيـ
 العامة بالظركؼ يتعمؽ كما العمؿ، بفريؽ يتعمؽ كما بالأكلياء، يتعمؽ كما بالتلاميذ، يتعمؽ كما أنفسيـ،
 المرحمة تلاميذ يكاجييا التي المشكلات بمختمؼ التكفؿ عمى الإرشادية العممية عجز يفسر مما لممينة،

 ( 291، ص 2011)فنطازم،  الثانكية .
النفسي كالرضا عف  بالتكافؽ كعلاقتيا الحاجات الإرشادية( بعنكاف " 2011ػػػػ دراسة نيس حكيمة )6ػػػػ

ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف العلاقة الارتباطية  الدراسة لدل تلاميذ السنة الأكلى مف التعميـ الثانكم "
رشادية كالتكافؽ النفسي مف جية كبيف التكافؽ النفسي كالرضا عف الدراسة مف بيف كؿ مف الحاجات الإ

كالرضا عف الدراسة فضلا عف الكشؼ عف  الإرشاديةالعلاقة الارتباطية بيف الحاجات  جية أخرل ككذا
كالتكافؽ النفسي كالرضا عف الدراسة، كقد شممت  الإرشاديةالفركؽ بيف الجنسيف في كؿ مف الحاجات 

 67مف شعبة عمكـ ك 107تمميذان كتمميذة مف السنة الأكلى مف التعميـ الثانكم منيـ  150عينة الدراسة 
مارس  19مف شعبة آداب، ككانت الدراسة بثانكية ابف خمدكف مقاطعة كسط الجزائر العاصمة كثانكية 

 جكرم بمقاطعة قمار بالكادم.ببسكرة كمتقف عبد القادر اليا
كمقياس التكافؽ الدراسي كمقياس الرضا عف الدراسة  الإرشاديةكتمثمت أدكات البحث في استبياف الحاجات 

 كقد أفضت الدراسة الى النتائج التالية:
 كالتكافؽ النفسي لدل تلاميذ السنة الأكلى مف التعميـ الإرشاديةػػػ تكجد علاقة ارتباطية بيف الحاجات 

 الثانكم.
كالرضا عف الدراسة لدل تلاميذ السنة الأكلى مف  الإرشاديةػػػ لا تكجد علاقة ارتباطية بيف الحاجات 

 التعميـ الثانكم.
ػػػ تكجد علاقة ارتباطية بيف التكافؽ النفسي كالرضا عف الدراسة لدل تلاميذ السنة الأكلى مف التعميـ 

 الثانكم.
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لدل تلاميذ السنة الأكلى مف  الإرشاديةة بيف الجنسيف في الحاجات ػػػ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائي
 التعميـ الثانكم لصالح الإناث.

ػػػ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الجنسيف في التكافؽ النفسي لدل تلاميذ السنة الأكلى مف التعميـ 
 الثانكم لصالح الإناث.

ي الرضا عف الدراسة لدل تلاميذ السنة الأكلى مف ػػػ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الجنسيف ف
 ( 1، ص 2011) نيس،  التعميـ الثانكم لصالح الذككر.

بعنكاف " كاقع الإرشاد النفسي كالتربكم في  (2009ػػػػ دراسة قرساس الحسيف كشحاـ عبد الحميد )7ػػػػ
دراسة ميدانية ببعض ثانكيات كلاية المسيمة،  مؤسسات التعميـ الثانكم مف خلاؿ كجية نظر الأساتذة "

حيث كاف ىدؼ ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف كاقع الإرشاد النفسي كالتربكم في المؤسسات التعميـ الثانكم 
 146مف خلاؿ آراء الأساتذة، حيث اعتمد المنيج الكصفي التحميمي كمنيج دراسة كشممت عينة الدراسة 

كيات كلاية المسيمة، كاعتمد الاستبياف كأداة لجمع البيانات كالنسب المئكية أستاذ كأستاذة ينتمكف إلى ثان
 كأسمكب لممعالجة الإحصائية، كتكصمت الدراسة إلى النتائج التالية:

 ػػػػ أف الإرشاد النفسي كالتربكم يكاد يككف غائبان تمامان عمى مستكل مؤسسات التعميـ الثانكم. 
لمدرسي ىك الشخص المخكؿ لمقياـ بعممية الإرشاد النفسي كالتربكم عمى رشاد اكأف مستشار التكجيو كالإ 

مستكل مؤسسة التعميـ الثانكم لصالح التلاميذ كأف ىذا الأخير لا يقكـ بيذا العمؿ عمى أحسف ما يراـ 
 للأسباب التالية:

 رشاد المدرسي فيما يتعمؽ بالعمؿ الإرشادم . ػػػػػ ضعؼ كفاءتو مستشار التكجيو كالإ
رشاد المدرسي جعمتو ينصرؼ تمامان عف العمؿ ػػػ كثرة الأعباء الإدارية المككمة لمستشار التكجيو كالإػ

 (https://revues.univ-ouargla.dz ،150، ص:2009كشحاـ،  قرساس )الإرشادم .
دكر المرشد النفسي في مكاجية المشكلات الدراسية  " ( بعنكاف2008ػػػ دراسة: مشطر كقجة )8ػػػ 

دراسة ميدانية ببعض ثانكيات بمدية المسيمة،  كالمشكلات السمككية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم "
ىدفت الدراسة إلى تحديد دكر المرشد النفسي في مكاجية المشكلات الدراسية كالمشكلات السمككية لدل 

اسة ميدانية ببعض ثانكيات بمدية تلاميذ السنة الثالثة ثانكم كالتقميؿ منيا ، كعمى ىذا الأساس تـ إجراء در 
المسيمة حيث تـ مف خلاؿ استمارة مقابمة مكجية لممرشديف  لمعرفة أىـ الخدمات النفسية كالتربكية 
المقدمة، كاستمارة استبياف مكجية لمتلاميذ لمعرفة حقيقة ككاقع الخدمات المقدمة مف طرؼ المرشديف في 

الغش في الامتحاف كالمشكلات السمككية العدكانية كالتدخيف(  مكاجية المشكلات الدراسية )قمؽ الامتحاف،
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تمميذا مف ) تلاميذ السنة الثالثة ثانكم بكؿ الشعب ( تتراكح أعمارىـ ما بيف  123كبمغ حجـ عينة البحث 
 .سنة 20ك 17

كتـ الاعتماد في ذلؾ عمى تحميؿ المعطيات تحميلا كميا كفؽ أساليب احصائية معينة، كمف خلاؿ       
ككخلاصة عامة لمدراسة يمكف القكؿ بأف المرشد النفسي يقكـ بتقديـ  تحميؿ البيانات عمى ضكء الفركض،

، كما أف كجيات نظر  خدمات نفسية كتربكية مستخدما في ذلؾ المقابلات الفردية أك الحصص الإعلامية
حكؿ دكر المرشد في مكاجية المشكلات الدراسية كالمشكلات السمككية لأف ىذا الأخير  التلاميذ تتبايف
  :المشاكؿ تعرقؿ دكره أىميا تعترضو بعض

 ػػػػػػ كثرة الأعماؿ كالمؤسسات التربكية التي يؤطرىا المرشدكف
 كثرة المسؤكليات كقمة الكسائؿ المتاحة ػػػػػ
 ػػػ تجاىؿ دكر المرشد النفسي في بعض المؤسسات التربكيةػػ
انعداـ الاحتكاؾ بالتلاميذ نتيجة الأعماؿ كالأعباء الإدارية كفي حالة كجكد حصص إعلامية مبرمجة  ػػػػػػ

 (2008، )مشطر كقجةمع التلاميذ فإنيا تتسـ بضيؽ الكقت. 
 بعنكاف " مشكلات طمبة المرحمة الثانكية كحاجاتيـ الرشادية"  (2008ػػػػ دراسة أمينة رزؽ )9ػػػػ

)دراسة ميدانية عمى عينة مف الطمبة في محافظة دمشؽ( ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى الحاجات 
الارشادية لطمبة المرحمة الثانكية مف خلاؿ سبر المشكلات التي يعانكف منيا كفؽ عدة مجالات . فضلا 

دلالة الفركؽ في ىذه المشكلات كفقا لمتغيرات الصؼ الدراسي، كالجنس  عف ذلؾ التعرؼ عمى
 كلتحقيؽ ىذه الأىداؼ أعدت استبانة لقياس ىذه المشكلات تنطكم عمى مجالات متنكعة، كالتخصص،

طالبا كطالبة مف المستكيات الثلاثة ليذه المرحمة مف الجنسيف كمف  423كقد كانت عينة البحث 
دبي، ككانت المجالات الأساسية التي اندرجت تحتيا المشكلات ىي) الدراسية، التخصصيف العممي كالأ

 كالشخصية الانفعالية، كالأسرية ، كالاجتماعية، كالصحية البيئية(.
كبينت نتائج الدراسة عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ىذه المتغيرات بيف الذككر كالإناث،      

الأدبية، كلكف ىذه الفركؽ كانت كاضحة بالنسبة لمتغير الصؼ ككذلؾ بيف التخصصات العممية ك 
الدراسي، حيث زادت ىذه المشكلات بجميع مجالاتيا عند طمبة الثالث الثانكم، نتيجة لما يعانكف مف 
ضغكط دراسية، شكميا قمؽ المستقبؿ، كالرغبة في النجاح كالتحدم، كمدل انعكاس ىذا البعد عمى أبعاد 

 (2008، أمينة رزؽ )ة. الشخصية لدييـ كاف
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رشاد التربكم في المؤسسات ( بعنكاف " دكر الإ 2007ػػػ دراسة : حسف الساعدم كخمؼ الشمرم ) 10ػػػ
رشاد التربكم في المؤسسات التعميمية كقد تكصؿ ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى دكر الإ التعميمية "

حاجة نفسية يحتاجيا كؿ إنساف في مراحؿ حياتو، كأنو رشاد ما ىك إلا الباحثاف الى استنتاجات، بأف الإ
عممية تعمـ كتعميـ،  كذلؾ ىك عممية نمائية ييتـ بتطكير الامكانات الايجابية لمفرد، اضافة إلى معالجة 

 الساعدم ) الاضطرابات النفسية، كما أنو يساعد عمى كشؼ القدرات الخاصة لدل الأفراد كتشخيصيا.
 (2007 ،كالشمرم

 كجية مف التربكية بكاجباتو الطلابي المرشد قياـ مدل" ( بعنكاف2005ػػػ دراسة : المزيني، جابر )11ػػػػ
 الطلابي مدل قياـ المرشد عمى إلى التعرؼ ىذه الدراسة ىدفتجده "  مدينة في التربكييف المشرفيف نظر

 كقد , المرشد الطلابي بيا يقكـ التي الإرشادية كالخدمات البرامج كأقؿ أكثر عمى التربكية كالتعرؼ بكاجباتو
 طبؽ حيث التكجيو كالإرشاد الطلابي بجدة، إدارة مشرفي مف تربكيِّا ( مشرفا24) مف الدراسة عينة تككنت
 أف : أىميا مف نتائج عدة الدراسة كأبرزت ( فقرة72) مف مككنة بالدراسة خاصة استبانة عمييـ الباحث
 حيف في التربكية، كالخدمات البرامج الطلابي ىي المرشد بيا يقكـ التي الإرشادية كالخدمات البرامج أكثر
 الصعكبات مف مجمكعة ىناؾ إلى أف الدراسة أشارت كما كالأخلاقية، الدينية كانت البرامج أقؿ أف

 المرشديف أعداد قمة :أىميا الطلابي مف كالإرشاد التكجيو كخدمات برامج تنفيذ تكاجو كالمعكقات
 البرامج، كضعؼ لتنفيذ المالية المخصصات كقمة كالإرشاد، التكجيو برامج المدارس، ككثرة في الطلابييف
شغاؿ كالمدرسة، البيت بيف العلاقة  ككاجباتو ميامو أداء عف تعيقو كتابية بأعماؿ الطلابي المرشد كا 

 (2005، المزيني) . الأساسية
 كالثانكيات العميا الأساسية المدارس في التربكم الإرشادبعنكاف "  (2001 العاجز) ػػػػػ دراسة12ػػػػ

 إلى بالإضافة التربكم، المرشد كدكر التربكم الإرشاد كاقع عمى التعرؼ إلى الدراسة ىدفت غزة " بمحافظة
 المشكلات ىذه بمحافظات غزة كعلاقة كالثانكية العميا الأساسية المدارس في تكاجيو التي المشكلات
 كالبالغ المرشديف جميع مف الدراسة مجتمع تككف التعميمية، كالمنطقة التعميمية كالمرحمة الجنس بمتغير
 لجمع البسيطة، العشكائية بالطريقة اختيارىـ تـ (99 (الدراسة عينة كبمغت كمرشدة مرشد (614 (عددىـ
 الإرشاد كاقع أف الدراسة نتائج بينت كقد مجالات ثلاث عمى مكزعة شممت فقرة استبانة تصميـ تـ البيانات
 كالتدريب بالإعداد المتعمقة المشكلات مجاؿ أف كما كالاىتماـ، العناية إلى بحاجة المدارس في التربكم
 %(  79,67) العمؿ بظركؼ المتعمقة المشكلات مجاؿ يميو  %(  97,11) الأكلى المرتبة في جاء

 كجكد عدـ النتائج أظيرت كما %(  41,99) التدريسية كالييئة بالإدارة المتعمقة المشكلات مجاؿ كأخيرا
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 كالمرحمة الجنس مف كؿ إلى تعزل المرشديف لدل المشكلات متغير بيف إحصائية دلالة ذات فركؽ
 (2001 العاجز، )ليا. التابعيف التعميمية كالمنطقة التعميمية

 كىدفت "الأساسي التعميـ أىداؼ تحقيؽ في التربكم الإرشاد دكر" بعنكاف( 1990دراسة حكيـ ) ػػػػ 13ػػػػ
 الثانية الحمقة مدارس كمعممات كمعممي كناضرات نضار مف (316) مجمكعو ما أراء لاستطلاع الدراسة

 أف ينبغي الذم كالدكر التربكم الإرشاد أىمية حكؿ بمصر سكىاج بمحافظة الأساسي التعميـ مرحمة في
 أىمية عمى استجابتيـ في العينة أفراد اتفؽ كقد .الدراسة بمكضكع المتعمقة القضايا كبعض المرشد بو يقكـ

 حكؿ حمكؿ إيجاد في كالمساىمة المرحمة ىذه أىداؼ تحقيؽ عمى التمميذ مساعدة أىميا خدمات كجكد
 كبيف بينو تقع التي المشكلات إلى بالإضافة الرسكب، -الدراسي التأخر–الغياب مثؿ مشكلاتو مف الكثير

 .المدرسة في كالعامميف المعمميف
 نفسو فيـ عمى التمميذ مساعدة :أىميا مف كظائؼ يؤدم أف يمكف الإرشاد أف عمى العينة أفراد اتفؽ كما
 حمكؿ إلى التكصؿ في كمعاكنتو حقيقتيا عمى ذاتو تقبؿ عمى كمساعدتو فييا يعيش التي البيئة كفيـ

 الجيات إلى خاصة مشكلات مف يعانكف مف كتكجيو كالاقتصادية كالاجتماعية الدراسية لمشكلاتو
 (1990، حكيـ) .المتخصصة

 في النحراؼ مف الكقاية في النفسي كالإرشاد التكجيو دكر( بعنكاف " 1990)سمرمػػػػ دراسة الأ 14ػػػػ
 في الطلابي كالإرشاد التكجيو دكر عمى لمتعرؼ بدراسة الباحث قاـ "الرياض بمدينة الثانكية المرحمة
 تكاجو التي المشكلات أىـ عمى كالتعرؼ الثانكية، المرحمة في الطلاب مشكلات بعض عمى التغمب

 استخدـ كقد، المشكلات ىذه مف الكقاية في دكر مف بو يقكمكف الطلاب، كما مع تعامميـ في المرشديف
 إلى النتائج مرشدان، كأشارت( 25ك) طالب( 200مف ) مككنة عينة عمى تطبيقيما تـ استبانتيف الباحث
 أف إلى النتائج أشارت لمطالب، كما التراكمي المعدؿ كتدني الصحية المشكلات بيف علاقة كجكد

 المرشد دكر أف النتائج أظيرت لمطالب، كما التراكمي المعدؿ عمى كبيرا تأثيرا تؤثر النفسية المشكلات
 (1990، سمرمالأ) كجكد. لو ليس الرياض بمدينة الثانكية المدارس في الطلابي

 تحقيؽ في المطكرة الثانكيات في الأكاديمي دكر الإرشاد( بعنكاف " 1990) الحازميدراسة  ػػػ15ػػػػ
 في الطلابي الإرشاد تحقيؽ مدل عمى التعرؼ الدراسة ىدفتالمكرمة "  مكة بمنطقة الطلاب احتياجات
 مف استبانة الباحث استخدـ كقد.كالشخصية كالاجتماعية التعميمية الطلاب لاحتياجات الثانكية المدارس
 النتائج أشارت الثانكية، كقد المرحمة طلاب (1003) مف مككنة عينة عمى طبقت المعمكمات لجمع إعداده
 ثـ الشخصية الاحتياجات كبيرة، يمييا بدرجة التعميمية الطلاب لاحتياجات الطلابي الإرشاد تحقيؽ إلى
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 يكف لـ كالاجتماعية الشخصية الطلاب لاحتياجات الإرشاد تحقيؽ أف الاجتماعية، إلا الاحتياجات
، الحازمي) الجانبيف. ىذيف في قصكره يعني مما التعميمية للاحتياجات الطلابي الإرشاد تحقيؽ بمستكل
1990) 

 العممية أىدافو تحقيؽ في التربكم المرشد دكر" بعنكاف (1988) كالرفاعي، عيطة دراسة أبكػػػػ 16ػػػػ
 المديريف أراء عمى التعرؼ إلى الدراسة ىذه ىدفتبالككيت "  الثانكية المرحمة في كالنفسية كالمينية
 النشاطات أىداؼ تحقؽ في الإرشادية الخدمات أثر حكؿ الككيتية الثانكية المدارس في كالمرشديف
 أىداؼ تحقيؽ في التربكم المرشد مساىمة درجة عمى التعرؼ خلاؿ مف كذلؾ الثانكية لممرحمة الإرشادية
 .النشاطات ىذه مف الطالب كحاجة الإرشادية النشاطات

 الككيتية كالتعميـ التربية كزارة لقرارات كالتحميؿ الاطلاع بعد الدراسة استبانة بتصميـ الباحثاف قاـ     
 كالدراسات النفسية الخدمة لإدارة السنكم كالتقرير التربكم المرشد كمياـ الإرشاد أىداؼ بتحديد الخاصة
 ثلاثة إلى صنفت ( فقرة،(26عمى النيائي بشكميا الدراسة أداة كاشتممت البحث بمكضكع المتعمقة السابقة
 النفسي، كالمجاؿ الميني كالمجاؿ الأكاديمي المجاؿ :كىي الإرشادم البرنامج أىداؼ مع تتفؽ مجالات

 :التالية النتائج إلى الدراسة تكصمت كقد
 الأكاديمية الإرشادية النشاطات تحقيؽ عمى يعمؿ المرشد أف أكدكا كالمرشديف المديريف %( مف (90ػػػػػ 

 .الثانكية المرحمة لطالب المتكامؿ الشامؿ النمك تحقؽ التي كالنفسية كالمينية
 رأل بينما 91 %) بمغت ) الأكاديمية النشاطات في المرشديف مساىمة نسبة أف المديركف ػػػػػ رأل

    92 %) الأكاديمية ) الإرشادية النشاطات في مساىمتيـ درجة أف المرشدكف
 رأل بينما %) (87النفسي  بالنمك المتصمة التربكم المرشد مساىمة درجة أف المديريف إجابات ػػػػػ أظيرت
 90 %) بمغت ) قد النفسية الإرشادية النشاطات في مساىمتيـ درجة أف المرشدكف
 رأل بينما (89 %) بمغت قد الميني المجاؿ في التربكم المرشد مساىمة درجة أف إلى النتائج ػػػػ أشارت
 (1988كالرفاعي، عيطة أبك).%) 91بمغت ) المجاؿ ىذا في مساىمتيـ درجة أف المرشدكف

 
 

 : دراسات أجنبية:ثانيان 
العلاقة بيف برامج الإرشاد المدرسي الشاممة كالأداء  بعنكاف " ( Wong (2008ككنغ ػػػػ دراسة1ػػػػ

 بيا الاستعانة يمكف التي الاستراتيجيات أفضؿ عمى التعرؼ إلى الدراسة ىذه ىدفتالمدرسي لمطلاب " 
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 المرشديف مف (36375)  مف الدراسة عينة تككنت المدرسية، كقد الإرشادية البرامج جكدة تحسيف في
 الاستبانة عمى المعتمد الكصفي المنيج استخدـ الباحث كقد الأمريكية، المتحدة الكلايات في المدرسييف
 علاقة كجكد : يمي ما أىميا مف النتائج مف العديد إلى الدراسة تكصمت ىذه كقد لمدراسة كأداة الإلكتركنية
 كأف ىناؾ بالطلاب، الخاص المدرسي الأداء كبيف المدرسي كالتكجيو الإرشاد برامج بيف إيجابية ارتباطية
 بينيا مف المدرسية الإرشادية البرامج جكدة تحسيف في بيا الاستعانة يمكف التي الاستراتيجيات مف العديد
 النشاط أكجو كافة في المدرسية الإرشادية البرامج كدمج كالمعمـ، المدرسي المرشد التعاكف بيف تعزيز

 (Wong , 2008) الدراسي التحصيؿ مستكيات في تحسيف إلى الذم يؤدم تدريجيِّا الأمر المدرسي،
 مف الثانكية في المدارس التربكييف المرشديف دكر" بعنكاف Nagato (1999 ) ػػػ دراسة نجاتك2ػػػ

 مف الثانكية المدارس في التربكييف المرشديف دكر لتحديد مقياس بناء إلى الدراسة ىدفت "الطمبة  منظكر
 ،ىاكام بجامعة التربية قسـ كتكجييات الأمريكية المرشديف جمعية تعميمات ضكء في الطمبة نظر كجية
 ىاكام  بجامعة التربية كمية طمبة كمف كطالبة طالبان  (31) المقياس عمييا طبؽ التي الدراسة عينة كبمغت
 المباشر كالتنسيؽ كالإرشاد الاستشارة خدمات :ىي أبعاد (4) مف مككف مقياس بناء إلى الباحث كتكصؿ

 (ت)اختبار  الباحث كاستخدـ الميني، الإرشاد كخدمات كالإشراؼ التكجيو كخدمات النفسية كالخدمات
 العرقي كالأصؿ الدراسي المستكل متغيرات في الطمبة استجابات بيف الفركؽ لدراسة التبايف كتحميؿ
 .الجنس إلى بالإضافة الدراسي العاـ خلاؿ لممرشد الطالب زيارة مرات كعدد التراكمي كالمعدؿ
 كما الدراسي المستكل ماعدا المتغيرات كؿ عمى إحصائية دلالو ذات فركؽ كجكد الدراسة بينت كقد     

الذم  الفعمي كالدكر لممرشد المثالي لمدكر الطمبة تصكر بيف إحصائية دلالة كجكد الدراسة نتائج أظيرت
 (Nagato ,1999) بو يقكـ
 لدل الإرشادية كالحاجات الشخصية المشكلات تحديد" بعنكافMorrow ( 1995 ) دراسة مكرك ػػػػ3ػػػػ

 الإرشادية كالحاجات الشخصية المشكلات تحديد إلى الدراسة ىذه ىدفت "المعمميف  لتقكيـ تبعا التلاميذ
 قدركا المعمميف مف (73%) نسبتو ما أف إلى لتشير النتائج جاءت كلقد المعمميف، لتقكيـ تبعا التلاميذ لدل
 أكثر كانكا الذككر كاف مشكلاتيـ لمكاجية الميني الإرشاد إلى يحتاجكف تلاميذىـ مف (20%) حكالي أف

 .الصفكؼ مستكل حسب تتنكع المشكلات أف أيضا تبيف كما الإناث، مف الإرشاد ىذا إلى حاجة
 يكاجييا التي كنكعيتيا المشكلات حجـ تحديد في كبير دكر للأسرة أف الدراسة نتائج أظيرت كما      
 كما عاـ، بعد عاما تتزايد التلاميذ مشكلات أف إلى المعمميف مف (91%)نسبتو  ما كأشار .التلاميذ
 .الإرشادية كحاجاتيـ التلاميذ مشكلات مكاجية عمى قادرة غير مدارسيـ باف المعمميف مف%) 81أفاد)
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 أكثر المعاناة تككف حيث الثانكية المرحمة طمبة لدل تتزايد الحاجات أف إلى الدراسة نتائج أشارت كما     
 مثؿ الأخرل المشكلات ثـ الذات مفيكـ انخفاض مشكلات كتمييا الانفعالية، المشكلات مف تككف ما

 Morrow, V. 1995 ))كالكحكؿ.  المخدرات تناكؿ
 في الإرشادية الخدمات برامج فاعمية تحديد" بعنكاف Broser ( (1988كآخركف  بركزر ػػػػ دراسة 4ػػػػ

 المدارس في الإرشاد التربكم أىمية بياف إلى الدراسة ىدفت "الأمريكية  تينسي كلية كفي المدارس بعض
 التعميـ عمى المتزايد الإقباؿ ضكء في كذلؾ المحمي كالمجتمع كالمدرسيف الطمبة نظر كجية مف الابتدائية
 ( 1075 ) كطالبة، طالبان  (11663) الدراسة عينة بمغت كقد المدارس، في الدراسية الفصكؿ ككثافة
داريا كمدرسة مدرسا (1720أسرة، ) دارية كا   يتمثؿ  الذم الرئيسي السؤاؿ عف الإجابة الدراسة كحاكلت، كا 

 :في
 المرشد يقدميا التي الإرشادية الخدمات فاعمية عمى مرشد لكؿ الطمبة زيادة تؤثر أف يمكف مدل أم إلى

 التربكم؟
 كالإدارييف كالمدرسيف الطمبة إلى كجيت استبيانات ثلاثة السؤاؿ ىذا عمى للإجابة الباحث كاستخدـ
 نسبة زادت كمما أنو أقركا فئاتيـ بمختمؼ العينة أفراد أغمبية أف إلى الدراسة كتكصمت المحمي كالمجتمع
 فاعمية ضعؼ إلى بالتالي ذلؾ كأدل عاتقو عمى كالكاجبات الأعباء زادت مرشد لكؿ المخصصة الطمبة

  (Broser ,1988) تأثيرىا كقمة الإرشادية الخدمات

 التي تناكلت الركح المعنكية :ػػػ الدراسات 2ػػػ  7
 تحسيف في الخاصة المدارس مديرم " دكر بعنكاف( 2014)مقابمو  كعاطؼ الكيلاني، دراسة لبنىػػػ  1

 الدراسة  ىذه ىدفت عماف " العاصمة محافظة في لمعممييـ المعنكية بالركح كعلاقتو التنظيمي المناخ
 المناخ تحسيف في عماف العاصمة محافظة في الخاصة الثانكية المدارس مديرم دكر إلى التعرؼ عف

 اختيرت كمعممةن، معممان  (227) مف الدراسة عينة كتككنت .لمعممييـ المعنكية بالركح كعلاقتو التنظيمي
 (835)معممان ك (678) منيـ كمعممةن  معممان  (1513) عدده الدراسة البالغ مجتمع مف العشكائية بالطريقة
 دكر لقياس لمدراسة أداتيف بتطكير الباحثة كقامت الثانكية، المرحمة معممي مف (15%) بنسبة معممة،
 بالركح كعلاقتو التنظيمي المناخ تحسيف في عماف العاصمة محافظة في الخاصة الثانكية المدارس مديرم

كالانحرافات  الحسابية المتكسطات استخدمت كقد كثباتيما، صدقيما، مف التأكد كتـ لمعممييـ، المعنكية
 :يمي ما الدراسة نتائج أظيرت بيرسكف، كقد الارتباط كمعامؿ المعيارية
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 مف التنظيمي المناخ تحسيف في عماف العاصمة محافظة في الخاصة الثانكية المدارس مديرم دكر إف -
 .متكسطة بدرجة كاف المعمميف نظر كجية

 كجية مف عماف العاصمة محافظة في الخاصة الثانكية المدارس لمعممي المعنكية الركح مستكل إف -
 .متكسطة بدرجة كاف نظرىـ

كمقابمو  الكيلاني ).المعنكية كالركح التنظيمي المناخ بيف إحصائية دلالة ذات ارتباطية علاقة كجكد -
،2014) 
 المعنكية بالركح كعلاقتيا التحكيمية القيادة ممارسة ( بعنكاف " درجة2013مدديف ) دراسة سحر ػػػػ 2

 القيادة ممارسة درجة عمى التعرؼ إلى الدراسة ىدفتالسعكدية "  بالجامعات التدريس ىيئة لأعضاء
كقد اختيرت عينة  ، السعكدية بالجامعات التدريس ىيئة لأعضاء المعنكية بالركح كعلاقتيا التحكيمية

 ىيئة أعضاء مف أكاديمية ككادر مف الدراسة المتككف مجتمع الدراسة كفؽ طريقة العينة العنقكدية مف
ناثان  ذككران  التدريس  المنطقة في تبكؾ كجامعة الغربية، المنطقة في القرل أـ بجامعة العممية الرتبة حسب كا 
الجنكبية، كتـ استخداـ المنيج الكصفي التحميمي في ىذه  المنطقة في خالد الممؾ كجامعة الشمالية،

 الأكؿ القسـ ، أقساـ ثلاثة مف مككنة ) أستبانو( الميدانية لمدراسة أداة بتصميـ الباحثة الدراسة، كقامت
 لقياس مجالات ثمانية عمى مكزعة عبارة (61) مف تككف الثاني القسـ ، الأكلية البيانات عمى احتكل
 الركح مستكل لقياس عبارة (24) مف تككف الثالث القسـ ، التحكيمية القيادة خصائص ممارسة درجة

 ككانت نتائج الدراسة كالتالي :المعنكية، 
 الجامعية القيادات لدم كبيرة بدرجة متكفرة التحكيمية بالقيادة المتعمقة الخصائص ممارسة ػػػػ درجة

 . السعكدية بالجامعات
  مرتفع . التدريس ىيئة لأعضاء المعنكية ػػػػ الركح
 المعنكية الركح كمستكل التحكيمية القيادة مجالات بيف إحصائية دلالة ذات مكجبة ارتباطيو علاقة ػػػػ تكجد
 ىيئة أعضاء لدل المعنكية الركح كمستكل ككؿ التحكيمية القيادة بيف ككذلؾ التدريس ىيئة لأعضاء
 . التدريس

 ممارسة درجة حكؿ الدراسة عينة أفراد استجابات متكسطات بيف إحصائية دلالة ذات فركؽ تكجد لا ػػػػػ 
 

 سنكات العممية، الرتبة الكمية، الجامعة، الجنس، : لمتغيرات تعزل التحكيمية لمقيادة الأكاديمية القيادات
 . الخبرة
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 الركح مستكل حكؿ الدراسة عينة أفراد استجابات متكسطات بيف إحصائية دلالة ذات فركؽ تكجد لا ػػػػػ 
 الخبرة. سنكات العممية، الرتبة الكمية، الجامعة، الجنس، : لمتغيرات تعزل التدريس ىيئة لأعضاء المعنكية

 (2013 ،مدديف)
الجزائرية "  الجامعة أساتذة لدل المعنكية الركح ( بعنكاف " كاقع2012محمد، ) الله دراسة رريب ػػػػ3

 الجزائرية، الجامعات في التدريس ىيئة أعضاء لدل المعنكية الركح مستكل تحديد إلى الدراسة ىذه ىدفت
 ىيئة عضك (320) مف عينة الدراسة كتككنت بينيـ، إحصائية دلالة ذات فركؽ ىناؾ كاف إذا ما كمعرفة
 مف قسنطينة جامعة مف (121)ك كىراف، جامعة مف 69 )ك) الجزائر، جامعة ( مف (130منيـ تدريس،
 كأداة الاستبياف استخداـ تـ الدراسة أىداؼ تحقيؽ أجؿ كمف عضكا، 1476)البالغ ) الأصمي المجتمع
 ىذه تكصمت ك التدريس، ىيئة اعضاء لدل المعنكية الركح مستكل لمعرفة اللازمة المعمكمات لجمع

 عاـ بشكؿ الجزائرية الجامعات في التدريس ىيئة أعضاء لدل المعنكية الركح مستكل أف الدراسة إلى
 الثلاث الجزائرية الجامعات بيف إحصائية دلالة ذات فركؽ تكجد أنو ( كما% 66.56) كبنسبة متكسط
 ).كىراف جامعة كلصالح التدريس ىيئة أعضاء لدل المعنكية الركح لمتغير تعزل قسنطينة الجزائر، كىراف،
 (2012 محمد، الله رريب

 بمعيد العامميف بمعنكيات كعلاقتيا الداخمية العمؿ ( بعنكاف " بيئة2012القحطاني )  سعددراسة ػػػ  4
معرفة علاقة بيئة العمؿ الداخمية بمعنكيات العامميف بمعيد ىدفت الدراسة الى بالرياض "  الجكازات

 بمعيد العامميف جميع مفككؿ كالمتككف  الدراسة مجتمع الجكازات بالرياض، حيث كانت عينة الدراسة ىي
 حصؿ الميداني التطبيؽ كبعد(، 217) عددىـ البالغ السعكدية العربية بالمممكة الرياض بمدينة الجكازات
 .الإحصائي لمتحميؿ كصالحة البيانات مكتممة استبانة (147)عمى الباحث

 الدراسة أىداؼ لتحقيؽ الاجتماعي كالمسحي الكثائقي، بمدخميو الكصفي المنيج الباحث استخدـ كما
 .الدراسة ىذه بيانات لجمع كأداة الاستبانة عمى الباحث اعتمد كقد تساؤلاتيا، عف كالإجابة

 كالتالي :ككانت النتائج 
 .المعيد في العامميف بيف الانضباط يسكد ككما الزملاء بيف جيدةال نسانيةالإ علاقاتال تتكافر -
  بالزملاء علاقاتيـ في بالثقة يشعرىـ كما العمؿ، في رغبة أكثر العامميف يجعؿ الجماعي العمؿ -
 . التدريبية البرامج كتنكع العامميف قدرات تنمية عمى الإدارة تحرص -
 . السيارات لكقكؼ الكافية للاماكف العمؿ مقر كافتقار الحالي العمؿ مقر مناسبة عدـ -
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حكؿ   الدراسة مجتمع أفراد اتجاىات في (0.05مستكل) عند إحصائية دلالة ذات فركؽ كجكد عدـ -
 كعدد الدرجة، أك الرتبة متغير باختلاؼ (بالرياض الجكازات بمعيد الداخمية العمؿ بيئة خصائص )أىـ

 (2012 ،القحطاني)التدريبية.  الدكرات كعدد الخبرة، سنكات
 ىيئة أعضاء لدل الكظيفي الرضا ( بعنكاف " مستكل2011الجلابنة ) طلاؿ مصطفىدراسة ػػػػػ  5

 التعرؼ إلى الدراسة ىذه ىدفتلدييـ "  المعنكية الركح بمستكل كعلاقتو فيلادلفيا جامعة في التدريس
 الركح بمستكل كعلاقتو فيلادلفيا جامعة في التدريس ىيئة أعضاء لدل الكظيفي الرضا مستكل عمى

 الكميات في فيلادلفيا جامعة في التدريس ىيئة أعضاء جميع مف الدراسة مجتمع تككف لدييـ كقد المعنكية
 ((290عددىـ كالبالغ ـ، 2009/ 2008 الجامعي العاـ مف الثاني الدراسي الفصؿ في كالإنسانية، العممية
 الباحث طبؽ كقد .الإنسانية الكميات في 130)ك ) العممية، الكميات في (160) منيـ تدريس، ىيئة عضك
 120) )  منيـ تدريس، ىيئة عضك (199) منيـ استجاب كقد التدريس، ىيئة أعضاء جميع عمى الدراسة

استبانتيف  الباحث أعد الدراسة أىداؼ كلتحقيؽ الإنسانية، الكميات في79) ) العممية، ك الكميات في
 :ىي مجالات خمسة عمى مكزعة ( فقرة 33) مف النيائية بصكرتيا تككنت حيث الكظيفي لمرضا إحداىما
 الميني كالنمك المباشرة، كالإدارة العامميف، بيف كالعلاقة كالحكافز، كطبيعة الركاتب العمؿ، ظركؼ

 فقرة، (23) مف النيائية بصكرتيا تككنت حيث المعنكية الركح حكؿ فكانت الثانية الاستبانة أما كالترقيات،
 :يأتي ما الدراسة نتائج أظيرت كقد
 .متكسطة بدرجة فيلادلفيا جامعة في التدريس ىيئة أعضاء لدل الكظيفي الرضا مستكل ػػػػػػ إف
 لدل الكظيفي مستكل الرضا في (α=0.05) الدلالة مستكل عند إحصائية دلالة ذات فركؽ كجكد عدـ ػػػػػػ 

 .الكمية متغير إلى تعزل فيلادلفيا جامعة في التدريس ىيئة أعضاء
 .كبيرة بدرجة فيلادلفيا جامعة في التدريس ىيئة أعضاء لدل المعنكية الركح مستكل إف ػػػػػػ 
 لدل المعنكية الركح مستكل في  α=0.05)) الدلالة مستكل عند إحصائية دلالة ذات فركؽ كجكد عدـ ػػػػػػ 

 .الكمية متغير إلى تعزل فيلادلفيا جامعة في التدريس ىيئة أعضاء
 كمستكل الكظيفي الرضا مستكل بيف α=0.01)) الدلالة مستكل عند إحصائيا دالة علاقة إيجابية كجكد ػػػػػػػ

 (2011،الجلابنة) .فيلادلفيا جامعة في التدريس ىيئة أعضاء لدل المعنكية الركح
 الأساسية المرحمة معممي لدل المعنكية الركح " درجة( بعنكاف  2011جكارنة كآخركف )ػػػ دراسة  6
 المعنكية الركح درجة عف الكشؼ إلى الدراسة ىدفت المتغيرات "  ببعض كعلاقتيا الزرقاء محافظة في
 تكجد كانت إذا كفيما (، 2008/2009الدراسي ) لمعاـ الزرقاء محافظة في الأساسية المرحمة معممي لدل
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 تككنت .كالخبرة كالمؤىؿ كالتخصص الجنس لمتغيرات تبعا بيف المعمميف المعنكية الركح درجة في فركؽ
 كتـ كالرياضية، كالمينية كالإسلامية الاجتماعية التربية معممي مف كمعممة ( معممنا154مف ) الدراسة عينة
 الدراسة نتائج أشارت .( فقرة40) مف كالمككنة الباحثكف كطكرىا أعدىا التي المعنكية الركح استبانة تطبيؽ
لى منخفضة، بدرجة كانت المعمميف لدل المعنكية الركح درجة أف إلى  إحصائية دلالة ذات فركؽ كجكد كا 

 لصالح الخبرة ) ( كمتغير المينية كالتربية الرياضية التربية معممي ) لصالح التخصص لمتغير بينيـ تبعنا
 عددنا الدراسة كقدمت، كالمؤىؿ الجنس لمتغيرم تبعنا فركؽ كجكد كعدـ .سنكات ( 5-1مف الخبرة معممي

 ( 2011،جكارنة كآخركف) بنتائجيا. المرتبطة التكصيات مف
 في المينية التربية لمعممي المعنكية الركح ( بعنكاف " درجة2010ػػػ دراسة السعايدة كالدعجة ) 7

 المينية التربية لمعممي المعنكية الركح درجة معرفة إلى الدراسة ىدفتالأردف كتأثرىا ببعض المتغيرات " 
 تككنت المعنكية الركح لقياس أداة تطكير المدرسة، كتـ خصائص المعمـ ك بخصائص تأثرىاك الأردف، في
 العاممة، الذات نحك الاتجاه فييا، المدرسة كالعمؿ نحك الاتجاه :تلمجا خمسة إلى قسمت فقرة (58مف)

 عمى بعرضيا مف صدقيا التأكد تـ كالراتب كالحكافز كالترقيات كقدالمدرسية،  الفيزيقية، كالإدارة كالبيئة
 0.89 الثبات معامؿ بمغ حيث ،)ألفا كركنمباخ( بطريقة ثباتيا مف التأكد تـ كما المحكميف، مف مجمكعة

 لمعممي المعنكية الركح درجة أف تبيف عشكائيا كقد اختيركا ( معمما254مف) الدراسة عينة كتككنت .
 كالعمؿ المدرسة نحك الاتجاه مجاؿ في فقط عالية كانت حيث متكسطة، كانت الأردف في المينية التربية
 الركح درجة في إحصائية لةلد ذات فركؽ كجكد تبيف كذلؾ ،الأخرل تلالمجا في كمتكسطة فييا

 ككذلؾالمعمـ،  فييا يعمؿ التي المنطقة كلطبيعة العممي، كالمؤىؿ لمتخصص، تعزل لممعمميف المعنكية
 (2010، السعايدة كالدعجة) المدرسة. في الطمبة لأعداد

 ميدانية دراسة كالإنتاجية لمعامميف المعنكية الركح" ( بعنكاف 2009عاصي ) عمي ػػػ دراسة " نايؼ 8
 تأثير مدل عمى التعرّؼ إلى ىدفت ىذه الدراسة الحمة "  في النسيجية لمصناعات العامة الشركة في

 تـ دراسة كقد عمى إنتاجيتيـ الحمة في النسيجية لمصناعات العامة الشركة في لمعامميف المعنكية الركح
 تكزيعيا تـ البحث ىذا لأغراض استبانة تطكير خلاؿ مف الشركة في المعنكية الركح عمى المؤثرة العكامؿ
 تمثمت كالتي المعنكية الركح عمى المؤثرة العكامؿ حددت الدراسة  كقد البحث، عينة ىـ (عاملان 150) عمى
 ،بيا كالثقة الإدارة كفاءة لممنظمة، بالانتماء الشعكر بأدائو، كالفخر بالعمؿ الاحتفاظ كالأجكر، الركاتب :في

 لقدراتو المناسب المكاف في الفرد كضع العمؿ، كمتطمبات ظركؼ ملائمة الاتصاؿ، ككسائؿ طرؽ كفاءة
 تكافر الاشراؼ، نظاـ كمكضكعية فاعمية كالمعنكية، المادية المكافآت كالترقية، التقدـ فرص كمؤىلاتو،
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 لمركز العمؿ تكفير لمعامميف، الإضافية كالمزايا الخدمات تكافر المنشأة، في العامميف بيف طيبة علاقات
 .خاصة معادلة خلاؿ مف قياسيا تـ فقد الإنتاجية أما ،العائمية كالمشاكؿ مناسب، اجتماعي
 الركح كأف العامميف، كانتاجية المعنكية الركح بيف كاضحة علاقة ىناؾ إلى أف خمصت الدراسة      

 العكامؿ الرامية الى دراسة  التكصيات البحث تضمف جيدة، كقد ليست الشركة في لمعامميف المعنكية
 عمى الايجابية آثارىا مف للاستفادة أفضؿ بصكرة بيا كالاىتماـ لمعامميف المعنكية الركح في المؤثرة

 (2009)عاصي، . الإنتاجية
 المدارس لمديرم الشخصية كالسمات القيادية ( بعنكاف " الأنماط2008العتيبي ) نكاؼدراسة ػػػ  9

ىدفت ىذه  تحميمية( ميدانية )دراسة " التعميمية الطائؼ محافظة في لممعمميف المعنكية بالركح كعلاقتيا
 الدراسة الى ما يمي :

 .الطائؼ بمحافظة المتكسطة المدارس لمديرم الشخصية السمات كتكزيع القيادية الأنماط عمى التعرؼ ػػػػػػ
 .الطائؼ بمحافظة المتكسطة المرحمة في المعمميف لدل المعنكية الركح مستكل عمى التعرؼ ػػػػػػ

 التي الشخصية السمات كتكزيع القيادية الأنماط حكؿ إحصائية دلالة ذات فركؽ كجكد مف ػػػػػػػ لتحقؽ
 المؤىؿ، الخبرة، العمر، ) الدراسة لمتغيرات كفقنا الطائؼ بمحافظة المتكسطة المدارس مديرك يمارسيا
 .(المؤىؿ نكع الاجتماعية، الحالة

 المدارس مديرم لدل الشخصية كالسمات القيادية الأنماط بيف دالة علاقة ارتباطية كجكد مف ػػػػػػػ التحقؽ
 .بالطائؼ المتكسطة المرحمة في المعمميف لدل المعنكية الركح كبيف

 التالية الأدكات الباحث كما استخدـ ،التحميمي الكصفي المسحي المنيج في ىذه الدراسة الباحث كاستخدـ 
 المعنكية الركح مستكل لقياس الشخصية، كأداة لمسمات جكردكف القيادم، كمقياس السمكؾ كصؼ مقياس) 

 بمحافظة النيارية الحككمية بالمدارس المتكسطة المرحمة معممي جميع لممعمميف(، أما مجتمع الدراسة فيك
ا (1167) عددىـ البالغ الطائؼ ( كبعد 300)بمغت%( 30) بنسبة عشكائية عينة اختيار كتـ معممن

 المعالجات الإحصائية كتحميؿ النتائج تكصمت الدراسة إلى ما يمي :
 لمديرم القيادية الأنماط مف الإنسانية بالعلاقات كالاىتماـ كالعمؿ المبادأة بعدم ممارسة درجة إف ػػػػػػ

 .عالية بدرجة كانت المعمميف نظر كجية مف المتكسطة المدارس
 .عالية بدرجة الأربعة الشخصية بالسمات يتصفكف المدارس مديرم ػػػػػػ إف
  .عالية بدرجة كاف بالطائؼ المتكسطة المدارس معممي لدل المعنكية الركح تقدير ػػػػػػ إف
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 أفراد استجابات متكسطات بيف (α )= 0.05الدلالة  مستكل عند إحصائية دلالة ذات فركؽ لا تكجد ػػػػػػ 
 كسنكات العمر، ) لممتغيرات كفقنا المعنكية كالركح الشخصية كالسمات القيادية الأنماط أبعاد حكؿ العينة
 بيف إحصائية دلالة ذات فركؽ تكجد ( كلا الاجتماعية كالحالة المؤىؿ، كنكع العممي، كالمؤىؿ الخبرة،
 لممؤىؿ كفقنا السمات لجميع فركؽ كتكجد ، الخبرة لسنكات كفقنا الاجتماعية سمة ماعدا الشخصية السمات
  فقط . لمعمر كفقنا المعنكية لمركح إحصائية دلالة ذات فركؽ تكجد كما فقط، العممي
 الركح كبيف بينيما، ك الشخصية كالسمات القيادية الأنماط بيف كقكية مكجبة ارتباطيو علاقة ػػػػػػ كجكد
 . المعنكية

 الركح لمستكل التبايف مف كبيرنا قدرنا تفسر مجتمعة الشخصية كالسمات مجتمعة القيادية الأنماط أف ػػػػػػ 
 (2008، العتيبي) لممعمميف. المعنكية

التنظيمية لدل مديرم كمديرات المدارس الثانكية الثقة " ( بعنكاف 2008سحر قمكه ) دراسة  ػػػ 10
ىدفت ىذه الدراسة إلى  العامة في الأردف كعلاقتيا بالركح المعنكية كالأداء الكظيفي لدل معممييـ "

التعرؼ عمى درجة الثقة التنظيمية لدل مديرم كمديرات المدارس الثانكية العامة في الأردف، كعلاقتيا 
 الكظيفي لدل معممييـ مف خلاؿ الإجابة عف الأسئمة التالية: بالركح المعنكية، كالأداء

ما درجة ممارسة الثقة التنظيمية لدل مديرم كمديرات المدارس الثانكية العامة في الأردف مف كجية  ػػػػػ
 نظرىـ؟

 نظرىـ؟ما درجة الركح المعنكية لدل معممي كمعممات المدارس الثانكية العامة في الأردف مف كجيػة  ػػػػػ 
ما درجة الأداء الكظيفي لدل معممي كمعممات المدارس الثانكية العامة في الأردف مف كجيػة نظر  ػػػػػ 

 مديرىـ؟
ىؿ ىناؾ علاقة ارتباطية بيف درجة ممارسة الثقة التنظيميػة لمػديرم كمػديرات المػدارس الثانكية العامة ػػػػػ  

 في الأردف ك درجة الأداء الكظيفي لمعممييـ؟
ىؿ ىناؾ علاقة ارتباطية بيف درجة ممارسة الثقة التنظيميػة لمػديرم كمػديرات المػدارس الثانكية العامة ػػػػػ  

 في الأردف كدرجة الركح المعنكية لمعممييـ؟
كلتحقيؽ ىدؼ الدراسة فقد تـ استخداـ المنيج المسحي الارتباطي. كقامت الباحثة بمػسح الكاقع      

الثقة التنظيمية لدل مديرم المدارس الثانكية العامة كبيػاف علاقتيػا بالركح المعنكية كقياس درجة مستكل 
( مديريف كمديرات، 206اشتممت عينة الدراسة عمى )، كالأداء الكظيفي لدل معممي ىذه المدارس الثانكية

قة العػشكائية %( مف مجتمع الدراسة، تـ اختيارىـ بالطري25( معمميف كمعممات مثمكا ما نسبتو )3010)ك
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الأكلى: استبانة الثقة  ،كلغايػات جمػع بيانات الدراسة، فقد قامت الباحثة بتطكير ثلاث أدكات ،الطبقية
استبانة الركح المعنكية، كالثالثة: استبانة الأداء الكظيفي، كقد تـ التحقؽ مف صدؽ  :التنظيمية، كالثانيػة

%( عمى  98%( ،)96%( ،)96غ معامؿ ثبات الأدكات )أدكات الدراسة كما تـ التحقؽ مف ثباتيا، إذ بم
كأظيرت نتائج الدراسة أف مستكيات الثقة التنظيمية لدل مديرم المدارس الثانكية العامة في  الترتيب

كما كشفت ، الأردف كدرجة الركح المعنكية كدرجة الأداء الكظيفي لدل المعمميف جاءت بدرجة متكسطة
بيف مستكل الركح  (α0.01=)تباطية إيجابية دالة احصائيان عند مستكلنتائج الدراسة كجكد علاقة ار 

كما أشارت نتائج ، المعنكية في مجاؿ المعمميف كالمرافؽ، أما المجالات الأخرل كانت بدرجة متكسطة
بيف مستكل الثقة التنظيمية  (α0.01=)الدراسة الى كجكد علاقة ارتباطية دالة إحصائيان عند مستكل 

 المدارس الثانكية العامة في الأردف كمستكل الأداء الكظيفي في كؿ المجالات بدرجة متكسطة.لمديرم 
 (2008 ،قمكه)
 الركح عمى العمؿ ظركؼ متغيرات بعض كأثر ( بعنكاف " علاقة2007أحمد،) ذياب ػػػ دراسة كريـ 11

 الدراسة ىدفت بعقكبة( مدينة فيالصحية  المراكز في الدنيا للإدارات ميدانية )دراسة لمعامميف " المعنكية
 الرعاية الضكضاء، العمؿ، ساعات العمؿ، مكاف ( العاممة القكل متغيرات بيف العلاقة درجة تحديد إلى

 في المنظمات معتمد كمتغير المعنكية الركح كبيف بينيا مستقمة كمتغيرات ) الصحية الرعاية الاجتماعية،
 كزعت استبانة عمى الأكلية البيانات في جمع الباحث الدنيا، كأعتمد الادارة لمستكل بعقكبة في الصحية

 كقد أشير، ثلاثة مف أكثر إلى الفترة كامتدت الدنيا الإدارة في العامميف عمى  صحية مراكز أربعة عمى
 كالدكريات الكتب مف الثانكية المصادر عمى الباحث كاعتمد . لمدراسة العممي الجانب تغطية في ساىمت
 التحميمي الميداني البحث اسمكب الباحث تبنى لمبحث، كقد النظرم الجانب بناء في ساىمت كقد ، كغيرىا
 الاستبانة عف الاجابة خلاؿ مف المتجمعة البيانات كافة كتحميؿ الشامؿ، الاستطلاعي المسح اجراء كتـ
 الدراسة كالتالي :، ككانت نتائج  الاحصائية المناسبة الطرؽ كاستخداـ ، الباحث طكرىا التي
 المعنكية الركح الصحية عمى كالرعاية الاجتماعية الرفاىية لمتغيرم جدان  قكية ارتباط علاقة تكجد -
  المعنكية كالركح العمؿ مكاف متغير بيف ارتباط علاقة تكجد -
 . الكسط دكف كىي درجة المعنكية كالركح الضكضاء متغير بيف ضعيفة علاقة تكجد -
 (2007 ذياب، ).المعنكية كالركح العمؿ ساعات متغير بيف جدان  ضعيفة علاقة تكجد -
( بعنكاف" الركح المعنكية كمستكاىا كمصادرىا 2007دراسة عبد عساؼ كىدل عساؼ ) ػػػ  12

 ىدفت الدراسةكمجالتيا لدل معممي كمعممات المرحمة الأساسية الدنيا في مدينة نابمس )فمسطيف( "  
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معممي كمعممات المرحمة الأساسية الدنيا في مستكل الركح المعنكية كمصادرىا لدل  عف إلى الكشؼ
ضكء متغيرات )الجنس، كالعمر، كالحالة الاجتماعية كالدرجة العممية، كالخبرة العممية( كالتفاعؿ بيف متغير 

مان كمعممة ( معم121الجنس كىذه المتغيرات، كلتحقيؽ ذلؾ أجريت الدراسة عمى عينة عشكائية قكاميا )
معممي مستكل الركح المعنكية عند ( مف مجتمع الدراسة، كدلت النتائج أف %33كىي تعادؿ ما نسبتو )

( كىذا يدؿ عمى أف الركح %54.6( أم ما يعادؿ )2.73المرحمة الأساسية الدنيا كاف بمتكسط قدره )
معنكية تنازليان: مجاؿ العلاقات المعنكية عند المعمميف كالمعممات منخفضة، ككاف ترتيب مجالات الركح ال

(، مجاؿ 2.78(، مجاؿ ظركؼ العمؿ )2.81كالترقيات) (، مجاؿ الحكافز كالأجكر3.1مع الزملاء)
(، كما بينت النتائج كجكد فركؽ ذات دلالة 2.47( مجاؿ الأنظمة كالتعميمات)2.68الإدارة كالقيادة)

يث تبيف أف لدل المعمميف ركح معنكية أعمى مف إحصائية في الركح المعنكية تعزل لمتغير جنس المعمـ ح
عبد  )المعممات، بينما لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الركح المعنكية تعزل لممتغيرات الأخرل .

 ( 2007 ،عساؼ كىدل عساؼ 
( بعنكاف " الحكافز المادية كالمعنكية كأثرىا عمى الركح المعنكية"   2006دراسة جكادم حمزة، )ػػػػ  13

 الركح رفع في تساىـ كالمعنكية المادية بنكعييا الحكافز تكفير معرفة ما إذا كاف كتيدؼ ىذه الدراسة
المعنكية؟  الركح عمى تؤثر العمؿ بيئة كخارج داخؿ الاجتماعية كالمؤثرات العمؿ ظركؼ كىؿ المعنكية؟

كاعتمد الباحث عمى المنيج الكصفي  المعنكية؟ الركح رفع في تساىـ العامؿ بالفرد الخاصة المؤثرات كىؿ
 كتفسيرىا لاستخلاص تحميميا ك الحقائؽ جمع تستكجب كالتي ليذه الدراسة ملائمة التحميمي لأنو أكثر

البيانات، المقابمة كالملاحظة  عمى ىذه الدراسة لمحصكؿدلالتيا، كمف الأدكات التي تـ الاعتماد عمييا في 
 عاملا (338) مجمكع مف عامؿ (68) عمى الدراسة عينة العممية كالاستمارة كالكثائؽ كالسجلات، كاحتكت

 الأصمي، المجتمع في تكاجدىـ لنسب كفقا عشكائية طبقية  بطريقة اختيارىـ كتـ سطيؼ، بمؤسسة رياض
 :يمي كما الدراسة نتائج كالاجتماعي، ككانت الكظيفي المستكل يف لاختلافيـ كفقا ككذا
 .لمعماؿ المعنكية الركح انخفاض إلى أدل مثلا الأجكر كرفع المادية الحكافز تكفير عدـ ػػػػػػ
 .لمعماؿ المعنكية الركح رفع في إيجابا أثر العماؿ ليا السائدة بيف حسنة العلاقات ػػػػػػ
 .المعنكية الركح انخفاض إلى أدل ديمقراطي إشراؼ نظاـ المؤسسة عدـ تتبع ػػػػػػ
 تسريحيـ مف العماؿ تخكؼ مف يمنع لـ ىذا لكف فييا، العمؿ مناصب عمى الحفاظ تحاكؿ المؤسسة ػػػػػػػ
 .المعنكية الركح انخفاض إلى أدل ما كىذا العمكمية المؤسسات خكصصة إطار في
 .المعنكية ركحيـ انخفاض إلى أدل لمعماؿ المتدني المعيشي كالمستكل السيئة العمؿ ظركؼ ػػػػػػػ
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 نظاـ فعالية عدـ تبيف المؤسسة في العماؿ أغمبية لدل المنخفضة المعنكية فإف الركح الأخير كفي     
 قياسي كقت كفي كنكعا كما كتحسينو الإنتاج رفع أجؿ مف أنّو نستنتج فإننا لذا فييا، المطبؽ الحكافز
 إلا يتحقؽ لف كىذا لمعماؿ، المعنكية الركح كرفع العمؿ كحب الحماس بث يجب كنفقات، جيد كبأقؿ

 (2006جكادم، ) كمناسب. فعاؿ حكافز نظاـ بتطبيؽ
( بعنكاف" الركح المعنكية كعلاقتيا بالأداء الكظيفي لدل العامميف 2005دراسة محمد الحربي)ػػػ  14   

 ىذه الدراسة الى ما يمي :ىدفت  بإدارة الدفاع المدني بالرياض "
 ػػػػػػ التعرؼ عمى مستكل الركح المعنكية لدل العامميف بإدارة الدفاع المدني بالرياض .

 الأداء الكظيفي لدل العامميف بإدارة الدفاع المدني بالرياض . ػػػػػػ التعرؼ عمى مستكل
 المعنكية كالأداء الكظيفي .التعرؼ عمى ما إذا كانت ىناؾ علاقة ارتباطية بيف الركح ػػػػػػ 

ػػػػػػ معرفة ما إذا كاف ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية في الركح المعنكية ترجع لممتغيرات الشخصية 
كالتنظيمية التالية ) العمر، عدد سنكات الخبرة في العمؿ، الرتبة العسكرية، المؤىؿ التعميمي، طبيعة 

 العمؿ( .
ذات دلالة إحصائية في الأداء الكظيفي ترجع لممتغيرات الشخصية  ػػػػػ معرفة ما إذا كاف ىناؾ فركؽ

كالتنظيمية التالية )العمر، عدد سنكات الخبرة في العمؿ، الرتبة العسكرية، المؤىؿ التعميمي، طبيعة 
  .العمؿ(
كاعتمدت الدراسة عمى استخداـ المنيج الكصفي المسحي، كقد تمثؿ مجتمع الدراسة في جميع       
(، أما بالنسبة للأفراد 140كالأفراد العامميف بإدارة الدفاع المدني بالرياض حيث بمغ عدد الضباط ) الضباط

( فرد بطريقة عشكائية مف المجتمع الكمي للأفراد كجمعت البيانات بكاسطة أداة الدراسة 392فتـ اختيار )
 كىي الاستبانة، كقد تـ التكصؿ الى النتائج التالية  :

ح المعنكية كالتي تتمثؿ في رضا العامميف عف الإشراؼ المباشر، رضا العامميف عف فاعمية أف الرك ػػػػػػ 
الإدارة، طبيعة العمؿ في الإدارة، العلاقات الإنسانية، الحكافز المادية كالمعنكية، رأم العامميف عف مدل 

 الرياض .استقرارىـ في عمميـ مكجكدة بدرجة متكسطة لدل العامميف بإدارة الدفاع المدني ب
 ػػػػػػ أف الأداء الكظيفي لمعامميف في إدارة الدفاع المدني بمدينة الرياض كاف بدرجة متكسطة ..
 ػػػػػػ كجكد علاقة ارتباطية مكجبة كدالة إحصائيا بيف أبعاد الركح المعنكية كالأداء الكظيفي .
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لكظيفي لدل العامميف بإدارة الدفاع ػػػػػػ عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيا في درجة الركح المعنكية كالأداء ا
المدني بالرياض ترجع لممتغيرات التالية : ) العمر، عدد سنكات الخبرة في العمؿ، الرتبة العسكرية، 

 (2005، الحربي )المؤىؿ التعميمي، طبيعة العمؿ (.
( بعنكاف " العلاقة بيف السمات الشخصية كالركح المعنكية لدل 2002ػػػ دراسة ركحي عبدات ) 15

ىدفت ىذه الدراسة لمتعرؼ عمى السمات معممي مؤسسات التربية الخاصة في الضفة الغربية /فمسطيف " 
علاقة  الشخصية التي يتميز بيا معممي مؤسسات التربية الخاصة في الضفة الغربية /فمسطيف، كمدل

ىذه السمات بمستكل ركحيـ المعنكية، كما ىدفت إلى التعرؼ عمى أثر كؿ مف متغيرات )الحالة 
الاجتماعية لممعمـ كسنكات خبرتو كمستكاه التعميمي كالراتب الذم يتقاضاه كنكع الاعاقة التي يعمؿ معيا 

فيما إذا كاف ىناؾ كالجية المشرفة عمى المؤسسة( في سماتو الشخصية كمستكل ركحو المعنكية، ك 
اختلاؼ بيف مجالات الركح المعنكية، كقد أجريت الدراسة عمى جميع أفراد مجتمعيا الأصمي المككف مف 

( معمما كمعممة، مكزعيف عمى 250معممي مؤسسات التربية الخاصة في الضفة الغربية، كالبالغ عددىـ )
الغربية كالقدس، كاستخدـ الباحث  ( مؤسسة لذكم الاحتياجات الخاصة في جميع محافظات الضفة35)

( كأداتيف لمدراسة، 1995( كاستبانة الركح المعنكية مف اعداد )سلامة، E.P.Iاختبار أيزنؾ لمشخصية )
ككاف المنيج المستخدـ ىك المنيج الكصفي الميداني نظرا لملائمتو لأغراض الدراسة كقد أظيرت نتائج 

 الدراسة ما يمي:
العامميف في مؤسسات التربية في الضفة الغربية نحك نمط الشخصية )المنطكم  ػػػػ يميؿ معظـ المعمميف

 المنفعؿ( في حيف تميؿ النسبة القميمة منيـ نحك النمط )المنبسط المتزف(.
ػػػػ لا تكجد اختلافات في أنماط الشخصية لدل معممي مؤسسات التربية الخاصة تعزل الى كؿ مف 

سنكات الخبرة، كالمستكل التعميمي، كالراتب( بينما تكجد اختلافات في المتغيرات )الحالة الاجتماعية، ك 
أنماط الشخصية عندىـ ترجع الى متغيرات نكع الإعاقة التي يعممكف معيا، كالجية المشرفة عمى المؤسسة 

 التي يعممكف فييا.
بية الخاصة في ػػػػ أشارت النتائج الى تدني مستكل الركح المعنكية بشكؿ عاـ لدل معممي مؤسسات التر 

 الضفة الغربية.
ػػػػ لا تكجد اختلافات في مستكل الركح المعنكية عند معممي التربية الخاصة تبعا لمتغيرات )الحالة 
الاجتماعية، الخبرة، كالمستكل التعميمي( بينما تكجد اختلافات في مستكل الركح المعنكية تبعا لمتغيرات ) 

 ة عمى المؤسسة(.الراتب، كنكع الإعاقة، كالجية المشرف



الإطار العاـ لمدراسة: الأكؿالفصؿ   

 

34 
 

( بيف الركح المعنكية عند معممي مؤسسات α  =0.05ػػػػ كجكد اختلافات دالة إحصائيا عند مستكل )
 التربية الخاصة لصالح بعد العلاقة مع الزملاء.

ػػػػ لا تكجد علاقة ارتباطية بيف السمات الشخصية كالركح المعنكية لدل معممي مؤسسات التربية الخاصة 
 (2002، عبدات ) الغربية.في الضفة 

( بعنكاف " مصادر كمستكل الضغط النفسي كعلاقتيا بالركح المعنكية 1998ػػػػػ دراسة يحي ندل ) 16
ىدفت ىذه الدراسة الى معرفة مصادر كما يراىا معممك ككالة الغكث في منطقة نابمس التعميمية " 
ابمس التعميمية في ضكء متغيرات الجنس كمستكل الضغط النفسي لممعمميف في ككالة الغكث في منطقة ن

كالمؤىؿ العممي كالعمر، كما ىدفت الدراسة إلى معرفة علاقة الضغط النفسي بالركح المعنكية لدييـ، كفي 
ضكء معرفة درجة الركح المعنكية كالأبعاد ذات العلاقة معيا حسب متغيرات الجنس كالمؤىؿ العممي 

 كالعمر.
ي جمع المعمكمات لمناسبة ىذا الأسمكب لطبيعة ىذه الدراسة كغرضيا، كتـ استخداـ المنيج الكصفي ف

% مف 25( معمما بنسبة 144( معمما أخذ الباحث منو عينة مككنة مف )575كبمغ مجتمع الدراسة )
المجتمع الأصمي، كككف الباحث استبانة مف قسميف أحدىما لقياس الضغكط النفسية كالأخرل لقياس 

 المعالجات الإحصائية كتحميؿ النتائج تكصمت الدراسة الى ما يمي :الركح المعنكية، كبعد 
ػػػػػ ىناؾ درجة متكسطة مف الضغكط النفسية لدل معممي مدارس ككالة الغكث في منطقة نابمس، حيث 

 %( .54.23كصمت النسبة المئكية للاستجابة ) 
درجتيا ضغط المدرسة بنسبة ػػػػػ مصادر الضغط المؤثرة عمى المعمميف بالترتيب التنازلي تبعا ل

%(، الرضا الميني 46.8%(، عبء الدكر كغمكضو بنسبة ) 56.74%(، ضغط العمؿ )64.46)
 %( .37.2%(، النمط القيادم لمدير المدرسة بنسبة ) 38.84بنسبة ) 

ػػػػػ لا يكجد تأثير لمتغيرات الجنس كالمؤىؿ العممي كالعمر عمى مصادر الضغط النفسي لدل المعمميف 
 كالمعممات في المدارس ككالة الغكث في منطقة نابمس التعميمية.

 ػػػػػ درجة الركح المعنكية متكسطة لدل المعمميف كالمعممات، حيث كصمت النسبة المئكية للاستجابة إلى 
(65.75. )% 

العلاقات مع الزملاء، ػػػػػ ترتيب العكامؿ المؤدية الى ارتفاع الركح المعنكية تبعا لأىميتيا كانت كما يمي ) 
 النمط الإدارم كالقيادة، ظركؼ العمؿ، الأنظمة كالتعميمات، الحكافز كالأجكر كالترقيات .

 ػػػػ لا تكجد علاقة لمتغيرات الجنس كالمؤىؿ العممي كالعمر مع الركح المعنكية لدل المعمميف كالمعممات .
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ندل  ).ي لممعمميف كدرجة الركح المعنكية لدييـ ػػػػ تكجد علاقة ارتباطية سمبية بيف مستكل الضغط النفس
،1998) 

لنمط القيادم لرؤساء الأقساـ كعلاقتو بالركح ا( بعنكاف " 1997محمد الصاطكح ) دراسةػػػػػ  17
ىدفت ىذه  المعنكية لأعضاء ىيئة التدريس بكميات إعداد المعمميف في المممكة العربية السعكدية "

 المعنكية بالركح كعلاقتو المعمميف، إعداد بكميات الأقساـ لرؤساء القيادم النمط معرفة إلى الدراسة
 سمككيـ القيادم في يمارسكف الأقساـ رؤساء بأف الدراسة نتائج أظيرت كقد التدريس ىيئة لأعضاء
 الركح مستكل ارتفاع إلى النتائج أشارت كما القيادم، النمط يتضمنيما المذيف كالإنساني الكظيفي البعديف
 تجاه المعنكية الركح تقؿ حيف في المؤسسة، تجاه المعمميف بكميات التدريس ىيئة أعضاء لدل المعنكية
 الخاص بالبعد القيادة نمط بيف إحصائيان  دالة ايجابية كجكد علاقة النتائج كما أظيرت كالزملاء، الإدارة

 فركؽ كجكد النتائج أظيرت كما كالإدارة، المؤسسة تجاه التدريس ىيئة لأعضاء المعنكية كالركح الإنساني
 في الجنسية، متغير إلى تعزل التدريس ىيئة لأعضاء المعنكية الركح مستكل في إحصائية دلالة ذات
 كالخبرة كالتخصص(. كالسف، العممية، الرتبة)متغيرات إلى تعزل إحصائية دلالة ذات فركؽ تكجد لا حيف
 (1997، الصاطكح)
 الدراسات السابقة: عمىػػػ التعميؽ  3ػػػ  7
 الدراسات التي تناكلت الإرشاد المدرسي :   ػػ التعميؽ عمىأ 

لقد ركزت أغمب الدراسات التي تناكلت مكضكع الإرشاد المدرسي عمى مدل تأثير ىذا الأخير عمى 
كالتكافؽ مشكلات التمميذ النفسية كالدراسية كالاجتماعية، كمستكل مساىمتو في تحقيؽ التكازف النفسي 

رشاد الدراسي لمتمميذ، كمف خلاؿ قراءتنا ليذه الدراسات نجد أف بعضيا ىدؼ الى الكشؼ عف دكر الإ
، أما بعض الدراسات فكاف ىدفيا البحث في علاقة المدرسي في معالجة مشكلات التلاميذ بأنكاعيا

الى تقييـ دكر المرشد كالبعض الأخر مف الدراسات ىدؼ  الارشاد المدرسي بالجانب النفسي لمتمميذ،
دكره في تحقيؽ أىداؼ النشاطات ككذا  التربكم، كأىـ الكظائؼ الإرشادية كالأكثر ممارسة مف جانبو،

أما مف حيث النتائج فقد تكصمت  ،كحاجة الطالب مف ىذه النشاطات الإرشادية العممية كالمينية كالنفسية
ية أكثر الحاجات أىمية لدل طمبة المرحمة بعض الدراسات أف المشكلات الصحية كالاضطرابات النفس

الثانكية مقارنة بباقي المشكلات الأخرل، كما أظيرت بعض الدراسات أف لممرشد دكر في مساعدة التمميذ 
التكصؿ لحمكؿ لمشكلاتو الدراسية كالاجتماعية كالمينية كالنفسية التي تحقؽ النمك الشامؿ كالمتكامؿ  الى

الدراسات الى أنو كمما زادت نسبة عدد الطمبة المخصصة لكؿ مرشد  لديو، كما تكصمت نتائج بعض
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أدل ذلؾ بالتالي إلى ضعؼ فاعمية الخدمات الإرشادية كقمة  زادت الأعباء كالكاجبات عمى عاتؽ المرشد
تأثيرىا، كما بينت نتائج بعض الدراسات أف كاقع الإرشاد التربكم في المدارس بحاجة إلى العناية 

 كالاىتماـ.
 الدراسات التي تناكلت الركح المعنكية :عمى ػػ التعميؽ  ب

كمدل علاقتيا  للأفراد الركح المعنكيةمكضكع  تناكلتمجمكعة مف الدراسات، كالتي ل نامف خلاؿ عرض
ببعض الدراسات إلى معرفة علاقة الركح المعنكية بعض  تخرل، فقد ىدفالأمتغيرات ال كتأثرىا ببعض

كقد ىدؼ البعض كالخبرة  الجنس كالتخصص كالمؤىؿك  السمات الشخصيةك بالأفراد المتغيرات المتعمقة
 مثؿ المناخ العكامؿ كالظركؼ الخارجية بعضب لمعماؿ المعنكية الأخر مف الدراسات إلى علاقة الركح

 ساعات العمؿك  البيئة الفيزيقية كالراتب كالحكافز كالترقيات كمكاف العمؿك  القيادم التنظيمي كالنمط
في حيف تناكؿ البعض الأخر مف الدراسات علاقة كؿ مف  الرعاية الاجتماعية كالصحيةك  الضكضاءك 

الدراسات ت بعض ىدفكما بمستكل الركح المعنكية لدييـ، الأفراد الضغط النفسي كالرضا الكظيفي لدل 
 .العامميف ةتأثير الركح المعنكية عمى إنتاجيمدل  معرفة
  ،لا تكجد علاقة ارتباطية بيف السمات الشخصية كالركح المعنكية تبيف أنوفقد  أما مف حيث النتائج       
تكصمت بعض فيما مع الركح المعنكية كالخبرة  الجنس كالمؤىؿ العمميات لا تكجد علاقة لمتغير أنو كما 

عمى الركح المعنكية لمعامؿ، كما دلت بعض ارتباطية قكية لظركؼ العمؿ  علاقة كجكدلى إالدراسات 
كجكد علاقة إيجابية بيف مستكل الرضا الكظيفي كمستكل الركح المعنكية، في حيف  خمصت  الدراسات الى

انتاجية العامميف، كما أف عدـ عمى مركح المعنكية ل حكاضكتأثير  بعض الدراسات  الى أف ىناؾ علاقة
، إلى بعض الدراسات ثبتتأ تكفير الحكافز المادية كالمعنكية أدل إلى انخفاض الركح المعنكية لمعماؿ كما

ل العامؿ أم بيف مستكل الضغط النفسي كدرجة الركح المعنكية لدعكسية علاقة ارتباطية سمبية أف ىناؾ 
 لمعامؿ كالعكس صحيح . الركح المعنكية انخفض مستكلالضغط النفسي كمما زاد 

  ػػػػ علاقة الدراسة الحالية  بالدراسات السابقة:ج 
خلاؿ استعراض الباحث لمدراسات السابقة سكاء التي تناكلت متغير الإرشاد المدرسي أك متغير مف       

دراسة تربط بيف متغيرم الدراسة الحالية كىذا في أم الركح المعنكية فالملاحظ أنو لـ يتـ العثكر عمى 
متغير الركح ك متغير الإرشاد المدرسي مف كؿ فييا ارتبط كجكد دراسات حدكد اطلاع الباحث، كلكف 

المعنكية بمتغيرات أخرل، لكف ىناؾ بعض الدراسات قريبة مف مكضكع الدراسة الحالية كالتي تناكلت 
علاقة الإرشاد المدرسي بمتغيرات مشابية كقريبة مف متغير الركح المعنكية، كىي عبارة عف متغيرات 
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( كالتي ىدفت 2012مناشي )تخص الجانب النفسي لمفرد كىذا حسب ما جاءت بو كؿ مف دراسة سماح ال
لدل طمبة المرحمة الثانكية، ككذلؾ  إلى الكشؼ عف العلاقة بيف الحاجات الإرشادية كاليناء الشخصي

( كالتي ىدفت بدكرىا الى الكشؼ عف مدل فاعمية برنامج إرشادم لمتخفيؼ 2012دراسة رأفت الشافعي )
حمة الثانكية، ككذا دراسة حسيف أحمد عكض مف حدة الشعكر بالكحدة النفسية لدل عينة مف طلاب المر 

( كالتي ىدفت إلى التعرؼ عمى مستكل الخدمات الإرشادية كالثقة بالنفس لدل عينة مف 2015الحارثي،)
كالتي تناكلت (، 2016دراسة حبيبة ركبيبي كمحمد برك ) ككذلؾطمبة المرحمة الثانكية بمحافظة الطائؼ، 

رشاد المدرسي كالميني كزيادة فعالية مقدمة مف قبؿ مستشار التكجيو كالإرشادية الالعلاقة بيف الخدمات الإ
 الذات لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم.
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 تمييد:
يمثؿ الإرشاد المدرسي بعد استراتيجي ىاـ في المنظكمة التربكية التعميمية مف خلاؿ معالجتو لمختمؼ 

 عمى كبير تأثير ليا التي تكاجو التمميذ عبر مراحمو الدراسية، كالتي كالبيداغكجية المشكلات السيككلكجية
 المستقبمي. كمشركعو الدراسي مساره

كعميو سنتناكؿ في ىذا الفصؿ مفيكـ الإرشاد المدرسي كتطكره كالحاجة إليو كالمشكلات التي يتناكليا ككذا 
تحديد أىدافو كمناىجو كأساليبو كالتعرؼ عمى نظرياتو كما يتـ التطرؽ إلى نكع الخدمات الإرشادية  

 مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني لصالح التلاميذ. المقدمة مف طرؼ
 الإرشاد : ػ  مفيكـ 1

 الدراسة ىك المعنى بالإرشاد في ىذه المقصكد يجدر بنا قبؿ الخكض في مفيكـ الإرشاد أف نشير إلى أف
 مف الكثير كيشمؿ الخدمات مف كالذم يتطمب الكثير كالشامؿ التكجيو كىك المعنى العاـ المرادؼ لمفيكـ

 الخاصة بالتلاميذ . ...النكاحي سكاء منيا التعميمية أك النفسية أك الاجتماعية أك الأخلاقية السمككية 
 ػػ المعنى المغكم:1ػػ1

كرشادنا: اىتدل أم عرؼ طريؽ الرشاد كالاستقامة،  رشدنا يرشد جاء في معجـ الرائد: رشد         
الاستقامة عمى طريؽ الحؽ، كاليدل كالصكاب كبمكغ الأكلاد مبمغ الرجاؿ أك النساء، كالرشيد: ذك   :كالرّشد

 (393،  ص1992،  جبراف) الرشد كالمرشد الى الطريؽ المستقيـ كالذم بمغ سف الرشد
 فيقاؿ كالضلالة الغي عف كالابتعاد الاستقامة كطريؽ الحؽ إلى الاىتداء أك اليدل إلى كما يشير الإرشاد

 كاليدل كالتكجيو النصح إلى تشير المفظة أف ككاضح الرجاؿ، مبمغ كبمغ النضكج أم الرشد سف بمغ فلاف
 بحيث فيو، التكعية أم الاستيلاؾ ترشيد أك السمكؾ ترشيد ذلؾ كمف .كالإعداد كالتنشئة كالتربية كالتعميـ
 كلا ،كالخدمات كالإمكانات للأمكاؿ ىدر أك تبذير أك إسراؼ دكف كالمعقكلية الاعتداؿ المرء فيو يتكخى
 ( 344، ص 1990)العيسكم،  .للإرشاد الاصطلاحي المعنى عف كثيرا المعنى ىذا يختمؼ
 يَرْشَدُ  ، كرَشِدَ  رُشدا يَرشد الإنساف رشد (، 1995منظكر، كما جاء في معجـ لساف العرب )لابف      
 .الظلاؿ نقيض كىك كرشيد، راشد فيك كرشادنا، رَشَدنا

 ذلؾ: الكريـ مف القراف في في مكاضع كثيرة  الرشد كممة كقد كردت
َّبِؼم ىلْ  لَه موسى كاَلَ ) :تعالى قكلو َّمنِ  بَن ػلى بثَ َّمت مما ثؼُو  66الآية  -الكيؼ ) رشداً  ػو
ناَّ ):تعالى كقكلو

ِ
لَى  يهدى عجباً  كرُءاناً  سمؼنا ا

ِ
َّا ا   2الآية  -الجف ) بِو امرشْد فأمٔن

34الآية  -الكيؼ ) رشداً  بمَرِنا من منَا وىيئ لَدهم رحمةً  من بٔثنا ربنَاتعالى: ) كقكلو
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)الطيطاكم، " بعدم مف الراشديف الميدييف الخمفاء كسنة بسنتي فعميكـ" الشريؼ النبكم الحديث كفي
 (46، ص2001

يختمؼ المعنى الاصطلاحي للإرشاد باختلاؼ تكجيات النظر كأىـ التعريفات ػػ المعنى الصطلاحي: 2ػػ1
  ما يمي:ك

 تأىيلا المؤىؿ الشخص المرشد، كىك يحاكؿ خلاليا مف التي " العممية( Pitrofesaبيتركفيسا)  ػػػ تعريؼ
 المشكلات، القرارات، كحؿ ذاتو، كاتخاذ  تفيـ في شخصا أخر يساعد بالإرشاد، أف لمقياـ متخصصا
 الإرشادية "  العلاقة عمى كبير حد  إلى نتيجتياؼ تتكق لكجو كجيا إنسانية مكاجية ىك كالإرشاد

( Pitrofesa ,1978 ) 
كمسترشد،  مدرب مرشد بيف مينية علاقة أنو"  (Burks & Stefflre ،1979كستيفمر ) ػػػ تعريؼ بيركس

 مف أكثر الأحياف عمى بعض في تشتمؿ قد أنيا رغـ "لشخص شخص" إطار في تتـ العلاقة كىذه
أف  يتعممكا كأف ، حياتيـ في نظرتيـ كاستجلاء تفيـ عمى لمساعدة المسترشديف معدة شخصيف، كىى

 خلاؿ جيدة، كمف معمكمات عمى قائمة معنى ذات اختيارات خلاؿ مف ذاتيا المحددة أىدافيـ إلى يصمكا
 (25،  ص2000 )عبده، الآخريف " مع بالعلاقات خاصة انفعالية، أك طبيعة ذات مشكلات حؿ

( " الخدمات التي يقدميا اختصاصيكف في عمـ النفس 1980ػػػ تعريؼ الجمعية الأمريكية لعمـ النفس )
المختمفة، كيقدمكف ىذه الإرشادم كفؽ مبادئ كأساليب دراسة السمكؾ الإنساني خلاؿ مراحؿ نمكه 

الخدمات لتأكيد الجانب الإيجابي لشخصية المسترشد، كاستغلاؿ ىذا الجانب لتحقيؽ التكافؽ لدل 
المسترشد، كييدؼ اكتساب ميارات جيدة تساعد عمى تحقيؽ مطالب النمك كالتكافؽ مع الحياة، كاكتساب 

ؿ العمرية المختمفة كفي المجالات المختمفة، قدرة اتخاذ القرار، كيقدـ الإرشاد لجميع الأفراد في المراح
 ( 22-21 :ص ،2014دبكر كالصافي، الأسرة كالمدرسة كالعمؿ " )

 عف يبحث كمسترشد مؤىؿ مرشد بيف لكجو كجيا تتـ تعميمي طابع ذات ىك عممية "تعريؼ الشناكم
عمى الإرشادية  كالعلاقة مياراتو باستخداـ المرشد يساعده ،حيث قراراتو كيتخذ مشكلاتو ليحؿ المساعدة

 (12:، ص1996الشناكم، )فيـ ذاتو كظركفو، كالكصكؿ إلى أنسب القرارات في الحاضر كالمستقبؿ". 
 متخصص مرشد بيف مينية علاقة كمف خلاؿ التعريفات السابقة يمكف القكؿ أف الإرشاد عبارة عف
مخطط كمنظـ،  رشادية كفؽ برنامجإكمسترشد يحتاج الى مساعدة ، يقدـ مف خلاليا المرشد خدمات 

 كالتعميمية لتأكيد الجكانب الإيجابية في شخصية المسترشد كمساعدتو عمى حؿ مشكلاتو الشخصية
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كركح  إمكانياتو كالمينية كذلؾ مف خلاؿ فيـ المسترشد لدكافعو كميكلو كقدراتو كحاجاتو المختمفة كتنمية
كسابو الميارات كالقدرة عمى  القرارات في الحاضر كالمستقبؿ . اتخاذ أنسب المسؤكلية لديو كا 

 ػػ مفيكـ الإرشاد المدرسي: 2
 المدرسة، في الإرشاد منيا كمترادفات تستخدـ مصطمحات عدة بيف مف مصطمح المدرسي الإرشاد      
 في تعبر كغيرىا المصطمحات ىذه كؿ...التربكم التكجيو المدرسي، التكجيو المدرسي، النفسي الإرشاد
 التكافؽ ليـ يحقؽ بما المدرسية مشكلاتيـ حؿ عمى الطلاب أك التلاميذ مساعدة عممية عف معناىا
 (65:، ص2011) فنطازم،  .النفسية كالصحة
المدرسي، إحدل الخدمات الأساسية التي تقدميا المدرسة الحديثة لطلابيا، لرعايتيـ  الإرشاد كيعتبر      

 لإرشاد المدرسي.تعريفات اىذه بعض ك لنمك، اكرعاية نمكىـ، كمساعدتيـ في بمكغ أقصى حدكد 
" العممية التي تتـ في المكاقؼ التربكية مثؿ المدارس كالمؤسسات بأنو ( Williamsonكليامسكف ) عرفوػػػػ 

الاجتماعية أك جماعاتيا أم أف الإرشاد يقكـ بتعريؼ مصادر القكة في شخصية الفرد كالعمؿ عمى تنميتيا 
 (24ص: ،2008 أسعد، أبك) " لصالح الفرد كبما يخدـ المجتمع 

إلى مساعدة الطالب لكي يفيـ ذاتو كيعرؼ قدراتو '' عممية منظمة كمخططة تيدؼ أنو الفسفكس كعرفو
كيطكر مياراتو كيحؿ مشكلاتو كيحقؽ أىدافو في إطار القيـ المجتمعية كالأىداؼ العامة لمتعميـ في 

، 2007) الفسفكس، المجتمع كبالتالي تحقيؽ التكافؽ النفسي كالتربكم كالميني كالاجتماعي لممسترشد '' 
 (8:ص
 ،كمعاكنتو كعلاجيا التكافقية مشكلاتو حؿ في الطالب أك التمميذ مساعدة " عمى أنوفعرفو أشرؼ عبده  أما

 الدراسة طريؽ عف ذلؾ كيتـ خارجيما، أك الكمية أك المدرسة داخؿ المشكلات ىذه كانت سكاء" في ذلؾ
رشاده الطالب كمعاكنة كعكامميا كفيـ أسبابيا المشكلات ليذه العممية  كسائؿ بأفضؿ كتبصيره كتكجييو كا 

 (166-165:، ص2000) عبده، . في علاجيا معو عمييا، كالاشتراؾ كالتغمب مكاجيتيا
" عممية تيتـ بالتكفيؽ بيف الطالب بما لو مف خصائص مميزة مف ناحية، كالفرص  بأنو )مرسي( وعرفك 

الذم يؤدم الى يضا بتكفير المجاؿ أخرل، كالتي تيتـ أالتعميمية المختمفة كمطالبيا المتباينة مف ناحية 
 (205، ص: 2007الشمرم، ك  الساعدمنمك الفرد كتربيتو " )

 تعريؼ)حامد زىراف( "عممية مساعدة الفرد في رسـ الخطط التربكية التي تتلاءـ مع قدراتو كميكلو كأىدافو
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كأف يختار نكع الدراسة كالمناىج المناسبة كالمكاد الدراسية التي تساعده في اكتشاؼ الإمكانات التربكية 
فيما بعد المستكل التعميمي الحاضر كمساعدتو في النجاح في برنامجو التربكم كالمساعدة في تشخيص 

 (38:، ص2011،يحي بف)حناش ك كعلاج المشكلات التربكية بما يحقؽ تكافقو التربكم بصفة عامة" . 
تعريؼ )حمدم( " عممية عممية فنية، تعميمية تعممية منظمة تعني برسـ الخطط التربكية كفقا لقدرات 
كميكؿ الطلاب، كتقدـ مف خلاؿ العممية التربكية بغية تبصير الطلاب بمشكلاتيـ كمساعدتيـ عمى 

كاكتشاؼ طاقاتيـ كابداعاتيـ، كتنميتيا نحك اختيارىا كمساندتيـ في اختيار نكع الدراسة، كاتخاذ القرارات 
.) حمدم ، الانجاز الكؼء، كتكظيؼ ذلؾ في تحقيؽ التكافؽ كالتطكر كالنمك المتكامؿ في جميع الجكانب

 (  41:، ص2013
رشاد المدرسي يلاحظ شبو إجماع لدل الباحثيف كالعمماء في تحديد مف خلاؿ ما كرد في تعريفات الإ

ي، لكف الاختلاؼ في تركيز كؿ عالـ في تعريفو عمى جكانب معينة، يراىا ميمة رشاد المدرسماىية الإ
رشادات المقدمة لمتمميذ رشاد المدرسي ىك مجمكع التكجييات كالإدكف الأخرل، كعميو يمكف القكؿ بأف الإ

ية مف طرؼ المرشد المدرسي مف أجؿ مساعدتو عمى التكافؽ مع الحياة المدرسية بجميع جكانبيا، التعميم
كالتربكية كالنفسية كالاجتماعية كالاخلاقية السمككية، كىذا بمعالجة المشكلات التي تعترضو في مساره 
الدراسي ميما كاف نكعيا تربكية أك نفسية أك علائقية، بتكظيؼ  المميزات كالقدرات كالمكاىب الشخصية 

لجكانب، كبالتالي تحقيؽ النجاح لكؿ فرد،  مف أجؿ تحقيؽ التكافؽ كالتطكر كالنمك المتكامؿ في جميع ا
 الشامؿ .

 نبذة تاريخية ( :  )المدرسي الإرشاد ػػ مراحؿ تطكر 3
عمى سبيؿ  –رشاد بمنأل عف الممارسة منذ أقدـ العصكر، فالآباء كالمعممكف لـ يكف التكجيو كالإ      
سلامتيـ الجسمية كعمى كانكا يسعكف دائما إلى مساعدة أبنائيـ كطلابيـ عمى المحافظة عمى  -المثاؿ

صحتيـ النفسية، كعمى سلامة نضجيـ كدعـ إمكاناتيـ. إلا أف ىذه المساعدة كانت تأخذ في الغالب شكؿ 
التكجيو فقط دكف الدخكؿ في علاقة تفاعمية بيف المكجو كالفرد المحتاج الى التكجيو، كيتبيف مف الملاحظة 

تحقيؽ ذاتو، مما زاد مف الحاجة إلى عممية الإرشاد كالتجربة أف التكجيو غير كاؼ لمساعدة الفرد في 
 ( 16 :، ص2014دبكر كالصافي، النفسي التي تتضمف العلاقة كجيا لكجو بيف المرشد كالمسترشد. )

رشاد الى الفمسفة الإغريقية متمثمة بأرسطك كافلاطكف، كرأل البعض الأخر بأنو كترجع نشأة الإ      
جميزية مثؿ لكؾ كبيركمي كىما الذيف استطاعا تعريؼ طبيعة الانساف يرجع الى فلاسفة المدارس الان

رشاد المدرسي كالميني عند حيث عرؼ حقؿ التكجيو كالإكطبيعة المجتمعات كعلاقة الفرد بالمجتمع، 
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ظيكره تطكرا بطيئا ليعرؼ في الآكنة الاخيرة قفزة سريعة كنكعية تبعا لتطكر الحياة في مختمؼ مظاىرىا 
 (  13 :، ص2011، يحي بفك .) حناش كالاقتصادية كالسياسية الاجتماعية

عندما أنشئ أكؿ مختبر لعمـ النفس في  1879كقد بدأ الاىتماـ بالتكجيو كالإرشاد التربكم منذ       
لايبزؾ بألمانيا الغربية كظيكر عمـ النفس التطبيقي، كلقد ذكر ىككستر لدل تصنيفو لخدمات الارشاد في 

لايات المتحدة الأمريكية تأتي في المقدمة في تقديميا لخدمات الإرشاد، تمييا كندا ثـ النركيج، العالـ بأف الك 
كأف الياباف كنيكزيمندا كماليزيا كاستراليا أسست برامج إرشادية بناءة لكنيا لـ تصؿ إلى مستكل الدكؿ 

البرامج التربكية كذلؾ عؿ يد  الثلاثة الأكلى، كلقد بدأ التكجيو مينيا أكؿ الأمر كمستقؿ عف المدرسة كعف
في بكستف في الكلايات المتحدة الأمريكية مكتبا لمتكجيو الميني،  1908فرانؾ بارسكنز الذم أسس عاـ 

كألؼ كتابا بعنكاف ) اختيار المينة ( ككاف ىذا الكتاب قد أطمؽ عميو لقب " أبك التكجيو الميني"  
 ( 15 :، ص2011)الحريرم كالإمامي،

التربكم في كمية  الإرشادرسالتو عف  1914رشاد التربكم عندما نشر" كيمي" عاـ كبدأت حركة الإ       
في نظره مساعدة الطالب في اختيار نكع الدراسة الملائمة  الإرشادالمعمميف بجامعة ككلكمبيا ككاف ىدؼ 

 لو.
رشادم ككاف التكجيو الميني النفس الإربعينيات كبداية الخمسينيات شيد العالـ مكلد عمـ كفي نياية الأ

يجابية في نمك رشاد في تمؾ الفترة عمى تنمية الجكانب الإالقكة الدافعة الأكلى للإرشاد، إذ تركز اىتماـ الإ
رشاد كفي نساف عف طريؽ تنمية القكة في سمككو كاعتبرت الستينيات مرحمة تحديد اليكية في تطكير الإالإ

نيات استمرت محاكلات الكصكؿ إلى تعريؼ أفضؿ للإرشاد كتحديد أدؽ لدكر عقكد السبعينيات كالثماني
الذم حاكؿ الجمع بيف عدة تقارير لمشؤكف  (Evy) المرشد كتبمكر الدكر الإنمائي للإرشاد في تقرير ايفي

 (206-205:، ص2007الساعدم كالشمرم، ) المينية حكؿ الأدكار التي يقكـ بو المرشد.
 مقاييس كظيرت العممية الصفة كأعطتو الإرشاد، عمى أثرت النفسي القياس حركة كتطكر ازدىار أف كما

 تقدـ في ساىـ الذم الأمر المسترشد حكؿ دقة أكثر معمكمات تكفر في زاد مما الإرشادية، بالعممية خاصة
 ليشمؿ ميادينو كتعددت للأسكياء النفسية بالصحة ييتـ الإرشاد أصبح ذلؾ كتطكره، كبعد المجاؿ ىذا

 أصبح ثـ المتخصصة كالمعاىد الجامعات في يدرس عمميا تخصصا أصبح أف إلى كالجماعات الأفراد
 .كأصكليا قكاعدىا ليا مينة
 برامج تكسيع في دكر 1951 سنة الشخصية كالخدمات لمتكجيو الأمريكية الرابطة لتأسيس ككما كاف    

 (26ػػػػػ 24 ص: ، 2009 الخطيب، (المدارس في كدعميا الإرشاد
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 الانضماـ إلى يدعك اتجاه كبرز المرشديف، لدل المينية اليكية عف بحث أزمة ظيرت الستينات كخلاؿ
 عمـ رابطة في الإرشادم النفس عمـ طرؼ رفضان مف التيار ىذا صادؼ كقد الإكمينيكي النفس عمـ إلى

 في بناء دكرا يؤدم أف عمى الفرد يساعد باعتباره المرشد مينة تصكر برز ىنا كمف الأمريكية النفس
 دراسة ظير اتجاه الدكر، كما ىذا أداء عمى تساعده التي الملائمة البيئة يجد أف كعمى المجتمع،
 لبناء الايجابية إمكانياتيـ كاستثمار الأفراد لمنمك  إعداد ىك الإرشاد دكر يككف بحيث المستقبمية الاتجاىات
 .المستقبؿ في المجتمع

 أف تأكد كما العممي، كالتخصص لمدراسة كمجاؿ الإرشاد مزايا كالثمانينات السبعينات فترة أبرزت كقد    
 إمكانياتيـ عمى التعرؼ خلاؿ مف كذلؾ إنمائي، إطار في كالجماعة الفرد فعالية زيادة ىك الإرشاد ىدؼ
المدرسة،  مثؿ المكاقع جميع كفي الحياة في بيا يقكمكف التي الأدكار جميع في نمكىا تشجيع عمى كالعمؿ

 (39 :ص ، 2000الحسيني، (العمؿ، الأسرة كغيرىا مف المكاقع . 
الى التكجيو كالارشاد النفسي عمى أنو عممية اتخاذ القرار بيدؼ التقميؿ  أصبح في ىذه الفترة ينظركبيذا 

النفسي  الإرشادمف قمؽ الطلاب . ثـ تطكر المفيكـ بعد ذلؾ، كأصبحت الاتجاىات نحك برامج التكجيو ك 
  ( 16 :، ص2014دبكر كالصافي، ) أكثر إيجابية، كأخذ مكانتو كعمـ معترؼ بو.

 فريؽ عمؿ النفسي الإرشاد في العمؿ كأصبح .أخلاقية دساتير تحكميا مينة النفسي الإرشاد كأصبح
 النفسي كالطبيب النفسي المعالج :مثؿ آخريف متخصصيف النفسي المرشد جانب إلى يضـ متكامؿ

 ( 45،ص:1988،زهران)  الاجتماعي كالاختصاصي النفسي كالممرض
 بصكرة كتعميمنا تربيتنا كفي حياتنا في مذىمة كتطكرات بتغيرات نكاجو كالعشريف الحادم القرف بداية كفي

 كالتعميـ المستمر التعميـ صار الأفراد صغار مف خاصة لفئة المنظـ التعميـ مف نكع تقديـ مف فبدلان  عامة،
 .الإنساف حياة مدل عمى كيكزعانيا برامجيما ينشراف المعاصر،

 كالتطكر التغيير منعطفات عند لتقديميا كالإرشادية التكجييية الخدمات إلى الحاجة تظير ىنا كمف   
 البرديني،). الراىف كقتنا في الحياة مناحي جميع إلى يتعداىما بؿ فحسب، كالتعميـ التربية يشمؿ لا الذم

 (33، ص2006
 ظيكره المدرسي كالميني عرؼ تطكرا بطيئا في بداية الإرشادمما تقدـ يمكف القكؿ أف ميداف التكجيو ك 

ليشيد في نياية القرف الماضي كبداية القرف الحالي قفزة سريعة كنكعية تبعا لتطكر الحياة في مختمؼ  
 مظاىرىا الاجتماعية كالاقتصادية كالسياسية .
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 الإرشاد المدرسي: ػػػ مبادئ كأسس 4
عمى مبادئ عامة  تعتمد فإنيا كانت كبأم أسمكب كانت مجاؿ بأم إف مينة التكجيو كالإرشاد      

 لأنيا بيا كامؿ كعي يككف عمى أف الميداف في ىذا كعمى كؿ مف يعمؿ الإرشاد،  فكرة كأساس تقكـ عمييا
 يقكـ عمييا، التي المبادئ كالأسس يتناسب بما في ىذا المجاؿ تعاممو كعممو كطريقة سمكؾ المرشد تحدد
 كأساليب مناىج اختيار يتـ ضكئياكفي  عامة، بصكرة كتحدده العمؿ الإرشادم، إطار ترسـ التي فيي

 بيف العلاقة رسـ في تتدخؿ كما الإرشاد، تحقيقيا إلى يسعى التي الأىداؼ كالغايات تحديد كيتـ الإرشاد،
                       . ) 73:ص ،2008 )العاسمي، كالمسترشد. المرشد

التكجيو كالإرشاد، كىي عمى  تقكـ عمييا مينة  التي دراسة تمؾ المبادئ كالأساس أىمية تأتي ىنا مف
 النحك التالي:

 كتتمثؿ في الآتي:ػػ المبادئ العامة :  1ػػ 4
ػػػػ السمكؾ ثابت نسبيا كيمكف التنبؤ بو خاصة عند الاشخاص العادييف كفي المكاقؼ العادية فنجاح  أ 

كتفكؽ أحد الطلاب في الإعدادية كالثانكية يمكف التنبؤ )في حالة تشابو الظركؼ ( بتفكقو في التعميـ 
  .الجامعي

 يقتصر مبدأ المركنة عمى السمكؾ الظاىرم ػػػػ السمكؾ الإنساني مرف كقابؿ لمتعديؿ رغـ ثباتو النسبي كلا ب
استطاع الأساسي لمشخصية كمفيكـ الذات مما يؤثر في السمكؾ، كلكلا ىذه المسممة لما التنظيـ بؿ يشمؿ 

 .القياـ بميمة تعديؿ السمكؾ لمطمبة في الاتجاه المرغكب فيوالمرشد النفسي 
كىك كحده يبدك فيو تأثير الجماعة، كسمككو كىك ػػػػ  السمكؾ الإنساني فردم كجماعي: فسمكؾ الإنساف  ج

مع الجماعة يبدك فيو أثار شخصيتو الفردية، كالمعايير الاجتماعية تحدد سمكؾ الفرد، كيمعب الفرد أدكارا 
اجتماعية، سالبة أك مكجبة كفي الإرشاد النفسي نجد أف محاكلة تعديؿ سمكؾ الفرد لابد مف إدخاؿ تمؾ 

 يحقؽ الصالح لمفرد كالجماعة .  المعايير كالأدكار بما
ػػػػ لمفرد استعداد للإرشاد: فالفرد العادم لديو استبصار بحالتو كيدرؾ حاجتو الى الإرشاد كيسعى إليو  د

 كىذا يتضمف كجكد الدافعية كالرغبة في التغيير، كىذا يعتبر أساسا ىاما تقكـ عميو عممية الإرشاد .
ػػػػ الإرشاد حؽ مف حقكؽ كؿ الفرد حسب حاجتو في أم مجتمع فمف كاجب الدكلة تكفير خدمات  ق

 الإرشاد في أم مكاف تتكاجد فيو.
ػػػػ يقكـ الإرشاد النفسي عمى أساس تقبؿ المرشد لممسترشد ككؿ ميما كاف سمككو بدكف شرط كبلا حدكد  ك

 كىذا ضركرم لتحقيؽ العلاقة الإرشادية الطيبة.
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ػػػػ حؽ التمميذ في تقرير مصيره بنفسو حيث ينبغي عمى المكجو التربكم أك الأخصائي النفسي احتراـ ز
إرادة التمميذ كحقو في القياـ بتنفيذ خططو التي تكصمو إلى تحقيؽ الأىداؼ التي رسميا لنفسو بعد أف يبيف 

 ( 201-200ص:، 2004سفياف، ) لو الاحتمالات كالبدائؿ المختمفة كيدع لو سبيؿ الاختيار.
ذكر )برك( في ىذه المسألة " أف القرار النيائي في التكجيو المدرسي يجب أف يككف صادرا عف التمميذ ك 

كتحت مسؤكليتو كبناء عمى اختياره الحر لأنو ليس ىناؾ مف ىك أعرؼ بالفرد مف نفسو كما يقاؿ. كلكف 
د مصمحتو، كلكف المقصكد ىك مساعدتو عمى ىذا ليس معناه أف يترؾ لمتمميذ اتخاذ أم قرار، كلك كاف ض

 . اقتراح الحمكؿ كرسـ الخطط، كبعدىا يتخذ القرارات بنفسو بعد قناعتو بيا"
( إذا كاف التعمـ يستيدؼ 1959ػػػػ اعتبار الإرشاد المدرسي عممية تعمـ حيث ذكر )عطية محمكد،  ح

عطائيا المعاني الت ي تنطبؽ عمييا، كمقارنتيا بما يماثميا مف أجؿ تنظيـ المعرفة المكتسبة كتقدير قيمتيا كا 
ذا كاف التعمـ أيضا أنكاعا مختمفة مف الأنشطة كالخبرات المتعددة التي يقكـ  الكصكؿ إلى غاية مقصكدة، كا 
بيا الفرد المتعمـ في تفاعمو مع بيئتو لحؿ المشكلات التي تكاجيو لإعادة التكازف بينو كبيف ىذه البيئة، فإف 

درسي يعتبر عممية تعمـ، لأنو مف خلالو يتعمـ التمميذ الاتجاىات كالقيـ كالمعايير كالأنماط التكجيو الم
  (69ػػػ 68:ص ،2009 برك،)  .السمككية

ػػػػ عممية الإرشاد عممية مستمرة متتابعة مف الطفكلة إلى الكيكلة فمشكلات الحياة تستمر مع النمك  ط
فالمرشد الذم يقدـ خدمات الإرشاد عميو أف يتابعيا، كالمتابعة تؤكد استمرار عممية الإرشاد فالإرشاد ليس 

 مجرد كصفة طبية أك دفعة مبدئية بؿ خدمة مستمرة منظمة.
ف ركف أساسي: فالمتغيرات الدينية لكؿ مف المرشد كالمسترشد ىامة كأساسية لأنيا تعتبر ضكابط ػػػػ الدي م

 (201:، ص2004)سفياف، لمسمكؾ كمعايير مقدسة محددة لو كتؤثر في العلاقة الإرشادية. 
 كمنيا ما يمي:ػػ الأسس الفمسفية :  2ػػ 4
حيث أف ىذا الأساس قد تخبطت فيو النظريات المختمفة، فالتحميمية  :ػػػ محاكلة فيـ طبيعة الإنساف أ

رأت أنو عدكاني تتحكـ فيو غرائزه، كالإنسانية )كارؿ ركجرز( رأت أنو خير بطبعو، كالسمككية  الفركيدية
ره رأت أنو محايد )سمبي( تحركو المثيرات فيستجيب ليا، كالمعرفية الانفعالية رأت أنو يؤثر كيتأثر كأف أفكا

 .غير العقلانية السبب في اضطرابو
كالمفيكـ الصحيح ىك ما جاء بو الديف الإسلامي حيث ميز الله سبحانو كتعالى الإنساف بالعقؿ كالتفكير 
كبصره كعممو ككرمو عمى سائر المخمكقات، فيك مفطكر عمى الخير كلديو شيكات، كىك محاسب عمى 
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 .المرشد التربكم عمى نجاح عممية الإرشاد كفيـ المسترشد استخداـ ذلؾ العقؿ، كفيـ ىذه الطبيعة يساعد
 (14:، ص2007الفسفكس، )

الكينكنة تعني ما ىك كائف كمكجكد كالصيركرة تعني ما سيصير )تغير(،  :ب ػػػ الكينكنة كالصيركرة
طفلان، كالصيركرة كالكينكنة متكاممتاف كلا تمغي أحدىما الأخرل، فمثلا الشخص الذم أصبح راشدا كاف 

كيبقى ذلؾ الشخص رغـ التغير الذم جرل عميو أم أف ىناؾ أمكرا في الشخص تبقى كما ىي بينما 
 .تتغير فيو أشياء أخرل

كالعالـ دائـ التغير، لذا فالصيركرة مفيكـ دائـ التغير، كحياة الإنساف مميئة بالمتغيرات الجديرة بالملاحظة 
 .يتغير سمككو رغـ بقائو نفس الشخصكالتأمؿ، كالإرشاد ينظر إلى الشخص ككائف 

ييتـ المرشد بالجماؿ كبالنظرة إلى الحياة بتفاؤؿ كجماؿ كتطمع ايجابي لذا يساعد  :ج ػػػ عمـ الجماؿ
 .المرشد المسترشد عمى أف يتذكر الأشياء الجميمة في حياتو دائما كيساعده عمى نسياف الذكريات المؤلمة

ى الأسمكب المنطقي في مناقشتو مع المسترشد أثناء المقابمة الإرشادية يحتاج المرشد إل :د ػػػ عمـ المنطؽ
لتعديؿ السمكؾ، لذا يعتبر الإقناع المنطقي مف أىـ كأرقى الأساليب الإرشادية حيث يحدد المرشد مع 
المسترشد أسباب السمكؾ المضطرب مف أفكار كمعتقدات غير منطقية كغير عقلانية كالتخمص منيا 

عادتو إلى التفكير المنطقي، إذ أف كثيرا مف الاضطرابات منشأىا الانقياد بالإقناع المن طقي لممسترشد كا 
 (15:، ص2007الفسفكس، ) .للأفكار الخاطئة كغير العقلانية

 ػػػ الأسس النفسية كالتربكية: 3ػػػ  4
عة الأفراد كالفركؽ تعتمد الأسس النفسية التربكية في عممية الإرشاد كالتكجيو عمى معرفة المرشد بطبي     

الفردية بينيـ سكاء الفركؽ في القدرات أك الاستعدادات أك الميكؿ أك الخصائص الجنسية كالنفسية كالعقمية 
شباعو  كالاجتماعية كالانفعالية ، كتتطمب أيضان معرفة كاممة بمطالب نمك كمساعدة الفرد لتحقيؽ ذاتو كا 

 .مف تحقيؽ سعادتو لحاجاتو كفقان لمستكل النضج عنده، حتى يتمكف
  الفرد لذلؾ كؿ فرد يختمؼ عف الآخريف بسبب سماتو المكركثة كخصائصو المكتسبة ككذلؾ يختمؼ أدراؾ

لذاتو عف إدراؾ الآخريف ليا، كيرجع ذلؾ لاختلاؼ مستكل النمك كمستكل التعمـ كالطبقة الاجتماعية 
كعمى المرشد أف يعرؼ أف بعض المشكلات كالمجتمع الذم يعيش بو كؿ منيـ كبذلؾ تتعدد طرؽ الإرشاد 

يعاني منيا أفراد مختمفكف كأسبابيا ليست كاحدة كبالتالي قد تنفع طريقة إرشادية في مساعدة فرد كلكنيا لا 
 (2010 الجلاؿ،) تنفع في الكقت نفسو لمساعدة فرد آخر.
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 : ػػػ الأسس الجتماعية 4ػػػ  4
كؿ فرد لابد أف يعيش في كاقع اجتماعي لو معايير كقيـ ككياف اجتماعي يؤثر في الفرد كيتأثر بو،      

كعلاكة عمى تأثر سمككو كشخصيتو كميكلو كاتجاىاتو فيك يتأثر بالجماعات التي ينتمي إلييا كيرجع إلييا 
لى نفسو كىك يشارؾ أعضاءىا في تقييـ سمككو الاجتماعي كالتي يعمب فييا أحب الأدكار الاجتماعية إ

كاقعيـ كميكليـ كاىتماماتيـ كقيميـ كمف ىنا لابد لممرشد أف يأخذ في اعتباره الجماعة التي ينتمي إلييا 
المسترشد كما تتسـ بو مف سمات كماليا مف عادات كتقاليد، كعمى المسؤكليف عف الإرشاد كالتكجيو 

كمؤسسة الخدمة الاجتماعية كمؤسسات التأىيؿ الميني الاستعانة بكؿ المؤسسات الاجتماعية مف دينيو 
  كمؤسسات رعاية المعكقيف التي ينشئيا المجتمع لتقكيـ أبنائو كتنشئتيـ التنشئة الاجتماعية الصحيحة

 :  كالفيزيكلكجية العصبية الأسس ػػػ 5 ػػػ 4
اب جسمي فإنو يؤثر في الإنساف جسـ كنفس معان ككلاىما يؤثر بالآخر . فإذا تعرض الفرد لاضطر       

نفسيتو كما أف اضطرابو النفسي في المقابؿ يؤثر في جسمو كمف ىنا لابد عند التعامؿ مع الإنساف ككحدة 
كاحدة ، فعمى المرشد أف يعرؼ إلى جانب معرفتو السيككلكجية عف الفرد شيئان عف الجسـ مف حيث تككينو 

رشاد تتضمف تعممان كالتعمـ يعتمد عمى الم  كبقية ك كظيفتو كعلاقتيما بالسمكؾ بشكؿ عاـ، كعممية الإ
 .(2010)الجلاؿ،  الجياز العصبي بشكؿ كبير

 ػػػ الأسس الفنية لعممية الإرشاد : 6ػػػ  4
ىناؾ بعض الأسس التي تفرضيا العممية الإرشادية كطبيعة العمؿ الإرشادم عمى المرشد كىذه      

 الأسس ىي: 
يجب عمى المرشد أف يبحث في مشكمة المسترشد مف كؿ جكانبيا كأف يستخدـ كؿ ما لديو مف أدكات  أ ػػ

ككسائؿ لمكصكؿ الى التشخيص الدقيؽ حتى يتمكف مف مساعدة المسترشد الذم ىك بحاجة ماسة 
 .لممساعدة

  أف يختار الأسمكبػػػػ ينبغي عمى المرشد أف يككف مرنا في استخداـ الأساليب الإرشادية، فيجب عميو  ب
الذم يناسب طبيعة المسترشد كطبيعة المشكمة، فعندما لا يناسب الأسمكب المسترشد يجب عمى المرشد 
 تغييره، كىذا يتطمب تمكنا مف قبؿ المرشد لاستخداـ الأساليب الإرشادية المختمفة في التشخيص كالإرشاد.

 يحيط الذم كلمعالـ لنفسو المسترشد فيـ مف يزيد لكي أمكف ما طاقتو كؿ يبذؿ أف المرشد عمى يجب  ػػػػ ج
بو، فغالبا ما تككف مشكمة المسترشد ناتجة عف عدـ فيـ نفسو أك فيـ قدراتو أك فيـ كيفية التعامؿ مع 

 المحيط، مف ىنا يجب دراسة كؿ أبعاد الشخصية لدل المسترشد.
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ػػػػ يقع عمى عاتؽ المرشد أف يساعد المسترشد عمى أف يتقبؿ ذاتو كما ىي مف قدرات كطاقات، أما  د
بالنسبة لأنماط السمكؾ السمبية فيجب مساعدة المسترشد لمتخمص منيا لا أف يقبميا لأنيا دخيمة عمى 

فيجب قبكليا الشخصية، في حيف تشكؿ القدرات كالاستعدادات كالميكؿ مككنات أصيمة في الشخصية 
كالرضاء بيا كالعمؿ عمى تطكيرىا، إف قبكؿ ىذه المككنات يقكد الى التكيؼ في حيف رفضيا يقكد الى 

 الاكتئاب كالحزف ككراىية الذات كالشعكر بالنقص كبالتالي يؤدم ىذا الأمر الى سكء التكيؼ.
ؾ الحرية الكاممة لممسترشد ػػػػ الذم يتخذ القرار النيائي ىك المسترشد كليس المرشد، فالمرشد يتر  ق

لاختيار الخيار الذم يناسبو كيناسب قدراتو كرغباتو مف دكف ضغط أك اكراه، كما يجب عمى المرشد ىك 
أف يظير كيبيف لو الأمكر فقط، كبالتالي المسؤكؿ عف اتخاذ القرار ىك المسترشد، لكف ماذا لك كاف قرار 

 المسترشد خاطئا، ىؿ يقبؿ المرشد ذلؾ؟
قيقة يجب عمى المرشد أف لا يقبؿ ذلؾ كيسعى إلى إرشاد المسترشد لكي يغير قراره، كلكف يجب في الح

ظيار سمبيات القرار الذم اتخذه كماىي العكاقب كقد يؤدم  أف يتـ ذلؾ بأسمكب الحكار كالإقناع المنطقي كا 
يتناسب مع قدراتو  بو الأمر الى الفشؿ، يستمر مع المسترشد بيذه الطريقة حتى يغير قراره الى قرار

مكاناتو   (63-62:، ص2015)حمكد كالعمار، كا 
كعمى ىذا الأساس لا يمكف لمعممية الارشادية أف يكتب ليا النجاح بدكف مراعاة المبادئ العامة      

كالأسس التي تقكـ عمييا ىذه العممية، كالمرتبطة عمكما باختلاؼ طبيعة المسترشد، المعني بعممية التكجيو 
 د.  كالارشا

 ػػػ الحاجة للإرشاد المدرسي: 5
 ظيرت الحاجة إلى الإرشاد المدرسي منذ الربع الأكؿ مف القرف العشريف، كذلؾ نتيجة لمتطكرات التي     

طرأت عمى المجتمع كالأسرة كالمدرسة كالعمؿ، كنتيجة لمتقدـ اليائؿ في كؿ مجالات الحياة الإنسانية. مما 
أكثر إلحاحا. كحدا بالباحثيف إلى إبراز أىمية الخدمات الإرشادية في جعؿ الإرشاد النفسي المدرسي 

المؤسسات التعميمية في تسييؿ عممية النمك الإنساني، كانو يجب أف تككف جزءا مف عممية التعمـ عبر 
 (303، ص:2014) حكاس كسمطاني،   .مراحؿ التعميـ كالمتابعة

 كمف بيف مبررات الحاجة إلى الإرشاد المدرسي ما يمي:       
يمر الفرد بمراحؿ انتقالية حرجة في حياتو حيث ينتقؿ  ػػػ مطالب الفرد في مراحؿ العمر المختمفة: 1ػػػ  5

مف حياة الأسرة إلى حياة المدرسة، كخلاؿ المدرسة ينتقؿ مف مرحمة إلى أخرل كلكؿ مرحمة مطالب 
لى معينة، كفي مراحؿ ا لعمر المختمفة يمر الفرد مف مرحمة الطفكلة الى مرحمة المراىقة ثـ الى الشباب كا 
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الشيخكخة كلكؿ مرحمة عمرية مطالب معينة تشعره بالقمؽ في حالة عدـ تمبيتيا فيصاب بالإحباط كالصراع 
في مكاجية  النفسي مما يؤدم إلى عدـ التكافؽ، مف ىنا كاف للإرشاد النفسي دكر بارز في مساعدة الفرد

 .القمؽ الذم يصيبو كاستعادة تكافقو النفسي
لقد طرأت تغيرات جكىرية عمى الحياة العائمية ، كىذه التغيرات شممت تككيف  ػػػ التغيرات الأسرية: 2ػػػ  5

الأسرة ككظائفيا كالعلاقات القائمة بيف أفرادىا كقد أدل ىذا إلى ظيكر صعكبات جديدة عمييا كمف ىذه 
  : لتي تكاجيياالمشكلات ا

 ػػػػ مشكمة الزكاج كالسكف كتنظيـ الاسرة 
 ػػػػ خركج المرأة لمعمؿ لدعـ الأسرة اقتصاديان مما عرض الأطفاؿ للإىماؿ كالحرماف.

ػػػػ تأخير الزكاج نتيجة لانشغاؿ الشباب كالفتيات في استكماؿ التعميـ كما ينطكم ذلؾ مف مشكلات 
   (2012الأسدم، ) .الارشاد النفسي للأفراد في المجتمع المعاصر شخصية، كىذه المشكلات تتطمب تكفر

إف ابتعاد الأكلياء عف أطفاليـ كعدـ منحيـ الكقت الكافي لمرعاية كالاىتماـ مما استدعى تفعيؿ دكر      
مؤسسات أخرل كرياض الأطفاؿ كالمدارس، حيث أف ىذه الأخيرة لـ يعد دكرىا يقتصر عمى التعميـ إنما 

، كآخركف كسييمج)ال ذلؾ إلى إرشاد الأطفاؿ كأحيانا إرشاد الأسرة لمقياـ بأدكارىا كما يجب.تتعدل 
 (24ص  ،2002

: يشمؿ التغير الاجتماعي مختمؼ مظاىر الحياة سكاء الشخصية أك  ػػػ التغيرات الجتماعية 3ػػػ  5
الاجتماعية كمنيا تغير أساليب السكف كالتطكر التكنمكجي كما رافقو مف كسائؿ ترفيو كتطكر في 
الاتصالات كتشعب التعميـ كتطكره كارتباطو في الحصكؿ عمى الكظيفة المناسبة، كما أف تغير المعايير 

 ـ أفرز صراعات أخرل بيف الجيؿ الكاحد كبيف الاجياؿ زيادة عمى ارتفاع مستكل الطمكح الاجتماعية كالقي
 لدل الافراد كما رافقو مف ضغكطات نفسية فضلا عف التأثر بالعالـ الغربي كؿ ذلؾ أدل إلى احتياج

 (2012سدم، )الأ الأفراد الى تصحيح في المسار النفسي لمفرد.
: مما لا شؾ فيو أف التقدـ الحاصؿ في مختمؼ مجالات دة القباؿ عميوتطكر التعميـ كزيا ػػػ 4ػػػ  5

الحياة أثر عمى طبيعة التعميـ مف حيث الأىداؼ ك الكسائؿ حيث أف أىدافو كانت محدكدة لا تتعدل 
تعميـ الأطفاؿ القراءة ك الكتابة ك أنماط السمكؾ السائدة في المجتمع، كما أف أعداد التلاميذ كانت قميمة 

ا مصادر المعرفة كالعمـ حيث كانت ميمة المدرس تقتصر عمى نقؿ المعارؼ السابقة ك التراث كمف ككذ
 أىـ مظاىر ىذا التطكر ما يمي:

 … ػػػ ػتمركز التعميـ حكؿ التمميذ كالاىتماـ بو مف كؿ النكاحي الشخصية، الانفعالية، الاجتماعية أ 
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ية الاختيار لمتمميذ في ما يخص المكاد الدراسية أك زيادة ك تنكع المكاد ك التخصصات ك ترؾ حر  ػػػ ب
التخصص الذم يناسب قدراتو، ميكلاتو، كاستعداداتو كالعمؿ عمى جعؿ التمميذ عنصرا فعالان في العممية 

 .التربكية مف خلاؿ استثارة اىتماماتو
أدل إلى ضركرة زيادة مصادر المعرفة مما جعؿ مف الصعب تمقيف التمميذ كؿ تمؾ المعارؼ مما  ػػػ ج

تزكيده بكيفية الحصكؿ عمى تمؾ المعارؼ بنفسو )التعمـ الذاتي( ككذا تشجيعو عمى التفكير الناقد كالمبدع 
 . ك الابتكارم ك كيفية استعماؿ الأجيزة ك الآلات في التعميـ

 الجميكسي)زيادة الإقباؿ عمى التعميـ الجامعي ككذا تعميـ البنات كذلؾ نتيجة لمكعي الاجتماعي.  ػػػ د
 (27 :، ص2002، كآخركف

لقد تناكؿ التغير التكنكلكجي مظاىر الحياة كافة، مما أثر عمى   :ػػػ التقدـ العممي ك التكنكلكجي 5ػػػ  5
تصكرات كتكقعات الأفراد حكؿ مجتمعاتيـ كأنفسيـ مما جعميـ يعيدكف النظر في قدراتيـ الذاتية بما يتلاءـ 

كاكبت التطكر التقني اليائؿ. كقد أدل ىذا التغير إلى اختفاء كظائؼ  مع التغيرات الاجتماعية التي
كظيكر أخرل مما استدعى الحاجة لإعادة تدريب اليد العاممة، كالتركيز عمى مستكيات التربية كالبرامج 
الدراسية التي تكفر فيما بعد الإطارات المناسبة لسكؽ العمؿ، كؿ ىذه المتطمبات تستدعي كجكد عممية 

 شاد بشدة كمف أىـ ملامح التقدـ العممي ك التكنكلكجي ما يمي : الإر 
 ...ظيكر الاختراعات الجديدة ك تزايدىا ك التكصؿ إلى اكتشافات جديدة -أ 
 .الاعتماد عمى أسمكب الضبط الآلي في مجالات العمـ ، العمؿ ك الإنتاج -ب
  ككسائؿ ثقافية جديدة ككذا دخكليا إلى أغمبظيكر أجيزة الراديك، التمفزيكف، الفيديك، الانترنيت  -ج

 . البيكت مما أثر عمى أفكار الأفراد كميكلا تيـ اتجاىاتيـ
 الجميكسي)زيادة التفكير بالمستقبؿ كالتطمع إليو كالعمؿ عمى كضع الخطط كالبرامج المستقبمية.  -د

 (25 ص: ،2002 ،كآخركف
لقد كانت حياة الإنساف في مجاؿ العمؿ تعتمد عمى الأعماؿ  : ػػػ التغيرات التي طرأت عمى الميف 6ػػػ  5

البدائية البسيطة ، في حيف أف الحياة المعاصرة قد تطكرت بشكؿ سريع نحك التصنيع ك التعقيد في 
استخداـ الآلات، إضافة إلى ظيكر التخصص في العمؿ مما أدل إلى تعدد متطمبات العمؿ ك تبايف 

لفرد أف يختار مجاؿ العمؿ الذم يتلاءـ ك إمكانياتو ك ميكلاتو .ىذا مجالاتو، ك بيذا تكجب عمى ا
بالإضافة إلى التطكرات الحاصمة في المؤسسات كأساليب تنظيميا كعلاقات العمؿ فييا. كأىـ ىذه 

 : التغيرات التي طرأت في مجاؿ العمؿ كالمينة ما يمي
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العممية في مجاؿ الصناعة مثؿ مشكمة ظيكر مشكلات جديدة لمعمؿ كالعماؿ نتيجة للاختراعات  ػػػأ 
 ... الفائض في عدد العماؿ ، ظاىرة البطالة، الإضراب

تغير البناء الكظيفي كالميني في المجتمع فالميف كانت محدكدة في الماضي كالآف أصبحت  ػػػ ب
 . بالآلاؼ، بالإضافة إلى زيادة التخصص الدقيؽ في العمؿ

 .كر ميف جديدة نتيجة التقدـ العممي كالتكنكلكجياختفاء العديد مف الميف ك ظي ػػػ ج
إف النظرة الحديثة التي تبنتيا التربية مف حيث التركيز عمى المتعمـ  : ػػػ مشكلات المدرسة الحديثة 7ػػػ  5

أكثر مف المادة الدراسية أتاحت الفرصة أماـ نظريات عمـ النفس كأساليبو كي يساىـ بفعالية في رفع 
التحصيمي لكف المدرسة اليكـ تكاجو تحديات كثيرة تؤثر عمى دكرىا التربكم في بناء مستكل المتعمميف 

عدادىـ لمكاجية مشكلات الحاضر كالمستقبؿ. كما أف البعض يتيميـ المدرسة بعدـ تمبية  الأجياؿ كا 
مكانياتيـ كأنو أصبح لدل التلاميذ است عداد حاجات التلاميذ كأنيا تثقؿ عمييـ بمطالب تفكؽ قدراتيـ كا 
)حمكد، تحصيمي منخفض...كؿ ىذه المشكلات كغيرىا عززت مف أىمية كجكد الإرشاد في المدرسة 

 (15 :، ص2011
إف المجتمع المعاصر مميء بالصراعات كالمطامح كمشكلات المدنية. كعمى  ػػػ عصر القمؽ: 8ػػػ  5

سبيؿ المثاؿ كاف الناس فيما مضى يركبكف الدكاب كىـ راضكف، كالآف لدييـ السيارات كالطائرات كلكنيـ 
 .غير راضيف يتطمعكف إلى الأسرع، حتى الصاركخ كمركب الفضاء

 الإرشاد القمؽ كالمشكلات التي تظير الحاجة إلى خدماتإف الكثيريف في المجتمع الحديث يعانكف مف 
 (66:، ص2013)حمدم،  .العلاجي، في مجاؿ الشخصية كمشكلاتيا

كبالتالي يمكف القكؿ أف ىذه التحديات التي يكاجييا الفرد في مسار حياتو الدراسية أك المينية نتيجة تعقد 
أصبحت لبرامج الإرشاد المدرسي مكانة أساسية ظركؼ الحياة المعاصرة كالتطكر التكنكلكجي اليائؿ 

كىامة في العممية التربكية مف أجؿ مساعدة التمميذ عمى تجاكز ىذه المشكلات كالصعكبات كالكصكؿ 
بالتمميذ إلى مستكل مف التكافؽ ) النفسي كالدراسي كالاجتماعي( ما ينعكس بشكؿ إيجابي عمى معنكياتو 

  كصحتو النفسية.
 رشاد المدرسي:ػػػ أىداؼ الإ  6

الشخصية لمفرد سكاء أكانت عقمية  إف العممية الإرشادية ىي خدمة إنسانية كتربكية تشمؿ جميع الجكانب
أك انفعالية أك اجتماعية كيتمثؿ جكىر العممية الارشادية في مساعدة الفرد عمى تقبؿ نفسو كتعزيزىا 

 كتنميتيا لذلؾ يسعى الإرشاد عمكمان إلى:
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 الفرد عمى تككيف صكرة كاضحة عف نفسو كعف قدراتو كميكلو كاستعداداتو كامكانياتو.أ ػػػ  مساعدة 
 ب ػػػ  تحقيؽ الصحة النفسية كذلؾ مف خلاؿ التكافؽ الاجتماعي كالانفعالي.

 ج ػػػ بناء شخصية قكية مؤثرة لدل الفرد.
 د ػػػ تييئة الظركؼ اللازمة لنمك الفرد النمك السكم.

 كتنمية النزعة العممية كركح الابتكار لدل الفرد. ق ػػػ العمؿ عمى غرس
 (206-205:، ص2007)الساعدم كالشمرم، ك ػػػ تدريب الفرد عمى حؿ المشكلات التي تعترضو 

 أما أىداؼ الإرشاد في المجاؿ التربكم حسب )العاسمي( فيي كما يمي :  
 .أك غير أكاديميةػػ التعرؼ عمى عكامؿ النجاح في التعميـ، سكاء أكانت أكاديمية  أ
 .ػػ إكساب الطلاب اتجاىات كمعارؼ كميارات مستمرة لتطكير الذات ب
 .ػػ فيـ الطلاب لمعلاقة  بيف التعميـ كالعمؿ كالمجتمع ج
 .ػػ تنمية اتجاىات إيجابية نحك التعميـ كالبيئة التعميمية ماديان كبشريان  د
 .ػػ مساعدة الطلاب عمى حؿ مشكلاتيـ التي تكاجييـ في حياتيـ الدراسة ق
ػػ تنمية كتطكير القيـ الذاتية لمطلاب مف خلاؿ التعمـ الذاتي كالاستمرار فيو لمكصكؿ إلى أىدافيـ  ك

 .المرغكبة
 .ػػ تنمية الخصائص الشخصية الفعالة لمطالب ز
 .كاحداث تغييرات فييا، بحيث تعمؿ عمى تيسير نمك الطالبػػ تطكير كتنمية البيئة المحيطة بالطالب،  ح
ػػ تكصيؼ الأدكار الاجتماعية التي يقكـ بيا الطالب، كالعمؿ عمى تعممو أداء ىذه الأدكار بنجاح.  ط

 (58 :ص  ،2008)العاسمي،
 النفسي ( لممرشدASCAالأمريكية) ( فقد صاغت الرابطةWhiston & Quinby،2009كؿ مف ) كحسب
دارةك  كتنظيـ كتقديـ تأسيس مف محددة أىدافان  المدرسي  عرضيا يمكف المدرسي النفسي الإرشاد برامج ا 

 :الآتي النحك عمى
 كتضمف تؤكد التي ككقائية إنتاجية بأساليب العالية الدراسي التحصيؿ كميارات الجيدة، التعميـ فرص تكفير
 الناتجة التحصيمية خبراتيـ خلاؿ مف الدراسي النجاح تحقيؽليـ  يمكف كميـ الكاحدة بالمدرسة التلاميذ أف
 تعد المدرسي النفسي الإرشاد برامج لأف كالميني كالاجتماعي كالشخصي الأكاديمي النمك عكامؿ عف

 النفسي كالإرشاد التربية مجاؿ في البحثي التراث تطبيقيا كيصؼ في كمركزة كعميقة بطبيعتيا، إنمائية
 ىي التنمية لمتنمية، مجالات أربعة في المتداخمة المدرسي النفسي الإرشاد برامج كمتضمنات محتكيات
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 مجمكعيا كفي تداخميا، في تكفؿ التي المينية، الأكاديمية كالتنمية التنمية  الاجتماعية، التنمية الشخصية،
الريماكم كشاىيف،  اليكمية ) العادية حياتيـ في أدكارىـ ممارسة فرص ليـ يحقؽ بما الكمية التلاميذ تنمية

 ( 177:، ص2016
( حددكا أىداؼ الإرشاد المدرسي في  Reynolds ; Gutkin ; Elliott , and Wittكما أف كؿ مف )

 الآتي :                                                        
 المراقبة إجراءات باستخداـ كذلؾ لمطلاب التعميمي كالنفسي الاجتماعي النفسي كالتقدير ػػػ التقكيـأ 

جراء كالتعميمية، النفسية الاختبارات كتطبيؽ كالملاحظة،  .السمككي كالتقكيـ الشخصية، المقابلات كا 
 صحيح، بشكؿ كأدكارىـ كظائفيـ أداء في كمساعدتيـ كالجماعات الأفراد تكجيو بيدؼ ػػػ التدخؿ ب

 مختمفة أساليب باستخداـ كذلؾ لمطلاب، كالاجتماعية كالانفعالية المعرفية الجكانب في التأثير كمحاكلة
 كالبرامج كالإرشاد، التعميمي، النفسي كالعلاج المحددة، التعميـ خدمات كتقكيـ كالتخطيط، التكصيات، منيا:

  .الطلاب لدل التكيفية الميارات تحسيف إلى تيدؼ التي كالتدريبية التعميمية
 العامميف نحك المكجية كالخدمات الطفكلة، رعاية كخدمات التعميمية، الخدمات تكجيو بيدؼ ػػػ التدخؿ ج 

 داخؿ الشخصي التعميـ برامج طريؽ عف كذلؾ المحمي، كالمجتمع الطلاب أمكر كأكلياء المدرسة في
رشادىـ الكالديف تعميـ كبرامج المدرسة،  .كا 

 بالمشكلات المرتبطة كالجكانب الأمكر في كالكالديف المدرسة في العامميف مع كالتنسيؽ ػػػ الاستشارة د
 .المدرسية

دارة لمطلاب كالخدمات البرامج كتطكير تنمية ػػػ  ق  تصميـ خلاؿ مف كذلؾ المحمي، كالمجتمع المدرسة كا 
 .الفئات ىذه مف فئة بكؿ خاصة كاجتماعية إرشادية برامج

 ( 136 :، ص 2000كنيازم،  أبك عباءة.) كالإرشادية النفسية الخدمات عمى الإشراؼ ػػػ  ك
كمما سبؽ يمكف القكؿ أف كؿ الأىداؼ المتكخاة مف عممية الارشاد المدرسي، تصب في مجمميا في      

صالح التمميذ كالمجتمع، مف حيث تككيف أفراد متكازنيف نفسيان كمتكافقيف دراسيان كمينيان نافعيف لأنفسيـ 
 كمجتمعيـ .  

 ػػ مناىج الإرشاد المدرسي: 7
ىناؾ ثلاثة مناىج كاستراتيجيات لتحقيؽ أىداؼ التكجيو كالإرشاد ىي: المنيج التنمكم، كالمنيج      

الكقائي، كالمنيج العلاجي. كيدمج بعض الكتاب المنيجيف الأكليف "التنمكم كالكقائي" تحت عنكاف كاحد 
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نفسية كذلؾ عف طريؽ عمى أساس أف كلا منيما يسعى إلى تجنب الكقكع في المشكلات كالاضطرابات ال
 دعـ النمك السكم لمفرد. 

كيظف البعض أف الاستراتيجية الأىـ لتحقيؽ أىداؼ التكجيو كالإرشاد النفسي ىي الاستراتيجية العلاجية، 
كلكف الأصح ىك أف الاستراتيجيتيف التنمكية كالكقائية يجب أف تسبقا الاستراتيجية العلاجية، كعمى العمكـ 

 .ليذه المناىج الثلاثة في برنامج التكجيو كالإرشاد يجب التخطيط الدقيؽ
 (Develpmental ػػ المنيج الإنمائي )التنمكم(:)  1ػػ  7

كترجع أىمية المنيج التنمكم  Strategy of Promotion "يطمؽ عميو أحيانا "الاستراتيجية الإنشائية     
لى تدعيـ إلى أف خدمات التكجيو كالإرشاد تقدـ أساسا إلى العادييف  لتحقيؽ زيادة كفاءة الفرد الكؼء كا 

 .الفرد المتكافؽ إلى أقصى حد ممكف
كيتضمف المنيج التنمكم الإجراءات التي تؤدم إلى النمك السكم السميـ لدل الأسكياء كالعادييف.      

خلاؿ رحمة نمكىـ طكاؿ العمر حتى يتحقؽ الكصكؿ بيـ إلى أعمى مستكل ممكف مف النضج كالصحة 
فسية كالسعادة كالكفاية كالتكافؽ النفسي. كيتحقؽ ذلؾ عف طريؽ معرفة كفيـ كتقبؿ الذات كنمك مفيكـ الن

 مكجب لمذات كتحديد أىداؼ سميمة لمحياة كأسمكب حياة مكفؽ بدراسة الاستعدادات القدرات كالإمكانات
الشخصية جسميان كعقميان  كتكجيييا التكجيو السميـ نفسيا كتربكيا كمينيا، كمف خلاؿ رعاية مظاىر نمك 

 ( 31:، ص2005)زىراف،  .كاجتماعيان كانفعاليان 
ف اليدؼ مف ىذا المنيج ىك مساعدة الطمبة عمى النمك السميـ كيمكف أف يتحقؽ ذلؾ عف طريؽ:        كا 

لمنمك أ ػػػػ تنمية ميارات الطالب عف طريؽ اكتشافيا أكلا كبالتالي إتاحة الفرصة ليذه القدرات كالإمكانيات 
  .السميـ كالتطكر عف طريؽ الكسائؿ المتاحة لدل المدرسة كحسب نكعية ىذه القدرة  أك المكىبة

 ب ػػػػ عف طريؽ القدكة كالحب يمكف لمطالب أف يتعمـ القيـ الحقيقية لممعايير الأخلاقية .
 ج ػػػػ إعطاء الطالب حرية كاممة في التعبير عف رأيو كالبعد عف القسكة كالكبت .

 ػػػػ دعـ كفاءة المسترشد كتعزيزىا كالمحافظة عمييا كعمى التكافؽ كالصحة النفسية .د 
 ق ػػػػ التعامؿ مع النمك كالمحافظة عميو لمكصكؿ الى أعمى درجة ممكنة مف النضج كالصحة .

 ك ػػػػ مراعاة السمكؾ السميـ كدعمو لدل الأسكياء .
 رات كالإمكانات .ز ػػػػ بناء تقبؿ الذات كفؽ الاستعدادات كالقد

 ح ػػػػ مراعاة جكانب نمك الشخصية جسميا كعقميا كاجتماعيا كانفعاليا )المحافظة عمى نمك الأسكياء ( 
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) أبك أسعد،  ط ػػػػ بناء الطالب في المجاؿ التربكم كينمى لديو الدافعية للإنجاز في المجالات المختمفة.
  (264:، ص2008

 (Preventive ػػ المنيج الكقائي:) 2ػػ  7
يحتؿ المنيج الكقائي مكانا في التكجيو كالإرشاد النفسي، كيطمؽ عميو أحيانا، منيج "التحصيف النفسي" 

 .ضد المشكلات كالاضطرابات كالأمراض النفسية
 :كحدد )حامد زىراف( لممنيج الكقائي ثلاثة مستكيات، ىي

الاضطراب أك المرض بإزالة الأسباب حتى أ  ػػػ الكقاية الأكلية: كتتضمف محاكلة منع حدكث المشكمة أك 
 .لا يقع المحظكر

ب ػػػ الكقاية الثانكية: كتتضمف محاكلة الكشؼ المبكر كتشخيص الاضطراب في مرحمتو الأكلى بقدر 
 .الإمكاف لمسيطرة عميو كمنع تطكره كتفاقمو

 .راب أك منع إزماف المرضج ػػػ الكقاية مف الدرجة الثالثة: كتتضمف محاكلة التقميؿ مف أثر إعاقة الاضط
 (32، ص2005)زىراف، 
 كتتركز الخطكط العريضة لمكقاية مف الاضطرابات النفسية فيما يمي:       

 .أ  ػػػػ الإجراءات الكقائية الحيكية: كتتضمف الاىتماـ بالصحة العامة، كالنكاحي التناسمية
فسي السكم، كنمك الميارات الأساسية، كالتكافؽ الإجراءات الكقائية النفسية: كتتضمف رعاية النمك الن ب ػػػػ

 .الزكاجي، كالتكافؽ الأسرم، كالتكافؽ الميني، كالمساندة أثناء الفترات الحرجة، كالتنشئة الاجتماعية السميمة
ج ػػػػ الإجراءات الكقائية الاجتماعية: كتتضمف إجراء الدراسات كالبحكث العممية كعمميات التقكيـ كالمتابعة 

 (265، ص2008) أبك أسعد،  .يط العممي للإجراءات الكقائيةكالتخط
كلتحقيؽ أىداؼ المنيج الكقائي في الإطار المدرسي تكجد بعض الكسائؿ التي تتمثؿ في الخدمات       

التربكية، كالتي تيتـ بتحديد مشكلات التعميـ المرتبطة بالمدرسة، كالمنيج الدراسي كنظاـ الامتحانات، 
السمككية، كالاضطرابات الانفعالية، كالمشكلات الاجتماعية، ككذلؾ المرتبطة بالقدرات العقمية كالمشكلات 

كالاستعدادات كالميكؿ كالاتجاىات كالمشكلات المرتبطة بالمناخ المدرسي كالتفاعؿ بيف المعمـ كالمتعمـ... 
 :البيئة المدرسية عف طريؽ .. كتتمثؿ الإجراءات الكقائية بتكفير شركط الصحة النفسية السكية في .ال 
 تحديد حاجات الطلاب كالاىتماـ بدراسة مشكلاتيـ عند ظيكرىا. أ ػػػ

 .ب ػػػ تكفير الجك القائـ عمى التعاكف كالديمقراطية
 .ج ػػػ إتاحة الفرص أماـ الطلاب لمتعبير عف مشاعرىـ كشخصياتيـ
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ثار التي يتعرض ليا الطالب في بعض كمف مجالات الإرشاد الكقائي المدرسي تبصير الطلاب بالآ     
 :النكاحي مثؿ

 .أ ػػػ التكعية مف أضرار الإدماف كالتدخيف كالسمكؾ العنيؼ
 .التكعية مف مسايرة رفاؽ السكء ب ػػػ

ج ػػػ التكعية كالكقاية في مجاؿ ) المشاكؿ النفسية، المشاكؿ الاجتماعية، المشاكؿ التربكية، المشاكؿ 
 السمككية( 
 (2013)الخطيب،  .شاؼ المبكر لمحالات كمحاكلة تقميؿ اثر الاضطراب كمنع ازدياد المرضد ػػػ الاكت

 ( Therapeuticػػ المنيج العلاجي:) 3ػػ  7
ككؿ فرد يخبر ، ىناؾ بعض المشكلات كالاضطرابات قد يككف مف الصعب التنبؤ بيا فتحدث فعلا     

حرجة كمشكلات حقيقية يحتاج فييا إلى كفترات  Crisis- situations في كقت ما مكاقؼ أزمات
 .مساعدة كمساندة لتخفيض مستكل القمؽ كرفع مستكل الأمؿ

 حالة علاج المشكلات كالاضطرابات كالأمراض النفسية حتى العكدة إلى، كيتضمف دكر المنيج العلاجي
  .التكافؽ كالصحة النفسية

كييتـ المنيج العلاجي بنظريات الاضطراب كالمرض النفسي كأسبابو كتشخيصو كطرؽ علاجو،       
 .كتكفير المرشديف كالمعالجيف كالمراكز كالعيادات كالمستشفيات النفسية

كيلاحظ أف المنيج العلاجي يحتاج إلى تخصص أدؽ في الإرشاد العلاجي إذا قكرف بالمنيجيف      
 .أكثر المناىج الثلاثة تكمفة في الكقت كالجيد كالماؿ التنمكم كالكقائي، كىك

%، كقد يفمت الزماـ مف يد المرشد أك 100كذلؾ فإف نسبة نجاح الاستراتيجية العلاجية لا تككف      
 (33، ص2005)زىراف،  .المعالج إذا ما بدأ العلاج بعد فكات الأكاف

كمف بيف البرامج العلاجية التي يمكف للإخصائي النفسي المدرسي ممارستيا كالمشاركة بيا داخؿ      
  الإطار المدرسي ما يمي:

برنامج لمكاجية كؿ مف ) مشكمة التأخر الدراسي كصعكبات التعمـ، قمؽ الامتحانات، مشاكؿ الأسرة،  ػػػ
ضعؼ العلاقات  الشعكر بالكحدة النفسية، المدرسية،تخريب الممتمكات  السمكؾ العدكاني، مشكمة الكذب،

العزلة كالانسحاب، التدخيف  عدـ الانضباط في حجرة الدراسة، الاجتماعية، نقص الانتباه كالنشاط الزائد،
دماف المخدرات، عدـ القدرة عمي اتخاذ القرار(  .كا 
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ع الصعكبات كالمشاكؿ النفسية كأما الخدمات المتعمقة بعمؿ المرشد في ىذا الإطار ىك التعامؿ م     
 .المرض النفسي بؿ يتـ التحكيؿ كأكالاجتماعية عؿ المستكل البسيط لا يتـ التعامؿ ىنا مع الاضطرابات 

كيتضمف مجمكعة الخدمات التي تيدؼ إلى مساعدة الشخص لعلاج مشكلاتو كالعكدة إلى حالة التكافؽ 
الأساليب كالطرؽ كالنظريات العممية المتخصصة في كالصحة النفسية، كييتـ ىذا المنيج باستخداـ 

التعامؿ مع المشكلات مف حيث تشخيصيا كدراسة أسبابيا، كطرؽ علاجيا، كالتي يقكـ بيا المتخصصكف 
 (2013الخطيب، .  ) في مجاؿ التكجيو كالإرشاد

كعمى ىذا الأساس تعتبر ىذه المناىج كالاستراتيجيات المطبقة في ميداف التكجيو كالارشاد النفسي،       
التنمكم ذات أىمية بالغة في حياة التمميذ المتمدرس، كعمى حسب الحالة، فيناؾ حالات تتطمب المنيج  

لى تدعيـ تكافقو إلى أقصى حد ممكف،  كالتي تقدـ خدماتو أساسا إلى العادييف لتحقيؽ زيادة كفاءة الفرد كا 
ككذا المنيج الكقائي كالذم ىدفو التحصيف النفسي لمتمميذ ضد المشكلات كالاضطرابات كالأمراض 
النفسية، كىناؾ حالات تتطمب المنيج العلاجي لعلاج المشكلات كالاضطرابات كالأمراض النفسية حتى 

  .العكدة إلى حالة التكافؽ كالصحة النفسية
 الإرشاد المدرسي:ػػ أساليب  8

 يمي:  تكجد أساليب عديدة  للإرشاد المدرسي أىميا ما     
 (Direct Counseling المباشر:) ػػػ الإرشاد1ػػػ8 

 التعميمي، النفسي كالتكجيو كالأسرم كالجماعي الفردم الإرشاد خدمات المباشر يشمؿ الإرشاد      
 العممي نمكه مستكل كتحسيف لمطالب كالاجتماعي الشخصي النمك تعزيز إلى الخدمات ىذه كتيدؼ
 اتجاىات المستكل ىذا في المرشد معيا يتعامؿ التي كالمشكلات كالمكضكعات القضايا كمف كالميني،
 التخصص، كاختيار الميني، كالتخطيط التعمـ، كميارات الزملاء، مع كالعلاقات كسمككياتيـ، الطلاب

 المرشد يقكـ حيث الأسرة، أفراد أحد كمكت كالطلاؽ كالعنؼ الأسرية كالمشكلات الإدماف، كمشكلات
 كالمشكلات المكضكعات ىذه مع لمتعامؿ الأسرم أك الجماعي أك الفردم التدخؿ طريقة باستخداـ
  .كتجاكزىا عمييا التغمب عمى الطلاب كمساعدة

 (Indirect counselingالمباشر:)  ػػػ  الإرشاد غير2ػػػ8
 مع التعامؿ يتطمب الاستشارة فتقديـ، كالتنسيؽ الاستشارة، تقديـ المباشر فيشمؿ الإرشاد غير أما    

 التلاميذ، مع تفاعميـ أسمكب تحسيف عمى مساعدتيـ بيدؼ كالكالديف المدرسة في كالعامميف المعمميف
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 ككرش النقاش، كحمقات المؤتمرات الفردية، :منيا الاستشارة لتقديـ مختمفة تدخؿ أساليب المرشد كيستخدـ
 .معينة مشكلات مع التعامؿ في تساعدىـ محددة ميارات المسترشديف إكساب تستيدؼ التي العمؿ،
دارة لتنظيـ القائد بدكر المرشد قياـ بو فيقصد التنسيؽ أما       المرتبطة النشاطات كمف الإرشاد، برامج كا 
 التدريب عمى كالإشراؼ كتنفيذىا، الدراسية الأعكاـ بداية مع الطلاب استقباؿ لبرامج التخطيط الجانب بيذا

 كيستخدـ العمؿ، بمجاؿ العلاقة ذات المتخصصة كالدراسات البحكث إجراء إلى بالإضافة ىذا الميداني،
 :في تتمثؿ خدماتو لتقديـ مينية طرائؽ المرشد

 .الحالة أ ػػػ دراسة
 الجماعي(. الإرشاد ) الجماعات مع ب ػػػ العمؿ
 (138 :،  ص2000ة كنيازم، ءعبا )أبك .المحمي المجتمع مع ج ػػػ العمؿ

  (Individual Counselling ػػ الإرشاد الفردم:)3ػػػ8
ىك العلاقة المخطط ليا بيف المرشد كالطالب، حيث يتـ إرشاد فرد كاحد كجيا لكجو في الجمسات        

ىك علاج فردم، كيعتبر الإرشاد الإرشادية، كيعتبر بعض الإخصائييف أف التعامؿ مع اثنيف أك ثلاثة 
الفردم ىك نقطة الارتكاز لأنشطة متعددة في كؿ مف برامج التكجيو كالإرشاد، كمف الكظائؼ الرئيسية 
ثارة الدافعية لدل الفرد كتفسير المشكلات كدفع خطط العمؿ المناسبة،  للإرشاد الفردم تبادؿ المعمكمات كا 

ف كاف يحتاج ىذا النكع مف الإرشاد إل ى تكفر عدد كبير مف الأخصائييف لمكاجية الحاجات الفردية كا 
دقيقة( كيتحدد طكؿ كقصر الفترة الزمنية بناء  60-30للإرشاد، كيتراكح كقت الجمسة الفردية ما بيف )

) أبك أسعد،  عمى عدة اعتبارات كمنيا: اليدؼ مف الجمسة كطبيعة المشكمة كخصائص الفرد كعمره.
 (129:، ص2008
الطالب الذم يعاني مف إحدل أك بعض المشكلات أك  بالنسبةمؿ الإرشاد الفردم في المدارس كيشت     

 الحالات الآتية:
: مثؿ الإعادة كتكرار الرسكب كالتأخر الدراسي التسرب كالغياب بدكف عذر كبطء المشكلات المدرسية أ ػػ

 التعميـ كصعكبات اضطراب العادات الدراسية مثؿ الاستذكار كحؿ الكاجبات المنزلية كتنظيـ الكقت .    
لات مثؿ التفكؾ الأسرم القائـ عمى انفصاؿ أحد الكالديف أك طلاقيما كحاب ػػ الحالت الجتماعية: 

 الانحراؼ المختمفة كالسرقة كايذاء الآخريف كجنكح الأحداث كالتدخيف كالتعاطي كاستنشاؽ المكاد الطيارة . 
تكافقي كالمخاكؼ المرضية،  لاالمثؿ العزلة كالانطكاء كالعدكانية كالقمؽ كالسمكؾ ػػ الحالت النفسية:  ج

 كالسمكؾ الإدماني بأنكاعو .
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مستكل الكضع الاقتصادم بشكؿ عاـ لدل أسرة  ثؿ الفقر كقمة ذات اليد كتدنيمد ػػ الحالت القتصادية: 
  الطالب .

مثؿ الإصابة بأحد أك بعض الأمراض المزمنة أك أمراض العصر كغيرىا مف ق ػػ الحالت الصحية: 
الأمراض المختمفة أك الإعاقات الحسية كالحركية كالضعؼ البصرم كالسمعي أك كجكد مشكلات في 

 (131-130:، ص2008) أبك أسعد، . النطؽ 
 (Group Counsellingػػ الإرشاد الجماعي:) 4ػػػ 8

تتفؽ أدبيات الإرشاد النفسي عمى أف الإرشاد الجماعي ىك الطريقة الارشادية التي بتـ اجراءىا لعدد     
( مسترشديف يتشابيكف في مشكلاتيـ كمتجانسيف في أعمارىـ 10مف المسترشديف )الطلاب( بمتكسط )

ف أعضاء المجمكعة الزمنية كىكاياتيـ كالمستكل الدراسي في جك اجتماعي كنفسي آمف تتيح لكؿ عضك م
الإرشادية التفاعؿ كالمشاركة كاكتساب ميارات الاتصاؿ الإيجابي كمكاجية المشكلات بمزيد مف 

 (163:، ص2013حمدم ، .) الاستبصار لتعديؿ السمكؾ كتحقيؽ التكافؽ الشخصي كالاجتماعي 
 كأساليبو متعددة أىميا ما يمي:     
 ( Psychodramaالسيككدراما): التمثيؿ النفسي المسرحي أ ػػ

ـ كىك عبارة عف 1921( في فيينا عاـ Morenoيعكد الفضؿ في ابتكار ىذا الأسمكب إلى مكرينك )     
عمؿ تمثيمي مسرحي يمثؿ بو المسترشدكف مشكلاتيـ النفسية بشكؿ تعبير حر في مكقؼ جماعي يتيح 

 (168:، ص2015)حمكد كالعمار،  ترشديف.فرصة التنفيس الانفعالي التمقائي كالاستبصار الذاتي لممس
كيسمى ىذا الأسمكب بالتمثيمية المسرحية لممشكلات النفسية، كىك إرشاد عممي كاقعي يشاىد      

بالتمثيميات النفسية حيث تعرض مشكلات انفعالية كالتي يعانييا المسترشدكف كتعرض تسمسلاتيا كأحداثيا 
ممي لتمؾ المشكمة بصكرة كاقعية عممية في حياة الناس السكية كمكاقفيا، حتى تصؿ في النياية إلى حؿ ع

 (138:، ص2008) أبك أسعد،  الصحيحة.
  (Sociodramaالسيسكدراما )التمثيؿ الجتماعي المسرحي: ب ػػ 
حيث يتـ تمثيؿ مشكمة عامة لعدد مف  Role- Playing "كيطمؽ عمييا أحيانا اسـ "لعب الأدكار     

المسترشديف، أك تناكؿ عدد مف المشكلات الاجتماعية التي تيـ المجمكعة الارشادية بصكرة عامة، كيقكـ 
، 2015)حمكد كالعمار،  بالتمثيؿ المسترشدكف، كبعدىا يتناكؿ العمؿ المسرحي في النقد كالتعميؽ.

 (170:ص
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عد الاجتماعية المألكفة لمفرد في علاقتو مع الأخريف، فيي تتناكؿ كىذا الأسمكب يركز عمى القكا     
المشكلات ذات الطابع الجماعي المتصؿ بكظيفة الجماعة أك تركيبيا كالمشاكؿ الاجتماعية أك 
الاقتصادية أك الدينية العامة كالتي تسبب التكتر كالاضطراب لممجتمع، كىذا عمى العكس مف السيكك 

كمة عضك معيف مف أعضاء الجماعة، حيث يككف التركيز عمى الحياة الشخصية دراما التي تيتـ بمش
 (7:، ص كأشرؼالببلاكم لمفرد. )
 :المحاضرات كالمناقشات الجماعيةج ػػػ 
المحاضرات كالمناقشات الجماعية أسمكب مف أساليب الإرشاد الجماعي التعميمي، حيث يغمب فييا       

عادة التعميـ دكرا رئيسيا، حيث يعتمد أساسا عمى إلقاء  المناخ شبو العممي، كيمعب فييا عنصر التعميـ كا 
لمناقشات، الجماعية أساسا محاضرات سيمة عمى العملاء يتخمميا كيمييا مناقشات. كتيدؼ المحاضرات كا

 .إلى تغيير الاتجاىات لدل العملاء
 الحرب أثناء Jones كمف ركاد استخداـ أسمكب المحاضرات كالمناقشات الجماعية علاجيا مكسكيؿ جكنز

؛ الذم استخدـ أسمكب المحاضرات المكتكبة التي يقرأ كؿ عميؿ Klapman العالمية الثانية، ككلابماف
كيمخصيا كيعمؽ عمييا كيناقشيا الجميع مناقشة حرة، كمف ركاد البحكث حكؿ تأثير منيا فقرة، 

 & Coch ؛ كككش كفرينشLewin المحاضرات كالمناقشات الجماعية في تغيير الاتجاىات كيرت ليفيف
French ؛ كقد أدت تجاربيـ إلى نتائج تدؿ عمى أف المناقشات كالقرار الجماعي بيف أعضاء الجماعة
ى قرار جماعي أكثر صدقا كاتزانا مف تقدير كرأم فرد كاحد مما يؤثر في دقة ككفاية الحكـ عمى يؤدم إل

 إدراؾ أعضاء الجماعة. 
كتككف المناقشة إما بعد المحاضرة أك أثناءىا، كيقكـ المرشد عادة بإدارة المناقشة، كالمناقشة ميمة     

المحاضر بما يحتاج إليو مف معمكمات يريد  جدا لأف العميؿ الذم يستمع إلى المحاضرة ىك أدرل مف
 .معرفتيا أك مناقشتيا

كىكذا تؤدم المحاضرات كالمناقشات الجماعية إلى نتائج ىامة في تغيير اتجاىات العملاء نحك      
 .أنفسيـ كنحك الآخريف كنحك مشكلاتيـ

طاؽ كاسع في الإرشاد كيلاحظ أف أسمكب المحاضرات كالمناقشات الجماعية يستخدـ بنجاح كعمى ن     
 (263:، ص2005)زىراف،  الكقائي كخاصة في المدارس كالمؤسسات.
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 (Counseling Club د ػػػ النادم الإرشادم:)
ىك أحد الأساليب المستخدمة في العلاج الجماعي، كالذم أكدت العديد مف الدراسات عمى فعاليتو      

في إطار الخدمة النفسية المدرسية، كتتمخص فكرتو في قياـ الأخصائي النفسي المدرسي بإعداد حجرة 
ا ممف يعانكف مف طالب 15الى  5خاصة لمنادم كتككيف جماعة إرشادية مف الطلاب تتككف عادة ما بيف 

مشكلات سمككية معينة كالانطكاء أك العزلة أك الخجؿ ....كيترؾ ليؤلاء الطلاب الحرية في منافسة 
الأنشطة الرياضية كالفنية كالمكسيقية المختمفة، ثـ بعد قياميـ بيذا النشاط يتـ تناكؿ بعض المشركبات، 

ـ الأخصائي بتسجيؿ ملاحظاتو حكؿ كيتـ مناقشة ما يركنو مف مكضكعات مختمفة كأثناء ذلؾ يقك 
ذا لاحظ سمككان غير سكم يقكـ بتعديمو.  سمككياتيـ كآرائيـ كانفعالاتيـ، كا 

كيساعد ىذا الأسمكب الطلاب في التنفيس عما بداخميـ مف مشاعر مكبكتة مف خلاؿ ألعابيـ      
كنشاطيـ الحر، كما يساعد الطلاب المنعزليف كالخجكليف عمى تككيف صداقات جديدة مع الآخريف كتنمية 

 (8:ص كأشرؼ،الببلاكم ميارات اجتماعية متنكعة. )
 عية البصرية:ق ػػػ عرض الكسائؿ الإيضاحية السم

تصكر مظاىر انفعالية سمككية كما يتصؿ بيا مف مشكلات كاضطرابات فيذه الأفلاـ الكثائقية  حيث     
التعميمية النفسية ذات أثر بعيد في نفسية أعضاء الجماعة، كيشترط أف يككف مكضكع الكسائؿ الإيضاحية 

)أبك أسعد، المشتركة التي يعانكف منيا. متصؿ بمراكز أعضاء الجماعة كأدكارىـ في الحياة كمع مشكلاتيـ
 (140:، ص2008

 Behavior Counsellingػػػ الإرشاد السمككي: 5ػػػ8
يستخدـ الإرشاد السمككي أساسا في مجاؿ الإرشاد العلاجي، حيث تعتبر عممية الإرشاد عممية       

إعادة تعمـ، كيعتبر الإرشاد السمككي تطبيقا عمميا لقكاعد كمبادئ كقكانيف التعمـ كالمدرسة السمككية كعمـ 
لة حؿ المشكلات السمككية خاصة في محاك  النفس التجريبي بصفة عامة في ميداف الإرشاد النفسي بصفة

بأسرع ما يمكف، كذلؾ بضبط كتعديؿ السمكؾ المضطرب، كالمتمثؿ في الأعراض، كلقد تقدـ ميداف 
 العلاج النفسي كسبؽ ميداف الإرشاد النفسي في تبني طريقة التعديؿ السمككي للأعراض باعتبارىا تجميعان 

 (287:، ص2005)زىراف، لعادات سمككية خاطئة مكتسبة. 
كيقكـ الإرشاد السمككي عمى مجمكعة مف الأسس المشتقة مف نظريات التعمـ بصفة عامة، كالتعمـ      

 الشرطي بصفة خاصة، كيستند إلى أطر مجمكعة نظريات أىميا:
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، المعركفة بنظرية الاشراط 1920(Watsonكجكف كاطسكف)، 1927 (Pavlovنظرية بافمكؼ) - 
 سيكي.التعمـ الشرطي الكلا الكلاسيكي أم

المعركفة ، 1938 (Skinner) ، كسكينر1943(Hullكىؿ) 1911( Thorndike) نظريات ثكرنديؾ -
 التعزيز كتقرير نتائج التعمـ، مع استخداـ التعزيز المكجب أك السالب أك الثكاب كالعقاب. بنظريات

ية عمميا في ، كىذا بتطبيؽ النظرية السمكك1950 ( Dollard & Millerنظرية جكف دكلارد كميمر) - 
 ميداف الإرشاد كالعلاج النفسي.

، رأل أف العلاج السمككي يتضمف أساسا إعادة التعمـ كالتعميـ. 1960 (Eysenckنظرية ىانز أيزينؾ) -
 (146:، ص1999) الفرخ كتيـ، 

 Knowledge Counselling ػػ الإرشاد المعرفي: 6ػػػ8
عمـ النفس بصفة عامة كفي مجاؿ الإرشاد كالعلاج المدرسة المعرفية مف أحدث المدارس في  تعتبر    

النفسي بصفة خاصة، كيرتبط البناء النظرم ليذه المدرسة بالتطكرات الحادثة في عمـ النفس الاجتماعي، 
ءات العقمية كالكيفية التي اكعمـ النفس المعرفي كنظرية تشغيؿ المعمكمات التي ينتج عنيا البحث في الأد

 بنية المعرفية كالنكاتج المعرفية. ال .يفكر بيا الإنساف كال
تمد عمى عكىذا الاتجاه في الإرشاد النفسي قد أفسح المجاؿ لظيكر فنيات إرشادية متنكعة ت     

 التكجيات المعرفية، كمف بيف ىذه التكجيات ما يمي:
لػ )ألبرت إليس    Rational Emotive Behavoir Therapyأ ػػػػ الإرشاد العقلاني الانفعالي السمككي 

Ellis.A. ) 
 (.Beck.Aلػ )أركف بيؾ   Cognitive Therapyالإرشاد المعرفيب ػػػػ 

 (.Raimuy.Dلػ )فيكتكر ريمي   The Misconception Hypothesisج ػػػػ فرض المفيكـ الخاطئ 
 لػ )ركنالد ميثينيكـ Cognitive- Behavoir Modification د ػػػػ التعديؿ المعرفي لمسمكؾ 

 Michenbaum .D( .)32:، صكأشرؼ الببلاكم) 
 Eclectic Counsellingػػػ الإرشاد النتقائي: 7ػػ8

 إف الاتجاه الانتقائي يمثؿ النضج الإرشادم، كالصكرة المثمى لمممارسة الإرشادية المتخصصة،     
كالتغيرات في المكاقؼ، تتكامؿ فيو الفنيات الإرشادية، كتعمؿ عمى مكاجية الاختلافات، كالفركؽ، 

 كالحالات، كالمشكلات، كالمسترشديف.
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إف الإرشاد في الاتجاه الانتقائي التكاممي التكفيقي متعدد الأبعاد، كالكسائؿ ىك الصكرة الإرشادية       
الحديثة الفعالة التي تحقؽ المركنة، كالاتزاف، كالشمكؿ، كتقكـ عمى التنظيـ، كالتنكع، كالاختيار بػأسمكب 

 (201:، ص2013حمدم، )متلاحـ، كمنسجـ، كمتسؽ. 
كالإرشاد الانتقائي )الخيارم( ىك طريقة اختيارية تكفيقية تركيبية بيف طرؽ الإرشاد المختمفة، يأخذ        

 ،2005)زىراف، منيا بحياد ما يناسب ظركؼ المرشد كالعميؿ كالمشكمة كالعممية الإرشادية بصفة عامة.
 (326:ص

الإرشاد الانتقائي يقكـ عمى مجمكعة مف المبادئ الرئيسية كالتي تتمخص فيما إلى أف  Gladdingكأشار
 يمي:

ػػػػ تركز النظرة الانتقائية عمى التفرد الشخصي كلكؿ مسترشد شخصية فريدة كيجب تنكع الأساليب  أ
 الإرشادية المستخدمة في الإرشاد.

ػػػػ ىناؾ كثير مف الطرؽ كالفنيات الإرشادية التي يمكف استخداميا كلا يكجد طريقة كاحدة ىي الأفضؿ  ب
 دائما.

ػػػػ لكؿ مشكمة مجمكعة مف البدائؿ الإرشادية، كىناؾ بدائؿ يككف استخداميا أكثر ملائمة لممسترشد  ج
 كمشكمتو.

دية المتنكعة كدمجيا في منظكمة جديدة تككف ذات ػػػػ يمكف الربط بيف الفنيات كالاستراتيجيات الإرشا د
 فاعمية كاتساؽ كتكامؿ.

ػػػػ يتضمف الاتجاه الانتقائي استخداـ نظريتيف إرشاديتيف أك أكثر يككف المرشد النفسي عمى درجة مف  ق
 (207-206:، ص2013حمدم، ) الفاعمية كالإتقاف لاستخداميا. 

 Short Counsellingػػ الإرشاد المختصر: 8ػػػ8 
الإرشاد المختصر ىك نكع مف أنكاع الإرشاد المكثؼ خلاؿ بضع جمسات يركز عمى الميـ كيستغرؽ      

كقتا أطكؿ مف طرؽ الإرشاد الأخرل كييدؼ إلى حصكؿ المسترشد عمى أكبر فائدة إرشادية في أقؿ كقت 
لمباشر كعف طريؽ تسييؿ ممكف، كيقتصر عمى حؿ المشكلات التي يساعد حميا في التكافؽ الشخصي ا

)أبك أسعد، كتقديـ الإرشاد لأكبر عدد ممكف مف المسترشديف حيث يزداد عددىـ كيقؿ عدد الأخصائييف. 
 (319:، ص2008
 كمف مزايا الإرشاد المختصر ما يمي:     
 يخدـ الكثرة مف المسترشديف كيمكف مف زيادة نسبة القبكؿ للإرشاد كعدـ رفض المسترشديف. أ ػػػ
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 يؤدم إلى سرعة انتياء عممية الإرشاد. ػػػب 
 يقكم الركح المعنكية لفريؽ الإرشاد.  ج ػػػ
 يناسب بدرجة أكبر العمؿ في مراكز الإرشاد كالمدارس. د ػػػ
 يناسب كيفيد بصفة خاصة المسترشديف المثقفيف الذيف ينتقكف ليذا الأسمكب بالذات. ق ػػػ
أما عيكب الإرشاد المختصر فأىميا ما يراه البعض مف أنو يعد عممية ترقيع لشخصية المسترشد      

 (340:، ص2008)أبك أسعد، كليس إعادة بنائيا مف جديد . 
كعميو يمكف أف الإشارة إلى أف تعدد النظريات النفسية كالارشادية، أفرز تعدد في أساليب الارشاد،        

الأساليب، جاءت لعلاج كؿ حالة بالأسمكب المناسب ليا، لتتحقؽ فاعمية كنجاح العممية كتنكع ىذه 
الارشادية، كيعتبر كؿ مف الإرشاد الانتقائي كالإرشاد المختصر مف الأساليب الحديثة المستخدمة في 

 العمؿ الإرشادم.
 ػػػ نظريات الإرشاد كتطبيقاتيا التربكية: 9

رشاد مف حيث أنو ترسـ لو إطارا لمعمؿ يحتكم لعممية الباحث في مجاؿ الإتفيد دراسة النظريات ا      
 مفاىيـ كحقائؽ كقكانيف تساعده عمى فيـ الظاىرة الارشادية كتفسيرىا.

رشاد ىي في الكاقع نظريات في التعمـ. فمقد كمف الملاحظ أف جؿ النظريات التي يقكـ عمييا الإ     
رشاد النفسي كالتربكم، أكثر في مجالات شتى. كقد يككف حقؿ الإ كانت ليذه النظريات تطبيقات عديدة

رشاد مف أبحاث التعمـ، تمؾ المتعمقة المجالات استفادة مف دراسات التعمـ كمف المسائؿ التي استمدىا الإ
لفيـ الكثير  كاسعان  بميكانزمات السمكؾ البشرم عمكما ككيفية حدكثو كالعكامؿ المؤثرة فيو مما فسح مجالان 

 ( 61:، ص2011،يحي بف) حناش ك ف المشكلات السمككية. م
إف دراسة ىذه النظريات تعطي تصكرا لمدكر الذم يجب عمى المرشد القياـ بو، فالنظرية التي يمارس      

رشادية، مع إمكانية الاستعانة بنظريات المرشد عممو في إطارىا تحدد بدرجة كبيرة سمككو في العممية الإ
القياـ بدكره في المقابمة مثلا، أك في تشخيص الحالة أكفي البرنامج العلاجي المقترح أخرل تساعده عمى 

رشادم تعطي تصكرا عف الشخصية كخصائص النمك ليذه الحالة، ككما أف النظريات في التكجيو الإ
 ف عمى المرشد أف يستفيد منيا في ممارسة عممو الميني المتخصص بما لاإالانساني كمراحمو كمشكلاتو ف

 (209:، ص2007الشمرم، ك  الساعدم) يتعارض مع عقيدتو كقيمو كآداب مجتمعو.
 نظريات التكجيو كالإرشاد: أىـكفيما يمي      
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 (:Classical analytical ػػػ نظرية سيجمكند فركيد التحميمية الكلاسيكية ) 1ػػػ  9
يعتبر التحميؿ النفسي اتجاه نفسي يبحث عف الطبيعة البشرية كعف بناء الشخصية كمنيج بحث      

ف المرض النفسي مف كجية نظر التحميؿ النفسي سببو الصراع  لدراسة السمكؾ البشرم كطريقة لمعلاج، كا 
رض رغبات الفرد بيف الغرائز كالمجتمع كيرتبط بالحاجة إلى الامف، كينشأ الصراع الأساسي بسبب تعا

 ( 67:، ص1999)الفرخ كتيـ،كاتجاىاتو 
 :التالية النقاط خلاؿ مف التربكم، فيتضح أك التكجيو كالارشاد المدرسي في تطبيقات ىذا الاتجاه أىـ أما 
التمميذ كتأكيد ثقتو بنفسو، كتككيف علاقة مينية سميمة تعتمد عمى التقبؿ بيف  طمأنةقياـ المرشد  ػػ أ

 الطرفيف.
إعطاء التمميذ الفرصة لمتعبير عما يدكر في ذىنو مف خلاؿ التداعي الحر، كىذا ليس بالأمر  ػػػ ب

خراج المشاعر كالخبرات المؤلمة  السيؿ، كذلؾ حتى يتمكف التمميذ مف التحدث عف نفسو بطلاقة، كا 
 المكبكتة بداخمو.

إمكانية الاستفادة مف الألعاب الرياضية كالتماريف السكيدية بشتى أنكاعيا في معالجة التلاميذ الذيف  ػػػ ج
 يظيركف ميكلان عدكانية )مثلان(، كذلؾ بالتعاكف مع معمـ التربية الرياضية بالمدرسة.

ؿ تكضيح أىمية الإفادة مف المعايير الاجتماعية التي تضبط كتكجو سمككيات المجتمع، كذلؾ مف خلا ػػػ د
 الالتزاـ بيذه المعايير لمتلاميذ كأكلياء أمكرىـ، كحثيـ عمى التعامؿ بيا في حياتيـ اليكمية.

إمكانية كقكؼ المرشد عمى المشاعر الانفعالية التي يظيرىا المسترشد بغرض الكشؼ عف  ق ػػػ
 لأحلاـ أك التنكيـ المغناطيسي.الصراعات الأساسية المكبكتة الدفينة، كيمكف لذلؾ استخداـ أسمكب تفسير ا

إمكانية أف يتعرؼ المرشد عمى الحيؿ الدفاعية التي يقكـ بيا كثير مف التلاميذ، ليتمكف في ضكئيا  ك ػػػ
   ( 138 :، ص2014دبكر كالصافي، مف التعامؿ مع مشكلات التلاميذ المتعددة. )

 ػ )كارؿ ركجرز(:ل (SELF THEPRY ػػػ نظرية الذات) 2ػػػ  9
يتضمف التكجيو كالإرشاد النفسي دراسة الذات كمفيكـ الذات، كالذات ىي جكىر الشخصية، كمفيكـ       

" إف مفيكـ 1937؛ "Allport الذات ىك حجر الزاكية فييا كىك الذم ينظـ السمكؾ، قاؿ جكردكف ألبكرت 
 ."الذات" مفيكـ أساسي في دراسة الشخصية

" عددا مف نظريات الذات، كأكد أف أىميا نظرية 1964؛ "Vernon كقد استعرض فميب فيرنكف      
ىي أحدث كأشمؿ نظريات الذات، كذلؾ لارتباطيا  Roger's Self Thoeory الذات لكارؿ ركجرز

 بطريقة مف أشير طرؽ الإرشاد كالعلاج النفسي كىي طريقة الإرشاد كالعلاج الممركز حكؿ العميؿ
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Client- centredأك غير المكجو ، Nondirective  كىذه النظرية بنيت أساسا عمى دراسات كخبرة
  (93:، ص2005زىراف، )  .ركجرز في الإرشاد كالعلاج النفسي

 :التالية خلاؿ النقاط  تظير مف المدرسي، كالإرشاد التكجيو في تطبيقاتيا كأىـ
 الكاضحة كالرؤية كالاحتراـ كالفيـ بالتقبؿ تتميز كالمكجو التمميذ بيف ايجابية اتصاؿ علاقة بناء أ ػػػػ

 مما كخبراتو، مشاعره عف الحديث عمى التمميذ يساعد الجك ىذا مثؿ لأف كالإخلاص، كالتسامح كالشفافية
 يتقبؿ أف يستطيع نفسو يتقبؿ أف كبعد قبؿ، مف يتقبميا يكف لـ التي الذاتية الجكانب تقبؿ إلى بو يؤدم

 .الآخريف
 لديو )التمميذ( العميؿ بأف الإيماف عمى تقكـ برمتيا النظرية لأف التكجيو، عممية محكر التمميذ اعتبار ب ػػػػ
 .بنفسو مصيره كتقرير ذاتو تحقيؽ مف تمكنو التي الإمكانات مف
 كلتحقيؽ نفسو لمتمميذ الداخمي المرجعي الإطار كسمككو، التمميذ شخصية لفيـ المداخؿ أفضؿ اعتبار ج ػػػػ
 .الذاتي التقرير استخداـ يجب ذلؾ
 اعتبار أم دكف كفرد كاحترامو ىك كما تقبمو خلاؿ مف كذلؾ لمتمميذ المشركط غير الايجابي التقدير د ػػػػ
 ( 181:، ص2009)برك،  .جديدة جيدة بصكرة كخبراتو ذاتو كفيـ بالراحة الشعكر إلى بو يؤدم مما
  (:BEHAVIOUR THEORY ػػػػ نظرية كاطسكف السمككية ) 3ػػػ  9

ينظر السمككيكف إلى الإنساف كتنظيـ معيف مف عادات اكتسبيا أك تعمميا، كىـ لذلؾ يؤكدكف في      
 اتجاىيـ ىذا أىمية العكامؿ البيئية التي يتعرض ليا الفرد في أثناء نمكه.

كليذا فإف الصحة النفسية عند السمككييف تكمف في اكتساب الفرد عادات مناسبة تساعده عمى       
، 2005. )عيد، ؽ الفعاؿ مع البيئة كتمكنو مف اتخاذ القرارات السميمة في مكاجية تحديات البيئةالتكاف
 ( 50-46 :ص
 المدرسي مف خلاؿ جممة النقاط التالية: التكجيو كالارشاد في النظرية ىذه كتظير إسيامات     
كضع أىداؼ مرغكب فييا لدل التمميذ كأف يستمر الأخصائي النفسي بالعمؿ معو حتى يصؿ إلى  أ ػػ

 أىدافو.
معرفة الأخصائي النفسي لمحدكد كالأىداؼ التي يصبك إلييا التمميذ مف خلاؿ المقابلات الأكلية التي  ػػ ب

 يعمميا مع التمميذ.
 لتعمـ كقابؿ لمتغير.الإدراؾ بأف السمكؾ الإنساني مكتسب عف طريؽ ا ػػ ج
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معرفة أسس التعمـ الاجتماعي كتأثيرىا عمى التمميذ مف خلاؿ التغيرات التي تطرأ عمى التمميذ خارج  د ػػ
 نطاؽ الجمسات الإرشادية.

 ػ صياغة أساليب إرشادية إجرائية عديدة لمساعدة التمميذ عمى حؿ مشكلاتو.ق ػػ
الأخصائي النفسي ليككف عملان مساعدان في تحديد السمكؾ المطمكب ػ تكقيت التعزيز المناسب مف قبؿ ػػ ك

 (  94-93، ص: 2013.) حمدم، مف الطالب، كقدرتو عمى استنتاج ىذا السمكؾ المراد تعزيزه
 كليامسكف(: ( لػػ )TRAIT AND FACTOR THEORYػػػ نظرية السمات كالعكامؿ) 4ػػػ  9

 نظرية السمات كالعكامؿ كتدعى في بعضمف أشير ركاد  A.Williamsonيعتبر أدمكف كليامسكف 
رشاد المباشر( أك) الارشاد المتمركز حكؿ المرشد( كلقد سمكت ىذه النظرية منيجا خاصا، حياف )الإالأ

رشاد الميني، كمف ثـ تطكرت حتى أصبحت ليا علاقة بتطكير الفرد تطكيرا كاملا كلـ كىك منيج الإ
 ( 69 :، ص2011الحريرم كالإمامي،رشاد الميني. )ى الإرشاد مف خلاليا عميقتصر الإ

  المدرسي كالتالي: كالإرشاد التكجيو في النظرية ىذه كتظير إسيامات
 منيـ كاحد كؿ فردية احتراـ يستكجب مما التلاميذ بيف الفردية الفركؽ عف الكشؼ في النظرية ىذه تفيد -أ

 .كالإرشاد التكجيو في
 كاحد كؿ لدل كالضعؼ القكة كجكانب ككفاءاتيـ، كقدراتيـ كميكليـ التلاميذ استعدادات فيـ في تفيد -ب

 .المدرسي التكجيو أساس ىك كىذا لمذات، سكيا فيما يحقؽ بما منيـ
 كالكضكح كالتفيـ بالتقبؿ تتصؼ كالتلاميذ المرشد بيف الايجابية الإرشادية العلاقة إيجاد في تفيد -ج

 .كالتلاميذ المكجو بيف إرشادية علاقة أم بناء عند الاعتبار في يؤخذ أف يجب ما كىذا كالصراحة،
 .ذكاتيـ كتحقيؽ أنفسيـ كفيـ معرفة عمى التلاميذ مساعدة في تفيد -د
 .المطمكب بالغرض تؼ لـ التي تمؾ عف بديمة جديدة ميارات كاكتساب لتعمـ لمتلاميذ الفرص تتيح -ق
 .المطركحة بالمشكلات المتعمقة كالمعمكمات البيانات كترتيب كتنظيـ إعداد في تفيد -ك
 .لمتنفيذ قابمة كالأساليب، الأىداؼ محدّدة إرشادية لبرامج خطط كضع في تفيد -م
 .سابقة كخبرات قدرات مف لدييـ يكجد بما التلاميذ سمككات تعديؿ في تفيد -ؿ
 (189 :، ص2009) برك،  .أىدافيـ لتحقيؽ اللازمة الميارات التلاميذ تعميـ في تفيد -ف
 كيرت ليفيف(: ( لػ )FIELD THEORY ػػػ نظرية المجاؿ) 5ػػػ  9

أف السمكؾ ىك كظيفة المجاؿ الذم يكجد في الكقت الذم  (لكيرت ليفيف)أكدت نظرية المجاؿ       
يحدث فيو السمكؾ كنتيجة لقكل دينامية محركة، كيبدأ التحميؿ بالمكقؼ ككؿ، كمف المكقؼ الكمي تتمايز 
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الأجزاء المككنة، كما أكد ليفيف أىمية قكل المجاؿ الدينامية التي تسيـ في تحديد السمكؾ، كعرؼ المجاؿ 
، 2005زىراف، ئع المكجكدة معا كالتي تدرؾ عمى أنيا تعتمد عمى بعضيا البعض الآخر. )بأنو جمع الكقا

 (109:ص
 مكضكع في مباشرة يكتب لـ "ليفيف كيرت" أف الكاقع كالإرشاد في التكجيو في النظرية ىذه كتطبيقات
 الجماعة، كدينامية كالمراىقة الطفكلة في السمكؾ دراسة عمى نظريتو مفاىيـ طبؽ كلكنو كالإرشاد، التكجيو

 النفسية المشكلات أسباب عف الاستقصاء عند خصكصا بالتكجيو مباشر غير بطريؽ يرتبط كىذا 
 :مثؿ ىامة أمكر إلى عندئذ الاىتماـ فيكجو لمشخص

 .المركنة لديو تتكافر حتى حياتو مجاؿ تكسيع عمى الفرد مساعدة -أ
 .لو الملائـ الجك تييئة خلاؿ مف أىدافو بمكغ عمى الفرد مساعدة -ب
 .أىدافو إلى الكصكؿ كبيف بينو تحكؿ التي الصعكبات أك العكائؽ حدة مف التقميؿ عمى الفرد مساعدة -ج
 ( 193:، ص2009)برك،  .كاتجاىاتو مفاىيمو تغيير عمى الفرد مساعدة -د
 Emotional behavioralالسمككي) النفعالي العقمي العلاج في أليس( )ألبرت ػػػ نظرية 6ػػػ 9

therapy:) 
تكيفي يتأثراف بتفسيرات الفرد لممكاقؼ  ذىبت نظرية ألبرت إلى أف الاستشارة الانفعالية كالسمكؾ اللا     

كحيث تعمؿ التفسيرات ككسائط رمزية ليما كأنو يكجد الكثير مف المعتقدات اللاعقلانية أك التكقعات 
لى التعامؿ مع المكقؼ.كالافتراضات اللاعقلانية كالتي بيا ينزع   الناس إلى ثقافة ىذا العصر كا 

كبقدر ما تزداد المعتقدات اللاعقلانية لدل الفرد بقدر ما يتكقع مف تحريؼ كمف سكء فيـ لممكاقؼ      
 (89 :، ص2013)حمدم،  مع ما يتبع ذلؾ مف استثارة انفعالية كمف سمكؾ لا تكيفي.

 كالإرشاد تكمف في ما يمي : التكجيو في النظرية ىذه كتطبيقات     
 التغيير أجؿ مف معا كالعمؿ الكاقع كتقبؿ المنطؽ بأىمية البعض بعضيـ تذكير في التلاميذ مساعدة ػػػػ أ

 .الأفضؿ نحك
 المشكلات، ىذه في اشتراكيـ كمدل تكاجييـ التي المشكلات طبيعة اكتشاؼ في التلاميذ مساعدةػػػػ  ب
 الامتحاف، مف القمؽ كخاصة المشكلات مف النكع ىذا مثؿ يكاجو الذم الكحيد ليس منيـ الكاحد كأف

 ...الميني أك الدراسي الاختيار الامتحاف، مف الخكؼ
 يقكـ حيث كالخكؼ، كالقمؽ معينة مشكلات حدكث كيفيات عمى التعرؼ عمى التلاميذ مساعدة ػػػػ ج

 تمقيف في كاتجاىاتيـ كاعتقاداتيـ قيميـ كبيف كالسمككية الانفعالية الاضطرابات بيف الصمة بتكضيح المرشد
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قناعيـ خاطئة أك متسرعة كاعتقادات كآراء مفاىيـ أنفسيـ  .عنيا كالابتعاد بتغييرىا كا 
 بيا يقكـ ايجابية خطكة لكؿ كالتعزيز كالافتراضات كالتعميقات الاقتراحات تقديـ عمى التلاميذ مساعدة ػػػػ د

 .أحدىـ
 غير الخاطئة الاعتقادات ضحية معينة مشكلات في الكقكع تفادم عمى كتدريبيـ التلاميذ تعميـ ػػػػق 

 .مستقبلا العقلانية
 غير الأفكار عمى كالتعرؼ المفظي الإقناع طريؽ عف عقلانية أكثر بأسمكب التفكير التلاميذ تعميـ ػػػػك 

، 2009)برك،  .ليا المنطقي التفسير إعادة مع ليا المباشر كالتحدم الذاتية المراقبة خلاؿ مف العقلانية
 (199 :ص

كمف خلاؿ ىذا العرض لبعض النظريات، يمكف القكؿ أنو يجب عمى المرشد المدرسي التعرؼ       
بدرجة كبيرة كتساعد في إطارىا تحدد  العمؿ الإرشادملأف النظرية التي يمارس  ،كالإلماـ بيذه النظريات

 التي، ك ، مع إمكانية الاستعانة بنظريات أخرلالمينية لمعمؿ الارشادمأثناء الممارسة  كدكر المرشد سمكؾ
 تعطي بدائؿ مختمفة في تعديؿ سمكؾ المسترشد .

 المدرسي: الإرشاد يتناكليا ػػػػػ مشكلات التلاميذ التي 10
 كفي دراسيان  نجاحيـ في تؤثر متنكعة مشكلات مراحميا اختلاؼ عمى المدرسة في الطلاب يكاجو     
 قدرات بيف مثؿ الملاءمة العقمي الطابع بعضيا عمى يغمب إذ المشكلات، ىذه كتتنكع كتكافقيـ، تكيفيـ
 في نقص نتيجة ينشأ كبعضيا أخرل، جية مف الدراسة متطمبات كبيف جية مف كاستعداداتو الفرد

 كالتكيؼ التكافؽ مثؿ الانفعالي الطابع عميو يغمب الأخر بعضيا أف الطالب، كما يحتاجيا التي المعمكمات
 (73:، ص2011) فنطازم،  .الدراسة زملاء مع

نما المشكلات مف الفرد خمك بمدل السميـ التكيؼ يقاس رأل جلاؿ أنو لاك        عمى قدرتو بمدل كا 
ا حلا كحميا المشكلات ىذه مجابية  ظيرت إذا مشكلات مف يعاني الفرد أف عمى التعرؼ كيمكف، سميمن
 انتباه جذب محاكلة أك دراستو، أك بعممو كالاىتماـ الحماس فقداف الحد، أك عف الزائد التكتر بكادر عميو

 الاجتماعية، كالمعايير السمكؾ بيف كالتناقض لمتكتر، كاضح سبب بدكف كالتعاسة كالحزف، الآخريف،
 لا الذم التعميمي كالعجز بالنفس، الثقة كعدـ الغير عمى كالاعتماد معينة، ميكؿ أك بيكاية الزائد كالانشغاؿ

 ( 19:ص ،1992 سعد،) .العقمي الضعؼ أك كالسف لعكامؿ يرجع
 :كالآتي تنقسـ  إلى أنكاع التلاميذكمشكلات       
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 ػػػ المشكلات التعميمية:1ػػػ10
 السيئة التدريس لطريقة أك المكاد لصعكبة إما الدراسي التحصيؿ عمى الطالب قدرة عدـ" بأنيا تعرؼ

 مع تكافقو يتأثر كبالتالي كقدراتو، بنفسو الثقة يفقده مما السميـ الفيـ كفيميا لممكاد استيعابو لعدـ أك
 ( 90 :، ص1989) شلاش،  "النفسي عمكما تكافقو كمع المدرسة جك كمع زملائو
يمكف القكؿ بأف المشكلات التعميمية التي يكاجييا التمميذ خلاؿ مساره الدراسي تحتؿ الصدارة مقارنة      

عطاء الحمكؿ المناسبة ا  ، إف لـ يتـ معالجتيا ك تكافقو الدراسيك تحقيؽ حبالمشكلات الأخرل كالتي تعكقو ن
 ليا .     

 :النفسية ػػػ المشكلات 2ػػػ  10
أف المشكلات النفسية ترجع في المقاـ الأكؿ إلى سكء تكافؽ الفرد مػع نفسػو كمع أكضح )شبير(       

بيئتو كذلؾ لفشمو في تحقيؽ أىدافو ك إرضاء حاجاتو النفسية ك الجسػمية كالاجتماعيػة. كأىػـ الاضطرابات 
الخكؼ مف التي يمكف أف يتعرض ليا الفرد في حياتو، القمؽ، التكتر النفسػي، فقداف الثقػة بالنفس، 

المستقبؿ كبعض المكاقؼ في الحيػاة، التردد كالتخػاذؿ كالانطػكاء، الانسػحاب كالسمبية، اللامبالاة كاليأس 
، الاكتئاب كالسػأـ، التبمد العػاطفي ك سػرحاف الذىف، الكسػاكس كالشعكر بالذنب كالغيرة كالحساسية  كالتشاؤـ

 ) 82:،ص 1989)شلاش ، .كالكراىية الزائدة
النفسي لو تأثير ىاـ لا يمكف الاستيانة بو في حياة التمميذ الدراسية لما  كعميو يمكف القكؿ أف الجانب     

لو مف أثار قد تعكد بالسمب أك الإيجاب عمى التكافؽ الدراسي لمتمميذ لأنو مرتبط بطبيعة الحاؿ بالحالة 
    النفسية كالمعنكية لديو .

 السمككية: ػػػ المشكلات3ػػػ10
يتـ  ،السمكؾ حالة مف التفاعؿ بيف الكائف الحي كمحيطو )بيئتو(, كىك في غالبيتو مُتعمَـ )مكتسب(     

نو كمما أتيح ليذا  ،مف خلاؿ الملاحظة كالتعميـ كالتدريب, كنحف نتعمـ السمككيات البسيطة منيا كالمعقدة كا 
كأننا بفعؿ تكراره المستمر نحيمو  ،كمما كاف ىذا التعمُـ إيجابيان  ،السمكؾ أف يككف منضبطان كظيفيا كمقبكلان 

 إلى سمكؾ مبرمج الذم سرعاف ما يتحكؿ إلى " عادة سمككية " تؤدم غرضيا بيسر كسيكلة كتمقائية.
 فيك كؿ ما يصدر عف التلاميذ مف نشاط داخؿ غرفة الصؼ  ،أما السمكؾ الصفي في المدرسة     

 (195-193 :, ص2007عربيات, ) أك داخؿ المدرسة. 
 خارجو، ف السمككات غير السكية كالتي تصدر مف طرؼ بعض التلاميذ سكاء داخؿ القسـ أككعميو فإ
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كسكاء كانت فردية أك جماعية، ليا عكامميا كأسبابيا، كالتي يمكف أف تتحكؿ الى عادات سمككية تؤثر     
 العممية التعميمية لدييـ.  عمى
 الجتماعية: ػػػ المشكلات 4ػػػ  10

 كتتمثؿ في نقػص القػدرة كالارتبػاؾ فػي المسػائؿ كالمكاقؼ الاجتماعية، كالخكؼ مف ارتكاب الأخطاء      
الاجتماعية، كالخكؼ مف مقابمة الناس ، كنقػص القدرة عمى الاتصاؿ بالآخريف، كقمة الأصدقاء، كنقص 

ػدـ فيػـ الآخريف، كالكحدة كنقص الشعبية كرفض الجماعة لمفرد ، ، كعةالقدرة عمى إقامة صداقات جديد
) كعدـ كجكد مف يناقش مشكلاتو الشخصية معو، القمؽ بخصكص التعصب الاجتماعي كعدـ التسامح. 

 (501-500:، ص 1995 زىراف،
لا شؾ أف المحيط الاجتماعي الذم يعيشو التمميذ لو تأثير عمى التكافؽ الدراسي لمتمميذ، كيتمثؿ  في      

 تأثير البيئة الأسرية، كالبيئة المدرسية، كتفاعمو مع المحيط الخارجي .
 المعمكمات في الإرشاد المدرسي:  جمع ػػػػ كسائؿ 11

ب العممية الإرشادية كجكىرىا، كذلؾ لأف المرشد لا يستطيع تمثؿ أدكات ككسائؿ جمع المعمكمات قم      
الكقكؼ عمى مشكمة المسترشد ما لـ تكف لديو معمكمات كبيانات كحقائؽ كاممة تساعده عمى فيـ المشكمة 

 (207:، ص2011.) الحريرم كالإمامي،كمساعدة المسترشد في القضاء عمييا
 :ما يمي في ذلؾ المرشد إلييا يمجأ التي كأىـ الكسائؿ       

 ( OBSERVATION )ػػػ الملاحظة : 1ػػػ 11
 مجمكعة طريؽ عف ما حكؿ مكضكع معرفة تككيف بأنيا الأصؿ حيث مف الملاحظة تعني      

 ما مناسبة أم في كسمكؾ الفرد ،الذم ينالو كالتغير عميو، ينطكم كما حكؿ حدكثو المككنة الإدراكات
تجرم دكف  كقد الملاحظ، تدخؿ لمسمكؾ دكف الملاحظة تجرم قد الملاحظة، مكضكع يككف أف يمكف

 تتجو كمحدكدا، فقد ضيقا أف يككف أك أف يككف كاسعا فيو يحتمؿ تدخلا حدكثو تدخؿ الملاحظ في
 المطالعة قاعة في يككف حيف سمككو إلى تتجو كقد البدنية، التربية درس في كىك المقابؿ إلى الملاحظة
 مف الشخص لدل ىذا السمكؾ المكجكدة معرفتو أشكاؿ ذلؾ مف كالغاية ...ال التدريب  مكاف في أك ىك
 .)ذلؾ غير كانت إذا كعلاجيا كتقكيميا إيجابية، السمككيات ىذه كانت إذا كتقكيتيا تعزيزىا أجؿ

 (218:ص  ،2008 العاسمي،
 ( INTERVIEW) ػػػ المقابمة: 2ػػػ 11

 تعد المقابمة الأداة الرئيسية في عممية الإرشاد، فالإرشاد ىك العممية الكبرل التي يتـ بمقتضاىا       
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 تكصؿ الفرد إلى فيـ مشكلاتو، كالمقابمة ىي المكقؼ الذم تتحقؽ فيو العلاقة المباشرة الحقيقية، كتتـ
 المقابمة عف طريؽ الحكار الذم يتـ بيف المرشد كالمسترشد كجيا لكجو.

كتعرؼ المقابمة بأنيا أداة ميمة لمحصكؿ عمى معمكمات مف خلاؿ مصادرىا البشرية، كىي تتككف       
في أبسط صكرىا  مف مجمكعة مف الأسئمة أك البنكد التي يقكـ المرشد بإعدادىا كطرحيا عمى الشخص 

يضا بأنيا: علاقة مكضكع البحث، ثـ يقكـ المرشد المدرسي بعد ذلؾ بتسجيؿ البيانات، كما يمكف تعريفيا أ
الأشخاص طالبي  ديناميكية كتبادؿ لفظي بيف شخصيف أك أكثر كىما المرشد المدرسي كالشخص أك

 (96:، ص2008أبك أسعد، المساعدة. )
 :كأىدافيا تتمخص في ما يمي

 ػػػ بناء علاقة أساسيا الثقة كالتفاىـ كالاحتراـ بيف المرشد كالمسترشد.أ 
 ػػػ مساعدة التمميذ )المسترشد( لمكشؼ عف الحمكؿ الممكنة لمشكلاتو. ب
 ػػػ مساعدة التمميذ )المسترشد( عمى أف يفيـ نفسو كيعرؼ امكاناتو كقدراتو. ج
 (168:، ص2014)دبكر كالصافي،  ػػػ مساعدة التمميذ )المسترشد( عمى التكيؼ مع نفسو كبيئتو. د

 ( Test And Measures )كالمقاييس:ػػػ الختبارات  3ػػػ 11
تعد الاختبارات كالمقاييس مف أىـ الكسائؿ لجمع المعمكمات في الإرشاد النفسي المدرسي ككثيرا ما       

 يجعميا المرشد المدرسي الكسيمة الأكلى في جمع المعمكمات، كتعرؼ بأنيا:
( أعدت لتقييس بطريقة كمية أك كيفية  " مجمكعة مف المثيرات )أسئمة شفكية أك كتابية أك صكر أك رسكـ
سمكؾ ما، كالاختبار يعطي درجة ما أك قيمة ما أك رتبة ما لمفحكص، كيمكف أف يككف الاختبار مجمكعة 

ؽ الفردية كالفركؽ بيف مف الأسئمة أك جيازا معينا، كتستخدـ الاختبارات في القياس كالكشؼ عف الفرك 
 (157:، ص1992)عبيدات كآخركف، الجماعات كالفركؽ بيف الأعماؿ" 

 ( Cumulative Record :)ػػػ السجؿ التراكمي 4ػػػ 11
 يعتبر السجؿ التراكمي الأداة الرئيسية لتجميع المعمكمات عف التمميذ، كيجب أف يككف في كؿ مدرسة     

التي يتـ جمعيا بكؿ الكسائؿ عمى مدار السنيف بطريقة تتبعيو أك  سجؿ منظـ تحفظ فيو كؿ المعمكمات
 ( 48 :، ص2014.) الخالدم كالعممي، تراكمية
كيشمؿ السجؿ التراكمي جميع البيانات كالمعمكمات التي تـ جمعيا عف السمات الشخصية لممسترشد،      

و الأسرية، كعف تحصيمو الدراسي، كعف خصائصو الجسمية كالعقمية كالاجتماعية كالانفعالية، كعف بيئت
خفاقاتو، كعف تاريخو النفسي، كعف المشكلات التي كاجييا في الماضي  نجازاتو كا  كعف أنشطتو كىكاياتو كا 
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أك التي يكاجييا حاليان، بالإضافة الى البيانات العامة الأخرل، ىذا كتعتبر البطاقات الصحية، كبطاقات 
ر كالغياب كالتأخير سجلات فرعية تصب في السجؿ التراكمي العلامات المدرسية، كملاحظات الحضك 

 ( 175:ص، 2014)دبكر كالصافي، لمطالب. 
 كيساعد استخداـ السجؿ التراكمي في:

 ػػػػ إرشاد الطمبة إلى نكع الدراسة المناسبة.
 ػػػػ الكشؼ المبكر عف الطمبة المتفكقيف.

 ما كتحديد أسباب ذلؾ.ػػػػ الكشؼ عف الطمبة المقصريف أك الذيف لدييـ نقص 
 ػػػػ الكشؼ عف المشكلات التربكية التي يعاني منيا الطمبة كمعالجتيا.

 ػػػػ تحديد احتياجات الطمبة الصحية كالاجتماعية كالنفسية.
 (106-105 :ص، 2008أبك أسعد،  ػػػػ التعرؼ المبكر عمى المشكلات السمككية لمتلاميذ كتشخيصيا.)

 ( Case Study : )ػػػ دراسة الحالة 5ػػػ 11
دراسة الحالة عبارة عف تقرير شامؿ يعده المرشد، كيحتكم عمى معمكمات كحقائؽ تحميمية      

كتشخيصية مكثفة عف حالة المسترشد الشخصية كالأسرية كالاجتماعية كالمينية كالصحية، كعلاقة كؿ 
ضمف التأكيلات ىذه الجكانب بظركؼ مشكمتو كصعكبات كضعو الشخصي، كذلؾ فإف التقرير يت

كالتفسيرات التي خرجت بيا الجمسات الإرشادية، إضافة الى التكصيات اللازـ تنفيذىا حتى يصؿ المرشد 
 (331 :، ص2012.) أبك أسعد، كالمسترشد الى تحقيؽ ىدفيـ مف العممية الإرشادية

 خلاصة:
العممي  بالجانب الاىتماـ مع مكازاة النفسي بالجانب تكمف في الاىتماـ المدرسي إف أىمية الإرشاد
التعميمية كالنفسية كالسمككية كالاجتماعية لمتمميذ، كىذا مف خلاؿ  حيث أنو يتناكؿ الجكانب كالتربكم لمتمميذ

كنظريات إرشادية كىذا بالاستعانة  ما يقدمو المرشد مف خدمات في ىذا الشأف كفؽ مناىج كأساليب
مرشد مف تحقيؽ النجاح في عممو الإرشادم، أما في الفصؿ بكسائؿ كأدكات لجمع المعمكمات التي تمكف ال

المكالي فسكؼ نتناكؿ كاقع الارشاد المدرسي في الجزائر مف حيث مراحؿ تطكره كأىدافو كالخدمات 
 المقدمة لمتمميذ ككذا الدكر الذم يمعبو مستشار التكجيو كالارشاد المدرسي كالميني في ىذا المجاؿ.

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 امفطل امثامث

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجزائرًةواكع امؼمل الٕرشادي في المدرسة 

 ـــ تميَد   

 ـــ ثطور الٕرشاد المدرسي في الجزائر1  

 ــــ بٔىداف الٕرشاد المدرسي في الجزائر 2  

 ــــ خدماث الٕرشاد المدرسي في الجزائر 3  

 ــــ بٔهمَة الٕرشاد المدرسي متلامِذ امس نة امثامثة ثاهوي 4  

 ــــ الحاخة إلى مستشار امتوحِو والٕرشاد المدرسي والميني  5  

 ــــ  وشاطاث ودور مستشار امتوحِو والٕرشاد المدرسي والميني 6  

 المدرسـي الٕرشادــــ  المؼوكاث وامطؼوباث امتي ثواخو برنامج امتوحِو و   7 

  ـــ خلاضة      
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 تمييد: 

نظران لممكانة الكبيرة التي يشغميا التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني في المدرسة الجزائرية المعاصرة      
التي جعمت التمميذ محكران لمعممية التربكية، كحكلت ميمة المدرسة الحديثة مف الاقتصار عمى تدريس 

فسية كالاجتماعية، فقد حدث ىذا مناىج كمقررات الى رعاية التلاميذ مف جميع الجكانب الجسمية، كالن
.  التحكؿ نتيجة الإصلاحات التي عرفتيا المنظكمة التربكية الجزائرية منذ الاستقلاؿ إلى اليكـ

كعمى ىذا الأساس سيتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى كاقع الارشاد المدرسي في الجزائر مف حيث مراحؿ       
كر المحكرم الذم يمعبو مستشار التكجيو كالارشاد تطكره كأىدافو كالخدمات المقدمة لمتمميذ ككذا الد

 المدرسي كالميني في ىذا المجاؿ.
 : الجزائر في المدرسي ػػػ تطكر الإرشاد 1

 كالتعميـ التربية لعممية المنظمة الرسمية النصكص في المدرسي الإرشاد مصطمح استخداـ يتـ لـ       
 تـ إنما  )التربكية المنظكمة عرفتيا التي الكبرل الإصلاحات إطار في كذلؾ( مؤخرا  إلا الجزائر في

 تكفرىا التي الإرشادية الخدمات مجمكع عمى لمدلالة كالميني المدرسي التكجيو مصطمح استخداـ
 (150:، ص2011) فنطازم،  التعميمية. المؤسسات
ىذه الاصلاحات مست بشكؿ أك بأخر التكجيو كالارشاد المدرسي كالميني، كذلؾ مف خلاؿ تقكيـ        

عادة النظر في مفيكمو كأساليبو كتحديد مياـ القائميف عميو كصلاحياتيـ لمخركج مف حقؿ  ممارساتو، كا 
 ،2015)بكعالية كبميكاش،ية " التسيير الإدارم لممسار الدراسي لمتمميذ الى مجاؿ المتابعة النفسية كالتربك 

 (   305 :ص
كلقد عرفت عممية التكجيو كالارشاد المدرسي كالميني في الجزائر تطكرات عديدة تماشيا كتطكر        

 كاقع التعميـ كاستراتيجياتو المرسكمة خلاؿ مختمؼ المراحؿ التاريخية، كيمكف اختزالو في المراحؿ الآتية:
 الستقلاؿ:ػػػ مرحمة ما قبؿ  1ػػػ 1

ما يمكف استنتاجو عف التكجيو المدرسي كالميني في ىذه المرحمة أنو لا يعدك عف ككنو أداة في        
 خدمة سياسة المستدمر الاقتصادية كالثقافية.

كتطمعنا بعض أدبيات التربية أف التعميـ المكازم الممنكح مف قبؿ جمعية العمماء المسمميف بقيادة العلامة 
ابف باديس ظير كبديؿ، فقد كاف تعميما لا يخمك مف محاكلة تكجيو التلاميذ في مسارىـ  عبد الحميد
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التعميمي، كيمكف اعتبار ىذه المبادرة في قمة العمؿ التكجييي لاعتبارىا محققة لمطالب المجتمع الجزائرم 
فشاؿ لسياسة المستدمر.  كا 

ات الحاكمة آنذاؾ ظير التكجيو المدرسي كعمى مستكل التعميـ الرسمي الذم كانت تديره المؤسس      
مداد مؤسساتيا باليد  1945سنة  كقد انحصر في التكجيو الميني كىذا لتمبية حاجات الدكلة المحتمة كا 

 العاممة.
كلـ يكف لمتكجيو آنذاؾ انتشار كاسع حيث اقتصر عمى خدمات مستشار كاحد، مما حاؿ دكف       

 مشكلات التربية في تمؾ المرحمة.تحقيؽ أىداؼ التعميـ كالإحاطة بكؿ 
 9مستشار مكزعيف عمى  53كابتداء مف الخمسينات تطكر عدد المستشاريف حيث بمغ عددىـ       

 (104:، ص 2011، يحي بف .)حناش كمراكز كمفتشية كاحدة لمتعميـ مقرىا الجزائر العاصمة
 ػػػ مرحمة ما بعد الستقلاؿ: 2ػػػ 1

كجيو الميني تطكرا محسكسا حيث ارتفع عدد المستشاريف إلى ثمانية كما في الستينيات عرؼ الت      
أكؿ ممتقى لمستشارم التكجيو المدرسي كالميني قصد تكحيد التصكر كتنسيؽ الجيكد،  1968انعقد سنة 

مركزا،  51عمى التراب الكطني التي بمغ عددىا المينيكتجسد ىذا المسعى في تأسيس عدة مراكز لمتكجيو 
ه الجيكد بإنشاء رابطة التكجيو المدرسي كالميني مع تنظيـ كتنشيط عدة ممتقيات تككينية لمرفع كتكجت ىذ

 (106 :، ص 2011، يحي بف)حناش ك مف مستكل مستشارم التكجيو المدرسي كالميني. 
  :يمي فيما إيجازىا يمكف بأربعة فترات الاستقلاؿ بعد كالميني المدرسي التكجيو مر كقد      
 ( 1975( إلى )1692سنة ) مف المرحمة ىذه كتمتد : الأكلى ػ الفترة

 صحيحة تنبؤات عمى ةقائم إرشادات عمى بناء المتمدرس التمميذ عمى أساسا مركزا التكجيو كفييا كاف فعؿ
 ما. حد إلى

 (1991( إلى غاية سنة )1976سنة  ) مف كتمتد ػ الفترة الثانية : 
 سمبي انعكاس لو كاف مما التعميمية الأطكار كؿ في التمدرس نسبة في معتبرة بزيادة المرحمة ىذه تميزت 

 كذلؾ الكمي كالتكجيو الجماعي الإعلاـ ميداف إلى الفردية الفحكص مجاؿ مف انتقؿ حيث التكجيو عمى
 لمختمؼ الكمية الأىداؼ مف بدكرىا كالمستقاة المدرسية الخريطة في مسبقا المحددة للأىداؼ كفقا

 (152 :، ص2011) فنطازم،  التنمكية. المخططات
 (2008( إلى غاية سنة )1991سنة  ) مف كتمتد ػ الفترة الثالثة : : 
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 التدريجية العكدة عنو ترتب مما بالنكعية في النظاـ التربكم، تـ التكجو في ىذه المرحمة الى الاىتماـ حيث
إليو،  مجمكعة النصكص الخاصة بتنظيـ كالميني، كىذا ما تطرقت  المدرسي لمتكجيو الأصمية المياـ إلى

الحياة المدرسية، مف خلاؿ النشاطات التي يقكـ بيا مستشار التكجيو المدرسي كالميني في مجاؿ التكجيو 
 كىي كالآتي:

 : يأتي فيما خصكصا التكجيو مجاؿ في كالميني المدرسي التكجيو مستشار نشاطات تتمثؿ 13 :  المادة
 التربكم. النشاط مع التكيؼ عمى التلاميذ مساعدة قصد كالتربكم فسيالن بالإرشاد ػػػ القياـ
 خاصة. مشاكؿ مف يعانكف الذيف بالتلاميذ التكفؿ قصد الضركرية النفسية الفحكص ػػػ إجراء

 الاستدراؾ كدركس المكيؼ التعميـ تنظيـ في كالمشاركة مدرسيا المتخمفيف استكشاؼ عممية في ػػػ المساىمة
 . كتقييميا
  يأتي: فيما خاصة الإعلاـ مجاؿ في كالميني المدرسي التكجيو مستشار نشاطات تتمثؿ : 14المادة 

قامة التعميـ مؤسسات داخؿ الاتصاؿ كتنمية الإعلاـ سيكلة ػػػ ضماف  التلاميذ استقباؿ بغرض مناكبات كا 
 كالأساتذة. كالأكلياء
 طبقا المينييف كالمتعامميف كالأكلياء التلاميذ بيف لقاءات كتنظيـ جماعية، إعلامية حصص ػػػ تنشيط
 المعنية. المؤسسة مدير مع بالتعاكف تعد لرزنامة
 الشغؿ. عالـ في المتكفرة المينية كالمنافذ كالحرؼ الدراسة حكؿ إعلامية حملات ػػػ تنظيـ
 كتزكيده التربية كمساعدم بالأساتذة بالاستعانة التعميمية المؤسسات في كالتكثيؽ للإعلاـ مكتب ػػػ تنشيط
 لمتلاميذ. الكافي الإعلاـ تكفير قصد بالكثائؽ
 المدرسية التلاميذ ممفات عمى ميامو تأدية إطار في كالميني المدرسي التكجيو مستشار يطمع : 15 المادة
 . كظائفو ممارسة عمى تساعد التي المعمكمات جميع كعمى

 . الميني السر قكاعد إلى الحالة ىذه في كالميني المدرسي التكجيو مستشار كيخضع
 أثناء كيقدـ استشارية بصفة الأقساـ مجالس في كالميني المدرسي التكجيو مستشار يشارؾ : 16 المادة

 عمميـ ظركؼ تحسيف قصد لمتلاميذ المدرسي لممسار متابعة مف المستخمصة المعمكمات كؿ انعقادىا
 ( 102 :، ص1993الكطنية،   التربية كزارة( .المدرسي التسرب مف كالحد

 إلى اليكـ 2008سنة   مف كتمتد : :  رابعةػ الفترة ال 
تميزت ىذه المرحمة بإعادة تسمية مكظفي التكجيو المدرسي كالميني إلى مكظفي التكجيو كالإرشاد       

رشاد المدرسي كالميني، أم بإعادة إدماج مستشار التكجيو في رتبة جديدة باسـ مستشار التكجيو كالإ
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المدرسي كالميني، كما تـ إعادة ىيكمة قطاع التكجيو كالإرشاد المدرسي بما يتماشى كركح الإصلاحات 
ػبمػرافػػقػة  المطبقة في المنظكمة التربكية، حيث يػػكػمؼ مػسػتػشػارك الػتكجػػيو كالإرشػػاد المػدرسي كالمػيػني

في بػنػاء مػشػركعيػـ الشػخػصي كفؽ رغػػباتػيـ كاسػتػعػداداتػيػـ  الػػتلامػػيػػذ خلاؿ مػػسػارىـ الدراسي كتػكجػيػيػيـ
ككذا عمميات السبر  كمقتضيات الػتخػطػػيط التربكم، كيػكػمػفػػكف بػتػقػػيػػيػـ الػنتائػج الػدراسػػية كتحػميميا كتمخيصيا

الػنػاحػػية الػنػفػػسػػية  كيػشارككف فػي مػػتابعػة الػتلامػيػذ الػػذيف يػعػانػكف صعػكبات مف كالاستقصاء،
الػبػيػداغػػكجػػيػػة قػػصػػد تمكينيـ مف مكاصمة التمدرس. كيمارسكف أنػشػطػتيػـ في مراكػز الػتػكجػيو المدرسي 

 (15:،  ص2008) كزارة التربية، كالميني كفي المتكسطات كالثانكيات.
 في الجزائر:  المدرسي ػػػػ أىداؼ الإرشاد 2

 35-76المدرسي الى تحقيؽ جممة مف الاىداؼ تـ تحديدىا استنادا للأمر الإرشاديسعى التكجيو ك       
 كما يمي : 64المادة  16/04/1976المؤرخ في 

 النشاط كحاجات المدرسي التخطيط كمتطمبات لمتلاميذ الفردية لمقدرات كفقا التربكم النشاط تكييؼ-
 الكطني.

 لمعرفتيـ. التلاميذ مؤىلات فحص بيا يتـ التي الإجراءات ضبط-
جراء الميف كمختمؼ الدراسات حكؿ إعلامية اجتماعات تنظيـ-  تتيح التي كالمحادثات النفسية الفحكص كا 

 التلاميذ. مؤىلات اكتشاؼ
 دراستيـ. خلاؿ التلاميذ تطكر متابعة-
 تداركو. أك التكجيو طرؽ اقتراح-
 الميني. الكسط في التلاميذ إدماج في المساىمة-
 التقييـ أساس عمى العممية كالحياة كالتككيف التعميـ مراحؿ مختمؼ بيف كالطمبة لمتلاميذ المنظـ التكزيع-

 الفردية. التطمعات ككذا التنمية مخطط كأكلكيات البيداغكجي
  الاقتصادية لمتنمية الكطنية الحاجات مع بالتلاؤـ كالعممي الثقافي المستكل كرفع البشرية الطاقات تقكيـ-

 (76:ص ، 2001 ، الكطنية التربية كزارة. )كالثقافية كالاجتماعية
 إمكانياتو لمتمميذ المعرفي بالجانب الاىتماـ ىك السابقة، الأىداؼ في التمعف خلاؿ ما يلاحظ مف      

 يحظ فمـالنفسي  الجانب كمتطمباتو، كأما كالاقتصادم الاجتماعي بالمحيط تعريفو الدراسية، كمؤىلاتو
 مف ىذا يتأكد التكجيو كالارشاد، ك عممية في سمبيا طرفا التمميذ مثؿ حيث الاىتماـ، مف نفسو بالقدر
 ذكرىا يرد لـ حيث التمميذ، رغبة إىماؿ خلاؿ مف أيضا يتضح ك "تكجيو " عف بدلا " تكزيع " كممة خلاؿ
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 مف بالرغـ  " الفردية التطمعات " كممة خلاؿ مف محتشمة إشارة في ذلؾ ككاف الأخير قبؿ ما اليدؼ حتى
 .الأخيرة ىذه تكتسييا التي الأىمية
 حاكلت (1976( أمرية  بعد المدرسي، الإرشادك  التكجيو تناكلت التي التشريعية النصكص لكف      
 الإرشادالتكجيو ك  عممية في احتراميما ضركرة عمى كالتأكيد لمتمميذ كالنفسي المعرفي الجانب بيف المكازنة
 " النصكص ىذه خلاؿ مف ثانية، فالتكجيو بدرجة كلكف التربكم التنظيـ متطمبات مراعاة ثـ أكلى، بدرجة
 متمعنة دراسة يتطمب بؿ التقني، أك العاـ الثانكم التعميـ شعب مختمؼ عمى لمتلاميذ آلي تكزيع مجرد ليس
 المستخمص الدراسي المممح خلاؿ مف الدراسيةنتائجيـ  إلى بالاستناد العقمية كقدراتيـ التلاميذ رغبات في

 منشكر الكطنية كزارة التربية) "التربكم التنظيـ يكفرىا التي كالإمكانيات الأساتذة اقتراحات كفي منيا،
 ( 90-001:رقـ كزارم
 بتعييف كالمتعمؽ 1991 سبتمبر 18 بتاري  الصادر الكزارم المنشكر يأتي التكجو، ىذا ضمف      

 تبرز كالميني، المدرسي التكجيو ممارسات تقكيـ إف " مطمعو في نقرأ كالذم بالثانكيات التكجيو مستشارم
 الدراسي لممسار الإدارم التسيير حقؿ مف بو لمخركج كأساليبو التكجيو مفيكـ في النظر إعادة ضركرة
 لممؤسسات التربكم الأداء مستكل رفع في الفعمي كالإسياـ كالتربكية النفسية المتابعة مجاؿ إلى لمتلاميذ
 ( 12:، ص2001الكطنية، كزارة التربيةلمتلاميذ. ) الفردية كالأداءات التعميمية
المدرسي  الإرشادك  التكجيو عمى لمقائميف التالية المياـ الكزارم المنشكر يسند الطرح ىذا إطار في      
 :كالميني

 كطمكحاتيـ. التلاميذ عمى التعرؼ -
 التربكية. كنتائجيـ استعداداتيـ تقكيـ-
 كخارجيا. التربكية المؤسسة داخؿ كالتربكم الاجتماعي التكاصؿ قنكات تطكير-
رشادىـ. ) لمتلاميذ المسار التربكم تسيير في المساىمة-  ( 99:، ص2001الكطنية، كزارة التربيةكا 

 بالتعرؼ المتعمؽ خاصة لمتمميذ النفسي بالجانب البالغ الاىتماـ الكزارم، المنشكر ىذا في للانتباه كالممفت
كالمؤرخ  28/6020/96المنشكر الكزارم رقـ  كيأتي الأكؿ المقاـ في أدرجيا حيث كميكلاتو رغباتو عمى
 ليا التي الحساسة بيداغكجية السيكك العمميات مف بيف التكجيو عممية " بأف ( ليقر1996فيفرم  26في )
 بحصر الكفيمة الصيغ إيجاد مف الميني، كيجعؿ كمستقبميـ الدراسي التلاميذ مسار عمى كبير تأثير

 الفعمية، كفاءتو ك قدراتو مع يتناسب تكجييا التمميذ بتكجيو تسمح أف شأنيا مف التي الجكانب مختمؼ
 .كالميني المدرسي لمتكجيو رئيسيا ىدفا النجاح، في حظكظو عمى لمحفاظ
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 01كبعده جاء المنشكر المشترؾ بيف كزارة التربية الكطنية ككزارة التككيف كالتعميـ المينييف رقـ       
كىي " تكجيو مدرسي  الإرشادالذم تتجو في إطاره الرؤية الجديدة لمتكجيو ك  2006مارس  06بتاري  

ف التعبير عف رغبتو كبناء كميني يكرس التعميـ عف طريؽ الاختيار كاتخاذ القرار لدل التمميذ، خاصة أ
مشركعو الشخصي، كضعية معقدة تتطمب معالجتيا انسجاـ مؤىلاتو كقدراتو مع نمط التعميـ أك التككيف 

 (2006)كزارة التربية الكطنية ككزارة التككيف الميني، الذم يرغب فيو "  
 (66جاء في )المادة  2008 يالمؤرخ في جانف 08-04كفي القانكف التكجييي لمتربية الكطنية رقـ 

المدرسي كالاعلاـ الخاص بالمنافذ المدرسية كالجامعية كالمينية فعلا تربكيا ييدؼ إلى  الإرشاد" يشكؿ 
مساعدة كؿ تمميذ طكاؿ تمدرسو، عمى تحضير تكجييو كفقا لاستعداداتو كقدراتو كرغباتو كتطمعاتو، 

تدريجيا مف بناء مشركعو الشخصي كالقياـ كمقتضيات المحيط الاجتماعي كالاقتصادم، لتمكينو 
 باختياراتو المدرسية كالمينية عف دراية "

يتكلى الارشاد كالاعلاـ المربكف كالمعممكف كمستشارم التكجيو المدرسي كالميني في  67كفي )المادة 
صة المؤسسات المدرسية كفي المراكز المتخصصة، كينبغي تشجيع التمميذ عمى البحث بإمكانياتو الخا

 27) الجريدة الرسمية، المؤرخة في عمى المعمكمات المفيدة التي تمكنو مف القياـ باختيارات مناسبة." 
  (2008يناير سنة 

 في الجزائر: المدرسي ػػػػ خدمات الإرشاد 3
يعتبر التكجيو كالارشاد المدرسي كالميني أحد الركائز الأساسية لممنظكمة التربكية إف لـ نقؿ        
، كذلؾ فيما يقكـ بو مستشار التكجيو كالارشاد المدرسي كالميني باعتباره شخصية معنكية ليا أىمية أىميا

كبيرة في ىرـ المؤسسة التربكية، كمف أبرز النشاطات كالخدمات التي يقكـ بيا المستشار ندرجيا كما يمي 
 : الاعلاـ، التكجيو، التقكيـ، المساعدة النفسية. 

: الإعلاـ ىك تمؾ العممية التربكية اليادفة كالمتكاصمة غرضيا تقديـ معمكمات علاـػػػ خدمات الإ 1ػػػ 3
أساسية لمتمميذ فيما يتعمؽ بحياتو الدراسية كالمينية المنبثقة مف مبادئ المنظكمة التربكية، كالساعية إلى 

اعدة عمى إدماجو مع مختمؼ مستمزمات الكاقع الاقتصادم كالاجتماعي كالسياسي المحيط بو، كالمس
التزكد بالمعمكمات كالميارات التي تسيـ في تنمية ميكلو كاىتماماتو بما يتماشى مع قدراتو الحقيقية 

 لمساعدتو عمى بناء مشركعو الدراسي كالميني المستقبمي.
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المدرسي كالميني في تقديمو لخدمة الإعلاـ  الإرشادكمف الكسائؿ التي يعتمدىا مستشار التكجيو ك       
الممصقات كالمطكيات كالسندات كالأدلة الإعلامية كالمناشير الكزارية كدليؿ التككيف المينية كالدراسية 

 كبطاقة المتابعة كالتكجيو كبطاقة الرغبات كجياز إسقاط الصكر.
تقدـ خدمات الإعلاـ بشكؿ فردم أك بشكؿ جماعي لجميع الأطكار التعميمية كعمى كجو الخصكص       

نة الرابعة متكسط كتلاميذ الجذكع المشتركة لمسنة أكلى ثانكم كالثالثة ثانكم، كيتمثؿ اليدؼ مف لتلاميذ الس
تقديـ الإعلاـ في التعريؼ بالكسط المدرسي الجديد، ككذا إعلاـ التلاميذ بطريقة القبكؿ في مراكز التككيف 

سجيؿ فييا كغيرىا مف الأىداؼ الميني كالتمييف كالمسارات المينية خارج المنظكمة التربكية ككيفية الت
المدرسي  الإرشادبالاعتماد عمى البرنامج السنكم لمركز التكجيو ك  الإرشادالمسطرة مف قبؿ التكجيو ك 

 ( 309-308 :ص ،2015.) بميكاش كبكعالية ،كالميني
كمساعدتو  التكجيو ىك تمؾ العممية التربكية التي تيدؼ الى الأخذ بيد التمميذػػػ خدمات التكجيو:  2ػػػ 3

مكانياتو كميكلو كاىتماماتو، كرغباتو بناء عمى  عمى اختيار الدراسة التي تتناسب كقدراتو الشخصية كا 
 كالتكجيو المدرسي كذلؾ مف خلاؿ: الإرشادتقنيات مكضكعية يعتمدىا مستشار 

المؤرخ في  510/1241/92استبياف الميكؿ كالاىتمامات تـ تنصيبو كفؽ المنشكر الكزارم رقـ 
 كمف خصكصياتو: 04/02/1992
 أ  ػػػ يطبؽ استبياف الميكؿ كالاىتمامات عمى تلاميذ الجذكع المشتركة  

 ب ػػػ ييدؼ الاستبياف إلى معرفة اىتمامات كرغبات التلاميذ كحصرىا قصد:
 ػػػ تييئتيـ الى تكجيو سميـ بفضؿ تصحيح كتكييؼ مستكاىـ الإعلامي.   
 قية في الجانب المدرسي كالنفسي.ػػػ تكعيتيـ بقدراتيـ الحقي   
 ػػػ مساعدتيـ عمى تحقيؽ مشركعيـ الدراسي الميني .   
 )كزارةػػػ تطبيؽ بطاقة الرغبات بالنسبة لتلاميذ السنة الرابعة متكسط، كتلاميذ السنة الأكلى ثانكم.    

 (1992الكطنية،  التربية
المدرسي كالميني عميو أف يستغؿ نتائج ىاتيف التقنيتيف كذلؾ مف أجؿ التكجيو  الإرشادفمستشار التكجيو ك 

 الجيد كالمنطقي لمتمميذ.
 الإرشادلمتعرؼ عمى شخصية التمميذ مف جكانبو المختمفة يمجأ مستشار التكجيو ك  ػػػ خدمات التقكيـ: 3ػػػ 3

داؼ المسطرة، مستغلا في ذلؾ النتائج الى استخداـ خدمات تقكيمية مناسبة كشاممة لتحديد مدل بمكغ الأى
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الدراسية، ممفات التلاميذ، كبطاقة المتابعة كالتكجيو كالتي تـ تنصيبيا كفؽ المنشكر الكزارم رقـ 
 .21/12/1991/المؤرخ في 482
تممئ ىذه البطاقة بالمعمكمات اللازمة عف كؿ تمميذ مف خلاؿ استخداـ الاختبارات النفس تقنية،      

 معرفية كتحصيمية، الاختبارات الفصمية، كاستبيانات الميكؿ كالاىتمامات.كاختبارات 
 يستغؿ مستشار التكجيو كالارشاد النتائج المتكصؿ الييا في عممية التقكيـ مف خلاؿ:     
 ػػػػ عرض النتائج في مجالس الاقساـ كذلؾ لمناقشتيا بصكرة فعالة مع الفريؽ التربكم.1
التخمؼ كالتأخر الدراسي بيدؼ التكفؿ بيا في حينيا، كمف ثـ الحد مف  ػػػػ استكشاؼ كحصر حالات2

 نسبة الرسكب كالتسرب المدرسي.
ػػػػ الكشؼ عف مكاطف القكة كالضعؼ في العممية التربكية كالعمؿ عمى تداركيا كذلؾ باقتراح البدائؿ 3

 كالكسائؿ.
 علاـ التلاميذ بنتائج التقكيـ.إػػػػ 4
التقكيـ كذلؾ لمعرفة الفركؽ الفردية بيف  ةساتذة قصد تحسيسيـ بأىمية عمميػػػػ عقد جمسات مع الأ5

 التلاميذ لتسييؿ السير الحسف لممادة الدراسية.
 ػػػػ عقد لقاءات مع أكلياء التلاميذ بيدؼ تبميغيـ بالمستكل الحقيقي لأبنائيـ.6
د نككف فردية تخص تمميذ أك تككف غالبا عمى شكؿ مقابمة كقػػػ خدمات المساعدة النفسية:  4ػػػ  3

جماعة، تتمثؿ في عممية الاصغاء كتقديـ النصح كالارشاد لمتلاميذ ككذا تكفير الجك الملائـ ليـ، يستعمؿ 
 المستشار مجمكعة مف الاختبارات النفسية، كعمكما تيدؼ خدمات المساعدة النفسية في ما يمي:

كبات تعميمية تعممية مختمفة تحكؿ دكف نجاحيـ، ػػػػ مساعدة التلاميذ عمى حؿ ما قد تعترضيـ مف صع1
 كتبصيرىـ بمشكلاتيـ كمكاجيتيا بأنفسيـ.

 ػػػػ مساعدة التمميذ لمتكيؼ مع ذاتو كمع الاخريف كتحقيؽ النمك السكم لديو.2
 ػػػػ مساعدتو عمى أف يمارس حقو في اتخاذ قراراتو بنفسو.3
الأسرم المناسب لمنمك السكم لأبنائيـ، كتجنب الأساليب التربكية ػػػػ تكعية الأكلياء بضركرة تكفير المناخ 4

 (  310-309 :ص ،2015.) بميكاش كبكعالية ، الخاطئة.
لمتلاميذ،  تقديميا الكاجب الخدمات خلاؿ مف كالإرشاد التكجيو عممية أىمية مف خلاؿ ما تقدـ تتضح     

نما المكجكدة كالتخصصات الشعب مختمؼ عمى التلاميذ تكزيع يعني لا المدرسي كالإرشاد فالتكجيو  ىك كا 
 العقمي كاديميالأ بالجانب الاىتماـ مع مكازاة النفسي بالجانب الاىتماـ أم النفسية المساعدة تقديـ عممية
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 اختيار عمى مساعدتيـ بكاسطة لمتلاميذ التربكم النمك مف أسمى ىدؼ بمكغ إلى تسعى العممية كىذه
 كالطرؽ الاستكشافية الإعلامية الكسائؿ مختمؼ باستخداـ كىذا إليو يميمكف الذم الدراسي التخصص
 بناء ك التعميـ مستكل لتحسيف الأساسية العكامؿ أحد يمثؿ التكجيو أف العممية، باعتبار ىذه في الناجعة
 العصر متطمبات مع الجيد التكافؽ مف يمكنيـ حتى لممتعمميف تككينان جيدان  يعطي منسؽ تربكم نظاـ

  .الحضارم بالركب كالالتحاؽ
 ػػػػ أىمية الإرشاد المدرسي لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم:  4

 الأخيرة ىذه تتكج حيث الدراسية لتمميذا حياة فيكمصيرم  حاسـ منعرج ثانكم الثالثة السنة تعتبر     
 الامتحافىذا  باعتبار تربكية كاجتماعية، قيمة مف الشيادة ىذه تحممو كما البكالكريا شيادة بامتحاف
 فييا كاف التي تمؾ مف أعمى مكانة كالارتقاء إلى النجاح عالـ إلى التمميذ يعبر مف خلاليا التي التأشيرة

المرحمة العمرية لمتمميذ كالتي تتزامف ذلؾ باعتبارىا الجسر الذم يربط التعميـ الثانكم بالجامعي إضافة الى 
في ىذه المرحمة عممية حساسة كميمة مف  يةرشادعممية الإالمع فترة المراىقة المتأخرة، كؿ ىذا يجعؿ مف 

 أجؿ إيجاد تكافؽ دراسي لدل التمميذ يمكنو مف اجتياز ىذه المرحمة بسلاسة كيسر. 
 كالميني:المدرسي  كالإرشاد التكجيو ػػػػ الحاجة لمستشار 5

لقد اصبحت عممية الإرشاد المدرسي ملازمة لمعممية التربكية بشكؿ عاـ كالتي تيدؼ الى اعداد       
ذا كانت عممية الإرشاد تعمؿ عمى تزكيد الفرد بالكسائؿ المعرفية كالسمككية  الفرد لمستقبمو كلمجتمعو، كا 

عمى الاختيار السميـ كاتخاذ القرارات في  التي تسمح لو بمعرفة نفسو كاستغلاؿ طاقتو كالتي تجعمو قادرا
المجاؿ الدراسي كالميني، كذلؾ انطلاقا مف مجمكع الخدمات كالنشاطات البيداغكجية كالتي ترمي جميعيا 

 إلى تحقيؽ اليدؼ العاـ لمتربية .
 مف ذالتممي يككف عميو قد كما المدرسة بيئة في تكافؽ يسبقو العمؿ بيئة بيف التكافؽ أف شؾ كلا      
 جية مف لديو المفضمة  نحك الشعبة كرغباتو كميكلاتو جية، مف المدرسية كقدراتو استعداداتو بيف تكافؽ

أخرل، كلما كانت عممية الإرشاد المدرسي تقكـ عمى أسس عممية كخبرة كليدة اطلاع مستمر كدقيؽ لكؿ 
الميداف، كىك ما تـ تسميتو المستجدات التي تخص ىذه العممية، ما استدعاء إلى تككيف مختص في ىذا 

مف  نكع إيجاد بو مف يقكـ أف يمكف لما في الجزائر بمستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني، نظرا
 .التمميذ لدل النفسي كالدراسي التكافؽ

 تكافقيـ في تحقيؽ الأفراد مساعدة عمى كالتدريب المعرفة يمتمؾ شخص أنو عمى كارككؼ" حيث عرفو "
 بالعممية كالالتزاـ كالمركنة ،كالانفتاح كالدقة كالسرية كالتمقائية الذات، كشؼ عمى كيتميز بالقدرة النفسي
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براىيـ)الأكالمكضكعية   ( 26 :،ص 2003 ، سدم كا 
التربكية  العممية في متخصص شخص بأنو " (كعمي الجمؿ ،أحمد حسيف المقانيكؿ مف )كعرفو       
 المناسبة طرؽ التعمـ ك التعميمية المكاد اختيار في حيث يساعدىـ كمجمكعات أك فرادل التلاميذ مع يعمؿ

 المحددة "  الأىداؼ عمى بمكغ المتعمـ يساعد بشكؿ عاـ ىك ك
 كالميني  المدرسي التكجيو عممية تنفيذ عف الأكؿ فقد عرفو "عمى أنو المسؤكؿ "رككلاف مكريس "أما      
 المراد الطالب حكؿ المعمكمات كافة جمع عمى كأكفأىـ الناس أقدر كيعتبر مف التكجيو في متخصص كىك

  (59:، ص2012)حمك، باعتماد مبادئ كتقنيات عمـ النفس". كاستغلاليا تكجييو
العيادم أك عمـ  النفس عمـ في الميسانس شيادة عمى المتحصؿ الشخص كما عرؼ عمى أنو      

 السمؾ ذابي الالتحاؽ كالأرطفكنيا كتـ كالعمؿ نفس التنظيـالتربية، أك عمـ ال التربكم أك عمكـ الاجتماع
كتابيان كشفكيان   امتحانان  تشمؿ كطنية مسابقة إجراء بعد المدرسي كالإرشاد التكجيو الخاص بمستشارم

 ليا المتكسطات التابعة مف الثانكية كمجمكعة مف كلا يشمؿ التدخؿ قطاع مستكل عمى نشاطاتو كيمارس
 كالدراسات كالتقكيـ كالتكجيو كالإرشاد كالمتابعة كالإعلاـ عممو مجالات في التربية ميداف في كينشط
 مف أكثر كفي مستكل أكثر مف في التدخؿ كبإمكانو لو في المؤسسات التابعة التكجيو عممية رسميا كيتكلى

 المستفيديف حاجيات تمبية يتعداىا إلى بؿ بالتمميذ المتعمقة المعمكمات جمع في ينحصر لا مجاؿ، كدكره
حاجة  في ىـ بؿ فحسب مدرسي إلى إعلاـ يحتاجكف لا كأكلياء، فالتلاميذ كأساتذة تلاميذ التكجيو مف مف
 (60:، ص2012)حمك، . نفسي كدعـ إرشاد إلى

 :يمي عكامؿ كماعدة  مف خلاؿ كالميني المدرسي التكجيو مستشار إلى كظيرت الحاجة     
 المدرسي، كالرسكب مدرسية، مشكلات عدة نتجت التلاميذ عدد بازدياد: التلاميذ عدد في الزيادة ػػػ1ػػػ5

 ىذه كؿ .إلييا المكجو الشعبة مع أك المدرسي الكسط مع سكاء التكيؼ كمشكمة المدرسي العنؼ التسرب،
 التغمب عمى التمميذ يساعد أف بدكره يستطيع الذم التكجيو مستشار منصب تكفر تتطمب كغيرىا المشاكؿ

 .ليا يتعرض التي المشكمة مع التكيؼ أك
 الاحتياجات أساسا لتكاجو الثانكم في التعميـ المتنكعة البرامج أنشئت : الثانكم التعميـ برامج تنكيع ػػػ2ػػػ5

 الدراسية المكاد بيف مف بالاختيار التلاميذ كيطالب التلاميذ، لدل كالاىتمامات القدرات لمختمؼ التربكية
 ىذا في تكجيييـ حسف الضركرم مف يصبح ثـ كمف الثانكية المدرسة في يتمقكنيا التي المختمفة كالأنشطة
 بالذات لمتكجيو يككف ىنا كمف الكبير، كالمجتمع كالمدرسة التمميذ مف المرجكة بالفائدة يعكد حتى الاختيار
 الثانكية. المدرسة في كبرل أىمية
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 فتعددت التخصصات، ظيكر إلى السريع التكنكلكجي التقدـ أدل :السريع التكنكلكجي ػػػ التقدـ3ػػػ5
 الأيدم تدريب برامج تعديؿ إلى ذلؾ أدل كبالتالي فييا، الدخكؿ كشركط مطالبيا كتباينت العمؿ مجالات
 بتكفير العمؿ كسكؽ الاجتماعية التنمية تخدـ حتى الدراسة كبرامج التربية، مستكيات عمى كالتركيز العاممة

 التأىيؿ كمشكلات العمؿ مع التكيؼ مشكلات ظيكر إلى أدت التغيرات فيذه لو، المناسبيف الخريجيف
 .المناسب الميني

 كالتغير العلاقات بتعقيد الحديث المجتمع تميز :العصر تحديات مكاجية في الأسرة قصكر ػػػ4ػػػ5
 أبناءىا كتكجيو تربية بمتطمبات تفي لا الأسرة جعؿ كالاجتماعي، كىذا الاقتصادم الإطار في المستمر
 ىذا في الكالديف تكجيو كافيا يعد لـ إذ الاجتماعية، الحياة تعقد ككذلؾ الخارجية، انشغالاتيا كثرة بسبب
 تكجيو في قصكرىـ كبالتالي الأحياف، مف كثير في الآباء كجيؿ الأمية تفشي تصكرنا إذا سيما لا الإطار
 .كالتربكية كالاجتماعية النفسية المختمفة المجالات إلى أبنائيـ

 التمميذ مف تجعؿ التربية مجاؿ في جديدة فكرة ظيكر إلى التطكر ىذا أدل: التربكم الفكر تطكر ػػػ5ػػػ5
 النفس، عمـ نظريات تطكرت كمنو الدراسية، المادة عمى التركيز بدؿ التربكية العممية في أساسيا محكرا
 شخصيتو كتنمية لمتمميذ، الدراسي التحصيؿ مستكل رفع في تساىـ حتى التربية كعمكـ الاجتماع عمـ

 كجعمو المدرسي كالإرشاد التكجيو مستشار خدمات عف الاستغناء عدـ إلى أدل ىذا كؿ متكامؿ، بشكؿ
 ( . 192 :ص ،1975 )سمعاف كمرسي،  .التربكية المؤسسة في فعالان  عضكان 

 كالميني:المدرسي  التكجيو كالإرشاد مستشار دكرنشاطات ك ػػػػ  6
 ف يقكـ بيا المرشد في المدرسة تنحصر فيما يمي:أ( أف الخدمات التي يمكف 1949رأل ماثيكسكف)     

 مساعدة التمميذ عمى تقكيـ خبراتو كتقكيـ سمككو في ضكء ىذه الخبرات  -أ 
 تنسيؽ المعمكمات التي يتـ الحصكؿ عمييا مف مصادر مستمدة لتقكيـ التمميذ                    -ب 
الارشاد الفردم لمتمميذ فيما يتعمؽ براحتو كالمشكلات المتعمقة بفيمو لنفسو كتحصيمو الدرس كتكيفو  -ج 

 الاجتماعي كتكجييو تربكيا كمينيا . 
                          ات عف التمميذ عف طريؽ المقابمة كغيرىا مف طرؽ التقكيـ                                                                         الحصكؿ عمى المزيد مف المعمكم -د 
 ايجاد حمقة اتصاؿ بيف المدرسة كالمنزؿ كالمجتمع الخارجي كخاصة البيئة المحمية        -ق 
 مدرسي كخاصة ذلؾ النشاط الذم يتصؿ بتكجيو التمميذ                               تنسيؽ النشاط ال -ك 
 تييئة السبؿ العلاجية لممشكلات البسيطة الخاصة بالعمؿ الدراسي اك التكيؼ الاجتماعي  -ز 
 (  98:، ص1992 )سعد،قيادة جماعات التكجيو الجماعي دكريا كالقياـ بالمقابلات الفردية  -ح 
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المدرسي                                                                                                           التكجيو كالإرشاد كىناؾ مجمكعة مف المناشير كالقرارات الكزارية تحدد مياـ مستشارم     
 الذم (1991نكفمبر :  13 في المؤرخ 827 رقـ الكزارم )القرار أىميا بالثانكيات كالميني بعد التحاقيـ

 : التالي بالشكؿ الثانكيات ك الأساسية المدارس ك التكجيو بمركز يمارسيا المستشار التي المياـ يحدد
علاميـ التلاميذ بتكجيو المرتبطة الأعماؿ بجميع التكجيو مستشار يكمؼ-أ  عمميـ المدرسي.كمتابعة  كا 
  عالـ الشغؿ. كفي التككيف مؤسسات في كالاستقصاء بالدراسة المدرسي التكجيو مستشار يقكـ-ب
 يكمؼ بإجراء أف يمكف كما التعميمية كالكسائؿ التربكية المضاميف تحميؿ في التكجيو مستشار يساىـ  -ج

  كتحسينو. التربكية المنظكمة مردكد تقكيـ إطار في كاستقصاء دراسات
          .السنكم نشاطو برنامج بإعداد دراسية سنة كؿ بداية مستشار التكجيو في يقكـ  -د
  :الإرشاد المدرسي مجاؿ في الإرشادالتكجيو ك  مستشار ػػػ نشاطات 1ػػػ  6
  التربكم النشاط مع التكيؼ عمى التلاميذ مساعدة قصد التربكم ك النفسي بالإرشاد القياـ ػػػ
 . مشاكؿ خاصة مف يعانكف الذيف بالتلاميذ التكفؿ قصد الضركرية النفسية الفحكص إجراء ػػػ
 التعميـ كدركس الاستدراؾ تنظيـ في كالمشاركة مدرسيا المتخمفيف التلاميذ استكشاؼ عممية في المساىمة ػػػ

 كتقييميا.
في  التكجيو مستشارم بتعييف كالمتعمؽ 1991 سبتمبر 18 في المؤرخ 219 المنشكر حدد كما     

 التالية: المياـ الثانكيات
 كالاختبارات الفركض مختمؼ في المدرسية نتائجيـ تحميؿ بكاسطة التلاميذ عمؿ متابعة ػػػ أ
 حاليا كبطاقة ( متكسط أساسي)الرابعة التاسعة السنة لتلاميذ بالنسبة كالتكجيو القبكؿ بطاقة معالجة ػػػ ب

 . ثانكم الأكلى لتلاميذ بالنسبة المتابعة
مستشارم  عمؿ بتنظيـ كالمتعمؽ 1991 ديسمبر 24 في المؤرخ 269 المنشكر كذلؾ كتضمف      
 التالية: المياـ بالثانكيات الممحقيف التكجيو

 الأصمية بالمقاطعة. الأساسية المدارس إلى كتبميغيا القياسية المكتسبات اختبارات نتائج كاستثمار دراسة ػػػ
 كمقارنتيا كالإمكانات( الحاجة الثانكية)حسب في التلاميذ عمى السيككلكجية الفحكص بإجراء القياـ ػػػ

 . المدرسية بالنتائج
 لمتلاميذ كالأساتذة نتائجيا كتشرح تستغؿ ثـ الثانكية تلاميذ عمى كالاىتمامات الميكؿ استبياف إجراء ػػػ
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 :الإعلاـ ميداف رشاد فيكالإ  التكجيو مستشار ػػػ نشاطات 2ػػػ  6
 حيث يبرمج دكرية بصفة المستشار ابي يقكـ التي النشاطات أىـ مف المدرسي الإعلاـ يعتبر      

كفي  ثانكم كالثالثة ثانكم كالأكلى متكسط كالثالثة متكسط الرابعة السنة مستكل لفائدة حصصان إعلامية
 النيائية السنة السنكات باستثناء فصميا يككف التدخؿ ثانكم، كىذا الثانية السنة يضيؼ الأحياف بعض
 كذلؾ عمؿ الأفكاج إلى إعلامية، بالإضافة حصص ببرمجة كذلؾ دائمان  يككف ثانكم كالثالثة الرابعة

 أك المستكل مف حيث متكافئة مجمكعات إلى بتقسيـ التلاميذ فراغ التلاميذ حصص ك المكتبة باستغلاؿ
 الصعكبات. ىذه ـ بتجاكزبي كالتكفؿ ـتيمساعد قصد المكاد مختمؼ في لدييـ المسجؿ الضعؼ حيث مف

 كمف نشاطات مستشار التكجيو في ميداف الإعلاـ ما يمي:       
قامة التعميـ مؤسسات داخؿ الاتصاؿ كتنمية الإعلاـ سيكلة ضماف أ ػػػػ  التلاميذ استقباؿ بغرض مناكبات كا 

 . كالأساتذة كالأكلياء
 المينييف طبقا كالمتعامميف كالأكلياء التلاميذ بيف لقاءات تنظيـ ك جماعية إعلامية حصص تنشيط ب ػػػػ

 المعنية . المؤسسة مدير مع تعد لرزنامة
 . الشغؿ عالـ في المتكفرة المينية كالمنافذ كالحرؼ الدراسة حكؿ إعلامية حملات تنظيـ  ج  ػػػػ

 التربية كمساعدم بالأساتذة بالاستعانة التعميمية المؤسسات في كالتكثيؽ الإعلاـ مكتب تنشيط د ػػػػ 
  لمتلاميذ. الكافي الإعلاـ تكفير قصد بالكثائؽ كتزكيده

 المدرسية كعمى التلاميذ ممفات عمى ميامو تأدية إطار في كالميني المدرسي التكجيو مستشار يطمع  ػػػػ ق
 الميني . السر قكاعد إلى الحالة ىذه في يخضع ك ميامو ممارسة عمى تساعده التي المعمكمات جمع
 مف متابعة المستخمصة المعمكمات كؿ اثناءىا كيقدـ استشارية بصفة الأقساـ مجالس في المشاركة كػػػػ

 ، ص:2012)حمك،المدرسي.  التسرب مف كالحد عمميـ ظركؼ تحسيف قصد لمتلاميذ المدرسي المسار
59-60) 

  إضافة الى ذلؾ:
  المقابمة. طريؽ عف التلاميذ مع المباشر الاتصاؿ دعـ إقامة -
                   .كمختصة عامة إعلامية حصص بتنظيـ كالأكلياء الأساتذة اتجاه الإعلاـ دعـ -
 ) لممقاطعة )التعميمية المؤسسات إدارة إشراؼ تحت التلاميذ لفائدة الميداف في إعلامية زيارات تنظيـ -
              كالمعاىد. التككينية المؤسسات عمى مفتكحة أبكاب تنظيـ إطار في
 . المدرسي الكسط في الإعلاـ عممية تأثير مدل تقكيـ   -
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كالإرشاد كالمكجية لمتلاميذ كالأساتذة كالأكلياء كىي  التكجيو كمف بيف النشاطات الإعلامية لمستشار      
 عمى النحك التالي : 

 : ثانكم الثالثة الإعلاـ المكجو لتلاميذ السنةأ ػػ 
الكقت  نفس في كالمصيرية لمتمميذ الدراسية الحياة في الحاسـ المنعرج ثانكم الثالثة السنة تعتبر       
تربكية كاجتماعية،  قيمة مف الشيادة ىذه تحممو كما البكالكريا شيادة بامتحاف الأخيرة ىذه تتكج حيث

 مف أعمى مكانة كالارتقاء إلى النجاح عالـ إلى ابي التمميذ ينتقؿ بكاسطتيا التي التأشيرة الامتحاف باعتبار
 يئتوتي كآليات كطرؽ كسائؿ كأساليب إلى بحاجة يككف ما امتحاف عمى مقبؿ فكؿ لذا فييا كاف التي تمؾ

 الأسئمة غمار لخكض كمعنكيا كالاستعداد معرفيا كقتو كتنظيـ نفسو تحضير ككيفية المكقؼ لمراجعة
يجابية كالأجكبة  التكجيو مستشار يقكـ اؿلمجا ىذا كمكتسباتو العممية، كفي الذاتية بقدراتو بكؿ شجاعة كا 
 التلاميذ تحسيس بمثابة الأكلى فتعتبر الحصة الفئة ليذه يقدميا حصة لكؿ الأىداؼ بتحديدكالإرشاد 
 بنجاح علاقتيا بتبييف كذلؾ الجامعي الثانكم بالتعميـ التعميـ يربط الذم الجسر باعتبارىا ىذه السنة بأىمية
 القكة نقاط عمى بالكقكؼ الماضية السنة في البكالكريانتائج  تقييـ إلى بالإضافة البكالكريا في التمميذ

 بمثابة تعتبر كالتي الثانية الحصة لممعيديف أما بالنسبة كخاصة استدراكو يمكف ما تتضح حتى كالضعؼ 
 كالفعالة المنظمة المراجعة بخصائص تزكيدىـ خلاؿ مف لمتلاميذ كالبيداغكجي النفسي الدعـ تقديـ

 إلى بالإجابة الخاصة المنيجيات مختمؼ إلى الامتحاف كالتطرؽ مع أياـ الإيجابي لمتعايش كتحضيرىـ
 الامتحاف ىذا لاجتياز استعدادا أكثر يككنكا أف التلاميذ عمى لابد كالصحي المذاف النفسي العامؿ جانب
 التي التخصصات إحدل في مسجؿ المستقبؿ في سيككف بأنو مباشرة تفكير التمميذ كربط نجاح،  بكؿ

بعاد فكرة في الجامعة فييا يرغب  .الامتحاف ىذا في كالإخفاؽ الرسكب كا 
 : الإعلاـ المكجو للأساتذةب ػػ 
 بيف مف يعتبر فالأستاذ أخرل أكساط إلى يتعداه بؿ التلاميذ عمى فقط مقتصرا الإعلاـ يعد لـ      

 المستجدات مختمؼ لو كيشرح للأستاذ يقدـ أف يجب لذل التكجيو مستشار معيا يتعامؿ التي الأطراؼ
 الجديدة عممية التقكيـ كالاستراتيجية في الجديدة كالإجراءات التربكية المنظكمات عمى تطرأ التي كالتطكرات

 الدراسية النتائج بتطكر الاحصائية المتعمقة الجداكؿ إلى جانب بالكفاءات( التدريس)المقاربة عممية في
تزكيده  المتكسط، قصد التعميـ كامتحاف الباكالكريا كشيادة  الرسمية الامتحانات أك الفصمية كانت سكاء
 مف كالرفع التربكم المردكد تحسيف أجؿ مف بينو كبيف التلاميذ التكاصؿ تسيؿ عممية التي المعمكمات بكؿ
 . المنظكمة التربكية أىداؼ ضمف مف المدرسي، كىذا التسرب كالرسكب نسب تقميص ك النجاح نسب
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 :الإعلاـ المكجو للأكلياءج ػػ 
 يقكـ الأخير ىذا لأف التكجيو مستشار مع مباشرة العلاقة لو تككف التي الأطراؼ بيف مف الكلي يعتبر     
 عمى أكثر كمساعدتو كلمعرفة التمميذ أخرل إلى مستكل مف التمميذ بمتابعة نشاطاتو ك عممو خلاؿ مف

 ألا كفعالة إيجابية تككف المساعدة حتى ثالث طرؼ مف لابد الدراسي مساره تعرقؿ التي المشكلات تجاكز
 ك سمككو حيث مف تخص تمدرسو التي التفاصيؿ كؿ عمى ابنو يعرؼ أف عميو لابد الذم الكلي كىك

 كعلاقتيا التخصصات لمختمؼ عممية تكجييو جانب إلى الكسط المدرسي في علاقاتو ك الدراسية نتائجو
 بكؿ تزكيدىـ قصد الفئة ىذه مع حصص لقاءات أك ينظـ أف المستشار عمى لذا لابنو الميني بالمستقبؿ
 مكضكعية أكثر كتككف شاممة التكجيو عممية حتى تككف الدراسية بالحياة يتعمؽ ما كبكؿ المستجدات
، 2012)حمك، المستقبمي. مشركعو بناء في قراراتو يتحمؿ مسؤكلية التمميذ كجعؿ الذاتية عف كالابتعاد
 (69ػػػ 68 ص:
 : كالتكثيؽ الإعلاـ خميةد ػػ 

  : إلى التعميمية المؤسسات في بيداغكجية بكيفية كالتكثيؽ الإعلاـ خمية تنصيب مف ييدؼ
 . كالأساتذة التلاميذ متناكؿ في المدرسي كالإعلاـ التكثيؽ جعؿ-
                                                                                                .ذلؾ إلى بالحاجة شعكرىـ فكر الإعلاـ مصادر عمى الحصكؿ مف كالأساتذة التلاميذ تمكيف-
 .معو كالتكيؼ التفاعؿ لتسييؿ كالثقافي كالاجتماعي الاقتصادم بمحيطيـ التلاميذ تكعية-
،  92/124/356رقـ  )منشكر كزارمبالإعلاـ المكمفيف الأساتذة طرؼ مف تكثيؽ كمرجع الخمية اتخاذ-

 (92/11/11بتاريخ
 :المتابعة كالرشاد في ميداف التكجيو ػػػ نشاط مستشار 3ػػػ  6

 كدراسة كالقكة الضعؼ مكاطف تشخيص قصد التمميذ نتائج كتقييـ تحميؿ ىك المتابعة مف اليدؼ      
 عممية ـ نتائجتيك التربكم، المستكل مف الرفع أجؿ مف ذلؾ في المؤثرة كالعكامؿ لمتمميذ المعرفي التطكر
دارة كالأساتذة كالأكلياء مف التلاميذ كؿ المستشار ابي يقكـ التي المتابعة   كمديرية التربية. المؤسسة كا 

 تقييـ خلاؿ مف ذلؾ في المؤثرة كالعكامؿ كالضعؼ القكة مكاطف إبراز عمى تعمؿ لمتمميذ فبالنسبة  -
 الدراسية نتائجو

 صعكبات ك تشخيص الفردية قات الفرك ك التلاميذ مف دقة أكثر بمعمكمات تزكده للأستاذ بالنسبة أما - 
 .كالكسائؿ كالبرامج  التدريس، الأىداؼ لطرؽ بالنسبة الذاتي التقكيـ عمى تساعد ،كما التعمـ
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لأبنائيـ       الدراسي المستكل عمى الاطلاع عمى المتابعة ىذه تساعدىـ للأكلياء بالنسبة أما  -
علاميـ  . عمييا تحصمكا التي الدراسية بالنتائج كا 

 التنبؤ بغرض لتلاميذىا كالجماعي الفردم المستكل عمى تتعرؼ أف عمييا لابد كذلؾ المركزية الإدارة  -
 . الرسمية الامتحانات في النجاح بنسب

 المدرسية الخريطة معالـ لتحديد اللازمة الاحتياطات أخذ في المتابعة نتائج فتساىـ التربية مديرية أما  -
عداد ،  F.Andréani, F.Boyé)التعميمية "  المؤسسات مع مقارنتيا بغرض لمنتائج الكلائية الحصيمة كا 
1991 ،P8) 

 :النفسي الإرشاد كالرشاد في مجاؿ التكجيو ػػػ نشاط مستشار 4ػػػ  6
 فإف كبالتالي متكامؿ ككؿ التكجيو مستشار ابي يقكـ التي الذكر السالفة الأنشطة إلى بالإضافة       
 المشكلات التربكية ضد كتحصينو لمتمميذ السميـ النمك كتكجيو رعاية إلى ييدؼ النفسي الإرشاد

 الدراسية بداية السنة مف العممية ذهبي القياـ عمى يسير أف التكجيو مستشار كعمى النفسية كالاضطرابات
 ـتيقدرا في تكظيؼ ـتيلمساعد التلاميذ لفائدة إرشادية حصص تنظيـ خلاؿ مف كذلؾ كتنظيميا 

مكانيا  ـ.تيكا 
كالعاطفية        النفسية الجكانب دراسة عميو يجب ذلؾ تحقيؽ مف المستشار يتمكف كحتى      

بكؿ  التمميذ تزكيد أجؿ مف كالاستمارات كالاستبيانات الاختبارات استغلاؿ خلاؿ مف كالانفعالية لمتلاميذ
بناء  قصد تعترضو كتجاكز الصعكبات التي العقبات ىذه تخطي عمى تساعده التي كالأساليب الطرؽ

 دكف كاتخاذ قراراتو الشخصي مشركعو بناء عمى القدرة مف الأخير في ليتمكف الجكانب كؿ مف شخصيتو
 اختيار في ينجح حتى الغير إلى المجكء دكف الدراسة قراراتو اختيار نكع في ينجح حتى الغير إلى المجكء
 فييا .  يرغب التي المينة أك الدراسة نكع
 أسباب معو سيحمؿ فيك كضكحا أكثر رؤية لمتمميذ سيقدـ التكجيو مستشار فإف السياؽ ىذا كفي " 

 مساعدة يتقبؿ جعؿ التمميذ الميـ مف يككف أف يمكف ذلؾ مع كمكازاة نفسو، في ثقتو كيجدد مشاكمو،
، F.Andréani, F.Boyé  ،1991)مشاكمو"  حؿ في منيجية إعطائو في اليدؼ ازدكاجية مع خاصة

P8) 
 المعكقػات كالصعكبػات التي تكاجػو برنامج التكجيػو كالإرشػاد المدرسػي:ػػ  7

برنامج التكجيو كالإرشاد المدرسي في المؤسسة التربكية الجزائرية مف عدة عمى تنفيذ يعاني القائميف       
كطبيعة ىذه الصعكبات تختمؼ مف مؤسسة لأخرل كذلؾ  ،صعكبات كمعكقات تحكؿ دكف تحيؽ أىدافو
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بحسب طبيعة الشخص الممارس لعممية الإرشاد ككذا الفريؽ الذم يعمؿ معو كيمكف تصنيؼ ىذه 
 الصعكبات كما يمي :

 ػػػ الصعكبات الذاتية المتعمقة بالمستشار في حد ذاتو: 1ػػػ 7
 معمؿ الارشادم. انعداـ الكفايات ك الميارات الشخصية المميزة ل ػػػ
تبايف المؤىؿ العممي بيف المستشاريف أدل إلى تبايف في أىدافيـ فمنيـ مف يكتفي بميمة الإرشاد  ػػػ

 (13 :ص، )سمايمي  كالتكجيو كمنيـ مف ييدؼ إلى العلاج بسبب انعداـ التككيف.
 ػػػ الصعكبات المرتبطة بأطراؼ العممية التعميمية: 2ػػػ 7
 نقص اىتماـ الإدارة بالعمؿ الإرشػادم كخدماتػو كمحاكلة حصره فقط في عمميػة القبػكؿ كالتكجيو. ػػػ
انعداـ الكعي لدل بعض مديرم المؤسسات الثانكية بدكر المستشار ككجكد اتجاه لدل البعض منيـ  ػػػ

 ة العمؿ الإرشادم.لتقكيض كالحد مف الخدمات التي يقدميا التكجيو المدرسي نظرا لنقص القناعة بأىمي
محاكلة بعض المديريف إضفاء الطابع الإدارم عمى عممية التكجيو كالإرشاد كتكميؼ المستشاريف بيماـ  ػػػ

 إدارية تعرقؿ تحقيؽ أىداؼ برامج التكجيو كالإرشاد المدرسي.
 ػػػ الصعكبات المتعمقة بالتلاميذ أنفسيـ: 3ػػػ  7
 ضعؼ الكعي لدل التمميذ بأىمية العممية الإرشادية.  ػػػ
 الإحجاـ عف التعامؿ مع المستشاريف بسبب الخكؼ مف كصفيـ بعدـ السكاء. ػػػ
 ػػػ صعكبات متعمقة بأكلياء التلاميذ: 4ػػػ  7
 ضعؼ الاتصاؿ بالأكلياء. ػػػ
 نقص الكعي عند بعض الأكلياء. ػػػ
 ئيـ كالاكتفاء فقط بمتابعتيـ مدرسيا.عدـ اىتماـ الآباء بمشاكؿ أبنا ػػػ
 ػػػ صعكبات متعمقة باتجاىات العامميف في المدرسة: 5ػػػ  7
 كجكد نزعة لدل شركاء العممية التربكية في إخفاء المشاكؿ كالسمككات غير المرغكبة. ػػػ 
 عدـ التحمس لمتقارب كالتنسيؽ مع مستشار التكجيو لككنو عنصر جديد بالنسبة ليـ. ػػػ
 ػػػ صعكبات متعمقة بالإطار التشريعي ك التنظيمي لمعمؿ الإرشادم: 6ػػػ  7
 ضعؼ  النصكص التنظيمية كالتشريعية المنظمة لمعمؿ الإرشادم في المؤسسة التربكية ػػػ
 عدـ مسايرة النصكص التنظيمية لمتطكرات كالتغيرات الحاصمة في عالـ التكجيو كالإرشاد ػػػ



كاقع العمؿ الإرشادم في المدرسة الجزائرية: لثالفصؿ الثا  
 

93 
 

نقص الكقت لدل العامميف في الإرشاد المدرسي لانشغاليـ في أعماؿ أخرل كاتساع قطاع تدخميـ في  ػػػ
 2000مؤسسات التعميـ المتكسط حيث يبمغ أحيانا عدد التلاميذ المعنييف بالعممية الإرشادية  أكثر مف 

 تمميذ .
 ػػػ صعكبات مادية .7ػػػ  7
 عدـ تكفر مكتب لائؽ لممستشار يزاكؿ فيو عممية الإرشاد الفردم كالجماعي  ػػػ
 انعداـ الكسائؿ كالأدكات المادية المساعدة في تنفيذ برنامج التكجيو كالإرشاد المدرسي. ػػػ
 (14 :ص ،)سمايمي. انعداـ التسييلات كالمكاد مف طرؼ إدارة المؤسسة في تطبيؽ العممية الإرشادية ػػػ
 

 خلاصة:
لقد شيد الإرشاد المدرسي في الجزائر تطكرات ميمة عبر مراحؿ زمنية متتالية كصكلا الى الفترة       

الحالية كىذا حسب ما تـ تكضيحو في ىذا الفصؿ، الا أنو رغـ ىذا التطكر مف الناحية القانكنية الا أف 
لأداء الدكر اللازـ مف أجؿ تقديـ  رشادالكاقع يكشؼ عف صعكبات كعراقيؿ تكاجو مستشارك التكجيو كالإ

رشاد المدرسي في المؤسسات التعميمية رشادية المناسبة كالكافية لمتلاميذ، حيث يلاحظ أف الإالخدمات الإ
في الجزائر يركز عمى الجانب التعميمي لمتمميذ أكثر مف الجكانب الاخرل كالمتمثمة في الجانب النفسي 

أثير الأبرز عمى معنكيات التمميذ كبالتالي تحقيؽ التكافؽ الدراسي كالاجتماعي كالاسرم كالتي ليا الت
 كالنجاح في تحقيؽ مشركعو المستقبمي.
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ة  امروخ المؼنوً

 تميَد ـ        

ة ــ 1      مفيوم امروخ المؼنوً

ة ــ 2     بؼظ المفاىيم المشابهة نوروخ المؼنوً

ة ــ 3     ثطور الاىتمام بامروخ المؼنوً

ة ــ 4     مؼاًير امروخ المؼنوً

ة ــ 5     الخطائص امؼامة نوروخ المؼنوً

ة ــ 6     محدداث امروخ المؼنوً

ةــ  7     مظاىر امروخ المؼنوً

ة ــ 8     امؼوامل المؤثرت ػلى امروخ المؼنوً

ة  ــ 9     امؼوامل امتي جساهم في رفع امروخ المؼنوً

ة ــ 10    كِاس امروخ المؼنوً

ة غند امفرد والداػةــ امروخ  11    المؼنوً

ة بامنس بة نومتؼلم 12    ــ بٔهمَة امروخ المؼنوً

 ــ خلاضة         
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 :تمييد
خلاؿ استعراض الفصميف السابقيف حكؿ الارشاد المدرسي بصفة عامة ككاقع الإرشاد المدرسي  مف      

مع في الجزائر يتضح أف الارشاد المدرسي لو علاقة كاضحة بالجكانب النفسية لمفرد مف خلاؿ تعاممو 
المشكلات النفسية لمتمميذ كالتي تعترضو خلاؿ مساره الدراسي كىذا مف خلاؿ الخدمات الارشادية المقدمة 
مف طرؼ مستشار التكجيو كالارشاد لمتلاميذ مف أجؿ تحسيف أدائيـ الدراسي، فالتمميذ عبارة عف مجمكعة 

فإنو يحتاج كبدرجة أكبر الى مف الأحاسيس كالمشاعر، فكما يحتاج الى إرشاد تعميمي كصحي كسمككي، 
إرشاد نفسي يساعده لإرضاء حاجاتو النفسية كالاجتماعية مما يحسف الجانب المعنكم لديو كبالتالي الرفع 
مف دافعيتو نحك الدراسة، كانطلاقا مف ىذه المسممات سكؼ نتناكؿ في ىذا الفصؿ مكضكع الركح 

 المعنكية كجانب ميـ في حياة التمميذ المدرسية .   
 ػػ مفيكـ الركح المعنكية:1

 :مغكمػػػ المعنى ال 1.1
اسـ منسكب إلى مَعْننى : ما يتّصؿ بالذّىف كالتفّكير كفكرة الحؽّ كالكاجب ، كلا يككف لمّْساف فيو  مَعْنَكمّ 

  . حظّّ ، عكسو مادمّ، رفَع ركحَو المعنكيَّة : شجَّعو كقكّاه
أك مؤسّسة يُعترؼ ليا بشخصيّة قانكنيّة مميَّزة عف شخصيّة  ػػػ الشَّخصيَّة المعنكيَّة : مجمكعة مف الأفراد

  . أعضائيا
كح المعنكيَّة : الجكّ أك الحالة النفسيَّة التي تؤثّْر في نكعيَّة الأداء الذم يتّـُ عف طريؽ جيد مشترؾ   ػػػ الرُّ
 () قامكس المعجـ الكسيط.

 صطلاحي:ػػػ المعنى ال 2.1
ميز العمماء ثلاث اتجاىات في تقسيـ التعاريؼ الخاصة بمفيكـ الركح المعنكية، فمنيا التي ركزت عمى 
 الجانب الفردم، كمنيا مف ركزت عمى الجانب الجماعي، كأما الاتجاه الثالث فقد جمع بيف الجانبيف معا. 

لمعنكية، فيك كما ذكر )زكي، فالاتجاه الذم يركز عمى الجانب الفردم للإنساف في تعريؼ مفيكـ الركح ا
شير بصفة عامة الى مجمكع المشاعر الكجدانية التي يشعر بيا الفرد تالركح المعنكية " إلى أف ( 1989

نحك العمؿ الذم يشغمو حاليا، كقد تككف مشاعر سمبية أك ايجابية كىي تعبر عف مدل الاشباع الذم 
يتصكر الفرد أنو يحققو مف عممو، فكمما كاف تصكر الفرد أف عممو يحقؽ لو إشباعان كبيران لحاجاتو كانت 

 (105:، ص1989، زكي )ك ىذا العمؿ إيجابية، كالعكس صحيح " مشاعره نح



 الفصؿ الرابع : الركح المعنكية
 

96 
 

" بينما رأل أصحاب الاتجاه الذم يركز عمى أف مفيكـ الركح المعنكية يخص الجانب الجماعي، فيعرفكنيا 
عمى أنيا الحالة النفسية كالذىنية كالعصبية لأفراد المجمكعة كالتي تحكـ سمككيـ كتصرفاتيـ كتؤثر فييا 

يـ في التعاكف، كبمعنى آخر ىي مصطمح عاـ يشير الى محصمة المشاعر كالاتجاىات كتحدد رغبت
     (86:، ص2000)قبلاف، كالعكاطؼ التي تحكـ تصرفات الأفراد في المجمكعة " 

أما مفيكـ الركح المعنكية الذم يركز عمى الفرد كالجماعة كىك الاتجاه الثالث فيك يعبر عف مدل شعكر 
ماؿ التي يؤدكنيا بعد مقابمة ما يحصمكف عميو بحاجاتيـ الشخصية مف جية ، كعف الأفراد تجاه الأع

شعكر الأفراد تجاه بعضيـ البعض كتجاه المجمكعة التي تضميـ كتجاه المؤسسة ككؿ مف جية ثانية. 
     (86:، ص2000)قبلاف، 
 كمنيا: ليا تعريفات متعددة بتعدد كجيات النظر كعمى العمكـ فالركح المعنكية       

" حالة نفسية عقمية ككجدانية يمكف أف يستدؿ عمييا مف خلاؿ سمكؾ الفرد أك أدائو، كمف الثبات كالاتزاف، 
، 2015)الكمباني، مصحكب بشعكر انفعالي يسكد الفرد أك الجماعة لمقياـ بمياـ يعجز عنيا الآخركف " 

 (14:ص
 استجاباتو نكع كيحدد إلييا، ينتمي التي الجماعة إطار ضمف الفرد عمى يسيطر عاـ، نفسي " اتجاه 

 (2238 :، ص2011جكارنة كآخركف، بو " ) المحيطة كالمؤثرات لمعكامؿ لديو الفعؿ كردكد الانفعالية
 ( 100:ص ،2008)البدرم، " رد الفعؿ الكجداني كالعقمي لمفرد تجاه عممو" 

" الآثار السمككية التي تظير عمى فرد أك عدة أفراد فتحفزىـ الى مزيد مف البذؿ إذا كانت مرتفعة أك الى 
 ( 11:، ص2008) العتيبي، التكاسؿ إذا كانت منخفضة " 

" الاتجاه النفسي العاـ الذم يسيطر عمى الفرد في مجمكعة ما، كيحدد نكع استجابتو الانفعالية كردكد 
  (92، ص: 2004) الخكجا، كامؿ كالمؤثرات المحيطة بو " الفعؿ لديو لمع

 في كبير بشكؿ المساىـ كالمكتسب الطبيعي الاستعداد ذلؾ فتمثؿ إنتاجياتو، لزيادة النفسية الفرد " رغبة
 (191:ص ، 2004 ) العيسكم،العمؿ "  في زملائو مع لممشاركة الفرد دفع
 العكامؿ مف لكثير محصمة المعنكية الركح كتعتبر سمككيا، كيكجو الجماعة عمى يسيطر الذم العاـ الجك" 

 (134  :ص ، 2001 مرسي،)"  المنظمة أك المؤسسة تسكد التي
جيرالد( فعرفيا بأنيا " حالة ذىنية مكجكدة في المجمكع كيعرفيا بأنيا صفة متميزة لمجماعة،  أما )دنرليف

كىي مصطمح يطمؽ عمى حالة ذىنية يشارؾ بيا أعضاء الجماعة كتحركيـ كي يستخدمكا قكاىـ كقدراتيـ 
 (196، ص: 1994) المشعاف، كمياراتيـ كاممة ليحققكا غاياتيـ" 
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رادة الكفاح مف أجؿ أىداؼ مجمكعة معينة أك منظمة "        "مكقؼ الرضا مع الرغبة في الاستمرار كا 
(Viteles, M.S,1992,p:12)                                                       

 المتفائمة ظرةكالن العمؿ إلى العامميف يدفع الذم الإيجابي الإحساس كىي العامميف، لدل المبيـ " الإحساس
، كالتشاؤـ " النقد إلى كالميؿ السمبي الإحساس أك الجماعة، نحك كالكد   (194 ص: ،1991 )جمجكـ

" ذلؾ المزاج السائد أك الركح السائدة بيف الأفراد الذيف يككنكف جماعة، كالتي تتميز بالاطمئناف في 
كبالاستعداد لمكفاح مف أجؿ أىداؼ  الجماعة، كبثقة الفرد في دكره في الجماعة، كبالإخلاص لمجماعة،

 (278:، ص1988 ،  فرج) الجماعة.
" الاستعداد الكجداني الذم يييئ العامميف لممارسة أكجو نشاطيـ بحماس ضمف المجمكعة كيجعميـ أقؿ 

 (38، ص: 1982)زكليؼ، تأثرنا بالمؤثرات الخارجية " 
 (Paul Albou.1981. P83) " إرادة مكجية لمكصكؿ الى ىدؼ مشترؾ "  

 المحيطة"  الظركؼ حكؿ كآرائيـ الأفراد اتجاىات مف كالناتج العمؿ مكاف يسكد الذم " الجك
                                                                   ( Kossen, 1978, p.299  ) 

الإيجابية كالسمبية التي  مما تقدـ مف تعاريؼ يمكف القكؿ أف الركح المعنكية ىي مجمكع المشاعر      
تسيطر عمى الأفراد كالتي تحدد نكع الاستجابة نحك جكانب نشاطيـ كأدائيـ العممي أك الفكرم، فالشعكر 

الجماعية، أما الشعكر السمبي فيميؿ بالفرد الإيجابي يدفع بالفرد إلى مزيد مف العمؿ كالاجتياد كالمشاركة 
 إلى النقد كالتشاؤـ كالتكاسؿ في أداء عممو كعدـ مشاركة الأخريف.

                         بعض المفاىيـ المشابية لمركح المعنكية: -2
  ػػ اليناء الشخصي :1ػػ  2

الفرد، حكؿ درجة الأىمية أكضح كينج " بأف اليناء الشخصي يعد بمثابة التقييـ المكضكعي لدل 
لمتطمباتو، كاحتياجاتو، كأمنياتو، كأىدافو المستقبمية، التي مف الضركرة إشباعيا في كافة مجالات الحياة، 

  (King, 2005, P76كفي قطاعات العمؿ كالمنزؿ كالمجتمع " )
 ػػ السعادة :2ػػ  2
بيا الفرد كيعبر عنيا بطريقتو الخاصة في " السعادة تعبر عف الحالة الانفعالية الإيجابية التي يشعر   

 (38 :، ص 2008 )سالـ،مكقؼ معيف، كتعد كحالة ذات تأثير انفعالي قصير " 
 : ػػ  المزاج3ػػ  2

 تقمبيا كثباتيا أك ،" مجمكعة الخصائص الانفعالية لدل الفرد تتفاكت في درجة قكتيا أك ضعفياىك المزاج
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ردكد أفعالو تجاه مكاقؼ الحياة المتنكعة؛ كما يشير إلى الأسمكب الذم التي تظير في سمكؾ الفرد كتكازف 
يعمؿ بو الفرد في نطاؽ قدراتو كاستعداداتو كدكافعو للاستجابة لممكاقؼ الجديدة، أم إنو شكؿ مف أشكاؿ 
ىا التكيؼ أك التكافؽ الانفعالي الذم يبديو الفرد في مكاقؼ الحياة المختمفة، أخذ شكؿ العادة في تكرار 

 (460ص:  ، 2008العاسمي،  )كاستمرارىا بمركر الزمف"
 ػػ  الدافعية : 4ػػ  2 

مف الكاضح أف أصحاب النظريات يختمفكف فيما بينيـ في تصكراتيـ عف الدافعية، كلكف ىناؾ اتفاؽ      
عاـ عمى أف الدافع عبارة عف عامؿ داخمي يستثير سمكؾ الإنساف، كيكجيو كيحقؽ فيو التكامؿ، كنحف لا 

نما نستنتجو مف سمككو أك نفترض كجكده حت ى يمكننا تفسير سمككو، نممؾ أف نلاحظو ملاحظة مباشرة، كا 
ثـ إف الدافعية تتميز عف بعض العكامؿ الأخرل التي تؤثر كذلؾ في السمكؾ، مثؿ الخبرات السابقة 
لمشخص، كقدراتو الجسمية كالمكقؼ البيئي الذم يجد نفسو فيو، كلك أف العكامؿ الأخرل قد تؤثر في 

 (28 :، ص1988") إدكارد ، الدافعية 
 فسي :ػػ  التكافؽ الن5ػػ  2

يعرؼ بأنو " عممية مكاءمة بيف الفرد كنفسو مف جية كبينو كبيف بيئتو مف جية أخرل ، كأف الفرد       
المتكافؽ ىك الذم يحقؽ حاجاتو كمتطمباتو المادية كالنفسية ضمف الإطار الثقافي الذم يعيش فيو ، كىك 

 عمى قدر مف المركنة كعمى التشكؿ ضمف البيئة التي يعيش فييا " .
كىناؾ مف رأل بأف ىناؾ أمكران تلازـ التكافؽ الجيد مثؿ السعادة النفسية لذا يعرؼ بأنو تحقيؽ السعادة مع 
شباع الدكافع كالحاجات الأكلية الفطرية كالعضكية كالفسيكلكجية كالثانكية كالمكتسبة،  النفس كالرضا عنيا كا 

لمطالب النمك في مراحمو المتتابعة " كيعبر عف سمـ داخمي حيث يقؿ الصراع كيتضمف كذلؾ التكافؽ 
 ( 1:، ص2013بيداء ، )
 ػػ  الصحة النفسية: 6ػػ  2
" ىي حالة دائمة نسبيا، يككف فييا الفرد متكافقان نفسيان كشخصيان كانفعاليان كاجتماعيان أم مع نفسو كمع  

استغلاؿ إمكاناتو إلى بيئتو، كيشعر بالسعادة مع نفسو، كمع الآخريف، كيككف قادران عمى تحقيؽ ذاتو ك 
أقصى حد ممكف، كيككف قادران عمى مكاجية مطالب الحياة، كتككف شخصيتو متكاممة سكية، كيككف 

 (9:، ص2005زىراف،  )سمككو عاديا، كيككف حسف الخمؽ بحيث يعيش في سلامة كسلاـ " 
  :ػػ  التفاؤؿ7ػػ  2

 بإمكانية كالاعتقاد الحياة عمى كالإقباؿ الايجابية النظرة ( بأنو " 1985شاير ككارفر عرفو كؿ مف )
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 مف الأشياء الجيد الجانب أك الخير حدكث باحتماؿ الاعتقاد إلى بالإضافة المستقبؿ في الرغبات تحقيؽ
 ( P: 219 scheier & carver 1985 ,-247)السيئ "  .الجانب أك الشر حدكث مف بدلان 

 ( " بأنو الاعتقاد بأف المستقبؿ عبارة عف مخزف الرغبات أك الطمكحات1990) كعرفو مارشاؿ كلانؾ
 (أك المرغكبة بغض النظر عف قدرة الفرد عمى السيطرة عمييا أك عمى تحقيؽ تمؾ الرغبات "  المطمكبة

139 -Marshall &Lang,1990, P:132 ( 
 ػػ  الرضا عف الحياة:8ػػ  2

عرفو اينيكفف  بأنو " الدرجة التي يحكـ فييا الشخص ايجابيا عمى نكعية حياتو الحاضرة بكجو عاـ، كما 
، 2012شقكرة،  )تعني حب الشخص لمحياة التي يحياىا كاستمتاعو بيا كتقديره الذاتي ليا ككؿ" 

 ( 28:ص
 ػػ  الرضا الكظيفي:9ػػ  2

 الحاجات لإشباع السعادة، أك كالارتياح بالقناعة سيالنف الشعكر فيعرؼ  بأنو " الكظيفي أما الرضا
العديمي، ) سكاء "  حد عمى العلاقة ذات كالمؤثرات العمؿ كبيئة نفسو، العمؿ مف كالتكقعات كالرغبات
 ( 189:، ص1993
يمكف القكؿ مف خلاؿ المفاىيـ السابقة أف ىناؾ تقارب كبير بيف ىذه المفاىيـ كمفيكـ الركح      

، فنجد بعضيا مثؿ السعادة كاليناء الشخصي كالتفاؤؿ ككذا  المعنكية، بشكؿ متفاكت حسب كؿ مفيكـ
ية المفاىيـ الصحة النفسية كميا مفاىيـ تدؿ عمى جانب كاحد كىك الجانب الإيجابي فقط، في حيف بق

الأخرل كالمتمثمة في المزاج كالدافعية كالتكافؽ النفسي كالرضا عف الحياة أك الرضا الكظيفي فقد تحمؿ 
الاتجاه  الإيجابي أك السمبي، كفي المجمؿ فإف ىذه المفاىيـ تعبر في مجمكعيا عف مشاعر الفرد 

 رجية مف أجؿ تحقيؽ أىدافو في الحياة.   كأحاسيسو كانفعالاتو نتيجة تفاعمو كصراعو مع نفسو ك بيئتو الخا
 تطكر الىتماـ بالركح المعنكية: -3

الجماعة ك مفيكـ الركح المعنكية قديـ قدـ الانساف حيث برزت أىمية ىذا المكضكع بالنسبة لمفرد إف       
بداية في المجاؿ الحربي، فنجد في القرآف الكريـ ما يشير الى ىذا المعنى في قكلو تعالى ) كما جعمو الله 

ف الله عزيز حكيـ * إذ يغشيكـ النعاس أمنة إالا بشرل كلتطمئف بو قمكبكـ كما النصر الا مف عند الله 
ز الشيطاف كليربط عمى قمكبكـ كيثبت بو منو كينزؿ عميكـ مف السماء ماء ليطيركـ بو كيذىب عنكـ رج

 (11ػػ  10الأنفاؿ الآية )الأقداـ (  
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أما في العصكر الحديثة فقد تدعـ مفيكـ الركح المعنكية بالدراسات كالابحاث الكثيرة كالتي أجريت في      
قشات ( في ىذا الصدد أف المنا1981المجاؿ العسكرم أثناء الحرب العالمية الاكلى، حيث قاؿ فيمي)

الخاصة بالركح المعنكية قد أصبحت شائعة في مجاؿ الإدارة الأمريكية بعد أف ضاقت أسكاؽ العمؿ في 
ىذه البلاد ثـ زاد الاىتماـ بيا عندما بدأت اتجاىات العماؿ تنمك سريعا بعد صدكر قانكف علاقات العمؿ 

ات نظر العامميف كمشاعرىـ ـ، كما ذكر أف المديريف تعممكا الكثير عف أىمية كجي1935القكمي سنة 
كردكد فعميـ بعد نشر تجربة ىاكثكرف قبؿ الحرب العالمية الثانية، كخلاؿ ىذه الحرب أصبح مكضكع 
الركح المعنكية بيف القكات العسكرية مثار مناقشات كاسعة، كما عممت الحرب العالمية الأكلى استخداـ" 

 "  Testing for selectionالاختبار للاختيار
 كذلؾ ساعدت الحرب العالمية الثانية عمى نشر نظرية " الركح المعنكية مف أجؿ أداء أحسف "، 
كأدت الحرب العالمية الأكلى الى إنشاء لجنة تصنيؼ العامميف، كما أدت الحرب العالمية الثانية الى نمك  

 (18 :، ص1981منصكر،  )الخدمات المعنكية بيف الخدمات العسكرية " 
 أف أكدت كما كالتنظيـ لمعمؿ أىمية الركح المعنكية  عمى لتؤكد للإدارة الحديثة النظرة اتجيتكما       

 كلقد لمعامميف كالخدمات الربح تقديـ أك أجكر عالية إعطاء عف أىمية تقؿ لا العالية بالمعنكيات الاحتفاظ
 يسعى يعد لـ حيث الأفراد لدل المعنكيةالاىتماـ بالركح  في الفاعؿ الأثر الإنسانية العلاقات لمدرسة كاف

نما فقط لدييـ العامميف إنتاجية زيادة إلى العمؿ أصحاب ف، أيضان  المعنكية ركحيـ لرفع كا   المتفحص كا 
 ارتباطان مباشران  ترتبط المبادئ تمؾ أف يرل الكلاسيكية المدرسة أك الإنسانية العلاقات مدرسة لمبادئ
  :يمي ما عمى الإنسانية العلاقات مدرسة ركزت فقد المعنكيات بمفيكـ

 .للإنتاج الإنساني بالجانب الاىتماـ - 
 .المادية غير بالحكافر الاىتماـ - 
 .الرسمية غير المنظمات أىمية عمى التأكيد - 
)  .الأفراد بيا كالتزـ الجميع ارتضاىا مبادئ ىناؾ كأف الفرد سمكؾ عمى المعنكيات أثر عمى التأكيد - 

                                                                 (37 :، ص 2001زكيمؼ، 
 رفع عمى قادرنا المشركع كاف فإذا أفراده، في ىي الحقيقية المشركع قكة أف الدراسات بعض أثبتت كما     
 حيث تكاجيو التي التحديات كمقابمة التنافسي، مركزه تدعيـ عمى قادرنا بالتالي فيك للأفراد، المعنكية الركح
 لذلؾ المعنكية، لمركح الكبير الأثر يؤكد كىذا الابتكار، عمى قدرة أكثر الأفراد كيصبح الإنتاج، مف يزيد
 معرفة إلى بدكرىا تؤدم التي كالأساليب الكسائؿ تنمية إلى تيدؼ التي البرامج كضع في الإدارة بدأت
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ا الأفراد، مشاعر  الركح عمى السمبية كالمحافظة الفعؿ ردكد خفض إلى تيدؼ التي البرامج كضع كأيضن
 (461 :ص ،1998) الشنكاني ،  .الأفراد لدل العالية المعنكية
 أف ،عمى التعميـ مجاؿ في المعنكية الركح مشكمة بشأف أجريت التي الدراسات مف العديد كما دلت     
 كانت لك فيما إنجازه عمى أكثر أك الضعؼ بقدر يزيد أف يمكف معنكيات مرتفعة لديو الذم الفرد إنجاز

ذا . مثبطة كىمتو منخفضة معنكياتو  المعنكيات، فإف بيذه مرتبطنا العمؿ كانخفاض زيادة مقياس كاف كا 
 يكلكا أف المستكيات مختمؼ ، كعمى كانت مؤسسة أم في المسؤكلة الإدارية القيادات عمى الكاجب مف

 سكء كسبب للأفراد النفسية الأكضاع دراسة خلاؿ مف ، كذلؾ كبرل عناية المعنكية لمفرد ركحال لمسألة
 عمى العمؿ خلاؿ مف رفعيا عمى كالعمؿ المعنكية ركحيـ انخفاض أسباب عف الكشؼ ك النفسي تكيفيـ
 ( 257-256 :، ص2001البدرم، ) "  معنكياتيـ كرفع أحكاليـ تحسيف
كبيذا يمكف القكؿ أف مفيكـ الركح المعنكية مفيكـ قديـ مرتبط بكجكد الانساف عمى ىذه البسيطة       

لأنو متعمؽ بمشاعر كأحاسيس ىذا الإنساف، فقد برز ىذا المفيكـ قديما في المجاؿ الحربي، لأف الرفع مف 
فقد تـ تكظيؼ الركح المعنكية في  معنكيات الجنكد في القتاؿ لو الأثر البالغ في تحقيؽ النصر، أما حديثا

العماؿ، سكاء كانكا عمالان في الشركات كالمصانع  إنتاجية عدة مجالات منيا مجاؿ العمؿ كالتنظيـ لزيادة
أك عماؿ إدارييف، كقد أصبح ىذا المفيكـ لو أىمية بارزة كذلؾ في مجاؿ التعميـ، مف أجؿ الزيادة في أداء 

 كزيادة الفاعمية لدل المتعمـ .    المدرس كحصكؿ التكافؽ الدراسي 
 ػػػ معايير الركح المعنكية: 4

 ( معايير لمركح المعنكية يمكف ذكرىا فيما يمي:2008لقد أكرد )عكض، 
 ػػػػ كجكد أىداؼ إيجابية تسعى الجماعة لتحقيقيا، كتكجو إلييا أنظار الجماعة.

 مكانة الاجتماعية، الحاجة للانتماء ( ػػػػ إشباع حاجات الأفراد ) التعبير عف الذات، الحكار، ال
 ػػػػ شعكر الجماعة بتقدـ حركتيا نحك أىدافيا، حيث يقكد النجاح الى تشجيع الأفراد الى مزيد مف الجيكد.

 ػػػػ اتفاؽ مستكل الطمكح مع مستكل قدرة الجماعة.
 تضحيات.ػػػػ الزمالة الحميمية كاليدؼ المشترؾ، كالمساكاة بيف الاعضاء في المكاسب كال

 (95:، ص2013مدديف،  ػػػػ تحسيف الظركؼ البيئية المحيطة بالعمؿ. )
كذكر )المشعاف( أف الركح المعنكية تمعب دكرا أساسيا في حياة الفرد ميما كاف عممو كمدل استمراره      

فيو، كفي استخدامو لطاقاتو كقدراتو كمكاىبو خير استخداـ، كمع ىذا يمكف ارجاع ىذا الشعكر أك ىذه 
 القكة الداخمية الى ثلاثة معايير أساسية:
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 الفرد كتخصصو:المعيار الأكؿ: العلاقة بيف 
لا يكفي مراعاة حسف اختيار الفرد لمتخصص الذم يناسبو، بؿ يجب أف يراعى مكقؼ الفرد مف      

نجازه أحسف،  تخصصو الذم يشغمو، فقد يككف مكقؼ الراضي كالمتحمس لتخصصو كعممو فيككف تكيفو كا 
مصدران للاضطرابات، كفي أما إذا كاف مكقؼ الكره كعدـ الرضى لتخصصو كاف استمراره فيو مؤذيا لو ك 

كؿ الأحكاؿ فإف الفرد لكي يؤدم إنجازه عمى أفضؿ كجو لا بد لو مف الرعاية المستمرة كالمقصكد ىنا 
 رعاية تككينو النفسي الداخمي.

دارتو:  المعيار الثاني: العلاقة بيف الفرد كا 
ؿ المؤسسة، فغالبا ما يترؾ استقباؿ لابد لمفرد أف يتأثر مف مستكل العلاقة بينو كبيف الادارة التي تمث      

نتاجو فكؿ إساءة  الفرد لأكؿ مرة أثرا لا يمحى في ذاكرتو، كىذه العلاقة ذات أثر كبير عمى أداء الفرد كا 
مف طرؼ الادارة لمفرد تؤذم ركحو المعنكية، لذا عمى المشرؼ أف يتحمى بالكثير مف الصبر، كأف تككف 

يتو تجاه الفرد كمشكلاتو كمف الضركرم قرب الفرد مف الادارة لديو القدرة عمى ضبط أعصابو كحساس
زالة الحكاجز فيما بينيما، الأمر الذم يقكم ركحو المعنكية.  كا 

 المعيار الثالث: العلاقة بيف الفرد كزملائو:
العمؿ أك الدراسة في المؤسسة يقكـ عمى التعاكف كيتأثر إنتاج الفرد أك تحصيمو الدراسي  بمقدار       
لابة ىذا التعاكف كصدقو، كما يتأثر كؿ مف الفرد كمدل نجاحو بما يتكلد عف ىذا المقاء مع الآخريف ص

 (203-201:، ص1994)المشعاف، كالعمؿ معيـ مف تفاىـ أك تنافر. 
يمكف نقكؿ أف ىناؾ معايير تحدد لنا مستكل الركح المعنكية لدل الفرد كالتي تخص نكعية العلاقة        

ىذا الأخير بعممو أك تخصصو ككذا زملائو كالإدارة التابع ليا، إضافة الى مدل إشباع الفرد التي تربط 
 لحاجاتو المادية كالنفسية كالاجتماعية .                           

 الخصائص العامة لمركح المعنكية: -5
كبة بمجمكعة مف الركح المعنكية عف غيرىا مف الظكاىر كالاتجاىات النفسية المر تتميز        

 الخصائص كالصفات منيا:
نما  ػػػػ أفأ  الركح المعنكية ظاىرة نفسية لا تخضع لمملاحظة المباشرة، كبالتالي لا يمكف قياسيا مباشرة، كا 

 عف طريؽ آثارىا كنتائجيا.
ىي مف الصفات كالأحكاؿ النفسية الملازمة لمجماعة التي تعمؿ معا لتحقيؽ  الركح المعنكية ب ػػػػ أف

 أىداؼ معينة .
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الركح المعنكية كحالة نفسية أك اتجاه نفسي يسيطر عمى أفراد الجماعة العامميف معا كتظير آثاره  أفج ػػػػ 
مف عكامؿ كظركؼ في السمكؾ كاستجابات أفراد ىذه الجماعة فترتفع كتنخفض حسب ما يحيط بالجماعة 

شباع  مادية كنفسية كاجتماعية، كحسب ما يصادفو أفراد الجماعة مف نجاح أك فشؿ في تحقيؽ أىدافيـ كا 
 حاجاتيـ.
الركح المعنكية السائدة بيف أفراد  لمركح المعنكية عدة معايير يمكف الحكـ في ضكئيا عمى أف د ػػػػ  أف

 (135-133 :ص، 1988الشيباني، )الجماعة مرتفعة أك منخفضة. 
 المعنكية تتميز بأنيا: ( أف الركح1994الفقي)   ذكر كما
 كتنخفض. ترتفع أ  ػػػ 
 بآثارىا. إلا ملاحظتيا يمكف لا ب ػػػ 
 النفسية. كاستجاباتيـ الأفراد سمكؾ عمييا يدؿ ج ػػػ
 الجماعة. في أكبر بشكؿ تظير آثارىا د ػػػ 
 . الأفراد سمكؾ تتحكـ في نفسية حالة ق ػػػ 

 عالية. كانت إذا كالعمؿ الجيد مف المزيد إلى ك ػػػػ  تحفز
 (174:، ص1994 الفقي،)منخفضة.  كانت إذا الإنتاج كضعؼ الجيد تدني في سببنا تككف ػز ػػػػ 

 المعنكية:    الركح محددات -6

ما ىناؾ مجمكعة محددات تتككف مف خلاليا الركح المعنكية، فمنيا أف  ( 2011ذكر ) عباس،       
 ىك داخمي يتعمؽ بالجماعة ذاتيا، كالبعض الآخر مف المحددات يرجع لأسباب خارجية كىي كما يمي:

 كمنيا: ػػ المحددات الداخمية :1ػػ  6
أ ػػػػ التكقعات كالأىداؼ : فكمما ازدادت درجة التكافؽ بيف أعضاء الجماعة بالنسبة لتكقعاتيـ كأىدافيـ كمما 

ية أعمى، كمرجع ذلؾ أف التكافؽ في الأىداؼ كالمتطمبات يقمؿ مف كانت الفرصة أفضؿ لركح معنك 
 احتمالات النزاع بيف الجماعة كيمكنيـ مف تركيز جيكدىـ عمى اليدؼ المشترؾ.

ب ػػػػ احتمالات النجاح : فكمما ازداد تكقع الأفراد بخصكص أثر الجيد المشترؾ في تحقيؽ الأىداؼ كمما 
 عمى لاعتقادىـ بأف النجاح لا يتحقؽ إلا مف خلاؿ التعاكف كالتلاحـ.كانت الركح المعنكية لمجماعة أ

ج ػػػػ النجاح الفعمي : حيث تميؿ الركح المعنكية للارتفاع كمما كانت النتائج الفعمية لمجيد المشترؾ 
 لمجماعة تبشر بالنجاح.
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ؿ فرد مف أفرادىا بمستكل د ػػػػ مستكل الرضا بالنسبة لكؿ فرد مف أفراد الجماعة : فالجماعة التي يشعر ك
 عاؿ مف الرضا عف العمؿ يتكقع أف تككف الركح المعنكية لمجماعة ككؿ عالية .

 ػػ المحددات الخارجية :2ػػ  6
: يمعب مضمكف العمؿ دكرا ىاما في رفع مستكل الأفراد كالركح المعنكية لمجماعة متى مضمكف العمؿأ ػػػػ 

 كأكثر استغلالا لقدراتيـ، كمياراتيـ. كاف المضمكف متكافقا مع دكافع الأفراد
: ىناؾ العديد مف الدراسات تؤكد كجكد علاقة قكية بيف مقدار المشاركة الذم يسمح بو نكع الشراؼب ػػػػ 

 الرئيس لمرؤكسيو في اتخاذ القرارات المتعمقة بشؤكف العمؿ كمستكل الركح المعنكية.
عنكية للانخفاض كمما ازدادت أنظمة الرقابة كالصرامة، : حيث تميؿ الركح المطبيعة نظـ الرقابةج ػػػػ 

 (97-96:، ص2013مدديف،  )بينما يحدث العكس كمما ازداد الميؿ نحك أسمكب الرقابة الذاتية. 

كبناء عمى ما سبؽ يمكف أف نسقط ىذه المحددات لمركح المعنكية عمى الفرد سكاء كاف عاملا في        
منظمة ادارية اك انتاجية أك متمدرس في مؤسسة تعميمية، غير أنو بالنسبة لمعامؿ يككف التركيز في ىذه 

بالنسبة لمتمميذ فالركح  المحددات عمى الركح المعنكية لمفرد في اطار الجيد المشترؾ لمجماعة، أما
المعنكية مرتبطة بالمجيكد الفردم أكثر مف ارتباطيا بالمجيكد الجماعي مع زملاء الدراسة، فبالنسبة 
لممحددات الداخمية نشير أكلا لمحدد التكقعات كالاىداؼ فمف غير الممكف أف يشترؾ كؿ مف ىـ في 

لكؿ تمميذ أىدافو الدراسية الخاصة بو مما  الصؼ الدراسي بنفس الأىداؼ كالمتطمبات فالميـ أف يككف
يعطي فرصة أفضؿ لركحو المعنكية أعمى، أما لبقية المحددات الداخمية كالمتمثمة في تكقعات احتمالات 
النجاح أك النجاح الفعمي لمتمميذ كالتي ليا أثر في ارتفاع الركح المعنكية قد تككف نتاج مجيكد شخصي 

ملاء الدراسة أما اذا كاف مستكل الرضا عف الدراسة بالنسبة لمتمميذ عاؿ لمتمميذ أك مجيكد جماعي مع ز 
 حتما تككف ركحو المعنكية في أعمى مستكل.

أما بالنسبة لممحددات الخارجية فالمحدد الأكؿ يشير إلى أنو متى كاف مضمكف أك نكع الدراسة       
مف مستكل الركح المعنكية لمتمميذ، أما بالنسبة متكافقا مع دكافع كقدرات التمميذ شكؿ ذلؾ حافزا ىاما لمرفع 

لنكع الاشراؼ فيذا المحدد يقصد بو نكع العلاقة التي تميز المدرس مع تلاميذه، فإذا كاف ىناؾ جك 
ديمقراطي داخؿ الصؼ الدراسي يسمح لمتمميذ بالمشاركة كالتعبير عف أرائو كاف ذلؾ دافعا ىاما في الرفع 

كذلؾ ما أثبتتو العديد مف الدراسات، أما بالنسبة لطبيعة نظـ الرقابة فإف الركح مف مستكل الركح المعنكية 
 المعنكية عند الفرد تميؿ للانخفاض كمما ازدادت أنظمة الرقابة كالصرامة كالعكس صحيح.
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 مظاىر الركح المعنكية: -7
مف الكاضح أف معنكيات التمميذ ليا أىمية كبيرة في المجاؿ الدراسي، كىذا لككنيا مقياس لفاعمية      

كتعتبر الركح المعنكية انعكاس لمشاعر التمميذ نحك المؤسسة كنحك أدائو ، أدائو في المؤسسة التعميمية
 الدراسي كمؤشر لمدل نجاحو.

 العالية كأخرل لمركح المعنكية المنخفضة كىي كالآتي: كمف المعمكـ أف ىناؾ مظاىر لمركح المعنكية
 ػػ مظاىر الركح المعنكية العالية: 1ػػ 7

 ( مظاىر الركح المعنكية العالية في النقاط التالية: 1993أجمؿ ) الزىراني،      
لعمؿ أ ػػػ الشعكر بالرغبة في بذؿ الجيد كالسعي الدائـ لتطكير أساليب العمؿ كرفع مستكاه مف خلاؿ ا

 بالاقتراحات اليادفة كسرعة الإنجاز كالدقة كالحرص في التنفيذ.
ب ػػػ شعكر الفرد بالانتماء لممؤسسة كالمحافظة عمى سمعتيا مف خلاؿ تفاعمو مع الاخريف داخؿ كخارج 

 المؤسسة.
 ج ػػػ الحرص عمى تنفيذ خطط العمؿ كالكاجبات المككؿ اليو في المكاعيد المحددة.

 (17-16:، ص2005)الحربي، عمى مكاعيد الدكاـ.  د ػػػ المحافظة
 كعدـ المجمكعة، أعضاء بيف كالتماسؾ التعاكف خلاؿ مف تبدك مظاىر المرتفعة المعنكية كما لمركح     
 أعضائيا بعضكيتيـ فييا، كتمسؾ المؤسسة بالانتماء الى كشعكرىـ الصراعات كالمشاحنات بينيـ، كجكد

 الجماعة لأىداؼ تبنييـ كقكة العمؿ، في الذاتي لمتطكر كسعييـ المتغيرة، كالظركؼ التكيؼ عمى كقدرتيـ
 الاستمرار لمؤسستيـ يكفؿ بما بقائيا كتدعيميا عمى كحرصيـ الأىداؼ، ىذه لتحقيؽ الدؤكب كسعييـ

 ( Dick, Metclaffe, & Williams, 2003 ,p43كالنجاح. ) 
 كما حدد )الشيباني( مظاىر كمؤشرات ارتفاع الركح المعنكية في عدة نقاط ىي:     

 أ ػػػػ التماسؾ كالترابط الكثيؽ كالتكامؿ بيف مجمكع أفراد المؤسسة.
 ب ػػػػ اقباؿ الافراد عمى أعماليـ كرضاىـ عنيا كتكيفيـ معيا.
مكاناتيـ فيو. ج ػػػػ اتفاؽ مستكيات طمكح الافراد مع مستكيات قدراتيـ عمى  العمؿ كا 

 د ػػػػ اتفاؽ تكقعات الافراد مف الحقكؽ كالمكافآت مع ما يؤدكنو مف كاجبات كيقدمكنو مف مجيكدات.
 ق ػػػػ احتراميـ لمقكانيف الداخمية لممؤسسة، كعدـ تيربيـ مف مسؤكلياتيـ كتبعاتيا.

 ؤسسة بدكف ضغط خارجي عمييـ.ك ػػػػ ارتفاع الكفاءة الإنتاجية لمعمؿ المبذكؿ مف طرؼ افراد الم
 ( 135:، ص1988) الشيباني، 
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 ػػ مظاىر الركح المعنكية المنخفضة: 2ػػ  7
 حدد القحطاني دلائؿ انخفاض الركح المعنكية في النقاط التالية:     

 أ ػػػػ كثرة الغياب كاليركب مف الدكاـ.
 ب ػػػػ الشكاكل، كالعصياف عف الكاجب.

 الكذب كالنميمة.ج ػػػػ الاقباؿ عمى 
 د ػػػػ فقداف الانتاجية الجيدة.

 ق ػػػػ فقداف الثقة بالنفس كالغير.
 ك ػػػػ كثرة التذمر مف العمؿ كعدـ المبالاة.

 (81:، ص1984) القحطاني، ز ػػػػ الشعكر بالنقص كسد النقص بالغركر. 
 يمي: أما مؤشرات الركح المعنكية المنخفضة عند الزىراني فقد حددىا فيما      

 أ ػػػػ فقداف الاىتماـ العاـ بالعمؿ.
 ب ػػػػ تدني مستكل الأداء كارتفاع نسبة الغياب كالتأخرات.

 ج ػػػػ التسرب.
 (37:، ص2010)الجريسي،  د ػػػػ مخالفة المكائح كالتعميمات ككثرة التذمر كالشكاكل.

( " الى أف الركح المعنكية لا يمكف خمقيا عف طريؽ الأكامر أك التعميمات 1969كما أشار الشبكشي)     
أك العقكبات، أك رغما عف إرادة العامميف، كقد اعتبر الركح المعنكية في الحقيقة الصكرة الكمية لنكع 

   (19، ص2005)الحربي، العلاقات الإنسانية السائدة في المؤسسة " 
 فاف لذلؾ مباشر بطريؽ اكتشافو يمكف لا مممكس غير سمككي عنصر المعنكية الركح كعميو تعتبر     

 يظيركنو الذم كالاستعداد الرغبة دافع خلاؿ مف يتـ للأفراد داخؿ المؤسسة  المعنكية الركح عمى التعرؼ
 الركح في المؤثرة العكامؿ كليذا فإف ، عاـ المؤسسة بشكؿ كتجاه كزملائيـ رؤسائيـ كتجاه عمميـ تجاه

، 2009.) عاصي، المعنكية  للأفراد داخؿ المؤسسة التي ينتمكف إلييا الركح قياس في أدؽ تعد المعنكية
  ( 7 :ص
يمكف القكؿ أف ىذه المؤشرات أك المظاىر التي تلاحظ عمى الفرد تعطينا دليؿ كاضح عمى مستكل      

الركح المعنكية التي يتمتع بيا ىذا الفرد كمف ىنا جاءت أىمية دراسة العكامؿ التي تؤثر في الركح 
 المعنكية لارتباطيا بمكضكع الدراسة.
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 العكامؿ المؤثرة عمى الركح المعنكية:  -8
 بغرض يتـ دراستيا مجمكعات المعنكية إلى الركح تقسيـ مككنات في محاكلة العكامؿ ىذه تتمثؿ     

 كالمشاىدات. كالمقابلات بالاستقصاءات الدراسة ىذه المعنكية لمفرد، كتتـ الركح عمى مستكل التعرؼ
 كالثلاثة مباشرة بالفرد منيا الأكلى الثلاثة تتصؿ ، المعنكية لمركح ىامة كفيمها يمهي ستة عكامؿ     

 اخرل كىذه العكامؿ ىي : جكانب اك بظركؼ متصمة الاخرل
 لو كيككف كالأفراد، الإدارة بيف الاتصاؿ نقطة أىمية لأنو لو فالمشرؼ : المباشرة الشراؼ كفاية أ  ػػػػ 
 .يكمية أنشطةمف  الأفراد بو يقكـ ما عمى التأثير أكبر
 الرضا ىذا الاختصاص، يككف عف بالرضا الافراد الذيف يشعركف فأغمب عمى الختصاص: الرضاب ػػػػ 
 .في القياـ بو طاقة مف لدييـ ما كؿ كبذؿ عمميـ اتقاف عمى ليـ دافعان 
 إذا لمفرد ارضاءن  الدراسة أكثر اجتماعي بطبعو، كككف فالإنساف : في الدراسة الزملاء مع الندماجج ػػػػ 
 .الاخريف زملائو لاندماج مع الفرصة تعطيو بأنيا شعر
 مقبكؿ ىدؼ ليا في مؤسسة أعضاء يككنكا أف في الأفراد يرغب : تكفر الفاعمية كأىداؼ لممؤسسةد ػػػػ 
 تحقيؽ اليدؼ مف تمكنيا الفعالية مف درجة عمى المؤسسة ىذه أف تككف كما يتكقعكف ، نظرىـ كجية مف

 . أجمو مف المقامة
داخؿ  البعض ببعضيا قكرنت ما إذا عادلة مكافآت عمى يحصمكا أف الأفراد يتكقع : المكافآت عدالةق ػػػػ 

 .أخرل مؤسسات مشابية في الأفراد عمييا يتحصؿ التي بالمكافآت قكرنت إذا ككذلؾ المؤسسة،
 مف حيث العقمية الجسمانية كالصحة الصحة بيف ارتباط ىناؾ : كالذىنية البدنية الصحية الحالة ك ػػػػ 
 ( 6-5 :، ص2007) ذياب ، .كمعنكياتو  كأدائو الفرد عمى أثرىما
 يمكف أنو إلا المعنكية، الركح في المؤثرة العكامؿ في بحثت التي كالأبحاث الدراسات كثرة مف كبالرغـ
 :ىما أساسيف عامميف إلى فييا المؤثرة العكامؿ جميع إرجاع
 .للأفراد النفسية الحاجات إرضاء أ  ػػػ
 لمعمؿ أك الدراسة. المناسب الجك تكفير ب ػػػ
 في لمتقدـ الأساسية كالركيزة الحقيقية كالثركة كالتطكير، التغيير أداة ىي المؤىمة البشرية القكل إف     
 النفسية الاعتبارات إلى النظر الضركرم مف أصبح ىنا كمف المجتمعات، كؿ في الحياة مجالات جميع

 كاحتراـ كتقديرىـ العمؿ، إتقاف عمى كحثيـ تشجيعيـ في أىمية مف ليا لما لممعمميف، كالاجتماعية
 كبير حد الى كترتبط تتأثر الإنتاجية كفايتو لأف التعميـ في البشرم العنصر أىمية كتزداد مشاعرىـ،
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  الركح أىمية أثبت عندما Yasaswy, 2001) أكده ) ما كىذا يؤديو،  الذم العمؿ لذلؾ المعنكية بركحو
 (2238 :، ص2011كأخركف،   )جكارنة، الإنتاجية الفرد. الكفاءة رفع في المعنكية
( مجمكعة مف العكامؿ التي تؤثر بقدر نسبي عمى الركح المعنكية، كقد تـ 2005كما أكرد ) حنفي،      

 التركيز عمى العكامؿ التي تعني التمميذ المتمدرس كىي كما يمي:
 . كالمعنكية المادية المكافآت أ ػػػػػ

 . )..ضكضاء ، رطكبة ، ، حرارة تيكية ، إضاءة ( الدراسة كمتطمبات ظركؼ ب ػػػػػ ملائمة
 .الاتصاؿ ككسائؿ طرؽ كفاءة ج ػػػػػ
 .الإشراؼ نظاـ كمكضكعية فاعمية د ػػػػػ
 . بالإدارة الثقة ق ػػػػػ

 . الإدارة ك ػػػػػ كفاءة
 . أفراد المؤسسة بيف طيبة علاقات تكافر ز  ػػػػػ 

 . الإضافية للأفراد كالمزايا الخدمات ح  ػػػػػ تكافر
 . كمؤىلاتو لقدراتو المناسب الاختصاص في ط ػػػػػ كضع التمميذ

 العمؿ المطمكب. لأداء بالفخر م ػػػػػ الشعكر
 (184:، ص2015) رؤكؼ ككاظـ، . المؤسسة إلى بالانتماء الشعكر ؾ ػػػػػ

 إضافة إلى ما سبؽ مجمكع المشاكؿ النفسية كالمادية كالأسرية كالاجتماعية التي تكاجو التمميذ. 
 ( قائمة أخرل مف العكامؿ المؤثرة عمى الركح المعنكية للأفراد تصمح لدراسةFlippoكما ذكر )    

أك الدراسة، تقدير معنكيات الأفراد في سبيؿ العمؿ عمى تحسينهيا، كمف بيف ىذه العكامؿ: ظركؼ العمؿ 
العمؿ المنجز، القيادة العادلة ذات الكفاءة، الفرص المتاحة، الانسجاـ مع الزملاء في الدراسة، المزايا 

 ( Flippo,1961:p418المتحصؿ عمييا، المركز الاجتماع، القياـ بعمؿ لو أىمية.)
عكامؿ عديدة تـ الاتفاؽ عمى  إلىالمعنكية يرتبط انخفاضيا كارتفاعيا بالنسبة لمفرد  الركح كمنو فإف    

معظميا مف طرؼ الباحثيف، كقد تختمؼ بعض ىذه العكامؿ مف فرد إلى أخر باختلاؼ ميداف نشاطو بأف 
 يككف عامؿ في شركة أك مؤسسة أك تمميذ في مؤسسة تعميمية. 

 العكامؿ التي تساىـ في رفع الركح المعنكية: -9
 كالأمؿ إف الركح المعنكية تتأثر بشكؿ كاضح بمدل اشباع التمميذ لحاجياتو النفسية مف مثؿ الطمكح      
 المعنكية. الركح ارتفاع في كبير كالدكافع كالتقدير حيث ليا دكر الحكافزك كالثقة
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 :كما يمي الشيباني نظر كجية مف المعنكية الركح رفع في تساىـ التي العكامؿ تحديد يمكف ك
 :النفسية الحاجات ػػ  إرضاء 1ػػ  9

رضائيـ إشباعيـ مدل عمى كانخفاضيا ارتفاعيا حيث مف تتكقؼ المعنكية لمتلاميذ الركح  لحاجاتيـ كا 
 .بينيا كمف النفسية

 .النفسي الأمف إلى الحاجة أػػػػ
 .الجماعة إلى الانتماء إلى الحاجة ب ػػػ
 .كالتشجيع التقدير إلى الحاجة ج ػػػػ
 .النمك كالى النجاح إلى الحاجة ػػػػد 

 .الاجتماعية المكانة تحقيؽ إلى الحاجة ق ػػػػ
 :لمدراسة المناسب المناخ ػػ  تكافر 2ػػ  9

 :منيا المناسب لمتمميذ في دراستو  المناخ لتكفير تتكافر أف يجب معينة شركطنا ذلؾ يتطمب      
 .تحقيقيا إلى المؤسسة التربكية تسعى التي كالغايات الأىداؼ تحديد أ ػػػػ
 كالاطمئناف. بالأمف يشعرىـ كاجتماعي نفسي مناخ ػتكافر ب ػػػػ

 (286-285:، ص2012،  رريب ).المبذكؿ الجيد ج ػػػػػ المكافآت المادية كالمعنكية مقابؿ
كما أكرد )عميش( عكامؿ تساىـ في تنمية الركح المعنكية لدل التمميذ لا بد لممسؤكليف القياـ بيا       
 منيا:

أ ػػػػػ أف يشعركا التلاميذ بأف جيكدىـ كأداءىـ مكضع تقدير عف طريؽ اعتراؼ الادارة كالاساتذة بأىمية 
 عمميـ.

 اجتماعيا ممتعا. ب ػػػػػ ينبغي أف يجد التمميذ في محيطو المدرسي جكا
 ج ػػػػػ أف يتحرر التلاميذ مف القمؽ النفسي كاف يشعركا بالاطمئناف في دراستيـ.

 د ػػػػػ أف يتفيـ التلاميذ قكانيف كأنظمة المدرسة حتى يككنكا عمى بينة مما يدكر حكليـ مف أحداث ككقائع.
ة الابداع كالاتقاف في دراستو ق ػػػػػ ضركرة تييئة فرصة التعبير عف النفس لكؿ تمميذ كاعطائو فرص

( ،  (484:، ص2015سمكـ
 قياس الركح المعنكية: -10
 كالمؤثرة ليا المككنة العكامؿ كتنكع كالصعبة، كىذا لتعدد العمميات المعقدة مف المعنكية الركح قياس يعد

 العممية تتميز بالتعقيد كالتغير، كيبقى ثباتيا نسبي غير مطمؽ كتتطمب ىذه مركبة ظاىرة فييا، فيي
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 بالطرؽ التالية: المعنكية الركح قياس كيمكف في الميداف كتجربة عمميا كخبرة تخصصا
 ( (Questionnaireػػ  الستبياف:  1ػػ  10

يعرؼ الاستبياف " بأنو أداة لتجميع بيانات ذات صمة بمشكمة بحثية معينة، كذلؾ عف طريؽ ما       
 :، ص2002" )عطيفة، يقرره المستجيبكف لفظيا في إجاباتيـ عمى الأسئمة التي يتضمنيا الاستبياف 

280) 
الاستبياف كسيمة ىامة مف كسائؿ جمع البينات، كيشيع استخدامو في البحكث التربكية كالنفسية  كيعتبر 

كالاجتماعية حينما تككف البيانات المطمكبة ليا علاقة بمشاعر الافراد كسمككيـ كدكافعيـ كاتجاىاتيـ إزاء 
 :، ص2008 العزاكم،مكضكع معيف، كالتي يصعب الحصكؿ عمى بيانات عنيا بطريقة الملاحظة)

131) 
كيمكف استخداـ الاستبياف كأداة مكممة لأدكات أخرل مثؿ الملاحظة أك الاختبارات النفسية، كيمكف      

 استخدمو منفردا، كقد يحتكم الاستبياف عمى أسئمة مفتكحة أك مغمقة أك كلاىما معا.
ف قبؿ المبحكثيف في كيمكف أف يكاجو الباحث بعض الصعكبات في استفاء الاستبياف مثؿ عدـ الرد م

حالة المكضكعات الحساسة كالتي لا يرغبكف في الإفصاح عنيا بصراحة كمكضكعية، كما أف ىناؾ 
بعض الأسئمة تككف غير كاضحة كغير مفيكمة مما يتطمب تدخؿ الباحث مباشرة، كأحيانا تككف بعض 

 كط بعض البيانات المطمكبة.البيانات المطمكبة تعتمد عمى الذاكرة مما يزيد معو احتماؿ النسياف كسق
كيجب أف يراعى الباحث عند صياغة الاستبياف أف تككف الأسئمة كاضحة كخالية مف الحشك       

) مصطفى كالاضافات غير الميمة، كأف يتـ التأكيد لممبحكث عمى سرية البيانات كالغاية مف استخداميا.
 (47:، ص2010كأخركف، 

 لركح المعنكية بما يمي:كتمتاز ىذه الطريقة لقياس ا      
 أ ػػػػ أنيا طريقة سيمة تمكف مف الحصكؿ عمى آراء عدد كبير مف الأفراد بتكاليؼ أقؿ كفي كقت مناسب.

ب ػػػػ تتميز ىذه الطريقة عف المقابمة بأنو مف السيؿ تبكيب كتحميؿ كتفسير إجابات الأفراد كاستخلاص 
 النتائج منيا.

 ي:أما أىـ عيكب الاستبيانات ما يم
 ػػػػ قد تككف النتائج مضممة نتيجة عدـ دقة اختيار العينة.
 ػػػػ الركح المعنكية ليست مسألة ثابتة أم دائمة التغير.
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) ػػػػ عدـ استطاعة الافراد أحيانا عف التعبير المفظي أك المغكم لمتعبير عف مشاعرىـ في النكاحي المختمفة.
 ( 162 :، ص1996عكيضة، 

 ( (Interviewػػ  المقابمة:  2ػػ  10
 عمى لمحصكؿ الاستبياف غرض نفس فتخدـ ، المعنكية الركح لقياس كأداة المقابمة استخداـ يمكف        

 بمعنى مقننة أك مكجية تككف المقابمة كقد ، الفرد مف مباشرة المعنكية بالركح المتعمقة كالبيانات المعمكمات
 فييا ك ، غير مكجية أم حرة المقابمة تككف الفرد، كقد إلى الأسئمة التي تكجو جميع أف تحدد فييا مقدما
 تكجيو مف الباحث. بو بدكف ييتـ مكضكع أم مناقشة يشجع الفرد عمى

 عمى لمحصكؿ المقابمة فف في خبرة باحث ذك قبؿ مف أديرت إذا ناجحة المقابمة تصبح أف كيمكف     
 آراء عمى الكقكؼ في المؤسسة الصادقة إدارة الأفراد برغبة إقناع بعد كذلؾ المطمكبة البيانات كافة

زالة الخدمات لتحسيف أنفسيـ كالافراد المؤسسة لمصمحة كمشاعر الأفراد  الشككل مصادر المقدمة ليـ كا 
 (163:، ص1996)عكيضة، المعنكية.  ركحيـ تكافقيـ كرفع في كالمساىمة الأفراد لراحة
كالمقابمة ىي الأداة الكحيدة التي تجعؿ الباحث كجيا لكجو أماـ مصدر المعمكمات كتتيح لو فرصة      

التعامؿ مع المكقؼ كالتكيؼ لمحصكؿ عمى أكبر قدر مف المعمكمات بتفاصيؿ دقيقة كاضحة، إذ يتمكف 
)معمر،  المكضكعالباحث مف الأخذ كالعطاء كالاسترساؿ في الحديث مع المجيب كالنفاذ إلى أعماؽ 

 (247 :، ص2008
 كمف مزايا ىذه الطريقة:

 أ ػػػػ أنيا أفضؿ كسيمة لاختبار كتقكيـ الصفات الشخصية للأفراد.
 ب ػػػػػػػ أنيا ذات فائدة في تشخيص كمعالجة المشاكؿ الإنسانية كخاصة العاطفية منيا.

لحديث كتغيير نماذج الأسئمة كفؽ ج ػػػ تمتاز المقابمة باحتكائيا عمى درجة مف المركنة في تكجيو ا
 متطمبات المكقؼ.

 د ػػػ تتيح المقابمة التكصؿ الى أعماؽ المشاعر كالآراء كالمعتقدات.
 أما عيكب المقابمة كالتالي:

 أ ػػػػ تعد المقابمة أداة ذاتية أكثر مف ككنيا مكضكعية.
عطاء ا  لمعمكمات.ب ػػػػ يتكقؼ نجاح المقابمة عمى رغبة المبحكث في التعاكف كا 
 (263-262 :، ص2008)معمر، ج ػػػػ تتأثر بحرص المستجيب عمى أف يظير نفسو بمظير إيجابي. 
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 ػػ  الملاحظة: 3ػػ  10
الملاحظة ىي " المشاىدة الدقيقة لسمكؾ أك ظاىرة معينة، كتسجيؿ الملاحظات عنيا مع الاستعانة       

بأساليب البحث كالدراسة المناسبة لطبيعة ذلؾ  السمكؾ أك تمؾ الظاىرة بغية تحقيؽ أفضؿ النتائج 
"  سمكؾ أك تمؾ الظاىرةكالحصكؿ عمى أدؽ المعمكمات التي تساعد عمى إصدار الحمكؿ المتعمقة بتعديؿ ال

 (112:، ص2014) برك، 
ثناء الأداء الدراسي لمتلاميذ داخؿ الصؼ الدراسي خاصة كبالمؤسسة عمكما، أ كتحدث الملاحظة      

سكاء عف طريؽ الملاحظة العابرة أك مف خلاؿ ملاحظات المشرفيف عف العممية التعميمية داخؿ المؤسسة 
كالتحصيؿ الدراسي لمتمميذ أك نسبة  ىذه الملاحظات معدؿ الانجاز كالتي تدكف عمى شكؿ تقارير كتشمؿ

 التغيب عف الدراسة أك التسرب .
 عدة عمى معتمدة انخفاضيا أك عمكىا قالب في تقاس المعنكية الركح بأف (1994 الفقي كأشار)      
مباشرة،  قياسيا يمكف لا كبالتالي المباشرة، لمملاحظة تخضع لا نفسية ظاىرة كىي مقاييس أك ضكابط
نما  لدل المرتفعة أك العالية المعنكية ، كالركح كنتائجيا آثارىا طريؽ عف كقياسيا ملاحظتيا يمكف كا 

 عمى كيصعب لمطلاب العممي التحصيؿ ارتفاع صكرة في آثارىا كتترؾ نفسيا، عف التلاميذ تعبر
 معقدة ظاىرة لأنيا فييا، كالمؤثرة ليا، المككنة العكامؿ لتعدد لمتلاميذ  المعنكية الركح قياس المشرفيف

في  ارتفاع يصاحبيا العالية لمتلاميذ  المعنكية الركح أف مكجب، بمعنى ارتباط ىناؾ أف كمتغيرة، إلا
 ( 182-180 :، ص1994،  الفقي ) . كالعكس صحيح  كالتحصيؿ الدراسي الانجاز معدلات

عممية جدُ مركبة كمعقدة لتداخؿ كتشابؾ العكامؿ كعميو فإف قياس مشاعر كأحاسيس كمعنكيات الإنساف 
المككنة كالمؤثرة فييا، كليذا فيناؾ قياس نسبي لمركح المعنكية كىذا مف خلاؿ الاعتماد عمى بعض 

 الأساليب منيا المقابمة كالملاحظة كالاستبياف، في تحديد مستكل الركح المعنكية لدل الفرد .
 :كالجماعة الفرد عند المعنكية ػػػ الركح 11

 يدفع مما الفرد، معنكيات رفع في كبير المناخ الدراسي داخؿ المؤسسة التربكية لو أثر تحسيف إف      
 عف يعجزكف قد التي الأفراد لدل الكامنة القدرات مف الإفادة بغية الأمر بيذا العناية إلى الأفراد إدارة

 بتييئة الاستقرار شعكرىـ إرضاء إلى ككذلؾ ليـ، العمؿ بيئة ملائمة عدـ أك حالتيـ، لسكء استغلاليا
 . ليـ النفسي
ف        معنكياتيـ كانت فإذا الأداء، فعالية لمدل مقياسنا تعتبر حيث كبيرة أىمية الأفراد لمعنكيات كا 
 انعكاس أك الأفراد كدليؿ سمكؾ إلى المديريف بعض كينظر فييا، مرغكب نتائج إلى يؤدم ذلؾ فإف مرتفعة
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 المعنكية الركح انخفاض عمى دليؿ ذلؾ اعتبر المطمكب غير بشكؿ سمكؾ الفرد كاف إذا بحيث لمعنكياتيـ
 :قسميف عمى المعنكية الركح تقسـ كعميو لدييـ،

 ىذا عف رضاه كمدل عممو تجاه الفرد مشاعر تصؼ فردية مسألة كتعتبر :لمفرد المعنكية الركح -1
ا كتعبر العمؿ،  إلى بالإضافة أساتذتو كالمشرفيف عميو ، كاتجاه الدراسة في زملائو تجاه مشاعره عف أيضن
 ظركؼ مف ذلؾ كغير لو الخاضع الإشراؼ كنكع يؤدييا التي الدراسة ساعات تجاه لديو الفعؿ ردكد

 .الدراسة 
 تجاه المشاعر عمى كتركز لممجمكعة الاجتماعية الفعؿ ردكد تصؼ كىي لمجماعة: المعنكية الركح -2

ا كتعطي الاجتماعية القيـ  مما المجمكعة بيا تقكـ التي الانجازات حكؿ الجماعية لممشاعر أكبر اىتمامن
 بالرضا الشعكر حالات مجمكع ىي ىنا المعنكية الركح كتككف الفرد، مصمحة فكؽ الجماعة مصمحة يجعؿ
 (3:ص ،2007 كالعجمي، )حسافالمجمكعة  في مشاركتيـ طريؽ عف الأفراد عمييا يحصؿ التي

 إف حيث المعنكية، لمركح المككنة كالنفسية الطبيعية العناصر بأمر العناية ينبغي ذلؾ إلى بالإضافة      
 الأفراد كىي:  بيف الركح ىذه تنمية عمى تعمؿ عكامؿ عدة ىناؾ
ا تككف جيكده بأف فرد كؿ يشعر أف بد لا أ ػػػػ  .الإدارة قبؿ مف التقدير مكضع دائمن

 يعتز تجعمو الإتقاف مف الأداء بدرجة فرصة ككذلؾ فرد ، لكؿ النفس عف التعبير فرص تييئة ب ػػػػ كجكب
 .بإنجازه 
 ممتعنا يحرره مف القمؽ، اجتماعينا جكنا محيطو الدراسي في يجد أف لمفرد بد ج ػػػػ لا

 عمى أشخاص عف محاباة كبعده بعدالتو يحس كأف المباشر، مشرفو نحك بالمحبة الفرد يشعر أف د ػػػػ يجب
 (74 :ص ،1991)نشكاف،آخريف  حساب
 ركحيـ ارتفعت كأفكارىـ، الأفراد شعكر في ترسيخيا كتـ كالشركط العكامؿ ىذه تحققت ما فإذا      

انجازاتيـ الفكرية  عمى بالضركرة ينعكس مما ، الأفراد أداء لفاعمية مساعدنا السائد المناخ كأصبح المعنكية،
 كالعممية .
 كؿ فيشعر أفرادىا، جميع عند المعنكية الركح تنمية إلى التربكية المؤسسة تيدؼ أف ينبغي كعميو      
 .الييا الانتماء كتعزيز تماسكيـ مف إلى المزيد يؤدم كىذا المؤسسة، نجاح عف مسؤكؿ أنو منيـ كاحد
 ػػػ أىمية الركح المعنكية بالنسبة لممتعمـ : 12

سنكرد ما جاء عند بعض العمماء كالمفكريف القدامى كالمعاصريف عف مدل أىمية الجكانب النفسية       
 بالنسبة لطمبة العمـ كأثر الركح المعنكية لدييـ في تكافقيـ الدراسي كالاجتماعي.
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حيث ذكر ابف عبدكف في رسالتو " أف التعميـ صناعة تحتاج إلى معرفة كدراية كلطؼ، فإنو كالرياضة 
، 1998) ندل، لممير الصعب الذم يحتاج الى سياسة كلطؼ كتأنيس حتى يرتاض كيقبؿ التعميـ" 

 (41:ص
التنفيس كتغيير كقد أكد عمماء النفس كالمربكف عمى أىمية الرياضة البدنية لممتعمـ كنكع مف       

راحة العقؿ، مما ينعكس بالإيجاب عمى ركحو المعنكية، كبذلؾ يجدد نشاطو كدافعية أكثر   النشاط، كا 
لمدراسة مرة أخرل، كفي ىذا الصدد ذكر) أبي حامد العزالي( " أف التربية لا تقتصر عمى جانب كاحد مف 

فقد أكد المفكركف التربكيكف المسممكف عمى جكانب شخصية المتعمـ، بؿ تربية لمجسـ كالنفس كالعقؿ معان، 
أىمية التربية الجسمية عمى أنيا مكممة لمتعميـ كمريحة لمجسـ، كيؤكدكف لمصبياف بمتابعتيا كممارستيا، 
حتى ينشط جسده كقمبو كيريح عقمو كيشعؿ ذكاءه كنفسو مف خلاؿ الإذف لو بعد الانصراؼ مف الكتاب 

يو مف تعب المكتب بحيث لا يتعب في المعب، فإف منع الصبي مف المعب أف يمعب لعبان جميلان، يستريح إل
رىاقو إلى التعمـ دائمان يميت قمبو كيبطؿ ذكاءه كينغص عميو العيش  ( 957:ص ،2005 " )الغزالي، كا 

( " لابد حتى نككف عمى يقيف مف أف لدل الطفؿ القابمية لمتعمـ مف أف نقكـ 1993كما ذكر الديب )     
لمناخ الدراسي المناسب الذم سيعمـ فيو الطالب سكاء أكاف ماديان أـ معنكيان، حتى يقبؿ عمى التعميـ بتييئة ا

بدافعية كركح معنكية عالية، لأف الجك المدرسي المشحكف بالضغكط الاجتماعية أك النفسية أك تمؾ 
النفسي كمف ثـ ترؾ  الضغكط التي تتعمؽ بغرائز الطالب كحاجاتو النظرية، سيؤدم بالطالب الى التكتر

 (41:، ص1998)ندل، التعميـ ليصبح إنسانا ضاراُ لنفسو كلمجتمعو " 
كما أف لأسمكب تعامؿ الأستاذ مع تلاميذه الأثر البالغ عمى نفسيتيـ كمف ثـ عمى مدل إقباليـ عمى      

نو ينبغي أف يرحب العمـ أك النفكر منو، كفي ىذا المنحى ذكر )ابف جماعة( في مراعاة العالـ لطلابو " أ
بالطمبة إذا لقييـ، كعند إقباليـ عميو، كيكرميـ إذا جمسكا إليو كيؤنسيـ بسؤالو عف أحكاليـ، كأحكاؿ مف 
ضمار  علاـ المحبة كا  يتعمؽ بيـ، بعد رد سلاميـ، كيعامميـ بطلاقة الكجو كظيكر البشر كحسف المكدة كا 

لو، كيزيد في ذلؾ لمف يرجى فلاحو كيظير الشفقة، لأف ذلؾ أشرح لصدره كأطمؽ لكجيو أبسط لسؤا
 (84-83:، ص2012)ابف جماعة، صلاحو " 

ككذلؾ لـ يخؼ عمى )ابف خمدكف( أثر الشدة كالقسكة عمى الطالب كخاصة عمى المبتدئ مف نتائج      
 سمبية  كقد رأل أف العسؼ أك القير يسبب إذلالان لمنفس كيؤدم إلى المجكء للأخلاؽ كالعادات الذميمة
كمف كاف مرباه بالعسؼ أك القير مف المتعمميف أك الممالؾ أك الخدـ حممو القير عمى الكذب كالخبث، 
كذلؾ يضيؽ النفس في انبساطيا، ففي القير مدعاة إلى الكسؿ، كفيو حمؿ عمى الكذب كالخبث كالتظاىر 
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ر كالخديعة، كيصبح ذلؾ بغير ما في ضميره خكفان مف انبساط الأيدم بالقير عميو كذلؾ العسؼ يعمـ المك
بالتالي لممتعمـ عادة كخمقان. كمف ىنا يلاحظ عمؽ الأصالة التربكية في فكر ابف خمدكف في طرحو 
مكضكع الشدة كالقسكة، كما يكلداف مف أخلاؽ كعادات ذميمة، لا شؾ أنو سبؽ عصره في طرحو لمبادئ 

-85 :، ص1984، الديف شمس .)ا تربكية كيذه لا تطاؿ تربية فكر الانساف فحسب بؿ أخلاقو ايض
86 ) 

كقاؿ) ابف الأزرؽ ( " نلاحظ أف القمع كالشدة، في مجاؿ التربية كفي مجاؿ السياسة، ظاىرة تعكد       
عمينا بضيؽ النفس كذىاب النشاط ، كحصكؿ الكسؿ، كما أف المعاممة القاىرة ، في المجتمع أك في 

ربكم، بحاجة للاستشياد المدرسة، تكلد الكذب كالخبث كالمكر كالخديعة. كلسنا اليكـ في مجاؿ النظر الت
بأجنبي أك مرب حديث كبير الاسـ، لنكرر أف التربية إف لـ تكف تقكـ عمى علائؽ مف الثقة كالمساكاة ، أك 
في جك مف الديمقراطية كالتحاكرية كالتراحمية،  فمف تؤمف الشخصية السكية في المجاؿ الفردم كعمى 

 (111 :، ص1984، الديف شمس" )الصعيد الحضارم 
      ، كما ذكر ) الشميمرم( بالقكؿ " أنو يعتمد بعض المدرسيف عمى أسمكب الشدة المطمقة كالحزـ

كالتركيز عمى أخطاء الطمبة كتعنيفيـ عمييا، كقمما يثنكف عمى الإنجازات كالتحسف كالتقدـ، فالتدريس 
معنكيات، كتقكية اليمـ "  عممية تربكية بناءة تعتمد كثيران عمى المحفزات النفسية، كالحث كالتشجيع كرفع ال

 (116:، ص2002)الشميمرم، 
كبيذا يتضح أف ىناؾ اتفاؽ تاـ بيف جميع المفكريف كالعمماء المعاصريف كالقدامى عمى مراعاة       

الجكانب النفسية لطالب العمـ لمرفع مف ركحو المعنكية كالكصكؿ بو الى أعمى مستكل مف الاجتياد 
 كالنجاح كالتفكؽ فييا .   كالمثابرة في اكتساب العمكـ

كعميو فإنو لا يختمؼ اثناف بأف الركح المعنكية ليا تأثير عمى التمميذ سكاءن بالإيجاب أك السمب ،      
فكمما كانت معنكيات التمميذ المتمدرس عالية كاف الأثر إيجابيان عمى جميع النكاحي الدراسية كالنفسية 

لعامؿ في تحقيؽ النجاح، أما انخفاض الركح المعنكية لدل التمميذ كالاجتماعية لمتمميذ مما يساعده ىذا ا
يؤثر لامحالة عمى تكافقو كتحصيمو الدراسي، كىذا في أم مرحمة دراسية يجتازىا التمميذ، لكف ىناؾ مرحمة 
حساسة يككف فييا العامؿ المعنكم ميـ لمغاية كىي السنة الثالثة مف التعميـ الثانكم، كتأتي حساسية ىذه 

لمرحمة لأنيا تنتيي بأىـ امتحاف في حياة الفرد التعميمية ألا كىك امتحاف الباكالكريا، كالذم يعتبر الجسر ا
المكصؿ لمجامعة، لذا نجد ىناؾ تركيز كبير مف طرؼ الييئات التربكية عمى الجانب النفسي كالمعنكم 

لتكجيو كالارشاد الدكر البارز في ىذا لتلاميذ ىذه المرحمة لاجتياز ىذه المرحمة بسلاـ، كطبعان فممستشار ا



 الفصؿ الرابع : الركح المعنكية
 

116 
 

الإطار مف خلاؿ الحصص الإعلامية كالتكجييية المبرمجة مف أجؿ تذليؿ الصعكبات التي تكاجو التلاميذ 
 كخمؽ جك مريح يسمح لمتمميذ بالتركيز أكثر في تحصيمو الدراسي لمكصكؿ الى تحقيؽ التفكؽ كالنجاح. 

 خلاصة:
تعتبر الركح المعنكية مف الاتجاىات الحديثة لقياس اتجاىات كردكد أفعاؿ الأفراد تجاه كاقعيـ       

المعيش كظركفيـ المادية كالإدارية كالاجتماعية كالنفسية، كتستدعي الضركرة التعرؼ الدائـ عمى العلاقة 
ية للأفراد يعني في الأساس انعداـ بيف الركح المعنكية كمستكل الأداء كالحصكؿ عمى الركح المعنكية العال

الصراعات الفكرية كالنفسية في نفس الفرد، كشعكره بالرضاء كالسعادة بالانتماء الى مؤسستو، كشعكره 
 بالمسؤكلية تجاه تنفيذ ميامو كبمكغ الأىداؼ المرسكمة.
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 الٕحراءاث المنهجَة نلدراسة المَداهَة

 تميَد ــ 

 : الدراسة الاس تطلاغَةبٔولً 

  ــ بٔىداف الدراسة الاس تطلاغَة 1

  ــ غَنة الدراسة الاس تطلاغَة 2

ة لٔدواث جمع امبَاناث 3  ــ الخطائص امس َكو متًر

 : الدراسة الٔساس َةثاهَاً 

 الدراسة منهج ــ 1

 ــ حدود الدراسة الٔساس َة 2

  الدراسة الٔساس َة مجتمع وضف ــ 3

 الدراسة الٔساس َة ــ خطائص غَنة 4

  ــ وضف بٔداتي الدراسة 5

 ــ بٔسامَب المؼالجة الٕحطائَة  6
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 تمييد:
عمى  الاطلاعلى مختمؼ الجكانب النظرية مف الدراسة، منيا إالفصكؿ السابقة تـ التطرؽ  مف خلاؿ      

المدرسي كالركح المعنكية لدل  الإرشادالتراث النظرم لمدراسة، ككذا تحديد متغيرات الدراسة المتمثمة في 
جراءات تلاميذ السنة الثالثة ثانكم، أما في ىذا الفصؿ تأتي مرحمة الدراسة التطبيقية كالمتمثمة في الإ

كالدراسة الأساسية لمدراسة، مف خلاؿ  الاستطلاعيةة لمدراسة الميدانية كالتي تشمؿ كؿ مف الدراسة المنيجي
تحديد منيج الدراسة، عينة الدراسة كخصائصيا ثـ أدكات الدراسة كمجمكعة أساليب المعالجة الإحصائية 

  المناسبة.  
 ػػػ الدراسة الستطلاعية: أكلن 
 :الستطلاعية الدراسة ػػ أىداؼ1
 2019ػػػػ  2018لمسنة الدراسية  نكفمبر 15لى إأكتكبر  15 مف الممتدة الزمنية الفترة في الباحث قاـ لقد
 لماـالإ بيدؼ مركز التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني لمدينة بكسعادة ك  ثانكياتال لبعض ات متعددةبزيار 

 الناحية مف ىميةأ فعلا لو المكضكع ىذا كاف فإ معرفة ككذا حكلو، المعمكمات كتكسيع البحث بمكضكع
 القياس، أداة كثبات صدؽ في كالمتمثمة السيككمترية الخصائص مف التحقؽ ككذلؾ كالاجتماعية العممية
 . الأساسية الدراسة في ليا يتعرض أف لمباحث يمكف التي الصعكبات عف كشؼال ككذا
 :الستطلاعية الدراسة عينة ػػ2
 العينة ىذه اختيرت كقد بكسعادة مدينة مف تلاميذ السنة الثالثة ثانكم بثانكيات تمميذان  30 العينة شممت لقد

 بسيطة. عشكائية بطريقة
 ػػػ الخصائص السيككمترية لأدكات جمع البيانات: 3
 الإرشاد المدرسي: لستبيافػػػ الخصائص السيككمترية 1ػػػ 3
 ػػػػ الصدؽ: أ 
، 2012)معمرية، يعتبر الاختبار صادقا، اذا كاف يقيس ما كضع لقياسو كلا يقيس أشياء أخرل غيره " " 
 (179:ص
 المقارنة استطلاع آراء المحكميف كصدؽ الصدؽ كىي: مف أنكاع أربعة عمى دراستنا في اعتمدنا كقد

 صدؽ الاتساؽ الداخمي كالصدؽ الذاتي.الطرفية ك 
تعتمد ىذه الطريقة عمى فكرة الصدؽ الظاىرم كصدؽ المحتكل ػػػػ استطلاع آراء المحكميف: "  1أ ػػػ 

معا، بمعنى أنو مف المطمكب أف يقدر الحكـ المتخصص، مدل علاقة كؿ بند مف بنكد الاختبار أك 
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المقياس بالسمة أك القدرة المطمكب قياسيا، كذلؾ بعد تكضيح معنى ىذه السمة أك القدرة بصكرة إجرائية ". 
     (186:، ص1998) سعد ،

مف أساتذة الجامعة  13محكـ مف ذكم الخبرة كالاختصاص منيـ   14حيث تـ عرض أداة الدراسة عمى 
عمى  ابيدؼ تقييـ بنكد استمارة الاستبياف كقدرتي كمستشار رئيسي لمتكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني،

قياس الخاصية المراد قياسيا، كمدل ملائمة الصياغة المغكية لمبنكد كبعد استرجاع استمارات التحكيـ، 
مف كىذا بند  45المكافقة عمى ك غير مناسبة  دان بن 11كعمى ضكء ملاحظات المحكميف  فقد تـ حذؼ 

،  كبيذا تككف نسبة ان بند 48د جديدة لتصبح عدد بنكد استمارة الاستبياف بنك  3ضافة تـ إك  ان بند 56أصؿ 
% كىذه نسبة كافية عمى القكؿ بأف الاستبياف  81مكافقة المحكميف عمى بنكد استمارة الاستبياف ككؿ 

كىذا حسب التفصيؿ بعد التحكيـ صادؽ، كىذا ممخص التغييرات التي طرأت عمى استمارة الاستبياف 
 التالي:
 التي تـ تعديؿ صياغتيا مف طرؼ المحكميف الإرشاد المدرسي استبياف(  يكضح بنكد 1دكؿ رقـ )ج

 رقـ قبؿ التعديؿ بعد التعديؿ
 البند

 ( 1)البعد

ػػػػ يتكاصؿ مع كلي أمرم مف أجؿ 
 المساىمة في تكافقي الدراسي  

 مع كلي  الإرشادػػػػ يتكاصؿ مستشار التكجيو ك   
 كالمدرسة بيف البيت لتكثيؽ العلاقة  أمرم

4  
 
 
 
 رشاد الإ 

 التربكم
 
 
 
 
 

 ػػػػ يقكـ  بمتابعة نتائج التلاميذ طكاؿ 
 مسارىـ الدراسي

 الكضع الدراسي الإرشادػػػػ يتابع مستشار التكجيو ك 
 لمتلاميذ  

6 

ػػػػػ يساعد في إيجاد حمكؿ لظاىرة 
 غياب التلاميذ

ظاىرة غياب  الإرشادػػػػ يتابع مستشار التكجيو ك 
 التلاميذ كيساعد في إيجاد حمكؿ ليا

10 
 

ػػػػ يساعد في إيجاد حمكؿ لظاىرة 
 التأخر الصباحي لمتلاميذ

 ظاىرة التأخر الإرشادػػػػػ يتابع مستشار التكجيو ك 
 الصباحي كيساعد في إيجاد حمكؿ ليا

12 

عمى قدراتي  الإرشادالتكجيو ك ػػػػػ يتعرؼ مستشار  ػػػػػ يرشدني لمنشاط الذم يناسب قدراتي  
 كميكلي كيرشدني لمنشاط الذم يناسبني

14 

ػػػػػ يساعد عمى رعاية التلاميذ 
 المكىكبيف  

عمى اكتشاؼ  الإرشادػػػػ يساعد مستشار التكجيو ك 
 المكىكبيف كالمتفكقيف كرعايتيـ التلاميذ

17 
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 رقـ قبؿ  التعديؿ بعد التعديؿ  
 البند

 (2) البعد

يعزز الجكانب الايجابية في ػػػػػ 
شخصيتي مف خلاؿ الحصص 

 الاعلامية

الجكانب  الإرشادػػػػ يعزز مستشار التكجيو ك   
 الايجابية في شخصيتي

19 
 
 

 
 
 رشاد الإ 

ػػػػػ يساعدني عمى كيفية التخمص مف  النفسي
 قمؽ الامتحاف

عمى  الإرشادػػػػػ يساعدني مستشار التكجيو ك   
 بالقمؽالشعكر  التخمص مف 

23 

ػػػػػ يساعدني عمى  التعبير بشكؿ 
 أفضؿ عف مشاعرم

عمى  الإرشادػػػػػ يساعدني مستشار التكجيو ك 
 اكتساب طريقة لمتعبير عف مشاعرم بشكؿ أفضؿ

28 

 (3) البعد  البنكد  قبؿ  التعديؿ البنكد  بعد التعديؿ

 ػػػػػ يحثني عمى المشاركة في الأنشطة 
 الثانكيةالجماعية داخؿ 

عمى المشاركة  الإرشادػػػػػ يحثني مستشار التكجيو ك 
 في العمؿ الجماعي

31  
 
 
 رشاد الإ 

 الجتماعي

ػػػػ يساعدني  في كيفية مشاركة 
 الآخريف ىكاياتي

رشاد عمى ػػػػػػ يساعدني  مستشار التكجيو كالإ
 معرفة كيؼ أشارؾ ىكاياتي مع الآخريف

36 
 

رشاد عمى معرفة ػػػػػ يساعدني مستشار التكجيو كالإ محبة زملائيػػػػ يساعدني في اكتساب 
 كيؼ أكسب محبة زملائي لي في الصؼ

37 
 

ػػػػػ يساعدني في  اكتساب احتراـ 
 الآخريف             

رشاد عمى معرفة ػػػػػ يساعدني مستشار التكجيو كالإ
 الآخريف لي كيؼ أكسب احتراـ

38 

أمرم بميكلي  ػػػػػػ يعمؿ عمى تنبيو كلي
 المينية

رشاد عمى ػػػػ يساعدني  مستشار التكجيو كالإ
 معرفة كيؼ أجعؿ أسرتي تحترـ اختياراتي المينية

42 

 (4) البعد  البنكد  قبؿ  التعديؿ البنكد  بعد التعديؿ

ػػػػػ يقدـ خدمات إرشادية لتعديؿ 
 السمككات الخاطئة لمتلاميذ

بعض الخدمات  ػػػػػ يقكـ مستشار التكجيو بتقديـ
 الإرشادية في تعديؿ السمكؾ

47 
 

 
 

رشاد الإ 
الخلاقي 
 السمككي

ػػػػػ  يقكـ بكضع  مطكيات إرشادية  
 لمتلاميذ داخؿ الثانكية

ػػػػ يكجد إعلانات كتكجييات تربكية كاضحة في 
الثانكية لمساعدتي لمحصكؿ عمى الإرشاد 

 المناسب

48 
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 المطمكب كىي: بعدبالنسبة لمبنكد التي تـ حذفيا لعدـ مناسبتيا لقياس ال
 التالية: البنكدرشاد التربكم الإ لبعدػػػ بالنسبة 

 (18) ك رقـ (15)( ك رقـ 11رقـ ) ( ك4) ( ك رقـ3رقـ) ك (2رقـ ) 
 التالية: رشاد النفسي البنكدالإ لبعدػػػ بالنسبة 

  (26( كرقـ )22رقـ ) ك (20رقـ ) 
 التالية: رشاد الاجتماعي البنكدالإ لبعدػػػ بالنسبة 

  (40)رقـ  ك (34رقـ )
 أخر كىي: بعدالى  بعدأما بالنسبة لمبنكد التي تـ تحكيميا مف 

 رشاد النفسي الإ بعدلى إرشاد التربكم الإ بعد( مف 7ػػػػ تـ تحكيؿ البند رقـ )
 أما بالنسبة لمبنكد التي تـ إضافتيا للاستبياف ىي: ك 
 لكسائؿ كالإيجابي الفعهاؿ الاستخداـ عمى التالي" يحث تـ إضافة البندرشاد التربكم الإ لبعدبالنسبة فػػػ 

 الاتصاؿ" 
 لرفع الإعلامية حصص برمجة في " يساىـ التالي البند إضافة الاجتماعي تـ الإرشاد لبعد بالنسبةك ػػػ 

  لمتلاميذ "  الصحي الكعي مستكل
الآفات  مف لمكقاية بالتكعية التالي " يقكـ البند إضافة تـ كالسمككي الأخلاقي الإرشاد لبعد بالنسبةك ػػػ 

 الاجتماعية "
 
 
 

 ػػػػػ يعقد  دكرات ارشادية مف شأنيا
تعزيز السمكؾ القكيـ لمتلاميذ بشكؿ 

 دكرم

رشاد لرعاية سمكؾ ػػػػػ يتـ عقد دكرات لمتكجيو كالإ
 لمتلاميذ بشكؿ دكرم

49 

ػػػػ يعمؿ عمى تفعيؿ لغة الحكار في 
 التعامؿ مع التلاميذ

رشاد بتفعيؿ لغة ػػػػ يقكـ مستشار التكجيو كالإ
المرتبطة في القضايا  الحكار البناء مع التلاميذ

 بالسمكؾ

51 

ػػػػػ يعمؿ عمى تكعية التلاميذ بأضرار 
  التدخيف كالمخدرات

رشاد عمى تكعية ػػػػػ يعمؿ مستشار التكجيو كالإ
 الطلاب بأضرار التدخيف

54 
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 قبؿ التحكيـ كبعده لأبعادعمى ا المدرسي الإرشاد استبياف بنكد( يكضح تكزيع 2جدكؿ رقـ )

عدد البنكد  رشادنكع الإ البعد
 قبؿ التحكيـ

عدد البنكد 
 بعد التحكيـ 

ترتيب البنكد في استمارة 
  استبياف الإرشاد المدرسي 

 12ػػػ  1 12 18 التربكم الإرشاد 1
 22ػػػ  13 10 11 النفسي الإرشاد 2
 36ػػػ  23 14 16 الاجتماعي الإرشاد 3
  48ػػػ  37 12 11 خلاقي السمككيالأ الإرشاد 4

 48 48 56 المجمكع
المدرسي في صكرتو الجديدة بعد التحكيـ في الدراسة الاستطلاعية،  كقد تـ استخداـ استبياف الإرشاد      

 ككفقان لنتائج ىذه الدراسة تـ حساب صدؽ كثبات ىذه الأداة مف خلاؿ الأساليب التالية:    
 الطرفية( المقارنةالصدؽ التمييزم:) ػػػػ  2أ ػػػ 

 ( : يكضح نتائج المقارنة الطرفية لمقياس الإرشاد المدرسي 3جدكؿ رقـ )

 العينة العميا
 8ف=

 العينة الدنيا
 8ف=

 قيمة ت
T 

درجة 
 الحرية

 مستكل الدللة
Sig 

المتكسط 
 1الحسابي ـ

الانحراؼ 
 1عم المعيار 

المتكسط 
 2ـ الحسابي

الانحراؼ 
 2ع المعيارم

 
-8.56 

 
14 

 
0.00 
 170.38 20.057 97.88 13.09 

 
كىك أقؿ مف  sig =0.00كمستكل الدلالة  8.56 -( أف قيمة " ت " تساكم 3) نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ

فإننا نرفض الفرض الصفرم كنقبؿ البديؿ الذم يقكؿ بكجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية لدل أفراد  0.05
العينة بناء عمى المجكعتيف العميا كالدنيا، إذا مقياس الإرشاد المدرسي يكجد بو صدؽ تمييزم كىك قادر 

 ؽ كيقيس فعلا ما كضع لقياسو. إذا فالمقياس صادعمى التمييز بيف الأشخاص في سماتيـ، 
  صدؽ التساؽ الداخمي: ػػػػ 3أ ػػػ 

 بندقد جرل التحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي لممقياس بحساب معامؿ الارتباط بيرسكف بيف درجات كؿ 
 الأبعاد كالدرجة الكمية لمبعد الذم تنتمي إليو. بنكدمف 
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 (التربكم الإرشاد) عدب   بنكد مف بند كؿ( يكضح معاملات الرتباط بيف 4) رقـالجدكؿ 
 لمبعد الكمية كالدرجة 

 sigقيمة الدللة  معامؿ الرتباط بنكدال

01 464. 0 0.010 

02 0.822 0.00 
03 0.684 0.00 
04 0.645 0.00 
06 0.502 0.005 
07 0.550 0.002 
08 0.605 0.00 
10 0.694 0.00 
11 0.709 0.00 
12 0.693 0.00 

    
البعد الأكؿ كالدرجة الكمية  بنكدنجد أف جميع معاملات الارتباط بيرسكف بيف  (4مف نتائج الجدكؿ)   

( فإنيما غير دالتيف 9( ك)5) بنديفماعدا ال   =0.05لمبعد الأكؿ دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة 
، 0.822فيما كاف الحد الأعمى  0 .464ككاف الحد الأدنى لمعاملات الارتباط إحصائيان حيث تـ حذفيما 

البعد الأكؿ متسقة داخميا مع المحكر الذم تنمي إليو مما يثبت صدؽ الاتساؽ  بقية بنكدف إكعميو ف
 البعد الأكؿ. لبنكدالداخمي 

  (النفسي الإرشاد) عدب   بنكد مف بند كؿ( يكضح معاملات الرتباط بيف 5) رقـالجدكؿ 
 لمبعد الكمية كالدرجة

 sigقيمة الدللة  معامؿ الرتباط البنكد
13 0.685  0.00  
14 0.683 0.00 
16 0.580 0.001 
17 0.674 0.00 
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18 0.695 0.00 
19 0.709 0.00 
20 0.764 0.00 
21 0.694 0.00 
22 0.661 0.00 

البعد الثاني كالدرجة الكمية  بنكدنجد أف جميع معاملات الارتباط بيرسكف بيف  (5)مف نتائج الجدكؿ      
( فإنو غير دالة إحصائيان 15رقـ ) بندماعدا ال    =0.05لمبعد الثاني دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة 

ف إ، كعميو ف0.764فيما كاف الحد الأعمى  0.580كاف الحد الأدنى لمعاملات الارتباط حيث تـ حذفو ك 
 بنكدالمحكر الذم تنمي إليو مما يثبت صدؽ الاتساؽ الداخمي ل البعد الثاني متسقة داخميا مع بنكد بقية

 البعد الثاني.
 (الجتماعي الإرشاد) ب عد بنكد مف بند كؿ( يكضح معاملات الرتباط بيف 6) رقـالجدكؿ 

 لمبعد الكمية كالدرجة 
 sigقيمة الدللة  معامؿ الرتباط بنكدال

23 0.610 0.00 
24 0.617 0.00 
25 0.575 0.001 
26 0.699 0.00 
27 0.799 0.00 
28 0.780 0.00 
29 0.633 0.00 
30 0.537 0.002 
31 0.750 0.00 
32 0.674 0.00 
33 0.761 0.00 
35 0.462 0.00 
39 0.528 0.003 
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البعد الثالث كالدرجة  بنكد( نجد أف جميع معاملات الارتباط بيرسكف بيف 6مف نتائج الجدكؿ )      
( فإنو غير دالة 38رقـ ) بندماعدا ال ، =0.05الكمية لمبعد الثالث دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة 

، 0.799فيما كاف الحد الأعمى  0.462الحد الأدنى لمعاملات الارتباط كبمغ  ،إحصائيان حيث تـ حذفو
البعد الثالث متسقة داخميا مع المحكر الذم تنمي إليو مما يثبت صدؽ الاتساؽ  بنكدف جميع إكعميو ف
 البعد الثالث. بنكدالداخمي ل

 السمككي( الخلاقي الإرشاد) ب عد بنكد مف بند كؿ( يكضح معاملات الرتباط بيف 7) رقـالجدكؿ 
 لمبعد الكمية كالدرجة

 sigقيمة الدللة  معامؿ الرتباط الفقرات
34 0.651 0.00 
36 0.661 0.00 
37 0.474 0.001 
41 0.518 0.003 
42 0.620 0.00 
43 0.774 0.00 
44 0.514 0.004 
45 0.622 0.00 
46 0.473 0.003 
47 0.503 0.001 
48 0.541 0.002 

     

البعد الرابع كالدرجة الكمية لمبعد   بنكدنجد أف جميع معاملات الارتباط بيرسكف بيف  (7)مف نتائج الجدكؿ  
( فإنو غير داؿ إحصائيان حيث تـ 40رقـ ) بندماعدا ال   =0.05الدلالة مستكل دالة إحصائيا عند 

 بنكد بقيةف إ، كعميو ف0.774فيما كاف الحد الأعمى  0.473ككاف الحد الأدنى لمعاملات الارتباط  ،حذفو
 البعد الرابع. بنكدالذم تنمي إليو مما يثبت صدؽ الاتساؽ الداخمي ل البعد الرابع متسقة داخميا مع المحكر
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 المقياس كالدرجة الكمية لممقياس بنكد مف بند كؿ( يكضح معاملات الرتباط بيف 8) رقـالجدكؿ 
 sigقيمة الدللة  معامؿ الرتباط بنكدال

01 0.411 0.004 
02 0.724 0.00 
03 0.635 0.001 
04 0.627 0.00 
06 0.405 0.001 
07 0.548 0.003 
08 0.488 0.002 
10 0.631 0.00 
11 0.551 0.003 
12 0.623 0.002 
13 0.577 0.00 
14 0.513 0.004 
16 0.475 0.00 
17 0.436 0.00 
18 0.575 0.005 
19 0.609 0.002 
20 0.722 0.00 
21 0.667 0.00 
22 0.686 0.00 
23 0.455 0.001 
24 0.521 0.004 
25 0.447 0.003 
26 0.582 0.00 
27 0.635 0.00 
28 0.770 0.00 
29 0.639 0.00 
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30 0.579 0.002 
31 0.612 0.004 
32 0.679 0.001 
33 0.705 0.00 
34 0.587 0.002 
35 0.489 0.003 
36 0.539 0.00 
37 0.497 0.002 
39 0.518 0.004 
41 0.518 0.002 
42 0.492 0.002 
43 0.638 0.00 
44 0.449 0.004 
45 0.630 0.00 
46 0.409 0.003 
47 0.536 0.002 
48 0.567 0.00 

مقياس الإرشاد المدرسي  بنكدنجد أف جميع معاملات الارتباط بيرسكف بيف  (8)مف نتائج الجدكؿ       
( 15( ك)9( ك)5رقـ ) البنكدماعدا    =0.05كالدرجة الكمية لممقياس دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة 

كاف الحد الأدنى لمعاملات الارتباط كقد  ،( فإنيا غير دالة إحصائيان كالتي تـ حذفيا40( ك)38ك)
المقياس متسقة داخميا مع المقياس الذم  بنكدف جميع إ، كعميو ف0.770فيما كاف الحد الأعمى  0.405

 مقياس الإرشاد المدرسي. كدبنتنتمي إليو مما يثبت صدؽ الاتساؽ الداخمي ل
( بنكد مف المقياس 05، كبعد حذؼ)مقياس الإرشاد المدرسيكمف خلاؿ حساب صدؽ الاتساؽ الداخمي ل

 ( بند.43) مقياس الإرشاد المدرسيككؿ، كبيذا يصبح عدد البنكد الصكرة النيائية ل
 الصدؽ الذاتي: ػػػػ 4 ػػػ أ
( 0.97الذم يساكم الجذر التربيعي لمعامؿ ثباتو، كبمغ)ذلؾ مف خلاؿ حساب الصدؽ الذاتي لممقياس ك 

 .كمنو يمكف اعتبار المقياس صادقا فيما يقيس
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 الثبات:  ب ػػ
درجة قريبة منيا(  يقصد بالثبات دقة المقياس أك اتساقو، فإذا حصؿ نفس الفرد عمى نفس الدرجة ) أك" 

مجمكعات مف الأسئمة المتكافئة أك المتماثمة( عند تطبيقو أكثر مف مرة فإننا نصؼ  في نفس الاختبار )أك
   (463، ص 2006) أبك علاـ، الاختبار أك المقياس في ىذه الحالة بأنو عمى درجة عالية مف الثبات " 

 جزئة النصفيةالثبات بالتك لفا كركنباخأالثبات بطريقة  الثبات ىما: مف نكعيف عمى دراستنا في اعتمدنا كقد
 
 لفا كركنباخ:أالثبات بطريقة  ػػػػ 1 ػػػػ ب

 لفا كركنباخ لمقياس الإرشاد المدرسيمعامؿ الثبات بطريقة أ قيمة(: يكضح 9الجدكؿ رقـ)

 sig (ف) العينةعدد أفراد  لفا كركنباخأ 
 0.05 30 0.950 الإرشاد المدرسي

كىي قيمة تدؿ عمى مستكل كبير مف  0.950الفا كركنمباخ يساكم  ( أف9نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ)
 الثبات 

 التجزئة النصفية:طريقة ػػػػ الثبات ب 2 ػػػػ ب
 التجزئة النصفية لمقياس الإرشاد المدرسيطريقة ثبات بال قيمة (: يكضح10الجدكؿ رقـ)

     
كبعد تعديمو بمعادلة جيتماف  0.842أف معامؿ الارتباط بيرسكف بمغ   (10)نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ 

 ، كعميو فإف الاستبياف ثابت فيما يقيس. 0.05كىي قيمة دالة إحصائيا عند مستكل  0.914كصؿ إلى  
راء المحكميف ككذا آرشاد المدرسي مف خلاؿ الخصائص السيكك مترية لاستبياف الإكعميو فبعد حساب 

كما مكزعة عمى أبعاد الاستبياف  ان بند 43عدد النيائي لبنكد الاستبياف الحساب الصدؽ كالثبات صار 
 يكضح الجدكؿ التالي :

 
 
 

 معامؿ الارتباط
 الإرشاد المدرسي

 بعد التعديؿ قبؿ التعديؿ
 بمعادلة جيتماف

 مستكل الدلالة

0.842 0.914 0.05 
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  بعادعمى الأ الإرشاد المدرسي( يكضح التكزيع النيائي لبنكد استبياف 11جدكؿ رقـ )

 ترتيب البنكد في استمارة الاستبياف النيائي البنكدعدد  الإرشادنكع  البعد
 10ػػػ  1 10 التربكم الإرشاد 1
 19ػػػ  11 09 النفسي الإرشاد 2
 32ػػػ  20 13 الاجتماعي الإرشاد 3
 43ػػػ  33 11 خلاقي السمككيالأ الإرشاد 4

 43ػػػ  1 43 المجمكع
 
 المعنكية:ػػػ الخصائص السيككمترية لستبياف الركح  2ػػػ3
 الصدؽ:  أ ػػػػ
 المقارنة استطلاع آراء المحكميف كصدؽ الصدؽ كىي: مف عدة أنكاع عمى دراستنا في اعتمدنا كقد

 صدؽ الاتساؽ الداخمي كالصدؽ الذاتي.الطرفية ك 
 : ػػػ استطلاع آراء المحكميف ػ 1أ ػػػػ 

السابقة ، بيدؼ تقييـ بنكد استمارة تـ عرض أداة الدراسة عمى نفس مجمكعة المحكميف لأداة الدراسة 
عمى قياس الخاصية المراد قياسيا، كمدل ملائمة الصياغة المغكية لمبنكد كبعد استرجاع  االاستبياف كقدرتي

   أبعاد:استمارات التحكيـ، كعمى ضكء ملاحظات المحكميف فقد تـ تقسيـ بنكد استمارة الاستبياف الى أربعة 
 خريفمع الآ الأكؿ: التفاعؿ البعد ػػػػ
 الثاني: الاتجاه نحك الدراسة البعدػ ػػػ
 الثالث: التكافؽ مع البيئة المدرسية البعدػػ ػػ
 الرابع: التكافؽ النفسي  البعدػ ػػػ

في الصياغة الأكلية لاستمارة  ان بند 46بنكد غير مناسبة مف أصؿ  6كحذؼ  ان بند 40كتـ المكافقة عمى 
% كىذه نسبة كافية  85الاستبياف،  كبيذا تككف نسبة مكافقة المحكميف عمى بنكد استمارة الاستبياف ككؿ 

ممخص التغييرات التي طرأت عمى استمارة الاستبياف كىذا حسب  كفيما يميقكؿ بأف الاستبياف صادؽ، لم
 التفصيؿ التالي:
  :التي تـ حذفيا كىي بةمناس غيربالنسبة لمبنكد 
 44، 39، 26، 19، 16، 10البنكد رقـ :
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 بالنسبة لمبنكد التي تـ تعديؿ صياغتيا حسب الجدكؿ التالي:
 التي تـ تعديؿ صياغتيا المعنكية الركح ( يكضح بنكد استمارة استبياف12جدكؿ رقـ )

 مف طرؼ المحكميف

 رقـ البند   قبؿ التعديؿ بعد التعديؿ  
 2 شعر بالانتماء إلى الثانكيةأ إلى الثانكية الانتماءيسعدني 

 5 أشعر باستعداد لأداء ما تتطمبو الدراسة لي استعداد لأداء ما تتطمبو الدراسة
 13 أحافظ عمى ممتمكات المؤسسة التربكية أحافظ عمى ممتمكات  الثانكية

 17 زملائي جيدةأحس بأف علاقتي مع  أحس بأف علاقتي مع زملائي في الدراسة جيدة
 18 أشعر بأف الدراسة تنفعني في المستقبؿ أشعر بأف الدراسة ىي مستقبمي

 22 أفكر في الاستمرار في دراستي لدم الرغبة في الاستمرار في الدراسة
 23 أحب أف أتحدث عف دراستي أحب أف أتحدث عف دراستي لغيرم

الحصص أحرص عمى عدـ التغيب عف  أكاظب عمى دراستي دكف تغيب
 الدراسية

28 

 أحب المشاركة كالتفاعؿ مع أساتذتي داخؿ
 القسـ

أحب المشاركة كالتفاعؿ مع الأستاذ داخؿ 
 القسـ

29 

أغمب النظـ كالمكائح المعمكؿ بيا داخؿ الثانكية 
 تصب في صالح التلاميذ

أغمب النظـ كالمكائح المعمكؿ بيا داخؿ 
 الثانكية لصالح التلاميذ

34 

 36 أشعر بأف ىناؾ عدالة في معاممة التلاميذ معاممة التلاميذ  داخؿ الثانكية ىناؾ عدالة في

يستفيد التلاميذ مف خدمات ترفييية مثؿ 
 الرحلات

 يستفيد التلاميذ مف الخدمات الاجتماعية
 الترفييية مثؿ الرحلات كالمسابقات كغيرىا 

38 

قنكات الاتصاؿ بالمسؤكليف داخؿ  أشعر بأف قنكات الاتصاؿ بالمسؤكليف داخؿ الثانكية ميسرة
 الثانكية سيمة كميسرة

40 

 أشعر بأف تخصصي يحقؽ لي طمكحاتي 
 

أشعر بأف تخصصي يحقؽ لي طمكحاتي 
    المستقبؿ في كالمينية الشخصية

42 

أشعر بركح التعاكف الجماعي في الحصص 
 الدراسية

 43 أشعر بركح الجماعة كالتعاكف في الدراسة
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 كفيما يمي تكزيع بنكد استبياف الركح المعنكية عمى الأبعاد كما ىك مكضح في الجدكؿ التالي:    
 بعد التحكيـ  لأبعادعمى ا المعنكية الركح استبياف( يكضح تكزيع بنكد 13جدكؿ رقـ )

 ترتيب البنكد في استمارة الاستبياف النيائي عدد البنكد بعد التحكيـ  نكع العلاقة البعد
 10ػػػ  1 10 التفاعؿ مع الأخريف 1
 19ػػػ  11 9 الاتجاه نحك الدراسة 2
 31ػػػ  20 12 التكافؽ مع البيئة المدرسية 3
 40ػػػ  32 9 التكافؽ النفسي 4

 40 40 المجمكع
 
 المقارنة الطرفية(الصدؽ التمييزم: ) ػػػػ 2 ػػػػ أ

 الركح المعنكية ( : يكضح نتائج المقارنة الطرفية لمقياس14جدكؿ رقـ ) 

 العينة العميا
 8ف=

 العينة الدنيا
 8ف=

 قيمة ت
T 

درجة 
 الحرية

 مستكل الدللة
Sig 

 المتكسط 
الحسابي 

 1ـ

 الانحراؼ 
 المعيارم

 1ع

 المتكسط 
 الحسابي

 2ـ

 الانحراؼ 
 المعيارم

 2ع

 
-11.253 

 
 14 

 

 
 0.00 

 
 171.37 8.034 121.12 9.745 

مستكل كىك أقؿ مف  sig =0.00ك  11.253 -نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ أف قيمة " ت " تساكم       
فإننا نرفض الفرض الصفرم كنقبؿ البديؿ الذم يقكؿ بكجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية لدل  0.05الدلالة 

أفراد العينة بناء عمى المجكعتيف العميا كالدنيا، إذا مقياس الركح المعنكية يكجد بو صدؽ تمييزم )المقارنة 
ؽ كيقيس فعلا ما كضع إذا فالمقياس صادالطرفية( كىك قادر عمى التمييز بيف الأشخاص في سماتيـ، 

 لقياسو.

  :صدؽ التساؽ الداخمي ػػػػ 3 ػػػػ أ
 بندقد جرل التحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي لممقياس بحساب معامؿ الارتباط بيرسكف بيف درجات كؿ 

  .الأبعاد كالدرجة الكمية لمبعد الذم تنتمي إليو مف بنكد



 الفصل الخامس: الإجراءات المنهجية للذراسة الميذانية
 

133 
 

 الأخريف( مع )التفاعؿالبعد الأكؿ  بنكد مف بند( يكضح معاملات الرتباط بيف كؿ 15) رقـالجدكؿ 
 كالدرجة الكمية لمبعد

 sigقيمة الدلالة  معامؿ الارتباط بنكدال
01 0.515 0.004 
03 0.571 0.001 
04 0.594 0.001 
05 0.703 0.00 
06 0.608 0.00 
07 0.737 0.00 
08 0.555 0.001 
09 0.658 0.00 
10 0.614 0.00 

البعد الأكؿ كالدرجة الكمية  بنكدمف نتائج الجدكؿ السابؽ نجد أف جميع معاملات الارتباط بيرسكف بيف 
( فإنيا غير دالة إحصائيان 2رقـ ) البندماعدا     =0.05لمبعد الأكؿ دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة 

ف إ، كعميو ف0.737فيما كاف الحد الأعمى  0.515ككاف الحد الأدنى لمعاملات الارتباط  حيث تـ حذفيا
البعد  لبنكدالذم تنمي إليو مما يثبت صدؽ الاتساؽ الداخمي  بندالبعد الأكؿ متسقة داخميا مع ال بنكدجميع 
 الأكؿ.

 الدراسة( نحك )التجاهالبعد الثاني بند مف بنكد ( يكضح معاملات الرتباط بيف كؿ 16) رقـالجدكؿ 
 كالدرجة الكمية لمبعد.

 sigقيمة الدللة  معامؿ الرتباط لبنكدا
11 0.668 0.00 
14 0.669 0.00 
15 0.811 0.00 
16 0.935 0.00 
17 0.630 0.00 
24 0.611 0.000 
25 0.587 0.004 
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الارتباط بيرسكف بيف فقرات البعد الثاني كالدرجة مف نتائج الجدكؿ السابؽ نجد أف جميع معاملات     
 ،(23) رقـ كالبند (22) رقـ البند ماعدا  ، =0.05الكمية لمبعد الثاني دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة 

 فيما كاف الحد 0.205الحد الأدنى لمعاملات الارتباط  كقد بمغ حذفيا، تـ حيث إحصائيان  دالة غير فإنيا
البعد الثاني متسقة داخميا مع المحكر الذم تنمي إليو مما  بنكد بقية  ف جميعإكعميو ف، 0.935الأعمى 

 البعد الثاني. بنكديثبت صدؽ الاتساؽ الداخمي ل
 البيئة مع التكافؽ)البعد الثالث  بنكد مف بند كؿ( يكضح معاملات الرتباط بيف 17) رقـكالجدكؿ 

 كالدرجة الكمية لمبعد المدرسية(
 sigقيمة الدللة  معامؿ الرتباط بنكدال

28 0.615 0.00 
29 0.619 0.00 
31 0.744 0.00 
32 0.700 0.00 
33 0.712 0.00 
34 0.691 0.00 
35 0.599 0.00 
37 0.425 0.001 
38 0.654 0.00 
40 0.789 0.00 

البعد الثالث كالدرجة الكمية  بنكدمف نتائج الجدكؿ السابؽ نجد أف جميع معاملات الارتباط بيرسكف بيف    
 فإنيا ،(39) رقـ كالبند( 26) رقـ البند ماعدا ، =0.05لمبعد الثالث دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة 

الحد الأعمى  بمغ فيما 0.340الحد الأدنى لمعاملات الارتباط  بمغ كقد حذفيا، تـ حيث إحصائيان  دالة غير
الثالث متسقة داخميا مع المحكر الذم تنمي إليو مما يثبت صدؽ  ف جميع فقرات البعدإ، كعميو ف0.789

 البعد الثالث. لبنكدالاتساؽ الداخمي 
  النفسي( )التكافؽ البعد الرابع بنكد مف بند كؿ( يكضح معاملات الرتباط بيف 18) رقـكالجدكؿ 

 كالدرجة الكمية لمبعد
 sigقيمة الدلالة  معامؿ الارتباط بنكدال

12 0.549 0.002 
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13 0.485 0.001 
18 0.753 0.00 
19 0.857 0.00 
20 0.824 0.00 
21 0.617 0.00 
27 0.676 0.00 
30 0.502 0.001 
36 0.719 0.00 

     
البعد الرابع كالدرجة الكمية  بنكدمف نتائج الجدكؿ السابؽ نجد أف جميع معاملات الارتباط بيرسكف بيف  

 0.485الحد الأدنى لمعاملات الارتباط  بمغ،  حيث   =0.05لمبعد  دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة 
البعد الرابع متسقة داخميا مع المحكر الذم تنمي  بنكدف جميع إ، كعميو ف0.857الحد الأعمى  بمغفيما 

 البعد الرابع. بنكدإليو مما يثبت صدؽ الاتساؽ الداخمي ل
مف  بندأما التحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي لممقياس بحساب معامؿ الارتباط بيرسكف بيف درجات كؿ 

 المقياس كالدرجة الكمية لممقياس حسب الجدكؿ التالي:  بنكد
 المقياس كالدرجة الكمية لممقياس بنكد مف بند كؿ ( يكضح معاملات الرتباط بيف19) رقـالجدكؿ 

 sigقيمة الدلالة  معامؿ الارتباط بنكد
01 0.424 0.002 
05 0.520 0.003 
06 0.500 0.005 
07 0.651 0.00 
08 0.505 0.004 
09 0.543 0.002 
10 0.491 0.004 
11 0.385 0.003 
12 0.454 0.002 
13 0.393 0.002 
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14 6190. 0.00 
 15 0.485 0.001 

16 0.521 0.003 
17 0.479 0.005 
18 0.642 0.00 
20 0.721 0.00 
21 0.499 0.005 
24 0.707 0.00 
25 0.450 0.003 
27 0.717 0.00 
28 0.471 0.004 
29 0.536 0.002 
30 0.547 0.002 
31 0.566 0.001 
32 0.574 0.001 
33 0.542 0.002 
34 0.540 0.002 
35 0.680 0.00 
36 0.734 0.00 
37 0.500 0.005 
38 0.678 0.00 
40 0.572 0.001 

 الركح المعنكيةمقياس  بنكدمف نتائج الجدكؿ السابؽ نجد أف جميع معاملات الارتباط بيرسكف بيف   
( 4( ك)3( ك)2رقـ ) بنكدماعدا ال   =0.05كالدرجة الكمية لممقياس دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة 

كاف الحد الأدنى قد ، ك  ( فإنيا غير دالة إحصائيان كالتي تـ حذفيا39( ك)26( ك)23( ك)22( ك)19ك)
المقياس متسقة داخميا  بنكدف جميع إ، كعميو ف0.734فيما كاف الحد الأعمى  0.385لمعاملات الارتباط 

 الركح المعنكية.مقياس  بنكدي لمع المقياس الذم تنمي إليو مما يثبت صدؽ الاتساؽ الداخم
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 الصدؽ الذاتي: ػػػػ 4 ػػػػ أ
( 0.95تـ ذلؾ مف خلاؿ حساب الصدؽ الذاتي لممقياس الذم يساكم الجذر التربيعي لمعامؿ ثباتو، كبمغ)

 .كمنو يمكف اعتبار المقياس  صادقا في ما يقيس
 ػػػػ الثبات:ب 
 لفا كركنباخ:أالثبات بطريقة ػػػػ  1 ػػػػ ب

 لفا كركنباخ لمقياس الركح المعنكيةأ بطريقة الثبات معامؿ قيمة(: يكضح 20الجدكؿ رقـ)

 sig )ف( العينةعدد أفراد  الفا كركنمباخ 
 0.05 30 0.910 الركح المعنكية

 كىي قيمة تدؿ عمى مستكل كبير مف الثبات 0.910الفا كركنمباخ يساكم  نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ أف
 التجزئة النصفية: بطريقةالثبات  ػػػػ 2 ػػػػ ب

 التجزئة النصفية لمقياس الركح المعنكية بطريقةثبات ال قيمة(: يكضح 21الجدكؿ رقـ)

 معامؿ الارتباط
 الركح المعنكية

 بعد التعديؿ قبؿ التعديؿ
 بمعادلة جيتماف

 مستكل الدلالة

0.617 0.759 0.05 

كبعد تعديمو بمعادلة جيتماف  0.617نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ أف معامؿ الارتباط بيرسكف بمغ        
، كعميو فإف الاستبياف ثابت    =0.05كىي قيمة دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة  0.759كصؿ إلى  
 فيما يقيس. 

راء المحكميف ككذا حساب آالخصائص السيككمترية لاستبياف الركح المعنكية مف خلاؿ كعميو فبعد حساب 
كما كجاء تكزيعيا عمى أبعاد الركح المعنكية بند  32الصدؽ كالثبات صار عدد النيائي لبنكد الاستبياف 

 الجدكؿ التالي :في كضح ىك م
 الأبعادعمى  الركح المعنكية( يكضح التكزيع النيائي لبنكد استبياف 22جدكؿ رقـ ) 

 ترتيب البنكد في استمارة الاستبياف النيائي عدد البنكد نكع العلاقة الأبعاد
 7ػػػ  1 07 التفاعؿ مع الأخريف 1
 14ػػػ  08 07 الاتجاه نحك الدراسة 2
 24ػػػ  15 10 التكافؽ مع البيئة المدرسية 3
 32ػػػ  25 08 التكافؽ النفسي 4

 32ػػػ  1 32 المجمكع
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 : الدراسة الأساسية :نيان ثا
 :الدراسةػػػ منيج  1

 كفي المستخدـ المنيج نكعية لو تحدد المكضكع طبيعة أف حيث المكاضيع، باختلاؼ المناىج تختمؼ
كصؼ  إلى التي  تيدؼ الدراسة يلاءـ الذم التحميمي الكصفي المنيج عمى الاعتماد تـ الحالية دراستنا

 "يعُّرؼ الكصفي فالمنيج كتحديد علاقة الارشاد المدرسي بالركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم
 المعمكمات جمع طريؽ عف كذلؾ الكاقع في ىي كما ككيفيا كميا كتصكيرىا الظاىرة لكصؼ طريقة بأنو

 (النتيجة " إلى كالكصكؿ كتحميميا تصنيفيا ، ثـ البحث مكضكع المشكمة عف الميدانية كالبيانات النظرية
 ( 86 :، ص2007، زركاتي

يعرؼ بأنو " ىك مجمكعة مف الإجراءات البحثية التي تتكامؿ لكصؼ الظاىرة أك المكضكع اعتمادا  كما
عمى الحقائؽ كالبيانات كتصنيفيا كمعالجتيا كتحميميا تحميلا كافيا كدقيقا لاستخلاص دلالتيا كالكصكؿ 

 (  337:، ص2006) شحاتة، المكضكع محؿ البحث "  لى نتائج كتعميمات عمى الظاىرة أكإ
 
 ػػػ حدكد الدراسة الأساسية :2

 . المسيمة كلايةب بكسعادة مدينة بثانكيات الميدانية الدراسة إجراءات تمتالحدكد المكانية : 
ديسمبر لمسنة الدراسية  15لى إنكفمبر  15 مف الممتدة الزمنية الفترة في كاف كىذا الحدكد الزمانية :

 .2019ػػػػ  2018
كتمميذة مف السنة الثالثة  ان تمميذ 303تطبيؽ أدكات البحث عمى عينة تتككف مف تـ الحدكد البشرية : 

 . (تقني رياضي ،آداب كفمسفة  ،عمكـ تجريبية التالية ) شعبلم التابعيفثانكم 
 
  :الدراسة مجتمع كصؼ ػػػ3

 08ػ: ب عددىا يقدر كالتي بمدينة بكسعادة الثانكم التعميـ مؤسسات عمى الدراسة مجتمع أفراد يتكزع
ثانكيات كيخص تلاميذ السنة الثالثة ثانكم في كؿ مف شعبة عمكـ تجريبية كشعبة آداب كفمسفة كشعبة 

ثانكية كاحدة لعدـ احتكائيا عمى جميع التخصصات المعنية بالدراسة كىي  إقصاء تـ أنو تقني رياضي إلا
 كحسب الإحصاءات فإف عدد أفرادثانكيات معنية بالدراسة،  07ثانكية " طريؽ الجزائر " كبذلؾ تبقى 

 تمميذ كتمميذة.  1544 الأصمي لمجمكع الثانكيات يتككف مف  المجتمع
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 الجنس متغير عمى الثانكيات حسب الدراسة مجتمع أفراد تكزيع يمثؿ (23الجدكؿ رقـ )
 كالتخصص كعدد المعيديف

  
 :الأساسية الدراسة عينة ػػػ4 
 ىا:اختيار  كيفيةػػػ  1 ػػػ4

 تمميذ كتمميذة للأقساـ النيائية لثانكيات مدينة 1544تـ تحديد عينة الدراسة بالنسبة لمجتمع الدراسة البالغ 
% فيككف 20بكسعادة كالخاصة بكؿ مف شعبة عمكـ تجريبية كآداب كفمسفة كتقني رياضي كىذا بنسبة 

مقسـ الى طبقات مف حيث الجنس  الدراسة مجتمع أف تمميذ كتمميذة، كبما 309مجمكع أفراد عينة الدراسة 
ككف باستخداـ العينة كالتخصص ككذلؾ المعيديف كغير المعيديف، فإف الطريقة الأنسب في اختيار العينة ي

استمارة بحيث تشمؿ كؿ استمارة عمى أداتي الدراسة كالمتمثمة  309العشكائية الطبقية، حيث قمنا بتكزيع 
في الاستبياف الخاص بقياس مستكل الارشاد المدرسي المقدـ لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم، كالاستبياف 

الثالثة ثانكم كتمت عممية تكزيع الاستمارات عمى  الخاص بقياس مستكل الركح المعنكية لتلاميذ السنة
التلاميذ داخؿ الأقساـ مف طرؼ الباحث كتأكيده لمتلاميذ عمى الإجابة بكؿ صدؽ أمانة عمى بنكد 

استمارة مف مجمكع  303الاستمارة كىذا مف أجؿ الحصكؿ عمى نتائج أكثر كاقعية، كقد تـ استرجاع 
 الاستمارات المكزعة .

 التخصػػػػػػػػػػػػػص                     
 الثانكيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة

عدد  المجمكع تقني رياضي آداب كفمسفة تجريبيةعمكـ 
 إناث ذككر إناث ذككر إناث ذككر المعيديف

 130 269 13 21 69 29 95 42 الديسي الرحماف عبد بف محمد 
 143 361 13 23 59 30 149 87 محمد الشريؼ بف شبيرة 
 98 235 19 24 26 23 86 57 منػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاد بف زيرم 
 62 165 10 11 26 07 71 40 مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػزراؽ أبي 
 93 278 07 33 80 24 72 62 بكضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػياؼ محمد 
 72 146 08 10 57 15 33 23 القػػػػػػػػػػػػػادر عبد رعاد بف 
 30 90 08 12 24 08 33 05 حساني الإخكة الشييديف 

  78 134 341 136 539 316 المجمكع
1544 

 
598 855 477 212 
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 :لثانكيةا حسب العينة تكزيعػػػ  2 ػػػ4
 ثانكيةكؿ يكضح تكزيع العينة حسب  (24)جدكؿ رقـ 

 النسبة العدد الثانكية
 %17.16 52 الديسي الرحماف عبد بف محمد 
 %23.43 71 محمد الشريؼ بف شبيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرة 
 %15.18 46 منػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاد بف زيرم 
 %10.89 33 مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػزراؽ أبي 
 %17.82 54 بكضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػياؼ محمد 
 %9.57 29 القػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادر عبد رعاد بف 
 %5.95 18 حسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاني الإخكة الشييديف 

 %100 303 المجمكع

 
الثانكية نلاحظ أف أكبر حصة مف أفراد  حسب العينة أفراد تكزيع الذم يبيف أعلاه الجدكؿ خلاؿ مف     

ثـ تمييا  شبيرةمحمد الشريؼ بف % مف العينة لثانكية 23.43تمميذ كتمميذة أم بنسبة  71عينة الدراسة بػ 
% كفي 17.16الديسي بنسبة  الرحماف عبد بف محمد% ثـ ثانكية 17.82ثانكية محمد بكضياؼ بنسبة 

 % .5.95حساني بنسبة  الإخكة الشييديفالمرتبة الأخيرة ثانكية 
 الدراسة الأساسية: خصائص عينة ػػػ 3 ػػػ4

غير معيد ( كىذا حسب  كأ) معيد  مف الإعادةتتمثؿ خصائص العينة في الجنس كالتخصص كالكضعية 
 الجداكؿ التالية : 

 :الجنس حسب العينة ػػػ كصؼأ 
 الجنس حسب العينة أفراد تكزيع يمثؿ (25)رقـ الجدكؿ

 النسبة العدد الجنس متغير
 %63.04 191 الإناث 
 %36.96 112 الذككر
 %100 303 المجمكع
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 لتكزيع العينة حسب الجنس رسـ تكضيحي ( :    1شكؿ رقـ ) 
 بنسبة كذلؾ الإناث مف ىـ العينة أفراد غمبأ أف( 1كالرسـ التكضيحي ) الجدكؿ خلاؿ مف نلاحظ 

 . %36.96 بمغت الذككر نسبة أف حيف في  63.04%
 

 :التخصص حسب العينة كصؼ ب ػػػ
 التخصص حسب العينة أفراد تكزيع يمثؿ (26) رقـ الجدكؿ 

 النسبة العدد التخصص متغير
 %51.15 155 عمكـ تجريبية 
 %33 100 آداب كفمسفة 
 %15.85 48 تقني رياضي
 %100 303 المجمكع
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 لتكزيع العينة حسب التخصص رسـ تكضيحي (  :    2شكؿ رقـ )   
التخصص نلاحظ أف  متغير حسب العينة أفراد تكزيع يبيفالذم ( 2كالرسـ التكضيحي ) الجدكؿ خلاؿ مف

%كأما نسبة شعبة آداب 51.15نسبتيا  بمغت حيث أكثر مف نصؼ العينة ىـ مف شعبة عمكـ تجريبية
 %كىي أقؿ نسبة في العينة.15.85% كبمغت نسبة شعبة تقني رياضي 33بمغت  كفمسفة

 
 : الكضعية مف الإعادة حسب العينة كصؼ  ج ػػػ

 الكضعية مف الإعادة حسب العينة أفراد تكزيع يمثؿ (27)رقـ الجدكؿ

 النسبة العدد الكضعية مف الإعادةمتغير 
 %69.31 210 غير المعيديف
 %30.69 93 المعيػػػػػػػػػػػػػػديف
 %100 303 المجمكع
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 لتكزيع العينة حسب الكضعية مف الإعادة رسـ تكضيحي     ( :3شكؿ رقـ ) 

نسبة المعيديف يشكمكف ثمث أفراد العينة  أف ( 3) التكضيحي كالرسـ  أعلاه الجدكؿ خلاؿ مف نلاحظ  
 %69.31% أما نسبة الغير معيديف تقدر بػ: 30.69تقريبان حيث تقدر نسبتيـ بػ: 

 : الدراسة أداتي كصؼػػ 5
رشاد المدرسي المقدـ لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم ، ككذا قياس مستكل مف أجؿ قياس كؿ مف مستكل الإ

 .البيانات جمعلالركح المعنكية لدييـ تـ الاعتماد عمى أداتي الدراسة 
 كيفية بناء كؿ أداة: ػػ 1ػػ5

 الأداة الخاصة بقياس مستكل الإرشاد المدرسي:أ ػػػ 
 مجمكعة عف عبارة كىيلقد تـ استخداـ استمارة الاستبياف كأداة لجمع المعمكمات عمى عينة الدراسة،   
 كضع تـ كقد البحث، مكضكع لتفسير إجابات تعطينا كالتي البحث عينة أفراد عمى تطرح الأسئمة مف

رشاد المدرسي المقدـ مستكل الإ إلى قياس ييدؼ الاستبياف حيث قياسيا المراد لمخاصية جرائيةإ تعريفات
منو تـ صياغة مجمكعة مف البنكد كىذا مف خلاؿ مصدريف لجمع  كانطلاقا، لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم

التكجيو  جراىا الباحث مف خلاؿ زيارتو لمركزأكؿ في المقابلات التي المعمكمات، حيث يتمثؿ المصدر الأ
كالإرشاد المدرسي كالميني بمدينة بكسعادة مع مستشارم التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني حيث تـ في 
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رشادية التي يجب أف يضطمع بيا مف آراء المستشاريف في تحديد الخدمات الإ الاستفادةىذه المقاءات 
بنكد استمارة الاستبياف، بينما يتمثؿ مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني ككذلؾ الصياغة الدقيقة ل

عميو كالمتمثؿ في بعض الكتب كالدراسات السابقة  الاطلاعالمصدر الثاني في التراث النظرم الذم تـ 
التي تناكلت ىذا المكضكع حيث تـ الاعتماد عمى بعض الاستبيانات لبعض الدراسات السابقة المتعمقة 

(. ككذا 2015(، كدراسة)حسيف أحمد عكض الحارثي، 2011بمكضكع الدراسة كدراسة )فنطازم كريمة، 
بعض المناشير الخاصة بمستشار التكجيو كالإرشاد كالمحددة لخدماتو في شكؿ قرارات كمراسيـ كؿ ىذا تـ 

( بند  في صكرتو الأكلية ، أما في صكرتو 63الاستبياف حيث تضمف ) كتصميـالاستفادة منو في بناء 
( أبعاد كىذا بعد عرضو عمى مجمكعة مف 4( بند تشمؿ)43كالاستقرار عمى )النيائية فقد تـ تعديمو 

 .  وكثبات والمحكميف  كالخبراء في الميداف ككذا حساب صدق
 الأداة الخاصة بقياس مستكل الركح المعنكية : ب ػػػ

مف خلاؿ مراجعة الأدب التربكم السابؽ كالمتعمؽ بالركح المعنكية تـ الاعتماد في بناء استبياف خاص 
، سحر 2011محمد جكارنة كآخركف بالدراسة الحالية عمى بعض الاستبيانات لمركح المعنكية لكؿ مف  

صكرتو  ، كبناء عمى ما سبؽ تـ بناء كتصميـ الاستبياف في2010، بدر الجريسي 2013مدديف 
( 4( بند تشمؿ)32أما في صكرتو النيائية فقد تـ تعديمو كالاستقرار عمى ) ،ان ( بند40) ان تضمنم  الأكلية،

 . وكثبات وأبعاد كىذا بعد عرضو عمى مجمكعة مف المحكميف  كالخبراء في الميداف كحساب صدق
 أداتي الدراسة: مفتاح تصحيح ػػ2ػػ5
تككف الاستبياف في صكرتو النيائية مف  استبياف ) الإرشاد المدرسي(: استمارةتصحيح  مفتاح ػػػ أ 
 عبارة كقد تـ استخداـ مقياس ليكرت الخماسي، حيث تـ كضع أماـ كؿ عبارة خمس بدائؿ للإجابة (43)

 ىي )دائما، غالبا، أحيانا، نادرا، أبدا(، كبما أف كؿ العبارات إيجابية تـ التنقيط كالتالي:
 تصحيح استبياف الإرشاد المدرسي( يكضح كيفية 28)جدكؿ رقـ

 أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما الإجابة
 درجة 1 درجات 2 درجات 3 درجات 4 درجات 5 التنقيط

 
( 4كما تـ الاعتماد عمى التصنيؼ التالي لمحكـ عمى المتكسطات الحسابية لمبنكد كىذا بعد قسمة العدد )

(  كالذم يمثؿ عدد المجالات الخمسة كىي ) 5(  عمى العدد )5الى  1كالتي تمثؿ المسافة بيف )مف 
 منخفضة جدان، منخفضة، متكسطة، مرتفعة، مرتفعة جدان ( كىذا كما يمي:



 الفصل الخامس: الإجراءات المنهجية للذراسة الميذانية
 

145 
 

 منخفضة جدان  1.8 إلى 1مف 
 منخفضة 2.6 إلى 1.81مف 
  متكسطة 3.4 إلى 2.61مف 
 مرتفعة 4.2 إلى 3.41مف 
 مرتفعة جدان  5 إلى 4.21مف 

 (  حيث تشير:215ػػػػ  43كالتي تراكحت درجتو الكمية بيف)أما للاستبياف ككؿ 
 مستكل منخفض جدان مف الإرشاد المدرسي إلى( 77.4الى  43ػػ الدرجة )مف 
 مستكل منخفض مف الإرشاد المدرسي إلى( 111.8الى  77.41ػػ الدرجة )مف 
 مستكل متكسط مف الإرشاد المدرسي  إلى( 146.2الى  111.81ػػ الدرجة )مف 
 مستكل مرتفع مف الإرشاد المدرسي إلى( 180.6الى  146.21ػػ الدرجة )مف 
 مستكل مرتفع جدان مف الإرشاد المدرسي إلى( 215الى  180.61ػػ الدرجة )مف 

 استبياف )الركح المعنكية(: استمارةتصحيح  مفتاح ػػػ ب
( عبارة كقد تـ استخداـ مقياس ليكرت الخماسي، حيث تـ 32مف ) تككف الاستبياف في صكرتو النيائية 

كضع أماـ كؿ عبارة خمس بدائؿ للإجابة ىي )كبيرة جدا، كبيرة، متكسطة، قميمة، قميمة جدا(، كبما أف كؿ 
 العبارات إيجابية تـ التنقيط كالتالي:

 تصحيح استبياف الركح المعنكيةيكضح كيفية  (29)جدكؿ رقـ

 قميمة جدا قميمة متكسطة كبيرة كبيرة جدا الإجابة
 درجة 1 درجات 2 درجات 3 درجات 4 درجات 5 التنقيط

 كبنفس الفكرة السابقة  تـ الاعتماد عمى التصنيؼ التالي لمحكـ عمى المتكسطات الحسابية لمبنكد كما يمي:
 منخفضة جدان  1.8 إلى 1مف 
 منخفضة 2.6 إلى 1.81مف 
 متكسطة 3.4 إلى 2.61مف 
 مرتفعة 4.2 إلى 3.41مف 
 مرتفعة جدان  5 إلى 4.21مف 

 (  حيث تشير:160ػػػػ  32كالتي تراكحت درجتو الكمية بيف)أما للاستبياف ككؿ 
 الركح المعنكيةمستكل منخفض جدان مف  إلى( 57.6الى  32ػػ الدرجة )مف 
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 مستكل منخفض مف الركح المعنكية إلى( 83.2الى  57.61ػػ الدرجة )مف 
 مستكل متكسط مف الركح المعنكية إلى( 108.8الى  83.21ػػ الدرجة )مف 
 مستكل مرتفع مف الركح المعنكية إلى( 134.4الى  108.81ػػ الدرجة )مف 
 مستكل مرتفع جدان مف الركح المعنكية إلى( 160الى  134.41ػػ الدرجة )مف 

 الإحصائية:ػػ أساليب المعالجة ػ 6
 مف بحث أك دراسة أم تخمك لا إذ كالطبيعية العممية كالدراسات الأبحاث في كبيرة أىمية للإحصاء إف 

 بيانات أك أرقاـ بصكرة كاقعيا فتصكر المدركسة الظكاىر أك الظاىرة لأصؿ تتعرض إحصائية معالجة
 القرارات. اتخاذإلى  ، كتنتيي كمية
 لمتمحيص قابمة غير أك قطعية نتائج ليست الإحصائية الكسائؿ تطبيؽ عف تتمخض التي النتائج إف

 تساعد مبدئية مؤشرات تكفير عمى الإحصائية الكسائؿ دكر يقتصر أخرل كبعبارة كالتعديؿ كالمراجعة
 . الثقة مف معينة درجة حدكد في بدراستيا يقاكـ التي الفرضيات قبكؿ أك رفض عمى الباحث

 تعكسيا التي العلاقات كتفسير البيانات جمع عممية تكجيو في أنو يستخدـ الإحصاء أىمية كمما يعكس
  (23-22، ص: 2015،  كالعتابي. )الخفاجي البيانات تمؾ

 الرزـ مف خلاؿ برنامجكمف خلاؿ فرضيات ىذه الدراسة تـ استعماؿ الأساليب الإحصائية الآتية 
 : SPSS) الإحصائية )

 باراميترية يستخدـ  مف أجؿ دراسةالإحصائية ال ىك أحد المؤشراتمعامؿ الرتباط بيرسكف:  ػػػ1 ػػػ 6
 العلاقة بيف متغيريف كمييف مستقؿ كتابع مف حيث القكة كالاتجاه . 

ىك مقياس مف مقاييس النزعة المركزية كىك القيمة أك  المتكسط الحسابيالمتكسطات الحسابية:  ػػػ2 ػػػ 6
ط )المعدؿ( الذم ينتمي لمجمكعة المعطيات كىك يساكم مجمكع قيـ الملاحظات قسمة القياس المتكس

 ( 41ػػػ40 :، ص2008) بكساحة، عمى عدد الملاحظات  
الانحراؼ المعيارم ىك مقياس مف مقاييس التشتت كىك يساكم الجذر  النحرافات المعيارية:  ػػػ3 ػػػ 6

 التربيعي لمتبايف.
 مجمكعتيف متكسطي بيفؽ الفرك  دلالة عف لمكشؼ تستخدـ إحصائية كسيمة كىي  اختبار)ت(: ػػػ4 ػػػ 6
 تتكزع كالتي حصرا المستمرة كأ المتصمة بالبيانات خاصة كىي تماما منفصمتيف كأ مستقمتيف عينتيف أك

 للإناث الحسابي كالكسط لمذككر الحسابي الكسط بيف الفرؽ عف الكشؼ مثاؿ , اعتداليا كأطبيعيا  تكزيعا
ىنا  نشير فأ الميـ كمف . كىكذا المتغيرات حدأ في الضابطة كالمجمكعة التجريبية المجمكعة متكسطي كأ
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 :، ص2015)الخفاجي كالعتابي،  . الاختبار ىذا في المجمكعتيف رادفأ عدد تساكم يشترط لا نوأ لىإ
145 ) 

معامؿ ألفا تـ اشتقاقو مف قبؿ القياسي الشيير كركنمباخ، كذلؾ كركنمباخ(:  معامؿ الثبات )الفا  ػػػ5 ػػػ6
بعد تحميمو لمجمكعة مف المعادلات الخاصة بحساب الاتساؽ الداخمي مف عممية تطبيؽ كاحدة كيمكف 

ما بصكرة منفصمة مثؿ صحيح كغير صحيح أك بصكرة إلفا مع الاختبارات التي تصحح أاستخداـ معامؿ 
الاستجابة متعددة مثؿ اختبارات الشخصية عمى سبيؿ المثاؿ، كمف البديييات  متصمة كالتي تككف فييا

التي تقكـ عمييا ىذه المعادلة ىك اعتبارىا أف كؿ بند مف بنكد الاختبار ىك بمثابة اختبار فرعي داخؿ 
 (  215 :، ص1997. )الطريرم، الاختبار بصكرتو الكمية

ىذا المفيكـ عند الباحثيف كعمماء يختصر (:   One- Way ANOVAالأحادم) التبايف تحميؿ ػػػ6 ػػػ6
(، ككاف عالـ الإحصاء كالبيكلكجيا Analyse Of Variance=Anovaالإحصاء في الكممة الإنجميزية )
( أكؿ مف ساىـ في حؿ 1890-1962) Ronald Aymler Fisherالبريطاني ركنمد إيممر فيشر 

عمى المحمميف الإحصائييف بكضعو تحميؿ التبايف كأسمكب إحصائي الإشكاليات التي تطرحيا المقارنات 
يستخدمو الباحثكف لما يريدكف القياـ بمقارنة تتضمف أكثر مف متكسطيف )أكثر مف مجمكعتيف( كمف ثـ 

الذم كضعو ستكدنت، ككاف الباحث الإنجميزم  T) رمز تحميؿ التبايف ( امتداد لاختبار Fيعد اختبار
( أكؿ مف نقؿ تحميؿ التبايف مف العمكـ البيكلكجية الى مجاؿ Cyril Burt 1911-1971سيريؿ بيرت)

 (151:، ص2012)بكعلاؽ، العمكـ النفسية كالتربكية. 
 تابع متغير بتحديد كذلؾ معينة ظاىرة لتفسير ( يستخدـ فيANOVA التبايف) كيذكر )الفراء( أف تحميؿ

 ( 43 :، ص2009)الفرا،  .آخر متغير قبؿ مف يفسر
 لقيمة التابع المتغير بقيمة التنبؤ ىك الانحدار خط معادلة إيجاد مف الغرضمعامؿ النحدار:   ػػػ7 ػػػ6

 بمعادلة( y)كالمتغير التابع ( x)متغير المستقؿ بيف ال العلاقة المستقؿ. كتسمى المتغير قيـ مف محددة
 نحصؿ التي المعادلة فإف (متغيران تابعان yك ) مستقلان، متغيران  (xكاف ) فإذا البسيط، كعميو الانحدار خط
 y = a + bx    :التالية الصكرة عمى كىي(، xعمى ) (y) انحدار خط بمعادلة تسمى عمييا
 ( 69:، ص2007،  أماني) xعمى   yر( يسمى معامؿ انحداb( يسمى ثابت الانحدار ك)aحيث:)

 

 



 

 

 

  سادسامفطل ام 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 غرض وتحوَل هتائج الدراسة

 ــ تميَد 

 غرض وتحوَل هتائج امفرضَة الجزئَة الٔومــــــى ـــ 1

  ــةـامفرضَة الجزئَة امثاهـِـــــ غرض وتحوَل هتائج  2

 ـــ غرض وتحوَل هتائج امفرضَة الجزئَة امثامـثـــــة 3

 ـةؼـــــهتائج امفرضَة الجزئَة امراب ـــ غرض وتحوَل 4

 ةــــــ غرض وتحوَل هتائج امفرضَة الجزئَة الخامس 5

 ــــة ـــــــ غرض وتحوَل هتائج امفرضَة امؼامــــــــــ 6
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 ػػػػ تمييد: 

عرض لى الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية في الفصؿ السابؽ، فإف ىذا الفصؿ تضمف إبعد التطرؽ 
تـ التكصؿ إلييا مف خلاؿ تطبيؽ أداة الدراسة الخاصة بكؿ مف استبياف  التي الدراسة كتحميؿ نتائج

رشاد المدرسي كاستبياف الركح المعنكية عمى عينة الدراسة المتمثمة في تلاميذ السنة الثالثة ثانكم، الإ
 .  كالتاليعمييا كبتطبيؽ الأساليب الإحصائية المناسبة لذلؾ، فكانت النتائج المتكصؿ 

 :الجزئية الأكلىنتائج الفرضية  كتحميؿ عرضػػػ  1
رشاد المدرسي المقدـ لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم مستكل الإ :عمى أف  الجزئية الأكلىنص الفرضية ت

 متكسط .
كلكؿ ، تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لممقياس ككؿ مف أجؿ اختبار ىذه الفرضية

" كما ىك مكضح في رشاد المدرسيالإ بعد مف أبعاد ىذا المقياس، كلكؿ فقرة مف فقرات أبعاد المقياس "
 الجداكؿ أدناه .
رشاد التربكم( كلمبعد ككؿ بعد)الإ  لبنكد( المتكسطات الحسابية كالنحرافات المعيارية 30جدكؿ رقـ )

(N=303) 

المتكسط  بندال الرقـ
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

رتبة 
 بندال

 الدرجة

 متابعة عمىالمدرسي  رشاديعمؿ مستشار التكجيو كالإ 1
 دراسيِّا  المتأخريف

 منخفضة 4  1.185 2.17

لمنشاط  المدرسي الإرشاديرشدني مستشار التكجيو ك  2
  الذم يناسب قدراتي 

 منخفضة 1 1.289 2.30

 عمى كالإرشاد المدرسييساعدني مستشار التكجيو  3
 الجيد الاستذكار معرفة طرؽ

 منخفضة 2 1.302 2.22

 في المدرسي كالإرشاديساعدني مستشار التكجيو  4
 التعميمية التي تكاجيني  الصعكبات مكاجية

 منخفضة 6 1.222 2.02

في إيجاد  كالإرشاد المدرسي التكجيو مستشاريساعد  5
 حمكؿ لظاىرة التأخر الصباحي لمتلاميذ

 منخفضة 8 1.216 1.91

 منخفضة 5 1.216 2.14 التلاميذ كالإرشاد المدرسييساعد مستشار التكجيو  6
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 للامتحانات الجيد طريقة التحضير اكتساب عمى
بمتابعة نتائج  كالإرشاد المدرسييقكـ مستشار التكجيو  7

 التلاميذ طكاؿ مسارىـ الدراسي 
 منخفضة 2 1.380 2.22

 في كالإرشاد المدرسييساعدني مستشار التكجيو  8
 العالي التعميـ آفاؽ معرفة

 منخفضة 7 1.223 1.94

عمى رعاية  كالإرشاد المدرسيمستشار التكجيو  يساعد 9
 التلاميذ المكىكبيف  

 منخفضة 9 1.164 1.84

عمى  كالإرشاد المدرسييحث مستشار التكجيو  10
 الاستخداـ الفعهاؿ كالإيجابي لكسائؿ الاتصاؿ 

منخفضة  10 1.150 1.73
 جدان 

 منخفضة ػػػػػ 8.547 20.50 التربكم( ككؿ الإرشادبعد)
    

التربكم( تراكحت بيف  الإرشادبُعد) لبنكد الحسابية ( أف المتكسطات30) رقـ يظير مف خلاؿ الجدكؿ     
يرشدني مستشار التكجيو "  ونص لذم( كا2رقـ ) لبند( ففي المرتبة الأكلى جاء ا1.73 - 2.30)
( أم بدرجة منخفضة كىذا 2.30بمتكسط حسابي ) " لمنشاط الذم يناسب قدراتي المدرسي الإرشادك 

 بندميو في المرتبة الثانية كؿ مف الي، ك  مبنكدحسب التصنيؼ المكضكع لمحكـ عمى المتكسطات الحسابية ل
معرفة  عمى المدرسي الإرشاديساعدني مستشار التكجيو ك نصاف عمى الترتيب " ي ذافمل( كا7( ك)3رقـ )
بمتابعة نتائج التلاميذ طكاؿ  المدرسي الإرشادالجيد " ك" يقكـ  مستشار التكجيو ك  الستذكار طرؽ

 بندميو في المرتبة الرابعة الي( كبدرجة منخفضة، ك 2.22) بنديفبمتكسط حسابي لكؿ ال " مسارىـ الدراسي
 دراسيًّا " المتأخريف متابعة عمى درسيالإرشاد الممستشار التكجيو ك  " يعمؿ نصو كالذم( 1رقـ )

"  نصو كالذم( 6رقـ )بند في المرتبة الخامسة ال كيميو( أم بدرجة منخفضة، 2.17بمتكسط حسابي )
 للامتحانات " الجيد طريقة التحضير اكتساب عمى التلاميذ الإرشاد المدرسييساعد مستشار التكجيو ك 

"  نصو كالذم( 4رقـ ) بندفي المرتبة السادسة ال كيميو( أم بدرجة منخفضة، 2.14بمتكسط حسابي )
بمتكسط حسابي  التعميمية التي تكاجيني " الصعكبات مكاجية في الإرشاديساعدني مستشار التكجيو ك 

" يساعدني مستشار  نصو كالذم( 8رقـ ) لبندفي المرتبة السابعة ا كيميو( أم بدرجة منخفضة، 2.02)
( أم بدرجة 1.94بمتكسط حسابي ) العالي " التعميـ آفاؽ معرفة يف المدرسي الإرشادالتكجيو ك 
 المدرسي الإرشاد" مستشار التكجيو ك  نصو كالذم( 5رقـ ) بندفي المرتبة الثامنة ال كيميومنخفضة، 

( أم بدرجة 1.91بمتكسط حسابي )يساعد في إيجاد حمكؿ لظاىرة التأخر الصباحي لمتلاميذ " 
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الإرشاد مستشار التكجيو ك  " يساعد نصو كالذم( 9رقـ ) بندفي المرتبة التاسعة ال يميومنخفضة، ك 
في  كيميو( أم بدرجة منخفضة، 1.84بمتكسط حسابي )  عمى رعاية التلاميذ المكىكبيف " المدرسي

عمى  الإرشاد المدرسي" يحث مستشار التكجيو ك  نصو كالذم( 10رقـ ) بندالمرتبة العاشرة كالأخيرة ال
 ( أم بدرجة منخفضة جدان .1.73بمتكسط حسابي ) الستخداـ الفعهاؿ كالإيجابي لكسائؿ التصاؿ "

( كىي درجة منخفضة كىذا 20.50الحسابي ) المتكسطالتربكم( ككؿ فقد بمغ  الإرشادأما بالنسبة لبعد )
 (. 50-10حسب مجاؿ المتكسط الحسابي ليذا البعد كالذم تتراكح درجتو بيف ) 

  
 النفسي( كلمبعد ككؿ  الإرشادبعد) بنكد( المتكسطات الحسابية كالنحرافات المعيارية ل31جدكؿ رقـ )

(N=303) 
المتكسط  بندال الرقـ

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعيارم

رتبة 
 بندال

 الدرجة

 الجكانب المدرسي كالإرشاديعزز مستشار التكجيو  11
في شخصيتي مف خلاؿ الحصص  الايجابية

 الاعلامية 

منخفضة  8 1.074 1.65
 جدان 

 عمى المدرسي كالإرشاديساعدني مستشار التكجيو  12
 تحديد ميكلي الدراسية 

 منخفضة 1 1.317 2.20

عمى تقديـ  المدرسي كالإرشاديعمؿ مستشار التكجيو  13
  النفسية لمتلاميذ حمكؿ لممشكلات

 منخفضة 2 2.850 2.14

 عمى المدرسي كالإرشاد يساعدني مستشار التكجيو 14
 الامتحاف قمؽ مف التخمص كيفية

 منخفضة 3 1.225 2.05

 عمى المدرسي كالإرشاديساعدني مستشار التكجيو  15
 بالإحباط الشعكر مف التخمص

 منخفضة 5 1.182 1.89

 عمى المدرسي كالإرشاديساعدني مستشار التكجيو  16
 انفعالاتيفي  أكثر التحكـ

منخفضة  7 1.063 1.67
 جدان 

 عمى المدرسي كالإرشادمستشار التكجيو  يساعدني 17
 النفسية الضغكط مكاجية

منخفضة  6 1.033 1.68
 جدان 

  عمى المدرسي كالإرشاد مستشار التكجيو يساعدني 18
  مشاعرم عف التعبير بشكؿ أفضؿ

منخفضة  9 1.022 1.58
 جدان 
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ثقتي  المدرسي كالإرشاديعزز مستشار التكجيو  19
 بنفسي 

 منخفضة 4 1.067 1.95

 منخفضة ػػػػػ 8.623 16.80 ( ككؿ النفسي الإرشاد )بُعد 
      

النفسي( تراكحت بيف  الإرشاد بُعد)بنكد ل الحسابية ( أف المتكسطات31) رقـيظير مف خلاؿ الجدكؿ      
يساعدني مستشار التكجيو "  كالذم نصو( 12رقـ ) بند( ففي المرتبة الأكلى جاء ال1.58 - 2.20)

( أم بدرجة منخفضة كىذا حسب 2.2بمتكسط حسابي ) " تحديد ميكلي الدراسية عمى المدرسي كالإرشاد
( 13رقـ ) البندفي المرتبة الثانية  يميو، ك  مبنكدالتصنيؼ المكضكع لمحكـ عمى المتكسطات الحسابية ل

 " النفسية لمتلاميذ عمى تقديـ حمكؿ لممشكلات المدرسي كالإرشاديعمؿ مستشار التكجيو "  نصو كالذم
 كالذم( 14رقـ ) البندفي المرتبة الثالثة  كيميو( كبدرجة منخفضة، 2.14) بنديفبمتكسط حسابي لكؿ ال

بمتكسط  المتحاف " قمؽ مف التخمص كيفية عمى المدرسي دكالإرشا" يساعدني مستشار التكجيو  نصو
" يعزز  نصو كالذم( 19رقـ ) البندفي المرتبة الرابعة  كيميو( أم بدرجة منخفضة، 2.05حسابي )

 كيميو( أم بدرجة منخفضة، 1.95بمتكسط حسابي ) ثقتي بنفسي " المدرسي كالإرشادمستشار التكجيو 
 عمى المدرسي كالإرشاد" يساعدني مستشار التكجيو  نصو كالذم( 15رقـ ) البندفي المرتبة الخامسة 

في المرتبة السادسة  كيميو( أم بدرجة منخفضة، 1.89بمتكسط حسابي ) بالإحباط " الشعكر مف التخمص
 الضغكط مكاجية عمى المدرسي كالإرشادمستشار التكجيو  " يساعدني نصو كالذم( 17رقـ ) البند

( 16رقـ ) البندفي المرتبة السابعة  كيميو( أم بدرجة منخفضة جدان، 1.68بمتكسط حسابي ) النفسية "
بمتكسط في انفعالتي "  أكثر التحكـ عمى المدرسي كالإرشاد" يساعدني مستشار التكجيو  نصو كالذم

" يعزز  نصو كالذم( 11رقـ ) البندفي المرتبة الثامنة  كيميو( أم بدرجة منخفضة جدا، 1.67حسابي )
  في شخصيتي مف خلاؿ الحصص العلامية " اليجابية الجكانب المدرسي كالإرشادمستشار التكجيو 
( 18رقـ ) البندفي المرتبة التاسعة كالأخيرة  كيميو( أم بدرجة منخفضة جدان، 1.65بمتكسط حسابي )

 " مشاعرم عف أفضؿالتعبير بشكؿ   عمى المدرسي كالإرشادمستشار التكجيو  " يساعدني نصو كالذم
 ( أم بدرجة منخفضة جدان .1.58بمتكسط حسابي )

( كىي درجة منخفضة كىذا 16.80رشاد النفسي( ككؿ فقد بمغ متكسطو الحسابي )أما بالنسبة لبعد )الإ
  (.  45-9حسب مجاؿ المتكسط الحسابي ليذا البعد كالذم تتراكح درجتو بيف ) 
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رشاد الجتماعي( كلمبعد ككؿ بعد)الإ  بنكدكالنحرافات المعيارية ل( المتكسطات الحسابية 32جدكؿ رقـ )
(N=303) 

المتكسط  البند الرقـ
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

رتبة 
 لبندا

 الدرجة

 جمسات المدرسي كالإرشاديعقد مستشار التكجيو   20
داخؿ  الذيف يتعرضكف لمشاكؿ لمتلاميذ إرشادية
 الثانكية

 منخفضة 1 1.313 2.00

عمى  المدرسي كالإرشاديحثني مستشار التكجيو    21
 المشاركة في الأنشطة الجماعية داخؿ الثانكية

 منخفضة جدان  4 1.119 1.74

معي  المدرسي كالإرشاديتجاكب مستشار التكجيو    22
 لحؿ مشكلاتي الاجتماعية

 منخفضة جدان  8 1.043 1.56

 الخدمات المدرسي كالإرشاديقدـ مستشار التكجيو    23
 الاجتماعي لحالات عدـ التكافؽ المناسبة

 منخفضة جدان  10 0.945 1.53

في  المدرسي كالإرشاديساعدني مستشار التكجيو  24
 حؿ المشكلات التي تكاجيني في حياتي الشخصية

 منخفضة جدان  11 0.990 1.50

 في المدرسي كالإرشاديساعدني مستشار التكجيو    25
 الآخريف ىكاياتيكيفية مشاركة 

 منخفضة جدان  12 0.909 1.49

في  المدرسي كالإرشاديساعدني مستشار التكجيو   26
 اكتساب محبة زملائي 

 منخفضة جدان  5 1.097 1.65

في   المدرسي كالإرشاديساعدني مستشار التكجيو   27
 الآخريف              اكتساب احتراـ

 منخفضة 2 1.261 1.94

في  المدرسي كالإرشادمستشار التكجيو  يساعدني   28
 حؿ مشكلاتي  الأسرية

 منخفضة جدان  13 0.913 1.39

عمى تنبيو  المدرسي كالإرشاديعمؿ مستشار التكجيو   29
 كلي أمرم بميكلي المينية

 منخفضة جدان  7 1.941 1.57

لمتلاميذ  المدرسي كالإرشاديكضح مستشار التكجيو   30
 الصالحةأىمية اختيار الرفقة 

 منخفضة 3 1.229 1.85



 الفصل السادس: عرض وتحليل نتائج الذراسة
 

154 
 

في  المدرسي كالإرشاديساىـ مستشار التكجيو   31
برمجة حصص الاعلامية لرفع مستكل الكعي 

 الصحي  لمتلاميذ

 منخفضة جدان  8 1.001 1.55

بإبلاغ  المدرسي كالإرشاديقكـ مستشار التكجيو    32
أكلياء الأمكر عف أبنائيـ الذيف يحتاجكف لرعاية  

 صحية خاصة  

 منخفضة جدان  5 1.063 1.65

 منخفضة جدا ػػػػػ 9.420 21.42 رشاد الاجتماعي( ككؿالإ عد)بُ 

بُعد)الارشاد الاجتماعي( تراكحت بنكد ل الحسابية ( أف المتكسطات32) رقـ يظير مف خلاؿ الجدكؿ     
يعقد مستشار التكجيو "  كالذم نصو( 20رقـ ) بند( ففي المرتبة الأكلى جاء ال 1.39 - 2.00)  بيف

بمتكسط حسابي  "داخؿ الثانكية  الذيف يتعرضكف لمشاكؿ لمتلاميذ إرشادية جمسات المدرسي كالإرشاد
، بنكد( أم بدرجة منخفضة كىذا حسب التصنيؼ المكضكع لمحكـ عمى المتكسطات الحسابية لم2.00)
في  اكتساب  يساعدني مستشار التكجيو كالرشاد"  نصو كالذم( 27رقـ ) البندفي المرتبة الثانية  ميويك 

( 30رقـ ) البندفي المرتبة الثالثة  كيميو( كبدرجة منخفضة، 1.94بمتكسط حسابي ) الآخريف " احتراـ
 لمتلاميذ أىمية اختيار الرفقة الصالحة " المدرسي كالإرشاد" يكضح مستشار التكجيو  نصو كالذم

"   نصو كالذم( 21رقـ ) البندفي المرتبة الرابعة  كيميو( أم بدرجة منخفضة، 1.85بمتكسط حسابي )
 عمى المشاركة في الأنشطة الجماعية داخؿ الثانكية " المدرسي كالإرشاديحثني مستشار التكجيو 

 ( ك26رقـ ) البندفي المرتبة الخامسة كؿ مف  كيميو، ( أم بدرجة منخفضة جدان 1.74بمتكسط حسابي )

" يساعدني مستشار التكجيو كالرشاد في اكتساب محبة زملائي نصاف بالترتيب ي مذاف( كال32رقـ ) البند
بإبلاغ أكلياء الأمكر عف أبنائيـ الذيف يحتاجكف لرعاية   المدرسي كالإرشاديقكـ مستشار التكجيو " " ك

رقـ  البندفي المرتبة السادسة  كيميو( أم بدرجة منخفضة جدان، 1.65بمتكسط حسابي ) صحية خاصة "
 عمى تنبيو كلي أمرم بميكلي المينية " المدرسي كالإرشاد" يعمؿ مستشار التكجيو  نصو كالذم( 29)

"   صون كالذم( 22رقـ ) البندفي المرتبة السابعة  كيميو ( أم بدرجة منخفضة جدان،1.57بمتكسط حسابي )
( 1.56بمتكسط حسابي )معي لحؿ مشكلاتي الجتماعية "  المدرسي كالإرشاديتجاكب مستشار التكجيو 
" يساىـ مستشار التكجيو  نصو كالذم( 31رقـ ) البندفي المرتبة الثامنة  كيميوأم بدرجة منخفضة جدان، 

بمتكسط   في برمجة حصص العلامية لرفع مستكل الكعي الصحي  لمتلاميذ " المدرسي كالإرشاد
" يقدـ  نصو كالذم( 23رقـ ) البندفي المرتبة التاسعة  كيميو( أم بدرجة منخفضة جدان، 1.55حسابي )
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بمتكسط  الجتماعي " لحالت عدـ التكافؽ المناسبة الخدمات المدرسي كالإرشادمستشار التكجيو 
"  نصو كالذم( 24رقـ ) البندفي المرتبة العاشرة  كيميو( أم بدرجة منخفضة جدان، 1.53حسابي )

 في حؿ المشكلات التي تكاجيني في حياتي الشخصية " المدرسي كالإرشاديساعدني مستشار التكجيو 
 كالذم( 25رقـ ) البندفي المرتبة الحادية عشر  كيميو( أم بدرجة منخفضة جدان، 1.50بمتكسط حسابي )

بمتكسط  في كيفية مشاركة الآخريف ىكاياتي " المدرسي كالإرشاديساعدني مستشار التكجيو "  نصو
"   نصو كالذم( 28رقـ ) البندفي المرتبة الثانية عشر  كيميو( أم بدرجة منخفضة جدان، 1.49حسابي )

( 1.39) بمتكسط حسابي في حؿ مشكلاتي  الأسرية " المدرسي كالإرشاديساعدني مستشار التكجيو 
 أم بدرجة منخفضة جدان.

( كىي درجة منخفضة جدان 21.42الحسابي ) المتكسطرشاد الاجتماعي( ككؿ فقد بمغ أما بالنسبة لبعد )الإ
 (.   65 -13كىذا حسب مجاؿ المتكسط الحسابي ليذا البعد كالذم تتراكح درجتو بيف ) 

 رشاد الأخلاقي السمككي(الإ عد)ب   لبنكد ( المتكسطات الحسابية كالنحرافات المعيارية33جدكؿ رقـ )
 (N=303كلمبعد ككؿ )

المتكسط  بندال الرقـ
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

رتبة 
 البند

 الدرجة

خدمات  المدرسي كالإرشاديقدـ مستشار التكجيو   33
 إرشادية لتعديؿ السمككات الخاطئة لمتلاميذ 

 منخفضة 1 1.334 2.27

بكضع   المدرسي كالإرشاديقكـ مستشار التكجيو    34
 مطكيات إرشادية  لمتلاميذ داخؿ الثانكية

 منخفضة 5 1.317 2.08

دكرات  المدرسي كالإرشاديعقد مستشار التكجيو  35
ارشادية مف شأنيا تعزيز السمكؾ القكيـ لمتلاميذ 

 بشكؿ دكرم 

 منخفضة 9 1.133 1.83

مع  المدرسي كالإرشاديتعاكف مستشار التكجيو   36
 أكلياء التلاميذ لتعديؿ سمكؾ أبنائيـ 

 منخفضة 9 1.097 1.83

عمى  المدرسي كالإرشاديعمؿ مستشار التكجيو   37
 تفعيؿ لغة الحكار في التعامؿ مع التلاميذ 

 منخفضة 8 1.154 1.90

عمى  المدرسي كالإرشاديساعد مستشار التكجيو  38
 تقكية الكازع الديني كالأخلاقي لدل التلاميذ

 منخفضة 7 1.172 1.96
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بالتكعية  المدرسي كالإرشاديقكـ مستشار التكجيو   39
 لمكقاية مف الانحرافات الأخلاقية السمككية

 منخفضة 5 1.239 2.08

عمى  المدرسي كالإرشادمستشار التكجيو يساعد   40
الجدراف كالمرافؽ كضع حمكؿ لظاىرة الكتابة عمى 

 العامة

منخفضة  11 1.092 1.79
 جدان 

عمى تكعية  المدرسي كالإرشاديعمؿ مستشار التكجيو  41
 التلاميذ باستغلاؿ أكقات الفراغ فيما ما ىك مفيد

 منخفضة 2 1.366 2.22

عمى تكعية  المدرسي كالإرشاديعمؿ مستشار التكجيو  42
 التلاميذ بأضرار التدخيف كالمخدرات

 منخفضة 3 1.329 2.15

بالتكعية   المدرسي كالإرشاديقكـ مستشار التكجيو  43
 لمكقاية مف الآفات الاجتماعية

 منخفضة 4 1.262 2.10

 منخفضة /   9.763 22.20 رشاد الأخلاقي السمككي( ككؿعد)الإبُ 
     
رشاد الأخلاقي السمككي( الإ بُعد) لبنكد الحسابية ( أف المتكسطات33)رقـ يظير مف خلاؿ الجدكؿ      

يقدـ مستشار "  كالذم نصو( 33رقـ ) البند( ففي المرتبة الأكلى جاء  1.79 - 2.27تراكحت بيف ) 
بمتكسط حسابي  "خدمات إرشادية لتعديؿ السمككات الخاطئة لمتلاميذ  المدرسي كالإرشادالتكجيو 

، بنكدالمتكسطات الحسابية لم ( أم بدرجة منخفضة كىذا حسب التصنيؼ المكضكع لمحكـ عمى2.27)
عمى  المدرسي كالإرشاديعمؿ مستشار التكجيو "  نصو كالذم( 41رقـ ) البندفي المرتبة الثانية  يميوك 

 كيميو( كبدرجة منخفضة، 2.22بمتكسط حسابي ) تكعية التلاميذ باستغلاؿ أكقات الفراغ فيما ىك مفيد "
عمى تكعية  المدرسي كالإرشاد" يعمؿ مستشار التكجيو  نصو كالذم( 42رقـ ) البندفي المرتبة الثالثة 

في المرتبة  كيميو( أم بدرجة منخفضة، 2.15بمتكسط حسابي ) التلاميذ بأضرار التدخيف كالمخدرات "
بالتكعية  لمكقاية مف  المدرسي كالإرشاد"  يقكـ مستشار التكجيو  نصو كالذم( 43رقـ ) البندالرابعة 

في المرتبة الخامسة كؿ  كيميو( أم بدرجة منخفضة جدان، 2.10بمتكسط حسابي ) الآفات الجتماعية "
 كالإرشاد" يقكـ مستشار التكجيو بالترتيب  كالمذاف ينصاف(  39رقـ ) البند ( ك34رقـ ) البندمف 

 كالإرشادبكضع  مطكيات إرشادية  لمتلاميذ داخؿ الثانكية " ك" يقكـ مستشار التكجيو  المدرسي
( أم بدرجة 2.08بمتكسط حسابي ) بالتكعية لمكقاية مف النحرافات الأخلاقية السمككية " المدرسي

 كالإرشاد" يساعد مستشار التكجيو  نصو كالذم( 38رقـ ) البندفي المرتبة السابعة  كيميومنخفضة ، 
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جة ( أم بدر 1.96بمتكسط حسابي ) عمى تقكية الكازع الديني كالأخلاقي لدل التلاميذ " المدرسي
 كالإرشاد"  يعمؿ مستشار التكجيو  نصو كالذم( 37رقـ ) البندفي المرتبة الثامنة  كيميومنخفضة جدان، 

( أم بدرجة منخفضة 1.90بمتكسط حسابي )عمى تفعيؿ لغة الحكار في التعامؿ مع التلاميذ "  المدرسي
" يعقد  بالترتيب ينصاف كالمذاف  (36رقـ ) البند ( ك35رقـ ) البندفي المرتبة التاسعة كؿ مف  كيميوجدان، 

دكرات ارشادية مف شأنيا تعزيز السمكؾ القكيـ لمتلاميذ بشكؿ  المدرسي كالإرشادمستشار التكجيو 
  مع أكلياء التلاميذ لتعديؿ سمكؾ أبنائيـ " المدرسي كالإرشاددكرم " ك" يتعاكف مستشار التكجيو 

 كالذم( 40رقـ ) البندفي المرتبة الحادية عشر  كيميو( أم بدرجة منخفضة ، 1.83بمتكسط حسابي )
عمى كضع حمكؿ لظاىرة الكتابة عمى الجدراف  المدرسي كالإرشاد" يساعد مستشار التكجيو  نصو

 ( أم بدرجة منخفضة جدان. 1.79بمتكسط حسابي ) كالمرافؽ العامة "
( كىي درجة 22.20حسابي )ال المتكسطرشاد الأخلاقي السمككي( ككؿ فقد بمغ أما بالنسبة لبعد )الإ

 (.  55 -11منخفضة كىذا حسب مجاؿ المتكسط الحسابي ليذا البعد كالذم تتراكح درجتو بيف ) 
رشاد المدرسي(  ( المتكسطات الحسابية كالنحرافات المعيارية لأبعاد مقياس ) الإ 34جدكؿ رقـ )

 (N=303كلممقياس ككؿ )

 الدرجة رتبة البعد المعيارمالانحراؼ  المتكسط الحسابي البعد الرقـ
 منخفضة 2 8.547 20.50 رشاد التربكمالإ 01
 منخفضة  3 8.623 16.80 رشاد النفسيالإ 02

 منخفضة جدا 4 9.420 21.42 رشاد الاجتماعيالإ 03
 منخفضة 1 9.763 22.20 رشاد الأخلاقي السمككيالإ 04

 منخفضة ػػػػػػ 30.774 80.71 رشاد المدرسي(  ككؿمقياس ) الإ
الحسابية للأبعاد جاءت عمى العمكـ بدرجات  ( أف المتكسطات34)رقـ يظير مف خلاؿ الجدكؿ      

 منخفضة كىي عمى النحك التالي: 
( كىي 22.20الحسابي ) المتكسطرشاد الأخلاقي السمككي( فقد بمغ ففي المرتبة الأكؿ جاء بُعد ) الإ

 ( 55 -11بي ليذا البعد كالذم تتراكح درجتو بيف )درجة منخفضة كىذا حسب مجاؿ المتكسط الحسا
 .  درجة

( كىي درجة 20.50الحسابي ) المتكسط رشاد التربكم( فقد بمغأما في المرتبة الثانية جاء بُعد )الإ
 .  درجة (50-10منخفضة كىذا حسب مجاؿ المتكسط الحسابي ليذا البعد كالذم تتراكح درجتو بيف ) 
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( كىي درجة 16.80الحسابي ) المتكسط رشاد النفسي( فقد بمغجاء بُعد )الإ أما في المرتبة الثالثة
  .درجة (45-9منخفضة كىذا حسب مجاؿ المتكسط الحسابي ليذا البعد كالذم تتراكح درجتو بيف ) 

( كىي درجة 21.42الحسابي ) المتكسطرشاد الاجتماعي( فقد بمغ أما في المرتبة الرابعة جاء بُعد )الإ
 ( 65 -13ان كىذا حسب مجاؿ المتكسط الحسابي ليذا البعد كالذم تتراكح درجتو بيف ) منخفضة جد

 .   درجة
( كىي درجة منخفضة كىذا 80.71المدرسي(  ككؿ فقد بمغ ) الإرشادمقياس ) أما المتكسط الحسابي ل

 ( درجة .215ػػػػ  43)حسب مجاؿ المتكسط الحسابي لممقياس كالذم تتراكح درجتو بيف
 الثالثة السنة لتلاميذ المقدـ المدرسي الإرشاد لـ تتحقؽ الفرضية الجزئية الأكلى كالقائمة بأف " مستكل كبيذا
 درجة كىي( 80.71)لتلاميذ  المقدـ المدرسي لمستكل الإرشاد الحسابي متكسط" حيث بمغ المتكسط ثانكم

  .منخفضة 
 :الجزئية الثانيةنتائج الفرضية  كتحميؿ عرضػػػ  2
 مستكل الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم متكسط . : عمى أف الثانيةالجزئية نص الفرضية ت

 ، تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لممقياس ككؿ كلكؿمف أجؿ اختبار ىذه الفرضية
في  بيف" كما ىك مالركح المعنكية  بعد مف أبعاد ىذا المقياس، كلكؿ فقرة مف فقرات أبعاد المقياس "

  .أدناهؿ الجداك 
 ( كلمبعد التفاعؿ مع الأخريفب عد) لبنكد( المتكسطات الحسابية كالنحرافات المعيارية 35جدكؿ رقـ )   

 (N=303) ككؿ

المتكسط  لبندا الرقـ
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

رتبة 
 بندال

 الدرجة

 مرتفعة 2 0.997 3.94 أشعر أف زملائي يحترمكنني 1
 مرتفعة 3 1.049 3.93 أحس بأف علاقتي مع زملائي في الدراسة جيدة 2
 منخفضة 7 1.312 2.38 أشعر بأىمية تكجييات مستشار التكجيو كالارشاد 3

 مرتفعة 1 1.120 3.95 أحظى باحتراـ مف طرؼ أساتذتي 4
 مرتفعة 4 1.181 3.52 تعامؿ الأساتذة جيد مع التلاميذ 5
 مرتفعة 5 1.321 3.41 أشعر بتعاكف زملائي معي عند المزكـ  6
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بُعد)التفاعؿ مع الأخريف( تراكحت  بنكدل الحسابية ( أف المتكسطات35)رقـ يظير مف خلاؿ الجدكؿ      

أحظى باحتراـ مف طرؼ "  نصو كالذم( 4رقـ ) بند( ففي المرتبة الأكلى جاء ال2.38 - 3.95بيف  )
كىذا حسب التصنيؼ المكضكع لمحكـ عمى  مرتفعة( أم بدرجة 3.95بمتكسط حسابي ) " أساتذتي

أشعر أف زملائي "  كالذم نصو( 1رقـ ) بندتبة الثانية الفي المر  يميو، ك بنكدالمتكسطات الحسابية لم
 كالذم( 2رقـ ) البندفي المرتبة الثالثة   كيميو،  مرتفعة( أم بدرجة 3.94بمتكسط حسابي ) يحترمكنني "

( أم بدرجة مرتفعة، 3.93بمتكسط حسابي ) " أحس بأف علاقتي مع زملائي في الدراسة جيدة " نصو
بمتكسط حسابي  " تعامؿ الأساتذة جيد مع التلاميذ " نصو كالذم( 5رقـ ) البندبعة في المرتبة الرا كيميو

" أشعر بتعاكف زملائي  نصو كالذم( 6رقـ ) البندفي المرتبة الخامسة  كيميو،  مرتفعة( أم بدرجة 3.52)
( 7رقـ ) البندفي المرتبة السادسة  كيميو،  مرتفعة( أم بدرجة 3.41بمتكسط حسابي ) معي عند المزكـ "

 " أحس بأف المكافآت التي أحصؿ عمييا بالمقارنة مع زملائي في الثانكية  عادلة " نصو كالذم
" أشعر  نصو كالذم( 3رقـ ) البندفي المرتبة السابعة  كيميو( أم بدرجة متكسطة، 2.85بمتكسط حسابي )

 أم بدرجة منخفضة. (2.38بمتكسط حسابي )"  المدرسي رشادبأىمية تكجييات مستشار التكجيو كالإ 
( كىي درجة مرتفعة كىذا 23.98الحسابي ) المتكسطأما بالنسبة لبعد )التفاعؿ مع الأخريف( ككؿ فقد بمغ 

 ( درجة.   35 -7حسب مجاؿ المتكسط الحسابي ليذا البعد كالذم تتراكح درجتو بيف ) 
( كلمبعد التجاه نحك الدراسة)عد ب   لبنكد( المتكسطات الحسابية كالنحرافات المعيارية 36جدكؿ رقـ )

 (N=303ككؿ )

المتكسط  لبندا الرقـ
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

رتبة 
 البند

 الدرجة

 مرتفعة جدان  1 1.080 4.30 ىي مستقبمي بأف الدراسة أشعر 8
 متكسطة 5 1.366 3.28 دراستي لغيرم عف أتحدث أف أحب 9
 مرتفعة 4 1.166 3.61 أكاظب عمى دراستي دكف تغيب 10

 مرتفعة 2 1.025 3.95 لي استعداد لأداء ما تتطمبو الدراسة 11

أحس بأف المكافآت التي أحصؿ عمييا بالمقارنة  7
 مع زملائي في الثانكية  عادلة

 متكسطة 6 1.351 2.85

 مرتفعة ػػػػػ 4.997 23.98 بعد)التفاعؿ مع الأخريف( ككؿ
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 مرتفعة 3 1.108 3.87 أعتقد أني أحقؽ ذاتي في دراستي  12
 متكسطة 7 1.324 2.97 أشعر بأف عدد ساعات الدراسة مناسب  13
أشعر بأف نتائجي الدراسية مساكية لمجيد  14

 الذم أبذلو 
 متكسطة 6 1.303 3.18

 مرتفعة ػػػػػػ 5.321 25.16 ( ككؿالاتجاه نحك الدراسةبعد)
     
بُعد)الاتجاه نحك الدراسة( تراكحت  بنكدل الحسابية أف المتكسطات (36يظير مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )     
أشعر بأف الدراسة ىي "  نصو كالذم( 8رقـ ) البند ( ففي المرتبة الأكلى جاء2.97 - 4.30بيف )

جدان كىذا حسب التصنيؼ المكضكع لمحكـ عمى  مرتفعة( أم بدرجة 4.30بمتكسط حسابي ) "مستقبمي 
لي استعداد لأداء ما "  نصو كالذم( 11رقـ ) البندفي المرتبة الثانية  يميوالمتكسطات الحسابية لمفقرات، ك 

( 12رقـ ) البند في المرتبة الثالثة  كيميو،  مرتفعة( أم بدرجة 3.95بمتكسط حسابي ) تتطمبو الدراسة "
في  كيميو( أم بدرجة مرتفعة، 3.87بمتكسط حسابي ) " أعتقد أني أحقؽ ذاتي في دراستي " نصو كالذم

( 3.61بمتكسط حسابي ) " أكاظب عمى دراستي دكف تغيب " نصو كالذم( 10رقـ ) البندالمرتبة الرابعة 
" أحب أف أتحدث عف دراستي  نصو كالذم( 9رقـ ) البندفي المرتبة الخامسة  كيميو،  مرتفعةأم بدرجة 
 كالذم( 14رقـ ) البندفي المرتبة السادسة  كيميو، متكسطة( أم بدرجة 3.28بمتكسط حسابي ) لغيرم "
( أم بدرجة 3.18بمتكسط حسابي ) " أشعر بأف نتائجي الدراسية مساكية لمجيد الذم أبذلو " نصو

" أشعر بأف عدد ساعات الدراسة مناسب " نصو كالذم( 13رقـ ) البندفي المرتبة السابعة  كيميومتكسطة، 
 ( أم بدرجة متكسطة .2.97بمتكسط حسابي )

( كىي درجة مرتفعة كىذا 25.16الحسابي ) المتكسطأما بالنسبة لبعد )الاتجاه نحك الدراسة( ككؿ فقد بمغ 
 ( درجة.   35 -7حسب مجاؿ المتكسط الحسابي ليذا البعد كالذم تتراكح درجتو بيف ) 

 التكافؽ مع البيئة المدرسية(ب عد ) لبنكد( المتكسطات الحسابية كالنحرافات المعيارية 37جدكؿ رقـ )
 (N=303كلمبعد ككؿ )

المتكسط  بندال الرقـ
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

رتبة 
 لبندا

 الدرجة

 منخفضة 6 1.232 2.44 ىناؾ عدالة في معاممة التلاميذ  داخؿ الثانكية 15
 منخفضة 7 1.285 2.43ىناؾ اىتماـ مف طرؼ الادارة بتحسيف ظركؼ الدراسة  16
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 لمتمميذ 
منخفضة  10 1.000 1.61 يستفيد التلاميذ مف خدمات ترفييية مثؿ الرحلات  17

 جدان 
 منخفضة 8 1.093 1.99 قنكات الاتصاؿ بالمسؤكليف داخؿ الثانكية ميسرة  18
 متكسطة 3 1.264 2.62 أشعر بحرية في التعبير عف رأيي بصراحة داخؿ الثانكية   19
 منخفضة 9 1.118 1.95 أشعر أف الثانكية تمنحني فرصا للإبداع 20
 منخفضة 4 1.293 2.60 أشعر بأني عنصر ميـ في ىذه الثانكية 21
 مرتفعة 1 1.164 4.01 أحافظ عمى ممتمكات  الثانكية 22
 متكسطة 2 1.247 2.66 أجد الجك المناسب لمدراسة داخؿ الثانكية 23
دارة إىناؾ اىتماـ بالجانب الصحي لمتمميذ مف جانب  24

 الثانكية
 منخفضة 5 1.300 2.57

 منخفضة ػػػػػػ 7.022 24.53 ( ككؿالتكافؽ مع البيئة المدرسيةبعد)
     
بُعد)التكافؽ مع البيئة المدرسية(  بنكدل الحسابية أف المتكسطات (37يظير مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )    

أحافظ عمى "  نصو كالذم( 22رقـ ) البند( ففي المرتبة الأكلى جاء 1.61 - 4.01تراكحت بيف )
كىذا حسب التصنيؼ المكضكع لمحكـ ( أم بدرجة مرتفعة 4.01بمتكسط حسابي ) "ممتمكات  الثانكية 

أجد الجك "  نصو كالذم( 23رقـ ) البندفي المرتبة الثانية  يميو، ك بنكدعمى المتكسطات الحسابية لم
في المرتبة الثالثة  كيميو( أم بدرجة متكسطة، 2.66بمتكسط حسابي ) المناسب لمدراسة داخؿ الثانكية "

بمتكسط حسابي  ي التعبير عف رأيي بصراحة داخؿ الثانكية "" أشعر بحرية ف نصو كالذم( 19رقـ ) البند
" أشعر بأني عنصر  نصو كالذم( 21رقـ ) البندفي المرتبة الرابعة  كيميو( أم بدرجة متكسطة، 2.62)

رقـ  البندفي المرتبة الخامسة  كيميو ( أم بدرجة منخفضة،2.60بمتكسط حسابي ) ميـ في ىذه الثانكية "
بمتكسط حسابي  ىناؾ اىتماـ بالجانب الصحي لمتمميذ مف جانب ادارة الثانكية ""  نصو كالذم( 24)
" ىناؾ عدالة في  نصو كالذم( 15رقـ ) البندفي المرتبة السادسة  كيميو( أم بدرجة منخفضة، 2.57)

 في المرتبة السابعة كيميو( أم بدرجة منخفضة، 2.44بمتكسط حسابي ) معاممة التلاميذ  داخؿ الثانكية "
بمتكسط " ىناؾ اىتماـ مف طرؼ الدارة بتحسيف ظركؼ الدراسة لمتمميذ "  نصو كالذم( 16رقـ ) البند

" قنكات  نصو كالذم( 18رقـ ) البندفي المرتبة الثامنة  كيميو( أم بدرجة منخفضة، 2.43حسابي )
في  كيميوة، ( أم بدرجة منخفض1.99بمتكسط حسابي )  التصاؿ بالمسؤكليف داخؿ الثانكية ميسرة "
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بمتكسط حسابي  " أشعر أف الثانكية تمنحني فرصا للإبداع " نصو كالذم( 20رقـ ) البندالمرتبة التاسعة 
يستفيد التلاميذ مف "  نصو كالذم( 20رقـ ) البندفي المرتبة العاشرة  كيميو( أم بدرجة منخفضة 1.95)

 .بدرجة منخفضة جدان ( أم 1.61بمتكسط حسابي )خدمات ترفييية مثؿ الرحلات " 
( كىي درجة 24.53الحسابي ) المتكسطأما بالنسبة لبعد)التكافؽ مع البيئة المدرسية( ككؿ فقد بمغ 

 (.  50-10منخفضة كىذا حسب مجاؿ المتكسط الحسابي ليذا البعد كالذم تتراكح درجتو بيف ) 
 كلمبعد ككؿ (التكافؽ النفسيب عد) لبنكد( المتكسطات الحسابية كالنحرافات المعيارية 38جدكؿ رقـ )

(N=303) 

المتكسط  بندال الرقـ
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

رتبة 
 بندال

 الدرجة

 مرتفعة جدان  1 1.114 4.21 أشعر بالرضا عف التخصص الذم أدرس فيو 25
 مرتفعة 2 1.129 3.93 أحس بالاستقرار النفسي عندما أقكـ بميامي الدراسية 26
 متكسطة 6 1.196 3.36 أثناء الدراسةأجد متعة  27

 مرتفعة 4 1.209 3.83 أشعر أف الدراسة تحقؽ لي الثقة بالنفس 28
 مرتفعة 2 1.217 3.93 أشعر بالتفاؤؿ عندما أقكـ بكاجباتي الدراسية   29
 متكسطة 7 1.242 3.06 أشعر بالأماف كالاطمئناف داخؿ الثانكية 30
 مرتفعة 5 1.288 3.45 الثانكيةيسعدني الانتماء إلى  31
 متكسطة 8 1.513 2.84 أشتاؽ لمثانكية عندما أككف في عطمة 32

 مرتفعة ػػػػػػػ 6.423 28.62 ( ككؿالتكافؽ النفسيبعد)
    
بُعد)التكافؽ النفسي( تراكحت بيف بنكد ل الحسابية أف المتكسطات( 38رقـ )يظير مف خلاؿ الجدكؿ   
أشعر بالرضا عف التخصص "  نصو كالذم( 25رقـ )بند المرتبة الأكلى جاء ال( ففي 2.84 – 4.21)

( أم بدرجة مرتفعة جدان كىذا حسب التصنيؼ المكضكع لمحكـ 4.21بمتكسط حسابي ) "الذم أدرس فيو 
كالمذاف ( 29رقـ ) البند ( ك26رقـ ) البندفي المرتبة الثانية  يميو، ك بنكدعمى المتكسطات الحسابية لم

أشعر بالتفاؤؿ عندما   أحس بالستقرار النفسي عندما أقكـ بميامي الدراسية" ك "بالترتيب "  فينصا
في المرتبة  كيميو( أم بدرجة مرتفعة، 3.93) بنديفال ىبمتكسط حسابي لكم أقكـ بكاجباتي الدراسية "

بمتكسط حسابي  " أشعر أف الدراسة تحقؽ لي الثقة بالنفس " نصو كالذم( 28رقـ ) البندالرابعة 
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" يسعدني النتماء  نصو كالذم( 31رقـ ) البندفي المرتبة الخامسة  كيميو( أم بدرجة متكسطة، 3.83)
( 27رقـ ) البندفي المرتبة السادسة  كيميو( أم بدرجة مرتفعة ، 3.45بمتكسط حسابي ) إلى الثانكية "

في المرتبة  كيميوأم بدرجة متكسطة، ( 3.36بمتكسط حسابي ) " أجد متعة أثناء الدراسة " نصو كالذم
( 3.06بمتكسط حسابي ) " أشعر بالأماف كالطمئناف داخؿ الثانكية " نصو كالذم( 30رقـ ) البندالسابعة 

" أشتاؽ لمثانكية عندما أككف  نصو كالذم( 32رقـ ) البندفي المرتبة الثامنة  كيميوأم بدرجة متكسطة، 
 بدرجة متكسطة .  ( أم2.84بمتكسط حسابي )في عطمة " 

( كىي درجة مرتفعة كىذا حسب 28.62الحسابي ) المتكسطأما بالنسبة لبعد)التكافؽ النفسي( ككؿ فقد بمغ 
 (.  40-8مجاؿ المتكسط الحسابي ليذا البعد كالذم تتراكح درجتو بيف ) 

المعنكية(  ( المتكسطات الحسابية كالنحرافات المعيارية لأبعاد مقياس ) الركح 39جدكؿ رقـ )
 (N=303كلممقياس ككؿ )

 الدرجة رتبة البعد الانحراؼ المعيارم المتكسط الحسابي الػػػػػػػػػػػػػػػبػعد الرقـ
 مرتفعة 3 4.997 23.98 التفاعؿ مع الأخريف 01
 مرتفعة 2 5.321 25.16 الاتجاه نحك الدراسة 02

 منخفضة 4 7.022 24.53 التكافؽ مع البيئة المدرسية 03
 مرتفعة 1 6.423 28.62 التكافؽ النفسي 04

 متكسطة ػػػػػػػ 17.914 102.28 مقياس )الركح المعنكية(  ككؿ
      

 الحسابية للأبعاد جاءت عمى النحك التالي: أف المتكسطات( 39رقـ )يظير مف خلاؿ الجدكؿ 
( كىي درجة مرتفعة 28.62الحسابي ) المتكسطففي المرتبة الأكؿ جاء بُعد )  التكافؽ النفسي( فقد بمغ  

 .  درجة (40-8كىذا حسب مجاؿ المتكسط الحسابي ليذا البعد كالذم تتراكح بيف ) 
( كىي درجة 25.16الحسابي ) المتكسط أما في المرتبة الثانية جاء بُعد )الاتجاه نحك الدراسة( فقد بمغ

 .  درجة ( 35-7تو بيف ) مرتفعة كىذا حسب مجاؿ المتكسط الحسابي ليذا البعد كالذم تتراكح درج
( كىي درجة 23.98الحسابي ) المتكسطأما في المرتبة الثالثة جاء بُعد )  التفاعؿ مع الأخريف( فقد بمغ 

 .  درجة (35-7مرتفعة كىذا حسب مجاؿ المتكسط الحسابي ليذا البعد كالذم تتراكح درجتو بيف )
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( كىي 24.53الحسابي ) المتكسطالمدرسية( فقد بمغ  أما في المرتبة الرابعة جاء بُعد )التكافؽ مع البيئة
 ( 50 -10درجة منخفضة كىذا حسب مجاؿ المتكسط الحسابي ليذا البعد كالذم تتراكح درجتو بيف ) 

 .  درجة
( كىي درجة متكسطة كقريبة مف 102.28أما المتكسط الحسابي لمقياس )الركح المعنكية(  ككؿ فقد بمغ )

 ( درجة 160ػػػػ  32الدرجة المرتفعة كىذا حسب مجاؿ المتكسط الحسابي لممقياس كالذم تتراكح درجتو بيف)
 الثالثة السنة لتلاميذ المقدـ درسيالم الإرشاد مستكل"  بأف كالقائمة الثانية الجزئية الفرضية تحققت كبيذا
 درجة كىي( 102.28) التلاميذ المعنكية لدل الركح لمستكل الحسابي المتكسط بمغ حيث" متكسط ثانكم

 .  المرتفعة الدرجة مف كقريبة متكسطة
 :الجزئية الثالثةنتائج الفرضية  كتحميؿ عرضػػػ  3
الركح  متكسطي درجاتتكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف لا  : عمى أنوالجزئية الثالثة نص الفرضية ت 

 المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم تعزل لمتغير الجنس. 
، تـ حساب المتكسط الحسابي كالانحراؼ المعيارم لكؿ مف الذككر كالإناث مف أجؿ اختبار ىذه الفرضية

بيف الذككر  الركح المعنكية درجات متكسطي بيفؽ الفرك  دلالة عف لمكشؼ T Test(  تكحساب ) 
 كما ىك مكضح في الجداكؿ أدناه .كالاناث 

 ( لمفركؽ بيف متكسطي درجات الركح المعنكية لدل التلاميذ Test .Tيكضح اختبار )( 40جدكؿ رقـ )
 حسب الجنس )ذككرػػػػ إناث(.

 المؤشرات    
 

 المتغير

 
 الجنس

 
 العدد

المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

مستكل 
الدلالة 
(Sig) 

)ت( 
 المحسكبة

درجة 
 الحرية

مستكل 
 الدلالة

 درجة استبياف
 الركح المعنكية

  18.080 97.70 112 ذكر
0.001 

 
3.476 

 
301 

 
 17.303 104.97 191 أنثى 0.05

     
( دالة إحصائيان لأف 3.476يتبيف أف قيمة )ت( المحسكبة ) (40)نتائج الجدكؿ أعلاه رقـ خلاؿ مف      

، كبالتالي نرفض  0.05( كىي قيمة أقؿ مف مستكل الدلالة  0. 001( تساكم ) Sig) قيمة الاحتماؿ 
لدل تلاميذ السنة الثالثة  حصائيةإفركؽ ذات دلالة بكجكد الفرض الصفرم كنقبؿ الفرض البديؿ القائؿ 

 الذككر كمتكسط درجات الإناث في الركح المعنكية كلصالح الإناث. ثانكم بيف متكسط درجات
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 درجات متكسطي بيف احصائية دلالة ذات الثالثة القائمة بعدـ كجكد فركؽ الجزئية الفرضية كبيذا لـ تتحقؽ
الجنس، حيث دلت النتائج عمى كجكد فركؽ  لمتغير تعزل ثانكم الثالثة السنة تلاميذ لدل المعنكية الركح
 .احصائية في مستكل الركح المعنكية بيف الذككر كالإناث كلصالح الإناث دلالة ذات
 :الجزئية الرابعةنتائج الفرضية  كتحميؿ عرضػػػ  4

الركح  متكسطات درجاتتكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف لا  كما يمي :الجزئية الثالثة نص الفرضية 
 المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم تعزل لمتغير التخصص.

 (  لمكشؼF( كرمزه )ANOVA ) الأحادم التبايف تحميؿ ، تـ حساب اختبارمف أجؿ اختبار ىذه الفرضية
الركح المعنكية بيف كؿ مف شعبة عمكـ تجريبية كشعبة آداب  درجات متكسطات بيفؽ الفرك  دلالة عف

 كما ىك مكضح في الجداكؿ أدناه .كفمسفة كشعبة تقني رياضي 
تحميؿ التبايف الأحادم لقياس الفركؽ بيف متكسطات درجات الركح  (Fيكضح اختبار)( 41جدكؿ رقـ )

 المعنكية لدل التلاميذ حسب التخصص)عممي، أدبي، تقني(.

 النسبة الفائية متكسط المربعات درجة الحرية مجمكع المربعات التبايفمصدر 
(F) 

مستكل الدلالة 
((Sig 

  414.418 2 828.836 بيف المجمكعات
1.294 

 
 320.276 300 96082.755 داخؿ المجمكعات 0.276

    302 96911.591 المجمكع الكمي
      
غير دالة  (1.294)المحسكبة ( F)يتبيف أف قيمة  (41رقـ )نتائج الجدكؿ أعلاه خلاؿ مف      

،  0.05كىي قيمة أكبر مف مستكل الدلالة  (0.276( تساكم ) Sig) قيمة الاحتماؿ إحصائيان لأف 
فركؽ ذات دلالة احصائية بيف كبالتالي نرفض الفرض البديؿ كنقبؿ الفرض الصفرم القائؿ بعدـ كجكد 

)عممي، أدبي، الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم تعزل لمتغير التخصص متكسطات درجات
  .تقني(
 درجات متكسطات بيف احصائية دلالة ذات فركؽ كجكد بعدـ القائمة الرابعة الجزئية الفرضية تحققت كبيذا
 (.تقني أدبي، عممي،)التخصص  لمتغير تعزل ثانكم الثالثة السنة تلاميذ لدل المعنكية الركح
 :الجزئية الخامسةنتائج الفرضية  كتحميؿ عرضػػػ  5

 المعيديف متكسط درجاتتكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف لا  كما يمي :الجزئية الثالثة نص الفرضية 
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 غير المعيديف في الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم  متكسط درجاتك 
 متكسط درجاتؽ بيف الفرك  دلالة عف لمكشؼ T Test(  ت، تـ حساب ) مف أجؿ اختبار ىذه الفرضية

 كما ىك مكضح في الجداكؿ أدناه . غير المعيديف في الركح المعنكية متكسط درجاتالمعيديف ك 
غير  متكسط درجاتالمعيديف ك  متكسط درجاتبيف ( لمفركؽ Test .T)يكضح اختبار ( 42جدكؿ رقـ )

 تلاميذاللدل  المعيديف في الركح المعنكية

 المؤشرات    
 

 المتغير

الكضعية 
 الدراسية 

 
 العدد

المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

مستكل 
الدلالة 
(Sig) 

)ت( 
 المحسكبة

درجة 
 الحرية

مستكل 
 الدلالة

 درجة استبياف
 الركح المعنكية

  17.730 103 212 غير معيد
0.286 

 
1.069 

 
301 

 
 18.324 100.60 91 معيد 0.05

 
( غير دالة 1.069يتبيف أف قيمة )ت( المحسكبة )( 42)نتائج الجدكؿ أعلاه رقـ خلاؿ مف      

،  0.05( كىي قيمة أكبر مف مستكل الدلالة 0.286( تساكم ) Sig) قيمة الاحتماؿ إحصائيان لأف 
فركؽ ذات دلالة احصائية بيف كبالتالي نرفض الفرض البديؿ كنقبؿ الفرض الصفرم القائؿ بعدـ كجكد 

غير المعيديف في الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة  متكسط درجاتالمعيديف ك  متكسط درجات
 ثانكم.
 درجات متكسط بيف احصائية دلالة ذات فركؽ كجكد بعدـ القائمة الخامسة الجزئية الفرضية تحققت كبيذا

 .ثانكم الثالثة السنة تلاميذ لدل المعنكية الركح في المعيديف غير درجات كمتكسط المعيديف
 نتائج الفرضية العامة: كتحميؿ عرضػػػ  6

رشاد المدرسي المقدـ تكجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف الإنص الفرضية العامة كما يمي :  
 لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم كالركح المعنكية لدييـ.

رشاد المدرسي قمنا بحساب معامؿ ارتباط بيرسكف بيف كؿ بعد مف أبعاد الإ مف أجؿ اختبار ىذه الفرضية
الاخلاقي السمككي( مع كؿ  الإرشادالاجتماعي،  الإرشادرشاد النفسي، التربكم، الإ الإرشادكالمتمثمة في )

خريف، الاتجاه نحك الدراسة، التكافؽ مع البيئة لآبعد مف أبعاد الركح المعنكية كالمتمثمة في )التفاعؿ مع ا
المدرسية، التكافؽ النفسي(، ككذا حساب معامؿ ارتباط بيرسكف بيف الدرجة الكمية للإرشاد المدرسي مع 
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الدرجة الكمية لمركح المعنكية، مع حساب معامؿ الانحدار الخطي لمكشؼ عف حجـ تأثير المتغير المستقؿ 
 العممية، الدلالة ، مع حسابدرسي عمى المتغير التابع كالمتمثؿ في الركح المعنكيةكالمتمثؿ في الإرشاد الم

 .لنتائج الدراسة أفضؿ تفسيرات لإعطاء
  المدرسي كأبعاد الركح المعنكية كما ىك مكضح  الإرشادنقكـ أكلان بحساب معاملات الارتباط بيف أبعاد

 في الجدكؿ التالي:   
 المدرسي كأبعاد الركح المعنكية الإرشادرتباط بيف أبعاد معاملات ال  (43جدكؿ رقـ: )

 الركح المعنكية              
 المدرسي الإرشاد

التفاعؿ مع 
 خريفالآ

الاتجاه نحك 
 الدراسة

التكافؽ مع البيئة 
 المدرسية

 التكافؽ النفسي

 0.053 0.160 0.066 0.167 التربكم الإرشاد
 0.018 0.179 -0.008 0.170 النفسي الإرشاد
 0.029 0.170 0.080 0.227 الاجتماعي الإرشاد
 0.136 0.200 0.094 0.221 الاخلاقي السمككي الإرشاد

    
 الإرشادالمدرسي كالمتمثمة في) الإرشاد(  معاملات الارتباط بيف كؿ مف أبعاد 43يكضح الجدكؿ رقـ )   

 كأبعاد الركح المعنكية التربكم، الإرشاد النفسي، الإرشاد الاجتماعي، الإرشاد الاخلاقي السمككي(
التكافؽ النفسي(  خريف، الاتجاه نحك الدراسة، التكافؽ مع البيئة المدرسية،كالمتمثمة في ) التفاعؿ مع الآ

، كقد بمغ أعمى معامؿ ارتباط بيف  كىذا بالنسبة لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم لثانكيات مدينة بكسعادة
( ، كأما أدنى معامؿ ارتباط فكاف بيف 0.227الاجتماعي كالتفاعؿ مع الأخريف( بػ) الإرشادالبعديف )
 ػػػػ( 0.008النفسي كالاتجاه نحك الدراسة ( بػ) الإرشادالبعديف )

رشاد المدرسي كأبعاد الركح كفيما يمي عرض تفصيمي لقيمة معامؿ الارتباط كمستكل الدلالة بيف أبعاد الإ
 المعنكية مف أكبر قيمة ارتباط الى أصغر قيمة بالترتيب.

 خريفالجتماعي كالتفاعؿ مع الآ الإرشادبيف  بيرسكف ارتباط معامؿ يبيف قيمة (44جدكؿ رقـ: )

 خريفالتفاعؿ مع الآ 
 القرار مستكل الدلالة  )ثنائي( Sig قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف الاجتماعي الإرشاد

 تكجد دلالة 0.05 0.000 0.227
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خريف( الاجتماعي كالتفاعؿ مع الآ الإرشادأف معامؿ ارتباط بيف البعديف ) (44) رقـيكضح الجدكؿ     
فإننا نرفض  0.05( أقؿ مف مستكل الدلالة Sig( كىي قيمة مكجبة ضعيفة كبما أف قيمة )0.227بػمغ )

 الفرض البديؿ أم تكجد دلالة احصائية ليذه القيمة .الفرض الصفرم كنقبؿ 
الخلاقي السمككي كالتفاعؿ مع  الإرشادبيف  بيرسكف ارتباط معامؿ يبيف قيمة (45جدكؿ رقـ: )

 خريفالآ

 خريفالتفاعؿ مع الآ 
الاخلاقي  الإرشاد

 السمككي
 القرار مستكل الدلالة  )ثنائي( Sig قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف

 تكجد دلالة 0.05 0.000 0.221
الاخلاقي السمككي كالتفاعؿ مع  الإرشاد( أف معامؿ ارتباط بيف البعديف )45) رقـ يكضح الجدكؿ     

 0.05( أقؿ مف مستكل الدلالة Sig( كىي قيمة مكجبة ضعيفة كبما أف قيمة )0.221الأخريف( بػمغ )
 دلالة احصائية ليذه القيمة.فإننا نرفض الفرض الصفرم كنقبؿ الفرض البديؿ أم تكجد 

الخلاقي السمككي كالتكافؽ مع البيئة  الإرشادبيف  بيرسكف ارتباط معامؿ يبيف قيمة (46جدكؿ رقـ: )
 المدرسية

 التكافؽ مع البيئة المدرسية 
الاخلاقي  الإرشاد

 السمككي
 القرار مستكل الدلالة  )ثنائي( Sig قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف

 تكجد دلالة 0.05 0.000 0.200
الاخلاقي السمككي كالتكافؽ مع  الإرشادأف معامؿ ارتباط بيف البعديف ) (46) رقـيكضح الجدكؿ      

( أقؿ مف مستكل الدلالة Sig( كىي قيمة مكجبة ضعيفة كبما أف قيمة )0.200البيئة المدرسية( بػمغ )
 دلالة احصائية ليذه القيمة.فإننا نرفض الفرض الصفرم كنقبؿ الفرض البديؿ أم تكجد  0.05

 النفسي كالتكافؽ مع البيئة المدرسية الإرشادبيف  بيرسكف ارتباط معامؿ يبيف قيمة (47جدكؿ رقـ: )

 التكافؽ مع البيئة المدرسية 
 القرار مستكل الدلالة  )ثنائي( Sig قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف النفسي الإرشاد

 تكجد دلالة 0.05 0.002 0.179
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النفسي كالتكافؽ مع البيئة  الإرشاد( أف معامؿ ارتباط بيف البعديف )47) رقـ يكضح الجدكؿ      
( أقؿ مف مستكل الدلالة Sig( كىي قيمة مكجبة ضعيفة جدان كبما أف قيمة )0.179المدرسية( بػمغ )

 ذه القيمة.فإننا نرفض الفرض الصفرم كنقبؿ الفرض البديؿ أم تكجد دلالة احصائية لي 0.05
 خريفالنفسي كالتفاعؿ مع الآ الإرشاد بيف بيرسكف ارتباط معامؿ يبيف قيمة (48جدكؿ رقـ: )

 التفاعؿ مع الأخريف 
 القرار مستكل الدلالة  )ثنائي( Sig قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف النفسي الإرشاد

 تكجد دلالة 0.05 0.003 0.170
       
خريف( بػمغ النفسي كالتفاعؿ مع الآ الإرشاد( أف معامؿ ارتباط بيف البعديف )48) رقـ يكضح الجدكؿ     

فإننا نرفض  0.05( أقؿ مف مستكل الدلالة Sig( كىي قيمة مكجبة ضعيفة جدان كبما أف قيمة )0.170)
 الفرض الصفرم كنقبؿ الفرض البديؿ أم تكجد دلالة احصائية ليذه القيمة.

الجتماعي كالتكافؽ مع البيئة  الإرشادبيف  بيرسكف ارتباط معامؿ يبيف قيمة (49جدكؿ رقـ: )
 المدرسية

 التكافؽ مع البيئة المدرسية 
 القرار مستكل الدلالة  )ثنائي( Sig قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف الاجتماعي الإرشاد

 تكجد دلالة 0.05 0.003 0.170
     
الاجتماعي كالتكافؽ مع البيئة  الإرشاد( أف معامؿ ارتباط بيف البعديف )49) قـر يكضح الجدكؿ     

( أقؿ مف مستكل الدلالة Sig( كىي قيمة مكجبة ضعيفة جدان كبما أف قيمة )0.170المدرسية( بػمغ )
 فإننا نرفض الفرض الصفرم كنقبؿ الفرض البديؿ أم تكجد دلالة احصائية ليذه القيمة. 0.05

 خريفالتربكم كالتفاعؿ مع الآ الإرشادبيف  بيرسكف ارتباط معامؿ يبيف قيمة (50جدكؿ رقـ: )

 خريفالتفاعؿ مع الآ 
 القرار مستكل الدلالة  )ثنائي( Sig قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف التربكم الإرشاد

 تكجد دلالة 0.05 0.004 0.167
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التربكم كالتفاعؿ مع الأخريف( بػمغ  الإرشاد( أف معامؿ ارتباط بيف البعديف )50) رقـ يكضح الجدكؿ     
فإننا نرفض  0.05( أقؿ مف مستكل الدلالة Sigكىي قيمة مكجبة ضعيفة جدان كبما أف قيمة ) (0.167)

 الفرض الصفرم كنقبؿ الفرض البديؿ أم تكجد دلالة احصائية ليذه القيمة.
 التربكم كالتكافؽ مع البيئة المدرسية الإرشادبيف  بيرسكف ارتباط معامؿ يبيف قيمة (51جدكؿ رقـ: )

 التكافؽ مع البيئة المدرسية 
 القرار مستكل الدلالة  )ثنائي( Sig قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف التربكم الإرشاد

 تكجد دلالة 0.05 0.005 0.160
     

التربكم كالتكافؽ مع البيئة  الإرشادأف معامؿ ارتباط بيف البعديف ) (51) رقـيكضح الجدكؿ       
( أقؿ مف مستكل الدلالة Sig( كىي قيمة مكجبة ضعيفة جدان كبما أف قيمة )0.160المدرسية( بػمغ )

 فإننا نرفض الفرض الصفرم كنقبؿ الفرض البديؿ أم تكجد دلالة احصائية ليذه القيمة. 0.05
 الخلاقي السمككي كالرشاد النفسي الإرشادبيف  بيرسكف ارتباط معامؿ يبيف قيمة (52جدكؿ رقـ: )

 النفسي الإرشاد 
الاخلاقي  الإرشاد

 السمككي
 القرار مستكل الدلالة  )ثنائي( Sig قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف

 تكجد دلالة 0.05 0.018 0.136
      
النفسي(  الإرشادالاخلاقي السمككي  الإرشاد( أف معامؿ ارتباط بيف البعديف )52) رقـ يكضح الجدكؿ     
فإننا  0.05( أقؿ مف مستكل الدلالة Sig( ( كىي قيمة مكجبة ضعيفة جدان كبما أف قيمة )0.136بػمغ )

 نرفض الفرض الصفرم كنقبؿ الفرض البديؿ أم تكجد دلالة احصائية ليذه القيمة.
الخلاقي السمككي كالتجاه نحك  الإرشادبيف  بيرسكف ارتباط معامؿ يبيف قيمة (53جدكؿ رقـ: )

 الدراسة

 الاتجاه نحك الدراسة 
الاخلاقي  الإرشاد

 السمككي
 القرار مستكل الدلالة  )ثنائي( Sig قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف

 لا تكجد دلالة  0.05 0.104 0.094
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السمككي كالاتجاه نحك أف معامؿ ارتباط بيف البعديف )الارشاد الاخلاقي  (53) رقـيكضح الجدكؿ      
( أكبر مف مستكل الدلالة Sig( كىي قيمة مكجبة ضعيفة جدان كبما أف قيمة )0.094الدراسة( بػمغ )

 فإننا نقبؿ الفرض الصفرم كنرفض الفرض البديؿ أم لا تكجد دلالة احصائية ليذه القيمة. 0.05
 الجتماعي كالتجاه نحك الدراسةرشاد بيف الإ  بيرسكف ارتباط معامؿ يبيف قيمة (54جدكؿ رقـ: )

 الاتجاه نحك الدراسة 
 القرار مستكل الدلالة  )ثنائي( Sig قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف رشاد الاجتماعيالإ

 لا تكجد دلالة 0.05 0.163 0.080
     
الدراسة( بػمغ رشاد الاجتماعي كالاتجاه نحك أف معامؿ ارتباط بيف البعديف )الإ (54) رقـيبيف الجدكؿ      
فإننا نقبؿ  0.05( أكبر مف مستكل الدلالة Sigكىي قيمة مكجبة ضعيفة جدان كبما أف قيمة ) (0.080)

 الفرض الصفرم كنرفض الفرض البديؿ أم لا تكجد دلالة احصائية ليذه القيمة.
 الدراسةرشاد التربكم كالتجاه نحك بيف الإ  بيرسكف ارتباط معامؿ يبيف قيمة (55جدكؿ رقـ: )

 الاتجاه نحك الدراسة 
 القرار مستكل الدلالة  )ثنائي( Sig قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف رشاد التربكمالإ

 لا تكجد دلالة 0.05 0.256 0.066
 

رشاد التربكم كالاتجاه نحك الدراسة( بػمغ أف معامؿ ارتباط بيف البعديف )الإ (55) رقـيبيف الجدكؿ      
فإننا نقبؿ  0.05( أكبر مف مستكل الدلالة Sigمكجبة ضعيفة جدان كبما أف قيمة )كىي قيمة  (0.066)

 الفرض الصفرم كنرفض الفرض البديؿ أم لا تكجد دلالة احصائية ليذه القيمة.
 رشاد التربكم كالتكافؽ النفسي بيف الإ  بيرسكف ارتباط معامؿ يبيف قيمة (56جدكؿ رقـ: )

 التكافؽ النفسي 
 القرار مستكل الدلالة  )ثنائي( Sig قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف التربكمرشاد الإ

 لا تكجد دلالة 0.05 0.358 0.053
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رشاد التربكم كالتكافؽ النفسي( بػمغ أف معامؿ ارتباط بيف البعديف )الإ (56) رقـيبيف الجدكؿ     
فإننا نقبؿ  0.05مف مستكل الدلالة ( أكبر Sig( كىي قيمة مكجبة ضعيفة جدان كبما أف قيمة )0.053)

 الفرض الصفرم كنرفض الفرض البديؿ أم لا تكجد دلالة احصائية ليذه القيمة.
 الجتماعي كالتكافؽ النفسي الإرشادبيف  بيرسكف ارتباط معامؿ يبيف قيمة (57جدكؿ رقـ: )

 التكافؽ النفسي 
 الإرشاد

 الاجتماعي
 القرار مستكل الدلالة  )ثنائي( Sig قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف

 لا تكجد دلالة 0.05 0.611 0.029
الاجتماعي كالتكافؽ النفسي( بػمغ  الإرشادأف معامؿ ارتباط بيف البعديف ) (57) رقـيبيف الجدكؿ      

فإننا نقبؿ  0.05( أكبر مف مستكل الدلالة Sig( كىي قيمة مكجبة ضعيفة جدان كبما أف قيمة )0.029)
 الصفرم كنرفض الفرض البديؿ أم لا تكجد دلالة احصائية ليذه القيمة. الفرض

 النفسي كالتكافؽ النفسي الإرشادبيف  بيرسكف ارتباط معامؿ يبيف قيمة (58جدكؿ رقـ: )

 التكافؽ النفسي 
 القرار مستكل الدلالة  )ثنائي( Sig قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف النفسي الإرشاد

 لا تكجد دلالة 0.05 0.753 0.018
     
النفسي كالتكافؽ النفسي( بػمغ  الإرشادأف معامؿ ارتباط بيف البعديف ) (58) رقـيكضح الجدكؿ      
فإننا نقبؿ  0.05( أكبر مف مستكل الدلالة Sig( كىي قيمة مكجبة ضعيفة جدان كبما أف قيمة )0.018)

 احصائية ليذه القيمة.الفرض الصفرم كنرفض الفرض البديؿ أم لا تكجد دلالة 
 النفسي كالتجاه نحك الدراسة الإرشادبيف  بيرسكف ارتباط معامؿ يبيف قيمة (59جدكؿ رقـ: )

 الاتجاه نحك الدراسة 
 القرار مستكل الدلالة  )ثنائي( Sig قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف النفسي الإرشاد

 تكجد دلالة 0.05 0.887 -0.008 
      
 أف معامؿ ارتباط بيف البعديف )الارشاد النفسي كالاتجاه نحك الدراسة( بػمغ (59) رقـيكضح الجدكؿ       

 0.05( أكبر مف مستكل الدلالة Sigكىي قيمة سالبة عكسية ضعيفة جدان كبما أف قيمة ) (-0.008) 
 يمة.فإننا نقبؿ الفرض الصفرم كنرفض الفرض البديؿ أم لا تكجد دلالة احصائية ليذه الق
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  أما حساب معامؿ ارتباط بيرسكف بيف الدرجة الكمية للإرشاد المدرسي مع الدرجة الكمية لمركح المعنكية
                                                                            :مف خلاؿ الجدكؿ التالي 

 معامؿ ارتباط بيف الدرجة الكمية لستبياف الإرشاد المدرسي مع الدرجة  يبيف قيمة (60جدكؿ رقـ: )
 لستبياف الركح المعنكية الكمية                                   

 الدرجة الكمية لمركح المعنكية 
الدرجة الكمية 
 للإرشاد المدرسي

حجـ العينة  قيمة معامؿ ارتباط بيرسكف
N       

Sig 
 )ثنائي(

مستكل 
 الدلالة 

 القرار

 تكجد دلالة 0.05 0.001 303 0.196
(  أف معامؿ ارتباط بيرسكف بيف الدرجة الكمية لاستبياف الإرشاد 60) رقـ يكضح ىذا الجدكؿ     

( كىي قيمة تشير إلى ارتباط طردم 0.196المدرسي مع الدرجة الكمية لاستبياف الركح المعنكية قد بػمغ )
( أم 0.001( تساكم )Sigمكجب ضعيؼ بيف الإرشاد المدرسي كالركح المعنكية كبما أف قيمة الاحتماؿ )

، كبالتالي نقبؿ الفرض القائؿ بكجكد علاقة ارتباطية، بيف المتغيريف 0.05مف مستكل الدلالة أصغر 
تختمؼ عف الصفر كىي دالة إحصائيان، كبيذا تتحقؽ الفرضية بقيمة )الإرشاد المدرسي كالركح المعنكية( 

 العامة .
         حساب حجـ تأثير المتغير المستقؿ عمى المتغير التابع مف خلاؿ تحميؿ الانحدار الخطي  كأما
 مكضح في الجدكؿ التالي: كما ىك

 الإرشادنتائج تحميؿ النحدار الخطي البسيط لختبار أثر متغير يبيف  (61جدكؿ رقـ )          
 المعنكية المدرسي عمى الركح

 المتغير المستقؿ
 

B  قيمةT)) 
 المحسكبة

معامؿ 
 (Rالارتباط )

 معامؿ
     التحديد

مستكل الدلالة 
 Sigالمعنكية 

كجكد 
 الأثر

 / 0.000 / / 32.652 93.066 الثابت

 يكجد أثر 0.001 0.039 0.196 3.467 0.114 المدرسي الإرشاد
 Y = 93.066 + 0.114 X المعادلة

 spssالمصدر: مف إعداد الطالب اعتمادان عمى مخرجات  

( أف ىناؾ تأثير ذك دلالة إحصائية ضعيؼ لممتغير 61يتضح مف خلاؿ الجدكؿ أعلاه رقـ )      
المستقؿ ) الارشاد المدرسي( عمى المتغير التابع ) الركح المعنكية( لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم 
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، كىي أقؿ مف =Sig 0.001 المدرسي( الإرشادلثانكيات مدينة بكسعادة ذلؾ لأف قيمة الاحتماؿ لمتغير )
أم أف ىناؾ علاقة طردية =R  0.196(، كما تشير قيمة الارتباط 0.05مستكل الدلالة المفركض )

فقط مف التبايف  %3.9المدرسي( يفسر ما قدره  الإرشادضعيفة بيف المتغير المستقؿ كالتابع، كأف متغير )
 في متغير الركح المعنكية .

المدرسي بكحدة كاحدة سيؤدم  الإرشاد( ىذا يعني أف أم تغير في متغير 0.114( بمغت )Bأما قيمة )
 ( درجة .0.114الى حصكؿ تغير في الركح المعنكية بمقدار )

 الإرشاد( بيف متغير 0.05كطبقان ليذه النتائج فإف ىناؾ أثر ذك دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة )
في تبايف المتغير  %3.9مف ككف ىذا الأثر لممتغير المستقؿ بنسبة المدرسي كالركح المعنكية بالرغـ 

مف التغيرات التي تحدث في  %3.9المدرسي( يفسر  الإرشادالتابع، كىذا معناه أف المتغير المستقؿ )
مف التغيرات التي تحدث في الركح المعنكية تعزل إلى  %3.9المتغير التابع )الركح المعنكية(، أم  أف 

 يرجع إلى عكامؿ أخرل منيا الخطأ العشكائي . %96.1مدرسي، كالباقي ال الإرشاد
           بيا، كالتي  الخاصة المؤشراتكأما بخصكص تقدير قيمة الدلالة العممية كىذا مف خلاؿ
، كيعتبر العلاقة قكة كمقاييس الأثر، حجـ مقاييس  :ىما فئتيف إلى Aron & Aron, 1997) ) صنفيا

 مف أىـ العناصر لحساب الدلالة العممية . (Measures of Effect Size)الأثر  قياس حجـ
معامػؿ الارتبػاط بػيف  بمعرفة فيما إذا كاف معامؿ الارتباط بيف متغيريف ذا دلالة إحصائية، بمعنى أفك 

المتغػيريف في المجتمػع الأصػمي يختمػؼ عػف الصػفر اختلافػا جكىريػا أم أف المتغػيريف في الأصػؿ 
مسػتقلاف عمػى أسػاس افتراضػات الصػدفة كالعشػكائية، كلـ يكػف سػببو ناشػئا عػف خطػأ المعاينػة، فإنػو يمكف 

  Coefficient of ) أم معامػؿ التحديػد (r = d²التعبير عػف حجػـ الأثػر بمربػع معامػؿ الارتبػاط )

Détermination)  1988معيػار كػكىف )لككفػؽCohen (عندما  الأثػر يكػكف صػغيراحجػـ  ، فإف  
0¸29 10≤ ²r ≤¸0 ² ≥ عندما كمتكسطاr ≤ 0¸49 30¸0 ² عندما ككبيراr ≥ 0¸50.(  ،الشريفيف

 ( 041ػػػ  139 :ص ، 2017
، حجػـ الأثػركىي قيمة تمثؿ   ²r =0.039يساكم  التحديػد معامػؿ فأف (61) كمف خلاؿ الجدكؿ رقـ

، كبما أف ىذه القيمة معيػار كػكىفل ان كفػق التابع، كىي قيمة صغيرة جدان لممتغير المستقؿ عمى المتغير 
 تُذكر. أىمية ليا تختمؼ عف الصفر ، فيناؾ كجكد دلالة عممية، لكف ىذ الدلالة ليس
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 تمييد:
 رشاد المدرسي الإ " إلى التعرؼ عمى التي ىدفتك  الدراسة نتائج مناقشة كتفسير الفصؿ يتضمف ىذا

 تمتك "  (دراسة ميدانية بثانكيات مدينة بكسعادة )ثانكم  السنة الثالثة طمبة للد كعلاقتو بالركح المعنكية 
 . لفرضيات الدراسة كفقا كتفسير النتائج مناقشة

 الفرضية الجزئية الأكلى: ػػػػ مناقشة كتفسير 1
 مستكل الارشاد المدرسي المقدـ لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم متكسط . نصيا كما يمي :كالتي كاف 

مناقشة كتفسير نتائج ىذه الفرضية يككف مف خلاؿ مناقشة كتفسير نتائج استبياف الإرشاد المدرسي مف ف
 خلاؿ فقرات كؿ بعد، كمف خلاؿ أبعاده كمف خلاؿ النتيجة العامة لاستبياف الإرشاد المدرسي ككؿ. 

    :بفقرات كؿ بعد المتعمقة النتائج مناقشة كتفسير يمي كفيما
، فقد جاءت نتائج جميع فقرات ىذا البعد بدرجة منخفضة، حيث  لأكؿ: الإرشاد التربكمبالنسبة لمبعد ا

لمنشاط الذم يناسب قدراتي" عمى أعمى  المدرسي رشادحصمت الفقرة " يرشدني مستشار التكجيو كالإ
عمى  المدرسي رشادمتكسط حسابي ، كتمييا في المرتبة الثانية الفقرتيف " يساعدني مستشار التكجيو كالإ

المدرسي بمتابعة نتائج التلاميذ طكاؿ  الإرشادمعرفة طرؽ الاستذكار الجيد " ك" يقكـ مستشار التكجيو ك 
مسارىـ الدراسي " كيعكد السبب في حصكؿ ىاتو الفقرات الثلاثة عمى أعمى المتكسطات الحسابية مقارنة 

 الإرشادكف مستشار التكجيو ك بفقرات البعد ككؿ رغـ أنيا بدرجة منخفضة قريبة مف المتكسطة، في ك
المدرسي يتابع حتمان نتائج التلاميذ مف خلاؿ المجالس المدرسية البيداغكجية كالمتمثمة في مجالس الأقساـ 
كمجالس التعميـ كمجالس القبكؿ كالتكجيو، حيث مف خلاؿ التعرؼ عمى نتائج كؿ تمميذ يقكـ مستشار 

رشاد ال الإرشادالتكجيو ك  تمميذ إلى التخصصات كالأنشطة التي تناسب قدراتو كالطرؽ المدرسي بتكجيو كا 
الجيدة لمراجع الدركس، أما الفقرة التي حصمت عمى أدنى متكسط حسابي بدرجة منخفضة جدان كالتي 

عمى الاستخداـ الفعهاؿ كالإيجابي لكسائؿ الاتصاؿ " فيعكد السبب  الإرشادتنص " يحث مستشار التكجيو ك 
المدرسي كحسب كاقع الحاؿ أنو لا يعقد جمسات إرشادية دكرية ليتـ  الإرشادو ك إلى أف مستشار التكجي

مناقشة مكاضيع تيـ التمميذ مثؿ كيفية الاستفادة الإيجابية مف كسائؿ الاتصاؿ كخاصة الأنترانت ككذا 
عؼ ( إلى ض2016حبيبة ركبيبي كمحمد برك )التنبيو عمى سمبياتيا المحتممة، كىذا ما ذىبت إليو دراسة 

( 2009الخدمات الإرشادية في المجاؿ التربكم، كقد أكدت دراسة قرساس الحسيف كشحاـ عبد الحميد )
المدرسي لا يقكـ بعممية الارشاد التربكم عمى أحسف ما يراـ كىذا لضعؼ  الإرشادمستشار التكجيو ك أف 

( كالتي تكصمت إلى  2005ي )كفاءتو ككثرة الأعباء الإدارية عميو، كاختمفت ىذه النتيجة مع دراسة المزين
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أف أكثر البرامج كالخدمات الإرشادية التي يقكـ بيا المرشد الطلابي ىي الخدمات التربكية، ككذلؾ دراسة 
 ( كالتي جاء بيا الإرشاد التربكم بدرجة متكسطة .2015حسف أحمد عكض الحارثي )

ىذا البعد متراكحة بيف درجة منخفضة  ، حيث جاءت نتائج فقراتكبالنسبة لمبعد الثاني: الإرشاد النفسي 
 عمى رشادكدرجة منخفضة جدان، فبالنسبة لمفقرات التالية كالتي تنص " يساعدني مستشار التكجيو كالإ

النفسية لمتلاميذ" ك"  عمى تقديـ حمكؿ لممشكلات رشادتحديد ميكلي الدراسية" ك" يعمؿ مستشار التكجيو كالإ
الامتحاف" عمى الترتيب جاءت في  قمؽ مف التخمص كيفية عمى ديساعدني مستشار التكجيو كالارشا

المراتب الأكلى لممتكسطات الحسابية مقارنة ببقية فقرات ىذا البعد، كىذا يعكد إلى تركيز مستشار التكجيو 
رشاد المدرسي نتائج التلاميذ كمف ثـ محاكلة تحديد ميكلات التمميذ الدراسية، أما بالنسبة لانخفاض كالإ

مستكل حمو لممشكلات النفسية كقمؽ الامتحاف لمتلاميذ يرجع إلى تركيزه عمى بعض الحالات التي تمجأ 
رشاد المدرسي بيذه الحالات، إليو أك عند تدخؿ كلي الأمر عندئذ كفقط يككف اىتماـ مستشار التكجيو كالإ

 عف تعبير بشكؿ أفضؿال  عمى رشادمستشار التكجيو كالإ كقد حصمت الفقرة كالتي نصيا " يساعدني
رشاد مشاعرم " عمى أقؿ متكسط حسابي أم بدرجة منخفضة جدان، كىذا يفسر بأف مستشار التكجيو كالإ

المدرسي بعيد كؿ البعد عف الاىتماـ بالجكانب النفسية بما تشممو مف  أحاسيس كمشاعر التلاميذ، كىذا 
لتككيف العممي كالميداني كالذم يعتبر عائؽ يعكد لكثرة الأعباء الإدارية مف جية كنقص الكفاءة كضعؼ ا

رشاد المدرسي لتقديـ مثؿ ىذه الخدمات التي تحتاج الى عمـ كتفرغ كميارة، كىذا أماـ مستشار التكجيو كالإ
 رشاد المدرسيتركيز مستشار التكجيو كالإ ( كالتي خمصت إلى2011يكافؽ نتائج دراسة فنطازم كريمة )

ىماؿ لمتمميذ المعرفي الجانب عمى  النصكص عميو تؤكد ما عكس كىذا لديو السيككلكجي الجانب كا 
( كالتي خمصت إلى أف الإرشاد 2009دراسة قرساس الحسيف كشحاـ عبد الحميد )الرسمية، ككذلؾ 

 حيث (1990النفسي يكاد يككف غائبان تمامان عمى مستكل مؤسسات التعميـ الثانكم، كدراسة الاسمرم)
كجكد، ك كذلؾ  لو ليس الرياض بمدينة الثانكية المدارس في الطلابي المرشد دكر أف النتائج أظيرت

( خمصت إلى أف كاقع الخدمة النفسية بالمدارس متدني مف جانب 2009الدسكقي) غازم دراسة محمد
الأخصائي النفسي المدرسي مقارنة بالأدكار الأخرل المنكط بو أدائيا، كقد اختمفت ىذه النتيجة مع دراسة 

 الأكاديمية الإرشادية النشاطات تحقيؽ عمى يعمؿ المرشد أف أكدت ( حيث1988يطة كالرفاعي )أبك ع
 الثانكية بنسبة عالية. المرحمة لطالب المتكامؿ الشامؿ النمك تحقؽ التي كالنفسية كالمينية

بدرجة ، حيث جاءت نتائج فقرات ىذا البعد في أغمبيا أما بالنسبة لمبعد الثالث: الإرشاد الجتماعي
 لمتلاميذ إرشادية جمسات رشادمنخفضة جدان، فبالنسبة لمفقرات التي تنص " يعقد مستشار التكجيو كالإ
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 في  اكتساب احتراـ رشادداخؿ الثانكية " ك" يساعدني مستشار التكجيو كالإ الذيف يتعرضكف لمشاكؿ
فقة الصالحة " عمى الترتيب لمتلاميذ أىمية اختيار الر  رشادالآخريف " ك" يكضح مستشار التكجيو كالإ

جاءت بمتكسطات حسابية  أحسف مقارنة ببقية فقرات ىذا البعد، كىذا بدرجة منخفضة، كىذا يفسر قمة 
رشاد المدرسي مع التلاميذ مف أجؿ حؿ المشاكؿ التي المقاءات التي يجرييا مستشار التكجيو كالإ

ؽ العامة، فيما حصمت الفقرات التالية " تعترضيـ داخؿ الثانكية كاسداء النصائح المتعمقة بالأخلا
رشاد في حؿ مشكلاتي  الأسرية "ك" يساعدني مستشار التكجيو كالإ رشاديساعدني مستشار التكجيو كالإ

في حؿ المشكلات التي  رشادكيفية مشاركة الآخريف ىكاياتي" ك" يساعدني مستشار التكجيو كالإ في
عمى أقؿ المتكسطات الحسابية لفقرات ىذا البعد كبدرجة  تكاجيني في حياتي الشخصية " عمى الترتيب

رشاد المدرسي بعيد كؿ البعد عف معالجة المشاكؿ منخفضة جدان، كىذا يدؿ عمى أف مستشار التكجيو كالإ
الشخصية كالأسرية كالاجتماعية لمتمميذ نظران لأسباب منيا العدد اليائؿ لعدد التلاميذ عمى مستكل الثانكية 

معالجة المشاكؿ التي يعاني منيا كؿ تمميذ، ككذلؾ لالتزاماتو بالأعماؿ الإدارية كعدـ بحيث يصعب 
رشاد المدرسي عمى مستكل التفرغ لمعمؿ الارشادم رغـ أف استحداث منصب مستشار التكجيو كالإ

مف دراسة  رشادم، لكف الكاقع الميداني عكس ذلؾ، كىذا يكافؽ نتائج كؿالثانكيات مف أجؿ العمؿ الإ
(، كالتي تؤكد عمى المستكل المنخفض لمخدمات الارشادية المقدمة مف 2016حبيبة ركبيبي كمحمد برك )
( حيث 2005رشاد المدرسي كالميني لمتلاميذ ككذلؾ دراسة المزيني جابر )قبؿ مستشار التكجيو كالإ

 كالإرشاد التكجيو كخدمات برامج تنفيذ تكاجو كالمعكقات الصعكبات مف مجمكعة ىناؾ إلى أف أشارت
 , كالمدرسة البيت بيف العلاقة المدارس كضعؼ في الطلابييف المرشديف أعداد أىميا، قمة الطلابي مف

شغاؿ الأساسية ككذلؾ دراسة  ككاجباتو ميامو أداء عف تعيقو كتابية بأعماؿ الطلابي المرشد كا 
 ليس الرياض بمدينة الثانكية المدارس في الطلابي المرشد دكر أف النتائج ( حيث أظيرت1990سمرم)الأ
( كالتي خمصت إلى أف تحقيؽ الإرشاد لاحتياجات الطلاب 1990كجكد،  ككذلؾ  دراسة الحازمي ) لو

الشخصية كالاجتماعية لـ يكف بمستكل تحقيؽ الإرشاد الطلابي للاحتياجات التعميمية مما يعني قصكره 
( 2015دراسة مع دراسة  حسيف أحمد عكض الحارثي )في ىذيف الجانبيف، فيما اختمفت نتيجة ىذه ال

 كالتي أشارت إلى أف الإرشاد الاجتماعي جاء بدرجة متكسطة. 
، حيث جاءت المتكسطات الحسابية لفقرات ىذا  رشاد الأخلاقي السمككيأما بالنسبة لمبعد الرابع : الإ 

 رشادالبعد في أغمبيا بدرجة منخفضة ، حيث جاءت الفقرات كالتي تنص " يقدـ مستشار التكجيو كالإ
رشاد عمى تكعية يعمؿ مستشار التكجيو كالإ" ك" خدمات إرشادية لتعديؿ السمككات الخاطئة لمتلاميذ
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عمى تكعية التلاميذ  رشادما ىك مفيد " ك" يعمؿ مستشار التكجيو كالإ التلاميذ باستغلاؿ أكقات الفراغ فيما
بأضرار التدخيف كالمخدرات " عمى أكبر الدرجات لممتكسط الحسابي ، كتفسير ىذا يعكد إلى أف مسألة 
التدخيف كالمخدرات تعد مكضكعان حساسان كخطير ييدد الشباب عامة كالتلاميذ بالخصكص لما لو مف 

رشادية  التي يقكـ بيا عمى مسيرة التمميذ التعميمية، حيث تعتبر في مقدمة الخدمات الإعكاقب كخيمة 
رشاد المدرسي، إضافة إلى تعديؿ السمككات الخاطئة لمتلاميذ ككذا تكجيييـ إلى مستشار التكجيو كالإ

تشار التكجيو استغلاؿ أكقات الفراغ فيما ما ىك مفيد، فيما حصمت الفقرات التالية كالتي تنص " يعقد مس
رشاد دكرات ارشادية مف شأنيا تعزيز السمكؾ القكيـ لمتلاميذ بشكؿ دكرم "ك" يتعاكف مستشار التكجيو كالإ
عمى كضع حمكؿ  رشادمستشار التكجيو كالإ" يساعد رشاد مع أكلياء التلاميذ لتعديؿ سمكؾ أبنائيـ "ككالإ

نى قيـ لممتكسط الحسابي ليذا البعد، كدلالة ذلؾ أف لظاىرة الكتابة عمى الجدراف كالمرافؽ العامة " عمى أد
رشادية المقدمة الأخلاقي السمككي عمى مستكل الثانكيات ضعيؼ نتيجة ضعؼ الخدمات الإ رشادالإكاقع 

رشاد المدرسي ، حيث ترجع لكثرة الأعباء الادارية المككمة مستشار التكجيو كالإفي ىذا الجانب مف طرؼ 
التلاميذ، أك نقص الكفاءة لديو، كؿ ىذا يجعمو عاجزان عف أداء ما عميو مف خدمات في اليو، ككثرة تعداد 

دراسة قرساس ك (2008دراسة مشطر كقجة )( ك 2011ىذا الجانب، كىذا يتفؽ مع دراسة فنطازم كريمة )
 بمختمؼ التكفؿ عمى الإرشادية العممية كالتي خمصت إلى عجز( 2009الحسيف كشحاـ عبد الحميد )

 الثانكية. المرحمة تلاميذ يكاجييا التي شكلاتالم
 الإرشاد المدرسي: استبيافكفيما يمي مناقشة كتفسير نتائج أبعاد 

رشاد الأخلاقي بخصكص نتائج أبعاد ىذا المقياس جاءت بدرجات منخفضة حيث حصؿ البعد الرابع )الإ
رشاد التربكم( ثـ البعد الأكؿ )الإالسمككي( عمى الرتبة الأكلى مف حيث قيمة المتكسط الحسابي كيميو 

منخفضة جدا، كىذا الاجتماعي( بأقؿ قيمة كبدرجة  رشادالبعد الثاني )الارشاد النفسي( ثـ البعد الثالث )الإ
رشادم رشاد التربكم ليما الأكلية نسبيان في النشاط الإالأخلاقي السمككي كالإ رشادالإيدؿ عمى أف 

رشاد الاجتماعي كالذم يعتبر الاىتماـ بو ي بخلاؼ الارشاد النفسي كالإرشاد المدرسلمستشار التكجيو كالإ
المدرسي ضعيؼ جدان، كتفسير ذلؾ أف المشاكؿ التربكية التعميمية  رشادمف طرؼ مستشار التكجيو كالإ

رشاد المدرسي مف كالمشاكؿ الأخلاقية السمككية تأتي في الكاجية كتفرض نفسيا عمى مستشار التكجيو كالإ
قرساس مجالس الأقساـ كمجالس التأديب كالتي يككف دكره أساسي فييا، كىذا ما ذىبت إليو دراسة  خلاؿ

 غازم ( كدراسة محمد2011فنطازم كريمة ) دراسةك( 2009الحسيف كشحاـ عبد الحميد )



السابع : مناقشة وتفسير نتائج الذراسةالفصل   
 

180 
 

رشاد (  إلى تدني مستكل الخدمات النفسية كالاجتماعية مف طرؼ مستشار التكجيو كالإ2009الدسكقي)
 المدرسي.

 الإرشاد المدرسي:  ستبيافمناقشة كتفسير النتيجة العامة ل
المقدـ المدرسي  رشادللإدرجة منخفضة كشفت عف المدرسي ككؿ  رشادفبخصكص نتيجة استبياف الإ

رشاد المدرسي ، فتفسير ذلؾ يرجع إلى عدة أسباب تتعمؽ بمستشار التكجيو كالإلتلاميذ السنة الثالثة ثانكم 
 المدرسي فمعظـ رشادباب كعكامؿ أخرل خارجة عنو فأما الأسباب المتعمقة بمستشار التكجيو كالإنفسو كأس
مكاناتيـ قدراتيـ في ضعؼ مف يعانكف المرشديف  المناسب بالشكؿ الإرشادية الميارات تطبيؽ في كا 
لمطبيعة المزاجية  أكلدييـ،  الخبرة نقص أك الإرشاد، مجاؿ في الكفاءة عدـإلى  راجع سكاء كىذا كالسميـ،

رشادم خصكصان ما تعمؽ بالإرشاد رشاد المدرسي التي لا تتحمؿ متطمبات العمؿ الإلمستشار التكجيو كالإ
النفسي كالاجتماعي كالسمككي الأخلاقي، حيث يجب أف تتكفر صفات معينة في مستشار التكجيو 

لى ما إاؿ، حسف الاصغاء لمتمميذ رشاد المدرسي منيا عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر الصبر، سعة البكالإ
رشادم ، كأما الأسباب التي تعيؽ مستشار التكجيو لذلؾ مف صفات تحقؽ لو النجاح في العمؿ الإ

الأعماؿ كالأعباء الإدارية الممقاة عمى عاتقو جعمتو رشادم فيي كثيرة منيا كالارشاد المدرسي في عممو الإ
رشادية ، العدد مة الكسائؿ المتاحة لإنجاح العممية الإينصرؼ بشكؿ شبو تاـ عف العمؿ الإرشادم ، ق

 رشاد المدرسي بكثير مف أجؿ التكفؿمستشار التكجيو كالإاليائؿ لمتلاميذ داخؿ الثانكية كالتي تفكؽ طاقة 
التلاميذ ، كذلؾ عدـ التعاكف مف طرؼ أكلياء الأمكر مع  مستشار  يكاجييا التي المشكلات بمختمؼ

المدرسي في متابعة مشكلات أبنائيـ المختمفة، كممخص ىذا كمو أنو لا تتكفر الظركؼ رشاد التكجيو كالإ
رشادم عمى أحسف المدرسي عمى تأدية عممو الإ رشادالمناسبة كالداعمة كالمشجعة لمستشار التكجيو كالإ

 كجو. 
كشحاـ عبد ( ، كدراسة قرساس الحسيف 2016حبيبة ركبيبي كمحمد برك )كاتفقت ىذه النتيجة مع دراسة 

( كدراسة 2005كدراسة المزيني جابر ) (2008دراسة مشطر كقجة )ك (، 2009الحميد )
 نسبة زادت كمما كالتي أكدت عمى أنو Broser ،( 1988كآخركف ) بركزر كدراسة (1990الاسمرم)

 فاعمية ضعؼ إلى بالتالي ذلؾ كأدل عاتقو عمى كالكاجبات الأعباء زادت مرشد لكؿ المخصصة الطمبة
 .تأثيرىا كقمة الإرشادية الخدمات

بينت أف ( كالتي 2015، فيما تعارضت ىذه النتيجة مع كؿ مف دراسة حسيف أحمد عكض الحارثي،)
مستكل الخدمات الإرشادية المقدمة لطلاب المرحمة الثانكية بمحافظة الطائؼ جاءت بدرجة متكسطة، 
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أف الممارسة الإرشادية مكجكدة  ير إلى( كالتي تش2009ككذلؾ دراسة سعيدة طاطش كمريامة بريشي)
كبشكؿ قكم كبكؿ عناصرىا في المدارس الثانكية كىذا مف كجية نظر مستشارم التكجيو كالإرشاد 

 تحقيؽ عمى يعمؿ المرشد أف ( حيث أكدت1988) كالرفاعي عيطة دراسة أبك ككذلؾ المدرسي كالميني
 المرحمة لطالب المتكامؿ الشامؿ النمك تحقؽ التي كالنفسية كالمينية الأكاديمية الإرشادية النشاطات

 كالمرشديف. المديريف الثانكية بنسبة كبيرة كىذا مف كجية نظر
المدرسي  رشادالإالجزئية الأكلى حيث أظيرت نتيجة الاستبياف إلى أف مستكل كبالتالي لـ تتحقؽ الفرضية 

 المقدـ لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم كاف منخفض.
 الفرضية الجزئية الثانية: مناقشة كتفسيرػػػػ  2 

 مستكل الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم متكسط . كالتي كاف نصيا كما يمي :
مف الركح المعنكية مناقشة كتفسير نتائج ىذه الفرضية يككف مف خلاؿ مناقشة كتفسير نتائج استبياف ف

 ككؿ. الركح المعنكية لاؿ النتيجة العامة لاستبياف خلاؿ فقرات كؿ بعد، كمف خلاؿ أبعاده كمف خ
    :بفقرات كؿ بعد المتعمقة النتائج مناقشة كتفسير يمي كفيما

فقد حصؿ ىذا البعد ككؿ عمى درجة مرتفعة، حيث حصمت التفاعؿ مع الأخريف، بالنسبة لمبعد الأكؿ: 
أحظى باحتراـ مف طرؼ أساتذتي" ك" أشعر أف  كؿ مف الفقرات التالية كالتي نصيا عمى الترتيب كالتالي "

زملائي يحترمكنني" ك" أحس بأف علاقتي مع زملائي في الدراسة جيدة " عمى أعمى قيـ لممتكسطات 
الحسابية ليذا البعد كبدرجة مرتفعة، كيرجع ىذا إلى أف الإنساف بطبعو يحب لأف يككف محترمان مف طرؼ 

تعاممو معيا كثيران مثؿ زملائو في الدراسة كأساتذتو حيث يسعى  غيره ، خصكصان مف الأطراؼ التي يككف
كيجتيد لأف يحسف علاقتو معيـ، لأنو يدرؾ أنو لا يستطيع أف يحقؽ النجاح بمفرده ، كضركرة اكتساب 

 ثقة كمحبة الأخريف لتحقيؽ النجاح في حياتو عامة كحياتو الدراسية خاصة، 
مكافآت التي أحصؿ عمييا بالمقارنة مع زملائي في الثانكية كحصمت الفقرة كالتي نصيا " أحس بأف ال

عادلة " عمى متكسط حسابي بدرجة متكسطة، كيعكد ىذا إلى أف ىناؾ نكعان ما عدالة مف طرؼ الأساتذة 
عطاء لكؿ تمميذ حقو دكف تمييز، كأما الفقرة التي نصيا " أشعر بأىمية  في تقييـ التلاميذ دراسيان كا 

" فقد حصمت عمى أقؿ متكسط حسابي كبدرجة منخفضة ، كىذا ما  رشادالإلتكجيو ك تكجييات مستشار ا
يتكافؽ مع نتيجة الفرضية الجزئية الأكلى كالتي خمصت إلى المستكل المتدني للإرشاد المدرسي المقدـ مف 
طرؼ مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي لمتلاميذ، كعمى العمكـ فإف ىذا البعد )التفاعؿ مع الأخريف( قد 

درجة مرتفعة مما يدؿ عمى كجكد درجة عالية مف الركح المعنكية لمتلاميذ، كىذا عؿ مستكل حصؿ عمى 
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 حسنة علاقاتال كالتي تكصمت إلى أف( 2006ىذا البعد، كقد اتفقت ىذه النتيجة مع دراسة جكادم حمزة )
كالتي  (2012، ككذلؾ دراسة سعد القحطاني ) المعنكية لدييـ الركح رفع في إيجابا يؤثر العماؿ بيف

 أكثر الانضباطرغبة ك كال بالثقة العامميف يشعرىـ بيف جيدةال الإنسانية علاقاتالك  الجماعي أكدت أف العمؿ
مجاؿ العلاقات مع ( حيث تكصمت إلى أف 2007العمؿ، ككذلؾ دراسة عبد عساؼ كىدل عساؼ )  في

اف لو التأثير الأقكل عمى مستكل ترتيب مجالات الركح المعنكية مما كاحتؿ المرتبة الأكلى في  الزملاء
( حيث خمصت إلى أف العلاقات مع الزملاء 1998الركح المعنكية لممعمميف، ككذلؾ دراسة يحي ندل )
 مف أىـ العكامؿ المؤدية الى ارتفاع الركح المعنكية.

حيث حصؿ ىذا البعد ككؿ عمى درجة مرتفعة، حيث التجاه نحك الدراسة، بالنسبة لمبعد الثاني: 
ىي مستقبمي " عمى أعمى متكسط حسابي كبدرجة مرتفعة  بأف الدراسة أشعرحصمت الفقرة كالتي نصيا " 

 جدان، كتفسير ذلؾ إلى أف الكاقع المجتمعي لو تأثير إيجابي عمى التمميذ نحك الاىتماـ بالدراسة،   
الترتيب " لي استعداد لأداء ما تتطمبو الدراسة " ك" أعتقد أني أحقؽ ذاتي في ثـ تمييا الفقرات التالية عمى 

أكاظب عمى دراستي دكف تغيب " بدرجات مرتفعة، كىذا يدعـ نتيجة الفقرة الأكلى، حيث مف دراستي " ك" 
يما ىي مستقبمو فبالضركرة أنو يجتيد كيكاظب عمى الدراسة كيحقؽ ذاتو مف خلاليا، ف يشعر بأف الدراسة

دراستي لغيرم " ك" أشعر بأف  عف أتحدث أف حصمت الفقرات التالية عمى الترتيب كالتي نصيا " أحب
نتائجي الدراسية مساكية لمجيد الذم أبذلو " ك" أشعر بأف عدد ساعات الدراسة مناسب " عمى أقؿ قيـ 

فييا اختلاؼ في كجيات المتكسطات الحسابية ليذا البعد كبدرجة متكسطة، كتفسير ذلؾ أف ىذه المسائؿ 
النظر بيف التلاميذ كىذا شيء طبيعي فالاتفاؽ فييا نسبي لذل جاءت بدرجة متكسطة، كعمى العمكـ  
حصؿ ىذا البعد )الاتجاه نحك الدراسة( عمى درجة مرتفعة مما يؤثر عمى رفع مستكل الركح المعنكية لدل 

 ( حيث تكصمت إلى أف الركح المعنكية2010عجة )التلاميذ ، كاتفقت ىذه النتيجة مع دراسة السعايدة كالد
 كمتكسطة فييا كالعمؿ المدرسة نحك الاتجاه مجاؿ في فقط عالية كانت الأردف في المينية التربية لمعممي

 الأخرل. تلالمجا في
حصؿ ىذا البعد ككؿ حسب نتيجة متكسط حسابو التكافؽ مع البيئة المدرسية، بالنسبة لمبعد الثالث: 

عمى درجة منخفضة، حيث حصمت الفقرة كالتي نصيا " أحافظ عمى ممتمكات  الثانكية " عمى أعمى 
متكسط حسابي مقارنة ببقية فقرات ىذا البعد كبدرجة مرتفعة، كىذا يفسر السمكؾ العاـ لمتلاميذ، الذم 

خصكصان داخؿ الثانكية التي يدرسكف بيا، نتيجة الكعي يقضي بالمحافظة عمى الممتمكات العامة ك 
كالاحساس بالمسؤكلية لدييـ، باعتبارىـ يمثمكف الأقساـ النيائية في الثانكية، ثـ تمييا الفقرتيف كالتي نصيما 
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أشعر بحرية في التعبير عف رأيي بصراحة  أجد الجك المناسب لمدراسة داخؿ الثانكية " ك"عمى الترتيب " 
ثانكية " حصمت عمى درجة متكسطة لكؿ منيما، كىذا يدؿ عمى المناخ الدراسي السائد داخؿ داخؿ ال

نكع مف المركنة في تعاملات المسؤكليف سكاء كانكا  أساتذة أك إدارييف كجكد الثانكية كالمتكافؽ نسبيان مع 
ظركؼ الدراسة لمتمميذ " مع التلاميذ، فيما حصمت الفقرات التالية " ىناؾ اىتماـ مف طرؼ الادارة بتحسيف 

أشعر أف الثانكية تمنحني فرصا للإبداع " عمى  ك" قنكات الاتصاؿ بالمسؤكليف داخؿ الثانكية ميسرة " ك"
درجات منخفضة حسب المتكسط الحسابي لكؿ منيا، كىذا يفسر أف ىناؾ ضعؼ عمى مستكل الثانكيات 

لامكانات المالية أك إلى سكء التسيير الادارم، في تحسيف الظركؼ الدراسية لمتلاميذ، قد يرجع إلى نقص ا
إضافة إلى ذلؾ قمة اىتماـ المسؤكليف بمنح فضاءات لمتلاميذ ككضع برامج مف أجؿ طرح أفكارىـ كتنمية 
الجكانب الابداعية لدييـ، ثـ تمييا الفقرة  " يستفيد التلاميذ مف خدمات ترفييية مثؿ الرحلات " حيث 

بي بدرجة منخفضة جدان، كىذا يدؿ عمى قمة أك انعداـ الخدمات حصمت عمى أضعؼ متكسط حسا
الترفييية لمتلاميذ عمى مستكل الثانكيات، كمف خلاؿ ىذا فإف النتيجة العامة ليذا البعد )التكافؽ مع البيئة 
المدرسية( كانت بدرجة منخفضة، مما يؤثر عمى تدني مستكل الركح المعنكية لدل التلاميذ، حيث اتفقت 

 ارتباطية علاقة ( حيث خمصت إلى كجكد2014مقابمو ) كعاطؼ الكيلاني، لنتيجة مع دراسة لمبنىىذه ا
المعنكية لدل المعمميف، ككذلؾ دراسة جكادم  كالركح التنظيمي المناخ بيف إحصائية دلالة ذات
خفاض السيئة أدل  إلى ان العمؿ المادية ككذا ظركؼ الحكافز تكفير ( كالتي بينت أف عدـ2006حمزة)

 الركح المعنكية لمعماؿ.
جاءت نتيجة ىذا البعد ككؿ بدرجة مرتفعة، حيث حصمت الفقرة التكافؽ النفسي، بالنسبة لمبعد الرابع: 

مرتفعة أشعر بالرضا عف التخصص الذم أدرس فيو " عمى أعمى متكسط حسابي كبدرجة  كالتي نصيا " 
جدان كىذا يفسر أف عممية تكجيو التمميذ الى التخصص الذم يرغب فيو عند انتقالو سكاء  مف السنة 
المرحمة المتكسطة الى الثانكية أك مف السنة أكلى ثانكم الى السنة الثانية ثانكم، كانت مكفقة إلى حد 

أحس يما جاءت الفقرات التالية " كبير كذلؾ بمراعاة رغبة التمميذ كاعتمادان عمى نتائجو الدراسية، ف
" كبالاستقرار النفسي عندما أقكـ بميامي الدراسية " ك" أشعر بالتفاؤؿ عندما أقكـ بكاجباتي الدراسية" 

أشعر أف الدراسة تحقؽ لي الثقة بالنفس " بدرجات مرتفعة كذلؾ، كىذا يفسر أف الاجتياد في الدراسة 
ة التمميذ، كىذا نظران لمتكجو العاـ كالنظرة المجتمعية التي في ىذا كالنجاح فييا ليا أىمية كبيرة في نفسي

الإطار، فيما حصمت الفقرتيف " أشعر بالأماف كالاطمئناف داخؿ الثانكية" ك" أشتاؽ لمثانكية عندما أككف 
في عطمة " عمى درجة متكسطة، كىذا يفسر أف ىناؾ اختلاؼ في كجية نظر التلاميذ لمثانكية كمدل 
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بيا كقد يككف الاناث أكثر تعمقان بالثانكية أكثر مف الذككر، كحسب نتيجة بعد التكافؽ النفسي تعمقيـ 
لمتلاميذ كالتي جاءت بدرجة مرتفعة ، مما يؤثر بإيجابية عمى زيادة الركح المعنكية لدييـ، كقد اتفقت ىذه 

ة سمبية )عكسية( بيف تكجد علاقة ارتباطي( كالتي خمصت إلى أنو 1998النتيجة مع دراسة يحي ندل )
، أم أف كجكد الضغكط النفسية لدل مستكل الضغط النفسي لممعمميف كدرجة الركح المعنكية لدييـ

المعمميف يقمؿ مف الركح المعنكية لدييـ، كالعكس صحيح أم كجكد التكافؽ النفسي لدييـ يزيد مف 
 دالة علاقة إيجابية إلى كجكدتكصمت  كالتي (2011الجلابنة ) طلاؿ مصطفىدراسة معنكياتيـ، ككذلؾ 

 جامعة في التدريس ىيئة أعضاء لدل المعنكية الركح كمستكل الكظيفي الرضا مستكل بيف  إحصائيا
 الكظيفي عف حالة مف التكافؽ النفسي لدل الفرد.   فيلادلفيا، حيث يعبر الرضا

  :المعنكيةبأبعاد استبياف الركح  المتعمقة النتائج مناقشة كتفسير يمي كفيما
  فيما يتعمؽ بنتائج أبعاد استبياف الركح المعنكية، فقد حصمت الأبعاد التالية " التفاعؿ مع الأخريف " ك"

الاتجاه نحك الدراسة " ك" التكافؽ النفسي " عمى درجات مرتفعة حسب نتائج المتكسط الحسابي لكؿ بعد 
يو بعد )الاتجاه نحك الدراسة( ثـ يميو بعد )التفاعؿ حيث جاء في المرتبة الأكلى بعد )التكافؽ النفسي( ثـ يم

مع الأخريف( فيما حصؿ بعد" التكافؽ مع البيئة المدرسية " عمى درجة منخفضة حسب المتكسط الحسابي 
ليذا البعد، كتفسير ذلؾ حسب ىذه النتائج أف ما يستطيع التمميذ أف يتحكـ فيو أك لو دخؿ فيو مثؿ 

و أك غيرىـ أك مف ناحية اتجاىو كاىتمامو بالجانب الدراسي أك تكافقو النفسي، علاقتو بزملائو أك أساتذت
تقع مسؤكلية النجاح فييا عمى عاتؽ التمميذ كبنسبة كبيرة لذل جاءت نتائج ىذه الأبعاد ايجابية كىذا نظران 

مات المقدمة لإيجابية التلاميذ في ىذا الصدد، كأما بخصكص البيئة المدرسية كالتي تتمثؿ في مجمؿ الخد
لمتلاميذ مف طرؼ الإدارة لتحسيف ظركؼ الدراسة كانت ضعيفة كدكف المستكل المطمكب لذل جاء تكافؽ 

 2006التلاميذ مع البيئة المدرسية بدرجة منخفضة، كقد اتفقت ىذه الدراسة مع دراسة جكادم حمزة، 
ظركؼ العمؿ كالمناخ التنظيمي ( حيث أكدتا عمى تأثير 2014كدراسة  لمبنى الكيلاني، كعاطؼ مقابمو )

 لممؤسسة عمى معنكيات العماؿ كالمكظفيف كالأفراد بصفة عامة.
 الركح المعنكية :  ستبيافمناقشة كتفسير النتيجة العامة ل

تلاميذ دل ل درجة متكسطة الركح المعنكيةكشفت عف فبخصكص نتيجة استبياف الركح المعنكية ككؿ 
، قريبة مف الدرجة المرتفعة، كيمكف تفسير ىذه النتيجة، أف الركح المعنكية لمتمميذ  السنة الثالثة ثانكم

تتحكـ في مستكل ارتفاعيا كانخفاضيا عدة عكامؿ مف خلاؿ تفاعمو سكاء في إطار الحياة المدرسية أك 
اعية لمتمميذ عمى في إطار الحياة الأسرية كالاجتماعية لمتمميذ، فنجد أف ىناؾ تأثير لمحياة الأسرية كالاجتم
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تكافقو الدراسي بصفة عامة، مف دكف النظر إلى مدل فاعمية الجانب الإرشادم المقدـ مف طرؼ مستشار 
التكجيو كالإرشاد المدرسي، مما أفرز ىذا المستكل المتكسط لمركح المعنكية لدل التلاميذ، حيث اتفقت ىذه 

 أعضاء لدل المعنكية الركح مستكل إف إلى ( حيث تكصمت2012النتيجة مع دراسة  رريب الله محمد، )
متكسط، ككذلؾ دراسة لبنى الكيلاني، كعاطؼ  مستكل عاـ بشكؿ الجزائرية الجامعات في التدريس ىيئة

 لمعممي المعنكية الركح مستكل أف ( حيث تكصمتا إلى2008( كدراسة سحر قمكه ) 2014مقابمو )
 درجة ( كالتي تكصمت أف2010دراسة السعايدة كالدعجة )متكسطة ككذلؾ  بدرجة كاف الثانكية المدارس
( كالتي 1998متكسطة، ككذلؾ دراسة يحي ندل ) كانت الأردف في المينية التربية لمعممي المعنكية الركح

درجة الركح المعنكية كانت متكسطة لدل المعمميف كالمعممات ككالة الغكث في منطقة تكصمت إلى أف 
، ككذلؾ دراسة  ( 2011عارضت ىذه النتيجة مع كؿ مف دراسة جكارنة كآخركف )نابمس التعميمية، فيما ت

( حيث أشارت النتائج إلى أف درجة الركح المعنكية لدل المعمميف 2007عبد عساؼ كىدل عساؼ ) 
كالتي  (2002كالمعممات كانت بدرجة منخفضة  في ضكء بعض المتغيرات ككذلؾ دراسة ركحي عبدات )

ى تدني مستكل الركح المعنكية بشكؿ عاـ لدل معممي مؤسسات التربية الخاصة في أشارت النتائج ال
 ارتفاع إلى (1997الضفة الغربية تبعان لبعض المتغيرات، في حيف أشارت نتائج دراسة محمد الصاطكح )

المؤسسة ككذلؾ  دراسة نكاؼ  تجاه المعمميف بكميات التدريس ىيئة أعضاء لدل المعنكية الركح مستكل
 بالطائؼ المتكسطة المدارس معممي لدل المعنكية الركح تقدير ( التي تكصمت إلى أف2008العتيبي )

 الركح مستكل ( كالتي خمصت إلى أف2011عالية  ككذلؾ دراسة مصطفى طلاؿ الجلابنة ) بدرجة كاف
سحر مدديف كبيرة، ككذا دراسة  كاف بدرجة فيلادلفيا جامعة في التدريس ىيئة أعضاء لدل المعنكية

 مرتفع . التدريس ىيئة لأعضاء المعنكية الركح مستكل ( حيث دلت النتائج بأف2013)
الجزئية الثانية حيث أظيرت نتيجة الاستبياف إلى أف مستكل الركح المعنكية كبالتالي تحققت الفرضية 

 لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم كاف بدرجة متكسطة .
 لجزئية الثالثة :الفرضية ا ػػػػ مناقشة كتفسير 3
تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف متكسطي درجات الركح لا :  عمى أنونص الفرضية الجزئية الثالثة ت

 المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم تعزل لمتغير الجنس.
الثالثة لدل تلاميذ السنة  فركؽ ذات دلالة احصائية، أظيرت النتائج كجكد اختبار ىذه الفرضيةمف خلاؿ 

 ثانكم بيف متكسط درجات الذككر كمتكسط درجات الإناث في الركح المعنكية كلصالح الإناث .
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كىذه النتيجة يمكف تفسيرىا مف عدة نكاحي، أكلان مف حيث اختلاؼ طبيعة المشاعر كالأحاسيس بيف الذكر 
شعكر الأنثى عند مزكلتيا  كالأنثى كتأثرىا بالظركؼ الدراسية كالأسرية كالاجتماعية لكؿ منيما، ثانيان 

لمدراسة عمى مستكل الثانكية بنكع مف الحرية كتحقيؽ الذات أكثر نسبيان مف الذكر خصكصان عمى مستكل 
مجتمعاتنا العربية، كثالثان ىناؾ مسؤكليات أسرية كاجتماعية عمى عاتؽ الذككر أكثر مف الإناث مما يحدث 

ارات تزيد مف الركح المعنكية لدل  الإناث أكثر منو لدل ضغكط نفسية أكثر عمى الذككر، كؿ ىذه الاعتب
( حيث بينت النتائج كجكد فركؽ 2007عبد عساؼ كىدل عساؼ ) الذككر، كىذه النتيجة تتفؽ مع دراسة 

ذات دلالة إحصائية في الركح المعنكية تعزل لمتغير جنس المعمـ حيث تبيف أف لدل المعمميف ركح 
 فركؽ كجكد النتائج ( كالتي أظيرت1997محمد الصاطكح ) كذلؾ دراسةمعنكية أعمى مف المعممات، ك 

الجنس، فيما  متغير إلى تعزل التدريس ىيئة لأعضاء المعنكية الركح مستكل في إحصائية دلالة ذات
 دلالة ذات فركؽ ( كالتي أشارت إلى عدـ كجكد2013مدديف ) تعارضت مع كؿ مف دراسة سحر

 التدريس ىيئة لأعضاء المعنكية الركح مستكل حكؿ الدراسة عينة أفراد استجابات متكسطات بيف إحصائية
 فركؽ كجكد إلى عدـ يانتائج حيث أشارت ( 2011جكارنة كآخركف )ككذلؾ دراسة  الجنس، لمتغير تعزل
تحققت لـ الجنس، كبالتالي  لمتغير تبعنا المعمميف لدل المعنكية الركح إحصائية في درجة دلالة ذات

 الجزئية الثالثة. الفرضية 
 الفرضية الجزئية الرابعة  : ػػػػ مناقشة كتفسير 4

درجات  اتتكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف متكسطلا : " أنو الرابعة عمى الجزئية الفرضية تنص
 الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم تعزل لمتغير التخصص" .

الركح  متكسطات درجاتفركؽ ذات دلالة احصائية بيف عدـ كجكد  ىذه الفرضيةاختبار أظيرت نتائج  
 .)عممي، أدبي، تقني(المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم تعزل لمتغير التخصص

كيمكف إرجاع ىذه النتيجة إلى أف متغير التخصص ليس بالمتغير الحاسـ الذم مف شأنو أف يحدث فركؽ 
المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم، سيما كأف مكضكع التخصص لا يشكؿ كاضحة في درجة الركح 

مشكلان لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم لأنو تـ حسـ ىذا الأمر بالنسبة لمتلاميذ في نياية السنة الأكلى 
كح متكسط مف خلاؿ رغبة كالنتائج الدراسية لكؿ تمميذ، لذل فمكضكع التخصص ليس لو تأثير عمى الر 

 تكجد ( حيث أظيرت أنو لا1997محمد الصاطكح )المعنكية لمتلاميذ. كقد اتفقت ىذه النتيجة مع دراسة 
متغير  إلى تعزل التدريس ىيئة لأعضاء المعنكية الركح مستكل إحصائية في دلالة ذات فركؽ

 فركؽ كجكد ( كالتي خمصت إلى 2011التخصص، فيما اختمفت مع كؿ مف دراسة جكارنة كآخركف )
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 معممي التخصص كلصالح لمتغير تبعنا المعمميف لدل المعنكية الركح درجة إحصائية في دلالة ذات
 ذات فركؽ كجكد بينت ( كالتي 2010المينية، ككذلؾ دراسة السعايدة كالدعجة ) كالتربية الرياضية التربية
الجزئية الفرضية  تتحقق لمتخصص، كبالتالي تعزل لممعمميف المعنكية الركح درجة في إحصائية دلالة

 الرابعة.
 الفرضية الجزئية الخامسة  : ػػػػ مناقشة كتفسير 5

 درجات يمتكسطتكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف لا : " أنو عمى الخامسة الجزئية الفرضية تنص
 " .غير المعيديف في الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم ك المعيديف 

المعيديف  متكسط درجاتحصائية بيف إفركؽ ذات دلالة بينت نتائج اختبار ىذه الفرضية عدـ كجكد 
 غير المعيديف في الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم. متكسط درجاتك 

ك غير معيد أكيمكف تفسير ىذه النتيجة أف ىناؾ نفس الظركؼ الدراسية التي يخضع ليا كؿ مف المعيد 
ذا كاف الميزة الكحيدة لممعيد ىك اطلاعو عمى البرنامج في سنتو الماضية، فيذه الميزة لـ لم سنة الدراسية، كا 

يعد ليا تأثير كبير كىذا مف خلاؿ الانتشار الكاسع لمتعميـ المكازم لمتعميـ العاـ كالمتمثؿ في الدركس 
قبؿ بداية السنة الدراسية، كبذلؾ يمكف  الخصكصية كالتي تمكف التمميذ مف الاطلاع عمى البرنامج الدراسي

لمسنة أك غير معيد السنة فيذا الأمر ليس لو تأثير كاضح عمى ركحو  اه اعتبار بأف التمميذ سكاء كاف معيد
 الجزئية الخامسة.الفرضية  تكبالتالي تحققالمعنكية، 

 الفرضية العامة : ػػػػ مناقشة كتفسير 6

تكجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف الارشاد المدرسي المقدـ  : " عمى أنونص الفرضية العامة ت
 لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم كالركح المعنكية لدييـ" .

بيف الإرشاد المدرسي  إحصائية دلالة ذاتدلت نتائج الدراسة عمى كجكد علاقة ارتباطية مكجبة ضعيفة 
 كالركح المعنكية.

ة العامة يككف مف خلاؿ مناقشة كتفسير نتائج قيـ معاملات الارتباط كمف أجؿ مناقشة كتفسير الفرضي
معامؿ ارتباط بيف الدرجة الكمية  رشاد المدرسي كأبعاد الركح المعنكية، ثـ مناقشة كتفسيربيف أبعاد الإ

نتائج تحميؿ  لاستبياف الإرشاد المدرسي مع الدرجة الكمية لاستبياف الركح المعنكية، ثـ مناقشة كتفسير
 الانحدار الخطي البسيط لاختبار أثر متغير الارشاد المدرسي عمى الركح المعنكية.
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   رشاد المدرسي كأبعاد الركح نبدأ بمناقشة كتفسير نتائج قيـ معاملات الرتباط بيف أبعاد الإ
  المعنكية :

ؿ لستبياف البعد الأك( لقيـ معاملات الارتباط بيف 43حيث أشارت نتائج الدراسة حسب الجدكؿ رقـ )
التفاعؿ  مع أبعاد الركح المعنكية كالمتمثمة في كؿ مف رشاد التربكمالإ  رشاد المدرسي كالمتمثؿ فيالإ 

، حيث أشارت النتائج خريف كالتجاه نحك الدراسة كالتكافؽ مع البيئة المدرسية كالتكافؽ النفسيمع الآ
خريف، رشاد التربكم كالتفاعؿ مع الآف الإالى كجكد علاقة ارتباطية ضعيفة جدان ذات دلالة احصائية بي

رشاد التربكم كالاتجاه نحك الدراسة، بينما لا تكجد علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بيف الإأنو كما 
رشاد التربكم كالتكافؽ مع البيئة المدرسية، تكجد علاقة ارتباطية ضعيفة جدان ذات دلالة احصائية  بيف الإ

رشاد التربكم كالتكافؽ النفسي، لا تكجد علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية  بيف الإكما دلت النتائج أنو 
رشاد التربكم مف طرؼ مستشار التكجيو كالإرشاد فدلت ىذه النتائج أف ىناؾ غياب شبو كمي لخدمات الإ

تعريفيـ  ككذاالتعميمية  الصعكبات مكاجيةكالمتمثمة عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر في مساعدة التلاميذ ل
للامتحانات، كما إلى ذلؾ  الجيد دراسيِّا ككذلؾ طرؽ التحضير الجيدة كمتابعة المتأخريف الاستذكار بطرؽ

رشاد التربكم ، كىذا ما خمصت إليو نتائج ىذه الدراسة حيث جاء مستكل الإمف الخدمات في ىذا المجاؿ 
ما أكدتو دراسة حبيبة ركبيبي كمحمد رشاد بدرجة منخفضة، كىذا المقدـ مف طرؼ مستشار التكجيو كالإ

رشاد لتلاميذ السنة رشادية التربكية مف طرؼ مستشار التكجيو كالإ( مف غياب الخدمات الإ2016برك )
 الثالثة ثانكم .

المدرسي كالمتمثؿ في الرشاد  رشادالبعد الثاني لستبياف الإ ػػػػػػػػػػ أما بالنسبة لقيـ معاملات الارتباط بيف 
لى كجكد علاقة ضعيفة جدان ذات دلالة احصائية  إحيث أشارت النتائج  مع أبعاد الركح المعنكية،النفسي 

رشاد حصائية  بيف الإإبيف الارشاد النفسي كالتفاعؿ مع الأخريف، كما أنو لا تكجد علاقة ذات دلالة 
النفسي  رشادالإ النفسي كالاتجاه نحك الدراسة، في حيف تكجد علاقة ضعيفة ذات دلالة احصائية  بيف

رشاد النفسي كالتكافؽ مع البيئة المدرسية، كما بينت النتائج عدـ كجكد علاقة ذات دلالة احصائية بيف الإ
رشاد في الثانكيات في مجاؿ كالتكافؽ النفسي، كىذه النتائج راجعة إلى غياب دكر مستشار التكجيو كالإ

 في إيجاد حمكؿ لمشكلاتيـثمة مثلان في مساعدة التلاميذ رشاد النفسي كالمتابعة النفسية لمتلاميذ كالمتمالإ
بالإحباط كقمؽ الامتحاف كتعزيز ثقتيـ  الشعكر النفسية ككيفية التخمص مف الضغكط كمكاجية النفسية

كىذا حسب نتائج ىذه الدراسة التي أشارت إلى مستكل منخفض في بعد الارشاد النفسي المقدـ بأنفسيـ، 
( بأف الإرشاد النفسي كالتربكم 2009لمتلاميذ، كىذا ما أكدتو دراسة قرساس الحسيف كشحاـ عبد الحميد )



السابع : مناقشة وتفسير نتائج الذراسةالفصل   
 

189 
 

دراسة فنطازم كريمة يكاد يككف غائبان تمامان عمى مستكل مؤسسات التعميـ الثانكم، ككذلؾ ما تكصمت إليو 
 ببقية الاىتماـ دكف الدراسية مشكلاتيـ معالجة عمى تساعد التلاميذ الإرشادية العممية أف( ب2011)

ىماؿ لمتمميذ المعرفي الجانب عمى التركيز يعني مما المشكلات  .لديو السيككلكجي الجانب كا 
 رشادرشاد المدرسي كالمتمثؿ في الإ لستبياف الإ  البعد الثالثػػػػػػػػػ  أما بالنسبة لقيـ معاملات الارتباط بيف 

، فقد أشارت النتائج إلى كجكد علاقة ضعيفة ذات دلالة احصائية  الجتماعي مع أبعاد الركح المعنكية
رشاد الاجتماعي كالتفاعؿ مع الأخريف، كبينت النتائج إلى أنو لا تكجد علاقة ذات دلالة احصائية بيف الإ
الاجتماعي كالاتجاه نحك الدراسة، كما أظيرت النتائج إلى كجكد علاقة ضعيفة ذات دلالة رشاد بيف الإ

رشاد الاجتماعي كالتكافؽ مع البيئة المدرسية، في حيف لا تكجد علاقة ذات دلالة احصائية بيف الإ
الخدمات  احصائية بيف الارشاد الاجتماعي كالتكافؽ النفسي، كدلالة ىذه النتائج عمى النقص الكبير في

رشاد مف بينيا رشادية عمى مستكل البعد الاجتماعي لمتلاميذ المقدمة مف جانب مستشار التكجيو كالإالإ
مثلان مساعدة التلاميذ في حؿ مشكلاتيـ الشخصية كالأسرية كالاجتماعية كداخؿ الثانكية ككذلؾ التكاصؿ 

نكعيا، ككذا مساعدتيـ في كيفية مع أكلياء أمكرىـ لمتعاكف معيـ لحؿ مشكلات أبناءىـ ميما كاف 
كىذا ما ذىبت كأكدتو دراسة حبيبة ركبيبي كمحمد الآخريف كأىمية اختيار الرفقة الصالحة،  اكتساب احتراـ

دراسة فنطازم الاجتماعي ككذلؾ  رشادالإلا ينفذ برامج  رشادمستشار التكجيو كالإبأف  (2016برك )
 يكاجييا التي المشكلات بمختمؼ التكفؿ عمى الإرشادية العممية عجز ( كالتي خمصت إلى2011كريمة )
 الثانكية .       المرحمة تلاميذ

 رشادرشاد المدرسي كالمتمثؿ في الإ بيف البعد الرابع لستبياف الإ ػػػػػػػػػ  أما بالنسبة لقيـ معاملات الارتباط 
كجكد علاقة ضعيفة ذات دلالة ، خمصت نتائج الدراسة إلى الخلاقي السمككي مع أبعاد الركح المعنكية

رشاد الاخلاقي السمككي كالتفاعؿ مع الأخريف، كأنو لا تكجد علاقة ذات دلالة احصائية احصائية بيف الإ
رشاد رشاد النفسي، كتكجد علاقة ضعيفة ذات دلالة احصائية بيف الإرشاد الاخلاقي السمككي كالإبيف الإ

تكجد علاقة ضعيفة ذات دلالة احصائية بيف  المدرسية، بينماالاخلاقي السمككي كالتكافؽ مع البيئة 
إلى إىماؿ مستشار التكجيو  أيضان الاخلاقي السمككي كالتكافؽ النفسي، كيرجع السبب في ذلؾ  رشادالإ
في تكعية التلاميذ لمكقاية مف الانحرافات المتمثؿ ك للإرشاد الاخلاقي السمككي المدرسي رشادكالإ

استغلاؿ أكقات الفراغ فيما ما ككذلؾ مساعدتيـ عمى  ك بأضرار التدخيف كالمخدرات الأخلاقية السمككية
رشادية مف شأنيا إدكرات كتقكية الكازع الديني كالأخلاقي لدل التلاميذ كعقد  تفعيؿ لغة الحكارك ىك مفيد
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أقؿ البرامج  ( إلى أف 2005تعزيز السمكؾ القكيـ لمتلاميذ بشكؿ دكرم، كىذا ما أكدتو دراسة المزيني )
    رشادية المقدمة مف المرشد الطلابي كانت البرامج الدينية كالأخلاقية.الإ

   مناقشة كتفسير قيمة معامؿ ارتباط بيف الدرجة الكمية لستبياف الإرشاد المدرسي مع الدرجة
 الكمية لستبياف الركح المعنكية .

أشارت نتائج ىذه الدراسة إلى كجكد علاقة ارتباطية مكجبة ضعيفة جدان ذات دلالة إحصائية بيف الإرشاد 
كمي للإرشاد الالمدرسي كالركح المعنكية، كالسبب في ىذه النتيجة راجع لأسباب منيا أكلان : الغياب شبو 

رشادية في الجكانب التربكية ت الإالمدرسي مف قبؿ مستشار التكجيو كالإرشاد كالمتمثمة في مجمكع الخدما
كالنفسية كالاجتماعية كالأخلاقية السمككية ، كىذا ما أشارت إليو نتائج ىذه الدراسة إلى الدرجة المنخفضة 
للإرشاد المدرسي المقدـ لمتلاميذ، كالسبب الثاني أف ىناؾ عكامؿ أخرل شخصية كأسرية كاجتماعية 

كانب النفسية لمتمميذ كركحو المعنكية أكثر مف تأثره مف مستكل كاقتصادية قد تؤثر بشكؿ كبير عمى الج
رشاد المدرسي المقدـ إليو مف طرؼ مستشار التكجيو كالإرشاد، كقد يككف السبب أيضان في كجكد الإ

أطراؼ أخرل مثؿ أكلياء الأمكر كالزملاء كالأساتذة ليـ تأثير إيجابي عمى معنكيات التمميذ، كؿ ىذا يفسر 
علاقة بيف الإرشاد المدرسي المقدـ لمتلاميذ مف طرؼ مستشار التكجيو كالإرشاد كالركح لنا ضعؼ ال

( 2016المعنكية لدييـ، كىذا ما أكدتو بعض الدراسات الجزائرية منيا دراسة حبيبة ركبيبي كمحمد برك )
ككؿ المقدمة كالتي خمصت إلى أنو لا تكجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف الخدمات الإرشادية 

مف قبؿ مستشار التكجيو كالإرشاد كزيادة فعالية الذات لمتمميذ، كنحف نعمـ أف مستكل زيادة فعالية الذات 
لمتمميذ تتأثر بشكؿ كبير بمستكل الركح المعنكية لديو فيناؾ تناسب طردم بيف الركح المعنكية كزيادة 

الفرضية العامة لمدراسة الحالية ، ككذلؾ ما ذىبت فعالية الذات، كبيذا يمكف أف تعزز ىذه النتيجة، نتيجة 
( بأف الإرشاد النفسي كالتربكم يكاد يككف غائبان 2009إليو دراسة قرساس الحسيف كشحاـ عبد الحميد )

تمامان عمى مستكل مؤسسات التعميـ الثانكم، كأف مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي لا يقكـ بيذا العمؿ 
ب ضعؼ كفاءتو أك كثرة الأعباء الإدارية المككمة إليو، كىناؾ دراسة نيس حكيمة عمى أحسف ما يراـ لسب

لا تكجد علاقة ارتباطية بيف الحاجات الارشادية  ( كىي دراسة مشابية حيث كاف مف نتائجيا أنو2011)
ىاـ مف  كالرضا عف الدراسة لدل تلاميذ السنة الأكلى مف التعميـ الثانكم، كالرضاء عف الدراسة يعتبر بعد

( كالتي تكصمت إلى تحقيؽ 1990الدراسات العربية فنجد  دراسة الحازمي )في أبعاد الركح المعنكية، أما 
 الشخصية الإرشاد المدرسي لاحتياجات الطلاب التعميمية بدرجة كبيرة، لكف ىناؾ قصكر في الاحتياجات

 الاجتماعية لمطلاب، كالاحتياجات
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( معارضة لنتائج دراستنا ىاتو حيث خمصت نتائج 2015لحارثي )فيما جاءت دراسة حسف أحمد عكض ا
ىذه الدراسة إلى كجكد علاقة قكية مكجبة بيف الخدمات الإرشادية المقدمة لمطلاب كالثقة بالنفس ككؿ, 

 كبيف جميع أبعاد الخدمات الإرشادية كجميع أبعاد الثقة بالنفس.
دكر المرشد الطلابي في المدارس الثانكية بمدينة  ( فقد أظيرت النتائج أف1990سمرم)كأما دراسة الأ 

(  Broser 1988 ,كآخركف ) بركزر الرياض ليس لو كجكد، كأما الدراسات الأجنبية فقد تكصمت دراسة
 مرشد.  لكؿ المخصصة الطمبة نسبة زادت كمما تأثيرىا كقمة الإرشادية الخدمات فاعمية ضعؼ إلى

  رشاد المدرسي عمى النحدار الخطي البسيط لختبار أثر متغير الإ مناقشة كتفسير نتائج تحميؿ
 الركح المعنكية.

رشاد المدرسي كالركح المعنكية ككف أشارت النتائج أف ىناؾ أثر ذك دلالة إحصائية ضعيؼ بيف متغير الإ
مف التغيرات التي  %3.9في تبايف المتغير التابع، بمعنى أف  %3.9ىذا الأثر لممتغير المستقؿ بنسبة 

يرجع إلى عكامؿ أخرل منيا  %96.1رشاد المدرسي، كالباقي تحدث في الركح المعنكية تعزل إلى الإ
رشاد مف التبايف في درجات الركح المعنكية يمكف تفسيرىا بدرجات الإ %3.9الخطأ العشكائي، أم أف 

نكية لا يمكف تفسيرىا بكاسطة مف التبايف في درجات الركح المع %96.1المدرسي، في حيف أف ىناؾ 
رشاد المدرسي مما يدؿ عمى أف متغير الركح المعنكية يتكقؼ عمى متغيرات أخرل لـ تشمميا متغير الإ

معادلة الانحدار، أم كجكد أثر ضعيؼ للإرشاد المدرسي عمى الركح المعنكية، كىذا ما يتكافؽ مع ضعؼ 
ىذه النتيجة أف الجكانب النفسية لمتمميذ تتأثر بعدة عكامؿ  العلاقة الارتباطية بيف متغيرم الدراسة، كدلالة

أخرل تخص المحيط الخارجي، منيا تأثير الظركؼ الاجتماعية كالأسرية  كىذا التأثير يككف لو أثره عمى 
 معنكيات التمميذ سكاء بالسمب أك الإيجاب.

تساعد  الإرشادية العمميةف ( كالتي خمصت إلى أ2011إف ىذه النتيجة تتفؽ مع دراسة فنطازم كريمة )
 الجانب عمى التركيز يعني مما المشكلات ببقية الاىتماـ دكف الدراسية مشكلاتيـ معالجة عمى التلاميذ
ىماؿ لمتمميذ المعرفي لديو، أم تأثيرىا عمى الجانب النفسي كالمعنكم لمتمميذ  السيككلكجي الجانب كا 

( جاءت مخالفة نكعان ما حيث أشارت إلى أنو 2012كأما دراسة سماح محمد ىاشـ المناشي) ضعيؼ، 
كمما زادت درجة الحاجات الإرشادية زادت درجة اليناء الشخصي لمتمميذ كالعكس صحيح، كىي علاقة 
متكسطة مف ناحية القكة ، أم ىناؾ تأثير متكسط لمحاجات الإرشادية عمى اليناء الشخصي، كخمصت 

 لشخصي لدل طمبة المرحمة الثانكية.إلى تنبؤ الحاجات الإرشادية باليناء ا



السابع : مناقشة وتفسير نتائج الذراسةالفصل   
 

192 
 

رشاد المدرسي كالتي تـ فييا اختبار العلاقة الارتباطية بيف الإ :كأما النتيجة العامة لمفرضية العامة 
كالركح المعنكية لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم، حيث تـ اختبارىا مف خلاؿ ثلاث مراحؿ، فالمرحمة الأكلى ىك 

رشاد المدرسي كأبعاد الركح المعنكية، كقد خمصت النتائج إلى ف أبعاد الإاختبار معاملات الارتباط بي
كجكد علاقة ضعيفة جدان في بعض معاملات الارتباط، كعدـ كجكد علاقة ارتباطية أصلان في بعض 

رشاد المدرسي كأبعاد الركح المعنكية، أما المرحمة الثانية ىك إيجاد معاملات الارتباط الأخرل بيف أبعاد الإ
رشاد المدرسي ككؿ كدرجة الركح المعنكية ككؿ لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم، عامؿ الارتباط بيف درجة الإم

( أما =0.196R) تقدر بػضعيفة دالة إحصائيان  ك كجكد علاقة ارتباطية مكجبة حيث أظيرت النتائج إلى 
المرحمة الثالثة فكانت حساب تحميؿ الانحدار الخطي البسيط لاختبار أثر متغير الارشاد المدرسي عمى 

الركح  عمىرشاد المدرسي متغير الإضعيؼ داؿ إحصائيان  لالركح المعنكية، كبينت النتائج أف ىناؾ أثر 
في تبايف المتغير  %3.9بنسبة  ريقدرشاد المدرسي المعنكية، ككف ىذا الأثر لممتغير المستقؿ كىك الإ

 التابع كالذم يمثؿ الركح المعنكية.
" مقدار التبايف في  ( أف 2017 الشريفيف، لتفسير ىذه النتيجة فقد أشار) الدلالة العممية كأما بخصكص

لذا  Hasse) ,2001المتغير التابع الذم يمكف تفسيره مف خلاؿ متغير مستقؿ يرتبط بو أك يؤثر فيو  )
فالدلالة الإحصائية ليست كافية لصناعة قرار صائب؛ إذ ىي مؤشر إحصائي لإظيار الفرؽ بيف 
مجمكعتيف أك أكثر، أك أف العلاقة بيف متغيريف أك أكثر راجعة إلى فركؽ أك علاقة حقيقية، كليست نتيجة 

عميو، كذلؾ إف زيادة حجـ المصادفة، كلكف ىذا لا يعني الاعتماد عمى ىذا الفرؽ كاتخاذ القرارات بناءن 
العينة قد يؤدم في بعض الأحياف إلى رفض الفرضية الصفرية)يعني كجكد دلالة(، كىنا يختمط الأمر 

العامؿ أك المعالجة ليا تأثير عمى الناتج،  عمى الباحث: ىؿ الدلالة الإحصائية المتحصؿ عمييا تعني أف
، كمف ثـ فالدلالة المتحصؿ  (Kirk, 1996)عينة، أـ ىذه الدلالة الإحصائية جاءت نتيجة لكبر حجـ ال

، فإف ىذه H 0عمييا تكقع الباحث في حيرة مع نفسو، لأنو يُلاحِظُ أنو عمى الرغـ مف رفض الفرضية 
النتيجة ليس ليا أىمية عممية تُذكر، لذا فالكفاية تتحقؽ إذا ما حسبنا الدلالة العممية للاختبار، كىذه 

 تفسيريان أك تطبيقيان لاسيما كأف كيمكنسكف  صائيان لمدل القدرة عمى استخداـ النتائجالدلالة تُعد مؤشران إح
(1999 ,Wilkinson ) بحجـ العينة كىذا ما يُميزه عف الدلالة  أشار إلى عدـ تأثر حجـ الأثر

 (  135ػػػ  134ص  ،2017الشريفيف،  )الإحصائية. 
( ، كالتي تعتبر قيمة ²r=  0.039ليذه الدراسة  )( Effect Sizeكمف خلاؿ معرفة قيمة حجـ الأثر )

(، يتبف 0.196صغيرة جدان ، ككذلؾ مدل قكة العلاقة  بيف المتغير المستقؿ كالمتغير التابع كالتي بمغت )
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ف ىذه أمف خلاؿ ىذه النتائج أف مستكل الدلالة العممية ضعيؼ جدان كمتدني في ىذه الدراسة مما يعني 
، كبيذا يمكف القكؿ أف مستكل ارتفاع أك انخفاض الركح المعنكية لدل ة عممية تُذكرالنتيجة ليس ليا أىمي

تلاميذ السنة الثالثة ثانكم، لو عكامؿ كمؤثرات أخرل تؤثر عمى نفسية التمميذ سكاء كانت داخمية خاصة 
يؿ الذكر بالتمميذ أك خارجية تتعمؽ بالمحيط الخارجي الذم يعيش فيو، كنذكر بعض ىذه العكامؿ عمى سب

لمتمميذ منيا الحالة الأسرية كالاجتماعية كالاقتصادية ككذلؾ  لا الحصر كالتي تؤثر عمى الركح المعنكية
جماعة الرفاؽ سكاء داخؿ الثانكية أك خارجيا، إضافة إلى عكامؿ أخرل لا يمكف حصرىا، أدت بشكؿ 

تدني للإرشاد المدرسي عمى معنكيات كبير عمى التأثير في الحالة المعنكية لمتمميذ، مقابؿ التأثير الم
 التلاميذ، كىذا ما أثبتتو نتائج ىذه الدراسة .     

 ػػػ الستنتاج العاـ:7
المدرسي المقدـ لتلاميذ  رشادالإ كالتي ىدفت إلى تحديد مستكل الفرضية الجزئية الأكلى بالنسبة لنتيجة

( كىي درجة 80.71المدرسي(  ككؿ بػ ) رشادالإ) السنة الثالثة ثانكم، فقد بمغ المتكسط الحسابي لاستبياف
( درجة، 215ػػػػ  43)منخفضة كىذا بالنظر إلى مجاؿ المتكسط الحسابي لممقياس كالذم تتراكح درجتو بيف

المدرسي بدرجات منخفضة، كما جاءت نتيجة  رشادالإالحسابية لأبعاد  كجاءت نتيجة المتكسطات
 المدرسي كذلؾ بدرجات منخفضة. رشادالإأبعاد الحسابية لفقرات كؿ بعد مف  المتكسطات

كالتي تيدؼ إلى تحديد مستكل الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة  بينما نتيجة الفرضية الجزئية الثانية
( كىي درجة 102.28ككؿ بػ )) الركح المعنكية(   الثالثة ثانكم، فقد بمغ المتكسط الحسابي لاستبياف

المرتفعة كىذا حسب مجاؿ المتكسط الحسابي لممقياس كالذم تتراكح درجتو متكسطة قريبة مف الدرجة 
كؿ مف فقد حصؿ الحسابية لأبعاد الركح المعنكية   كقد جاءت نتيجة المتكسطات ( درجة،160ػػػػ  32بيف)

بعد)التفاعؿ مع الأخريف( ك) الاتجاه نحك الدراسة( ك)  التكافؽ النفسي( عمى متكسطات حسابية بدرجات 
تفعة بينما حصؿ بعد )التكافؽ مع البيئة المدرسية( عمى متكسط حسابي منخفض، كأما نتيجة مر 

المتكسطات الحسابية لمفقرات لكؿ مف بعد)التفاعؿ مع الأخريف( كبعد) الاتجاه نحك الدراسة( كبعد )التكافؽ 
ات الحسابية لمفقرات بعد النفسي( تراكحت في أغمبيا بيف الدرجة المتكسطة كالمرتفعة، بينما نتيجة المتكسط

 )التكافؽ مع البيئة المدرسية( فقد جاءت في أغمبيا بدرجات منخفضة.
كالتي ترمي إلى معرفة الفرؽ في درجة الركح المعنكية لدل  أما بالنسبة لنتيجة الفرضية الجزئية الثالثة

كؽ ذات دلالة احصائية فر تلاميذ السنة الثالثة ثانكم تعزل لمتغير الجنس، حيث أظيرت النتائج بكجكد 
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لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم بيف متكسط درجات الذككر كمتكسط درجات الإناث في الركح المعنكية 
 كلصالح الإناث.

إلى معرفة الفرؽ في درجة الركح المعنكية لدل كالتي ىدفت كبالنسبة لنتيجة الفرضية الجزئية الرابعة 
فركؽ ذات دلالة تغير التخصص، حيث بينت النتائج عدـ كجكد تلاميذ السنة الثالثة ثانكم تعزل لم

الركح المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم تعزل لمتغير  متكسطات درجاتاحصائية بيف 
 .)عممي، أدبي، تقني(التخصص

إلى معرفة الفرؽ في درجة الركح كالتي كانت تيدؼ كأما بالنسبة لنتيجة الفرضية الجزئية الخامسة 
تكصمت النتائج إلى أنو لا  بيف المعيديف كغير المعيديف، حيث المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم 

الغير المعيديف في الركح  متكسط درجاتالمعيديف ك  متكسط درجاتفركؽ ذات دلالة احصائية بيف تكجد 
 م.المعنكية لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانك 

فقد دلت نتائج الفرضية العامة لمدراسة عمى كجكد علاقة ارتباطية  الفرضية العامة لنتيجة أما بالنسبة
( كىذا ما 0.196مكجبة ضعيفة بيف الإرشاد المدرسي كالركح المعنكية حيث بمغ معامؿ الارتباط بيرسكف )

رشاد المدرسي كالمتمثمة في أكدتو النتائج المتعمقة بحساب معاملات الارتباط بيف كؿ مف أبعاد الإ
الأخلاقي السمككي( كأبعاد الركح المعنكية  رشادرشاد الاجتماعي، الإرشاد النفسي، الإالتربكم، الإ رشاد)الإ

كالمتمثمة في )التفاعؿ مع الأخريف، الاتجاه نحك الدراسة، التكافؽ مع البيئة المدرسية، التكافؽ النفسي( فقد 
بقيـ تراكحت بيف المنخفضة كالمنخفضة جدان، كىذا ما عززتو نتيجة حساب جاءت كؿ معاملات الارتباط 

حجـ تأثير المتغير المستقؿ كالمتمثؿ في الإرشاد المدرسي عمى المتغير التابع كالمتمثؿ في الركح المعنكية 
في تبايف المتغير  %3.9مف خلاؿ تحميؿ الانحدار الخطي، حيث بمغ ىذا الأثر لممتغير المستقؿ بنسبة 

مف التغيرات التي تحدث في  %3.9رشاد المدرسي( يفسر التابع، كىذا معناه أف المتغير المستقؿ )الإ
مف التغيرات التي تحدث في الركح المعنكية تعزل إلى  %3.9المتغير التابع )الركح المعنكية(، أم  أف 

يا الخطأ العشكائي، أم أف ىناؾ تأثير يرجع إلى عكامؿ أخرل من %96.1الارشاد المدرسي، كالباقي 
رشاد المدرسي( عمى المتغير التابع ) الركح المعنكية( لدل تلاميذ السنة ضعيؼ لممتغير المستقؿ )الإ

 الثالثة ثانكم.  
 ػػػ المقترحات:

اللازـ  كالتدريب الفعاؿ التككيف تكفيررشاد المدرسي مف أجؿ ػػػ تنظيـ دكرات تدريبية لمستشارم التكجيو كالإ
 أكثر فاعمية.كجو كب أكمؿ عمى كالتكجيو الإرشاد بعممية لمقياـ
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ػػػ إعداد برامج إرشادية مف قبؿ مراكز التكجيو كالإرشاد كتطبيقيا عمى مستكل المدارس تيدؼ إلى تحسيف 
 دراسة.المناخ الدراسي لمتمميذ كبالتالي الرفع مف الركح المعنكية لديو مما يؤدم إلى زيادة دافعيتو نحك ال

رشاد لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم كالتركيز أكثر عمى الجكانب النفسية ػػػ ضركرة تكثيؼ حصص التكجيو كالإ
 البكالكريا شيادة امتحاف  يتمثؿ فيمرحمة حساسة مقبميف فييا عمى اجتياز امتحاف مصيرم ب يمركفلأنيـ 

رشاد عمى مستكل التكجيو كالإ لعممية المنظمة الرسمية لمنصكص إعطاء الصبغة الإجرائية ضركرةػػػ 
 المؤسسات التربكية. 

 . الإرشادية العممية المدرسي لإنجاح رشادالإتحسيف الكضعية المينية لمستشار التكجيو ك  ػػػ ضركرة
 المدرسي انطلاقا مف المرحمة الابتدائيةرشاد التكجيو كالإػػػ ػتزكيد كافة المؤسسات التربكية بمستشارم 

التي  لممشاكؿ المرحمة الجامعية مف أجؿ مساعدة التلاميذ أك الطمبة عمى إيجاد حمكؿكصكلا إلى 
 .لدييـ كالاجتماعية النفسية بالنكاحي أك بالدراسة تعمقت سكاء تعترضيـ

 كالأساتذة. الأكلياء خاصة التكجيو كالإرشاد عممية في التربكية الأطراؼ كؿ ػػػ يجب إشراؾ
 بيف التعاكف خلاؿ مف التمميذ، كذلؾ لمتابعة كالمدرسة الأسرة بيف كمستمر مباشر اتصاؿ كجكد ضركرةػػػ 

خلاؿ مشكاره  التمميذ تعترض التي المشكلات كؿ لحؿ كالأكلياء المدرسيرشاد التكجيو كالإمستشارم 
 .الدراسي

ضمف قكانيف  ، كذلؾرشاد المدرسي في العممية التربكيةمستشار التكجيو كالإ مياـتفصيمي لػػػ تحديد 
كتحديد أىداؼ ىذه المياـ بالنسبة لممؤسسة التربكية كفؽ رؤية كطنية لسياسة كمراسيـ التشريع المدرسي 

 تربكية تعميمية ناجحة.
رشاد المدرسي داخؿ المؤسسة التربكية عمى ميمة التكجيو ػػػ يجب أف يقتصر عمؿ مستشار التكجيو كالإ

 الإرشاد كالتكجيو.عممية دكره الأساسي في ك  هة تعيؽ أداءكالإرشاد فقط دكف تكميفو بأعماؿ إداري
 ػػػ مقترحات بحثية:

 لدل المعنكية الركح مستكل مف الرفع في الإرشادية البرامج بعض أثر لقياس تجريبية بحكث إجراء ػػػ
 . التلاميذ

 .التلاميذ لدل الحياتية الميارات ببعض المعنكية الركح علاقة لقياس ارتباطية بحكث إجراء ػػػ
 .إجراء دراسة حكؿ أثر الركح المعنكية عمى التحصيؿ الدراسي لمتمميذ ػػػ
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 ػػػ خاتمة :
إف مراعاة الجكانب النفسية لمتمميذ المتمدرس مف خلاؿ الاىتماـ بالركح المعنكية لديو سكاء عمى المستكل 

لى زيادة  نحك  ان قكي ان نحك الدراسة مما يعطي لو دفع دافعيتوالفردم أك الجماعي يؤدم إلى تكافقو الدراسي كا 
تحقيؽ النجاح في مساره الدراسي، كعمى ىذا الأساس فإنو تكجد عدة متغيرات كعكامؿ تؤثر عمى مستكل 
الركح المعنكية لمتمميذ، كمف خلاؿ ىذه الدراسة التي تـ فييا البحث عف مستكل العلاقة التي تربط متغير 

ارتباطية نكية، حيث أظيرت النتائج أف الركح المعنكية لمتمميذ ليا علاقة الإرشاد المدرسي بالركح المع
ضعيفة بمستكل الإرشاد المدرسي المقدـ مف طرؼ مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني، كما 

لإرشاد المدرسي عمى الركح المعنكية لمتمميذ، مما يدؿ عمى كجكد لأف ىناؾ أثر ضعيؼ ج أظيرت النتائ
الأكبر عمى ركحو المعنكية، ىذا مف جية  ثرجتماعية كأسرية كشخصية تتعمؽ بالتمميذ ليا الأعكامؿ ا

كمف جية أخرل قد يتمقى التمميذ التكجيو كالإرشاد مف أطراؼ أخرل خارجة عف المحيط المدرسي مثؿ 
ات ذات جمعيبالكسط الاجتماعي المحيط بو كاندماجو ضمف  هلديف كالأقارب كالأصدقاء ككذا تأثر االك 

الطابع الاجتماعي كالثقافي كالترفييي كؿ ىذا يؤثر بشكؿ كبير عمى معنكيات التمميذ مف خلاؿ إيجاد 
 بعض الحمكؿ لمختمؼ المشاكؿ التي يعاني منيا عمى مستكل حياتو العامة كالدراسية بالخصكص. 

يو كالإرشاد المدرسي كالملاحظ أف الإرشاد المدرسي كالمتمثؿ في الخدمات التي يقدميا مستشار التكج
سكاء عمى المستكل التربكم الأكاديمي أك عمى المستكل النفسي أك عمى المستكل الاجتماعي أك عمى 

جدان  ان مستكل الأخلاقي السمككي لمتمميذ كحسب ما تكصمت إليو ىذه الدراسة كاف شبو غائبان كمنخفض
تمميذ الدراسية، كخصكصان الجكانب النفسية بحيث لا يشكؿ أم تأثير كاضح عمى الجكانب المختمفة لحياة ال

 .         كخاصة الجانب المعنكم لمتمميذ
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 01ممحؽ رقـ : 

 قائمة المحكميف

 الجامعة  التخصص الرتبة العممية  السـ كالمقب  الرقـ
رشاد  أستاذ التعميـ العالي محمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد برك 01  محمد بكضياؼ ػػ المسيمة  عمكـ التربية/تكجيو كا 
 المسيمة ػػ بكضياؼ محمد ت. ب. ر+ عمكـ التربية العالي التعميـ أستاذ عمػػػػػػػػػػػػػػػػػػر عمكر 02
 نمك نفس كعمـ نفسي قياس العالي التعميـ أستاذ قدكرم رابح 03

 لغكم معرفي نفس كعمـ
 المسيمة ػػ بكضياؼ محمد

 المسيمة ػػ بكضياؼ محمد عمـ النفس عمؿ كتنظيـ العالي التعميـ أستاذ زيف الديف ضياؼ 04
 المسيمة ػػ بكضياؼ محمد عمـ النفس العالي التعميـ أستاذ يامنة إسماعيمي  05
 المسيمة ػػ بكضياؼ محمد عمـ النفس المدرسي أستاذ محاضر )أ( جلاب مصبػػػػػػػػػػػػاح 06
 المسيمة ػػ بكضياؼ محمد التربيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة عمكـ أستاذ محاضر )أ( خطكط رمضػػػػػػػػػػػاف  07
 المسيمة ػػ بكضياؼ محمد التربيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػةفمسفة  أستاذ محاضر )أ( أعمر ناصر بام 08
 المسيمة ػػ بكضياؼ محمد عمكـ التربية/تكجيو كارشاد (أ) محاضر أستاذ عبد المالؾ مكفس 09
 المسيمة ػػ بكضياؼ محمد التربيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة عمكـ (ب) محاضر أستاذ عمر مناصريػػػػػػػػػػػػػػة  10
 جػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػامعة البكيرة ادارة كتسيير تربكم (أ) محاضر أستاذ عمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي لرقط 11
 المسيمة ػػ بكضياؼ محمد عمؿ كتنظيـ  (أ) محاضر أستاذ قكيدر دكبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاخ 12
مستشار رئيسي لمتكجيو  نجاة ديػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاح  13

 كالارشاد المدرسي كالميني
مركز التكجيو كالإرشاد  عمـ اجتماع 

 يني ببكسعادةكالم المدرسي
 

 
 
 
 
 
 



 

 

 02ممحؽ رقـ : 
 استبياف الإرشاد المدرسي في صكرتو الأكلية

 البعد الأكؿ: الرشاد التربكم
 الملاحظات ل تنتمي تنتمي العبارة رقـ
    دراسيِّا المتأخريف متابعة عمى كالإرشاد مستشار التكجيو يعمؿ 1
    الراسبيف متابعة عمى كالإرشاد مستشار التكجيو يعمؿ 2
    دراسيِّا المتفكقيف التلاميذ تكريـ عمى كالإرشاد  يساعد مستشار التكجيو 3
 بيف العلاقة لتكثيؽ أمرم كلي مع كالإرشاد مستشار التكجيو يتكاصؿ 4

 البيت كالمدرسة
   

    الجيد الاستذكار معرفة طرؽ عمى كالإرشاد مستشار التكجيو يساعدني 5
    لمتلاميذ  كضع الدراسيال كالإرشاد يتابع  مستشار التكجيو 6
التعممية   الصعكبات مكاجية عمى كالإرشاد مستشار التكجيو يساعدني 7

 تعترضني التي
   

    الدراسية يميكل تحديد عمى كالإرشاد  مستشار التكجيو يساعدني 8
كالإرشاد مع كلي أمرم مف أجؿ المساىمة  مستشار التكجيو يتكاصؿ 9

 في تكافقي الدراسي
   

 في كيساعد غياب التلاميذظاىرة   كالإرشاد يتابع مستشار التكجيو 10
 لياحمكؿ إيجاد 

   

المتطمبات اللازمة لكؿ مقرر مف  كالإرشاد يشرح لي مستشار التكجيو 11
 .المقررات الدراسية

   

ظاىرة التأخر الصباحي كيساعد في إيجاد  مستشار التكجيويتابع  12
 حمكؿ ليا

   

 طريقة التحضير اكتساب عمى كالإرشاد  مستشار التكجيو يساعدني 13
 للامتحانات الجيد

   

قدراتي كميكلي كيرشدني عمى  كالإرشاد يتعرؼ مستشار التكجيو 14
 لمنشاط الذم يناسبني

   



 

 

 

    عمى مكاجية المشكلات الدراسية كالإرشاد يساعدني مستشار التكجيو  15
    العالي التعميـ آفاؽ معرفة عمى كالإرشاد مستشار التكجيو  ساعدنيي 16
 المكىكبيف التلاميذ اكتشاؼ كالإرشاد عمى  التكجيو مستشار يساعد 17

 كالمتفكقيف كرعايتيـ
   

التكجيو كالإرشاد التلاميذ عمى الإبداع في المجالات  يشجع  مستشار 18
 المختمفة 

   

 البعد الثاني الإرشاد النفسي

 الملاحظات تنتمي ل تنتمي   العبارة   رقـ

    شخصيتي في الايجابية لجكانبا كالإرشاد مستشار التكجيو يعزز 19
    قدراتي كاستعداداتي معرفة عمى  كالإرشاد مستشار التكجيويساعدني  20
 لممشكلات حمكؿ تقديـ التكجيو  كالإرشاد عمى مستشار  يعمؿ 21

 لمتلاميذ النفسية
   

 المرحمة طبيعةحكؿ الطلاب  بتكعية كالإرشاد يقكـ مستشار التكجيو 22
 بيا يمركف التي العمرية

   

الشعكر  التخمص مف   عمى كالإرشاد يساعدني مستشار التكجيو 23
 بالقمؽ

   

 الشعكر مف التخمص عمى كالإرشاد يساعدني مستشار التكجيو 24
 بالإحباط

   

    بانفعالاتي أكثر التحكـ عمى كالإرشاد مستشار التكجيو  ساعدنيي 25

     الدراسة نحك دافعيتي زيادة كالإرشاد عمى  التكجيو مستشار يعمؿ 26

    النفسية الضغكط مكاجية عمى كالإرشاد مستشار التكجيو  ساعدنيي 27
 لمتعبير طريقة اكتساب عمى كالإرشاد مستشار التكجيو  ساعدنيي 28

 أفضؿ بشكؿ ممشاعر  عف
   



 

 

 
 البعد الثالث: الرشاد الجتماعي                            

    كالإرشاد ثقتي بنفسي  مستشار التكجيو   يعزز 29

 الملاحظات ل تنتمي تنتمي العبارة رقـ
 الذيف        لمتلاميذ إرشادية جمسات  يعقد مستشار التكجيو كالإرشاد   30

 الثانكية داخؿ يتعرضكف لمشاكؿ  
   

 العمؿ في المشاركة كالإرشاد عمى  يحثني مستشار التكجيو  31
 الجماعي
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 04ممحؽ رقـ : 
  النيائية صكرتيما في الدراسة أداتي

 جامعة محمد بكضياؼ بالمسيمة

 كمية العمكـ الإنسانية ك الجتماعية

 قػػػػسـ : عمـ النفس 
   حيدش العربي الطالب :

 السلاـ عميكـ كرحمة الله ك بركاتو
الإرشاد المدرسي كعلاقتو بالركح المعنكية لدل تلاميذ  " بعنكاف ميدانية دراسة في إطار إجراء      
 شيادة الدكتكراه نيؿ متطمبات كىذا ضمف الثالثة ثانكم" )دراسة ميدانية بثانكيات مدينة بكسعادة( السنة

  في عمكـ التربية تخصص إرشاد كتكجيو .
المدرسي المقدـ لتلاميذ السنة الثالثة الإرشاد فقد تـ كضع الأداة الأكلى كالتي تيدؼ الى قياس مستكل 

 الى قياس مستكل الركح المعنكية  لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم.                                                      ثانكم. أما الأداة الثانية تيدؼ 
لذل نرجك منكـ التكرـ بالإجابة عمى أسئمة ىذه الاستمارة بمكضكعية كدقة نظرا للأىمية البالغة ليذه  

 الإجابة في تحديد نتائج ىذه الدراسة.
ىذه المعمكمات ستستخدـ فقط في إطار البحث العممي كستعامؿ بكؿ ما يقتضيو البحث العممي مف   

 سرية كأمانة . 
 القسـ الأكؿ: بيانات شخصية

 ( في المكاف المناسب:Xالرجاء كضع علامة )
 *الجنس:              ذكر) (               أنثى ) (

 ( )  *الاختصاص:     ػػػػ عمكـ تجريبية    
 ػػػػ آداب كفمسفة     ) (                    

 ) (  ػػػػ تقني رياضي     
 الكضعية الدراسية:      غير معيد ) (           معيد ) (*

                                                                                     القسـ الثاني:
يتككف ىذا القسـ مف استمارة الاستبياف الأكلى كالخاصة بقياس مستكل الإرشاد المدرسي المقدـ لتلاميذ 



 

 

محاكر ىي )الإرشاد التربكم، الإرشاد النفسي، الإرشاد أربعة بند تتكزع عمى  43السنة الثالثة ثانكم مف 
 الاجتماعي، الإرشاد الاخلاقي السمككي( 

  بند كفقا الاختيارات التالية ) دائما، غالبا، أحيانا، نادرا، أبدا(  مقابؿ كؿ×(  فالرجاء كضع ) 
أما استمارة الاستبياف الثانية كالخاصة بقياس مستكل الركح المعنكية لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم، فيتككف 

مع البيئة بند مقسـ الى أربعة محاكر ىي ) التفاعؿ مع الأخريف ، الاتجاه نحك الدراسة ، التكافؽ  32مف 
 المدرسية، التكافؽ النفسي ( 

 مقابؿ كؿ بند كفقا الاختيارات التالية )كبيرة جدا، كبيرة، متكسطة، قميمة، قميمة جدا( ×(  فالرجاء كضع ) 
 مع الشكر الجزيؿ لقاء تعاكنكـ.                                                            

                                                                     
 الستبياف الخاص بقياس مستكل الرشاد المدرسي المقدـ لتلاميذ السنة الثالثة ثانكم أكل:  

 البعد الأكؿ: الرشاد التربكم
 مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني: 

 
 

 أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما العبارة رقـ
      دراسيِّا  المتأخريف متابعة عمى يعمؿ 1
       يرشدني لمنشاط الذم يناسب قدراتي  2
      الجيد الاستذكار معرفة طرؽ عمى يساعدني 3
      التعميمية التي تكاجيني  الصعكبات مكاجية في يساعدني 4
      لمتلاميذيساعد في إيجاد حمكؿ لظاىرة التأخر الصباحي  5
      للامتحانات الجيد طريقة التحضير اكتساب عمى التلاميذ يساعد 6
      يقكـ  بمتابعة نتائج التلاميذ طكاؿ مسارىـ الدراسي  7
      العالي التعميـ آفاؽ معرفة يساعدني في 8
      عمى رعاية التلاميذ المكىكبيف   يساعد 9
      يحث عمى الاستخداـ الفعهاؿ كالإيجابي لكسائؿ الاتصاؿ  10



 

 

 البعد الثاني : الرشاد النفسي
 مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني:

 البعد الثالث: الرشاد الجتماعي
 مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني:

 أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما العبارة رقـ
      في شخصيتي مف خلاؿ الحصص الاعلامية  الايجابية الجكانب يعزز 11
      تحديد ميكلي الدراسية  يساعدني عمى 12
       النفسية لمتلاميذ يعمؿ عمى تقديـ حمكؿ لممشكلات 13
      الامتحاف قمؽ مف التخمص كيفية يساعدني عمى 14
      بالإحباط الشعكر مف التخمص يساعدني عمى 15
      في انفعالاتي أكثر التحكـ عمى يساعدني 16
      النفسية الضغكط مكاجية عمى يساعدني 17

       مشاعرم عف التعبير بشكؿ أفضؿ  عمى يساعدني 18
      يعزز ثقتي بنفسي  19

 أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما العبارة رقـ
      داخؿ الثانكية لمشاكؿالذيف يتعرضكف  لمتلاميذ إرشادية يعقد جمسات  20
      يحثني عمى المشاركة في الأنشطة الجماعية داخؿ الثانكية   21
      يتجاكب  معي لحؿ مشكلاتي الاجتماعية   22
      الاجتماعي لحالات عدـ التكافؽ المناسبة يقدـ الخدمات   23
      يساعدني في حؿ المشكلات التي تكاجيني في حياتي الشخصية   24
      كيفية مشاركة الآخريف ىكاياتي يساعدني  في   25
      يساعدني في اكتساب محبة زملائي   26
      الآخريف              يساعدني في  اكتساب احتراـ  27
      في حؿ مشكلاتي  الأسرية يساعدني   28
      يعمؿ عمى تنبيو كلي أمرم بميكلي المينية  29



 

 

 : الرشاد الأخلاقي السمككيرابع البعد ال
 التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني:مستشار 

 ثانيا: الستبياف الخاص بقياس مستكل الركح المعنكية لتلاميذ السنة الثالث ثانكم
 الأخريف مع التفاعؿ:  الأكؿ البعد

      يكضح لمتلاميذ أىمية اختيار الرفقة الصالحة  30
يساىـ في برمجة حصص الاعلامية لرفع مستكل الكعي الصحي    31

 لمتلاميذ
     

يقكـ بإبلاغ أكلياء الأمكر عف أبنائيـ الذيف يحتاجكف لرعاية  صحية    32
 خاصة  

     

 أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما العبارة رقـ
      يقدـ خدمات إرشادية لتعديؿ السمككات الخاطئة لمتلاميذ   33
      يقكـ بكضع  مطكيات إرشادية  لمتلاميذ داخؿ الثانكية   34
      يعقد  دكرات ارشادية مف شأنيا تعزيز السمكؾ القكيـ لمتلاميذ بشكؿ دكرم  35
      يتعاكف مع أكلياء التلاميذ لتعديؿ سمكؾ أبنائيـ   36
      يعمؿ عمى تفعيؿ لغة الحكار في التعامؿ مع التلاميذ   37
      يساعد عمى تقكية الكازع الديني كالأخلاقي لدل التلاميذ 38
      يقكـ بالتكعية لمكقاية مف الانحرافات الأخلاقية السمككية  39
      يساعد عمى كضع حمكؿ لظاىرة الكتابة عمى الجدراف كالمرافؽ العامة  40
      يعمؿ عمى تكعية التلاميذ باستغلاؿ أكقات الفراغ فيما ما ىك مفيد 41
      كالمخدراتيعمؿ عمى تكعية التلاميذ بأضرار التدخيف  42
      يقكـ بالتكعية  لمكقاية مف الآفات الاجتماعية 43

 بدرجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة  العبارة  رقـ
 جدا قميمة قميمة متكسطة كبيرة جداكبيرة 

      أشعر أف زملائي يحترمكنني 1
      أحس بأف علاقتي مع زملائي في الدراسة جيدة 2



 

 

 
 البعد الثاني: التجاه نحك الدراسة

 
 البعد الثالث : التكافؽ مع البيئة المدرسية

      أشعر بأىمية تكجييات مستشار التكجيو كالارشاد 3
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 بدرجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة  العبارة   رقـ
   جدا قميمة قميمة متكسطة كبيرة كبيرة جدا

      ىي مستقبمي بأف الدراسة أشعر 8
      دراستي لغيرم عف أتحدث أف أحب 9
      أكاظب عمى دراستي دكف تغيب 10
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 بدرجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة  العبارة  رقـ
كبيرة 
 جدا

قميمة  قميمة متكسطة كبيرة
 جدا

      ىناؾ عدالة في معاممة التلاميذ  داخؿ الثانكية 15
      ىناؾ اىتماـ مف طرؼ الادارة بتحسيف ظركؼ الدراسة لمتمميذ  16
      يستفيد التلاميذ مف خدمات ترفييية مثؿ الرحلات  17
      قنكات الاتصاؿ بالمسؤكليف داخؿ الثانكية ميسرة  18
      أشعر بحرية في التعبير عف رأيي بصراحة داخؿ الثانكية   19
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      الثانكية تمنحني فرصا للإبداعأشعر أف  20

      أشعر بأني عنصر ميـ في ىذه الثانكية 21
      أحافظ عمى ممتمكات  الثانكية 22
      أجد الجك المناسب لمدراسة داخؿ الثانكية 23

      ىناؾ اىتماـ بالجانب الصحي لمتمميذ مف جانب ادارة الثانكية  24

  

 بدرجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة  العبارة  رقـ 
 قميمة جدا قميمة متكسطة كبيرة كبيرة جدا

      أشعر بالرضا عف التخصص الذم أدرس فيو 25
      أحس بالاستقرار النفسي عندما أقكـ بميامي الدراسية 26
      أجد متعة أثناء الدراسة 27
      أشعر أف الدراسة تحقؽ لي الثقة بالنفس 28
      أشعر بالتفاؤؿ عندما أقكـ بكاجباتي الدراسية   29
      أشعر بالأماف كالاطمئناف داخؿ الثانكية 30

      يسعدني الانتماء إلى الثانكية 31
      أشتاؽ لمثانكية عندما أككف في عطمة 32



 

 

 05ممحؽ رقـ : 
 تسييؿ ميمة إجراء الدراسة الميدانيةكثيقة 

 
 



 

 

 06ممحؽ رقـ : 
 الدراسة لأداتي مترية السيكك الخصائص

 

 استبيان الارشاد المدرسي 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=18س 17س 16س 15س 14س 13س 12س 11س 10س 9س 8س 7س 6س 5س 4س 3س 2س 1س 

 24س 23س 22س 21س 20س 19س

 42س 41س 40س 39س 38س 37س 36س 35س 34س 33س 32س 31س 30س 29س 28س 27س 26س 25س    

 48س 47س 46س 45س 44س 43س

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /SUMMARY=TOTAL MEANS. 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized Items N of Items 

.950 .950 48 

 
Summary Item Statistics 

 Mean Minimum Maximum Range Maximum / Minimum Variance N of Items 

Item Means 2.762 2.233 3.167 .933 1.418 .045 48 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .905 

N of Items 24
a
 

Part 2 Value .913 

N of Items 24
b
 

Total N of Items 48 

Correlation Between Forms .842 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .914 

Unequal Length .914 

Guttman Split-Half Coefficient .914 

a. The items are: 14س ,13س ,12س ,11س ,10س ,9س ,8س ,7س ,6س ,5س ,4س ,3س ,2س ,1س, 

 .24س ,23س ,22س ,21س ,20س ,19س ,18س ,17س ,16س ,15س

b. The items are: 36س ,35س ,34س ,33س ,32س ,31س ,30س ,29س ,28س ,27س ,26س ,25س, 

 .48س ,47س ,46س ,45س ,44س ,43س ,42س ,41س ,40س ,39س ,38س ,37س

 

 

 

 



 

 

Item-Total Statistics 

 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

 949. . 384. 867.030 130.07 1س

 947. . 703. 838.397 129.50 2س

 948. . 609. 844.506 129.67 3س

 948. . 606. 852.461 129.77 4س

 950. . 247. 874.823 130.07 5س

 949. . 368. 860.878 129.53 6س

 949. . 523. 856.810 129.50 7س

 949. . 457. 857.076 129.40 8س

 950. . 345. 859.545 129.80 9س

 948. . 602. 840.786 129.80 10س

 949. . 522. 852.317 129.60 11س

 948. . 600. 850.461 129.77 12س

 948. . 551. 853.275 129.97 13س

 949. . 485. 857.559 129.60 14س

 950. . 340. 864.654 130.03 15س

 949. . 441. 855.344 130.03 16س

 949. . 403. 860.309 130.03 17س

 948. . 551. 855.109 129.83 18س

 948. . 586. 852.102 130.03 19س

 947. . 701. 838.769 129.70 20س

 948. . 642. 842.162 129.90 21س

 948. . 665. 843.614 129.80 22س

 949. . 425. 861.183 129.70 23س

 949. . 493. 857.197 129.90 24س

 949. . 419. 863.252 129.70 25س

 948. . 556. 851.826 130.03 26س

 948. . 605. 838.116 130.23 27س

 947. . 752. 835.310 130.00 28س

 948. . 612. 842.133 129.93 29س

 948. . 556. 856.645 129.90 30س

 948. . 591. 855.471 130.33 31س

 948. . 658. 844.507 129.90 32س

 948. . 686. 845.513 129.73 33س

 948. . 557. 845.402 129.67 34س

 949. . 455. 853.357 129.57 35س

 949. . 508. 851.086 129.50 36س

 949. . 467. 856.737 129.43 37س

 949. . 343. 867.402 129.67 38س

 949. . 493. 861.264 129.67 39س

 949. . 343. 867.402 129.67 40س

 949. . 493. 861.264 129.67 41س

 949. . 465. 860.806 129.77 42س

 948. . 613. 846.254 129.77 43س

Summary Item Statistics 

 Mean Minimum Maximum Range Maximum / Minimum Variance N of Items 

Item Means Part 1 2.775 2.500 3.167 .667 1.267 .041 24
a
 

Part 2 2.749 2.233 3.133 .900 1.403 .050 24
b
 

Both Parts 
2.762 2.233 3.167 .933 1.418 .045 48 

a. The items are: 20س ,19س ,18س ,17س ,16س ,15س ,14س ,13س ,12س ,11س ,10س ,9س ,8س ,7س ,6س ,5س ,4س ,3س ,2س ,1س, 

 .24س ,23س ,22س ,21س

b. The items are: 42س ,41س ,40س ,39س ,38س ,37س ,36س ,35س ,34س ,33س ,32س ,31س ,30س ,29س ,28س ,27س ,26س ,25س, 

 .48س ,47س ,46س ,45س ,44س ,43س



 

 

 949. . 422. 864.028 129.80 44س

 948. . 610. 853.495 129.77 45س

 949. . 382. 868.028 129.80 46س

 949. . 508. 855.131 130.20 47س

 949. . 546. 860.685 129.93 48س

 

T-Test 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean المجموعات 

 4.631 13.098 97.88 8 الدنٌا الارشاد مقٌاس

 7.091 20.057 170.38 8 العلٌا

 
Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

 مقٌاس

الارشا

 د

Equal 

variances 

assumed 

5.251 .038 -8.560- 14 .000 -72.500- 8.469 -90.665- -54.335- 

Equal 

variances not 

assumed 

  -8.560- 12.052 .000 -72.500- 8.469 -90.944- -54.056- 

Correlations 
 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=12س 11س 10س 9س 8س 7س 6س 4س 3س 2س 1س 01البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Correlations 

 
 الارشاد

 12س 11س 10س 9س 8س 7س 6س 4س 3س 2س 1س التربوي

 الارشاد

 التربوي

Pearson 

Correlation 
1 .464

**
 .822

**
 .684

**
 .645

**
 .502

**
 .550

**
 .605

**
 .453

*
 .694

**
 .709

**
 .693

**
 

Sig. (2-

tailed) 
 .010 .000 .000 .000 .005 .002 .000 .012 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 1س

Correlation 
.464

**
 1 .345 .071 .378

*
 .292 

-

.203- 
.376

*
 .063 .196 .492

**
 .129 

Sig. (2-

tailed) 
.010  .061 .708 .039 .117 .283 .041 .741 .300 .006 .496 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 2س

Correlation 
.822

**
 .345 1 .637

**
 .637

**
 .263 .451

*
 .302 .249 .650

**
 .662

**
 .522

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .061  .000 .000 .160 .012 .105 .185 .000 .000 .003 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 3س

Correlation 
.684

**
 .071 .637

**
 1 .631

**
 .155 .456

*
 .201 .124 .436

*
 .559

**
 .644

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .708 .000  .000 .414 .011 .288 .512 .016 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 



 

 

 Pearson 4س

Correlation 
.645

**
 .378

*
 .637

**
 .631

**
 1 .189 .204 .142 .062 .459

*
 .557

**
 .422

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .039 .000 .000  .316 .279 .454 .745 .011 .001 .020 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 6س

Correlation 
.502

**
 .292 .263 .155 .189 1 .360 .411

*
 

-

.015- 
.025 .252 .203 

Sig. (2-

tailed) 
.005 .117 .160 .414 .316  .051 .024 .938 .897 .180 .282 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 7س

Correlation 
.550

**
 

-

.203- 
.451

*
 .456

*
 .204 .360 1 .354 .128 .351 .196 .462

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.002 .283 .012 .011 .279 .051  .055 .501 .057 .300 .010 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 8س

Correlation 
.605

**
 .376

*
 .302 .201 .142 .411

*
 .354 1 .483

**
 .284 .201 .348 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .041 .105 .288 .454 .024 .055  .007 .128 .286 .060 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 9س

Correlation 
.453

*
 .063 .249 .124 .062 

-

.015- 
.128 .483

**
 1 .477

**
 .016 .416

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.012 .741 .185 .512 .745 .938 .501 .007  .008 .934 .022 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 10س

Correlation 
.694

**
 .196 .650

**
 .436

*
 .459

*
 .025 .351 .284 .477

**
 1 .572

**
 .362

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .300 .000 .016 .011 .897 .057 .128 .008  .001 .049 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 11س

Correlation 
.709

**
 .492

**
 .662

**
 .559

**
 .557

**
 .252 .196 .201 .016 .572

**
 1 .445

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .006 .000 .001 .001 .180 .300 .286 .934 .001  .014 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 12س

Correlation 
.693

**
 .129 .522

**
 .644

**
 .422

*
 .203 .462

*
 .348 .416

*
 .362

*
 .445

*
 1 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .496 .003 .000 .020 .282 .010 .060 .022 .049 .014  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=22س 21س 20س 19س 18س 17س 16س 15س 14س 13س 02البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Correlations 

 
 الارشاد

 22س 21س 20س 19س 18س 17س 16س 15س 14س 13س النفسً

 الارشاد

 النفسً

Pearson 

Correlation 
1 .685

**
 .683

**
 .402** .580** .674

**
 .695

**
 .709

**
 .764

**
 .694

**
 .661

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .040 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 13س

Correlation 
.685

**
 1 .587

**
 .325 .157 .560

**
 .561

**
 .361

*
 .394

*
 .227 .435

*
 



 

 

Sig. (2-tailed) .000  .001 .080 .409 .001 .001 .050 .031 .228 .016 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 14س

Correlation 
.683

**
 .587

**
 1 .434

*
 .136 .303 .292 .337 .587

**
 .422

*
 .452

*
 

Sig. (2-tailed) .000 .001  .017 .474 .104 .118 .068 .001 .020 .012 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 15س

Correlation 
402

**
 .325 .434

*
 1 .168 .469

**
 .145 .254 .309 .287 .414

*
 

Sig. (2-tailed) .040 .080 .017  .374 .009 .445 .175 .096 .125 .023 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 16س

Correlation 
580** .157 .136 .168 1 .258 .367

*
 .288 .245 .420

*
 

-

.006- 

Sig. (2-tailed) .001 .409 .474 .374  .168 .046 .123 .192 .021 .974 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 17س

Correlation 
.674

**
 .560

**
 .303 .469

**
 .258 1 .558

**
 .469

**
 .215 .310 .340 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .104 .009 .168  .001 .009 .254 .096 .066 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 18س

Correlation 
.695

**
 .561

**
 .292 .145 .367

*
 .558

**
 1 .467

**
 .562

**
 .327 .371

*
 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .118 .445 .046 .001  .009 .001 .078 .044 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 19س

Correlation 
.709

**
 .361

*
 .337 .254 .288 .469

**
 .467

**
 1 .554

**
 .552

**
 .433

*
 

Sig. (2-tailed) .000 .050 .068 .175 .123 .009 .009  .001 .002 .017 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 20س

Correlation 
.764

**
 .394

*
 .587

**
 .309 .245 .215 .562

**
 .554

**
 1 .605

**
 .582

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .031 .001 .096 .192 .254 .001 .001  .000 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 21س

Correlation 
.694

**
 .227 .422

*
 .287 .420

*
 .310 .327 .552

**
 .605

**
 1 .374

*
 

Sig. (2-tailed) .000 .228 .020 .125 .021 .096 .078 .002 .000  .042 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 22س

Correlation 
.661

**
 .435

*
 .452

*
 .414

*
 -.006- .340 .371

*
 .433

*
 .582

**
 .374

*
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .016 .012 .023 .974 .066 .044 .017 .001 .042  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 
 /VARIABLES=39س 38س 35س 33س 32س 31س 30س 29س 28س 27س 26س 25س 24س 23س 03البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 
 الارشاد

 39س 38س 35س 33س 32س 31س 30س 29س 28س 27س 26س 25س 24س 23س الاجتماعً

 الارشاد

 الاجتماعً

Pears

on 

Correl

ation 

1 .610
**
 

.617
*

*
 

.575
*

*
 

.699
*

*
 

.799
*

*
 

.780
*

*
 

.633
*

*
 

.537
*

*
 

.750
*

*
 

.674
*

*
 

.761
*

*
 

.462
*
 .341 

.528
*

*
 



 

 

Sig. 

(2-

tailed) 

 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .002 .000 .000 .000 .010 .065 .003 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pears 23س

on 

Correl

ation 

.610
**
 1 .133 .224 .141 

.555
*

*
 

.593
*

*
 

.181 .115 
.479

*

*
 

.504
*

*
 

.412
*
 .427

*
 .135 .409

*
 

Sig. 

(2-

tailed) 

.000  .483 .235 .458 .001 .001 .339 .545 .007 .005 .024 .018 .477 .025 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pears 24س

on 

Correl

ation 

.617
**
 .133 1 

.595
*

*
 

.564
*

*
 

.562
*

*
 

.249 .348 .402
*
 

.660
*

*
 

.319 
.475

*

*
 

.024 .059 .099 

Sig. 

(2-

tailed) 

.000 .483  .001 .001 .001 .184 .060 .028 .000 .086 .008 .900 .755 .604 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pears 25س

on 

Correl

ation 

.575
**
 .224 

.595
*

*
 

1 
.674

*

*
 

.520
*

*
 

.386
*
 .192 .122 .407

*
 .363

*
 

.468
*

*
 

.076 
-

.012- 
.055 

Sig. 

(2-

tailed) 

.001 .235 .001  .000 .003 .035 .310 .520 .026 .049 .009 .691 .948 .772 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pears 26س

on 

Correl

ation 

.699
**
 .141 

.564
*

*
 

.674
*

*
 

1 
.569

*

*
 

.420
*
 .300 .315 .446

*
 .455

*
 

.634
*

*
 

.069 .331 .272 

Sig. 

(2-

tailed) 

.000 .458 .001 .000  .001 .021 .107 .090 .014 .011 .000 .716 .074 .146 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pears 27س

on 

Correl

ation 

.799
**
 .555

**
 

.562
*

*
 

.520
*

*
 

.569
*

*
 

1 
.641

*

*
 

.535
*

*
 

.374
*
 

.641
*

*
 

.427
*
 

.640
*

*
 

.148 .068 .227 

Sig. 

(2-

tailed) 

.000 .001 .001 .003 .001  .000 .002 .042 .000 .019 .000 .436 .719 .227 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pears 28س

on 

Correl

ation 

.780
**
 .593

**
 .249 .386

*
 .420

*
 

.641
*

*
 

1 
.548

*

*
 

.189 .436
*
 

.602
*

*
 

.619
*

*
 

.408
*
 .072 

.579
*

*
 

Sig. 

(2-

tailed) 

.000 .001 .184 .035 .021 .000  .002 .317 .016 .000 .000 .025 .707 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pears 29س

on 

Correl

ation 

.633
**
 .181 .348 .192 .300 

.535
*

*
 

.548
*

*
 

1 
.596

*

*
 

.480
*

*
 

.192 
.517

*

*
 

.121 .172 .301 

Sig. 

(2-

tailed) 

.000 .339 .060 .310 .107 .002 .002  .001 .007 .311 .003 .523 .362 .105 



 

 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pears 30س

on 

Correl

ation 

.537
**
 .115 .402

*
 .122 .315 .374

*
 .189 

.596
*

*
 

1 .440
*
 .410

*
 .362

*
 .185 .196 .036 

Sig. 

(2-

tailed) 

.002 .545 .028 .520 .090 .042 .317 .001  .015 .024 .049 .328 .299 .850 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pears 31س

on 

Correl

ation 

.750
**
 .479

**
 

.660
*

*
 

.407
*
 .446

*
 

.641
*

*
 

.436
*
 

.480
*

*
 

.440
*
 1 .348 .398

*
 .378

*
 .257 .248 

Sig. 

(2-

tailed) 

.000 .007 .000 .026 .014 .000 .016 .007 .015  .059 .029 .039 .170 .187 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pears 32س

on 

Correl

ation 

.674
**
 .504

**
 .319 .363

*
 .455

*
 .427

*
 

.602
*

*
 

.192 .410
*
 .348 1 

.477
*

*
 

.364
*
 .000 

.467
*

*
 

Sig. 

(2-

tailed) 

.000 .005 .086 .049 .011 .019 .000 .311 .024 .059  .008 .048 
1.00

0 
.009 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pears 33س

on 

Correl

ation 

.761
**
 .412

*
 

.475
*

*
 

.468
*

*
 

.634
*

*
 

.640
*

*
 

.619
*

*
 

.517
*

*
 

.362
*
 .398

*
 

.477
*

*
 

1 .121 .194 .348 

Sig. 

(2-

tailed) 

.000 .024 .008 .009 .000 .000 .000 .003 .049 .029 .008  .524 .303 .060 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pears 35س

on 

Correl

ation 

.462
*
 .427

*
 .024 .076 .069 .148 .408

*
 .121 .185 .378

*
 .364

*
 .121 1 .322 .356 

Sig. 

(2-

tailed) 

.010 .018 .900 .691 .716 .436 .025 .523 .328 .039 .048 .524  .083 .054 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pears 38س

on 

Correl

ation 

.341 .135 .059 
-

.012- 
.331 .068 .072 .172 .196 .257 .000 .194 .322 1 .294 

Sig. 

(2-

tailed) 

.065 .477 .755 .948 .074 .719 .707 .362 .299 .170 
1.00

0 
.303 .083  .114 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pears 39س

on 

Correl

ation 

.528
**
 .409

*
 .099 .055 .272 .227 

.579
*

*
 

.301 .036 .248 
.467

*

*
 

.348 .356 .294 1 

Sig. 

(2-

tailed) 

.003 .025 .604 .772 .146 .227 .001 .105 .850 .187 .009 .060 .054 .114  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 



 

 

 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=48س 47س 46س 45س 44س 43س 42س 41س 40س 37س 36س 34س 04البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Correlations 

 

 الارشاد

 الاخلاقً

 48س 47س 46س 45س 44س 43س 42س 41س 40س 37س 36س 34س السلوكً

 الارشاد

 الاخلاقً

 السلوكً

Pearson 

Correlation 
1 .651

**
 .661

**
 .474

**
 .494

**
 .518

**
 .620

**
 .774

**
 .514

**
 .622

**
 .413

*
 .503

**
 .541

**
 

Sig. (2-

tailed) 
 .000 .000 .001 .046 .003 .000 .000 .004 .000 .003 .001 .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 34س

Correlation 
.651

**
 1 .336 .344 .336 .236 .339 .471

**
 .163 .220 .259 .279 .261 

Sig. (2-

tailed) 
.000  .070 .062 .069 .208 .067 .009 .389 .243 .166 .135 .164 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 36س

Correlation 
.661

**
 .336 1 .558

**
 .392

*
 .291 .490

**
 .356 .394

*
 .259 .014 

-

.042- 
.331 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .070  .001 .032 .118 .006 .054 .031 .168 .943 .825 .074 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 37س

Correlation 
.474

**
 .344 .558

**
 1 .122 .197 .195 .269 .233 .113 

-

.223- 
.066 .148 

Sig. (2-

tailed) 
.001 .062 .001  .519 .296 .302 .150 .215 .553 .235 .728 .434 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 40س

Correlation 
.494

**
 .336 .392

*
 .122 1 .294 .296 .312 .106 .111 .184 .032 .142 

Sig. (2-

tailed) 
.006 .069 .032 .519  .114 .112 .093 .575 .560 .330 .868 .453 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 41س

Correlation 
.518

**
 .236 .291 .197 .294 1 .119 .194 .154 .303 .357 .481

**
 

-

.044- 

Sig. (2-

tailed) 
.003 .208 .118 .296 .114  .533 .305 .418 .104 .053 .007 .816 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 42س

Correlation 
.620

**
 .339 .490

**
 .195 .296 .119 1 .559

**
 .352 .228 .200 

-

.024- 
.481

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .067 .006 .302 .112 .533  .001 .056 .225 .288 .901 .007 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 43س

Correlation 
.774

**
 .471

**
 .356 .269 .312 .194 .559

**
 1 .393

*
 .548

**
 .205 .469

**
 .451

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .009 .054 .150 .093 .305 .001  .032 .002 .277 .009 .012 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 44س

Correlation 
.514

**
 .163 .394

*
 .233 .106 .154 .352 .393

*
 1 .296 .013 .108 .325 

Sig. (2-

tailed) 
.004 .389 .031 .215 .575 .418 .056 .032  .113 .944 .569 .080 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 



 

 

 Pearson 45س

Correlation 
.622

**
 .220 .259 .113 .111 .303 .228 .548

**
 .296 1 .281 .588

**
 .381

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .243 .168 .553 .560 .104 .225 .002 .113  .132 .001 .038 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 46س

Correlation 
.413

*
 .259 .014 

-

.223- 
.184 .357 .200 .205 .013 .281 1 .443

*
 .267 

Sig. (2-

tailed) 
.003 .166 .943 .235 .330 .053 .288 .277 .944 .132  .014 .155 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 47س

Correlation 
.503

**
 .279 

-

.042- 
.066 .032 .481

**
 

-

.024- 
.469

**
 .108 .588

**
 .443

*
 1 .070 

Sig. (2-

tailed) 
.001 .135 .825 .728 .868 .007 .901 .009 .569 .001 .014  .714 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 48س

Correlation 
.541

**
 .261 .331 .148 .142 

-

.044- 
.481

**
 .451

*
 .325 .381

*
 .267 .070 1 

Sig. (2-

tailed) 
.002 .164 .074 .434 .453 .816 .007 .012 .080 .038 .155 .714  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 استبيان الروح المعنوية

RELIABILITY 

  /VARIABLES=15ع 14ع 13ع 12ع 11ع 10ع 09ع 08ع 07ع 06ع 05ع 04ع 03ع 02ع 01ع 

 21ع 20ع 19ع 18ع 17ع 16ع

 39ع 38ع 37ع 36ع 35ع 34ع 33ع 32ع 31ع 30ع 29ع 28ع 27ع 26ع 25ع 24ع 23ع 22ع    

 40ع

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /SUMMARY=TOTAL MEANS. 

 

 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized Items N of Items 

.910 .912 40 

 
Summary Item Statistics 



 

 

 Mean Minimum Maximum Range Maximum / Minimum Variance N of Items 

Item Means 3.709 2.867 4.400 1.533 1.535 .186 40 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .852 

N of Items 20
a
 

Part 2 Value .868 

N of Items 20
b
 

Total N of Items 40 

Correlation Between Forms .617 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .763 

Unequal Length .763 

Guttman Split-Half Coefficient .759 

a. The items are: 13ع ,12ع ,11ع ,10ع ,09ع ,08ع ,07ع ,06ع ,05ع ,04ع ,03ع ,02ع ,01ع, 

 .20ع ,19ع ,18ع ,17ع ,16ع ,15ع ,14ع

b. The items are: 33ع ,32ع ,31ع ,30ع ,29ع ,28ع ,27ع ,26ع ,25ع ,24ع ,23ع ,22ع ,21ع, 

 .40ع ,39ع ,38ع ,37ع ,36ع ,35ع ,34ع

 

 
Summary Item Statistics 

 Mean Minimum Maximum Range Maximum / Minimum Variance N of Items 

Item Means Part 1 3.883 2.967 4.400 1.433 1.483 .151 20
a
 

Part 2 3.535 2.867 4.233 1.367 1.477 .166 20
b
 

Both Parts 3.709 2.867 4.400 1.533 1.535 .186 40 

a. The items are: 20ع ,19ع ,18ع ,17ع ,16ع ,15ع ,14ع ,13ع ,12ع ,11ع ,10ع ,09ع ,08ع ,07ع ,06ع ,05ع ,04ع ,03ع ,02ع ,01ع. 

b. The items are: 40ع ,39ع ,38ع ,37ع ,36ع ,35ع ,34ع ,33ع ,32ع ,31ع ,30ع ,29ع ,28ع ,27ع ,26ع ,25ع ,24ع ,23ع ,22ع ,21ع. 

 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

 908. . 391. 405.885 144.33 01ع

 912. . -038.- 419.872 144.30 02ع

 910. . 241. 411.082 144.23 03ع

 910. . 229. 407.678 144.67 04ع

 908. . 496. 405.471 144.33 05ع

 908. . 439. 389.697 145.40 06ع

 906. . 629. 399.857 144.07 07ع

 907. . 457. 394.438 144.90 08ع

 907. . 501. 394.792 144.97 09ع

 908. . 452. 400.064 144.93 10ع

 910. . 319. 397.361 144.47 11ع

 908. . 419. 403.620 144.03 12ع

 909. . 365. 408.861 143.97 13ع

 910. . 266. 405.421 144.60 14ع

 908. . 443. 399.109 144.83 15ع

 907. . 489. 401.495 144.43 16ع

 908. . 439. 400.326 144.53 17ع

 906. . 611. 392.792 144.63 18ع

 905. . 670. 394.654 143.97 19ع

 905. . 696. 390.133 144.07 20ع

 908. . 468. 402.924 144.20 21ع

 912. . 016. 418.254 144.23 22ع



 

 

 910. . 255. 410.671 144.13 23ع

 914. . -048.- 420.213 145.17 24ع

 908. . 419. 405.426 144.43 25ع

 910. . 305. 402.092 145.33 26ع

 904. . 690. 388.938 144.60 27ع

 908. . 422. 396.672 145.50 28ع

 907. . 491. 393.471 145.33 29ع

 907. . 505. 394.547 144.93 30ع

 907. . 512. 386.386 145.40 31ع

 906. . 527. 389.513 145.07 32ع

 907. . 498. 393.482 144.63 33ع

 907. . 500. 396.024 144.90 34ع

 905. . 650. 389.720 144.93 35ع

 904. . 705. 384.783 144.90 36ع

 907. . 462. 399.638 144.50 37ع

 905. . 642. 386.276 145.00 38ع

 910. . 257. 406.593 144.60 39ع

 906. . 528. 391.523 144.83 40ع

 
Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 2المجموعات 

 3.44569 9.74588 121.1250 8 الدنٌا المعنوٌة الروح مقٌاس

 2.84063 8.03452 171.3750 8 العلٌا

 

 
Independent Samples Test 

 

Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 مقٌاس

 الروح

 المعنوٌة

Equal variances 

assumed 
.945 .348 

-

11.253- 
14 .000 

-

50.25000- 
4.46564 

-

59.82785- 

-

40.67215- 

Equal variances 

not assumed 
  

-

11.253- 
13.509 .000 

-

50.25000- 
4.46564 

-

59.86064- 

-

40.63936- 

 

 
Correlations 

 
 مع التفاعل

 10ع 09ع 08ع 07ع 06ع 05ع 04ع 03ع 02ع 01ع الاخرٌن

 مع التفاعل

 الاخرٌن

Pearson 

Correlation 
1 .515

**
 .195 .571

**
 .594

**
 .703

**
 .608

**
 .737

**
 .555

**
 .658

**
 .614

**
 

Sig. (2-tailed)  .004 .302 .001 .001 .000 .000 .000 .001 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 01ع

Correlation 
.515

**
 1 

-

.158- 
.157 .278 .444

*
 .137 .381

*
 

-

.016- 
.609

**
 .363

*
 

Sig. (2-tailed) .004  .404 .406 .137 .014 .470 .038 .935 .000 .049 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 02ع

Correlation .195 -.158- 1 .308 .134 .058 .401
*
 .300 

-

.193- 

-

.387-
*
 

-

.160- 

Sig. (2-tailed) .302 .404  .098 .480 .760 .028 .107 .306 .035 .398 



 

 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 03ع

Correlation 
.571

**
 .157 .308 1 .564

**
 .589

**
 .203 .640

**
 .109 .092 .056 

Sig. (2-tailed) .001 .406 .098  .001 .001 .283 .000 .567 .630 .769 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 04ع

Correlation 
.594

**
 .278 .134 .564

**
 1 .383

*
 

-

.026- 
.399

*
 .077 .387

*
 .456

*
 

Sig. (2-tailed) .001 .137 .480 .001  .037 .893 .029 .686 .035 .011 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 05ع

Correlation 
.703

**
 .444

*
 .058 .589

**
 .383

*
 1 .331 .530

**
 .263 .515

**
 .234 

Sig. (2-tailed) .000 .014 .760 .001 .037  .074 .003 .160 .004 .213 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 06ع

Correlation 
.608

**
 .137 .401

*
 .203 

-

.026- 
.331 1 .362

*
 .422

*
 .178 .119 

Sig. (2-tailed) .000 .470 .028 .283 .893 .074  .050 .020 .346 .531 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 07ع

Correlation 
.737

**
 .381

*
 .300 .640

**
 .399

*
 .530

**
 .362

*
 1 .280 .332 .325 

Sig. (2-tailed) .000 .038 .107 .000 .029 .003 .050  .133 .073 .080 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 08ع

Correlation 
.555

**
 -.016- 

-

.193- 
.109 .077 .263 .422

*
 .280 1 .380

*
 .427

*
 

Sig. (2-tailed) .001 .935 .306 .567 .686 .160 .020 .133  .038 .019 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 09ع

Correlation .658
**
 .609

**
 

-

.387-
*
 

.092 .387
*
 .515

**
 .178 .332 .380

*
 1 .584

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .035 .630 .035 .004 .346 .073 .038  .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 10ع

Correlation 
.614

**
 .363

*
 

-

.160- 
.056 .456

*
 .234 .119 .325 .427

*
 .584

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .049 .398 .769 .011 .213 .531 .080 .019 .001  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

Correlations 

 
 نحو الاتجاه

 25ع 24ع 23ع 22ع 17ع 16ع 15ع 14ع 11ع الدراسة

 نحو الاتجاه

 الدراسة

Pearson 

Correlation 
1 .668

**
 .669

**
 .811

**
 .935

**
 .630

**
 .397

*
 .205

**
 .611 .587 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 . 430 .404 .000 .004 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 11ع

Correlation 
.668

**
 1 .429

*
 .471

**
 .666

**
 .406

*
 .166 .078 

-

.107- 

-

.320- 

Sig. (2-tailed) .000  .018 .009 .000 .026 .382 .681 .572 .085 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 14ع

Correlation 
.669

**
 .429

*
 1 .737

**
 .700

**
 .227 .159 .062 

-

.147- 

-

.131- 

Sig. (2-tailed) .000 .018  .000 .000 .227 .400 .743 .438 .491 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 15ع

Correlation 
.811

**
 .471

**
 .737

**
 1 .742

**
 .525

**
 .214 .177 

-

.034- 

-

.038- 



 

 

Sig. (2-tailed) .000 .009 .000  .000 .003 .256 .349 .858 .841 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 16ع

Correlation 
.935

**
 .666

**
 .700

**
 .742

**
 1 .610

**
 .450

*
 .383

*
 

-

.056- 

-

.007- 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .013 .037 .767 .972 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 17ع

Correlation 
.630

**
 .406

*
 .227 .525

**
 .610

**
 1 .123 .226 

-

.150- 
.072 

Sig. (2-tailed) .000 .026 .227 .003 .000  .516 .230 .429 .706 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 22ع

Correlation 
.397

*
 .166 .159 .214 .450

*
 .123 1 .431

*
 

-

.243- 
.016 

Sig. (2-tailed) . 430 .382 .400 .256 .013 .516  .017 .195 .933 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 23ع

Correlation 
.205** .078 .062 .177 .383

*
 .226 .431

*
 1 .222 .310 

Sig. (2-tailed) .404 .681 .743 .349 .037 .230 .017  .239 .095 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 24ع

Correlation 
.611 

-

.107- 

-

.147- 

-

.034- 
-.056- 

-

.150- 

-

.243- 
.222 1 .016 

Sig. (2-tailed) .000 .572 .438 .858 .767 .429 .195 .239  .935 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 25ع

Correlation 
.587 

-

.320- 

-

.131- 

-

.038- 
-.007- .072 .016 .310 .016 1 

Sig. (2-tailed) .004 .085 .491 .841 .972 .706 .933 .095 .935  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

Correlations 

 

 التوافق

 البٌئة مع

 40ع 39ع 38ع 37ع 35ع 34ع 33ع 32ع 31ع 29ع 28ع 26ع المدرسٌة

 التوافق

 البٌئة مع

 المدرسٌة

Pearson 

Correlation 
1 .355 .615

**
 .619

**
 .744

**
 .700

**
 .712

**
 .691

**
 .599

**
 .425

*
 .654

**
 .340 .789

**
 

Sig. (2-

tailed) 
 .054 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000 .066 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 26ع

Correlation 
.355 1 .263 .260 .143 

-

.067- 
.028 .258 .038 

-

.023- 
.123 .349 .205 

Sig. (2-

tailed) 
.054  .161 .165 .450 .727 .884 .169 .840 .903 .519 .059 .278 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 28ع

Correlation 
.615

**
 .263 1 .445

*
 .578

**
 .455

*
 .357 .320 .243 .204 .121 

-

.023- 
.399

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .161  .014 .001 .011 .053 .084 .196 .280 .525 .903 .029 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 29ع

Correlation 
.619

**
 .260 .445

*
 1 .256 .551

**
 .569

**
 .214 .115 .031 .259 .206 .519

**
 



 

 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .165 .014  .173 .002 .001 .257 .547 .870 .167 .274 .003 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 31ع

Correlation 
.744

**
 .143 .578

**
 .256 1 .732

**
 .493

**
 .420

*
 .379

*
 .177 .280 .221 .553

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .450 .001 .173  .000 .006 .021 .039 .349 .134 .240 .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 32ع

Correlation 
.700

**
 

-

.067- 
.455

*
 .551

**
 .732

**
 1 .656

**
 .297 .235 .107 .262 .142 .537

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .727 .011 .002 .000  .000 .111 .212 .574 .162 .455 .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 33ع

Correlation 
.712

**
 .028 .357 .569

**
 .493

**
 .656

**
 1 .500

**
 .443

*
 .109 .494

**
 .003 .454

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .884 .053 .001 .006 .000  .005 .014 .565 .006 .986 .012 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 34ع

Correlation 
.691

**
 .258 .320 .214 .420

*
 .297 .500

**
 1 .619

**
 .243 .573

**
 .120 .536

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .169 .084 .257 .021 .111 .005  .000 .195 .001 .526 .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 35ع

Correlation 
.599

**
 .038 .243 .115 .379

*
 .235 .443

*
 .619

**
 1 .642

**
 .633

**
 

-

.169- 
.326 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .840 .196 .547 .039 .212 .014 .000  .000 .000 .373 .079 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 37ع

Correlation 
.425

*
 

-

.023- 
.204 .031 .177 .107 .109 .243 .642

**
 1 .452

*
 .002 .359 

Sig. (2-

tailed) 
.  000  .903 .280 .870 .349 .574 .565 .195 .000  .012 .991 .052 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 38ع

Correlation 
.654

**
 .123 .121 .259 .280 .262 .494

**
 .573

**
 .633

**
 .452

*
 1 .240 .445

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .519 .525 .167 .134 .162 .006 .001 .000 .012  .202 .014 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 39ع

Correlation 
.340 .349 

-

.023- 
.206 .221 .142 .003 .120 

-

.169- 
.002 .240 1 .392

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.066 .059 .903 .274 .240 .455 .986 .526 .373 .991 .202  .032 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 Pearson 40ع

Correlation 
.789

**
 .205 .399

*
 .519

**
 .553

**
 .537

**
 .454

*
 .536

**
 .326 .359 .445

*
 .392

*
 1 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .278 .029 .003 .002 .002 .012 .002 .079 .052 .014 .032  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 36ع 30ع 27ع 21ع 20ع 19ع 18ع 13ع 12ع النفسً التوافق 

Pearson Correlation 1 .549 النفسً التوافق
**
 .485

**
 .753

**
 .857

**
 .824

**
 .617

**
 .676

**
 .502

**
 .719

**
 

Sig. (2-tailed)  .002 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 



 

 

Pearson Correlation .549 12ع
**
 1 .405

*
 .248 .523

**
 .382

*
 .483

**
 .121 .357 .011 

Sig. (2-tailed) .002  .027 .186 .003 .037 .007 .523 .053 .955 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .485 13ع
**
 .405

*
 1 .497

**
 .411

*
 .270 .184 .133 .035 .274 

Sig. (2-tailed) .001 .027  .005 .024 .149 .331 .482 .854 .144 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .753 18ع
**
 .248 .497

**
 1 .706

**
 .785

**
 .447

*
 .311 .126 .460

*
 

Sig. (2-tailed) .000 .186 .005  .000 .000 .013 .095 .507 .010 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .857 19ع
**
 .523

**
 .411

*
 .706

**
 1 .883

**
 .601

**
 .460

*
 .159 .497

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .003 .024 .000  .000 .000 .011 .402 .005 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .824 20ع
**
 .382

*
 .270 .785

**
 .883

**
 1 .587

**
 .412

*
 .177 .474

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .037 .149 .000 .000  .001 .024 .350 .008 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .617 21ع
**
 .483

**
 .184 .447

*
 .601

**
 .587

**
 1 .161 .172 .231 

Sig. (2-tailed) .000 .007 .331 .013 .000 .001  .396 .365 .220 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .676 27ع
**
 .121 .133 .311 .460

*
 .412

*
 .161 1 .415

*
 .787

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .523 .482 .095 .011 .024 .396  .023 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .502 30ع
**
 .357 .035 .126 .159 .177 .172 .415

*
 1 .345 

Sig. (2-tailed) .001 .053 .854 .507 .402 .350 .365 .023  .062 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pearson Correlation .719 36ع
**
 .011 .274 .460

*
 .497

**
 .474

**
 .231 .787

**
 .345 1 

Sig. (2-tailed) .000 .955 .144 .010 .005 .008 .220 .000 .062  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 07ممحؽ رقـ : 
الأساسية الدراسة نتائج  

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=01البعد 1البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

 الاخرٌن مع التفاعل التربوي الارشاد :1البعد 

Corrélation de Pearson 1 ,167 التربوي الارشاد :1البعد
**
 

Sig. (bilatérale)  ,004 

N 303 303 

Corrélation de Pearson ,167 الاخرٌن مع التفاعل
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,004  

N 303 303 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=02البعد 1البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 
Corrélations 

 الدراسة نحو الاتجاه التربوي الارشاد :1البعد 

 Corrélation de Pearson 1 ,066 التربوي الارشاد :1البعد

Sig. (bilatérale)  ,256 

N 303 303 

 Corrélation de Pearson ,066 1 الدراسة نحو الاتجاه

Sig. (bilatérale) ,256  

N 303 303 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=03البعد 1البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

 المدرسٌة البٌئة مع التوافق التربوي الارشاد :1البعد 

Corrélation de Pearson 1 ,160 التربوي الارشاد :1البعد
**
 

Sig. (bilatérale)  ,005 

N 303 303 

Corrélation de Pearson ,160 المدرسٌة البٌئة مع التوافق
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,005  

N 303 303 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=04البعد 1البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 



 

 

Corrélations 

 النفسً التوافق التربوي الارشاد :1البعد 

 Corrélation de Pearson 1 ,053 التربوي الارشاد :1البعد

Sig. (bilatérale)  ,358 

N 303 303 

 Corrélation de Pearson ,053 1 النفسً التوافق

Sig. (bilatérale) ,358  

N 303 303 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=01البعد 2البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

 الاخرٌن مع التفاعل النفسً الارشاد :2البعد 

Corrélation de Pearson 1 ,170 النفسً الارشاد :2البعد
**
 

Sig. (bilatérale)  ,003 

N 302 302 

Corrélation de Pearson ,170 الاخرٌن مع التفاعل
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,003  

N 302 303 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=02البعد 2البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

 الدراسة نحو الاتجاه النفسً الارشاد :2البعد 

 Corrélation de Pearson 1 -,008 النفسً الارشاد :2البعد

Sig. (bilatérale)  ,887 

N 302 302 

 Corrélation de Pearson -,008 1 الدراسة نحو الاتجاه

Sig. (bilatérale) ,887  

N 302 303 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=03البعد 2البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

Corrélations 

 المدرسٌة البٌئة مع التوافق النفسً الارشاد :2البعد 

Corrélation de Pearson 1 ,179 النفسً الارشاد :2البعد
**
 

Sig. (bilatérale)  ,002 

N 302 302 

Corrélation de Pearson ,179 المدرسٌة البٌئة مع التوافق
**
 1 



 

 

Sig. (bilatérale) ,002  

N 302 303 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=04البعد 2البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

 النفسً التوافق النفسً الارشاد :2البعد 

 Corrélation de Pearson 1 ,018 النفسً الارشاد :2البعد

Sig. (bilatérale)  ,753 

N 302 302 

 Corrélation de Pearson ,018 1 النفسً التوافق

Sig. (bilatérale) ,753  

N 302 303 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=01البعد 3البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

 الاخرٌن مع التفاعل الاجتماعً الارشاد :3البعد 

Corrélation de Pearson 1 ,227 الاجتماعً الارشاد :3البعد
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 303 303 

Corrélation de Pearson ,227 الاخرٌن مع التفاعل
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 303 303 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=02البعد 3البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

 الدراسة نحو الاتجاه الاجتماعً الارشاد :3البعد 

 Corrélation de Pearson 1 ,080 الاجتماعً الارشاد :3البعد

Sig. (bilatérale)  ,163 

N 303 303 

 Corrélation de Pearson ,080 1 الدراسة نحو الاتجاه

Sig. (bilatérale) ,163  

N 303 303 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=03البعد 3البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 



 

 

 المدرسٌة البٌئة مع التوافق الاجتماعً الارشاد :3البعد 

Corrélation de Pearson 1 ,170 الاجتماعً الارشاد :3البعد
**
 

Sig. (bilatérale)  ,003 

N 303 303 

Corrélation de Pearson ,170 المدرسٌة البٌئة مع التوافق
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,003  

N 303 303 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=04البعد 3البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

 النفسً التوافق الاجتماعً الارشاد :3البعد 

 Corrélation de Pearson 1 ,029 الاجتماعً الارشاد :3البعد

Sig. (bilatérale)  ,611 

N 303 303 

 Corrélation de Pearson ,029 1 النفسً التوافق

Sig. (bilatérale) ,611  

N 303 303 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=01البعد 4البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

 الاخرٌن مع التفاعل السلوكً الاخلاقً الارشاد :4البعد 

Corrélation de Pearson 1 ,221 السلوكً الاخلاقً الارشاد :4البعد
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 303 303 

Corrélation de Pearson ,221 الاخرٌن مع التفاعل
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 303 303 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=02البعد 4البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

 الدراسة نحو الاتجاه السلوكً الاخلاقً الارشاد :4البعد 

 Corrélation de Pearson 1 ,094 السلوكً الاخلاقً الارشاد :4البعد

Sig. (bilatérale)  ,104 

N 303 303 

 Corrélation de Pearson ,094 1 الدراسة نحو الاتجاه

Sig. (bilatérale) ,104  

N 303 303 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 



 

 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=03البعد 4البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

 السلوكً الاخلاقً الارشاد :4البعد 

 البٌئة مع التوافق

 المدرسٌة

Corrélation de Pearson 1 ,200 السلوكً الاخلاقً الارشاد :4البعد
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 303 303 

Corrélation de Pearson ,200 المدرسٌة البٌئة مع التوافق
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 303 303 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=04البعد 4البعد 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

 
 الاخلاقً الارشاد :4البعد

 النفسً التوافق السلوكً

Corrélation de Pearson 1 ,136 السلوكً الاخلاقً الارشاد :4البعد
*
 

Sig. (bilatérale)  ,018 

N 303 303 

Corrélation de Pearson ,136 النفسً التوافق
*
 1 

Sig. (bilatérale) ,018  

N 303 303 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=2استبيان 1استبيان 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

 الارشاد لاستبٌان الكلٌة الدرجة 

 لاستبٌان الكلٌة الدرجة

 المعنوٌة الروح

Corrélation de Pearson 1 ,196 الارشاد لاستبٌان الكلٌة الدرجة
**
 

Sig. (bilatérale)  ,001 

N 302 302 

Corrélation de Pearson ,196 المعنوٌة الروح لاستبٌان الكلٌة الدرجة
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,001  

N 302 303 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart type N 

 302 17,941 102,30 المعنوٌة الروح لاستبٌان الكلٌة الدرجة

 302 30,774 80,71 الارشاد لاستبٌان الكلٌة الدرجة

 



 

 

Corrélations 

 

 
 الروح لاستبٌان الكلٌة الدرجة

 المعنوٌة

 لاستبٌان الكلٌة الدرجة

 الارشاد

Corrélation de Pearson 196, 1,000 المعنوٌة الروح لاستبٌان الكلٌة الدرجة 

 1,000 196, الارشاد لاستبٌان الكلٌة الدرجة

Sig. (unilatéral) 000, . المعنوٌة الروح لاستبٌان الكلٌة الدرجة 

 . 000, الارشاد لاستبٌان الكلٌة الدرجة

N 302 302 المعنوٌة الروح لاستبٌان الكلٌة الدرجة 

 302 302 الارشاد لاستبٌان الكلٌة الدرجة

 
Variables introduites/éliminées

a
 

Modèle Variables introduites Variables éliminées Méthode 

 لاستبٌان الكلٌة الدرجة 1

الارشاد
b
 

. Introduire 

a. Variable dépendante : المعنوٌة الروح لاستبٌان الكلٌة الدرجة 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

Récapitulatif des modèles
b
 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard de 

l'estimation 

1 ,196
a
 ,039 ,035 17,621 

a. Prédicteurs : (Constante), الارشاد لاستبٌان الكلٌة الدرجة 

b. Variable dépendante : المعنوٌة الروح لاستبٌان الكلٌة الدرجة 

 
ANOVA

a
 

Modèle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 3732,366 1 3732,366 12,020 ,001
b
 

Résidus 93151,214 300 310,504   

Total 96883,579 301    

a. Variable dépendante : المعنوٌة الروح لاستبٌان الكلٌة الدرجة 

b. Prédicteurs : (Constante), الارشاد لاستبٌان الكلٌة الدرجة 

 
Coefficients

a
 

Modèle 

Coefficients non standardisés Coefficients standardisés 

t Sig. B Ecart standard Bêta 

1 (Constante) 93,066 2,850  32,652 ,000 

 001, 3,467 196, 033, 114, الارشاد لاستبٌان الكلٌة الدرجة

a. Variable dépendante : المعنوٌة الروح لاستبٌان الكلٌة الدرجة 

 
Statistiques des résidus

a
 

 Minimum Maximum Moyenne Ecart type N 

Valeur prédite 97,99 113,43 102,30 3,521 302 

Résidu -49,598 44,153 ,000 17,592 302 

Valeur prédite standardisée -1,225 3,161 ,000 1,000 302 

Prévision standardisé -2,815 2,506 ,000 ,998 302 

a. Variable dépendante : المعنوٌة الروح لاستبٌان الكلٌة الدرجة 

 

 

 

 

 



 

 

Table de fréquences 

 
ٌ ًّا المتؤخرٌن متابعة على ٌعمل دراس  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 39,6 39,6 39,6 120 أبدا 

 62,4 22,8 22,8 69 نادرا

 84,2 21,8 21,8 66 أحٌانا

 96,4 12,2 12,2 37 غالبا

 100,0 3,6 3,6 11 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
قدراتً ٌناسب الذي للنشاط ٌرشدنً  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 38,9 38,9 38,9 118 أبدا 

 58,7 19,8 19,8 60 نادرا

 77,9 19,1 19,1 58 أحٌانا

 94,4 16,5 16,5 50 غالبا

 100,0 5,6 5,6 17 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
الجٌد الاستذكار طرق معرفة على ٌساعدنً  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 43,2 43,2 43,2 131 أبدا 

 60,4 17,2 17,2 52 نادرا

 81,8 21,5 21,5 65 أحٌانا

 92,7 10,9 10,9 33 غالبا

 100,0 7,3 7,3 22 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
تواجهنً التً التعلٌمٌة الصعوبات مواجهة فً ٌساعدنً  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 48,2 48,2 48,2 146 أبدا 

 70,0 21,8 21,8 66 نادرا

 85,8 15,8 15,8 48 أحٌانا

 94,4 8,6 8,6 26 غالبا

 100,0 5,6 5,6 17 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
للتلامٌذ الصباحً التؤخر لظاهرة حلول إٌجاد فً ٌساعد  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 54,1 54,1 54,1 164 أبدا 

 72,9 18,8 18,8 57 نادرا

 88,1 15,2 15,2 46 أحٌانا

 93,7 5,6 5,6 17 غالبا

 100,0 6,3 6,3 19 دائما

Total 303 100,0 100,0  



 

 

 

للامتحانات الجٌد التحضٌر طرٌقة اكتساب على التلامٌذ ٌساعد  

 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 41,6 41,6 41,6 126 أبدا 

 65,3 23,8 23,8 72 نادرا

 83,8 18,5 18,5 56 أحٌانا

 95,0 11,2 11,2 34 غالبا

 100,0 5,0 5,0 15 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
الدراسً مسارهم طوال التلامٌذ نتائج بمتابعة  ٌقوم  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 44,6 44,6 44,6 135 أبدا 

 63,4 18,8 18,8 57 نادرا

 80,9 17,5 17,5 53 أحٌانا

 88,8 7,9 7,9 24 غالبا

 100,0 11,2 11,2 34 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
العالً التعلٌم آفاق معرفة فً ٌساعدنً  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 53,5 53,5 53,5 162 أبدا 

 71,9 18,5 18,5 56 نادرا

 86,1 14,2 14,2 43 أحٌانا

 94,7 8,6 8,6 26 غالبا

 100,0 5,3 5,3 16 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
الموهوبٌن التلامٌذ رعاٌة على ٌساعد  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 58,7 58,7 58,7 178 أبدا 

 72,9 14,2 14,2 43 نادرا

 87,1 14,2 14,2 43 أحٌانا

 97,4 10,2 10,2 31 غالبا

 100,0 2,6 2,6 8 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
الاتصال لوسائل والإٌجابً الفعٌال الاستخدام على ٌحث  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 62,4 62,4 62,4 189 أبدا 

 79,5 17,2 17,2 52 نادرا

 90,1 10,6 10,6 32 أحٌانا

 94,7 4,6 4,6 14 غالبا

 100,0 5,3 5,3 16 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 

 



 

 

الاعلامٌة الحصص خلال من شخصٌتً فً الاٌجابٌة الجوانب ٌعزز  

 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 64,4 64,4 64,4 195 أبدا 

 82,5 18,2 18,2 55 نادرا

 92,1 9,6 9,6 29 أحٌانا

 95,7 3,6 3,6 11 غالبا

 100,0 4,3 4,3 13 دائما

Total 303 100,0 100,0  

الدراسٌة مٌولً تحدٌد على ٌساعدنً  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 45,0 45,0 44,9 136 أبدا 

 61,3 16,2 16,2 49 نادرا

 81,1 19,9 19,8 60 أحٌانا

 92,7 11,6 11,6 35 غالبا

 100,0 7,3 7,3 22 دائما

Total 302 99,7 100,0  

Manquant Syst

ème 
1 ,3   

Total 303 100,0   

 
للتلامٌذ النفسٌة للمشكلات حلول تقدٌم على ٌعمل  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 50,5 50,5 50,5 153 أبدا 

 67,7 17,2 17,2 52 نادرا

 86,1 18,5 18,5 56 أحٌانا

 95,7 9,6 9,6 29 غالبا

 99,7 4,0 4,0 12 دائما

47 1 ,3 ,3 100,0 

Total 303 100,0 100,0  

 
الامتحان قلق من التخلص كٌفٌة على ٌساعدنً  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 46,5 46,5 46,5 141 أبدا 

 68,6 22,1 22,1 67 نادرا

 84,8 16,2 16,2 49 أحٌانا

 94,7 9,9 9,9 30 غالبا

 100,0 5,3 5,3 16 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
بالإحباط الشعور من التخلص على ٌساعدنً  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 55,4 55,4 55,4 168 أبدا 

 71,9 16,5 16,5 50 نادرا

 88,1 16,2 16,2 49 أحٌانا

 95,7 7,6 7,6 23 غالبا

 100,0 4,3 4,3 13 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 



 

 

انفعالاتً فً أكثر التحكم على ٌساعدنً  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 63,4 63,4 63,4 192 أبدا 

 80,9 17,5 17,5 53 نادرا

 92,4 11,6 11,6 35 أحٌانا

 96,4 4,0 4,0 12 غالبا

 100,0 3,6 3,6 11 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
النفسٌة الضغوط مواجهة على ٌساعدنً  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 62,4 62,4 62,4 189 أبدا 

 79,9 17,5 17,5 53 نادرا

 92,4 12,5 12,5 38 أحٌانا

 97,7 5,3 5,3 16 غالبا

 100,0 2,3 2,3 7 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
مشاعري عن أفضل بشكل التعبٌر  على ٌساعدنً  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 69,0 69,0 69,0 209 أبدا 

 82,5 13,5 13,5 41 نادرا

 92,7 10,2 10,2 31 أحٌانا

 97,4 4,6 4,6 14 غالبا

 100,0 2,6 2,6 8 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
بنفسً ثقتً ٌعزز  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 54,8 54,8 54,8 166 أبدا 

 71,6 16,8 16,8 51 نادرا

 85,8 14,2 14,2 43 أحٌانا

 93,1 7,3 7,3 22 غالبا

 100,0 6,9 6,9 21 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
الثانوٌة داخل لمشاكل ٌتعرضون الذٌن للتلامٌذ إرشادٌة جلسات ٌعقد  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 54,1 54,1 54,1 164 أبدا 

 70,3 16,2 16,2 49 نادرا

 83,8 13,5 13,5 41 أحٌانا

 92,1 8,3 8,3 25 غالبا

 100,0 7,9 7,9 24 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 

 

 

 



 

 

الثانوٌة داخل الجماعٌة الأنشطة فً المشاركة على ٌحثنً    

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 60,7 60,7 60,7 184 أبدا 

 79,2 18,5 18,5 56 نادرا

 89,4 10,2 10,2 31 أحٌانا

 96,4 6,9 6,9 21 غالبا

 100,0 3,6 3,6 11 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
الاجتماعية مشكلاتي لحل معي  يتجاوب    

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 71,0 71,0 71,0 215 أبدا 

 83,8 12,9 12,9 39 نادرا

 92,1 8,3 8,3 25 أحٌانا

 96,7 4,6 4,6 14 غالبا

 100,0 3,3 3,3 10 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
الاجتماعً التوافق عدم لحالات المناسبة الخدمات ٌقدم    

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 68,0 68,0 68,0 206 أبدا 

 86,8 18,8 18,8 57 نادرا

 95,0 8,3 8,3 25 أحٌانا

 97,0 2,0 2,0 6 غالبا

 100,0 3,0 3,0 9 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
الشخصٌة حٌاتً فً تواجهنً التً المشكلات حل فً ٌساعدنً    

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 74,3 74,3 74,3 225 أبدا 

 85,1 10,9 10,9 33 نادرا

 92,7 7,6 7,6 23 أحٌانا

 97,7 5,0 5,0 15 غالبا

 100,0 2,3 2,3 7 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
هواٌاتً الآخرٌن مشاركة كٌفٌة فً  ٌساعدنً   

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 71,6 71,6 71,6 217 أبدا 

 87,1 15,5 15,5 47 نادرا

 94,1 6,9 6,9 21 أحٌانا

 98,7 4,6 4,6 14 غالبا

 100,0 1,3 1,3 4 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
زملائً محبة اكتساب فً ٌساعدنً  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 66,3 66,3 66,3 201 أبدا 



 

 

 81,5 15,2 15,2 46 نادرا

 92,4 10,9 10,9 33 أحٌانا

 95,0 2,6 2,6 8 غالبا

 100,0 5,0 5,0 15 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
الآخرٌن احترام اكتساب  فً ٌساعدنً  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 54,5 54,5 54,5 165 أبدا 

 71,9 17,5 17,5 53 نادرا

 86,1 14,2 14,2 43 أحٌانا

 93,1 6,9 6,9 21 غالبا

 100,0 6,9 6,9 21 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
الأسرية  مشكلاتي حل في يساعدني    

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 79,9 79,9 79,9 242 أبدا 

 89,4 9,6 9,6 29 نادرا

 95,4 5,9 5,9 18 أحٌانا

 96,7 1,3 1,3 4 غالبا

 100,0 3,3 3,3 10 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
المهنٌة بمٌولً أمري ولً تنبٌه على ٌعمل  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 73,6 73,6 73,6 223 أبدا 

 87,1 13,5 13,5 41 نادرا

 93,4 6,3 6,3 19 أحٌانا

 97,4 4,0 4,0 12 غالبا

 99,7 2,3 2,3 7 دائما

31 1 ,3 ,3 100,0 

Total 303 100,0 100,0  

 
الصالحة الرفقة اختٌار أهمٌة للتلامٌذ ٌوضح  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 59,1 59,1 59,1 179 أبدا 

 74,3 15,2 15,2 46 نادرا

 87,8 13,5 13,5 41 أحٌانا

 93,7 5,9 5,9 18 غالبا

 100,0 6,3 6,3 19 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
للتلامٌذ  الصحً الوعً مستوى لرفع الاعلامٌة حصص برمجة فً ٌساهم  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 69,6 69,6 69,6 211 أبدا 

 84,8 15,2 15,2 46 نادرا

 92,7 7,9 7,9 24 أحٌانا



 

 

 97,4 4,6 4,6 14 غالبا

 100,0 2,6 2,6 8 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
خاصة صحية  لرعاية يحتاجون الذين أبنائهم عن الأمور أولياء بإبلاغ يقوم   

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 63,7 63,7 63,7 193 أبدا 

 84,8 21,1 21,1 64 نادرا

 90,1 5,3 5,3 16 أحٌانا

 96,7 6,6 6,6 20 غالبا

 100,0 3,3 3,3 10 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
للتلامٌذ الخاطئة السلوكات لتعدٌل إرشادٌة خدمات ٌقدم  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 38,9 38,9 38,9 118 أبدا 

 64,0 25,1 25,1 76 نادرا

 80,5 16,5 16,5 50 أحٌانا

 89,8 9,2 9,2 28 غالبا

 100,0 10,2 10,2 31 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
الثانوٌة داخل للتلامٌذ  إرشادٌة مطوٌات  بوضع ٌقوم    

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 49,2 49,2 49,2 149 أبدا 

 67,3 18,2 18,2 55 نادرا

 84,8 17,5 17,5 53 أحٌانا

 90,8 5,9 5,9 18 غالبا

 100,0 9,2 9,2 28 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
دوري بشكل للتلامٌذ القوٌم السلوك تعزٌز شؤنها من ارشادٌة دورات  ٌعقد  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 56,1 56,1 56,1 170 أبدا 

 75,6 19,5 19,5 59 نادرا

 89,8 14,2 14,2 43 أحٌانا

 96,0 6,3 6,3 19 غالبا

 100,0 4,0 4,0 12 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
أبنائهم سلوك لتعدٌل التلامٌذ أولٌاء مع ٌتعاون  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 53,8 53,8 53,8 163 أبدا 

 75,2 21,5 21,5 65 نادرا

 90,8 15,5 15,5 47 أحٌانا

 96,7 5,9 5,9 18 غالبا

 100,0 3,3 3,3 10 دائما

Total 303 100,0 100,0  



 

 

 
التلامٌذ مع التعامل فً الحوار لغة تفعٌل على ٌعمل  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 51,5 51,5 51,5 156 أبدا 

 73,9 22,4 22,4 68 نادرا

 88,4 14,5 14,5 44 أحٌانا

 95,7 7,3 7,3 22 غالبا

 100,0 4,3 4,3 13 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
التلامٌذ لدى والأخلاقً الدٌنً الوازع تقوٌة على ٌساعد  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 49,2 49,2 49,2 149 أبدا 

 70,6 21,5 21,5 65 نادرا

 88,8 18,2 18,2 55 أحٌانا

 95,0 6,3 6,3 19 غالبا

 100,0 5,0 5,0 15 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
السلوكية الأخلاقية الانحرافات من للوقاية بالتوعية يقوم  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 43,9 43,9 43,9 133 أبدا 

 69,6 25,7 25,7 78 نادرا

 86,8 17,2 17,2 52 أحٌانا

 92,1 5,3 5,3 16 غالبا

 100,0 7,9 7,9 24 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
العامة والمرافق الجدران على الكتابة لظاهرة حلول وضع على ٌساعد  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 56,1 56,1 56,1 170 أبدا 

 77,2 21,1 21,1 64 نادرا

 90,8 13,5 13,5 41 أحٌانا

 96,7 5,9 5,9 18 غالبا

 100,0 3,3 3,3 10 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
مفٌد هو ما فٌما الفراغ أوقات باستغلال التلامٌذ توعٌة على ٌعمل  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 43,2 43,2 43,2 131 أبدا 

 65,3 22,1 22,1 67 نادرا

 80,5 15,2 15,2 46 أحٌانا

 89,1 8,6 8,6 26 غالبا

 100,0 10,9 10,9 33 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
والمخدرات التدخٌن بؤضرار التلامٌذ توعٌة على ٌعمل  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 



 

 

Valide 46,5 46,5 46,5 141 أبدا 

 66,0 19,5 19,5 59 نادرا

 81,2 15,2 15,2 46 أحٌانا

 91,7 10,6 10,6 32 غالبا

 100,0 8,3 8,3 25 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 
الاجتماعٌة الآفات من للوقاٌة  بالتوعٌة ٌقوم  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 45,5 45,5 45,5 138 أبدا 

 68,6 23,1 23,1 70 نادرا

 81,2 12,5 12,5 38 أحٌانا

 94,7 13,5 13,5 41 غالبا

 100,0 5,3 5,3 16 دائما

Total 303 100,0 100,0  

 

الارشاد المدرسي لاستبيان الكلية الدرجة  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 43 21 6,9 7,0 7,0 

44 6 2,0 2,0 8,9 

45 5 1,7 1,7 10,6 

46 4 1,3 1,3 11,9 

47 10 3,3 3,3 15,2 

48 6 2,0 2,0 17,2 

49 2 ,7 ,7 17,9 

50 2 ,7 ,7 18,5 

51 4 1,3 1,3 19,9 

52 5 1,7 1,7 21,5 

54 5 1,7 1,7 23,2 

55 6 2,0 2,0 25,2 

56 6 2,0 2,0 27,2 

57 5 1,7 1,7 28,8 

58 6 2,0 2,0 30,8 

59 2 ,7 ,7 31,5 

60 3 1,0 1,0 32,5 

61 7 2,3 2,3 34,8 

62 2 ,7 ,7 35,4 

63 3 1,0 1,0 36,4 

64 3 1,0 1,0 37,4 

66 1 ,3 ,3 37,7 

67 5 1,7 1,7 39,4 

68 6 2,0 2,0 41,4 

69 3 1,0 1,0 42,4 

70 6 2,0 2,0 44,4 

71 3 1,0 1,0 45,4 

72 3 1,0 1,0 46,4 

73 5 1,7 1,7 48,0 

74 2 ,7 ,7 48,7 

75 3 1,0 1,0 49,7 

76 4 1,3 1,3 51,0 

77 3 1,0 1,0 52,0 



 

 

78 4 1,3 1,3 53,3 

79 3 1,0 1,0 54,3 

80 4 1,3 1,3 55,6 

81 3 1,0 1,0 56,6 

82 3 1,0 1,0 57,6 

83 3 1,0 1,0 58,6 

84 3 1,0 1,0 59,6 

85 6 2,0 2,0 61,6 

86 4 1,3 1,3 62,9 

87 4 1,3 1,3 64,2 

88 2 ,7 ,7 64,9 

89 5 1,7 1,7 66,6 

90 3 1,0 1,0 67,5 

91 3 1,0 1,0 68,5 

92 1 ,3 ,3 68,9 

93 2 ,7 ,7 69,5 

94 4 1,3 1,3 70,9 

95 4 1,3 1,3 72,2 

96 6 2,0 2,0 74,2 

97 1 ,3 ,3 74,5 

98 4 1,3 1,3 75,8 

99 3 1,0 1,0 76,8 

100 2 ,7 ,7 77,5 

101 2 ,7 ,7 78,1 

102 1 ,3 ,3 78,5 

103 3 1,0 1,0 79,5 

104 1 ,3 ,3 79,8 

105 2 ,7 ,7 80,5 

106 3 1,0 1,0 81,5 

108 3 1,0 1,0 82,5 

110 2 ,7 ,7 83,1 

111 2 ,7 ,7 83,8 

112 3 1,0 1,0 84,8 

114 2 ,7 ,7 85,4 

115 4 1,3 1,3 86,8 

118 1 ,3 ,3 87,1 

119 1 ,3 ,3 87,4 

120 1 ,3 ,3 87,7 

122 2 ,7 ,7 88,4 

123 1 ,3 ,3 88,7 

127 1 ,3 ,3 89,1 

128 2 ,7 ,7 89,7 

129 1 ,3 ,3 90,1 

131 1 ,3 ,3 90,4 

132 1 ,3 ,3 90,7 

133 3 1,0 1,0 91,7 

134 3 1,0 1,0 92,7 

135 1 ,3 ,3 93,0 

136 3 1,0 1,0 94,0 

138 1 ,3 ,3 94,4 

139 1 ,3 ,3 94,7 

140 1 ,3 ,3 95,0 



 

 

141 1 ,3 ,3 95,4 

143 1 ,3 ,3 95,7 

144 1 ,3 ,3 96,0 

146 2 ,7 ,7 96,7 

147 1 ,3 ,3 97,0 

148 1 ,3 ,3 97,4 

149 1 ,3 ,3 97,7 

156 1 ,3 ,3 98,0 

162 1 ,3 ,3 98,3 

164 2 ,7 ,7 99,0 

167 1 ,3 ,3 99,3 

171 1 ,3 ,3 99,7 

178 1 ,3 ,3 100,0 

Total 302 99,7 100,0  
Manquant Syst

ème 
1 ,3   

Total 303 100,0   

 
التربوي الارشاد: 1البعد  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 10 43 14,2 14,2 14,2 

11 15 5,0 5,0 19,1 

12 11 3,6 3,6 22,8 

13 18 5,9 5,9 28,7 

14 15 5,0 5,0 33,7 

15 12 4,0 4,0 37,6 

16 10 3,3 3,3 40,9 

17 6 2,0 2,0 42,9 

18 10 3,3 3,3 46,2 

19 9 3,0 3,0 49,2 

20 13 4,3 4,3 53,5 

21 9 3,0 3,0 56,4 

22 11 3,6 3,6 60,1 

23 10 3,3 3,3 63,4 

24 15 5,0 5,0 68,3 

25 9 3,0 3,0 71,3 

26 7 2,3 2,3 73,6 

27 12 4,0 4,0 77,6 

28 9 3,0 3,0 80,5 

29 5 1,7 1,7 82,2 

30 13 4,3 4,3 86,5 

31 8 2,6 2,6 89,1 

32 4 1,3 1,3 90,4 

33 4 1,3 1,3 91,7 

34 4 1,3 1,3 93,1 

35 5 1,7 1,7 94,7 

36 4 1,3 1,3 96,0 

37 1 ,3 ,3 96,4 

38 1 ,3 ,3 96,7 

39 4 1,3 1,3 98,0 

40 1 ,3 ,3 98,3 



 

 

41 3 1,0 1,0 99,3 

42 1 ,3 ,3 99,7 

48 1 ,3 ,3 100,0 

Total 303 100,0 100,0  

 
النفسي الارشاد: 2البعد  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 9 65 21,5 21,5 21,5 

10 28 9,2 9,3 30,8 

11 27 8,9 8,9 39,7 

12 20 6,6 6,6 46,4 

13 13 4,3 4,3 50,7 

14 9 3,0 3,0 53,6 

15 10 3,3 3,3 57,0 

16 16 5,3 5,3 62,3 

17 6 2,0 2,0 64,2 

18 8 2,6 2,6 66,9 

19 6 2,0 2,0 68,9 

20 7 2,3 2,3 71,2 

21 3 1,0 1,0 72,2 

22 7 2,3 2,3 74,5 

23 10 3,3 3,3 77,8 

24 6 2,0 2,0 79,8 

25 5 1,7 1,7 81,5 

26 7 2,3 2,3 83,8 

27 11 3,6 3,6 87,4 

28 3 1,0 1,0 88,4 

29 6 2,0 2,0 90,4 

30 6 2,0 2,0 92,4 

31 2 ,7 ,7 93,0 

32 4 1,3 1,3 94,4 

33 4 1,3 1,3 95,7 

34 1 ,3 ,3 96,0 

35 3 1,0 1,0 97,0 

36 1 ,3 ,3 97,4 

37 1 ,3 ,3 97,7 

38 2 ,7 ,7 98,3 

39 2 ,7 ,7 99,0 

40 1 ,3 ,3 99,3 

42 1 ,3 ,3 99,7 

67 1 ,3 ,3 100,0 

Total 302 99,7 100,0  
Manquant Syst

ème 
1 ,3   

Total 303 100,0   

 
الاجتماعي الارشاد: 3البعد  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 13 66 21,8 21,8 21,8 

14 23 7,6 7,6 29,4 



 

 

15 16 5,3 5,3 34,7 

16 16 5,3 5,3 39,9 

17 18 5,9 5,9 45,9 

18 19 6,3 6,3 52,1 

19 9 3,0 3,0 55,1 

20 12 4,0 4,0 59,1 

21 15 5,0 5,0 64,0 

22 8 2,6 2,6 66,7 

23 8 2,6 2,6 69,3 

24 9 3,0 3,0 72,3 

25 7 2,3 2,3 74,6 

26 5 1,7 1,7 76,2 

27 7 2,3 2,3 78,5 

28 8 2,6 2,6 81,2 

29 4 1,3 1,3 82,5 

30 6 2,0 2,0 84,5 

31 5 1,7 1,7 86,1 

32 3 1,0 1,0 87,1 

33 4 1,3 1,3 88,4 

34 1 ,3 ,3 88,8 

35 6 2,0 2,0 90,8 

36 1 ,3 ,3 91,1 

37 2 ,7 ,7 91,7 

38 2 ,7 ,7 92,4 

39 3 1,0 1,0 93,4 

40 4 1,3 1,3 94,7 

41 1 ,3 ,3 95,0 

42 2 ,7 ,7 95,7 

44 2 ,7 ,7 96,4 

45 1 ,3 ,3 96,7 

46 3 1,0 1,0 97,7 

47 1 ,3 ,3 98,0 

48 1 ,3 ,3 98,3 

49 1 ,3 ,3 98,7 

51 1 ,3 ,3 99,0 

53 1 ,3 ,3 99,3 

54 1 ,3 ,3 99,7 

63 1 ,3 ,3 100,0 

Total 303 100,0 100,0  

 
السلوكي الاخلاقي الارشاد: 4البعد  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 11 52 17,2 17,2 17,2 

12 11 3,6 3,6 20,8 

13 10 3,3 3,3 24,1 

14 9 3,0 3,0 27,1 

15 14 4,6 4,6 31,7 

16 11 3,6 3,6 35,3 

17 8 2,6 2,6 38,0 

18 17 5,6 5,6 43,6 

19 14 4,6 4,6 48,2 



 

 

20 14 4,6 4,6 52,8 

21 13 4,3 4,3 57,1 

22 7 2,3 2,3 59,4 

23 8 2,6 2,6 62,0 

24 8 2,6 2,6 64,7 

25 7 2,3 2,3 67,0 

26 7 2,3 2,3 69,3 

27 6 2,0 2,0 71,3 

28 7 2,3 2,3 73,6 

29 3 1,0 1,0 74,6 

30 3 1,0 1,0 75,6 

31 8 2,6 2,6 78,2 

32 10 3,3 3,3 81,5 

33 10 3,3 3,3 84,8 

34 4 1,3 1,3 86,1 

35 4 1,3 1,3 87,5 

36 9 3,0 3,0 90,4 

37 4 1,3 1,3 91,7 

38 5 1,7 1,7 93,4 

39 4 1,3 1,3 94,7 

40 5 1,7 1,7 96,4 

41 1 ,3 ,3 96,7 

43 1 ,3 ,3 97,0 

44 2 ,7 ,7 97,7 

45 1 ,3 ,3 98,0 

46 1 ,3 ,3 98,3 

47 2 ,7 ,7 99,0 

49 2 ,7 ,7 99,7 

52 1 ,3 ,3 100,0 

Total 303 100,0 100,0  

 
 

FREQUENCIES VARIABLES=15ع 14ع 13ع 12ع 11ع 10ع 9ع 8ع 7ع 6ع 5ع 4ع 3ع 2ع 1ع 

 32ع 31ع 30ع 29ع 28ع 27ع 26ع 25ع 24ع 23ع 22ع 21ع 20ع 19ع 18ع 17ع 16ع

 04البعد 03البعد 02البعد 01البعد 2استبيان

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

Table de fréquences 

 
ٌحترموننً زملائً أن أشعر  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 3,0 3,0 3,0 9 جدا قلٌلة 

 6,9 4,0 4,0 12 قلٌلة

 29,7 22,8 22,8 69 متوسطة

 66,0 36,3 36,3 110 كبٌرة

 100,0 34,0 34,0 103 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
جٌدة الدراسة فً زملائً مع علاقتً بؤن أحس  



 

 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 4,3 4,3 4,3 13 جدا قلٌلة 

 8,6 4,3 4,3 13 قلٌلة

 28,7 20,1 20,1 61 متوسطة

 65,7 37,0 37,0 112 كبٌرة

 100,0 34,3 34,3 104 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
والارشاد التوجٌه مستشار توجٌهات بؤهمٌة أشعر  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 36,6 36,6 36,6 111 جدا قلٌلة 

 54,1 17,5 17,5 53 قلٌلة

 79,2 25,1 25,1 76 متوسطة

 91,7 12,5 12,5 38 كبٌرة

 100,0 8,3 8,3 25 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
أساتذتً طرف من باحترام أحظى  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 5,6 5,6 5,6 17 جدا قلٌلة 

 9,2 3,6 3,6 11 قلٌلة

 30,0 20,8 20,8 63 متوسطة

 60,4 30,4 30,4 92 كبٌرة

 100,0 39,6 39,6 120 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
التلامٌذ مع جٌد الأساتذة تعامل  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 6,3 6,3 6,3 19 جدا قلٌلة 

 16,8 10,6 10,6 32 قلٌلة

 52,1 35,3 35,3 107 متوسطة

 72,3 20,1 20,1 61 كبٌرة

 100,0 27,7 27,7 84 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
اللزوم عند معً زملائً بتعاون أشعر  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 11,9 11,9 11,9 36 جدا قلٌلة 

 24,4 12,5 12,5 38 قلٌلة

 49,8 25,4 25,4 77 متوسطة

 73,3 23,4 23,4 71 كبٌرة

 100,0 26,7 26,7 81 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
عادلة  الثانوٌة فً زملائً مع بالمقارنة علٌها أحصل التً المكافآت بؤن أحس  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 23,4 23,4 23,4 71 جدا قلٌلة 

 38,9 15,5 15,5 47 قلٌلة



 

 

 66,7 27,7 27,7 84 متوسطة

 86,1 19,5 19,5 59 كبٌرة

 100,0 13,9 13,9 42 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
مستقبلً هً الدراسة بؤن أشعر  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 10 جدا قلٌلة 

 8,3 5,0 5,0 15 قلٌلة

 21,1 12,9 12,9 39 متوسطة

 37,0 15,8 15,8 48 كبٌرة

 100,0 63,0 63,0 191 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
لغٌري دراستً عن أتحدث أن أحب  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 13,9 13,9 13,9 42 جدا قلٌلة 

 29,0 15,2 15,2 46 قلٌلة

 54,8 25,7 25,7 78 متوسطة

 73,9 19,1 19,1 58 كبٌرة

 100,0 26,1 26,1 79 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
تغٌب دون دراستً على أواظب  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 4,6 4,6 4,6 14 جدا قلٌلة 

 17,8 13,2 13,2 40 قلٌلة

 45,5 27,7 27,7 84 متوسطة

 71,3 25,7 25,7 78 كبٌرة

 100,0 28,7 28,7 87 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
الدراسة تتطلبه ما لأداء استعداد لً  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 2,6 2,6 2,6 8 جدا قلٌلة 

 7,6 5,0 5,0 15 قلٌلة

 32,0 24,4 24,4 74 متوسطة

 63,0 31,0 31,0 94 كبٌرة

 100,0 37,0 37,0 112 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
دراستً فً ذاتً أحقق أنً أعتقد  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 3,6 3,6 3,6 11 جدا قلٌلة 

 11,6 7,9 7,9 24 قلٌلة

 34,7 23,1 23,1 70 متوسطة

 63,4 28,7 28,7 87 كبٌرة

 100,0 36,6 36,6 111 جدا كبٌرة



 

 

Total 303 100,0 100,0  

 
مناسب الدراسة ساعات عدد بؤن أشعر  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 17,8 17,8 17,8 54 جدا قلٌلة 

 36,3 18,5 18,5 56 قلٌلة

 66,3 30,0 30,0 91 متوسطة

 82,8 16,5 16,5 50 كبٌرة

 100,0 17,2 17,2 52 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
أبذله الذي للجهد مساوٌة الدراسٌة نتائجً بؤن أشعر  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 14,5 14,5 14,5 44 جدا قلٌلة 

 27,4 12,9 12,9 39 قلٌلة

 61,1 33,7 33,7 102 متوسطة

 79,2 18,2 18,2 55 كبٌرة

 100,0 20,8 20,8 63 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
الثانوٌة داخل  التلامٌذ معاملة فً عدالة هناك  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 29,7 29,7 29,7 90 جدا قلٌلة 

 52,5 22,8 22,8 69 قلٌلة

 81,5 29,0 29,0 88 متوسطة

 92,4 10,9 10,9 33 كبٌرة

 100,0 7,6 7,6 23 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
للتلمٌذ الدراسة ظروف بتحسٌن الادارة طرف من اهتمام هناك  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 31,0 31,0 31,0 94 جدا قلٌلة 

 55,8 24,8 24,8 75 قلٌلة

 78,9 23,1 23,1 70 متوسطة

 91,1 12,2 12,2 37 كبٌرة

 100,0 8,9 8,9 27 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
الرحلات مثل ترفٌهٌة خدمات من التلامٌذ ٌستفٌد  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 65,7 65,7 65,7 199 جدا قلٌلة 

 82,5 16,8 16,8 51 قلٌلة

 92,7 10,2 10,2 31 متوسطة

 98,0 5,3 5,3 16 كبٌرة

 100,0 2,0 2,0 6 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 

 



 

 

مٌسرة الثانوٌة داخل بالمسإولٌن الاتصال قنوات  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 43,6 43,6 43,6 132 جدا قلٌلة 

 70,3 26,7 26,7 81 قلٌلة

 90,8 20,5 20,5 62 متوسطة

 96,4 5,6 5,6 17 كبٌرة

 100,0 3,6 3,6 11 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
الثانوٌة داخل بصراحة رأًٌ عن التعبٌر فً بحرٌة أشعر  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 37,6 37,6 37,6 114 جدا قلٌلة 

 60,7 23,1 23,1 70 قلٌلة

 82,8 22,1 22,1 67 متوسطة

 92,4 9,6 9,6 29 كبٌرة

 100,0 7,6 7,6 23 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
للإبداع فرصا تمنحنً الثانوٌة أن أشعر  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 48,2 48,2 48,2 146 جدا قلٌلة 

 70,0 21,8 21,8 66 قلٌلة

 91,1 21,1 21,1 64 متوسطة

 96,0 5,0 5,0 15 كبٌرة

 100,0 4,0 4,0 12 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
الثانوٌة هذه فً مهم عنصر بؤنً أشعر  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 26,4 26,4 26,4 80 جدا قلٌلة 

 47,2 20,8 20,8 63 قلٌلة

 77,6 30,4 30,4 92 متوسطة

 88,8 11,2 11,2 34 كبٌرة

 100,0 11,2 11,2 34 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
الثانوٌة  ممتلكات على أحافظ  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 5,3 5,3 5,3 16 جدا قلٌلة 

 12,5 7,3 7,3 22 قلٌلة

 26,1 13,5 13,5 41 متوسطة

 55,1 29,0 29,0 88 كبٌرة

 100,0 44,9 44,9 136 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
الثانوٌة داخل للدراسة المناسب الجو أجد  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 23,1 23,1 23,1 70 جدا قلٌلة 



 

 

 43,6 20,5 20,5 62 قلٌلة

 77,2 33,7 33,7 102 متوسطة

 89,8 12,5 12,5 38 كبٌرة

 100,0 10,2 10,2 31 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
الثانوٌة ادارة جانب من للتلمٌذ الصحً بالجانب اهتمام هناك  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 27,7 27,7 27,7 84 جدا قلٌلة 

 48,2 20,5 20,5 62 قلٌلة

 78,2 30,0 30,0 91 متوسطة

 88,8 10,6 10,6 32 كبٌرة

 100,0 11,2 11,2 34 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 

فٌه أدرس الذي التخصص عن بالرضا أشعر  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 5,3 5,3 5,3 16 جدا قلٌلة 

 8,3 3,0 3,0 9 قلٌلة

 21,1 12,9 12,9 39 متوسطة

 43,9 22,8 22,8 69 كبٌرة

 100,0 56,1 56,1 170 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
الدراسٌة بمهامً أقوم عندما النفسً بالاستقرار أحس  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 5,0 5,0 5,0 15 جدا قلٌلة 

 9,9 5,0 5,0 15 قلٌلة

 32,3 22,4 22,4 68 متوسطة

 59,4 27,1 27,1 82 كبٌرة

 100,0 40,6 40,6 123 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
الدراسة أثناء متعة أجد  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 9,9 9,9 9,9 30 جدا قلٌلة 

 20,1 10,2 10,2 31 قلٌلة

 53,5 33,3 33,3 101 متوسطة

 80,2 26,7 26,7 81 كبٌرة

 100,0 19,8 19,8 60 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
بالنفس الثقة لً تحقق الدراسة أن أشعر  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 6,3 6,3 6,3 19 جدا قلٌلة 

 14,5 8,3 8,3 25 قلٌلة

 35,3 20,8 20,8 63 متوسطة

 61,4 26,1 26,1 79 كبٌرة



 

 

 100,0 38,6 38,6 117 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
الدراسٌة بواجباتً أقوم عندما بالتفاإل أشعر  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 6,3 6,3 6,3 19 جدا قلٌلة 

 14,2 7,9 7,9 24 قلٌلة

 30,4 16,2 16,2 49 متوسطة

 56,1 25,7 25,7 78 كبٌرة

 100,0 43,9 43,9 133 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 

الثانوٌة داخل والاطمئنان بالأمان أشعر  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 16,5 16,5 16,5 50 جدا قلٌلة 

 28,1 11,6 11,6 35 قلٌلة

 63,0 35,0 35,0 106 متوسطة

 86,8 23,8 23,8 72 كبٌرة

 100,0 13,2 13,2 40 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
الثانوٌة إلى الانتماء ٌسعدنً  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 11,6 11,6 11,6 35 جدا قلٌلة 

 21,5 9,9 9,9 30 قلٌلة

 47,5 26,1 26,1 79 متوسطة

 74,3 26,7 26,7 81 كبٌرة

 100,0 25,7 25,7 78 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
عطلة فً أكون عندما للثانوٌة أشتاق  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 28,4 28,4 28,4 86 جدا قلٌلة 

 44,6 16,2 16,2 49 قلٌلة

 64,4 19,8 19,8 60 متوسطة

 78,2 13,9 13,9 42 كبٌرة

 100,0 21,8 21,8 66 جدا كبٌرة

Total 303 100,0 100,0  

 
المعنوية الروح لاستبيان الكلية الدرجة  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 57 1 ,3 ,3 ,3 

58 1 ,3 ,3 ,7 

60 1 ,3 ,3 1,0 

61 1 ,3 ,3 1,3 

62 1 ,3 ,3 1,7 

68 2 ,7 ,7 2,3 

69 5 1,7 1,7 4,0 



 

 

71 1 ,3 ,3 4,3 

72 2 ,7 ,7 5,0 

73 2 ,7 ,7 5,6 

74 1 ,3 ,3 5,9 

75 2 ,7 ,7 6,6 

76 2 ,7 ,7 7,3 

77 6 2,0 2,0 9,2 

78 2 ,7 ,7 9,9 

79 1 ,3 ,3 10,2 

80 5 1,7 1,7 11,9 

81 2 ,7 ,7 12,5 

82 2 ,7 ,7 13,2 

83 3 1,0 1,0 14,2 

84 6 2,0 2,0 16,2 

85 6 2,0 2,0 18,2 

86 7 2,3 2,3 20,5 

87 6 2,0 2,0 22,4 

88 8 2,6 2,6 25,1 

89 5 1,7 1,7 26,7 

90 5 1,7 1,7 28,4 

91 1 ,3 ,3 28,7 

92 4 1,3 1,3 30,0 

93 8 2,6 2,6 32,7 

94 5 1,7 1,7 34,3 

95 5 1,7 1,7 36,0 

96 4 1,3 1,3 37,3 

97 9 3,0 3,0 40,3 

98 7 2,3 2,3 42,6 

99 6 2,0 2,0 44,6 

100 3 1,0 1,0 45,5 

101 7 2,3 2,3 47,9 

102 7 2,3 2,3 50,2 

103 8 2,6 2,6 52,8 

104 6 2,0 2,0 54,8 

105 5 1,7 1,7 56,4 

106 6 2,0 2,0 58,4 

107 6 2,0 2,0 60,4 

108 7 2,3 2,3 62,7 

109 6 2,0 2,0 64,7 

110 5 1,7 1,7 66,3 

111 4 1,3 1,3 67,7 

112 6 2,0 2,0 69,6 

113 7 2,3 2,3 71,9 

114 5 1,7 1,7 73,6 

115 5 1,7 1,7 75,2 

116 3 1,0 1,0 76,2 

117 6 2,0 2,0 78,2 

118 2 ,7 ,7 78,9 

119 6 2,0 2,0 80,9 

120 6 2,0 2,0 82,8 

121 3 1,0 1,0 83,8 

122 9 3,0 3,0 86,8 



 

 

123 6 2,0 2,0 88,8 

124 2 ,7 ,7 89,4 

125 5 1,7 1,7 91,1 

126 2 ,7 ,7 91,7 

127 1 ,3 ,3 92,1 

128 2 ,7 ,7 92,7 

129 3 1,0 1,0 93,7 

130 2 ,7 ,7 94,4 

131 1 ,3 ,3 94,7 

132 4 1,3 1,3 96,0 

134 1 ,3 ,3 96,4 

135 1 ,3 ,3 96,7 

136 2 ,7 ,7 97,4 

138 4 1,3 1,3 98,7 

140 1 ,3 ,3 99,0 

141 1 ,3 ,3 99,3 

145 1 ,3 ,3 99,7 

146 1 ,3 ,3 100,0 

Total 303 100,0 100,0  

 
1 الاخرٌن مع التفاعل البعد:   

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 10 1 ,3 ,3 ,3 

12 1 ,3 ,3 ,7 

13 2 ,7 ,7 1,3 

14 4 1,3 1,3 2,6 

15 9 3,0 3,0 5,6 

16 4 1,3 1,3 6,9 

17 12 4,0 4,0 10,9 

18 12 4,0 4,0 14,9 

19 20 6,6 6,6 21,5 

20 13 4,3 4,3 25,7 

21 18 5,9 5,9 31,7 

22 16 5,3 5,3 37,0 

23 20 6,6 6,6 43,6 

24 29 9,6 9,6 53,1 

25 22 7,3 7,3 60,4 

26 25 8,3 8,3 68,6 

27 15 5,0 5,0 73,6 

28 18 5,9 5,9 79,5 

29 23 7,6 7,6 87,1 

30 8 2,6 2,6 89,8 

31 13 4,3 4,3 94,1 

32 7 2,3 2,3 96,4 

33 4 1,3 1,3 97,7 

34 3 1,0 1,0 98,7 

35 4 1,3 1,3 100,0 

Total 303 100,0 100,0  

 
الدراسة نحو الاتجاه 2 البعد:   



 

 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 7 1 ,3 ,3 ,3 

8 2 ,7 ,7 1,0 

9 1 ,3 ,3 1,3 

11 1 ,3 ,3 1,7 

12 2 ,7 ,7 2,3 

13 2 ,7 ,7 3,0 

14 2 ,7 ,7 3,6 

15 1 ,3 ,3 4,0 

16 3 1,0 1,0 5,0 

17 12 4,0 4,0 8,9 

18 5 1,7 1,7 10,6 

19 9 3,0 3,0 13,5 

20 13 4,3 4,3 17,8 

21 15 5,0 5,0 22,8 

22 21 6,9 6,9 29,7 

23 19 6,3 6,3 36,0 

24 26 8,6 8,6 44,6 

25 17 5,6 5,6 50,2 

26 20 6,6 6,6 56,8 

27 17 5,6 5,6 62,4 

28 14 4,6 4,6 67,0 

29 25 8,3 8,3 75,2 

30 23 7,6 7,6 82,8 

31 22 7,3 7,3 90,1 

32 16 5,3 5,3 95,4 

33 8 2,6 2,6 98,0 

34 4 1,3 1,3 99,3 

35 2 ,7 ,7 100,0 

Total 303 100,0 100,0  

 
المدرسٌة البٌئة مع التوافق 3 البعد:   

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 12 6 2,0 2,0 2,0 

13 1 ,3 ,3 2,3 

14 8 2,6 2,6 5,0 

15 11 3,6 3,6 8,6 

16 9 3,0 3,0 11,6 

17 13 4,3 4,3 15,8 

18 17 5,6 5,6 21,5 

19 12 4,0 4,0 25,4 

20 16 5,3 5,3 30,7 

21 14 4,6 4,6 35,3 

22 23 7,6 7,6 42,9 

23 21 6,9 6,9 49,8 

24 23 7,6 7,6 57,4 

25 15 5,0 5,0 62,4 

26 9 3,0 3,0 65,3 

27 9 3,0 3,0 68,3 

28 14 4,6 4,6 72,9 

29 11 3,6 3,6 76,6 



 

 

30 10 3,3 3,3 79,9 

31 10 3,3 3,3 83,2 

32 8 2,6 2,6 85,8 

33 6 2,0 2,0 87,8 

34 11 3,6 3,6 91,4 

35 2 ,7 ,7 92,1 

36 7 2,3 2,3 94,4 

37 1 ,3 ,3 94,7 

38 1 ,3 ,3 95,0 

39 4 1,3 1,3 96,4 

40 2 ,7 ,7 97,0 

41 2 ,7 ,7 97,7 

42 3 1,0 1,0 98,7 

43 2 ,7 ,7 99,3 

44 2 ,7 ,7 100,0 

Total 303 100,0 100,0  

 
النفسً   التوافق 4 البعد:    

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 9 1 ,3 ,3 ,3 

10 1 ,3 ,3 ,7 

11 1 ,3 ,3 1,0 

13 3 1,0 1,0 2,0 

15 3 1,0 1,0 3,0 

16 4 1,3 1,3 4,3 

17 5 1,7 1,7 5,9 

18 5 1,7 1,7 7,6 

19 3 1,0 1,0 8,6 

20 7 2,3 2,3 10,9 

21 7 2,3 2,3 13,2 

22 9 3,0 3,0 16,2 

23 17 5,6 5,6 21,8 

24 12 4,0 4,0 25,7 

25 19 6,3 6,3 32,0 

26 10 3,3 3,3 35,3 

27 14 4,6 4,6 39,9 

28 20 6,6 6,6 46,5 

29 18 5,9 5,9 52,5 

30 20 6,6 6,6 59,1 

31 17 5,6 5,6 64,7 

32 14 4,6 4,6 69,3 

33 16 5,3 5,3 74,6 

34 18 5,9 5,9 80,5 

35 11 3,6 3,6 84,2 

36 15 5,0 5,0 89,1 

37 9 3,0 3,0 92,1 

38 11 3,6 3,6 95,7 

39 8 2,6 2,6 98,3 

40 5 1,7 1,7 100,0 

Total 303 100,0 100,0  

 



 

 

 

T-TEST GROUPS=(2 1)الجنس 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=2استبيان 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Statistiques de groupe 

 جنس 

 N Moyenne Ecart type Moyenne erreur standard المفحوص

 1,708 18,080 97,70 112 ذكر المعنوٌة الروح لاستبٌان الكلٌة الدرجة

 1,252 17,303 104,97 191 أنثى

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de 

Levene sur 

l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 الدرجة

 الكلٌة

 لاستبٌان

 الروح

 المعنوٌة

Hypothèse 

de 

variances 

égales 

,298 ,585 
-

3,476 
301 ,001 -7,277 2,094 -11,398 -3,157 

Hypothèse 

de 

variances 

inégales 

  
-

3,436 
224,428 ,001 -7,277 2,118 -11,451 -3,104 

ONEWAY 2استبيان BY التخصص 

  /MISSING ANALYSIS. 

 

ANOVA 

   المعنوٌة الروح لاستبٌان الكلٌة الدرجة

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 828,836 2 414,418 1,294 ,276 

Intragroupes 96082,755 300 320,276   

Total 96911,591 302    

 
 

GROUPS=(2 1)الوضعية 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=2استبيان 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الدراسٌة الوضعٌة

Moyenne 

erreur standard 

 1,218 17,730 103,00 212 معٌد غٌر المعنوٌة الروح لاستبٌان الكلٌة الدرجة

 1,921 18,324 100,60 91 معٌد

 

 

 

 

 



 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de 

Levene sur 

l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance 

de la différence à 95 

% 

Inférieur Supérieur 

 الدرجة

 الكلٌة

 لاستبٌان

 الروح

 المعنوٌة

Hypothèse 

de 

variances 

égales 

,120 ,729 1,069 301 ,286 2,400 2,244 -2,017 6,817 

Hypothèse 

de 

variances 

inégales 

  1,055 165,467 ,293 2,400 2,274 -2,090 6,891 

 

 


