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 د:ـــــــــــــــتمهيـــ

يتواصؿ مع تمؾ  أففي ظؿ عالـ متشابؾ سريع الأحداث يتوجب عمى المسوؽ            
التواصؿ فيما حققو مف نجاحات  ـمع زبائنو ، لكي يضمف لي باستمرارالأحداث ، وأف يبقى 

في أعماؿ سابقة ، ولعؿ الإعلاف ىو أحد الأنشطة الرئيسية التي يعتمدىا المسوؽ أو المنتج 
بقاء ولائيـ لمنتجاتو دوف  يتحولوا إلى منتجات أخرى  أففي تحقيؽ ذلؾ التواصؿ مع زبائنو وا 

      منافسة .

رسالة إلى  أوفكرة صاؿ مضموف  تعبير عف خطة يستخدميا لإي حقيقتوفي الإعلاف  
إلى بموغو ، وينصب في الغالب نحو زيادة إدراؾ ى جميور المستيدؼ لتحقيؽ ىدؼ يسع

مف  ةالآخريف لقيمة وأىمية المؤسسة التي يمثميا المسوؽ ، لكي تتحقؽ الأىداؼ المتوخا
التحديد الإعلاف فإنو يفترض توفر الشروط الأساسية للإعلاف الناجح والمتعمقة أساسا ب

الدقيؽ لمضموف الرسالة الإعلانية التي يرغب المسوؽ إيصاليا إلى الجميور المستيدؼ 
الدقيؽ لموسيمة الإعلانية القادرة  الاختيارالوقت المناسب لإيصاليا إلييـ ، وكذلؾ  واختيار

      عمى إيصاؿ الفكرة إلى الجميور المستيدؼ .

التطرؽ  ذاكتعريؼ وأىداؼ وخصائص و  ف مفالإعلاو بالتحميؿ والتوضيح لنشأة وتطور 
 الرسالة الإعلانية و  لأنواع الإعلاف

 

 

 

 

 



يماهية الإعلان الإذاع                                            الفصل الثاني                              

 

   
18 

 
  

 :الإذاعي نشأة وتطور الإعلان-1

في بداياتو الأولى في أشكاؿ إخبارية عف أفكار وحقائؽ وأحداث سادت الإعلاف ظير       
الميلاد، وىو عاـ قبؿ  0111واقع الشعوب قديما، فعرؼ عند المصرييف القدماء بحوالي 

عبده اليارب  الإعلاف الذي كتبو أمير مصري يعمف فيو عف تخصيص مكافئة لمف يرد لو
 المفقوديف بإعلاناتوىو ما يمكف تشبييو حاليا 

(15,ص 1999   ,منى الحديدي )                                     

صناعة الإعلاف مف الفنوف القديمة ، يرجع تاريخ ظيورىا إلى  لىلوقائع التاريخية إاوتشير 
العصور القديمة ، حيث يعيش في كؿ مرحمة مف مراحؿ تطور الظروؼ البيئية والثقافية 
والمدنية لتمؾ الحقبة ، ففي العصور الأولى مف التاريخ كانت المناداة والإشارات والرموز مف 

الإعلاف  استخداـى أكبر عدد مف الجميور فمثلا لموصوؿ إل استخدمت يأولى الوسائؿ الت
 الحروب .و لإبلاغ أخبار الدولة ، وصوؿ السفف 

شارات خارجيا تدؿ عمى نوع تجارتيا  كما كانت المحلات والأسواؽ تضع رموزا وا 
ي دليلا عمى الإسكافي ، والحذاء الخس وخصائصيا ، فكاف الكأس والثعباف دليلا لمصيدلية ،

نتيجة تطور وسائؿ الإعلاف إضافة إلى التطورات الأخرى الحاصمة في  ثـ تطور بعد ذلؾ
 المجاؿ التكنولوجي حتى أصبح فف الإعلاف كما نعرفو اليوـ .

 ويمكف تقسيـ المراحؿ التي مر بيا الإعلاف في تطوره كمايمي:
 ) 19-18,ص2003 ,طاهر حسن الغالي )                                                           
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 :  مرحمة ما قبل ظهور الطباعة1-

المناداة والرموز  استخداـسببا في  وعدـ المعرفة بالقراءة والكتابة كاف الجيؿ        
 والإشارات كوسائؿ لإيصاؿ الرسائؿ الإعلانية .

 مرحمة ظهور الطباعة :2-

بأعداد ىائمة  الاتصاؿحيث أدى ذلؾ إلى تطور الإعلاف وتوفرت لو إمكانيات        
التعميـ ، وظيور  انتشارمف الجميور تتخطي حدود المنطقة الواحدة وساعده في ذلؾ 

 الصحؼ والتداوؿ الكبير إلييا .

 مرحمة الثورة الصناعية :3-

وفييا ازدادت أىمية الإعلاف نظرا لكبر حجـ الإنتاج وتعدده وزيادة حدة المنافسة      
مف ضروريات الحياة الاقتصادية وأحد المستمزمات حتى أصبح الإعلاف ضرورة 

 الأساسية لممنتجيف والموزعيف والمستيمكيف.

 : الاختراعاتمرحمة التقدم في وسائل الإعلان والمواصلات والعموم وظهور 4-

مع حموؿ القرف العشريف ظيرت وسائؿ نشر جديدة كالسينما والراديو و التمفزيوف و           
جديدة عرؼ الإعلاف تطورا  واسعا في أساليبو ومستوي تحريره وتصميمو بيذه الوسائؿ ال

خراجو  (  11.، ص1993,رفا)نادية الع وا 
 : الامتدادمرحمة 5-

 والاجتماعبعمـ النفس  كالاتصاؿتميزت بزيادة صمة الإعلاف بالعموـ الأخرى         
الإعلاف في وضع المبادئ والأصوؿ ليمتمس طريقة بيف فروع  أنطمؽوالرياضيات ، ومنيا 

 المعرفة الأخرى ليثبت وجوده كنشاط متميز .
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 : الإذاعي الإعلان  مفهوم2-

عرؼ الإعلاف مف قبؿ عدد مف الكتاب والمؤسسات ، وحممت تمؾ التعاريؼ أبعادا       
ف   يمي : معظميا في المضموف والمحتوى ، والتي منيا ما اتفقتمختمفة ، وا 

، التمفزيوف، يشير "فضيؿ دليو" إلى أف:" الاستعماؿ الشائع في وسائؿ الإعلاـ ) الإذاعة1-
جرائد ومجلات...( و مختمؼ الكتابات والممصقات... في دوؿ المشرؽ العربي ىو تعبير 

 الإعلاـ، بينما يستخدـ تعبير الإشيار بدلا منو في دوؿ المغرب العربي"   

 )  39-38, ص2003,وآخرون) فضيل دليو                                                         

الأكثر إقناعا والموجية إلى العميؿ قصد تعريفو بالسمعة أو الخدمة  ةيالبيع الرسالة 2-
  (  86,ص 0991, نادية العارؼ  ) .البيعأو  بغرض الشراء

جميور عريض مف المستمعيف عمى  إلى فائقةبسرعة  الإعلانيةوسيمة لتوصيؿ الرسالة 3-
 الإعلافاختلاؼ فئات المجتمع ومستوياتيـ العممية وبتكمفة منخفضة نسبيا عف وسائؿ 

 الأخرى.

 : الإذاعي أهداف الإعلان3-

يعتبر تحديد الأىداؼ بمثابة الحجر الأساسي لتخطيط الحملات الإعلانية            
ت وتتبايف وفقا لطبيعة نشاط المؤسسة ، وطبيعة السمعة ودورة و فاتت وىي وأساس نجاحيا 

العممية التسويقية وذلؾ عمى  أطراؼحياتيا والبيئة المحيطة بيا وغالبا ماتخدـ ىذه الأىداؼ 
 ) 332 ,ص,2000, فريد محمد)   : الآتيالنحو 
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  من أهمهاأهداف تخص المستهمكين : -3 : 1

لمنتجات التي تحمؿ نفس العلامة التجارية ، وذلؾ بخمؽ اتعريؼ المستيمؾ بمجموعة  -0
 نفس المؤسسة . يابيف عدد المنتجات التي تقدم الارتباطنوع مف 

ؿ فترة زمنية معينة لتي تمنحيا المؤسسة لممستيمؾ خلاابعض العروض الخاصة  يـتقد -2
 )الخقدي موسمي، خصـ الكمية .........خصـ ن(كالخصوصيات 

لتي توجد في االسيئة عف المنتج  الانطباعاتالقضاء عمى بعض  وأمحاولة التعديؿ  -1
 ذىف المستيمؾ مع العمؿ عمى خمؽ صورة ذىنية أفضؿ عف ىذا المنتج .

براز  إظيارالسمعة ، مف خلاؿ  استخداـزيادة معدلات -4 المختمفة والعمؿ  استعمالاتياوا 
 . ميااخداستلمستيمؾ عمى ار بيا وحث يعمى التذك

خمؽ وزيادة وعي المستيمؾ بالسمعة ، خاصة عند تقديميا لأوؿ مرة في السوؽ حيث -5
 . اقتنائيايقبؿ عمى  حتىيكوف المستيمؾ بحاجة إلى معمومات عنيا 

 من أهمها مايمي:أهداف تخص المؤسسة : -2:3

 الشركة . اسـ، مما يساعد عمى تدعيـ وخدمات جديدةمصداقية يعطييا  -1

يا ضمانات طويمة حنالجديدة ، كم اتالشركة لبعض العروض الخاصة بالمنتجتوفر  -2
 لأجؿ أو الصيانة المجانية ، وىذا لحث المستيمؾ عمى تجربة السمعة وجمب مستيمكيف جدد ا

 من اهمها:أهداف تخص المنافسين والبيئة : -3:3

 الاختلافاتتميز منتجات الشركة عف منتجات المنافس ويتـ ذلؾ مف خلاؿ توضيح  -0
 المتباينة بيف المنتج المعمف عنو والمنتجات المطروحة في الأسواؽ .
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لمعمف عنيا كما اتغير معتقدات نحو سمع المتنافسيف كمحاولة لتدعيـ خصائص السمعة  -2
 فة المطروحة بالأسواؽ .ناع المستيمؾ بالنتيجة المختمقيركز عمى إ

 ومنها:أهداف تخص الموزعين والمتعاممين : -4:1

 محاولة  إقناع الوسطاء لشراء وتخزيف كميات أكبر مف السمعة . -0

يدعـ الطريؽ أماـ رجاؿ البيع قبؿ البدء في عممية البيع الحقيقي ومساندتيـ في إتماـ  -2
 عممية البيع .

 بالتعامؿ مع علامات تجارية معينة .يعمؿ عمى إقناع الوسطاء -1

 عناصر الإعلان الإذاعي :  -4

للإذاعة مجموعة عناصر تعتمد عمييا في الإعلاف تجعميا وسيمة إعلانية مميزة          
 فيما يمي :تتمثؿ عف مختمؼ الرسائؿ الإعلانية الأخرى ، 

 الصوت :1-

الإعلاف حوؿ جاذبية الصوت الإنساني ، وتبدو أىميتو في كونو يستيدؼ انتباه  يبنى     
يشاىدوف  المستمعيف . وىنا تظير قدرات كاتب النص الذي ينبغي عميو جعؿ المستمعيف

 الشخصيات مف خلاؿ الصوت

لدرجة تستوقؼ انتباىيـ ، ولكي يحقؽ الصوت دوره في الإعلاف الإذاعي يجب مراعاة 
 مايمي:

عؿ الصوت نابعا مف الإستراتجية ككؿ ، فيو المعبر عف العلامة التجارية والمكانة ج-أ
والفكرة البيعية ، وىو أيضا خميط مف عناصر عديدة مثؿ : الكممات المكتوبة ، وتراكيب 

 الحمؿ ، والتفاصيؿ المستخدمة .
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و أمتسمط الإيقاع الصوتي في تحديد شخصية المعمف ، مثير ىادئ استخداـ يجب -ب
نسائي ، وىذا لتسييؿ عممية تذكر المستمع ، مع مراعاة المغالاة في البحث عف الإيقاع ، 

 انتباه المستمع يستنده براعة المذيع لا المنتج المعمف عنو . مف خلاؿ

 مراعاة ملائمة الصوت لممنتج المعمف عنو ، وىذا لغياب إمكانيات تأثير الصورة .-ت

جذب انتباه المستمعيف المشغميف الذيف يفكروف خلاؿ ت قادرة عمى اصو أالبحث عف -ث
 ثواف محدودة ما إذا كانوا سيستمروف في الاستماع إلى الإعلاف أـ لا .

 الكممات :-2

ر ، حيث تمتاز الكممة ىي وسيمة كاتب الإعلاف بالإذاعة لتوصيؿ ما يريده إلى الجميو     
ف تدعميا المرئيات ، وتمؾ المستخدمة غيرىا مف الكممات المستخدمة في التمفزيو المذاعة ع 

في الصحؼ يمكف إعادة قراءتيا أما في الإذاعة فيعتمد عمى تكتيؾ خاص في كتابة 
 الإعلاف وذلؾ مف خلاؿ مراعاة ما يمي :

ما يقاؿ بسيطا وسيؿ الاستيعاب وبدوف بجعؿ أف ما يكتب ىو لأذف المستمع ، وذلؾ -أ
 سرعة غير واجبة .

كما يتحدث أفراد المجتمع في حياتيـ اليومية ، مع تجنب قراءة الكممات الكتابة بواقعية -ب
المختصرة بصوت عاؿ ، وىذا لأنيا تشكؿ صعوبة وغالبا ما يخطئ المستمع في الكممات 

 المختصرة ، ويحوليا إلى معنى آخر .

 العمؿ في إطار الوقت المحدد بالثواني في الإعلاف الإذاعي ، حيث يجب تقديـ الكممات-ج
المفيدة والضرورية ، أو الحث عمى القياـ بفعؿ معيف ، أو محاولة دفعو نحو اتخاذ قرار 

 الشراء في ىذا الوقت الضيؽ .
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العمؿ  عمى وضع اسـ السمعة أو علامتيا التجارية في بداية النص إذا ما أمكف ، فقد -ث
لة الإعلانية ثـ لوحظ أف عددا كبيرا مف المستمعيف يصغوف فقط إلى الجزء الأوؿ مف الرسا

 يتحولوف إلى أنصاؼ مستمعيف .

 .العمؿ عمى استخداـ المدح مستفيدا مف العلاقة بيف الإذاعة والمستمع -د

العمؿ عمى الكتابة لممستمع الواحد رغـ آلاؼ المستمعيف ، وىذا لزيادة الخصوصية -و
 وزيادة احتمالات التأثير .

لا لمتذكر مف المستمعيف الذيف يقوموف بتكويف استخداـ المغة الوصفية لجعؿ الإعلاف قاب -ز
 صورة ذىنية خاصة بالإعلانات ، حيث يتطمب ميارات تصورية ذات إحساس مسرحي .

تكرارىا بطريقة تستدعي و العمؿ عمى إعطاء اىتماـ خاص لمجممة الختامية في الإعلاف  -ح
شيء يسمعو المستمع آخر الفعؿ ، وتبقي اسـ العلامة في ذاكرة المستيمؾ ، وىذا باعتبار أف 

 . هشيء يميؿ إلى تذكر  آخرىو 

كما تساعد الإذاعة في بث روح الاىتماـ بالمسائؿ العامة وفي سرعة تجميع الجماىير  -ط
 حوؿ رأي معيف ، خاصة في الشدائد والأزمات .

 الموسيقى : -3

تعد الموسيقى عنصرا أساسيا في الإعلانات الإذاعية ، فالجمؿ الموسيقية المؤلفة      
خصيصا ، أو المستعارة مف أغنيات شييرة والعبارات المغناة تستخدـ جميعيا لجذب انتباه 
المستمع حتى لو لـ يكف منتبيا لسماع الإذاعة. كما تستطيع الجممة الموسيقية خاصة 

 حياة أف تتحوؿ مف خلاؿ تكرارىا إلى وسيمة تذكر ميمة.المميئة بالمرح وال
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 ولأىمية الموسيقى في الإعلانات الإذاعية يجب مراعاة ما يمي: 

البحث عف موسيقى واضحة في أذىاف المستيمكيف ، بحيث تجمب الجو النفسي الملائـ  -أ
 ا في بعض الأحياف أف تصبح جزءا مف شخصية السمعة.يكما يمكن

معات المتقدـ فييا الإعلاف ، وذلؾ بعدـ مصاحبة المنتج عند الإعلاف تالمجاختلاؼ  -ب
 عنو بموسيقى صاخبة والمعبر عف أحاسيس التمتع بأكؿ شوكولاطة .

 العمؿ عمى اختيار الموسيقى الملائمة لمسمعة آو الخدمة المعمف عنيا. -ح

 المؤثرات الصوتية :-4

دورا أساسيا في تعويض تمعب عمى محرر الإعلاف تجسيد المؤثرات الصوتية ، فيي       
غياب المرئيات لقدرتيا عمى نقؿ المستمع إلى موقع الإعلاف وتحويؿ المستمع الإذاعي إلى 
مشيد مرئي يحوي التفاصيؿ والخياؿ ، فيدير  الرياح قد يجعؿ إعلانا إذاعيا عف المعاطؼ 

كما أف صوت مكعبات الثمج في كوب دليؿ عمى إعلاف يدور حوؿ مشروب  الشتوية مؤثرا ،
نيار صيفي . لذلؾ فإف المؤثرات الصوتية تممؾ قدرا غير محدود عمى إيجاد حيوية في 
الإعلاف المذاع ، مف مراعاة عدـ استخداـ المؤثرات الصوتية التي لا يحتاج إلييا مف أجؿ 

 صوتية لا تتطابؽ مع المنتج المعمف عنو .المزيد مف المصداقية كإدخاؿ مؤثرات 

وتبرز قدرة فريؽ الإعلاف الإذاعي في كيفية انتقاء المؤثرات الصوتية وذلؾ بقياميا بأدوار 
 محدودة أىميا :

الواقعية عمى الإعلاف الإذاعي بحيث يتـ إدخاؿ الجميور إلى داخؿ الحدث إضفاء  -أ
 الإعلاني .

إثارة الخياؿ فيما يتعمؽ بالمساحات مف خلاؿ توضيح البعد والقرب واتجاه الحركة  -ب
 عقارات ( .الوالموقع والاتجاىات ، والاتساع ، كالإعلانات المتعمقة بالمرافؽ السياحية ) 
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العمؿ عمى رسـ الإحساس بالمكاف فصوت الطيور تنقؿ المستمع إلى الغابات ، وصوت  -ج
 لبحار ... الخالنوارس تنقمو إلى ا

 .تدعيـ سمات شخصية المتحدث ، وخمؽ الإحساس بالدعاية والمرح -د

 (  291- 286.ص  2007  .السيد بهنسي  )                                         

 : الإذاعي خصائص الإعلان -5

  يتميز الإعلاف عف غيره  مف عناصر المزيج الترويحي بخصائص منيا ما          

 ( 332 :ص , 2000, محمد فريد)                                                               

 : لكافة أطراؼ العممية التسويقية )مستيمكيف وموزعيف(. أداة توضيحية1-

وذلؾ أنو يصؿ إلى عدد كبير مف المستيمكيف المحتمميف  الجغرافي الواسع : الانتشار2-
الخدمة والتأثير عمييـ مف خلاؿ  أوعف السمعة ويساعدىـ عمى توفير بعض المعمومات 

 بعض الجوانب الفنية .

فالمعمف يستطيع تكرار الرسالة وتدعيميا مما يزيد القدرة عمى تكرار الرسالة الإعلانية :-1
 التأثير عمي المستيمؾ                                                                       في قدرة رجؿ التسويؽ في 

لمعمف عنيا ، إلا أف تكمفة الرسالة لكؿ ايدفع في الإعلاف تكمفة مرتفعة مقابؿ الرسالة -4
 ليذه الرسالة . نظرا لتعرض عدد كبير مف المستيمكيف مستيمؾ تعتبر منخفضة

فف  استخداـانو يوفر فرصة تمثيؿ المنظمة ومنتجاتيا مف خلاؿ  أيأداة تعبيرية : -5
 .الطباعة والصوت والموف
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 يرسخ صورة السمعة عمى المدى الطويؿ .-6

    : الإذاعية أنواع الإعلانات-6

في تقسيـ الإعلاف إلى أنواع منيا ما يقسـ  استخدامياتوجد العديد مف الأسس يمكف         
 أوالنطاؽ الجغرافي  أولجميور المستيدؼ ا أساسعمى  مايقسـ امنيو عمى أساس اليدؼ 

 نوع المعمف . أوعمى أساس الوسيمة الإعلانية 

   لهدف منه: اتقسيم الإعلان عمى أساس -0

 :  هي أنواعيمكن تصنيف الإعلان عن السمعة إلى أربعة المنتج:الإعلان -أ

                                    (115ص : , 1993, العارف نادية)                                                             

منتج  أويستخدـ ىذا النوع مف الإعلاف المنتج لأوؿ مرة في السوؽ  الإعلان التعميمي :-0
معروؼ في السوؽ وأضيفت لو تعديلات حيث يصمـ خصيصا لتعميـ قطاع كبير مف 

نتائجيا الايجابية بولتفييميـ  ,الجميور ، وذلؾ لإفادتيـ بطرؽ الإستخدمات المتنوعة لسمعة 
 والناتجة عف إقباليـ عمى المنتج أو التسييلات التي تقدميا الجية المعمنة, 

خبار المستيمكيف بالمعموما توتتمخص وظيف  الإعلان الإرشادي :-2 ت التي في إرشاد وا 
مف عنو بأقؿ جيد ممكف وفي أقصر وقت وبأقؿ النفقات ععمى المنتج المتيسر لو الحصوؿ 

 . وفر المنتج بالكميات المناسبة ت، يستخدـ ىذا النوع في حالات 

بتواجد المنتج في  مؾر المستييكذإلى ت النوع مف الإعلاف اييدؼ ىذالإعلان التذكري :-1
العرض  أماكفمشاىدتو في  شرائو عند إلى ورض دفعبغ،  هالسوؽ والخصائص التي تميز 

 التدىور. أوستخدمو المؤسسة إما في مرحمة النضج ت ر اللاشعوري وعادة مايعف طريؽ التأث
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مف حيث  ةلنوع مف الإعلاف وجود سمع متنافسة ومتكافئايشترط ىذا الإعلان التنافسي : -4
ف مكتمف القدرة عمى إشباع نفس الحاجة ، و  الاستعماؿالخصائص وظروؼ  أوالنوع 

لتأثير عمى المستيمؾ المنافسة بيدؼ االسمعة مقارنة بالسمعة  خصائص وظيفتو في إبراز
 بتفضيؿ سمعة مؤسسة عف باقي سمع المنافسيف .

ومركز الشركة حيث ييدؼ إلى خمؽ  يركز ىذا النوع عمى إسـ إعلان المؤسسات :-ب
 يار الجوانب الإيجابية في نشاطيا .ظصورة ذىنية موجبة عف المؤسسة وا  

  تقسيم الإعلان عمى أساس الجمهور المستهدف :-2

عدة مجموعات مف الإعلانات توجو حسب المجموعة المستيدفة مف الإعلاف ، إذ توجد 
  :ؾ عمى النحو التاليمف الإعلاف وذل أنواعيمكف التمييز بيف عدة 

                                      (117ص,  , 1993 , نادية العارف)                                                              

 : الاستهلاكيالإعلان 1-

  وجو المستيمؾ السمعة أو الخدمة ، ويكوف في نوعيف :ي

 إعلاف عمى نطاؽ واسع : يوجو إلى فئات كبيرة مف المستيمكيف  –0:0

 عمى فئات المستيمكيف . أوإعلاف تطيقي : يقتصر عؿ فئة محدودة ، -0:2

    الإعلان الصناعي : 2-

 آخريفويتعمؽ بالسمع الصناعية التي تباع لمنتجيف يوجو إلى لمشتريف الصناعييف،  
 الإنتاج في  استخداميا بغرض
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 الإعلان التجاري :-3

النوع مف الإعلانات بالسمع والخدمات المقدمة مف طرؼ المؤسسة التي تباع  اىذ ؽيتعم    
ذا يركز عمى توفير المعمومات التي يحتاجيا ترويج إلى الوسطاء بغرض  المبيعات ، وا 

المستيمؾ عف السمع المنتجة وأسعارىا والكميات المتوفرة منيا قصد تشجيع الوسطاء عمى 
  التعامؿ مع ىذه المؤسسة .  

 الإعلان المهني :-4

بمعمومات تتصؿ  الخالميف الحرة كالأطباء والميندسيف..... أصحابيتمثؿ في إمداد     
يوحوف لممستيمكيف بشرائيا ، وعادة ما يتـ التركيز عمى  أوبسمع يستخدمونيا بأنفسيـ ، 

العممية ، أو البريد المباشر ،  أوالفنية ،مثؿ المجالات بعض الوسائؿ التي تتناسب مع ىؤلاء 
 كجيود البيع الشخصي  أخرىكما تدعـ بوسائؿ 

 الجغرافي :تقسيم الإعلان عمى حساب النطاق -3

 خلاؿ الأنواع التالية:مف يختمؼ الإعلاف حسب النطاؽ الجغرافي الذي يغطيو   

 (187.ص. 2001.إسماعيل السيد )                                                           

 : الدوليالإعلان -0

مقيميف خارج حدود ما لعملاء يستيدؼ التعريؼ بالسمعة أو الخدمة المقدمة داخؿ دولة      
ؽ مركز مميز وصورة جيدة لممنتجات المراد تسويقيا ، حيث مونطاؽ تمؾ الدولة سعيا لخ

ىذا الإعلاف لامتداده إلى بقاع العالـ  جيساعد النقؿ التميفزيوني بالأقمار الصناعية عمى روا
 المختمفة .
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 الإعلان الوطني:-2

، حيث بيدؼ إلى  (الوطف)ىو الإعلاف الذي يتوجو إلى منطقة جغرافية معينة ومحدودة     
 والخدمات المحمية مف خلاؿ التعريؼ بيا وبالتسييلات ، أو المؤسسات . عترويح السم

 الإعلان المحمي :-1
الحيز  إطارمف طرؼ المؤسسة في ىو الإعلاف الذي يتوجو إلى منطقة جغرافية معينة    

 .)المحمي(الجغرافي الجيوي 
 التصنيف طبقا لموسيمة الإعلانية المناسبة :4-

يحتاج كؿ تصنيؼ مف التصنيفات السابقة الذكر إلى أسموب إعلاني يتفؽ مع         
رسالة إعلانية أف لكؿ   باعتبارالرسالة الإعلانية المخطط ليا ، وىذا  ىطبيعة ومحتو 

تصنيؼ الإعلاني مف منظار الوسيمة اليمكف النظر إلى  ذلؾ جميور خاص بيا ومف خلاؿ
 المستخدمة كما يمي .

 الإعلان الصحفي :-0
الصحؼ العامة والمتخصصة  استخداـ يعتمد في نشر وعرض الرسائؿ المختمفة عمى       

 لات ، والكتيبات والكتالوجات والدوريات .لمج، ا
 الإعلان الإذاعي :-2

تفيد بشكؿ خاص الجميور الذي لا يحبذ القراءة  لانتشاراوىو وسيمة إعلانية واسعة       
 .الإذاعة باستماعوالجميور المتعمؽ 

 : التميفزيونيالإعلان  -1
لشروط اكتماؿ ،وىذا لاالرؤية و تستخدـ فيو الحركة والصوت  الانتشارىو أسموب واسع      

عب كؿ مف الجانب الفني والإخراجي م، حيث يالشكمية والموضوعية للأشياء المعمف عنيا 
 والتصميمي دورا فعالا في ترغيب الجميور في الشراء .
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 الإعلان البريدي :-4
يتـ فيو إرساؿ خطابات بريدية تحتوي عمى رسالة معينة إلى مستيمكي السمع والخدمات      

حديثة ودقيقة لأسماء ىؤلاء المعمف قائمة  ىفي أماكف تواجدىا حيث يشترط أف تكوف لد
 تتضمف كؿ المعمومات المتعمقة بيا وىذا يساىـ في التعامؿ معيا .

 المعمنحسب نوع  الإعلان-5
في أشكاؿ وقوالب فنية خاصة والتي تختمؼ يمكف تقسيـ الإعلانات حسب نوع المعمف      

 يمي : عنيا في وسائؿ الإعلاف الأخرى. ومف ىذه القوالب الفنية ما

 (100.ص. 2000 .محمد فريد الصحن)                                                         

 إعلان فردي لممؤسسة :-0
 تقوـ المؤسسة بالإعلاف بمفردىا عف منتجاتيا المختمفة ، أو المؤسسة وسمعتيا .       

                                         إعلان جماعي:-2
ىو تعاوف عدد مف المنتجيف في الإعلاف معا عف منتجاتيـ إذ يمكف ىذا الإعلاف        

 أكبر بنفس المخصصات الإعلانية . يجيةالمؤسسات المنتجة مف الحصوؿ عمى جيود ترو 

 إعلان الكممة والموسيقى :-1

ىو إلقاء النص في إطار موسيقي أو غنائي ، واليدؼ منو ىو أف تكرا الإعلاف لعدة      
ات سوؼ يربط الكلاـ في ذىف المستيمؾ عف السمعة مع سماعو الموسيقى في نفس مر 

 الوقت .

ىو الذي يقرأه مذيع واحد أو مذيعة واحدة ، أو يتبادؿ قراءتو مذيعاف  الإعلان المباشر :-4
كافة المعطيات حوؿ موضوع الرسالة  إعطاء ، أو يقرأه مذيع ومذيعة معا ، وذلؾ بغرض

ىذا  ويستغرؽعمى اليواء ، بحيث يصبح غير مسؤوؿ تماما عف شروط ومضموف البث ، 
 النوع مف الإعلاف ما بيف ربع دقيقة إلى دقيقة واحدة .
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  الإعلان المشترك مع برامج الإذاعة :-5

البيعية لمنتجاتو وذلؾ بصفة كأف يذكر اسـ المعمف أو إحدى السمع أو الخدمات أو المغريات 
عرضية مع أحد البرامج الإذاعية ، بطريقة لا توحي لمسامع أنيا كانت مقصودة ، ويشترط 

يكوف موضوعو متجاوبا مع طبيعة البرنامج .  أفلقبوؿ إذاعة الإعلاف ضمف البرنامج العاـ 
كقياـ ببث  البرنامج الإذاعي ، أىميةوتتوقؼ تكاليؼ ىذا الإعلاف عمى مدتو ، وكذلؾ 

 . لممرأةالإعلاف المتعمؽ بمستحضرات التجميؿ في البرامج المخصصة 

   الإعلانات الشخصية :-6

يركز ىذا النوع مف الإعلانات عمى شخصية مشيورة مثؿ السينما أو الرياضة أو         
لتقديـ الرسالة الإعلانية عف المنتج ، وعادة ما تبدأ تمؾ الشخصية بعرض نفسيا أولا 

ح باستخداـ السمعة ، وفي بعض الأحياف يقوـ مقدمي ائممستمعيف وبعد ذلؾ تقدـ النصل
البرامج المشيوريف بتقديـ الإعلاف بأنفسيـ . و يعتمد في تقديـ أشكاؿ الإعلانات المذكورة 

  عمى طرؽ معينة ، وغالبا ما تعتمد الإذاعة عمى طريقتيف ىما :
   ( 65- 64ص :   2006سمير عبد الرزاق العبدلي, )                                              

                      التقديم الحي للإعلان: -أ

يتـ تقديميا عمى اليواء مباشرة مف خلاؿ مذيع ، وفي بعض الحالات يتـ استخداـ         
نص مصاحب بموسيقى مسجمة مع تحديد وقت الإعلاف ، وقد يتـ تقديمو مف خلاؿ ضيؼ 
برنامج إذا كاف الضيؼ شخصية شييرة فإف المستمعيف سوؼ ينتبيوف إلى ما يقولو ، خاصة 

 الشخصية فإف احتماؿ السمعة التي يؤدييا تكوف أكبر كانوا يفضموف سماتو  اإذ
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 المسجل : الإعلان-ب

يمثؿ ىذا الاعلاف حماية ضد الكممات غير الموقعة ، وقيود الوقت الذي يمر سريعا        
 ، والعديد مف الأخطاء التي يمكف أف تحدث عمى اليواء

 الرسالة الإعلانية :7- 

إلى الجميور عمى مزيج متجانس مف الكممات  إعلاناتيـيركز المعمنوف في توجيو      
والأصوات والحركات والإيقاعات والممسات المرئية المباشرة وغير المباشرة قصد المزايا 

 والفوائد المتعمقة بالمنتج المقدـ .

 لرسالة الإعلانية:اتعريف  -0:7

لمرسالة المختمفة في ميداف التسويؽ والإعلاف ىناؾ تعريفات كثيرة  باتاالكتمف خلاؿ        
 الإعلانية

                   (194:ص 1995:هناء عبد الحميم  ) :انيا منيا,     

يوصمو لمجميور المستيدؼ في جممة  أفيريد المعمف  شرح الفكرة الرئيسية للإعلاف ، أما ما
أو عدة كممات ، وقد يتضمف شرح للإدعاءات ، يستخدميا المعمف  ةأو عدة جمؿ أو كمم

ناع الجميور وتحفيزه عمى تصديؽ ماجا بو الإعلاف والتصرؼ بالصورة المرغوبة مف قلإ
 (194ص,1995هناء عبد الحميم,(".جانب المعمف

ائفيا التركيز عمى مجموعة الجوانب الأساسية المتعمقة بالمنتج وذلؾ بذكر مميزاتيا وظ أوىي"
 ، وتقدـ في شكؿ معمومة إلى جميور المعني بغية التأثير عميو".

المعمف مف خلاليا ييدؼ  ذيجميور والالمضموف مايحتوي الإعلاف المراد إرسالو إلى  أوىي"
  "المتاحة الاتصاؿتقريب منتجو لممستيمؾ مستخدما في ذلؾ وسائؿ 

                        (252ص, 1989)محمد إبراهيم عبيدات ,                                                        
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      :                           الرسالة الإعلانية تتميز بالخصائص التالية  يتبيف أفبالنظر إلى التعاريؼ السابقة 
 بالمنتج .الرسالة مجموعة المعمومات المتعمقة تحمؿ -

المتاحة وىذا لضماف  الاتصاؿيستخدميا المعمف في توصيؿ رسالتو الإعلانية ، وسائؿ -
 وصوليا إلى فئة كبيرة مف المستيمكيف .

 إعداد الرسالة الإعلانية : -2:7

يرتبط تأثير الإعلاف بزيادة حجـ المبيعات بالدرجة الأولى بمضموف وشكؿ الرسالة التي يتـ 
ؾ معد ار دالمنتج المعمف عنو ، إضافة إلى مدى وعي وا   ، ومدى ملائمتيا مع اختيارىا

  الرسالة فعاليتيا والعمؿ عمى تطبيقيا أثناء إعدادىا .

لة الإعلانية التي ينشرىا المعمف أو يذيعيا ، فعالة ومحققة لميدؼ اف الرسو تك       
المطموب في الوقت الملائـ بأقؿ تكمفة نسبية ، فإنو يتعيف عمى المعمف تصميميا وفقا 

  الشروط الرئيسية التي يجب أف تتوفر في الرسالة الإعلانية الجيدة كما يػػمي :و للأسس 

 (202-201هناء عبد الحميم سعيد  , ص, )                                                      

الفيـ الكامؿ لطبيعة السمعة أو الخدمة موضوع الإعلاف وقنوات تسويقيا والأسواؽ التي -أ
تباع فييا ، المستيمكيف المرتقبيف ليا ، وىذا قصد توافؽ الرسالة الإعلانية مع أىداؼ 

أىداؼ الإعلاف منصبة عمى تحقيؽ تعريؼ صحيح ، الإعلاف ويتحقؽ ىذا عندما تكوف 
 وسميـ بمزايا المنتج وينتج عنو إقناع تاـ .

ناع التاـ للإدارة بجدوى قعند الإ اتحقيؽ إستراتيجية المنشأة مف الإعلاف ويتحقؽ ىذ-ب
الإعلاف وفعاليتو في تحقيؽ المبيعات وانو سمعة مشروعة وذات أثر كبير عمى مشاعر 

 الناس .
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نفس  باستخداـلؾ ذابة المعمف إليو بأسموب يفيمو و الذي يتفؽ مع خصائصو ، و مخاط-ج
 يستخدميا المستيمؾ في حياتو اليومية .التي الألفاظ 

 اختيارالمغة المفيومة والواضحة ،حيث يتعيف عمى محرر الرسالة الإعلانية  استخداـ-د
 .يا أو سماعيا أو مشاىدتياؿ قراءتيسيؿ فيـ الرسالة مف أو  حتىالمغة السميمة والواضحة 

عف العبارات المبالغ فييا والكممات غير الضرورية لأف ذلؾ يبعث الشؾ في  الابتعاد-ه
 .موضوعيتيا ويفقدىا الثقة ، كما أنيا قد تبعث الممؿ في المستيمؾ 

أف تراعي مبادئ وآداب المينة ، وىذا لكوف الإعػػػلاف مينة كغيره مف الميف الأخرى ليا -و
 تحترـ مف قبؿ المعمنيف . أفمبادئيا التي يجب و آدابيا 

لرسالة الإعلانية مف خلاؿ تكويف اتكويف في  الاجتماعيةمراعاة العادات والتقاليد  -ز
الرسالة الإعلانية عدـ  والمجتمع وعمى موجمع عادات  مجموعة معايير وأفكار تتفؽ 

 مياجمة العادات والتقاليد السائدة في المجتمع .

 استخداـالإعلاف الملائمة ، ذلؾ أف نجاح الرسالة الإعلانية يتطمب اختيار وسائؿ  -ح
  .وسائؿ الإعلاف الملائمة حسب أماكف تواجد المستيمكيف مف خلاؿ مراعاة بعدىـ وقربيـ

بعض العبارات الممكف رواجيا والمعاني الفاضمة ، حيث تمجأ بعض وكالات  استخداـ-ط
يحفظيا الناس وتتعمؽ مع حتى  باستمرارعبارات يسيؿ تذكرىا وترديدىا  اختيارإلى 

 ة قصد إقباؿ الناس عمى المنتج والذي يحقؽ ليـ أفضؿ إشباع .يالألفاظ الراق استخداـ

   أنواع الرسالة الإعلانية : – 1: 7
، إذ ييدؼ تقسـ الرسالة الإعلانية إلى أنواع مختمفة حسب طبيعة اليدؼ المطموب تحقيقو 

مختمفة مف تب الرسالة عمى درجة معينة مف المعرفة بوجود أشكاؿ اىذا التقسيـ إلى جعؿ ك
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    في إحداث تأثيرات متباينة في المستيمؾ . استخداميالتي يمكف النصوص الإعلانية ، وا
 (    197ص: ,1995 ,هناء عبد الحميم سعيد)                                       

 :الإعلانيةالرسالة  أنواعوالشكل الآتي يوضح 

 

 

 الرسالة الػتػفسيرية                                                                 

 الرسالة الخفػيػػفػة                                                                  

                                                                                             الإشيارية  الرسالة                                                                
 الرسالة الحوارية                                             الرسالة الحوارية 

  الرسالة الإخبارية                                                         

 الرسالة القصصية                                                                    

 الأخرى     منتج بالمنتجات  مقارنةسالة المعتمدة الر                                               

 الرسالة التي تستخدـ عنصر الخوؼ                                                      

  

 

  

 

لمرسالة توجو نماذج وأساليب مختمفة لصياغة الرسالة الإعلانية ، مما يوجد أنواع مختمفة 
 (196ص,1995)هناء عبد الحميم سعيد, :يػػميما الإعلانية والتي منيا

 ( يوضح أنواع الرسائل الإعلانية 10شكل رقم )

 أنواع الرسالة الإعلانية

 

 (-591ص :5991 ,المصدر : هناء عبد الحليم سعيد -)
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 الرسالة التفسيرية :-0

يساعد عمى معرفة مزايا السمعة  تعتمد عمى صياغة المعمومات بشكؿ توضيحي تعممي ،
، وتعتمد غالبا عمى المعمومات الحقيقية مف خلاؿ إبراز الأسباب الواقعية والمنطقية  وفوائدىا

ىذا النوع  استخداـسمعة أو خدمة معينة ، حيث بفضؿ  استيلاؾلتبرير دعوة المستيمؾ إلى 
زاياىا كخدمات التأميف مف الرسائؿ لمسمع والخدمات التي مازاؿ الجميور غير مقتنع بم

 بالمنتج . واقتناعوبيدؼ تقديـ المعمومات لإزالة تردده  والادخار

 الرسالة الخفيفة :-2

الفكاىة والنكت  استخداـخفتيا عمى تعتمد المعمومات في قالب  فني مرح ، حيث تتوقؼ 
عف روح الرسالة ، ويصمح  يرعبالتشخصيات تمتاز بالقدرة عمى  استخداـوطرافة الفكرة  و 

 . الاستيلاكيةىذا النوع مف الرسائؿ الإعلانية بالنسبة لمسمع 

 ية :ر الرسالة الإشها-1

تأكيد الدعوى الإعلانية في بآراء بعض الشخصيات المشيورة  الاستشيادتعتمد عمى 
، وتقاس درجة فعالية  استخدامووشرح مزايا المنتج والفوائد التي عادت عمييـ مف 

لقبوؿ  استعدادىـالإعلاف عمى مدى قبوؿ المستيمكيف لمشخصية المستخدمة ودرجة 
 مايقوؿ .

 الرسالة الحوارية :-4

إذ تقوـ ىذه  يجيبتكوف مف خلاؿ إجراء حوار بيف شخصيتيف أحدىما يسأؿ والآخر       
سمعة معينة ، يصاغ  استخداـالرسالة عمى أسموب المناظرة بحيث تدور المحادثة حوؿ منافع 

خر لآفي أسموب يقوـ عمى أساس ظيور فرد معيف يتحدث عف وجود مشكمة بينما يقترح ا
 ة أو الخدمة موضع الإعلاف .عالمشكمة مف خلاؿ السم هحلا ليذ
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  الرسالة الإخبارية :-5

تعتمد عمى تقديـ معمومات عف السمعة أو الخدمة بأسموب مباشر وصريح ،          
محؿ جديد ، إعلاف بعض السيارات عف وصوؿ  افتتاحكالإعلاف المبوب في الجرائد ، 

 نموذج جديد أو إعلاف التخفيضات في أسعار المنتجات . 

 الرسالة القصصية : -6

ظيار في شكؿ قصة تبدأ بالعقدة أو ا النوع عمى إبراز موقؼ معيف ذيعتمد ى          وا 
الحؿ ، ويمتاز ىذا النوع مف الرسائؿ بجذب  اكتشاؼالمشكمة و الأثار المترتبة عمييا ثـ 

 يمؾ لتميزه بالحركة والحياة.تالمس انتباه

 المنتج بالمنتجات الأخرى : سالة المعتمدة عمى مقارنةر ال-7

لبديمة مع عدـ ذكر أسمائيا وعلامتيا ات اعمى مقارنة المنتج بالمنتجيركز          
التجارية حيث يبرز في ىذه الرسالة غمب المنتج المعمف عنو في المزايا الناتجة مف 

عمى ىذه المنتجات ، كالإعلاف عمى صابوف الغسيؿ الذي يظير نتيجة الغسؿ  الاستخداـ
 ، ثـ نتيجة الغسيؿ بالمسحوؽ المعمف عنو . ىالأخر  بالمساحيؽ

 تستخدم عنصر الخوف : يالرسائل الت-8

القطاع المستيدؼ مف الإعلاف حيث  ىتصؼ بكونيا تثير الشعور بالخوؼ لد         
 (197ص,1995)هناء عبد الحميم سعيد, يشمؿ الخوؼ أحد أمريف :

ع مالس استخداموي حاؿ عدـ فالتي تصيب المستيمؾ  الفسيولوجيةف الأضرار مالخوؼ -أ
 المعمف عنيا .
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الرئيسي في صياغة  الاعتماد، وىنا يكوف  الاجتماعيالنابع مف التيديدات بعدـ القبوؿ  -ب
 السمعة . استخداموالرسالة عمى جعؿ المستيمؾ يشعر بأنو سيضر في حالة عدـ 
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 :خــــــــــــــــــلاصة

ما ىو إلا ظاىرة حتمية، وجدت منذ وجود المجتمع، الإنساني،  الإعلافميما يكف فاف       
فيو مرتبط بالنشاطات التنافسية، ولا يستخدـ لتوجيو  واف أفضؿ جولة ىو الاقتصاد الحر، 

عمى  الإعلافالحاجات وخدمة المستيمؾ، واف كانت الفنوف المطبعية أىـ ما ساىـ في تطور 
كانيا في السوؽ أيضا كوسيمة اتصاؿ وترفيو أشكالو الحديثة، فاف للإذاعة م

علاف…وتثقيؼ  . وا 

 


