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 أ 

  :مقدمة

ویمكــن تعریفهــا علــى أنهــا تجمــع بــین  ,ممــا لاشــك فیــه أن الصــحة تعــد مفتاحــا نحــو الســعادة 

أنهـا حالـة راحــة  (OMS)وقـد جـاء حســب المنضـمة العالمیـة للصــحة   ,راحـة الـنفس والجسـم

  .ولیس غیاب المرض أو الإعاقة , جسمیة وعقلیة واجتماعیة كاملة

  )13ص ,200,خلیل أبو فرحة  (                                                        

ویـؤثر علـى معاشـه  ,وبالمقابل یعتبر المرض من الوضعیات التي تهدد الحالة  الصحیة للفـرد

یحدث مـن تغیـرات واضـطرابات قـد تخلـق لدیـه حالـة  بسبب ما ,النفسي والاجتماعي والجسدي

أو إذا  ,وتتضاعف خطورة هذه الحالـة إذا كـان المـرض خطیـرا   ,من العجز والتبعیة والخوف

  .تعرض الفرد إلى حادث مفاجئ یستلزم اللجوء إلى عملیة البتر كحل وحید لإنقاذ حیاته

قــد یكــون مــن أصــعب أنــواع الفقــدان الــذي یتعــرض لــه الفــرد هــو فقــدان عضــو مــن أعضــاء و 

وهذا نضرا للـدور النفسـي والاجتمـاعي والجمـالي الـذي یلعبـه المظهـر الخـارجي للفـرد   ,جسمه

إلا أن المسـاس بهـذه  ,من خلال بناء الثقـة  بـالنفس التـي تـؤدي إلـى نجـاح الفـرد مـع المجتمـع

بتر عضو من الأعضاء لسـبب مـن الأسـباب یجعـل المبتـور یعـیش معانـاة الوحدة الكاملة یعد 

ومــن جهــة أخــرى عــن الحــزن  ,نفســیة ناتجــة عــن إحساســه بشــذوذ مظهــره الخــارجي مــن جهتــه

  .القلق والعزلة,كالاكتئاب فتظهر اضطرابات نفسیة مختلفة ,العمیق وعدم تقبل المظهر الجدید

النفســیة إضــافة إلــى للإرهــاق الجســدي الــذي وهــذا الأمــر یــنعكس ســلبا علــى صــحة المبتــور 

  .یسبب عجزا عند المصاب من مزاولة حیاته العائلیة والاجتماعیة بشكل طبیعي



 

 ب 

ثانیـة فـي  30تتحـدث الإحصـائیات العالمیـة عـن إجـراء عملیـة بتـر كـل    ,وفـي هـذا السـیاق

ناتجــة عــن أمــراض مختلفــة أو  %  70إلــى  40مكــان مــا مــن العــالم إذ قــدرت نســبتها مــن 

مـن مـرض سـرطان العظـام فـي الجزائـر إلـى أجـراء   %80حیـث یتعـرض حـوالي   ,الحـوادث

أو ذالـك حـل نهـائي بعـد فشـل العلاجـات المختلفـة والحـد مـن   ,عملیـة البتـر للعضـو المصـاب

وق كمـا تفـ ,حالـة سـنویا فـي الجزائـر (475)ویـتم بتـر ,انتشار السرطان في باقي أنحـاء الجسـم

للإطراف السفلى وهذا نتیجة للإهمـال  %70نسبة البتر نتیجة الإصابة بمرض السكري نسبة 

وعدم العنایة بالقدم للأمر الذي یقتضي التكفل الطبي والنفسي والاجتماعي والـذي یهـدف إلـى 

ومـن جهـة أخـرى إعـادة إدمـاجهم داخـل المجمـع كفئـة خاصـة  ,التخفیف من معاناتهم من جهة

  من المعاقین 

  .)28ص,2007,وزارة الصحة والسكن واصطلاح المستشفیات والدیوان الوطني لأعضاء المعاقین      (

فبمجـرد الإعـلان عـن قـرار البتـر   ,وفي هذه الدراسة تم تحدید مبتوري للإطراف كعینة للبحـث

یشكل صدمة نفسیة لدى الفرد الذي لیمكنه تصـور فكـرة الاسـتغناء عـن عضـو مـن معـین مـن 

وقـد تكـون  ,ویظهر بعد هذا الفقـدان معانـاة المبتـور مـن مظهـره غیـر المـألوف ,مهأعضاء جس

تــؤثر بدرجــة كبیــرة علــى شخصــیته وتكوینــه ومحیطــه  ,علــى شــكل اضــطرابات نفســیة وانفعالیــة

  .الاجتماعي

ــــــى تجســــــید هــــــذا الطــــــرح وذالــــــك مــــــن خــــــلال هــــــذه الدراســــــة  ,مــــــن هــــــذه الفكــــــرة أســــــعینا إل

  .)أسفلى أو العلیا (بالمعاش النفسي والاجتماعي لدى مبتوري للإطراف  : المعنونة



 

 ج 

حیــث عملنــا علــى تقســیمهما إلــى قســمین  قســن نظــري مــس كــل مــا یتعلــق بالدراســات الســابقة 

وقسـم عملـي أدرجنـا فیـه تحلیـل النتـائج ومناقشـتها علـى ضـوء  ,بخصوص البتر وما إلـى ذالـك

  .فرضیات البحث
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  :الإشكالیة -1

مـن المفهـوم الواسـع أقـوال مـأثورة اقتبسـت " الصـحة مـن ذهـب"العقل السلیم فـي الجسـم السـلیم 

  .والعمیق لمصطلح الصحة

مــن المــرض وإنمــا وصــوله لتحقیــق صــحته الســلیمة الخالیــة مــن  الإنســانوالصــحة هــو تمتــع 

جمیـــع الأمــــراض ویتطلـــب الوصــــول إلــــى الصـــحة الســــلیمة الموازنــــة بـــین الجوانــــب المختلفــــة 

للشخص ومن هـذه الجوانـب الجسـمانیة والنفسـیة والعقلیـة والروحیـة أو حتـى نصـل إلـى مفهـوم 

  .الصحة المثالیة یجب دمج هذه الجوانب معا

حة الجسمیة والنفسیة شرطا أساسیا من شروط الاستقرار النفسي والاجتماعي للرفد، وتعد الص

لتحقیـق هـذا الاسـتقرار وخلـق تـوازن بـین الجـانبین لكـن قـد یحـدث أن دائمـا  الإنسـانلذا یسعى 

بـأي مــرض، أو التعـرض إلــى أي حـادث یعیــق حیـاة الفــرد یختـل هـذا التــوازن بسـبب الإصــابة 

مـن الزاویـة النفســیة والاجتماعیـة والجماعیـة والتــي یحـددها المظهـر الخــارجي للشـخص، حیــث 

أن هذا الأخیر یلعـب دورا هامـا فـي بنـاء الثقـة بـالنفس وأن أي تغیـر علـى مسـتواه یزعـزع هـذه 

  الثقة ویؤثر فیها، 

  .یة كالعزل والخجل والخوف وغیرهاویؤدي إلى نشوء اضطرابات نفس

ـــبعض الأمـــراض كســـرطان العظـــام أو داء الســـكري وانســـداد  وقـــد تســـتلزم الحتمیـــة العلاجیـــة ل

العــروق وغیرهــا أو التعــرض لحــادث معــین أو كارثــة طبیعیــة اللجــوء إلــى البتــر فــي كثیــر مــن 

ي لا یمكنــه الحــالات، وبمجــرد الإعــلان عــن قــرار البتــر، یشــكل صــدمة نفســیة لــدى الفــرد الــذ

  .تصور فكرة الاستغناء عن عضو معین من أعضاء جسمه

حیــث أن هــذه الإعاقـــة البدنیــة تعتبـــر مشــكلة طبیــة فـــي المقــام الأول إضـــافة إلــى المشـــكلات 

النفسیة والاجتماعیة التـي قـد یكـون أثرهـا علـى الفـرد المبتـور اكبـر مـن حجـم الإصـابة نفسـها، 
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أخرة، فقبـل حـدوث الإصـابة یكـون الفـرد قـد رســم خاصـة حـدثت الإعاقـة فـي مراحـل عمریـة متـ

تنقلـه ، فتتأثر حركتـه و لنفسه نهجا وخططا معینة، وبحدوثها یشعر بخسارة عضو من أعضائه

مقارنــة بالأشــخاص الآخــرین، ویظهــر بعــد هــذا  والاخــتلالممــا یجعلــه یشــعر بــالنقص  وتوازنــه

ة وانفعالیـة ومشـاكل اجتماعیـة نفسـی اضـطراباتالفقدان معاناة المبتـور والتـي تتجلـى فـي شـكل 

  .تؤثر بدرجة كبیرة على شخصیته ومحیطه الاجتماعي

وكما سبق وأن ذكرنا بأن عملیة البتر تؤثر على المعـاش الاجتمـاعي والمعـاش النفسـي للفـرد، 

Baker Andall "بایكروآخرون"حیث یعرف هذا الأخیر من قبل العالم   إحسـاس "علـى أنـه  

   ."لـدى الفــرد نـابع مــن الرضـى أو عدمــه، وذلـك فــي مجـالات الحیــاة التـي لهــا أهمیـة فــي نظــره

(folmer (M.R),2004,p42)          

البـاطني للفـرد المـرتبط بتجربـة  الإحسـاسأنـه الحیـاة الداخلیـة أو "على ) Sureau(كما یعرفه 

مواقــف والوضــعیات التـي یعیشــها الفــرد فــي ال بــاختلافأو موقـف مــا، وهــذا الإحســاس یختلـف 

  ".                  حیاته، هذه الوضعیات سواء كانت دائمة أو مؤقتة

  )15، ص2005زردوم خدیجة، (                                                         

 حیـث حصـر شخصـیة المصـاب ) haynal and all( "هانیـل وآخـرون"وفـي دراسـة قـام بهـا 

الذي یصـفها أنهـا قلقـة، ) dunbar( "دنبار " الاكتئاب، وكذلك بأنها محبطة وتمیل إلى بالبتر

  )Haynal(a), 1978,p 248,249(                                  . حساسة ومنفعلة

حــول أثــر ) Haynal and all( 1987عــام  "وآخــرون بــراون"وفــي دراســة أخــرى قــام بهــا 

الانفعــالي  الاكتئــاب، فقــد أوضــحت أن غالبیــة حــالات الاكتئابیــة الاســتجابةالفقــدان فــي نشــوء 

الذي حـدث مـؤخرا، وهـو فقـدان شـيء یـرتبط بـه المـرء ارتباطـا خاصـا، یسبقها نوع من الفقدان 

جانــب مــن جوانــب الــذات أو عضــو مــن أعضــاء الجســم، أو فقــدان  حمــیم أو إنســانكفقــدان 
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ة بالنسـبة للفـرد، بمـا یحدثـه ذلـك مـن تغیـرات بدنیـة أشیاء خارجیـة ذات أهمیـة وضـروریة حیویـ

  .ونفسیة واجتماعیة

ولقد استمدت فكرة اختیار هذا الموضوع من مجموعة دوافع وعمت رغبتنا فـي القیـام بـه قصـد 

تحقیق الأغراض البحثیة، وتمثلت هذه الدوافع والأهداف في نقـاط مختلفـة، كالمیـل الشخصـي 

عاقة والتكیف معهما كـون نفسیة التي تتعلق بتقبل المرض والإإلى كل الموضوعات الطبیة وال

، )الســـفلى أو العلیــــا(الموضـــوع المختـــار هـــو موضـــوع جـــد حســـاس ویمـــس فقـــدان الأطـــراف 

وبالتـالي فقـدان الوظیفـة الحركیـة لهـذه الأطـراف، بالإضــافة إلـى قلـة البحـوث التـي أجریـت فــي 

وث التـــي حــإذ أن معظــم الب) ود إطلاعـــيبالنســـبة لولایــة المســیلة طبعـــا فــي حــد(هــذا المجــال 

لحــد الآن تناولــت المعــاقین وذوي الاحتیاجــات الخاصــة بشــكل عــام، وكــل هــذا بهــدف أجریــت 

معرفــة تــأثیر البتــر علــى نظــرة المبتــور لذاتــه وجســده، ومــدى تقبلــه لوضــعه المفــروض علیــه 

كیفیــة نظرتــه ومختلــف الاســتجابات التــي یبــدیها ومــدى تــأثر العلاقــات الاجتماعیــة للشــخص و 

  .لمشاریعه المستقبلیة

  :وبناءا على كل ما سبق ذكره یمكن تحدید إشكالیة البحث من خلال طرح التساؤلات التالیة

  ؟)العلیا أوالسفلى (  الأطرافما هو واقع المعاش النفسي لدى مبتوري  -1

  ؟)العلیا أوالسفلى ( الأطرافما هو واقع الصورة الجسدیة لدى مبتوري  -2

مــن خــلال ) العلیــا أوالســفلى ( الأطــرافمــا هــو واقــع المعــاش الاجتمــاعي لــدى مبتــوري  -3

  مؤشر العلاقات الاجتماعیة ؟ 
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  :أهمیة الدراسة -2

إن الأشـــخاص المبتــــورین ینـــدرجون ضــــمن فئـــة المعــــاقین حركیـــا وهــــذه الفئـــة أصــــابها القــــدر 

بـأدوارهم الاجتماعیـة علـى الوجـه بالإعاقة حیث أن هـذه الأخیـرة قللـت مـن قـدرتهم علـى القیـام 

الأكمــل مقارنــة بالأشــخاص العــادیین وهــذه الفئــة هــي بحاجــة إلــى أن نــتفهم بعــض مظــاهرهم 

ـــة وصـــراعات  الشخصـــیة نتیجـــة لمـــا تفرضـــه الإعاقـــة مـــن ظـــروف جســـمیة ومواقـــف اجتماعی

  .نفسیة، وإلى أن نتفهم أسالیبهم السلوكیة التي تعبر عن الكثیر من التعقید والتشابك

ولهذا الغرض تأتي أهمیة دراستنا في معرفة الأضرار التـي تسـببها عملیـة البتـر علـى المعـاش 

النفسي والاجتماعي للمبتور وكذلك شد انتباه الدارسین في مجال علم الـنفس مـن أجـل توسـیع 

وتكثیـــف بحـــوثهم حـــول هـــذه الفئـــة لأنهـــا تعـــاني مـــن الإهمـــال ولـــم تلقـــى حتـــى الآن الاهتمـــام 

  .لباحثین وبالأخص في مجال الخدمة الاجتماعیةالمناسب من ا

  :أهداف الدراسة -3

  : وتتمثل أهداف الدراسة فیما یلي 

  ).السفلى أو العلیا(لدى مبتوري الأطراف  فة واقع المعاش النفسي معر  -3-1

  .) العلیاالسفلى أو (معرفة واقع الصورة الجسدیة لدى مبتوري الأطراف  -3-2

مـن خـلال  )السـفلى أو العلیـا(لـدى مبتـوري الأطـراف  المعـاش الاجتمـاعيمعرفة واقع  -3-3

  .مؤشر العلاقات الاجتماعیة 

  :تحدید المفاهیم -4

عملیــة قطــع ونــزع واستئصــال الشــيء مــا ) Amputation(تعنــي كلمــة البتــر  :البتــر-4-1

  . كان متصلا من قبل مع جزء آخر
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                            )André Damart et jaques Pouneuf, 1999, p159(  

  .قطع طرف او جزء منه ضرورة جراحیة :و البتر في الجراحة 

)27، ص2001خلیل توفیق مرسي،(  

بعــض الأطــراف، نتیجــة حــادث أو خلقیــة، أو نــاتج  هــو عبــارة عــن فقــد أحــد أوو البتــر كــذلك 

للحفــاظ علــى حیــاة الفــرد، والشــخص عــن مــرض یــؤدي إلــى بتــر أحــد الأطــراف، أو بعضــها 

أطرافـه، أو أكثـر أو مـن كلهـا، ونـتج عنـه إعاقـة المصاب بالبتر هو الشـخص الـذي یفقـد أحـد 

والنفســي فــي الأســر أثــرت علــى أدائــه لأدواره الاجتماعیــة، ومــن ثــم توقفــه الاجتمــاعي حركیــة 

كل أو بعض توافقـه فـي والعمل والمجتمع، مما تطلب تأهیله مهنیا واجتماعیا ونفسیا لاستعادة 

  .المجتمع

)169، ص2001عبد الرحمان سید سلیمان، (  

فإن البتر الذي نقصده من خلال بحثنا هو البتر أو القطع الذي یتم على مسـتوى : أما إجرائیا

  .الأطراف السفلى أو العلیا والذي یكون نتیجة مرض معین أو التعرض لأي حادث

  :المعاش النفسي -4-2

حالة الرضى أو عدمها التي تنتاب شخصا أو مجموعة مـن الأشـخاص وذلـك " یعرفه أزیو أنه

  )Anzieu(D), 1995, p73".                                     (المعاش بصفة عامة 

  :الإجرائيالتعریف 

هــو الوقــع النفســي الــذي یعیشــه المبتــور، وهــذا الواقــع یحمــل مشــاعر نفســیة ســلبیة تتمثــل فــي 

  .والانطواء وغیرها من الحالات النفسیة القلق، الاكتئاب
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  :الصورة الجسدیة -4-3

 أوالخـارجي  مظهـرههي تلك الصورة الذهنیة و العقلیة التي یكونها الفرد عن جسمه سواء في 

 إثبــاتو  الأعضــاءالمختلــف، و قدرتــه علــى توظیــف هــذه  أعضــائهفــي مكوناتــه الداخلیــة و 

كفاءتهـا، و مــا قـد یصــاحب ذلــك مـن مشــاعر أو اتجاهـات موجبــة أو ســالبة عـن تلــك الصــورة 

  .الذهنیة للجسم 

) 304،ص2005زینب شقیر،(  

أنهــا تلــك الصــورة الذهنیــة التــي  )Fry" (فــري" حســبأیضــا تعــرف الصــورة الجســدیة و   

صـــورة  نكونهـــا عـــن أجســـامنا الخاصـــة، بصـــفة أخـــرى هـــي تلـــك الطریقـــة التـــي تظهـــر لنـــا بهـــا

أجسـادنا، والتــي تـأتي نتیجــة إحساسـات مختلفــة مـن الرؤیــة، الحـرارة، والألــم، وأخـرى تــأتي بــین 

العضـــلات وانقباضـــاتها، ومـــن هـــذه الإحساســـات یشـــعر الفـــرد وبشـــكل مباشـــر بوجـــود وحـــدة 

  .                           الجسم، والتي تدرك من طرف الجسم

(Shilder (p), 1984, p82) 

نقصــد بالصــورة الجســدیة فــي بحثنــا تلــك الطریقــة التــي یحــس ویــدرك بهــا : الإجرائــيالتعریــف 

مبتوري الأطراف أنفسهم وانطباعاتهم عن جسدهم ككل، ویظهر هذا من خـلال أسـئلة تناولـت 

  .كیفیة تصور المبتور لجسده واهتمامه بذاته وأناقته

   :العلاقات الاجتماعیة -4-4

هي مجموع الروابط والعلاقـات الایجابیـة التـي یكونهـا الإنسـان مـع الفئـات التـي یتعامـل معهـا، 

مثل الأسـرة والمدرسـة والجامعـة والعمـل، بحیـث تكـون العلاقـات راضـیة ومرضـیة، أي یرضـى 

  هو عنها ویرضى الآخرین بها، ویتفاعل من خلال الطرفان تفاعلا إیجابیا، 
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والمرضـیة، إلا  الراضـیةوالرضا، ولن تتم هذه العلاقات بالصـورة  یشعرون من خلاله بالسعادة

  . إذا كانت قائمة على الحب والتسامح والاحترام المتبادل

)60، ص2003محمد سلامة غباري، (  

ــــور مــــع الأســــرة : إجرائیــــا تعاملنــــا مــــع هــــذا المتغیــــر مــــن خــــلال أســــئلة تناولــــت علاقــــة المبت

عملیـــة البتـــر، ومـــدى أهمیتهـــا بالنســـبة لمبتـــوري  والأصـــدقاء، ومـــدى تـــأثر هـــذه العلاقـــة بعـــد

  .الأطراف

  :الدراسات السابقة -5

فــي إطــار حــدود عملنــا م نجــد دراســات ســابقة تعــالج البحــث بــنفس المتغیــرات التــي اعتمــدناها 

  .ولكن تمكنا من بعض الدراسات المشابهة والتي تدرس الموضوع من أحد متغیراته

من خلال أبحـاث التـي قامـت بهـا یـن  ):Mc Gregor( "ماك غریغور"دراسة  -5-1

إلى أن أكثر المشاكل التـي تواجههـا هـذه الفئـة مـن الأفـراد تتمثـل فـي ) 1981-1980(سنتي 

المشـــاكل الاجتماعیـــة، بحیـــث یظهـــر الانعـــزال بســـبب الاعتقـــاد الســـائد بیـــنهم، فـــي أن التشـــوه 

عــن محــیطهم وتشــلهم الجســماني هــو وصــمة عــار، وبطاقــة ألصــقت بهــم رغــم عــنهم، تبعــدهم 

عـن إقامــة علاقــات اجتمــاعي، كنتیجــة لإحساســهم الـدائم بــأن الآخــرین یــرون العجــز فــیهم مــن 

  .خلال العاهة الجسمیة

فـي دراسـة قـام بهـا لشـابة  :)cludyil jhon, 1989( "كلیـدبل جـون "دراسـة 5-2

مصـــابة بســـرطان العظـــام بتـــرت ســـاقها الیمنـــى، فـــإن بتـــر الأطـــراف عامـــة والأطـــراف الســـفلى 

ــأثیر بالنســبة للأفــراد المبتــورین، حیــث ســجل رد فعــل هــذه الفتــاة، إذ قالــت  خاصــة، كــان لــه ت

الآن بقطــع رجلــي، إنقطعــت عــن الماضــي، وأریــد حیــاة جدیــدة تختلــف عمــا ســبق، فهــذا هــو "

وبعــد ســنة اعترفــت بــأن البتــر كــان بمثابــة القتــل لهــا، لأنهــا لــم تســتطع " الحــل الوحیــد لإنقــاذي
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مواصلة حیاة عادیة، ووجد الباحث أن حالة الانطواء والحزن التي تعیشـها هـذه الفئـة سـاعدت 

  .على تثبیت الاستجابة الاكتئابیة لدیهم

   ):Dollar,coder, 1999" (دولار"دراسة  -5-3

هـدفت إلـى الكشـف "الوهمیـة لـدى حـالات البتـرصورة الجسم وعلاقتهـا بـآلام الأطـراف "بعنوان 

علــى أبعـــاد صــورة الجســـم وعلاقتهــا بـــآلام الأطــراف لـــدى حــالات البتـــر، حیــث تكونـــت عینـــة 

شخص من مبتوري الأطراف، فتوصلت نتائج الدراسـة إلـى وجـود علاقـة بـین  43الدراسة من 

ألـــم المــــرض مـــع الـــذین یعـــانون مــــن بتـــر أطـــرافهم ویشـــعرون بــــالألم إســـتراتیجیات المواجهـــة 

  .الوهمي، ولدیهم مفهوم سلبي لصورة أجسامهم

  ): Kreistin, wellerhahm, 2003" (كرستین"دراسة  -5-4

  ".أثر المشاركة في النشاط البدني على هیئة صورة الجسم لدى حالات البتر"بعنوان 

المشــاركة فــي النشــاط البــدني علــى هیئــة صــورة الجســم لــدى هــدفت الدراســة إلــى معرفــة أثــر 

حــالات البتــر وإلــى معرفــة العلاقــة بــین صــورة الجســم ومســتوى المشــاركة فــي النشــاط البــدني 

والریاضــي لــدى حــالات البتــر، فتكونــت عینــة الدراســة مــن مجموعــة مــن الأشــخاص المبتــورین 

وجــود علاقــة إیجابیــة بــین صــورة ســنة وتوصــلت النتــائج إلــى  18الــذین لا تقــل أعمــارهم عــن 

  .الجسم والمشاركة في النشاط البدني والریاضي لدى الأشخاص المبتورین

  :التعلیق عن الدراسات السابقة -

  :أوجه الشبه-1

  .بفئة المبتورین الاهتمامتشترك الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة من خلال 
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  :الاختلافأوجه  -2

مـع بعـض الدراسـات السـابقة مـن حیـث المـنهج حیـث تناولـت الدراسـة اختلفت الدراسة الحالیـة 

المـنهج الوصـفي " كریسـتین"و " دولار"الحالیة المنهج العیادي في حین تناولت دراسـة كـل مـن 

  .الإرتباطي

كـــذلك اختلفـــت الدراســـات الحالیـــة مـــع الدراســـات الســـابقة مـــن حیـــث المتغیـــرات حیـــث تناولـــت 

، في حـین بعـض الدراسـات السـابقة تناولـت متغیـر والاجتماعيدراستنا متغیر المعاش النفسي 

  .صورة الجسم

  :أوجه الاستفادة -3

  :استفادة الطالبة من الدراسات السابقة ما یلي

  .ساعدت الدراسات السابقة في تحدید إشكالیة وفرضیات الدراسة الحالیة -

  .الحالیة الاستفادة من الدراسات السابقة في تفسیر وتدعیم نتائج الدراسة -

  : الفرضیات -6

  .یتمیز بالتوتر) العلیا أوالسفلى ( واقع المعاش النفسي لدى مبتوري الأطراف  -2-1

ـــا أوالســـفلى ( الأطـــرافواقـــع الصـــورة الجســـدیة لـــدى مبتـــوري  -2-2 یتمیـــز بالقصـــور ) العلی

  .الجسمي و الشعور بالدونیة

مــن خــلال مؤشــر ) الســفلى والعلیــا( الأطــرافواقــع المعــاش الاجتمــاعي لــدى مبتــوري  -2-3

 .العلاقات الاجتماعیة یتمیز بالانطواء و العزلة



    

  لبترا: الفصل الأول

  تمهید

  تعریف البتر-1

  أنواع البتر-2

  مستویات البتر -3

  أسباب الإصابة بالبتر-4

  الأعراض المصاحبة للبتر-5

  مشكلات المبتور-6

  احتیاجات المبتور-7

  الأسالیب العلاجیة والتأهیلیة لحالات بتر الأطراف-8

  خلاصة الفصل
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  :تمهید

یعتبـر البتـر مـن الإعاقـات الجسـدیة المرتبطـة بالحركـة، والتـي لهـا صـفة الـدوام، كمـا أنـه یـؤثر 

  .على ممارسة الفرد لحیاته الطبیعیة، سواء كان ذلك تأثیرا كلیا أو نسبیا

ویعد البتر حالة من العجز یفقد فیها الفرد أحد أطرافه كلهـا أو بعضـها، وقـد یكـون ذلـك خلقیـا 

أو نتیجــة حــادث أو مــرض معــین أو حــروب أو غیرهــا، وبــذلك یترتــب علــى البتــر عــدم وجــود 

وبالتـالي یفقـد الإنسـان الوظیفـة التـي وجـد مـن أجلهـا هـذا  -أي العضو المبتور-العضو نفسه 

ثر علــى حیاتــه النفســیة والاجتماعیــة والشخصــیة والمهنیــة بــدرجات متفاوتــة، العضــو، ممــا یــؤ 

تتوقـف حســب حالــة ونــوع البتــر ومــدى ارتباطـه بجوانــب الحیــاة، خاصــة الاجتماعیــة والمهنیــة، 

  .وكذلك حسب شخصیة الفرد وتكوینه الشخصي

 وتعـــود عملیـــة البتـــر إلـــى فقـــدان الشـــخص لعضـــو معـــین مـــن أعضـــاءه إلـــى أســـباب مختلفـــة،

كالإصــــابة بــــبعض الأمــــراض المختلفــــة مثــــل داء الســــكري أو ســــرطان العظــــام وغیرهــــا مــــن 

الـدورة الأمراض أو إلـى الأضـرار التـي تصـیب الجهـاز العصـبي أو الصـعوبات التـي تواجههـا 

الدمویة، وكذلك إلى حوادث العمل ضف غلى ذلك تشـوه الأطـراف الـذي تعتبـر معظـم أسـبابه 

لبتر تأثیر على صحة الفرد بوجه عـام، وعلـى توافقـه الاجتمـاعي وراثیة وغیر معروفة ویكون ل

والشخصي والنفسي بشكل خـاص، خاصـة مـع تعـرض الشـخص المبتـور للكثیـر مـن المشـاكل 

  .والصعوبات التي تواجهه في حیاته

  

  

  

  



 رـــــــــــــالبت                                                                                    ل الأول  ــالفص

 

 

17 

  :تعریف البتر -1

البتـــر حالـــة مـــن العجـــز یفقـــد فیهـــا الفـــرد أحـــد أطرافـــه أو بعضـــها أو كلهـــا، إمـــا بالجراحـــة أو 

الحـــوادث أو خلقیـــا فـــي حالــــة التكـــوین الجبلـــي النـــاقص، وهــــو نـــوع مـــن الإعاقـــة المســــتحدثة 

والمرتبطة بالتقدم الحضاري، واستخدام المیكنة أو الآلة فـي الوقـت الحاضـر، وبعـض أسـالیب 

  )110، ص1997م حنا وآخرون، مری(                                        .   العلاج

بأنــه إزالــة جــزء أو طــرف مــن جســم الانســان وذلــك للحفــاظ علــى حیــاة الفــرد وقــد یعــرف البتــر 

  .نتیجة إصابة في حادث أو تشوه خلقي أو أورام، ویتم ذلك عن طریق الجراحة

  )120، ص1998مي ابراهیم، ولیلى فرحات، حل(                                         

  :أنواع البتر -2

یقسم البتر وفقا للمستویات التي یتم فیها، لذلك فمن الضـروري اختیـار المكـان المناسـب للبتـر 

والـــذي یعتمـــد علـــى نـــوع الحركـــة المطلوبـــة وموضـــع امتـــداد النســـیج الســـلیم وموضـــع الأجهـــزة 

لجــزء المتبقــي مــن طــرف المبتــور، وتتمثـــل التعویضــیة، بالإضــافة إلــى مظهــر الجدعــة هــي ا

  :أنواع البتر فیما یلي

ویكـــون فـــي مســـتوى مـــنخفض وذلـــك للســـیطرة علـــى العـــدوى ومنـــع : البتـــر الأولـــي -2-1

  :التسمم ویتضمن ثلاث أشكال فرعیة هي

  وتعني القطع العرضي للطرف في مستوى واحد  :طریقة المقصلة -أ

  .إغلاق الجرح حیث یتم القطع بدون :البتر الدائري -ب

وذلـك عنـدما یكـون البتـر نهائیـا وتخـاط : الخیاطة الجزئیة لأطراف الجرح مع البـذل -ج

  .أطراف الجلد وسط الجرح فوق طرف العظم
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ویــتم ذلــك بعــد انتهــاء البتــر الأولــي الابتــدائي، حتــى یكــون الجــزء  : البتــر النهــائي -2-2

  )177، ص 2001لرحمان سید سلیمان، عبد ا(            .     المتبقي من البتر نموذجیا

  :مستویات البتر -3

إن البتر الذي نقصده في بحثنا، هو البتر الذي یـتم علـى مسـتوى الأطـراف السـفلى أو العلیـا، 

  :ومستویات البتر هي كالآتي 

  :البتر على مستوى الأطراف السفلى -3-1

یشــتمل بتـر القـدم علــى أي جـزء فیـه، فقــد تكـون الأصـابع، أو جــزء مـن القــدم،  :بتـر القـدم -أ

  .بتر أصابع القدم، وبتر منتصف القدم: ومستویات البتر التي تقع تحت هذه الفئة

  .وهذا البتر یكون تحت الركبة، وهو أي بتر یتم من الركبة حتى الكاحل :بتر الساق -ب

  .الحوض مع الفخذ بأكملهیكون من عند مفصل  :فصل الحوض -ج

  :البتر على مستوى الأطراف العلیا فیشمل -3-2

  .أو جزء من الید تحت الرسغ الإبهامبما فیها الأصابع أو : بتر الید أو جزء منها -أ

  .یتم بتر العضو عند مستوى الرسغ: فصل الرسغ -ب

الرسـغ ذلـك الـذي یحـدث تحـت الكـوع حتـى : )Transtradial(بتر عظمة السـاعد -ج

  .أي الساعد بأكمله

فـــوق الكـــوع حتـــى الكتـــف أي فـــي الجـــزء ): transhumeral(بتـــر عظمـــة العضـــد -د

  .العلوي من الذراع
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یـتم البتـر عنـد مسـتوى الكتفـین  ):Shoulder Disarticulation(فصل الكتف -ه

  .     مع بقاء نصل الكتف وقد یتم استئصال عظمة الترقوة أولا

                                                      )Wolden, 2004, p156-157(  

  :تربأسباب الإصابة بال -4

  :یلي تتعدد أسباب البتر وتختلف من شخص لآخر، ویمكن حصر هذه الأسباب فیما

، وتختلــف الأمــراض بــدورها، وتتنــوع مــن %40تقــدر نســبة انتشــارها بـــ : الأمــراض -1 -4

  :لآخر وتتطور لمرحلة یصبح البتر فیها هو الحل الوحید لها، ومن هذه الأمراض نجدفرد 

تعـود أكبـر عــدد مـن حــالات فقـدان الأعضـاء إلــى أمـراض القلــب : الأمـراض الشــریانیة -أ

والشــــرایین، داء الســــكري فــــأمراض الأوعیــــة الدمویــــة تعیــــق التــــدفق وســــریان الــــدورة الدمویــــة، 

یؤثر على سكر الدم، یقلل من قدرة الجسم على السكري الذي ووصولها للأطراف، أما مرض 

  .معالجة أي قصور یحدث

نسـجة المحیطیـة آلامـا شـدیدة مصـاحبة تسبب الالتهابـات فـي الأ :الأمراض الالتهابیة -ب

، تورم، ونفخ فـي موضـع الإصـابة، ومضـاعفات خطیـرة یـتم تفادیهـا بـالبتر المسـتعجل باحمرار

  .الإصابة إبرة ملوثة أهمل تطهیرهاوغالبا ما تسبب هذه 

، یـــتم )Ostéosarcome(هــي الأورام المتصــلة بالعظــام تــدعى  :الأمــراض الورمیــة -ج

 )Wolden, 2004,p57-58(      .       اب وأكیـاس العظـامعلاجها ببتر العضو المصـ

، حیث یولد الطفل بهذه العیوب، مثل %04تمثل نسبة انتشارها : العیوب الخلقیة -4-2

ــــى أطــــراف  ــــه یحتــــاج إل ــــور لأن ــــى قصــــرها، ویعتبــــر عضــــو مبت غیــــاب أحــــد الأطــــراف أو حت

الأســباب  وقــد تصــل نســبة، والــذي تعتبــر معظــم أســبابه وراثیــة أو غیــر معروفــة، اصــطناعیة

مــن حــالات تشــوه الأطــراف، وخاصــة فــي الشــهر الأول مــن عمــر  %75الغیــر معروفــة إلــى 
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ــ طــراف جزئیــا أو كلیــا، وأن تكــون ین، ونتیجــة لهــذه الأســباب فإنــه یمكــن أن یفقــد أحــد الأالجن

صابة شاملة لأكثر من طرف واحد، وتكـاد تكـون بعـض الأسـباب معروفـة، بحیـث تتعـرض الإ

  :الأم الحامل لبعض الأمراض التي تؤدي إلى حدوث حالات تشوه، ومن تلك الأسباب مایلي

  .صبة الألمانیة وتسممها بالمواد الكیماویةإصابة الأم الحامل بالح -

  .خاصة على منطقة الحوض) x(تعرض الأم الحامل للأشعة، كأشعة  -

  ).Thalidomide(تعاطي الأم الحامل للمخدرات أو بعض الأدویة المهدئة مثل الثالیدومید 

)170،ص 2001، عبد الرحمان سید سلیمان(  

حیث یتعرض الفرد خلال حیاته  %22انتشارها وتقدر نسبة : التعرض للإصابات -4-3

الیومیة لبعض الإصابات المفاجئة التي تؤدي إلى عملیة البتر كحل وحید لإنقاذ حیاتـه، ومـن 

  :هذه الإصابات نذكر

ینــتج عــن كســور العظــم وانفصــالها، تشــوه وتغیــر فــي شــكل : الإصــابة بكســور العظــم -أ

العضو الذي أصـیب بالكسـر، ممـا یسـتدعي فـي حـالات كثیـرة فصـل ذلـك العضـو مـن الجسـم 

بـالأرض أو السـقوط مـن ارتفـاع،  الاصـطداموهذا ما یؤدي إلى القطع، ویحدث مثل هـذا عنـد 

  .الصرعأو انقباض العضلات المفاجئ في حالات التشنج العضلي وحالات 

                                                               )Wolden, 2004,p59(  

والصـراع المسـلح بـین الـدول وقیـام الحـروب، ومـا  لانتشـارفنتیجـة : الحروب والكوارث -ب

یستخدم فیها من وسـائل للقتـل، ینـتج عنهـا فـي بعـض الحـالات بتـر لأحـد أعضـاء الإنسـان أو 

افة إلــى تعــرض الــبلاد لكــوارث مفاجئــة، كــالزلازل والبــراكین والفیضــانات والحرائــق أكثــر بالإضــ
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ملایـین مبتـور، كمـا أن فـي  3ومع هذا یقدر عدد المبتورین في العـالم نتیجـة الحـروب وحـدها 

  .ألف مبتور، نتیجة الحروب الأهلیة 162لبنان وحدها 

ها حوادث المـرور، وحـوادث حیث یتعرض بعض الأفراد لحوادث مختلفة أهم: الحوادث -ج

ت أثنـاء اللعـب وغیرهـا مـن فـي المصـانع، والإصـاباالعمل وحـوادث الحرائـق، وحـوادث الآلات 

الإصــابات، التــي قــد ینــتج عنهــا بتــر عضــو أو أكثــر مــن أعضــاء الإنســان، وتعتبــر حــوادث 

مـن  %5.6مـن حـالات البتـر وحـوادث المنـزل مسـؤولة عـن نسـبة  %4.5العمل مسؤولة عن 

  .من حالات البتر 7.5حالات البتر وحوادث الطریق مسؤولة عن 

)112، ص1997نا وآخرون، مریم ح(  

للعوامــل والأســباب الســابقة، توجــد أســباب أخــرى تــؤدي بالإضــافة : عوامــل أخــرى -4-4

  :للبتر، وتتمثل فیما یلي

  :بعض العادات والتقالید والممارسات الخاصة -أ

هنــاك أوضــاع ومواقــف وممارســات مــن أنــواع خاصــة، وأخــرى تــرتبط أیضــا بالإعاقــة ونوعهــا، 

مثــل عــادات إطــلاق الرصــاص فــي المناســبات والأعیــاد، وحفــلات الزفــاف، ومــا یترتــب علــى 

إلى حالات من الإعاقة، ومنها أیضا أسالیب العلاج البدائیـة ذلك من إصابات مباشرة، تؤدي 

  .تؤدي إلى الإصابة، التي قد تستلزم حدوث عملیة البتر من كي واستخدام مواد قد

)186، ص1993رمضان محمد القذافي، (  

مــن الأمــراض والعیــوب  وانطلاقــاوعلیــه نلاحــظ اخــتلاف وتنــوع الأســباب المؤدیــة إلــى البتــر، 

فـي حیاتـه  الإنسـانالخلقیة والإصابات، إلى حوادث الیومیة والمفاجئة التي لابد أن یتمیـز بهـا 

بأســـالیب  والاهتمـــامالیومیـــة، كالوقایـــة مـــن مختلـــف الأخطـــار المؤدیـــة لوقـــوع حـــوادث خطیـــرة، 

  ".الوقایة خیر من العلاج"التشخیص والعلاج المبكر، وكما یقال 
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  :الأعراض المصاحبة للبتر -5

، تتبــع عملیــة البتــر بــأعراض مختلفــة یتــأثر بهــا الشــخص المبتــور والتــي تمــس حالتــه الصــحیة

النفســـیة، وهـــذا مـــا سنكشـــفه مـــن خـــلال الأعـــراض  ســـواء كانـــت الصـــحة الجســـمیة أو الصـــحة

  :التالیة

  ):La Douleur du membre fontome(آلام العضو الشبح  -5-1

صـعوبة فـي تقبـل "ویعرفـه بأنـه ) Weir nichel( "إیـر مشـال "أول من لاحظ هذه الظاهرة هو

مــا یظهــر مباشــرة بعــد عملیــة الجراحــة، وهــو بقــاء غالبــا " وتكیــف الفــرد مــع الوضــعیة الجدیــدة

  غیابه إلا بعد النظر إلیه، ویسمي الإحساس بوجود العضو المبتور، ولا یدرك المبتور

النفســـــــــــي للعضـــــــــــو المفقـــــــــــود  الانقـــــــــــلابهـــــــــــذه الظـــــــــــاهرة،  )Abrahaham( " إبراهـــــــــــام "

)Métabolisme psychique( بعــد إلــى ، فهــذا التعــویض یعتبــر كمرحلــة أولــى تــؤدي فیمــا

ویلاحــظ ، )Travail de deuil(تحویــل القلــق النــاتج عــن هــذه الحالــة إلــى عمــل الحــداد 

 لوضـعیةالأطباء هذه الظاهرة عنـد المصـابین بعملیـة البتـر لإحـدى الأعضـاء، وفسـرت كـنمط 

، ویـــتم هـــذا علـــى مســـتوى الجهـــاز الجســـم، وعـــدم حـــدوث اســـتدخال الجســـد للوضـــعیة الجدیـــدة

لــم یتكیــف أو لــم یتعــود بعــد علــى الصــورة الجدیــدة للجســم، وبالتــالي بي المركــزي الــذي العصــ

  .الجهاز العصبي بوظیفة هذا العضو ما زال موجود إحساس

  :الأعراض النفسیة -5-2

تــؤدي عقــدة الشــعور بالــذنب عنــد المبتــور، التــي یســببها المظهــر الغیــر مــألوف إلــى اســتعمال 

علـى  والانطـواءسـتوى السـلوكي فـي العزلـة میكانزم التجنب بشكل كبیر، ویظهـر ذلـك علـى الم

الـذات، وعلــى المســتوى الانفعــالي یظهــر علــى شــكل قلــق، حــزن، ویــأس، وعــدم الثقــة بــالنفس، 

حدة، إذ ترافقت مـع مجموعـة مـن العوامـل  الاضطرابات، وتزداد هذه الاكتئابوبشكل أساسي 
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الشـــباب التـــي تتمیـــز  المســاعدة علـــى تعزیـــز نشـــوئها، وأحیانــا تثبیتهـــا مثـــل الســـن خاصــة فتـــرة

بالنشـــاط، وأي مشــــكل فیهـــا قــــد یـــؤثر ســــلبا علـــى شخصــــیة الفـــرد، كمــــا یـــؤدي غیــــاب الســــند 

  )Wolden, 2004,p159-160(         . الاجتماعي إلى تفاقم هذه الإضرابات وتعقیدها

ومنه فإن هذه الأعراض تزید من سوء الحالة النفسیة للمبتـور، وقـد تزیـد مـن فشـله فـي تحقیـق 

  .والاجتماعيالتوازن والتوافق النفس 

  :مشكلات المبتور -6

بمظــاهر إشــكالیة متنوعــة، بعضــها نفســي والــبعض  الإنســانتــرتبط عملیــة بتــر جــزء مــن جســم 

لاجتماعیــة أو الاقتصــادیة وقــدرة الشــخص الثــاني حركــي، والــبعض الثالــث متعلــق بــالنواحي ا

علــى كســب عملــه وأیضــا علــى اســتخدامه للأجهــزة التعویضــیة، وخاصــة فــي عملیــات التأهیــل 

  .بعد البتر، وسنتناول بإیجاز هذه المشكلات

  :المشكلات النفسیة -6-1

مـع ینتاب المصاب بالبتر الكثیـر مـن المشـاعر النفسـیة السـلبیة التـي تـؤثر علیـه وعلـى توافقـه 

مــن حولــه ومــن أهـــم المظــاهر النفســیة لهـــذه المشــكلات، قــد تظهــر علـــى شــكل رفــض قبـــول 

المصاب للبتر وذاته الجدیدة ومقاومته لوقعـه الجدیـد، والشـعور بـالنقص وانتقـاص قیمتـه لذاتـه 

سواء كما یراها هو، أو كما یراه فیهـا المحیطـین، أو كمـا یتمنـى أن یراهـا، مـع ظهـور مشـاعر 

أن ذلـك الـبعض بـ لاعتقـادكالشـعور بالـذنب ) فـي بعـض الأحیـان(لحدوث البتر جدیدة كنتیجة 

انتقام السماء لخطأ ارتكبه الفرد، كما قد یكون هناك میلا من جانب المصاب بالبتر للنكـوص 

لسلوك الاعتماد على الغیر، كذلك فإن حالة البتر والاحتیاجـات الفردیـة التـي تعمـل للمحافظـة 

فـــي كثیـــر مـــن (مـــاده علـــى الآخـــرین، وقـــد یحـــاول المصـــاب بـــالبتر علـــى الفـــرد تزیـــد مـــن اعت

اسـتخدام میكانیزمــات للهـروب مـن الواقــع المـؤلم الـذي یثیــر قلقـه وتـوتره، كــالتعویض ) الأحیـان

  .الطرف المبتور، أو توهم وجود الطرف المبتور ، فیبدو في ظاهرة شبحوالإنكار والإسقاط

)179، ص 2001عبد الرحمان سید سلیمان، (  
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إلــــى ســــمات محــــددة، وقــــد لخصــــها كلیمــــك  الانتهــــاءولقــــد حــــاول العدیــــد مــــن علمــــاء الــــنفس 

)Klimke( في الآتي:  

نقص ممــا یعــوق تكیفــه الاجتمــاعي، والشــعور الزائــد بــالعجز ممــا یولــد لدیــه لالشــعور الزائــد بــا

بالضعف والاستسلام للإعاقة مع عدم الشعور بالأمن مما یولد لدیه القلق والخـوف  الإحساس

من المجهول، حیث ینتج عدم الاتزان الانفعالي، مما یولد لدیه مخاوف وهمیـة مبـالغ فیهـا مـع 

والأفعـــال العكســــیة  والإســـقاطوالتعـــویض  الإنكـــارســـیادة مظـــاهر الســـلوك الـــدفاعي، وأبرزهـــا 

  )154، ص2001محمد سید فهمي، (                                           . والتبریر

ذه المشــاكل النفسـیة تتــأثر بعوامـل مختلفــة كخبـرات الفــرد السـابقة وكمیــة المعلومــات وهـ  

بـالأمن وأملـه فـي الاعتمـاد علـى نفسـه مـن  إحساسـهالتي تحصل علیهـا حـول الإصـابة ومـدى 

  .بما كتبه له والرضاخلال تمسكه باالله 

  :المشكلات الجسمیة -6-2

معــین، كمــا  إشــباععلــى یحصــل الفــرد مــن خــلال الوظــائف التــي تؤدیهــا لــه أعضــاؤه وأطرافــه 

تــؤدي هــذه الأعضــاء وظــائف للإنســان، كالإمســاك بالأشــیاء أو الحركــة وســهولة التنقــل، ممــا 

البـدني النشـاط بكمـال أعضـائه یسـتطیع ممارسـة  الإنسـان، كما أن شعورا بالرضایضفي علیه 

ومزاولة الریاضة العادیـة، والهوایـات والقیـام بـالرحلات وتنـاول الطعـام وغیرهـا، إلا أن الإنسـان 

المصاب بالبتر لأحد أعضائه أو أكثر من عضـو، یفقـد وظیفـة مـن وظـائف هـذا العضـو، ولا 

وهكـذا لا یسـتطیع  یستطیع الحصول على الإشباع لما ذكـر سـابقا مـن نشـاط حركـي للإنسـان،

  : هذه الوجبات وبالتالي فإنه یجد أمامه أحد الحلول التالیةأداء 

  .أن یتجنب القیام بالنشاط أو العمل -
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أن یعوض العضو المبتور عن طریق استغلال الأطراف المتبقیة لدیه، بأقصى طاقة بدنیة  -

  .ممكنة

حـــل محـــل الطـــرف المبتـــور، مـــن الطـــرف الصـــناعي الـــذي یأن یـــؤدي الوظیفـــة بالاســـتفادة  -

ویحتمــل أن یســتخدم المصــاب بــالبتر الحلــول الثلاثــة البدیلــة فــي فتــرات متفاوتــة ویتوقــف ذلــك 

یواجهــه، كمــا أن اســتخدام أي جهــاز تعویضــي یتضــمن بالضــرورة درجــة علــى الموقــف الــذي 

ث عوامــل تقــع خــارج نطــاق ســیطرة ، مــن حیــث الوظیفــة البنیــة نتیجــة لــثلاالإخفــاقمعینــة مــن 

  :صاب بالبتر، ومنهاالم

أن أي عیــب أو قصــور فــي تصــمیم الجهــاز أو تركیــب كأجزائــه أو عــدم صــلاحیة الطــرف  -

  .وظیفي إخفاقعنه المبتور ینشأ 

في حالة الشخص حدیث البتر، فإنـه لـم یبلـغ بعـد مرحلـة كافیـة مـن إحـراز التـآزر العصـبي  -

تامـــة، یقابلــه أیضـــا حالـــة العضــلي بحیـــث یســتطیع الســـیطرة علــى الطـــرف الصـــناعي ســیطرة 

  .الإخفاق الوظیفي

إذا لـم یســتطیع المصــاب بــالبتر الســیطرة علــى الطــرف الصــناعي ســیطرة تامــة، واســتخدامه  -

وظیفي، وعـادة مـا تكـون الأجهـزة التعویضـیة غیـر مریحـة  إخفاقبطریقة سلیمة فإنه ینشأ عنه 

بالنسبة للشخص المصـاب بـالبتر، ومـن الناحیـة الفزیولوجیـة یتضـح أن منطقـة البتـر تسـتجیب 

  . لمثیرات الألم أكثر منها بالنسبة للطرف الآخر

)182-181، ص2001عبد الرحمان سید سلیمان، (  
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  :المشكلات الاجتماعیة -6-3

المواقف التي تضطرب فیها علاقات الفـرد بمحیطـه داخـل الأسـرة وخارجهـا، خـلال بها ونعني 

أدائـه لــدوره الاجتمــاعي أو مــا یمكـن أن نســمیه بمشــكلات ســوء التكیـف مــع البیئــة الاجتماعیــة 

  :الخاصة لكل فرد، ویمكن إنجازها فیما یلي

  :المشكلات الأسریة -أ

ت، حیـث أن الأســرة بنـاء اجتمـاعي یخضــع إن إعاقـة الفـرد هـي إعاقــة لأسـرته فـي نفــس الوقـ 

لقاعدة التـوازن، ووضـع المبتـور فـي أسـرته یحـیط بعلاقاتهـا قـدر مـن الاضـطراب طالمـا كانـت 

  . إعاقته تحول دون كفایته في أداء دوره الاجتماعي

)153، ص2001محمد سید فهمي، (  

أو حتـــى  الاكتئـــابأو الحساســـیة أو  قلوك المبتـــور المســـرف فـــي الغضـــب أو القلـــأن ســـكمـــا 

بالــذنب أو الشــعور بــالحیرة، وبالقــدر الــذي یقابــل بســلوك مســرف بــدوره فــي الشــعور  الابتهــاج

ـــذي یزیـــد مـــن الحمایـــة الزائـــدة والمســـرفة مـــن  ـــة الإعاقـــة ســـلامة المبتـــور وبالقـــدر ال تهـــدد حال

ســرة المحیطـین بــه وهـو الأمــر الـذي یقلــل مـن تــوازن الأسـرة وتماســكها وأثـر ذلــك علـى قیــام الأ

  .بوظیفتها الطبیعیة نحو تنشئة باقي أبنائها

وأكثر المشـكلات الأسـریة حـدة هـي تلـك المشـكلات المرتبطـة بالإصـابة المفاجئـة لـرب الأسـرة 

ومـــا یترتـــب علــــى ذلـــك مــــن أثـــار علـــى مســــتوى معیشـــتها واضــــطراب علاقاتهـــا أو الإصــــابة 

یط بهـذه الإصــابة مــن ظــروف المفاجئـة للابــن الوحیــد الـذي انتظرتــه الأســرة طــویلا ومـا قــد یحــ

  .یحمل أحد الأبوین الأخر مسؤولیتها ولیزید بالتالي من مشاعر الذنب والاكتئاب

ویهمنا في هذا الصدد أن نشیر إلى عاملین أساسیین یتوقـف علیهمـا نمـو المشـكلات الأسـریة 

  :وهما
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  .مستوى تعلیم الوالدین وثقافتهما الذاتیة -

  .اد الأسرةالدیني بین أفر  الالتزاممدى  -

فتوفر هذین العنصرین كفیـل بالحـد مـن المشـكلات التـي تواجههـا أسـرة المعـاق أو علـى الأقـل 

  )183، ص2001عبد الرحمان سید سلیمان، (                            . عدم استفحالها

  :حیةیالمشكلات الترو  -ب

إن العاهــة تــؤثر علــى قــدرة المعــاق علــى الاســتمتاع بوقــت الفــراغ، حیــث تتطلــب منــه طاقــات 

  )153، ص2001محمد سید فهمي، (                            .  خاصة لا تتوفر عنده

مـن أوقـات الفـراغ فــي الاسـتمتاع بهـا مـن خــلال  الاسـتفادةوعلیـه فإنـه حتـى إذا حـاول المبتــور 

ه، فإنــه یواجـه مشــكلة فــي التنقــل إلـى الأمــاكن الترویحیــة نظــرا لصــعوبة اسـتغلال بقیــة أعضــاء

ذلــك وعـــدم وجــود أجهـــزة تـــرویح خاصــة بالمعـــاقین، حیــث نجـــد أن هـــذه الأجهــزة تكـــون معـــدة 

  .للأصحاء فحسب، مما یزید من عزلة المبتور وشعوره بالنقص

  :مشكلات الصحبة -ج

 المراحـــل الأولـــى مـــن العمـــر ولا تمثـــل جماعـــات الصـــداقة حاجـــة أساســـیة للفـــرد خاصـــة فـــي

الســلیم بالقــدر  الاجتمــاعيیســتطیع أحــد أن ینكــر أثــر علاقــات الصــحبة المباشــرة علــى النمــو 

الذي تتجانس فیه سمات أعضاء الجماعة بالقدر الذي یتحقق لكل عضو فیها النمو والشعور 

ء بكفایته لهم إلى بالسعادة ومن ثم یؤدي شعور المعاق بالمساواة مع زملائه وعدم شعور هؤلا

  .سلبیة لینطوي المعاق على نفسه وینسحب من هذه الجماعات اتجاهات
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  :مشكلات العمل -د

أو إلى تغییر دوره إلى ما یتناسب مع وضـعه الجدیـد قد تؤدي الإعاقة إلى ترك المعاق لعمله 

كلات فضلا عن المشـكلات التـي تترتـب علـى الإعاقـة فـي علاقاتـه برؤسـائه وزملائـه أو المشـ

بأجر وللإنتاج الزائد أجر مرتفع بل هو طریق إلى تـولي مناصـب  إنتاج أمنه وسلامته فالعمل

یتـأتى إلا عـن طریـق العمـل  مكانة اجتماعیة مرموقـة لا واكتسابرئیسیة أو رئاسیة في العمل 

  . ومن ثم كان أثر الإعاقة أثرا مزدوجا على الدخل والمكانة معا

)184، ص2001عبد الرحمان سید سلیمان، (  

  : المشكلات التعلیمیة -6-4

یثیــــر عــــالم المعــــوقین مشــــكلة تعلیمیــــة إذا كــــانوا صــــغار أو مشــــكلة تــــأهیلهم إذا كــــانوا كبــــار، 

  : والمشكلات التي تواجه العملیة التعلیمیة هي

  .عدم توفر مدارس خاصة وكافیة للمعوقین على اختلاف أنواعهم -

  .فل المعوق بالمدارس العادیةالآثار النفسیة السلبیة لإلحاق الط -

الشعور بالرهبة والخوف الذي ینتاب التلامیذ عند رؤیة المعوق، وانعكاس ذلك على سـلوك  -

  . المعوق الذي یكون انسحابیا أو عدوانیا كعملیة تعویضیة

  )154، ص2001محمد سید فهمي، (

  :المشكلات الاقتصادیة -6-5

بالنسـبة للشـخص المصـاب  الاقتصـادیةلمشـكلات تسبب الإعاقة عن طریق البتر الكثیر مـن ا

  :بالبتر وبالنسبة لأسرته ولمجتمعه، ویمكننا إیجاز أهم هذه المشكلات فیما یلي
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  .قد یكون المصاب بالبتر هو العائل الوحید لأسرته وبالتالي یفقد هو وأسرته مصدر رزقه -

والا طائلـــة، ســـواء لـــدفع تتطلــب عملیـــة العـــلاج نفســـها وإجـــراء الجراحـــات إذا لـــزم الأمـــر أمـــ -

  .تكالیف الإقامة في المستشفیات أو أجور الأطباء أو ثمن الدواء

تتسبب إقامة المصـاب بـالبتر فـي المستشـفى لفتـرة طویلـة لتلقـي العـلاج إلـى تعطلـه إجباریـا  -

  .عن العمل وبالتالي یرهق میزانیة الأسرة

بیـع بعـض ممتلكاتهـا، لمواجهـة نفقـات قد یؤدي هذا الموقف بالأسـرة إلـى الاسـتدانة أو إلـى  -

  .الإصابة بالبتر، وما یترتب علیه من مشكلات تعطل عن العمل لفترات طویلة

قد تحول الإصـابة بـالبتر دون أداء الفـرد لعملـه السـابق لإصـابته بالطریقـة التـي كـان یؤدیـه  -

مــل آخر،ممــا بهــا، أو إلــى عــدم قدرتــه نهائیــا علــى أداء هــذا العمــل، وذلــك یتطلــب تأهیلــه لع

  .على الأسرة الاقتصادیةیتطلب وقتا ومالا وهذا یزید من الأعباء 

بعد إجراء البتر للفرد فإنه یحتاج إلى أجهزة تعویضیة معینة حتى یـتمكن مـن الحركـة وأداء  -

تغییـر هـذه فـي حاجـة إلـى  باسـتمرارأدواره، وهذه الأجهـزة تتطلـب أمـوالا كثیـرة فضـلا عـن أنـه 

  .لعدم مناسبتها للعضو المبتور بعد فترة من الزمن أو تلفهاالأجهزة سواء 

)185-184، ص2001عبد الرحمان سید سلیمان، (  

ونظرا لكل هذه المشاكل التي تواجه المبتور فإنـه لابـد مـن مسـاندتهم وغـرس الثقـة فـي أنفسـهم 

وفیر لمواجهة هذه المشاكل، ومن جهة أخرى یجب علینا كأفراد محیطین بهم أن نعمل علـى تـ

  .ملائم حتى یتمكنوا من التكیف والاندماج في مختلف الأوساط المحیطة بهم جو ووسط
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  :احتیاجات المبتور -7

انطلاقا مـن المشـكلات التـي یواجههـا المبتـور فـي حیاتـه فإنـه یكـون فـي حاجـة إلـى احتیاجـات 

  :وهيمختلفة وفي جمیع المیادین، ویمكن تقسیم هذه الاحتیاجات إلى ثلاثة أنواع 

  :تتمثل في :احتیاجات فردیة -7-1

  .التعویضیة ةالأجهز  دنیة وتوفیربمثل استعادة اللیاقة ال :بدنیة

  .مثل الاهتمام بالعوامل النفسیة والمساعدة على التكیف وتنمیة الشخصیة :إرشادیة

ــة ــیم المكــافئ لمــن هــم فــي ســن التعلــیم مــع الاهتمــام بتعلــیم  إفســاحمثــل  :تعلیمی فــرص التعل

  .الكبار

المهنــي للعمــل  عــدادالإمثــل فــتح مجــالات التــدریب تبعــا لمســتوى المهــارات وبقصــد : تدریبیــة

  .المناسب للمعاق

  :فيوتتمثل  :احتیاجات اجتماعیة -7-2

  .المجتمع إلیهمثل توثیق صلات المبتور بمجتمعه، وتعدیل نظرة  :علائقیة

مثـــــل الخـــــدمات المســـــاعدة التربویـــــة والمادیـــــة، واســـــتثمارات الانتقـــــال والاتصـــــال،  :تدعیمیـــــة

  .والإعفاءات الضریبیة والجمركیة

  :وتتمثل في: احتیاجات مهنیة -7-3

  .مثل تهیئة سبیل التوجیه المهني مبكرا والاستمرار فیه لحین انتهاء عملیة التأهیل: توجیهیة

  .إصدار التشریعات في محیط تشغیل المبتورین وتسهیل حیاتهممثل  :تشریعیة
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المصـــانع المحمیـــة مـــن المنافســة لفئـــات المبتـــورین المعـــوقین إذ یتعـــذر  إنشــاءمثـــل  :محمیـــة

  .إیجاد عمل لهم مع الأسویاء

  .مثل توفیر فرض الاحتكاك والتفاعل المتكافئ مع بقیة المواطنین جنبا إلى جنب: اندماجیة

)165، ص1973المنعم نور، محمد عبد (  

وعلیــه تـــرى الطالبــة أن هـــذه الفئــة مـــن النـــاس بحاجــة إلـــى مســاندتنا لهـــم فــي جمیـــع المیـــادین 

وأعتقد أن هذه المساندة والدعم الذي نقدمه لهم هو أكبر حاجـة لهـذه الفئـة مـن المعـاقین حتـى 

  .یتمكنوا من تجاوز الإعاقة

  :ر الأطرافالأسالیب العلاجیة والتأهیلیة لحالات بت -8

  :الأسالیب العلاجیة لحالات بتر الأطراف -8-1

تعتمد الخدمات التي تقدم إلى هذه الفئة من فئات الإعاقة البدنیة على نوعیة الإعاقة، ودرجـة 

تأثیرها، ویحتـاج المعـاقون بتشـوه الأطـراف السـفلى والعلیـا معـا، إلـى عنایـة خاصـة فـي المأكـل 

ما یتعلق بشـؤون الحیـاة التـي تحتـاج إلـى حركـة وقـد أمكـن والمشرب والملبس والتنقل وفي كل 

حاجــة كــل مــنهم علــى انفــراد كـــبعض مقابلــة حداث بعــض الأجهــزة المصــممة خصیصــا لاســت

الأجهــزة الالكترونیــة للتنقــل الــداخلي، والتــي تعتمــد فــي حركتهــا علــى اســتخدام حركــات الــرأس 

  .ساعد في تناول الأطعمةلتسییرها بدلا من الیدین، وبعض الأجهزة المبسطة التي ت

)179ص ،1993رمضان محمد القذافي،(  

وبصــفة عامـــة، یمكـــن القــول أن نجـــاح الأســـالیب العلاجیــة مـــع هـــذه الفئــة یتوقـــف علـــى عـــدة 

  :جمالها على الوجه التاليعوامل یمكن إ

  الإصابةحدة  -أ
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  عمر الفرد المصاب -ب

  عدد الأطراف المصابة -ج

  .أم أنها حدثت في مراحل عمریة لاحقة )ولادیة(الإصابة ذاتها هل هي فطریة  -د

الطــرف المبتــور بــالطرف الصــناعي الملائــم  ویقصــد بــه تزویــد :التــدخل العلاجــي المبكــر -ه

بأقصـــى ســـرعة ممكنـــة، والبـــدء فـــورا بتـــدریب ذلـــك الطـــرف كـــي یســـتطیع المصـــاب اســـتعماله 

عیــد فــي تــوفیر الأطــراف بفاعلیـة، ولحســن الحــظ أن التقــدم العلمـي والتقنــي قــد أســهم إلــى حـد ب

ووظائفهــا الأطــراف الطبیعیــة إلــى حــد الصــناعیة الحدیثــة التــي تشــبه فــي مظهرهــا الخــارجي، 

كبیــر، إلا أن نجــاح مثــل هــذه الأطــراف یعتمــد علــى التــدخل العلاجــي المبكــر، ســواء بــإجراء 

ب العملیــات الجراحیــة اللازمــة، أو تزویــد الطــرف المصــاب مباشــرة بــالطرف الصــناعي المناســ

وأخیرا فإن الأطراف الصناعیة المتطورة تعتبر ذات تكلفة مالیة عالیة یصـعب علـى كثیـر مـن 

  .، ولذلك لابد من البحث على بدائل مختلفةتأمینها أوالمصابین اقتنائها 

)298، ص1990یوسف القریوتي وآخرون،(  

  : العلاج الطبي-8-1-1

بتشــوه أو بتــر الأطــراف تــدخل مختلــف التخصصــات وخاصــة  الإصــابةیتطلــب عــلاج حــالات 

  :الطبیة، ومنها على سبیل المثال

العـــلاج الطبــــي كالعملیــــات الجراحیـــة أو العقــــاقیر الطبیــــة، كـــذلك اســــتبدال أطــــراف صــــناعیة 

ـــع  بـــالطرف أو الأطـــراف المصـــابة، ویطلـــق علیهـــا أیضـــا اســـم الأجهـــزة التعویضـــیة والتـــي تتب

یمكـــن مـــن قدراتـــه البدنیــة والصـــحیة، بمـــا فـــي ذلـــك تعویضـــه عـــن  للمبتــور اســـتعادة أقـــص مـــا

الأعضــــاء والحــــواس التـــــي فقــــدها، لتمكینـــــه مــــن الوصــــول إلـــــى درجــــة مـــــن الاعتمــــاد علـــــى 

  .نفسه،وممارسة حیاة منتجة
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وهكذا یمكن القول أن العلاج الطبي عادة ما یتضمن محاولة إعـادة المـریض إلـى حیـاة أقـرب 

تكــون إلــى الحیــاة الطبیعیــة عضــویا ونفســیا واجتماعیــا فــي حــدود قدراتــه وإمكانیاتــه، حتــى  مــا

بجمیـــع الوســائل الفنیــة والطبیــة كـــالعلاج  بالاســتعانةیعتمــد علــى نفســه بقـــدر الإمكــان، وذلــك 

ضیة، والطب والجراحة، والعلاج بالعمل، والعلاج النفسي، یالطبیعي والتمریض والأجهزة التعو 

یاضــي، والتــدریب المهنــي المناســب،أي أنــه عملیــة متكاملــة مــن المجهــود المتناســق العــلاج الر 

لخدمــة المعــوق، ویبــدأ العــلاج الطبــي منــذ اللحظــة الأولــى لــدخول المــریض المستشــفى، حتــى 

  .یمكن إعادة الفرد إلى أقرب ما یكون علیه قبل الإصابة مباشرة

  :العلاج الطبیعي -8-1-2

الأطـراف، ومنهـا مـا تبقـى مـن الأطـراف المصـابة، وخاصـة بعـد یتضمن إعادة تدریب وتأهیـل 

والعظـــام  ةتثبیـــت الأطـــراف الصـــناعیة علیهـــا، كـــذلك بعمـــل علـــى تقویـــة العضـــلات والأربطـــ

والمفاصل للأعضاء المصـابة حتـى یـتم العـلاج الطبـي فـي حـدود قـدرات وإمكانـات المصـاب، 

رز في مجال الطب الطبیعـي حیـث تعـد وما تبقى له من قوة، وتقوم الریاضة التأهیلیة بدور با

الریاضــة وســیلة طبیعیــة للعــلاج لأنهــا أحــد المكونــات المهمــة فــي العــلاج الطبیعــي، كمــا أنهــا 

اقته العامة في الحیاة ولیاقته البدنیة وكفاءتـه الحیویـة، وخاصـة لیبتور على استعادة متساعد ال

  )43، ص1998براهیم ولیلى فرحات،حلمي إ.               (التأهیلیة لهمنذ بدایة المراحل 

  :الأسالیب التأهیلیة لحالات بتر الأطراف -8-2

منــع المعــاق مــن الانســحاب، ، والهــدف مــن التأهیــل هــو اجتماعیــةالتأهیــل رســالة ذات قیمــة 

ومساعدته فـي الاعتمـاد علـى نفسـه، وهـي عملیـة الهـدف منهـا تأهیـل الفـرد وتعلـیم المختصـین 

فـــي هـــذا العمـــل لیعرفـــوا القـــیم الإنســـانیة الســـامیة، بحیـــث یوجهـــوا أفـــراد المجتمـــع المشـــاركین 

للمشاركة مع هـؤلاء المعـوقین، وإیجـاد العمـل المناسـب لهـم لتخفیـف عـبء الحیـاة علـیهم، ممـا 
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یســاعد علــى توافــق المبتــور وتغییــر نظرتــه مــن حالــة الهبــوط إلــى الأمــل المصــحوب بالرغبــة 

  .والحافز لبدء حیاة جدیدة

نشاط بناء یهدف إلـى إعـادة القـدرة البدنیـة والعقلیـة، وتحسـین الحیـاة  والتأهیل بصفة عامة هو

بدرجة قریبة بقـدر الإمكـان للحالـة قبـل المـرض، أي العـلاج حتـى تلتـئم الحالـة، كـذلك یخـتص 

التأهیل بإرجاع الوظائف والحفاظ على متبق للمبتور بقدر الإمكان، والواقع أن التأهیل بمعنـاه 

التــي یعــود بهــا المعــاق إلــى أقصــى درجــة مــن الفاعلیــة، ویعطــي الفرصــة الطبــي هــو العملیــة 

  )207ـ ص1992اطي، خص وعبد الغفار الدمعبد العزیز الش.           (لحیاة ذات معنى

  :تورین هي كالآتيبوالأسالیب الأخرى لدى الم

  :التأهیل النفسي -8-2-1

ن هـذه و كة بین المرشد النفسي والمعوق، وتعلاقة متبادلوالتأهیل النفسي هو عملیة تقوم على 

النفســـي ویهـــدف التأهیـــل النفســـي إلـــى مســـاعدة  والإرشـــادالعملیـــة فـــي إطـــار برنـــامج التوجیـــه 

المبتــور علــى التوافــق مــع ذاتــه بتقبــل شــكله الجدیــد، والتفكیــر بشــكل أكثــر منطقیــة فــي كیفیــة 

، بالإضافة إلـى هللآخرین، والتوافق مع بیئتأو النقص بالنسبة  بالاختلافالعیش دون الشعور 

، ودور الأخصــائي الاكتئــابالــذي كثیــرا مــا یتطــور إلــى تخفــیض حالــة القلــق والحیــرة والحــزن 

  )Thomas(s), sazase,1975,p 160.   (النفساني في هذه الحالة یجب أن یكون فعالا

ویركــز الأخصــائي النفســاني فــي عملــه علــى مســاعدة الفــرد المعــوق علــى التعــایش مــع قدراتــه 

المحـــدودة المتعلقـــة بالإعاقـــة، وكـــذلك فـــي التغلـــب علـــى الإحبـــاط وعـــدم الثقـــة، إذ أن التأهیـــل 

النفســي هــو إعــادة تكییــف الفــرد مــن الناحیــة النفســیة، فمــن المعــروف أن حیــاة الإنســان عبــارة 

بــین شخصــیته والبیئــة التــي یعــیش فیهــا، ویســتهدف هــذا التفاعــل إیجــاد مرة عــن تفــاعلات مســت

التوازن والتوافق بین حالته الجسـمیة والنفسـیة والاجتماعیـة، وبـین مـا تتصـف بـه الظـروف مـن 

صـفات تــؤثر فــي صـحته ونفســیته وتعاملــه مــع الآخـرین، وحینمــا یختــل هـذا التوافــق مــع البیئــة 
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 هأن یواجهـه بمفـرده، وعنـدها یحتـاج إلـى خـدمات مـن غیـر  نالإنسـابدرجة كبیرة، یصعب على 

  )51، ص2000ماجدة السید عبید، (         .  تساعد على إعادة التكیف أو إعادة التوافق

  :التأهیل الاجتماعي -8-2-2

الفــرد المبتــور أو إعــادة إدماجــه  إدمــاجیســتهدف هــو ذلــك الجانــب مــن عملیــة التأهیــل الــذي 

بـالمجتمع عـن طریـق معاونتـه علـى التوافـق مـع مطالـب أسـرته، وعملـه والمجتمـع الـذي یعــیش 

فیه، والإقلال من الأعباء الاجتماعیة والاقتصادیة التي قد تعوق عملیـة التأهیـل ذاتهـا كعملیـة 

  .شاملة

ئف مســتوى أعلــى فــي أداء الوظــافــالغرض منهــا تحقیــق  الاجتمــاعيأمــا عملیــة إعــادة التأهیــل 

  .ل المشاركة في أندیة وتنظیمات أخرى خاصة بهمالاجتماعیة والترویحیة، ومن خلا

  :التأهیل المهني -8-2-3

ریب المهنـي نیـة كالتـدفر مختلـف الخـدمات المهالتأهیـل الـذي یـو  هو ذلك الجانب من عملیـات

بمــا یتناســب والقــدرات المتبقــاة بعــد العجــز، والتــدریب المهنــي والتشــغیل، وهــو تلــك الخــدمات 

ـــة التـــي تســـاعد المبتـــور  تـــه لعملـــه الأصـــلي أو عمـــل آخـــر مناســـب لحاممارســـة علـــى المهنی

  .والاستقرار فیه

 Vocational(وهنـــاك أیضــــا جانـــب آخــــر للتأهیـــل المهنــــي هـــو إعــــادة التأهیــــل المهنـــي 

rehabilitation ( تنمیة إنتاجیة لمعاقین جسمیا أو عقلیا أو استعادة قدرتهم علـى وهي عملیة

والتــدریب والتوافـق مــع موقـف العمــل، ویتضــمن  والاختیــارعــن طریـق التوجیــه المهنـي  الإنتـاج

برنامج إعادة التأهیل تنمیة المهارات التي أهملت ومساعدة الفـرد علـى العثـور علـى عمـل إمـا 

ل الصناعي أو التجـاري أو ورشـة محمیـة، والبرنـامج الفعـال یمكـن الشـخص المبتـور في المجا
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مـن أن یصـبح عضـوا مسـهما فـي المجتمــع، ویحسـن التوافـق السـیكولوجي بزیـادة تقـدیر الــذات 

  .ورفع الروح المعنویة

)283-282، ص 2001الرحمان سید سلیمان،  عبد(  

  :ویمر التأهیل المهني بخطوات مختلفة تتمثل في

ــة الحصــر أو  - حیــث یــتم تحدیــد حجــم المجتمــع التــي تشــغله : الحــالات اكتشــافمرحل

  .الرعایة، ومن ثم ینبغي حصر حالات ذوي العاهات

تبـدأ بعملیـة الفحـص الطبـي لتحدیـد نـوع العجـز ودرجتـه ونـوع : مرحلة الإعداد الجسمي -

  :العلاج المطلوب، ویشمل إعداد الخطوات التالیة

ي إذا تبــین أن المعــوق یحتــاج إلــى بعــض العملیــات الجراحیــة أو تــدریب إتمــام العــلاج الطبــ-

  .مرونتها وهو ما یعرف بالعلاج الطبیعي الذي تم ذكره سابقا لاستعادةبعض العضلات 

مع الأخصائي الاجتماعي حیـث یمـارس المـریض  بالاشتراكالعلاج بالعمل، ویقرره الطبیب -

لعــلاج وذلــك لتــدریب المــریض علــى القیــام بحركــات نوعــا مــن النشــاط أو الهوایــة أثنــاء فتــرة ا

  .مساعدة في لیونة عضلاته ومرونتها

بـــــالأجهزة التعویضـــــیة كـــــالأطراف الصـــــناعیة، مـــــع مســـــاعدة  بالاســـــتعانةالتـــــدریب البـــــدني  -

  .المریضة على استخدام تلك الأجهزة

تشــــمل الدراســــة الاجتماعیــــة لأســــباب الإصــــابة ونوعهــــا : الاجتمــــاعيمرحلــــة البحــــث  -

المترتبـة عـن عملیـة البتـر، كمـا تشـمل  والاجتماعیـةوالظروف التي وقعت فیها والآثار النفسیة 

صــابة علــى ة المبتـور بــأفراد أســرته وتـأثیر الإدراسـة تــأثیر الإصـابة علــى عمــل المبتـور وعلاقــ
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ائي بدراســـة شخصــیة المبتـــور مــن ناحیـــة للأســـرة، وكــذلك یهـــتم الأخصــ الاقتصــاديالمســتوى 

  .والانطواءعلى النفس أو الإتكالیة  الاعتماد

النفسـیة والمیـول  والاسـتعداداتتشـمل دراسـة القـدرات العقلیـة  :النفسـي الاختبـارمرحلة  -

  .النفسیة الاختباراتالشخصیة عن طریق 

المهنـي یقـوم الطبیـب وأخصـائي العـلاج الطبیعـي والأخصـائي  :مرحلة التوجیه المهنـي -

الفــرد مــن قــدرات بدنیــة واســتعدادات نفســیة  یمتــاز بــه والأخصــائي الاجتمــاعي باســتعراض مــا

وعقلیة ومعلومات وخبرات، ثم اختیار المهنـة التـي تتفـق مـع حالـة المبتـور الخاصـة بشـرط أن 

  .المجتمعتكون من المهن التي تتوفر فیها فرص العمل في 

ـــي - ـــدریب المهن ـــة الت ـــى تـــدریب علـــى نـــوع مـــن  :مرحل قـــد یحتـــاج الشـــخص المبتـــور إل

الأعمـــال، یكســـبه مهـــارة خاصـــة بالقیـــام بالعمـــل فـــي المســـتقبل، ویـــتم التـــدریب عـــادة بمراكـــز 

سـنة، وأحیانـا یكـون التـدریب بـالمنزل لمـن یجـد  19التدریب المهني بالنسبة للمبتورین أقل من 

  .الانتقال إلى مركز التدریبصعوبات في 

حصـل علیـه مـن  نحـو العمـل الـذي یتفـق مـع مـاحیـث یـتم توجیـه الفـرد  :مرحلة التشغیل -

الخـاص، وقـد أثبتـت الدراسـات  تدریب في المصانع أو الشركات أو الورش، أو العمل لحسـابه

مرحلـــة التـــدریب المهنـــي یتقنـــون أنـــواع مـــن الصـــناعات  اجتـــازواالمبتـــورین الـــذین بعـــض أن 

  .والحرف أفضل من العادیین

ترمي هذه العملیـة إلـى تتبـع نشـاط الفـرد فـي عملـه الجدیـد، ودراسـة درجـة : مرحلة التتبع -

تكیفــه فــي العمــل وفــي العلاقــات الاجتماعیــة مـــع زملائــه أو فــي الأســرة، ویتوقــف علــى هـــذه 

لتعــرف علــى مشــكلاته فــي العمــل أو فــي الأســرة عنــد ظهورهــا، وفــي العملیــة اســتقرار الفــرد، وا

بعــض الحـــالات یجـــد المبتـــور صـــعوبات فـــي القیــام بالعمـــل المـــدرب علیـــه، فیشـــعر بنـــوع مـــن 
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الإحباط، أو قد تسوء علاقته بصـاحب العمـل، أو قـد لا یكـون الأجـر مجزیـا، أو یكـون العمـل 

جتمـــاعي إلـــى جانـــب المبتـــور فـــي هـــذه مجهـــدا، ووجـــود الأخصـــائي النفســـاني والأخصـــائي الا

  .الحالة یساعد على التغلب على مشكلاته أولا بأول

)245-244، ص1982إقبال بشیر وآخرون، (  

وعلیه فإن الأسالیب العلاجیة والتأهیلیـة جـد مهمـة للمبتـور فهـي تسـاعده مـن الشـفاء مـن آثـار 

التــي تصــاحب عملیــة  الصــدمة التــي تصــاحب عملیــة البتــر وإخراجــه أیضــا مــن حالــة التقوقــع

 للاحتكـــاكالبتـــر وإخراجـــه أیضـــا مـــن حالـــة التقوقـــع التـــي یفرضـــها المبتـــور علـــى نفســـه تجنبـــا 

  .بالآخرین

وكــذلك یمكــن القــول بــأن عملیــة تأهیــل المبتــورین هــي عملیــة دینامیكیــة متخصصــة، تتضــافر 

مبتــور فیهـا جهــود أفــراد مـن مختلــف التخصصــات یعملـون علــى محاولــة إعـادة تكییــف الفــرد ال

بیئتــه ومجتمعــه بمختلــف الوســائل باعتبـــاره المحــور الرئیســي لعملیــة التأهیــل التــي تعتبـــر  عمــ

عملیة مستمرة تبدأ منذ فقدان الفرد للعضو حتـى عودتـه مـرة أخـرى عضـوا فعـالا فـي المجتمـع 

  .یستطیع العیش دون معاناة والاعتماد على نفسه لمواصلة الحیاة
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  :خلاصة الفصل

ذكـر فـي هـذا الفصـل الـذي تعـرض إلـى إعاقـة البتـر ومختلـف الجوانـب المتعلقـة  مامن خلال 

بهـــا مـــن أســـباب وأنـــواع وأعـــراض، وكـــذلك المشـــاكل التـــي یواجههـــا المبتـــورین مـــع حاجـــاتهم 

الشخصیة والعامة، بالإضـافة إلـى التعـرض إلـى عملیـة تأهیـل المبتـورین، یمكـن أن نسـتخلص 

تســهیل تعامــل المبتــور مــع العــالم الخــارجي وإخفــاء  قــد یســاعد فــي الاصــطناعيبــأن العضــو 

تظهــر فــي المظهــر الشــاذ للجســم، والتقلیــل مــن التــأثیرات النفســیة الناجمــة عــن البتــر، والتــي 

  .صعوبة تقبل تغییر الصورة الجسمیة

كمـا تجــدر الإشـارة إلــى عـرض مهــم علـى المســتوى الفزیولـوجي بحیــث یعـاني المصــاب بــالبتر 

الجهــاز العصــبي بوظیفــة العضــو المبتــور  إحســاسبح الناتجــة عــن مــن أعــراض العضــو الشــ

 والانطـواءبالرغم من استئصاله، ومـن خـلال كـل هـذا یظهـر المبتـور اسـتجابات شـاذة كالعزلـة 

، تحتــاج إلــى تــدخل الأخصــائي النفســاني لمســاعدته الانفعــالاتوغیرهــا مــن  والاكتئــابوالقلــق 

وقدراتــه المتبقیــة لــه، وهــذا مــا یــؤدي إلــى عملیــة  إمكانیاتــهواســتغلال  الانفعــالاتمقاومــة هــذه 

تأهیــل المبتـــور لمســاعدته علـــى التكیـــف مــع بیئتـــه وإعــادة دمجـــه فـــي المجتمــع، ویتنـــاول هـــذا 

التأهیــل مختلــف الجوانــب مــن حیــاة المبتــور، كالتأهیــل الطبــي والنفســي والاجتمــاعي والمهنــي، 

ـــق متكامـــل متكـــون مـــن الطبیـــب والاجتمـــاعي، ، والأخصـــائي النفســـاني ویعمـــل علـــى هـــذا فری

بالإضافة إلى أخصائي صناعة الأعضاء الاصـطناعي، وكـل هـذا مـن أجـل مسـاعدة المبتـور 

على مواصلة حیاتـه بشـكل طبیعـي والتغلـب علـى المشـاكل والصـعوبات التـي تواجـه سـواء فـي 

  .الاجتماعيالجانب النفسي أو الشخصي أو 
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  :تمهید

علــى كــل فــرد، وعلیــه فــإن كــل مــا یصــیب هــذه الأخیــرة  إلهیــةتعتبــر الصــحة الجســمیة نعمــة 

لا یقدر نعمة الصـحة إلا "للفرد، وكما یقال یتسبب في اختلال التوازن العام النفسي والجسدي 

صـاحبها بـالمرض،ن  یصـاب یمكن تمثیل أهمیة هذه الأخیـرة إلا عنـدما لا، بمعنى أنه "فاقدها

إلـى خاصة إذا تعرض الفرد إلـى فقـدان عضـو مـن أعضـاء جسـمه، حیـث یـؤدي هـذا الفقـدان 

ظهــور الكثیــر مــن المشــاكل النفســیة والاجتماعیــة المختلفــة والتــي تــؤثر بــدورها علــى المعــاش 

  .للمبتور والاجتماعيالنفسي 

لمختصــون فــي مجــال علــم الــنفس بدراســة العلاقــة الموجــودة بــین الصــحة الجســدیة ا اهــتملهــذا 

والصحة النفسیة، وكیف أن العوامل النفسیة قد تكون سببا للإصـابة الجسـدیة والعكـس، وعلـى 

ضـــوء الفكــــرة الســـابقة، لا یمكــــن معرفـــة مــــا تمثلـــه الصــــحة والصـــورة الجســــدیة عنـــد مبتــــوري 

ــه العضــو المصــاب، والآثــار التــي تنــتج عــن  إلا) الســفلى أو العلیــا(الأطــراف  بمعرفــة مــا یمثل

  .الإصابة بالنسبة للفرد المبتور، ومحیطه العام والعائلي خاصة

  

  

  

  

  

  

  



 سيكولوجية المبتور                                                                               الفصل الثاني 

 

 

42 

  :الصحة الجسمیة والصورة الجسدیة بالنسبة للشخص المبتور  -1

دائمـا لتحقیـق الـداخلي والخـارجي للفـرد، لـذا یسـعى  الاسـتقرارطا من شـروط تعتبر الصحة شر 

هذا الاستقرار من خلال المحافظة على جسمه، لكن قد یحدث أن یتأثر هذا الاستقرار بسـبب 

الإصــابة بــأي مــرض، أو التعــرض لأي حــادث مفــاجئ، ممــا یــؤدي إلــى اخــتلال هــذا التــوازن 

والاستقرار الجسمي، وهو ما یعیق حیاة الفرد من الزاویة النفسیة والاجتماعیة والجمالیـة، التـي 

  .هر الخارجي لهیحددها المظ

  :تعریف الصحة الجسمیة -1-1

علـــى أنهـــا حالـــة تتصـــف بالكمـــال التشـــریحي والـــوظیفي والنفســـي للإنســـان، الصـــحة  اعتبـــرت

والقــدرة علــى القیــام بــأدوار إیجابیــة ذات قیمــة علــى مســتوى الأســرة والعمــل والمجتمــع، والقــدرة 

ــــة، علــــى التعامــــل مــــع الإجهــــاد النفســــي والجســــدي والحیــــوي  والاجتمــــاعي، والشــــعور بالرفاهی

  .والتحرر من خطر المرض والموت

فهي حالة من التوازن بـین الإنسـان والبیئـة الطبیعیـة والحیویـة ) Lost, 1995(وحسب لوست 

  .والاجتماعیة، والتي تتفق وتنسق مع النشاط الوظیفي الكاملة له

)21، ص2000زینب محمود سقیر، (  

ـــا ـــة لا یمكـــن وصـــفها، نظـــرا مـــن هـــذه التعـــاریف، ی انطلاق مكـــن القـــول أن الصـــحة ذات أهمی

  .لشمولیتها لجمیع جوانب الحیاة

    :تأثیر الصحة الجسمیة على الحالة النفسیة للمبتور-1-1-1

هنــاك العدیــد مــن الشــواهد علــى أن الصــحة الجســمیة تتــداخل مــع العوامــل الجســمیة والنفســیة 

للفرد، وأن هناك من العوامل النفسیة ما ینبغي النظر إلیها والاهتمام بدراسـتها، عنـد تشـخیص 
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العضوي، وأن الوصول للفهم الصحیح لعوامل تحقیق الصحة الجسمیة للفرد،  وعلاج المرض

ـــتج عنهـــا وقـــد تـــوافرت الأ ـــة والحـــادة، ین ـــة علـــى أن الأمـــراض الجســـمیة المزمن  الاســـتجاباتدل

للمـــریض العضـــوي، وللوصـــول للفهــم الصـــحیح لعوامـــل تحقیـــق الصـــحة  والاجتماعیـــةالنفســیة 

الجســمیة للفــرد، وقــد تــوافرت الأدلــة علــى أن الأمــراض الجســمیة المزمنــة والحــادة، ینــتج عنهــا 

لمریض وأن هناك تأثیر لهذه الأمراض على شخصیة الفـرد النفسیة والاجتماعیة ل الاستجابات

مثل سوء التوافق والغضب والعزلة وتحقیر الذات وتشویه صورة الجسم، عـلاوة علـى الجوانـب 

ــــب الحمایــــ ــــل فــــي طل ــــة التــــي تتمث طلــــب الرعایــــة ة المفرطــــة والإشــــكالیة الزائــــدة، و الاجتماعی

ت المختلفــة للنتــائج الســیكولوجیة للعجــز أنــواع الاســتجابا) Suin(، وقــد نــاقش ســوین والانــزواء

  : الجسمي أو المرض الجسمي على النحو التالي

ــــغ مــــن  - المباشــــر  ارتباطهــــاالاســــتجابات المرتبطــــة بالإصــــابة، وهــــي الاســــتجابات التــــي یبل

بالإصــابة العضــویة حتـــى تصــبح معـــه جــزءا مــن الصـــورة الإكلینیكیــة، كمـــا أن هــذا الارتبـــاط 

  .یكون وثیقا

المرتبطـة بحالـة عجـز المــرء  الاسـتجاباتالشـائعة للعجـز، وهـي تلـك  الانفعالیـة الاسـتجابات -

الانفعالیـة علـى أنهـا  الاسـتجاباتعن العجز وطبیعته، ویمكن أن ننظر إلى هذه  بغض النظر

  :تقع بصورة عامة في المراحل التالیة

  .الانفعالیةالصدمة، الإنكار الضمني، 

وغیرهــا مــن الدراســات الأخــرى أن الحالــة الصــحیة ) 1990( "زینــب شــقیر"حت دراســة وأوضــ

  )23-22، ص2000زینب شقیر، .              (للفرد تلعب دورا حیویا في صحته النفسیة

وعلیـه فــأي تغییـر یصــیب الصــحة الجسـمیة للفــرد، ینــتج عنـه تغییــر فــي الحالـة النفســیة، نظــرا 

والجســم، كمــا أن التغییــر الجســدي الــذي یســببه للعلاقــة التبادلیــة والتفاعلیــة التــي تجمــع الــنفس 

  .بتر الأطراف ینتج عنه تغییر في الصورة الجسدیة
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  : تعریف الصورة الجسدیة -1-2

هي تلك الصورة الذهنیة التي نكونها عـن أجسـامنا الخاصـة، وبصـفة أخـرى هـي تلـك الطریقـة 

التي تظهـر لنـا بهـا صـورة أجسـادنا، والتـي تـأتي نتیجـة إحساسـات مختلفـة مـن الرؤیـة والحـرارة 

یشـــعر الفـــرد  الإحساســات، ومــن هـــذه وانقباضـــهاوالألــم، والأخـــرى التــي تـــأتي مــن العضـــلات 

   .من طرف الجسمتدرك وحدة الجسم، والتي  وبشكل مباشر بوجود

(Schilder, 1984, p82)  

  :تأثیر الصورة الجسدیة على الحالة النفسیة للمبتور -1-2-1

الذي یلعبه المظهر الخارجي للفـرد، مـن خـلال بنـاء  والاجتماعينظرا للدور الجمالي والنفسي 

الثقة بالنفس التـي تـؤدي غالبـا إلـى نجـاح الفـرد فـي تفاعلـه مـع المجتمـع، فـإن بتـر عضـو مـن 

أعضاء الجسم ینتج عنه تأثیر نفسي واضح على المبتور، مـن خـلال إحساسـه بشـذوذ مظهـره 

عبـه الصـورة الجسـدیة فـي تكـوین الـدور الـذي تل) Shilder. p" (شـیلدر"الخـارجي، فقـد وضـع 

صـــورة الـــذات، وهـــذا مـــا یـــؤثر علـــى تشـــوه الصـــورة، فقـــد توصـــل فـــي أبحاثـــه إلـــى أن الوحـــدة 

الجســدیة تكــون حســب الوحــدة الفزیولوجیــة، بحیــث أي تغییــر فــي الوحــدة الفزیولوجیــة یــنعكس 

 "وكرامــر) "Barnshrries 1936" (بــار نشــري"علــى الصــورة الجســدیة، كمــا نجــد كــل مــن 

)Kramer 1940" (بـول"و " ولاردي) "Lardis et polles 1942(  توضـح العلاقـة التـي

وضع العلاقة العكسیة بین درجة ) Miller 1958( "ومیلر"بین درجة القصور وسوء التوافق، 

فـي هـذا الصـدد، أنـه قـد أصـبح ) Hen et Person" (هـان وبرسـن"القصور والتكیف، ویرى 

  )Shileer (p), 1984, p205.       (ة والقصور الجسميمن أسباب هذا، الشعور بالدونی

وعلیه یعتبر الجسـم النـواة الرئیسـیة التـي تقـوم علیهـا شخصـیة الفـرد، عـلاوة علـى كونـه عـاملا 

الفـــرد، بحیـــث یشـــعره  اهتمـــام، كمـــا یعـــد موضـــع الاجتمـــاعيأساســـیا فـــي التكیـــف مـــع الوســـط 
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الجســـمیة والصـــورة الجســـدیة للشـــخص بوجـــوده وقیمتـــه فـــي عائلتـــه ومحیطـــه، ولهـــذا فالصـــحة 

  .المبتور أو غیر المبتور هي وسیلته الأهم في الحیاة

  :المعاش النفسي للمبتور -2

صـدمة نفسـیة قاسـیة علـى الشـخص المبتـور، فقـد تـؤثر ) السفلى أو العلیا(یمثل بتر الأطراف 

النفسـي، مـن وبالتـالي قـد تحـدث تغییـرات مفاجئـة فـي معاشـه على حیاته من جمیع النـواحي ، 

  .خلال ظهور بعض الاضطرابات النفسیة، التي تكون بمثابة استجابة لعملیة البتر

  :تعریف المعاش النفسي -2-1

التجربـة كمـا یحـس بهـا الشـخص :" فـان المعـاش النفسـي هـو " "Larousseحسب قاموس * 

  "دون توتر أو الأخذ بعین الاعتبار حقیقة الأحداث 

)30ص ،2010عبادة أمال،(  

المعاش هـو مجموعـة الاحـداث المسـجلة فـي مجـرى ) : boileau dano( حسب بوالودانو* 

الحیاة و التي تسـجل آنیـا مـن طـرف الـوعي الـذاتي، و تعبـر هـذه الاحـداث الخاصـة و الهامـة 

  .بالحالة المعاشة و ما یترتب عنها

)18، ص2010عبادة أمال ،(  

المعـاش النفسـي هـو التجربـة " :  Dorond (R)et (f) Parot    "حسـب بـاروا و دوروا * 

كمــا یشــعر الفــرد و یــدركها ، أي الشــعور و الاحاســیس التــي تنتــاب الفــرد و یــدركها فــي فتــرة 

فهـو مجموعــة الاحـداث المســجلة فـي مجــرى حیـات الفــرد و التــي . وقوعـه تحــت هـذه التجربــة 

لخاصة الهامة و الانیة ا  la conscience subjectiveتجمد أنیا من طرف الوعي الذاتي 

  .للتجربة المعاشة و ما یترتب عنها
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المعاش عامة هـو مجموعـة الاحـداث المسـجلة فـي حیـاة الفـرد :  (Roland)" رولو"حسب * 

یعابه لها و برمجتها من طرف شعوره الذاتي ، اضافة الى التجارب الیومیة التـي و طریقة است

  .ا مع درجة الشعور بهابخوضها الفرد في حیاته و كیفیة معاملته و مواجهته له

)30، ص2010عبادة امال،(  

  )Adjustment to clisability: (التوافق مع العجز -2-2

إن الأفراد القادرین على التقبل التام لإعاقتهم هم فقط الذین یستطیعون النظر إلیهـا علـى أنهـا 

جانب واحد فقط، من جوانـب ومظـاهر عدیـدة موجـودة فـي حیـاتهم، إن عملیـة التوافـق بالنسـبة 

للعدیــد مــن الأفــراد المبتــورین تكــون فــي العــادة عملیــة صــعبة، وینــتج عنهــا مشــكلات متنوعــة 

للجوء إلى المرشد النفسي، لمعاونة المبتور من خلال عملیـة التوافـق، ومـن المعـروف تتطلب ا

في مجال الإعاقة، أنه كمـا كانـت إصـابة الشـخص بالإعاقـة مبكـرة، كمـا كانـت عملیـة التوافـق 

أقل صدمیة من الناحیة النفسیة بالنسبة له، ومن هنا یمكـن القـول أن سـن بـدء الإعاقـة، تمثـل 

حیث التوافق مع المشكلة، كما أن البناء الأساسي لشخصیة الفرد والطریقة علاقة عكسیة من 

بهــا التــي یســتجیب بهــا لأغلــب مواقــف الحیــاة تســاعد فــي تحدیــد الكیفیــة التــي ســوف یســتجیب 

الفرد لعملیة التوافق، فالشـخص الـذي یعطـي قیمـا عظیمـة لجوانـب أو مظـاهر جسـمیة معینـة، 

ة، فإنـه یجـد صـعوبة أكثـر فـي التوافـق مـع الإعاقـة الجسـمیة مثل الجمال الجسمي والقوة البدنی

مــن الشــخص الــذي تكــون صــورته الأولیــة للشخصــیة أكثــر عمقــا مــن حیــث مشــاعره بالنســبة 

للعقـل أو الشخصـیة، كمـا أن أبـاء وأمهـات المبتــورین یتحملـون قـدرا أكبـر مـن المعانـاة، عنــدما 

، فحقیقـــة الأمـــر أنـــه یتعـــین علـــى الآبـــاء وافـــق التـــي یقـــوم بهـــا أولادهـــمتیبـــدأون نفـــس عملیـــة ال

 ابـنهمللتعدي والكفـاح النـاجح لـیس فقـط مـن أجـل تـوافقهم مـع  إستراتیجیةوالأمهات أن یضعوا 

  .في التعایش مع عجزه الابنالمبتور، لكن أیضا مطالبون بمعاونة هذا 

)147-146، ص2001د إبراهیم وآخرون، افولیت فؤ (  
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  :للمبتورالاستجابة النفسیة  -2-3

متبوعـــة بصـــفة معینـــة تـــدل علـــى فئـــة مـــن كلمـــة  یمكـــن تعریـــف الاســـتجابة النفســـیة علـــى أنهـــا

السلوكات على مستوى وصفي، كاستجابة انفعالیة، أو وظیفي كاستجابة انتباهیة، وفـي سـیاق 

ــا بالنظریــات الآلیــة للعمــل النفســاني  أكثــر شــحنا بالتعقیــدات النظریــة، یــرتبط هــذا التعبیــر غالب

یجـــري التأكیـــد فـــي هـــذه الصـــیغة علـــى الارتبـــاط "  اســـتجابة -مثیـــر"تختصـــرها الصـــیغة  التـــي

.                          التـــــــــــــي یحـــــــــــــدثها فــــــــــــــي علاقـــــــــــــة ســـــــــــــببیة بســــــــــــــیطة بالاســــــــــــــتجابةالمباشـــــــــــــر للمثیـــــــــــــر 

)143، ص1997فراد شاهین، (  

حساسـیته وشـعوره تؤثر عملیة البتر تأثیرا سیئا في اتجاهات الفرد ومیولـه، وتـؤدي إلـى زیـادة و 

بالنقص عندما یقارن حالته الجسمیة بحالة الأفراد الآخرین، وینشأ عن الشعور بالنقص فقدان 

الثقة بالنفس، والعجز عن التكیف مع الموقف الجدید، أو استخدام ما تبقى لـه مـن قـدرات فـي 

ملیـة البتـر ممارسة أعمال جدیدة، فیجعل منه العجز شخصا متواكلا سلبیا، كما یعتبر الفرد ع

  .بینه وبین بیئته الاجتماعیة بمثابة حاجز نفسي

لتطـــور الاســـتجابة الاكتئابیـــة عنـــد ) Kubller 1977" (كیبلـــر"ومـــن خـــلال دراســـة قـــام بهـــا 

  :المبتور، توصل إلى وضع خمس مراحل تمیز المعاش النفسي للمبتور وهي

ــة الإنكــار والــرفض والهــروب -  مهنیــة مكثفــة،یقــوم المــریض بوظــائف  خلالهمــا: مرحل

  .ویكثر من النشاط والحركة كوسیلة دفاعیة

  .)لا یوجد عدل، لهذا أنا(تظهر في كثرة التذمر : مرحلة القلق والسخط والعدوانیة -

  .تظهر في عدم الإستقرار وعدم تقبل المساعدة: مرحلة التضرع والمساومة -
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ـــاب - ـــة التشـــاؤم والإكتئ ـــالعجز والنظـــرة : مرحل تـــأتي هـــذه المرحلـــة كنتیجـــة للإحســـاس ب

  .السوداویة للمستقبل

بالتقبـــل، مـــع التعـــب والإنهـــاك  تنتهـــي الحـــالات الإیجابیـــة :مرحلـــة التقبـــل والاستســـلام -

للعضویة، هذا التطور یكون صعب وبطئ، وفـي معظـم الأحیـان یتـدخل الأخصـائي النفسـاني 

  )Kubller, 1978,p58(                        .    لمساعدة المریض على هذه المراحل

أن مواجهـة المبتـور كمـا حصـل فـي جسـمه، وقبولـه للتغییـر ) Haynal, 1978(ویـرى هانیـل 

 الـذي یخـص طریقـة حیاتـه ومشـاریعه المسـتقبلیة، یوجــب علیـه تقـدیم تنـازلات كثیـرة، قـد تنتهــي

  )Haynal en tubiana, 1978, p285.        (ابوالإصابة بالاكتئبفقدان صورة الذات 

لشـابة مصـابة بسـرطان العظـام،  )Cludyil jhon 1989(وفـي دراسـة قـام بهـا كلیـدیل جـون 

: فســجل رد فعلهــا اتجــاه البتــر، حیــث قالــت) Ville fuif(بتــرت ســاقها الیمنــى فــي مستشــفى 

ریــد حیــاة جدیــدة تختلــف عمــا ســبق، فهــذا هــو أالآن بقطعــي رجلــي انقطعــت عــن الماضــي و "

،قامــت بعــد ذلــك بتــربص فــي الإعــلام الآلــي، ثــم عــادت للدراســة لكنهــا "الحــل الوحیــد لإنقــاذي

أخفت حقیقة مرضها عن زملائها رغم رغبتها في إبلاغهم، وبعد سنة اعترفـت بـأن البتـر كـان 

لباحـث أن الأفــراد الــذین قــاموا بمثابـة القتــل لهــا لأنهـا لــم تســتطع مواصــلة حیـاة عادیــة، ووجــد ا

جدیدة فـي المیـدان الاجتمـاعي أو العـاطفي یعیشـون فـي حالـة اسـتقرار بعـد البتـر،  باستثمارات

  .عندهم الاكتئابیة الاستجابةنطواء والحزن التي یعیشونها على تثبیت لاا

(Seraafine(x), Totassian (A), 1978, p59) 

المبتــور مــن فــرد لآخــر حســب ظــروف الإصــابة  وعلیــه تختلــف الاســتجابة النفســیة للشــخص

  .وحسب التركیب الشخصي لكل فرد
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  :معایشة المبتور للبتر على مستوى العلاقات الاجتماعیة -3

علــى التوافــق الاجتمــاعي للمبتــور، الــذي ینــتج ) الســفلى أو العلیــا(یــؤثر بتــر الأطــراف عمومــا 

عنه الكثیر من المشاكل التي تؤثر على شبكة العلاقات الاجتماعیـة للمبتـور، والتـي قـد تـؤدي 

  .الاجتماعیةإلى انسحابه وانزوائه عن المجتمع، واهتزاز مكانته وأواره 

  :ت الاجتماعیةتفكك شبكة العلاقا -3-1

للروابط والعلاقات الاجتماعیة أهمیة خاصة بالنسبة للمبتورین، فهـي التـي تسـاعد علـى تـدعیم 

شخصیة المبتور، في بیئتـه الأسـریة والمجتمعیـة، وهـي التـي تهیـئ لـه الجـو الهـادئ، والشـعور 

یتفاعـل معـه، بالأمن، الذي یساعد المبتور على الشعور بالثقة بـالنفس والثقـة فـي العـالم الـذي 

یتعــاملون معــه، ومــا یترتــب مبتــور أو تمزقــت بینــه وبــین الــذین وإذا تفككــت شــبكة علاقــات ال

ذلـك دافعـا  علیها من عدم تقبلهم لـه، أو السـخریة منـه، أو معایرتـه بعاهتـه أو عجـزه، فسـیكون

لوك عـدواني أو بسـلوك تعویضـي سـلبي مبـالغ فیـه، ومـا سإلى أن یرد على سلوكهم هذا، إما ب

یترتـــب علـــى ذلـــك مـــن أنـــواع الســـلوك الإنحرافـــي، ممـــا یـــؤدي إلـــى اضـــطراب حالتـــه النفســـیة، 

أو السـلبیة والخجـل،ن وتنتابـه الحساسـیة  الانطـواءویعجز عن التوافق معهم، وعندئذ یلجأ إلى 

  )119-118، ص2003محمد سلامة غباري،.        (الشدیدة، فیكره الجمیع ویحقد علیهم

شخصیة المبتور، كما أن أهم العوامـل المـؤثرة تتمثـل  باختلافإن تأثیر هذه العاهات مختلف 

فــي اســتجابة المعــاق نحــو البیئــة الاجتماعیــة وموقفهــا مــن صــاحب العاهــة نفســها فــي تكــوین 

فالشـــخص الطویـــل ذو المظهـــر الحســـن یجعـــل  لشـــعور بـــالنقص،الصـــراع النفســـي،ن وتزایـــد ا

م لـــو كـــان قصـــیرا وغیـــر ذي مظهـــر حســـن، فـــإن ییر لتصـــرفاتهمغـــاالنـــاس یتصـــرفون بشـــكل 

المظهـــر الخـــارجي یـــؤثر كثیـــرا فـــي اتجاهـــات وســـلوكات الشـــخص، ویكـــون هـــدف المخـــتص 

النفســي فــي مثــل هــذه الحالــة، هــو مســاعدة الفــرد علــى تقبــل عجــزه وبالتــالي مســاعدته علــى 

  )10، ص1976ة مختار، حمز .                                                  (التكیف
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ـــه شـــبكة قویـــة مـــن  ـــن یتحقـــق التوافـــق النفســـي والاجتمـــاعي للمبتـــور إلا إذا تـــوافرت ل وعلیـــه ل

والانفعالیة بینه وبـین بیئتـه المجتمعیـة، لـذلك فهـو یحتـاج إلـى العدیـد مـن  الاجتماعیةالعلاقات 

  .الاجتماعيالخدمات المختلفة لتحقیق هذا التوافق والتوازن 

  :وانهیار المكانة الاجتماعیة اهتزاز -3-2

إن ضـعف علاقــات المبتــور مــع جماعتــه الأســریة أو الاجتماعیــة یــنعكس انعكاســا ســلبیا علــى 

" ولــــــیم شـــــــونز"أو انهیــــــارا، وفــــــي ذلــــــك یقــــــول  اهتــــــزازامكانتــــــه الاجتماعیــــــة، ویســــــبب لهــــــا 

wiliamc.schutz)( أن كل إنسان یعیش في جماعة لابـد أن یقـیم علاقـات تتصـف بـالتوازن 

بینه وبین بیئته الإنسانیة، أو تكوینیه الاجتماعي الطبیعـي الـذي یدفعـه لتحقیـق حاجـات معینـة 

مــن الجماعــات التــي ینتمــي إلیهــا وخاصــة فیمــا یتعلــق بالعلاقــات المتبادلــة مــع الأفــراد، والتــي 

  .أن یهدد مكانته في الجماعة یجب أن حققها بدرج ما، وفي نفس الوقت یتجنب ما من شأنه

ر العجز من أهم المعوقات التـي تهـز مكانـة المبتـور أو تـدمررها، فـإذا كـان البتـر یسـبب ویعتب

تفكك في علاقات المبتور بالآخرین، فإنها ستنعكس سلبیا علـى مـا یؤدیـه ویقـوم بـه مـن أفعـال 

وكــذلك مــا یؤدیــه ویقــوم بــه مــن یتعــاملون معــه فــي المواقــف المختلفــة، وأیضــا مــا یحــیط بهــذه 

عر وأحاســــیس مــــن خــــلال تفاعلــــه مــــع الآخــــرین، أي أنهــــا تهــــز مكانتــــه المواقــــف مــــن مشــــا

الاجتماعیة بما تحتویها من حقوق وواجبات متوقفـة فـي المواقـف التـي یتفاعـل معهـا الآخـرین، 

وقــد تتغیــر مكانتــه بســبب مــا حــدث مــن قصــور فــي قــدرات الفــرد، ومــا ســببه البتــر مــن عجــز 

ومكانـة المبتـور تـرتبط بالأهـداف سـببا الإعاقـة، التكیف مع المواقف الجدیدة    التـي فرضـتها 

ـــق  ـــدخل المواقـــف فـــي تحقی ـــه ســـتهتز أو تنهـــار، وتت ـــه أهدافـــه فـــإن مكانت فـــي فشـــله فـــي تحقیق

الأهــداف، فقــد تختلــف الخصــائص التــي تمــنح المكانــة بــاختلاف المواقــف، ومــع ذلــك یبــدو أن 

بتـور، تكـون ذات فاعلیـة فـي هناك أنماط معینة من السلوك تؤدي إلى تحدید مكانـة وأدوار الم
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كثیــر مــن المواقــف، ویبــدو أن مكانــة المبتــور وأدواره تســتند إلــى القــیم والأهــداف المحــددة فــي 

  )121-120ص ،2003محمد سلامة غباري، (                       .  المواقف المختلفة

فســي بــین الفــرد وبیئتــه الاجتماعیــة، ویــنكمش علــى ابــة حــاجز نثویعتبــر الفــرد عملیــة البتــر بم

بالاختلاف عن الآخرین، وقد یفقد المبتور مكانته الاجتماعیة فـي المجتمـع نتیجة شعوره نفسه 

ـــذي یعـــیش فیـــه نتیجـــة عجـــزه عـــن الاســـتقلال والاعتمـــاد علـــى الـــنفس فـــي قضـــاء حاجاتـــه  ال

عبــئ علیهــا، ویــنعكس ذلــك الضــروریة، وصــعوبة حركتــه، وقــد تضــیق الأســرة بــه وتشــعر بأنــه 

  .على معاملتها له، وتكون النتیجة انسحاب المبتور من المجتمع بالسخط والعدوان

ومن الواضح أن مثل هذه المكانة الاجتماعیة الأقل حظا ینتج عنها مشـكلات نفسـیة متنوعـة، 

غالبا ما یقود اختلاف الشـخص ) Gliedman&roth, 1980( "وروتجلید مان " فكما یشیر

المعوق من حیث مظهره أو سـلوكه أو عاداتـه إلـى التعامـل معـه علـى أنـه مختلـف بمعنـى أنـه 

ثمة شیئا شاذا فیه، وإذا ما تم النظر إلیـه بوصـفه شخصـا معوقـا، ولـیس كشـخص لدیـه إعاقـة 

  . فإن الاهتمام ینصب على الإعاقة ولیس على الشخص نفسه

)255ص ،1998جمال الخطیب،(  

تسـبب لــه الكثیـر مـن المشـكلات، فــإن أدوار  انهیارهـاوعلیـه إذا كـان اهتـزاز مكانــة المبتـور أو 

المبتــور داخــل أســـرته أو خارجهــا یــؤدي إلـــى العدیــد مـــن المشــكلات التــي تحتـــاج إلــى تـــدخل 

  .الأخصائي الاجتماعي والنفساني لمساعدته على النجاح في أداء أدواره
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  :الاجتماعیة داخل الأسرة وخارجهافشل الأدوار  -3-3

) Streen" (سـترین"إن مفهوم الدور یعني السلوك المتوقع ممن یشغل مكانة معینـة ویسـتخدم 

مفهوم الدور في الإشارة إلى أنواع السلوك المقررة والمحددة لشخص یشغل مكانـة معینـة، أمـا 

ت التــي یــتم تعلمهــا أمــا فیعــرف الــدور بأنــه نمــط مــن الأفعــال أو التصــرفا) Sarbin" (ســارین"

  .بشكل مقصود، أو بشكل عارض، والتي یقوم بها شخص ما في موقف ما یتضمن تفاعلا

فــإذا كانــت الإعاقــة تــؤثر تــأثیرا ســلبیا علــى اتجــاه وســلوك ومشــاعر المبتــور، فإنــه سیفشــل فــي 

خــل أدواره الاجتماعیـة وســیواجه الكثیـر مــن المشــكلات فـي فشــل الأدوار الاجتماعیـة، ســواء دا

الأسرة أو خارجها، وكثیر من الصعوبات والمشاكل التي یواجهها المبتور والتي قد تتسبب في 

وصراعها،  أدوارهعدم تكیفه مع أسرته ومن الآخرین الذین یتفاعل معهم تكمن في عدم توافق 

المبتـور عـدة  شئة عن تصور الأدوار وفشلها كثیرة ومتعددة وقد یمارسالأدوار النا وصراعات

ار اجتماعیــة بعضــها صـــعب متصــارع وبعضــها متنـــاقص، تــتم فــي تعاقـــب ســریع، بحیـــث أدو 

حادة من الآخر وعندئذ یختل أداؤه الاجتماعي، ویصبح فـي حاجـة  لانتقاداتیتعرض المبتور 

فــي أدائــه لأدواره بســبب مــا  إلــى عــون ومســاعدة بعــد أن فقــد ثقتــه بنفســه، وقــد یفشــل المبتــور

حیـــث یواجــه المبتـــور صـــراع بــین مجموعـــة مـــن ) Role conflit( "بصـــراع الأدوار"یعــرف 

المعاییر التي تتكون فیها الأدوار الاجتماعیة، وأهـم أنواعـع صـراعات الأدوار الاجتماعیـة هـو 

وذلـــك عنـــدما ینقطـــع ) Discontinuity" (الانقطـــاع) "R.Bandict(مـــا أســـماه روت بنـــدكت 

اء دور آخــر جدیــد علیــه وقــد یمتــد كــان یؤدیــه بســبب إعاقتــه، ویطالــب بــأدالمبتــور عــن دور 

صراع الأدوار إلى داخل أسرة المبتور وعندئذ تنهار الأدوار داخل الأسـرة، حیـث أن الإصـابة 

تنقل المبتور من حیاة طبیعیة سـویة إلـى حیـاة العجـز والقصـور، ومـا یترتـب علیهـا مـن تغییـر 
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ه عــن طریــق التحالیــل فــي أدواره لتتناســب مــع عجــزه، وقــد یحــاول المبتــور حــل صــراعات أدوار 

  .والمناورة والكبت مما یزید من صراعاته ومشكلاته ومتاعبه

)123-121، ص2003محمد سلامة غباري، (  

وعلیــه یحتــاج المبتــور إلــى جهــد الأخصــائي الاجتمــاعي بالإضــافة إلــى الأخصــائي النفســاني، 

جتماعیــة، وذلــك بهــدف مســاعدته علــى التغلــب علــى الصــعوبات التــي تعیــق أدائــه لأدواره الا

ومساعدته كذلك على حـل الصـراع القـائم بـین الأدوار حتـى یسـتطیع المبتـور النجـاح فـي أداء 

  .أدواره بصورة مناسبة
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  :خلاصة الفصل

ذكر في هـذا الفصـل الـذي تعـرض لسـیكولوجیة المبتـور، یتضـح أن هـذا الأخیـر  من خلال ما

النفسـیة المختلفــة، حیــث ینكــر الفـرد فــي البدایــة عملیــة البتــر  الاســتجاباتیظهـر مجموعــة مــن 

التي تترك آثار سلبیة على نفسـیته وصـورته الجسـدیة، لكـن مـع مـرور الوقـت ونظـرا للأسـباب 

  .الحتمیة في اللجوء إلى البتر فإن الفرد یستسلم للوضع الذي فرض علیه

علائقیـة واجتماعیـة،  نفسـیة و كمـا أن أهـم مـا یمیـز معایشـة المبتـور لإصـابته، ظهـور مشـاكل

بســبب الإحســاس بــالنقص والعجــز، ولكــن هــذا لا یمنــع مــن وجــود أفــراد مبتــورین یتــأقلمون مــع 

وضــعیتهم الصــحیة ویبحثــون عــن شخصــیتهم وقــوتهم، مــن خــلال مواضــیع اســتثمار جدیــدة، 

  .واستغلال القدرات المتبقیة لدیهم، لإثبات وجودهم ومواصلة الحیاة

  



    

  

  

   تطبيقيالجانب ال  



    

  متلازمة القولون العصبي: ثالثالفصل ال

  تمهید

 .القولون -1

 .أمراض القولون -2

 .اضطرابات القولون الوظیفیة -3

 .متلازمة القولون العصبي -4

 .مدى انتشار متلازمة القولون العصبي -5

 .أسبابها -6

 .العوامل السیكولوجیة في حالة متلازمة القولون العصبي -7

 .أعراضها -8

 .التشخیص -9

 .العلاج -10

  .خلاصة الفصل
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  :تمهید

لا شك أن أي بحث میداني یهدف إلى الوصول إلى نتائج علمیة و موضوعیة یعتمد على 

مجموعة من الأدوات و التقنیات المنهجیة التي یستخدمها الباحث غبر مراحل بحثه و التي 

تساعده على جمع البیانات حول الموضوع المراد دراسته، و لهذا سوف نستعرض في هذا 

یة التي استعملناها و الخطوات التي اتبعناها لإنجاز هذا البحث، الفصل أهم الأدوات المنهج

  .إلى كیفیة تحلیل البیانات التي توصلنا إلیها إضافة
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 :المنهج المستخدم - 1

 :لغة -1-1

  .لغتان أي وضح و المنهاج الطریق الواضح: قال الخلیل نهج للأمر و أنهج

الطریق الواضح و الخطة  :نهج الطریق، وضح استبان، و المنهاج: اء في المعجم الوسیطج

  .المرسومة، و منه منهاج الدراسة

 :اصطلاحا -1-2

المنهج خطة یسیر علیها الباحث بدءا من التفكیر في موضوع البحث حتى ینتهي من إنجازه 

   ).15-14، ص 2011محمد خان، (                                     . و من تعریفاته

العیادي القائم البحث الحالي، فإن المنهج الذي نعمل به هو المنهج نظر الطبیعة موضوع 

ة بتفاصیل على دراسته الحالة، و الذي اتفق العلماء على أنه بهدف إلى الإحاطة الشامل

  ).Rondal(j)1953,p21(                                                        .الحیاة

و یعتمد المنهج الإكلینیكي على الملاحظة المعمقة للأفراد الذین یواجهون مشاكل معینة، و 

لى تأویل كل واقعة في ضوء كل بغیة التوصل، إالتعرف قدر الإمكان على ظروف حیاتهم 

الوقائع الأخرى، ذلك أن الكل یشكل مجموعة دینامیة لا یمكن تبسیطها دون تشویهها و 

  ).65، ص2005عبد الرحمان الوافي، (                                          . تبریرها

بأنه تقنیة منظمة لخدمة المشكل الذي ): André Rey,1964" (أندري واي"و یعرفه 

  ).Reuchlin,1992, p36. (یطرحه الفرد
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  :أما دراسة الحالة

فهي الإطار الذي ینظم و یقیم فیه الإكلینیكي كل المعلومات و النتائج التي یحصل علیها 

عن طریق المقابلة، الملاحظة، التاریخ الاجتماعي و الفحوصات الطبیة و الاختبارات 

  )148، ص1997لویس كامل ملیكة، (                                          . النفسیة

  :الدراسة الاستطلاعیة  -2

الاستطلاعیة مرحلة حساسة و مهمة في إجراء البحث المیداني، حیث یسعى تعتبر الدراسة 

الباحث من خلالها إلى الاطلاع على معلومات لم یسمح الجانب النظري من البحث على 

  .التعرف علیها

إضافة إلى أنها تمكن الباحث من ضبط أدوات بحثه، و تعمل على التوجیه الصائب 

ق إلیها في البحث بصفة نظریة و من ثم لا یمكن لإكسابه معارف أعمق كان قد تطر 

  .الاستغناء عنها على اعتبارها وسیلة هامة یهتدي بها الباحث

و قد تم إجراء هذه الدراسة في مقر الدیوان الوطني لأعضاء المعوقین الاصطناعیة بمدینة 

الشهر، إلى غایة نهایة 2015في الفترة الممتدة من بدایة شهر فیفري ) ONAAPH(المسیلة 

و من ثم بدأنا في حیث تم اللقاء مع مسؤول المركز ثم جمعنا المعلومات اللازمة عن العینة 

الاحتكاك بالمصابین و التقرب منهم لمعرفة مدى تأثیر عملیة البتر على الجانب النفسي و 

الاجتماعي، و مختلف السلوكات التي تصدر عنهم، و كیفیة تأقلمهم مع حالتهم الجدیدة من 

ل قیامنا بمقابلات حرة كتمهید أولي مع المصابین بجمع معلومات حول مجموعة البحث خلا

عددها بثلاثة أفراد، إثنین منهم مصابین ببتر الأطراف السفلى و واحد الاستكشافیة التي قدر 

منهم مصاب بتر الأطراف العلیا، و للإشارة فقد تمحورت المقابلات الأولیة الحرة على أسئلة 

رفة حجم المعاناة النفسیة لهذه الفئة الخاصة من المجتمع، و كیفیة تأقلمهم، و هدفت لمع
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مدى تقبلهم لفقدان أحد أطرافهم السفلى أو العلیا، حیث تم جمع معلومات خاصة بالبیانات 

  :الشخصیة للمصاب، و بعد ذلك تم طرح الأسئلة على الشكل التالي

 ماذا تعني لك الصحة؟ -

 هو سبب تعرضك للبتر؟ ما -

 كیف كان إحساسك عند رؤیتك لطرفك المبتور؟ -

 هل تحس أن جسمك قد تغیر بعد عملیة البتر؟ كیف؟ -

 هل كنت تهتم بنفسك و بأناقتك؟ -

 هل تغیرت اهتماماتك بنفسك للآن؟ -

 كیف كانت معاملة أصدقائك لك بعد عملیة البتر؟ -

 هي؟ هل كانت لدیك مشاریع مستقبلیة في الحیاة؟ ما -

 كعائق أمام تحقیقها للآن؟ هل تقف حالتك الجدیدة -

معینة أو كما أننا اعتمدنا على الملاحظة و هي توجیه الحواس و الانتباه إلى ظاهرة 

  .مجموعة من الظواهر، رغبة في الكشف عن صفاتها أو خصائصها

و على هذا الأساس، اكتسبنا فكرة واضحة نوعا ما بخصوص المعاناة المزدوجة الأبعاد لهذه 

ل وى النفسي و على المستوى الاجتماعي و لقد ساعدنا هذا على ضبط دلیالفئة على المست

  .ث المختارة في شكل مقابلة نصف موجهةحالمقابلة الذي قدم لمجموعة الب

 :یاناتأدوات جمع الب -2

 :الملاحظة -2-1

إن الملاحظة هي أساس و قاعدة أي نوع من العلاقات سواء اجتماعیة كانت أو علاقات 

الباحث و المفحوص و في أي حركة بحث، فهي بذلك فعل مراقبة عمل، كالعلاقة بین 
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شخص ما مع تركیز الانتباه على مجمل الحركات التي تصدر من الحالة، و كذا ردود 

  .أفعالهم السلوكیة المختلفة

توجیه الحواس و الانتباه إلى ظاهرة معینة أو مجموعة "و یمكن تعریف الملاحظة على أنها 

الكشف عن صفاتها أو خصائصها توصلا إلى كسب معرفة جدیدة  من الظواهر رغبة في

  ).94، ص1997عبد الرحمان العسوي، ". (عن تلك الظاهرة أو تلك الظواهر المراد دراستها

و هي من أهم  تعتبر وسیلة تستعمل في جمع البیانات و المعلومات"كذلك الملاحظة 

النفساني أن یلاحظ مظهر الوسائل التي توظف في البحث العلمي و على الأخصائي 

  ". المفحوص، سلوكه، عناده، و ردود أفعاله أثناء سیر الاختبار

).165، ص1997حامد عبد السلام زهران، (  

 :المقابلة العیادیة النصف موجهة -2-2

إذ هذا النوع من المقابلات بجنب التوجیه المباشر، حیث یترك المفحوص یتكلم مباشرة بعد 

  .طرح السؤال

كل هذا في تعریفها لهذا النوع من المقابلات العیادیة، بقولها ) chilan(c)( "شیلو"و تؤكد 

أنها مبنیة بطریقة محكمة تحدد للمفحوص مجال السؤال، و تعطیه نوعا من الحریة في 

التعبیر، أي یكون المفحوص حرا في الإجابة، ككل في إطار السؤال المطروح و تكون أسئلة 

  . ة من قبل الباحث متبعة تسلسلا مسبقاالمقابلة النصف الموجهة مهیأ

                                                           )Chiland(c), 1989, p72(  

عبارة "المقابلة النصف موجهة على أنها ) Jolien Roter 1985 " (جولیان روتر"و یعرفها 

عن علاقة دینامیة و تبادل لفظي بین شخصین أو أكثر تستخدم هذه الطریقة للحصول على 

لمعلومات متعددة لیكون منها صورة متماسكة للشخص، و تاریخ الحالة الذي یجمع مصادر 
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في المقابلة النصف موجهة یدرك القائم بالمقابلة أنه یرید أن یعطي المعلومات فهو یقوم 

  ).132، ص1985جولیان روتر، . (بتوجیهه أسئلة مباشرة كثیرة لتغطیة الموضوع المدروس

المقابلة یهدف إلى توجیه حادث أن هذا الفرع من : " فیقول" 1983فیصل عباس، "أما 

العمیل نحو أهداف البحث و السیر في اتجاه واضح و أقل توجیه و ضبط للأسئلة مع 

  ". المحافظة على التعبیر للعمیل و البحث عن المعلومات التي تخدم الموضوع

).175، ص1983فیصل عباس، (  

روط منهجیة ، فهي لا تتم واستعمال هذا النوع من المقابلة یرمي إلى جمع المعلومات وفق ش

إلا بعد تحضیر موجه لها، إذ توضع الأسئلة التي تطرح على المفحوص، و تكون هذه 

الأسئلة تخدم متطلبات البحث المدروس، حیث یمكن تلخیص أهم محاور هذه المقابلة في 

السن الحالة المدنیة، المستوى : محورین رئیسین، یسبقها بیانات شخصیة عن المریض مثل

في حین یعالج المحور الأول، الصورة الجسدیة لدى مبتوري . تعلیمي، المهنة و غیرهاال

الأطراف السفلى أو العلیا، أما المحور الثاني فیعالج المعاش النفسي و الاجتماعي بكل 

  .جوانبه

 :مجموعة البحث -3

ة البحث نظرا لاختیارنا المنهج العیادي و تماشیا مع استعمالنا لدراسة الحالة، فإن مجموع

حالات، و قد قمنا بها في بدایة بحثنا و التي ساعدتنا كثیرا في تحدید  07كانت متكونة من 

و ) ذكور و إناث(سنة من الجنسین  73سنة و  22متغیرات الدراسة، یتراوح من العینة بین 

  ):1(یمكن توضیح هذا وفق الجدول رقم الجدول 
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  .حسب السنیمثل توزیع مجموعة البحث ): 1(الجدول رقم 

  النسبة المؤویة  التكرار  السن

22 – 33  

33 – 44  

44 – 55  

55 – 66  

66 - 77  

1  

1  

2  

2  

1  

14.28  

14.28  

28.57  

28.57  

14.28  

 %100  07  المجموع

 :و یمكن توضیح مجموعة البحث حسب مستویات البتر كما هو موضح في الجدول الآتي

  .مستویات البتریمثل توزیع مجموعة البحث حسب ): 2(الجدول رقم 

  التكرار  مستویات البتر

  02  بتر الأطراف العلیا

  05  بتر الأطراف السفلى

  07  المجموع

  ):3(كما یمكن استنتاج المعطیات العامة لمجموعة البحث من الجدول رقم 

  .یوضح المعطیات العامة الخاصة بمجموعة البحث): 3(الجدول رقم 

المستوى   السن  الحالات

  الدراسي

الحالة 

  الاجتماعیة

الحالة 

  الاقتصادیة

تاریخ إجراء   المهنة

  العملیة

عبد 

  الحق

38 

  سنة

  2014أوت   دهان  متوسط  متزوج  إبتدائي

 22  عمار

  سنة

  2015جانفي   سائق سیارة أجرة  متوسط  أعزب  متوسط

  2003أوت   محامي  متوسط  متزوج  جامعي 60  رابح
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  سنة

 57  أحمد

  سنة

  ابتدائيأستاذ   متوسط  متزوج  ثانوي

  مقاول

  1968جوان 

 73  حسین

  سنة

عامل لإحدى   متوسط  متزوج  أمي

  الشركات

  1954جویلیة 

 53  ملیكة

  سنة

  2005ماي   لا تعمل  متوسط  متزوجة  أمیة

 48  لخظر

  سنة

  2015أفریل   لا یعمل  معوز  متزوج  إبتدائي

 :حدود الدراسة -4

 :المجال المكاني -4-1

من اجل القیام بالدراسة المطلوبة حیث تم تتطلب الدراسات المیدانیة مجال مكاني معین 

" الدیوان الوطني لأعضاء المعوقین الاصطناعیة و لواحقها"إجراء هذه الدراسة في مركز 

)ONAAPH ( مسكن بجانب مدیریة المیاه، مقابل الملعب البلدي  206الذي یقع في حي

الذي یقع في حي " هراويالز "القدیم بالمسیلة، بالإضافة إلى المؤسسة العمومیة الاستشفائیة 

  .-طریق برج بوعریریج-مسكن بالجهة الشمالیة لمدینة المسیلة 500

م و الذي یتواجد فیه مكتب طبیب 1988بالمسیلة سنة ) ONAAPH(تم إنشاء مركز  -

الضمان الاجتماعي و مكتب طبیب المؤسسة، بالإضافة إلى مكتب رئیس الاستقبال و 

 .بالرجال و أخرى خاصة بالنساءقاعتین للانتظار قاعة خاصة 

مصالح و هي  08م و الذي یتكون من 1981سنة " الزهراوي" تم إنشاء مستشفى  -

مصلحة الطب الداخلي، مصلحة الجراحة العامة، مصلحة الأمراض المعدیة، : (كالآتي

مصلحة السلك شبه الطبي، مصلحة السلك الإداري، مصلحة مستخدمي المصالح التقنیة 

 ).مصلحة سلك العمال المهنیین و مصلحة سلك المتعاقدینو الصیانة، 
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 :المجال الزماني -4-2

من المهم جدا تحدید الفترة الزمنیة التي أجرى فیها الطالب دراسته المیدانیة، حیث قامت 

الطالبة بتطبیق إجراءات الدراسة في المیدان من بدایة شهر مارس إلى غایة نهایة شهر 

  .2015-2014وكان ذلك سنة  أفریل

 :المجال البشري -4-3

حالات من الذكور و الإناث ) 07(المعنیون بالدراسة هم عینة المبتورین حیث بلغ عددهم 

  ).ذكور وامرأة واحدة 06(

 :الدراسة الأساسیة -5

تم تطبیق المقابلة في بدایة شهر مارس، في أیام مختلفة نظرا لاستحالة إیجاد مجموعة 

یوم، مع العلم بأن وقت الزیارة كان یوم واحد في الأسبوع، ذلك لأن البحث في نفس ال

المصابین یأتون إلى المركز في ظل المراقبة الطبیة، أو بعد إجراء العملیة الجراحیة من أجل 

  .اصطناعیةتركیب أعضاء 

الدیوان الوطني للأعضاء المعوقین "و بما أن عدد الحالات التي تحصلنا علیها في مركز 

لم یكن كافیا كان من الضروري الانتقال إلى مصدر آخر للحصول " ناعیة و لواحقهاالاصط

، "الزهراوي"على العدد المطلوب من مجموعة البحث، و تم اختیارنا للمؤسسة الاستشفائیة 

حیث تم شرح طبیعة الدراسة من طرف الطالبة بالنسبة للمركز و بالنسبة لمصلحة الطب 

تواجدة بالمستشفى، و علیه تم قبول الأسئلة المطروحة و تم الم" (رجال"الداخلي جناح 

الإجابة علیها في ظروف عادیة، وقد أظهر المصابون تعاونا جد فعال أثناء قیامنا بتطبیق 

  .دلیل المقابلة
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  :خلاصة الفصل

من خلال ما تم عرضه في هذا الفصل تكون قد أوضحت الطالبة أهم الإجراءات المیدانیة 

التي قامت بها، فبعد عرض منهج الدراسة، و عینة الدراسة و حدود الدراسة، قمنا بعرض 

  .الأدوات المستخدمة في هذه الدراسة و المتمثلة في المقابلة نصف الموجهة



    

  عرض وتحليل البيانات: الفصل الرابع

  تمهید

  عرض وتحلیل البیانات  -1

  عرض بیانات الحالة الأولى  -1-1

  عرض بیانات الحالة الثانیة -1-2

  عرض بیانات الحالة الثالثة -1-3

  عرض بیانات الحالة الرابعة -1-4

  عرض بیانات الحالة الخامسة -1-5

  عرض بیانات الحالة السادسة -1-6

  عرض بیانات الحالة السابعة -1-7

  مناقشة عامة للنتائج -2

  الاستنتاج العام -3
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  :تمهید

فــي الفصــل التمهیــدي تــم تقـــدیم ثــلاث فرضــیات وقــد مــرت الدراســـة بعــدة خطــوات مــن أجـــل 

التحقق من صحة الفرضیات ومن خلال الجانبین النظري والمیداني وتمت الاستعانة بالمقابلة 

سـبع حـالات مـن أجـل البیانـات المیدانیـة اللازمـة والتحقــق  نصـف الموجهـة والتـي طبقـت علـى

 .من صحة الفرضیات
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  :عرض وتحلیل البیانات -1

أفــراد مــن الجنســین تعرضــوا ســبع تــم تطبیــق دلیــل المقابلــة علــى مجموعــة البحــث المكونــة مــن 

سـنة، أمـا مسـتواهم  73سـنة و  22سـنهم بـین إلى بتر أحد أطرافهم السفلى أو العلیا، ویتراوح 

فقـــد  والاقتصـــادیة الاجتماعیـــةالدراســـي فهـــو مـــن الأمـــي علـــى الجـــامعي، وبخصـــوص حـــالتهم 

  .، باستثناء حالة واحدة كانت حالته الاقتصادیة سیئةكانت متوسطة

   :عرض بیانات الحالة الأولى -1-1

حیـث كـان یعمـل دهـان وهـو مـن أسـرة متوســطة  ابتـدائيسـنة مسـتواه التعلیمـي  38عبـد الحـق 

للخضــوع لعملیــة  اضـطر، )ذكــر وأنثــى(أبنـاء  2مادیـا، تتكــون أسـرته إضــافة إلــى الزوجـة مــن 

جراحیة نتیجة تعرضـه لطلقـات البـارود فـي قدمـه الیسـرى وهـو مـا أدى إلـى بترهـا، ولقـد كانـت 

  .ظرف المقابلة حسنة حیث أظهر المصاب تعاونا جیدا معنا

  :رض بیانات دلیل المقابلةع -1-1

  :محور خاص بعملیة الجراحة -

  .ما هو سبب تعرضه للبتر؟:1س

  .تراو علیا بالبارود في عرس قاسوني: 1ج

  .كیف كانت ردة فعلك اكتشفت أن طرفك السفلى ستبتر؟: 2س

  .أي واحد یبكي ویعیط ومبعد تقبلناها وخلاص: 2ج

  كیف كان احساسك قبل العملیة؟:3س
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قوتلك راني تاثرت أنا تقست عرفت روحي رایح لسبیطار للدزایر أو ثلاث خطـرات واش : 3ج

  .وهي تحبس في الطریق

  كیف كانت ظروف العملیة؟: 4س

  .ساعة ما نجحتش العملیة ومبعد كوباوها 48هما نهار الأول رقعولي لعروق ومبعد : 4ج

  كیف كان احساسك بالعضو المبتور فور استیقاظك من العملیة؟: 5س

نورمــال مــالي تناحــالي ولیــت رتحــت واحــد لمــا تكــون توجعــوا ضرصــة ینحیهــا یرتــاح مــن : 5ج

  .هذاك سطر

  إلى أي درجة أثرت عملیة البتر على صحتك؟: 6س

  .نورمال ما أثرتش علیا: 6ج

  هل تشعر بأن جسمك قد تغیر بعد عملیة التبر؟ :7س

واحـد مــا یـدور لأصــحاب أشــه ر قاعـد فــدار مـا یتحــرك ال 8تغیــر بنـي بعیــد مـدة جسـمي  :7ج

  .نتلاقى بیهم، الخدمى مكاش

  :محور خاص بالصورة الجسدیة -

  هل كنت تهتم بنفسك وأنا قتك؟: 8س

  ذراري كاش ما یشوف الواحد الروحوا 2عادي أنا متزوج وعندي : 8ج

  كیف كانت نظرتك إلى جسمك قبل العملیة؟: 9س

  .نورمال كشي ناس: 9ج

  هل تغیرت الآن؟ كیف؟: 10س
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تغیرت هاي ناقصتني حاجة، واحد كان یتحرك كـان یمشـي ضـرك والـو ملـي عـاد بنـي  :10ج

  .سنین یقولي نخدم ونركبلك كراع هاذي یتقاس بها الواحد 4

  حینما تنظر إلى العضو المبتور ماهي أحاسیسك؟: 11س

  خلاص والفت:11ج

  )وضح ذلك(كیف تتعایش مع وضعك الحالي؟  :12س

  .یجو صحابي یهزوني معاهمعادي قاعد فدار وساعات  :12ج

  هل تود تغییر شيء ما في نفسك؟ :13س

  .ما ذبیا واحد لو كان یركبولو هاذ لبروتاج، واحد یتحرك خیر من لقعاد :13ج

  .؟)وضح ذلك(هل ترغب في أن تكون شخص آخر؟  :14س

  .خیر من قبل ویولي للخدمةمذابیه واحد یولي  :14ج

  :محور خاص بالمعاش النفسي -

  ؟)هل انت حزین، سعید، متفائل(كنت تنظر إلى نفسك؟  كیف: 15س

نورمال خدام لا بـاس بـه، سـاع یخـدم سـاع مـا یخـدمش سـاعات مزلـوط سـاعات مترفـه : 15ج

  .هاكي شایفة 

  )اشرح ذلك(ما هي الصفات الجدیدة التي تعتقد أنها تناسبك الآن؟ : 16س

لــة واحـد یتمنــى یكـون خیــر واحـد یركـب لبروتــاج وكـاش مــا یحـوس یلقــا خدمـة عنـد الدو  :16ج

  .من قبل وخلاص ما یحس شراه مكوبي ولا طایح

  هل تنتابك أحاسیس بعدم حبك لنفسك بعد عملیة البتر؟: 17س
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أشهر بعدما خرجت مسـبیطار نهـار  3یامات اللولة تأثرت نورمال عندنا حاجة عادیة ل: 17ج

  .ا عندهومش كرعیهم لزوجمایرقد واللیل مایرقد، ومبعد والفت واحد یدنق لغیروا وكاین م

  .هل أصبحت أكثر حساسیة من قبل؟ كیف؟: 18س

  .أیه یحس لواحد ناقصانو حاجة، ولیت مقلق: 18ج

  هل أثرت الإصابة على حالتك النفسیة؟ كیف ذلك؟: 19س

  أواه نورمال: 19ج

  هل تأثرت ثقتك بنفسك بعد البتر؟: 20س

  .عاد، نورمال متأثرتش: 20ج

  :جتماعيمحور خاص بالمعاش الا-

  كیف كانت علاقتك مع العائلة قبل الإصابة؟: 21س

ساعات  نورمال عادي أنا وشیخ ولعجوز أنا صغیر خاوتي قاع راحو وأنا بقیت معاهم: 21ج

  .نورمال نعقبوها نهار ولا یومین ومبعد خلاص Maisمع الشیخ ولا لعجوز  یكون تشكنین

  والزملاء قبل البتر؟كیف كانت علاقتك مع الجیران والأصدقاء : 22س

نورمــال صــحابي والجیــران نشــتیهم ویشــتوني وكــي تقســت تــؤثروا وحتــى ذراري صــغار : 22ج

  .جاو لدزایر یزوروني

  ).وضح ذلك(تغیرت معاملتك معهم الآن؟ هل : 23س

نورمــال بــالعكس الجیــران لــي عنــدوا كروســة یقــولي هایــا تــروح الــدور، عــادوا یحبــوني : 23ج

  .أكثر
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وضـح (ي محیطك الاجتمـاعي مـن یسـاعدك عـل ى القیـام بمـا تریـد فعلـه؟ هل یوجد ف: 24س

  .؟)ذلك

  .هو قایم بالدار وكاش ما نحتاج كاین صاحبيالشیخ هو كلش : 24ج

الأعمـال التــي كنـت تقــوم بهــا ل تعتقــد أنـك تســتطیع اسـتغلال قــدراتك الحالیـة للقیــام بهـ: 25س

  سابقا؟

یــر بروتــاج لكرعیــه شــاء االله، واحــد نعرفــوا دا بربــي إن شــاء االله یحــاول لواحــد یخــدم إن: 25ج

  .لات كي نشوفوا یدیرلي لكوراجفیزوج ویخدم الدا

  هل رفضت حالتك الجدیدة وحاولت الهروب والإنعزال عن المجتمع؟ :26س

  .واحد ما خممش فیها خلاص: 26ج

  :محور خاص بالآفاق المستقبلیة -

  ماهي؟هل كانت لدیك مشاریع مستقبلیة في الحیاة ؟ : 27س

نهـار قاعـد وكنـت دایـر دواسـا بـاه نخـدم عنـد الدولـة لا، لاكنت خدام بنتورة نهار خـدام : 27ج

  .بصح ماخرجلي حتى واحد

  هل ترى أن عملیة البتر تقف عائقا أمام ماتخطط له مستقبلا؟ : 28س

  .أیه الواحد راه یحس روحو ناقص ممكن الواحد یولي للخدمة ولا ما یولیش یخدم: 28ج

  هل أنت متفائل بخصوص المستقبل؟: 29س

  .متفائل، واحد یتمنى یدیر لبروتاج ویولي یخدم، ویولي خر من قبل وخلاص: 29ج
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  :تحلیل بیانات الحالة الأولى -1-1-2

اســتنادا إلــى كــل مــا جــاء فــي المقابلــة نصــف الموجهــة یمكــن اســتنتاج المعطیــات الكثیــرة فمــن 

 تـأثر كثیـرالـة الجراحـة والبتـر یتضـح أن الحالـة خلال الجوبة المقدمة في محور الخـاص بمرح

واش (وقولـه كـذلك ) أي واحـد یبكـي ویعـیط(إثر تلقیه خبـر البتـر ویظهـر هـذا مـن خـلال قولـه 

الــذي شــعر بــه قبــل العملیــة ویظهــر هــذا مــن  الألــم الكبیــربالإضــافة إلــى ) قتلــك رانــي تــأثرت

تكــون توجعــو ضرســة ینحیهــا نورمــال ملــي تنحــالي ســطر ولیــت رتحــت واحــد لمــا (خــلال قولــه 

 (وتقدیره لقیمة العضو المبتـور فـي قولـه  الحزن والألموأظهر ملامح ) یرتاح من هذاك سطر

أشهر قاعد فالدار، مایتحرك لواحـد مـا یـدور لأصـحاب نتلاقـى  8جسمي تغیر بشي بعید مدة 

  .)بیهم، الخدمى مكانش

عــادي أن (مــه بنفســه إذ قــال وفــي المحــور الخــاص بالصــورة الجســدیة فیعبــر عــن عــدم اهتما

مـن  نظرته السلبیة نحو ذاتـه، كذلك )ذراري كاش ما یشوف الواحد الروحوا 2متزوج وعندي 

تغیرت هـاي ناقصـتني حاجـة واحـد كـان یتحـرك، (ویظهر هذا في قوله  شعوره بالنقصخلال 

  ).كان یمشي ضرك والو ملي عاد بني یقولي نخدم ونركبلك كراع هذي یتقاس بها الواحد

مــن  الســلبي للبتـر علـى حالتــه النفسـیةالتـأثیر أمـا فیمـا یخــص محـور المعـاش النفســي فیظهـر 

س یلقى خدمـة عنـد الدولـة، واحـد یتمنـى یكـون واحد یركب لبروتاج وكاش ما یحو (خلال قوله 

بـالرغم مـن تناقصـه مـن خــلال ) خیـر مـن قبـل وخـلاص أو مـا یحسـش راهــو مكـوبي ولا طـایح

أواه (إجابتـــه علـــى الســـؤال الخـــاص بـــأثر الإصـــابة علـــى الحالـــة النفســـیة، فـــرد علیـــه بـــالقول 

قصــاتو حاجــة، إیــه یحــس لواحــد نا(وذلــك مــن خــلال قولــه  حساســیته، كمــا عبــر عــن )نورمـال

عـادي، (وهـذا مـا یوضـحه فـي قولـه  عـدم فقدانـه الثقـة بنفسـه، كمـا تحـدث عـن )ولیت مقلـق

  ).نورمال ما تأثرتش
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، وفـي بعـض الأحیـان فیهـا بعـض عادیـةأما عن علاقاتـه الإجتماعیـة فعبـر عنهـا بأنهـا كانـت 

خ ولعجـوز نورمـال عـادي وأنـا وشـی(المناوشات مـع الأب أو الأم ویظهـر هـذا مـن خـلال قولـه 

أنــا صــغ یــر فــي خــاوتي قــاع راحــوا وأنــا بقیــت معهــم، ســاعات یكــون تشــكنین مــع الشــیخ ولا 

، كمــــا عبــــر عــــن علاقتــــه )نورمــــال نعقبوهــــا نهــــار ولا یــــومیین أمبعــــد خــــلاص Maisلعجــــوز 

نشــــتیهم  الجیــــرانصـــحابي و (بـــالجیران والأصــــدقاء بأنهــــا جیـــدة والكــــل یحبــــه وذلـــك فــــي قولــــه 

، وبالنســبة لعلاقاتــه )وا وحتــى دراري صــغار جــاو لــدزایر یزورونــيویشــتوني وكــي تقســت تــؤثر 

واحــد (افجتماعیــة بعــد الإصــابة بــالبتر وإذا مــا حــاول الهــروب والإنعــزال عــن المجتمــع فأجــاب 

 التحلــيأمــا فیمــا یخــص اســتغلال قدراتــه فهــو متفــاؤل جــدا، ویحــاول ) مــاخممش فیهــا خــلاص

خـدم إن بربـي إن شـاء االله یحـاول الواحـد ی(مـن خـلال الآخـرین وهـذا واضـح فـي قولـه  بالصبر

ـــه فیـــزوج ویخـــدم الـــدالات كـــي نشـــوفوا یـــدیر لـــي شـــاء االله، واحـــد نعرفـــوا دا ـــاج لكرعی یـــر بروت

  .)لكوراج

لتحقیـق أحلامـه، ویبـدو هـذا  اصـطناعیةومن ناحیة المستقبل فهو متفائـل ویتمنـى وضـع رجـل 

، كمـا )واحـد یتمنـى یـدیر لبروتـاج ویـولي یخـدم یـولي خیـر مـن قبـل وخـلاص متفائـل(في قولـه 

إیـه الواحـد راه یحـس روحـوا نـاقص (بان عملیة البتر تقف عائقـا أمامـه مـن خـلال قولـه  اعتبر

  ).ممكن الواحد یولي للخدمة ولا ما یولیش یخدم

ر صـوفـق العنا لهـذه الحالـة والاجتمـاعيوعلى هـذا الأسـاس، یمكـن اسـتخراج المعـاش النفسـي 

  :التالیة

  .تأثر الحالة النفسیة بصفة سلبیة والحساسیة الزائدة -

تأثر الصورة الجسدیة للمصاب بعد الجراحة والبتر وذلك من خـلال الشـعور بـالنقص ولكـن  -

  .بالمقابل لم یفقد الثقة بالنفس

  .الاجتماعیةاستقرار العلاقات  -
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  :عرض بیانات الحالة الثانیة -1-2

سنة، مستواه التعلیمي متوسط، كان یعمل سائق سیارة أجرة وهو من أسرة متوسطة  22عمار 

إلــى للخضــوع  اضــطرإخــوة وهــو أصــغرهم ســنا،  3مادیــا، ومتكونــة إضــافة إلــى الوالــدین مــن 

منى نتیجة إصابته بسـرطان العظـام، ولقـد كانـت ظـروف المقابلـة عملیة الجراحة لبتر ساقه الی

معتنــا، وبــالرغم مــن إظهــار لــبعض المقاومــة، حیــث كانــت إجاباتــه حســنة، حیــث كــان متعاونــا 

  .مختصرة

 :عرض بیانات دلیل المقابلة -1-2-1

  :محور خاص بعملیة الجراحة-

  ماهو سبب تعرضك للبتر؟: 1س

  مرض السرطان في الركبة؟: 1ج

  كانت ردة فعلك عندما اكتشفت أن طرفك السفلى ستبتر؟كیف : 2س

  .والو شغل تقلقت نهار الول وبعد خلاصنهار قالولي ما كان : 2ج

  كیف كان احساسك قبل العملیة؟: 3س

  .شویا كنت مقلق والخوف: 3ج

  كیف كانت ظروف العملیة؟: 4س

  .عادي قامو بیا وعادي: 4ج

  كیف كان احساسك بالعضو المبتور فور استیقاظك من العملیة؟: 5س

  .هاذوكشویة صعیب سطر والمشاكل : 5ج
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  أثرت عملیة البتر على صحتك؟إلى أي درجة : 6س

  .طیحتني فراش كنت ما نقدرش نمشي :6ج

  هل تشعر بأن جسمك قد تغیر بعد عملیة البتر؟: 7س

  .جب طار الشعر طار كلشاإیه تغیر شینت ومن كثرة الدواء راحلي الفیزاج طاروا لحو : 7ج

  :ور خاص بالصورة الجسدیةمح -

  هل كنت تهتم بنفسك وأناقتك؟: 8س

  .یه كان الواحد یرقد ملیح الراحة التحواسإیه إ: 8ج

  كیف كانت نظرتك إ لى جسمك قبل العملیة؟: 9س

  .نشوف روحي كشخص ما كنتش دایر في راسي هاذ المرض: 9ج

  ؟هل تغیرت الآن؟ كیف: 10س

  .اف حوایج، راحت خدمتي، راحت صحتيإیه تغیرولي بز : 10ج

  أحاسیسك؟حینما تنظر إلى العضو المبتور ما هي : 11س

  .هذا ما كان) صمت طویل وصرحان وحزن(... نتقلق شویا : 11ج

  ؟)وضح ذلك(كیف نتاعیش مع وضعك الحالي؟ : 12س

  .عادي كیما أنا كیما الناس، كیما كنت قبل، تبدلو بزاف حوایج ومبعد خلاص: 12ج

  هل تود تغیر شيء ما في نفسك؟: 13س

  .لي لخدمتيإیه حاب نمشي حاب نولي كي الناس، حاب نو :13ج
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  ؟)وضح ذلك(هل ترغب في أن تكون شخص آخر؟ : 14س

  .یعني ما نولیش كیما كنت هذي حاجة باینة، بصح شویا) بهزات الرأس(إیه : 14ج

  :محور خاص بالمعاش النفسي -

  ؟)هل انت حزین، سعید، متفائل(كیف كنت تنظر إلى نفسك؟ : 15س

  كنت سعید: 15ج

  )اشرح ذلك(تعتقد أنها تناسبك الآن؟ ما هي الصفات الجدیدة التي : 16س

  مكان حتى حاجة تعجبني ضرك: 16ج

  هل تنتابك أحاسیس بعدم حبك لنفسك بعد عملیة البتر؟: 17س

  .أیه تحسي روحك تبدلتي، تحسي روحك خلاص تصماطلك الدنیا: 17ج

  .هل أصبحت أكثر حساسیة من قبل؟ كیف؟: 18س

  .یهولیت نتقلق واحد یقصر معایا نزعف عل: 18ج

  هل أثرت الإصابة على حالتك النفسیة؟ كیف ذلك؟: 19س

  .ما أثرت ما والو الحاجة تاع ربي: 19ج

  هل تأثرت ثقتك بنفسك بعد البتر؟: 20س

  .ما تأثرتش مازلت ثایق في روحي: 20ج

  :محور خاص بالمعاش الاجتماعي-

  كیف كانت علاقتك مع العائلة قبل الإصابة؟: 21س
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  .یشتوني كانت ملیحة كانوا: 21ج

  كیف كانت علاقتك مع الجیران والأصدقاء والزملاء قبل البتر؟: 22س

  .كانت ثاني ملیحا هما ثاني یشتوني ویعزوني، كاین ألي دایرني خیر من خوه: 22ج

  ).وضح ذلك(هل تغیرت معاملتك معهم الآن؟ : 23س

  .ما تغیرتش بالعكس رادو یحبوني لي كان ما یشتینیش  ولا یشتیني: 23ج

وضـح (هل یوجد في محیطك الاجتمـاعي مـن یسـاعدك عـل ى القیـام بمـا تریـد فعلـه؟ : 24س

  .؟)ذلك

كاین لي یعاوني بـدراهم، كـاین إلـي عـاوني بالهـدرة یـدوني بالطنوبیـل، بالهـدرة یكورجـك : 24ج

  .ویقولك تولي كیما قبل

تقــوم بهــا  الأعمـال التــي كنـتهـل تعتقــد أنـك تســتطیع اسـتغلال قــدراتك الحالیـة للقیــام ب: 25س

  سابقا؟

  .أنا كنت نخدم فرود وضرك نقدر نولي لخدمتي عادي: 25ج

  هل رفضت حالتك الجدیدة وحاولت الهروب والإنعزال عن المجتمع؟: 26س

  : 26ج

  :محور خاص بالآفاق المستقبلیة -

  هل كانت لدیك مشاریع مستقبلیة في الحیاة ؟ ماهي؟: 27س

باش نلحق روحي مـا عنـدي مشـاریع مـاني دایـرهم ما كان عندي والوا كنت نخدم غیر : 27ج

  .في راسي
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  هل ترى أن عملیة البتر تقف عائقا أمام ماتخطط له مستقبلا؟ : 28س

  .أنا ما كنت نخطط والوا وما راح نزید نخطط والوا: 28ج

  هل أنت متفائل بخصوص المستقبل؟: 29س

  .إیه رایح نعیش عادي كیما أنا كیما الناس: 29ج

  :بیانات الحالة الثانیة تحلیل -1-2-2

المقابلـة فـي حالـة حـزن مـن خـلال المقابلـة التـي أجریتهـا مـع الحالـة، لاحظـت أن الحالـة أثنـاء 

حیـث كانـت  المقاومـةكبیر وكان هذا واضح من خلال ملامح وجهـه، كمـا أظهـر الكثیـر مـن 

إجابتــه جــد مختصـــر، بالإضــافة إلـــى رفضــه الحـــدیث عــن ردة فعلـــه أثنــاء تلقیـــه خبــر البتـــر، 

كمــا ) نهــار قــالولي مــا كــان والــو شــغل تقلقــت نهــار لأول وبعــد خــلاص تقبلــت(وإكتفــى بقولــه 

الـذي شـعر بـه بعـد العملیـة  الألـم الكبیـرقبـل إجـراء العملیـة، بالإضـافة إلـى  مخاوفهعبر عن 

كمـا أن عملیـة البتـر ومـرض ) شـویا صـعیب سـطر و المشـاكل هـاذوك(ضـح فـي قولـه وهذا وا

طیحتنــي فــراش (السـرطان أثــرا فیـه كثیــرا مـن الناحیــة الجســمیة والنفسـیة وهــذا واضـح فــي قولـه 

إیه تغیرت شینت ومن كثرت الدوار احلي الفزاج، طارولي لحواجب، ) (كنت ما نقدرش نمشي

  .)طار كلش

وذلـك مـن خـلال  دفـاعي الهـروب كمیكـانیزمالصـورة الجسـدیة اسـتعمل المحور الخاص ب وفي

رفضه للتحدث عن تصـوره لجسـمه والتحـدث عـن أحاسیسـه ویتضـح هـذا مـن خـلال اختصـاره 

للكلام والتعبیر بصفة عامة دون الدخول في التفاصیل، ویتضح هذا عنـد إجابتـه علـى الشدید 

فكانــت الإجابــة  )تــور مــاهي أحاسیســك؟حینمــا تنظــر علــى العضـو المب(السـؤال الــذي یتضــمن 

  ).صمت طویل وصرحان وحزن، هذا مكان... نتقلق شویا(
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إیـه (عند الحالة وهذا واضح في قولـه  الإكتئابأما فیما یتعلق بمحور المعاش النفسي فیظهر 

كمــا أظهــر بعــض التنــاقض ) تحســي روحــك تبــدلتي، تحســي روحــك خــلاص تصــماطلك الــدنیا

مـا أثـرت  مـا والـوا الحاجـة (البتـر علـى الحالـة النفسـیة فكانـت إجابتـه فیما یخص تأثیر عملیـة 

نتقلــق واحــد یقصــر معایــا نزعــف  ولیــت(المبالغــة فــي قولــه  حساســیتهكمــا تظهــر ) تــاع ربــي

ما تأثرتش مازلت ثـابق فـي (، وتحدث عن عدم فقدانه الثقة بنفسه وهذا واضح في قوله )علیه

  ).روحي

كانـت ملیحـة (فعبر عنها بأنها كانـت جیـدة وهـذا واضـح فـي قولـه أما عن علاقاته الاجتماعیة 

بأنهــا خــرى الأ صــدقاء عبــر عنهــا هــي، وفیمــا یخــص علاقاتــه مــع الجیــران والأ)كــانوا یشــتوني

نـت ثـاني ملیحـة همـا ثـاني یشـتوني ویعزونـب، كـاین ألـي دایـرن ك(جیدة وهذا واضـح فـي قولـه 

نیزم دفـاعي إذ تظهـر الثقـة العالیـة بـالنفس كمیكـا التعـویض، ونلاحـظ اسـتعماله )خیر من خـوه

  ).أنا كنت نخدم فرود وضرك نقدر نولي لخدمتي عادي(ویبدوا هذا في قوله 

صــابة تمیــزت بالعزلــة والانســحاب عــن المجتمــع الاجتماعیــة بعــد الإأمــا فیمــا یخــص العلاقــات 

یش حتـى إیه عدت ما نقـدرش نخـرج قـدام النـاس، عـدت نحشـم، ومانشـت(وهذا واضح في قوله 

  ).واحد یشوفني

وعلــى هــذا الأســاس یمكــن اســتخراج المعــاش النفســي والاجتمــاعي لهــذه الحالــة رفــق العناصــر 

  :التالیة

  .ظهور استجابة نفسیة سلبیة بعد البتر من الإكتئاب، الحساسیة المفرطة -

  .ازدیاد الثقة بالنفس كوسیلة للتعویض عن العجز -

  .فادیه للحدیث عنهاصورة الجسم محطمة وهذا واضح في ت -

  .الإنسحاب من المجتمع والشعور بالعجز -
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  :عرض بیانات الحالة الثالثة -1-3

یعمـل كمحـامي وهـو مـن ) دكتـوراه فـي القـانون الـدولي(سنة مستواه التعلیمي جامعي  60رابح 

بنــات وذكـــر واحــد، إضـــطر  4أســرة متوســطة مادیـــا، تتكــون أســـرته إضــافة إلـــى الزوجــة مـــن 

وهذا مـا أدى بـه إلـى قطـع ) صدمته سیارة(ة البتر نتیجة تعرضه لحادث مرور للخضوع لعملی

  .رجله الیسرى، ولقد كانت ظروف المقابلة جیدة كما أظهر المصاب تعاونا جیدا معنا

 :عرض بیانات دلیل المقابلة -1-3-1

  :محور خاص بعملیة الجراحة-

  ما هو سبب تعرضك للبتر؟: 1س

نعملیـة وفـي الخیـر محـبش لعظـم یلصـق  18ضربتني، دارولي =صحادث مرور سیارة : 1ج

وكـان الســطر علیــا بــزاف ویــن أنــروح الســطر علیـا نركــب فطنوبیــل الســطر علیــا قاعــد الســطر 

  .علیا، كنت مانقدرش نمشي

  كیف كانت ردة فعلك عندما اكتشفت أن طرفك السفلى ستبتر؟: 2س

رلــي الســطر، أواحــد مثقــف مــاش كیمــا أنــا لــي قلــتلهم یقطعــولي كراعــي خــاترش كانــت أدی: 2ج

  .واحد جاهل وماشي حتى یجي الطبیب هو یقولي نقطعلك رجلك أنا لي نقول

  كیف كان احساسك قبل العملیة؟: 3س

  .تتوكلي على ربيقبل العملیة ماتحسیش نتي، ماتفكریش طول : 3ج

  كیف كانت ظروف العملیة؟: 4س
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فـــالأول مـــاتحس بوالـــو بعـــد  الســـفلیة ظـــروف العملیـــة بســـیطة أولا یخـــدروك مـــن الجهـــة: 4ج

  .یبدأ لوجع 4ساعتین ولا 

  كیف كان احساسك بالعضو المبتور فور استیقاظك من العملیة؟: 5س

  .هي محشوشة بصح نتي ماتحسي والو تحسیها حاجة طبیعیة كأنها لم تتقطع: 5ج

  إلى أي درجة أثرت عملیة البتر على صحتك؟: 6س

أولا متقــدریش فــي النهــوض ولا تمشــي وكــي  %90حــوالي  أیــه، أیــه ســع راك دقــولي تــأثر:6ج

  )أشار بیده على قدمه الأخرى(تتمشاي العضلة نتاعك ذقیلة 

  .لیترات 5حتى یدیا ذقالوا ما ولاش یقدروا یرفدوا ختى بدون تاع 

  هل تشعر بأن جسمك قد تغیر بعد عملیة البتر؟: 7س

  .رش الریاضة كلش فیك یحبسجسمك فعلا تغیر رجلك ماتقدرش تمشي به كي ما دی: 7ج

  :محمور خاص بالصورة الجسدیة -

  هل كنت تهتم بنفسك وأناقتك؟: 8س

  .كنت ندیر كلش وحدي، نحفف وحدي bien sur: 8ج

  كیف كانت نظرتك إ لى جسمك قبل العملیة؟: 9س

 4ولكــن بعــد قبــل العملیــة كــان صــحیح عنــدك القــوة خفیــف تنــوض بلخــف تقعــد بلخــف : 9ج

  .بالنقص في كلشأشهر تولي تحس 

  هل تغیرت الآن؟ كیف؟: 10س
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لما تكون قبل العملیة الناس یشوفو فیك ما زال وعندك قیمة والطلب تتغیر  bien sur: 10ج

نتاعك مقبول وبعد العملیـة یشـوفوا فیـك الضـعف وتـنقص نظـرت النـاس لیـك وتصـبح ضـعیف 

تقول أنا لـو كـان عنـدي عندهم وهذه أثرت في نفسیتك، نقول لواحد جیبلي حاجة یطول علیك 

  .رجلي مانفخروش وهذه تاثر في النفسیة نتاعك

  حینما تنظر إلى العضو المبتور ما هي أحاسیسك؟: 11س

مـا تشــعر والــو راه مقصــوص مـا تحــس والــو مــا عنــدي حتـى شــعور لأنــو مــا یــوجعكش : 11ج

  .ولكن مبتور ما تقدرش تتحرك

  ؟)وضح ذلك(كیف نتاعیش مع وضعك الحالي؟ : 12س

صـعب الوضــع الحــالي بعـد الشــیاء تطلبیهــا تحشـمي بــاه دقــولي لواحـد ییرهالــك، دقــولي : 12ج

  .بصح الو كان عندي رجلي ما نقول حتى لواحد أنا وحدي نجیبهم

  هل تود تغیر شيء ما في نفسك؟: 13س

  .واش تغیر هذي حكم ربي:13ج

  ؟)وضح ذلك(هل ترغب في أن تكون شخص آخر؟ : 14س

كیفـاش تكــون شـخص آخــر مـا دام تبتــرت رجلـك هــذا حلـم وخــلاص،  هیـه انـت تحلمــي: 14ج

یبكـــي وعـــیط ولكـــن الـــواعي یقـــول مقـــدرة وبحمـــد ربـــي عـــلا واش صـــابو ولكـــن الجاهـــل یبقـــى 

  .ویمرض روحوا

  :محور خاص بالمعاش النفسي -

  ؟)هل انت حزین، سعید، متفائل(كیف كنت تنظر إلى نفسك؟ : 15س

  .ف، نهار فرح، نهار قرح ولكن تتغلبي علیهاكنت طبیعي جدا على حساب الظرو : 15ج
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  )اشرح ذلك(ما هي الصفات الجدیدة التي تعتقد أنها تناسبك الآن؟ : 16س

أنا كنت نحلم باش نصوق ولكن كاین السیارة تاع الفران بالید ولكن راني نصـوق كیمـا : 16ج

  .كنت سابقا

  هل تنتابك أحاسیس بعدم حبك لنفسك بعد عملیة البتر؟: 17س

بالعكس كاین الفرق بین لمثقف والجاهل، الجاهل یحطم روحوا ولكن المثقف یقوا ربـي  :17ج

  .هذا العبد حبیتوا درتلو عاهة

  .هل أصبحت أكثر حساسیة من قبل؟ كیف؟: 18س

  .ضرك وحسرة حتى في الفؤاد لأنوا ما یجیكش المطلب نتاعك كیما تبغي نتي: 18ج

  فسیة؟ كیف ذلك؟هل أثرت الإصابة على حالتك الن: 19س

  .طبعا تأثر فیك في المطالب لما تروحي جیبي حاجة وما تقدریش تعاني نفسیا تتقلقي: 19ج

  هل تأثرت ثقتك بنفسك بعد البتر؟: 20س

الثقـة لا تتغیـر تبقــى كیمـا راهــي وكیمـا یقولــوا البتـر لـي نقطــع مـا هــوش التفكیـر نتاعــك : 20ج

  .ولعقل نتاعك راه طبیعي

  :الاجتماعيمحور خاص بالمعاش -

  كیف كانت علاقتك مع العائلة قبل الإصابة؟: 21س

  .طبیعیة عادیةكانت : 21ج

  كیف كانت علاقتك مع الجیران والأصدقاء والزملاء قبل البتر؟: 22س
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أنــا معنــدیش علاقــة مــع الــزملاء والأصــدقاء والجیــران نخــدم حاشــتي وحــدي مــا كنــتش : 22ج

المخالطـات، وكـي نحـب نقضضـب حاجـة مـا  نخلط بزاف ومـا كنـتش روح لقهـاوي مـا عنـدیش

  .من البراني ومانطلبهاش من الجار نطلبهاش من جاري نخدمها وحدي ولا طلبت نطلبها

  ).وضح ذلك(هل تغیرت معاملتك معهم الآن؟ : 23س

أیه تغیرت في كلش أنا كي نطلب طلب وما یساعدونیش نـولي مـا نشـوفش فـیهم یخـي : 23ج

سنین ما یخذلیش الـراي  4صح، أنا بني ذرك ملي كان عمرو لمریض بحتاج المساعدة یخي 

خــاترش شــایفني مــا نقــدرش النــوض نضــرب ولا نعــیط وكــي نقولــوا أرواح هنــا یهــرب، بنــي فــي 

سنة واحد المرة قتلو أرواح هنا وكي جیت نضربوا هرب طحت على رجلـي هـاذب  16عمروا 

  .أیام وأنا عندي الألم وسطر 10) أشار إلى المبتورة(

وضـح (هل یوجد في محیطك الاجتمـاعي مـن یسـاعدك عـل ى القیـام بمـا تریـد فعلـه؟ : 24س

  .؟)ذلك

  عندي الزوجة نتاعي ولولاد:24ج

الأعمـال التــي كنـت تقــوم بهــا هـل تعتقــد أنـك تســتطیع اسـتغلال قــدراتك الحالیـة للقیــام ب: 25س

  سابقا؟

ما یكون لكن الحركیة راهي  أواه تتغیر القدرات، القدرات الفكریة تبقى ونوظفوها أحسن: 25ج

  .في الحضیض كاین تغیر

  هل رفضت حالتك الجدیدة وحاولت الهروب والإنعزال عن المجتمع؟: 26س

لا نبقــى عــادي نورمــال مــا عنــدیش الســطر، وأنــا مــا نطلــب حتــى حاجــة مــن واح، وإذا : 26ج

  .طلبت إلي ما جابلیش یكثر خیروا
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  :محور خاص بالآفاق المستقبلیة -

  كانت لدیك مشاریع مستقبلیة في الحیاة ؟ ماهي؟هل : 27س

طبعا، أنا كنت نفر كل مرة فـي حاجـة كیفـاش نشـري سـكنة، قطعـة ارض، ولكـن الیـوم : 27ج

  .قولیلي شكون یخدم ما تفكریش فیهم طول

  هل ترى أن عملیة البتر تقف عائقا أمام ماتخطط له مستقبلا؟ : 28س

  .عك ما تخلیكش حتى تفكر فیهطبعا تمنعك ما تتمناه مستقبلا تمن: 28ج

  هل أنت متفائل بخصوص المستقبل؟: 29س

  .ماتقدرش تتفائل ما تشعر به إلى كنت منعدم كیفاه تفكر في المستقبل: 29ج

  :تحلیل بیانات الحالة الثالثة -1-3-2

اسـتنادا علـى كـل ماجـاء فـي المقابلـة نصـف الموجهـة مـن خـلال ملاحظـاتي كانـت الحالـة فــي 

قلــق وتــوتر كبیــرین أثنــاء المقابلــة ویظهــر هــذا مــن خــلال ملامــح وجهــه بالإضــافة إلــى تحریــك 

بمرحلـة وهز قدمه المبتور طیلة فترة المقابلة، ومن خلال الجوبة المقدمة في المحـور الخـاص 

قبل إجراء عملیة البتر كما أنه لم یصدم بخبر قطع  عر بألم كبیرشیتضح أنه الجراحة والبتر 

نعملیـة وفـي  18سـیارة ضـربتني دارولـي (رجله لنه هو الذي طلب ذلك ویتضح هذا فـي قولـه 

الأخیـــر محـــبش لعظـــم یلصـــق، وكـــان الســـطر علیـــا بـــزاف ویـــن نـــروح أســـطر علیـــا، فطنوبیـــل 

انــا لــي قلــتهم (بالإضــافة إلــى قولــه ) قــدرش نمشــيالســطر علیــا، قاعــد الســطر علیــا كنــت مــا ن

یقطعولي كراعي خاترش كان یدیرلي السطر، أو واحد مثقـف مشـي كیمـا واحـد جاهـل، ماشـي 

  .)هو یقولي نقطعلك رجلك انا لي نقولحتى یجي الطبیب 
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وشـعوره بالأسـف بعـد العملیـة نتیجـة شـعوره باثقـل  تأثر المصاب الشدید بعملیـة البتـرویظهـر 

أولا متقـدریش  %90أیـه، أیـه سـم راكـد قـولي تـاثر حـوالي (وعدم الحراك وهذا واضح في قولـه 

أشـار بیـده إلـى قدمـه "في النهـوض، ولا لقعـاد، ولا تمشـي وكـي تتمشـاي العضـلة نتاعـك ذقیلـة 

  ).لیترات 5بدون تاع حتى یدیا ذقالو ما ولاوش یقدروا یرفدو حتى " الأخرى

النظرة السـلبیة نحـو الـذات وشـعوره بـالنقص الجسدیة یوضـح  وفي المحور الخاص بالصورة

عملیــة كـان صــحیح عنـدي القــوة، خفیـف، نوضــب لخــف قبـل ال(ویظهــر هـذا فــي قولــه  والعجـز

 bien sur(وقولــه كــذلك  )أشــهر تــولي تحســي بــالنقص فــي كلــش 4نقعــد بــالخف ولكــن بعــد 

ون قبــل العملیــة النــاس یشــوفوا فیــك مــازال وعنــدك قیمــة والطلــب نتاعــك مقبــول تتغیــر لمــا تكــ

ومبعد العملیة یشوفوا الضعف وتنقص نظرة النـاس لیـك وتصـبح ضـعیف عنـدهم وهـاذي تـأثر 

عـن حالـة العجـز التـي یعـاني منهـا هـذا مـن  غضبه الشـدید وقلقـهبالإضافة إلى ) في نفسیتك

تقـول لواحـد جیبلـي (ي منهـا یظهـر هـذا مـن خـلال قولـه خلال قوله عن حالة العجز التـي یعـان

حاجــة یطــول علیــك تقــول أنــا لوكــان كــان عنــدي رجلــي مــا نفخــروش وهــذي تــاثر فــي النفســیة 

صـــعب (وقولـــه أیضـــا ) كـــي نطلـــب ومـــا یســـاعدونیش نـــولي مانشـــوفش فـــیهم(وقولـــه ) نتاعـــك

ن بعــض الشــیاء الوضــع الحــالي بعــد العملیــة مــا تلقــایش كیمــا نفســك تروحــي ویــن تحبــي كــای

تطلبیهـا تحشـمي بـاه دقـولي لواحـد یـدیرهالك، دقـولي بصـح لوكـان عنـدي رجلـي مـا نقـول حتـى 

  ).لواحد أنا وحدي نجیبهم

من خـلال  التاثیر السلبي على الحالة النفسیةأما فیما یتعلق بمحور المعاش النفسي فیظهر 

طبعـــا تـــاثر فیـــك فـــي (شـــعوره بـــالقلق الشـــدید لعـــدم تلبیـــة طلبـــه ویظهـــر ذلـــك مـــن خـــلال قولـــه 

ضــرك المطالــب نتاعــك (وقولــه ) المطالــب لمــا تروحــي جیبــي حاجــة وماتقــدریش تعــاني نفســیا

حتــى فــي الفــؤاد لأنــوا مــا یجــیكش المطلــب كیمــا یســتجیبوش لیهــا تــولي تنفعلــي وقلــق وحســرة 

وذلك من خلال مقارنتـه بـین  التسامي كمیكانیزم دیفاعيكما استعمل ) نتينتاعك كیما تبغي 
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بـالعكس كـاین الفـرق بـین المثقـف والجاهـل، الجاهـل (الجاهل والمثقف ویتضح هذا مـن خـلال 

  ).یحطم روحوا ولكن المثقف یقول ربي هذا العبد حبیتوا درتلوا عاهة

الثقــة " العالیــة بــالنفس مـن خــلال قولــه إذ تظهــر الثقـة  لمیكــانیزم التعــویضونلاحـظ اســتعماله 

لاتتغیر تبقـى كیمـا راهـي وكیمـا یقولـوا البتـر لـي نقطـع مـا هـوش التفكیـر نتاعـك ولعقـل نتاعـك 

أواه تتغیر القدرات، القدرات الفكریة تبقـى ونوظفوهـا أحسـن مـا یكـون (وقوله كذلك " راه طبیعي

  ).لكن الحركیة راهي في الحضیض كاین تغییر

 بانهـافتحـدث عـن علاقتـه بالعائلـة وقـال جاباته على محور المعـاش الإجتمـاعي وفیما یخص إ

وهـذا مـا  فهـي منعدمـةأمـا بالنسـبة لعلاقاتـه مـع الـزملاء والأصـدقاء والجیـران  طبیعیة وعادیـة

أنا معندیش علاقـة مـع الـزملاء والأصـدقاء (أدى إلى تأزم حالته النفسیة وهذا واضح في قوله 

وحـــدي مـــا كنـــتش نخلـــط بـــزاف ومـــا كنـــتش روح لقهـــاوي ماعنـــدیش  والجیـــران نخـــدم حاشـــتي

المخاطات، وكي نحب نقضي حاجة ما نطلبهاش من جاري نخدمها وحدي ولا طلبـت نطلبهـا 

 وانعزالهــا عــن المجتمــع انســحاب الحالــة، كمــا نلاحـظ )مـن البرانــي ومـا نطلبهــاش مــن الجـار

إذا طلبــت ألــي ماجــابلیش یكثــر أنــا مــا نطلــب حتــى حاجــة مــن واحــد، و (وهــذا واضــح فــي قولــه 

  ).خیروا

مـن خـلال  المشاریع المسـتقبلیةوالتخلي عـن  التشاؤموبالنسبة لنظرته نحو المستقبل فیظهر 

طبعا أنا كنت نفكر كل مرة فـي حاجـة، كیفـاش نشـري سـكنة، قطعـة ارض، ولكـن الیـوم (قوله 

تتفـاءل، مـا تشـعر بیـه، مـا تقـدریش (وقولـه أیضـا ) قولیلي شكون یخدم مـا تفكـریش فـیهم طـول

  .)إلى كنت منعدم كیفاه تفكر في المستقبل

جتمــاعي لهــذه الحالــة وفــق العناصــر ، یمكــن اســتنتاج المعــاش النفســي والإوعلــى هــذا الأســاس

  :التالیة

  .ظهور استجابات نفسیة سلبیة بعد البتر مثل القلق والغضب الشدیدین -



 عرض وتحليل البيانات                                                                    الفصل الرابع    

 

 

90 

  .الجسمي والشعور بالنقصتأثر الصورة الجسدیة حیث تمیزت بالقصور  -

  .الانسحاب من المجتمع والشعور بالعجز لدرجة أنه إعتبر نفسه منعدم -

  .النظرة التشاؤمیة للمستقبل والتخلي عن المشاریع المستقبلیة -

  :عرض بیانات الحالة الرابعة -1-4

الحـالي  سنة مستواه التعلیمي ثانوي، كـان یعمـل معلـم فـي الإبتـدائي وبالنسـبة للوقـت 57أحمد 

 2ذكـور و 4یعمل مقاول وهو من أسرة متوسطة مادیا، تتكون أسرته إضافة إلـى الزوجـة مـن 

إناث، إضطر للخضوع إلى عملیة جراحي نتیجة انفجار قنبلة علیـه، حیـث بتـرت ییـده الیمنـى 

  .ولقد كانت ظروف المقابلة جید جدا كما أظهر المصاب تعاونا جیدا معنا

 :المقابلةعرض بیانات دلیل  -1-4-1

  :محور خاص بعملیة الجراحة-

  ما هو سبب تعرضك للبتر؟: 1س

  .هو حادث انفجار قنبلة: 1ج

  ستبتر؟ فعلك عندما اكتشفت أن طرفك العلیاكیف كانت ردة : 2س

  .ما فقتش كنت في غیبوبة: 2ج

  كیف كان احساسك قبل العملیة؟: 3س

  .هاذي مكانش كنت غي غیبوبة: 3ج

  العملیة؟كیف كانت ظروف : 4س
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 10وقع الإنفجـار كـان عمـري  1968ما حسیتلهاش ومبعد تالمت بعد ثلث سنوات، في : 4ج

  .سنوات قطعولي یدي، وبعد ثلث سنین أكبر لعظم عاودت درت عملیة وقطعوهولي

  كیف كان احساسك بالعضو المبتور فور استیقاظك من العملیة؟: 5س

  .كنت صغیر بكیت سویة ومبعد خلاص: 5ج

  أي درجة أثرت عملیة البتر على صحتك؟إلى : 6س

رغم وأنا صغیر ما حسیتش أنـي معـاق ماأثرتش علیا وعمري ماحسیتش ما عندي یدي،  :6ج

كنــت نلعــب ولاننتمــي لــذوي الاحیاجــات الخاصــة، كــل الأعمــال نقــوم بهــا وكــي كنــت صــغیر 

الإســلامي فــي مســابقة دخــول الــوطني البــالو وكنــت مــاهر ورحــت قریــت فالــدزایر ومبعــد درت 

سنة ومبعد رحت لسطیف وكملت قرایتـي وتحصـلت علـى الأهلیـة ودرت شـعبة  14البلیدة في 

ــــیم فــــي  ــــت للتعل ــــدیا كــــل  1980-10-6الریاضــــیات ودخل ومبعــــد درت نائــــب مــــدیر وكــــان ل

سـنوات ومبعــد درت مقـاول فــي نفــس القـوت مــن بعــد  4الصـلاحیات فــي مدرسـة النســیج لمــدة 

  .م خاترش شغت المقاولة خرجتني خیر من التعلیمقدمت استقالتي من التعلی

  هل تشعر بأن جسمك قد تغیر بعد عملیة البتر؟: 7س

ما تبدلتش ما تغیرتش مشیتي نمارس الریاضة، نجري وحدي وقفتي نورمال، مـا نحسـش : 7ج

  .ما عندیش یدي

  :محمور خاص بالصورة الجسدیة -

  هل كنت تهتم بنفسك وأناقتك؟: 8س

  .دنا في الریفوكانت عندنا مزرعةولادت فلاحة نز ...ما ... ما...كنت صغیر : 8ج

  كیف كانت نظرتك إ لى جسمك قبل العملیة؟: 9س
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الانفجــار مــرض نتوقعــو عــادي هــي العملیــة مفاجئــة مــا كنــتش نتوقعهــا خــاترش مــاهوش : 9ج

   .صرا ما كانتش حاجة تنتظر

  هل تغیرت الآن؟ كیف؟: 10س

  .بالنقص أصلاما تبدلتش مانیش نشعر : 10ج

  حینما تنظر إلى العضو المبتور ما هي أحاسیسك؟: 11س

  ).مع هز الرأس والضغط على الشفتین(والو  -والو -والو: 11ج

  ؟)وضح ذلك(كیف نتاعیش مع وضعك الحالي؟ : 12س

هایــل مایخصــني والــو، فــي صــغري كنــت نلعــب البــالو ومبعــد صــیاد، أحســن اســتعمال : 12ج

ولوكان نقلـك حاجـة تنخلعـي عنـدي سـیارة كامیونـات نـروح معـا لخـداما  البندقیة وأمتطي الجواد

نعامل من بینهم لي یصوقوا ویخدموا، یوما السائق یمشي في الحفر نهیتـوا  13ولا  15عندي 

قــالي ررواح تصــوقوا قــالي كلمــا خــاترش شــافني مــا تقــدرش نصــوق ســكت ومــا قلتلــوا والــو لمــا 

ـــ ـــاح، طیشـــهوملي بواحـــد الطریقـــة وصـــلت للمزرعـــة لمـــا هبطـــوا الخـــداما قلتل و هـــات ذوك لمفت

مانقدرش نعبرلـك بواحـد الإكـراه، لأول مـرة نطامـا لمفتـاح ودیماریـت السـیارة مـن المزرعـة لـدار 

سنة وكنت ندي للخداما الماكلة لمـا  46ونا عمري ماركبت في مقعد السائق وهذا كان عمري 

مـا وجـدش لغـدا لمـا طلـت ملبـالكوا زال وصلت لدار قالتلي الزوجة نتـاعي عـلاه جیـت بكـري مـ

شافت السیارة قاتلي مبعد عیط لسایق یدي لغدا، قلتلها أنا ندي لغذا قاتلي كیفـاه تصـوق قتلهـا 

هاتیه ومبعد صقت ودیتلهم لغذا، وهذا تحدي ومبعد سنتین ونا نصوق بدون رخصة ذات یوم 

فني قــال یخــدم فــم فــت علیــه شــا chef de brigadeفــي حمــام الضــلعة عنــدي صــاحبي 

حبیـتش نتوسـل  chef de brigadeلصاحبوا هذا أحمد حبسوا وعقبوا للمحكمـة، أنـا صـاحبي 

لیـــه وكـــي وقفـــت فالمحكمـــة قـــالتلي الجیجـــا راك موقـــوف بتهمـــت عـــدم إمـــتلاك رخســـت ســـیارة 
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قولتلهــا إیــه، قــالتلي وعــلاش مــادیرتش البــارمي وانــا هــذاك الوقــت ویــن فطنــت ودارتلــي غــرامن 

  .وقلتلها نوعدك ندیروا وعقبتو مدة شهرین دیتواألف 50مالیة 

  هل تود تغیر شيء ما في نفسك؟: 13س

  .حمد االله راني راضي علا نفسي:13ج

  ؟)وضح ذلك(هل ترغب في أن تكون شخص آخر؟ : 14س 

  .شخصیتي یكفي: 14ج

  :محور خاص بالمعاش النفسي -

  ؟)هل انت حزین، سعید، متفائل(كیف كنت تنظر إلى نفسك؟ : 15س

  .ماشفیش كنت صغیر: 15ج

  )اشرح ذلك(ما هي الصفات الجدیدة التي تعتقد أنها تناسبك الآن؟ : 16س

أنا اآن نمارس ریاضة الجري وحدي ثلاث مرات في الأسبوع ما عندي حتـى اشـكالیة، : 16ج

  .واحد المرة جاني السكر ریقلتوا ماشي بالدوا بالریاضة

  بعد عملیة البتر؟ هل تنتابك أحاسیس بعدم حبك لنفسك: 17س

  .أبدا، أبدا، محبوب عند صحابي عند جیراني عن أهلي: 17ج

  .هل أصبحت أكثر حساسیة من قبل؟ كیف؟: 18س

لا، لا ذرك القلقة ماشي تاع ذراعـي، القلـق تـاع الخـدمى ورانـي نخـدم بعیـد رانـي نخـدم : 18ج

  .في معسكر نروح ونجي من ناحیة یدي ما عندي حتى قلق

  الإصابة على حالتك النفسیة؟ كیف ذلك؟هل أثرت : 19س
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والو، أبدا أنا قریت في سطیف وكـان هـذاك الوقـت ماشـي كـل النـاس تقـرا وكـان القسـم : 19ج

  .كنا نخرجوا مع بعضانا نریحو مع بعضانا تلمیذ وكانت معانا طفلة وحد 34لي نقرا فیه 

  هل تأثرت ثقتك بنفسك بعد البتر؟: 20س

  ني مبتر، أبدا لانشعر بأأبدا: 20ج

  :محور خاص بالمعاش الاجتماعي-

  كیف كانت علاقتك مع العائلة قبل الإصابة؟: 21س

  ).كان یقصد أمه(عادي بنهم وخلاص ومبعد العملیة عامین وتوفاة : 21ج

  كیف كانت علاقتك مع الجیران والأصدقاء والزملاء قبل البتر؟: 22س

  .كنت صغیر... هاذي ما : 22ج

  ).وضح ذلك(معهم الآن؟  هل تغیرت معاملتك: 23س

  .أبدا، أبدا حمد االله بابا لامزرتوش یومین نعیطلوا فالتیلیفون: 23ج

وضـح (هل یوجد في محیطك الاجتمـاعي مـن یسـاعدك عـل ى القیـام بمـا تریـد فعلـه؟ : 24س

  .؟)ذلك

كنــت نقــري فــي الــدار لكبیــرة فــي الــدریعات كــان عنــدنا نــدوة فــي  1987-07-06فــي  :24ج

طرونسبور قلیل كنا فشتا ودخلت متأخر بربـع سـاعة كنـت لابـس مونتـوا وهـاز حمام الضلعة و 

كرطابلي وراسي مغطـي مـاتولهتش كـان صـباطي محلـول ومبعـد طبطبـت البـاب ودخلـت قـالي 

المفتش سي أحمد الیوم مـاتهلاوش فیـك ومبعـدها ذوك المعلمـات لـي كـانو فـم قـاع خـزروا فـي  

وح، كــي قــالي هكــاك تقســت ومبعــد جــات صــباطي كــي خــزرت فــي صــباطي لقیــت الخــیط مفتــ

ــة فــم درت رجلــي  واحــد المعلمــة بــاش تســكروا بعــدت وخــزرت فیهــا خــزرة، وكانــت واحــد الطبل
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فوقهـــا وربطـــت صـــباطي بیـــد وحـــدا وهمـــا قـــاع قاعـــدین یشـــوفوا فیـــا ومبعـــد رحـــت وقعـــدت فـــي 

بلاســتي ومبعــد ربــع ســاعة رفعــت الجلســة رفعهــا المفــتش خــاترش المفــتش ماكــانش مركــز فــي 

النــدوة ختــرش نــدم ولاعنــدوا غحســاس بلــي ضضــلمني رفــع الجلســة، جینــا نایضــین قــالي أحمــد 

أرواح لفــدارة أنــا ضــحكت، ربــي یــذكروا علــى خیــر ومبعــد قــالولي صــحابي ریــاح یطلــب منــك 

السـماح، رحـت وكـي دخلـت للمكتـب عنقنـي وبــدا یبكـي قـالي سـمحلي قتلـوا نورمـال قــالي لا لا 

  .لي حوایجي راني قایم بهم وحديأنا صدمتك بصح نتا بینتلي ب

الأعمـال التــي كنـت تقــوم بهــا هـل تعتقــد أنـك تســتطیع اسـتغلال قــدراتك الحالیـة للقیــام ب: 25س

  سابقا؟

  .نعم -نعم -نعم: 25ج

  هل رفضت حالتك الجدیدة وحاولت الهروب والإنعزال عن المجتمع؟: 26س

  .تس، تس) ضحك وهز رأسه(: 26ج

  :المستقبلیةمحور خاص بالآفاق  -

  هل كانت لدیك مشاریع مستقبلیة في الحیاة ؟ ماهي؟: 27س

واحــد المدرســة فــي الــدریعات  بعــدما راحــت فرنســا رمونــا 1967حــین دخلنــا نقــراو فــي : 27ج

  .والتلمیذ كان یتخیل باش یكون كي المعلم نتاعو قدوتي معلمي وحتى الیوم نروح لیه

  مام ماتخطط له مستقبلا؟ هل ترى أن عملیة البتر تقف عائقا أ: 28س

  .أبدا: 28ج

  هل أنت متفائل بخصوص المستقبل؟: 29س

  .نعم، نعن، نعم: 29ج
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  :تحلیل بیانات الحالة الرابعة -1-4-2

اسـتنادا إلــى كـل مــا جـاء فــي المقابلـة نصــف الموجهـة یمكــن اسـتنتاج المعطیــات الكثیـرة، فمــن 

 تـأثر بعملیـة البتـرخلال أجوبته المقدمة في المحور الخاص بالجراحة والبتر یتضح أن حالة 

كنـــــــت صـــــــغیر بكیـــــــت شـــــــویة                                 (ولكــــــن كـــــــان هـــــــذا فـــــــي الصـــــــغر ویظهـــــــر هـــــــذا فـــــــي قولـــــــه 

سواء في صـغره أو فـي  على حالته الصحیة لم تؤثركما نجد أن عملیة البتر ) ومبعد خلاص

الإعاقـة التـي یعـاني منهـا وتكیفـه معهـا وتحـدیتها ویتضـح هـذا فـي قولـه  كبره وهذا راجـع لتقبلـه

سـیتش أنـي معـاق ولا ماأثرتش علیا وعمري ما حسیتش ماعندي یدي، رغـم وأنـا ضـغیر مـا ح(

ننتمي لذوي الإحتیاجات الخاصة، كل الأعمال نقوم بها وكـي كنـت صـغیر كنـت نلعـب البـالو 

جابیـة لذاتـه النظـرة الإصـورة الجسـدیة تظهـر لدیـه ، وفي إجابته عن محور ال...)وكنت ماهر

وقولـه أیضـا ) ما تبـدلتش مـانیش نشـعر بـالنقص اصـلا(من خلال قوله  وعدم شعوره بالنقص

هایل ما یخصني والو، في صغري كنت نلعب البالو ومبعـد صـیاد، أحسـن اسـتعمال للبندقیـة (

الثقـة المقدمة في محور المعاش النفسي تظهر لدیه وفیما یخص أجوبته  )... وأمتطي الجواد

، كمــا أن هــذه )لانشــعر بــاني مبتــرأبــدا، أبــدا، (ویتضــح هــذا مــن خــلال قولــه  العالیــة بــالنفس

والـو، أبـدا، أنـا قریـت فـي (ویظهـر هـذا فـي قولـه  بتـات علـى حالتـه النفسـیة لـم تـؤثرعاقة الإ

 ذ وكانــتیـمتل 34وكـان القسـم لـي نقـرا فیـه سـطیف وكـان هـذاك الوقـت ماشـي كـل النـاس تقــرا 

نـوع مـن ، كمـا یظهـر عنـد الحالـة )معانا طفلة وحد كنا نخرجـوا مـع بعضـنا نریحـو مـع بعضـنا

عملیـة البتـر فـي حـد ذاتهـا وإنمـا نـاتج عـن مشـاكل العمـل كـن هـذا القلـق لـیس متعلـق بول القلق

لا، لا، ذرك القلقـة مـاش تـاع ذراعـي، القلـق تـاع الخـدمى ورانـي نخـدم (ویتضح هـذا فـي قولـه 

  ).بعید راني نخدم في معسكر نروح ونجي، من ناحیة یدي ما عندي حتى قلق

العائلـة یبـدو أن العلاقـة وعن إجابته المتعلقة بمحور العلاقـات الإجتماعیـة، وبالخصـوص مـع 

)) كـان یقصـد أمـه(عـادي بـنهم وخـلاص وبعـد العملیـة عـامین وتوفـاة (مستقرة من خـلال قولـه 

، ولكــن یبــدو أنــا )مزرتــوش یــومین نعیطلــوا فــالتیلیفونأبــدا، أبــدا حمــد االله بابــا لا (وقولــه ایضــا 
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خاصـــة وأن أمــه توفیــت بعـــد عــامین فقــط مـــن  متــأثر لوفـــاة والدتــه ویشـــعر بفقــدانهاالحالــة 

تعرضه للبتـر، وهـو فـي سـن صـغیرة بالإضـافة إلـى مـدى حاجتـه إلیهـا بعـد مـابترة ذراعه،وهـذا 

واضح من خلال عدم ذكره لإسمها لأنه لا یرید استرجاع الذكریات التي تسبب لـه الآلام، أمـا 

ر ولا یتــذكرها ولكــن فــي فیمــا یخــص علاقتــه مــع الأصــدقاء والجیــران فأجــاب بأنــه كــان صــغی

الوقت الحالي فعلاقته معهم جیدة، كما اعتبر أن عملیة البتر لاتقف عائقا أمام مـا یخطـط لـه 

أما بخصوص المستقبل فهو جد متفئل ویظهر من خلال ) أبدا(مستقبلا وهذا واضح في قوله 

  ).نعم، نعم، نعم(قوله 

اش النفســي والإجتمــاعي لهــذه الحالــة ومــن ثــم بإمكاننــا بلــورة عناصــر أساســیة علــى واقــع المعــ

  :وفق العناصر التالیة

تمیـــز الحالـــة بالصـــحة النفســـیة والجســـمیة وذلـــك مـــن خـــلال تحدیـــه للإعاقـــة وجعلهـــا حـــافز  -

  .للنجاح في أمور كثیرة بالإضافة إلى النظرة الإیجابیة للذات

  .الصورة الجسدیة بالنسبة للشخص تتمیز بالكمال وعدم الشعور بالنقص -

  .والتفائل لخصوص المستقبل الاجتماعیةتقرار العلاقات اس

  :عرض بیانات الحالة الخامسة -1-5

مي أمي، كان یعمل موظف بإحدى الشركات من أسـرة متوسـطة یسنة مستواه التعل 72حسین 

غنــاث، حسـین عــاش فـي فتــرة 3كـور و أبنــاء ذ 6مادیـا تتكــون أسـرته إضــافة إلـى الزوجــة مـن 

، )ســقوط(وع إلــى عملیــة بتــر ذراعــه الیســر نتیجــة تعرضــه لحــادث للخضــ واضــطرســتعمار الا

وبسبب عدم توفر الأطباء في تلك الفترة واستخدام الأعشاب كعلاج بدیل، ولقد كانت ظروف 

المقابلة جیدة، حیث كان المصاب متعاونا معنا ولم یبدي أي رفـض للحـدیث معنـا ولقـد تخلـل 

  .بعض الأسئلة المقابلة الكثیر من الحزن عند إجابته على
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  :عرض بیانات دلیل المقابلة -1-5-1

  :محور خاص بعملیة الجراحة-

  ما هو سبب تعرضك للبتر؟: 1س

كــي طحــت تقرطــت مــن ذراعــي وفــي وقــت الاســتعمار مكــان لا طبیــب لا والــو، دارولــي  :1ج

الــدوا تــاع العشــاب طــار ذراعــي، الــدوا هــو لــي قطعلــي ذراعــي مــن الصــیف والســخانة طـــار 

  .وحدوا

  ستبتر؟ فعلك عندما اكتشفت أن طرفك العلیاكیف كانت ردة : 2س

أو ساعة كنت في غیبوبة ونا منعرفش صلاحي ملیح وأنا لو كان كنت نعرف صـلاحي : 2ج

  .نحو االله غالب ما كنتش نعرف صلاحي كنت صغیرلحول االله الطبیب هذا 

  كیف كان احساسك قبل العملیة؟: 3س

ار نبكــي واللیــل نبكــي عقبــت علیــا نهــارات، وجــدة تحكیلــي یــومین، ثــلاث فــي غیبوبــة نهــ: 3ج

  .أشهر في غیبوبة كحلة 3النهار أقعد معایا واللیل اقعد معایا 

  كیف كانت ظروف العملیة؟: 4س

زیدولي وحـداخر، دیـر الأعشـاب نـح ما خلونیش حتى نشوفوا، ملي نحولي لرباط هذاك ی: 4ج

مــایخلونیش نشــوفو بــاه مــا  ایز هــاذوكالأعشــاب مــاجبتش خبــر حتــى طــار ذراعــي كــانوا لعجــ

  .نخلع ما والو

  كیف كان احساسك بالعضو المبتور فور استیقاظك من العملیة؟: 5س

  .یكورجوفیا، تم الواحد بشویا بشویا حتى تعود علیهاها واش سرالي : 5ج
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  إلى أي درجة أثرت عملیة البتر على صحتك؟: 6س

حســب واش كــانو یقولــولي أثــرت علیــا بــزاف أثــرت علیــا لوكــان تشــوفي واش كنــت بكــري  :6ج

یاسر یاسر، من ناحیة ذراعي نشوف لولاد لباس علیهم یلعبوا ونا ذراعي مكانش، كیفاه نكـون 

  .كیفاه نعیش، الظروف كیفاه تكون هذه الأسباب لي كنت نخمم علیها

  هل تشعر بأن جسمك قد تغیر بعد عملیة البتر؟: 7س

تفــوت الــنص كیفــاه مــا تغیــرش تفــوت فــي أي حاجــة، تغیــر فــي البــدن، فــي  bien sur: 7ج

  .ید وحدا كیما زوج یدین هاي تقریبا النص ماكانش bien surالخدمى، 

  :ور خاص بالصورة الجسدیةمح -

  هل كنت تهتم بنفسك وأناقتك؟: 8س

واش تتهلاي في روحك ، كانت حالة الولدین في حالة وحنا فـي حالـة مـا كـاان والـو فـي  :8ج

ذاك الوقــت وقــت الاســتعمار مــا كــان والــو المعیشــة ناقصــة وخاصــة كــي جــات فــي ذراعــي مــا 

  .عندي مانحرك

  كیف كانت نظرتك إ لى جسمك قبل العملیة؟: 9س

  .ما نشفاش كنت صغیر: 9ج

  هل تغیرت الآن؟ كیف؟: 10س

تغیــرت كــي كنــت نشــوف الــولاد فــي الســن نتــاعي نحــس بلــي مــا نــي شــمعاهم طــول، : 10ج

  .الأمور تتغیر زادت

  حینما تنظر إلى العضو المبتور ما هي أحاسیسك؟: 11س
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بمعنــى مادارهــا ربــي العــالمین الحمــد الله نحمــد ربــي العــالمین وخــلاص وإنمــا معطــوب : 11ج

اس بیه الیوم، الغدوا للمغـرب، حـاس بیـه هـاني واش ندیر، نرجعوا بالذراع وغنما حاس بیه، ح

  .ناقص

  ؟)وضح ذلك(كیف نتاعیش مع وضعك الحالي؟ : 12س

االله ربي العالمین الواحد على الظـروف نتـاعوا ونتعامـل مـع النـاس یسـلفولي واالله الحمد  :12ج

  .میا فالدزایر هاذي ما عندها مادیر 16میا ولا  15نجیب منعندهم حتى جي المنحة هاذي، 

  هل تود تغیر شيء ما في نفسك؟: 13س

ماذبیــا بصــح كیفــاه نصــیبها بمعنــى هــو كــاین فــي بوســعادة تــاع لونــاف أیــدیرولك ذراع  :13ج

  .بصح أنا منیش عارف لا یكون فیها مبلغ فلخلاص ولا مایكونش تصدق ولا ما تصدقش

  ؟)وضح ذلك(هل ترغب في أن تكون شخص آخر؟ : 14س

نصــیبها أنــا نــولي أكثــر یكــون عنــدي ذراع ولا حاجــة یســحقها وشــكون یصــبها، لوكــان : 14ج

  .الواحد لازم یتبعها غیر لي ما لحقش االله غالب

  :محور خاص بالمعاش النفسي -

  ؟)نت حزین، سعید، متفائلهل ك(كیف كنت تنظر إلى نفسك؟ : 15س

شـوفي أنـا صـرات فیـا قصـص كبیـرة مـن الأم مكـانش، ومبعـد زاد مـات بـي خلانـي فـي : 15ج

  .هاذي تمیت هكذا، كنت فوق لهموم مور قاسیةأ

  )اشرح ذلك(ما هي الصفات الجدیدة التي تعتقد أنها تناسبك الآن؟ : 16س

نحس بلي تعودت علـى المـر هـذا ورانـي صـابر لربـي العـالمین واش رایحـین نـدیروا لـو : 16ج

  .كان نلقى ندیر ونستفاد وكي ما نلقاش ولا ما نستفادش واش رایح ندیر
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  هل تنتابك أحاسیس بعدم حبك لنفسك بعد عملیة البتر؟: 17س

قتلـك لوكــان نصـیب كیفــاه نلقـى الطبیــب هـذا الطبیــب آ آ مـا نطلقــوش، آ كنـت صــغیر : 17ج

تخـص حاجـة فافنسـان یتعثـر  bien surاالله غالب شكون لي یلقـا الجسـم نتـاعو یـروح نصـو، 

  .العالمین الحمد اللههذي حاجة مفهومة وغنما كي نقلبها ربي 

  .هل أصبحت أكثر حساسیة من قبل؟ كیف؟: 18س

القلقــة ذرك أنــا أصــلا مــا نلاویهــاش مــا نقــدرش لكلمــة عوجــة، لــو كــان نصــیب حاجــة : 18ج

نشـــوفها دیمـــا نلقاهـــا قـــدامي مـــا نحوســـش علیهـــا ولوكـــان نصـــیب واحـــد مـــا یقلقنـــي، كـــي كنـــت 

ثــم ثــم  صــغیر مــا نشــفاش بصــح ملــي كبــرت مــا نلــواش خــلاص ومــا نحــب حتــى واحــد یقلقنــي

  .نتقلق

  هل أثرت الإصابة على حالتك النفسیة؟ كیف ذلك؟: 19س

تــأثرت ببهــا الجســم نتــاعي راح كیفــاه مــا یــؤثرش كــي كنــت صــغیر ماكنــت  bien sur: 19ج

نصیب حتى واحد مایشوفني حتى ولاو یعیطو علیـا ویقولـولي نخرج مسكر على روحي لوكان 

  .جات أمور الفقر والخدمى هذا أمر ربي بشوي بشوي حتى ولیت نوالف ومبعد

  هل تأثرت ثقتك بنفسك بعد البتر؟: 20س

تأثرت بزاف بزاف كما قتلك لوكان نصیب واحد ما یشـوفني مانندرشـوكنت نخمـم كیفـاه : 20ج

  .نكون، كیفاه نولي كیفاه نكون كیفاه نولي هذاي الحاجة لي كنت نخمم فیها

  :محور خاص بالمعاش الاجتماعي-

  علاقتك مع العائلة قبل الإصابة؟كیف كانت : 21س

  .ما نشفى والو الأم مكانش مانشفاش كیفاه كانت ماشفیتش شفیتلها: 21ج
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  كیف كانت علاقتك مع الجیران والأصدقاء والزملاء قبل البتر؟: 22س

  .مانیش عارف نندر نلعب معاهم نقصر معاهم ونهار لي طارت ذراعي خطیتهم: 22ج

  ).وضح ذلك(الآن؟ هل تغیرت معاملتك معهم : 23س

صحابي قاع راحو لي مات مات ولي تنقل بصح ضرك درت أصدقاء جدد نصلوا مع : 23ج

  .بعض نریحوا مع بعض

وضـح (هل یوجد في محیطك الاجتمـاعي مـن یسـاعدك عـل ى القیـام بمـا تریـد فعلـه؟ : 24س

  .؟)ذلك

  .الحمد الله هاي لمرا تاعي هي لي تساعدني:24ج

الأعمـال التــي كنـت تقــوم بهــا اسـتغلال قــدراتك الحالیـة للقیــام ب هـل تعتقــد أنـك تســتطیع: 25س

  سابقا؟

  .قبل العملیة ما نشفاش أما ذرك نقدر بالشي لي نقدر علیه: 25ج

  هل رفضت حالتك الجدیدة وحاولت الهروب والإنعزال عن المجتمع؟: 26س

تخــدمي ذرك مــانیش حــاس روحــي كیمــا النــاس حــاس روحــي نــاقص كــي أیــه ایــه أیــه  : 26ج

  .حاجة وما تقدریش هاذي دیما نتأثر بیها

  :محور خاص بالآفاق المستقبلیة -

  هل كانت لدیك مشاریع مستقبلیة في الحیاة ؟ ماهي؟: 27س
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كنــت صــغیر مــا نلحقــش لیهــا طــول فــي ذاك الوقــت تــاع اللعــب ش منهــا هــاذي مــا كــن: 27ج

دم فـي هـاذ الأمـور، كـي والغدا وخلاص واش كاین حالة الطفولة حتى نقاس ذراعي ولیـت نخـ

  .بصح بلا ما نقدر علیهاكبرت ولیت نخدم في مشاریع 

  هل ترى أن عملیة البتر تقف عائقا أمام ماتخطط له مستقبلا؟ : 28س

أخـلاص ایـه الإعاقـة واش تخلیـك تـروح نـص تـاع افنسـان تنقصـلو فـي كلـش، تنقصـلو : 28ج

فـوام انـا لـو كـان جیـت نقـاوم رانـي حتى فالمستقبل ما تقدر لافي ذیـك لا فـي ذیـك مـا تقـدرش ت

  ..عندي لانطریط ملیحنخدم فالخدمى لي فرجت علیا، ولا یكون 

  هل أنت متفائل بخصوص المستقبل؟: 29س

واش راه جـاي ذذرك یطلـب الصـحة والمعیشـة وخـلاص واش تطلبـي مـا دام راه الواحـد : 29ج

مكفیین ودیما نتاعي عایشین و راه في السن هذا یطلب الصحة ولهنا والولیدات عایشین والمرة 

میــا،  15ذرك رانــي نســلف ولا مســلف نكــردي هــاذي لراهــي معثــرة فیــا شــویة ومــع لغــلا تــاع 

واش  میــا 15الواحــد راه یكولهــا فــي نهــار یجیبهــا حــلاوة ویجــي مــروح وحنــا یحوســوا نعیشــوا بـــ 

  .یدیر الواحد یروح یعافر ما یعفرش

  :تحلیل بیانات الحالة الخامسة -1-5-2

الكثیـرة، استنادا إلى كل ما جاء في المقابلة العیادیة نصف الموجهة یمكن استنتاج المعطیات 

 الشـدیدتـأثر المصـاب فمن خلال أجوبته المقدمة في المحور الخاص بالجراحة والبتـر یظهـر 

عشـاب وتسـبب لـه علـى الطبیـب الـذي عالجـه بالأ دیدإظهـار غضـبه الشـبعملیة البتـر وكـذلك 

أول السـاعة كنــت فــي غیبوبـة ونــا منعــرفش صـلاحي ملــیح وأنــا (مـن خــلال قولــه بـالبتر وذلــك 

نعـرف صـلاحي  لوكان كنت نعرف صلاحي بحول االله الطبیب هذا نحو، االله غالب ما كنـتش

أثــرت علیــا لوكــان تشــوفني واش كنــت بكــري، حســب واش كــانوا (، وقولــه أیضــا )كنــت صــغیر
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یـة ذراعـي نشـوف لـولاد لبـاس علـیهم یلعبـو وأنـا یقولولي اثرت علیا بزاف یاسـر یاسـر، مـن ناح

ذراعي مكانش، كیفـاه نكـون، كیفـاه نعـیش الظـروف كیفـاه تكـون هـذه الأسـباب لـي كنـت نخمـم 

  ).علیها

تفـوت الـنص  bien sur(وتقدیره لقیمة العضو المبتور فـي قولـه  الحزن والألموأظهر ملامح 

یـد وحـدا كیمـا  bien surي الخـدمى، كیفاه ما تغیرش تفوت في أي حاجة، تغیـر فـي البـدن فـ

  .)ج یدین هاي تقریبا النص ما كانشزو 

وهـذا واضـح فـي  لدیـه الشـعور بـالنقصوفي اجوبته الخاصة بمحور الصورة الجسدیة یظهـر 

وإنمـــا معطـــوب واش نـــدیر، نرجعـــوا بالـــذراع وإنمـــا حـــاس بیـــه، حـــاس بیـــه الیـــوم، الغـــدوا (قـــوالله 

كي كنت نشوف الأولاد فـي السـن نتـاعي نحـس (وقوله أیضا ) للمغرب حاس بیه هاني ناقص

  ).بلي مانیش معاهم طول الأمور تتغیر زادت

مشـاعر الحقـد نفسي عبر مرة أخرى عن أما فیما یخص أجوبته المقدمة في محور المعاش ال

قتلــك لوكــان نصــیب (تجــاه الطبیــب الــذي عالجــه بالأعشــاب ویتضــح هــذا فــي قولــه  والغــیض

كیفاه نلقى الطبیب هذا آ آ مانطلقوش، آ كنت صغیر االله غالب شكون لـي یلقـا الجسـم نتـاعو 

نقلبهــا  تخـص حاجـة فالإنسـان یتعثـر هــذي حاجـة مفهومـة وإنمـا كـي bien surیـروح نصـو، 

شـوفي أنـل صـرات (وهـذا یظهـر فـي قولـه  ملامـح الحـزنكمـا أظهـر ) ربي العـالمین الحمـد الله

فیــا قصــص كبیــرة مــن الأم مكــانش ومبعــد زاد مــات بــي خلانــي فــي أمــور قاســیة هــاذي هــي 

القلقـة (ویتضح هذا في قولـه  الحساسیة الزائدة، بالإضافة إلى )هكذا، كنت فوق لهموم تمیت

ا نلاویهاش ما نقدرش لكلمة عوجة، لوكان نصیب حاجـة نشـوفها دیمـا نلقاهـا ذرك أنا أصلا م

قدامي ما نحوسش علیها ولوكان نصیب واحد ما یقلقنـي، كـي كنـت صـغیر مـا نشـفاش بصـح 

، كمـا تحـدث عـن فقدانـه )ملي كبـرت مـا نلـواش خـلاص ومانحـب حتـى واحـد یقلقنـي ثـم نتقلـق

زاف، بــزاف كمــا قتلــك لوكــان نصــیب واحــد مــا تــأثرت بــ(ویتضــح هــذا فــي قولــه  الثقــة بــالنفس
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یشوفني ما نندرش وكنت نخمم كیفاه نكون كیفاه نولي، كیفاه نكـون كیفـاه تـولي هـاذي الحاجـة 

  ).لي كنت نخمم فیها

ها لأنهــا كر ذوأمــا عــن أجوبتــه عــن محــور المعــاش الاجتمــاعي فیقــول أن علاقتــه مــع أمــه لا یتــ

ربیتــه، كمـــا تــوفي  والــده أیضـــا وهــو فــي ســـن توفیــت وهــو صـــغیر وجدتــه هــي التـــي قامــت بت

السادســة عشــر مــن العمــر أي فــي ســن المراهقــة وهــذا الأمــر الــذي جعلــه یعــاني كثیــرا وجعلــه 

  .مهموما ایضا على حد قوله

وفیما یخص علاقته مـع الجیـران والأصـدقاء كـان یخـرج ویلعـب معهـم فـي صـغره ولكـن بعـدما 

مــانیش (ى علــى حالــه وهــذا واضــح فــي قولــه تعــرض لبتــر ذراعــه تــأثر وانســحب عــنهم وإنطــو 

  .)نندر نلعب معاهم، نقصر معاهم ونهالي طارت ذراعي خطیتهم عارف

أمـا بالنسـبة لعلاقتـه مـع الأصـدقاء والجیـران فــي الوقـت الحـالي فیقـول بأنهـا جیـدة ویظهـر هــذا 

، كمــا أظهــر )بصــح ضــرك درت أصــدقاء جــدد نصــلوا مــع بعــض نریحــو مــع بعــض(فــي قولــه

كي كبرت ولیت نخمم في المشاریع بصـح بـلا مـا (من خلال قوله  وتخلیا عن مشاریعهسا أی

إخـلاص أیـه الإعاقـة واش تخلیلـك تـروحنص تـاع الإنسـان تنقصـلو (وقولـه أیضـا ) نقدر علیها

في كلش، تنقصلو حتى فالمستقبل ما تقدر لا فـي ذیـك ماتقـدرش تقـاوم أنـا لوكـان جیـت نقـاوم 

  ).جت علیا ولا یكون عندي لانطریط ملیحراني نخدم فالخدمى لي فر 

  :ومنه یمكن استخلاص المعاش النفسي والاجتماعي لهذه الحالة وفق العناصر التالیة

  المعاش النفسي للحالة یتمیز بالحزن والغضب والقلق -

  .تأثر الصورة الجسدیة بعد البتر والشعور بالنقص-

  .یع المستقبلیةاستقرار العلاقات الاجتماعیة والتخلي عن المشار -
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  :عرض بیانات الحالة السادسة -1-6

أمـــي، لا تعمـــل مـــن أســـرة متوســـطة مادیـــا، تتكـــون أســـرتها  ســـنة مســـتواها التعلیمـــي 53ملیكــة 

أولاد ذكــور وأنثــى واحــدة، اضــطرت للخضــوع علــى عملیــة جراحیــة لبتــر  3إضــافة الــزوج مــن 

سـاقها الیســرى نتیجــة انســداد العــروق ولقــد كانـت ظــروف المقابلــة جیــدة حیــث كانــت المصــابة 

  .ا لبعض الأسئلةجد متعاونة ولقد تخلل المقابلة جو من الحزن عند إجابته

  :عرض بیانات دلیل المقابلة -1-6-1

  :محور خاص بعملیة الجراحة-

  ما هو سبب تعرضك للبتر؟: 1س

الســبة كیمــا نقلــك ضــربة الأولــى ولا یســطر علیــا كراعــي ملخــر كــي رحــت لطبیــب قــالي : 1ج

یوم ما عرفـولیش واش هـو لمـرض نتـاعي كـان العـرق مبوشـي  15لازم تروحي لسطیف وبعد 

ومـازالوا التحالیـل حـایرین لضـرك واش هـي السـبة نیـوم قصـولي كراعـي  15بعد من لخر ولا م

  .لي قطعولي كراعي

  كیف كانت ردة فعلك عندما اكتشفت أن طرفك السفلى ستبتر؟: 2س

في ذاك نهار راني سكت برك، همـا ذاك نهـار راهـم یبكـو یعنـي القلـب نتـاعي قسـى، أنـا : 2ج

صـحة لـي راكـي صـابرة هكـذا، وكـي قـالولي ضـربة لولـة تخلعـة طبیبة حارة فیا قاتلي یعطیك ال

  .ومبعد حبست والو

  كیف كان احساسك قبل العملیة؟: 3س

أیــه هــذاك النهــار عقــب علیــا وضــلیت هكــذاك أنــا هایمــة كیفــاه یقصــولي كراعــي وملخــر : 3ج

جــاني طبیـــب مـــدزایر، وطبیـــب مــن ســـطیف وملخـــر قـــالولي نقصــولك كراعـــك، قـــالولي تحبـــي 
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نحولــك كلــش نحولــك المشــینة نحولــك الســیروم قــالولي تمــوتي بالهــدوء نتاعــك، قــالولي تمــوتي 

تجــي تعیشــي لــولادك نقطعولــك رجلــك، قلــتلهم معلــیش قطعــولي رجلــي نعــیش لــولادي وخــلاص 

هاذي لي اثـرت فیـا صـح ذك نقعـد ونقـول سـبحان االله كیفـاه قطعـولي رجلـي روح ننسـى ننسـى 

  .ونمشي ومبعد نولي هاكذ ونتفكرها نقول كیفاه كنت لباس عني

  كیف كانت ظروف العملیة؟: 4س

  .كشغل محسیتش بیها: 4ج

  كیف كان احساسك بالعضو المبتور فور استیقاظك من العملیة؟: 5س

نهــار لــي نظــت نشــوف الرجــل نتــاعي ممكــانش، نقــدر نــوض هكــذا ونشــوفو مــا نقــدرش : 5ج

فــاه نـولي نمشــي كیفــاه نــوض نكسـل كراعــي هــذا ونزیـد نكســل كراعــي هــذا ونقـول امــا خیتــي كی

  .یعني تأثرت بزاف

  إلى أي درجة أثرت عملیة البتر على صحتك؟: 6س

  .أثرت علیا بزاف نتفكر أیامات زمان كیفاه كنت نمشي كیفاه كنت نخدم:6ج

  هل تشعر بأن جسمك قد تغیر بعد عملیة البتر؟: 7س

یبقى راه راح نص لعبـد خلاص واش أخاه راه راح نصي خترش قتلك لي نحاولو كراعو : 7ج

حلو النص ما یبقى والو كي ینقص رجلك تولي في حالة خرى مـش فـي حالـة كان عبد وراه را

  .ملیحة

  :محمور خاص بالصورة الجسدیة -

  هل كنت تهتم بنفسك وأناقتك؟: 8س
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أیه أیه أیه كنـت بكـري نمشـط، كنـت نلـبس، كنـت نمشـي نقلـك كـي نـزوق روحـي یحیـرو : 8ج

  .فیا

  ت نظرتك إ لى جسمك قبل العملیة؟كیف كان: 9س

أیــه كنــت قویــة وكنــت لبــاس عنــي نمشــي، كنــت رحمــت ربــي وملخــر رانــي نحــس روحــي : 9ج

  .عیانة كرهت روحي

  هل تغیرت الآن؟ كیف؟: 10س

أیه تبدلت، كي تنوضي صباح تقولي ندیر هاك ومبعد تقـولي أنـا خـلاص فـاتني التـرا، : 10ج

  .دارت علیا الدنیا وتقولي كیفاه كنت وكیفاه ولیت تقولي

  حینما تنظر إلى العضو المبتور ما هي أحاسیسك؟: 11س

ساعات نقول ایه یـا سـارة بنتـي شـوفي كیفـاه الـدنیا راهـي الـدور بیـا، كنـت لابـاس عنـي : 11ج

كنت لولیدات نقضیلهم لحوایج لـذرك الحاجـة مـا نقـدرش نهزهـا، مانقـدرش نمشـي بـزاف ونقـول 

  .لبنتي تقضیلي حاشتي

  ؟)وضح ذلك(نتاعیش مع وضعك الحالي؟  كیف: 12س

أه ذرك الحمد الله كـي بكـري كـي ذرك، ایـه بكـري شـویا كنـت لبـاس عنـي ضـرك الحمـد : 12ج

  .الله مدام  راني نمشي على كرعیا وندور ونشوف كي بكري كي ضرك

  هل تود تغیر شيء ما في نفسك؟: 13س

  .واش تبدل كي بكري كي ضرك:13ج

  ؟)وضح ذلك(ص آخر؟ هل ترغب في أن تكون شخ: 14س
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إیــه ســما نقــول نــولي هكـــذا ونــولي فــي حطتــي ونــولي كـــي بكــري نقــول لــو كــان رانـــي : 14ج

  .بكراعي نمشي كي بكري، یعني حوایج ملاح

  :محور خاص بالمعاش النفسي -

  ؟)هل انت حزین، سعید، متفائل(كیف كنت تنظر إلى نفسك؟ : 15س

ملــي جــاتني هــاذ الظــروف خلاتنــي فــي لبــاس عنــي نحــب نزهــا، نحــب نمشــي لملیــا، أه : 15ج

  .قارنیة

  )اشرح ذلك(ما هي الصفات الجدیدة التي تعتقد أنها تناسبك الآن؟ : 16س

نحب نلبس نحب ناكل نحب نزها لوكان نصیب نولي خیر مـن قبـل لوكـان نصـیب أنـا : 16ج

  .ندیر دار االله االلهمانطیحشهكا لواحد یحقر بیا نشتي 

  حبك لنفسك بعد عملیة البتر؟ هل تنتابك أحاسیس بعدم: 17س

ســاعات كــي نكــون هكــذا مــا نحــبش روحــي، كــي نشــوف روحــي طایحــة فــراش نقولهــا : 17ج

  .یابنتي كرهت وتقولي یاما هاني قدامك، ساعات جیني كشغل راني حزینة

  .هل أصبحت أكثر حساسیة من قبل؟ كیف؟: 18س

  .أها، عادي مانقلقش كیما بكري كیما ضرك ما نقلقش: 18ج

  هل أثرت الإصابة على حالتك النفسیة؟ كیف ذلك؟: 19س

أیه أیـه نقـول كیفـاه نحـولي كراعـي هكـذا وكیفـاه صـابتني هـاذ المصـیبة یعنـي یغیضـني : 19ج

  .الحال ومبعد نولي نقول هاذي حاجة ربي

  هل تأثرت ثقتك بنفسك بعد البتر؟: 20س
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  .ل حاجت ربيأیه أخاه كیفاه ما تتأثرتش تأثرت وبكیت وعیطت ومبعد نقو : 20ج

  :محور خاص بالمعاش الاجتماعي-

  كیف كانت علاقتك مع العائلة قبل الإصابة؟: 21س

  .كنت لاباس عني مع ولیداتي والعایلة: 21ج

  كیف كانت علاقتك مع الجیران والأصدقاء والزملاء قبل البتر؟: 22س

  .الحمد الله أنا درت عشرة زینة، درت حوایج زینة: 22ج

  ).وضح ذلك(معاملتك معهم الآن؟ هل تغیرت : 23س

  .ما تبدلتش بقیت أنا أنا بالعكس هما سحوسو عني ویسقسو عني بكل واالله الحمد الله: 23ج

وضـح (هل یوجد في محیطك الاجتمـاعي مـن یسـاعدك عـل ى القیـام بمـا تریـد فعلـه؟ : 24س

  .؟)ذلك

  .أیه كاین ولادي، راجلي:24ج

الأعمـال التــي كنـت تقــوم بهــا تك الحالیـة للقیــام بهـل تعتقــد أنـك تســتطیع اسـتغلال قــدرا: 25س

  سابقا؟

أیه واالله غیر ندیرها هما یقولولي ماتقدریش نقلهم خلوني نعود كیمـا بكـري نشـتي نخـدم : 25ج

  .الحاجة بیدي نوفرها ماشي نتخلى علیها

  هل رفضت حالتك الجدیدة وحاولت الهروب والإنعزال عن المجتمع؟: 26س
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حتى فـي حاجـة أنـي نبعـد علـى لعبـاد، نشـتي نخـالطهم نشـتي ولادي،  لا، لا ما فكرتش: 26ج

نشــتي العایلــة نتــاعي، كــي نــروح للعــرس نشــتي نــدیر جمعیــة هكــذ نشــتي نجمعــو ونتضــاحكو، 

  .نجبدوا الأضرار باه الواحد ینسى لحوایج نتاعوا

  :محور خاص بالآفاق المستقبلیة -

  ماهي؟هل كانت لدیك مشاریع مستقبلیة في الحیاة ؟ : 27س

أیــه صــح نقــول كــي نرحــل لــداري الجدیــدة هــاذي نــدیر زرابــا ونــدیر فــي كــوزینتي هكــذ : 27ج

  .ونهار لي جاتني افصابة هاذي نساتني في كلش

  هل ترى أن عملیة البتر تقف عائقا أمام ماتخطط له مستقبلا؟ : 28س

بكـري ونحـط كیما نقولو نقول لو كان نصیب هكذ یلصقولي كراعي وتعود نمشي كیما : 28ج

  .لضیافي كیما بكري بصح راحتلي ضرك واالله غیر راحت

  هل أنت متفائل بخصوص المستقبل؟: 29س

إنشاء االله، نقول ربي یلحقني لهذا الوقت نشوف ولاد ولادي كیفاه راهم عایشین نشـوف : 29ج

  .عرایسي دایرین بیا،یعني قاعدة وعرایسي یخدموني حاب نكون هكذا واش نتمنى

  :ي بیانات الحالة السادسةتحل -1-6-2

إسـتنادا إلــى كـل مــا جـاء فــي المقابلـة نصــف الموجهـة یمكــن اسـتنتاج المعطیــات الكثیـرة، فمــن 

المصــابة خلالهــا أجوبتهــا المقدمــة فــي المحــور الخــاص بالجراحــة والبتــر حیــث یظهــر تعــرض 

هــم فــي ذاك نهــار رانـي ســكت بــرك، همــا ذاك نهــار را(وهــذا مـن خــلال قولهــا  لصــدمة نفســیة

نتاعي قسى هما راهم یبكو ویعیطـو ویقولـو كیفـاه تقصـي كراعـك، أنـا طبیبـة یبكو یعني القلب 

حارة فیا قاتلي یعطیك الصحة لي راكي صابرة هكذا، وكي قـالولي ضـربة لولـة تخلعـت ومبعـد 
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الشـدیدین اللـذین كانـا بـادیین علـى وجههـا  لـمملامـح الحـزن والأ ، بالإضـافة إلـى )حبست والـو

كراعي أیه هذاك النهار عقب علیا وضلیت هكذاك أنا هایمة كیفاه یقصولي (من خلال قولها 

طبیــب مــن ســطیف وملخــر قــالولي نقصــولك كراعــك، قــالولي وملخــر جــاني طبیــب مــدزایر، و 

لهــدوء نتاعــك ، قــالولي تمــوتي با تحبــي تمــوتي نحولــك كلــش نحولــك المشــینة نحولــك الســیروم

ــتلهم معلــیش قطعــولي رجلــي نعــیش لــولادي  قــالولي تحبــي تعیشــي لــولادك نقطعولــك رجلــك، قل

فیـــا صــح ذك تقعــد ونقـــول ســبحان االله كیفـــاه قطعــولي رجلـــي روح  وخــلاص هــاذي لـــي أثــرت

كمـا عبـرت الحالـة عـن )ننسى ونتفكرها نقول كیفاه كنت لباس عني ونمشـي ومبعـد نـولي هاكـذ

أثــرت علیــا بــزاف، نتفكــر (مــن خــلال قولهــا  علــى صــحتها وإحساســها بــالعجزتــأثیر العملیــة 

أخـاه راه راح نصـي، ختـرش قتلـك (وقولهـا ایضـا ) أیامات زمان كیفـاه كنـت نمشـي كیفـاه نخـدم

لــي نحــاولو كراعـــو خــلاص واش یبقــى فیـــه، راه راح نــص لعبــد كـــان عبــد وراه راحلــو الـــنص 

  .)خرى مش في حالة ملیحةتولي في حالة  مایبقى والو كي یتقص رجلك

قبـــل  إهتمامهــا الكبیـــر بنفســهاالمحــور الخـــاص بالصــور الجســدیة عبـــرت الحالــة عـــن وفــي 

ایه أیه أیه كنـت بكـري نمشـط، كنـت نلـبس كنـت نمشـي (تعرضها للبتر وهذا واضح في قولها 

النظـرة السـلبیة نحـو وبعـد تعرضـها للإصـابة یظهـر لـدیها ) نقلك كي نزوق روحـي یحیـرو فیـا

أیــه كنــت قویــة وكنــت لبــاس عنــي نمشــي كنــت رحمــت ربــي وملخــر (مــن خــلال قوولهــا  ذاتالــ

أیـه (ویظهـر هـذا فـي قولهـا  شـعورها بـالنقص، كـذلك )راني نحس روحي عیانة كرهـت روحـي

تبدلت كي تنوظي صباح تقولي ندیر هاك ومبعـد تقـولي أنـا خـلاص فـاتني التـرا وتقـولي كیفـاه 

ــا الــدنیا ســاعات نقــول أیــه یــا ســارة بنتــي (وقولهــا ایضــا ) كنــت وكیفــاه ولیــت تقــولي دارت علی

وایج لــذرك نقضــیلهم لحــشــوفي كیفــاه الــدنیا راهــي الــدور بیــا كنــت لابــاس عنــي كنــت لولیــدات 

  .)الحاجة ما نقدرش نهزها، مانقدرش نمشي بزاف ونقول لبنتي تقضیلي حاشتي

ــذات فیظهــر الحــزن وعــدمأمــا فیمــا یخــص محــور المعــاش النفســي  مــن خــلال قولهــا  حــب ال

ــابنتي ( ســاعات كــي نكــون هكــذ مــا نحــبش روحــي، كــي نشــوف روحــي طایحــة فــراش نقولهــا ی
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فقـدانها كمـا عبـرت عـن ) جینـي كشـغل رانـي حزینـةكرهت وتقولي یاما هاني قدامك، ساعات 

أیه أخا كیفاه ما تأثرتش تـأثرت وبكیـت وعیطـت ومبعـد نقـول حاجـت (في قولها  الثقة بالنفس

  ).ربي

مـع  یجـابيالتفاعـل الإوبالنسبة عن أجوبتها عن محـور العلاقـات الاجتماعیـة فقـد بـدى علیهـا 

التـي كانـت تربطهـا بأسـرتها مـن  لعلاقة الجیـدةاالعائلة أولا ومع المجتمع ثانیا وهذا من خلال 

الحمـد الله أنـا درت عشـرة زینـة، (وقولهـا ) كنـت لابـاس عنـي مـع ولیـداتي والعایلـة(خلال قولهـا 

لا، لا مافكرتش حتى في حاجـة انـي نبعـد علـى لعبـاد، نشـتي (وقولها أیضا  )درت حوایج زینة

لعـرس نشـتي نـدیر جمعیـة هكـذ نشـتي نخالطهم نشتي ولادي، نشتي العایلة نتاعي، كي نروح ل

  ).نجمعو ونتضاحكو، نجبدوا الضرار باه الواحد ینسى لحوایج نتاعوا

وهــذا واضــح فــي قولهــا  عائقــا امامهــا الإعاقــة تقــفأمــا عــن نظرتهــا للمســتقبل فهــي تــرى أن 

كیمــا نقولــو نقــول لــو كــان نصــیب هكـــذ یلصــقولي كراعــي ونعــود نمشــي كیمــا بكــري ونحـــط (

متفائلـة بخصـوص وبالمقابـل فهـي ) لضیافي كیما بكري بصح راحتلي ضرك واالله غیر راحـت

إن شــاء االله (مــن خــلال تمنیهــا العــیش ورؤیــة أبنــاء أبنائهــا ویظهــر هــذا فــي فولهــا  المســتقبل

راهم عایشین نشوف عرایسـي  ربي یلحقني لهذاك الوقت نشوف ولاد ولادي، ولادي كیفاهنقول 

  .)، یعني قاعدة وعرایسي یخدموني حاب نكون هكذا واش نتمنىادارین بی

  :ومنه یمكن استخلاص المعاش النفسي والاجتماعي لهذه الحالة وفق العناصر التالیة

  .حب الذات المعاش النفسي للحالة یتمیز بالحزن وعدم -

  .تاثر الصورة الجسدیة والشعور بالنقص والنظرة السلبیة للذات -

  .استقرار العلاقات الاجتماعیة والتفائل بخصوص المستقبل -
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  :عرض بیانات الحالة السابعة -1-7

ســنة مســتواه التعلیمــي ابتــدائي، عاطــل عــن العمــل مــن أســرة فقیــرة مادیــا تتكــون  48لخضــر 

إناث إضطر للخضوع إلـى عملیـة جراحیـة لبتـر  2جة من ذكر واحد و أسرته إضافة إلى الزو 

ولقد كانت ظروف المقابلة متوسـطة، حیـث أن المصـاب  قدمه الیسرى بسبب انسداد العروق،

لــم یكــن متعاونــا كمــا ینبغــي، ولقــد تخلــل المقابلــة أیضــا جــو مــن الحــزن عنــد إجابتــه لـــبعض 

  .ل الأسئلة الخاصة بالآفاق المستقبلیةالأسئلة مما دفعه لإنهاء المقابلة وعدم إكما

  :عرض بیانات دلیل المقابلة -1-7-1

  :محور خاص بعملیة الجراحة -

  ما هو سبب تعرضك للبتر؟: 1س

  .لعروق تبوشاولي في كراعي: 1ج

  كیف كانت ردة فعلك عندما اكتشفت أن طرفك السفلى ستبتر؟: 2س

طلعلــك لخمــاج لفــوق قــالولي لوكــان ولا یلمین هــي الواحــد لازم یهــدى إیــه مــن ربــي العــا: 2ج

  .یطلعلك لخماج مكلاه ندیر العملیة، هذیك لي ولیت

  قبل العملیة؟ إحساسككیف كان : 3س

إیــه مــن عنــد ربــي العــالمین هــذي لازم الواحــد یصــبر لربــي العلالمــین وخــلاص، الصــبر : 3ج

  .وخلاص كما قدر ربي العالمین وخلاص

  كیف كانت ظروف العملیة؟: 4س

  .واالله غیر لا باس بسهولة فاتت: 4ج
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  بالعضو المبتور فور استیقاظك من العملیة؟ إحساسككیف كان : 5س

  بالعضو المبتور فور استیقاظك من العملیة؟ إحساسكواالله غیر : 5ج

  إلى أي درجة أثرت عملیة البتر على صحتك؟: 6س

  .وزادإییه الصحة نتاعي كیما نقولو راكي تشوفي ملبكري الواحد مریض :6ج

  هل تشعر بأن جسمك قد تغیر بعد عملیة البتر؟: 7س

  شویة وذرك الواحد راه طایح فالفراش هاكي تشوفي غیه تبدل الواحد كان یدور : 7ج

  :ور خاص بالصورة الجسدیةمح -

  هل كنت تهتم بنفسك وأناقتك؟: 8س

  .غیه قد الوقت الواحد، قد الوقت نتاعو: 8ج

  قبل العملیة؟كیف كانت نظرتك إ لى جسمك : 9س

  .واالله غیر لا باس المهم، وذرك قدر علینا ربي العالمین: 9ج

  هل تغیرت الآن؟ كیف؟: 10س

إیــه بســیف تتبــدل الواحــد كــان لا بــاس علیــه تقــدرت مــن عنــد ربــي العــالمین مــا نعــرف : 10ج

  .نبدى نمشي ولا نبقى هكذا ما نعرف

  حینما تنظر إلى العضو المبتور ما هي أحاسیسك؟: 11س

إیه دیما الواحد یحس بالضـعف، دیمـا یحـس بالضـعف شـویا، كـان الواحـد یتحـرك كـان : 11ج

  .لباس علیه وذك هاكي تشوفي
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  ؟)وضح ذلك(كیف نتاعیش مع وضعك الحالي؟ : 12س

  .هنا مع قطع ربي العالمین وخلاص: 12ج

  هل تود تغیر شيء ما في نفسك؟: 13س

لعـالمین مــا عنـدوا مـا تغیـر واش یغیــر ولا إیـه واش تغیـر مـا عنـدو مــا تغیـر دارهـا ربـي ا:13ج

  .یقعد

  ؟)وضح ذلك(هل ترغب في أن تكون شخص آخر؟ : 14س

  .لي دار لنا هكذا آ، العالم ربي شخص وحد آخر خلاص ربي العالمین هو :14 ج

  :محور خاص بالمعاش النفسي -

  ؟)هل انت حزین، سعید، متفائل(كیف كنت تنظر إلى نفسك؟ : 15س

ربــي العــالمین عــایش، المهــم عــایش كیمــا عایشــة النــاس وخــلاص، إیــه كــان إیــه مهــم : 15ج

  .الواحد یتحرك كل واحد كیفاه كتبلو ربي یعیش واحد عایش هكذا وواحد عایش هكذا

  )اشرح ذلك(ما هي الصفات الجدیدة التي تعتقد أنها تناسبك الآن؟ : 16س

  .واالله ماني قادر نقلك: 16ج

  حبك لنفسك بعد عملیة البتر؟هل تنتابك أحاسیس بعدم : 17س

آ، ربـي العــالمین وعــلاه مـا یحــبش روحــوا الواحـد ذرك یشــتي روحــو ولا مـا یشــتیش مــن : 17ج

  .عند ربي العالمین

  .هل أصبحت أكثر حساسیة من قبل؟ كیف؟: 18س

  .ما نتقلق ما والو، مكاتیب ربي العالمین ما یعرف الواحد هكذا خیر ولا قبل خیر: 18ج
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  الإصابة على حالتك النفسیة؟ كیف ذلك؟هل أثرت : 19س

نتقلق ما ولو نتقلق على ربـي العـالمین هكـذا ولاجینـي حاجـة مـا  نقدر نقلك، ما واالله ما: 19ج

  .نعرف كثر ما

  هل تأثرت ثقتك بنفسك بعد البتر؟: 20س

  ).صمت طویل وسرحان(واالله ما : 20ج

  :محور خاص بالمعاش الاجتماعي-

  العائلة قبل الإصابة؟كیف كانت علاقتك مع : 21س

  .واالله غیر لا باس عایش معهم نورمال: 21ج

  كیف كانت علاقتك مع الجیران والأصدقاء والزملاء قبل البتر؟: 22س

  .واالله غیر لا باس: 22ج

  ).وضح ذلك(هل تغیرت معاملتك معهم الآن؟ : 23س

  .واالله غیر لا باس مزلت نهدر معاهم مازالهم یتهلاو فیا: 23ج

وضـح (یوجد في محیطك الاجتمـاعي مـن یسـاعدك عـل ى القیـام بمـا تریـد فعلـه؟ هل : 24س

  .؟)ذلك

  .كاین بني، كاین خاوتي:24ج

الأعمـال التـي كنـت تقـوم بهـا هل تعتقد أنك تسـتطیع اسـتغلال قـدراتك الحالیـة للقیـام ب: 25س 

  سابقا؟

  .ما نعرف: 25ج
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  عن المجتمع؟ والانعزالهل رفضت حالتك الجدیدة وحاولت الهروب : 26س

واالله مـا نقـدر نقلـك، وعـلاه مـا نهـدرش معـاهم مقـدرة مـن عنـد ربـي العـالمین، آیـا المهــم : 26ج

  .صاحیتي

  :تحلیل بیانات الحالة السابعة -1-7-2

جـاء فــي المقابلـة نصــف الموجهـة یمكــن اسـتنتاج المعطیــات الكثیـرة، فمــن  اسـتنادا إلــى كـل مــا

خلال أجوبته المقدمة فـي المحـور الخـاص بالجراحـة والبتـر وكـل المحـاور الأخـرى یلاحـظ أن 

میكانیزم التبریر الحالة یختصر الحدیث، وغیر متقبل لوضعه الجدید وهذا واضح لاستخدامه 

مع العلم أن الحالة یعـاني مـن مـرض مـزمن وهـو مـرض  من أجل الهروب من معاناته الدیني

ذا الأسـاس قـام بإرجـاع ، وعلـى هـزاد علیه هو تعرضـه للبتـر الروماتیزم ومامزمن وهو مرض 

ه إلى االله سبحانه وتعالى وبصفتنا كمسـلمین فیـرى الحالـة أن كـل مـا تعـرض إلیـه كل ما أصاب

بالصـبر ولا یمكـن معارضـة االله سـبحانه إلا التحلـي  الإنسانما هو إلا قضاء وقدر، وما على 

إیــه مــن (وتعـالى عمــا أصــابه لأنــه هــو العبــد الضــعیف واالله هـو خالقــه، ویظهــر هــذا فــي قولــه 

إیه من عند ربي العالمین هذي لازم الواحد یصـبر (وقوله ) ربي العالمین هو الواحد لازم یهدا

إیـه (وقولـه أیضـا ) خـلاصلربي العالمین وخلاص، الصبر وخلاص كما قـدر ربـي العـالمین و 

آ، العـالم ربـي شـخص وحـد أخـر خـلاص ( )واش تغیر مـا عنـدو مـا یغیـر دارهـا ربـي العـالمین

ــى صــحته ، كمــا عبــر عــن )ربــي العــالمین هــو لــي دارلنــا هكــذا ــة عل ــأثیر العملی  وإحساســهت

إیـه الصـحة نتـاعي كیمـا نقولـو راكـي تشـوفي ملبكـري الواحـد مــریض (مـن خـلال قولـه  بـالعجز

الواحــد راه طــایح فــالفراش هــاكي  إیــه تبــدل الواحــد كــان یــدور شــویة وذرك(وقولــه أیضــا ) وزاد

  .)تششوفي
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 عفالشـعور بـالنقص مـن الضـة لدیه وفي المحور الخاص بالصورة الجسدیة یتضح أن الحال

إیــه دیمــا الواحــد یحــس بالضــعف، دیمــا یحــس بالضــعف شــویا، كــان (ویظهــر هــذا فــي قولــه 

  ).الواحد یتحرك كان لباس علیه وذك هاكي تشوفي

الحـــدیث عـــن حالتـــه  تجنـــبأمـــا فیمـــا یتعلـــق بمحـــور الاســـتجابات النفســـیة نلاحـــظ أن الحالـــة 

ي العــالمین عــایش، إیـه مهــم ربــ(للإصــابة ویتضـح هــذا مــن خــلال قولــه  التعــرضالنفسـیة قبــل 

المهم عایش كیما عایشة الناس وخـلاص، إیـه كـان الواحـد یتحـرك كـل واحـد كیفـاه كتبلـو ربـي 

لمیكـــانیزم ، ونلاحـــظ أیضـــا اســـتخدام الحالـــة )یعـــیش واحـــد عـــایش هكـــذا وواحـــد عـــایش هكـــذا

واالله مــا نقــدر (علــى حالتــه النفســیة وهــذا واضــح فــي قولــه حیــث أنكــر تــأثیر الإصــابة  الإنكــار

) أكثـر مــا نعــرف نتقلــق مـاوالو نتقلــق علــى ربـي العــالمي، هكــذا ولا یجینـي حاجــة مــا لـك، مــانق

صــمت طویــل (، ...الثقــة مـا (وهــذا واضـح فــي قولـه  انعــدام الثقــة بـالنفسومـا یلاحــظ أیضـا 

وعــن أجوبتــه علــى أســئلة المحــور الخــاص بالعلاقــات الاجتماعیــة، وبالخصــوص  ).)وســرحان

، كمـا )واالله غیر لابـاس عـایش معهـم نورمـال(من خلال قوله  مستقرة العلاقةمع العائلة یبدو 

، كمـا تتجلـى )نعـرف مـا(قدراتـه المتبقیـة وهـذا واضـح فـي قولـه  لاستغلالعبر عن عدم قدرته 

الخـاص بهـذا السـؤال  دالمقابلـة عنـ إنهاءلدیه مظاهر الانسحاب من المجتمع وذلك من خلال 

وعــلاه مــا نهــدرش معــاهم مقــدرة مــن (واضــح فــي قولــه وهــذا ) الانســحاب مــن المجتمــع(الخیــر 

ــا المهــم صــاحیتي عنــد ربــي ، وعلیــه نجــد أن الحالــة تــأثر جــدا ممــا دفعــه لإنهــاء )العــالمین أی

ــا (المقابلــة وعــدم إكمــال الأســئلة الخاصــة بمحــور الآفــاق المســتقبلیة وهــذا واضــح فــي قولــه  آی

  ).المهم صاحیتي

ش النفســي والاجتمــاعي لهــذه الحالــة وفــق العناصــر وعلــى هــذا الأســاس یمكــن اســتخراج المعــا

  :التالیة

  .المعاش النفسي للحالة یتمیز بالحزن وفقدان الثقة بالنفس -
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  .الصورة الجسدیة تتمیز بالقصور الجسمي والشعور بالضعف -

  .المعاش الاجتماعي یتمیز بالانسحاب والعزلة عن المجتمع -

  :مناقشة عامة للنتائج -2

تحلیل الحالات السبع السابقة ، والتي تمثلت فـي اشـخاص خضـعوا لعملیـة من خلال عرض و 

ــا، یمكــن القــول ان كــل الحــلات الســبع اضــهروا  رفضــا جراحیــة لبتــر اطــرافهم الســفلى او العلی

، وجــاء ذلـك علــى شـكل تعبیـر صــریح مباشـر ، او فــي  وعـدم تقبــل للعملیـة الجراحیــة والبتـر

اسـتعملت لتجنـب وضـعیة الالـم التـي تولـدها الجراحـة والتـي ظهـرت  میكانیزمات دفاعیـةقالب 

میكـانیزم : في جمیع الحالات ماعدا الحالة الرابعة ،ومن بین هذه المیكانزمات الدفاعیة نـذكر 

  .التسامي التعویض التبریر ، الهروب ، 

 لتوتریتمیــز بــا) الســفلى او العلیــا ( واقــع المعــاش النفســي لــدى مبتــوري الاطــراف كمــا ان 

، حیـث ان كـل الحـالات اظهـروا اسـتجابات  قبـول صـحة الفرضـیة الاولـىوهذا ما یمكننا من 

نفسیة سلبیة بعد عملیة البتر باستثناء حالة واحدة فقـط كـالقلق ، الاكتئـاب، الغضـب الشـدید ، 

والحاسة الزائدة، فالشخص مبتور الاطراف السفلى او العلیا یشعر ان نظرات الاخرین تخترقه 

شعره بالنقص لانه فقد عضوا مهم من اعضـاء جسـمه، وهـذا مـا یتوافـق و الدراسـة التـي قـام لت

لشـابة مصـابة بسـرطان العظـام ، بتـرت سـاقها )  cludyl jhon 1989" (كلیـدیل جـون" بهـا 

الان بقطعـــي رجلـــي ، انقطعـــت عـــن " الیمنـــى ، حیـــث ســـجل رد فعـــل هـــذه الفتـــاة ، اذ قالـــت 

وبعــد ســنة " ختلــف عمــا ســبق ، فهــذا هــو الحــل الوحیــد لانقــاذي الماضــي واریــد حیــاة جدیــدة ن

لها لانهـا لـم تسـتطیع مواصـلة حیـاة عادیـة ،ووجـد الباحـث  القتلاعترفت بان البتر كان بمثابة 

  .حالة الانطواء والحزن التي تعیشها هذه الفئة ساعدة على تثیب الاستجابة الاكتئابیة لدیهم
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حیــث حصــر شخصــیة )  haynal and all"(اخــرونهانیــل و "وفــي دراســة اخــرى قــام بهــا 

الـذي یصـفها انهـا ) dunber" (دنبـار" المصاب بانها محبطة وتمیـل الـى للاكتئـاب ، وكـذلك 

  .قلقة ، حساسة ومنفعلة 

تــنص علــى واقــع الصــورة الجســدیة لــدى مبتــوري الاطــراف وبالنســبة للفرضــیة الثانیــة التــي 

والتي صنفت على  ي والشعور بالدونیة تم قبولهاتتمیز بالقصور الجسم) السفلى او العلیا(

اســاس ان الصـــورة الجســـدیة تتــاثر عنـــد الشـــخص مبتــور الاطـــراف بصـــفة ســلبیة بعـــد عملیـــة 

الجراحـــة والبتـــر، حیـــث ا نـــاي تشـــویه لهـــذه الصـــورة یكـــون لـــه بصـــمات واثـــار علـــى المســـتوى 

التـــي تقـــوم  الجســـدي والنفســـي ، خاصـــة وان هـــذا التشـــویه یمـــس عضـــوا مهمـــا مـــن الاعضـــاء

بالوظیفة الحركیة الانسان ، ونظرا للدور الجمالي والنفسـي و الاجتمـاعي الـذي یلعبـه المظهـر 

الخارجي في بناء الثقة بالنفس، فان هذا التغییر في الصورة الجسدیة ، یؤثر فیها ویـؤدي الـى 

  "                 وبسن"هان "ویرى)  kubler 1978.p85( نشوء اضطرابات نفسیة 

)(hen et person  فـي هـذا الصـدد، الجسـمي)shilder.1984.p205 ( واختلفـت دراسـة

مـع الدراسـة الحالیـة ، حیـث قامـا بدراسـة فئـة المبتـورین لكـن مـن " كریسـتین"و" دولار" كل من 

زوایــة اخــرى مغـــایرة للدراســة الحالیــة ، فـــالاول درس صــورة الجســم وعلاقتهـــا بــالام الاطـــراف 

صل الى وجود علاقة بین اسـتراجیات لمواجهـة الـم المـرض مـع و البتر وتالوهمیة لدى حالات 

الذین یعانون من بتر اطرافهم ویشعرون بالم الـوهمي ، ولـدیهم مفهـوم سـلبي لصـورة اجسـامهم 

اما الثاني فدرس اثر المشاركة في النشـاط البـدني علـى هیئـة صـورة الجسـم لـدى حـلات البتـر 

ن صــورة الجســم ومســتوى المشــاركة فــي النشــاط البــدني فتوصــل الــى وجــود علاقــة ایجابیــة بــی

  .والریاضي لدى الاشخاص  المبتورین 

واقـع المعـاش الاجتمـاعي لـدى و التي صیغت على اساس ان  الفرضیة الثالثةوفیها یخص 

من خلال مؤشر العلاقات الاجتماعیـة یتمیـز بـالانطواء ) السفلى اوالعلیا( مبتوري الاطراف 
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والتـي توصـلت مـن خلالهـا " ماك غریغـور"جاء في الابحاث التي قامت بها ، ووفق ما والعزلة

الــى ان اكثــر المشــاكل التــي تواجههــا هــذه الفئــة مــن النــاس تتمثــل فــي المشــاكل الاجتماعیــة ، 

بحیث یظهر  الانعزال بسبب الاعتقاد السائد بینهم في ان التشـوه الجسـماني هـو وصـمة عـار 

امــة علاقــات اجتماعیــة ، كنتیجــة  لاحساســهم الــدائم بــان تعبـدهم عــن محــیطهم وتشــلهم عــن اق

  .الاخرین یرون العجز فیهم من خلال العاهة الجسمیة

 تحــدثواومـن خــلال ملاحظتنــا لمجمــوع المقــابلات وجــدنا اربــع حــالات مــن اصـل ســبع حــالات 

  .ونفو اي اضطراب او خلل في سیرورتها بكل راحة عن علاقتهم الاجتماعیة

التــي تــنص علــى ان واقــع المعــاش الاجتمــاعي لــدى مبتــوري  الفرضــیة الثالثــةنفــي وعلیــه تــم 

مــن خــلال مــؤثر العلاقــات الاجتماعیــة یتمیــز بــالانكواء والعزلــة ) الســفلى او العلیــا( الاطــراف 

  .الاطراف حیث انه لیس بالضرورة ان تضطرب العلاقات الاجتماعیة للشخص مبتور
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  :الاستنتاج العام 

بنــاء علــى كــل المعطیــات المســتمدة مــن تحلیــل نتــائج الدراســة المیدانیــة ، و الرصــید العلمــي 

نســتخرج  أنالســابقة والبحــوث العلمیــة ، فانــه مــن الممكــن  الأكادیمیــةالمحصــل مــن الدراســات 

فكرة جوهریة بخصوص هذه الدراسات التي اهتمت بالمعاش النفسي والاجتماعي عند مبتوري 

فـي الصـورة الجسـدیة و النظـرة نحـو  إصـابةن الخضوع لعملیـة البتـر تسـبب ، وهي ا الأطراف

الــذات وتولــد اســتجابات نفســیة ســلبیة تــؤثر فــي المعــاش النفســي والاجتمــاعي للمبتــور، ولكنــه 

ـــة  ـــا فـــي اضـــطراب علاقاتـــه الاجتماعیـــة ســـواء العائلی ـــه  أولـــیس بالضـــرورة ســـببا حتمی علاقات

ه المســتقبلیة ، لان كــل حالــة مــن الحــالات كانــت بمحیطــه بصــفة عامــة وتخلیــه عــن مشــاریع

حســب  لأخــراخــتلاف قــائم مــن فــرد  إلــى إضــافة الإصــابةتســیر علاقاتهــا بشــكل مختلــف قبــل 

الظــروف المعیشــیة الخاصــة بكــل حالــة مــن  إلــى إضــافةمتغیــرات متعــددة نفســیة ، واجتماعیــة 

ما یمنع توقع استجابة متشابهة عند كـل الحـالات بـالرغم مـن  المستوى المادي والثقافي ، وهذا

  . للإعاقةبنفس  إصابتهم

  ):4(ورد من نتائج وفق الجدول رقم ویمكننا تقدیم استنادا شاملا بخصوص ما
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  .یمثل حصیلة عامة لنتائج الدراسة المیدانیة): 4(جدول رقم 

الفرضــــیة الأولــــى الخاصــــة   السن   الحالات 

  فسيبالمعاش الن

الفرضیة الثانیة الخاصة 

  بالصورة الجسدیة

الفرضـــیة الثالثـــة الخاصـــة 

  بالمعاش الاجتماعي

الشــعور بــالنفس والنظــرة   القلق والحساسیة الزائدة  38  1

  السلبیة نحو الذات

اســــــــــــــــــتقرار العلاقــــــــــــــــــات 

  الاجتماعیة

الاكتئـــــــــــــــاب والحساســـــــــــــــیة   22  2

  المفرطة

تحطــم الصــورة الجســدیة 

وذلك من خلال الشـعور 

  بالنفس والدونیة

  الانسحاب من المجتمع

القصـــــــــــــــور الجســـــــــــــــمي   القلق والغضب الشدیدین  60  3

  والشعور بالنقص 

  الانسحاب من المجتمع

الصــــــحة النفســــــیة والنظــــــرة   57  4

  الإیجابیة للذات 

الكمـــــال وعـــــدم الشـــــعور 

  بالنقص

اســــــــــــــــــتقرار العلاقــــــــــــــــــات 

الاجتماعیـــــــــــــة والتفائــــــــــــــل 

  بخصوص المستقبل

اســــــــــــتقرار العلاقــــــــــــات  -  الشعور بالنقص  الحزن والغضب والقلق   72  5

  الاجتماعیة 

التخلـــي عـــن المشـــاریع  -

  المستقبلیة

النظــرة الســلبیة والشــعور   الحزن وعدم حب الذات  57  6

  بالنقص

اســــــــــــــــــتقرار العلاقــــــــــــــــــات 

الاجتماعیـــــــــــــة والتفائــــــــــــــل 

  بخصوص المستقبل

القصـــــــــــــــور الجســـــــــــــــمي   الحزن وفقدان الثقة بالنفس  48  7

  والشعور بالغضب

الانســــــحاب والعزلــــــة مــــــن 

  المجتمع

  



    

  

  ةخاتم  
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  :خاتمة

سـورة التـین " ( ولقد خلقنا الانسـان فـي احسـن تقـویم :" نختم هذه الدراسة بقوله سبحانه وتعالى

، ومعنــى ذلــك ان قیمــة الانســان الحقیقیــة تمكــن فــي انــه انســان بغــض النظــر عــن )4، الایــة

خلق علیها او التي اكتسبها خلال حیاته ، اذ ان الانسان قد یولـد مشـوها  شكله او هیئته التي

او معاقــا كمــا قــد یولــد ســلیما ویكتســب هــذه الصــفة اثنــاء فتــرة حیاتــه ، ولكــن ذلــك لــن یفقــده 

  .انسانیته وقیمته التي منحه االله ایاها 

ادي ، ولبلــورة وقـد تولـد اهتمامنـا بالموضــوع مـن خـلال وقــائع كثیـرة لعـل اهمهــا تخصصـنا العیـ

المعاش النفسي و الاجتماعي لـدى " هذا الاهتمام انطلاقنا في هذه الدراسة التي جاء عنوانها 

وقـــد ســـاعدتنا الدراســـة الاســتطلاعیة فـــي التقـــرب مـــن )" الســـفلى او العلیــا( مبتــوري الاطـــراف 

  .المیدان ومعرفة المواصفات العامة لمجموعة البحث ، حیث قدر عددها بسبع حالات 

وكبدایـة اولـى قمنـا بتحدیـد الاشـكالیة و صــیاغة الفرضـیات المـراد تاكیـدها او نفیهـا مـن خــلال 

هــذا البحــث وذلــك بتقربنــا مــن المیــدان والتعــرف علــى الحــالات بشــكل معمــق بواســطة اجــراء 

مقابلات نصف موجهة معهم بحكم اعتمادنـا علـى المـنهج العیـادي و بالتحدیـد دراسـة الحلـة ، 

هایـــة الـــى ان واقـــع الصـــورة الجســـدیة لـــدى مبتـــوري الاطـــراف تتمیـــز لــــدیهم وتوصـــلنا فـــي الن

بالقصور الجسمي و الشعور بالعدوانیة ، ومن هنا نلاحظ معش نفسـي متـوتر یتمیـز بـالقلق ، 

وبخصوص العلاقات الاجتماعیة فانها لا تتاثر بصفة كلیـة ، . للاكتئاب ، العصب و الحزن 

ا ما بالاستقرار الاجتماعي بعد عملیـة البتـر ، وهـذا اهـم حیث ان اغلب الحالات یتمتعون نوع

وبنـاءا علـى ) السـفلى او العلیـا ( مایمیز المعاش النفسـي والاجتمـاعي لـدى مبتـوري الاطـراف 

كل المعطیات المتحصل علیها من هذه الدراسة ، یمكن تقدیم بعـض الاقتراحـات التـي یسـتفاد 

ء هذه المجال بحیث یمكن الاخذ بعین الاعتبار منها كنقطة انطلاق لدراسات اخرى قصد اثرا

  :الاقتراحات التالیة 
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القیام بدراسة بخصوص درجة القلق عند المبتورین والعمل على اعـداد دراسـة المعـاش  -

  .الاسري والنفسي لافراد عائلة المبتورن

 ذ.دراسة العلاقة بین صورة الجسم و التوافق النفسي والاجتماعي لدى مبتورین  -

 .ثر المشاركة في النشاط البدني و الریاضي على الحلة النفسیة للمبتوردراسة ا -

القیــام بدراســة مقارنــة بــین مبتــوري الاطــراف الفطــري ومبتــوري الاطــراف المكتســب مــن  -

 .حیث الصحة النفسیة وتقبل الاعاقة

بالاضافة الى تكثیف الاهتمام النفسـي بهـذه الفئـة مـن المعـاقین عـن طریـق التكفـل النفسـي 

  .خاصة في المستشفیات  بهم

ومما لاشك فیه، تبقى هـذه الدراسـة محـدودة فـي اطـار حـدودها ولایمكـن تعمـیم نتائجهـا الا 

  .في هذا الاطار ، لان نهایة كل بحث هي في الواقع بدایة لبحوث علمیة اخرى
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