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summary :



The study aimed to identify the relationship between the organizational symmetry and the
organizational conflict among the workers of the public works in the city of M'sila
The study was conducted on a sample consisting of 70 workers and working out of 409 workers in the
Directorate of Public Works. This study was adopted on the descriptive approach to achieve its
objectives and then applied the study tools of the measure of organizational symmetry of the
researcher Cheney 1982, Al-Rashed 2003 The questionnaire of the organizational conflict was
prepared by the researcher. The study reached the following results:
1- There is no significant correlation between the organizational symmetry and the organizational
conflict among the workers of public works in the city of M'sila.
2 - There is no significant correlation between the membership and the organizational conflict among
the workers of public works in the city of M'sila.
3 - There is no significant correlation between the loyalty and the organizational conflict among the
workers of public works in the city of M'sila.
4 - Lack of correlation relationship with statistical significance between the similarity and

organizational conflict among the workers of public works in the city of M'sila.
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Corrélations

|yl
Z1 Z2 Z3 Z4 Z5 Z6 z7 Z8 Z9 Z10 | 711 | z12 | zA3 | z14 | zZ15 | Z16 | Z17 | za8 | Z19 | Z20 | Z21 | Z22 | Z23 &"AM‘
Corrélatlon Kk * * Kk * * * * * * * Kk
de 1 ,798 | ,476 | ,469 |0,438|,852 |0,438|0,230|0,424 0,302 ,518 |0,430| ,444 | ,492 |0,438| ,469 |0,413| ,444 | 515 |0,327|0,424 | ,482 |0,325| ,679
Pearson
Z1 P
(bilastgr.ale) 0,000 | 0,034 | 0,037 0,053 | 0,000 | 0,053 0,330|0,063|0,196 | 0,019 | 0,058 | 0,050 | 0,027 | 0,053 | 0,037 | 0,070 | 0,050 | 0,020 | 0,160 | 0,063 | 0,031 | 0,162 | 0,001
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélation . . . X X X N
de ,798 1 0,347(0,302|,592 |,676 |0,284(0,351|0,267|0,134|0,3680,430(0,283| ,492 |0,284|0,333| ,525 |0,283|0,364| ,452 | 0,267 | 0,346 | 0,149 | ,576
Pearson
Z2 P
(bileigr.ale) 0,000 0,133 0,196 | 0,006 | 0,001 | 0,224 | 0,129 0,255| 0,573 0,110 | 0,058 | 0,227 | 0,027 | 0,224 | 0,152 | 0,017 | 0,227 | 0,115| 0,045| 0,255 | 0,135 | 0,530 | 0,008
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélation * * *k Kk *k *k * * Kk Kk
de 476 | 0,347 1 ,512 0,206 | ,571 |0,206|,724 |0,420|0,2990,354|0,443|,566 |,662 |0,401|0,407| ,512 |0,360|0,425| ,448 |0,420(,718 |0,235|,690
Pearson
Z3 P
(bila?tlégr.ale) 0,034 0,133 0,021 {0,384 |0,009|0,384 | 0,000 |0,065]|0,201|0,126 | 0,051 | 0,009 | 0,001 | 0,079 | 0,075|0,021| 0,119 | 0,062 | 0,048 | 0,065 | 0,000 | 0,319 | 0,001
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélation * * Kk *k *k *k *k *k * Hk Kk k. Kk
de 469 (0,302 ,512 1 ,688 |0,349|,688 |0,161|,885 |,861 |0,349|0,254|,937 (0,159,688 |0,315| ,444 |,937 |0,327|0,250|,885 |0,248|,786 | ,757
Pearson
Z4 :
(bilaigr'ale) 0,037|0,196 | 0,021 0,001 0,131|0,001| 0,499 | 0,000 | 0,000/ 0,132|0,280| 0,000 | 0,504 | 0,001 | 0,176 | 0,050 | 0,000 | 0,160 | 0,288 | 0,000 | 0,292 | 0,000 | 0,000
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélatlon k. k. * *k *k * *k * *k *k * *k k. *k
de 0,438,592 | 0,206 |,688 1 0,341| ,532 | 0,249,729 |,688 |0,269| ,533 |,645 |0,291| ,532 |0,243|,688 |,768 |0,254| ,554 |,729 [0,171|,608 | ,725
75 Pearson
=l 0,053 0,006 | 0,384 | 0,001 0,142 0,016 | 0,291 | 0,000 | 0,001 | 0,252 | 0,015| 0,002 | 0,213 | 0,016 | 0,302 | 0,001 | 0,000 | 0,281 | 0,011 | 0,000 | 0,472 | 0,004 | 0,000

(bilatérale)




N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélatlon *k *k *k * *k * * *k
de ,852 | ,676 |,571 |0,349|0,341 1 0,341(0,389|0,423| 0,204 | 0,307 | 0,405 | ,456 |,571 |0,341| ,514 |0,398(0,316|0,421|0,306|0,423| ,549 |0,237| ,642
Pearson
Z6 P
(bile?tlgr.ale) 0,000 0,001|0,009|0,131 (0,142 0,142 {0,090 0,063 |0,389| 0,188 | 0,077 | 0,043 | 0,009 | 0,142 | 0,021 ({0,082 |0,175| 0,064 | 0,190 | 0,063 | 0,012 | 0,315 | 0,002
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélation *k * - *k *k * *k * *k *k * *%k *k Kk
de 0,438|0,284|0,206 | ,688 | ,532 |0,341 1 0.120 , 729 |,688 | ,497 |0,175|,645 |0,291| ,532 |,656 |0,348|,768 | ,484 |0,172|,729 |0,377|,875 | ,683
Pearson ’
7 i
(bile?tgr.ale) 0,053 0,224 0,384 | 0,001 | 0,016 | 0,142 0,615 0,000 | 0,001 | 0,026 | 0,461 | 0,002 | 0,213 | 0,016 | 0,002 | 0,132 | 0,000 | 0,031 | 0,468 | 0,000 | 0,101 | 0,000 | 0,001
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélation N ) X N N X X X
de 0,230(0,351|,724 |0,161|0,249 0,389 0120 1 0,132|0,161|0,171| ,515 | 0,242,590 |0,064|0,236|,562 |0,048|0,254| ,542 |0,132| ,496 | 0,074 | ,489
Pearson ’
43 Si
(bilategr.ale) 0,330 0,129| 0,000 0,499 | 0,291 | 0,090 0,615 0,580|0,499|0,471| 0,020 0,305 | 0,006 | 0,787 |0,317|0,010| 0,840 | 0,280 | 0,014 | 0,580 | 0,026 | 0,758 | 0,029
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélatlon *k Kk Kk Kk Kk Kk * Kk Kk Kk Kk
de 0,424|0,267|0,420|,885 |,729 |0,423|,729 |0,132 1 ,885 |0,315|0,265|,815 (0,276,729 |0,390]| ,451 |,941 |0,283|0,254|,878 |0,348|,832 |,769
Pearson
29 (bila?tlégr.ale) 0,063 0,255 | 0,065 | 0,000 | 0,000 | 0,063 | 0,000 | 0,580 0,000 0,176 0,258 | 0,000 | 0,238 | 0,000 | 0,089 | 0,046 | 0,000 | 0,227 | 0,280 | 0,000 | 0,132 | 0,000 | 0,000
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélatlon *k *k *k Kk *k Kk * Kk Kk Kk Kk
de 0,302|0,134|0,299| ,861 |,688 |0,204|,688 |0,161|,885 1 0,3490,254|,803 |0,159|,688 |0,315| ,444 |,937 |0,327|0,250|,885 (0,248,932 |,718
Pearson
Z1 i
0 (bila?tgr.ale) 0,196 | 0,573 0,201 | 0,000 | 0,001 | 0,389 | 0,001 | 0,499 | 0,000 0,132 0,280 0,000 0,504 | 0,001 (0,176 | 0,050 0,000 | 0,160 | 0,288 | 0,000 | 0,292 | 0,000 | 0,000
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
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Corrélation
de 518" | 0,368 | 0,354 | 0,349 | 0,269 | 0,307 | ,497 | 0,171|0,315|0,349| 1 | ,451"|0,270| ,468 | 0,269,803 | ,473 | 0,390|,9477|0,430|0,315| ,510 | 0,438 | ,648"
Pearson
411 (b”;g'ale) 0,019|0,1100,126 | 0,132 | 0,252 | 0,188 | 0,026 | 0,471 | 0,176 | 0,132 0,046 | 0,249 | 0,037 | 0,252 | 0,000 | 0,035 | 0,089 | 0,000 | 0,059 | 0,176 | 0,022 | 0,054 | 0,002
N 20 20 20 20 20 20 | 20 20 20 | 20 20 20 20 20 20 | 20 | 20 | 20 20 20 20 20 20 20
Corrélation X X X X N X N N
de 0,430 0,430 | 0,443 (0,254 | ,533" | 0,405 | 0,175 | ,515 | 0,265 | 0,254 | ,451 1 |0,306]| ,495 | 0,175|0,408|,905" | 0,306 | ,513" | ,967 | 0,357 | 0,384 | 0,200 | ,674
Pearson
412 (b”;gr'ale) 0,058 | 0,058 | 0,051 | 0,280 | 0,015 | 0,077 | 0,461 | 0,020 | 0,258 | 0,280 | 0,046 0,189 | 0,027 | 0,461 | 0,074 | 0,000 | 0,189 | 0,021 | 0,000 | 0,122 | 0,094 | 0,398 | 0,001
N 20 20 20 20 20 20 | 20 20 20 | 20 20 20 20 20 20 | 20 | 20 | 20 20 20 20 20 20 20
Corrélatlon * *k *k *k * *k *k *k *k * *k *%k ok Kk
de 4447 10,283,566 |,937" | 6457 | 456" | 645 | 0,242,815 |,8037|0,270|0,306| 1 |0,219|,645 |0,353|,491" |,8717|0,363|0,301|,9417|0,299|,737" | , 772
Pearson
413 (b”;gr'ale) 0,050 | 0,227 | 0,009 | 0,000 | 0,002 | 0,043 | 0,002 | 0,305 | 0,000 | 0,000 | 0,249 | 0,189 0,354 | 0,002 | 0,127 | 0,028 | 0,000 | 0,115 | 0,197 | 0,000 | 0,201 | 0,000 | 0,000
N 20 20 20 20 20 20 | 20 20 20 | 20 20 20 20 20 20 | 20 | 20 | 20 20 20 20 20 20 20
Corrélatlon * * *k *k *k * * * * * * Kk Kk
de 492" | 492" | 6627 0,159(0,291|,5717] 0,291 | 5907 | 0,276 | 0,159 | ,468" | ,495 |0,219| 1 |0,291| ,515 | ,499 |0,219| ,533" | ,493 | 0,276,956 | 0,214 | ,660
Pearson
£14 (b”;gale) 0,027 | 0,027 | 0,001 | 0,504 | 0,213 | 0,009 | 0,213 | 0,006 | 0,238 | 0,504 | 0,037 | 0,027 | 0,354 0,2130,020 | 0,025 | 0,354 | 0,015 | 0,027 | 0,238 | 0,000 | 0,365 | 0,002
N 20 20 20 20 20 20 | 20 20 20 | 20 20 20 20 20 20 | 20 | 20 | 20 20 20 20 20 20 20
Corrélatlon *k * * Kk Kk *k ok Kk *k Kk
Z15 de 0,4380,284 (0,401,688 | ,532° | 0,341 | ,532" | 0,064 |,729" | 6887 0,269 |0,175|,645 |0,291| 1 |0,243|0,348|,768" |0,254|0,172|,729" | 0,377,608 | ,640
Pearson
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(bile?tlgr.ale) 0,053 (0,224 |0,079|0,001|0,016|0,142| 0,016 0,787 | 0,000 | 0,001 | 0,252 | 0,461 | 0,002 | 0,213 0,302 (0,132 (0,000 (0,281 0,468 | 0,000 | 0,101 | 0,004 | 0,002
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélatlon * * *k *k * * *k * * *k
de ,469 |0,333|0,407|0,315|0,243 | ,514 |,656 |0,236|0,390|0,315|,803 |0,408|0,353| ,515 | 0,243 1 ,503 0,353,856 [0,389(0,390( ,553 | ,514 | ,680
Pearson
2l (bile?tgr.ale) 0,037(0,152|0,075|0,176 | 0,302 | 0,021 | 0,002|0,317|0,089| 0,176 | 0,000 | 0,074 | 0,127 | 0,020 | 0,302 0,024 (0,127 | 0,000 | 0,090 |0,089|0,012 0,021 | 0,001
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélatlon * * * *k *k * * * Kk * * * * * *k * *k
de 0,413 ,525 | 512 | ,444 | ,688 |0,398|0,348|,562 | ,451 | ,444 | ,473 |,905 | ,491 | ,499 | 0,348 | ,503 1 491 | 536 |,944 | ,538 [0,398 (0,398 | ,801
Pearson
Z17 Si
(bilatgr.ale) 0,070(0,017 0,021 0,050 | 0,001 |0,082|0,132|0,010|0,046|0,050|0,035|0,000|0,028|0,025| 0,132 | 0,024 0,028 |0,015| 0,000 0,014 |0,082| 0,082 | 0,000
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélatlon * Kk Kk Kk Kk Kk *k Kk * Kk Fok Kk
de 444 |0,2830,360|,937 |,768 |0,316(,768 |0,048|,941 |,937 |0,390|0,306|,871 |0,219|,768 |0,353]| ,491 1 0,363(0,301|,941 |0,299|,877 |,787
Pearson
Z18 Si
(bilatégr.ale) 0,050 | 0,227 {0,119 0,000 | 0,000 | 0,175 0,000 | 0,840 0,000 | 0,000 | 0,089 | 0,189 | 0,000 | 0,354 | 0,000 | 0,127 | 0,028 0,115(0,197 | 0,000 | 0,201 | 0,000 | 0,000
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélatlon * * Kk * * *k * * Kk Kk
de ,515 | 0,364 |0,425|0,327 (0,254 | 0,421 | ,484 |0,254|0,283|0,327|,947 | ,513 |0,363| ,533 | 0,254 |,856 | ,536 |0,363 1 ,490 |0,400|,570 | 0,421 | ,693
Pearson
Z19 Si
(bilatégr.ale) 0,020 0,115|0,062| 0,160 | 0,281 | 0,064 | 0,031 | 0,280 | 0,227 | 0,160 | 0,000| 0,021|0,115|0,015| 0,281 | 0,000| 0,015| 0,115 0,028 | 0,080 | 0,009 | 0,064 | 0,001
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
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Corrélation
de 0,327 ,452" | ,448" | 0,250 ,554" | 0,306 | 0,172 | ,542" | 0,254 | 0,250 | 0,430 | ,967" | 0,301 | ,493" | 0,172|0,389 | ,9447| 0,301 | ,490°| 1 |0,351|0,372|0,197 | ,664"
Pearson
720 =
(b“atgr'ale) 0,160 | 0,045 | 0,048 | 0,288 | 0,011 | 0,190 | 0,468 | 0,014 | 0,280 | 0,288 | 0,059 | 0,000 | 0,197 | 0,027 | 0,468 | 0,090 | 0,000 | 0,197 | 0,028 0,129 | 0,107 | 0,406 | 0,001
N 20 20 20 20 20 20 | 20 20 20 | 20 20 20 20 20 20 | 20 | 20 | 20 20 20 20 20 20 20
Corrélation *k *k *k *k *k *k *k * *k *k Kk
de 0,424 10,267 (0,420,885 |,7297| 0,423 |,7297 | 0,132 ,878" | ,885" | 0,315 | 0,357,941 | 0,276,729 | 0,390 | ,538" | ,9417 | 0,400|0,351| 1 |0,348],832" | ,806
Pearson
721 s
(b”atgr'ale) 0,063 | 0,255 | 0,065 | 0,000 | 0,000 | 0,063 | 0,000 | 0,580 | 0,000 | 0,000 | 0,176 | 0,122 | 0,000 | 0,238 | 0,000 | 0,089 | 0,014 | 0,000 | 0,080 | 0,129 0,132 | 0,000 | 0,000
N 20 20 20 20 20 20 | 20 20 20 | 20 20 20 20 20 20 | 20 | 20 | 20 20 20 20 20 20 20
Corrélatlon * *k * * * *k * *%k Kk
de 482" 10,346 | ,7187| 0,248 (0,171 | ,549 | 0,377 | ,496 | 0,348 | 0,248 | ,510 | 0,384 0,299 | ,956 | 0,377 | ,553 | 0,398 0,299 | ,5707|0,372|0,348| 1 |0,313|,665
Pearson
722 s
(b”atgr'ale) 0,031 0,135 | 0,000 0,292 | 0,472 | 0,012 | 0,101 | 0,026 | 0,132 | 0,292 | 0,022 | 0,094 | 0,201 | 0,000 | 0,101 | 0,012 | 0,082 | 0,201 | 0,009 | 0,107 | 0,132 0,179 | 0,001
N 20 20 20 20 20 20 | 20 20 20 | 20 20 20 20 20 20 | 20 | 20 | 20 20 20 20 20 20 20
Corrélatlon *k T,k *k Kk Kk Kk Kk * Kok Kk Kk
de 0,325|0,149|0,235|,786" | ,608" | 0,237 | ,875" | 0,074 | ,832" | ,932" | 0,438 0,200 ,737"| 0,214 | ,608" | ,514" | 0,398,877 | 0,421|0,197|,8327|0,313| 1 |,715
Pearson
Z23 S
(bilategr.ale) 0,162 | 0,530 | 0,319 | 0,000 | 0,004 | 0,315 | 0,000 | 0,758 | 0,000 | 0,000 | 0,054 | 0,398 | 0,000 | 0,365 | 0,004 | 0,021 | 0,082 | 0,000 | 0,064 | 0,406 | 0,000 | 0,179 0,000
N 20 20 20 20 20 20 | 20 20 20 | 20 20 20 20 20 20 | 20 | 20 | 20 20 20 20 20 20 20
C O rré I atl O n Kk *k *k ok *k *k Kk * Kk Kk *k *k *k *k Kk Kk *k Kk Kk Kk K%k Kk *k
de 6797 | 5767|6907 |, 7577 |, 725" | 642" | 683" | 489" | , 769" | 718" | 648" | 674" | , 772" | 660" | 640" | ,680" | ,801" | 787" | 693" | 664" | ,806" | 665 | ,715 1
Pearson
- .
ol (bnastgr'me) 0,001 | 0,008 | 0,001 | 0,000 | 0,000 | 0,002 | 0,001 | 0,029 | 0,000 | 0,000 | 0,002 | 0,001 | 0,000 | 0,002 | 0,002 | 0,001 | 0,000 | 0,000 | 0,001 | 0,001 | 0,000 | 0,001 | 0,000
N 20 20 20 20 20 20 | 20 20 20 | 20 20 20 20 20 20 | 20 | 20 | 20 20 20 20 20 20 20
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**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Statistiques de
fiabilité

Alpha de
Cronbach

Nombre
d'éléments

0,948

23

2 L[ SR PWL]

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl *Sig. Statistiques ddl Sig.
bl gl yall 10,108 50 ,200 0,952 50 0,041
ekl Jiladll (0,174 50 0,001 0,931 50 0,006
*. |l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.
a. Correction de signification de Lilliefors
Corrélations
4y guaall | Nl bl eealail) o) pall

85




3

3

4 ganall Corrélation | 1 ,429 511 0,249
de Pearson
Sig. 0,002 0,000 0,081
(bilatérale)
N | 50 50 50 50
Yl Corrélation | ,429 1 ,611 0,094
de Pearson
Sig. | 0,002 0,000 0,515
(bilatérale)
N [ 50 50 50 50
Agllil) Corrélation | ,511 ,611 1 0,141
de Pearson
Sig. | 0,000 0,000 0,329
(bilatérale)
N [ 50 50 50 50
bl g yuall Corrélation | 0,249 0,094 0,141 1
de Pearson
Sig. | 0,081 0,515 0,329
(bilatérale)
N | 50 50 50 50
** |La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Corrélations
atal) Bl | el £ yuall
esdail) Jilail) Corrélation | 1 0,176
de Pearson
Sig. 0,222
(bilatérale)
N [ 50 50
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i) )yl

Corrélation | 0,176 1
de Pearson
Sig. | 0,222
(bilatérale)
N [ 50 50
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L) fled) oLy Buall

Corrélations

Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 iy el
Corrélation de 1 0,179 748" 0,267 0,440 0,358 644"
Pearson
1
Q Sig. (bilatérale) 0,451 0,000 0,255 0,052 0,121 0,002
N 20 20 20 20 20 20 20
FOlEEOEE (179 1 0,349 774" 532" 832" 812"
Pearson
2
Q Sig. (bilatérale) | 0,451 0,132 0,000 0,016 0,000 0,000
N 20 20 20 20 20 20 20
Corpre'at'on de 748" 0,349 1 0,130 677" 594" 750"
earson
Qs Sig. (bilatérale) | 0,000 0,132 0,584 0,001 0,006 0,000
N 20 20 20 20 20 20 20
Corrélation de 0,267 774" 0,130 1 0,322 542" 682"
Pearson
Q4 Sig. (bilatérale) | 0,255 0,000 0,584 0,166 0,014 0,001
N 20 20 20 20 20 20 20
Corrélation de 0,440 532" 677" 0,322 1 763" 804"
Pearson
G2 Sig. (bilatérale) | 0,052 0,016 0,001 0,166 0,000 0,000
N 20 20 20 20 20 20 20
e £ 0,358 832" 594" 542" 763" 1 890"
Pearson
Q6 Sig. (bilatérale) | 0,121 0,000 0,006 0,014 0,000 0,000
N 20 20 20 20 20 20 20
S Bl 812" 750" 682" 804" 890" 1
Pearson
L=l g9 (bilatérale) | 0,002 0,000 0,000 0,001 0,000 0,000
N 20 20 20 20 20 20 20

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*_La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).




Corrélations

Q7 08 Q9 Q10 011 Q12 Q13 £y S
EUllEiationde 1 0,386 0,000 0,288 582" 762" 466" 681"
Pearson
Q7 Sig. (bilatérale) 0,093 1,000 0,219 0,007 0,000 0,038 0,001
N 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélation de 0,386 1 0,231 0,373 593" 519" 910" 771"
Pearson
Q8 Sig. (bilatérale) | 0,093 0,327 0,105 0,006 0,019 0,000 0,000
N 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélation de 0,000 0,231 1 729" 0,322 0,175 0,341 482"
Pearson
Q9 Sig. (bilatérale) | 1,000 0,327 0,000 0,166 0,461 0,141 0,032
N 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélation de 0,288 0,373 729" 1 581" 533" 510" 735"
Pearson
Q10 Sig. (bilatérale) | 0,219 0,105 0,000 0,007 0,015 0,022 0,000
N 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélation de 582" 593" 0,322 581" 1 782" 699" 875"
Pearson
Q11 Sig. (bilatérale) | 0,007 0,006 0,166 0,007 0,000 0,001 0,000
N 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélationde | 745+ 519" | 0,175 533" | 782" 1 648" | 853"
Pearson
Q12 | sig. (bilatérale) | 0,000 0,019 0,461 0,015 0,000 0,002 0,000
N 20 20 20 20 20 20 20 20
Comélationde | 456" | 010" | 0341 | 5100 | 699" | 648" 1 874"
Pearson
Q13 | sig. (bilatérale) | 0,038 0,000 0,141 0,022 0,001 0,002 0,000
N 20 20 20 20 20 20 20 20
Corrélation de 681" 771" 482" 735" 875" 853" 874" 1
Pearson
P Sig. (bilatérale) | 0,001 0,000 0,032 0,000 0,000 0,000 0,000
N 20 20 20 20 20 20 20 20

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*_La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations

4 gaanl) Nl 4Ll TOTAL
Corrélation de 1 0,024 0.267 ’573**

Pearson
Tl Sig. (bilatérale) 0,921 0,256 0,008

N 20 20 20 20

Corrélation de 0,024 1 0,087 641"

&Yl Pearson
Sig. (bilatérale) 0,921 0,714 0,002
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S

R d
N 20 20 20 20
Corrélation de 0.267 0,087 1 709"
Pearson
e Sig. (bilatérale) 0,256 0,714 0,000
N 20 20 20 20
Corrélation de 573" 641" 709" 1
Pearson
TOTAL | gig. (bilatérale) | 0,008 0,002 0,000
N 20 20 20 20

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Statistiques de
fiabilité

Alpha de | Nombre
Cronbach | d'éléments

0,853 6

Statistiques de
fiabilité

Alpha de | Nombre
Cronbach | d'éléments

0,879 7

Statistiques de
fiabilité

Alpha de | Nombre
Cronbach | d'éléments

0,902 8

Statistiques de
fiabilité

Alpha de | Nombre
Cronbach | d'éléments

0,844 21
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