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 إ هدإء
لى: ع أ  وأض  أ ألعمل ألمت  هدي  هد   أ 

سي   ا على رأ  اج  دأمهما ألله ت 
م أ  ن  ألكري   ألوألدي 

 : ي 
وت  خ  ي  أ 

لت  رأد عات  ف  لى كل أ  ،أ  اة  ، خت  ن  ا، ت ور ألدي  لت  ، لت  ة  ت  ت   غ 
ي مان  و  ة  أ  كوت   ألكت 

لى عة   أ  ي  ألدف 
ي  ف 

ملات  ة  و  ر  ت  مت  لة    مت  ر سهت  ي  ش  ن  ب  الد كر ي  ص ت  أخ 
ق   ت  وف  عو  ألت  مت  اح للج  ج   ألت 

لى لة   أ  رأد ألعات  ف  اءو  كل أ  ضدف   ألأ 

                     
 وهاب نور الهدى 



 اللهم لا ثقة إلا بك، ولا أمل إلا فيك، ولا تسليم إلا لك، ولا تفويض إلا إليك،

 لإتمام هذا العمل، يقيا طيبا مباركا لتوفدفلك الحمد حم

 فالحمد لله أوله وأخره

 تصديقالعرا ف فايزة    ةالمشرف ةإلى الأستاذ توجه بخالص الشكر وعظيم التقديرأثم 

 وسلم:"من لم يشكر الناس لم يشكر الله"لقوله صلى الله عليه 

 كما أتوجه بالشكر الى كل الأساتذة الذين قدمو ا لنا يد العون وأخص بالذكر  الأستاذ :

 ، محمودي ياسينبوبعاية حسان 

 .وكل من مد لنا يد العون من قريب أو بعيد
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في المعاملة من قبل بعض المدراء بين الأفراد العاملين؛  التحيز 

الدينية لدى بعض الموظفين؛و المبادئ الاجتماعيةو انهيار بعض القيمو ضعف 

نظم العمل المتعددة؛ و تقاطعها مع قواعدو المظاهر الاجتماعيةو تنوع الو لاءاتو تعدد 

التحديات التي تواجه الأفراد العاملين؛ كبر حجمو زيادة 

طموحات و بقاءها على حالها رغم تغير قيمو القديمة لأجهزة الدولة الإداريةتطور الهياكل  عدم 

الأفراد؛ 

غيابها أحيانا.و الحوافزو العدالة في أنظمة الترقية عدم 

                                                           
انعكاساتها على الانضباط الوظيفي: دراسة استطلاعية لأراء عينة من الأفراد العاملين في مديرية و الأعمال أخلاقيات، نور علي عبود الغالي -1 

 .20ص:، 0252، ، العراق10العدد، الاقتصاديةو مجلة تكريت للعلوم الإدارية، لموصلبلدية ا
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The summary. 

The study aims to identify the extent to which the dimensions of business ethics within the bank 

affect the financial performance of commercial banks, applying to a sample of employees at the Bank 

of Agriculture and Rural Development, at M’Sila agency. 

For the purpose of achieving the objectives of the study, the descriptive method was used in the 

theoretical aspect to explain and exibit the concepts of business ethics and financial performance, and 

the case study in the practical side of the study to test the study hypotheses, and relying on the 

questionnaire form that measures and reveal Study variables and examines the impact of commitment 

to business ethics on financial performance within the bank. 

 via the output of the study hypotheses of the study we reach to set of results, the most important 

one which is the existence of significantife  trend for approval and a positive assessment by the banks 

employees to the concept of business ethics concept , and its impact on The financial performance, the 

existence of a correlation and positive impact with statistical significance between business ethics and 

financial performance of the Bank moreover, the regression model was built illustrate the relation of the 

relationship tandance among study variables. 
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