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 مقدمة 
 ني في الجزائر  ه التوجيه والارشاد المدرسي والم  مقياسل ضرات المتخصصة اهذه المح  تأتي      

السنة   طلبة  لفائدة  الأ  تربوي   توجيهو رشاد  إ  الثالثةوالمقدمة  من  مجموعة  المرحلية لتحقيق  هداف 
 : ما يلييمكن حصرها في 

 أن يطلع الطالب على مدخل مفاهيمي وتاريخي لمصطلحات الإرشاد والتوجيه.  -
يطلع - والمعلى  الطالب    أن  المدرسي  التوجيه  ووفقا  هواقع  بالفعل  هو  كما  الجزائر  في  ني 

   .السارية المفعول في الجزائر والتنظيمية للنصوص التشريعية 
يطلع - القطاع  أن  في  القانونية  المنظومة  على  التي  و   ،الطالب  المدرسي  لتوجيه  ل  تقننتلك 

 . في الجزائر والمهني 
 .الجزائرني في هدوار الفعلية لمستشار التوجيه المدرسي والمالأ على عرفتأن ي  -
ي - يستخدمها مستشار  الوسائل والأ  على   عرف ت أن  التي  المدرسي والمهني  دوات  في  التوجيه 

 . وظيفته
ي  - مستشار  أ   على   عرفتأن  علاقات  والمهني  هم  المدرسي  في    تدخله  تومجالاالتوجيه 

 العملية التعليمية. 
والوقوف على  التوجيه المدرسي والمهني  هم العقبات التي تواجه مستشار  على أ   عرفتأن ي  -

   تفادي العقبات.لستراتيجيات وعلى الإالأسباب، 
،  ن ونصوص تنظيمية ي ن واق  مجموعة  على  داقدم هذه المحاضرات في شكل مبسط معتمأ لذلك س
التشريعية والتنظيمية في مجال  أ رصد  مع   في شكل    المدرسيين الارشاد  التوجيه  هم النصوص 

 .ستفادة منهاستيعاب والاالاللطلبة واضح ومبسط ليتسنى 
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  01رقم المحاضرة                                   

 :التربوي   لإرشاد والتوجيهوتارخي ل  يمفاهيممدخل 

فراد والجماعات والهدف منها التغلببب حد القنوات للخلفية النفسية التي تقدم للأأ  رشاد النفسييعد الإ 
درك المعنيببون عببن الببنظم التربويببة أو الجماعببة، إ  أعلى بعض الصعوبات التي تعد من سبب ل الفببرد 

رشبباد النفسببي والتوجيببه التربببوي والمهنببي فببي هميببة وضببرورة خببدمات الإأ بعببد الحببرب العالميببة الثانيببة 
 كثير من دول العالم.

رشببباد الترببببوي والتوجيبببه عمليبببة عصبببرية وسبببمة مبببن سبببمات البببنظم التربويبببة ويمكبببن اعتببببار عمليبببة الإ
المعاصرة التي يراد بها ومن خلالها مساعدة الطلبة على التكيف مع المحببيط المدرسببي وال يلببة التببي 

مكانبباتهم الحقيقيببة إوبالتببالي تببوجيههم نحببو الدراسببة والمهنببة التببي تتفببق مببع قببدراتهم و  ،يعيشببون فيهببا
 غباتهم ومستوى طموحهم.ومع ميولهم ور 

رشببباد الترببببوي فبببي المبببدارس والجامعبببات ونظامبببه يقتبببرن ببببأي نظبببام ترببببوي صببببح مفهبببوم الإأوببببذلك 
نسانية تسعى لتطوير العملية التربويببة ورفببع كفاءتهببا وتحسببين إمتطور لكونه عملية تربوية اجتماعية 

ة تربويببة نفسببية تعتمببد التقببويم سبباليب علميبب أردودها ومعالجة المشكلات والعقبات التببي تواجههببا وفببق 
سبباليب العلميببة كالاختبببارات دوات والأساسا لها، كما تعتمد علببى اسببتخدام مجموعببة مببن الأأوالقياس  

 وساط الطلبة.أوالمقاييس النفسية وتوظيفها في تشخيص الواقع والظواهر السلوكية السائدة بين 
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و الجماعة في التغلب علببى المشببكلة أالفرد رشادية لا تقف عند مساعدة ن هذه العملية الإإمن هنا ف
الببذي يمكنببه فببي زيببادة  –رشاد الجمعببي الجماعة في حالة الإ –ستبصار للفرد لى توفير الاإبل يمتد  
وبالتببالي زيببادة قدرتببه علببى السببلوك ال نبباء  ،نفعالاته وزيادة معرفته بذاته وبيلتببه المحيطببة بببهتحكمه لا

فببراد كببار الأأفشادية تؤكد عملية التعلم مببن حيببت اهتمامهببا بتعببديل ر ن العملية الإإوالايجابي، وعليه ف
رشبباد ن الإأ  ، إخببرين ونحببو العببالم الببذي يعيشببون منببههم نحببو  واتهببم ونحببو اآيات ومشبباعرهم وسببلوك
خببرى متمثلببة فببي ألتقاء حركة التوجيه المهني والتربية المهنية مببع تيببارات وحركببات االنفسي ينشأ من  

و الفببرب بببين خببدمات ألببى العلاقببة إن نشببير أالعببلاا النفسببي والخدمببة النفسببية. ومببن المناسببب هنببا 
رشاد النفسي وخببدمات التوجيببه التربببوي والمهنببي، حيببت تنصببب خببدمات التوجيببه التربببوي والمهنببي الإ

نببوع  –اختيببار  –علببى مسبباعدة الفببرد علببى دراسببة المشببكلة التببي تواجهببه سببواء كانبب  مشببكلة تربويببة 
و مشببكلة تتعلببق بالاختبببار فببي أالدراسببة المناسبببة أم التغلببب علببى صببعوبة فببي تحصببيل مببادة دراسببة 

و العمل المناسببب، والمسبباعدة هنببا تتمثببل فببي مسبباعدة أو مشكلة مهنية كاختيار المهنة أالامتحانات  
و أبوضببع المهنببة  الفببرد علببى تحليببل عناصببر المشببكلة وتببوفير المعلومببات التببي تتصببل بهببا الخاصببة

 العمبببببل فبببببي المجتمبببببع، كمبببببا تبببببوفر خبببببدمات التوجيبببببه الترببببببوي المعلومبببببات الخاصبببببة تقبببببديرات الفبببببرد
و توجيهببات وعلببى أواسببتعداداته وميولببه وتنظببيم هببذه المعلومببات كلهببا معببا والخببروا مببن  لببك بحلببول 

ربببوي والمهنببي ينصببب ن يختار منها الحل الذي يراه مناسبا لظروفه، أي ان اهتمام التوجيه الت أالفرد  
تجاهاتبببه وهيمبببه ومشببباعره البببى تغييبببر مبببن إعلبببى المشبببكلة ولبببيس علبببى الفبببرد، باعتببببار الفبببرد بحاجبببة 

 رشاد النفسي تتمثل في الفرد  اته.ساليب تفكيره، فالمشكلة في الإأو 

كببان مظهرهببا لا ترجببع  ومهمببان أي مشببكلة يعبباني منهببا الفببرد أدرك المشتغلون بالخدمات النفسية ب أو 
لببى مشببكلة شخصببية  اتيببة يتطلببب حلهببا إنهببا ترجببع أحيان الى مشكلة خارجيببة عنببه بببل معظم الأ  في

عببادة تعببديلا فببي اتجاهاتببه وهيمببه وعاداتببه السببلوكية وتصببوره لنفسببه ولغيببره وطببرب تفكيببره واستبصبباره 
 ساليب سلوكه وادراكه لدوافعه وامكانياته الجسمية والعقلية والشخصية.أو 
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صببادية والاجتماعيببة فببي بدايببة القببرن العشببرين وتعقببد اآلببة الصببناعية، تعببددت ومببن التطببورات الاقت 
دى الببى ضببرورة أالمهن وكثرت ولم يعد من السهل اختيار المهنببة ف ببلا عببن النجببال فيهببا كببل  لببك 

صبببح  كمببا ع ببر أهميببة هببذه الخدمببة و أ رشببادية فببي مجببال اختيببار المهنببة وزادت ظهور الخببدمات الإ
 ضرورة للحفاظ على المجتمع نفسه. Norrisس  ي عن  لك نور 

نسببانية والاجتماعيببة للدراسببات العلميببة علببى تببدعيم خ بباع المشببكلات الإإسبباعد التوجيببه الخبباص ب 
ولببى فببي فتتح العيادة النفسببية الأاقد ( Lighter Witnemer)رشاد وكان )لايتر ويتنمر( خدمات الإ

 هببان متنقلببة للخببدمات علم الببنفس الكلينيكببي وباتبب  الأنشأ أو  1896مريكية عام الولايات المتحدة الأ
ثببار ضببجة ك يببرة عنببدما نشببر مذكراتببه أ Clifford Beersالنفسببية ومقتنعببة بهببا حتببى جيلفببورد بيببرس 

م 1908التبببببي تمثبببببل خ رتبببببه مبببببع المبببببرا النفسبببببي مبببببن كتاببببببه )العقبببببل البببببذي وجبببببد نفسبببببه( عبببببام 
(Amindthat found itself.) 

ثببارت العديببد مببن أ"الشببهادة الاولببى لتطببوير مركببز الصببحة النفسببية. والتببي وكببان هببذا الكتبباب بمثابببة 
 رشبباد الصببحة النفسببيةإعببدت هببذه بدايببة أ شخاص الذين لببديهم مشببكلات سببلوكيه. و الدراسات حول الأ

(Enta Health Counseling) . 

خبببدمات طفبببال مبببن  وي المشبببكلات ضبببرورة تبببوفير جريببب  علبببى الأأظهبببرت نتبببائا الدراسبببات التبببي أ
صبببح جببزءا أرشاد الصحة النفسية و إلى إطفال من المدارس وتطور بعد  لك رشاد النفسي لكل الأالإ
رشببباد رشببباد علبببى الإرشببباد النفسبببي، ولبببم تقتصبببر حركبببة الإساسبببي لمهنبببة الإساسبببيا مبببن المجبببرى الأأ

ام ويمكبببن اعتببببار عببب  ،رشببباد الترببببوي والتوجيبببه المهنبببي والصبببحة النفسبببيةالنفسبببي فقبببط ببببل شبببمل  الإ
لمببدة  (Jessiei Davis) هتمام بخدمات الإرشبباد التربببوي حببين عمببل جيسببي ديفببزم بداية الا1898

حببدى المببدارس الثانويببة مببن ولايببة ديترويبب  عنببدما كببان إعشببر سببنوات فببي الخببدمات الإرشببادية فببي 
 مديرا لها وخصص حصة أس وعية للتوجيه المهني والإرشاد الاخلاقي.
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تمثل  بالدراسات الاولى لمشكلة التأخر الدراسي والتصنيف العقلببي التببي ما حركة التوجيه التربوي فأ
، ف ببلا عببن تأسببيس 1905ول اختبببار للببذكاء فببي فرنسببا عببام أنشبباء  إلببى  إشجع  ) بالفريد بينيببه (  

مريكببا أم مكتبا للتوجيببه المهنببي فببي بوسببطن ب 1908)فرامل بارسونز( في مجال التوجيه المهني عام  
م 1910ول مببؤتمر للتوجيببه المهنببي فببي عببام أ  عقببد إه )اختيببار مربيببة(، م كتاببب 1909وكتببب عببام 
ول أم  1914ول مجلببببة للتوجيببببه المهنببببي، وأعببببدت محاولببببة " ترومببببان كببببيلس" عببببام أصببببدر أوالببببذي 
طروحتببه للببدكتوراه فببي كليببة أ  نشببر بحثببه المسببتل مببن إكاديميببة فببي ميببدان التوجيببه التربببوي أمحاولببة 

 كولوم يا.المعلمين بجامعة  

فبببي الثلاثينبببات مبببن القبببرن الماضبببي ببببدأ الارشببباد العلاجبببي يتمبببايز عبببن كبببل مبببن الارشببباد المهنبببي و 
رشاد خببذ يركببز علببى المشببكلات الشخصببية وكببان يعببرف فببي  لببك الوقبب  بببب)الإأوالارشبباد التربببوي إ  

ثببم توالبب   1931الشخصي( على يد ) سيجموندز ( من كتاب )تشخيص الشخصية والسببلوك( عببام 
كتببب )وليامسببون ( كتبباب )كيببف ترشببد  1939دراسببات والبحببود لتببدعيم هببذا المجببال، وفببي عببام ال

رشاد غير المباشر المتمركز حول المسترشد على يببد العلاا والإ 1942الطلبة(، وقد ظهر في عام 
 لببى يومنبباإرشبباد تببأثيرا ك يببر مببا زال باهيببا فكبباره ونظامببه ومميزاتببه فببي الإأثببر ب أ)كارول روجرز ( وقد  
ن أكببدها ووجببدت رواجببا للكثيببرين لهببا وهببي ألببى المجببال و إتببى بهببا أساسية التببي هذا، فكرة روجرز الأ

حكببام سببلطوية مببن المرشببد أتخببا  قببراراتهم مببن دون افراد لببديهم القببدرة علببى اكتسبباب  واتهببم وعلببى  الأ
فببا مببن ق ببل مببر الببذي لببم يكببن معرو رشاد، الألى جلسات الإإدخل التسجيلات الصوتية والمرئية  أنه  أو 

و"العببلاا المتمركببز  1942رشبباد والعببلاا النفسببي " عببام ساسية في كتابببه " الإفكاره الأأي ا  أونشر  
ن المسترشببد هببو أهمية العلاقة بين المرشد والمسترشببد، و أ كد على أ، و  1952حول المسترشد " عام  

هميببة ولببيس المرشببد، فالمسترشببد لببه شخصببية واسببتقلالية فببي الاختيببار وبالتببالي هببو أ كثببر العامببل الأ
رشبباد النفسببي مهنببة ولببه مكانببة فببي كثيببر مببن المببدارس صبببح الإوأمببام نفسببه، أالمسببؤول عببن نفسببه  

حببداد والتأهيببل فراد القوات المسلحة وفي الكثيببر مببن المؤسسببات الاجتماعيببة كرعايببة الأأوالمصانع و 
صبببح  هنبباك تخصصببات أصببلال الاجتمبباعي و هوبين والمتخلفببين عقليببا ومؤسسببات الإالمهني والمو 
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والمرشببد العلاجببي  The School Counselor و التربببوي أرشبباد النفسببي مثببل المرشببد المدرسببي للإ
The clinical counselor رشادي ي م ف لا عن المرشد النفسي صبح هناك فريق للعمل الإأ، و
رشبباد النفسببي صبببح للإأوكببذلك  ،خصببائي الاجتمبباعي والمببدرس المرشببدلأالمعالا والط يب النفسببي وا

دور مهببم مببن خببلال تعبباون ال يبب  والمببدرس وال يلببة التببي يعببيس فيهببا الطالببب، وتنسببيق العمببل فببي 
مراحل التعليم المختلفببة . وقببد كتببب فببي هببذا المجببال " ليوتببا تببايلر " فببي كتابببه " عمببل المرشببد " عببام 

 رشاد والتي انحصرت فيما يأتي:والإ  جيهدت الى تنظيم مراجع التو أم، وقد دخل  عوامل  1953

 وركزت اهتمامها حول الطفل ومنها على س يل المثال:،  هتم  بالطفولةا الحركة العلمية التي   -1

 (.1778-1712روسو عام ) -
 (.1804-1732جون لوك عام ) -
 (.1827-1746بستالوزي عام ) -
 (.1852-1782ف. فروبل عام ) -
 (.1952  -1859عام )جون ديوي   -

ولببى مببن العمببر فببي بنبباء الشخصببية، وكببذلك هميببة السببنوات الأأ كببدت علببى أهببذه الحركببات وغيرهببا 
طفببال ضببرورة الاهتمببام بحريببة الطفببل وتعليمببه عببن طريببق النشبباط الحببر واللعببب، واهتمبب  بميببول الأ

د الببولادة يشبببه نببه عنبب أودوافعهببم للتعلببيم. إ  سببادت هببذه الحركببات فكببرة ان الطفببل خيببر بط يعتببه، وب 
ودع الله أن نصل بالطفل الببى خيببر مببا أالعجينة التي يسهل تشكيلها وانه عن طريق التربية نستطيع  

 في هذه الط يعة الخيرة.

انتقل علم النفس من ميدان العلببوم الفلسببفية التببي تعتمببد علببى   التقدم الذي احرزته الدراسات النفسية: -2
م التجري ية التي تعتمد على الاسلوب العلمببي فببي فهببم السببلوك التأمل العقلي المجرد الى ميدان العلو 

الانسبببباني،  لببببك الاسببببلوب القببببائم علببببى الملاحظببببة والتجربببببة والبحببببت. إ  سبببباعد علببببى  لببببك ظهببببور 
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طفببال نظريات الشخصية والفروب الفردية ودراسات الطفولة والمراهقة وما جمعتببه مببن حقببائق عببن الأ
ساليب التقويم والقيبباس النفسببي أكل  لك الى نه ة علمية في دى  أفي مراحل نموهم المختلفة، وقد  

 وبناء الاختبارات المختلفة وتقنينها وتقويم مختلف مظاهر السلوك الانساني.
دى  لببك الببى ظهببور المخترعببات الحديثببة، أ التقببدم العلمببي والنه ببة الصببناعية والثببورة التكنولوجيببة: -3

لببى ضببرورة وجببود الخببدمات إدى أوما نتا عن  لك من تنوع الوظائف وتعدد في التخصصات، مما 
التوجيهيببة والارشببادية ك ببرورة استشببارية تقت ببيها الحاجببة الببى وضببع الرجببل المناسببب فببي المكببان 

 المناسب.
يجبببة للحركبببات العلميبببة التبببي حمبببل لواءهبببا ن هبببذه الفلسبببفات ظهبببرت نت إ تطبببور الفلسبببفات التربويبببة: -4

صبببح  العمليببة التربويببة تهببتم أالاعببلام السببابقون وغيببرهم ونتيجببة للنظريببات النفسببية المتتاليببة حتببى 
صبببح بنبباء شخصببية متكاملببة مببن النببواحي الجسببمية والنفسببية أكثر من اهتمامها بالمادة كما  أبالطفل  

هببداف صبببح مببن بببين الأأس للعمليببة التربويببة، وهكببذا سبباول والأوالعقليببة والاجتماعيببة هببو الهببدف الأ
جتماعيببة الحديثببة للتربيببة تحقيببق الببذات وتحقيببق الكفايببة الاقتصببادية وتأكيببد المسببؤوليات المدنيببة والا

 هداف العالمية العامة التي من بينها:نسانية ف لا عن الأوتوثيق العلاقات الإ

 لى المشكلات القومية والوطنية.إخرى  الاهتمام بمشاكل الحياة والعالم والشعوب الأ -أ
 تنمية العلاقات والروابط بين مختلف الشعوب. -ب
 خرى.تحصيل المهارات وتنمية القدرات ال رورية للعمل مع الشعوب الأ -ا
 سلوب الديمقراطي من الحياة.توضيح وترسيخ الأ -د

ليببه مببن منافسببة قويببة ومببن ظهببور إدت أهببذه الزيببادة ومببا  الزيببادة السببريعة فببي عببدد تلاميببذ المببدارس: -5
لببى التوجيببه التربببوي إو الشخصببي ومببا تبببع  لببك مببن حاجببة التلاميببذ أمشكلات سوء التكيف الدراسي 

 رشاد النفسي.لى الإإوالمهني و 
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سببهموا فببي هببذه الحركببة أشببهر مببن أدت اليهببا كثببرة الاضببطرابات النفسببية و أ حركببة الصببحة النفسببية: -6
مببراا العقليببة حببدى مستشببفيات الأإذي مرا وعاش فتببرة فببي ال Chifford Beersجيلفورد بيرس 

مريكيببببة وعببببانى بعببببد شببببفائه مببببن حيبببباة ال ببببؤس التببببي يحياهببببا المرضببببى بهببببذه المستشببببفيات، ومببببن الأ
فببراد، نفعاليببة، والمحافظببة علببى الثبببات الانفعببالي والصببحة النفسببية للأهتمببام بالحيبباة الاال ببروري الا
 الخدمات النفسية الوقائية التي تحقق  لك.لى ضرورة وجود  إوبالتالي 

وظهور مدارس العلاا والتحليببل النفسببي والعيببادات النفسببية التببي تتببوفر فيهببا الإكلينيكي:  علم النفس   -7
 لى ت لورها من النواحي المهنية والتربية والانفعالية.إدى أوسائل التقويم والتشخيص والعلاا مما  

-1939وكذلك الحببرب العالميببة الثانيببة عببام )  ،(1918-1914ولى عام )  كان للحرب العالمية الأ
زمببات اقتصببادية تببأثير واضببح فببي تطببور الخببدمات النفسببية وخاصببة أوما حدد بينهما من   ،(1945

ساسببي أصبببح القيبباس النفسببي موجببودا بشببكل كلببي و أسببتخدامها، و ادوات وكيفيببة عببداد الأإ فببي مجببال 
رشببباد النفسبببي، المجبببال الترببببوي وفبببي مكاتبببب الإفبببي تصبببنيف العببباملين فبببي مجبببال الصبببناعة وفبببي 

ساسبببيا مبببن تعلبببيم وتبببدريب أفبببادة منهبببا جبببزءا تقبببان اسبببتخدامها والإإصببببح  معرفبببة هبببذه المقببباييس و أو 
مبببام المرشبببد أصببببح أرشببباد النفسبببي فبببي العيبببادات الخاصبببة و المرشبببدين النفسبببيين كمبببا تبببم ممارسبببة الإ

ن ألبببى حبببرفيين ومهبببارة إمهمبببة شببباقة تحتببباا  دوات والمقببباييس، وعبببدتالنفسبببي ترسبببانة هائلبببة مبببن الأ
دوات، مامببببه مبببن هببببذه الأأدوات التببببي تسببباعد مبببن بببببين المببببال نتقبببباء واسبببتخدام الأايحسبببن المرشبببد 

عمبببال والصبببفات اللازمبببة للنجبببال فيهبببا واتسبببع الاهتمبببام شبببخاص والأوتأكبببدت فكبببرة المزاوجبببة ببببين الأ
فأصبببح  هببذه  1959سابقة ولاسيما بعببد عببام وربا الاشتراكية الأرشاد من دول بخدمات التوجيه والإ
ساسببية لحيبباة المجتمببع هداف العنايببة الاجتماعيببة، وهببي مشببتقة مببن الحاجببات الأأ الخدمات جزءاً من  

ن الوظيفبببة الاجتماعيبببة لهبببذه الخبببدمات هبببي مسببباعدة الشبببباب أالاشبببتراكي وحاجبببات تطبببوره التبببالي، و 
لحيبباة والمسبباهمة الفعالببة فببي العمببل الخببلاب عببدادهم لإ علببى النمببو المتناسببق الصببحيح فببي المجتمببع و 

 صبح  هذه الخدمة جزءا مهما من النظام التربوي في هذه ال لدان.أالم دع، وبذلك 
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ن هنبباك أبرز معالم خببدمات التوجيببه والارشبباد فببي المجببال التربببوي، نجببد أمن خلال الاطلاع على  و 
في بعض ال لدان العربية ومنها مصر التي بببدأت اهتمامهببا فببي هببذا المجببال   اتخذتخطوات متقدمة  

نشبباء مؤسسببة تربويببة لرعايببة المتفببوب العربببي، إو لببك ب  ،وائببل الخمسببينات مببن القببرن الماضببيأمنببذ 
 ومركز للتوجيه التربوي والارشاد النفسي من مدرسة المتفوقين الثانوية بعين شمس.

إ  حببدث  تغيببرات شببمل  المجتمببع  1968بخببدمات الارشبباد بعببد عببام مببا العببراب فقببد بببدأ الاهتمببام أ
والمؤسسبببة التربويبببة والمؤسسبببات الاجتماعيبببة نظبببرا للتوسبببع الك يبببر البببذي حصبببل فبببي جميبببع مراحبببل 

عببداد ك يببرة مببن أ لتحبباب الابببواب التعلببيم نتيجببة لتط يببق قببانوني الزاميببة ومجانيببة التعلببيم ممببا فببتح الأ
لبببى ظهبببور مشبببكلات إدى أمبببر البببذي بنيبببة المدرسبببية الألاسبببتيعابية للأالتلاميبببذ البببذي يفبببوب الطاقبببة ا

نببواع مختلفببة مببن الحلببول وال ببدائل أسببتدعاء الببى إدى أعديببدة كارتفبباع نسببب الرسببوب والتسببرب ممببا 
رشاد التربوي محاولة لحل بعببض هببذه المشببكلات لوضببع صببيغة فعالببة للحببد وكان الشروع بتجربة الإ

ظهببار إجواء تربوية وتعليمية ملائمة يمكن للطالببب مببن نمببو و ألق  من تلك المشكلات والعمل على خ 
مثببل و لببك مببن خببلال سببتثمارها وتوجيههببا علببى الوجببه الأاقصببى حببد ممكببن و ألى  إستعداداته  اقدراته و 

استخدام هذه الخدمات في النظام التربوي، وقببد حصببل العديببد مببن التغيببرات فببي المؤسسببات التربويببة 
هتمببام بشخصببيه الطالببب ف ببلا رشاد التربوي في العراب يع ببر عببن الاالإن  أ، و العراقيوفي المجتمع  

و مشببكلات أنفعاليببة اعببن تطببوير الشخصببية للطالببب المتفببوب والمتببأخر الببذي يعبباني مببن مشببكلات 
ن يلعببب أن المرشببد التربببوي يسببتطيع إقتصادية تؤثر على نمو الشخصية وتكاملها لذلك فاو  أعائلية  

لببى  وي إحالببة الحالببة إو أسببهام فببي حببل هببذه المشببكلات الصببدد عببن طريببق الإدورا مهمببا فببي هببذا 
هميببة الك يببرة رشبباد النفسببي والتوجيببه التربببوي الأسبباليب الإأن في هذا الموضوع  أختصاص، ووجد  الا
و لببك عببن طريببق  ،سببتا ، وعلاقتببه بالمنبباها الدراسببيةهتمام بشخصية الطالب وعلاقة الطالببب بالأللا

سببمى البطاقببة ي ية والملاحظببة والاختبببارات والمقبباييس والسببجلات المجمعببة ومنهببا مببا المقابلببة الارشبباد
 المدرسية والبطاقة الارشادية للطالب الجامعي.  
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  02رقم  المحاضرة 

 :التربوي   لإرشاد والتوجيهوتارخي ل  يمفاهيممدخل 

قبببدم العصبببور أرشببباد والتوجيبببه لبببم يكبببن بمنبببأى عبببن الممارسبببة منبببذ ن الإإ :ترببببوي رشببباد والتوجيبببه الالإ
جبببل سبببلامتهم أبنبببائهم وطلابهبببم مبببن ألبببى مسببباعدة إفاآبببباء والمعلمبببون علبببى سببب يل المثبببال يسبببعون 

ن  لبببك كبببان يأخبببذ بشبببكل التوجيبببه فقبببط دون البببدخول فبببي علاقبببة ألا إمكانببباتهم، إون بببجهم ودعبببم 
ن التوجيببه غيببر كبباف لمسبباعدة الفببرد فببي أ، كمببا هتوجيبب اللببى إتفاعليببة بببين الموجببه والفببرد والمحتبباا 

رشبباد النفسببي التببي تت ببمن العلاقببة وجهببا لوجببه بببين لببى عمليببة الإإ الحاجببةتحقيببق  اتببه ممببا زاد فببي 
رشبباد بمرحلببة التوجيببه المرشببد والمسترشببد ومببع بدايببة القببرن العشببرين تغيببر المفهببوم ف ببدأ التوجيببه والإ

ثببم  ،متببدت بببراما التوجيببه والارشبباد لتشببمل المجببالات التربويببةا المهنببي ثببم التوجيببه المدرسببي حيببت
 ظهرت مرحلة علم النفس الارشادي الذي ركز على الصحة النفسية والنمو النفسي.

رشبببباد النفسببببي عمليببببة اتخببببا  القببببرار بهببببدف التقليببببل مببببن قلببببق عت ببببر التوجيببببه والإأ  1970فببببي عببببام و 
خببذ أيجابيببة و إكثببر أرشبباد النفسببي اما التوجيببه والإتجبباه نحببو بببر صبح الاأثم تطور المفهوم و   ،الطلاب
رشاد التربوي عبارة عببن علاقببة مهنيببة تتجلببى فببي المسبباعدة المقدمببة معترف بها، والتوجيه والإ  ةمكان 

يمتلبببك القبببدرة علبببى تلبببك المرشبببد خبببر آيحتببباا البببى المسببباعدة و المسترشبببد خبببر، فبببالفرد آمبببن فبببرد البببى 
سبببس وتنظيمبببات وفنيبببات تتبببيح أالمسببباعدة، وهبببذه المسببباعدة تبببتم وفبببق عمليبببة تخصصبببية تقبببوم علبببى 

لببى إويدفعببه  ،مببام الطالببب لفهببم نفسببه وادراك قدراتببه بشببكل يمنحببه التوافببق والصببحة النفسببيةأالفرصببة 
بببين المرشببد والمسترشببد فببي  مزيد من النمو والانتاجية إ  ت نى العلاقببة المهنيببة )علاقببة وجببه للوجببه (

 حاديت المسترشد.أمكان خاص ي من سرية 
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عببدادا وكفبباءة ومهببارة وسببمات خاصببة إ رشبباد عمليببة وقائيببة ونمائيببة وعلاجيببة تتطلببب تخصصببا و الإو 
نجببباز فيهبببدف تخبببا  القبببرارات والثقبببة ببببالنفس وتنميبببة الدافعيبببة نحبببو الإاتعبببين المسترشبببد علبببى البببتعلم و 

لى تحقيق النمو الشامل للطالب ولا يقتصر على المساعدة في ضببوء تلببك إي رشاد التربو التوجيه والإ
بببل يتعببدى  لببك الببى حببل مشببكلاته وتوثيببق العلاقببات   ،القدرات والميول في المحيط المدرسي فحسببب

لببى إرشاد النفسي، هذا يقود ف ل تح  مظلة الإلى الأإوالمدرسة، وتغيير سلوك الطالب    باءبين اآ
لببى إنسببان هببذا العصببر فببي حاجببة ماسببة إصبببح أحسببين العمليببة التربويببة، ولقببد تحقيببق الهببدف نحببو ت 

يببا كببان موقعببه وعمببره بحكببم التغييببرات الاجتماعيببة والاقتصببادية والمهنيببة والتقنيببة أرشبباد التوجيببه والإ
 المتسارعة.

سبببببرية، وتعببببببدد مصبببببادر المعرفببببببة نتقاليبببببة والتغييببببببرات الأن مراحبببببل النمببببببو العمريبببببة والتغييببببببرات الاإ
عداد الطلاب ومشكلات الزواا والتقببدم أ التخصصات العلمية وتطور مفهوم التعليم ومناهجه وتزايد  و 

لببى بببروز الحاجببة إدى أالاقتصببادي ومببا صبباحب  لببك مببن قلببق وتببوتر لعصببر الديناميكيببة، كببل  لببك 
التوجيبببه هميبببة أ ظهبببر أتجاهبببات فكبببار والان هبببذا التغييبببر فبببي بعبببض الأأرشببباد كمبببا لبببى التوجيبببه والإإ

والارشبباد فببي المدرسببة علببى وجببه الخصببوص، إ  لببم يعببد المببدرس قببادراً علببى مواجهببة هببذا العبببء 
لببى إدوار والمكانببات ومببا ينببتا عببن  لببك مببن صببراعات وتببوتر يؤكببد مببدى الحاجببة والتغييببرات فببي الأ
لم رشببباد الترببببوي منصببببا علبببى حاجبببات المبببتعهتمبببام التوجيبببه والإا رشببباد، ويكبببون ببببراما التوجيبببه والإ

جتماعية والسببلوكية ف ببلا عببن عمليببة التحصببيل الدراسببي ورعايببة بشخصيته من جوان ها النفسية والا
هميببة دور المرشببد التربببوي بصببفته الشببخص أ المتببأخرين دراسببيا والمتفببوقين والم ببدعين، كببذلك تظهببر 

و ا  ن يكببون متخصصبباأالمتخصص الذي يتولى القيام بمهام التوجيه والارشاد بالمدرسة، لببذا يجببب 
كفاءة ومهببارة فببي تعاملببه مببع المسترشببدين مببن الطببلاب، وهكببذا ت ببدو لنببا مهنببة المرشببد التربببوي مهنببة 

جببر عنببد مانة والص ر لكنها من الجانببب الروحببي تعببد مجببالا خصبببا للألى الصدب والأإشاقة تحتاا  
مسببؤولية  نهببا ق ببل كببل شببيءأخلاص فببي التنفيببذ والممارسببة، و  ا مببا توجبب  بببالإإالله سبببحانه وتعببالى 

 مام جميع فلات المجتمع داخل المدرسة وخارجها.أك يرة  
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مانة لذلك ما زلنا نسببمع تع يببرات مثببل " أرشاد والتوجيه التربوي، علم ومهارة وفن وخ رة و ن مهنة الإإ
لا المختصون " "التوجيه هو التربيببة " "التوجيببه هببو الارشبباد" "المببدرس هببو الارشبباد إلا يقوم بالتوجيه  

ن كل تع ير مببن هببذه التع يببرات جببزء مببن الحقيقببة أقدر من يقوم بالتوجيه " ولا شك أرس هو  " " المد
ولكن بها نببوع مببن التعمببيم غيببر الببدقيق فببلا توجببد عبببارة منهببا شبباملة لكافببة مببباد  التوجيببه. فالتوجيببه 

راك دإنفسببهم و أفراد لمساعدتهم علببى فهببم نسانية تت من مجموعة من الخدمات التي تقدم للأإعملية  
قتناع بقدراتهم ومببواه هم فببي التغلببب علببى المشببكلات التببي تببواجههم المشكلات التي يعانون منها والا

قصببى مببا يسببتطيعون ألى تحقيق التوافق بينهم وبببين ال يلببة التببي يعيشببون بهببا حتببى ي لغببوا إبما يؤدي  
 الوصول اليه من نمو وتكامل في شخصياتهم.

تفبباب علببى مفبباهيم لببى صببعوبة الاإدى  أرشبباد ممببا  فيهببا التوجيببه والإختلف  المجالات التببي اسببتخدم  وا
سبببتخدم فبببي ثبببلاد مجبببالات، أرشببباد ن مفهبببوم الإأ Hahn  أشبببار )هبببان( إرشببباد محبببددة للتوجيبببه والإ

، (Combs ) فمببببثلا كببببوم ز(، Social Welfare)نعكاسببببه فببببي ميببببدان الرعايببببة الاجتماعيببببةاك
 Dhenemeuolgical) المدرسبببببة الظاهراتيبببببةوغيبببببرهم مبببببن البببببذين يمثلبببببون (، Rochers)روجبببببرر
Schoolو المجببببال الثبببباني المتمثببببل بالمجموعببببة  ات الاتجبببباه الط ببببي ومببببنهم ثببببورن ( أ(Therne ،)

سببتخدام وسببائل ادارة الطلابيببة التببي تهببتم ب والمجال الثالببت الببذي يمثببل المجموعببة التببي تركببز علببى الإ
فنجببد تحبب  (، Willimson and Strong)وليامسببون و  غمثببال سببترون أرشبباد النفسببي القيبباس مببن الإ

كثببر مببن نببوع ألببى إفببراد والجماعببات، كمببا يشببار كلمببة )توجيببه( التوجيببه التربببوي المهنببي وتوجيببه الأ
لببى إرشبباد الشخصببي، وقببد يعببود هببذا الخلببط فببي معنببى التوجيببه رشبباد النفسببي، والإرشبباد فهنبباك الإللإ

والتقببويم ويصببعب  –ممببا يجعلببه ضببعيف القيبباس  ول ط يعتببه غيببر الملموسببةساسببيين، الأأمصببدرين 
ن يمارسببوا  لببك، والمصببدر الثبباني أوبالتببالي يسببمح لكثيببر مببن النبباس  ،و المنبباهاأتميببزه عببن التربيببة 

ن يرجببع الخلببط ألببى عببدم بلببورة نظريببة متماسببكة موجببودة، ويمكببن إدى أهو خ راته للمتعلم نفسببه ممببا 
ساسببية التببي سبباهم  فببي ظهببور حركببة التوجيببه الجببذور الأخببتلاف الببى إرشبباد  في معنى التوجيببه والإ

فببي  يعمببال بارسببونز وزملائببه فببي بوسببطن ونمببو حركببة التوجيببه المهنبب أ بتببداء مببن ارشاد وتطورهببا  والإ
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عمال )بيرز( وحركة القياس النفسي أ مطلع القرن العشرين وحركة الصحة النفسية التي تجسدت في  
رشبباد والعببلاا النفسببي مببن وجهببة عمببال )بينيببه(، وتطببور الإأرتبطبب  ب اودراسة الظروف الفرديببة التببي 

عمببال )روجببرز( . كمببا لا يميببز البببعض بببين الارشبباد أ النظر غيببر الط يعيببة التببي ظهببرت مببن خببلال  
فببي  ،رشببادوكثيرا ما يسأل ما الفرب بببين التوجيببه والإ ،(Counseling and Guidanceوالتوجيه )
 يمكن تلخيصها بما يأتي:ختلاف وتشابه وهناك فروب االواقع هناك 

قسبببام رئيسبببة هبببي القيببباس أ  يقسبببم خبببدمات التوجيبببه علبببى خمسبببة إالارشببباد فبببرع مبببن فبببروع التوجيبببه،  -1
بببن للتوجيببه وهببو جببزء ارشبباد هببو ن الإأرشبباد والمتابعببة، ونببرى  والتقويم والاعلام التربببوي والمهنببي والإ

 رشاد كمترادفين.وفي استعمال مصطلحي التوجيه والإ همن كل هذا، وهو سر في التشاب 
المرشد والثبباني بحاجببة  و حدهما يقدم مساعدة وهأغلب علاقة بين فردين رشاد بانه على الأيتميز الإ -2

 فراد.نه علاقة بين الموجه ومجموعة من الأألى مساعدة وهو المسترشد، بينما يتصف التوجيه ب إ
خبببرين ختببببارات والمقببباييس ومبببن اآالبببب سبببواء بوسببباطة الايهبببتم التوجيبببه بجمبببع معلومبببات عبببن الط -3

و مقابلببة أقران التلميذ ويحتفظ بها في السجلات ليسببتعملها فيمببا بعببد فببي جلسببة أباء و كالمدرسين واآ
ن أو حببل مشببكلة شخصببية أي أو وظيفببة أو مهنببة أختيببار تخصببص ارشببادية لمسبباعدة الفببرد علببى إ

 رشاد وممهد له.التوجيه سابق للإ
ننببا نسبباعد أو علاجيببة، أي أرشبباد فهببو وسببيلة وقائيببة مببا الإأحيببان علاميببة بعببض الأإ التوجيببه وسببيلة  -4

 ختيار التخصص المناسب لقدراته كي لا يس ب أي فشل مس ب ق لا.االطالب على 

رشبباد، كثببر مببن الإأتساع والشببمولية  كعملية تتسم بالا(  Guidance)شارة الى التوجيهوعليه يمكن الإ
نببه مجموعببة مببن الخببدمات التببي تسببتهدف مسبباعدة الفببرد علببى فهببم  اتببه، واسببتغلال أول ب ويمكببن القبب 

فببادة مببن الامكانببات ال يليببة سببتعدادات ومهببارات ومواهببب والإامكاناته الشخصية من قببدرات وميببول و إ
ختيببار للحلببول والطببرب جببراء عمليببة الاإمكانببات ثببم هدافببه، بمببا يتفببق وكببلا النببوعين وهببذه الإأ وتحديببد 
لببى تكيفببه مببع إهببداف وبببذلك يسببتطيع حببل مشببكلاته حببلا علميببا يببؤدي تمكنه من تحقيق هببذه الأ  التي



[ المدرسي والمهني في الجزائرمطبوعة جامعية في مقياس التوجيه والإرشاد   2023/ 2022السنة الجامعية   [
 

 17  الأستاذ : نقبيل بوجمعة 

 

ن ي لغه من النمو والتكامببل فببي الشخصببية، كمببا تت ببمن أقصى ما يمكن  أنفسه ومع مجتمعه وبلوغ  
فببادة وتببوجيههم للإفراد بالمعلومات المتعلقة بهم وبظببروف بيلببتهم ومتطلببباتهم عملية التوجيه تزويد الأ

 من المصادر المختلفة المتاحة لديهم.

حدهما متخصببص أفيقصد به عملية تفاعلية تنشأ عن علم بين فردين (  Counseling)  رشادما الإأ
ن يسبباعده فببي مواجهببة مشببكلته وتطببوير سببلوكه أوهببو المرشببد المؤهببل، والثبباني هببو المسترشببد علببى 

رشبباد هببو المقابلببة وجهببا سببلوب المسببتخدم فببي الإجهه، والأوات ساليبه في التعامل مع الظروف التي  أو 
طملنببببان والتسببببامح ليببببتمكن ن يسببببوده الثقببببة والشببببعور بالتق ببببل المتبببببادل والاالوجببببه فببببي جببببو يتطلببببب 

و العقبباب. وبالتببالي نسببتنتا او اللببوم أالمسترشد من التع ير عن مشاعره بحرية دون خوف من النقببد 
حبببدهما عبببن أنهمبببا مترابطبببان لا يفصبببل أبعببباد، و ه الواسبببعة الأرشببباد هبببو محبببور عمليبببة التوجيببب ن الإأبببب 
 هداف النهائية.خر بل يلتقيان في الااآ

 متداد واحد وهي:  ان ن ع ثلاد عمليات على أكما يمكن  

 العلاا النفسي الارشاد النفسي   التوجيه  

رشاد والعلاا النفسي، ليس  سوى درجببات عمليببة واحببدة تسببتهدف مسبباعدة الفببرد وعليه فالتوجيه والإ
تسبباع وبمعببالم المشببكلات علببى وتتميببز هببذه العمليببة فببي التوجيببه بالا ،ن يتغلببب علببى مشببكلاتهأعلى  

نببه يتنبباول أرشبباد النفسببي ب فببي حببين يتميببز الإ ،مسببتوى سببطحي نسبب يا بحكببم ط يعببة هببذه المشببكلات
نببه يتنبباول إمببا العببلاا النفسببي فأمشكلات سوء التوافق لشببيء مببن التعمببق،   قل تنوعا وهيأمشكلات  

سببباس للشخصبببية بالتعبببديل   يتنببباول التكبببوين الأإكثبببر تعمقبببا أنحبببراف النفسبببي بطريقبببة مشبببكلات الا
 والتغيير.

 تي:رشاد وعلى النحو اآعطاء تعريفات شاملة لكل من التوجيه والإإ من خلال  لك يمكننا  و 
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نفسبببهم فبببراد حتبببى يتمكنبببوا مبببن تحقيبببق الفهبببم البببلازم لأو تقبببديم العبببون للأأالتوجيبببه: عمليبببة مسببباعدة 
تجبباه هببذه اويتخببذون مببن السببلوك مببا يسببمح لهببم بببالتحرك فببي  ختيبباروتوجيههببا بحيببت يسببتطيعون الا

 و تسمح بتقببويم المسببار بشببكل تلقببائي. ومصببطلح التوجيببه هببو أهداف التي اختاروها بطريقة  كية  الأ
رشبباد هببو عمليببة عامببة رشاد وهو جزء من العملية، والتوجيه يسبب ق ويمهببد لببه، فالإشمل من الإأعم و أ 

وتعنببي  ،  تشترط توفير الخ ببرة فببي الموجببهإغلب، الوسيلة الاعلامية في الأب تهتم بالنواحي النظرية و 
 وضع الشخص المناسب في المكان المناسب.

ن المختصببين قببد أعطبباء المعلومببات كمببا إ يقتصببر علببى  التوجيببه فببي الوقبب  الحببالي إنويمكن القببول  
داري إو أن كببل مببدرس أرشبباد و ن التوجيببه التربببوي يشببتمل بببين عناصببره علببى عمليببة الإأاتفقببوا علببى 

رشاد من اختصبباص ساسي في برناما التوجيه، في حين تبقى عملية الإأفي المدرسة يشترك بشكل  
  .ختصببببببببببببببببببببببباص المبببببببببببببببببببببببدرساالمرشبببببببببببببببببببببببد كمبببببببببببببببببببببببا تبقبببببببببببببببببببببببى عمليبببببببببببببببببببببببة التبببببببببببببببببببببببدريس مبببببببببببببببببببببببن 

 ونورد بعض تعريفات التوجيه:

العملية التي تهببتم بببالتوفيق بببين الفببرد بمببا لببه مببن  للتوجيه التربوي:( Mayer's)  مايرزتعريف    -1
خببرى، والتببي أخصائص مميببزة مببن ناحيببة والفببرص الدراسببية المختلفببة والمطالببب المتباينببة مببن ناحيببة 

 لى نمو الفرد وتربيته.إتهتم بتوفير المجال الذي يؤدي 

المجهببود المقصببود الببذي ن التوجيببه التربببوي هببو إ( للتوجيرره التربرروي: Priour) بريررورتعررر   -2
ن أن كبببل مبببا يبببرتبط بالتبببدريس أو " التعلبببيم يمكبببن إي بببذل فبببي سببب يل نمبببو الفبببرد مبببن الناحيبببة العقليبببة و 

ن هنببباك فرقبببا ببببين عببببارة "التربيبببة كتوجيبببه" وببببين عببببارة أيوضبببع تحببب  التوجيبببه الترببببوي، وهبببو يبببرى 
 ،رس مببن جميببع نببواحي نشبباطهمولى ضببرورة توجيببه الطالببب بالمببدانه يقصد بالأ"التوجيه التربوي " لأ
 نها ناحية محدودة من التوجيه تهتم بنجال الطالب في حياته الدراسية.أ  وفي الثانية يقصد
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لببى مسبباعدة إهببو مجموعببة الخببدمات التببي تهببدف  :للتوجيرره التربرروي  حمررد لطفرري بر ررا أتعررر   -3
مكانياتببه مببن إهدافا تتفق و أ مكانيات بيلته ويحدد إن يستغل  أن يفهم نفسه ويفهم مشاكله و أالفرد على  
ويختببار الطببرب المحققببة لهببا  ،خببرى نتيجببة لفهببم نفسببه وبيلتببهأمكانيببات هببذه ال يلببة مببن ناحيببة إناحيببة و 

لى التكيف مع نفسببه ومجتمعببه، في لببغ إحلول عملية، تؤدي ب ه  ت بحكمة وتعقل فيتمكن من حل مشكلا
 .ل في شخصيتهقصى ما يمكن بلوغه من النمو والتكامأ

نفسببهم ألببى فهببم إفببراد لكببي يصببلوا نببه عمليببة تقببديم المسبباعدة للأأ للتوجيرره التربرروي: ميلرررتعريررف -4
هببببداف لببببى الأإوتعببببديل السببببلوك لغببببرا الوصببببول  ،واختيببببار الطريببببق الصببببحيح وال ببببروري للحيبببباة

 الناضجة والذكية التي تفتح مجرى المياه.

علببى  الببذي يسبباعدهو  لك الجزء من ال رناما الكلببي   :للتوجيه التربوي   دونالج مورتنستعريف  -5
تهيلبببة الفبببرص الشخصبببية وعلبببى تبببوفير خبببدمات متخصصبببة فيمبببا يمكبببن كبببل فبببرد مبببن تنميبببة قدرتبببه 

 ى حد ممكن.أقص إلى  وإمكانياته

كثبببر تخصصبببية وتمثبببل الجبببزء العلمبببي فبببي ميبببدان أهبببو عمليبببة نفسبببية  :(Counselingرشررراد )ال 
مكببان خبباص  فببيالتوجيببه وتقببوم علببى علاقببة مهنيببة )علاقببة الوجببه للوجببه( بببين المرشببد والمسترشببد 

 ي ا وكما  كر سابقا.أوفي زمن محدد   ،حاديت المسترشدأي من سرية  

كببون هببذه العمليببة عببدادا وكفبباءة ومهببارة، إ رشاد عملية وقائية ونمائية وعلاجية تتطلب تخصصببا و فالإ
رشبباد خاصببة تحمببل ن خببدمات التوجيببه العامببة وخببدمات الإأفرعببا مببن فببروع علببم الببنفس التط يقببي و 

رشببباد بع بببها يصبببور عبببادة فبببي مفهبببوم واحبببد وهبببو التوجيبببه والارشببباد، وهنببباك تعريفبببات متعبببددة للإ
ودور رشبببادية جرائبببي، وبع بببها يركبببز علبببى العلاقبببة الإخبببر يحمبببل الطبببابع الإالمفهبببوم والببببعض اآ

خببرون علببى النتببائا التببي يحصببلون آبينمببا يركببز  ،رشبباد نفسببهاخببر يركببز علببى عمليببة الإاآو   ،المرشد
 رشاد، وهذا عرا لبعض هذه التعريفات.عليها من الإ
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سبباس أرشبباد تلببك المعاونببة القائمببة علببى يقصببد بالإ :( للإرشررادGood, 1945تعريررف جررود ) -1
والتبببي تبببدرس فيهبببا جميبببع  ،بالمشبببكلات الشخصبببية والتعليميبببة والمهنيبببةفبببردي وشخصبببي فيمبببا يتعلبببق 
سببتفادة  لك بمسبباعدة المتخصصببين وبالاو  ،ويبحت عن حلول لها  ،الحقائق المتعلقة بهذه المشكلات

ن أرشببادية التببي يببتعلم المسترشببد فيهببا ومببن خببلال المقببابلات الإ ،مكانيببات المدرسببة والمجتمببعإمببن 
 يتخذ قرارته الشخصية.

نببه علاقببة ديناميببة وهادفببة بببين شخصببين تتنببوع فيهببا أ :للإرشاد (,1951Wrennتعريف وين )  -2
سببهام متبببادل مببن إخببلال ط يعببة حاجببة الطلببب، ولكببن فببي كببل الحببالات يكببون هنبباك مببن سبباليب الأ

 التركيز على فهم الطالب.جانب كل من المرشد والطالب، مع 

سترخاء ل نيببة الببذات اهي العملية التي يحدد فيها    :للإرشاد  (,1952Rogersتعريف روجر )-3
دراك الخ ببببرات إوالتببببي يببببتم فيهببببا  ،مببببن الببببذي تببببوفره العلاقببببة مببببع المسترشببببدطببببار الأإللمسترشببببد فببببي 

 المستبعدة في  ات جديدة.

رشاد علاقة شخصية وجهببا لوجببه بببين يعني بالإ :للإرشاد (,1959Tolbertتولبير  )تعريف    -4
يببوفر موقفببا تعليميببا و رشببادية، سببتخدام العلاقببة الإاومببن خببلال مهاراتببه وب  ،ولهمببا )المرشببد(أشخصببين 

  يسبباعده علببى تفهببم نفسببه وظروفببه إشببخاص عتيادي من الأا وهو نوع    ،للشخص الثاني )المسترشد(
وكببذلك مصببلحة المجتمببع  ا،شببباعهإمكانياتببه بمببا يحقببق إالراهنة والمق لة، وعلى حل مشكلاته وتنميببة 

 في الحاضر وفي المستق ل.

ن يت بببح أعمليبببة يبببتم فيهبببا التفاعبببل بهبببدف  :للإرشررراد (,1966Blotcherبلوتشرررر )تعريرررف -6
 و هيم تتعلق بمستق ل الفرد المسترشد.أهداف أ بناء وتوضيح  إلى ويهدف    ،مفهوم الذات وال يلة

عمليببة  هببو  :للإرشرراد( ,1976Krumbltz and Thoresen رمبررولتو ورورنررين )تعريررف -7
 فراد في تخطي مشكلاتهم.مساعدة الأ
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يعنببي رشبباد مصببطلح الإ :للإرشرراد( ,1979Steffler and Burksبير س وشرريفلر )تعريف -8
نهببا قببد أ" شخص لشخص" رغببم إطارعلاقة مهنية بين مرشد مدرب ومسترشد. وهذه العلاقة تتم في 

سببتجلاء نظببرتهم اكثر من شخصببين وهببي معببدة لمسبباعدة المسترشببد علببى تفهببم و أحيانا على  أتشتمل  
ختبارات  ات معنببى وقائمببة اهدافهم المحددة  اتيا من خلال أ لى إن يصلوا أن يتعلموا أفي حياتهم، و 

و خاصبببة بالعلاقبببات مبببع أعلبببى معلومبببات جيبببده، ومبببن خبببلال حبببل مشبببكلات  ات ط يعبببة انفعاليبببة 
 خرين ) ات ط يعة اجتماعية(.اآ

حببدهما وهببو أعلاقببة تفاعليببة بببين فببردين، إ  يحبباول  :( للإرشرراد,1980Admazآدمو )تعريف -9
 ف بببل بالنسببببة لمشبببكلاته فبببيأخبببر البببذي هبببو المسترشبببد كبببي يفهبببم نفسبببه فهمبببا المرشبببد مسببباعدة اآ
 الحاضر والمستق ل.

الخبببببدمات التبببببي يقبببببدمها  :للإرشرررررادم( 1980الجمعيرررررة ايمريعيرررررة لعلرررررم الرررررنفس )تعريرررررف -10
نسبباني خببلال سبباليب دراسببة السببلوك الإأرشببادي علببى وفببق مببباد  و اختصاصببيون فببي علببم الببنفس الإ

سببتغلاله ايجببابي بشخصببية المسترشببد و ويقدمون خدمات لهم لتأكيببد الجانببب الإ  ،المختلفةمراحل نموه  
ويهببدف اكتسبباب مهببارات جيببدة تسبباعد علببى تحقيببق مطالببب النمببو  ،لتحقيببق التوافببق لببدى المسترشببد

فببراد مببن المراحببل العمريببة رشبباد لجميببع الأتخببا  القببرار، ويقببدم الإاوالتوافق مع الحيبباة، واكتسبباب قببدرة  
 العمل. سرة، والمدرسة،ختلفة وفي المجالات المختلفة، الأالم

مسبباعدة الفببرد فببي رسببم الخطببط التربويببة التببي تببتلاءم مببع قدراتببه  :للإرشرراد حامد زهرررا تعريف  -11
كتشبباف ان يختار نوع الدراسة والمناها المناسبة والمواد الدراسية التي تسبباعده فببي أهدافه و أ وميوله و 

وتساعده فببي النجببال وتشببخيص المشببكلات التربويببة وعلاجهببا بمببا يحقببق توافقببه   ،مكانيات التربويةالإ
 التربوي بصفة عامة.

 مفهوم الارشاد و أرشاد لى عدد من النقاط حول عملية الإإومن خلال استعراا التعريفات نتوصل  
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 و نشاط.أوهي علاقة خدمة    ،رشاد عملية تمر بخطوات معينة بشكل متتابع ومتصلالإ -
 رشاد عملية تعليمية تعلم الفرد على مواجهة مشكلاته وحلها وتركز على تغيير السلوك.الإ -
 وجها لوجه.مباشرة رشادية هما شخصان بينهما علاقة ن قط ي العملية الإأ -
 لى المسترشد.إرشاد عملية مساعدة يقدم فيها العون من المرشد الإ -
وهببو شببخص مؤهببل تببأهيلا علميببا متخصصببا بغببرا تقببديم  ،رشبباديةالمرشببد هببو المخطببط للعمليببة الإ -

 المساعدة.
لببى بببراما العببلاا إلببى مسبباعدة وشخصببيته متماسببكة ولا يحتبباا إعتيببادي بحاجببة ا المسترشببد شببخص  -

 تخا  قراراته.اومن ثم يتحمل مسؤولية  النفسي ولديه حرية الاختيار  
 رشادية.العلاقة الانسانية: وهي علاقة تقوم على التعاطف بين المرشد والمسترشد في العلاقة الإ -
 رشادية وجها لوجه.رشاد تعد بيلة العلاقة الإال يلة التي يتم فيها الإ -
ي يقببف فيهببا المسترشببد فيمببا لببى مواقببف الحيبباة التبب إرشبباد رشبباد بانتقببال الخ ببرة مببن موقببف الإيهببتم الإ -

 بعد.

 وهو رشاد لى تعريف شامل لمفهوم الإإنتوصل  من التعاريف السابقة ومن خلال ما  كر  

لى مساعدة الفرد لكي يفهم  اته ويعببرف قدراتببه ويطببور مهاراتببه ويببدرس إ"عملية منظمة بناءة تهدف  
طار القببيم المجتمعيببة إهدافه في أ مكانياته، ويحقق إشخصيته ويعرف خ راته ويحدد مشكلاته وينمي  

لببى إهببداف العامببة للتعلببيم فببي المجتمببع، فببي ضببوء معرفتببه ورغ تببه وتعليمببه وتدريبببه كببي يصببل والأ
 ".  النفسي والتربوي والمهني والاجتماعي  هوافقهدافه وتحقيق ت أ تحديد  

ننببا نصببادف تع يببر )المرشببد أرشبباد والتوجيببه مقتببرنين ببع ببهما البببعض بببل ن نببرى الإأومببن الشببائع 
لببى جوانببب التوجيببه التببي تميببزه عببن إلببذلك فمببن المهببم النظببر  ،التببوجيهي( فببي كثيببر مببن المجببالات

 رشاد:الإ
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لكببل الطببلاب بببلا اسببتثناء فيجببب مسبباعدتهم فببي جهببودهم  يمببارس التوجيببه فببي المببدارس بالنسبببة-1
 .تلى تحصيل المعلومات والتخطيط وحل المشكلاإالرامية 

نبببه أ لبببا  يعتقبببد الببببعض خطإ ،عمبببارالتوجيبببه لا يقتصبببر علبببى أي فلبببات عمريبببة ببببل هبببو لكبببل الأ-2
 ،مريبببةن هنببباك مهامبببا خاصبببة بكبببل مرحلبببة عأنمبببا وفقبببا للدراسبببات نجبببد إخببباص بالمرحلبببة الثانويبببة، و 

لببى إابتببداء مببن الطفولببة  يببتموبالتببالي فالتوجيببه  ،لببى تمببام ن ببجهإن ينجزها الفرد حتى يصل  أويجب  
 الن ا وما بعده.

 نما يتناول نواحي النمو الانساني كافة.إلا يقتصر التوجيه على المجال المهني فحسب و -3

 ستعداداته وقدراته.ايساعد التوجيه الفرد على فهم نفسه وتنميتها واستغلال  -4

 ب والمدرس.التوجيه عملية تعاونية تشمل الموجه والطالب والأ-5

 التوجيه جزء لا يتجزأ من أي برناما تربوي.-6



[ المدرسي والمهني في الجزائرمطبوعة جامعية في مقياس التوجيه والإرشاد   2023/ 2022السنة الجامعية   [
 

 24  الأستاذ : نقبيل بوجمعة 

 

والتوجيببه رشبباد الببدليل الواضببح علببى احتيبباا المجتمببع للإ  مفهوم ايرشاد النفسي والتوجيرره التربرروي:
نهمببا ان ثقببا مببن خببلال حركببة تحببرر أف ببل الحلببول والمعالجببات مببع ألببى  إنهما عنصرا تقدم وتطببوير  أ

ول مببن القببرن التعليم في الولايات المتحدة وتيار تجريد التعليم المهني، فقببد نشببأت خببلال النصببف الأ
فببي  والببنسءلى الشباب إلى تقديم عون مهني إالعشرين في الولايات المتحدة الامريكية حركة تهدف  

هببذه الحركببة واحببدة مببن التجديببدات الك يببرة والمتميببزة  اعت ببرتطلق عليها حركة التوجيه، إ  أالمدارس  
لببى التربيببة والتعلببيم فببي مببدارس العببالم، ولببيس مببن إنتشببرت امريكية، وبعببد  لببك في تربية المدارس الأ

، فالمبببدارس هبببي مراكبببز التعلبببيم ن تنشبببأ جبببذور حركبببة التوجيبببه فبببي داخبببل النظبببام الترببببوي أالغريبببب 
نفسببهم، وهنبباك أفببراد والمعرفة، ومع زيادة المعرفة يزداد معدل التغير في المجتمببع فببي التعلببيم فببي الأ

جاببببة عليهبببا مثببل مبببا ا تعنبببي هببذه المعرفبببة الجديبببدة ن يجببد الإأببببد مبببن  سببللة تبببدور عنبببد المببتعلم ولاأ
ن طبببلاب اليبببوم لهبببم اختيبببارات كثيبببرة لا لأو غراضبببي  أ بالنسببببة لبببي  وكيبببف ستسببباعدني علبببى تحقيبببق 

 توجد في زمن آبائهم.

ن أى أطبببار التربيبببة، فمبببنهم مبببن ر إرشببباد والتوجيبببه فبببي وهنببباك جهبببود ك يبببرة ببببذل  لفهبببم وتوضبببيح الإ
و أخبببرى مثبببل القيبببادة أن هنببباك جوانبببب أالتوجيبببه الترببببوي والمهنبببي همبببا جانبببب واحبببد مبببن التوجيبببه و 

نشببطة متنوعببة لا رابببط أنببه يشببتمل علببى أجيببه فببي المببدارس نجببد تببابع ممارسببة التو ن الترشببيد، وعنببدما 
بينها مثل الزيارات، الرحلات، وتعليم التلاميذ كيف يسببتذكرون دروسببهم، تط يببق الاختبببارات، ف ببلا 

داري فيهببا، إصببغر ألببى إدارة المدرسببة إبتببداءً مببن ان الجميببع يقومببون بهببذه الخببدمات أعببن  لببك نجببد 
 ساسيين:ألى عاملين  إد والتوجيه  رشاويرجع الخلط في معنى الإ

ط يعته غير الملموسة مما يجعله صعب القياس والتقويم، ويصعب تميزه عن التربيببة   ول:العامل ال 
 ن يمارسوه.أو المناها، وبالتالي يسمح لكثير من الناس أ
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لببى إدى ألى عببدم بلببورة نظريببة متماسببكة موحببدة لببه، كمببا إدى أحداثة العلم نفسه مما   العامل الثاني:
ن سرعة التغيرات التي طببرأت علببى مفهومببه جعببل أوجود فجوة ك يرة بين النظرية والتط يق فيه، كما 

 هميته خلال زمن قصي.أ الكثير منها يفقد  

يُعرّف الإرشاد المدرسي بأنّهببا عمليببة تقببديم المسبباعدة للأفببراد لكببي يصببلوا   :تعريف الرشاد المدرني
إلى فهم أنفسهم، واختيار الطريق الصببحيح، وتعببديل السببلوك بهببدف الوصببول إلببى الأهببداف السببليمة 

ه نببوع مببن أنببواع مسبباعدة الطببلاب فببي اختيببار نببوع الدراسببة، ومسبباعدته علببى التببأقلم  ،والذكيببة كمببا أنببّ
 جد نفسه في الاختصاص المناسب الذي يتلاءم مع شخصيته وقابليته.الأكاديمي لي 

هناك عدد من الأهداف العامببة حببول التوجيببه والإرشبباد المدرسببي، وفيمببا  :أهدا  الرشاد المدرني 
يأتي  كر لها: يعزز تحصيل الطلاب للوصول إلى متطلبات التخببرا مببن المدرسببة الثانويببة والنجببال 
 بعدها، حيت أن المرشد المدرسي يُقدم المشورة الفردية أو الجماعية، والتوجيه في الفصل الدراسي.

شخصبببية والاجتماعيبببة للطبببلاب فبببي بيلبببة تعليميبببة آمنبببة وشببباملة، حيبببت أن يعبببزز التنميبببة ال -
المرشبببد المدرسبببي يعبببزز المهبببارات الشخصبببية التنمويبببة ل نببباء علاقبببات إيجابيبببة مبببع الأقبببران 
والبببببالغين والمجتمببببع مببببن حببببولهم، بالإضببببافة إلببببى  لببببك يعببببرف الطببببلاب علببببى نقبببباط القببببوة 

 والتحديات الفردية لديهم.  
فهبببم اهتمامبباتهم وقبببدراتهم وتحببدياتهم، و لبببك مببن خبببلال تطببوير خطبببة يببوفر أسببباس للطببلاب ل -

البببببتعلم الشخصبببببية الخاصبببببة بهبببببم للتخبببببرا العبببببالي والمسبببببار البببببوظيفي، ورببببببط قبببببوة الطبببببلاب 
 الأكاديمية ودورات المدرسة الثانوية بالتعليم والتدريب فيما بعد المرحلة الثانوية.

ذا مببا يُسبباعد فببي إمببداد العمليببة التعليميببة يعببزز قببوى التببرابط فيمببا بببين ال يبب  والمدرسببة، وهبب   -
الجو المناسب لكي يواصل الطالب دراسته بكل فعالية، وفي حال مواجهة الأهببل مشببكلة مببع 

تعويببد المعلمببين علببى   الطالب يُمكنهم اللجوء للمرشد المدرسي ليسبباعدهم فببي الببتخلص منهببا.
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مببن ال ببراما التعليميببة، جببو المدرسببة و لببك مببن خببلال مسبباعدتهم قببدر المسببتطاع للاسببتفادة 
 وإرشادهم إلى أف ل طرب لتدريس الطلاب وجعل الحصة فعالة بشكل ك ير.

يُتيح فرصة إجراء بحود حول المشكلات التي قد تحدد في المدرسببة، ومببن أبرزهببا مشببكلة   -
التسببرب والايبباب، وإهمببال الواجبببات المدرسببية، كببذلك تببدني نسببب النجببال فببي مببادة معينببة، 

 ر.وغير  لك الكثي 
يُتيح فرصة فهم ميول الطلبة واستثمار المواهببب التببي قببد توجببد فببي المدرسببة، وهببذا مببا يعببود   -

 بالنفع على المجتمع عامة وعلى الطالب خاصة.
يُقدم الإرشادات في الأمور النفسية والاجتماعية، مثل تقديم معلومببات للطببلاب حببول التنمببر   -

ت تُسبباعدهم علببى تفببادي الوقببوع ضببحية أو الاعتببداء اللفظببي وغيببر  لببك الكثيببر مببن إرشببادا
 لإحدى هذه الاعتداءات.
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 03المحاضرة رقم                          

 :التربوي   لإرشاد والتوجيهوتارخي ل  يمفاهيممدخل 

 تي:لقد مرت عمليتا الارشاد والتوجيه التربوي بعدة مراحل يمكن ايجازها باآ  مراحل تطور ايرشاد:

 التر يو على ايرشاد المهني:مرحلة  -1

كان  حركة الارشاد المهني التي بدأت في امريكا خلال فترة الكساد الاقتصادي في الثلاثينببات هببي 
علببى يببد "فرانببك بارسببونز " وكببان يببدور  يجهببد حركببة الارشبباد والتوجيببه، ولقببد نشببأ هببذا المجببال المهنبب 

ة المناسبببة، وخببلال تلببك المببدة كببان حول ايجاد وسائل يمكن بها وضببع الشببخص المناسببب فببي المهنبب 
دى أالارشببباد يعبببد اسبببلوبا معاونبببا فبببي جمبببع المعلومبببات عبببن الفبببرد وعبببن المهنبببة والتوفيبببق بينهمبببا. و 

التركيز على جمع المعلومات الببى اسببتخدام الوسببائل والاسبباليب السببيكولوجية مببن مقابلببة واختبببارات، 
ثببران أنشببأة الارشبباد النفسببي ولكببن نببتا عنببه  ثببر ايجببابي فببيأفببراد، وكببان لببذلك لتحليل الفروب بببين الأ

 سل يان هما:

 العمل.اعت رت مهنة الارشاد مجرد عقد جلسة او جلستين مع العميل ق ل دخوله الى عالم  -1
 نه ارتبط بالاختيار المهني.أ -2

 مرحلة التر يو على ايرشاد المدرني:-ب

ذلك الببى الط يعببة التربويببة لعمليببة فببي هببذه المرحلببة اتجببه التفكيببر الببى توجيببه الاولاد فببي المببدارس وكبب 
الارشاد التببي اساسببا نشببأت عببن التركيببز علببى الارشبباد المهنببي ، فقببد ات ببح لكثيببر مببن العبباملين فببي 
المجببالات التط يقيببة التربويببة ، ان هنبباك هببوة واسببعة تفصببل بببين مببا يتلقبباه التلميببذ فببي المدرسببة ومببا 
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ه الثغببرة ومببن هنببا اصبببح ينظببر الببى التربيببة يواجهببه فببي الحيبباة العمليببة ، وان هنبباك ضببرورة لسببد هببذ
رشبباد التربببوي هببو توجيببه مببن اجببل الحيبباة ، وكببان تببأثير  لببك علببى علببى انهببا نببوع مببن الارشبباد ، فالإ

حركببة الارشبباد النفسببي هببو توسببيع مجالهببا وخروجهببا مببن مجببال الارشبباد المهنببي الببى مجببالات اوسببع 
 بحيت اصبح الارشاد يشمل الحياة الكلية للفرد .

صبببح ينظببر اليببه علببى انببه سلسببلة مببن أخببل الارشبباد النفسببي الببى المببدارس مببن اوسببع الابببواب و ود
النشبباطات والافعببال تسببري خببلال كببل النشبباطات وكببان لمثببل هببذا التطببوير ميببزة ا  انببه ادخببل البببى 
الارشبباد والببى التربيببة فببي الوقبب  نفسببه، لان فكببرة حببق كببل طفببل فببي ان تكببون لببه فرديتببه وان يتلقببى 

الذي يتفق وتلك الفردية، ولعل الجانب السل ي لذلك التطور كببان هببو ارتببباط الارشبباد النفسببي التعليم  
 بالتعليم بحيت كادا ان يصبحا شيلا واحدا.

 مرحلة التر يو على التوافق والصحة النفسية:-ا

ثببرا، فقببد نشببأت بتببأثير عبباملين بببالغي الاهميببة فببي علببم الببنفس وفببي أكان  هذه المرحلة هي ابعدهما  
حياة المجتمع عموما هما الانتباه، والادراك، ا  ان لهما ميببزة فببي مشببكلة الامببراا العقليببة والتخلببف 

 خرى.أالعقلي من ناحية وظهور مدرسة التحليل النفسي وانتشار افكارها من ناحية  

مببراا العقليببة، سية ومفهوماتها بدأت بين جببدران وسبباحات الأومن المعروف ا ن حركة الصحة النف
واقترنبب  بالببدعوة الببى الوقايببة مببن الامببراا النفسببية والعنايببة بالصببحة النفسببية والعببلاا وانببدماا كببل 

مببراا النفسببية، ن كل هذا وقع تح  تأثير انتشار افكببار فرويببد فببي نشببأة الأأرشاد النفسي،   لك بالإ
بالتحليبببل النفسبببي ودخبببول غيبببر الاطبببباء البببى مجبببال العبببلاا وتركيبببزه علبببى وابتكببباره لطريقبببة العبببلاا 

العلاقببة بببين المحلببل والمبببريض باعتبارهببا الطريببق الاسبببهل فببي العببلاا وهببذه الفكبببرة فببي نظرنببا هبببي 
 الاساس في عملية الارشاد النفسي.
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مبببة امبببا فبببي مجبببال التربيبببة والمدرسبببة ظهبببرت مشبببكلات سبببوء التوافبببق لبببدى التلاميبببذ إ  اصببببح  مه
الارشبباد النفسببي هببي تعببديل سببلوك هببؤلاء الاولاد والحفبباظ علببى صببحتهم النفسببية وجعببل تببوافقهم مببع 

كثر ترابطا، ولقببد ركببزت حركببة الصببحة النفسببية علببى مفهببوم أالحياة المدرسية والحياة خارا المدرسة  
ن الوسببائل صبببح الارشبباد يعببد مبب أالتوافق، ا  عد الشخص المتوافق سليما من الناحية النفسببية وهكببذا 

 المساعدة للناس على التوافق مع ال يلة والمجتمع.

نفسببهم فببي أرشبباد النفسببي بمسبباعدة النبباس علببى فهببم وكانبب  ميببزة هببذا التطببور انببه اضبباف فكببرة للإ
ضوء علاقاتهم بالعالم الذي يعيشون فيه، كما زادت اهمية الارشاد باعتباره وسيلة فعالة للتببدخل فببي 

ن هبببذه الميبببزة الاخيبببرة لهبببا وجههبببا السبببل ي وهبببو انهبببا ألا إحبببالات الافبببراد البببذين تبببواجههم المشببباكل، 
مببو الارتقببائي والتطببور، جعل  الارشاد ملا ا يلجأ اليه في اوقات الشدة فحسببب بببل اهملبب  جانببب الن 

 كما ادت الى الاعتقاد بان وظيفة الارشاد هي جعل الناس ينصاعون لمجتمعهم.

 ايرشاد النفسي والنمو النفسي:-د

هذا الاتجاه قد بدأ في الخمسينات من القرن الماضي كرد فعل للتركيز على التوافببق، إ  بببدأ التفكيببر 
و المختلفة، نتيجة ازديبباد تببأثير علببم الببنفس التكببويني في وضع الارشاد النفسي في خدمة مراحل النم

 خرى.أعند بياجيه من ناحية وظهور فكرة مطالب النمو عند هافجرس  من ناحية  

وجههبببا أفكبببرة العلاقبببة ببببين الارشببباد النفسبببي والنمبببو تبببتلخص فبببي ان تواجبببدها خبببلال مراحبببل النمبببو ب 
والاجتماعيبببة والنفسبببية( وهبببذه فتبببرات يكبببون فيهبببا الفبببرد مسبببتعدا لبببتعلم مهبببارات  )ال يولوجيبببةالمختلفبببة 

معينببة او محتاجببا الببى تعلببم وتحصببيل مهببام معينببة تقت ببيها ط يعببة هببذه المرحلببة كمببا تتطل هببا درجببة 
ليببه هافجرسبب  بببأن تحصببيل الفببرد لتلببك إليهببا، وبنبباء علببى مببا  هببب إالنمببو او الن ببا التببي وصببل 

وتمكنببه منهببا فببي اوقاتهببا المعينببة يببؤدي الببى النجببال فببي المراحببل التاليببة والببى المطالببب والمهببارات 
حسبببن التكيبببف لهبببا. فبببي حبببين ان الفشبببل فبببي تحقيبببق مطالبببب مرحلبببة مبببا قبببد يبببؤدي البببى الفشبببل فبببي 
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المراحل التالية والى سوء التكيف، لذا تكون وظيفة الارشبباد مببن أجببل النمببو هببي العمببل علببى تحقيببق 
كببل مرحلببة وتسببهيل حركببة الفببرد خببلال هببذه المسببيرة الارتقائيببة، وبببذلك  وتحصببيل مطالببب ومهببارات

تكون الخدمات الارشادية ممتدة ع ر مدة طويلة من الوق  وتركببز علببى تنميببة قببدرات الفببرد الفطريببة 
لببى الن ببا، وهببذا لا يتفببق وفكببرة اسببتخدام الارشبباد النفسببي كأسببلوب للتببدخل فببي حببالات إللوصببول 

 بتأثير مفهوم التوافق.الازمات فقط والذي ساد 

رشبباد النفسببي الارتقببائي بتغيببر جديببد فببي ط يعببة عمليببة الارشبباد ا  ظهببر دورهببا فببي ارتبببط اسببلوب الإ
عملية اتخا  القرارات وان الارشاد النفسي انما يساعد الافراد في حالات احتياجهم الى اتخا  قببرارات 

تم بمسبباعدة النبباس علببى تعلببم عمليببة صبببح الارشبباد يهبب أحاسمة فيما يواجهونه من مواقف، ومببن هنببا  
اتخببا  القببرار، عببلاوة علببى مسبباعدتهم علببى اتخببا  القببرار نفسببه، وميببزة هببذا الاسببلوب انببه يعلببم الفببرد 
كيف يتخذ القرارات في مواجهببة تعقببد الحيبباة وتنببافر مشبباربها ولكببن وجهببة السببل ي عببودة مقنعببة لفكببرة 

 اللجوء الى الارشاد يتم في حالات الازمات فحسب.

 نس العامة التي تقوم عليها الخدما  النفسية:ال

تقببوم الخببدمات النفسببية الفرديببة ومنهببا التوجيببه والارشبباد علببى عببدة افتراضببات مسببلم بهببا مببن جانببب 
الاختصاصبببيين النفسبببيين عبببلاوة علبببى الاسبببس الفلسبببفية التبببي تتعلبببق بط يعبببة الانسبببان واخلاهيبببات 

ي ببا أق بالفروب الفرديببة بببين الجنسببين ومطالببب النمببو، و الارشاد والاسس النفسية والتربوية التي تتعل
سس الاجتماعية التي تتعلق بالفرد والجماعة ومصادر المجتمع، ولا نترك الاسببس العصبب ية على الأ

خبببببرى. ا  تمثبببببل هبببببذه والفسبببببيولوجية التبببببي تتعلبببببق بالجهببببباز العصببببب ي والحبببببواس واجهبببببزة الجسبببببم الأ
بهببا الاخصببائي النفسببي بعمليببة فببي ميببدان الخدمببة النفسببية خببذ أن ي أالافتراضببات اسسببا عامببة ينبغببي 
 سس:الفردية، وفيما يلي اهم هذه الأ

 نس الفلسفية :ال  -وي:أ
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 نسا :محاولة فهم طبيعة ال -1

ن الانسبببان عبببدواني أهبببذا المفهبببوم قبببد تخبطببب  فيبببه النظريبببات المختلفبببة، فالتحليليبببة الفرودويبببة تبببرى 
نببه أنببه خيببر بطبعببه والسببلوكية تببرى أأفكار )كببارل وروجببرز( تببرى  ، والانسانية تح هتتحكم فيه غرائز 

ما ما تببراه النظريببة المعرفيببة الانفعاليببة تببرى انببه يببؤثر أمحايد )سل ي( تحركه المثيرات فيستجيب لها،  
 ويتأثر وان افكاره غير العقلانية تتس ب في اضطرابه.

الاسبببلامي إ  ميبببز الله سببببحانه وتعبببالى الانسبببان اعتقبببد ان المفهبببوم الصبببحيح هبببو مبببا جببباء ببببه البببدين 
بالعقل والتفكير وبصره وعلمه وكرمه عن سائر المخلوقات، فهببو مفطببور علببى الخيببر ولديببه شببهوات 
وغرائببز، وهببو محاسببب علببى اسببتخدام  لببك العقببل، وفهببم هببذه الط يعببة يسبباعد المرشببد التربببوي علببى 

 نجال عملية الارشاد وفهم المسترشد.

 والصيرورة:الكينونة  -2

( والصبببيرورة والكينونبببة )تغيبببرتعنبببي مبببا هبببو كبببائن وموجبببود، والصبببيرورة تعنبببي مبببا سيصبببير  ةالكينونببب 
صبببح راشبببدا كبببان طفببلا، ويبقبببى  لبببك أحببدهما الاخبببرى، فمبببثلا الشببخص البببذي أمتكاملتببان ولا تلغبببي 

يببر الشخص رغم التغير الذي جببرى عليببه، أي ان هنبباك امببورا فببي الشببخص تبقببى كمببا هببي بينمببا تتغ
ن العببالم دائببم التغييببر، لببذا فالصببيرورة مفهببوم دائببم التغيببر، وحيبباة الانسببان مليلببة أخببرى، و أفيببه اشببياء 

 لى الشخص ككائن يتغير سلوكه رغم بقائه كما هو.إرشاد ينظر  بالمتغيرات والتأمل والإ

 التكامل )علم الجمال(:-3

لاوة علببى النظببرة الببى الحيبباة بتفببا ل يهتم المرشد بالتكامل في مختلببف مجببالات العمليببة الارشببادية عبب 
وجمبببال وتطلبببع ايجبببابي لبببذا يسببباعد المرشبببد المسترشبببد علبببى ان يتبببذكر الاشبببياء الجميلبببة المتكاملبببة 

 الاطراف في حياته دائما ويساعده على نسيان الذكريات المترامية الاطراف والمؤلمة.
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 السلوك المعتدل )علم المنطق(  -4

دل والقببويم فببي تصببرفه والببى الاسببلوب المنطقببي فببي مناقشببته مببع يحتبباا المرشببد الببى السببلوك المعتبب 
رقببببى أهببببم و أ المسترشببببد اثنبببباء المقابلببببة الارشببببادية، لتعببببديل السببببلوك، لببببذا يعببببد الاقنبببباع المنطقببببي مببببن 
فكببار ومعتقببدات أالاساليب الارشادية، ا  يحدد المرشد مع المسترشد اسباب السلوك الم طرب من 

قناع المنطقي والسببلوك القببويم للمسترشببد واعادتببه الببى غير منطقية وغير عقلانية والتخلص منها بالإ
 ير العقلانية.فكار الخاطلة وغالتفكير المنطقي، لان الكثير من الاضطرابات منشأها الانقياد للأ
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 04  رقم المحاضرة                         

 

 :التربوي   لإرشاد والتوجيهوتارخي ل  يمفاهيممدخل 

 نس النفسية والتربوية:ال  رانيا:

 رشاد التربوي يعتمد على مجموعة من الاسس النفسية والتربوية التي يمكن تلخيصها بما يأتي:الإ

 الفروق الفردية:-1

الافببراد بع ببهم بببالبعض الاخببر فببي جوانببب كثيببرة، الا ان هنبباك فروقببا واضببحة بببين الافببراد يتشببابه 
بمظاهر الشخصية كافة كأن يكون جسديا، تعليميا، اجتماعيا وانفعاليا، إ  لا يوجد اثنببان فببي صببورة 
واحبببدة ط بببق الاصبببل حتبببى التبببوائم المماثلبببة تختلبببف عبببن بع بببها جزئيبببا، لبببذا ينبغبببي ان يوضبببع فبببي 

سببباب المشببكلات أالفروب الفرديببة فببي عمليببة الارشبباد، فعلببى المرشببد ان يعببرف مببا يتصببل ب   الحسبان
 خر.آالنفسية مثلا ا  ان بعض العوامل قد تس ب مشكلة عند فرد ما لا تس ب مشكلة لدى فرد 

 الفروق بين الجنسين:-2

جية والجنسبببية والاجتماعيبببة والعقليبببة و ليو الفروقبببات ببببين الجنسبببين نجبببدها واضبببحة فبببي الجوانبببب الفسببب 
لببى عوامببل التنشببلة الاجتماعيببة التببي إلببى عوامببل بيولوجيببة اصببلا و إوالانفعالية، وهذه الفروقات تعببود  

ن مببا و تقلببل مببن اهميتهببا، لببذا فعمليببة الارشبباد ليسبب  واحببدة لكببلا الجنسببين لأأت ببرز هببذه الفروقببات 
لفروقببات لهببا اهميتهببا ولاسببيما فببي ميببدان الارشبباد ينط ببق علببى الببذكور قببد لا ينط ببق علببى الانبباد، فا

 سري.التربوي والمهني والأ

 مطالب النمو:-3
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يتطلب النمو السوي للفرد في مرحلة من مراحل نموه ان يحقق هذه المطالب التي ت ين مدى تحقيببق 
الفبببرد لذاتبببه واشبببباع حاجاتبببه وفقبببا لمسبببتوى ن بببجه وتطبببور خ راتبببه التبببي تتناسبببب مبببع مرحلبببة النمبببو، 
وتحقيقهبببا يبببؤدي البببى سبببعادة الفبببرد، وعبببدم تحقيقهبببا يبببؤدي البببى شبببقاء الفبببرد وفشبببله، ومختلبببف هبببذه 

ساسببية خببرى. فمطالببب النمببو فببي الطفولببة هببي تعلببم المشببي والمهببارات الأألببى إالمطالببب مببن مرحلببة 
مببا مرحلببة المراهقببة تختلببف مطالببب النمببو فيهببا أخرين، وتحقيببق الامببن الانفعببالي والثقببة بببالنفس وببباآ

مبببن حيبببت تميزهبببا بتق بببل التغيبببرات الجسبببدية والفيسبببيولوجية والتوافبببق معهبببا وتكبببوين مهبببارات ومفببباهيم 
نسبببان واختيبببار نبببوع الدراسبببة او المهنبببة المناسببببة ومبببدى الاسبببتعداد لبببذلك ومبببع معرفبببة ضبببرورية للإ

ب السببلوك الاجتمبباعي المق ببول للقيببام بالببدور الاجتمبباعي السببليم، امببا فببي مرحلببة الرشببد تتسببم مطالبب 
النمو فيهببا باتسبباع الخ ببرات العقليببة والمعرفيببة وتكببوين الاسببرة وتربيببة الاولاد والتوافببق المهنببي وتحمببل 

نهببا تببتلخص مطالببب النمببو بببالتوافق مببع إالمسببؤولية الاجتماعيببة والوطنيببة، وفببي مرحلببة الشببيخوخة ف
 مة.ال عف الجسدي والتكيف مع التقاعد عن العمل وتنمية العلاقات الاجتماعية القاد
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 الفروق في الفرد الواحد:-4

ليس  قدرات الفرد واستعداداته وميوله واحببدة مببن حيببت درجببة قوتهببا او ضببعفها بببل هببي تختلببف مببن 
و العقليببة، فقببد أخاصببية الببى اخببرى، فالخصببائص الجسببدية قببد لا تتوافببق مببع الخصببائص الانفعاليببة 

 يتقدم الن ا العقلي على الن ا الاجتماعي.

 تماعية:رالثا: اينس ايج

تببؤثر الجماعببة المرجعيببة علببى سببلوك الفببرد اضببافة الببى ميولببه واتجاهاتببه، لان الفببرد يتببأثر بالجماعببة 
والسلوك فردي اجتماعي كما تؤثر ثقافة المجتمع التي ينتمي اليها الفرد مببن عببادات وتقاليببد واعببراف 

سترشببد وفهببم دوافببع فببي  لببك الفببرد وبالتببالي علببى المرشببد ان يراعيهببا  لببك لكببي يببتمكن مببن فهببم الم
سلوكه، ويمكن التن ؤ الى حد ما سيكون عليببه سببلوكه نتيجببة لملاحظتببه فببي الماضببي وفببي المسببتق ل 

 وهذا الاساس يعتمد على:

ن سببلوكهم فببي أفراد الذين يتميزون بخصائص معينة وفببي الوقبب  نفسببه نجببد الدراسة النفسية للأ -1
الشببخص الببذي يتميببز بالخصببائص نفسببها يتخببذ  إنسبباليب معينببة ويمكببن القببول أالمستق ل يتخببذ  

سلوكه في المستق ل الاساليب نفسببها التببي اتخببذها الافببراد المشببابهون لببه ويقببدم هببذا التن ببؤ علببى 
 اساس احصائي.

سببلوب حياتببه عببن طريببق دراسببته الحاليببة، أي ان الفببرد أالدراسببة النفسببية لتبباريخ الفببرد واسببتنتاا  -2
تخبببذ اسبببلوبا معينبببا فبببي الحيببباة بالماضبببي يتبببابع هبببذا الاسبببلوب فبببي المسبببتق ل مبببا لبببم تطبببرأ الببذي ي 

 ظروف ت طره الى ان يغير اسلوب حياته كالمنافسة والتعاون.
 مرونة السلوك الانساني وقابليته للتعديل: -3

بدون هذا الافتببراا يصبببح أي مجهببود تربببوي او اجتمبباعي فببي سبب يل توجيببه الافببراد او ارشببادهم او 
تغير اساليب سلوكهم مجهودا ضائعا وهذه المرونة تظهببر فببي التنظببيم الاساسببي للشخصببية ، فتغيببر 
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معينببا السلوك لا يأتي اعتباطا بل على وفببق قببوانين الببتعلم التببي بمقت بباها اتخببذ الفببرد اسببلوبا ونمطببا 
ويرى البعض ان التغيير الذي يتناول السلوك الانساني انما ينشأ اساسا نتيجة للتغير الذي ينشأ فببي 

العامببل الاساسببي الموجببه لجميببع اسبباليب  نظببرة الانسببان او تصببوره لذاتببه ، ا  ان هببذا التصببور هببو 
ثببببات السبببلوك السبببلوك ، ويرجبببع اي بببا نتيجبببة لتعبببديل اسببباليب السبببلوك التبببي يتبعهبببا الانسبببان ، وان 

وقابليتببه للتعببديل همببا المحببور الببذي تببدور حولببة الخببدمات الاجتماعيببة والنفسببية ، كمببا ان مرونتببه او 
 ساس الذي تقوم هذه الخدمات.قابليته للتعديل هي الأ

 فردية السلوك الاجتماعي: -4

تلبببف مببع مراعبباة للثبببات النسبب ي للسببلوك ومرونتببه يجبببب الانتببباه بفرديتببه كببذلك، فسببلوك كببل فببرد يخ 
بدرجببببة مببببا عببببن غيببببره فلكببببل فببببرد اسببببلوبه الخبببباص الببببذي يتبعببببه فببببي نمببببوه وفببببي تطببببوير هببببذا النمببببو 

كما ان لكل فرد اسلوبه الخبباص الببذي يتبعببه فببي المواقببف الخدميببة النفسببية الفرديببة، ممببا   ومستوياته،
 يستلزم فهما دهيقا للفرد بتميزه عن غيره بخصائص معينة.

 جية:و ليو نس العصبية والفسرابعا: ال

المرشد النفسي عليه ان يلم بقدر مناسب مببن الثقافببة الصببحية علببى تكببوين الجسببم ووظائفببه وعلاقتببه 
بالسببلوك وخاصببة الجهبباز العصبب ي المركببزي، الببذي يعببد الجهبباز الببرئيس الببذي يسببيطر علببى اجهببزة 

نسببان مببن خببلال الرسببائل العصبب ية الخاصببة التببي خببرى، ويببتحكم فببي السببلوك الارادي للإالجسببم الأ
 صدار تعليماته الى اع اء الجسم.إتنقل له الاحساسات الداخلية والخارجية ويستجيب ب 

فالجهبباز العصبب ي الببذاتي الببلا ارادي يعمببل بشببكل لا شببعوري أي لا تتببدخل ارادة الانسببان فببي  لببك 
وهو مسؤول عن السببلوك غيببر الارادي مثببل حركببة الامعبباء وهببذا الجهبباز يسببيطر علببى جميببع اجهببزة 

سببي واله ببمي والببدوري والتناسببلي وجهبباز الغببدد والجلببد وهببو يعمببل وقبب  تعببرا الجسببم الجسببم التنف
 للخطر بما يشبه اعلان حالة الطوار .
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جية و ليو نسان جسم ونفس وكل منهما يؤثر على الاخر فالحالة النفسية تؤثر علببى العمليببات الفسبب فالإ
ع ، كمبببا ان الامبببراا فالغ بببب يبببؤدي البببى زيبببادة دقبببات القلبببب والحبببزن يبببؤدي البببى انسبببكاب البببدم

الع بببوية تببببؤدي البببى الحببببزن والبببى القلببببق ، وعنبببد زيببببادة انفعبببال الغ ببببب واسبببتمراره يتببببأثر الجهبببباز 
( كاحتيبببباا لا  ةالعصبببب ي بشببببكل لا ارادي فتظهببببر الاضببببطرابات النفسببببي جسببببمية ) السيكوسببببوماتي 

ربببو وبعببض شعوري مثل ضغط الدم والقولببون العصبب ي والصببداع النفسببي وقرحببة المعببدة والسببكري وال
الالام الهيكليببة او بعببض الاضببطرابات الجلديببة والجيببوب الانفيببة ، والمرشببد الحببا ب دائمببا ينتبببه الببى 
شبببكوى المسترشبببد ويتعبببرف علبببى مصبببادر انفعالاتبببه ، كمبببا ان درجبببة الانفعبببال ا ا زادت عبببن  لبببك 
لببل تحول  الى طريق الجهاز العص ي المركببزي الببى اضببطرابات واعببراا جسببمية واضببحة نتيجببة خ 

في اعصاب الحس فيحدد ما يسمى بالهستيريا الع ببوية مثببل العمببى الهسببتيري ، الصببم ، الشببلل ، 
التشنا الهستيري ، الخرس ، فقدان حاسة الذوب ، فقببدان الببذاكرة ، وغيببر  لببك مببن الصببدامات التببي 

 تصيب الفرد ، وعلى المرشد ان ينتبه لدوافع غ ب المسترشد .

  والرشاد:هدا  التوجيه  أ

ورت اهداف الارشاد التربوي حسب الظروف الاجتماعية من ناحية ونتيجة العوامببل المشببار اليهببا تط
 تي:من ناحية اخرى وعلى النحو اآ

ان التوجيببه بببدأ مهنيببا اول الامببر ومسببتقلا عببن المدرسببة وعببن ال ببراما التربويببة و لببك علببى يببد  -1
( البببذي اسبببس مكتببببا التوجيبببه المهنبببي Frank Parsons 1908-1854فرانبببك بارسبببونز عبببام )

( الببذي نشببر Choosing a vacationلببف كتابببه المسببمى اختيببار المهنببة )أم، و 1908ب وسببطن 
م معهببد للتببدريب المهنببي لمكتسبب ي لقمببة العببيس، 1905اتببه بعببام، وفببي عببام م أي بعد وف1909عام  

وبهبببذا يمكبببن القبببول ببببان هبببدف التوجيبببه كبببان فرديبببا اساسبببه مسببباعدة الفبببرد علبببى اختيبببار المهنبببة او 
 ول.الاستعداد لها، فالفرد ورفاهيته ورخا ه هو الهدف الأ
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 رشاد هدفا فرديا اجتماعيا:ال -2

ماعيبببببة والرفاهيببببة الاجتماعيبببببة اصببببببح  هببببدفا عامبببببا نببببادى ببببببه جميبببببع بظهببببور فكبببببرة العدالببببة الاجت 
الاعلاميين الذين لع وا دورا هامببا فببي تأسببيس التوجيببه والارشبباد ، واصبببح التوجيببه المهنببي جببزءا مببن 
مسببؤولية المدرسببة وكببذلك مببن ال ببراما المدرسببية، واصبببح  العمليببة التربويببة مصببممة علببى اسبباس 

لتخطببيط والاعببداد للمهنببة ، وعلببى الببرغم مببن ان التوجيببه اصبببح جببزءا مساعدة الفرد على الاختيار وا
مببن العمليبببة التربويبببة وكببذلك مبببن المبببنها المدرسببي ، الا انبببه لبببم يفقببد اهتمامبببه ببببالفرد ولا بالمسببباعدة 

 رشاد خاصيته الاساسية وهي العمل مع الفرد .الفردية خلال العملية التربوية مما حفظ للإ

 التكيف:جل  أرشاد من ال -3

ان كثرة المشكلات النفسية ومشكلات سببوء التكيببف التببي خلقتهببا بهببا الحببرب العالميببة الثانيببة ونتيجببة 
لحركبببة الصبببحة النفسبببي ومبببا كشبببف  عنبببه الدراسبببات النفسبببية والاختببببارات التقويميبببة وخاصبببة التبببي 

توجيببه مببن راء المناديببة ب ببرورة الاجريبب  علببى المتقببدمين للتجنيببد فببي الجببيس الامريكببي ظهببرت اآ
اجببل التكيببف ، ونببادى اصببحاب هببذه الفكببرة ب ببرورة تعمببيم التوجيببه والارشبباد وعببدم الاقتصببار علببى 

% مببن 40المدارس او جعلها جزءا من العملية التعليمية و لببك لان المببدارس لا تسببتوعب اكثببر مببن 
تق لية . % محتبباجين الببى التكيببف والببى الاعببداد للحيبباة المسبب 60الشببباب فببي الدولببة ويبقببى الببباقون 

وبنبباء علببى  لببك فلابببد مببن بببراما منفصببلة تعببد الافببراد للتكيببف للحيبباة الببى جانببب ال ببراما التربويببة. 
راء الاخيببرة وهببي مسبباعدة الفببرد علببى التغلببب علببى ووظيفة المرشد النفسي بناء الاسس على هببذه اآ

لوب مق ببول. سبب أالمشكلات التببي تقببف عقبببة فببي سبب يل التكيببف او تحببول دون تحقيببق حاجببات الفببرد ب 
ونجبببد ان هبببذه الاهبببداف التبببي تتحقبببق هبببي فرديبببة واجتماعيبببة فبببي الوقببب  نفسبببه ويعت بببر الارشببباد هنبببا 
عملية وقائية هدفها الحيلولة دون تطور المشكلات النفسببية ومشببكلات سببوء التكيببف حتببى لا تصبببح 

 مرضا او انحرافا سلوكيا يصعب علاجه.
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 جل النمو:أرشاد من ال -4

سببادت بعببد الحببرب العالميببة الثانيببة ظهببر هببذا الهببدف الببذي تقببرر فيببه ان حاجببات نتيجة للفكببرة التببي  
الافراد والشباب هي نقطببة ال دايببة فببي عمليببة الارشبباد ، ولمببا كانبب  الحاجببة الاساسببية للمببراهقين هببي 
تحقيببق الن ببا والوصببول اليببه بطريقببة ط يعيببة تتفببق مببع ط يعببة نمببوهم ، ولمببا كانبب  كببل الحاجببات 

هببذه الحاجببة وت نببى عليهببا ، فببان ال ببراما الارشببادية واسبباليب التوجيببه والارشبباد الاخببرى تصببدر عببن 
يجببب ان تتببوافر وان تقببدم ضببمن الاطببار العببام لل ببراما التربويببة ، وهنببا نجببد بببراما التوجيببه والارشبباد 
وال راما التربوية متلازمة وتتفق مع الهدف العام وهببو تحقيببق النمببو والن ببا للفببرد الببذي هببو بالتببالي 

 لهدف الاساسي لعملية النمو .ا

يمكن التمييز بين الارشاد من اجل التكيف والارشاد من اجببل النمببو هببو ان يكببون الاول يركببز علببى 
المواقببف الاجتماعيببة والظببروف ال يليببة، ويعببد الفببرد لهببا او يركببز علببى حاجببات المجتمببع وكببذلك يعببد 

 ونموه ون جه وتحقيق حاجاته.للتكيف لها، اما الارشاد من اجل النمو فيتركز على الفرد 

ويلاحظ ان هناك ارتباطاً بين نشأة فكرة الارشاد من اجل النمو وبين فكرة )هافجرس ( عن مطالببب 
النمو والتي ظهببرت عقببب الحببرب العالميببة الثانيببة كمببا اوضببحنا سببابقا ، وتببتلخص هببذه الفكببرة يتخلببل 

هبببارات معينبببة او محتاجبببا البببى تعلبببم هبببذه المراحبببل النمبببو فتبببرات يكبببون الفبببرد فيهبببا مسبببتعدا لبببتعلم م
وتحصببيل اشببياء معينببة تقت ببيها درجببة النمببو او الن ببا التببي وصببل اليهببا ، وبنبباء علببى هببذه الفكببرة 
فان تحصيل الفرد او سيطرته علببى هببذه المطالببب والمهببارات فببي اوقاتهببا المعينببة يببؤدي الببى النجببال 

ل فببي تحقيببق مطالببب مرحلببة مببا قببد فببي المراحببل التاليببة والببى حسببن التكيببف لهببا فببي حببين ان الفشبب 
 يؤدي الى الفشل في المراحل التالية والى سوء التكيف .

اما وظيفة التوجيه والارشاد من اجل النمببو هببي العمببل علببى تحقيببق وتحصببيل مطالببب ومهببارات كببل 
 Sel & Actializationعببن الببذات  Corl Rogersمرحلببة، وتببرتبط هببذه الفكببرة بنظريببة روجببرز 
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ن الفببرد لديببه دافببع اساسببي يوجببه سببلوكه، وهببو دافببع تحقيببق الببذات، ونتيجببة لهببذا الببدافع أوالتببي تقببرر 
فببان الفببرد لديببه الاسببتعداد الببدائم لتنميببة فهمببه لنفسببه وتقببويم نفسببه وتحسببين نفسببه وتوجيببه نفسببه، وقببد 

حببول  و المتمركزأ  Non-Directive Techniqueبنى روجرز اسلوبه في الارشاد غير المباشر 
 على هذه النظرية . Client  - centerd technique ات العميل  

ولما كان  عملية النمو مستمرة والحاجة الى الن ببا والببى تحقيببق الببذات مسببتمرة فببان  لببك يعنببي ان 
 التوجيه والارشاد عملية مستمرة.

 Self-actuatizationجل تحقيق الذا   أرشاد من ال -5

للتوجيه والارشاد هو العمل مع الفرد لتحقيق الذات والعمل مع الفرد يعني  لاشك ان الهدف الرئيس  
جانحا   ام  دراسيا  متأخراً  ام  ضعيفا  ام  متفوقا  ام  اعتيادي  كان  سواء  حالته  حسب  معه  العمل 
ومساعدته في تحقيق  اته الى درجة لا يستطيع فيها ان ينظر الى نفسه فيرضى عما ينظر اليه ، 

رد لديه دافع اساسي يوجه سلوكه وهو دافع تحقيق الذات ، ونتيجة لوجود هذا ويقول روجرز ان الف
الدافع فانه لديه استعداد دائم لتنمية وفهم  اته ومعرفة وتحليل نفسه فهم استعداداته وامكاناته يعني 
 تقييم نفسه وتقويمها وتوجيه  اته ، ويت من  لك "تنمية بصيرة العمل " ويركز الارشاد النفسي غير
درجة  اقصى  الى  الذات  تحقيق  على  الذات  حول  الممركز  او  العميل  حول  الممركز   " المباشر 
ممكنة وليس بطريقة "الكل او لا شيء " وفي هذا المجال يهدف الارشاد النفسي الى نمو مفهوم 

كينون  وهي  للذات  الذات    ةموجب  ومفهوم   ، في شخصيته  الزاوية  -positive selfالفرد وحجر 
concept  ر عن تطابق مفهوم الذات الواقعي ) أي المفهوم المدرك للذات الواقعية كما يع ريع  

المثالي    عنه الذات  مفهوم  مع   الشخص( 
الموجب عكس   الذات  ومفهوم   ،  ) الشخص  عنه  يع ر  المثالية كما  للذات  المدرك  المفهوم  أي   (

 ومفهوم الذات المثالي . مفهوم الذات السالب الذي يع ر عنه عدم تطابق مفهوم الذات الواقعي 



[ المدرسي والمهني في الجزائرمطبوعة جامعية في مقياس التوجيه والإرشاد   2023/ 2022السنة الجامعية   [
 

 41  الأستاذ : نقبيل بوجمعة 

 

أي تحقيببق قببدرة  self-guidanceمببن الاهببداف البعيببدة المببدى للتوجيببه والارشبباد هببو توجيببه الببذات
الفرد على توجيه حياته بنفسه بذكاء وبصببيرة وكفايببة فببي حببدود المعببايير الاجتماعيببة وتحديببد اهببداف 

عنببوان تسببهيل النمببو العببادي،  للحياة وفلسفة واقعية لتحقيببق هببذه الاهببداف، ويعمببم هببذا الهببدف تحبب 
وتحقيببق مطالببب النمببو فببي ضببوء معبباييره وقوانينببه حتببى يتحقببق الن ببا النفسببي، أي تسببهيل النمببو 

 السوي الذي يت من التحسن والتقدم وليس مجرد التغيير، لان ليس كل تغيير تحسنا.

 Adjustmentجل تحقيق التوافق  أرشاد من  ال -6

أي تنببباول السبببلوك وال يلبببة والط يعبببة الاجتماعيبببة ببببالتغيير والتعبببديل حتبببى يحبببدد تبببوازن ببببين الفبببرد 
وهذا التوازن يت من اشباع حاجات الفرد ومقابلة متطلبات ال يلببة ويجببب النظببر الببى التوافببق   وبيلته،

ت تحقيببق النفسببي نظببرة متكاملببة بحيببت يتحقببق التوافببق المتببوازن فببي كافببة مجالاتببه، ومببن اهببم مجببالا
 التوافق ما يأتي:

أي تحقيببق السببعادة مببع الببنفس والرضببا عنهببا واشببباع الببدوافع   تحقيق التوافررق الشخصرري: -أ
جية والثانويببة المكتسبببة، ويع ببر عببن سببلم و ليو والحاجات الداخلية الفطريببة والع ببوية والفسبب 

 داخلي يقلل الصراع ويت من التوافق لمطالب النمو في مراحله المثالية.
يحبببدد عبببن طريبببق مسببباعدة الفبببرد فبببي اختيبببار انسبببب المبببواد  وافرررق التربررروي:تحقيرررق الت -ب

الدراسببية والمنبباها فببي ضببوء قدراتببه وميولببه وبببذل اقصببى جهببد ممكببن بمببا يحقببق النجببال 
 المدرسي.

يت من الاختيار المناسب للمهنة فالاستعداد علميا وتببدري يا لهببا   تحقيق التوافق المهني: -ا
ة والشببعور بالرضببا والنجببال أي وضببع الفببرد المناسببب فببي والببدخول فيهببا والانجبباز والكفبباء

 المكان المناسب بالنسبة له وبالنسبة للمجتمع.
خلاهيببات المجتمببع أيت ببمن السببعادة مببع الاخببرين والالتببزام ب  تحقيق التوافررق ايجتمرراعي: -د

ومسببببايره المعببببايير الاجتماعيببببة وقواعببببد ال بببببط الاجتمبببباعي وتق ببببل التغيببببر الاجتمبببباعي 
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والتفاعببل الاجتمبباعي السببليم والعمببل لخيببر الجماعببة وتعببديل القببيم ممببا يببؤدي الببى تحقيببق 
سببببري، التوافببببق التوافببببق الأ –الصببببحة الاجتماعيببببة ويببببدخل ضببببمن التوافببببق الاجتمبببباعي 

 الزواجي.

 الصحة النفسية:تحقيق  -7

هببداف التوجيببه والارشبباد النفسببي، أ سببمى ألتحقيببق الصببحة النفسببية والسببعادة للفببرد يعببد مببن اشببمل و  
وهنا يجببب ملاحظببة فصببل تحقيببق الصببحة النفسببية كهببدف عببن تحقيببق التوافببق، ويرجببع  لببك الببى ان 

وفببي بعببض  الصببحة النفسببية والتوافببق ليسببا متببرادفين، فببالفرد قببد يكببون متوافقببا مببع بعببض الظببروف،
نببه قببد يسبباير ال يلببة خارجيببا ولكنببه يرف ببها داخليببا، ويببرتبط المواقف ولكنه قد يكون صحيحا نفسببيا لأ

بتحقيببببق الصببببحة النفسببببية كهببببدف حببببل مشببببكلات العمببببل أي مسبببباعدته فببببي حببببل مشببببكلاته بنفسببببه، 
 ويت من  لك التعرف على اسباب المشكلات واعراضها وازالة الاسباب وازالة الاعراا.

 ن العملية التربوية:تحسي-8

مجالاتببه  ك ر المؤسسات التي يعمل فيهببا التوجيببه والارشبباد هببي المدرسببة ومببن اك ببرأن  أنحن نعرف  
في الممارسة هو مجال التربية، ا  تحتاا العمليببة التربويببة الببى تحسببين قببائم علببى تحقيببق جببو نفسببي 
صببحي لببه مكونببات منهببا احتببرام التلميببذ كفببرد فببي حببد  اتببه وكع ببو فببي جماعببة الفصببل والمدرسببة 

ة جوان هببا والمجتمع وتحقيق الحرية والامن والارتيال بمببا يتببيح فرصببة نمببو شخصببية التلاميببذ فببي كافبب 
 ويحقق تسهيل عملية التعلم، ولتحسين العملية التربوية يوجه الاهتمام الى ما يأتي:

اثببارة الدافعيببة وتشببجيع الرغبببة فببي التحصببيل واسببتخدام الثببواب والتعزيببز وجعببل الخ ببرة التربويببة  -1
 التي يعيشها التلميذ كما ينبغي ان تكون من حيت الفائدة المرجوة.

الفروب الفردية واهمية التعرف على المتفوقين ومساعدتهم علببى النمببو التربببوي فببي عمل حساب   -2
 ضوء قدراتهم.
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اعطاء كم مناسب من المعلومات الاكاديمية والمهنية والاجتماعية، تفيد في معرفة التلميذ لذاتببه  -3
 ا.يحلهوفي تحقيق التوافق النفسي والصحة النفسية وتلقي ال وء على مشكلاته وتعليمه كيف  

ك ببر أف ببل طريقببة ممكنببة حتببى يحققببوا أتوجيببه التلاميببذ الببى طريقببة المببذاكرة والتحصببيل السببليم ب  -4
 درجة ممكنة من النجال.
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 05 رقم المحاضرة

 في الجوائر  والمهني التوجيه والرشاد المدرني
من الوظائف التي اضطع بها البشر منذ القدم لما   المهنييعت ر التوجيه والإرشاد المدرسي و       

ره لم يكن وليد الصدفة هو في حياتهم بصفة مباشرة. حيت أن ظله من اهمية قصوى وعميقة تؤثر  
النمو   تعوب  التي  المشكلات  حل  الاطلاب  على  اهمها  العوامل  من  بمجموعة  مرتبطا  كان  بل 

 . والتطور الإنساني 
لكل         أن  حيت  يناسومن  حل  ثم   مشكلة  النفسية  المشكلات  بتطور  التوجيه  تطور  فقد  ها 

نسان في العالم. وفي الوطن العربي وفي الجزائر على وجه  ه  الإ المهنية ثم الاقتصادية التي واج 
التوجيه   المحاضرات  هذه  في  وسنتناول  حيت   المهنيالخصوص.  من  الجزائر  في  والمدرسي 

التر النشاءة والتطور مستندين على كتا القانونية الصادرة في  ب بات  ويين ق لنا وكذا على النصوص 
 18/9/1991الصادر بتاريخ:    219/1241/91هذا الشأن ومتتبعيها انطلاقا من المنشور رقم : 

   .والمت من تعيين مستشاري التوجيه في الثانويات وإلى يومنا هذا
  :نيهالتوجيه المدرني والم  .1
التوجيه أشكالا وأساليب      العصور   عرف  التاريخ. ففي  مختلفة تحكم  فيا عوامل كثيرة ع ر 

يتقرر من خلاله مصير  معينا  واحدا  نوعا  يعرف سوى  جمود. ولا  يعاني من  العالم  كان  القديمة 
أو ،  مولده. نسبه ومركزه الاجتماعي. فمن قدر عليه أن يولد ابن صانع  :الإنسان أي عن طريق

طريق هذه الحقيقة البسيطة وليس أمامه إلا الرضوخ لإرادة مزارع أو تاجر فقد تقرر مصيره عن  
وعلى هذا المصير الذي دفعه إليه مولده. والذي  .المجتمع على أنها اختيار أزلي لا يق ل المناقشة

 ف. التكي يقره المجتمع ولا ينكره. لم يعرا له من مشاكل سوى مشكلة واحدة هي مشكلة 
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م م دأين للتوجيه  1908ي الولايات المتحدة الأمريكية سنة  عندما وضع "فرانك بارسونز" ف       
الكافية عن  بالمعلومات  الفرد  مد  واآخر  وميوله.  واستعداداته  قدراته  الفرد ومعرفة  دراسة  أحدهما 

ن المختلفة والحرف وما تتطلبه من قدرات واستعدادات وميول حتى يتمكن من اختيار المهنة هالم
 ه. أو الحرفة التي تلائم

ها ال رورة القصوى نتيجة الطلبات الك يرة لليد العاملة من طرف ت ن  لك مؤشرا للحاجة التي امل كا
المصانع التي انتشرت كالفطر في كل أنحاء أوروبا والوليات المتحدة الأمريكية والتي سمي  لاحقا 

ي  لا  الأفراد  وكان  معينة  بكفاءات  أفرادا  تحتاا  المصانع  كان   إ   الصناعية.  ستطيعون بالثورة 
والذي حت على   1908وهو ما دعا إليه بارسونز في تقريره سنة   ،اختيار الوظائف التي تناسهم
الم التوجيه  إدخال  للحياة هضرورة  الناشلة  إعداد  وظائفها  أن من  باعتبار  العامة  المدارس  في  ني 

 نية وتوجههم إلى المهن الملائمة لقدراتهم وميولهمهالم
 التربوي توجيه يذكر مساهمة "تورمان كيلي" الذي قدم رسالته عن التوجيه  والمتتبع لسيرورة ال      

في كلية المعلمين بجامعة كولوم يا للحصول على درجة الدكتوراه. وكان هدف دراسته وضع أساس  
طلاب المدارس الثانوية يحدد بموجبه احتمال نجال الطالب في دراسته كما يهدف   لتصنيف  على

 .اختيار نوع الدراسة والتكيف مع المشكلات المدرسية إلى مساعدة الطالب على
بدأت      التي  إنجلترا  غرار"  على  الصناعي  العالم  بقية  في  بالتوجيه  الاهتمام  بعدها  توالى 

بالتوجيه   بذلك مكاتب   1909في عام    المهنيبالاهتمام  وتكون   العمل  تنظيم  قانون  عند ظهور 
أنشئ المعهد القومي لعلم النفس   1921ن المناسبة لهم وفي عام  هالم  اختيارلتوجيه الشبان نحو  

 .الصناعي
وم هوعرف هذا المف   ، فحتى بداية هذا القرن كان مصطلح التوجيه نادر الذكر  ، ما في فرنساأ     

 ت.العشرينارسميا في سنوات 
  المهنيبتأسيس مراكز التوجيه    1922ومن جهة أخرى بدأ التوجيه المدرسي في فرنسا عام       
دف من إنشائها هو التوجيه المدرسي هللشباب من طرف وزارة التربية الفرنسية وكان ال  التعليميو 
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عام  هوالم المستشارين  عدد  ووصل  للطالب  على مستشارا    500.000إلى  1975ني  يتحصلون 
 . شهادة علم النفس في التوجيه المدرسي للعمل

"التربية كتوجيه" أن هناك فرقا بين عبارتي التربية كتوجيه ب يرى " بروور "في كتابه الذي عنونه ب     
كافة  التربوي والتوجيه   نشاطهم  نواحي  في  التلاميذ  توجيه  بالأولى ضرورة  الثانية   ،فالمقصود  أما 

 . دودة من التوجيه تهتم بنجال التلميذ في حياته المدرسيفيقصد بها ناحية مح 
وفي الأخير نؤكد على " أن التوجيه المني لوحظ ق ل الحرب العالمية الثانية دون ارتباط وثيق       

في  الابتدائية  المدرسة  تركوا  الذين  المراهقين  بالشباب  خاصة  يتعلق  وكان  المدرسي.  التوجيه  مع 
   .جل تحقيق تكوين م ني معينأمن نهاية التعليم الإجباري 

المدرسي و       التوجيه  بدايته م  المهنيأي أن  ثم مدرسيا ومهنياه كان في  ثم مدرسيا  هدف   ،نيا 
 ،وأن يتخذ بنفسه القرارات الخاصة به  ،إعلام الفرد. ومساعدته على توضيح اهتماماته "أساسا إلى  

المدرسية  مشاريعه  ب ناء  و لك  بنفسه  الخاص  طريقه  إيجاد  إلى  الشباب  تح ير  آخر  بمعنى 
قدراته بما يتوافق ورغباته للوصول به إلى الوظيفة أو الدراسة  والمهنية بل حتى الحياتية. وتنظيم

  التي ينشدها هذا من ناحية ومن ناحية أخرى حصول المجتمع على أفرادا ناجحين في وظائفهم من
 . جل رفع الإنتاا الوطني في شتى المجالاتأ

 :في العالم العربي  المهنيالتوجيه المدرني و 
الا        وطأة  تح   ترزخ  قاطبة  العربي  الدول  كان   ببعيد  ليس  وق   و ا نتدإلى  ستدمار الابات 

  ، ناهيك عن أرشفة إنجازاتها  أوطانها،الغربي. ما جعلها مسلوبة الحرية في تقرير مصيرها وتنمية  
هذا ما جعل حركة التوجيه تتأخر في الظهور في تلك الأوطان من جهة ومن جهة أخرى جعل  

 .  تها من الصعوبة بمكان بدقةهتحديد زمن ظهورها أو رواد ن 
أوائل الخمسينات من هذا القرن. عاد أوائل الأفواا من المختصين ففي الوطن العربي وفي        

أمثال مصر العربي من  الوطن  أقطار  بعض  إلى  الأجن ية  ال لاد  التوجيه من  ميدان  وسوريا   في 
على أمن    ، ول نان مقتصرة  الاستدمار  زمن  في  كان   حيت  أوطانها  في  للتوجيه  التأسيس  جل 
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الفردية   والمساعدة  النفسية  المستوطنين   ،العياديةالخدمات  من  جدا  قليلة  لقلة  تقدم  كان   الي 
  .والموالين
. في العيادة 20ني في مصر حوالي منتصف القرن هحيت بوشر بأعمال التوجيه المدرسي والم     

الم ك يرا لالنفسية  اهتماما  اهتم   والتي  بالقاهرة.  الشمس  عين  جامعة  في  التربية.  بكلية  حقة 
  .وإرشادهمبمشكلات الأطفال 

عام        بذلك   1961وفي  ويقوم  المدارس  في  النفسي  والإرشاد  للتوجيه  مركز  إنشاء  تقرر 
بظروفه  خاص  سجل  طالب  لكل  ينظم  حيت  المدرسي  والتوجيه  النفسي  الإرشاد  في  أخصائيون 

    .الاجتماعية والدراسية ويجري تتبعه أثناء الدراسة وبعد التخرا والالتحاب بالجامعة
التعليم لبنا   في    ماأ     أساتذة  إعداد  التوجيه ضمن منهاا  إدخال مادة  تم  الستينات  أوائل  وفي 

الأساسية المطلوبة من   التربويةالثانوي في كلية التربية بالجامعة الل نانية. ثم أصبح  إحدى المواد  
وي ي. ومنذ  لك الوق  وظف  بعض المدارس الخاصة   مكل من يعد نفسه للتعليم الثانوي الرس

  .التخصصات الجامعية في التوجيه أو في التربية وعلم النفس كمرشدين لديها
التونسية وفي         وتر   ،الجمهورية  نفسي  توجيه  مراكز  خدماتها ب أنشأت  تقدم  المدارس  في  وي 

  .ضمن مختلف المراحل الدراسية من الابتدائية حتى الدراسات العليا
لل      التوجيه  في  شهرية  دورات  مصلحة    ، معلمينوهناك  التونسية  التربية  وزارة  في  انشات  كما 

للتوجيه الاجتماعي مهمتها السهر على حل المشكلات الاجتماعية لطلاب التعليم الثانوي وطلاب 
العالي التلاميذ ،  التعليم  التوجيه مرشدون تدربوا في معهد الخدمة   ، بالتعاون مع أولياء  ويقوم بهذا 

 بعد المرحلة الثانوية سنواتالاجتماعية لمدة ثلاد 
الم     التوجيه  مختصون ،  ني ه أما  أساتذة  عليه  ويشرف  العام.  التوجيه  للجنة  تابعة  مراكز    ،فله 

 .يقومون بالتوجيه للطلاب في الثانوية إلى الاختصاصات التي تحتاجها ال لاد
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تجربة كل من          المتحدة  ،قطر  ، الكويتأما  العربية  بدايتها  ، والمارا    1970سنة    فكان  
المؤنسة العالمية للتشغيل والتدريب والتأهيل".  بتأسيس مؤسسة مختصة أطلق علها حينلذ اسم"  

  حيت كان  معنية بتشغيل العمال وتدريهم وتأهيل المعوقين.
  :في الجوائر المهنيالتوجيه المدرني و 

المنظومة      على   التربويةعرف   المشرفة  الوزارات  بتغيير  تغيرت  إصلاحات  عدة  الجزائر  في 
الأخرى  هي  شهدت  فإنها  القطاع  هذا  من  جزء  التوجيه  سياسة  وباعتبار  والتعليم.  التربية  قطاع 
في   التوجيه  تطور  أن  نعتقده  وما  المراحل  من  مرحلة  كل  في  وآلياتها  معطياتها  اختلف   تحولات 

بالنظ مراحل  بثلاد  مر  كل الجزائر  في  سجل   التي  والتعديلات  والتغيرات  الأحداد  أهم  إلى  ر 
 . منها
الصفرية  -أ       في  المرحلة  لما هو موجود  الاصل  التوجيه صورة ط ق  كان  الاستقلال  ق ل   :

منها   اعتبارات  لعدة  و لك  الجزائر أفرنسا  في  يرى  كان  المستدمر  الفرنسة أ  ن  المقاطعات  حد 
الذين كانوا يعيشون هنا  بالإضافة المعمرين من كل الطبقات  الك ير من  العدد  منهم من لا    ،إلى 

 . نه ولد هناأيعرف سوى الجزائر وطنا حيت 
بناء أنه كان موجها لعموم المعمرين وقلة قليلة من  أ لكن ما ميز التوجيه في هذه المرحلة هو      

كز في الولايات الك رى على غرار العاصمة الجزائريين المقربين جدا من المستدمر حيت كان يتمر 
   وزو وعنابة وسطيف ووهران على س يل المثال لا الحصر  وتيزي 
الصفرية لأ      بالمرحلة  المرحلة  التوجيه والارشاد وسمينا هذه  الجزائريين من خدمات  استفادة  ن 

 . ي ن آيد القر و التقلأ كثر من  لك منعوا حتى من مزاولة التدريس النظامي أكان  صفرية بل 
 :1962-1976(المرحلة الولى -ب 

خاصة         مركزية  مصالح  على  تحتوي  آنذاك  الوطنية  التربية  وزارة  تكن  لم  الاستقلال  غداة 
 . بتسيير التوجيه بعد إجلاء الفرنسيين القائمين بهذه العملية
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موزعين على ستة  تم توظيف أربعين مستشارا منهم خمسة جزائريين الأصل    1962ففي سنة      
  م.ن مراكز للتوجيه المدرسي في كل من: عنابة. الجزائر. وهران. سطيف. قسنطينة. مستغا

عام      في  الوطنية  التربية  وزارة  تنظيم  والتخطيط   1963ومع  للتوجيه  الفرعية  المديرية  أنشأت 
المغرب ووظفوا المدرسي نظرا للنقص الك ير في المختصين حيت تم تكوين خمسة مستشارين في  

  .1964في الجزائر سنة 
تكوين        الوزارة  قررت  لعلم   دفعةوقد  التط يقي  المعهد  مستوى  على  الجزائر  جامعة  في  أولى 

له خمس    ،النفس والتوجيه المدرسي حيت كان  شروط التحاب المترشح بالمسابقة أن يكون معلما
 :أن يمر المترشح بثلاد مراحل  ولاجتياز هذه المسابقة يجب  ،سنوات أقدمية في التعليم 

بالإضافة إلى محادثة مع مختصين في علم النفس مع العلم أن   -  وآخر شفاهي  -امتحا   تابي  
 . 1967مدة التكوين تدوم سنتين. لتتخرا أول دفعة سنة

قصد توحيد التصور وتنسيق   1968كما ننوه بعقد اول ملتقى لمستشاري التوجيه و لك سنة       
مركزا على المستوى الوطني كما توجه  الجهود نحو   51 اك عدد مراكز التوجيه    ان  الجهود وبلغ

 . تنظيم ملتقيات تكوينية للرفع من مستوى الأداء لدى مستشاري التوجيه 
بالنسبة للمهام المسندة إلى مستشار التوجيه المدرسي في هذا الميدان نجدها ترتكز فقط على        

ومن   ،التقويم المدرسي والتكفل بالاختبارات الجماعية للسنة الرابعة متوسط والقيام بعملية الإعلام 
 ، واستعداداته  نقائص التوجيه في هذه المرحلة عدم متابعة التلميذ والتعرف المحدود على إمكانياته

  .لذلك كان  القدرات  ات معيار كمي أي ما يحصل عليه التلاميذ من معدل
أما بالنسبة لإجراءات التوجيه المستخدمة في هذه المرحلة فقد سارت بشكل يشابه نظام التوجيه    

يذ وعدم  في علاقة مستشار التوجيه بالتلم  التربوي وما يميز هذه المرحلة هو البعد    ،المتبع في فرنسا
 . التغطية الكافية للمستشارين بالنظر إلى حجم الجمهور المدرسي

 (:1976-1991المرحلة الثانية ) -ج
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هي        المرحلة  هذه  عرفتها  التي  الأحداد  أهم  للمرسوم   ظهورمن  وفقا  الأساسية  المدرسة 
رقم  سالرئا الرسمية  الجريدة  في  الصادر  المعهد    ،1976أفريل    23بتاريخ    33ي  غلق  تم  بينما 

الطلبة الراغ ين بالتكوين في التوجيه المدرسي   أدماالتط يقي لعلم النفس والتوجيه المدرسي حيت  
جل تكوين أخصائيين في علم أللحصول على شهادة الليسانس من    ،في معهد علم النفس بالجزائر

  .النفس
إ  أصبح  مهمة   ،سة التوجيه المدرسيوالملاحظ أن هذه الفترة تمثل مرحلة انتقالية في سيا     

مستشار التوجيه محددة في القيام بالإعلام في شكل حصص يوزع من خلالها مستندات أو كتيبات  
التي تت من المسارات الدراسية أو المهنية التي تخص التلميذ    ،إعلامية أو ما يسمى بالملصقات

و  جماعية  بصفة  الإعلام  عملية  إجراءفر وتكون  تتناول  من دية  والتوجيه  الق ول  إلى    ات  المتوسط 
 . ني وعالم الشغل ه صصات وآفاقها في الجامعة. التكوين المالثانوي وأنواع التخ 

حصرة في التوزيع اآلي ن ة للإجراءات التنظيمية للتوجيه في هذه الفترة فقد بقي  م ب أما بالنس      
السنة   خلال  من  عليه  المتحصل  للمعدل  وفقا  المرحلة   ،الدراسيةللتلاميذ  من  الانتقال  يتم  حيت 

التلقا بالق ول  لالثانوية  كل   50%  بئي  من  متوسط  الرابعة  السنة  تلاميذ  لترتيب ا من  وفقا  كمالية 
الأصلية مدرستهم  مستوى  على  يتم   ،التلاميذ  لا  لأنه  الأساس  هذا  على  التوجيه  قرار  ويكون 
التوجيه المس ق  آلية   ومعنى هذا أن  ، الاعتماد على مجالس  التوجيه يتم في هذه المرحلة بطريقة 

التوجيه لأن  الفردية.  والمؤهلات  القدرات  الاعتبار  بعين  الأخذ  تحصل   دون  الذي  المعدل  حسب 
هو المؤشر الوحيد لقياس القدرات والاستعدادات يجعل من طريقة التوجيه   اتخا هعليه التلميذ فقط و 

المتوسط لأنها يمكن أن تكون المؤشر الذي يعكس عقيمة دون الأخذ في الحسبان شهادة التعليم  
للتلميذ  الحقيقي  التعليم  ،المستوى  مواصلة  على  الفعلية  رسميا   ،وقدرته  امتحانا  تكن  لم  ومع  لك 
الأمر الذي أدى في بعض المؤسسات إلى ت خيم النقاط من طرف   ، يؤخذ به في مجال الق ول

 . وية. مما يؤثر سلبا على مصداهية التوجيه ه ذ أو الج الأساتذة نتيجة للقرابة الي تربطهم مع التلامي 
 (: 2004إلى  1991المرحلة الثالثة )  -د   
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تميزت هذه المرحلة بعدة تعديلات خاصة بعملية الانتقال إلى المرحلة الثانوية حيت أن          
بالتخصص المباشر  الاتصال  يعتمد على  يعد  لم  المشتركة  ، التوجيه  الجذوع  أحدث   وأصبح   ، بل 

 : التعليم الثانوي ينقسم إلى مرحلتين 
 . مرحلة الجذع المشترك وتدوم سنة واحدة -
 . 1991أفريل  3و لك وفقا للمنشور الوزاري المؤرخ في  ، مرحلة التخصص وتدوم سنتان  -
المدرسي - التوجيه  إدماا مستشاري  تم  السنة  نفس  مع    ،وفي  مرة  الثانويات لأول  في  وتعييهم 

 . تحديد المهام والأدوار الي يقمون بها
  .2029كما شمل  الإجراءات تحديد معدل الق ول حسب ما نص عليه المنشور الوزاري 

 ( المتوسط  التعليم شهادة  معدل  + متوسط  الرابعة للسنة العام المعدل  )∗2= معدل الق ول 

3
  

للتلاميذ المترشحين للانتقال إلى   التربوي خر لمعايير الوجيه وهو الملمح  آكما اضيف معيارا       
استحدث  في هذه المرحلة إعادة النظر في مفهوم التوجيه    إلىومن بين التعديلات  ،  الأولى ثانوي 

حيت تقرر   ،تواه وأساليبه. والابتعاد عن  لك الفعل اآلي وكذا التكفل بالتلميذ ومتابعته لتحسين مس
استعداداتهم  تقويم  وكذلك  وطموحاتهم  التلاميذ.  على  التعرف  ضرورة  الرسمية  النصوص  في 

 . داخل المؤسسة التربوية وخارجها والتربوي لتطوير قنوات التواصل الاجتماعي  التربويةونتائجهم 
 : 2016إلى  2004المرحلة الحديثة من 

المرحلة   ما     هذه  عديد  ميز  صدور  والتوجيه  النهو  الاعلام  عملية  ل بط  التنظيمية  صوص 
وجعل النفسية  أكث والمتابعة  فاعليةها  عل  ،ر  يعتمد  التي  التوجيه  مجموعات  تعديل  تم  في  يكما  ها 

مرات عدة  التلميذ  ملمح  إلى    ،تحديد  نسب  وفق  التلاميذ  لتوجيه  المنظم  التحجيم  تعديل  وكذا 
 . التخصصات المختلفة

إلى        في  أإضافة  الأ نه  في  المرحلة  والمني  المدرسي  للتوجيه  مستشارين  تنصيب  تم  خيرة 
رقم   للمنشور  تط يقا  تحسين   ،29-08-2013  تاريخ ب   242المتوسطات  في  للمساعدة  و لك 

 .التوجيه والارشاد وتقليل ال غط على قطاع التدخل الك ير للمستشار عمليات
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الارشاد والتوجيه في المتوسطات بدءاً من   لتأسيسلذلك تم الانطلاب الفعلي بصفة تدريجية        
ساسي ف اءا زمنيا ضمن التنظيم  وقد خصص  مديرية التعليم الأ  2014/2013السنة الدراسية  

 .النشاطات اللاصفية إطارلإرشاد المدرسي في الجديد للزمن الدرامي ل
 : ويقوم الارشاد المدرسي في مرحلة التعليم المتوسط على محورين هامين هما    
: يهدف إلى تزويد التلاميذ بالمعلومات عن مختلف المسارات ي هنوي: ايعلام المدرني والمأ     

الاجتماعي والاقتصادي ولمساعدة كل تلميذ على تح ير المدرسية والمهنية المتوفرة في المحيط  
  .هه وفقا لاستعداداته وقدراته. ورغباته. ومتطلبات المجتمعيتوج 
باستغلال  لولذ     التوجيه  يكلف مستشار  الثلاثاء من  أك  يوم  وتقديم حصص  أمسية  برمجة  جل 

 ( فواا المقاطعة )ساعة لكل فواأإعلامية لفائدة تلاميذ السنة اولى متوسط على مستوى كل 
للتلاميذ والسلو ية  النفسية  والمرافقة  المتابعة  اكسابهم شخصية سوية رانياً:  إلى  تهدف    ،: وهي 

الدرا  التحصيل  وعلى  الجديد.  المدرسي  محيطه  مع  التكيف  على  الج ستساعد  تربية  ي  وتنمية  يد 
  .الاختيارات لديه

  التربية في الثانويات وعلى الرغم من انهم قانونيا ينتمون إلى  فيصيب مشر نوه إلى تن كما ن        
المساعدي  علم  أإلا    التربويينن  صنف  في  تكوينهم  مع   النفسن  الجهود  تنسيق  على  ساعد 

مكونات   بين عامه  التواصل  وتحسين  دفعة  المستشارين  تنصيهم  يعت ر  حيت  التربوية.  المجموعة 
 . والتربوية للتلاميذجدا في تطور عمليات المرافقة النفسية   مهمة
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 06 رقم المحاضرة
 

 خدما  التوجيه والرشاد المدرني والمهني: 
الطلاب:   الطلاب من  العمل مع  المدرسي على  التوجيه  لمستشاري  الأولى  المهنية  المسؤولية  تقع 

تل ية الطلاب، خلال   خلال  لجميع  والمهنية  والتعليمية  والاجتماعية  الشخصية  التطوير  احتياجات 
التركيز في تخطيط   التعليميتين الإعدادية والثانوية، ويتم  لك من خلال  وتقديم برناما المرحلتين 

نظرًا لأن الهدف الأساسي لخدمات الإرشاد المدرسي هو تعزيز تعلم  توجيه وإرشاد شامل وتنموي،
 .الطلاب، ويتم دما المجهود في نتائا تعلم المناها الدراسية

التوجيه  مستشارو  ويتعرف  محددة،  استشارية  خ رة  للطلاب  المتنوعة  الاحتياجات  تتطلب  وقد 
من المدرسي   لها  مؤهلون  هم  التي  الخدمات  تلك  تقديم  خلال  من  كفاءاتهم  حدود  على  والمهني 

وعندما يحتاا الطلاب إلى مشورة متخصصة أو مكثفة أو   خلال التكوين والتدريب أو الخ رة فقط،
طويلة الأجل تتجاوز ما قد يُتوقع من المدرسة بشكل معقول تقديمه، يتم إجراء الإحالات المناسبة 

 .موارد الخارجيةإلى ال
فالتعاون بين المرشد المدرسي واآباء  يؤدي اآباء دورًا أساسيًا في حياة أطفالهم،العمل مع الآباء:  

الطالب، نجال  مفتال  على   هو  اآباء  تشجيع  يتم  الأسري،  الإرشاد  تقديم  عدم  من  الرغم  وعلى 
الطالب، مصلحة  في  لأنه  و لك  المدارس  مستشاري  مع  المشا العمل  المفتوحة وإن  لأنشطة   ركة 
ويعد العمل مع الطلاب لإبقاء   التوجيه مع اآباء منفصلة عن الط يعة السرية لعلاقة الاستشارة،
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مستشاري  بين  تتم  التي  الاستشارات  في  السرية  انتهاك  دون  مناسب  بشكل  اطلاع  على  اآباء 
والطلاب، والمهني  المدرسي  التواص التوجيه  بربط  المدارس  مستشارو  كل  ويقوم  في  اآباء  مع  ل 

 .فرصة ممكنة
المحترفين:   والمنتسبين  الوملاء  ومهما من العمل مع  واسعا  والإرشاد جزءًا  التوجيه  خدمات  تعد 

المدرسي   التوجيه  مستشارو  وينشئ  المتعلمين،  جميع  نجال  لتعزيز  مصمم  وهو  التعليمي  نظام 
سي ومقدمي الخدمات اآخرين  والمهني مهنية وتعاونية مستمرة مع موظفي المدارس والطب المدر 

المدارس، وخارا  داخل  الطلاب  مع  يعملون  المهنيين  الذين  والمنتس ين  الزملاء  استشارة  وتتم 
في   أيً ا  هم  الذين  الطلاب  ورفاهية  التعليمي  بالنجال  المتعلقة  بالمعلومات  وتزويدهم 

المعلوم رعايتهم، مشاركة  مع  الطالب،  مصلحة  في  الخدمات  هذه  تنسيق  والالتزام ويص و  ات 
 .بالإرشادات المناسبة للسرية

للمدارس، وضمن سياسات  القانونية  المدارس ضمن حدود الإجراءات  يعمل مستشارو  أن  ويجب 
 وإجراءات المدارس، وكذلك ضمن المتطلبات الأخلاهية المهنية. 

تتفاعل    يدرك مستشارو التوجيه المدرسي والمهني أن مواقف الحياةالعمل مع المدرنة والمجتمع:  
الاجتماعية  الاحتياجات  تل ية  خلال  من  المثال،  س يل  وعلى  عليها،  وتؤثر  البعض  بع ها  مع 
الوق   نفس  في  المدارس  مستشارو  ويقوم  النفسية،  المشورة  تقديم  خلال  من  للطالب  والعاطفية 

نتيجة  ةبتعليم مهارات المرونة للطالب، ويؤثر  لك على استعدادات الطالب أمام التحديات التعليمي 
لتل ية  والإرشاد  التوجيه  خدمات  تكامل  المدارس  مستشارو  ويدعم  المتبادلة،  العلاقات  لهذه 

 .احتياجات المدرسة والمجتمع 
لتل ية   مدرستهم  فريق  مع  وتنموي  شامل  وإرشاد  توجيه  برناما  بتطوير  المدارس  مستشارو  ويقوم 

المحدد، المدرسة  مجتمع  تحدي  احتياجات  العملية  هذه  ال راما وتت من  وتنفيذ  الاحتياجات  د 
للطلاب، التنموية  الاحتياجات  على  بناءً  الخطط  وتعديل  للخطة  ومراق تها  المنتظم  التقييم  مع 

 .وتنفيذها ل مان خدمة المدرسة والمجتمع
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 :المهنيأنس التوجيه المدرني و 
والاجتماعي كما له أهمية ك رى وي النفسي  ب يعتمد التوجيه على أسس مستمدة من الواقع التر      

الدراسي و  تأثيره على مستق له  التلميذ من خلال درجة  . في هذا الإطار وضع  المهني في حياة 
عشوائي  تنظيم  أي  عن  تبعده  لكي  للتوجيه  الأسس  الأسس   ، بعض  نجد  الأسس  هذه  بين  من 

 ة. والاجتماعي والنفسية  التربوية
 : النس النفسية 

الم  اينتعدادا : .أ بنيهم  في  الأفراد  يختلف  من  و مثلما  تختلف  بدورها  فالاستعدادات  رفولوجية. 
المتعلمين  ، شخص آخر من  متعلم  كل  تحديد مهمة  في  المدرسي  التوجيه  أهمية  تظهر   ، وهنا 

تناسبه.   التي  المهن  أو  الدراسات  إلى  توجهه  ليتمكن من  المتعلم  استعدادات  بدراسة  يقوم  حيت 
هم من زاوية المردود  ي ظر إلندما ن ن بالتفرقة بين الأقراد ع  ح: " إن ما يسم"وهذا ما أكده "كلابار

وفكرية ن ه وحسية  جسدية  استعدادات  والذكاء  ،اك  والذاكرة  والملاحظة  أن    نستطيع   ،فالانتباه 
 .الميل إلى الرسم نعت رها كاستعدادات في نفس مستوى المهارة اليدوية أو 

 رد يدعوف"استعداد لدى ال يعرف "سترونا” الميل بأنه: الميول: . ب
 ع فإلى الانتباه إلى أشياء معينة تثير وجدانه. وتعت ر الميول ضمن الدوا 
 التي تدفع الفرد نحو أهداف معينة".   

  لك أن التلميذ قد تكون نتائجه   ،يعت ر الميل عنصرا مهماً      
 المدرسية جيدة في كل المواد أي أن عامل الاستعدادات متوقر. 

الدراسة لو لم تراعى    ،لكن يميل ويرغب في دراسة شعبة معينة دون أخرى   ما يجعله يتوانى في 
          .ه ميولاته برغم قدرت 

ي  م اصدار است يانا بهتم بتحديد ميول التلاميذ واهتماماتهم وس  1992لذلك فقد تقرر في سنة       
  است يان الميول والاهتمامات.
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التربوية التي ت نى عليها علمية التوجيه ولعل الكثير    سسهناك العديد من الأ:  التربوية النس   .2
أسس فقط لما لها من صلة   3من الأسس يمكن أن تفهم على أساس انها تربوية ولكن اخترنا هنا  
 مباشرة بالتوجيه في الواقع التربوي الجزائري وسنذكرها فيما يلي: 

المدرنية:  .أ الدرا  النتائج  التحصيل  للفرد  سيعت ر  السابق  مستق له  ي  على  دليل  أحسن 
والعلامات في المواد المدرسية هي أول ما يلف  النظر لتقويم عمل الفرد  ، التحصيلي الفعلي

ولا شك أن سجل نتائا التلميذ لعدة سنوات    ،ها ي ف  ح ينج   وتوجهه نحو الوجهة التي يمكن أن
بعي  لكل طالب  اتجاهات مميزة  للمختص  ي ن  قد  تفرده عمن سواه وتج ن متتالية  عل عموم  ه 

 .التلاميذ في مجموعات متشابه داخليا ومتباينة بينيا
فيمكن استغلال هذه النتائا المدرسية لكل تلميذ في طريقتين طريقة الق ول عن طريق المعدل      

جال( إلى السنة الثانية ثانوي لكل تلميذ ن في السنة الأولى ثانوي حيت يتم الارتقاء )ال  العام للمواد
ي  يفوب )يحصل على معدل  أو  استثنائية 20/10ساوي  ينقذ بصفة  أن  الأساتذة  لمجلس  ويمكن   )

است  بطاقة  وثيقة  له صلة  الاستثناء  وهذا  السابق.  الشرط  يستوفون  لا  الذين  التلاميذ  عاب ي بعض 
 .المؤسسة
بالثانوية       المفتوحة  ثانوي  الثانية  السنة  المواد الأساسية لكل شعبة من شعب  نتائا  كما تدخل 

بشكل بارز في توجيه التلاميذ وهي موجودة في بطاقة مجموعات التوجيه الخاصة بالسنة الاولى 
النتائا  حسب  و لك  التلميذ  ملمح  على  التعرف  يتم  خلالها  ومن  شعبة.  كل  حسب  ثانوي  الثانية 

تتغير من وق   ال الثلاثي الأول والثاني. حيت تجدها  ادرجناها كما   آخرمحصل عليها في  وقد 
 ك:  لالسنة من موقع الوزارة الوصية. والجداول التالية ت ين  لهذههي 
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للسنة   *  الوصية  الوزارة  عن  الصادرة  والتوجيه  المتابعة  بطاقا   من  مستمدة  ايشعال  هذه 

 2016-2017الدرانية 
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وباعتماد معدل كل مادة أساسية في مجموعة المواد لشعبة من الشعب المفتوحة في السنة الثانية 
شعبة   .ثانوي  أو  مجموعة  كل  في  التلميذ  ورتبة  معدل  على  للحصول  فتات  في  التلاميذ  يرتب 

  :فلتين مفتوحة. حيت يتم تقسيم فلة التلاميذ المق ولين في السنة الثانية ثانوي إلى  
 .ى التعليم الثانوي العام والتكنولوجيمها إلى مسار تعليمي يس ه ي : ويتم توجة الولىئالف   - 
 توجه هذه الفلة إلى التعليم الثانوي التقني    الفئة الثانية: - 
تتغير بتغير المناشير كل   رغ تهم، فهيللتلاميذ الأوائل الذين تل ى    الملوية وفيما يتعلق بالنسبة     

   5%و    10%سنة وفي الغالب تتراول بين  
يقوم الأستا  بعدة مهام رئيسية لها علاقة مباشرة بالتلاميذ   دور النتاذ في توجيه التلاميذ:ب.  

الناس   أقرب  يعت ر من   " معرفة مدى   إليهم.لأنه  أجل  و لك من  الصلات معهم  بربط  يقوم  فهو 
هم من خلال ارتفاع وضعف مستوى التحصيل المدرسي الذي يحصل عليه التلميذ نم وتحسهضعف

  ".في المادة التي يدرسها له
دوره في عملية توجيه التلاميذ حيت يمكنه أن يقدم مساعدات إلى مستشار التوجيه   وللأستا      

في   الأستا   لأن  و لك  الشعبة.  أو  القسم  في  تلميذ  لكل  الفعلية  القدرات  لمعرفة  معه  يتعاون  أو 
 . اتصال مباشر مع التلميذ 

ر بارز في توجيه التلاميذ إن لمستشار التوجيه دو   التلاميذ:التوجيه في توجيه    مستشار  ج. دور
ها ليساهم في تحسين المستوى التحصيلي للتلاميذ. و لك بوهذا من خلال المهام والأدوار الي يقوم  

اسبة ضمن عملية التقويم حيت يقوم ن بتشخيص عوامل ضعف التحصيل الدراسي واقترال حلول م 
الأ  بالاطلاعالمستشار   وملاحظات  عليها  المحصل  التلاميذ  نتائا  المردود على  ليتابع  ساتذة. 
 . للتلاميذ كما يقوم بإعداد قوائم الاستدراك في الجذع المشترك  التربوي 
المعلومات حول مختلف      ويعمل أي ا من خلال الحصص الإعلامية على تزويدهم بمختلف 

المشتركة   والجذوع  واهتمامات   وامتداداتهاالشعب  ميول  عن  الكشف  ويمكنه  والمهنية  الجامعية 
  .ميذ من خلال المقابلات الفردية واست يان الميول والاهتمامات وأخيرا بطاقة الرغباتالتلا
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 :النس ايجتماعية .3
بما أن الأسرة هي المنشأً الأول الذي ينشأ فيه الإنسان فيأخذ منها تربية خاصة أو    النرة:  .  1

. فللأسرة تأثيرا ك يرا في التلاميذ حيت تساهم في توجيه حياتهيسلك منهجا معينا تبقى نتائجه طيلة  
  .ني ه طاقاته وترشيدها وتساعد في رسم مستق له الدراسي والم

كان       معرفة وإ ا  إلى  يتوصلوا  أي  المفروا  من  فإنه  التعليم  من  عال  مستوى  على  الأولياء 
أبنائهم توج  ، قدرات  يكون  أساسها  يتمايه وعلى  عقلانيا  توجها  التأثير شهم  دون  الأبناء  ورغبات  ى 

م وتساهم العلاقة الوطيدة بين الاولياء والمستشار في  ههم. او إرغامهم على الاختيار بل إقناعي عل
فر معرفي يحول  اي للتلميذ والمساهمة في تبصيره بقدراته وامكاناته دون وقوع تن ملي علواقع الت تحسن ا

 . دون توازنه النفسي والانفعالي
إن أول ما يقوم به التلميذ في المدرسة هو إقامة علاقات صداقة مع بعض الزملاء   الصدقاء: .2

الأصدقاء سواء كان قد تعرف علهم عند الذين يشتركون معه في مجموعة من الخصائص. هؤلاء  
مع  وطيدة  علاقات  في  يدخل  حيت  قديمة.  بهم  معرفته  كان   أو  المدرسة  بهم  هدخوله  فيتأثر  م 

فيه  الموجودة   ،ويؤثرون  الصداقة  نوعية  حسب  وهذا  واتجاهاتهم  ومواقفهم  أفكارهم  يت نى  ثم  ومن 
 . بينهم 
القر      في  اللصيق  التقارب  الصداقة  تلك  عن  الدراوينتا  بالجانب  المتعلقة  خاصة  ولا  سارات  ي 

سيما المتعلقة باختيار جذع مشترك معين أو شعبة معينة. فقد يختار التلميذ شعبة ما بناء على أن 
 .أو مجموعة أصدقائه اختاروا هذه الشعبة صديقه
ستغلال.  ايما  أوأن يستغلها    وطادهالذلك على المستشار الناجح أن يدرك تلك العلاقات ومدى     

او   النفسية  او  نشاطاته الإرشادية  التلميذ. كما يمكن ان يستغلها في جميع  من أجل أن مصلحة 
 . هية يالتوج 
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اهات يسير : إن الفرد اجتماعي بطبعه فهو يؤثر في المجتمع ويتأثر به ويتخذ اتج المجتمع.3   
ليتعلم ي عل يدرس  فهو  المجتمع  في  يعيس  فرداً  بصفته  والتلميذ  المجتمع.  اتجاهات  مع  تنط ق  ها 

 مهارات ومعارف علمية ت من له مكانة مرموقة في مجتمعه 
وفي العادة فإن التلميذ عند انتقاله إلى المرحلة الثانوية فهو يختار فرعا دراسيا متأثر باآراء      

قد يطمح   العلمية.السائدة في المجتمع. فعلى س يل المثال التلميذ الذي يختار الدراسة في الشعب  
ه يتأثر بالتقدير إلى أن يلتحق بكلية الطب بعد نجاحه في البكالوريا. ليصبح ط يبا بعد تخرجه لأن 

  .والاحترام الذي يوليه المجتمع المهنة الطب والط يب
 : المعتمدة من طر  الوزارة أنس التوجيه   
من       كثير  فيها  تتداخل  معقدة  عملية  تعت ر  المختلفة  الشعب  مختلف  نحو  التوجيه  عملية  إن 

النفسية والاجتماعية  المعايير والأ السابقة وكذلك وردنا  أ. كما  والتربوية سس منها  المحاضرات  في 
القانوني المستمد من الأهناك الأ عليه   ىن  ن ي أوردته الوزارة ووجب  أما    وهو   ،سس السابقةساس 

 : ويمكن حصرها فيما يلي ملغاة، ت عمليةالتوجيه وإلا اعت ر 
 : المعدل السنوي للتلميذ .1

مستوى       على  الأوائل  التلاميذ  يستفيد  بأنه  يعلم  على  الجميع  لهم  وتشجيعا  المشترك  الجذع 
 هايالمجهودات اللي بذلوها من فرصة تل ية رغ تهم في التوجيه نحو الشعبة التي يرغ ون ف

م ه بقية التلاميذ فإن معدلهم العام يدخل في عملية التوجيه بصفة مباشرة وكما يدخل معدلات   أما   
 . لتي سنذكرها فيما بعد دة ولكن مع بقية الاسس الاخرى ااالجزئية في ومعدلات الم

  :وي للتلميذبالممح التر .2
معدل        زائد  المادة  في  الأول  الفصل  معدل  على  بناء  التوجيه  مجموعات  في  تلميذ  كل  يرتب 

 : الفصل الثاني في المادة وتقسم على إثنين
 3/(3+م فصل  2+ م فصل 1)م فصل    معدل المادة 
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إلى شعبة       تؤدي  التي  الأساسية  المواد  الأخيرة هي مجموعة  توجيه وهذه  لكل شعبة مجموعة 
 معينة 

 الحاصل=معامل المادة في مجموعة التوجيه  xبعد حساب المعدل في المادة 
 تجمع محاصيل مجموعة التوجيه وتقسم على مجموع المعاملات في المجموعة     
 . له التربوي مح لالتلميذ في مختلف مجموعات التوجيه يشكل المأحسن معدل يحصل عليه    
  :اقتراحا  الناتذة أرناء مجالس القسام  .3.
الدراي      التحصيل  بواقع  الكافية  الدراية  الاقسام  لمجلس  المشكلون  الاساتذة  للتلميذ و لك سملك  ي 

وعلى   الدراسي.  العام  خلال  له  بها  يقومون  التي  المتابعة  اقتراحات نتيجة  يقدمون  الأساس  هذا 
طلع مجلس الق ول والتوجيه على هذه الاقتراحات ق ل  ي التوجيه الخاصة نحو الشعبة التي تناسبه. و 

 . اتخا  القرار النهائي في توجيه التلميذ 
 : غبة التلميذر  .4
توزع       حيت  الأولياء  وتطلعات  التلميذ  لطموحات  الحقيقية  النافذة  الرغبات  بطاقة  على  تعت ر 

 : ها حسب الأف ليةيالتلاميذ بطاقة الرغبات وعلى التلميذ أن يختار الشعب التي يرغب ف
 .على التلميذ أن يختار الشعبة التي تتناسب مع قدراته  -
 على التلميذ أن يختار على دراية ومعرفة مسبقة )عليه أن يعرف امتدادات   -

 وهنا تتدخل  في عالم الشغل( ما تؤول إليهالشعبة في الجامعة و 
 
 ولياء الكفاءة الاعلامية للمستشار والاهتمام المجدي للأ 

   الأولياء.ق ل أن يختار عليه أن يستشير  -
 ها ي أن يتحصل ف عيستطي الشعبة التي يختار عليه أن   
 . على شهادة البكالوريا بملاحظة  
   : التوجيه ملاحظا  مستشار.5
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والم      المدرسي  التوجيه  مستشار  ويقوم هيقوم  التلاميذ.  نتائا  على  بالاطلاع  مستمرة  بصفة  ني 
ثم يقوم بتوجيه ثاني "شبه نهائي "   ، بعد ظهور نتيجة الفصل الأول    ي(. ئبالتوجيه الأولي )الم د

 اعتمادا على نتائا الفصل الأول والثاني  
 : إمعانيا  اينتقبال  .6
مثال:   "الخريطة المدرسية   "عاب محددة. لا يمكن تجاوزها  ي كل مؤسسة تربوية لها بطاقة است  

عدد   هناك  وكان  معينة  شعبة  في  واحد  فوا  المدرسية  الخريطة  في  لدينا  كان  من  إ ا  ك ير 
 الشعبة   التلاميذ يرغ ون في هذه

رقم     الوزاري  المنشور  في  وردت  والتي  الحساسة  النقاط  من  بمجموعة  هنا  التذكير  ويجدر 
 : يلي  والذي نص على ما (18)49/08

مراعاة متطلبات التحجيم المقترل لأفاب سنة المق لة ضمن أهداف الإصلال والي يجب    ضرورة -
 . هاالسعي. تدريجيا. إلى بلوغ

اعتماد الأساليب ال يداغوجية في عملية التوجيه والامتناع عن اللجوء إلى التوزيع اآلي    ضرورة -
 . لمختلف الشعب التربوية للتلاميذ على الأفواا 

والتأطير من    - الاستقبال  إمكانيات  التربوي.  التخطيط  بين متطلبات  العقلاني  التوفيق  ضرورة 
علمية الحقيقية بالنظر إلى متطلبات الشعبة المعنية. من  ورغبات التلاميذ وإمكانياتهم ال  ،جهة 

جميع   بين  ال ناء  والتشاور  بالتحاور  للعملية  جادا  تح يرا  يتطلب  الذي  الأمر  ثانية.  جهة 
 المتدخلين في الفعل التربوي المرافقين للتلميذ في بناء مشروعه الشخصي 

  :هائي نإجراء التوجيه ال.1
ني ضمن ر ية  ات طابع شمولي للوصول به إلى  هالتوجيه المدرسي والم يجب أن يمارس      

والتكنولوجي.   العام  الثانوي  التعليم  شعب  مختلف  مستلزمات  بين  والانسجام  التوافق  تحقيق 
 . ونتائا التلميذ ورغباته
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وللتمكن من التوفيق بين هذه العناصر. آراء وملاحظات كل من الأساتذة ومستشار التوجيه     
ها. يشترط أن تكون العملية قد  ي والمستلزمات ال يداغوجية للشعبة المرغوب ف   المهني رسي و المد

  .التربوي هيء لها منذ مرحلة التعليم المتوسط بمساهمة كل المعنيين بهذا الفعل 
العام      الثانوي  التعليم  الثانية من  السنة  التلاميذ إلى مختلف شعب  وعليه يعتمد في توجيه 

ترتي  والتكنولوجي. لما   على  تفاضلية  لتل ية  والرابعة  فالثالثة  الثانية  ثم  الأول  رغ تهم  وفق  هم 
 أمكن منها في حدود الأماكن ال يداغوجية المتوفرة في المؤسسة.

ورغم كون مجموعات التوجيه مجرد عنصر من العناصر الواجب توظيفها في تحديد ملمح     
تمكن من ممارسة  أداة  تبقى مع  لك  فإنها  انسجاما معها.  الأكثر  والشعبة  التلميذ  وإمكانيات 
توجيه تطبعه الشفافية وتسمح بإنصاف التلاميذ. وفي هذا الصدد يطلب من السيدات والسادة  

مؤسسات   تم مديري  الثانوي  ترتي التعليم  على  الاطلاع  من  التلاميذ  مجموعات  كين  في  هم 
التوجيه عن طريق عمل إعلامي وتحسيسي يمارسه كل من مستشار التوجيه المدرسي والمني  

 . والأستا  مسؤول القسم مما يسمع بتفادي تقديم الطعون غير المؤسسة
 الطعن: .2
 ار مجلس الق ول والتوجيه إ ا كان مؤسسايقصد بالطعن حق التلميذ في مراجعة قر       
التلاميذ والأولياء من       التوجيه وتمكين  التي يجب أن تطبع عملية  الشفافية  على    الاطلاع إن 

الطعون   تقديم  إهباله على  تفادي  إلى  أعلاه. سيؤدي  إليه  المشار  التوجيه  في مجموعات  الترتيب 
  .غير المؤسسة

  :يكون تقديم الطعن في الحالات التالية    
   ة. الفصل عن الدراسة في المرحلة الإلزامي  -
معدل     - المستمر. حساب  )التقويم  العلامات  نقل  في  مادة.  وقوع خطأ  الق ول. حساب معدل 

 . حساب معدل مجموعة توجيه(. يؤثر سلبا على ترتيب التلميذ في مجموعة التوجيه 
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توجيه التلميذ إلى شعبة لم يحصل في إحدى مواد مجموعتها للتوجيه على المعدل قد يقلص    -
  .حظوظه في مواصلة الدراسة بنجال في هذه الشعبة

المؤسسات   - ر ساء  بهذه  على  الخاصة  المعلومات  بكل  كتابيا  الأولياء  إشعار  الثانوي  التعليم 
 . العملية عند إرسال آخر كشف للنقاط

يودع طلب الطعن في المؤسسة التي يدرس بها التلميذ خلال العطلة الصيفية حيت ضمان    -
ا.  المداومة ويتولى مديرها في بداية شهر س تم ر دراسة الطلب ومراجعة الخطأ إن كان مث ت 

المدرسي و  التوجيه  الطلبات على مستوى مركز  أعمال    المهنيتجمع كل  يتوى تح ير  الذي 
 لجنة الطعن الولائية الي تتكون من 

 ( مدير التربية )رئيسا -
 ني همدير مركز التوجيه المدرسي والم -
 مديري مؤسسات التعليم الثانوي   -
 ( ممثل لجمعيات أولياء التلاميذ )ملاحظا  -
في تدرس كل     الطعن ويفصل  الثاني من هطلبات  الأس وع  اللجنة في مطلع  ا على مستوى هذه 

 شهر س تم ر 
اللجنة   • أع اء  طرف  من  يوقع  خاص  مح ر  في  توجههم  أعيد  الذين  التلاميذ  قائمة  تحدد 

ويؤشره رئيسها. يحتفظ بنسخة منه على مستوى مديرية التربية ونسخة ثانية على مستوى مركز  
 . ني ه المالتوجيه المدرسي و 

المكان  • توفر  إ ا  تمدرسه  مؤسسة  غير  مؤسسة  في  تلميذا  توجيه  تعيد  أن  للجنة  ويمكن 
 .ال يداغوجي وكان  لك لصالحه دون أن يكون على حساب تلميذ آخر أكثر استحقاقا منه 

ر  هحرر لكل تلميذ قرار فردي يظي تعلق في المؤسسة الأصلية والمستق لة وفي مركز التوجيه. و  •
 .  . ر اجتماع اللجنة ورقم الحالةفيه مرجع مح 
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يتعدى     • ألا  على  السهر  تاريخ   ريخ ات يجب  الدراسة  بحجرات  التلاميذ  من  الفلة  هذه  التحاب 
الانطلاب الفعلي للدراسة. أما الذين رف   طلباتهم فيشعرهم رئيس اللجنة. في مراسلات فردية.  

 . طريق مؤسسة تمدرس المعنيين بقرار اللجنة مع إبراز أسباب الرفض. يتم هذا الت ليغ عن  
إن قرارات مجالس التوجيه وكذا لجان الطعن من القرارات التي تلعب دورا حاسما في ترسيخ     

ها عملية التوجيه. ومنه عملية يأصول العدل والإنصاف بين التلاميذ. لذا ونظرا للأهمية التي تكتس
السهر على أن تتم أعمال هذه المجالس  الطعن. فإني أدعو جميع المعنيين. كل فيما يخصه. إلى  

 .واللجان وفق هذه الإجراءات. مع تط يقها بكل عناية
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  07 رقم المحاضرة
 ني هالتوجيه المدرني والم مستشار

  :في الجوائر المهني أوي: ظهور مستشار التوجيه المدرني و 
مر التوجيه في الجزائر بأربع مراحل. حيت أعطي التوجيه منذ الاستقلال اهتماما متزايدا من طرف 

والنظام   الوصية  الأداء   الاجتماعيالوزارة  بتحسين  كلف  ع و  بإدماا  الأخير  في  توا  عموماً 
الأحسن   التربوي  التكفل  ت من  المهام  من  بمجموعة  القيام  طريق  عن  التعليمية  المؤسسات  في 
 .المهنيلتلميذ. ويتمثل هذا الع و في شخص مستشار التوجيه المدرسي و با
. وبعد مغادرة الفرنسيين القائمين بهذه العملية تول  الجزائر بإطاراتها المحدودة 1962في أوائل   "

عرف   والتي  التوجيه.  عملية  على  برامجها  الإشراف  تكافؤ  عدم  الى  يعود  التراجع  من  مع  نوعا 
نقصا ك يرا في   الجزائري ومتطلبات ال لاد آنذاك. كما أن هذا الميدان كان يعاني  التلميذ والطالب

 مستشارا.  53مراكز للتوجيه و   9القائمين عليه وأثناء الاستقلال لم يكن في الجزائر سوى 
 ني.  هتفكك  مصالح التوجيه المدرسي والم  1963وفي سنة    
 قام  وزارة التربية يفتح معهد علم  ،ونظرا للوضعية المتدهورة 

 حيت تخرج  أول دفعة من  1964النفس التط يقي عام 
 المستشارين ومدة التكوين كان  تدوم سنتان" 
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مركزا حسب التقسيم الإداري   34مرافقه ومؤسساته. إ  بلغ    وازدادتوبذلك اتسع مجال التوجيه    
 . . النفس التط يقي وخريجي معهد علم الاجتماعوازداد عدد المستشارين من خريي علم  1974
قوله      يمكن  المراكز    إنه وما  عدد  أصيح  التوجيه  بقطاع  الدولة  أولتها  التي  العناية   يتزايدبعد 

كان   1997/1996بصفة طردية وكذلك عدد المستشارين فعلى س يل المثال في الموسم الدراسي  
 تخلو ولاية من مركز على الأقل خاصا بها وفي  ي. ولان مركزا على المستوى الوط   60عدد المراكز 

 : اآتيهذا الصدد نورد ال يانات الواردة في الجدول 
   1997/1996( تعداد موظفي التوجيه 01جدول رقم )

 %منهم مقيمون بالثانويات  العدد السلك والرتبة
 0 41 مفتشون 

 ( %91.75)623 679 مستشارون رئيسون 
 ( %66.31)126 190 مستشارون 
 ( %82.30)749 910 المجموع 

 4200وي لغ عد المستشارين اليوم حوالي     
والم      المدرسي  التوجيه  مستشار  تنصيب  أدوار  ه إن  لتكامل  ملحة  ضرورة  أصبح  بالثانوية  ني 

  .للتلميذ وللمؤسسة بصفة عامة  التربوي ويين و لك ل مان رفع المردود ب المتعاملين التر 
كما اتجه  الوزارة لتنصيبه في المتوسطات لتخفيف ال غط على مستشار الثانوية. وقد لاق    

على حد سواء غير ان هذه العملية توقف  في  التربوي المبادرة استحسانا من طرف الاولياء والفريق 
 متوسطات الوليات المختلفة  ولم تكرر ولم تعمم على جميع  2015/ 2014الموسم الدرامي 

   المهنيرانيا: الحاجة إلى مستشار التوجيه المدرني و   
بي       فيما  الأفراد  القيم    ، همنيختلف  الأهداف.  المهارة.  ناحية  من  الاختلاف  هذا  يكون  وقد 

ومكافآت ن المه   والتوجهات  متطلبات  مع  متسقة  تكون  أن  يجب  المختلفة  المهنية  "والتوجهات  ية. 
بي تقدمها  والتي  المعينة  الم  العمل.ة  ل المهنة  الفرد  توجه  بين  التوافق  أو  الاتساب  ي هنويؤثر مدى 
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ال واتجاهات  مباشرا على سلوك  تأثيرا  العمل  التوجه فوبينة  بين  التوافق  كان  وكلما  العمل.  في  رد 
 ي وبيلة العمل ك يرا كلما زادت كفاءة الفرد وزاد رضاه عن العمل.”  هن الم
ولا شك أن هذا التوافق بين بينة العمل يسبقه توافق في بينة المدرسة وما قد يكون عليه التلميذ    

المدرسية من ج  استعداداته وقدراته  بين  توافق  لديه   هة. وميولهمن  المف لة  الشعبة  ورغباته نحو 
د من جهة أخرى. ومن أجل خلق هذا التوافق سواء كان مدرسيا أو مهنيا. استحدد منصب جدي

لما يمكن أن يقوم به   ي. نظراهنوية وهو منصب مستشار التوجيه المدرسي والمب في المنظومة التر 
  .هذا الع و في خلق حالة التوافق أو التكيف لدى التلميذ
وكان  لك لعدة عوامل نذكرها فيما   المهني ومن هنا ظهرت الحاجة إلى مستشار التوجيه المدرسي و 

 : يلي
 :تعداد التلاميذالويادة في .1 
مد     مشكلات  عدة  نتج   التلاميذ  عدد  العنف كاسية  ر بازدياد  التسرب.  المدرسي.  لرسوب 

 . هاي المدرسي ومشكلة التكيف سواء مع الوسط المدرسي أو مع الشعبة الموجه إل
كل هذه المشاكل وغيرها تتطلب توفر منصب مستشار التوجيه الذي يستطيع بدوره أن يساعد     

 . على التغلب أو التكيف مع المشكلة التي يتعرا لهاالتلميذ 
ك يرة على امكانية وقوع الارتباك التنظيمي لدى   بدرجةكما أن الزيادة في تعداد التلاميذ يؤثر       

فرا   الحالات  غالب  في  يستطيعون  لا  الذين  التربية  ووق    الان باطمستشاري  الحجرة  داخل 
ات السيلة ي الدراسة ناهيك عن متابعة التلاميذ في اوقات الراحة. ما ينتا عنه تفثي بعض السلوك

العمل  في  التلاميذ  واستغلال  والسرقة  التدخين  المستشار   ،مثل  تجعل عمل  المظاهر وغيرها  هذه 
ومعالأ وقوعها  ق ل  المشكلات  اكتشاف  على  قدرة  من  لماله  من ضرورة.  الوازع  كثر  بتقوية  جتها 

 .كثر نجاعةأللتلاميذ ما يجعل الحل  والقانوني والأخلاقي الديني 
  ا:ه تمآي تنويع برامج التعليم وتداخل  .2



[ المدرسي والمهني في الجزائرمطبوعة جامعية في مقياس التوجيه والإرشاد   2023/ 2022السنة الجامعية   [
 

 69  الأستاذ : نقبيل بوجمعة 

 

الاحتياجات    أساسا  لتواجه  الثانوي  التعليم  من  المتنوعة  ال راما  القدرات   التربويةأنشأت  لمختلف 
وتل كما  التلاميذ.  لدى  الوطن    والاهتمامات  احتياجات  شتى   لليدي  في  المتخصصة  العاملة 

المجالات ويطالب التلاميذ بالاختيار من بين المواد الدراسية والأنشطة المختلفة التي يتلقونها في 
من جهة وجدول  المدرسة ومن ثم يصبح من ال روري حسن توجيهم لاختيار ما يناسب قدراتهم  

متطلبات المجتمع من جبة ثانية حتى يعود بالفائدة المرجوة من التلميذ والمدرسة والمجتمع الك ير. 
 ة. ومن هنا يكون للتوجيه بالذات أهمية ك رى في المدرسة الثانوي 

  :التقدم العلمي ومطالب التخصص الدقيق  .3
التخصصات.      ظهور  إلى  والصناعي  العلمي  التقدم  وتباين    فتعددتأدى  العمل  مجالات 
ب الأيدي العاملة وتكوين يها وشروط الدخول فيها. وبالتالي أدى  لك إلى تعديل براما تدر   مطال
رات السامية والتركيز على مستويات التربية التخصصية. وبراما الدراسة المعمقة حتى تخدم االاط

بتو  العمل  وسوب  الاجتماعية  المناسفالتنمية  الخريجين  إلى ظهور ير  أدت  التغيرات  فهذه  له.   ين 
الم التأهيل  ومشكلات  العمل  مع  التكيف  عدم  هن مشكلات  ومشكلات  المناسب  المواد   تكافؤ ي 

 . الدراسية مع متطلبات مجال العمل )المصنع او الادارة او مؤسسة خدماتية
 :ة في مقابل وظائفها المتعددة والمتجددةهقصور النرة  موج .4 

. والاجتماعي ع الحديت بتعقيد العلاقات والتغير المستمر في الإطار الاقتصادي  تميز المجتم     
أبناءها بس ب كثرة   الخارجية وكذلك   انشغالاتهاوهذا جعل الأسرة لا تفي بمتطلبات تربية وتوجيه 

بالنسبة  ا تصورنا  إ  الاجتماعية. إ  لم يعد كافيا توجيه الوالدين في هذا الإطار لا سيما  تعقد الحياة
تف العربي  واساليب ش للمجتمع  التوجيه  بمعايير  الأحيان  من  كثير  في  الأولياء  وجهل  الأمية  ي 

التعامل مع تناق ات الرغبة والقدرة والوظيفة. وبالتالي قصورهم في توجيه أبناءهم إلى المجالات 
 التربوية. المختلفة النفسية والاجتماعية و 

 : التربوي  تطور الفكر 5 .
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أدى هذا التطور إلى ظهور فكرة جديدة في مجال التربية تجعل من التلميذ محورا أساسيا في     
بدل التركيز على المادة الدراسية. ومنه تطورت نظريات علم النفس. علم الاجتماع    التربويةالعملية  

الدرا التحصيل  مستوى  رفع  في  تساهم  حتى  التربية  بشكل  سوعلوم  شخصيته  وتنمية  للتلميذ.  ي 
إلى عدم   أدى  فعالا في   الاستغناءمتكامل. كل هذا  التوجيه وجعله ع وا  عن خدمات مستشار 

 التربوية. المؤسسة 
 
 

   08 رقم المحاضرة
 المدرني والمهني الطار المعاني لعمل مستشار التوجيه 

أي مجموعة المدرسي والمهني  تحدد النصوص القانونية الإطار المكاني لعمل مستشار التوجيه      
ى في ميدان التوجيه بمقاطعة مالمؤسسات التي له علاقة مباشرة بها أثناء أداء عمله وهو ما يس

 . التدخل
 . الثانوية  هنيوتتمثل هذه المؤسسات في مركز التوجيه المدرسي والم   
 ت. توسطاملوا

 هنيمر و التوجيه المدرني والم .1
 المتواجد في كل الولايات بتقديم  المهنييقدم مركز التوجيه المدرسي و     
 لعموم الجمهور المدرسي والمجتمع عموما بصفة فردية  خدمات التوجيه 
 الإنتاا المهني ومؤسساتاو جماعية وتتم بالتنسيق مع مراكز التكوين  
 . فهو يشكل نقطة الالتقاء بين عالم التعليمومؤسسات والشغل  

  .الدراسة والتكوين وعالم الشغل
 سيره مدير له رتبة ي يوضع المركز تح  وصاية مدير التربية للولاية و      
 سلطته طاقم إداري لتأمين  يعمل تح   المهنيالتوجيه المدرسي و  مفتس 
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 مستشاري التوجيه . وطاقم تقني يتشكل من الإداري للمركزالسير  
 . نيهالمدرسي والم 
لشروط   وية:نالثا.2 وفقا  المتوسط  التعليم  نهاية  بعد  التلاميذ  لاستقبال  معد  الثانوي  التعليم  إن 

للمدرسة    التربويةمته زيادة على مواصلة المهمة  ه تحددها وزارة التربية وم  الأساسية. دعم المسندة 
التلاميذ وحاجات  الميادين وفقا لمؤهلات  المكتسبة إدراا التخصص تدريجا في مختلف  المعارف 

التلاميذ لمواصلة الدراسة في التعليم العالي أو الان مام   ئيهيالمجتمع. وهذا المستوى من التعليم  
 إلى الحياة المهنية. 

هيكل  بالتعليمية في الجذع المشترك.    ل الأولى شكالتعليم الثانوي ثلاد سنوات تأخذ السنة    مدة    
 جذعين مشتركين في السنة الأولى:  ي في جالتعليم الثانوي العام والتكنولو 

 السنتين الثانية والثالثة: تين في ع  الجذع المشترك آداب الذي يتفرع إلى ش
والفلس - اآداب  بعض  فشعبة  التوجيه  مستشار  مع  بالتنسيق  ي يف  أن  حسب ة.  النشاطات 

 خصوصية المؤسسة 
 شعبة اللغات الأجن ية   -

 ولوجيا الذي يتفرع إلى أربع شعب في السنتين  ن الجذع المشترك علوم وتك
 الثانية والثالثة

 شعبة الرياضيات -
 شعبة التسيير والاقتصاد -
 .شعبة العلوم التجري ية   -

  :شعبة تقتي رياضي التي ت من أربع خيارات ممكنة
 . الميكانيكية الهندسة  -
  .ندسة الكهربائيةهال -
 ندسة المدنية. هال -
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 .هندسة الطرائق   -
مالا       وكذا  التخصصات  من  المعت ر  الكم  لهذا  وأي ا ت ونظرا  الشغل  وعالم  الجامعة  في  ها 

الثانوية تقدم لهم مجموعة ك يرة ومتنوعة من  تنمو بنموهم فإن  التلاميذ  بالنظر إلى أن اهتمامات 
الدراسية لكي تواجه الاحتياجات المختلفة لتلاميذها من ناحية وللاقتصاد الوطني والتنمية المقررات  

 "الشاملة لل لاد من ناحية أخرى 
 . في الثانوية  المهني وهذا لب عمل مستشار التوجيه المدرسي و 

  :المتونطا   .2
 تعت ر حجر   5+ 4وات.ن تمتد المدرسة الأساسية على تسع س     

 منظومة التربية والتكوين. يمر التلميذ في هذه المرحلة الزاوية في بناء  
 نها وسط اين أولهما هو انتقاله إلى المتوسطة بحكم ز بحدثين بار  
 . الجدد التربويينجديد يتكون من مجموعة من المتعاملين  

 هذا الانتقال يمكن أن يولد لدى التلميذ نوع من عدم التكيف 
 الوسط الجديد بكل محدداته. وهذا يتطلب تدخل مستشار  مع 

 التوجيه لكي يساعد التلميذ على التكيف و لك بتعريفه بمكونات 
 : هانكل م  هذا الوسط وأهمية ودور

 تعد سنة  ،وحدد الثاني وهو انتقاله إلى السنة الرابعة متوسط      
 لأخير  ني للتلميذ. حيت أن هذا اه حاسمة في المشوار الدرامي والم 

ولكي يختار الجذع الذي يتلاءم مع قدراته الدراسية ومع رغ ته.    المشتركة.يوجه إلى أحد الجذوع  
يقدم مستشار التوجيه مجموعة من الحصص الإعلامية موزعة خلال السنة الدراسية. يشرل فها 

المشتركة   الجذوع  مختلف  وللإشار وامتدادهاالمستشار  ومعاملاتها.  الأساسية  وموادها  فإن .  ة 
 . مستشار التوجيه يتعامل مع المتوسطات التي تصب في الثانوية أو المتقن الذي يقيم فيه

  :المهنيالتوجيه المدرني و  ام مستشار هم 
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مهام مستشار التوجيه علما أن هذا القرار صدر في بداية الموسم   827حدد القرار الوزاري       
وهو الموسم الذي تقرر فيه ولأول مرة إدماا مستشاري التوجيه وتعيينهم   1991/1992الدرامي  
 .الثانوياتفي 
والم          المدرسي  التوجيه  مستشاري  المرتبطة  هيكلف  الأعمال  بجميع  التلاميذ ني  بتوجيه 
درا نشاطه بالتالي في إطار ن يو   (.6المادة    827ومتابعة عملهم المدرسي )القرار الوزاري   مهموإعلا

( وتتمثل نشاطاته خصوصا  10المادة    827)القرار الوزاري   التابع للمؤسسة  التربوي نشاطات الفريق  
  ي:يل في مجال التوجيه فيما 

 التربوي. قصد مساعدة التلاميذ على التكيف مع النشاط  والتربوي فسي القيام بالإرشاد الن  -
 .إجراء الفحوص النفسية ال رورية قصد التكفل بالتلاميذ الذي يعانون من مشاكل خاصة  -
التعليم    - تنظيم  في  والمشاركة  مدرسيا  المتخلفين  التلاميذ  استكشاف  عملية  في  المساهمة 

 ( 13المادة  -827ي المكيف ودروس الاستدراك وتقييمها )القرار الوزار 
  :أما في مجال الإعلام فتمثل نشاطاته فيما يأتي 

اوبة بغرا استقبال  ن ضمان سيولة الإعلام وتنمية الاتصال داخل مؤسسات التعليم وإقامة م  -
 .التلاميذ والأولياء والأساتذة

 . نية المتوفرة في عالم الشغله تنشيط حملات إعلامية حول الدراسة والحرف والمنافذ الم  -
تنشيط مكتب للإعلام والتوثيق في المؤسسات التعليمية بالاستعانة بالأساتذة ومساعدي التربية  -

 14المادة - 827وتزويده بالوثائق قصد توفير الإعلام الكافي للتلاميذ )القرار الوزاري 
النشاط   العمليات  هذه  و   التربوي تشكل  المدرسي  التوجيه  لمستشار  في   المهنيالأساسي  حاليا 

  .*الجزائر
والم       المدرسي  التوجيه  مستشار  يقوم  عن  لك  في هف لا  والاستقصاءات  بالدراسات  ني 

( وبساهم في تحليل الم امين 7المادة  -827)القرار الوزاري  مؤسسات التكوين وفي عالم الشغل
  .والوسائل التعليمية
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ن أن يكلف بإجراء الدراسات والاستقصاءات في إطار تقويم مردود المنظومة التربوية كما يمك  
الوزاري  )وتحسينه   تكت (  8المادة  -827القرار  التي  والتحقيقات  بالدراسات  في  س ويقوم  أهمية  ي 

  .(20المادة  -827مجال البحت ال يداغوجي )القرار الوزاري 
لأربعة لمستشار التوجيه وهي الإعلام. التوجيه. التقويم وفيما يلي سنتعرا للمهام الرئيسية ا     

 .وأخيرا المتابعة النفسية والاجتماعية 
  :علامال .أ

الحقائق       بكافة  الجمهور  إبلاغ  تستهدف  التي  الاتصالية  النشاطات  أوجه  كافة  هو  الإعلام 
ومجريات   والمشكلات  والموضوعات  الق ايا  عن  والمعلومات  إلى والأخبار  يؤدي  مما  الأمور. 

للمادة  المتلقين  فلات  لدى  الشاملة  والإحاطة  والإدراك  والمعرفة  الوعي  من  درجة  أك ر  خلق 
 .الإعلامية 

بالواقع  "    المعلومات الخاصة  المدرسي فيتعلق بكل  وهو   المهنيوالمدرسي و   التربوي أما الإعلام 
ي للتلميذ بتحقيق الموافقة بين طموحاته ونتائجه المدرسية سيهدف إلى تنظيم وتفعيل المسار الدرا
 ي. والجماعوتكوينه في مجالي البحت الفردي 

  : ما يوفر إجابا  عن التساؤي  التالية وهو 
 ما هي المؤسسة التعليمية وقواعد سيرها    -
 من هم الأشخاص الذين يعملون فها    -
 هو دور كل منهم    ما  -
 لما ا تذهب إلى المدرسة   -
 ماهي مدة الدراسات   -
 ماهي إجراءات الانتقال من مستوى إلى آخر     -
 من يقرر هذه الإجراءات     -
 كيف يمكن تحقيق النجال     -
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 بما ا تختتم الدراسة   -
 ما الذي يمكن فعله بعد الدراسة     -
 ن أو الحرف التي يمكن الالتحاب بها  هما هي الم  -
 كيف يتم الاختيار    -
 كيف يتم التوجيه     -

ليتمكن من    التربويينينبغي على المستشار أن ي لغ المعلومات التي في حوزته إلى المتعاملين  
  .نسا شبكة للاتصال يمكن للتلميذ أن يلجأ إلها في كل وق  وظرف 

سعى مستشار التوجيه من خلال نشاطه  ي كل أساسي. و وتقوم عملية التوجيه على الإعلام بش  
ني. والمستشار بحكم وظيفته  هالإعلامي إلى مساعدة التلميذ على بلورة مشروعه الدراسي والم

. وهمزة وصل بين المؤسسة من جهة والأسرة  التربوية يعد مصدرا هاما للإعلام في المؤسسة  
 والتلميذ من جهة أخرى 

ي إلى تمكين التلميذ من إعطاء معنى لدراسته وإقامة علاقة بين  ويهدف النشاط الإعلام     
الم الاجتماعي  والاندماا  الدراسية  اكتساب  ه التدريبات  إلى  يهدف  كما  المستق ل.  في  ني 

 ه.واختيار والمهارات التي تسمح له بالتكفل بنفسه فيما يخص توجيه المدرسي  تاي السلوك
المتعاملين       التوجيه الإعلام إلى  للتلاميذ وللأولياء التربويينيقدم مستشار  . ويوجه هذا الإعلام 

      .ويلهم بقية المتعاملين .بالدرجة الثانية 
الا      هي:  المستويات  من  لمجموعة  يكون  فهو  للتلاميذ.  الموجه  للإعلام  متوسط.  بالنسبة  ولى 

 ثانوي. الثالثة ثانوي الأول ثانوي. الثانية  ،الرابعة متوسط 
 ة الموجه إلها فهو يقدم بوسائل متعددةل ومهما كان  الف

  :ونائل العلام المدرني 
قد      أو  إنجازها  في  يشارك  قد  التي  الإعلامية  السندات  من  مجموعة  التوجيه  مستشار  يستعمل 

 يكون هو أنجزها
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تت من هذه الوسائل معلومات تعريف بمختلف الجذوع المشتركة والشعب وموادها الأساسية       
كيفية  أي ا  تت من  الطعون.  تقديم  يتم  وكيف  متى  والمهنية.  الجامعية  وامتداداتها  ومعاملاتها 

  جية )لا سيما لتلاميذ الأقسام النهائية(.ه المراجعة المن 
  :ومن أمثلة هذه السندات الإعلامية 

 . .لمناشير الوزاريةا -
 .الملصقات  -
 . الكتيبات  -
 . المطويات   -
 . الدلائل   -
للحصص    تقديمه  أثناء  المستشار  يستعملها  إي ال  وسائل  الإعلامية  السندات  هذه  وتعت ر 

بهذه   يشكل  أن  يمكن  كما  وملصقات.  معلقات  على شكل  مكتبه  في  يوظفها  أنه  كما  الإعلامية 
حيت   والتوثيق.  الإعلام  خلية  أو السندات  المستشار.  مكتب  في  ركن  الأخيرة  هذه  تشكل  قد 

ا إن أمكنه  لك. وتختص هذه الخلية بجمع كل السندات الإعلامية هيخصص لها مكتب خاص ب
التي تساعد التلميذ وحتى بقية المتعاملين التربويين على الاطلاع وفهم كل ما يستجد على الساحة 

 " .من إجراءات وتوجهات  التربوية
إلى  "     والتوثيق  الإعلام  خلية  تأسيس  والمني من  المدرسي  التوجيه  أكثر من  ويص و مستشار 

مطالعة التلميذ لهذه الوثائق بل السمال له بتوسيع مجال ثقافته ورصيده اللغوي. وكذلك الاطلاع  
 ”على الوثائق المنجزة حول المنافذ الدراسية والمهنية التي تناسب الميول والمستوى الدرامي للتلميذ

المتعاملين      بقية  يخص  لهم   التربويينفيما  يقدم  التوجيه  مستشار  المتعلقة   فإن  المعلومات  كل 
بالتلاميذ من خلال احتكاكه بهم ومن خلال حوصلة متابعة نتائجهم المدرسية الحالية والق لية و لك 

مع  يعقدها  التي  الاجتماعات  أثناء  هفي  الأساتذة  ومع  المؤسسة  مدير  مع  كاجتماعه  مجالس م. 
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ومع  القسام الإداري  التنسيق  مجالس  أثناء  الإداري  الفريق  ومع  الأولياء .  إعلام  أثناء  الأولياء 
 . الجماعي أو الفردي

 
 
 

 
 

 09ة رقم ضر المحا
  :التوجيه .3
"هو وضع       بأنه  كيلي  ترومان  علأيعرفه  مع    ىساس  الثانوية  المدارس  في  الطلبة  لتصنيف 

تحديد   بمقت اه  يمكن  الذي  الطالب في دراسة  احتمالوضع الأساس  الدرا  نجال  أو  من  سات. 
. فكثيرا ما  المهني  بالاختيارلذلك الاختيار المدرسي يرتبط    ه،لرس  مقرر من المقررات التي تد

اته وقدراته أو على طموحات مزيفة لا  يختار الفرد مهنته بناء على معطيات غير متوافقة مع رغب 
 . ترتبط بذلك

يساعد      أن  شأنه  من  ما  كل  توضيح  في  أهمية  من  وماله  التوجيه  مستشار  دور  ي رز  وهنا 
والم المدرسي  المحيط  وتفهم  أولا  نفسه  فهم  الثانوي  ه التلميذ على  التعليم  فتلميذ مرحلة  ثانيا.  ني 

يواجه تغيرات جسمية وعقلية واجتماعية أكثر وضوحا من المراحل السابقة. ومن جهة أخرى فإن 
مرحلة الثانوية تعد مرحلة تقرير المصير بالنسبة للتلميذ من حيت التصميم والتخطيط لمواصلة  

 دراسته العليا أو ترك المدرسة ليمارس عملا ما  
والم"    المدرسي  التوجيه  عملية  التوجيه  هتعد  برناما  وجوهر  التربوية  العمليات  أهم  من  ني 

المدرسي   التوجيه  الثانوية في عملية  داخل  وقته  التوجيه معظم  يق ي مستشار  المدرسي حيت 
 ة. سواء كان  فردية أو جماعي  المهني و 
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ى مساعدة التلميذ على تحقيق ني من خلال التوجيه إلهوهدف مستشار التوجيه المدرسي والم    
ج من  ورغباته  وميوله  الدراسية  قدراته  بين  الدراسية هالتوافق  الفروع  متطلبات  وبين  ة. 

 . والتخصصات المهنية من جية أخرى 
  :ه  التوجي وم فهم-
 :تعريف اليونسكو: جاء عن اليونسكو في تعريفها للتوجيه ما نّ ه  -أ
الفرد واعيّا بخصائصه الشخصيّة. وقارًا على تنميتها في أفق اختيار يَرتَكِز التوجيه على جعل      

اوجة بين ز ص على المر دراسته وأنشطته المهنيّة. و لك كلما دعَْ  ظُروف حياته إلى  لك. مع الح 
 1970اليونسكو  ،وبين تحقيق طموحاته  المجتمعخدمة تنمية 

 :  أفضلخطوا  عمليّة لتوجيه 2- 
كما س ق   -إنَّ التوجيه الحسّن والاختيار الصائب هو السرٌ في نجال المسيرة الدراسيّة والتلميذ     

ثلاد  -الذكر   خُطوات  وهَهُنا  الجانب.  بهذا  وثيقًا  ارتباطًا  مُرتبط  مِن عدمه  التلميذ  نجال  إنَّ  بل 
  :يجب الأخذ بها في عمليَّة الاختيار. وهي 

  :نيمهالمحيط الانتكشا  الذا  ومعرفة  -أ
النفسيّة.       ونزعاته  الشخصيّة  وميوله  يُكتشف  اته  أن  التلميذ  على  يجب  المرحلة  هذه  في 
عَب  ي و  الشُّ لهذه    سيةا ر دالستكشف  المهنيّة  والأفاب  بها.  المتعلّقة  الدراسيّة  والمسارات  المتاحة. 

لم اليقين أنها  ععلم  ي ق فيها ويرتال إليها. و فّ د الموادّ التي يَتو ر الشعَب. بالإضافة إلى مُحاولة ج 
الم معرفة  المرحلة  هذه  في  كذلك  يجب  كما  الشخصيّة.  ورغ ته  طُموحه  المفّ لة هّ تُوافِق  ن 

 هاي ابع المسار المؤدّي إلح  يُت   ،عنده
 : اختيار الشعبَّة  -ب
ا مع  اته هاختيارُ شعبة مُعيِّنة وقوما شخصيّته ومتى تَوافُق  ذ وأمًا في هذه المرحلة. فيَلزم التلمي       

  :ومُكتّسباته. مُحاولًا الإجابة عن الأسللة التالية
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ها هذه الشعبة مُتوفّرة عندك  )إ  لا يُعقل مثلًا لعاجز    الفكريّة وال دّنيّة التي تتطلّ   المؤهلات هل   -
 ( أن يَختار شعبة التربية ال دنية. وهو عاجز أصلا

 هل اآفاب المستق ليّة تتوافق مع سوب الشغل الذي تريد الولوا منه    -
 ك الشعبة   ية تُسمح لك باختيار تلح َ يّة والاجتماعية والصؤ هل ظروفك الم -
 هل لديك اختيارات أخرى يمكن أن تستعيض بها عن الاختيار الأول في حالة عدم إمكانيته    -

  ر:تحقيق الاختيا
   كيف   ويكون السؤال في هذه المرحلة ب(

ه وتتمسّك به مدى حياتك. فلا تحيد عنه أو تتحوّل  لكيف تستطيع تحقيق هذا الاختيار وتُعّل -
 عنه مدى حياتك الدراسيّة   

ز المشاكل التي قد تعترا طريقك في هذه الشعبة. وتُستطيع الانعتاب  و هل أن  مُستعدٌ لتجا -
 منها   

 كيف ستتصرّف في حالة عدم تحقيق اختيارك الأول    -
 :ة الشعب أخطاء يقع فها بعض التلاميذ أرناء اختيار .3
ها. ومن بين ي اختياره للشعبة الي سيتوجه إل   هناك أخطاء قد يقع فيها بعض التلاميذ أثناء      

 :هذه الأخطاء
الابتدائي   - التعليم  سنوات  التلميذ خلال  يُرافِقهم  كان  الذين  والزملاء  الأصدقاء  ببعض  الاقتداء 

أنه كان مِن  ي ق ل في مر  التأسيس والإعداد. وأصبّح في  والإعدادي والثانوي. مُتناسيًا  حلة 
دة. مِن  ح حاسمة ومصيريّة. ألا وهي مرحلة التوجّه المرتبطة بكل شخْص على    ى مرحلة أخر 

النفس وا يَجب الاعتماد على  خاَ  قراره تخلال ميوله وقدراته. وهذا مما لا يصحٌ وقوعه. بل 
 بنفسه 

لأنّ    ،فيه. وهذا فيه كذلك مِن الخطأ ما فيه ر بعض التلاميذ بالمُجتمّع والوسط الذي يعيس  ث أت  -
 اآخّر. الله خصٌ كلّ إنسان بخصائص تُميَزْهِ عن 
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الأباء   - هم  النقطة  هذه  في  المسؤولية  يتحمّل  والذي  الأقارب.  أحد  أو  اآباء  لرغبة  الخ وع 
صيّة في  ون لهم حيَرًا من الحرّية الشخ ن توجهاتهم على أبناءهم. ولا يَتركلأنهم يَفْرِضو   ، أنفسهم
 . الاختيار

فيت   - البعض.  لها  يُروّا  التي  الجاهزة  الأفكار  ببعض  و أث الأخذ  التلميذ  بها  اختياره  ت  ر  ني 
  .بالاعتماد علهاء وغالبًا ما تكون عارية من الصدب. مُخالفةً للواقع

  :في مجال التوجيه
الأحيان        في غالب  والإرشاد  التوجيه  أن  منهما    متلاصقان. نجد  كل  ما    الأخر. ويكمل  وهذا 

معا يشكلان  باعتبارهما  والتوجيه  الإرشاد  بتعريفه  زهران  حامد  إلى     كره  تهدف  بناءة  )عملية 
م  اته. يدرس شخصيته ويعرف خ راته. وبحدد مشكلاته. وينمي إمكاناته. همساعدة الفرد لكي يف

شكلاته في ضوء معرفته ورغ ته وتعليمه وتدريبه لكي يصل إلى تحديد وتحقيق أهدافه.  وبحل م
 ( والتوافق شخصيا وتربويا وأسريا وزواجيا ، وتحقيق الصحة النفسية

التوجيه       مستشار  عمل  كمجال  التوجيه  الميداني    -أما  مجمل   -العمل  عن  عبارة  فهو 
بها    التربوية النشاطات   يقوم  مختلف   المستشار.التي  إلى  التلاميذ  توجيه  إلى  الوصول  بهدف 

توج المشتركة  هذا  ي الجذوع  مجال  حدد  وقد  وكفاءاتهم.  وقدراتهم  يتماشى  وموضوعيا.  عمليا  ها 
إلا أنه   المجال. المحور بالنصوص التشريعية التالية التي حددت مهام مستشار التوجيه في هذا  

 . ات مستشار التوجيهنجد أن هناك تداخل ك ير في محاور نشاط
 :يلي في هذا المحور ما ءجا 827القرار الوزاري رقم 

 التربوي قصد مساعدة التلاميذ على التكيف مع النشاط  التربوي القيام بالإرشاد النفسي - 
  .إجراء الفحوص النفسية ال رورية قصد التكفل بالتلاميذ الذين يعانون من مشاكل خاصة- .
التعليم المكيف   التلاميذالمساهمة في عملية استكشاف  - المتخلفين مدرسيا والمشاركة في تنظيم 

 .ودروس الاستدراك وتقييمها
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الأقس  - مجالس  في  التوجيه  مستشار  استشاريةيشارك  بصفة  ان   ٠ام  أثناء  كل ويقدم  عقادها 
 ي للتلاميذسالمعلومات المستخلصة من متابعة للمسار المدر 

منها   ، جاءت مجموعة من المناشير لتوضيح كيفية العمل بهذا القرار الوزاري سابق الذكروقد     
 : على س يل الذكر لا الحصر

رقم    .1 الوزاري  في    76المنشور  الإجراءات   المت من  1996-05-04المؤرخ  تط يق 
فهذا المنشور يشرل وي ين إجراءات الق ول وأساليب   ثانوي.الجديدة للق ول في السنة الأولى  

التوجيه  بالق ول    ، ومعايير  الخاصة  المجالس  يذكر  هذه    والتوجيه. كما  المجالس،  أع اء 
 . هاي حالات التي يمكن تقديم الطعون.. ف  ،فيهادور كل ع و   مهامها.

رقم    .2 الوزاري  في    101/1241/92المنشور  ق ول    1992-04-08المؤرخ  المت من 
توجيه التلاميذ بعد الجذوع المشتركة حيت يحت الإدارة على ملء بطاقة المتابعة والتوجيه  و 

رقم   المنشور  على  بناءً  تنصيها  تم  في    482التي  بمساعدة   21-12-1991المؤرخ 
  .مستشار التوجيه  وإشراف

المت من إجراءات التوجيه إلى    2005  -  03  -  27المؤرخ في    41المنشور الوزاري رقم    .3
هذا   ي ين  وحيت  والتكنولوجي  العام  الثانوي  التعليم  من  الأولى  للسنة  المشتركة  الجذوع 

ومعاملاتها  مشترك  جذع  لكل  التوجيه  مجموعات  مواد  الرغبات.  بطاقة  معايير    ،المنشور 
 . ها المستشار لاقترال التوجيه. نسبة التلاميذ الذين يمكن تل ية رغباتهميالتي يعتمد عل

الوزاري   .4 في    06رقم    المنشور  السنة    2007  -01-  14المؤرخ  تلاميذ  توجيه  المت من 
الرابعة متوسط إلى الجذعين المشتركين للسنة الأولى ثانوي العام والتكنولوجي. يوضح هذا  
الرغبات.   بطاقة  المشتركين.  للجذعين  التوجيه  مجموعات  معدلات  حساب  كيفية  المنشور 

تح ير لعملية التوجيه. الطعون وأع اء لجنة  مواد ومعاملات مجموعات التوجيه. كيفية ال
  ....دراسة الطعون 
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هناك مناشير كثيرة جدا لا يمكن حصرها في هذا المجال. منها تأكيدية وتوضيحية. وهناك     
...إلى   المناشير  بعض  أو  القرارات  بعض  وتنظم  تعدل  ومناشير  سابقة.  مناشير  تلغي  مناشير 

 :جيه يقوم في هذا المجال ب جانب هذه النشاطات فإن مستشار التو 
)توجيه تلاميذ السنة الأولى    بوالمتعلق ب   2012/3/168التوجيه المس ق حسب المنشور رقم  - 

والتكنولوجي( العام  الثانوي  التعليم  من  الثانية  السنة  شعب  إلى  فترة   ثانوي  بعد  العملية  هذه  تتم 
أنها  يرى  معينة  معدلات  يعتمد  التوجيه  مستشار  أن  حيت  والثانية.  الأولى  الفصلية  الامتحانات 

التنظيم   يستطيع تحديد  التلاميذ التربوي معيار الانتقال. وبذلك  . بمعنى يحدد عدد الأفواا. وعدد 
 .ي المق لسالمدر  في كل فوا بناءً على النتائا الفصلية. وهذا تح يرا للدخول

التلاميذ   - المستشار عدد  ي رز  تدخله. حيت  التلاميذ في مقاطعة  الفصلية لجميع  النتائا  تحليل 
هم النجال والانتقال إلى الصف الأعلى. كما ي رز نقاط ال عف والقوة لكل مادة. يالذين يتوسم ف

  ، اجون لحصص استدراكية وبذلك يستطيع تحديد فلة التلاميذ الذين يعانون صعوبات دراسية. ويحت 
 . وهذا لجميع مؤسسات مقاطعة التدخل

 . ومتابعتها ومعالجتها.الشرا  على بطاقة المتابعة والتوجيه  -
 م لهواستدعاء التلاميذ الذين وجد أن ميو التلاميذ.  دراسة رغبات التلاميذ والتعرف على خيارات    -

  والتصحيح رغ تهمهم ي اق ة. لمحاولة التحدد إلتن ورغباتهم م
والاهتم  - الميول  است يان  وتحليل  ورغباتدراسة  ميول  على  التعرف  والمواد   امات.  التلاميذ 

  .همي المف لة إل
الإقامة- ثانوية  في  الأقسام  مجالس  في  أمكن  لك.    ،المشاركة  إن  المقاطعة  بمتوسطات  وكذلك 

 . المستشار تحليله للنتائا لدراسة واستعراا نتائا التلاميذ ومعالجة النقائص. حيت يقدم 
 .المشاركة في مجالس أساتذة التعليم المتوسط و لك لدراسة واقترال التوجيه -
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 10 رقم المحاضرة
 :التقويم .3
ا نهويشكل عنصرا أساسيا من عناصر الم   التربويةجانبا مهما من العملية    التربوي يحتل التقويم      

معرفة مدى نمو شخصية المتعلم من جميع نواحيها العقلية والعاطفية ى إلى  عالمدرسي. حيت يس
ولذلك فالتقويم يكتسي اهمية بالغة لما يترتب عليه من قرارات وإجراءات   ا،والنفسية والسلوكية وغيره

نظامي  أسلوب  التقويم هي  ثم عملية  أو  اك. ومن  النظام  هذا  مدى هي  ، لتطوير  تحديد  إلى  دف 
المس الأهداف  للعملية  تحقيق  في   ،برمتها  التربويةطرة  وال عف  القوة  مواطن  كشف  إلى  وهدف 

 ، يةالتربو من العملية    يتجزأ. تداركها و لك باقترال ال دائل والوسائل. كما أنه جزء لا  التربويةالعملية  
بحيت لا يمكن بأي حال من الأحوال فصله عن العناصر المكونة للعلاقة ال يداغوجية. فعمليات 

ر ي ا م للة وغ هالتقويم إن لم تكن على درجة عالية من الدقة والإتقان والموضوعية جاءت نتائج 
الأمر الذي يترتب عليه اتخا  قرارات وإجراءات خاطلة ت ر بالنظام التعليمي أكثر مما   ، صحيحة
  .تفيده
قوم بها خلال  والتقويم كمحور في عمل مستشار التوجيه هو مختلف النشاطات التقييمية. التي ي   

 النتائا. . وتحسين التربوي وإلى رفع المردود  ٠يعالسنة الدراسية. يهدف الوصول إلى توجيه موضو 
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ها مستشار التوجيه في هذا المحور والتي قد ب و لك باقترال ال دائل ومن أهم النشاطات التي يقوم  
 : برمجها في برنامجه السنوي وهي

البكالو - نتائا شهادة  وتحليل  والمعدلات دراسة  بالمواد  المؤسسة.  في  الموجودة  الشعب  لجميع  ريا 
 . ومقارنة نتائا شهادة البكالوريا بنتائا التقويم المستمر ٠العامة

بالمواد - المؤسسة.  في  الموجودة  الشعب  لجميع  المتوسط  التعليم  شهادة  نتائا  وتحليل  دراسة 
 .المتوسط بنتائا التقويم المستمر والمعدلات العامة. ومقارنة نتائا شهادة التعليم 

 الإعداد والتح ير والإشراف وتنشيط الجلسات التنسيقية بين مختلف الأطوار  -
-05المؤرخ في    319حسب ما نص عليه المنشور رقم    والاستدراكمتابعة وتقويم عمليتا الدعم  - 
  .يم العمليةوتقو  للاستدراكالذي حدد دور المستشار بتحديد فلة الذين يحتاجون  04-1997
  .جال. انطلاقا من معرفته الجيدة لنتائا التلاميذ ن وي وتقديرات الب إعداد التنظيم التر -

أن        دون  ومن  السنوي ننسهذا  ال رناما  في  الم رمجة  غير  التقنية  النشاطات  مختلف  ى 
التوجيه يك  ٠لمستشار  الدراسية كمهام ونشاطات ظرفية وطارئة.  السنة  بها والتي تكون خلال  لف 

أو وزارة التربية مثل التكفل بتلاميذ السنة الثالثة   ٠من طرف الوصاية سواء مديرية التربية للولاية
 .المذاكرة( وتقييم هذه العملية  -المراجعة المحروسة  -ثانوي )متابعة الدعم 

 متابعة وتنفيذ وتقييم مشروع المؤسسة. -
  .دراسة رغبات التلاميذ وتعديلها - 

التشخيصي  الدور  هما  رئيسيين  دورين  له  عموما  والدور (  Formative Evaluation)   والتقويم 
فالتقويم أل نائي التشخيصي يهدف للكشف عن (،  Summative evulation)  عيي الختامي التجم 

تعلي برناما  القوة وال عف في  التجريب بغرا مجوانب  وتنفيذه في مرحلة  إعداده  أثناء  ي معين 
مكون  أداء مراجعة  في  وال عف  القوة  مواطن  تشخيص  وكذلك  وتطويرها  وتعديلها  ال رناما  ات 

أساليب  من  يلزم  ما  واتخا   التعليم  أثناء  منهم  كل  يواجهها  التي  الصعوبات  وتحديد  المتعلمين 
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ها وتنميتها  ن واقترال س ل ووسائل تحسي ،ته العلاا. ومساعدة المتعلم في التعرف على قدراته وإمكانا
  .أقصى حد ممكنإلى 
إتمام     بعد  لأهدافه  ال رناما  تحقيق  مدى  الكشف عن  فهو  التجميعي  الختامي  التقويم  دور  أما 

 .وكذلك تحديد المستوى التحصيلي العام ،المستمر  ئي إجراءات التقويم أل نا
تشار ويعد التقويم من أهم المحاور الك رى التي يجب أن ترتكز عليها المهام التي يقوم بها مس    

ني  ه ومنه يسعى مستشار التوجيه المدرسي والم     .التوجيه المدرسي والمني بالمؤسسات التعليمية
قدراته  تلاءم  التي  الدراسة  نوع  اختيار  على  الطالب  مساعدة  إلى  التقويم  عملية  خلال  من 

وميوله الطالب    ، واستعداداته  مشكلات  بحل  بهتم  المتف  التربويةكما  بالطلبة  الاهتمام  وقين مثل 
 . وإتاحة الفرصة أمامهم للابتكار والإبداع وتحقيق نمو متكامل 

الحلول     بأسباب قصورهم وإيجاد  المتخلفين دراسيا فيحاول أن يبصرهم  بالطلبة  يتم  وكذلك فهو 
لمشكلاتهم   التربوي. التربوية المناسبة  توافقهم  يحقق  يما  الدراسي  تحصيلهم  رفع  على  والعمل   .
لتح  التمهيد  توافقهم  وبالتالي  الفرد   المهنيقيق  بين  التنسيق  "إلى  يشير هذا الأخير  مستق لا. حيت 

الت  إلى تحقيق أف ل عائد وظيفي ن ومهنته من خلال شكل من أشكال  الذي يؤدي  المتبادل  اسق 
 سواء للمهنة أو الفرد".

ها عرف  تغيرات جذرية مس  بناء المنا  2003ذ مطلع سنة  ونجد ان المدرسة الجزائرية من      
النظام   وانتقل  التدريس  وطرائق  المدرسية  إلى   التربوي والكتب  الأهداف  بيداغوجية  من  عندنا 

 .الممارسة عن طريق المقاربة بالكفاءات
المنظومة      إصلال  ميز  ما  أهم  نظام   التربويةومن  على  جذرية  إصلاحات  إدخال  بلادنا  في 

 :والذي تمثل اختصارا في إصدار القرارات والمناشير الوزارية التالية التربوي التقويم 
 التربوي المت من إصلال نظام التقويم  11/ 2005/03المؤرخ في  2039المنشور الوزاري رقم - 
رقم    -  الوزاري  في    26المنشور  أعمال    2005/03/15المؤرخ  تقويم  إجراءات  المت من 

 المتعلمين وتنظيمه 
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المت من تعديلات خاصة بعمليات تقويم   2006/ 02/09المؤرخ في    128المنشور الوزاري رقم  
 .أعمال المتعلمين 

الوزاري رقم    في    22القرار  تنظيم    2007/09/02المؤرخ  لكيفيات  نهاية   امتحانالمحدد  شهادة 
 إلى السنة الأولى متوسط  الانتقال و  الابتدائيمرحلة التعليم 

والوصول إلى الأهداف الك رى المنشودة لابد من الوصول إلى   التربوي صلال  وتكملة لمسار الإ   
ال نية الأخيرة في هذا الصرل ألا وهي بيداغوجية الدعم وهي من الأهمية ما يجعل ما قام  به 
الوزارة لحد اآن م تورا ما لم توضح ال يداغوجية التي تسد العجز الذي يظهر عند بعض المتعلمين 

العملية التعليمية التعلمية حرصا على تكافؤ الفرص ومراعاة للفروب الفردية وفقا لنسب أثناء وبعد  
        .التحصيل والنجال

 . تعت ر بيداغوجية التقويم المكون الأول الذي لا يمكن ل يداغوجية الدعم أن تؤتي ثمارها بدونها    
التقويمفم.3  عمهوم  هو  آليا  :  المربي  بها  يقوم  تربوية  عن  لية  البحت  إلى  تؤدي  درس  في كل 

 ومواطن ال عف ليتداركها عن طريق حصص الدعم ،مواطن القوة فيعززها
 : هدا  التقويم أ  .1.3
من وراء عملية التقويم إلى جملة من الأهداف يمكن   المهنيهدف مستشار التوجيه المدرسي و ي و    

 : يلي  حصرها فيما
 صائحه وإرشاداته ن الاهتمام بالتلميذ وإشعاره بأن هناك من يتم به ولا يبخل عليه ب /1
 . التقليل من الرسوب المدرسي والتسرب من خلال عملية المتابعة المستمرة /2
عب الأستا  دورا هاما في إدلائه برأيه حول التلاميذ  تشخيص النتائا الدراسية للتلاميذ حيت يل /3

وقد يرجع التقصير أو عدم التوافق الدراسي إلى عدم الرغبة في المادة نفسها أو    ،المقصرين دراسيا
  .عدم التفاهم مع أستا  ما. أو قد يعود إلى تأخر المستوى الفكري للتلاميذ 
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من الأساتذة ومستشار التربية من أجل إعداد   يلجا مستشار التوجيه إلى التعاون مع مجموعة /4
وهذا  الاستدراك.  أو حصص  الدعم  دروس  من  ليستفيدوا  التلاميذ  من  الطبقة  هذه  بأسماء  قائمة 

 ي  سلمحاولة استدراك التقص وتحسين مستواهم الدرا
لهم مشكلات /  5 لديهم حاجات خاصة غير مشبعة والتي قد تس ب  الذين  التلاميذ  التعرف على 
 عنهاة و لك ليساعدهم على إشباعها وتجنب المشكلات التي قد تحدد نفسي 

  :ونائل التقويم
التوجيه من تحقيق الأهداف سالفة الذكر أو تحقيق الجزء الأك ر م       ، ها ن ولكي يتمكن مستشار 

 :يلي  يستعمل مجموعة من الوسائل تلخصها فيما
  :تنظيم ومتابعة حصص اينتدراك .أ
النظام      إطار إصلال  في  المتخذة  الإجراءات  أحد  يعد  الاستدراك  إدخال حصص    التعليميإن 

قس بمستوى  التلاميذ مقارنة  النس ي عند بعض  التأخر  التأخر مه لتدارك  الحد من  بغرا  م. وهذا 
 .      الدراسي الذي يعت ر من بين العوامل الرئيسية المؤدية للرسوب والتسرب المدرسي

الصعوبات والاستدرا     تدليل  إلى  تهدف  فردي.  علاجي  طابع  بيداغوجية  ات  عملية  هو  ك 
الثغرات   ومعالجة  التلاميذ  بعض  لدى  دراس  الطارئةالمشخصة  نتيجة حالات ظرفية مروا ت في  هم 

 ا. به
استدراك لمستشار التوجيه. حيت    ى وقد أسندت مهمة إعداد قوائم التلاميذ الذين هم بحاجة إل    

تشخيص في  وتوعية ن ال  يساهم  وتقييمها  الاستدراك  مجموعات  وتنظيم  وتشكيل  وتصنيفها  قائص 
 .التلاميذ وأوليائهم بأهمية هذه الحصص

  :متابعة وتحليل النتائج المدرنية للتلاميذ . ب
نتائا      فيه  يدون  سجل  خلال  من  للتلاميذ  المدرسية  النتائا  بمتابعة  التوجيه  مستشار  يقوم 

الثلاثيات لكل   بالتلميذ كالإ  تلميذامتحانات  المواد ومعلومات خاصة  التي في كل  كمالية الأصلية 
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 ونتائجه في السنة الرابعة متوسط وفي امتحان شهادة التعليم المتوسط هذا فيما يخص  ،أتى منها
  .تلاميذ الأولى ثانوي 

القوة     مواطن  وتشخيص  للتلميذ  التحصيلي  المستوى  بتقويم  يقوم  التحليلات  هذه  ضوء  وعلى 
للفريق   التحليل  وال عف في كل مادة وفي كل قسم وفي كل جذع وفي كل سنة. مع تقديم هذا 

 ولمدير المؤسسة التربوي 
للتلاميذ. كما يسمح هذا التحليل أي ا من اكتشاف الانزلاقات   الجماعيهذا فيما يخص التقويم     

التي قد تحدد لبعض التلاميذ في تدهور مستواهم من ثلاثي إلى آخر أو من سنة دراسية لأخرى.  
  .وهذا يتطلب من المستشار استدعائهم ومحاولته معرفة الأسباب وحلها معهم

ا لأحد التلاميذ في مساره الدراسي. وفي هذه ل مفاج والعكس صحيح فقد يلاحظ المستشار تحسنا     
وهذا  الجديد.  المستوى  على  والمحافظة  المثابرة  على  ويحثه  يشجعه  لكي  باستدعائه  يقوم  الحالة 
يدخل بط يعة الحال في إطار التقويم الفردي. وتجدر الإشارة إلى أن المستشار يقوم أي ا بتحليل  

تعليم المتوسط وشهادة الباكالوريا(. كما يمكن أن يقوم بدراسات شهادة ال)نتائا الامتحانات الرسمية  
بالجانب   تتعلق  دراسات  المجال.  هذا  باية   الإحصائيفي  و لك  والقوة  ال عف  مواطن  لمعرفة 

اب ب تحسين المردود الدراسي ومن أمثلة هذه الدراسات )دراسة حول ت خيم النقاط. دراسة حول أس
 ( االفشل في البكالوريا في شعبة م

 :التلاميذج. تقويم ميول واهتماما  
الميول        است يان  خلال  تساعد   والاهتماماتمن  محاور  عدة  به  استمارة  شكل  على  هو  الذي 

المستشار في معرفة ميول واتجاهات التلاميذ التعليمية والمهنية والعلائقية. حيت يقوم من خلاله 
بتقويم ميول التلاميذ واهتماماتهم عن طريق تحليل نتائا الاختبارات النفسية وتحليل نتائا است يان 

لها   والتي  والاهتمامات  يوازن الميول  لكي  و لك  التلاميذ  لدى  الميول  هياس  في  بالغة  أهمية 
فإن كان  متعاكسة فإنه يجري مقابلات مع التلاميذ. لكي    الدراسية.المستشار بين ميولهم وقدراهم  

  .يحاول تقرييها



[ المدرسي والمهني في الجزائرمطبوعة جامعية في مقياس التوجيه والإرشاد   2023/ 2022السنة الجامعية   [
 

 89  الأستاذ : نقبيل بوجمعة 

 

  9المحاضرة 
  :المتابعة النفسية وايجتماعية .5
بالثانوية إلى إزاحة        المقيم  التوجيه  التي يمكن أن يهدف مستشار  العوائق والصعوبات  جميع 

تعترا التلميذ في مشواره الدراسي وتس ب له سوء التوافق المدرسي. لذلك هو يحاول التقرب من 
أن  حيت  المتكررة  المقابلات  طريق  عن  هذا  ويحدد  والاجتماعية  النفسية  مشكلاته  لحل  التلميذ 

 تحقيق عدة أهداف تتمثل فيما يلي:    أسلوب التوجيه المتمركز أو المقابلة تسمح للتلميذ من
 . مساعدة التلميذ على فهم نفسه وتق لها  .1
وإظ   .2 بموضوعية  مشاعره  عن  والتع ير  الحر  التفكير  على  التلميذ  حاجاته  همساعد  ار 

 . الإرشادية التي لم تشيع و لك بدون خوف أو تردد أو خجل
 .التلميذ وتستخدم عند الحاجة لها. التي تهم  والتربوية تقديم المعلومات الاجتماعية   .3
 تساعد التلميذ على تنمية قدراته على التكيف مع مشكلاته وحلها بشكل مبكر بذاتية    .4
 تساعد التلميذ على تقرير إمكانية اتخا  القرارات المتصلة بحياته  .5
يقوم بدعم نفسي جما    التوجيه لا  تعني أن مستشار  الفردية لا  بمجموعا عوالمتابعة  يتعلق  ت ي 

صغيرة من التلاميذ. وتكون أساسا مع التلاميذ المق لين على اجتياز شهادة البكالوريا. حيت تكون 
في شكل نصائح حول كيفية تنظيم المراجعة. وزرع الثقة بالنفس. ودرء أسباب الخوف وكل ما من 

  .شأنه أن يخفف من الاضطرابات النفسية
ال    يتابعها  التي  أثناء وبالنسبة للحالات الخاصة  بنفسه  مستشار بصورة مستمرة فقد يكتشفها هو 

التقوي نشاطه  أثناء  أو  يدله علها مالحصص الإعلامية  العامة. وربما  الملاحظة  أو عن طريق  ي 
أو الإداري. أو قد تأتي الحالة بنفسها لكي تطلب المساعدة. وهذا طبعا   التربوي أحد أع اء الفريق  

 . وبين التلاميذ يتوقف على درجة الثقة الموجودة بينه
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العوامل الاجتماعية      فهم  إلى  للتلميذ يحتاا  الفعلية  المساعدة  التوجيه من  يتمكن مستشار  لكي 
وتأثيراتها على الفرد. لأنها عظيمة الأهمية ويجب ملاحظة الوضع الاقتصادي للعائلة وإعطاء  لك 

 . اعتبارات كثيرة
لميذ ر ية أكثر وضوحا فهو سيحلل معه أسباب هذا السياب فإن مستشار التوجيه سيقدم للت   ي وف   

تهيلته لتق ل المساعدة من الاخرين المؤهلين لذلك مع تحديد    امشاكله. وبمتحه الثقة في قدراته. وكذ
 جية في حل مشاكلههالهدف الذي يسطره في حياته وإعطائه من

التي      المعلومات  وكل  يتابعها.  التي  بالحالات  خاصاً  سجلًا  يفتح  المستشار  أن  إلى  ونشير 
يجمعها عن التلميذ أو التي ي ول له بها تكون سرية ولا يمكن أن يطلع علها أحد. حتى يزيد  لك 

 خاصة التلميذ   التربوي من تعزيز الثقة بين المستشار وعموم الفريق 
وفي هذا الصدد لا ضير من  كر بعض المناشير الوزارية التي ص   في هذا المجال منها     

 ت،بالثانويا  والتربويةالمت من إنشاء خلايا الاصغاء والمتابعة النفسية   291المنشور الوزاري رقم  

  :والتي يكون اهدافها كالتالي
 .لمباشرة وغير المباشرةمعالجة الجوانب المرتبطة مع مظاهر العنف والتوتر وآثارها ا  -
 . ها بالوسط المدرسي من خلال الوساطةث حل النزاعات وقض الصراعات المتوقع حدو   -
 . التكفل بالق ايا  ات الصلة بتمدرس التلاميذ -
 . التلاميذ من التع ير عن مختلف اهتماماتهم وانشغالاتهم المدرسية لتمكينتح ف اء الحوار ف -
والإقناع   - المدرسية عن طريق الإصغاء  بالحياة  الم رة  السلوكيات  بعض  تعديل  العمل على 

ام الجليلة والك يرة والعميقة التي ت طلع بها هذه الخلية وجب ان تكون  هوبالنظر إلى هاته الم
المدرسي. لاسيما الاساتذة والتلاميذ والاولياء ولذلك ف ي تتكون  ممثلة لجميع عناصر المجتمع  

 : من
 . استا  رئيسي أو استا  منسق. رئيساً  .1
 . مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي. منسقاً وأميناً للخلية  .2
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 . مستشار التربية. ع واً   .3
 (. ممثلان عن الأساتذة )مواد علمية وادبية .4
 هرئيس جمعية اولياء التلاميذ أو ممثل  .5
 . مشرف رئيسي للتربية أو مشرف تربية  .6
 . ي للتربية أو مساعد تربية سمساعد رئي  .7
 مندوب قسم .8
الذي       والاستعداد  والقدرة  الكفاءة  اساس  على  المدير  طرف  من  الاع اء  هؤلاء  اختيار  يتم 

 ح اج ن ها كل عمل ييميزهم وكذا على أساس الرغبة التي ين ني عل
كما ويسمح القانون للمدير أن يستدعي اع اءً غير دائمين يستعان بهم او تكون الحاجة ملحة     

او   المدرسية  الصحة  ط يب  مثل  الحالات  بعض  في  في    الأخصائي لهم  المختص  او  النفسي 
 يا نرطوفو الأ

  ي:المهنخامسا: ونائل عمل مستشار التوجيه المدرني و 
امه هالأدوات التي يستخدمها ويستعملها مستشار التوجيه في أداء موسائل العمل هي مختلف     

وهي بمثابة أدوات مساعدة وضرورية في تقديم أغلب النشاطات التربوية والتقنية الم رمجة إن لم 
 : نقل كلها. ويهدف من خلالها المستشار إلى التكفل الأحسن بالتلميذ. وأبرز هذه الوسائل ما يلي

السنوي: .1 كل    البرنامج  تقديم  في  المتوسط  والمرجع  السلسلة  بمثابة  السنوي  ال رناما  يعت ر 
التي   الأهداف  حسب  التوجيه  بمركز  تصميمه  ويكون  التوجيه.  مستشار  يقدمها  التي  النشاطات 

لكل   المركز  مدير  السنة    نشاط.يحددها  أسابيع  الأهداف على  أن   الدراسية.وتوزع  يمنع  وهذا لا 
ة بحياة المؤسسة التي يقيم بها خاصة وبمقاطعة تدخله عامة فيما ي يف المستشار محاور خاص

 يخص التكفل بإشكالية تربوية من ثقة مما لاحظه أثناء ممارسته المهنية. 
 ينجز ال رناما السنوي من طرف مستشار التوجيه في بداية السنة الدراسية   
 المدرسي( الأس وع الأول والثاني من الدخول ) 



[ المدرسي والمهني في الجزائرمطبوعة جامعية في مقياس التوجيه والإرشاد   2023/ 2022السنة الجامعية   [
 

 92  الأستاذ : نقبيل بوجمعة 

 

 : السنوي ي م ال رناما "
 .  كر المستوى  •
 المحور  •
 الأشهر  •
  .الأسابيع •
 . الأهداف الخاصة لمختلف النشاطات مع  كر مدة برمجتها ومدة انجازها •

  ي:والجدول الموالي ي ين نمو ا عن ال رناما السنو 
             
             
 

 :من نسخ من ال رناما السنوي وتسلمها إلى كل   04يقوم مستشار التوجيه بإعداد 
 المراهبة. من أجل   والمهني.مفتس التربية والتكوين للتوجيه المدرسي  •
 . . من أجل المراهبةالمهنيمدير مركز التوجيه المدرسي و  •
 . مدير ثانوية او متوسطة الإقامة. من اجل التنسيق والاعلام  •
 ار في كل حالة مراهبةهالمستشار بالنسخة الرابعة. من أجل الارشيف والاستظيحتفظ  •
وق ل أن يتطلق مستشار التوجيه في إنجاز النشاطات الم رمجة على مستوى المقاطعة يجب     

الفريق   وتوضيحه لأع اء  السنوي  برنامجه  تقديم  مجالس    التربوي عليه  في  و لك  الإداري.  وكذا 
 . بداية السنة الدراسية لمؤسسات التعليم الثانوي والمتوسطات

الأس وعية لنشاطات مستشار التوجيه أداة فعالة للتحكم  تعت ر ال رمجة    البرنامج النبوعي: .2
في تسيير الأعمال وحسن أدائها بصفة مستمرة. وعليه فإنها تتميز بارتباط ع وي مع ال رناما  

 .السنوي وبقية الوسائل التي سوف نتعرا لها لا حقا
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شار التوجيه من إن ال رناما الأس وعي هو إحدى حلقات ال رناما السنوي. ولكي يتمكن مست "      
وتجسيده  الأس وعي  ال رناما  في  م رما  هو  بما  يلتزم  أن  عليه  والانسجام  الترابط  هذا  استمرار 

 "ميدانيا
إ ا وقع خلل في الإنجاز لا بد على المستشار أن ي رره في خانة التقويم وفي كراسه اليومي.        

ي من   حتى  الموالي  الأس وع  في  التأخر  هذا  استدراك  في  لأن    الاستمراروي دأ  م رما.  هو  لما 
 . ضياع أي حلقة من حلقات ال رناما الأس وعي يس ب له عدم التوازن 

وان وقع تنسيق بين ال رناما السنوي والأس وعي والكراس اليومي الذي تدون فيه كل النشاطات     
نهاية كل ثلاثي يسير وفق نظام نفسه في  يجد  التوجيه  فإن مستشار  مترابط   المنجزة والم رمجة. 

  .ومنسجم
في       بالمركز  التنسيقية  الجلسة  من  الانتهاء  بعد  مباشرة  الأس وعي  ال رناما  نسخ:    03ينجز 

يحتفظ مستشار التوجيه بواحدة ويسلم النسختين المتبقيتين إلى كل من مدير مركز التوجيه ومدير 
ك  النسخ.  كل  على  اسمه  ويكتب  التوجيه  مستشار  يوقع  المتقن.  أو  تحمل  الثانوية  أن  يجب  ما 
المتقن و لك   الثانوية أو  المستشار إم اء مدير  بها  التي يحتفظ  على نشاطات   للاطلاعالنسخة 

  .المستشار خلال الأس وع 
اليومي: .3 النشاطات   الكراس  كل  فيه  يدون  حيت  التوجيه.  مستشار  لعمل  العاكسة  المرآة  هو 

  :المنجزة لذلك يعت ر المرجع الأساسي لإعداد مختلف التقارير وتحريرها مثل
 .التقارير الفصلية. تقارير حول النشاطات الك رى 

 التقويم  النشاطات المنجزة المحور  التوقي  التاريخ
     

مختلف النشاطات على الكراس يوميا. وأحسن فترة تكون في نهاية العمل من كل  يتم تسجيل      
 .حتى يتم وضع كل النشاطات في وقتها دون نسيانها أو تجاهلها ، يوم
 : ي م إن مخطط الكراس اليومي يجب أن  " 
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 ( التاريخ )تاريخ اليوم. الشهر. المسنة •
 (. المحور )يتم تحديده مثل: الأعلام. التوجيه. المتابعة  •
 .لنشاطات المنجزةا •
 م التقوي  •

  :كما هو م ين في الجدول الموالي .
من "   المستشار  يتبع  المنجزة  للنشاطات  لعمله هبالنسبة  مفصلة  حوصلة  وضع  في  معينة  جية 

 :المنجز و لك من خلال ثلاد خطوات هامة هي
 .يتم تسجيل ما كان يود المستشار أن يفعله في اليوم الجانب اينتطلاعي:  
  .يتم تسجيل ما قام المستشار بإنجازه الجانب التقويمي أو التحصيلي: 

هنا ي دي مستشار التوجيه نظرته لعمله. هل هو راا أم لا  وهل أن الطريقة في    الجانب النقدي:
لا أم  إليها  الوصول  المراد  الأهداف  تحقق  النشاطات  والإجابة تقديم  التمعن  من خلال  ويحاول    

كان  لك  كلما  والتجديد  التحسين  ومحاولة  لعمله  شامل  تقييم  إلى  الوصول  التسا لات  هذه  على 
  ".ممكنا
 :  أجزاءينقسم هذا السجل إلى أربعة   : اينتقباي  نجل  4.
  .التلاميذ حسب مختلف مستوياتهم   -
 .الاجتماعية الأولياء حسب مختلف شرائحهم  -
 .الأساتذة حسب تخصصاتهم الدراسية -
 .الجمهور الواسع غير المتمدرس  -

الرقم       فيه  يسجل  التوجيه  مستشار  بمكتب  الإعلام  طال ي  استقبال  عند  السجل  هذا  يستغل 
كان    ،الترتي ي إ ا  الدراسي  المستوى  أو  القسم  الزائر.  واسم  لقب  الزيارة.  العنوان   تلميذا.تاريخ 

 .ه. الطلب المقدم. كيفية التكفل بطالي الإعلام. والنمو ا الموالي يوضح  لكالشخصي ل
بطال ي  موضوع  العنوان  القسم  سم الا التاريخ الرقم  التكفل  كيفية 
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 علامالإ الطلب  الشخصي المستوى  اللقب 
       

الفردي. من خلال  يجب على كل مستشار أن يكون بحوزته كراس للتكوين  "  :التكوين  كراس   5 .
الم لمختلف  المدرسي لتسجيله  للتوجيه  العامة  المفتشية  تنظمها  التي  الجهوية  التكوينية  تقيات 

المدرسي  للتوجيه  والتكوين  للتربية  العام  للمفتس  التكوينية  والزيارات  بالمركز.  التكوينية  والملتقيات 
 .والنشاطاتام همن أجل الاستفادة منها والاستعانة بها في تحسين أداء الم

نشاط .6 لكل  الفنية  مستشار  البطاقا   ي عه  الذي  العام  الإطار  تمثل  الفنية  البطاقة  إن   :
الإنجاز   تنظيم وتح ير وتخطيط مراحل  لكيفية  الشامل  التصور  للنشاط. وتحمل  التوجيه 

 والتقويم 
 . تنجز البطاقة الفنية بالتنسيق مع الفريق التقني بالمركز •
تح ير    • في  هذه يشرع  تكون  أن  على  الدراسية  السنة  نهاية  من  ابتداء  الفنية  البطاقات 

 . البطاقات جاهزة ومؤشرة من طرف مدير مركز التوجيه في نهاية شهر س تم ر 
  .يجب أن تتوافق البطاقات الفنية مع ال رناما السنوي لنشاطات المستشار  •
 . جازيجب أن تحمل البطاقة الفنية اسم ولقب المستشار وتاريخ الإن •
ق ل الدخول إلى أي حصة إعلامية لا بد على المستشار أن يحمل معه  المذ رة العلامية:   .7

 :مذكرة إعلامية بالإضافة إلى وسائل الإي ال. ويجب أن تت من المذكرة النقاط التالية
  . كر المؤسسة •
  .الموضوع: تحديد موضوع ومستوى التدخل   •
التال • الشكل  على  تصاغ  الإجرائية:  قادرا  الأهداف  الحصة  نهاية  في  التلميذ  يكون  أن  ي: 

  ...على
 أو خطوات سير الحصة  ، طريقة العرا: وهو بمثابة شرل محتوى الحصة •
  .أو تط يق تقويمي...إلخ استرجاعيةالتقويم: عن طريق أسللة  •
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 .  كر لقب واسم المستشار  •
 .تاريخ كتابة المذكرة والإم اء  •
الفصلي: .8 بها    التقرير  قام  التي  النشاطات  جميع  إلى حوصلة  المستشار  يهدف من خلاله 

 (خلال فترة زمنية محددة )الثلاثي الأول. الثاني والثالت
مستشار    المنجوة:  النشاطا تقارير    .9 يقوم  توجيه...إلخ(.  )إعلام.  نشاط  كل  نهاية  عند 

 التوجيه بإنجاز تقرير حول كل عملية 
النتائج   .10 تحليل  النتائا    المدرنية:نجل  لمتابعة  سجل  لديه  يكون  أن  مستشار  كل  على 

  –ثا  1-أ  9)  المدرسية يدون عليه مختلف التحاليل الإحصائية للنتائا في المستويات التالية
الدرا ثا3-ثا  2 التلاميذ لمسارهم  نتائا  ي للوقوف على س(. ويستغل هذا السجل في متابعة 

ثانوية أو  الوب   ةقشتها في مجالس الأقسام بالإكمالي النقائص ومعالجتها فوريا عن طريق منا
  .متقن بال
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 11 رقم المحاضرة
  :امه هفي أدائه لم  نادنا: الصعوبا  التي تواجه المستشار

 : امه نصنفها فيههناك نوعان من الصعوبات التي تواجه مستشار التوجيه أثناء أدائه لم
 . صعوبات معرفية  .1
 . صعوبات مادية   .2
 :صعوبا  معرفية. 1

في السابق كان من يشغل منصب مستشار التوجيه يكون قد تخرا من المع د التط يقي لعلم      
سنة   تأسس  الذي  المدرسي 1965النفس  التوجيه  في  قاعدي  تكوين  على  تحصل  قد  ويكون   .

أكثر منهوالم بينما اآن  القطاع هم   %90ني.  العاملين في هذا  أو حاملو شهادات من  خريجو 
النفس علم  أو  الاجتماع  علم  في  ولكن  ، اللسانس  جيد  نظري  بتكوين  يتميزون  الخريجون  وهؤلاء 
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بالفريق   والتواصل  العلائقية  والكفاءات  التوجيه  مجال  في  القاعدي  التكوين  وكذا   التربوي ينقصهم 
تنفيذها وتط يقها وبا لتالي عندما يشغلون مناصب المعلومات والدراية بالنصوص المنظمة وكيفية 

المهام   كل  إدراك  من  يتمكنوا  حتى  نس يا  طويل  وق   إلى  بحاجة  يكونون  التوجيه  مستشاري 
 . والتقنيات والوسائل المستعملة في هذا المجال

 صعوبا  مادية  .3
 : ما يتعلق بونائل العمل  .أ
لتأدية مهامه بالشكل المطلوب  نظرا” لأن مستشار التوجيه لا تتوفر لديه وسائل العمل اللازمة      

فهو كثيرا   ، والا اعة المدرسية النشطة ووسائل النشر الاليكتروني  منه كجهاز الإعلام اآلي مثلا"
لنشاطات  السنوي  )ال رناما  الوثائق  أمثلة هذه  الوثائق من حر ماله. من  بطبع وتصوير  يقوم  ما 

 ( ذ مستشار التوجيه. مط وعة متابعة نتائا التلامي 
ينتقل إلى مؤسسات مقاطعته. وتكون أحيانا في أماكن ض     ف إلى  لك فإن المستشار عندما 

 بعيدة عن بع ها وهذا يدفعه للتنقل أي ا من حر ماله
ناهيك عن التحفيزات المادية التي ي طر لتقديمها للتلاميذ الذين يلاحظ تحسن سلوكهم او        

ات يم من بعض السلوكههم جهودا ك يرة لتخليصتطور مستواهم التحصيلي أو اولنك الذين بذل مع
 م هويحتاا لتحفيزهم إ ا ما لاحظ تقدما في س يل نجاحهم وتطورهم وتقدم . السيلة كالتدخين والعنف

او    ٠ دراسيا  المتفوقين  من  القليلة  النخبة  فقط  تحفز  الدولة  أن  يجد  القانونية  للترسانة  والملاحظ 
رياضيا وتهمل تلك الفلة التي  كرنا. وحسب اطلاعي فإن الط يعة الطيبة للمستشار تجعله ي ذل 

 من ماله الخاص لتحفيز تلك الفلة وهو ملا حظته وعاينته شخصياً  
  :مقاطعة التدخلتساع  ا  . ب
مع       يتعامل  وبالتالي  الإكماليات  من  ومجموعة  الثانوية  في  يعمل  التوجيه  مستشار  لأن  نظرًا 

ثانوي.    الأولى  ،متوسط والرابعة متوسطالأولى  مجتمع عريض من التلاميذ. حيت يتكفل بسنوات  
و الثانية  2 التدريس    الثالثةثانوي  هينة  مع  العلاقات  وبناء  بربط  يتم  فهو  إلى  لك  ضف  ثانوي. 
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من  والتقليص  ونشاطاته  قدراته  تشت   إلى  أدى  لك  المؤسسات.  هذه  كل  لدى  التلاميذ  وأولياء 
 .فعاليته
 التصنيف المجحف لسلم ايجور الخاصة بالمستشار:   .  
الا      لسلم  الحديت  التصنيف  ان  المستشارين  من  كثيراً  للمستشارين يرى  بالنسبة  مجحفا  جور 

قارنوا   إ ا  الذين   بزملائهم نفسهم  أخاصة  اولنك  او  اساتذة.  يشتغلون  والذين  الدراسة  مقاعد  في 
يجدون    توجهوا جهة  فمن  التربية  غير  اخرى  ونفسيا ألقطاعات  و هنيا  جهدا علميا  ي ذلون  نفسهم 

نفسهم يتقاضون أ هة اخرى يجدون  ك يرا يساوي او يعدو زملاء لهم في الشهادة والمستوى ومن ج 
قارنوا   إ ا  اما  لنظرائهم.  مساوي  غير  بنظراأن راتبا  وافريقية ئهفسهم  عربية  بدول  المهنة  في  م 

يلاحظون ان المستشار في الجزائر في  يل الترتيب. وكذا عندما يقارنون عائدهم المادي مع غلاء 
 المعيشة في الوطن 

كمل  أ شأنه ان يثبط المستشار ويثنيه عن اداء مهامه على    ان هذا التقييم السل ي للوظيفة من   
شينا إ ا كان  سياسة   ت يفحسن صورة. كما ان سياسة الردع والمراهبة القانونية لن  أوجه وفي  

 . التحفيز والتشجيع ضعيفة
 : الخاتمة 
و     المدرسي  التوجيه  مستشار  بها  يقوم  التي  النشاطات  مجمل  الثلاد   المهني هذه  المحاور  في 

ككل  -توجيه    -  )إعلام إلها  النظر  يجب  لذا  ومتداخلة.  متكاملة  مهام  س ق  كما  وهي  تقويم( 
متكامل. لأنها تشكل وحدة لا يمكن الفصل بين أجزائها. وهذا ما عكسته النصوص التشريعية التي 

  .الثلاد للتوجيه المدرسيحيت نجد نص تشريعي واحد يتكرر في المحاور  ها.ي س ق التطرب إل
أفراده.   باجتهاديظل مرهون    ٠ ومهما قيل عن التوجيه المدرسي ومهامه في المؤسسة التعليمية    

جتهادات علمية صحيحة ا لأن التطور يصنعه الفرد. فكل ملزم بأخذ المهمة على عاتقه. ويجتهد  
. لأن التربويةلخدمة هذا الميدان الفعال والميم جدا في المنظومة    والأكاديميالعلمي    بحسب تكوينه 

 . بل يوجد أفراد ناجحون  ح الواقع أث   أنه لا يوجد عمل ناج 
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 التعليم المتوسط  

 : الملتقيا  
الملتقى الجهوي   -وظيفتها وكيفية إنجازها-وسائل عمل مستشار التوجيه المدرسي  ، سامية زناتة •

 . ولاية سكيكدة ، 2003ماي   21 -20 -19أيام: ، لأسلاك التوجيه المدرسي والمهني
 : الورائق 

والمهني   • المدرسي  تاريخية   -التوجيه  ومهامه    ،لمحة  التوجيه    -أهدافه  بمركز  داخلية  وثيقة 
 المدرسي والمهني لولاية قالمة 

 : طروحا ال
عباسي • الثانوي   ،ف ة  إلى  الأساسي  من  المدرسي  التوجيه  إعادة  في  المؤثرة  العوامل   ٠بعض 

 . 1995 ، جامعة عنابة ، رسالة ماجستير
 
 


