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 لإهداء  ا 

أهدي ثمرة هذا الجهد إلى من قال في حقهما 
 وقل رب ارحمهما كما ربياني صغيرة   تعالى:

 أ مي وأ بي أ طال الله في عمرهما

لى زوجي الغالي وأ بنائي  اإ

خوتي وأ خواتي  لى اإ  اإ

لى جميع ال ساتذة الكرام بقسم علم النفس  اإ

لى كل زملائي الذين شاركوني بجامعة محمد بوضياف   بالمس يلة اإ

رشاد وتوجيه  حلو ومر الماستر في تخصص اإ

ح زهرةبرا



 

 

 لإهداء  ا 

أهدي ثمرة هذا الجهد إلى من قال في حقهما 
 وقل رب ارحمهما كما ربياني صغيرة   تعالى:

 أ طال الله في عمرهما   أ مي

لى زوجي الغالي    وأ بنائياإ

خوتي وأ خواتي  لى اإ  اإ

لى جميع ال ساتذة الكرام بقسم علم النفس  اإ

لى كل زملائي الذين شاركوني  بجامعة محمد بوضياف بالمس يلة اإ

رشاد وتوجيه  حلو ومر الماستر في تخصص اإ

 ناصري سميرة              
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 الشكر والعرفان

 يشرفنا ان نتقدم بكل معاني الشكر والتقدير الى كل  

 من كان عونا وسندا في إنجاز هذا العمل وإخراجه 

وفي كل من أعاننا لاجتياز   بشكل نهائي الأستاذة "بليل عفاف"
 هذه المرحلة في الدراسة والحصول على شهادة

 الماستر 

 كما نتقدم بالشكر لكل زملائنا في الدراسة والعمل 

 على تعاونهم وصبرهم معنا للمتابعة والمثابرة  

كل أساتذة قسم علم    إلىغاية نهاية المسار ونتقدم بالشكر  إلى
واخص بالذكر  المسيلة،النفس بجامعة محمد بوضياف بولاية 

 الأساتذة الذين درسونا في هذا المسار 

 

 

 

 



 

   

 
 :ملخص الدراسة

الدراسة  فد ه        هذه  دور    لى إت  عن  ال  التربوي  الإشراف الكشف  تحسين  لدى    بيئةفي   ،المتوسطالتعليم    أساتذة المدرسية 
( على  الدراسة  عينة  أستاذ  40واشتملت  باستخدام (  الدراسة  بيانات  جمع  وتم  الوصفي،  المنهج  الدراسة  وتبنت  وأستاذة، 

 :التالية   نتائجال  إلى توصلنا    الإحصائيةالمعالجة    وبعد   الاستبيان،
 التعليم المتوسط   أساتذةوجهة نطر    المدرسة من   بيئةتحسين ال فيالتربوي   المفتشيساهم   ✓
 ة التعليم المتوسط ر أساتذالمدرسية من وجهه نظ  الإدارةتحسين  التربوي في   ساهم المفتشي ✓
 التعليم المتوسط   أساتذةة من وجهة نظر  ذ ساتللأ  التنمية المهنية  فيالمفتش التربوي   يساهم ✓
 جهة نظرة سائدة التعليم المتوسط. و   تحسين المنهاج المدرسي من   في يساهم المفتش التربوي     ✓

 التعليم المتوسط   ، أساتذةالمدرسيةبيئة  التربوي، ال  رافلإشا  المفتاحية:الكلمات 
 



 

  

Résumé de l'étude : 
Cette étude visait à révéler le rôle de la supervision pédagogique dans 
l'amélioration des mauvais comportements scolaires parmi les enseignants du 
collège et à atteindre les objectifs de l'étude. L'approche descriptive a été adoptée, 
car nous avons appliqué les outils d'étude à un échantillon d'enseignants du 
collège composé de ( 40) enseignants et appliqué l'outil de questionnaire sur les 
dimensions de l'environnement scolaire (et après traitement statistique, nous 
sommes arrivés aux résultats: L'encadrement pédagogique contribue à 
_l'amélioration de l'environnement scolaire du point de vue des enseignants du 
collège  
 _L'inspecteur pédagogique contribue à l'amélioration de l'administration scolaire 
du point de vue des enseignants du collège  
 _L'inspecteur pédagogique contribue au développement professionnel des 
enseignants du point de vue des enseignants du collège.  
_L'inspecteur pédagogique contribue à l'amélioration du programme scolaire du 
point de vue des enseignants du collège. 
Mots-clés : encadrement pédagogique, environnement scolaire, professeurs de 
collège. 
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        المقدمة                        

 مقدمة: 

شهدت الإنسانية تطورا في شتى المجالات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية، ووجد الإنسان نفسه محتاجا إلى       
التطوير في مجال التربية أيضا، فهو جانب حساس من جوانب الحياة، التي تهتم بسلوك الفرد، لاسيما إن ارتبطت 
المتخصصون  أنشأ  حيث  للآخر،  منهما  لحاجة كل  فكهما،  يمكن  لا  متلازمان،  حقلان  وصارا  بالتعليم  التربية 

 وزارات وأنظمة تهتم بهذه الجوانب وتسهر على تطويرها وحسن توظيفها. 

المدرسية   اهتمكما          البيئة  بتطوير  التربوي  الشأن  الإداري والمهني   المتخصصون في  البعد  أبعادها خاصة  بكل 
أي   وقد يتوقف نجاح     في كل مراحلها  المدرسية تعتبر من بين أحد المكونات الأساسية للمدرسة  والمنهاج، فالبيئة

وهذا ما يظهر جليا في مستوى التحصيل والكفاءة من مؤسسة تعليمية إلى   منظومة تربوية بنجاح البيئة المدرسية، 
تعليمية أخرى الموجود بين   ، مؤسسة  التفاضل  أدائهم وتحصيلهم وهذا ما يبرز  ينخفض مستوى  أو  يتحسن  فقد 

 مخرجات المدارس أي بين أنماط البيئة السائدة فيها ومدى دوره في إبراز تفوق التلاميذ. 

حقلا أساسيا في مجالهما يسمى الإشراف التربوي، وهو   ، خلق سابقاأشرنا اليه    كما   بالتعليموارتباط التربية           
التعليمية  بالعملية  يهتم  وقديما، كونه  حديثا  التربوية  والنظم  التربويين  باهتمام  حظيت  التي  الهامة  الحقول  أحد 
وتحسينها، وتطوير عناصرها خاصة الأساتذة الذين يسند إليهم الدور الفعال في إنجاح العملية التعليمية التعلُمية، 

 ولا يتحقق ذلك إلا بمساعدتهم وتوجيههم وتنمية كفاءاتهم المختلفة. 

وتعتبر مهمة الإشراف التربوي عملًا بيداغوجيا إداريا يسعى لتطوير الموقف التعليمي، يقوم بها أشخاص ذوو       
لهم  أوكلت  التربويين،  المفتشين  أو  التربويين  المشرفين  يسمَّون  والتعليم،  التربية  مجال  في  عالية  وكفاءة  واسعة  خبرة 
ومبتكرين،  مبدعين  منهم  وليصنعوا  وتنمية كفاءاتهم،  ومرافقتهم،  الأساتذة وتكوينهم  متابعة  المعنية مهمة  الجهات 

 يسهمون بشكل فعال في إنجاح العملية التعليمية. 

المنطلق جاء موضوع دراستنا موسوما: "دور الإشراف التربوي في تحسين البيئة المدرسية من وجهة      ومن هذا 
 واستجابة لمتطلبات الموضوع تم تقسيم الدراسة إلى:   نظر أساتذة مرحلة المتوسط" 

 الجانب النظري: يقسم إلى ثلاث فصول هما: 

 

 أ



        المقدمة                        
 يتضمن الإطار العام للدراسة بتحديد إشكالية الدراسة، تساؤلات، فرضيات، أهداف الدراسة   الفصل الأول: 

 وأهمية الدراسة، التعاريف الإجرائية، الدراسات السابقة. 

الثاني: وأساليب   الفصل  مهام  وأيضا  التربوي  الإشراف  وأنواع  وأهداف  واهمية  التربوي  الإشراف  تعريف  تضمن 
 الإشراف التربوي.

الثالث: البيئة المدرسية،   الفصل  البيئة المدرسية، أبعاد  البيئة المدرسية، أنواع  البيئة المدرسية، أهمية  يتضمن مفهوم 
 أساليب تحسين البيئة المدرسية. 

 : وهو الإطار الميداني للدراسة وينقسم إلى فصلين: الجانب التطبيقي

 : الإطار المنهجي للدراسة الذي تضمن، منهج الدراسة والعينة والأداة. الفصل الأول

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها.  الفصل الثاني:

وعرض قائمة المراجع للدراسة  خاتمة  ثم  لنختم الدراسة بتوصيات واقتراحات حسب النتائج التي توصلنا اليها          
 والملاحق التي تم الاعتماد عليها في الدراسة
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القناة التي ينفذ من خلالها واقع   يعديحتل الإشراف التربوي مكانة عالية في العملية التربوية كونه   :الإشكالية-1
الذي يضع الخطط والسياسة التعليمية موضع التنفيذ كما يعمل على توفير المناخ المناسب لجميع   والتعليم، فهوالتربية  
 .(36، ص  2016)دقيبينة العملية التعليمية بغية تحقيق الأهداف والغايات المرجوة.   محاور

والاشراف التربوي هو عبارة عن مجموعة من الأنشطة المدروسة التي يقوم بها تربويون مختصون لمساعدة المعلمين على 
 ( 22، ص  2004)طافش تنمية ذواتهم وتحسين ممارساتهم التعليمية والتقويمية داخل غرفة الصف وخارجه"  

الأساتذة  ممارسات  تتوقف  وعليه  التعليمية،  العملية  وتطوير  بدور كبير في تحسين  التربوي  الاشراف  يساهم  وعليه 
داخل المواقف التدريسية المختلفة، ومن خلاله يمكن إعادة النظر في المناهج الدراسية وتحسين أداء الإدارة المدرسية 
البيئية   جوانب  جميع  نغطي  شمولية  عملية  يعد  التربوي  فالإشراف  وبذلك  الأساتذة  بمستوى  الارتقاء  ضمان  مع 

 المدرسية. 

وتعد البيئية المدرسية من أهم عوامل التطوير في العملية التعليمية إن لم تكن أهمها على الإطلاق للوصول إلى أفصل 
والإدارية التي المخرجات التربوية والتعليمية المنشودة، وتتشكل هذه الأخيرة من مجموع المتغيرات المادية والاجتماعية  

 تحكم العلاقة بين أطراف ذات العلاقة بالعملية التربوية داخل المجمع المدرسي. 

الدراسي  المنهاج  المهنية للأستاذ  التنمية  البيئة المدرسية المختلفة )الإدارة المدرسية  ولقد أضحى التركيز على عناصر 
ضرورة ملحة بالنسبة للمشرف التربوي )المفتش( في القيام بأدواره المنوطة به وعلى رأسها تطوير وتحسين أداء الاستاذ 
فهو كغيره من الموظفين يحتاج إلى من يرشده ويوجهه حتى يتمكن من بلوغ الأهداف المرجوة وهذا ما جاء في دراسة 

التربوي في تحسين2005) القحطاني   الإشراف  بدور  الموسومة  اهمية    (  إلى  توصل  أين  التربوية،  الذي البيئة  الدور 
 ( 2022)الشمري،  داء المعلم  أ  يمارسه المشرف التربوي في تحسين

يعتبر المشرف التربوي ) المفتش عنصر بارز في تطوير وتحيين المنهاج التربوي كونه يعتبر أول من يلاحظ أوجه القصور 
من خلال متابعته للعديد من الأساتذة والتلاميذ ورصد أثر المنهاج في تطوير قدراتهم وإكسابهم   المنهاجوالضعف في  

لمختلف المفاهيم والمهارات ، أما الحديث عن علاقة الإشراف التربوي بالإدارة المدرسية فهي على علاقة وطيدة إذ 
حتى أن الإدارة لا تقوم بوضع الخطط  يلعب هذا الأخير دورا بارزا في تدعيم العلاقات الإنسانية بين الإدارة والأستاذ

) المفتش( لانهما يعملان معا من اجل تطوير البيئة المدرسية ومن خلال   والإشراف الا بالتشاور مع المشرف التربوي
   ما سبق ومن اجل الارتقاء بالعملية التعلمية أصبح لزاما تفعيل دور الاشراف التربوي في تطوير البيئة المدرسية وعليه 
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 يمكن طرح التساؤل الرئيسي التالي: 

 أساتذة التعليم المتوسط؟ للإشراف التربوي )المفتش( دورا في تحسين البيئة المدرسية من وجهة نظرهل    -

 وتندرج تحت التساؤل الرئيسي مجموعة من الاسئلة الفرعية التالية.

 أساتذة التعليم المتوسط؟  هل للإشراف التربوي )المفتش( دورا في تحسين الإدارة المدرسية من وجهة نظر  -

 أساتذة التعليم المتوسط؟ هل للإشراف التربوي )المفتش( دورا في التنمية المهنية للأساتذة من وجهة نظر  -

 أساتذة التعليم المتوسط؟  هل للإشراف التربوي )المفتش( دورا في تحسين المنهاج الدراسي من وجهة نظر  -

 فرضيات الدراسة:  -2

 الفرضية العامة: 

 في تحسين البيئة المدرسية من وجهة نظر أساتذة التعليم المتوسط.  المفتش التربوييساهم   -

 الفرضيات الجزئية: 

 يساهم المفتش التربوي في تحسين الإدارة المدرسية من وجهة نظر أساتذة التعليم المتوسط.   -

 يساهم المفتش التربوي في التنمية المهنية من وجهة نظر أساتذة التعليم المتوسط.   -

 أساتذة التعليم المتوسط. يساهم المفتش التربوي في تحسين المنهاج المدرسي في مرحلة المتوسط من وجهة نظر    -

 همية الدراسة: أ -3

الم ❖ لدور  النظري  التراث  إثراء  الدراسة  أهمية  مرحلة   فتشتكمن  لأستاذ  المدرسية  البيئة  تحسين  في  التربوي 
 المتوسط.

التالية )الإدارة    فتشتظهر الدراسة الدور الذي يلعبه الم ❖ للأستاذ المهنية    المدرسية، التنميةالتربوي في المجالات 
 الدراسي(.  المنهاج

التربويين الى أهمية دورهم في تحسين البيئة المدرسية لأستاذ   فتشينتكمن أهمية هذه الدراسة في لفت انتباه الم  ❖
 مرحلة المتوسط 
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 الدراسات.كما تساهم هذه الدراسة في تزويد المجال البحثي يمثل هذا النوع من   ❖

القائمين على وزارة التربية الوطنية الى ضرورة الاهتمام بعناصر   انتباهتمكن أهمية هذه الدراسة في محاولة لفت   ❖
 البيئة المدرسية وهذا لما لها من تأثير جودة الحياة في المؤسسات التعليمية 

 أهداف الدراسة: -4

أساتذة التعليم التربوي في تحسين البيئة المدرسية في المرحلة المتوسط من وجهة نظر  فتشالتعرف على دور الم ❖
 المتوسط.

نظر   ❖ المتوسط من وجهة  المرحلة  المدرسية في  الإدارة  التربوي في تحسين  المشرف  أساتذة التعرف على دور 
 التعليم المتوسط.

نظر   ❖ وجهة  من  المتوسط  المرحلة  في  المهنية  التنمية  في  التربوي  المفتش  دور  على  التعليم التعرف  أساتذة 
 المتوسط.

الم  ❖ دور  على  نظر    فتشالتعرف  المتوسط من وجهة  المرحلة  المدرسي في  المنهاج  أساتذة التربوي في تحسين 
  التعليم المتوسط.

 تحديد مصطلحات الدراسة: -5

 الإشراف التربوي:  تعريف-5-1

من اصطلاحا:   يستعرضهم  ما  الحل  في  ومساعدتهم  المعلمين  الخدمة  الموجه  النشاط  هو  الإشراف  ويلز  يعرفه 
 (. 3ص  ،2003)الخطيب، الخطيب ،صورة    أكمل مشكلات للقيام بواجبهم في 

الأعراض   ومتعدد  المركبة  أساس  اتصال  التربوي بأنه عملية  الإشراف  العربي:  مراد  المشرف   تبدأ ويعرفه  بمرسل وهو 
الأهداف  وتحقيق  وتطويرها  التربوية  الأنشطة  بمعرفة كفاية  يهتم  والإشراف  المدير  او  الأستاذ  وهو  بمستقبل  تنتهي 

 (. 15، ص 1986،  الأفندي)المدرسية  

الإشراف التربوي هو عملية تربوية يقوم بها المشرف التربوي وفق تخطيط سليم يهدف لدراسة الظروف التي  اجرائيا:
 .ب: التفتيشالاشراف الجزائر    على الأستاذ، ويصطلحتؤثر على عمليتي التربية والتعليم وذلك بتعاون مع  

 التربوي:  المفتش-5-2
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 (. 114ص  ،1983، )كاملهو شخص له القدرة على تغيير في العملية التعليمية عن طريق ممارسة    اصطلاحا:

 جرائيا: إ

بين الطاقم الإداري والتربوي وأولياء الأمور يعمل على إرساء التعاون داخل الذي يمثل حلقة وصل    الشخص هو    
 التربوية.المؤسسة ويفرض النظام داخلها من أجل تحقيق الأهداف  

 المدرسية:  البيئة-5-3

تعرفها بدر فائقة محمد بأنها "ذلك الوسط الذي تدور فيه العملية التربوية بكافة جوانبها ومن خلالها   اصطلاحا:
 (. 50، ص1975)بدر،وتربية الأجسام والعقول    وإعداد الأجيالتحقق الأهداف المنشورة من التربية في صناعة  

 والتربوية فيالنشاطات التعليمية    إطارتمارس في    والخارجية التيتمثل البيئة المدرسية جميع العوامل الداخلية    جرائيا: إ
 مؤشرات:فقد قمنا بتقسيم البيئة المدرسية الى ثلاثة    إطار تحقيق الأهداف المنشودة،

هي المهنية:  بعملهم   التنمية  العلاقة  ذات  الجديدة  والمهارات  المعارف  من  الأساتذة  تمكين  الى  تهدف  عملية 
 المهنة. تنمية للكفايات التربوية والتعليمية وللأساتذة المتواجدين فعلا في    التعليمي، وإحداث

الدراسي: جميع   المنهاج  في  الشامل  النمو  على  مساعدتهم  قصد  للطلبة  تعد  التي  التربوية  الخبرات  مجموعة  هو 
 الجوانب لتعديل سلوكهم وفقا للأهداف التربوية 

وتربويين( بغية تحقيق الأهداف   إداريينهي الجهود التي يقوم بها الفريق من العاملين في المدرسة ) الإدارة المدرسية:
تربوي   أوالتربوية داخل المدرسة وهذا يعني ان الإدارة المدرسية هي عملية تخطيط وتنسيق وتوجيه لكل عمل تعليمي  

 والتقدم. جل التطور  أيحدث داخل المؤسسة من 

 

 

 

 

 الدراسات السابقة: -6
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فـــي تحديد وتوجيـه وتـدعيم مسـارات بحثـه العلمـي،   ه حيـــث تفيـــد   للباحث، تعتبـــر الدراســـات الســـابقة ســـندا علميـــا  
وين إطـار أكثـر ثـراء مـن المعلومـات، وتعين الباحث في تحديد مصطلحات ومفاهيم علمية واجرائية  كفهـي تسـمح بت

كما أنها تثري معرفة الباحث وتوجهـه لأهم المناهج المتبعة فيها وأدواتها المستخدمة وفروضـها المصـاغة ونتائجهـا التـي 
 منها: ونذكر    الحالية بالدراسة    الصلة  ذاتراسات  الد   من   هناك العديدتـم التوصـل إليهـا و 

( بعنوان )دور المشرف التربوي في تطوير الإدارة المدرسية في 2007حمدان، سناء سالم حسن )  دراسة-6-1
 والمديرين( المرحلة الأساسية الدنيا بمحافظات غزة من وجهة نظر المشرفين)المفتش( التربويين  

في  الفروق  وكشف  المدرسية  الإدارة  تطوير  في  التربوي)المفتش(  المشرف  دور  على  التعرف  الى  الدراسة  هدفت 
لاختلاف  تبعا  والمديرين  التربويين  المشرفين)المفتش(  منظور  من  التربوي)المفتش(  المشرف  لدور  التقويمية  التقديرات 
الوصفي  المنهج  استخدام  )مشرف)المفتش(/مدير(،تم  العمل  ونوع  الخدمة  ،سنوات  العلمي  ،المؤهل  الجنس  المتغير 

الدراسة واشتملت على   اهداف  القيادة والإدارة 44  التحليلي ولتحقيق  الأربعة  الدراسة  فقرة موزعة على مجالات 
المتوسطات  استخدام  وتم  والمديرين  المشرفين  جميع  من  الدراسة  مجتمع  .وتكون  المدرسية  ،المرافق  المحلي  ،المجتمع 

الحسابية 2005الحسابية   المتوسطات  استخدام  وتم  والمديرين  المشرفين  جميع  من  الدراسة  عينة  .وتكونت  م 
والانحرافات المعيارية والوزن النسبي واختبار 'ت' وتحليل التباين الأحادي واسفرت الدراسة عن النتائج التالية :كشف 
الدراسة عن عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين المتوسطات تقديرات المشرفين والمديرين ولدور المشرف التربوي في 
المشرفين   تقديرات  المتوسطات  بين  إحصائيا  دالة  فروق  يوجد  .لا  الجنس  لاختلاف  تبعا  المدرسية  الإدارة  تطوير 

لا يوجد فروق دالة إحصائيا   والمديرين لدور الشرف التربوي في تطوير الإدارة المدرسية تبعا لاختلاف المؤهل العلمي 
بين المتوسطات تقديرات المشرفين والمديرين لدور المشرف التربوي في تطوير الإدارة المدرسية تبعا لاختلاف سنوات  
تطوير  في  التربوي  المشرف  لدور  والمديرين  المشرفين  تقديرات  المتوسطات  بين  إحصائيا  دالة  فروق  يوجد  الخدمة. 

 (. 11، ص 2007  حمدان،) التربوي.مدير( لصالح المشرف  -الإدارة المدرسية تبعا لاختلاف نوع العمل )مشرف

)  دراسة-6-2 احمد  بعنوان:  2015الدكتور  في   أثر(  التعليمي  للنظام  الكمية  على كفاءة  المدرسية   البيئة 
 مرحلة التأسيس( 

 البيئة المدرسية على الكفاءة الكمية للنظام التعليمي لمرحلة الأساس بمحافظة ام درمان،  أثرمعرفة   إلىتهدف الدراسة 
وتدور   الدراسة  فروض  تستنبط  أسئلة  ستة  الدراسة  هذه  المدرسي،)حول  وطرحت  المعلم،  المبنى   المنهج،   تدريب 

الكفاءة الكمية للنظام التعليمي لمرحلة الأساس التأثير   المدرسية( تؤثر الإدارة    المدرسية،   المدرسية، النشاطات   الأجهزة 
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)   سلبيا، من  الدراسة  عينة  وتكونت  الوصفي  المنهج  الباحث  استخدم  تلميذا 70وقد  معلما 69) وتلميذة،    (   ) 
 داخل محافظة ام درمان.   ( مدرسة14) العينة  وقد بلغ عدد مدارس   ومديرة،   ( مديرا14) ومعلمة،  

ثلاثة   بتصميم  الباحث  قام  الدراسة  بأدوات  يتعلق  وتم    ،استبياناتوفيما  ومقابلة  ملاحظة   استخدام وبطاقتي 
 الأسلوب الإحصائي الوصفي في تحليل البيانات. 

للمبنى   سلبيا  تأثيرا  هناك  ان  النتائج  تدريبوبينت  المنهج  الأجهزة  المدرسي،  النشاطات   المعلم  المدرسية   المدرسية 
التعليمي لمرحلة    والإدارة للنظام  الكمية  التي   الأساس، كما المدرسية علة كفاءة  التوصيات  ببعض  الدراسة  خرجت 

من الهدر   الأساس، والتقليلة  ل شأنها مساعدة في تحسين البيئة المدرسية وزيادة الكفاءة الكمية لنظام التعليمي لمرح
 (. 411، ص2022الشهري ، ) (.التربوي وأثاره

)  دراسة-6-3 فكراش  تحقيق 2017_2016كريمة  في  التربوي  الإشراف  أساليب  "فعالية  عنوان  تحت   )
موقف أساتذة التعليم المتوسط بشأن   على التعرف    إلى هدفت الدراسة  التنمية المهنية للأساتذة التعليم المتوسط "

والكشف   اثر والتزامهم أخلاقيا  واقناعهم  المهنة  الإيجابية نحو  الاتجاهات  اكتسابهم  التربوي على  الإشراف  أساليب 
عما إذا كان هناك فروق ذات دلالة إحصائية للتغيرات المتوقعة لدرجة فعالية أساليب الإشراف التربوي المستخدمة 

وتقييم   الجنس وسنوات الخبرة ( )من طرف المشرف التربوي في تحقيق التنمية المهنية لأساتذة التعليم المتوسط لمتغيري  
شقفه  بلديتي  المتوسط  الطور  في  تعليمية  مؤسسات  ثلاثة  ومعلمات  معلمي  من  الدراسة  عينة  وتتكون  التربويين 

ستاذ كأداة لقياس فعالية أساليب أ  84والبالغ عددهم  (  2017-2016) هير لولاية جيجل للعام الدراسي  اوالط
الإشراف التربوي في تحقيق التنمية المهنية لأساتذة التعليم المتوسط وتم الاعتماد في هذه الدراسة على المنهج الوصفي 
التحليل لذا توصلت الدراسة الا ان أساليب الإشراف التربوي تساهم في تحقيق النمو المهني لأساتذة التعليم المتوسط 
أساليب  فعالية  دراسة  نحو  الدراسة  عينة  استجابات  في  إحصائية  دالة  ذات  فروق  توجد  لا  وانه  المتوسطة  بدرجة 

وان   الخبرة  وسنوات  الجنس  للمتغيرات  تبعا  المهني  نموهم  تحقيق  في  التربوي  بالعمل    معظمهمالاشراف  القائمين 
كمشرفين في التعليم المتوسط غير المؤهلين للقيام بهذا الدور ،كما كشف الدراسة الميدانية عن التفاوت في الاهتمام 

   (.114-4، ص 2016)فكراش،   .بأساليب الاشراف التربوي  

القادر  دراسة-6-4 عبد  الدراسية "(2019) الدكتور محمد  المناهج  تطوير  التربوي في  المشرف  دور  بعنوان 
الأخضر الجبل  منطقة  في  الأساسي  التعليم  محلة  المشرفي  من  عينة  النهائية  لدى  العينة  ضمت  مشرفا 70". 
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انثى. تم إعداد استبيان لمعرفة دور المشرف التربوي في تطوير المناهج وأظهرت نتائج البحث وجود 13ذكرا  57منهم
دور للمشرف التربوي في تطوير المناهج الدراسية، كما أظهرت النتائج فروق ذات دلالة إحصائية لصالح متوسط 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بناء على متغير النوع لصالح   للاستبيان، وكذلكالعينة مقارنة بالمتوسط الفرضي  
 الإناث 

المعلمين  أداء  وتطوير  التعليمية  العملية  تحسين  على  الدراسية  المناهج  تطوير  في  التربوي  المشرف  دور  ويعكس 
 (. 100، ص2019)الرابطي، والمعلمات  

 _تقيم الدراسات السابقة :7

 من ناحية الهدف:

معرفة نلاحظ ما تم عرضه من الدراسات حول دور الإشراف التربوي في تحسين البيئة المدرسية ان أغلبها هدفت الى 
)التنمية   الثلاث  بأبعادها  المدرسية  البيئة  )المفتش( في تحسين  التربوي  المشرف  أهمية  الإدارةمدى  المدرسية       المهنية، 

المدرسي )  (والمنهاج  فكراش  التعليم 2016كدراسة كريمة  لأساتذة  المهنية  التنمية  في  التربوي  الإشراف  دور  في   )
 ( على دور المشرف التربوي )المفتش( في تطوير الإدارة المدرسية.2007المتوسط ودراسة حمدان سناء حسن )

( القادر  عبد  محمد  الدكتور  دراسة  ان  الى  2019كما  هدفت  المناهج   معرفة(  تطوير  في  التربوي  المشرف  دور 
 الدراسة.

 من ناحية المنهج:

نلاحظ اغلبية الدراسات المنهج الوصفي في معالجة الموضوع باعتبار المنهج الأمثل لوصف الظاهرة كدراسة كريمة     
( )2016فكراش  سالم حسن  سناء  حمدان  ودراسة   )2007 ( أحمد  الدكتور  دراسة  نفس   استخدموا(  2015( 

 المنهج يهدف للحصول على المعلومات حول الإشراف التربوي والبيئة المدرسية. 

 تمع الدراسة: مج

     ( فكراش  المتوسط كدراسة كريمة  التعليم  أساتذة  وهو  المجتمع  نفس  من  الدراسات  اغلبية  ان  ( 2016نلاحظ 
 (.2015ودراسة الدكتور أحمد )

 عينة الدراسة:  
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 ( 2015)ودراسة أحمد    (2016)ومن ناحية عينات الدراسة اختارت وفقا للعينة العشوائية كدراسة كريمة فكراش      
 (.2019)  دراسة محمد عبد القادر   وكذلك   (2007)ودراسة حمدان سناء سالم حسن  

 من ناحية أدوات الدراسة:

( ودراسة حمدان 2016)اعتمدت كل الدراسات على الاستبيان كوسيلة لجمع البيانات كدراسة كريمة فكراش        
 . (2019)دراسة محمد عبد القادر    وكذلك  (2015)الدكتور احمد    ، ودراسة(2007)سناء سالم حسن  

 ولقد أثرت الدراسات السابقة الدراسة الحالية في عدة جوانب منها: 

 الإشكالية. صياغة    -

 الإطار النظري.   -

 بناء الاستمارة وتصميمها.   -

 اقتناء المراجع ذات الصلة بموضوع الدراسة.  -
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                                                                                تمهيد:  

جل أيعتبر الإشراف التربوي أداة هامة لتطوير وتنسيق وتوجيه عمل القائمين على العملية التربوية من            
وقد  أتحقيق   معينة  على  أهداف  التربويون  متخصصة أ جمع  هي خدمة  بصفة خاصة  التربوي  الإشراف  عملية  ن 

)المفتش(   التربوي  المشرف  الخدمة إيقدمها  وتعمل  التعلم  عملية  تحسين  بقصد  معه  يعملون  الذين  الأساتذة  لى 
 على تمكين أستاذ التعليم المتوسط من المعرفة العلمية والمهارات الأدائية اللازمة.   الإشراقية
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                                                               :  التربويالاشراف  تطور مراحل  -1
تعددت مفاهيمه  التربوي، وبحيثيعد الاشراف التربوي ركنا من الأركان المهمة التي يقوم عليها العمل 

صارمة على المعلمين كان مجرد عملية تفتيش ورقابة    متطورة، بعدماينظر اليه بنظرة حديثة  وأصبح
 التالية: مر تطور الاشراف التربوي عبر المراحل  قدلأدائهم، و وتصيدا لأخطائهم ونقاط ضعف 

 التفتيش:  مرحلة-1-1

يعد الإشراف التربوي في هذه المرحلة تفتيشا بكل ما تحمله هذه الكلمة من معنى وكان المفتشون في  
الإشرافي،أ لعملهم  مسلكيا  معدين  غير  الأحيان  تربويا   غلب  المؤهلين  غير  المعلمين  من  ومعظمهم 

 (. 236ص،  2008العطوي،)  فيه ن لديهم خبرة طويلة أ لاإللتعليم، 

والزيارات   السلطة  واستخداما  جوانبها،  بكل  التعليمية  العملية  المراقبة  على  التفتيش  عملية  وتقوم 
المفاجئة وحضور الحصص، والاستماع الى شرح المعلم والاهتمام بعيوبه ونقاط الضعف دون مصادر  

على أنشطة المعلم داخل الفصل دون الأخرى بإضافة الى ان التفتيش كان يؤكد سلطة    القوة، والتركيز
من   عليه  يعرضه  فيما  الإخلاص  وعدم  منه  والخوف  المعلم  على  وفيالمفتش  ذلك   مشكلات،  ضوء 

 (. 172-171ص ، 2008فتحي، ) والمعلمضاعت العلاقات الإنسانية بين المفتش 

 وقد تميز الأسلوب التفتيشي بأنه: 

الحق   المعلمين، فلهن المفتش هو الوحيد الذي يتفوق في إعداده ومؤهلاته على سائر  أيفترض   ✓
 التام في تعليمه ماذا وكيف يدرسون. 

ن التفتيش يعتقد بوجود طرق معينة ناجحة للتدريس يعرفها المفتش وحده ويقدمها  يفترض أ ✓
 للمعلمين على شكل أوامر.

التفتيش   ✓ المنهاج  أيفترض  في  الأضعف  الحلقة  له  المعلم  وهون  النصح    التعليمي  الى  بحاجة 
 والتوجيه. 
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القسوة والتسلط ومفاجأة المعلمين،    استخدامان المفتش هو صاحب السلطة العليا، مما يحوله   ✓
 وعدم احترام آرائهم.

ان عملية تقويم المعلم تعتمد فقط على نتائج التلاميذ، من خلال الزيارة الصفية المفاجئة التي   ✓
 (. 103ص ، 2006علي، ) الكفاءةتستهدف بها المفتش المعلم لمعرفة مدى 

 التوجيه التربوي: مرحلة-1-2

الفترة) خلال  من  المرحلة  هذه  والعلوم   ةنتيج  م(1975م_1962ظهرت  التربية  علم  في  التقدم 
المساندة   الأخرى  مم الاجتماعية  انه عملية    اله،  التربوي على  للإشراف  تطور مفهوم جديد  الى  دعا 

من أجل    ممكنة، وذلك الى رفع المستوى المعلم المهني الى أعلى درجة    اجتماعية تهدفتفاعل إنسانية  
 . رفع كفايته التعليمية 

المرحلة   هذه  برامج    باعترافهاوتميزت  لتحسين  المعلمين كأساس  حاجات  والخاصة  التعليم بالحاجات 
والاهتمام    لكنها القيادة  على  وتدريبهم  المعلمين  ومشاركة  الذاتي  النمو  مفاهيم  تعرف  وقد اللازم  لم 

 حدد مفهوم التوجيه في النقاط التالية: 

 بمواد الدراسة. قما يتعل وضع خطة المتابعة وتقييم كل  ▪

 اعداد برامج الزيارات الميدانية وتنفيذها.  ▪

 الحلول لها.  واقتراححصر مشكلات المواد الدراسية  ▪

 نشر توجيهات الفنية الازمة لكل مادة دراسية.  ▪

 وضع سياسة التدريب، وإعداد البرامج التدريبية الازمة لأعضاء هيئة التدريس.  ▪

الاخذ       وضرورة  التعليم،  برامج  بتحقيق  الأساسية  المعلمين  بحاجات  باعترافها  مرحلة  تمييز  ورغم 
النمو   لمفاهيم  اغفالها  ان  والا  والتوجيه  والإرشاد  ومشاركةبالتدريب  في    الذاتي،  القيادة،  المعلمين 

الاهتمام    وتدريبهم وقصورهعلى  تحقيق    ابها،  التعليم    ة الإيجابيثار  الأعلى  عمليتي  لتحسين  المرجوة 
الأساليب وطرائق    اختيارله في    االتربوي، وتابعالمعلم يظل مقيدا بما يليه عليه موجهه    توالتعلم، جعل 
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حيث هي عملية   وتطويرها، منالتعليمية    العمليةيسبب له عراقيل تحيل بينه وبين نجاح    التدريس، مما 
 (. 82ص ، 2008)العجمي، .  إبداعيةفنية 

التربوي:   -1-3 منذ  مرحلة الإشراف  المرحلة  التوجيه  1975ظهرت هذه  استبدل مصطلح  محيث 
فالتوجيه يقتصر على تحقيق    شمل من التوجيه،أهم و أن الاشراف  لأ  التربوي بمصطلح الاشراف التربوي،

  وارتقاء ما الاشراف فيعني بالموقف التعليمي  أ  الأثار الإيجابية المرجوة في تحسين عمليتي التعليم والتعلم،
فيه   مستوى  إالممارسات  باعتبار لى  ديمقراطيةعمليه    هأفضل،  ،  قيادية  تهدفتعاونية  دراسة    منظمة 

تحسين وتقييم العوامل المؤثرة في ذلك الموقف ،ومما يعني ان الاشراف التربوي عملية تقوم على الدراسة  
التعاوني   التخطيط  على  تعتمد  التربوية  العملية  عناصر  جميع  ،وتشمل  تفتيش  من  بدلا  والاستقصاء 

 على الزيادة والتقدير.  اقتصارها،والتنوع في الوسائل والنشاطات وعدم 

العملية   عناصر  لجميع  اهتمامه  التربوي  الاشراف  أولى  والتيفقد  والتلميذتتضمن    التعليمية،   المعلم 
يشعر المعلم بالطمأنينة    ا والمشرف، ممتدعو الى التفاعل بين المعلم    الإشراقيةوالمنهج فأصبحت العملية  

نحو الإشراف التربوي الذي كان مجحفا في حقه    واتجاهاتهالتعليمي،  التي تساعده على تعديل سلوكه  
 في المراحل السابقة ويبنى الإشراف التربوي في هذه المرحلة على الأسس التالية: 

 الذات الإنسانية وإعطاء حرية التعبير عنها.  واحترامالفردية، _قبول الفروق 

 التأكيد على العمل الجماعي التعاوني في تخطيط والتنفيذ والتقويم. _

 _الثقة بإمكانية نمو العاملين في التربية وتشجيع المبادرات الإبداعية والقيادة لهم. 

تطور لميادين   معا لأنهادارة والتربية  الإفالإشراف التربوي عملية تعاونية تحليلية تشخيصية علاجية مستمرة ،تربط     
المعرفة   من  ،ولا   والعلوم كعلممختلفة  التربوية  والإدارة  التربية  وعلم  الاجتماعي  ان   النفس  التربوي  للمشرف  يمكن 
الا اذا كان ملما بالمفاتيح هذه العلوم مجتمعة ،إذ التلميذ كيان اجتماعي ونفسي يحتاج   الإشراقيةيمارس العمليات  
فإن من مهام المشرف التربوي ان يدرب كل مرب ومعلم على مراعاة الجوانب النفسية   معا لذىالى التربية والتعليم  
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أثناء   الاجتماعية   و الفردية  الفروق  مراعاة  المختلفة ،والتي تساعده في  بناء شخصياتهم  تساهم في  ،التي  المتعلمين 
 (. 104،ص 2006.)علي،التدريس

 لقد تعددت التعاريف الإشراف التربوي وسوف نتطرق لبعض منها:  التربوي:الإشراف  تعريف-2

من اجل الرجوع الى أصل الكلمة الإشراف فقد ورد عن لسان العرب ما يلي: شرف الشيء علا   :لغة-2-1
الأرض  وتعلو مشارف  عليه  الذي شرف  المكان  والمشرف)المفتش(:  ذا شرف  أي صار  وانتصب وشرف  وارتفع 

 . (14، ص 2009)مرتجي، اعاليها  

ويصطل اصطلاحا-2-3 المرسوم   ح:  حسب  "وهو  "بالمفتش  الجزائر  في  التربوي  الإشراف  على 
للرفع   1992سنة  490/ 92التنفيذي   التعليمية  العملية  التفتيش ذلك بمراقبة  يقوم بها سلك  مهمة 

 (. 37ص،  2008)وساس،من مستوى أداء مختلف الأسلاك التعليم والتسيير 

يعرفه           حيث  الباحثين  نظر  وجهة  من  تعددت  هو (BORMAN)  بوردانلقد  التربوي  الإشراف  على 
الجهد المبذول لاستشارة وتنسيق والتوجيه النمو المستمر للأساتذة )فردي، جماعي( لكي يفهموا وضائف التعليم، 

بصورة أكثر فاعلية حتى يصبحوا أكثر قدرة استشارة والتوجيه النمو المستمر تلميذ نحو المشاركة الذكية في   ويؤدونها 
 بناء المجتمع الديمقراطي الحديث.

       ( الدورويك  التربوي  1992ويعرفه  الإشراف  "عملي(  العملية   اتصال   ةبأنه  الأطراف  مختلف  بين  والتفاعل 
تعلم  فرص  لتحقيق  المدرسية(  والتسهيلات  والبيئة  المدرسي  والكتاب  والمنهاج  والمتعلم  )المعلم  وعناصرها  التربوية 

 (. 9_ 8، ص 2011)البلوي ، مناسبة لسائر الأطراف  

ــة تهــــــــــدف الى تحســــــــــين         ــة عــــــــــن  الويعرفــــــــــه يوســــــــــف نــــــــــبراي "ان الإشــــــــــراف التربــــــــــوي عمليــــــــ                           عمليــــــــــة التعلميــــــــ
ــا   ــوم بهـــــــــــــ ــاطات الـــــــــــــــتي يقـــــــــــــ ــال والنشـــــــــــــ ــاهمة في الأعمـــــــــــــ ــاء، المســـــــــــــ ــتعلم في العطـــــــــــــ ــة المـــــــــــــ ــع كفايـــــــــــــ ــق رفـــــــــــــ                                   طريـــــــــــــ

 (.71م، ص2003طافش،) داخل الصف وخارجه "

'في قاموس التربية "الإشراف التربوي يتضمن جميع الجهود التي يبذلها القائمون على 'GODيرى كارنر جود      
 (. 16ص،  2011)خضر ،"امر التعليم، يتوفر القيادة المطلوبة بتوجيه الأساتذة من اجل تحسين التعليم  
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يتصل بها  التعليم والتعلم ،وما  بعمليتيويعرفه عايدين بأنه عملية فنية يقوم بها تربويون مختصون بقصد النهوض       
تم  ومن  لديهم  المتوفرة  والوسائل  الإمكانيات  ضمن  نشاطات  من  الأساتذة  به  يقوم  ما  على  الاطلاع  بواسطة 
المشاركة  الى  وتوجيههم  التلاميذ  مع  التفاعل  يستطيعون  بحيث  أدائهم  تحسين  على  ومساعدتهم  معهم  الوقوف 

وبما ان عملية الإشراف التربوي تتضمن الإشراف على الأساتذة لمساعدتهم على الاجتماعية  في الحيات    ة الإيجابي
النمو المهني والعلمي ،ودفعهم الى تحسين المستوى الأداء لديهم لذا فإن عملية الإشراف تعتمد بالدرجة الأولى على 

 (. 14،ص 2008)الحريري ،الواضح والفعال    الاتصال

                           تربويـــــــة متكاملـــــــة تعـــــــني بأغـــــــراض والمنـــــــاهجفقـــــــد ذكـــــــر بأن الإشـــــــراف: 'عمليـــــــة  (  1974)ويعرفـــــــه البســـــــام          
ــق ــود المدرســـــــــين والســـــــــعي الى توفيـــــــ ــابق جهـــــــ ــة والتطـــــــ ــه والتقويـــــــ ــاليب التوجيـــــــ ــيم، وأســـــــ ــتعلم والتعلـــــــ ــاليب الـــــــ                            وأســـــــ
بـين أصــول الدراســات وأساسـها النفســية والاجتماعيــة وبــين أحـوال النظــام التعليمــي في دولـة مــا ومتطلبــات إصــلاحه  

 (.17ص، 2010)العوران ، وتحسينه

ويعرفه ثابت حكيم بأنه "عمل يهدف الى تحسين المواقف التعليمية ويتسم بالنظام والإيجابية ويسعى الإشراف       
التربية  لتحقيق أهداف  المهني في مجال عملهم  النمو  الإرشاد الأساتذة والمعلمين وتوجيههم ومساعدتهم على  الى 
التعليمية  العلمية  الكفاءة  المستوى  يعملون بها بشكل الخاص وذلك قصد رفع  التي  والتعليم بشكل عام والمرحلة 

 (. 4، ص 1983)كامل ،وتحقيق الغايات المرجوة  

ويعرفه فرحان رشيد الإشراف التربوي بأنه أسلوب التعامل والتعاون بين المشرف والأستاذ من اجل الوصول الى     
الغاية المقصودة وهي التطوير التعلم التعاوني ومعالجة النقائص ومساعدة الأستاذ او المعلم على تحسين طرق تدريسه 

 (. 179، ص1980)فرحان ،ومساعدته على خلق مواقف أفضل لتعلم  

                            كمــــــــــــا عــــــــــــرف أيضــــــــــــا بأنــــــــــــه عمليــــــــــــة تفاعــــــــــــل منظمــــــــــــة تســــــــــــعى الى احــــــــــــداث تغــــــــــــيرات مرغــــــــــــوب فيهــــــــــــا        
أبووو يريبووة )أهــدافها    مــن بلــو وســلوك المعلمــين وممارســتهم واتجاهــاتهم لتعميــق رســالة المدرســة وتحســين أدائهــا وتمكينهــا  

 (.22، ص2009،
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 المفتش التربوي: تعريف-3

العمل  ويشجع  الفريق،  روح  ينمي  متكاملة  جماعة  في  وعضو  بصيرة  ذو  ومتفهم  واع  مرب  "هو  بأنه  ويعرف 
المعلمين لديهم من  المتكامل بين  والتنسيق  الترابط  الفعال ويحرص على تحقيق  الاتصال  التشاركي ويتقن مهارات 
أنماط التفكير، المبدع ودفعهم الى الإنجاز المتميز، من خلال الاقناع والتأثير والتحفيز بعيدا عن التسلط والإجبار 

 (. 81، ص 2005)أبو عابد ، 

                     ويعرفــــه ثابــــت حكــــيم بأنــــه الشــــخص الــــذي لــــه القــــدرة علــــى إحــــداث تغيــــير في العمليــــة التعليميــــة علــــى طريــــق     
 .(14، ص1983)كامل ،  ةالممارس

مهما      منبعا  ويعد  معظمها،  او  المدرسة  الجوانب  بكل  عمله  يرتبط  الذي  مسؤول  شخص  أيضا  انه  ويعرفه 
العملية  المسار  فهم  على  المدير  او  المعلم  تساعد  التي  للخطط  ومصممها  الجديدة،  للمقترحات  وقائدا  للأفكار 

 (. 23، ص 2002)الزايدي ، التعليمية بشكل صحيح  

ان   يتضح  التعريف  الأفضل من خلال  نحو  التعليمية  العملية  في  والتغيير  بالتطوير  التربوي)المفتش( يأمن  المشرف 
 وسعي الى احداث نقلة نوعية من الممارسات التعليمية التقليدية الى الممارسات التطورية. 

 الإشراف التربوي: أهمية-4

 للمشرف التربوي)المفتش( أهمية كبيرة تتمثل في: 

التربوي  ✓ للمشرف  الأستاذ  حاجة  تمكن  وهما  الأخرين  مع  والتعاون  المساعدة  الى  يحتاج  بطبيعته  الإنسان 
 (. 38، ص 2008)عايش،  )المفتش(لأن الشرف التربوي يكمل عمله في الكثير من جوانبه عمل الأستاذ ويتممه 

وجود الأستاذ القديم الذي لم يتدرب على الاتجاهات المعاصرة والطرق الحديثة في التدريس يوكد الحاجة الى  ✓
 ( 39، ص 2008)عايش ، عملية الإشراف التربوي وذلك لتوضيح التطور ومبرراته وغاياته  

النهوض  ✓ أجل  من  ممكنة  درجة  أعلى  الى  ورفعها  المهنية  الأستاذ  نوعية  تطوير  على  يعمل  التربوي  الإشراف 
 . ( 39، ص 2008)عايش،بكفايته التعليمية ونموه المستمر  

 (. 77، ص2008)فتحي، المساعدة في التكيف مع البيئة المدرسية الجديدة بكل متطلباتها   ✓

التي تقدم توجيه لعقول  ✓ التدريس  الماما كافيا بالمعلومات والطرق اللازمة في عملية  المام الأساتذة الجدد  عدم 
 ( 37، ص1986)الأفندي، المتعلمين خصوصا ان الأستاذ يتعامل مع البشر فهو بحاجة الى توجيه ورعاية  
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من خلال المشرف التربوي)المفتش( يصبح الأساتذة مطلعين على المصادر التي تساعد على حل مشكلاتهم  ✓
لديه  وينم  نفسه  على  اعتماد  الأستاذ  يساعد  الذي  الجيد  الإشراف  الحقيقة  هي                                             وهذه 

 (. 40، ص2008)عايش ، الثقة بالنفس  

ــة المدرســــــــيةحــــــــل مشــــــــكلات الأســــــــاتذة   ✓ ــائل التعليميــــــــة وتنميــــــ ــين الوســــــ ــذ وتطــــــــوير المنهــــــــاج وتحســــــ                      والتلاميــــــ
 (.37(، ص1986)الأفندي )والمجتمع 

                               التعــــــــــــرف علــــــــــــى الصــــــــــــور الكليــــــــــــة للمنهــــــــــــاج الــــــــــــذي ســــــــــــوف يدرســــــــــــه الأســــــــــــتاذ والأهــــــــــــداف المطلــــــــــــوب   ✓
 .تحقيقها

 الاشراف التربوي: أهداف-5

نظرا للتطور تعريفات الإشراف التربوي وعدم الاتفاق على تعريف واحد وهذا ما أدى الى تعدد أهدافه الى ان      
 التعلم العام ومن بين هذه الأهداف: 

بين  ✓ المتبادل  الاتصال  وتحقيق  التعليمية  بمنشأة  النهوض  الوسائل  لكل  العمل  الأساليب  هدف  يكون  ان 
 السلطات القائمة على شؤون التربية والتعليم بين المدرسة والمجتمع المحلي.

النجاح في تحقيق رسالتهم وذلك عن طريق إيجاد  ✓ السبل التي تسير للأساتذة  ان يسهم الإشراف على تهيئة 
 فرص التدريب. 

ما في وسعهم لخلق جو من التفاهم والاحترام المتبادل بين الأساتذة وأولياء الأمور   المفتش( )  ان يبذل المشرفون ✓
 وكل أطراف العملية التعليمية.

 تطوير النمو المهني للأساتذة وتحسين مستوى أدائهم وطرائق تدريسهم. ✓

تطوير المنهاج المدرسي ومحتواه، وأسلوب تدرسه وتقويمه وتعديل أساليب التدريس بما يناسب الطلبة وفروقهم   ✓
 . ( 25_ 24، ص 2010)العوران،الفردية  

                         المهنيــــــــة للأســــــــاتذة اثنــــــــاء انشــــــــغالهم بوظــــــــائفهم، ودفــــــــع الأســــــــتاذ الى التعلــــــــق بهــــــــا والإخــــــــلاص لهــــــــاتنميــــــــة  ال ✓
ــته ولاســـــــــــــيما   ــه ومدرســــــــــ ــه وأصــــــــــــولها وترغيــــــــــــب الأســــــــــــتاذ في مهنتــــــــــ ــادي مهنتــــــــــ                                  عــــــــــــن طريــــــــــــق غــــــــــــرس مبــــــــــ

 .(33، ص 2003)الخطيب، والخطيب، الأستاذ الجديد 

 . (46، ص 2008)مريزيق،وتنسيق البرامج التعليمية لتحسين العملية التدريسية    العمل على تنظيم البيئة التربوية ✓

 الإشراف التربوي: أنواع -6
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 الإشراف وفق مجال الغايات والوسائل: أنواع -6-1

 العلمي: الإشراف  -أ

الإشراف العلمي على القياس الموضوعي للنشاطات والممارسات والفعاليات التي تؤدي في المدرسة، بدل   د يعتم
من الاعتماد الرأي الشخصي في الحكم وإصدار القرارات يؤدي هذا النوع من الإشراف الى استشارة الأساتذة 
الطرائق   فاعلية  بحديد  المهنية  الدراسات  مجال  في  والتجارب  والدراسات  بالبحوث  قيامهم  طريق  عن  وتحفيزهم 

 (. 105، ص 2001)البدري ، التدريسية والوسائل المستخدمة في التدريس بما يضمن تحسين مستواه  

 الإشراف الوقائي:  -ب

ــذا مـــــن            ــة المهنــــة، وهــ ــدأ في المزاولــ ــدما يبــ ــد عنــ ــه الأســــتاذ الجديــ ــتي يمكــــن ان تواجــ ــعوبات الــ      ويتمثــــل في الصــ
خـــلال زيارة الفصـــول الدراســـية والملاحظـــات الـــتي يمكـــن ان يكتشـــفها المشـــرف التربـــوي)المفتش( مـــن التلاميـــذ ممـــا  
ــائق                          يمكنـــــــه مـــــــن تجميـــــــع الأســـــــباب والكشـــــــف عـــــــن العراقيـــــــل الـــــــتي يمكـــــــن ان تخلـــــــق لـــــــه المتاعـــــــب او تقـــــــف عـــــ

 (.21، ص2003)سلامة، وعوض،الأستاذ  امام

 :يالإشراف التصحيح  -ت

الأستاذ    للأداء  سلبي  نقد  او  تجريح  ودون  حسنة  بصورة  ومعالجتها  الأخطاء  تحديد  على  يعمل  النوع  وهذا 
والمشرف التربوي)المفتش( الذي يحضر الى المدرسة ويضع في ذهنه تقمص الأخطاء للأستاذ فإنه يجد مبتغاه ولن 
تدوينها في  وليس  الأخطاء  وتحسين  تصحيح  على  يعمل  التربوي  المشرف  )المفتش(ناجحا لان  المشرف  يكون 
السجلات والتقارير وهنا المشرف يقوم بتصحيح الأخطاء البسيطة بصورة ذكية والأخطاء كبيرة من خلال اتباع  

 (. 20، ص 2014)امبيض ، احدى الأساليب المناسبة مع الأستاذ على انفراد حتى يتلاشى الخطأ  

 الإشراف البنائي:  -ث

ية الواضحة والأهداف التربوية ؤ هو ذلك الإشراف الذي يتجاوز مرحلة التصحيح الى مرحلة البناء من خلال الر   
فالإشراف البنائي لا يقتصر على كشف الأخطاء وتعويضها بما هو أفضل، بل يذهب الى النشاط الذي يؤدي 

 الى عملية التحسين من خلال إشراف الأستاذ. 

 

   الإشراف الإبداعي: -ج
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وهو أحسن أنواع الإشراف حيث يتطلب المشرف )المفتش(بكل ما هو جيد من اللياقة والمرونة والتواضع والتعلم 
من الأخرين والرؤية الواضحة والشاملة للأهداف التربوية ويختلف عن الإشراف البنائي بأنه يحرر العقل والإرادة 

 (. 38، ص1976)منصور، وزايد، عند الأساتذة للاستفادة من تجاربهم ومواهبهم  

 الإشراف في مجال العلاقات الإنسانية: أنواع -6-2

 هذا النوع هو الإشراف تشجع المشرفون)المفتش( على تبنيه وذلك لأسباب:   الإشراف الديمقراطي: -أ

 المشرف التربوي )المفتش(الديمقراطي يشارك الأستاذ في تخطيط البرنامج الإشرافي وفي عملية تقويم النتائج.  •

 ينفرد برأيه، بل يسمح بالحوار والمناقشة.ان لا   •

 على المشرف ان يراعي الفروق الفردية بين الأساتذة  •

التعليمية  • العملية  في  المشاركين  جميع  بين  الإنسانية  العلاقات  تنمية  وعلى  التواصل  على  يحرص  ان 
 (. 84، ص 2004)طافش،

الإشراف القيادي من المفاهيم الجديدة المعاصرة الذي حطي السنوات الأخيرة   د يع  القيادي:الإشراف   -ب
الإشراف  من  النوع  هذا  وأن  التربوي  الإشراف  مجال  في  والمهتمين  المختصين  جانب  من  باهتمام كبير 
التربوي يشجع على الاستقلال الفكري ويهتم بالنشاط التعاوني في تطوير وحل المشكلات حيث يكون 
التعاون بين المشرفين)المفتش( والأساتذة وبين الأساتذة فيما بينهم وبين المشرفين والمدير كما يشجع بذل 

 (. 31، ص2001)البدري،  التطوير )الإمكانيات(والقدرات للعاملين على مستوى المدرسة 

: وضائف الاشراف التربوي متعددة ومتنوعة وتتكامل مع وضائف أستاذ التعليم الإشراف التربوي  وظائف-7
 يلي: الابتدائي ومدير المدرسة ومن اهم ما يقوم به المشرف التربوي ما  

 من اهم الوظائف الإدارية التي يقوم بها المشرف التربوي:  الوظائف الإدارية: -7-1

 وتعيين وتنقلات.  واستشارةيتبع ذلك من توجيه وإرشاد    التربوي وماتحمل مسؤولية القيادة في العمل   •

 التعاون مع الإدارة في عملية توزيع الصفوف بين الأساتذة.  •

 المشاركة في عملية إعداد الجدول المدرسي. •

والاسهام في حل المشكلات الطارئة التي تخص كلا من الطالب المعلم والمساعدة في   المصالح التلاميذ حماية   •
 وضع خطط سليمة القائمة على أسس علمية. 

 إعداد تقرير الشامل في نهاية كل عام دراسي متعلق بمواد الدراسية وطرق تدريسها، ومستوى أداء الأساتذة.  •
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 الاسهام في توفير خدمات تعليمية أفضل للتلاميذ والمعلمين والإدارة المدرسية.  •

 اهداف العلمية التربوية.   التلاميذ، وتحقيقتوفير المناخ الإداري المناسب لنمو المعلمين، ونمو   •

 اهم ما يقوم به المشرف التربوي:  نم  تنشيطية: وظائف-7-2

 حث المعلمين على الإنتاج العلمي والتربوي. •

 القائمة في المدرسة ولدى إدارة التعليم. المساعدة في حل المشكلات التربوية   •

مساعدة المعلمين على النمو الذاتي وتفهم طبيعة عملهم وأهدافه مع تنسيق جهودهم ونقل خبرات وتجارب  •
 بعضهم الى البعض الأخر. 

 ابتكارمساعدة على توظيف التقنيات التربوية والوسائل التعليمية وطريقة الاستفادة منها والمشاركة الفعالة في   •
 وسائل جديدة او بديلة. 

كل   • هومتابعة  المدارس  ما  في  العاملين  بين  ونشرها  والتعليم  التربية  الأمور  في  ،  2010)صالح،جديد 
 (. 56_ 55ص

 التدريبية: الوظائف-7-3

 به المشرف التربوي:  مما يقو من اهم 

التعليمية    أدائهم، وبالتالياجل نموهم وتحسين مستوى    بالتدريب منتعهد المعلمين   •  عامة منتحسين المواقف 
 التربوية.  تالدراسية حلقات البحث، النشراخلال الورش  

 مساعدة المعلمين على وضع برامج أساليب النشاطات التربوية وفق ميول المعلمين وحاجتهم. •

 (. 41ص ، 2008عايش،) لها.المناسب    وانتقاءمساعدة المعلمين على فهم الأهداف التربوية ومراجعتها   •

 هم الوظائف البحثية التي يقوم بها المشرف التربوي:أ  ن م  البحثية:  الوظائف-7-4

 التربوية. الإحساس بالمشكلات والقضايا التي تعيق العملية   •

تعد السعي الى تحديد هذه المشكلات   • البرامج  وفق  المشكلات   الجاد في حلها  الغرض، وتتناول هذه  لهذا 
 والدراسة.   ث بأبحا

 تكوين فريق بحث في كل مدرسة وقطاع لدراسة مشكلا المواد والتلاميذ والإدارة واقتراح حلول واقعية لها.  •

 التقويمية: الوظائف-7-5
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 واهم وضائف التقويمية التي يقوم بها المشرف التربوي هي: 

 قياس مدى توافق عمل المعلم مع اهداف المؤسسة التربوية ومناهجها وتوجيهاتها.  •

 التعرف على مراكز القوة في أداء المعلم والعمل على علاجها وتداركها.  •

 . دقيقةالمعاونة في تقويم عملية التعليمية كلها تقويما صحيحا على أسس موضوعية   •
 . (36_ 35ص ، 2009العل  ) •

 من اهم الوظائف التي يقوم بها المشرف التربوي هي:   التحليلية: الوظائف-7-6

 تزويد المعلمين بكيفية تحليل المناهج وفق نماذج نظرية لتحليل المناهج وتقديرها.  •

 المناهج. ضوء    والتقويم( فيالتدريس   الأهداف، المحتوى أساليب مناهج الدراسة )تحليل   •

أسئلة   • ووضع   الاختيار تحليل  المواصفات  لتلك  مطابقتها  ومدى  لها  المحددة  الفنية  المواصفات  خلال  من 
 النماذج الازمة لها. 

 اهم الوظائف الابتكارية التي يقوم بها المشرف التربوي:  ن م  الابتكارية: الوظائف-7-7

 ابتكار أفكار جديدة وأساليب مستخدمة لتطوير عملية التربوية. •

 وضع هذه الأفكار والأساليب موضع الاختبار والتجريب.  •

 ( 44ص ، 2008عايش،). صلاحيتها  بعد تجريبها وثبوت  تعميم الأفكار والأساليب  •

المشرف عادة بمتابعة مجريات الأمور التي تحدث في المدرسة بغية تحسيس   ميقو   التربوي:الإشراف    أساليب-8
 الإشراف في:   العملية التعليمية بواسطة أساليب مختلفة ينتقي منها ما يراه مناسبا لكل موقف وتتمثل أساليب

على  المدارس:    زيارة-8-1 للإشراف  المستخدمة  الأساليب  إحدى  مشكلاتها وهي  على  والتعرف  المدارس 
 واحتياجاتها، وأنشطتها وواقعها التربوي والاجتماعي. 

يقوم المشرف التربوي   التربوي، حيثالإشراف    أقدمويقصد بالزيارات الصفية من    الصفية:   الزيارات-8-2
تكون بهدف   د(، فقتحديد اهداف الزيارة من قبل المشرف التربوي)المفتش  الدراسة، ويتمبزيارة المعلم داخل حجم  

 مساعدة المعلم الجديد او الضعيف او الاستفادة من أفكار وأساليب المبدع. 

عرضية   الفردية:  المقابلة-8-3 تعليمية  تربوية  القضايا  واستاذ حول  المشرف)المفتش(  بين  تتم  المقابلة  وهذه 
أهدافها تعزيز الثقة المعلمين   وغيرها، ومن الطلاب    أحدخلاف بين المعلم    المفتش من ومخطط لها، وتتم بمبادرة من  

العمل   المعلمين وإقناعهم بأهمية  التعاون لدى  للمقابلة   الجماعي يجببأنفسهم وتنمية روح  على المشرف ان يعد 
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 الإعداد الكافي وان يتم ذلك في وقت يناسب المشرف والمعلم.

المشرف   الإشرافية:  المداولات-8-4 بين  المشاورات  مناقشات  من  يدور  ما  كل  عن  عبارة  وهي 
التربوي)المفتش( والأستاذ حول بعض المسائل المتعلقة بالأمور التربوية او الأساليب التعلم ومشكلات تعليمية او 

 (. 81ه، ص 1435)الشهري، معلومات بخصوص الكفايات الأساتذة العلمية او المهنية وأدائه داخل الصف  

من   الإشرافية:   النشرة-8-5 المشرف)المفتش(  يستطيع  والأستاذ  المشرف)المفتش(  بين  اتصال  وسيلة  وهي 
 خلالها ان ينقل للأستاذ بعض خبراته وقراراته ومقترحاته بقدر معقول من الجهد والوقت. 

  إشراقية الحاجة الى عقد اجتماع اشرافي عام لجميع الأساتذة بغية تقديم خدمة    بتتطل  الاجتماعات:-8-6
 نتائج الاختبارات....(.   لتحلي الاختباراتلهم لمناقشة مشكلة مهنية عامة )التخطيط لتدريس، أساليب بناء  

              أســـلوب علمـــي عملـــي حيـــث يقـــوم المشـــرف التربـــوي)المفتش( او الأســـاتذة  وهـــ  التوضووويحية:الووودروس -8-7
                 ذو خــــبرة بتطبيــــق أســــاليب تربويــــة جديــــدة( او شــــرح أســــاليب تقنيــــة فنيــــة، او اســــتخدام وســــائل حديثــــة أو نوضــــح
ــا ومــــــــــــــن ــة تجريبهــــــــــــ ــا وأهميــــــــــــ ــاع الأســــــــــــــاتذة بفعاليتهــــــــــــ ــرة، او طريقــــــــــــــة يرغــــــــــــــب المشــــــــــــــرف التربــــــــــــــوي اقنــــــــــــ                                          فكــــــــــــ

 (.82ه، ص1435، )الشهريثم استخدامها 

الأساتذة:-8-8 بين  المتبادلة  نفي   الزيارات  في  أثر  يترك  فيه  مرغوب  إشرافي  أسلوب  المتبادلة  الزيارات 
الأستاذ ويزيد من ثقته بنفسه لأنه يجري من مواقف طبيعية ويتم داخل الصف بين معلمي مدرسة ومدرسة أخرى 

 اوبين معلمي مادة او مواد مختلفة ذلك تحث اشراف مدير المدرسة، او المشرف التربوي. 

هو عبارة عن عرض عدد من التربويين لقضية تربوية او موضوع محدد وفتح المجال   الندوات التربوية: -8-9
 يعد ذلك للمناقشة الهادفة المثمرة. 

هو نشاط تعاوني يقوم به مجموعة من الأساتذة تحت إشراف قيادات تربوية ذات    الورشة التربوية:-8-10
 خبرة مهنية واسعة يهدف دراسة مشكلة تربوية مهمة او الإنجاز واجب او نموذج تربوي محدد.

ــات  البحوووووث الإجرائوووووي:-9-10 ــة الحاجــ ــة وتلبيــ ــة التربويــ ــدف الى تطــــور العمليــ ــاركي يهــ               نشــــاط إجرائــــي تشــ
ــة لأطــــــــراف هــــــــذه العمليــــــــة خاصــــــــة مــــــــن خــــــــلال المعالجــــــــة العلميــــــــة الموضــــــــوعية للمشــــــــكلات المباشــــــــرة                            المختلفــــــ

 (.83ه، ص1435)الشهري ، يوجهونهاالتي 

 خلاصة  
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ــه المشـــرف التربــــوي   ــذي يعملـ ــة وذلـــك بفضـــل المجهـــود الـ ــة التعليميـ ــيرة في العمليـ ــة كبـ لموضـــوع الاشـــراف التربـــوي أهميـ
تحقيق اهداف تربوية والإشراف التربوي عدة أنواع منها الإشـراف)الديمقراطي، القيـادي،  )المفتش(وكل هذا من اجل 

التصحيحي والإبداعي(ويسعي الاشراف التربوي الى تحسين مستوى أداء الأساتذة وتطوير وتوزيـع   الوقائي، العلمي،
طــرق التــدريس ،وكــل هــذه الأمــور مجتمعــة جعلــت حاجــة الإشــراف التربــوي امــرا مهمــا، فالإنســان بطبيعتــه يحتــاج الى  
المســاعدة ومـــن هنــا تنبـــع حاجـــة الأســتاذ لمـــن يتـــابع عملــه ويقـــوم بتوجيهــه بشـــكل مســـتمر ،بحيــث يســـعى الاشـــراف  
ــة   ــاليب التربويــ ــاتذة علــــى اتبــــاع افضــــل الأســ ــة مــــن الأهــــداف تتمثــــل في مســــاعدة الأســ التربــــوي الى تحقيقهــــا مجموعــ

  المواقــف التعليميــة وتــنظم البيئــة  والاســتفادة منهــا فالتــدريس )داخــل الصــفوف وخارجهــا ومــن مهامــه الإشــراف علــى
ــا وعلميـــــــــــــــــــــــــــا ــاج الدراســــــــــــــــــــــــــي وأداء الأســــــــــــــــــــــــــاتذة مهنيــــــــــــــــــــــــ ــعي لتطــــــــــــــــــــــــــوير المنهــــــــــــــــــــــــ ــية والســــــــــــــــــــــــ .المدرســــــــــــــــــــــــ
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                                                                                       تمهيد:  

تشكل البيئة المدرسية مفتاح نجاح التعلم بالنسبة للتلاميذ وعاملا مهما في العملية التعليمية، في حين تقوم           
المدرسة بدورها الحقيقي في المجتمع، ففيها تقوم بتشكيل شخصية الفرد وتعليمه، وبالتالي فإن ذلك ينعكس جليا 
على المجتمعات، لذلك فإن البيئة المدرسية بكافة عناصرها ومدخلاتها ومتطلباتها تعتبر عاملا مهما ومحددا لكفاءة 
البيئة وملحقاتها ومدى  النظام من  المادية في هذا  العناصر  التعليمي ومخرجاته كما ونوعا، كما أن  التربوي  النظام 
 توفرها أثر كبير على نجاح النظام التربوي التعليمي وتحقيق الأهداف الفردية التي يطمح لها الأفراد للوصول اليها. 

وعلى هذا الأساس فإن وزارة التربية الوطنية بذلت جهودا من أجل لتكوين طاقم تربوي وإداري فعال وتوفير          
لتحقيق  ملائمة  بيئة  توفير  ومحاولة  التربوي  الاصلاح  خلال  من  التعليمية  العملية  لسير  والوسائل  الظروف  كل 

 أهدافها المنشودة وقد أولت المنظومة التربوية الجزائرية العناية الكافية بالمدرسة في كل أطوارها.

وأبعادها  وانواعها  وأهميتها  المدرسية  البيئة  مفهوم  الى  الفصل  هذا  في  سنتطرق  السابقة  المعطيات  من  وانطلاقا 
 .وأساليب تحسينها
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 :مفهوم البيئة المدرسية-1

تعريف البيئة المدرسية من الناحية اللغوية ليس بموضوع يسير، لاسيما إن    تعريف البيئة المدرسية لغة:-1-1
 .وأنها تعد من المصطلحات والمفاهيم الحديثة والشائكة، فهي تتكون من عبارتين هما البيئة والمدرسة

لغة:-أ البيئة  عوامل   تعريف  اختلاف  نتيجة  المتعددة،  نطاقاتها  يحدد  للبيئة  جامعا  محددا  تعريف  هناك  ليس 
 نوضحه كالآتي:  التأثير والتأثر، وعليه هناك اختلاف في التعارف اللغوية للبيئة

 . ( 30ص   2007)عارف، هي حالة الاستقرار والنزول، فيقول تبوأ مكانا أو منزلة بمعنى حل ونزل وأقام.    -

ــذلك مكنـــــــــــا ليوســــــــــف في الأرض يتبــــــــــوأ منهـــــــــــا    "ومــــــــــن ذلــــــــــك قــــــــــول   تعـــــــــــالى في القــــــــــرآن الكــــــــــريم                            وكــــــــ
 .(56)سورة يوسف الآية حيث يشاء"

 ( 9( سورة الحشر، الآية وقوله تعالى أيضا: " والذين تبوءو الدار والإيمان من قبلهم يحبون من هاجر إليهم ..." 

ومنه فإن البيئة لغـة هـي النـزول والحلـول في المكـان، ويمكـن أن تطلـق مجـازا علـى المكـان الـذي يتخـذه الإنسـان          
ــذ   ــه الإنســـــــان فيتخـــــ ــوطن، لموضـــــــع الـــــــذي يرجـــــــع إليـــــ ــى المنـــــــزل، المـــــ ــه وحلولـــــــه، أي علـــــ ــتقرا لنزولـــــ ــهمســـــ ــه منزلـــــ                  فيـــــ

  .(15، ص 2014)لكحل،  وعيشه

         بخصوصـــــية الكيـــــان الخـــــاصكمـــــا عرفـــــت البيئـــــة في الدراســـــات العلميـــــة المعاصـــــرة بمفـــــاهيم عديـــــدة بصـــــورة تتميـــــز  -
                     فــــــــــرحم الأم يمثــــــــــل بيئــــــــــة الإنســــــــــان الأولى، والبيــــــــــت بيئــــــــــة والمدرســــــــــة بيئــــــــــة، والحــــــــــي بيئــــــــــة، ويمكــــــــــن النظــــــــــر إلى  
ــة الصـــــــناعية، والبيئـــــــة المائيـــــــة، البيئـــــــة   ــة مـــــــن خـــــــلال النشـــــــاطات البشـــــــرية المختلفـــــــة كالبيئـــــــة الزراعيـــــــة والبيئـــــ              البيئـــــ

 .(26، ص 2012)زنكنه، الثقافية، والبيئة الاجتماعية. 

 تعريف المدرسة لغة:-ب

ليحفظه ويفهمه   - قرأه وأقبل عليه  الوسيط " درس يدرس درسا والكتاب ونحوه درسا ودراسة  المعجم  جاء في 
 درس الكتاب ونحوه درسه والمدرس كثير الدرس والتلاوة في الكتاب والمدرس الموضع الذي يدرس فيه.  

وجمع مدارس والمدرسة وهو مكان الدرس والتعليم ويتضح لنا من هذا التعريف أن درس تحمل عدة معاني فهي 
 . ( 140-139ص   إيمان، ) تعني القراءة والمكان الذي يدرس فيه إلى غير ذلك من المعاني.
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 تعريف البيئة المدرسية اصطلاحا:-1-2

البيئة             النفس ومن خلال مراجعة موضوع  البيئة المدرسية مصطلح حديث في ميدان علم  يعتبر مصطلح 
مترادفات  بعدة  المفهوم  هذا  استخدم  مفهومه حيث  الباحثين حول  بين  الواضحة  الاختلافات  نلاحظ  المدرسية 
من  المدرسي وغيرها  المناخ  المدرسي، والآخر  الجو  اعتبرها  ومنهم من  الطابع،  عليها  أطلق  فمنهم من  ومسميات 

 المسميات التي تصف البيئة الداخلية للمدرسة، وفي هذا الصدد ظهرت مجموعة من التعاريف نذكر منها: 

)"البيئة المدرسية هي تلك البيئة التي تقدم برامج تعليمية وتربوية ذات نوعية، من  (2019)موالي وعبو، عرفها -أ
أجل إكساب المتعلمين الخبرات والمعلومات لمواكبة التطورات التي تحدث على صعيد الحياة، ومن أجل التعايش مع 
الآخرين، ويتم من خلالها التركيز على المهارات الأساسية والعصرية، التي تؤدي للوصول إلى بعض المهارات العقلية 
مثل: التفكير وجمع المعلومات التي تفيد في حل المشكلات، وتكون في جو تسوده المتعة والنشاط لتحفيز الطالب 

 . ( 407، ص 2022،  44)المجلة العربية العدد   على التعلم وتحمل الصعاب للحصول على المعلومات".

مدرسة شخصيتها   (2016)الرب،  أبو  عرفها  -ب تكسب كل  التي  العوامل  مجموعة  هي:"  المدرسية  )والبيئة 
 المستقلة، والسمات التي تميزها عن غيرها من المدارس، وتشمل عناصر مادية وعناصر غير مادية". 

( بأنها:" الوسط المادي والمعنوي والذي يتمتع من خلاله كافة افراد المدرسة بأعلى 2016)حشايكة  عرفتها  -ج
مستويات الشعور الأمن والأمان، والانتماء للمدرسة ومدخلاتها، نظرا لما يتوافر لهم من المناخ السليم، والخصائص 

 . (407)المرجع نفسه، ص   الإيجابية المتعلقة بالعملية التربوية".

ــة الـــتي  (القريطوووي)عرفهوووا  -د ــمنا الكيفيـ ــة متضـ ــة تعليميـ ــة تربويـ ــة كمؤسسـ ــود المدرسـ ــو الـــذي يسـ ــا: هـــي الجـ ــدار بهـ                  تـ
ــيم ــا، وتنظــــــ ــرارات وتنفيــــــــذها وتوزيــــــــع الأدوار والواجبــــــــات علــــــــى العــــــــاملين فيهــــــ                            ويــــــــتم علــــــــى أساســــــــها اتخــــــــاذ القــــــ

التعليمية وإدارة النشـاطات المدرسـية وشـبكة العلاقـات والتفـاعلات بـين أعضـاء المجموعـة البشـرية داخـل   سير العملية
ــزة   ــة المميـــــ ــة العامـــــ ــلة النهائيـــــ ــار المحصـــــ ــية باختصـــــ ــة المدرســـــ ــا، فالبيئـــــ ــتوياتها ووظائفهـــــ ــتلاف مســـــ ــى اخـــــ ــة علـــــ                  المدرســـــ

 .(03ص  2011)الخولي، لخصائص المدرسة".  ا

عليها "  ( 211، ص  2007،  )الطيطي كما عرفها  -ه التي تضفي  المدرسة  المؤثرة في  والعوامل  الظروف  هي جميع 
 . "للتلاميذ أن يعيشوا حياة تعليمية ذات طابع خاصخاصة تتيح 
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عرفت أيضا على أنها تفاعل بين مجموعة من العوامل المادية والاجتماعية والأنظمة الادارية التي تنظم الأدوار -و
التعامل مع   التربوية، بالإضافة الى كونها تحدد المسؤوليات وأنماط  العملية  التربوية المختلفة بين أطراف  المشكلات 

 . (20، ص  2014الريماوي، ومن ثم اتخاذ القرارات الكفيلة باستمرار العملية التعليمية. )

في حين ذكر البعض مصطلح المناخ المدرسي كدلالة على البيئة المدرسية، والمناخ المدرسي هو أحد المفاهيم   -ي
يعد    إذ  المعاصر،  التربوي  الفكر  تطور  إطار  تبلورت في  المناخ   (Cornel)التي  استعمل مصطلح  أول من  هو 

أن        (Renato-Tajiuri)  م في دراسات عن مناخ المؤسسات التعليمية، وقد ذكر1955المدرسي عام  
معا  تكون  والثقافية  التربوية  والمؤسسات  الاجتماعية،  والنظم  والوسط  للبيئة  المحتملة  للخصائص  الخاص  التناسق 

واستنادا لذلك ذكر خليفة أن المناخ المدرسي يمثل نوعية البيئة الداخلية للمدرسة، والتي يتوصل المناخ المدرسي،  
الصفات  وتؤثر في سلوكهم وبالإمكان تشخيصها بمجموعة من  المدرسون من خلال تجاربهم واختباراتهم  لمعرفتها 

 .   (  32ص  2015خليفة، ، )والخصائص.

أشار  -ن   ترتبط (  211-199،  2012، الخوالدة)وقد  عناصر  من  تتكون  التربوية(  )البيئة  التربوية  المنظومة  أن 
التعليم  أساليب  التعليمي،  الكتاب  التربوية،  المناهج  المدرس،   / المعلم  التلميذ،   / )المتعلم  أهمها:  التربوية  بالعملية 
التعليمية )الاجتماعية والثقافية والطبيعية( حيث يرى الباحث ضرورة التمييز بين مصطلح  التقويم، البيئة  أساليب 
المفهوم  نفس  للدلالة على  المصطلحين  استعمال  أو  المصطلحين  بين  الخلط  المدرسي وعدم  والمناخ  المدرسة  البيئة 

 فالبيئة المدرسية مفهوم أشمل من المناخ المدرسي )البيئة الداخلية فقط(. 

 أهمية البيئة المدرسية:-2

تلعب البيئة المدرسية دوراً حاسماً في تجربة التعلم وتأثيرها على الطلاب التعليمية ونحاول ان نستعرض بعض         
 النقاط المهمة حول أهمية البيئة المدرسية: 

المدارس،   يعتبر  التعليم:جودة  -2-1  في  التعليمية  الخدمة  جودة  تحسين  في  بالغة  أهمية  ذو  المدرسة  مناخ 
ويتضح ذلك في مستوى انتاجية المداس ذات المناخ الجيد حيث يتم تقديم خدمة تعليمية جيدة للطلاب، وبالتالي 

 . (85، ص  2005،  شوقي) لهمينعكس ذلك على مستوى التحصيل الأكاديمي  
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ــدد    ( أن Likert  ويعتقــــــد )ليكــــــارت           ــطية والــــــتي بــــــدورها تحــــ ــي هــــــو أحــــــد المتغــــــيرات الوســــ       المنــــــاخ المدرســــ
          المتغــــــــيرات الســــــــابقة كإنتاجيــــــــة المؤسســــــــة ودرجــــــــات تحصــــــــيل الطلبــــــــة في الامتحــــــــانات المقننــــــــة، ونســــــــب غيــــــــاب  

 .(113 ، ص1989)فريد علي  وتسرب الطلبة.

            التعليميــــة، والتــــأثير علــــى ســــلوك واتجاهــــات وتحصــــيل الطلبــــةويلعــــب المنــــاخ المدرســــي دورا هامــــا في العمليــــة            
                                        إذ تؤيــــــــــــــــــد البحــــــــــــــــــوث والدراســــــــــــــــــات الميدانيــــــــــــــــــة العلاقــــــــــــــــــة الوثيقــــــــــــــــــة بــــــــــــــــــين المنــــــــــــــــــاخ المدرســــــــــــــــــي ونتــــــــــــــــــائج  

 .(114 ، ص1989)فريد علي العملية التعليمية. 

الأفرادأ-2-2 مكاناً   كما   : داء  ليست  لأنها  الأكاديمي،  وأدائه  التلميذ  شخصية  على  المدرسية  البيئة  تؤثر 
إلى  هذا  والسلوكيات  القيم  لاكتساب  أفرادها،  مختلف  بين  الاجتماعي  للتفاعل  مساحة  هي  بل  فقط،  للتعليم 
جانب المعارف والمهارات حيث أن التلميذ يقضي نصف وقته داخل المدرسة، وهذا ما يدفعه إلى التأثر بثقافتها 

 . (15، ص 2019)مولاي وعبو،  وبالعناصر التي تشكل بيئتها.  

ويبرز تأثير البيئة المدرسية على توجيه الأفراد نحو العمل ومستوى ادائهم للمهام والواجبات التي تناط إليهم،        
فكلما توفر مناخ صحي جيد وملائم كان ذلك دافعا للمدرسة على الانجاز والتفوق، وبالتالي فإن فعالية المدرسة 

 تتوقف بدرجة كبيرة على المناخ السائد داخلها. 

فالبيئة التعليمية التي يعيش فيها الطالب لها أثر واضح على تكوينه لمفهوم الذات وعلى  تكوين الذات:-2-3
نظرا لإتاحة  بقيمتهم  الأفراد  ويشعر  العمل  على  يشجع  ديمقراطي  إدارتها بأسلوب  يتم  بها حيث  العاملين  قابلية 

 الفرصة لهم للمشاركة له باتخاذ القرارات.

مستوى أداء الأفراد العاملين بنوع المناخ السائد داخل المدرسة التي يعملون  ريتأث العاملين:تحسين أداء  -2-4
بها، فالمدارس التي تتمتع بمناخ تنظيمي جيد وإيجابي أكثر فعالية وكفاءة عن غيرها من المدارس التي يسودها مناخ 

 غير جيد وذلك لزيادة دافعية الأفراد العاملين نحو العمل والطلاب نحو الدراسة.

الخبرات  -2-5 للخبرات   د وجو   التدريبية:تطوير  الطلاب  اكتساب  في  يساهم  تعليمية  ومرافق  مختبرات 
 .حضارية عالية في المنطقة المحيطة بهاالبيئة المدرسية تعكس روحًا  التدريبية المستقبلية ف

https://alrai.com/article/10386490/محليات/خبراء-أهمية-البيئة-المدرسية-كمحفز-للإبداع-والتفكير-النقدي
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المدرسية  -2-6 مثل   ن تكو   الناجحة:العلاقات  سليمة،  مدرسية  بيئة  بوجود  ناجحة  المدرسية  العلاقات 
 علاقة الطلاب بالمدرس وعلاقة المدرسين ببعضهم وعلاقة المدير بالجميع. 

مدرسية ف بيئة  في  يكونوا  عندما  أفضل  بشكل  الطلاب  تفاعل  في  تساهم  والمدّرس  الطلاب  بين  التعامل  سهولة 
 سليمة

 أنواع مختلفة للبيئة المدرسية نذكر منها ما يلي:  وتوجد   المدرسية:أنواع البيئة -3

يسود البيئة المفتوحة المدارس التي يتمتع أعضاؤها بـروح معنويـة  : open climateالبيئة المفتوحة  -3-1
عالية، يعملون معا دون شكوى ويسودها التعاون والاحـترام داخـل المدرسـة بـين أعاضـها وتوجـد علاقـات قويـة، بـين  
المعلمين وإدارة المدرسة وهنا يسعى مدير المدرسة إلى تسـهيل انجـازهم للأعمـال الموكلـة إلـيهم بـلا تعقيـدات، ويحفـزهم  
علــى تحســين أدائهــم وتتســم إدارة المدرســة بالمرونــة في تعاملهــا مــع الطــلاب، ويقــل اســتخدام الرقابــة اللصــيقة داخــل  
الفصـــل والمدرســـة بصـــفة عامـــة، كمـــا يســـودها علاقـــات اجتماعيـــة قويـــة، وتســـعى إدارة المدرســـة إلى اشـــباع حاجـــات  

 العاملين، ويزداد التزام كل فرد بإنجاز واجباته الوظيفية.

المستقلة  -3-2 من   :    Autonomous climateالبيئة  النوع  بهذا  تتسم  التي  المدرسة  ويسود 
المناخ حرية شبه كاملة يتيحها مديرها للعاملين بها، في أداء واجباتهم، وتساعد هذه البيئة على ظهور قيادات من 
يتعاون الجميع وتسود روح معنوية عالية  التعقيد، حيث  أعضاء المدرسة، ويتسم الأداء والانجاز بالإنسانية وعدم 
بينهم وان كانت بدرجة أقل من المناخ المفتوح، وإن كان هذا الأخير يتسم بالروح المعنوية العالية، كنتيجة لما يحقق 
من اشباع لإنجاز العمل واشباع الحاجات الاجتماعية في ذلك الوقت فإننا نجد اهتماما رئيسيا بإشباع الحاجات 

 الاجتماعية يليها جانب الانجاز والأداء في ظل المناخ المستقل.

 : parental climateالبيئة الأبوية  -3-3
في ظل هذه البيئة ينعدم تفويض السلطة إذ ترتكز السلطة عند مدير المدرسة مما يحول دون ظهور قيادات         

من أعضاء المدرسة، وتكون سلطة الرقابة أعلى من سلطة التوجيه والاشراف حيث يوجد اهتمام ضعيف بتوجيه 
المدرسة في عملهم وأدائهم وكذلك بالنسبة لا شباع حاجاتهم الاجتماعية، ويسود صفوف أعضاء هيئة  أعضاء 

 . (37، ص  2000جحي،  ) حاجاتهم.التدريس مما يؤدي إلى انخفاض الروح المعنوية واهمال اشباع  

https://tarbiyaa.com/عوامل-نجاح-البيئة-المدرسية-في-التعلم/
https://tarbiyaa.com/عوامل-نجاح-البيئة-المدرسية-في-التعلم/
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المنغلقة  -3-4 بالروتينية،    وتعتبر   :closed climateالبيئة  العمل  تتسم  المفتوحة حيث  البيئة  نقيض 
داخل  اجتماعية  علاقات  إقامة  فرص  وتقل  الوظيفية،  والواجبات  بالمهام  بسيطا  التزاما  العاملين  الأفراد  ويظهر 
أو  القيادة  أو  التوجيه  على  قادر  هنا غير  والمدير  العاملين  ويقل رضى  المدرسة  أداء  وينخفض مستوى  المؤسسة، 
التخطيط ويزداد الاهتمام بالرسميات والأمر الروتينية، ويتولد نوع من الاحباط لدى العاملين، وتزداد الشكوى من 

 قبل كل من العاملين والادارة اتجاه بعضها البعض. 

بوجود ألفة بين أعضاء المدرسة، وارتفاع مستوى   زوتتمي  : familiar climateالبيئة الأسرية  -3-5
إنسانية   ووجود علاقات  الأهداف  وتحقيق  والإنجاز  بالعمل  الاهتمام  وزيادة  لديهم،  الاجتماعية  الحاجات  إشباع 
ومدير  بالإنتاج  المدرسة  إدارة  واهتمام  بالأفراد  المدرسة  إدارة  واهتمام  المعنوية،  الروح  وارتفاع  المدرسة  داخل  قوية 

 المدرسة هنا يكون في العمل يستخدم اللوائح والقوانين كموجهات لسلوك الأفراد فقط داخل المدرسة. 

المراقبة  -3-6 المنا   : controlled climateالبيئة  تركز  خ  ويوجد هذا  العمل   الاهتمام متى  أداء  في 
حساب  على  ولو  الأولى  بالدرجة  العمل   وانجازه  وإجراءات  بقوانين  الشديد  والالتزام  العاملين  حاجات  إشباع 
ويقل  السلطة،  تفويض  عملية  والتوجيه   الاهتمام  ومحدودية  بالرقابة  الاهتمام  ويزداد  العاملين  بين  بالعلاقات 

ويزداد   المدرسة  داخل  المرونة  مستوى  الروح   الاهتمام وينخفض  تنخفض  وبالتالي  الافراد،  على حساب  بالإنتاج 

 . (39، ص  2000)جحى،المعنوية لديهم.  

 المناخ المدرسي إلى نوعيين المدارس وفق الخصائص السائدة فيها إلى:   (Lunenburgلينبورج )ويصنف  

الحارسة:  -أ وعلى  المدارس  النظام  على  والمحافظة  والانضباط  بالقسوة  مناخها  قرارات  يتصف  قبول  التلاميذ 
المعلمين دون مناقشة ولا يحاول المعلمون فهم سلوك التلاميذ ويسيطر على جو هذا النمط من المدارس عدم الثقة 

 والتشاؤم.

المعلمين   يوه"  الإنسانية:المدارس  -ب   بين  والتعاون  الإيجابي  التفاعل  يسودها  تعليمية  بيئة  فيها  تتوفر  التي 
يتصف  فيه  المناخ  لأن  النموذج  هذا  ويحبذ  التعليمية،  العملية  في  والاجتماعية  النفسية  بالنواحي  وتهتم  وتلاميذ 

 ( 40، ص  2000جحى، ) "بالديموقراطية والتي يكون فيها الاتصال مفتوحا بين التلاميذ والمعلمين.
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تستطيع أن تتعرف " في هذا الصدد "عندما تزور مدرسة، فليس عليك أن تبقى فترة طويلة حتى  هالينكما يقول "
على مناخ المكان، فإذا كان الناس يتميزون ويختلفون في شخصياتهم، فذلك المدارس تختلف وتتميز بأنواع عديدة 

 من المناخات". 

تبعا        وتعم  المتعلقة بالمدرسة  الأمور  تسيير  السيطرة في  فقدان  التربوية  المؤسسات  بعض  نلمس في  ففي حين 
لذلك الفوضى وتنخفض روح المشاركة، نلاحظ في مدارس أخرى روح التعاون والالفة بين القائمين على العملية 
في  السائد  النمط  يحدد  أن  للزائر  يكون  الملاحظات  هذه  من  وانطلاقا  التلاميذ،  بين  وكذا  المدرسة  في  التربوية 

 مؤسسة ما. 

 أبعاد البيئة المدرسية: -4

تشمل كل العناصر البشرية التي تضمها المنظومة المدرسية   يوه  :العلائقي )النفس اجتماعي(   البعد-4-1
 وتؤثر في العملية التعليمية بشكل مباشر. 

 التفاعل الصفي: -1

التفاعل  -أ العملية   يعتبر  الصفي:مفهوم  عماد  والتلاميذ  الأساتذة  بين  القسم  داخل  يجري  الذي  التفاعل 
التعليمية حيث تتم من خلاله شبكة من الاتصالات، والتبادل الرمزي بما فيه من إلقاء وتلقي وحوار داخل القسم، 
 وأن نوع العلاقة القائمة بين الأستاذ وتلاميذه تختلف من طور لأخر وذلك نظرا لخصوصية كل مرحلة من التعليم.

         ويســـــتخدم مفهـــــوم التفاعـــــل للإشـــــارة إلى التأكيـــــد المتبـــــادل بـــــين نظـــــامين أو أكثـــــر، ويشـــــير التفاعـــــل كـــــذلك            
                     الى تلــــــــــك العلاقــــــــــة القائمــــــــــة بــــــــــين طــــــــــرفين فــــــــــردين او جمــــــــــاعتين صــــــــــغيرتين، والــــــــــتي تجعــــــــــل ســــــــــلوك أي منهــــــــــا  

 (89، ص 2017)زيدان، منبها لسلوك الآخر.

الصف من كلام وأفعال            المعلم والتلاميذ داخل غرفة  الصفي بأنه كل ما يصدر عن  التفاعل  كما يعرف 
للفهم  الوصول  إلى  يؤدي  بحيث  والمعارف  والمشاعر  الافكار  لتبادل  التواصل  بهدف  وغيرها،  وإشارات  وحركات 

 . ( 58، ص 2013)نبيل، وآخرون،  المشترك بين التلاميذ عن طريق الأسلوب الذي يتبعه المعلم.  

الصفي:-ب للتفاعل  الإجرائي  اللفظية   التعريف  الصف  داخل  تجري  التي  السلوكية  الافعال  وهو كل 
)الكلام( أو الغير اللفظية )الايماءات( بهدف تهيئة المتعلم دهنيا ونفسيا لتحقيق تعلم أفضل، وهو كذلك يعرف 
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وغيرها  واشارات  وأفعال وحركات  الدراسة، من كلام  داخل حجرة  والتلاميذ  المعلم  من  يصدر  ما  يعبر عن كل 
 بهدف التواصل لتبادل الأفكار وتحقيق الاهداف المسطرة من الموقف التعليمي. 

نجاح العملية التعليمية بدرجة كبيرة على طبيعة التفاعل بين المعلم والتلاميذ   ديعتم  الصفي:أهمية التفاعل  -ج 
وفي  طبيعية  بطريقة  التفاعل  هذا  الاحيان يحدث  بعض  ففي  أيضا  أنفسهم  التلاميذ  وبين  والمعلم،  التلاميذ  وبين 

 أحيان أخرى لابد من إجراء تعديلات لتوفيره. 

أن        التي يجب  الموضوعات  اهم  من  التعليمية  العملية  في  الصفي  التفاعل  موضوع  التربويون  من  ويعتبر كثير 
 يتبعها كل من الموجه التربوي والمعلم والتلميذ وذلك للأسباب التالية:

 يعول على التفاعل الصفي في التخطيط للتعليم والتعلم وفي تنفيذ وتقويم ما خطط له. -

للتفاعل الصفي أهمية في عمل المعلم فبعد أن كان ملقنا صاحب معرفة وتقع على عاتقه مهمة التعليم أصبح -
 موجها ومنظما ومرشدا، أما الطالب فقد أصبح مشاركا بعد أن كان متلقيا فقط. 

 يطور التلاميذ في عملية في التفاعل الصفي أفكارهم وأراهم بعناية المعلم الذي يحرص على رفع مستواها وارتقائها -

البحث - التعليمي، إذ يعمل على تحريرهم من حالة الصمت والسلبية إلى حالة  التلاميذ في الموقف  يزيد حيوية 
 والمناقشة وتبادل وجهات النظم في القضايا التي تهمهم وتلبي حاجاتهم.

 يساعد التلاميذ على تطوير اتجاهات إيجابية نحو الأخرين ومرافقهم، وأراءهم فيستمعون لرأي الآخر ويحترمونه -

كما يتبع التفاعل الصفي فرصا أمام التلاميذ لتعبير عن أبنيتهم المعرفية والمفاهيم التي يمتلكونها من خلال الإدلاء -
 بآرائهم وعرض أفكار حول أي موضوع أو قضية صفية. 

يقدم فرصا مناسبة لقدرات التلاميذ وإمكاناتهم المهنية ليمارسوا التفكير المستقر في ظل ظروف قريبة من الظروف -
 . (80، ص 2001عبد الرحيم ،) الواقعية.الطبيعية والحيوية إذ تتاح لهم فرص مناسبة كما هي الحال في الحياة  

 أنواع التفاعل الصفي:-د 

 التفاعل الصفي اللفظي:  ✓

التدريسي لأنه يغطي أحيانا        النشاط  اللفظي أحد مظاهر  التفاعل  الصفي 70يشكل  النشاط  % من وقت 
الاجمالي أو أكثر وهو عملية ديناميكية متحركة مستمرة تدفع بالتلاميذ إلى الاقبال على التعلم وتتيح للمعلم فرص  
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كثيرة للعطاء والابداع، وقد عرفه "الدويك "بأنه الكلام الذي يجري داخل غرفة الصف، سواء كان كلام المعلم أو  
والأوامر  التعليمات  وإعطاء  المحاضرة  أسلوب  طلابه  مع  تفاعله  في  المعلم  على  طغى  ما  وإذا  التلميذ،  كلام 
المعلم إلى الحوار والمناقشة وأفسح أمام تلاميذه الفرص لكي يتحدثوا  اما إذا لجأ  والإرشادات سمي معلما مباشرا 
غير  هنا  المعلم  فإن  مشاعرهم  وتقبل  ومنحهم  ذلك  على  وتشجيعهم  وانفعالاتهم  حاجاتهم  عن  ويعبروا  ويسألوا 
انتباه التلاميذ يتشتت في حالة المعلم الذي يميل أسلوبه إلى المباشر، كما يمكن أن  مباشر، وقد وجد العلماء أن 
توافرها،  ودرجة  والمواد  الأدوات  الإضاءة،  مثلا:  الدراسي  للصف  الطبيعية  البيئة  متغيرات  التفاعل  هذا  في  تؤثر 

 أسلوب جلوس الطلاب....إلخ

    لكـــــن وإن كـــــان لهـــــذه المتغـــــيرات أثـــــر لا ينكـــــر علـــــى أنمـــــاط التفاعـــــل اللفظـــــي إلا أن العوامـــــل المتصـــــلة بالمعلـــــم          
                  والمتعلمــــــــــين غالــــــــــب هــــــــــي الــــــــــتي تشــــــــــكل وتحــــــــــدد منــــــــــاخ حجــــــــــرة الدراســــــــــة الاجتمــــــــــاعي والانفعــــــــــالي، وأنــــــــــواع  

 (112، ص1987الطويجي، ) الشائعة.التفاعل 

 التفاعل الصفي الغير لفظي: ✓

وهو يستعمل نظاما من الإشارات والحركات والإيماءات التي تندرج فيها تسمية التفاعل الغير لفظي وهو مجموع 
الوسائل الاتصالية الموجودة لدى الاشخاص والتي لا تستعمل اللغة الانسانية أو مشتقاتها غير السمعية وتستعمل 
طبيعية  وعلى خصوصيات جسدية  الجسم  وتوجهات  وهيئات  الحركات  على  للدلالة  اللفظي  غير  التفاعل  لفظة 

ومنه فالتفاعل غير اللفظي يؤثر على الهوية   ت تبلغ المعلوماومصطنعة، بل على كيفية تنظيم الأشياء والتي بفضلها  
 الثقافية للمتفاعلين من خلال نظام الحركات والاشارات الجسدية.

 ببعض العناصر التي تتصل بالتواصل والتفاعل غير اللفظي وحصرها: "  Harrison"هاريسون  وقد حددها      

 كل التعابير المنجزة بواسطة الجسد )الحركات والملامح(. -

 العلامات الثقافية كطريقة اللباس  -

 استعمال المجال والديكور   -

 ( 74، ص2001عبد الرحيم ، ) وألوان.الأثار التي تحدثها أصوات    -

 

 الإدارة المدرسية:-2
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 المدرسية:مفهوم الإدارة -أ

: "بأنها عبارة عن مجموعة من العمليات التي يقوم بها أكثر من فرد بطريقة المشاركة والتعاون يعرفها الفقي  - 
والفهم المتبادل، وهي جهاز يتألف من مدير مدرسة ونائبه ومعاونيه والأساتذة والموجهين والإداريين أي كل من 
يعمل في النواحي الفنية والادارية، وكل فرد في هذا الجهاز يعمل في حدود إمكاناته على أداء الخدمات التي تساعد 
التعاون  من  روح  في  دائرته  في  يعمل  العامة، كما  الاجتماعية  الأهداف  وتحقيق  التعليمية  العملية  تحسين  على 

 ( 23، ص  1994الفقي، ) ".والمشاركة على أساس العلاقات الانسانية الصحيحة

بأنها" جميع الجهود والأنشطة والعمليات من تخطيط وتنظيم ومتابعة وتوجيه ورقابة، والتي يقوم   :ديابيعرفها  - 
النواحي                       بها جميع  من  التلميذ  وإعداد  بناء  بغرض  وإداريين  مدرسين  من  معه  العاملين  مع    المدير 
لمساعدته على أن يتكيف بنجاح مع المجتمع، ويحافظ على بيئته    (،عقليا، أخلاقيا، اجتماعيا، وجدانيا، جسميا)

 ( 99، ص  2001)دياب،  المحيطة ويساهم في تقدم مجتمعه."  

ووقت   يه  الإجرائي:التعريف  - بأقل جهد  المدرسة،  في  المتوفرة  والبشرية  المادية  الإمكانيات  توظيف  عملية 
المدرسة  تتفاعل أجزاؤه داخل  الذي  المنظم  الكل  المنشودة فهي ذلك  لتحقيق الاهداف  التكاليف  ممكنين وبأقل 
وخارجها تفاعلا إيجابيا وفق سياسة عامة فلسفة تربوية تصنعها الدولة بهدف إعداد الناشئين بما يتفق مع اهداف 

 المجتمع والصالح العام. 

 تتعدد أهمية الادارة المدرسية ومنها:   أهمية الإدارة المدرسية:-ب

النهوض بالعملية التعليمية بكامل جوانبها، فتركز على كل ما يؤثر على الطالب من ضعف الدراسة أو غياب أو -
 صعوبات في العليم، وتساهم في إيجاد الحلول التربوية.

 توفير البيئة المناسبة للعلاقات الإنسانية بين أفراد أسرة المدرسة.-

متكاملة، ومتوازنة وفق قراراته واستعداداته  تنظيم الجهود الجماعية في المدرسة من أجل تنمية الطالب تنمية شاملة -
 وظروف البيئة التي يعيش فيها.

رفع   - على  والعمل  التربوية،  الخبرات  وتحسين  التدريس  على  قدرة  أكثر  ليكونوا  للمعلمين  المناسب  المناخ  تهيئة 
الارتقاء بالعملية  التي تساهم في  البحوث والدراسات  المستمر على  المهني والفني وحثهم على الاطلاع  مستواهم 

 التعليمية.
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ــو مطلـــوب مـــن    - ــا هـ ــا مـ ــا لينـــتج عنهـ ــية بكـــل مكوناتهـ ــة المدرسـ ــنهج والبيئـ ــم والمـ ــب والمعلـ ــل الطالـ ــل علـــى تفاعـ    تعمـ
        متعلمـــــين نمـــــت شخصـــــياتهم بالقـــــدر المطلـــــوب بأقـــــل مـــــا يمكـــــن مـــــن الجهـــــد والوقـــــت والمـــــال، ليكـــــون حـــــافزا لـــــتعلم  

 (59، ص 2016)دهيش، والابداع

فليس هناك موضوع أهم من موضوع الإدارة ذلك لأن مستقبل الحضارة الانسانية ذاتها يتوقف على قدرتنا       
على تطوير علم وفلسفة وطريقة ممارسة الإدارة، فالإدارة المدرسية هي الاشعاعات المضيئة التي تحرك كل موظف في 

 دائرة محدودة منظمة من أجل مجهود متميز وعمل مستمر متواصل في أقصر وقت ممكن وبأقل جهد. 

 : تتجلى أهدافها في: أهداف الادارة المدرسية-ج

 السعي للوصول إلى تحقيق أهداف التربية والتعليم. -

 إعادة النظر في مناهج المدرسة ومواردها وأنشطتها ووسائلها التعليمية.   -

 بناء شخصية الطالب بناءا متكاملا عمليا وعقليا وجسميا واجتماعيا.   -

 توجيه استخدام الطاقات المادية والبشرية استخداما علميا وعقلانيا بما يحقق زيادة كفاءة الانتاج.

 توفير النشاطات المدرسية التي تساعد على نمو شخصية الطالب نموا اجتماعيا.   -

 التعاون مع البيئة في حل ما يستجد من مشكلات تعاونا فعالا وإيجابيا.   -

 وضع خطط التطور والنمو اللازمة للمدرسة في المستقبل   -

 تعمل الادارة المدرسية على تنفيذ واجباتها من خلال عدد من الميادين أهمها:   وظيفة الادارة المدرسية:-د

المدرسية تقوم بتوفير خدمات تعليمية وصحية واجتماعية متنوعة، فهي إلى جانب   ةفالإدار   التلاميذ:شؤون  -
 إشرافها على تنظيم العمل المدرسي داخل الفصول الدراسية تهتم بالتوجيه الفردي للتلاميذ الذين قد

يعانون من مشكلات التحصيل الدراسي والمتابعة الدراسية وذلك بتوفير برامج الإشراف والتوجيه اللازم لهم، كما 
توفر الخدمات العلاجية اللازمة للتلاميذ المرضى وتنظيم عملية الكشف الطبي الدوري للتلاميذ للتأكد من عدم 

 وجود مشكلات صحية تعوق عملية النمو السليم لهم. 
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: من الميادين الهامة للإدارة المدرسية عملية الاشراف على المبنى المدرسي وإدارته المبنى المدرسي والتجهيزات -
معقدة  أو  بسيطة  تعليمية  وأدوات  مناسب  أثاث  من  التعليمية  للعملية  اللازمة  التجهيزات  جميع  وتوفير  وصيانة 

 حسب ما يتطلبه المستوى التعليمي الذي تقدمه المدرسة. 

الإدارة بمجال العمل، في ميدان إعداد ميزانية المدرسة وتوزيعها على المدرسة، والاشراف على   صتخت  التمويل:-
 . (45-40، ص2008)حامد، . عمليات شراء بعض احتياجات المدرسة

المدرسية  -د الإدارة  يؤمنون أنماط  المديرين  فبعض  المختلفة،  المدرسية  الادارة  وأنماط  أساليب  تعددت  لقد   :
إداري وإيمان بفلسفة إدارية تقوم على أساس الانفراد بالسلطة وإصدار الأوامر بينما يتمتع بعض المديرين بوعي  

واضح بضرورة مشاركة جميع العاملين بما فيهم التلاميذ في ضرورة مشاركة جميع العاملين في إصدار القرار وهناك 
نوع آخر من المديرين يعطي الحرية الكاملة للمدرسين وتسيير المدرسة وفق ما يراه المدرسين أثناء قيامهم بعملهم 
وتبصرهم في مشكلات، ولذلك تختلف الإدارة المدرسية وطريقة أداء العمل المدرسي باختلاف شخصية المدير فهو 

 قمة الجهاز الاداري، لذلك تناولنا كل نمط من أنماط الإدارة المدرسية على حدة وبالتفصيل.

 الإدارة الأوتوقراطية الديكتاتورية أو التسلطية:    ✓

قد   - الضمنية  المسؤولية  وان  منها مستوى  أعلى  إليها من سلطة  مفوضة  الإدارية  السلطة  أن  الادارة  هذه  ترى 
منحت لها وحدها ولم تقوض لغيرها، ويضع مدير المدرسة هذا النمط في ذهنه صورة معينة لمدرسته، ولذلك يضع 
من الخطط والسياسات ما يحقق هذه الصورة ولا يحيد عنها ويعرف المدرسون في هذا النمط من الإدارة موقفهم 
من مديريهم، فهو يظهر الود والصداقة والترحيب لمن يتفق سلوكه في هذه الصورة، ويظهر عدم الرضا لكل من 

ترى هذه الادارة أن المعلمين كسالى غير طموحين وليس لديهم القدرة على تحمل   -خالفه في رأيه لذا لا يهتم بهم
العمل  على  وإجبارهم  بدقة  المعلمين  مراقبة  ويجب  المدير  من  الأوامر  يتلقوا  أن  ولذلك يجب  والابتكار  المسؤولية 

 لتحسين مستوى التلاميذ. 

يهتم المدير بالفاعلية في الادارة ويضع من الطرق والوسائل ما يحقق سير المدرسة سيرا منتظما، يقوم بالتفتيش   -
 على كل كبيرة وصغيرة ليتأكد سير العمل في الطريق المرسوم. 

تهتم المدارس في مثل هذا التنظيم بإتقان التلاميذ للمواد الدراسية وتهمل إلى حد كبير ما يساعدهم على النمو   -
 في كافة النواحي والروحية والعقلية، كما تهمل اختلاف التلاميذ في الميول والاتجاهات والاستعدادات.
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كما يؤمن المدير الأوتوقراطي بأن المكافئة والعقاب طريقة جيدة لتحفيز التلاميذ، خاصة إذا شبعنا حاجاته       
 ( 70، ص 2004)عطوي،  الفيزيولوجية والنفسية وإذا حرمناه من الإشباع يشعر بالعقوبة.  

يعالج المدير الأوتوقراطي الأكفاء عن طريق كعاقبة المخطئ ليكون عبرة للأخرين، ولذلك يهتم التفتيش المفاجئ   -
 والبحث عن الخطأ. 

في ضوء المعطيات السابقة فإننا نعتبر النمط الإداري الأوتوقراطي من الانماط الادارية المرفوضة لأنه يهدم من       
شخصية العاملين وثقتهم، ويعوق بناءها ونموها ويسبب القلق والاضطراب وقلة التركيز والروح الايجابية في نفوس 
تحصيلهم  ضعف  إلى  يؤدي  بدوره  والذي  التلاميذ  مع  العملي  الدافع  ضعف  إلى  يؤدي  بدوره  وهذا  العاملين 

 الدراسي.

 الإدارة الديموقراطية:  ✓

إن هذا النمط من الإدارة يأخذ بمبدأ المشاركة في اتخاذ القرار وتنفيذه ويقوم المدير قبل اتخاذ القرار بتزويد         
هذا  يهتم  بطريقة حكيمة، حيث  واتخاذه  القرار  دراسة  على  تساعدهم  التي  الاساسية  بالمعلومات  العاملين  جميع 
أبرز  ولعل  والطمأنينة  الأمن  من  جو  في  يقودهم  فهو  بالعمل،  اهتمامه  من  أكثر  والعاملين  بالمعلمين  الأخير 

 خصائص هذه الادارة ما يلي: 

الميول   - في  الفروق  على  التعرف  إلى  تسعى  فهي  مرغوبة  بطرق  التدريس  هيئة  وأعضاء  التلاميذ  فردية  تشجيع 
 والقدرات والحاجات والاستعدادات والمهارات وتعهد إليهم بالأعمال التي تساعد على ابرازها واظهارها وتنميتها. 

مدير   - يشارك  أن  الديموقراطية  المدرسية  الادارة  تتطلب  حيث  والبرامج،  السياسات  تحديد  في  الفعالة  المشاركة 
المدرسة جميع التلاميذ وأعضاء الهيئة التدريسية في تحديد السياسات والبرامج بدلا من الانفراد بالعمل، فمثل هذه 

 المشاركة تعطي لهم الفرصة لتحسين النظام في المدرسة ورفع الروح المعنوية العامة فيها. 

 يشجع المناخ الديمقراطي على التجريب والبحث وتبادل الخبرة والمنفعة بين العاملين.   -

إن الهدف الأساسي للإدارة الديموقراطية هو أن يشعر كل معلم بالرغبة في العمل والرضا والارتياح بعيدا عن       
 القلق والتوتر فالهدف إذن هو تنمية العلاقات الانسانية السليمة مع المعلمين. 

ومن خلال ما ذكرنا سلفا عن نمط الغدارة الديمقراطية فإنه يعتبر من الأنماط الإدارة المدرسية الفعالة إذا كان         
 . (26، ص 2004)عطوي،  المعلمون مؤهلين ويتحملون المسؤولية، والمشاركة والتعاون بين العاملين.  
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 الإدارة المتساهلة: ✓

هذا النمط من الإدارة يتميز مديرها بشخصيتها المرحة المتواضعة وبمعلوماته الفنية في المجالات المتعلقة بمهنته         
حيث تظهر شخصية على طبيعتها في معظم الأوقات ويتحدث مع كل من أسرة المدرسة باهتمام واحترام ويترك 
لهم لا حرية المطلقة كما يجعل العاملين يسيرون على النهج الذي يختارونه لأنفسهم، وبذلك تنعدم السيطرة على 
المرؤوسين بطريقة مباشرة وغير مباشرة وهنا تنعدم القيادة وينعدم روح العمل الجماعي المشترك مما يجعل المؤسسة 
المدرسة" في حالة من التسيب ويسودها القلق والتوتر بدرجة كبيرة في محيط العمل والمدير السائب يهتم اهتماما 

 قليلا بالتلميذ والمعلمين ومن خصائص الإدارة المتساهلة: 

تسير   - المدرسة  أن  دائما  مرددا  وانصرافهم  المدرسين  يضبط حضور  أن  النوع  هذا  من  المدرسة  مدير  يحاول  لا 
بنفسها ويعتقد أن العمل، هو مؤشر في حد ذاته وأن معظم الناس أشرارا خبثاء ولا فائدة من مراقبتهم وتحفيزهم 

 للعمل. 

لا يحب هذا النوع من الإدارة خبرات ومهارات جديدة ولا يرتفع بمستوى أدائهم المهني ويشعرون بالضياع وعدم   -
 القدرة على التصرف والاعتماد على أنفسهم في المواقف التي تتطلب المعنوية أو النصح من جانب الرئيس الإداري.

إقامة   - أو  للعمل  إثارتهم  يحاول  أن  دون  العليا  الإدارة  من  القادمة  الرسالة  ليبلغهم  والمرؤوسين  بالمعلمين  يتصل 
 علاقات سليمة معهم. 

ــلة الــــــــــــتي لا تجعــــــــــــل المدرســــــــــــة تحقــــــــــــق     - ــية الفاشــــــــــ ــة المدرســــــــــ                               ويعتــــــــــــبر هــــــــــــذا الــــــــــــنمط مــــــــــــن الأنمــــــــــــاط الإداريــــــــــ
 (28، ص 2004. )عطوي، أهدافها

الديموقراطي هو الذي يوفر إطلاق قدرات ذهنية        النمط  السابقة للإدارة المدرسية فإن  وبعد عرضنا للأنماط 
للمدرسة من معلمين ومتعلمين، ويظهر مواهبهم واستعداداتهم وبالتالي تستطيع المدرسة تحقيق أهدافها بيسر وبأقل  
جهد ووقت ممكن، وذلك من خلال وضع طريقة واستراتيجية فعالة تساهم في أن يكون العملاء والمعلمون أكثر 

 سعادة وانتاجا وأقل تعديا ببعضهم البعض حيث تكون القيادة تعاونية تنبع من الجماعة وتعمل معها. 

المدرسية:-ه الإدارة  العمل في  به   صعوبات  يقوم  عمل  أي  شأن  ذلك  شأنها في  المدرسية  الإدارة  تعاني 
والمشكلات  الصعوبات  هذه  أن  غير  بوظائفها،  قيامها  أو  ممارستها  أثناء  تعترضها  وجود صعوبات  من  الانسان 
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القائمين عليها  المدارس وطبيعة  تبعا لظروف  تعليمية إلى أخرى  إدارة مدرسية إلى أخرى ومن مرحلة  تختلف من 
 ويمكن أن نصف الصعوبات أو المشكلات التي تتعرض لها الإدارة على النحو التالي: 

 في:   لوتتمث  التعليمية:صعوبات ذات صلة مباشرة بالعملية  ✓

 النقص في بعض هيئات التدريس.   -

 انخفاض في مستوى أداء بعض المعلمين لأسباب مهنية ونفسية.   -

 تنوع سلوكيات المعلمين.   -

 الضعف العام فمستوى الطلبة في جميع المراحل ومختلف المباحث.   -

 وجود بعض الطلاب الغير أسوياء. -

 ضعف التفاعل الصفي بين المعلمين والطلبة في المدرسة.   -

 ضعف التعاون بين أولياء الأمور والمدرسة.   -

 الواحد.  زيادة أعداد الطلبة في الصف  -

 عدم وضوح فلسفة النشاطات التربوية وقلة توفير الكوادر الفنية المتخصصة.   -

                            الــــــــــــــــــنقص في تجهيــــــــــــــــــزات المرافــــــــــــــــــق التعليميــــــــــــــــــة مــــــــــــــــــن مكتبــــــــــــــــــات ومختــــــــــــــــــبرات وســــــــــــــــــاحات وملاعــــــــــــــــــب    -
 .(63-62، ص 2004)عطوي، . وغيرها

 : وتتمثل في:صعوبات إدارية ✓

 عدم مناسبة كثير من المباني المدرسية وعدم كفايتها.   -

توفر الامكانات المالية اللازمة لأعمال صيانة المدرسة ومرافقها المختلفة وشراء المواد الأولية اللازمة للعملية عدم    -
 التعليمية.

 عدم استقرار الجدول المدرسي نتيجة تنقلات هيئة التدريس والعجز في بعض التخصصات.  -

 المادي عناصر يير بشرية )الإنشائية والمنهجية(:  البعد-4-2
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تعد البناية المدرسية بمثابة حدود البيئة الداخلية المدرسية التي يتم في إطارها   : (الإنشائية )المبنى المدرسي-1
عملية التفاعل بين المعلم والمنهج والطالب، أو هي المختبر الذي يضبط )المعلم والمنهج والطالب( ويضمن 

 . (105، ص  2010)معلولي، فاعليتها، كما يمكنها أن تعبر عن البيئة المادية. كما ذكر.  

الصفوف      من  والأبنية  العام  الموقع  ويضم  للمدرسة  الفيزيائي/المادي  الجانب  هي  للمدرسة  المادية  البيئة  إن 
 وقاعات ومختبرات ومرافق صحية ومطاعم وتجهيزاتها وأدواتها والفضاءات )ساحات الانتشار والملاعب والحدائق(. 

بينيها، إذ تلعب      المتبادل  الطالب والتأثير  المادية بالمباني المدرسية وعلاقتها في سلوك  البيئة  ويتركز الاهتمام في 
البيئة المادية دورا كبيرا ومهما في أحداث التعلم وتؤثر تأثيرا كبيرا في شعور الطلبة بالراحة أو عدمها من خلال عدد 
والمقاعد  الصفوف،  وسعة  والتهوية،  الجدران،  وطلاء  والبناء،  والإضاءة،  )الصوت،  أهمها  من  العوامل  من 
والساحة...الخ(، كل هذه العوامل تؤدي إلى إثارة الطالب في أثناء تعلمه أو دراسته بصورة ايجابية أو سلبية حسب 

 ( 25، ص 2010)زكي،   المؤثرات الموجودة، والبناية المدرسية تتكون من الآتي.

يقصد بها المكان الذي تحدث فيه عملية التعلم الفعلية وهي البيئة التي يمارس فيها التلاميذ مختلف و      
النشاطات البيداغوجية والتعليمية فالبيئة الصفية المناسبة والإيجابية هي التي تساعد التلاميذ على اكتساب وتعلم 

 ( 89، ص  2020)بن سعدون ولحمر،  مجموعة من النشاطات والأنماط السلوكية المرغوب فيها.  

وانطلاقا من هنا يمكننا التعرف على دور البيئة المادية في نجاح العملية التعليمية من خلال التأكد من كفاية      
 المقاعد والطاولات مدى رضا الطلاب على طريقة جلوسهم في مقاعدهم.   ل عدد التلاميذ في القاعة الواحدة، مث

كما يمكننا التأكد أيضاً من مدى توفر الإضاءة المناسبة والجو الملائم للدراسة، فهناك عدة شروط يجب توفرها في   
 الجوانب المادية للبيئة الصفية، ومن بينها نذكر ما يلي: 

الصف:  -أ التدريس  تقدر بحوالي  مساحة حجرة  التدريس  المناسبة لحجرة  الإجمالي   2م49المساحة  والعدد 
 2م  1.1تلميذا بالحجرة الواحدة، أي أن نصيب الطالب من مساحة الصف    25للطلبة يجب ألا يتجاوز  

يجب أن يكون موقع المدرسة بعيدا عن الأماكن العامة الطرق والمقاهي والمصانع(، والتي موقع المدرسة:  -ب
أنواع الضجيج   العامة  عادة ما تكون مصدرا لمختلف  والضوضاء. فكلما كانت المدارس قريبة جدا من الأماكن 

 كلما زاد تشتت انتباه التلاميذ وقل تحصيلهم الدراسي. 
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يجب أن تكون نوعية التهوية في حجرة الدرس جيدة جيدا حيث تساعد التهوية ومعدل دراجة الحرارة: -ج 
التلاميذ على النشاط والحيوية كما يجب أن تكوم درجة الحرارة معتدلة لأنها تسمح للتلاميذ أيضا بالشعور بالهدوء 

 والراحة والطمأنينة.

الدرس                   ب يج  الإعلانات:لوحات  -د حجرة  في  بالأحرى  أو  المدرسة  في  مختلفة  إعلان  لوحات  وضع 
هذه                    أيضا  تحتوي  ان  يجب  والمعلمين كما  للتلاميذ  والتوجيهات  والإرشادات  النصائح  مختلف  لتقديم  وذلك 

للأساتذة              بالنسبة  الدوام  ومواقيت  الأسبوعي  والجدول  الفصلية  والعطل  الامتحانات  مواعيد  على  اللوحات 
 ( 90-89، ص  2020  ،ولحمربن سعدون  . )والطلبة أيضا

تنقسم  علماء التربية يختلفون فيما بينهم في تعريف المنهج، ويمكن القول إن تعريفاتهم إن  : المدرسيالمنهاج -2

 : إلى مجموعتين

المنهج  مجموعة   الأولى:المجموعة  - تعريف  في  وتمثلت  الدراسي،  للمنهج  التقليدية  المواد  التعريفات  أنه  على 
  الدراسية المنفصلة، أو على أنه محتوى المقرر الدراسي.

أنه   مجموعة   الثانية:المجموعة  - على  المنهج  تعريف  في  وتمثلت  الدراسي،  للمنهج  الواسعة  الحديثة  التعريفات 
الخبرات التعليمية، أو على أنه أنماط التفكير الإنساني، أوانه الغايات النهائية التي تسعى إلى تحقيقها، أو على أنه 

 ( 16-15، ص  2016)الربيعي ،إنتاج.   خطة عمل تربوية مكتوبة أو على نظام

  خطة تبنى لتحقيق أهداف. إن المنهاج هو عبارة عن محتوى، أو مواد تقليدية، أما التعريفات الحديثة اعتبرته

النظريات( التي -القوانين  -المفاهيم   ولقد عرف المنهاج أيضا يقصد بالمفهوم التقليدي مجموعة( المعلومات الحقائق
قدراتهم وذلك عن طريق الإلمام بخبرات الآخرين والإفادة  تقدمها المدرسة للطلاب بهدف إعدادهم للحياة وتنمية

  منها.

ــتي ســـــــاعدت علــــــى تغيـــــــير مفهـــــــوم    المفهـــــــوم  الثالثوووووووة:المجموعوووووووة - ــديث ظهـــــــرت مجموعـــــــة مــــــن العوامـــــــل الــــ                         الحــــ
                         المــــــــنهج مــــــــن المفهـــــــــوم التقليــــــــدي إلى المفهــــــــوم الحـــــــــديث الأوســــــــع ممـــــــــا أصــــــــبح المــــــــنهج هـــــــــو مجموعــــــــة الخـــــــــبرات  

ــاعدتهم علــــــى ــد مســــ ــا بقصــــ ــا أو خارجهــــ ــة للطــــــلاب داخــــــل أبنيتهــــ ــة الــــــتي تقــــــدمها المدرســــ ــامل   التربويــــ ــو الشــــ                 النمــــ
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الـــديم الثقافيـــة الاجتماعيـــة ممـــا يـــؤدي إلى تعـــديل ســـلوكهم وتحقيـــق الأهـــداف  -الجســـمية-في جميـــع الجوانـــب )العقليـــة
 (30-25م، ص  2013 )اللقاني،التربوية المنشورة". 

التقليدي يعتمد على مجموعة من الخبرات والأنشطة تقدمها المدرسة للتلميذ وتقدم   المفهوم  الرابعة:المجموعة  -
خبرات لكن هدفها تحقيق نمو شامل للتلميذ، ويرى كثير من المتخصصين في المناهج وطرائق التدريس، أن المنهج 
الأهداف  وتحقيق  سلوكهم  تعديل  بقصد  للتلاميذ  المدرسة  تقدمها  التي  والأنشطة  الخبرات  مجموعة  هو  التربوي 

 المنشودة.

الثابتة، والخبرات    اكم  :الخامسةالمجموعة  - والقيم  والمعايير  الحقائق  من  متكامل  "نظام  انه  التربية  عرف منهج 
والمعارف والمهارات الإنسانية المتغيرة التي تقدمها مؤسسة تربوية إلى المتعلمين فيما يقصد إيصالهم إلى مرتبة الكمال 

 . ( 13م، ص   2001)مذكور التي هيأتهم   لها، وتحقيق الأهداف المنشودة فيهم".  

                               أيضــــــــــــــا المنهــــــــــــــاج خطــــــــــــــة عمــــــــــــــل تتضــــــــــــــمن الغــــــــــــــايات والمقاصــــــــــــــد   وعــــــــــــــرف  السادسووووووووووووووة: المجموعووووووووووووووة-
الموضــوعة بكيفيــة  والمضــامين والأنشــطة التعليميــة ثم طرائــق التعلــيم وأســاليب التقــويم أو سلســلة الوحــدات    والأهــداف

تجعل تعلم كل وحدة يمكن أن يتم انطلاقـا مـن فعـل واحـد شـريهان يكـون المـتعلم قـد تحكـم في القـدرات الموصـوفة في  
 .(13ص  2005)بلعيد، الوحدات السابقة"

 

 

 عناصر المنهاج التربوي:  -ب

)الأهداف،   في  تتمثل  فإنها  المنهج  مفهوم  وفق  الدراسي  المنهج  والأنشطة مكونات  التدريس،  وطريق  والمحتوى، 
 والتقويم(. 

فالأهداف منارة يدور حولها العمل والاجتهاد والبذل، فإذا سألت زارعا أو تاجرا أو مدرسا أو الأهداف:  ✓
طبيبا أو غيرهم: لماذا فعلت هذا؟ يجيبك: لأني أريد أن أحقق كذا وكذا ويذكر الأهداف التي يتوخاها من 

 . عمله
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لنحقق  يجيبونك:  ما؟ سوف  منهجا  لما تخططين  تسألهم  الدراسية حين  المناهج  بالنسبة لمخططين  الأمر  وكذلك 
الدراسي على  المنهج  التي يعمل  يعمل على تحقيقها، فالأهداف  أهدافا نقصدها فلابد لكل منهج من أهداف 

 . (36م، ص    2001)شوقن،  تحقيقها هي الجانب أو العنصر الأول من مكونات هذا المنهج الدراسي".  

 إن المنهج المدروس يضيف خطة وذلك للوصول إلى جملة من الأهداف ولقد عرفت الأهداف أيضا: 

"والأهداف هو ما يتوقع من النظام التعليمي أن يحققه، ولها أهمية في توجيه نشاط الأفراد والمؤسسات، فإن ذلك 
 ( 77، ص  2008)ماجد،  يتطلب تحديد بدقة ".  

وهناك أهداف عامة للمجتمع )تتبع من فلسفة المجتمع وتوجهاته( وأهداف خاصة بكل جهاز أو قطاع         
 . (77)المرجع نفسه، ص   كالتعليم، الصحة وغيرها وهناك أهداف أكثر تحديدا داخل كل قطاع.

ــنهج، ويمثـــــيعتـــــبر المحتــــوى العنصـــــر الثـــــاني مـــــن عناصـــــر  المحتوووووو :  ✓                 جـــــوهر المـــــنهج وقلبـــــه    لالمــ
 من: ويتكون 

 معارف، حقائق، مفاهيم، تعليمات، تفسيرات، وأفكار.   -

عمليات ومهارات القراءة، الحساب والملاحظة، التصنيف، القياس والاتصال، الاستنتاج، التفكير الناقد، واتخاذ   -
 القرار.

والحياة   - والعدل،  والحق  التعاون،  وقيم  والقبح،  والجمال  والخطأ،  الصواب  والشر،  الخير  حول  ومعتقدات  قيم 
 الفاضلة. 

لها                             المتعلم  بها  يمر  خبرة  وكل  مترابطا،  متماسكا  مركبا  كلا  يؤلف  المكونات  بهذه  المنهج  محتوى  إن 
يهتموا               أن  المناهج  مخططي  على  ينبغي  لذلك  والمعتقدات  والقيم  والمهارات  والعمليات  المعارف  جوانب 

 . (125م، ص    2019)خميس السر،  بالجوانب الثلاثة".  

نلاحظ أن المنهج يعتمد على جوانب محددة ويتمركز عليها مخطط المناهج. المحتوى هو عبارة على حلول يتم 
 ( 190، ص  2012بحري،  ) ومفاهيم.استخلاصها واستنتاجها وتحويلها إلى خطط وأفكار ومعارف  

ــتعلم إلى اكتســـــــاب الخـــــــبرات الـــــــتي يتضـــــــمنها هـــــــذا    د تســـــــاع  التووووووودريس:طرائوووووووق  ✓ ــه المـــــ ــم علـــــــى توجيـــــ                      المعلـــــ
                                     المــــــــــــنهج، وهــــــــــــذا ينقلنــــــــــــا إلى البحــــــــــــث عــــــــــــن طرائــــــــــــق التعلــــــــــــيم الــــــــــــتي تقــــــــــــدم هــــــــــــذه الخــــــــــــبرات بالكفــــــــــــاءة

 (37، ص 2001)أحمد شوق،المطلوبة إلى المتعلم". 
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التعلم دورا هاما ورئيسا في تشكيل خبرة التلميذ وتربيته، فالأهداف الجيدة والمحتوى    ةلأنشط  التعلم:أنشطة   ✓
التلاميذ لا تمدهم بخبرة لها استمرارية  التي يشترك فيها  التعلم  الممتاز لا يحققان شيئا يذكر إذا كانت أنشطة 
تربوية. وتمثل أنشطة التعلم كل ما يقوم به التلاميذ لتحقيق الأهداف والمحتوى ولترجمتها لديهم المهارات فكرية 

 ( 81)الحاوي وقاسم، ص وقيم".    واجتماعية، وحركية

عبارة عن عملية التقويم:   ✓ والتقويم في جوهره  التربوية  الأهداف  لتحديد مدى تحقيق  منظمة  "التقويم عملية 
تشخيص وعلاج ووقاية، فالتشخيص يتمثل في تحديد مواطن القوة والضعف في الشيء المراد تقويمه ومحاولة 
الضعف  نواحي  على  للقضاء  مناسبة  حلول  وضع  محاولة  في  يتمثل  والعلاج  ذلك،  أسباب  عن  التعرف 
والقصور الاستفادة من نواحي القوة أما الوقاية فالتشخيص في محاولة تدارك الأخطاء خلال المراحل المختلفة 

 . (117، ص  2000)زينب،  لتخطيط وتنفيذ الخبرات التعليمية التي يشتمل عليها المنهج".  

يقوم المعلم المتعلم لمعرفة مدى تحقيق الأهداف وإذا لم تتحقق بنسبة كبيرة فإن المعلم يبحث عن حلول لتدارك       
 الخلل لكي يتم تنفيذ الخبرات التعليمية وهذا ما يسمى بالتقويم. 

ويعرف أيضا: "يعد تقويم العنصر الرابع من عناصر المنهج وهو من أهم العوامل التي تؤثر تأثيرا مباشرا على       
العملية التعليمية، فهو يؤثر في باقي عناصر المنهج من أهداف ومحتوى ونشاطات التعليم المختلفة ويتأثر بها وعملية 
التقويم شاملة لكل هذه العناصر أيضا، فكل ما لا يخضع للتقويم بصورة دقيقة يكون بمنأى عن التحسين والتجديد  
كما أنه سوف يؤدي أجلا أو عاجلا إلى استخفاف به مهما أمعنا أهميته، بل قد يصل الأمر بالمتعلم أن يدرك أن 

وحل المشكلات مثلا يعدو أن يكون جزءا من   المهارى  ما ندعيه من أهداف عليا تعليمية كالجانب الوجداني و 
 ضروب النفاق التعليمي. 

وفي عملية التقويم يكون هنـاك إجابـة للسـؤال التـالي: لمـاذا تقـيس خصـائص أو صـفات الأشـياء أو الأشـخاص؟        
فالطبيب الذي يقيس عدد كرات الدم الحمراء أو البيضاء في الدم، أو مقدار الأجسـام المضـادة في الـدم، غرضـه مـن  
ذلك هو تشخيص حالة المريض بمعنى التوصل إلى  أسباب مرضه مـن أجـل العمـل علـى علاجـه، بالمثـل عنـدما نقـوم  
بقيـــاس مـــدى تحصـــيل التلميـــذ يكـــون الهـــدف مـــن ذلـــك هـــو تحديـــد نقـــاط القـــوة ونقـــاط الضـــعف عنـــد هـــذا التلميـــذ  
وتشخيص أسباب هذا الضعف، ومن ثم العمل على عـلاج نقـاط الضـعف، وتعضـيد نقـاط القـوة وعلـى ذلـك يعتـبر  
التقـويم عمليـة شـاملة لكـل مـن القيـاس والتعمـيم ثم تتعـدى ذلـك لعمليـة التشـخيص والعـلاج فنقـول تقـويم المـنهج أي  
تحديد مدى النجاح أو الفشل لتحقيـق أهـداف هـذا المـنهج، ونقـاط القـوة والضـعف بـه حـتى يمكـن تحقيـق الأهـداف  
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المنشــودة ، وعلــى ذلــك يمكــن تعريــف التقــويم في عمليــة التعليميــة التعلميــة بأنــه : مجموعــة الأحكــام الــتي تــرن بهــا أي  
ــاره   ــول الــــتي تصــــحح مســ ــه واقــــتراح الحلــ ــاط القــــوة والضــــعف فيــ ــتعلم وتشــــخيص نقــ ــيم الــ                جانــــب مــــن جوانــــب التعلــ

 (326،325،323، ص ،2002)موسى، وتقوى دعائمه". 

إن عملية التقويم تعتبر نتيجة العناصر الأخرى والأهداف، ومحتوى ونشاط، لأنه بواسطة هذه العملية يمكن       
 تحديد نقاط القوة والضعف والقيام بمعالجة نقاط الضعف. 

التربوي:-ج المنهاج  الآتية:   أنواع  العناصر  أحد  حول  يدور  منها  للمناهج كل  تنظيمات  عدة  ظهرت  قد 
المنهاج التي تدور حول  للمنهاج:  التصانيف  المتعلم، المجتمع، وقد ترتب على ثلاث أنواع من  الدراسية،  الساحة 
التلاميذ ومشكلاتهم، وتوجد  التلاميذ وهناك، من تدور حول حاجات  الدراسية وأخرى تدور حول ميول  المادة 

 مناهج أخرى لم يتبين تصنيفها مثل المنهج الخفي والرسمي. 

 تتمثل في منهج مواد منفصلة ومواد مترابطة. منهج المواد الدراسية:   ✓

أقدم المناهج وأكثرها انتشارا، ويتضمن تنظيما للمعرفة في شكل ويعد منهج المواد الدراسية من :  مواد منفصلة-
 مواد دراسية ينفصل بعضها عن الآخر فهناك منهج علوم الاجتماعات فمثلا ندرس الجغرافيا بمعزل عن التاريخ. 

هو ربط بين مادتين أو أكثر مع الابقاء على الحواجز فاصلة يمكن تدريس التاريخ والجغرافيا   مواد مترابطة:- 
 . ( 43-42، ص 2008)ماجد،  والربط بين التاريخ والأدب.  

من المناهج التي تدور حول ميول التلاميذ ونشاطهم نشأ منهج النشاط اولا في مدرسة  يعتبر النشاط:منهج   ✓
 تجريبية التي أقامها جون ديوي، ولقد قام هذا المنهج على أربعة دوافع رئيسية:

 في رغبة الطفل في مشاركة خبرته مع من حوله   ريظه   الاجتماعي:الدافع -

 في اللعب والحركات الإيقاعية.  ريظه  البنائي:الدافع الإنشائي أو   -

 في ميل الطفل لفعل أشياء.   ليتمث  (:الدافع التجريبي )البحثي-

 في التعبير بأسلوب دقيق وسليم.    ليتمث  الفني:الدافع التصويري أو  -

"يقوم مفهوم منهج النشاط على المبدأ القائل بأن الخبرة الشخصية أو المباشرة تتمثل في الممارسة الفعلية لألوان    
النشاط المرغوب فيه، ولقد سمي هذا النوع من المناهج النشاط لأنه يوجه كل عنايته إلى نشاط المتعلمين الذاتي وما 
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يتضمنه هذا النشاط من مرور المتعلم بخبرات تربوية متنوعة تؤدي إلى تعلمه تعلما سليما وإلى نمو نموا متكاملا، 
 . (46-45، ص  2008)ماجد،  فمنهج النشاط هو ذلك المنهج المتمركز حول المتعلم".

                 قصــــــر العمــــــر الــــــزمني لهــــــذا النــــــوع مــــــن المنــــــاهج إلا أن عمليــــــات البحــــــث تشــــــير إلى    مرغــــــ  الخفووووووي:الموووووونهج  ✓
ــمى أنصــــار ومؤيــــدون ينطلقــــون منــــه   ــدد مــــن الأسمــــاء لكــــن المضـــمون والفكــــرة الأساســــية واحــــدة، ولكــــل مسـ عـ
                          ويصــــــــــرون علــــــــــى اســــــــــتخدامه لأنهــــــــــم يعتقــــــــــدون أن المفهــــــــــوم العــــــــــام لهــــــــــذا المــــــــــنهج ينطلــــــــــق مــــــــــن المســــــــــمى  

 على أنه تجدر الإشارة إلى أن مصطلح المنهج الخفي هو الأكثر استخداما وانتشارا. الأساس،

أن المنهج الخفي هو ما يتعلمه الطلبة كنتيجة التفاعل الاجتماعي داخل   Dreelen  (1986:)ويرى        
 . (345، ص 2012)القيصر،   الفصل الدراسي".

                                   فقـــــــــــــــد ربـــــــــــــــط بـــــــــــــــين تعريـــــــــــــــف المـــــــــــــــنهج الخفـــــــــــــــي وبـــــــــــــــين  (Kohler  1984)كوووووووووووووووووهلير     أمـــــــــــــــا           
 .(102، ص 2003)الموسى القيم  

( عرفته بأنه مخرجات المدرسة الغير الأكاديمية واكتساب القيم الدينية 50Valtane1977 ppأما )          
 والاجتماعي. 

(: أن المنهج الخفي هو ما يكتسبه ويمارسه المتعلم من المعارف والاتجاهات والقيم والمهارات     2008طعيمة  ويرى )
ومعلميه               أقرانه  من  والملاحظة  بالقدوة  التعلم  خلال  من  المعلم  إشراف  ودون  طواعية  الرسمي  المنهج  خارج 

 ( 345)المرجع نفسه، ص  ومجتمعه المحلي".  

الخفي      المنهج  المدينة والاجتماعية، ولكن  القيم  تتمثل في  والتي  الإيجابية  نتائج  له علاقة في  الخفي  المنهج  إن 
 يتعلق بالمتعلم دون المعلم. 

بالمنهج المنظم أو الرسمي غالب المقرر الدراسي الذي تتبناه المدرسة أو الجهة التربوية   "تعني  الرسمي:المنهج   ✓
 (. 38، ص  1982)حمدان،  لصغارها ويقوم المعلمون بتدريسه وتنفيذه في الغرفة الصفية".  

 يتلقاه التلميذ داخل القسم من قبل المعلمين.   عما إن المنهج الرسمي هو عبارة  

التربوي -د المنهاج  أسس :  أسس  في  وتتمثل  وتنظيمه  بناءه  في  تساعد  أسس  على  يقوم  التربوي  المنهاج 

 فلسفية، نفسية وثقافية معرفية اجتماعية، وأسس بناء المنهج في المنظور الإسلامي. 
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التربوية تنبثق عن فلسفة المجتمع، وتعمل المدرسة على خدمة المجتمع عن   ة"الفلسف   الفلسفي:الأساس  ✓
 طريق صياغة مناهجها وطرائق تدريسها في ضوء فلسفة التربية وفلسفة المجتمع معا. 

تهدف فلسفة المجتمع إلى تحقيق فهم أفضل لفكرة الحياة وتكوين المثل الشامل حولها، وحتى المجتمع المحافظة على 
والقيم  والمثل  الأفكار  لتحقيق  الوسيلة  بمثابة  تكون  تربوية خاصة  فلسفة  على  الاعتماد  به  فلابد  والشر  فلسفتها 

 ( 64، ص  2015)العرنوسي وجبرا،  والمعتقدات التي يؤمن بها ويحرص على تطبيقها في الحياة".  

 وهنا يتبين لنا العلاقة بين التربية والفلسفة، فإن الفيلسوف يحتاج إلى تربية لنشر أفكاره. 

المبادي النفسية التي توصلت إليها دراسات وبحوث علم النفس، حول طبيعة المتعلم   يه  النفسي:الأساس   ✓
التعلم، ومحور العملية التربوية هو الطالب لذلك يهدف إلى تربيته وتنميته عن طريق  وخصائص نموه وطبيعة 

 تغير وتعديل سلوكه. 

المعرفي:   ✓ أسس الأساس  أهم  اعتبرت  ولهذا  الرئيسية  التربية  أهداف  وهي  الإنسان،  نمو  أساسية في  المعرفة 
المنهج الدراسي فواضع المنهج يطرح الأسئلة على نفسه كالآتي: ما طبيعة المعرفة التي يجب أن يشتمل عليها 
تعليمية  قيمة  لها  التي  المعارف  أنواع  ما  يحققها؟  أن  لمنهج  يكون  عليها؟ كيف  الحصول  مصدر  ما  المنهج؟ 

 وتساهم في تحقيق الأهداف العامة للتربية ليعمل المنهج على تحقيقها؟ 

والفن                 الثقافة  الثقافي:الأساس   ✓ المعرفة  من  المكون  والمتداخل  المتعقد  المجموع  ذلك  تايلور  نظر  في 
والأخلاقيات والقانون والعادات وغيرها من القدرات والتقاليد كأسلوب العمل واللهو وأدوات الإنتاج وقواعد 

 ( 105ص  ،2012)الهادي محمد،  سلوك".  

والسياسية        الاجتماعية  التغيرات  وفق  متغيرة  وهي  بالاستمرارية  تتسم  مكتسبة  شخصية  عملية  الثقافة  تعتبر 
إذ لم تقتصر على مجتمع معين فهي إذن نسبية أيضا، ولكل   والثقافة والتربية  والاقتصادية ولها شقان مادي ومعنوي

المجتمعات، أما التربية المدرسية والثقافة   سلوكياتمجتمع سمة ثقافية غالبة تعرف بالسمة القومية لان الثقافة توجه  
تجمعهما علاقة كلاهما يؤثر في الآخر وهذه علاقة ساهمت في العديد من العمليات ومن بينها تنمية الوعي بضرورة 

 . (107-106 ، ص 2012الهادي محمد،  )التغير، تقوية الأمن الثقافي القومي ضد الغزو الثقافي... الخ. 

المنظـور    مق من كتب في أسس بناء المـنهج مـن: لعل من أوثق وأعأساس بناء المنهج في المنظور الإسلامي  -
( إذ يــرى أن المــنهج مــن المنظــور الإســلامي يقــوم علــى أســس ثلاثــة  2001موووذكور    علوووىالإســلامي هــو الــدكتور )

طبيعــة المعرفــة وطبيعــة الإنســان، وطبيعــة الحيــاة والمجتمــع، والكــون هــو المصــدر الرئيســي للمعرفــة، وســابق علــى خلــق  
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والأسـاس الأول لمعرفــة    .(115-114 ، ص2012الهوادي محمود، )الإنسـان، ثم تشـكلت بعـد ذلـك لتشـكل حياتـه".  
الكــون هــو الــوحي الــذي يتمثــل في كتــب سماويــة والرســل والإلهــام، أمــا معرفــة الإنســانية فهــي وســيلة وليســت غايــة في  
ذاتهــا. فغايــة المعرفــة إقــدار الإنســان علــى المســاهمة الإيجابيــة وفاعليــة في عمــارة الأرض، ولكــن كيــف نصــل بالمنــاهج  
الدراســية إلى تحقيــق هــذه الغايــة؟ عــن طريــق الأخــذ بالأســباب لســد حاجــات الــنفس وتربيــة الإنســان تربيــة متكاملــة  
والاستعانة بهدي   حقق الغاية في الربط بين العلم والعمل، المثال والواقع، النظرية والتطبيـق الفهـم والسـلوك والـدنيا  

 .(116-115-114، ص 2012الهادي محمد، ) والسماء.والآخرة وملكوت الأرض 

ــة  الأسوووواس الاجتموووواعي:  - ــة مؤسســ ــنهج، لأن المدرســ ــا المــ ــم الأســــس عليهــ ــن أهــ ــة مــ "إن الأســــس الاجتماعيــ
اجتماعية تتولى تربية أفراد ينتمون إلى مجتمع يرتبط مستقبله بمستقبلهم، ويحملون هويته في مواجهة التعـديات المحيطـة  
بــــه وحــــل مشــــكلاته، ويقصــــد بالأســــس الاجتماعيــــة المقومــــات والقضــــايا ذات العلاقــــة بالمجتمــــع الــــذي يعــــيش فيــــه  
الطــلاب، لــذلك لابــد أن يراعــي في بنــاء المــنهج ثقافــة المجتمــع الــتي يتميــز بهــا عــن غــيره، ومــن خصــائص الثقافــة أنهــا  
                               متجســــــــــــدة فيهــــــــــــا عناصــــــــــــر وثابتــــــــــــة وعناصــــــــــــر متغــــــــــــيرة، والعناصــــــــــــر الثابتــــــــــــة هــــــــــــي القــــــــــــيم والمقومــــــــــــات الــــــــــــتي  

 (72-71، ص2008)ماجد ، المجتمع".تشكل هوية 

 المدرسة تحافظ على ثقافة المجتمع وتقوم بنقلها إلى الأجيال الأخرى وذلك من خلال المنهج الدراسي.و       

تحسين المناخ المدرسي هو وظيفة أساسية لكل مؤسسة تربوية وذلك   إن :المدرسيةتحسين البيئة  أساليب-5
بهدف خلق بيئة ملائمة لجميع أفراد الطاقم التربوي وبالتالي تحقيق مستوى جيد من التحصيل الدراسي، وتحسين 

 المناخ المدرسي يكون عن طريق أساليب يمكن حصرها في: 

 ـ: ب  وذلك: ومنظمةتعزيز بيئة آمنة -1

 المحافظة على جودة المباني بصيانتها صيانة مستمرة والحفاظ على نظافتها.   -

 مكافئة التلاميذ على السلوك المناسب وفرض العقاب على السلوك غير اللائق. -

 استخدام عقود مع الطلاب لتعزيز السلوكيات المتوقعة.   -

مخطط أنشطة السلامة   في مخطط أنشطة السلامة وأولياء الأمور والموظفين في   والاولياء، الموظفينتحفيز الطلاب  -
 المدرسية. 

 زيادة عدد المستشارين والأخصائيين الاجتماعيين والمرشدين وسهولة الوصول إليهم.   -
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 إنشاء صناديق اقتراح للإبلا  عن حالات خطيرة أو تقديم الأفكار المحتملة لتحسين مناخ المدرسة.  -

خلال ساعة   أكثر تنظيماوضع استراتيجيات لضمان السلامة في فترات الغداء والفصول الدراسية وتوفير أنشطة  -
 الغداء. 

 :تسهيل التفاعل والعلاقات-2
 التقليل من عدد التلاميذ في القسم.   -

 توفير أنشطة المجموعات الصغيرة.   -

 توفير فرص متعددة ومتنوعة للمشاركة في الانشطة اللامنهجية.  -

 بيئة وجدانية إيجابية:  تعزيز-3

 تعزيز التعاون بدل التنافس، وتجنب مصطلح الخاسرين والفائزين.  -

 التأكد من أن كل طالب لديه اتصال نشط واحد على الأقل مع الكبار في المدرسة.   -

العاطفية    - الاحتياجات  والطبقية  الثقافية  الاختلافات  مثل:  قضايا  المختص في  التطور  الآخرين توفير  للأطفال 
 تدخل الأهل، التسلط، التحرش.

 زيادة مشاركة أولياء الأمور والمجتمع.  -

 

 خلاصة: 

من خلال ما سبق نرى أن البيئة المدرسية لاقت اهتمام كبير من الباحثين وهناك اختلاف في مفهومها لكن         
أغلبها تتضمن الجوانب نفسها، ولقد أجمع الدارسين لهذا الموضوع بمختلف متغيراته على أن لها دور هاما في صحة 
مادية  إمكانات  من  عناصرها  بمختلف  حيوي  دور  لها  حيث  المهني،  وأدائهم  المدرسة  نحو  واتجاهاتهم  المعلمين 

الم للأداء  الملائمة  المدرسية  البيئة  فإن  وعليه  المدرسية،  الإدارة  نوع  أو  انسانية  ايجابية وعلاقات  بمدى  مرهونة  هني 
. هاعناصر 
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 تمهيد: 

الباحث من خلاله التأكد من صحة أو خطأ فروضه يستطيع  مما لا شك فيه أن أي دراسة ميدانية لها جانب نظري        

 تخضع الدراسة إلى منهج علمي يث يكمله جانب تطبيقي وهذا من أهم خطوات البحث العلمي بحالتي انطلق منها بحثه  

  علمية.  بطريقة  ميدانية يتم تصميمها الاعتماد على أدوات  يفرض  بدوره  

تطلعاته       من مجال  ويوسع  النظرية،  معلوماته  استثمار  من  الباحث  يمكن  المنبع   ، حيث  هو  النظري  الجانب  وإذا كان 

الأساسي لمعرفة الحقائق المتعلقة بمتغيرات البحث، فان الجانب الميداني هو الذي يثبت أو ينفي صحة تلك الحقائق، وهذا 

 من خلال تحويل نتائجها من نتائج كيفية الى نتائج كمية يعبر عليها إحصائيا بأرقام محددة التي تدل على دلالات معينة 

توضيح   إلى  سنتطرق  الفصل  هذا  إلى وفي  نتطرق  ثم  الدراسة،  ومجال  الدراسة  منهج  الدراسة من خلال عرض  إجراءات 

 . (الدراسة الاستطلاعية )عينتها، أدواتها، نتائجها، مجتمع دراسة 
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 الاستطلاعية: الدراسة-1

أثرها سلبي على    يكون لخطوات المهمة ففي حالة تجاوزها  أي بحث علمي من اعتماد جملة من الشروط وا  يخلولا          
بالنظر إلى ما كبيرة    أهمية  الاستطلاعيةالنتائج، ومن هنا تكتسي خطوة الدراسة    تحليلكل مرحلة من مراحله خاصة عند  

كما   وموضوعية   علمية تستند إلى أدوات    بطريقة في معالجة مشكلة بحثه  ستمرار  تمكنه من الا  معطيات تقدمه للباحث من  
 ( 10، ص 2003)بن مرسلي،  لمشكلة البحث. لجيد تساعدنا على التحديد ا

في ضوء المفاهيم الإجرائية للدّراسة الحالية انصبت الجهود في الدّراسة الاستطلاعية في اختبار صلاحية أدوات         
 لك لتحقيق الأهداف التالية: كذ الدّراسة، و 

 التّعرف على ميدان الدّراسة.  -
 الوقوف على الصعوبات المحتمل مواجهتها خلال إجراء الدراسة الأساسية.  -
  التأكد من وضوح عبارات أدوات الدراسة لدى عينة الدراسة.  -
 اختبار مدى صلاحية أدوات الدراسة.   -
 مقياس. تقدير الزّمن الذي يستغرقه تطبيق كل    -
 للأداة.   السيكو متريةحساب الخصائص  -

 عشوائية. أستاذ وأستاذة، تم اختيارهم بطريقة  (20)ولقد تكونت عينة الدّراسة الاستطلاعية من  

 الدراسة الأساسية: 

 مجالات الدراسة:-2
الله بحي متوسطتي هما متوسطة ناجي السعيد بن رحال ومتوسطة لعيدي خلف   أساتذةالمجالات البشرية:  -2-1

 .المويلحة بالمسيلة

 المجالات المكانية:-2-2
المكاني لإجراء الدراسة، وقد امتدت هذه الدراسة في متوسطتين هما متوسطة ناجي السعيد بن رحال   وهي النطاق       

 .ومتوسطة لعيدي خلف الله بحي المويلحة بالمسيلة

 المجالات الزمانية: -2-3
الدراسة وقد تمتد من بدابة التفكير في المشكلة الى   استغرقتهوالوقت الذي    الميدانيةالدراسة    فيها  أجريت وهو المدة التي        
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محددة بوقت زمني عبر المراحل   الحاليةالبحث تحددها فترة زمنية لذلك كانت الدراسة  فعمليةاستخلاص النتائج العامة  غاية
 التالية:

الاستكشاف-أ بدأتمرحلة  التي    :  بالمشكلة  الشعور  نقطة  من  الدراسة  في  المرحلة  والتي الاهتمام  استدعتهذه   ،
 2023/2024  الدراسية:المرحلة في السنة    بداية هذهوقد كانت   علميةدفعت إلى ملاحظة الظاهرة ملاحظة  

الموضوع: -ب بناء  على   تحديدمن    ابتداءبدأت   مرحلة  وعرضنا  الاستمارة  ببناء  لتنتهي  وفروضها  الدراسة  إشكالية 
الفصول النظرية لهذه الدراسة، وكانت هذه المرحلة   تحريرالأستاذة المشرفة، والعمل على المستوى النظري وذلك من خلال  

 2023/2024السنة الجامعية    امتدادعلى  

كان مقترن   توزيعهامع الإشارة إلى أن    الاستمارة   وتوزيع   الميدان تم النزول إلى    حيث : الميدانمرحلة النزول إلى  -ج  
 2024ماي   8و  7 يوميبالمتوسطتين وكان ذلك   للمبحوثينأي سؤال مبهر   لتوضيح  العينةبمقابلة أغلبية أفراد  

جمع  -د أجل   :وتحليلها  البياناتمرحلة  من  المتبقي  الوقت   قراءتهاثم    وتبويبهاوجدولتها    البيانات  تفريغخصص 
 إخراجها في شكلها النهائي. تم نتائج الدراسة حتى   واستخلاص

 الدراسة:  منهج -3

ــةالمرررررنهج بأنررررره "  يعررررررف        ــة  الموضـــــوعية  الآليـــ ــةإلى    المؤديـــ ــه"، وهرررررو في أبسرررررط  الحقيقـــ ــة"  تعريفاتـــ ــة  الطريقـــ               للكشرررررف    المؤديـــ
ــةعرررررن   ــيمنفي العلررررروم بواسرررررطة طائفرررررة مرررررن الحقرررررائق العامرررررة    الحقيقـــ ــهالعقرررررل وتحررررردد  سرررررير  علرررررى    تهـــ                      إلى  يصرررررلحرررررتى    عملياتـــ
 (31، ص 1987)عوابدي، المعلومة".    نتيجة

بتتبع        الباحث نفسه  يلزم  التوصل إلى قوانين عامة لا يكون أبدا بدون منهج واضح  البحث في الحقائق ومحاولة  إن 
خطواته ومراحله بكل دقة وصرامة، ولقد استخدمنا في دراستنا المنهج الوصفي الذي يهدف إلى وصف الظواهر والأحداث 
بالبحوث  تسمى  البحوث  وهذه  الواقع  في  عليه  توجد  حالتها، كما  وتقرير  عنها  والملاحظات  والمعلومات  الحقائق  وجمع 

 .المعيارية أو التقويمية

الباحث بتطبيق دراسته عليها وهي تكون قوم  على أنها" المجموعة الجزئية التي ي  العينة  تعريف  يمكن  و  :الدراسة عينة--4
 ( 1، ص 2009)سلاطنية والجيلاني،  ممثلة لخصائص مجتمع الدراسة الكلي "  

( 24( أستاذ و )16منهم )  البسيطةالعشوائية    العينة  بطريقه  اختيارهم( أستاذ وأستاذة، تم  40الدراسة من )  عينةتكونت  و
 استاذة

لا بد أن نتطرق أولا إلى   الملدانيةعلى مجتمع البحث في هذه الدراسة    دقيقاما مجتمع الدراسة قبل التعرف بشكل        
 . أكاديميةمجتمع البحث بصورة    تعريف
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من العناصر غيرها  عن   تميزها أو عدة خصائص مشتركة    خاصيةعناصر لها   ةبأنه: "مجموع عرفه موريس أنجرس  حيث       
 ( 100  ص2007)موريس،   البحث والتقصي".  يجرى عليها الأخرى والتي 

البيئة المدرسية من وجهة   تحسين"دور الإشراف التربوي )المفتش( في   الحاليةومجتمع الدراسة الذي اعتمد في الدراسة       
تضم أساتذة متوسطة ناجي السعيد بن رحال ومتوسطة لعيدي خلف الله بالمويلحة المسيلة وذلك نظر أساتذة المتوسط "  

 المجتمع. هذا  اختيار  بتطلب لأن موضوع الدراسة  

لصعوبة  العينةالباحث أسلوب    ستخدمي  علمية  وبطريقة  ميدانيا،  الفرضيات ولكي نتمكن من التحقق من صحة أو خطأ  
 الدراسة ككل، لذلك اخترنا جزء مناسب لمجتمع الدراسة. 

 خصائص عينة الدراسة: 

 -الجنسمتغير  الدراسة حسب   ة توزيع عينوضح  ي  (: 1)رقم  الجدول  -
 

 النسبة المئوية  العدد فئات المتغير  المتغير 

 %40 16 ذكر الجنس

 %60 24 انثى

   
أما عدد    %60أستاذة بنسبة    24يقدر    المتوسطتين   تحليل المعطيات أن عدد الإناث الموزعة على نلاحظ من خلال     

 منها:  أي عدد الإناث يفوق عدد الذكور وذلك لأسباب عديدة نذكر  % 40بنسبة    16الذكور هو  

 إحالة بعض المعلمين إلى التقاعد المبكر.   -1

عليه الإناث   للرجال في جميع مجالات العمل، وبالأخص قطاع التعليم الذي استحوذ خروج المرأة إلى العمل ومنافستها    -2
 أكثر من الذكور. 

مهن حرة،   الشغل، بينما الذكور يتسربون من المدرسة لرغبتهم في ممارسة الإناث يكملون دراساتهم الجامعية لدخول عالم -3
الاجتماعية  قيمته  عن  متغاضين  محدود  ودخله  الابتدائي،  التعليم  وخاصة  صبر  إلى  ويحتاج  متعب  التعليم  أن  معتقدين 
التعليم أكثر من الذكور   الفرص متاحة أمام الإناث لدخول سلك  والدينية، وأنه أسمى وأشرف المهن، الأمر الذي جعل 

 كونه ملائما لبنيتهم الفيزيولوجية.

 المرأة بمهنة التعليم، لأنه الأنسب لجنسها وقدراتها.   شغف-4
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 -السن متغير  يوضح توزيع عينات الدراسة بحسب   (: 2)رقم  الجدول  -

 

 النسبة المئوية  العدد فئات المتغير  المتغير 

 
 السن 

 %2.5 1 سنة   25أقل من  

 %15 6 سنة   35سنة الى اقل من    25من  

 %65 26 سنة   45سنة الى أقل من    35من  

 %17.5 7 سنة فأكثر   45من  

    
  45ثم الفئة من  65سنة( بنسبة % 45الى  35ببين ) العمريةإلى الفئة  ينتمون  العينة افراد من الجدول أن أغلب  يتضح    

 سنة بنسبة  25ثم الفئة العمرية أقل من  %  15  بنسبة  سنة(   35الى    25% ثم تليها فئة )  17.5فأكثر بنسبة  

التربوية    التوظيف   سياسةإلى    يرجع، وهذا  %  2.5   المؤسسات  تتبعها  على ضرورة  الجزائريةالتي  الأولوية   القائمة  إعطاء 
عن طريق   ا مؤخر   ما جرى لأقدمية الشهادة او بالأحرى التوظيف على أساس الشهادة مراعية لأقدميتها وسن المترشح وهذا  

سنة على النسبة الأضعف باعتبار هذه  25وهذا ما يعكس حصول الفئة العمرية اقل من   رقمنة التوظيف وسياسة الادماج
 الفئة حديثة الحصول على الشهادة الجامعية. 

 -المؤهل العلميمتغير  (: يوضح توزيع عينات الدراسة بحسب 3)رقم  الجدول  -
 

 النسبة المئوية  العدد فئات المتغير  المتغير 

 
 المؤهل العلمي 

 %0 0 ثانوي

 %45 18 ليسانس 

 %42.5 17 ماستر

 %12.5 5 المعهد التكنولوجي للتربية شهادة  

    
% مرن يحروزون علرى  42.5% من أفراد العينة مؤهلهم العلمري ليسرانس وجراءت بعردها نسربة  45يوضح الجدول أعلاه أن    

 .ما المستوى الثانوي منعدمأ%،  12.5شهادة ماستر أما أفراد العينة من خريجي المعهد التكنولوجي للتربية نسبة  

و الماسررتر ممررا  أعيين ممررن يحملررون شررهادة الليسررانس  ومررن خررلال النسررب المبينررة في الجرردول يتضررح أن أغلبيررة الأسرراتذة جررام     
ن يكررون الفرررد متحصررل علررى ليسررانس امررا الماسررتر فمعظررم الأسرراتذة أكملرروا  أيعررني أن التعلرريم المتوسررط مررن شررروط التوظيررف  
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دراسرررتهم الجامعيرررة العليرررا، في المقابرررل نلاحرررظ أن هنررراك تراجرررع في عررردد الأسررراتذة خريجررري المعهرررد التكنولررروجي للتربيرررة بحكرررم  
 غلب من لهم شهادة الثانوي أكملوا أما مستوى الثانوي لا يوجد حاليا لان  أاعتماد المنظومة التربوية خريجي الجامعات  

 و أحيلوا على التقاعد.أدراستهم الجامعية 

 -الأقدميةحسب (: يوضح توزيع عينات الدراسة  4)رقم  الجدول  -

 
 
 الأقدمية 

 النسبة المئوية  العدد فئات المتغير 

 %15 6 سنوات   5أقل من  

 %17.5 7 سنوات   10الى    5من  

 %30 12 سنة   15الى    11من  

 %25 10 سنة   20الى    16من  

 %2.5 1 سنة   25الى    21من  

 %10 4 سنة فأكثر   26من  

  
  %25سرنة وكرذلك نسربة    15الى    سرنة11من أفراد العينة ترتراوح سرنوات خربرتهم مرا برين    %30يوضح الجدول أن نسبة  

 سنوات    10سنة الى 5من أفراد العينة تتراوح سنوات خبرتهم ما بين    %17.5سنة ونسبة    20  سنة الى16للفئة ما بين  
سرنة وفي الأخرير مرن لرديهم خربرة مرا برين    26تفوق سنوات خربرتهم    %10% و  15سنوات نسبتها    5أما العينة اقل من 

الشربابية  تبين النسب أعلاه أن المؤسسرة التربويرة تعتمرد علرى الفئرة  %     2.5سنة فكانت النسبة الأضعف 25سنة الى 21
سرنة ، هري الراجحرة وهرذا مرا يؤكررده    15سرنة الى  11حيرث يتضرح مرن الجردول أن فئرة المبحروثين ذوي الخربرة المهنيرة مرا برين  

ربمررا    25سررنة الى  21% مررن لررديهم خرربرة مررا بررين    2.5( ونلاحررظ كررذلك ان النسرربة الأضررعف هرري3رقمممالجرردول السررابق )
  %15سرنوات نسربتها    5يعود الامر الى قانون التقاعد القديم الرذي كران يسرمح للأسرتاذ بالتقاعرد النسربي امرا فئرة اقرل مرن  

ويعررود الامررر الى سياسررة الدولررة سررابقا في التقشررف مررس جانررب التوظيررف وكررذلك فررترة جائحررة كررورونا ومررا انجررر عليهررا مررن  
 تعطيل عمليات التوظيف.
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 : البياناتأداة جمع -5

وجردولتها، وتحردد هرذه    وتصـنيفهاالدراسة مرن مجتمرع البحرث    بياناتهي الوسائل التي تمكن الباحث من الحصول على        
إلى أدوات تسررراعد الباحرررث للوصرررول إلى النترررائج وانطلاقرررا مرررن ذلرررك شملرررت  يحتررراج  الأدوات انطلاقرررا مرررن المرررنهج المتبرررع وهرررو  

تم    حيرررثأهرررداف الدراسرررة،    لتحقيـــقاللازمرررة    الأوليـــة  البيـــاناتدراسرررتنا أداة الاسرررتبانة لكونهرررا الأداة المناسررربة للحصرررول علرررى  
الأولى، وبعررد عرضررها علررى    صرريغتهافقرررة في    27لأغررراض الدراسررة ، وقررد تكونررت أداة الدراسررة مررن    خصيصــااسررتبانة    تطــوير

  26مكونرة مرن     النهائيـةبعرض الفقررات، وحرذف بعضرها لتصربح في صرورتها    تعديلمجموعة من ذوي الخبرة والاختصاص تم  
 فقرة.     

وفرررروض الدراسرررة، ومنهرررا اعتمررردنا علرررى طررررح اسرررئلة في هرررذا الإطرررار، وقرررد كانرررت    بإشـــكاليةوقرررد حاولنرررا ربرررط الاسرررتبانة       
 الأسئلة تابعة لمؤشرات الدراسة. 

 الدراسة وهي:  فرضياتعلى  تجيبفقرة موزعة على ثلاثة ابعاد   26وأصبحت الاستبانة تحتوي على 

 أسئلة.  07 ويضمالأسئلة المتعلقة بدور المفتش في تحسين الادارة المدرسية  ويضم:  البعد الاول

 أسئلة  10 ويضمالأسئلة المتعلقة بدور المفتش في تحسين التنمية المهنية   ويضم:  البعد الثاني

 .أسئلة  09 ويضمالأسئلة المتعلقة بدور المفتش في تحسين المنهاج الدراسي  ويضم  البعد الثالث:

  المسرتمدة والمعطيـات  والبيـانات  وتقيـيم المعلومـاتوذلرك قصرد فهرم    للتحليـل  أسـلوبينكمرا اعتمردنا في دراسرتنا هرذه علرى     
 من الواقع وهما:

 إلى أرقام وقيم.  وتحويلهافي الجدول   عليهاالتي تحصلنا    البياناتإلى نقل    يهدفوهو  : الأسلوب الكمي-أ
الأسلوب  :  الكيفيالأسلوب  -ب فيههذا  الواردة   والمعطيات  البياناتوتقييم    وتحليلعرض    يتم  الجداول  في  الواردة 

 الدراسة التي تم   فرضياتإلى معرفة صدق    يهدف من خلال الرجوع إلى التراث النظري للموضوع، والذي   وربطها بالواقع 
 البحث العلمي ورفع مستواه العلمي   وتدعيمتناولها  

 لأداة الدراسة:  السيكو متريةالخصائص  - 6
 الصدق -1-6

 الصدق الظاهري: -أ

الدراسة على مجموعة من المحكمين من ذوي الخبرة والاختصاص لتقدير  النوع من الصدق قمنا بعرض أداة  لتحقيق هذا 
مدى تمثيل فقراته للظاهرة المراد قياسها وقد تم ذلك من خلال عرض فقرات المقياس على مجموعة من الأساتذة في قسم  

وحذف فقرة مكررة وهي   17علم النفس، وقد تمت الموافقة على أغلب الفقرات وتعديل فقرة واحدة فقط وهي الفقرة رقم  
 النهائي.ليظهر الاستبيان بشكله   5الفقرة رقم 
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لقد جرى التّحقق من صدق المقياس عن طريق حساب الصدق التمييزي عن طريق   :صدق الاتساق الداخلي-ب
الطرفية، كما هو موضح     (SPSS 23)لعينتين مستقلتين ولقد تم الاستعانة ببرنامج    T (TESTاختبار )  المقارنة 
 بالجدول التالي: 

دور المفتش في تحسين البيئة يوضح معطيات ونتائج حساب الصدق التمييزي للاستبيان )(: 1جدول رقم )-
 -المدرسية )الإدارة المدرسية، التنمية المهنية، المنهاج المدرسي( من وجهة نظر أساتذة التعليم المتوسط 

غير 
المت

 

ات 
موع

المج
 

عدد
ال

 

ساب 
 الح
سط
لمتو
ا

ري  
لمعيا
ف ا

نحرا
الا

 

T/ 
LEVEN 

T/ MOYENNES 

اين 
والتب

س 
جان
الت

 

لالة  
الد

ئية 
صا
لاح
ا

 

مة  
قي

T
لحرية  
جة ا

در
 

وى 
مست

  
لالة 

الد
وية 
لمعن
ا

 

ثقة 
ل ال

عام
م

 

دور المفتش في 
تحسين البيئة 
 المدرسية 

عليا
ة ال
درج

ال
 

5    74,8 1,30 0.85 0.38 15.99 8 0 17.16 

دنيا
ة ال
درج

ال
 

5 59,8 1,64    8 0 12.83 

 
للمسررراواة في الفرررروق )التجرررانس والتبررراين( نجرررد أن مسرررتوى الدلالرررة  T/ LEVEN مرررن خرررلال الجررردول أعرررلاه نجرررد أن 

  8ودرجة الحرية  -17.16 العليا T تجانس بين العينتين فنأخذ قيمة إن هناكفنقول   0.05من   أكبر  0.38الإحصائية 

فرروق ذات دلالرة    إن هنـاكفنقرول   0.05أقرل مرن   0أن مسرتوى الدلالرة الإحصرائية    T/ MOYENNES ونجرد في
 إحصائية بين متوسط درجات الفئات الدنيا ومتوسط درجات الفئات العليا 

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الأفراد الضعيفة ودرجات الأفراد القوية في الاستبيان، ماوالنتيجة أنه 

 يبين أن الاستبيان صادق في قدرة تمييزه لدرجات الأفراد.

يقصررد بالثبررات أن يعطرري المقيرراس النتررائج ذاتهررا في كررل مرررة يررتم اعتمرراده بغررض النظررر عررن  ثبممات أداة الدراسممة: -6-2 
الاتسررراق الرررداخلي لفقررررات الأداة، وبحسررراب معامرررل    فحصرررناتحقرررق مرررن ثبرررات أداة الدراسرررة  وللالفررررد القرررائم بعمليرررة القيررراس  
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 توصلنا للنتائج التالية الموضحة في الجدول:  الكليةالدراسة   عينة( على Cronbach Alpha)  كرو نباخالثبات ألفا  

 - (Cronbach Alpha)  كرو نباخيوضح معطيات ونتائج حساب معامل الثبات ألفا    (05رقم )جدول  -

 كرو نباخمعامل ألفا   المقياس 

دور المفتش في تحسين البيئة المدرسية من وجهة نظر أساتذة 
 التعليم المتوسط

 
0,80 

 
، وهرذا مرا يؤكرد تمترّع المقيراس بدرجرة  0.80قردرت ب    كـرو نبـاخأن قيمرة معامرل ألفرا    (4 (نلاحظ مرن الجردول رقرم         

 مرتفعة من الثبات وصلاحيته للاستخدام مع العينة النهائية للدراسة الحالية.

لإدخالهررا إلى الحاسرروب عررن    تمهيــداقررام الباحررث بمراجعتهررا    البيــاناتبعررد جمررع  الأسمماليب الإحصممائية المسممت دمة: -7
والمتوسررررطات    المئونــــةباسررررتخراج الأعررررداد والنسررررب    للبيــــاناتاللازمررررة    الإحصــــائيةإحصررررائي، وقررررد تمررررت المعالجررررة    خبــــير  طريــــق

والانحراف المعياري ومعامل الثبات واستخدام حساب الصدق التمييزي عن طريق المقارنة الطرفية واختبار معامل الثبرات ألفرا  
(  SPSS 23للعلرروم الاجتماعيرة )  الإحصـائيةوذلرك باسرتخدام بررنامج الررزم  (  (Cronbach Alpha  كـرو نبـاخ

 (  0.05عند مستوى الدلالة ) الفرضياتوتم اختبار 
 تم استخدام جملة من الأساليب الإحصائية وذلك بتطبيق الأساليب التالية: وعلى العموم

 :السيكو متريةأولا/ فيما يخص الخصائص 

 في التناسق الداخلي. كرو نباخمعادلة ألفا   - 

 الصدق التمييزي عن طريق المقارنة الطرفية   -

 لكرت المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسب المئوية بمقياس ثانيا/ فيما يخص فرضيات الدراسة:  

 

 خلاصة: 

لقد حاولنا من خلال هذا الفصل توضيح أهم الخطوات المنهجية التي تم استخدامها في الدراسة الميدانية ووصف         
لمنهج المتبع للدراسة وهو المنهج الوصفي وهو ل  أداة الاستبيان التي استخدمت في جمع البيانات، وكذلك تم التطرق

المناسب لأنه يمكننا من معرفة دور الاشراف التربوي )المشرف( في تحسين البيئة المدرسية )الإدارة المدرسية، التنمية المهنية، 
 المنهاج المدرسي(. 



 

 

 الدراسة ومناقشتها عرض نتائج  

 تمهيد 

 العامة  الفرضية نتائج وتفسير عرض-1

 الأولى الفرضية نتائج وتفسير عرض-2

 الثانية  الفرضية نتائج وتفسير عرض-3

 الثالثة  الفرضية نتائج وتفسير عرض-4

 استنتاج عام
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  تمهيد: 

بعد تطبيق أدوات الدراسة المتمثلة في الاستبيان حول دور الاشراف التربوي )المفتش( في تحسين البيئة المدرسية )الإدارة     

المدرسية، التنمية المهنية، المنهاج المدرسي( وبعد جمع هذه البيانات وتجهيزه في جهاز الكومبيوتر قمنا بالمعالجة الإحصائية، 

(، وفي ضوء الفرضيات والدراسات السابقة SPSS 23للعلوم الاجتماعية )  الإحصائيةمن خلال استخدام برنامج الرزم  

 المعتمدة في الدراسة، نعرض النتائج مع التحليل والمناقشة، ومن ثم الخروج بمقترحات استنادا على النتائج المتحصل عليها. 
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 عرض نتائج الدراسة: -1
 نتائج الفرضية العامة: عرض وتفسير -1-1

للإشراف التربوي )المفتش( دورا في تحسين البيئة المدرسية من وجهة نصت الفرضية العامة لهذه الدراسة على"            
المعيارية  والانحرافات    الحسابيةصحة الفرضية استخرجت الأعداد والمتوسطات  " وللتحقق من    نظر أساتذة التعليم المتوسط

 المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة التالية:   المئوية وبعد والنسب  

الإشراف التربوي )المفتش( في لدور  المعيارية  والانحرافات    الحسابية الأعداد والمتوسطات  (: 06)  الجدول رقم-
 -المتوسطتحسين البيئة المدرسية من وجهة نظر أساتذة التعليم  

 الدرجة الانحراف المعياري  المتوسط الحساب  العدد المتغير 

من  المدرسية  البيئة  تحسين  في  المفتش  دور 
 وجهة نظر أساتذة التعليم المتوسط لمتوسطة 

 
40 

 
2.39 
 

 
0.36 

 
 عالية 

 
في الجــدول أعــلاه إلى أن دور المفــتش التربــوي في تحســين البيئــة المدرســية )الإدارة المدرســية، التنميــة    المعطيــات  تشــير          

المهنية، المنهاج المدرسي( من وجهة نظر أساتذة التعليم المتوسط لمتوسـطة ناجـي السـعيد بـن رحـال ومتوسـطة لعيـدي خلـف  
  لمقيـــاس  الكليـــةعلـــى الدرجـــة    2.39بلـــغ المتوســط الحســـابي لهـــذه الدرجـــة  حيـــث  ،  عاليـــة  بالمويلحــة المســـيلة وكـــان بدرجـــة  
 الدراسة.  لمقياس  الكليةعلى الدرجة   0.36الدراسة وبلغ الانحراف المعياري  

من خلال النتائج  يبدو أن أساتذة التعليم المتوسط يرون أن دور المفتش له تأثـير إيجـابي علـى تحسـين البيئـة المدرسـية           
ا في هـــذا الســـياق ويلعـــب دوراً فعـــال في   و الدرجـــة العاليـــة تشـــير إلى أن هـــؤلاء الأســـاتذة يـــرون أن المفـــتش يلعـــب دوراً مهمـــً
تحســين عناصــر البيئــة المدرســـية المختلفــة )الإدارة المدرســية، التنميـــة المهنيــة للأســتاذ، المنهـــاج الدراســي( ، خاصــة وأن هنـــاك  

لــه مــن الإمكانيــات العلميــة والمهنيــة مــا    وخبــير  الكثــير مــن المفتشــين لهــم خــبرة في العمــل التربــوي فــالمفتش في الأصــل مــدرس
يؤهلــه للقيــام بأعبــاء الموجــه التربــوي لمعرفتــه بالعمليــة التعليميــة ومــا يحــيط بهــا مــن علــوم وطرائــق ومضــامين وتفــاعلات ونتــائج  
وغير ذلك فهـو يملـك تصـورا متكـاملا مـدركا لأهميـة الأهـداف التعليميـة ومتشـبعا بالخـبرات المتعـددة والتجـارب المختلفـة الـتي  
  تقـــوده بســـهولة إلى التمييـــز بـــين أســـتاذ وآخـــر تربـــويا وعلميـــا كمـــا انهـــم تعرضـــوا لتـــدريبات وتكوينـــات مكثفـــة في هـــذا المجـــال

ويمتـاز    بالحـزم في اتخـاذ القـرارات الصـعبة ولا يجامـل أحـد   فالمفتش التربوي كي يصل الى هذه الدرجة من الرضا يجـب ان يمتـاز
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بالحكمـة فيضــع كــل شــيء في موضـعه الصــحيح كمــا انــه إنســان يحـب الخــير للنــاس جميعــا ورجـل دفــاع عــن الأســتاذ والســاهر  
 أوصلت المفتشين إلى النجاح في تحسين البيئة المدرسية السياسةعلى مصلحته وهذه 

الأولى: -1-2  الفرضية  نتائج  وتفسير  دور    عرض  على  الدراسة  لهذه  الأولى  الفرضية  التربوي نصت  الإشراف 
 )المفتش( في تحسين الادارة المدرسية من وجهة نظر أساتذة التعليم المتوسط؟ 

والنسب المئوية مرتبة حسب   المعياريةوالانحرافات    الحسابيةصحة الفرضية استخرجت الأعداد والمتوسطات  وللتحقق من  
 المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة التالية:   الأهمية وبعد 

دور الإشراف التربوي لوالدرجة    والنسب المئوية  ،المعياريةوالانحرافات    الحسابية المتوسطات    :(07)جدول رقم -
 -المتوسطفي تحسين الادارة المدرسية من وجهة نظر أساتذة التعليم   )المفتش(

 

رقووووووووووووووووم  
 الفقرة

دور المفتش في تحسين الإدارة 
 المدرسية 

المتوسط  البدائل
 الحساب

الانحراف 
 المعياري 

 الدرجة

6 
يحـــــرص المفـــــتش التربـــــوي علـــــى تطبيـــــق  

 اللوائح والقوانين  

 وافقألا  حياناأ وافقأ 

 0 7 33 ت

2,83 0,385 

 عالية

% 82.5 17.5 0 

1 
يــزود المفــتش التربــوي الأســاتذة بمــا هــو  

 جديد في الإدارة المدرسية

 1 16 23 ت

2,55 0,552 

 عالية

% 57.5 40 2.5 

3 
يســــــــــــــــــتقبل المفــــــــــــــــــتش التربــــــــــــــــــوي آراء  

 وملاحظات الأساتذة

 7 11 22 ت

2,37 0,774 

 عالية

% 50 27.5 17.5 

7 

يعمــل المفــتش التربــوي علــى تــوفير قــدر  
 كافي من الحرية للأساتذة في العمل

 4 20 16 ت

2,30 0,648 

 متوسطة

% 40 50 10 

2 
الأســاتذة علــى  يشــجع المفــتش التربــوي  

 ضرورة الاستقبال الجيد لأولياء الأمور

 9 12 19 ت

2,25 0,809 

 متوسطة

% 47.5 30 22.5 

4 
يعمـــــــل المفـــــــتش التربـــــــوي علـــــــى تـــــــوفير  
 الإمكانيات والوسائل المادية المطلوبة 

 17 14 9 ت
1,80 0,791 

 متوسطة

% 22.5 35 42.5 

 منخفضة 0,740 1,62 21 13 6 تيعمــــــــل المفــــــــتش التربــــــــوي علــــــــى حــــــــل   5
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ــات بــــــين الأســــــاتذة   ــات والخلافــــ النزاعــــ
 والتلاميذ 

% 15 32.5 52.5 

 متوسطة 0.40 2.24 الدرجة الكلية

     
بلغ     المدرسية  الإدارة  المفتش في تحسين  المتوسط الحسابي دور  أن  تعتبر هذه   2.24من خلال الجدول نلاحظ  حيث 

يحرص المفتش التربوي على والتي تنص على )  6الدرجة متوسطة على مقياس ليكارت الثلاثي، وقد جاءت العبارة رقم  
تواليا   3ورقم    1ثم جاءت العبارات رقم    وبدرجة عالية.    2,83تطبيق اللوائح والقوانين( في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي  

تطبيقه  عند  التربوي  المفتش  وبقوة  يدعمون  الأساتذة  ان  على  يدل  وهذا  عالية كذلك  بدرجة  والثالثة  الثانية  المرتبة  في 
ويستقبلهم  ويوجهم  الإدارية  الناحية  من  هو جديد  بما  يزودهم  المدرسي كما  التشريع  جاء في  ما  واللوائح وكل  للقوانين 

 ويسمع لانشغالاتهم. 

حيث يرى أصحابها أن   4،2،7رقم    العبارات  بينما جاءت في المرتبة الرابعة والخامسة والسادسة وبدرجة متوسطة        
المفتش لا يعمل المفتش التربوي على توفير قدر كافي من الحرية للأساتذة وهذا ربما نتيجة كثرة الزيارات المفاجئة بحيث 
أمور  أولياء  استقبال  على  على حثهم  يعمل  ولا  يشجعهم  انه لا  يرون  العمل كما  ارباكهم في  على  الزيارة  هذه  تعمل 
التلاميذ ربما ترى هذه الفئة من الأساتذة ان هذا لا يدخل ضمن مهامه المنوطة به ونفس الشيء بالنسبة لمسألة توفير 

 الإمكانيات والوسائل المادية المطلوبة التي يحتاجها الأستاذ. 

والتي تنص على )يعمل المفتش التربوي على حل النزاعات والخلافات بين   5أما في المرتبة الأخيرة فجاءت العبارة رقم  
 وبدرجة ضعيفة.   1,62الأساتذة والتلاميذ( بمتوسط حسابي 

حيث لم يوافق معظم الأساتذة على هذه العبارة من ناحية أنهم يرون ان المفتش لا يمكنه القيام بجلسات صلح في       
حالة النزاع الذي يقع بين التلميذ والأستاذ من جهة ومن جهة أخرى تتحكم في الإجابة طبيعة النزاع بحيث هناك نزاعات 

 تتعدى المفتش وتخرج عن دائرة النزاع المدرسي وتخرج الى دائرة النزاع القضائي. 

الدكتور      )الاستاذ  بها  قام  دراسة  مع  الدراسة  مجتمع  اختلاف  رغم  دراستنا هذه  اليها في  توصلنا  التي  النتائج  وتتفق 
قرساس حسين، والدكتور شحام عبد الحميد، دور مفتش الإدارة في تطوير التخطيط والتنظيم المدرسيين من وجهة نظر 

 1العدد    16مديري المدارس الابتدائية، دراسة منشورة في مجلة العلوم الاجتماعية جامعة محمد بوضياف المسيلة المجلد  
 ( 2022بتاريخ مارس 
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وقد بينت النتائج المتحصل عليها أن مفتشي الإدارة يساهمون بدرجة متوسطة في مجال التخطيط المدرسي بمتوسط       
( بينما كانت مساهمتهم ضعيفة في مجال التنظيم المدرسي بمتوسط 0,60)قدره  ( وانحراف معياري  1,68حسابي قدره ) 
 (. 0,43( وانحراف معياري قدره ) 1,44حسابي قدره )

( التي أفضت إلى وجود دور متوسط للمشرفين 2010وتتفق هذه النتائج كذلك مع ما توصلت إليه دراسة الهلبت )    
 )المفتشين( في تطوير الإدارة المدرسية. 

 ( التي توصلت إلى أن المشرفين)المفتشين( يمارسون مهامهم تجاه المدارس بدرجة متوسطة. 2001وكذا دراسة النوح ) 

الثانية:-1-3 الفرضية  نتائج  وتفسير  التربوي   عرض  الإشراف  دور  على  الدراسة  لهذه  الثانية  الفرضية  نصت 
 )المفتش( في تحسين التنمية المهنية من وجهة نظر أساتذة التعليم المتوسط؟

والنسب المئوية مرتبة حسب   المعياريةوالانحرافات    الحسابيةصحة الفرضية استخرجت الأعداد والمتوسطات  وللتحقق من  
 المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة التالية:   الأهمية وبعد 

في   دور الإشراف التربوي )المفتش( لوالدرجة  المعيارية  والانحرافات    الحسابية المتوسطات    (:08) جدول رقم -
 -تحسين التنمية المهنية من وجهة نظر أساتذة التعليم المتوسط

رقم 
 الفقرة

  دور المفتش في تحسين التنمية المهنية 
 البدائل

المتوسط 
 الحساب

الانحراف 
 المعياري 

 الدرجة

13 
ــدوات   ــيم نــــ ــوي بتنظــــ ــتش التربــــ يقــــــوم المفــــ

 تربوية للأساتذة

 لا اوافق احيانا اوافق 

 2 8 30 ت
2,70 0,564 

 عالية

% 75 20 5 

ــتش التربـــوي في تطـــوير   12 ــاعد المفـ طـــرق  يسـ
 التدريس

 0 13 27 ت
2,68 0,474 

 عالية

% 67.5 32.5 0 

17 
يحــــــث المفــــــتش التربــــــوي الأســــــاتذة علــــــى  
اســـــــتخدام الطـــــــرق والأســـــــاليب الناجعـــــــة  

 لتعليم المهارات الاكاديمية للتلاميذ  

 2 9 29 ت
2,68 0,572 

 عالية

% 72.5 22.5 5 

يحــــــث المفــــــتش التربــــــوي الأســــــاتذة علــــــى   15
 تنويع الأساليب التعليمية

 1 12 27 ت
2,65 0,533 

 عالية

% 67.5 30 2.5 

9 
يحــــــث المفــــــتش التربــــــوي الأســــــاتذة علــــــى  
 ضرورة بذل الجهود الذاتية للنمو المهني

 2 11 27 ت
2,62 0,586 

 عالية

% 67.5 27.5 5 

 عالية 0,677 2,55 4 10 26 تيحـث المفــتش التربــوي علــى ضــرورة احــترام   16
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ــذ وإشــــــراكهم في النشــــــاط الـــــــذي   التلاميــــ
 تنظمه المؤسسة

% 65 25 10 

يتـــــــابع المفـــــــتش التربـــــــوي دورات تدريبيـــــــة   10
 للأساتذة في المدارس التي يشرف عليها

 5 10 25 ت
2,50 0,716 

 عالية

% 62.5 25 12.5 

ــه الأســــاتذة   14 ــوي بتوجيــ ــتش التربــ ــوم المفــ يقــ
 نحو المعاملة الصفية المناسبة

 1 20 19 ت
2,45 0,552 

 عالية

% 47.5 50 2.5 

المفــــتش التربــــوي الأســــاتذة علــــى  يســــاعد   11
 وضع خطط للنشاطات التربوية

 4 17 19 ت
2,38 0,667 

 عالية

% 47.5 42.5 10 

8 
يعمل المفتش التربوي علـى تصـميم بـرامج  

 التنمية المهنية للأستاذ.

 5 18 17 ت
2,30 0,687 

 متوسطة

% 42.5 45 12.5 
 عالية 0.38 2.55 الدرجة الكلية

بلغ           المهنية  التنمية  المفتش في تحسين  لدور  الحسابي  المتوسط  أن  نلاحظ  الجدول  هذه   2.55من خلال  وتعتبر 
العبارة رقم   الثلاثي، وقد جاءت  ليكارت  بتنظيم    13الدرجة عالية على مقياس  التربوي  المفتش  والتي تنص على )يقوم 

بمتوسط حسابي   الأولى  المرتبة  في  للأساتذة(  تربوية  رقم  2.70ندوات  العبارات  جاءت  ،ثم  عالية   17ورقم12وبدرجة 
في   11،14،10،16،9،15 دور كبير  التربية  لمفتش  أن  يرون  الأساتذة  ان  يدل  وهذا  عالية  بدرجة  وبالترتيب  تواليا 

تنميتهم مهنيا ولمفتش التربية  دور إيجابي في فعالية تحضيرهم للدروس من خلال إرشادهم إلى الأساليب الفعالة في عملية 
أثناء الخدمة خاصة الاساتذة  يقوم بها لصالحهم بصفة دورية  التي  التكوينية  التربوية والأيام  الندوات  التحضير عن طريق 
المناهج  بروز  مع  المفتش خاصة  لتوجيهات  مستمرة  فهم في حاجة  التدريس،  الكافية في  الخبرة  يملكون  لا  الذين  الجدد 

بالنسبة صعوبة  أكثر  التحضير  عملية  تجعل  تعقيدات  من  عليه  تنطوي  وما  وجود    الجديدة  عدم  مع  خاصة  للأساتذة 
تكوين قبلي لهم في بيداغوجية التدريس وتعليمية المواد وهو ما يزيد من مسئولية المفتش التربوي في مساعدتهم وتقديم ما 
   . ينقصهم في هذا المجال كما يرون انه يحثهم على استخدام الطرق والأساليب الناجعة لتعليم المهارات الاكاديمية للتلاميذ 

رقم   العبارة  متوسطة  وبدرجة  الأخيرة  المرتبة  المفتش   2,30بمتوسط حسابي  8بينما جاءت في  أن  أصحابها  يرى  حيث 
 التربوي له دور متوسط في مجال تصميم برامج التنمية المهنية للأستاذ أو تخرج من دائرة اهتماماته. 

وتتفق النتائج التي توصلنا اليها في دراستنا هذه رغم اختلاف مجتمع الدراسة مع دراسة قام بها )د.قرساس حسين/جامعة   
وقد توصلت الدراسة إلى أن المعلمون (  2019)  ،  دور مفتش التربية في تنمية الأداء الوظيفي للمعلمالمسيلة الجزائر،  

يتفقون على أن للمشرف التربوي دور إيجابي في عملية تحضير الدروس وكذلك عملية تنفيذها داخل القسم من طرف 
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( بين إجابات أفراد العينة لصالح المؤيدين لهذا الرأي 0.05المعلم حيث كانت الفروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة)
 غير أنهم لا يتفقون على أن للمشرف دور إيجابي في النتائج الدراسية للتلاميذ. 

الثالثة-1-4 الفرضية  نتائج  وتفسير  التربوي   :عرض  الإشراف  دور  على  الدراسة  لهذه  الثالثة  الفرضية  نصت 
 )المفتش( في تحسين التنمية المهنية من وجهة نظر أساتذة التعليم المتوسط؟

من   والمتوسطات  وللتحقق  الأعداد  استخرجت  الفرضية  وبعد   المعياريةوالانحرافات    الحسابيةصحة  الأهمية   مرتبة حسب 
 المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة التالية: 

دور الإشراف لوالنسب المئوية والدرجة لأهم    لمعياريةوالانحرافات ا  الحسابية المتوسطات    :(09) جدول رقم -
 -من وجهة نظر أساتذة التعليم المتوسط التنمية المهنيةفي تحسين    التربوي )المفتش( 

رقم 
 الفقرة

  دور المفتش في تحسين المنهاج المدرسي 
 البدائل

المتوسط 
 الحساب

الانحراف 
 المعياري 

 الدرجة

ــتمر   23 يطلعـــني المفـــتش التربـــوي وبشـــكل مسـ
 على التطورات الخاصة بالمنهج المدرسي

 لا اوافق احيانا اوافق 

 2,55 3 12 25 ت

0,639 

 عالية

% 62.5 30 7.5 

26 

يـــــزودني المفـــــتش التربـــــوي بنشـــــرات تربويـــــة  
تتعلـــــــــــق بالتطـــــــــــورات الخاصـــــــــــة بالمنهـــــــــــاج  

 الدراسي

 2 16 22 ت
2,50 0,599 

 عالية

% 55 40 5 

24 
يســاعدني المفــتش التربــوي المفــتش التربــوي  

 في عملية تحليل المنهاج المدرسي

 3 16 21 ت

2,45 0,639 

 عالية

% 52.5 40 7.5 

22 

يقــــوم المفــــتش التربــــوي بعقــــد لقــــاءات مــــع  
الأسـاتذة للوقــوف علــى بعــض المشــكلات  

 التي تعترضهم في المنهاج المدرسي

 عالية 0,705 2,38 5 15 20 ت

% 50 37.5 12.5 

يعمــــــــل المفــــــــتش التربــــــــوي علــــــــى تــــــــدريب   20
العلميــــــة لتقــــــويم  الأســــــاتذة علــــــى الطريقــــــة  

 المنهج

 2,28 6 17 17 ت

 
0,716 

 
 متوسطة

% 42 42 15 

 متوسطة 0,776 2,25 8 14 18 تيعمـــل المفـــتش التربـــوي عـــل دراســـة تقـــارير   19



 
 الدراسة ومناقشتها عرض نتائجالفصل الثاني                                                     

   

70 
 

 20 35 45 % الأساتذة حول المنهاج 

18 
 

يعمــل المفــتش التربــوي علــى الكشــف عــن  
 مواطن الخلل والضعف في المنهاج

 2,25 8 14 18 ت
 

0,776 

 
 متوسطة

% 45 35 20 

25 
 

ــاطات   ــوي لـــــدي النشـــ ــتش التربـــ يعـــــزز المفـــ
المصــاحبة للمنهــاج الــتي تعمــل علــى تنميــة  

 مواهب التلاميذ 

 7 20 13 ت
2,15 0,700 

 متوسطة

% 32.5 50 17.5 

21 
 

يأخــــذ المفــــتش التربــــوي بأراء الأســــاتذة في  
 نواحي الفصول في بعض المقررات

 متوسطة 0,607 2,13 5 25 10 ت

% 25 62.5 12.5 
 عالية 0.45 2.36 مجموع الدرجة الكلية

       
بلغ   المدرسي  المنهاج  المفتش في تحسين  لدور  الحسابي  المتوسط  أن  نلاحظ  الجدول  هذه 2.36من خلال  تعتبر  حيث 

والتي تنص على )يطلعني المفتش التربوي وبشكل   23الدرجة عالية على مقياس ليكارت الثلاثي، وقد جاءت العبارة رقم  
بمتوسط حسابي   الأولى  المرتبة  في  المدرسي(  بالمنهج  الخاصة  التطورات  على  ثم جاءت   2.55مستمر  عالية،   وبدرجة 

تواليا وبالترتيب بدرجة عالية كذلك وهذا يدل على ان الأساتذة يرون أن المفتش  22،24و   26ورقم  12العبارات رقم  
التربوي له دور كبير في تحسين المنهاج المدرسي ويرون انه يساهم وبشكل مستور في اطلاع الأساتذة على المستجدات 

جديد يتعلق بالمنهاج كما يعمل  على تحليل المنهاج المدرسي بدقة و يرون كذلك ان المفتش التربوي يعقد   ما هو وكل  
بشكل كبير في تحسين  يساهم  وهذا  المدرسي  المنهاج  في  تعترضهم  التي  المشكلات  بعض  على  للوقوف  لقاءات  معهم 

 المنهاج المدرسي . 
رقم        العبارات  وهي  متوسطة  بدرجات  العبارات  باقي  أن   21،25،18،19،20بينما جاءت  أصحابها  يرى  حيث 

المفتش  التربوي يعمل بشكل متوسط وغير كافي  على تدريب وتكوين الأساتذة على الطريقة العلمية لتقويم المنهج فغياب 
التربوي لا يولي أهمية كبيرة  المنهج من شأنه اعاقة تطوره ومواكبته للعصرنة ويرون أن المفتش  العلمي في تقويم  الأسلوب 

خذ بها بعين الاعتبار ولا للتقارير المقدمة من طرف الأساتذة حول المنهاج وأنه لا يساهم بالشكل الكبير في دراستها والأ
التي يبدونها بخصوص بعض المقررات فهذا كله يجعل من مفتش التربية يقف عاجز في الكشف عن مواطن   بآرائهميأخذ  

ويرى  المجال كما  هذا  في  تكوينات  تلقيه  وعدم  التحليل  في  خبرته  نقص  على  يدل  وهذا  المنهاج  في  والضعف  الخلل 
 الاساتذة كذلك ان مفتش التربية  لا يعزز لديهم  النشاطات المصاحبة للمنهاج التي تعمل على تنمية مواهب التلاميذ . 
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دراسة الدكتور محمد عبد  ) وتتفق النتائج التي توصلنا اليها في دراستنا هذه رغم اختلاف مجتمع الدراسة مع دراسة قام بها
"بعنوان دور المشرف التربوي في تطوير    2019نشرت في مجلة جامعة صبراتة العلمية مجلة جامعة صبراتة العلمي   القادر 

النتائج  الدراسية، كما أظهرت  المناهج  الدراسة وجود دور للمشرف التربوي في تطوير  نتائج  الدراسية( وأظهرت  المناهج 
دلالة  ذات  فروق  وجود  للاستبيان، وكذلك  الفرضي  بالمتوسط  مقارنةً  العينة  متوسط  لصالح  إحصائية  دلالة  ذات  فروقاً 
إحصائية بناءً على متغير النوع لصالح الإناث وهذا يعكس دور المشرف التربوي في تطوير المناهج الدراسية على تحسين 

 العملية التعليمية وتطوير أداء المعلمين والمعلمات. 

 :عام استنتاج

 قد حققت انها-من وجهة نظرنا انها )الباحثتان(  –من خلال عرض ومناقشة نتائج الفرضيات، تكون الدراسة الحالية  

 أهدافها من حيث توضيح دور المفتش التربوي في تحسين البيئة المدرسة بمختلف ابعادها التي تناولناها في الدراسة وهي  

 والتوصل إلى تحقق الفروض وسنتناول ()الإدارة المدرسية، التنمية المهنية، المنهاج المدرسي

 -ذلك حسب كل فرضية:  

للإشــراف التربــوي )المفــتش( دورا في تحســين البيئــة المدرســية مــن وجهــة نظــر  لهــذه الدراســة "    للفرضووية العامووةأولا: بالنسووبة  
هنـــاك دور كبــير وبدرجــة عاليـــة لمفــتش التربيــة في تحســـين البيئــة المدرســـية  توصــلت النتــائج إلى أن  "    أســاتذة التعلــيم المتوســـط
العينـة )أسـاتذة المتوسـط( المختـارة مـن طرفنـا وعلاقتهـا برتبـة المفـتش، وكـذلك بالمعـايير والقـيم الـتي تمتـاز  وذلك راجع لمميزات  

 بها العينة المختارة من طرفنا عن تلك التي اعتمد عليها في الدراسات السابقة.

وممــا ســبق يتبــين أن الفرضــية العامــة قــد تحققــت، حيــث أننــا وجــدنا أن أغلبيــة الأســاتذة وبدرجــة عاليــة رأت أن لمفــتش        
 التربية دور في تحسين البيئة المدرسية.

 )دور المفتش التربوي في تحسين الإدارة المدرسية(ثانيا: بالنسبة للفرضية الأولى 

متوسـطة في تحسـين الإدارة المدرسـية وهـذا لا يرضـينا بالقـدر الكـافي فمهـام  مفتش التربية يسااهم بدرجاة   أن  توصلت النتـائج
المفــتش التربــوي علــى العمــوم يغلــب عليهــا الطــابع الرقــابي والتفتــيش والبحــث عــن النقــائص دون إشــراك الأســاتذة في الحلــول  

 وهذا ما يعيق تطوير الإدارة المدرسية ومن ثم تطوير البيئة المدرسية.

 وتقودنا النتائج المتحصل عليها إلى بروز جملة من التوصيات والاقتراحات تتمثل فيما يلي:

ــذه وأن    - ــة تنفيـ ــيط المدرســـي ومتابعـ ــية مثـــل التخطـ ــاتذة في مختلـــف مجـــالات الإدارة المدرسـ ــراك الأسـ ــتش التربيـــة إشـ علـــى مفـ
ــاتذة مـــن خـــلال التوجهـــات اللازمـــة وأن يكـــون علـــى إطـــلاع دائـــم بالنقـــائص   يســـاهم في عمليـــة التنظـــيم المدرســـي مـــع الاسـ

 الموجودة في هذا الجانب، وأن يساعد الأساتذة في معالجتها.

https://independent.academia.edu/الدكتورمحمدعبدالقادر?swp=tc-au-86520827
https://independent.academia.edu/الدكتورمحمدعبدالقادر?swp=tc-au-86520827
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 العمل على تكثيف عملية البحث الميداني في الموضوع مع توسيع حجم العينة وأن تشمل كل مجالات الإدارة المدرسية  -

ــيير الإداري والمســـــتجدات المتعلقـــــة بهـــــذا الجانـــــب يشـــــارك فيهـــــا المفتشـــــون    - إقامـــــة دورات تدريبيـــــة وأيام تكوينيـــــة في التســـ
 والأساتذة جنبا إلى جنب

العمــــل علــــى التنســــيق الإداري بــــين مفــــتش التربيــــة وبــــين الأســــاتذة خاصــــة المتوســــطات الموجــــودة في مقاطعتــــه التعليميــــة           -
 والاساتذة الجدد الذين هم أكثر حاجة لمثل هذه التجارب.

هنـــاك دور كبـــير  )دور المفـــتش التربـــوي في تحســـين التنميـــة المهنيـــة( توصـــلت النتـــائج إلى أن  ثانيوووا: بالنسوووبة للفرضوووية الثانيوووة  
العينــة )أســاتذة المتوســـط( المختــارة مــن طرفنـــا  وبدرجــة عاليــة لمفــتش التربيـــة في تنميــة الأســاتذة مهنيـــا وذلــك راجــع لمميـــزات  

وعلاقتهـــا برتبـــة المفـــتش، وكـــذلك بالمعـــايير والقـــيم الـــتي تمتـــاز بهـــا العينـــة المختـــارة مـــن طرفنـــا عـــن تلـــك الـــتي اعتمـــد عليهـــا في  
 الدراسات السابقة.

ومما سبق يتبين أن الفرضية العامة قـد تحققـت، حيـث أننـا وجـدنا أن أغلبيـة الأسـاتذة وبدرجـة عاليـة رأت أن لمفـتش            
 التربية دور في تحسين البيئة المدرسية.

هنــاك دور كبــير  )دور المفــتش التربــوي في تحســين المنهــاج المدرســي( توصــلت النتــائج إلى أن  ثالثووا: بالنسووبة للفرضووية الثالثووة  
العينــة )أســاتذة المتوســط( المختــارة مــن طرفنــا  وبدرجــة عاليــة لمفــتش التربيــة في تطــوير المنــاهج الدراســية وذلــك راجــع لمميــزات  

وعلاقتهـــا برتبـــة المفـــتش، وكـــذلك بالمعـــايير والقـــيم الـــتي تمتـــاز بهـــا العينـــة المختـــارة مـــن طرفنـــا عـــن تلـــك الـــتي اعتمـــد عليهـــا في  
 الدراسات السابقة.

ومما سبق يتبين أن الفرضية الجزئية الثالثـة قـد تحققـت، حيـث أننـا وجـدنا أن أغلبيـة الأسـاتذة وبدرجـة عاليـة رأت أن            
 لمفتش التربية دور في تحسين البيئة المدرسية.
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 :الدراسة واقتراحات توصيات
التنميـة المهنيـة    (البيئـة المدرسـية تحسـن في ودوره التربـويلإشـراف  ا في للدراسـة العامـة النتـائج عراضاسـت خـلال مـن      

 ما يلي: والتوصيات المقترحات أهم ولعل ،لأساتذة مرحلة المتوسط) والإدارة المدرسية والمنهاج المدرسي
 .تحسين البيئة المدرسية بكل أبعادها في دوره وخاصة التربوي المفتش دور لأهمية نظراً  التربويالاشراف  بجانب الاهتمام-

 بكفـاءة  التربـوي الاشـراف بعمليـة للقيـام نـؤهلهم الـتي بالخـبرات اللازمـة التربـويين المفتشـين تأهيـلالعمـل أكثـر علـى  ة  ضـرور 
 .وإتقان خاصة في المجال الاداري

 .منها والحد  والأستاذ التربوي المفتش عمل تعيق التي العوامل دراسة -
 في وخاصـة التربويـة  المنظومـة تخـدم الـتي القـرارات اتخـاذ في المشـاركةرأي و الـ إبـداء أجـل مـن الأسـاتذة أمـام الفرصـة إتاحـة  -

 المناهج تطوير
 بأدواره لقياما مهمة وتيسير  التعليميةجميع المؤسسات التربوي وبكل مراحلها  في التربوي المفتش دور تسهيل على العمل-

 .وجه أكمل على المختلفة
 مصـطلح بـدل التربـوي  الاشـراف مصـطلح واعتمـاد الحديثـة المصـطلحات علـى والاعتمـاد التربويـة المصـطلحات ضـبط  -

 .سابقايستخدم   كان  الذي التفتيش
  الحالية الدراسة في المختارة العينة خصائص بنفس خصائصها تمتاز لا أخرى عينة على ولكن الدراسة نفس إجراء-
 .المؤسسات التعليمية في أوسع  عينة على دور الاشراف التربوي موضوع دراسة توسيع  -
ئـة المدرسـية بكـل أبعادهـا خاصـة في  علـى تطـوير البي وأثـره دور الاشـراف التربـوي يخـص فيما وإرشادية توعية برامج تنظيم -

 وموظفي المؤسسة التربوية عامة. خاصة  للأساتذة مجال التنمية المهنية والإدارة المدرسية والمنهاج المدرسي
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بعد اتمام د راستنا هذه بشقيها النظري والميداني والموسومة بر: "دور الإشراف التربوي في تحسين البيئة المدرسية     
تعاونية تشخيصية علاجية مستمرة   عملية من وجهة نظر أساتذة مرحلة المتوسط"  نستنتج أن الإشراف التربوي  

الإشراف التربوي بالأستاذ بصفة   حيث يهتمالمشرف )المفتش ( والأستاذ،    بين يتم من خلالها تفاعل بناء ومثمر  
 بالفائدة على النظام التربوي ككل، ومما استنتجناه بمكن القول يعود بصفة عامة، وهذا ما  التعليميةخاصة والعملية 

الإشراف التربوي في الجزائر في تطور مستمر وقطع اشواطا لا بأس بها في مجال تطوير وتحسين البيئة المدرسية   أن  
إلى   بحاجة  يزال  لا  لكن  الدراسية  والمنهجية  والمهنية  الإدارية  الممارسات   عنايةبأبعادها  من  الخروج  إلى  وبحاجة 

على الأساليب التقليدية من الزيارات الفجائية   يعتمدالتقليدية خاصة في مجال الإدارة المدرسية  إذ لا يزال نوعا ما   
إتاحة الفرصة أمام الأساتذة من أجل إبداء الرأي التي تنزع الثقة بين الأستاذ والمفتش مما تزيد في التباعد وعدم   
 المناهج   تطويروالمشاركة في اتخاذ القرارات التي تخدم المنظومة التربوية وخاصة في  

الأداء المهني للأساتذة   تحسين ة أن مساهمة الاشراف التربوي في  من خلال هذه الدراس  إليه  التنبيه  يمكنلكن ما  
الدراسي المنهاج  وتحسين  تطوير  في  مساهمته  أكدته    كبيرة   وكذلك  ما  إلى   عينة وهذا  بحاجة  فالأستاذ  الدراسة، 

 المشرف التربوي

الأساتذة على التطور والنمو المهني وتحسين المنهاج والإدارة المدرسية، كما   يساعد فني    خبير   يعتبرالذي    المفتش(  (
 أساليب  تحسين التي تهدف إلى   الفنيةمن الخدمات  يقدم العديد و  تعلميةمن مشكلات ما يواجههم بحل    يقومأنه 

 . الصحيحفي المسار   تسير  التربوية  العملية ، و جعل  التدريس

من العناية  المزيد بحاجة  نقول انه يسير في الطريق الصحيح بخطى ثابتة وهو  ومع كل هذا فإن الاشراف في الجزائر  
مواكبة التطورات التي تحدث خارج المدرسة ونقله إلى الأستاذ يستطيع والاهتمام لكيلا يتوقف عند هذ الحد وحتى  

 و   للمجتمع   المجتمع، وتكون بذلك مؤسسة مكملةبمواكبة التغيرات الحاصلة في    التربويةومن خلاله تحسين المنظومة  
عنه.   معزولة   ليست



  

74 

 

 
 
 
 
 

ع  مة  المراج 
ات   ق 



     قائمة المراجع                                             
 

  جع: قائمة المرا

الحياة المتعلمين بمدارس   جودة   بوزارة التربية والتعليم في تعزيز  ة تجرب  ،(2006خميس سالم )   سي_الرا1
 . ن قابوس، عما السلطان    ، جامعة الحياةعلم النفس وجودة   السلطنة، ندوة

 البيئة  مخلف، الإدارةعارف صالح   نقلا  (1987)   ابادي، للقاهرة، مؤسسة الرسالة _القاموس المحيط للقيروز  2
 . 2007البازوري للنشر والتوزيع   الأردن، عمان دار

 دار هومة.   ، الجزائرالبيئيةالجامعات المحلية    ردو   (2014_احمد لكحل ) 3

سات درا  النحوية، الرؤية والمنهجالحديث النبوي من الدراسات    ع( موق2018_إيمان سيدي موسى ) 4
 . 02الجزائر   اللغوية، جامعةالسنة الثانية الدكتوراه تخصص الدراسات  8،   ع، د،  الإنسانية، مج

 مستورات الحلبي الحقوقية. ت، بيرو 1ط ،  البيئيالإداري    نالقانو   (،2012) _إسماعيل نعم الدين زنكه  5

ميداني لعينة  ثالابتدائي، بحالبيئة المدرسية على جودة التعليم    إثر  ( 2017_الساعدي رافد جابر عباس )6
 منشورة، جمهورية   ماجستيرورسالة    سيةالقاد  ، جامعة بغدادنة الزعفرانية بمحافظة  من المدارس الإبتدائية في مدي 

 العراق.

 الفكر العربي.   ، القاهرة، دار1ط  والتعلم، بيئة التعليم    ة إدار   (،2000جحي)_احمد إسماعيل  7

 ، منشورات جامعة قاريونس. ، نبغاريالمعاصرةالمدرسية    ةالإدار   (،1994_الخفي عبد المؤمن ) 8

عالم الكتب للطباعة والنشر  القاهرة، دار  4، طوالتطبيقبين النظرية    جالمناه   (،2013_احمد حسين القافي )9
 والتوزيع.

المطبوعات   ، الجزائر، دوان والاجتماعالإعلام    العلمي في علوم  مناهج البحث  (،2003_احمد بن مرسلي ) 10
 الجامعية. 

 المستقبل.  رعمان، دا  ، الأردنالتربويوالإشراف    ة الإدار   (،2010_إبراهيم محمد صالح ) 11



     قائمة المراجع                                             
 
العلمية   اياف،عمان ،دار    ن، الأرد1ط،  ومشكلاتهالتربوي    ف الإشرا  (2010العوران ) _إبراهيم عطا    12

 للنشر والتوزيع. 

المشرف التربوي في تنمية المهارات القيادية لد  معلمي المرحلة   ردو   (،2009_احمد محمد المترجي )13
التربوية الإدارة    التربية، تخصصكلية    الماجستيرلنيل شهادة    يزة، مقدمةالإعدادية في مدارس الحوث بمحافظة 

 أصول التربية.  قسم

البداية   الأردن، عمان، دار،  1الأفاق، ط  مفاهيم، واقعالتربوي )  فالإشرا  (، 2009_إيمان بوغريبة ) 14
 ناشرون وموزعون. 

 المسيرة للنشر والتوزيع   ، الإسكندرية، دار1ط،  التربويفي الإشراف   تتطبيقا   (2008_احمد جميل عايش ) 15

دار   ن ، عما 1، طوأساليبه وتطبيقاتهالتربوي فلسفة    ف الإشرا  ( 2003_إبراهيم خطيب وأمل الخطيب )16
 الشروق النشر والتوزيع. 

 دار المسيرة.   ، عمانالإبداعيقدرات الفكر    ة تنمي  (، 2007يطي محمد) قي_ال17

 العلمية.ازوري  يال  ر، عمان، دا4، طالإشرافيةالمهارات    ة تنمي  (، 2009_بشر العلا)18

 الثقافة.  القاهرة، دار  الأساسيالفني الفعال في التعليم    (، الإشراف1983_ثابت حكيم كامل ) 19

 الثقافة، للنشر  ، عمان، دار1، ط التربويالتعليمية والإشراف    ةالإدار   (، 2008_جودت عزت عطوي ) 20
 والتوزيع.

 ساحة.   ، عمانالحديثةالمدرسية    ةالإدار   (، 2004_ جودت عزت عطوي 21

  الإسلام، بغداد _جواد علي المفصل في تاريخ العرب قبل  22

 بغداد، رسالة  المعلمين، جامعةالمشرف المقيم الوجهة نظر المشرفين    (، تجربة1980_جامد فرحان رشيد )23
 كلية التربية.   ماجستير المكملة لنيل شهادة 



     قائمة المراجع                                             
 
، التربويالإدارة المدرسية والإشراف النفس    ةسيكولوجي (1976حسين منطور محمود مصطفى زايد ) _24

  .غريبي القاهرة، دار

الإدارة المدرسية في توفير البيئة مدرسية أمنة في المدارس   ر دو   (، 2016حشايكة نسرين عدنان إسماعيل ) _25
منشورة، غير   ماجستير  المعلمين، رسالة ربية من وجهة نظر  اسية في المحافظات شمال الضفة الغالحكومية الأس

 .الوطنية، نابلس، فلسطينالنجاح    ةجامع

 التعليم.  ، الكويت، دارالتعلمالاتصال وتكلونوجيا    لوسائ  (،1987حسين حمدي الطويجي ) _26

أداة مدرسي المرحلة الثانوية وعلاقته بالمناخ التربوي السائد من    مستو  (2015خليفة محمد جميل ) _27
رشيد للعلوم   التربية، ابنمقدمة الى كلية    ماجستير  ة ، رسالبغدادوجهة نظر المشرفين الاختصاص جامعة  

 الإنسانية.

 . ة، فلسطين، غز تحليليةالتربوي اسسه    ج المنه  (2019خالد خميس السر ) _28

مكنيه الملك فهد الوطنية للنشر  ، الدمامالتربويالإشراف    دتحدي  (،ه1435خالد محمد الشهري ) _29
 والتوزيع.

 .ة الجامعة الجديد  ، الإسكندرية، دارالمدرسية  ةالإدار   (، 2001دياب إسماعيل محمد )_30

 . أسس النظرية وتطبيقات علمية  طوالتخطي  ةالإدار   (، 2016دهيش خالد عبد   )_31

 المجلة  جدةم العام بحافظة  ي البيئة المدرسية في المدارس التعل   رتطوي  (،2022رياض عبد   الشهري ) _32
 . 44للعلوم، العددالعربية  

 ، الجزائر.3، طالاجتماعيةعلى المنهجية البحث في العلوم    تتدريبا  ( 2008رشيد زرواني )_33

 ر(، عمان، داة الإلكترونيةنخس) ،  ومفاهيمبوي الحديث اساسيان  التر   فالإشرا  (، 2011)رائد خضر  _34
 عيداء. 



     قائمة المراجع                                             
 
المناهج للنشر   ر، الأردن، عمان، داالمستقلةالتربوي واقعة وأفاق    فالإشرا  (،2005الحريري )  رافده _35

 والتوزيع.

، الخاصةلاحتياجات  ا  ذوي  المنهاج وطرق التدريس للتلاميذ  مقدمة فيزينب احمد عبد القسي خالد _36
 فلسطين للعينة المصورة.   الأول للكتبة  ء ، جز 2ط

 أسامة للنشر والتوزيع.   ، دارالمعاصرةالتربوية    ةالإدار   (،2008سليمان حامد ) _37

 الوفاء.   ، مصر داروالإشرافحديثة    تاتجاها  (،2003سلامة عبد العظيم وعوض   سليمان ) _38

 . 4كلية التربية العدد    ، مجلةملحةالإشراف التربوي ضرورة  (  2016)  دفينة_صالح سعيد  39

للطباعة  ة، هوم119، 4ف، بوزريعة، ص البحوث الجزائراللغوية وإعداد    ج المناه  (، 2015_صالح بالعيد) 40
 والنشر والتوزيع.

 ر، عمان، دا1ط(،  البناء والتطوير)المناهج    (،2015محمد جبرا )   دحريبي، العرنوسيني، وسع ضياء عويد _41
 الصفاء للنشر والتوزيع. 

الميسرة للنشر والتوزيع   ر ، الأردن، عمان، دا1ط  المعاصرة،  ج المناه  (، 2012طاهر محمد الهادي محمد )_42
 والطباعة.

الفكر للطباعة   ر، دا1ط،  التربويومفاهيم في الإشراف    ت تطبيقا  (، 2001طارق عبد الحميد البدري )_43
 والتوزيع.والنشر  

 . الأول سلطنةالإداري العدد    ، مجلة الإنسانية  تالعلاقا   (، 1989فريد علي )_44

، للمعلمالمتغير    وارتباطه بالتنمية التربوي عملياته ومداخلاته    ط التخطي  (2005فاروق شوفي ) _45
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 بجامعة المنصورة.   عناصر تنظيمها  االمناهج، مفهومها، أسسه  (،2002فؤاد محمد موسى ) _46
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 محمد بوضياف المسيلة.   الاجتماعية، جامعة 

طيط والتنظيم المدرسين التخمفتش الإدارة في تطوير    ر دو   (، 2022الحميد)فرفاس حسين وشحام عبد  _48
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بية بن الرشيد للعلوم مقدمة لكلية التر   ماجستير  بغداد، رسالة   ة ، جامعالإختصاصوجهة النظر مشرفي في  
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 الصفاء للنشر والتوزيع.  ر، عمان، دا1، طالمعاصرةالتربوية    ج المناه  (2016محمد داود الربيعي )_55
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 (SPSS 23)ملاحق برنامج 
 
Test T 

Statistiques de groupe 

 
1 2 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 58310. 1.30384 74.8000 5 1.00 دور

2.00 5 59.8000 1.64317 .73485 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances 

Test t pour 

égalité des 

moyennes 

     

F Sig. t ddl 

     

     

 Hypothèse de دور

variances 

égales 

.855 .382 
15.9

90 
8 

     

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  
15.9

90 
7.607 

     

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 
 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de 

la différence 

à 95 % 

 

Inférieur 
 

 Hypothèse de variances دور

égales 
.000 15.00000 .93808 12.83678 

 

Hypothèse de variances 

inégales 
.000 15.00000 .93808 12.81717 

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Supérieur 

 Hypothèse de variances égales 17.16322 دور
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Hypothèse de variances inégales 17.18283 

 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 20 100.0 

Exclua 0 .0 

Total 20 100.0 

 
a. Suppression par liste basée sur toutes les 
variables de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.808 26 

 
Statistiques 

   الفرضية
N Valide 40 

Manquant 0 
Moyenne 2.3904 
Ecart type .36410 

 
 الفرضية 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 1.62 1 2.5 2.5 2.5 

1.73 2 5.0 5.0 7.5 

1.81 1 2.5 2.5 10.0 

1.88 2 5.0 5.0 15.0 

1.96 2 5.0 5.0 20.0 

2.00 1 2.5 2.5 22.5 

2.19 2 5.0 5.0 27.5 

2.23 3 7.5 7.5 35.0 

2.31 1 2.5 2.5 37.5 

2.35 2 5.0 5.0 42.5 

2.38 2 5.0 5.0 47.5 

2.42 1 2.5 2.5 50.0 

2.46 1 2.5 2.5 52.5 

2.50 1 2.5 2.5 55.0 

2.54 1 2.5 2.5 57.5 

2.58 5 12.5 12.5 70.0 

2.62 1 2.5 2.5 72.5 

2.65 2 5.0 5.0 77.5 

2.69 1 2.5 2.5 80.0 

2.81 2 5.0 5.0 85.0 

2.85 4 10.0 10.0 95.0 

2.88 2 5.0 5.0 100.0 

Total 40 100.0 100.0  
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Statistiques 

 
الادارة_المدرس 

 A1 A2 A3 A4 A5 ية
  

N Valide 40 40 40 40 40 40   

Manquan
t 

0 0 0 0 0 0 
  

Moyenne 15.73 2.55 2.25 2.38 1.80 1.63   

Ecart type 2.810 .552 .809 .774 .791 .740   

 
Statistiques 

 A6 A7 

N Valide 40 40 

Manquant 0 0 
Moyenne 2.83 2.30 
Ecart type .385 .648 

 

Table de fréquences 
 

 الادارة_المدرسية 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 10 1 2.5 2.5 2.5 

12 5 12.5 12.5 15.0 

13 4 10.0 10.0 25.0 

14 7 17.5 17.5 42.5 

15 3 7.5 7.5 50.0 

16 1 2.5 2.5 52.5 

17 6 15.0 15.0 67.5 

18 5 12.5 12.5 80.0 

19 5 12.5 12.5 92.5 

20 2 5.0 5.0 97.5 

21 1 2.5 2.5 100.0 

Total 40 100.0 100.0  

 
A1 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2.5 2.5 2.5 1 لا يحدث 

 42.5 40.0 40.0 16 احيانا

 100.0 57.5 57.5 23 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 
A2 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 22.5 22.5 22.5 9 لا يحدث 

 52.5 30.0 30.0 12 احيانا

 100.0 47.5 47.5 19 دائما

Total 40 100.0 100.0  
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A3 

 
 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 17.5 17.5 17.5 7 لا يحدث 

 45.0 27.5 27.5 11 احيانا

 100.0 55.0 55.0 22 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 

 
A4 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 42.5 42.5 42.5 17 لا يحدث 

 77.5 35.0 35.0 14 احيانا

 100.0 22.5 22.5 9 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 

 
A5 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 52.5 52.5 52.5 21 لا يحدث 

 85.0 32.5 32.5 13 احيانا

 100.0 15.0 15.0 6 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 

 
A6 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 17.5 17.5 17.5 7 احيانا 

 100.0 82.5 82.5 33 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 

 
A7 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 10.0 10.0 10.0 4 لا يحدث 

 60.0 50.0 50.0 20 احيانا

 100.0 40.0 40.0 16 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 
Statistiques 

 
التنمية_الم 

 A8 A9 A10 A11 A12 A13 هنية 
    

N Valide 40 40 40 40 40 40 40     

Manqu
ant 

0 0 0 0 0 0 0 
    

Moyenne 25.50 2.30 2.63 2.50 2.38 2.68 2.70     

Ecart type 3.823 .687 .586 .716 .667 .474 .564     
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Statistiques 

 A14 A15 A16 A17 

N Valide 40 40 40 40 

Manquant 0 0 0 0 
Moyenne 2.45 2.65 2.55 2.68 
Ecart type .552 .533 .677 .572 

 
Table de fréquences 

 التنمية_المهنية 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 17 2 5.0 5.0 5.0 

18 1 2.5 2.5 7.5 

19 1 2.5 2.5 10.0 

20 3 7.5 7.5 17.5 

22 1 2.5 2.5 20.0 

23 3 7.5 7.5 27.5 

24 2 5.0 5.0 32.5 

25 2 5.0 5.0 37.5 

26 5 12.5 12.5 50.0 

27 3 7.5 7.5 57.5 

28 8 20.0 20.0 77.5 

29 5 12.5 12.5 90.0 

30 4 10.0 10.0 100.0 

Total 40 100.0 100.0  

 
A8 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 12.5 12.5 12.5 5 لا يحدث 

 57.5 45.0 45.0 18 احيانا

 100.0 42.5 42.5 17 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 
A9 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 5.0 5.0 5.0 2 لا يحدث 

 32.5 27.5 27.5 11 احيانا

 100.0 67.5 67.5 27 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 

 
A10 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 12.5 12.5 12.5 5 لا يحدث 

 37.5 25.0 25.0 10 احيانا

 100.0 62.5 62.5 25 دائما

Total 40 100.0 100.0  
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A11 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 10.0 10.0 10.0 4 لا يحدث 

 52.5 42.5 42.5 17 احيانا

 100.0 47.5 47.5 19 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 
A12 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 32.5 32.5 32.5 13 احيانا 

 100.0 67.5 67.5 27 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 
A13 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 5.0 5.0 5.0 2 لا يحدث 

 25.0 20.0 20.0 8 احيانا

 100.0 75.0 75.0 30 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 
A14 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2.5 2.5 2.5 1 لا يحدث 

 52.5 50.0 50.0 20 احيانا

 100.0 47.5 47.5 19 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 
A15 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 2.5 2.5 2.5 1 لا يحدث 

 32.5 30.0 30.0 12 احيانا

 100.0 67.5 67.5 27 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 
A16 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 10.0 10.0 10.0 4 لا يحدث 

 35.0 25.0 25.0 10 احيانا

 100.0 65.0 65.0 26 دائما

Total 40 100.0 100.0  
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A17 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 5.0 5.0 5.0 2 لا يحدث 

 27.5 22.5 22.5 9 احيانا

 100.0 72.5 72.5 29 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 
Statistiques 

 

 
المنهاج_المد

 A18 A19 A20 A21 A22 رسي
    

N Valide 40 40 40 40 40 40     

Manqu
ant 

0 0 0 0 0 0 
    

Moyenne 20.93 2.25 2.25 2.28 2.13 2.38     

Ecart type 4.293 .776 .776 .716 .607 .705     

 
Statistiques 

 A23 A24 A25 A26 

N Valide 40 40 40 40 

Manquant 0 0 0 0 
Moyenne 2.55 2.45 2.15 2.50 
Ecart type .639 .639 .700 .599 

 
Table de fréquences 
 

 المنهاج_المدرسي

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 13 1 2.5 2.5 2.5 

14 4 10.0 10.0 12.5 

15 1 2.5 2.5 15.0 

16 3 7.5 7.5 22.5 

17 1 2.5 2.5 25.0 

18 3 7.5 7.5 32.5 

19 1 2.5 2.5 35.0 

20 3 7.5 7.5 42.5 

21 1 2.5 2.5 45.0 

22 4 10.0 10.0 55.0 

23 5 12.5 12.5 67.5 

24 3 7.5 7.5 75.0 

25 4 10.0 10.0 85.0 

26 3 7.5 7.5 92.5 

27 3 7.5 7.5 100.0 

Total 40 100.0 100.0  
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A18 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 20.0 20.0 20.0 8 لا يحدث 

 55.0 35.0 35.0 14 احيانا

 100.0 45.0 45.0 18 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 
A19 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 20.0 20.0 20.0 8 لا يحدث 

 55.0 35.0 35.0 14 احيانا

 100.0 45.0 45.0 18 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 

 
A20 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 15.0 15.0 15.0 6 لا يحدث 

 57.5 42.5 42.5 17 احيانا

 100.0 42.5 42.5 17 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 
A21 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 12.5 12.5 12.5 5 لا يحدث 

 75.0 62.5 62.5 25 احيانا

 100.0 25.0 25.0 10 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 
A22 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 12.5 12.5 12.5 5 لا يحدث 

 50.0 37.5 37.5 15 احيانا

 100.0 50.0 50.0 20 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 
A23 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 7.5 7.5 7.5 3 لا يحدث 

 37.5 30.0 30.0 12 احيانا

 100.0 62.5 62.5 25 دائما

Total 40 100.0 100.0  
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A24 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 7.5 7.5 7.5 3 لا يحدث 

 47.5 40.0 40.0 16 احيانا

 100.0 52.5 52.5 21 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 
A25 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 17.5 17.5 17.5 7 لا يحدث 

 67.5 50.0 50.0 20 احيانا

 100.0 32.5 32.5 13 دائما

Total 40 100.0 100.0  

 
A26 

 Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 5.0 5.0 5.0 2 لا يحدث 

 45.0 40.0 40.0 16 احيانا

 100.0 55.0 55.0 22 دائما

Total 40 100.0 100.0  
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 المحكمين الأساتذة قائمة يمثل جدول

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الرتبة الأستاذ
 أستاذ التعليم العالي قرساس حسين
 أستاذ محاضر ب كباهم خميسة

 أستاذ محاضر أ ملياني عبد الكريم
 أستاذ التعليم العالي سهيلة بوجلال
 أستاذ محاضر أ بليدةزطة  بن 
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 الشعبيووووة   الديمقراطيووووة   الجزائريووووة   الجمهوريووووة                    
 العلمي   والبحث  العالي  التعليم   وزارة                                           

 –المسيلة  -جامعة محمد بوضياف                                         
 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية                                           

 معهد علم النفس                                                
 تخصص سنة ثانية ماستر ارشاد وتوجيه                                        

 
 وبركاته.      ورحمة  عليكم  السلام  الأستاذة:   أختي   الأستاذ  أخي

من وجهة نظر   دور الإشراف التربوي في تحسين البيئة المدرسية في مرحلة المتوسط   " بعنوان  بدراسة    الباحثتان  تقوم 

 بالإجابة  التكرم  منكم  تأملان   فإنهما  لذا  تخصص ارشاد وتوجيه  النفس  علم   في  الماستر  شهادة  لنيل  وذلك   الأساتذة" 

عبارة   (26)  من والمتكونة    الاستبانة  عبارات  على أمام كل  المناسب  البديل  وذلك باختيار  وموضوعية  بدقة  عبارة 

بوضع علامة ) × ( في البديل الذي يمثل وجهة نظركم, علما أن جميع المعلومات المقدمة سيتم التعامل معها بسرية 

 وموضوعية تامة ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي. 

 
 

 والتقدير.  التحية خالص تقبلوا منا
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 ةيالشخص البيانات

 انثى                                                                 ذكر الجنس:  -1

 سنة    25أقل من  السن:-2

 سنة   35سنة الى اقل من  25من  

 سنة    45سنة الى أقل من  35من  

 سنة فأكثر 45من  

 سنوات   5أقل من  :الأقدمية  -3

 سنوات   10الى   5من  

 سنة   15الى  11من  

 سنة   20الى  16من  

 سنة   25الى  21من  

 سنة فأكثر 26من  

 ماستر                         سانسيلالعلمي: ثانوي                       المؤهل - 4

 للتربيةشهادة المعهد التكنولوجي  
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 أوافق  لا أحيانا اوافق  العبارة الرقم البعد 

الإدارة المدرسية 
 

    يزود المفتش التربوي الأساتذة بما هو جديد في الإدارة المدرسية 1
التربوي الأساتذة علـى ضـرورة الاسـتقبال الجيـد لأوليـاء   يشجع المفتش 2

 الأمور
   

    يستقبل المفتش التربوي آراء وملاحظات الأساتذة 3
    والوسائل المادية المطلوبة   الإمكانياتيعمل المفتش التربوي على توفير   4
ــاتذة   5 ــل النزاعـــات والخلافـــات بـــين الأسـ   يعمـــل المفـــتش التربـــوي عـــل حـ

 والتلاميذ 
   

    يحرص المفتش التربوي على تطبيق اللوائح والقوانين   6
الحريــة للأســـاتذة في  يعمــل المفـــتش التربــوي علـــى تــوفير قـــدر كــافي مـــن   7

 العمل
   

التنمية المهنية 
 

    للأستاذ.يعمل المفتش التربوي على تصميم برامج التنمية المهنية   8
يحث المفتش التربوي الأساتذة علـى ضـرورة بـذل الجهـود الذاتيـة للنمـو   9

 المهني 
   

الـتي يشـرف  يتابع المفتش التربوي دورات تدريبية للأساتذة في المدارس   10
 عليها

   

يســـــاعد المفـــــتش التربـــــوي الأســـــاتذة علـــــى وضـــــع خطـــــط للنشـــــاطات   11
 التربوية

   

    يساعد المفتش التربوي في تطوير طرق التدريس 12
    يقوم المفتش التربوي بتنظيم ندوات تربوية للأساتذة 13
    الصفية المناسبةيقوم المفتش التربوي بتوجيه الأساتذة نحو المعاملة   14
    يحث المفتش التربوي الأساتذة على تنويع الأساليب التعليمية   15
يحـــــث المفـــــتش التربـــــوي علـــــى ضـــــرورة احـــــترام التلاميـــــذ وإشـــــراكهم في   16

 النشاط الذي تنظمه المؤسسة
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يحــــث المفــــتش التربــــوي الأســــاتذة علــــى اســــتخدام الطــــرق والأســــاليب   17
 الناجعة لتعليم المهارات الاكاديمية للتلاميذ  

   

المنهاج المدرسي 
 

يعمــل المفــتش التربــوي علــى الكشــف عــن مــواطن الخلــل والضــعف في   18
 المنهاج

   

    المنهاجالتربوي عل دراسة تقارير الأساتذة حول  المفتش يعمل  19
ــة  المفـــتش  يعمـــل   20 ــة العلميـ ــاتذة علـــى الطريقـ ــى تـــدريب الأسـ التربـــوي علـ

 لتقويم المنهج
   

التربــــوي بأراء الأســــاتذة في نــــواحي الفصــــول في بعــــض  المفــــتش  يأخــــذ   21
 المقررات 

   

التربـوي بعقـد لقـاءات مـع الأسـاتذة للوقـوف علـى بعــض  المفـتش  يقـوم   22
 تعترضهم في المنهاج المدرسيالمشكلات التي  

   

مســـــتمر علـــــى التطـــــورات الخاصـــــة    التربـــــوي وبشـــــكل  المفـــــتش  يطلعـــــني 23
 بالمنهج المدرسي

   

التربــــوي في عمليــــة تحليــــل المنهــــاج    المفــــتشالتربــــوي    المفــــتش  يســــاعدني 24
 المدرسي

   

التربــوي لــدي النشــاطات المصــاحبة للمنهــاج الــتي تعمــل    يعــزز المفــتش 25
 تنمية مواهب التلاميذ على 

   

التربـــــوي بنشـــــرات تربويـــــة تتعلـــــق بالتطـــــورات الخاصـــــة    يـــــزودني المفـــــتش 26
 بالمنهاج الدراسي
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