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 شكر وتقدير
أنار لنا درب العلم والمعرفة ووفقنا لانجاز بسم الله الرحمان الرحيم والحمد لله ربي العالمين الذي 

 هذا العمل

لى كل من ساهم في تعليمنا وتربيتنا، ونخص بالذكر الأستاذ الدكتور إ نتقدم بجزيل الشكر والتقدير

نا بمعارفه وتوجيهاته سعيدي يحي الذي أشرف علينا لإنجاز هذا العمل والذي لم يبخل علي

 .هساهمت في أثراءكانت ذخرا لنا في إنجاز هذا العمل و القيمة والتي

لى كل موظفي المؤسسة العمومية لتسيير مراكز الردم التقني إكما نتقدم بجزيل الشكر والتقدير 

نجاز بالمسيلة، الذين استقبلونا أحسن استقبال وقدموا لنا يد العون وكل المعلومات الضرورية لا

 .هذا البحث

من بعيد أو من قريب ولو بكلمة وشجعنا كما لا يفوتنا شكر كل من ساعدنا على إتمام هذا البحث 

 .طيبة

 فشكرا لكم جميعا وجعلها الله لكم في ميزان حسناتكم
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 :مقدمة
، حيث 111نستفتح به هذه المذكرة هي هذه الآية القرآنية المستمدة من سورة طه، الآية  اخير م 

﴿فَقُلْنَا يَا آدَمُ إِنَّ هَذَا عَدُوٌّ لَّكَ وَلِزَوْجِكَ فَلَا يُخْرِجَنَّكُمَا مِنَ : يقول عز وجل، بعد بسم الله الرحمن الرحيم
 .الْجَنَّةِ فَتَشْقَى﴾

ن العيش خارج الجنة أمحذرا إياه  ،دم ولزوجهعلى هذا الإنذار الرباني لآن المجتمع البشري بني إ 
لى مشقة ومخاطر، فان خرجتما منها وزرعتم في الأرض ستكون حياتكما صراع لا متناهي بين إما هو 

 .الانسان والانسان، الانسان واحتياجاته اللامتناهية والانسان والطبيعة
خير جادة منحها الله للإنسان في خلقه هي نعمة العقل والتفكير نه جعل الأسباب للأخذ بها فأبما  

 .ووهب الحكمة لمن يشاء من عباده
 .العيش في محيط مليء بالمخاطر هذا هو نصيب بنو آدم حتى يرث الله الأرض ومن عليها 
 .للإنسان خيارين لا ثالث لهما التعامل معها او التقليل من اثرها 
هو خطر الزوال والانقراض كفرد، كمؤسسة او كمجتمع فكيف ياترى كبر خطر يحدق بالإنسان أ 
 . من ادواته ة دا أتفاداه ؟ من هنا تبدا فكرة إدارة المخاطر والرقابة الداخلية كي

 الاشكالية -أولا
 :لموضوع الدراسة تم طرح الإشكالية التالية  من خلال ما سبق و من اجل معالجة

 كيف تكون الرقلبة الداخلية اداة فعالة في يد المؤسسة العمومية من اجل بلوغ اهدافهأ ؟ 
 :بهدف الإلمام باهم جوانب هذه الإشكالية قمنا بطرح الأسىلة الفرعية التالية 

 ما المقصود من الرقابة الداخلية ؟ .1
 ؟ها المؤسسةواجههي المخاطر التي ت ما .3
 ة لإدارة المخاطر ؟ادا   الرقلبة الداخليةكيف تكون  .2
 ماهي آليات ارسائها داخل المؤسسة؟  .3
 ماهي العلاقة بين الرقابة الداخلية مع الوظيفة المحاسبية؟ .5
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 ب‌

 فرضيات البحث –ثانيا 
 :ننطلق في هذا البحث من الفرضيات التالية 

 الرقابة الداخلية ادات من أدوات إدارة المخاطر ومسايرتها -1
 .الداخلية وظيفة شاملة تمس جميع مستويات المؤسسة الرقابة -3
 .الرقابة الداخلية آلية تنظيمية تضعها الأطراف الوصية على المؤسسة من ملاك ومسيرين -2
 .الرقابة الاخلية وسيلة تضعها المؤسسة لضمان بلوغ اهافها -3
 .الرقابة الداخلية تدرج بطريقة آلية من خلال سياغة تنظيم المؤسسة وهيكلتها -5
 .لرقابة الداخلية تساهم نجاح مهمة الوظيفة المحاسبية المكلفة باعداد التقارير المالية السليمةا -5
 الرقابة الداخلية هي من اهم مفاتيح نجاح المؤسسة  -1
 أسباب اختيار البحث -ثالثا

يعد هذا البحث من المواضيع الشيقة للدراسة نظرا لما يحمله من غموض وأهمية في آن واحد، فلم  
 .بحوث سابقة محليا تتناول موضوع الرقابة الداخلية وآليات ارسائها داخل المؤسسة نجد
 أهمية البحث -رابعا

هذا البحث يكتسي أهمية بالغة من وجهة نظرنا لانه واحد من الاعمال المتواضعة التي تتناول  
ت التطبيق داخل المؤسسة هذا الموضوع بهذا الطرق، الرقابة الداخلية بتعاريفها وميزاتها، أهدافها وآليا

 .العمومية الجزائرية
 أهداف البحث -خامسا

يهدف البحث الى رفع الغموض والملابسات التي تنال الرقابة الداخلية كمصطلح في حد ذاته،  
 .كوظيفة وكادات من أدوات إدارة المخاطر كالمراجعة الداخلية والخارجية وغيرهم

 :كما يهدف الى محاولة اظهار 
 الرقابة الداخلية بالمؤسسة مع اللجوء الى مثال تطبيقي وميداني، صاءإر آليات  •
 .العلاقة بين هذه الوظيفة ووظيفة المحاسبة داخل المؤسسة بوجه الخصوص •
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 المنهج المستخدم في البحث –سادسا
المنهاج المتبع في انجاز هذا العمل المتواضع هو الوصفي التحليلي بانسبة للجانب النظري كما  

نهج التاريخي في مسايرة تطور ادات الرقابة الداخلية من نشاتها مع فجر البشرية متم الاعتماد على ال
 .كل ميادين النشاط البشري بالاخص منها ميدان الأعمال والإدارة حتى استحوذت ودخلت

حيث يتناول الفصل الأول وباختصار الرقابة الداخلية بتعاريفها واليات التطبيق والفصل الثاني  
 . مثال تطبيقي حي عن الرقابة الداخلية داخل مؤسسة عمومية جزائرية
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 :تمهيد

 يعتبــر نظــام الرقابــة الداخليــة جــزء مهــم مــن كــل نظــام تســتخدمه المؤسســة لتنظــيم وتوجيــه عملياتهــا، 
ويتكــون  ،تهــتم بــه كافــة المؤسســات لكونــه نظــام يضــبط الأداء ويضــمن تحقيــق الأهــداف المرســومة وينبغــي ان

نظـــام الرقابـــة الداخليـــة مــــن مجموعـــة مـــن الإجــــراءات والوســـائل التـــي تحـــدث بشــــكل مســـتمر خـــلال عمليــــات 
ـــى  ،المؤسســـة ـــان عل ـــة الموجـــودات، والاطمئن دقـــة وتتبناهـــا الإدارة فـــي وضـــع الخطـــة التنظيميـــة لغـــرض حماي

 .وتحقيق الكفاءة الانتاجية القصوى وضمان تمسك الموظفين بالسياسات والخطط الادارية ،البيانات المحاسبية
ذي يحمـــي مصـــالح يعتبـــر نظـــام الرقابـــة الداخليـــة فـــي أي مؤسســـة بمثابـــة الخـــط الـــدفاعي الاولـــي الـــ 

انـه يـوفر الحمايـة لعمليـة حيـث ، المساهمين بصفة خاصة وكافة الأطراف ذات الصلة بالمؤسسة بصـفة عامـة
ويعد بمثابـة  ،انتاج المعلومات المالية التي يمكن الاعتماد عليها في اتخاذ قرارات الاستثمار والائتمان السليمة

 .الركن الأول الذي يوليه المدقق اهتمامه لدى فحص وتدقيق القوائم المالية والحسابات الختامية
بجميـع  والإلمـام ،سيتم تسليط الضوء على الرقابـة الداخليـةومن خلال هذا الفصل  ،سبق بناء على ما 

 :من خلال تقسيم هذا الفصل الى أربعة مباحث ،جوانبها
 الرقابة الداخلية :المبحث الاول
 أهمية الرقابة الداخلية  :المبحث الثاني
 ليات تطبيقها داخل المؤسسة العموميةآ :المبحث الثالث
 الداخليةتقييم الرقابة  :المبحث الرابع
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 الرقابة الداخلية :المبحث الأول
 يــات المراةبــة المختلفــةي يتضــمن مجموعــة مــن عملذتقــوم المؤسســة بتصــميم نظــام الرقابــة الداخليــة الــ 

وذلك كضمان لحسـن سـير العمـل فـي المؤسسـة والتقيـد بالسياسـات ، والتي تخص الجوانب الإدارية والمحاسبية
 .فعال يعتبر بمثابة الوقاية من احتمال وقوع الأخطاء والمخالفاتفنظام رقابة داخلية .الموضوعة

  ماهية الرقابة الداخلية :المطلب الأول
 1تطور الرقابة الداخلية -1

 ظهرت الحاجة الى رقابة عمل الغير من قديم الزمان حيث كان العمل والاحتفاظ بالأصول موجه 
للأفراد لحساب الدولة، وتطلب الامـر الـى الرقابـة علـى عمـل هـؤلاء الافـراد حيـث يقومـون بالاحتفـاظ بالأصـول 
وتســجيل تحركــات هـــذه الأصــول، ممــا ادى هـــذا الــى حاجــة افـــراد مــلاك الارض الــى مـــن يقــوم بالرقابــة علـــى 

 .الموكلة لهم والأعمالالعمال 
 وفي بدايات مراحل التقدم البشري طرق الرقابة بدائية يتولاها اصحابها بسبب قلة العمليات التجارية 

إلا ان التقـدم البشـري واتسـاع نطـاق . وعدم اتساعها وبذلك كان الفرد نفسه يقيد ويراقـب عملـه فـي نفـس الوقـت
الحاجــة الــى الرقابــة لصــالح الادارة حيــث التجــارة الداخليــة ادى الــى فصــل الملكيــة عــن الادارة وبالتــالي ازدادت 

وأصـبحت مـن وظـائف الادارة رقابـة اعمـال العـاملين . زاد العاملون وكـذلك الرقابـة لصـالح اصـحاب رأم المـال
 .ومحاسبتهم عن اخطائهم وتصحيح هذه الاخطاء

. شـروعوأيضا تطلب الأمر ان يتابع اصحاب رأم المال المـديرين فـي نجـاحهم او فشـلهم فـي ادارة الم 
 .وبذلك يمكن محاسبتهم عن الاخطاء التي يقعون فيها اثناء ةيامهم بعملهم

  :المرحلة الأولى  -
ميلاديــــة، كانــــت العمليـــات الماليــــة تســــجل فـــي ســــجلين منفصــــلين مـــن طــــرف شخصــــين  1544قبـــل  

منفصلين وهذا لغرض وجود سجلين يمكن تطابقهما، وبالتالي يمنع التلاعب والاختلام، فبهذا كانت الوظيفـة 
ط التجــاري الرقابيــة الداخليــة تتحقــق داخليــا ولــيس هنــاك مــن يراقــب العمــل مــن خــارج المشــروع، وبتطــور النشــا

وازديــاد حجــم الاتصــالات الدوليــة نتيجــة فــتح آفــاق جديــدة عــن طريــق النقــل البحــري واســتعمار أمــاكن جديــدة، 
تطلـــب الامـــر محاســـبة العائـــدين مـــن ةباطنـــة الســـفن والعائـــدين بـــالثروات مـــن القـــارة الاوروبيـــة فتطلـــب الامـــر 

قابــة وجــدت فــي هــذا الوقــت للتحقــق مــن اســتخدام مــراجعين لغــرض محاســبتهم ومنــع اخــتلام الثــروات فكــأن الر 

                                                           
مـذكرة مقدمـة  وحـدة تغذيـة الأنعـام مسـتغانم،: ، العمليات المراقبية للأنشطة الاقتصـادية فـي المؤسسـة دراسـة حالـةدعدوعة وئام 1

عبــد الحميــد بــن بــاديس، جامعــة ضــمن متطلبــات نيــل شــهادة الماســتر فــي العلــوم الاقتصــادية تخصــص ماليــة نقــود وتأمينــات، 
 .3-2ص ،3415مستغانم، الجزائر، 
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عهد اليهم المسؤوليات المالية فالأسلوب الذي كان متبعـا للمراجعـة فـي ذلـك الوقـت هـو امانة الاشخاص الذين 
 . تحقق مفصل لكل عملية او حدث مالي يتم

 : المرحلة الثانية -
الـذي ظهـر بوجـود م اتسع استخدام الرقابة لتشـمل النشـاط الصـناعي 1154الى سنة  4015من سنة  

الثــورة الصــناعية وظلــت الرقابــة تعنــي اكتشــاف الاختلاســات والتلاعبــات، وازدادت اهميــة ذلــك بســبب انفصــال 
إلا ان هنـاك . الملكية لرأم المال عن الادارة وكانت الرقاية المالية تتركز فـي فحـص مفصـل للأحـداث الماليـة

 . في خلال هاته المرحلةتحققت  وأدواتهاتغيرات جوهرية في اتجاهات الرقابة 
 :المرحلة الثالثة -

الــى مــا بعــد ذلــك فــي هــذه المرحلــة ظهــرت المشــاريع كبيــرة الحجــم  1154وتتمثــل فــي الفتــرة مــن ســنة  
وشـــركات المســـاهمة وانتقلـــت الادارة مـــن افـــراد الـــى مهنيـــين وأصـــبح اصـــحاب رام المـــال غـــائبون عـــن الادارة 

راجعــة كرقابــة وظهــرت مهنــة الم. وبالتــالي انصــب اهتمــامهم علــى ســلامة المحافظــة علــى رام المــال وتنميتــه
 .خارجية محايدة واعتراف بالرقابة الداخلية كنظام ضروري لأي نظام محاسبي

 :الرابعة المرحلة -
مرحلة نظام الرقابة الداخلية وهي تتضمن المفهـوم الحـديث للرقابـة الداخليـة، وفيهـا تـم اسـتبدال مصـطلح       

خيـــرة أكثـــر شـــمولا، وقـــد وضـــع تعريـــف جديـــد لهـــا الرقابـــة الداخليـــة بنظـــام الرقابـــة الداخليـــة باعتبـــار أن هـــذه الأ
وأعتبرت بموجبه على أنها مجموعة من السياسات والإجراءات الموضـوعة بمـا يـوفر تأكيـد معقـول بـأن أهـداف 
المؤسســة ســوف يــتم تحقيقهــا، ويرتكــز مبــدأ الرقابــة الداخليــة هنــا علــى أنــه لأداء أي نشــاط مســؤوليات أساســية 

 1. نشاط، وبالتالي عليه تأدية مهامه الخاصة بطريقة معينة وبدرجة من الكفاءةيتحملها المسؤول عن هذا ال
 
 
 
 
 
 

                                                           
مـن بـرابح بـلال، تقيـيم دور المراجـع الـداخلي فـي تحسـين نظـام الرقابـة الداخليـة فـي المؤسسـات الاقتصـادية دراسـة حالـة عينـة  1

عبـد أمحمد جامعـة مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير في علوم التسيير تخصص محاسـبة،  المراجعين الداخليين،
 .3ص  ،3415بوقرة، بومردام، الجزائر، 
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 1عوامل نشأة نظام الرقابة الداخلية -8
العشـرين زاد الاهتمـام  رغم قدم فكرة نظام الرقابة الداخلية، إلا أنه في أواخـر النصـف الأول مـن القـرن  

 : منها ظهورها ونذكربها، وذلك لمجموعة من العوامل التي ساعدت على 
ظهـــرت عــدة أصـــناف للمؤسســـات، ويمكـــن تقســـيمها : الأصـــناف العديـــدة للمؤسســـات حســـب النشـــا  -

، أو حســب طبيعــة القــانون (تجاريــة، فلاحيــة، صــناعية، خدماتيــة) حســب طبيعــة نشــاطها مؤسســات
لتنــوع ، وبالتــالي هــذه الأشــكال هــي نتيجــة (صــغيرة، متوســطة، كبيــرة)حجمهــا  أو( خاصــة، عموميــة)

المسـاهمين تكـوين  اصـبح مـن الضـروري علـى والقطاعات التي يزداد الاستثمار فيها، لذلك النشاطات
الهيئة المسيرة لها، هـذا التقيـيم  مجلس إدارة تناقش فيه كل الأمور المتعلقة بالمؤسسة، ويقيم فيه عمل

علومـات، وكشـوف تحليليـة يكون بمقارنة مـا توصـلت إليـه الهيئـة المسـيرة مـن نتـائج فـي شـكل قـوائم للم
داخـل المؤسسـة، بمـا تـم رسـمه فـي الخطـة التنظيميـة  وموازنات تبرز بشكل مفصل كل أطـوار النشـاط

 .الرقابة الداخلية التي هي من الوسائل الأساسية لنظام
 تقـوم المؤسسـة بعـدة عمليـات تختلـف بحسـب الوظـائف المتعلقـة بهـا، وبحسـب نشـاط: تعدد العمليـات -

هو مرسوم  ظل هذا الاختلاف يجب على الهيئة المشرفة على كل وظيفة، أن تتقيد بماالمؤسسة وفي 
 .للمؤسسة في الخطة الخاصة بها، وهذه الأخيرة مثبتة في الخطة التنظيمية الإجمالية

إن التوسع الجغرافي للمؤسسات سواء على التـراب الـوطني أو التوسـع : توزيع السلطات والمسؤوليات -
 كات متعـــددة الجنســـيات يـــدعو إلـــى ضـــرورة توزيـــع الســـلطات والمســـؤوليات علـــىالـــذي تعرفـــه الشـــر 

المــديريات الفرعيــة، والتــي يقــوم أدانهــا مقارنــة بمــا هــو مرســوم فــي الخطــة التنظيميــة، وباســتعمال كــل 
  .الداخلية الوسائل والإجراءات التي تكفل الأهداف المتوخاة من نظام الرقابة

الواجبـــات  شـــخص مـــن العـــاملين فـــي المؤسســـة، أن يعـــرفوفـــي هـــذا الإطـــار يجـــب علـــى كـــل  
 .المسندة إليه وحدودها، مما يسمح له بالتصرف في حدود سلطته ومسؤوليته

إن الحاجـة المسـتمرة للمعلومـات ناتجـة علـى الاسـتعمال الـدائم لهـا، كـون : لحاجة الدائمة للمعلومـاتا -
 علـى وضـعية المؤسسـة، خاصـة مـا يتعلـقالأخيـرة تعتبـر قاعـدة تبنـى عليهـا قـرارات قـد تـؤثر  أن هـذه

المعلومـات المقدمـة  منها بشقها الذي يخص حاجيات إدارة المؤسسة التي تريد أن تطمئن علـى صـحة

                                                           
ميدانيـة بشـركة دراسـة  دور المراجع الخارجي في تقيـيم نظـام الرقابـة الداخليـة فـي المؤسسـة الاقتصـادية، عبد السلام محمودي  1

مـــذكرة مقدمـــة ضـــمن متطلبـــات نيـــل شـــهادة الماســـتر فـــي علـــوم الماليـــة ، توزيـــع الكهربـــاء والغـــاز بمديريـــة التوزيـــع بـــرج بـــوعريريج
 .31-35ص ،3411، الجزائر، مسيلةمحمد بوضياف، الجامعة والمحاسبة، تخصص محاسبة وتدقيق، 
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تقـدم معلومـات تلقـى القبـول مـن  لها، بغية اتخاذ القرارات باستعمال وسائل نظـام الرقابـة الداخليـة التـي
 .طرف مستعمليها

لوســـائل نظـــام الرقابـــة الداخليـــة كـــان عـــاملا مســـاعدا لتطـــويره مـــن خـــلال إن هـــذا الاســـتعمال المتميـــز  
 .محاولة الحكم على المعلومات المقدمة للأطراف الطالبة لها، ودرجة مساهمتها فى القرارات المتخذة

 الماسة لإدارة المؤسسة إلى صيانةومن العوامل الرئيسية لنشأة نظام الرقابة الداخلية هي الحاجة  
الها من خلال توفير نظام للرقابة الداخلية سـليم يحـد ويمنـع حـدوث الأخطـاء والغـش أو التقليـل مـن وحماية أمو 

 . احتمال ارتكابها
 تعاريف الرقابة الداخلية :المطلب الثاني

 .للرقابة الداخلية عدة تعريفات ومفاهيم حديثة ومعاصرة
 عرض التعاريف -1
 :والهيئات الدولية المتخصصة في هذا الميدان ومنهاصدر عن المعاهد والمنظمات  من أهمها ما 

هـي عمليـة يقـوم  :(Committee of Sponsoring Organizations) لجنـة الهياـات الراةيـةتعريـف   -
بهــا مجلــس الادارة والهيئــة الاداريــة وغيــره مــن الافــراد ويــتم تصــميمها لتقــديم تأكيــد معقــول حــول تحقــق 
المؤسسة لأهدافها المتعلقة بالعمليـات التشـغيلية وحمايـة الاصـول مـن الضـياع واعـداد التقـارير موثـوق 

 1.بها والامتثال الى القوانين الموضوعة من قبل الادارة
 American Institute of Certified Public)تعريــف المهــد الأمريكــي للمحاســبين القــانونيين   -

Accountants) :  هـى عمليـة يـتم تنفيـذها مـن خـلال خطـة تضـعها الادارة ومـوظفين اخـرين والقـائمين
على الحكـم فـى المؤسسـة مـن اجـل تـوفير تأكيـد معقـول بتحقيـق الاهـداف المتعلقـة بمصـداةية التقـارير 
الماليــة للشــركة، وتتمثــل تلـــك الاهــداف بــالخطط والسياســات والاجـــراءات والتصــميم المنظمــي والامـــن 

 2.ميع اجزاء عملية الرقابة الداخليةالمادي لج
مـن خـلال  الرقابـة الداخليـةنظـام عـرف : (IAASB) المجلس الدولي لمعايير التدقيق والتأكيـدتعريف  -

نظـام يصـممه وينفـذه ويحـافي عليـه  علـى أنـه  (ISA 315) 3419للتدقيق المراجع سنة المعيار الدولي 
المكلفــون بالحوكمــة والادارة وغيــرهم مــن المــوظفين، لتــوفير تأكيــد معقــول عــن تحقيــق أهــداف المنشــأة 

                                                           
أثر نظام الرقابة الداخلية علـى جـودة التقـارير الماليـة دراسـة تحليليـة علـى شـركات صـناعة الادويـة ، محمد حامد مجيد السامرائي 1

جامعـة الشـرق  رسااة  قدمقا  تساالمات قاات ااح وة عاىت عتاة ااماجس وةماي اامح ساة وةم اسا  ، ،عمانالاردنية المدرجـة فـي بورصـة 
 .15ص  ،3415، الاوسط

  .11-15ص ، المرجع نفسه 2
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فيمـــا يتعلـــق بامكانيـــة الاعتمـــاد علـــى التقريـــر المـــالي، وكفـــاءة وفاعليـــة العمليـــات، والالتـــزام بالأنظمـــة 
 1.واللوائح المنطبقة

نظـام فـي "علـى أنهـا  عرفـت الرقابـة الداخليـة (:IFACI)المعهد الفرنسـي للمراجعـة والرقابـة الداخليـة  -
المؤسســة محــدد ومعــرف ويضــع تحــت تصــرفه مجموعــة مــن المســؤوليات، وهــو يشــمل مجموعــة مــن 
الموارد والسلوكيات والإجراءات والأعمال التي تتناسب مع خصائص كل مؤسسة، كما أنه يساهم فـي 

يطرة على أنشطتها بفعاليـة، ويضـمن كفـاءة اسـتخدام المـوارد المتاحـة مـن جهـة ويمكنهـا مـن الأخـذ الس
فـــي الحســـبان وبطريقـــة مناســـبة كافـــة المخـــاطر المـــؤثرة عليهـــا بمـــا فيهـــا التشـــغيلية والماليـــة مـــن جهـــة 

 2".أخرى 
 :كما صدرت عدة تعريفات لمفهوم الرقابة الداخلية من عدة باحثين منها

وظيفــة تقييميــة مســتقلة تنشــا داخــل التنظــيم المعــين بغــرض فحــص وتقيــيم الأنشــطة التــي الرقابــة الداخليــة "
 3."يقوم بها هذا التنظيم

هـي الخطـوات التـي تقـوم باتخاذهـا منشـمت الأعمــال لمنـع الغـش بواسـطة مـوظفي المنشـأة، وفـي الحقيقــة، "
لمعنـــى الواســـع نظـــام الرقابـــة الداخليـــة يحتـــوي علـــى تعـــد جـــزءا مـــن الرقابـــة الداخليـــة، وفـــي افـــهن هـــذه الأمـــور 

السياسات والاجراءات التي تنشأ من أجل تـوفير تأكيـد معقـول بأنـه سـوف يـتم تحقيـق أهـداف المنظمـة، ويعنـي 
مفهوم التأكيد المعقول أنه لا يوجد هيكل متكامـل وأن تكلفـة الرقابـة الداخليـة لمنشـأة ينبغـي ألا تتجـاوز المنـافع 

 4.'هالمتوقعة من
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 مبادئ الرقابة الداخلية :المطلب الثالث
أهـداف  تشمل الرقابة الداخلية على خمسة مبادئ تصممها وتنفذها الإدارة لتوفير تأكيد معقول عـن تحقيـق

 :العناصر التاليةالرقابة المرجوة، وتتمثل هذه المبادئ في 
Control Environmentبياة الرقابة  -1

1 
 الذي المناخ وأيضا والهيكلية الانضباطية توفر أنها إذ بكامله الداخلية الرقابة نظام أسام الرقابية البيئة تعتبر
 .المهيكلة الأنشطة تقوم بمراةبة أنها عن فضلا والأهداف وضع الإستراتيجيات بها يتم التي الكيفية على يؤثر

والمسؤولين عن الحوكمة فيمـا يخـص تشمل بيئة الرقابة التصرفات والإلمام بالأمور وتصرفات الإدارة  
وتشــمل بيئـة الرقابــة أيضــا وظــائف الحوكمــة والإدارة وضــبط إيقــاع . نظـام الرقابــة الداخليــة وأهميتــه فــي المنشــأة

إنهــا الأســام للرقابــة الداخليــة الفعالــة، والتــي تــوفر . المنظمــة، وتقــوي مــن مــدى الــوعي الرقــابي للعــاملين بهــا
 .الإلتزام والهيكل التنظيمي

 :تتكون بيئة الرقابة من سبعة عناصر وهي كالتالي 
 ؛إيصال وتنفيذ النزاهة والقيم الأخلاةية -
 ؛الالتزام بالكفاءة -
 ؛سياسات وممارسات الموارد البشرية -
 ؛تفويض الصلاحيات والمسئوليات -
  ؛فلسفة الإدارة وأسلوبها التشغيلي -
 ؛مشاركة المسئولون عن الحوكمة -
 .الهيكل التنظيمي -
2 المخاطرتقييم  -8

Risk Assessment  
تشــمل المخــاطر التــي قــد تــؤثر علــى قــدرة المنشــأة علــى مباشــرة وتســجيل ومعالجــة وتلخــيص و عــداد  

التقارير المالية بما يتفق مع إثباتات الإدارة في البيانات المالية، حيث يجب على المدقق أن يحصل على فهم 
 : فيما إذا كانت المنشأة تملك عملية لما يلي

  تحديد مخاطر العمل المتعلقة بأهداف إعداد التقارير المالية؛ -
  تقدير أهمية المخاطر؛ -
 تقييم احتمال حدوثها؛  -

                                                           
 .53-51 ص ،مرجع سبق ذكره ،سعيدي يحيى 1
 .51-53ص  ،المرجع نفسه 2



 نظرية الرقابة الداخلية  الأول الفصل

20 

  .اتخاذ القرارات لمعالجة هذه المخاطر -
سبق يمكن القول بأن تقييم المخاطر هـي عمليـة التعـرف علـى المخـاطر المتعلقـة بتحقيـق أهـداف  مما  

 : المنشأة وتحليلها وتحديد كيفية مواجهتها بشكل ملائم، وتشمل هذه العملية ما يلي
  :التعرف على المخاطر -

o المتعلقة بأهداف المنشأة  
o الشاملة  
o وى كـل مـن المنشـأة الناتجة عن عوامـل خارجيـة وداخليـة علـى مسـت

  والنشاط
  :تقييم المخاطر من حيث -

o احتمال حدوثها و  أهميتها  
  تقييم مدى ميل المنشأة للوقوع في المخاطر -
  تطوير حلول لمواجهة المخاطر -

o  مـــن الضـــروري دراســـة أربعـــة أنـــواع مـــن حلـــول مواجهـــة المخـــاطر وهـــي النقـــل، التحمـــل، المعالجـــة
عالجة المخاطر هي الأكثر ارتباطا بهـذه القواعـد الإرشـادية لأن والإنهاء، ومن هذه الحلول تعتبر م

  .الرقابة الداخلية الفعالة هي الآلية الرئيسية لمعالجة المخاطر
o الضوابط الرقابية الملائمة إما أن تكون ضوابط كاشفة أو وقائية.  

ظـروف دائمـة التغيـر  ونظرا لأن الظروف الحكومية الإقتصـادية، الصـناعية، القانونيـة والتشـغيلية هـي  
فـــهن عمليـــة تقيـــيم المخـــاطر يجـــب أن تكـــون متكـــررة ومســـتمرة إذ أنهـــا تعنـــي ضـــمنيا التعـــرف علـــى الظـــروف 

وتحليلها وبالتالي تعديل الضـوابط الرقابيـة الداخليـة لمواجهـة ( دورة تقييم المخاطر)والفرص والمخاطر المتغيرة 
 .المخاطر المتغيرة

Control Activities: أنشطة الرقابة -3
1  

أنـه  يجب أن يحصل المدقق على فهم لأنشطة الرقابة المتعلقة بالتدقيق التي يعتبـر المـدقق مـن أجلهـا 
من الضروري الحصـول علـى فهـم مـن أجـل تقيـيم مخـاطر الأخطـاء الجوهريـة عنـد مسـتوى الإثبـات ومـن أجـل 

 .تصميم المزيد من إجراءات التدقيق التي تستجيب للمخاطر المقيمة
وعمليـة التــدقيق لا تتطلـب فهــم جميــع أنشـطة الرقابــة الخاصــة بكـل فئــة هامــة مـن المعــاملات وأرصــدة  

 . الحسابات والإفصاحات في البيانات المالية أو لكل إثبات خاص بها
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Information & Communication والاتصاللإعلام ا -4
1 

فــي ذلــك النظــام المحاســبي مــن الطـرق  يتكون نظام المعلومات المتعلـق بأهـداف التقــارير الماليــة بمــا 
المحاســبية والســجلات التــي أنشــئت لتســجيل ومعالجــة، وتلخــيص، والتقريــر عــن عمليــات المنشــأة، والأحـــداث 

وتـــؤثر جـــودة . والظـــروف ولضـــمان اســـتمرارية مســـئولية المحاســـبة عــــن الأصــــول والخصــــوم وحقـــوق المـــلاك
الإدارة فـي اتخـاذ قـرارات ملائمـة للرقابـة علـى أنشـطة المنشـأة ولإعـداد المعلومات التي يولدها النظام على قـدرة 

 .تقارير مالية موثوق بها
ويتضــمن الاتصــال تــوفير فهــم لــلأدوار والمســئوليات الفرديــة المتعلقــة بالرقابــة الداخليــة علــى التقــارير  

  .المالية
 . لرقابة الداخليةتعتبر المعلومات والتبليغ من الوسائل الجوهرية لتحقيق أهداف ا 

Monitoringالمراقبة والمتابعة  -8
2 

هــي عمليــة لتقيــيم فاعليــة أداء الرقابــة الداخليــة علــى مــدى الوقــت، وهــي تشــمل تقيــيم تصــميم وعمــل » 
أنظمــــة الرقابــــة فــــي الوقــــت المناســــب، واتخــــاذ الإجــــراءات التصــــحيحية اللازمــــة المعدلــــة حســــب التغيــــرات فــــي 

 .«الظروف
مــن التعريــف الســابق نســتنتج بــأن المتابعــة تقــدم التغذيــة العكســية لــلإدارة فيمــا إذا كــان نظــام الرقابــة  

 : الداخلية المصمم لتقليل المخاطر
  فعال في تناول أهداف الرقابة المذكورة؛ -
  فهمه بالشكل السليم من قبل الموظفين؛و  تم تنفيذه -
  تم استخدامه والإمتثال له على أسام يومي؛ -
 . اجة إلى التعديل والتحسين ليعكس التغيرات في الظروفبح -

 :يمكن تلخيص المبادئ السبعة عشر المحتواة في الاطار العام للرقابة الداخلية في الجدول الموالي
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 Robert R.Moeller, Executive’s guide to COSO internal controls Understanding and :المصدر
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 أهمية الرقابة الداخلية: المبحث الثاني

التـــي تتعيقهـــا دومـــا فـــي تحقيـــق للرقابـــة الداخليـــة غايـــة بالغـــة فـــي ادارة المخـــاطر المحيطـــة بالمؤسســـة 
اهــدافها المســطرة و اعاقــة الســير الحســن العمــل للتعليمــات و الهــدر لقــدراتها و مواردهــا، الرقابــة الداخليــة هــي 

 . لتفاصيل القادمةالوسيلة الوحيدة للتغلب على التحديات القائمة، و هذا كما هو مبين في ا
 1اهداف الرقابة الداخلية: المطلب الأول

 تنفيذ العمليات التشغيلية بشكل نظامي وأخلاقي واقتصادي وفعال ومؤثر  -1
يجب أن تكون العمليات التشغيلية للمنشأة نظامية وأخلاةية واقتصادية وفعالة ومؤثرة وأن تكون كذلك 

 . ويقصد بالنظامية هنا أن تكون بطريقة منظمة جدا وممنهجة. متناسقة مع المهام التي تقوم بها المنشأة
ر المؤكـــدة كثيـــرا منـــذ أمـــا الشـــكل الأخلاقـــي فهنـــه يتعلـــق بالمبـــادئ الأخلاةيـــة حيـــث أصـــبح مـــن الأمـــو  

 . التسعينيات التشديد على أهمية السلوك الأخلاقي ومنع التلاعب والفساد والكشف عنهم
هــو ألا تتســبب العمليــات التشــغيلية عــن ضــياع أو هــدر المــال أو  الاقتصــاديأمــا المقصــود بالجانــب  

تلامها فــي الوقــت والمكــان تبــذيره وذلــك بالحصــول علــى القــدر المناســب مــن الأصــول بالنوعيــة المناســبة واســ
 . المناسبين بأقل التكاليف

بينما تشير الفعالية إلى الأصول المستخدمة في تحقيق الأهداف وهي تعني الحد الأدنى من الأصول  
الداخلــة فــي الإنتــاج لتحقيــق كميــة ونوعيــة محــددة مــن المنتجــات أو بمعنــى آخــر الحصــول علــى أقصــى كميــة 

 .الأصول المستخدمة في الإنتاجمنتجات ذات نوعية معينة من 
أما أثر العمليات التشغيلية فهو يشير إلى تحقيق الأهداف أو إلى أن حجم الإنتاج يتفق مع الأهـداف  

 . الموضوعة أو أنه يعادل الأثر المطلوب لذلك النشاط
 استيفاء التزامات محاسبة المسؤوليات  -8

الخدميــة الحكوميــة والأفــراد مســؤولين عــن  محاســبة المســؤولية هــي عمليــة تكــون بموجبهــا المؤسســات 
 .قراراتهم وتصرفاتهم بما في ذلك إدارتهم للأموال العامة وبعدالة ومن كافة جوانب الأداء

ويتحقـق ذلـك بتطــوير والإحتفـاظ بالمعلومــات الماليـة وغيـر الماليــة علـى أن تكــون موثوقـة وذات صــلة  
وقـد . رير دوريـة يـتم تقـديمها إلـى المسـتفيدين ذوي العلاقـةوكذلك بالإفصاح العادل عن تلك المعلومات فـي تقـا

تتعلق المعلومات غير المالية باقتصاديات وكفاءة وفعالية السياسات وعمليات التشغيل وأيضا بالرقابة الداخلية 
 . وفعاليتها

                                                           
 .35-33 ص، المرجع نفسه 1
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 الإلتزام بالقوانين واللوائح المعمول بها  -3
اللــوائح، ففــي المنشــمت الحكوميــة تعمــل القــوانين و  يتعــين علــى المنشــمت أن تتبــع العديــد مــن القــوانين 

وتتنــاول تلــك . واللــوائح علــى تنظــيم أعمــال تحصــيل و نفــاق الإيــرادات والأمــوال الحكوميــة وطريقــة التشــغيل
القــوانين الميزانيــات التقديريــة والمعاهــدات الدوليــة وقــوانين الأجهــزة الإداريــة للدولــة وقــوانين المحاســبة وحمايــة 

 . قوق المدنية وضريبة الدخل وقوانين مكافحة التلاعب والفسادالبيئة والح
 تفادي خسارة الأصول  -4

إن الأصول الحكومية عادة ما تجسد أموالا عامة وطريقة استخدامها للمصلحة العامـة فهنهـا وبشـكل  
زال فضــلا عــن ذلــك فــهن إعــداد الميزانيــات التقديريــة بهتبــاع الأســام النقــدي مــا . عــام تتطلــب عنايــة خاصــة

إجراءا واسع الانتشار في القطاع الحكومي ولكنه لا يوفر ضمانا كافيـا بخصـوص اقتنـاء واسـتخدام الأصـول 
ونتيجة لذلك تفتقر الدوائر الحكومية دائما إلى وجود سجلات لكافـة أصـولها ممـا يجعـل تلـك . والتصرف فيها

افة الأنشـطة المتعلقـة بـهدارة أصـول الأصول عرضة للسرقة وبالتالي فهنه يجب غرم الضوابط الرقابية في ك
 .المنشأة بدءا من الاقتناء والانتهاء بالتصرف فيها بالبيع

كما تعتبر الأصول الأخرى مثل المعلومات والمستندات المصدرية والسـجلات المحاسـبية هـي أيضـا  
 وقــــد تزايــــدت أهميــــة حمايــــة بعــــض الأصــــول. أصــــول معرضــــة لمخــــاطر الســــرقة وســــوء الاســــتغلال والتلــــف

والسجلات مع بدء اسـتخدام أنظمـة الكمبيـوتر إذ أن البيانـات الحساسـة المخزونـة فـي أجهـزة الكمبيـوتر يمكـن 
 . ساءة استخدامها إذا لم تتم العناية بها بحمايتهاو  إتلافها أو نسخها وتوزيعها

 :يمكن تلخيص أهداف الرقابة الداخلية في النقاط التالية 
  مؤثر؛و  نظامي وأخلاقي واقتصادي وفعال تنفيذ العمليات التشغيلية بشكل •
  استيفاء التزامات محاسبة المسؤوليات؛ •
  الإلتزام بالقوانين واللوائح المعمول بها؛ •
 . تفادي خسارة الأصول •
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 هداف الرقابة الداخليةأ : 1الشكل 
  إعطاء تأكيد معقول

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 44.ص ،سعيدي يحيى، محاضرة بعنوان الرقابة الداخلية :المصدر
 دور الرقابة الداخلية داخل الكيانات: المطلب الثاني

مــن أجــل إبــراز دور الرقابــة الداخليــة فــي تحســين أداء المؤسســة الاقتصــادية هنــاك شــروط اذا تحققــت  
 : بشكل مباشر في تحسين أداء المؤسسة، وهذه الشروط هيو  نستطيع القول بأن الرقابة الداخلية تساهم فهننا

 : الملائمة -1
المؤسسة استعمال نظام رقـابي جيـد يناسـب طبيعـة عملهـا وحجمهـا، فبالنسـبة للمؤسسـة الصـغيرة  على 

 1.يفضل لها اختيار أسلوب رقابي بسيط وغير معقد، والعكس بالنسبة للمؤسسات الكبيرة الحجم
 : المرونة -8

بالمرونـــة مناســـبة أســــلوب الرقابـــة المتبـــع مـــع احتياجــــات المؤسســـة، بحيـــث يجـــب التعــــديل  المقصـــود 
 2.والتطوير في هذه الأساليب كلما تطلب الأمر ذلك، وهذا حتى يمكن متابعة التغيرات ومواكبتها

 

                                                           
، دراســة حالــة فــي مطــاحن الحضــنة المســيلة دور الرقابــة الداخليــة فــي تحســين أداء المؤسســة، بهــاء الــدينر ، بيطــابــديرة فــارم 1

، مسـيلةمحمد بوضـياف، الجامعـة مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماستر في العلوم التجارية تخصص محاسبة وتـدقيق، 
 .38ص ،3411الجزائر، 

 .38 ص ،المرجع نفسه 2

   إن العمليات  

     ذات كفاءة

   وفعالية

 إن   العمليات   قد  

 وفقا   للأنظمة     تمت

   والتشريعات

   والقوانين

   قد   الأصول   إن

   تم اتخاذ  

 الإجارءات  

     لحمايتها اللازمة

 إن   القوائم  

 المالية   ملائمة  

 و   يمكن  

   عليها   الاعتماد



 نظرية الرقابة الداخلية  الأول الفصل

28 

 : الفعالية -3
بها استخدام نظام رقابي جيـد ومتطـور وقـادر علـى اكتشـاف الأخطـاء والانحرافـات قبـل وقوعهـا  يقصد 

ومعالجتها بأسلوب علمي وطريقة تضمن عدم ظهورها في المستقبل، وكذلك يقـوم هـذا الأسـلوب علـى معالجـة 
 1.الأخطاء الناجمة بأقل تكلفة ممكنة وأسرع وقت وأقل جهد

 : الموضوةية -4
في مجموعة من الأفراد، ومسألة ما إذا كان المـرنوم يقـوم بعملـه بطريقـة سـليمة وجيـدة تتمثل الإدارة  

وألا يكــون خاضــعا لمحــددات واعتبـــارات شخصــية مهمــة جــدا، لأن الإدارات والأســـاليب الرقابيــة عنــدما تكـــون 
صــول شخصــية لا موضــوعية تــؤثر فــي الحكــم علــى الأداء كمــا يجــب أن يكــون النظــام الرقــابي قــادر علــى الح

علـــى معلومـــات صـــحيحة ودةيقـــة وكاملـــة عـــن الأداء وفـــي الوقـــت المناســـب والتأكـــد مـــن مصـــادرها مـــن خـــلال 
الوثـــائق والســـجلات المحاســـبية مـــن جهـــة، وعلـــى القـــائمين بمختلـــف الأنشـــطة الرقابيـــة مراعـــاة الوقـــت، خاصـــة 

 2.القائمين بهعداد التقارير المالية و يصالها في الوقت المحدد من جهة أخرى 
 الأطر المنظمة للرقابة الداخلية: المطلب الثالث

حتـى بعـض المصـطلحات . لا يوجد لحد الآن إطارا ملزما ذو بعد دولي لإدارة المخاطر فـي المؤسسـة 
والتــي يبــدو أنهــا تفهــم بــنفس الطريقــة مــن طــرف أغلــب الشــركات، ليســت لــديها أي «  حوكمــة الشــركات»  مثــل

لكنهــــا عبــــارة عــــن إقــــرار بــــالإرادة تجــــاه المســــاهمين وأصــــحاب و  لات،خلفيــــة قانونيــــة ملزمــــة فــــي أغلــــب الحــــا
 3.المصلحة
 ISA 31000:4 معيار الجودة -1

 ISO 31000 المعيـار العـالمي هـو. تـم اعتمـاد عالميـا معيـار يتعلـق بـهدارة المخـاطر 2008منـذ نهايـة  

 :هي ينطوي هذا المعيار على ثلاثة مبادئ. 2009والذي تم نشره في أواخر 
 .إدارة المخاطر كوظيفة تنفيذية اعتبار •
 .(top-down)يستعمل في إطار التحرك في التقدير من أعلى إلى أسفل  •
 .يبين وجود قاعدة عامة والتي تأخذ في الإعتبار كل المخاطر الموجودة بالمؤسسة ISO 31000إن  •

                                                           
 .39ص  ،المرجع نفسه 1
 .39 ص ،المرجع نفسه 2
 .31 ص، مرجع سبق ذكره، يحيى سعيدي 3
 .23-21 ص ،المرجع نفسه 4
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عبر توصيات عامة  ISO 31000، لقد جاء المعيارISO 9001وكما هو الشأن بالنسبة لمعيار الجودة  
 :وهي ISO 31000وبالموازاة تم نشر ثلاثة أدلة لضمان نجاح تطبيق . للسماح بتطبيق واسع

  إدراج إدارة المخاطر في النظام الإداري؛ -
  طرق تقييم الخطر؛ -
  .إدارة حالات الطوارئ، إدارة الأزمات و دارة الاستمرارية -
:Sarbanes-Oxley Act قانون ساربانيز اوكسلي -8

1 
الغرض منه حمايـة المسـتثمرين عـن  SOXويحمل اختصار  2002أمريكي صدر في عام  قانون  هو 

ولأغـــراض  طريـــق تحســـين دقـــة وموثوةيـــة نظـــام الإفصـــاح أو التعريـــف المقدمـــة عمـــلا لقـــوانين الأوراق الماليـــة،
. ت المتحـــدةوهـــذا النظـــام يـــؤثر علـــى جميـــع الشـــركات المدرجـــة فـــي أســـواق الأوراق الماليـــة فـــي الولايـــا. أخـــرى 

وذلـك يتضـمن تقييمـا لفاعليـة ..يحتـوي علـى تقريـر للرقابـة الداخليـة... كل تقرير سـنوي " يتطلب  SOXوقانون 
أن تكنولوجيـا المعلومـات  كمـا". هيكلة و جـراءات المراةبـة الداخليـة مـن الجهـة المصـدرة لإعـداد التقـارير الماليـة

تلعب دورا رئيسيا في عملية إعداد التقارير المالية والتي السيطرة عليها ستكون من الضروري لتقييم معرفـة إذا 
 .تحقق أم لا SOX كان قانون 

 عــن شخصــية مســؤولية القطــاع المــالي ومــدير التنفيــذي الــرئيس تحميــل ســيتم فهنــه القــانون  هــذا حســب 
 إلــى أدت التــي الجســيمة الماليــة المخالفــات إثــر تــداعيات هــذا القــانون  جــاء وقــد.خاطئــة ةماليــ بيانــات إعــلان
 .WorldComو Enron شركتي انهيار

وحوكمـة الشـركات، حيـث إن وظيفـة ومسـؤولية الإدارة العليـا  SOX وبهذا فهن هناك علاقة مباشرة بين 
  .) بالولايات المتحدة) سيكون من ضمنها توكيد صلاحية وسلامة القوائم المالية للشركات المساهمة العامة

  2هياة حوكمة الشركات -3
 «Corporate Governance»  أو حوكمة الشركات «Governance »يعتبر مصطلح الحوكمة  

من المصطلحات الحديثة، ويقصد به مجموعة إجراءات الرقابة التي يمارسها أصحاب المصالح في المنشأة 
من ( ولة أمامهمؤ المس)للرقابة على ما تقوم به إدارة المنشأة « Stakeholders»( إلخ...الملاك، الدائنون )

 .ى الإدارةأي أنها رقابة على مستوى أعلى وعلى مستو . إجراءات رقابة و دارة مخاطر
 وتمارســها بهــا تضــطلع التــي والممارســات المســؤوليات مــن مجموعــة"كمــا تعــرف الحوكمــة علــى أنهــا  

 أن مــن التأكــد (ج)الأهــداف  تلــك تحقيــق ضــمان (ب) الإســتراتيجي التوجــه تــوفير (أ) ; بهــدف الهيئــة الإداريــة
                                                           

 .23-22 ص، المرجع نفسه 1
 .25-23 ص، المرجع نفسه 2
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 هـذا ويعكـس مناسـب بشكل استخدمت قد موارد المنشأة أن من التحقق (د) مناسب  بشكل أديرت قد المخاطر
 .والتوافق الأداء :وهما الحوكمة جانبي التعريف

 إضـــــافة القيمـــــة، والمخـــــاطر، الإســـــتراتيجية، الفـــــرص علـــــى تركـــــز و جـــــراءات يشـــــمل الأداء سياســـــات 
 المنظمـة، والقواعـد بـالقوانين أمـا التوافـق فهـو الإلتـزام .القرارات بالمنشأة اتخاذ عملية وترشيد الموارد، واستغلال

يشـير  أن ويمكـن .عـام بشـكل المصـالح لـذوي  الضمانات وتوفير والمساءلة، أفضل ممارسات الحوكمة، واتباع
 وأيضـا العوامـل الأسام للمنشأة، النظام المساهمون، أو أو المسؤولون، حددها داخلية عناصر إلى المصطلح
  .والمنظمين المستهلكين، العملاء، مجموعات مثل الخارجية

 :تشتمل حوكمة الشركات على مجموعة من المبادئ نوجزها في الأتي 
 تنميــة علــى حوكمــة الشــركات إطــار يعمــل تعــين أني :تأكيــد أســام الإطــار الفعــال لحوكمــة الشــركات •

 تقســيم بوضــوح يصــيغ القــانون وأن حكــم مــع يتمشــى أن يتعــين كمــا والكفــاءة، تتســم بالشــفافية أســواق
 . والتنفيذية والتنظيمية الإشرافيةالسلطات  بين المسئوليات

 بحمايـــة الشـــركات حوكمـــة إطـــار يقـــوم يتعـــين أن: حقـــوق المســـاهمين والوظـــائف الرئيســـية للمـــالكين •
 .ذلك وتيسير المساهمين لحقوقهم ممارسة

ـــة المســـاهمين بهنصـــاف  •  لكافـــة المنصـــفة المعاملـــة الشـــركات إطـــار حوكمـــة يكفـــل أن يتعـــين: معامل
 الفرصـة جميعـا لهـم تتـاح يجب أن إذ الأجانب، والمساهمين الأقلية مساهمي ذلك بما في المساهمين

 . حقوقهم من لأي انتهاك عند حدوث فعالة معالجة على للحصول
 الشــأن، ذوي  بحقــوق  الشــركات حوكمــة يســلم إطــار أن يتعــين: دور ذوي الشــأن فــي حوكمــة الشــركات •

 ببـين النشط التعاون  تشجيع بل ويتعين عليه المتبادلة الاتفاةيات أو القانون  أرساها الحقوق التي تلك
 التــي اســتمرار المشــروعات علــى والعمــل الوظــائف وخلــق الثــروة إيجــاد الشــأن فــي وذوي  المؤسســات

 .قوي  مالي بموقف تتمتع
 وعلــى المناسـب الوقـت فـي - الإفصـاح حوكمــة الشـركات إطـار يكفـل أن يتعـين: الإفصـاح والشـفافية •

 للشـركة المـالي الموقـف علـى تشتمل تلـك بالمؤسسة، المتعلقة الجوهرية الأمور كافة عن-دقيق  نحو
 . وملكيتها وحوكمتها وأداءها

 ارشــادا إرشــادها يجـرى  الشــركة أن حوكمـة الشــركات إطــار يكفــل أن يتعـين: مسـئوليات مجلــس الإدارة •
 للمحاسـبة المجلـس ومثـول يمارسها المجلس التي للإدارة الفعالة المتواصلة المتابعة إستراتيجيا وكذلك

 .الشركة والمساهمين أمام
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COSO كوزو -4
1 

لجنـة  Committee of Sponsoring Organisations of the Treadway Commissionهـي اختصـار لــ 
وهــي عبــارة عــن مبــادرة مشــتركة مــن خمســة منظمــات تابعــة للقطــاع  1985تأسســت ســنة  ،رعايــة المؤسســات

الخــاص مختصــة فــي تقــديم فكــر القيــادة مــن خــلال وضــع الأطــر والتوجيهــات بشــأن إدارة مخــاطر المؤسســة، 
تقــوم علــى رعايتهــا أكبــر خمــس مؤسســات ماليــة فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة ، الرقابــة الداخليــة وقمــع الغــش

  :وهي

  The Financial Executives Institute (FEI) راء الماليينمعهد المد •
 The American Institute of Certified Public Accountants معهـد المحاسـبين القـانونيين الأمـريكيين •

(AICPA) 

 The Institute of Internal Auditors (IIA)معهد المدققين الداخليين  •
 The American Accountants Association (AAA) جمعية المحاسبين الأمريكيين •
 The Institute of Management Accountants (IMA) معهد المحاسبين الإداريين •
نظام الرقابة الداخلية في أي شركة بمثابة خط الدفاع الأول الذي يحمي مصالح كافة الأطراف  يعتبر  

ذات الصلة بالمنظمة، حيث أنه يوفر الحماية لعملية إنتـاج المعلومـات الماليـة التـي يمكـن الاعتمـاد عليهـا فـي 
دوليـة اهتمامـا كبيـرا بأنظمـة الرقابـة ونظرا لأهمية الرقابة الداخلية فقـد أبـدت عـدة جهـات مهنيـة . اتخاذ القرارات

الداخليـــة، وأصـــدرت عـــدة نشـــرات وتقـــارير مـــن أجـــل تعريـــف وتقيـــيم أنظمـــة الرقابـــة الداخليـــة ومـــن أهمهـــا علـــى 
 .« COSO »الإطلاق ما يعرف باسم تقرير 

 إن. يعتبر مرجعا أساسيا في مجال الرقابة الداخلية عبر العالم COSOلأكثر من عشرين سنة و 
 « Internal Control-Integrated Framework » "إطار متكامل-الرقابة الداخلية" COSOمرجع 

ومن أجل مواكبة التطورات التي تحدث في البيئة . حدد أساسيات الرقابة الداخلية 1992الصادر في سنة 
م أهمية دور ظهور مخاطر جديدة، قوانين جديدة متعلقة بالحوكمة، تعاظ –الإقتصادية والتنظيمية للمنظمات 

 –التكنولوجيا، تزايد اللجوء للاستعانة بالمصادر الخارجية، متطلبات تقديم تقارير تتجاوز المعلومة المالية 
 .2013ماي  14ظهر تحديث لهذا المرجع بتاريخ 

وطبعته الجديدة الصادرة في سنة  (COSO I) 1992ن كلا من المرجع الأول الصادر في سنة إ 
تحت رعاية  Price water house (PwC)ن طرف شركة برايس ووتر هاوم تم إعدادهما م 2013

COSO . 
                                                           

 .38-36 ص، المرجع نفسه 1
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 : في النقاط التالية COSOيمكن تلخيص التطورات التي مر بها مرجع  
 Committee of Sponsoring." صدر أول تقريـر للجنة المنظمات الراعية للجنة تريدواي •

Organizations of the Treadway Commissions (COSO)  تحت عنوان  1992في سنة
والذي يطلق « »Internal Control-Integrated Framework. "إطار متكامل-الرقابة الداخلية"

وهو يعد من أهم الإصدارات التي تناولت أنظمة الرقابة الداخلية، وساهم  (COSO I)عليه اختصارا 
  .بها الاهتمامبتطوير قواعدها ومفاهيمها وزيادة 

إدارة "في الإطار المتكامل للرقابة الداخلية وأصدرت تقريرا بعنوان  COSOتوسعت  2004وفي عام  •
 Enterprise Risk Management-Integrated » "إطار متكامل-مخاطر المشروع
Framework»  ويطلق عليه اختصارا(COSO II)  وأيضا(COSO-ERM)  حيث احتفي

رير الأول وتم التوسع في مفهوم إدارة المخاطر، حيث اعتبر أن بمفهومنظام الرقابة الداخلية الوارد في التق
  .نظام الرقابة الداخلية الفعال جزء من إدارة مخاطر المنظمة

والذي هو عبارة عن  (COSO)تم صدور التقرير الثالث لمجموعة المنظمات الراعية  2013وفي سنة  •
 Internal Control Integrated"متكاملإطار -الرقابة الداخلية"يحمل عنوان  تحديث للتقرير الأول

Framework ». 
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 ليات تطبيق الرقابة الداخلية داخل المؤسسة العموميةآ: المبحث الثالث

ان تطبيق الرقابة الداخلية داخل المؤسسات بصفة عامة و الجزائرية لا تستثني للقاعدة، ليس بالعمل السهل 
مجردة فهي بمثابة اليد الخفية، تتطلب محيط بجميع مكونتها و ذلك بحكم طبيعة هذه الأداة في حد ذاتها، 

 .متقبلها و مستعدا مهنيا و اخلاةيا لها، فهي تعني جميع الاطراف داخل و خارج المؤسسة

 الأطراف المعنية بالرقابة الداخلية: المطلب الأول
ـــة الداخليـــة علـــى عـــاتق جميـــع الأطـــراف داخـــل المنشـــأة، حيـــث يســـتخدم المرجـــع   تقـــع مســـؤولية الرقاب

COSO 2013 هـذه . نمـوذج مـن ثـلاث خطـوط مـن أجـل وصـف المسـؤوليات الأساسـية لكـل وظيفـة رئيسـية
 : الخطوط هي
المطـالبون  ،(إلـخ...مـثلا المسـؤولين عـن الإنتـاج، المبيعـات: ) في المرتبة الأولى نجد التنفيـذيين -

  .بالتأكد من التصميم الجيد وحسن تشغيل نظام الرقابة الداخلية
ـــدعم نجـــد ثانيـــا - ـــل: )وظـــائف ال ـــخ ...المكلفـــون بالمطابقـــة، الأمـــن، إدارة المخـــاطر :مث ـــذين ( إل ال

 . النصح في مجال أهداف الأداء والرقابةو  يقدمون الخبرة
نظــرة مســتقلة، وملاحظــات متنوعــة بهــدف  ســمح بتقــديمالتــي تالتــدقيق الــداخلي نجــد وظيفــة ثالثــا  -

 1.تطوير الرقابة الداخلية للمنشأةو  تحسين
 رصاء أسس الرقابة الداخليةإميكانيزمات : المطلب الثاني

الرقابة الداخلية ليست و ظيفة في حد ذاتها بل مجموعة مـن الترتيبـات التنظيميـة  2وفق جاك رونارد
 1911و يـدعم بـالتعريف الـذي يقترحـه مصـف خبـراء المحاسـبين بفرنسـا سـنة   و الوظيفيـة داخـل المؤسسـة

ايــن تعــرف بانهــا مجموعــة الضــمانات المســاهمة فــي الــتحكم فــي المؤسســة، هــدفها حماييــة أصــولها ونوعيــة 
 و ، تحســين الأداء المعلومــة الماليــة مــن جهــة التطبيــق الصــحيح للتعليمــات الصــادرة عــن الإدارة و تعزيــز و

الطرق و الإجراءات التسيرية لكل نشـاط مـن أنشـطة المؤسسـة حتـى تضـمن ، لرقابة الداخلية بالتنظيما تتجلى
 .ديمومة نشاطها

و المعهــــد الأمريكــــي للمحاســــبين ، هــــذه الرنيــــة تناولتهــــا اللجنــــة الإستشــــارية للمحاســــبين البريطــــانيين
 .1911العموميين في سنة 

                                                           
 .48 ص ،المرجع نفسه 1

2 Jacques Renard, Théorie et Pratique de l’audit Interne, Edition Eyrolles, France, 2016, P119, P120.  
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المؤسســة يجــب احتــرام المراحــل الزمنيــة متتابعــة وفــق جــاك جــل ارصــاء الرقابــة الداخليــة داخــل أمــن 
      1:رونار

 ………………Appréciation des préalables.............................تقييم المتطلبات  -
 Identification................................................ تحديد ضوابط داخلية محددة -

des contrôles internes spécifiques. 

 ………………………………Validation de la Cohérence ق لتحقق من الاتساا -
 :متطلبات يجب ان تتوفر داخل أي مؤسسة لبلوغ المرحلة الأولى 3هناك : تقييم المتطلبات -1

 ..................... Connaissance de la missionمعرفة المهمة  -2-2

ضـرورية لنجـاح مهمتـه فـان ادرك ان هنـاك ايـاب او سـوء معرفة المهمة التـي سـيقوم بهـام سـؤول مـا 
ان يرفــع جميــع الشــكوك و يتصــل بــالإدارة  ســيرمفهــم او تعــين ان هنــاك تضــاربات فــي المهــام علــى ال

 .العليا لتصحيح المهام وتوضيحها اكثر للمضي قدما في مهمته
  ‌Appréciation des facteurs de reussite............ تثمين عوامل النجاح  -1-8

على القائمين على الأمر ان يقوموا بحصر جميع عوامل نجاح المهمة و التغرف على ماهو حاضـر 
بعملية حصـر هـذه العوامـل مجموعـة و جاهز للإستعمال من موارد و كفمة و من المستحسن ان يقوم 

 .من الأفراد عوضا شخصا واحد
او التغييــر فيهــا ان تعــين انــه ســيكون عجــز فــي ان تــوفر المــوارد و الكفــمة قــد يــؤثر مــن توســيع المهــام 

عملية الحصر هـذه تسـاعد المؤسسـة فـي التأكـد مـن قلبليـة تنفيـذ المهـام المنوطـة . التنفيذ في المستقبل
 .بها

ان هذا التريث فـي الإنجـاز يسـاعد المؤسسـة ان تقـع فـي مواقـع غامضـة و تتجنـب النزاعـات المحتمـل 
 .ف كافي للمهام المسطرةفي حالة ما كان هناك تعري، وقوعها

  Identification des régles à respecter ..………تحديد القواعد الواجب احترامها -1-3
، ما يدرك او ما يجب ان يدرك في تادية وظيفة ما، كل فرد مكلف يجب ان يقوم بحصر ما لا يدرك

المؤسسـة بجهالـة ان تعذر فيجب ان تجرى دورات تدريبية حتى ترفع من كفمت الفرد، و الا ستخاطر 
 .مستخدميها ارتكاب أخطاء قد تؤثر سلبا على عملها

 
 

                                                           
1 Ibid, P177-185. 
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  Appréciation de l’environnement Interne ............ تقييم المحيط الداخلي -1-4
يجب ان يكون العاملون داخل المنظمة مقتنعين بموضوع الرقابـة الداخليـة و يسـعون الـى تكريسـها، و 
هذا على كل مستويات الهرم التنظيمي لأن هذا ألأمر يتطلب مساهمة الجميـع فـي و ضـع لبنتـه و ان تعـذر 

 .للإفادةذلك على الإدارة و أصحاب القرار ان يقوموا بدورات تكوينية و تحسيسية 
 :داخلية محددةالالرقابة تحديد ضوابط  -8

ما يقصد بهذه العبارة هو تحديد أنشطة الرقابة التي سوف تستعملها المؤسسة مـن أجـل بلـوغ أهـدافها، 
 .فانشطة الرقابة غير متناهية و تختلف من مؤسسة الى أخرى من قطاع الى آخر و من ومن الى آخر

المؤسســـة ان تركــز علــى أنشــطة الرقابــة التــي تليــق بنشـــاطها، بــالرغم مــن هــذا التنــوع الصــريح يترتــب علــى 
 .بحجمها و بخصائصها

 : ثلاثةو غالبا ما تصنف أنواع الرقابة المعتمدة الى 
 إجراءات امنية، كلمات مرور، سقسيم الهمام :(Spécifique)الرقابة المخصصة  -
 ...مقاربات ، تقرير، تحقق :(Détective)الرقابة الكاشفة  -
 تأشيرة بالسماح، تكوين، إجراءات مكتوبة :(Directive)الرقابة التوجيهية  -

 :يجب العمل على احترام المراحل الأربعة التالية جل تحديد هذه الضوابط أينا من أحسب ر 
ـــة الأولـــى -8-1 يســـمح بتحقيـــق اهـــداف ، عقلانـــي للعمـــل الضـــروري  وضـــع هيكـــل تنظيمـــي :المرحل

                                             .الخارجيةالمنشأة و يتفادى به المخاطر 
كمــا ، وصــف جميــع الوظــائف الموضــوعة حســب أهميتهــا و تجســيدها بــدليل :ثانيــةالمرحلــة ال -8-8

، ضـــعيف)يعمـــل علـــى تحديـــد المخـــاطر الكامنـــة بالنشـــاط و يصـــف مـــدى تاثيرهـــا علـــى المؤسســـة 
 .(كبير، متوسط

واضـحة المعـالم حتـى لا يوقـع خلـط فـي المهـام و لا سـيرية وضـع إجـراءات ت :لثالثـةالمرحلة ا -8-3
     ..آليات تفاديها او الحد منها( عمل مراقبي)كما يحدد ضمن الوظائف  تداخل في الصلاحيات

لم ، التأهيل، بعد وصف الوظائف و ضبط الإجراءات التسييرية الملائمة لها :المرحلة الرابعة -8-4
نظــام المعلومــات القــائم، ، الوســائل، لهــا وفــق الأهــدافعمليــات الرقابــة الملازمــة يبقــى ســوى تاهيــل 

   .الإشراف وإجراءات  ،التنظيم، مناهج
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  :التحقق من الاتساق -3
 …الخ بالوسائل ، أي شيء متعلق بالأهداف: سيتم تجميع كل جهاز محدد في عائلته

 :البعضة المحددة للتأكد من توافقها مع بعضها ليوبالتالي سنقوم بالتحقق من صحة الآ
 انة الأهداف المراد الوصول اليه،الوضائف المصنفة كأهداف تدخل في خ -
 تعمل على تحيقيق الأهداف المسطرة، ، الوضائف المصنفة كوسائل -
 .فتعمل على ةيام تحقق الأهداف pilotageالوضائف المصنفة كنظام اعلام او توجيهية  -

 :يتبين ان هناك حالتينانطلاقا من هذا التجميع 
يتجلـى ان هنــاك عـدم تلائــم المهــام مـع مــا هـو مســطر، فــي هـذه الحالــة نعــود : الأولــىالحالــة  -3-1

الــــى المراحــــل الأولــــى المرتبطــــة بفهــــم المؤسســــة و نشــــاطها و إعــــادة ســــياغة الوظــــائف التــــي 
 .تتماشى

يظهر لنا ان هناك ان وضـائف الرقابـة الداخليـة نـوع مـا منعدمـة بحكـم نسـيان : الثانيةالحالة  -3-8
ادراج مهــام تلبــي المهــام المنشــودة او عكــس ذلــك نجــد ان هنــاك فــائض فــي وظــائف الرقابــة 

الحصــول علــى التأكيــد الكامــل مــن خــلال الإجــراءات  فــيالداخليــة بحكــم رابــة مصــمم النظــام 
ئيا شلل  في تاديـة المهـام و بيروقراطيـة مخذلـة و تعقيـدا الموضوعة و هذا مما يتولد عنه تلقا

 .للأمور
في كلتا الحالتين يجب دائما النظـر و إعـادة النظـر فـي المنظومـة الموضـوعة حتـى يتوصـل 

 .الكيان من الإحراز على نظام رقابة داخلية فعال و منتظم
المراجعـة الداخليـة حتى و ان تجلت نقائص فيه فعمليات التقييم التي يخضع لها مع وظيفة 

 .ان وجدت او اللجوء الى خدمات الخارجية للحصول على تقييم مستمر
فالاشغال غالبا ما تكون مجردة ، في الدراسة الميدانية غالبية مراح الإرساء لا تتجلى للعيان

و غيـر ماديـة و مـا يتبـين منهـا الا نـواتج مخــاض العمـل المنجـو الـذي يتولـد عنـه التنظـيم الهيكلــي، 
 .ديد الوظائف، وصف المناصب و دليل الجراءات التسييريةتح
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 متطلبات الرقابة الداخلية (:8)الشكل 

 
 Jacques Renard, Théorie et Pratique de l’audit Interne, Opcit, P174 :المصدر
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 علاقة الرقابة الداخلية بالوظيفة المحاسبية: المطلب الثالث
 :الوظيفة المحاسبية -1

لإدخــــال البيانــــات الأساســــية وتصــــنيفها وتقييمهــــا  المحاســــبة هــــي نظــــام لتنظــــيم المعلومــــات الماليــــة
نتيجة الكيان في  الوضع المالي وو بيانات تعكس صورة مخلصة لأصول  وتسجيلها كمياً وعرضها

 .تاريخ الإغلاق
  ...الصناعي، الخ، نشاط التجاري  وفقا للقانون التجاري، أي شخص طبيعي أو اعتباري يمارم

 .يجب أن يمسك الحسابات
 :الدور المحاسبي -8

علــى أربعــة  Système d’Informaionكوســيلة و نظــام اعــلام يقــع دور المحاســبة بشــكل عــام 
 :مستويات

 :للمؤسسة  -
، والقيمـة المضـافة، تباعا في الهامش الإجمالي هي أداة لمعرفة نتيجة التشغيل المعبر عنها ▪

 .عمليات ونتائج السنة المالية والنتيجة باستثناء، ونتائج التشغيل
 روة يجعل من الممكن معرفة تطور الث ▪
 .يوفر معلومات لمحاسبة التكاليف ▪
 هو أسام التحليل المالي ▪
 :للغير  -
 إنها أداة معلومات للجهات الخارجية التي تكون الشركة على اتصال بها، ▪

 .العملاء والموردين والبنوك والمساهمين والجمهور
 :للوطن  -
ــــاقي معــــايير  ▪ ــــوطني و ب ــــدخل ال ــــا لحســــاب ال هــــي المــــورد الأساســــي للجهــــات الختصــــة وطني

 .المحاسبة الوطنية
 :لإدارة الضرائب  -
المحاسبة هي الأدات الأساسية لحساب وعاء مختلف الضرائب المفروضة على المكلفين اين  ▪

 .كان شخصه، حجمه و طبيعة نشاطه
 (. جيب الدولة)المحاسبة هي عصب الخزينة العمومية 
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  ان المحاسـبة وظيفـة مؤسسـاتية مهمتهـا جمـع البيانـات المرتبطـة بالمؤسسـةج نتنسـتذه المقدمـة مـن هـ
 .معالجتها و تسجيلها قصد إعطاء تقارير مالية واسعة الإستعمال و متعددة المستعملين

 .لمعلومات المالية لأنظمة أخرى كل حسب طبيعتهالوظيفة المحاسبية تلعب دور مورد لوجيستي ل
و بالتالي الكثير من الإستنتاجات و القرارات ستعتمد على نوعية هذه المعلومة فكل ما كانت ذات نوعية تأثر 

 .  بها الأنظمة المستعملون لها
خيـرة مـاهي نظرا لهذه الأهمية تعين ان جودة المعلومة لا يتوقف فقط عند الوظيفة المحاسبية فهذه الأ

 :الا ادات لمعالجة البيانات التي تصل اليها و منها نستخلص الشكل التالي 
 الوظيفة المحاسبية: 3الشكل 

 
 

 
 

مـــن هـــذا الشـــكل يتضـــح لنـــا ان الوظيفـــة المحاســـبية هـــي محطـــة لإســـتلام جميـــع الـــدعامات الوثائقيـــة 
، حصــيلة الأجــور، ســندات اســتلام، اختلافهــا، أوامــر بالصــرف المتولــدة عــن نشــاط المؤسســة مــن فــواتير علــى

فتقـــوم بمعالجتهـــا و تنـــتج عنـــه معلومـــات و ... ملفـــات الإســـتثمار الـــخ، الكشـــوف و الأوراق البنكيـــة و النقديـــة
 .تقارير

التي تنتجها بعد بحكم الدعائم التي ترسـل  ةلا تستطيع الوظيفة المحاسبية لوحدها التأثير عن المعلوم
 . و لا تاثير لها فيها اليها

 :مميزات الوظيفة المحاسبية -3
فمصداةية ، الوظيفة المحاسبية هي المرآت الصادقة العاكسة لنشاط المؤسسة لا اكثر و لا اقلميزة تكون هنا 

 .السليمة الوثائق و الدعائم و المعالجةمصداةية تعود أساسا الى  التقارير المنجزة
 .مصداقيتها يعود الى الكيان ككل و ليس الى وظيفة معينةان سقل المعلومات و التأكد من 

 .التنظيم المحاسبي للشركات يكرم النظام المحاسبي تطورات مهمة للرقابة الداخلية و

(تقارير)معلومات  المعالجة البيانات  

 نشاط المؤسسة

 دعائم
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و المتضمن النظام المحاسبي المالي في  35/11/3441المؤرخ في  41/11و هذا ما أشار اليه المشرع في 
الإجراءات  ، يحدد  الكيان  تحت  مسؤوليته" : 1بتنظيم المحاسبة قائلافصل الثالث المتعلق من ا 11المادة 

 ."بالرقابة  الداخلية  والخارجية  على  السواء اللازمة  لوضع  تنظيم  محاسبي  يسمح
 :اعتبارات متعلقة بالرقابة الداخلية و التنظيم المحاسبي

معلومات المالية الإنتاج  على قادركون حتي يبكفاءة في المؤسسة يجب ان ينظم محاسبة النظام  -
 .المطلوبة

التنظيم المحاسبي جزءا قاعدي في التنظيم العام للمؤسسة حتى تتمكن من معالجة و تقييد و  -
 . ةيام النشاط بشكل سليم ليمكن التحكم فيه

و اين الوظيفة  جود نظام رقابة داخلية مفعلو ان التنظيم العام للمؤسسة يجب ان يبنى على  -
   .المحاسبية ماهي إلا أحدى مكوناته الأساسية

 .الوظيفة المحاسبية عنصر يتأثر مباشرة بالرقابة الداخلية و تنظيم المؤسسة
تنفيذ  من أجلو اقتيادها  مؤسساتمعايير الرقابة الداخلية إلى توجيه ال و بشكل عاميهدف التنظيم 

البيانات المالية تفي بالأهداف والخصائص المخصصة  بحيث كيانالغطي جميع وظائف ي مناسبتنظيم 
 . لها

لكي تفي المعلومات المنبثقة عن الوظيفة المحاسبية للميزات الخاضعة لها وفق الإطار المفاهيمي 
 .يجب على المؤسسة ان تنشأ نظام رقابة داخلية فعال و ناجع، الموضوع

 .مسؤولية المؤسسة في مسك المحاسبة -4
و مسك الحسابات من مسؤولية الجهة الوصية عن المؤسسة من رنساء مجالس و مديرين يعتبر تنظيم 

 .تنفيذيين
 .يعود الى المديرية العامة مهمة وضع أنظمة مناسبة لإرصاء الرقابة الداخلية

كل هذه الإعتبارات مستنبطة من نصوص قانونية تنظم مهنة المحاسبة كل من الجزائر و دول الجوار التي 
  .  معها تراث و تاريخ و خبرات مشتركةنتقاسم 

 لنفس الحال كذلك التي تتعامل مع مناهج محاسبية مقننة على غرار فرنسا و المانيا او مع الدو 
 .المبادئ المتبعةالأنكلوساكسونية الولايات المتحدة و بريطانيا و ما تابعها التي تعتمد على 

 
 

                                                           
 .7، المطبعة الرسمية ص 0222، التاريخ نوفمبر 27الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، العدد  1
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 تقييم الرقابة الداخلية: المبحث الرابع

 .سنتناول في هذا المبحث طرق تقييم الرقابة الداخلية المعمول بها ميدانيا

 كيفية التقييم :المطلب الأول
  :ة مراحل مهمة وهيثلاثتتطلب كيفية تقييم ودراسة نظام الرقابة الداخلية  

 1: دراسة شاملة لنظام الرقابة الداخلية -1
، وأسـاليب (المنشـأة)المراجع أن يحقـق المعرفـة الكافيـة، والفهـم الكامـل للنظـام المحاسـبي للشـركة  علي 

 : الرقابة المحاسبية الداخلية المرتبطة به، ويجب أن يتم ذلك لأحد السببين
ط وبــذلك يمكــن تخطــي للتأكــد مــن إجــراءات الرقابــة الداخليــة المحاســبية، كافيــة بدرجــة مكــن الاعتمــاد عليهــا، -

  طار الاختبارات التحليلية؛ و  وتحديد طبيعة وتوقيت
 في حالـة عـدم كفايـة إجـراءات الرقابـة الداخليـة المحاسـبية، يساعد المراجع في تصميم الاختبارات التحليلية، -

 لدرجة يمكن الاعتماد عليها ؛
علــى المراجــع أن يكمــل  والفهــم الكــافي حــول الرقابــة الداخليــة المحاســبية، ولاكتســاب المعرفــة المناســبة، 

ويعـــد خـــرائط التـــدفق للأنظمـــة ويقـــوم بالتوصـــيف الـــدقيق، المحـــدد لعناصـــر هـــذا  الاستقصـــاءات حـــول الرقابـــة،
علــى أنــه لا  ومــع ذلــك قــد يتعــرف المراجــع فــي بعــض الحــلات خــلال المرحلــة المبدئيــة مــن المراجعــة، النظــام،

وذلـك لأنـه وحـدة نظـام ضـعيف جـدا، وفـي هـذه الحالـة  يمكن الاعتماد على نظام المراةبة المحاسبية الداخليـة،
يبــرز التســانل عــن الحــد الأدنــى مــن الدراســة والتقيــيم، الــذي يعتبــر كافيــا لمقابلــة متطلبــات المعيــار الثــاني مــن 
معــايير العمــل الميــداني، إن ذلــك الحــد الأدنــى هــو الــذي يمكــن المراجــع مــن الحصــول علــى فهــم بيئــة الرقابــة 

 .وتدفق العمليات
 2:لتقييم المبدئي لنظام الرقابة الداخلية -8

هذا  يمكن للمراجع أن يعد تقييما مبدئيا، لنظام الرقابة الداخلية بمجرد تفهمه لهذا النظام، وقبل أن يعد 
ومثــال ذلــك أن يختــار المراجــع عمليــة تــم إنجازهــا  التقيــيم يجــب أن يقــدم بعــض الأعمــال علــى ســبيل التجريــب،

وبـذلك يحصـل المراجـع علـى درجـة مـن  تي يتضمنها نظام الرقابة الداخلية المحاسبية،ويعاد تكرار الخطوات ال
 .وفقا لما ينص عليه النظام وما أوضحه الموظفون  بأن الإجراءات المستخدمة تطبق فعلا، التأكد،

                                                           
، مــدكرة مقدمــة ضــمن متطلبــات الحصــول علــى شــهادة دور آليــات الرقابــة الداخليــة فــي تفعيــل حوكمــة الشــركات ،كــراد رميســاء 1

،  3415/3415تــــدقيق، جامعــــة العربــــي بــــن مهيــــدي، أم البــــواقي، الجزائــــر،الماســــتر فــــي العلــــوم التجاريــــة تخصــــص مراجعــــة و 
 .59-51ص

 .59ص  ،المرجع نفسه 2
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 ومــن الناحيــة الفنيــة يمكــن اعتبــار هــذا الأســلوب جانبــا مــن اختبــارات الالتــزام، يــتم قبــل عمليــة التقيــيم 
هي  من منظور ما المبدئي ؛ خلال عملية التقييم للنظام، يجب أن يقوم المراجع بتحليل نظام الرقابة الداخلية،

استخدام مستندات  أفراد أكفاء قادرين،: وللنظام الجيد التصميم ميزات مثل مكونات النظام الجيد في التصميم،
تحديــد اختبــارات الالتــزام، كمــا يســمح للمراجــع بــالتعرف ويقــدم التقيــيم المبــدئي للنظــام أساســا ل وهكــذا، ...مرقمــة

وعندما  على نقاط الضعف في النظام، والتي سوف تقوم بدورها الأساسي لتصميم إجراءات المراجعة اللاحقة،
يتضــح للمراجــع جوانــب الضــعف، فهنــه يحــدد أنــواع الأخطــاء أو التلاعــب المحتمــل حدوثــه نتيجــة كــل جانــب 

 .الأخطاء تحدث فعلا أم لاو  نظام وتهدف الاختبارات لتحديد ما إذا كان الاختلالضعف او خلل معين في ال
 1:إجراء اختبارات المراجعة -3

 يمكننـــا التمييـــز بـــين الاختبـــارات التـــي يتضـــمنها فكـــر المراجعـــة، والدراســـات الخاصـــة بهـــا مـــن الناحيـــة 
تطبيــق العملــي، ونعرضــها علــى النحــو العمليــة والنظريــة، وبــين تلــك الاختبــارات التــي تلقــى مجــالا واســعا فــي ال

 : التالي
وهــي تشــمل تحلــيلا لمعــادلات والاتجاهــات، لأغــراض المقارنــة مــع : إجــراءات المراجعــة التحليليــة -3-1

السنوات السابقة، أو المقارنة بمعايير القطاع وتساعد هذه الاختبارات المراجع، في فهم النشاط بدرجة 
أفضل والتعرف علـى المجـالات التـي تحتـاج إلـى فحـص أكثـر، وحينمـا تظهـر الدراسـة التحليليـة نتـائج 

فســـوف تعتبـــر المتابعــة باســـتخدام واحـــد مـــن الاختبـــارات . هريـــا عـــن توقــع المراجـــعتختلــف اختلافـــا جو 
 . الأخرى أمرا ضروريا

وتصـمم هــذه الاختبـارات، للتحقـق مـن أن أســاليب الرقابـة تطبـق بـنفس الطريقــة  :ختبـارات الالتـزامإ -3-8
ة تعمـل بفاعليـة، التي وضعت بها، و ذا اعتقد المراجع بعـد عمليـة الاختبـار أن أسـاليب الرقابـة الداخليـ

فهن ذلك يبرر له الاعتماد على النظام، وبالتـالي يقلـل مـن اختبـارات التحقـق، وتهـتم اختبـارات الالتـزام 
 :بثلاثة عوامل من أساليب الرقابة

 . تكرار القيام بهجراءات الرقابة الضرورية  -
 . جودة تنفيذ إجراءات الرقابة -
 .الأفراد الذين يقومون بهجراءات الرقابة -

 
 
 

                                                           
 .47ص  ،مرجع سبق ذكره، عبد السلام محمودي 1
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 أدوات التقييم: المطلب الثاني
لدارسة اجراءات نظام الرقابة الداخلية والتعرف عليهـا بهـدف  يستخدم المراجعون عدة أساليب وأدوات، 

 فـــي إنتـــاج البيانــات المحاســـبية الســـليمة والمحافظــة علـــى أصـــول المؤسســـة، الحكــم علـــى فعاليـــة وأداء النظــام،
 .تتطلب فحصا وتمحيصا دةيقين ولتحديد نطاق المراجعةوبهدف تحديد جوانب الضعف والانحراف التي 

 1:التقرير الوصفي -1
هو استعمال قوائم استقصاء أساسـها لـيس تقـديم أسـئلة لفحـص الإجـراءات بالإجابـة عليهـا بـل أساسـها  

أن يطلـــب المـــدقق مـــن مســـاعده تقريـــرا يشـــرح فيـــه الإجـــراءات المتبعـــة فـــي المؤسســـة بالنســـبة لكـــل عمليـــة مـــن 
متوســـطة العمليـــات مـــن وصـــف نظـــام الرقابـــة وخطـــط ســـير المســـتندات، وهـــي تناســـب المؤسســـات الصـــغيرة و 

 .حيث يكون نظام الرقابة الداخلية محدودا أو ضعيف. الحجم
من بين المميزات الخاصة به هو أن التقرير الوصـفي يحـدد نقـاط الضـعف فـي نظـام الرقابـة : مميزاته -

 . الداخلي الموجود أو بيان شامل لنقاط الضعف ومحاسن النظام في نفس الوقت
شرح المطول في وصـف الإجـراءات لغـرض التعـرف علـى من بين العيوب هو صعوبة تتبع ال: عيوبه -

وكـذلك صـعوبة التأكـد مـن تغطيـة جميـع العناصـر بالطريقـة المتبعـة إلا بعـد .نقاط الضعف فـي الرقابـة
 .إجراء استقصاءات أخرى 

 2:طريقة الاستقصاء -8
ـــى إعـــداد قائمـــة أســـئلة،  ـــ تقـــوم هـــذه الطريقـــة عل ـــة الداخليـــة لكـــل دورة عملي  ات،تغطـــي إجـــراءات الرقاب

وخطواتـه  والبيانات الواردة ويجب أن تصاغ هذه الأسئلة بطريقة تهدف إلى الاستفسـار عـن تفصـيلات العمـل،
بطريقــة تمكــن  ويراعــى عنــد تصــميم القائمــة تحديــد العلاقــة بــين الأســئلة المختلفــة، المتبعــة فــي مركــز النشــاط،

 :المراجع من مراعاة الاعتبارات التالية
  إظهار مصادر المعلومات المستخدمة في الإجابة عن كل سؤال، والتحقيقات التي تتم للتأكد منها؛ -
  التفرقة بين نواحي الضعف البسيطة ونواحي الضعف الجسيمة في إجرطات الرقابة، الداخلية؛ -
 .ها على وصف تفصيلي لنواحي الضعف في إجراءات الرقابة الداخليةئاحتوا -

 :إلى عدة أبواب هي كالأتيتقسم هذه الأسئلة  

                                                           
وكالـة عـين -دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفيـة القرارات الإستراتيجية اتخاذدور نظام الرقابة الداخلي في  ،أوكسل فيروز 1

، مــدكرة مقدمــة ضــمن متطلبــات الحصــول علــى شــهادة الماســتر فــي العلــوم التجاريــة تخصــص محاســبة وماليــة، -235البيضــاء 
 .21-24ص ، 3412/3413جامعة أم البواقي، الجزائر،

 .34-19 ص ،مرجع سبق ذكره ،بهاء الدين بيطار ،بديرة فارم 2
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 .صحة النظام المحاسي ىمد -
 .تأمين المعلومات الناتجة عن النظام المحاسبي -
 .المشتريات والمبيعات -
 .المخزونات -
 .المدفوعات والمقبوضات النقدية -
 .الرواتب والأجور -
  :طريقة خرائط التدفق -3

 عمليـــات المنشـــأة فـــى شـــكل طبقـــا لهـــذا الأســـلوب يـــتم تصـــوير نظـــام الرقابـــة الداخليـــة لأي عمليـــة مـــن 
خريطة معبرا عنها على شكل رموز أو رسومات تبين الإدارات والأقسام المختصة بأداء العمليـات والمسـتندات 

وتتميـز هـذه الخـرائط بأنهـا تعطـى لمعـدها وقارئهـا فكـرة سـريعة عـن نظـام الرقابـة وتمكنـه . التى تعد بكل خطـوة
هذه الطريقـة أن إعـدادها يتطلـب وقتـا طـويلا كمـا أنهـا قـد تكـون بسهولة الحكم على مدى جودته، ويعاب على 

 1."صعبة الفهم إذا تضمنت تفاصيل كثيرة
 ائف التقييمظو  :المطلب الثالث

 :داخليا -1
 تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية من طرف الإدارة  -1-1

تــــدرج فــــي مــــن الإدارة أن ( Sarbanes—Oxley)مــــن قــــانون ســــاربينز أوكســــلي  303ألــــزم القســــم  
تقريرها السنوي للمساهمين تقييمها عن فعالية نظام الرقابة الداخلية، وبين أن المستثمرين يجب أن يكون لديهم 
ثقة ليس فقط في القوائم المالية الصادرة عن طريق المؤسسة و نما أيضا في العمليات القائمة وضوابط الرقابـة 

مـن قـانون الهيئـة الأمريكيـة  303وقد وجـه القسـم " القوائم المالية،الداخلية التي يتم الاعتماد عليها لإنتاج تلك 
إلــى تقريــر قواعــد تســتلزم مــن إدارة كافــة الشــركات العامــة إلــى إصــدار ( SEC)لتنظــيم تــداول الأوراق الماليــة 

 : تقرير عن الرقابة الداخلية، يتم تضمينه في تقريرها السنوي يتضمن الآتي
 ن وضع والاحتفاظ بنظام و جراءات رقابة داخلية كاف للتقرير المالي؛ إيضاح بأن الإدارة مسؤولة ع-
 تقييم فعالية نظام و جراءات الرقابة الداخلية للتقرير المالي في نهاية السنة المالية للمؤسسة؛ -
  إيضاح يحدد إطار العمل المستخدم عن طريق الإدارة لتقييم فعالية الرقابة الداخلية على التقرير المالي؛-

                                                           
دراســة حالــة مؤسســة باتيميتــال هياكــل  دور المراجعــة الداخليــة فــي تفعيــل نظــام الرقابــة الداخليــة فــي المؤسســة  ،بــن عزيــزة محمد 1

، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات الحصول علـى شـهادة الماسـتر فـي علـوم الماليـة والمحاسـبة تخصـص -وحدة عين الدفلى–غرب 
 .15 ص، 3411/3419خميس مليانة، الجزائر،محاسبة وتدقيق، جامعة الجيلالي بونعامة، 
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إيضــاح بـــأن محــافظي حســـابات المؤسســـة قــد أصـــدروا تقريـــرا يهــدف إلـــى التصـــديق علــى تقريـــر الإدارة عـــن -
 1.الرقابة الداخلية على عملية التقرير المالي

 تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية من طرف المراجع الداخلي  -1-8
ط التدقيق الـداخلي المنشـأة يجب أن يساعد نشا»: على أنه 3124نص معيار المراجعة الداخلية رقم  

 .2«من خلال تقييم فعاليتها وكفايتها، والدفع لتحسينها المستمر( فعالة)في الحفاظ على ضوابط رقابية فعلية 
من خلال نص المعيار ومن خلال تعريف المراجعة الداخلية فهن وظيفة المراجعة الداخلية يقع عليهـا  

وتحديد نقاط الضـعف ووضـع التوصـيات اللازمـة وتتبـع أهميـة تقيـيم نظـام مسؤولية تقييم نظام الرقابة الداخلية 
الرقابة الداخلية في أن هذا النظام يتم وضعه لإعطاء المؤسسة تأكيد معقول بأن أهدافها ستتحقق، ومع مرور 

اســـتعمال تكنولوجيـــا جديـــدة، تغييـــر : الوقـــت فـــهن هـــذا النظـــام يمكـــن أن يتـــأثر نتيجـــة العديـــد مـــن التغيـــرات ك
إلــخ، لــذا فعلــى المؤسســة تحــديث هــذا النظــام ...المــوظفين وكــذا الأحــداث الاقتصــادية والسياســية والاجتماعيــة

ويقــــع علــــى . باســــتمرار بالاعتمــــاد علــــى التوصــــيات والتوجيهــــات المقترحــــة مــــن طــــرف المــــراجعين الــــداخليين
نظــام الرقابــة الداخليــة، وكــذا المــراجعين الــداخليين مســؤولية تحديــد أي مــن هــذه التغييــرات التــي قــد تــؤثر علــى 

مســاعدة المــوظفين علــى التكيــف مــع هــذا التغييــر مــن خــلال التوصــيات والمشــورة معهــم، وتكمــن العلاقــة بــين 
المراجعــة الداخليــة ونظــام الرقابــة الداخليــة فــى أن وظيفــة المراجعــة الداخليــة الفعالــة تســاعد علــى جعــل نظــام 

مــا أن ايــاب أو عــدم فعاليــة وظيفــة المراجعــة الداخليــة تجعــل مــن مــع الرقابــة الداخليــة أكثــر فعاليــة والعكــس، ك
وفي حالة توافر وظيفة فعالة للمراجعة نظام الرقابة الداخلية الجيد يفقد فعاليته الداخلية، فهن كل . مرور الوقت

نــه مــن نقــاط الضــعف التــي تــؤثر علــى مكونــات الرقابــة الداخليــة ســوف لا تــؤثر علــى الفعاليــة العامــة للنظــام لأ
 3.المعقول أنه سيتم الكشف عنها وتصحيحها في الوقت المناسب

 :خارجيا -8
يهدف محافي الحسابات بصفة أساسية إلى الحكم على مدى صدق المعلومات في القـوائم الماليـة فـي  

نســبة تصــوير نتيجــة النشــاط والمركــز المــالي فــي نهايــة الفتــرة الماليــة، وتعتبــر الرقابــة الداخليــة نقطــة البدايــة بال
لمهام محافي الحسابات والأسام الذي يرتكـز عليـه عنـد إعـداده لبرنـامج المراجعـة، وتحديـده لمـدى الاعتبـارات 

كمـا أن دور محـافي الحسـابات فـي تقيـيم فعاليـة نظـام الرقابـة الداخليـة يقتصـر فقـط فـي تقيـيم . التي سـيقوم بهـا
                                                           

دراســة حالــة الوكالــة الوطنيــة لتحويــل وتوزيــع الــذهب  فعاليــة نظــام الرقابــة الداخليــة فــي المؤسســات الاقتصــادية، بوســكين حمــزة 1
البليــدة، ، 3، مــذكرة مقدمــة لنيــل درجــة الماجســتير فــي العلــوم التجاريــة، جامعــة البليــدة (AGENOR)والمعــادن الثمينــة الأخــرى 

 .155، ص3415/3415الجزائر، 
 .172 ص ،المرجع نفسه 2
 .المرجع والموضع نفسه 3
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بالرقابـــة الإداريـــة، فمحـــافي الحســـابات لا يعتبـــر  أنظمـــة الرقابـــة المحاســـبية والضـــبط الـــداخلي، أمـــا فيمـــا يتعلـــق
مسؤولا عـن فحـص وتقيـيم أنظمـة هـذا النـوع مـن فـروع الرقابـة الداخليـة، ذلـك لأن هـذا الفـرع يهـدف أساسـا إلـى 
تحقيق أكبر كفاية إنتاجية ممكنة وضمان تنفيذ السياسات الإدارية طبقا للخطة المرسومة، ولكن إذا ما اتضـح 

أن بعض وسائل هـذه الرقابـة لهـا علاقـة أو تـأثير علـى مـدى عدالـة القـوائم الماليـة الختاميـة لمحافي الحسابات 
 1.وجب عليه أن يوليها عنايته من الدراسة والفحص

الإداريـة  الرقابـة غير أن البعض يرى ضرورة ةيام محافي الحسـابات بفحـص وتقـويم وسـائل و جـراءات 
أثارهــا انعكاســا مباشــرا علــى نتــائج نشــاطها وعلــى مركزهــا المــالي، ذلــك أن خطــط المؤسســة وسياســاتها تــتعكس 

فضلا عن أن دراسة قواعد و جراءات الرقابة الإدارية إنما يهم المراجع في تهديد حجم العينة التـي يختارهـا فـي 
 .2"برنامجه

  

                                                           
 .179 ص ،المرجع نفسه 1
 .122-122 ص ،المرجع نفسه 2
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 :خلاصة الفصل
كفــرد، كمؤسســة، ككيـــان مــن هــذا الفصــل عرفنــا ان الرقابــة الداخليــة آليــة لابــد منهــا مــن أجــل البقــاء  

اجتماعي، فـي وسـط عـدائي، رفـع الإنسـان مـن اهميتهـا ليجعلهـا مـن احـدى اهـم ادوات ادارة المخـاطر المحدقـة 
 .به
حتــى و ان كانــت مصــطلحها لا يعكــس معناهــا الحقيقــي نظــرا للترجمــة الخامــة التــي منيــت بعــا كمـــا  

علــم و فــن الــتحكم المــوارد النــادرة و قــدرات و تطرقنــا إليــه مــن الوســط الأمريكــي الــذي تطــورت فيــه الــذي يعنــي 
 .استعمالها خير استعمال من اجل بلوغ اهداف المؤسسة

يشمل كل الإجراءات التي تتبناهـا إدارة المنشـأة فـي الوصـول إلـى هـدف الإدارة " نظام الرقابة الداخلية" 
ايــة الأصــول ومنــع واكتشــاف وهــو إدارة العمــل بشــكل مــنظم وكفــؤ، والمتضــمنة الإلتــزام بسياســات الإدارة وحم

 .والإحتيال والخطأ ودقة واكتمال السجلات المحاسبية و عداد معلومات مالية صادقة
تقــيم و تقــيم فيهــا المخــاطر و تحــدد الأنشــطة الرقابيــة اللازمــة ، تــتم هــذه الآليــة فــي وســط بيئــة محــددة 

تضــبط بهــا دعــائم الإعــلام و  لمجابهتهــا ضــمن العمــل الروتينــي للافــراد المكلقــين بهــا كــل حســب منصــبه، و
هــذا مــا جعــل اصــحاب الشــان فــي المؤسســة مــن مــالكين، و ، الإتصــال لاعــداد تقــارير خاليــة نســبيا مــن الخطــأ

ممثلــيهم فــي مجلــس الإدارة و الجمعيــات العامــة و المــديرين التنفيــذيين هــم المخولــون طبيعيــا و قانونيــا فــي آن 
و تقييمهــا المســتمر  بشــكل دائــم و متواصــل داخــل المؤسســةواحــد مــن الصــاهرين علــى ارصــائها و متابعتهــا 

 .بواسطة هياكل داخلية او باللجوء الى مدققين خارجيين للتأكيد على تفعيلها بشكل دائم و مستمر
نظرا لأهمية آلية الرقابة الداخلية داخل المؤسسات و الهيئات هناك مؤسسات عالمية و غير حكوميـة  

ار الهيئـــة الراعيـــة للمنظمـــات التجاريـــة، معاهـــد اصـــدار معـــايير الجـــودة تجمـــع مختصـــين و مهنيـــين علـــى غـــر 
العالمية تقف كراعي لإرصاء الرقابة الداخلية في كل الهيئـات حتـي تـؤمن مسـتعملوا القـوائم الماليـة و اصـحاب 
المصلحة من المغالطات التي قد تكلف المجتمعـات البشـرية خسـائر كبيـرة كمـا حـدث فـي العشـرية السـابقة مـع 

وورلد كوم و غيرهم و هذا ما يجعل علاقة الرقابة الداخلية بجميع الوظائف المؤسسة متداخلة ، فضائح اينرون 
و ذات تـــاثير متبـــادل و نـــذكر علـــى وجـــه الخصـــوص الوظيفـــة المحاســـبية التـــي تعتبـــر المـــرآة العاكســـة لوضـــع 

لمحاســبة فــي ايصــال الصــورة المؤسســة لــدى الغيــر، ان نجحــت الرقابــة الداخليــة فــي تحقيــق اهــدافها نجحــت ا
 .و العكس صحيح ، الصادقة للمؤسسة

بــالرغم مــن لزومهــا ان ارصــاء الرقابــة الداخليــة داخــل المؤسســة لــيس بالشــيء الســهل كمــا تناولنــاه فــي  
 .بحثنا هذا، بحكم انه يتطلب الى التحلي بالنزاهة و المسؤولية من قبل كل الأفراد المعنيين بها

ـــب توضـــيح كـــافي ي  ح للصـــلاحيات و يللوضـــائف داخـــل المؤسســـة و شـــرح للمهـــام و تحديـــد صـــر تطل
  .المسؤوليات لكل متدخل

 



 

 
الرقابة  :الفصل الثاني

 ميدانيالداخلية تطبيق 
المؤسسة العمومية الولائية ب

لتسيير مراكز الردم التقني  
 المسيلة
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  :تمهيد

لا تكمل نظرية الرقابة الداخلية الماما و فهما و تحصيلا ان لم يعالج هذا الموضوع في تطبيق ميداني 
 .يكرم و يجسد عملياتها

ظرا لأهميته و حبذ لو كان من ان الموضوع في حد ذاته يدفع بالطالب كما هو وضعنا الى الخوض فيه ن
لكن قيود البحث من جهة و ، الممكن التطرق الى جميع وظائف المؤسسة حتى يكون هناك المام شامل

عامل الوقت اجبرنا الى تناول عنصر واحد و لكن ذو اهمية معتبرة داخل هيئة التربص المختارة و 
 ."التثبيتات "ي لولاية المسيلة المتمثلة في المؤسسة العمومية لتسيير مراكز الردم التقن

 :عملنا في هذا الفصل على تناول هذا الموضوع وفق الخطوات التالية 

  وةمروس  بمممون اعحيفوة :الأول المبحث
 الداخلية الرقابة عن الوصية الاطراف :الثاني المبحث
 المؤسسة داخل الداخلية الرقابة تثبيت آليات :الثالث المبحث
 بالتثبيتات متعلقة داخلية رقابة أنظمة عن ميدانية امثلة :الرابع المبحث
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 ميدان الدراسةبتعريف ال :المبحث الأول

بولاية المسيلة و التي تعتبر العمومية لتسيير مراكز الردم التقني  مؤسسةاليتمثل ميدان دراستنا في 
ومصادرها أداة من أدوات تكريس سياسة الحكومة في الحفاظ على البيئة برسكلة الفضلات بجميع أشكالها 

مضافة أخرى في جميع  رجاعها لخلق نشاط اقتصادي جديد مشغل لليد العاملة ومولد لقيمةواعادة است
 ولايات الوطن

 النشأة :المطلب الأول
عقـــب مداولــة المجلـــس الشـــعبي  ،41/11/3441ت المؤسســـة بالمرســوم الـــوزاري المـــؤرخ فــي أنشــأ

القـرار الـوزاري الصـادر عـن و  31/42/3441المؤرخة بتاريخ  43/41الولائي لولاية المسيلة المرقمة تحت 
، المصــــادق علــــى المداولــــة 41/43/3441المــــؤرخ فــــي  19/41المحليــــة رقــــم وزارة الداخليــــة والجماعــــات 

 .الولائية المذكورة
المســـيلة، مؤسســـة عموميـــة ذات طـــابع –المؤسســـة العموميـــة الولائيـــة لتســـيير مراكـــز الـــردم التقنـــي  

حكــام القــانون التجــاري، فهــي بــذلك تتمتــع بالشخصــية المعنويــة والاســتقلالية صــناعي وتجــاري خاضــعة لأ
 .ماليةال
 .وضعت المؤسسة تحت وصاية السيد الوالي للولاية 
انواعهـا  ،جـل تكـريس السياسـة الحكوميـة فـي معالجـة الفضـلات علـى اخـتلاف أشـكالهاأت من أنشأ 

لتلـوث حتـى يقضـى ثـار اآلزامية المحافظة على البيئة والمحيط والتقليل مـن إومصادرها والتخلص منها مع 
، 5، يخـول للمؤسسـة فـي المـادتين 41/11/3441ن القرار الوزاري المشترك المؤرخ فـي أعليه نسبيا، كما 

ن تضمن السير المنتظم لمراكز الردم التقني الناشئة على كل اقليم الولاية كما تقوم بتنظيم التسـيير أ 1و 5
 .داري والحسابي للمراكز لحساب الولايةالتقني، الإ

 النشا  : المطلب الثاني
لمؤسســة العموميــة لتســيير مركــز الــردم التقنـــي لخــول كمــا  ،المؤسســة مهمــة المرفــق العــام تضــمن 

 :لقيام بالأنشطة التاليةالولاية المسيلة 
 ؛(إلخ، الخاملة، المنزلية وما شابهها)معالجة النفايات  -
 تقييم النفايات القابلة لإعادة التدوير؛و  استعادة -
 بيع النفايات القابلة لإعادة التدوير؛ -
 جمع النفايات لحساب البلديات؛و  إزالة -
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 القضاء على المكبات غير الشرعية في الفضاء العام؛  -
 .إلخ...تأجير الحاويات والصناديق، خدمات الوزن : خدمات أخرى  -

تمتــد أنشــطة المؤسســة العموميــة لتســيير مركــز الــردم التقنــي لولايــة المســيلة علــى كامــل تــراب ولايــة   
 .المسيلة

ة العموميــــة لتســـيير مركـــز الــــردم التقنـــي لولايـــة المســــيلة حاليًـــا ثـــلاث مطــــامير يوجـــد فـــي المؤسســـ 
 .عين الملحو  في كل من بوسعادة يقع على مشارف المسيلة والآخرين الأول، للنفايات

ســـيتم اســـتلام ثلاثـــة مطـــامير أخـــرى فـــي كـــل مـــن أولاد دراج وســـيدي عيســـى ، بالإضـــافة إلـــى ذلـــك 
مكانات البشرية للمؤسسة العمومية لتسيير مركز الردم التقني لولاية المسيلة من المتوقع أن تزداد الإ. ومقرة

 .بشكل كبير في المستقبل القريب
 :مراكز الردم المسيرة من قبل المؤسسة -1
الــذي و  للمســيلة 3ماشــابه ذلــك مــن الرتبــة و  مركــز للــردم مــابين البلــديات لمعالجــة النفايــات المنزليــة -

 .14/11/3414شرع العمل في 
الــذي و  لبوسـعادة 3ماشـابه ذلـك مـن الرتبـة و  مركـز للـردم مـابين البلـديات لمعالجـة النفايـات المنزليــة -

 .41/43/3413شرع العمل في 
الـذي و  لعـين الملـح 3ماشابه ذلك من الرتبة و  مركز للردم مابين البلديات لمعالجة النفايات المنزلية -

 .04/10/2016شرع العمل في 
الـذي شـرع العمــل و  للـردم لمعالجـة النفايـات الهامـدة الناشـئة عــن الأنشـطة الصـناعية للمسـيلة مركـز -

 .14/11/3414في 
 ،الالومينيــــوم ،الحديــــد ،الــــورق والكــــارطون )توضــــيبها وفــــق طبيعتهــــا و  مركــــز لاســــترجاع النفايــــات

 .41/42/3411الذي شرع العمل في و ( الزجاج ،البلاستيك
 عملاء المؤسسة  -8

الهــــدم، المــــذابح و  عمــــلاء المؤسســــة هــــم البلــــديات، المؤسســــات الصــــناعية، مؤسســــات البنــــاءهــــم أ  
 .والمستتشفيات، مؤسسات استرجاع النفايات
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 .التنظيم: المطلب الثالث
 .يديرها مدير عامو  تسيير و تسيير المؤسسة مجلس إدارةو  يشرف على إدارة 

 :تشكيلة مجلس الإدارة -1
 :ويتكون من المدراء التنفيذيين للقطاعات الناشطة، الوالي أو ممثلهيرأم مجلس الإدارة   

 رئيس المجلس الشعبي الولائي او ممثلا عنه، -
 المدير المكلف بالإدارة المحلية، -
 المدير المكلف بالتخطيط التهيئة العمرانية، -
 المدير المكلف بأملاك الدولة، -
 المدير المكلف بالمصالح الفلاحية، -
 بالبيئة،المدير المكلف  -
 المدير المكلف بالتعمير، -
 المدير المكلف بالري، -
 المدير المكلف بالسياحة، -
 رئيس المجلس الشعبي البلدي لبلدية المسيلة، -
 رئيس المجلس الشعبي البلدي لبلدية بوسعادة،  -
 رئيس المجلس الشعبي البلدي لبلدية الشلال، -
 رئيس المجلس الشعبي البلدي لبلدية عين الملح، -

يتكفـل بضـمان الامانـة، كمـا يمكـن و  مدير المؤسسة اجتماعـات المجلـس بصـوت استشـاري يحضر   
 .مؤهلاته بهمكانه مساعدة المجلسو  للمجلس الاستعانة بأي شخص الذي بحكم اختصاصه

فــي حالــة شــغور منصــب مــا و  يــتم تعيــين أعضــاء مجلــس الادارة لمــدة ثــلاث ســنوات قابلــة للتجديــد 
 .كل للمدة المتبقية من العهدةبنفس الش يعين العضو الجديد

 .مراةبة نشاطات المؤسسةو  يتولى مجلس الادارة والتسيير تنشيط، تنسيق، توجيه، 
 يقـرر مجلـس الإدارة، تطبيقا لما هو معمـول بـه فـي التشـريعات السـارية المفعـولو  وفي هذا الإطار 
 :يداول في المسائل التاليةو 

 سة،النظام الداخلي للمؤسو  التسيير، التنظيم -
 الميزانية الخاصة به،و  برنامج النشاط السنوي  -
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 ،طويلة المدىو  المتوسطة، مشاريع المخططات التنموية للمؤسسة القصيرة -
 كذا حسابات تخصيص التائج،و  حسابات النتائج، الميزانيات -
 التقرير السنوي للتسيير، -
 تقرير محافي الحسابات، -
 ايجار العقارات،، و التنازلات، المقتنيات -
 الاتفاةيات،و  العقود، العامة لإبرام الصفقات العمومية الظروف -
 الوصايا،و  تخصيص الهباتو  قبول -
 التطرق اليه في اطار المجلس،و  كل موضوع يتم دراسته -

يمكـــن ان ، و يجتمـــع مجلـــس الادارة فـــي دورة عاديـــة ثـــلاث مـــرات فـــي الســـنة باســـتدعاء مـــن رئيســـه  
 .مدير المؤسسة او باقتراح من ثلثي اعضائهمن ، يجتمع في دورة استثنائية بطلب من رئيسه

مــرقم و  قــرارات مجلــس الإدارة فــي ســجل خــاص باجتماعــات مجلــس الإدارة مؤشــرو  تســجل مــداولات 
 .من طرف رئيس المجلس

ترسل في خلال ثمانية أيام للوصـاية للموافقـة و  قرارات مجلس الإدارة في محاضرو  سجل مداولاتت 
خمسـة عشـر يومـا بعـد ايـداعها فـي ( مـن قبـل المـدير التنفيـذي)قابلـة للتنفيـذ تصـبح و  عليها من قبل الـرئيس

 .الولاية
 (.الإدارة التنفيذية)مدير المؤسسة  -8

 .تنهى مهامه بنفس الاشكالو  يعين مدير المؤسسة بقرار من رئيس مجلس الادارة  
تحــت مراةبــة مجلــس و  التنظيمــات الســارية المفعــولو  يمـارم المــدير العــام مهامــه فــي اطــار القــوانين 

 .التسييرو  الإدارة
 ها في جميع اعمال الحياة المدنيةيعد مسؤولا عن السير الحسن للمؤسسة التي يمثل، 
 يسهر على تطبيق نظام المصلحة، 
  م السلطة السلمية على المستخدمينيمار، 
 القرارات التي يتخذها مجلس الإدارةو  يتولى تنفيذ المداولات، 
 التسييرو  دارةيحضر اجتماعات مجلس الإ، 
 يقوم باعداد ميزانية المؤسسة، 
  يرادات المؤسسةو يمارم مهام الآمر بالصرف للنفقات، 
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 الاتفاةيات لحساب المؤسسةو  الصفقاتو  يقوم بابرام كل العقود . 
 :المحاسبي للمؤسسةو  النظام المالي -3

ديسـمبر، تمسـك المحاسـبة الثلاثون من و  تغلق في الواحدو  تفتح السنة المالية في الاول من جانفي  
، (3441/11أي النظـام المـالي المحاسـبي الصـادر عـن الامـر )فقـا للتشـريعات السـارية و  في شـكل تجـاري 

 .التنظيم الساري و  يضمن مراةبة الحسابات محافي حسابات يتم توظيفه طبقا للتشريع
 .نفقات المؤسسةو  تنجز المؤسسة كل سنة ميزانية تحمل في معطياتها ايرادا 
 :تتكون ايرادات المؤسسة من 

  الايرادات الناتجة عن نشاط المؤسسة -
 اعانات الجماعات المحلية -
 ( اعانات الإستغلال)المساهمات المالية للدولة  -
 القروض المحصل عليها -
 الوصاياو  الهبات -

 :تتكون نفقات المؤسسة من
 نفقات التسيير -
 الإستثمارو  نفقات التجهيز -
 .النفقات الأخرى التي تدخل ضمن مهامها كل -

 :ممتلكات المؤسسة -4
 المحولة من قبل الدولـةو  غير المنقولة المقتناةو  تتكون ممتلكات المؤسسة من كل الاملاك المنقولة  
 .عات المحلية لفئدة المؤسسةاالجمو 

 :الهيكل التنظيمي -8
 :كما هو موضح في الشكل أدناه هاماعتمدت المؤسسة التنظيم التالي من اجل أداء مها 
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 الهيكل التنظيمي المعتمد: 4الشكل 

 
 

 .هيكلة مركز الردم التقني مفصل بالأسفل** 
الهيكل التنظيمي للمؤسسة: المصدر

 مدير عام

مصلحة المالية و 
 المحاسبة

 فصيلة المالية

 (اطارات مالية)

 فصيلة المحاسبة

مصلحة الإدارة و 
 الوسائل العامة

فصيلة الموارد 
 البشرية

 فصيلة الوسائل العامة

 فصيلة الصفقات

 فصيلة التموين

 المصلحة التقنية مركز الردم

 اطارات تقنية

 مصلحة تجارية

عون الفوترة و 
 التحصيل

 مصلحة تسيير العتاد

 
عون البرمجة و 

 المتابعة

 فصيلة الصيانة

 امانة المدير مراقب التسيير

 مسؤول النظافة و الأمن

 مساعد المدير

 مستشار قانوني
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 "د"صنف . التنظيم التفصلي لمراكز الردم: 8شكل 

 
 الهيكل التنظيمي للمؤسسة: المصدر
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 شغلت المؤسسة في السنوات الاخيرة متوسط التعداد التالي المستمد من تقارير التسيير المعدة  
 التعداد الإجمالي: 8الجدول 

 الفرع الإطارات التحكم التنفيذ المجموع
 المديرية العامة 10 2 3 15
 المحاسبةو  المالية 7 2 5 14
 الوسائلو  الإدارة 5 2 5 12
 التقنيةالمصالح  3 2 5 10
 مراكز الردم 5 2 48 55
 مراكز الردم الهامد 3 1 15 19

 استرداد النفايات 3 1 115 119
 المجموع  36 12 196 244

 من اعداد الباحثان بالاعتماد على تقارير التسيير للمؤسسة: المصدر

 الاطراف الوصية عن الرقابة الداخلية  :المبحث الثاني

أهمية كبيرة في بلوغ المؤسسة الأهداف المسطرة من قبل البرامج الحكومية ولا بديل لهم  لاكللم
 للتأكد من ذلك إلا بقيام رقابة داخلية تضمن ذلك

 الداخلية  طراف الوصيةالأ: المطلب الأول
 الأفـرادوكـل  التنفيذيـة، الإدارة الوحـدة، إدارة مجلـس مـن بكـل تتـأثر عمليـة هـي الداخليـة الرقابـة" 

 تندرج التي من الأهداف العديد تحقيق حول معقول تأكيد تقديم بهدف وذلك الوحدة، في العاملين المعنيين
 .1"الأهداف من أكثر أو واحدة تحت

يشــرف علـــى و  وفقــا للقــانون الأساســي للمنشـــاة توضــع المؤسســة تحـــت وصــاية الســيد والـــي الولايــة 
 .يقوم بادارتها مدير عامو  ادارتها مجلس الإدارة السالف الذكر،

 .مراةبة نشاطات المؤسسةو  مجلس الإدارة هو المسؤول الأول عن تسيير، تنشيط، تنسيق توجيه 
اســتعمال و  الجهـاز التفيــذي المعــين داخـل المؤسســة يقـع علــى عاتقــه تسـيير المؤسســةو  المـدير العــام 

تقـديم نتـائج و  افـق عليهـا مـن قبـل المجلـسالمو و  الموارد المتاحة بالطرق العقلانية لتحقيق الاهـداف المسـطرة
 .غيرهاو  عمله ملخصة في تقارير مكتوبة تشكل من قوائم مالية

                                                           
 53مرجع سابق، ص ،يحي سعيدي 1
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 الجهاز التنفيذي يتكون من جميع العاملين الفاعلين داخل المؤسسـة كـل حسـب وظيفتـه، مسـؤوليته 
 .رتبته داخل السلم التنظيمي المسطرو 

 الخارجية طراف الوصيةالأ: المطلب الثاني
ــا  ، 1 1995نــوفمبر  24المــؤرخ فــي  321-95وفــق المرســوم التنفيــذي رقــم محــافي الحســابات ملــزم قانون
 :بحكم وظيفته التاكد من سلامة

 البيانات المقدمة  -
 نظام الرقابة الداخلية داخل المؤسسة -
 .حتى يتسنى له من تحقيق اهدافه، تقييم فعالية نظام الرقابة -

محـــافي  35/45/3411الصـــادر بتـــاريخ  343-11المرســـوم التنفيـــذي مـــن  3كمـــا يلـــزم نـــص المـــادة 
 .2الحسابات ان يقدم تقريرا حول اجراءات الرقابة الداخلية بالمؤسسة التي كلف بمراقابتها

نوجزهـا فـي المبحـث الرابـع مـن  ،تقييم نظام الرقابة الداخليةلادواته و طرقه الخاصة  الحساباتلمحافي 
 .هذا الفصل للمدكرة

 الرقابة الداخلية داخل المؤسسة إرصاءالغاية من : المطلب الثالث 
 :الرقابة الداخلية داخل المؤسسة إرصاءهدف من الن إ  

 مين سير العمل داخل المؤسسة أت .1
حتــى و  هنــاك احتمــال تعطيــل الســير الحســن للعمــل داخــل المؤسســة الــذي قــد يهــدد تحقيــق اهــدافها  

 .ما مسؤولوا المؤسسة للمسائلةالمسام باستمرارية نشاطها، من 
 حماية الأشخاص .8

 :تعرض المؤسسة للانهيارو  ومن الامور التي قد تؤثر سلبا
 التشريعاتو  عدم الامتثال للقوانين -
 الخلط بين الوظائف -
 اخطاء تسييرية خطيرة -

لهذا يلزم على الأطراف الوصية وضع آليات تعمل على ضمان القضاء على الإختلالات التي قد   
 .هذا ما يسمى بنظام الرقابة الداخليةو  مسارهاو  مسار المؤسسة تهدد

                                                           
 .  12، ص 1/10/1226، الصادر بتاريخ 27العدد  ،الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية  1

 .  12، ص 21/26/0211، الصادر بتاريخ 52العدد  ،الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية  2

/ن
/ن


 الرقابة الداخلية تطبيق ميداني  الفصل الثاني 

19 

 نظام رقابة داخلية في المؤسسة  إرصاءظروف : المطلب الرابع
مـع توسـع نشـاط  ضرورة النظر في نظام الرقابة الداخلية داخـل المؤسسـة محـل الدراسـة ظهـر جليـا 

بهمكــان التنظــيم الســاري قــادرا علــى مواجهــة يعــد لــم كبــر حجمهــا ايــن و  اتســاع رقعتهــا الجغرافيــةو  المؤسســة
 .مقابلة المخاطر المباشرة المترتبة عن هذا الوضعو  التحديات الجديدة

عبــر تقــاريرهم المتعلقــة  المؤسســةمــع ين دالمتعاقــالمتكــررة لمحــافظي حســابات التحفظــات  كمــا ان 
يســتجيب الــى الأهــداف المنشــودة و  نظــام رقابــة داخليــة فعــال إرصــاءكــدت علــى ضــرورة أبالرقابــة الداخليــة 

  :منها
 مؤثر؛و  وفعال واقتصادي وأخلاقي نظامي بشكل التشغيلية العمليات تنفيذ •
 المسؤوليات؛ محاسبة التزامات استيفاء •
 بها؛ المعمول واللوائح بالقوانين الالتزام •
 .الأصول خسارة تفادي •

رة ضـرورة اللجـوء االايفـاء بهـذا الغـرض عرضـت الهيئـة التنفيذيـة للمؤسسـة علـى مجلـس الإد هدفب 
 .آليات رقابة داخلية في تنظيمها الجديد إرصاءعادة تنظيم هيكلة المؤسسة فقامت مع مراعاة حتمية إ لى إ
 الدراسـاتللنجاح في ذلك قامـت المؤسسـة العموميـة لتسـيير مراكـز الـردم التقنـي بالتعاقـد مـع مركـز  
 Centre d’Etudes et des Technologies de l’Information et de la الإتصـالو  تكنولوجيـات الإعـلامو 

Communication – CETIC رصـاءو  جل إعادة دراسة هيكلة المؤسسـةأبمدينة بومردام من  مقرها الكائن  
تنظيم عقلاني يستجيب لوضع آليات تنظيمية تعمل على وضع نظام رقابة داخليـة فعـال يسـتجيب لمـا هـو 

 تـم قـد بأنـهو  معقولـة تأكيـد درجـة تقـديم إلـى تهـدف مسـتمرةو  منظمـة إداريـة وظيفـة الرقابـة :متعـارف عليـه
 لتمكـين الرئيسـي النظـام الداخليـة الرقابـة نظـم وتعتبـر. الأهـداف لهـذه تحديـده تـم مـا حسب الأهداف إنجاز
 .بالمنشأة الرقابة وظيفة

 1:ـب المرتبطة أهدافها المؤسسة تحقيق حول اللازمة اتالضمان توفير أجل من 
 ؛المالية التقارير على الاعتماد -
 ؛التشغيل فعاليةو  كفاءة -
 .بة للقوانين والقواعد التنظيميةاالاستج -

                                                           
المراجعــة مــدخل متكامــل، ترجمــة محمد محمد عبــد القــادر الديســطي، دار المــريخ، المملكــة العربيــة  ألفــين أرينــز، جــيمس لوبــك، 1

 .522، ص0220السعودية، 
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 آليات تثبيت الرقابة الداخلية داخل المؤسسة: الثالث المبحث

تجسيد الرقابة الداخلية داحل كيان ما لا يكون ممكنا إن تعذرت بيئة تستجيب لمتطلباتها وهذا من إن 
 :خلال ارساء تنظيم محكم وتوضيح للوظائف والمعام وتحديد للمسؤوليات كما خو مبين فيما يلي

 الهيكلي التنظيم : المطلب الأول
الرقابـــة الداخليــة احتــرام الشـــروط اللازمــة لهــا حتـــى تتفــادى المؤسســة حـــدود  إرصــاءيشــترط نجــاح  

 :المتجلية فيو  الرقابة الداخلية التي قد تؤثر سلبا عن تحقيق اهدافها
 ختلــف الوظــائفمنقــاط رقابــة متقاطعــة علــى  هرصــاءهــذا بو  ةخطــاء البشــريوالحــد مــن الأ تخفيــفال -

 الهرمي؛التسلسل و 
 ؛في مهامهو  هذا بتحديد مسؤوليات كل فر في وظيفتهو  اللامبالاةو  القضاء على اللامسؤولية -
 ؛جعل من دوران الموظفين كادت لتفعيل الرقابة بدل ان تكون عائق -
وضع حد لتراكم المهام حتى لا يؤثر سـلبا علـى فعاليـة نظـام و  القضاء على التواطؤ بين الموظفين -

 ؛الرقابة
 ؛مبدأ التكلفة مقابل الفائدةمراعاة  -
هــذا بعــد التأكــد مــن و  نجــاح هــذه العمليــة تــم التأكــد مــن تــوفر بيئــة قابلــة لاســتقبال نظــام رقابــة داخليــةلإو 
 :وجود
 ؛الرقابة بيئة -
 ؛المنشأة في الخطر تقييم عملية -
 ؛الرقابية الأنشطة -
 التقارير بهعداد المتعلقة الصلة ذات النشاط عمليات ذلك ويتضمن المعلومات نظام -

 ؛والاتصالات المالية
 .الرقابة عناصر متابعة -

ـــة مركـــز الدراســـات ـــاط القـــوة، و الابحـــاث بتفصـــيل نشـــاط المؤسســـةو  قامـــت المؤسســـة بمعي  اســـتخراج نق
ا الهيكلـي السـابق بناء علـى هـذا العمـل حافظـت علـى نـواة تنظيمهـ، لضعف الموجودة في تنظيمها السابقاو 
، محيطهــاو  تنظيــف المدينــة، توســع فــي عمليــة جمــع النفايــات) النشــاط قبــل التوســع فــي( 1انظــر الملحــق )

 ..(.الفواكــــهو  صــــناعة الأســــمدة مــــن فضــــلات اســــواق الخضــــر، المــــذابحو  انشــــاء محرقــــة للنفايــــات الطبيــــة
 .  (نشاء مراكز أخرى ببلديات مجاورةا)الجغرافية و 
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هـذا كمـا ، و ادراج الوظـائف الجديـدةو  قامت المؤسسة بمعية مركز الدراسات الى تطوير التنظيم الهيكلي
 .أدناه( 5)الشكل هو مبين في 

العــدة اللازمــة مــن و  وعقــب ذلــك تــم حصــر جميــع الوظــائف اللازمــة داخــل المؤسســة بالعــدد، العتــاد 
 .اجل نجاحها في تأدية وظيفتها في كل المهام المسندة على اختلاف الرتبة داخل الهرم التنظيمي

 :ـقامت المؤسسة بصحبة المركز ب حيث 
 .تحديد كل وظيفة -
 .الدعامات المستعملةو  جرد كل المهام المتعلقة بها -
 .الأفقية داخل الهرمو  تحديد العلاقات العمودية -
 .تحديد المسؤوليات الخاصة بها -

يحتـوي أساسـا  (Manuel d’Organisation)قـدم دليـل تنظيمـيو  حررت في مـدونات لكـل اجـراء  
 :على
 الخطة الرئيسية للتنظيم - أ

 :تنظيم الهياكل  - ب
 الإدارة العامة والمستشارون  -
 المصلحة التقنية -
 المصلحة التجارية  -
 مصلحة تسيير العتاد -
 الوسائل العامةو  مصلحة الإدارة -
 المحاسبةو  مصلحة المالية -
 (مراكز الردم)المراكز العملياتية  -

 
 
 
 
 
 



 الرقابة الداخلية تطبيق ميداني  الفصل الثاني 

50 

 الهيكل الالتنظيمي المعدل: 6الشكل 

 
 .الدليل التنظيمي للمؤسسة: المصدر

 
 
 
 
 

 
 
 

 مدير عام

مصلحة المالية و 
 المحاسبة

 فصيلة المالية

 (اطارات مالية)

 فصيلة المحاسبة

مصلحة الإدارة و 
 الوسائل العامة

فصيلة الموارد 
 البشرية

 فصيلة الوسائل العامة

 فصيلة الصفقات

 فصيلة التموين

 المصلحة التقنية مركز الردم

 اطارات تقنية

 مصلحة تجارية

عون الفوترة و 
 التحصيل

 مصلحة تسيير العتاد

 
عون البرمجة و 

 المتابعة

 فصيلة الصيانة

 امانة المدير مراقب التسيير

 مسؤول النظافة و الأمن

 مساعد المدير

 مستشار قانوني
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  Manuel des Fiches de posteالدليل الوصفي للوضائف : المطلب الثاني
 :يقوم الدليل الوصفي للوظائف بتفصيل دقيق لكل وظيفة حيث يوضح

  :ويحدد بالتفصيل العناصر التالية: المركز الوظيفي -1
 ؛(مدير عام: مثال)عنوان الوظيفة  -
 ؛(مجلس الإدارة: مثال)لها تقاريره الجهة التي يرفع  -
الأمانـــة، مراقـــب التســـيير، المستشـــار القـــانوني، رنســـاء المصـــالح، : مثـــال)الهيئـــات التـــي يتراســـها  -

 ؛(رنساء مراكز الردم
 ، الســلطات المحليــة، محــافي الحســابات، المــوردين-الولايــة-الوصــايه )التقنيــة و  العلاقــات الوظيفيــة -

 .الجهات الخارجية ذات علاقةجميع و  العملاء، البنوكو 
 :ويحدد بصورة مفصلة العناصر التالية :الهدف الرئيسي من الوظيفة -8

 ؛تفسير كيفية تحقيقهاو  تحديد استراتجية المؤسسة -
 .البرامج لتحقيق غاية المؤسسة إرصاء -
 :ويحدد بالتفصيل العناصر التالية: الصلاحياتو  المهام -3

  ؛مع السلطات الهرمية العليا -
  .الوضائف الهرمية الدنيامع  -
يوضــح التكــوين العلمــي الــلازم للوضــيفة، الشــهادات المتخصصــة، قــدرات خاصــة : شــرو  المنصــب -4

 .للوظيفة، الخبرة المهنية، معايير خاصة لاداء الوظيفة
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الرقابة الداخلية تطبيق ميداني  الفصل الثاني 

51 

  Manuel des procédures de gestionدليل الإجرءات التسييرية: المطلب الثالث
جــل أةيــادة لجميـع الأنشـطة الملازمــة للمؤسسـة مـن و  الإجـراءات التســييرية منـارة توجيـهيعتبـر دليـل   

 .جلهاأتحقيق أهدافها التي أنشئت من 
 :في طياتهللمؤسسة العمومية لتسيير مراكز الردم التقني بالمسيلة  دليل الإجراءات التسييرية يحمل 

 :التالية وظيفة 18الـ  اجراءات عملوصف  -1
 العتاد إجراءات تسيير -
 إجراءات تسيير الصيانة الترميمية -
 إجراءات تسيير الصيانة الوقائية -
 إجراءات تسيير الاجور -
 إجراءات تسيير التوظيف -
 إجراءات تسيير التكوين  -
 التحصيلو  إجراءات تسيير التجاري الفوترة -
 إجراءات المحاسبة -
 إجراءات تسيير المشتريات -
 إجراءات تسييرالمحروقات -
 الشؤون الماليةإجراءات تسيير  -
 إجراءات تسيير المخزون  -

 
 :ليالنموذج التاوفق تسييري الجراء لااتفسير  و وصف -8
 هدف الاجراء التسييري في حد ذاته -
 .تحديد مسؤولياتهمو  المعنيين بالإجراء التسييري  -
 المجال المعني بالإجراء -
 المختصرات المستعملة و  تفسير واضح للمصطلحات -
 إجراءات عامة -
 المرجعيةالأدوات  -
 توضيح مسار الإجراء  -
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 مخطط بياني يرسم تسلسل الاجراء -
شـــمل مختلـــف الـــدعامات المســـتعملة لكـــل وظيفـــة مـــع تعيـــين المشـــرفين علـــى تحريرهـــا، ت، ملاحـــق -

 .مصداقيتها مراةبةو  التحقق من صحتها
انجـاز دليـل وافـي للاجـراءات التسـييرية و  وصف الوظـائف، و مع صياغة الهيكل التنظيمي المفصل 

ـــة التـــي تؤســـس لنظـــام الرقابـــة الداخليـــة داخـــل  تكـــون المؤسســـة قـــد قامـــت بالاجابـــة علـــى الأســـئلة الجوهري
 :المؤسسة

 متى ؟و كيف  من يفعل ماذا
" Qui fait Quoi, Comment et Quand ?" 
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بالمؤسسة  التثبيتاتلتسيير داخلية الرقابة الم انظآلية تطبيق ميدانية عن دراسة : المبحث الرابع
 لتسيير مراكز الردم التقني بالمسيلة العمومية

المؤسسـة  هي الأدات الرئيسة التي ستسمح للمؤسسة من أداء وظيفتهـا فجميـع الهياكـل داخـل التثبيتات
 :تتكون التثبيتات منو  .حسن وجهأمعنية بها و تستعملها لأداء وظائفها على 

  ؛الأراضي -
فهي الهياكل ... صناعية، صلبة، مهيئة، مستودعات، مخازن الخ البنايات بجميع أنواعها إدارية،  -

لتقـــارير إدارة، تجــارة، معالجــة نفايـــات، نقــل و جمــع، طبــع ا)التــي تســقبل جميــع أنشـــطة المؤسســة 
 ؛...(الخ

 ؛معدات الرفع و الجر و الجرف -
 ؛معدات النقل و التنقل بجميع احجامها و طبيعتها -
 ؛معدات الوزن  -
 ؛...(ماء، كهرباء، هاتف و انترنت )التهييئات العامة  -
 ؛تجهيزات المكاتب و معداتها -
  ؛أجهزة الاعلام الآلي -
  .تثبيتات مالية -

 العموميةة المؤسسـةةيمتها تعتبر جد معتبرة والحصول عليها ليس بالبساطة التـي يتصـورها الفـرد، ففـي 

مبلـــــــغ  21/13/3431التـــــــي نتــــــربص بهـــــــا تبلــــــغ ةيمتهـــــــا فــــــي  لتســــــيير مراكـــــــز الــــــردم التقنـــــــي بالمســــــيلة
جمـــالي أصـــول المؤسســـة وتتكـــون مـــن العناصـــر إمـــن % 14 حـــوالي تمثـــلو  ،دج 1.551.515.333523

 :التالية 
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 قائمة التثبيتات للمؤسسة العمومية لتسيير مراكز الردم التقني: 3الجدول 

 التعيين المبالغ
 الإعلام الآلي برامج 000,00 357
 (برمجيات)التثبيتات الغير المنقولة  000,00 357

 مباني ادارية 811..55,631.61
 مخازن و مستودعات 1655.8.2..056

 (مديرية البيئة)تجهيزات مركبة منقولة من الدولة  11.65,5612,800
 تجهيزات مركبة مقتناة .161,1625181
 (مديرية البيئة)من الدولة معدات و ادوات منقولة  000,01 000 9

 معدات و ادوات مركبة مقتناة 8.1..62,.5160
 تثبيتات اخرى منقولة 941,18 252

 تهيئات مختلفة مقتناة .6.3582,,0162
 (مديرية البيئة)معدات نقل منقولة من الدولة  1.6,136101831.
 معدات نقل مقتناة 51.6,12612.850

 تجهيزات مكتب 160016121811
 مجموع تثبيتات منقولة 18.1,,561.16.016

 استثمارات قيد الإنجاز 6252831,,.56
 استثمارات قيد الإنجاز 6252831,,.56

 ايداعات مالية لدى البنوك طويلة الأجل 000,00 000 100
 اعتمادات مدفوعة .5.611382.

 تثبيتات مالية  .5226.5.611382
 الإستثماراتاجمالي  45.84586851115.1

 (2 الملحق) 31/18/8281ميزان المراجعة للمؤسسة في : المصدر
قد تتعرض التثبيتـات كغيرهـا مـن أصـول المؤسسـة الـى عـدة اخطـار منهـا الإسـتعمال الغيـر النـاجع 

، ان لـم تضـع آايـات رقابـة تحـافي عليهــا و ...(اختفـاء، تحطـم، الحرائـق  الـخ)او عـدم اسـتعمالها، الضـياع 
بالشــكل الأنســب، و تكمــن اساســا فــي ارصــاء تنظــيم هيكلــي محكــم، تفســير للمهــام و الوظــائف، تســتعملها 

 .وضع اجرءات تسييرية كفيلة مع تحديد الدعائم اللازمة لها
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 التنظيم الهيكلي: المطلب الأول
قامــت المؤسســة مــع مركــز الدراســات ( العتــاد ووالوســائل)لضــمان الســير الحســن لوظيفــة تســيير التثبيتــات 

وضع دليل تنظيمي يحدد بدقة الهيكل التنظيمي لوظيفة تسيير التثبيتـات بالإضـافة الـى الوظـائف والتعـداد ب
 :، كما هو مبين أدناهالبشري اللازم لتسييرها

 :تسيير التثبيتات الهرم التنظيمي لوظيفة -1
 مخطط التنظيمي لوظيفة تسيير العتاد: 3الشكل 

 
 
 
 
 
 
 
 

 .للمؤسسةالدليل التنظيمي  :المصدر

 :التعداد البشري  -8
 التعداد البشري لمصلحة العتاد: 4الجدول 

 العدد المنصب الوظيفة

صلحة تسيير العتاد
م

 1 رئيس المصلحة 
 1 عون البرمجة و الطرائق

 1 رئيس فصيلة الصيانة
 3 ميكانيكيين

 3 كهروميكانيكيين
 3 المجموع

 .الدليل التنظيمي للمؤسسة :المصدر
 
 
 
 

 مصلحة تسيير العتاد

الطرائقو  البرمجة عون  
 خلية الصيانة

ميكانيكيين   

 كهروميكانيكيين
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 :لوظائفا -3
 وظائف مصلحة تسيير العتاد -3-1

 مصلحة العتاد وظائف: 8الجدول 
 المهام 

صلحة تتسيير العتاد
 

 .التأكد من إدارة وسائل النقل اللازمة للهياكل التشغيلية وخاصة هيكل الصيانة
 (.هيكل الصيانة على وجه الخصوص)جدولة توفير الموارد وفقًا لاحتياجات المستخدم 

 .من أن المعدات المتاحة تستخدم في ظروف تضمن الحفاظ عليها وطول عمرها التأكد
 .ضمان الصيانة الدورية وفق دفاتر الصيانة

 .ضمان إدارة الوقود، والتأكد من أن الاستهلاك ضمن المعايير
 .تأمين المركبات مع شركات التأمين

 .تقديم المركبات للفحوصات الفنية المطلوبة
 تكلفة تشغيل المعدات تحديد

 .....الخ قائمة مفتوحة
 .الدليل التنظيمي للمؤسسة: المصدر

 فصيلة البرمجة و الطرائق وظائف -3-8
 فصيلة البرمجة و الطرائق وظائف: 6جدول 

 المهام المنصب

البرمجة و الطرائق
 

وكلاء الصيانة  تطوير الجدول الزمني للتدخلات العلاجية والوقائية للآلات والمعدات و يصالها إلى
 .للتنفيذ( حالة الصيانة الوقائية من الدرجة الأولى)والسائقين 

 .تنسيق تدخلات الوكلاء المسؤولين عن الصيانة الوقائية والعلاجية
 .تحليل ومتابعة توصيات الشركات المصنعة لمعدات الإنتاج والنقل للتأكد من صيانتها بشكل صحيح

 .الصيانة تحت إشراف مدير الصيانةتطوير نطاقات تشغيل 
 .الملفات الفنية والتاريخية لمعدات الإنتاج والنقل تاسيس

 مراةبة استهلاك العمالة وقطع الغيار بالمعداتمتابعة و 
 .على مستواه جميع المعلومات الإدارية المتعلقة بالصيانة جمعي

 .تحديد تكاليف الصيانة
 .دراسات خاصة بالصيانة إجراء

 .الدليل التنظيمي للمؤسسة: المصدر
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 فصيلة البرمجة و الطرائق فصيلة البرمجة و الطرائق وظائف وظائف -3-3

 فصيلة الصيانة وظائف: 3جدول 

 المهام المنصب

صيانة
صيلة ال

ف
 

 و الوسائل الآلاتللمعدات، كافة برامج الصيانة الوقائية والعلاجية  ضعو 
 .والإشراف على برنامج الصيانة الوقائية والعلاجية للوسائل المذكورةالإصلاح 

 .ل الصيانة الوقائية والعلاجيةاتنسيق تدخلات عم
 .التوصية بقطع الغيار المراد تخزينها للتعويض عن الأحداث غير المتوقعة والأعطال المفاجئة

 .م الموارديشارك في تحديد القواعد والتعليمات الصادرة بشأن استخدا
 .....الخ قائمة مفتوحة

 .الدليل التنظيمي للمؤسسة: المصدر

 كانيكيينيفصيلة الميكانيكيين و الكهروم وظائف -3-4
 كانيكيينيمو فصيلة الميكانيكيين و الكهر  وظائف: 2جدول 

 المهام المنصب

ميكانيكيين 
كهروميكانيكيين –

 .أعطال الآلات وموقع الأجزاء التالفة والأعضاء تشخيص 
 .طلب الأجزاء الضرورية

 .التأكد من فك و عادة تجميع الأجزاء المراد إصلاحها
 .إصلاح الأجزاء الميكانيكية المعيبة للآلات

 .....الخ قائمة مفتوحة
 .الدليل التنظيمي للمؤسسة: المصدر
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 Manuel des fiches de postes الوصفي للوضائف الدليل: المطلب الثاني
كما يحدد  و علاقات كل عامل مع غيره  يأتي بأكثر دقة في وصف المناصب و المهام المتوقعة

 :هذا على النحو التاليو  صفات و مؤهلات الافراد القابل توظيفهم في المهام المحددة

 Position hierrarchiqueالهرمي  ضعالمو  -1
 .رئيس مصلحة العتاد :الوظيفة تسمية  -
 المدير العام  :مسؤوله المباشر  -
 عون البرمجة و الطرائق، رئيس فصيلة الصيانة :الاشراف -
رنساء مراكز الردم، يضع تحت تصرفه جميع المعدات اللازمة  :العلاقات الوظيفية و التقنية -

له جميع قطع الغيار وفق حجم الأشغال المرتقبة، رئيس مصلحة الوسائل العامة الذي يوفر 
 .اللازمة للحفاظ على جاهزية العتاد

 Objectifs essentiels du posteالأهداف الرئيسية للمنصب  -8
 .ضمان إدارة وصيانة العتاد و الآلات وتوزيع الوسائل وفق برنامج الاعمال المظبوط من قبل الإدارة

 Missions et attributionsالمهام والصلاحيات  -3
، وتم تناول رئيس هذا الدليل بحصر المهام والصلاحيات للأشخاص القائمون على الوظائف يقوم

  :مصلحة تسيير العتاد كمثال توضحي، كما هو مبين أدناه
 مصلحة العتاد مهام و صلاحيات رئيس: 8الجدول 

 المهام المنصب

س مصلحة تتسيير العتاد
رئي

 

 .جدولة تخصيص الموارد وفقًا لأهمية مراكز الردم و أنشطتها وخطط عبء العمل 
 التأمين، البطاقة الرمادية، القسيمة، السجل: يتحقق من المستندات الإدارية لكل آلة أو مركبة

 .يخصص العتاد و الموارد بعد تحرير أوامر بالمهمة
 .يجمع دفاتر الوقود والتحقق من مطابقتها

 .يسجل الدفاتر و يتحقق من سلسلة ترةيم التذاكر
 يسلم بعد التوةيع على السجل أو دفاتر ملاحظات أو تذاكر وقود لمستخدمي الآلات والمركبات

 .يضمن توزيع الوقود، ويضمن أن الاستهلاك ملائم مع المعايير
 يصوغ الجدول الزمني لصيانة العتاد و علام المستخدمين

 .يضمن الصيانة الدورية، وفقا لدفاتر الصيانة
الحالة العامة لهيكل السيارة، حالة الإطارات، نظام الفرامل، أضواء : يتحقق بانتظام من حالة الآلات والمركبات

 .يحدد أي عطب لم يبلغ عنه المستخدم. السيارة، تشغيل المحرك
البطاقة الرمادية، القسيمة، ويبلغ من خلال أوراق بيانات الصيانة، يفتح ملفات متابعة لكل مركبة يحتوي على نسخ 

 .والتخصيص، واستهلاك الوقود، والمطالبات، والإصلاحات المنفذة على الأصول الثابتة
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 .يتبع ذلك تاريخ صلاحية التأمين لكل آلة ولكل مركبة
 يؤمن المعدات عند شركات التامين من الاخطار الواردة

 .اد وتسجيل إقرارات الخسارة قبل إعلانها لشركة التأمينيقوم بهعد
 .يتحقق في جودة الإصلاحات التي يتم إجرانها قبل موردو الخدمات في حالة الإصلاح الخارجي

 .تحرير بيان شهري للاستهلاك حسب الماكينة والمركبة وتحليل استخدامها
 .يحرم ان تخضع المركبات للفحوصات الفنية المطلوبة

 تحديد تكلفة تشغيل المعدات
 يوفر جميع الإحصاءات المطلوبة عن النشاط

 يساعد فرق الجرد العيني في تسهيل العملية في اخر السنة
مطلوب منه أداء أي مهمة تتعلق بوظيفته و بمهاراته وقدراته ضمن الإطار المنظم، والغير موصوف صراحة في 

 .هذا الوصف الوظيفي
 .وصف الوظائف للمؤسسة دليل: المصدر

 :متطلبات الالتحاق بالوظيفة -4
يقوم الدليل الوصفي للوظائف لدى المؤسسىة بتحديد المؤهلات العلمية والعملية للمرشح الى وظيفة 

 :رئيس مصلحة تسيير العتا، كما هو مبين في الجدول أدناه
 متطلبات الإلتحاق بوظيفة رئيس مصلحة العتاد (:12)الجدول 

 .دليل وصف الوظائف للمؤسسة: المصدر

رئيس فصيلة الصيانة، الأشخاص المعينين كعلى نفس المنوال حددت الوظائف الأخرى المتعلقة ب
 في الملحق عون البرمجة والطرائق وكلا من الميكانيكيين و الكهروميكانيكيين و المسندة الى المذكرة

 .محررة باللغة الفرنسيةو  (2 أنظر الملحق)

 التكوين القاعدي في الميكانيك او ما يعادته تقني سامي 
 تكوين اضافي متخصص استعمال معدات الاعلام الآلي 
 روح الفريق 
 صارم و مثابر 
  منهجي في العمل 
 يتحلى بروح المسؤولية 

 قدرات خاصة

 3  خبرة مهنية سنوات في الميدان 5الى 

 احترام رزنامة التصليح المحددة 
 جاهزية الوسائل 
  نسبة جاهزية العتادرفع من 
 المحافظة على المعدات 

 معايير التميز 
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 لوظيفة تسيير العتاد دليل الإجرءات التسييرية: المطلب الثالث
ليات إرصاء الرقابة الداخلية داخل المؤسسة العمومية لتسيير مراكز الردم التقني لولاية نواصل تقديمنا لآ

 تسيير العتاد و المكملة للدليلين المقدمين فيما سبقالمسيلة بعرض دليل الإجرءات التسييرية لوظيفة 

 :هذا الدليل يعطي شرحا دةيقا و مفصلا لأنشطة الوظائف المهمة داخل المؤسسة
 Procédure de gestion Matériel اجراءات تسيير العتاد 

 Procédure de gestion de la Maintenance Curative اجراءات تسيير الصيانة الإصلاحية

 Procédure de gestion de la Maintenance Préventive اجراءات تسيير الصيانة الوقائية

 
لمهام المنوطة لكل واحدة منها االى وصف دليل الاجراءات التسييرية لتسيير العتاد المذكور أعلاه يتطرق 

 :التاليالطرح  يقدمها وفقو 
 لوظيفة تسيير العتاد هيكلة الاجراء التسييري (: 11)الجدول 
 Structuration de la procédure de gestion هيكلة الاجراء التسييري 

 Objet de la Procédure هدف الاجراء

 Déstinataires et Réponsabilités الجهات المعنية بها و المسؤليات 

 Domaine couvert المجال المغطى

  Définition des concepts et signification des abréviations تعريف المصطلحات و الاختصارات المستعملة

 Dispositions generals قواعد عامة

 Outils de references الأدوات المرجعية 

 Déroulement de la procedure مسار الاجراء

 Logigrame المخطط الوصفي 

 Annexes – documents utilizes الوثائق المستعملة –الملحق 

 .دليل الاجراءات التسييرية للمؤسسة من اعداد الباحثان يالاعتماد على: المصدر

حتى نعطي صورة جلية عن ميكانيزمات  تسيير العتادإجراءات  البحث اباختصار في هذ نتناول
المقدم حسب الترتيب  النموذجية  ما يتعلق بهذه الوظيفةفيآليات الرقابة الداخلية داخل المؤسسة  إرصاء

 :9الى 1في الجدول أعلاه والمرقم من 
 هدف الاجراء -

هدف هذا الاجراء هو توضيح كيفيات تسيير العتاد داخل المؤسسة العمومية لتسيير مراكز الردم 
 التقني للمسيلة



 الرقابة الداخلية تطبيق ميداني  الفصل الثاني 

61 

 الجهات المعنية بها والمسؤوليات  -
العتاد و المعدات الهياكل الداخلية المستغلة للعتاد داخل المؤسسة، تعبر عن احتياجاتها من  -

 لاداء وظائفها و هي مسؤولية عن المعدات الموضوعة تحت تصرفها
 مجلس الإدارة يوافق على الميزانية التقديرية السنوية للاستثمارات -
مصلحة الإدارة و الوسائل العامة مكلفة باقتناء ما هو مطلوب من استثمارات مع احترام حدود  -

 الميزانية التقديرية
 فة بتسيير العتاد داخل المؤسسة و التي تضمن متابعته و عملياته هي الهيئات المكل -
 مصلحة تسيير العتاد، مكلفة بتسيير عتاد الاستغلال و متابعته •
أراضي، بنايات، اعلام آلي، )مصلحة الإدارة و الوسائل العامة، مكلفة بشراء المعدات المساعدة  •

 ... (تجهيزات الخ
 بعة و الحفاظ على عتاد الاستغلال مراكز الردم التقني مكلفة بمتا •
 مصلحة المحاسبة مكلفة بتسجيل و متابعة الاستثمارات محاسبيا و حساب أقساط الإهتلاك  •

 المجال المغطى -
هذا الاجراء يتعلق أساسا بمتابعة الاستثمارات من العتاد و المعدات الثقيلة المستعملة بطريقة فردية و 

 داخل المؤسسةالأدوات الأخرى المستعملة جماعيا 
 .هذا الاجراء لا يخص الاستثمارات الغير المنقولة و الاستثمارات المنقولة التالية أراضي و بنايات

 تعريف المصطلحات والاختصارات المستعملة -
 تعريف الإستثمار  -

 النفقات الجارية التي تدر منافع اقتصادية مستقبلية: من النظرة الاقتصادية – 1تعريف  •
مملوك قانونيًا أو غير مملوك )أصل خاضع للرقابة : من النظرة القانونية – 2تعريف  •

 والذي يُستحق دخله المستقبلي للكيان المذكور( بالكامل للكيان
 .الصف الثاني من أصول الميزانية: من النظرة المحاسبية – 2تعريف  •

على عدة  بصفة ادق يخص كل اصل له مدة استعمال و تكلفة معتبرة يستلزم اهتلاكها
 .سنوات و متابعته بطريقة فردية

مقتنات، منتجة أو )الاستثمارات هي كل الأ الأصول و القيم الدائمة المنقولة و غير المنقولة 
 .لتستعمل بصفة دائمة لمزاولة نشاطها( مستأجرة من طرف المؤسسة
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 :الاستثمارات ممثلة في الأوصاف التالية 
 الاستثمارات غير المادية 
 الاستثمارات المادية 

 أراضي  •
 ...(بنايات، معدات و أدوات، معدات نقل، رفع، جر الخ)معدات انتاج  •
 معدات و تجهيزات مكاتب •
 معدات اجتماعية  •

  (أي محصل عليها بواسطة عقود امتياز)تثبتات بامتياز 
 تثبيتات قيد التنفيذ 
 مساهمات و اسهم 

ات القانونية السارية المفعول المتعلقة بالاستثمارات المنقولة و هذه الإستثمارات يستلزم تسييرها وفقا للتعليم
 الغير المنقولة، لقواعد البيع بالايجار و الأدوات المالية

 
 تعريفات إضافية  -
منظومة تشفير رقمية، ابجدية و كلتيهما معا منظمة بطريقة عقلانية و  Codificationالترميز  •

 .متجانسة مع الأصول التي ستسمح للتعرف عنها بسرعة بمجرد قرءاتها
 .هو مجموع الأصول و الحقوق و الالتزامات المرتبطة بشخص ما Patrimoineالثروة  •
 .تصرفها الكاملالمادية و الغير المادية ملك المؤسسة و تحت  Biensالأصول  •
او تحديد مكان وجوده /هو إمكانية العثور على تاريخ اصل، استعمالاته و Traçabilitéالتتبع  •

 .بواسطة آليات تسجيل و التعرف و متابعة حركاته داخل المؤسسة
 

 الأدوات القانونية لتسيير الإستثمارات  -
رئيس محكمة دائرة وثيقة قانونية مشترطة، مرقمة و مؤشر عليها من قبل : سجل الجرد •

 .الإختصاص
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و رقم تسجيل لكل اصل جديد تم اقتنائه و إيضاح كل المعلومات ( تشفير)هذا السجل ليعطي ترميز 
 :المتعلقة بذلك 
 تاريخ شراء اة انشاء الأصل 
 ةيمة الأصل 
 تعيين الأاصل 
  اسم المورد و رقم الفاتورة 
 مرجعية الأصل مقتني، منشأ او مؤجر 
  كما (وفق المحضر المفسر للخروج ... تنازل، محطم، مفقود )خروج الأصل لسبب محدد ،

يبين السجل وضع الأصل في حال ما اذا تم ترحيله الى وحدات أخرى جارج نطاق الجرد 
 (.نقل الى هيئات أخرى )

مكونة من اجمالي الوثائق الإدارية و المحاسبية المؤسسة : الملفات المؤسسة للإستثمار -
، امر التخصيص، الاستلام، سند الطلب، عقود، وضعيات اشغال، فاتورة الشراء)للأصل 

 (.وثائق التامين، و باقي الوثائق المبررة للمصاريف الإضافية
 :تؤسس بشكل منفرد لكل اصل و تحتوي أساسا على : بطاقة تعريف الأصل -
 جل الجرد،رقم الجرد للاصل و الذي يشترط انيكون مطابقا لما هو عليه في س 
  ( رقم التسلسل الخ، النوع، المنتج)التعيين الكامل للأصل...، 
 رقم الفاتورة الخ، المورد، ذكر مصدر الحيازة ...، 
 الاهتلاكات و فقدان القيمة، ةيمة شراء الأصل ، 
  المحددة في " ورقة حركة العتاد"الحركات التي عرفها الأصل داخل المؤسسة وفقا لوثيقة

 .الدليل
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 Inventaire Comptable des investissements...... الجرد المحاسبي للأستثمارات  -
 :يعد على الأقل مرة في السنة، لمتابعة الاستثمارات محاسبيا وفق طرق التقييم المستعملة ، 

 اجمالي فقدان القيمة –اجمالي الإهتلاكات  -قيمة شراء الأصل = القيمة المحاسبية الصافية 
 :يحترم هذا الجرد النموذج المقدم و يحتوي على ما يلي ويجب ان 
 رقم الحساب 
  ـاريخ الشراء 
  ةيمة الشراء 
  امر الإنشاء"رقم " 
 رقم العنصر 
 اجمالي الإهتلاكات السابقة 
 حصة الإهتلاك السنوية 
 اجمالي الإهتلاكات الحالية 
 تدهور ةيمة الأصل 
 صافي القيمة المحاسبية. 

 تحركات العتاد -
 عند الاقتناء او الإنشاءالإستلام  •
 التحويل •
 إعادة الادماج •
 التنازل و بيع الأصول •

 :محاسبة صادقة للإستثمارات تسمح ، المتوقع من المحاسبة الصادقة للاستثمارات -
 بمعرفة القدرات الفعلية للإنتاج •
للأصل التحقق من الاهتلاك الفعلي للمعدات وفقا للمعايير المعمول بها و معرفة القيمة الفعلية  •

 تحت كل اشكاله

 التحقق من الوجود الفعلي للإستثمارات المقيدة محاسبيا •
 .التطبيق بصرامة للكل التعاليم القانونية المتعلقة بهعادة تقييم الأصول •
 الأصل مع عمر الإهتلاك( دورة استعمال)التحقق من تطابق دورة حياة  •



 الرقابة الداخلية تطبيق ميداني  الفصل الثاني 

68 

 .في حال التحويلمعرفة الموقع الجغرافي لكل اصل داخل المؤسسة و خارجها  •
 قواعد عامة -

ان متابعة الاستثمارات غالبا ما تكون بشكل فردي كل اصل على حدى ما عدا الأدوات الصغيرة  -
 .فتكون متابعة بصفة جماعية...( علب مفاتيح)

 :لايجوز في أي حال من الأحوال تحريك اصل من الأصول خارج الظروف التالية  -
، تخصيص، استلام) Feuille de Mouvement Matérielتاسيسه في بطاقة لتحريك الأصل  •

 (.اقراضه لجهة أخرى ، إعادة ادماج، تحويل
 .تسجيله في سجل الجرد و على بطاقة متابعة الأصل •

 Feuille deان مختلف تحركات العتاد يجب ان تكون مصحوبة بوثيقة وحيدة ببطاقة لتحريك الأصل 
Movement Matériel و التي تظهر في كل مرة طبيعة التحرك. 

 الأدوات المرجعية  -
 :يتطلب تطبيق هذه الاجرءات احترام الأدوات المرجعية التالية 

 مخطط المحاسبة لمؤسسة تسيير مراكز الردم التقني لولاية المسيلة -
 ملف الاستثمارات المؤسس في برنامج الاعلام الآلي المستعمل  -
 المؤسسة الترميز المستعمل فينظام  -

 مسار الاجراء -
عند شراء الأصل تقوم مصلحة الإدارة و  استقبال الأصل من اجل المراةبة و التحقق  -

الوسائل العامة بحضور المستعملين الداخليين للعتاد من التحقق في تطابق الأصل 
 :المقتني على أسام الوثائق التالية 

 نسخة عن سند الطلب •
 نسخة عن الفاتورة النهائية •
صادر )عن سند الاستلام مع التأكد من تطابقه مع طلب الشراء   نسخة •

 (.المصلحة الطالبة
 وثائق الجمركة و الاستيراد في حالة الاستيراد من الخارج •
 كل الوثائق الإدارية و التقنية المرتبطة بالأصل  •
 .محاضر نتائج تجارب جاهزية الأصل للعمل •
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 الاستلام بعد التحقق  -
الأصل المقتني  تقوم مصلحة الإدارة و الوسائل العامة بحضور المستعملين بعد التحقق في تطابق 

باعداد محضر استلام ، و خالي من العيوب، الداخليين للعتاد من تجربة العتاد و التأكد من تشغيله السليم
 .للأصل مرقم مسبقا

 تسجيل العتاد المشتري  -
وفقا لما هة معمول به داخل المؤسسة من ( تشفير)تقوم مصلحة الإدارة و الوسائل العامة باعطاء ترميز 

 .و اعلام الآلي( الجرد)سجلات مادية 
 تأسيس الملف الإداري للعتاد -

 :تقوم مصلحة الإدارة و الوسائل العامة بتأسيس ملف إداري للعتاد و يتكون من الوثائق التالية 
 فاتورة الشراء •
 سند الطلب •
 عقود الملكية فيما يخص العقارات •

 تخصيص الأصل او ورقة حركة الأصل قرار  •
 سند او محضر استلام الأصل •
 بطاقة تعريف الأصل •
 نسخة عن شهادة المطابقة  •
 التصريح الجمركي •
 تصريح بالبيع •
 تصريح مؤقت للتشغيل بما يخص العتاد الاشغال العمومية  •
 محضر مديرية الصناعة و المناجم  •
 .قرار الإحالة على الخردة في حالة تحطم الأصل •

 وفير الأصل للمستخدمت -
و تضع الأصل تحت تصرف " ورقة حركة العتاد"تقوم مصلحة الإدارة و الوسائل العامة باعداد 

 "ورقة حركة العتاد"المستعملين الداخليين بشرط ان يمضي على استلامه عن العتاد على 
على برامج الاعلام )ل تقوم المصالح الداخلية المستعملة للعتاد من فتح سجلات لمتابعة العتاد المستعم

 (الآلي او سجلات عادية
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تحت  توضع تحت مسؤولية المستخدمين المباشرين العتاد و المعدات و التجهيزات الواقة العتاد الصغير  
 .تصرفهم بصفة دائمة او مؤقته

 .ورقة حركة العتاد لها أهمية قصوى لضمان متابعة الأصل 
الوسائل العامة اة غيرها، ، ادخال لاي عتاد الى مصلحة العتاد (سند)تعتبر هذه الوثيقة بمثابة تأشيرة 

يجب عليها امضائها و المحافظة على هذه الوثيقة و حفظها و فقا الترتيب الزمني حتى يتسنى التحقق 
 .من متابعة الأصل عند الحاجة

 ارسال الوثائق الى مصلحة المالية و المحاسبة -
فاتورة ، بارسال الى مصلحة المالية و المحاسبة  الوثائق التالية تقوم مصلحة الإدارة و الوسائل العامة

 .سند او محضر استلام الأصل موقع عليه من طرفها و من الجهة المستلمة، الشراء
 المعالجة المحاسبية  -

على أسام الوثائق المستلمة يقوم المحاسب بتقييد الأصل في محاسبة المؤسسة و يقوم بحساب 
 .حينها وفقا للتشريع السائد مخصصات الإهتلاك في

  حركات العتاد -

 .تخصيص المعدات المقتنات حديثا •
من طرف المصلحة " ورقة حركة المعدات"ان تخصيص المعدات و العتاد حديث الإقتناء يكون بتحرير 

و تمضى مع المصلحة المستعملة ( مصلحة العتاد او مصلحة الإدارة و الوسائل العامة)المكلفة بتسسيره 
 .الحصول عنها عند

تقوم  مصلحة المالية و المحاسبة بتحيين قوائم " ورقة حركة العتاد"بعد تخصيص كل عتاد استنادا الى 
  .Actualisation des états d’inventaire par structure............... الجرد حسب الهياكل 

 .إعادة ادماج المعدات •
مصالح المستغلة له يسترجع فورا و دون انتظار حتى يوجه المعدات و العتاد الغير المستعمل من طرف ال

لجهات أخرى ان تطلب الأمر الى المصالح المسيره له سوى كانت مصلحة العتاد ان تعلق الأمر بالعتاد 
 ...الكبير، جرافات، شاحنات، رافعات، سيارات جرارات الخ

يزات و معدات مكتب، عتاد الإعلام او مصلحة الإدارة و الوسائل العامة ان تعلق بتجهيزات أخرى تجه
 .الآلي و غيرها من التجهيزات

التي تطلب الجهة المستغلة  اعدادها من " ورقة حركة العتاد"عملية إعادة ادماج المعدات تكون بواسطة 
 .طرف مصلحة العتاد او مصلحة الإدارة و الوسائل العامة حسب الحالة
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مصلحة العتاد او مصلحة الإدارة و الوسائل العامة هي في هذا الوضع تصبح المصلحة المستغلة و 
 .المستلمة

تقوم  مصلحة المالية و المحاسبة بتحيين قوائم " ورقة حركة العتاد"بعد إعادة ادماج  كل عتاد استنادا الى 
 الجرد حسب الهياكل

 .تحويل المعدات •
جع فورا ى يوجه لجهات أخرى ان المعدات و العتاد الغير المستعمل من طرف المصالح المستغلة له يستر 

 .تطلب الأمر حتى يتم استغلاله و لا يتعطل عن العمل
التي تعدها الجهة المستغلة و تمضي على " ورقة حركة العتاد"عملية تحويل المعدات تكون بواسطة 

يير ترسل نسخة عن الوثيقة المحررة الى مصالح المكلفة بتس، استلامها الجهة المستغلة الجديدة للعتاد
 .العتاد في اقرب الأجال

 كل هذا يكون تحت اشراف المصالح المسيرة للعتاد مصلحة العتاد او مصلحة الإدارة و الوسائل العامة
تقوم  مصلحة المالية و المحاسبة بتحيين قوائم الجرد " ورقة حركة العتاد"بعد تحويل  كل عتاد استنادا الى 

 حسب الهياكل
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  ......... Logigrame  للاجراء المخطط الوصفي -
 المخطط الوصفي للأداء: 1 الشكل

 الوثيقة المستعملة المرحلة المتدخل
 

 إجراء اقتناء العتاد و استلامه

الهيئة المكلفة بالشراء -1
مصلحة الإدارة و الوسائل )

 ( العامة

و عطاءه  تسجيل الأصل وترميزه
رقم الجرد ويوضع تحت تصرف 

 .الجهة المستعملة
 

 .نظام الترميز -
 .بطاقة تعريف الأصل -

الجهة المستعملة -3
مصلحة العتاد أو مصلحة )للعتاد

 المستعمل( الوسائل العامة

 
 وضعه تحت تصرف المستخدم

 .ورقة حركة العتاد -

الجهة المستعملة  -2
 مصلحة العتاد أو مصلحة)للعتاد

 (الوسائل العامة

 إرسال وثائق
 لمصلحة المحاسبة والمالية 

 بطاقة تعريف الأصل  -
 طلب الشراء -

  مصلحة المالية والمحاسبة-3
 

 معالجة محاسبية ومتابعة
 
 

 .بطاقة تعريف الأصل -
 .ورقة حركة العتاد -
 .ملف الشراء -
 .المخطط المحاسبي -
 البرنامج -

الجهة المستعملة  -5
مصلحة العتاد أو مصلحة )للعتاد

 (الوسائل العامة

 
 حركة العتاد     

 .ورقة حركة العتاد -
 البرنامج -

 دليل الإجرءات التسييرية للمؤسسة : المصدر 
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 الوثائق المستعملة –الملحق  -
 في هذه الفقرة يقوم دليل الإجراءات التسييرية في و اعطاء تسمية الدعائم الوثائقية المحررة داخل المنشأة، 

 DA 01 PR MM..........................محضر الإستلام مرمز للوثيقة بالعبارة 
 DA 02 PR MM ..................بطاقة تعريف الإستثمار مرمز للوثيقة بالعبارة 

 DA 03 PR MM .........................حركة العتاد مرمز للوثيقة بالعبارة ورقة 
 DA 04 PR MM ........جدول الاهتلاكات و إعادة التقييم  مرمز للوثيقة بالعبارة 

 
 .من المذكرة 4كما يعطي نموذجها الجاهز للإستعمال، انظر الملحق 

 
لباقي الوظائف المذكورة سابقا داخل المؤسسة على نفس الشاكلة و المنهاج توضح اجراءات العمل 

 .العمومية لتسيير مراكز الردم التقني لولاية المسيلة
جميع الوظائف على اختلاف طبيعتها لها ارتباط مباشر مع مصلحة المالية و المحاسبة لتغذيها 

ها و تبويبها بمعلومات عن نشاطها لتترجمها بدورها في اطار وظيفتها  الى ارقام و هذا بعد معالجت
 .تستخرج منها تقارير مالية تعطي صورة عن نشاط المؤسسة برمته

فاعليته كما يرفع من مستوى مصداةية ، نجاح تطبيق الإجراءات التسييرية يزيد من نجاعة العمل
 :المعلومات الواردة في المستندات بحكم 

انها داخل الهرم التفسير الدقيق للوظائف المختلفة الموكلة لكل جهة على اختلاف مك -
 .التسلسلي

 .التحديد الواضح للمسؤوليات لكل عضو داخل المؤسسة -
ضوابط الرقابة الداخلية داخل الكيان و يعمل على تجسيده من خلال  العمل  إرصاءكل هذا يسعى الى 

 .اليومي لكل فرد إبان  أداء مهامه
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 المؤسسة تقييم تفعيل الرقابة الداخلية داخل : الرابع طلبالم
صية عنها و هذا من و ان عملية تقييم الرقابة الداخلية تكون دائما مستمرة من قبل الجهات ال

الجهات الخارجية الخ ، ات المتدخلينملاحظخلال الممارسات و التصحيحات المتتالية لعدة أساليب منها 
الرقابة الموضوعة و تحسينها كما تتستعمل المؤسسة أساليب التغذية العكسية حتى يمكنها متابعة منظومة 

 .على الدوام
 

الخارجيين الى تقييم نظام الرقابة الداخلية لمنظومة ها قييدةالمؤسسة عبر م كما قد تلجأ
او )من خلال تدخلاتهم القانونية و هذا ( العنصر التناول كمنوال في الدراسة التطبيقية)الإستثمارات 

 .تقييم نظام الرقابة الدخلية داخل المؤسسةعند ( بالتعاقد مع المهنيين المؤهلين
 

هذه الآلية التي سنتسعرضها في هذه المذكرة بحكم الممارسة من جهة و سرعة التقييم للمنظومة 
و عدم استعمالها ( أشهرعدة )في أيام معدودة و هذا عكس الطريقة الأولى التي تستغرق وقت أطول 

 .على الملاحظة لآليات تقييمية مظبوطة فهي غالبا ما تعتمد
 

الطرق  بمنهجية و مهنية في أداء مهامه لهذا ارتأينا لأستعمال ادواته وفق  يباشر المراجع عمله
 .بصفة ملخصة و هذا كما تصفه الخطوات التالية  1المقترحة في دليل المدقق

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
 SNC: Guide d’audit et de commissariat aux comptes, Algerie, 1989, P2140. 
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 الرقابة الداخلية داخل مؤسسة  خريطة تقييم نظام (:8)الشكل 
 

 
 

 SNC: opcit, P2140: المصدر
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 الخطوة الأولى  -1
  .ر المخاطر التي قد تتعرض لها التثبيتاتصاول ما يبدأ به المدقق هو فهم التنظيم الموضوع ح

 التثبيتات: الأخطار القائمةحماية الأصول : 18الجدول 

 SNC, Opcit, P2140: المصدر

 : الخطوة الثانية  -8
المدرجة ضمن المهام المتسقة بالوضائف و يحدد الرقابة الداخلية  مهاماستخراج ب بعد ذلك يقوم 

تأكيدات يربط كل واحدة منها مع كما و التحقق من وجودها ( رقابة وقائية، رقابة استكشافية)نوعيتها 
 (.تسجيل، الملكية، تقييم، ن شمولية، وجودم)التدقيق المميزة لمصداةية القوائم المالية 

 Tests deالتأكيد و  (Tests de Conformité)يقوم المدقق باجراء اختبارات التطابق 
Validité  هام و الإجراءات التسييريةمالتنفيذ الصحيح للمن حقق التلوجود اعمال رقابة فعلية و  

 إجراءات المحافظة على ألأصول

 مهام الرقابة 
المفعلة 
 لتفادي 
 الخسائر

هل هنا 
 احتمال
ضياع 
 اصول

   اياب سجل الجرد للتأكد من الوجود الفعلي
   اللولوج الحر لملفات الإستثمار
   بملف  الإستثمار ، خاطئة و غير كاملة احتمال وجود معلومات قديمة

   هل هناك جرد عيني متناوب للأستثمارت من اطراف مستقلة
   مشتريات غير مرخص بها 

   الإستثمارمشكل في تتبع ميزانية 
   تنازل او وضع في حالة خردة غير مرخص بها

   تسديد فواتير قبل التأكد من تشغيل المعدات 
   تحويلات من الميزانية غير مرخص بها

   دراسة عروض غير كافية او ناقصة قبل اعداد الطلبيات
   استعمال الأصول في غير محلها

   سرقة و تحطيم الأصول
   كافيةتأمينات غير 

   تدهور العتاد بسبب نقص الصيانة 
   تقييد عمليات محاسبية غير مسموح بها
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 استبيان الرقابة الداخليةيؤدي المراجع هذا العمل بواسطة  .داخل المؤسسةالقائمة 
Questionnaire de Controle Interne  المقدم في الجدول التالي: 

 استبيان الرقابة الداخلية: 13جدول 

 الرقابة الداخلية

نوع الرقابة
 

 المراقبة تأكيدات
 موجودة ؟

ناجعة 
 ؟

 ورقة
 م ت و ش العمل

        و التأكد من وجود سند طلب قبل استلام عتاد ؟
        ك مقاربة ملف الإستثمار مع الجرد الفعلي ؟

        ك التحقق من فروقات الجرد ؟
        ك الطلب ؟ -الإستلام  –مقاربة الفاتورة 

        و الفواتير  ؟التحقق من صحة حساب 
        و التأكدالترميز وفق طريقة المؤسسة  ؟

        ك التحقق من التقييم الصحيح لتكلفة الأصل ؟
        و التأكد من  احترام سياسة الراسمالة ؟

        و التقييد تم على الفاتورة الأصلية ؟التأكد من ان 
        و التحقق من ان استعمال البرامج مرخص ؟
        ك التأكد من ان التازل و التخريد مرخص ؟

مقاربة جداول الإستثمار و الاهتلاك الى 
 الحسابات

        ك

        ك التحقق من احترام التواصل في نهاية السنة 
        و التحقق ان مدة الحياة للأصل صحيحة ؟

        و التحقق من حساب الصحيح للإهتلاكات ؟
        ك التأكد من خلو الخطأ في جدول الإهتلاكات 

        ك التحقق من صحة حساب فقدان القيمة 
        ك التحقق من احترام الميزانية التقديرية من الإدارة

         .....................الخ 
 SNC, Opcit, P2140: المصدر
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 : الخطوة الثالثة  -3
نظام الرقابة و هذا   efficacitéبعد الانتهاء من هذا الإجراء يقوم المدقق باجراء تقييم لنجاعة 

 Execution -ف–" التنفيذ"، ” Autorisation -أ- ، السماحالإذن“باتحقق من فصل فعلي في وظائف 
 .Enregistrement -ت–" التسجيل"، Contrôle -م– "المراةبة" 

، يتم تحديد تراكم شخص واحد قد يكون مضعفا لفعالية الرقابة الداخلية للمؤسسةان جمع هذه المهام عند 
 :المهام باستعمال شبكة فصل المهام المقدمة ادناه 

 شبكة فصل المهام: 14جدول ال

 المهمة
تها
بيع
ط

 
 الأشخاص المعنيين

 4ش 3ش 8ش 1ش
     أ المصادقة على ميزانية الإستثمارات

     أ الميزانيةالموافقة على تجاوز 
     ف اصدار سندات الطلب

     أ الموافقة على سندات الطلب
     م التحقق من فواتر الشراء

     ت التسجيل المحاسبي
     م التحقق من التسجيل المحاسبي

     أ الموافقة على التسديد
     أ الموافقة على التازل و التخريد 

     ف اعداد فواتر التنازل
     ف مسك ملف الإستثمارات

     ت التسجيل في حساب الإستثمارات
     ت التسجيل في حساب الموردين

     م ملف الإستثمار مع حساباتهمقاربة 
     ف المسؤول عن الجرد العيني للإستثمارات

     م مقاربة الجرد العيني للإستثمارات مع حساباته
     أ المقاربةالمصادقة على التسويات بعد 

     ت حساب الإهتلاكات
     م التحقق من حساب الإهتلاكات

 SNC, Opcit, P2140: المصدر
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 :العمل بهذه الشبكة يكون كما يلي 
ان تجمعت اكثر من مهمة من المهام عند شخص واحد من المكلفين بالإستثمارات فهناك احتمال 

 Tests deيلجأ المدقق الى توسيع اختبارات التأكيد  ايمس بنجاعة الرقابة الداخلية، لذ نأ
Validité  الى اكبر حجم ممكن من العينات حتى يصل الى احدى الخلاصتين: 

يتاكد ضعف نظام الرقابة الداخلية و يقوم بقيام الأثر ان توفر له ذلك و يحاول تتبع الأولى  -
 .جه الخاص بمراجعة الحساباتو يوسع في برنام هذا الأثر على القوائم المالية بالمؤسسة

فيؤكد ذلك باجراء اختبارات ، الثانية يستنتج المدقق ان نظام الرقابة الداخلية فعال و قائم -
 .تأكيدية على مجتمعات إحصائية محددة

 .عند انهاء عمله يقوم المدقق باعداد تقريره المتعلق بتقييم نظام الرقابة الداخلية ليرفعه للجهات الوصية
التقرير محرر على المنهاج التالي، عند الإنتهاء من التقييم ان لم يلاحي أي اشكال في نظام الرقابة يكون 

في حين ما توصل الى إيجاد اختلالات، يقوم بتحديد الوظيفة ، الداخلية لوظيفة ما، فلا يذكرها و يواصل
وائمها المالية، و يقوم يصف الخلل ن يحاول تقييم اثره على الوظيفة بالمؤسسة و على ق، المتضررة

 . بتوصيات للمؤسسة لتصحيح الإختلال و يظهر اثر التصحيح على الوظيفة و على الحسابات
لولاية المسيلة لم يتسنى لنا ان لاحضنا خلل في في حالة المؤسسة العمومية لتسيير مراكز الردم التقني 

في هذه الوظيفة فعال و سليم و لا يدعوا الى  وظيفة الرقابة الداخلية المتعلفة بوظيفة الإستثمار، فالنظام
 .ة معتبرةملاحظأي 
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  الفصل خلاصة

حدد دور الذي ستلعبه مؤسسـة تسـيير الـردم التقنـي . الرقابة الداخلية تتجلى اول بوادرها مع إنشاء المشروع
النفايات بجميع اشكالها كما حدد في المجتمع لتكريس سياسة الحكومة في المحافظة على البيئة و معالجة 

كمـا حــددت المناصــب ( الدولــة)النطـاق الجغرافــي لممارسـة عملهــا، حــددت أيضـا تشــكيلتها مــن قبـل ملاكهــا 
الــدنيا لمباشــرة عملهــا فــي شــكل هــرم تنظيمــي و عينــت لهــا إدارة تنفيذيــة لأخــذ بزمــام الأمــور و العمــل علــى 

اسـتغلال المـوارد و الكفـمت المتاحـة ، لقوانين السارية المفعـولتكريس اهداف المؤسسة مع احترام اللوائح و ا
 .على احسن وجه و اعلام الملاك و الشركاء الإجتماعيين بواسطة التقارير المعدة

 
مــا فتــأ ان اخــذت فــي العمــل و النمــو حتــى بــدأت بــوادر الانســداد بــالرغم مــن عــدم وجــود منافســة جــادة فــي 

ـــه  ـــل هيئـــة الحوكمـــة للمؤسســـة الســـوق، فتقيـــيم التنظـــيم المعمـــول ب ـــة الداخليـــة الســـائد مـــن قب و نظـــام الرقاب
ومحافظو الحسابات تجلى لهم ضرورة إعادة النظر في هذا النظام الـذي لـم يعـد يتماشـى و حجـم المؤسسـة 

 .و نظرتها الإستراتيجية البعيدة الأمد نتيجة توسع رقعة عملها و تنوع انشطتها
كـز الـردم التقنـي لولايــة المسـيلة بموافقـة الهيئـة الوصــية لهـا الـى مركــز لجـأت المؤسسـة العموميـة لتســيير مرا

دراسة متخصص و ذو خبرة و كفاءة في تنظيم المؤسسات لبعث مشروع تنظيم جديد يتماشى و التحـديات 
 .الجديدة

تعاملــت المؤسســة بمعيــة المركــز المتخصــص فــي تحليــل  دقيــق للتنظــيم الحــالي فحافظــت علــى نقــاط القــوة 
ودة و حسنت فيها و صححت في نقاط الضعف التي تجلت كما قدموا إضـافات تتماشـى و الأهـداف الموج

 .الجديدة للمؤسسة
 .حصرت جميع الوظائف وجسدت في شكل هيكل تنظيمي شامل لكل المؤسسة ومدقق لكل وظيفة

المسؤوليات لكل حددت المهام بدقة مقبولة و تم تحديد  العلاقات الوظيفية و الاستشارية و الصلاحيات و 
 . هيئة و فرد

حررت المؤسسة بمعيـة المركـز دلائـل وصـفية لتنظـيم المؤسسـة و حـددت الكفـاءات المطلوبـة لكـل منصـب 
كمــا وضــحت جميــع مناصــب الشــغل المبرمــة فــي محــررة خاصــة بهــا، كمــا اجــزت مرشــد واضــح للإجــراءات 

فـــق الإرشـــادات و التوجيهـــات التســـييرية داخـــل المؤسســـة حتـــى يـــتمكن أي موظـــف مـــن المؤسســـة العمـــل و 
المدونة و استعمال الدعائم المعرفة مسـبقا حتـى يفسـح المجـال للإبـداع فـي العمـل المسـطر مسـبقا مـن أجـل 

 .بلوغ الأهداف المنشودة
 :بفضل هذا العمل اجابت المؤسسة الى دعائم الرقابة الداخلية الموجزة في الأسئلة الجوهرية التالية
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 لسير المؤسسة كي تحقق أهدافها؟ ما هي الوظائف اللازمة
 من الذي يقوم بالعمل و ما هي كفاءته المطلوبة؟ 

 ماهي علاقاتك بالوظائف الأخرى من أين تبدأ صلاحياتك و مسؤولياتك وأين تنتهي؟
 ماهو العمل الذي تقوم به في وظيفتك و متى؟

 ماهي الدعائم المستعملة؟
لرقابة المتبادلة و تحرير الدعامات اصبح يحمل في طياته مهام متقاطعة تحقق ا إرصاءكل هذا ساهم في 

معلومات و معطيات تعالج و تتأكد منها مصـالح الماليـة و المحاسـبة لتنـتج منهـا بعـد تبويبهـا تقـارير ماليـة 
تلخص نشاط المؤسسة في ارقام تدل نسبيا على واقع المؤسسة العمومية لتسـيير مراكـز الـردم التقنـي لولايـة 

 .المسيلة
و الشــيء الملاحــي مــن خــلال مؤسســة التــربص هــو ان تبـــين مــن خــلال التعامــل ان كــل فــرد علــى درايـــة 

 .بوظيفته و مسؤولياته و على العمل الذي تنتظره منه المؤسسة لبلوغ أهدافها
كمـــا إن الآليـــات الموضـــوعة تبقـــى دائمـــا مفتوحـــة لإضـــافات مســـتقبلية و تتســـم هكـــذا بالديناميكيـــة و قابليـــة 

 .مؤسسة للتأقلم مع أي تطور أو تغير في مناخ الأعمالتحضير ال
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 خاتمة
 .جدا و الخوض فيه شيق نظرا لأهمية موضوع الرقابة الداخلية داخل المؤسسة الموضوع مهم

من خلال عرضنا هذا تجلى ان الرقابة الداخلية أوسع مـن ان تكـون وظيفـة منحصـرة فـي مهـام محـدودة او 
فهـي بعبــارة .  مرتبطـة بهيكـل معـين،  فهــي تنشـأ تلقائيـا منـذ ظهــور المشـروع، فانهـا تبـزغ مباشــرة مـع الفكـرة

التنفس للمولود الجديد ما إن يخرج من صلب أمه حتـى يبـدأ بقـدرة القـادر التمـرن وممارسـة التـنفس ليتشـبث 
 .بالحياة و الا سيضيع

من ما سبق نفهم ان الرقابة الداخلية ليست مجرد و ظيفة تقوم بها جهة معينة و في وقت محدد، بل تتاكد 
مجموعة الوظائف المنفذة مـن جميـع اطـراف المؤسسـة  تفسيرات الذين سبقونا في تناول هذا الموضوع فهي

ـــــة هـــــي حاصـــــلة  ـــــان و تعـــــين واضـــــحا ان الرقابـــــة الداخلي علـــــى اخـــــتلاف موضـــــعهم و دورهـــــم داخـــــل الكي
Résultante  المهام التي يقوم بها هؤلاء الإفراد برمتهم. 

محكم  هي التي تكون هذا التجاذب في القوى العاملة داخل المؤسسة و الموجهة بواسطة تنظيم عقلاني و 
 .الآلية التي تحرك وظيفة الرقابة الداخلية

 :عقب هذا العمل نتاكد فعلا بان 
 الرقابة الداخلية وسيلة تضعها المؤسسة لضمان بلوغ اهدافها- 
 .الرقابة الداخلية آلية تنظيمية تضعها الأطراف الوصية على المؤسسة من ملاك و مسيرين- 
 من أدوات إدارة المخاطر و مسايرتهاالرقابة الداخلية ادات - 
 الرقابة الداخلية وظيفة شاملة تمس جميع مستويات المؤسسة- 
الرقابة الداخليـة تـدرج بطريقـة آليـة مـن خـلال سـياغة تنظـيم المؤسسـة و هيكلتهـا بصـفة عقلانيـة و - 

 .ذكية
 قارير المالية السليمةالرقابة الداخلية تساهم نجاح مهمة الوظيفة المحاسبية المكلفة باعداد الت- 
 .الرقابة الداخلية هي من اهم مفاتيح نجاح المؤسسة- 

كمـــا تبـــين لنـــا مـــن خـــلال الفصـــل الثـــاني مـــن هـــذا العمـــل و المتعلـــق بالجانـــب الميـــداني للدراســـة ان الرقابـــة 
الداخليــــة فعــــلا أداة مــــن أدوات إدارة المخــــاطر بتجنبهــــا عبــــر أنشــــطة و مهــــام يمارســــها الأفــــراد مــــن خــــلال 

او التعامــل معهــا ان اقتضــى الأمــر الــى ذلــك ( ابــرام عقــود التــامين مــثلا)تحويلهــا عــن المؤسســة ، وظــائفهم
 .دون ان تعيق السير الحسن للمؤسسة
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كما تجلى كذلك كيف تنظم و تعد الدعائم الوثائقية و ينظم تدفقها الى مختلف المصالح بالأخص الوظيفة 
 .استخراج تقارير يسهل استغلالها من قبل الغيرالمحاسبية  بهدف استغلال معلوماتها و 

 
مــن هنــا نريــد ان نأكــد عــن ضــرورة تعمــيم اســتعمال الرقابــة الداخليــة داخــل المؤسســة الجزائريــة مهمــا كانــت 

 .طبيعتها القانونية او القطاع الذي تنشط فيه
 :الرقابة الداخلية تعد الكافل الوحيد الضامن 

 .كفاءات المتاحة من الجانب التشغيليللاستعمال الأمثل للموارد و ال- 
 .التوجيهات و القوانين السارية، لاحترام اللوائح- 
 .لإعداد تفارير تعبر بصدق عن وضعية المؤسسة- 

كما ان الرقابة الداخلية هي اللبنة الأساسية لبناء كيانات المؤسسات تسير بثقافتها المؤسساتية الخاصة بها 
 .ا لا تزول المؤسسة بزوال الأفرادبفضله، و ليس بمعرفة الأشخاص
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 :قائمة المراجع
 :المراجع باللغة العربية: أولا

 :الكتب -1
الديســطي، دار المراجعــة مــدخل متكامــل، ترجمــة محمد محمد عبــد القــادر  ألفــين أرينــز، جــيمس لوبــك، -

 .0220المريخ، المملكة العربية السعودية، 
-التجـــارب-المبـــادئ-طـــارق عبـــد العـــال حمـــاد، حوكمـــة الشـــركات قطـــاع عـــام خـــاص ومصـــارف -

 .0222-0222الاسكندرية، مصر،  المتطلبات، الدار الجامعية، 

 :والرسائل الجامعية  الأطروحات -0
دراسـة حالـة بنـك الفلاحـة  القرارات الإستراتيجية اتخاذأوكسل فيروز، دور نظام الرقابة الداخلي في  -

، مدكرة مقدمة ضـمن متطلبـات الحصـول علـى شـهادة -235وكالة عين البيضاء -والتنمية الريفية
 .3412/3413الماستر في العلوم التجارية تخصص محاسبة ومالية، جامعة أم البواقي، الجزائر،

داخليــة فــي تحســين أداء المؤسســة دراســة حالــة فــي بــديرة فــارم، بيطــار بهــاء الــدين، دور الرقابــة ال -
مطــاحن الحضــنة المســيلة، مــذكرة مقدمــة ضــمن متطلبــات نيــل شــهادة الماســتر فــي العلــوم التجاريــة 

 .3411تخصص محاسبة وتدقيق، جامعة محمد بوضياف، المسيلة، الجزائر، 
ة في المؤسسات برابح بلال، تقييم دور المراجع الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلي -

مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة  الاقتصادية دراسة حالة عينة من المراجعين الداخليين،
الماجستير في علوم التسيير تخصص محاسبة، جامعة عبد أمحمد بوقرة، بومردام، الجزائر، 

3415. 
دراسـة حالـة  دور المراجعـة الداخليـة فـي تفعيـل نظـام الرقابـة الداخليـة فـي المؤسسـة  ،بن عزيزة محمد -

، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات الحصول على -وحدة عين الدفلى–مؤسسة باتيميتال هياكل غرب 
شهادة الماستر في علوم الماليـة والمحاسـبة تخصـص محاسـبة وتـدقيق، جامعـة الجيلالـي بونعامـة، 

 .3411/3419، زائرخميس مليانة، الج
بوسكين حمزة، فعالية نظام الرقابة الداخلية في المؤسسات الاقتصادية دراسة حالة الوكالة الوطنية  -

، مـــــذكرة مقدمـــــة لنيـــــل درجـــــة (AGENOR)لتحويـــــل وتوزيـــــع الـــــذهب والمعـــــادن الثمينـــــة الأخـــــرى 
 .3415/3415، البليدة، الجزائر، 3الماجستير في العلوم التجارية، جامعة البليدة 

وحدة تغذية : دعدوعة وئام، العمليات المراقبية للأنشطة الاقتصادية في المؤسسة دراسة حالة -
مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماستر في العلوم الاقتصادية  الأنعام مستغانم،

 .3415تخصص مالية نقود وتأمينات، جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغانم، الجزائر، 
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امرائي محمد حامــد مجيــد، أثــر نظــام الرقابــة الداخليــة علــى جــودة التقــارير الماليــة دراســة تحليليــة الســ -
على شركات صناعة الادوية الاردنية المدرجة في بورصة عمان،رسالة مقدمة لاستكمال متطلبات 

 .15ص  ،3415الحصول على شهادة الماجستير في المحاسبة،  جامعة الشرق الاوسط، 
، مــــدكرة مقدمــــة ضــــمن ء، دور آليــــات الرقابــــة الداخليــــة فــــي تفعيــــل حوكمــــة الشــــركاتكــــراد رميســــا -

متطلبــات الحصــول علــى شــهادة الماســتر فــي العلــوم التجاريــة تخصــص مراجعــة وتــدقيق، جامعــة 
 .3415/3415العربي بن مهيدي، أم البواقي، الجزائر،

الداخليــــة فــــي المؤسســــة  محمــــودي عبــــد الســــلام، دور المراجــــع الخــــارجي فــــي تقيــــيم نظــــام الرقابــــة -
الاقتصــادية دراســة ميدانيــة بشــركة توزيــع الكهربــاء والغــاز بمديريــة التوزيــع بــرج بــوعريريج، مــذكرة 
مقدمـــة ضــــمن متطلبــــات نيــــل شـــهادة الماســــتر فــــي علــــوم الماليـــة والمحاســــبة، تخصــــص محاســــبة 

 .3411وتدقيق، جامعة محمد بوضياف، المسيلة، الجزائر، 
محســن حســن، دور الرقابــة الداخليــة فــي حمايــة أصــول وأمــوال المنظمــة  نعمــة كــاظم حســين، أحمــد -

 .3441، 2دراسة تطبيقية في جامعة بابل، مجلة جامعة بابل، العدد 
 :المحاضرات -3
قسـم ، Le contrôle Interne (2020-2021) محاضـرة بعنـوان الرقابـة الداخليـةسـعيدي يحيـى،  -

والتجاريــــة وعلــــوم التســــيير، جامعــــة محمد بوضــــياف، الماليــــة والمحاســــبة، كليــــة العلــــوم الاقتصــــادية 
 .2022 ،المسيلة

 :د الرسميةائالجر  -4
 . 3441، التاريخ نوفمبر 13الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، العدد  -
ـــــــة الشـــــــعبية - ـــــــاريخ 13العـــــــدد  ،الجريـــــــدة الرســـــــمية للجمهوريـــــــة الجزائريـــــــة الديمقراطي ، الصـــــــادرة بت

1/13/1995  . 
ـــــــة الشـــــــعبية - ـــــــاريخ 24العـــــــدد  ،الجريـــــــدة الرســـــــمية للجمهوريـــــــة الجزائريـــــــة الديمقراطي ، الصـــــــادرة بت

41/45/3411  . 
 :التقارير -5
، ترجمة الهيئة السعودية للمحاسـبين 513المعيار الدولي للتدقيق : المجلس الدولي لمعايير التدقيق -

 .0201القانونيين، 

Standard_ar_secure.pdf-315_Full-https://www.ifac.org/system/files/publications/files/ISA 
 

 
 
 

/ن
/ن
https://www.ifac.org/system/files/publications/files/ISA-315_Full-Standard_ar_secure.pdf
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 :المراجع باللغة الأجنبية: ثانيا
1- Les ouvrages: 

- Jacques Renard, Comprendre et mettre en oeuvre le Contôle interne, Edition Eyroles, 

France, 2012. 

- Jacques Renard, Théorie et Pratique de l’audit Interne, Edition Eyrolles, France, 2016. 

- Robert R.Moeller, Executive’s guide to COSO internal controls Understanding and 

implementing the new Framework, WILEY, New Jersey, USA, 2014. 

- SNC : Guide d’audit et de commissariat aux comptes, Algerie, 1989. 
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 التنظيمي القديم للمؤسسة العمومية لتسيير مراكز الردم التقني بالمسيلة يكلاله: 21الملحق 
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 ميزان المراجعة للتثبيتات للمؤسسة العمومية لتسيير مراكز الردم التقني بالمسيلة :28الملحق 
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مستخلص من الدليل الوصفي للوظائف  :23الملحق 
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نماذج من المستندات المستخدمة في وظيفة تسيير العتاد  :4الملحق 
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  :ملخص الدراسة
الغموض و الملابسات التي تنال الرقابة الداخلية كمصطلح في حد ذاته، كوظيفة و كادات من أدوات يهدف البحث الى رفع  

 :كما يهدف الى محاولة اظهار  إدارة المخاطر كالمراجعة الداخلية و الخارجية و غيرهم
 الرقابة الداخلية بالمؤسسة مع اللجوء الى مثال تطبيقي و ميداني، إرصاءآليات  •
 .بين هذه الوظيفة و وظيفة المحاسبة داخل المؤسسة بوجه الخصوص العلاقة •

و يقع على عاتق الجهات الوصية عنها و المكلفون بالإدارة ، اتضح عبر هذا البحث ان الرقابة الداخلية هي أداة تنشاء مع المؤسسة
 .تحيينها و جعلها تتماشى و التحديات القائمة يوميا، العمل على تطويرها

مبادئها و سرد عناصرها و كيفية تقييمها و مكانها ، أهدافها، تعاريفها، في فصلين مستقلين على تفسير ماهية الرقابة الداخلية لقد عملنا
في المؤسسة كوسيلة من وسائل إدارة المخاطر استنادا أساسا الى ما درم خلال السنة الجامعية و كان الإلمام بها نوع ما شامل 

 .حاضراتبفضل ماقدم من دروم و م
في الفصل اثاني فتطرقنا الى دراسة ميدانية  لدى المؤسسة العمومية لتسيير مراكز الردم التقني  حيث عملت على وضع تنظيم محكم 

 .و تفعيل نظام رقابة داخلية بمليات تتجسد في التنظيم الموضوع في حد ذاته  رصاءيستجيب لإ
ام و الدعائم الوثائقية التي تحمل في طياتها المعلومة الى مصالح المحاسبة و التي كما تبين ان هذه الآلية هي التي تحدد مسار المه

 .صادقةو معاجة المعلومة لإعداد تقارير مالية ( الجرد)في اطار مهامها الطبيعية داخل المؤسسة تقوم بالتحقق مع الواقع 
الداخلية هي اليد الخفية التي تحمي المؤسسة و تساعدها في بلوغ أهدافها بالوسائل المتاحة و في ظل احترام القواعد و في  الرةبة

      .شفافية كاملة
 .المنظمة، الرقابة الداخلية، التدقيق المحاسبة، إدارة المخاطر القوائم المالية، الشفافية: كلمات مفتاحية

Abstract: 

 The research aims to raise the ambiguity and circumstances that affect internal control as a 

term in itself, as a function and tools of risk management tools such as internal and external audit and 

others. It also aims to try to show : 

- Mechanisms for consolidating  the internal control of the institution with recourse to an applied 

example, 

- The relationship between this job and the accounting function within the organization.  

Through this research, it became clear that internal control is a tool that is established with the 

institution, and it is the responsibility of the guardians and those in charge of management to work on 

developing it, updating it and making it in line with the existing challenges on a daily basis. 

 We have worked in two independent chapters to explain the nature of internal control, its 

definitions, objectives, principles and narration of its elements and how to evaluate it and its place in 

the organization as a means of risk management based mainly on what was studied during the 

university year, and knowledge of it was kind of comprehensive thanks to the lessons presented and 

lectures. 

 In the second chapter, we dealt with a field study of the public institution for the management 

of technical landfill centers, where it worked to develop a tight organization that responds to the 

establishment and activation of an internal control system with mechanisms that are embodied in the 

organization that is in itself. 

 It was also found that this mechanism determines the course of tasks and documentary props 

that carry the necessary information to the accounting departments, which, within the framework of 

their normal tasks within the institution, verify with reality (inventory) and process the information to 

prepare financial reports that are relatively fair. 

 Internal control is the invisible hand that protects the institution and helps it achieve its goals 

by the available means and in the light of respect for the rules and in complete transparency. 

Key words: Organisations, Internal Control, Audit, Accounting, risk management; financial reports, 

transaprency 


