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 ملخص باللغة العربية 
 في القنوات الخاصة الجزائرية وانعكاسه على جودة البرامج الرياضية  الإعلاميالتخطيط 

 ) .قناة الشروق نيوز أنموذجا  (
على جودة   الجزائرية في القنوات الخاصة  الإعلاميالتخطيط  انعكاس إبراز  إلى تهدف هذه الدراسة ،

والتقديم   الإعداد وأساليب  الإعلاميةنية بالبرامج الرياضية وقناة الشروق نيوز نموذجا لذلك ،من خلال ال
لهذه الدراسة على عينة   للائمتهالمنهج الوصفي ، استخدمالمنتهجة ولتحقيق ذلك  الإعلامية،مع الخطط 

م الرياضي لقناة الشروق س ..الخ بالقوصحفي  وأداري ف وفني وتقني ظمهني بين مو 20مكونة من  قصديه
بالقنوات   الإعلاميأنه للتخطيط  إلى إجاباتهموزعت عليهم استماراتي مقياس وتوصل بناء على  أيننيوز 

عنه نتائج الدراسة  سفرت أ وفي ضوء ما .ة انعكاس ايجابي على جودة البرامج الرياضية ئريالخاصة الجزا
رسكلتهم، مع تخصيص   الرياضي و الإعلاملمهنيي  إعلامية ةتدريبيدوارات  إعداد  ةبضرور يوصي الباحث 

لوضع الخطط وآلياتها واعتماد الأساليب الفنية الحديثة تماشيا وتطورات  الإعلاميمختصين بالتخطيط 
 .الحادثة بالمجال
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 الانجليزيةملخص باللغة 

     This study aims to highlight the reflection of media planning in Algerian 

private channels on the quality of sports programs and the Al-Shorouk News 

channel as a model for that, through media dynamism and methods of 

preparation and presentation, with the media plans adopted. To achieve this, the 

descriptive approach was used, for its suitability for this study on an intended 

sample of 20 professionals Between an employee, a technician, a technician, an 

administrator, a journalist, etc. in the sports section of the Al-Shorouk News 

channel. Where were my questionnaires distributed to them, and based on their 

answers, it was concluded that the media planning in the Algerian private 

channels has a positive impact on the quality of sports programs. 

   In light of the results of the study, the researcher recommends the necessity of   

preparing media training courses for sports media professionals and their 

politicization, with the allocation of media planning specialists to develop plans 

and their mechanisms and adopt modern technical methods in line with the 

developments of the incident in the field. 
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  :ةــــــــــــــــــمقدم
  أو خاصة ،إنتاجية  أوالمؤسسات عالميا ومحليا في عصرنا الراهن ،سواء كانت عامة بعض تواجه  

  ة ، خدماتية تحديات كبيرة نتيجة للتغيرات والتطورات العلمية والتكنولوجية السريعة والمتسارعة والمستمر 
أصبحت الإدارة بمختلف مجالاتها وعملياتها ووسائلها عاجزة عن جعل   والتغيرات  وأمام هذه التحديات 

يتاح لها  العلمي الدقيق لكل ما  التوظيف إلىالمؤسسات وبرامجها قادرة على تحقيق أهدافها ،مما دفع بها 
 . من وسائل وأساليب وخطط، معاصرة تمكنها من مواجهة كل هاته التحديات حاضرا ومستقبلا

تزال   ولا هاتشهد بلد ديمقراطي كباقي البلدان ليست بمنأى عن هذه التحولات التي  رئوباعتبار الجزا
دركه المشهد أ لك ماذوالرياضي ، ومثال  الإعلامياعين على رأسها القطو تشهدها في جل القطاعات 

قناة في   20 و  40بين  أعداهاقنوات خاصة تتضارب حصيلة  بظهورالوطني ،أين عرف تعددا  الإعلامي
سنوات ، مع فتح مجال السمعي البصري وإقرار قانون منضم ينص بالخصوص على  7رف لا يتعدى ظ

إحداث هيئة ضبطية مشرفة على القطاع ، فمن المهم جدا الوقوف على خصوصية البرامج التلفزيونية  
الجمهور  السياسية والاجتماعية والرياضية في القنوات الخاصة ومكانة هذه البرامج لدى  أنواعهابمختلف 

 المشرفينها او يي تحضيرها من قبل مهنيوها ومنتسبوالرأي المحلي انطلاقا من ورقة الطريق التي اعتمد ف
 . ا من جهةذ عليها ه

وما شهده من تطور ملحوظ خاصة مع يحققه الفريق   الأخرمن جهة أخرى نجد القطاع الرياضي هو 
وأمام هذه  . وثناء العام والخاص  إطراءنه محل لكرة القدم من انجازات وانتصارات باهرة جعلت م الأول

الخاصة نفسها أمام   الجزائرية بما فيها القنوات  الإعلاميةالجديدة ، وجدت المؤسسات  ة المفروز الأوضاع 
الرياضية العادية والاستثنائية، والتنسيق   الأحداث ضرورة حتمية على زيادة قدرتها وعلى التكيف مع 

كذا زيادة المورد البشري والمادي لديها و  ووتحسين برامجها الرياضية  الخارجي من خلال تطوير قدرتها
.  ..السريعة الموجزة والسطحية  الإعلاميةالتخلي عن بساطتها القديمة المتمثلة أساسا في التغطيات 

يتأتى تحصيله إلا من خلال المهنية   لا  ان يفرض إعلاما رياضيا جديد الواقع الرياضي الراه  وباختصار
توصلت إليه التكنولوجيا   يف آخر ما ظتو  والموضوعية في الطرح والتناول مع الانفتاح والحيادية ،و

يزات، وفق أساليب وخطط إعلامية قد تنعكس على المستوى  هوالتج الإمكانيات الحديثة بالمجال بتوفير 
  . والتخطيط لها استخدامهاج الرياضية طبعا في حال أحسن العام للبرام 

الجمهور الرياضي ، لذا فإن غالبية بحوث  اهتمام هاته البرامج الرياضية تحتل هامشا مهما من 
الرياضي سلوك  الإعلامحتى يعرف مهنيو  الرياضيةوالاتصال تهتم بمتتبعي جمهور تلك البرامج  الإعلام
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،كما يجب أن يعرف المعلنون أعداد  إليهاوميولات وأذواق،واهتمامات وتصرفات الجماهير المراد الوصول 
النوع   إلىوأوصاف وسمات الناس من جمهور الوسيلة الإعلامية التلفزيونية ،حتى يمكنهم من الوصول 

الرياضي   والإنتاج داد الإع لتسويق برنامجهم الرياضي ، كما يحتاج طاقم  والإشهارالصحيح من القراءة 
ختيار القالب الفني والمضمون  امن المشاهدين حتى يصبح بمقدورهم معلومات  إلىالتلفزيوني ككل 

التحريري الذي يتماشى واحتياجات وميول متفرجيهم ، وبالتالي يتم رصد البدائل وتحليل المواقف ضمن  
والإعداد الرياضي التلفزيوني   بالإنتاجين فمثل هذه الدراسات تفيد العامل . خطط إعلامية ممنهجة علميا

،  الإعلاميالرياضي  الأداءبمعرفة سمات الجمهور وتعديل الانزلاقات وتصحيحها والعمل على تحسين 
  والإدارية رياضية تمتزج فيها العديد من العمليات الفنية والتقنية  إعلاميةمؤديين بذالك وضيفة إدارية 

ر ،برمجة،عناصر بشرية ومادية،مهارات إعلامية رياضية خاصة  تحري ، تنسيق، اتصالوالتحريرية)
لق عليه حديثا  طي  أصبح هذا ما .(،ديكور ..الخ اءةإض إرسالصصة،مونتاج تسجيل تصوير ،ومتخ

والعملية والمبدأ الذي تبنى وتقوم عليه   الأسلوب الذي أضحى  الإعلاميالتخطيط  وأ  الإعلاميةبالخطة 
 .بالأخص مختلف البرامج الرياضية وتتبناه كبرى المحطات التلفزيونية والقنوات الخاصة 

والنوعية والجودة شكلا  الاحترافيةوبهدف وصول ونجاح هذه البرامج الرياضية، الى مستوى عالي من 
يف الإمكانيات المادية والبشرية  ظق من خلال تو يط إعلامي وعلمي مسبومضمونا لابد أن تقوم على تخط

تتاح خلال سنوات البحث من خلال دورة اتصالية تشمل المرسل والمستقبل فهو   إنالتي يمكن  أوالمتاحة 
الرياضي ، من خلال وضع   لاميالإعالذي يوجه ويقود العمل  (الإعلامي)التخطيط بمثابة القلب النابض 

الرياضية ببرامجها لتنفيذها ، من خلال خطة   الإعلامل ئيمها وبرمجة وسا ها وتدقيقها وتقسوإقرار  طالخط
 الإعلامية الفنية والخطط  والأساليب  الإعلامية البنيوورقة طريق كانت قد صممت من قبل تتضمن 

فت القنوات والذي عر  الإعلاميدات التي يطغى عليها طابع التخطيط جوفي إطار كل هذه المست
ومحاولة  والإعلاميةيمية ظبعض التغييرات التن بموجبه ضية التلفزيونية امجها الرياالخاصة ببر  الجزائرية

لبرامجها التلفزيونية   علاميةالإمن جهة وتحقيق الجودة  يف معها لكسب تحديات العصرمسايرتها والتك
بالقنوات الخاصة   ميالإعلا لك جاء عملنا هذا لتسليط الضوء لدراسة التخطيطثانية ،لذ  جهة الرياضية من

 .لذلك أنموذجارية وانعكاسه على جودة البرامج الرياضية. والشروق نيوز ئزاجال
ة  ري اشتمل على ستظنبين الجانب النجا إلىكما جرت العادة بالبحوث العلمية ، الدراسةحيث قسمت 

 الفصل الثاني : ،المنهجي الإطار أوالعام للدراسة  للإطارالممثل  الأولفصول انطلاقا من الفصل 
فقد تناولت فيه مفاهيم عامة حول كل من  الإداري الجانب  إلىيميل نوعا ما  إعلاميباعتبار الموضوع 
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ة حول واقع السمعي والبرمجة التلفزيونية ،مرورا بلمحة مختصر  والإنتاجالتخطيط في صورته العامة 
الفصل الثالث فقد  أما، ميةالإعلالجودة بالمؤسسات ا إدارة إلىر والقنوات الخاصة وصولا ئالبصري بالجزا

،ثم جاء الفصل الرابع لنتحدث فيه عن التخطيط   ومفرداتهاالرياضية  الإعلاميةومة ظالمنت تناول
 .للبرامج الرياضية الإعلامي

فيه الباحث إلى إعطاء   ض تعر  الأول أجزاء ، الجزء ثلاث  فيما يخص الجانب التطبيقي فتضمن  أما
يمي،اما الجزء  ظلمحة وبطاقة فنية حول مؤسسة ميدان الدراسة )قناة الشروق نيوز (,وعرض هيكلها التن

تضمنته من دراسة   الثاني فتعرض فيه الباحث الى منهج البحث وإجراءات الدراسة الميدانية وما
تعريف ووصف كل من مقياسي   ومجتمع وعينة الدراسة كما تضمن هذا الجزء لأدوات استطلاعية،

وكما هو معلوم   . المناسبة الإحصائيةوجودة البرامج الرياضية كما تم تحديد الوسائل  الإعلاميالتخطيط 
ق العلمية والكشف عنها وبالتالي  ئالحقا إلىهو محاولة الوصول  للبحث العلمي الأساسي إن الهدف 

 أورد ري ، وفي الختام ظ ومناقشتها بالرجوع للجانب الن هاج المتوصل إليئ النتا إلىتعرضت الفصول الموالية 
 . ووضع توصيات واقتراحات مناسبة هاإليالنتائج المتوصل  أهمالتي تتضمن الباحث خلاصة البحث 

قد أضفت لبنة ولو متواضعة في ميدان البحث  أكون  إنمن الله الموفق  أرجووبتناولي لهذا الموضوع 
 . الرياضي السمعي البصري خاصة ومجال علوم وتقنيات لنشاط البدني والرياضي عامة الإعلامبمجال 
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 :الإشكالية .1.1
إن النتيجةةة الجيدة،والأهةةداف المحققةةة فةةي أي مجةةال كةةان مةةن مجةةالات الحيةةاة المختلفةةة،تأتي بعةةد  

الةتحكم فيهةا عشةوائيا ،بةل لابةد لهةا يمكن  تضافر العديد من الجهود المنسقة والمجتمعة،هاته الأخيرة لا

مةةن خطةةة وتخطةةيط وحسةةابات مسةةبقة ،بمعنةةى آخةةر نقةةول ،أن العمةةل النةةاجح هةةو نتةةاج لخطةةة وتخطةةيط 

ومجةةةال الإعةةةلام عامةةةة والرياضةةةي خاصةةةةه ،واحةةةدا مةةةن هاتةةةه  .ممةةةنهج ومةةةدروس،في أي مجةةةال كةةةان

انةةةه مةةةن تطةةةور  يشةةةهد  االمجةةالات ، باعتبةةةار أن الرياضةةةة والإعةةةلام وجهةةةان لعملةةةة واحةةدة ،خاصةةةة مةةة 

المحلةي ،الجزائةر  الإقليمةيفعلةى المسةتوى  . وتغيرات سريعة وحديثة علةى الصةعيدين العةالمي والمحلةي

وعلةةةةى غةةةةرار بةةةةاقي الةةةةدول ليسةةةةت بمعةةةةزل عةةةةن هاتةةةةه المسةةةةتجدات والمعطيةةةةات ،أيةةةةن عرفةةةةت السةةةةاحة 

جعلت المشةاهد أمةام زخةم هور العديد من الفضةائيات ممثلةة بةالقنوات التليفزيونيةة الخاصةة،ظ الإعلامية

إعلامةةي رياضةةي كبيةةر كونةةه المتلقةةي والمسةةتجيب للعمليةةة الإعلاميةةة وطةةرف فيهةةا فةةي أن واحةةد لهاتةةه 

المضامين ضمن برامج رياضية دورية، وهو ما خلق جوا من التنافس بين هذه القنوات لإثبات وجودها 

فالرهةان علةى إنتةاج مثةل  .والمضةمون  بإنتاج برامج رياضية تلفزيونية يغلب عليها طابع الجودة بالشكل

ية سةيهاته البرامج،يتطلب ويتوقف علةى عناصةر عةدة ،تةأتي فةي صةدارتها الإمكانيةات الماديةة واللوجست

ضةةخمة مناسةةبة ،ومةةذيعين متخصصةةين ذو كفةةاءة مةةع  اسةةتوديوهات مةةن  همشةةتملا تةة  )المقةةر و والبشةةرية

وأسةةةاليب طرحهةةةا وتقةةةديمها،والتفاعل مةةةع  سةةةئلةوالأللبةةةرامج والإعةةةداد الجيةةةد لها، وفةةةرة المةةةادة الرياضةةةية

الضةةيوف والجمهةةور بلغةةة بسةةيطة واضةةحة فةةي إطةةار عمةةل جمةةاعي تسةةوده روح الفريةةق والجماعةةة وفةةق 

يميةةة وآداب وأخلاقيةةات مهنيةةة بانتهةةاج خطةةط فرعيةةة أصةةيلة ومحكمةةة يكةةون منطلقهةةا النةةدوات ظلةةوائح تن

فين ظريبات الإعلاميةةة مةةع الأنظمةةة التحفيزيةةة للمةةو والاجتماعةةات التشةةاورية والحمةةلات الإشةةهارية والتةةد 

أنفسهم (،وهدا ما أصبح يعرف حديثا بالتخطيط الإعلامي للبةرامج التلفزيونيةة الرياضةية والةذي أضةحى 

الخاصةةة ،حيةةث تسةةعى جةةل هاتةةه الأخيةةرة إلةةى كسةةب رهةةان  الجزائريةةةالأسةةلوب والقلةةب النةةابض للقنةةوات 



 الفصل الاول :                                                                      الاطار العام للدراسة 
 

6 
 

يكةةون مرهونةةا  وهةةو تحةةدي عةادة مةةا .ا التلفزيونيةةة شةةكلا ومضةةموناالجةودة الإعلاميةةة الرياضةةية لبرامجهة 

بتخطةةةيط اعلامةةةي وخطةةةط صةةةممت مةةةن قبةةةل، للوصةةةول إلةةةى مخرجةةةات ناجعةةةة وتفاعةةةل بةةةين المرسةةةل 

نجاعة التخطةيط والخطةة وجةودة البةرامج  )الصحفي أوالمذيع( والمستقبل )جمهور المشاهدين (،وبالتالي

ن هذا المنطلق جاءت الدراسة الحالية لتبيان ومعرفة انعكاس م . الرياضية معا،وعكس العملية صحيح

التخطةيط الإعلامةي بقنواتنةا الخاصةةة علةى جةودة البةرامج التلفزيونيةةة الرياضةية ،وكانةت محطةة الشةةروق 

 نيوز نموذجا لذالك، وفق الطرح الإشكالي التالي

 ؟دة البرامج الرياضية التلفزيونيةرية له انعكاس على جو ئبالقنوات الخاصة الجزا الإعلاميهل للتخطيط  •
 : على تساؤلات التالية الإشكالوي هذا طوين 
 على جودة البرامج الرياضية التلفزيونية؟ ايجابي  بقناة الشروق نيوز انعكاس الإعلاميهل للبنية  •
علةةةةى جةةةةودة البةةةةرامج الرياضةةةةية ايجةةةةابي الإعةةةةداد والتقةةةةديم بقنةةةةاة الشةةةةروق نيةةةةوز انعكةةةةاس  لأسةةةةاليب هةةةةل  •

 ؟  ةالتلفزيوني
 على جودة البرامج الرياضية ؟ايجابي المعتمد بقناة الشروق نيوز انعكاس  الإعلاميةهل للخط  •

  الفرضيات:
 من خلال هذه التساؤلات  المطروحة  يمكن وضع الفرضيات التالية :  

 رية له انعكاس على جودة البرامج الرياضية التلفزيونية ئبالقنوات الخاصة الجزا الإعلاميللتخطيط  •
 .بقناة الشروق نيوز انعكاس على جودة البرامج الرياضية التلفزيونية الإعلاميللبنية  •
 . ةونيالتلفزيالإعداد والتقديم بقناة الشروق نيوز انعكاس على جودة البرامج الرياضية  للأساليب  •
 .المعتمد بقناة الشروق نيوز انعكاس على جودة البرامج الرياضية  الإعلامية ةللخط •

  :أهمية الدراسة .2.1
يستمد البحث أهميته من أهمية الموضوع الذي يتناوله، وهو التخطيط الإعلامي لعمليات إنتاج البرامج  
الرياضية التلفزيونية بقنواتنا الخاصة باعتباره أهم عنصر أضحت على أساسه تبنى وتقيم عليه مختلف  

توليه بالغ   الإعلاميةالذي أصبحت المؤسسات  الإعلاميةالبرامج الرياضية، وهو من المفاهيم الإدارية 
الأهمية والعناية أملا في النهوض ببرامجها الرياضية شكلا ومضمونا ،فهو الشريان والعصب الذي يستمد 

، أي بدون تخطيط لا يمكن للبرنامج أن يستمر،  هوحيويتمنه البرنامج والجسم الرياضي التلفزيوني قوته 
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يط كموضوع حديث النشأة إعلاميا مهمة جدا خاصة في ضل التطورات وبالتالي أهمية دراسة التخط
المستمرة لتكنولوجيا الإعلام والاتصال وإفرازاتها الفنية والإعلامية والإدارية ، كما يمكن أن تكون هاته  
الدراسة مرجعا لأصحاب القرار والمسؤولين في المجال .خاصة في ظل تسجيل نقص وندرة بمثل هاته  

ضمن المكتبات الجامعية من جهة وأملا تكون هذه الدراسة محاولة لسد  الإعلاميةالدراسات المواضيع ب
 النقص الواضح لذالك من جهة ثانية 

 الدراسة هدافأ .3.1

أهداف الدراسة الهدف الرئيسي لهذه الدراسة هو محاولة التعرف على الانعكاس الذي يطبعه التخطيط  
 :خلالبرامج الرياضية التلفزيونية وهذا من بالقنوات الخاصة في جودة ال  الإعلامي

ماديةةة وبشةةرية وتقنيةةة ..الةةخ (انعكةةاس علةةى جةةودة البةةرامج  إمكانيةةات ) الإعلاميةةةكةةان للبنيةةة  إنمعرفةةة  •
   .الرياضية

 الرياضيةوالتقديم انعكاس على جودة البرامج  الإعداد  لأساليب كان  أنمعرفة  •
المعتمةةةدة والمنتهجةةةة انعكةةةاس ايجةةةابي علةةةى جةةةودة البةةةرامج الرياضةةةية  الإعلاميةةةةكةةةان للخةةةط  إنمعرفةةةة  •

  رية بالقنوات الخاصةئالجزا

 مفاهيم ومصطلحات الدراسة .4.1

، ومن أجل تيسير فهمها للقارئ ندرج  الإعلاميةتتضمن الدراسة مجموعة من المفاهيم والمصطلحات 
  . بعض الشروحات لهاته المفاهيم

 الإعلام •
كلمة الإعلام مشتقة من العلم ، يقول العرب أستعمله الخبر فاعلمه إياه بمعنى صار يعرف  لغة:  -

طلب معرفته ،أي ان الإعلام لغة نقل الخبر وهو نفس المعنى الذي يطلقه العلماء على  إنالخبر بعد 
 (527)المنجد في اللغة العربية ،دس،ص.الإعلامعملية 

هو تزويد الناس بالأخبار الصحيحة   الإعلامحمزة أن  عرفه الدكتور عبد اللطيفاصطلاحا:  -
   (139, ص1993)عاطف عدلي العبد والمعلومات السليمة والحقائق الثابتة 

ق واضحة وأخبار صادقة  ئكما عرفه حامد زهران پأنه عملية نشر وتقويم معلومات صحيحة ،وحقا 
.)حسن احمد  ماهير،خدمة للصالح العام ،ومعلومات دقيقة ووقائع محددة ،وأفكار منطقية وأداء راجح للج

 ( 37،ص2003الشافعي،
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)عبد الرحمان عزي آخر  إلىالمعلومات من مصدر  انتقالوعرفه عبد الرحمان عزي بقوله :هو سيرورة 
 ( 139،ص1993،
وأحداثها الوقعة وآرائها بكل حياد وصدق وموضوعية بغية تنوير الرأي  الأخبار هو نشر  إجرائيا: -

  .وتكوين آراء صائبة
  :الرياضيالإعلام  •
عرفه كلا من خير الدين علي عويس وعطا حسن عبد الرحيم على انه تلك العملية ،التي   :اصطلاحا -

قواعد والقوانين المنضمة للألعاب والمعلومات والحقائق المرتبطة بالرياضة وتفسير ال الأخبارتهتم بنشر 
وأوجه النشاط الرياضي للجمهور بقصد نشر ثقافة الرياضة بين أفراد المجتمع،وتنمية الوعي  

 ( 22ص1998، معبد الرحي)خير الدين علي عويس ،عطا حسن الرياضي.
والمعلومات والحقائق ذات  بالإخبارالرياضي عبارة عن عملية مد وإعطاء الجمهور  الإعلام إجرائيا: -

 .وقوانينها بهدف تعميم نشر الثقافة الرياضية ابالرياضة، وقواعدهالصلة 
 الحصة :  •
، حيث نجد الحصص السياسية  استعمالهاكلمة حصة لها معاني مختلفة حسب طبيعة  :اصطلاحا -

، وكذالك الحصة الدراسية ، أما مفهوم الحصة في مجال الإعلام والاتصال هي  والاجتماعية والرياضية 
نصف   أو شكل فني ،يشغل مساحة زمنية محددة ويقدم في فترة زمنية ثابتة سواء كانت يومية او أسبوعية 

وعرفها فضيل دليو أنها مختلف الحصص التي تعالج مواضيع   . شهرية لعرض مادة معينة في مجال ما
ترفيهية ،في شكل الإلقاء العادي للأخبار، أو في أشكال   تربويةمتنوعة ثقافية سياسية اجتماعية سياسية 

 ( 140ص 1998)فضيل دليو ، فنية إعلامية خاصة، ومؤثرات صوتية 
مختلف الفئات التي تكون   إلىمتنوعة أما أحمد زكي بدوي فقد عرفها على أنها بث مواد ومضامين 

 ( 31،ص1985)أحمد زكي بدوي جمهور المتلقين.
لكن في شكل  الأحاديث من موضوعات  أكثر أوالبرامج التي تتناول موضوع  بأنهاويرى محمود فهمي 

)محمود فهمي ،الصوت والصورة دس اليومية  الإخبارية يختلف عن الإلقاء العادي أي شكل المواد 
 ( 203ص

هي بالأساس مجال زماني لمضمون خاص تعنى بالمواضيع والاهتمامات ذات الشأن  رائيا:إج -
 الرياضي 
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 :البرامج الرياضية البرنامج •
من احل القيام بشيء   الإنسان كلمة لديها عدة مفاهيم ، وعموما هو الخطة التي يستخدمها  اصطلاحا: -

 ( 201ص2014.)عمرون مفتاح،معين 
  وأخبارها هي مجال وفضاء ومساحة زمنية تختص بمعالجة المسائل والقضايا الرياضية  إجرائيا: - 

المستجدة ونقصد بدراستنا هاته البرامج التلفزيونية الرياضية التي تعرض وتقدم بقناة الشروق نيوز  
 رية الخاصة ئالجزا
  الإعلاميةالبنية  •

  ه ومشتملا تية )المقر س البشرية و المادية واللوجستيمختلف المقومات والدعائم والطاقات  إجرائيا:  -
توفر  والتلفزيونية الحديثة . والمهارات المتخصصة التي ت الإذاعية والأنظمةشاحنات البث التلفزيوني 

 ريةئ عليها القنوات الخاصة الجزا
 والتقديم الإعداد ساليبأ •

الخاصة الجزائرية   وات صحفيو القنالتي يستخدمها  الإعلاميةمختلف المهارات والفنون : ا يإجرائ  -
 الرياضية  الإعلاميةلتوصيل الرسالة 

 الخطط الاعلامية الرياضية •

برامج وحلول بديلة لتخطيط مسبق تسلكها القنوات الخاصة الجزائرية لاعداد وتسجيل وتنفيذ  ا: يئاجرا  -
 وانتاج وتقديم البرامج تلرياضية التلفزيونية 

 الإعلاميالتخطيط  •
مقصودة من العمليات الجماعية التي تقوم بها أجهزة متخصصة من اجل   إداريةهو عملية  اصطلاحا:  -

أو جماعات أو مؤسسات لكي يتسنى تعبئة المجتمع   أفراد يم وتعبئة الجهود سواء كانت جهود ظالتن
المرجوة  الأهدافالمادية منها والبشرية تعبئة كاملة للنهوض بالمسؤولية وتحقيق  الإعلامية ومكانته

 ( 67ص2013)طارق احمد المحمود فؤاد الالوسي، 
التلفزيوني للبرامج الرياضية   الإنتاجلمختلف مراحل  والبعيدةهو مختلف السيناريوهات القبلية  :إجرائيا -

ير  ضا من فكرة ومرورا بجمع المعلومات وتحليلها وتحبالقسم الرياضي لقناة الشروق نيوز انطلاق
 . ة العرض على الشاشةظلح إلىالتجهيزات المادية والمعنوية للطاقم ووصولا 
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 القنوات الخاصة الجزائرية •
ليجري فيه الماء حفرة توضع فيها النخلة   الأرض يحفر في  وقنوات، ما قناة جمع قنى ،قناء :لغة -

 ( 717,ص 2005)جبران مسعود 
وسيلة للاتصال التي يمكن بواسطتها نقل الرسالة من المرسل ،كما يقصد بقناة الاتصال   اصطلاحا: -

)محمد منير حجاب ه الرسالة عند تحركها من المرسل حتى تصل المستقبل ذ تتخ إلي المسار  أوالخط 
 ( 428,ص2004

 وأعمالرية الخاصة بدراستنا هي القنوات التي تعود ملكيتها لرجال مال ئنقصد بالقنوات الجزا :ائياإجر  -
تبث برامجها عن طريق   الإعلامجزائريين خواص خاضعة لدفتر الشروط الجزائري المنضم لقطاع 

 .والمنوعةاصطناعية وهي تتنوع بين القنوات الخاصة والمتخصصة  للأقماراستئجار 

 :الدراسات السابقة 5.1

هناك العديد من الدراسات السابقة و المشابهة التي تطرقت لموضوع التخطيط الإعلامي وتناولته من      
زوايا مختلفة وقد تنوعت هذه الدراسات بين العربية والمحلية و الأجنبية، وسوف نستعرضها مع الإشارة  

أن هاته الدراسات جاءت في الفترة الزمنية بين:  لأبرز ملامحها، مع تقديم تعليق عليها، وأود أن أشير 
وشملت جملة من الأقطار و البلدان مما يشير إلى تنوعها الزمني و الجغرافي، وهي   1985و  2019

   كالتالي:
،دراسة وصفية   التقنية الرقمية وانعكاسها على إنتاج البرامج الحوارية (2019توحيدة سليمان ) -1

جامعة  2018-2017العربية خلال الفترة الممتدة من BBC ر بقناةتطبيقية على برنامج نقطة حوا
 BBCالتقنيات الحديثة في قناة توظيفمعرفة مدى  إلىمذكرة ماجستير بجامعة السودان تهدف  ،السودان

مستخدمة المنهج  التقنية الرقمية  توظيفبإنتاج البرامج الحوارية ومدى فاعلية نجاح برنامج نقطة حوار في 
إستبانة ورقية وأخرى   استعملت الوصفي والمسحي والتاريخي على مجتمع البحث نقطة حوار ،وقد 

تصين ، على عينة  إلكترونية على مجتمع البحث تمثل في مشاهدي القنوات الفضائية من الخبراء والمخ
 TRT )قنوات داخل وخارج السودان، الإعلاميبالجامعات والعاملين بالقطاع  الأساتذةمن 

ARABIA,BBCنتائج   إلى،وخلصت الدراسة  (،جامعة جازان جامعة عبد الرحمان بن فيصلللأخبار
قد اوجد منصات للتفاعل ومشاركات الجمهور   ي التلفزيون بالإنتاج التقنيات الرقمية  توظيف إنمفادها 

 . مستخدم إلىنقلة نوعية في مستوى التفاعلية وتحول المستقبل  إحداث للبرامج مع 
التقنيات التلفزيونية الحديثة وتأثيرها على زيادة متابعة ومشاهدة   استخدام (2019عزت حجاب)  -2

،هدفت الى  بالأردن الأوسط مذكرة ماجستير بجامعة الشرق  الأردنيبالتلفزيون  الإخباريةالبرامج 
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التقنيات التلفزيونية الحديثة وأثرها على زيادة متابعة مشاهدة البرامج   استخدامالكشف ،عن مستوى 
  الأردني بالتلفزيون  الإخباريةر العاملين والفنيين بالبرامج ظ،من وجهة ن الأردنيي التلفزيون ف الإخبارية

على   الإخبارية،مستخدما المنهج الوصفي التحليلي ومقياس لاستخدام التقنيات التلفزيونية الحديثة للبرامج 
،وتوصل الباحث   الأردن(من العاملين والفنيين بالبرامج الإخبارية بتلفزيون 110مكونة من)  قصديهعينة 

حيث جاءت  الأردنياهدة في التلفزيون الحديثة يزيد من درجة المش التلفزيونيةاستخدام التقنيات  أن إلى
تل  حا أين الإخبارية ككل ،وعلى جميع محاوره خاصة محور النشرات والبرامج  الأداة بدرجة مرتفعة على 

ايجابية ذات دلالة إحصائية بين التقنيات   ارتباطيه المرتبة الأولى،في حين بينت الدراسة بوجود علاقة 
 . الإخباريةعلى النشرات والبرامج   الإقبالوزيادة التلفزيونية الحديثة بكامل محاورها 

تطوير جودة الخدمات في   والاتصال فيدور تكنولوجيا المعلومات ( 2018)ساكت فاطمة الزهراء   -3
،  أطروحة دكتوراه بجامعة الجزائر أنموذجا.القطاعات العمومية قطاع التعليم في الجامعة الجزائرية 

قياس دور تكنولوجيا المعلومات في تحسين جودة الخدمات بقطاع التعليم العالي على   إلىهدفت الدراسة 
طلبة   % 60استمارة  (  بنسبة )  1000استمارة استبيان )  عينة من  جامعات الغرب الجزائري باستخدام 

، تلمسان ، معسكر ، عين  جامعات وهران ، سيدي بلعباس 5( على  إداريين % 20،  أساتذة % 20، 
وجود علاقة طردية بين تطبيق هاته التكنولوجيا وتسهيل عملية تقديم   إلىوقد توصلت الباحثة  تموشنت ،

 الخدمات على مستوى علاقة الطلبة بالأساتذة أو علاقة الأساتذة بالإدارة و العكس .
  تحليله واقع الصحافة الرياضية المتخصصة في الجزائر،دراسة بعنوان: (2018عجرود ) أسيا -4

محاولة تشخيص واقع  إلىهدفت الباحثة من خلالها  دكتوراه جامعة قسنطينة، أطروحة نية،ميدا
لصحيفتي الهداف اليومي  الإعلاميالصحافة الرياضية المتخصصة بالجزائر من خلال دراسة المحتوى 

،مستخدما المنهج الوصفي التحليلي باداة تحليل المحتوى  والخبر الرياضي والصحفيين العاملين بها
  التحليل)الموضوع المعالج،القضايا وفئات  المعتمدة على وحدات التحليل )وحدة الموضوع،وحدة المساحة(

ئة العنوان،فئة الصورة الصحفية  ف خدمة،تة المسوفئات شكل الاتصال)اللغ ،المصدر(الاتجاه ةالرياضية،فئ
صحفي رياضي متخصص من  30قوامها  قصديهاستمارة الاستبيان على عينة  أضافكما  (ةالكاريكاتوريو 

عدد من الصحيفتين مجال الدراسة على الترتيب   12تم اختيار  أينصحيفتي الهداف و الخبر الرياضي 
  أثناء الدراسة على مشاكل وضغوطات تعترض الصحفيين  سفرت أوفق العينة العشوائية المنتظمة ،وقد 

 ،أحسنبحثا عن وضع مادي  أخرى مؤسسات  إلىالعمل و معظم الصحفيين مستعدين لمغادرة العمل  أداء
  الأساسي تنوع القضايا المعالجة في كلتا الصحيفتين ،المراسل الصحفي لكلتا الصحفيتين هو المصدر 
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بالصحيفتين كلهم من جنس الذكور الشباب ذو شهادات جامعية  ين العاملين للمعلومة الرياضية و الصحفي
 و نشرها.   الأخبارو الصحافة،الصحيفتين تعتمدين اللغة العربية الفصحى في نقل   بالإعلام

 تحليلهدراسة  السياسية في الفضائيات العربية، الأخبارتاطير بعنوان  (2017حليمة عايش) -5
( وهي رسالة مقدمة لنيل درجة  2014السياسية المغاربية في قناتي الجزيرة و العربية) للأخبار

الهدف منها هو تبيان الطرق المتبعة في انتقاء جوانب حدث سياسي معين على   الدكتوراه بجامعة الجزائر
والمنهج   المعتمدة عند تحليله معتمدة منهج تحليل المحتوى  الأثرلنفس الحدث والكشف عن  أخرى جوانب 

لتقديم الخبر السياسي والمصطلحات  والأثرالمعتمدة في ترتيب المواضيع  الأجندة المقارن من خلال 
المعتمدة بتصنيف المحتوى و تحديد الفئات و وحدات التحليل ،وتضم استمارة لجمع البيانات و   الإعلامية

المعتمدة في كلا  الأثرا بين البعض للكشف عن الاختلاف ومقارنته يبعضها والآراء الإحداث مقابلة 
قناتي   قصديه>عينة الأولالقناتين بالنشرات الرئيسية على عينة مكونة من ثلاث مستويات:المستوى 

<،المستوى  2014السياسية المغاربية  الأخبار قصديه الجزيرة و العربية<،المستوى الثاني:>عينة 
جة الخبر السياسي  المعتمدة في معال الأثرنية لتحديد القناتين والثا أجندةلتحديد  الأولىالثالث:وفيه عينتين 

المغاربية في القناة الجزيرة و العربية تكون نابعة من   الأخبارطير أت  أنالدراسة  أسفرت ،وهذا قد ألمغاربي
يكون   أينذاته لقناة العربية  والأمرالسلطة السياسية القطرية وعلاقتها مع كل دول المغرب العربي  أجندة

ر على الفصل بين  د غير قا إعلاميوفق منظور المملكة العربية السعودية و بالتالي بروز خطاب تاطيرها 
 . الإعلاميةالعلاقات السياسية و التغطيات 

( في دور تكنولوجيا الاتصال في تطوير العمل السمعي البصري في   2017تيميزار فاطمة )   -6
الوطنية والتلفزيون   الإذاعة الجزائر ، أطروحة دكتوراه وهي دراسة وصفية استطلاعية لمؤسستي 

  . كان الهدف منها هو الكشف عن العلاقة التي تربط تكنولوجيا الاتصال بالمؤسستين  بجامعة الجزائر
  الإنتاج والتلفزيون في عمليات  الإذاعةفها ظوالتعرف على مختلف التكنولوجيات والأنظمة الرقمية التي تو 

والتليفزيونية وكيفية دخول  الإذاعيةوتحسين البرامج  علاميالإ، ومدى مساهمة ذلك في تطوير الأداء 
صفي التحليلي ، منهج التحليل  ) المنهج الو نة معتمدة على المناهج التاليةالمؤسستين إلى عالم الرقم

ة والاستبيان ، على صحفيين  عن طريق أدوات الملاحظة والمقابل ، المنهج التاريخي ( الإحصائي
والتلفزيون من   ذاعةالإ: تكنولوجيا الاتصال تلعب دورا مهما في تطوير  إلىوتوصلت الدراسة ،ومخرجين 

 ي مجال السمعي البصري . المقتنية لمواكبة التطورات الحاصلة ف  الأجهزةخلال 
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تكنولوجيا المعلومات والاتصـال فـي وكالـة  تاستخداما( في دراسة بعنوان :  2016دلفة شاكر )   -7
الكشةف عةن التكنولوجيةات المختلفةة  إلةىهةدفت الدراسةة ،الجزائرية أطروحة دكتوراه بجامعة الجزائر الإنباء

هج دراسة الحالة ،واستخدمت الباحثة منالمهني   علاميالإ الأداءالجزائرية في    الإنباءالتي تستخدمها وكالة 
ة العلميةةةة والملاحظةةةة لةةة بمت أدوات جمةةةع البيانةةةات وهةةةي المقاواسةةةتخد ،والمةةةنهج التةةةاريخي والمةةةنهج المقةةةارن 

المعلومات رغةم العراقيةل نتيجةة  في سعي دائم لاستخدام تكنولوجيا الجزائرية الإنباءوتوصلت إلى أن وكالة 
 .ت غياب خطة تتعلق باستخدام هذه التكنولوجيا

والاتصــال فــي تطــوير الاتصــال  الإعــلامتكنولوجيــات  إســهام:بعنوان(2016)صــراوي  معبــد الكــري  -8
مةدى مسةاهمة  إبةرازمنهةا  الهةدف،بجامعة الجزائر ماجستيركرة مذ،الجزائرية العامة الإدارةلمؤسساتي في ا

متبعا  ،الاتصال في تطوير الاتصال المؤسساتي بالمديرية العامة للجمارك الجزائرية و  الإعلامتكنولوجيات 
 ،ريةةةة العامةةةة للجمةةةاركيمبحةةةوث مةةةن مةةةوظفي المد  114المةةةنهج الوصةةةفي التحليلةةةي علةةةى عينةةةة مكونةةةة مةةةن 

 الإعةةةلاماسةةةة إلةةةى أنةةةه لتكنولوجيةةةات وقةةةد توصةةةلت الدر ،الملاحظةةةة والمقابلةةةة ولاسةةةتبيان  أدوات معتمةةةدا علةةةى 
المختلفةةة عبةةر الاتصةةال الةةداخلي  كبيةةر فةةي تطةةوير وترقيةةة الاتصةةال المؤسسةةاتي بأشةةكاله إسةةهاموالاتصةةال 

 الإعلاميةالوسائل فعالية في نقل الرسائل  أكثرعن طريق الانترنت التي تعتبر  )الإشهار والعلاقات العامة(
 التلفزيون  .كالصحافة و  أخرى بالإضافة إلى وسائل 

وهـي دراسـة وصـفية تحليليـة  الإقنـاعومسـتويات  الإعلاميةفي معالجة الرسائل  (2016)زهرة بريك -9
فهم الكيفية التي يعالج  و محاولة الكشف إلىوقد هدفت  ذات المنفعة العامة الإعلاميةلعينة من الرسائل 

 لةك ومةدى المعالجةة بالإقنةاع معتمةدةذ  الخاصةة بالمخةدرات بةالجزائر وشةروط الإعلاميةةالرسةائل  الأفراد بها 
للرسةائل الإقناعيةة  الأول المنهج الوصفي التحليلةي علةى عينةة مةن طلبةة جامعةة الجزائةر باعتبةارهم المتلقةي

أن معالجةة الرسةائل الاقناعيةة لةه  إلةىوقد توصةلت الدراسةة ت الاستبيان والملاحظة والمقابلة،مستخدمة أدوا
اتجةةةاهين للطلبةةةة اتجةةةاه عميةةةق واتجةةةاه سةةةطحي مةةةع ارتبةةةاط كبيةةةر لنةةةوع المعالجةةةة بعناصةةةر الرسةةةالة المكونةةةة 

 للرسائل  .
أماشهو وتقدر تربح  جماليات ودلالات التشكيل الفني في ديكور حصتي ( 2015)كريم حمون  -10

،   بجامعة الجزائر رماجستيالتلبيس  التلفزيوني مذكرة  فنياتسيمولوجية لفنية من  ةوهي دراسة تحليلي 
الكشف عن الرسائل والدلالات التي يمكن أن تحملها الصورة التلفزيونية والبحث عن   إلىهدفت الدراسة 

الأسس و القواعد المتبعة في التصميم الداخلي الخاص ، الذي يدخل ضمنه تصميم الديكور التلفزيوني  
  يتلاءم  لبرنامجي أماشهو وتقدر تربح وقد توصل الباحث إلى أن الديكور التلفزيوني قصديهعلى عينة 
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وينسجم مع موضوع الحصة غير مخالف للعادات والتقاليد ، وهذا ناتج كله من روح الفريق المنسجم ) 
 مخرج ، مهندس ......الخ ( . 

 الفضائياتبعنوان مواقع التواصل الاجتماعي وتأثيرها على  (2014)دراسة للباحثة نعيمة موكس -11
هدفت الدراسة إلى إبراز دور   بجامعة الجزائر، رماجستي العربية والقنوات الجزائرية أنموذجا  وهي رسالة 

الاجتماعي الجديد في تغطية القنوات الخاصة الجزائرية لمختلف الأحداث باستخدام المنهج  الإعلام
( على عينة من  ويتر ، شبكة الفضائيات الجزائريةيسبوك ، تا العينة العمدية ) الفالمسحي بطريقة 

  30الصحفيين العاملين بالفضائيات الجزائر بواسطة استمارة استبيان موزعة كما يلي : فضائية الشروق 
مارة  است 20نوميديا نيوز  استمارة، 21ارة ، فضائية الهوقار استم 33فضائية الجزائرية الاستمارة ، 
 :  النتائج التالية إلىصلت الدراسة استمارة ( وقد تو  14دزايرتيفي 

 للقناة والصحفي . مصدر رئيسيالشبكات الاجتماعية  •
 خلق جمهور جديد ) المستخدم ( للقنوات الجزائرية .  •
مةن خةلال مواقةع التواصةل الاجتمةاعي وخلةق التفاعليةة بةين  إليةهتصةبو  القنوات الجزائريةة حققةت كةل مةا •

  الالكتروني.الجمهور المشاهد والجمهور 
التلفزيوني وهي دراسة تحليلية   الإشهار( بعنوان دلالات موسيقي  2014نبيل شايب )  -12

بجامعة   رماجستيرسالة ،سيميولوجية لعينة من الومضات الاشهارية في القنوات التلفزيونية الجزائرية
معرفة دلالات الموسيقى المصاحبة للومضات الاشهارية في القنوات  إلىوهدفت الدراسة  الجزائر ،

التحليل السيمولوجي للكلمات  تي تتضمنها معتمداالتلفزيونية من خلال فهم مختلف المعاني والرموز ال
ومضات اشهارية بكل من   5عن طريق عينة عمدية على ختلف الأشكال البصرية واللسانية،والموسيقى لم

قد توصلت إلى  أن ف كقناة الأرضية وبناءا على ذل ،قناة النهار ،ألجيري  لناك ،قنوات الشروق الجزائرية
في دفع منتوج معين مرهون ببلورة المعلن لقيم المستهلك السوسيو ثقافية ،   نجاح أي موسيقى إشهارية 

تساهم فقط في زيادة مقدار الاستمتاع بالعلامات  وبالتالي فدلالات موسيقى الاشهار التلفزيوني لا 
قصد تدعيم المضمون بالاعتماد  و الألسونية الأيقونة ت التمثيلياالموسيقية إنما تساهم في تعميق دلالة 

 واحد .  انفعاليخفيفة ولحن وبناء  إيقاعات على 
الرياضة كوسيلة إعلامية  ( في محاولة اقتراح حصة لبرامج التلفزيون  2013علي جرمون )  -13

والتي تهدف إلى محاولة اقتراح حطة لبرامج   ر جامعة الجزائر ،ي سترسالة ماج لشد الوعي الرياضي
التلفزيون الجزائري الرياضة لنشر الوعي الرياضي وسط تلاميذ مرحلة المتوسط متبعا المنهج الوصفي  
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ن ، وتوصلت الدراسة إلى أن أسلوب تلميذ مستعملا تحليل المضمو  100المسحي على عينة قدرت بة 
تقديم البرامج لا يساعد على جذب المشاهد مع برامج رياضية غير متنوعة لا تلبي أذواق واحتياجات  

 التلاميذ رغم إقبالهم عليها موصيا بالأخير بتخصيص قناة رياضية تقدم كل الأنشطة الرياضية .  
المحلية ومعالجتها المشكلات الاجتماعية   عةالإذا( دراسة بعنوان واقع  2012طاهري لخضر)  -14

، هدفت الدراسة إلى  بجامعة بسكرة ) الجزائر ( ماجستيرإذاعة الجلفة المحلية أنموذجا وهي رسالة 
البرامج الاجتماعية وأيام وفترة بثها   ونوعيتها وحجمها الزمني خاصة الإذاعيةالتعرف على طبيعة البرامج 

اعية وكيفية تناول ذلك من حيث الأشكال الفنية واللغة والشخصيات التي  وما تناولته من مشكلات اجتم
تستضاف مستخدما المنهج الوصفي ومنهج تحليل المضمون باستخدام استمارة الاستبيان على عينيتين : 

)من جانفي إلى ماي   الإذاعية والثانية هي البرامج  (فردا 150من سكان مدينة الجلفة )الأولى عشوائية 
الجلفة تقوم بمعالجة المشكلات الاجتماعية والاهتمام بها إلا   إذاعةوقد توصلت الدراسة إلى أن ( 2011

أن هذا الاهتمام يبقى قليلا من حيث النوع والحجم واستعمال القوالب الفنية لمعالجة باقي المشكلات 
 ئج الدراسة كذلك . والمجتمع وهو ما أسفرت عليه نتا  الإذاعةالاجتماعية نظرا للعلاقة الوطيدة بين 

في الجزائر بين التوجه الاستراتيجي  الإعلامية( إدارة المؤسسة 2012شداد ) نعبد الرحما -15
العمومية وهي دراسة وصفية تحليلية لآراء عينة من إطارات المؤسسة العمومية للتلفزة  والخدمة

غنية تضم كل  إعلاميةوهو تقديم مادة  إعلامي، هدفها من درجة الدكتوراه بجامعة الجزائر ضالجزائرية 
والجانب المؤسساتي بتدخل وظائفه واطلاع الجمهور على ذلك   الإعلاميو العمل  الإداري من العمل 

والاتصال معتمدة على المنهج الوصفي التحليلي بأدوات المقابلة والاستبيان على   الإعلامخاصة طلبة 
الدراسة بأن المؤسسة العمومية  أسفرت وقد ،بالمؤسسة  إعلاميشخص بين إداري و  160عينة قوامها 

من خلال   الإستراتيجيةللخدمة العمومية بقدر ماهي حريصة على تحقيق مكاسبها للتلفزيون تعتبر منبر 
 .    الإستراتيجيةتوفيقها بين المهام والمكاسب 

لصحيفتي عكاظ السعودية والشروق   والإداري  الإعلامي( التسيير 2011اض بن خالد الحارثي )م -16
، الهدف منها  معة الجزائرجا  ماجستير( رسالة 2010_  2009دراسة ميدانية مقارنة ) الجزائرية

كامتداد طبيعي للتسيير الاقتصادي ومحاولة  الإعلاميةوالتسيير في المؤسسات  الإدارةو أهمية كشف دور 
المنهج   التي تتوجه بها الصحف إلى العاملين بها معتمد  الإداريةالتعرف على كيفية صياغة القرارات 

وقد توصلت الدراسة إلى النتائج مفادها مليونية  أداة الاستبيان لجمع المعلومات،الوصفي التحليلي و 
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المقروئية لصحيفتي الشروق وعكاظ وهذا راجع إلى التسيير الاحترافي ، و الشفافية الصحفية التي يتميز  
 ي هذا النجاح حاضرا ومستقبلا .بهما والمراهنة على تشبيب الهيكل التنظيمي له الأثر الايجابي ف

دراسة حالة  الإعلامية إدارة المؤسسة  وإشكاليةالافتراضي  الأستوديو ( 2010ليلي ثقيري)  -17
ة  تهدف إلى التعرف على المكونات التكنولوجي  التلفزيون الجزائري وهي رسالة ماجيستر بجامعة الجزائر

ي وهو الخدمات من خلال منتجها الرئيس علاميةالإوير المؤسسة التي يمكن الاعتماد عليها في تط
على منهج دراسة الحالة والمنهج المسحي عن طريق تقنية   ةالحصص والبرامج معتمد  إنتاجالمتمثلة في 

مفردة من الجمهور المشاهدين والمتخصصين في   200الملاحظة والمقابلة والاستبيان على عينة قوامها 
توصلت الدراسة إلى أن المشاهد يفضل الديكور الافتراضي أكثر من الحقيقي وهو  السمعي البصري وقد 

موجود داخل التلفزيون إلا أنه مهمش ، وهناك قدرات على تسييره خاصة أنه منخفض التكاليف إذا ما 
 الحقيقي .  بالأستوديو قرن 
  ماجستير وجمهورها ، رسالة  الإذاعة( في أثر تكنولوجيات الاتصال على 2010قدوار) تسعيدة  -18

وجمهورها ،  الإذاعة، الهدف منها معرفة أثر التكنولوجيات الحديثة للاتصال على بجامعة الجزائر 
الوطنية   الإذاعةمفردة( من الشباب المتابعين للبرامج  200لمنهج المسحي على عينة وقوامها ) مستخدما ا

للقناة الثانية بولاية تيزي وزو مستخدما كل من المقابلة والاستبيان والملاحظة ، و بناءا على ذلك فقد  
من فئة   الإذاعة خلصت الدراسة إلى وجود تأثير واضح لاستخدام التكنولوجيات الحديثة على جمهور 

الاستماع في   فأصبحوجودة قبلا الشباب وتغيير في العادات الاستماعية بظهور عادات جديدة لم تكن م
 كل وقت وحين وعلى محامل متنوعة ومتعددة .

( البرامج الرياضية المقدمة في التلفزيون الجزائري وأثرها على نشر 2008الهادي )عيسى   -19
، تهدف إلى الكشف عن مضامين البرامج ومحتوياتها   ماجستيرالوعي الرياضي ، دراسة ميدانية درجة 

ملها على نشر الثقافة والوعي الرياضي من خلال تفحص أهدافها وأسلوبها ونمط معالجتها  ومعرفة مدى ع
هاته البرامج الرياضية لاحتياجات جمهور المشاهدين معتمدا على   إشباعللموضوعات ومعرفة مدى 

طالب من طلاب تخصص  100نة من الجمهور المستهدف قوامها المنهج الوصفي من خلال مسح عي 
حلقة من مجموع البرامج الرياضية   48بدينة من خلال استمارة استبيان وتحليل المضمون لةة التربية ال

الدراسة على أن البرامج الرياضية المقدمة   أسفرت ( وقد  2011جوان   2010المقدمة من ) أكتوبر 
وأسلوبها ومعديها وساعات بثها لا يساعد على جذب الجمهور المشاهد ، كما أن التركيز كان منصب  
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ولا  والإرسال، وأنها لا تلقي الاهتمام الكافي من ناحية ساعات البث  أخرى على رياضات على حساب 
 الوعي الرياضي . من ناحية الأهمية والأهداف كوسيلة لنشر

دراسة ميدانية   الإعلامية( بعنوان الاتصال وتأثيره على تنظيم المؤسسة 2006)سليمان الحوش  -20
تهدف إلى الكشف عن نوعية   ماجستير ، وهي رسالة الاوراس جامعة باتنة الجزائر إذاعة بمؤسسة 

ب التوازن والتكامل بين  وخصائص  الاتصال وتنظيمه السائد في المؤسسة ومدى أهميته في تحقيق مطل
معتمدا على منهج دراسة الحالة باستخدام أدوات المقابلة والاستبيان   الإعلاميةمختلف أقسام المؤسسة 

والملاحظة على مجتمع البحث بأكمله وقد توصل الباحث إلى نتيجة مفادها وجود تأثير اتصالي فعال 
 . أنفسهمخاصة عند المشرفين على العمال وبين العمال 

البرمجة التلفزيونية في محيط متغير وهي دراسة تحليلية لشبكة برامج  ( 2004)نورية بوقزولة   -21
هدفت الدراسة  بجامعة الجزائر ماجستير( وهي مذكرة  2000_  1999التلفزيون الجزائري لموسم ) 

تزويد القناة الوطنية بمعطيات جديدة قد تدفعها إلى تحسين برمجتها وهذا من خلال الوقوف على   إلى
  يتبناها المبرمج للتلفزيون الجزائري  التي الإستراتيجيةموقع البرمجة ضمن نظيراتها من دول العالم ورصد 

رامج الوطنية على عينة  معتمدا على المنهج المسحي في تحليل الشبكات الب مواكبة القنوات المنافسة ل
يوما من   93أيام من كل شهر والتي تقابلها  7( خلال  2000_  1999عشوائية منتظمة خلال الفترة ) 
فرصة الظهور بالعينة وهذا   الأسبوعبطريقة تعطي لكل يوم من  % 5،25أيام البث التلفزيوني أي بنسبة 

أن التلفزيون الجزائري يعاني عجزا وانسدادا  إلىالمقابلة والملاحظة وقد توصل الباحث  أدوات عن طريق 
والتأطير البشري وهذا ما يفسره تبعيته   الإمكانيات برز أكثر مع اشتدادا المنافسة العربية نتيجة نقص 

 للدولة وبالتالي التحكم فيه مع غياب نهائي لأي نوع من سياسة البرمجة معتمدا بذلك سياسة ملئ الفراغ . 
ودوره في مواجهة الكوارث   الإعلامي( التخطيط 2004بن سلطان الضويحي ) زعبد العزي  -22

، هدفت الدراسة إلى التعرف  جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية بالسعودية ماجستيررسالة  والأزمات
على الدور الإعلامي لإدارة العلاقات العامة بالدفاع المدني في مواجهة الكوارث والتنسيق بينها وبين  

  40، مستخدما المنهج الوصفي التحليلي بأسلوب المسح الاجتماعي على عينتين قوامهما  الإعلامائل وس
للطريقة   الإعلام رية العامة للدفاع المدني والعاملين بوزارة يعلى الترتيب بكل من العاملين بالمد  %

العشوائية مستخدما أداة الاستبيان ، وتوصل أن للإعلام دور مهم في التخفيف من حدة الأزمات والكوارث 
 وهذا من خلال التنسيق بين إدارة العلاقات العامة للدفاع المدني أجهزة الإعلام . 
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ريمة في  لمكافحة الج الإعلامي ( في دراسة وصفية حول التخطيط 2000زامل عبدالله مخلف)  -23
هدفت إلى إبراز أهمية   مجال المخدرات رسالة ماجيستر جامعة العربية نايف للعلوم الأمنية بالسعودية ،

في الوقاية من المخدرات مستخدما المنهج الوصفي ، معتمدا على أداة الاستبيان ومن   الإعلاميالتخطيط 
درات وأضرارها عن طريقة الحملات أهم النتائج أنه لوسائل الإعلام دور كبير في مجال توعية بالمخ

 الإعلامية . 
المؤسسات الصحفية رسالة  إدارةفي  الإعلامي( دور التخطيط 1985علي بن عبد الله صبري)-24

هدفت الدراسة الى دراسة  بالسعودية الإسلاميةمحمد بن سعود  الإمامماجستير غير منشورة جامعة 
خاصة المؤسسات الصحفية حيث تقوم هاته   الإعلامية على مستوى المؤسسات  الإعلاميالتخطيط 

التي   الأساسيةاحد العوامل  الإعلاميباعتبار التخطيط  أهدافهالتحقيق  إجرائيةبوضع خطط  الأخيرة
  عينيةالمقابلة على  أداة معتمدة على المنهج الوصفي و  أهدافهاتساعد المؤسسات الصحفية على تحقيق 

 . الأصلية( كعينة على المجتمع ر من مجموع العاملين بالمؤسسات الصحفية )اليمامة و الجزي عشوائية
 الغربية:الدراسات  •

جون كلود بابولين: البرنامج والبرمجة التلفزيونية في عهد التسويق وهي دراسة ميدانية نشرها  -25
الجديد في سوق البرمجة تهدف إلى الكشف عن ( INAالمعهد الوطني السمعي البصري الفرنسي )

والبرامج معتمدا على المطبوعات واللقاءات الميدانية المباشرة مع مسؤولي بعض القنوات التلفزيونية في  
بة و ظظل حضور قنوات خاصة إلى جانب القنوات العمومية الفرنسية ، وقد توصل الباحث إلى أن الموا

في قياس المشاهدة أجبر قنوات أجبر القنوات التلفزيونية على توحيد  MEDIAMAT جهازالاعتماد على 
برمجتها ، كما أكد أنا ارتكاز البرمجة على قواعد المشاهدة وتقسيم الجمهور والأسواق والمعلنين أساس  
مستوى كل قناة كما صور لنا من خلال هاته الدراسة كواليس بعض القنوات الفرنسية مركزا على مضامين  

 برامجها وهي مفتاح نجاحها أو فشلها . شبكات 
وهي   دانيال لوبووف و كورين مييغي : المفارقة الجديدة في مجال البرمجة الاستهداف والتجميع  -26

دراسة تهدف إلى الكشف عن التغييرات التي حملها الحضور القوي للقنوات الموضوعاتية والباقات 
على المقابلات الميدانية مع مسؤولي القنوات  اوالتكنولوجيا الرقمية بالساحة السمعية البصرية ، معتمد 

ح للمشاهد بالحصول على  الغربية ، وأسفرت الدراسة على أن الحضور القوي للقنوات والتكنولوجيا سم 
القنوات الخاصة غير المعطيات هي   في أي وقت وحين ، كما أن ظهور هاتهالبرنامج الذي يروق له 
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أصبحت نتائج قياس المشاهدة من العناصر الهامة التي وجب أخذها بعين الاعتبار وهو الشيء الذي 
 نافسة . جعل كل من القنوات العامة والخاصة تتشابه فيما بينها بفعل الم

 مناقشة الدراسات السابقة والتعليق عليها •

 متغيري دراسة تنوعت بين المحلية والعربية والغربية حيث تناولت  26ض قام الباحث باستعرا 
  بالأهداف  اختلافهاة ظ وشملت رسائل ماجستير ودكتوراه،وبعد عرضها وملاحو ظاهريا الدراسة ضمنيا 

بالترتيب الفترة   إليهاأن هناك مجموعة من النقاط التي تفيد الدراسة نتطرق  إلاوالأدوات ومجتمعات البحث 
دراسة   فأقدم (1985-2019المدة الزمنية التي أجريت فيها هاته الدراسات كانت محصورة بين) : الزمنية
 الأقدام إلى الأحدث  التسلسل الزمني منوتم ترتيبها وفق  2019 وأحدثها كانت سنة  1985 كانت 

 :الأهداف •

الدراسات السابقة متباينة عن بعضها البعض في تحديد الأهداف الخاصة لكل دراسة ،فمن جهة 
الدراسات السابقة من ،حيث تأثير التخطيط   بأهدافتي ارتبطت سفدرا ومؤشراته ، الإعلاميالتخطيط 
 :راسات نجد على متغيرات أخرى ومن هاته الد   الإعلامي

 لإدارةالتعةةرف علةةى الةةدور الإعلامةةي  إلةةىهةةدفت (2004بــن ســلطان الضــويحي ) زعبــد العزي ــدراســة  ✓
 ،الأخرى  الإعلامالعلاقات العامة بالدفاع المدني في مواجهة الكوارث ،والتنسيق بينها وبين وسائل 

أهمية التخطيط الإعلامي فةي الوقايةة  إبراز إلىوالتي هدفت  (2000وكدا دراسة زامل عبد الله مخلف) ✓
 المخدرات،من 
علةةى  دراسةةة التخطةةيط فةةي حةةد ذاتةةه إلةةىوالتةةي هةةدفت  (1985الــرب صــبري) عبــد اللهدراســة علــي ابــن  ✓

 .أهدافها قباعتباره عامل يساعد المؤسسة على تحقي الصحفية،مستوى المؤسسات 
 :قيد الدراسة فنجد  الإعلاميتعلق بدلالات ومؤشرات التخطيط  أما ما ✓
ؤسسةة مالتكنولوجيةة فةي تطةوير الالتعةرف علةى المكونةات  إلةىوالتي هدفت (2010دراسة ليلى فقيري ) ✓

الكشةةف عةةن مضةةامين البةةرامج الرياضةةية وتفحةةص  إلةةىالبةةرامج وكةةذا دراسةةة عيسةةى الهةةادي والهادفةةة ج وإنتةةا
 الجتها عأساليبها ونمط م

فةةي تحقيةةق  وأهميتةةهمعرفةةة خصةةائص الاتصةةال  إلةةىوالتةةي هةةدفت  (2006دراســة ســليمان الحــوش)  ✓
 الإعلاميةمطلب التوازن بين أقسام المؤسسة 
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 إليةةةهوصةةةلت  معطيةةةات مةةةا بةةةأخرتزويةةةد القنةةةاة الوطنيةةةة  إلةةةىفةةةة د الها (2004دراســـة نوريـــة بوقزولـــة ) ✓
 . الأخرى البرمجة لتحسين برامجها ومواكبة القنوات 

 نجد    الإعلاميومن بين الدراسات كداك الضمنية والدلالية للتخطيط 
خطةةة لبةةرامج التلفزيةةون الجزائةةري كوسةةيلة لنشةةر  اقتةةراح إلةةىالتةةي هةةدفت  (2013دراســة علــي جرمــون ) ✓

 .الوعي الرياضي
معرفةة دلالات الموسةيقى المصةاحبة للومضةات  ىإلة والتي هةدفت  (2014ة نبيل شايب ) سوكدالك درا ✓

عةةةاني والرمةةةوز التةةةي تتضةةةمنها هاتةةةه الرسةةةائل ملتلفزيونيةةةة مةةةن خةةةلال فهةةةم مختلةةةف البةةةالقنوات ا الإشةةةهارية،
 الاشهارية ،

التي هدفت إلى الكشف عن الرسائل والدلالات التي تحملها الصورة التلفزيونية ا دراسة كريم حمون ذوك ✓
 يم الداخلي لها .ظالمتبعة في التن والأسسمع البحث عن القواعد 

والاتصةال،  الإعةلام)تكنولوجيةا  الإعلاميةةمن مؤشر البنية ضبقية الدراسات والتي تشاركت  إلىإضافة  ✓
 الأخيةةةةةرةوالةةةةةدور والمسةةةةةاهمة هاتةةةةةه  الأثةةةةةربةةةةةين  أهةةةةةدافهاوانحصةةةةةرت  .الخ (الاجتمةةةةةاعي.التواصةةةةةل  عومواقةةةةة 

 .الإعلامية( في تطوير وجودة السمعي البصري ومؤسساته والإعلام الاتصال)تكنولوجيات 

 :المنهج .6.1

استخداما والذي يتناسب مع   الأكثرالباحث المنهج الوصفي  ظالمنهج المتبع بالدراسات السابقة لاح
 . الدراسة الراهنة

 :ميدان الدراسة  .7.1

 ( إعلامية)التلفزيون كوسيلة م الدراسات السابقة في ميدان الدراسة ظاتفقت الدراسة الحالية مع مع 

 :ختلاف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقةا •

الدراسة الحالية فقد قام  أمافي دراساتهم  استبيانيهالباحثون في استخدام عدة مقاييس و استمارات ، ختلفا
  . أخرى الباحث بإعداد وبناء مقياسين انطلاقا من الاعتماد على مجموعة مقاييس 
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 :موضوع الدراسة •

النتيجة المتوقعة من الدراسة  أماة بسابقة تنحصر في عدة اتجاهات متشع النتائج المتوقعة من الدراسات ال
ضية  اوجودة البرامج الري الإعلاميالتخطيط  متغيري الحالية تنحصر في معرفة نوع العلاقة التي تربط بين 

 . إيجابي أمالتلفزيونية ودرجة انعكاس دالك وهل هذا الانعكاس سلبي 
الموضوعات  اختلافبقة بسبب الدراسات السا أهدافعن  الدارسةهاته  إليهاالتي سعت  الأهدافاختلفت 

الية )التخطيط  حة السينصب عليه محور الدرا التي تناولتها الدراسات السابقة على الموضوع الذي
 (.  وجودة البرامج الرياضية الإعلامي

 : يف الدراسات السابقة في الدراسة الحاليةظتو 
 : الدراسات السابقة من  مختلفلقد تمكن الباحث بفضل الاطلاع على 

 (.عينة مجتمع البحث )معدي ومنتجي البرامج الرياضية بالقسم الرياضي للشروق نيوز اختيار •
 .المنهج المناسب وهو المنهج الوصفي اختيار •
 .(الشروق نيوزقناة ) الإعلاماختيار وسائل  •
 .طريقة صياغة وبناء عبارات المقياسين •
 .اختيار الطرق الإحصائية المناسبة •
 . يفها بالدراسة الحاليةظرية وتو ظاقتباس معلومات ن .الاقتراحات والتوصيات صياغة بعض  •
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 ةطيط والبرمجة في القنوات التلفزيونيمفاهيم عامة حول التخ الثاني:الفصل 
 تمهيد:

العصةةر الحةةديث حيةةث غةةدة مختلةةف المؤسسةةات فةةي تنفيةةذ اعمالهةةا وفةةق خطةةط  أسةةلوب  التخطةةيطيعتبةةر 
اللازمةةةةة لمواجهةةةةة هةةةةذه  الإمكانيةةةةات فةةةةي الحسةةةةبان المسةةةةتقبل و احتمالاتةةةةه  وتضةةةةع  تأخةةةةذ وبةةةةرامج محةةةةددة 

 و الارتجال. الخطأالتجربة و  لأسلوب تترك  الأعمالالاحتمالات ، بحيث لم تعد 
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 نشأة و مفهوم التخطيط:    -2-1

عرف تطور عبر العديد من المراحةل مثلمةا أشةارت لةه الباحثةة رتيبةة بوهةالي يمكةن  التخطيط فكرة قديمة
 فيما يلي: إيجازها

  المرحلة الأولى: .أ
ما ميز هاته المرحلة أن التخطيط استخدم في معظم جوانب الحياة دون تحديد واضح لمفهومه هةل هةو 

 عملية.سلوك أو 
الأولى لتخطيط وتصحيح الأوضاع يعود إلةى مةا بعةد قيةام الثةورة الصةناعية، والجوانةب العسةكرية  ت فالبدايا

والمعماريةةة كانةةت الأكثةةر انتشةةارا للتخطةةيط مةةن خةةلال المةةدن القديمةةة والأهرامةةات وتحفهةةا الفنيةةة وهةةذا الةةدافع 
 مختلف المشاكل.الحلول ل وإيجاد  الإنتاجالذي زاد من حدة التفكير في تطوير 

 1920إلى  20المرحلة الثانية: من مطلع القرن  .ب
 1900هنا التخطيط يشهد تطةورا كبيةرا فةي المجةال الاقتصةادي والعسةكري مةن خةلال تبلةوره الفكةرة عةام 

مةةا زاد مةةن تعزيةةزه بغةةرض  1914علةةى يةةد النرويجةةي كريسةةتيان شةةونهيدز ونشةةوب الحةةرب العالميةةة الأولةةى 
 للمواد الاقتصادية.استخدام الأمثل 

 1945-1920المرحلة الثالثة:  .ت
 وفلسفة أهمها: وإستراتيجيةشهدت أحداث عديدة كان لها الانعكاس الإيجابي في قيام التخطيط كعلم 

 خطة الخماسية للاتحاد السوفياتي وتحويل الاقتصاد من زراعي متخلف إلى اقتصادي متقدم. •
 الحكومات لمواجهة المشاكل الناجمة.وتدخل  1929الأزمة الاقتصادية  •
مةا زاد مةن  نشوب الحرب الثانية وتبني فكرة التخطيط الاقتصادي والعسكري بالمشاركة في الحةرب وهةو •

 . وإستراتيجيةأهمية التخطيط وانتشاره كعلم 
 تميزت بة  المرحلة الرابعة: .ج 
 وعلم قائم بذاته من خلال:تتبنى التخطيط كأسلوب  •
تصةةةةادية وتوحيةةةةد العديةةةةد مةةةةن الأنشةةةةطة وضةةةةبط المسةةةةارات للةةةةدول الناميةةةةة حديثةةةةة رسةةةةم السياسةةةةات الاق •

 الاستغلال.
 ور العديد من البحوث والدراسات والاستراتيجيات التنموية ظه •
، 2014)رتيبـة بوهـالي، وأسلوب  لمواجهةة المشةاكل المختلفةة.  كإستراتيجيةزيادة في أهمية التخطيط   •

 (. 43ص 
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لنا أن التخطيط كان في تطةور تةدريجي مسةتمر مةن فكةرة قديمةة غيةر واضةحة إلةى علةم يتبين مما سبق 
نتيجةةة أحةةداث كةةان لهةةا الأثةةر البةةارز فةةي مةةا هةةو عليةةه الآن وكةةان المجةةالين قةةائم بذاتةةه   وإسةةتراتيجيةوفةةن 

شةةموله مختلةةف المجةةالات مثلمةةا هةةو عليةةه  حتةةى اسةةتفادة للتخطةةيط وأكثةةر ،الاقتصةةادي والعسةةكري مسةةرحا
 ن.الآ

 مفهوم التخطيط:  -2-2

تدل على دلالة تامة على ما يقصد  لهالفكرة ما بالرسم والكتابة وجع  ات إثبهو    :المعنى اللغوي للتخطيط
الةذهن والعكةس.  فةي في الصورة أو الرسم والفكرة عندما تكون واضحة على الةورق بمعنةى مازالةت غامضةة

 (. 104، ص 1985) محمد محمود مرسي، 
وبمفهومةةه العةةام عبةةارة تحديةةد لمجموعةةة مةةن الأهةةداف المتناسةةقة التةةي يةةراد تحقيقهةةا وفةةق أولويةةات معينةةة 

واقع. الأهداف إلى  ههذ  ويلة الوسائل والإجراءات اللازمة لتحرة زمنية محددة مع اختيار لمجموعوخلال فت
 (131، ص 2017) حنان شعبان، 

البشرية والمادية والتقنية أو التي يمكن أن تتاح خلال سةنوات الخطةة مةن أجةل  الإمكانيات  وهو توظيف
وهةةو عمليةةة إداريةةة تتضةةمن جهةةود الأفةةراد  ،الإمكانيةةات تحقيةةق أهةةداف معينةةة مةةع الاسةةتخدام الأمثةةل لهاتةةه 

  ( 66، ص 2010) محمد جمال الفار، والجماعات والمؤسسات 
المتاحةة والمحةددة  الإمكانيةات التخطةيط يمثةل تحديةد الأهةداف ورسةم البةرامج الكفيلةة بتحقيقهةا فةي نطةاق 

 ( 14، ص 2001، عبد لله) السليم صالح بن مسبقا 
تبةةين وضةةع فةي المسةتقبل ومةن ثةةم وضةع خطةة جموعةةة مةن الافتراضةات حةول العمليةة تتضةمن وضةع م

الواجب توفرها لتحقيق هةذه الأهةداف وكيفيةة  والإمكانيات الأهداف المطلوب تحقيقها من خلال فترة محددة 
، ص 2001) النمــر ســعود بــن محمــد وآخــرون، المطلوبةةة.  بالكفةةاءة والفعاليةةة الإمكانيةةات اسةةتخدام هاتةةه 

94-95 ) 
التحديد المسبق لما يجب عمله وكيف يمكن عمله، ومتى ومن الذي يقةوم بالعمةل مةن خةلال تحديةد  هو

 تحقيق أهداف معينة من خلال اختيار أساليب ذلك.  العمليات بغرض مجموعة منسجمة ومتناسقة من 
 ( 68، ص 2019) محمد فريد محمود عزت، 

 معبــد الكــري)مسةةبقة لتحقيةةق أهةةداف مةةا فةةي زمةةن محةةدد هةةو تةةدبير يرمةةي إلةةى مواجهةةة المسةةتقبل بخطةةط 
 ( 27، ص 1980درويش، تكلا ليلي، 
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موضةةةةوع وقةةةةد اختلةةةةف المفكةةةةرون العةةةةرب والغةةةةرب فةةةةي مفهومةةةةه علةةةةى مختلةةةةف العلةةةةوم والمجةةةةالات وفةةةةق 
 (  90، ص 2016) ليلي فيقري، سعيداني سلامي،  التخصص والمعالجة و اديولوجية الفكر و طبيعته.

ب فيةةه حسةةب أهةةدافنا نسةةلكه لكةةي نحصةةل علةةى مةةا نرغةة  إلةةيفهةةو التطلةةع للمسةةتقبل والخطةةة هةةي الطريةةق 
 ( 243، ص 1978) محمد السعدي الفتاح، الصعوبات التي يعترض سبيلنا.  العامة وتقدير

التةةي تسةةاعد علةةى تحديةةد الأعمةةال الضةةرورية لتحقيةةق فقةةد عرفةةه شةةيحا   بأنةةه جمةةع الحقةةائق والمعلومةةات 
 ( 251، ص 1994) شيحا إبراهيم عبد العزيز، النتائج والأهداف المرغوب فيها. 

كما عرفه سليمان الطماوي   تدبير يرمي لمواجهة المستقبل بخطط منظمة سلفا لتحقيق أهداف معينة   
 (. 181، ص 1980يمان الطماوي، ) سل

ضةةمن التفكيةةر واتخةةاذ القةةرارات لأي عمةةل وكيةةف يةةتم تعناصةةر الإدارة يبأنةةه مةةن    وعرفةةه عصةةام بةةدوي 
 .(م والإدارة في التربية والرياضة) عصام بدوي، موسوعة التنظيوأين    

رات الماضةةي الحاضةةر وخبةة  إمكانيةةات تقبل مةةن خةةلال وعرفةةه إبةةراهيم عبةةد المقصةةود    بأنةةه اسةةتقراء للمسةة 
والاستعداد لهذا المستقبل بوضع أمثل الحلول له. بكافةة الوسةائل الممكنةة لتحقيةق الأهةداف البعيةدة والقريبةة 

صعوبات محتملة عن طريق تحديد السياسةات الكفيلةة بتحقيةق هاتةه الأهةداف مةع وضةع ووضع بدائل لأي 
 2003عبـد المقصـود  إبـراهيم (المتاحةة والمرتقبةة    الإمكانيةات البرامج الزمنية لهذه السياسيات في إطار 

 (17-16ص 
  : إلى مفهومه عند فلاسفة الغرب نجد بينهم انتقلناأما إذا 

الفروض المتعلقة بالمستقبل   واستخدامجون تيري حيث قال بأنه الاختيار المرتبط بالحقائق ووضع  -
  العلاق،  )بشيرالمقترحة التي يعتقد بضرورتها لتحقيق النتائج المنشودة  الأنشطةعند تصور وتكوين 

   (196،ص2008
 تفكير واتخاذ قرار وتحلي  اتصالت أما دانيال بول فقال :التخطيط عملية الحصول على معلوما -
  (pauldanail1979p15)   
  أما فايول فعرفه بأنه التنبؤ بما سيكون عليه المستقبل والاستعداد له - 
المستقبلية، بناءا على توقعات وعمل البرامج التنفيذية لها  بالإحداث التنبؤ  بأنهأما هودجي فقال   -

 ( 60ص2014)عبد اليمين بوداود 
وضع تصور للمستقبل المرغوب وتصميم الوسائل الفعالة  أما آسكوف راسل قال :إن التخطيط هو  -

 (Russeel Lackoff   1973p15,16 (  لتحقيقه
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الأعمال الوسائل   الأهدافأما ميشال جيرفي فعرفه بأنه عملية منهجية،مستمرة تحتوي تحديد كلا من  - 
.)جمال الدين  الأهدافبما يحقق  الأداءوالسياسات والبرامج ووضعها لقياس كفاءة  والإمكانيات والأساليب 

 (73ص 2002محمد المرسي  
السائدة في موقف ماء .)محمد عاطف  بالأحداث  للإحاطةأما كارل مانهايم فأعتبره أسلوب للتفكير   -

 ( 313ص 1979غيث،
 نذكر منها  ومن التعريفات للتخطيط نجد تعريفات وفقا للتخصص  
أهداف معينة يجب أن يحققها المجتمةع خةلال مةدة  التخطيط يعني تحديد  حسب الموسوعة السياسية : •

.)حكيمة جاب الله اللازمة لتحديد هاته الأهداف ووضعها موضع التنفيةذ  والأدوات معينة مع تحديد الوسائل،
 (43دس ص

سةةيكون عليةةه فةةي المسةةتقبل لتحقيةةق هةةدف مطلةةوب تحقيقةةه فةةي المجةةال  مةةا حســب الإدارة الرياضــية:  •
والاسةةتعداد لعناصةةر العمةةل ومواجهةةة معوقةةات التنفيةةذ،والعمل علةةى تةةذليلها فةةي إطةةار زمنةةي محةةدد الرياضةةي 

 (60،ص)بوداود ع اليمين ،مرجع سابقاسب والقيام بمتابعة كافة الجوانب في التوقيت المن
ــب   •  الأفضةةةلالسةةةبل  واختيةةةارالتخطةةةيط يعنةةةي تحديةةةد الأعمةةةال والأنشةةةطة، وتقةةةدير المةةةوارد  الإدارة:حسـ

 (27، ص1999)مفتي إبراهيم حمادة من أجل تحقيق أهداف معينة  خدامهالاست
واسةتخدامها  فةالتخطيط أسةلوب علمةي يتضةمن حصةر المةوارد البشةرية والماديةة :أما من الناحية العلمية •

  (80ص2001)حسن عمر المؤسسة  احتياجات بطريقة علمية كفؤة لسد 
فيعتبر أولى وظائف الإدارة أساسه الاختيار بين بدائل العمل ،للمؤسسة ولكل   :الإداريةأما من الناحية  •

 ( 337ص1998)عبد الغفار حنفي ،عبد السلام قحف،قسم او جزء من أجزائه 
ــة  • ــة الذهنيـ ــن الناحيـ ــا مـ فةةةالتخطيط عمليةةةة ذهنيةةةة محورهةةةا الأساسةةةي البحةةةث عةةةن بةةةدائل لتحقيةةةق  :أمـ

متاحةةة  إمكانيةةات روف وحةةده معينةةة وفةةق ظةة طةةة العمةةل فةةي ع المعلومةةات وترتيةةب خمةة أهةةداف،من خةةلال ج
  (64ص2002)ماجد محمد الفرار ،وآخرون 

مةن خةلال رسةم  لأولوياتهةافالتخطيط حل للمشكلات الاقتصةادية واختيةار واع  :ومن الناحية الاقتصادية •
  (22،ص1996)المؤسسة العامة للتعليم الفني والتدريب المهني، لمجموعة من النشاطات وتنفيذها

التخطةةةةةيط رسةةةةةم سياسةةةةةة ثابتةةةةةة للنهةةةةةوض بمختلةةةةةف جوانةةةةةب الحيةةةةةاة فةةةةةي  :ومـــــن الناحيـــــة الاجتماعيـــــة •
المجتمع،على أسس دراسية وبحث لاكتشاف المةوارد ومعرفةة الاحتياجةات ثةم صةياغة المشةاريع التةي تحقةق 

  (31ص2000)رشيد زرواتي خدمة للمجتمع  الأهداف
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محمةد فريةد  التخطةيط يمكةن إعطةاء مفهةوم شةامل لةه مثلمةا أشةار لةهقةدم مةن مفةاهيم حةول  من خةلال مةا
عمةل معةين ثةم الوصةول إلةى  لأداءمحمود عزت حيث قال إن التخطيط عبارة عن دراسة البدائل المحتملةة 

المتاحةةةة تحةةةت  الإمكانيةةةات ل الممكنةةةة والتةةةي تحقةةةق هةةةدفا معينةةةا فةةةي وقةةةت معةةةين ،وفةةةي حةةةدود ئأفضةةةل البةةةدا
ماديةةةة والبشةةةرية ،وينتهةةةي  الأهةةةدافالمتاحةةةة هةةةي التةةةي تحقةةةق  فالإمكانيةةةات  ائمةةةة،روف والملابسةةةات القظةةة ال

سةةنتين  أووضةةع خطةةة عمةةل محةةددة وتحديةةد مسةةار تنفيةةذها ،فةةي وقةةت معةةين ومحةةدد كسةةنة  إلةةىالتخطةةيط 
 (67)محمد فريد محمود عزت ،مرجع سابق ،ص

  : تقدم يستنتج الباحث أن التخطيط عبارة عن  من خلال ما
مؤسسات تحتاج إلى دراسة وتنفيذ وفق  أوجماعات  أو لإفراد موعة من القرارات المتخذة مج عملية تظم •

  كانت قد سطرت من قبل لأهدافخطة ممنهجة 
مةرورا بجمةع إحصةاءات  الأهةدافمن وضع  انطلاقاعملية إدارية تظم مجموعة من المراحل والخطوات  •

 وبيانات وفق إمكانيات وماديات وصولا إلى نتائج
  عملية ذهنية مضمونها التدبير والتفكير والتصور تنحصر بين عنصرين أهداف مسطرة ونتائج ملموسة •
  من مجموعة بدائل لفكرة او أفكار ومشاريع اختيارعملية  •
ة والمتواصةلة بأسةلوب علمةي دقيةق منضةم وفةق نشاط يشترك فيه العديد من الجهةود المنسةقة والمنسةجم  •

 مادية وبشرية ،لتحقيق أهداف مستقبلية إمكانات 
التخطةةيط مصةةطلح مضةةاد ومنةةافي للعشةةوائية والارتجةةال أساسةةه التنسةةيق الفعةةال بةةين مختلةةف أنشةةطة    •

  والعاملين لبناء المستقبل الأفراد 
والاتصال، من، متى، أين، كيةف،  لإعلاما جالبمعلى الشقيقات السبع المعروفة  الإجابةالتخطيط هو  •

 نفعل ونقرر وننفذ  الماذا، ماذ 
 التغيير  وإحداث التأثير وبالتالي صنع الفارق  لأحداث  التخطيط مجموعة قرارات وتدابير •
 .والمجةالات  والأزمنةة الأمةاكنن وضةع مفهةوم وتحديةد وتعريةف محةدد للتخطةيط بسةبب اخةتلاف كة يم لا •

  . على حجم الإمكانيات والموارد المتاحة والمتوفرة يتوقف مستوى التخطيط وحجمه
والوصةةول  الأهةةدافمختلةف أنةةواع التعريفةةات والمفةةاهيم للتخطةةيط تتشةةارك بنقطتةةين أساسةةيتين همةةا وضةةع  •

 .وحلولج ئنتا إلى
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 السنة النبوية:القران و  التخطيط في  -2-3

 في القران   -2-3-1

يمكن حصرها وسنذكر بعض   التي تمثل التخطيط،والتي لا الآيات يزخر القرآن الكريم بالعديد من 
  ، ي نزلت في سورة يوسف عليه السلامومن أهم الآيات الت عليها كتاب الإدارة الإسلامية،  أتفقالتي  الآيات 

إني أرى سبع بقرات سمان   وقال الملك والتي تمثل التخطيط الاقتصادي الرباني حيث يقول تعالى »
كنتم للرؤيا   أنالملاء أفتوني في رؤياي  يأيهايأكلهن سبع عجاف وسبع سنبلات خضر وآخر يابسات 

بعاملين وقال الذي نجا منهما واذكر بعد أمة أنا  الأحلامأضغاث أحلام وما نحن بتأويل  اقالو تعبرون 
ع بقرات سمان يأكلهن سبع عجاف وسبع سنبلات أنبئكم بتأويله فأرسلون يوسف أيها الصديق أفتنا في سب

خضر وأخرى يابسات لعلي أرجع إلى الناس لعلهم يعلمون قال تزرعون سبع سنين دأبا فما حصدتم فذروه 
 43الآيات إلا قليلاه مما تأكلون، ثم يأتي من بعد ذالك عام فيه يغاث الناس وفيه يعصرون «  في سنبله

وقد جاء في كتب التفسير لهذه الآيات أن المطر والخصب  . سورة يوسف 49 48 47 46 45 44
ع  التي تستغل فيها الزر  الأرض تثير  لأنهالك واليات وأن البقر هي السنين ، وذ سيأتي لمدة سبع سنوات مت

ا  م بادخارلك يفعلونه في تلك السنين وذ  إلى ما والثمرات وهنا السنبلات خضر، ثم قام يوسف بتوجيههم
استغلوه في السنوات السبع في سنبله ، ليكون أبقى له ،وأبعد من إسراع الفساد إليه إلا القدر أو المقدار 

وفي السبع الشداد ، ومن  ايستفيدو لكي  الإسرافبحيث يكون قليلا، ونهاهم عن  للأكلالذي يحتاجونه 
سيأتي عام غيث بعد عام  السبع المحل التي تعقب السنوات السبع المتواليات وقد بشرهم يوسف أنه 

الجدب حيث تغل البلاد ويعصر الناس الزيت وغيره عن كما كانت عليه عاداتهم في السابق ، كما  
من قبل بعض الكتاب بأنها موازنة تخطيطية عامة حيث قام يوسف عليه السلام بعملية الموازنة   اعتبرت 

 (68ن دس صسامي عبد الرحما)القمح في مصر . واستهلاك وادخاربين إنتاج 
المالي الفعال في إدارة أموال الدولة »قال  الإداري يوسف بدوره  اضطلاعكما أوضح لنا القرآن الكريم 

  .سورة يوسف 55  لآيةا «عليم.إني حفيظ   الأرض على خزائن  أجعلني
المدثر قم فأنذر وربك فكبر وثيابك فطهر والرجز  يأيهاومن صور التخطيط في القرآن قوله تعالى »

،حيث يطلب الله عز وجل من رسوله القيام بتبليغ الدعوة  سورة المدثر  5 4 3 2 1 لآياتافاهجر «
نبيه بالجهر بالدعوة، حيث كانت في أولى مراحلها  يأمركما نجد الله سبحانه وتعالى  الأصناموترك عبادة 

السوء بما صددتم   اوتذوقو إيمانكم دخلا بينكم فتزل قدما بعد ثبوتها  اتتخذو  سرية حيث يقول جل وعلا »ولا
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  يبدأ، ويأمر الرسول صل الله عليه وسلم بأن  سورة الحجر 94  لآية ايم ،«ظعن سبيل الله ولكم عذاب ع 
لك ليكون بهم قوة يعتمد  ذ بتصديقه ،و  والأولىإليه  الأقرب  لأنهمفي تبليغ الرسالة بأقربائه وأبناء عشيرته 

»وأنذر عشيرتك الأقربين وأخفض جناحك  :قال تعالى الإسلاميةعليها بعد الله في دخول الناس في الدعوة 
  .سورة الشعراء 215 214 آياتال من المؤمنين « اتبعكلمن 

وعدوكم وآخرين استطعتم من قوة ومن رباط الخيل ترهبون به عدو الله  »واعدو لهم م:كما يقول تعالى 
    الآية  لمون «ظت وانتم لا  إليكممن شيء في سبيل الله يوف  اتعلمونهم الله يعلمهم وما تنفقو  من دونهم لا 

وهذه الاية تحتوي على التخطيط للحرب ، والاستعداد له من تجهيز للجيوش وغيره   .الأنفالسورة  60
  » : والثبات وعدم التراجع في ميدان القتال قوله تعالىللقتال في سبيل الله ومن صور التخطيط للحرب 

 الأنفال سورة  45 الآية الله كثيرا لعلكم تفلحون « اواذكرو  القيتم فئة فأثبتو  إذاالذين آمنوا  يأيها
كما ورد في القران الكريم طريقة التخطيط للحرب ،في حالة إقامة الصلاة حيث أراد الكفار في إحدى    

على رسول الله صل الله عليه وسلّم أثناء تأدية الصلاة فأوضح سبحانه وتعالى كيفية   االغزوات أن يفدو 
 اكنت فيهم فأقمت لهم الصلاة ولتأت طائفة منهم معك وليأخذو  وإذا الصلاة أثناء الحرب حيث قال »

حذرهم   امعك وليأخذو  افليصلو  امن ورائكم ، ولتأت طائفة أخرى لم يصلو  افليكونو  اأسلحتهم فإذا سجدو 
وأسلحتهم ود الذين كفرو لو تغفلون عن أسلحتكم وأمتعتكم فيميلون عليكم ميلة ولا جناح عليكم إن كان  

  حذركم إن الله أعد للكافرين عذابا مهينا «  اأسلحتكم وخذو  اتضعو  إنكنتم مرضى  أوبكم أذى من مطر 
 سورة النساء102 ةالآي

 في السنة   -2-3-2

النبويةةة علةةى عةةدد مةةن صةةور منةةه وقةةد اشةةتملت السةةنة  للتخطةةيط فةةي القةةرآن الكةةريم ومسةةتمد  هةةو امتةةداد 
لمةن تةرك ناقتةه علةى  صةلى الله عليةه وسةلم بعضها  الحديث المعروف الذي قالةه رسةول الله ذكرنالتخطيط 

بةةاب المسةةجد دون عقةةال معتمةةدا علةةى كونةةه متةةوكلا علةةى الله   أعقلهةةا وتوكةةل   أي الأخةةذ بالأسةةباب وبةةذل 
 لمطلوب  الجهد ا

قةةال صةةل الله عليةةه وسةةلم   مةةن ولاه الله شةةيئاه مةةن أمةةر المعلمةةين فاحتجةةب دون حةةاجتهم وخلةةتهم وفقةةرهم 
عةةن سةةد احتياجةةات  ةمسةةؤوللقيامةةة :  مةةن هنةةا نفهةةم أن الدولةةة احتجةةب الله دون حاجاتةةه وذلتةةه وفقةةره يةةوم ا

 المواطنين الاقتصادية والتغلب عليها .
توجيةةةه مةةةن الدولةةةة    كيلةةةو طعةةةامكم يبةةةارك لكةةةم فيةةةه  وهةةةذاكمةةةا ورد عةةةن الرسةةةول صةةةل الله عليةةةه وسةةةلم:

 بتخطيط الاستهلاك .
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فةي السةحور بركةة   وهةذا دليةل  عن أنةس ابةن مالةك أن الرسةول صةل الله عليةه وسةلم قةال:  تسةحروا فةإن
 على الاستعداد للصوم .

ذلك نجد رسول الله صل الله عليه وسلم حينما اشتكى قوم له مشكلة عدم كفاية المنتجات وسرعة فنةاء ك
ى السياسةةة أم تهيكلةون قةةالوا بةل نهيةةل قةةال لهةم كيلةةو ولا تهيلةو   وهةةذا دليةل علةة  أتكيلةةون طعةامهم فقةةال لهةم:  

 بالتخطيط من خلال بصرف على أساس التقدير الدقيق . الموقت الرشيدة لمجابهة 
سةد جةوعهم ونسةتر عةورتهم ونةوفر نقال عمر بن الخطاب إبان حكمه:  إن الله قد استخلفنا على عبةاده ل

الدولةة عةن تةوفير العمةل للأفةراد وسةد احتياجةاتهم الاقتصةادية وهةذا  مسةؤوليةلهم عرضهم   وهةذا يةدل علةى 
 لسلم .عن طريق التخطيط ا

وفي الأثر نجد علي كةرم الله وجهةه :  اعمةل لةدنياك كأنةك تعةيش أبةدا وأعمةل لآخرتةك كأنةك تمةوت غةدا 
 ( .53-52-51، ص2011)هزرشتى سليمان، التخطيط والمتابعة لإدارة المنشأة الرياضية، 

 مبادئ وقواعد التخطيط: -2-4

ن سين وماالي بد ع أشار اليه الباحث بوداود يعتمد التخطيط على مبادئ هامة تساهم في نجاحه وهو ما 
 بين هاته المبادئ والقواعد نجد:

 المبادئ -2-4-1

بما أن التخطيط يتعامل مع مختلف الظروف والمتغيرات المتوقعة وليست أكيدة لابد أن يكون   المرونة: •
 والتغيير.على درجة عالية من المرونة بمعنى ضرورة التعامل والتكيف حسب الظروف قابل للتعديل 

بمعنةةةةى الدقةةةةة والأسةةةةلوب الموضةةةةوعي فةةةةي عمليةةةةة التحةةةةري  صــــحة البيانــــات والإحصــــاءات المعتمــــدة: •
 قصي.والت
المختلفةة بمعنةى مشةاركة أكبةر عةدد مةن جميةع مسةؤولي المسةتويات  المشاركة الجماعية فـي التخطـيط: •

 ( .62)بوداود عبد اليمين، مرجع سابق، صلتخطيط الشامل داخل المنظمة من خلال خبراتهم 

 القواعد -2-4-2

إن التخطيط يسبق الأعمال المختلفةة فةي مختلةف الوظةائف انطلاقةا مةن قواعةد عامةة تحكمةه فبالإضةافة 
إلى ما سبق من مبادئ )معلومات، بيانات ومشاركة جماعية...الخ( التي تشترك مع قواعد التخطيط هناك 

 فيما يلي: زتهااإجم يمكن أبو غانعناصر أخرى يشير إليها الباحث سعيد 
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بمةةا أن الخطةةة تسةةتنفذ جهةةد ووقةةت وتكلفةةة فةةلا بةةد بالتقييةةد بهةةم وهةةذا عةةن طريةةق اتبةةاع والالتةةزام  الالتــزام: •
 بالأسس بالخطوات العلمية والعملية الصحيحة:

: التخطيط الصحيح هةو أسةاس نجةاح الرقابةة مةن خةلال معاييرهةا الدقيقةة والصةحيحة التلازم مع الرقابة •
 على المخطط مراعاة ذلك إضافة إلى تقويم الخطة .إذن  ،والعكس وكلامها مترابط ومكمل للآخر

نجةاح التخطةيط أساسةه التنسةيق بينةه وبةةين الخطةط الرئيسةية والفرعيةة لةدى الجهةات المسةةؤولة  التنسـيق: •
 عن ذلك .

بمعنةى أن تكةون الخطةط معلنةة للمشةاركة لاسةتيعابها وفهمهةا ومعرفةة جميةع الأفةةراد  الوضـوح:الإعـلان و  •
 طط وسياساتهم العامة والخاصة .القائمين على هاته الخ

 الرجل المناسب في المكان المناسب: •
ة بهم، يتم اختيارهم وفق الاحتياج ة كقاعدة الأفراد والأدوار المنوطمن أهم عناصر ومبادئ نجاح الخط •

-130، 2011)حجازي سعيد أبو غانم، ومناسبتهم لتنفيذ الخطط مع الاستخدام الكفؤ للعناصر البشرية 
131.)  

 
 قواعد التخطيط( 1) الشكل

 
 

 
 
 
 

 (132، ص2011المصدر)حجازي سعيد أبو غانم،                                                                 
 

 عناصر التخطيط: -2-5

 الباحث عبد العزيز محمد الحاج من عدة عناصر أساسية هي: أشاريتكون التخطيط حسب ما 
 و قصيرة .اول إليها سواء كانت بعيدة المدى بمعنى النتائج المراد الوص تحديد الأهداف: ▪

 الرقابة

 التنسيق 

 المشاركة 

 الإعلان 

 المعلومات الصحيحة

 التلازم 

 الالتزام 

المناسبة  الكفاءة 
للاالاابرلالمناسب 

 ة 
 التخطيط أولا

 قواعد التخطيط الأساسية 

 الوضوح 
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)عبد العزيز محمد الحاج، أي القواعد والتعليمات الخاصة بالنشاطات الموصلة للأهداف  السياسات: ▪
 ( 39دس، ص

وقد تكون هاته السياسات سياسات صريحة معلن عنها، أو ضمنية تظهر للعيان من خلال تصرفات 
   .للأفراد المنظمة وقياداتها معينة
 ق الهدف وفق المتاح منها  : أي تحديد العناصر المادية والبشرية لتحقيالإمكانات ▪
امراعاة البساطة  شريطة محددة لتنفيذ مختلف العمليات المقصود بها الطرق والتوجيهات ال الإجراءات: ▪

 ( 81،83د فريد محمود عزت، مرجع سابق، ص)محموالوضوح والتنسيق والتوافق 
هي مزيج من الإجراءات والسياسات بمعنى تقرير وكشف مفصل لتنفيذ العمل من بدايته إلى   البرامج: ▪

 الغاية .
مما سبق نستنتج أن عناصر التخطيط هي عناصر مرتبة مترابطة مسلسلة كل عنصر مكمل    

 وفعال.وأساسي للذي يليه لا يمكن الاستغناء عنها لضمان تخطيط شامل 
ن لنا برامج العمل والفرق بينهما واضح فالأولى )السياسات ( عبارة عن  السياسات والإجراءات ينتجا 

 قواعد وتعليمات أما الثانية )الإجراءات ( الطرق والترجمات في مثل القواعد والتعليمات .
 البرامج محصلة لمخرجات السياسات والإجراءات بالتفصيل .

 أنواع التخطيط: -2-6

 :من حيث المدى أو النطاق أو الهدف المجموعات والأصناف التالية:يمكن تقسيم التخطيط وفق 

يهةةةةتم هةةةةذا النةةةةوع مةةةةن التخطةةةةيط بصةةةةباغة التحركةةةةات الرئيسةةةةية ذات المواقةةةةف  :التخطــــيط الاســــتراتيجي •
المصةةةيرية وذات التأشةةةير علةةةى الأهةةةداف المنشةةةأة أو التعامةةةل مةةةع قيةةةود تمنةةةع مةةةن تحقيةةةق الأهةةةداف وهةةةي 

عناصةةةر التنظةةةيم الإداري للمنشةةةأة مةةةن خةةةلال التةةةأثير الكبيةةةر علةةةى الاسةةةتثمار  اسةةةتراتيجيات لهةةةا تغييةةةر فةةةي
 والموارد .

يرتبط هةذا النةوع مةن التخطةيط بةالإدارة الوسةطى للمنظمةة حيةث يعمةل علةى تجةزيء  التخطيط التكتيكي: •
)عمــر إجةةراءات ،برامج ،القةةرارات الكبيةةرة المتخةةذة فةةي الإدارة العليةةا المختلةةف الفةةروع بمعنةةى واضةةح: خطةةط

 (16، ص2008سامي، 
القاعديةة ينظةر فةي الخطةط الموضةوعية بكةل  الإشةرافيةيةرتبط هةذا الأخيةر بةالإدارة  التخطيط التشـغيلي: •

 (.63، ص2010)معين أمين السيد، من الإدارة العليا والوسطى بشكل برامج وإجراءات روتينية 
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 من حيث الزمن: -1
تكةون مةدة هةذا النةوع مةن التخطةيط سةنة وفيةه يتحةدد الجةدول اليةومي والأسةبوعي  :تخطيط قصـير الأجـل •

 التخطيط المتوسط والطويل( أساس)الأجلخطيط تفصيلي لتخطيط متوسط والشهري للعمل وهو ت
مدة هذا النةوع مةن التخطةيط مةن سةنة الةى خمةس سةنوات وهةو تخطةيط تفصةيلي  :الأجلتخطيط متوسط  •

 للتغيير. وعرضهدقة  كثرأ،وهو  الأجللتخطيط طويل 
مةةدة هةةذا النةةوع خمةةس سةةنوات فةةأكثر ويحتةةاج هةةذا النةةوع مةةن التخطةةيط العديةةد مةةن  تخطــيط طويــل الأجــل: •

 .الدراسات والبحوث نظرا للمدن التي يغطيها والتنبؤات المحتملة فيها
 من حيث النشاط: -2
الموارد واستثمارات المنظمة أين يسةاعدها علةى تنظةيم المةوارد الماليةة ب: يتعلق هذا الأخير تخطيط مالي •

 التمويل.لسد احتياجات 
ــة: • يعنةةي هةةذا النةةوع مةةن التخطةةيط بةةالتنبؤ لاحتياجةةات المنشةةأة مةةن القةةوى العاملةةة  تخطــيط القــوع العامل

 العمليات.خلال فترة زمنية معينة لسد مختلف 
طيط إلى تحقيق التوازن بين حجم إنتةاج السةلع وحجةم الطلةب يهدف هذا النوع من التخ تخطيط الإنتاج: •

 حيث المستوع:من من وقع أحداث المستقبل لحاضر في تمن خلال استحضار خبرات الماضي وا
معينة ولغة وعادات ولكل إقلةيم  : يهتم ويتعلق تقسيم البلاد إلى أقاليم على إقليم له موارد تخطيط إقليمي •

 واحدة. ضمن حدود  وملائمةخطة معينة 
هةو حوصةةلة الكافةةة الأنةواع مةةن التخطةةيط وهةو سةةمة التخطةةيط المركةزي علةةى أسةةاس أن  تخطــيط قــومي: •

 .(99-98-97، ص2012زكرياء الدوري،  )الدولة وحدة اقتصادية واجتماعية واحدة 

 أساليب التخطيط: -2-7

شةةاركه لةةه الباحةةث مجيةةد إن عمليةةة التخطةةيط فةةي أساسةةها تسةةتخدم العديةةد مةةن الأسةةاليب مةةن بينهةةا مةةا 
 الكرخي ويمكن إيجازها فيما يلي:

قع الأحداث المستقبلية عةن طريةق الإحصةاء ومةن بةين تو حيث تساعد في التنبؤ على  أساليب التنبؤ: -1
 أنواعها نذكر:

 والخبرة المتراكمة لدى الإداريين.عبارة عن طرق تعتمد التخمين  الأساليب النوعية: •
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عبارة عن طرق تعتمد الأساليب الإحصائية والرياضية تكون أكثر دقةة مةن الأسةاليب الأساليب الكمية:  •
 والانحدار.النوعية كالطرق البيانية والمتوسطات 

هةي أسةلوب رياضةي يحتةوي الهةدف يسةعى الإداري لتحقيقةه فةي ظةل قيةود  أساليب البرمجـة الخصـبة: -2
 ما.ومحددات 

يركةز هةةذا النةةوع مةةن الأسةاليب علةةى المشةةاركة الواسةعة العةةاملين فةةي وضةةع  أســاليب الإدارة بالأهــداف: -3
 الأهداف وتحقيقها .

محةوره الأساسةي الكةم الهائةل مةن المعلومةات علةى أساسةها يةتم اتخةاذ القةرارات  القرارات: أسلوب شجرة -4
لبديلةةة والآثةةار الإداريةةة والماليةةة والاقتصةةادية ميزتهةةا الأساسةةية تقةةوم بتقةةديم تصةةورات عةةن أفضةةل القةةرارات ا

 ومخاطرها.المترتبة 
أسةةلوب لتحديةةد أفضةةل البةةدائل، وتقليةةل الأخطةةار المترتبةةة عةةن الأخطةةاء  أســلوب مصــفوفة القــرارات: -5

الناشئة عن القةرارات الغيةر صةحيحة حيةث تبةدأ المصةفوفة بتحديةد الأهةداف وإعطةاء كةل هةدف وزن يعكةس 
يمكةةةن تحديةةةد الهةةةدف  ل إجمةةةالي التقةةةديرلكةةةل هةةةدف، ومةةةن خةةةلا تقييميةةةهمةةةدى أهميتةةةه  مةةةن خةةةلال درجةةةات 

  (11-10، ص2009)مجيد الكرخي، الأفضل 

 مراحل التخطيط وخطواته: -2-8

صةةلح للتصةةنيف طةةيط، بمعنةةى أنةةه لةةيس خطةةوات معينةةة تلةةيس هنةةاك عةةدد معةةين ومحةةدد لخطةةوات التخ
ومراحل أساسية مهما العلمي لأي مشروع وتحت أي ظرف، لكن انطلاقا من مفهومه نظرياه هناك خطوات 

 كان نوع التخطيط وحجمه تتمثل في ما يلي:

شريطة لمراد الوصول اليه التخطيط المحدد مسبقا وا أساس هو: الهدف ووسائل تنفذيها   الأهداف -1
 .الوضوح 

 والإمكانيةات متعلقةة بالوسةائل  والإحصةاءات تكةون البيانةات  عةادة مةا :والإحصـاءاتجمع البيانـات  -2
 .لتنفيذ الخطة

ــة  مــن وضــع مجموعــة -3 ــار الخطــط البديل سةةم الخطةةة بالمرونةةة بمعنةةى تت إنيجةةب   :بينهــاوالاختي
  توقعات المستقبل من قبل المخططين.رها وتعديلها لمواجهة ييتغ

 أولوياتخطط فرعية وتحديد المدة الزمنية لتنفيذ كل منها مع وضع  إلىتقسيم الخطة الرئيسية  -4
مةةع تحديةةد والوحةةدات  الأقسةةامخطةةط فرعيةةة  لمختلةةف  إلةةى الرئيسةةية: بمعنةةى تقسةةيم الخطةةة  التنفيــذ
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ام للخطةةةة الهةةةدف العةةة  سةةةيق بينهمةةةا وفةةي نفةةةس الوقةةةت تحقيةةقالمةةدة لتنفيةةةذ هةةةذه الخطةةط الفرعيةةةة للتن
 .العامة

فةرع مةن فةروع المنظمةة  لأيكةل مةدير  وإعةلان إحاطة: بحيث يجب  الخطة داخل المنظمة إذاعة -5
 .المنظمة ككل إطارفي  وأهدافهالتوجهات الخطة رؤوسيه مو 

ا يحشةة مةن تقةدم ) أحرزتةهلتقسةيم  النتةةائج ومةا  التنفيذيةة  الأجهةزةالمتابعـة والتقيـيم وهـي مــن مهـام  -6
  .(41,ص السابق،المرجع زعبد العزي إبراهيم

 ( خطوات و مراحل التخطيط2) الشكل
 
 
 
 
 
 
 
 

                           
 (179ص1987المصدر)السلمي على                                                                    

  التخطيط:مقومات  -2-9

منهةا المرونةة والحركيةة حيةث يقصةد  العبةوديلها  أشار أساسيةنجاح التخطيط المرهون بعدة عوامل  إن
الحركيةةةة  إمةةةاخطةةةة ال أثنةةةاءعناصةةةر التخطةةةيط وفةةةق الظةةةروف والمتغيةةةرات الطارئةةةة  تعةةةديل إمكانيةةةةمرونةةةة لبا

المتغيةةرات حيةةث تكةةون عمليةةة التخطةةيط فةةي حركةةة تةةتلاءم مةةع اسةةتمرار التخطةةيط وتفاعلةةه مةةع فيقصةةد بهةةا 
نفيةةةذ الخطةةة كةةةالعمق وعةةدم النمطيةةةة ويقصةةد بعمةةةق التخطةةةيط لتعمليةةات متابعةةةة ومراجعةةة والتقيةةةين مراحةةل ا

التخطةةيط النمطةةي  إمةةاالمجتمةةع فةةي طبقاتةةه ومسةةتوياته ومجالاتةةه , أعمةةاق إلةةىفةةاده نو  لمضةةمون اهتمامةةه با
المجتمةةع لتحقيةةق  أعمةةاق إلةةىفيقصةةد بةةه الاهتمةةام بشةةكل الخطةةة وهيكلتهةةا علةةى حسةةاب مضةةمونها ولا ينفةةذ 

كالواقعيةةة والوضةةوح مةةن خةةلال تةةوفر البيانةةات الدقيقةةة   أخةةرى مقومةةات  إلةةى إضةةافةحاجاتةةه  وإشةةباع أهدافةةه

 تحديد الأهداف

 

 الأعمال الفرديةتحديد 

 إمكانية وقيود

 خطة

 تقدير الموقف المالي تنبؤ المستقبل
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ير يعلى المعةا على المراقبة والمتابعة حيث يعتمد التخطيط التأكيد كذلك  التخطيط ومن مقومات  والأساسية
 .(36ص،1995،العبودي)تابعة الخطة لجميع مراحلها حتى يمكن م داءالألقياس 

فاعلية التخطيط تتوقف على مقومات عدة كتةوفير نظةام متطةور للمعلومةات يمكةن  إني فيرى يامأما  ال
العلاقةةة  ي ذو  شةةراكبإالخطةةط  إعةةداد وقةةت الحاجةةة ووجةةود نظةةام  مشةةاركة فعالةةة فةةي  إليةةهللمخطةةط الرجةةوع 

 إضةةافةلوظيفةةة التخطةةيط سةةليم  تنظيمةةي بالخطةةة خاصةةة المنفةةذين للخطةةة والتخطةةيط مةةن خةةلال تةةوفر هيكةةل
)البـامي  الأهةدافة والوضةوح والواقعيةة فةي تحديةد يشةكلة والاستمرارية والعمق و عدم  الوالمرون السرية إلى

 (. 13,ص2000على سالم 
 الناجح يمكن في بعض الخصائص وهي:  مقومات التخطيط إن ألمعلميير شوي

 والإغراض  للأهدافالتحديد الواضح  -1
 المرونة. -2
 .طبيقتال إمكانية -3
 للتنفيذ. ةالمطلوبالاقتصاد في المواد  -4
  التحسب للاحتمالات التي قد تؤثر على التنفيذ. -5

المتابعة   ،الواقعية ، الحركية,،صار هي : المرونةتمقومات التخطيط باخ  أن :سبق  نستنتج من خلال ما
  الاسةتمرارية ،رية السة ،التخطةيط  وظيفةةلالمشاركة الهيكةل التنظيمةي  ،النظام المتطور، العمق وعدم التشكيلة

 لمكانية التطبيق ولاقتصاد .
علةةةى عناصةةةر مشةةةتركة لمقومةةةات التخطةةةيط تتمثةةةل فةةةي المرونةةةة ي مايـ ــالعبـــودي والاتفةةةق كةةةل مةةةن  -6
 العمق وعدم الشكلية والوضوح . ،الاستمرارية  ،الحركية،
 كما اتفقا كذلك على إمكانية التطبيق وقياس الأداء  -7
عنصةةةر الاقتصةةةاد كمقةةةوم  عنصةةةري الوضةةةوح والمرونةةةة وإضةةةافةكمةةةا اتفةةةق المعلمةةةي والعبةةةودي فةةةي  -8

 الأداءالتطبيق وقياس  إمكانيةللتخطيط واتفقا كذلك على 
  ر.ون باللازم بالعامل السابقة الذكفشله مره أونجاح التخطيط  -9

 .عف التخطيط وفشله في بعض الأحيانض إلىوالعناصر يؤدي غياب احد العوامل  -10

 التخطيط:خصائص ومميزات  -2-10

 التخطيط فعالة لابد من توفر جملة من الخصائص هي:  لتكون عملية
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هم هةذا التخطةيط يسة تكةون للمنظمةة هةدف ذا قيمةة وان  أنويقصةد بهةا  المساهمة فـي تحقيـق الهـدف -1
 في تحقيق الهدف. 

وجميةةع  وأقسةةامها الإدارة جميةةع النقةةاط بمةةا فيهةةا مسةةتويات  التخطةةيط وسةةائلتمال بمعنةةى اشةة  الشــمول: -2
 .جوانبها

ــاءة -3 ــة : الكفـ بالصةةةورة المسةةةتهدفة وفةةةق  والأهةةةدافتحقةةةق الخطةةةة النتةةةائج ن ابمعنةةةى انةةةه يجةةةب  والدقـ
 وكفاءتها تتوقف على تحقيقها لذلك .ر الموضوعة في الخطة , يعايلما
مسةةتويات المةةن خةةلال التةةدرج فةةي اسةةتعمال الوسةةائل و   الأهةةدافبمعنةةى التةةدرج فةةي تحقيةةق  التــدرج : -4

 وزيعها الى مراحل بصورة مناسبة الاختيار المناسب للمدة الزمنية للخطة وت عوادوار كل مستوى م الإدارية
تغيةةرات مةةع الاحتفةةاظ باتجةةاه الهةةدف لجدات الطارئةةة واأي يمكةةن تعةةديل الخطةةة وفةةق المسةةت المرونــة : -5

 المنشود 
العليا والدنيا للمنظمةة وضةرورة اشةتراك  رات االإد : أي الاتصال والتواصل مع مختلف  لفعالاالتنسيق  -6

 الجميع في الخطة .
فرعيةةة علةةى حسةةاب  بةةأمورالاشةةتغال  الأهةةداف وعةةدمفةةي تحقيةةق  : بمعنةةى البعةةد عةةن السةةطحيةالعمــق -7

 .الأهداف
فعاليةةة صةةالح للمنظمةةة  أكثةةرد والوقةةت والمةةال كلمةةا كةةان جهةة كلمةةا كةةان التخطةةيط مةةوفر لل الاقتصــادية: -8

 ( 83.84.85مرجع سابق صعزت,)محمد فريد محمود 

  التخطيط:وفوائد  أهمية -2-11

ويعمل ومدرك مقدما للغاية   كائن مفكر الإنسان إنبمعنى  لأرسطوكائن مخطط هي مقولة  الإنسان
 (. 02,ص1968ديوبلر, )احمدلتحقيق ذلك  و المناسبة  جهد الذي يبذله ويتبع الوسائل الملائمة المن

التخطيط   أهميةح ي وضي  تالتنفيذ تقريبا لو نفذت بطريقة مناسبة ,فالتعمق ف أهميةفالتخطيط له نفس   
  أولية ينبغي بالتخطيط ق اكبر فاعيحق صياغته كالتالي :  لتط والذي يمكن رة فهم مبدأ التخطي نجد ضرو 
 : التخطيط تمكن فيمايلي فأهميةقبل الجهد المادي   أوني قبل التنفيذ العهد الذه

 وغرضها . إليهايسعى  الوجهةحدد اتجاه نظام المؤسسة أي التخطيط ي •
 بالمؤسسة.يحدد إطار موحد للعمل بالمؤسسة لان غيابه يعني غياب الهدف  •
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سةةم الحلةةول ر خةةاطر يسةةاعد فةةي مومعرفةةة ال المسةةتقبليةيسةةاعد التخطةةيط علةةى معرفةةة الفةةرص والمخةةاطر  •
  .والمشكلات المحتمل وقوعها

 ت الانحرافةةاوالتعةةرف علةةى  الأداءر وقيةةاس يل عمليةةة الرقابةةة مةةن خةةلال الموائمةةة بةةين وضةةع المعةةايهيسةة  •
  .وتصحيحها

  .المتاحة الإمكانات على حفظ تكاليف المؤسسة والاستغلال  يعمل •
 وتحقيقها. لأهدافلدقة  أكثرتوضيح  •
  (.20.21,ص2005)عشوي بضر عبد الله ,لكفاءة  والفاعلية اوهكذا التخطيط يعمل على زيادة  •
 . (112ص  1968)السباعي محمود ,والهيئات  الإدارات مختلف  بينالتنسيق والاتصال  •
-59ص,2005, وآخــرون )محمــد عــزت اللحــام العشةةوائي والجهةةود الغيةةر ضةةرورية  يقلةةل مةةن النشةةاط •

61) 
 التالية:في النقاط غانم  حجازي سعيد أبو لهم أشارمثلما  تخطيط فوائد عديدة نوجزهالل إنكما 

  .الخطط لمواجهة التغيرات التي تحدث  إعداد النظرة المستقبلية ,وبالتالي  تشجيع •
  .العشوائية في اتخاذ القرارات العاطفية الغير معروفة النتائجو تجنب الارتجال  •
 .ببعضهاوأنشطتهم خاصة المرتبطة  الإفراد يساعد التخطيط على التواصل بين مختلف  •
 المشتركة. الأهدافجموعات والمنظمات ذات والم الإفراد الاتصال الفعال خاصة بين  •
 التجديد حيث يساعد التخطيط على تشجيع التفكير وتحقيق المبادئ والقدرة على التجديد. •
 من خلال توجيه الاهتمام نحوها. الأهدافتحديد  •
التكةاليف والجهةد  حفةظووسةائل ذلةك و بالتةالي  إليهاوطرق الوصول  الأهدافالاقتصاد فالتخطيط يحدد  •

 حد ممكن. إلىالاقتصادي 
الفعلةةةةي والمخطةةةةط  الأداءالمعيةةةةار الرقةةةةابي وهةةةةذا مةةةةن خةةةةلال كشةةةةف الانحرافةةةةات وعلاجهةةةةا مةةةةن خةةةةلال  •

 (.125،124غانم:مرجع سابق،ص أبو له)حجازي سعيد 
 من خلال ما سبق نستنتج:

 .لغاية تبرر الوسيلة ،فلكل عمل هدف ووسيلة مناسبة لتحقيقها •
 بطرق مناسبة. الأخيرةالتنفيذ شريطة تطبيق هاته  أهميةالتخطيط في  أهمية •
 .والأهميةللمخططين من الفهم  وأساس أولى إدراكهافهم مبادئ التخطيط و  •
 ما قورنت بالجوانب المادية. إذا الكفاءة و الفاعلية أساسالعمليات الذهنية والعقلية  •
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 الي تجنب التشتت والضياع.التخطيط يعمل على تحديد المسار والاتجاه وبالت •
 تلاشي الصعوبات والعوائق. أساسالتخطيط  •
    تاحة وبالتالي اختصار الوقت والتكلفة.مال والإمكانيات يعمل التخطيط على الاستغلال العقلاني للموارد  •

 التخطيط : أهداف -2-12

،  التخطيطونوع ومجال  مختلفة باختلاف حجم أهداف تحقيق   إلى أنواعهيهدف التخطيط على اختلاف 
 هي:المتفق عليها عامة  الأهدافنذكر بعض  أنويمكن 

 .الإدارات  و الأجهزةجميع  إشراكمشاركة الجماعية من خلال تحقيق ال •
 ممكن.يجب لن يكون مساوي لما هو  ين ماططالاتفاق والاقتناع لدى المخ •
  الأهدافالموارد المطلوبة لتحقيق  والنتائج التي يرجى تحقيقها في الفترة المحددة تقدير الأهدافتحديد  •
-44مرجع السـابق ص  ،)عبد العزيز محمد الحاج .ة الهدفالتنظيم في المستقبل لمواجه بناءد يد جت •

45)  

  والخطة:التخطيط  -2-13

 :  المثالبين العنصرين العمليين لنا هذا  الفرق  بهدف توضيح

 فيبةدأالتخطةيط  أمةاالتي تبين لنةا الطةرق التةي تتبةع تمثةل الخطةة  خريطةسيارة فان اللعند القيام برحلة با
   (194ص،1980اد،)مدحت محمد العق .ويستمر خلالهاظة التفكير في القيام بالرحلة حل

 أمةافةي مةدة محةددة وكيفيةة تحقيقةه  هةالمستهدف منلما يتوقع حدوثه فالخطة هي تحديد طي كل غلكي ي
:تنبأ+خطةةةختخطيط  الإجةةراءات مةةن خةةلال مجموعةةة مةةن  التخطةةيط فهةةو التنبةةؤ بالمسةةتقبل والاسةةتعداد لةةه 

 الخطة في النقاط التالية : أجزاءويمكن عرض ،
  .والغايات  الأهدافوهي  الأغراض  -
  .الأهدافتحقق بواسطتها  يالت ءالأجزاالوسائل وهي  -
 .الموارد المطلوبة وكيفية استخدامها وتوزيعها أنواعالموارد بمعنى  -
 اتخاذ القرارات  إجراءات لتنفيذ أي تصميم ا  -
 (rmssell.lackoff.o.p. utp17).الفترة الزمنية للخطة -
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   التخطيط: والتنبؤ  -2-14

يمكةةةن وضةةةع  ذ ا ،ث فةةةي فتةةةرة زمنيةةةة قادمةةةة د سةةةيحق بالمسةةةتقبل أي يعتمةةةد علةةةى مةةةا يتعلةةة  أمةةةرالتخطةةةيط  •
  .التخطيط في المعادلة : التخطيط خ تنبؤ +خطة

التخطةةيط لمشةةةروع  التنبةةؤ خةةةلالويهةةةدف  المسةةتقبلعليةةةه  بمةةةا سةةيكون اعي و الةة  انةةه التوقةةةع التنبةةةؤفيعةةرف  •
  إلى:رياضي مثلا 

 .المتوقع حدوثها مستقبلا أوتاحة الفرض الم استغلال •
 .المتوقع حدوثها مستقبلا أوواقعية  أهداف تحديد  •
 طريق:عن  اتحدث، وهذ  أن من الخسائر التي يمكن ممكن اكبر قدر تجنب  •
  .تحليل الانجازات السابقة والاستفادة منها •
 .ديد الظروف البيئية للمشروعحت •
 ان تظهر بالمستقبل وتؤثر بالمشروع .   ممكنلقوى الجديدة التي من الاار العوامل و ياخت   •

   التخطيط:عيوب ومزايا  -2-15

 مايلي : رهاله من العيوب والسلبيات نذكجابيات كما يللتخطيط مجموعة من المزايا والا

 المزايا   -2-15-1

 .العاملين فهمها ستطيعالتي ي الأهدافالتخطيط حزمة من يقدم  -1
عة ضةةيعمليةةات الرقابةةة ,كمةةا يسةةاعد فةةي تجنةةب م اءوإجةةر  الإعمةةالتنسةةيق  إلةةى الإدارةيةةدفع التخطةةيط  -2

 أكثر الأفراد المستقبل والتنبؤ بمتغيرات قادمة ,وجعل  استشراقفهو يساعد على  بالإضافة جهد ,والالوقت و 
 (06ص201ع,جعيج)نبيلة  .وأهدافهامستقبل المؤسسة م لهاستقرار من خلال معرفت

عيد عبـد الفتـاح )محمـد س ـ.عةدم الوقةوع العسةر المةاليوبالتةالي  يمكن من تخطيط الاحتياجات المالية  -3
 ( 225,256,ص1978,
 ( 80,81,ص2012،)غول فرحات .لتغيير والتعديل وفهمها وتنظيمهاالمرونة وقابلية الخطة ل -4

  العيوب -2-15-2

للمنظمةةةة فةةةي المسةةتقبل فةةةلا تةةةتمكن مةةةن ح سةةماص الفةةةرص قةةةد تتنةةة التخطةةةيط يمنةةع اق أنتصةةور الةةةبعض 
سةةلبي فةةي  قةةد تمنعهةةا الخطةةة مةةن تفةةادي متغيةةرات لهةةا اثةةر أودة د وخطةةة محةة  بأنشةةطة  ااسةةتثمارها لالتزامهةة 
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التعةديلات  وإدخةالصحيحة لان التخطيط من خصائصه المرونة  قبل وهكذا فان هذه التصورات غيرالمست
 نة غير مقيدة . المناسبة في الوقت المناسب فالتخطيط عملية مر 

العمةةل ويلةةزم بهةةذا الموعةةد ويحاسةةب علةةى تجةةاوزه ,فكيةةف  لإتمةةامالتخطةةيط يتطلةةب تحديةةد موعةةد مناسةةب 
 أوقةةات محةةدد ليةةوفر  فةةي وقةةت  مفيةةتالتخطةةيط السةةليم يةةوفر الوقةةت  أن يكةةون مضةةيعة للوقةةت ؟ فةةالرد علةةيهم

فهةةةو لا يعةةةرف المطلةةةوب ويصةةةيب  ،تخطةةةيطدون  يةةةتم عمةةةلا  أنشخصةةةا يحةةةاول  تصةةةورت أن ولةةةك ،كثيةةةرة
حه وهكةةةذا هةةةل هةةةذا حثةةةم يعةةةود ليصةةة  ضةةةل الطريةةةقيف صةةةلي أنويخطةةةئ حتةةةى يعةةةرف المطلةةةوب ثةةةم يحةةةاول 

؟ ام لشةةخص الةةذي يعةةرف المطلةةوب  تمامةةا ثةةم يسةةير فةةي طريةةق محةةددة مسةةبقا هةةو اقصةةر وانسةةب أفضةةل
محمد فريد محمـد عـزت ) .وأضاعهوقت قد وفر في ال اهميفأ ،المطلوب  إلىق ويصل بسرعة وسهولة الطر 
 ( 81,82 ،صمرجع سابق ،

 عيوب التخطيط في نظر البعض تنحصر في :  أنمن هنا نستنتج 
الوقةت  إضةاعةفي وقةوف التخطةيط كعةائق لاسةتغلال الفةرص السةانحة مةع  فراد لألالتصورات الخاطئة  ✓

 .يفيد  لاما في  رهاوإهد 
ات التكةرار والخطةاب تجةاه الوصةول خاصة فةي عملية  الأفراد  المسبقة التي يصدرها والأحكامالتخيلات  ✓

 لنتيجة عدم التخطيط .

 صعوبات )عوائق ( وتحديات تواجه التخطيط :    -2-15-3

عوبات هةذا لةم يمنةع مةن وجةود صة  نإلا االمتةوفرة  والإمكانيةات على الرغم من الثةورة التكنولوجيةة العاليةة 
 :  أبرزهاية التنظيمية لمفاعلية العومعوقات تحد من 

  .من قبل المخططين دقيقةوصعوبة وضع تقديرات التخطيط  وإعادةللتخطيط  الباهظةالتكاليف  ✓
  .ينيلتصرفات المسؤوليط نتيجة عوامل داخل المنظمة او غياب المرونة داخل التخط ✓
 . بأهميتهعدم الالتزام بالتخطيط نتيجة غياب الوعي  ✓
 ا.والتنبةؤ بهة لمشكل الوقةت مةن خةلال صةعوبة فةي تحديةدها  إضافةالداخلية والخارجية سرعة التغيرات  ✓

   (61,ص2007)ربحي مصطفى عليان ,
ة يةة تخطيطلبعةةض المشةةاكل التةةي قةةد تواجةةه العمليةةة ا إلةىمةةن خةةلال دراسةةته  أمقةةرانفريةةد  أشةةارهةذا وقةةد  ✓

 فيمايلي :  إيجازهايمكن  هحسب رأي
 ومرونة الخطة بحيث لا نستطيع التغلب على عدم الدقة في التنبؤ .محدودية التنبؤ وقصوره  ✓
  .تخطيط خاصة بالمشاريع الكبرى لل والأجهزةالتعارض والتناقض بين مختلف المصالح  ✓
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مشةةةاركة الجمةةةاهير فةةةي ذلةةةك ورفضةةةهم لتغيةةةر الخطةةةة فةةةي حالةةةة  الوإغفةةة اب المشةةةاركة الجماعيةةةة غيةةة  ✓
 (44,45,ص2006, أمقران)فريد  .اشتراكهم

نظةر فةي العوامةل لا إعادة طيط وخالنظر بالت إعادةم لو تدة و هاته العوائق مؤقتة ومحد  ن تكو  أنيمكن  ✓
  .سابقة الذكر المذكورة

 (39,ص2015)محمد شويح .ير والشك في مدى دقة المعلومات والحقائق المستقبل يسرعة التغ ✓
 (166, 165, ص1978)جميل احمد توفيق .لالأعما وتأخيرالحريات الفردية  كما يقيد التخطيط ✓

 :البرمجة التلفزيونية -2-16

 مفهوم البرمجة التلفزيونية   -2-16-1

لةى يعد مفهوم البرمجة التلفزيونية من المفاهيم التي تنوعةت واختلفةت مةن باحةث لآخةر إلا أنهةا اتفقةت ع
 الـــدين ) نصـــرت مضةةةمونه متعةةةددة ومتنوعةةةة وهةةةذا مةةةا تؤكةةةده التعةةةاريف المختلفةةةة. أنهةةةا إطةةةار يجةةةر حمةةةلا
 ( 11، ص2007العياضي يوسف تمار، 

ذلك الفن الخاص بالتصميم، والذي يكون موضوعه إعطاء كل حصةة الفةرص البرمجة التلفزيونية هي  -1
الكافية للقاء الجمهور، إذن هةي عبةارة عةن منتةوج أو بةرامج مةن ناحيةة المحتةوى، وترتيةب زمنةي مةن ناحيةة 

 ( 122، ص2010) جمال العيفة، البث. 
ــدين ج التلفزيونيةةةالبرمجةةة التلفزيونيةةة هةةي فةةن الالتقةةاء بةةين الجمهةةور بةةين الجمهةةور و البةةرام -2 .)نصــر ال

 لعياضي،دس،دص(
البرمجة التلفزيونية هي فن إدارة الشاشة الذي يتمثل في كيفية ترتيب المةواد التلفزيونيةة وإعةدادها للبةث  -3

 .ةالمتابع ،ق، التنسيذ ، التنفية، وهو ما يسمى اصطلاحا بالتخطيطفي فترات محدد 
التلفزيةون وفةق  وترتيب البرامج، وكةل المةواد المعروضةة علةى شاشةةفن عرض  هيلبرمجة التلفزيونية ا إذن

مواعيةةد معينةةة تتناسةةب والجمهةةور الةةذي تتوجةةه إليةةه، ويةةتم ترتيةةب العةةرض ضةةمن مةةا يطلةةق عليةةه بالخريطةةة 
والتي تدل على مجموعة من المةواد المعروضةة، التةي يةتم  البرمجيةالبرامجية التي تعد مرادفا لعبارة الشبكة 

والتخطيط لها شكل دقيق ومدروس خلال فترة زمنية تسبق عرضها الفعلي على الشاشة، فالشةبكة إعدادها، 
البرامجية هي توفيق مجموعة من الأنواع التلفزيونية يرمةي إلةى تحقيةق أهةداف محةددة مةن المشةاهدة يتطةور 

 خلال اليوم والأسبوع و يتغير كل سنة وقد تتغير في فترات استثنائية خاصة. 
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تتنةةاول دورة إذاعيةةة مةةدتها  يطةةة واحةةدة، فهةةو يبةةدأ بخريطةةة عامةةةسةةمى بخريطةةة البةةرامج لةةيس خر أمةةا مةةا ي
ثلاث أشهر في الأغلب، كما يرتبط بالبرمجة التلفزيونية مصطلح الدورة البرامجية والتي تعني الفترة الزمنية 

 و الموسم.برامجية معينة والتي يطلق عليها اسم السنة أالالمعينة بشبكة 
يومية التةي تحةدد كةل التفاصةيل الفنيةة  –أسبوعية  –ع من الخريطة العامة خرائط تفصيلية شهرية وتتفر 

 ( 22، ص2017) زينب بعلوج، يذاع، ومواعيد الإذاعة بالدقيقة والثانية.  والتقنية لما
الجمهةةور نسةتطيع القةول أن البرمجةة التلفزيونيةة بالمجةةال الرياضةي هةي فةن الالتقةةاء بةين البةرامج الرياضةية و 

 الرياضي.

 الفرق بين البرنامج والبرمجة: -2-16-2

 جب التفريق بينهما: مفهومي البرنامج والبرمجة لذا و  يقع خلط بين غالبا ما
، وتشير إلى شكل فني يشغل مساحة زمنية محددة الأربعينيات البرامج تزامنت مع ميلاد التلفزيون نهاية  ▪

بأنهةا قائمةة الأعمةال  Alain Oiberderولهةا اسةم ثابةت، وتقةدم فةي مواعيةد ثابتةة ومحةددة أو كمةا يعرفهةا 
  .التي تمر عبر القناة خلال زمن معين

التلفزيةون  أما البرمجة عبارة عن اهتمام ظهر فيما بعد إذ تةم إعطائهةا الطةابع الرسةمي متةأخرا فةي تةاريخ ▪
خاصة مع نشوء المنافسةة بةين القنةوات، وتعنةي مةلأ سةاعات البةث اليةومي مةن أجةل جمهةور ملةتقط أو كمةا 

تةم إخراجهةا مةن بأنها ربةط بةين البةرامج المبدعةة والمكتوبةة والمنشةطة والتةي  Pierre Wichimعبر عنها 
 بثه خلال ساعة محددة.أي أنها انتقاء برنامج من قبل قناة من أجل ،نحقيقييطرف مبدعين 

من خلال ما سبق يتضح لنا أن البرنامج يمثةل المنتةوج، فةي حةين تعنةي البرمجةة التنظةيم المنطقةي لهةذا 
 (22، ص2014) نورية بوقزولة، المنتوج عند البث وفقا لحاجات المشاهدين. 

 البرمجة التلفزيونية: وظائف -2-16-3

تقةةةوم بةةةدور الواصةةةل بةةةين البةةةرامج التلفزيونيةةةة فتمةةةدها طلح البرمجةةةة التلفزيونيةةةة بةةةدور مةةةزدوج أيةةةن صةةة ت -1
بالاسةةتمرارية مةةن جهةةة وتعمةةل بالوقةةت ذاتةةه علةةى تنسةةيق تنوعهةةا، فةةالبرامج التلفزيونيةةة تتسةةم بقةةدر كبيةةر مةةن 

فيحةةدث الانتقةةال  ،التنةةوع والثةةراء الةةذي يحتةةاج إلةةى تخطةةيط لإدراج مفرداتهةةا ضةةمن الشةةبكة البرامجيةةة ككةةل
 برنامج لآخر على مدار مدة البث.بالتالي من السلس 

تطمح البرمجة التلفزيونية إلى تحقيةق هةدفين، الهةدف الأول والمعةروف يتجلةى فةي الوصةول إلةى أكبةر  -2
عدد ممكن من الجمهور و إثارة فضةوله، والهةدف الثةاني يتمثةل فةي إبقةائهم أطةول مةدة ممكنةة أمةام الشاشةة 
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تلفزيونية بوشةم سةيل البةرامج المتةدفق بمؤشةرات ومعةالم بةارزة ومتابعة برامجها، ولتحقيق هذا تقوم البرمجة ال
افر لتعويةةةد الجمهةةةور علةةةى مشةةةاهدة القنةةةاة و تأسةةةيس علاقةةةة ألفةةةة مةةةع ضةةة تشةةةكل ملتقيةةةات ومواعيةةةد ثابتةةةة تت

 برامجها فيقال بأن الناس عبيد عاداتهم.
لوظةائف الأساسةية التةي ل هةاتوتمثلاالبرمجة التلفزيونية فعل تقني تتةرجم تصةورات المؤسسةة التلفزيونيةة  -3

 يجب أن يقوم بها التلفزيون.
 الجمهور هو المستهدف فيها. ،تعتبر مهنة التكوين الاجتماعي طالما أنها تحمل رسالة تلفزيونية -4
 إن فعل البرمجة هو خلق منتج يملك في مجمله قيمة أعلى من قيمة العناصر التي تشكله. -5
يد الجمهور بمراعاة المعايير التي تتدخل في دفع المشاهد إن شبكة البرمجة التلفزيونية هي وسيلة لتعو  -6

 مقدم البرنامج المفضل. ،امج ننوع البر  ،لاتخاذ قرار مشاهدة التلفزة و المتمثلة في: ساعة البث 
البرمجة التلفزيونية تقنية تخطيط وترتيب لبرامج ضةمن الكةل المبنةي والمنسةجم والةذي يطلةق عليةه قنةاة  -7

 (12،11صدين العياضي، مرجع سابق، ) نصر التلفزيونية. 
إن المهمةةة الأساسةةية لأي قنةةاة تلفزيونيةةة تكمةةن فةةي تنظةةيم البةةرامج وصةةياغتها وتقسةةيمها وتوزيعهةةا، فةةي  -8

 (122 ص) جمال العيفة، مرجع سابق،قالب معين يضمن وصولها للجمهور. 

 آليات البرمجة التلفزيونية: -2-17

 التخطيط والمراقبة في آن واحد.إن البرمجة الناجحة هي التي تعتمد على 
هو عملية التنبؤ بالمسةتقبل و وضةع الخطةط و إقرارهةا وتقييمهةا بأخةذ الاعتبةارات التخطيط الإعلامي:  -1

الإعلاميةةة وبرمجةةة وسةةائل الإعةةلام لتنفيةةذ تلةةك العمليةةات، فهةةو عمليةةة إداريةةة مقصةةودة التةةي تقةةوم بهةةا أجهةةزة 
البرامجيةةةة التةةةةي تكفةةةل تحقيةةةق الأهةةةةداف  طفةةةالقنوات التلفزيونيةةةة تخضةةةةع للخطةةة التنظةةةيم لتحقيةةةق الأهةةةةداف، 

 المسطرة كالإعلام والتوجيه والإعلان.
ــة(: -2 ــة )الرقابـ ــة البرامجيـ هةةةي الةةةتحكم الموجةةةه نحةةةو عمليةةةة الاتصةةةال فةةةي مجةةةال نقةةةل الأفكةةةار  المراقبـ

عاينةةة الضةةمنية لكافةةة والمعلومةةات عةةن طريةةق أجهةةزة وأشةةخاص، مخولةةة للعمةةل هةةذا مةةن قبةةل السةةلطة أي الم
 البرامج قبل عرضها. أي السماح بمرورها من خلال:

 نع البرامج التي تحث وتدعو للعنف.م -3
 اهد المخلة بالأخلاق.منع المش  -4
 ( 144، 2014) رضوان بلخيري، منع بث برامج تمس بسياسة الدولة.  -5



 مفاهيم عامة حول التخطيط والبرمجة التلفزيونية                                 الفصل الثاني: 
 

45 
 

زمةن  –زمن الذروة  عية التالية:إلى قنوات الزمنية الاجتما الإلقاءيتجسد فيه هذا  يوقد قسم الوقت الذ  -6
ــيمة  الةةةزمن المتبقةةةي مةةةن البةةةث اليةةةومي. –زمةةةن مةةةا بعةةةد الةةةذروة ) زمةةةن السةةةهرة (  –مةةةا قبةةةل الةةةذروة   ) نسـ

 ( 43،ص2011طبشوش، 

  :التلفزيونية البرمجةأسس وقواعد  -2-18

سةةةهل أو مجةةةرد عةةةرض سةةةطحي لمختلةةةف رامج التلفزيونيةةةة ليسةةةت بةةةالأمر البنةةةاء وتصةةةميم شةةةبكة البةةة  إن 
المضامين إنها عمليةة تقنيةة معقةدة تشةارك فيهةا جميةع الأطةراف نجاحهةا أو فشةلها يتوقةف علةى كةل مةا هةو 

قةةد أكثةةر إذا حاولنةةا التفكيةةر فيهةةا خاصةةة الجوانةةب ثوابةةت ترتكةةز عليهةةا كةةل قنةةاة تتعظةةاهر وخفةةي مةةن خةةلال 
 مبرمجو القنوات التلفزيونية في نشاطهم ؟الخفية منها، إذن ماهي الأسس التي يستند إليها 

 الإطار التشريعي: -1
يعتبر الإطار التشريعي المحدد الأساسي فةي بنةاء الشةبكة البرامجيةة، و هةو المعيةار الةذي يتةذيل ترتيةب  

عنةةد الكثيةةر مةةن البةةاحثين، مةةن منطلةةق أن التشةةريعات والقةةوانين  زينةةب بعلةةوجأسةةس البرمجةةة حسةةب الباحثةةة 
ونية التي تعمل ضةمنها التي تحكم عمل المؤسسات الإعلامية هي العامل الأساسي الذي يحدد الأطر القان

القنةوات التلفزيونيةةة وفةي الجزائةةر تتمثةل التشةةريعات التةةي تةنظم عمةةل الإعةلام الفضةةاء السةمعي البصةةري فةةي 
المتعلق بالإعلام والذي تضمن القواعد العامةة  2012يناير  12المؤرخ في  05-12القانون العضوي رقم 

 2014فيفري  24المؤرخ في  04-14القانون رقم المتعلقة بممارسة النشاط السمعي البصري وتنظيمه ثم 
المتعلةةةةق بالنشةةةةاط السةةةةمعي البصةةةةري، حيةةةةث تضةةةةمنت مةةةةواده تصةةةةور السةةةةلطات العموميةةةةة شةةةةكل القنةةةةوات 

 .والإشهارومضامينها وشكل الرعاية 
من القانون: الرعاية هي كل مساهمة من طرف شخص طبيعي أو معنوي   07حيث نصت المادة مثلا  

يخضع للقانون العةام أو القةانون الخةاص. فةي تمويةل خةدمات وسةائل الإعةلام السةمعية البصةرية أو برنةامج 
بط بهةةةدف ترقيةةةة اسةةةمه أو علامتةةةه أو صةةةورته أو نشةةةاطه أو منتوجاتةةةه، وفةةةي مةةةا يتعلةةةق بمهةةةام سةةةلطة ضةةة 

مةن نفةس القةانون تحديةد الشةروط التةي تسةمح لبةرامج  55السمعي البصري فةي مجةال الضةبط تةنص المةادة 
المقنةةع للمنتوجةةات أو بةةث حصةةص الاقتنةةاء عبةةر التلفزيةةون،  الإشةةهارالاتصةال السةةمعي البصةةري باسةةتخدام 

مون وموضةةوع : تمةةارس الرقابةةة بكةةل الوسةةائل المناسةةبة علةةى مضةة 55تةةنص المةةادة : وفةةي مجةةال المراقبةةة 
وكيفيةةةات برمجةةةة الحصةةةص الاشةةةهارية، ويؤخةةةذ علةةةى الإطةةةار التشةةةريعي الةةةذي يةةةنظم الاسةةةتثمار فةةةي مجةةةال 
السةةةمعي البصةةةري محدوديةةةة رخةةةص البةةةث التةةةي تطرحهةةةا السةةةلطات العموميةةةة وتقنينةةةه لتخصصةةةات القنةةةوات 

صةة البةث لمةدة سةنة الجديدة مما يحد من مناخ التنافس ويقيده، كما يعاب على هةذه التشةريعات منحهةا لرخ
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فقط، وهي المةدة التةي تسةتغرق نصةفها فةي بنةاء ديكةورات البةرامج ممةا يجعةل الاسةتثمار فةي مجةال الإعةلام 
فةي المرئي مجازفة غير مضمونة في حالة عدم تجديد الرخصة مما يجعل المطالةب متكةررة لإعةادة النظةر 

ل للاسةةتثمار فةةي مجةةال الإعةةلام المرئةةي القنةةوات الفضةةائية وفةةتح المجةةا الإطةةار القةةانوني الةةذي يحكةةم عمةةل
 ( 912ص) زينب بعلوج، مرجع سابق، بدون القيود التي حددها القانون السابق. 

 الجمهور: -2
لقةةد أصةةبح الجمهةةور يحتةةل مكانةةة أساسةةية فةةي لةةب القنةةوات التلفزيونيةةة والتجاريةةة بةةالأخص، فةةالتلفزيون 

الجمةةاهير لكنةةه لا يصةةنع البةةرامج أيةةن كتةةب أحةةد البةةاحثين فةةي التجةةاري قةةادر علةةى صةةنع أعةةداد كبيةةرة مةةن 
 مجال التسويق الإعلامي   أن الموضوع هو التعليب والبضاعة الموجودة داخل العلبة هي الجمهور. 

 فإذا كانت معروفةة نسةبة المشةاهدة لقنةاة تلفزيونيةة معينةة تخةدم بشةكل أو بة خر عمليةة البرمجةة، هنةا يصةبح
المبرمجين، أين يفتكرون أشكال برامجية تستقطب جماهير غفيةرة  بكل الطرق هاجسنيل مرضاة الجمهور 

 دون أدنى إفادة أو تحقيق زاد معرفي لهم.
 المنافسة:  -3

بشكل أو آخر التنافس بين القنوات التلفزيونية والجةري وراء السةبق الصةحفي فةرض علةى معةدي الشةبكة 
ا يمكن تعديله بالوقةت والظةرف المناسةب وهةذا بةالنظر البرامجية التدخل وتصحيح ما هو مطلوب وتعديل م

للمنافسةة الشرسةة بةين القنةةاة وبةاقي القنةوات الأخةرى، هةةذا التنةافس قةد يةدفع إلةةى رفةع مسةتوى الأداء والجةةودة 
لمضمون البرامج التلفزيونيةة الرياضةية بإيجةاب والوقةوع بانزلاقةات أخلاقيةة ممةا قةد تةدخل البةرامج التلفزيونيةة 

) نســـيمة طبشـــوش، مرجـــع ســـابق، رجةةةة التةةةي طالةةةت حتةةةى حيةةةاة النةةةاس الشخصةةةية وحةةةرمتهم. بمجةةال الف
 (44ص
 المعلنين:  -4

يعرف الإشهار من زاوية اقتصةادية بكونةه سةلاحا ضةروريا للتسةويق المعاصةر، فالإشةهار هةو فةن إغةراء 
كانةةةت غيةةةر ى السةةةلعة حتةةةى وإن دة مةةةن خدمةةةة أو اقتناعةةةه بحاجتةةةه إلةةة المسةةةتهلك لاقتنةةةاء سةةةلعة أو الاسةةةتفا

ضرورية، وتستخدم العلامةات التجاريةة وسةائل الإعةلام المختلفةة للتسةويق للمنتجةات، ويعةد التلفزيةون وسةيلة 
اشةةهارية مهمةةة تجةةذب المعلنةةين لتوفرهةةا علةةى عنصةةر الصةةورة المتحركةةة التةةي تعطةةي قةةوة للإشةةهار، ويجعلةةه 

أكثةةر المحركةةات الأساسةةية لدراسةةة الجمهةةور عةةن طريةةق التفكيةةر فةةي  الإشةةهارأكثةةر تةةأثيرا وتاريخيةةا يعتبةةر 
الاسةةتيلاء علةةى جيةةب الجمهةةور المتعةةرض للومضةةات الاشةةهارية، فالارتبةةاط وثيةةق بةةين الجمهةةور ) الطلةةب 

 الأولي ( والمعلنين ) الطلب الثانوي (.
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تحصةل مةن الجمهةور زبةون فالبرمجة الناجحة التي تسعى لتلبية الطلبين باعتبار نسبة المشاهدة العاليةة 
محتمةةةل لةةةدى المؤسسةةةات الاقتصةةةادية التةةةي تعةةةرض منتوجاتهةةةا فةةةي وقةةةت متةةةزامن لعةةةرض البةةةرامج المفضةةةلة 

وهةو   Prim Timeللجمهور، وكذلك الفترات التي تكثر فيهةا نسةب المشةاهدة وهةو مةا يعةرف بوقةت الةذروة 
هدة البةرامج إلةى أقصةى حةد، يتحةدد مصطلح يستخدم للإشارة إلةى الوقةت الةذي يشةيد فيةه الإقبةال علةى مشةا

نصةةر الةةدين  هةةذا الوقةةت عةةادة بةةالفترة الواقعةةة بةةين السةةابعة والحةةادي عشةةر مسةةاءا، وفةةي السةةياق ذاتةةه يةةرى 
أن وقت الذروة هي الفترة التي تستقطب فيها القناة التلفزيونية أكبر عةدد مةن المشةاهدين الفعليةين  العياضي

 الفترات كالتالي: أو المحتملين وتوزع على أساسها بقية
التةي  وهةي الفتةرة بعد زمن الةذروة أي زمةن السةهرة و الوقةت المتبقةي مةن البةث اليةومي وما ةما قبل الذرو 

لبرمجةة وقةت الةذروة لتعرف فيها أسعار الإعلانات التلفزيونيةة ارتفةاع مقارنةة بالأوقةات الأخةرى، ممةا يجعةل 
مج التةةي تةةراهن عليهةةا القنةةاة فةةي كسةةب أكبةةر نسةةب أهميةةة بالغةةة لةةدى المبةةرمجين حيةةث يعةةرض خلالهةةا البةةرا
 ( 914ص) زينب بعلوج، مرجع سابق، مشاهدة، وبالتالي الحصول على عائدات مالية كبيرة. 

 :أسواق التلفزيون  -5
 إن التلفزيون يتحرك على صعيد سوقين اثنين:

ــة: ✓ ومسةةةتهلكي البةةةرامج  تجمةةةع بةةةين المؤسسةةةات المبرمجةةةة ومؤسسةةةات البةةةث مةةةن جهةةةة  الســـوق الأوليـ
للمشةةاهد متابعةةة بةةرامج مدرجةةة ضةةمن ترتيةةب والمشةةاهدين مةةن جهةةة ثانيةةة فمقابةةل دفةةع اشةةتراك مسةةبق يمكةةن 

 معين هو الشبكة البرامجية.
ــة: * ✓ نتجةةي تجمةةع أيضةةا بةةين المؤسسةةات المبرمجةةة ومؤسسةةات البةةث مةةن جهةةة وبةةين مالســوق الثانوي

 البرامج الأصلية أو موردي البرامج المستعملة أو المخزنة من جهة أخرى.
وبالنسبة لأسةواق الإعةلام التلفزيةوني فةي الجزائةر تتحةدد بالسةوق الأوليةة أي الجمهةور والسةوق الثانويةة وهةو 
المعلنين أما سوق البرامج فتبقى سوق خارجية حيةث يةتم اقتنةاء البةرامج مةن الةدول الخارجيةة كتركيةا والةدول 

 ( 916ص) زينب بعلوج، مرجع سابق،العربية. 
 المادية: الإمكانيات -6

المادية للقنوات التلفزيونية من قناة إلى أخرى ومن دولة إلى دولة وهو ما يؤثر علةى  الإمكانيات ختلف ت
، حيةةث أن لكةةل شةةبكة برامجيةةة كلفتهةةا والتةةي علةةى أساسةةها والإنتةةاجحجةةم اسةةتثمارات القنةةاة بمجةةالي البرمجةةة 

تقةع القنةاة التلفزيونيةة  فةي تقةاطع بةين تتحرك القناة التلفزيونية بمشاريعها انطلاقا من مبادئها وسياستها هنا 
 سوقين متداخلين كما أشرنا سابقا هما سوق المشاهدين والمعلنين.



 مفاهيم عامة حول التخطيط والبرمجة التلفزيونية                                 الفصل الثاني: 
 

48 
 

 :للقناة والبرمجة عبر نموذجينالمادية  الإمكانيات بين ويمكن تحديد العلاقة 
حيةةث يسةةاهم هةةذا الأخيةةر فةةي تقليةةل تكلفةةة القنةةاة مقارنةةة بمةةا تصةةرفه لةةو  المشــتر : الإنتــاجاللجــوء إلــى  ▪

 قامت بالإنتاج بمفردها.
أين يشكل رهان كبير للعديد من القنوات نظرا للموقع الاستراتيجي في خريطة  الرهان على زمن الذروة: ▪

لـدين العياضـي، مرجـع نصـر ا) البرامج ولما تملكه من أهمية بالنسبة للمشاهدين والمعلنةين بالوقةت نفسةه. 
   ( 29-28سابق،ص

 أنواع البرمجة: -2-19

المتخصص في البرمجة التلفزيونية تصنيفه البرمجة التلفزيونية   Stoc Jeanيتحدث العياضي نقلا عن
 إلى نوعين:

هي التي يعطي فيهةا المبةرمج الأولويةة للبةرامج الجديةدة والمسةتحدثة عبةر الشةبكة البرمجة العمودية:  -1
وتعاقبهةا بةدون تكةرار، والهةدف مةن ذلةك هةو اجتةذاب  ةالبرامجية وتعتمد على تواصل بةث البةرامج التلفزيونية 

 الجمهور و ابقائه أطول فترة ممكنة أمام الشاشة ليتابع القناة.
ــة: -2 تأنس بهةةا المشةةاهد ويعتمةةد هةةذا النةةوع علةةى بةةرامج معينةةة تبةةث فةةي مواعيةةد ثابتةةة يسةة البرمجــة الأفقي

دون عليهةةا حتةةى تصةةبح جةةزءا مةةن حيةةاتهم وتحتةةل موقعةةا فةةي أجنةةدة نشةةاطهم الاجتمةةاعي عتةةاويتابعونهةةا وي
ا أو ويسعى هذا النوع إلى اجتذاب الجمهور بشكل دوري ومنتظم لمتابعة برنامج محدود سواء كان مسةتحدث

  ( 93) رحموني لبنى، د س،صقديما. 

 :ةخصائص البرمجة التلفزيوني -2-20

 كعملية فنية بالخصائص التالية: ةالتلفزيونيتتميز البرمجة 
 إن فن البرمجة فن حاذق ومخيب فةي الوقةت نفسةه، حةاذق لأنةه يتطلةب التكيةف باسةتمرار مةع محةيط لا ▪

هةذا القةدر أو ذلةك فةي شبكات البرامج بالتلفزيون تشابه ، ومخيب لأن ينعن التغيير ونزاعات المنافس ييكف
 ( 25ص،1998العياضي، الدين  ) نصرنهاية المطاف. 

فعلى الرغم مما تكتسبه البرمجة في التلفزيون من أهمية كبيرة إلا أنها   البرمجة جانب خفي في التلفزيون  ▪
تبقةةى الجانةةب الخفةةي فةةي نشةةاط القنةةاة التلفزيونيةةة والةةذين يعرفونهةةا هةةم المبرمجةةون لأنهةةم محةةررو المجةةلات 

إعادة تنظيم أوقاتهم وفةق مةا يتماشةى والبةرامج المقترحةة المتلفزة، في حين نجد أن المتفرجين مرغمون على 
 من القناة.
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وعلم قائم تعتبر فنا لأنها تتأقلم مع المحيط المتغير أو تطورات أسةاليب الحيةاة، وعلةم لأنهةا  البرمجة فن ▪
 أصبحت تدرس في الجامعات الأمريكية كاختصاص وتقنية.

وتبقى عملية البرمجة فةي أي قنةاة تلفزيونيةة تتناسةب مةع بنةاء شةباكتها ويحةدد مةدى نجةاح أي قنةاة علةى  ▪
أساس علاقتها مع الجمهور أو المشاهدين إلا أنه مهما اختلفت القنوات فإننا نجد تشابها كبيةر فةي البةرامج 

 ( 122ص) جمال العيفة، مرجع سابق،المبثوثة. 

 ة:  تقنيات البرمجة التلفزيوني -2-21

يشةةير تعريةةف التقنيةةة إلةةى مجموعةةة الأسةةاليب الخاصةةة بفةةن أو مهنةةة أو صةةناعة، أي المهةةارات الواجةةب 
توفرهةةا فةةي صةةاحب مهنةةة معينةةة، فتطةةور البرمجةةة التلفزيونيةةة واكتسةةاب مهنةةة المبةةرمج لهةةا أهميةةة كبيةةرة فةةي 

ي أمريكةا والةدول الأوروبيةة صناعة القنوات التلفزيونية، وفيما يلي نستعرض تقنيات البرمجة المعمةول بهةا فة 
عةةن  جمةةال العيفةةة ونصةةر الةةدين العياضةةيمقسةةمة إلةةى جةةانبين القديمةةة والحديثةةة بالاعتمةةاد علةةى مةةا أورده 

 الأمريكية نوجزها بالجدول التالي: ت التلفزيونا
 تقنيات البرمجة المعمول بها في أمريكا والدول الأوروبية ( 1-2 ) الجدول

 

 أهدافها التقنية 
 البرمجة على شكل خطي

Stripping 
أي برمجةةة نفةةس السلسةةة فةةي نفةةس التوقيةةت خمسةةة أيةةام فةةي الأسةةبوع لتسةةهيل 

 ترقية الإنتاج وتشجيع وفاء الجمهور.

 البرمجة على شكل رقعة الضاما
Checker Boaroting 

مسلسةةلات مختلفةةة فةةي الأسةةبوع فةةي نفةةس التوقيةةت،  05تعتمةةد علةةى برمجةةة 
 وهي تقنية تستعمل لمعالجة نقص الحصص بالطريقة الأولى.

 تقنية البرمجة على أساس البرنامج 
Leding 

ترتكةةةةز علةةةةى بةةةةث الحصةةةةص الأكثةةةةر شةةةةعبية ف بدايةةةةة البةةةةث لضةةةةمان بقةةةةاء 
دي هذه التقنية إلى الجمهور لمشاهدة باقي الحصص الأقل شعبية، حيث تؤ 

تغيير موعد بث الحصص الناجحة مما يمثل خطورة على نجاحها فأهميتهةا 
مةةةن  % 40بةةةين أن يترجةةةع إلةةةى اسةةةتنادها إلةةةى المؤشةةةر الإحصةةةائي الةةةذي 

 المشاهدين لا يغيرون القناة بين البرنامجين.   
 تقنية البرمجة على أشكال المقاطعة 

Crossover   
 بطل لسلسلة ناجحة في سلسلة أخرى سعيا لزيادة عدد مشاهديها. إظهار
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تقنيةةةةةةة البرمجةةةةةةة علةةةةةةى شةةةةةةكل عمةةةةةةود 
 Tenpolipigالخيمة 

هةةةةي إدخةةةةال برنةةةةامج نةةةةاجح بةةةةين برنةةةةامجين جديةةةةدين مةةةةن أجةةةةل زيةةةةادة عةةةةدد 
 المشاهدين.

 تقنية البرمجة على شكل منحدرات 
Stunting 

سلسةةةلات ممعالمهةةةا تعتمةةةد علةةةى التغييةةةر المفةةةاجئ للشةةةبكة العاديةةةة بإدخةةةال 
وبرامج أحةدث أو البةث المتواصةل لعةدة أيةام، وكةذا التغييةر المفةاجئ لبرنةامج 
عةةةةادي وهةةةةي تتطلةةةةب تكةةةةاليف باهظةةةةة نظةةةةرا لاسةةةةتعمالها أفضةةةةل المصةةةةادر 

 بالبرنامج التلفزيونية.   
 تقنية البرمجة على شكل الحياكة 

Spin Of 
لسلسةةة مةةن الحصةةص التلفزيونيةةة وهةةذا بمشةةاركة الممثلةةين الةةذين  إنتةةاجهةةي 

 قاموا بأدوار ثانوية في المسلسلات التي لاقت رواج ونجاح.

تقنيةةةةةةةةةة البرمجةةةةةةةةةة الخاصةةةةةةةةةة بترشةةةةةةةةةيد 
 المشاهدين 

Agiving The Demos 

هةةةي تقنيةةةة خاصةةةة بتسةةةيير اتجاهةةةات مشةةةاهدة الجمهةةةور وترمةةةي إلةةةى جلةةةب 
( مساءا وبعد ذلةك بةث بةرامج تسةمح 16:00جمهور الأطفال على الساعة )

رسةوم متحركةة،  16:00( مةثلا: السةاعة 16:30ببث جمهور الكبار علةى )
 أخبار محلية.  19:00ألعاب،  18:00كوميديا عائلية،  16:30

 البرمجة المضادة 
Contre Programmuing   

تقةةوم علةةى بةةث حصةةة موجهةةة إلةةى جمهةةور )أ( ضةةد حصةةة  إسةةتراتيجيةهةةي 
تستهدف الجمهور )ب( مثال: يقابل حصةة موجهةة للنسةاء الماكثةات بالبيةت 

 برمجة حصة تستهدف الرجال كالرياضة.
حيةةث أن  CBSضةد قنةةاة   MBCاسةتخدمت هاتةه التقنيةة أكثةةر لةدى قنةاة 

بدأ المعتمد في هاته التقنية هو البحث في شةبكات القنةوات المنافسةة عنةد الم
 الجمهور الذي لم تم تهميشه وبالتالي برمجة حصص تستهدفه.  

 البرمجة المنافسة 
CompétitiveProgramming 

هي برمجة حصة من نفس النوع الةذي يعةرض فةي القنةاة المنافسةة تسةتهدف 
 نفس الفئات من الجمهور.

 ( 130-129-128 صانجاز الباحث بالاعتماد على المصدر )جمال العيفة، مرجع سابق،
هذا وقد حدد الباحث نصر الدين العياضي مجموعة من تقنيات البرمجة التلفزيونية التي توضحها القنوات 

 التلفزيونية العالمية نلخصها بالجدول التالي: 

 

 تقنيات البرمجة التلفزيونية   (2-2)الجدول 



 مفاهيم عامة حول التخطيط والبرمجة التلفزيونية                                 الفصل الثاني: 
 

51 
 

 أهدافها التقنية 
في الانتقةال السةريع  Zapingالتقليل من فعل المشاهدة التلفزيونية المتواثبة محاكاة سلوك المشاهدين

من قناة لأخرى بإعداد خارطة برامجيةة تتميةز بإيقةاع سةريع ومتةدافع والتةي 
 تقفز من موضوع لآخر.

فةةةالمهم بةةةالعرض التلفزيةةةوني أصةةةبح يةةةتلخص فةةةي إثةةةارة فضةةةول المشةةةاهدين 
 دون تلبية.

الشةةةةروع فةةةةي تقةةةةديم البرنةةةةامج المةةةةوالي قبةةةةل 
 الومضات الاشهارية المعتادة

فةي الممارسةات  الجمهور في انتظاره، خلافةا لمةا كةان متةداولا إبقاءمحاولة 
التلفزيونيةةة السةةابقة أيةةن عانةةت الرسةةالة الإشةةهارية تبةةث فةةي نهايةةة البرنةةامج 

 To Teaserفت تقنيات  ظوقبل الانطلاق في بث البرنامج الموالي كما و 
ثانية   30التي تعني التحرش بالمشاهد وملاحقته من خلال الإعلان لمدة  

المسلسةةل أو الفةةيلم المةةوالي قبةةل إطةةلاق تايتلةةه )جنيريةةك( إضةةافة إلةةى عةةن 
 تكرار الإعلان في البرنامج قبل موعد بثه بأسبوع على الأقل  

بةةث بةةرامج تلفزيونيةةة قصةةيرة ومثيةةرة ومميةةزة 
ترضةةةةةةةةي زبةةةةةةةةوني القنةةةةةةةةاة فةةةةةةةةي آن واحةةةةةةةةد. 

 )الجمهور و المعلنين(

الرياضةةةةةةية( )مسةةةةةةاكن ليسةةةةةةت مثةةةةةةال علةةةةةةى ذلةةةةةةك )صةةةةةةورة اليةةةةةةوم( )صةةةةةةورة 
كالأخريةةةةات( وغيرهةةةةا، مةةةةن البةةةةرامج التةةةةي تأخةةةةذ صةةةةيغة اللافتةةةةة الإعلانيةةةةة 
فتتسابق القنوات التلفزيونية على برمجتها قبل موعةد بةث البةرامج الأساسةية 

 والهامة كنشرات الأخبار للقنوات التلفزيونية الجامعة والعمومية.

مع الاستفادة بث البرامج المشابهة 

 ة المنافسةلثواني لسباق قناببعض ا
 وإتمامهبثواني قبل القناة المنافسة  تعتمد على بث برنامج ما

 بدقائق بعدها
استثمار التفاعلية لرفع شعبية بعض 

 البرامج التلفزيونية 
هةةةةدفها زيةةةةادة شةةةةعبية بعةةةةض البةةةةرامج التلفزيونيةةةةة و شةةةةد الجمهةةةةور 

طةةرف مشةةارك ،مةةن  إلةةىيتحةةول المشةةاهد  أيةةنللمسار الةةذي تسةةلكه 
خلال تصويته للفصل في مسةةتقبل المتنافسةةين مقابةةل جةةوائز ماديةةة 
والغرض من ذلك هو ربةةط المشةةاهد بالبرنةةامج ودفعةةه لترقةةب موعةةد 

 بثه
 (48،49المصدر انجاز الباحث اعتماد على )نصر الدين لعياضي،مرجع سابق،ص                                               
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 عناصر نجاح البرمجة التلفزيونية: -2-22

عناصر عدة مكملة لبعضها البعض حتى تحقق خدمة  إلىتحتاج البرمجة التلفزيونية 
افر هاته العناصر وتكاملها من شانه ان يسمو بالخدمة ضبرامجية تلفزيونية ناجحة فت 

 الجمهور وهذه العناصر هي: رضي إلىذروتها ويرتقي بالعمل التلفزيوني  إلىالتلفزيونية 

 تمكن من التخطيط السليم للبرامج. اقع السياسي والاجتماعي والاقتصادي والرياضي للو دراسة ال ✓
الخارجي وعقد ندوات حول البرامج ة على المستوى الداخلي و حرية عمل مدير البرامج ومديرية البرمج ✓

 مع المختصين. وتنفيذها 
 وفق حاجة ومستلزمات العمل فيه. أعمالهمافر جهود كافة العاملين بقسم البرمجة وتقسي تض ✓
 للعمل التلفزيوني الناجح والبحث عن روافد تغذية البرامج.  الأفضلالبحث عن  ✓
 التكنولوجية ومواكبتها. ل التلفزيوني و الوقوف على تطورات المعرفة التامة بتفاصيل العم  ✓
 الجمهور. وأذواقدراسة وميولات  ✓
كة  بم الشي المجاورة المستقبلة للبث التلفزيوني خاصة عند تصم للأقطارالزمنية  الأوقات معرفة  ✓

 البرامجية للقناة التلفزيونية. 
المناسبة مع   الأغانياختيار  إدارةمترابطة مدروسة تمكن من  أجزاء إلى تقسيم البث التلفزيوني  ✓

 البرامج للحفاظ على الجو النفسي للمشاهد. 
 ضبط مواعيد بث البرامج وضرورة الالتزام بها.  ✓
 للأشكال الأصوات لائمة ة للبرنامج و محول الطبيعة الهندسي المختصين التقنيين أراء إلىالاستماع  ✓

 و صلاحية البرامج للبث النهائي.   وإمكانية

 قيود البرمجة التلفزيونية: -2-23

في ترتيب مضامين الشبكة  هناك العديد من الصعوبات والقيود التي تحد من حرية المبرمج المطلقة 
 : أبرزهاالبرامجية  

 القيود القانونية: •
 اللوائح والقوانين و القيود )لوائح ومبادئ، قوانين تشريعات(حيث يعمل تحت جملة من  
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 القيود المالية: •

يجد  أينالمالية للقنوات التلفزيونية على اختيارات البرامج المعروضة  والإمكانيات حيث تؤثر القدرات 
  للإنتاج تجاوز هذا المشكل المتمثل في مدى وفرة الموارد المالية والتجهيزات  أمامالمبرمج نفسه عاجزا 
يضطر بقبول التعديلات الجذرية  أينا هدفع مستحقاتها مقابل عرض أولشرائها  أوالتلفزيوني المطلوب 

 لشبكة البرامج القناة تماشيا مع الميزانية المتوفرة.

 قيود الجمهور: •

كل الفئات الاجتماعية وبالتالي العمل على تلبية   أذواقمن خلال رصد اهتمام و تحركات وتطور 
.)رحموني  ينتج عنه فقدان وانصراف المعلنين  رغبات الجمهور دون تهميشه وهذا ما

 ( 22،23،24دس،صلبنى،

 التلفزيوني: الإنتاج -2-24

 التلفزيوني:تعريف الإنتاج  -2-24-1

.  رالنص، ترجمة، تصويالتلفزيوني عبارة عن عملية تخطيطية مركبة تضم )الإدارة، كتابة  الإنتاج
برنامج تلفزيوني، من خلال توفير   إلى يتم بموجبها تحويل فكرة ما  ( 05،ص2006)محمد قنطار ،الخ،( 

 ( 66، ص 2001)سامي الشريف، محمد مهني ، إمكانيات بشرية ومادية وتقنية
)خالد بن فاتح المتميز والعكس  الإنتاجبجودة ه ونجاحلذلك ارتبطت جودة البرنامج التلفزيوني 

 ( 2،ص2000الحارثي،
مجموعة من الصور والأصوات  إلىة المجرد  الأفكار تحويل  إلىهو عبارة عن عملية إبداعية تهدف 

جمهور   إلىيتصف بالتشويق والجاذبية بهدف توصيلها في المنتظمة بتسلسل منطقي  ووضعها في قالب ف
 ( 16، ص 2019، .)مصطفى حميد الطائيالإشباعالمشاهدين لتحقيق عملية 

ووضعها في  وأصوات مجموعة صور  إلى أفكارتحويل مجموعة  إلىوتهدف عملية الإنتاج التلفزيوني 
 ( 113،ص2012،عرقوب أبو إياد).مختلفةقالب فني يشد المشاهد لها انطلاقا من خبرات متعددة وحقول 
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 الإنتاج التلفزيوني إدارةعناصر  -2-24-2

متميز دون المرور والحديث عن العناصر والنقاط  برامجيإنتاج بيعة الحال الحديث عن يمكن بط لا
 التالية: 

تعتبر الصورة التلفزيونية ركيزة أساسية في الإنتاج التلفزيوني ،حيث يقوم المشرفون على  الصورة: -1
بهدف  الفنية، وأحاسيسهم عمليات الإنتاج بتدريب وإعداد العاملين على الكاميرات وصقل مهاراتهم  

 معبرة واقعية  انطلاقا من عمليات تقنية كالمزج والتركيب ..الخالخروج بمشاهد 
الصةةوتية مةةن  أو: وهةةي مةةن مةةؤثرات الإنتةةاج التلفزيةةوني، عكةةس المةةؤثرات الإذاعيةةة مــؤثرات الصــوريةال -2

 الإذاعي. الإنتاجمؤثرات 
 أفعةةةةال إلةةةةىاو السةةةةيناريو  ، هةةةةو العنصةةةةر المسةةةةؤول عةةةةن تحويةةةةل السةةةةكريبت  كــــادر العمـــــل الفنـــــي: -3

 (183ص2010)ليلى فقيري،.ةمتحرك
للإنتةةاج التلفزيةةوني  والأساسةةية،مةةن المقومةةات الهامةةة  الأخيةةرة: تعتبةةر هاتةةه التلفزيونيــة الاســتوديوهات -4
، الإنتةاجرقمية وبرمجيات متعددة ومختلفة، صوتية وبصرية تماشيا ومتطلبةات  أجهزةرا لما تحتويه من ظ،ن

اسةةتوديوهات  إلةةىو( كمةةا تنقسةةم بةةدورها طةة )البلا سةةتوديوالأغرفةةة تحكةةم ومراقبةةة ،ومسةةرح  إلةةىوتنقسةةم عةةادة 
مةةةا تعةةةرف باسةةةتوديوهات الهةةةواء، حيةةةث تسةةةتخدم فةةةي تقةةةديم واسةةةتمرارية البرنةةةامج اليةةةومي وتتميةةةز  أومباشةةةرة 

 متر. 4,75متر وبارتفاع 3 إلى 2,6بمساحتها الصغيرة مقارنة بغيرها حيث تتراوح بين 
حةديث العهةد فهةو وليةد التكنولوجيةا ،تقةوم  الاسةتوديوهات يعتبر هذا النةوع مةن  التخيلية: الاستوديوهات -5
والخلفيةةةةات المناسةةةةبة   الأزمةةةةةرتةةةةه علةةةةى اسةةةةتخدام الكومبيةةةةوتر لا نشةةةةاء الرسةةةةومات  ووضةةةةع الةةةةديكورات فك

 إياد)واحد بكل تنسيق مشكلا بدلك صورة الشاشة  إطار،وتصوير المذيع مع ضيوفه، ثم دمج كل هدا في 
 (116عمر عرقوب، مرجع سابق،ص

 عناصر الإنتاج التلفزيوني -2-24-3

انطلاقةةا مةةن معيةةارين رئيسةةيين همةةا: الأهةةداف المةةراد تحقيقهةةا ،وكةةذا حجةةم  خيةةرالأتحةةدد عناصةةر هةةدا 
وبالتةةةالي  الإنتةةةاج،حيةةةث يشةةةكل هةةةذين المعيةةةارين دورا  بةةةارزا فةةةي رسةةةم خطةةةة  أنشةةةطتهاالمؤسسةةةة وطبيعةةةة 

 .الأزمةالاستعانة بمختلف الكوادر البشرية والتزود بالتجهيزات والمعدات 
 . وإداريةعناصر بشرية ،وتقنية رقمية ومالية  إلىالتلفزيوني  الإنتاجنقسم عناصر  أنويمكن 
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 الأساسةةييعتبةةر هةةو محةةور  ث التلفزيةةوني، حيةة  الإنتةةاجيطلةةق عليهةةا تسةةمية فريةةق  العناصــر البشــرية: -1
حالةةة التةةوازن والتوافةةق،  إلةةى إضةةافة أعضةةاءهبةةين  التكامةةل والانسةةجامبالإنتةةاج، فنجاحةةه متوقةةف علةةى روح 

 في: الإنتاجا الفريق ذ ويتمثل ه
ــاعده: ➢  إلةةةىوالمسةةةؤول عةةةن ترجمةةةة السةةةيناريو  الإنتةةةاجيعتبةةةر القائةةةد الفنةةةي فةةةي صةةةناعة  المخـــرج ومسـ

 الإنتةاج)التصةوير( وقبةل  الإنتةاجمرحلةة  أثنةاء، والتأكد من كامةل العناصةر الفنيةة والتقنيةة وهةذا كلةه الشاشة
 . الإنتاج( وما بعد والإعداد )السيناريو 

 أثنةةةةاء: مهمتةةةه تكمةةةةن فةةةي التنسةةةةيق  بةةةين كافةةةة العناصةةةةر التقنيةةةة للإنتةةةةاج، خاصةةةة مســــاعد المخــــرج ➢
م هةةةؤلاء بتةةةدوين كةةةل الملاحظةةةات بخصةةةوص الاحتياجةةةات يقةةةو  أيةةةنالبروفةةةات،  وإجةةةراءالانتاجةةةات الضةةةخمة 

تحضير  إلى إضافةالإنتاجية، ومنبهين العناصر المشاركة بالتغيرات والتعديلات التي قد تتم لحظة بلحظه 
 التصوير وتجهيزها بالتنسيق مع مدير الإنتاج. أماكن
وني لأنةةه هةةو المسةةؤول عةةن التلفزيةة  الإنتةةاج أثنةةاءخاصةةة   أهميةةةعلاقتةةه بةةالمخرج لهةةا  مــدير التصــوير: ➢

التصوير، كما انه يتحكم في تصميم موقع التصةوير ،فالعمةل النهةائي الفنةي  أثناءوتكوين الصورة  الإضاءة
 لكليهما.  الأسلوبين،هو نتيجة التفاهم والتنسيق بين 

ة العناصةر الفنيةة بالإنتةاج التلفزيةوني حيةث يبةدأ بوضةع خطةة للإضةاء أهةم: يعتبةر احةد الإضاءةمدير  ➢
 التلفزيوني. الإنتاجعناصر  أهممن  الإضاءةوتحديد احتياجاته منها  وترتيبها فعنصر 

مهمتةةه هةةو الإشةةراف علةةى موقةةع التصةةوير بالاشةةتراك مةةع المخةةرج، خاصةةة مةةا تعلةةق  مصــمم الموقــع: ➢
 بالدهانات وغيرها...

 أفضةلالمةذيع فةي  ظهةورمهمتةه التعةاون مةع المةاكيير ومصةفف الشةعر للتأكةد مةن  مسؤول الماكياج: ➢
 صورة والتأكد من مناسبة ملابسه للتقديم.

ــو الصــوت: ➢ ــدس وفني غالبةةا مةةا يكةةون عملةةه  أكثةةر قربةةا  مةةن مةةدير التصةةوير ،مةةن خةةلال وضةةع  مهن
 تشةةغيل إلةةى إضةةافةالميكروفونةةات، الخاصةةة بالتسةةجيل ،بطريقةةة غيةةر ظةةاهرة  فةةي الكةةادر أثنةةاء التصةةوير ،

 والتأكد من سلامتها وكفاءتها. أجهزة الصوت وتوزيع الميكروفونات،
البروفةةات ،خاصةةة واختيةةار مواقةةع عصةةا الميكرفةةون  إجةةراء أثنةةاء:يرتكةةز عملةةه فنــي ذراع الميكروفــون  ➢

را لطةةول المةةدة التةةي يسةةتغرقها فةةي رفةةع الميكرفةةون اثنةةاء التصةةوير ظةة تحتةةاج هةةذه،الى ذراعةةين قةةويتين ،ن ،كمةةا
 . الأستوديوخارج 
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والتأكةد مةن جةودة التسةجيل وكةذا  الفيةديو، أساسةا فةي تشةغيل جهةاز مهمتةه:تكمةن فني تسـجيل الفيـديو ➢
 جودة صورة الفيديو على الشاشة.

ــابع: ➢ ــاة التت تعةةرف بمةةذكرة المخرج،يقةةوم بهةةذا العمةةل فةةي الغالةةب فتةةاة يطلةةق عليهةةا فتةةاة التتةةابع،وهي فت
 أي أووار والحركةةة التصةةوير كمتابعةةة الحةة  أثنةةاءالمسةةؤولة عةةن التتةةابع فةةي المتغيةةرات مةةن لقطةةة الةةى أخةةرى، 

 المونتاج. أثناءيضمن التتابع السليم للقطات  تغير في سيناريو البرنامج، وهذا ما
 وأسةةةةةةماء:تصةةةةةةميم  وكتابةةةةةةة العنةةةةةةاوين والفقةةةةةةرات الافتتاحيةةةةةةة مســــــؤول جهــــــاز الكتابــــــة الإلكترونيــــــة ➢

العةرض، تلةك الإنتاج، لتظهر على اللقطات في جهةاز  أثناءالشخصيات،وتخزينها  بالحاسوب لاستخدامها 
 هي مهمته الرئيسية.

والتأكةد مةن  :مهمتةه تسةلم وتسةليم الكةاميرا، مةن خةلال تشةغيلها وتركيةب مكوناتهةامساعدو الكاميرا مان ➢
جودتهةةةا الفنيةةةة،بالتعاون مةةةع المخةةةرج  ومةةةدير الإضةةةاءة، وفنةةةي الصةةةوت وتصةةةوير كةةةل لقطةةةة وفةةةي مختلةةةف 

 المواقع.
 لتنسيق بالموقع.يعتبر هو المسؤول عن جهود ا:الأستوديومدير  ➢
:مهمتةه تكةةون بعةد نهايةةة التصةوير مةن خةةلال التعامةل مةع المةةادة المصورة،لوضةعها بصةةورتها المـونتير ➢

الموسةيقى،والمؤثرات الصةوتية والبصةرية ،...الخ،وتعتبةر عمليةة المونتةاج المنعةرج  إضافةالنهائية،من حيث 
 الإنتةةاجيفهةةو المسةةؤول عةةن العمةةل الفنةةي الحاسةةم للعمةةل والانتةةاج التلفزيةةوني هةةو مةةن يهةةدمها أو يشةةيدها ،

 النهائي.
مهندس الديكور يكون مسؤولا عن تصميم ديكور العمل التلفزيوني مهندس الديكور ومصمم الملابس: ➢

المخةةرج، إضةةافة  إشةةرافمصةةمم الملابس،فهةةو المسةةؤول عةةن تصةةميم الملابةةس، وكلاهمةةا يعمةةل تحةةت  أمةةا،
مسةةةةةةةةةةةةةةؤول الإكسسةةةةةةةةةةةةةةوار والمةةةةةةةةةةةةةةاكيير ومسةةةةةةةةةةةةةةؤول مخةةةةةةةةةةةةةةزن الملابس.)عبةةةةةةةةةةةةةةد الخةةةةةةةةةةةةةةالق محمةةةةةةةةةةةةةةد  إلةةةةةةةةةةةةةةى
 (16،17،18،ص 2010علي،

 العناصر الرقمية و التقنية -2
ة ،فالعدسةةةة وضةةةيفتها تجميةةةع اللاقةةةط ومحةةةدد الرؤيةةة  والأنبةةةوب تتركةةةب مةةةن العدسةةةة الكـــاميرا وملحقاتهـــا: ➢

قةرص التوضةيح فيقةوم  أمةااللاقةط ، الأنبةوب  إلةى وإرسةالهاالمةراد تصةويرها ، الأجسةامعةن  المنعكسة الأشعة
بينتمةةا فتحةةة العدسةةة هةةي المسةةؤولة عةةن كميةةة الضةةوء  بضةةبط المسةةافة بةةين الكةةاميرا والجسةةم المةةراد تصةةويره

التبعيةةد ، وعةةادة  أوجةةم اللقطةةة التلفزيونيةةة بالتقريةةب قةةرص الةةزوم ،المحةةدد لح إلةةىللتصةةوير إضةةافة  الأزمةةة
دقةةة  والأزرق،ممةةا يةةوفر والأخضةةر الأحمةةر لألةةوانتحتةةوي علةةى ثةةلاث أنابيةةب لاقطةةة ، الأسةةتوديوفكةةاميرات 
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التةي تتميةز بسةهولة العمةل  اكبر في تحليل الضوء وبالتالي تسجيل أوضح على عكس الكةاميرات المحمولةة
 electronic (ENG)اوEFP)elictronik filed production الخةارجي والاسةتخدام خاصةة بالتصةوير

News Gathering )  الأشةياءحركةة  إنفيةرى الةبعض ( 117ابو عرقـوب ،مرجـع سـابق ص عمر| إياد 
مةن خةلال  الإقناعهي  الأساسيةيفة الكاميرا ظالمصورة مع حركة الكاميرا كافية لتحقيق الحيوية والتنوع، فو 

عديةةد الطةةرق مةةن بينهةةا، اخةةتلاف اللقطةةات  بإتبةةاعالفنةةي الصةةحيح بالتوقيةةت المناسةةب ، الأسةةلوب اسةةتخدام 
والفضةاء فهةذا يعمةل علةى خلةق وجةذب  والأسةفل الأعلةىانطلاقا من زاوية الكةاميرا وحركاتهةا مةن  وأحجامها

حالة الثبات في حجم اللقطةة لفتةرة طويلةة التلفزيوني كما يكسر الملل الذي تحدثه  للإنتاجالانتباه والاهتمام 
 (87,88،ص2012)رانية ممدوح صادق،

هي الحصول على الصورة المناسبة للمنتج التلفزيوني المطلوب،من خلال دورها الهةام فةي  :الإضاءة  ➢
جة عالية من الجةودة ر صورة تلفزيونية على ،د  هارظإانطلاقا من هدفها الهندسي المتمثل في  الأثر إحداث 

حيث التباين ودرجة الحرارة اللونية وتصحيح شكل المذيع واخفاء بعض عيوبه وهذا كلةه مةن مصةادرها من 
 إلةةةةى الإضةةةةاءةالطبيعية،)كضةةةةوء الشةةةةمس، او صةةةةناعية،نوع مةةةةن المصةةةةابيح الترجستين،الكوارتز(,وتنقسةةةةم 

بالجانةةب  تكميليةةة توضةةع وإضةةاءةإضةةاءة سةةاقطة مباشةةره،بمعنى سةةاقطة علةةى المةةذيع وموجهةةة نحةةوه مباشرة،
ل الناتجةةةة مةةةن الإضةةةاءة الرئيسةةةية، فةةةيمكن وضةةةع هاتةةةه ظةةة ال أمةةةاكنالرئيسةةةية هةةةدفها إنةةةارة  للإضةةةاءةالمقابةةةل 
 (116,117ص2011البطل، إبراهيم)هاني °35-30الكاميرا بزاوية ويسارعلى يمين  الأخيرة
يعتبةةر الصةةوت مكمةةل للصةةورة التلفزيونيةةة، فةةالتعليق المصةةاحب للصةةورة التلفزيونيةةة، يجعلهةةا  الصــوت: ➢

وضةةوحا ويضةةفي لهةةا مةةن المعةةاني، مةةا يعجةةز  المشةةاهد عةةن إدراكةةه، فصةةادر الصةةوت تتعةةدد لتشةةمل  أكثةةر
المنةةةتج  أوصةةةوت المةةةذيع والمعلةةةق والجمةةةاهير فالتسةةةجيل الجيةةةد لمصةةةادر الصةةةوت، تتطلةةةب فهةةةم المخةةةرج 

فزيةةوني آليةةات التسةةجيل الصةةوتي، ليةةتمكن مةةن توجيةةه مسةةاعد الصةةوت فةةي عمةةل الةةلازم لضةةمان جةةودة التل
 ، د ص(2014)عادل عبد الغفار،الصوت بالمستوى المطلوب 

: يمكةن تركيةب الةديكورات والخلفيةات المناسةبة التةي تتماشةى مةع المشةهد الديكور والإكسسوار والأثـاث ➢
المفهةةةوم للجمهةةةور كمةةةا يسةةةاهم فةةةي خلةةةق الجةةةو  إيصةةةالور يسةةةاهم فةةةي التلفزيةةةوني، المةةةراد تسةةةجيله، فالةةةديك

المناسب الذي يشد المشاهد ويجعله يتفاعل مع البرنامج، ويجب ان يعبةر الةديكور عةن فكةرة البرنةامج، وان 
يقةةدم للجمهةةور متعةةة جماليةةة كمةةا يجةةب ان يكةةون بسةةيطا قريةةب مةةن الواقةةع، وان يكشةةف عةةن طبيعةةة المكةةان 

(، فهنةاك 120عرقةوب ، مرجةع سةابق ص  أبةو إياد القا للجو المطلوب وجوده بالبرنامج )والزمان وموجبا وخ
غيةه فمسةاحة  الإضةاءة، ومدى ارتفةاع شةبكة الأستوديومساحة  أهمهاعديد العوامل التي تقرر نوع الديكور 



 مفاهيم عامة حول التخطيط والبرمجة التلفزيونية                                 الفصل الثاني: 
 

58 
 

افةةةع والمعةةةدات والرو  الأجهةةةزة إلةةةى إضةةةافة أكثةةةرمتةةةر مربعةةةا و  50الةةةى30عةةةادة مةةةا تتةةةراوح بةةةين   الأسةةةتوديو
 والميكروفونات التي تحتل جزء كبير في تحركاتها وهكذا عوامل تؤثر في نوع الديكور وحجمه ونوعه.

تضةةافر جهةةود الجميةةع وتعةةاونهم مةةع المخةةرج التلفزيةةوني  إلةةىومةةن المتعةةارف عليةةه ان الةةديكور يحتةةاج  ➢
 أيسةتوديو  لان والمناظر  مخرج البرنامج ومةدير الا الإضاءةالرياضي كتعاون مصمم الملابس ومهندس 

عةن  أمةاتعثر قد يصيب البرنامج التلفزيوني بالفشل ،فعلى الجميع الاتفةاق مةع المخةرج علةى خطةة موحةدة، 
استخدام الإكسسوار ات بالديكور فهي مكملات المناظر وهةي عناصةر هامةة بةالبرامج التلفزيونيةة الرياضةية 

الكؤوس ، فتلعب هاته الإكسسوار و  نيكالاو فه تابع للمقدم وضيو  أولتكوين الصورة فهي جزء من الديكور  
)هـاني ابــراهيم ات دور الكاشةف عةن خصةائص الشةةيء التابعةة لةه كمةا هةةو حةال البةرامج الشةعبية التراثيةةة. 

 (112 -111البطل ،مرجع سابق،ص
الرسةالة، لجةذب  إبةلاغبالصةورة التلفزيونيةة، حيةث تسةاهم فةي  الأخةرى هةي  أهميةة: لهةا جمالية الألـوان ➢

انتباه المشاهد من خلال حسن استخدامها، وهذا عن طريق التباين والتضاد فيها، فالأبيض نقيض الاسود، 
اتحةةاد الألةةوان بالمصةةاهرة او التقةةةارب، فتعطةةي التوافةةق اللةةوني، سةةةواء  أياو عةةن طريةةق شةةاعرية الألةةةوان، 

والمعلنةةين، و أصةةحاب  الإنتةةاجالبةةاردة معةةا، وهةةو مةةا يتةةرجم اهتمةةام فريةةق  أوالدافئةةة معةةا  نالألةةوااسةةتخدمت 
، والإنةاث ، عةن ارتبةاط الةذكور الأعةرجدراسةة سةمير  تةهكد أمةا ا ذ الاشهار، بعلاقة الالوان السارة للبصر  وهة 

 ، انطلاقا من عوامل طبيعية وبيئية.والأخضر والأحمر الأبيض  بألوان
نسةةةبة الجمةةةاهير التةةةي تجةةةذبها الصةةةورة الإعلانيةةةة الملونةةةة تزيةةةد عةةةن  إن،أوروبيةةةة مجةةةلات  أكةةةدت كمةةةا  ➢

، 2015) كــريم حمــون،نفةةس هاتةةه الصةةورة لةةو كانةةت غيةةر ملةةون   متاسةةتهويه٪عةةن عةةدد القةةراء الةةذين 95
 (57-55ص
ي، منذ اختيار الفكرة البرنامج الرياض تبدأ(،editingهو فن اختيار وترتيب اللقطات بتتابع،)المونتاج: ➢

وظةةةائف متعةةةددة كترتيةةةب والتصةةةحيح والبناء،بالانتقةةةال مةةةن لقطةةةة  ىبالاعتمةةةاد علةةة )مونتةةةاج مبةةةدئي(، وهةةةدا 
شةةةكله  إلةةةىوالاختفةةةاء والمسةةةح، للوصةةةول بالبرنةةةامج الرياضةةةي  والظهةةةورلأخةةةرى،من خةةةلال القطةةةع والمةةةزج  

 النهائي في مدة تقل على التي كان عليها قبلا وهو نوعان:
  الأستوديوعرض البرنامج على الهواء بواسطة لوحة تحويل داخل  أثناء: يكون مونتاج فوري  ➢
 (181البطل،مرجع سابق،ص إبراهيم)هاني مونتاج بعد التصوير(. أي)ومونتاج مؤجل ➢
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لهةةا دور مهةةم للصةةورة التلفزيونيةةة ، بأحةةداث الفاعليةةة وترسةةيخها فةةي ذهةةن المشةةاهد، لمــؤثرات الخاصــة: ➢
القطةع فةي الانتقةال مةن لقطةة  إلةى إضةافةعةن الاخةتلاف بالزمةان والمكةان ، عبيركاستخدام الفلاش باك، للت

 فمثل هاته التقنيات لها دور بالغ في التأثير البصري والنفسي للمشاهد  ،أخرى  إلى
 إنتةةاجدلالةةي رمةةزي لنةةوع الصةةور ومضةةمونها وتسةةاهم فةةي تسةةهيل  بعةةد  إعطةةاء: تسةةاهم فةةي الموســيقى ➢

 المشاهد. المطلوبة منر وحدوث استجابات المعلومات، والتفاعل والتأثي
مةن احةدث التقنيةات المتبعةة فةي القنةوات مةن  الأخيةرا ذ :يعةد هة التحرير المصـاحب للصـور التلفزيونيـة ➢

 خلال جملة الوظائف الخاصة به.
 الإخباريةةةةةكتجزئةةةةة الخبةةةةر الرياضةةةةي  وتغييةةةةر مفرداتةةةةه بمةةةةا يخةةةةدم الوجهةةةةة المقصةةةةودة، مةةةةن المعلومةةةةة  ➢

 الرياضية خاصة الخبرية بقاعات التحرير  الإخباريةالرياضية ،والمعالجة الموجهة للمعلومات 
: اسةتعمال عمليةة التكةرار المتواصةل فةي بةث وعةرض المعلومةات الرياضةية التكرار او الجلد الإعلامـي ➢

جيةةة،تحقق ترسةةيخ بالنشةةرات الرياضةةية والمةةواجيز، والبةةرامج والفواصةةل التروي إعادتهةةا، مةةن خةةلال  الإخباريةةة
 (22-19، ص2017)مالك رحاب محمود العزة،المعلومة وترويجها والتفاعل معها، 

والملابةس نجةد بعةض  والإكسسةواررافعةة الكةاميرا وقطةار التصةوير،  إلةى إضةافةالمعدات والمستلزمات  ➢
 التلفزيوني الرياضي: الإنتاجالتي تدخل في  الأجهزة

سريعة والمتلاحقة في مجال التقنيات الرقمية  بالإذاعة والتلفزيون التطورات ال  إنوالبث: الإرسال أجهزة ➢
( IPالانترنةت ) برتوكةولتقنيات اندماج الوسائط التي تعتمةد خاصةة  ظهوروالاتصالات والحاسوب، ترجمه 

قمةةةر  إلةةةى الإرسةةةالفهةةةي  الإرسةةةالر لعمليةةة ظبةةةالن أمةةةاحيةةث سةةةاهم هةةةدا التطةةةور فةةةي تةةوفير تقنيةةةات جديةةةدة  
يسةةةةةةمى بمحطةةةةةةات  مةةةةةةا أو الإرسةةةةةةال أجهةةةةةةزةباسةةةةةةتخدام تةةةةةةردد محةةةةةةدد عةةةةةةن طريةةةةةةق   ،اصةةةةةةطناعي محةةةةةةدد 

 التالية: الأشكالوالتي تتوفر على  ،Upilink stationالإرسال
 : Fixed station المحطة الثابتة -
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داخل المبنى بمكان ثابت ،بينما تثبت هذه   الإرسالهي محطة غير قابلة للنقل توضع أجهزة          
  .باختلاف التطبيق المستخدم داخل المؤسسة الإعلامية أحجامهابالخارج وتختلف ، الحصن

 المحطة المتنقلة:  -
 

 
 
 
 
 

 
التلفزيةةةوني كالسةةةيارات  الإنتةةةاجتختلةةةف بةةةاختلاف حجةةةم  الأسةةةتوديو بةةةأجهزةعبةةةارة عةةةن سةةةيارات مجهةةةزة 

المحطةةةةةة الرئيسةةةةية، عةةةةةن طريةةةةق موجةةةةةات  إلةةةةىالبةةةةرامج مةةةةةن مواقةةةةع التصةةةةةوير الصةةةةغيرة التةةةةةي تقةةةةوم ببةةةةةث 
كبيرة من البرمجيات الخاصة  وإعداد ،  للإنتاج، )سيارات كبيرة الحجم حيث تضم غرفة المراقبة  فالميكرووي

 ..الخ .والإضاءةر بالصو 
 :  TVU تقنية -

البث المرئي عبر الانترنت وهي عبارة عن تقنية تعتمد على الانترنت في كل شيء حيث يوجد جهاز   أي
 ADM يحتوي على مدخل إرسالوجهاز  (3G,4G ,LTE)اتصال يحتوي على مداخل شرائح الانترنت 

SDI المادة المراد عرضها، ويحتوي جهاز  لإدخالtvu   لىإعلى معالج للصوت والصورة يقوم بتحويلها  
صورة وصوت عن طريق   إلىيوجد جهاز مستقبل يحول البيانات الرقمية  الأخربيانات رقمية وبالطرف 

  . العاجلة بالأخبارويستخدم  tvuمعالج البيانات ويمكن ربط الجوال بنظام 
 :شاشات العرض -

 هي:   أنواع إلىوتنقسم  
هي شاشة كبيةرة عاليةه الدقةة، المحتةوى المعةروض عليهةا او فيهةا يكةون علةى جهةاز  الشاشة التفاعلية: ✓

  . سطح المكتب للحاسب، ويتم تكبيره على مساحة اكبر
 الإصةةبع: هةةي جهةةاز عةةرض يسةةمح للمسةةتخدم بالتفاعةةل مةةع جهةةاز الحاسةةوب باسةةتخدام شاشــة اللمــس ✓

 المحمولبديل للماوس، وتستخدم على مجموعات متنوعة والهاتف والحاسب 
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 :Video Wallشاشة عرض الفيديو الحائطية  -
التلفزيون اللاصقة بطريقة يحددها المستخدم،  وأجهزة عبارة عن إصدار خاص من شاشات الحاسوب  

مناطق العرض   ضيقة بين أبعاد تكون خصيصا للاستخدام شبكات العرض الحائطية وذات  وعادة ما
تبدو كمصفوفة من الشاشات ،يمكن تشغيلها من بطاقات الفيديو المتعددة الشاشات،  النشطة حتى لا

تتكون من جهاز الحاسوب و احد برامج التشغيل المعروفة ويندوز والماك، وهدا الحاسوب به كارت 
 الفيديو المراد عرضه  لإخراجة مسؤول عن ربط الحاسوب بمصفوفة الشاشات شالشا
ــد  -3 ــن بعـ ــراءة عـ ــاز القـ ــو(جهـ :عبةةةارة عةةةن لوحةةةة عةةةرض للنصةةةوص المكتوبةةةة تسةةةمح للمةةةذيع  )الاتوكيـ

بالاسةةةتغناء عةةةن النضةةةر للورقةةةة وهةةةو مةةةا يسةةةمح بالتواصةةةل مةةةع الكةةةاميرا ومواجهةةةة المشةةةاهد والتواصةةةل معةةةه 
 )83،84،85،87،ص2019)توحيدة سليمان علي أحمد، .بالعين

 التلفزيوني نتاجالإمراحل  -2-24-4 

 التلفزيوني الرياضي: الإنتاجمراحل وخطوات 
 preparing for productionالمرحلة الأولى: التحضير والإعداد و للإنتاج  -
 pre-production or shooting/مرحلة ما قبل التصوير  الإنتاجالمرحلة الثانية : مرحلة ما قبل  -
 production/ التصوير  الإنتاجالمرحلة الثالثة: مرحلة  -
 editingالمرحلة الرابعة: مرحلة المونتاج  -
 post-production الإنتاجالمرحلة الخامسة: مرحلة ما بعد  -
ــل  -1 ــا قبـ ــة مـ ــى: مرحلـ ــة الأولـ ــاجالمرحلـ ــداد/ الإنتـ ــاج  الإعـ ــير لانتـ  preparing forوالتحضـ

production 
: وينبغةةي أن تكةةون الفكةةرة أصةةيلة ومشةةوّقة وتقةةدم شةةيئاه جديةةدا وخلاقةةة ومبدعةةة والفكــرةتحديــد الموضــوع  ▪

الوسةةةيلة  وتةةةلاءموتةةةدفع إلةةةى التفكيةةةر والتأمةةةل، وتسةةةتحث المشةةةاهد علةةةى سةةةلوك أو فعةةةل مةةةا وتفةةةي بةةةالغرض 
 الإعلامية.

محتوياتهةا، وتحديةد أهةدافها تخضع الفكرة لتعديلات وتبديلات وترتيب عناصر أو محةاور وتنظةيم تسلسةل  ▪
 بدقة.
 وضع تصوّرات الكيفية التي يتم تحقيق هذه الفكرة ، أي الأساليب الممكنة لتنفيذها. ▪
 وضع تصوّر للإمكانات المادية والبشرية والموارد المتوفرة لإنجاز الفكرة )المشروع(. ▪
 تصميم شامل وعام للعمل ▪
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 مناقشة الفكرة )المخرج /الفنيون/ صاحب النص(اجتماع المنتج مع أبرز مفاصل العمل والطواقم ل ▪
 توزيع المهام ، حسب التخصص  ▪
 (.الإنتاجيالتحقق من الانسجام داخل الفريق )طاقم العمل  ▪
  الإنتاجوضع تصوّر أولي لعناصر  ▪
 :العناصر الأساسية المكوّنة للعمل التلفزيوني ▪
 titleالعنوان  ✓
 ideaالفكرة  ✓
 scriptالنص  ✓
 realizationالتنفيذ  ✓
 target audienceالجمهور المستهدف  ✓
 pre-production or/مرحلــة مــا قبــل التصــوير  الإنتــاجالمرحلــة الثانيــة : مرحلــة مــا قبــل  -2

shooting 
 تشتمل هذه المرحلة على الخطوات التالية:

 : )علمي ، أرشيفي ، ميداني(البحث في الموضوع ▪
 محور أسري / محور مجتمعي / محور مهني البحث في الشخصية: ▪
 المقابلات المطلوبة: تحضير أسئلة شاملة ▪
داخلي أو خارجي / تحديد أماكن التصوير/ تحديد زوايا التصوير / حركةات الكةاميرا/  البحث الميداني: ▪

 الابتعاد عن العشوائية.
 :وضع الخطة المبدئية للعمل ▪
 أماكن التصوير )داخلية وخارجية( ▪
 صوير أوقات الت ▪
 cut a waysما يلزم من  ▪
 وضع تصوّر حول البداية والنهاية للمنتج الفني: البداية القوية والخاتمة التي تترك الأثر. ▪
 السرد وكيف يكون:  ▪
 سرد دائري لولبي ✓
 سرد امتدادي تطويري  ✓
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 productionالتصوير  /الإنتاجالمرحلة الثالثة : مرحلة  -3
 )للراديو والتلفزيون( بعدة خطوات رئيسة هي: الإذاعي الإنتاجتمر عملية  :الإنتاجخطوات  .أ
 اختيار الموضوع والفكرة واعتماد آلية المعالجة البصرية ✓
 إجراء البحث واستكمال هذه العملية  ✓
على شكل محاور )وهي التي تقةرر أيةن سةيكون التصةوير فةي الميةدان أم  يفهاظوتو حصر نتائج البحث  ✓

 (الأستوديوفي 
الصةةةورة  -الصةةةوت  –الصةةةورة  -يو المبةةةدئي / التوضةةةيحي )الصةةةورة / الصةةةوت(المتغيّر وضةةةع السةةةينار  ✓

 المقابلات  -الديكورات  –مكان التصوير  -المطلوبة 
 مؤثرات صوتية -موسيقى  –حوار  -تعليق  كلمات في الثانية ✓
يفية الانتقال ملاحظة : السيناريو المبدئي لا يضمن ما يلي: نوع اللقطات / أحجامها/ زوايا التصوير/ك ✓

 حركات الكاميرا. /أخرى من لقطة إلى 
 وتتضمن: الإنتاجوضع خطة  .ب
 اسم البرنامج ✓
 موضوع البرنامج أو الحلقة ✓
 تاريخ العرض وزمن العرض )الموعد( ✓
 فريق العمل التلفزيوني ✓
 أسلوب المعالجة )سيناريو توضيحي( ✓
 التصريحات المطلوبة للتسجيل ✓
 المقابلات والضيوف  ✓
 الاجهزة والأدوات المطلوبة للإنتاج  ✓
 ( وكيفية الوصول للأمكنةالأستوديوأمكنة التسجيل )الميدان أم  ✓
 ميزانية البرنامج ✓
 وضع السيناريو النهائي أو التنفيذي والستوري بورد: .ت

الانتقال من لقطة إلى أخرى/ يتضمن نوع اللقطة / حجم اللقطة/ زاوية التصوير/ زمن التصوير/ كيفية 
 حركة الكاميرا/ رسوم توضيحية لكل لقطة)الستوري بورد(

 .الأستوديو: حسب نتائج البحث يكون إما ميدانياه أو في التصوير أو التسجيلة .ث 
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 وهنا يكون المونتاج هنا)في هذه المرحلة( فوري وعاجل )أوف لاين( المونتاج )الفوري / والآجل(: .ج
 editingالمرحلة الرابعة: مرحلة المونتاج  -4
 لاين( أوفمرحلة الأولى: مونتاج فوري أثناء التصوير ) .أ

 لاين( أون مرحلة لاحقة : مونتاج لاحق آجل ) .ب 
 خطوات المونتاج: .ت 
 loggingمشاهدة ما تم تصويره في عملية تحطيب  ▪
 تحديد اللقطات الصالحة فنياه وموضوعياه)مرتبطة بالفكرة ( ▪
 لقطات والتسجيلات غير الصالحة والتي لا تخدم الفكرةاستبعاد ال ▪
 إعادة ترتيب اللقطات وفقاه للسيناريو الذي تم وضعه. ▪
 إدخال المشاهد الضرورية والأفلام والتسجيلات التي تخدم البرنامج أو الفيلم أو الحلقة. ▪
 post-production الإنتاجالمرحلة الخامسة: مرحلة ما بعد  ▪
مراحةةل  ،28/11/2013السةةينمائي، الإخةةراج)  .التسةةويق–والإعةةلانالدعايةةة  -تنظةةيم العةةروض والبةةث  ▪

 https://m.facebook.com/story.php?story_fbidالإنتاج التلفزيوني،( مقتبس من 

 مدخل عام حول السمعي البصري في الجزائر -2-25

تأسسةت  RTFالفرنسةية  الإعلاميةةوالتلفزيةون وهةذا مةن المؤسسةة  الإذاعةغداة الاستقلال الجزائر ورثت 
مؤسسةةة عموميةةة ذات طةةابع  إلةةىتحولةةت 1959،وكانةةت حكةةرا علةةى الدولةةة فقةةط وانطلاقةةا مةةن سةةنة 1944

تقلال رأت انةةةه بعةةةد الاسةةة  إلاصةةةناعي وتجةةةاري ،وكانةةةت تابعةةةة للسةةةلطات الفرنسةةةية حسةةةب اتفاقيةةةات إيفيةةةان، 
، مةةن هنةةا بةةدأت جملةةة مةةن 1962هةةذا منةةافي للسةةيادة الوطنيةةة فقامةةت باسةةتردادها بةةالقوة سةةنة  إنالجزائةةر 

 فيما يلي: إيجازهاالمحاولات والإصلاحات طبعت السمعي البصري الجزائري يمكن 
 :1965-1962 الأولىمرحلة  -1
 إقامةةةمةةا طبةةع هاتةةه المرحلةةة، مةةن خةةلال  أهةةمتحريةةر مختلةةف وسةةائل الإعةةلام مةةن السةةيطرة الفرنسةةية، هةةو  

 وطني يستجيب للوطن والمواطن. إعلام
 :1976-1965مرحلة ثانية  -2
مةا طبةع هاتةه  أهةمالغمةوض  أن إلاالعمةل بةالقوانين الفرنسةية،  وإلغةاءمحاولة نص قةوانين تضةبط القطةاع،  

 قانون ينضم القطاع  أيور هظالمرحلة )عدم 
 

https://m.facebook.com/story.php?story_fbid
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 :1990-1976مرحلة ثالثة  -3
في خدمة التنميةة،  الإعلام، نص على دور وسائل 1976صدور الميثاق الوطني للاعلامما ميزها أهم 

 ) اهتم بالصحافة المكتوبة تحت غطاء سياسة الحزب الواحد(.1982صدور اول قانون للإعلام 
 : 2003-1990مرحلة رابعة  -4

مع بقاء القطاع تحت سيطرة الدولة 1990العناوين الصحفية مع صدور قانون   إنشاءفتح المجال لحرية 
)ســــــــوفي  2002و1998ان التمهيةةةةةةةديانمحاولةةةةةةةة البحةةةةةةةث فةةةةةةةي شةةةةةةةأن القطةةةةةةةاع، مةةةةةةةن خةةةةةةةلال المشةةةةةةةروع

 (.99،ص2015شهرزاد،
 :2012مرحلة خامسة قانون الإعلام  -5

،حيةةةث تعتبةةةر هاتةةةه المرحلةةةة بالعصةةةر الجديةةةد 2012ينةةةاير15المةةةؤرخ فةةةي  05-12القةةةانون العضةةةوي  
اللازمةةةة لمواكبةةةة  الإمكانةةةات مةةةن خةةةلال المنةةةاداة بفةةةتح هةةةدا القطةةةاع، وتةةةوفير الدولةةةة ،لكافةةةة  الإعةةةلاملقطةةةاع 

لتطةةورات التكنولوجيةةة الحاصةةلة وهةةدا مةةا نلاحظةةه بالبةةاب الرابةةع المتعلةةق بالنشةةاط السةةمعي البصةةري فصةةله ا
 63المةةادة  إلةةىوصةةولا  58الأول و المتمحةةور حةةول ممارسةةة النشةةاط السةةمعي البصةةري انطلاقةةا مةةن المةةادة 

 كما يلي:
: النشاط السمعي البصري هو كل ما يوضع تحت تصرف الجمهور أو فئةة منةه، عةن طريةق 58المادة  ▪

أشةكال مرسةومة أو صةور او رسةائل مختلفةة لا يكةون  أواو علامةات  إشةارات الاتصال السلكي، أو بةث 
 لها طابع المراسلة الخاصة.

يةةات الخدمةةة العموميةةة عةةن تحةةدد كيف .: النشةةاط السةةمعي البصةةري مهمةةة ذات خدمةةة عموميةةة59المةةادة ▪
 .طريق التنظيم

: خدمةةةة الاتصةةةال السةةةمعي البصةةةري هةةةي كةةةل خدمةةةة اتصةةةالية موجهةةةة للجمهةةةور لاسةةةتقبالها 60المةةةادة ▪
 .وأصوات ،يتضمن برنامجها الأساسي حصص متتابعة، و منتظمة تحتوي على صور 

ة القطاع العمومي : يمارس النشاط السمعي البصري من قبل هيئات عمومية مؤسسات وأجهز 61المادة  ▪
يمةةارس هةةذا النشةةاط طبقةةا لأحكةةام هةةذا القةةانون  .المؤسسةةات والشةةركات التةةي تخضةةع للقةةانون الجزائةةري 

  .العضوي، والتشريع المعمول به
والتلفةةزي، تخصةةيص التةةرددات لخةةدمات الاتصةةال  الإذاعةةيالهيئةةة المكلفةةة بالبةةث  إلةةى: يعهةةد 62المةةادة ▪

منح خط التةرددات مةن قبةل الجهةاز الوصةي، المكلةف بضةمان ي أنالسمعي البصري المرخص بها، بعد 
 الكهربائية. الإذاعيةتسيير استخدام مجال الترددات 
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 .: تؤسس سلطة ضبط السمعي البصري ،ذات شخصية معنوية، والاستقلال المالي64المادة  ▪
: تحةةةدد مهةةةام وصةةةلاحيات سةةةلطة ضةةةبط السةةةمعي البصةةةري وكةةةدا تشةةةكيلها وسةةةيرها بموجةةةب 65المةةةادة  ▪

 لقانون المتعلق بالنشاط السمعي البصري.ا
: نشاط الانترنت يمارس بحرية يخضع لإجراءات التسجيل ومراقبةة صةحة المعلومةات، بإيةداع 66المادة  ▪

عبةةر الانترنةةت، وكيفيةةات تطبيةةق هاتةةه  الإعةةلامتصةةريح مسةةبق، مةةن طةةرف المةةدير المسةةؤول عةةن جهةةاز 
 .)08 07،ص2012)الجريدة الرسمية ،المادة تحدد عن طريق التنظيم 

وحبر على ورق، من خلال ما نشهده من تقييد  أفكارالسمعي البصري تبقى مجرد   الإعلامتعليق/حرية   ▪
للحريات تحكم الدولة في كل ما يبث عبر الوسائل عن طريق التسجيل والمراقبةة اشةتراط الشةركات ذات 

تكةةون خاضةةعة لمةةواد والقةةوانين المعمةةول بهةةةا  أنيجةةب  أيالقةةانون الجزائةةري لممارسةةة النشةةاط السةةمعي 
من خلال ترخيص يمنح من سلطة ضبط للمستفيد وهو   نشاءهاإبالبلاد قنوات موضوعاتية لا غير ،يتم  

بطريقةةة غيةةر مباشةةرة للدولةةة وتحكمهةةا وتسةةييرها للإعةةلام وفةةق مةةا يتماشةةى ومصةةالحها  إشةةرافمةةا نعتبةةره 
بحريةةة عبةةر الإنترنةةت مقارنةةة بخضةةوعه للتسةةجيل  الإعةةلام: يمةةارس نشةةاط 66تنةةاقض صةةريح، بالمةةادة 

لبصةةةةري للمؤسسةةةةة ذات الشخصةةةةية المعنويةةةةة والاسةةةةتقلال المةةةةالي، والمراقبةةةةة، ومراقبةةةةة سةةةةلطة السةةةةمعي ا
 .الإعلامللشخص والمدير المسؤول عن جهاز 

 الفضائي الخاص والبث التلفزيوني في الجزائر: الإعلام -2-26

مةةيلاد لقنةةوات جزائريةةة،  أفةةرزت التغيةةرات السياسةةية الجاريةةة علةةى المسةةتوى العربةةي وثةةورة الاتصةةالات  إن
خاصة منهية بذلك احتكار السلطة على السمعي البصري، لعقود طويلةة ، وهةذا مةا تجلةى فةي بةروز العديةد 

جةةةه، فاسةةةتطاعت جزائةةةريين داخةةةل الةةةوطن وخار  وإعمةةةالمنهةةةا، فةةةي السةةةنوات القليلةةةة الماضةةةية، لرجةةةال مةةةال 
الاستحواذ على اهتمام المشاهد الجزائري، وحجزت لنفسها مكانةا داخةل المشةهد السةمعي البصةري بةالجزائر، 

الراكد ومشكلة خطوة لتطور الخدمات الاتصةالية   الإعلاميرغم تجربتها الفتية بالبث، محركة بذلك المجال 
معينة انطلاقا من قنةوات مختلفةة  إعلاميةاد مخاطبة جماهير محددة بتقديم مو  إلىحيث تسعى في مجملها 

ممولةةو مةةن قبةةةل  (102،103،ص 2006)هبــة شـــاهين،بةةين خاصةةة ومتخصصةةة )رياضةةةية ومتنوعةةة(. 
للأشةةخاص التةةي تةةديرها  أربةةاحلتغطيةةة نفقاتهةةا وتحقيةةق  الإعلانةةات شةركات ومؤسسةةات خاصةةة تعتمةةد  علةةى 

دفةع اشةةتراكات نضةير حصةةوله  إلةةىوتشةرف علةةى تسةييرها  كةةالتلفزيون الكةابلي مةةثلا، أيةن يضةةطر المشةاهد 
، 2005)هنــاء الســيد،والسياسةةة والرياضةةة ...الةةخ  الإخبةةارقنةةاة منوعةةة بةةين  100والتةةي قةةد تفةةوق  عليهةةا ،

 (37ص
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هةوائي  33000000مةن خةلال اسةتيراد  1985سنة  إلىويعود تاريخ ظهور القنوات الخاصة بالجزائر 
انةه  إلاالميسورة الحال والطبقات الاجتماعية ذات الدخل العةالي  الآسرمقعر، وكان هذا مقتصرا فقط على 

 سرعان ما انتشر خاصة في صل الانفتاح العالمي.
 ENTVللإعةةةةلام، مةةةةن خةةةةلال امتلاكهةةةةا لمؤسسةةةةة التلفةةةةزة الوطنيةةةةة  الأولوتعتبةةةةر الدولةةةةة هةةةةي المحتكةةةةر 

والفضةةائيات كنةةال الجيةةري والثالثةةة  وسةةرعان مةةا امتةةد للقطةةاع الخةةاص فةةلا يوجةةد نةةص قةةانوني يمنةةع اسةةتيراد 
هةةذا وتمتلةةك الجزائةةر قنةةوات  (130، ص 2014) رضــوان بلخيــري،ازدادت بالانتشةةار  أيةةنهاتةةه الهوائيةةات 

 رسمية تبث عبر القمر عربسات في كامل مناطق الجمهورية.
بةدأت البةث  أيةنقنةاة  أولاع الخاص، فكانت قناة الخليفة  لمجموعة الخليفة الجزائرية ما تعلق بالقط إما

لأسةةةباب  أغلقةةةت  أنهةةةا إلا، متخصصةةةة بالأخبةةةار 2002الاوروبةةةي، منةةةذ عةةةام 5 -علةةةى القمةةةر هةةةوت بيةةةرد 
 (119، ص2015)محمد احمد فياض،معينة. 

 مفهوم القنوات الفضائية -2-26-1

 زالصةةناعية، يتجةةاو  الأقمةةارعبةةر  تبةةث إرسةةالهاعبةةارة عةةن محطةةات تلفزيونيةةة  بأنهةةاتعرفهةةا هنةةاء السةةيد  
 أجهةزةعبةر  أخةرى ، حيث يمكن استقباله بمنةاطق ودول الإرسالنطاق الحدود الجغرافية لدولة  الإرسالا ذ ه

 (37وافدة من القمر الصناعي. )هناء السيد، مرجع سابق، ص  وإشارات استقبال 

 هور القنوات الخاصةظودوافع  أسباب -2-26-2

و السةةةماح بالتعدديةةةة السياسةةةية بةةةالبلاد، مةةةع فشةةةل حةةةزب جبهةةةة التحريةةةر  1991تعةةةديل الدسةةةتور سةةةنة 
)ســليمان الرياشــي 1988القويةةة التةةي ضةةربت الةةبلاد خاصةةة سةةنة  الأزمةةات الةةوطني بالتعبئةةة،زد علةةى ذلةةك 

الممةةارس وسياسةةة الاحتكةةار  الإعلامةةي ييقضةة والتمةةع خنةةق الحريةةات الفرديةةة   (57، ص1999،وآخــرون 
زادت من اتساع الفجوة بين الحاكم والمحكوم، خاصة بعد  وأخرى  أمورللامتيازات والفشل بأداء المهام،هي 

والتةةي اعتةةدتها الةةبعض 1989 أزمةةةعجلةةت مةةن انفجةةار  أسةةباب فقةةدان المصةةداقية بمؤسسةةات الدولةةة ،كلهةةا 
 والمباشر. الأقوى ،في حين انه كان البعد السياسي اكذ آننتيجة للبعد الاقتصادي 

من هنا يمكةن القةول ان الجزائةر كانةت السةباقة لثةورات الربيةع العربةي نتيجةة غيةاب الديمقراطيةة والمةيلاد 
المسةةةةيس، الفاقةةةةد  الإعةةةةلامسةةةةنة مةةةةن 50العنيةةةةف للديمقراطيةةةةة  والتةةةةي لةةةةم تكةةةةن عةةةةن قناعةةةةة سياسةةةةية، فبعةةةةد 

فةتح بةاب  إلةىكثافةة لجةأت الةبلاد  الأكثةرالشعب،وشةريحة الشةباب باعتبارهةا  أطةرافللمصداقية،خاصة مةع 
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، وبداية لعبة الديمقراطية،بالاعتماد على التعددية الحزبية،وحريةة والإعلامالحوار،من خلال حرية الصحافة 
 (25، ص1999)عنصر العياشي،. 2012الذي ولد حرية التعبير مع مطلع  الأمرالتعبير للجمعيات 

 نماذج لبعض القنوات الخاصة الجزائرية -2-26-3

لإعلاميين شةباب، فةي  إخبارية: هي قناة جزائرية مستقلة، انطلق بثها التجريبي بأول نشرة قناة النهار ▪
 ، اتخذت من العاصمة الجزائر مقر فرعي لها لبدء بثها على القمر نايلسات 2012مارس  6
  إخباريةالنوع : ✓
 المدير: أنيس رحماني ✓
 2012مارس  06التأسيس: ✓
 البلد: الجزائر ✓
 دين بئر مراد رايس الجزائريالمقر والعنوان: سعيد حم ✓
 الشعار: حيثما كنتم ✓
 ennahar journalيسبوك: اصفحة الف ✓
 27500عمودي  12360: نايلسات  الأقمار ✓
 27500 أفقي 12303عربسات  ✓
 17500 أفقي 12130ياه سات  ✓

والرياضة   الأخبارتهتم القناة بالشأن السياسي والثقافي والرياضي في الجزائر برامجها مزيج بين نشرات 
 http://www.ennahartv.net  والاقتصاد في الجزائر وكذا أخبار الصحف الوطنية.

تلتزم بخط حيةادي، فةي الطةرح رغةم الاتهامةات العديةدة المتعلقةة بتأييةدها للنظةام  إنهايعتبر مسيرو القناة 
المتعلقة بالفساد، تحوز على متابعة واسعة لدى المشاهد الجزائري   2019الجزائر بداية  أحداث السابق بعد 

 ملايين مشاهدة  10من القنوات الأكثر متابعة في الجزائر بة  2019واعتبرت سنة 
يزال متابع  بقضايا فساد  ولا  2020الحبس في أفريل سنة   إلىرحماني وحرمه    أنيستعرض مديرها العام  

 الآن. إلىفيها 
متنوعةةة هةي قنةةاة تلفزيونيةة جزائريةة خاصةة، تابعةة لمؤسسةةة الشةروق، منوعةة تضةم  :TVقنـاة الشـروق  ▪

 لمجمع الشروق للإعلام والنشر. تعود 
 النوع: منوعة  ✓

http://www.ennahartv.net/
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 المدير: رشيد فوضيل  ✓
 2011مارس  06التأسيس:  ✓
 البلد: الجزائر ✓
 المقر والعنوان : حي المنظر الجميل القبة الجزائر العاصمة  ✓
 الشعار: قناة كل العائلة ✓
 القمر: نايلسات  ✓
✓ EUTElSat 7WA  غربا7بدرجة 
   http://TV.echoriukonline.com 5000 عمودي Hd SD10992نظام البث  ✓

اتخةةةذت مةةةن العاصةةةمة  أيةةةنالبةةةث فةةةي ذكةةةرى عيةةةد الثةةةورة وذكةةةرى تأسةةةيس جريةةةدة الشةةةروق اليةةةومي  أطلةةق
مؤسسةةة الشةةروق بدايةةة مةةن السةةاعة   أطلقةةت عمةةان مقرهةةا الرئيسةةي، ولهةةا مكتةةب معتمةةد بةةالجزائر،  الأردنيةةة

لاندلاع الثورة التحريرية، فيمةا بةدأت بثهةا الرسةمي  57المتزامنة والذكرى  2011صفر ليوم  الفاتح نوفمبر،
وتمتلةةةك القنةةةاة مجموعةةةة مةةةن المكاتةةةب ، علةةةى المسةةةتوى الةةةوطني ومكاتةةةب عالميةةةة  2012مةةةارس  15فةةةي 

 تبث مجموعة من البرامج المنوعة.اخرى، لها بالإضافة كقناة جريدة ويومية ومجلة،
، اشةتهرت بةالبرامج 2014مةارس  19جزائرية، شرعت في البث رسةميا فةي  إخباريةهي قناة  :tvالبلاد  ▪

كل ساعة، مديرها هو   رأسعلى    الأخبار، وبرامج الرياضة والثقافة، ونشرات ريةصالحالحوارية والتحقيقات  
 وإفريقيةةةا أوروبةةةامة الجزائةةةر، تبةةةث برامجهةةةا فةةةي نطةةةاق يوسةةةف جمعةةةة، ومقرهةةةا بشةةةارع ديةةةدوش مةةةراد بالعاصةةة 

 .H.SR:27500.FEC  : 11254  3/4، على قمر النايلسات بتردد الأوسطوالشرق 
http://www.elbilad.net 

صةناعي أتلانتيةك على القمر ال إطلاقها، جزائرية خاصة تم 2017ماي17 إلىهي قناة : رية وانئالجزا ▪
بشةةةةبكة برامجيةةةةة منوعةةةةة بشةةةةعار قنةةةةاة كةةةةل  2012ة يليةةةة جو  05مةةةةن  ابتةةةةداءالرسةةةةمي،  ، انطلةةةةق بثةةةةه7بيةةةةرد 

ريةة ئالجزا إلةىريةة تةي فةي وحولةت ئالجزائريين، مالكها قاسم يوسف ومةديرها قاسةم وليةد، كانةت تعةرف بالجزا
 إيصةةةال إلةةةىتهةةةدف  ،الأوسةةةطوالشةةةرق  إفريقيةةةا، تبةةةث فةةةي شةةةمال El-DJaZAARIA.TVوان موقعهةةةا هةةةو 

تزخةةر ببةةرامج منوعةةة تلبةةي مختلةةف  27500عمةةودي  11393صةةورة الجزائةةر الخاليةةة علةةى التةةردد نايلسةةات 
 http://www.el-djazairia.tv .net   .الأذواق

جزائرية مستقلة،اتخذت هذا الاسم تيمنا بمملكة نوميديا الامازيغية،  إخباريةهي قناة  قناة نوميديا نيوز: ▪
، تزامنةةا 2012ديسةةمبر11التةةي قامةةت فةةي عصةةور مةةا قبةةل المةةيلاد وهةةي الجزائةةر حاليةةا، انطلةةق بثهةةا فةةي 

http://tv.echoriukonline.com/?fbclid=IwAR16_mTJRx1K-wRx6Rk9Do8QABMh_PyqHrqQlzfi2PcCK_0VWY59toPIySY
http://www.elbilad.net/
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، تهتم ببث آخةر 1961لانطلاق وكالة نوميديا  نيوز تاريخ خروج الجزائريين طلبا للتحرر  الأولىوالذكرى 
ت السياسةةية والرياضةةية علةةى الأصةةعدة العربيةةة والدوليةةة والمحليةةة وهةةي قنةةاة إخباريةةة كةةون معظةةم المسةةتجدا

 برامجها ذات صبغة إخبارية.
 .27500عمودي 11391بتردد  7تعود لمؤسسها سامر رياض، تبث برامجها عبر الساتل اتلنتيك بيرد 

، إخباريةوهذا من خلال بثها لنشرات  العالم، إرجاءمختلف  إلىصورتها   إيصال إلى الأولىتهدف بالدرجة  
في كل مكان وبكل مصةداقية خاصةة وان القنةاة تحصةلت علةى رخةص واعتمةادات فةي اكبةر  الأحداث تتابع 

توصةةيل السةةورة  إلةةىجانةةب العربيةةة الفرنسةةية والامازيغيةةة تهةةدف كةةذلك  إلةةىالهيئةةات العالميةةة ،لغتهةةا بالبةةث 
 أخرى جانب مقر فرعي بالجزائر وفروع  إلىجنيف بسويسرا   الحقيقية للأحداث دون تحريف مقرها المركزي 

 http://www.numidianewstv.com     .وأمريكابدول الخليج 

 القنوات الخاصة بين الواقع والتحديات   -2-26-4

الخةواص والاسةتثمار،  إماقناة، هو حال المشهد السمعي البصري بعد سنوات من فتحه  40ميلاد اكتر 
هنةاك تطةور حاصةل  أنلم تعترف بها الدولة ،غيةر  وأخرى واتي في مقدمة هاته القنوات النهار والشروق ، 

 طبع السمعي البصري تمثل فيما يلي :
والاتصةةةال  الإعةةةلامتخدام معظمهةةةا لتكنولوجيةةةات اسةةة  خاصةةةة ومتخصصةةةة  إلةةةىتزايةةةد وتفةةةرع القنةةةوات  ▪

اغلةب  أن إلى إضافةالحديثة، من مواقع الكترونية وحسابات على شبكات التواصل الاجتماعي، الفايسبوك 
برامجها متوفرة على شبكات يوتيوب مع منح مشاهديها فرصةة التواصةل والتفاعةل معهةا، حيةث اظهةر سةبر 

ر المتخصةةةةةةص فةةةةةةي قيةةةةةةاس نسةةةةةةب المشةةةةةةاهدة للقنةةةةةةوات التلفزيونيةةةةةةة لةةةةةةلآراء، لدراسةةةةةةة قةةةةةةام بهةةةةةةا معهةةةةةةد ايمةةةةةةا
ريةةة تتربةةع علةةى نسةةب مشةةاهدة عاليةةة مةةن ئشخصةةان القنةةوات الخاصةةة الجزا 1385علةةى عينةةة 2015فيفةةري 

% في حين 31ب   KBC% ثم  51.4بنسبة   الأولالجمهور الجزائري  انطلاقا من الشروق العامة بالمركز 
% ثةم 19ب  الإخباريةة% متبوعة بالشروق 37خصصة بنسبة مشاهدة مت إخباريةجاءت قناة النهار كقناة 

% 56 الأولبينةةت احتفةةاظ الشةةروق بةةالمركز  2015ديسةةمبر  أواخةةر أخةةرى %، وفةةي دراسةةة 5.3الةةبلاد ب 
 12المشةةاهدة بقائمةةة القنةةوات الخاصةةة والعامةةة والمغاربيةةة والعربيةةة بجمهةةور قةةدر حجمةةه ب   إجمةةاليمةةن 

% فةةي 40% واحتلةةت قنةةاة النهةةار  كمتخصصةةة المركةةز الثةةاني ، ب 18,2مليةةون جزائةةري، بنسةةبة تطةةور 
% فيمةةةةا جةةةاءت الجزائريةةةةة الثالثةةةة والهةةةةداف 35بنسةةةبة mbc4بةةةالمركز الرابةةةةع بعةةةد  tvحةةةين جةةةاءت سةةةةميرة 

TVلسادس والسابع على التوالي، بعةد شةبكة قنةوات المركز باmbc لتحتةل الkbc  .أيـات المركةز العاشةر (
 (184-183، ص2016قاسي ذهبية،
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ةة العربةةي الجديد:انةةه بعةةد  الوطنيةةة الناطقةةة بالفرنسةةية الإذاعةةةنائلةةة عةةن  الإعلاميةةةفةةي المقابةةل تقةةول  ▪ لة
خاصةة، ظهةر هنةاك تبةاين فةي عمليةة نقةل الخبةر ع سنوات عةن انطةلاق الفضةائيات، الجزائريةة الضمرور ب

من  إماوتغطيته وعرضه على المشاهد، ويكمن هذا التباين في نوعية الصورة المقدمة من ناحية الجمالية، 
موجهةة لفئةة محةددة مةن  ناحية الهدف، فأوضحت ذات المتحدثة أن هناك قنةوات تهةدف لنشةر أفكةار معينةة

 الإعلاميةةمبسطة في حين اخةرى تبحةث عةن النخبةة والتميةز باللغةة  المجتمع،تستخدم لغة عامية ومواضيع
 السليمة.

      ،الجيةةةةد الإعلامييظهةةةةر فةةةةي محتواهةةةةا  الإعةةةةلام، أن القنةةةةوات التةةةةي مةةةةدراءها مةةةةن حقةةةةل أوضةةةةحت كمةةةةا     
 عكس القنوات التي مدراءها من أصحاب المال فهي تجارية.

تةزال فتية،بحاجةةة  الخةاص والسةمعي البصةري  لا الإعلامةيمحمةد يزيةد،ان تجربةة  الإعلامةيكمةا يةرى  ▪
،حيةةث كةةان مةةن الكفءمةةن ناحيةةة المةةورد البشةةري  أووالتقنةةي،  التطةةوير خاصةةة مةةن الجانةةب الجمةةالي إلةةى

والتلفةةةةةةزة الوطنيةةةةةةة فةةةةةةي تكةةةةةةوين وتةةةةةةأطير  الإذاعةةةةةةة إطةةةةةةارات مةةةةةةا الاعتمةةةةةةاد علةةةةةةى ئحسةةةةةةب رأيةةةةةةه دا الأجةةةةةةدر
تنةةاول قضةةايا دون المسةةتوى  إلةةىبهاتةةه القنةةوات فهاتةةه القنةةوات تعمةةد حسةةب رأيةةه  حةةديثا، الشةةباب،الملتحقين

البةةرامج وهةةو  وإنتةةاج الأجهةةزةفهةةي قنةةوات انطلقةةت وتوسةةعت فةةي سةةاعات البةةث دون ميزانيةةات كافيةةة لشةةراء 
 تنتجه شكلا ومضمونا. ضعف ما إلى ىد أم
يقةةةدم فةةةي الفضةةةائيات  والخطةةةاب الإعلامةةةي مقارنةةةة مةةةع مةةةا الإعلاميةةةةالمهنيةةةة  واللغةةةة  إلةةةىكمةةةا تفتقةةةر  ▪

 2017مراح محمد قارش ، )سعيدالعربية مع شكاوي المتكررة لموظفيها من عدم تناول مرتباتهم وتةدنيها. 
 (356ص،

 رية الخاصةئتحديات القنوات الجزا -2-26-5

اليةوم يوجةه العديةد مةن التحةديات  أصةبحان الإعلام بشكل عام وقطاع السمعي البصري بشةكل خةاص، 
فةي  أصةبحت  أيةنريةة ئالتي قد تحول على شكل ومضمون ما يقدم ، واخص بالةذكر القنةوات الخاصةة الجزا

 :أهمهامواجهة تحديات اكبر 
الجمهةةةور  وأذواقبمةةةا يتماشةةةى  الإعلاميةةةةالبةةةث الةةةوطني ومحاولةةةة التنويةةةع بالمةةةادة  أحاديةةةةتمزيةةةق مبةةةدأ  ▪

 مج مفيدة تروي رمق الوجود الجزائري بالساحة العربية.الجزائري، بالخوض ببرا
عةةدم سةةماح الدولةةة لةةبعض القنةةوات الخاصةةة مةةن البةةث داخةةل الةةوطن وهةةو مةةا يتسةةبب بمشةةكلات سياسةةية  ▪

 الخدمة العمومية  إطارفيجب على القطاع الذي تم القبول بتواجده من تأثيرها وهدا ما جعله تحت 
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علةى  إعلاميةةنةب سةيناريو الصةحافة المكتوبةة وهةو شةن حةرب تعمل القنوات الخاصةة علةى تج أنيجب  ▪
 القطاع العمومي، عوض تغطية النقائص المسجلة

 إفلاسةها إلةىيةودي  الخاصةة قةد الضغط بشكليه المادي والمعنوي الذي قد تمارسه السةلطة علةى القنةوات  ▪
مــد نــذير الطيــب عبــد .)عبــد الله ثــاني، محناجعةةة بالقطةاع الخةةاص  إسةةتراتيجيةوغلقهةا .ممةةا يسةةتدعي تبنةةي 

 (15القادر، دس، ص
المهنةةي للأعةةلام السةةمعي البصةةري فةةي  الأداءبعةةض التحةةديات المهنيةةة والتكنولوجيةةة كتةةدني  إلةةى إضةةافة ▪

عصةةةر التةةةدفق  مةةةن خةةةلال المعالجةةةات الجزئيةةةة الجانبيةةةة للأحةةةداث والقضةةةايا  والخطابةةةات التقليديةةةة  نتيجةةةة 
ابةةة والتصةةفية الجسةةدية والحةةبس ... الةةخ مةةع نقةةص التةةدريب كالرق الإعلاميةةينضةةد  أشةةكالهالتضةةييق بكافةةة 

المصةداقية نتيجةة تحكةم  أزمةةذلةك  إلةىوالتأهيل وتذبذب العلاقات مع المصادر الرسمية للمعلومات، ضف 
الاحتجاجةةةات  الأولةةةى، نتيجةةةة تغطيةةةة tvوالةةةوطن  الأطلةةةسقنةةةاتي  إغةةةلاقالدولةةةة بةةةالأعلام وهةةةذا مةةةا ترجمةةةة 

 التسعينيات. أزمة أمورالمعارضة ،وخوض الثانية في 
فهنةةاك  ألمعلومةةاتي الإعلامةةيكةةذلك الشةةبكة العنكبوتيةةة )الانترنةةت( كمصةةدر عةةالمي للمعلومةةات، وخللهةةا  ▪

المتكةةررة للصةةوت  ات والانقطاعةة  والإمكانيةةات  الأجهةةزةمةةن يملكهةةا وهنةةاك مةةن هةةو محةةروم منهةةا مةةع نقةةص 
وعةدم تةوفر اسةتوديوهات فمعظةم القنةوات الخاصةة تبةث مةن  والإرسةاللتحويةل والبةث والصورة، مةع مشةاكل ا

 (13-12بغدادي، دس، ص إسماعيل.) هالة شقق متواضعة

 الجودة  -2-27

 للجودة الإسلاميلمفهوم ا -2-27-1

السنة النبوية، لكن هناك العديد من الآيةات و الأحاديةث، ذات  أولم يرد نص لفضي، في القرآن الكريم 
{ استنادا لقوله تعالى }صنع الله الذي أتقن كل شةيء انةه خبيةر الإتقانالعلاقة بالجودة مثال ذلك مصطلح }

 سورة النمل. 88الآية بما تفعلون{ 
 احد من البشر. أي أي صفة الكمال التي هي لله عز وجل،لا ولن يبلغها الإتقانهنا المعنى هو 

علةى الأرض  الإنسةانطبقةا للآيةة الكريمة،يةدل علةى عظمةة الخالق،عنةد اسةتخلاف  الإتقانإن مصطلح 
أتجعةل فيهةا مةن يفسةد فيهةا ويسةفك الةدماء ونحةن  اقةالو خليفة  الأرض جاعل في  إني}وإذ قال ربك للملائكة 

 سورة البقرة 130الآية أعلم ما لا تعلمون{  إنينسبح بحمدك ونقدس لك قال 
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لحةةديث الرسةةول الله صةةلى الله  اسةةتجابةهنةةا طلةةب منةةه القيةةام بعملةةه للدرجةةة التةةي تحقةةق رضةةا الله عليةةه 
يتقنةةه{، فالإتقةةان هنةةا يسةةتدعي مةةن المةةرء القيةةام  إنعمةةلا  أحةةدكمعمةةل  إذاعليةةه وسةةلم:}إن الله تعةةالى يحةةب 

صيله،بغية الوصول للكمال الإنساني كمرحلة من دون تفريط ولا غش عن وجه وبأدق تفا أكملبعمله على 
 بالعمل. الإخلاص طريق 

الأعمةةةةال  إتقةةةةانوالتةةةةي تةةةةدل علةةةةى  الإسةةةةلاميةالعديةةةةد مةةةةن الشةةةةواهد التةةةةي تزخةةةةر بهةةةةا الحضةةةةارة العربيةةةةة 
بلةغ ذروتةه والمنتجات، وجودتها، من أمثلتها، هندسة الري وشق الجدران ومد القنةوات لهةم فيهةا باعةا طويةل 

فةةي عهةةد بنةةي العبةةاس فقةةد بلةةغ  ري العةةراق فةةي زمةةن العباسةةيين، ذروة تقدمةةه  وازدهةةاره  فكةةان مصةةدر رفةةاه 
فمدينةةةةة الابلةةةةة بالبصةةةةرة  وصةةةةفت مةةةةن قبةةةةل  الأراضةةةةيشةةةةمل الدولةةةةة بأسةةةةرها فاتسةةةةعت الزراعةةةةة باستصةةةةلاح 

سةتان واحةد علةى خةط واحةد  ب كأنهةامدينه على حافتي النهةر بهةا قصةور وبسةاتين متصةلة   بأنهاالمؤرخين  
 ( الدمشقيمغروسة بنهار واحد  كما اشتهرت مدينة دمشق ايام الأمويين بنسيجها المسمى )النسيج 

 (  12- 03، ص2015) بوديسة محمد، 

 مفهوم الجودة: -2-27-2

أخذت المنضمات على تنوعها واختلافها ،في تطبيق ادارة الجودة الشاملة ، والتةي تهةدف الةى التحسةين 
  وأبعادهةا وأهميتهةاالمستمر للأداء، لكن قبل الخوض في مفهومها، لابد من التعةريج  علةى معنةى الجةودة ، 

 (20،ص2004)مؤيد عبد الحسين،لتلك المنضمات  الأولى الأولويةوالتي كانت 
بةةين العديةةد مةةن المهتمةةين حيةةث يتوقةةف معناهةةا ومفهومهةةا، انطلاقةةا مةةن طريقةةة  الجــودة ختلةةف مفهومةةهي

 النضر إليها، أين يمكن التمييز بين ثلاث جوانب مختلفة لمعناها.
ــميم: ▪ ــودة التصـ أي تةةةوفر مجموعةةةة مةةةن الخصةةةائص، فةةةي تصةةةميم المنةةةتج، بمةةةا يتماشةةةى وتوقعةةةات  جـ

 العميل.
 في إرضاء الزبون، لأطول فترة ممكنة لينال رضاه. : قدرة المنتججودة الأداء ▪
بمعنةى مطابقةة جةودة التصةميم -ذاتهةا الإنتاجيةةاي الجةودة التةي تتحقةق خةلال العمليةة  جودة الإنتـاج: ▪

بعةةد البيةةع» جةةودة  والأعطةةالمةةع ظةةروف عمليةةات الإنتةةاج بالمؤسسةةة  مةةن خةةلال خلةةو المنةةتج مةةن العيةةوب 
التةةةةوازن بةةةةين مةةةةا يريةةةةده المسةةةةتهلك وإمكانيةةةةات وظةةةةروف المؤسسةةةةة  إلةةةةى« تةةةةؤدي  الأداءالتصةةةةميم + جةةةةودة 

 (19-18، ص2006)محمد الصيرفي، الإنتاجية
 هدا تعددت تعاريف الجودة من قبل الفلاسفة والجمعيات ،نذكر منها:من خلال 
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 الرضا التام للعميل. بأنهايعرفها ارماند فيخوم  ▪
 المطابقة مع المتطلبات. أنهاكروسبي فيرى  أما ▪
في حين عرفتها الجمعية الأمريكية لمراقبة الجودة والهيئةة العالميةة للمواصةفات القياسةية بأنهةا إجمةالي  ▪

 الخصائص التي تميز الخدمة والمنتج عن طريقها يتم الوفاء باحتياجات معينة.السمات و 
وهنةةاك مةةن يعتبرهةةا بالريةةادة والامتيةةاز فةةي عمةةل الأشةةياء اي السةةبق للاسةةتجابة لمتطلبةةات العميةةل عةةن  ▪

 (10، ص2013) بوفاس الشريف،والدقة والكمال  الإتقانطريق 
 يف التالي للجودة:من خلال ما قدم من تعاريف يقدم الباحث التعر 

الجةةودة هةةي مجموعةةة مةةن العمليةةات والجهةةود المتطةةورة والمسةةتمرة  مةةن خلالهةةا يةةتم إضةةفاء خصةةائص مميةةزة  
مجموعةةةةة مةةةةن الأسةةةةاليب والمبةةةةادئ  إطةةةةارالخدمةةةةة المقدمةةةةة  فةةةةي  أووهةةةةو المنةةةةتج  إلاوصةةةةفات للموصةةةةوف 

 الزبون. أو، بما يتماشى ومتطلبات العميل والأسس

 الجودة أبعاد -2-27-3

) كميةةةة هندسةةةية نوعيةةةة ...الةةةخ( حيةةةث  أبعادهةةةاقيةةاس الجةةةودة يوصةةةف بالمهمةةةة الصةةةعبة ،نتيجةةةة تعةةةدد  
 هي : Evansحسب  أساسيةستة أبعاد  إلىقسمت 
من خةلال اهتمةام المسةتهلك بةأداء المنةتج خةلال الاسةتعمال، كالشةركات مةثلا تركةز علةى  الأداءمستوع ✓

ائف ثانويةةة، لةةنفس هةةذا المنةةتج، ظةة التةةي تقةةوم بابتكةةار و  أخةةرى قارنةةة مةةع تحسةةين الوظيفةةة الرئيسةةية للمنةةتج، م
السيارة تكون مريحة وآمنة  أنالسيارة الرئيسية هي النقل، لكن أصبح متفق أن الآن على   وأداءمثلا وظيفة  

 ) أحزمة الأمان، امتصاص الصدمات(.
يكةون  أن: بمعنى لا يكةون المنةتج فةي تحقيةق هدفةه فقةط لتحقيةق الاحتيةاج، بةل لابةد الموثوقية والمتانة✓

قةةادرا علةةى عمةةل ذلةةك لفتةةرة معقولةةة وهةةو مةةا يسةةمى بالمتانةةة كالسةةيارة مةةثلا لا تكةةون قةةادرة علةةى نقةةل السةةلع 
 إصةةلاحهاتصةةل لحالةةة لا يصةةبح  أنسةةنوات قبةةل  10الةةى 5لةةك لمةةدة ذ تفعةةل  أنمةةثلا، بةةل يجةةب  والأفةةراد 

 ديا اقتصاديا.مج
مدى موجهة المنتج للمواصفات المحةددة مسةبقا، حيةث يمكةن قيةاس نسةبية  أي)تطابق الجودة( التطابق:✓

 فشل المنتج في موجهة المعايير المحددة وبالتالي يمكن إعادة العمل والتصحيح.
 بمعنى مدى السرعة والدقة والمعاملة الحسنة في تقديم المنتج. تقديم الخدمة: إمكانية✓
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يخضع لعوامل شخصية،) يعكس مدى شعور المستهلك اتجاه المنةتج ويتضةمن عةدة  المظهر الخارجي:✓
مكنةات نفسةية لا يمكةن ضةبطها بمعظةم  إلةىمتغيرات كاللون والملمس الصةوت الةذوق ...الةخ ( وهةذا راجةع 

 الحالات. 
ــة✓ المشةةهورة  أسةةمائهاوتعنةةي يمكةةن الحكةةم علةةى عديةةد المنتجةةات مةةن خةةلال  التحســس بــالجودة: إمكاني

 (10-09،ص2008.) نعاس خديجة العلامات الخاصة بكل منتج او مؤسسة أيوعلاماتها المميزة، 

 الجودة أهمية -2-27-4

كبيةةةرة علةةةى صةةةعيدي العمةةةلاء والمؤسسةةةات إذ تمثةةةل دعامةةةة محةةةددة لحجةةةم الطلةةةب علةةةى  أهميةةةةللجةةةودة 
 تكمن في: وأهميتهامنتوجات هاته المؤسسات  

زيةادة الحصةة  إلةىدي ؤ وتجنبها ي الأخطاء: نتيجة الاهتمام بالجودة ،واكتشاف التكاليف وحصة السوق  ▪
 ب عدد كبير من العملاء.السوقية ،وضبط التكاليف وزيادة ربحية المؤسسة وبالتالي جذ 

فأسةةاس شةةهرة المؤسسةة هةةو جةودة منتوجاتهةةا، وهةةذا مةن خةةلال علاقاتهةا مةةع عامليهةةا  سـمعة المؤسســة: ▪
 ،وخبرتهم ومهاراتهم وبالتالي تقديم منتجات تلبي رغبات العملاء.

نافسةةة للتكنولوجيةةا بمجةةال الاقتصةةاد تةةأثير علةةى المنتجةةات بالسةةوق الدوليةةة ذات الم المنافســة العالميــة: ▪
ودور كبيةر تسةعى كةل مؤسسةة الةى تحقيقهةا بغيةة الةتمكن مةن تحقيةق  أهميةةالحادة، من هنا الجودة لهةا 

 (53، ص2019)لكحل محمد ،المنافسة وبالتالي تحسين الاقتصاد 

 :الإعلاميةالجودة الشاملة في المؤسسات  إدارة -2-28

 ةالإعلاميةة الإدارية هةا فةي المؤسسةات منظومةة الجةودة والجةودة الشةاملة وتطبيقات إلىقبل التكلم والتطرق 
، المتعلقةة بةإدارة الجةودة الشةاملة داخةل والظاهريةة المفةاهيم الضةمنيةمعنةى لةبعض  ءالإشارة وإعطةالابد من 

 نذكر من بينها: المؤسسات الإعلامية
أي تخطيط وتنظيم كافة النشاطات ورقابتها وهذه النشاطات متعلقةة، بتطبيةق الجةودة، ويتضةمن  إدارة: -1

 ذلك، دعم السلطات للجودة وتوفير الموارد اللازمة لذلك.
 تلبية متطلبات العميل وتوقعاته. أي الجودة: -2
)مسـعود نأي تشمل جميع الموظفين فةي المؤسسةة، وجميةع النشةاطات ذات العلاقةة بالتحسةي الشاملة: -3

 (.9-7،ص2011قانة 
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والراميةة  الإدارةتنظيم اجتمةاعي، يهةدف الةى تحقيةق الغايةات، وفةق السياسةة التةي ترسةمها،  المؤسسة: -4
 لضمان استمراريتها وربحها ماديا ومعنويا.

يعرفه عبد اللطيف حمزة بأنه تزويد الناس بالأخبار الصحفية الصحيحة والمعلومات السليمة  الإعلام: -5
 الثابتة.

ــةالمؤسســة  -6 المتعةةارف  الأشةةكالهةةدفا لهةةا والتةةي تأخةةذ احةةد  الإعةةلامكةةل مؤسسةةة تتخةةذ مةةن  :الإعلامي
 ، د ص(. 2010)عبد الرحمان شداد،سمعية بصرية  أوسمعية  أوعليها، صحافة مكتوبة، 

تحققهةةا الخدمةةة للزبةةائن المسةةتفيدين عةةن  أنهةةي تلةةك الدرجةةة مةةن الرضةةا، التةي يمكةةن  جــودة الخدمــة : -7
 تلبية حاجاتهم ورغباتهم وتوقعاتهم. أو إشباعطريق 

هةةي مطابقةةة المضةةامين والرسةةائل والخةةدمات الإشةةهارية،لمعايير ومواصةةفات :الإعلاميــةجــودة الخدمــة  -8
موضوعة مسبقا  عن طريق رصد رغبات وميةول الجمهةور المتلقةي وهةذه الخةدمات تتوفةق مةع رغبةات 

 (09)مسعود قانة ، مرجع سابق،صوميول العملاء، وتحقق درجة الرضا لديهم 

 الجودة الشاملة: إدارةمفهوم  -2-28-1

والمفةةةاهيم التةةةي نالةةةت اهتمةةةام عديةةةد الفلاسةةةفة،  الأطةةةر أكثةةةرالجةةةودة الشةةةاملة مةةةن  إدارةتعتبةةةر  كمفهةةةوم،
 والباحثين، من جهة والهيئات من جهة ثانية.
المنضمة هدفها تحقيق التعاون والمشاركة، من العاملين  الإدارةتعريف ويليام ادوارد ديمنيغ: هي طريقة 

 بالمنظمة، بغية تحسين الخدمة ،والسلعة التي تحقق رضا العملاء والعاملين ورضا المجتمع.
التحسةين المسةتمر مةن خةلال تطةوير  إلةىتعريف تايلور جيمس: هي مجموعة من المبادئ التةي تهةدف 

 لى مناخ ايجابي بين العملاء والعاملين.، مع العمل عوالإداريةالفنية  الأساليب 
لإسعاد المستهلكين عن طريةق عمةل المةديرين والمةوظفين  الأداءتعريف بهارات واكلهو: هي التفرق في 

مةع بعضةهم الةبعض مةن اجةل تحقيةق وتزويةد المسةتهلكين بجةودة ذات قيمةة، مةن خةلال تأديةة العمةل بشةةكل 
 وبكل وقت.  الأولىصحيح ومن المرة 

المنضةمة مةن اجةل تحقيةق  أفةراد هي مةدخل إداري يرتكةز علةى الجةودة بمسةاهمة، جميةع  يزو:مة الاظمن
 النجاح الطويل، بإرضاء الزبون وتحقيق المنفعة للجميع.
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عمةةةل  أسةةةلوب تغيةةةرات جذريةةةة، فةةةي  أحةةةداث مةةةن المفةةةاهيم الحديثةةةة التةةةي تعمةةةل علةةةى  ســـليمان الدراركـــة:
نات شةةةاملة ،تماشةةةيا مةةةع المواصةةةفات المحةةةددة لرغبةةةات تحسةةةي إجةةةراء، بهةةةدف وأهةةةدافهاالمنضةةةمة وفلسةةةفتها 

 (.4 - 3 - 2، ص2015)شامية بن عباس، العملاء
سبق يقدم الباحث التعريف التالي لإدارة الجودة الشاملة: مفهوم حةديث، خةاص بالمنضةمة  من خلال ما

غيةر ملموسةة لهةا مواصةفات مدروسةة قةبلا   أوسلعة ملموسة  أومنتج خدمة  الأساسيما محورها  الإدارة أو
ملين وتحقيةق العمةلاء والعةا إرضةاءبمعية الطاقم البشري لهاته المنضمة الهدف هو تحقيق النجاح والتميز و 

 المنفعة للجانبين.

 ق بين الجودة والجودة الشاملةالفر -2-28-2

يةةتم التفريةةق بينهمةةا انطلاقةةا مةةن مبةةدأ )التركيةةز(، الجةةودة عمليةةة مؤقتةةة فةةي غالةةب الأحيةةان، علةةى عكةةس 
الجةةةودة الشةةةاملة فهةةةي طويلةةةة ببعةةةد اسةةةتراتيجي، انطلاقةةةا مةةةن حزمةةةة مةةةن التوجيهةةةات لكةةةل النشةةةاطات  إدارة

 (13، ص2003.) سونيا محمد البكري، والسياسات ...الخ لهدا البعد الاستراتيجي  والأساليب 

 الجودة الشاملة إدارةمبادئ وفلسفة  -2-28-3

اتفةةق مجمةةل رواد الفكةةر علةةى مبةةادئ ومرتكةةزات تقةةوم عليهةةا فلسةةفة ادارة الجةةودة الشةةاملة، لتطبيقهةةا فعليةةا 
 دئ:وميدانيا، تتمثل باختصار في هاته المبا

ــى  -1 ــز عل ــل:التركي حسةةب منضةةمة الجةةودة البريطانيةةة، حيةةث يعتبةةر  أهةةم المسةةتثمرينالعمةةلاء هةةم  العمي
 الأفةراد عميةل داخلةي ) نوعان:للأنشةطة التةي تتعلةق، بةإدارة الجةودة الشةاملة، وهةم  الأساسةيالعميل المحةور 

 والجهود(. الأنشطةالعاملين بمختلف وحدات المنضمة ( وعميل خارجي ) فرد يكون محور لكافة 
لهةةةا دور كبيةةةر فةةةي تنشةةةيط وتفعيةةةل إدارة الجةةةودة الشةةةاملة فتةةةوفر  التركيـــز علـــى إدارة القـــوع البشـــرية: -2

التطةةوير  ومختلةةف المهةةارات والكفةةاءات البشةةرية، وتةةدريبها وتحفيزهةةا، والاهتمةةام بهةةا وتقيةةيم الأداء وبةةرامج 
 تحقيق هدف المنضمة والنجاح. إلىأساليب التحفيز والتعاون وهذا ما يؤدي 

أساس التفوق الياباني هو اعتمادهم المشةاركة و الحافزيةة، وهةو الواجةب الاعتمةاد  المشاركة والتحفيز: -3
بنةاء  أسةاسالواحةد  لأنةه والمشاركة  والعمةل بةروح الفريةق  والإبداعالجودة الشاملة  بالابتكار  إدارةعليه في 

 المنظمة وترصينها.
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مةةن خةةلال تةةوفر المعةةايير والمقةةاييس، فاتخةةاذ القةةرارات مةةرتبط  نصــام المعلومــات والتغذيــة العكســية: -4
 لمعلومةاتيابشكل وثيق بوفرة البيانات  والمعلومات الصحيحة  مع التحسين والتطوير المستمرين  بالتدقيق 

 وأنظمة الاسترجاع الفاعلة.
ــالموردين:العلا -5 ــة بـ التةةةزامهم بالمعةةةايير والمواصةةةفات ذات الجةةةودة مةةةع كفةةةاءتهم بتوريةةةد المةةةوارد ذات  قـ

 منجزات ذات جودة كذلك. الجودة وتحقيقنجاح  أساسالجودة هو 
الوقاية  إمكانية، لأن وجودها يضمن ومعايير للعاملينانطلاقا من توفير مقاييس :الأخطاءالوقاية من  -6

 الجودة الشاملة. إدارةوبالتالي الوصول للهدف المستهدف في  الأداء أثناء والأخطاءمن الانحراف 
والتخمين والخبةرة  على الحدسيكون بناء  اتخاذ القرارات الصائبة لا إن  القرارات المبنية على الحقائق: -

 الشخصية بل يكون انطلاقا من الواقعية من خلال نصام معلوماتي الفعال.
ــي:  - ــال التنظيمـ الجةةةودة  إدارة لتبنةةةي مفهةةةوممةةةثلا بالإعةةةداد النفسةةةي للعةةةاملين وتهيئةةةتهم  الإدارةكقيةةةام المنـ

بةةدوره قةةد يسةةهم فةةي تنشةةيط أدائهةةم وزرع ثقافةةة التنظةةيم بينهم،بمةةا يتماشةةى وثقافةةة المنضةةمة  ي، والةةذ الشةةاملة
 ككل.

مةةن جهةةة   الإجةةراءات وهةةذا مةةن خةةلال سةةرعة الاسةةتجابة للتغيةةرات مةةن جهةةة وتبسةةيط التحســين المســتمر: -
 العلمي الدقيق . الأسلوب تبني  إطارفهناك علاقة تكامل بين الجودة وسرعة الاستجابة وهذا في 

ن المةوظفي إمكانةات لية )تعزيز ثقافة الجودة،تعزيز تطوير اوهذا من خلال الجوانب التالعليا: الإدارةالتزام  -
 نجاحها . أساس الأموربهاته  الإدارةالواضحة( فالالتزام  الإستراتيجيةوتطويرها بالأداء ،توفير الرؤية 

يضةاف لسةابقيه لتحقيةق نضةام وفاعليةة الجةودة الشةاملة، مةن خةلال  أخرعامل رئيسي تصميم المنتج: -7
)محمـــد  وقابليتهةةةا للتنفيةةةذ للتصةةةميم. الأبعةةةاد واعتمةةةاد مقةةةاييس واضةةةحة  والأداءدقةةةة المطابقةةةة بةةةين التصةةةميم 

 (63،64، 62،ص2015مخلوفي،

 الإعلاميةالجودة الشاملة بالمؤسسات  إدارةمفاهيم حول  -2-28-4

 :مفهوم الإدارة .2-29-3-1

هنةةاك العديةةد مةةن التعةةاريف لةةلإدارة تختلةةف مةةن باحةةث لأخةةر، وهةةذا حسةةب المجةةال والاختصةةاص، ومةةن 
 وإصةةدارالتنبةةؤ والتنظةةيم، والتخطةةيط  بأنهةةابةةين التعةةاريف المقدمةةة نجةةد تعريةةف هنةةري فةةايول  حيةةث عرفهةةا: 

 والتنسيق والرقابة. الأوامر
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)  أهدافهاكما عرفها ليوناردو وايت: هي جميع العمليات التي من شأنها تنفيذ السياسات العامة وتحقيق 
 (15، ص2003إبراهيم محمد عبد المقصود، حسن احمد الشافعي 

تحقيق نتائج معينة باستخدام أمثلة لكافةة المةوارد المتاحةة للمؤسسةة فةي  إلىفالإدارة نشاط إنساني يرمي 
 ت والظروف البيئة الداخلية والخارجية المحيطة بها.ضل المتغيرا

وبمعناها العام هي توفير نوع من التعاون والتنسيق بين الجهود البشرية المختلفة من اجل تحقيق هةدف 
 (.29، ص2006) رضا صاحب أبو احمد علي، سنان كاظم الموسوي، معين 

رد المتاحةةة اسةةتغلال أمثةةل،عن طريةةق وهةةي كةةذلك عمليةةة اجتماعيةةة مسةةتمرة تعمةةل علةةى اسةةتغلال المةةوا
 (13، ص2005العزاوي، بعبد الوها)محمد التخطيط والرقابة للوصول الى هدف محدد 

 : الإدارةمستويات  -2-28-4-2

، بإدارتها لكن مع بداية الثورة الصةناعية  الأشخاص في القديم لم تكن المشاريع تحتاج الى كم هائل من 
جعةةةل مةةةن الضةةةروري ترتيبهةةةا فةةةي  عةةةدد القةةةائمين  علةةةى إدارتهةةةا وهةةةذا مةةةازادت المؤسسةةةات وتوسةةةعت معهةةةا 

 مستويات أبرزها:
 )إبــراهيم عبــدوهةةي محةةور التخطةةيط، تشةةمل رئةةيس الدولةةة والةةوزراء والنةةواب ومسةةاعديهم العليــا:  الإدارة -1

 (15-13، ص2003المقصود حسن احمد الشافعي،
تعتبةةر حلقةةة وصةةل بةةين مةةا تريةةد تحقيقةةه الإدارة العليةةا مةةن خطةةط ومةةا تقةةوم بتنفيةةذه  الإدارة الوســطى: -2

 الشرفية وهنا يكون عدد الإداريين كبير العدد مقارنة مع الإدارة العليا. الإدارة
تعتبةر مسةتوى التنفيةذ، أيةن يشةمل رؤسةاء الوحةدات الميدانيةة، فالمةدير هنةا فةي جميةع الإدارة المباشرة:  -3

)مصــطفى حســين بــاهي، المسةةؤول عةةن التخطةةيط  فةةالإدارة وسةةيلة للوصةةول لهةةدف معةةين.  المسةةتويات هةةو
 (21، ص2001

  الإدارةوظائف  -2-28-4-3

يعتبر التخطيط من الوظائف الأساسية فةي أي إدارة  ومةن خلالةه تحةدد البةرامج والسياسةات : لتخطيطا -1
 المستقبلية والأهداف المراد بلوغها، فمن خلاله يتم:

 هداف المطلوب تحقيقها بدقة.تحديد الأ ▪
 تحديد العناصر والإمكانات البشرية والمادية المطلوبة. ▪
 تطوير الخطة وتعديلها بما يتلاءم والظروف المستجدة. ▪
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 وضع خطط بديلة وذات مرونة ودقة أكثر. ▪
 ( .88،ص2006)مصطفى حسين باهي، احمد كمال ناصري، 

: هةةو إعةةداد الجهةةود وتنسةةيقها بصةةورة جيةةدة، مةةن اجةةل الوصةةول إلةةى الأداء بدقةةة وكفةةاءة وبأقةةل التنظــيم -2
 جهد واقصر وقت ممكن وبأقل تكلفة وله معنيان:    

 هو وجود جماعة من الأفراد لكل منهم دور معين وعمل يوكل إليه. المعـنى الأول: ▪
قسةام التةي يعمةل بهةا الأفةراد والعلاقةات التةي يقصد به الشكل والهيكةل أي الإدارات والأالمـعنى الـثاني: ▪

  تسود بينهم. 
حيث يعد التنظيم هةو الةذي يوجةه الأفةراد العةاملين مةن خةلال تحديةد المسةؤوليات والمهةام المنوطةة بكةل فةرد 

 في المنظمة حيث:
 توزيع الاختصاصات. ▪
 توزيع الواجبات. ▪
 (71،ص2003)عمر السعيد وآخرون:توزيع المسؤوليات.  ▪
 أدواته:هو إيجاد الثقة بين من يصدر الأمر وتنمية ثقته بنفسه وقدراته وكفاءته ، ومن  التوجيه: -3
 (156.ص1989ـ محمد فريد صحن: .)عبد الغفار حنفيافعية، الاتصالاتخاذ القرارات، القيادة، الد  ▪
الحقيقيةة خاصةة وكل هاته الأدوات تعمةل علةى تجسةيد وظيفةة التوجيةه فةي الإدارة الرياضةية بصةورتها  ▪

 في خلق الاتصال الفعال بين المسئول والمرؤوس والذي يؤدي حتما إلى السير الحسن للمؤسسة.
ما تم عمله يتماشى مع ما تم التخطيط له، عن طريق التعرف على  أن تعني المتابعة والتأكد   الرقابة: -4

 (70) بوداود عبد اليمين مرجع سابق، ص، وإصلاحها، وعدم تكرارها الإخفاقمواضع 

 :الإعلاميةالمؤسسة  -2-29

 الإعلاميةمفهوم المؤسسة  -2-29-1

نشةةةرها ،عمةةةل هةةةي تنظةةةيم يقةةةوم بوظةةةائف مختلفةةةة فةةةي مجةةةالات متعةةةددة  او هةةةي بنةةةاءات لأفكةةةار وقةةةيم و 
 (118، ص2008) بلقاسم براون، جماعي للأفراد بالمجتمع

 الإعلامية:عناصر هي خاصة بالمؤسسة  أربعة: الإعلاميةعناصر المؤسسة 
وهةذا عةةن طريةةق الاتصةال فةةرغم كةةل التطةةورات  الأهةةدافتحقيةةق  أسةاسفالعنصةر البشةةري هةةو  :الأفــراد -1

  الأفراد مؤسسة من تجاوز ادوار  أيالتكنولوجية لم تتمكن 
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ثةةم ترجمتهةةا إلةةى مبةةادئ وتشةةريعات تنضةةم علاقةةات  الأفكةةارمؤسسةةة هةةي  أيفأسةةاس توجةةد  :الأفكــار -2
 العمل 

والقلب النابض لها  فمن خلالها يتم التمويل والتسةيير  الإعلاميةهي شريان المؤسسة  :الموارد المالية -3
 والتجهيز.

لهةا أهةداف تسةعى  إعلاميةةمؤسسةة  لوجودهةا فكةلمبةررات  الإعلاميةةفبدونها تفقةد المؤسسةة  :الأهداف -4
 (14-13، ص1994)محمد فريد عزت، لتحقيقها مهما كانت مدتها

 الإعلاميةالمؤسسات  أنواع -2-29-2

الذي قدمه الةدكتور أمةين عبةد  الكلاسيكي،التقسيم  والمتداول هوهناك العديد من التقسيمات لكن المعروف 
 كالتالي: الإعلامية وهوالغني حيث يقوم هدا التقسيم على معايير الوسيلة 

 المؤسسات الصحفية ▪
 المؤسسات الإذاعية ▪
 المؤسسات التلفزيونية ▪
 (54، ص2006الغني، )أمين سعيد عبد  الأنباءوكالات  ▪

 وتطبيقاتها  وأنشطتها الإعلاميةيوضح تقسيمات المؤسسات  التالي  مخططو 

 



 

 
 

 تصنيفات المؤسسات الاعلامية  (3) الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                            

 (55بالاعتماد على علي  كنعان مرجع سابق ص  )المصدر : انجاز الباحث                                                                                                               

 

 المؤسسات الإعلامية 

حسب حجم المؤسسة وطبيعة العاملين 
 بها 

 طبيعة النشاط و العمل 

 صناعية 

 ي القانونالشكل 

مؤسسات صغيرة الحجم    -
   100-10من 
مؤسسة متوسطة الحجم    -

    500 – 100من  
   500كبيرة الحجم فوق  -

 مؤسسات عامة وحكومية  -

 مؤسسات خاصة   -

 مؤسسات صناعة تحويلية  
 منشات زراعية   -
 مؤسسات صحفية   -
   إذاعيةمؤسسات  -
   تلفيزيونيهمؤسسات  -
 مؤسسات العلاقات العامة   -
 النشر الالكتروني  -
 الوسائط  الإعلامية المتعددة  الإعلام الثقافي و   - 

 مشروعات فردية   -

 شركات الأشخاص   -

 صحفية 

 أنشطة مختلفة للمؤسسة الإعلامية 

 نمط الملكية 

 مالية  إدارة
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 (،268، ص2007)محمـد إيـراقن،  (مكتوبة صحيفة، مجلة  إعلام)وسائل  المؤسسات الصحفية : -1
 إداري الصةةحف ذات وحةةدة اقتصةةادية وشةةكل قةةانوني وكيةةان  إصةةداروهةةي حسةةب منيةةر حجةةاب هيئةةة تتةةولى 

 (.293، ص2003.)محمد منير حجاب،م مع اعتبارات عدة ءيتلا
متخصصةون فةي مهةن  أفةراد  خةدمات مةنهي منضمة مرخص لها قانونا لتقةديم  المؤسسات الإذاعية: -2

ة للتربية والثقافة والعلوم، )منظمة الأمم المتحد .قانون داخلي أومتعددة تقنيا هندسيا وفنيا يحكمهم نضام 
 (140، ص1980

وسةةيلة مةةن وسةةائل الاتصةةال تعتمةةد الصةةورة والصةةوت، فةةي آن واحةةد تطةةورت  المؤسســة التليفزيونيــة: -3
ــادر الــديلمي، دس، دص ( 1926عبةةر محطةةات انطلاقةةا مةةن اختةةراع التلفزيةةون لجةةون بيةةرد  ثةةم  )عبــد الق

 . اأوربةة التلفزيةةون الالكترونةةي وانتشةةاره  إلةةىوصةةولا  مةةع نقةةل الصةةورة سةةلكيا 1927الملةةون  إلةةىانتقةةال البةةث 
 (19، ص2005الرزاق محمد الديلمي، )عبد

 الإعةةلاموالصةةور وبيعهةةا لمختلةةف وسةةائل  الأخبةةارعبةةارة عةةن منظمةةات دورهةةا جمةةع وكــالات الأنبــاء:  -4
 (255، ص1995)عبد الرؤوف كامل، 

 :الإعلاميةالمؤسسات  إدارة -2-29-3

 ،الأخر، كلاهما يكمل الإعلاميةالتحرير هما جانبان أساسيان تضمنهما المؤسسة  وإدارةالمؤسسة  إدارة
،والثانيةةةةة تلزمهةةةةا  الإعةةةةلاميلزمهمةةةةا قيةةةةادة محركةةةةة لتشةةةةغيل كةةةةل إدارة ، فةةةةالأولى تلزمهةةةةا تخصصةةةةات بةةةةإدارة 

ات التةةةي تحةةةةيط .. الخ،فنتيجةةةة التغيةةةر  وإخةةةراج وإرسةةةالمةةةن تحريةةةةر  الإعلامةةةياهتمامةةةات خاصةةةة بالإنتةةةاج 
قيةود وضةوابط مةن مؤسسةات مختلفةة  إلى الأخيرة،فانه من البديهي أن تخضع هاته  الإعلاميةبالمؤسسات 

فةي  الإعلاميةةهاتةه المؤسسةات  ودور أهميةةاجتماعية واقتصادية ،وهذا ان دل على شيء فإنمةا يةدل علةى 
ن ومةةةوظفين قةةةادرين علةةةى موجهةةةة مجةةةالات الحيةةةاة  وهةةةذا مةةةا يسةةةتلزم احتةةةواء هاتةةةه المؤسسةةةات علةةةى إداريةةةي

الضةةغوطات  وملتةةزمين أهةةدافها بكةةل اسةةتمرارية ،فمةةن أسةةباب  وجةةود شخصةةيات قياديةةة داخةةل المؤسسةةات 
صناعية  تحرير طبع  إدارية)أنشطة صحفية  وإدارتها أنشطتهاهو كثرة الأنشطة وتعددها وتنوع   الإعلامية

 (85، ص2014)علي عبد الفتاح، توزيع الخ (.
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  :الإعلامية مميزات إدارة المؤسسة -2-29-4

الشةركات مةن عةدة جهةات  أوعن طبيعةة إدارة بقيةة المؤسسةات  الإعلاميةالمؤسسة  تختلف طبيعة إدارة
 الفةةرد،ذات طبيعةةة مميةةزة وتةةأثيرات متعةةددة علةةى  طبيعةةة المةةواد المنتجةةة )الرسةةائل الإعلاميةةة(، :تتمثةةل فةةي

  صة.أهمية خا الإعلاميةيجعل تأثيرات البيئة على المؤسسة  وهو ما والمجتمع ،
تمتةةاز مةةن حيةةث الةةزمن بضةةرورة السةةبق الصةةحفي والسةةرعة غةةي التغطيةةة  الإعلاميةةةطبيعةةة الرسةةائل  إن

بالمؤسسةةةةات  التنةةةةافسوهةةةةدا يةةةةؤثر علةةةةى طبيعةةةةة العمةةةةل الإداري، وسةةةةرعة اتخةةةةاذ القةةةةرارات داخةةةةل المؤسسةةةةة 
لةةذا فةةأن  مضةةمونها )فكةةر ،معلومةةات ( إلةةىالرسةةالة فقةةط بةةل يتجةةاوزه  يةةرتبط بأسةةلوب عةةرض  لا الإعلاميةةة

شةةةكلا  الإضةةةافةتسةةةتطيع تقةةةديم  إعلاميةةةةالتنةةةافس يكمةةةن فةةةي قةةةدرة المؤسسةةةات فةةةي الحصةةةول علةةةى كفةةةاءات 
 ومضمونا انطلاقا من الخبرة

 إطةةةاروالآلةةة والزمةةةان والمكةةةان ،فةةةي  الإنسةةةانوعةةي كامةةةل بأهميةةةة  إلةةةىيحتةةةاج  الإعلاميةةةةأداء المؤسسةةة 
عمةةةل متكامةةةل ،لكةةةل  الإعلامةةةيطبيعةةةة العمةةةل  والأهةةةداف الأداءالتخطةةةيط والتنفيةةةذ لتحقةةةق متكاملةةةة أفضةةةل 

 شةةامل بطبيعةةة العلاقةةة بةةين جماعةةات العمةةل ، إدراكهةةذا يسةةتلزم  وإدراكشةةخص دوره مهمةةا كةةان منصةةبه ،
 . القيادة وأسلوب اتصالها  وأنماط

 للمؤسسة الإعلامية اريةالإدالمعايير   -2-29-5

وتتمثةل  الإعلاميةلنضام المؤسسة  الأهدافهي مجموعة من المبادئ العامة تضمن كفاءة في تحقيق  
 :في
 أووهةةةو السةةةلطة  الإعلاميةةةةيتعامةةةل المرؤوسةةةين مةةةع رئةةةيس واحةةةد للمؤسسةةةة  أنبمعنةةةى :وحـــدة القيـــادة ✓

 الإداري يم ظالقيادة العليا ،من خلاله يتحقق الترابط بين مختلف مستويات التن
الةةذين يخضةةعون لةةرئيس واحةةد علةةى  الأفةةراد لا يزيةةد عةةدد  أنالمقصةةود هنةةا :المناســب  الإشــرافنطــاق  ✓

العليةةةا والوسةةةطى  الإدارة) الإداريةةةةالقةةةدر المناسةةةب كةةةي يتسةةةنى لةةةه تةةةوجيههم وينسةةةق جهةةةودهم المسةةةتويات 
)البنةاء  الإداري يمةي الةذي يعتمةد علةى التةدرج ظالتن المبةدأنتجت هاته المسةتويات نتيجةة تطبيةق  والمباشرة (
فهةةةذا يسةةةاعد علةةةى تسةةةهيل القيةةةام بالوظةةةائف  المةةةديريندد القمةةةة يقةةةل عةةة  إلةةةىحيةةةث كلمةةةا صةةةعدنا  الهرمةةةي (
 أسفل إلىوسهولة الاتصال من أعلى  الإعلامية
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فعةدم التخصةص،  الإدارةترتفةع وتةزداد نتيجةة الزيةادة فةي تخصةص نطةاق  الإداريةةفالكفةاءة :التخصص ✓
ق مزايةا تضةارب فةي التخصصةات وانسةياق العةاملين وراء ميةولهم الخاصةة ، فالتخصةص يحقة  إلىقد يؤدي 

 عدة كاستخدام واستغلال الكفاءات وزيادة الخبرة والمهارات العلمية
هةةو التوفيةةق بةةين جهةةود جماعةةات العمةةل وبةةث الانسةةجام بيةةنهم لتحقيةةق أهةةداف المؤسسةةة قةةد :التنســيق ✓

 كمؤسسات المجتمع الأخرى  والإدارات  الإدارةبين  أوالواحدة  الإدارةيكون على مستوى 
تسةتلزم المسةةؤولية عةةن عمةل مةةا ان تقابلهةةا مسةؤولية كافيةةة لانجةةاز هةةدا :  ةتــوازن الســلطة والمســؤولي ✓

 العمل ، فلا يمكن تحقق المسؤولية دون وجود سلطة ترقى لهاته المسؤولية
والتةةي مةةن خلالهةةا يضةةطر  ظروفهةةاوتغيةةر  وأوضةةاعها الأعمةةالالمعنةةى هنةةا حسةةب :تفــويض الســلطة ✓

  .أخرى وتفرعه لمهام  والأعباء الأعمالنتيجة زيادة في  الآخرين إلىتفويض جزء من سلطته  إلىالمدير 
أمةرا معقةدا مثةال  الأمةرمبةالغ فيةه ليصةبح  التنظةيميكةون  أنيجةب  بحيةث لا: يمظ ـبساطة ومرونـة التن ✓

كثةرة  إلةىؤدي أهميةة فهةذه تة  وإعطائهةامهامهةا  وإبرازوالوحدات الصغيرة  الأقساممثلا عدد كبير من  كإنشاء
 (12،14،15)مسعود قانة ،مرجع سابق صالرؤساء وقلة المرؤوسين 

 الإعلاميةوتطبيقها على المؤسسة  14 ــنقاط ديمينغ ال  -2-29-6

،ببنةةةاء هةةةدف ثابةةةت  الإعلاميةةةةهنةةةا علةةةى إدارة المؤسسةةةة ، الإعلاميةةةةتحديةةةد ونشةةةر أهةةةداف المؤسسةةةة  -1
 :منها الإجراءات من خلال حزمة من  الإعلاميةللخدمة 

 . مميزة وابتكار أساليب جديدة إعلاميةالاهتمام بالابتكار والتدريب ،لتقديم خدمة  ▪
. الإضةاءة، الةديكور. الكةاميرات، ةالفنيةة، نوعية بالتميز في العةرض علةى الشاشةة )التصةميمات  الاهتمام ▪

 . ةنتاجية الإعلاميالإومساعدين جدد لزيادة  الأجهزةلكسب الشاهد ،وتخصيص موارد لصيانة  الخ (
جديد والانفتاح الذي يشهده فلا مجةال  الإعلاميفي عصر الاقتصاد ي  أنناتبني الفلسفة الحديثة بما  -2

تعةةةةرف دورهةةةةا ،والطةةةةرق البدائيةةةةة فةةةةي التةةةةدريب  التةةةةي لا ةكةةةةالإدارة الإعلاميةةةة ) الإداريةةةةة راض مةةةة الإلةةةةبعض 
 .الغير فعال والكاف والإشراف،
.)تقةةةارير  والأجهةةةزة كالكةةةاميرات بشةةةواهد إحصةةةائية،للموارد التةةةي يةةةتم الحصةةةول عليهةةةا ، المطالبةةةة  يجةةةب  -3

 (ضمان الجودة
 التفتيش عن دلائل تكشف لنا عيوب العمل وإعادته والتكلفة التي تكبدتها المؤسسة -4
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سةيجعل مةن  اذلةك، هةذ ضرورة التعامل مةع مةوردين وشةواهد إحصةائية متعلقةة بالضةبط والحةرص علةى  -5
 وثابةت، وهة موقةف  الأسعار وتأخذ  بأقل الأجهزةالمعتاد والمتعلق بشراء  الأسلوب ر في ظالن ادةإعالمؤسسة 

 لجودة لهاته المعدات اوفرة مقياس 
مةةةن خةةةلال جمةةةع المعلومةةةات المهنيةةةة ، الإعلاميةةةةوالخدمةةةة  الإنتةةةاجام ظةةة التحسةةةين المسةةةتمر والةةةدائم لن -6

  .ذاتيةالوالشخصية والأسئلة الثابتة للمتقدمين للعمل وسيرهم 
 أثنةةاءمةةن خةةلال التشةةجيع علةةى زيةةادة الةةتعلم ، هيكةةل للتةةدريب  د الإعلاميةةة إعةةدايجةةب علةةى المؤسسةةة  -7

 العمل وتوفير تعاريف إجرائية للمهام .. الخ
لةةك بهةةدف ذ  وأسةةاليب خةةلال تةةوفير الوقةةت الكةةافي للمشةةرفين لمسةةاعدة العةةاملين  ن، مةة الإشةةرافتطةةوير  -8

مةةةع تعلةةةيمهم كيفيةةةة الاسةةةتفادة مةةةن نتةةةائج، البحةةةوث علةةةى المشةةةاهدين والمتلقةةةين لمختلةةةف  الأهةةةدافتحقيةةةق 
 الإعلاميةالخدمات 

اهرة التمييةةز بةةين جنسةةيات ظةة مةةن خةةلال القضةةاء علةةى ، الإعلاميةةةنةةزع الخةةوف مةةن داخةةل المؤسسةةة  -9
كةان  طةاءأخفين عةن ظالمةو  والتوقةف عةن معاتبةة المؤسسةة ومختلةف المصةالح  وأقسامفين ومناطقهم ظالمو 

ومتابعةة اقتراحةاتهم المقدمة،وتشةجيعهم عةن الاستفسةار عةن  بالأمان أفرادها وإشعارام المؤسسة ، ظسببها ن
 والأداء الأعمالكل صغيرة وكبيرة متعلقة بالعمل لتحسين 

 تقةةوم الأقسةامللقضةاء علةةى بعةض المشةةكلات التةي تحةةدث بةين مختلةةف  الأقسةةام،كسةر الحةةواجز بةين  -10
  .معاالمترابطة  بالأقسامفين ظمو بتدوير ال الإدارة

فين ظالرقميةةةة والشةةةعارات والملصةةةقات والتةةةي تحةةةث المةةةو  الأهةةةدافالةةةتخلص مةةةن  الإدارةينبغةةةي علةةةى  -11
فةةون بحاجةةة ظومضةةمونا )المو  أداءالانجةةازات المحققةةة  أهةةملةةك تقةةوم مةةثلا بعةةرض ذ ، فبةةدل  الأفضةةللتقةةديم 

 الإدارة(.تقوم به  لمعلومات حول ما
مةن ، الإحصةائية الأساليب تأسيس برنامج ضخم للتدريب على  الإعلاميةالمؤسسة  إدارةينبغي على  -12

ارتباطهةةا بمهةةام  شةةرط حةةداالعمةةل الفةةردي لكةةل عامةةل علةةى  إلةةى الإحصةةائية الأسةةاليب هاتةةه  إيصةةالخةةلال 
 .بشكل مباشر الإدارة

 أنارات جديةدة كمةا يجةب فين علةى مهة ظتةدريب المةو  لإعةادةام صةارم ظة تأسيس ن الإدارةينبغي على  -13
 .مهارات جديدة إكسابهما عن طريق ذ وه مستقبلا،ائفهم ظعلى و  بالأمانيشعر هؤلاء العاملون 
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، مةن خةلال تشةكيل فريةق  الإعلاميةةالعليةا للمؤسسةة  بالإدارةهيكل  إجراءينبغي على مجلس الإدارة  -14
)مســعود العليةةا  الإدارةعمةةل يسةةاعد علةةى دفةةع عجلةةة العمةةل اليةةومي ،ويمةةنح صةةلاحيات التصةةرف مةةن قبةةل 

 (.120-116قانة مرجع سابق ص 

   وظائف الإدارة في المؤسسات الإعلامية -2-29-7

 ،  الإداريةعلى جانبين متكاملين للعملية  الإعلاميةتشمل إدارة المؤسسة 
 ونشرها  الإعلاميةالتي تهتم بجوانب إعداد الرسالة إدارة التحرير : -1
  عمال الأ نسميها بإدارة  أنواقتصادي والتي يمكن  إنسانييم ذو نشاط ظباعتبارها تن  إدارة المؤسسة -2

إنتاج المؤسسات الصناعية ،أما الإنتاج الرئيسي للمؤسسات الإعلامية   أساسالسلع والمواد المختلفة هو 
هو الرسائل التلفزيونية من خلال جملة من الوظائف والأنشطة لموردها البشري ،مع دقة التنظيم الإداري  
وتوزيع الصلاحيات بأسلوب أفضل لأنشطة مختلفة كالنشاط الصحفي )الصحفيين ،المراسلين (او نشاط  

نشاط تسويقي )بيع   أو الطباعة وماكينات التصوير يتولاه المهندسون والفنيون ، آلةتشغيل صناعي ،ك
(  والإداريون المساحات الإعلانية من طرف خبراء التسويق والعلاقات العامة ،أو نشاط إداري )المحاسبون 

 (. 69،70ص2011)خالد شريفي، 

 أهمية الإدارة في المؤسسات الإعلامية -2-29-8

 برز أهمية ودور الإدارة داخل المؤسسة الإعلامية يمكن إجمالها فيمايلي: هناك عدة عوامل ت
الإدارة تعمةةةل علةةةى التوظيةةةف الأمثةةةل للمةةةوارد الماليةةةة والبشةةةرية المتاحةةةة ،مةةةن خةةةلال تنظةةةيم جهودهةةةا  -1

  الجماعية
يكةةةون ترجمةةةة لعةةةدة  االإعلاميةةةة، ففشةةةلهفشةةةل المؤسسةةةة  أوالإدارة هةةةي العنصةةةر الأساسةةةي فةةةي نجةةةاح  -2

 :أخطاء منها
 –معرفة  أوبدء المشروع دون دراسة  •
 الاستهانة بالمنافسة •
 إهمال عنصر التخطيط  •
 . وتنمية مهاراتهم الأفراد اللامبالاة في اختيار وتدريب  •
 .عدم الدقة والعناية بتنظيم المؤسسة عفعالة، مالإهمال في مراقبة النتائج العمل بطريقة  •
 .والمجتمع الأفراد تلعب دور حيوي في حياة  لإدارة -3
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  .الإعلاميةيتطلب مهارات خاصة في الممارسة العلمية  لها عدة خصائص وهدا ما الإدارة -4
 عالطيـب، مرج ـ)عبـد النبـي عبـد الله .المشةروعفي  الأطرافهي الحارس على مصالح مختلف  الإدارة -5

 (.52سابق ص

 الإعلاميةإدارة الجودة في المؤسسات  مفاهيم -2-29-9

الجودة في المؤسسات الإعلامية أنها عملية إدارية إستراتيجية ترتكز على مجموعة   إدارةعرف رودز  
من القيم ،تستمد طاقة حركتها من المعلومات التي تتمكن في إطارها من توظيف مواهب العاملين وستثار  

مختلف مستويات التنظيم لتحقيق التحسين المستمر ، كما تعرف على أنها إستراتيجية   قدراتهم الفكرية في
 متكاملة للتطوير المستمر فهي مسؤولية جميع عناصر المؤسسة الإعلامية )صحفيين،محررين ،مدراء ،

 .الأهدافمباني حواسيب الكترونية ( فيجب مشاركة الجميع لتحقيق 
 : مفاهيم إدارة الجودة الشاملة داخل المؤسسات الإعلامية منه أهمويمكن تحديد 

والأفةةراد والأجهةةزة  والأسةةاليب والسياسةةات والعمليةةات  طالمتبادلةةة، للخطةة مجوعةةة مةةن العلاقةةات  :النظــام -1
 المؤسسة أهدافلتحقيق 

 الإعلامية.السياسات والمناهج والمراحل المستخدمة في تحقيق العمليات الإعلامية:العملية  -2
 البناء الإداري والتنظيمي الذي يخدم الوظائف والأهداف هيكل المؤسسة: -3
يفةةةة ظمعرفيةةةة وتكنولوجيةةةا المتعلقةةةة بهةةةا والضةةةرورية للو  ب يميةةةة، وأسةةةاليظتنمجموعةةةة منةةةاهج :الأســـاليب -4

  .الإعلامية
ــودة  إدارة -5 ــاملة:الجـ تبنيهةةةا باعتبارهةةةا تهةةةتم  الإعلاميةةةةهةةةي ثقافةةةة جديةةةدة يجةةةب علةةةى المؤسسةةةات  الشـ

 :بالعناصر التالية
 .التركيز على الصحفيين والمستفيدين واحتياجاتهم -
 .اعتبار الجودة جزء رئيسي من إستراتيجية المؤسسة  -
 .الجودة العالية، لتنفيذ معدلات والإمكانيات لين والمديرين وتقوية الطاقات مالتركيز على مشاركة العا -
 .التركيز على الاستمرارية بالتحسين -
 .اعتبار كل فرد بالمؤسسة مسؤولا عن الجودة -
لتركةةز علةةى جميةةع جوانةةب  الإعلاميةةة،التةةي تغيةةر وتطةةور ثقافةةة المؤسسةةة  والأنشةةطةشةةمولية العمليةةات  -

 .القيادة ةينالبالجودة عبر عناصرها المختلفة ،وهي المصادر المدخلات التشغيل،المخرجات ، الرقابة ،
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ام يتم من خلاله تفاعل المدخلات ظالجودة الشاملة هي ن إدارة أن القول  نامن هنا يمكن 
(،لتحقيق مستوى عال من الجودة ، حيث يقوم العاملون بالاشتراك  الأجهزة ،السياسات،  الأساليب ،الأفراد )

 لإرضاء جودة المخرجات ،والتركيز على التحسين المستمر ل الإعلاميةبصورة فاعلة في العملية 
 المستفيدين 

 ،والمستلزمات المادية ،  الإعلاميةتتكون من المواد  الإعلاميام ظا المنطلق فإن مدخلات النذ من ه
  ى الإعلامية إل،والتي يتم تحويلها من خلال العملية  الإدارةة تحرير ،ئ)صحفيين ،عاملين ،هي والأفراد 

 :   3حسب الشكل  ائيةمخرجات تتمثل في المادة الإعلامية النه
 : النظام الإعلامي في العملية الإعلامية (4) الشكل

 
 
 
 
 

 
 التغذية الراجعة

 
 182ص  2017المصدر جمال العيفاوي وليلى فقير 

 
التحقق من أنه قد تم تلبية حاجات المستفيدين عن طريق   الإعلاميةلك يجب على المؤسسات ذ ك

الراجعة   التغذيةباستخدام  من خلال الفهم الكامل لحاجتهم )المستفيدين( الإعلامي ام ظالتصميم للن
  بالمؤسسة ،  الإعلاميةواستخدام كل المعلومات المتعلقة بالمستفيدين وربطها مع عمليات تصميم العملية 

ستفيدين بهدف تبادل الخبرات وحل المشكلات التي قد موال الأخيرةنضام تعاوني بين هاته  إيجاد مع 
  أخرى ئها ومقارنة هاته النتائج مع مؤسسات ار أيواجهها المستفيدين مع ضرورة قياس رضاهم عن 

 (.71،74،76،دس ص  )فريد النجاروتقييمها  الإعلاميةواستخدام هاته النتائج في تحسين العملية 
 
 

 المدخلات 

 اعضاء هيئة التحرير 

 صحفيين

 عاملين 

 

 

 العملية الاعلامية 
 المخرجات  

 الخدمات

 المادة الاعلامية  
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 الإعلاميةأدوات إدارة الجودة الشاملة بالمؤسسات  -2-30

 الجود إدارة  أدوات -2-30-1

التدريب والتعليم  : استخدام مايلي  الإعلامية ن اهم أدوات إدارة الجودة الشاملة داخل المؤسسات م
خطيط والتوجيه ، اتخاذ القرارات ،التالمستمرين ،التقييم الذاتي ،التركيز على خدمة المجتمع ،المشاركة في 

حسين  تالقيادات والأقسام ،التجديد وال والحوافز ،التعاون بين المكاف ت روح الفريق ، القيادة الديمقراطية،
  الفعال ،الرؤية الثاقبة ،المقارنات التجديدية ،  بالأداءعتراف قياس الجودة بصفة دورية ،الا المستمرين ،

 .الأخرى،مراقبة وتوكيد الجودة التكامل مع العمل ،إدارة العمليات مع التحسينات ،المنافسة مع المؤسسات 

 أسس تطبيق إدارة الجودة الشاملة في المؤسسات الإعلامي   -2-30-2

 معظم الباحثين اتفقوا على معايير معينة للجودة الشاملة بالمؤسسات الإعلامية والتي تتمثل في:
  .توفر المصادر المادية الكافية لدعم العملية الإعلامية -
 توفر المصادر البشرية  -
 توفر أهداف وغايات واضحة -
 معيار البرامج مناسب للمكافأة  -
 التقيين الصادق والموضوعي  -

 ما يتعلق بمنهجية تطبيقها فنها تتمثل في :   أما
  الإداريةتحديد مسؤوليات العمليات  -
 الإعلاميةتحديد متطلبات المستفيدين ومطابقتها والعملية  -
 الإعلاميةوتطوير المعايير المستخدمة في نضام المؤسسة  إيجاد  -
، ليلــى )جمــال العيفــة.المخرجةةات بمشةةاركة الجميةةع ضةةنانا لجةةودة  الإعلاميةةةالمسةةتمر للعمليةةة التحسةةين  -

 (183،184ص2017فقيري ،

 تطبيق إدارة الجودة الشاملة داخل المؤسسات الإعلامية  مبررات -2-30-3 

الجودة الشاملة داخل المؤسسات الإعلامية في الضرورة الملحة لمواكبة   إدارةتطبيق  أهميةتكمن 
 التغيرات الحالية في عصرنا الحاضر من خلال: 

 .بهاوتطوير المناهج الإعلامية  ت الجودة، بالمؤسسانضام شامل لضبط  إيجاد  -
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 الاحتياجات الحقيقية للسوق الذي تخدمه إشباعفي  الإعلاميةتساعد في تركيز جهود المؤسسات  -
  الأداءوتطوير معايير قياس  الأداءتطوير  إلىتؤدي  -
 القدرة التنافسية الإعلاميةأداة تسويقية تمنح المؤسسات  -
  . الإستراتيجية بالإدارةطريقة لتحويل السلطة والمسؤولية لفريق العمل ،مع الاحتفاظ  -
 تطوير أسلوب العمل الجماعي إلىتؤدي  -
 (278،279.)جمال العيفة د،س،ص الإعلاميةوسيلة فعالة للاتصال داخل وخارج المؤسسات  -

 الإعلاميةالجودة بالمؤسسات  إدارةام ظخطوات بناء ن  -2-30-4

تشكيل فريق ذات كفاءة تتلخص   أهمهابعض الخطوات  إتباعلبناء نظام إدارة الجودة الشاملة لابد من 
  : مهامه في

عقد دورات تثقيفية للعاملين لبناء ثقافة الجودة وتوضيح كل متطلباتها ومراحلهةا ،مةع تةدريب المةديرين  -1
عن طريق الفحص والاختبار للتأكةد  إلىوالصحفيين على هذا النظام )إدارة الجودة (،وإجراءاته وهذا لا يتم 

 اجعة الإدارة لنظام إدارة الجودة من تنفيذ الأعمال ، مع مر 
 إعداد دليل الجودة ويشمل سياسة الجودة وأهدافها -2
ام الجةةودة ،ضةةبط التصةةميم والمشةةتريات والعمليةةات ظةة تحديةةد عناصةةر إدارة الجةةودة )مسةةؤولية الإدارة ،ن -3

  .والفحص .. الخ(
  :التاليةخطوات مثلا عند بدء تطبيق برنامج الجودة داخل مؤسسة إعلامية ما لابد من إتباع ال

تكةون هاتةه  أنتحديد رسالة المؤسسةة العامةة )الهةدف العةام للمؤسسةة التميةز بةالأداء الإعلامةي ويفضةل  -
أيةةةن نحةةةن؟ ،مةةةاذا  الرسةةةالة مكتوبةةةة لتسةةةهيل تةةةداولها شةةةريطة ان يسةةةبقها رؤيةةةة مسةةةتقبلية لمسةةةار المؤسسةةةة (

 تحقق؟,أين نريد الوصول ؟
بناء إستراتيجية للتغييةر:من خةلال التطةوير المسةتمر لهيكةل المؤسسةة ومراجعةة الأهةداف والأسةاليب مةع  -

 التقييم والمتابعة
 د)محم ـــالإعلاميةةةة، عنصةةر مةةةن عناصةةةر الوظةةةائف الأساسةةةية للمؤسسةةات  البحةةث عةةةن التميةةةز فةةةي كةةةل -

 (84، 83، 82ص2006التربوي عوض
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 الإعلاميةوالجودة داخل المؤسسات  الأداءتحسين  أسس -2-30-5

المواكبةة  ة، الإدارة، بغية تدريب العاملين وخلق التعاون بيةنهم خاصةة بمجةالات التقنةي العلاقةات العامةة -
 والمنافسة

وتقبلهةةا بعةةد الدراسةةة والتقيةةيم تحديةةد  أفكةةارهمبمشةةاركة جميةةع العةةاملين ومناقشةةة  الأفكةةارودعةةم  الإبةةداع -
طرق سلامة الجودة بتحديد أسباب الفسل وخلةق البةدائل عةرض النتةائج وقيةاس مةدى جودتهةا ومقارنتهةا مةع 

 الإعلاميةةةلا مةةع تةةدارك الأخطةةاء هةةذا ولتطبيةةق الجةةودة بالمؤسسةةات  أمالمعةةايير العالميةةة لمعرفةةة المواصةةلة 
الأنشةةةطة مةةةع تطبيةةةق نضةةةام للقيةةةاس الأداء بإنشةةةاء أجهةةةزة قيةةةاس لابةةةد مةةةن جنشةةةاء جهةةةاز قيةةةادي يوجةةةه كةةةل 

لتطوير الجودة زد على دالك لابد من تخصيص موارد بشرية ومالية للتطبيق،ووضع نظام حوافز ومكاف ت 
 ( 125،127،128)منير السيد دس،صفي برامجهم . المتميزينلموظفي المؤسسة 

ة مواصةةةةفات المؤسسة)تفاصةةةةلا عةةةةن برنةةةةامج وثيقةةةة  ولقيةةةةاس الجةةةةودة دخةةةةل هاتةةةةه المؤسسةةةةات لابةةةةد مةةةةن -
 تكون عادة متعلقة بالتدريب والوسائل المستخدمة و...الخ المؤسسة

التقيةةيم الةةذاتي وهةةو عبةةارة عةةن وثيقةةة توضةةح مةةدى تقةةويم فعاليةةة الخطةةة ومقارنتهةةا بمخرجةةات المؤسسةةة  -
)توفيـق عبـد عالجةة ملل لئوهل هذا التقويم كان فعالا في تحقيةق جةودة المخرجةات مةع تقةديم مقترحةات وبةدا

 .(108ص1999، المحسن محمد

 الإعلاميةالجودة بالمؤسسات  إدارةلتطبيق  دعائم -2-30-6

 هما:  أهدافهاللمؤسسات الإعلامية في تحقيق  داعميننشاطين أساسيين 
 البشرية:تأهيل المورد  -1
اي إكساب الفرد مختلف المهارات والخبرات وجعلةه يقةدر ذاتةه وفةق أسةاليب التةدريب والقةدرة علةى اتخةاذ  •

القرار مع التحفيز ، فالتدريب المستمر أهميته إعلاميا تكمن في حاجة الإعلامي في ضمان إتقةان مختلةف 
بةةادئ كوضةةوح الأهةةداف المهةةام المسةةتجدة بمجةةال الإعةةلام والاتصةةال عامةةة لتنفيةةذ مختلةةف الوظةةائف وفةةق م

وتحديةةةةةدها ،والاسةةةةةتمرارية التةةةةةي يجةةةةةب ان تتحقةةةةةق مةةةةةع بدايةةةةةة شةةةةةغله للوظيفةةةةةة،وما يتماشةةةةةى مةةةةةع متطلبةةةةةات 
 رالأكثةةة  إلةةةىالتطوير،والشةةةمولية كةةةذلك علةةةى كافةةةة المسةةةتويات والفئةةةات،مع التةةةدرج مةةةن المواضةةةيع البسةةةيطة 

  . علاميةالإهو جديد بشتى المجالات  صعوبة إضافة إلى مواكبة التطور وكل ما
الموظفين مهارات لانجةاز المهةام المطلوبةة مةنهم مةن خةلال ورشةات عمةل  إكساب دورات تأهيلية بمعنى  •

 ومحاضرات 
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دورات تحديثية :لازمة وهذا نتيجة التغيرات الحادثةة مواكبتهةا يتطلةب تنميةة المعةارف الخاصةة بالتقنيةات  •
 الحديثة

بع نوع من الروتين على الجو والنظام والمناخ العةام دورات تنظيمية : عادة مع مرور مدة من الزمن يط •
 للمؤسسة الإعلامية ولكسره لابد من تنظيم دورات لتبادل الخبرات واستنباط أفكار جديدة

تحفيز المورد البشري : مطلب لا يمكن التغاضي عنه فالفرد هةو أسةاس الاسةتثمار داخةل المؤسسةة مةن  •
الجيدة والمكافأة المالية  والأجورمختلفة كالتحفيز المادي،كالرواتب   بأنواعخلال ولائه لها هنا التحفيز يكون  

تحفيةةةز معنةةةوي كالشةةةهادات التقديريةةةة والاحتةةةرام والأمةةةان والاسةةةتقرار،او تحفيةةةز فكةةةري كالتشةةةجيع علةةةى  أو،
  .الحديثة لحل العراقيل لأدوات  اباستخدامهالمبادرة والتفكير 

،مةع  للموئسةةوضع سياسة التحفيز لكسةب الةدعم والتأييةد  الموظفين في إشراكولنجاح كل هذا لابد من  •
 فينظالقيام بمسح ميداني بغية معرفة متطلبات المو 

 مواجهة التحديات الحديثة:  -2
  : وقت مضى بمواجهة التحديات الاتية أيمن  أكثرمطالبة  الإعلاميةالمؤسسات 

 نتيجة التطورات الحادثة  الإعلاميةبتسيير المؤسسات  ارتفاع النفقات المتعلقة •
 تغير أذواق الجمهور واحتياجاتهم وطبائعهم نتيجة المتغيرات المختلفة  •
 (الإعلاملاع المثلث الثلاث)الحكومة ،الجمهور ،مؤسسات ضأزمة الثقة وفقدان المصداقية في أ •
 ،ويشكك بمصداقيتها الإعلاميةيثق بالمؤسسات  الجمهور لا •
 وسائل الإعلام تتعامل معها بعدائية أنالحكومة تعتقد  •
 المؤسسات الإعلامية مجبرة على حل المعادلة •
يةةةةات الممارسةةةةة الإعلاميةةةةة وإعطةةةةاء الجمهةةةةور حقةةةةه بةةةةالإعلام قبةةةةروز نةةةةوع مةةةةن الاهتمةةةةام المحلةةةةي بأخلا •

ــد )خاوالاتصةةةةةال،فمن هنةةةةةا علةةةةةى المؤسسةةةةةات الإعلاميةةةةةة التكيةةةةةف مةةةةةع كةةةةةل هاتةةةةةه المسةةةةةتجدات الراهنةةةةةة  لـــ
 (82،8،ص2011شريفي،
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 ة ـــــــــــــــخلاص

فةةي  أهميةةةهةةره مةةن ظفةةي العصةةر الحةةديث وهةةذا مةةا ي الإعلاميةةةالتخطةةيط عنصةةر مةةلازم للمؤسسةةة 
الإجةةةةراءات و عمةةةةل البةةةةرامج  إقةةةةراربوضةةةةوح و  الأهةةةةدافمسةةةةار المؤسسةةةةة مةةةةن خةةةةلال عملةةةةه علةةةةى تحديةةةةد 

 زيونية .التلف
يةةنعكس  لأهميتةةه ممةةا الإعلاميةةةضةةرورة لنهةةوض بالمؤسسةةة  أضةةحى أيةةنيمكةةن الاسةةتغناء عليةةه  كمةةا لا

 المقدمة.على جودة البرامج 
 
 



 

82 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ا



 المنظومة الإعلامية الرياضية التلفزيونية                                     الفصل الثالث : 
 

96 
 

 المنظومة الإعلامية الرياضية التلفزيونيةالفصل الثالث: 
 تمهيد:

مصةةطلح شةةاع اسةةتخدامه فةةي الأدبيةةات الإعلاميةةة، ويقصةةد بةةه مجموعةةة الوسةةائل  الإعلاميةةةالمنظومةةة 
الإعلامية المقروءة والمسموعة والمرئية في مجتمع من المجتمعات، وفي مرحلة تاريخية معينة، تكون هاته 
المجموعةةة علةةى قةةدر مةةن التنةةوع الكمةةي والنةةوعي، ومةةن التوزيةةع الجغرافةةي، بحيةةث تكةةون كافيةةة ليمةةارس هةةذا 

 الذي يقضي  الإعلاميتنوع المجتمع نشاطه ال
المنظومة الإعلاميةة العامةة، فهةي منظومةة متخصصةة فةي  أجزاءفالمنظومة الإعلامية الرياضية تشكل 

الرياضة، وتضم مختلف وسةائل الإعةلام المتخصصةة فةي الرياضةة كمةا تضةم جميةع المةوارد الرياضةة التةي 
تنشرها الصحف والمجلات  العامة، فالمنظومة الرياضية التلفزيونية تشةمل جميةع القنةوات المتخصصةة فةي 

 ( 1978،27) أديب خضو،لمحطات العامة والمحلية. تقديم الرياضة التي تقدمها ا
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 مفردات المنظومة الرياضية التلفزيونية: -3-1
 الخبر الرياضي التلفزيوني:   -3-1-1

الخبر هو النوع الصحفي المستقل والمتميز الذي يقوم على أساس نقل الوقائع والحقائق فهو أول تماس  
والواقع الموضعي، كما أنه أول لقاء بين الحدث والقارئ، من خلال نقل الواقع الآتية باختصار بين القارئ 

 وإيجاز وبأسلوب بسيط ومشروح و واضح. 
فعملية نقل الوقائع تخضع لسلسة من القرارات والأحكام التي يتخذها الصحفي انطلاقا من سياسة  

 الوسيلة الإعلامية وطبيعة الحدث وأهميته. 

 لخبر الرياضي التلفزيوني:عناصر ا -3-1-1-1
 يتكون الخبر بصفة عامة والخبر الرياضي بصفة خاصة من مجموعة عناصر هي: 

هي العنصر الأساسي في الخبر الرياضي التلفزيوني، فهي الجانب المرئي من الخبر هذا  الصورة: ✓
يتميز بة : الواقعية الجانب يمتلك، قيما بصرية ويشكل العامل الحاسم لمحتوى الخبر التلفزيوني الرياضي و 

 النص.  –الحركة  –
 بمعنى أن الصورة ليست بالفوتوغرافية بل هي مختارة ومنتقاة بإبداع.الواقعية: ✓
راميةةةك مةةةن الأعلةةةى للأسةةةفل ( أو مةةةن خةةةلال  بةةةانو –: أي الناجمةةةة عةةةن الحركةةةة الكةةةاميرا ) زوم الحركـــة ✓

 المونتاج والتحرير كعملتين مسؤولتان عن المغزى والمعنى. 
الصورة هي التي تفرض نمط الكتابة، فكلاهما وحدة متكاملة من خلال توافق  المكتوب: النص ✓

 المضمون النصي والمادة والصورة. 
خرائط ...الخ (، يمكن استخدامها في الأخبار الرياضية التي   –رسومات  –) شرائط  :الإيضاحوسائل  ✓

لها قدر محدود من الصور ولا تغطي جوانب الحدث الرياضي بأكمله سعيا لتبسيط الحدث، وإعطائه  
،  2014) علي جرمون، الحيوية والتشويق والجاذبية للمشاهد وتطبيق التطابق بين الصورة والصوت. 

فعالا في تعميق فاعلية الخبر الرياضي التلفزيوني المصور، كونها تجمع  وتلعب الصورة دورا  ( 95-96
 عدد من الخواص هي:

ــة: ✓ ــة العاطف فةةت بشةةكل سةةليم سةةتخلق اسةةتجابة عاطفيةةة تزيةةد مةةن الفاعليةةة مةةع ظإن الصةةورة إذا مةةا و  لغ
 الحدث الرياضي.

 تي يتابعها ويشاهدها.بحيث يشارك المشاهد وجدانيا مع الأحداث الرياضية التلفزيونية ال المشاركة: ✓
ــدأ الاكتشــاف: ✓ حيةةث تسةةهم الصةةورة فةةي خلةةق انطبةةاع لةةدى المشةةاهد، بأنةةه اسةةتطاع أن يكشةةف ذات  مب

 (187، 2010الرزاق محمد الديلمي،  ) عبدالمضمون الذي توصلت إليه الكاميرا. 
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، الإعلاميةعنصر فعالا في البناء الشكلي، ولها دور مهم في تبليغ الرسالة  الإضاءةتعتبر  لإضاءة: ✓
ولها مكانتها بحسب ما يقتضي المقدم مما يجعلنا نستنتج أن الإضاءة لها أهمية كبرى في التعبير عن  

  ) مربعي دلالة معينة تأثر في الجمهور يساعد على الوصول إلى الهدف من العملية الإعلامية الرياضية. 
 ( 90، 2000، أسمهان

 خصائص الخبر الرياضي التلفزيوني: -3-1-1-2
 المتنوعة بما يلي:   الأخرى يتميز الخبر الرياضي عن باقي مختلف الأخبار 

الأحةةداث الجاريةةة فةةي المجةةال الرياضةةي هةةي مادتةةه الدسةةمة، والحةةدث الرياضةةي التلفزيةةوني هةةو بذاتةةه  ✓
 بالديناميكية وبه متغيرات مختلفة المصادر.عاجل وسريع، آني وحركي وحيوي يضج 

تهةةتم الجمةةاهير بالرياضةةة باعتبارهةةا هوايةةة ومةةزاج، فطبيعةةة التةةأثر وردة الفعةةل إزاء الحةةدث الرياضةةي لا  ✓
تضةةةبطه قةةةوانين ) كةةةالعلم والمنطةةةق ( بةةةل يخضةةةع لعوامةةةل لهةةةا اعتبةةةارات غيةةةر رياضةةةية كالسياسةةةة القوميةةةة 

 والعرقية....الخ.
فئةة وجمهةور للخبةر الرياضةي، نظةرا للتسةرع والانةدفاع والحيويةة التةي تطبعةه ويهةتم الشباب هم الأكثةر  ✓

 بكل صغير وكبيرة للحدث الرياضي.
الخبر الرياضي التلفزيوني من الأنواع الصحفية التي يبحث عنها المتلقي، عكس بقية الأنواع الأخةرى  ✓

 التي تبحث عن التلقي.
 ياضي فرض تنوعا في مستويات الخبر الرياضي.الانسجام والتنوع الذي يطبع الجمهور الر  ✓
تنةةةوع واخةةةتلاف وسةةةائل الإعةةةلام ولغتهةةةا التعبيريةةةة وتأثيراتهةةةا أدى إلةةةى تنةةةوع الخبةةةر الرياضةةةي والوسةةةيلة  ✓

 ( 93، 2014) علي جرمون، الملائمة. 

 تحرير الخبر الرياضي:  -3-1-1-3
مصةةورين وفنيةةين فةةي الصةةوت يقةةوم فريةةق تلفزيةةوني بتغطيةةة حةةدث رياضةةي مةةا، يتكةةون هةةذا الفريةةق مةةن  ✓

والإضةةةاءة، وصةةةحفي رياضةةةي، وبعةةةد فهةةةم هةةةذا الحةةةدث واسةةةتيعابه يةةةتم تحديةةةد مغةةةزاه ومفةةةاده الرئيسةةةي، يقةةةوم 
الصةةحفي الرياضةةي بتحديةةد زوايةةاه التةةي يصةةور منهةةا الحةةدث الرياضةةي والجوانةةب التةةي يةةتم التركيةةز عليهةةا، 

ب استخدامها، مما يدل على الدور الذي يقوم وكذا الشخصيات التي يمر يبرزها، ونوعية اللقطات التي يج
به الصحفي الرياضي الذي هو بنفسه من يقوم بتحديد أسلوب التغطية الإخباريةة لهةذا الحةدث، علةى ضةوء 

 فهمه له، وكل هذا يتم في شكل متكامل مع أعضاء الفريق المرافق.
ثةم يقةوم الصةحفي الرياضةي بمةا يعود الفريق التلفزيوني إلى مبنى القناة حاملا شريط الحدث الرياضي  ✓

 يلي:
اسةةةتعراض المةةةادة الميدانيةةةة المصةةةورة علةةةى ضةةةوء التوجيهةةةات التةةةي يتلقاهةةةا المنةةةتج وكةةةذا موقةةةع الخبةةةر  ✓

والةةزمن المخصةةص لةةه أي يقةةوم بقةةراءة تفسةةيرية للشةةريط المصةةور ليجيةةب علةةى أسةةئلة متعةةددة، هةةل مةةا تةةم 



 المنظومة الإعلامية الرياضية التلفزيونية                                     الفصل الثالث : 
 

99 
 

ها، ثم يقوم الصحفي بإضافات من الأرشةيف أو ر تصويره يكفي لتغطية الحدث، وهل هناك جوانب لم نصو 
 وكالات الأنباء المشتركين فيها ثم يأتي على استبعاد وحذف اللقطات الغير هادفة.

يقةةوم الصةةحفي بتمريةةر الخبةةر مةةع قيادتةةه لمختلةةف العمليةةات الفنيةةة بنةةاءا علةةى العلاقةةة المنسةةجمة بينةةه  ✓
  له.صوير والقرار ومصور (، فهو من يقرر نوع الت –وبين الطاقم ) منتج 

كتابةةة نةةص التعليةةق الةةذي يرافةةق المةةادة المصةةورة مةةن قبةةل الصةةحفي وبمةةا يتناسةةب الغةةرض والمغةةزى،  ✓
 (94، 2008.) عيسى الهادي،وبالتالي استجابة مثيرة للعواطف لدى المشاهد الرياضي

 لغة الخبر الرياضي التلفزيوني:  -3-1-1-4
ة المشتركة والمعبرة هي لغة الوسط لتعميم  على الصعيد الوطني فإن لغة الإعلام الفصيحة البسيط

، انتقل إلى استعمال اللهجات العامية بشكل  الفصحىالإعلام وتأثيره، إلا أن نتيجة التوسع في اللغة 
مفرط، وهذا ما أدى إلى ضبابية في التعبير، هاته الضبابية لا تتصل باللغة بل الأكثر اتصال بقدرة  

لوضوح لا يعني ابتدال الخطاب أو العامية، بل يكمن في سير  الإعلامي على التعبير الواضح، وا
 الصياغة وسهولة الفهم. 

فوقع تداخل  الفصحىوبوجود عصر الإعلام وصلت اللغة العربية إلى ضعف شديد أدى إلى تدهور 
 والعامية (، تولدت عنه لغة ثالثة هجينة انتشرت بشكل كبير.  الفصحىبين اللغتين ) 

هي فصيحة في قواعدها،   منزلتينالالمعتمدة هي منزلة بين  الإعلامالتي صارت لغة وهذه اللغة الثالثة 
محل الفصحى   أنها تحلولا هي لغة عامية لا تلتزم قيود ولا تخضع لقياس خطورتها، تكمن أكثر في 

 ( 116-113، 2010.) سامي محسن ختاتنة، وبالتالي تأخذ مشروعية الاعتماد 
الرياضية أن يكون مبدعا وكتاباته ممتلئة بالجرأة والاقدام، وأن   الأخبارفي المقابل يتحتم على محرر 

يبتدع لنفسه أسلوب بعيد عن التكلف والرسميات مع استخدام الألفاظ الشعبية العادية وغيرها من أساليب 
 م الرياضي.التعبير والطرافة، وهو ما اعتمد عليه المحررون بمجال الرياضة والإعلا

وفي هذا المجال يوجد عدد كبير من محرري الرياضة الذين نجحوا في نحت لغة إعلامية جديدة  
أبرزهم: نجيب المستكاوي ومستشار منشار رئيس تحرير جريدة الأهرام للشؤون الرياضية، فقد كانت 

ممتع والذي حقق له تحليلاته وكتاباته تمثل مدرسة في هذا الفن ومن خلال أسلوبه المبتكر الساخر ال
وهي ألقاب   طرزان –العتاولة  –العناتيل  –شعبية كبيرة، وأخذت استخدام الألفاظ الشعبية   الشواكيش 

أطلقتها على الأندية ولاعبيها أين لاقت قبولا منقطع النظير فمن بين العناوين التي نحتها بلغته في هذا  
 مؤلفاته من بعض الصفحات الرياضية مختلفة. الصدد ننقل عليه بتصرف ما جاء في أحد 

الحاجة أم الاختراع عنوان جاء وكتبه ردا على تقليص مساحة الخبر بالصفحة الرياضية إلى ربع  
صفحة، بعد أن كان صفحة كاملة لسنوات وفي الوقت بادت صحف أخرى بتخصيص صفحات كاملة  

 للشأن الرياضي. 
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ة جاءا ردا على عدم تكافئ الفرص بالدوري المصري،  أندية المظاليم وهو عنوان بصحيفة رياضي
المادية والبشرية والنفوذ بالاتحاد الكروي والحكومة والإعلام على   الإمكانات فالأهلي والزمالك يمتلكان 

عكس بقية الأندية بلا سند ولا نصي، وهو موقف مؤيد للأندية المظلومة وهو ما لاقى نجاحا عظيما  
    ( 425 –  420، 2010) محمد فريد محمود عزت، المتابعين للرياضة. وتأييدا كبير من شريحة 

 طرق وشروط تقديم الخبر الرياضي التلفزيوني: -3-1-1-5
إن تعامل المشاهد مع الخبر الرياضي التلفزيوني لا يتم مع نص جامد مكتوب إنما يكون من خلال  

مراسل ( من خلال الصورة والصوت والشخصية في عملية التقديم    –مندوب  –شخص يقدمه ) مذيع 
رتيب هاته  فالتحرير يتم على أساس الاختيار الدقيق والمناسب للكلمات التي تعبر تماما عن المعاني و ت

التي تضفي على الموضوع كلمات تتناسب مع   والإعلامالكلمات بشكل مناسب وفق قواعد علم الاتصال 
، والانفعالات إضافة إلى شخصية هذا المذيع وشكله  الإيقاعطبقة ولهجة أو نبرة الإلقاء أو سرعة وبطئ 

اعا معينا وبالتالي فإن الخبر  وصوته وطريقة إلقائه وثيابه وطريقة تسريحة شعره ويعطي للمشاهد انطب 
  إيصال يصل للمشاهد من خلال هذا الشخص، وهذا ما يؤكد أن شخصية المذيع تلعب دور كبير في 

 الخبر.
الأمر الذي يستدعي   الإيقاعكما أن الخبر الرياضي التلفزيوني يجب أن يتسم بالآنية والحركية وسرعة 

ادته وموضوعه وبالتالي وجب الابتعاد عن الجمود  سريع صوتا وصورة تتناسب مع م إيقاعتقديمه وفق 
والنمطية والرتابة في تقديم الخبر الرياضي وضرورة التمتع بالمرونة تماشيا وطبيعة الحدث الرياضي  

 ومزاج الجمهور. 
-السريع الإيقاعالصوت الحي  –ومن بين أهم شروط تقديم الخبر الرياضي نجد: الشخصية الحيوية 

للمشاهد من خلال الكلمات والمقدرة على   إيصالهالنبرة المتجددة واللهجة المتطابقة مع المعنى المراد 
فتقديم الخبر الرياضي التلفزيوني عبارة عن عرض   التعليمة التحدث بتلقائية والطبيعة والبعد عن اللهجة 

SHOW   الديكور. –الإضاءة  –تطور الحدث   –الشخصيات  –يصف الموضوع الحدث 
ويلعب المذيع دور كبيرا و أساسي وحيوي في عملية التقديم، هذا بالإضافة إلى فهم المعنى واستيعاب 
إمكانات ومهام الصوت إضافة إلى ملامح الوجه وحركاته خاصة اليدين والكتفين والمظهر  

 .الخوالثياب....

 البرامج الرياضية التلفزيونية: -3-1-2
 تعريف البرامج الرياضية التلفزيونية:    -3-1-2-1

أشةةةار الباحةةةث منيةةةر طيبةةةي فةةةي دراسةةةته حةةةول البةةةرامج الرياضةةةية ودورهةةةا فةةةي نشةةةر الثقافةةةة الرياضةةةية أن 
البةةةرامج الرياضةةةية هةةةي البةةةرامج التةةةي تهةةةتم بالشةةةؤون والحركةةةة الرياضةةةية علةةةى المسةةةتوى المحلةةةي والإقليمةةةي 
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ل إيصةال المعلومةة الرياضةية للجمهةور، مةن خةلال مختلةف والدولي وتأخذ عدة أشةكال وقوالةب، حيةث تحةاو 
تحليليةةة وتحقيقةةات ميدانيةةة، وتسةةجيلات وثائقيةةة رياضةةية عةةن  ت الأنةةواع التعبيريةةة الرياضةةية مةةن اسةةتوديوها

اللاعبةةةةين والألعةةةةاب كالنةةةةدوات والمةةةةؤتمرات الرياضةةةةية وحةةةةوارات مةةةةع الرياضةةةةيين وصةةةةناع القةةةةرار بالقطةةةةاع 
 الرياضي.

 البرامج الرياضة التلفزيونية:أنواع   -3-1-2-2
 الإخباريةةمختلةف البةرامج  -أسةبوعية  –البرامج الرياضية التلفزيونية إلى برامج رياضةية عامةة ) دوريةة 

 الرياضية التلفزيونية (. الإخباريةوالعامة ( وبرامج رياضية خاصة ) النشرة 
 :الإخباري البرنامج التلفزيوني الرياضي  •

دقيقةةة  20القنةةوات التلفزيونيةةة بةةرامج رياضةةية إخباريةةة أسةةبوعية، ونصةةف أسةةبوعية تةةدوم نجةةد فةةي أغلةةب 
فةةأكثر، فتجةةةد فيهةةا الشةةةمولية والعمةةةق والجديةةة فةةةي طةةةرح الأحاديةةث الرياضةةةية، فهةةةي لا تقتصةةر علةةةى تقةةةديم 

 الأخبار الرياضية بإيجاز، بل تأتي بتغطية متكاملة ومعالجة علمية حية ومن خصائصها:
 رياضية تقدم ضمن سياقها العام بالتحليل والتفسير وتقديم الأسباب والتنبؤ بالنتائج.الأحداث ال -
بهةةةدف تعميةةةق المعرفةةةة تةةةدعم هاتةةةه الأحةةةداث الرياضةةةية بةةة راء المحللةةةين والخبةةةراء وحتةةةى المشةةةاهدين  -

 والمدربين.
 صحفي رياضي متخصص متمرس هو من يقدم هاته المعارف. -
 هتمين هم الجمهور الخاص بهذا النوع من البرامج.المشاهدين النوعيين المختصين والم -
 البرنامج الرياضي التلفزيوني العام: •

لد معظم المحطات التلفزيونية برنامج رياضي للجمهور، يقدم في العادة مرة في الأسبوع يمتد نصف ساعة 
 إلى ساعة تقريبا من مميزاته:

 المتنوعة و العرض الصحفي المختلفة.يقدم حصيلة الأسبوع العام من مختلف الرياضات  -
 موجز (. –رياضة  –أخبار  –بنية البرنامج ) كالأركان  -
تفتقةةةد آليةةةة و إدارة البرنةةةامج كاللقةةةاءات لتحديةةةد مضةةةمون الحصةةةص الرياضةةةية القادمةةةة، ويضةةةم الطةةةاقم  -

 الفني و التحريري.
 مقدم البرنامج هو سيد البلاطو. -
 (77، 2014، سليمان لاسوين، ) عيسى الهاديالطابع الإخباري الصرف.  -

 قواعد و أساليب تقديم البرامج الرياضية التلفزيونية: - 3-1-2-3
 القواعد: -3-1-2-3-1

 إن من أهم قواعد إعداد نص إخباري تلفزيوني يذكر ما يلي:
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لقةةارئ النشةةرة  الإشةةارات تةةرك مسةةافتين للآلةةة الكاتبةةة بةةين السةةطور، وهةةو مةةا يسةةمح للمحةةرر كتابةةة بعةةض  -
بالجانةةب الأيمةةن، يتضةةمن كةةل المعلومةةات الخاصةةة بالنشةةرة و اسةةتخدام عناصةةر مختصةةرة متعلقةةة بالصةةورة 

 بالنص والتي من بينها:
B O X: .تشير أن الصورة تبدو كخلفية لقارئ النشرة 

O/V:  تشةةير إلةةى تركيةةب الصةةوت علةةى الصةةورة بحيةةث يظهةةر صةةوت قةةارئ النشةةرة وتكةةون صةةورة أو فةةيلم
 صامت.

C/O: .تشير إلى وجود المندوب التلفزيوني في مواجهة الكاميرا على المباشر من موقع الحدث 
فترات الصمت عند الانتقال من عرض الأفلام التي يصاحبها الصوت إلى صوت قارئ النشرة، وتكةون  -

فترة الصمت هذه عشرون ثانية، وهي مشكلة لأخبار التلفزيون، وحلها يكمن في كتابة كلمات على الشاشة 
 إلخ. مسيرة لاعب... –أرقام  إحصاءات لتغطي فترة الصمت تكون في شكل 

و الأرقةام الخصوصةية التلفزيونيةة والشاشةة تتةيح للكاتةب عةرض  الإحصةاءات في عرض  تجنب المبالغة -
 ( 38، 2012) محمد الفاتح حمدي، ع القادر عراضة، دلالاتها فقط بالنسبة للمشاهد. 

 الأساليب: -3-1-2-3-2
تتنوع الأساليب عرض الرسالة الإعلامية الرياضية التلفزيونية، وتختلف من قناة لأخرى، فتوجد أسةاليب 

 فيما يلي: إيجازها.الخ ويمكن .الاحتمالات.علمية و الغير علمية، أساليب تعتمد عل العاطفة و ال
حيةةث يقةوم علةى إعطةةاء المشةاهدين علةى الحقةةائق بسةرعة وهةو مةةا يسةمى بةةالهرم  أسـلوب الــذروة والقمـة -

 المقلوب.
يبدأ بمعلومة مثيرة جاذبيةة الانتبةاه المشةاهد ثةم مقدمةة سةريعة بسةيطة ثةم جسةم  أسلوب التراتبية الزمنية: -

 القصة، وموضوعها ثم النتيجة في تسلسل زمني مشوق )هرم معتدل(.
ع بةةين الهةةرم المقلةةوب و المعتةةدل، حيةةث تضةةم المقدمةةة معلومةةات مهمةةة حيةةث يجمةة  الأســلوب التفســيري: -

 تليها تفاصيل أقل أهمية.
يستخدم في حالات عةدم معرفةة المحةرر بتفاصةيل الحةدث، إلا قبةل عةرض النشةرة أو  أسلوب المفاجئة: -

 البرنامج بلحظات.
الاسةةتعانة بالأرشةةيف و المرئيةةة، والتعليةةق الصةةوتي علةةى المةةواد المصةةورة، و  الإيضةةاحاسةةتخدام وسةةائل  -

 المكتبة بغية التأثير بالمشاهد.
المستمر عن أهم ما سوف تتضمنه النشرة الرياضية القادمة من أخبار مميزة و تصنيفاتها إلى  الإعلان -

 الأخبار المتفرقة كأخبار الغرابة والطرافة التي تحظى بنسبة كبيرة من المشاهدة.
المختلفةةةة )الةةةرأي والةةةرأي الآخةةةر( بالنسةةةبة لأي حةةةدث  إطةةةلاق مسةةةاحة كبيةةةرة مةةةن عةةةرض وجهةةةات النظةةةر -

 رياضي بارز.
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 تفسير الأحداث بشكل موضوعي بعيد عن أي تحيز لأي رأي هذا أو ذاك. -
استخدام الواقعية عبر نقل الحقيقة من موقع الحدث، و بصوت أبطالها الحقيقين و المسةاهمين فيهةا أو  -

الــرزاق محمــد الــديلمي،  ) عبــدن المشةةاهد الرياضةةي. مةةن شةةاهدوها، وهةةو مةةا يجعلهةةا أكثةةر قربةةا مةةن وجةةدا
2010 ،185- 186-191) 

استخدام أحدث الأساليب المتطورة في مجال العلم و التكنولوجيا و الاهتمام بتطةوير المكةان و العةاملين  -
 بالبرامج  عبر زجهم بدورات فنية تحريرية.

المةةزاج العةةام و الاتجاهةةات و الاهتمامةةات و الاهتمةةام أكثةةر ببحةةوث المشةةاهدين التةةي يمكةةن مةةن معرفةةة  -
 برنامج الرياضي.القيم، والتي في ضوئها يمكن تحديد أسلوب و شكل و مضمون ال

الرزاق محمد الـديلمي، مرجـع سـابق،  )عبدالتأكد من سلامة الأجهزة و المعدات بالتجريب القبلي لها.  -
192) 

الحوار الرياضي دون تصنع ومبالغة أو توتر نفسي وجسمي من خلال  إلقاءأسلوب التلقائية و الطبيعة  -
 ... بالتقديم و المحاورة.الحاجبين.القوام الرشيق و المعتدل ولغة الجسد من تحريك العينين و اليدين و 

 طة القريبة.التعامل مع عدسات الكاميرا عند التعبير بملامح الوجه خاصة باللق مراعاة -
متها مع نوعية الطبقة الصوتية و الانتباه لها أثناء ءوملا ت الأخذ بالحسبان التعامل مع أنواع الميكرفونا -

التسجيل، فالميكرفون المحمول على الرأس يحتاج إلى رفع الطبقة الصوتية مقارنة بالموضوع على الصةدر 
 مع التعبير الجسماني.

خاصةةة مةةن ناحيةةة التشةةويش وهةةو مةةا يفقةةد القيمةةة  الأسةةتوديول وخةةارج التفريةةق بةةين إجةةراء المقةةابلات داخةة  -
 (219، 2010) طالب الشمري، الصوتية للمقدم جودتها عكس الداخل. 

 والإعلانةةات عبةةارات وجمةةل الإغةةراء مةةن قبةةل مقةةدمي الأخبةةار و البةةرامج الرياضةةية قبةةل وبعةةد الفواصةةل  -
 لا تصدقون ما وقع (  الاشهارية ) كونوا معنا .... ألقاكم بعد الفاصل ...

كقول الصحفي و المذيع في خبر ما ... مراسلنا أحمد أيمن سيحدثنا عن مغامرة المنتخب الوطني لكرة  -
القدم في رحلته إلةى القةاهرة و الاعتةداءات التةي طالتةه .... شةهادات مثيةرة مةن مكةان الحةادث .... تابعونةا 

 بعد قليل ...
و المتمثلةةة حسةةب تيةةدكا فانةاو ) الةةربط و التسلسةةل بةةين الأخبةةار  أسةلوب ذا الطةةابع الحيةةوي علةةى البةرامج -

المقةةدمات المختصةةرة لشةةرائط التسةةجيل وبالتةةالي سةةرعة الحصةةول علةةى الأخبةةار و التقليةةل مةةن ظهةةور صةةورة 
  (48-39) محمد الفاتح حمدي، ع القادر عراضة، مرجع سابق، المقدم بقدر الإمكان. 

 والتي منها:أساليب الإثارة و التشويق  -
القةةةيم المرئيةةةة التةةةي نضةةةفيها علةةةى كةةةل مةةةن الحركةةةة والصةةةورة والضةةةوء أيةةةن تزيةةةد مةةةن إحسةةةاس المشةةةاهد  ▪

 بالمشاركة.
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المقةةةةةدمات التشةةةةةويقية  –المتناقضةةةةةات  –المقارنةةةةةة  –جاذبيةةةةة المقدمةةةةةة وأنواعهةةةةةا ) المقةةةةةدمات التسةةةةةاؤلية  ▪
تح به المقدم ببرنامجه الرياضةي التلفزيةوني و الوصفية...الخ( والاستهلال الذي يفت ةالتلخيصيالاقتباسية و 

اعتمةادا علةى الحركةة و اللةةون والصةوت الإنسةاني الةةذي صةاحب المقدمةة بأغةةاني رياضةية تتماشةى والحةةدث 
 المتناول، والموسيقى التصويرية أو العناوين.

المشةةاهد التةةي تشةةكل حضةةورها بعةةدا إنسةةانيا مهمةةا فةةي الصةةلة بةةين البرنةةامج الرياضةةي و  الإنسةةانيةالوجةةوه  -
 وهي أنواع:

ومةةذيعين يتمتعةةون بالجاذبيةةة والحضةةور، ويتلهةةف  ت مقةةدمو البةةرامج أو نجةةوم التقةةديم ) مةةذيعات حسةةناوا ▪
المشةاهد شةوقا لمواعيةد ظهةورهم علةةى الشاشةة، عبةادة البطةل و الشةةهرة: فالأسةماء الكبيةرة لا تصةنع الأخبةةار 

 لكنها هي نفسها الأخبار وهذا حسب فريزر بوند في كتابه مدخل إلى الصحافة.
تضةةةيفها البرنةةةامج وأهميةةةتهم فةةةي بيةةةان الآراء ضةةةيوف البةةةرامج أو الشخصةةةيات الرياضةةةية العامةةةة التةةةي يس ▪

 المثيرة والمواقف الخطيرة.
اللقةةةاءات و الحةةةوارات المسةةةجلة مباشةةةرة مةةةن مسةةةرح الحةةةدث الرياضةةةي مةةةن عامةةةة الشةةةعب والمناصةةةرين  -

 وتحدثهم عن مواقف جرت لهم.
التنةافس أو نوعية المواضيع التي يبحثها البرنامج، فكلما تضمنت عناصر درامية فيها نوع من الصراع و  -

 بحث في جوانب حساسة يثار حولها جدل و اختلاف، كلما كان عنصر الجذب والتشويق عالي.
و  الإيقةاعتكتيك و أسلوب التكرار: وهو تكرار اللفظ أو الكلمات تحمةل نفةس المعنةى وهةذا الكسةر رتابةة  -

مةرة ثانيةة ويكةون التكةرار  لتوكيد المعنى كي لا يفوت المشةاهد الرياضةي المعنةى الإلقائيالتجديد بالأسلوب 
تهيئة المشاهد للخبر الرياضي من خلال العناوين و المقدمة بقراءة الخبر نفسةه و إعةادة الخبةر  من خلال:

 نفسه بنفس العبارات في نهاية البرنامج الرياضي.
هي المقدرة على استقطاب ولفت المشاهد إلى البرنامج الرياضي من خلال الألوان و  أسلوب الجاذبية: -

 الديكور و الربط الشرطي لتسلسل الأحداث من خلال الأخبار المثيرة والمهمة.
فهنةةا يجةةب أن يراعةةي بعةةض الاعتبةةارات، كتفصةةيل الأخبةةار التةةي تتحةةدث عةةن  ايقــاع النشــرة و ترتيبهــا: -

ة أو تقديم الأخبار الوطنية على العالمية أو بالاعتبار الاجتماعي قبل الاعتبةار الشخصيات و أخبار النخب
الشخصةةي، لكةةن فةةي معظةةم المعمةةول بةةه يراعةةي محةةررو الأخبةةار إلةةى الجوانةةب النفسةةية والذهنيةةة للجمهةةور 

 والذي يتأثر بما يلي: الإيقاعلضمان استمرارية المشاهد وهذا ما يسمى بة 
 الأخبار وفق العبارات الموحية و المكثفة. أسلوب المحررين في صياغة -
مةةن حيةةث التقةةديم و الموسةةيقى فهنةةاك  الإخبةةاري الطةةابع الروائةةي و الةةدرامي للخبةةر نفسةةه شةةكل العةةرض  -

فةةةروق أن تقةةةدم نشةةةرة بصةةةوت رجةةةالي أم بصةةةوتين رجةةةاليين يتقاسةةةمان القةةةراءة أو بصةةةوت نسةةةائي أو رجةةةالي 
هةةةل تلقةةةى بةةةالريتم السةةةريع أو  الإخبةةةارليظةةةة، وفةةةق إلقةةةاء ونسةةائي مةةةع حسةةةن اختيةةةار الأصةةةوات الناعمةةةة والغ

 البطيء ؟ أو تلقى بالريتم المتوسط ؟ فمثلا الأخبار الرياضية تقرأ بالأداء والريتم السريع. 
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التةي تميةل إلةى الفرنسةية و  إفريقيةاكنوع من التميةز، كةل لهجةة شةمال  أسلوب اللهجة واللكنة المعتمدة: -
 –ج  – اد د  الضاد والقاف والجيم تنطق في كل من سوريا و لبنان ومصر الاختلاف بنطق الحروف فمثلا

واعتمادهةةا كلهجةةة بالتقةةديم ) إذاعةةة مونةةت كةةارلو  الإعلاميةةةجةةيم، واسةةتخدامها كلهجةةة فةةي بعةةض الوسةةائل 
الدولية ( ولجوء بعض المحطات التلفزيونية لهذا الأسلوب للتمييز باستقدام وجلب مذيعين أخبار مةن بلةدان 

 ية مشرقية بلهجات بلدانهم.عرب
الالتزام بقواعد النحو والصرف و استخدام ضمائر الوصةل و الفصةل والاسةتفهام وتجنةب اسةتخدام الفعةل  -

 .الاسميةالمبني للمجهول مع استخدام الجمل الفعلية بدلا من 
مذيعةة علةى علةى طريقةة هةات وخةذ بالإلقةاء: أيةن يتبةادل و يتنةاوب المةذيع و ال الإلقةاءأسلوب التقةديم و  -

سلس لشبكة مراسليهم من مواقع الأحداث الرياضية بتقةارير فوريةة ومهمةة، وهةؤلاء  إشراكقراءة الأخبار مع 
غالبا ما يختارون أبةرز الشخصةيات التةي لهةا علاقةة بالحةدث الةذي تتصةدره النشةرة وهةو أسةلوب معتمةد فةي 

ف الأنةةةواع الصةةةحفية التعبيريةةةة خبةةةر والمزاوجةةةة بةةةين مختلةةة  كبريةةةات المحطةةةات التلفزيونيةةةة )وحةةةدة الموضةةةوع
 (184-141-133، 2010النبي خزعل،  )عبد....الخ(.  جريبورتا –بورتري  –رياضي 

الرياضةةةية: مةةن خةةلال تحديةةةد المةةداخل والبةةدايات فاسةةةتخدام  الإعلاميةةةأسةةلوب التنظةةيم وترتيةةةب الرسةةالة  -
الرياضةةية،  الإعلاميةةةالرسةةالة  إيصةةالالأسةةاليب المنطقيةةة العقلانيةةة والعاطفيةةة مةةن الأسةةاليب المعتمةةدة فةةي 

فالقاعةةدة التةةي تقةةول أن الأفةةراد قةةد يسةةتجيبون للرسةةائل العاطفيةةة عنةةدما لا تتةةاح الفرصةةة للبةةديل المنطقةةي، 
 الإعلاميةةةةت تةةةرى اسةةةتخدام المةةةدخل العةةةاطفي بةةةذكاء يةةةؤدي إلةةةى نتةةةائج أفضةةةل فةةةي الرسةةةائل فهنةةةاك اتجاهةةةا

 الرياضية.
أسلوب القائم على اسةتخدام الأدلةة و الحجةج و البةراهين: حيةث تسةند الرسةائل المنطقيةة بالدرجةة الأولةى  -

رسةةةالة ويةةةتلخص إلةةةى وجةةةود الأدلةةةة و الشةةةواهد و القةةةرائن التةةةي تةةةدعم الأفكةةةار و الاتجاهةةةات فةةةي موضةةةوع ال
 .الإقناعالشرعية على الرسالة وبالتالي إحداث  فاءإضاستخدامها في 

أسةةةلوب ترتيةةةب الرسةةةالة الإعلاميةةةةة: فعةةةادة مةةةا يتسةةةةاءل القةةةائم بالاتصةةةال فةةةةي بنةةةاء الرسةةةالة التلفزيونيةةةةة  -
، وأيهمةةا الرياضةةية بمةةاذا يبةةدأ؟ وبمةةاذا ينتهةةي؟ ومةةا العلاقةةة بةةين ترتيةةب الأدلةةة و الحجةةج المؤيةةدة والمعارضةةة

يسبق الآخر، أو ما هو الترتيب الذي يحقق أكثر تةأثير علةى الجمهةور الرياضةي فهنةاك اتجاهةات فةي ذلةك 
 هما:

 ترتيب الذروة )أي التدرج من الأضعف إلى الأقوى( إلى أن تصبح أقوى الحجج و أهمها بالنهاية. -
 الترتيب النازل: والذي يبدأ بالأقوى ثم يتدرج إلى الأضعف بالنهاية. -

فكلا الاتجاهان له تأثير حسب دراسةات أجريةت فةي ذلةك، إلا أن دراسةات فةي علةم الةنفس الةتعلم يشةير إلةى 
أن تقديم الحجج الأكثر قوة في البداية سوف يساعد على إثةارة اهتمةام المتلقةي بالموضةوع خاصةة بحالةة لةم 

 يكن له اهتمام به أصلا من قبل. 
 (75-73، 2010)سامي محسن ختاتنة، الترتيب النازل هو المعتمد والأجدر حسب دراسة علم النفس. 
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هذا وقد أشةارت الباحثةة نزهةة حةانون فةي دراسةتها حةول الأسةاليب الاتصةالية فةي الصةحافة المكتوبةة، حيةث 
فعاليةةةةة ) أسةةةةلوب تنوعةةةةت هاتةةةةه الأسةةةةاليب بةةةةين الأسةةةةاليب العلميةةةةة وغيةةةةر علميةةةةة والعاطفيةةةةة والواقعيةةةةة والان

 الاستمالات(.
مةةةةةن السةةةةةامعين وهةةةةةي مقولةةةةةة لعلةةةةةم الاجتمةةةةةاع وأحةةةةةوال  %80فالخطيةةةةةب إذا خاطةةةةةب العاطفةةةةةة أرضةةةةةى 

 الجماعات، وهو دليل تقبل الجماعات كل ما تحمله الرسائل من معاني عاطفية وجدانية.
نطقةةةي مةةةن خةةةةلال هةةةذا وتعتمةةةد الاسةةةتمالات العاطفيةةةة إلةةةةى حةةةد كبيةةةر علةةةى إقنةةةاع الأفةةةةراد بةةةالتفكير الم

 الاستمالات العاطفية أهمها:
فةةي صةيغة واضةحة ومةؤثرات عاطفيةةة تثةار فةي كةةل  الإقنةاعأسةلوب الشةعارات و الرمةوز بتلخةةيص هةدف  -

 مرة تستخدم فيها:
 استعارة مكنية( وكل ما له علاقة بتجسيد المعنى و تقريبه لو القائم بالإقناع.-أساليب اللغوية ) تشبيه -
الاستشةةةهاد بالمصةةةادر الأكثةةةر شةةةهرة أو أعلةةةى سةةةلطة أو مةةةن يحظةةةى بمصةةةداقية عاليةةةة لةةةدى الجمهةةةور  -

 الرياضي. 
 عليها )أسلوب غير رسمي(. الإجماععرض الرأي على أنه حقيقة رغم عدم الألفاظ و  -
ي استخدام غريزة القطيع، وذلك باستخدام الضغط الذي يجعلنا نتوافق مع الجماعة  المرجعية التةي تنتمة  -

 إليها العدوى النفسية.
السةلبية لموضةوع رياضةي مةا، بهةدف تغييةر  الآثةاراستمالات التخويف: أي إثارة مخةاوف الجمهةور مةن  -

 الإعلاميةةةالرسةةالة  رالاتجةةاه نحةةوه مةةن خةةلال إبةةراز الأضةةرار و السةةلبيات فةةي حالةةة عةةدم الاسةةتجابة لمحةةاذي
رح وتفسير الوصول إلى الاتجاه الإيجابي ويمكن والهدف من ذلك ليس إثارة الرعب والترهيب بقدر تقديم ش

تمثيل ذلك بتصوير وتوضيح خطورة و التأكد على حدوث مضار في مجال التعصةب و الشةغب بالميةادين 
 الرياضية و أخطار ذلك على الفريقين وما ينجم عنه من تبعات و أضرارا.

احتياجةةةات و أهةةةداف المتلقةةةي اسةةةتخدام الاحتياجةةةات و الاتجاهةةةات الموجةةةودة: مةةةن خةةةلال التعةةةرف علةةةى  -
 الإعلاميةةة)الجمهةةور(  و التركيةةز علةةى تلةةك التةةي لديةةه أصةةلا حيةةث يعتمةةد عليهةةا فةةي تكةةوين بنيةةة الرسةةالة 

الإقناعيةةة الاتصةةةالية الرياضةةية، حيةةةث تسةةةاعد فةةي تهيئةةةة المتلقةةي لقبةةةول المضةةةمون الةةذي يسةةةعى المةةةذيع و 
 طاقمه لإيصاله.

الرياضةةية التةةي تحقةةق  الإعلاميةةةد للاسةةتماع و المشةةاهدة إلةةى الرسةةالة فةةالفرد أو المتلقةةي يكةةون أكثةةر اسةةتعدا
احتياجات قائمة لديه فعلا، فكلما كان الرأي أو السلوك الذي تقترحه الرسالة، يبدو للمتلقي على أنةه وسةيلة 

 لتحقيق احتياجاته الموجودة فعلا وهو ما يزيد من احتمال  تحقيقها للتأثير المطلوب.
الرياضةية باحتياجةات المتلقةي و الجمهةور كلمةا زاد مةن  الإعلاميةةأنه كلمةا تةم ربةط الرسةالة استنتج الباحث 

 تقبلها و بالتالي تعديل و تغيير سلوكه باتجاهها.
 أسلوب تأثير رأي الأغلبية: -
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إن المعلومات التي تتفق مع الرأي السائد يزيد من احتمال تأييد الآخرين لها، عكس الرسةائل التةي لهةا رأي 
 قلية لا يحتمل أن تجذب المؤيدين، فكلما بدت المعلومات تتفق مع الرأي السائد.الأ

ازداد احتمال قبول الفرد لمشاهد لها، فضلا عن ذلةك نجةد أنةه كلمةا بةدت الرسةالة تعكةس آراء الخبةراء ازداد 
. الكةةةل تقبةةةل الجمهةةةور لمضةةةمونها، فةةةالفرد يكةةةون أكثةةةر تقبةةةل للةةةرأي باسةةةتخدام عبةةةارات .... الجميةةةع يةةةرى..

 (71-69، 2008.) نزهة حانون، يرى... 
وقةةد أظهةةرت دراسةةات أن الجمةةاهير دراسةةات كونهةةا تةةؤمن أنهةةا تتفةةق مةةع رأي الأغلبيةةة وهةةو مةةا يؤكةةد نجةةاح 
الاتصال و الرسالة يتأثران بالظروف التي يتلقى فيها الفرد المعلومات هةذا ويسةتخدم بعةض مقةدمي البةرامج 

 الأساليب الغير علمية و تنتشر بشكل كبير في المحطات التلفزيونية منها:وصحفيين بعض من 
بالتأييد لموقف أو قضية ما لمجرد بعض الأطراف بعيدا عن   الإعلاميةأين يقوم مصدر المادة التحيز:   -

الحيةةةاد و المهنيةةةة، والهةةةدف مةةةن ذلةةةك إقنةةةاع المتلقةةةي برأيةةةه و طرحةةةه كةةةالتحيز لأحةةةدى الفةةةرق و النةةةوادي أو 
 ات رياضية مشهورة.شخصي

اقتبةةاس فقةةرات دون دقةةة، ونقةةل عبةةارات و أفكةةار لا تنطبةةق علةةى الفكةةرة و الاستشةةهاد دون التحقةةق مةةن  -
 تأييدها.

 يفهةةا فةةيالاسةةتغلال السةةيء للجوانةةب الدينيةةة كالاستشةةهاد بةةبعض الآيةةات و الأحاديةةث أو العلمةةاء  وتوظ -
 تأييد الخبر و تسخيرها لخدمة الموقف.

اعة و التلفزيون فنجةدها أنهةا تأخةذ اتجةاهين أحةدهما يخةص المقةدم و الآخةر يخةص المةواد فمن أساليب الإذ 
الرسةةةالة مةةةن خةةةلال مواقةةةف الرفةةةع أو الخفةةةض للصةةةوت و  إثبةةةات المرئيةةةة فصةةةوت المةةةذيع لةةةه دور مهةةةم فةةةي 

ع الاستفهام والتعصب و انتقاء الألفاظ الموحية على إثارة مواضع فةي ذهةن المشةاهد إضةافة إلةى علةم المةذي
بنفسةةية المشةةاهدين مةةن خةةلال الإلمةةام بمجةةال علةةم الةةنفس حتةةى يتعةةرف علةةى طبةةائع النفةةوس و عواطفهةةا، 

 وعقلية المجتمع بصفة عامة، فاقتناع المذيع بما يقوله هنا يعكس اقتناع المشاهد.
 إضافة إلى طريقة الجلوس حيث يجب أن يتناسب و المادة الرياضية المقدمة من خلال لغة الجسد.

بهةدف إيحةةاء المشةاهد بهةةدف  الإخباريةةةلعةةرض تحقيقةاتهم و آرائهةم  نأسةلوب الاسةتعانة علةةى الأكةاديميي -
 الخبر الرياضي خاصة في حالة الاتصال بالمراسلين الواقفون على الحدث لتقديم التوضيح.

يب و الأرقةةام و الحقةةائق و الصةةور الحيةةة حيةةث تعةةد أحةةد الأسةةال الإحصةةاءات أسةةلوب القةةائم علةةى تقةةديم  -
 (67، 1996الله محمد الغنوش،  ) عبدالجيدة في تأكيد المعلومات المقدمة. 

: من خلال الخدع السينمائية و المؤثرات السمعية البصرية، أين تعتبر لغة الكةاميرا مةن الإخراجأسلوب  -
 (66) كرم شلبي، د س، تأثيرا في المشاهد.  الإخراجيةأهم الأساليب 

أسلوب الكذب و الاختلاف: وهذا عن طريق التحريف و البتر، حيث تقدم بعض وسائل الإعلام بتقديم  -
 ا بما يخدمهم و يغير المعنى لدى المشاهد إلى الاتجاه العكسي.ثم بتره الإخباريةالمادة 
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جمل صادرة من كبةار الشخصةيات الرياضةية تقةوم بتناقلهةا وسةائل الإعةلام  –كلمات  الشعارات:أسلوب  -
 ( 77الله محمد الغنوش، مرجع سابق،  ) عبدالمرئية و التأثير على المشاهدين. 

عتمةةدا فةةي بعةةض وسةةائل الإعةةلام هةةو الأسةةلوب الكاريكةةاتوري كمةةا يمكةةن أن يطبةةق الباحةةث أسةةلوب أصةةبح م
فهو سلاح فتاك من خلال السخرية لكن بالأصل ينطبق عليه الأهداف و القراءات من معاني خلف الخبر 

 وما تؤديه من أفكارها.
هةةذا و يةةرى الباحةةث رحةةيم مزيةةد علةةي فةةي دراسةةته حةةول قنةةاة الجزيةةرة وصةةراع الفضةةائيات و برامجهةةا و التةةي 

 على الدراسة الحالية. إسقاطهاكن يم
يرى أنه من بين العوامل التي جعلت القناة تسةتقطب أعةداد كبيةرة لبرامجهةا اعتمادهةا جملةة مةن الأسةاليب و 

 العوامل أبرزها:
 الجرأة في طرح و معالجة المواضيع المختلفة. -
ى أسةةلوب السةةرعة و الابتعةةاد عةةن الرتابةةة و الرسةةمية التةةي اعتادهةةا بعةةض و سةةائل الإعةةلام فركةةزت علةة  -

 .  ةالديناميكي
 المشاهدين في برامجها عبر الاتصال بالأقمار الصناعية. راكشإعمدت إلى  -
اعتمةاد أسةةلوب مهنةةي محتةةرف فةةي جمةع وبةةث الأخبةةار مةةن خةةلال مجموعةة مةةن المةةذيعين كةةان معظمهةةم  -

 بتلفزيون الة بي بي سي قبل إغلاقه.
 المواضيع.الحرية في تناول بعض القضايا و  -
حرصها على توظيف طاقم إعلامي من أقطار عربية متنوعة لأن هذا التنوع هو عنصةر قةوة القنةاة مةن  -

 خلال الخبرات التخصصية.
 هذا وقد ذكر الباحث ناصر الشد وحني بعض الأساليب في تقديم البرامج التلفزيونية لذكر من بينها.

 وتشمل اللغوي:أساليب التنوع  -
سةةتخدم للضةةغط الصةةوتي علةةى جملةةة معينةةة أو كلمةةة مةةا علةةى بقيةةة الجمةةل مةةن قبةةل وهةةو أسةةلوب يالنبــر: -

 المقدم بهدف تأكيد معلومة و بيان أهميتها و تحقيق مبتغاه.
 –وهذا أسلوب يعتمد على نطق الكلمات بطبقات صوتية مختلفة مةن ناحيةة التنةوع و الارتفةاع التنغيم:  -

 هدف تحسين الأداء و تجميله و التواصل مع الجمهور.الانخفاض حيث تعكس الحالة النفسية للمتحدث ب
هةةةو السةةةكتة مهةةم جةةةدا أيةةن يسةةةاعد المةةذيع علةةةى تنظةةةيم عمليةةة التةةةنفس و إخةةراج الحةةةروف مةةةن الوقــف:  -

إقةةلاب ( وتنظةةيم الحةةديث، فةةالوقف هةةو يةةدل علةةى انتهةةاء لفةةظ وبدايةةة لفةةظ  –مخارجهةةا الصةةحيحة ) إدغةةام 
 آخر.

 الأساليب الغير لفظية: -
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: هي أسلوب يعتمد على استخدام بعض الحركات فةي الجسةم للتعبيةر بهةا بةدلا مةن الكةلام رات الإشالغة  -
)كاستخدام الرأس إلى الأعلى أو الأسفل و اليمين و اليسار( للتعبير عةن الةرفض  لا  أو القبةول  نعةم  كمةا 

 يستعمل الأصابع للتعبير عن الأرقام.
الجسم، فالأفعال التةي يصةدرها الإنسةان تعةد تعبيةرا علةى معنةى لغة الفعل: أسلوب يشمل جميع حركات  -

يريد إيصاله، فالضرب على الطاولة أثناء الحديث يحمل أكثر من معنى كالتأكيد على معلومة أو حةدث و 
 الحزم و الشد.

توزيع الحوار بالتساوي: وهو أسةلوب قةد يعتمةده المةذيع لتوزيةع و إعطةاء الكلمةة للضةيوف بالتسةاوي عةن  -
ق إعطاء زمن محدد لكل ضيف، و أن يسير الحوار بينهم وفق ترتيب جلوسهم أو ترتيبهم العمري من طري

الأكبةةر سةةنا إلةةى أصةةغرهم أو مكةةانتهم العلميةةة أو تخصصةةهم، بحيةةث يكةةون هنةةاك معيةةار واضةةح يلتةةزم بةةه 
 الجميع في ترتيب أدوراهم بالبرنامج الرياضي.

و بالتةةةالي  بةةةالوثوق بالمقةةةدمالإلمةةةام الشةةةامل بموضةةةوع البرنةةةامج و الةةةذي مةةةن خلالةةةه يةةةدفع بالمشةةةاهدين  -
 الاقتناع بما يقول.

 أسلوب العرض المسبق لفقرات البرنامج و التذكير بأبرز محطاته بالنهاية. -
ة السةابقة، الأسلوب الارتجالي: ) أسلوب تقديم اللحظة ( يعتمد على مهةارات و خبةرات المقةدم الشخصةي -

و هةةو أسةةلوب جةةريء و قةةوي مقارنةةة ببقيةةة الأسةةاليب مةةن خةةلال قةةدرة المةةذيع علةةى استحضةةار المعلومةةة و 
 مهارة التعامل مع الأسئلة و تعليقات الضيف بكل عفوية دون تكلف من المذيع. إتقانالحضور القوي و 

از الاوتوكيةةو يسةةتخدم أسةةلوب القةةراءة النصةةية: يعتمةةد هةةذا الأسةةلوب علةةى النصةةوص المكتوبةةة علةةى جهةة  -
عادة في الموضةوعات ذات المسةاحة القليلةة )الةزمن قليةل( وذات المواضةيع الرسةمية، التةي تعتمةد علةى دقةة 
الألفاظ و وضوح الأفكار، ومن عيوبه أنه يجعل المقدم بعيد عن متغيةرات الموقةف العةام للبرنةامج، ويعتمةد 

سةةلوب التقةةديم، أيةةن يكةةون المةةذيع مركةةز لعيونةةه علةةى علةةى التحليةةل القبلةةي للبرنةةامج، و هةةو مةةا يةةؤثر علةةى أ
و الحركةات  الإشةارات السطور المكتوبة بالجهاز و هةو مةا يفقةده الحيويةة مةع الجمهةور و الضةيوف )غيةاب 

 (.الإيماءات العيون و 
أسةةلو بالتجةةةار الشخصةةةية: كةةةان ينطلةةةق المةةذيع فةةةي المقدمةةةة مةةةن تجربةةةة شخصةةية حةةةدثت لةةةه ثةةةم ينطلةةةق  -

 شريطة أن تكون التجربة لها صلة بالموضوع.بتفاصيل الموضوع 
أسلوب الأسئلة العلمية: أسلوب يلجأ له المذيع للحصول على آراء و إجابات الجمهور المشاهد و آرائةه  -

 ، د ص (2008.) طارق بن ناصر الشدوخي، بهدف إثراء موضوع الحلقة
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 النشرة الإخبارية الرياضية التلفزيونية: .2.3
 الإخبارية الرياضية التلفزيونيةالنشرة  تعريف -3-2-1

هةةي شةةكل مةةن أشةةكال تقةةديم المةةواد الإخباريةةة الرياضةةية، ونةةوع مةةن أنةةواع النشةةرات المتخصصةةة تبةةث فةةي 
أوقات محددة من خلال التلفزيون، تتضمن أخبار و قصص خبرية رياضية وتقارير المندوبين و المراسلون 

بمصةادر الأخبةار في الداخل و الخارج، و التصاريح التي يحصلون عليها، أين يستدعي الأمر الاستشةهاد 
 ( 20القادر عراضة، مرجع سابق،  ) محمد الفاتح حمدي، عبدمن الواقعية.  لمزيد 

تعرض عدة مرات فةي اليةوم فةي نشةرة خاصةة أو عبةر حصصةها متخصصةة، تهةدف إلةى رصةد الحركةة 
لجديةد الرياضية ومتابعة حياتها وتغطيتها الآنية بأقصى سرعة ممكنة كما تكون هاته النشرة سريعة تةأتي با

تحتاج إلى جهد جماعي هدفها تقديم خدمة إخبارية  (  91،  2008) عيسى الهادي، حية تغطي المباشر 
القـادر  ) محمد الفاتح حمدي عبـدرياضية تحظى باهتمام المشاهد الرياضي و ربطه بكل ما يدور حوله. 

 ( 20عراضة، مرجع سابق، 
الصرف ) تنوع مختلف أنواع الرياضات ( التصنيف وفقا للعبة و النتائج، تقةدم  الإخباري تتميز بالطابع 

 وفق بنية التالية:
 مقدمة عامة: ) عرض سريع وعام لمحتوى النشرة يقدمه المذيع (. -
 فقرات منفصلة و متتابعة حسب التصنيف المتبع. -
 تلخيص سريع للأحداث الرياضية و التنسيق. -

 ها:وتأخذ العديد من الأنماط من
 وهو نشرة مصغرة تتميز بالإيجاز مع ترك التفاصيل لعرضها بالنشرة.الموجز:  -
عبةةةارة عةةةن عةةةرض إخبةةةاري تلفزيةةةوني لمختلةةةف الأخبةةةار الرياضةةةية التةةةي معـــرض الصـــحافة الرياضـــي: -

الرياضةية، تناولتها الصحف العالمية في ذلك اليوم، مةع التركيةز علةى أهةم العنةاوين التةي تناولتهةا الصةحف 
  بأسلوب مختصر و موجز مع التعليق على كل خبر رياضي بأسلوب الصحفي.

القةةائم بالاتصةةال هةةو فةةرد أو جماعةةة منضةةمة لهةةا علاقةةة بنشةةر  القــائم بالاتصــال بــالبرامج الرياضــية: -
و بالتةةالي فهةةو العمليةةة الاتصةةالية  الإعلاميةةةالمعلومةةات و الرسةةائل مةةن بةةين الجمهةةور، مةةن خةةلال الوسةةيلة 

 بقدرة وكفاءة أدائه بغية التأثير بالمشاهدين.
ممةةا سةةبق نسةةتنتج أن القةةائم بالاتصةةال بةةالبرامج الرياضةةية هةةو شةةخص ينتمةةي إلةةى الطةةاقم البشةةري العامةةل 

الرسالة الإعلامية الرياضية وفق مراحل مختلفةة و يتوقةف نجاحهةا  إنتاجبالبرامج الرياضية دوره يتجلى في 
 ة و التجربة الخاصة به، ويتميز بشروط أبرزها:و تأثيرها على عنصري الخبر 

 القدرة على التفكير (. -الاتصال  –القراءة  –التحدث  –توفر مهارات الاتصال الخمس ) الكتابة  ▪
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اتجاهةةات القةةائم بالاتصةةال نحةةو نفسةةه و نحةةو الموضةةوع و نحةةو المتلقةةي فكلمةةا كانةةت هاتةةه الاتجاهةةات  ▪
 ايجابية زادت فعاليته.

 لمصدر و تخصصه للموضوع الذي يعالجه  يؤثر في زيادة الفاعلية.مستوى معرفة ا  ▪
 مركز القائم بالاتصال في إطار النظام الاجتماعي و أطواره يؤثر على فاعلية الاتصال. ▪
 –الجاذبيةةةة  –و هنةةةاك مةةةن حةةةدد ثةةةلاث عوامةةةل تجعةةةل القةةةائم بالاتصةةةال مةةةؤثر بالإقنةةةاع ) المصةةةداقية  ▪

 السلطة (.
إن أهةم مصةادر و معلومةات القةائم بالاتصةال هةي الأنديةة  بالاتصال و معايير نجاحـه:مصادر القائم  -

و اللجةان الرياضةةية و الحكومةةة التةةي لهةةا علاقةةة مباشةةرة بالرياضةة، لةةذا وجةةب عليةةه الاحتفةةاظ بهاتةةه العلاقةةة 
بغيةة  مةدربين( و هةذا –أبطةال رياضةيين  –من خلال مفكرته التةي تحتةوي جميةع أسةمائهم )رؤسةاء الأنديةة 

تفعيل عملية الاتصال بينهم، إضافة إلى مصادر لا تقل أهمية كوكالات  الأنباء التي تعتبرهم أهم مصةدر 
أخةرى، وهةذا مةن  إعةلامللبرامج الرياضةية نظةرا، لقةدرتها علةى الوصةول إلةى منةاطق لا تصةل إليهةا و سةائل 

لمراسةةلون فالمنةةدوب الةةذي يغطةةي و ا ن خةةلال تقنياتهةةا المتطةةورة و مةةن بةةين المصةةادر كةةذلك هنةةاك المنةةدوبو 
الأخبةةةةار و المعلومةةةةات مةةةةن خةةةةلال المواقةةةةع الأحةةةةداث و هةةةةذا انطلاقةةةةا مةةةةن علاقاتةةةةه القويةةةةة مةةةةع مختلةةةةف 
الشخصيات و التي من خلالها يمكن حتى التنبؤ بالأخبار و تطوراتهةا أمةا المراسةل فهةو مةن يرسةل الحةدث 

تةةةةدخل مباشةةةةر فةةةي كةةةةل منةةةةاطق التةةةةأثير  و الأقمةةةةار الصةةةناعية أو الانترنةةةةت عةةةن طريةةةةق مختلةةةةف و سةةةائل 
 فيتم الاعتماد عليها كمصدر من خلال: الانترنت الرياضي، أما عن شبكة 

الةةدخول لمواقةةع الأنديةةة و اتحةةاد الألعةةاب و الرياضةةات و مواقةةع اللاعبةةين و الحصةةول علةةى الصةةور و  ▪
 أفلام الشخصيات مع أجزاء حوارات و ربط الاتصال معهم.

اصةة مةا خكذلك هناك الصحف و الدوريات أين تعتبر هي الأخرى مصدر أساسةي للبةرامج الرياضةية  ▪
هةا القةائم بالاتصةال فيقةوم بالتأكةد منهةا ومةن ا تعلق بالتفاصةيل و خلفيةات الأحةداث الرياضةية، التةي قةد لا ير 

 ( 29-28، 2011) منير ضبي، عدمها لبث معلوماته أولا. 
 الاتصال و يساعده في نجاح برامجه الرياضية:و من عوامل نجاح القائم ب

 أن يكون رياضيا أو دارسا للعبة التي هي محل النقد و المناقشة من حيث قوانينها المختلفة. -
أن يكون ملم بتاريخ بلده الرياضي مع الصدق و الموضوعية و إن تتوفر لديه النظرة الهادفةة التربويةة  -

 ل الدفاع عن السلوك الأخلاقي الرياضي و القواعد الأصلية. أو محاربة الدخلاء على الرياضة من خلا
إضافة إلى السةلوك المةرح و الدرايةة التامةة بعةالم الرياضةة والقةدرة  ( 59-58) منير ضبي، مرجع سابق، 

 على إصدار الأحكام.

 :الإخباريةالنشرة  مكونات -3-2-2
 من مكونات أساسية  هي :  الإخباريةتتكون النشرة 
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ــارئ النشــرة:  - مةةن الضةةروري أن يكةةون وجهةةه مةةألوف علةةى الشاشةةة و ذلةةك لوجةةود نةةوع مةةن الألفةةة و ق
الترابط بين المشاهد و البرنامج، وهو هةدف المحطةات التلفزيونيةة و التةي صةارت تعتمةد مةؤخرا إلةى التقةديم 

 الثنائي.
ضةةةع فةةةي أحةةةد الةةةركنين العلةةةويين للشاشةةةة كعامةةةل عبةةةارة عةةةن مختلةةةف الصةةةور التةةةي تو المـــواد الثابتـــة:  -

 طرق لعرض المواد الثابتة على الشاشة هي: مساعد توضيحي للخبر وجمالي للشاشة و توحد ثلاث 
ــوبر:  - عبةةةارة عةةةن كلمةةةات تظهةةةر الكترونيةةةا علةةةى الشاشةةةة للتعريةةةف بالشخصةةةية و المكةةةان المتبعةةةة السـ

 بالصورة التي تعرضها الشاشة.
تظهر خلف المذيع تملأ الشاشة حيث تبةدو كأنهةا صةورة واحةدة تجمعهةا مةن خةلال هي مواد الكروما:  -

 وسائل الكترونية تجمع بين المذيع و الصورة.
أي شمل الشاشة كلها بمادة ثابتة قد تكون صورة لشخصية أو غيةر ذلةك يةتم اللجةوء الشاشة الكاملة:  -

الفـاتح حمـدي، عبـد القـادر عراضـة، مرجـع سـابق، ) محمـد إليها إذا كةان للصةورة قيمةة إخباريةة خاصةة. 
35) 

 مراحل إعداد البرامج الرياضية التلفزيونية:  -3-3
 للبرامج الرياضية بالنسبة -3-3-1
 

يعتبةةر إعةةداد و تنفيةةذ البةةةرامج الرياضةةية مةةن الوظةةةائف المهمةةة فةةي شةةبكات التلفةةةزة فإعةةداد البرنةةامج هةةةو 
 –الإخةةةراج  –الةةةديكور  –التصةةةوير  –لفزيةةةون ) التقةةةديم أسةةةاس الةةةذي تبنةةةى عليةةةه بقيةةةة  العناصةةةر فةةةي الت

المونتةةاج (، كمةةا أن هاتةةه العناصةةر تحةةول مةةا كتةةب علةةى ورق إلةةى واقةةع مرئةةي، وهنةةاك نوعيةةة معينةةة مةةن 
البرامج الرياضية تعتمد كليا علةى السةيناريو الةذي يقدمةه المعةد أو الكاتةب لكةن هنةاك نةوع مةن البةرامج يقةوم 

م، و علةةى معةةد البرنةةامج فيهةا الكاتةةب باختيةةار الموضةةوع للأشةةخاص المشةةاركين و الاتصةةال و الاتفةةاق معهةة 
فةةي مثةةل هاتةةه البةةرامج عمةةل ورقةةة طريةةق يتنةةاول فيهةةا مةةا يلةةي ) كتابةةة الةةنص علةةى شاشةةة التلقةةين و مراعةةاة 

إضةافة  –أضةواء تصةوير  –ملابةس  –مقومات ذلك مةع توظيةف لغةة الإعةلام الرياضةي بةالنص، ) صةورة 
لفزيةون كوسةيلة إعلاميةة ومةا يحويةه لغة الجسد بصفة عامة ( من خلال تعليمات إضافة إلى خصوصية الت

 برنامج مسجل أو مباشر على الهواء. –وغرف المراقبة  الأستوديوكالكاميرا و  الإنتاجمن أساسيات 
و عملية إعداد برنامج رياضي تلفزيوني تمر بة خمس مراحل إضافة إلى الأسةلوب اللغةوي السةلس و سةرعة 

 هي:وما سبق ذكره .... الخ، هذه المراحل  الإيقاع
 : اختيار فكرة البرنامج -
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بمشكلاته و قضاياه و يشترط بالفكرة  والإحساسالفكرة هي رأس مال المعد انطلاقا من المعايشة للواقع 
تمةس اهتمامةات  ،أن تكةون أخلاقيةة  ،كلمةات  03الاختصار بها لا تزيد عةن  ،الإثارة ،الجاذبية  ما يلي :

 الجمهور ومشكلاته.
 :تحديد الغرض -

أي تقةةةديم معلومةةةات معينةةةة لجمهةةةور المشةةةاهدين الرياضةةةيين، و يتضةةةح ذلةةةك أكثةةةر مةةةن خةةةلال النشةةةرات 
الألعةةةةاب الفرديةةةةة و الجماعيةةةةة و أخبةةةةار  بالتفصةةةةيل مختلةةةةفالرياضةةةةية و البةةةةرامج الأسةةةةبوعية التةةةةي تتنةةةةاول 

 اللاعبين و المدربين.
 البحث العلمي لجمع المادة الرياضية الإعلامية: -

تبةةةدأ بعةةةد الاسةةةتقرار علةةةى الموضةةةوع و هدفةةةه و فكرتةةةه بشةةةكل عةةةام و تحديةةةد الهةةةدف منةةةه، وتمتةةةد حتةةةى 
كةون مةن مصةادر رسةمية و غيةر المراحل الأخيرة لإنتاج و إذاعة البرنامج و إعادة جمع المةادة الإعلاميةة ي

الميادين ومراكز الأحداث الساخنة  –الاتحادات الرياضية  –شهود عيان  – الانترنت  –رسمية ) الصحف 
 ( 49، 2012الوهاب لحسن،  ) غسان عبدالرياضية. 

 كتابة السيناريو:  -
يسةتطيع الكاتةب أو هو النصوص الكاملةة أو الغيةر متكاملةة فةي البرنةامج الرياضةية ففةي هةذا الأخيةر لا  

وعةةادة يقسةةم  معةةد البرنةةامج الةةتحكم فةةي كةةل العناصةةر بةةل يقتصةةر علةةى تحديةةد الخطةةوط الرسةةمية للبرنةةامج.
 السيناريو في البرامج الرياضية إلى قسمين:

الأشةةخاص و سةةائر ،علةةى اليمةةين للصةةفحة يخصةةص للصةةورة و يشةةمل المنةةاظر و الديكور القســم الأول: ▪
 شرح ما يحدث من حركة الفيلم ومثل الوسائل الاتصالية. ، ت الإكسسوارا ،الكائنات الحية 

يكون على يسار الصفحة مخصص للصوتيات كالحوار و التعليق و المؤثرات الصوتية و القسم الثاني:  ▪
 الموسيقى.
ة هةةذا التقسةةيم يكةةون فةةي الشةةكل الطةةولي للورقةةة، و هةةو مةةا يسةةاعد المقةةدم أو المةةذيع التعةةرف علةةى و عةةاد 

طبيعةةة اللقطةةات و كةةل العمليةةات الفنيةةة للبرنةةامج الرياضةةي مةةن جهةةة و المتابعةةة الدقيقةةة للصةةورة و الصةةوت 
 ( 2009،104) طارق سيد أحمد الخليفي، من قبل الطاقم. 

ــيق:  - ــال و التنسـ و هةةةو المرحلةةةة التةةةي تعتبةةةر الممارسةةةات النهائيةةةة لإعةةةداد البرنةةةامج كالاتصةةةال الاتصـ
المصةةور و  المعةةد،بالمصةةادر و التأكيةةد معهةةم علةةى ميعةةاد التصةةوير و التنسةةيق مةةع طةةاقم العمةةل كةةالمخرج 
 لسيناريو المكتوب.التواجد بمكان التصوير لمتابعة سير العمل وفقا لخطة الطريق المتفق عليها مسبقا و ا

، كمةةا تتطلةةب هاتةةه المرحلةةة حسةةن اختيةةار الموسةةيقى و ( 104، 2008) طــارق ســيد أحمــد الخليفــي، 
الأغةةاني للموضةةوع و الجمهةةور المسةةتهدف و كةةذلك لإعةةداد الجلسةةة تمهيديةةة  قبةةل التسةةجيل و البةةث علةةى 

بروفة مقدم، و اختيار الأجهزة الفنية للوصول أخيرا إلى التسةجيل أو البةث الحةي وفةق التصةور و  –الهواء 
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هةةو مةةا أكةةد عليةةه منيةةر طيبةةي فةةي دراسةةته السةةابقة حةةول البةةرامج الرياضةةية بةةالتلفزيون و دورهةةا بنشةةر الثقافةةة 
 الرياضية.

 
 

 التلفزيونية الإخباريةبالنسبة للنشرة الرياضية  3-3-2
 

المسؤول الأول عن البناء الكلةي للنشةرة الرياضةية و اختيةاره رفقةة معاونيةه للأخبةار و ترتيبهةا و  باعتبار
 قوالبها يقوم رئيس التحرير لإعداد النشرة بمراحل عدة نوجزها في النقاط التالية:

 اجتماع دائرة التحرير: -
العالميةة و كيفيةة تناولهةا، و  الرياضةية بتجديةد الأحةداث المحليةة و الإخباريةةأين يتم استعراض الأجندة 

توزيةةةع العمةةةل علةةةى المحةةةورين و المنةةةدوبين و أطقةةةم التصةةةوير، وتحديةةةد الموضةةةوعات التةةةي سةةةوف يغطيهةةةا 
متابعةة سةير العمةل مةع مختلةف ،ورقةة طريةق صةممت مةن قبةل رئةيس التحريةر  مةن خةلال المراسلون و هذا

تحديةد ،الرياضية التةي تةم الانتهةاء منهةا  الإخباريةمراجعة القصص  ،أفراد طاقمه و تدليل العقبات أمامهم 
توجيهه لسير العمل في بعض الأخبةار الرياضةية التةي  ،( ،رسوم هندسيةصور  ،) شرائط الإيضاحوسائل 

 يذها على الهواء بالتعاون مع مخرج التنفيذ.وضع هيكل للنشرة الرياضية و تنف ،لها تطورات 
 فسير نظام العمل بالقسم  الرياضي و غرف الأخبار الرياضية يسير في ثلاث اتجاهات 

 مرحلة المراجعة والتصحيح (. –مرحلة الإعداد اليومي  –هي ) مرحلة الإعداد المستقبلي
 مرحلة الإعداد المستقبلي: -

بالأحةةداث المعلومةةة و المتوقعةةة سةةلفا العمةةل فيهةةا، يكةةون بشةةكل مةةنظم بعيةةدا عةةن تخةةتص هاتةةه المرحلةةة 
 ضغط الزمن يختص بها شخص معين للإعداد من خلال وظائفه التالية:

التعامةةةةل مةةةةع الأحةةةةداث المسةةةةتقبلية والإعةةةةداد لهةةةةا بةةةةاقتراح طريقةةةةة المعالجةةةةة و توقةةةةع تطةةةةورات الأحةةةةداث  -
ات و المعلومات المتوفرة و معرفة اتجاه الأحداث لوضع تصور الرياضية و نتائجها، بمعنى تحليل المعطي

شةةهود  –تقةةارير وسةةائل الإعةةلام و المنةةدوبين  –مجةةلات  –لكيفيةةة تغطيتهةةا مةةن خةةلال مصةةادره   صةةحف 
 عيان  

 مرحلة الإعداد اليومي: -
ئةةة مةةن تخةةتص هاتةةه المرحلةةة بإعةةداد النشةةرات الرياضةةية اليوميةةة، و ترتيةةب نقةةل الأحةةداث المباشةةرة الطار 

فنةةانوا الجرافيةةك أو تكةةون تحةةت عنصةةر ،مراسةةلين ومخةةرجين ،محةةررين  ،المنةةدوبين  ،قبةةل رئةةيس التحريةةر 
الضةةةغط و الوقةةةت وعبةةةئ العمةةةل اليةةةومي سةةةواء للنشةةةرات التةةةي يجةةةب بثهةةةا بوقتهةةةا المحةةةدد أو بالنسةةةبة للبةةةث 
المباشر الذي يجب نقله في أسرع وقت لمواكبة الحدث و توقيته و بالتةالي السةبق الصةحفي الرياضةي، مةن 

اجتماعةةات صةةباحا و ظهةةرا و مسةةاءا تماشةةيا مةةع  03ل جهةةة ثانيةةة يةةتم العمةةل فةةي هاتةةه المرحلةةة مةةن خةةلا
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ساعات و قبل نصف ساعة لكةل اجتمةاع و الةذي يضةم  03الرياضية التي تكون بنحو  الإخباريةالمواقيت 
 فني  الجرافيك. ،المراسل  ،المندوب  ،مخرج ،  رئيس التحرير الرياضي 

 الإخباريةةالقادمةة مةن خةلال تحديةد القصةص  الرياضةية الإخباريةةأين يتم الاتفاق على خطةة العمةل بةالفترة 
تقريةةر أو رسةةالة عبةةر الأقمةةار الاصةةطناعية،  –الرياضةةية الرئيسةةية و الثانويةةة، و قوالةةب تقةةديمها ) صةةورة 

معلقةين... الةخ، فضةلا علةى ترتيةب الاتصةالات الهاتفيةة و كةذا  –محللةين  -الضيوف  –نوتحديد المتدخلي
 الاتفاق على وسائل الإيضاح.

 تماع الصباحيالاج  .1
يختص ببحث قسم الإعداد المستقبلي الخاص بذلك اليوم و مناقشة و تحديد أي من الأحداث الرياضية 

 التي يتسم تناولها بالمناقشة و كيفية تناولها.
 اجتماع الظهيرة  .2

بالاجتمةةاع الصةةباحي، و التعةةرف علةةى أبعةةاد  المشةةاكل الناجمةةةيةةتم مةةع طةةاقم الظهيةةرة، أيةةن يةةتم تلاقةةي 
 منه. وموقف المؤسسةث الذي وقع صباحا و اتجاه الحد 

 الاجتماع المسائي  .3
 –اتصةةةالات  –رسةةةائل  –يخصةةةص كلةةةه فةةةي متابعةةةة بنةةةاء النشةةةرة الرياضةةةية الرئيسةةةية الليليةةةة ) تقةةةارير 

 الأحداث من كل الجوانب. لتغطية( تحليلات 
 مرحلة التصحيح: -

هي مرحلةة التقيةيم و التقةدير و هةي مهمةة مةن أجةل اسةتقرار الأداء، و تحديةد نقةاط القةوة و الضةعف، و 
و زيةةادة كفةةاءة الأداء، و هةةةذا عةةن طريةةق فحةةةص و متابعةةة تقةةارير التةةةي يقةةدمها قسةةةم  الأخطةةةاءتلاقةةي فةةي 

دون بةةةه الأمةةةور و يكتةةةب تقريةةةره عةةن كةةةل فتةةةرة ) لةةةه سةةجل يةةة  الإخباريةةةةالمتابعةةة المكلةةةف بمتابعةةةة الخةةدمات 
الإيجابية و السلبية (، فالعمل لا يكتمل إلا بالتقدير بالأخير سواء كةان هةذا التقةدير مةادي أو معنةوي، فهةو 
الوسيلة الأكثر ايجابية للتحفيز على أي إجةراء و تحسةين أو تجديةد فةي أداء الإعلامةي الرياضةي، و كةذلك 

) محمـد الفـاتح حمـدي، عبـد خطةاء و زيةادة الكفةاءة. التلويح بالعقوبة هةو كةذلك محفةز مسةتقبلا لتلاقةي الأ
 ( 31-30القادر عراضة، مرجع سابق، 

 :بداية النشرة الرياضية -
تتةةةأثر البدايةةةة بعةةةد فتةةةرات المقدمةةةة و اللحةةةن المميةةةز ثةةةم بةةةأهم العنةةةاوين الرياضةةةية تثيةةةر انتبةةةاه المشةةةاهد ثةةةم 

 الرياضية. الإخباريةالتفاصيل و التذكير بالعناوين مرة ثانية بنهاية النشرة و هذا راجع لطول المادة 
 وسط النشرة الرياضية التلفزيونية: -

ما نتج في بدايتها و نهايتها )   إتباعنظرا للملل و الهبوط التدريجي الذي سيحدث وسط النشرة في حالة 
بةةةين بدايةةةة الوسةةةط و وسةةةط الوسةةةط و نهايتةةةه ( مةةةن عةةةرض للعنةةةاوين و أهةةةم الأخبةةةار الرياضةةةية لجةةةا  بعةةةض 

مةةةن الةةداخل إلةةةى المحةةررين إلةةى طةةةرق ومنةةاهج معينةةةة أبرزهةةا: ترتيةةةب الموضةةوعات الرياضةةةية جغرافيةةا أي 
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الخةارج، و فريةق آخةةر نهةج عكةةس ذلةك فةةرأى أنةه تةأتي الأخبةةار الرياضةية الدوليةةة ثةم الوطنيةةة إلةى المحليةةة، 
 الإيضةةاحإلةةى أن بةةرزت نظريةةة جديةةدة و هةةي ترتيةةب النشةةرة علةةى حسةةب أهميةةة الأخبةةار و توزيةةع و سةةائل 

 على طول النشرة الرياضية بغية خلق نوع من التوازن و التنسيق.
 

 :حرير النشرة الرياضية التلفزيونيةت -
تحريةةةر الخبةةةر الرياضةةةي التلفزيةةةوني لةةةه معةةةايير و مبةةةادئ أساسةةةية أهمهةةةا لغةةةة التلفزيةةةون عامةةةة و هةةةي 

و البعةد عةن الغرابةة و  الإعلامةيبالإضافة إلى ما سبق ذكره: من معاني و الكلمات السةهولة ذات الجةرس 
 حاشي استخدام العبارات المجردة نوجز البقية فيما يلي:التعقيد و سلامة اللغة و الإعراب و الصرف و ت

 الإشارة إلى المصادر الأخبار مباشرة  ▪
اختصار الأسماء بذكر ألقابها و وظائفها إذا كانت مجهولة فيمكن نسبها إلى الأماكن المشةهورة القريبةة  ▪

 منها 
 تقريب الأرقام إلى الرقم الصحيح   ▪
 ضية موضوع الخبر مباشرة بلا لف و دوران الهجوم على الفكرة أو القضية الريا  ▪
 تحاشي المصطلحات التي لا يفهمها المواطن العادي   ▪
 إذا تضاربت الأنباء حول حدث معين لا بد للإشارة إلى ذلك  ▪
على مقدمة يجيب فيها المحرر على الشقيقات السبع أو بعضةها  الإعلاميةأن تتمثل القصة الرياضية   ▪

 على طريقة الهرم المقلوب 
أن نكتب النشرة على جهاز الحاسوب بخط واضح و تراجع عدة مرات خاصة من الناحيتين اللغوية و   ▪

 البنائية.
الأرقام ) اكتب الأعداد من واحد إلةى تسةعة كمةا تنطقهةا ( و اسةتخدم الأرقةام إذا زادت عةن العشةرة مةثلا  ▪

ا بةدل مةن رمةزه، باسةتثناء العنةاوين و اكتب مئة ألف، مليون، مليار، فأكتب الأرقام لكي تقرأ، و اكتب دولار 
أرقام الهواتف و الزمن و اليوم أين تكتب على شكل أعداد حتى لو كانت أقل من عشرة، مثلا الحادث وقع  

 .035-00-40-90الهواتف  ت كما يفضل استخدام نقاط أو شرطيا 10:30في تمام 
 الأسماء و الألقاب بالنشرة الرياضية التلفزيونية: -

ب علةى لفةظ الكلمةات الصةعبة كالأسةماء و المواقةع و قةم بتعريةف الشةخص بةذكر لقبةه قبةل أكتب و تةدر 
 اسمه.

 ( تحرير الصورة بالنشرة التلفزيونية الرياضية: ) لغة الفيلم -
الاعتمةةاد علةةى الصةةور المتحركةةة و نقلهةةا للأحةةداث هةةي السةةمة المميةةزة للتلفزيةةون لمةةا لهةةا مةةن أثةةر شةةحذ 

، و ( 53-52عراضــة، مرجــع ســابق،  رعبــد القــاد) محمــد الفــاتح حمــدي، الهمةةم و تجةةيش العواطةةف. 
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مةن تكمن جمالية الصةورة فةي أنهةا تظهةر الشةيء مةن وجهةة نظةر خاصةة و بةأكثر تميةزا و أيضةا التصةوير 
 جهة غير مألوفة بالنسبة للمشاهد.

إضةافة إلةةى اختفةةاء الأشةياء الغيةةر هامةةة أو جةزء منهةةا و هةةو مةا يعةةرف بزاويةةة التصةوير فاختيةةار الزاويةةة 
تجعل المتفرج ينتهي إلى رؤيةة الشةيء المةألوف و كأنةه شةيء غيةر مةألوف فحسةن اختيةار الزاويةة يزيةد مةن 

 ( 54، 2001) عقيل مهدي يوسف، اهتمام المتفرج. 
 تنفيذ النشرة الرياضية التلفزيونية: -

 يتم تنفيذ النشرة الرياضية من خلال قيام المخرج و بعض من معاونيه بالمهام التالية:
إجةةراء التجةةارب علةةى الأخبةةار التةةي انتهةةى منهةةا فريةةق الإعةةداد بقيةةادة رئةةيس التحريةةر سةةاعة عةةن إذاعةةة  ▪

 النشرة.
وضةةعيات الكةةاميرا الخاصةةة بكةةل خبةةر و الاطمئنةةان علةةى تحويةةل الةةنص إلةةى نةةص تصةةويري مةةن خةةلال  ▪

مستوى الإضاءة و أجهزة أخرى كجهاز العةرض أو التلقةين، و عنصةر الوقةت الةذي يسةتغرقه كةل خبةر مةن 
 غرفة المراقبة.

 في خضم هذه التجارب يكون رئيس التحرير قد رتب مواضع النشرة أين يقرر الإضافات و التعديلات. ▪
 للنشرة الرياضية التلفزيونية:  ي الإخبار بناء الفيلم  -
عبةارة عةن تسلسةل لمجموعةة اللقطةات المصةورة، جودتهةا متوقةف علةى خبةرة المصةور و  بناء الصورة:  ▪

بةةأنواع و نوعيةةة اللقطةةات و انعكاسةةاتها، حيةةث وجةةب عليةةه أن يعةةرف متةةى و كيةةف يلةةتقط أي منهةةا،  إلمامةةه
 الأسفل.فهناك لقطات استعراضية على اليمين و اليسار أو إلى 

بعةةد تصةةوير اللقطةةات المطلوبةةة يةةتم صةةياغتها و ترتيبهةةا أو مةةا يعةةرف بالمونتةةاج شةةرط مونتــاج الفــيلم:  ▪
بأسةاليب  إلمامةه –تناسبه مع البناء الصوتي للفيلم و من شروط المركب المامه بأنواع اللقطةات و وظائفهةا 

حرصةه أن يكةون الةنص المقةروء  –وبةة عنايته باختيار اللقطات الفيلميةة المطل –الانتقال من نقطة لأخرى 
أقل من الصورة لأنها هي الأسةاس و الةنص فقةط مكمةل لهةا، مةع حرصةه علةى إظهةار الأصةوات الطبيعيةة 

 للأحداث و الأشخاص لأن ذلك أقرب للواقعية و المصداقية.
 كتابة النشرة الرياضية التلفزيونية: -

نتةةاج التقريةةر و الكتابةةة فيجةةب الترتيةةب الجيةةد كتابةةة النشةةرة نحتةةاج لعناصةةر جديةةدة تتعةةدى مجةةرد موهبةةة ا
لمواد النشرة في عةرض للموضةوعات و بحكةم الكاتةب فةي الكلمةات و الصةور و الوثةائق المسةتخدمة و هةي 
أمةةور تمكةةن البرنةةامج مةةن تحقيةةق الأهةةداف و بالتةةالي جةةذب الانتبةةاه المشةةاهدين و الحفةةاظ عليةةه طةةوال فتةةرة 

 الإرسال.
 إذاعة النشرة الرياضية: -

د ونصةةف فةةي الأحةةوال العاديةةة فقبةةل أن تكةةون كلمةةة و نةةص هةةي 10بةةين  تتةةراوحذاعةةة النشةةرة لهةةا مةةدة إ
 صورة متحركة لا تعرف الجمود، طريقة تقديمها تكون جاذبة للانتباه.
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تحةةدث المةةذيع بسةةاطته و تلقائيةةة و بلغةةة طبيعيةةة دون تكلةةف ولا حركةةات دراسةةية و هةةذا راجةةع إلةةى فهمةةه و 
الإخبارية الرياضةية التةي هةي أمامةه، فالبسةاطة لةدى المةذيع الرياضةي ليسةت بالشةيء دراسته لكل القصص 

الهين و إنما هي صعبة تكتسبها بعد خبرة و مرات و ثقافة واسعة فعليه الظهور علةى طبيعتةه دون كبريةاء 
 ( 60-58عراضة، مرجع سابق،  رعبد القاد) محمد الفاتح حمدي، مبالغ فيه. 

و أن يضع باعتباره أن أي تلعثم أو خطاء غير متوقع قد يولد أثرا سلبيا على أجواء البرنامج، مةع ذلةك 
مةن  -فعمل المذيع عمل شةاق يتطلةب منةه جةودة بةالأداء و علةى أعلةى المسةتويات ولا بةد أن يتسةم بةالحزم 

لا بةةةد مةةةن تةةةوفر خلةةةوه مةةةن السةةةلوكيات المثيةةةرة و إضةةةافة لهةةةذا  والمظهةةر و وضةةةوح النطةةةق حسةةةن الصةةةوت 
 السمات التالية ) فطرية ومكتسبة (:

 الأخبار و بثها إلى الجماهير. إلقاءالرغبة الأصلية في مجال  -
 الاهتمام بمتابعة الأخبار و رصد الأحداث الجارية و التمتع بالقدرة على فهمها. -
 و حركته و مظهره العام. إلقائهالظهور بمظهر جدي في نبرات صوته و  -
شةةرائط جةةداول ( يصةةمت خةةلال  –العمةةل داخةةل الأسةةتوديو و فهةةم جميةةع أركانةةه ) صةةور معرفةةة أسةةلوب  -

 عرضها و يلقي التفاصيل أحيان أخرى دون اضطراب.
 يقيم علاقات قوية مع فريق التحرير الذي يحرر النشرة. -
 النظر إلى الكاميرا بكل عفوية و تلقائية. -
 مع المشاهد.التواصل بالعينين من اجل الحفاظ على عملية الاتصال  -
 التدريب على قراءة السكريبت حتى ينظر إلى الكاميرا معظم الوقت. -
 التخلص من العادات السيئة التي تظهر عند بعض المذيعين. -
 استعمال مساحيق التجميل لستر العيوب التي تشتت النظر. -
 التدريب على استخدام جهاز التلقين. -
 لى الوراء أو الأمام.التدريب على قراءة النسخة دون تحريك العينين إ -
 الرشاقة في القراءة و الاتساق مع الصورة المعروضة. -
 تجنب المضي في القراءة على وتيرة واحدة. -
 ع حتى لا يمله المشاهد.صنتجنب الابتسامة إذا كان الخبر مأساوي و أن يكون غير متكلف أو مت -
 تنفيذ أخبار النشرة التلفزيونية:  -

و معناهةةةا تقةةةديم النشةةةرة علةةةى الهةةةواء، هنةةةا مخةةةرج  الإنتةةةاجالمقصةةةود هنةةةا المرحلةةةة الأخيةةةرة مةةةن مراحةةةل 
التلفزيون هو المسؤول عن عملية الإخراج، فيجلس بغرفة المراقبة لإصدار التعليمات إلى مجموعةة الفنيةين 

خل الأستوديو و غرفة المراقبة الملحقةة، الأسةتوديو الةذي يفصةل المعاونين له و مساعد المخرج المتواجد دا
فنيةةةين   –مصةةةورين  –بينهمةةةا حةةةاجز زجةةةاجي يسةةةمح برؤيةةةة جميةةةع المتواجةةةدين داخةةةل الأسةةةتوديو ) مةةةذيعين 

(،حيث يتواجد بها )غرفة المراقبة ( مكتب للإخراج تحتةوي علةى وحةدات  الخصوت و إضاءة و ديكور ...
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رة، و طاولةةة لتحويةةل مةةزج الصةةورة، وبهةةا لوحةةة مفةةاتيح وبهةةا ثمةةان أجهةةزة لمراقبةةة المراقبةةة الصةةوت و الصةةو 
تتمثةةةل فةةةي الكةةةاميرات المتواجةةةدة داخةةةل البلاطةةةو، كمةةةا تتمثةةةل بوحةةةدات عةةةرض  Monitorالصةةةورة وتسةةةمى 

الشرائح وجهاز كتابة العناوين ويسمى فيديو فونت، و هو جهاز يشبه الآلة الكاتبة بحيث أنه مةزود بجميةع 
ف اللغةةةة العربيةةةة يسةةةتخدم لكتابةةةة العنةةةاوين و الشةةةعارات بمةةا يخةةةدم الصةةةورة، أمةةةا وحةةةدة مراقبةةةة الصةةةوت أحةةر 

فتخصةةص بالصةةوت الواصةةل مةةن ميكروفونةةات الأسةةتوديو الأجهةةزة الخاصةةة بإذاعةةة الشةةرائط و الأسةةطوانات 
هو العمود الفقري لأي الصوتية،  الموجودة بغرفة المراقبة فالأستوديو هو المكان المجاور لغرفة المراقبة و 

 و يحتوي على: إنتاج
 معدات الإضاءة  -
 ميكروفونات  -
 كاميرات التصوير الإلكتروني  -
 و جهاز الاوتوكيو جهاز التلقين الذي يسهل قراءة الأخبار و حسن عرضها.  -

في صورتها النهائية قبل  الإخبارو من الضروري أن يستلم مخرج النشرة هو و المذيع نسخة عن نشرة 
موعد إذاعتها بنصف ساعة و هو المعمول به بمختلف المحطات  التلفزيونية لاستيعاب مضمون النشرة و 

مةادة الخبريةة علةى تلاقي الأخطاء و من جهة أخرى يتعاون المخرج كذلك مع رئيس التحرير على توزيةع ال
عراضـة، مرجـع سـابق،  رعبـد القـاد) محمد الفـاتح حمـدي، المقدمين في حالة و جود أكثر من شةخص. 

33-64 ) 
 نهاية النشرة: -

تعتبةةر نهايةةة نشةةرات التلفزيةةون الرياضةةية مةةن اللحظةةات الهامةةة حتةةى أن العةةاملين فةةي محطةةات التلفزيةةون 
يسةةتغلون تلةةةك اللحظةةةات التةةةي تسةةةتحوذ علةةةى الاهتمةةةام الكبيةةر للمشةةةاهدين بةةةأن يقةةةدموا مةةةوجزا مصةةةورا لأهةةةم 

الأخبةار الحقيقةة التةي  الأخبار الرياضية التي تناولها العرض الإخباري قبةل نهايةة أخبةار الرياضةة و تعتبةر
) تحكةى أحةداث طريفةةة وشةيقة التةةي تجةذب انتبةةاه المشةاهدين هةي الأخبةةار الأنسةب لختةةام نشةرات الأخبةةار. 

 ( 94، 2017حليمة عايش، 

 مقومات جودة النشرة الرياضية:  -3-4
 أن تشمل القصص الرياضية الحقيقية التي لها صلة بالجماهير الرياضية الكبيرة. -
 وجهات النظر بالنسبة للحدث الرياضي. ضرورة عرض جميع -
الاهتمةةةام بالصةةةةوت الأصةةةةلي للأحةةةةداث الرياضةةةية مةةةةن مواقعهةةةةا لأنةةةةه عامةةةل مهةةةةم لزيةةةةادة المصةةةةداقية و  -

 الواقعية.
الواقعيةةة بةةالعرض الرياضةةي و الابتعةةاد عةةن إثةةارة العواصةةف مةةن خةةلال الابتعةةاد عةةن أخبةةار الجريمةةة و  -

 الجنس.
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 منحرفة بالميادين ) الغضب والشغب ( ت لى سلوكياالابتعاد عن الأخبار التي تؤدي إ -
 ( 57عراضة، مرجع سابق،  رعبد القاد) محمد الفاتح حمدي، 

 فريق إعداد النشرة: -3-5
 :01خطوة  -

مسةةةؤول  –مسةةةؤول الإضةةةاءة  -منةةةدوبي الأخبةةةار –المنسةةةقون  –المةةةذيع  –مخةةةرج النشةةةرة  -رئةةةيس التحريةةةر
مسؤول  –مسؤول التصوير ) كاميرا مان (  –الاسكريبت  –مساعد المخرج  –مهندس الصوت   –الديكور 

 .الخالانفوغرافيا ... 
 :02خطوة  -

أخبةةار جديةةدة مةةن  06مرحلةةة جمةةع الأخبةةار و تنويةةع المصةةادر: الأخبةةار الرياضةةية و جمعهةةا علةةى الأقةةل 
 داخل الوطن.

 :03خطوة  -
 اختيار معيار التقديم الأخبار:

 الأخبار من الداخل إلى الخارج ) معيار الرسمية (.معيار ترتيب  -
 معيار ترتيب الأخبار حسب الأهمية. -
 معيار ترتيب الأخبار من الخارج إلى الداخل. -
 معيار ترتيب الأخبار حسب اهتمامات الجمهور. -
 :04خطوة  -

 حسب المعيار المختار (. 04تحديد زمن الأخبار فالأخبار الرياضية ) لأربعة أخبار 
 :05خطوة  -

 بداية مرحلة التحرير:
 الالتزام بقالب معين في تحرير الأخبار. -
 الالتزام بالشقيقات الستة في تحرير الأخبار. -
 الالتزام بالاختصار في كتابة الأخبار أي لا تتجاوز الوقت المخصص لكل خبر. -
 خاتمة ( –جسم  –الالتزام بالهيكل ) مقدمة  -
 كل خبر يكتب في ورقة مستقلة و ترقم و ترتب.  –علمي الالتزام بكتابة الأخبار بالشكل ال -
 :06خطوة  -
 كتابة الأخبار على واجهة الحاسوب و مراعاة شروط الكتابة الصحفية أثناء التحرير على الحاسوب. -
 المشرف. –رئيس التحرير  –طباعة النشرة في ثلاث نسخ مخرج  -
 :07خطوة  -
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 التدريب على قراءة النشرة من خلال:
الجوهرية في الصةوت، والنبةرة و الرئةة ورفةع و خفةض الصةوت و  الإخبارية الإلقاءالتدريب على فنون  -

مواجهة الكاميرا و التحدث إليها لفترة طويلة، و التدريب علةى الكةلام فةي الميكروفةون و التةدرب علةى قةراءة 
و التفاعل مع الةزملاء بالأسةتوديو النشرة مع رفع العينين إلى الكاميرا و محاولة تنويع النبرات مع التواصل 

 داخل النشرة.
 الالتزام بالهدوء و عدم التسرع و السرعة في قراءة الأخبار. -
 تقليب الأوراق دون أحداث الأصوات بالمباشر. -
 :08خطوة  -

 الدخول إلى الأستوديو و تسجيل النشرة من خلال المراحل التالية:
 تحضير النشرات جيدا  -
 رات التأكيد من ترتيب النش  -
 –تحضير المذيع فيما يخص اللباس و المظهر الخارجي  -
 –(  جماكيا)   -
 الكاميرات (. –تجهيز الأستوديو ) سمات التخاطب   -
د من خلال(:بداية التسجيل 20ترتيب الأدوار في تقديم الأخبار كما يلي: ) مقدم النشرة الرياضية في  -
تةذكير بعنةاوين  ، ختةام النشةرة،بدايةة الأخبةار الرياضةية  ،عنةاوين النشةرة  ،بدايةة النشةرة  ،ريك النشرة يجن ،

 ( 99-98عراضة، مرجع سابق،  رعبد القاد) محمد الفاتح حمدي، ريك النهاية. يجن،النشرة 

 الطاقم البشري العامل في البرامج الرياضية: -3-6
 رئيس التحرير:  -

هةةو المسةةؤول عةةن البنةةاء الكلةةي للبرنةةامج الرياضةةي، بةةدءا مةةن اختيةةار الأخبةةار و قوالبهةةا و ترتيبهةةا بهةةدف 
سةةةير العمةةةل مةةةع مختلةةةف أفةةةراد طاقمةةةه و تةةةذليل النهةةةوض بهةةةا إلةةةى المسةةةتوى المطلةةةوب مةةةن خةةةلال متابعةةةة 

بأحةةةداثها و  ت العقبةةةات أمةةةامهم و توجيةةةه سةةةير العمةةةل خاصةةةة بالأحةةةداث الرياضةةةية التةةةي تتبعهةةةا اسةةةتمراريا
و رؤسةائه و المهةارات الاداريةة و  هتطورات وهذا في إطةار مةن الحريةة و الاحتةرام بةي بينةه و بةين مرؤوسةي

) عبـدالعزيز العنـام، عمل مع القدرة على مواجهةة مختلةف الضةغوطات. التحفيز و القدرة على تنمية روح ال
1983 ،124-125  ) 

 رئيس القسم الرياضي: -
يعتبةةر المسةةؤول عةةن قيةةادة العمةةل اليةةومي و وضةةع الخطةةوط العريضةةة و الخطةةة اليوميةةة بالتنسةةيق مةةع 
رئيس التحرير و باقي الأقسام الأخرى خاصة ما تعلق بتوزيع البرامج الرياضية خلال فترة البث اليومي، و 

 ت الصحفية.و التغطيا التقدميةهذا المسؤول عن التقاء الصحفيين و توجيههم لمختلف الأعمال 
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 نائب رئيس التحرير:  -
 يحل محل رئيس التحرير في حالة غيابه بإدارة الأعمال و البرامج.

 المنتج: -
و فيلميةةه مةةن خةةلال حرصةةه  إخباريةةةيعتبةةر المسةةؤول عةةن كةةل مةةا يتضةةمنه البرنةةامج الرياضةةي مةةن مةةواد 

علةةةى تنسةةةيق و التةةةوازن الزمنةةةي، و كةةةل كبيةةةرة و صةةةغيرة بالبرنةةةامج مةةةن خةةةلال ملازمتةةةه لمخةةةرج البرنةةةامج 
الرياضةةي، و عةةادة مةةا يكةةون المنةةتج هةةو نفسةةه المحةةرر و المقةةدم أيضةةا خاصةةة فةةي حالةةة البةةرامج الرياضةةية 

 ( 46-45، 2008) حسن عماد مكاوي، الصغيرة. 
يلة تحويل مجموعة الأفكار إلى مجموعة صور و أصوات ووضةعها فةي قالةب يشةد انتبةاه فالإنتاج هو حص

التلفزيةةوني  الإنتةةاجالمشةاهد الرياضةةي و هةذا بالاسةةتعانة بةةالخبرات متعةددة و مةةن حقةول شةةتى لنجةةاح عمليةة 
 وينقسم إلى قسمين: ( 113، 2012) إياد عمر أبو عرقوب، الرياضي. 

 المنتج التنفيذي:  ▪
 خاصة ما تعلق بالتمويل و التوزيع. الإستراتيجيةلف بالمهام و هو المك

 : الإنتاجمدير  ▪
البةرامج الرياضةية مةن خةلال جةدول خةاص لةه، يةتم فيةه  إنتاجحيث يعتبر المشرف المباشر على عملية 

مراقبة الميزانية الخاصة بالإنتاج و التفاوض مع طاقم العمل ) مصورين و المعةدات ( مةن خةلال متابعاتةه 
 قبل أثناء و بعد التصوير من خلال مساعدين له في ذلك.

 : الإنتاجمحاسب  -
 خاصة بالتقارير المالية.مهمته تكمن في الجانب المادي و تسجيل الفواتير ال

 المنتج المساعد: -
) و المنةةتج التنفيةةذي )منةةدوب البرنةةامج الرياضةةي بالأسةةتوديو (  الإنتةةاجيعتبةةر حلقةةة الوصةةل بةةين مةةدير 

 ( 82، 1995محمد عوض ياسين، 
 المحررون: -

تحريةةر يعتبةةر المحةةرر العمةةود الفقةةري لأي عمةةل رياضةةي تلفزيةةوني مةةن خةةلال المهةةام التاليةةة: ترجمةةة و 
ترتيةةب و فةةرز مختلةةف الرسةةائل الةةواردة إلةةى  –كتابةةة عنةةاوين الأخبةةار و التعليةةق عليهةةا -الأخبةةار لتقةةديمها 

 ( 25عراضة، مرجع سابق،  رعبد القاد) محمد الفاتح حمدي، البرنامج لعرضها. 
 المخرج:   -

هةةةو القائةةةد الفنةةةي فةةةي عمليةةةة صةةةناعة البرنةةةامج الرياضةةةي التلفزيةةةوني مةةةن خةةةلال توليةةةه مسةةةؤولية ترجمةةةة 
، 2010الخــالق محمــد علــي،  )عبــدالسةةيناريو إلةةى الشاشةةة، و التأكيةةد مةةن تكامةةل جميةةع العناصةةر الفنيةةة. 

بالتنفيةذ و مةن  و بالبرامج الرياضية يقةع علةى المخةرج مسةؤولية البرنةامج بالاتصةال بجميةع مسةاعديه ( 14
الخبةرة بمجةال  ،ملكةة التصةوير  ، الخيةال الواسةع،الإلمام بمجال العلاقات العامةة ،شروطه: القيادة وفنونها 
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التنظيم و الدراسة الجيدة لبرنامجه الرياضي من خلال  ،الموهبة   ،الثقافة المتخصصة و العامة  ،الإخراج  
ة للتصةةوير و اتصةةاله وتواصةةله بكةةل العةةاملين بوقةةت ورقةةة طريةةق عةةن البرنةةامج و الخطةةوط العريضةةة الفنيةة 

كةةافي قبةةل بةةدأ العمةةل و إلا سيضةةيع كةةل مةةا يةةدور فةةي رأسةةه مةةن أفكةةار يةةوم العمةةل، ممةةا يةةؤدي إلةةى ضةةياع 
الةةذي يكةةون قةةد تعةةرف علةةيهم قةةبلا  الإنتةةاجالوقةةت و ملةةل العةةاملين معةةه، ولا يتةةأتى ذلةةك إلا بمسةةاعدة فريةةق 

ل البدء بتفهم طبيعة عمل واحد فةيهم بعةد دراسةته للةنص دراسةة معمقةة، وفهم طبيعتهم و كسب صداقتهم قب
من لقطات و حركات الكاميرا و الموسيقى بعةد صةياغة  الإخراجو وضع تصور خاص للعمل على النص 

 (  Donald, Bouge, 1997, 196 -197. )  النص 
 وبعد صياغة النص يعقد جلسة دراسة تمهيدية يناقش فيها ما يلي:

 بحضور مصمم الديكور  الأستوديوضية مخطط أر  ▪
 و إجراء تجارب قبلية على ذلك. الإنتاجخطة  ▪

التلفزيةةوني )  الإنتةةاجو  الإخةةراجأخيةةرا فةةإن المخةةرج الجيةةد هةةو مةةن يلفةةت انتبةةاه المشةةاهد و يبهةةره بفنيةةات 
 ( ,Sabo and Jonson 1992, 98..الخ (.)الإضاءة. –الصوت  –صورة اللقطات 

 مساعد المخرج:  -
يعةةد الشةةخص المسةةؤول عةةن معاونةةة المخةةرج داخةةل المراقبةةة و الةةذي يقةةوم بالإشةةراف علةةى جهةةاز اختيةةار 
اللقطةةةات و التقطيةةةع، و أخةةةذ أهةةةم عناصةةةر الإخةةةراج مةةةن الناحيةةةة الفنيةةةة و يعةةةد هةةةذا الشةةةخص مسةةةؤولا عةةةن 

خامة العمةل تكةون هنةاك دائمةا التنسيق بين كافة العناصر التقنية للإنتاج، و الجدير ذكره أنه في ضوء ضة 
حاجةةة ماسةةة للعديةةد مةةن المسةةاعدين للمنةةتج و المخةةرج، نظةةرا للمتطلبةةات الكثيةةرة التةةي تواجةةه المخةةرج أثنةةاء 

و أثنةاء إجةراء البروفةات، و يشةمل مسةاعد أول و ثةاني يكونةون تحةت إشةراف  الإنتاجيةةالعمل في الأعمةال 
 أثناء التصوير من خلال الوظائف التالية: الإخراجمساعد المخرج الأول للسيطرة على عمليات 

 مسؤوليته عن مواعيد التصوير و التنفيذ من خلال  تعاونه مع الموظفين الفنيين بالبرنامج. ▪
بمواقةةةع التصةةةوير خاصةةةة فةةةي حالةةةة نقةةةل و تمويةةةل العةةةاملين و  الإنتةةةاجمةةةدير التنسةةةيق بةةةين المخةةةرج و  ▪

الخـالق محمـد  عبـد) (الإنتةاجالموظفين بالبرنامج التلفزيوني ) مساعد المخةرج عملةه مةرتبط أكثةر مةع إدارة 
 ( 16-15علي، مرجع سابق، 

 المندوب المراسل: -
) جامع و محررو الأخبار ( حيةث تتمتةع العديةد مةن البةرامج الرياضةية بهةذا النةوع مةن الصةحفيين الةذي 
يتنقلون إلى مواقع الأحداث الرياضية لتغطيتها و ميزتها الأساسية هي شبكة العلاقات القويةة التةي ينسةجها 

 ( 2003،58، )خالد مصفى فهميهؤلاء مع مختلف الشخصيات بالأندية و الهيئات الرياضية. 
 المنسقون: -

رئةةةيس التحريةةةر و نقةةةل تعليماتةةةه لهاتةةةه  إبةةةلاغو  ENGمهمةةةتهم متابعةةةة سةةةير العمةةةل مةةةع أطقةةةم وحةةةدات 
الأطقم، و يجب أن يكونةوا علةى درايةة بكةل التفاصةيل الصةغيرة و الكبيةرة و لهةم القةدرة علةى اتخةاذ القةرارات 
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 27القـادر عراضـة، مرجـع سـابق،  ) محمد الفاتح حمدي، عبدفي حالة وقوع الأطقم الخارجية بمشاكل. 
) 
 بعد البرنامج:  -

ان و الممارسةةةةة و التةةةةدريب يةةةةد و الم الإعةةةةداد د الشخصةةةةي و الرغبةةةةة فةةةةي الكتابةةةةة و الموهبةةةةة و الاسةةةةتعدا
و تحصةيل المعلومةات و الاسةتماع للآخةرين، و المسةتوى و  الأفكةارمع القدرة علةى التعبيةر عةن  الإعلامي

( و فهةةةةم الإعلاميةةةةةللخيةةةةال و الابتكةةةةار و أخلاقيةةةةات المهنةةةةة )القةةةةوانين و التشةةةةريعات  إضةةةةافةالتخصةةةةص 
هةةي أهةةم الشةةروط و المميةةزات الواجةةب توفرهةةا فةةي المعةةد التلفزيةةةوني  إعلاميةةةخصةةائص التلفزيةةون كوسةةيلة 

 داد الإعة إلى الثقافة العامة ة بعةض التخصصةات العلميةة و الفنيةة التةي لهةا علاقةة بمجةال  إضافةالرياضي 
التلفزيةةوني و القةةدرة علةةى إحةةداث البةةدائل نتيجةةة التعةةرض للمواقةةف الطارئةةة و المفاجئةةة، فمثةةل هاتةةه الأمةةور 

 ( 149، 1998) طوني زحلة، تتطلب من المعد أن يكون مرنا و قادرا على التصرف لاتخاذ القرار. 
 مقدم البرنامج ) المذيع "(: -

والضةغوط ناهيةك عةن  الإعةداد أخطةاء بةاقي فريةق  هةو الشةخص الةذي يواجةه الجمهةور مباشةرة و يتحمةل
أخطائه الشخصية، فيجب أن يكون على قدرة عالية مةن الخبةرة و الةوعي التةي تمكنةه مةن اجتيةاز المشةاكل 

 من خلال جملة الشروط الواجب توفرها فيه وهي:
 الخيال الواسع من خلال خلق التنويع بالأسلوب  ▪
 طبقاته الصوتية السعي لجلب المشاهد من خلال التنويع ب ▪
 الحيوية و الهدوء و الراحة النفسية لإلقاء المطلوب منه  إظهار  ▪
علةةةى الأخبةةةار الصةةةحيحة و  خةةةلال حرصةةةهكسةةةب حةةةب المشةةةاهدين للزيةةةادة مةةةن شةةةعبيته و شةةةهرته مةةةن   ▪

 ( 209، 2010) طالب الشمري، المفيدة. 
و علةةى مقةةدم البةةرامج الرياضةةية اختيةةار نوعيةةة البةةرامج التةةي يفضةةلها المشةةاهد بةةأن تكةةون هادفةةة تعةةالج 
قضية رياضية تعلم الشارع الرياضي، و ذلك بالتركيز علةى أسةلوبه الجيةد ) الاسةتهلال بالتقةديم و الاهتمةام 

ن و هناك عدة عناصر يجب أن باختيار العنوان المميز و الملفت حتى يجلبها اهتمام المشاهدين و المتلقي
 (. 156، 1995الاله عدوة،  ) عبديضيفها مقدم البرنامج في حسابه و هي 

 اختيار نوعية البرامج الرياضية ▪
ريةك يالبرومو: هو إعلان للبرنامج الرياضي بشكل يجذب المتلقي و يةتم عرضةه قبةل بةدء البرنةامج ) جن ▪

 البرنامج (.
ا روح البرنامج الرياضي أي ستصبح متعلقةة بةذهن و عيةون المشةاهد الخلفية الموسيقية: هامة جدا لأنه ▪

كلمةةةا يسةةةمعها يةةةدرك أن هةةةذا البرنةةةامج المرغةةةوب متابعتةةةه، لابةةةد مةةةن اختيارهةةةا بعنايةةةة و أن تكةةةون مناسةةةبة 
لمضمون البرنامج ولا تشةوش علةى المشةاهد و المسةتمع أثنةاء الحةوار لةذا يجةب أن يكةون صةوتها خافتةا لةذا 

 الموسيقية.تسمى بالخلفية 
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المسبق لمضمون البرنامج التلفزيوني الرياضي: يفضل أن يكون مقدم البرنةامج هةو المعةد حتةى  الإعداد  ▪
 هو خطوة من خطوات نجاح و جودة البرنامج الرياضي. الإعداد يكون أكثر إدراكا لما يقدمه فالمهم أن 

حي المةذيع للمشةاهد و يوضةح مةا لكل شيء بداية و نهاية: لا بد أن يكون للبرنةامج الرياضةي مقدمةة يةو  ▪
البرنةةامج الرياضةةةي، لا بةةةد مةةن كلمةةةات الثنةةةاء و الشةةكر علةةةى مشةةةاهدي  إنهةةةاءسةةوف يتضةةةمنه الحةةوار عنةةةد 

البرنامج و متابعيه مع نبذة مختصرة لما سوف يقدمه في الحلقة القادمة ) أي التعامةل مةع المشةاهدين كمةا 
 اء للبرنامج.يتعامل مع الضيوف و توديعهم حتى يشعرون بالانتم

بةث البرنةامج تعطةي فاصةل كةل حةين حتةى  أثنةاء إشةهاري الفواصل: عبارة عن أغنية رياضية أو إعةلان  ▪
 لا يمل المشاهد من مسلسل الحوار و روتينه.

تحديةةد موعةةد لإذاعةةة البرنةةامج و الالتةةزام بةةه: و ذلةةك حتةةى يسةةتطيع المشةةاهد متابعتةةه باسةةتمرار فةةي نفةةس  ▪
  ( 153، 2010، ) طارق الشاري التوقيت الذي يحدد من قبل. 
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 : خلاصة

جيةةدة تسةةتجيب لحاجةةات المشةةاهد و  إعلاميةةةالرياضةةية تقةةديم مةةادة  التليفزيونيةةةحتةةى تسةةتطيع المنظومةةة  
 وأسةةةسمتغيةةةرات الحاصةةةلة فةةةي السةةةاحة الرياضةةةية لابةةةد لهةةةا مةةةن فنيةةةات تتعلةةةق بالتقةةةديم بمختلةةةف ال إحاطتةةةه

 وشروط وقواعد تتعلق بالمضمون  وفقا لفنيات التحرير ومواكبة التكنولوجيا .
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 للبرنامج الرياضي الإعلاميالتخطيط  الرابع:الفصل 

   تمهيد:

ميةةةدان التكنولوجيةةةا و تطةةةوير الأجهةةةزة يفةةةرض علةةةى أي مؤسسةةةة إعلاميةةةة مواكبةةةة آخةةةر التطةةةورات فةةةي  
 إدخالها، و الاستفادة منها، وفقا للإمكانيات المتاحة أو التي يمكن أن تتاح لاحقا

العمل التخطيطي الإعلامي لأنه الأداة التي مةن خلالهةا يمكةن ب الإعلاميةيفرض على المؤسسة  اولهذ  
بتشةغيل و صةيانة الأجهةزة و المعةدات الوصول للجمهةور و تحقيةق الهةدف عةن طريةق رفةع كفةاءة العةاملين 

 المستخدمة.
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 الرياضي: الإعلاميمفهوم التخطيط   -4-1

الماديةةة و البشةةرية المتاحةةة أو التةةي يمكةةن أن تتةةاح خةةلال  الإمكانيةةات هةةو توظيةةف  الإعلامةةيالتخطةةيط 
فةي إطةار سياسةة إعلاميةة و  الإمكانيةات سنوات الخطة لتحقيق أهداف محددة، مع الاستخدام الأمثةل لهاتةه 

 اتصالية معينة.
كمةةةا يعرفةةةه الةةةبعض بأنةةةه عمليةةةة إداريةةةة مقصةةةودة، تقةةةوم بةةةه أجهةةةزة متخصصةةةة لأجةةةل التنظةةةيم و تعبئةةةة 

اء كانةةةت جمهةةةور أفةةةراد أو جماعةةةات، أو مؤسسةةةات لكةةةي يتسةةةنى للمجتمةةةع تعبئةةةة إمكانياتةةةه الجمهةةةور، سةةةو 
 المادية و البشرية تعبئة كاملة للنهوض بالمسؤوليات و تحقيق الأهداف المرجوة. الإعلامية

 الإعلامةيو يعتبر التعريف الأول التعريف الأدق و الأشمل لأنه يتميز بعناصر يشترك فيهةا التخطةيط 
 تخطيط آخ هي:مع أي 

الذي يعنةى الاسةتفادة مةن كةل مةا هةو متةاح مةن إمكانيةات  –توظيف  –الإشارة إلى مفهوم الأكثر دقة  .1
 بشرية و مادية.

 المادية و البشرية باعتبارهما الواحد مكمل للآخر. الإمكانيات الجمع بين  .2
 فيره مستقبلا.النظرة المستقبلية للتخطيط من خلال توفير أو ما سيتم توفيره أو المتوقع تو  .3
 ( 88-87) محمد فريد محمود عزت، مرجع سابق، الإشارة إلى الاستغلال الأمثل للإمكانيات.  .4

 إذا أسقطنا ذلك على مجال الإعلام الرياضي و البرامج الرياضية يمكن القول:   
توجيةه أن التخطيط  الإعلامي الرياضةي هةو عمليةة إداريةة علميةة إعلاميةة تضةم التسةيير و التنظةيم و ال

و سةائل ( لتنفيةذ مهةام خاصةة  –بشةرية و ماديةة ) مرسةل رسةالة  إمكانةات من خلال استغلال مةا تةوفر مةن 
 بالرياضة و الإعلام الرياضي ضمن فترة محددة.

فةةةالتخطيط التلفزيةةةوني عامةةةةة و الرياضةةةي خاصةةةة يعتمةةةةد علةةةى ثةةةلاث نقةةةةاط أساسةةةية علةةةى المخططةةةةين 
 الاهتمام بها هي:

 ة و المعدات.تطوير و تحديث الأجهز  .1
 تدريب الكوادر الإعلامية في مختلف الاختصاصات. .2
 قياس ردود أفعال المشاهدين. .3
تطةةةوير الأجهةةةزة يفةةةرض علةةةى أي مؤسسةةةة إعلاميةةةة مواكبةةةة آخةةةر التطةةةورات فةةةي ميةةةدان التكنولوجيةةةا و  .4

 إدخالها، و الاستفادة منها، وفقا للإمكانيات المتاحة أو التي يمكن أن تتاح لاحقا.
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لكةةات الإعلاميةةة: فهةةي مةةن الأساسةةيات المطلوبةةة بالعمةةل التخطيطةةي الإعلامةةي لأنةةه الأداة تةةدريب الم .5
التي من خلالها يمكن الوصول للجمهور و تحقيق الهدف عن طريق رفع كفاءة العاملين بتشغيل و صيانة 

 ( 131الرزاق محمد الديلمي، مرجع سابق،  ) عبدالأجهزة و المعدات المستخدمة. 
التخطةةةيط الإعلامةةةي هةةةو التوظيةةةف الأمثةةةل للإمكانيةةةات البشةةةرية و الماديةةةة الموجةةةودة أو التةةةي يمكةةةن  .6

 وجودها أثناء الفترة الزمنية للخطة من أجل تحقيق أهداف معينة للخطة سبق مناقشتها و الاتفاق عليها. 
 ( 118، 2015) محمود عزت اللحام و آخرون، 

 علامي:المخطط و القائم بعملية التخطيط الإ -4-2

المخطةةط الإعلامةةي و القةةائم بعمليةةة التخطةةيط الإعلامةةي هةةو شةةخص خبيةةر وعلةةى درايةةة عاليةةة بالعمةةل 
الإعلامي، و يمكن أن يكون من داخل المؤسسة الإعلامية التي تجري عملية التخطيط لمصةلحتها، و فةي 

قسةم الأبحةاث، ويكةون هاته الحالة يكون غالبا موظفا بدرجةة عاليةة مةن المسةؤولية فةي المؤسسةة، و رئةيس ل
مةةن كبةةار المسةةؤولين مةةن خةةارج المؤسسةةة فةةي حالةةة قيةةام الدولةةة بةةالتخطيط أو وجةةود هيئةةة وطنيةةة للإعةةلام 
تتةةولى مسةةؤولية التخطةةيط للإعةةلام الةةوطني، أو فةةي حالةةة تكليةةف مؤسسةةات إعلاميةةة متخصصةةة بةةالبحوث 

بالبحوث الإعلامية للقيةام بعمليةة  الإعلامية للقيام بعملية التخطيط من خارج المؤسسة إعلامية متخصصة
 التخطيط من خارج المؤسسة الإعلامية، كما في حالة التخطيط الحملات الإعلامية.

 ومن الشروط الواجب توفرها في القائم بعملية التخطيط نذكر:
التخطيط في مجال دراسات الإعلام أو العلوم الإدارية و الاقتصادية ذات الصةلة مةثلا امةتلاك شةهادة  -1

 معية أولية على الأقل في مثل هاته المجالات.جا
 الخبرة الكافية في العمل المنوط به. -2
فتةرة كافيةة داخةل المؤسسةة ليكةون علةى صةلة  اأمضةو أن يكون من كبار المةوظفين و المسةؤولين ممةن  -3

بمواقةةع القةةرار المباشةةرة و الأهةةداف الموضةةوعة مةةن قبةةل القيةةادات فةةي المؤسسةةة لمسةةتقبل العمةةل الإعلامةةي 
 يها.ف
الخبرة الكافية في العمل داخل المؤسسة نفسها ليكون على إطلاع على طريقةة العمةل داخلهةا، وكيفيةة  -4

 القرارات و معالجة المشكلات. اتخاذ انسيابية العمل و المرونة في 
فهةةم رسةةالة المؤسسةةة و الةةوعي بأهةةدافها بعةةد أن يكةةون قةةد أمضةةى فتةةرة مةةن العمةةل داخلهةةا، و بالتةةالي  -5

 قا لبناء عملية التخطيط.اتخاذها منطل
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 المختلفة و مزايا كل وسيلة على حدا.   الإعلاميةمعرفة كافية بمكامن القوة و الضعف في الوسائل  -6
القةةةدرة علةةةى فهةةةم البيانةةةات و المعلومةةةات المتةةةوفرة مةةةن بحةةةوث الجمهةةةور و التسةةةويق و الاسةةةتطلاعات  -7

 لعملية التخطيط ذاتها.العملية المختلفة الأخرى، وتحليها و توظيفها لتوفر معطيات 
أن يعمةةةل مةةةع عةةةدة مسةةةاعدين يعملةةةون بإمرتةةةه، و هةةةو مةةةا يعةةةرف بعمليةةةة  الإعلامةةةيكمةةةا يكمةةةن للمخطةةةط 

التخطيط الجماعية و المشةتركة حيةث تمتةاز بالشةمولية و المركزيةة و الإيجابيةة مةن خةلال إيجةاد الحلةول و 
المعالجةةات لمختلةةف المعوقةةات التةةي قةةد تعتةةرض عمليةةة وضةةع الخطةةط خصوصةةا عنةةد اشةةتراك عةةدة أقسةةام 

البرمجةةةة التلفزيونيةةةة و  –التخةةةزين  –الفنةةةي  الإنتةةةاج –ي التخطةةةيط، مثةةةل الماليةةةة تشةةةملها جوانةةةب الخطةةةة فةةة 
 ( 38-35-34، 2013) طارق أحمد المحمود، سئودود فؤاد الآلوسي، الشبكة البرامجية. 

 أنواع التخطيط الإعلامي الرياضي: -4-3

، و علةى أساسةه و الذي يحةدد البةدائل المروحةة لتحقيةق الأهةداف التخطيط الاستراتيجي طويل المدع: -1
يةةةتم تحديةةةد أهةةةداف التخطةةةيط العملةةةي القصةةةير المةةةدى، و يتةةةرجم ذلةةةك إلةةةى أهةةةداف محةةةددة و طةةةرق منظمةةةة 

 لتحقيق أغراض عامة.
حيةةةث يتعامةةل مةةع المصةةادر الماديةةةة و البشةةرية و يحةةدد الهياكةةةل  التخطــيط العملــي القصـــير المــدع: -2

، ويةةنظم عمليةةة التوزيةةع، كمةةا يتنةةاول الإنتةةاجيةةة الإداريةةة و العمليةةة للاتصةةال، و الطةةرق التةةي تلتةةزم بهةةا عمل
تدريب القوى البشرية و تحديدها و التخطيط الإعلامي الرياضي قةد يكةون قصةير المةدى أو طويةل المةدى، 
هذا الأخير يعتبر أصعب أنواع التخطيط و أهمها فهو يحتاج إلى رؤية مستقبلية واضحة كما يتوقف نجاح 

ليتها، و الهدف الرئيسي من التخطيط الإعلامي الرياضي هو تحقيق أكثر الخطة إلى درجة كبيرة على فاع
فاعليةةةة و زيةةةادة العائةةةد المةةةادي مةةةن الاسةةةتثمار للقنةةةاة التلفزيونيةةةة أثنةةةاء الخدمةةةة البرامجيةةةة للمشةةةاهد و يعتمةةةد 
النجاح في تحقيق هذا الهدف إلى حد كبير علةى وضةوح السياسةات الإعلاميةة و التنظةيم الكامةل للخطةة و 
علةةى مةةدى اعتنةةاق القةةائمين بالاتصةةال فةةي البةةرامج الرياضةةية للسياسةةات و أهةةداف المحطةةة و قبةةولهم لهةةا، 

الفرديةة و المضةاربات الرياضةية  ت المتنةاحراومشاركتهم في وضعها فمن شةأن التخطةيط السةليم التقليةل مةن 
يقتصةةر علةةى مجةةرد تحديةةد و التعةةارض فةةي الأفكةةار بةةين القةةائمين بعمليةةة التخطةةيط المسةةتقبلية، كمةةا أنةةه لا 

السياسات الإعلامية بل يتعداها ليشمل تشخيص السبل و الطرق و الاستراتيجيات و وضع الخطة اللازمة 
المتاحة، و علةى ضةوء البيانةات و  والإمكانيات لتحقيق أهداف محددة على أساس من الاحتياجات الفعلية. 
، و وفقةةا لمنهجيةةة علميةةة و خبةةرة فةةي مجةةةالات المعلومةةات الصةةحيحة الدقيقةةة داخةةل إطةةار الغايةةات العامةةةة

 التنفيذ و الإدارة و التقويم و المتابعة و الاختبارات و التحليل و الفحص و المراقبة و التعديل.
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 عناصر التخطيط الرياضي:   -4-4

بقةةوم التخطةةيط الإعلامةةي الرياضةةي علةةى أسةةاس مجموعةةة مةةن العناصةةر لا تةةتم بةةدونها عمليةةة التخطةةيط 
 وهي:

 البحوث و المعلومات و البيانات: -1
 لا تخطيط دون معلومات و بيانات و من المعلومات لبدء التخطيط الإعلامي نذكر:

البشرية المتاحة عند تنفيذ الخطة و التي  الإمكانيات ضرورة توفر معلومات دقيقة من الموارد المادية و  •
 ستتاح حتما خلال فترة التنفيذ و موعد توفرها بالتحديد.

 واقع التأهيل الأكاديمي و التدريب الإعلامي الرياضي على المستوى المحلي و الإقليمي. •
 ي.لا بد من معرفة كل المعلومات المتصلة بواقع الصناعات المتصلة بالنشاط الإعلامي الرياض •
 واقع و نتائج البحوث الأكاديمية و الإعلامية و توثيقها. •
 معرفة المصادر التي تعتمد عليها وسائل الإعلام الرياضية و العامة. •
 الإعلامي الرياضي العربي و القطري بالقطاعين العام و الخاص. الإنتاجواقع  •
 تعلق بالتنفيذ أو التنسيق. معرفة معلومات على الجمهور و الجهات الأخرى المتعامل معها سواء ما  •

 (121-120، 2015) محمود عزت اللحام و آخرون، 
 تحديد الأهداف:  -2

 بمعنى القصد المراد الوصول إليه و يتم تحديدها وصفيا وكميا حيث تشمل الأهداف العامةة ثةم الجزئيةة
ى خطةط جزئيةة ثةم و التفصيلية، فتحديد الأهداف العامة للبرامج الرياضية مةن خةلال خطةة سةنوية يتفةرغ إلة 

ينطبةةةق علةةةى الخطةةةة البرامجيةةةة  إلةةةى مراحةةةل تفصةةةيلية فقةةةد تكةةةون قصةةةيرة الأمةةةد أو طويلةةةة الأمةةةد، و هةةةو مةةةا
التلفزيونية، و التي عادة ما تكون قصيرة أو متوسطة أو طويلة المةدى، فتحديةد الأهةداف يتطلةب تحديةد مةا 

 يلي:
 تحديد صفات الجمهور و أصحاب النفوذ فيهم. •
 الرسائل الإعلامية الرياضية الموجهة للجمهور.دراسة مضمون  •
 التعرف الدقيق على العوامل المؤدية لنجاح الهدف الإعلامي الرياضي و العوامل المناهضة له. •

 و تتنوع أهداف التخطيط الإعلامي الرياضي طبقا للمكان و الزمان و الظروف الخاصة بكل مجتمع.
 حمله على السلوك بطريقة معينة.كإقناع الجمهور و الأهداف العامة: ✓
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تمثةل وسةائل الإعةلام المختةارة و التجهيةزات اللازمةة أو تةدعيمها و رفةع كفاءتهةا كمةا الأهداف الفرعية:  ✓
 تمثل البرامج الإعلامية و التدابير اللازمة لإعدادها.

توقيةت الزمنةي تحدد مراحل تنفيذ الخطة الزمنيةة العمليةة و متطلبةات كةل مرحلةة و ال الأهداف المرحلية: ✓
 لها.
نحةدد أهةداف كةل وسةيلة إعلاميةة علةى حةدة ومتطلبةات الوصةول لهةا إلةى المسةتوى الأهداف التفصيلية:  ✓

المطلةةوب لتحقيةةق الأهةةداف المختةةارة و هةةذا علةةى المسةةتوى الةةوظيفي ) اخةةتلاف الأهةةداف يختلةةف بةةاختلاف 
 مستويات التخطيط (.

 رسم السياسات:  -3
لكي يسترشةد بهةا  الإدارةتحكم سير العمل، والتي يتم تحديدها عن طريق و هي المبادئ و القواعد التي 

المختلفةةةة عنةةةد اتخةةةاذ القةةةرارات و التةةةي يةةةتم فةةةي إطةةةار تنفيةةةذ البةةةرامج و  الإداريةةةةالعةةةاملون فةةةي المسةةةتويات 
المشةةروعات التةةي تتضةةمنها الخطةةط الإعلاميةةة الرياضةةية، أيةةن يةةتم التنسةةيق هنةةا بةةين مصةةادر المعلومةةات 

ذات العلاقة بالأهداف العامة في البرامج الرياضةية و هنةا يةتم رسةم السياسةات التةي تنفةذ كةل مةن  الرياضية
الأهةةةداف فيجةةةب أن تتسةةةم السياسةةةات بالوضةةةوح و التناسةةةق و الانسةةةجام و الإقنةةةاع و القبةةةول و المرونةةةة و 

ؤدي إلةةةى المشةةةروعية و الشةةةمولية، وتكةةةون مكتوبةةةة فعةةةدم التنسةةةيق بةةةين التخطةةةيط و سياسةةةات الاتصةةةال يةةة 
 ( 84-13-11، 2015) علي كنعان، التعارض و التضارب. 

 فتخطيط سياسات الاتصال في إطار التخطيط الإعلامي الرياضي يمر بعدة مراحل هي:
 جمع البيانات عن المجتمع الرياضي و تحليلها بما ذلك الجمهور الرياضي. •
 الحديثة و الهياكل(.حصر المصادر الحالية للإعلام الرياضي ) الوسائل التقليدية و  •
 طرق صناعة القرار (. –التحليل المبني على النقد لسياسات الإعلام الرياضي ) أنماط الملكية  •
 إجراء تحليل نقدي للاحتياجات الاتصالية للإعلام الرياضي و استخداماته. •
بالاتصةةال فيهةةا مةةع تحديةةد الاحتياجةةات  طتحليةةل خطةةط الإعةةلام الرياضةةي الوطنيةةة و برامجةةه و مةةا يةةرتب •

الاتصةةةةالية لهةةةةذه البةةةةرامج و قةةةةدرة الاتصةةةةال علةةةةى الإسةةةةهام فةةةةي تنفيةةةةذ الخطةةةةوط و ضةةةةرورة الموائمةةةةة بةةةةين 
الاحتياجات الاتصالية و الإمكانيةات الفعليةة المتاحةة، مةع دراسةة القيةود المفروضةة علةى المؤسسةات بشةكل 

 ( 86) منير طيبي، مرجع سابق، عام. 
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 إعداد الخطة: -4
هةةةي مجموعةةةة مةةةن التةةةدابير المتناسةةةقة التةةةي يةةةتم تصةةةميمها للوصةةةول إلةةةى الأهةةةداف العامةةةة والمرحليةةةة و 
التفصيلية و تنقسم إلى برامج يشمل كل برنامج مجموعة من المشروعات والنشاطات المتداخلة التي تشكل 

مشروع و احتياجاته مةن قةوانين و جزء من الخطة الإعلامية الرياضية، فيتم تحديد تفاصيل ومتطلبات كل 
 .الإنتاجأجهزة و معدات و كل ما تعلق بمستلزمات 

 تنفيذ الخطة: -5
أين تتولى أجهزة متخصصةة فةي تنفيةذ الخطةة الإعلاميةة الرياضةية مةن خةلال عمليةات التنظةيم و الإشةراف 

 من خلال:
 ضرورة التغلغل في نفوس الجماهير و التأثير بأفكارهم. •
الخبةةراء و العلمةةةاء و الفنيةةين فةةةي نةةواحي العلةةوم الإنسةةةانية والاجتماعيةةة والنفسةةةية  تةةوفير عةةدد كبيةةةر مةةن •

والثقافية... وغيرها، و هذا عن طريق بعض الأساليب كةالتكرار الةذي يسةاعد فةي أنشةاء الرسةالة الإعلاميةة 
ع سـابق، ) علـي كنعـان، مرج ـالرياضية بين المستقبلين و الاعتماد على المصادر الرياضية الموثوق بها. 

58-59 ) 
 و تمر عملية تنفيذ الخطة الإعلامية الرياضية في عدة خطوات هي:

 تحديد المدخلات المستهدفة في مجالات الخطة ) المجال الرياضي،الإعلام الرياضي ( •
 تحديد الأولويات المستهدفة. •
 لاسةتوديوهات اتنفيذ الخطط النوعية كخطة قطةاع الهندسةة الإذاعيةة مثةل الأهةداف العامةة و مشةروعات  •

 والإرسال.
 الأسبوع ... إلخ (. –تنفيذ الخطة البرامجية و تحديد فتراتها ) اليوم  •
دراسةةة الأجةةواء الرياضةةية و متغيراتهةةا ومةةن هةةو موجةةود فيهةةا، كالمؤيةةد و المعةةارض، ومجةةالات التةةأثير،  •

وتزويد الجهات المسؤولة بالمعلومات عن تنفيذ مراحل الخطةة الإعلاميةة الرياضةية المحليةة و الإقليميةة، و 
لاميةة الرياضةية و إعةداد كةل م تكييف القواعد الواجب الالتزام بها من كل المشاركين في تنفيذ الخطةط الإع

 ( 135، 1989) محمد هاشم عيلاني، له صلة بنجاح الخطط الإعلامية الرياضية من فاعلية و تأثير.  
 متابعة الخطة: -6

 تضمن عملية متابعة الخطة ما يلي:
 ضمان تنفيذ الخطة باكتشاف معوقات التنفيذ و إزالتها أول بأول. •



 للبرنامج الرياضي التخطيط الإعلاميالفصل الرابع:                                            
 

135 
 

واضةعي الخطةة  أذهةانقياس الآثةار الناتجةة عةن التنفيةذ لمعرفةة مةدى مطابقتهةا للتصةورات الخاصةة فةي  •
 ( 132) محمود عزت اللحام، مرجع سابق، وفق ما يتبين من آثارها. 

و ضةمانا لتنفيةذ الخطةة بشةكل نةةاجح يتماشةى و تحقيةق الأهةداف يجةةب أن تضةل عمليةات المتابعةة مسةةتمرة 
المباشةرة المشةرفة علةى  الإدارةمن خلال جهةاز متخصةص فةي ذلةك، و تحةت إشةراف  طوال عمليات التنفيذ 

الخطةةة الإعلاميةةة فةةي القسةةم الرياضةةي للقنةةاة التلفزيونيةةة، وقةةد يةةتم تكليةةف جهةةة متخصصةةة بالإشةةراف، أيةةن 
تقةةوم هاتةةه الجهةةة بمراقبةةة التنفيةةذ بالوقةةت المقةةرر وضةةمن المواصةةفات المطلوبةةة، واكتشةةاف المعوقةةات التةةي 

 ( 86) منير طيبي، مرجع سابق، ول دون وضع الخطة. تح
 تقويم آثار الخطة: -7

بمعنةةةى قيةةةاس مةةةدى كفايةةةة و فاعليةةةة و عائةةةد الخطةةةة الإعلاميةةةة و التعةةةرف علةةةى مسةةةتوى الهةةةدف العةةةام 
للخطةةةة الإعلاميةةةة الرياضةةةية و حجةةةم الجمةةةاهير التةةةي أمكةةةن إقناعهةةةا منسةةةوب إلةةةى حجةةةم الجمةةةاهير التةةةي 

ية الرياضية، ويتم معرفة و تحديد المعوقات التي اعترضت تحقيق أهةداف الخطةة تعرضت للرسالة الإعلام
 ( 61) علي كنعان، مرجع سابق، وغيرها من العقبات. 

ومن الأهم كذلك في مرحلة التقييم أن يتم رفع تقرير للجهات العليا مع التوجيه للانتقال للخطة الموالية، 
لرسةالة المرحلةة الأولةى للخطةة.  ى التأكةد مةن اسةتقبال الجمهةورهذا و لا يمكن الانتقةال إلةى أي مرحلةة حتة 

 ( 33، 2008سوزان القلبي، )
 :تينو يتم تقييم الخطة الإعلامية الرياضية وفق مراحل

ــي: ✓ ــويم القبلـ الةةةذي يةةةتم قبةةةل تنفيةةةذ الخطةةةة الإعلاميةةةة، ويةةةتم بةةةإجراء اختبةةةارات مجةةةزأة علةةةى الوسةةةائل التقـ
صلاحيتها، مةن خةلال طرحهةا علةى عينةات مةن الجمهةور ليعبةر عةن آرائهةم فيهةا قبةل الإعلامية للتأكد من 

 بثها.
هةو الةذي يةتم خةلال  تنفيةذ الخطةة، ويفيةد فةي التحقةق مةن نجةاح الخطةة أو التعةرف علةى تقويم مرحلـي: ✓

أسةةباب الفشةةل فةةي حالةةة الفشةةل، وهنةةاك عةةدد مةةن المؤشةةرات تةةدل علةةى نجةةاح التخطةةيط الإعلامةةي الرياضةةي 
الـرزاق  ) عبـدع نسبة المشاهدات والمبيعات للقناة أو وصول عدد كبيةر مةن ردود الجمةاهير الجيةدة. كارتفا

 ( 63-62محمد الديلمي، مرجع سابق، 

 مجالات التخطيط الإعلامي الرياضي: -4-5

التخطيط الإعلامي الرياضي بالقنةاة التلفزيونيةة لا ينحصةر فقةط فةي التخطةيط البرامجةي، بةل هةو يشةمل 
البشرية و المادية مةن أجهةزة ومعةدات، وتةدريب العةاملين، وقبةل كةل شةيء تخطةيط إداري  انيات الإمكتوفير 
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و الةةوظيفي والفنةةي والحرفةةي للعةةاملين، و وضةةع الشةةخص المناسةةب فةةي المكةةان  الإداري سةةليم يشةةمل الهيكةةل 
و الفنيةةة مةةع وضةةع خطةةةة  الإداريةةةالمناسةةب، ويةةدخل فةةي هةةذا الإطةةار اختيةةار الكفةةاءات لشةةغل المناصةةب 

والفني إلةى القاعةدة بحيةث يكةون مةا تةم ترسةيخه فةي عقةل و  الإداري مناسبة لتدريب العاملين من قمة الهرم 
 الإسةتراتيجيةعليةه  ه الكفاءات، هو أن يكةون لةدى واحةد مةنهم رؤيةة واضةحة لمةا يجةب أن تكةون ضمير هات

وسياسة العمل الإعلامي وإيمان مماثل بأهمية تحقيق الأهداف المرجوة من الخطةة المطلةوب تنفيةذها، ممةا 
يمكةن أن نطلةق عليةه يجعلهم أكثر التزاما بتنفيذها بشكل سليم، و لعله من المهم أيضا أن يلتزم هةؤلاء بمةا 

 ( 63-62، 2009المجيد شكري،  )عبدالضمير المهني وآداب المهنة. 

 صعوبات التخطيط الإعلامي الرياضي: -4-6

يسةةود لةةدى غالبيةةة المؤسسةةات الإعلاميةةة النظةةرة الدونيةةة للتخطةةيط بغةةض النظةةر عةةن مةةدى أهميتةةه،  -1
 ناهيك عن عدة قيود تحد من الاعتماد على التخطيط في هاته القنوات.

عةةدم الاسةةتعانة بةةالمخططين الإعلاميةةين المتخصصةةين فةةي الإعةةلام الرياضةةي فةةي وضةةع السياسةةات  -2
الإعلامية حيث أنه في كثير من الأحيان فإن الخطط التي توضع لوسائل الإعلام تأتي في مرحلة متةأخرة 

 و تهدف فقط إلى نشر معلومات و أفكار محددة.
خططةةةةين علةةةةى اتجاهةةةةات الجمهةةةةور الرياضةةةةي و الةةةةنقص الفةةةةادح فةةةةي البحةةةةوث نةةةةتج عنةةةةه إلمةةةةام الم -3

 احتياجاته.
 الاختلاف الواضح بين ما يريده الجمهور وما يحتاج إليه. -4
رسةةةين فةةةي مجةةةال الإعةةةلام الرياضةةةي. القطيعةةةة و الفجةةةوة بةةةين البةةةاحثين الإعلاميةةةين و المهنيةةةين المما -5
 ( 43، 2002الغني بركات،  سهير عبد)
 جماهير متعددة.محاولة تحقيق أهداف عديدة مع  -6
 الحاجة إلى تبسيط نتائج البحوث حتى تصبح أكثر فائدة للعاملين في مجال الإعلامي الرياضي. -7
 ( 133) محمود عزت اللحام وآخرون، مرجع سابق،  
اعتقاد البعض بأن التخطيط يقيد الحريات حيث يقيد من حريةات الأفةراد ولا يشةجعهم علةى التصةرف  -8

 بالمواقف الطارئة.
 نظرة البعض على أن التخطيط يؤخر العمل ويضيع الوقت مما يترتب عليه التأخير في التنفيذ. -9

 إنفةاقرون أنةه مةن الأجةدر ية اعتقاد البعض بارتفاع تكاليف التخطيط مقارنة بمساهمته الفعلية حيةث  -10
 ( 151-150، 2001) عدلي محمد رضا، عاطف عدلي  عبد العبير، الأموال عند التنفيذ مباشرة. 
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 مقومات التخطيط الإعلامي الرياضي: -4-7

 البحوث -4-7-1
نعتبر البحوث من أهم المقومات الرئيسية للتخطيط الإعلامي الرياضي، حيث ينبغي أن يقوم التخطةيط 
علةةى معرفةةة بةةالمجتمع مةةن حيةةث إمكانياتةةه و احتياجاتةةه و رغباتةةه كمةةا نعتبةةر البحةةوث رجةةع الصةةدى الةةذي 

المستمر للبحوث الإعلامية الرياضية فاعلية التخطيط، ولةم تعةد يحتاج إليه المخطط، لذلك يضمن التطور 
البحةةوث الإعلاميةةة الخاصةةة بالمجةةال الرياضةةي الإعلامةةي التةةي تبنةةى عليهةةا الخطةةة مقصةةورة علةةى الرسةةالة 

 –وحةةدها حيةةث أصةةبح الاتجةةاه الحةةديث ينظةةر إلةةى الموقةةف الإعلامةةي ككةةل بعناصةةره المتعةةددة  ) المرسةةل 
الوسةةةيلة ( ومعوقةةةةات الاتصةةةال و خصةةةةائص الجمةةةاهير و اتجاهاتهةةةةا والظةةةروف الاجتماعيةةةةة و  –الرسةةةالة 

) عــدلي رضــا عــاطف عــدلي النفسةةية المحيطةةة بالعمليةةة الإعلاميةةة، وعةةادات التعةةرض لوسةةائل الإعةةلام. 
 ( 163، 2009العبد، 

مةةةدى تجةةةاوب  و مةةةن الواجبةةةات الأساسةةةية لبحةةةوث الإعةةةلام الرياضةةةي أن تقةةةوم بانتظةةةام و بدقةةةة بقيةةةاس
الجمةةاهير مةةع الخطةةط الإعلاميةةة و مسةةاعدة المخطةةط علةةى الاختيةةار بةةين الوسةةائل المتاحةةة أيةةن يةةتم إجةةراء 

 –المناسةبة  ستطبيةق المقةايي –تحليل البيانةات بمهةارة  –البحوث الإعلامية عن طريق أخذ العينات علميا 
النتةةةائج بالأسةةةلوب الةةةذي يمكةةةن مةةةن عةةةرض  –علمةةةي للبةةةاحثين وغيةةةرهم مةةةن العةةةاملين الاهتمةةةام بالتةةةدريب ال

 الاستفادة منها.
) منيــر طيبــي، مرجــع يجةةب أن يجةةري البحةةث علةةى جميةةع العناصةةر التةةي يشةةملها الموقةةف الإعلامةةي. 

 ( 88سابق، 
وفةةي هةةذا الإطةةار تبةةرز أهميةةة البحةةوث الإعلاميةةة باعتبارهةةا الركيةةزة الأولةةى و المنطقيةةة لوضةةع الخطةةط 
الإعلاميةةةةة، فةةةةالبحوث الإعلاميةةةةة علةةةةى مناهجهةةةةا و مجالاتهةةةةا هةةةةي الكفيلةةةةة بتحديةةةةد اهتمامةةةةات الجمةةةةاهير 

مين عبةر وسةائل واحتياجاتهم الثقافية الرياضية ورسم خارطة تواريخ وسائل الاتصال، وكيفية وصةول مضةا
الإعلام المختلفة إلى المستقبلين، وكيفية استقبالهم لها ومدى استفادتهم منها وماهية العوامل الأخةرى التةي 
تؤثر في تكوين وجدانهم و أفكارهم والكشف عن معوقات التأثير الإعلامي الرياضي مما يسةاعد علةى فهةم 

اية هي التي تقدم المادة الأساسةية للخطةة الإعلاميةة أوضح للعملية الاتصالية، فالبحوث الإعلامية في النه
 ( 163، مرجع سابق، عدلي رضا عاطف عدلي العبد)و تحديد مسارها 

وتعتبر البحةوث الإعلاميةة مةن أهةم الخطةوات اللازمةة لنجةاح بةرامج الاتصةال الفعةال التةي علةى ضةوئها 
 أن معظةم القةائمين بالاتصةال يعتمةدون يقيم القةائم بالاتصةال رسةالته، وبةالرغم مةن صةعوبة قيةاس الأثةر إلا
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على البيانات الخاصة بعدد المشاهدين الذي تعرضوا للخطط الإعلامية بعد مرور فترة طويلة على عرض 
 المادة الإعلامية الرياضية، ومن ذلك تقوم إدارة البحوث بالتالي:

ال بحةوث المشةاهدين و متابعةة التطةورات الجديةة فةي الدراسةات و البحةوث الإعلاميةة التةي تتصةل بمجة  ▪
 الاتصال بالمنظمات و الهيئات التي تقوم بنشاط مماثل للاستفادة من خبراتها و انجازاتها.

تكامةل وتةرابط لعمليةات التخطةيط خاصةة  تضةفيالدراسات والبحوث الأكاديمية و التطبيقية التي  أجراء ▪
 فيما يتصل بدورة البرامج الرياضية التلفزيونية.

بعةةةض المنظمةةةات و الهيئةةةات العلميةةةة و الرياضةةةية المتخصصةةةة فةةةي إجةةةراء الدراسةةةات و الاشةةةتراك مةةةع  ▪
 البحوث المتصلة بالبرامج الرياضية و الإعلام الرياضي ككل.

تجميع وتحليل و تصنيف البيانات و المعلومات المتصلة بالبرامج التلفزيونية الرياضية وتنوع مجةالات  ▪
 ( 89) منير طيبي، مرجع سابق، الاتصالية.  بحوث الإعلام لشمل كل العناصر العملية

 التدريب الإعلامي -4-7-2
قبةل الحةديث عةن التةدريب الإعلامةي لابةد مةن الإشةارة إلةى عنصةر مهةم يةراه الباحةث كعنصةر مقةوم مةن 
مقومةةةات التخطةةةيط و هةةةو التوظيةةةف بالمؤسسةةةات الإعلاميةةةة شةةةريطة الالتةةةزام بمبةةةادئ  التوظيةةةف النزيهةةةة، 

الأنشطة المهمةة التةي تباشةرها القيةادة فةي أي مؤسسةة إعلاميةة ويقةوم المةدير أو رئةيس فالتوظيف واحد من 
التحرير الرياضي مثلا بالإشراف على هذا النشاط لجعل الرجل المناسب بالمكان المناسةب، لكةن التوظيةف 

 عادة للمراكز الشاغرة يتم من خلال أسلوبين:
 علام.عن الوظائف ) الكاستينغ ( في وسائل الإ الإعلان ▪
 الاتصال المباشر ببعض الكفاءات المشهور في مجال اختصاصها وعرض فرص العمل عليها. ▪
إلا أن شواغر المراكز العليا في المؤسسات الإعلامية يتم ملأها مباشةرة مةن الدولةة، فيكةون التعيةين فةي  ▪

 .إداريةأغلب الأحيان ذو مبررات سياسية أكثر منها فنية أو 
ية مجموعة من المعايير و الموصفات التي يجب أن تتةوفر فةي أي مسةتخدم وتضع المؤسسات الإعلام

وشةةةروط خاصةةةة تةةةرتبط مباشةةةرة بطبيعةةةة الوظيفةةةة  –الصةةةحة  –السةةةلوك  –و شةةةروط عامةةةة تتعلةةةق بةةةالعمر 
) ســلامي ســعيداني البــاي المسةةتوى الدراسةةي أو تخصةةص معةةين أو سةةنوات الخبةةرة معينةةة.  المطلوبةةة مثةةل

 ( 154فقيري، مرجع سابق، 
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فعمليةةةة التةةةدريب الإعلامةةةي لا تنفصةةةل عةةةن عمليةةةة الاختبةةةار للتوظيةةةف فهنةةةاك علاقةةةة وطيةةةدة بينهمةةةا، 
، )محمــد فريـد محمــود عـزت، مرجــع ســابقفالاختبةار الجيةد للمةةوظفين يسةهل و يبسةط مةةن مهنةة التةدريب. 

248) 
مهنية، سوف يخدم فالقائمين بالاتصال يزداد أقوالهم بأن الاستمرار في تحسين مهاراتهم طوال حياتهم ال

المهنةةة و الجمهةةور فةةي آن واحةةد، باعتبةةار أن العمةةل الإعلامةةي الرياضةةي أحةةد العلةةوم المهنيةةة التةةي تتشةةابه 
بعةةض الشةةيء مةةع العلةةوم الأخةةرى، وعلةةى الةةرغم مةةن أن القةةائمين بالاتصةةال قةةد حصةةلوا علةةى شةةهادات فةةي 

مةةل قلمةةا يحصةةلون علةةى أي تةةدريب مجةةال الإعةةلام علةةى المسةةتوى الجةةامعي إلا أنهةةم بعةةد دخةةولهم سةةوق الع
إضافي في الإعلام الرياضي إلا عندما يسعون لذلك بمفردهم، كما أن القةائمين بالاتصةال الجةدد للحصةول 
علةةةى شةةةهادة أكاديميةةةة فةةةي حفةةةل الإعةةةلام الرياضةةةي بةةةل يحثةةةونهم علةةةى الحصةةةول علةةةى ثقافةةةة واسةةةعة فةةةي 

 التخصص نفسه إضافة للعلوم الأخرى.
 تلفة فيما يخص هذا المجال:وهناك وجهتان نظر مخ

لكي تكون صحفيا رياضيا لابد لك أن تحوز على نزعة فطريةة و موهبةة طبيعيةة، فضةلا عةن معرفةة   -1
  ( 122-121) حسين دبي الزويني، مرجع سابق، عامة تغذي بها هاته الموهبة. 

رياضةيا جيةدا، ولكةن وكذلك التجربة الإعلامية العملية التةي تشةكل الشةرط الأساسةي لكةي تكةون صةحفيا 
يعتقد المرء بأنه حتى أفضل و أعلى الثقافات الصحفية لا يمكةن أن يكةون بةديلا عةن الممارسةة الصةحفية، 
وبموجب الرأي الآخر وعلاوة علةى الموهبةة الطبيعيةة والمعرفةة العامةة الموسةعة وبغيةة دخةول المهنةة ينبغةي 

فةةي المنشةةة ت التعليميةةة الصةةحية لأن نوعيةةةة علةةى القةةائم بالاتصةةةال أن يحصةةل علةةى التةةةدريب المؤسسةةاتي 
 التعليم في الصحافة هي العامل المقرر في تبني أحد الرأيين مبدئيا.

مةةدير الأخبةةار فةةي محطةةة كةاي سةةي سةةي أي . تةةي . فةةي   أفضةةل بكثيةةر أن إنسةةانا دايــن بوديــك فيقةول 
م كيف يكتب لاسيما و أن يحمل شهادة بكالوريا أمضى سنة أو سنتين في الشارع لتغطية الأخبار وفي تعل

الحاجة إلى اللحاق المتواصل ب خر المعلومات العلمية والمضي جنب إلى جنب معها حاجةة جوهريةة ككةل 
 حرف العمل الخلاق عموما و العمل الثقافي الإبداعي خاصة  .

فةةةي المقابةةةل فقةةةد أجمعةةةت كافةةةة التقةةةارير و الدراسةةةات والبحةةةوث  التةةةي أجريةةةت فةةةي مجةةةال السياسةةةات  -2
لاميةةة و التةةدريب الإعلامةةي علةةى الةةنقص الفةةادح الةةذي تعةةاني منةةه معظةةم الةةدول الناميةةة علةةى مسةةتوى الإع

الأفراد الغير مؤهلين خاصة بالمجال الإعلامي الرياضي ضف إلى ذلك عدم توفر جهاز فني تدريبي وهو 
 من أهم العقبات في مجال التدريب الإعلامي بالقنوات التلفزيونية بالدول النامية.
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فةةي دراسةةة فةةي السةةتينات عةةن  اليونسةةكون بةةين الدراسةةات التةةي خصةةت فةةي هةةذا المجةةال نجةةد منظمةةة فمةة 
وسةةائل الإعةةلام و العةةاملين فةةي أجهةةزة الإعةةلام فةةي الةةدول الناميةةة علةةى أن معظةةم المؤسسةةات الصةةحفية و 
أجهةةزة الإعةةلام تعةةاني مةةن نقةةص خطيةةر فةةي الأفةةراد المةةؤهلين و المةةدربين وعةةدم تةةوفر جهةةاز فنةةي قةةادر فةةي 

حدة من أهم العقبات الخطيرة التي تقف حجرة عثرة المؤسسات الإعلامية في الدول النامية وهذا ما يمثل وا
فةةي سةةبيل تنميةةة وسةةائل الإعةةلام و الشةةرط الأساسةةي لتخطةةي هةةذه العقبةةة هةةو ضةةرورة تةةوفر الجهةةاز الفنةةي 

 المدرب تدريبا عالميا. الكفء
حةةةول الصةةةحافة فةةةي الةةةدول الناميةةةة أن العقبةةةة الأساسةةةية التةةةي  لويـــد ســـومرلادكةةةذلك دراسةةةة البروفيسةةةور 

نمو الصحف هي مشكلة الجهاز الفني إذ من الواضح أن هناك ندرة في العديد مةن الةدول الناميةة تصادف 
 في الجهاز الفني الصحفي و الإعلامي.

دراسةةة بعنةوان   وسةائل الاتصةةال بالعةالم العربةةي    اليونسةكو( أصةدرت  1975فةي أواسةط السةةبعينات ) 
 ليم و التدريب للاتصال و الإعلام.أشارت فيها إلى تزايد عدد المعاهد التي تقدم التع

نظم المركز العربةي للدراسةات الإعلاميةة للسةكان و التنميةة نةدوة بالقةاهرة بعنةوان   النةدوة العلميةة لعمةداء 
ومةةديري ومةةدارس ومعاهةةد وكليةةات الإعةةلام والصةةحافة فةةي الةةوطن العربةةي   أيةةن أشةةارت النةةدوة إلةةى الأهميةةة 

لسةةد الاحتياجةةات الحاليةةة والمسةةتقبلية مةةن المتخصصةةين والمةةدربين فةةي  المزايةةدة لبةةرامج التةةدريب الإعلامةةي
 ( 27) علي كنعان، مرجع سابق، مجالات الإعلام. 

 أهم مشكلات التدريب الإعلامي في العالم العربي: -4-7-2-1

 هناك مشاكل تخص التدريب ) نظريا وتطبيقيا (
 نظريا: -1

 النقص الواضح في أعضاء هيئة التدريس. ▪
 الأجنبية وظاهرة ضعف الطلاب فيها.تدريس اللغات  ▪
 التدريب العملي وأهميته ومواقف كليات الإعلام منه. ▪
 البحوث الأكاديمية ومستواها. ▪
 التنسيق بين المعاهد الإعلامية ومؤسسات الإعلام )غائب(. ▪

 تطبيقيا: -2
 العربية فيه.حداثة العهد بالتدريب الإعلامي في المنطقة العربية والخبرة المحدودة الدول  ▪
 الاهتمام بالتشغيل اليومي لدرجة أكبر من التدريب. ▪
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 الخلط بين التدريب الإعلامي والتعليم الإعلامي. ▪
 عدم قيام التدريب الإعلامي على أساس تقدير احتياجات التدريب الفعلية. ▪
 .وإمكاناتهالنقص الملحوظ في بعض الدول العربية في معدات التدريب  ▪
 لإذاعي والتلفزيوني على حساب التدريب الصحفي,الاهتمام بالتدريب ا ▪
 (2001،112) فاروق بوعلي، مي إلى التعميم على حساب التخصص ميل التدريب الإعلا ▪

 الفرق بين التعليم والتدريب: -4-7-2-2

التةةدريب عمليةةة تنميةةة المهةةارات وقةةدرات المتةةدرب، وتعميةةق مفةةاهيم تتصةةل بنةةوع مةةن الوظةةائف والمهةةن 
)التةةدريب موجةةه للوظيفةةة(، أمةةا التعلةةيم فيهةةدف إلةةى مسةةتوى معةةين بالمعرفةةة الأساسةةية وقةةدرة لتحسةةين الأداء 

 معينة في تحصيلها )مرتبط بمستوى المعرفة(.

 أهداف التدريب الإعلامي الرياضي: -4-7-2-3

 ترتكز الأهداف العامة للتدريب في إحداث تغييرات مطلوبة ومستهدفة في واحد أكثر المجالات التالية:
 تغيير في المعارف العامة والمعلومات وتنميتها وتطويرها أو إضافة معارف جديدة ومستحدثة. -1
 تغيير بالمهارات وتطويرها أو استحداث مهارات جديدة. -2
تغيير في الاتجاهات وتنميتها وتطويرها واسةتحداث مهةارات جديةدة، فغايةة التةدريب هةي إحةداث تغييةر  -3

 ( 32) علي كنعان، مرجع سابق، ات والاتجاهات. بالسلوك على مستوى المعرفة والمهار 
 ويتم التدريب بطريقتين:

 الممارسة الفعلية داخل العمل من الضروري أن يتم وينظم وفق برنامج محدد. ▪
 التدريب المنظم خارج العمل: بوصفه استكمالا وامتداد داخل العمل. ▪

 أنواع التدريب:    -4-7-2-4

ــرامج التطــوير: -1 النظةةر والمنطةةق والقةةيم وإطةةار التفكيةةر وتقةةدير أهميةةة المةةداخل تسةةتهدف تغييةةر وجهةةة ب
 الجديدة والتعرض للمنجزات المتقدمة.

تنميةة مهةارات فنيةة متخصصةة، وتقسةم بةرامج التكتيةك حسةب الهةدف منهةا  تستخدم فيبرامج تكتيك:   -2
 إلى:
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ــدريب  -3 ــأهيليالتـ المتةةةدرب بمكانةةةة يةةةتم بعةةةد التخةةةرج مباشةةةرة وقبةةةل التعيةةةين يسةةةتهدف إلةةةى تعريةةةف : ألتـ
 المتغيرات التي سيعمل في ظلها، وكذلك بمجموعة من المعارف والمهارات التي يحتاجها لمزاولة العمل.

وبلةورة المهةارات والمعةارف التةي يحتمةل التةةي  إنعةاشيسةتهدف إلةى أو التجديـدي:  يالتـدريب التنشـيط -4
منهةا، كمةا يحقةق  عةدة نتةائج منهةا تكون قد نسيت في غمار العمل، وتعريف المتةدرب الجديةد والمسةتحدث 

توسةةةيع وتطةةةوير المهةةةارات والتأهيةةةل لأعمةةةال أخةةةرى. أو أعمةةةال إضةةةافية وتهيئةةةة قةةةدرات العةةةاملين الأساسةةةية 
 التماشي مع التطور الفني والتكنولوجي.

يتم عن طريق مزج التدريب بالعمل مما يتيح للمتدرب أن يكتشف نفسه التدريب التخللي أو التبادلي:  -5
ه وعيوبه عن طريق المقارنةة الفعليةة بةين مةا تةدرب ومةا يقةوم بأدائةه فعةلا وتقيةيم ذلةك كلةه فةي مراحةل وقدرات

 تدريبية وعملية بعد ذلك.
يسةةتهدف إلةةى تعميةةق المعلومةةات التخصصةةية أو زيةةادة المهةةارات الخاصةةة تــدريب التطــوير والتنميــة:  -6

 بعملية أو وظيفة أو مهمة محددة ضمن إطار عمل التدريب.
المتدرب مهارات ومعارف لازمةة لأداء عمةل يختلةف عةن العمةل  إكساب يستهدف إلى ة التدريب: إعاد -7

 الأصلي القائم به والذي يسبق له التدرب عليه.
يستهدف إكساب المتدرب معارف إضافية غير مهاراتةه الأساسةية تزيةد مةن قدراتةه،  التدريب الإضافي: -8

ترفع من كفاءته بالعمل، وقد تكةون مطلوبةة لنوعيةات  وتمكنه من التحرك بين أعمال واختصاصات متنوعة
 معينة من الأعمال.

ــدم: -9 ــدريب المتقـ يسةةةتهدف إلةةةى إعةةةداد المتةةةدربين لتةةةولي وظةةةائف أو اختصاصةةةات أو مراكةةةز أكبةةةر  التـ
 مسؤولية.

أهم الأســاليب التــي يمكــن اســتخدامها جزئيــا أو كليــا فــي البــرامج والــدورات  -4-7-2-5
 التدريبية:

 يب التي تستخدم بالإلقاء بالبرامج الدورات التدريبية ومن بينها تذكر:هناك العديد من الأسال
محاضرة في موضةوع معةين ويخاطةب مسةتوى معلومةات  إلقاءيقتصر على مجرد  أسلوب المحاضرة:  -1

 بطريقة مباشرة ومركزة.
 عبارة عن حلقة نقاش في موضوع يختاره. أسلوب الندوة الموجهة: -2
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عبارة عن حلقة نقاشية في موضةوع يختةاره الدارسةون نتيجةة إحساسةهم بالحاجةة  أسلوب الندوة الحرة:  -3
 إلى معرفته وإلى إجراء مناقشة فيه مع بعض المختصين.

يركز على المجموعات صغيرة العدد والتي يقةوم فيهةا المةدرب إلةى إرشةاد  أسلوب المناقشة المنظمة:  -4
 الأسئلة والاستفسارات التوجيهية المقننة. المتدربين للوصول إلى هدف تدريبي معين من خلال بعض 

يعتمةد علةى الدارسةين أنفسةهم بحيةث يتةولى إدارة المناقشةة أحةدهم أو بعضةهم  أسلوب المناقشة الحـرة: -5
بنةةةاءا علةةةى تحديةةةد هيكةةةل موضةةةوع المناقشةةةة، فحضةةةور المةةةدرب هنةةةا يكةةةون اختيةةةاري مهمتةةةه إحةةةداث تةةةوازن 

 المناقشة.
يعتبر من أحدث الأساليب التدريبية وأقرب وأفضل الأساليب لتدريب القيةادات أسلوب التدريب الذاتي:  -6

 لإدارية العليا أن يركز على وضع المتدرب في موقف واقعي ويمر بثلاث مراحل هي: ا
 الإعداد  ✓
 التشخيص  ✓
 الاختيار. ✓

 معادلة التدريب الناجح: -4-7-2-6

 الدراسة الفعلية للاحتياجات التدريبية. -1
 الخطة التدريبية السليمة المستوحاة من هذه الاحتياجات. -2
 المؤهلين علميا، والمتدربين المهنيين الذين تتوفر بهم الرغبة في التدريب.اختيار المدربين الماهرين  -3
 اختيار الأساليب التدريب الملائمة. -4
 والمعاينات التدريبية. الإيضاحتوفر وسائل  -5
 توافر المعدات الصالحة للاستخدام أثناء العملية التدريبية. -6
 التقويم الموضوعي والمرحلي والنهائي للتدريب. -7
 ( 42-39) علي كنعان، مرجع سابق، إيجابية وسلبية للتدريب.  وضع حوافز -8

 هذا وتقوم بعض المؤسسات الإعلامية بدورات تدريبية ثلاث تتمثل فيما يلي:
والمعةدات الإلكترونيةة، أو لتةدريبهم علةى  ت الماكينةاتقوم بتأهيل مسةتخدميهم للتعامةل مةع دورات فنية:  ✓

 مهارات فنية مثل التصوير والتحميض والطبع وغير ذلك.
وتكون في شؤون الأخبار والمحةررين حيةث غالبةا مةا تشةارك القنةوات العربيةة بتةدريب دورات تحريرية:  ✓

الصحفيين العةرب  كوادرها عن طريق دورات تشرف عليها منظمات إقليمية كاتحاد الإذاعات العربية واتحاد 
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وتشةةير الوقةةائع أن التةةدريب يسةةاعد القةةائمين بالاتصةةال فةةي تحسةةين عملهةةم وإعةةادة تةةأجيج ولعهةةم بالممارسةةة 
 (124-123دبي الزويني، مرجع سابق، ) حسين الإعلامية للإعلام.  

رامج والتخطيطيةةة والبةةة  ةيكةةون التةةدريب هنةةا علةةى الشةةؤون الماليةةة والإداريةةة والتنظيميةة  دورات إداريــة:  ✓
 ( 156) ليلى فقيري، سلامي سعيداني، مرجع سابق، . الخالقيادية والإشرافية والمكتبية...

 نماذج التخطيط الإعلامي التلفزيوني الرياضي: -4-8

يتولى مدير البرامج الرياضية دراسة وتنسيق المقترحات الخاصة بالبرامج والمقدمة من المشرفين  -1
 على حدة أو في اجتماع يشترك فيه العاملون بقسم البرامج.   عليها والمخرجين لها بعد مناقشتها معهم

 السابقة. ع برامج الدورات يقوم المراقب المختص بتنسيق هذه المقترحات بعد عرضها عليه م  -2
تقديم جميع المقترحات بعد تنسيقها بواسطة المراقبين المختصين إلى المدير العام للبرامج الذي يتولى   -3

 المدير العام للقناة أو اللجنة العليا للبرامج لمناقشتها. دراستها وتقديمها إلى 
تعاد المقترحات بعد إدخال التعديلات اللازمة والموافقة عليها إلى المراقبات التي اقترحها لتبدأ  -4

 تنفيذها. 
 ترسل البرامج الجديدة المقترح تنفيذها إلى مراقبة التنسيق لجدولتها في الخطة. -5
 حية قبل موعد إذاعتها بمدة تكفي للإعداد الجيد.يتم تسجيل البرامج غير ال -6

وعادة عند وضع البرامج الرياضية التلفزيونية في إطار خطة مرئية سواء كانت دورية أو شهرية فلا بد من  
. ) محمد فريد محمود  خلطها بالطريقة المثلى التي تجذب اهتمام المشاهد ويحافظ عليه لأطول مدة ممكنة

 (  133عزت، مرجع سابق،  
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 : خلاصة

التخطيط لهةا تةتم  عمليةتطبيق الفعالة ذات جودة عالية لابد من  الرياضية المرئية البرامجإلى للوصول 
 الإعلامةيوهذا من خلال الارتكةاز علةى عمليةات التةدريب نتائج أبحاث ودراسات جمهور المستقبلين لطبقا 

 مجالاته.في مختلف اختصاصاته و 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

82 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ا
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 لجانب التطبيقيا

 تمهيد: 

المنهجيةةة  الإجةةراءات الجانةةب التطبيقةةي هةةو الممارسةةة للبحةةث سةةنتناول فةةي هةةذا الفصةةل جميةةع  أنبمةةا ،
 باعتبارهةةا زنيةةو والتطبيقيةةة، حيةةث تناولنةةا فيةةه جةةانبين، الأول خةةاص بإعطةةاء بطاقةةة فنيةةة عةةن قنةةاة الشةةروق 

لثةةاني خةةاص ووصةةولا إلةةى القسةةم الرياضةةي وهيكلتةةه،أما الجانةةب ا التنظيمةةيميةةدان الدراسةةة مةةرورا بهيكلهةةا 
الإحصةةائية  الأسةةاليب  إلةةىوصةةولا  وأدواتهةةابالدراسةةة الاسةةتطلاعية والمةةنهج مةةرورا بمجتمةةع وعينةةة الدراسةةة 

 .وعرض النتائج وتحليلها ومناقشتها ثم أهم النتائج المستخلصة وخلاصة
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  :بذة عن قناة الشروق نيوزن -5-1

 الةوطني ، الإعلاميبالمشهد  ظهوراتعد قناة الشروق نيوز من بين القنوات الفضائية الجزائرية الخاصة 
بثهةةةةةةةا رسةةةةةةةميا فةةةةةةةي  انطلةةةةةةةقالأردنيةةةةةةةة ،حيةةةةةةةث  الإعلاميةةةةةةةةبعةةةةةةةد الانفتةةةةةةةاح الإعلامةةةةةةةي تبةةةةةةةث مةةةةةةةن المدينةةةةةةةة 

ضةيل لتةولي ،تعود لمالكها علي فوضيل رحمه الله ، لتخلفه ابنته وشقيقه سلسبيل ورشةيد فو 19/03/2014
يقةع مقةر القنةاة بحةي المنضةر الجميل،ببلديةة القبةة بالعاصةمة الجزائر،وتبةث برامجهةا  . أمر القيادة والملكيةة

 أمثالرد (، وهي تضم مجموعة من القامات الإعلامية بايلست عربسات والهوتاالصناعية )الن الأقمارعبر 
عامةةل مةةابين صةةحفيين وتقنيةةين 355عمالهةةا الةةخ يبلةةغ عةةدد ..حمةةزة بكاي،قةةادة بةةن عمةةار ،سةةليمان بخليلةةي 

كةن أول مةن  تواصةل مجهوداتهةا فةي تقةديم مةاهو أفضةل لجمهورهةا تحةت شةعار ، ) وأعوان. القنةاة لا تةزال 
والاقتصةةاد والرياضةةة وهةةذا مةةن خةةلال خطهةةا الافتتاحي،المتمثةةل  الأخبةةاريعلةةم (،ضةةمن بةةرامج ممزوجةةة بةةين 

فةةةي الةةةدفاع عةةةن المصةةةالح العليةةةا للةةةبلاد وكةةةذا القةةةيم الوطنيةةةة ،والمبةةةادئ النوفمبريةةةة ،وسةةةيادة الةةةبلاد وأمنهةةةا 
مواقةةةةع 10وسمعتها،واسةةةتقرارها وتغطيةةةةة الأحةةةةداث الوطنيةةةة والدوليةةةةة مةةةةن خةةةلال وفرتهةةةةا علةةةةى مكاتةةةب مةةةةن 

نصةةف مليةةون زائةةر يوميا،وهةةذا نتيجةةة تغطيتهةةا لكةةل الأحةةداث الوطنيةةة والعالميةةة بمختلةةف الكترونيةةة بمعةةدل 
 :اللغات الفرنسية والانجليزية والعربية ، من خلال فريق عمل يسهر ومجند موزع المهام كالتالي

 إدارة الموقع :مهمتها هي الإشراف على جميع أقسام الموقع والبوابة فنيا وتحريريا وإداريا -
 لتحرير:مهمته تتمثل في متابعة الأحداث الوطنية والدوليةقسم ا  -
 قسم التعليقات :مهمته السعر على نشر تعليقات وآراء وانتقادات المشاهدين طبعا بعد تعديلها -
 القسم التقني :مهمته هي متابعة سير الموقع تقنيا -
عةةن طريةةق مواقةةع  :مهمتةةه الإشةةراف علةةى متابعةةة صةةفحات البوابةةة والموقةةعالاجتماعيةقسةةم الشةةبكات  -

 الاجتماعيالتواصل 
 . قسم الماركتينغ:متابعة مختلف عمليات الترويج والتسويق -

 : هيكلة قناة الشروق نيوز  -5-2

 : إلى قناة الشروق نيوز تقسم أقسام
يشغل الرأي العام المحلي والدولي ،انطلاقا من مصةادر رسةمية ،كوكةالات  يهتم بكل ما القسم الدولي: -1

 الفرنسية الإنترنت والمراسلين المنتشرين دخل الوطن وخارجه الأنباء
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يعتبر الأهم واكبر الأقسام، بالقناة نتيجة رصده للأخبار والموضوعات السياسية وطنيا  القسم الوطني: -2
 (. الخ.نواب.القائمين بالاتصال )صحفيين رؤساء أقسام  البشري،من جهة وكبير عدديا من حيث الطاقم 

المحليةةة عبةةر مختلةةف نقةةاط الةةوطن مةةن خةةلال شةةبكة مراسةةلين مهمةةتهم  بالإحةةداث يهةةتم  القسةةم المحةةاي: -3
 أنواعها اختلافرصد المعلومات من مواقع الأحداث على 

 الأسةةواقمسةةتجدات داخةةل يهةةتم بقضةةايا المةةال والأعمةةال، مةةن خةةلال رصةةد كةةل ال القسةةم الاقتصةةادي: -4
،عبر لةةذالك اقتصةةاديينمحللةةين  باستضةةافةالعالميةةة وهةةذا عةةن طريةةق تحليةةل للاقتصةةاد الةةوطني ،والعةةالمي ،

 .النشرات والبرامج التلفزيونية الاقتصادية
 ..الخوالمسرح. والتمثيل،، والفن بالأدب بجميع النشاطات ذات الصلة  الأخيريهتم هذا  القسم الثقافي: -5
 .العالميةالرياضية القارية والمحلية وحتى  الأنشطةالقسم الرياضي:مهمته تغطية مختلف  -6
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 :القسم الرياضي في قناة الشروق نيوز -5-3

 بطاقة فنية حول القسم الرياضي بقناة الشروق نيوز -5-3-1

الهامةةة داخةل مقةةر الشةةروق نيةةوز باحتلالةه المرتبةةة الثالثةةة ، بعةةد  الأقسةةاميعتبةر القسةةم الرياضةةي مةن بةةين 
ومهةةام  والإعةةداد عامةةل مةةوزعين بةةين التحريةةر والتنشةةيط  22كةةلا مةةن القسةةمين الةةوطني والمحلةةي بتعةةداد بلةةغ 

لي ،كمةا يضةمن لمشةاهديه على المسةتويين القةاري والةوطني وحتةى الةدو  ،يهتم القسم بالشأن الرياضي أخرى 
التغطيات المباشرة المحلية والوطنية والقارية ورصد المعلومات الصحيحة من مصةادرها الرسةمية ،والتةي قةد 

 .تكون نتيجة علاقات شخصية
ريةة شةابة ،وكةان هةدا علةى ئوقةت قريةب علةى نقةل الةدوري البلجيكةي بتعليةق كفةاءات جزا إلىعمل القسم 

الرياضةةةية بكةةةرة القةةةدم فقط،بةةةل شةةةمل فةةةي تغكياتةةةه  الإخبةةةارمعنةةةاه حصةةةر كةةةل الشةةةروق العامةةةة ، وهةةةذا لةةةيس 
بةالبرامج  القةائميندل علةى شةيء إنمةا يةدل علةى اهتمةام  إنالرياضةات والاختصاصةات، وهةذا  أنواعمختلف 

 .الرياضية خاصة والقسم الرياضي عامة،بالشأن الرياضي هيكلة القسم الرياضي بقناة الشروق نيوز
 يوضح هيكل التنظيمي للقسم الرياضي  بقناة الشروق نيوز  3الشكل و 

 : الهيكل التنظيمي للقسم الرياضي  بقناة الشروق نيوز (6) الشكل

    

 

 

 

 

 

 

 تحرير القسم الرياضي رئيس  رئيس القسم الرياضي 

 روؤساء النشرة الإخبارية الرياضية 

 مقدموا الإخبار الرياضية 

 صحفيو التحرير و الميدان
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 لدراسة الاستطلاعيةا -5-3-2

القيةةةام  ارتأيةةةت الاسةةةتبيان والمقةةةابلات  اسةةةتمارات قبةةةل الشةةةروع فةةةي الدراسةةةة الميدانية،والمتمثلةةةة فةةةي توزيةةةع 
باسةةتطلاع أولةةي تمثةةل فةةي زيةةارتي الميدانيةةة لقنةةاة الشةةروق نيةةوز بهةةدف إتاحةةة الفرصةةة لةةي كباحةةث لمعرفةةة 

 :بعض الجوانب،المحيطة بموضوع الدراسة ، من أهمها
 التعرف على المكان مدى إجراء هذه الدراسة  ✓
 المحيطة بها  الأجواءتحديد العينة وطريقة اختيارها ومعرفة  ✓
 العينة أفراد من التقرب اكتر  ✓
  . وتحديد المنهج الإشكاليةضبط  ✓

 منهج الدراسة   -5-3-3

شـــــيد ،)ر المةةةةةنهج هةةةةةو مجموعةةةةةة مةةةةةن العمليةةةةةات والخطةةةةةوات التي،يتبعهةةةةةا الباحةةةةةث بغيةةةةةة تحقيةةةةةق بحثةةةةةه 
المةةنهج الوصةفي،الذي يهةةدف  اسةتخداموتماشةيا مةةع طبيعةة موضةةوع الدراسةة،تم  (119،ص2007،زرواتـي

الاجتماعيةةة فةةي وضةةعها الراهن،وإلةةى دراسةةة العلاقةةات  للظةةواهردقيقةةة علميةةة  وأوصةةافإلةةى جمةةع البيانةةات، 
ــلاوي ،،الاجتماعيةةةةةة الظةةةةةواهرالتةةةةةي توجةةةةةد بةةةةةين  ــن عـــ ــد حســـ ويعةةةةةرف المةةةةةنهج  (217،ص1987)محمـــ

مشةةكلة محةةددة وتصةةويرها  أو الظةةاهرةالوصةةفي،بأنه أحةةد أشةةكال التحليةةل،والتعبير العلمةةي المنضةةم لوصةةف 
المشكلة وتصنيفها وتحليلهةا وإخضةاعها  أو الظاهرةكميا ،عن طريق جمع البيانات والمعلومات مقننة ،عن 

 (3 370ص 2006للدراسة الدقيقة )سامي محمد ملحم ،

 متغيرات الدراسة  -5-3-4

فةةي القنةةوات الخاصةةة الجزائريةةة المتغيةةر التةةابع :جةةودة  الإعلامةةيالتخطةةيط  انعكةةاس المتغيــر المســتقل: •
 البرامج الرياضية 

هةو مجموعةة منتهيةة grawitz المجتمةع حسةب  : نةذكر له مجموعة من التعاريف منها: مجتمع الدراسة •
)مـــــــــوريس  الملاحظةةةةةةةةات او غيةةةةةةةةر منتهيةةةةةةةةة مةةةةةةةةن العناصةةةةةةةةر المحةةةةةةةةددة مسةةةةةةةةبقا ،التةةةةةةةةي ترتكةةةةةةةةز عليهةةةةةةةةا 

 (29,ص2004،أنجرس
هةةةو مجموعةةةة عناصةةةر لهةةةا خاصةةةية أو عةةةدة خصةةةائص مشةةةتركة  الإنسةةةانيةومجتمةةةع البحةةةث فةةةي العلةةةوم 

  (119ص،2002)رشيد زرواتي تميزها عن غيرها من العناصر الأخرى، والتي يجري عليها التقصي 
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 عينة الدراسة -5-3-5

،فمن الضةروري  باختلافهماعينة الدراسة له دور كبير في مختلف البحوث ، تختلف  واختيارإن تحديد 
الةةةذي أخةةةذت منةةةه العينةةةة ، بحيةةةث تمثلةةةه تمثةةةيلا  الأصةةةليأن تحمةةةل العينةةةة خصةةةائص،ومميزات للمجتمةةةع 

ــي صةةةحيحا ، ــيد زرواتـ ــابق2002)رشـ ــع سـ وعينةةةة الدراسةةةة الحاليةةةة هةةةي معةةةدي ومنتجةةةي البةةةرامج  (، مرجـ
 اعتمةاد عامةل ،تةم 20عةددهم الةذي لةم يتجةاوز  إلةىر ظالرياضي لقناة الشروق نيةوز ، وبةالنالرياضية للقسم 
..الةخ (الةذين لهةم صةلة  وفنيةينتقنيةين  إداريةينالعينة القصدية ،)صةحفيين رياضةيين ، لأفراد المسح الشامل 

 .وتقديم البرامج الرياضية بالقناة وإنتاج بإعداد مباشرة 

 أدوات الدراسة   -5-3-6

والجماعةةةات  الأفةةةراد انةةةات والمعلومةةةات فةةةي دراسةةةة يتعتبةةةر المقابلةةةة مةةةن أدوات جمةةةع الب المقابلــــة: -1
ــر،دس،صانةةةات يشةةةيوعا خاصةةةة مةةةا تعلةةةق بجمةةةع الب رثةةة والأكالإنسةةةانية  ــاد عمـ ــد زيـ وتعةةةرف  (154)محمـ

الباحةث مختلةف التغيةرات التةي  يلاحةظالمقابلة،بأنها تبادل لفضي بين شخصين ، الباحةث والمبحةوث، أيةن 
 (Medeléine GravitZ,1985p45)على المبحوث، تطرأ

مسؤولين كرؤسةاء التحريةر  االمقابلة مع مهنيي القسم الرياضي لقناة الشروق نيوز سواء كانو  فناضو وقد 
 ليب وأسةةا، الإعلاميةةةومؤشةةراته البنيةةة  الإعلامةةيمنتجةةين ، وهةةذا لجمةةع المعلومةةات ،الخاصةةة بةةالتخطيط  أو

وقةد تنوعةت أسةئلة المقةابلات بةين مفتوحةة )غيةر مقننةة ( ،أي التةي يطةرح فيهةا  . الإعداد،والخطط المعتمدة
فيها تكون متنوعة، وأسئلة ) مقننة( مقفلة ،أي أسةئلة تكةون إجاباتهةا  والإجابات الباحث أسئلة غير محدودة 

بالمحةةةاور الةةةثلاث والخاصةةةة بالبنيةةةة  لإثةةةراءوا واسةةةتخدامنا للمقابلةةةة بهةةةدف الاسةةةتدلال والتةةةدعيم،. لا آوبةةةنعم 
 المنتهجة.والتقديم والخطط  الإعداد الإعلامية، للقناة وأساليب 

، بةالقنوات الخاصةة الجزائريةة والةذي تةم بنةاؤه مةن خةلال الإعلامةيمقياس التخطةيط  استمارة  مقياس: -2
  :التاليةري والدراسات السابقة والمقاييس والاستبيانات ظالتراث الن

 السياسية في الفضائيات العربية  الأخبارتأطير  (2017حليمة عايش ) استبيان ✓
 الإعلامية.المؤسسة  تنظيم( الاتصال وتأثيره على 2006مازن سليمان الحوش ) ✓
 الإقناعومستويات  الإعلامية(معالجة الرسائل 2016لزهرة بريك ) استبيان ✓
 الإعلامية.ودورها في تنمية المؤسسات  الإعلام(بحوث 2011استبيان فاروق بوعلي ) ✓
 .في تطوير العمل السمعي البصري  الاتصال(دور تكنولوجيا 2017تيميزار فاطمة ) استبيان ✓
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ودوره فةةةي مواجهةةةة الكةةةوارث  الإعلامةةةي(التخطةةةيط 2004لعبةةةد العزيةةةز بةةةن سةةةلطان الصةةويحي ) اسةةتبيان ✓
 .والأزمات 

 الرياضية ةيالأند (التخطيط في إدارة 2008لعبد العزيز محد الحاج ) استبيان ✓
 .المؤسسة الإعلامية إدارة وإشكاليةالاستوديو الافتراضي  (2010ليلى فقيري ) استبيان ✓
( تةةأثير مواقةةع التواصةةل الاجتمةةاعي علةةى الفضةةائيات العربيةةة والقنةةوات 2014نعيمةةة مةةوكس ) اسةةتبيان ✓

 .الخاصة الجزايرية نموذجا
( أدارة المؤسسةةةةة الإعةةةةلام العموميةةةةة فةةةةي الجزائةةةةر بةةةةين التوجةةةةه 2010عبةةةةد الرحمةةةةان شةةةةداد ) اسةةةةتبيان ✓

 .الاستراتيجي والخدمة العمومية
 البرامج الحوارية إنتاجالتقنية الرقمية في تطوير  توظيف(2019سليمان علي احمد ) توحيده استبيان ✓
روق شةة السةةعودية وال عكةةاظوالإداري لصةةحيفتي  الإعلامةةي( التسةةيير 2011ماضةةي بةةن خالةةد الحةةارثي)   ✓

 . ريةئالجزا
 :المقياس من كون يتحول مقياس التخطيط  معلومات أساسية •
 .عبارة15وجودة البرامج الرياضية التلفزيونية ويضم  الإعلاميةالبنية : المحور الأول ✓
 .عبارة13والتقديم وجودة البرامج الرياضية التلفزيونية ،ويضم  الإعداد أساليب : المحور الثاني  ✓
 .عبارة15 مالتلفزيونية، ويضالخطط المعتمدة وجودة البرامج الرياضية : المحور الثالث  ✓

 :مقياس جودة البرامج الرياضية التلفزيونية  •
 :ري والدراسات السابقة والمقاييس والاستبيانات التاليةظوالذي تم بناؤه اعتمادا كذالك على التراث الن

 .(جودة إدارة المحاضرة2016مقياس لموفق أسماء) ✓
 .(مؤشرات جودة المكتبة2016مقياس عطوي نصيرة ) ✓
 .الإداري والتسيير  الإدارة(جودة 2016مقياس سلطان علاوة ) ✓
(البةةةةرامج التلفزيونيةةةةة ودورهةةةةا فةةةةي تعزيةةةةز القةةةةيم الاجتماعيةةةةة للشةةةةباب 2013بةةةةدرو عبةةةةد الوهةةةةاب ) اسةةةةتبيان ✓

 .الجامعي
 .الاتصالات (دور الجودة الشاملة في تأهيل قطاع 2008الحاج نعاس خديجة ) استبيان ✓
 .(محددات تجويد التعليم الجامعي في ضوء نموذج إدوارد ديمينغ2013ذياب لبنى ) استبيان ✓
 .(إدارة الجودة الشاملة والتغبير في المؤسسات الاقتصادية2013بوفاس الشريف) استبيان ✓
 الجودة الشاملة في المؤسسات الإعلامية إدارة(تطبيق 2011خالد شريفي) استبيان ✓
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 .الجزائرية الإعلاميةإدارة الجودة الشاملة في المؤسسات  (تطبيق2010مسعود قانة) استبيان ✓
( دور تكنولوجيةةا المعلومةةات والاتصةةال فةةي تطةةوير جةةودة الخةةدمات 2018فاطمةةة الزهةةراء سةةاكت ) اسةةتبيان ✓

 .في القطاعات العمومية
 ودورها في تنمية المؤسسات الإعلامية  الإعلام(بحوث 2011فاروق بوعلي ) استبيان ✓
عبارةوقد تةم الاعتمةاد علةى 48هنري فايول ويضم مقياس جودة البرامج الرياضية التلفزيونية ل الإدارةمبادئ  ✓

تملةةة لكةةل عبةةارة فةةي الجةةدول حالشةةكل المغلةةق للمقياسةةين ليكةةرت الثلاثةةي حيةةث تةةم تحديةةد الاسةةتجابات ،الم
 :التالي

 (: يبين درجات تصنيف المقياس1-5)جدول رقم  

 التصنيف موافق محايد غير موافق

 الدرجة 3 2 1
 

 :الدراسة لأدواتلخصائص السيكومترية ا -5-4

 :اهري ظالصدق ال -5-4-1

في قياس ،مأعد من أجله، فالاختبار الصادق   إليهاالدرجة التي يمتد  إلىإن صدق المقياس يشير  
  بالإضافة اهرة بدقة التي صمم لقياسها ، ولا شيء بدل منها أو ظهو الذي يقيس ال

  ا ماعد كان يقيس  إذاوحسب أحمد سعاف صالح يعد الاختبار صادقا  (225ص 2008،.)علاوي إليها
)أحمد سعاف  طبق عليه صفة الصدق نت  ا أعد لسلوك ما وقاس غيره،لاذ لقياسه فقط ،أما إ

اهري بعرض المقياسين على  ظالصدق ال استخدامناوللتأكد من صدق المقياس  (169ص1989صالح،
الرياضي بهدف الاستفادة   والإعلام والاتصال  بالإعلام مجموعة من المحكمين دكاترة من ذو الاختصاص 

تعلق بالصياغة   من آرائهم،حول مناسبة العبارات للمحاور ، وقد تم إجراء بعض التعديلات خاصة ما
 . عبارات فقط أين بقي نفس عدد العبارات قبل وبعد التحكيماللغوية لل
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 : الثبات -5-4-2
بياناتها أستخدم   أهداف الدراسة وتحليل إلىبهدف الوصول :الإحصائيةتصميم الدراسة والمعالجة 

 spssالإحصائية المناسبة وهدا بالاعتماد على نضام الحزم الإحصائية الأساليب الباحث مجموعة من 
   : المقاييس التالية لحساب 

  الأداةثبات  الفا كرونبال لمعرفة ▪
  معامل الارتباط بيرسون لمعرفة الارتباط بين الدرجات العبارات والدرجات المحاور الكلية ▪
  المتغيرين التأثير بين  العلاقة وقيمتها وحجممعامل التحديد الانحدار لمعرفة طبيعة  ▪
  خطوات إجراء الدراسة الميدانية -5-4-3

أمكن تعديله   آرائهم، وتعديل ما وإبداءالاستبيان على مجموعة من المحكمين  استمارات بعد توزيع 
المقياسين   ياغة النهائية للعبارات صوالتوجيهات المشرف والاستقرار النهائي بعد ال الإرشادات انطلاقا كن 

والحصول على ترخيص من المعهد والموافقة عليه من مؤسسة محل ميدان الدراسة تم توزيع استمارات  
 2020غموض يكتنف العبارات،وكان ذالك نهاية  أي العينة بهدف شرح  أفراد الاستبيان وجها لوجها مع 

  .انات وتحليلهايليتم بعد ذالك عملية تفريغ الب 2021 وبداية 

 مرحلتين إلىوتنقسم  مجالات الدراسة : -1
 : لمجال الزمني وفيه مرحلتينا -أ
 .2016ري وجمع المعلومات والتي شرع فيها الباحث بداية ظتمثلت بالجانب الن أولىمرحلة  ✓
  2021الى غاية 2020مرحلة ثانية تمثلت بالجانب التطبيقي والتي شرع فيها الباحث نهاية  ✓
أجةةرى الباحةةث الدراسةةة الميدانيةةة، علةةى مسةةتوى القسةةم الرياضةةي لقنةةاة الشةةروق نيةةوز المجــال المكــاني : -ب 

 .رية الخاصةئالجزا
ومنتجةةةي البةةةرامج  طبةةةق الباحةةةث الدراسةةةة ،علةةةى أفةةةراد العينةةةة والتةةةي شةةةملت معةةةديالمجـــال البشـــري : -ج

 . الرياضية بقناة الشروق نيوز
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 ثبات وصدق أدوات الدراسة -5-5

 وصدق مقياس التخطيط الإعلامي: ثبات -5-5-1

 : الثبات  -1
تم حساب ثبات هذا المقياس بطريقة التناسق الداخلي باستخدام ألفا كرونباخ والقائم على أساس  

العبارات فيما بينها بالنسبة للمحاور وللمقياس ككل، حيث بلغ بالنسبة للمحور   ارتباطات تقدير معدل 
(، 0.93(، أما بالنسبة للمحور الثالث فقد بلغ ) 0.83(، وبالنسبة للمحور الثاني فقد بلغ )0.57الأول )

عمال  ( بالنسبة للمقياس ككل، ومنه يمكن القول بأن هذا المقياس ثابت وصالح للاست0.92في حين بلغ ) 
 في الدراسة، كما هو موضح في الجدول التالي:

 

 ( يوضح ثبات مقياس التخطيط الإعلامي عن طريق التناسق الداخلي2-5الجدول رقم )
 عدد العبارات معامل ألفا كرونبال  

 15 0.578 المحور الأول 
 13 0.835 المحور الثاني
 15 0.932 المحور الثالث
 43 0.929 المقياس ككل

 :  الصدق  -2
 صدق الاتساق الداخلي:  ▪

كل عبارة بالدرجة  عن طريق حساب أو تقدير الارتباطات بين درجة  مقياستم حساب صدق هذا ال
، وبعدها تم تقدير الارتباط بين الدرجة الكلية لكل محور بالدرجة الكلية  إليهلمحور الذي تنتمي الكلية ل

 ككل كما يلي:  مقياسلل
 العبارات والدرجات الكلية للمحاور التي تنتمي إليها:الارتباط بين  -
 ككل  التخطيط الإعلامي لمقياس والدرجة الكلية الدرجات الكلية للمحاورالارتباط بين  -

بمعامل الارتباط   مقياستم حساب أو تقدير الارتباطات بين درجة كل محور بالدرجة الكلية لل 
كلها دالة إحصائيا فقد بلغ معامل الارتباط بين الدرجة الكلية للمحور  ت بيرسون حيث جاءت الارتباطا

أساليب (، وبالنسبة لارتباط المحور الثاني )0.63ككل )  مقياس( والدرجة الكلية للالبنية الإعلامية) الأول
الخطط ) الثالث (، وبالنسبة لارتباط المحور 0.91ككل ) مقياسلل( بالدرجة الكلية الإعداد والتقديم
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صادق، كما هو   مقياس(، وبالتالي يمكن القول بأن هذا ال0.95ككل ) مقياس لل( بالدرجة الكلية المعتمدة
 موضح في الجدول التالي: 

 

مع  التخطيط الإعلامي  مقياس( يوضح مصفوفة ارتباطات الدرجات الكلية لمحاور 3-5الجدول رقم )
 درجته الكلية 

 مقياسالدرجة الكلية لل المحور مقياسللالدرجة الكلية  المحور
 **0.956 الخطط المعتمدة  **0.638 البنية الإعلامية 

أساليب الإعداد 
 والتقديم  

 ** (0.01دال عند ) الارتباط **0.915

 وصدق مقياس جودة البرامج الإعلامية: ثبات -5-5-2

 الثبات:   -1
والقائم على أساس  تم حساب ثبات هذا المقياس بطريقة التناسق الداخلي باستخدام ألفا كرونباخ 

، ومنه يمكن القول بأن  (0.97) وقد بلغالعبارات فيما بينها بالنسبة للمقياس ككل،  ارتباطات تقدير معدل 
 ، كما هو موضح في الجدول التالي:الدراسةهذا المقياس ثابت وصالح للاستعمال في 

 

 عن طريق التناسق الداخليجودة البرامج الإعلامية  ( يوضح ثبات مقياس  4-5الجدول رقم )
 عدد العبارات معامل ألفا كرونبال  المقياس ككل 

0.976 47 
 الصدق   -2

وذلك بترتيب الدرجات تم حساب صدق هذا المقياس كذلك باستخدام طريقة المقارنة الطرفية 
درجات  6درجات عليا و 6والأدنى، أي ما يقابلها من طرفي المقياس الأعلى  % 27تنازليا ثم أخذ نسبة 

( وبعدها يتم تفسير هذه القيمة وقفا  testTدنيا ثم المقارنة بينهما باستخدام اختبار الدلالة الإحصائية )
 لحالتين هما: 

فهذا يعني أن هذا المقياس  ( αخ0.01أو  0.05( دالة عند مستوى الدلالة )testTإذا كانت قيمة الفرق لة ) -
 الطرفين. صادق لأنه استطاع أن يميز بين 

فهذا يعني أن هذا المقياس غير  ( αخ 0.05(غير دالة عند مستوى الدلالة )testTإذا كانت قيمة الفرق لة ) -
 صادق لأنه لم يميز بين الطرفين.
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 عرض ومناقشة النتائج -5-6

 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الأولى: .1
للبنية لإعلامية بقناة   هنا  انعكاس إنلهذه الدراسة على:  الجزئية الأولى نصت الفرضية 

تم استخدام   ، ومن أجل التحقق من صحة هاته الفرضية الرياضيةعلى جودة البرامج الشروق نيوز 
 ، فكانت النتائج كما يلي:  معامل الانحدار لتحديد  قيمة العلاقة وحجم التأثير بين المتغيرين 

 

الرياضية جودة البرامج و البنية لإعلامية  بين مؤشرات التنبؤ( يوضح  5-5الجدول رقم )  

 متغيرات الدراسة 
البرامج جودة 

 الرياضية
مربع  
 الارتباط 

  معامل
 التحديد

 التفسير 

البنية  
 لإعلامية ا

 **0.623 بيرسون معامل 
 0.000 مستوع الدلالة  حجم الأثر كبير  0.355 0.389

 20 حجم العينة
 (.α= 0,01مستوع الدلالة ألفا )الارتباط دال إحصائيا عند 

 

  محور درجات أفراد عينة الدراسة على من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن معامل الارتباط بيرسون بين 
،  وموجبة ةعالي قيمة ( وهي 0.62بلغ ) الرياضيةجودة البرامج مقياسودرجاتهم على البنية لإعلامية 

 ة البني محورأي أن درجات أفراد عينة الدراسة على   طردية ارتباطيهوهذا معناه أن هناك علاقة 
  كما أن نتيجة هذا الارتباط ، الرياضية جودة البرامج مقياستوزيع درجاتهم على  بنفستتوزع الإعلامية   

مربع الارتباط والتي بلغت  وبالنظر إلى قيمة (، αخ 0,01جاءت دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا ) 
، وما كبيرة جدا ين معا مقياستداخل بين قيم أفراد عينة الدراسة على القيمة ال( يمكن القول بأن 0.38)

تدل   ونسبة هي قيمة( و %35أي ما نسبته )( 0.35)بمعامل التحديد بلغ حجم الأثر  صافييؤكد ذلك أن 
( الرياضيةجودة البرامج ) التابع تباين المتغيرعلى ( لإعلاميةالبنية )محورر تباين يعلى أن حجم تأث 

 رفض تمومنه نستطيع القول بأنه أن حجم التأثير كبير جدا، مما يعنيمن نسبة التداخل  %20تجاوزت 
فرضية   يد تؤ فإن هاته النتيجة ، وبالتالي (مستقل وتابع) التنبؤيةينفي وجود العلاقة الفرض الصفري الذي 

على جودة البرامج  بقناة الشروق نيوز هنا  انعكاس للبنية الإعلاميةـ بالقائلة  الجزئية الأولى الدراسة
 %.  1حتمال الوقوع في الخطأ بنسبة ا % مع 99، ونسبة التأكد من هذه النتيجة هو الرياضية
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(في دراستها التي 2019الباحثة توحيدة سليمان احمد ) إليهتوصلت  هذه النتيجة ،مع ما اتفقت وقد 
كانت بعنوان،التقنية الرقمية وانعكاسها على إنتاج البرامج الحوارية ،حيث ركزت فيها على تبيان مدى  

بإنتاج البرامج الحوارية ،ومدى نجاح البرنامج الحواري»نقطة  BBC يف التقنيات الحديثة في قناةظ أهمية تو 
يفها  ظ قنيات بالبرامج،وتو تيف هاته الظ نجاح تو  إلىيف هاته التقنيات أين توصلت ،ظتو حوار«، من خلال 

  إلى بالإضافة  .التفاعلية للبرنامج وإحداثمنصات متعددة لمشاركات الجمهور،  إيجاد ساهم في 
في دراستها حول   (2017تيميزار فاطمة )  إليهخلصت  نتيجة الدراسة الحالية ،مع ما  اتفقت ذالك،

ر، أين ركزت بدراستها في الكشف  ئيات الاتصال ودورها في تطوير العمل السمعي البصري بالجزا تكنولوج
والتلفزيون الجزائريين ،والتعرف على مختلف  الإذاعةعن العلاقة التي تربط بين هاته التكنولوجيا ومؤسسة 

مساهمة ذالك في تطوير  التلفزيوني و  الإنتاجفها كلا المؤسستين ،في عمليات ظالرقمية التي تو  الأنظمة 
والتلفزيونية ، حيث خلصت أن تكنولوجيا الاتصال لها دور  الإذاعيةالأداء الإعلامي وتحسين البرامج 

  والتطورات التقنية المقتنية ،تماشيا  الأجهزة«،من خلال الإنتاجوالتلفزيون » الإذاعةكبير في تطوير 
جزئيا مع نتيجة الدراسة الحالية   اتفقت موكس والتي  ليس هذا فقط فهناك دراسة لنعيمة . الحاصلة بالمجال

  رية ئيات العربية، والقنوات الجزائعلى الفضا  وتأثيرها والتي تتمحور حول مواقع التواصل الاجتماعي 
من خلال   إليهتصبو  ت كل ماقحق  الجزائريةأن القنوات  إلى الأخرى خلصت هي  أين (2014نموذجا ،)

ت مصدر حقيقي للصحفي والقناة ككل وبالتالي خلق تفاعلية بين  ن،التي كاالاجتماعيمواقع التواصل 
يثري ويدعم   وربما ما  . الجزائريةالجمهور المشاهد والالكتروني،وجمهور آخر عرف بالمستخدم للقنوات 

الرياضية وكذلك الملحق  بارللأخالشروق نيوز  استوديوهات  (03صور )للملحق رقم  أكثرهاته النتيجة 
في مقابلتنا مع رئيس التحرير للقسم الرياضي بالشروق نيوز أين أكد على   إجابات وما ورد من  02رقم 

رياضية بمقدورها تقديم خدمات إعلامية رياضية   إعلامية توفر القناة والقسم الرياضي على كفاءات بشرية 
سنوات من جهة وتجربتها   9خبرتها بالمجال والتي فاقت ذات جودة ونوعية للمشاهد الرياضي وهذا نتيجة 

كان له حسب ذات  ا ماذ الرياضية المحلية والقارية وحتى العالمية ، وه تها ا وتغطيضمن محطاتها 
لك أن  ذ لذلك ،موضحا ب تقييمهجد إيجابي على المستوى العام للبرامج الرياضية في  انعكاسالمتحدث ،

لوصول للمشاهد الرياضي وزيادة الدقة والرفع من كفاءة البرامج الرياضية  هذا الانعكاس يكمن في سهولة ا
فوفرة مراكز التدريب  (، 09الباحثين نجد مثلا العبارة) رقم  وأراءر لأقوال ظوبالعودة والن .على الترتيب 

اته ذ ي حد ا فذ بالبرامج الرياضية ، وه الأداءالرياضية وتحسن  الإعلاميةبالقناة يساهم في تنمية المهارات 
حين ذكر أن من مقومات التخطيط   (27ص 2017)علي كنعان مقوم من مقومات التخطيط كما أشار له 
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هو التدريب الإعلامي، فمن أهدافه على حد تعبيره تغيير المهارات وتطويرها ، كما أن وفرة   الإعلامي 
  فأشار وهو  (08)العبارة رقم  الانزلاقات القسم الرياضي للقناة على لجنة إشراف ومتابعة يسهم في تعديل 

العيار   (حين قال انه من بين فوائد التخطيط وجود 124,125،ص 2011حجازي سعيد ابو غانم إليه
 (28ص2005) عشوي نصر عبدالله الرقابي، وكشف الانحرافات وعلاجها ،وهو ما تحدث عنه كدالك

  .التعرف على الانحرافات وتصحيحها:حين تناول أهمية التخطيط وقال 
يوافق قول   كما أن للقسم الرياضي خاصة والقناة عامة ،مرونة عالية تستجيب لأي طارئ وهو ما 

حين ذكر من مميزات التخطيط المرونة   (83،84،85ص2010)محمود عزت،الباحث محمد فريد 
بالهدف وهو مأكد عليه رئيس التحرير للقسم   ظمع الاحتفا  وتعديل الخطة وفق المستجدات الطارئة

الرياضي بالقناة في حوارنا معه السيد خالد توهامي أين اكد على قدرة القسم في موكبة أي حدث رياضي 
والإنتاج مع تجربته السابقة في تغطيات عربية ومحلية  الإعداد صبح يتمتع بها طاقم لك التي أذ مرجعا 

او الصورة الملتقطة والمتكاملة الجوانب والزوايا الى انعكاس   هذا وتساهم الصور لخير دليلودولية ،
)محمد  وهذا مأقر به عبد الرزاق  (،03ايجابي على شكل البرامج الرياضية )العبارة 

وقال أن الصورة تزيد من تفاعلية الحدث الرياضي وتلعب دورا فعالا في تعميق   (187ص2010الديلمي
خواصهي العاطفة، والمشاركة ،والاكتشاف ،وهدا ضمن 3فاعلية الخبر الرياضي كونها تجمع بين 

 .ياضي التلفزيونير عنصر، عناصر الخبر ال
بقناة    الإعلاميةمن صحة الفرضية القائلة للبنية   ونتأكدتقدم ذكره نصل  لك ومن خلال ماذوتبعا ل

 . الشروق نيوز انعكاس على جودة البرامج الرياضية التلفزيونية
 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية الثانية: .2

ساليب الإعداد والتقديم  لأهنا  انعكاس  انلهذه الدراسة على:   الثانية الجزئية نصت الفرضية 
 ، ومن أجل التحقق من صحة هاته الفرضية تم  الرياضية على جودة البرامج بقناة الشروق نيوز 

 ، فكانت النتائج كما يلي:  وحجم التأثير بين المتغيرينالعلاقة  استخدام معامل الانحدار لتحديد قيمة
الرياضيةجودة البرامج و أساليب الإعداد والتقديم  بين مؤشرات التنبؤ( يوضح  6-5الجدول رقم )  

 التفسير التحديد معامل مربع الارتباط البرامج الإعلاميةجودة  متغيرات الدراسة

أساليب 
الإعداد 
 والتقديم 

 **0.715 بيرسون معامل 
 0.000 مستوع الدلالة  حجم الأثر كبير  0.484 0.511

 20 حجم العينة
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 (.α= 0,01الارتباط دال إحصائيا عند مستوع الدلالة ألفا )
   درجات أفراد عينة الدراسة على من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن معامل الارتباط بيرسون بين 

قيمة  ( وهي0.71بلغ ) الرياضيةجودة البرامج  مقياسودرجاتهم على أساليب الإعداد والتقديم  محور
  محور أي أن درجات أفراد عينة الدراسة على  طردية ارتباطيهوهذا معناه أن هناك علاقة ، وموجبة عالية 

 كما أن نتيجة  ، الرياضية جودة البرامج  مقياستوزيع درجاتهم على   بنفستتوزع أساليب الإعداد والتقديم 
وبالنظر إلى قيمة مربع الارتباط  (، αخ0,01جاءت دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا ) هذا الارتباط

كبيرة   ين معامقياستداخل بين قيم أفراد عينة الدراسة على الال قيمة( يمكن القول بأن 0.51والتي بلغت )
  هي قيمة ( و %48أي ما نسبته )( 0.48)بلغ  بمعامل التحديد حجم الأثر  صافي، وما يؤكد ذلك أن جدا

جودة  ) التابع تباين المتغيرعلى ( أساليب الإعداد والتقديم)محورر تباين يتدل على أن حجم تأث ونسبة
ومنه نستطيع  أن حجم التأثير كبير جدا، مما يعنيمن نسبة التداخل  %20( تجاوزت الرياضيةالبرامج 

فإن هاته  ، وبالتالي (مستقل وتابع) التنبؤيةينفي وجود العلاقة الفرض الصفري الذي  رفض  تمالقول بأنه 
بقناة ساليب الإعداد والتقديم هنا  انعكاس لأـ بالقائلة  الجزئية الثانية  الدراسةفرضية  د تؤيالنتيجة 

حتمال الوقوع  ا% مع 99، ونسبة التأكد من هذه النتيجة هو الرياضيةعلى جودة البرامج الشروق نيوز 
 %. 1في الخطأ بنسبة  

فةي دراسةته المعنونةة  (2008توصل اليه الباحث عيسى الهادي،) هذه النتيجة جزئيا مع ما اختلفت وقد 
 أن إلةةىالجزائةةري وأثرهةةا علةةى نشةةر الةةوعي الرياضةةي حيةةث انتهةةى  التلفزيةةون بةةالبرامج الرياضةةية المقدمةةة فةةي 

، لمشةةاهدتهابأسةةاليبها ومعةةديها وسةةاعات بثهةةا لا يسةةاعد علةةى جةةذب الجمهةةور  البةةرامج الرياضةةية المقدمةةة ،
المحليةة ومعالجتهةا لمشةكلات الشةباب  الإذاعةالمتمحورة حول واقع  (2012دراسة أخرى لطاهري لخضر )

خلال نتيجته التي لحق لهةا جزئيا ، مع نتيجة الدراسة الحالية من  اختلفت الجلفة نموذج لدلك حيث  وإذاعة
الجلفةةة فعةةلا تقةةوم بمعالجةةة الاجتماعيةةة والاهتمةةام بهةةا ، لكةةن يبقةةى هةةدا الاهتمةةام نةةاقص  إذاعةةة أنلةةة ئوالقا

وعلةةى عكةةس ذالةةك وعلةةى . الإعلاميةةةوقليةةل مةةن ناحيةةة النةةوع والحجةةم واسةةتعمال القوالةةب الفنيةةة للمعالجةةة 
 (2015كدراسةة كةةريم حمةةون ) ع نتةةائج دراسةات أخةةرى،ذكةر تتوافةةق نتيجةة دراسةةتي هةةده جزئيةا،م نقةيض مةةا

أن  إلةةىخلةةص  أيةةنحةةول جماليةةات ودلالات التشةةكيل الفنةةي فةةي ديكةةور حصةةتي »أمشةةاهو وتقةةدر تةةربح « 
الةةديكور التلفزيةةوني يةةتلاءم وينسةةجم مةةع موضةةوع البرنةةامج ،غيةةر مخةةالف للعةةادات والتقاليةةد ، أيضةةا تتوافةةق 

في دراسته الدائرة حول دلالات موسيقى  (2014الباحث نبيل شايب ) اليه انتهىمج دراستي جزئيا مع ئنتا
 أنقنةةوات الجزائريةةة أيةةن خلةةص النتيجةةة مفادهةةا  بةةاب  التلفزيةةوني لعينةةة مةةن الومضةةات الإشةةهارية، الإشةةهار
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التلفزيةةوني تسةةاهم فةةي تعميةةق دلالةةة التمثةةيلات الايقونيةةة والالسةةونية قصةةد تةةدعيم  الإشةةهاردلالات موسةةيقى 
وفةةةي ذات الإطةةةار الدراسةةةة او نتيجةةةة  واحةةةد  انفعةةةالياعتمةةةادا علةةةى إيقاعةةةات خفيفةةةة ولحةةةن وبنةةةاء  المضةةةمون 

 كأسةلوب والتةي تةدور حةول الاتصةال  (2006الدراسة الحالية تتفق جزئيةا مةع دراسةة مةازن سةليمان الحةوش)
فعةال خاصةة عنةد المشةةرفين  اتصةاليوجةود تةةأثير  إلةى،أيةن انتهةى  الإعلاميةةةيم المؤسسةة ظة وتةأثيره علةى تن

أقول الباحثين حول  إلىكما يمكن تفسير ومناقشة هذه النتيجة بالعودة كذالك  .على العمال والعمال أنفسهم
 (22والتقديم وانعكاسها على جةودة البةرامج الرياضةية التلفزيونيةة فانطلاقةا مةن العبةارة رقةم ) الإعداد أساليب 

عبـــد النبـــي خزعـــل إثةةةارة للبةةرامج الرياضةةةية وهةةةو مةةةا تطةةرق لةةةه ) المدروسةةة فةةةي خلةةةق الألةةةوانحيةةث تسةةةاهم 
تقديم البرامج الرياضية، أسةلوب الجاذبية،الةذي لةه القةدرة  أساليب ذكر ضمن عنصر  أين (133ص2010

 . والةديكور الألةوانحسب قوله على استقطاب المشاهد وجلةب نضةره ولفتةه للبرنةامج الرياضةي مةن خةلال، 
وترتيةب المواضةيع العبةارة يسةاعد فةي مشةروعية ودعةم الرسةائل  والإحصةائيات  دلةةالأكذالك فالاعتماد علةى 

) ســــامي محســــن ختاتنــــة أشةةةار اليةةةه الباحةةةث  وهةةةو مةةةا (29) رقةةةم  ةالرياضةةةية عبةةةار والبةةةرامج  الإعلاميةةةة
ضةةمن عنصةةر أسةةاليب تقةةديم البةةرامج الرياضةةية حةةين ذكةةر أسةةلوب القةةائم علةةى  (73,74,75ص2010،

 الأفكةةةاروجةةةود أدلةةةة وقةةةرائن تةةةدعم  إلةةةى الأولةةةىقةةةال تسةةةتند الرسةةةائل بالدرجةةةة  أيةةةن ةوالأدلةةة الحجةةةج  اسةةةتخدام
، كمةا بةين ضةمن أسةلوب ترتيةب الرسةالة  الإعلاميةةفي إضفاء الشرعية علةى الرسةالة  استخدامهاويتلخص 
الحجةج  بةأقوى تةأثيرا علةى الجمهةور الرياضةي ،)أي البةدء  والأكثةر الأجةدرالترتيب النازل هةو  أن الإعلامية

هذا ويعتبر الاعتماد على المعد هو نفسه في تقديم البرامج الرياضية . والأضعف  الأضعف إلىثم الانتقال  
)طــارق يتوافةةق مةةع قةةول الباحةةث  ( وهةةو مةةا16يسةةاهم فةةي الةةتحكم بمضةةمون البةةرامج الرياضةةية عبةةارة رقةةم) 

 الإعةةداد العناصةةر الواجةةب أخةةذها بالحسةةبان مةةن قبةةل مقةةدم البةةرامج وهةةي  ضةةمن، (53ص2010الشــاري 
يكةون مقةدم البرنةامج هةةو  أنلةك يفضةل ذ المسةبق لمضةمون البرنةامج التلفزيةوني الرياضةي حيةث قةال ضةمن 

كمةةا  .وة مةن خطةةوات نجةاح البرنةةامج الرياضةةي وجودتةهطةة المعةد حتةةى يكةون أكثةةر إدراكةا لمةةا يقدمةةه فهةي خ
يوافةةق قةةول الباحةةث كةةريم  ( وهةةو مةةا22مدروسةةة فةةي خلةةق الإثةةارة للبةةرامج الرياضةةية عبةةارة) ال الألةةوانتسةةاهم 

كمةا يسةةاهم  .وجةةذب المتفةرج الرسةالة إبةةلاغلهةةا أهميةة كبيةةرة أيةن تسةةاهم فةي  الألةوان أنحمةون حةين اعتبةةر 
)محمــد بةةه  قرأ( وهةةو مةة 17التقيةةد بالمعةةايير المهنيةةة فةةي إضةةفاء الموضةةوعية للبةةرامج الرياضةةية عبةةارة رقةةم) 

عنصةةر الواقعيةةة مةةن مقومةةات جةةودة  أنحةةين اعتبةةر  (57ص2012الفــاتح حمــدي وعبــد القــادر عراضــة 
جةاء  يةدعم هةذا مةا ومةا .ر بالنسةبة للحةدث الرياضةيظهات النجالنشرة الرياضية التلفزيونية وعرض جميع و 

ل ئعةةةرض الرسةةةاريةةةر فةةي رده عةةةن سةةؤال عةةةن مةةدى التقيةةةد بالدقةةة والموضةةةوعية فةةي حعلةةى لسةةةان رئةةيس الت
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بالبرامج الرياضية بالقناة أين أكد على الحرية الكاملةة فةي تقةديم الخبةر الرياضةي شةريطة الالتةزام  الإعلامية
المهنةة وهةي الدقةة والحيةاد والموضةوعية، حيةث اعتبرهةا بالنقطةة الأهةم، كونهةا  وأخلاقيةات بمبادئ الصةحفي 

 تكسب الصحفي الاحترام والمصداقية لدى المشاهد 

وبناءا عليه نتأكد من صحة الفرضية القائلة لأساليب الإعداد والتقـديم بقنـاة الشـروق نيـوز انعكـاس 
 على جودة البرامج الرياضية التلفزيونية

 نتائج الفرضية الجزئية الثالثة:عرض ومناقشة  .3
بقناة   المعتمدةللخطط هنا  انعكاس  أنلهذه الدراسة على:   الثالثةالجزئية نصت الفرضية 

   ، ومن أجل التحقق من صحة هاته الفرضية تم استخدامجودة البرامج الرياضية ىعلالشروق نيوز 
 ، فكانت النتائج كما يلي: المتغيرينوحجم التأثير بين العلاقة  معامل الانحدار لتحديد قيمة 

 

 الرياضية جودة البرامج و الخطط المعتمدة  بين مؤشرات التنبؤ( يوضح  7-5الجدول رقم )

 متغيرات الدراسة 
البرامج جودة 

 الإعلامية 
مربع  
 الارتباط 

  معامل
 التحديد

 التفسير 

 الخططالمعتمدة 
 **0.842 بيرسون معامل 

 0.000 مستوع الدلالة  حجم الأثر كبير  0.693 0.709
 20 حجم العينة

 (.α= 0,01الارتباط دال إحصائيا عند مستوع الدلالة ألفا )
 

محور  درجات أفراد عينة الدراسة على من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن معامل الارتباط بيرسون بين 
،  وموجبة عالية( وهي قيمة 0.84بلغ ) الرياضيةجودة البرامج مقياسودرجاتهم على الخطط المعتمدة 

 الخطط  محور  أي أن درجات أفراد عينة الدراسة على طردية ارتباطيهوهذا معناه أن هناك علاقة 
  كما أن نتيجة هذا الارتباط ، الرياضية جودة البرامج مقياستوزيع درجاتهم على  بنفستتوزع المعتمدة 

وبالنظر إلى قيمة مربع الارتباط والتي بلغت  (، αخ 0,01جاءت دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا ) 
، وما كبيرة جدا ين معا مقياستداخل بين قيم أفراد عينة الدراسة على الال قيمة( يمكن القول بأن 0.70)

تدل   ونسبة هي قيمة( و %69نسبته )أي ما ( 0.69)بلغ  بمعامل التحديد حجم الأثر  صافييؤكد ذلك أن 
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( الرياضيةجودة البرامج ) التابع تباين المتغيرعلى ( الخطط المعتمدة)محورر تباين يعلى أن حجم تأث
 رفض تمومنه نستطيع القول بأنه أن حجم التأثير كبير جدا، مما يعنيمن نسبة التداخل  %20تجاوزت 

فرضية   تؤيد فإن هاته النتيجة ، وبالتالي (مستقل وتابع) التنبؤيةينفي وجود العلاقة الفرض الصفري الذي 
، ونسبة  الرياضيةعلى جودة البرامج لخطط المعتمدة هنا  انعكاس لـ بالقائلة  لثةالجزئية الثا الدراسة

 %.  1حتمال الوقوع في الخطأ بنسبة  ا% مع 99التأكد من هذه النتيجة هو 
( المعنونة بمحاولة اقتراح خطة لبرامج  2013وهي نتيجة تتعارض جزئيا مع نتائج دراسة علي جرمون)

أسلوب تقديم هذه  إن إلى لنشر الوعي الرياضي حيث خلص الباحث ، إعلاميةالتلفزيون الرياضية كوسيلة 
لا تلبي أذواق و احتياجات  متنوعةالبرامج لا يساعد على جذب المشاهد؛ مع برامج رياضية غير 

يتوافق مع نتيجة الدراسة الراهنة فعلى سبيل   أقوال وآراء الباحثين نجد ما إلىالتلاميذ، في حين وبالعودة 
ترسيخ فكرة البرامج الرياضية وانتشارها   إلى ز هارية المتكررة بقناة الشروق نيو شذالك تؤدي الحملات الا

ضمن عنصر   (191ص 2010) عبد الرزاق محمد الديلمي أقر به ( وهو ما30ورواجها عبارة رقم)
القادمة   الرياضيةالنشرة  تتضمنه سوف ما أهمعن المستمر  الإعلان أساليب وقواعد تقديم الخبر الرياضي

جاء في تصريح   ا القول ماذ يدعم ه من المشاهدة وربما مابنسب كبيرة  تحضيمميزة والتي  أخبارمن 
التلفزيوني بالقسم الرياضي للقناة في حوارنا معه حول اهم التقنيات المستخدمة لاستقطاب  الإنتاجمدير 

على عنصر الترويج المستمر للبرنامج الرياضي المراد بثه   أكد الجماهير للبرنامج والقناة بصفة عامة ،أين 
المعتمدة بالقسم  كذلك من بين الخطط . ايام قبل عرضه وهذا لاستقطاب الجمهور 4  الأقلوعرضه على 

الرياضي للشروق نيوز نجد مراعاة الحالة النفسية ووقت البث المناسب أين يساهمان في رفع نسب 
  أساليب ضمن   ( 184،  2010,133،141 )عبد النبي خزعل، له أشار ( وهو ما31المشاهدة عبارة )

الجوانب النفسية والذهنية   »لابد من مراعاة:حيث قال  وإيقاعهاتقديم البرامج الرياضية وترتيب النشرة 
ذهبت له لبنى  مشاهدة البرنامج الرياضي «. وهو ما استمراريةضمان  إلىيؤدي  للجمهور وهو ما

رحموني ضمن عناصر نجاح البرمجة التلفزيونية حين قالت »لابد من ضبط مواعيد بث البرامج وضرورة  
جاء على لسان مدير   ،ما أكثرا ذ وما يدعم ه ، (23،24)لبنى رحموني مرجع سابق صالالتزام بها 

د اليوم  يالتقنيات البرمجة المستخدمة بالقناة أين قال:يجب تحد  بأهمفي رده على سؤال نتعلق  الإنتاج
تحديد المدة  إلىيتماشى ومجموع الجماهير إضافة  اهدة والوقت المناسب انطلاقا مع ماشالمناسب للم

  .دقيقة ،لتجنيب المشاهد الرياضي الروتين والملل 52تتعدى   أنيجب  الزمنية للبرنامج والتي لا
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ا  ذ وه (33تحسين مستوى البرامج الرياضية عبارة)  إلىوالاعتماد عليه يؤدي  الإعلاميويعتبر التدريب 
اط التي يعتمد عليها التخطيط  ضمن النق  (131عبد الرزاق محمد الديلمي ،مرجع سابق ص)ما أشار له 

يمكن الوصول للجمهور وتحقيق   من خلالها، الإعلاميةتدريب الملكات إن ، حيث قال :» الإعلامي 
ضمن معادلة التدريب  (123،124،ص،2010)حسن دبي الزويني لك قول الباحث ذ وك «الأهداف
  الإعلامية التدريب يساعد القائمين بالاتصال،في تحسين عملهم وإعادة تأجيج ولعهم بالممارسة  إنالناجح»
الذي  والمكاف ت ام الحوافز ظكذالك من بين الخطط المعتمدة بالقسم الرياضي للقناة لجوءه الى ن. للإعلام(

كد عليه  أا مذ وه ( 38رة )و العبا ( 37يولد نوع من المهارات والولاء للبرامج من قبل الصحفيين عبارة ) 
المسطرة  للأهدافعلى تلقيه لمكاف ت نصير تحقيقه  أكد خالد توهامي رئيس التحرير القسم الرياضي حين 

 . للبرامج الرياضية للقناة والإضافةلتقديم المزيد  أكثرخلق لديه نوع من المهارات والولاء  ا ماذ وه
في إزالة كل المعيقات التي تحول دون   الإعداد  قم لأط جهتها تساهم التنسيق والاجتماعات الدورية  من

يتوافق مع   وهي خطة طريق ينتهجها القسم الرياضي للقناة وهو ما (40تنفيذ البرامج الرياضية عبارة )
حيث ذكرا انه من   (30،31) محمد الفاتح حمدي وعبد القادر عراضة ,مرجع سابق ،صقول الباحثان

لمتابعة سير العمل مع مختلف أفراد الطاقم   رة التحريرئدا اجتماعالرياضية ..»بين مراحل إعداد النشرة 
 هي : اتجاهات ام سير العمل بالقسم الرياضي يكون في ثلاث ظن أنوتذليل العقبات أمامهم...«كما بين 

  3 وحسب قوله تضم الأخيرةاليومي . هاته  الإعداد المستقبلي ومرحلة التصحيح،ومرحلة  الإعداد »
وما يثري ويؤكد هدا  يتم فيها تلافي المشاكل لمصادفة « هر ومسائية،ظاحية وبعد الباعات، صاجتم

س التحرير القسم الرياضي أين أكد على ضرورة الاجتماعات الدورية منوها أنها ليست  ئيتصريح ر 
صحفيين فنيين   الإعداد وفق البرنامج الرياضي المراد تسجيله وهدا مع طاقم  إنما ولا باليومية  بالأسبوعية

ضمن خطط البرامج في   وإدخالهاتقنيين ..الخ .لتحديد المحاور كما تساهم الفقرات الترفيهية والتنافسية 
أشار له الباحث نصر الدين العياضي ضمن  ا (،وهو م41زيادة شعبية البرامج الرياضية عبارة رقم )

قنية من تقنيات البرمجة لرفع شعبية  تك التفاعلية  استثمارتقنية  إلىتطرق  أين عنصر تقنيات البرمجة 
زيادة شعبية بعض البرامج التلفزيونية وشد الجمهور الرياضي أين يتحول   إلىبعض البرامج والتي تهدف 

الدين  )نصر طرف مشارك من خلال تصويته للفصل في مصير المتسابقين مقابل جوائز مادية  إلى
 (.48،49،ص1998العياضي 

لة للخطط المعتمدة بقناة الشروق نيوز انعكاس على ئوبناءا عليه نتأكد من صحة الفرضية القا إذن 
 .جودة البرامج الرياضية التلفزيونية
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 عرض ومناقشة نتائج الفرضية العامة: -4
هنا  انعكاس للتخطيط الإعلامي على جودة البرامج نصت الفرضية العامة لهذه الدراسة على:  

تم استخدام معامل الانحدار لتحديد  قيمة العلاقة  ، ومن أجل التحقق من صحة هاته الفرضية الرياضية 
 ، فكانت النتائج كما يلي:  وحجم التأثير بين المتغيرين  

 

 الرياضيةجودة البرامج  و  الإعلاميالتخطيط  بين مؤشرات التنبؤ( يوضح  8-5الجدول رقم )

 متغيرات الدراسة 
البرامج جودة 

 الرياضية
مربع  
 الارتباط 

  معامل
 التحديد

 التفسير 

التخطيط 
 الإعلامي 

 **0.863 بيرسون معامل 
 0.000 مستوع الدلالة  حجم الأثر كبير  0.731 0.745

 20 حجم العينة
 (.α= 0,01الدلالة ألفا )الارتباط دال إحصائيا عند مستوع 

 

درجات أفراد عينة الدراسة على  من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن معامل الارتباط بيرسون بين 
  عالية ( وهي قيمة 0.86بلغ )  الرياضيةجودة البرامج مقياسودرجاتهم على  التخطيط الإعلاميمقياس 
  مقياس أي أن درجات أفراد عينة الدراسة على  طردية ارتباطيهوهذا معناه أن هناك علاقة ، وموجبة

كما أن نتيجة هذا ،الرياضية جودة البرامج مقياستوزيع درجاتهم على  بنفستتوزع  التخطيط الإعلامي
وبالنظر إلى قيمة مربع الارتباط والتي  (، αخ0,01جاءت دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا ) الارتباط
، كبيرة جدا ين معامقياستداخل بين قيم أفراد عينة الدراسة على الال قيمة( يمكن القول بأن 0.74بلغت )

  ونسبة  هي قيمة( و %73نسبته )أي ما ( 0.73)بلغ بمعامل التحديد حجم الأثر  صافيوما يؤكد ذلك أن 
جودة  ) التابع تباين المتغيرعلى ( التخطيط الإعلامي)المستقلر تباين المتغير يتدل على أن حجم تأث

ومنه نستطيع  أن حجم التأثير كبير جدا، مما يعنيمن نسبة التداخل  %20( تجاوزت الرياضيةالبرامج 
فإن هاته  ، وبالتالي (مستقل وتابع) التنبؤيةينفي وجود العلاقة الفرض الصفري الذي  رفض  تمالقول بأنه 

هنا  انعكاس للتخطيط الإعلامي على جودة البرامج  ـ بالقائلة العامة  الدراسةفرضية  د تؤيالنتيجة 
   %.1حتمال الوقوع في الخطأ بنسبة ا % مع 99، ونسبة التأكد من هذه النتيجة هو الرياضية

(حول التقنيات التلفزيونية 2017يتوافق نسبيا مع نتيجة دراسة عزت حجاب ) وهو ما
خلص الباحث الى  أين، الأردنيبالتلفزيون  الإخباريةعلى زيادة مشاهدة البرامج  وتأثيرها
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نية كمكون بنيوي للبنية موجبة ذات دلالة إحصائية بين التقنيات التلفزيو  ارتباطيهوجود علاقة 
كذالك من بين الدراسات التي  . الإخباريةعلى النشرات والبرامج  الإقبالوزيادة  الإعلامية

يا مع النتيجة الدراسية العامة الحالية نجد دراسة الباحثة ساكت فاطمة الزهراء ئ تتوافق جز 
المعنونة بتكنولوجيا المعلومات والاتصال ودورها في تطوير جودة الخدمات  (2018)

نتيجة مفادها بوجود  إلىبالقطاعات العمومية وقطاع التعليم العالي نموذج ،وقد توصلت 
علاقة طردية بين تطبيق هاته التكنولوجيا وتقديم الخدمات على مستوى علاقة الطلبة 

 . والعكس ارةبالإد الأساتذةوعلاقة  بالأساتذة
بالقنوات الخاصة  الإعلاميالفرضية العامة القائلة للتخطيط  أنومنه يمكن القول 

 .تحققترية قد ئالجزائرية له انعكاس على جودة البرامج الرياضية الجزا

  :ج الدراسةئنتا -5-7

ريةةة الخاصةةة ئزاجبةةالقنوات ال الإعلامةةيحةةث فيمةةا يخةةص التخطةةيط امةةن خةةلال الدراسةةة التةةي قةةام بهةةا الب
تمثلةةةةة بالمقابلةةةةة مقننةةةةة مالدراسةةةةة ال لأدوات وانعكاسةةةةه علةةةةى جةةةةودة البةةةةرامج الرياضةةةةية التلفزيونيةةةةة ،وتطبيةةةةق 

والثةاني حةول جةودة البةرامج الرياضةية التلفزيونيةة علةى عينةة مةن  الإعلاميحول التخطيط  الأولومقياسين 
اضةةي لقنةةةاة الشةةروق نيةةوز ،وبعةةةد تحليةةل البيانةةةات فةةي ضةةةوء معةةدي ومنتجةةي البةةةرامج الرياضةةية بالقسةةةم الري

  :أهم النتائج وهي إلىفرضيات الدراسة تم التوصل 

 الإعداد أساليببقناة الشروق نيوز انعكاس ايجابي على جودة البرامج الرياضية  الإعلاميةللبنية  ✓
 .ضيةاوالتقديم تساهم ايجابيا في جودة البرامج الري

 .للخطط المعتمدة بقناة الشروق انعكاس ايجابي على جودة البرامج الرياضية ✓

ــة  ارتباطيــهوجــود علاقــة  ✓ ــة دال ــين التخطــيط  إحصــائياطردي شــراته،وجودة ؤ وم وأبعــاده الإعلامــيب
 البرامج الرياضية
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 :ةـــــــــــخلاص

وجةةةودة البةةةرامج  الإعلامةةةيهرتةةةه نتةةةائج هةةةذه الدراسةةةة المرتبطةةةة بةةةالتخطيط ظخةةةلال مةةةا أنسةةةتخلص مةةةن 
والتقةةةةديم ، الخطةةةةط  الإعةةةةداد ،أسةةةةاليب  الإعلاميةةةةة)البنيةةةةة  الإعلامةةةةيالرياضةةةةية التلفزيونيةةةةة ،بةةةةأن للتخطةةةةيط 

له انعكاس إيجةابي علةى جةودة البةرامج الرياضةية بةالقنوات الخاصةة الجزائريةة ، وهةذا  المنتهجة ( الإعلامية
 اعتمةةاد  إلةةىلةةك ت فةةي صةةدارة التخطةةيط ،ربمةةا يرجةةع ذ المعتمةةدة والتةةي كانةة  الإعلاميةةةمةةن الخطةةط  انطلاقةةا

مهةةور وخصائصةةه وميولاتةةه جدراسةةة ال الإعلامةةيالقنةةوات علةةى جملةةة مةةن النقةةاط كتحديةةد أهةةداف التخطةةيط 
 لبحث عن خطط بديلة تكون مدروسة وأصيلة محكمة تكون كمقوم للتدريب والبرامج معاوا

المرتكةةزات والسةةبل الناجعةةة للخةةروج بخطةةط تةةنعكس ايجابيةةا علةةى مضةةمون البةةرامج  أهةةما مةةن ذ ويعتبةةر هةة 
الأسةس العلميةة  واعتمةاد الرياضية للقنوات خاصة في حالة ماذا شملت العنصر البشري من مهنيي القنوات 

 أكثرهم ئ،مع منحهم حوافز ومكاف ت والتي بدورها تساهم في ولادة مهارات جديدة لديهم وولا استقطابهمي ف
  .ضية كما ونوعاياوبالتالي السمو بالبرامج الر  الإضافةللبرامج الرياضية وتقديم 

ضةية خاصةة عنةد اوالتقديم بالدرجةة الثانيةة دورا ايجابيةا فةي جةودة البةرامج الري الإعداد كما تلعب أساليب 
 الإعلامةيالمعايير المهنية والفنية المدروسة وهي في ذلك مقوم من مقومةات نجةاح التخطةيط  إلىاستنادها 

  . على البرامج الرياضية إيجاباوالذي بدوره ينعكس 

 إعلاميةمن خلال كفاءات بشرية وتجهيزات مادية التي تكون مواتية لتقديم خدمة  إلايتأتى  ا لاذ وكل ه
عيةةةةة شةةةةكلا ومضةةةةموناه،لان الاهتمةةةةام بالشةةةةكل دون المضةةةةمون قةةةةد يعةةةةزف الجمهةةةةور عةةةةن و رياضةةةةية ذات ن

 .متابعتها
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 والتوصيات  تاقتراحا

 :تم اقتراح مايليالدراسة وء هاته ضوفي 
هةةا وتةةةوفير ئبحسةةن انتقا وأقسةةامها الإعلاميةةةان المؤسسةةةة يالاهتمةةام بةةالمورد البشةةري باعتبةةاره شةةر  ▪

 .يمي للعملظة الجو والمناخ التنئمع تهي (والإداري )الفني والتحريري  الإعلاميفرص التدريب 
مةن البةرامج الرياضةية التفاعليةة التةي تعةالج القضةايا الرياضةية بعمةق والبعةد عةن سةطحية  الإكثار ▪

الرياضةي لتحسةين ومةن ثةم تطةوير  والإعةلامفي مجالي الرياضةة  الإعلاميةالتناول الاستعانة بالبحوث 
هةةةور الجم وأذواقيتماشةةةى  التلفزيةةةوني الرياضةةةي عامةةةة مةةةع مةةةا والإنتةةةاجالبةةةرامج الرياضةةةية التلفزيونيةةةة 

 الرياضي
  (sport  والعالمية خاصةة الرياضةية منهةا الأخرى ية العربية ئالاستفادة من خبرات القنوات الفضا ▪

(bien  والتدريب  بالإنتاجمن خلال عمليات الشراكة 
خاصةة الرياضةية عبةر مختلةف  والإعةلامبكليةات الصةحافة  الإعلاميةةالجودة  إدارةإدخال مقياس  ▪

 الجامعات والمعاهد 
في تقةديم  المساهمةوبالتالي  الأفكارلعاملين)الطاقم الصحفي والتقني ..الخ ( على توليد تشجيع ا ▪

 النوعية للقناة والبرامج الرياضية خاصة الإضافة
 العاملين بالقسم الرياضي والقناة ككل في وضع الخطط ودراستها عمشاركة جمييجب  ▪
مبةةادئ  كإحةةدىالعمةةل الجمةةاعي والمنافسةةة الشةةريفة  مبةةدأضةةرورة الاسةةتمرار فةةي تشةةجيع تطبيةةق  ▪

لتنويةةةع فةةةي اسةةةتخدام القوالةةةب الفنيةةةة كالتحقيقةةةات الميدانيةةةة مةةةثلا الجةةةودة البةةةرامج الرياضةةةية التلفزيونيةةةة 
 بالمنازعات الرياضية

 اسية الاخرى زيادة المساحة الزمنية للبرامج الرياضية مقارنة مع البرامج السي ▪
 باستضةةةافةالاهتمةةةام  آلياتةةةهووضةةةع  الإعلامةةةيمختصةةةة بةةةالتخطيط  إطةةةارات  إيجةةةاد العمةةةل علةةةى    ▪

 والإقليمةةيالمصةةادر والشخصةةيات القويةةة والتةةي تتمتةةع بالمصةةداقية لةةدى الةةرأي العةةام الرياضةةي المحلةةي 
 والدولي
يعةةةزز ثقةةةة المشةةةاهدين  وهةةةو مةةةا التلفزيونيةةةة،الالتةةةزام بالمواعيةةةد المةةةذكورة لبةةةث البةةةرامج الرياضةةةية  ▪

خطابةات  أوالبةرامج الرياضةية لاسةتقبال ضةيوف ومهرجانةات  بأوقةات وإقبالهم عليها مع تفادي التغييةر 
 .سياسية
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بةةل  عةةدم الاكتفةةاء بالاتصةةالات الهاتفيةةة والتعليقةةات الفايسةةبوكية لمعرفةةة آراء الجمةةاهير الرياضةةية  ▪
التحسةين مبةدأ العمةل علةى الاسةتمرار فةي تطةوير والاستطلاعات  الآراءلابد من النزول للميدان ورصد 

 .الرياضي التلفزيوني  للإنتاجالمستمر 
 .الرياضي التلفزيوني الإعلاميالطرق والأساليب الحديثة في العمل  أخراستخدام  ▪

 الفرضيات المستقبلية :  
 مثل:يقترح الباحث دراسات بالمجال 

ريةةةة الخاصةةةة والعموميةةةة دراسةةةة مقارنةةةة بةةةين التلفزيونيةةةة ئالرياضةةةية بةةةالقنوات الجزا الإخبةةةارتةةةأطير  ▪
 رية الخاصةئالجزائرية وقناة النهار الجزا

دراسةةةة تحليليةةةة لنشةةةرة )الرياضةةةية المتخصصةةةة  التلفزيونيةةةةضةةةية المقدمةةةة فةةةي القنةةةوات االنشةةةرة الري ▪

 ،(الرياضية بقناة الهداف الرياضية أخبار
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 قائمة المصادر و المراجع 

 ادر  ــــــــــــالمصأولا :  

 م ـــــــــــــــــــــالقرآن الكري •

 43,44,45,46,47,48,49 الآيات  سورة يوسف، -1
  .55الآية يوسف، سورة  -2
 5,4,3,2,1المدثر، الآيات سورة  -3
 94الآية  الحجر،سورة  -4
 215, 214سورة الشعراء، الآية  -5
 60 الآيةسورة الأنفال،  -6
  60، الآية الأنفالسورة  -7
  45الآية  الأنفال،سورة  -8
  102الآية  النساء،سورة  -9

 ثانيا:  المراجع  

 ةـــــــــــــــــــــة العربيــــــــــــب باللغـــــــــــالكت •

 .،الرياض 1ف ، طئالعامة الأسس والوظا الإدارة(،2010النمر سعود بن محمد وآخرون،) -1
العلميةةةةةة للنشةةةةةر  ر، الةةةةةدا1، طإدارة المؤسسةةةةةات الإعلاميةةةةةة (،2010، )محمةةةةةد فريةةةةةد محمةةةةةود عةةةةةزت  -2

  .والتوزيع، الرياض 
  . القاهرة مصرية، لأنجلوأموال الإدارة العامة،مكتبة  (،1980عبد الكريم درويش ،تكلا ليلى ،) -3
دار الخلدونيةةة  الةةوجيز فةةي إدارة المؤسسةةات الإعلاميةةة، (،2016) سةةعيداني سةةلامي، ليلةةى فقيةةري ، -4

  .للنشر، الجزائر
  . الإسكندرية ،المكتب العربي الحديث،5العامة،ط الإدارة (،1978) محمد السعيد عبد الفتاح، -5
  .العامة والعملية الإدارية، الدار الجامعية بيروت  ة، الإدار (1994العزيز، )د شيحا إبراهيم عب -6
  . القاهرة ، مطبعة جامعة عين شمس،6، طمبادئ علم الإدارة العامة (،1980) ،المطاوي سليمان  -7
عصةةةام بدوي،)د،س(،موسةةةوعة التنظةةةيم والإدارة فةةةي التربيةةةةة البدنيةةةة والرياضةةةية ،دار الفكةةةر العربةةةةي  -8

 .النشرلطباعة و 
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  . سنة نشر
،دار اليةةازوري 21فهةةا فةةي القةةرن ئاظمبةةادئ ومةةداخل الإدارة وو  (،2012) زكريةةاء الةةدوري وآخةةرون، -22

 الأردن.للنشر 
 . التخطيط الإستراتيجي، دار المناهج للنشر والتوزيع، الأردن (،2009مجيد الكرخي ،) -23
 .ةوالنشر، القاهر التخطيط والمتابعة دار غريب للطباعة  (،1987علي، )السلمي  -24
 .،القاهرةدار النهضة العربية  المعلمي يحيى عبد الله،)د،س( الأمن والتخطيط ، -25
 .تخطيط وإدارة عمليات الشرطة ،الشركة العربية للطباعة والنشر، القاهرة (،1968أحمد ديودار،) -26
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دراسةةةةة تحليليةةةةة للأسةةةةس  العربيةةةةةالبرمجةةةةة التلفزيونيةةةةة فةةةةي القنةةةةوات  نصةةةةر الةةةةدين العياضةةةةي،)د،س(، -35

  .والدلالات، سلسلة بحوث ودراسات 
دار جسةور  ،1الجديد المفةاهيم الوسةائل التطبيقةات ط مدخل إلى الإعلام (،2014رضوان بلخيري،) -36
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 .حروس الدولية للنشر والتوزيع

  . مصر ،الدار الجامعية للنشر (،إدارة الجودة الكلية،2003سونيا محمد البكري،) -55
العلميةة لةلإدارة الرياضةية  ة، الموسةوع(2003الشةافعي، )حسةن أحمةد المقصةود، إبراهيم محمود عبد  -56

 .روالنشر، مصدار الوفاء لدنيا الطباعة  الرياضي،التخطيط بالمجال 
مؤسسةةة  الإدارة لمحةةات معاصةةرة، (،2006) رضةةا صةةاحب أبةةو أحمةةد علةةي ،سةةنان كةةاظم الموسةةوي، -57

  .الأردن ،وراق للنشر والتوزيع
  القاهرة مركز الكتاب للنشر، ،1ط الرياضية، الإدارةسيكولوجية  (،2001) باهي،مصطفى حسين  -58
  .دار اليازوري للنشر،عمان إدارة الجودة الشاملة ، (2005محمد عبد الوهاب العزاوي ) -59
فةةي  مهةةارات القيةةادة فةةي المجةةال الرياضةةي (،2006) مصةةطفى حسةةين بةةاهي احمةةد كمةةال ناضةةري، -60

 .مكتبة الانجلو مغربية ضوء الاتجاهات الحديثة ،
 مكتبةةةةة دار الثقافةةةةة للنشةةةةر والتوزيةةةةع، ،1ط الحديثةةةةة، الإدارةمبةةةةادئ  (2003عمةةةةر السةةةةيد وآخةةةةرون،) -61

 .عمان
  .بيروت  الجامعية، روالإدارة، الدايم ظالتن ،(1989صحن، )فريد  د حنفي، محمعبد الغفار  -62
 .عمان دار جرير للنشر، ة التلفزيون،(، عولم2005عبد الرزاق محمد الديلمي، ) -63
رياتةه تاريخةه نماذجةه ظمفهومه ن ،والاتصال الإعلاممقدمة في علوم  (،1995) الرؤوف كامل، عبد  -64

 .أساليبه ،وسائله ، مكتبة نهضة الشرق القاهرة
  .عمان دار اليازوري العلمية للنشر، ،الإعلامإدارة  (،2014) علي عبد الفتاح، -65
 .جامعة وادي النيل مصر إدارة المؤسسات الصحفية، الله الطيب )د،س(عبد النبي عبد  -66
 إيرك للنشر ،القاهرة إدارة المؤسسات بالجودة الشاملة ، )د،س( فريد النجار، -67
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 ومراكةز المعلومةات، الإعلاميةةإدارة الجودة الشاملة في المؤسسات  (2006)عوض، محمد التربوي  -68
 .دنالأر  دار المسيرة للنشر والتوزيع، 1ط

  .جدةجامعة الملك عبد العزيز،  الإدارةإدارة الجودة الشاملة وتطبيقاتها في منش ت  منير السيد، -69
دار  مةدخل إدارة الجةودة الشةاملة، تخطةيط ومراقبةة جةودة المنتجةات، (،1999) توفيق عبد المحسةن، -70

 .المملكة المتحدة النهضة العربية،
 .ديوان المطبوعات الجامعية الجزائر لجماهيري،ا الإعلام(،مقدمة في وسائل 1998) فضيل دليو، -71
  .القاهرة دار الكتاب المصري، ،1ط ،الإعلاممصطلحات  (1985) أحمد زكي بدوي، -72
 .الصوت والصورة مكتبة النهضة المصرية ،القاهرة )د،س (فهمي، محمود  -73
دار  ،1وإسةةةةتراتيجياته ،طالتخطةةةةيط الإعلامةةةةي  (،2013) فةةةةؤاد الألوسةةةةي، طةةةةارق أحمةةةةد المحمةةةةود ، -74

 الأردن. ،رأسامة للنش
دار  ،1(، تةةدريبات علةةى منهجيةةة البحةةث العلمةةي فةةي العلةةوم الاجتماعيةةة ،ط2002رشةةيد زرواتةةي، ) -75

  .للنشر الجزائر هومة،
 ترجمةةة بوزيةةد صةةحراوي  الإنسةةانيةمنهجيةةة البحةةث العلمةةي غةةي العلةةوم  (،2004) ،أنجةةرسمةةوريس  -76

 .الجزائر دار القصبة للنشر، وآخرون،
دار الهةةدى  ،1ط البحةةث العلمةةي فةةي العلةةوم الاجتماعيةةة ، وأدوات منةةاهج  (،2007) رشةةيد زرواتةةي، -77

 .الجزائر للطباعة والنشر،
دار  ،1البحةث العلمةي فةي المجةال الرياضةي،ط (،1987) أسةامة كامةل راتةب، محمد حسن عةلاوي، -78

 .مصر الفكر العربي،
دار المسةةيرة للنشةةر،  ،4ط البحةةث فةةي التربيةةة وعلةةم الةةنفس ،منةةاهج  (،2006سةةامي محمةةد ملحةةم ،) -79

  عمان
 .القاهرة الهيئة المصرية للكتاب، البحث العلمي مناهجه تقنياته، محمد زياد عمر )د،س(، -80
  . البحث في العلوم السلوكية ، السعودية إلى(،مدخل 1989أحمد السعاف صالح ،) -81
وعلةةم  القيةةاس فةةي التربيةةة البدنيةةة والرياضةةية ، (2008،)الةةدين  عةةلاوي محمةةد حسةةن ،محمةةد نصةةر -82

  .القاهرة ،1النفس الرياضي ط
  .دار الفكر العربي، القاهرة ،1العام ط والرأيالاتصال  (،1993عاطف عدلي العبد ،) -83
دار الوفةةةةاء لةةةةدنيا  ،1ط فةةةةي التربيةةةة البدنيةةةةة والرياضةةةية، الإعةةةةلام (،2003حسةةةن أحمةةةةد الشةةةافعي ،) -84

 .مصر ،الطباعة والنشر
 .رالجزائر، الجزائجامعة الطباعة، مركز  ،1ط دراسات إعلامية، (،1993) عبد الرحمان عزي، -85
 ،1ط ،01جةةةزء  الرياضةةةي، الإعةةةلام (،1998عطةةةا حسةةةن عبةةةد الةةةرحيم)  خيةةةر الةةةدين علةةةي عةةةويس، -86

 .القاهرة مركز الكتاب للنشر،
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دار الجامعةةة  الصةةحفية ، لإعمالةةه المسةةؤولية المدنيةةة للصةةحفي ، (،2003) خالةةد مصةةطفى فهمةةي، -87
 الإسكندرية. الجديدة ،

 .دار الفجر، بيروت  تنفيذ البرامج في الراديو والتلفزيون، (،1998) طوني زحلة، -88
دار  ،1المقومةةات الفنيةةة والمهنيةةة لرجةةل الإعةةلام،ط الصةةناعة الإعلاميةةة، (،2010) طالةةب الشةةمري، -89

  . الأردن الثقافة للنشر،
  . الأردن عمان ، دار الفجر، إنتاج البرامج في التلفزيون والراديو ، (،1995) عبد الاله غدوة، -90
العلمةةةي للنشةةةر  الإعصةةةار،دار 1ط ،الإعلامةةةيالتخطةةةيط ، (2015) محمةةةود عةةةزت اللحةةةام وآخةةةرون، -91

  . الاردن1ط والتوزيع،
 .،دار الكتب القاهرة والإعلانية الإعلاميةالتخطيط للحملات  (،2008) سوزان القليبي، -92
  الأردن دار الأيام للنشر والتوزيع، ،1ط ،الإعلاميةيم البرامج ظتخطيط وتن  (،2015كنعان ،)  علي -93
دار الفكةةةر العربةةةي  ،1ط رياتةةةه وتطبيقاتةةةه،ظن الإعلامةةةيالتخطةةةيط  (،2009) عبةةةد المجيةةةد شةةةكري، -94

  .القاهرة للنشر،
مركةةز جامعةةة القةةاهرة الإعلامةةي، التخطةةيط  ،(2001العبةةد )عةةاطف عةةدلي  عةةدلي سةةيد محمةةد رضةةا، -95

  .القاهرةللتعليم المفتوح، 
 .دار الفكر العربي القاهرةالإعلامية، إدارة المؤسسات  (2009بد )ععاطف عدلي ال عدلي رضا، -96
 . دمشق الصحافة والشبيبة، (،1979) أديب خضور، -97
 للنسةر والتوزيةع،دار جريةر  فن التحريةر الإعلامةي المعاصةر، (،2010عبد الرزاق محمد الديلمي )  -98

 .عمان
  الأردن.دار المسيرة للنشر، ،1ط ، الإعلاميعلم النفس  (،2010) سامي محسن ختاتنة، -99

التلفزيونيةةة،،دروس  الإخباريةةة(،إنتةةاج النشةةرات 2012) عبةةد القةةادر عراضةةة، محمةةد الفةةاتح حمةةدي، -100
وز الحكمةةةة للنشةةةر ،مؤسسةةةة كنةةة 1التلفزيةةةوني ط الإخبةةةاري ريةةةة تطبيقةةةات وحةةةوارات إعلاميةةةة حةةةول العمةةةل ظن

  .والتوزيع، الجزائر
والقنةةةوات  والبةةةرامج فةةةي الفضةةةائيات التلفزيونيةةةة ، الأخبةةةار(،فةةةن تحريةةةر 2010) عبةةد النبةةةي خزعةةةل، -101

 .لبنان دار النهضة العربية، ،1ط ،الإذاعية
 .للنشر والتوزيع دار العاصمة، ،3ط ميف تقنع الاخرين، (،1996) عبد الله محمد الغنوش، -102
  .عمانللنشر، دار أسامة  ،1ط الصحافة التلفزيونية، (،2012) الوهاب الحسن،غسان عبد  -103
 .القاهرة )د،ط(، والقنوات المتخصصة، الإذاعات  سامي الشريف )د،س(، -104
 دار المعرفةةةة الجامعيةةةة، والتلفزيونيةةةة، ،الإذاعيةةةةفةةةن الكتابةةةة  (2008) طةةةارق سةةةيد أحمةةةد الخليفةةةي، -105

 . الإسكندرية
 .دار الكتاب الجديد لبنان جاذبية الصورة السينمائية، (،2001) عقيل مهدي يوسف، -106
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مكتبة الانجلةو مصةرية  الراديو والتلفزيون، الإذاعيةالتخطيط للبرامج  (،1983) عبد العزيز الغنام، -107
 .،القاهرة
 .ط(، القاهرة )د  والتلفزيونية ةالأخبار الإذاعي (،2008) حسن عماد مكاوي، -108
 رة إعلاميةةة هندسةةةية مهنيةةةة،ظةةة ن والتلفزيةةةوني ، الإذاعةةي الإعةةةلام (،2012)إيةةاد عمةةةر أبةةو عرقةةةوب  -109

 .دار البداية للنشر عمان ،1ط
رؤيةة نقديةة حةول بةرامج تلفزيةون الكويةت والتنميةة الشةاملة  (،1995محمد معوض، ياسين ياسين ) -110

 .منشورات ذات السلاسل، الكويت  ،إعلاميةدراسات  لمنصف الشنوفي وآخرين،
دار المحجةةةةةة  ،1ط ، والإذاعةةةةةيالتلفزيةةةةةوني  الإخةةةةةراجفةةةةةن  (،2010) حمةةةةةد علةةةةةي،عبةةةةةد الخةةةةةالق م -111

 . لبنان البيضاء،

 س ــــــــــــــالقوامي •

 .نللنشر، الأرد دار أسامة الإعلامي، المعجم  (،2010محمد جمال الفار)  -1
 .الهيئة المصرية العامة للكتاب  قاموس علم الاجتماع، (،1979محمد عاطف غيث،) -2
 ر،شةةةة ة للنثةةةة دار ثال ،2والاتصةةةةال ،ط الإعةةةةلامقةةةةاموس موسةةةةوعي  المبةةةةرق ، (،2007إيةةةةراقن )محمةةةةد  -3

  ر.الجزائ
 .بيروت  ،3الرائد ،دار العلم للملايين ط (،2005جبران مسعود)  -4
 .لقاهرةا 1ط للنشر، دار الفجر الإعلاميالمعجم  (،2004) محمد منير حجاب، -5
 .لبنان ة الكاثوليكية،المطبع 15ط والعلوم،المنجد في اللغة العربية  -6

  ـــــــــــــــــــــــــــــــاتالأطروح •

(،تحسةةةين جةةةودة مخرجةةةات الجامعةةةة فةةةي ضةةةل التخطةةةيط الاسةةةتراتيجي مقاربةةةة 2010) رتيبةةةة بوهةةةالي، -1
  .جامعة الجزائر سيير،تدكتوراء ،كلية علوم ال أطروحة، الأردنمرجعية بين جامعتي جيجل وجامعة 

والتمةةةوين فةةةي أداء العمليةةةات  الإمةةةداد (،أثةةةر التخطةةةيط علةةةى مهةةةام 2001السةةةليم صةةةالح بةةةن عبةةةد الله ) -2
 .أكاديمية نايف العربية للعلوم الأمنية ،الرياض  ماجستيرالأمنية، رسالة 

معهد التربية  (،التخطيط والمتابعة لإدارة المنشأة الرياضية رسالة ماجستير ،2011هزرشي سليمان ،) -3
  .الرياضية ، جامعة الجزائرالبدنية و 

الرياضةية ،دراسةة متمحةورة حةول البعةد  الأنديةة(،التخطةيط فةي إدارة 2008عبد العزيز محمد الحةاج ،) -4
 .الجزائر معهد التربية البدنية، ،ماجستيريمي بالأندية الرياضية لصعدة باليمن ،رسالة ظالتن
التخطةةةيط الاسةةةتراتيجي رسةةةالة  فعاليةةةة تخطةةةيط المةةةوارد البشةةةرية فةةةي ضةةةل (،2008ساسةةةي عمةةةري ،) -5

 .الجزائر جامعة المسيلة، ماجستير،قسم العلوم التجارية،
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أكاديميةة  تعامةل التخطةيط لتحقيةق الأهةداف الأمنيةة، رسةالة ماجسةتير ، (،2000اليامي علةي سةالم ،) -6
  . ، الرياض  الأمنيةنايف العربية للعلوم 

ام علةةةى مسةةةتوى ظةةة مةةةد للقةةةوى العاملةةةة كنالتخطةةةيط طويةةةل الأ (،2005الةةةدين عبةةةد الله ،) عشةةةوي نصةةةر -7
 .المؤسسة ،أطروحة دكتوراء ،قسم العلوم الاقتصادية ،جامعة الجزائر

التخطيط الاستراتيجي لتنمية الموارد البشةرية المحليةة دراسةة ميدانيةة بجامعةة  (،2015) نبيلة جعيجع، -8
  .رئمسيلة ،الجزاأطروحة دكتوراء،قسم العلوم التجارية جامعة  محمد بوضياف مسيلة،

فةةرع  طراك،ا،دراسةةة حالةةة شةةركة سةةون الاسةةتثماريةالتخطةةيط المةةالي للمشةةاريع  (،2006فريةةد أمقةةران ،) -9
  .الجزائر قسم العلوم الاقتصادية ،جامعة الجزائر، ،ماجستيرنشاط المنبع ،رسالة 

مقارنةةة للنمةةوذجين البرمجةةة التلفزيونيةةة الواقةةع والآفةةاق والمفارقةةات دراسةةة  (،2014نوريةةة بوقزولةةة ،) -10
   ر.جامعة الجزائ والاتصال، الإعلامكلية علوم  أطروحة دكتوراء، الجزائري والكندي،

دراسةةةةة حالةةةةة الإعلاميةةةةة الافتراضةةةةي وإشةةةةكالية إدارة المؤسسةةةةة  الأسةةةةتوديو (،2010) ليلةةةةى فقيةةةةري  -11
  .ئرجامعة الجزا ،والإعلامكلية العلوم السياسية  التلفزيون الجزائري، رسالة ماجستير،

جماليات ودلالات التشكيل الفني في ديكور حصتي أمشاهو وتقدر تةربح،  (،2015) كريم حمون، -12
 .والاتصال، جامعة الجزائر الإعلامقسم علوم  ماجستيررسالة 

وتأثيرهةةا علةةى زيةةادة  التقنيةةات التلفزيونيةةة الحديثةةة اسةةتخدام (،2017) مالةةك رحةةاب محمةةود العةةزة ، -13
جامعةةة الشةةرق  ،الإعةةلامقسةةم  ،ررسةةالة ماجسةةتي ،الأردنةةيخباريةةة فةةي التلفزيةةون تابعةةة مشةةاهدة البةةرامج الإم

 الأردن.،  الأوسط
التقنية الرقمية وانعكاسها علةى إنتةاج البةرامج الحواريةة دراسةة  (،2019توحيدة علي سليمان أحمد ) -14

رسةةالة  2018إلةةى ينةةاير  2017العربيةةة مةةن ينةةاير BBC وصةفية تطبيقيةةة علةةى برنةةامج نقطةةة حةةوار بقنةاة
 .السودان كلية الدراسات العليا جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا ، ،ماجستير

تةةأثير جةةودة الخةةدمات الفندقيةةة فةةي السةةياحة دراسةةة مقارنةةة بةةين الجزائةةر  (،2015بوديسةةة محمةةد، ) -15
 .جامعة الجزائر كلية العلوم الاقتصادية، دكتوراء، ، أطروحةوتونس

دارة الجودة الشةاملة والتغييةر فةي المؤسسةة الاقتصةادية دراسةة ميدانيةة إ (،2013) بوفاس الشريف، -16
 كليةةة العلةةوم الاقتصةةادية والتسةةيير، أطروحةةة دكتةةوراء، لعينةةة مةةن المؤسسةةات الاقتصةةادية بالشةةرق الجزائةةري،

 الجزائر جامعة عنابة،
مؤسسةة حالةة  ،الاتصةالات دور الجةودة الشةاملة فةي تأهيةل قطةاع  (،2008) الحاج نعاس خديجة، -17

  الجزائر جامعة الشلف ، كلية العلوم الاقتصادية ، اتصالات الجزائر،رسالة ماجستير ،
حالةةةة  الالكترونيةةةة وأثرهةةةا فةةةي تحقيةةةق جةةةودة الخدمةةةة العموميةةةة ، الإدارة (،2019) لكحةةةل محمةةةد، -18

 .جامعة الجزائر،الجزائر كلية العلوم الاقتصادية والتسيير، الجزائر،أطروحة دكتوراء،
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ريةةةةة حالةةةةة ئالجزا الإعلاميةةةةةالجةةةةودة الشةةةةاملة فةةةةي المؤسسةةةةات  إدارةتطبيةةةةق  (2011مسةةةةعود قانةةةةة ) -19
قسةةم والاتصةةال  والإعةةلامرسةةالة ماجسةةتير ،كليةةة العلةةوم السياسةةية  ،ENTV المؤسسةةة الوطنيةةة للتلفزيةةون 

 .،جامعة الجزائر
وجةةةه الاسةةةتراتيجي فةةةي الجزائةةةر بةةةين الت الإعلاميةةةةإدارة المؤسسةةةة  (،2012عبةةةد الرحمةةةان شةةةداد ،) -20

عينةةةةةةةة مةةةةةةةن إطةةةةةةةارات المؤسسةةةةةةةة العموميةةةةةةةة للتلفةةةةةةةزة  لأراءوالخدمةةةةةةةة العموميةةةةةةةة دراسةةةةةةةة وصةةةةةةةفية تحليليةةةةةةةة 
 .رئالجزا دكتوراء، أطروحةالجزائرية،

دراسة ميدانية   يمية،ظإدارة الجودة الشاملة وعلاقتها بالفعالية التن مبادئ  (،2015محمد مخلوفي ،) -21
والاجتماعيةةةة ،  الإنسةةةانيةرسةةةالة ماجسةةةتير ،كليةةةة العلةةةوم  ، نموذجةةةالجلفةةةة المحليةةةة بلديةةةة ا الإدارةفي ظلمةةةو 

 جامعة الجزائر
إدارة الجةةودة الشةةاملة  قدور تكنولوجيةةا المعلومةةات والاتصةةالات فةةي تحقيةة  (،2014مةةادي سةةعيدة ،) -22

  . جامعة الجزائر أطروحة دكتوراء كلية العلوم الاقتصادية، بالمؤسسة ،
دراسةة حالةة  الأنبةاءتكنولوجيا المعلومات والاتصال في وكالات  مات استخدا (2015دلفة شاكر ،) -23
 .والاتصال جامعة الجزائر الإعلامكلية  دكتوراء ، أطروحة (2016-1961الجزائرية ) الأنباءلة اوك
في تطوير العمل السمعي البصةري فةي الجزائةر  الإيصالدور تكنولوجيا  (2016تيميزار فاطمة ،) -24

 الإعةلامكليةة  أطروحةة دكتةوراء، لمؤسستي الإذاعة الوطنية والتلفزيون الجزائةري، استطلاعيةدراسة وصفية 
  .جامعة الجزائر والاتصال،

والاتصال فةي تطةوير الاتصةال المؤسسةاتي  الإعلامإسهام تكنولوجيا  (2016عبد الكريم صراوي ) -25
كليةةة  ر،تأنموذجةةا ،رسةةالة ماجيسةة  (2016-2010ريةةة المديريةةة العامةةة للجمةةارك ،)ئالعامةةة الجزا ةالإدار فةةي 

 .جامعة الجزائر والاتصال، الإعلام
دراسةةة مسةةحية فةةي  وجمهورهةةا ، الإذاعةةةعلةةى  الاتصةةالأثةةر تكنولوجيةةات  (2010تسةةعيدت قةةدوار ) -26

  .جامعة الجزائر ،والإعلامعلوم السياسية رسالة ماجستير ،كلية ال الاستخدامات والاشباعات لدى الشباب،
مواقةةع التواصةةل الاجتمةةاعي وتأثيرهةةا علةةى الفضةةائيات العربيةةة والقنةةوات  (،2014نعيمةةة مةةوكس ) -27

  .جامعة الجزائر والاتصال، الإعلامكلية  رسالة ماجستير، رية نموذجا،ئالجزا
   3طلبةةةة جامعةةةة الجزائةةةر الإقنةةةاعمعالجةةةة الرسةةةائل الإعلاميةةةة ومسةةةتويات  (،2015) الزهةةةرة بريةةةك، -28

 العامةةةة الخاصةةةة بالمخةةةدرات، المنفعةةةذات  الإعلاميةةةةدراسةةةة وصةةةفية تحليليةةةة لعينةةة مةةةن الرسةةةائل  نموذجةةا،
 جامعة الجزائر والاتصال، الإعلامدكتوراء،كلية  أطروحة

دراسةة تحليليةة سةيميولوجية لعينةة مةن الومضةات  الإشهاردلالات موسيقى  (،2013نبيل شايب ،) -29
 ، جامعة الجزائروالإعلامكلية العلوم السياسية  رسالة ماجستير، الاشهارية في القنوات التلفزيونية،
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والإداري لصةةةةحيفتي عكةةةةاظ السةةةةعودية  الإعلامةةةةي(،التسةةةةيير 2010ماضةةةةي بةةةةن خالةةةةد الحةةةةارثي،) -30
 إعةلام ص رسةالة ماجسةتير، تخصة  ،2010-2009 الفتةرة  رية دراسةة ميدانيةة مقارنةة خةلالئوالشروق الجزا

 .، جامعة الجزائرواتصال
المحليةةة ومعالجتهةةا المشةةكلات الاجتماعية،إذاعةةة الجلفةةة  الإذاعةةةواقةةع  (،2011طةةاهري لخضةةر ) -31

 ضر بسكرة ،الجزائريلوم الاجتماعية ،جامعة محمد خعقسم ال رسالة ماجستير ، ، أنموذجاالمحلية 
دراسةةة ميدانيةةة  الإعلاميةةةيم المؤسسةةة ظةة الاتصةةال وتةةأثيره علةةى تن (2006ش )مةةازن سةةليمان الحةةو  -32

 .بمؤسسة إذاعة الاوراس ،رسالة ماجستير ،قسم علم الاجتماع ،جامعة باتنة ،الجزائر
دكتةةةوراء  أطروحةةةة (،واقةةةع الصةةةحافة الرياضةةةية المتخصصةةةة فةةةي الجزائةةةر،2018آسةةةيا العجةةةرود ،) -33

 جزائريدر بقسنطينة ،ال ،جامعة صالح بوبن
رسالة  لمكافحة الجريمة في مجال المخدرات، الإعلاميالتخطيط    (2000) الله مخلف ،  زامل عبد  -34

 .السعودية جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، ماجستير،
ودوره فةةي مواجهةةة الكةةةوارث  الإعلامةةيالتخطةةيط  (،2004) عبةةد العزيةةز بةةن سةةلطان الضةةةويحي ، -35

 رسالة ماجستير ،جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية ،السعودية والأزمات،
رسالة الصحفية، في إدارة المؤسسات  الإعلاميدور التخطيط   (،1985علي بن عبد الله صبري ) -36

  .الإسلامية، السعوديةمحمد بن سعود  الإمامجامعة محمد  ماجستير،
المعهةةد الةةةوكني السةةةمعي  البرنةةةامج والبرمجةةة والتلفزيةةةون فةةةي عهةةد التسةةةويق ، ،جةةون كلةةةود بةةابولين  -37

الجديةةدة فةةي مجةةال البرمجةةة الاسةةتهداف  المفارقةةةدانيةةال لوبةةوف ،كةةورين ميقةةي ، INA البصةةري الفرنسةةي
 .والتجميع

 دراسة ميدانيةة فةي القةيم علةى عينةة المنظومة الاعلامية وعلاقتها بالقيم ، (،2008بلقاسم براون ) -38
 والاتصةةةال، الإعةةةلامدكتةةةوراء ،قسةةةم  أطروحةةةة (2003-1998) والجةةةامعيين الجزائةةةريين، الإعلاميةةةينمةةةن 

 .رئجامعة الجزا
 تطبيق إدارة الجةودة الشةاملة المؤسسةات الاعلاميةة جريةدة الخبةر نموذجةا، (،2011) خالد شريفي، -39

 جامعة الجزائر ، والإعلامكلية العلوم السياسية  رسالة ماجستير،
البرامج الرياضية بالتلفزة الوطنية العمومية كوسةيلة إعلاميةة لنشةر الةوعي  (،2014) مون،علي جر  -40

 .جامعة الجزائر قسم التربية البدنية، أطروحة دكتوراء، الرياضي،
رسةةالة ماجسةةتير  درايةةة سةةيميولوجية ، فةةي التلفزيةةون الجزائةةري، الإعةةلان (،2000) أسةةمهانمربعةةي  -41

 . رئجامعة الجزا
البةةرامج الرياضةةية التلفزيونيةةة وأثرهةةا علةةى نشةةر الةةوعي الرياضةةي تحليةةل  (،2008العةةادي ،)عيسةةى  -42

 . رئمعهد التربية البدنية ،جامعة الجزا رسالة ماجستير ، مضمون برامج التلفزيون الجزائري،
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رسةةةةالة  الاتصةةةال الاقنةةةةاعي فةةةي الصةةةحافة المكتوبةةةة الجزائريةةةة، أسةةةاليب  (،2008) نزهةةةة حةةةانون، -43
  .الجزائر امعة قسنطينة،ماجستير ج

 أساليب تقديم البرامج الحوارية وعلاقتها بتعزيةز المشةاهدة ، (،2008طارق بن ناصر الشدوخي ،) -44
 .السعودية رسالة ماجستير ،جامعة محمد بن سعود الاسلاميه ،

دور البةةرامج الرياضةةية بةةالتلفزيون فةةي نشةةر الثقافةةة الرياضةةية لةةدى الشةةباب  (،2011) منيةةر طيبةةي، -45
  .الجزائر جامعة قسنطينة، قسم الصحافة، زائري، رسالة ماجستير،الج
 للأخبةاردراسةة تحليليةة  السياسية في الفضائيات العربيةة، الأخبارطير أت (،2017) حليمة عايش، -46

والاتصةال السةمعي  الإعةلامكليةة  ( أطروحةة دكتةوراه،2014السياسية المغاربية في قناتي الجزيرة والعربيةة )
 .الجزائر عة قسنطينة،جام البصري ،

تحليليةةة  ةالإعلاميةةة، دراسةة ودورهةةا فةةي تنميةةة المؤسسةةات  الإعةةلامبحةةوث  (،2010فةةاروق بةةوعلي ) -47
 جامعة الجزائروالإعلام، رسالة ماجستير كلية العلوم السياسية ميدانية، 

الخةدمات دور تكنولوجيا المعلومةات والاتصةال فةي تطةوير جةودة  (،2017) ساكت فاطمة الزهراء، -48
 في القطاعات العمومية،أطروحة دكتوراه،كلية العلوم الاقتصادية ،جامعة جيلالي اليةابس ،سةيدي بلعبةاس ،

  .الجزائر
 ام التعلةةيم الجةةامعي فةةةي ضةةوء نمةةوذج إدوارد ديمينةةةغ،ظةة محةةددات تجويةةةد ن (،2041) ذيةةاب لبنةةى، -49

 . لجزائرا والاجتماعية جامعة سطيف، الإنسانيةكلية العلوم  رسالة ماجستير،
 لاتـــــــــــــــــالمج •

المجلةةةة الجزائريةةةة للأبحةةةاث  التخطةةةيط الاسةةةتراتيجي للمؤسسةةةات الاعلاميةةةة، (2017حنةةةان شةةةعبان) -1
 1العدد  1المجلد  والدراسات،

مجلةةةة الحكمةةةة للدراسةةةات الإعلاميةةةة  ،الأزمةةةات وإدارة  الإعلامةةةيالتخطةةةيط  حكيمةةةة جةةةاب الله)دس( ، -2
 والاتصالية

  150العدد  مجلة الأمن والحياة، التخطيط في الإدارة الأمنية، (،2001) العبودي محسن، -3
قةراءة  تقنيات البرمجة التلفزيونية في القنوات التلفزيونية الجزائريةة الخاصةة ، (،2018) زينب بعلوج، -4

والمجتمةع  الإنسةانمجلة علةوم  ،2018 -2017لموسم  TV التلفزيونية لقناة الشروق في توجهات البرمجة 
  .جوان ،الجزائر2الجزء 27العدد  7،المجلد 

البرامج العلمية والتكنولوجيا فةي الإذاعةات والتلفزيونةات العربيةة ،مجلةة  إنتاج(، 2006محمد قنطار،) -5
 .تونس ،54العدد  الدول العربية، إذاعات الإذاعات العربية،اتحاد 
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التلفزيونيةة، دراسةة ميدانيةة  الإنتةاجمعةايير الجةودة والابتكةار فةي  ( ،2019مصةطفى حميةد الطةائي ) -6
مجلةة  ، 2019الةى 2018 العربيةة مةن الإمةارات على عينة من المتخصصين والعاملين في الإعلام بدولة 

  .42العدد  ،الإعلاميالباحث 
دراسةة تحليليةة لأداء  الفضةائيات الجزائريةة الخاصةة،فةي  الإعلاميالأداء  (،2015) سوفي شهرزاد، -7

 6المجلةةةد  المجلةةةة المغاربيةةةة للدراسةةةات التاريخيةةةة والاجتماعيةةةة، بقنةةةاة النهةةةار الجزائريةةةة، الإخباريةةةةالخدمةةةة 
 .الجزائر جامعة سيدي بلعباس، ،2،العدد 

تحةةولات المشةةهد البرمجةةة التلفزيونيةةة بةةين العةةام والخةةاص فةةي ضةةل  ( ،2016) آيةةات قاسةةي ذهبيةةة، -8
 .الجزائر جوان، ،12مجلة تنمية الموارد البشرية، العدد  الإعلامي في الجزائر،

مجلةةة  (،الفضةةائيات الجزائريةةة الخاصةةة بةةين الواقةةع والتحةةديات،2017) سةةعيد مةةراح دمحمةةد قةةارش، -9
  .الجزائر ،39العدد  الحقيقة،

 الإذاعةةةةالتوحيةةةد الةةةدولي لإحصةةةاءات  توصةةية بشةةةأن والعلةةةوم،منظمةةة الأمةةةم المتحةةةدة للتربيةةةة والثقافةةةة  -10
  .مركز لبحوث المستمعين والمشاهدين، بغداد  ،3العدد  البحوث،والتلفزيون، مجلة 

المركةةز العربةةي لبحةةوث  ،26العةةدد  عبةةد القةةادر الةةديلمي)دس( ،الحاجةةة إلةةى البحةةوث مجلةةة البحةةوث ، -11
 .المستمعين والمشاهدين

الأسةةةس  جةةةودة الشةةةاملة فةةةي المؤسسةةةات الاعلاميةةةة ،ال إدارة (،2017ليلةةةى فقيةةةري ،) جمةةةال العيفةةةة، -12
  .جوان ،الجزائر ، 42العدد  مجلة المعيار ، المبادئ وآليات التطبيق ،

البةةةةرامج الرياضةةةةية الإذاعيةةةةة ودورهةةةةا فةةةةي اسةةةةتقطاب الجمهةةةةور، برنةةةةامج  (،2014عمةةةةرون مفتةةةةاح، ) -13
 ،15الإنسةةةانية والاجتماعيةةةة، العةةةدد للإذاعةةةة الوطنيةةةة نموذجةةةا، مجلةةةة العلةةةوم  الأولةةةىالكةةةرة بالقنةةةاة  أسةةةتوديو
 .الجزائر

دراسةة مقارنةة لنظمهةا وفلسةفتها، مجلةة بحةوث  الإذاعةات الدوليةة، (،2002سهير عبةد الغنةي بركةات) -14
  .البحرين الاتصال،

الجزائريةةةة  الأنبةةةاءالجةةةودة فةةةي المؤسسةةةات الإعلاميةةةة، دراسةةةة بةةةين وكالةةةة  إدارة س( جمةةةال العيفةةةة)د  -15
جامعةة  1المجلةد  ،32ووكالة الأناضول للأنباء، مجلةة الحقةوق والعلةوم الإنسةانية، دراسةات اقتصةادية، العةدد 

 الجلفة، الجزائر
ور دور مواقةةةع التواصةةةل الاجتمةةةاعي فةةةي زيةةةادة تفاعليةةةة جمهةةة  (،2019) بةةةن البةةةار السةةةعيد وآخةةةرون  -16

جامعةة  ،15والاتصةال الرياضةي، العةدد  الإعةلامبالمسيلة من وجهةة نظةر طلبةة  الإذاعيةالبرامج الرياضية 
 .جانفي، الجزائر 15البواقي  بأمالعربي بن مهيدي 
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 ات  ــــــــــــــــــــــالملتقي •

المسةةةتقبل ،ورقةةةة عمةةةل  واتجاهةةةات السةةةعودي سةةةمات الواقةةةع  الإعةةةلام (،200خالةةةد فةةةاتح الحةةةارثي ) -1
 .والاتصال الرياضي للإعلامالاول،الجمعية السعودية  الإعلاميمقدمة للمنتدى 

التخطيط الاستراتيجي للمضمون الإعلامي كيف يمكن رسالة القناة   (،2011محمود عبد الهادي ) -2
نةةةةوات ورقةةةةة عمةةةةل مقدمةةةةة للملتقةةةةى الةةةةدولي الثالةةةةث للق التلفزيونيةةةةة ورؤيتهةةةةا إلةةةةى خارطةةةةة برامجيةةةةة ،

 الفضائية الهادفة

  ـــــــــــــــــــــــةالأجنبيع ـــــــــــــــــــالمراج •
1- PAUL,DANAIL,(1979)THÉORIES ETPRATIQUES DE MANJMENT  

STRAATÉJIQUE QUNZE D`APPRENTISSAJE DANS LES GRANDES 

RETRPRISE FRANCAISE THÉSE D'ETAT ES SCIENCES DE 

JESTION , UNIVERSITY DE PARIS,DAUPHINE . RUSSEL  

2- LAKOFF,(1973),MÉTHODES DE PLAINFCATION DANS    

LINETREPRIS LES  DITION  DORGANISATION ,PARIS.  

3- SABO AND JONSON (1998) .S.C.IMAJE OF MAN IN SPORT MEDIA   

THE SOCIAL REPRODUCTION OF GENDER.NEVBUREY PAARK. 

CA  SAJE PUBLICATION. 

4- DONAlD J.BGUE,(1997),THE EFFECTIVENESS OF RADIO 

PROGRAMMES IN TERRY DPEIGH,ET.AL .THE USE OF RADIO IN 

SOCIAL DEVELOPMENT. MEDIA MON GHRAFS .NO. THE   

UNIVECITY OF CHI CAGO.  

5- MADELEINE GRAVITZ,(1985),LES MÉTHODES EN SOCIAL. 
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"انعكاس التخطيط الإعلامي في  ه الاستمارة التي تهدف إلى معرفة أساتذتي الكرام أضع بين أيديكم هذ 
من أجل تحكيمها، ونرجو منكم تقويمها وتعديل  القنوات الخاصة الجزائرية على جودة البرامج الرياضية"

 ما يمكن تعديله وإفادتنا بما لديكم من ملاحظات في آخر كل محور من هذه الاستمارة.

 جامعة محمد بوضياف المسيلة

 معهد العلوم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية 

 البصري  السمعي الرياضي الاتصالو  الاعلام قسم

 

 استمارة استبيانيه للتحكيم

 والاتصال الرياضي السمعي البصري أطروحة مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في الإعلام 

 إعداد الطالب: بشير عبدالحق         ............................................ الأستاذ)ة(:

 .......................................الدرجة العلمية:

 ....................)المؤسسة الجامعية(:الانتماء الأكاديمي 

 ..........................................المعهد أو الكلية:

 

 

 2020/2021السنة الجامعية 
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في  استخدم الباحث أمام كل عبارة ميزان تقدير ثلاثي عند تطبيق الاستمارة على عينة البحث كما 
 الجدول التالي:

 درجة انطباق العبارة

 غير موافق  محايد  موافق

 

 وتشمل القائمة المقترحة على ثلاث محاور هي:

 عدد عبارات المحور اسم المحور المقترح   المحور 
للبنية الإعلامية بقناة الشروق  المحور الأول 

نيوز انعكاس على جودة البرامج 
 الرياضية 

15 

لأساليب الإعداد والتقديم بقناة  المحور الثاني
الشروق نيوز انعكاس على جودة 

 البرامج الرياضية 

14 

للخطط المعتمد بقناة الشروق  المحور الثالث
نيوز انعكاس على جودة البرامج 

 الرياضية 

15 

 

 عبارة 48مقياس جودة البرامج الرياضية: 
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 أولا: مقياس التخطيط الإعلامي 

بارة 
الع

رقم 
 

للبنية الإعلامية بقناة الشروق  المحور الأول: 
 نيوز انعكاس على جودة البرامج الرياضية

مدع مناسبة   بالمحورمدع ارتباط العبارة 
 العبارة

غير  
 مرتبطة  

أرع  مرتبطة 
 التعديل

غير  
 مناسبة 

 مناسبة 

ثراء أرشيف القناة وتنوعه يساهم في تقديم إضافة   01
الإعلامية الرياضية وتأكيد معناها  نوعية للرسالة 

 ضمن البرامج الرياضية 

     

والمعلنين بالقناة يزيد من تطوير   الإشهارتوافد  02
 البرامج الرياضية وتحسينها 

     

اعتماد تقنية التصوير الفضائي )التصوير بالطائرة(   03
صور ولقطات فائقة الجودة   إنتاجبالقناة يساهم في 

 متكاملة الجوانب والزوايا للبرامج الرياضية 

     

توفر القناة على شبكة مراسلين ومندوبين بالمناطق   04
الرياضية المستهدفة وانتشارهم فيها يؤدي إلى 

 الصحفي للبرامج الرياضية تحقيق السبق 

     

تمتلك القناة مرونة عالية تجعلها تستجيب لأي   05
حدث رياضي استثنائي ضمن إطار البرامج  

 الرياضية 

     

توفر القناة على اتصالات سلكية ولاسلكية )هاتف   06
  البرامجتليغراف فيديو(يساعد في سرعة انجاز 

 وبالوقت المحدد تأخيرالرياضية دون  

     

تتوفر القناة على وسائط اجتماعية متعددة تساهم   07
 في زيادة التفاعلية مع البرامج الرياضية 

     

ومتابعة   إشرافاحتواء القناة على لجنة  08
يساهم في تعديل انزلاقات البرامج    متخصصة

 الرياضية وبناءها 
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تزخر القناة بمراكز للتكوين والتدريب الإعلامي   09
تساهم في تنمية المهارات الإعلامية    تابعة لها

بالبرامج الرياضية  الأداءوتحسين من مستوى   

     

تتوفر القناة على مصلحة للتخطيط والبرمجة   10
وتسهيل   وأهدافها تساعد في تحديد الخطط
إليهاالوصول   

     

تساهم في    المادة الرياضية ووفرتها بالقناةغزارة  11
 خلق قفزة وانتقال نوعي بمحتوى البرامج الرياضية 

     

تمتلك القناة استوديوهات ضخمة مزودة ببرمجيات   12
متطورة )حاسوب وأجهزة رقمية( تساهم بالارتقاء  

وترويجها  ةالرياضي للبرامج بالجانب الشكلي  

     

والدعم   الإمكانيات تتوفر القناة على كافة  13
اللوجستيكي )المقر ومشتملاته شاحنات البث  

من  ضتساهم غي نقل الوقائع الرياضية (يالح
زيادة نسب  إلىبرامج رياضية حية مباشرة تودي 

 الإقبال 

     

تتوفر القناة على طاقات بشرية متخصصة فنيا   14
الفني للبرامج   الإبداعوتقنيا وإداريا تساهم غي زيادة 
 الرياضية 

     

على مصادر رسمية وقوية تساعد فريق    القناةوفرة  15
فقرات البرامج   تنظيم وتقويمفي  والإعداد التقديم 

 الرياضية 

     

ملاحظات 
 ..............................الأخرع:................................................................
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بارة 
الع

رقم 
 

الثاني: لأساليب الإعداد والتقديم بقناة  المحور 
 الشروق نيوز انعكاس على جودة البرامج الرياضية

مدع ارتباط العبارة 
 بالمحور

 العبارةمدع مناسبة 

غير  
 مرتبطة  

أرع  مرتبطة 
 التعديل

غير  
 مناسبة 

 مناسبة 

عتبار المعد هو ذاته المقدام بالقناة يساعد في  ا 16
التحكم بمضمون البرامج الرياضية ومعالجة المواقف 

وحنكة  بحكمةالمحرجة   

     

تقيد القناة بالمعايير المهنية والتزامها بها يساهم في   17
موضوعية  أكثراعطاء البرامج الرياضية   

     

يعمل    والحديثة الجذابةوالعناوين  للأفكارتبني القناة  18
 على جذب المشاهد نحو البرامج الرياضية 

     

التناسب بين العنوان وطبيعة   أاعتماد القناة مبد  19
البرامج   أركانالمواضيع يؤدي إلى انسجام في 
 الرياضية وفقراتها 

     

الحقائق بسرعة    إعطاء أسلوب   اعتماد القناة 20
ي( يلعب دور  فللمشاهدين)القالب الفني الصح

ايجابي في شد المتابع لأطول فترة بمتابعة البرامج  
 الرياضية 

     

   تمعج الم شرائحاعتماد القناة على لغة مختلف  21
يؤدي الى استيعاب المادة    والتقديم بالإعداد 

للبرامج الرياضية وفهمها الإعلامية  

     

كطاقم   منا نحن المدروسة الألوانسيمولوجية  نختار 22
للبرامج الرياضية   إثارةيساهم في خلق    انتاج  

     

بالتقديم    والإيقاعالحيوية والحركية  أسلوب نعتمد  23
التي يطبعها على البرامج  نضرا لروح التفاعل 

ة الرياضي  
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اختيار ضيوف البرامج يكون انطلاقا من درجة   24
التي يقدمها   الإسهامات ارتباطهم بالموضوع نضير 

 في تحقيق الاثر الايجابي للبرامج الرياضية 

     

يساهم في   كأسلوب والتشويق  الإغراءعبارات  نوظف 25
تابعة لبرامجنا الرياضية مشد الانتباه وال  

     

من قبل القناة للمذيعين    اشتراط خصائص مميزة 26
يساهم   الأخرى  بالأقسامالرياضيين مقارنة بزملائهم  

 في نجاح البرامج الرياضية 

     

العمل الجماعي على العمل   مبدأ  اعتماد القناة 27
بالشكل     يساهم في رسم لمسة فنية إبداعية  الفردي

للبرامج الرياضية  يالإخراج  

     

يساهم في بروز    تشجيع التنافس الشريف بالقناة 28
جديدة تضفي جانبا من التجديد    إعلاميةمهارات 

 إحداث وبالتالي   على البرامج الرياضية ومقدميها
الأحسن التغيير نحو   

     

وترتيب  والإحصاءات  الأدلةعلى    اعتماد القناة 29
وقف   المواضيع وسلامة اللغة وتنويعها )نبر

يساعد في دعم مشروعية    تنغيم(مع لغة الجسد 
 البرامج الرياضية ورسائلها 

     

ملاحظات 
 ..............................الأخرع:................................................................
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بارة 
الع

رقم 
 

للخطط المعتمد بقناة الشروق : المحور الثالث
 نيوز انعكاس على جودة البرامج الرياضية

مدع مناسبة   بالمحورمدع ارتباط العبارة 
 العبارة

غير  
 مرتبطة  

أرع  مرتبطة 
 التعديل

غير  
 مناسبة 

 مناسبة 

الحملات الإشهارية المتكررة بالقناة تعمل على   30
 ترسيخ الفكرة الرياضية وانتشارها ورواجها 

     

مراعاة القناة لحالة المشاهد النفسية ووقت البث  31
شاهدة  ملا ناسب عاملان يساهمان في رفع نسبةالم

الرياضية البرامج   

     

بالتقديم يساهم في كسب   الإشارةاهتمام القناة بلغة  32
تجاه البرامج الرياضية   أخرى  شريحة   

     

اعتماد القناة على خطة سنوية لتدريب العمال  33
وتكوينهم يساعد على تحسين مستوى البرامج  

ا الرياضية ورقيه   

     

العلمية في الاستقطاب يؤدي  الأسس اعتماد القناة 34
 عمل البرامج الرياضي إلى النزاهة في 

     

انتقاء المترشحين لشغل المناصب انطلاقا من   35
له دور فعال في تقييم    المطلوبة ت المواصفا

 وتقويم البرامج الرياضية 

     

يساهم في    الى استقدام مذيعين عرب   لجوء القناة 36
العام للبرامج   ونغم ريتم إضفاء لهجة مميزة على 

 الرياضية 

     

نضام الحوافز يولد نوع من المهارات   أاعتماد مبد  37
للبرامج الرياضية  الإعلامية  
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توزيع المكاف ت يساهم في ولاء  أاعتماد مبد  38
 الصحفيين للبرامج الرياضية 

     

مع قنوات    المشترك للقناة الإنتاجالعمل بخطة  39
يساهم في نقل التجربة الخارجية ولاستفادة   أخرى 

 منها بالبرامج الرياضية 

     

عداد لها الإ  للأطقمالتنسيق والاجتماعات الدورية  40
المعيقات التي تحول دون تنفيذ   إزالةدور فعال في 

 البرامج الرياضية 

     

فقرات تنافسية وترفيهية تساهم   بإدخالالقناة تقوم   41
 في زيادة شعبية البرامج الرياضية 

     

دراسة الجمهور المستهدف وتحديد نوعيته   42
تقبل والتفاعل    في وخصائصه من قبل القناة يساهم

البرامج الرياضية يقدم له ضمن  مع ما  

     

وضع خطط بديلة ودراستها وتخليلها ومتابعتها   43
فرعية و   أخرى وتقييمها يعمل على اقتراح خطط 

 أصيلة محكمة للبرامج الرياضية 

     

  والبلاتوهات التجديد السنوي للهياكل  إلىالقناة أ تلج 44
بعث البرامج   إعادةفي  والوجوه التلفزيونية يساهم
للأفضل التغيير  وإحداث الرياضية بحلة عصرية   

     

ملاحظات 
الأخرع:..............................................................................................

.. 
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 ثانيا: مقياس جودة البرامج الرياضية التلفزيونية 

بارة
الع

رقم 
 

 مقياس جودة البرامج الرياضية:
 

 مدع مناسبة العبارة مدع ارتباط العبارة بالمحور

غير 
 مرتبطة 

أرع  مرتبطة
 التعديل

غير 
 مناسبة

 مناسبة

البرامج الرياضية بالقناة تطبعها جودة الصوت  01
 والصورة

     

 الإخراجيفي الشكل  video wall ةشاشة ال توظيف 02
 للبرامج الرياضية للقناة

     

      فكرة البرامج الرياضية حديثة جذابة واضحة 03
وقت الذروة في عرض البرامج الاعتماد على  04

 الرياضية للقناة
     

 أثناء مراعاة المعايير المهنية )الصدق والموضوعية( 05
 والتنفيذ الأداء

     

للبرامج الرياضية  Hd تبني تقنيات البث العالي 06
 بالقناة

     

سمة مذيعي البرامج  الآراءالكفاءة وتقبل مختلف  07
بالقناةالرياضية   

     

استعمالا ضمن  الأكثرالثري والمنوع  الأسلوب 08
 البرامج الرياضية للقناة

     

الكروية الهامة  الأدوارلمختلف  ي ر الحصالنقل  09
 لمختلف الرياضات ضمن البرامج الرياضية

     

بأثاث واسعة مجهزة   استوديوهات البرامج الرياضية 10
 الديكور المناسب للعمل بها

     

الحرية الكاملة للمذيع الرياضي بالكتابة والتقديم دون  11
 هوامش

     

مشاهد والرياضة التلبية مختلف الأذواق وحاجيات  12
 معا 

     

الملحوظ الذي تطبعه المؤثرات الصوتية  الانطباع 13
 والبصرية على البرامج الرياضية وجذب الانتباه
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التقنيات الحديثة  استخدام هناك تطور مستمر في  14
 ضمن البرامج الرياضية للقناة

     

 مبادئ أهم  ،السبق الصحفي( الأهميةالمضمون ،) 15
نقل المعلومة الرياضية بالبرامج الرياضية تعتمدهم 

 القناة

     

البرامج الرياضية لها كل مخططات وتقنيات التطوير  16
 والتحسين بالقناة

     

      البرامج الرياضية للقناة أرشيف إلىسهولة الوصول  17

      بانتظامالتكوين والتدريب الإعلامي مبرمجة  أعمال 18

سهولة الاستفسار والاتصال بين المدير وطاقم انتاج  19
 ()الهاتف  البرامج الرياضية

     

 الإعلاميالعمل  بأساليبمسايرة كل تطوير يتعلق  20
 والإنتاج الإعدادمن قبل طاقم   الرياضي

     

والترحيب بكل مبادرة لتحسين ظروف تقبل والاستماع  21
 انتاج وتنفيذ البرامج الرياضية

     

وفرة الكفاءات البشرية المنوعة والمتخصصة بالبرامج  22
 الرياضية للقناه

     

استخدام تكنولوجيات الإعلام والاتصال بالصورة  23
 الكافية

     

تقويم الأداء في القناة بالبرامج الرياضية يكون  24
 بانتظام

     

البرامج الرياضية يعملون بروح  إنتاج أطقمجميع  25
 الفريق للقناه

     

      البث الرقمي أدواتالسعي المتواصل في تحسين  26

البرامج  وإنتاجاستخدام تقنية الكروما في تنفيذ  27
 الرياضية

     

من قبل لجان   متابعة البرامج الرياضية يكون بانتظام  28
 مختصة

     

     البرامج الرياضية بالقناة واضحة محددة  أهداف 29
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 وخاصة بها

      عبر الأقمار الصناعية والإرسالجودة البث  30
فكرة الحوار بالبرامج الرياضية تقوم على اختلاف  31

 وجهات النضر بين الضيوف
     

      تخصيص مقدمين من كلا الجنسين للبرامج الرياضية 32
تعدد الآراء والوجهات من خلال  أسلوباعتماد  33

 مشاركات الجمهور
     

 (سبر الآراء ءوالدراسات، وإجرا، الإعلامية)البحوث  34
 للبرامج الرياضية بالقناة الأساسيةهي القاعدة 

     

 الأجهزة هيئة من حيث مالبرامج الرياضية داخل القناة  35
 والمعدات الحديثة

     

البرامج الرياضية  إنتاجالتنسيق موجود بين طاقم  36
 ومسؤولي القناة ككل

     

البرامجي المعد مسبقا  الإعلاميالترتيب والتنظيم  37
 علميا وعمليا مع التجريب القبلي

     

      ةستمر على البرامج الرياضية للقناالتحسين الدائم والم 38

 وأركانعرض البرامج الرياضية ضمن فقرات  39
 متسلسلة ومنسجمة

     

      تجاهل الانتقادات الهدامة تجاه البرامج الرياضية 40
السيطرة والتحكم وضبط الحوار ضمن الحصص  41

 الرياضية
     

العصرية بالتقييم والتقويم للبرامج  الأساليبتبني  42
 الرياضية

     

كل جديد متعلق بالبرامج الرياضية يتلقاه المشاهد  43
 والجمهور عبر صفحة البرنامج بالشبكة العنكبوتية

     

عن نقاط  الإجابةالضيوف لهم كافة الحرية في  44
 أساليبهمالبرنامج الرياضي بمختلف 

     

بالحياة الرياضية   البرامج الرياضيةمواضيع   ربط 45
 الراهنة
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وبالتساوي   زمن البرامج الرياضية يوزع بدقة وفاعلية 47
 على الضيوف

     

في  البرامج الرياضية بالقناة تعتمد تقنية الغرافيكس 48
 شرح والتوضيحال

     

ملاحظات 
الأخرع:..............................................................................................
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 جامعة محمد بوضياف المسيلة

 معهد العلوم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية 

 البصري  السمعي الرياضي الاتصالو  الاعلام قسم

 استمارة استبيانيه 

 والاتصال الرياضي السمعي البصري أطروحة مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في الإعلام 

التخطيط الاعلامي في القنوات الجزائرية الخاصة وانعكاسه 
 على جودة البرامج الرياضية  

 نموذجاأقناة الشروق نيوز 
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بارة 
الع

رقم 
 

للبنية الإعلامية بقناة الشروق نيوز  المحور الأول: 
 انعكاس على جودة البرامج الرياضية

  
 محايد موافق  غير موافق 

ثراء أرشيف القناة وتنوعه يساهم في تقديم إضافة نوعية   01
للرسالة الإعلامية الرياضية وتأكيد معناها ضمن البرامج 

 الرياضية 

   

والمعلنين بالقناة يزيد من تطوير   الإشهار الاستفادة من 02
 البرامج الرياضية وتحسينها 

   

اعتماد تقنية التصوير بالطائرات بدون طيار )الدرون(  03
بالقناة يساهم في إنتاج صور ولقطات فائقة الجودة  

 متكاملة الجوانب والزوايا للبرامج الرياضية 

   

مراسلين ومندوبين بالمناطق  توفر القناة على شبكة  04
الرياضية المستهدفة وانتشارهم فيها يؤدي إلى تحقيق  

 السبق الصحفي للبرامج الرياضية 

   

تمتلك القناة مرونة إعلامية عالية تجعلها تستجيب لأي   05
 حدث رياضي استثنائي ضمن إطار البرامج الرياضية 

   

ولاسلكية  ية توفر القناة على اتصالات سلك 06
  البرامج(يساعد في سرعة انجاز فيديو ،تلغراف،)هاتف

 وبالوقت المحدد تأخيرالرياضية دون  

   

تتوفر القناة على وسائط اجتماعية متعددة تساهم في   07
 زيادة التفاعلية مع البرامج الرياضية 

   

   ومتابعة متخصصة إشرافاحتواء القناة على لجنة  08
ها في  تعديلو  البناء الصحيح للبرامج الرياضية يساهم في

 انزلاقات  حال أي
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لتكوين  في ا متخصصة  مراكزمع  شراكة القناة لدى 09
في تنمية المهارات  ةساهم للموالتدريب الإعلامي 

 بالبرامج الرياضية  داءالأالإعلامية وتحسين من مستوى 

   

القناة على مصلحة للتخطيط والبرمجة تساعد في  تتوفر  10
 ليهاإتسهيل الوصول ل أهدافهاو  تحديد الخطط

   

تساهم في  الرياضية ووفرتها بالقناةالمادة الإعلامية  غزارة 11
 خلق قفزة وانتقال نوعي بمحتوى البرامج الرياضية 

   

مختلف  ة بجهز تمتلك القناة استوديوهات ضخمة م 12
لارتقاء بالجانب  متطورة تساهم باال الرقمية برمجيات ال

 وترويجها  ةالرياضي للبرامج الشكلي

   

والدعم اللوجستيكي   الإمكانيات تتوفر القناة على كافة  13
ي نقل  فتساهم (ي)المقر ومشتملاته شاحنات البث الح

  ساهممن برامج رياضية حية مباشرة تضالوقائع الرياضية 
 مشاهدة زيادة نسب ال في

   

  وفنيا تتوفر القناة على طاقات بشرية متخصصة تقنيا 14
 الفني للبرامج الرياضية  الإبداعي زيادة فتساهم 

   

على مصادر رسمية وقوية تساعد فريق التقديم   القناةوفرة  15
 فقرات البرامج الرياضية  وتقويم تنظيمفي  والإعداد 
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رقم  
بارة 

الع
 

الثاني: لأساليب الإعداد والتقديم بقناة  المحور 
 الشروق نيوز انعكاس على جودة البرامج الرياضية

   

 غير موافق  محايد موافق 

يساعد في  إذ  عتبار المعد هو ذاته المقدم بالقناةا 16
التحكم بمضمون البرامج الرياضية ومعالجة المواقف 

 وحنكة  بحكمةالمحرجة 

   

تقيد القناة بالمعايير المهنية والتزامها بها يساهم في   17
موضوعية  أكثرالبرامج الرياضية  إعطاء  

   

 مناسب وال الجذابةوالعناوين  للأفكارتبني القناة  18
نحو البرامج   ةالمشاهد  الرفع من نسب يعمل على  اتية

 الرياضية 

   

التناسب بين العنوان وطبيعة   أاعتماد القناة مبد  19
البرامج   أركاننسجام في الاالمواضيع يؤدي إلى 

 الرياضية وفقراتها 

   

عة  الحقائق بسر  إعطاء أسلوب  اعتماد القناة 20
( يلعب دور ايجابي  يفللمشاهدين)القالب الفني الصح

 لأطول فترة بمتابعة البرامج الرياضية  شاهد في شد الم

   

 بالإعداد    تمعج الم شرائحاعتماد القناة على لغة مختلف  21
للبرامج   الإعلاميةاستيعاب المادة  إلىيؤدي  والتقديم

 الرياضية وفهمها 

   

 خلال سيمولوجية الألوان المدروسة اريختا 22
 للبرامج الرياضية  ثارة إيساهم في خلق  نتاجالإ

   

التقديم  في  المتباين يقاعوالإالديناميكي  سلوب الأد اعتما  23
 البرامج الرياضية  خلال المتميز التفاعلضمان ل

   

  اختيار ضيوف البرامج يكون انطلاقا من درجة 24
سهامات التي  ير الإظن  المقدم ارتباطهم بالموضوع

 الايجابي للبرامج الرياضية   تفاعلها في تحقيق الونيقدم
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يساهم   كأسلوب غراء والتشويق عبارات الإ  فيوظ يتم ت 25
 برامج الرياضية لتابعة لمفي شد الانتباه وال

   

من قبل القناة   مميزة ومعايير اشتراط خصائص يتم  26
خرى  الأ بالأقسامين الرياضيين مقارنة بزملائهم قدمللم

 البرامج الرياضية ساهم في نجاح بحيث ت 

   

في رسم   ةساهمللم العمل الجماعي مبدأ اعتماد القناة 27
 للبرامج الرياضية  يالإخراج بالشكل  لمسة فنية إبداعية

   

يساهم في   الشريف بالقناة الإعلامي تشجيع التنافس 28
علامية جديدة تضفي جانبا من التجديد  إ بروز مهارات 

حداث التغيير  إوبالتالي  على البرامج الرياضية ومقدميها
 حسن نحو الأ

   

حصاءات وترتيب  دلة والإ على الأ اعتماد القناة 29
(مع  وقف تنغيم اللغة وتنويعها )نبر المواضيع وسلامة

يساعد في دعم مشروعية البرامج الرياضية   لغة الجسد 
 ورسائلها 
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بارة 
الع

رقم 
 

للخطط المعتمد بقناة الشروق نيوز  : المحور الثالث
 انعكاس على جودة البرامج الرياضية

   

 غير موافق  محايد موافق 

ات الإشهارية المتكررة بالقناة تعمل على ترسيخ  ومضال 30
 الفكرة الرياضية وانتشارها ورواجها

   

لحالة المشاهد النفسية ووقت البث مراعاة القناة  31
شاهدة  ملا ناسب عاملان يساهمان في رفع نسبةالم

 البرامج الرياضية 

   

بالتقديم يساهم في كسب   الإشارةاهتمام القناة بلغة  32
تجاه البرامج الرياضية   أخرى  حائ شر   

   

اعتماد القناة على خطة سنوية لتدريب العمال وتكوينهم   33
ا تحسين مستوى البرامج الرياضية ورقيهيساعد على   

   

العلمية في الاستقطاب يؤدي  الأسستماد القناة على اع 34
عمل البرامج الرياضية للنزاهة في    

   

انتقاء المترشحين لشغل المناصب انطلاقا من   35
له دور فعال في تقييم وتقويم    المطلوبة ت المواصفا

 البرامج الرياضية 

   

يساهم في إضفاء   لى استقدام مذيعين عرب إ لجوء القناة 36
 للبرامج الرياضية  ةالعام السياسةلهجة مميزة على 

   

على    والمكاف ت المادية يساعد  ام الحوافزنظ  تفعيل 37
لبرامج  في ا الإعلاميةلمهارات إبراز الأداء الجيد ل

 الرياضية 

   

توزيع المكاف ت يساهم في ولاء الصحفيين  أاعتماد مبد  38
 للبرامج الرياضية 

   

  خرى أمع قنوات  نتاج المشترك للقناةالعمل بخطة الإ  39
لاستفادة  او  الإعلامية الرائدة رب ايساهم في نقل التج

 منها بالبرامج الرياضية 
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لها دور   للأطقم ادوريالتنسيقية  الاجتماعات برمجة  40
زالة المعيقات التي تحول دون تنفيذ البرامج  إفعال في 

 الرياضية 

   

زيادة الالقناة فقرات تنافسية وترفيهية في يساهم إدخال  41
 شعبية البرامج الرياضية من 

   

دراسة الجمهور المستهدف وتحديد نوعيته وخصائصه   42
  يقدم له مع ما هوتفاعل هتقبل  في القناة يساهممن قبل 

 ضمن البرامج الرياضية  من مادة إعلامية

   

وضع  يعمل على   ةومتابع ةسو در مخطط بديلة  اقتراح 43
 محكمة للبرامج الرياضية و أصيلة  أخرى  فرعية خطط

   

  والبلاتوهات للهياكل  مستمرالتجديد ال إلىالقناة أ تلج 44
عادة بعث البرامج  إ في  ةساهمللموالوجوه التلفزيونية 

 للأفضل حداث التغيير إالرياضية بحلة عصرية و 
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 مقياس جودة البرامج الرياضية:  

بارة 
الع

رقم 
 

 مقياس جودة البرامج الرياضية: 
 

   

 غير موافق  محايد موافق 

الصوت والصورةالبرامج الرياضية بالقناة تطبعها جودة  01     

  الإخراجيفي الشكل  video wallةشاشة ال توظيف 02
 للبرامج الرياضية للقناة 

   

    فكرة البرامج الرياضية حديثة جذابة واضحة  03

    البرامج الرياضية  بث على وقت الذروة في  القناة اعتماد  04

  أثناء مراعاة المعايير المهنية )الصدق والموضوعية( 05
 والتنفيذ  الأداء

   

    للبرامج الرياضية بالقناة HDتبني تقنيات البث العالي 06

سمة مذيعي البرامج   الآراءالكفاءة وتقبل مختلف  07
بالقناة الرياضية    

   

استعمالا ضمن البرامج   الأكثرالثري والمنوع  الأسلوب  08
 الرياضية للقناة 

   

  تظاهرات والمنافسات لمختلف ال ي النقل الحصر  09
البرامج   اهتمام ية لمختلف الرياضات ضمنرياضال

 الرياضية 

   

واسعة مجهزة بأثاث   البرامج الرياضيةاستوديوهات  10
 الديكور المناسب للعمل بها 

   

التقديم   فيالحرية الكاملة للمذيع الرياضي تعطي القناة  11
 قيود دون 

   

    والحاجيات للمشاهد والرياضة معا تلبية مختلف الأذواق  12

تطبعه المؤثرات الصوتية   ما حول ملحوظ يوجد انطباع 13
  والبصرية على البرامج الرياضية وجذب الانتباه
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 المشاهد 

التقنيات الحديثة   استخدامهناك تطور مستمر في  14
 ضمن البرامج الرياضية للقناة

   

 مبادئهم هي أ  همية،السبق الصحفي(المضمون،الأ) 15
 تعتمدهم القناة  التي نقل المعلومة بالبرامج الرياضية

   

البرامج الرياضية لها كل مخططات وتقنيات التطوير   17
 والتحسين بالقناة 

   

البرامج الرياضية   أرشيف إلىالوصول  في سهولةهناك  18
 للقناة 

   

    بانتظام التكوين والتدريب الإعلامي مبرمجة  أعمال 19

الاستفسار والاتصال بين المدير  في سهولةهناك  20
 ()الهاتف نتاج البرامج الرياضيةإوطاقم 

   

  كل تطوير يتعلق سايري  والإنتاج الإعداد طاقم   21
 الرياضي علامي العمل الإ  بأساليب 

   

ترحيب بكل مبادرة لتحسين  كذا و  صغاءوإ تقبليوجد  22
 نتاج وتنفيذ البرامج الرياضية إ ظروف

   

الكفاءات البشرية المنوعة والمتخصصة   في وفرةللقناة  23
 بالبرامج الرياضية 

   

استخدام تكنولوجيات الإعلام والاتصال بالصورة  يوجد  24
 الكافية 

   

    الأداء في القناة بالبرامج الرياضية يكون بانتظام تقويم  25
البرامج الرياضية يعملون بروح الفريق   إنتاج أطقمجميع  26

 ة للقنا
   

    دوات البث الرقميأسعي متواصل في تحسين هناك  27
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يساهم استخدام تقنية الكروما )خلفيات التصوير   28
 الرياضية بسرعة الخضراء( في تنفيذ وإنتاج البرامج 

   

من قبل لجان   بانتظاممتابعة البرامج الرياضية يكون  29
 مختصة رقابية 

   

البرامج الرياضية بالقناة واضحة محددة وخاصة   أهداف 30
 بها 

   

فكرة الحوار بالبرامج الرياضية تقوم على اختلاف   31
 ر بين الضيوف ظوجهات الن

   

مقدمين من كلا الجنسين  تخصيص تسعى القناة ل 32
 للبرامج الرياضية 

   

والوجهات من خلال   الآراءتعدد  أسلوب اعتماد  33
 مشاركات الجمهور

   

( هي  الآراء، الدراسات وإجراء سبر الإعلاميةالبحوث ) 34
 ساسية للبرامج الرياضية بالقناة القاعدة الأ

   

جهزة  من حيث الأ مهيئةالبرامج الرياضية داخل القناة  35
 والمعدات الحديثة

   

البرامج الرياضية   إنتاجالتنسيق موجود بين طاقم  36
 ومسؤولي القناة ككل 

   

البرامجي معد مسبقا علميا   الإعلاميالترتيب والتنظيم  37
 له  وعمليا مع التجريب القبلي

   

    ة تحسين دائم ومستمر على البرامج الرياضية للقنايوجد  38

متسلسلة   وأركانعرض البرامج الرياضية ضمن فقرات  39
 للقناة  ومنسجمة

   

    لانتقادات الهدامة تجاه البرامج الرياضية لتجاهل هناك   40
السيطرة والتحكم وضبط الحوار ضمن الحصص   41

 الرياضية 
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ساليب العصرية بالتقييم والتقويم للبرامج  الأ ىتبن 42
 الرياضية 

   

كل جديد متعلق بالبرامج الرياضية يتلقاه المشاهد   43
 والجمهور عبر صفحة البرنامج بالشبكة العنكبوتية 

   

جابة عن نقاط  الضيوف لهم كافة الحرية في الإ 44
 ساليبهم أ البرنامج الرياضي بمختلف 

   

بالحياة الرياضية   مواضيع البرامج الرياضيةل ربطهناك  45
 الراهنة 

   

وبالتساوي  زمن البرامج الرياضية يوزع بدقة وفاعلية 46
 دون أي تحيز على الضيوف

   

على التصميم   البرامج الرياضية بالقناة تعتمد  47
 للشرح والتوضيح  يرافيكجال
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  2ق حمل

 مقابلة مع رئيس التحرير للقسم الرياضي بقناة الشروق نيوز

 السيد: خالد توهامي

 22/12/2020التاريخ:

 : هل يتوفر القسم الرياضي لقناة الشروق نيوز على كفاءات إعلامية رياضية متميزة.    1س

 نعم          لا   

في حالة الإجابة بنعم: هل تعتقد أن هاته الكفاءات ) العنصر البشري ( قادر على مواكبة 
         نعم  التحولات التي يعرفها قطاع الإعلام الرياضة والتكيف مع مختلف المستجدات؟ 

 لا 

 لا ...................................    لماذا....................................

البرامج الرياضية بالقناة انطلاقا من العنصر البشري  إنتاج: كيف ترى مستوى 2س
 الحاضر.

 ضعيف        متوسط         جيد                          

: حسب رأيك وتجربتك هل ترى أن مواقع التواصل الاجتماعي الخاصة بالبرامج الرياضية س
إذا كان كذلك أين  يكمن ايجابي      لها انعكاس: سلبي 

............................. 

 : هل انعكس دخول التكنولوجيا الرقمية على البرامج الرياضية للقناة بشكل سلبي 4س
 ايجابي 

 هذا الانعكاس إيجابي أين يكمن برأيك:  إذا كان
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سهولة الوصول للمشاهد    جميعا   الرفع من كفاءة البرامج الرياضية   زيادة الدقة  
 مما سبق أخرى أذكر:..........................................

ر : كمذيع للبرامج الرياضية المباشرة هل هناك شروط معينة حتى تمنح لك فرصة الظهو 5س
 لا       على الشاشة:   نعم 

 إذا كانت الإجابة بنعم وضح ذلك؟.....................................................

: هل تعتقد أنا تبني أساليب الإلقاء المختلفة ) العلمية ( هو عمل مهم وضروري في 6س
م فسر إذا كانت الإجابة بنع لا       البرامج الرياضية للقناة: نعم 

 ذلك؟............................

 لا          : هل تلتزمون الدقة والموضوعية في نقل المعلومة الرياضة: نعم 7س

إذا كانت إجابتك بنعم كيف تساهم في جودة البرامج 
 الرياضية؟................................

  لبرامج الرياضية: نعم : هل تجتمعون في مصلحتكم لتقييم مدى تحقيق الأهداف ا8س
 لا 

: هل لك أن تعطينا نظرة موجزة عن منظومة التوظيف بالقناة؟........ وهل تعتمدون 9س
إذا كانت إجابتك بنعم   لا      على ضوابط معينة ومحددة في ذلك:   نعم 

 أذكرها:........................

 تجي البرامج الرياضية بالقناة: : هل يوجد مخطط للتكوين والتدريب الإعلامي لمن10س

 لا     نعم 

جميعا  صحفيين  الأعوان    في حالة إجابتك بنعم هل يخص ذلك: الإطارات 
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: هل تعتقد أن عمليات التدريب والتكوين المستفاد منها انعكست بطريقة ايجابية على 11س
في حالة إجابة بنعم كيف   لا     جودة مضمون البرامج الرياضية: نعم 

 ذلك؟...................

 لا    : هل تتم مكافئتك نظير تحقيقك للأهداف المسطرة: نعم 12س

ترح التالي: تجديد وتشبيب طاقات القسم الرياضي للقناة وإتاحة : هل توافق على المق13س
 بغير موافق   الفرصة للأجيال الصاعدة بالإعداد والتقديم: موافق 
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 بقناة الشروق نيوز التلفزيوني  الإنتاجمقابلة مع مدير 

 السيد : حسين فرجي 

 22/12/2020:التاريخ           

: هل التخطيط الإعلامي للبرامج الرياضية بالقناة يأخذ بالاعتبار حاجات وأذواق 1س
 لماذا.......  كيف ذلك......     لا   المشاهد الرياضي: نعم 

: هل هناك تقنيات تعتمدون عليها في دراسة ميول الجماهير لنوعية البرامج الرياضية 2س
في حالة الإجابة بنعم كيف تساهم في معالجة النقائص   لا    المفضلة : نعم 

 المسجلة.

: ماهي أهم تقنيات البرمجة التي تستخدمها القناة لاستقطاب الجماهير؟............ 3س
لتقنيات دور إيجابي على البرامج الرياضية بصفة وهل كان لهذه ا

 عامة؟...................................

: ماهي أبرز التجهيزات الرقمية والبرمجيات المستخدمة في انتاج البرامج 4س
 الرياضية؟............

وهل ساهمت في اعطاء جانب جمالي بالشكل الإخراجي 
 .........النهائي؟........................

 : هل تستخدم القناة ببرامجها الرياضية تطبيقات يمكن تنزيلها على الهواتف الذكية:5س

في حالة إجابتك بنعم هل ساعد ذلك في إعطاء دفعة قوية للبرامج  لا    نعم  
الرياضية والتفاعل 

 معها؟.....................................................................
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لا   : هل البرامج الرياضية بالقناة فعلا تخضع لتخطيط إعلامي مدروس: نعم 6س

 
أطقم البرامج الرياضية  مكتب مختص  إن كان كذلك من قام بوضعه: الإدارة 

 
: مقترحك لمعالجة نقائص البرامج الرياضية في إطار التخطيط الإعلامي 7س

 ............................... بالقناة؟..................................
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  3الملحق 

 

 

 

 

 

 



 الملاحـــــــــــــــــــــــــــــــــق
 

219 
 

  4الملحق 

 نموذج تصميم بطاقة برنامج رياضي

 البيانات الرئيسية لبرنامج الرياضي 

 Dz clube اسم البرنامج  

 المستهدفةوضع المشاهد الرياضي في قلب الحدث من خلال متابعة جديد الأندية  وظيفة البرنامج  

 الجماهير الرياضية المستهدفة   الفئة المستهدف  

 الجزائر عربيا وما جاورها  النطاق الجغرافي 

 يتعلق بالأندية والمنتخب    كل ما المجال الموضوعي 

 رياضي   نوع البرنامج 

 مباشر  نوع البث 

 خالد تهامي  المقدم

 أسبوعي  دورة البرنامج 

 د   52 مدة البرنامج 

 سا  21:15الأحد  البث موعد 

 مباشرة وإعادة عدد مرات البث 

 حسب الموسم الرياضي  عدد الحلقات سنويا 

 داخلي نوع الإنتاج  

 الشروق نيوز  جهة الإنتاج 

 استوديوهات الشروق نيوز  مكان التصوير 

 خدمة المشاهد الرياضي لمتابعة كل جديد عن الأندية والمنتخب  الهدف العام للبرنامج 

 رياضي تفاعلي  فكرة البرنامج 

 جديد الأندية والمنتخب والحوارات والأخبار  موضوعات البرنامج 

 ن يلاعبين ، مدربين ، صحفيين رياضي  شخصيات البرنامج 
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 جدول لتخطيط حلقات البرامج الرياضية 

 البيانات الرئيسية للحلقة

 20/12/2020 تاريخ الحلقة

 البطولة و الأندية جديد  موضوع الحلقة

 مرافقة كل أخبار الأندية  زاوية التناول

 اصال المعلومة للمشاهد من المعنيين والمصادر  الهدف من التناول

 خالد تهامي  مقدم الحلقة

 رشيد عياد صحفي ، شيزار عبدو مدرب ولاعب  ضيوف الحلقة

 محاور الحلقة
 محاور رئيسية ( 3) 

المشاركة الجزائرية في    –سنة  20مشاركة المنتخب أقل من   –أخبار البطولة 

 الإفريقية المسابقات 
 سيناريو الحلقة 

 الزمن التفاصيل الفقرة

  الترحيب نص المقدمة 

  ش القبائل وفاق سطيف يدخلان غمار البطولة الإفريقية نص التقرير إن وجد

  المشاركة الجزائرية في البطولة الإفريقية  محور أول 

  البطولة الجزائرية وقراءة في النتائج  محور ثاني

  سنة يلعب أخر حظوظه  20منتخب أقل من  محور ثالث

  شكر والموعد في الأسبوع المقبل  نص الخاتمة

 دق         برنامج رياضي يأتيكم سهرة كل أحد على الشروق نيوز DZ نص إعلان الحلقة

 ملاحظة: أي فقرات أخرى تضاف في مكانها من السيناريو كالفواصل الإعلانية والمدخلات والاستطلاعات
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 :  5الملحق 

 قائمة الاساتذة المحكمين

 رياضي واتصال إعلامعيسى الهادي أستاذ دكتور جامعة الجلفة  ▪
 واتصالحياة قزادري أستاذ دكتور جامعة الجزائر إعلام   ▪
 واتصال رياضي علامإ لاوسن سليمان أستاذ دكتور جامعة بويرة   ▪
 واتصال رياضي أعلام أهراسصالح موفق دكتور جامعة سوق   ▪
 رياضي وإعلامواتصال  إعلامعطا الله طريف أستاذ دكتور جامعة الاغواط   ▪
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 : 6الملحق 

 ملحق نتائج الدراسة 
 التحقق من فروض الدراسة:

 الفرضية الأولى:
Régression 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de l'estimation 

1 ,863a ,745 ,731 11,82256 

a. Valeursprédites : (constantes), 1ك 

b. Variable dépendante :  2دك 

 
 الفرضية الأولى:

Régression 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deuxajusté Erreur standard de l'estimation 

1 ,623a ,389 ,355 18,29900 

a. Valeursprédites : (constantes), 1د 

b. Variable dépendante :  2دك 

 
 الفرضية الثانية: 

Régression 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deuxajusté Erreur standard de l'estimation 

1 ,715a ,511 ,484 16,35774 

a. Valeursprédites : (constantes), 2د 

b. Variable dépendante :  2دك 

 
: الثالثةالفرضية
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Régression 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deuxajusté Erreur standard de l'estimation 

1 ,842a ,709 ,693 12,61701 

a. Valeursprédites : (constantes), 3د 

b. Variable dépendante :  2دك 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  :ملخص الدراسة
 :أهداف الدراسة •
بــالقنوات  الإعلاميــةبــالقنوات الخاصــة الجزائريــة انعكــاس علــى جــودة البــرامج الرياضــية معرفــة ان كــان للبنيــة  الإعلامــيللتخطــيط  إنمعرفــة  ✓

  . الخاصة الجزائرية انعكاس ايجابي على جودة البرامج الرياضية
  .والتقديم انعكاس على جودة البرامج الرياضية الإعداد لأساليبكان  إنمعرفة  ✓
 ريةئانعكاس على جودة البرامج الرياضية بالقنوات الخاصة الجزا الإعلاميبالتخطيط  ةالمعتمد الإعلاميةللخطط  إنمعرفة  ✓
 وجودة البرامج الرياضية الإعلاميبين التخطيط  ارتباطيهكان هنا  علاقة  إنمعرفة  ✓
 منهج الدراسة : •

  . والملائم للدراسة باعتمد الباحث المنهج الوصفي المناس 
 الدراسة :مجتمع وعينة  •

رية الخاصـة امـا عينـة الدراسـة كانـت منجـي ومعـدي البـرامج الرياضـية بالقسـم ئبالقنوات الجزا ةالرياضيمجتمع الدراسة جميع منتحي البرامج  
  . الرياضي لقناة الشروق نيوز

 جمع البيانات أساليب •
 والثاني خاص بجودة البرامج الرياضية الإعلاميخاص بالتخطيط  الأولالمقابلة واستمارتي مقياس  ةأدا

 :ج الدراسةئنتا •
 على جودة البرامج الرياضية ايجابي رية انعكاسئبالقنوات الخاصة الجزا الإعلاميللتخطيط   ✓
 وجودة البرامج الرياضية الإعلاميهنا  علاقة ارتباط قوية طردية بين التخطيط  ✓
 اقتراحات  •

 :يقترح الباحث دراسات بالمجال مثل
 رية الخاصةئرية الخاصة والعمومية دراسة مقارنة بين التلفزيونية الجزائرية وقناة النهار الجزائالرياضية بالقنوات الجزا الأخبارتأطير   ✓
 . )الرياضية بقناة الهداف الرياضية  أخباردراسة تحليلية لنشرة  (الرياضية المتخصصة  التلفزيونيةضية المقدمة في القنوات االنشرة الري ✓
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	تعد قناة الشروق نيوز من بين القنوات الفضائية الجزائرية الخاصة ظهورا بالمشهد الإعلامي الوطني ، بعد الانفتاح الإعلامي تبث من المدينة الإعلامية الأردنية ،حيث انطلق بثها رسميا في 19/03/2014،تعود لمالكها علي فوضيل رحمه الله ، لتخلفه ابنته وشقيقه سلسبيل ورش...
	- إدارة الموقع :مهمتها هي الإشراف على جميع أقسام الموقع والبوابة فنيا وتحريريا وإداريا
	-  قسم التحرير:مهمته تتمثل في متابعة الأحداث الوطنية والدولية
	- قسم التعليقات :مهمته السعر على نشر تعليقات وآراء وانتقادات المشاهدين طبعا بعد تعديلها
	- القسم التقني :مهمته هي متابعة سير الموقع تقنيا
	- قسم الشبكات الاجتماعية:مهمته الإشراف على متابعة صفحات البوابة والموقع عن طريق مواقع التواصل الاجتماعي
	- قسم الماركتينغ:متابعة مختلف عمليات الترويج والتسويق .
	5-2-  هيكلة قناة الشروق نيوز :
	تقسم أقسام قناة الشروق نيوز إلى :
	1- القسم الدولي: يهتم بكل ما يشغل الرأي العام المحلي والدولي ،انطلاقا من مصادر رسمية ،كوكالات الأنباء الفرنسية الإنترنت والمراسلين المنتشرين دخل الوطن وخارجه
	2- القسم الوطني: يعتبر الأهم واكبر الأقسام، بالقناة نتيجة رصده للأخبار والموضوعات السياسية وطنيا من جهة وكبير عدديا من حيث الطاقم البشري، القائمين بالاتصال (صحفيين رؤساء أقسام نواب... الخ)
	3- القسم المحاي: يهتم بالإحداث المحلية عبر مختلف نقاط الوطن من خلال شبكة مراسلين مهمتهم رصد المعلومات من مواقع الأحداث على اختلاف أنواعها
	4- القسم الاقتصادي: يهتم بقضايا المال والأعمال، من خلال رصد كل المستجدات داخل الأسواق العالمية وهذا عن طريق تحليل للاقتصاد الوطني ،والعالمي ،باستضافة محللين اقتصاديين لذالك،عبر النشرات والبرامج التلفزيونية الاقتصادية.
	5- القسم الثقافي: يهتم هذا الأخير بجميع النشاطات ذات الصلة بالأدب، والفن والتمثيل، والمسرح...الخ
	6- القسم الرياضي:مهمته تغطية مختلف الأنشطة الرياضية القارية والمحلية وحتى العالمية.
	5-3- القسم الرياضي في قناة الشروق نيوز:
	5-3-1- بطاقة فنية حول القسم الرياضي بقناة الشروق نيوز
	يعتبر القسم الرياضي من بين الأقسام الهامة داخل مقر الشروق نيوز باحتلاله المرتبة الثالثة ، بعد كلا من القسمين الوطني والمحلي بتعداد بلغ 22 عامل موزعين بين التحرير والتنشيط والإعداد ومهام أخرى ،يهتم القسم بالشأن الرياضي على المستويين القاري والوطني وحتى...
	عمل القسم إلى وقت قريب على نقل الدوري البلجيكي بتعليق كفاءات جزائرية شابة ،وكان هدا على الشروق العامة ، وهذا ليس معناه حصر كل الإخبار الرياضية بكرة القدم فقط،بل شمل في تغكياته مختلف أنواع الرياضات والاختصاصات، وهذا إن دل على شيء إنما يدل على اهتمام ال...
	5-3-2- الدراسة الاستطلاعية
	قبل الشروع في الدراسة الميدانية،والمتمثلة في توزيع استمارات الاستبيان والمقابلات ارتأيت القيام باستطلاع أولي تمثل في زيارتي الميدانية لقناة الشروق نيوز بهدف إتاحة الفرصة لي كباحث لمعرفة بعض الجوانب،المحيطة بموضوع الدراسة ، من أهمها:
	 التعرف على المكان مدى إجراء هذه الدراسة
	 تحديد العينة وطريقة اختيارها ومعرفة الأجواء المحيطة بها
	 التقرب اكتر من أفراد العينة
	 ضبط الإشكالية وتحديد المنهج .
	5-3-3- منهج الدراسة
	المنهج هو مجموعة من العمليات والخطوات التي،يتبعها الباحث بغية تحقيق بحثه ،(رشيد زرواتي،2007،ص119) وتماشيا مع طبيعة موضوع الدراسة،تم استخدام المنهج الوصفي،الذي يهدف إلى جمع البيانات، وأوصاف دقيقة علمية للظواهر الاجتماعية في وضعها الراهن،وإلى دراسة العل...
	5-3-4- متغيرات الدراسة
	 المتغير المستقل: انعكاس التخطيط الإعلامي في القنوات الخاصة الجزائرية المتغير التابع :جودة البرامج الرياضية
	 مجتمع الدراسة :له مجموعة من التعاريف منها نذكر : المجتمع حسب grawitzهو مجموعة منتهية او غير منتهية من العناصر المحددة مسبقا ،التي ترتكز عليها الملاحظات (موريس أنجرس،2004,ص29)
	ومجتمع البحث في العلوم الإنسانية هو مجموعة عناصر لها خاصية أو عدة خصائص مشتركة تميزها عن غيرها من العناصر الأخرى، والتي يجري عليها التقصي (رشيد زرواتي 2002ص،119)
	5-3-5- عينة الدراسة
	إن تحديد واختيار عينة الدراسة له دور كبير في مختلف البحوث ، تختلف باختلافهما ،فمن الضروري أن تحمل العينة خصائص،ومميزات للمجتمع الأصلي الذي أخذت منه العينة ، بحيث تمثله تمثيلا صحيحا ،(رشيد زرواتي 2002، مرجع سابق) وعينة الدراسة الحالية هي معدي ومنتجي ال...
	5-3-6- أدوات الدراسة
	1- المقابلة: تعتبر المقابلة من أدوات جمع البيانات والمعلومات في دراسة الأفراد والجماعات الإنسانية والأكثر شيوعا خاصة ما تعلق بجمع البيانات (محمد زياد عمر،دس،ص154) وتعرف المقابلة،بأنها تبادل لفضي بين شخصين ، الباحث والمبحوث، أين يلاحظ الباحث مختلف التغ...
	وقد وضفنا المقابلة مع مهنيي القسم الرياضي لقناة الشروق نيوز سواء كانوا مسؤولين كرؤساء التحرير أو منتجين ، وهذا لجمع المعلومات ،الخاصة بالتخطيط الإعلامي ومؤشراته البنية الإعلامية، وأساليب الإعداد،والخطط المعتمدة . وقد تنوعت أسئلة المقابلات بين مفتوحة (...
	2- مقياس:  استمارة مقياس التخطيط الإعلامي، بالقنوات الخاصة الجزائرية والذي تم بناؤه من خلال التراث النظري والدراسات السابقة والمقاييس والاستبيانات التالية:
	 استبيان حليمة عايش (2017) تأطير الأخبار السياسية في الفضائيات العربية
	 مازن سليمان الحوش (2006) الاتصال وتأثيره على تنظيم المؤسسة الإعلامية.
	 استبيان لزهرة بريك (2016)معالجة الرسائل الإعلامية ومستويات الإقناع
	 استبيان فاروق بوعلي (2011)بحوث الإعلام ودورها في تنمية المؤسسات الإعلامية.
	 استبيان تيميزار فاطمة (2017)دور تكنولوجيا الاتصال في تطوير العمل السمعي البصري.
	 استبيان لعبد العزيز بن سلطان الصويحي (2004)التخطيط الإعلامي ودوره في مواجهة الكوارث والأزمات.
	 استبيان لعبد العزيز محد الحاج (2008)التخطيط في إدارة الأندية الرياضية
	 استبيان ليلى فقيري (2010) الاستوديو الافتراضي وإشكالية إدارة المؤسسة الإعلامية.
	 استبيان نعيمة موكس (2014) تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على الفضائيات العربية والقنوات الخاصة الجزايرية نموذجا.
	 استبيان عبد الرحمان شداد (2010) أدارة المؤسسة الإعلام العمومية في الجزائر بين التوجه الاستراتيجي والخدمة العمومية.
	 استبيان توحيده سليمان علي احمد (2019)توظيف التقنية الرقمية في تطوير إنتاج البرامج الحوارية
	  ماضي بن خالد الحارثي( 2011) التسيير الإعلامي والإداري لصحيفتي عكاظ السعودية والشروق الجزائرية .
	 معلومات أساسية حول مقياس التخطيط يتكون المقياس من:
	 المحور الأول: البنية الإعلامية وجودة البرامج الرياضية التلفزيونية ويضم 15عبارة.
	 المحور الثاني : أساليب الإعداد والتقديم وجودة البرامج الرياضية التلفزيونية ،ويضم 13عبارة.
	  المحور الثالث: الخطط المعتمدة وجودة البرامج الرياضية التلفزيونية، ويضم 15عبارة.
	  مقياس جودة البرامج الرياضية التلفزيونية:
	والذي تم بناؤه اعتمادا كذالك على التراث النظري والدراسات السابقة والمقاييس والاستبيانات التالية:
	 مقياس لموفق أسماء(2016)جودة إدارة المحاضرة.
	 مقياس عطوي نصيرة (2016)مؤشرات جودة المكتبة.
	 مقياس سلطان علاوة (2016)جودة الإدارة والتسيير الإداري.
	 استبيان بدرو عبد الوهاب (2013)البرامج التلفزيونية ودورها في تعزيز القيم الاجتماعية للشباب الجامعي.
	 استبيان الحاج نعاس خديجة (2008)دور الجودة الشاملة في تأهيل قطاع الاتصالات.
	 استبيان ذياب لبنى (2013)محددات تجويد التعليم الجامعي في ضوء نموذج إدوارد ديمينغ.
	 استبيان بوفاس الشريف(2013)إدارة الجودة الشاملة والتغبير في المؤسسات الاقتصادية.
	 استبيان خالد شريفي(2011)تطبيق إدارة الجودة الشاملة في المؤسسات الإعلامية
	 استبيان مسعود قانة(2010)تطبيق إدارة الجودة الشاملة في المؤسسات الإعلامية الجزائرية.
	 استبيان فاطمة الزهراء ساكت (2018) دور تكنولوجيا المعلومات والاتصال في تطوير جودة الخدمات في القطاعات العمومية.
	 استبيان فاروق بوعلي (2011)بحوث الإعلام ودورها في تنمية المؤسسات الإعلامية
	 مبادئ الإدارة لهنري فايول ويضم مقياس جودة البرامج الرياضية التلفزيونية 48عبارةوقد تم الاعتماد على الشكل المغلق للمقياسين ليكرت الثلاثي حيث تم تحديد الاستجابات ،المحتملة لكل عبارة في الجدول التالي:
	1- مجالات الدراسة : وتنقسم إلى مرحلتين
	أ‌- المجال الزمني وفيه مرحلتين :
	 مرحلة أولى تمثلت بالجانب النظري وجمع المعلومات والتي شرع فيها الباحث بداية 2016.
	 مرحلة ثانية تمثلت بالجانب التطبيقي والتي شرع فيها الباحث نهاية 2020الى غاية 2021
	ب‌- المجال المكاني :أجرى الباحث الدراسة الميدانية، على مستوى القسم الرياضي لقناة الشروق نيوز الجزائرية الخاصة.
	ب‌- المجال المكاني :أجرى الباحث الدراسة الميدانية، على مستوى القسم الرياضي لقناة الشروق نيوز الجزائرية الخاصة.
	ب‌- المجال المكاني :أجرى الباحث الدراسة الميدانية، على مستوى القسم الرياضي لقناة الشروق نيوز الجزائرية الخاصة.
	ج‌- المجال البشري :طبق الباحث الدراسة ،على أفراد العينة والتي شملت معدي ومنتجي البرامج الرياضية بقناة الشروق نيوز .
	5-7- نتائج الدراسة:
	من خلال الدراسة التي قام بها الباحث فيما يخص التخطيط الإعلامي بالقنوات الجزائرية الخاصة وانعكاسه على جودة البرامج الرياضية التلفزيونية ،وتطبيق لأدوات الدراسة المتمثلة بالمقابلة مقننة ومقياسين الأول حول التخطيط الإعلامي والثاني حول جودة البرامج الرياضي...
	 للبنية الإعلامية بقناة الشروق نيوز انعكاس ايجابي على جودة البرامج الرياضية أساليب الإعداد والتقديم تساهم ايجابيا في جودة البرامج الرياضية.
	 للخطط المعتمدة بقناة الشروق انعكاس ايجابي على جودة البرامج الرياضية.
	 وجود علاقة ارتباطيه طردية دالة إحصائيا بين التخطيط الإعلامي وأبعاده ومؤشراته،وجودة البرامج الرياضية
	خلاصـــــــــــة:
	نستخلص من خلال ما أظهرته نتائج هذه الدراسة المرتبطة بالتخطيط الإعلامي وجودة البرامج الرياضية التلفزيونية ،بأن للتخطيط الإعلامي (البنية الإعلامية ،أساليب الإعداد والتقديم ، الخطط الإعلامية المنتهجة ) له انعكاس إيجابي على جودة البرامج الرياضية بالقنوات ...
	ويعتبر هذا من أهم المرتكزات والسبل الناجعة للخروج بخطط تنعكس ايجابيا على مضمون البرامج الرياضية للقنوات خاصة في حالة ماذا شملت العنصر البشري من مهنيي القنوات واعتماد الأسس العلمية في استقطابهم ،مع منحهم حوافز ومكافآت والتي بدورها تساهم في ولادة مهارات...
	كما تلعب أساليب الإعداد والتقديم بالدرجة الثانية دورا ايجابيا في جودة البرامج الرياضية خاصة عند استنادها إلى المعايير المهنية والفنية المدروسة وهي في ذلك مقوم من مقومات نجاح التخطيط الإعلامي والذي بدوره ينعكس إيجابا على البرامج الرياضية .
	وكل هذا لا يتأتى إلا من خلال كفاءات بشرية وتجهيزات مادية التي تكون مواتية لتقديم خدمة إعلامية رياضية ذات نوعية شكلا ومضموناً،لان الاهتمام بالشكل دون المضمون قد يعزف الجمهور عن متابعتها.
	وفي ضوء هاته الدراسة تم اقتراح مايلي:
	الفرضيات المستقبلية :


