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لا أ ن  يسيره لنا كل نحمد الله على توفيقه وتسهيله وت لا يسعنا بعد الانتهاء من هذا العمل ا 

الحمد لله حمد كثيرا، الحمد لله الذي بعونه تتم  ما صعب علينا وأ لهمنا الصبر على ذلك،

 الصالحات.

لى ط سليمة أ س تاذتنا الفاضلة الدكتورة بوخي كما نتقدم بجزيل الشكر وعظيم الامتنان ا 

رة التي ، وتحفيزاتها المتكر المشرفة على عملنا هذا، حيث قدمت لنا كل النصح والا رشاد

عانتنا  تقان العمل، وكان لها الفضل الكبير في ا  تحثنا من خلالها على بذل المزيد من الجهد وا 

 ، فلها منا كل جزيل الشكر والاحترام والتقدير.بعد الله تعالى

لى كل أ ساتذة قسم علم الاجتماع ولجنة المناقشة الذين لم يبخلوا  كما نتقدم بجزيل الشكر ا 

رشادهم  نجاز هذا الموضوع. فيعلينا ب   ا 
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 ا لى روح أ بي الطاهرة رحمه الله وجعله من أ هل الجنة

 ا لى التي مهما عملت فلن أ س تطيع أ ن أ رد من جميلها 

 ا لى التي لا طعم للحياة من دونها

 ا لى التي غمرتني بعطفها وحنانها وصدق دعائها

 أ مي الحبيبة ال غلى من روحي وقلبي

أ س يل، ريماس، أ مير ،م الله وأ خواتي وأ بنائهم وفقهم الله " عيسى ، ا لى ا خوتي حفظه

نصاف، منصف، نعمة"  ا 

 ا لى كل زميلاتي وصديقاتي وكل من يعرفني من قريب أ و بعيد

 ط سليمة" التي ساعدتني بتوجيهاتها وجهودهاا لى أ س تاذتي المشرفة "بوخي

 جميع أ ساتذتي الذين درسوني بقسم علم الاجتماع ا لى

 .أ هدي ثمرة جهديهؤلاء  ا لى كل

. 

 
 
 
 
 



 ه
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Abstract: 

This study aimed at diagnosing the relationship between 

organizational support and job satisfaction for workers in the National 

Fund of Social Insurance for M’sila Agency employees. Choosing a 

sample of the study population consisting of 50 individuals who were 

chosen in a deliberate way, and to obtain information we relied on 

direct observation and a questionnaire as a main tool for 

understanding the subject, where the importance of our study also lies 

in knowing the nature of social relations between members of the 

organization and understanding the practice of organizational support 

within it in addition to deducing the extent of employees satisfaction 

within the National Fund of Social Insurance for Salaried Workers, 

the ones we focused on in our study. 

Key words : Organizational support, job satisfaction,  
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