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 الإهـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــداء

 . الجنه تحت أقدامهاعلت إلى أعز الناس إلى قلبي والتي ج  

 . إلى من تعبت وسهرت الليالي أمي العزيزة أطال الله في عمرها

 إلى من كان له الفضل في رعايتي بعد الله سبحانه وتعالى.

  إلى الذي كدح ونال منه النصب من أجلي وشجعني وحثني على مواصلة دربي

 . من الرحمةإلى من أوصاني الله تعالى أن أخفض له جناح الذل 

 . إلى من تمنى أن يراني في هذه الدرجة

إلى حبيبي أبي...... والدي أحمد رحمة الله عليه وأسكنه فسيح جناته وغفر الله له 

 . وتجاوز  عنه و تغمده بواسع رحمته

 . إلى شريكة حياتي زوجتي الحبيبة التي كان لها طيب الأثر في حياتي

سر المعتصم بالله ، معتز عبد المعز ، إلى فلذة كبدي أبنائي : دعاء منة الرحمن ، يا

 . ماهر أسال الله أن يكونوا ذخرا لهذه الأمة

إلى رفقاء دربي وسندي في الحياة إلى إخوتي وأخواتي خاصة الكبير الأصغر عادل 

 . رفيقي الدائم

 . إلى عائلتي الثانية عائلة دوغم بالمعاضيد

 .إلى من بالمحبة غمروني ، وبالصداقة عاشروني ، وبالنصيحة وجهوني 

إلى كل الذين جمعتني بهم الأقدار ، وكانوا لي خير الأساتذة وأعز الزملاء والأصدقاء 

 . الأوفياء

 . إلى كل من إتسع لهم قلبي ولم يذكرهم قلمي

يحقق رجائي  إلى كل هؤلاء أهدي ثمره جهدي ، مع تمنياتي من المولى عز وجل أن

 . ويبلغني من الٱمال ما أصبو إليه ، ومن العزة والمجد ما أحبه وأتمناه

 شكر وعرفان :

 40الآية قال تعالى:"ومن شكر فإنما يشكر لنفسه ومن كفر فان ربي غني كريم "      

 سورة النمل



،  أتقدم بخالص الشكر وعظيم الإمتنان لكل من كان له فضل علينا في إتمام هذا البحث

وأخص بالشكر الأستاذ المشرف الدكتور بوسكرة عمر ،الذي أشار على موضوع الدراسة 

، فما كان لبحثنا أن يخرج إلى النور لولا التوجيه السديد ، والرعاية الفائقة التي شملنا بها 

، إذ كان لملاحظاته القيمة الأثر الكبير في اظهار هذه المذكرة ، فشكرا لكرمه وجزاه الله 

أعضاء لجنة المناقشة  كما نتوجه بالشكر الجزيل إلى السادة الأساتذة .خير جزاءعنا 

الذين تفضلوا بقبول مناقشة رسالتنا فلهم منا أسمى عبارات الشكر والتقدير على 

ما سيقدمونه من نصح وتوجيهات سيكون لها عظيم الأثر في إثراء هذه الرسالة 

 .وجزاهم الله خير الجزاء

كر الجزيل لأساتذة وتلاميذ وأعضاء الإدارة المدرسية كما نتقدم بالش

 لمتوسطة ربيعي حمود الذين تعاونوا معنا في تحقيق هذا الإنجاز .
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مقدمة 



 مقدمة   

 
10 

 مقدمة:

التىي تهىتم بتربيىة الأطفىال  الاجتماعيىةإلىى جانىب الأسىرة مىن أهىم مؤسسىات التنشى ة  ةتعتبر المدرس

والتمسك بقيم ومعىايير المجتمىع، وكىون المدرسىة تسىتقطب عىددا كبيىرا  المراهقين على المبادئ الأخلاقيةو

متباينة، فإن ذلك سينعكس على سلوكاتهم المسىتقبلية،  جتماعيةإومن التلاميذ الذين ينتمون إلى بي ات ثقافية 

وذلك أثناء تفاعلهم فيما بينهم ومع المحيطين بهم في المؤسسات التربوية، فيكتسبون العديىد مىن السىلوكيات 

تارة، وأخرى إنحرافية وغير مقبولة تىارة أخىرى، هىذه الأخيىرة التىي  جتماعياإالتي قد تكون سوية ومقبولة 

 . عديد من المدارس عبر أنحاء العالم ، وضمن تلك السلوكيات يظهر العنف كأبرز مظاهرهاإنتشرت في ال

البىاحثين والدارسىين التربىويين فىي مختلىف دول العىالم علىى  هتمىامإفظاهرة العنف المدرسي أثىارت 

غرار الجزائر التي تعاني من هذه الظاهرة بشكل كبير، فأجريت الأبحاث والدراسىات التىي تحىاول الكشىف 

حاولىة معالجىة العنىف عن الأسباب التي مكنت مىن تفشىي هىذه الظىاهرة فىي المؤسسىات التربويىة، وكىذلك م

ن هىىذا العنىىف بىىين التلاميىىذ أنفسىىهم أو بىىين الأسىىاتذة والتلاميىىذ أو بىىين التلاميىىذ سىىواء كىىا هبمختلىىف أشىىكال

 . والإدارين

وقىد أشىىارت العديىىد مىىن الدراسىىات إلىىى أن ظىىاهرة العنىىف شىىائعة بىىين التلاميىىذ ، وأنهىىا لا تضىىر فقىى  

ي بشكل عىام بمرتكبي العنف وضحاياهم، بل تؤثر أيضا سلبا على نفسية التلاميذ الآخرين، والمناخ المدرس

ممىا يىؤدي الىى تقهقىر فىي أداء المدرسىة، وقىدرتها فىي  ؛اشر على قدرة التلاميىذ فىي الىتعلم،و بشكل غير مب

الوصىىول إلىىى أهىىدافها، فقىىد أصىىبح العنىىف بمختلىىف أشىىكاله كأنىىه شىىيء طبيعىىي فىىي تصىىرفات كثيىىر مىىن 

زمىىات النفسىىية، وتسىىودها ، تكتنفهىىا الأحلىىة بأنهىىا فتىىرة عواصىىف وتىىوتر وشىىدةالمىىراهقين، تمييىىز هىىذه المر

المعانىاة والإحبىاط والصىراع، فالأثىار النفسىىية التىي يتركهىا العنىف غالبىا مىىا تسىتمر وتىدوم لسىنوات بالنسىىبة 

 . للعنيفين أو ضحاياهم

لقىىد تحولىىت المدرسىىة الجزائريىىة، خاصىىة مرحلىىة التعلىىيم المتوسىى  إلىىى فضىىاء يسىىتخدمه التلاميىىذ 

بي ىة خصىبة لممارسىة  عاتهم ونزاعاتهم العدوانية حتى أصبحت بىذلكالمراهقون لتصريف مكبوتاتهم وإندفا

سىلفنا الىذكر، أ...إلخ( وفي إتجاهىات مختلفىة كمىا نماطه ومظاهره )جسدي، لفظي، معنوي، .أالعنف بجميع 

  . وهو مؤشر حقيقي على بداية إنحراف هذه المؤسسة عن وظيفتها التربوية والتعليمية

نىود معالجتىه تحىت عنىوان سوسىيولوجيا العنىف المدرسىي وعلاقتىه  ونظرا لأهميىة الموضىوع الىذين

، راسىة لهىذا الموضىوع علىى خمسىة فصىولالد تاقتصىربالمراهقة لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسى  حيىث 

، أمىىا الفصىل الثىىاني و كفصىل تمهيىىدي للدراسىةفقى  تناولنىىا فىي الفصىىل الأول ر الإطىار العىىام للدراسىةر وهىى

، كمىا هثىارآى أنىواع العنىف، أسىبابه، مظىاهره وا العنىف المدرسىي حيىث تطرقنىا إلىعرضنا فيه سوسىيولوجي

تطرقنىا إلىىى واقىىع العنىىف المدرسىىي فىىي الجزائىىر وعلاجىه، أمىىا الفصىىل الثالىىث تعرفنىىا فيهىىا علىىى المراهقىىة، 

 مراحلها وأنواعها ومميزاتها ومشاكل المراهقين وعلاجها، وفي الفصل الرابع فقد تضمن الإطار المنهجىي

 قتراحىىىاتإم يبيانىىىات الدراسىىىة، مىىىع تقىىىد ومناقشىىىة للدراسىىىة الميدانيىىىة، والفصىىىل الخىىىامس تضىىىمن عىىىرض

 وتوصيات للدراسة.

 للجىداول وفهرسىا للصىور المراجىع وفهىرس قائمىة ثبتنىا ثىم ، للدراسىة خاتمىة وضعنا تم الأخير وفي

 .والملاحق

جتمىاع التربيىة، في مجال علم الإالمصادر والمراجع كما اعتمدنا في دراستنا هذه على مجموعة من 

 بالإضافة إلى مجموعة أخرى من المراجع في مجال علم النفس.
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 تمهيد :

والمراهقىة فىي مرحلىة المتوسى  من أجل الكشف عن العلاقىة بىين العنىف فىي المدرسىي 

ة والىىذي يتضىىمن إشىىكالي، تسىىتعرض الدراسىىة فىىي البدايىىة الإطىىار التصىىوري والمفىىاهيمي لهىىا

لك وكىىذ، وبعىىدها سىىيتم التطىىرأ إلىىى أهميىىة الدراسىىة وأهىىدافها، وصىىياغة فرضىىياتها، الدراسىىة

خيىىرا وأ ،و بعىىدها بنىىاء اهىىم المفىىاهيم الأساسىىية التىىي سىىتتناولها الدراسىىة، موضىىوع الدراسىىة

 . عرض الدراسات السابقة
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 :الإشكالية-1

سفة، نسان منذ فجر التاريخ، دراسة لكثير من رجال الدين والفلاشغلت قضية العنف الإ

ار القىرآن جتمىاع والسياسىيين، وقىد أشىوعلماء الىنفس والإنثروبولوجيا، والأعلماء البيولوجيا 

ي تعىد أول وذلك في قصة قابيىل وهابيىل، والتىلى العنف، إريم إلى دافع العدوان ثم اللجوء الك

ه ورددت صىجريمة عنف تقع بسبب الغيرة والحسد والحقد، ومن يومها فإن تيار العنف قد تع

كمىىا أن ظهىىوره لىىم يقتصىىر علىىى قطىىاع واحىىد، وإنمىىا ظهىىر فىىي قطاعىىات متعىىددة  وملامحىىه .

لى إها الظاهرة وصول زاد من حدة هذه ، القطاع الرياضي، وماقتصاديالإكالسياسة، القطاع 

المؤسسىىات التعليميىىىة، فقىىد أصىىىبح معظمهىىا يعىىىاني مىىىن هىىذه المشىىىكلة العويصىىة التىىىي باتىىىت 

ذلىك مؤسسات الإعلام بمختلف وسائلها تنقل الأحداث التي ترتكب داخل وخارج أسىوارها، و

 . من طرف كل مستخدمي قطاع التربية

 أنهىا أي واقع تربوي منهىا، إلا لا يخلو جتماعيةإوعليه فمشكلة العنف المدرسي ظاهرة 

ء الشىيتتفاوت في درجة حدتها وتفاقمها من مجتمع لآخر، ومن مرحلة دراسىية إلىى أخىرى، 

ا ربويىة وغيرهى، النفسىية والتجتماعيىةالإالعديد من الباحثين في الميادين  هتمامإلى إالذي أدى 

 تشىارنالإبىالنظر إلىى  بدراستها، وأصبحت بهذا تشكل محورا للعديد من الدراسات المعاصرة

عيسىوي، الواسع لها، وما تخلفه من آثىار سىلبية علىى مسىتوى الفىرد والمجتمىع، وقىد أشىار ) ال

(، أن هذه المشكلة  أصبحت تشمل كل الأعمار وجميع مستويات الصفوف  231، ص 2007

ل داخ ميذويظهر العنف المدرسي بطريقة مختلفة بين التلا.الدراسية وجميع المراحل التعليمية

أن الصىىفوف وخارجهىىا، ممىىا يعمىىل علىىى إعاقىىة المدرسىىة عىىن القيىىام بالىىدور المتوقىىع منهىىا، و

تعطيىل الىىدرس، وهىىدر الوقىت المخصىىص للتىىدريس فىي التعامىىل مىىع المشىكلات الناجمىىة عىىن 

رسة، العنف وحل الإشكاليات التي تنتج عن ممارسته، يأتي على حساب الهدف الأساسي للمد

ر ملائمىة التلاميىذ فىي المدرسىة يىؤدي إلىى جعىل البي ىة المدرسىية بي ىة غيىكما أن إنتشاره بين 

أن مشىىكلة العنىىف فىىي المدرسىىة (15، ص 2008 ،لتحقيىىق الأهىىداف التربويىىة)محمود سىىعيد

ممىا أصبحت أكثر وضوحا فىي مرحلىة المراهقىة، حيىث تتميىز هىذه المرحلىة بأزمىات نفسىية، 

جسىمية  يمر فيها المراهق بتطورات وتغيىرات لى العنف، فهي المرحلة التيإيدفع المراهقين 

غيىرات ونتيجىة للت سىتقرارالإهامة وأهىم مىا يميزهىا العنىف والتمىرد وعىدم  جتماعيةوإونفسية 

لنفىىور علىىى الشىىخص المراهىىق، فإنىىه يلاحىى  عليىىه ا أالتىىي تطىىر نفعاليىىةوالإالجسىىمية والعقليىىة 

ا م وجهىة نظىر الكبىار، وهنىوالتمرد والسخرية والتعصب والمنافسىة وضىعف القىدرة علىى فهى

اة التىىي تلعىىب دورا بىىارزا فىىي حيىى جتماعيىىةالإيىىأتي دور المدرسىىة، فهىىي مىىن أهىىم المؤسسىىات 

يىىق المىراهقين، وتشىىكيل مسىىتقبلهم، وتىىوفير فىىرص النمىو السىىليم والمتكامىىل للمراهىىق عىىن طر

بي ة  أن تكون المواد التعليمية وأسلوب المعاملة، ولكي تستطيع القيام بأدوارها المختلفة، يجب

 (257، ص 2007 ،تدعيمية آمنة للتلاميذ وليس مكان للعنف والخوف) طه عبد العظيم 
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، لقد ظهرت أنماط وأشكال جديدة من العنف في الوس  المدرسي، منها العلىف الرمىزي

فىىاعلون . وتعىىدد ال خ.... الىىالعنىف الجنسىىي، العنىىف الثقىىافي، العنىىف المعنىوي، العنىىف اللفظىىي 

تذة، والممارسىىىون لهىىىذا العنىىىف، المتعلمىىىون ) ذكىىىورا وإناثىىىا(، المشىىىرفون التربويىىىون، الأسىىىا

  .أعضاء الهي ة الإدارية

 تجىىاهإن يأخىىذ فىي الغالىب اإلىى أن نمىى  العنىف كىفىي السىابق أشىارت معظىىم الدراسىات، 

فعىول بىه، المىتعلم هىو المواحد، من المعلم المتسل  والممىارس للعنىف علىى المىتعلم، وبالتىالي 

 ىللدراسات إاليوم تشير البحوث وا العكسي، بينما تجاهالإونادرا ما يمارس التلميذ العنف في 

لىىة تعىىدد وتشىىابك الأطىىراف الممارسىىة للعنىىف المدرسىىي، فأصىىبح التلميىىذ أحىىد الأطىىراف الفاع

ة يمىىارس عنفىىا ضىىد المعلىىم، وذلىىك علىىى غىىرار العنىىف ضىىد زملائىىه وضىىد أعضىىاء الإدار

ة، البحىىث والتقصىىي عىن الجىىذور المشىكلة لهىىذه الظىىاهر واسىتلزمالمدرسىية، هىىذا مىا اسىىتدعى 

وإعطاء تفسيرات عقلانية وموضوعية لظاهرة العنف في الوس  المدرسىي، خاصىة فىي ظىل 

 .التحولات التي تشهدها المجتمعات الإنسانية المعاصرة

رقعىة العنىف فىي مؤسسىاتها التربويىة،  تسىعتإوفي الجزائر وعلى غىرار دول العىالم،  

بحيث أعطى صورة عن تراجع أداء المنظومة التربوية الجزائرية، لذلك أنش ت لجنة وطنيىة 

لمحاربة العنف، مع غياب شبه كامل للإحصائيات الرسىمية والدراسىات العلميىة المعبىرة عىن 

العىاملين فىي المدرسىة  حدة وخطورة هذه الظاهرة وإنعكاساتها على العلاقات الإجتماعية بىين

على سلوكهم الإجتماعي بصفة عامة، وعلى المردود الدراسىي بصىفة خاصىة ) عبىد السىلام، 

(، كما بينىت إحصىائيات وزارة التربيىة الوطنيىة المنبثقىة مىن الدراسىة التىي 143، ص 2012

أعدتها حىول العنىف الوسى  المدرسىي عىن إتسىاع رقعىة هىذه الظىاهرة، إذ فىاأ عىدد الحىالات 

ألف حالة، وقد قدم وزير التربية الجزائري في الملتقىى المغىاربي حىول الشىباب  25مسجلة ال

، أرقىام حىول العنىف فىي 2011ديسىمبر  18و  17ما بين  2والعنف المنعقد بجامعة الجزائر 

سىتاذ للعنىف مىن أ( 4555تعىرض)  2010أنه في سىنة المدارس، حيث تعرض في مداخلته، 

( تلميذا تعرضوا للعنف من قبل الأساتذة و وموظفي الإدارة، كمىا 1942قبل التلاميذ، مقابل) 

(، وقىد وصىل عىدد حىالات العنىف خىلال 17645بلغت حالات العنف ما بين التلاميذ أنفسىهم)

( 2899( حالة عنف مىن قبىل تلاميىذ الإبتىدائي، و) 201الى)  2011 /2010السنة الدراسية 

( أسىىتاذ للعنىىف مىىن قبىىل طلبىىة 1455عىىرض) حالىىة عنىىف فىىي المتوسىى  ضىىد الأسىىاتذة، فيمىىا ت

( حالة عنف بين الأساتذة أنفسهم، وهذا ما يبىين أن هىذه الظىاهرة فىي 521الثانوية، وتسجيل) 

تطىىور مسىىتمر، إضىىافة إلىىى حىىالات العنىىف المعنويىىة والجنسىىية، حيىىث لا يكىىاد يمىىر يىىوم دون 

لشىىتم، والسىىخرية، ورود شىىكوى فىىي هىىذا الإطىىار، فقىىد أصىىبح التلميىىذ يتعىىدى علىىى زميلىىه با

والضىىرب وصىىولا إلىىى حىىد القتىىل، مىىع العلىىم أنىىه لىىم يسىىلم مىىن هىىذه المشىىكلة، لا المعلمىىين ولا 

المىىوظفين ولا حتىىى الأثىىاث المدرسىىي، وذلىىك بالتخريىىب والكسىىر، وهىىذا بىىالرغم مىىا قامىىت بىىه 

( إلىىى يومنىىا هىىذا، قصىىد التخفيىىف مىىن حىىدة 2001وزارة التربيىىة الوطنيىىة مىىن بىىرامج منىىذ) 
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بدراسة هىذه الظىاهرة تمليىه الظىروف الصىعبة التىي أصىبحت  الاهتمامة، ومن هنا فإن المشكل

تمر بها مؤسسىاتنا التعليميىة مىن جىراء السىلوكيات العنيفىة التىي يبىديها معظىم التلاميىذ، وعىدم 

توافقهم الدراسي الذي يؤدي في غالب الأحيان إلى ضياع الحصص الدراسية، وتعطيل سىير 

، من جل هذه المظاهر من تسرب وفشل دراسي، وهذا كإشكال قائم دفعنا الأداء مما ينجم عنه

 الذي مفاده : للقيام بهذه الدراسة بغرض الإجابة عن التساؤل الرئيسي

  والمراهقة؟هل توجد علاقة بين العنف المدرسي 

 :التاليةومنه تنبثق الأس لة الفرعية 

 التساؤل الفرعي الأول:

o  ة التي يتعرض لها التلميذ المراهق في المؤسسىما هي مظاهر العنف المدرسي

 وما مدى تأثيرها على تحصيله الدراسي؟

 التساؤل الفرعي الثاني:

o  ستشار _ المدير _ م )الأساتذةهل يساهم التكامل بين أعضاء الإدارة المدرسية

ي فىلتلاميىذ التربية _ مستشار التوجيه المدرسي _ المساعدون التربويون .....الىخ(، وأوليىاء ا

 الحد من السلوكيات العنيفة لدى التلميذ المراهق ؟

 ــ  فرضيات الدراسة : 02

لىى إذ تساعد الباحث ع، ومن أهم مراحل البحث العلمي، تعتبر الفرضيات مرحلة مهمة

لدراسىة اوأهميىة ، نطىلاأالإوثيقىا بسىؤال  رتباطىاإوللفرضية ، د الوجهة التي يسير وفقهاتحدي

يانات ي جمع البلما تفيد في توجيه الباحث نحو الأدوات والتقنيات المنهجية المفيدة ف، وأهدافها

اصىىر إذ تعمىل علىى إيجىىاد تفسىير منطقىي للعلاقىىة بىين المتغيىرات وعن، المطلوبىة فىي دراسىىته

 .للبحثتفاقية بين الجانب النظري والجانب الميداني إ، فهي تعد الظاهرة

 

 

 

 الفرضية العامة:

 والمراهقةعلاقة بين العنف المدرسي  توجد. 

 : الفرضيات الفرعية

 الفرضية الفرعية الأولى:      
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o  يتعرض التلميذ المراهق في المؤسسة لمظاهر وصور متعددة للعنف المدرسي

 .الدراسيمعنوي...الخ( تؤثر على تحصيله ، لفظي، )جسدي

 الفرضية الفرعية الثانية:      

o  ار _ المىىدير _ مستشىى )الأسىىاتذةيسىىاهم التكامىىل بىىين أعضىىاء الإدارة المدرسىىية

ميىذ فىىي وأوليىىاء التلا، التربيىة _ مستشىار التوجيىىه المدرسىي المسىىاعدون التربويىون .... الىخ(

 .المراهقالحد من السلوكيات العنيفة لدى التلميذ 

 :أهداف الدراسة و أهمية ــ 03

 :الدراسةأهمية 1ــ  3

، التلميىذبالتربية دراسة للمواضيع التىي تهىتم  جتماعإأهمية الموضوع في إعطاء علم  ــ تكمن

 .ومهاراتهثناء مساره التعليمي والتربوي وتنمية قدراته أوتعالج الخلل 

وسى  التىي وهي تلاميذ مرحلة التعلىيم المت، الدراسة تتناول أهم شريحة من شرائح المجتمعــ 

 . تعتبر مرحلة متميزة من مراحل النمو

ولويىة والتىي تعىد أ، وهىي إحىدى قضىايا التعلىيم الملحىة، تناول مشىكلة العنىف فىي المىدارس ـــ

 .الإصلاحصوى في برنامج ق

حىداها يوضح لنا الموضوع كيفية التعامىل مىع الطالىب فىي هاتىه المرحلىة الحرجىة حتىى يتــــ 

 . الطالب بأقل ضرر

راهقين ، لا سىىيما شىريحة المىىتسىاهم هىىذه الدراسىة فىىي نشىر ثقافىىة السىلم فىي وسىى  التلاميىذــىـ 

 بتعاد عن ثقافة العنفوالإ

 :هداف الدراسةأ 2ــ 3

طىرف  التعرف على أبرز مظاهر العنف التي يتعرض لها تلميذ مرحلة التعليم المتوس  مىنـ 

 . و الأساتذة والإداريين داخل المؤسسة، زملائه

 . ـ دراسة علاقة تأثير العنف المدرسي على التحصيل الدراسي لدى التلميذ المراهق

العنىف  الصىور المؤديىة إلىى ـ الوصول إلى الطرأ الكفيلة لحماية التلميىذ المراهىق مىن جميىع

 . والإرتقاء بمستوى تحصيله الدراسي، المدرسي
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د في الح، ذوأولياء التلامي، ـ التعرف على مدى مساهمة التكامل بين أعضاء الإدارة المدرسية

 . من السلوكيات العنيفة لدى التلميذ المراهق

  : أسباب إختيار الموضوع ــ 4

 فىي موضىوع العنىف المدرسىي وعلاقتىه، للتفكير فىي البحىثراوحت الأسباب المولدة  ت

ام أبىواب من خلال جملة من المظاهر المنحرفىة التىي نراهىا فىي حياتنىا اليوميىة أمى، بالمراهقة

وفىىي الشىىوارع وحكايىىات الأوليىىاء المتكىىررة عىىن عىىدم القىىدرة علىىى الىىتحكم فىىي ، المىىدارس

 : ها فيما يليو عديد الأسباب التي سنطرح، تصرفات الأبناء وكبحها

 :أسباب ذاتية1ــ 4

فىة لمعر، بحكم العمل في مهنة التدريس دفعنا الفضول المعرفي لإختيار هىذا الموضىوع

 . تأثير مرحلة المراهقة على المتمدرسين في الطور المتوس 

مىىن خىىلال مىىا لاحظنىىاه بىىين المىىراهقين مىىن إسىىتعدادات لإسىىتخدام العنىىف فىىي الوسىى  

، الأسىىىباب التىىىي أدت إلىىىى تفشىىىي الظىىىاهرة داخىىىل المتوسىىىطاتأردنىىىا إكتشىىىاف ، المدرسىىىي

 . لتشخيصها والبحث عن الخط  المناسبة لمواجهتها

ئج وذلىىك لمىىا لهىا مىىن تىىأثير علىىى النتىىا، ظىاهرة العنىىف المدرسىىي مشىىكلة حساسىة للغايىىة 

 . التحصيلية للتلميذ

 

 

 : أسباب موضوعية2ــ  4

 .الموضوع المختار يتناسب مع التخصص

لسىاعة سىواء حيىث أصىبح مىن مواضىيع ا، إنتشار العنف بالمدارس بين المراهقينكثرة 

 . العالميعلى المستوى المحلي و

 والأسىىاليب والوسىىائل المسىىتخدمة لممارسىىة العنىىف فىىي، التعىىرف علىىى أبىىرز مظىىاهر العنىىف

 (.المؤسسة التربوي)مرحلة المتوس 

تحصىيل ركىه العنىف المدرسىي علىى الالوقوف التطبيقي ) الميداني( على طبيعة الأثر الىذي يت

 . الدراسي
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 . ذالكشف على أنماط معاملة الأستاذ في المدرسة وأثرها على التحصيل الدراسي للتلمي

، لقسىمايىذ داخىل معرفة طبيعة العلاقة الموجودة بين التلاميذ فيما بينهم و بين الأسىاتذة والتلام

 . المؤسسةوكذلك بين التلاميذ و أعضاء الإدارة المدرسية في 

و التىىي تكمىىن فىىي أنهىىا مرحلىىة تتميىىز بمجموعىىة مىىن المتغيىىرات ، خطىىورة مرحلىىة المراهقىىة

 الصىعاب و حيث يبدأ التلميذ بمحاولة إثبىات الىذات والتغلىب علىى، الجسمية والنفسية والعقلية

 . المشكلات التي تعترض طريقه

 مفاهيم الدراسة ـــ 5

 : مفهوم العنف 1ــ  5

 ف العنف لغة : عري 1ــ  1ــ  5

فىق يعرف العنف في قاموس لسان العرب بما يلي: ر العنف هو الخرأ بىالأمر وقلىة الر

م يكىن وهىو عنيىف لى، وعنفىه تعنيفىا، يعنف عنفا وعنافة، به، وهو ضد الرفق، عنافة به وعليه

 ( 257 ص،1994، رفيقا في أمره ر )ابن منظور

ى أن مفهىىوم العنىىف يتضىىمن إلى.   (Randon house)ويشىير قىىاموس رانىىدوم هىاوس

، (82ص، 1990 ،القوة المادية .) جابر نصر الىدينثلاث مفاهيم فرعية هي الشدة والإيذاء و

كىالخرأ وقلىة ، يتضح من خلال هىذا المعنىى اللغىوي أن كلمىة عنىف تشىير إلىى عبىارات عىدة

 . الرفق و الشدة

التىىي تمىىارس العنىىف كمىىا عىىرف فىىي قىىاموس علىىم الإجتمىىاع ر يعتبىىر صىىادر عىىن القىىوة 

ب أو ويعبر العنف عن القىوة حىين تتخىذ أسىلوبا فيزيقيىا ) ضىر، لإجبار فرد أو جماعة اخرى

 عتىرافوتعتبر مشروعية وعينية علىى إ (  أو يأخذ صورة الضغ  الإجتماعيحبس أو إعدام

 ( . 27ص، 2003 ،المجتمع به .) مراد قطاية 

 : صطلاحفي الإف العنف عري 2ــ  1ــ  5

فات العنف كمصطلح بإختلاف العلماء و تخصصاتهم فنجىد تعريىف العنىف تعددت تعري

 . في علم النفس أو علم الإجتماع يختلف عن تعريفه في علم السياسة أو القانون

رهىىو المسىىاس بسىلامة الشىىخص قىىد يكىون المسىىتهدف هىىو   (Garver) قااارفريعرفىه 

و أ، ةكىراه الفرديىشكال الإأن يمارس عبر أ، ويمكن تخاذ قرارات مستقلةإعلى  قدرته، جسمه

 . المؤسسية ر
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 خيرة الممكنة مىع الواقىع ومىعازي رأن العنف هو لغة التخاطب الأويشير مصطفى حج

ين ترسىخ وحى، يصال صىوته وسىائل الحىوار العىاديإ، حين يحس المرء بالعجز عن الاخرين

 .(52ص ، 2012ن : ) دلال ملحسعتراف بكفاءته وقيمته ر قناعهم بالإإالقناعة لديه بالفشل في 

لفا ر سلوك مؤذي يلحق الضرر بالفرد أو بكل ما هو مادي محي  به مخ العنف ومنه أن

اه أضرارا تتفاوت جسامتها وأخطارها كما هو رد فعل سواء كان شرعيا أو غير شرعي إتجى

 . المصدر الذي يشكل خطرا إتجاه من يخشى الضرر

 : لعنفلمفهوم االتعريف الإجرائي  3ــ  1ــ  5

، مباشىرا ، فرديىا أو جماعيىايكون لفظيىا أو بىدنيا أو ماديىا فقد، كل سلوك ناتج عن الفرد

اعر أو مشى، أمثلته مواقف الغضب أو الإحباط أو الإزعىاج مىن قبىل الآخىرين، و غير مباشرأ

عدائيىىة لديىىه أو ظىىروف إجتماعيىىة و يترتىىب علىىى هىىذا السىىلوك إلحىىاأ أذى بىىدني أو مىىادي 

 للشخص نفسه أو للآخرين أو ضد الممتلكات . 

 

 : مفهوم التلميذ 2ــ  5

 ف التلميذ لغة : عري 1ــ  2ــ  5

للعلىىم ) هىىزار راتىىب قبيعىىة تعلىىم منىىك صىىنعة أو حرفىىة أو علمىىا ويسىىمى طالبىىا  ماانهىىو 

 (145ب س . ص  ،وآخرون 

 : صطلاحفي الإ ف التلميذعري2ــ  2ــ  5

لتعليمىي ر هو المادة الخام التي تشكل المخرجات الرئيسية للنظىام اإسماعيليعرفه أحمد 

زار هى) علىم  . فبىدون تلميىذ لا يكىون ت، كما يرى أنه أهم المدخلات لإدارة التعلىيم والىتعلم، كله

 ( 150ص ، راتب قبيعة واخرون،نفس المرجع

كمىىا يعىىرف بأنىىه الشىىخص الىىذي يلتحىىق بالمدرسىىة ويتلقىىى دروس عىىن طريىىق المعلىىم ويتبىىع 

يىىة تعليماتىىه للوصىىول إلىىى تحقيىىق عىىدة مهىىارات ومعىىارف وعلىىوم مختلفىىة لينمىىي قدراتىىه العقل

 .والجسمية وتعديل سلوكه وتنمية الجانب المعرفي لديه

لم ة التعليمية فيعرف التلميذ بأنه محور العملي لتلميذ :لمفهوم ا يف الإجرائيالتعر 3ــ  2ــ  5

 ل لا غيىىر دونبالمعلومىىات. أو أنىىه طىىرف مسىىتق ؤهالتلميىىذ مجىىرد وعىىاء فىىار  يجىىب ملىى يعىىد

 مراعاته كطرف فعال ومهم في سير العملية التعليمية
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 : مفهوم الأستاذ 3ــ  5

 ف الأستاذ لغة :عري 1ــ  3ــ  5

فنجىد مىن يرجىع ، يعتبر اللغويون العرب كلمة أستاذ مصطلح دخيىل علىى اللغىة العربيىة

أصلها إلى اللغة الفارسية فتكتب ) أستاذ( وهي قريبة من خواجة بمعنى معلم أو شيخ ) محمد 

متىاح علىى الخى  المباشىر ، الجمعيىة العربيىة للمتىرجمين اللغىويين والعىرب، فتحي الحريري(

www.atinternational.org ، 2023أفريل 15تمت الزيارة بتاريخ . 

 :صطلاحفي الإ ف الأستاذعري 2ــ  3ــ  5

أو أو المجيىىد لمهنىىة معينىىة  فهىىو الأسىىتاذ فىىي تخصىىص علمىىي معىىين أو فىىي مىىادة معينىىة 

 ( .13ص ، 2011 ،المتفوأ فيها .) راشد الحراصي

 :ستاذلألمفهوم االتعريف الإجرائي  3ــ  3ــ  5

م الأستاذ هو ذلك الشخص المتخصص في مجال علمي معين يمارس مهنة التعليم وتقدي 

الدروس للتلاميذ وفق التخصص المخول له ويتىوفر علىى جملىة مىن الخصىائص والمىؤهلات 

 . التي تمكنه من القيام بالعملية التواصلية داخل القسم على أكمل وجه

 : مفهوم المراهقة 4ــ  5

 ف المراهقة لغة : تعر 1ــ  4ــ  5

، ةوأرهقىىىت الصىىىلا، وأدركتىىىه تعنىىي دانيتىىىه، فراهقتىىىه معنىىاه أدركتىىىه، المقاربىىة والىىىدنو

أرهىق وفرهقوا الشيء معنىاه قربىه ، وأرهقوا الصلاة أخروها إلى آخر وقتها حتى تكاد تفوت

 (.9،ص2003، البلو  معناه قارب سن الرشد )بن سكريفة وغزال

 : صطلاحالإ فيف المراهقةتعر 2ــ  4ــ  5

و التىي ، بىين الطفولىة والرشىد نتقاليىةالإأنها : المرحلىة  محمد حنفي الدكتورإسممعيل يعرفها 

 (7ص،2004، حنفي)تشمل الفترة الزمنية ما بين الثانية عشر والحادي والعشرين من العمر

 :لمفهوم المراهقةالتعريف الإجرائي  3ــ  4ــ  5

 وتتميىز، نبين السىنة الثانيىة عشىر و والواحىد والعشىريالمراهقة فترة يمر بها التلميذ ما 

، والتغيىىىرات الجسىىىىمية، والسىىىلوكية والنفسىىىىية، ضىىىىطراباتوالإ نفعىىىالاتالإبمجموعىىىة مىىىىن 

 التي يمر بها المراهق في الطور المتوس   . جتماعيةوالإ

http://www.atinternational.org/?fbclid=IwAR21cWo8OyKtefkk8qD1GpZGuvWY6mDjbIdXTq9jGgif7AWJibCup401kYc
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 : مفهوم العنف المدرسي 5ــ  5

 : صطلاحفي الإ ف العنف المدرسيعري1ــ  5ــ  5

 أو، من السلوك يتسم بالعدوانية من طالب أو مجموعة من الطلاب ضد طالب آخرنم  

، 2006،ة وجسىىمية أو نفسىىية لهىىم .)حسىىين طىىهمىىدرس ويتسىىبب فىىي إحىىداث أضىىرار ماديىى

 (262ص

 :  للعنف المدرسيلمفهوم التعريف الإجرائي  2ــ  5ــ  5

 التلاميذ تؤدي إلى إيذاءالعنف المدرسي يقصد به جميع التصرفات القولية والفعلية التي 

 نتقاموالإعتداء عليهم وعلى ممتلكاتهم في المدرسة بهدف الإيذاء والإ، ونبذهم وتهديدهم

 ــ تعريف المرحلة المتوسطة :  6

م يخىىت، منظمىىة بىىدورها إلىىى أربىىع أطىىوار، وهىىي المرحلىىة الأخيىىرة مىىن التعلىىيم الإلزامىىي

، احىدةويجىري فىي دورة سىنوية ، يم المتوس التمدرس فيها بإمتحان نهائي يدعى بشهادة التعل

 سنة. 15و 12أما التلاميذ الذين ينتسبون إليها فتتراوح أعمارهم ما بين 

 ــ تعريف المدرسة: 7

لىىه  هىىي المؤسسىىة التىىي تقىىوم بإعىىداد الطفىىل وتنميىىة قىىواه ومواهبىىه إعىىدادا فرديىىا وتتىىيح

مىىع و نمىىو بقيىىة أعضىىاء المجت يوجىىه هىىذا النمىىو مىىع جتماعيىىاإوإعىىدادا ، الفىىرص للنمىىو الكامىىل

 . ليحقق رغبات المجتمع

 (.59ص ، 1999، )كاملة الفرخ شعبان

 ـــ تعريف تلميذ المرحلة المتوسطة: 8

 .هو التلميذ الذي يدرس المرحلة المتوسطة من الأولى إلى الرابعة متوس 

 ـــ الدراسات السابقة:  6

ن مىبحيث يسىتفيد ، ختصاصهإتعتبر الدراسات السابقة قاعدة هامة لكل باحث في مجال 

لصىلة اكمىا أن الرجىوع الىى الدراسىات السىابقة ذات ، مناهجها ويعمل بتوصياتها ومقترحاتهىا

وانب والج، بموضوع البحث عملية مهمة من أجل معرفة الجوانب التي تم البحث فيها من قبل

 . الي منهابالإضافة إلى معرفة نقاط القوة والضعف فيها وموقع البحث الح، التي لم تبحث بعد

 : الدراسات العربية1ــ  6
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الموسىىىومة بىىىالعنف بىىىين طىىىلاب المىىىدارس ساااميحة نصااار و:خااارون :دراساااة 1ـ  1ـ  6 

 قىىام بهىىذه الدراسىىة فريىىق عمىىل متكىىون مىىن مجموعىىة مىىن الأسىىاتذة و، ()التقريرالاجتمىىاعي

حىىول العنىىف بىىين  اجتماعيىىة. وهىىي دراسىىة  2004البىىاحثين بجمهوريىىة مصىىر العربيىىة سىىنة 

وقىىد ، 2004إلىىى غايىىة  2002الطىىلاب فىىي مصىىر وبىىدأ فريىىق العمىىل هىىذه الدراسىىة منىىذ عىىام 

ع وقىد إسىتطا، س علميىة سىليمةأجريت على عينة قومية واسعة النطىاأ تىم إختيارهىا علىى أسى

ين وأن يتعرف على معىدلات إنتشىارها بى، فريق البحث أن يرصد أهم مظاهر السلوك العنيف

طاع أن كمىا إسىت، وبين الأنمىاط المختلفىة مىن التعلىيم، وبين الذكور والإناث، الريف والحضر

 ،العنف ينها منيتعرف على الظروف الإجتماعية والتفاعلية الدافعة إلى الإقدام على صور بع

 : كل ذلك كان من خلال صياغة إشكالية البحث في مجموعة من الأس لة كانت كالتالي

 ما صور العنف التي تظهر في تفاعلات الطلبة بعضهم مع البعض الآخر ومىع المدرسىين✓

 ؟ 

 والمرحلة التعليمية، هل تختلف هذه الصور بإختلاف النوع، ومستوى التحصيل الدراسي✓

. 

فىىي  ي ىىة المحيطىىة بالمدرسىىة ــــىىـ طبيعىىة الىىنم  العمرانىىي والتىىزاحم ومعىىدل العنىىفهىىل للب✓

 الشارع ـــــ دور في بلورة السلوك العنيف؟ 

از تىىأثير النظىىام المدرسىىي واللىىوائح والقىىوانين المنظمىىة للسىىلوك داخىىل المدرسىىة فىىي إفىىر✓

 السلوك العنيف ؟

ــ بة ــــالفيزيقي في التعامل مع الطلما دور سلوك المدرسين ــــــ خاصة العنف الرمزي و✓

 في ظروف العنف لدى الطلاب ؟ 

ت مىىا تصىىورات وإتجاهىىات الطلبىىة أنفسىىهم حىىول ظىىاهرة العنىىف المدرسىىي وأسىىبابها وآليىىا✓

 3600ختيىار عينىة عشىىوائية منتظمىة مكونىة مىىن إسى لة تىىم مواجهتهىا ؟ وللإجابىة عىىن هىذه الأ

أمىىا عىىن ، محافظىىات مصىىرية 7والتعلىىيم الخىىاص مىىن طالىىب مىىوزعين بىىين التعلىىيم الحكىىومي 

لريىف االمدارس فتنوعت بين الإعداد والثانوي العىام والثىانوي التجىاري وتنوعىت كىذلك بىين 

 . والحضر

 : حيث توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها
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صىعود اليقع الطلاب ضحايا لأنماط عديدة من العنف قبل وأثناء الطابور المدرسي وأثنىاء ✓

، ظيلعنف اللفايليها ، تبدأ بالمناورات البسيطة المتمثلة في الدفع باليد أو الرجل، إلى الفصول

كىور وكان الطلاب الأكثر تعرضا كضحايا للعنف هم طلبة الريىف ذ، فالعنف البدني الصريح

  . ذو المستوى الإقتصادي والإجتماعي المنخفض

 . بها بشكل أساسي على العنف اللفظيغلأارس الطلبة سلوكيات عنيفة إقتصر يم✓

نتىائج إلا أن ال، أن الفصل الدراسي بالرغم من كونه أكثر الأماكن داخل المدرسىة إنضىباط✓

حيث تنتشىر داخىل الفصىل الدراسىي أنمىاط وصىور ، توضح أن الفصل الدراسي لم يعد كذلك

 ،الضىحية، دةعديدة للعنف الذي يتعرض له الطالب على جميىع مسىتويات التعىرض ) المشىاه

 الممارسة (  .

 . كما أن طلاب الحضر يؤكدون على ممارسة العنف داخل الفصل الدراسي✓

ف كثر صور العنأ، والطلاب ضحايا للعنف في طريق العودة من المدرسة إلى المنزليقع ✓

د لأنهىا والسب والشتم والدفع بالرجل أو اليى، التي يتعرضون لها هي المعاكسات والمضايقات

 . وتنتهي بالعنف البدني، ثم العنف اللفظي، بالعنف الرمزيتبدأ 

تلىف تخ، أن ثمة عنفا ذكوريا وآخرا أنثويا بمعنى أن الذكور يتعرضون لأنماط مىن العنىف✓

و ا عن تلك التي تتعرض لها الاناث سواء على مسىتوى المشىاهدة او الوقىوع كضىحايا للعنىف

 (.2004،ممارسة للعنف)سميحة نصر وآخرون

ي الموسىىومة بىىالعنف المدرسىىي بالمؤسسىىات التربىىوي فىىدراسااة منيااة باان عياااد :  1ـااـ  2ـااـ 6

 . 2012المجتمع التونسي  صفاقس نموذجا سنة 

 : تمحورت إشكالية هذه الدراسة في طرح التساؤل الرئيسي

لمدرسىة هل أن التلميذ هو المصدر الرئيسي للممارسات العنيفة ؟ أم أنىه ضىحية لثقافىة ا

 الثقافيىىةومىا تتميىىز بىىه مىىن قىىوانين و نظىىم ؟ وأيضىا لواقىىع إجتمىىاعي وديناميكيتىىه الإجتماعيىىة و

 والإقتصادية ؟ 

 : وتفرع هذا السؤال إلى تساؤلات فرعية منها

ويىىة ؟ هىىل أن العنىىف فىىي علاقىىة مىىع كيفيىىة مىا هىىي مظىىاهر العنىىف داخىىل المؤسسىىة الترب

 إشتغال المؤسسات التربوية ونظامها المدرسي ؟
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سيطرة ما هي الأطراف الفاعلة لهذه الظاهرة ؟ هل أن طابع العنف يتجذر في أشكال ال 

 لعنف ؟اوأن المدرسة نفسها تحمل في طياتها وبنيتها بذور ، التي يمارسها النظام التربوي

 لميذ ؟لنفسية والإجتماعية والثقافية للسلوكيات العدوانية لدى التما هي العوامل ا 

افيىة   وما يتميىز بىه مىن تغيىرات إجتماعيىة وثق، هل توجد علاقة بين الواقع الإجتماعي 

 و تفشي ظاهرة العنف داخل المؤسسات التربوية ؟، وإقتصادية، وسياسية

 : ت التاليةوللإجابة عن هذه التساؤلات تم تحديد وصياغة الفرضيا 

ظاهرة العنف داخل المؤسسة التربوية ترجع الىى شىخص التلميىذ كطىرف أساسىي لهىذه 

 . ومراحل تكوينه الشخصي والنفسي وطبيعة سلوكياته التي تنحو للعدوانية، الظاهرة

قىوانين وما يمثله مىن نظىم وبىرامج و، توجد علاقة بين الجهاز التعليمي للنظام المدرسي

 . التلاميذ وممارسات عنيفة لدى

اديىىا ظىىاهرة أشىىمل أن تفسىىر تفسىىيرا أح، إرتفىىاع نسىىبة الممارسىىات العنيفىىة لىىدى التلاميىىذ

يكيتىه م، ودينافأسباب هذه الظاهرة معقدة تتجىاوز حىدود المدرسىة إلىى المجتمىع الكبيىر، ضيقا

 . والإقتصادي، والثقافية، الإجتماعية

 إعتمىدت علىى المىنهج الإحصىائيكمىا ، وقد إعتمىدت الباحثىة علىى مىنهج دراسىة الحالىة

لطة وكىذلك إعتمىىدت علىى المعطيىىات الإحصىائية المتمثلىىة فىي جىىرد العقوبىات المسىى، التحليلىي

 . على التلاميذ

 : وفي الأخير توصلت الباحثة من دراستها الى النتائج التالية

 وجوب عدم النظر إليها مىن جانىب، أظهرت نتائج الدراسة عدم صحة الفرضية الأولى

 . اعلينمنظومة علائقية يشترك فيها عدة ف، خاصة وأن المنظومة التعليمية، ميذ فحسبالتلا

حيىىث يشىىتكي ، تختلىىف أشىىكال العنىىف بىىإختلاف الأدوار التىىي يحىىددها الهيكىىل التعليمىىي

شىىع والتفىىوه بأب، مىىن سىىب وإهانىىات، التلاميىىذ مىىثلا مىىن إعتمىىاد المىىربين علىىى العنىىف اللفظىىي

طىاء أوكرد فعىل علىى أخ، سي ة في محاولتهم لتوصيل المعلومةالنعوت والإعتماد على طرأ 

وشىىعوره ، ممىىا يىؤدي إلىى نفىور التلميىذ مىن المىادة، يرتكبهىا التلميىذ فىي فهمىه للمىادة المدرسىة

 . وبالتالي ردود فعل تتسم بالعدوانية، بحالة من الإحباط والتوتر

ة بىأن عنىف التلاميىذ لىه من ناحية أخرى أظهرت نتىائج الدراسىة تأييىدها للفرضىية الثانيى

حيىىث أنىه كلمىىا بالغىت المدرسىىة فىىي التعنيىف والقسىىوة مهملىىة ، علاقىة بقسىىوة الجهىاز التعليمىىي

ويضىيق بهىم ، كلما أحس التلاميذ بأنها فضاء تنعدم فيىه العدالىة، رغبات التلاميذ و إحتياجاتهم
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ا أكىدت نتىائج هىذه كمى . و ردود أفعال عنيفىة، متخذين مواقف عدائية، ويشعرون بالنفور منها

وأنىىه لا يمكىىن تحميىىل التلميىىذ مسىىؤولية هىىذه الممارسىىات ، الدراسىىة علىىى تعقىىد هىىذه الظىىاهرة

وواقىع إجتمىاعي يعىيل العديىد مىن التغيىرات ، بل لابد من ربها بمنظوم تربوي كامىل، بمفرده

 ( 2012،)منية بن عياد . والتحولات والهزات

 : الدراسات الأجنبية  2ــ  6

 . 1998بفرنسا سنة   (Blatier)دراسة بلاتيي 1ــ  2ــ  6

 تلميىىذا 1820إختىىار عينىىة متكونىىة مىىن بولىىذلك ، تناولىىت الدراسىىة العنىىف فىىي المىىدارس

وكىان الهىدف مىن الدراسىة هىو معرفىة مىدى ، عضوا من أعضاء هي ىة التىدريس 80، وتلميذة

فيهىا  العلائقىي وإبىراز المنىاخ، إنتشار السلوكيات العنيفة بالمؤسسات الثانويىة التقنيىة والمهنيىة

بىين  و، والذي يتمثل في العلاقىات بىين التلاميىذ مىن جهىة، من خلال الجو السائد في المؤسسة

خر آثم كهدف ، حسب إدراك كل من المدرسين والتلاميذ، خرىأالتلاميذ والمدرسين من جهة 

 . معرفة الحقائق الميدانية الخاصة بتفاقم أو تناقص السلوكات العنيفة

 . الكل كان ينظر إلى الوضع حسب تصوره أو إدراكه للعنف وإتجاهاته وخبراته

، % مىىن المدرسىىين تحىىدثوا عىىن وقىىوع سىىلوكات عنيفىىة منىىذ الىىدخول المدرسىىي33أن 

ي والتهديىىد أي العىىدوان اللفظىى، كالسىىب، ونصىىف هىىذه السىىلوكيات كانىىت صىىادرة عىىن التلاميىىذ

 . بصورة عامة

 . بالإنتحار دون تحديد الأطراف المعنيةتحدث البعض عن حوادث تتعلق 

بىار أما الاسىاتذة ك، الأساتذة الشباب يلاحظون أعمال عنف تحدث وس  التلاميذ فحسب

 . السن فيتحدثون عن وقوعها من التلاميذ ضد الأساتذة وعن سوء الأداب

وإعتىىىداء علىىىى الممتلكىىىات وعلىىىى الأشىىىخاص ، لوحظىىىت حىىىالات إسىىىتعمال للمخىىىدرات

 . وخرأ للقوانين والأداب العامة ، وأيضا إعتداءات جنسية، حبالضرب والجر

 . اتأو الأقدمية في الثانوي، أن الإحساس بعدم الأمن لدى البعض ليس مرتبطا بالسن

 5يختلىىف عىىن إدراك صىىغيري السىىن) أي أقىىل مىىن، أن إدراك الأسىىاتذة كبيىىري السىىن

أمىا ، يىذر عىن العنىف بىين التلامإذ أن صغيري السن يتكلمون أكث، سنوات خبرة في الثانوية (

 . كبيري السن فيرون أن العنف يقع بين التلاميذ والكبار

، أن السىىلوكيات التىىىي يىىىدركها التلاميىىىذ علىىىى أنهىىا الأكثىىىر عنفىىىا هىىىي المشىىىادات، الىىىدفع

حيىىث أن الثلىىث مىىن مجمىىوع تلاميىىذ مرحلىىة التعلىىيم الثىىانوي يشىىتكي مىىن ، والنزاعىىات اللفظيىىة
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ويتحىىدث التلاميىىذ عىىن ، ذا النىىوع مىىن العنىىف خاصىىة السىىنة الأولىىىويحىىدث هىى، السىىب والشىىتم

 . والذي يحدث حسب رأيهم عددا من المرات في اليوم، تأثرهم بمثل هذا النوع من العنف

ن فقىد بينىت أ، دراسة بلاتيي فصلت كذلك فىي أنىواع السىرقات التىي تحىدث فىي الثانويىة

حلىي .....( ، وات خاصة ) حقائىب% أد37، % من السرقات تستهدف الأدوات المدرسية40

 . % تستهدف النقود23، % البسة10منها 

% تراهىىا بىىين 54إذ أن نسىىبة ، أن المشىىاكل تحىىدث خاصىىة بىىين التلاميىىذ وبىىين الكبىىار

لىذكور احيىث أن ، % تراهىا بىين الكبىار2ونسىبة ، % تراها بين التلاميىذ والكبىار44، التلاميذ

لأمىر ذا كىان اإ، والبنات علىى أنهىا بىين التلاميىذ والكبىار أكثىربينما تنظر ، يرونها بين التلاميذ

، مىراقبينهىم مشىاكلهم العلائقيىة مىع الأ % يىرون4يتعلق بالمشاكل العلائقية الخاصة بهم فىان 

ع مى% يرونهىا 28، % يرون أن المشىاكل العلائقيىة توجىد بيىنهم وبىين المدرسىين والإدارة68

م ناث لىديهوالإ، هم مشاكل مع المدرسين أولا ثم الإدارةحيث أن الذكور لدي، التلاميذ الآخرين

 . مشاكل مع الإدارة أكثر من المدرسين

عمال المؤسسات يرون أن المشاكل على مستوى العلاقىات تحىدث خاصىة بىين التلاميىذ 

 .   %12وبين الكبار ، %43وبين التلاميذ ، %44والكبار بنسبة 

وقعت لهم هىذه السىلوكيات مىرة أو  %91، % وجدوا أنفسهم في وضعيات عنف30أن 

 وفىىق التقيىىيم التىىالي:، وهىىذا حسىىب تصىىريحات التلاميىىذ، % بإسىىتمرار11، عىىدد مىىن المىىرات

 نزاعات مع، تهديد، إعتداءات لفظية ) سب %44، % إعتداءات جسدية ) مشادات، دفع(48

 . لخإ...رى مثل السرقة والإبتزاز. ...% سلوكيات أخ8، الإدارة والتلاميذ (، المدرسين

 ة إحصىائيةهو أن هناك فروقا ذات دلالى، وما نريد أن نلفت الإنتباه إليه في هذه الدراسة

 غير الجنسأي متغير السن وكذا مت، بين الذكور والإناث فيما يتعلق بإدراكهم للعنف المدرسي

 (:1998BLATIER,C)  لما لهما من تأثير على إدراك العنف في الثانويات

 : (Beaulieu) بوليو 2ــ  2ــ  6

تقييم  كذلكو، يذاء من قبل الزملاءإلى تقييم مدى إنتشار وطبيعة الإ هدفت هذه الدراسة

دى كت اب لوالإ وتحديد أهمية العلاقة بين الإيذاء، مدى إنتشار وشدة الإكت اب لدى المراهقين

( 15ــ 12) تلميذا تتراوح أعمارهم بين (  (356 وقد تكونت عينة البحث من  ،المراهقين

نة من ( س15ــ 13)      ( تلميذا البالغين من العمر360و) ، سنة من متوسطات فرنسية

 . متوسطات كيبك بكندا
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جات أن الإيذاء مىن طىرف الىزملاء والإكت ىاب متواجىدان بىدر، بينت نتائج هذه الدراسة

افة إضى، نسوكىذلك يتغيىران حسىب السىن والجى، متفاوتة عند المراهقين الفرنسىيين والكنىديين

مىن طىرف  أن التلاميذ الذين كىانوا ضىحايا العنىف، الى ذلك فقد أشارت التحليلات الإرتباطية

تعرضىىوا مقارنىىة بالتلاميىىذ الىىذين لىىم ي، الىىزملاء أظهىىروا مسىىتويات مرتفعىىة بالنسىىبة للإكت ىىاب

 لإيىذاءعامىة تبىين أن ا ةو بصف، كما أن هذه العلاقة تختلف حسب سن وجنس التلاميذ، للعنف

 . اللفظي كان أكثر إرتباطا بالإكت اب لدى المراهقين

 : الدراسات الجزائرية 3ــــ  6

، الموسىىومة بمؤشىىرات العنىىف فىىي الوسىى  المدرسىىي خاارون ::دراسااة مياازاب و 1ـااـ  3ـااـ  6

إنطلقىت هىذه الدراسىة مىن خىلال ، 2014دراسة مسحية لمتوسىطات تيىزي وزو نمىوذج سىنة 

 : طرح التساؤل الرئيسي التالي

مىىا هىىي معىىالم ) مؤشىىرات( العنىىف فىىي الوسىى  المدرسىىي ؟ وبىىأي مسىىتوى تظهىىر هىىذه 

لميىذ ت) ، تاذ () تلميذ / أس، المؤشرات في علاقة العنف التي ترب  بين علاقة ) تلميذ / تلميذ (

 موظف ( ؟ /

هىه وما هي الديناميكية التي يمكن أن يظهر بهىا فىي المتوسىطات ؟ وهىذا مىن خىلال وج 

راسة وقد هدفت إلى د، ولم يتم في هذه الدراسة وضع فرضيات . ذه المؤسساتنظر تلاميذ ه

ومحاولىىة الكشىىف عىىن معىىالم ، ظىىاهرة العنىىف فىىي الوسىى  المدرسىىي باعتبىىاره كمنظىىور وبىىائي

عنىف وتفسير ذلك وفىق خصوصىية البي ىة المحليىة مىن خىلال بنىاء ديناميىة ال، العنف المدرسي

لعينىة ، وعىة البحىث عىن المىنهج الوصىفي المسىحيوقد إعتمدت مجم، عبر مؤسسات الدراسة

 . ومن تلاميذ متوسطات ولاية تيزي وز

مىىن  أمىا عينىة الدراسىة فقىىد تىم إختيىار عينىىة عشىوائيا مىن مجتمىع الدراسىىة الىذي يتكىون 

سبة متوسطة أي بن 30متوسطة( فتم إختيار بصورة عشوائية  174) ، تلميذ وتلميذة 76101

 . من المجموع الكلي المتوسطات  24 .%17

، ؤالاس 12محورا بمجموع  12وقد إستخدم في الدراسة أداة الإستبيان التي قسمت إلى  

خىرى منها ما تناول المعلومات الشخصية وأخرى تناولت مظاهر العنف ودرجة إنتشاره والأ

 . حول الأسباب ومنها ما تناول الأساليب و أخرى حول أثار و نتائج العنف

 وخلصىت الدراسىة إلىى، spss إستعمل فىي هىذه الدراسىة الحزمىة الإحصىائية للبيانىاتو

 . المؤشرات ذات الإنتشار العالي حسب إدراك العينة : مجموعة من النتائج أهمها

 : تظهر المؤشرات الأعلى إنتشارا في العلاقة ) تلميذ/ تلميذ( كالتالي
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 . الآخرينأنهم أكثر إحساسا بالتعرض للسلوك العنيف من 

 . أنهم أكثر إحساسا بممارسة السلوك العنيف على الآخرين

 . أنهم أكثر إحساسا بأنهم يتبادلون السلوك العنيف فيما بينهم

 . أنهم أكثر إحساسا بأنهم يعيشون مشكلات كثيرة

 . تدرك العينة أن ممارسة السلوك العنيف يميل إلى المستوى المتوس 

 . دفعهم للسلوك العنيف مؤشر الدفاع عن النفسيستعملون في المواقف التي ت

 . يستعملون في السلوك العنيف نوع العنف اللفظي أكثر

 . يدركون أن السلوك العنيف يوظف أكثر في ساحة المتوسطة

 . يدركون أن أكبر سبب للسلوك العنيف هو بالخصوص اللعب

 . مستقبليدركون أن مآل السلوك العنيف هو الميل إلى إزدياد أكثر في ال

( كمىا المؤشرات ذات الإنتشار المنخفض حسب إدراك العينة في العلاقىة ) تلميىذ/ تلميىذ

 : يلي

 الإدارة(  ، لى )الساحةإوسطات ترى العينة أماكن توظيف السلوك العنيف في المت

 تستعمل في أساليب العنف أسلوب )التعامل بالمثل( .

عنىف تنظىر العينىة إلىى مىلل ال . متوسى  السلوك العنيف بمسىتوى، يظهر لدى هذه العينة

 . على أن يميل إلى الزيادة أكثر

 كما توصلت النتائج إلى خصوصية السلوك العنيف لدى العلاقة )تلميذ/ تلميذ( كما يلي 

: 

حب ، تشافحب الإك، الهوية، النمو، التغيير، الميل إلى الإعتداء على القواعد، المنافسة

ب )ناصىىر ميىىزا. الجانىىب الجنسىىي .......الىىخ، ن العدوانيىىةدرجىىة مىى، الظهىىور أمىىام الآخىىرين

 (2014،وآخرون

الموسىىىومة بىىىالعنف المدرسىىىي ومحدداتىىىه كمىىىا يدركىىىه دراساااة خالااادي خيااارة :  2ـاااـ  3ـاااـ  6

 . 2007أجريت هذه الدراسة بمدينة الجلفة سنة ، المدرسون والتلاميذ
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ينىة مانيىة ثانويىات بمدحيث تكون مجتمع الدراسة من مدرسي وطلاب مرحلة الثانوية لث

 . مدرس ) استاذ(  323، تلميذ 8483الجلفة على عينة من 

التي ، أما منهج الدراسة فقد إستخدمت الباحثة المنهج الوصفي عن طريق المسح بالعينة

ثانويىىات مىىن المجتمىىع الإحصىىائي شىىملت عينىىه  3كانىىت بطريقىىة عشىىوائية حيىىث تىىم إختيىىار 

  100المدرسين على جميع مدرسي الثانويات الثلاثة أي 

 . اناث(  45، ذكور 55) 

جىىه أمىىا أدوات جمىىع البيانىىات فقىىد إسىىتخدمت الباحثىىة إسىىتبيان موجىىه للأسىىاتذة وآخىىر مو

 .للتلاميذ

 : قد توصلت الباحثة إلى النتائج التاليةأما نتائج الدراسة ف

 )حسىبتفشي سلوكيات ترتكب من طرف التلاميذ تتصف بسوء الآداب ضد المدرسين 

تلاميىذ ) تهديد ....الىخ ( ضىد ال، تجريح، سلوكيات من نوع العنف النفسي ) تحقيرو إدراكهم(

 . وفق إدراكهم ( وهذا مرات عديدة و في أوقات مختلفة

رسىين أن هنىاك إختلافىات ذات دلالىة إحصىائية بىين إدراك المد، ئج كىذلككما بينت النتىا

قسىام مىن والتلاميذ على جميىع الأبعىاد المتضىمنة لقائمىة السىلوكات المشوشىة التىي تقىع فىي الأ

 . طرف التلاميذ عدا العنف البدني الإيجابي المباشر

فىىي الإهمىىىال تتمثىىىل ، وأهىىم الأسىىباب وراء ظىىىاهرة العنىىف فىىىي ثانويىىات مدينىىىة الجلفىىة

ثىل فتم، ثم المشاكل المدرسية )حسب إدراك المدرسين( أما طرأ التصدي للظاهرة، الأسري

 تىىدخل الأوليىىاء فىىي عمىىل بالدرجىىة الأولىىى فىىي معالجىىة المشىىاكل المدرسىىية مثىىل الإكتظىىاظ

 إنخفىىاض الأجىىور....الخ )، التوظيىىف المبنىىي علىىى أسىىس غيىىر شىىرعية، المدرسىىين والإدارة

، لحىوارحترام التلميذ تبنىي لغىة اإوحسب إدراك التلاميذ تمثلت في  .المدرسين (حسب إدرك 

 طريقة الإنصات بعيدا على العنف والتعنيف

ذ وعمومىىا توصىىلت الباحثىىة إلىىى وجىىود إختلافىىات بىىين إدراك المدرسىىين وإدراك التلاميىى

 (2007لمعظم فرضيات البحث)خالدي خيرة :

الموسىىومة بىىدور المؤسسىىات التربويىىة فىىي مواجهىىة العنىىف زهيااة:دباب دراسااة 3ـااـ  3ـااـ  6

هىدفت هىذه الدراسىة إلىى معرفىة دور  . 2015دراسىة ميدانيىة بمدينىة بسىكرة سىنة ، المدرسي

من خىلال التعىرف علىى مىدى ، المؤسسات التربوية في مواجهة العنف المدرسي في الجزائر

الأسىتاذ فىي مواجهىة السىلوكات العدوانيىة بدءا بمساهمة ، أداء كل فاعل في المؤسسة التربوية

، لدى التلاميذ، وكذا مستشار التربية في رصد أشكال ومظاهر العنىف التىي يقىوم بهىا التلاميىذ
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وكذا التعرف على مىدى مسىاهمة مستشىار التوجيىه فىي التخفيىف مىن السىلوكيات العنيفىة لىدى 

درسية في مواجهة السىلوكات إضافة الى معرفة مدى مساهمة البرامج والأنشطة الم، التلاميذ

 التلاميذ.العنيفة لدى 

سسات دور المؤ ماالتالي:  يلباحثة من السؤال المركزولتحقيق هذه الأهداف إنطلقت ا 

  الجزائر؟التربوية في مواجهة العنف المدرسي في 

 : وللإجابة عن هذا التساؤل وأس لته الفرعية وضعت الباحثة خمس فرضيات كما يلي

ن خىلال مىالأستاذ في مواجهة السلوكات العدوانية لدى التلاميذ ويتم قياس ذلك _ يساهم  1ف

ي، رمز، ، جسديلفظي)المدرسي التركيز على مواجهة كل أشكال العنف  التالية:المؤشرات 

 .والإرشادأسلوب الحوار  واستخدامإتلاف وتخريب ممتلكات المؤسسة( 

يىتم _ يساهم مستشار التربية فىي رصىد أشىكال ومظىاهر العنىف التىي يقىوم بهىا التلاميىذ و2ف

 التالية:قياس ذلك من خلال المؤشرات 

بهم عىن حرصه على إلتزام التلاميذ ببنود القانون الداخلي للمؤسسة ومتابعة حضورهم وغيىا 

 .التلاميذبرمجة لقاءات مع أولياء ، الحصص الدراسية

قيىاس  ميىذ. ويىتممستشار التوجيه في التخفيف من السىلوكيات العنيفىة لىدى التلا_ يساهم  3ف

تلاميىذ تعريىف ال، تصال بأولياء التلاميذ الممارسىين العنىف وإشىعارهم بىذلكذلك من خلال الإ

  .بحاجات ومخاطر مرحلة المراهقة وما تحدثه من تغيرات إنفعالية 

يىىذ واجهىىة السىىلوكيات العنيفىىة لىىدى التلام_ تسىىاهم البىىرامج والأنشىىطة المدرسىىية فىىي م 4ف

 . وقيسها بمجموعة من المؤشرات

قيىاس يساهم التكامل بىين أعضىاء الإدارة المدرسىية فىي مواجهىة السىلوكيات العنيفىة و 5ف _

 ذلك بمجموعة من المؤشرات

، ينىةالباحثة على المنهج الوصفي عىن طريىق المسىح بالع عتمدتإأما منهج الدراسة فقد 

 ا لظىاهرةتيار ثلاث ثانويات من مدينة بسكرة بطريقة قصدية ) ثانويات تشهد تناميحيث تم إخ

ميذ و تل 3962% من المجتمع الأصلي) 7تم إختيار عينة عشوائية بنسبة ، العنف المدرسي (

دراسىىية مىىوزعين علىىى المسىىتويات ال، تلميىىذ وتلميىىذة 300تلميىىذة( فتكونىىت العينىىة الفعليىىة مىىن 

 نتيجة عامىة حيث توصلت نتائج الدراسة إلى، ثالثة ثانوي(، ثانيةثانوي، ويالثلاثة ) أولى ثان

وره أن للمؤسسات التربوية دور في مواجهة العنف وذلك من خلال قيام كىل فاعىل تربىوي بىد

  : الفعال والمنوط به على أكمل وجه كما يلي
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 . ستاذ في معالجة السلوكيات العدوانية لدى التلاميذمساهمة الأ ✓

  . عمل مستشار التربية على رصد أشكال ومظاهر العنف التي يقوم بها التلاميذ ✓

 تركيزه سعي مستشار التوجيه إلى التخفيف من السلوكيات العنيفة لدى التلاميذ من خلال  ✓

  . على عمليتي النصح و الإرشاد

والمسىابقات  والرياضىية ة، والأنشطة الثقافيىوأيضا مساهمة البرامج والأنشطة المدرسية  ✓

 وكذلك تجسيد ثقافة التسامح واللاعنف في المناهج الدراسية، الفكرية، و الرحلات المدرسية

 (2015،)دباب زهية .
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 خلاصة :

والىىذي تنىىاول تحديىىد ، مىىن خىىلال عىىرض الإطىىار التصىىوري والمفىىاهيم للدراسىىة الحاليىىة

وضىيح وأهم أهدافها مىع ت، وكذلك تم وضع فرضيات الدراسة وأهم تساؤلاته، إشكالية البحث

ة إلىىى بالإضىىاف، بالإضىىافة إلىىى تحديىىد أهىىم المفىىاهيم التىىي سىىتتناولها هىىذه الدراسىىة، أهميتهىىا

ل وبىذلك تكونىت نظىرة شىاملة حىو، وبعد هذا أصبح البحث أكثىر وضىوحا، الدراسات السابقة

ة ت المنهجيىابىالإجراء لتىزامللإوهذا ما يمهد فيمىا بعىد ، أبعاد وحدود الظاهرة المراد دراستها

 .الملائمة للدراسة الميدانية  
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 مهيد:ت

تعتبىىر مشىىكلة العنىىف واحىىدة مىىن أخطىىر المشىىكلات التىىي تقىىف عائقىىا فىىي وجىىه البنىىاء 

مؤسسىات كمىا أصىبحت عائقىا أمىام ال ،العام، إذ أنهىا تىدمر سىعادة الفىرد والمجتمىع جتماعيالإ

تىي ثىار الالأبجتماع والمربون الوالدان والدولة وعلماء الإ هتمإالتربوية وتعرقل دورها، لذلك 

واقىب يمكننىا فهىم أسىباب وع لا إذ ،يتركها العنف فىي سىلوك الأفىراد عامىة، والأطفىال خاصىة

 . السلوكالسلوك العنيف دون دراسة العوامل التي تساهم في إبراز هذا 

لىىى معرفىىة أسىىباب العنىىف عامىىة، وأشىىكاله وطىىرأ إسىىنتطرأ فىىي هىىذا الفصىىل  حيىىث

ي مواجهتىىه، وكىىذا معرفىىة العنىىف المدرسىىي وأنواعىىه والأسىىباب المؤديىىة إلىىى العنىىف المدرسىى

مستوى مع إبراز حجم ظاهرة العنف المدرسي على ال ،ونتائجه وأهم النظريات المفسرة لذلك

  المدرسي.العلاجية لسلوكيات العنف  ستراتيجياتالإ و ،العالمي، والعربي والمحلي
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 :ولا: الخلفية المعرفية للعنفأ

تعتبىىر مشىىكلة العنىىف واحىىدة مىىن أخطىىر المشىىكلات التىىي تقىىف عائقىىا فىىي وجىىه البنىىاء 

مؤسسىات كمىا أصىبحت عائقىا أمىام ال ،العام، إذ أنهىا تىدمر سىعادة الفىرد والمجتمىع جتماعيالإ
تىي الأثىار البالوالدان والدولة وعلماء الاجتماع والمربون  اهتمالتربوية وتعرقل دورها، لذلك 

اقىىب إذلا يمكننىا فهىم أسىباب وعو ،يتركهىا العنىف فىي سىىلوك الأفىراد عامىة، والأطفىال خاصىىة

 . سلوكالسلوك العنيف دون دراسة العوامل التي تساهم في إبراز هذا ال

 أنواع العنف: ـــ 1

 أشكال وأنواع عديدة نذكر منها : العنفيتخذ  

  : عنف حسب المصدر 1ـــ  1 

 عنف فردي : 1ــ  1ـــ  1
ء بىىه نىىزوع الفىىرد إلىىى إيقىىاع الأذى بغيىىره مىىن الأفىىراد والجماعىىات أو الاشىىيا ويقصىىد

يىرا باعتبارها حالات خاصة به وحده ومرتكب العنف الفردي يتميىز بصىفات معينىة تجعلىه كث

 ما يميل إلى العنف متى سمحت له الضرورة لمثل هذا السلوك .

 عنف جماعي: 2ــ  1ـــ  1

ات خصىائص مشىتركة تقوم به مجموعىة بشىرية ذ من العنف خاصةويقصد به صورة  

ى معادية قتل، تدمير، حرأ، تخريب.......( إتجاه فرد أو جماعة أخر ،يذاءإتعبر عن العنف) 

أو إتجىىاه موضىىوع يىىتم إدراكىىه كمصىىدر فعلىىي أو محتمىىل أن يكىىون مىىن مصىىادر الإحبىىاط أو 
 (  .71ص،1979محمد سليمان،  ،الخطر .) سعيد محمد نصر

  : عنف من حيث المقصد 2ـــ  1

 :  عنف مباشر 1ــ  2ـــ  1 
رسىة وهو العنف الموجه للمصدر المتسبب في إنتاج السلوك العنفي على إعتبىار أن مما

ى العنف كسلوك عدواني يكون في الغالب رد فعل لسلوك أو أفعال من طرف أو أطراف أخر

  . سابقة
ر وهىو العنىف الموجىه نحىو جهىة أخىرى لهىا علاقىة بالمصىد عنف غير مباشار: 2ــ  2ـــ  1 

 (184،ص 2003،ي السلوك العنفي .) الطيب نوار الأصلي المتسبب ف
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  : عنف من حيث الهدف 3ـــ  1

 عنف موجه نحو الذات:  1ــ  3ـــ  1
ي جسىمه أي أنه يتضمن أعمالا تصيب الإنسان فى ،ويعني به معاقبة الفرد لذاته وإيلامها

  . تقصى درجات العنف نحو الذاأوتناول المخدرات والإنتحار وهو  كالتعذيب وحرأ الجسم

 خرين :عنف موجه نحو الآ 1ــ  3ـــ  1
، 1979،رزأذى والضىىىىرر بىىىىالأفراد أو الجماعىىىىات ) كىىىىوثر ويقصىىىىد بىىىىه إلحىىىىاأ الأ

ماديا كالتعىدي والضىرب أو معنويىا كالصىراخ فىي وجىه ( وهذا الضرر قد يكون إما 210ص

  : الآخرين ومضايقتهم والسب والشتم ...إلخ ومن هذا النوع نجد

 العنف الأسري : 4ـــ  1
يشير هذا المفهوم بوجه عام إلى سوء معاملة شخص لشىخص تربطىه بىه علاقىة وثيقىة، 

اطي عبىد العى ة.....) السىيدالإخىو وبين الآبىاء والأبنىاء وبىين ،مثل العلاقة بين الزوج والزوجة
 (  .445،ص 2000،وآخرون

ولقىىد إنتشىىر هىىذا النىىوع مىىن العنىىف بشىىكل كبيىىر فىىي المجتمىىع الجزائىىري ممىىا أثىىر علىىى 

  .التلاميذ وعلى تحصيلهم الدراسي وولد لديهم نوعا آخر من العنف

 العنف الرياضي : 5ـــ  1  
لىخ، مىن إرياضىية و الملاعىب ....لأنديىة الوهو عنف ممىارس بىين الشىباب عمومىا فىي ا

والضرب والحىرأ العشىوائي ممىا يعبىر  ،مظاهره صور من الشغب وإلحاأ الأذى بكل شيء
بىىل فريىىق رياضىىي آخىىر ) الطيىىب عىىن غضىىب الشىىباب فىىي حالىىة خسىىران فريىىق رياضىىي مقا

 (  .186مرجع سابق،ص ،نوار

 العنف السياسي:  6ـــ  1 
سياسية والتناقضات الكامنة في الهياكل الإقتصادية والويعنير مجموعة من الإختلافات 

، وسىىعي بعىىض للمجتمىىع، ويتخىىذ عىىدة أشىىكال منهىىا غيىىاب التكامىىل الىىوطني داخىىل المجتمىىع

اخىل نفصىال عىن الدولىة وغيىاب العدالىة الإجتماعيىة وحرمىان قىوى معينىة دالجماعات إلى الإ
 ساسىىية كىىالتعليم والصىىحةالمجتمىىع مىىن بعىىض الحقىىوأ السياسىىية وعىىدم إشىىباع الحاجيىىات الأ

 ( .191ص ،نفس المرجع،لعريضة من المواطنين)الطيب نواروالمأكل للقطاعات ا

 موجه نحو الممتلكات :عنف  7ـــ  1
 . و علانيةأسرا  عليهاويقصد به تخريب الممتلكات والإستحواذ 

 ـــ مظاهر العنف : 2
  :تتمثل مظاهر العنف في ما يلي 
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 : العنف المادي 1ـــ  2
ومىىن مظىىاهره تخريىىب ممتلكىىات الغيىىر، والتىىي تعنىىي تىىدمير ممتلكىىات الغيىىر وتحطىىيم 

ذى لضىرر والأوكذا الإعتداء على الآخرين وإلحاأ ا ،الأشياء نتيجة الإحباط أو بدافع الإنتقام
 لاح  .بالإكراه أو تحت تهديد بالس غتصابالإ و ،بهم كالمشاجرة والضرب والتشويه والقتل

 اللفظي :العنف  2ـــ  2
علىىى شىىكل صىىراخ والىىتلف  بألفىىاظ جارحىىة  ،يظهىر مىىن خىىلال أفعىىال ومشىىاعر الغضىىب

الغيبىىة ووالنميمىىة  ،وقىىذف الآخىىرين بألفىىاظ وإهىىانتهم وإيلامهىىم نفسىىيا والسىىب والشىىتم والتهديىىد

ه بىىدافع والوشىاية والفتنىة والتحىدي والكىذب الخطيىر الىذي يوقىىع الفتنىة بىين الآخىرين وهىذا كلى

 . والكراهية لإلحاأ الضرر بالآخرين أو بالفرد في حد ذاته الحقد والغيرة

 العنف الرمزي : 3ـــ  2
 هىدفها ،وهو أخطر أنواع العنف، ويقصد به جملىة مىن الرمىوز والإشىارات والىدلالات 

مىن  وتلىك الىدلالات إنمىا تحمىل فىي طياتهىا العديىد ،فرض قوة أو سلطة بطريقىة غيىر مباشىرة

لتىي تي مىن خىلال طىرح جملىة مىن الىدلالات اأكىل نفىوذ أو سىلطة تىكما يعرف بأنىه المعاني . 

شىرعية وإنما يقصد بهىا فاعلوهىا المطالبىة بشىرعية الحقىوأ  ،وتلك الدلالات ،يتضمنها رمزيا
ن مىلكىنهم يسىتخدمون هىذا الىنم   ،ممارسة هذا العنف مثلما هو ممارس علىيهم وبشىكل علنىي

( ومىىن أمثلىىة العنىىف الرمىىزي 67،ص1994،) بيىىار بورديىىو  مىىزي ردا للإعتبىىارالعنىىف الر

لعينىين الكتابات الحائطية والإيماءات والسخرية والتهكم وتعبيرات وجهية متهجمىة وجحىوظ ا
 الخ  .....وتقطيب الحاجبين

 الإهمال: 4ـــ  2

 حاجاتهمورغباتهم  ة، وعدم الإهتمام بتلبييعبر عن اللامبالاة وعدم الإكتراث بالآخرين 
 الإزدراء  . ر وكما يتضمن التحقي

 السرقة : 5ـــ  2
بهىدف  يملكه، فقىد يسىرأ الفىردوتعني محاولة الإستيلاء على شيء يشعر الفرد بأنه لا  

 . حاجة الجوع أو بدافع إلحاأ الأذى بالآخرين ةتلبي

 الإستغلال الجنسي : 6ـــ  2
ت رغبىاوهو الإتصال الجنسىي الإجبىاري بإسىتخدام القىوة بىين البىالف والطفىل، إرضىاء ل

قىة أو جنسية عند البىالف دون وعىي أو إدراك لىدى الأطفىال غيىر الناضىجين لطبيعىة تلىك العلا

 ويقصد بالإستغلال الجنسي : ،إعطاء موافقتهم على تلك العلاقة

يض تعىر ،ملامسىة أو ملاطفىة جنسىية ،إزالة الثياب عىن الطفىل ،كشف الأعضاء التناسلية _ 
ألفىاظ بأعمىال مشىينة غيىر أخلاقيىة كإجبىار الطفىل علىى الىتلف   ،الطفل لصور أو أفلام جنسية

 (453ص  ،مرجع سابق ،إغتصاب )السيد عبد العاطي وآخرون ،جنسية

 العنف الأسري: 7ـــ  2
ر هو أحد أنماط السىلوك العىدواني الىذي ينىتج مىن وجىود علاقىات غيىر متكاف ىة فىي إطىا

دوار لأومىا يترتىب علىى ذلىك مىن تحديىد  ،نظام تقسيم العمل بين المرأة والرجل داخل الأسرة

سىائد فىي الإجتمىاعي ال و قتصىاديالإومكانة كل فرد من أفىراد الأسىرة وفقىا لمىا يمليىه النظىام 
  .المجتمع

 العنف المدرسي: 8ـــ  2
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مىىين أو بىىين المعل ،أو بىىين المعلمىىين أنفسىىهم ،ويقصىىد بىىه العنىىف بىىين التلاميىىذ أنفسىىهم

تظهىر و ،مجتمعة تشير إلى العنف المدرسي الشامل تسود حالة من عدم الإسىتقرار ،والتلاميذ

فسىهم أو فيه بكل وضوح عدم القدرة على السيطرة على ظاهرة العنف المنتشر بين التلاميذ أن
يىه يطلق عل كما يشير هذا المفهوم إلى التخريب المتعمد للممتلكات حيث ،بينهم وبين المعلمين

التىأقلم والذي ينبع من فشل التلميذ وصعوبة مواجهىة أنظمىة المدرسىة و ،رديتسمية العنف الف

 ذ، ويظهرومما لا شك فيه أن للعنف المدرسي تأثيرات سلبية كبيرة تنعكس على التلامي ،معها
لمحىور االمدرسي هىو الإنفعالي . والعنف  الإجتماعي و هذا في المجال السلوكي والتعليمي و

 ه . الأساسي في دراستنا هذ

 ـــ خصائص الفرد العنيف) الجاني( : 3 

لقد حاول الباحثون و المتخصصون في هذا المجىال مىن خىلال دراسىاتهم حىول العنىف  

قىوم يالتىي تميىز الفىرد الىذي  ،الإجتماعيىة التوصل إلى بعض الخصائص الجسمية والنفسية و
ثىة بسلوك العنف . وهل هذه الخصائص هي التي تجعل منىه فىردا عنيفىا ؟ حيىث أوردت الباح

 ( 81لويزة فرشان: مرجع سابق، صفرشان لويزة الخصائص التالية :)

 .  يتصف الفرد القائم بالعنف بعدم مرونته مع الأفراد الذين يتفاعلوا معهم ـــــ  
 يز بالجمود في الطباع .يتم  ـــــ  

ا ــــىىـ نجىىده يغضىىب بسىىرعة أمىىام أي مثيىىر حتىىى ولىىو كىىان الموقىىف لا يتطلىىب رد فعىىل كهىىذ  

 .الغضب المبالف فيه 
 .يتصف بعدم التسامح والتعاطف مع الضحية  ـــــ  

 . إنعدام الشعور بالأمن  تكتسيه النرجسية ويرافق بحالة إنفعالية و ـــــ  

 .تهيج تحكم غير عادي في ردود الأفعال، نفذ للصبر ونقص في الإنتباه، سرعة ال ــــــ  
 .لا يتعاون مع الغير  ـــــ  

 . يحارب كل سلطة معارضة  ــــــ  

 . ــــــ القابلية للإيحاء وسرعة الإستثارة   
 . مشوش، ويقوم بالهجوم اللفظي والحركي ضد الآخرين  ــــــ 

 . ي القسمويزعج زملاؤه ف ،خرين، يحب إستثارة الآالعدوان، شديد الصراخلديه نية  ــــــ  

 للمخدرات والإنتحار . ،يلجأ للسرقة ـــــ 
 فهي :  (Michel et André)أما خصائص الشخص العنيف حسب ميشال وأندري

ات ــــــ إنه ذلك الشىخص الىذي يىرفض كىل طىرأ المسىاعدة والتسىامح فهىو ضىد تأييىد العلاقى

 نية.الإنسا
 . لضحيةا ةذ رغبة يهدف إليها ضد رغبة وإراديحاول دائما الضغ  على الأفراد لتنفي ــــــ

  .لى القمعإإنسان عدواني يميل  ـــــ

 .....الخالإرهاب ..... ،التهديد ،يعتمد في عدوانه على أساليب متنوعة مثل التخويف ـــــ
 . خاصةفراد و ممتلكاتهم الجسدية للأامل الجوانب النفسية واليميل إلى المساس بك ـــــ

 ةدغايىة إبىا س بأفكىاره القيميىة إلىىالمسىا ،يحاول التأثير على الجانىب العقلىي للضىحية أي ـــــ

 . الضحية بصفة مطلقة
ل صىىمود الضىىحية والإصىىرار علىىى أفكىىاره فىىإن الجىىاني يعمىىل بشىىتى الوسىىائ ةفىىي حالىى ـــــىىـ 

 . القمعية لقهره وإذلاله
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 . يرفض اللجوء إلى وسائل الحوار والتشاور والإقناع المتاحة  ـــــ

 .يميل إلى السيطرة على الضحية وإستغلاله ماديا ومعنويا  ـــــ 

 . العنيف شخص أناني ينفي الآخر ولا يعترف به  ـــــ  
ذلك و ،وبعد التعرف على بعض الخصائص التي يمكن أن يتميز بها الفرد القائم بالعنف

ل بىأن نسىتطيع القىو ،النتائج التي توصلت إليها الدراسات والبحوث في هىذا المجىالمن خلال 

نىه الفرد الذي يمارس السلوك العنيف إنما هو نتيجة لتوفر عىدة خصىائص ومميىزات تجعىل م
 110مرجىع سىابق، ص ص ،نسىيمة عيسىاوي)  . يقبل على ممارسىه هىذا النىوع مىن السىلوك

 (111ـــــ

  : العنفخصائص ضحايا  ـــ 4
نجد أن معن خليل العمر يصىف بعىض الخصىائص التىي يتصىل بهىا ضىحية العنىف مىن 

 التلاميذ والطلبة وهي كالآتي :
 .( 170ص،2008 ،يل العمر)معن خل

 .من يمتلك حيوية جسدية نشطة ودائب الحركة والإنتباه لما يدور حوله  ــــــ 

 . ممن يشعر بالإغتراب داخل مجتمع مدرسته ــــــ
 . ممن ينحدر من أقلية عرقية أو طائفة دينيةـــــــ  

 ممن تمت تنش ته من قبل أسرة مفككة . ــــــ

 . ممن يشعر بالإهمال من قبل معلميه ووالديهــــــ  
 . من الموصوفين بالشغب ـــــ 

 . من المندفعين في حماقاتهم ــــــ 

فبينا أن معظم ضحايا العنف المدرسي يتعمدون   ( Smith and Shu)أما سميث وشي
ومىن  ،السرية وكتمان ما يتعرضىون لىه مىن حىوادث عنىف داخىل المدرسىة مىن قبىل زملائهىم

سىاءات العوامل التي تدفعهم إلى كتمان هذه الحوادث وعدم الإعلان عنها خوفهم من حدوث إ

ا أكثر إذ م سيكونون معزولينوإعتقادهم بأنه ،وإعتداءات مستقبلية من طرف أقرانهم العنيفين
ا كمىى ،و مىىن ناحيىىة أخىىرى أنهىىم لا يرغبىىوا أن يزعجىىوا والىىديهم ،ابلغىىوا عىىن تعرضىىهم للعنىىف

نيفىين ميذ العيعتقدون بأنه في حالة إخبار الوالدين أو المسؤولين في المدرسة، فإن هؤلاء التلا

 سيكونون أكثر سوءا في تعاملهم معهم .
 (89سابق، صمرجع ، معاوية أبو غنزال)

ويمكن القىول أن خصىائص العنيىف والضىحية تختلىف بىين الطىرفين، وهىي مرتبطىة بالمجىال 

كمىا  ،عيىةجتماوالإلكىل واحىد منهمىا، كمىا أنهىا تتىأثر بالتنشى ة الأسىرية  جتماعيةالإوالوضعية 
يىة ة والعقلكمىا أنهىا مرتبطىة بالحالىة النفسىي ،ترتب  بالدور المنوط به لكىلا الجنسىين علىى حىدا

فكىل  ،ىدائمىا أنثى ةالضىحيو ،كما أنه لا يكون الجاني دائمىا ذكىرا ،والصحية للعنيف والضحية

يىف فشخصىية العن ،كمىا يمكنىه أن يكىون مسىتهدفا ،من الجنسين يمكن أن يكون ممارسا للعنف
لعنىف االتي لا تخلو منها مظىاهر  جتماعيةالإوالضحية متواجدة في كل الأوساط والمؤسسات 

 العدوان.

 ثانيا : العنف المدرسي
بحيىث يىؤثر علىى النظىام  ،العنف المدرسي هو مجمىوع السىلوك الغيىر مقبىول إجتماعيىا

ويحىىدد فىىي العنىىف  ،ويىىؤدي إلىىى نتىىائج سىىلبية بخصىىوص التحصىىيل الدراسىىي ،العىام للمدرسىىة
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والتخريىىب داخىىل  ،المىىادي كالضىىرب والمشىىاجرة والسىىطو علىىى ممتلكىىات المدرسىىة أو الغيىىر

والعنىىىف  ،وحمىىل السىىلاح نتحىىاروالإالجنسىىي  عتىىداءوالإكتابىىة علىىى الجىىدران المىىدارس وال

والعصيان وإثارة الفوضى بأقسىام الدراسىة .)  ستهزاءوالإالمعنوي كالسب والشتم والسخرية 
 ( 14، ص 2015 ،حمداوي طيب

  : ـــ التطور التاريخي للعنف المدرسي 1 

ويين الأمىر الىىذي جعىل البىىاحثين والتربىى ،قىد تزايىىد العنىف المدرسىىي فىي الآونىىة الأخيىىرة
ولقىد  ،هثاره وأسىبابه وكيفيىة الحىد منىآون جهودهم لتبصير جهات المعنية بوالسياسيين يواصل

ة ويمكن تعريفه بصورة مبدئي ،تطور مصطلح العنف المدرسي خلال العشر سنوات الماضية

 إلىى الأشىخاص أو فىي المدرسىة موجىه يتضىمن سىلوكا إجراميىا وعىدوانيابأنه مفهىوم مركىب 
ثقافي دورها الالأمر الذي يجعل المدرسة لا تقوم ب ،الممتلكات مما يعوأ التنمية وعملية التعلم

رة العنىف ويواجه اليوم عدد كبير من المدارس في معظم بلدان العالم ظاه . وكمنظمة تعليمية
  John Williams، حيث كتبت جون وليامز 1950لى عام إ، وتعود هذه المشكلة المدرسي

 بأن هناك تزايدا ملحوظا في السلوك المضاد للمجتمع لدى الشباب .

 National Associatio وبعىىدها قىىام قسىىم الأبحىىاث فىىي مؤسسىىة التعلىىيم القوميىىة 
Research Division  بىإجراء دراسىة قوميىة عنوانهىا ر النظىام فىي المىدارس العامىةر وقىد

ى الشىباب فىي أمريكىا همىا: العنىف المرتكىب أقرت هذه الدراسة وجود مشكلتين مىروعتين لىد

وبعىد مىرور أكثىر مىن  ،والإستعمال المتزايد للمواد المخىذرة مىن قبىل الطىلاب ،ضد المعلمين
وأقىىر أن المشىىكلة أسىىوء ممىىا كانىىت عليىىه عىىام  ،عامىىا كتىىب ر جىىون وليىىامزر مىىره أخىىرى 20

لعنف المدرسىي عىام وا ،1950وعند عقد مقارنة بين العنف المدرسي قديما في عام  . 1950

حتىى  ،وإنتشار الضغائن بين بعىض الطىلاب وبعضىهم الآخىر ة، نجد إستحداث الأسلح1990
أن بعضهم ينتظر الآخر في نهاية اليوم الدراسي لحسم أي خىلاف أو مشىكلة حىدثت منىذ عىدة 

 . شهور سابقة

 1994م عىاظهرت النتائج الإحصائية التي أجرتها الهي ة العليىا للمىدارس القوميىة أولقد 
% من موظفي مدارس 54موظف إداري، أن  2216عن العنف في المدارس بأمريكا قوامها 

% من موظفي مدارس المىدن قىد ذكىروا أن أحىداث العنىف فىي مدارسىهم 64وأن  ،الضواحي

 . قبلها بخمس سنوات تتفوأ بكثير الأحداث التي حدث ،1993في سنه 
ور أن وينبغىي ألا نتصى ،تمىام بهىذا الموضىوعوكانت هذه البداية منذ التسىعينات فىي الإه

 فبصفة عامة توجد ثلاث مجموعات مىن ،معظم الطلاب بالمدارس يتسمون بالعنف المدرسي

ن % من الطلاب نىادرا مىا يقومىون بتعىدي القواعىد والإنحىراف عى80الطلاب في المدرسة : 
عىد الفصىل % يقومون بتعدي القواعد على أسىاس منىتظم عىن طريىق رفىض قوا15 ،المبادئ

ثر وهؤلاء الطلاب يستطيعون عمل فوضى في نظام التعلىيم يىؤ ،المدرسي ومقاومة الضواب 

لقواعد ل% الأخيرة من الطلاب يكونون دائما في تعد 5أما  ،على أداء جميع الطلاب الآخرين
درسىة رتكىاب أفعىال العنىف داخىل الملإو هىؤلاءالطلاب يكونىون أكثىر مىيلا  ،و كسر للقوانين

    Crwin ,R .L & Mendler , A .N 1988 , 27)ا وخارجه

 : ـــ أسباب وعوامل العنف المدرسي 2 

ة، لكىن الطالب العنيف لم تنتجه المدرسة فقد أتى من المنىزل بإسىتعداد مكتسىب للعدوانيى

 هناك أسباب تجعل الطالب يستخدم العنف في المدرسة حددها بعض العلماء فيما يلي:
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  : أسباب مدرسية  1ـــ 2 

  .عدم إحترام المعلم لشخصية التلميذ وكيانه -

لىىى عىىدم إلتلاميىذه والتركيىىز علىىى نقىاط الضىىعف ممىىا يىؤدي  نتقىىاداتالإالأسىتاذ مىىن  ــىـ ااكثىىار
 . الإنتباه أثناء عمليه التعليم

 أنفسهم.للتلاميذ فرصة التعبير عن  الأساتذةــــــ عدم إعطاء 

رغبىىة فىىي الأنشىىطة الرياضىىية والترفيهيىىة بالمىىدارس ممىىا يشىىعر التلاميىىذ فىىي ال نعىىدامإـــــىىـ  
 . العدوانية

 مدارس  .والسياسية التي تعاني منها ال قتصاديةوالإوالنفسية  جتماعيةالإالظروف  ــــــ 

لأحيىاء مىدارس ا ،تأثر الوس  المدرسي بالعدوانية الموجودة بالمحي  الخىارجي خاصىة ــــــ 
 .  الشعبية 

 . الإحباط لفترة طويلة ستمرارإ ــــــ 
 اهنتبىالإيلفىت لالعنىف  سىتخدامإله، ممىا يدفعىه إلىى  كتراثالإبالتلميذ وعدم  هتمامالإعدم  ــــــ 

 .لنفسه

 . التعبير عن مشاعر الغيرة ــــــ 
 ــــــ  ضعف القدرة التحصيلية  .

 . ضد الطلاب العدوانيين تساهل المدرسة في إتخاذ الإجراءات النظامية ـــــــ 

- 2ص ص،أسىماء مصىطفى محمىد النحىرواي، ب سإنتقاد الطىلاب والإسىتهزاء بهم.) ـــــ  
3.) 

ه ل ،وكذلك الإخفاأ المدرسي هو عامل من العوامل المؤثرة للعنف في الوس  المدرسي

غبىه لرإنعكاسات على سلوك التلميذ وتصرفاته حيث يرجع هذا إلى أسباب متعددة منها عىدم ا
ارس فهىىذه الأمىىور تىىؤثر علىىى شخصىىية التلميىىذ وتجعلىىه يمىى ،بالإنسىىجام مىىع البىىرامج الدراسىىية

انا مىا الشعور بالنقص وأحي ةم رد فعل غير ملائم للمجتمع نتيجكإستخدا ،بعض أشكال العنف

 (64،ص،مرجع سابق د الله النيربعب يتسبب العنف مع الذات كالإنتحار بالحرأ .)
عوامىىل تشىىترك فىىي خلقىىه  ةالصىىغيرر العنىىف المدرسىىي إلىىى عىىدين وأرجىىع ر أحمىىد حسىى

صىىية وحدوثىىه داخىىل المجتمىىع المدرسىىي وهىىذه العوامىىل منهىىا الذاتيىىة المىىرتب  بالجوانىىب الشخ

 مىا يرجىعبين ،وبالطلاب داخل المدرسة أو خارجها ،ومنها البي ة المرتبطة بالمجتمع ،للطلاب
وعىدم  ،: هي رغبة الطالب في جذب الإنتباهالعنف المدرسي إلى عدة أسباب  "رإبراهيم داود

 ،للدفاع ة، ولذلك يتخذ العنف كوسيلوالحماية وعدم الشعور بالأمن ،الشعور بإحترام الآخرين

طىلاب بعىد إتخىاذ المدرسىة للإجىراءات النظاميىة ضىد ال ،وقد يكون العنف تعبيىرا عىن الغيىرة
بق، سىامحمود سعيد خولي، مرجع وإستمرار الإحباط لفترة طويلة .) ،الذين يمارسون العنف

 (77ص

 السلطوية في الإدارة المدرسية :
نمىو فيىه ولا يجىد لىه مكانىا لي ،إذ لا يتوفر للطالب قس  من الحرية والشعور بالمسىؤولية

 ،لقلىقوا ،خفىاأفي مثل هذا الجو يصاب الطالب بالإ ،نموا يتفق مع طبيعة و حاجات المجتمع

ه والنزوع إلى بعض الأعمال غير إجتماعية لإثبات ذاتىه والتعىويض عىن قصىور ،و القصور
 (.289،ص2014شذا عبد الكريم أسعد،)
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اخىىل والخىىدمات د ،داري والتدريسىىيعلىىق بالبي ىىة المدرسىىية والجهىىاز الإالعوامىل التىىي تت

قتىه علاودور الأسىتاذ و ةسة والمحىي  المىادي وثقافىة المدرسىتتمثل في رفاأ المدر ،المدرسة

 بتلاميذه .
ميذ حيث يتضح إرتباط المدرسة بالإنحراف ومنه العنف خلال تأثيرها في شخصية التلا

ظائفهىا وقد تفشىل المدرسىة فىي أداء و ،من جانب، وتأثيرها في البي ة المحيطة من جانب آخر

 ومىا ،ئىهومىا يتعلىق بزملا ،منهىا مىا يتعلىق بالتلميىذ ةسة إجتماعية تربويىة لعوامىل متعىددكمؤس
لمدرسىىي أو مىىا يتعلىىق بالنظىىام ا ،وموضىىوعاتها ،ومىىا يتعلىىق بىىالمواد الدراسىىية ،يتعلىىق بمعلمىىه

لىى في المدرسة قد تكىون عامىل للتمىرد والعصىيان نتيجىة القيىود التىي تفىرض ع ،بصفة عامة

ومىىن شىىأن ذلىىك شىىعورهم  ،مثىىل فىىي سىىلطة وأوامىىر المدرسىىين ومىىديري المىىدارس ،الطلبىىة
ون ذلىك والتي يتأكد فيها إثبات الذات ويكى ،اصة في مرحلة المراهقةبالخضوع والإستسلام خ

 (59ص،2014،جهاد علي السعايدة عن طريق العصيان والسلوك العدواني .)

 أسباب أسرية  : 2ـــ 2 
 :ويمكن إجمالها في الآتي

لىة، ي المعامفىـــــ أساليب التنش ة الخاط ة مثل: القسوة، الإهمال، الىرفض العىاطفي، التفرقىة  
 . تمجيد سلوك العنف من خلال إستحسانه، التمييز في المعاملة بين الأبناء

 فقدان الحنان نتيجه للطلاأ أو فقدان أحد الوالدين .  

  طلاأالمشاجرات الأسرية والتهديد بالالشعور بعدم الإستقرار الأسري نتيجة لكثرة . 
 عدم إشباع الأسرة لحاجات أبنائها المادية نتيجة لتدني المستوى الاقتصادي . 

  ي فرادهىا تبنىأفرادهىا فىي مكىان سىكن مكىت  يسىهل لأالسكن، فالأسرة التىي يعىيل  ةبي

 ( .182،ص 2011فاطمة كامل محمد، سلوك العنف كوسيلة لحل مشكلاتهم )

 أسباب إجتماعية  : 3ـــ 2  

 ممارسىة تلعب الثقافة دورا كبيرا في تأسىيس العنىف فىي المجتمىع، فىإذا كانىت الثقافىة ال

نوع كداخل المجتمع على العنف وتفتخر به، فلا شك أن الفرد سيعتبر هذه الممارسات 
 . من أنواع البطولة التي يمجدها وينتهجها

 نىه يىؤثر الممارسات الفردية والجماعية، لىذا فإ المجتمع هو الخزان الذي تنبثق منه كل

 فىىلا شىىك أن هىىذهفىىي نسىىق الأسىىرة والتعلىىيم والإعىىلام، فىىإذا سىىاد العنىىف فىىي الأسىىرة 

 . لى المدرسةإالممارسات ستنتقل 

 المنىىاطق المهمشىىة والمهملىىة داخىىل المجتمىىع، يميىىل سىىكانها إلىىى تبنىىي العنىىف نتيجىىة 

 وسائل بديلة  . الشعور بالإحباط وفقدان الفرص في إيجاد

 مىا عدم الإستقرار داخل المجتمع، ويشمل نواحي العدالىة والمسىاواة، وفىرص العمىل م

 يولد شعورا بالغربة

مما  داخل الوطن مع ما يصاحب ذلك من مشاعر نفسية وعاطفية تربي الكره للذات وللمحي  
 (63ص ،2014باء محمد الدر يعي،إينعكس على الممارسات التي تظهر بصورة العنف )

 : أسباب نفسية 4ـــ 2   
فالإكت ىاب والقلىق  ،إن السلوك النفسي للتلميذ له علاقة بالسلوك العنيف الذي يصدر منه

الذي يشعر به التلميذ داخل المدرسة والإهانة التي يتعرض لها من قبل الأستاذ أو الىزملاء أو 
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 ،الإداريىين هىىذا يجعلىىه يشىىعر بالغضىىب والتىىوتر بسىبب العوائىىق التىىي تفصىىل بينىىه وبىىين هدفىىه

 ويرجع هذا إلى ممارسة سلوك العنف سواء على الأستاذ أو الزملاء أو الآخرين 

 : ةفي أحد الف ات الآتي ةأن تقع أعراض الإضطرابات السلوكي( يمكن 2005وتقول) جادو 
  أعراض ترجع إلى نزعة عدوانية تنشىأ بصىفة خاصىة نتيجىة الحرمىان الأمىوي وعىدم

 إشباع حاجات الطفل الأساسية، ويكون هذا السلوك العدواني على شكل تمرد، الهرب

. 
  بالخطي ىىة كالسىىرقة، الكىىذب، الإعتىىداء الجنسىىي، أعىىراض ترجىىع إلىىى ضىىعف الشىىعور

 . فإنها ترجع في أساسها إلى إضطرابات تكوين الأناء الأعلى

 : مظاهر العنف المدرسي ـــــ 3
ة سىىواء فىىي المىىدارس التحضىىيرية والإبتدائيىى ،يمىارس العنىىف فىىي كىىل المرحىىل التعليميىة

عنف على يظهر هذا ال ،ل مختلفةوأشكا ،وإن كان ذلك بدرجات متفاوتة ،والمتوسطة والثانوية
هي ة سلوك يتضمن مظىاهر مختلفىة مىن التخريىب والسىب والضىرب والشىتم النىاجم عىن تلىك 

 ،ت العنىفوهي مثيىرا ،والتي لا تظهر إلا بتاثير مثيرات خارجية ،الطاقة الكامنة داخل الفرد

ميىذ ن التلاأو بىي ،أو بىين التلاميىذ والمدرسىين ،بىين التلاميىذ فيمىا بيىنهم وهذه السىلوكات تكىون
 : والإدارة المدرسية ويتمثل في مظاهر كثيرة نذكر منها ما يلي

 مشكلة التأخر والغياب عن المدرسة :1ـــ 3
وهىذا يبىين  ،باسىتمرارإن تأخر و غياب التلاميذ عىن المدرسىة ظىاهرة أصىبحت تتكىرر 

لميىىذ كإصىىابة الت ،لىىك يعىىود إلىى أسىىباب متنوعىىةوذ ،سىوء تكيىىف التلاميىىذ مىىع الحيىاة المدرسىىية

 كرهىىه لأحىىد المدرسىىين وقىىد تعىىود للأبىىوين حيىىث لا ،بىىأمراض مزمنىىة أو عىىدم حبىىه للمدرسىىة

سىم مدرسىي يتكأن يكون المناخ ال ،ذاتها ةأو تعود الأسباب إلى المدرس ،ينظمان أوقات التلميذ
) صىىالح . باهتماماتىىهذ ولا يىىرتب  المىىنهج الدراسىىي لا يحقىىق حاجىىات التلميىى ،بالقسىىوة والتهديىىد

 ( . 117ص ،2000 ،حسن الداهري 

 مشكلة الهروب من المدرسة :  2ـــ 3
و يعبر الهروب من المدرسة في غالىب الأحيىان عىن رغبىة التلاميىذ فىي الإبتعىاد عىن جى

لمدرسىة مىن ويعود ذلك إلى أسىباب عديىدة المعاملىة السىي ة التىي يتلقاهىا التلميىذ فىي ا.المدرسة

 ،سىريةنقىص الرقابىة الأ ،نفسىهبإعتىزازه  ة، كذلك حساسيته للنقىد وشىدالمعلم أو المدير طرف
 (  . 173 ص،1993 ،التأثر بقرناء السوء ) محمد منير مرسي

 تخريب أملاك المدرسة :  3ـــ 3
 ،يقوم بعض التلاميىذ أحيانىا بالتسىبب فىي أحىداث خسىائر كبيىرة فىي تجهيىزات المدرسىة

 ج  .ير النوافذ المصابيح الكهربائية الكراسي والطاولات والأدراوفي أثاثها مثلا تكس

 الإعتداء الجسدي على الزملاء :  4ـــ 3

حة حيث نشب شجار إستعمل فيىه تلميىذان أسىل ،مثال على ذلك ما شهدته متوسطة بوهرانكو 
تىل بيضاء أدت إلى إصابتهما بجروح و قد وصل الأمر في بعض الأحيان إلى وقوع جىرائم ق

 (290ــــ  289 ص ، ص1993،وية. ) دراسات ترب

 العنف ضد الأساتذة والإداريين : 5ـــ 3
 ،ةي مرحلىة المراهقىف عند التلاميذ فيعتبر هذا المظهر من أخطر مظاهر السلوك العني

حيث يثير المراهق الشكوك حول سلطة الوالدين والكبار من المدرسين وغيرهم من أصحاب 



الفصل الثاني:                                                                  سسيولوجيا العنف 

 المدرسي

 
45 

مع كراهيته السلطة إذا كانىت  ،والدافع إلى ذلك هو محاولة لأن ينمو ويكتشف هويته ،السلطة

مىا ك ،وغير معقولة مما يحدث له من إحباط وبالتالي يىؤدي بىه إلىى ممارسىة العنىف ،ضاغطة

 . أن ثورة المراهق تعكس بروز ذاتية جديدة
 ،مإن تمىرد بعىىض التلاميىىذ علىىى معلمىىيهم يىرتب  بعوامىىل متعىىددة كنظىىرة المجتمىىع للمعلىى

ل ر لهىا دخىكما أن تنش ة التلميذ في الأسرة وما كسبه من قيم ومعايي ،ومكانته ووضعه المهني

 (16ص ،1993، ةكتساب هذا السلوك ) وزاره التربيكبير في إ
 

 

 ف اللفظي ) الشتم(:نالع  6ـــ 3
ك ولىذل ،قد يسبب الشتم ضررا كبيرا فىي عمليىة النمىو النفسىي عنىد المراهىق المتمىدرس

 ،تىهياكانلنفسىه وثقتىه بإم حترامىهإفهو أكثر تحسسا للكلمات الجارحىة التىي يمكىن أن تنىال مىن 
س والتشىجيع الىذي يمكىن أن يحصىل عليىه المراهىق بىلا شىك لىي ،وهم بحاجه ماسة إلى الىدعم

قلق علىىى قىد يشىىعر بىال والمراهىق  . الىلاذع ولا إلىى التعليقىىات الجارحىة نتقىىادالإلحاجىة إلىى 

وقدرتىىه علىىى الإنجىىاز علىىى الصىىعيد  ةلبدنيىىوعلىىى وضىىعه الصىىحي وقوتىىه ا ،مظهىىره وملبسىىه
ي يج النفسىولهذه الأسباب يترك الشتم والتعليقات الجارحة أثر قد لا يمحى في النس ،المدرسي

انون مىن وكما يعاني التلاميذ من العنف اللفظي نجىد الأسىاتذة بىدورهم يعى.المتمدرسللمراهق 

علىىى  فهىىم يشىىتكون مىىن سىىماع الألفىىاظ والكلمىىات النابيىىة والبذي ىىة التىىي تلقىىى ،المشىىكل ذاتىىه
وهىىي الظىىاهرة التىىي بىىدأت فىىي الإتسىىاع بشىىكل يىىوحي بتىىدهور  ،لتلاميىىذمسىىامعهم مىىن طىىرف ا

 ،رملمىوس فىىي المسىىتوى الأخلاقىىي للمؤسسىىات التربويىىة التىي تنتشىىر فيهىىا العىىدوى بشىىكل كبيىى

ويؤكىىىدون أن بعىىىض التلاميىىىذ مىىىن  ،والأسىىىاتذة يشىىىتكون اليىىىوم مىىىن سىىىماع الكلمىىىات القبيحىىىة
ا ربمىا وهنى ،حة التىي يتعلمونهىا مىن الشىارعالمراهقين يتعمدون إهانتهم ببعض الكلمات الجار

دارس التىىي تحىىاذي الأسىىواأ فىىي المىى ،يرجىىع السىىبب إلىىى الموقىىع الجغرافىىي لىىبعض المىىدارس

 ى الكىلامو التلاميذ يستمعون إل ،لا يرجى منها غير ذلك ،وبائعو السجائر وغيرهم ةالفوضوي
توانىون ذين لا يمنهم، وال البذيء من هذه الأسواأ ويلقنونه لبعضهم البعض خاصة المراهقين

 دون أن يظهروا أنفسهم كلما لمحوا أستاذهم كنوع من الإنتقام. ةعن التلف  به خفي

 العنف الرمزي والعنصري : 7ـــ 3
س مىن الأعضىاء كالأصىابع والىرأ ةيماءات الوجه وبقيإحيث يلجأ التلاميذ إلى إستعمال 

 ل فىي أنولا جىدا ،ية أو العجىز أو الخطىرأجل إلحاأ الأذى النفسي بتلميذ آخر فيشعره بالدون

 ،رةلى السبوإهذا النم  من التهديد الذي يمارسه التلاميذ في الصف عندما يكون المعلم ملتفتا 
اء مىن بالإضىافة إلىى التعليقىات الموجهىة سىو ،مما يسىبب الحىرج والإحبىاط للتلاميىذ الضىحايا

 (167، ص 1997 ،التلاميذ نحو بعضهم أو من الأساتذة ) زياد الحكيم

 السرقة :  8ـــ 3
كرغبة مىثلا فىي تملىك شىيء  ،هناك دائما أسباب أو دوافع وراء قيام التلميذ بهذا السلوك

لا يستطيع الحصول عليه أو شراء شيء يحبه أو للإنتقام من زميل له وقد يسرأ التلميذ كذلك 

 جتمىاعيالإلأنه بحاجة إلى نقود لكي يتفاخر بها أمام أصدقائه وقد يتلقى القبىول والإستحسىان 
لاميىىذ يسىىرقون بىىدافع وبعىىض الت ،إذا كىىان يملىىك نقىىودا لشىىراء بعىىض الهىىدايا لهىىم ،بىىين أقرانىىه

فىىالمراهق قىىد يىىأتي هىىذا  ،فىىي حىىد ذاتهىىا ةقىىد تكىىون غايىى ة، والسىىرقالإنتقىىام مىىن والىىده أوالمعلىىم
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 ،مرجع سىابق ،السلوك ليعبر عن العدوانية إتجاه المجتمع أوإتجاه أقرانه ) محمد منير مرسي

 ( .173ص 

 الكذب : 9ـــ 3
 ،دثتء لم تحدث أو إنكار أشياء حىأو ذكر أشيا ،وو عدم الصدأ في ذكر الواقع كما هه

وف مىن الخى ،والكذب في فترة المراهقة يعود لعدة أسباب منها ،أو المبالغة في تصوير موقف

كىر ذوما قد يترتب على ذلك مىن عقوبىات والرغبىة فىي إرضىاء الكبىار أو عىدم  ،ذكر الحقيقة
قىد ار وخىداعهم وورغبىة المراهىق المتمىدرس فىي اللعىب بأعصىاب الكبى ،الحقيقة المؤلمة لهىم

لىى راهقين عيجة تشجيع الكبىار للمىنت ،يكون الكذب نتيجة لعدم إتقان اللغة والعجز عن التعبير

 (  .288ص  ،، مرجع سابقن يكذبوا وإعطائهم المثل العلمي السيء ) دراسات تربويةأ

 التدخين و تناول المواد المخذرة : 10ـــ 3
لتىي افي حاضرهم ومستقبلهم مشكلة التىدخين من المشكلات الخطيرة التي تهدد الأفراد 

يىذ حيىث أصىبح التلام ،تفشت بشكل كبيىر فىي المؤسسىات التعليميىة و فىي المرحلىة المتوسىطة

 اطيهم للمخىىدرات بأنواعهىىىالىىى تعىىإ، وقىىد تعىىدى ذلىىك يتعىىاطون السىىجائر أمىىام أعىىين النىىاس

 حلة حرجىةبإعتبارها مر وهذا السلوك يعود إلى أسباب عديدة كتأثير فترة المراهقة ،ةالمختلف
 وتعاطي ،مختلاطهم برفقاء السوء ظنا منهم أن التدخين يثبت رجولتهإكذلك  ،فرادفي حياة الأ

عتىىداء هىىذه المىىواد السىىامة قىىد يىىدفع بالتلميىىذ للقيىىام بسىىلوكات عنيفىىة كالتخريىىب والضىىرب والإ

ي ورغبىتهم فىهقين والشجار ....الخ فمواجهة هىذه المشىاكل تحتىاج إلىى تفهىم خصىائص المىرا
 الطبيعية للنمو . حتياجاتهمإ إثبات الذات وفق

 الغش في الإمتحانات : 11ـــ 3  
ذي التلميىذ الىف ،تعد ممارسة الغل في الإمتحانات مىن مظىاهر عىدم الشىعور بالمسىؤولية

إلىى  يمارس هذا السلوك يحصل على مكافأة دون جهد يبىذل ومىن المسىلم بىه أن لجىوء التلميىذ

تحقيىق والسلوك يقلل من أهمية الدافع الذي يعمىل علىى زيىادة قىدرات الفىرد  ممارسة مثل هذا

مىىن  نتىىائج كثيىىرة توقىىد أبىىرز .التحصىيل المتميىىز لمسىىتويات مختلفىىة مىىن الأهىىداف التربويىة 
لغىل االىذين يمارسىون  ،أن من بين الخصائص السلوكية التي يتصف بها التلاميىذ ،الدراسات

دل تىوكىذلك  ،بأنهم على العمىوم يتصىفون بعىدم الكفىاءه الشخصىية وأقىل إعتمىادا علىى أنفسىهم

أن لظىىاهرة الغىىل علاقىىة بالمنهىىاج الدراسىىي حيىىث لا يتماشىىى مىىع قىىدرات  ،بعىىض الدراسىىات
لغىل لون ؤلإمتحىان تكىون ضىعيفة وبالتىالي يلجىفىإن عمليىة إسىتعدادهم ل ،وإهتمامات التلاميىذ

 (  .287 ،نفس المرجع،ى علامة النجاح ) دراسات تربويهللحصول عل

 اللجوء إلى الإنتقام :   12ـــ 3

 ،ينينتىابهم الإحسىاس بىأنهم مظلىوم ،عندما تفشل محاولات التلميىذ فىي ممارسىة السىلطة

 وهىم يحىىاولون الإنتقىام مىن أي شىىخص ،ويعتقىدون أن الآخىرين يتعمىدون إلحىىاأ الضىرر بهىم

 ،ا يقىول دريكىرز ر لا يجىدون مكىىانهم فىي المجموعىة فهىم يضىايقون الآخىىرينيصىادفونه وكمى
وقىد  ،اوكذلك يمزقون أوراأ زملائهم أو يبعثرونه ،ويتلفون ممتلكاتهم أو يسرقون أغراضهم

ذ التلاميى بىه أو إهانتىه أمىامأو تمزيق بعىض الأوراأ مىن كت ،يحاولون مع المعلم بتلويث مكتبه

 (  . 290ص  ،نفس المرجع ،ةلمدرسية) دراسات تربويالأدوات ا مدون كسرعتأو ي

 مشكلة حفظ النظام :  13ـــ 3
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إن عمليىىة حفىى  النظىىام فىىي الصىىف كانىىت ولا تىىزال موضىىع إهتمىىام الكثيىىر مىىن المىىربين 

 ليىوم نجىدوممىا يلفىت النظىر ا ،وأولياء أمور التلاميذ وخاصة في العقد الأخير مىن هىذا القىرن

ي الأسىىاتذة وخاصىىة فىىي المرحلىىة التعلىىيم المتوسىى  يواجهىىون مشىىكلة الضىىب  وحفىى  النظىىام فىى
 العمليىة الفصل وممايزيد الإهتمىام بهىذه المشىكلة صىلتها الوثيقىة بالتحصىيل الدراسىي وفاعليىة

م لأنهىا وأساسيا فىي التعلىي ،حف  النظام في الصف عنصرا هاما ة، حيث تعتبر عمليالتدريسية

 والمحافظىة علىى الشىروط التىي تسىاعد عمليىة الىتعلم علىى تحقيىق ،تؤدي إلىى خلىق الظىروف
اخىل تلاميىذ دنماط السلوكية التي يمارسىها بعىض ال، ومن الأأهدافها بكل فعالية وكفاية إنتاجية

 مىىثلا ،رسىىيةولا تتماشىىى مىىع المعىىايير والقواعىىد المد ،الصىىف الدراسىىي الغيىىر مرغىىوب فيهىىا

ون دوالعبىث بالأشىياء وإيىذاء الآخىرين و الىتكلم  ،الخروج من المقعد والركض داخىل الصىف
ليقىات عمىل تع ،والىتكلم مىع الأقىران والإخىلال ببىدء الىدرس ،إست ذان وعدم إطاعة التعليمىات

  .التدخل في أعمال الآخرين والإجابة بدون داع  ،مدينة الصلة بالدرس
ابهم ات الآخىرين والإخىلال بألعىومضايقهم بالتكلم وإتلاف ممتلكىالصياح على الآخرين 

 (186ص  ،مرجع سابق ،خرين . )محمد منير مرسيالآ

 

 :الكتابة على الجدران 14ـــ 3
ألفىىىاظ وعبىىىارات ورسىىىومات واضىىىحة أو خربشىىىات  ،مىىىن مختلىىىف التعبيىىىرات الكتابيىىىة

ومهينىة  والتي تتضىمن عبىارات مسىي ة ،غامضة باللغة العربية أو بسواها من اللغات الأجنبية
 .أو الألفاظ البديلة الأخرى 

يىاه مثىل جىدران الفصىل أو دورات الم ةالكتابة على الجدران في المدرسى ةوتعتبر مشكل

تعىىديا ولىىى كونهىىا تشىىويها لجمىىال الممتلكىىات العامىىة إ، لأنهىىا بالإضىىافة وغيرهىىا ظىىاهرة جديىىدة
بابها ة يجىدر بالمشىتغلين بالتربيىة البحىث عىن أسىعليها، فهىي كىذلك تعبىر عىن خلىل فىي التربيى

واهر وتعتبر ظاهرة الكتابة على الجدران مىن الظى ،وعلاجها حتى تتحقق الأهداف المرسومة

  . بل أصبحت منحدرا سلوكيا سي ا في بعض المواقف ،التي إنتشرت بين التلاميذ

 ـــ النظريات المفسرة للعنف المدرسي 4

 الإجتماعي :نظرية التعلم 1ـــ  4
ث فىي حىىدو جتماعيىةالإالمعاييرو  ،جتمىاعيالإتركىز هىذه النظريىة علىى أهميىة التفاعىل 

ذه ذ تشىير هىإ ،جتمىاعيالإمعناه أن التعلم لا يتم في فرا  وإنمىا يىتم فىي المحىي   ،عملية التعلم

عىدوان كمىا يعتبىر ال ،جتمىاعيالإالنظرية إلى أن العدوان ما هو إلا صورة من صور السىلوك 

رز ووالتىى ،وزيمىىان ،ومىىن أبىىرز الممثلىىين لوجهىىة النظىىر نجىىد بانىىدورا ،سىىلوك مكتسىىب بىىالتعلم
 . وباس من خلال ما يلي

 لملاحظىة نظرية التعلم بالتقليد حيث تؤكد هذه النظرية على حىدوث الىتعلم نتيجىة التقليىد

 عيجتمىىاالإإذ يىىرى بانىىدورا أن الشخصىىية لا تفهىىم إلا مىىن خىىلال السىىياأ  ،سىىلوك الآخىىرين
لتخيىل ا ،التىذكر ،نتبىاهالإوالسلوك عنىده يتشىكل بالملاحظىة عىن طريىق  ،جتماعيالإوالتفاعل 

ر علىى سىتانفورد"كما تؤكد دراسىاته بجامعىة  ،السلوك كتسابإوالتفكير حيث لها القدرة على 

لعنيفىىة افالأطفىال الىىذين يشىاهدون المنىاظر  ،مخىاطر النمىاذج العدوانيىة علىىى شاشىة التلفزيىون
لتىأثير اوأن هناك مصادر يتعلم من خلالها الطفل بالملاحظة من بينهىا  ،يتصرفون بعنف أكبر

 .التلفزيون ،جماعة الأقران ،الأسري
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 تجعىىل ،زدحامالإ،إضىافة إلىىى ذلىىك نجىد الضىىغوط البي يىىة مثىىل درجىة الحىىرارة المرتفعىىة

الشىعور ووانية من خلال تأثيرها علىى الفىرد كالسىمع ونىبض القلىب العد ستجابةللإالفرد مهيأ 

الهىواء  معىدلات التلىوث كتلىوث رتفىاعإفىإن  ،وزيادة على ذلك نجد التلوث البي ىي ،نزعاجبالإ
 للفرد.والتربة والأغذية تؤثر في الجهاز العصبي والبناء النفسي 

رى سىلوكات مقبولىة وأخى كما يؤكد والترز أن السىلوكات الإنسىانية متعلمىة تختلىف مىن 

 ،ظىةمن خلال ذلك يمكن القول أن عمليىة الىتعلم تحىدث عىن طريىق التقليىد بالملاح ،مرفوضة
عىن  وأن العوامل البي ية تساهم في نشىر العنىف الىذي مصىدره الأسىرة والمدرسىة والأصىدقاء

م التىي عىلاالأفىلام التىي تبىث فىي وسىائل الإطريق المحاكاة أو النمذجة بالإضافة إلى مشىاهدة 

 ( .31ـــــ  30، ص ص2007،د عبد الرشيد زياد تؤثر فيهم )أحم

 النظرية الظاهراتية ) الفينومنيولوجية( : 2ـــ  4

رحهىا هذه المرحلة النظرية مكانة قيمة في دراسىة العنىف فىي الفتىرة الأخيىرة بط حتلتإ
ن ذاتيىة للإنسىاتنطلق هىذه النظريىة مىن دراسىة التجربىة ال ،موضوع العنف من منظور حديث

لىذات فىي فالعنف يعد بمثابة كارثىة للعلاقىة مىع الآخىر تصىيب ا ،في تفاعله وعلاقته بالآخرين

مىع  فالعنف هو أسلوب وطريقة معينة للدخول فىي علاقىة ،نفس الوقت التي تصيب فيه الآخر
ة مىىن ويشىىير ر إينىىارر وهىىو أحىىد رواد هىىذه المدرسىىة إلىىى أن تأكىىد الىىذات يىىتم فىىي حالىى ،الآخىر

فلىيس هنىىاك عنىف فجىىائي كمىا يتصىىور  ،الجبىروت السىحري مىىن خىلال إنكىىار الآخىر مباشىىرة

ول وهو وليد عملية تغير وتحى ،طار صدمة في العلاقةإ، حيث يرى العنف مجسدا في البعض
 ،اليفجر مكانها العنف حرا طليق ،بحيث يقضي على عواطف الحب والمشاركة ،بطيء داخلي

دة عىفي حين أهملت  ،الشخصية الفردية مع إنكارها الآخر فهي في هذه النظرية ركزت على

قىىى التىىي تىىؤثر هىي كىىذلك وتىىؤدي إلىى العنىىف ولكنهىىا تب قتصىاديةوإ وإجتماعيىىةجوانىب نفسىىية 
 . النظرية الرائدة

 نظرية العنف الرمزي :  3ـــ 4

وأداة سوسيولوجية قادرة  ،لقد شكل مفهوم العنف الرمزي مدخلا سوسيولوجيا معاصرا
ويعد هىذا المفهىوم مىن المفىاهيم الحديثىة التىي  ،على فهم وتحليل الظواهر الإجتماعية والثقافية

 Pierre تشىىهد ولادتهىىا فىىي النصىىف الثىىاني مىىن القىىرن العشىىرين فىىي أعمىىال بييىىر بورديىىو

Bourdieu الثقافيىة حيث وظف هذا المفهوم فىي فهىم وتحليىل الأنسىاأ التربويىة و ،في فرنسا
وقد شكل القطاع التربوي بآلياته وديناميته  ،جتماعية، وفي مختلف نواحي الحياة الإوالتعليمية

وبين بورديو أن العنف الرمزي يتجلى بصورة  ،المنجم الحقيقي لولادة مفهوم العنف الرمزي

ومىع  ،ويمارس في مختلف المؤسسات الإجتماعيىة والتربويىة ،عفوية في نسق الفعل التربوي
 ،أهمية الصيف الكلاسيكية للعنف ) العنف الفيزيائي و اللفظي ( أشىكال بالمؤسسىات المدرسىية

فإن هذه المؤسسات كانت وما زالت تنطوي على صيف وأشكال من العنف الخفي الىذكي غيىر 

مثىل : العنىف الثقىافي والعنىف  ةتعىددويأخىذ هىذا العنىف صىورا م . المعلىن وغيىر الكلاسىيكي
ويمكن إطلاأ العنف الذكي على هذه الأشكال  ،نف اللغوي وأخيرا العنف الرمزيالقيمي والع

 ( .72ص ،2011،ديدة من العنف ) أسعد علي وطفة الج

 ة، وأي صىراع ثقىافي يشىكل صىوريرى بورديو أن الصراع الثقافي يأخذ طابعىا رمزيىا
عىادة الإنتىاجر ي كتابىه ر إوبىين بورديىو فى ،من صور الصراع الرمزي في المدرسة التربوية

 ،النظىام المدرسىي ووظيفتىه يعمىلان علىى ترجمىة اللامسىاواة فىي المسىتوى المدرسىي ةأن بنيى
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إنتاج  ة، والعمل على إعادجتماعية السائدةمهمة سوى تعزيز وتأكيد الطبقة الإوليس للمدرسة 

وطفة ن العنف الرمزي ) أسعد علي العلاقات الطبقية القائمة ثم إعطائها طابع صحيح بعيد ع

 ( .183ص  ،2003 ،
وتىرى نظريىة  ،وضع هذه النظرية وطورهىا جىورج جيربنىز الغرس الثقافي : ةنظري4ـــ  4

م عىىن الغىىرس الثقىىافي أن التلفزيىىون قىىد أصىىبح بالنسىىبة للكثيىىر مصىىدرا رئيسىىا لبنىىاء تصىىوراته

 : إفتراضات أساسية هي 4و تركز هذه النظرية على  ،الواقع الإجتماعي
و علىى  ،ةفي المجتمعات الحديثة يعتمدون علىى المصىادر البديلىة للخبىرة الذاتيىأصبح الأفراد 

 .رأسها الإعلام في بناء مدركات مشتركة للواقع الفعلي

 .أصبح التلفزيون يشكل نظرتنا للعالم من خلال تكرار تقديمه للنماذج المصورة   
يلة الوسىى نهىىم يسىىتخدمونيسىتوعب المشىىاهدون المفىىاهيم المقدمىىة لهىىم علىىى شاشىىة التلفزيىىون لأ

 . كثر من تحديد برنامج معين أ ةلساعات طويل ةنتقائيإبشكل مستمر وبصورة غير 
 . يقوم العنف التلفزيوني بدور أساسي في تكوين النظرات للمشاهدين نحو الواقع

كما ترى نظرية الغرس أن العىالم الرمىزي للوسىيلة الإعلاميىة خاصىة التلفزيىون يشىكل 

فىىالتلفزيون بوجىىوده  ،ويؤكىىد مىىدركاتهم عىىن الواقىىع ،الجمىىاهير علىىى العىىالم الىىواقعيمفىىاهيم 
ولىذلك تتشىابه مصىادر  ،بي ىة رمزيىة مشىتركة يولىد فيهىا الأطفىال ،المستمر في أغلىب البيىوت

التعرض اليومي للنماذج الثقافية لدى الصغار ومن ثم يصبح العىالم الرمىزي للتلفزيىون عالمىا 

لأن العنىىف تسىىتخدمه معظىىم الشخصىىيات  ،عتيىىاديإنىىف كشىىيء مىىألوف سىىيا يقىىدم فيىىه العرئي
ويىرتب  الإسىتخدام النىاجح للعنىف بممارسىة الىذكور مىن  ،التلفزيونية للفىوز فىي صىراع القىوة

يتسىىىرب إلىىى وعىىىي  ،الشىىباب والىىذين يظهىىىرون كشخصىىيات رئيسىىية فىىىي العىىالم التلفزيىىوني

ولا تهىىتم نظريىىة الغىىرس بىىالكم  ،لفزيىىونيالمشىىاهدين فيىىرون العىىالم الحقيقىىي مشىىابها للعىىالم الت
ولكن يرتكز إهتمامها الأساسي على المشاعر الناتجة عن مشاهدته مثىل  ،المقدم في التلفزيون

فيعتقىدون أن العىالم  ،والتي تنشر بين المشاهدين برامج عنف ،الخوف والإستثارة والإغتراب

يصدقون أن العىالم الحقيقىي عنيىف و ،الرمزي العنيف المقدم في التلفزيون هو إنعكاس للواقع
بىىالخوف والإثىىارة بممارسىىة الأنشىىطة  ة، وبهىىذا تصىىبح لىىديهم خبىىرجىىدا مثىىل العىىالم التلفزيىىوني

)محمىىد سىىعيد وهىىذا الخىىوف يخلىىق حالىىة مىىن الإغتىىراب عىىن الآخىىرين .  ،العاديىىة فىىي الشىىارع

 ( .108ـــــ  107مرجع سابق،ص ص  ،الخولي

 :نظرية الذكورية والعنف  5ـــ  4
ين ر الأنىدروج"لى وجود هرمونات ذكرية يطلق عليهىا إسىم إهذه النظرية تلفت الإنتباه 

قىىد ول ،ويشىىار إلىىى أنهىىا السىىبب المباشىىر لوقىىوع العنىىف بدرجىىة أكثىىر لىىدى الىىذكور عىىن الإنىىاث
 . لإنىاثكشفت الدراسات التي تناولت الطفولة وكذلك المراهقة أن الذكور أكثر عىدوانا مىن ا

 : لى هذا النوع من ألوان السلوك مدفوعين بعاملينإفالبنون ميالون أكثر 

 عامل الفارأ الجنسي لأن نزعتهم إلى العنف يستمدونها في مطلع أيامهم . 
 أكيىد تفهىم أميىل إلىى  ،أن البنين ينزعون بحكم تكوينهم الفيزيولوجي إلى حب الظهور

 نغمسون عادة في هىذه الضىروبولإثبات كل هذا فهم ي ،الذات وإظهار مصدر قوتهم

 . من الإتجاهات التي قد لا تكون نتائجها حميدة إن هي تفاقمت
  ن بعض المجتمعات تميل إلى تشىجيع الميىل إلىى العنىف عنىد الولىدأيضاف إلى ذلك، 

و بالتىالي  ،لأن تلك المجتمعات تعتبر ذلىك حقىا مىن الحقىوأ الطبيعيىة بالنسىبة للىذكور
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فىالبرغم مىن أن الىذكور  . على مواجهة مىا قىد يتعىرض لىهفإن المجتمع سيكون أقوى 

لكىىن هىىذا لا ينفىىي  ،يأخىىذون درجىىات أعلىىى مىىن البنىىات فىىي السىىلوك المضىىاد للمجتمىىع

مرجىع سىابق، ،ن الإناث)أحمد عبد الرشىيد زيىاد ظهور حالات من السلوك العنيف بي
 (56ص 

تبىىين أن هىذه الدراسىىات  ،بعىد عىرض أهىىم النظريىات المفسىىرة لسىلوك العنىىف المدرسىي

 ،وانىبوأن كل نظرية تفسر هىذا السىلوك مىن عىدة ج ،كانت نتاج أبحاث ميدانية دقيقة وعلمية
ا جمعنا ولكن إذ ،جتماعيالإالجانب  ،الجانب المعرفي ،والجانب النفسي ،كالجانب البيولوجي

عضىها لأنها نتيجة عدة عوامىل مترابطىة مىع ب ،هذه التفسيرات نرى أنها تكمل بعضها البعض

 : والتي نلخصها في النقاط التالية ،أدت إلى السلوك العنيف

 ،الفىرد السلوك العنيف يأتي نتيجة إستجابة غريزية يهدف إلى إخراج الطاقة العنيفة داخىل✓

  . كما هو مظهر خارجي لغرائز الفرد ،وهو مظهر لغريزة الموت والسلطة والرغبة

والتقليىىد  ة، عىىن طريىىق الملاحظىىسىىب العنىىف عىىن طريىىق الىىتعلم مىىن مصىىادر مختلفىىةيكت✓

  . والنماذج العنيفة، وإكتساب إتجاهات وأنماط سلوكية إجتماعيا

 . العنف يولد من البي ة التي تؤثر على سلوك الفرد✓

 للعامل النفسىي دور فىي السىلوك العنيىف لىدى الفىرد مىن خىلال الإحبىاط الىذي يتعىرض لىه✓

 . وجود موانع يشعر بها لعدم إشباع حاجياته ورغباته بسبب

 . العنف يولد من خلال التنش ة الإجتماعية للبي ة التي يعيل فيها الفرد✓

حىدث وبالتىالي ت ،ينتج العنف نتيجة نمو ميكانيزم فيزيولوجي عندما يشىعر الفىرد بالغضىب✓

تعىرض قىف الخارجيىة التىي يوكذا إستثارة الجهاز العصبي مىن الموا ،له تغيرات فيزيولوجية

 . لها

ي فىىمىىع إثبىىات وجىىودهم  ،السىىلوك العنيىىف يكىىون ممتعىىا للفىىرد عنىىدما يقىىوم بإيىىذاء الآخىىرين✓

نفعىىىىىالي دات والتصىىىىىورات تىىىىىؤثر فىىىىي السىىىىىلوك الإوبالتىىىىىالي فالأفكىىىىىار والمعتقىىىى ،المجتمىىىىع
 ( .106ـــــ  105مرجع سابق،ص ص  ،)محمد سعيد الخولي . والإضطرابات لدى الفرد

 

 ــــ حجم ظاهرة العنف المدرسي عالميا وعربيا ومحليا : 5

وإلى حد ما فىي  ،تمثل ظاهرة العنف في المدارس ظاهرة قديمة، لكن حتى وقت قريب 

م لىم تكىن هىذه الظىاهرة موضىوعا للأبحىاث التربويىة والنفسىية  20بداية السبعينات من القرن 

وطىىوال عىىدة سىىنوات كانىىت جهىىود البحىىث مقتصىىرة إلىىى حىىد كبيىىر علىىى الىىدول  ،والإجتماعيىىة
حيىث قامىت النىىرويج  ،الإسىكندنافية التىي إنتبهىت إلىى هىذه الظىىاهرة وأولتهىا العنايىة والدراسىة

بترتيىىب حمىىلات توعويىىة للوقايىىة مىىن تىىداعيات هىىذه الظىىاهرة فىىي أوسىىاط التلاميىىذ بمختلىىف 

وكانىت أول حملىة قىام بهىا  ،غايىة مرحلىة التعلىيم الثىانوي مستوياتهم مىن التعلىيم الإبتىدائي إلىى
 1983ودامت أربع سنوات، حيث بدأت عملها عام  (Olweus . D) البروفيسور دان الويس

ومع نهايىىىة ،( طالىىىب متهمىىىين بىىىالعنف2500وقىىىد قامىىىت خلالهىىىا بضىىىب  حىىىوالي)  ،بىىىالنرويج
تبىىاه دول أخىىرى متقدمىىة مثىىل رسىىي إنالثمانينىات وبدايىىة التسىىعينات جىىذبت ظىىاهرة العنىىف المد
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، 2011،نىورة بنىت سىعد القحطىاني)وغيرها من الىدول ،ألمانيا ،فرنسا ،كندا ،مريكا بريطانياأ

 ( .24ص

 : حجم ظاهرة العنف المدرسي في بعض الدول الغربية 1ـــ  5 

 أمريكا : في 1ـــ  1ـــ 5
طفىىل أمريكىىي  100فهنىىاك  ،يجتىىاح العنىىف المسىىلح المىىدارس الأمريكيىىة بصىىورة مخيفىىة

ن مىتلميىذا يوميىا خوفىا  160ممىا تسىبب فىي غيىاب  ،يحملون مسدساتهم إلى مدارسهم كل يوم
لميىىذا ت 40كمىا يقتىل  ،العنىىف باسىتخداممعلمىىا يوميىا تهديىدات  90ويتلقىى  ،مسدسىات زملائهىم

 الأسلحة النارية . ستخدامإويصابون يوميا جراء 

 :  في بلجيكا2ـــ  1ـــ 5
% مىىن التلاميىىذ يقومىىون بأعمىىال العصىىابات وأن 27التقىىارير الإحصىىائية ان  أصىىدرت

 . راسة% من هؤلاء التلاميذ قاموا ولو مرة على الأقل بأعمال إجرامية أثناء فترة الد28

 فرنسا :3ـــ  1ـــ 5
حيىىث بينىىت  ،فقىىد عرفىىت أيضىىا تزايىىد فىىي وتيىىرة العنىىف الممىىارس مىىن طىىرف التلاميىىذ

رة فقىىد وصىىلت وتيىى ،إحصىىائيات وزارة التربيىىة الوطنيىىة تطىىور هىىذه الظىىاهرة منىىذ التسىىعينات
 .%41إلى  1998إرتفاع العنف المدرسي في مدارسهم لترفع نسبتهم عام 

 :ألمانيا 4ـــ  1ـــ 5

وعة من % من التلاميذ حاليا يمارسون أشكالا متن5أن حوالي  ،فقد بينت وسائل الإعلام
انيىة فىي ف بشكل معتاد فقد عرضت الدراسة التي أصىدرتها إدارة المباحىث الجنائيىة الألمالعن

ف.) مليون تلميىذ يلجىأون بصىفة دائمىة للعنى 12.5ألف تلميذ من إجمالي  625أن نحو  2005

هكىذا و،(2013جامعىة تبسىة  ،إشكالية الملتقى الدولي الأول حول المجتمع الجزائري والعنف
 وأن لمكافحىىة العنىىف لابىىد مىىن التعىىرف علىىى ،نىىف لا وطىىن ولا ديىىن لىىهيمكىىن القىىول أن الع

ي تحدث % من الجرائم الت90وخاصة إذا علمنا أن ما يقارب من  ،إتجاهاته وأسبابه ودوافعه

 (237ص ،2003 ،في العالم هي جرائم عنف) احمد حويتي

 حجم ظاهرة العنف المدرسي في بعض الدول العربية :  2ـــ  5 
نىا فحتىى مجتمعات ،العنف في المدارس لم تقتصر على الدول المتقدمة فحسبإن ظاهرة 

م لى أنهىا ، إلاالعربية لم تسلم مدارسها من إنتشار هذه الظىاهرة فىي مختلىف أطوارهىا التعليميىة
ض إلا بعى ،لى درجة حمىل السىلاح والقتىل كمىا هىو الحىال فىي المجتمعىات الغربيىةإتصل بعد 

 . الحالات المعزولة

 في مصر:1ـــ 2ـــ 5
تشير الإحصائيات إلى وجود مؤشرات على تزايد حوادث العنف بىين طىلاب المىدارس 

د حىوادث فقىد كشىفت إحصىاءات الأمىن العىام إزديىا ،الإعدادية والثانوية خلال الآونة الأخيرة

نهىا عبلغت نسبة عنف الطلاب في المىدارس المبلىف  ،العنف بين تلاميذ المدارس بشكل مطرد
سىىميحة نصىىر وآخىىرون: ) 2000% عىىام 5.5وبلغىىت هىىذه النسىىبة  ،%4.9لىىى إ 1995عىىام 

 .(30مرجع سابق، ص 

 : في الأردن 2ـــ 2ـــ 5  
فقد كشفت الدراسة التي قامت بها وزارة التربيىة والتعلىيم فىي الأردن عىن مىدى إنتشىار 

 115514حيىث ضىمت  ،مدرسىة 231الدراسة شىملت  ،سلوك العنف في المدارس الحكومية
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 ،%38وخلصت الدراسة إلى شيوع ممارسات العنىف فيهىا حيىث بلغىت نسىبة  ،طالب وطالبة

وأكدت الدراسة على تزايد نسبة الممارسات العنيفة بين التلاميذ على المستوى الصفي لتصل 

 وعزت ذلك إلى مرحلىة المراهقىة التىي يمىر بهىا تلاميىذ ،إلى أوجها في مرحلة التعليم الثانوي
 (  . 53، ص2011 ،أحمد رشيد عبد الرحيمهذه المرحلة )

 :في المملكة العربية السعودية3ـــ 2ـــ 5

لسىعودية اإلىى دراسىة أعىدتها وزارة التربيىة والتعلىيم  ،فقد أشار فهد عبد العزيز الطيىار
حيىىىث أحصىىىت)  ،( مدرسىىىة5000( تلميىىىذ وتلميىىىذة فىىىي) 180.000علىىىى أن ) ،2005سىىىنة 

حيىىث جىىاء السىىلوك العىىدواني لىىدى تلاميىىذ  ،( قضىىية طلابيىىة830( مشىىكلة سىىلوكية و) 3041

ربويىة % المرتبىة الثامنىة مىن المشىكلات التىي تعىاني منهىا المنظومىة الت35.2منطقة الرياض 
% 44.9بينما ظهرت هذه المشكلة مرتفعة لىدى تلاميىذ المرحلىة المتوسىطة بنسىبة  ،السعودية

رجىع مناصر ميزاب وآخىرون: % .)37و الإبتدائي  ،%17.5لاميذ التعليم الثانوي مقارنة بت
 ( .24سابق، ص

 في المملكة المغربية :4ـــ 2ـــ 5
لمدارس وزي إلى دراسة قامت بها وزارة التربية الوطنية حول واقع العنف في اأيشير أحمد 

ؤسسىات التىي تسىود فضىاء المالمغربية، فقد كشفت هذه الدراسة إلى التنوع في أشكال العنف 

ظىىي يليىىه العنىىف اللف ،%58ولىىى بنسىىبة جىىاء العنىىف الجسىىدي فىىي المرتبىىة الأ حيىىث ،التربويىىة

ويمثىل العنىف الىذي  ،%14 ةحرش الجنسي والإغتصاب بنفس النسىبوكذلك الت ،%14بنسبة 
ذ فيمىا لاميىالتارس بىين ميليه العنف الم ،%20يمارسه التلاميذ إتجاه الأساتذة الصدارة بنسبة 

ي يمارسىىه الىىذكور فيمىىا بيىىنهم وبخصىىوص مؤشىىر النىىوع فىىإن العنىىف الىىذ ،%11نسىىبة بيىىنهم ب

أمىىا العنىىف بىىين الإنىىاث فتنحصىىر نسىىبته فىىي  ،%40نىىاث ، والىىذكور ضىىد الإ%59لىىى إيصىىل 
ضىد  %، وعنف الأسىاتذة08لى إميذ تجاه الإدارة المدرسية تصل عنف التلا ة، أما نسب01%

سىه أفىراد أمىا العنىف الىذي يمار ،%01بينما عنف الأساتذة فيما بينهم بلىف  ،%03الإدارة بلف 

وقىد سىجلت حىالات العنىف داخىل المؤسسىة  ،%56لى نسىبة إخارج المحي  المدرسي وصل 
 (  .123ص،2014،أحمد أوزي من مجموع حالات العنف ) %52المدرسية 

 حجم ظاهرة العنف المدرسي في الجزائر ) محليا( : 3ـــ  5

مىا عنىد الحىىديث عىن الظىىاهرة عنىدنا فىىي الجزائىر فىنحن لسىىنا بمنىأى عنهىىا علىى غىىرار أ
والدراسات الأكاديميىة  ،فالتقارير الصادر عن وزارة التربية الوطنية ،الدول العربية الأخرى

إنما يدل على  ،من خلال الأبحاث والملتقيات التي تنعقد بين الحين والآخر حول هذه الظاهرة

فقىد كشىف  . تنامي العنف وتنوع أشكاله في وسىطنا المدرسىي عبىر مختلىف مراحلىه التعليميىة
وزيىىر التربيىىة الوطنيىىة أثنىىاء مداخلتىىه فىىي الملتقىىى المغىىاربي حىىول الشىىباب والعنىىف المنعقىىد 

( عن الإحصائيات المنبثقة عن الدراسىة 2011ديسمبر  18و  17ما بين)  2بجامعة الجزائر 

تي أعدتها وزارة التربية الوطنية حول العنف في المحي  المدرسي حيث فاأ عىدد الحىالات ال
 /2010ووصل عدد حالات العنىف المسىجلة خىلال السىنة الدراسىية ) ،ألف حالة 25المسجلة 

ألف حالة عنف في الطور 13وأكثر من  ،حالة عنف بين تلاميذ الإبتدائي 3543( إلى 2011

وأنىىه خىىلال نفىىس السىىنة الدراسىىية  ،آلاف حالىىة فىىي التعلىىيم الثىىانوي 03وأكثىىر مىىن ،المتوسىى 
تلميىذ تعرضىوا للعنىف مىن قبىل  1942مقابىل  ،أسىتاذ للعنىف مىن قبىل التلاميىذ 4555تعرض 

أمىا  ،حالىة 17645كما بلغت حالات العنف ما بين التلاميذ أنفسىهم ،الأساتذة وموظفي الإدارة
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أماالتلاميذ الذين يتعاطون المخدرات  ،حالة 521بلف  عدد حالات عنف الأساتذة فيما بينهم فقد

 % وهي نسبة ض يلة على حد قولها  .01حسب ممثلة وزاره التربية الوطنية فهي لا تتعدى 

وقىىد كشىىف المجلىىس الىىوطني للتعلىىيم الثىىانوي عىىن أرقىىام مروعىىة حىىول تنىىامي العنىىف 
ل المغىىرب العربىىي حيىىث جعلىىت الجزائىىر تتصىىدر دو ،2011بالمؤسسىىات التربويىىة فىىي سىىنة 

 ،% مىىن المتمدرسىىين إقترفىىوا تصىىرفات عدائيىىة60بخصىىوص إنتشىىار هىىذه الظىىاهرة بإعتبىىار 

حالىة صىدرت عىن تلاميىذ الصىف  200منهىا  ،ٱلاف أسىتاذ5وذلك بالإعتىداء علىى مىا يقىارب 
مىىا ك ،ملايىين تلميىذ  8ألىف حالىة عنىف بىين التلاميىىذ مىن مجمىوع  20مىع تسىجيل  ،الإبتىدائي

 ،(حالة عنف بدني) مادي 59764ما يعادل  2007لتربية الوطنية خلال سنة أحصت وزارة ا

نف عحالة  20 سرقة، ةألاف حال 3، وحواليحالة حمل أسلحة في الأطوار الثلاثة 342منها 
زهيىة دبىاب: مرجىع سىابق، ص ص )ٱلاف حالىة ضىرب بىين التلاميىذ  09وما يعىادل ،جنسي

 (122ــــــ  121
 في مقدمة كتابه مدخل إلىى سوسىيولوجيا العنىف : أن دراسىة قامىت جمال معتوقوذكر 

 2000نة حول إنتشار العنف في الوس  التربوي منذ س،بها وزارة التربية الوطنية الجزائرية

ألىف حالىة عىن فىي أوسىاط التلاميىذ 300حيث كشفت عن إحصىاء أكثىر مىن  2007إلى غاية 
سىاتذة لأٱلاف حالة عنىف للتلاميىذ ضىد ا8ن د مزيأ، فيما تم تسجيل أغلبها في الطور المتوس 

ٱلاف حالىىة عنىىف 5، وحىىوالي (2009 /2008دارة خىىلال الموسىىم الدراسىىي ) ومىىوظفي الإ

ابق، جمىال معتىوأ: مرجىع سى)ساتذة و موظفي الإدارة تجاه التلاميىذ خىلال نفىس الموسىم .للأ
 . ( 31ص

ف فىي الوسى  من خلال عىرض بعىض المعطيىات الإحصىائية حىول تنىامي ظىاهرة العنى

لعىىام تشىىير إلىىى أن العنىىف الىىذي تعيشىىه المدرسىىة الجزائريىىة بشىىكلها ا ،المدرسىىي فىىي الجزائىىر
لأخيىرة افهذه الظاهرة أخىذت فىي الآونىة  ،والثانوية بشكل خاص واقع لا يمكننا التغاضي عنه

 لمدرسىينوبين التلاميذ و ا ،منحى خطير، فتزايدت معدلات الإعتداءات بين التلاميذ من جهة

ددة فقد وصل الأمر فىي مواقىف متعى ،فالوضع أصبح أكثر صعوبة ،والإداريين من جهة ثانية
ة لىى درجىإلحة البيضاء من قبل بعض التلاميذ،وقوع حوادث مؤسىفة تصىل إلى إستخدام الأس

لمؤسسىة والكتابىة علىى جىدران ا ،ناهيك عن تخريب الممتلكات العامة والخاصىة ،القتل أحيانا

 . والتعدي على المدرسين 
مىن  ،كل هذا يؤكد على ضرورة تكاتف الجهىود مىن قبىل جميىع المؤسسىات الإجتماعيىة

ى والتعىرف علىىى أسىبابها ومظاهرهىىا وتىداعياتها علىى ،أجىل الوقىىوف علىى حقيقىىة هىذه الظىىاهر

نىامي ات من أجىل الحىد مىن تستراتيجيإلى حد سواء ومن ثم إقتراح حلول والفرد والمجتمع ع
 هذه الظاهرة الخطيرة .

 : ـــ أثار و نتائج العنف المدرسي 6 

  : أثار العنف المدرسي  1ـــ  6 
 سلبا في مجىالات متعىددة مىن حيىاة ،و المدرسي بصفة خاصة ،يؤثر العنف بصفة عامة

والمجىىال  ،السىىلوكي التلاميىىذ وعىىن المجتمىىع ككىىل ويظهىىر العنىىف علىىى التلاميىىذ فىىي مجىىال

 : والمجال الإنفعالي كما يلي ،جتماعيالإوالمجال  ،التعليمي

 المجال السلوكي : 1ــ  1ــ 6 
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على  عدم القدرة ،مشاكل إنضباط ،مخاوف غير مبررة ،العصبية الزائدة ،عدم المبالاة 

لقيىىام ا ،تحطىيم الأثىىاث والممتلكىىات فىىي المدرسىىة ،الكىىذب ،السىىرقات ،تشىىتت الإنتبىىاه ،التركيىز

 . محاولات الإنتحار ،ضارة مثل شرب الكحول والمخدرات تبسلوكيا

 المجال التعليمي : 2ــ  1ــ 6
ي عىدم المشىاركة فى ،غيابات متكىررة ،تأخر عن المدرسة ،هبوط في التحصيل التعليمي

 . التسرب من المدرسة بشكل دائم أو متقطع ،الأنشطة المدرسية
 : المجال الإجتماعي 3ــ  1ــ 6

 ،ةعىدم المشىاركة فىي نشىاطات جماعيى ،قطع العلاقات مع الآخرين ،إنعزالية عن الناس

 . تعطيل سير نشاطات الجماعة والعدوانية تجاه الآخرين

 المجال الإنفعالي : 4ــ  1ــ 6

 ،الهجوميىىة والدفاعيىىة فىىي مواقفىىه ،ردود فعىىل سىىريعة ،كت ىىابإ،الثقىىة بالنفس انخفىىاض
 النفسي. ستقراروالإعدم الهدوء  ،وعدم الأمان شعور بالخوف ،التوتر الدائم

دي ممىا يىؤ ،والأسىاتذة والتلاميىذ ،في ضوء ما سبق يتضح أن للعنف أثار على المجتمع

 ،فتظهىر سىلوكيات فىي جميىع المجىالات ،إلى زيىادة معىدل الجريمىة والإنحىراف فىي المجتمىع
باح صىسىتقرار المجتمىع) ومنه لابد من مواجهة ذلك العنف والعمل علىى تقليلىه حفاظىا علىى إ

 (  .26ص ،2006 ،عجرود

  : نتائج العنف المدرسي2ـــ  6
ى ويتضىح ذلىك على ،من بين نتائج العنف المدرسي إعادة إنتاجه داخل الوسى  المدرسىي

  : النحو التالي

 مىن هىذه وكىل ف ىة ،ـــــ يلتحق بالمدرسة تلاميذ من كل المسىتويات الإجتماعيىة والإقتصىادية 
يمىا فوالإحتكىاك بىين التلاميىذ يجعىل هىذه المظىاهر تنتقىل  ،الف ات تتصف بمظىاهر خاصىة بهىا

يىق تقىل مىن تلميىذ الىى آخىر عىن طرحيث يكون العنف جزءا من هىذه المظىاهر التىي تن ،بينهم
 . كتسابالإ

 لىىىى إ) خاصىىىة الجىىىدد مىىىنهم ( مىىىن الىىىذهاب  خىىىوف التلاميىىىذ غيىىىر الممارسىىىين العنىىىف

رسىىة، كىىونهم يظنىىون أن المدرسىىة هىىي مصىىدر العنىىف، وهىىذا فىىي الحقيقىىة تصىىور المد
 . خطير يرسخ في ذهن الطفل ومن الصعب التغلب عليه مستقبلا

  تخلىىي كىىل مىىن المدرسىىة والمىىدرس عىىن دوريهمىىا الحقيقىىي، وتقمىىص دور المصىىلح

 . الإجتماعي الذي يعتبر بعيدا عن دوريهما رغم التداخل بين الدورين

  ء العنف على الهوية العملية ) الوظيفية( للشىخص الىذي تعىرض العنىف سىواكما يؤثر

فسية نكان أستاذا أو مسؤولا إداريا أو عاملا، حيث يتسبب أثر العنف في خلق مشاكل 

) تخىىوف، تىىردد، وفىىي بعىىض الأحيىىان رغبىىة فىىي الإنتحىىار أو تىىرك المهنىىة نهائيىىا ( 

عنىف بصىفة خاصىة جىراء الصىدمة ويستدعي الأمر التكفل النفسي العيىادي بضىحايا ال
 . النفسية التي تعرضوا لها

، وعليىه أن يبىادر بالتعىاون مىع التدريس ةيكتشفها المدرس يوميا أثناء عمليإن كل هذه النتائج 

وأن يعمىل علىى معالجتهىا  ،خصائي النفسي المدرسي لدراستها لمعرفة بواعث هذا السلوكالأ
كمىا يجىب أن  ،هىذا السىلوك ةيؤدي إلى تدعيم وتقويى ذه الحالاتمع العلم أن العقاب في مثل ه
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يعمل هذان الأخيران معا على إيجاد العلاج المناسىب ومىن ثىم رفىع معنويىات التلميىذ وتقىديره 

 .ومساعدته على إنجازها بنجاح ،للمتعلم ةخلال خلق أنشطة ذات أهمية بالنسبلنفسه من 

 (38ـــــ 37ص ص،2004،) كامل عمران

 : مدرسي في الجزائر وعلاجهثالثا: العنف ال

 ـــ واقع العنف في المدرسة الجزائرية : 1 
 فىي كشفت دراسة قامت بها مصالح وزارة التربية الوطنية حول إنتشىار ظىاهرة العنىف

 ألف حالة عنف في 300إحصاء أزيد من  ،2007لى غاية إ 2000الوس  المدرسي منذ سنة 

تىم  ، فيما( أغلبها في الطور المتوس 293ص،سابقمرجع  أوساط التلاميذ )دراسات تربوية،

وسىىم حالىة عنىف للتلاميىىذ إتجىاه الأسىاتذة ومىىوظفي الإدارة خىلال الم 8000زيىد مىىن أتسىجيل 
فىس تىم إحصىاء حسىب ن ،حالة عنف للأساتذة وموظفي الإدارة إتجاه تلاميذ 5000 ،الدراسي

ي فىفتبىين أن هنىاك تزايىد  ،الدراسة حالات عنف مسجلة حسب الموسم الدراسي ونوع العنف
 . العنف النفسي والمعنوي بنسب مرتفعة بالطور المتوس 

ى يمكن القول أن ظاهرة العنف في الوس  المدرسي في المدارس الجزائرية أخذت منح

ر من أي خطير خلال الأونة الأخيرة وتبين من هذه الدراسة أنها تمس المرحلة المتوسطة أكث
لىىيم فىىي ذلىىك إلىىى الإنتقىىال المفىىاجم للتلميىىذ مىىن مرحلىىة التع قىىد يعىىود السىىبب ،مرحلىىة أخىىرى

قىة ة المراهوكذا إنتقالىه مىن مرحلىة الطفولىة إلىى مرحلى ،الإبتدائي إلى مرحلة التعليم المتوس 

لطة الراشىىدين الىىذين يمثلىىون السىى ،أيىىن يحىىدث الصىىدام بينىىه وبىىين الأطىىراف الأخىىرى ،الأولىىى
تجىىاه أن ظىاهرة العنىىف لا تقتصىر علىىى التلاميىذ إ ،إضىافة إلىىى ذلىك ،والنظىام وكىبح الحريىىات

ظىىاهر بىىل هىىي أيضىىا م ،زملائهىىم أو الأسىىاتذة أو مىىوظفي الإدارة أو إتجىىاه ممتلكىىات المدرسىىة

قبىل  يمارس مىن ،بمعنى أن العنف في المدرسة الجزائرية ،عنف من قبل هؤلاء على التلاميذ
 . يةقة مادية أو بطريقة معنوسواء بطري ،جميع الأطراف في المدرسة إتجاه بعضهم البعض

سىية وفي دراسة ميدانية أخرى لواقع العنف المدرسي بولاية سطيف خلال السىنة الدرا 

اضر قام بها خالد عبد السلام من جامعة سطيف من خلال تحليل محتوى مح 2003/  2002
ظىاهرة  ديب ومحتوى تقارير أوليىاء التلاميىذ ومىديري المؤسسىات التربويىة تبىين أنألجان الت

 : تيمخيف حيث كانت نتائج الدراسة كالآالعنف المدرسي في تنامي مستمر و بشكل 

فىىي المتوسىى   145عىىدد الحىىالات المسىىجلة رسىىميا علىىى مسىىتوى مديريىىة التربيىىة هىىي 
 83لت حيىث سىج ،والثانوي وينتشر العنف في التعليم المتوس  أكثىر منىه فىي التعلىيم الثىانوي

ايىة هىذا يبىين أن بد . % فىي الثىانوي42.76حالىة بنسىبة  62 % مقابىل57.24حالة أي بنسبة 

 م تىأقلمنظىرا لعىد ،مرحلة المراهقة الأولى التي تتزامن مع التعليم المتوس  هي مرحلة حرجة
اهقة   من المر بينما المرحلة الثانية ،وعدم تفهم الأساتذة لخصوصياتها ،التلاميذ مع متطلباتهم

كمىا بينىت  . والتىي تتىزامن مىع التعلىيم الثىانوي ،فتتجه نحو الإستقرار والتوازن والهدوء أكثر

حيىث  ،ةالدراسة أن العنف المدرسي يكثر في المناطق الحضرية أكثر منه في المناطق الريفي
 حالىة بنسىبة 43مقابىل  ،%70.34حالىة بنسىبة  102سجلت مدينتي سطيف والعلمة لوحدهما 

 . % في باقي المناطق الحضرية والريفية29.65

 جتماعيىةالإوالثقافيىة وطبيعىة العلاقىات  جتماعيىةالإيعبر هذا على مدى تىأثير الظىروف 
التىىي يفرضىىها تمركىىز السىىكان ومنطىىق العمىران والتمىىدن علىىى سىىلوك وقىىيم التلاميىىذ  ،ةالضىيق
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توصلت الدراسة إلى أن العنف الذي يمارسه التلاميذ  من جهة أخرى . وعلاقتهم مع الآخرين

 .( %11 13تلميذة بنسبة  19% مقابل 86.89تلميذ بنسبة  126الذكور أكثر من الإناث ) 

لىىى إوالتىىي تمتىىاز بالخشىىونة والميىىل  ،هىىذا يعكىىس الطبيعىىة النفسىىية للىىذكور فىىي مجتمعنىىا
ي تمىدن منطىق التفىوأ الدراسىعكىس الإنىاث اللائىي يع ،منطق القىوة لفىرض الوجىود ستعمالإ

راسة فقد أما طبيعة العنف الممارس من قبل التلاميذ حسب نتائج الد . كتعويض لإثبات الذات

 : سجلت السلوكات الآتية
 . %31.03حالة بنسبة  45السب والشتم والكلام البذيء  _ 

 .  %24.13حالة بنسبة  35التشويل والإزعاج أثناء الدرس  _ 

 .  %15.17حالة بنسبة  22رب التهديد بالض _ 
 . %11.72حالة بنسبة  17تكسير أثاث المدرسة  _ 

 .  %9.65حالة بنسبة  14الإعتداء الجسدي أو بالحجارة  _ 
 .  %4.13حالات بنسبة  6إستعمال مادة نتنة داخل القسم ) الكافور الكريزيل (  _ 

 . %4.13حالات بنسبة  6تفجير مفرقعات  _ 

ولفىت  يليىه التشىويل والإزعىاج ،تبىين لنىا أن العنىف اللفظىي يحتىل الصىدارةكل هىذه الأرقىام 
ديىد و بعىدها مباشىرة سىلوك الته ،الإنتباه بسلوكات تحدث الفوضى والإضطراب داخىل القسىم

نسىبة بأو بالحجىارة  ،ثم تكسىير الأثىاث المدرسىي والإعتىداءات الجسىدية ،بالضرب والإعتداء

 .   %9.65% و 11.72لافتة للإنتباه 
هىىو التشىىويل والإزعىىاج  ،كمىىا أن سىىلوك العنىىف الىىذي يميىىز أكثىىر الإنىىاث عىىن الىىذكور

د أما فيما يخص العنف الجسدي سىجلت حالىة واحىدة فقى  ضى ،والسب والشتم وتكسير الأثاث

رهىا عند تأخ لها الخمار أمام زملائها تها بالقوة للخروج من القسم ونزعأستاذتها بعد ما دفعت
. 

 حات الجرائد يوميا من جريمة جىرت أطوارهىا بىين أسىوار واحىدة مىنلا تكاد تخلو صف

 . إما المتهم معلم والضحية تلميذ أو العكس ،مؤسسات التربويةال
 ،وإهتىىزت لهىىا المنظومىىة التربويىىة ،ومىىن أعمىىال العنىىف التىىي سىىجلت بأوسىىاط التلاميىىذ

 ،مىةأبنىاء العموجريمة قتل بدأت بشجار جمع طفلين قاصرين من ولاية قالمة تربطهمىا صىلة 

 و سىنه عىنإنتهىت بطعنة خنجر لف  فيها أحدهما أنفاسه الأخيرة على يد إبن عمه الذي لا يرب
 . حيث أحيل على محكمة الأحداث ،ربيعا 14

 قىام تلميىذ بغىرز ،جتمىاعيول صورها نشطاء مواقىع التواصىل الإوفي واقعة أخرى تدا

وبعىين أزال  . قلم الرصاص في رأس زميله فىي صىورة تثبىت أبشىع صىور للعنىف المدرسىي
 بعد ضربه بعنىف مىن طىرف ،ولاية سطيف تعرض تلميذ إلى فقدان غشاء طبلة أذنه اليسرى

 . فيما قررت عائله الضحية مقاضاة الأستاذة ،أستاذته مما أدى إلى فقدانه السمع

الأسىىاتذة بعقوبىىات صىىارمة ضىىد المتسىىببين فىىي تعنيىىف  ،بيىىة الوطنيىىةتتوعىىد وزارة التر
من خلال الإحالىة علىى مجىالس التأديىب وإمكانيىة  ،التلاميذ بإستعمال العقاب البدني كالضرب

مع رفع دعوى قضىائية ضىد كىل أسىتاذ يتسىبب فىي إصىابات جسىدية أو  ،الفصل من المنصب

لىىك لىم تحىم الأسىتاذ الىذي صىار مىن ضىىحايا لكنهىا ومىوازات مىع ذ ،عاهىات مسىتديمة للتلاميىذ
ولعل ما حدث مؤخرا في ولاية باتنة حين تسىبب تلميىذ )مرحلىة المتوسى (  . العنف المدرسي
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هذه الحادثة كادت تودي بحياتها وهي  ،سنتيمتر 17في طعن أستاذته بخنجر في الظهر بعمق 

 .سنوات سجنا 06بــ ا هذا، حيث حكم على هذا التلميذ طريحة الفراش إلى يومن

 
 ـــ أساليب العقاب في المدرسة الجزائرية : 2 

مل وهىو لا يسىتع ،يلجأ إليها المدرس كنىوع مىن التخويىف ،العقاب هو وسيلة للإرضاخ 

قىاب تسىتعمل الع ،وإنما في كل مؤسسة إجتماعية أو حتى جماعة إجتماعيىة ،في المدرسة فق 

هىو ف ،والعقىاب يختلىف مىن وسى  إلىى آخىر ،لإرغام الآخرين للسير على دربها والإمتثىال لهىا
 يتناسب وثقافة الجماعة وخصوصيتها وفق القيم التي تحملها  .

مىن  فقىد يتعىرض لىه فىي المنىزل ،إن المراهق هو الفرد الأكثر إحساسا بخلفيات العقىاب

ممىىا  ،يوذلىك لقيامىىه بتصىرفات قىىد تتنىافى والقىىيم المتواجىدة داخىىل النسىق الأسىىر ،قبىل والديىىه
فىي ف ،كما أن المسؤول عن العقاب لىه سىلطة الجماعىة ،يمشي وفق ما تقتضيه الجماعة يجعله

و لأسىتاذ أابينما داخل المدرسة فيمارسىه  ،الأسرة نجد الأم والأب لهما صلاحية عقاب الأبناء

سىتاذ هىو نجدالأ ،لكن بما أن العلاقة التعليمية ترب  بالدرجة الأولى الأستاذ بالتلاميذ ،الإداري
و هىذا  ،لأن السلطة البيداغوجية تمنح له شرعية إستخدامه عند الحاجة ،ؤول عن العقابالمس

 ما يرفضىه المراهىق لأن العقىاب فىي المدرسىة يعكىس التسىل  الىذي يرفضىه بإعتبىاره صىورة

 ،نبىه علنىاإلا أنىه لا يعتىرف بذ ،كإحساسىه بالىذنب ،سلبية تح  من القيمة الإجتماعيىة للمعاقىب
 ا حتىى لافيواجه هذا السىلوك بسىلوك آخىر أكثىر عنفى ،لة العقاب المسل  عليهولا يتقبل بالسهو

 رة العنىفحيث يعد العقاب أحد العوامل المثيرة لظىاه ،يظهر إنهزامه الإجتماعي أمام زملائه

قاعىىة  فىىإذا تقربىىت مىىثلا مىىن ،كمىىا أنىىه يأخىىذ بشىىكل السىىيطرة الكاملىىة للأسىىتاذ ،داخىىل المىىدارس
كويني وعجز الأستاذ الت ،الأستاذ مسيطر تماما على مجرى القسمف ،الدرس ولم تسمع ضجيجا

 ن خص الدرس  .إلا يتحمل أي سؤال من التلاميذ و حيث قد

( ي ) البىىدنيغالبىىا مىىا نجىىد أن معظىىم المؤسسىىات التعليميىىة تتبىىع أسىىلوب العقىىاب الجسىىد
ل كىك (ر حيث عىرف العقىاب البىدني ) ثورانىداي ،العنف بين الطلاب ةكوسيلة للحد من ظاهر

ك وكىذل نيىب والزجىر والقسىوةأ، وعدم الإرتياح مثل التفعل ما يؤدي إلى الشعور بعدم الرضا

 هم وسائل العقابر   .أالحرمان والضرب الذي يعتبر من 
مىا ف ،وفقا للقانون الذي إخترقه طلابهىا ،ولكل مدرسة قوانين عقاب تختلف عن الأخرى

إلا أن جميىىع  ،الأخىىرى ويسىىتدعي العقىىاب فىىي مرفوضىىاون مقبىىولا فىىي مدرسىىة قىىد يكىىون يكىى

..الىخ  وجلب مواد غير مسموح بهىا للمدرسىة .... ،التصرفات غير اللائقة كالتخريب والسرقة
. 

 ومن بين أساليب العقاب المدرسي التي ينصح بها المختصون في علوم التربية :

  .عتذارات من الطالب حول سلوكهإتقديم ✓

 .كالنسخ أو قراءة كتاب و تلخيصه خلال فترة يومين  ،أداء واجبات إضافية✓

 و المساعدة في إلتقاط القمامة من ساحة المدرسة ،يمكن أن يعاقب بتنظيف غرفة الصف ✓

.  
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 ،حرمانىىه مىىن الأنشىىطة التىىي يحبهىىا الطىىلاب عامىىة كىىالرحلات أو الزيىىارات المدرسىىية ✓

 . أوالإذاعة المدرسية

رة إن بنىىه بىىل اللجىىوء لىىلإدااا الأمىىر وإخبىىاره بسىىوء سىىلوك إسىىتدعاء ولىىي التهديىىد بىىإبلا  و ✓

 . وهو أيضا أمر يخشاه بعض الطلاب ويكون بمثابة عقاب رادع ،إستدعى الأمر

 . الإحتجاز فترة معينة في إحدى الغرف الصفية فكرة جيدة للطالب✓

 https://hyqtok.com,تعليق دراسة الطالب فىي المدرسىة لفتىرة مىن الوقىت أو فصىله)✓

15,avril 2023/04/15 20h00) 

 ـــ الإستراتيجيات العلاجية لسلوكيات العنف المدرسي : 3 

لىىى هنىاك العديىىد مىىن البىىرامج والإسىىتراتيجيات التىىي تسىىتخدم فىىي مسىىاعدة المىىراهقين ع 

سلوك فالتدخل المبكر لمنع العنف المدرسي يقلل من حدة ال ،خفض درجة العنف في المدرسة
نيىف تظىافر تتطلب البرامج والإستراتيجيات العلاجية للسلوك الع .كم فيهومن ثم التح ،العنيف

 . من مدرسين وتلاميذ وأسرهم ،جهود الأطراف المعنية

 دور الأسرة في الحد من سلوك العنف المدرسي : 1ـــ  3

 تعد الأسرة المؤسسة الإجتماعيىة الأولىى المسىؤولة عىن تكىوين شخصىية المراهىق مىن 

ن لما لها الباحثي و لقد إهتم بها العديد من ،الوجدانية والأخلاقية والإجتماعيةالنواحي العقلية و

 من دور كبير في تفشي السلوك العنيف . 
ذ ة للتلميى، ويتىيح الفرصىيقلل من ثقة أحدهما بىالآخر ،إن فقدان التواصل بين الأهل والمدرسة

 . ت من الرقابة والإشراف الضروريين لتقليل السلوكفلاللإ

 : دور الأسرة في التخفيف من سلوك العنف فيما يلي يكمن
 ماعيةرعاية نمو الأولاد ومراعاة أساليبهم التربوية والإرشادية في التنش ة الإجت . 

  تىىوفير المنىىاخ الأسىىري للإسىىهام فىىي نمىىو شخصىىية المراهىىق، وذلىىك لإشىىباع حاجياتىىه

 . الأساسية مع تحقيق العلاقات الأسرية السوية
 ذا بالمدرسة للتعرف على أوضاع أبنائهم وحاجاتهم ومشىكلاتهم وكى إستمرار الإتصال

  . مشوارهم التحصيلي

 ورات، مشاركة أولياء الأمور بالدورات الخاصة بالمناهج الجديدة، ومشاركتهم في الد
 . الحفلات و الندوات التي تقيمها المدرسة

 قىة صىحيحة والدقيتزويىد المعلمىين و المرشىدين التربىويين فىي المدرسىة بالمعلومىات ال

دية عىداد البىرامج التربويىة والإرشىىاإعىن واقىع سىلوك الأبنىاء فىي البيىىت، يسىاعد علىى 
 . الهادفة لتعديل السلوك وتنمية شخصيتهم

 أ بىالأخلا تربية الأطفال على المبادئ الإسلامية منذ الصغر كالقيام بالعبادات والتحلي

 . الحسنة مثل التسامح
  وإستبعاد أي نموذج عدوانيتشجيع الحوار داخل الأسرة . 

 ك تشجيع الأطفال وتدريبهم على حىل مشىكلاتهم بىالطرأ السىليمة، وتعزيىز هىذا السىلو

  .  الإيجابي معنويا وماديا
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 يىة العدل بين الأولاد وعدم تفضيل أحدهم علىى الآخىر فىي المعاملىة، بىل حتىى مىن ناح

 . الإستقبال

  مع إظهار التعاطف مع الضحيةالتدخل عند كل حالة عدوان، وعلاجها بالحسنى . 
 مراقبة لعب الأطفال وإستبعاد العنيفة منها . 

 : دور المدرس في الحد من سلوكيات العنف المدرسي 2ـــ  3 

  تىىوفير الأنشىىطة الملائمىىة للتلاميىىذ لأن ذلىىك يشىىجعهم علىىى الإفصىىاح عىىن خبىىراتهم

 . الخاصة، وذلك من خلال المناقشة

 ذ مع سلوك العنف داخل الفصل، وذلىك لجعىل التلميى أن يتعامل المدرس بشكل مباشر

 . يدرك أن المدرس لا يتسامح مع هذا النوع من السلوكيات

 مشاركة التلاميذ السلوك التعاوني،والتشجيع على العمل الجماعي . 

 طات إعطاء الحرية للأستاذ في حدود ما يسمح به القانون، وذلك للتخفيف من الضغو

اخىل لات التي يتعرض لها بنفسه كونه الأدرى بما يجىري دالتي يعيشها، وحله للمشك
 . صفه

 لاميىذ أوالأستاذ هو الموجه الوحيد للسلوك، وأهىم الأفىراد المىؤهلين لتغييىر سىلوك الت 

 . تعديله

 دور المدرسة في الحد من سلوكيات العنف المدرسي: 3ـــ  3

إذ هنىىاك  ،السىىائدتتعىىدد بىىرامج مواجهىىة سىىلوكيات العنىىف بىىإختلاف النظىىام المدرسىىي 
د ن توحيىىأنىىدام الرسىمي وهىي مبنيىىة علىى فكىرة مىدارس تتبنىى نظىىام ر الىزي الرسىمير أو اله

، الىزي المدرسىي لىىدى التلاميىذ يخفىىف مىن حىوادث الإنضىىباط ويحسىن مىىن إتجاهىات التلاميىىذ

 . تعلم ملائمة ةويساعد على خلق بي 
 لات الإجتماعيةرب  الدروس بالحياة اليومية وبيان دورها في علاج المشك . 

 تدريب التلميذعلى الأساليب السليمة في حل مشكلاتهم . 

 ةالعناية بالتكوين المستمر للمعلمين والأساتذ . 
  لطرائىق اإستعمال الطرائق الحديثة في التدريس مثل المقاربة بالكفاءات والإبتعاد عىن

  . التقليدية

  الساعات الدراسيةضرورة وضع البرامج التعليمية التي تتناسب مع حجم .  
  وجىىوب وضىىع خطىىة عمليىىة تسىىمح للأسىىاتذة والتلاميىىذ والإداريىىين العمىىل معىىا، وذلىىك

 لإشتراك التلاميذ وكل الأطراف المعنية في إتخاذ القرارات . 

 ضىاد بالإضافة إلى هذا على وسائل الإعىلام الجماهريىة أن تقىوم بىدورها التوعىوي الم
 ،2019ونه مىن مظىاهر عنىف مختلفىة ) حبيلىي، لما يشاهده التلاميذ والطىلاب ويسىمع

 (131ــــــ 129ص ص 
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 خلاصة:

تبين أن العنف المدرسي له أثار سلبية وخطيرة  ،من خلال ما تم عرضه في هذا الفصل

هىذا العنىف الىذي مىس كىل  ،على حياة التلميذ وعلى البي ة المدرسية وحتىى الأسىرة والمجتمىع
والتىي يحىاول  ،والمتزامنة مع مرحلة المراهقىة ،لمتوسطةالمراحل التعليمية خاصة المرحلة ا

 فيها التلميذ إثبات وجوده بالقوة  .

والعنىف المدرسىي الىذي يسىلكه التلميىذ سىببه نقىص الحىب والحنىان مىن طىرف الوالىىدين 
بالإضىافة  ،وكذا التنشى ة الإجتماعيىة الخاط ىة ،والإحباط وإستخدام أسلوب العقاب ضد التلميذ

كمىا  ،مىن الناحيىة النفسىية ،إلى عدم الإهتمام بالتلميذ داخل الفصل الدراسي من طرف الأستاذ

وضىد  ،من خىلال عنىف ضىد التلميىذ ،يأخذ العنف عدة أشكال وأنواع كالعنف اللفظي والبدني
وفىي هىذا  ،وقىد يصىل إلىى تخريىب وتكسىير أثىاث وممتلكىات المؤسسىة ،وضد الذات ،الأستاذ

أسىىىباب  مظىىىاهر وأثىىىار العنىىىف  ،تطرقنىىىا إلىىىى التطىىىور التىىىاريخي للعنىىىف المدرسىىىيالفصىىىل 
حيث أشرنا إلى أساليب  ،بالإضافة إلى واقع العنف المدرسي في الجزائر وعلاجه ،المدرسي

مىىىع ذكىىىر الإسىىىتراتيجيات العلاجيىىىة للسىىىلوكيات العنىىىف  ،العقىىىاب فىىىي المدرسىىىة الجزائريىىىة

سىرة والمؤسسىة الأ مناهج وضواب  تتقيد بهىا كىل مىنوذلك بالإعتماد على طرأ و ،المدرسي
 .  التعليمية بكل مكوناتها
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 : تمهيد

لأنها مرحلة إنتقالية من الطفولة  ،إن المراهقة مرحلة حساسة من مراحل نمو الإنسان

 ،وهي تعتبر من أكثر المراحل التي تتسم بتغيرات على جميع المستويات ،إلى مرحلة الرشد

 ،من أزمات النمو ة، ولهذا تعتبر أزموهذا ما يؤدي إلى ظهور الأزمات والصراعات النفسية

ردا ناضجا قادرا على حيث يتطلب من المراهق أن يواجه هذه الأزمة بكل عوائقها ليصبح ف

 . تحمل المسؤولية ومسايرا للمجتمع الذي يعيل فيه

قد يتعرض المراهق المتمدرس إلى مشاكل وإضطرابات على المستوى النفسي 

 ،لأنه من ناحية يمر بمواقف جديدة دون أن تكون له خبرة تمكنه من مواجهتها ،والإجتماعي

داخل المدرسة أوخارجها تشكل لديه  ومن ناحية أخرى فإن الظروف التي يعيشها سواء

 . ضغوطات والتي بدورها تنعكس على سلوكاته داخل المؤسسة التربوية

أشكال  ،أهمية مرحلة المراهقة ومميزاتهاإبراز  ولقد حاولنا من خلال هذا الفصل :

مشكلات المراهقة  ،مراحل المراهقة وحاجات المراهقين ،المراهقة والعوامل المؤثرة فيها

 جها .وعلا

  



الفصل الثالث:                                                                                                        

 المــــراهقة

 

 
63 

 ولا: المراهقة ومراحلهاأ

 مراحل المراهقة : ـــ 1 

 : تقسم مراحل المراهقة على النحو التالي 

 مرحلة ما قبل المراهقة : 1ـــ  1

ذه وه ،أو أحيانا رما قبل البلو  ر، ويطلق عليها أيضا مرحلة ر التحفز والمقاومة ر

و تظهر في هذه المرحلة مقاومة نفسية  ،تكون بين سن العاشرة والثانية عشر تقريبا ةالمرحل

ومن علامات هذه المرحلة زيادة إحساس الفرد  ،تبذلها الذات ضد تحفز الميول الجنسية

ص  ،2003 ،بجنسه ونفور الفتى من الفتاة والإبتعاد عنها وكذا تجنب الفتاة الفتى )معوض

230 . ) 

 :  مرحلة المراهقة المبكرة1ـــ  1

يحدث خلالها إنفجار في النمو الجسدي وإستيقاظ  ،تقريباسنة  16_ 13وهي من 

ويعاني فيها المراهق من وطأة القيود  ،كالقدرة الميكانيكية والقدرة اللغوية ،للقدرات العقلية

لذا يلجأ  ،( 21ص  ،2000 ،الأسرية مع نزعة إلى الإستقلالية وتأكيد الذات )بركات

وتتميز هذه المرحلة بجملة من  ،يكون مقبولا منهم المراهق إلى التشبه بأقرانه وتقليدهم حتى

  : الخصائص من أهمها

وهي فترة لا تتعدى  ،وهذا بسبب التغيرات الفيزيولوجية ،الحساسية المفرطة للمراهق✓

أي الميول  ،عراض عن التفاعل مع الآخرينث يتجه فيها سلوك المراهق إلى الإحي ،عامين

وهذا ما يسبب له  ،التحكم في سلوكه الإنفعالي ةالفتر، ويصعب عليه في هذه نحو الإنطواء

صعوبة في التكيف وتقبل القيم والعادات والإتجاهات داخل الوس  الإجتماعي الذي يعيل 

 ،الإنفعالية ،الفيزيولوجية ،حيث تبدأ في هذه المرحلة المظاهر الجسمية والعقلية ،فيه

وهذا ما يزيد من  ،السلوكات الطفولية وتختفي ،والإجتماعية المميزة للمراهقة في الظهور

 (164ص  ،1982 ،حساسية المراهق .) مختار

 المراهقة المتوسطة : 3ـــ  1

وتسمى أحيانا هذه المرحلة بمرحلة  ،ويلاح  فيها إستمرار النمو في جميع مظاهره

 ،وتكيفه مع حاجاته النفسية والبيولوجية ،لأن المراهق يعاني فيها صعوبة فهم محيطة ،التأزم

 ،دون أن يجد توضيحا لذلك ،العادات والتقاليد باسمويجد أن كل ما يرغب في فعله يمنع 

 ،وبذلك فهي تقابل الطور الثانوي من التعليم ،وتمتد هذه الفترة حتى سن الثامنة عشرة

المراهق أشكال مختلفة من لأنه في هذا السن يصدر من  ،وتسمىر بسن الغرابة والإرتباك ر

 (279ص  ،1995 ،السلوك تكشف عن مدى ما يعانيه من إرتباك وحساسية زائدة .) زهران
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 المراهقة المتأخرة :  4ـــ  1

تكتمل فيها مظاهر النمو التي  ،وتقابل مرحلة التعليم الجامعي ،سنة 21_ 17وهي من 

وتمتاز بتبلور إتجاهاته  ،تمكن المراهق من أن يصبح عضوا في جماعات الراشدين

والإنطلاأ  ،وهي مرحلة إتخاذ القرارات والإستقلالية ،الإجتماعية وميوله المهنية والعلمية

 (22ص ،مرجع سابق،ومراعاة القواعد السلوكية .) بركات ،نحو المستقبل

 لى ثلاث مراحل وهي :إسبق طرحه نجد أن المراهقة تنقسم مما 

يبدو فيها المراهق أكثر إهتماما بالمشكلات الأسرية مرحلة ما قبل المراهقة حيث  

حيث يكون فيها المراهق أكثر  ،ومرحلة المراهقة المبكرة ،والإجتماعية والإقتصادية

في حين تتصف  ،حساسية بالعيوب الجسمية مع النزعة لتأكيد ذاته والتصرف بإستقلالية

اهق التكيف مع المجتمع الذي يعيل المر ة، مع محاولمرحلة المراهقة المتأخرة بالنمو الخلقي

وتقل  ،فيه وأن يتعود على ضب  النفس والبعد عن العزلة بالإنطواء تحت لواء الجماعة

 النزعة الفردية لديه  .

 أهمية مرحلة المراهقة : ــــ 2

بالرغم من أن مرحلة المراهقة تعتبر مرحلة ملي ة بالمشكلات و الإضطرابات المختلفة 

 إلا أنها مرحلة هامة في حياة الفرد حيث تظهر أهميتها من خلال ،المراهقالتي يتعرض لها 

: 

  أن المراهق في هذه الفترة يحاول التخلص من إعتماده على والديه، ويتحمل

 . مسؤولية نفسه

 يسعى إلى الإستقلالية بالرغم من حاجته الملحة للمساعدة . 

 فق معايير إجتماعية يسعى إلى تحقيق ميولاته، وإشباع حاجاته المختلفة و

 معينة.

  الوصول الى التفكير في إتخاذ القرارات فيما يتعلق بمستقبله وتحديد إتجاهات

 . حياته المهنية والشخصية

  يحاول تحقيق الحرية على الرغم من وقوفه أمام صراعات إنفعالية تعرقل

 . تفكيره

  ،الإجتماعي كما تظهر أهميتها من حيث النمو الجسمي، العقلي، المعرفي

والجنسي الذي يطرأ على حياة المراهق، والذي يساعده على أن يكون راشدا 

_  346ص ص  2003مهيم للخروج إلى مجتمعه يفيد ويستفيد .) عبد الله، 

347. ) 

 ـــــ خصائص فترة المراهقة : 3

 . يمكن تلخيص فترة المراهقة بأنها
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  والجسد والعقل والروحفترة تغيرات شاملة وسريعة في نواحي النفس . 

  فتره إنتقال من الطفولة إلى الرشد، وهو ما يعني أن القلق والإضطراب ليس

 . حتميين

  تعتمد على المجتمع، فهي تطول أو تقصر، وذلك حسب حضارة المجتمع

وطبيعة الأدوار الملقاة على عاتق الفرد، فالمراهق ابن بي ته، وعلى سبيل 

لى طاقة بناءة بسبب السلوكيات السليمة إم تحول ثال فإن المراهق في السلاالم

 ( .59،ص2000،عظميسعيد رشيد الأ)

  تعتمد طول فترة المراهقة على ظروف المجتمع، لأنه إذا كان من علامات

إنتهاء المراهقة وصول الفرد الى درجة النضج، فمن علامات إنتهائها أيضا 

 . تحقيقه الإستقلال بالمعنى الإقتصادي

ذلك نتوقع أن تقصر فترة المراهقة في المجتمعات البدائية والمجتمعات  وبناء على

لأن الفرد في المجتمعات  ،بينما تطول في المجتمعات الحديثة والمجتمعات الصناعية ،الريفية

ويكون له عمله الذي يضمن له  ،الأولى ينضج إقتصاديا في الوقت الذي ينضج فيه جنسيا

وبذلك يمكنه إشباع دوافعه الجنسية في  ،وأن يكون أسرةدخلا مما يمكنه من أن يتزوج 

أما المراهق في  ،وتنتهي بذلك مراهقته ليدخل مرحلة الرشد ،الإطار الإجتماعي المشروع

فهو يظل عالة  ،فإن إستقلاله الإقتصادي يتأخر كثيرا عن نضجه الجنسي ةالمجتمعات الحديث

 ة، وبالأعباء الثانيسواء في المدرسة أو الجامعة أو بأعباء مرتبطة بإيجاد عمل ،على والديه

 (  .219،ص2000 ،علاء الدين، كقافيبالزواج وتكوين أسرة) ةالمرتبط

فإن حدثت بعض هذه  ،النمو الجنسي عند المراهق لا يؤدي بالضرورة إلى أزمات _ 

كمظهر من مظاهر عجزه عن  ،الأزمات فالمطلوب منا علاجها والتعامل معها بوعي

قد  ،فالأمر الذي ينتج عنه توتر و إضطراب في السلوك نتيجة لعوامل إحباطية ،التكيف

وهذه العوائق وعوامل الكبت والإحباط هي  ،تعرض لها في الأسرة أو المدرسة أو المجتمع

ي ات أخرى ومن ثم اللجوء إلى ب ،التي تدعو المراهق إلى العناد والسلبية وعدم الإستقرار

 ( . 59ص ،مرجع سابق ،عظميسعيد رشيد الأ)

 زماتها أثانيا : المراهقة مظاهرها و

 ـــ مظاهر النمو لدى المراهقين :1

لىى إأثنىاء إنتقالىه مىن عىالم الطفولىة  هناك مجموعىة مىن التحىولات التىي تنتىاب المراهىق

 ،والتحولات النفسىية ،وتتمثل في التحولات البيولوجية والفيزيولوجية ،عالم النضج والرجولة

.....،  جتماعيىةالإالتحىولات الإنفعاليىة والتحىولات  ،والتحىولات العقليىة ،والتحىولات الجنسىية

والتكوينىىات  ،ويسىىتند نمىىو الفىىرد إلىىى مجموعىىة مىىن العوامىىل الأساسىىية هىىي : عامىىل الوراثىىة

وعامىىل البي ىىة والمجتمىىع والثقافىىة . وهىىذه العوامىىل هىىي التىىي تىىتحكم فىىي  ،والغىىذاء ،العضىىوية

 . المراهقة بشكل من الأشكال
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 النمو الجسمي :  1ـــ 1

مجموعىة مىن التحىولات العضىوية والفيزيولوجيىة التىي تغيىر  ،تحدث في فترة المراهقىة

هذه التحولات البنية  وتمس ،إذ تنقله من فترة الطفولة إلى فترة الرجولة ،بنية المراهق جذريا

و مىىن بىىين  ،و البنيىىة التناسىىلية و بنيىىة الوجىىه و البنيىىة الدماغيىىة والعصىىبية ....إلىىخ ،الجسىىدية

التحولات العضىوية التىي تلحىق بىالمراهق سىرعة النمىو العضىوي والجسىدي الىذي يشىبه نمىو 

نة مىن فتىرة ويلاح  أن هذا النمو يتحقق قبل سى ،الطفل خلال التسعة أشهر الأولى بعد ميلاده

وتغير الصوت  ، بشعر الذقن واللحية والعانة والإوظهور  ،بإتساع الكتفين والمنكبين ،البلو 

 ،وتغيىىر ملامىىح الوجىىه بىىالتخلص مىىن الملامىىح الطفوليىىة والأنثويىىة ،مىىن الرقىىة إلىىى الغلظىىة

والساقين وإمتداد القامة  ،وإنتفاخ الأنف ،وإكتساب الملامح الذكورية، و إتساع الجبهة والفكين

ونمىو جهىىازه  ،وإنجىذاب الهيكىل العظمىي نحىو الأعلىى ،والأطىراف والعضىلات بشىكل سىريع

الإفرازات المنوية، و بالتالي قدرة المراهق على التناسل  ة، وبدايونضج الخصيتين ،التناسلي

، عىلاوة والإخصاب والإنجاب والسبب في ذلك يعود إلى نشاط الغدة النخامية والغدة الجنسية

 . ميله إلى الخفة والسرعةلى إ

ويتحقىق  ،فهي أطىول قامىة وأثقىل وزنىا مقارنىة بالىذكور ،أما فيما يخص البنت المراهقة

كمىا يتجسىد عنىدها البلىو  فىي وقىت مبكىر  ،ذلك من السىن الحاديىة عشىرة إلىى الرابعىة عشىرة

وتبىىدأ  ،إذ تتميىىز مراهقتهىىا بالطمىىث أو الىىدورة الشىىهرية أو وجىىود دم الحىىيض ،مقارنىىة بالىىذكر

ليبىدأ مسىار  ،ثىم إنقطاعىه مؤقتىا ،العادة الشهرية بنزول دم الحىيض حىوالي سىن الثالثىة عشىرة

كمىىىا تتميىىىز مراهقىىىة البنىىىت بىىىإطراد نموهىىىا السىىىريع جسىىىديا  ،الىىىدورة بشىىىكل عىىىادي وطبيعىىىي

 ،قابليتهىا للإخصىاب والحمىل ،وإسىتدارة حوضىها ،وإتساع أردافها وأعلى الفخىذين ،وعضويا

والتميىز بىالملامح الأنثويىة  ،بىروز الثىديين ونتوءهمىا ،وتناوب المبيضين على إفراز البويضة

 (40...... ) حمداوي، د/س، ص 

 النمو الوجداني :  2ـــ 1

كمىىا تعتبىىر المشىىكلات  ،يعتبىىر النمىىو الوجىىداني مىىن أهىىم أنىىواع النمىىو فىىي هىىذه المرحلىىة

فىىي هىىذه المرحلىىة محاولىىة  ،نسىىبة للمراهىىقالجنسىىية فىىي هىىذه المرحلىىة مىىن أكثىىر المشىىكلات بال

ولكنه مضطرب خجول يقر بالخوف والخطي ىة ولا يىدري كيىف  ،التعرف على الجنس الآخر

ن الرغبىة مىن جهىة وهو دائم الصراع النفسي بي ،يسلك أو يتصرف في حضرة الجنس الآخر

الات ومىىن مظىىاهر النمىىو الوجىىداني فىىي هىىذه المرحلىىة كثىىرة إنفعىى ،خىىرىأوالرهبىىة مىىن جهىىة 

وهىو لىىم  ،لىى عىىالم جديىد ومجتمىىع الكبىار يسىبقه فىىي التجىارب والمعرفىىةإ، فهىو قىىادم المراهىق

لىىى الإسىىتغراأ فىىي التىىدين إلىىى حىىد إ، وقىىد يلجىىأ و هىىو أحيانىىا ينعىىزل عىىن النىىاس ،يتضىىح بعىىد

التصوف . ولذلك تكىون الأفكىار لىدى المراهىق خياليىة ومثاليىة يطلىب إليهىا الإنىدفاع والتهىور 

لام من يحيطون به من أفراد الأسىرة الإنفعالات أنه يتألم كثيرا لآمن مظاهر شدة و ،والحماس
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 ويسىاعد الفقىراء ......) رابىح ،ويندفع ويبكي ويعمل على مواساتهم ،أو الأصدقاء أو الجيران

 (108ص  ،1982 ،تركي

 النمو النفسي : 3ـــ 1

عامىىة مجموعىىة مىىن تحىىدث التحىىولات العضىىوية والفسىىيولوجية لىىدى المراهىىق بصىىفة 

كالإحسىىىىاس بنىىىىوع مىىىىن الشىىىىعور الغىىىىامض  ،التغيىىىىرات النفسىىىىية الشىىىىعورية واللاشىىىىعورية

بسبب عدم فهم تلىك التغيىرات فهمىا حقيقيىا والشىعور كىذلك بتغيىر  ،والمضطرب واللامتوازن

ناهيىك عىن الإضىطراب  ،مما يؤثر ذلك فىي نفسىيته إيجابىا أو سىلبا ،ذاته فيزيولوجيا وعضويا

حىالات  ،مما يولىد لديىه فىي كثيىر مىن الأحيىان ،أثناء إدراك المراهق لذاته وجسدهالذي تحدثه 

و كمىىا تبىىين النظريىىات  ،والشىىعور بىىالنقص ،التىىوتر والصىىراع والإنقبىىاض والتهىىيج الإنفعىىالي

 ،فبعد المرحلة الفمية ،فإن مرحلة المراهقة حسب فرويد هي مرحلة الجنسية الراشدة ،النفسية

تبدأ الغرائز الجنسية فىي  ،ومرحلة الكمون الجنسي ،و المرحلة القضيبية ،والمرحلة الشرجية

إذ يكون المراهق قادرا على الإتصال الجنسي الطبيعي مع  ،تفتقها بشكل جلي مع فترة البلو 

وبالتالي تتقاطع لديه الميول الفمية والشرجية  ،الفرد الآخر من غير جنسه لتحقيق لذته الشبقية

ويعني هذا أن الحياة الجنسية الحقيقية تبدأ مع فتىرة  ،في هذه الفترة بالذات مع الميول الجنسية

 (40_  39ص ص  ،مرجع سابق ،المراهقة بالذات ) حمداوي

  : النمو العقلي 5ـــ 1

 ،ينضج الذكاء بسرعة في مرحلة الطفولة الثالثة وتستمر هذه السرعة في بداية المراهقة

يتبىاطىء نمىىو الىذكاء كلمىىا تقىدم الفىىرد فىي المراهقىىة حيىث يقىىف فىي أواخرهىىا، فهىو يقىىف عنىىد 

وعنىد الممتىازين فىي  ،( سنة16وعند المتوسطين في حوالي)  ،(14الأفراد الأغبياء في سن )

ويحىاف  علىى إسىتقراره فىي هضىبة العمىر حتىى بدايىة  ،ثم يثبت الذكاء ،( سنة من عمره18) 

وتعود زيادة قىدرة الطفىل بعىد ذلىك علىى  ،حدر نازلا بمعدل عمر الشخصحتى ين ،الشيخوخة

ص  ،1973 ،حل المشكلات إلى زيادة المعلومات والخبرات و تعىدد تجىارب الحيىاة .) تىوفي

106) 

 النمو الإجتماعي :  6ـــ 1

_ 13فهو إذا كان يملك جسم الرجل في سن )  ،يحاول المراهق أن يمثل رجل المستقبل

أخر في تلذلك فإن المجتمع ي ،ةه لا يزال يتصرف تصرفات غير ناضجإلا أن ،ه( من عمر17

 ،الإنفعاليىة لتعارض بىين الىرغبتين إلىى المظىاهرفيؤدي ا ،إعطائه حقوأ الرجولة الإجتماعية

 وإلى بعض المشكلات التي تختلف من مجتمع لآخر .

مىع  ،بعيدا عىن محبىة الأنىداد والراشىدين ،إن المراهق في المرحلة الأولى يفضل العزلة

وهذا الإتجىاه حصىيلة حالىة القلىق وسىحب الإنتبىاه  ،أنه كان من قبل يميل إلى تكوين العصائب

 ،والسلوك الإنعزالي لهذه المرحلة طبيعي وعابر في سلم النمو ،من الموضوعات المحيطة به

محىدودة يتبىادل مىع أفرادهىا  ثم يرتب  المراهىق بمجموعىة ،ويؤدي تطاولها إلى حالة مرضية
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 ،1972 ،وينمي هذا في المراهق الإستعداد للتعاطف والمشاركة الوجدانية.) زهىران ،النضج

 (402ص 

مما سبق يتضىح لنىا أن أهىم مميىزات المراهقىة تتجلىى فىي النمىو الإنفعىالي والإجتمىاعي 

كيىر فىي الحاضىر كما يصبح المراهق قادرا على التخطىي  للمسىتقبل والتف ،والجسمي والعقلي

 وإتخاذ القرار وتحمل المسؤولية .

 ـــ أشكال المراهقة : 2

فلكىل فىرد نىىوع خىاص حسىب ظروفىىه  ،الواقىع أنىه لىيس هنىىاك نىوع واحىد مىىن المراهقىة

لف مىن فىرد إلىى فالمراهقة إذا تخت ،ته الطبيعيةاالجسمية والإجتماعية والمادية حسب إستعداد

و كىىذلك تختلىىف بىىإختلاف الأنمىىاط الحضىىارية التىىي يتربىىى فىىي  ،خىىرىأآخىىر ومىىن بي ىىة إلىىى 

فهنىاك أشىكال  ،وسطها المراهق فهي في المجتمع البدائي تختلف عنها في المجتمع المتحضىر

 : مختلفة للمراهقة منها

 :المراهقة المتكيفة  1ـــ  2

حيطين وتكون خالية من المشاكل والصعوبات تبدو فيها علاقة المراهق بىالم ،أو السوية

فىي  لا يسىرف ،ويشىعر بتقىدير المجتمىع لىه ممىا يرفىع مىن توافقىه الإجتمىاعي ،به علاقة طيبىة

يىز ونىه يتملك ،هي مميزة بالنسىبة للمراهىق ،أحلام اليقظة أو إتجاهاته نحو أفكار سلبية عموما

 ةفي إشباع حاجاته المختلف بالإعتدال والإتزان خصوصا

 ية : بية المنطواالمراهقة الإنسح 2ـــ  2

ر هىىي صىىورة مكت بىىة تميىىل إلىىى الإنطوائيىىة والعزلىىة السىىلبية والتىىردد والخجىىل والشىىعو

يصىىرف  ،تكىىون مجىىالات المراهىىق فيهىىا ضىىيقة ومحىىدودة الاجتمىىاعيبىىالنقص وعىىدم التوافىىق 

تأمىل فىي لىى التفكيىر الىديني أو الإنحو نفسه و لحل مشىكلات حياتىه أو جانب كبير من تفكيره 

ض كمىىا يسىىرف الإسىىتغراأ فىىي الهىىواجس وأحىىلام اليقظىىة فىىي بعىى ،والأخلاقيىىةالقىىيم الروحيىىة 

ص الحىىالات إلىىى حىىد الأوهىىام والخيىىالات المرضىىية وإلىىى مطابقىىة المراهىىق بينىىه وبىىين أشىىخا

 (155 ص،1972 ،الروايات التي يقرأ عنها ) محمد مصطفى زيدان

صىل نىه قىد نجىح وحفيتصىور أ ،هذا المراهق الفاشل في دراسته إلى أحىلام اليقظىة أيلج

حىدث أن كما أنىه ي ،وأنه تخرج وتبوء وظيفة كان يطمح إليها في خياله ،على أعلى التقديرات

ذا مىا كمىا هىو الحىال إ ،يفتري هذا المراهق سببا كىالمرض ليخفىف مىن معاناتىه وتىوتره وقلقىه

هىذه بو ،لى الإمتحانإويأخذ من مرضه مبررا لعدم قدومه فيشعر بالمرض  ،كان لديه إمتحان

هىا عىن بليظهر بذلك كفرد عاجز في إيجىاد كيفيىة يىدافع  ،الذريعة يبرر عدم نجاحه أو رسوبه

 ،وضعىإلا أن يلجىأ إلىى هىذه الحيىل الدفاعيىة ) عبىاس محمىود  ،نفسه أو يواجىه بهىا الآخىرين

 ( .48ص  ،2006

 المراهقة العدوانية المتمردة :3ـــ  2



الفصل الثالث:                                                                                                        

 المــــراهقة

 

 
69 

ة السىلطة سىىواء علىى سىىلطة الوالىدين أو سىىلطيكىون فيهىا المراهىىق ثىائرا ومتمىىردا علىى 

 ،كمىىىا يميىىىل المراهىىىق إلىىىى توكيىىىد ذاتىىىه والتشىىىبه بالرجىىىال ،المدرسىىىة أو المجتمىىىع الخىىىارجي

ه والسىىلوك العىىدواني لىىدى هىىذ ،ومجىىاراتهم فىىي سىىلوكهم بالتىىدخين وإطىىلاأ الشىىارب واللحيىىة

تخىذ يغير مباشىرة  أو قد يكون بصورة ،المجموعة قد يكون صريحا مباشرا يتمثل في الإيذاء

كىىن ول ،وبعىىض المىىراهقين مىىن هىىذا النىىوع قىىد يىىتعلم بالأوهىىام وأحىىلام اليقظىىة ،صىىورة العنىىاد

 ( .155ص  ،مرجع  سابق ،بصورة أقل مما سبقها ) محمد مصطفى زيدان

 المراهقة المنحرفة : 4ـــ  2

ت فىىإذا كانىى ،تمثىىل حىىالات هىىذا النىىوع الصىىور المتطرفىىة للشىىكلين المنسىىحب والعىىدواني

رة التي إلا أن الإنحراف لا يصل في خطواته إلى الصو ،الصورتين السابقتين غير متوافقتين

لمراهىق بحيىث يقىوم ا ،حيث نجد الإنحىلال الخلقىي والإنهيىار النفسىي ،يبدو بها في هذا الشكل

ويىىدخلها الىىبعض أحيانىىا فىىي عىىداد الجريمىىة أوالمىىرض النفسىىي  ،بتصىىرفات تخيىىف المجتمىىع

 ( .155ص  ،مرجع سابق ،) نبيل السيمالوطي واخرونوالمرض العقلي 

ستقبلية بإعتبارها فترة تشكل الشخصية الم ،الأنماط أن المراهقة فترة حساسة هذه تظهر

إن لم تىوفر و . وتبعا لنوع معاملتهما له ،و أولهم والديه ،للناشم في ظل علاقته بالمحيطين به

ية قىد يكونىون عرضىة للوقىوع فىي أخطىاء سىلوك , الأسىرة لأبنائهىا المىراهقين معاملىة إيجابيىة

 تؤدي بهم الى إرتكاب أخطاء خطيرة لا تحمد عقباها .

هم اؤهم علىيإن المراهقين يتأثرون بشكل كبير بنوع المعاملة الوالدية التي يمارسها أولي 

ت الىىذي لىى عىىدم الثبىاإ، وذلىك يرجىىع مىرا سىىهلاأ، فهىو لا يبىىدو لتحديىد بدايىىة ونهايىة المراهقىىة

  . تعرفه المراهقة

 ـــ حاجات وحقوق المراهقين المتمدرسين : 3

 الحاجات :1ـــ  3

 ( حاجىات المىراهقين النفسىية فيمىا1986طلعىت حسىين عبىد الىرحيم ر ) "يحدد الباحث 

  : يلي

 الحاجات النفسية :1ــ  1ــ  3

 الحاجىة، الحاجىة إلىى المحبىة ،مىن، وهي الحاجىة إلىى الأ( حاجات10تتمثل في عشرة )

لىى لحاجىة إا ،الحاجة إلى النجىاح ،الحاجة إلى الحرية ،الحاجة إلى تحقيق الذات ،نتماءإلى الإ

يمىىة و الحاجىىة إلىىى الشىىعور بق ،الحاجىىة إلىىى المخىىاطرة ،الحاجىىة إلىىى حىىب الظهىىور ،المجىىاراة

 ( .186ص  ،2003 ،الذات ) عامر مصباح

 

 

 الحاجات الإجتماعية :2ــ  1ــ  3
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لىدين الإجتماعية للمراهقين حسب ما أشار إليىه البىاحثين محمىد صىلاح اتتمثل الحاجات 

 : علي مجاور وفتحي عبد المقصود الديب فيما يلي

 . لمجتمعالحاجة إلى تنمية مهارات البيع والشراء والمفاهيم التي تجعلهم فاعلين في ا✓

 . يةالبدن الحاجة إلى تنمية القدرة على إكتساب الصحة الجسمية والعقلية واللياقة✓

 . الحاجة إلى فهم حقوقهم وواجباتهم في المجتمع✓

 . الحاجة إلى فهم قيمة الأسرة وأهميتها للفرد وللمجتمع✓

 . الحاجة إلى معرفة كيفية الحصول على البضائع والخدمات والإستفادة منها✓

 الحاجة إلى العلم والمعرفة وطرأ الحصول عليها  .✓

 . على التفكير العقلي وقدرة التعبير عن الآراءالحاجة إلى تنمية القدرة ✓

 . لى تنمية عادات إحترام الغير والعادات الخلقيةإالحاجة ✓

 ،نفىس المرجىع ،الحاجة إلى معرفىة طريقىة إسىتغلال وقىت الفىرا  .) عىامر مصىباح✓

186. ) 

 حقوق المراهق :2ــ  3

 . وأهم هذه الحقوأ مايلي ،يجب مراعاه حقوأ المراهق وإحترامها

 . حق إرتكاب بعض الأخطاء أحيانا✓

بسه ملا ،وحق إختيار أصدقائه ونشاطه الرياضي ،التمتع بحرية أكبر والسعي للإستقلال✓

 وهواياته والتعبير عن رأيه

 وإطلاعه على شؤون الأسرة والحق في التربية الجنسية العلمية ،حق التمتع بثقة الوالدين✓

. 

 ،لى نفسىهوحق التمتع بوقت يخلو فيه إ ،فكارهأأرائه و ، وإحترامحق إحترام الوالدين له✓ 

نمىىو وحىىق تعزيىىز ذاتىىه و ،ليمىىارس قراءاتىىه وأحلامىىه وعملىىه وهواياتىىه ولعبىىه ولقىىاء أصىىدقائه

 . مفهوم إيجابي عن الذات

وعىىدم التىىدخل فىىي  ،حىىق التمتىىع بالخصوصىىية فىىي غرفىىة خاصىىة أو مكتىىب كلمىىا أمكىىن✓

 ( .271ص  ،2005 ،عمريهمكالماته الهاتفية. ) صلاح الدين ال
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صىية إن العمل على تلبية هذه المطالب أمر مهىم للغايىة بالنسىبة للمراهىق كىي يكىون شخ

جاد لياء لإيإنما باشتراك الأو ،وهذه المسؤولية لا تترتب على عاتق المدرسة لوحدها ،إيجابية

ية أفضىىل الأسىىاليب التىىي تسىىاعد أبنىىائهم علىىى تجىىاوز العقبىىات وتفىىاديهم المشىىكلات السىىلوك

ومىن  لىذا ،وبالتالي فىي مسىتقبلهم الإجتمىاعي والمهنىي ،المرجحة أن تعرقل مسارهم الدراسي

أولهىا و ،لمعنيىةلابد من تظافر جهود كل الجهات ا ،أجل تجسيد هذه المهمة على أرض الواقع

وطيىد الأسرة والمدرسة بالتعىاون المباشىر فيمىا بينهمىا عىن طريىق توسىيع قنىوات الإتصىال وت

 العلاقة بينهما .

 ـــ أسباب أزمة المراهقة : 4

تنشأ هذه الأزمة من تظافر عوامل جسمية ونفسية وإجتماعيىة تخلىق فىي نفىس المراهىق 

 : هذه العواملطائفة من الصراعات تزيد من توتره وقلقه ومن 

زدياد إ، والتغيرات الجسمية والفيزيولوجية السريعة في شكل المراهق وحجمه ومظهره

 . رغبته في الأكل

فىإلى  ،يسىبب لىه الكثيىر مىن الحيىرة والإرتيىاب ،تدفق طائفة من الدوافع الجديدة الغريبىة

وهىي دوافىع لابىد  ،هناك الرغبة في الإستقلال وفي توكيد الىذات ،جانب إشتداد الدافع الجنسي

ومىىىن ضىىىمير المراهىىىق يسىىىبب لىىىه  ،أن تلاقىىىي موانىىىع وعوائىىىق مىىىن المجتمىىىع ومىىىن الأسىىىرة

 . الصراعات نفسية كبيرة

مىن عىادات وإتجاهىات وإلىى تعلىم  ،إضطرار المراهق إلى التخلي عن كثير مما اكتسىبه

، هذا يف وفطامفالمراهقة أزمة تك ،أدوار جديدة مختلفة إزاء والديه وإزاء الجنس وإزاء الغير

 . لى النظر في فكرته عن نفسه إلى كونه في الطفولةإفضلا عن إضطراره 

مواقىف الكبىار وأسىلوب معىاملتهم لىه ومىا  ،من أهم العوامل الإجتماعية في هىذه الأزمىة

وإن  ،لأنىه إن تصىرف كالطفىل سىخروا منىه ،يحيطونه من قيود تراها تعسفيه أو لا معنىى لهىا

رتد إلى جماعىة إ، وإن وإن إرتد إلى جماعة الكبار يرحبوا به ،ليهتصرف كالكبار ضحكوا ع

كل ذلك يجعله يشعر أنه غريب عىن عىالم الصىغار دخيىل علىى أبىواب  ،الطفولة لم يرحبوا به

، ص 2007،حمد عزت راجح أ ) لكنه لا يحمل جواز سفر يسمح له باجتياز الحدود ،الطفولة

 (  427_  426 ص

  : مرحلة المراهقة و طرق الوقاية منهامشكلات تلاميذ  ــــ 5

  : مشكلات تلاميذ مرحلة المراهقة1ــ  5

وذلىك بسىبب تعىارض  ،جتمىاعيالإيجد التلميذ المراهق صعوبة فىي التكيىف مىع الواقىع 

السائدة في المجتمع الىذي يعىيل  جتماعيةالإونم  القيم والضغوط  الاجتماعيةحاجاته النفسية 

 . فيه

إلىىىى أن أكثىىىر  ،التىىي بحثىىىت فىىىي مشىىكلات تلاميىىىذ مرحلىىىة المراهقىىةتشىىير الدراسىىىات  

 تصىالالإالخجىل أثنىاء  ،عتماديىةالإ ،التشىتت ،المشكلات شىيوعا لىدى هىؤلاء تتمثىل فىي القلىق
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ففي دراسة أجريت على مراهقين في مدينة الرياض ) المملكة  ،نسحابوالإالحساسية الزائدة 

وسىوء العلاقىة بىين  ،ون أكثىر مىن الخلافىات الأسىريةتبين أن هؤلاء يعىان ،العربية السعودية (

سىرعة  ،قلة الأصدقاء القسوة التعرض للنقد والإهانة ،والغيرة بين الإخوة والإهمال ،الوالدين

مرجىع سىابق،  ،المخىاوف والتعاسىة ) عىامر مصىباح ،أحلام اليقظة ،النسيان ،الشك ،الغضب

 ( 192ص 

وفي دراسة لهمىا حىدد البىاحثين محمىود عبىد الىرزاأ شفشىق وهىدى محمىود الناشىف )  

 : ( مجموعة من المشاكل التي يعاني منها تلاميذ مرحلة المراهقة وهي1995

 العدوان :1ـــ1ــ 5

التي تكمن وراء الرغبة في إلحاأ الضرر والأذى بىالغير والتىي قىد  ستجابةالإيعبر عن 

مىن  نتقىامالإليلجىأ المراهىق إلىى  ،الفشىل شىأ العىدوان نتيجىة الإحبىاط أوين ،تصل إلى حد القتل

يظهىىر السىىلوك العىىدواني فىىي شىىكل قضىىم الأظىىافر وفىىي الشىىعور بىىالخوف وعىىدم  ،المحىىي 

 ( .192ص  2003 ،) نفس المرجع السابق ستقرارالإ

خطىىورة هىىذا السىىلوك  ،(1986سىىليمان الخضىىرير) "ففىىي هىىذا الشىىأن يؤكىىد الباحىىث 

بوصىىفه لعىىدوان الطىىلاب أنىىه الإتىىلاف للممتلكىىات والأشىىياء سىىواء كانىىت ممتلكىىات خاصىىة 

والتخريىب لىيس  ،أو كانت ممتلكات عامىة للدولىة أو للمجتمىع ،الخاصة بغيره ،بالشخص ذاته

ولىذلك لابىد أن نبحىث عىن الأسىباب الكامنىة  ،إنمىا هىو عىرض لعلىة أخىرى ،علة فىي حىد ذاتىه

 ( .71ص ،2008 ،نعالجها)علي محمد عمارهوراءه و

 التدمير : 2ــــ 1ـــــ 5

تدمير الأشياء التي يجدها التلميذ أمامه في حالة ما إذا لم يجد شخصىا معينىا يفىر  عليىه 

  . دوانه

 العناد :3ـــ 1ـــ5

يعني عدم إنصياع المراهق للنظام الإجتماعي السائد بسبب خلل في التنش ة الإجتماعيىة 

  . تلقاهاالتي 

 الإنطواء :4ـــ 1ـــ5

يعبىر عىن إنعىىزال وهىروب المراهىىق مىن الصىعوبات وعىىدم قدرتىه علىىى تحىدي الواقىىع  

ويرجىع ذلىك إلىى شىعور المراهىق بىالنقص ) العجىز الجسىمي ()  ،الإجتماعي الذي يعيل فيىه

 ( .193 ،مرجع سابق ،عامر مصباح

ي واحىد مىن أخطىر المشىكلات أن السلوك العىدوان ،يتضح من مشكلات تلاميذ المراهقة

والذي يظهىر علىى أنىه فىرد فىي حاجىة ماسىة إلىى الرعايىة  ،التي يعاني منها التلميذ المتمدرس

الأخىىرى ذات  جتماعيىىةالإالكبيىىرين مىىن قبىىل الأوليىىاء والمدرسىىة ومختلىىف الهي ىىات  هتمىىاموالإ

كمراكىز الشىباب الثقافيىة  ،الناضىج لديىه جتماعيالإالتأثير المباشر في توجيه وتكوين السلوك 

خطورتهىا  امتىدادإن تظافر هذه الجهود مىن شىأنه أن يحىد مىن تفىاقم المشىكلات و  ،والترفيهية
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وهىو الأمىر الىذي يزيىد مىن معانىاة  ،إلى سلوكات إنحرافية التي كثيرا ما كانت نتائجها كارثيىة

لوضىع سىبل البحىث  ضىرورةفي الواقىع يفىرض  ،الأسرة والمدرسة والمجتمع على حد سواء

تحمىىىي المىىىراهقين المتمدرسىىىين مىىىن السىىىلوك العىىىدواني بالعمىىىل علىىىى إشىىىراك كىىىل الهي ىىىات 

 .والتربوية في المجتمع جتماعيةالإ

 طرق الوقاية من السلوك العدواني لدى المراهقين المتمدرسين :2ـــ  5

هو ما يفرض على  ،التي يقصدها المراهق المتمدرس متعددة جتماعيةالإلأن المجالات 

تىىوفير عنايىىة مسىىؤولة لىىه لتجنبىىه أخطىىر مشىىكلة قىىد يعانيهىىا وهىىي السىىلوك  ،الهي ىىات المعنيىىة

  :ويكون هذا العمل الوقائي بإتباع ما يلي ،العدواني

  : سرةداخل الأ 1ــ2ــ5

  الخاط ة في تنش ه الأبناء وتوفير العدل والمساواة  والاتجاهاتتجنب المعاملات

  . بينهم

  والخلافات الزوجية أمام الأبناءتجنب إظهار النزاعات . 

 العمل على إعطاء الولد مجال من النشاط الجسمي وغيره من البدائل . 

 حمىىد الفسىىفوس، أالمتلفىىزة ) عىىدنان  ةن مشىىاهدة الأبنىىاء للمشىىاهد العنيفىىالتقليىىل مىى

 .(33،ص 2006

 :داخل المدرسة  2ـــ  2ــــ  5

 إعطاء المدرسة الأولوية للتربية الأخلاقية . 

 الإداريين على أسس واضحة تجمع الكفاءة العلمية والإدارية و الرجاحىة  اختيار

  . الخلقية

 المدرسين الإكفاء والمؤهلين لتأديه الرسالة التربوية بأكمل وجه اختيار . 

 التقليل من عدد التلاميذ في الصف للتمكن من متابعة مشاكلهم . 

  تشىخيص حىالات العىدوان تىوفير مرشىدين تربىويين فىي المىدارس للمسىاهمة فىي

مبكرا، و توفير حماية للتلاميىذ بىإغلاأ أبىواب المدرسىة ومراقبىة الىداخلين إليهىا 

 (  .33والخارجين منها )عدنان احمد الفسفوس، نفس المرجع،ص 

 : العام جتماعيالإمهام أخرى متعلقة بالوسط  3ـــ 2ــ  5

يعرضىه مىىن بىرامج تحسيسىىية إسىهام الإعىلام فىىي محاربىة هىىذه الظىاهرة مىىن خىلال مىىا  

 ( .33ص  ،نفس المرجع ،حمد فسفوسألمادة المشاهدة الهادفة ) عدنان وا

لا تبدو فىي الواقىع مهمىة الحىد مىن السىلوك العىدواني لىدى المىراهقين المتمدرسىين أمىرا 

إلا أن تظىىافر جميىع جهىىود  ،سىهلا علىىى الإطىلاأ بىىالنظر إلىى كثىىرة تنىوع مطىىالبهم وحاجىاتهم

الأطراف المعنية والعمل على نهج المثل القائل ر الوقاية خير من العلاج ر هي مساعي كفيلة 

 .ها أن تحقق وتحف  صحتهم النفسية من شأن

 خلاصة:
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ثير كبيىر علىىى ألهىىذا الفصىل أن لمرحلىة المراهقىة تىستعراضىنا إيمكىن القىول مىن خىلال 

ميىع وحىدات وهذا نظر لإشىتراك ج ،قين والتأثير على إنفعالاتهمتغير سلوكات التلاميذ المراه

يعد عاملا مساعدا  ،وأن عدم أهمية لهذه المرحلة العمرية ،العمرية ةالدراسة في نفس المرحل

ة هىولمواج ،في تشجيع المراهقين على التمادي في القيام بالسلوكات العدوانيىة إتجىاه الآخىرين

حيىىث يقىىع العىىبء  ،المؤديىىة إلىىى إنتشىىار سىىلوكيات العنىىف الأسىىباب هىذه المشىىكلة يتوجىىب فهىىم

لأنها مرحلة حساسىة فىي عمىر  ،فهي المصدر الأول لبروز هذه الظاهرة ،الأكبر على الأسرة

 .الإنسان ولابد من إحتوائها من جميع الجوانب وذلك بغية الوصول إلى مراهق سوي
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  :تمهيد

ضىىية التىىي تعىىد كأر ،السىىابقةالفصىىول فىىي بعىىد أن تىىم التعىىرف علىىى الجانىىب النظىىري لهىىذه الدراسىىة  

ث يكىون حيى ،وذلك للكشف عن العلاقة بين المراهقة و العنف المدرسىي ،لبناء عمل منهجي ميداني ةأساسي

 التىي ،امىةوذلىك مىن خىلال تحديىدنا الفرضىية الع ،هذا الجانب سلسلة وصل بين الجانبين النظري والميداني

 ،لمكىانيالمجىال ا كما يشمل هذا الفصل على مجال الدراسة التي يىدخل ضىمنها ،تعد الموجه في هذا البحث

مىع عدنا فىي جوالأدوات التىي تسىا ،تحديد المنهج المتبع ،وتصميم العينة ،والمجال الزمني ،المجال البشري

صىول إلىى وأخيىرا الو ،و ذلك خلال تحليل و تفسير البيانات المحصل عليهىا،مختلف المعلومات في الميدان

 . أهم النتائج
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 :ـــــ الدراسة الإستطلاعية1

 ،جتماعيىةالمرحلة الإستطلاعية من أهم مراحل البحث العلمي خاصة في العلوم الإنسىانية والإتعتبر 

شىكالية حيث أنها المرحلة التي تساعد الباحىث علىى الإحاطىة بالموضىوع المىراد دراسىته وتحديىد أوضىح لإ

 .الدراسة سواء من الناحية النظرية أو التطبيقية كما تتحدد التقنيات المناسبة للدراسة 

 أهداف الدراسة الإستطلاعية :1ـــــ 1

ت أهميىة تعتبر الدراسة الإستطلاعية دراسىة أوليىة للبحىث يقىوم بهىا الباحىث فىي بدايىة بحثىة وهىي ذا

ية أدوات بالغة، تتمثل في تمكين الباحث مىن الإلمىام بالموضىوع المىراد دراسىته، وكىذلك التأكىد مىن صىلاح

ك والتعىىرف علىىى مجتمىىع الدراسىىة وكىىذل ،ة موضىىوع الدراسىىةالبحىىث وجمىىع الملاحظىىات المتعلقىىة بالظىىاهر

فقىة نىات المراى الإلمىام بالبياومىد ،لمعرفة مدى تجاوب العينة مع الأداة من حيث الصياغة ومعاني الفقرات

 للصىعوبات قتراحىاتوإيجىاد حلىول إشف عن العيوب المتعلقة بىالأداة ومن أجل التعديل فيه والك ،ستبيانللإ

 .التي تواجه البحث وتحسينها

 ستطلاعية:إجراءات الدراسة الإ2ـــــ 1

لىى إحيىث تىم النىزول  ،سىيدي عيسىى ةبمتوسىطة ربيعىي حمىود ببلديى ستطلاعيةالإتم إجراء الدراسة 

 . 2023مارس 16إلى غاية   10 من ستطلاعيالإميدان الدراسة في هذه المرحلة من البحث 

 : الإستطلاعية عينة الدراسة 3ــ  1

لبحثىي ن المجتمىع اإ، فىبما أن دراستنا هذه تتمثل فىي الكشىف عىن علاقىة العنىف المدرسىي بالمراهقىة

ذا تلمي 15ي فالذي أخذت منه عينة الدراسة هم تلاميذ السنة الرابعة متوس  حيث تمثلت عينة هذه الدراسة 

. 

 :منهج الدراسة ــــ 2

 ،وعالموضى ختلافبىإفالمنىاهج تختلىف  ،وإتبىاع مىنهج معىين ختيىارإللقيىام بىأي دراسىة علىى الباحىث 

اسىطة بو ،لى الغرض المطلوب والكشف عن الحقيقة في العلىومإالمنهج رعلى أنه الطريق المؤدي  ويعرف

ية تمكنىه مجموعة من القواعد التي يتبعها الباحث في دراسته للمشكلة للوصول إلى نتائج عمليىة وموضىوع

 ( .119ص  ،2003والإستفسارات التي يثيرها الباحث ر. ) خالد حامد، من الإجابة عن الأس لة 

نىف نحاول وصىف الظىاهرة فىي مدارسىنا وهىي علاقىة الع فإننا،نطلاقا من موضوع دراستناإوعليه و

دف هىذا حيىث يهى ،محاولين تفسيرها ومنه تطلبت هذه الدراسىة إتبىاع المىنهج الوصىفي ،المدرسي بالمراهقة

ل تها من أجىوقوف على دلاللتفسيرها وال ،لبيانات والحقائق عن المشكلة موضوع البحثالمنهج إلى توفير ا

 . في التحكم في الظاهرة مستقبلا ،نتائج قابلة للتعميم لىإالوصول 

 

 

 

 

 ــــ الدراسة الأساسية : 3

 مجالات الدراسة : 1 -

لبحىوث اتختلىف عىن  ،بإعتبارها بحوث ميدانية تطبيقية جتماعيةالإتعد مجالات الدراسة في البحوث 

، ويجىب يويشىمل المجىال المكىان ،النظرية ونقصد بمجال الدراسة الحيز الذي أجريىت فيىه البحىث الميىداني

 . لموضوع اعتبارها خطوة هامة من الخطوات التي تعتمد عليها خطة الدراسة لهذا إتحديد هذه المجالات ب

 ( : الجغرافي المجال المكاني ) 1_1
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 ،سىيلةولايىة الم ،لقد أجريىت الدراسىة الميدانيىة بمتوسىطة الشىهيد ربيعىي حمىود ببلديىة سىيدي عيسىى

ا ويحىىدها جنوبىى ،وهىىي متوسىىطة يحىىدها شىىمالا قاعىىة متعىىددة الرياضىىات ،1986سىىنة لويعىىود تىىاريخ فتحهىىا 

لمبنيىة حيث تقدر المسىاحة ا ،متر مربع 000 70وتقدر مساحتها الإجمالية  ،1960ديسمبر  11وغربا حي 

  : ليما ي ةالهياكل التي تتوفر عليها المؤسسومن  ،تتميز بنظام خارجي فق  ،متر مربع 50.000بــ 

  .28عدد الحجرات الدراسية  _

 . 04عدد المخابر المخابر  _

  . مخابر 01عدد الورشات  _ 

 . ( : مجهزتان بالأنترنت02قاعات الإعلام الالي ) _

  . داريةإكاتب م07ـــــ

 . سكنات وظيفية04ـــ

 (01قاعة الأساتذة ) _ 

 (01المكتبة ) _ 

 وملعب  ،قاعة رياضية مغطاة

 : المجال البشري 2_1 

و  ،وجيىةومستشىار ت ،ومستشار تربية ،من بينهم المدير ،عاملا 16بالنسبة للإداريين تضم المؤسسة 

يسىي مساعد رئ 01 ،موظف مصالح ٌإقتصادية 01مساعد تربوي    05و  ،أعوان إدارة 07و  ،مسير مالي

 . أستاذا 54كما تضم المؤسسة  ،للتربية

 . 02أعوان الوقاية والأمن  ،عاملا 11أما بالنسبة للعمال : عمال مهنيون 

 27إنىاث مىوزعين علىى  584و ،ذكىور 453مىنهم  ،تلميىذ 1037بالإضافة إلى كون المؤسسة تضم 

 : يليجا كما فو

 إناث( 167 ،ذكور 138تلميذا)  305أفواج بمجموع  08السنة الأولى متوس  :  _ 

 إناث( .  143 ،ذكور 125تلميذا)  268أفواج بمجموع  07السنة الثانية متوس  : _ 

 اناث( . 136 ،ذكور 105تلميذا )  241أفواج بمجموع  06السنة الثالثة متوس  :  _ 

 إناث ( . 116 ،ذكور 107تلميذا )  223أفواج بمجموع  06السنة الرابعة متوس  :  _ 

 : المجال الزمني 3_1

 بمىرحلتين وهي المدة التي تم فيها إنجاز هذه الدراسة أو البحث سواء كان نظري أو ميداني قد مرت

. 

ديد مىن يىوم وبالتح ،2023 /2022إمتدت الدراسة الميدانية بداية من الثلاثي الثاني للموسم الدراسي 

 اء البحثوهو اليوم الأول الذي إتصلت فيه بالمؤسسة لأخذ رأي المدير حول إمكانية إجر 2023 /04/ 10

 وهو آخر يوم لجمع البيانات المتعلقه بالدراسة . ،2023/  04/  27إلى غاية يوم  ،الميداني

 :عينة الدراسة 2ــــ  3

ى كىل على ،جتمىاعيالإالعينة مىن أهىم الخطىوات المنهجيىة الأساسىية فىي البحىث  ختيارإتعتبر مرحلة 

 ن المجتمىعفالعينىة هىي جىزء مى ،تمثلىه بطريقىة علميىة ،إذ أنها تعبىر عىن المجتمىع الأصىلي ،بحث القيام بها

لىى ولهىذا يمكىن القىول أن الحكمىة مىن إجىراء الدراسىة ع ،بحيىث تتىوفر فىي هىذا الجىزء خصىائص المجتمىع

 . (15،ص 2015محمد بوعلاأ: العمر) ،الجنس ،التشابه ،ختياراتالإفي مراعاة مجموعة من  ،العينة

و محاولىة هىلأن هىدف البحىث  ،العمل في الوقت الممنوح له بإنجازإن العينة تمكن الباحث من القيام 

 . التوصل إلى نتائج يمكن تعميمها على المجتمع
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 ،ة متوسى تم إختيار عينة بطريقة قصدية للسنة الرابعى ،ولكي نتمكن من فهم الظاهرة السوسيولوجية

لخىاص تلميذا وذلىك لصىغر حجىم المجتمىع الإحصىائي للدراسىة ا 222تلميذا من مجموع  74وقد تم إختيار 

 سنوات(  . 4قل لأطول مدة في المتوسطة ) على الأ عتبار هذا المستوى المتواجدإ، وكذلك ببالسنة الرابعة

 بيانات:أدوات جمع ال3ــــ  3

 مىىن عناصىىر هامىىاعنصىىرا  أدوات جمىىع البيانىىات مىىن الميىىدان، ختيىىار وتحديىىدإ يعتبىىر

في الميدان  عليها للوسائل التي سيعتمد وذلك أن الدارس بتحديده العلمية، جتماعيةالإ الدراسة

تىىي وال الموضىوعية، و كتشىىاف الحقىائق العلميىىةإالطريىىق أمامىه للوصىىول إلىى  أنىار قىىد يكىون

نهج إجابات عىن التسىاؤل الىذي ط ىرح فىي بىادئ الدراسىة، ذلىك الطريىق الىذي يمثىل المىتعتبر 

 بناءهىال ويبقىى عليىه إلا تحضىير تلىك الوسىائ وبالتالي فىلا حدده من قبل، العلمي الذي كان قد

 الحالية سةكبيرين، وفي الدرا ءستعمالها ميدانيا دون تعب وعناإمن أجل  بناء دقيقا وواضحا،

 التالية: باحث على الأدوات العلميةال عتمدإفقد 

 : المقابلة1ـــ 3ــــ 3

مكننىا مىن تذلىك أنهىا  ،جتماعيىةالإإن المقابلة من أهم الوسائل البحثيىة لجمىع المعلومىات فىي البحىوث 

تمىاعيين حيث أنها تحدث بين شخصىين يلعبىان دوريىن إج ،وهي أداة الحوار مع المبحوثين ،معرفة الحقائق

فصىىيلات دور المقابىىل الىىذي يريىىد تحقيىىق المقابلىىة التىىي مىىن خلالهىىا يحصىىل علىىى المعلومىىات والت ،مختلفىىين

التىىي  والىىذي تجهىىز الباحىىث والمقابىىل بالمعلومىىات ،المطلوبىىة، ودور المبحىىوثين الىىذي يقىىع علىىيهم البحىىث

 ( .110ص ،2007 ،يحتاجها البحث .) جودت عزت طوى

ع مى، وخلالهىا قمنىا  بمقىابلات 10/04/2023يىوم:تمىت هىذه المقابلىة  :الأولاى المرحلاة

 موظفين على مستوى متوسطة ربيعي حمود حيىث تىم التعىرف علىيهم فىي أول زيىارة ميدانيىة

يىد لينىا تحدللباحث، وما ميز هؤلاء الموظفين أقدميتهم المهنية في قطىاع التربيىة، ممىا تعىذر ع

ف هىذه م، حيىث تىم تكييىة مىن طىرفهوتوجيه المقابلة؛ نظىرا لأهميىة وكثافىة المعلومىات المقدمى

 ستكمال خطوات الدراسة الميدانية.المعلومات لإ

 وفيهىىا تىىم الإتصىىال بهىىؤلاء 12/04/2023تمىىت هىىذه المقابلىىة يىىوم: :الثانيااة المرحلااة

لمناقشىة االموظفين، حيت قمنا بتعريفهم على موضوع الدراسة وإقناعهم بأهميته، ثم فتح باب 

ذلىك و حول تفاصيل الموضوع وما يمكن أن يفيدوننا به من معلومات حىول الدراسىة الحاليىة،

ه بميدان الدراسىة وواقىع العنىف المدرسىي فىي هىذ من أجل الحصول على المعلومات الخاصة

 المؤسسة .

 لعاشىرة صىباحا، مىععلىى السىاعة ا 11/04/2023بتاريخ:  المقابلة الأولى حيث كانت

عىة )مدير المتوسطة(، حيث قمنا بجولة داخل متوسطة ربيعي حمىود للتعىرف علىى طبي السيد

ات جىل التعىرف علىى الإحصىائيبالإضافة إلى الإطلاع على بعض الوثائق مىن أ ،هذا السلوك

 والتقارير الخاصة .

علىىى السىىاعة الثانيىىة بعىىد الىىزوال، تمىىت 2023 /13/04كانىىت بتىىاريخ  المقابلاة الثانيااة:

وبعض المسىىىاعدين ،مستشىىىار التربيىىىة ،مستشىىىار التوجيىىىه،مقابلىىىة السىىىادة :مىىىدير المتوسطة
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المسطرة من هذه الدراسة، التربويين، حيث دارت المقابلة حول موضوع الدراسة والأهداف 

كما قمنا بتقديم طلب المساعدة من أجل تسهيل الحصول على الوثائق والإحصائيات والتقارير 

 الخاصة بميدان الدراسة  .

 : فحص الملفات والسجلات المدرسية2ـــ 3ــــ 3

تلاميىذ السىتخدمت لمعرفىة عىدد إسة بىبعض الوثىائق لجمىع المعلومىات وقد تم الإستعانة لإجراء الدرا

 . و قد تم الحصول عليها من مكتب المدير ،ونتائجهم الدراسية

 :الملاحظة3ـــ 3ــــ 3

م الحصىول تعتبر اٍحدى أدوات جمع البيانىات وتسىتخدم فىي البحىوث الميدانيىة لجمىع البيانىات التىي يىت

 سىتبيان أوكما تستخدم في البيانات التىي لا يمكىن جمعهىا عىن طريىق الإ ،عليها عن طريق الدراسة النظرية

ن الحقىىل مىىومىىن أهىىم الوسىىائل التىىي يسىىتعملها البىىاحثون فىىي جمىىع المعلومىىات والحقىىائق   .المقابلىىة ....الىىخ

ظىة مىا الملاحوإن ،ولا نعنىي بهىا الملاحظىة العىابرة ،وتعني مراقبة أو معاينة الظىاهرة دراسىتها ،الإجتماعي

ريىب مىا قوالهىدف مىن الملاحظىة هىو تعزيىز المعلومىات و رؤيىة أو مشىاهدة عىن  .ادفىةعلمية الدقيقىة والهال

 ،وخاصىىة داخىىل الصىىفوف الدراسىىية مىىن عنىىف بشىىتى أنواعىىه.) رشىىيد زرواتىىي ،يحىىدث فعىىلا فىىي المدرسىىة

 ( .148ص ،2000

 : الإستمارة4ـــ 3ــــ 3

 ي الوسىيلةوهى ،البيانىات التىي يتطلبهىا البحىث الميىدانيتعتبر الإستمارة أداة أساسىية مىن أدوات جمىع 

بموضىوع  وتفىرض عليىه التقيىد ،العلمية التي تساعد الباحث في جمع الحقىائق و المعلومىات مىن المبحىوثين

ومىات والإستمارة ر هي نموذج يضم مجموعة أس لة توجه إلى الأفراد من أجل الحصىول علىى معل ،البحث

 (.343ص 1983 ،ف ر ) محمد علي محمدحول موضوع أو مشكلة أو موق

 .ويتم تنفيذها إما عن طريق المقابلة الشخصية أو ترسل إلى المبحوثين عن طريق البريد 

جىىات وبنىىاء علىىى مىىا سىىبق فقىىد تىىم الإعتمىىاد علىىى الإسىىتمارة والتىىي طبقىىت علىىى المبحىىوثين بعىىد الخر

 . راسةمع أطراف البحث وعينات الد الإستطلاعية وذلك للإلمام بموضوع البحث إلماما كافيا وتماشيا

لدراسىىة ولكىىن بعىىد القيىىام با ،سىىؤالا شىىملت أسىى لة مغلقىىة 39وقىىد إشىىتملت الإسىىتمارة التجريبيىىة علىىى 

ة لهىا ملائمىالإستطلاعية تم القيام ببعض التعديلات لىبعض الأسى لة المبهمىة والغامضىة وتسىهيلها أكثىر وجع

لىى عليشىتمل الإسىتبيان فىي صىورته النهائيىة لتشمل كل محاور الموضوع، حيث تىم إضىافة بعىض الأسى لة 

  : بندا قسمت على ثلاث محاور بالشكل التالي 44

 . 6إلى  1محور الأول : خاص بالبيانات الشخصية ويضم البنود من ال

و  ةسىض لهىا التلميىذ المراهىق فىي المؤسمظاهر العنف المدرسي التىي يتعىربالمحور الثاني : خاص 

 تأثيرها على التحصيل الدراسي.

 . ولىالأ ةوهي تعالج الفرضية الجزئي،29إلى  7وتضم البنود من  

هىىي و ،44إلىىى 30ويضىىم البنىىود مىىن  ،بالأسىىاتذة وأعضىىاء الهي ىىة الإداريىىةالمحىىور الثالىىث : خىىاص  

 .تعالج الفرضية الجزئية الثانية

 كيفيه تطبيق الإستمارة : 4ـــــ 3

 ،ستمارة على التلاميذ) مفردات العينة( بعد رجوعهم مباشرة من عطلىة الربيىعتمت عملية تطبيق الإ

تفاديا للتأثير المحتمىل للحالىة النفسىية والإنفعاليىة التىي غالبىا مىا تصىاحب التلاميىذ خىلال فتىرة الإمتحانىات ) 

تمىت عمليىة تطبيىق الإسىتمارة بطريقىه جماعيىة  ،لى العطلىة (إج الامتحانات قبل خروج التلاميذ حيث تبرم
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إلىى جانىب مىا  ،اركة المبحىوثينحتىى نضىمن إسىتعداد أكثىر لمشى ،في قاعات الدراسة وفي جلسات صباحية

 .تتيح هذه الفترة من تركيز و إنتباه

 . جلوس كل التلميذ) مبحوث( في طاولة لوحده من أجل ضمان إستقلالية إجابات المبحوث 

صىد ق، تمت الإستعانة بمستشىارة التوجيىه وبعىض المسىاعدين التربىويين فىي كىل الجلسىات التطبيقيىة 

 . مع المبحوثين بحكم أن الباحث شخص غريب عليهم نوع من الشعور بالطمأنينةخلق 

وضىوع كنىا نىذكر المبحىوثين بأننىا بصىدد إنجىاز بحىث علمىي يهىتم بم ،قبل البىدء فىي عمليىه التطبيىق 

البحىث ينىة عكما كنىا ننبىه فىي كىل مىرة أفىراد  . وأن المعلومات التي يدلون بها تبقى سرية ،العنف المدرسي

 . رة مع تقديم بعض الشرح عند الضرو ،خاصة بالإجابة في الإستمارةالتوضيحات ال ةإلى ضرورة قراء

 ــــ الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة :   4

لىىك بسىىيطة وذ لمعالجىة نتىىائج الدراسىىة الحاليىة قمنىىا بتفريىىف البيانىات وتحليىىل المقيىىاس بطريقىة تقليديىىة

 بحساب : التكرارت ــــــ النسبة الم وية.

 

 خلاصة:

، عىرض الإجىراءات المنهجيىة للدراسىة الميدانيىة ،تضمن هذا الفصل أهم مرحلة في البحىث العلمىي 

وكىىذلك أدوات  ،ثىىم تفصىيل خصىائص العينىة ،ثىم المىىنهج المتبىع فىي الدراسىة ،بالدراسىة الإسىتطلاعية ةبدايى

ولىذلك فىإن ضىب   ،وكذلك الأساليب الإحصائية لتحليل البيانىات وتفسىيرها ،جمع بيانات وأساليب معالجاتها

ومىىن ثىىم تحليلهىىا وتفسىىيرها ومناقشىىتها بطريقىىة  ،الدراسىىة للأسىىس والإجىىراءات المنهجيىىة نتىىائج موضىىوعية

كما سيساهم في تحديد كيفية التعامل مع المعطيات والبيانات الإحصائية الميدانية، وتحويىل  ،علمية وواقعية

 وعرضها في جداول سواء كانت بسيطة أو مركبة المعطيات الكمية إلى مدلولات كيفية، وذلك بعد تبويبها

. 

 



 

 

 

عرض وتحليل البيانات ومناقشة مس:الفصل الخا

 . النتائج

 . تمهيد

 . أولا _ عرض وتحليل البيانات الأولية

 . ثانيا _ عرض وتحليل ومناقشة بيانات الفرضية الأولى

 . الثانيةثالثا_ عرض و تحليل و مناقشة بيانات الفرضية 

 . رابعا _ النتائج العامة للدراسة

 خاتمة
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 تمهيد :

بىين  ةالعلاقى نا في الدراسة التىي تسىعى للكشىف عىيتضمن هذا الفصل النتائج التي تم الحصول عليه

لىىذلك سىىنحاول فىىي هىىذا الفصىىل عىىرض بيانىىات  ،العنىىف المدرسىىي والمراهقىىة لىىدى تلاميىىذ الرابعىىة متوسىى 

 ثم استخلاص النتائج العامة للدراسة. ،الدراسة وتحليلها ومناقشتها
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 :أولا : عرض وتحليل البيانات الأولية

 ــ الجنس : 1

 . حسب متغير الجنس تلاميذيمثل توزيع ال 01جدول رقم 

 

حساب متغيار  تلامياذيمثال توزياع ال( : 01شكل رقام )

 الجااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااانس

 

 ،% مىن عينىة الدراسىة تمثىل ف ىة الإنىاث56.76أن أكبىر نسىبة والمقىدرة بـىـ  01يوضح الجدول رقم 

 . % ف ة الذكور43.24بينما تمثل نسبة 

وهنىا يظهىر الفىرأ أن نسىبة  ،أن الإنىاث هىم الأكثىر مقارنىة بالىذكور ،فمن خلال هذه النسبة يتبين لنىا

 . حيث يتضح أن نسبة أغلبية أفراد العينة هم إناث ،الإناث هي النسبة المتفوقة في التوزيع حسب الجنس

 ــــ السن : 2

 . السنيمثل توزيع المبحوثين حسب متغير : 02جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 77.02 57 [15ـــــ  14[

 22.98 17 [17ـــــ  16[

 %100 74 المجموع

 

 العمرية ةمن المبحوثين يتركز سنهم في الف % 77.02أن نسبه  02يبين الجدول رقم 

ثين يتركىز ومىن المبحى %22.98 ة، فىي حىين أن نسىبالتلاميذ غيىر المعيىدين ةسنة وهم ف   ]15ـ14[

 ةالرابعىى ةن التلاميىىذ الىىذين يدرسىىون السىىنأ، وهىىذا مىىا يىىدل علىىى سىىنة ]17ــــىىـ16[  ةالعمريىى ةسىنهم فىىي الف ىى

 .  والتي يرافقها تغيرات الجسمية وعقلية وفكرية ،متوس  هم في سن المراهقة

أنثى
57%

ذكر
43%

المتغاااي

 ر

النسااااااااااااااابة  التكرار

 المئوية

 %56.76 42 أنثى

 %43.24 32 ذكر

المجىىىىم

 وع

74 100% 
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يتضح من خلال الجىدول أن هنىاك تفىاوت فىي سىن المبحىوثين والىذي يصىاحبه إخىتلاف وفىروأ فىي 

حيىث يتعىرض التلاميىذ مىن  ،في تعامل التلاميىذ فيمىا بيىنهمالبنية الجسمية والتي ينجم عنها بعض التغيرات 

 . قوى منهمأانهم الذين يتمتعون ببنية جسمية ضعفاء البنية الجسمية لعنف من طرف أقر

 ـــ إعادة السنة الدراسية : 3

 . يمثل توزيع المبحوثين حسب متغير إعادة السنة الدراسية : 03جدول رقم 

 المئويةالنسبة  التكرار المتغير

 %25.68 19 معيد

 %74.32 55 غير معيد

 %100 74 المجموع

 

وهىذا راجىع  ،% لم يعيدوا السنة الدراسىية74.32أن أكبر نسبة والمقدرة ب  03يوضح الجدول رقم 

بالإضافة إلى الظروف الأسرية والمادية المساعدة على جعلهىم يدرسىون  ،إلى الرغبة والإرادة في الدراسة

% وهذا يرجىع إلىى أسىباب 25.68والذين أجابوا بنعم فيمثلون نسبة  ،ويجتهدون من أجل تحقيق نتائج جيدة

 ،سىوء المنىاخ الصىفي ،الموقىع السىكني ،ضعف الدخل المىادي للأسىرة ،مختلفة منها عدم الإستقرار العائلي

والتي ينىتج عنهىا تحقيىق نتىائج  ،من الأسباب التي قد تترك فجوة كبيرة بين التلاميذ وحبهم للدراسة وغيرها

 . دراسية ضعيفة جدا وقد يكون مصيرهم الرسوب

 

 

 

 

 

 

 ــــ الحالة الإجتماعية للوالدين : 4

 . يمثل الحالة الإجتماعية للوالدين : 04جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %85.14 63 يعيشان معا

 %4.05 03 منفصلان

 %10.81 08 أحدهما متوفي
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 %100 74 المجموع

% مىن المبحىوثين أجىابوا بىأن والىديهم يسىكنان 85.14أن  نسىبة  04يتضح لنا من خلال جدول رقىم 

% 4.05بينما كانت نسىبة  ،% من المبحوثين الذين أجابوا بأن أحد الوالدين متوفي10.81وتليها نسبة  ،معا

ومن خلال هذا يتضح لنا أن أغلب المبحوثين والديهم يسىكنان  ،من المبحوثين أجابوا بأن والديهم منفصلان

أمىا المبحىوثين  ،وهذا يوضح حالة وضعية إستقرار الوالدين في الحالة الإجتماعية لمعظم أفراد العينىة ،معا

ففقىىىدان أحىىد الوالىىىدين أو  ،فىىىإنهم معرضىىين للإهمىىىال والحرمىىان ،الىىذين أجىىابوا بىىىأن أحىىد والىىىديهم متىىوفي

  . إنفصالهما يؤثر سلبا على نفسية التلميذ

 ـــ الدخل المادي للأسرة : 5

 يمثل توزيع أفراد العينة حسب الدخل المادي للأسرة . : 05جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 % 24.32 18 محدود

 % 66.21 49 متوس 

 % 9.46 07 مرتفع

 %100 74 المجموع

% أوليىىاء المبحىىوثين الىىذين 66.21والمقىىدرة بـىىـ  ،أن أكبىىر نسىىبة 05يتبىىين مىىن خىىلال الجىىدول رقىىم 

وهذا راجع إلىى تقاضىي الأوليىاء لأجىور نظيىر العمىل فىي المؤسسىات التابعىة  ،يحصلون على دخل متوس 

أو قيىىىام الأبىىىاء بمختلىىىف الأعمىىىال الحىىىرة التىىىي تكىىىون متاحىىىة فىىىي الحيىىىاة  ،للقطىىىاعين العمىىىومي والخىىىاص

% فتمثل أولياء المبحىوثين الىذين يحصىلون 24.32أما نسبة  ،والتي تكون ذات أجور متوسطة ،الإجتماعية

بينما تمثىل نسىبة  ،والذي يكون غير كافي في أغلب الحالات لتلبية كافة متطلبات الأسرة ،على دخل محدود

وهىىي نسىىبة منخفضىىة مقارنىىة مىىع النسىىبتين  ،أوليىىاء المبحىىوثين الىىذين يحصىىلون علىىى دخىىل مرتفىىع% 9.46

وهىذا الىذي ينىىتج عنىه القىدرة علىى تلبيىىة حاجيىات الأسىرة بمىا فىىي ذلىك تغطيىة إحتياجىات الأبنىىاء  ،السىابقتين

 . المتمدرسين

 ـــ المنطقة السكنية : 6

 . قة السكنيةيمثل توزيع المبحوثين حسب المنط : 06جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %8.11 06 ريفي

 % 81.08 60 حضري

 %10.81 08 شبه حضري

 %100 74 المجموع
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% مىىن عينىىة الدراسىىة هىىم السىىكان 81.08والتىىي تقىىدر  ،أن أكبىىر نسىىبة 06يتبىىين مىىن خىىلال جىىدول 

% وهىىم سىىكان 8.11وتليهىىا أقىىل نسىىبة والتىىي تقىىدر ب  ،% شىىبه حضىىري10.81وتليهىىا نسىىبة  ،الحضىىريين

 الريف من عينة المبحوثين .

 . ومنه نستنتج أن أغلب المبحوثين من السكان الحضريين 

 عرض وتحليل ومناقشة بيانات الفرضية الأولى :  –ثانيا

 ةمتعىدديتعرض التلميذ المراهىق فىي المؤسسىة لمظىاهر وصىور جاء نص الفرضية الأولى كالآتي : 

 . معنوي ......الخ( تؤثر على تحصيله الدراسي ،لفظي ،للعنف المدرسي ) جسدي

وللتعىىرف علىىى أبىىرز مظىىاهر العنىىف التىىي يتعىىرض لهىىا التلميىىذ المراهىىق فىىي المؤسسىىة )المتوسىىطة(  

تىم حسىاب التكىرارات والنسىىب الم ويىة لإسىتجابات أفىراد مجتمىىع  ،ومىدى تأثيرهىا علىى التحصىيل الدراسىىي

 عبارات المحور الثاني من محاور إستمارة العنف المدرسي وقد جاءت النتائج كما يلي :الدراسة على 

 

 

 

 (العنف الجسدي :01

 يوضح مدى وجود مظاهر العنف الجسدي داخل المؤسسة    . : 07جدول رقم 

 

مىىدى وجىىود مظىىاهر  يوضىىح( : 02شااكل رقاام )

 ل المؤسسىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىة    خىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىالعنىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىف الجسىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىدي دا

 

% أجابوا بىنعم توجىد مظىاهر العنىف الجسىدي 52.70أن نسبة  ،07يتضح لنا من خلال الجدول رقم 

 ،% من المبحوثين أجابوا بىلا توجىد مظىاهر العنىف الجسىدي داخىل المؤسسىة47.30بينما  ،داخل المؤسسة

ربمىا يعىود هىذا إلىى عىدم  ،ر ممارسىة العنىف الجسىدي داخىل المؤسسىةويتضح من خلال هذا إرتفاع مظىاه

 تطبيق القانون الداخلي للمؤسسة وعقوبات إجرائية للحد من ظاهرة ممارسة العنف داخل المؤسسة .

 . ومنه نستنتج أن أغلب أفراد العينة يقرون بوجود مظاهر العنف الجسدي داخل المؤسسة التعليمية

  

تمثل  بلعني مدى وجود مظعهر العنف 

الجسدي

نعم

لا

 النسبة الم وية التكرار المتغير

 %52.70 39 نعم

 %47.30 35 لا

 %100 74 المجموع
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 . يوضح نوع العنف الجسدي في حالة الإجابة بنعم :08جدول رقم 

 النسبة المئوية  التكرار المتغير

 %27.63 21 الضرب

 %23.69 18 الدفع

 %15.79 12 تخريب أغراض شخصية

 %00 00 تمزيق الملابس

 تخريب ممتلكات المؤسسة

جىىدران  –طىىاولات  –كراسىىي  –)سىىبورة 

 ...الخ (

25 32.89% 

 %100 76 المجموع

 

 

 يوضح نوع العنف الجسدي في حالة الإجابة بنعم( : 03شكل رقم )

حيىىث تمثىىل أكبىىر نسىىبة  ،نىىوع العنىىف الجسىىدي الموجىىود داخىىل المؤسسىىة 08يوضىىح الجىىدول رقىىم 

والمتمثىل فىي تخريىب السىبورات  ،% للعنف الجسدي الموجه نحىو ممتلكىات المؤسسىة32.89والمقدرة بـــ 

% مىىن إجابىىات 27.63ويليهىىا فىىي المرتبىىة الثانيىىة الضىىرب بنسىىبة  ،الكراسىىي الطىىاولات والجىىدران .....الىىخ

ثىىم يليهىىا تخريىىب أغىىراض شخصىىية بنسىىبة  ،%23.69ويليهىىا فىىي المرتبىىة الثالثىىة الىىدفع بنسىىبة  ،المبحىىوثين

 . تمزيق الملابس فهي نسبة منعدمة ،15.79%

تتىرجم إلىى إرتكىاب أعمىال  ،ل الجدول نستنتج أن التلاميذ المراهقين يمتىازون بطاقىة زائىدةومن خلا

وتخريىب أغىراض  ،الدفع ،ويمارسون سلوكيات عنف منها الضرب ،عنف خاصة إتجاه ممتلكات المؤسسة

 أو فىي حالىة غيىاب ،الإسىتراحة داخىل المؤسسىة ،أثناء التجمع للدخول أوالخروج مىن المؤسسىة ،الشخصية

 . الأستاذ عن الحصة

إن انتشىىار مثىىل هىىذه السىىلوكات فىىي الوسىى  المدرسىىي يشىىير إلىىى أن البي ىىة المدرسىىية فىىي مرحلىىة 

مىا دام التلميىذ أصىبح يخىاف علىى نفسىه ومسىتلزماته وهىذا مىا أكدتىه إجابىات  ،أصبحت غير آمنة ،المتوس 

خصوصىا أمىام  ،بىات أنهىم الأقىوىوتفسير ذلك أن بعض التلاميذ مىن يلجىأ إلىى هىذا السىلوك لإث ،المبحوثين

خاصة  ،وإظهار قدراتهم وإمكاناتهم الجسدية ،بل قد يتنافسون في ذلك محاولة منهم لإثبات الذات ،زملائهم

كما أن بعضهم يشعر بالمتعىة إزاء فعلىه  ،أنهم يجدون الوس  المدرسي كوس  ملائم ومناسب لهذه المواقف
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و ما يسىمى بالمرحلىة الحرجىة مىن حيىاة التلميىذ التىي تىؤثر كثيىرا ويمكن عزو ذلك إلى فترة المراهقة أ ،هذا

 .يوضح مدى عقاب الفاعل : 09جدول رقم   .في سلوكياتهم وتصرفاتهم

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %52.70 39 نعم

 %47.30 35 لا

 %100 74 المجموع

وهىذا راجىع لكىون  ،% من المبحوثين أجابوا بعقاب الفاعل52.70أن نسبة  ،09يوضح الجدول رقم 

أن العقاب يعتبر الحىل الوحيىد لىردع التلميىذ خصوصىا إذا كىان التلميىذ يكىرر السىلوك الغيىر سىوي وخاصىة 

ذلىىك أن العقىىاب  ،% مىىن المبحىىوثين أجىىابوا بعىىدم عقىىاب الفاعىىل47.30فىىي حىىين أن نسىىبة  ،داخىىل القسىىم

وذلىىك مىىا يزيىىد فىىي عدوانيتىىه علمىىا أنىىه فىىي فتىىرة  ،تلميىىذ قىىد يتىىرك أثىىرا سىىلبيا علىىى نفسىىيتهالممىىارس علىىى ال

 . المراهقة 

 يوضح نوع العقاب  . : 10الجدول رقم 

 النسبة الم وية التكرار المتغير

 %4.05 03 الضرب

 %5.41 04 الطرد من الحصة

إحالىىىة إلىىىى المجلىىىس 

 التأديبي

16 21.62% 

 %10.81 08 إستدعاء الولي

ينصىىىىىىىىىىحه بعىىىىىىىىىىدم 

 تكرارها

43 58.11% 

 %100 74 المجموع

 

يؤكىىدون أنهىىم لىىم يتعرضىىوا  ،% مىىن إجابىىات المبحىىوثين58.11أن نسىىبة   10يوضىىح الجىىدول رقىىم 

وعليىه يمكننىا القىول أنىه لا يخفىى علىى الإدارة أن  ،لعقوبات بل للنصح والإرشاد بعدم تكىرار هىذه المواقىف

والحىوار حتىى يتسىنى  هذه الأخيرة تتطلب بىدورها الإرشىاد ،راهقةم يمرون بفترةذ في هذه المرحلة التلامي

% مىىن 21.62أمىىا نسىىبة  ،أخطائىىه بنفسىىه وتوجيهىىه بضىىرورة الثبىىات والإتىىزان والصىىلاح ةللمراهىىق معرفىى

 ،المبحوثين فتؤكىد أنىه يىتم إحىالتهم إلىى المجلىس التىأديبي فىي حالىة إرتكىابهم لعنىف جسىدي داخىل المؤسسىة

أمىا  ،من المبحوثين فتؤكد أنهم مجبرون على إحضار أوليائهم لإطلاعهىم علىى سىلوكيات أبنىائهم 10.81%

فيمىا تؤكىد  ،% فيؤكدون أنهم يتعرضون للطرد مىن الحصىة ليكونىوا عبىرة لغيىرهم مىن الىزملاء5.41نسبة 

 .  %4.05نسبة من المبحوثين أنهم يتعرضون للضرب وهي نسبة ضعيفة جدا تقدر ب 
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 . تج أن نوع العقاب تنوع بين اللين والشدة حسب الموقف الممارسومنه نستن 

 . يوضح من طرف من يتم التعرض للعنف الجسدي داخل المؤسسة : 11جدول رقم 

 

مصىىىىادر العنىىىىف داخىىىىل يوضىىىح ( : 04شاااكل رقاااام )

 المؤسسىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىة 

% مىن عينىة الدراسىة أجىابوا بىأنهم  تعرضىوا 33.79أن اكبىر نسىبة والمقىدرة بىـ  ،11يوضح الجىدول رقىم 

% مىن عينىة الدراسىة والىذين أجىابوا بىأنهم لىم 31.08ثىم تليهىا نسىبة  ،للعنف الجسدي مىن طىرف  زملائهىم

والىذين أجىابوا بىىأنهم  ،% مىن عينىة الدراسىة22.97ثىم تليهىا نسىبة  ،يتعرضىوا للعنىف الجسىدي مىن أي أحىد

والىذين أجىابوا  ،% من عينة الدراسة12.16في حين أن نسبة ،تعرضوا للعنف الجسدي من طرف الأساتذة

يتضىح مىن خىلال هىذا أن أكبىر نسىبة مىن المبحىوثين  . بأنهم تعرضوا للعنف الجسدي مىن طىرف الإداريىين

 . تعرضوا للعنف الجسدي داخل المؤسسة 

 .وبالتالي نستنتج أن ظاهرة العنف الجسدي مستفحلة داخل المؤسسة 

 

 

 

 

 

 

 

 . يوضح ردة الفعل في حالة التعرض لسلوك عنيف : 12جدول رقم 
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النسااااااااااااااابة  التكرار المتغير

 المئوية

 %22.97 17 الأساتذة

 %33.79 25 الزملاء

 %12.16 09 الإداريين

 %31.08 23 لا أحد

 %100 74 المجموع

النسااااااااااااااابة  التكرار المتغير

 المئوية

تىىىىىىىىىىىىرد بىىىىىىىىىىىىنفس 

 الأسلوب

34 45.95 % 

تتغيىىىىىىىىىىىب عىىىىىىىىىىىن 

 المدرسة 

00 00 % 
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 يوضىىىىىىىىىىىىىىىىىح ردة الفعىىىىىىىىىىىىىىىىىىل فىىىىىىىىىىىىىىىىىي حالىىىىىىىىىىىىىىىىىىة التعىىىىىىىىىىىىىىىىىرض لسىىىىىىىىىىىىىىىىىىلوك عنيىىىىىىىىىىىىىىىىىىف( : 05شاااااااااااااااااكل رقاااااااااااااااااام ) 

 

% من المبحوثين أجابوا بأنهم يردون بنفس أسىلوب العنىف  45.95أن نسبة  12يوضح الجدول رقم 

ة فىىي حالىىة نهم يشىىكون لىىلإدارأكىىدوا بىىأ% مىىن المبحىىوثين  36.48 ن نسىىبةأ، فىىي حىىين يتعرضىىون لىىه الىىذي

% مىن المبحىوثين فيؤكىدون أنهىم  17.57أمىا نسىبة  ،جىل ردع وعقىاب الفاعىلأتعرضهم لسلوك عنيف من 

أمىىا  ،يتقبلىون العنىىف ويصىمتوا خوفىىا مىن رد الفعىىل مىن طىىرف المعتىدي فىىي حىال تعرضىىه لعقوبىات إداريىىة

 . التغيب عن المدرسة في حال التعرض لسلوك عنيف فهي نسبة منعدمة

ويتضح لنا من خلال الجدول أن أغلب المبحوثين، يردون بنفس الأسلوب في حىال التعىرض لسىلوك 

عنيف وهذا ناتج عن أثر السلوك العنيف الذي يصيبهم والذي يتطلب بدوره الرد بنفس الأسلوب وفىي نفىس 

 . قاب المعتدياللحظة من أجل ع

 . ومنه نستنتج أن إنتشار العنف وس  التلاميذ لا يولد إلا عنفا قد يكون برد أعنف منه

 

 

 

 

 

 

 

 .يوضح مدى تأثير العنف الجسدي على التحصيل الدراسي : 13جدول رقم 

46%

0%

36%

18%

ترد بنفس الأسلوب تتغلب ين المدرسة 

تشكو للإدارة  تتقب  العنف وتصمت

 % 36.48 27 تشكو للإدارة 

تتقبىىىىىىىىىل العنىىىىىىىىىف 

 وتصمت

13 17.57 % 

 %100 74 المجموع

المتغااي

 ر

النسبة  التكرار

 المئوية

0 31 23 نعم 

8% 

68.9 51 لا
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 لوضح مدى تأثلر العنف الجسدي يلى التحصل  ( : 06م )رقشكل 

 

% من عينة الدراسة، أجابوا بأن العنف الجسدي لا يؤثر على 68.92أن نسبة  13يوضح الجدول رقم 

% من عينة الدراسة أجابوا بأن العنف الجسدي يؤثر على تحصيلهم 08 31تحصيلهم الدراسي، بينما نسبة 

 .الدراسي 

وربما هذا راجع إلى  ،يرون أن العنف الجسدي لا يؤثر على تحصيلهم الدراسيويتضح أن الأغلبية 

بينمىا هنىاك ف ىة ضى يلة  تىرى بىأن للعنىف الجسىدي  ،أن الأغلبية لم يتعرضوا لعنف جسدي داخىل المؤسسىة

 تأثير على تحصيلهم الدراسي  .

 .سيومنه نستنتج أن أغلب المبحوثين لا يؤثر العنف الجسدي على تحصيلهم الدرا

 . يوضح توزيع أفراد العينة حسب علاقة الإحترام مع الزملاء داخل المؤسسة : 14الجدول رقم 

النسااااااااااااااابة  التكرار المتغير

 المئوية

 %79.73 59 نعم 

 %20.27 15 لا

المجمىىىىو

 ع

74 100% 

% من المبحىوثين يقىرون بوجىود علاقىة إحتىرام مىع الىزملاء 79.73أن نسبة  ،14يبين الجدول رقم 

% مىىن 20.27فىىي حىىين أن نسىىبة  ،وهىىذا مىىا يىىدل علىىى تطبيىىق القىىيم التىىي يتعلمهىىا التلاميىىذ داخىىل المؤسسىىة

وهىذا مىا يىدل علىى وجىود أعمىال عنىف وشىغب  ،المبحوثين يقرون بعدم وجىود علاقىة إحتىرام مىع الىزملاء

بعض التلاميذ الذين يرتكبون سلوكيات غير سوية تسىيء إلىى زملائهىم وتقلىل الإحتىرام وإعتداء من طرف 

 . بينهم

 

 

 

 

نعم 
31%

لا
69%
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المجىىم

 وع

74 100
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يوضح مدى إعلام مدير المؤسسة لأولياء أمور التلاميذ عن سلوكيات أبنائهم داخل  : 15جدول رقم 

 . المدرسة عن طريق الإستدعاءات التي يقدمها لهم

التكرا المتغير

 ر

النساااااااااااااااااااابة 

 المئوية

 93.24% 69 نعم 

 %6.76  05 لا

 %100 74 المجموع

يقىىرون بىىىأن مىىدير المؤسسىىة يقىىىوم بىىإعلام الأوليىىىاء  %93.24أن نسىىبة   15يوضىىح الجىىدول رقىىىم 

يجىاد تفسىير سىبب إ، ويتعىاون معهىم مىن أجىل بالسلوكيات العدوانية وعمليات الشغب التي يقوم بهىا التلاميىذ

وكذلك يلزمهم بكتابىة تعهىد  ،حيث يقوم بإرسال إستدعاءات للأولياء ،وكذا الحلول المناسبة ،هذه السلوكيات

حيث ، والذي يثبت حضورهم ،وإلتزام بعدم تكرار هذه الأفعال بعدما يتم التوقيع على دفتر إستقبال الأولياء

نصىادف حضىور أوليىاء التلاميىذ الىذين يىتم إسىتدعاؤهم مىن  ،كلما قمنا بزيىارة للمؤسسىة مىن أجىل التىربص

 ،وكىذا الإعتىداء علىى الىزملاء ،بسبب الفوضى و الشغب وتعطيىل سىير الحصىص الدراسىية ،طرف المدير

وهىم مىن  ،من المبحوثين عكس ذلىك  %6.76في حين أجاب  ،ضف إلى ذلك الغياب المتكرر عن الدراسة

 . فاتالتلاميذ الذين لا يرتكبون أي مخال

ومنه نستنتج أن مدير المؤسسة يعمل دائما علىى الإطىلاع علىى الظىروف التىي يعيشىها التلميىذ داخىل 

وإطىلاع الأوليىاء  ،وعن المشكلات التي من شأنها أن تساهم في خلق هذه السلوكيات هذا مىن جهىة ،الأسرة

 على الممارسات التي يقوم بها أبنائهم من أجل ردعهم عن أفعالهم  .

 : نف اللفظي( الع02

 يوضح مدى تعرض المبحوثين للعنف اللفظي داخل المؤسسة  . : 16جدول رقم 

 

  تعرض المبحوثلن للعنف اللفظي لوضح مدى( : 07م )رقشكل 

 داخمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممم  الم سسمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممة

 

% مىىن المبحىىوثين أجىىابوا بىىأنهم تعرضىىوا للعنىىف اللفظىىي 59.46أن نسىىبة  ،16يوضىح الجىىدول رقىىم 

يتعرضىىوا للعنىىف اللفظىىي داخىىل  لىىم %مىىن المبحىىوثين أجىىابوا بىىأنهم40.54بينمىىا نسىىبة   ،داخىىل المؤسسىىة

وهذا ما يفسر بأن العنف اللفظي متفشي داخل المؤسسة لأنه لايتطلب قوة جسدية فهو ذو طبيعىة  ،المؤسسة

شف عنه وإثبات حدوثه على خلاف العنف الجسىدي الىذي يمكىن ملاحظتىه والكشىف عنىه، خفية يصعب الك

كما أن إدارة المتوسطة عادة ما تهتم بمعالجة العنف البدني على حساب بقية الأشكال الأخرى للعنىف حيىث 

59%

41%
نعم 

لا

النسااااااااااااااابة  التكرار المتغير

 المئوية

 %59.46 44 نعم 

 %40.54 30 لا

 %100 74 المجموع
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لىىم فىي حىين أن بىاقي المبحىوثين إمىا أنهىم  ،وهىذا مىا يىؤثر علىى نفسىية وسىىلوك التلميىذ ،يتىرك آثىار واضىحة

يتعرضوا فعلا للعنف اللفظي وإما أنهم أنكروا ذلك خوفا من عقاب الفاعىل ممىا ينجىر عنىه مىن ردود أفعىال 

 تسيء للضحية فيما بعد .

 . العنف اللفظي متفشي  وبنسبة كبيرة في المؤسسة أن ومنه نستنتج

  . يوضح نوع العنف اللفظي الذي يتعرض له التلميذ في حالة الإجابة بنعم : 17جدول رقم 

 

نوع اللفظمي المذي لتعمرض لمت التلملمذ فمي لوضح ( : 08م )رقشكل 

 حعلممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممة ا جعبممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممة بممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممنعم 

 

تعرضىوا لعنىف لفظىي يتمثىل  ،% من المبحوثين43.18بأن نسبة  ،17يتضح من خلال الجدول رقم 

أجابوا بأنهم تعرضوا لعنف لفظي تمثل فىي  ،%من المبحوثين29.55في حين أن نسبة  ،في التنابز بالألقاب

% مىن 9.09فىي حىين تمثىل نسىبة  ،المبحىوثين فأجىابوا أنهىم تعرضىوا للسىب%مىن 18.18أما نسبة  ،الشتم

 . المبحوثين أجابوا أنهم تعرضوا للتهديد وهي أقل نسبة

تمثىل فىي التنىابز بالألقىاب مىن  ،من خلال هذا يتضح لنا أن أغلب المبحوثين تعرضوا للعنىف اللفظىي

شىىار الألفىىاظ البذي ىىة التىىي يسىىتخدمها فمعظىىم المؤسسىىات التربويىىة أصىىبحت تشىىتهر بإنت . طىىرف زملائهىىم

كمىا أن ثقافىة المجتمىع تلعىب  . فضلا عىن بعىض الإهانىات التىي تحمىل مىدلولات جنسىية ،التلاميذ فيما بينها

نجىد أن الغالبيىة مىن الجزائىريين  ،فعنىد النىزول إلىى واقعنىا الإجتمىاعي ،دورا أساسيا فىي نشىر هىذا السىلوك

لحات الغريبىىة والتىىي تصىىل فىىي أغلىىب الأحيىىان إلىىى درجىىة السىىوقية يسىتعملون الكثيىىر مىىن الألفىىاظ والمصىىط

ومن الصعب علىى المتجىول فىي أزقىة وشىوارع أي منطقىة كانىت تقبىل هىذه الألفىاظ، كمىا أن هىذه  ،والفحل

فحتىى الإنىاث  ،فلم تسلم منها أي ف ة عمرية ولا أي مؤسسة إجتماعية كانىت ،الظاهرة إنتشرت بشكل سريع

 . اللواتي يوصفن بالجنس اللطيف إنتشر بينهن هذا النوع من السلوك
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التكرار

النساااااااااااااااااابة  التكرار المتغير

 المئوية

 %18.18 08 سب

 %29.55 13 شتم 

 %9.09 04 تهديد

تنىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىابز 

 بالألقاب

19 43.18% 

 %100 44 المجموع
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 . يوضح من طرف من يتم التعرض للعنف اللفظي : 18جدول رقم 

  أطممممممممممراف العنممممممممممف اللفظمممممممممميلوضممممممممممح :  (09رقككككككككككم )شكككككككككككل  

 

% مىن المبحىوثين أجىابوا بىأنهم يتعرضىون للعنىف اللفظىي مىن 50أن نسبة  ،18يوضح الجدول رقم 

% من المبحوثين أجابوا بأنهم لم يتعرضوا للعنف اللفظي من طرف أي 32.43تليها نسبة  ،طرف زملائهم

 ،% من المبحوثين أجابوا بىأنهم تعرضىوا للعنىف اللفظىي مىن طىرف الأسىاتذة10.81بينما كانت نسبة  ،أحد

 . % من المبحوثين أجابوا بأنهم تعرضوا للعنف اللفظي من طرف أشخاص آخرين6.76ونسبة 

بحيىث  ،من خلال هذا يتضح لنا أن أغلب أفىراد العينىة تعرضىوا للعنىف اللفظىي مىن طىرف زملائهىم

ممىا يىؤثر سىلبا علىى نفسىية  ،أسلوب السب والشتم والتهديد والتنابز بالألقاب في التعامل فيما بيىنهم يعتمدون

كمىا أن ثقافىة المجتمىع تلعىب  ،و تفشىي العنىف اللفظىي داخىل المؤسسىة ،ويولد لديه الحقد والكراهية ،التلميذ

بينما كان باقي المبحوثين قد أفادوا بأنهم لم يتعرضوا للعنىف مىن طىرف  ،ساسيا في نشر هذا السلوكأدورا 

 . وهذا يدل على مكانة المتعلم داخل وخارج المؤسسة التعليمية ،أي أحد

 . غلب المبحوثين قد تعرضوا للعنف اللفظي من طرف الزملاءأومنه نستنتج أن 

 . ل الدراسييوضح مدى تأثير العنف اللفظي على التحصي : 19الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %22.97 17 نعم 

 %77.03 57 لا

 %100 74 المجموع

 

للعنىف اللفظىي لا  ن التعىرضأ% من المبحىوثين أجىابوا بى77.03بة بأن نس ،19يوضح الجدول رقم 

للعنىىف عىىرض % مىىن المبحىىوثين أجىىابوا بىىأن الت22.97فىىي حىىين أن نسىىبة  ،هم الدراسىىييىىؤثر علىىى تحصىىيل

 .هم الدراسياللفظي يؤثر على تحصيل
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النسااااااااااااااااااابة  التكرار المتغير

 المئوية

 %10.81 08 الأساتذة 

 %50 37 الزملاء

أشىىىىىىىىىىىىىىىىىىخاص 

 آخرين

05 6.76% 

 %32.43 24 لاأحد

 %100 74 المجموع
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إمىا لعىدم  ،هم الدراسىيدم تىأثير العنىف اللفظىي علىى تحصىيلومن هذا يتضىح أن أكبىر نسىبة أكىدت عى

 . أو أن العنف اللفظي لا يؤثر عليهم فعلا ،تعرضهم للعنف اللفظي

 . يوضح المتسبب في تفشي ظاهرة العنف اللفظي : 20الجدول رقم 

 

يوضىىح المتسىىبب فىىي تفشىىي ظىىاهرة :  (10رقككم )شكككل 

 العنىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىف اللفظىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىي

 

مىن المبحىوثين أكىدوا أن التلاميىذ هىم المتسىببون فىي   %64.86ن نسىبة أ، 20يوضىح الجىدول رقىم 

داري ) مديرــــىىـ مبحىىوثين أكىىدوا بىىأن الطىىاقم الإ% مىىن ال20.27تليهىىا نسىىبة  ،تفشىىي ظىىاهرة العنىىف اللفظىىي

هىىم المتسىىببين فىىي ،مستشىار التربيىىة ــــىىـ مستشىىار التوجيىىه المدرسىىي ــــىـ المسىىاعدون التربويىىون .....الىىخ (

لفىاظ أ% ليسىت 14.87طىرف الأسىاتذة بنسىبة حيث أن الألفاظ المستعملة مىن  ،للفظيتفشي ظاهرة العنف ا

 أو ألفاظ للوصف التلميذ بالغباء . ،و خادشة للحياة بقدر ما هي بعض التشبيهات بالحيواناتأنابية 

أن الإنىاث يقمىن بأعمىال العنىف ، ويتضح جليا من خلال الزيارات المتكررة المؤسسة محىل الدراسىة

وتجىدر  ،كرفع الصوت على بعض الأساتذة وبعض أعضاء الهي ىة الإداريىة وخاصىة الإنىاث مىنهم ،اللفظي

 . الإشارة إلى أن معظم موظفي المؤسسة هم من ف ة الإناث

حتىى أصىبح  ،خىرىأ، ولا ف ىة دون ومنه نستنتج بأن العنف اللفظي لم يقتصىر علىى جىنس دون آخىر

إلىى أن ينتهىي بهىم الأمىر فىي النهايىة إلىى العجىز عىن  ،بشىكل مسىتمرلغة عادية يتداولها التلاميذ فيما بيىنهم 

 . التواصل مع الآخرين خارج إطار هذه اللغة

 

 

 

 

 يوضح مدى إستخدام الأساتذة لألفاظ غير لائقة وشتائم داخل القسم  . : 21الجدول رقم 
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الأسعتذة  التلاملذ الطعقم ا داري النسااااااااااااااااااابة  التكرار المتغير

 المئوية

 %14.87 11 الأساتذة 

  %64.86 48 التلاميذ

الطىىىىىىىىىىىىىىىىىىاقم  

 الإداري

15 20.27% 

 %100 74 المجموع

 النسبة الم وية التكرار المتغير

 %32.43 24 نعم 

 %67.57 50 لا
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 يوضىىىىىح مىىىىىدى إسىىىىىتخدام الأسىىىىاتذة لألفىىىىىاظ غيىىىىىر لائقىىىىىة وشىىىىىتائم داخىىىىىل القسىىىىىم  :  (11رقكككككم )شكككككل 

 ،% ينفون إستخدام الأساتذة لألفاظ غير لائقة وشتائم داخىل القسىم67.57أن نسبة  ،21يوضح الجدول رقم 

إذ لا تعتبىر  ،% يقرون بإستخدام الأسىاتذة لألفىاظ غيىر لائقىة و شىتائم داخىل القسىم32.43في حين أن نسبة 

وهىذا أمىر  ،كلمات نابية أو كلام فاحل كمىا هىو متىداول بىل هىي بعىض الألفىاظ كالتشىبيه بىبعض الحيوانىات

 ،ثنىاء الحصىص الدراسىيةمرفوض لأنه يؤدي إلى خلق الكراهية وإنتشىار الفوضىى والشىغب بىين التلاميىذ أ

 ةخيىرة تتسىم بخصىائص عديىدة منهىا شىدهىذه الأ ،فالتلميىذ فىي فتىرة مراهقىة ،وهو ما يؤثر سلبا على التلميىذ

 . الحساسية إتجاه البالف أو الراشد خاصة إذا تعرض له هذا الأخير بملاحظات أو توبيخات تمس بشخصيته

وهىو مىا يفقىد التلميىذ الأمىن والإطم نىان  ،تسىلطياإن إستخدام الأسىتاذ لألفىاظ غيىر لائقىة يعتبىر عمىلا 

يجىب  اكمى ،ويقتل فيه روح التعلم والإندفاع كما يحد من طموحاتىه وأمالىه ،ويعمل على إضعاف ثقته بنفسه

فكىم مىن تصىىرف غيىر لائىق لىه عواقبىىه  ،علىى الأسىتاذ مراعاتىه لشىىعور التلاميىذ فىي كىل تصىىرفاته وأقوالىه

بل قد يزداد الصىراع فتكىون هىذه الإتجاهىات  ،مما قد يولد صراع بين الطرفين ،الوخيمة على نفسية التلميذ

 . بمثابة بذور لعدة إنحرافات كالجناح والعصاب

 . يوضح مدى إستخدام العنف اللفظي كوسيلة للدفاع عن الكرامة : 22الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %31.08 23 نعم 

 %68.92 51 لا

 %100 74 المجموع

% مىىن المبحىىوثين يقىىرون بعىىدم إسىىتخدام العنىىف اللفظىىي 68.92أن نسىىبة ،22يوضىىح الجىىدول رقىىم 

فقد يكون إستخدام العنف الجسدي كوسيلة للدفاع عن الكرامىة كىرد فعىل أقىوى  ،كوسيلة للدفاع عن الكرامة

ون العنىىف المباشىىر وهىىذا مىىا يتجلىىى عنىىد الىىذكور الىىذين يسىىتخدم ،مىىن الىىرد بىىنفس العنىىف ) العنىىف اللفظىىي(

كما أن الإناث يلجأن  . عكس الإناث اللواتي يستخدمن العدوان غير المباشر ) الخفي( ،لإظهار القوة البدنية

نظىرا لسىهولة إرتكابىه فهىو لا يحتىاج إلىى قىدرة  ،كثر من الذكورأكال المعنوية والنفسية من العنف إلى الأش

وبىدلا مىن ذلىك فىإن الإنىاث  ،عكس العنف الجسدي الذي يحتاج إلىى المزيىد مىن القىوة والجىرأة ،بدنية كبيرة

 ،نشىر الشىائعات ،يلجأن إلى إستخدام أساليب أكثر مكرا أو طرأ غير مباشرة مثل التشهير وتشويه السىمعة

 . حرمان الفتاة من أعز صديقاتها ... وغيرها من الأساليب ،إفساد علاقة صداقة بين اثنين

وهىو أسىلوب  ،% أقروا بإستخدام العنف اللفظي كوسيلة للدفاع عن الكرامة31.08في حين أن نسبة 

 الرد بالمثل والذي يتمثل في السب والتعليق بألفاظ جارحة والسخرية والمضايقة بصورة مؤذية.

 . يوضح مناقشة الأمر في حالة التعرض العنف اللفظي : 23الجدول رقم 

32%

68%

نعم  لا  %100 74 المجموع
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يوضااح مناقشااة الأماار فااي حالااة :  (12رقككم )شكككل 

 التعااااااااااااااااااااااااااااااارض العناااااااااااااااااااااااااااااااف اللفظاااااااااااااااااااااااااااااااي

 

% من المبحوثين يقرون بمناقشة الأمر مع الأولياء في حالىة 60.81 أن نسبة 23يوضح الجدول رقم

% مىن 22.97فىي حىين أن نسىبة  ،التعرض للعنف اللفظي على إعتبار أن الولي هو مصىدر الحمايىة للإبىن

قد يكون بالإدلاء بتصريحات عن هوية المعتدي ونوع العنىف  ،المبحوثين يقرون بمناقشة الأمر مع الإدارة

% مىن 10.81أمىا نسىبة  ،بقصىد معاقبىة الفاعىل مىن أجىل ردعىه بهىدف عىدم تكىرار الفعىل الذي تعىرض لىه

وهذا خوفا من تبعىات تعىرض المعتىدي لعقوبىات  ،المبحوثين أكدوا على عدم مناقشة الأمر وإلتزام الصمت

% وهىي نسىبة ضى يلة فقىد أكىدوا 5.41أمىا نسىبة  ،وما قد ينجىر عنىه مىن ردود أفعىال متتاليىة ضىد الضىحية

اقشة الأمر مع الأستاذ وقد يكون تعرض الضحية للعنف المعنوي داخل القسم مع وجود زملاء كشاهدين من

 على الفعل الواقع ضد الضحية.

ومنه نستنتج أن مناقشة الأمر لابد أن تكون في المؤسسة لإتخاذ إجراءات فوريىة مىن طىرف الإدارة 

 . للحد من مظاهر العنف خاصة وس  التلاميذ المراهقين

 

 

 . ( : العنف المعنوي03

 . يوضح نسبة مدى تعرض المبحوثين للعنف المعنوي داخل المؤسسة : 24الجدول رقم 

تنعقش الأمر مع
الأستعذ

تنعقش الأمر مع
ا دارة

تنعقش الأمر مع
الأوللعء

النسااااااااااااااااااابة  التكرار المتغير

 المئوية

تنىىىىىىاقل الأمىىىىىىر مىىىىىىع 

 الأستاذ

04 5.41% 

تنىىىىىىاقل الأمىىىىىىر مىىىىىىع 

 الإدارة

17 22.97% 

تنىىىىىىاقل الأمىىىىىىر مىىىىىىع 

 الأولياء

45 60.81% 

لا تنىىىىىىىىىاقل الأمىىىىىىىىىر 

 وتصمت

08 10.81% 

 %100 74 المجموع

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %68.92 51 نعم 

 %31.08 23 لا
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  تعااااااااااااارض المبحاااااااااااااوثين للعناااااااااااااف المعناااااااااااااوي داخااااااااااااال المؤسساااااااااااااةيوضاااااااااااااح :  (13رقكككككككككككككم )شككككككككككككككل 

 

% من أفراد العينة أجىابوا بىأنهم  تعرضىوا للعنىف المعنىوي 68.92أن نسبة  24رقم يوضح الجدول 

% مىن أفىراد العينىة أجىابوا بىأنهم لىم يتعرضىوا للعنىف المعنىوي 31.08فىي حىين أن نسىبة  ،داخل المؤسسة

أنهىم لىم يتعرضىوا فعىلا للعنىف أم أنهىم أنكىروا ذلىك وتعمىدوا  حيث يتضح من هىذه النسىبة  ،داخل المؤسسة

لسرية خوفا من التعرض لعنف أشد منه فىي حىال الشىكوى،أو أنهىم يخفىون ذلىك خوفىا مىن بعىث القلىق فىي ا

ويرجع ذلك إلى أن المراهق لايحب أن يظهىر بمظهىر الضىعيف أمىام زملائىه ممىا يضىطره  ،نفسية الأولياء

 للكتمان أو الكذب أحيانا .

 رة داخل المؤسسة .من خلال هذا يتضح لنا أن العنف المعنوي متفشي بنسبة كبي

 . يوضح نوع العنف المعنوي الذي يتعرض له التلميذ داخل المؤسسة : 25الجدول رقم 

 

 

يوضح نوع العنف المعنوي الاذي يتعارض لاه التلمياذ :  (14رقم )شكل  

 داخل المؤسسة

 

% مىىن المبحىىوثين يؤكىىدون أن السىىخرية أكثىىر أنىىواع العنىىف 39.19أن نسىىبة  ،25يوضىىح الجىىدول رقىىم 

مىن المبحىوثين % 20.27المعنوي إنتشارا الذي يتعرض لىه التلميىذ داخىل المؤسسىة   فىي حىين تليهىا نسىبة 

حيىىث يتمثىىل فىىي عمليىىة عىىزل وإسىىتبعاد إجتمىىاعي  ،يؤكىىدون أن التلاميىىذ يتعرضىىون للحرمىىان مىىن اللعىىب

 ،% مىن المبحىىوثين أقىروا بوجىىود مظهىر مىن مظىىاهر العنىف المعنىىوي18.92فىي حىىين أن نسىبة  ،للضىحية

 . وعدم الإهتمام بها ،عدم الإصغاء للضحية ،المتمثل في الإحتقار و نظرات التخويف
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النسااااااااااااااابة  التكرار المتغير

 المئوية

 %39.19 29 السخرية 

قطىىىع أحىىىد أصىىىدقائي 

علاقتىىىىىىىه معىىىىىىىي دون 

 مبرر

05 6.76% 

 %18.92 14 الإحتقار

 %14.86 11 إتهام

 %20.27 15 حرمان من اللعب

 %100 74 المجموع
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 ةهىو أسىلوب يسىتخدمه المعتىدي لمحاولىو ،% مىن إجابىات المبحىوثين14.86أما الإتهام فيمثل نسىبة 

حيث يتعرض الضحايا إلى إتهامات زملائهىم فىي بعىض  ،وزرع الشك في نفسه ،زعزعة إستقرار الضحية

حيث يلجأ المعتدي إلى هذا الأسلوب كحيلة للسيطرة والضغ  على الضحية وإلصىاأ الىتهم حتىى  ،الحالات

وبالتىالي يصىبح  ،حينها سينفر منه الآخرين وينبذونه لإرتكابىه سىلوكا مشىينا وغيىر مقبىول إجتماعيىا ،يعزله

ن مبىرر تنتشىر % من المبحىوثين أكىدوا أن قطىع أحىد الأصىدقاء للعلاقىة بىدو6.76أما نسبة  ،ضحية للعنف

 . بصورة أقل من أنواع العنف المعنوي السابقة الذكر

مىىن هىىذا نسىىتنتج أن مظىىاهر العنىىف المعنىىوي تنتشىىر فىىي الوسىى  المدرسىىي وتهىىدف كلهىىا إلىىى عىىزل 

وهي لا تقل خطورة عن أنواع العنف الأخرى نتيجة لمىا تخلفىه مىن آثىار علىى شخصىية  ،الضحية إجتماعيا

لة العمرية حيىث تعىد مرحلىة بنىاء الهويىة الشخصىية للفىرد وتكىوين معالمهىا خاصة في هذه المرح ،الضحية

 . الرئيسية

 . يوضح مدى تأثير العنف المعنوي على التلاميذ نفسيا : 26الجدول رقم 

يوضااح مادى تااأثير العنااف المعناوي علااى التلاميااذ :  (15رقككم )شككل  

 نفسااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااايا

 

من المبحىوثين يقىرون بتعرضىهم للإحبىاط نتيجىة العنىف %41.99أن نسبة  ،26يوضح الجدول رقم 

 ،من المبحوثين يتعرضون لليأس في حالة التعرض للعنىف المعنىوي %21.62في حين أن نسبة  ،المعنوي

% مىىن 16.22فىىي حىىين أن نسىىبة  ،% يقىىرون بعىىدم تىىأثرهم مىىن العنىىف المعنىىوي إطلاقىىا20.27أمىىا نسىىبة 

ومنىه نلاحى  أن مظىاهر العنىف  . المبحىوثين يقىرون بىأن التعىرض للعنىف المعنىوي يىؤدي بهىم إلىى الفشىل

 ،هحيث تؤدي إلىى زعزعىة إسىتقرار الضىحية وزرع الشىك فىي نفسى ،المعنوي منتشرة في الوس  المدرسي

خاصىىة وأنىىه يمىىر بفتىىرة  ،بحيىىث يفقىىد الأمىىن فىىي كىىل مىىن يحيطىىون بىىه ،وتىىؤدي بىىه إلىىى العزلىىة الإجتماعيىىة

 . المراهقة التي تمتاز بشدة الإنفعالات

يوضىح مىن طىرف مىن ؟ يىتم التعىرض للعنىف المعنىوي داخىل المؤسسىة فىي حالىة  :27الجدول رقم 

 . الإجابة بنعم

ا حبعط
42%

اللأس
22%

الفش 
16%

لاشيء
20%

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %41.99 31 الإحباط

 %21.62 16 اليأس

 %16.22 12 الفشل

 %20.27 15 لاشيء

 %100 74 المجموع

النسااااااااااااااابة  التكرار المتغير

 المئوية

 %19.56 09 الأساتذة 

 %69.57 32 التلاميذ
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 أطااااااااااااااااااراف العنااااااااااااااااااف المعنااااااااااااااااااوي داخاااااااااااااااااال المؤسسااااااااااااااااااةيوضااااااااااااااااااح :  (16رقككككككككككككككككككم )شكككككككككككككككككككل 

% مىىن المبحىىوثين أفىىادوا بىىأنهم تعرضىىوا للعنىىف المعنىىوي مىىن 69.57أن نسىىبة  ،27يوضىىح الجىىدول رقىىم 

%من المبحوثين أفىادوا بىأنهم تعرضىوا للعنىف المعنىوي 19.56تليها نسبة  ،طرف زملائهم داخل المؤسسة

%من المبحوثين أفادوا بأنهم تعرضوا للعنف المعنوي من طىرف 10.87ثم تليها نسبة  ،من طرف الأساتذة

 . أشخاص آخرين داخل المؤسسة

مىن طىرف  أن أغلىب المبحىوثين الىذين تعرضىوا للعنىف المعنىوي كىان ،يتضح لنا من خىلال الجىدول

، فىي حىين وهىو مىا يىؤثر سىلبا علىى نفسىية التلميىذ ،وهذا راجع الى تفشي ظىاهرة العنىف المعنىوي ،الزملاء

المبحوثين للعنىف قل نسبة تعرض أ، وتمثل من المبحوثين للعنف المعنوي من طرف الأساتذة ةتعرض نسب

 .خرينآشخاص أالمعنوي من طرف 

 . نوي من طرف زملائهم من التلاميذوبالتالي فإن أغلب من تعرضوا للعنف المع

  . يوضح مدى تعرض المبحوثين للإهمال واللامبالاة من طرف الأساتذة : 28الجدول رقم 

 النسبة الم وية التكرار المتغير

 %8.11 06 نعم 

 %91.89 68 لا

 %100 74 المجموع

للإهمىىىال مىىىن المبحىىىوثين يقىىىرون بعىىىدم تعرضىىىهم  %91.89أن نسىىىبة  ،28يوضىىىح الجىىىدول رقىىىم 

ولإنضىىباط  ،وهىىذا نظىىرا للعىىدل والمسىىاواة المطبقىىة مىىن طىىرف الأسىىاتذة ،واللامبىىالاة مىىن طىىرف الأسىىاتذة

 ،% من المبحوثين أكدوا تعرضهم للإهمال واللامبالاة من طرف الأسىاتذة8.11في حين أن نسبة  ،التلاميذ

أو بسىبب المسىتوى  ،أوعىدم إنجىاز الواجبىات ،الذي قد يكون بسبب إحداث الشىغب و إرتكىاب أعمىال عنىف

 . أو بسبب عدم الإهتمام بالدراسة وعرقلة سير الحصص أحيانا ،الدراسي المحدود والضعيف

الذين يقومون بىالتحرش  ،يمكن أن نفسر نظرة الإهمال واللامبالاة من طرف بعض الأساتذة للتلاميذ

يه جىىدران الحجىىرات بالكتابىىات والرسىىومات غيىىر تشىىو ،بىىالزملاء والأسىىاتذة عىىن طريىىق التصىىوير بالهىىاتف

يتىذمر الأسىاتذة مىن هىذه التصىرفات التىي أصىبحت  حيث،وتخريىب ممتلكىات المؤسسىة التربويىة ،الأخلاقية

وهذا ما أكده بعض الأساتذة من أن هناك بعض التلاميذ لا ينفع معهم لا النصح  ،تهدد كيان العملية التربوية

 . ن الإهمال والمبالاة غير مقبول إلا أننا نضطر لإستخدامه مع بعض التلاميذورغم معرفتنا بأ ،ولا الوع 

لأن الوسى  التربىوي مىن  ،ولا يجوز إستخدامه ،ومنه نستنتج أن تطبيق مثل هذا التصرف غير لائق

المفروض أن يتسم بالإنضباط والنظام وإحترام أداب السىلوك والإمتثىال للقىوانين التىي تفرضىها المؤسسىات 

الأسعتذة 
20%

ذالتلامل
69%

أشخعص 
آخرلن
11%

أشىىىىىىىىىىىىىىىىىىخاص 

 آخرين

05 10.87% 

 %100 46 المجموع
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وعليىىه يجىىب علىىى الأسىىاتذة أن يسىىعوا إلىىى إحتىىرام التلاميىىذ وإسىىتعمال  ،بويىىة لا بالإهمىىال ولا التعنيىىفالتر

أسلوب النقاش والحوار وإعطاء الفرص لكل التلاميذ من أجل تجنب الإحتقان الىذي يولىد العنىف فىي نفىوس 

 . التلاميذ

 . سي يوضح مدى تأثير العنف المعنوي على التحصيل الدرا : 29الجدول رقم 

 النسبة الم وية التكرار المتغير

 %25.68 19 نعم

 %74.32 55 لا

 %100 74 المجموع

% من أفراد العينة أجابوا بىأن التعىرض للعنىف المعنىوي لا 74.32أن نسبة  29يوضح الجدول رقم 

أجىابوا بىأن التعىرض للعنىف  ،من أفىراد العينىة %25.68في حين أن نسبة  ،يؤثر على تحصيلهم الدراسي 

 المعنوي يؤثر على تحصيلهم الدراسي  .

غلىب عينىة أنىه يىدل علىى أن إ، وهىذا وإن دل فيتبين لنا أن العنف المعنوي لا يؤثر على نجاح التلميذ

بينمىا  ،وهذا ما يجعل التحصيل الدراسي للتلميذ فىي المسىتوى المقبىول ،الدراسة لم تتعرض للعنف المعنوي

 . الف ة القليلة لعينة الدراسة تصرح بأن العنف المعنوي يؤثر على تحصيلهم الدراسي 

 . ومنه نستنتج أن أغلب المبحوثين لا يؤثر العنف المعنوي على تحصيلهم الدراسي 

 عرض وتحليل ومناقشة بيانات الفرضية الثانية :  –ثالثا

مل بين أعضاء الإدارة المدرسية ) الأساتذة ـ المىدير يساهم التكا جاء نص الفرضية الثانية كالآتي :

وأولياء التلاميذ في الحد  ،ــ مستشار التربية ــ مستشار التوجيه المدرسي ــ المساعدون التربويون .... الخ(

 .من السلوكيات العنيفة لدى التلميذ المراهق  

للحد مىن السىلوكيات العنيفىة لىدى  المدرسية ة،ومساهمة الأساتذة وأعضاء  الإداروللتعرف على دور

تىىم حسىىاب التكىرارات والنسىىب الم ويىىة لإسىىتجابات أفىراد مجتمىىع الدراسىىة علىىى عبىىارات  ،التلميىذ المراهىىق

 المحور الثالث من محاور إستمارة العنف المدرسي وقد جاءت النتائج كما يلي :

الغياب من طرف التلاميىذ  تكرار ةية تصرف الإدارة المدرسية في حاليوضح كيف : 30الجدول رقم 

  عن الحصص الدراسية

النساااااااااااااابة  التكرار المتغير

 المئوية

 %12.16 09 الضرب

إسىىىىىىىىتدعاء ولىىىىىىىىي 

 أمرك

40 54.06% 

 %33.78 25السىىىىىىىىىىىماح لىىىىىىىىىىىك 
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 تكرار الغياب من طارف التلامياذ عان الحصاص الدراساية ةيوضح كيفية تصرف الإدارة المدرسية في حال:  (17رقم )شكل 

 

فىي  ،المدرسىية ةبوا بأن أول تصىرف تقىوم بىه الإدار% أجا54.06أن نسبة ،30يوضح الجدول رقم 

% منهم فيسىمح لهىم 33.78أما نسبة  ،حال غياب التلميذ المتكرر عن الحصص الدراسية هو إستدعاء وليه

ومنىه نلاحى  أن المتابعىة اليوميىة  . % تتعىرض للضىرب12.16أمىا النسىبة القليلىة والمقىدرة بــىـ  ،بالىدخول

إذ لا يمكىىن ذلىىك إلا عىىن طريىىق  ،لغيىىاب التلاميىىذ وسىىيلة ضىىرورية لإنجىىاح العمليىىة التربويىىة بالمؤسسىىة

 . المواظبة الدائمة على الحضور اليومي

 .ق الإنضباط داخل المؤسسة التعليميةومنه نستنتج أن متابعة الغيابات تساهم في تحقي

يوضىىىح رأي التلاميىىىذ فىىىي الإجىىىراءات التىىىي تقىىىوم بهىىىا الإدارة المدرسىىىية إتجىىىاه بعىىىض  : 31جااادول رقااام 

 . السلوكيات غير اللائقة التي يقومون بها

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %89.19 66 مقبولة  

 %10.81 08 مرفوضة

 %100 74 المجموع

% مىىن المبحىىوثين تىىرى أن الإجىىراءات التىىي تقىىوم بهىىا 89.19أن نسىىبة  ،31الجىىدول رقىىم يوضىىح 

% من 10.81في حين يرى  ،الإدارة المدرسية إتجاه بعض السلوكيات غير اللائقة التي يقومون بها مقبولة

 . المبحوثين أنها إجراءات غير مقبولة

درسية إتجاه التلاميىذ الىذين يقومىون بتعنيىف من هنا يتضح تنوع الإجراءات التي تقوم بها الإدارة الم

أجهىىزة  ،طىىاولات ،سىىبورة ،أو تشىىويه وتخريىىب للممتلكىىات المؤسسىىة ) جىىدران ،زملائهىىم أو أحىىد أسىىاتذتهم

 . وهذا ما يجعل من بقية التلاميذ يحدون من تكرارها ،مخبرية ( كل حسب على درجة الفعل الذي قام به

اءات والقرارات الرادعىة إتجىاه التلاميىذ الىذين يقومىون بأعمىال ومنه نستنتج أن إتخاذ وتطبيق الإجر

 . يلقى قابلية في الوس  المدرسي لأنه يوفر الحماية والأمن و الطمأنينة في المدرسة ،العنف والشغب

: يوضىىح مىىدى تىىأثير عىىدم تطبيىىق بعىىض القىىرارات الموجىىودة فىىي دفتىىر القىىانون  32الجاادول رقاام 

 . في دفع التلاميذ للقيام ببعض الأعمال العنيفة ،الداخلي
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الضرب
إستديعء 
ولي أمرك
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 بالدخول

 %100 74 المجموع
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يوضااح ماادى تااأثير عاادم تطبيااق بعااض القاارارات :  (18رقككم )شكككل 

الموجودة في دفتار القاانون الاداخلي، فاي دفاع التلامياذ للقياام بابعض الأعماال 

 العنيفة

تطبيىىق بعىىض  % مىىن المبحىىوثين أكىىدوا علىىى تىىأثير عىىدم79.73أن نسىىبة  ،32يوضىىح الجىىدول رقىىم 

 ،دفتر القانون الداخلي ) دفتر المراسلة( في دفع التلاميذ للقيام بىبعض الأعمىال العنيفىةالقرارات الموجودة ب

أكىىد التلاميىىذ أنىىه منىىذ توزيىىع دفىىاتر المراسىىلة علىىيهم فىىي بدايىىة السىىنة  ،مىىن خىىلال الزيىىارات التىىي قمىىت بهىىا

لإلتىىزام بتطبيىىق القىىانون ومستشىىار التربيىىة والمسىىاعدون التربويىىون يحثىىونهم علىىى ضىىرورة ا ،الدراسىىية

وهىذا يىدل علىى أن إجابىاتهم  ،% مىن المبحىوثين نفىو ذلىك20.27 ة، في حين نجىد أن نسىبلمؤسسةلالداخلي 

لأنهم من الف ة المشاغبة والتي تتمرد على القىانون الىداخلي للمؤسسىة لأنىه لىيس  ،باطنها ليست صريحة في

بالإضىىافة إلىىى عىىدم الإلتىىزام بالهنىىدام  ،حيىىث يرفضىىون إرتىىداء المىىآزر حتىىى داخىىل الأقسىىام ،فىىي صىىالحها

نقىىال، المحتىرم وتسىريحات الشىعر المحترمىة سىواء إناثىا أو ذكىىورا وفىي بعىض الحىالات إسىتخدام الهىاتف ال

 . وتعاطى التدخين وحتى إستهلاك المخدرات والمهلوسات

لقىىىد لفىىىت إنتباهنىىىا كتابىىىة بعىىىض الحكىىىم و الأبيىىىات الشىىىعرية ذات المغىىىزى التربىىىوي علىىىى اللوحىىىات 

ومنىىىه نسىىتنتج أن تطبيىىق القىىانون الىىىداخلي والحىىرص علىىى تىىىدوين  الإشىىهارية الموجىىودة فىىي المؤسسىىىة

 ة، يحد مىن العنىف داخىل المؤسسىثل همزة وصل بين الإدارة والوليالملاحظات في دفتر المراسلة الذي يم

تثيىر لىدى التلاميىذ نىوع مىن الإحتقىان و  ،التعليمية وأن عدم الإلتزام بتطبيق بعىض مبىادئ القىانون الىداخلي

 . والتي يتم تفريغها لا محالة على شكل فوضى وأعمال عنف وشغب ،الضغوطات

 .يوضح مدى تأثير غياب المتابعة في المؤسسة في إنتشار أشكال العنف : 33الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %86.49 64 نعم 

 %13.51 10 لا

 %100 74 المجموع

 ةالمتابعة في المؤسس% من المبحوثين يرون أن غياب 86.49 ة، أن نسب33يوضح لنا الجدول رقم 

% مىن المبحىوثين 13.51فىي حىين يىرى  ،يؤدي ببعضهم إلى القيام بتخريب الممتلكات وبكل أشكال العنىف

 .غير ذلك

مستشىار التوجيىه  ،من هنىا نلاحى  أن المتابعىة مىن طىرف كىل مىن مىدير المؤسسىة، مستشىار التربيىة

 ،غب وعىدم الإنضىباطمساعدو التربية و الأسىاتذة تجعىل التلاميىذ يخىافون مىن عواقىب إثىارة الشى ،المدرسي

وبالمقابل بإنعدام الرقابىة يصىبح كىل  ،وبذلك يلتزمون بإحترام الجميع مع المحافظة على ممتلكات المؤسسة

ويسىود جىو اللامبىالاة الىذي يىنجم عنىه عىدم الإلتىزام بالنظىام  ،الموظفين في المؤسسة لا يهتمون بما يجىري

نعم

لا

 المئوية

 %79.73 59 نعم 

 %20.27 15 لا

 %100 74 المجموع
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من شأنه  ،بضعف كل من الطاقم الإداري والتربوي التسيب والفوضى وإحساس التلاميذ ،الداخلي للمدرسة

كالفوضىىى والتخريىىب وقلىىة الإهتمىىام بالعمىىل  ،أن يىىؤدي إلىىى كثىىرة مظىىاهر السىىلوكات العدوانيىىة والعنىىف

 التربوي  . 

لىذا وجىب التىذكير  ،ومنه نستنتج أن لغياب المتابعة في المؤسسة تأثير كبير في إنتشار أشىكال العنىف

 . لداخلي للحد من مظاهر العنف بكل أشكالهدوما ببنود القانون ا

يوضح مدى قيام مستشار التوجيىه المدرسىي بتعريىف التلاميىذ بحاجىات ومخىاطر  : 34الجدول رقم 

 . مرحلة المراهقة التي يمرون بها

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %78.38 58 نعم 

 %21.62 16 لا

 %100 74 المجموع

 

% مىىن المبحىىوثين أكىىدوا علىىى قيىىام مستشىىار التوجيىىه 78.38أن نسىىبة  ،34يوضىىح لنىىا الجىىدول رقىىم 

% فتىرى 21.62أمىا نسىبة  ،المدرسي بتعريف التلاميذ بحاجات ومخاطر مرحلة المراهقة التي يمىرون بهىا

 . عكس ذلك

لأن مرحلة المراهقة هي المرحلة التي يحدث فيهىا تحىول بيوفيزيولىوجي وسىيكولوجي للتلميىذ لينتقىل 

وغالبا ما تستثير سلطة الأسرة والمدرسة التلميىذ المراهىق وتحىول دون  ،النضج العقلي والعضوي إلى سن

وأي إسىتثارة لمشىاعر  ،وتكىون ردود أفعىال المراهىق عنيفىة إتجىاه مصىدر السىلطة أو رموزهىا ،تحقيق ذلك

التلاميىذ  التوجيىه المدرسىي نسىعى إلىى تعريىف ةالمراهق تجعلىه مهيىم للعنىف لأنىه علىى حىد قىول مستشىار

، حتىى أثنىاء وعن تأثيراتها على التلميذ في جميع جوانىب حياتىه ،بالتغيرات التي تحدث في مرحله المراهقة

 . علامية التي نقوم بها داخل المدارسالأيام الإ

ومن هنا نستنتج أن مستشار التوجيه يعمل علىى تحسىيس التلاميىذ حىول مخىاطر وتىأثيرات المراهقىة 

 . ة بذلككلما سمحت لهم الفرص

 

يوضح مدى إستعانة التلميذ بالمساعدين التربويين في حال واجهتىه مشىكلة داخىل  : 35الجدوى رقم 

 . المؤسسة

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %85.14 63 نعم 

 %14.86 11 لا

 %100 74 المجموع
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لىىىبعض  % مىىىن المبحىىىوثين أكىىىدوا علىىىى لجىىىوء التلاميىىىذ85.14أن نسىىىبة ،35يوضىىىح الجىىىدول رقىىىم 

 . % ينفون ذلك14.86 ة، أما نسبالمساعدين التربويين في حال واجهتهم مشكلة داخل المؤسسة

مىىن خىىلال هىىذا يتضىىح أن التلاميىىذ عىىادة مىىا يلجىىأون إلىىى المسىىاعد التربىىوي الىىذي يىىرون فيىىه بعىىض  

والىذي يفهىىم  ،لكثىىرة إحتكاكىه بهىىم فىي سىاحة المدرسىىة ،السىمات والخصىائص التىىي تجعلىه يتميىىز عىن غيىره

ومنىىه نسىىتنتج أن  . معانىىاتهم و مشىىكلاتهم حتىىى مىىن خىىلال إيمىىاءات وجىىوههم ومىىن خىىلال التحىىاور معهىىم

كمىىا أنهىىم يسىىعون لمسىىاعدتهم علىىى  ،المسىىاعدين التربىىويين يهتمىىون بالمشىىكلات التىىي يعىىاني منهىىا التلاميىىذ

 . وهذا ما يحتاجه التلميذ في مرحلة المراهقة ،تجاوزها

بتحطىيم  يوضىح مىدى نسىبة تعامىل المسىاعدون التربويىون عنىد قيىام أحىد التلاميىذ : 36الجدول رقام 

 . حد التلاميذ في ساحة المؤسسةأممتلكات المؤسسة أو ضرب 

يوضح مدى نسبة تعامل المسااعدون التربوياون :  (19رقم )شكل  

حااد أبتحطاايم ممتلكااات المؤسسااة أو ضاارب  عنااد قيااام أحااد التلاميااذ

 التلاميذ في ساحة المؤسسة

 

% مىىن المبحىىوثين أكىىدوا أن أول تصىىرف يقىىوم بىىه المسىىاعدون 51.35 ة، أن نسىىب36يبىىين الجىىدول رقىىم 

التربويون في حال قام أحىد التلاميىذ بتحطىيم ممتلكىات المؤسسىة أو ضىرب أو شىتم أحىد التلاميىذ فىي سىاحة 

لأن النصىح والإرشىاد عمليتىين مهمتىين خصوصىا  ،هو النصح بضىرورة عىدم تكىرار هىذا الفعىل ،المؤسسة

 . والتعامل مع المراهقين يجب أن يسوده اللين والحوار ،رحلة المراهقةوأن التلاميذ يمرون بم

% من المبحوثين على إحالتهم على المجلىس التىأديبي مىن أجىل توضىيح 20.27في حين أكدت نسبة 

في حىين نجىد أن  ،وقد يصل الأمر إلى كتابة تقرير توبيخي يوضع في ملف التلميذ المعتدي ،خطورة الأمر

% مىن المبحىوثين يؤكىدون التعىرض للضىرب مىن أجىل ردعهىم عىن السىلوكيات غيىر السىوية 18.92نسبة 

%  أكىدوا تعرضىهم للتىوبيخ والإنىذار مىن طىرف 9.46قىل نسىبة والمقىدرة بـىـ أ، أما ليكونوا عبرة لزملائهم

 . اه الأفراد وممتلكات المؤسسةالإدارة المدرسية عقابا على سلوكاتهم غير السوية التي يقومون بها إتج

ومنىىه نسىىتنتج أن أكثىىر مىىن نصىىف المبحىىوثين يلتزمىىون بالنصىىح المقىىدم لهىىم مىىن طىىرف المسىىاعدين 

 . التربويين وهو ما يقلل من أعمال العنف داخل المؤسسة

يوضح مدى شعور التلاميذ بالإرتياح عند اللجىوء للمسىاعدين التربىويين فىي حىال  : 37الجدول رقم 

 مواجهة مشكل .

 النسبة المئوية التكرار المتغير

الضرب
19%

م لنصحت بعد
تكرارهع
51%

ا حعلة يلى 
المجلس 
التأدلبي
20%

ختلقوم بتوبل
10%

النسااااااااااابة  التكرار المتغير

 المئوية

 %18.92 14 الضرب

 %51.35 38 ينصحه بعدم تكرارها

الإحالىىىة علىىىى المجلىىىس 

 التأديبي

15 20.27% 

 %9.46 07 يقوم بتوبيخه

 %100 74 المجموع
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 %87.44 65 نعم 

 %12.16 09 لا

 %100 74 المجموع

 

ون إلىى مسىاعدي التربيىة فىي ؤ% مىن المبحىوثين يلجى87.44أن نسىبة  ،37يوضىح لنىا الجىدول رقىم 

 . % فينفون ذلك12.16أما  ،واجههم مشكلحال 

محىاولتهم للبحىث عىن توجيهىات وحلىول لمشىكلاتهم  ،ويعود سبب لجوءهم إلى المساعدين التربىويين

بسىبب  ،و كىذا الضىغوطات التىي يشىعرون بهىا ،خصوصا مىاتعلق منهىا بالصىعوبات والمشىكلات المدرسىية

، بالإضافة إلى الخبىرة فىي المجىال ،و الأساتذةتعرضهم للسخرية أو الضرب و التوبيخ من طرف الزملاء أ

هو تخصيص مسىاعد تربىوي لكىل جنىاح تربىوي  ،يجاد حلول ناجحة لمشكلاتهإجل أهناك عدة عوامل، من 

وكىذا تعىرف التلميىذ علىى  ،الشيء الذي يمكنه من التعرف على التلميىذ عىن قىرب ،الإشراف عليه ومتابعته

لي تكىىوين علاقىىة تواصىىلية فيهىىا نىىوع مىىن الإحتىىرام والإحسىىاس وبالتىىا ،المسىىاعد التربىىوي عىىن قىىرب أيضىىا

مما يسهل طرح جميع إنشغالاته ومشكلاته أمام المساعد التربوي من أجل التوصل إلى حلول مىن  ،بالأمان

 . طرفه

بعىض ومنه نستنتج تعلق معظم التلاميذ ببعض المساعدين التربويين إلى درجه كبيرة وخاصة مىنهم 

 دماج حاملي الشهادات  .إن في إطار المساعدين المدمجي

يوضىح تعامىىل مستشىىار التربيىة عنىىد قيىام أحىىد التلاميىىذ بضىرب أو شىىتم أسىىتاذه أو  : 38جادول رقاام  

 . زميله

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %10.81 08 الضرب

 %18.92 14 إستدعاء ولي الأمر

 %22.97 17 الإحالة على المجلس التأديبي

 %47.30 35 تكرارهاينصحه بعدم 

 %100 74 المجموع

فنجىد أن  ،يتضح أن تصرفات مستشار التربيىة تختلىف مىن موقىف لآخىر ،38من خلال الجدول رقم 

وهىذا مىا يىدل  ،% مىن المبحىوثين أجىابوا أن مستشىار التربيىة ينصىحهم بعىدم تكىرار التصىرف47.30نسبة 

% من المبحوثين علىى إحىالتهم عىن المجلىس التىأديبي نتيجىة 22.97فيما تؤكد نسبة  ،على تفهمه وعقلانيته

% مىن المبحىوثين 18.92تؤكىد نسىبة  .التي يقومون بهىا إتجىاه زملائهىم وأسىاتذتهم ،السلوكيات غير السوية

ى إستدعاء ولي الأمر من أجل إطلاعه على سلوكيات اابنه داخل المؤسسة والتي تصل في بعض الأحيان إل

 إمضاء تعهد بعدم تكرار هذا الفعل
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 ،حتىى يكىون عبىرة لزملائىه ،% يقرون بعقاب التلميذ المعتدي على زميله بالضىرب10.81أما نسبة 

هىذه المرحلىة التىي تتميىز بإنفعىالات وإضىطرابات وثىورة وهيجىان  ،خصوصا أنهىم يمىرون بفتىرة المراهقىة

 المشاعر.

و عليىه  . نوع بين اللين والشدة حسب الموقف الممىارسومنه نستنتج أن تصرفات مستشار التربية تت

يجىىب التركيىىز علىىى عمليتىىي النصىىح والإرشىىاد نظىىرا لأهميتهىىا خصوصىىا وأن التلاميىىذ يمىىرون بمرحلىىة 

و التعامىل مىىع المىراهقين يجىب أن يسىىوده اللىين والحىىوار فىالمراهق يشىعر دائمىىا بالإحبىاط نظىىرا  ،المراهقىة

 . للتغيرات الفيزيولوجية التي يمر بها

طىلاع علىى لأمىر مىع إدارة المدرسىة مىن أجىل الإيوضح مدى نسبة تواصىل ولىي ا: 39الجدول رقم 

بنه    الأوضاع الدراسية لاا

 ويةالنسبة المئ التكرار المتغير

 % 35.14 26 نعم 

   64.86 % 48 لا

 %100 74 المجموع

مىن المبحىوثين يؤكىدون عىدم تواصىل أوليىاء أمىورهم   64.86 %، أن نسبة 39يوضح الجدول رقم 

 ،فىي حىين يؤكىد بقيىة المبحىوثين ذلىك ،مع إداره المؤسسة من أجل الإطىلاع علىى أوضىاع أبنىائهم الدراسىية

ور بالتلاميذ بداية من تنظىيم الطىابلمساعدين التربويين ل اليومي حتكاكالإأن % 35.14والذين تقدر نسبتهم 

فيراقبون حضىورهم وغيىابهم ويعملىون علىى حفى  النظىام  ،التلاميذ ( ةالدراسي ) دخول وخروج وإستراح

كمىىا يعملىىون علىىى المشىىاركة فىىي تىىأطير التلاميىىذ أثنىىاء تىىنقلهم خىىارج  ،والإنضىىباط داخىىل سىىاحة المؤسسىىة

يجعلهم الأكثر دراية ومعرفة بكىل كبيىرة وصىغيرة عىن  ،المؤسسة بمناسبة التظاهرات والأنشطة المبرمجة

إلا أنهىم يجىدون صىعوبة فىي  ،و عن كل مشكل يعىاني منىه كىل تلميىذ سىواء كىان دراسىي أو غيىره ،التلاميذ

، سىير الىدرس ة) عرقلىأبنىائهم قىاموا بسىلوك سىيء  التواصل مع بعض الأولياء والىذين لا يتقبلىون فكىرة أن

 مناوشات....الخ (  . ،داخل القسم ةالتلف  بألفاظ نابي

المؤسسة من حىين لآخىر أو كلمىا  ةولياء التلاميذ يتواصلون مع إدارمعينة من أ ةومنه نلاح  أن نسب

في الوقىت الىذي يجىب علىيهم القيىام بهىذه الزيىارات بصىورة مسىتمرة حتىى يتمكنىوا مىن  ،وجدوا حاجة لذلك

للإستفسىىار عىىن سىىبب  ،لمشىىاكل التىىي يقىىع فيهىىا أبنىىاءهم أو تىىواجههم يوميىىا أثنىىاء تواجىىدهم بالمدرسىىةبحىىث ا

 .تقصير هؤلاء الأبناء في الدروس، و معرفة طريقة التغلب على هذا التقصير سواء في البيت أو المدرسة

اسىىية يمكىىن منىه نسىىتنتج أن تواصىىل ولىىي الأمىىر مىىع إدارة المدرسىة للإطىىلاع علىىى أوضىىاع اابنىىه الدر

 .الأهل من المساعدة في التعامل مع أولادهم 

يوضىىح مىىدى قيىىام مستشىىار التوجيىىه بالإتصىىال بأوليىىاء أمىىور التلاميىىذ وإشىىعارهم : 40الجاادول رقاام 

 . بسلوكيات أبنائهم
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 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %66.22 49 نعم 

 %33.78 25 لا

 %100 74 المجموع

% مىىن المبحىىوثين أكىىدوا علىىى إهتمىىام مستشىىار التوجيىىه 66.22أن نسىىبة  ،40يوضىىح الجىىدول رقىىم 

وذلىك مىن خىلال إتصىاله وإعلامىه لأوليىائهم فهىو يعىاني  ،المدرسي بالحالىة الصىحية والنفسىية والإجتماعيىة

جل الإطلاع على ظروف التلميذ داخل الأسرة من أوصل بين التلاميذ والأولياء من  كثيرا لأنه يعتبر همزة

أمىىا نسىىبة  ،إطىىلاع الىىولي علىىى الممارسىىات التىىي يقىىوم بهىىا التلميىىذ فىىي المؤسسىىة مىىن جهىىة أخىىرىو ،جهىىة

 . % من المبحوثين ينفون ذلك33.78

وتجدر الإشارة إلى أن نسبة حضور الأولياء بدون إستدعائهم للإطلاع على ظروف تمدرس أبنىائهم 

م المعىوزين والىذين يحضىرون مىرتين مىنه ،ويمكن إختصىار هىذا الحضىور عنىد ف تىين ،تعتبر حالات نادرة

 ،نهايه السنة الدراسية مىن أجىل معرفىة سىبب رسىوب أبنىائهم ،الأولى من أجل منحة التمدرس ،خلال السنة

والف ة الثانية من أولياء الأمور الذين يزورون المدرسة يقومون بذلك فق  عندما يشعرون بأنهم بحاجىة إلىى 

ويحاولون دائمىا مىراقبتهم  ،من المثقفين أو من المهتمين جدا بأولادهمويكونوا في الغالب  ،مثل هذه الزيارة

ومعرفىىة مىىا يىىدور معهىىم ويقىىدمون لهىىم الخىىدمات الضىىرورية مىىن تلبيىىة الحاجىىات الجسىىدية أو النفسىىية التىىي 

ويجب أن نقول أيضا أنه من الضروري جدا أن يكون هناك إتصال بين المسؤولين عىن  ،تعتبرها هامة جدا

ومنىه نسىتنتج أن الكثيىر مىن أوليىاء الأمىور لا توجىد لهىم أي صىلة أو علاقىة  . ين جميع الأولياءالمدرسة وب

 .بالمدرسة ولا بالأساتذة الذين يعملون بها حتى في حالات الإستدعاء

 . يوضح مدى نسبة إهتمام المدير بالمشكلات التي يعاني منها التلاميذ : 41الجدول رقم 

 المئويةالنسبة  التكرار المتغير

 %52.70 39 نعم 

 %47.30 35 لا

 %100 74 المجموع

% مىىن المبحىىوثين يؤكىىدون علىىى إهتمىىام وعنايىىة المىىدير 52.70أن نسىىبة  ،41يوضىىح الجىىدول رقىىم 

مىن المبحىوثين عىدم إهتمىام المىدير  %47.30فىي حىين أكىدت نسىبة بالمشكلات التىي يعىاني منهىا التلاميىذ، 

 بالمشكلات التي يعانون منها .

وكىىذا إحتىىواء  ،خاصىىة المشىىكلات البيداغوجيىىة وعىىدم التكيىىف الدراسىىي ،ولعىىل أهىىم هىىذه المشىىكلات

والتخفيف من المعانىاة النفسىية  ،المشكلات التي يواجهها التلاميذ وتفهمها ومحاولة إيجاد الحلول السليمة لها

وجعلتىه  ،سىلوكيات التلاميىذولقد سمحت الخبرة الكبيرة في مجال التربية للمىدير بىالتحكم فىي  ،لمن يحتاجها
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يحتك عن قىرب بىبعض التلاميىذ الىذين يمارسىون سىلوكيات عنيفىة داخىل المؤسسىة ليتعىرف عىن كثىب عىن 

 . المشكلات التي جعلتهم يمارسون هذه السلوكيات وإيجاد الحلول المناسبة لكل منها

 .على تجاوزها ومنه نستنتج أن المدير يعتبر سندا لبعض التلاميذ في حل مشاكلهم ومساعدتهم

يوضح مدى نسىبة مسىاهمة الإتصىال الفعىال بىين التلاميىذ والأسىاتذة فىي الحىد مىن  : 42الجدول رقم 

 . العنف المدرسي

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %72.97 54 نعم 

 %27.03 20 لا

 %100 74 المجموع

الإتصىال الفعىىال بىين التلاميىىذ % مىىن المبحىوثين أكىىدوا أن 72.97أن نسىبة  42يوضىح الجىدول رقىىم 

لأنىه مىن  ،% من المبحوثين عكس ذلك27.03في حين أكد  ،والأساتذة يساهم في الحد من العنف المدرسي

نجىد الصىداقة والموقىف الإيجىابي  ،أبرز الخطوط التي تساهم في بناء علاقة إيجابيىة بىين الأسىتاذ والتلاميىذ

حيىث تتىأثر العلاقىات الإيجابيىة  ،ام مهارات التواصل الفعالةوكذا إستخد ،والقدرة على الإستماع والإنصات

 ،والىذي يىؤدي إلىى تحقيىق الأهىداف الأكاديميىة ،بين التلميذ والأستاذ بنوع من التواصىل الىذي يحىدث بيىنهم

عبىىد  ة، زهريىىبىىو ريىىاشأخلىىق فىىرص للمناقشىىات الصىىفية) حسىين و  ،وكىذا فىىتح حىىوار صىىريح مىىع التلاميىذ

 (.234ص  ،2006،الحق

لأنىىه لا يكفىىي أن يكىىون الأسىىتاذ علىىى مسىىتوى عىىالي مىىن المهىىارة والخبىىرة بالنسىىبة للمىىادة التىىي يقىىوم 

وتوصىيل المعلومىات و الخبىرات التىي  ،بتدريسها ولكن يجب أن يكون قادرا وماهرا في علاقاته التواصلية

ين الأسىتاذ وتلاميىذه يقىف وكثيىرا مىا نجىد أن الإتصىال غيىر الفعىال بى ،تتضمنها المادة الدراسية إلى التلاميذ

 عائقا دون إستفادتهم من معلوماته وخبراته .

 .ومنه نستنتج أن العلاقة التفاعلية بين الأستاذ وتلاميذه تعتبر مفتاحا للقضاء على العنف المدرسي

  . يوضح مدى نسبة محاولة المؤسسة للتقليل من ظاهرة العنف المدرسي : 43الجدول رقم 

 

يوضااح ماادى نساابة محاولااة المؤسسااة للتقلياال ماان  : (20رقككم )شكككل 

 ظاهرة العنف المدرسي

نعم 
86%

لا
14%

نساااااااااااااااااااابة ال التكرار المتغير

 المئوية

 %86.49 64 نعم 

 %13.51 10 لا

 %100 74 المجموع
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% من المبحوثين أجابوا بأن المؤسسة تعمل على 86.49أن نسبة  ،43يتضح من خلال الجدول رقم 

% مىن المبحىوثين أجىابوا بىأن المؤسسىة لا 13.51فىي حىين أن نسىبة  ،التقليل مىن ظىاهرة العنىف المدرسىي

يتضح لنا بأن المؤسسة تساهم فىي التقليىل مىن ظىاهرة العنىف  تعمل على التقليل من ظاهرة العنف المدرسي

فهىي تحىاول قىدر المسىتطاع التقليىل  ،وذلك لأنها تدرك مدى خطورته وتأثيره على سلوك التلميذ ،المدرسي

تسىاعدهم  ةتحفيز التلاميذ من خىلال عمىل أنشىطوقد يكون هذا من خلال برامج وقائية و  ،رةمن هذه الظاه

  .همعلى إكتشاف مواهب

 . ومنه نستنتج أن المؤسسة تهتم بظاهرة العنف المدرسي وتعمل على التقليل منها

 

 

 

 

 .يوضح مدى نسبة إستدعاء أولياء الأمور من قبل المؤسسة :44الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %66.22 49 نعم 

 % 33.78 25 لا

 %100 74 المجموع

% من المبحوثين أجابوا بأنه لم يتم إستدعاء أوليىاء أمىرهم مىن 66.22نسبة  ،يوضح الجدول رقم أن

 % من المبحوثين أجابوا بأنه تم إستدعاء أولياء أمرهم من قبل المؤسسة 33.78بينما نسبة  ،قبل المؤسسة

. 

نلاحىى  أن أغلىىب أفىىراد العينىىة لىىم يىىتم إسىىتدعاء أوليىىاء أمىىرهم مىىن قبىىل المؤسسىىة وهىىذا دليىىل علىىى 

والتحلي بالأخلاأ الحسنه وتجنب كل ما يدعو لممارسة العنف بكىل  ،إنضباطهم ومواظبتهم داخل المؤسسة

لى أن هذه إذا راجع ، وهبينما صرح البعض الآخر بأنه تم إستدعاء أولياء أمرهم من قبل المؤسسة ،أشكاله

، التشىويل داخىل الصىف الف ة تتسبب في مشىاكل، وممارسىة العنىف داخىل المؤسسىة) الشىجار مىع الىزملاء

 .......الخ( 

 ومنه نستنتج أن أغلب المبحوثين لم يتعرضوا لإستدعاء أولياء أمرهم من قبل المؤسسة .

 النتائج العامة للدراسة :رابعا _ 

 : ستنتاج ما يأتيإإليها البحث الحالي يمكن  توصل ستنادا إلى النتائج التيإ
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 أولا :  البيانات الشخصية

ـــــ بالنسبة لمتغير الجنس بينت نتائج الدراسة أن تعرض التلاميذ للعنف المدرسي لايقتصر على  1 

% مىن عينىة الدراسىة فىي حىين 43.24تمثل نسبة الىذكور  بل يشمل أيضا ف ة الإناث حيث ،ف ة الذكور فق 

 .  %56.76قدرت نسبة الإناث 

ــــ بالنسبة لمتغير السن بينت نتائج الدراسىة أن نسىبة التلاميىذ الأقىل والىذين ينتمىون للف ىة العمريىة  2

ويعىود السىبب فىي ذلىك أن  %77.02تعرضوا لحالات عنف داخل المؤسسة يمثل نسبة   ،سنة ]15ـــــ14[

التلاميىذ كبىار السىن وهىذا مىايجعلهم عرضىة لحىالات التلاميذ صىغار السىن لىديهم بنيىة جسىدية أضىعف مىن 

عنف أكثر من التلاميذ كبار السن، الذين من المفترض أن تكون بنيتهم الجسمية أقوى، كمىا أن نسىبة كبيىرة 

من أحداث العنف داخل المتوسطة تحدث من جانب التلاميذ الأ كبر سنا تجىاه التلاميىذ الأصىغر سىنا، حيىث 

 هم من ف ة تلاميذ مرحلة الثانوي .  سنة  ]17ـــــ16[ون إلى الف ة العمرية أن التلاميذ الذين ينتم

 سنة ]17ـــــ14[كل أفراد عينة الدراسة تنحصر أعمارهم في الف ة العمرية من 

حيىىث  ،والتىىي تنتهىىي بمرحلىىة الرشىىد ،وعليىىه يمكىىن القىىول أن كىىل المبحىىوثين يمىىرون بفتىىرة مراهقىىة

بيولوجية والنفسية التي تمارس من نوع الضىغ  والتىوتر حيىث يلجىأ المراهىق يرافقها العديد من التغيرات ال

 إلى محاولة تأكيد الذات  .

نسىىتنتج أن التلاميىىذ لا يميلىىون إلىىى الدراسىىة بشىىكل كبيىىر مقارنىىة بمىىا كىىان عليىىه الأمىىر فىىي السىىنوات 

 ،بىين مىا يمليىه علىيهم المجتمىع مىن جهىة ،حيث يعيل التلاميذ اليىوم نوعىا مىن الإضىطراب والقلىق ،السابقة

فهىم يمىرون بأزمىات نفسىية وإجتماعيىة  ،وبين أهوائهم وطيشهم متأثرين بعصر التكنولوجيا من جهه أخرى

% 25.68ومىا يىدل علىى ذلىك نسىبة  ،ينظرون إلى أن الدراسة اليوم ليست وسيلة للترقية الإجتماعية ،حادة

 . ة من عينة الدراسة أعادوا السنة الدراسي

السنة الدراسىية وهىذا  % أعادوا25.68 ةأن نسب ـــ بالنسبة لمتغير إعادة السنة بينت نتائج الدراسة 3

ولعىىل أهىىم هىىذه  ،ضىىعف الىىدخل المىىادي للأسىىرة ،راجىىع إلىىى أسىىباب مختلفىىة منهىىا عىىدم الإسىىتقرار العىىائلي

 الأسباب فترة المراهقة التي يمرون بها .

% حىىالتهم 85.14بينىىت نتىىائج الدراسىىة أن نسىىبة ــىىـ بالنسىىبة لمتغيىىر الحالىىة الإجتماعيىىة للوالىىدين  4

وهىذا مىا يحىاف  علىى الإسىتقرار النفسىي، حيىث يمثىل الوالىدين ،الإجتماعية مستقرة لأن والديهم يسكنان معا

فىىإنهم معرضىىين للإهمىىال  ،أمىىا المبحىىوثين الىىذين أجىىابوا بىىأن أحىىد والىىديهم متىىوفي ،مركىىز الإتىىزان للتلميىىذ

 . ففقدان أحد الوالدين أو إنفصالهما يؤثر سلبا على نفسية التلميذ ،والحرمان

% أوليىاء المبحىوثين 66.21 بينت نتائج الدراسة أن نسىبة الدخل المادي للأسرة بالنسبة لمتغيرــــ  5

 ،ة كافة متطلبىات الأسىرةوالذي يكون غير كافي في أغلب الحالات لتلبي ،الذين يحصلون على دخل متوس 

 . بما في ذلك تغطية إحتياجات الأبناء المتمدرسين

% من عينة الدراسىة تنتمىي إلىى عىائلات محىدودة الىدخل وهىذا مىن 24.32كما توصلنا إلى أن نسبة 

ويجعلهىم يشىعرون بالإحبىاط وعىدم الإسىتقرار نتيجىة لعىدم تلبيىة  ،شأنه أن يؤثر سلبا على نتائجهم الدراسىية

فتصبح الدراسىة  ،ومطالبهم مما يزيد في أنفسهم روح الإنتقام من الذات بالدرجة الأولى ،م الدراسيةحاجاته

 ،آخر إهتماماتهم  فيبدأون بأعمال الشغب ظنىا مىنهم أنهىا تعوضىهم عىن الحرمىان المىادي الىذي يعىانون منىه
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أن مىن أهىم مسىببات العنىف تعىرض الإنسىان للفقىر والحرمىان الىذي يدفعىه  ،وهذا ما أكدته بعض الدراسات

 . للقيام بالعنف أكثر

% هم من السكان المقيمىين 81.08ـــ بالنسبة لمتغير المنطقة السكنية بينت نتائج الدراسة أن نسبة  6

هم عنىاء وهذا مىا يعتبىر عىاملا مسىاعدا علىى مزاولىة الدراسىة فىي ظىروف مريحىة تقىي ،في مناطق حضرية

 التنقل والتعرض لمتاعب التأخر أو التغيب عن الدراسة خاصة في ظل إنعدام أو نقص وسائل النقل .

لمظاهر  ةالتلميذ المراهق في محي  المؤسس والتي كان نصها يتعرض بالنسبة للفرضية الأولى :

 .معنوي ......الخ( تؤثر على تحصيله الدراسي ،لفظي ،) جسدي        للعنف المدرسي ةوصور متعدد

بعد عرض تحليل وتفسير المعطيات المحصل عليها ميدانيا وذلىك بشىكل جىداول توضىيحية إسىتنتجنا 

 : ما يلي

حيىث تتجلىى مظىاهر  ،% من عينة الدراسة وجود مظاهر العنف الجسدي بالمؤسسة68.92أن نسبة 

 ،الىدفع ،العنف الجسدي في تخريب ممتلكات المؤسسة بأكبر نسىبة بالإضىافة إلىى مظىاهر أخىرى كالضىرب

 .تخريب أغراض شخصية 

وأنه  ،كما أن نسبة كبيرة من المبحوثين تؤكد على عقاب الفاعل حيث تنوع العقاب بين اللين والشدة 

وعليىىه يمكننىىا القىىول أنىىه يتبىىع أسىىلوب  ،تكىىرار هىىذا الموقىىف ينصىىح التلميىىذ المرتكىىب للسىىلوك العنيىىف بعىىدم

هىذه  ،ولا يخفى علينا أن التلاميىذ فىي هىذه المرحلىة يمىرون بفتىرة المراهقىة ،الحوار في التعامل مع التلاميذ

 ةوتوجيهىه بضىرورالأخيرة تتطلب بدورها الإرشىاد والحىوار حتىى يتسىنى للمراهىق معرفىة أخطائىه بنفسىه 

  .والصلاح الإتزان ،الثبات

% مىىن المبحىىوثين يؤكىىدون علىىى تعرضىىهم لعنىىف بىىدني مىىن 33.79وتوصىىلنا فىىي دراسىىتنا أن نسىىبة 

قىد يكىون  ،كما توصلنا أنه هناك عنف من طرف الأساتذة والإداريىين موجىه ضىد التلاميىذ ،طرف زملائهم

 .على شكل ضرب أو طرد من الحصة أو التلف  ببعض الألفاظ غير اللائقة

، فىي حىين % من المبحوثين على وجود علاقة إحترام مع الزملاء داخل المؤسسة79.73تؤكد نسبة 

 ،فىىإن رد الفعىل يتىىراوح بىين الغضىىب ،المبحىوثين أنىىه فىي حالىىة عىدم وجىىود إحتىرام مىىع الىزملاء ةيؤكىد بقيىى

 . والسب ،الضرب

د عنفىا ممىا يولى ،% أنها ترد بنفس الأسلوب فىي حىال التعىرض لسىلوك عنيىف45.95كما تؤكد نسبة 

، آخر ويجعله دائما يتجدد، كما أن هناك من يتخذ سبيلا آخر في الرد على السلوك العنيف بالشكوى للإدارة

 . ي رد فعلأأو تقبل العنف بصمت دون إحداث 

 .  يؤثر على تحصيلها الدراسي% أن العنف الجسدي لا 68.92كما تؤكد نسبة 

حيىث  ،ن المبحوثين أكدوا بأنهم تعرضىوا للعنىفم% 59.46أما فيما يخص العنف اللفظي فإن نسبة 

وكىذلك لمظىاهر العنىف اللفظىي المتمثلىة فىي السىب والشىتم  ،%43.18تمثل في التنابز بالألقاب بأكبر نسبة 

ما أ،فيما أكىد هىؤلاء أن الىزملاء هىم المتسىببين فىي إنتشىار سىلوكيات العنىف اللفظىي فىي المؤسسىة ،والتهديد

أن المبحىوثين لىم ينفىوا أن بعىض كمىا  %40.54اللفظي فقدرت نسىبة إجابىاتهم بىـ الذين لم يتعرضوا للعنف 

حيىىث تؤكىىد نسىىبة  ،سىىاتذة والإداريىىين يمارسىىون العنىىف اللفظىىي إتجىىاه التلاميىىذ لكنهىىا حىىالات قليلىىة نسىىبياالأ
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 وأن التلاميىىذ لا ،% مىىن المبحىىوثين عىىدم إسىىتخدام الأسىىاتذة لألفىىاظ غيىىر لائقىىة وشىىتائم داخىىل القسىىم67.57

 يستخدمون العنف اللفظي كوسيلة للدفاع عن الكرامة .

% مىىن المبحىىوثين أنهىىم يناقشىىون الأمىىر مىىع الأوليىىاء فىىي حالىىة التعىىرض للعنىىف 60.81تؤكىىد نسىىبة 

 . بنلدين هما مصدر الحماية والأمن للااللفظي، على إعتبار أن الوا

حيث  ،المعنوي داخل المؤسسة% من المبحوثين أكدوا تعرضهم للعنف 62.16توصلنا إلى أن نسبة 

أن السخرية هي السلوك الشائع من بين مظاهر العنىف المعنىوي، فيمىا أكىد بعضىهم تعرضىهم للحرمىان مىن 

 ،في حين أكد بعضهم على وجود مظاهر مثل الإتهام وقطع علاقة الأصدقاء بدون مبىرر ،اللعب والإحتقار

 .ل وهي مظاهر تسيء للتلميذ نفسيا والفش ،حيث تؤدي مثل هذه المظاهر إلى الإحباط اليأس

كمىا  ،توصلنا من خلال دراستنا إلى أن التلاميذ ) الزملاء( هم المتسببون في إنتشار العنف المعنىوي

فيما يؤكد بقيىة  ،من المبحوثين عدم تعرضهم للإهمال واللامبالاة من طرف الأساتذة%   91.98تؤكد نسبة

وذلىىك بسىىبب إرتكىىابهم لسىىلوكيات منافيىىة   ،مىىال و اللامبىالاةالمبحىوثين عكىىس ذلىىك ويؤكىىدون تعرضىىهم للإه

 .لقواعد النظام الداخلي للمؤسسة

مىن المبحىوثين ينفىون تىأثير العنىف المعنىوي  %68.91و قد توصىلنا فىي دراسىتنا هىذه إلىى أن نسىبة 

 . يعلى تحصيلهم الدراس

محىي  المؤسسىة لمظىاهر من خلال تحليل إجابات المبحوثين إتضح أن التلميذ المراهق يتعىرض فىي 

، 7معنوي...إلخ(وهىذا حسىب مىا تؤكىده نتىائج الجىداول )رقىم  ،لفظي ،متعدده من العنف المدرسي ) جسدي

لكن إتضح أن هذه الصور المتعىددة للعنىف لا تىؤثر علىى التحصىيل الدراسىي للتلميىذ فىي  ،(24رقم 16رقم 

( وبالتىالي الفرضىية الأولىى محققىة 29رقىم ،19، رقم 13مرحله المتوس  و هذا ما تثبته نتائج الجداول)رقم

مدرسي علىى لكنها تنفي تأثير العنف ال ،حيث تثبت تعرض التلميذ المراهق لمظاهر العنف المدرسي ،نسبيا

 التحصيل الدراسي للتلميذ .

الباحثىة خيىرة خالىدي فىي دراسىتها الموسىومة بىالعنف  ةالمتوصىل اليهىا مىع دراسى ةتفقت هىذه النتيجىإ

لىى تفشىي سىلوكات إ( حيىث توصىلت الباحثىة 2007لاميىذ) المدرسىي ومحدداتىه كمىا يدركىه المدرسىون والت

إدراكهىىم( وسىىلوكات مىىن نىىوع ) حسىىب   رسىىينترتكىىب مىىن طىىرف التلاميىىذ تتصىىف بسىىوء الأداب ضىىد المد

العنىف النفسىي) تحقيىر تجىريح تهديىىد...إلخ( ضىد التلاميىذ) وفىق إدراكهىم( وهىىذا مىرات عديىدة وفىي أوقىىات 

 .مختلفة

ف بىىين طىىلاب المىىدارس ) إتفقىىت هىىذه الدراسىىة مىىع دراسىىة سىىميحة نصىىر وآخىىرون الموسىىومة بىىالعن

 ة، تبىىدأ بالمنىىاورات البسىىيطا لأنمىىاط عديىىدة مىىن العنىىفيقىىع الطىىلاب ضىىحاي حيىىث أنىىه،جتماعي(التقريىىر الإ

يمىارس الطلبىة سىلوكيات  ،فىالعنف البىدني الصىريح ،يليهىا العنىف اللفظىي ،المتمثلة في الدفع باليد أو الرجل

 . قتصر أغلبها بشكل أساسي على العنف اللفظيإيفة عن

 الطالب . تنتشر داخل الفصل الدراسي أنماط وصور عديدة للعنف الذي يتعرض له

وأكثىر صىور العنىف التىي  ،لىى المنىزلإلعنىف فىي طريىق العىودة مىن المدرسىة الطلاب ضىحايا ليقع 

والسىىب والشىىتم والىىدفع بالرجىىل أو اليىىد لأنهىىا تبىىدأ بىىالعنف  ،يتعرضىىون لهىىا هىىي المعاكسىىات والمضىىايقات

 . وتنتهي بالعنف البدني ،ثم العنف اللفظي ،الرمزي
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تختلف عن تلىك  ،أنثويا بمعنى أن الذكور يتعرضون لأنماط من العنف أن هناك عنفا ذكوريا وآخرا 

 . التي تتعرض لها الإناث سواء على مستوى المشاهدة أو الوقوع كضحايا للعنف أو ممارسة للعنف

كمىىا إتفقىىت نتىىائج الدراسىىة مىىع دراسىىة ميىىزاب وآخىىرون الموسىىومة بمؤشىىرات العنىىف فىىي الوسىى  

التلاميىىذ يسىىتعملون فىىي المواقىىف التىىي تىىدفعهم للسىىلوك العنيىىف مؤشىىر ( والتىىي بينىىت أن 2014المدرسىىي) 

سىبب  لى أنإكما توصلت  . كذلك يستعملون في السلوك العنيف نوع العنف اللفظي أكثر ،الدفاع عن النفس

، التىي يمىرون بهىا ةالمراهقى ةالنمىو وهىي فتىر ة، مرحلىيتمثىل فىي المنافسىة( ) تلميذ/ تلميىذةالعنف في العلاق

 . خرين(مام الآأ، حب الظهور كتشافحب الإ

رسىي وقىوع سىلوكات عنيفىة منىذ الىدخول المد ،(1999كما إتفقت نتائج الدراسة مىع دراسىة بلاتيىي) 

 ،عامىىة ةوالتهديىىد أي العىىدوان اللفظىي بصىىوركالسىب  ،عىن التلاميىىذ ةونصىف هىىذه السىلوكات كانىىت صىىادر

 وخرأ للقىوانين والأداب العامىة ،والجرح وقوع حالات إعتداء على الممتلكات وعلى الأشخاص بالضرب

. 

حيث أن التلاميذ الذين كانوا ضحايا العنف من طىرف الىزملاء أظهىروا  ،كما إتفقت مع دراسة بوليو

كمىا أن هىذه العلاقىة تختلىف  ،مستويات مرتفعة بالنسبة للإكت اب مقارنة بالتلاميذ الذين لم يتعرضىوا للعنىف

 . كت اب لدى المراهقينذاء اللفظي كان أكثر إرتباطا بالإي، وأن الإحسب سن و جنس التلاميذ

مستشىار  ،المدير ،يساهم التكامل بين أعضاء الإدارة المدرسية ) الأساتذة بالنسبة للفرضية الثانية :

وأوليىىاء التلاميىىذ فىىي الحىىد مىىن السىىلوكيات  ،المسىىاعدون التربويىىون ( ،مستشىىار التوجيىىة المدرسىىي ،التربيىىة

 .العنيفة لدى التلميذ المراهق

وذلىىك فىىي شىىكل جىىداول توضىىيحية  ،وتفسىىير المعطيىىات المحصىىل عليهىىا ميىىدانيا بعىىد عىىرض تحليىىل

 : إستنتجنا ما يلي

فىىي حىىال  ،المدرسىىية ةأن أول تصىىرف تقىىوم بىىه الإدار% مىىن عينىىة الدراسىىة تؤكىىد 54.06أن نسىىبة 

% مىن 33.78أمىا نسىبة  ،تكرار الغياب من طرف التلاميذ عن الحصص الدراسية هو إسىتدعاء ولىي أمىره

% مىن المبحىوثين 12.16فيما تؤكىد نسىبة  ،المبحوثين تؤكد السماح لهم بالدخول دون إتخاذ أي إجراء آخر

لاميىذ وسىيلة ضىد التسىيب حيىث تعتبىر المتابعىة اليوميىة لغيىاب الت ،التعرض للضرب في حال غياب متكرر

لأن التغيىب مىن أسىباب إنهيىار جميىع المخططىات فىي التىدريس والأهىداف  ،والتهاون عن الحضور اليومي

 . التي تسطرها الإداره المدرسية

ترى أن الإجراءات التىي تقىوم بهىا الإدارة المدرسىية  ،% من المبحوثين89.19كما توصلنا أن نسبة 

 ،% أنهىا غيىر مقبولىة10.81فىي حىين يىرى  ،ة التىي يقومىون بهىا مقبولىةضد بعض السىلوكيات غيىر اللائقى

أو أحىد أسىاتذته  ،وتتنوع الإجراءات التي تقوم بها الإدارة المدرسية إتجاه التلميىذ الىذي يقىوم بتعنيىف زميلىه

وهذا ما يجعل مىن بقيىة التلاميىذ  ،أو تشويه وتخريب لممتلكات المؤسسة كل حسب درجة الفعل الذي قام به

 ،وهذا ما أشار إليه معظم الفاعلين التربويين في المؤسسة التي أجريت فيها الدراسة ،يمتنعون عن تكرارها

 .إلا أن بعض التلاميذ يرون أن بعض الإجراءات فيها نوع من الظلم إتجاههم على حد قولهم

الموجودة فىي % من المبحوثين يؤكدون على أن عدم تطبيق بعض القرارات 79.73توصلنا إلى أن 

حيىىث تثيىىر لىىديهم نىىوع مىىن  ،دفتىىر القىىانون الىىداخلي هىىو الىىذي يىىدفع التلاميىىذ للقيىىام بىىبعض الأعمىىال العنيفىىة
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وهىذا مىا دعىت  ،الإحتقان والضغوطات والتي يتم تفريغها لا محالة في شكل فوضى وأعمال عنف و شىغب

، كىذلك ين يبىدون سىلوكيات عنيفىةإليه إحدى الدراسات في وضع نصوص قانونية جديرة بردع التلاميذ الىذ

وعليىىه فىىإن عىىدم الإلتىىزام بتطبيىىق بعىىض  ،والعمىىل علىىى تطبيقهىىا ،والطىىاقم الإداري ةالأمىىر بالنسىىبة للأسىىاتذ

تثيىىر لىىدى التلاميىىذ نىىوع مىىن الإحتقىىان والضىىغوطات تىىؤدي إلىىى إشىىاعة الفوضىىى  ،مبىىادئ القىىانون الىىداخلي

 . وإنتشار أعمال العنف

من المبحوثين أكدوا على أن غياب المتابعة في المؤسسة يؤدي ببعضهم  %86.49كما إتضح لنا أن 

مىىدير  ،لأن المتابعىىة مىىن طىىرف كىىل مىىن الأسىىاتذة ،إلىىى القيىىام بتخريىىب الممتلكىىات وبكىىل أشىىكال العنىىف

تجعىل التلاميىذ يخىافون مىىن  ،و مسىاعدي التربيىة ،مستشىار التربيىة، مستشىار التوجيىه المدرسىي ،المؤسسىة

زملائهىم وكىل  ،داري، الطىاقم الإوبىذلك يلتزمىون بىإحترام أسىاتذتهم ،شغب وعدم الإنضىباطعواقب إثارة ال

 العاملين بالمدرسة .

ويسود جىو  ،وبالمقابل بإنعدام الرقابة والمتابعة يصبح كل الموظفين و التلاميذ لا يهتمون بواجباتهم 

لأن التسىيب  ،ميذ بالنظام الداخلي للمدرسةالذي ينجم عن عدم إلتزام الأساتذة والعاملين والتلا،من اللامبالاة

مىىن شىىأنه أن يىىؤدي إلىىى كثىىرة  ،والفوضىىى وإحسىىاس التلاميىىذ بضىىعف كىىل مىىن الطىىاقم الإداري والتربىىوي

 . كالفوضى والتخريب وقلة إهتمامهم بالعمل التربوي ،مظاهر السلوكات العدوانية والعنيفة

مستشار التوجيه المدرسي يسىعى إلىى تعريىف  % من التلاميذ أكدوا بأن78.38كما توصلنا أن نسبة 

التلاميىىذ بحاجىىات ومخىىاطر مرحلىىه المراهقىىة التىىي يمىىرون بهىىا، هىىذا إلىىى جانىىب مهامىىه المحصىىورة فىىي 

النفسىي منىىه و  ،إضىىافة إلىى الإرشىاد الفىىردي والجمىاعي ،إرشىادات حىول التخصصىىات والشىعب الموجىودة

لذا فتنصيب مستشار التوجيه المدرسي أو  ،داخل المدرسةالوقائي لمحاولة الحد من السلوكيات غير اللائقة 

خاصىىة لمىا يؤكىدوا دورهىم الأسىمى والأبعىد مىىن أن  ،وأخصىائيين إجتمىاعيين مهىم جىدا ،مرشىدين نفسىانيين

 ،بىىل التعىىرف علىىى مشىىاكل التلاميىىذ ومعانىىاتهم وتعىىريفهم بنتائجهىىا السىىلبية ،يكىىون مقتصىىرا علىىى الدراسىىة

، وهىذا مىا أشىارت إليىه نصح والتوجيه والتوفيق بيىنهم وبىين الإدارة والأسىاتذةومساعدتهم على تجاوزها بال

العنىف المدرسىي  ةأن أهىم حىل يىراه الأسىاتذة لمواجهى خيرة خالدي في دراستها . حيث توصلت إلى ةالباحث

وتخصىيص أوقىات للإسىتماع إلىى مشىاكل التلاميىذ لمعرفىة مشىاكلهم والأخىذ  ،هو الإستعانة بمستشار نفسىي

 . أي إنشاء خلايا للإستماع  ،همبيد

% من التلاميذ يستعينون أو يلجأون إلى مسىاعدي التربيىة فىي حىال 85.14كما توصلنا إلى أن نسبة 

من أجل الحصول على توجيهات وحلول لمشىكلاتهم خصوصىا مىا تعلىق منهىا بالصىعوبات  ،واجههم مشكل

بسبب تعرضهم للسخرية أو الضرب والتىوبيخ  ،وكذا الضغوطات التي يشعرون بها ،والمشكلات المدرسية

 . من طرف الزملاء أو الأساتذة

% من التلاميذ أكدوا عن إرتياحهم عند اللجوء للمساعدين التربىويين فىي 87.84كما إتضح أن نسبة 

والمراهقىة هىي  ،لأن المساعدين التربوين فىي وسى  مدرسىي معظىم تلاميىذه مىراهقين ،حال مواجهة مشكل

الوجدانيىىة  ،الإدراكيىىة ،دث فيىه تغييىىرات جذريىىة فىىي شخصىية التلميىىذ بكىىل جوانبهىا الجسىىميةالسىن التىىي تحىى

والروحيىة، وقىد تىىؤدي هىذه التغيىرات إلىىى جنىوح التلميىذ إذ لىىم يتلقىى الرعايىة والمتابعىىة مىن طىرف الأسىىرة 

يلمىوا إلمامىا  وأن ،ثىم المدرسىة بمختلىف فاعليهىا التربىويين، وأن يمثلىوا القىدوة الحسىنة لهىم ،محضنه الأول

وهىذا  ،بحكم قربهم وإحتكاكهم اليومي بالتلاميىذ ،كافيا بمبادئ ونظريات علم الإجتماع التربوي وعلم النفس

حيىث قىال أن المسىاعد التربىوي يسىعى إلىى القيىام بالإرشىاد النفسىي  ،ما أشار إليه الباحث محمىد بىن حمىودة
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حيىث يعمىل  ،ك الإبتعاد عن السلوكيات غير التربويةوبذل ،قصد مساعدة التلاميذ على النمو التربوي السليم

 . على تنظيم أوقات أو ساعات لمناقشة بعض مشاكل التلاميذ

أو ،كما توصلنا إلى أن تعامل المساعدين التربويين عند قيام أحد التلاميذ بتحطىيم ممتلكىات المؤسسىه

% مىن التلاميىذ 51.35ن نسىبة فنجد أ ،تختلف من موقف إلى آخر ،ضرب أحد التلاميذ في ساحة المدرسة

 ،وهذا مايشير إلى إعتمىاد مسىاعدي التربيىة أسىلوب الحىوار مىع التلاميىذ ،ينصحونهم بعدم تكرار هذا الفعل

% مىىنهم إحىىالتهم علىىى المجلىىس التىىأديبي مىىن أجىىل ردعهىىم عىىن مثىىل هىىذه 20.27فىىي حىىين تؤكىىد نسىىبة 

% 9.46أما اقىل نسىبة والمقىدرة بـىـ ،همفيما يؤكد البعض تعرضهم للضرب كعقاب عن سىلوكات ،التصرفات

 من التلاميذ أنهم يتعرضون للتوبيخ 

كما توصلنا من خلال هذه الدراسة إلى أن تصرف مستشار التربية يختلىف حسىب الموقىف عنىد قيىام 

% مىن التلاميىذ 47.30فنجىد أن نسىبة  ،أحد التلاميىذ بضىرب أوشىتم أسىتاذه أو زميلىه مىن حالىة إلىى أخىرى

% مىىن 22.97فيمىىا يؤكىىد  ،وهىىو أول إجىىراء يتخىىذ ضىىدهم ،حهم بعىىدم تكىىرار هىىذا الفعىىليؤكىىدون علىىى نصىى

% مىن عينىة الدراسىة يؤكىدون علىى إسىتدعاء 18.92فىي حىين أن  ،التلاميذ إحالتهم علىى المجلىس التىأديبي

وهىذا راجىع  ،% من عينة الدراسة يؤكدون تعرضهم للضرب غير المبرح10.81أما نسبة  ،أولياء أمورهم

لأنهم مصىرون علىى تكىرار .ربما إلى تكرار هذا السلوك من قبل دون أن تردعهم الإجراءات السالفة الذكر

 مثل هذه التصرفات .

% مىىن عينىىة الدراسىىة ينفىىون تواصىىل أوليىىاء الأمىىور مىىع إدارة 86. 64توصىىلنا كىىذلك إلىىى أن نسىىبة  

وهىذا مىا يؤكىد أن نسىبة معينىة فقى  مىن أوليىاء  ،ةمن أجل الاطلاع على أوضىاع أبنىائهم الدراسىي ،المدرسة

في الوقت الذي يجب علىيهم القيىام بهىذه الزيىارات بصىورة  ،التلاميذ يتواصلون مع المدرسة من حين لآخر

مسىىتمرة حتىىى يتمكنىىوا مىىن معرفىىة أوضىىاع أبنىىائهم بكىىل تفاصىىيلها، سىىواء مىىا تعلىىق بالسىىلوكيات أو النتىىائج 

والتىي يجىب أن تعرفهىا  ،لمدرسة عن بعىض المعلومىات الخاصىة عىن أولادهىمأو ليطلعوا إدارة ا ،الدراسية

 والمدرسة . تلاميذدرسة لما في ذلك من مصلحة للالم

% من التلاميذ يؤكدون أن مىدير المؤسسىة يىولي 52.70كما توصلنا من خلال دراستنا إلى أن نسبة 

وكىذا  ،تي تعترض تقىدمهم فىي الدراسىةلى مواجهة الصعوبات الإ، من خلال سعيه عناية بمشكلات التلاميذ

والتخفيىىف مىىن  ،لهىىا ةمهىىا ومحاولىىة إيجىىاد الحلىىول السىىليموتفه ،إحتىىواء المشىىكلات التىىي يواجههىىا التلاميىىذ

 وتقوية الثقة المتبادلة والتفاهم وإحترام الشخصية  . ،المعاناة النفسية لمن يحتاجها

دعاء أوليىائهم مىن طىرف المؤسسىة هىذا % أكىدوا علىى عىدم إسىت66.22وتوصلنا أيضا إلى أن نسبة 

فىي حىين أكىد  ،دليل على إنضباطهم والتحلي بىالأخلاأ الحسىنة لتجنىب كىل مىا يىدعو إلىى إسىتدعاء الأوليىاء

% منهم على إستدعاء أوليىاء أمىورهم مىن قبىل المؤسسىة وهىذا بسىبب السىلوكات العدوانيىة وأعمىال 33.78

حيىث يىتم الإمضىىاء علىى تعهىد وإلتىزام بعىىدم  ،ول المناسىبةوكىذا بحىث الحلىى ،الشىغب التىي يقىوم بهىىا أبنىاؤهم

 تكرار أبنائهم هذا السلوك .

العنىىف يسىىاهم بفعاليىىة فىىي الحىىد مىىن  ،كمىىا توصىىلنا إلىىى أن الإتصىىال الفعىىال بىىين التلاميىىذ والأسىىاتذة

سىة ذ فىي المدرفبحكم الوقت الذي يقضىيه التلميى ،% من عينه الدراسة72.97 ةالمدرسي وهذا ما أكدته نسب

وأيضىا بحكىم الميىل الفطىري لىبعض الأسىاتذة الىذين  ،حتىى المسىاء فهىو أكثىر إحتكاكىا بأسىاتذتهمن الصىباح 

والتصىرف معهىم وكأنىه ذلىك الأب الحنىون  ،يرون فيهم نوعا من التميىز عىن غيىرهم مىن الأسىاتذة كالطيبىة

حتىى مىن خىلال إيمىاءات والذي يفهم معانىاتهم ومشىكلاتهم  ،الذي يخاف على أولاده من أن يمسهم أي سوء
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وعىادة مىا نجىد الأسىاتذة مىن  ،سواء أثناء الحصىة الدراسىية أو خارجهىا ،وجوههم ومن خلال التحاور معهم

وهىذا  ،هم الذين يتفهمون كل مشىكلات التلاميىذ ويحىاولون مسىاعدتهم لحلهىا ،ذوي الخبرة في مجال التربية

سىتعانة بمخىتص المؤسسىة التربويىة أن تعمىل علىى الإحيث تقول رعلى  ،ما تؤكد عليه الباحثة خيرة خالدي

فىي تخصىىيص بعىض السىاعات فىي الأسىىبوع لسىماع التلاميىذ المشىىاغبين  ،نفسىي بالأسىاتذة الىذين لهىىم خبىرة

كما تركز على ضرورة إحترام التلاميذ مىن  ،والتحاور معهم لمعرفة مشاكلهم وتكليفهم ببعض المسؤوليات

وذلىك بالإسىتماع إلىى أرائهىم ومشىكلاتهم ومقترحىاتهم ر، لىذا كىان  ،ملاءوكىل الىز ،الإدارة ،طرف الأساتذة

واللىين والطيبىة ومحاولىة  ،لزاما على الأستاذ أن يبني علاقته مع تلاميىذه علىى أسىاس مىن المعاملىة المثاليىة

تفهم ظروفهم ودوافعهم إضافة إلىى إشىراكهم فىي العمليىة التعليميىة وتشىجيع روح المبىادرة والمسىاهمة قىدر 

فىذلك مىن شىأنه أن يبعىث علىى الثقىة والإحتىرام المتبىادل بىين  ،الإمكان في مساعدة التلميذ في حل مشىكلاته

 الطرفين مما يولد جوا خاليا من العنف .

الأسىتاذ علىى طلىب  كما يحث الباحث محمىد حسىن العمىامرة علىى ضىرورة تشىجيع التلاميىذ مىن قبىل

 إن لزم الأمر ذلك.  ،أو من المختصين والمرشدينأو من أولياء الأمور  ،ساتذةالمساعدة من الأ

والقائىد الرشىيد هىو الىذي يتفاعىل مىع  ،وعليه يعتبىر الأسىتاذ قائىدا خىلال وظيفتىه التعليميىة بالمدرسىة 

دوة وبىذلك فهىو القى ،لى تنميىة قىدراتهم وتجديىد طىاقتهم وتحقيىق أهىدافهمإراد جماعته تفاعلا إيجابيا يؤدي أف

الأمر الذي يجعل هذه العلاقة علاقة تبادل وإحترام وتقدير وتعىاطف  ،للتلميذ ةبالنسبالحسنة والمثل الأعلى 

وتفهم مشكلاتهم والمساهمة في حلها يعزز ثقة التلاميذ بهم ويجعلهىم أكثىر نجاحىا فىي  ،الأساتذة مع الطلاب

ربيىة إجتماعيىا لذا يجب على الأخصائي الذي يعمل في المجال المدرسىي إدراك أن نجىاح الت ،أداء وظيفتهم

 يتوقف على درجة التفاعل والإتصال والإندماج بين الأساتذة والتلاميذ  .

ن الفرضية أعلاه تحققىت فىي جوانىب كثيىرة منهىا أل تحليل إجابات المبحوثين إتضح وعليه من خلا 

حيث توصلنا إلى أن العلاقة التفاعلية الفعالة بىين الأسىتاذ وتلاميىذه والتكامىل بىين أفىراد الإدارة المدرسىية ) 

مىىدير ــــــىىـ مستشىىار التربيىىة ـــــــىىـ مستشىىار التوجيىىه المدرسىىي ـــــــىىـ مسىىاعدين تربىىويين....إلخ( وأوليىىاء 

 العنف لدى التلاميذ . للحد من سلوكيات عتبران  مفتاحا التلاميذ ت

إتفقت الدراسة مع دراسة منية بىن عيىاد بعنىوان العنىف المدرسىي بالمؤسسىات التربويىة فىي المجتمىع 

بشىع أاللفظي مىن سىب وإهانىات والتفىوه ب حيث توصلت إلى إعتماد الأساتذة على العنف ،(2012التونسي) 

سي ة في محاولتهم لتوصيل المعلومة أو كرد فعل على أخطاء يرتكبها التلميذ النعوت والإعتماد على طرأ 

في فهمه المادة المدروسة مما يؤدي إلى نفور التلميذ مىن المىادة بحالىة مىن الإحبىاط والتىوتر وبالتىالي ردود 

كلمىا  فعل تتسىم بالعدوانيىة، ومىن ناحيىة أخىرى بىأن عنىف التلاميىذ لىه علاقىة بقسىوة الجهىاز التعليمىي حيىث

بالغت المدرسة في التعنيف و القسوة مهملىة رغبىات التلاميىذ وإحتياجىاتهم كلمىا أحىس التلاميىذ بأنهىا فضىاء 

 .تنعدم فيه العدالة حيث يتخذون مواقف عدائية وردود أفعال عنيفة

أن عمىىىال المؤسسىىات التربويىىة يىىرون أن المشىىاكل علىىى مسىىىتوى  ،كمىىا إتفقىىت مىىع دراسىىة بلاتيىىي

ضىافة ، دفىع( بالإبين التلاميذ والكبار هذه المشىاكل تمثلىت فىي إعتىداءات جسىدية) مشىاداتالعلاقات تحدث 

وأن المشاكل العلائقية بالنسىبة للىذكور  ،المدرسين، الإدارة(إلى إعتداءات لفظية) سب، تهديد، نزاعات مع 

و مع الأساتذة، أمىا الإنىاث لىديهم مشىاكل مىع الإدارة أكثىر مىن المدرسىين .  ،فهي مع المراقبين بنسبة كبيرة

كما بينت أن صىرامة القىوانين والنظىام الىداخلي المؤسسىة الىذي تطبقىه إدارة المؤسسىة يسىاهم فىي الحىد مىن 

 .سلوكيات العنف
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 أن للمؤسسىىات التربويىىة دور فىىي مواجهىىة ،(2015دبىىاب زهيىىة )دراسىىة وكىىذلك إتفقىىت مىىع دراسىىة 

  : العنف وذلك من خلال قيام كل فاعل تربوي بدوره الفعال والمنوط به على أكمل وجه كما يلي

 . مساهمة الأستاذ في معالجة السلوكيات العدوانية لدى التلاميذ

  . عمل مستشار التربية على رصد أشكال ومظاهر العنف التي يقوم بها التلاميذ

وكيات العنيفىىة لىدى التلاميىىذ مىن خىىلال تركيزهىا علىىى سىعي مستشىىار التوجيىه فىىي التخفيىف مىىن السىل

 : مناقشة النتائج في ضوء الفرضية العامة عمليتي النصح و الإرشاد

من خلال النتىائج التىي تىم التوصىل إليهىا فىي الدراسىة الميدانيىة للدلالىة علىى علاقىة العنىف المدرسىي 

الفرضية الأولىى مفادهىا  ،المندرجة تحتهابالمراهقة كفرضية رئيسية والتي أثبتت صحتها لثبات الفرضيات 

 ،لفظىىي ،أن التلميىىذ المراهىىق يتعىىرض فىىي المؤسسىىة لمظىىاهر وصىىور متعىىددة للعنىىف المدرسىىي ) جسىىدي

حيىث أكىدت نتىائج الدراسىة تعىرض التلميىذ المراهىق لأشىكال  ،معنوي ...إلخ( تؤثر على تحصيله الدراسىي

نه ذو طبيعة خفية يصعب الكشف تداولا بين التلاميذ لأ ظي الأكثرمتنوعة من العنف حيث يعتبر العنف اللف

فهىو كىلام يمكىن أن  ،طىلاأ الألقىاب علىى الآخىرين وسىبهم وشىتمهمإوإثبات حدوثه، إذ أنه مىن السىهل  عنه

كمىا يمكىن  ،إبتكىاره ولىذلك يزيىد مىن إنتشىاره بىين التلاميىذ ،أو تقليده ،كما يسهل تناقله ،يسمعه التلميذ يوميا

فالتلاميذ الىذين يمارسىون  ،العنف اللفظي بين التلاميذ بدرجة مرتفعة وفق مبدأ الأثر والخطر تفسير إنتشار

فىي الوقىت  ،لأنىه يشىكل خطىرا أقىل علىيهم ،العنف ضد ضحاياهم يفضلون إسىتخدام هىذا الشىكل مىن العنىف

تسىتطيع و ،الذي يتىرك أثىرا بالغىا علىى الضىحية مقارنىة بىالعنف البىدني الىذي يمكىن ملاحظىة آثىاره بسىهولة

 . المتوسطة أو لأسرتها ةالضحية إثباته سواء لإدار

يسىاهم التكامىل بىين أعضىاء الإداره المدرسىية وأوليىاء التلاميىذ فىي  ،أما الفرضية الثانية التي مفادهىا

حيث أكدت الدراسة أن أعضاء الهي ة الإدارية كىل حسىب  ،الحد من السلوكيات العنيفة لدى التلميذ المراهق

 . وفق الأسلوب المتبع في المعاملة له دور في الحد من هذه السلوكيات دوره وكل

وقد أثبتت صحة الفرضية العامة التي مفادها وجود علاقة بين العنف المدرسي والمراهقة من خىلال 

منهىا مىا يعىود  ،حيث أن التلميذ يلجأ لهذه الأساليب العنيفىة لوجىود عىدة عوامىل ،ما تبين الفرضيات الجزئية

والتىي  ،المراهقىة ةالتلميىذ فىي هىذه الفتىرة يمىر بمرحلىحيىث أن  ،للعوامل الذاتية لتلميذ هىذه المرحلىة بالىذات

حيىث تتميىز بمجموعىة مىن  ،يؤكد المختصون من خلال الدراسات النفسية والإجتماعية أنهىا فتىرة الأزمىات

 ،والإجتماعيىة ،والنفسىية ،انبىه الفسىيولوجيةوالتحولات التىي تمىس مختلىف جو ،والإنفعالات ،الإضطرابات

ة التىي يعىيل فيهىا سىواء كانىت والتي ينتج عنها عجىز المراهىق عىن التكيىف مىع البي ىة الإجتماعيى ،والعقلية

فيجىىد المراهىىق نفسىىه فىىي حالىىة صىىراع داخلىىي وخىىارجي يدفعىىه إلىىى ااظهىىار السىىلوكيات  ،أومدرسىىية ةأسىىري

 . والتعصب لرأيه ،وسلوكه بسبب إندفاعه وتحمسه ،عنف في أفكارهبحيث يظهر ال ،العنيفة تجاه الآخرين

فىىالعنف عنىىد المراهىىق وسىىيلة ينقىىل مىىن خلالهىىا الشىىحنة القويىىة التىىي يتمتىىع بهىىا والمتمثلىىة فىىي الطاقىىة 

حيث أن المراهىق يعتبىر العنىف وسىيلة لجلىب إنتبىاه  . والحيوية إلى المجتمع الخارجي الذي يكون من حوله

المراهىق تظهىر فىي طريقىة كلامىه كمىا أن  ،ووسىيلة للىدفاع عىن وجىوده فىي وسىطه الإجتمىاعي ،الغير إليىه

فيتخلىل حديثىه أثنىاء تواصىله مىع الآخىرين عبىارات  ،وتكون ذات طابع عنيف ،الخشونة في الصوت ةصبغ

والتىىي تكىىون حسىىب رأيىىه مصىىدرا للقىىوة  ،ارات نابيىىة وغيىىر أخلاقيىىةالسىىب والشىىتم، والتفىىوه بألفىىاظ وعبىى

، أوهىي دليىل لانتمائىه وولائىه لجماعىة مىا ،والتربع على عرش الحكم في جماعته ،والشجاعة وإثبات الذات
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فجىل هىذه الممارسىات الخاط ىة لهىا  ،نتمىاء بمثىل هىذه التصىرفات والسىلوكاتوبالتالي يريد أن يوثىق هىذا الإ

وتحفىز روح العدوانيىة لىدى المراهىق لتثيىر فيىه العنىف والحقىد  ،نشر ثقافة العنف بين الأفىراددور كبير في 

.مىا يؤكىد بكىل وضىوح الأثىر السىلبي الىذي يتركىه العنىف المدرسىي علىى التلميىذ المراهىق ،وكراهية الآخىر
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 خاتمة:

حدى المشكلات الهامىة التىي تعىاني منهىا معظىم تم التطرأ من خلال هذه الدراسة لإلقد 

وهي ظاهره العنف المدرسي و علاقته بالمراهقة ،من خلال المدارس على إختلاف أطوارها 

الفصول النظرية والميدانية في هذه الدراسة تم التعرف على أهم مظاهر العنف التي يتعرض 

التلاميىىذ داخىىل المتوسىىطة ، وهىذا مىىن خىىلال وجهىىة نظىرهم ، بالإضىىافة إلىىى الكشىىف عىىن لهىا 

الأثار التي يتركها العنف المدرسي على الجوانب النفسية والإجتماعية للتلاميذ، و مدى تأثيره 

على التحصيل الدراسي للتلاميذ المراهقين ضحية هذا العنف ، كمىا تطرقنىا إلىى واقىع العنىف 

جزائريىة ، وأسىاليب العقىاب المعتمىدة للحىد مىن هىذه الظىاهرة ، بالإضىافة إلىى في المدارس ال

التعىرف علىىى فتىىرة المراهقىىة وأهىىم خصائصىىها وأسىبابها ومىىا هىىي المشىىاكل التىىي يعىىاني منهىىا 

 .   المراهق مع كيفية علاجها

 أسفرت عن مجموعة من النتائج تمثلت فيما يلي : ةهذه الدراس

لأولى تبين أن تلاميذ المرحلة المتوسطة يتعرضىون لجميىع فمن خلال نتائج الفرضية ا 

مظاهر العنف سواء كانت مادية أو معنويىة ، إلا أن العنىف اللفظىي كىان الأكثىر ممارسىة بىين 

هؤلاء التلاميذ ، والذي كان في شكل تنابز بالألقاب وعبارات التهديد والصراخ على الضحية 

أن التلاميىىذ يتعرضىىون للعنىىف مىىن طىىرف بصىىوت عىىال وسىىب الضىىحية وشىىتمها ، كمىىا تبىىين 

الأساتذة أعضاء الهي ة الإدارية لكنه بنسب ض يلة ، حيث أن التلاميذ هم سىبب تفشىي ظىاهرة 

العنىىف ، كمىىا تبىىين أنىىه لا يوجىىد إخىىتلاف بىىين الىىذكور والإنىىاث فىىي درجىىة التعىىرض للعنىىف 

ناء بعض المظاهر المدرسي ، فكلا الجنسين يتعرضون للعنف المدرسي بنفس الدرجة ، باستث

التي كانت فيها فروأ نسبية مثل العنف الجسدي الذي كان لصالح الذكور ، كماأن كل مظاهر 

العنف المدرسي التي يتعرض لها التلميذ داخل المؤسسة لا تؤثر على تحصيله الدراسي ، أما 

ضىافة تلاميىذ، بالإعالىة بىين الاسىتاذ والنتائج الفرضية الثانية فقىد بينىت أن العلاقىة التفاعليىة الف

إلى التكامل بين أعضاء الإدارة المدرسية وأولياء التلاميذ تعتبران مفتاحا للحد مىن سىلوكيات 

 . العنف لدى التلاميذ
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ضافة إلى هىذه النتىائج فقىد توصىلنا مىن خىلال هىذه الدراسىة ، إلىى أن العنىف منتشىر بالإ

الأشىد قسىوة كىالتي وجىدت بدرجة متوسطة ، وأن كل صور العنف لم تصل بعد إلىى الصىور 

في بعض دول العالم مثل الولايات المتحدة الأمريكية التي وصىل فيهىا العنىف إلىى حىد إدخىال 

الأسلحة النارية إلى المدارس ، بل يصل إلى بعض الحالات إلىى درجىة القتىل ) كمىا جىاء فىي 

بىالمزاح  فأغلب مظاهر العنف التي توصلت إليها الدراسىة كانىت مرتبطىة .الفصول النظرية(

أو إزعاج الزميىل، أكثىر مىن إرتباطهىا بمحىاولات الإنتقىام ، ولىم تتعىدى صىورها الضىرب أو 

ضىافة إلىى صىور العنىف ض ممتلكىات المؤسسىة ....إلىخ ، بالإالركل أو الىدفع ، أوتخريىب بعى

اللفظي التي كانت منتشرة بدرجة عالية، وعليه يمكن القول بأن مظىاهر العنىف المدرسىي فىي 

م تصىىل بعىد إلىىى درجىة إدخىىال الأسىلحة الناريىىة إلىى المىىدارس ، أو إسىتخدامها فىىي الجزائىر لى

المشاجرات ، تنظيم عصابات منحرفة ،إلا أن هذا لا يعني أن نقف موقف المتفرج حيال هىذه 

بل لابد من التفكير جديا  لإيجاد حلول تخفف من إنتشارها و التصدي لها  الظاهرة الخطيرة ،

يىىذ بحقوقىىه وواجباتىىه ، ولابىىد مىىن معرفىىة المىىدرس بأسىىاليب التىىدريس مىىن خىىلال توعيىىة التلم

ن تقوم بدورها بتربيىة الأبنىاء علىى أة التعليم ، كما يجب على الأسرة وإلتزامه بأخلاقيات مهن

 ةكونهىىا فتىىر ةجيىىدة خصوصىىا فىىي فتىىرة المراهقىىسىىاتذة ، ومراقبىىة التلميىىذ مراقبىىة إحتىىرام الأ

مدرسىية محفىزة ومشىجعة  ةبي ى ةخىرى ، كمىا يجىب تهي ىالأ ةبالمراحل العمري ةحساسة مقارن

للتلميذ ، ومحاولة معرفة مشكلات التلاميذ وحلهىا عىن طريىق أخصىائيين ومرشىدين تربىويين 

 . داخل المؤسسة

هذه المحاولة البحثية وإن إشتملت على النقائص فإنها عملت علىى الأقىل فىي المتوسىطة 

محل الدراسة على إظهار الجوانب الأكثر أهمية لمشكلة العنف المدرسي من ناحيىة المظىاهر 

وعلاقتها بالمراهقة ، كما أنها حاولت الكشف عن زاوية لتحليل وتفسير حركية هىذه الظىاهرة 

 لمسببة لها ، وهي بذلك تفتح بابا للإجتهاد والتمحيص أكثر .ا شكالالأوتعدد 

 

 قتراحات والتوصيات :الإ
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ليها الدراسة الحالية ، يمكن تحديد بعض إمن خلال النتائج التي توصلت الإقتراحات : 

 : الإقتراحات كالآتي

 ، ليدرك أن  تعريف التلميذ بأهم ما يصاحب نموه العقلي والجسمي والعاطفي في مرحلة المراهقة

 . الأمر طبيعي وسيمر بسلام

  ضرورة زيادة وعي الأسرة بأهمية الرقابة على الأبناء في مرحلة التعليم المتوس  ومتابعة

 سلوكيتهم

  تفعيل دور كل من مستشار التربية ومستشاره التوجيه في متابعة التلاميذ متابعة دورية ، من

لى إميذ ، وكذا سعي مستشار التوجيه تلاخلال رصد مشكلة مظاهر العنف التي يقوم بها ال

التخفيف من السلوكيات العنيفة لدى التلاميذ من خلال تركيزه على عمليتي النصح والإرشاد، 

 . وتوزيع مطويات حول أشكال ومظاهر العنف وآثاره

 عدم التشهير بأعمال العنف ومرتكبيها بين التلاميذ 
 المعلومات بين الأسرة و مؤسسة التعليم المتوس  ، و  تفعيل دور جمعيات أولياء التلاميذ في تبادل

تعزيز الثقة بين الجانبين ، مما يساعد في حل الكثير من المشكلات السلوكية والإنضباطية التي 

 تعيق سير العملية التربوية  .
  ، عقد إجتماعات الدورية لإدارة المتوسطة مع الأساتذة لمناقشة مشكلات العنف وأسباب حدوثها

قد يترتب عليها من آثار ، سواء داخل المتوسطة أو خارجها ، وإتخاذ الإجراءات المناسبة  وما

 لمنع حدوث حالات مماثلة مستقبلا

  التركيز على القيم والمعايير الإسلامية في إنتاج البرامج الإذاعية أو التلفزيونية التي من شأنها

 تحصين المراهق من العنف بشتى أنواعه .
 نشاطات الرياضية ،والثقافية المدرسية كالمسرح والنوادي الرياضية الإهتمام بال . 

 : التوصيات

  نظرا للآثار السلبية التي تخلفها ظاهرة العنف المدرسي على كل من المعتدي والضحية على حد

 : سواء فالدراسة توصي

 إعتماد أسلوب إنفعالاتهم من خلال  ضرورة تدريب التلاميذ العنيفين على التحكم في مشاعرهم و

 . نفعال وإيذاء الغيربعيدا عن الإ ةلحوار والنقاش الهادئ  بطرأ سلميا

 تدريب التلاميذ ضحايا العنف على تنمية مهارات الإتصال وكيفية مواجهة المواقف الصعبة . 

   حث الإعلام المرئي والمسموع و المكتوب على تخصيص حصص وبرامج ونصوص إعلامية

سية توضح مدى إنتشار هذه الظاهرة في المدارس وتداعياتها الخطيرة تعرض فيها برامج تحسي

 . على مستوى الفرد و المجتمع

  عمرية إجراء بحوث ودراسات مستقبلية تستقصي مظاهر وتداعيات العنف المدرسي لدى ف ات

. أخرى ، وفي مستويات تعليمية غير التي إستهدفتها هذه الدراسة
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 قائمة المصادروالمراجع:

I- :قائمة المصادر 

 .القرآن الكريم 

 : القواميس والمعاجم 

منظور : لسان العرب ، بي الفضل جمال الدين محمد بن مكرم ابن ةأمام العلامالإ

 . 1994المجلد التاسع ، دار صادر ، بيروت ، 

 بنان ، ب ط ، ب ، ل ة: معجم عربي ، دار الكتب الجامعيخرون آهزار راتب قبيعه و
 س .

II-:قائمة المراجع باللغة العربية 

 الكتب:-أ

 2007ردن ، ، دار الفكر ، عمان ، الأ 1صول علم النفس ، طأحمد عزت راجح : أ . 

 عىلام ، دار الصىولتيه والإ ةوالمدرسى ةسىرلعنىف المدرسىي بىين الأمنير جىادو : ا ةميمأ

 . 2005، الرياض ،  ةللتربي

 ة، مؤسس 1والتطبيق ، ط ةالعنف المدرسي بين النظري ةحمد رشيد عبد الرحيم : زيادأ 

  2011الوراأ للنشر والتوزيع ، 

  جتماع ، المركز الثقافي صول علم الإأبيار بورديو : العنف الرمزي ، بحث في

 .  1994العربي ، الدار البيضاء ، 

 والمساعدين في المعاهد ، د ط ، علم الكتب ،  ةدم : علم النفس للطلبةآتوفي محمد سالم

 .  1973مصر ، 

  2011لى سوسيولوجيا العنف ، دار بن مراب  ، الجزائر ، إجمال معتوأ : مدخل . 

  : دار 1حصاء ، طالإ ةالعلمي مفاهيمه طريقساليب البحث أجودت عزت طوى ،

 .  2007، دب ،  ةالثقاف

 دار الصولتية  1، العلاج ( ، ط ةحسين طه : سيكولوجيات العنف ) المفهوم ، نظري ،

 . 2006، الرياض ،  ةللتربي

 2003للنشر والتوزيع ، الجزائر ،  ةخالد حامد : منهج البحث العلمي ، دار ريحان . 

  : بيروت ، لبنان ،  ةوالتعليم ، د ط ، دار كرمل الحديث ةل التربيصوأرابح تركي ،

1982.  

 دار كتاب الحديث ،  ةجتماعيالبحث العلمي في العلوم الإ ةرشيد زرواتي : منهجي ،

 . 2000الجزائر ، د ط ، 

 ةوالعلاج النفسي ، عالم الكتاب ، القاهر ةالنفسي ةزهران حامد عبد السلام : الصح  ،

1997 .  
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 1، ط ةالنفسيةسس الصحأدان محمد مصطفى : النمو النفسي للطفل والمراهق وزي  ،

 . 1972، ليبيا ،  ةالليبي ةمنشورات الجامع

 أساسيات علم نفس الطفولة ،نظريات حديثة ومعاصرة، جهينة : عظمي سعيد رشيد الأ

 .2000،الأردن ،

 ةسىكندري، الإ ةالجامعي ة، دار المعرف ةسرجتماع الأإعلم  :خرونآبد العاطي والسيد ع 

 ،2000 . 

 رشاد النفسي والتربوي ، دار الكندي للنشر والتوزيع صالح حسن الداهري : مبادئ الإ

 . 2000ردن ، ، الأ

 ةالجديد ة، دار الجامع 1العنف العائلي والمدرسي ، ط ةطه عبد العظيم حسين : سيكولوجي  ،

 . 2007،  ةسكندريالإ

 1994،  ةسكندري، الإ ةالجامعي ةالعام ، دار المعرف عباس محمود عوض : علم النفس . 

  ةالظىىىاهر ةجتمىىىاع المدرسىىىي : بنيويىىىوعلىىىي جاسىىىم الشىىىهاب: علىىىم الإ ةسىىىعد وطفىىىأعلىىىي 

 . 2003الطالب الجامعي ، الكويت ،  ة، مكتب 1، ط ةجتماعيووظيفتها الإةالمدرسي

  للعنىف الرمىزي  ةنقلابيىالإ ةفي عالم متغير ) الوظيفى ةسمالية المدرسأ: رة سعد وطفأعلي

تحىىاد الكتىىاب العربىىي ، دمشىىق ، إ( ، منشىىورات 4الدراسىىات ) ة، سلسىىل(  ةوالمنىاهج الخفيىى

2011 . 

 ة، دارالنهض ةالعنف المدرسي والمشاكل السلوكي ةعبد الرحمن العيسوي ، سيكولوجي 

 . 2007د ب ،1، ط ةالعربي

 عمىال ، الىدار الأ ةدارإم ووالتعلىيعىلام تصال في الفنىون والإف : نماذج الإعبد العزيز شر

 . 2003،  ة، القاهر 1، ط ةالمصري

 2000،  ةرشاد والعلاج النفسي ، دار الفكر العربي ، القاهرعلاء الدين كفافي: الإ . 

  ، كاملة الفرخ شىعبان ، تطىور التفكيىر عنىد الطفىل ، دار الصىفاء للنشىر والتوزيىع ، عمىان

 1999،  1ط
 

  عتداء على المدرسين ، الكتاب السنوي لعلم النفس ديناميات الإبراهيم رزأ ، في إكوثر

 . 1979، المجلد السادس ،  ةللدراسات النفسي ةالمصري ةالجمعي

  دار  1والتطبيق ، ط ةحمد محمد عبد الله : علم النفس التربوي بين النظريأمجدي ،

 . 2003،  ةسكندري، الإ ةالجامعي ةالمعرف

 والعلاج ، مركز الطب النفسي  ةالنفسي ة، المشكل ةوالمراهق ة: الطفول ةمحمد حمود

 . 1991،  ةطفال ، القاهروالعصبي للأ

 نجلو ، مكتبه الأ 1، ط ةسباب وسبل المواجهمحمد سعيد الخولي : العنف المدرسي الأ

 . 2008،  ة، القاهر ةمصري
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 بيروت ، دط ، ،  ةالعربي ةجتماعي ، دار النهضفي البحث الإ ةمحمد علي محمد : مقدم

1983 .  

 ة، القاهر ةنجلو مصريالأ ة، مكتب ةمحمد منير مرسي : المعلم و ميادين التربي  ،

1993 . 

 ردن ، ، دار الشرأ للنشر والتوزيع ، الأ 1جتماع العنف ،طعلم الإ : معن خليل العمر

2010 .  

  دار وائل  1، ط ةجتماعيستيته دلال ، عمر موسى سرحان : المشكلات الإإملحسن ،

 . 2012للنشر والتوزيع ، عمان ، 

 الأطروحات: -ب

  كت اب لدى والإ ةالوالدي ةساليب المعاملأبين  ةسيا بنت علي راجح : العلاقآبركات

 ةبالطائف ، شهاد ةالنفسي ةبعض المراهقين والمراهقات المراجعين لمستشفى الصح

 ةم القرى بمكةأ، جامع ةماجستير في علم نفس النمو ، كليه التربي ةلنيل درج ةمكمل

 . 2000،  ةالسعودي ةالعربي ة، المملك ةالمكرم

  ة، رسال ةسريالأ ةحمداوي الطيب : العنف في الوس  المدرسي وعلاقته بالتنش 

 . 2015جرام ، جتماع الإإماجستير في علم 

  يدركه المدرسون والتلاميذ دراسة خيرة خالدي: العنف المدرسي ومحدداته كما

جتماعية والإنسانية، جامعة ميدانية بمدينة الجلفة، أطروحة دكتوراه ، كليةالعلوم الإ

 2006/2007.الجزائر، 

  ،سباب سلوك العنف الطلابي  مجلة الاردنية في العلوم التربوية  مجلد أخالد الصرايرة

 . 2009   2119/4/15,العدد 5,

 ةميداني ةالعنف المدرسي ، دراس ةفي مواجه ة: دور المؤسسات التربوي ةدباب زهي 

محمد  ة، جامع ةجتماعيوالإ ةنسانيالعلوم الإ ةدكتوراه ، كلي ةطروحأ،  ةبسكر ةبمدين

 2015 /2014،  ةخيضر بسكر

 ول بوصفه مشرفا مقيما في مدارس التعليم عن بعد ، دور المعلم الأ ةراشد الحراصي ، فعالي

 .  2011والارطفونيا ، عمان :  ةالتربي ةماجستير، كلي ةلنيل شهاد ةمكمل ةمذكر

 جتماعي( ، المركز خرون : العنف بين طلاب المدارس ) التقرير الإآنصر و ةسميح

 . 2004، القاهره ،  ة، قسم بحوث الجريم ةوالجنائي ةجتماعيالقومي للبحوث الإ

  بالعنف في الوس  المدرسي ، رسالة صباح عجرود : التوجيه المدرسي وعلاقته

 . 2006،  ةمنتوري ، قسنطين ةماجستير ، جامع

 عن العنف المدرسي ، رساله  ةمسؤولي ةجتماعيوالإ ةعبد الله النيرب : العوامل النفسي

 . 2008،  ةرشاد النفسي ، غزماجستير ، قسم الإ
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 ةطروحأ سري من المنظور السوسيولوجي ،: العنف اللفظي الأ ةعيساوي نسيم 

 . 2011،  02الجزائر  ة، جامع ةجتماعيوالإ ةنسانيدكتوراه ، كليه العلوم الإ

  ةبالعنف المدرسي بجمهوري ةالمرتبط ةسباب التربويبراهيم حبيلي : الأإمحمد حمدي 

ستكمال متطلبات و دور مديري المدارس في مواجهتها ، بحث مقدم لإ ةمصر العربي

 . 2019،  ةالماجستير في التربي ةالحصول على درج

  ةالثانوي ةنحرافي لتلميذ المدرسوالسلوك الإ ةجتماعيالإ ةمصباح عامر : التنش  ،

 . 2001الجزائر ،  ة، جامع ةطروحه دكتوراه ، قسم علم النفس وعلوم التربيأ

 في المجتمع التونسي _ صفاقس  ةمنية بن عياد : العنف المدرسي بالمؤسسات التربوي

 . 2012، تونس ،  ةجتماعيوالإ ةنسانيالعلوم الإ ةطروحة دكتوراه ، كليأجا _ نموذ

 جتماعي المدرسي بالسلوك العنيف لدى تلميذ إالمحي  النفس  ةفرشان لويزة : علاق

الجزائر  ة، جامع ةنسانيوالإ ةجتماعيالعلوم الإ ةدكتوراه ، كلي ةطروحأالطور الثالث ، 

 ،2009 . 

 في  ةمسحي ةمؤشرات العنف في الوس  المدرسي ، دراس خرون :آميزاب ناصر و

 ة، الرغاي ةللفنون المطبعي ةالوطني ةتيزي وزو نموذجا ( ، المؤسس ةمتوسطات ) ولاي

 2014، الجزائر ، 

 ةفي مدين ةالمتوسط ةبنت سعد القحطاني : التنمر بين طلاب وطالبات المرحل ةنور 

الملك سعود ،  ة، جامع ةالتربي ةليه ، كادكتور ةطروحأ،  ةمسحي ةالرياض دراس

 . 2008 /2007،  ةالسعودي ةالعربي ةالرياض ، المملك

 

 المجلات: -ج

 ةالمدرسي ةرداعقاب البدني واللفظي في ميزان الإ: ال ةبو عاقلأحمد أيوسف ،حمد الريح أ  ،

 2010كتوبر أ،  4، العدد  ة، دراسات تربوي ةيافريقيا العالم ة، جامعةالتربي ةعميد كلي

 الدار البيضاء ،  ةالنجاح الجديد ةمطبع 3، ط ةوزي : المراهق والعلاقات المدرسيأحمد أ ،

 .2011   المغرب ، 

 ةنسانيالعلوم الإ ة، مجل ةالمكتوب ةالعنف المدرسي في الصحاف ةسعاد : صور نةبن ق 

 ، العلوم  ةجتماعيوالإ

 .  2014، جوان  15) الجزائر( ، العدد  ة، بسكر ةنسانيوالإ ةجتماعيالإ

 461العربي ، العدد  ة، مجل ةزياد الحكيم : الطفل والسلوك العدواني في البيت والمدرس  ،

  . ، الكويت 1997

  ،ردنية في العلوم التربوية  مجلد سباب سلوك العنف الطلابي  مجلة الأأخالد الصرايرة

 .  2119/4/15العدد 5,
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  ة، مجل ةالثانوي ةالمدرسي لدى طلبة المرحلتواجد العنف  ةسعد : درجأشذى عبد الكريم 

( 36) ة، المجل ةنسانيدب والعلوم الإالأة، سلسل ةتشرين للبحوث والدراسات العلمي ةجامع

 .  2014( ، 5، العدد)

 ةجتماعي ، المجلوالدعم الإ ةبالشعور بالوحد هستقواء وعلاقتبو الغزال : الإةأمعاوي 

 . 2009،  2، عدد  5، مجلد  ةفي العلوم التربوي ةردنيالأ

 ملتقيات :د ـــــ 

 تحصيل الدراسي و السلوكي للطفل  الباء محمد الدريعي، العنف المدرسي وأثره على إ

-20مركز البحث العلمي  أعمال المؤتمر السادس الحماية الدولية للطفل  طرابلس

22/11/2014 

 ول حول العنف والمجتمع ، عمال الملتقى الدولي الأأحمد حويتي : العنف المدرسي ، أ

 2003محمد خيضر ، بسكره ،  ةجامع

 سباب التي تدفع التلاميذ للعنف والشغب داخل سماء مصطفى محمد النحراوي : ر الأأ

 طنطا . ة، جامع ةالتربي ةومشكلات ، قسم الدراسات العليا ، كلي ةر ، تربي ةالمدرس

 الحد منه ، مركز البحث العلمي  سباب العنف المدرسي و وسائلأ:  ةجهاد علي السعايد

 . 2014 /11 /22للطفل ، طرابلس ،  ةالدولي ةعمال المؤتمر السادس الحمايأ، 

 بالسلوك العدواني لدى  ةالوالدي ةالمعامل ة: علاق ةمريم ، غزال نعيم ةبن سكيريف

_ الملتقى الوطني  ةعلى عينة من تلاميذ المتوس  بورقل ةميداني ةدراس -المراهق 

 ،  ةرسرفي الأ ةالحيا ةالاتصال وجود رالثاني حول

 ةالطاهر ابراهيمي ، نصر الدين جابر : العنف الرمزي في ضوء الكتابات الحائطي  ،

،  ةمحمد خيضر ، بسكر ةول حول العنف والمجتمع ، جامععمال الملتقى الدولي الأأ

2003. 

 شخصية التلميذ في المجتمع ، أعمال  كامل عمران : تأثير العنف المدرسي على

 .2004 _2003( ، طبع من خلال السنة الجامعية 2003مارس  9الملتقى الدولي ) 

 ةجتماعي ، المجلوالدعم الإ ةستقواء وعلاقته بالشعور بالوحدبو الغزال : الإأ ةمعاوي 

 . 2009،  2، عدد  5في العلوم التربويه ، مجلد  ةردنيالأ

 التمييز بين مفهوم العنف ومفهوم العدوان ، أعمال الملتقى الدولي  ةمراد بوقطاي ،

 .  2004 /2003،  ةمحمد خيضر ، بسكر ةول حول العنف والمجتمع ، جامعالأ

 : ودراسات وثائقه ـــ 
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  جهاد علي السعايدة ، أسباب العنف المدرسي ووسائل الحد منه، دراسة ميدانية في

،  4العدد   41جتماعية  المجلد العلوم الانسانية والإقضاء عيرا ويرأ  دراسات 

2014  . 

  سلام ، دراسات دعويه ، العدد المراهق في الإ ةساليب معاملأسماعيل : إحنفي محمد

 . 2004افريقيا العالميه ،  ة، جامع 7

 حد الوالدين  كلية أطفال وعلاقته بفقدان فاطمة كامل محمد، العنف المدرسي عند الأ

 . 2011،  14التربوية المفتوحة  قسم التربية وعلم النفس  دارسات تربوية  العدد  

 جتماعي(، المركز سميحة نصر وآخرون: العنف بين طلاب المدارس )التقرير الإ

جتماعية والجنائية، قسم بحوث الجريمة،المجلد الأول، القومي للبحوث الإ

 . 2004القاهرة،

 بتنظيم  ةالنصوص الخاص ة. مجموع ةللتربي ةالرسمي ة: النشر ةبيه الوطنيوزاره التر

 .1993للتوثيق ، مارس،  ةالفرعي ة، المديري ةالمدرسي ةالحيا
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 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

المسيلة -جامعة محمد بوضياف   

 كلية العلوم الإجتماعية والإنسانية

 قسم علم إجتماع

 تخصص علم إجتماع التربية

 السنة الثانية ماستر

 

 إعداد إستمارة بحث بعنوان

 متوسط الرابعةسوسيولوجيا العنف المدرسي وعلاقته بالمراهقة لدى تلاميذ مستوى 

 بسيدي عيسىدراسة ميدانية بمتوسطة ربيعي حمود 

في إطار إنجاز مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر، يسرنا أن نضع بين أيديكم هذه الإستمارة 

 التي تحتوي على أس لة ونرجوا منكم الإجابة عليها بكل صدأ و موضوعية  .

يرجى الإجابة على كل الأس لة وعدم ترك أي عبارة دون إجابة  مع قراءة  ملاحظة :

أمام الإجابة المناسبة، علما أن البيانات الواردة سوف   (X)علامة  العبارة جيدا ثم وضع

 تعامل بكل سرية ولن تستخدم إلا لغرض البحث العلمي.

 

 من إعداد الطالب :                                                               تحت إشراف الدكتور :   

 مــــهداوي  مــحــمـد                                                                  بــوسكــــرة عــمــر   

 

اقلب الصفحة            5من  1صفحة     

 البيانات الشخصية:

     ذكر                    أنثى           :   الجنس

 : ............   سنة            السن

 نعم                لا     هل أعدت السنة :

 أحدهما متوفي                         يعيشان معا                  منفصلان                    :الحالة الإجتماعية للوالدين 
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 مرتفع       محدود                                  متوس                              المستوى المعيشي للأسرة :

 ريفي                   حضري                 شبه حضري        المنطقة السكنية :

 مظاهر العنف التي يتعرض لها التلميذ المراهق في المؤسسة .المحور الأول :  

 العنف الجسدي : (01

 لا     نعم                 ؟      هل توجد مظاهر العنف الجسدي داخل مؤسستك

 في حالة الإجابة بنعم حدد نوعها :

                                الضرب                  الدفع                            تخريب أغراض شخصية                          تمزيق الملابس                    

  جدران ...... الخ ( –طاولات  –كراسي  –تخريب ممتلكات المؤسسة ) سبورة 

 لا       نعم                           هل يتم عقاب الفاعل ؟

 ما نوع العقاب  ؟ 

        ستديعء الولي   المجلس التأدلبي                      إحعلة يلى إ               الطرد من الحصة      الضرب           

 لنصحت بعدم تكرارهع

 من طرف من تعرضت للعنف داخل المؤسسة  ؟

 حد ألا                    دارللن  ا                     الزملاء                     ستعذ     الأ   

 ؟ في حال تعرضك لسلوك عنيف كيف تكون ردة فعلك 

      تتقب  العنف و تصمت        دارة         تشكو للإ               تتغلب ين المدرسة            سلوب ترد بنفس الأ     

 لا                 نعم                ؟ تحصيلك الدراسيهل يؤثر هذا على 

          لا                         نعم       حترام بينك و بين زملائك داخل المؤسسة ؟هل يوجد إ

 لا              نعم            مرك من قبل مؤسستك  ؟أولياء أ استدعين أهل سبق و 

 العنف اللفظي: (  02

 لا                 نعم                سة   ؟  ل تعرضت للعنف اللفظي داخل المؤسه

 ؟   جابة بنعم ما نوع العنف اللفظي الذي تعرضت له   في حال الإ

 لقعب        تنعبز بعلأ                 تهدلد                          شتم                       سب    

 من طرف من تعرضت للعنف اللفظي داخل المؤسسة  ؟

 حدألا                خر  آشخص               الزملاء                          ستعذ الأ 

 لا        نعم               ؟  تحصيلك الدراسيهل يؤثر هذا على 

 ؟  لى من  يعود سبب  تفشي ظاهرة العنف اللفظي في رأيك إ

 الطعقم ا داري                   التلاملذ                         الأسعتذة 

 لا            نعم           لفاظ غير لائقة و شتائم داخل القسم  ؟      هل يستخدم أستاذك أ
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 نعم                 لا           هو وسيلة للدفاع عن كرامتك  ؟ستخدام العنف اللفظي إن هل ترى أ

 في حال تعرضك للعنف اللفظي هل :

 ؟                   لاتنعقشوللعءتنعقش الأمر مع الأ      ؟         دارة  تنعقش الأمر مع ا               تنعقش الأمر مع الأستعذ؟ 

 نوي :ــالعنف المع( 03

 نعم               لا          تعرضت للعنف المعنوي في مؤسستك  ؟هل 

 مور التي تعرضت لها ؟في حال الإجابة بنعم ماهي الأ

      تهعم       قطع أحد أصدقعئي يلاقتت معي دون مبرر                     ا حتقعر                          إ       السخرلة        

    اللعب  حرمعن من 

 كيف يؤثر ذلك على شعورك النفسي   ؟

 الفش                      لال ثر                   اللأس                حبعط       ا 

 من طرف من تعرضت للعنف المعنوي داخل مؤسستك  ؟

                            خر    آشخص                      التلاملذ                   سعتذةالأ

 لا      نعم               ستاذك   ؟تعرضت للإهمال و اللامبالاة من طرف أهل 

  لا              نعم                هل يؤثر هذا على تحصيلك الدراسي ؟

 . ولياء التلاميذ في الحد من السلوكيات العنيفة أعضاء الإدارة المدرسية و أالمحورالثاني : يساهم التكامل بين 

 دارة المدرسية معك  ؟الحصص الدراسية كيف يكون تصرف الإفي حال غيابك المتكرر عن 

 السمعح لك بعلدخو                مرك         إستديعء ولي أ           ضربك             

  المدرسية تجاه بعض السلوكيات غير اللائقة التي يقوم بها التلاميذ ؟دارة ما رأيك في الإجراءات التي تقوم بها الإ

 مرفوضة                 مقبولة       

  ؟ عمال العنيفةلي يدفع التلاميذ للقيام ببعض الأن عدم تطبيق بعض القرارات الموجودة في دفتر القانون الداخهل ترى أ

 لا                   نعم       

   ن غياب المتابعة في المؤسسة يؤدي إلى إنتشار أشكال العنف ؟ترى أهل 

 لا                   نعم                     

 هل يقوم مستشار التوجيه المدرسي بتعريفكم بحاجات ومخاطر مرحلة المراهقة التي تمرون بها  ؟ 

 لا             نعم            

 في حال واجهك مشكل داخل المؤسسة ؟   نالتربوييهل تستعين بالمساعدين 

  لانعم                        

 مع التلميذ عند ضرب أحد التلاميذ  في ساحة المؤسسة أو القيام بتحطيم ممتلكات المؤسسة ؟  المساعدون التربويون  كيف يتعامل
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 لقوم بتوبلخت            دلبيا حعلة يلى المجلس التأالضرب                 ينصحه بعدم تكرارها                  

 لا    نعم             في حال واجهك مشكل هل تشعر بنوع من الإرتياح عندما تلجأ الى المساعدين التربويين ؟

 بضرب  أو شتم أستاذه أو أحد زملائه ؟  ميذمستشار التربيةعند قيام أحد التلا كيف يتعامل

 استديعء ولي الأمر            دلبيا حعلة يلى المجلس التأالضرب               ينصحه بعدم تكرارها                  

 نعم            لا             ؟   وضاعك الدراسيةأجل الإطلاع على أدارة المدرسة من إمرك مع أهل يتواصل ولي 

ولي أمرك ين سلوكعتك داخ  الم سسة ين طرلق ا ستديعءات التي لقدمهع لت   مستشعر التربلة ه  لعلم

 ؟ 

                   لا                     نعم     

 لا        نعم              هل يولي المدير عناية بالمشكلات التي يعاني منها التلاميذ ؟

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    5من  4صفحة 

 لا       نعم           في رألك ه  لسعهم ا تصع  الفعع  بلنكم وبلن الأسعتذة في الحد من العنف المدرسي ؟

     لا   نعم             التقلل  من ظعهرة العنف لمدرسي ؟   يلىه  تعم  م سستك 



 

 

 ة :ملخص الدراس

بين العنف المدرسي  ةهل توجد علاق "نطلق البحث الحالي من تساؤل مركزي مفاده اا  

حث فرضتين تم بناؤهما من خلال اعن هذا التساؤل ، وضع الب ةجابلإلو "؟ ةوالمراهق

لى التراث النظري والعلمي من خلال الدراسات إستنادا إ، و ةمن جه ةستطلاعيالإ ةالدراس

 : ، وقد جاءت هذه الفرضيات كالتالي ةثاني ةمن جه ةلموضوع الدراس ةالمشابه

للعنف  ةلمظاهر وصور متعدد ةيتعرض التلميذ المراهق في المؤسس ولى :الأ ةالفرضي 

 . المدرسي ) جسدي ، لفظي ، معنوي......إلخ( تؤثر على تحصيله الدراسي

_ المدير _  ةساتذ) الأ ةالمدرسي ةدارعضاء الإأيساهم التكامل بين  : ةالثاني ةالفرضي 

ولياء أ_ مستشار التوجيه المدرسي_ المساعد التربويون .....إلخ ( ، و ةمستشار التربي

  : فتمثلت في ةهداف الدراسأما أ . لدى التلميذ المراهق ةالتلاميذ في الحد من السلوكيات العنيف

المتوس  من طرف زملائه ،  ةبرز مظاهر العنف التي يتعرض لها تلميذ مرحلأالتعرف على 

 . ةداريين داخل المؤسس، والإ ةساتذوالأ

 . تاثير العنف المدرسي على التحصيل الدراسي لدى التلميذ المراهق ةدراسه علاق 

لى العنف إ ةالتلميذ المراهق من الصور المؤدي ةلحماي ةلى الطرأ الكفيلإالوصول  

 . رتقاء بمستوى تحصيله الدراسيوالإ ،المدرسي

ولياء التلاميذ في الحد أ، و ةالمدرسي ةدارعضاء الإأتكامل بين  ةالتعرف على مدى مساهم 

 . لدى التلميذ المراهق  من السلوكيات العنيفة

المدرسي ، ستبيان لقياس مظاهر العنف إعداد إ، قام الباحث ب ةهداف الدراسأولتحقيق  

_ المدير _ مستشار  ة) الأساتذةالمدرسي ةدارعضاء الإأكل عضو من  ةومظاهر مساهم

 ةموزع ة( عبار44مكون من ) ( _ المساعدون التربويون ةالتوجيه _ مستشار التربي

 . ( محاور3على)

 ةختيروا بطريقأ ةتلميذا وتلميذ 74من  ةمتكون ةستبيان على عينقام الباحث بتوزيع الإ 

 . (متوس  ة) تلاميذ الرابع ةقصدي

 . ةبسيط ةتقليدي ةحصائيا بطريقإقام الباحث بتفريف البيانات ومعالجتها  

 ةعلى المنهج الوصفي مما سمح لنا برسم خطوات الدراس ةالحالي ةعتماد في الدراستم الإ 

، وذلك هداف البحث ألى تحقيق إخير ، وربطها بالجانب النظري للوصول في الأ ةالميداني

ثبات إ ةستنتاجات تكون بمثابإلى إللوصول  ةالميداني ةوتحليل نتائج الدراس ةمن خلال مناقش

 . ةلفرضيات الدراس

 : كما يلي ةجاءت نتائج هذه الدراس 

 ةن تعرض التلاميذ للعنف المدرسي لا يقتصر على ف ألمتغير الجنس بينت النتائج  ةبالنسب 

 . على كانت عند الذكورالأ حيث كانت النسبة ناث ،الإ ةيضا ف أالذكور فق  بل يشمل 



 

 

قل سنا تعرضوا لحالات التلاميذ الأ ةن نسبأ ةظهرت نتائج الدراسألمتغير السن  ةبالنسب 

 ةالسن ةعادإلمتغير  ةكبر سنا بالنسبكبر من كثير من التلاميذ الأأ ةعنف داخل المتوسط

 . ةالدراسي ةسنالعادوا أ% 25.68ن أ ةالدراس

 ةغلب التلاميذ يعيشون حالأن أ ةلوالدين بينت نتائج الدراسل ةجتماعيالإ ةمتغير الحالل ةبالنسب 

 . ن الوالدين يسكنان معالأ ةمستقر

سر أ التلاميذ يعيشون في من ةكبر نسبأن أ ةلمتغير الدخل المادي بينت نتائج الدراس ةبالنسب 

غلب التلاميذ أن أ ةبينت نتائج الدراس ةالسكني ةلمتغير المنطق ةبالنسب . خل متوس ذات د

 . ةيسكنون في مناطق حضري

منتشر في صفوف تلاميذ  ةن العنف بمظاهره المختلفأ،  ولىالأ ةظهرت نتائج الفرضيأ 

ن مظاهر العنف و أشارت النتائج أربيعي حمود ، كما  ةمتوسطلالتعليم المتوس   ةمرحل

،  ةبدني ( ، كانت هذه المظاهر كلها تمثل نسبا كبيربعاد) جسدي ، لفظي ، أ( 3المتكونة من )

ثبتت نتائج أخرين ، كما ، للعنف المعنوي ، على حساب النوعين الآ ةكبر نسبأحيث كانت 

 . عدم تاثير العنف المدرسي على التحصيل الدراسي للتلميذ المراهق ةهذه الفرضي

في الحد من  ةالمدرسي ةدارالإ عضاءأو ةساتذالأ ة، مساهم ةالثاني ةظهرت نتائج الفرضيأ 

توصلت نتائج . ولياء التلاميذأمع  ةتكاملي ة، وهذا في علاق ةسلوكيات العنف داخل المؤسس

 . ةبين العنف المدرسي والمراهق ةإلى وجود علاق ةالدراس

 

 

 

 

 

 

 Résumé de l'étude : 

 La recherche actuelle est partie d'une question centrale, « Y a-t-il une 

relation entre la violence à l'école et l'adolescence ? » Afin de répondre à 

cette question, le chercheur a posé deux hypothèses qui se sont construites 

à travers l'étude exploratoire d'une part, et s'appuyant sur l'héritage 

théorique et scientifique à travers des études proches du sujet d'étude 

d'autre part. suit : 



 

 

 Première hypothèse : l'élève adolescent en institution est exposé à de 

multiples manifestations et images de la violence scolaire (physique, 

verbale, morale…etc.) qui affectent sa réussite scolaire. 

 La deuxième hypothèse : l'intégration entre les membres de la direction de 

l'école (enseignants _ le directeur _ le conseiller pédagogique _ le 

conseiller d'orientation scolaire_ les aides-enseignants ..... etc.), et les 

parents d'élèves contribuent à réduire les comportements violents de 

l'étudiant adolescent. Les objectifs de l'étude étaient : 
 

 

Identifier les manifestations de violence les plus importantes auxquelles un 

élève du collège est exposé par ses collègues, enseignants et 

administrateurs au sein de l'établissement. Étudier la relation de l'effet de la 

violence à l'école sur la réussite scolaire de l'élève adolescent. 

 Accès aux moyens de protéger l'élève adolescent des images qui 

conduisent à la violence à l'école, et d'améliorer son niveau de réussite 

scolaire. 

 Identifier l'étendue de la contribution de l'intégration entre les membres de 

l'administration scolaire et les parents des élèves dans la réduction des 

comportements violents de l'élève adolescent. 

 Pour atteindre les objectifs de l'étude, la chercheuse a préparé un 

questionnaire pour mesurer les manifestations de la violence à l'école, et 

les manifestations de la contribution de chaque membre de la direction de 

l'école (professeurs _ directeur _ conseiller d'orientation _ conseiller 

pédagogique _ aides-enseignants) composé de (44) phrases réparties sur 

(3) axes. 

Le chercheur a distribué le questionnaire à un échantillon composé de 74 

étudiants masculins et féminins qui ont été choisis de manière 

intentionnelle (élèves de quatrième année). 



 

 

 Le chercheur a vidé les données et les a traitées statistiquement de manière 

traditionnelle simple. Dans la présente étude, on s'est appuyé sur l'approche 

descriptive, ce qui nous a permis de tracer les étapes de l'étude de terrain, 

et de la lier à l'aspect théorique pour finalement atteindre l'atteinte des 

objectifs de recherche, en discutant et en analysant les résultats de l'étude 

de terrain pour arriver à des conclusions qui servent de preuve des 

hypothèses de l'étude. 

 Les résultats de cette étude étaient les suivants : 

 En ce qui concerne la variable sexe, les résultats ont montré que 

l'exposition des élèves à la violence scolaire ne se limitait pas à la seule 

catégorie masculine, mais incluait également la catégorie féminine, la plus 

élevée parmi les garçons. 
 

 

En ce qui concerne la variable d'âge, les résultats de l'étude ont 

montré que le pourcentage d'élèves plus jeunes qui ont été exposés 

à la violence au sein du collège est supérieur à celui de beaucoup 

d'élèves plus âgés. En ce qui concerne la variable de 

redoublement, 25,68 % rentré l'année scolaire. 

 En ce qui concerne la variable état matrimonial du parent, les 

résultats de l'étude ont montré que la plupart des étudiants vivent 

dans un état stable parce que les parents vivent ensemble. 

En ce qui concerne la variable du revenu matériel, les résultats de l'étude 

ont montré que le plus grand pourcentage d'étudiants vivent dans des 

familles à revenu moyen. En ce qui concerne la variable zone résidentielle, 

les résultats de l'étude ont montré que la plupart des étudiants vivent en 

zone urbaine. 



 

 

 Les résultats de la première hypothèse ont montré les résultats de la 

première hypothèse, à savoir que la violence dans ses diverses 

manifestations est répandue parmi les élèves du collège de l'école 

intermédiaire Rabi`i Hammoud. 

Les résultats ont également indiqué que les manifestations de 

violence consistaient en (3) dimensions (physique, verbale, 

physique), et toutes ces manifestations représentaient des 

pourcentages importants, car le pourcentage le plus élevé 

concernait la violence morale, au détriment des deux autres types. 

la réussite scolaire de l'élève adolescent. Les résultats de la 

deuxième hypothèse ont montré la contribution des enseignants et 

des membres de la direction de l'école à la réduction des 

comportements violents au sein de l'établissement, et ce dans une 

relation de complémentarité avec les parents des élèves.Les 

résultats de l'étude ont conclu qu'il existe une relation entre 

violence scolaire et adolescence. 
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	خلاصة:
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	والعنف المدرسي الذي يسلكه التلميذ سببه نقص الحب والحنان من طرف الوالدين والإحباط وإستخدام أسلوب العقاب ضد التلميذ، وكذا التنشئة الإجتماعية الخاطئة، بالإضافة إلى عدم الإهتمام بالتلميذ داخل الفصل الدراسي من طرف الأستاذ، من الناحية النفسية، كما يأخذ العن...

	اولا: المراهقة ومراحلها
	ثانيا : المراهقة مظاهرها وازماتها
	5 ــــ مشكلات تلاميذ مرحلة المراهقة و طرق الوقاية منها
	تمهيد :
	إن المراهقة مرحلة حساسة من مراحل نمو الإنسان، لأنها مرحلة إنتقالية من الطفولة إلى مرحلة الرشد، وهي تعتبر من أكثر المراحل التي تتسم بتغيرات على جميع المستويات، وهذا ما يؤدي إلى ظهور الأزمات والصراعات النفسية، ولهذا تعتبر أزمة من أزمات النمو، حيث يتطلب ...
	قد يتعرض المراهق المتمدرس إلى مشاكل وإضطرابات على المستوى النفسي والإجتماعي، لأنه من ناحية يمر بمواقف جديدة دون أن تكون له خبرة تمكنه من مواجهتها، ومن ناحية أخرى فإن الظروف التي يعيشها سواء داخل المدرسة أوخارجها تشكل لديه ضغوطات والتي بدورها تنعكس على...
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	أولا: المراهقة ومراحلها
	1 ـــ مراحل المراهقة :
	تقسم مراحل المراهقة على النحو التالي :
	1 ـــ 1 مرحلة ما قبل المراهقة :
	أو أحيانا "ما قبل البلوغ "، ويطلق عليها أيضا مرحلة " التحفز والمقاومة "، وهذه المرحلة تكون بين سن العاشرة والثانية عشر تقريبا، و تظهر في هذه المرحلة مقاومة نفسية تبذلها الذات ضد تحفز الميول الجنسية، ومن علامات هذه المرحلة زيادة إحساس الفرد بجنسه ونفور...
	1 ـــ 1مرحلة المراهقة المبكرة :
	وهي من 13_ 16 سنة تقريبا، يحدث خلالها إنفجار في النمو الجسدي وإستيقاظ للقدرات العقلية، كالقدرة الميكانيكية والقدرة اللغوية، ويعاني فيها المراهق من وطأة القيود الأسرية مع نزعة إلى الإستقلالية وتأكيد الذات (بركات، 2000، ص 21 )، لذا يلجأ المراهق إلى التش...
	✓الحساسية المفرطة للمراهق، وهذا بسبب التغيرات الفيزيولوجية، وهي فترة لا تتعدى عامين، حيث يتجه فيها سلوك المراهق إلى الإعراض عن التفاعل مع الآخرين، أي الميول نحو الإنطواء، ويصعب عليه في هذه الفترة التحكم في سلوكه الإنفعالي، وهذا ما يسبب له صعوبة في الت...
	1 ـــ 3 المراهقة المتوسطة :
	ويلاحظ فيها إستمرار النمو في جميع مظاهره، وتسمى أحيانا هذه المرحلة بمرحلة التأزم، لأن المراهق يعاني فيها صعوبة فهم محيطة، وتكيفه مع حاجاته النفسية والبيولوجية، ويجد أن كل ما يرغب في فعله يمنع باسم العادات والتقاليد، دون أن يجد توضيحا لذلك، وتمتد هذه ا...
	وهي من 17_ 21 سنة، وتقابل مرحلة التعليم الجامعي، تكتمل فيها مظاهر النمو التي تمكن المراهق من أن يصبح عضوا في جماعات الراشدين، وتمتاز بتبلور إتجاهاته الإجتماعية وميوله المهنية والعلمية، وهي مرحلة إتخاذ القرارات والإستقلالية، والإنطلاق نحو المستقبل، ومر...
	مما سبق طرحه نجد أن المراهقة تنقسم إلى ثلاث مراحل وهي :
	مرحلة ما قبل المراهقة حيث يبدو فيها المراهق أكثر إهتماما بالمشكلات الأسرية والإجتماعية والإقتصادية، ومرحلة المراهقة المبكرة، حيث يكون فيها المراهق أكثر حساسية بالعيوب الجسمية مع النزعة لتأكيد ذاته والتصرف بإستقلالية، في حين تتصف مرحلة المراهقة المتأخ...
	2 ــــ أهمية مرحلة المراهقة :
	بالرغم من أن مرحلة المراهقة تعتبر مرحلة مليئة بالمشكلات و الإضطرابات المختلفة التي يتعرض لها المراهق، إلا أنها مرحلة هامة في حياة الفرد حيث تظهر أهميتها من خلال :
	 أن المراهق في هذه الفترة يحاول التخلص من إعتماده على والديه، ويتحمل مسؤولية نفسه .
	 يسعى إلى الإستقلالية بالرغم من حاجته الملحة للمساعدة .
	 يسعى إلى تحقيق ميولاته، وإشباع حاجاته المختلفة وفق معايير إجتماعية معينة.
	 الوصول الى التفكير في إتخاذ القرارات فيما يتعلق بمستقبله وتحديد إتجاهات حياته المهنية والشخصية .
	 يحاول تحقيق الحرية على الرغم من وقوفه أمام صراعات إنفعالية تعرقل تفكيره .
	 كما تظهر أهميتها من حيث النمو الجسمي، العقلي، المعرفي، الإجتماعي والجنسي الذي يطرأ على حياة المراهق، والذي يساعده على أن يكون راشدا مهيئ للخروج إلى مجتمعه يفيد ويستفيد .( عبد الله، 2003 ص ص 346 _ 347) .
	3 ـــــ خصائص فترة المراهقة :
	يمكن تلخيص فترة المراهقة بأنها .
	 فترة تغيرات شاملة وسريعة في نواحي النفس والجسد والعقل والروح .
	 فتره إنتقال من الطفولة إلى الرشد، وهو ما يعني أن القلق والإضطراب ليس حتميين .
	 تعتمد على المجتمع، فهي تطول أو تقصر، وذلك حسب حضارة المجتمع وطبيعة الأدوار الملقاة على عاتق الفرد، فالمراهق ابن بيئته، وعلى سبيل المثال فإن المراهق في السلام تحول إلى طاقة بناءة بسبب السلوكيات السليمة (سعيد رشيد الأعظمي،2000،ص59) .
	 تعتمد طول فترة المراهقة على ظروف المجتمع، لأنه إذا كان من علامات إنتهاء المراهقة وصول الفرد الى درجة النضج، فمن علامات إنتهائها أيضا تحقيقه الإستقلال بالمعنى الإقتصادي .
	وبناء على ذلك نتوقع أن تقصر فترة المراهقة في المجتمعات البدائية والمجتمعات الريفية، بينما تطول في المجتمعات الحديثة والمجتمعات الصناعية، لأن الفرد في المجتمعات الأولى ينضج إقتصاديا في الوقت الذي ينضج فيه جنسيا، ويكون له عمله الذي يضمن له دخلا مما يمكن...
	_ النمو الجنسي عند المراهق لا يؤدي بالضرورة إلى أزمات، فإن حدثت بعض هذه الأزمات فالمطلوب منا علاجها والتعامل معها بوعي، كمظهر من مظاهر عجزه عن التكيف، فالأمر الذي ينتج عنه توتر و إضطراب في السلوك نتيجة لعوامل إحباطية، قد تعرض لها في الأسرة أو المدرسة...
	ثانيا : المراهقة مظاهرها وأزماتها
	1ـــ مظاهر النمو لدى المراهقين :
	هناك مجموعة من التحولات التي تنتاب المراهق أثناء إنتقاله من عالم الطفولة إلى عالم النضج والرجولة، وتتمثل في التحولات البيولوجية والفيزيولوجية، والتحولات النفسية، والتحولات الجنسية، والتحولات العقلية، التحولات الإنفعالية والتحولات الإجتماعية .....، ويس...
	1 ـــ1 النمو الجسمي :
	تحدث في فترة المراهقة، مجموعة من التحولات العضوية والفيزيولوجية التي تغير بنية المراهق جذريا، إذ تنقله من فترة الطفولة إلى فترة الرجولة، وتمس هذه التحولات البنية الجسدية، و البنية التناسلية و بنية الوجه و البنية الدماغية والعصبية ....إلخ، و من بين الت...
	أما فيما يخص البنت المراهقة، فهي أطول قامة وأثقل وزنا مقارنة بالذكور، ويتحقق ذلك من السن الحادية عشرة إلى الرابعة عشرة، كما يتجسد عندها البلوغ في وقت مبكر مقارنة بالذكر، إذ تتميز مراهقتها بالطمث أو الدورة الشهرية أو وجود دم الحيض، وتبدأ العادة الشهرية...
	1 ـــ2 النمو الوجداني :
	يعتبر النمو الوجداني من أهم أنواع النمو في هذه المرحلة، كما تعتبر المشكلات الجنسية في هذه المرحلة من أكثر المشكلات بالنسبة للمراهق، في هذه المرحلة محاولة التعرف على الجنس الآخر، ولكنه مضطرب خجول يقر بالخوف والخطيئة ولا يدري كيف يسلك أو يتصرف في حضرة ا...
	1 ـــ3 النمو النفسي :
	تحدث التحولات العضوية والفسيولوجية لدى المراهق بصفة عامة مجموعة من التغيرات النفسية الشعورية واللاشعورية، كالإحساس بنوع من الشعور الغامض والمضطرب واللامتوازن، بسبب عدم فهم تلك التغيرات فهما حقيقيا والشعور كذلك بتغير ذاته فيزيولوجيا وعضويا، مما يؤثر ذل...
	1 ـــ5 النمو العقلي :
	ينضج الذكاء بسرعة في مرحلة الطفولة الثالثة وتستمر هذه السرعة في بداية المراهقة، يتباطىء نمو الذكاء كلما تقدم الفرد في المراهقة حيث يقف في أواخرها، فهو يقف عند الأفراد الأغبياء في سن (14)، وعند المتوسطين في حوالي( 16) سنة، وعند الممتازين في ( 18) سنة م...
	1 ـــ6 النمو الإجتماعي :
	يحاول المراهق أن يمثل رجل المستقبل، فهو إذا كان يملك جسم الرجل في سن ( 13_ 17) من عمره، إلا أنه لا يزال يتصرف تصرفات غير ناضجة، لذلك فإن المجتمع يتأخر في إعطائه حقوق الرجولة الإجتماعية، فيؤدي التعارض بين الرغبتين إلى المظاهر الإنفعالية، وإلى بعض المشك...
	إن المراهق في المرحلة الأولى يفضل العزلة، بعيدا عن محبة الأنداد والراشدين، مع أنه كان من قبل يميل إلى تكوين العصائب، وهذا الإتجاه حصيلة حالة القلق وسحب الإنتباه من الموضوعات المحيطة به، والسلوك الإنعزالي لهذه المرحلة طبيعي وعابر في سلم النمو، ويؤدي تط...
	مما سبق يتضح لنا أن أهم مميزات المراهقة تتجلى في النمو الإنفعالي والإجتماعي والجسمي والعقلي، كما يصبح المراهق قادرا على التخطيط للمستقبل والتفكير في الحاضر وإتخاذ القرار وتحمل المسؤولية .
	2 ـــ أشكال المراهقة :
	الواقع أنه ليس هناك نوع واحد من المراهقة، فلكل فرد نوع خاص حسب ظروفه الجسمية والإجتماعية والمادية حسب إستعداداته الطبيعية، فالمراهقة إذا تختلف من فرد إلى آخر ومن بيئة إلى أخرى، و كذلك تختلف بإختلاف الأنماط الحضارية التي يتربى في وسطها المراهق فهي في ا...
	4 ـــ أسباب أزمة المراهقة :
	تنشأ هذه الأزمة من تظافر عوامل جسمية ونفسية وإجتماعية تخلق في نفس المراهق طائفة من الصراعات تزيد من توتره وقلقه ومن هذه العوامل :
	التغيرات الجسمية والفيزيولوجية السريعة في شكل المراهق وحجمه ومظهره، وإزدياد رغبته في الأكل .
	تدفق طائفة من الدوافع الجديدة الغريبة، يسبب له الكثير من الحيرة والإرتياب، فإلى جانب إشتداد الدافع الجنسي، هناك الرغبة في الإستقلال وفي توكيد الذات، وهي دوافع لابد أن تلاقي موانع وعوائق من المجتمع ومن الأسرة، ومن ضمير المراهق يسبب له الصراعات نفسية كب...
	إضطرار المراهق إلى التخلي عن كثير مما اكتسبه، من عادات وإتجاهات وإلى تعلم أدوار جديدة مختلفة إزاء والديه وإزاء الجنس وإزاء الغير، فالمراهقة أزمة تكيف وفطام، هذا فضلا عن إضطراره إلى النظر في فكرته عن نفسه إلى كونه في الطفولة .
	من أهم العوامل الإجتماعية في هذه الأزمة، مواقف الكبار وأسلوب معاملتهم له وما يحيطونه من قيود تراها تعسفيه أو لا معنى لها، لأنه إن تصرف كالطفل سخروا منه، وإن تصرف كالكبار ضحكوا عليه، وإن إرتد إلى جماعة الكبار يرحبوا به، وإن إرتد إلى جماعة الطفولة لم ير...
	5 ــــ مشكلات تلاميذ مرحلة المراهقة و طرق الوقاية منها :
	5 ــ 1مشكلات تلاميذ مرحلة المراهقة :
	يجد التلميذ المراهق صعوبة في التكيف مع الواقع الإجتماعي، وذلك بسبب تعارض حاجاته النفسية الاجتماعية ونمط القيم والضغوط الإجتماعية السائدة في المجتمع الذي يعيش فيه .
	تشير الدراسات التي بحثت في مشكلات تلاميذ مرحلة المراهقة، إلى أن أكثر المشكلات شيوعا لدى هؤلاء تتمثل في القلق، التشتت، الإعتمادية، الخجل أثناء الإتصال الحساسية الزائدة والإنسحاب، ففي دراسة أجريت على مراهقين في مدينة الرياض ( المملكة العربية السعودية )...
	وفي دراسة لهما حدد الباحثين محمود عبد الرزاق شفشق وهدى محمود الناشف ( 1995) مجموعة من المشاكل التي يعاني منها تلاميذ مرحلة المراهقة وهي :
	5 ــ1ـــ1العدوان :
	يعبر عن الإستجابة التي تكمن وراء الرغبة في إلحاق الضرر والأذى بالغير والتي قد تصل إلى حد القتل، ينشأ العدوان نتيجة الإحباط أو الفشل، ليلجأ المراهق إلى الإنتقام من المحيط، يظهر السلوك العدواني في شكل قضم الأظافر وفي الشعور بالخوف وعدم الإستقرار ( نفس ا...
	ففي هذا الشأن يؤكد الباحث "سليمان الخضري"( 1986)، خطورة هذا السلوك بوصفه لعدوان الطلاب أنه الإتلاف للممتلكات والأشياء سواء كانت ممتلكات خاصة بالشخص ذاته، الخاصة بغيره، أو كانت ممتلكات عامة للدولة أو للمجتمع، والتخريب ليس علة في حد ذاته، إنما هو عرض لع...
	5 ـــــ1ــــ 2 التدمير :
	تدمير الأشياء التي يجدها التلميذ أمامه في حالة ما إذا لم يجد شخصا معينا يفرغ عليه دوانه .
	5ـــ1ـــ 3العناد :
	يعني عدم إنصياع المراهق للنظام الإجتماعي السائد بسبب خلل في التنشئة الإجتماعية التي تلقاها .
	5ـــ1ـــ 4الإنطواء :
	يعبر عن إنعزال وهروب المراهق من الصعوبات وعدم قدرته على تحدي الواقع الإجتماعي الذي يعيش فيه، ويرجع ذلك إلى شعور المراهق بالنقص ( العجز الجسمي )( عامر مصباح، مرجع سابق، 193) .
	يتضح من مشكلات تلاميذ المراهقة، أن السلوك العدواني واحد من أخطر المشكلات التي يعاني منها التلميذ المتمدرس، والذي يظهر على أنه فرد في حاجة ماسة إلى الرعاية والإهتمام الكبيرين من قبل الأولياء والمدرسة ومختلف الهيئات الإجتماعية الأخرى ذات التأثير المباشر...
	5 ـــ 2طرق الوقاية من السلوك العدواني لدى المراهقين المتمدرسين :
	لأن المجالات الإجتماعية التي يقصدها المراهق المتمدرس متعددة، هو ما يفرض على الهيئات المعنية، توفير عناية مسؤولة له لتجنبه أخطر مشكلة قد يعانيها وهي السلوك العدواني، ويكون هذا العمل الوقائي بإتباع ما يلي:
	5ــ2ــ1 داخل الأسرة :
	 تجنب المعاملات والاتجاهات الخاطئة في تنشئه الأبناء وتوفير العدل والمساواة بينهم .
	 تجنب إظهار النزاعات والخلافات الزوجية أمام الأبناء .
	 العمل على إعطاء الولد مجال من النشاط الجسمي وغيره من البدائل .
	 التقليل من مشاهدة الأبناء للمشاهد العنيفة المتلفزة ( عدنان أحمد الفسفوس، 2006،ص 33).
	5 ــــ 2 ـــ 2 داخل المدرسة :
	 إعطاء المدرسة الأولوية للتربية الأخلاقية .
	 اختيار الإداريين على أسس واضحة تجمع الكفاءة العلمية والإدارية و الرجاحة الخلقية .
	 اختيار المدرسين الإكفاء والمؤهلين لتأديه الرسالة التربوية بأكمل وجه .
	 التقليل من عدد التلاميذ في الصف للتمكن من متابعة مشاكلهم .
	 توفير مرشدين تربويين في المدارس للمساهمة في تشخيص حالات العدوان مبكرا، و توفير حماية للتلاميذ بإغلاق أبواب المدرسة ومراقبة الداخلين إليها والخارجين منها (عدنان احمد الفسفوس، نفس المرجع،ص 33)  .
	5 ــ 2 ـــ3 مهام أخرى متعلقة بالوسط الإجتماعي العام :
	إسهام الإعلام في محاربة هذه الظاهرة من خلال ما يعرضه من برامج تحسيسية والمادة المشاهدة الهادفة ( عدنان أحمد فسفوس، نفس المرجع، ص 33) .
	لا تبدو في الواقع مهمة الحد من السلوك العدواني لدى المراهقين المتمدرسين أمرا سهلا على الإطلاق بالنظر إلى كثرة تنوع مطالبهم وحاجاتهم، إلا أن تظافر جميع جهود الأطراف المعنية والعمل على نهج المثل القائل " الوقاية خير من العلاج " هي مساعي كفيلة من شأنها أ...
	جاء نص الفرضية الثانية كالآتي : يساهم التكامل بين أعضاء الإدارة المدرسية ( الأساتذة ـ المدير ــ مستشار التربية ــ مستشار التوجيه المدرسي ــ المساعدون التربويون .... الخ)، وأولياء التلاميذ في الحد من السلوكيات العنيفة لدى التلميذ المراهق  .
	وللتعرف على دور،ومساهمة الأساتذة وأعضاء  الإدارة المدرسية للحد من السلوكيات العنيفة لدى التلميذ المراهق، تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإستجابات أفراد مجتمع الدراسة على عبارات المحور الثالث من محاور إستمارة العنف المدرسي وقد جاءت النتائج كما يلي :
	الجدول رقم 30 : يوضح كيفية تصرف الإدارة المدرسية في حالة تكرار الغياب من طرف التلاميذ عن الحصص الدراسية
	شكل رقم (17) : يوضح كيفية تصرف الإدارة المدرسية في حالة تكرار الغياب من طرف التلاميذ عن الحصص الدراسية
	يوضح الجدول رقم 30،أن نسبة 54.06% أجابوا بأن أول تصرف تقوم به الإدارة المدرسية، في حال غياب التلميذ المتكرر عن الحصص الدراسية هو إستدعاء وليه، أما نسبة 33.78% منهم فيسمح لهم بالدخول، أما النسبة القليلة والمقدرة بـــ 12.16% تتعرض للضرب . ومنه نلاحظ أن ...
	ومنه نستنتج أن متابعة الغيابات تساهم في تحقيق الإنضباط داخل المؤسسة التعليمية.
	جدول رقم 31 : يوضح رأي التلاميذ في الإجراءات التي تقوم بها الإدارة المدرسية إتجاه بعض السلوكيات غير اللائقة التي يقومون بها .
	يوضح الجدول رقم 31، أن نسبة 89.19% من المبحوثين ترى أن الإجراءات التي تقوم بها الإدارة المدرسية إتجاه بعض السلوكيات غير اللائقة التي يقومون بها مقبولة، في حين يرى 10.81% من المبحوثين أنها إجراءات غير مقبولة .
	من هنا يتضح تنوع الإجراءات التي تقوم بها الإدارة المدرسية إتجاه التلاميذ الذين يقومون بتعنيف زملائهم أو أحد أساتذتهم، أو تشويه وتخريب للممتلكات المؤسسة ( جدران، سبورة، طاولات، أجهزة مخبرية ) كل حسب على درجة الفعل الذي قام به، وهذا ما يجعل من بقية التل...
	ومنه نستنتج أن إتخاذ وتطبيق الإجراءات والقرارات الرادعة إتجاه التلاميذ الذين يقومون بأعمال العنف والشغب، يلقى قابلية في الوسط المدرسي لأنه يوفر الحماية والأمن و الطمأنينة في المدرسة .
	الجدول رقم 32 : يوضح مدى تأثير عدم تطبيق بعض القرارات الموجودة في دفتر القانون الداخلي، في دفع التلاميذ للقيام ببعض الأعمال العنيفة .
	شكل رقم (18) : يوضح مدى تأثير عدم تطبيق بعض القرارات الموجودة في دفتر القانون الداخلي، في دفع التلاميذ للقيام ببعض الأعمال العنيفة
	يوضح الجدول رقم 32، أن نسبة 79.73% من المبحوثين أكدوا على تأثير عدم تطبيق بعض القرارات الموجودة بدفتر القانون الداخلي ( دفتر المراسلة) في دفع التلاميذ للقيام ببعض الأعمال العنيفة، من خلال الزيارات التي قمت بها، أكد التلاميذ أنه منذ توزيع دفاتر المراسل...
	لقد لفت إنتباهنا كتابة بعض الحكم و الأبيات الشعرية ذات المغزى التربوي على اللوحات الإشهارية الموجودة في المؤسسة ومنه نستنتج أن تطبيق القانون الداخلي والحرص على تدوين الملاحظات في دفتر المراسلة الذي يمثل همزة وصل بين الإدارة والولي، يحد من العنف داخل ا...
	الجدول رقم 36 : يوضح مدى نسبة تعامل المساعدون التربويون عند قيام أحد التلاميذ بتحطيم ممتلكات المؤسسة أو ضرب أحد التلاميذ في ساحة المؤسسة .

	شكل رقم (19) : يوضح مدى نسبة تعامل المساعدون التربويون عند قيام أحد التلاميذ بتحطيم ممتلكات المؤسسة أو ضرب أحد التلاميذ في ساحة المؤسسة
	يبين الجدول رقم 36، أن نسبة 51.35% من المبحوثين أكدوا أن أول تصرف يقوم به المساعدون التربويون في حال قام أحد التلاميذ بتحطيم ممتلكات المؤسسة أو ضرب أو شتم أحد التلاميذ في ساحة المؤسسة، هو النصح بضرورة عدم تكرار هذا الفعل، لأن النصح والإرشاد عمليتين م...
	جدول رقم  38 : يوضح تعامل مستشار التربية عند قيام أحد التلاميذ بضرب أو شتم أستاذه أو زميله .
	من خلال الجدول رقم 38، يتضح أن تصرفات مستشار التربية تختلف من موقف لآخر، فنجد أن نسبة 47.30% من المبحوثين أجابوا أن مستشار التربية ينصحهم بعدم تكرار التصرف، وهذا ما يدل على تفهمه وعقلانيته، فيما تؤكد نسبة 22.97% من المبحوثين على إحالتهم عن المجلس التأ...
	أما نسبة 10.81% يقرون بعقاب التلميذ المعتدي على زميله بالضرب، حتى يكون عبرة لزملائه، خصوصا أنهم يمرون بفترة المراهقة، هذه المرحلة التي تتميز بإنفعالات وإضطرابات وثورة وهيجان المشاعر.
	ومنه نستنتج أن تصرفات مستشار التربية تتنوع بين اللين والشدة حسب الموقف الممارس . و عليه يجب التركيز على عمليتي النصح والإرشاد نظرا لأهميتها خصوصا وأن التلاميذ يمرون بمرحلة المراهقة، و التعامل مع المراهقين يجب أن يسوده اللين والحوار فالمراهق يشعر دائما...
	الجدول رقم 39: يوضح مدى نسبة تواصل ولي الأمر مع إدارة المدرسة من أجل الإطلاع على الأوضاع الدراسية لِابنه
	يوضح الجدول رقم 39، أن نسبة % 64.86  من المبحوثين يؤكدون عدم تواصل أولياء أمورهم مع إداره المؤسسة من أجل الإطلاع على أوضاع أبنائهم الدراسية، في حين يؤكد بقية المبحوثين ذلك، والذين تقدر نسبتهم 35.14 %أن الإحتكاك اليومي للمساعدين التربويين بالتلاميذ بدا...
	ومنه نلاحظ أن نسبة معينة من أولياء التلاميذ يتواصلون مع إدارة المؤسسة من حين لآخر أو كلما وجدوا حاجة لذلك، في الوقت الذي يجب عليهم القيام بهذه الزيارات بصورة مستمرة حتى يتمكنوا من بحث المشاكل التي يقع فيها أبناءهم أو تواجههم يوميا أثناء تواجدهم بالمدر...
	منه نستنتج أن تواصل ولي الأمر مع إدارة المدرسة للإطلاع على أوضاع اِبنه الدراسية يمكن الأهل من المساعدة في التعامل مع أولادهم .

	شكل رقم (20) : يوضح مدى نسبة محاولة المؤسسة للتقليل من ظاهرة العنف المدرسي
	رابعا _النتائج العامة للدراسة :
	إستنادا إلى النتائج التي توصل إليها البحث الحالي يمكن إستنتاج ما يأتي :
	أولا :  البيانات الشخصية
	1 ـــــ بالنسبة لمتغير الجنس بينت نتائج الدراسة أن تعرض التلاميذ للعنف المدرسي لايقتصر على فئة الذكور فقط، بل يشمل أيضا فئة الإناث حيث تمثل نسبة الذكور 43.24% من عينة الدراسة في حين قدرت نسبة الإناث 56.76%  .
	2 ــــ بالنسبة لمتغير السن بينت نتائج الدراسة أن نسبة التلاميذ الأقل والذين ينتمون للفئة العمرية ]14ـــــ15[ سنة، تعرضوا لحالات عنف داخل المؤسسة يمثل نسبة  77.02% ويعود السبب في ذلك أن التلاميذ صغار السن لديهم بنية جسدية أضعف من التلاميذ كبار السن وهذ...
	كل أفراد عينة الدراسة تنحصر أعمارهم في الفئة العمرية من ]14ـــــ17[سنة
	وعليه يمكن القول أن كل المبحوثين يمرون بفترة مراهقة، والتي تنتهي بمرحلة الرشد، حيث يرافقها العديد من التغيرات البيولوجية والنفسية التي تمارس من نوع الضغط والتوتر حيث يلجأ المراهق إلى محاولة تأكيد الذات  .
	نستنتج أن التلاميذ لا يميلون إلى الدراسة بشكل كبير مقارنة بما كان عليه الأمر في السنوات السابقة، حيث يعيش التلاميذ اليوم نوعا من الإضطراب والقلق، بين ما يمليه عليهم المجتمع من جهة، وبين أهوائهم وطيشهم متأثرين بعصر التكنولوجيا من جهه أخرى، فهم يمرون بأ...
	3 ـــ بالنسبة لمتغير إعادة السنة بينت نتائج الدراسة أن نسبة 25.68% أعادوا السنة الدراسية وهذا راجع إلى أسباب مختلفة منها عدم الإستقرار العائلي، ضعف الدخل المادي للأسرة، ولعل أهم هذه الأسباب فترة المراهقة التي يمرون بها .
	4 ـــ بالنسبة لمتغير الحالة الإجتماعية للوالدين بينت نتائج الدراسة أن نسبة 85.14% حالتهم الإجتماعية مستقرة لأن والديهم يسكنان معا،وهذا ما يحافظ على الإستقرار النفسي، حيث يمثل الوالدين مركز الإتزان للتلميذ، أما المبحوثين الذين أجابوا بأن أحد والديهم مت...
	5 ــــ بالنسبة لمتغير الدخل المادي للأسرة بينت نتائج الدراسة أن نسبة 66.21% أولياء المبحوثين الذين يحصلون على دخل متوسط، والذي يكون غير كافي في أغلب الحالات لتلبية كافة متطلبات الأسرة، بما في ذلك تغطية إحتياجات الأبناء المتمدرسين .
	كما توصلنا إلى أن نسبة 24.32% من عينة الدراسة تنتمي إلى عائلات محدودة الدخل وهذا من شأنه أن يؤثر سلبا على نتائجهم الدراسية، ويجعلهم يشعرون بالإحباط وعدم الإستقرار نتيجة لعدم تلبية حاجاتهم الدراسية، ومطالبهم مما يزيد في أنفسهم روح الإنتقام من الذات بال...
	6 ـــ بالنسبة لمتغير المنطقة السكنية بينت نتائج الدراسة أن نسبة 81.08% هم من السكان المقيمين في مناطق حضرية، وهذا ما يعتبر عاملا مساعدا على مزاولة الدراسة في ظروف مريحة تقيهم عناء التنقل والتعرض لمتاعب التأخر أو التغيب عن الدراسة خاصة في ظل إنعدام أو ...
	بالنسبة للفرضية الأولى : والتي كان نصها يتعرض التلميذ المراهق في محيط المؤسسة لمظاهر وصور متعددة للعنف المدرسي        ( جسدي، لفظي، معنوي ......الخ) تؤثر على تحصيله الدراسي.
	بعد عرض تحليل وتفسير المعطيات المحصل عليها ميدانيا وذلك بشكل جداول توضيحية إستنتجنا ما يلي :
	أن نسبة 68.92% من عينة الدراسة وجود مظاهر العنف الجسدي بالمؤسسة، حيث تتجلى مظاهر العنف الجسدي في تخريب ممتلكات المؤسسة بأكبر نسبة بالإضافة إلى مظاهر أخرى كالضرب، الدفع، تخريب أغراض شخصية .
	كما أن نسبة كبيرة من المبحوثين تؤكد على عقاب الفاعل حيث تنوع العقاب بين اللين والشدة ، وأنه ينصح التلميذ المرتكب للسلوك العنيف بعدم تكرار هذا الموقف، وعليه يمكننا القول أنه يتبع أسلوب الحوار في التعامل مع التلاميذ، ولا يخفى علينا أن التلاميذ في هذه ال...
	وتوصلنا في دراستنا أن نسبة 33.79% من المبحوثين يؤكدون على تعرضهم لعنف بدني من طرف زملائهم، كما توصلنا أنه هناك عنف من طرف الأساتذة والإداريين موجه ضد التلاميذ، قد يكون على شكل ضرب أو طرد من الحصة أو التلفظ ببعض الألفاظ غير اللائقة.
	تؤكد نسبة 79.73% من المبحوثين على وجود علاقة إحترام مع الزملاء داخل المؤسسة، في حين يؤكد بقية المبحوثين أنه في حالة عدم وجود إحترام مع الزملاء، فإن رد الفعل يتراوح بين الغضب، الضرب، والسب .
	كما تؤكد نسبة 45.95% أنها ترد بنفس الأسلوب في حال التعرض لسلوك عنيف، مما يولد عنفا آخر ويجعله دائما يتجدد، كما أن هناك من يتخذ سبيلا آخر في الرد على السلوك العنيف بالشكوى للإدارة، أو تقبل العنف بصمت دون إحداث أي رد فعل .
	كما تؤكد نسبة 68.92% أن العنف الجسدي لا يؤثر على تحصيلها الدراسي  .
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