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Résumé de I'étude :

La recherche actuelle est partie d'une question centrale, « Y a-t-il une
relation entre la violence a I'école et lI'adolescence ? » Afin de répondre a
cette question, le chercheur a posé deux hypotheses qui se sont construites
a travers I'étude exploratoire d'une part, et s'appuyant sur I'héritage
théorique et scientifique a travers des études proches du sujet d'étude
d'autre part. suit :



Premiére hypothese : I'éléve adolescent en institution est exposé a de
multiples manifestations et images de la violence scolaire (physique,
verbale, morale...etc.) qui affectent sa réussite scolaire.

La deuxiéme hypothese : I'intégration entre les membres de la direction de
I'école (enseignants _ le directeur _ le conseiller pédagogique _le
conseiller d'orientation scolaire_ les aides-enseignants ..... etc.), et les
parents d'éleves contribuent a réduire les comportements violents de
I'étudiant adolescent. Les objectifs de I'étude étaient :

Identifier les manifestations de violence les plus importantes auxquelles un
éleve du collége est exposé par ses collégues, enseignants et
administrateurs au sein de I'établissement. Etudier la relation de I'effet de la
violence a I'école sur la réussite scolaire de I'¢léve adolescent.

Acces aux moyens de protéger I'éleve adolescent des images qui
conduisent a la violence a I'école, et d'améliorer son niveau de reussite
scolaire.

Identifier I'étendue de la contribution de l'intégration entre les membres de
I'administration scolaire et les parents des éleves dans la réduction des
comportements violents de I'éléve adolescent.

Pour atteindre les objectifs de I'étude, la chercheuse a préparé un
questionnaire pour mesurer les manifestations de la violence a I'école, et
les manifestations de la contribution de chagque membre de la direction de
I'école (professeurs _ directeur _ conseiller d'orientation _ conseiller
pédagogique _ aides-enseignants) composé de (44) phrases réparties sur
(3) axes.

Le chercheur a distribué le questionnaire a un échantillon composé de 74
étudiants masculins et féminins qui ont été choisis de maniere
intentionnelle (éleves de quatrieme année).



Le chercheur a vidé les données et les a traitées statistiguement de maniere
traditionnelle simple. Dans la présente étude, on s'est appuyé sur I'approche
descriptive, ce qui nous a permis de tracer les étapes de I'étude de terrain,
et de la lier a I'aspect théorique pour finalement atteindre l'atteinte des
objectifs de recherche, en discutant et en analysant les résultats de lI'étude
de terrain pour arriver a des conclusions qui servent de preuve des
hypotheses de I'étude.

Les résultats de cette étude étaient les suivants :

En ce qui concerne la variable sexe, les résultats ont montré que
I'exposition des éléves a la violence scolaire ne se limitait pas a la seule
catégorie masculine, mais incluait également la catégorie féminine, la plus
élevée parmi les garcons.

En ce qui concerne la variable d'age, les résultats de I'étude ont
montré que le pourcentage d'éleves plus jeunes qui ont été exposés
a la violence au sein du college est supérieur a celui de beaucoup
d'éleves plus agés. En ce qui concerne la variable de
redoublement, 25,68 % rentre I'année scolaire.

En ce qui concerne la variable état matrimonial du parent, les
résultats de I'étude ont montre que la plupart des étudiants vivent

dans un état stable parce que les parents vivent ensemble.

En ce qui concerne la variable du revenu matériel, les résultats de I'étude
ont montré que le plus grand pourcentage d'étudiants vivent dans des
familles a revenu moyen. En ce qui concerne la variable zone résidentielle,
les résultats de I'étude ont montré que la plupart des étudiants vivent en
zone urbaine.



Les résultats de la premiere hypothése ont montré les résultats de la
premiére hypothése, a savoir que la violence dans ses diverses
manifestations est répandue parmi les éleves du college de I'école
intermédiaire Rabi’i Hammoud.

Les résultats ont également indigué que les manifestations de
violence consistaient en (3) dimensions (physique, verbale,
physique), et toutes ces manifestations representaient des
pourcentages importants, car le pourcentage le plus éleve
concernait la violence morale, au détriment des deux autres types.
la réussite scolaire de I'éleve adolescent. Les resultats de la
deuxiéeme hypothése ont montreé la contribution des enseignants et
des membres de la direction de I'école a la réduction des
comportements violents au sein de I'établissement, et ce dans une
relation de complémentarité avec les parents des éleves.Les
résultats de I'étude ont conclu qu'il existe une relation entre

violence scolaire et adolescence.



	4 ـــ3 نظرية العنف الرمزي :
	لقد شكل مفهوم العنف الرمزي مدخلا سوسيولوجيا معاصرا، وأداة سوسيولوجية قادرة على فهم وتحليل الظواهر الإجتماعية والثقافية، ويعد هذا المفهوم من المفاهيم الحديثة التي تشهد ولادتها في النصف الثاني من القرن العشرين في أعمال بيير بورديو Pierre Bourdieu في فرن...
	يرى بورديو أن الصراع الثقافي يأخذ طابعا رمزيا، وأي صراع ثقافي يشكل صورة من صور الصراع الرمزي في المدرسة التربوية، وبين بورديو في كتابه " إعادة الإنتاج" أن بنية النظام المدرسي ووظيفته يعملان على ترجمة اللامساواة في المستوى المدرسي، وليس للمدرسة مهمة سو...
	يقوم العنف التلفزيوني بدور أساسي في تكوين النظرات للمشاهدين نحو الواقع .
	كما ترى نظرية الغرس أن العالم الرمزي للوسيلة الإعلامية خاصة التلفزيون يشكل مفاهيم الجماهير على العالم الواقعي، ويؤكد مدركاتهم عن الواقع، فالتلفزيون بوجوده المستمر في أغلب البيوت، بيئة رمزية مشتركة يولد فيها الأطفال، ولذلك تتشابه مصادر التعرض اليومي لل...
	خلاصة:
	من خلال ما تم عرضه في هذا الفصل، تبين أن العنف المدرسي له أثار سلبية وخطيرة على حياة التلميذ وعلى البيئة المدرسية وحتى الأسرة والمجتمع، هذا العنف الذي مس كل المراحل التعليمية خاصة المرحلة المتوسطة، والمتزامنة مع مرحلة المراهقة، والتي يحاول فيها التلمي...
	والعنف المدرسي الذي يسلكه التلميذ سببه نقص الحب والحنان من طرف الوالدين والإحباط وإستخدام أسلوب العقاب ضد التلميذ، وكذا التنشئة الإجتماعية الخاطئة، بالإضافة إلى عدم الإهتمام بالتلميذ داخل الفصل الدراسي من طرف الأستاذ، من الناحية النفسية، كما يأخذ العن...

	اولا: المراهقة ومراحلها
	ثانيا : المراهقة مظاهرها وازماتها
	5 ــــ مشكلات تلاميذ مرحلة المراهقة و طرق الوقاية منها
	تمهيد :
	إن المراهقة مرحلة حساسة من مراحل نمو الإنسان، لأنها مرحلة إنتقالية من الطفولة إلى مرحلة الرشد، وهي تعتبر من أكثر المراحل التي تتسم بتغيرات على جميع المستويات، وهذا ما يؤدي إلى ظهور الأزمات والصراعات النفسية، ولهذا تعتبر أزمة من أزمات النمو، حيث يتطلب ...
	قد يتعرض المراهق المتمدرس إلى مشاكل وإضطرابات على المستوى النفسي والإجتماعي، لأنه من ناحية يمر بمواقف جديدة دون أن تكون له خبرة تمكنه من مواجهتها، ومن ناحية أخرى فإن الظروف التي يعيشها سواء داخل المدرسة أوخارجها تشكل لديه ضغوطات والتي بدورها تنعكس على...
	ولقد حاولنا من خلال هذا الفصل : إبراز أهمية مرحلة المراهقة ومميزاتها، أشكال المراهقة والعوامل المؤثرة فيها، مراحل المراهقة وحاجات المراهقين، مشكلات المراهقة وعلاجها .
	أولا: المراهقة ومراحلها
	1 ـــ مراحل المراهقة :
	تقسم مراحل المراهقة على النحو التالي :
	1 ـــ 1 مرحلة ما قبل المراهقة :
	أو أحيانا "ما قبل البلوغ "، ويطلق عليها أيضا مرحلة " التحفز والمقاومة "، وهذه المرحلة تكون بين سن العاشرة والثانية عشر تقريبا، و تظهر في هذه المرحلة مقاومة نفسية تبذلها الذات ضد تحفز الميول الجنسية، ومن علامات هذه المرحلة زيادة إحساس الفرد بجنسه ونفور...
	1 ـــ 1مرحلة المراهقة المبكرة :
	وهي من 13_ 16 سنة تقريبا، يحدث خلالها إنفجار في النمو الجسدي وإستيقاظ للقدرات العقلية، كالقدرة الميكانيكية والقدرة اللغوية، ويعاني فيها المراهق من وطأة القيود الأسرية مع نزعة إلى الإستقلالية وتأكيد الذات (بركات، 2000، ص 21 )، لذا يلجأ المراهق إلى التش...
	✓الحساسية المفرطة للمراهق، وهذا بسبب التغيرات الفيزيولوجية، وهي فترة لا تتعدى عامين، حيث يتجه فيها سلوك المراهق إلى الإعراض عن التفاعل مع الآخرين، أي الميول نحو الإنطواء، ويصعب عليه في هذه الفترة التحكم في سلوكه الإنفعالي، وهذا ما يسبب له صعوبة في الت...
	1 ـــ 3 المراهقة المتوسطة :
	ويلاحظ فيها إستمرار النمو في جميع مظاهره، وتسمى أحيانا هذه المرحلة بمرحلة التأزم، لأن المراهق يعاني فيها صعوبة فهم محيطة، وتكيفه مع حاجاته النفسية والبيولوجية، ويجد أن كل ما يرغب في فعله يمنع باسم العادات والتقاليد، دون أن يجد توضيحا لذلك، وتمتد هذه ا...
	وهي من 17_ 21 سنة، وتقابل مرحلة التعليم الجامعي، تكتمل فيها مظاهر النمو التي تمكن المراهق من أن يصبح عضوا في جماعات الراشدين، وتمتاز بتبلور إتجاهاته الإجتماعية وميوله المهنية والعلمية، وهي مرحلة إتخاذ القرارات والإستقلالية، والإنطلاق نحو المستقبل، ومر...
	مما سبق طرحه نجد أن المراهقة تنقسم إلى ثلاث مراحل وهي :
	مرحلة ما قبل المراهقة حيث يبدو فيها المراهق أكثر إهتماما بالمشكلات الأسرية والإجتماعية والإقتصادية، ومرحلة المراهقة المبكرة، حيث يكون فيها المراهق أكثر حساسية بالعيوب الجسمية مع النزعة لتأكيد ذاته والتصرف بإستقلالية، في حين تتصف مرحلة المراهقة المتأخ...
	2 ــــ أهمية مرحلة المراهقة :
	بالرغم من أن مرحلة المراهقة تعتبر مرحلة مليئة بالمشكلات و الإضطرابات المختلفة التي يتعرض لها المراهق، إلا أنها مرحلة هامة في حياة الفرد حيث تظهر أهميتها من خلال :
	 أن المراهق في هذه الفترة يحاول التخلص من إعتماده على والديه، ويتحمل مسؤولية نفسه .
	 يسعى إلى الإستقلالية بالرغم من حاجته الملحة للمساعدة .
	 يسعى إلى تحقيق ميولاته، وإشباع حاجاته المختلفة وفق معايير إجتماعية معينة.
	 الوصول الى التفكير في إتخاذ القرارات فيما يتعلق بمستقبله وتحديد إتجاهات حياته المهنية والشخصية .
	 يحاول تحقيق الحرية على الرغم من وقوفه أمام صراعات إنفعالية تعرقل تفكيره .
	 كما تظهر أهميتها من حيث النمو الجسمي، العقلي، المعرفي، الإجتماعي والجنسي الذي يطرأ على حياة المراهق، والذي يساعده على أن يكون راشدا مهيئ للخروج إلى مجتمعه يفيد ويستفيد .( عبد الله، 2003 ص ص 346 _ 347) .
	3 ـــــ خصائص فترة المراهقة :
	يمكن تلخيص فترة المراهقة بأنها .
	 فترة تغيرات شاملة وسريعة في نواحي النفس والجسد والعقل والروح .
	 فتره إنتقال من الطفولة إلى الرشد، وهو ما يعني أن القلق والإضطراب ليس حتميين .
	 تعتمد على المجتمع، فهي تطول أو تقصر، وذلك حسب حضارة المجتمع وطبيعة الأدوار الملقاة على عاتق الفرد، فالمراهق ابن بيئته، وعلى سبيل المثال فإن المراهق في السلام تحول إلى طاقة بناءة بسبب السلوكيات السليمة (سعيد رشيد الأعظمي،2000،ص59) .
	 تعتمد طول فترة المراهقة على ظروف المجتمع، لأنه إذا كان من علامات إنتهاء المراهقة وصول الفرد الى درجة النضج، فمن علامات إنتهائها أيضا تحقيقه الإستقلال بالمعنى الإقتصادي .
	وبناء على ذلك نتوقع أن تقصر فترة المراهقة في المجتمعات البدائية والمجتمعات الريفية، بينما تطول في المجتمعات الحديثة والمجتمعات الصناعية، لأن الفرد في المجتمعات الأولى ينضج إقتصاديا في الوقت الذي ينضج فيه جنسيا، ويكون له عمله الذي يضمن له دخلا مما يمكن...
	_ النمو الجنسي عند المراهق لا يؤدي بالضرورة إلى أزمات، فإن حدثت بعض هذه الأزمات فالمطلوب منا علاجها والتعامل معها بوعي، كمظهر من مظاهر عجزه عن التكيف، فالأمر الذي ينتج عنه توتر و إضطراب في السلوك نتيجة لعوامل إحباطية، قد تعرض لها في الأسرة أو المدرسة...
	ثانيا : المراهقة مظاهرها وأزماتها
	1ـــ مظاهر النمو لدى المراهقين :
	هناك مجموعة من التحولات التي تنتاب المراهق أثناء إنتقاله من عالم الطفولة إلى عالم النضج والرجولة، وتتمثل في التحولات البيولوجية والفيزيولوجية، والتحولات النفسية، والتحولات الجنسية، والتحولات العقلية، التحولات الإنفعالية والتحولات الإجتماعية .....، ويس...
	1 ـــ1 النمو الجسمي :
	تحدث في فترة المراهقة، مجموعة من التحولات العضوية والفيزيولوجية التي تغير بنية المراهق جذريا، إذ تنقله من فترة الطفولة إلى فترة الرجولة، وتمس هذه التحولات البنية الجسدية، و البنية التناسلية و بنية الوجه و البنية الدماغية والعصبية ....إلخ، و من بين الت...
	أما فيما يخص البنت المراهقة، فهي أطول قامة وأثقل وزنا مقارنة بالذكور، ويتحقق ذلك من السن الحادية عشرة إلى الرابعة عشرة، كما يتجسد عندها البلوغ في وقت مبكر مقارنة بالذكر، إذ تتميز مراهقتها بالطمث أو الدورة الشهرية أو وجود دم الحيض، وتبدأ العادة الشهرية...
	1 ـــ2 النمو الوجداني :
	يعتبر النمو الوجداني من أهم أنواع النمو في هذه المرحلة، كما تعتبر المشكلات الجنسية في هذه المرحلة من أكثر المشكلات بالنسبة للمراهق، في هذه المرحلة محاولة التعرف على الجنس الآخر، ولكنه مضطرب خجول يقر بالخوف والخطيئة ولا يدري كيف يسلك أو يتصرف في حضرة ا...
	1 ـــ3 النمو النفسي :
	تحدث التحولات العضوية والفسيولوجية لدى المراهق بصفة عامة مجموعة من التغيرات النفسية الشعورية واللاشعورية، كالإحساس بنوع من الشعور الغامض والمضطرب واللامتوازن، بسبب عدم فهم تلك التغيرات فهما حقيقيا والشعور كذلك بتغير ذاته فيزيولوجيا وعضويا، مما يؤثر ذل...
	1 ـــ5 النمو العقلي :
	ينضج الذكاء بسرعة في مرحلة الطفولة الثالثة وتستمر هذه السرعة في بداية المراهقة، يتباطىء نمو الذكاء كلما تقدم الفرد في المراهقة حيث يقف في أواخرها، فهو يقف عند الأفراد الأغبياء في سن (14)، وعند المتوسطين في حوالي( 16) سنة، وعند الممتازين في ( 18) سنة م...
	1 ـــ6 النمو الإجتماعي :
	يحاول المراهق أن يمثل رجل المستقبل، فهو إذا كان يملك جسم الرجل في سن ( 13_ 17) من عمره، إلا أنه لا يزال يتصرف تصرفات غير ناضجة، لذلك فإن المجتمع يتأخر في إعطائه حقوق الرجولة الإجتماعية، فيؤدي التعارض بين الرغبتين إلى المظاهر الإنفعالية، وإلى بعض المشك...
	إن المراهق في المرحلة الأولى يفضل العزلة، بعيدا عن محبة الأنداد والراشدين، مع أنه كان من قبل يميل إلى تكوين العصائب، وهذا الإتجاه حصيلة حالة القلق وسحب الإنتباه من الموضوعات المحيطة به، والسلوك الإنعزالي لهذه المرحلة طبيعي وعابر في سلم النمو، ويؤدي تط...
	مما سبق يتضح لنا أن أهم مميزات المراهقة تتجلى في النمو الإنفعالي والإجتماعي والجسمي والعقلي، كما يصبح المراهق قادرا على التخطيط للمستقبل والتفكير في الحاضر وإتخاذ القرار وتحمل المسؤولية .
	2 ـــ أشكال المراهقة :
	الواقع أنه ليس هناك نوع واحد من المراهقة، فلكل فرد نوع خاص حسب ظروفه الجسمية والإجتماعية والمادية حسب إستعداداته الطبيعية، فالمراهقة إذا تختلف من فرد إلى آخر ومن بيئة إلى أخرى، و كذلك تختلف بإختلاف الأنماط الحضارية التي يتربى في وسطها المراهق فهي في ا...
	4 ـــ أسباب أزمة المراهقة :
	تنشأ هذه الأزمة من تظافر عوامل جسمية ونفسية وإجتماعية تخلق في نفس المراهق طائفة من الصراعات تزيد من توتره وقلقه ومن هذه العوامل :
	التغيرات الجسمية والفيزيولوجية السريعة في شكل المراهق وحجمه ومظهره، وإزدياد رغبته في الأكل .
	تدفق طائفة من الدوافع الجديدة الغريبة، يسبب له الكثير من الحيرة والإرتياب، فإلى جانب إشتداد الدافع الجنسي، هناك الرغبة في الإستقلال وفي توكيد الذات، وهي دوافع لابد أن تلاقي موانع وعوائق من المجتمع ومن الأسرة، ومن ضمير المراهق يسبب له الصراعات نفسية كب...
	إضطرار المراهق إلى التخلي عن كثير مما اكتسبه، من عادات وإتجاهات وإلى تعلم أدوار جديدة مختلفة إزاء والديه وإزاء الجنس وإزاء الغير، فالمراهقة أزمة تكيف وفطام، هذا فضلا عن إضطراره إلى النظر في فكرته عن نفسه إلى كونه في الطفولة .
	من أهم العوامل الإجتماعية في هذه الأزمة، مواقف الكبار وأسلوب معاملتهم له وما يحيطونه من قيود تراها تعسفيه أو لا معنى لها، لأنه إن تصرف كالطفل سخروا منه، وإن تصرف كالكبار ضحكوا عليه، وإن إرتد إلى جماعة الكبار يرحبوا به، وإن إرتد إلى جماعة الطفولة لم ير...
	5 ــــ مشكلات تلاميذ مرحلة المراهقة و طرق الوقاية منها :
	5 ــ 1مشكلات تلاميذ مرحلة المراهقة :
	يجد التلميذ المراهق صعوبة في التكيف مع الواقع الإجتماعي، وذلك بسبب تعارض حاجاته النفسية الاجتماعية ونمط القيم والضغوط الإجتماعية السائدة في المجتمع الذي يعيش فيه .
	تشير الدراسات التي بحثت في مشكلات تلاميذ مرحلة المراهقة، إلى أن أكثر المشكلات شيوعا لدى هؤلاء تتمثل في القلق، التشتت، الإعتمادية، الخجل أثناء الإتصال الحساسية الزائدة والإنسحاب، ففي دراسة أجريت على مراهقين في مدينة الرياض ( المملكة العربية السعودية )...
	وفي دراسة لهما حدد الباحثين محمود عبد الرزاق شفشق وهدى محمود الناشف ( 1995) مجموعة من المشاكل التي يعاني منها تلاميذ مرحلة المراهقة وهي :
	5 ــ1ـــ1العدوان :
	يعبر عن الإستجابة التي تكمن وراء الرغبة في إلحاق الضرر والأذى بالغير والتي قد تصل إلى حد القتل، ينشأ العدوان نتيجة الإحباط أو الفشل، ليلجأ المراهق إلى الإنتقام من المحيط، يظهر السلوك العدواني في شكل قضم الأظافر وفي الشعور بالخوف وعدم الإستقرار ( نفس ا...
	ففي هذا الشأن يؤكد الباحث "سليمان الخضري"( 1986)، خطورة هذا السلوك بوصفه لعدوان الطلاب أنه الإتلاف للممتلكات والأشياء سواء كانت ممتلكات خاصة بالشخص ذاته، الخاصة بغيره، أو كانت ممتلكات عامة للدولة أو للمجتمع، والتخريب ليس علة في حد ذاته، إنما هو عرض لع...
	5 ـــــ1ــــ 2 التدمير :
	تدمير الأشياء التي يجدها التلميذ أمامه في حالة ما إذا لم يجد شخصا معينا يفرغ عليه دوانه .
	5ـــ1ـــ 3العناد :
	يعني عدم إنصياع المراهق للنظام الإجتماعي السائد بسبب خلل في التنشئة الإجتماعية التي تلقاها .
	5ـــ1ـــ 4الإنطواء :
	يعبر عن إنعزال وهروب المراهق من الصعوبات وعدم قدرته على تحدي الواقع الإجتماعي الذي يعيش فيه، ويرجع ذلك إلى شعور المراهق بالنقص ( العجز الجسمي )( عامر مصباح، مرجع سابق، 193) .
	يتضح من مشكلات تلاميذ المراهقة، أن السلوك العدواني واحد من أخطر المشكلات التي يعاني منها التلميذ المتمدرس، والذي يظهر على أنه فرد في حاجة ماسة إلى الرعاية والإهتمام الكبيرين من قبل الأولياء والمدرسة ومختلف الهيئات الإجتماعية الأخرى ذات التأثير المباشر...
	5 ـــ 2طرق الوقاية من السلوك العدواني لدى المراهقين المتمدرسين :
	لأن المجالات الإجتماعية التي يقصدها المراهق المتمدرس متعددة، هو ما يفرض على الهيئات المعنية، توفير عناية مسؤولة له لتجنبه أخطر مشكلة قد يعانيها وهي السلوك العدواني، ويكون هذا العمل الوقائي بإتباع ما يلي:
	5ــ2ــ1 داخل الأسرة :
	 تجنب المعاملات والاتجاهات الخاطئة في تنشئه الأبناء وتوفير العدل والمساواة بينهم .
	 تجنب إظهار النزاعات والخلافات الزوجية أمام الأبناء .
	 العمل على إعطاء الولد مجال من النشاط الجسمي وغيره من البدائل .
	 التقليل من مشاهدة الأبناء للمشاهد العنيفة المتلفزة ( عدنان أحمد الفسفوس، 2006،ص 33).
	5 ــــ 2 ـــ 2 داخل المدرسة :
	 إعطاء المدرسة الأولوية للتربية الأخلاقية .
	 اختيار الإداريين على أسس واضحة تجمع الكفاءة العلمية والإدارية و الرجاحة الخلقية .
	 اختيار المدرسين الإكفاء والمؤهلين لتأديه الرسالة التربوية بأكمل وجه .
	 التقليل من عدد التلاميذ في الصف للتمكن من متابعة مشاكلهم .
	 توفير مرشدين تربويين في المدارس للمساهمة في تشخيص حالات العدوان مبكرا، و توفير حماية للتلاميذ بإغلاق أبواب المدرسة ومراقبة الداخلين إليها والخارجين منها (عدنان احمد الفسفوس، نفس المرجع،ص 33)  .
	5 ــ 2 ـــ3 مهام أخرى متعلقة بالوسط الإجتماعي العام :
	إسهام الإعلام في محاربة هذه الظاهرة من خلال ما يعرضه من برامج تحسيسية والمادة المشاهدة الهادفة ( عدنان أحمد فسفوس، نفس المرجع، ص 33) .
	لا تبدو في الواقع مهمة الحد من السلوك العدواني لدى المراهقين المتمدرسين أمرا سهلا على الإطلاق بالنظر إلى كثرة تنوع مطالبهم وحاجاتهم، إلا أن تظافر جميع جهود الأطراف المعنية والعمل على نهج المثل القائل " الوقاية خير من العلاج " هي مساعي كفيلة من شأنها أ...
	جاء نص الفرضية الثانية كالآتي : يساهم التكامل بين أعضاء الإدارة المدرسية ( الأساتذة ـ المدير ــ مستشار التربية ــ مستشار التوجيه المدرسي ــ المساعدون التربويون .... الخ)، وأولياء التلاميذ في الحد من السلوكيات العنيفة لدى التلميذ المراهق  .
	وللتعرف على دور،ومساهمة الأساتذة وأعضاء  الإدارة المدرسية للحد من السلوكيات العنيفة لدى التلميذ المراهق، تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإستجابات أفراد مجتمع الدراسة على عبارات المحور الثالث من محاور إستمارة العنف المدرسي وقد جاءت النتائج كما يلي :
	الجدول رقم 30 : يوضح كيفية تصرف الإدارة المدرسية في حالة تكرار الغياب من طرف التلاميذ عن الحصص الدراسية
	شكل رقم (17) : يوضح كيفية تصرف الإدارة المدرسية في حالة تكرار الغياب من طرف التلاميذ عن الحصص الدراسية
	يوضح الجدول رقم 30،أن نسبة 54.06% أجابوا بأن أول تصرف تقوم به الإدارة المدرسية، في حال غياب التلميذ المتكرر عن الحصص الدراسية هو إستدعاء وليه، أما نسبة 33.78% منهم فيسمح لهم بالدخول، أما النسبة القليلة والمقدرة بـــ 12.16% تتعرض للضرب . ومنه نلاحظ أن ...
	ومنه نستنتج أن متابعة الغيابات تساهم في تحقيق الإنضباط داخل المؤسسة التعليمية.
	جدول رقم 31 : يوضح رأي التلاميذ في الإجراءات التي تقوم بها الإدارة المدرسية إتجاه بعض السلوكيات غير اللائقة التي يقومون بها .
	يوضح الجدول رقم 31، أن نسبة 89.19% من المبحوثين ترى أن الإجراءات التي تقوم بها الإدارة المدرسية إتجاه بعض السلوكيات غير اللائقة التي يقومون بها مقبولة، في حين يرى 10.81% من المبحوثين أنها إجراءات غير مقبولة .
	من هنا يتضح تنوع الإجراءات التي تقوم بها الإدارة المدرسية إتجاه التلاميذ الذين يقومون بتعنيف زملائهم أو أحد أساتذتهم، أو تشويه وتخريب للممتلكات المؤسسة ( جدران، سبورة، طاولات، أجهزة مخبرية ) كل حسب على درجة الفعل الذي قام به، وهذا ما يجعل من بقية التل...
	ومنه نستنتج أن إتخاذ وتطبيق الإجراءات والقرارات الرادعة إتجاه التلاميذ الذين يقومون بأعمال العنف والشغب، يلقى قابلية في الوسط المدرسي لأنه يوفر الحماية والأمن و الطمأنينة في المدرسة .
	الجدول رقم 32 : يوضح مدى تأثير عدم تطبيق بعض القرارات الموجودة في دفتر القانون الداخلي، في دفع التلاميذ للقيام ببعض الأعمال العنيفة .
	شكل رقم (18) : يوضح مدى تأثير عدم تطبيق بعض القرارات الموجودة في دفتر القانون الداخلي، في دفع التلاميذ للقيام ببعض الأعمال العنيفة
	يوضح الجدول رقم 32، أن نسبة 79.73% من المبحوثين أكدوا على تأثير عدم تطبيق بعض القرارات الموجودة بدفتر القانون الداخلي ( دفتر المراسلة) في دفع التلاميذ للقيام ببعض الأعمال العنيفة، من خلال الزيارات التي قمت بها، أكد التلاميذ أنه منذ توزيع دفاتر المراسل...
	لقد لفت إنتباهنا كتابة بعض الحكم و الأبيات الشعرية ذات المغزى التربوي على اللوحات الإشهارية الموجودة في المؤسسة ومنه نستنتج أن تطبيق القانون الداخلي والحرص على تدوين الملاحظات في دفتر المراسلة الذي يمثل همزة وصل بين الإدارة والولي، يحد من العنف داخل ا...
	الجدول رقم 36 : يوضح مدى نسبة تعامل المساعدون التربويون عند قيام أحد التلاميذ بتحطيم ممتلكات المؤسسة أو ضرب أحد التلاميذ في ساحة المؤسسة .

	شكل رقم (19) : يوضح مدى نسبة تعامل المساعدون التربويون عند قيام أحد التلاميذ بتحطيم ممتلكات المؤسسة أو ضرب أحد التلاميذ في ساحة المؤسسة
	يبين الجدول رقم 36، أن نسبة 51.35% من المبحوثين أكدوا أن أول تصرف يقوم به المساعدون التربويون في حال قام أحد التلاميذ بتحطيم ممتلكات المؤسسة أو ضرب أو شتم أحد التلاميذ في ساحة المؤسسة، هو النصح بضرورة عدم تكرار هذا الفعل، لأن النصح والإرشاد عمليتين م...
	جدول رقم  38 : يوضح تعامل مستشار التربية عند قيام أحد التلاميذ بضرب أو شتم أستاذه أو زميله .
	من خلال الجدول رقم 38، يتضح أن تصرفات مستشار التربية تختلف من موقف لآخر، فنجد أن نسبة 47.30% من المبحوثين أجابوا أن مستشار التربية ينصحهم بعدم تكرار التصرف، وهذا ما يدل على تفهمه وعقلانيته، فيما تؤكد نسبة 22.97% من المبحوثين على إحالتهم عن المجلس التأ...
	أما نسبة 10.81% يقرون بعقاب التلميذ المعتدي على زميله بالضرب، حتى يكون عبرة لزملائه، خصوصا أنهم يمرون بفترة المراهقة، هذه المرحلة التي تتميز بإنفعالات وإضطرابات وثورة وهيجان المشاعر.
	ومنه نستنتج أن تصرفات مستشار التربية تتنوع بين اللين والشدة حسب الموقف الممارس . و عليه يجب التركيز على عمليتي النصح والإرشاد نظرا لأهميتها خصوصا وأن التلاميذ يمرون بمرحلة المراهقة، و التعامل مع المراهقين يجب أن يسوده اللين والحوار فالمراهق يشعر دائما...
	الجدول رقم 39: يوضح مدى نسبة تواصل ولي الأمر مع إدارة المدرسة من أجل الإطلاع على الأوضاع الدراسية لِابنه
	يوضح الجدول رقم 39، أن نسبة % 64.86  من المبحوثين يؤكدون عدم تواصل أولياء أمورهم مع إداره المؤسسة من أجل الإطلاع على أوضاع أبنائهم الدراسية، في حين يؤكد بقية المبحوثين ذلك، والذين تقدر نسبتهم 35.14 %أن الإحتكاك اليومي للمساعدين التربويين بالتلاميذ بدا...
	ومنه نلاحظ أن نسبة معينة من أولياء التلاميذ يتواصلون مع إدارة المؤسسة من حين لآخر أو كلما وجدوا حاجة لذلك، في الوقت الذي يجب عليهم القيام بهذه الزيارات بصورة مستمرة حتى يتمكنوا من بحث المشاكل التي يقع فيها أبناءهم أو تواجههم يوميا أثناء تواجدهم بالمدر...
	منه نستنتج أن تواصل ولي الأمر مع إدارة المدرسة للإطلاع على أوضاع اِبنه الدراسية يمكن الأهل من المساعدة في التعامل مع أولادهم .

	شكل رقم (20) : يوضح مدى نسبة محاولة المؤسسة للتقليل من ظاهرة العنف المدرسي
	رابعا _النتائج العامة للدراسة :
	إستنادا إلى النتائج التي توصل إليها البحث الحالي يمكن إستنتاج ما يأتي :
	أولا :  البيانات الشخصية
	1 ـــــ بالنسبة لمتغير الجنس بينت نتائج الدراسة أن تعرض التلاميذ للعنف المدرسي لايقتصر على فئة الذكور فقط، بل يشمل أيضا فئة الإناث حيث تمثل نسبة الذكور 43.24% من عينة الدراسة في حين قدرت نسبة الإناث 56.76%  .
	2 ــــ بالنسبة لمتغير السن بينت نتائج الدراسة أن نسبة التلاميذ الأقل والذين ينتمون للفئة العمرية ]14ـــــ15[ سنة، تعرضوا لحالات عنف داخل المؤسسة يمثل نسبة  77.02% ويعود السبب في ذلك أن التلاميذ صغار السن لديهم بنية جسدية أضعف من التلاميذ كبار السن وهذ...
	كل أفراد عينة الدراسة تنحصر أعمارهم في الفئة العمرية من ]14ـــــ17[سنة
	وعليه يمكن القول أن كل المبحوثين يمرون بفترة مراهقة، والتي تنتهي بمرحلة الرشد، حيث يرافقها العديد من التغيرات البيولوجية والنفسية التي تمارس من نوع الضغط والتوتر حيث يلجأ المراهق إلى محاولة تأكيد الذات  .
	نستنتج أن التلاميذ لا يميلون إلى الدراسة بشكل كبير مقارنة بما كان عليه الأمر في السنوات السابقة، حيث يعيش التلاميذ اليوم نوعا من الإضطراب والقلق، بين ما يمليه عليهم المجتمع من جهة، وبين أهوائهم وطيشهم متأثرين بعصر التكنولوجيا من جهه أخرى، فهم يمرون بأ...
	3 ـــ بالنسبة لمتغير إعادة السنة بينت نتائج الدراسة أن نسبة 25.68% أعادوا السنة الدراسية وهذا راجع إلى أسباب مختلفة منها عدم الإستقرار العائلي، ضعف الدخل المادي للأسرة، ولعل أهم هذه الأسباب فترة المراهقة التي يمرون بها .
	4 ـــ بالنسبة لمتغير الحالة الإجتماعية للوالدين بينت نتائج الدراسة أن نسبة 85.14% حالتهم الإجتماعية مستقرة لأن والديهم يسكنان معا،وهذا ما يحافظ على الإستقرار النفسي، حيث يمثل الوالدين مركز الإتزان للتلميذ، أما المبحوثين الذين أجابوا بأن أحد والديهم مت...
	5 ــــ بالنسبة لمتغير الدخل المادي للأسرة بينت نتائج الدراسة أن نسبة 66.21% أولياء المبحوثين الذين يحصلون على دخل متوسط، والذي يكون غير كافي في أغلب الحالات لتلبية كافة متطلبات الأسرة، بما في ذلك تغطية إحتياجات الأبناء المتمدرسين .
	كما توصلنا إلى أن نسبة 24.32% من عينة الدراسة تنتمي إلى عائلات محدودة الدخل وهذا من شأنه أن يؤثر سلبا على نتائجهم الدراسية، ويجعلهم يشعرون بالإحباط وعدم الإستقرار نتيجة لعدم تلبية حاجاتهم الدراسية، ومطالبهم مما يزيد في أنفسهم روح الإنتقام من الذات بال...
	6 ـــ بالنسبة لمتغير المنطقة السكنية بينت نتائج الدراسة أن نسبة 81.08% هم من السكان المقيمين في مناطق حضرية، وهذا ما يعتبر عاملا مساعدا على مزاولة الدراسة في ظروف مريحة تقيهم عناء التنقل والتعرض لمتاعب التأخر أو التغيب عن الدراسة خاصة في ظل إنعدام أو ...
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