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 المحور الأول: تقديم المشروع
 . فكرة المشروع.1

تبر نطقة المعاضييييييييييييييييد بالجزائر  ت عيهدف المشروع إلى إنشاء قرية تراثية سياحية في م 
نقطة جذب للسييييال الرانبين في اسيييتكشييياف الترا  الثقافي والتاريخي للمنطقة  ووذا المشيييروع 
يسييييييعى للحفاا على الترا  المحلي وتعزيزلا من خلال توفير تجربة فريدة تجمع بين الأصييييييالة 

 والحداثة.

 . أهداف المشروع:1.1

 اية وترويج الثقافة المحلية والأنشطة التراثية.حم الحفاظ على التراث الثقافي: -

 جذب السيال المحليين والدوليين من خلال تقديم تجربة سياحية مميزة. تنشيط السياحة: -

 خلق فرص عمل للسكان المحليين وتعزيز الاقتصاد المحلي. تحقيق التنمية الاقتصادية: -

 في والتاريخي بين السيال.نشر الوعي بأومية الترا  الثقا التعليم والتوعية: -

 . مكونات المشروع:0.1

 إعادة بناء وترميم المنازل التقليدية لتوفير إقامة سياحية أصيلة. منازل تقليدية: -

 عرض القطع الأثرية والأدوات التقليدية لتعليم الزوار عن تاريخ المنطقة. متحف تراثي: -

 ت التراثية.تقديم الأطعمة المحلية والمأكولا مطاعم تقليدية: -

 عرض الحرف التقليدية مثل النسيج والفخار وتعليم الزوار كيفية صنعها. ورش حرفية: -

 بيع المنتجات الحرفية المحلية والمأكولات التقليدية. سوق محلي: -

 .  الأنشطة والخدمات:1.1

تنظيم جولات سيييييييييييييييياحية داخل القرية وحول المنطقة للتعريف بالمواقع  جولات سييييييييييياحيية: -
 التاريخية.

 تنظيم مهرجانات وفعاليات تراثية لتعزيز الفنون التقليدية. فعاليات ثقافية: -

 تقديم ورش عمل ودورات تعليمية حول الترا  والثقافة المحلية. برامج تعليمية: -

 . الفئة المستهدفة:2.1

 .الرانبين في استكشاف الترا  والثقافة الجزائرية السياح المحليين والدوليين: -
 المهتمين بالدراسات الثقافية والتاريخية. الباحثين والطلاب: -

 الباحثة عن تجارب تعليمية وترفيهية لأطفالها. العائلات: -
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 . القيمة المضافة:1.1

 توفير بيئة تعكس الحياة التقليدية للمجتمع المحلي. :تجربة فريدة وأصيلة -

 ركة في الأنشطة التراثية والحرفية.إتاحة الفرصة للزوار للمشا التفاعل مع التراث: -

التركيز على اسيييييييتخدام الموارد المحلية وتوفير فرص عمل مسيييييييتدامة  التنمية المسيييييتدامة: -
 للسكان المحليين.

 .  الإستدامة:1.1

التعاون مع المجتمعات المحلية والمؤسييييييسييييييات الثقافية لضييييييمان الدعم  الشييييرااات المحلية: -
 المستمر.

سيييييتخدام وسيييييائل التواصيييييل الاجتماعي والمنصيييييات الإلكترونية للترويج ا التسيييويق الرقمي: -
 للمشروع وجذب الزوار.

تييأمين التمويييل من خلال المنح الحكومييية والشيييييييييييييييراكييات مع الجهييات الخيياصييييييييييييييية  التمويييل: -
 والاستثمارات السياحية.

 . التحديات والمخاطر:1.1

 ظل التحديثات المستمرة. تحدي الحفاا على أصالة التجربة في الحفاظ على التراث: -

 تأمين التمويل الكافي لإقامة المشروع واستدامته. التمويل: -

 جذب عدد كافٍ من الزوار لضمان النجال المالي. التسويق: -

 . القيم المقترحة.2

لإنشيييياء مشييييروع قرية تراثية سييييياحية في منطقة المعاضيييييد ولاية المسيييييلة  يمكن النظر  
ية لضيييييييييييمان نجال المشيييييييييييروع وجذب السييييييييييييال مع الحفاا على الترا  في القيم المقترحة التال

 المحلي:

التركيز على الحفيياا على الترا  المحلي للمعياضييييييييييييييييييد  بمييا في ذليي   الحفياظ على التراث: -
 العمارة التقليدية  الثقافة المحلية  الحرف اليدوية  والعادات والتقاليد.

 يئة لضييمان اسييتدامة المشييروع  مثل اسييتخدامتبني ممارسييات صييديقة للب الإسييتدامة الئيئية: -
 مواد بناء محلية ومستدامة  إعادة تدوير الميالا  وتوليد الطاقة من مصادر متجددة.

من خلال توفير برامج تعليمييييية وتوعوييييية للزوار حول الترا  الثقييييافي  التعليم والتوعيييية: -
 ية التقليدية.والتاريخي للمنطقة  بالإضافة إلى ورش عمل لتعليم الحرف اليدو 
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إشييييييييييييرام المجتمع المحلي في المشييييييييييييروع من خلال توفير فرص عمل  التفاعل المجتمعي: -
 وتدريب لأوالي المنطقة  وتشجيعهم على المشاركة في الأنشطة والفعاليات.

تقديم تجربة سييييييييييييياحية متكاملة تشييييييييييييمل الإقامة في منازل  التجربة السييييييييياحية المت املة: -
 المحلي  والمشاركة في الفعاليات والأنشطة الثقافية. تقليدية  تجربة الطعام

الجمع بين الترا  والحيداثة بطرق مبتكرة  مثل اسيييييييييييييييتخدام التكنولوجيا  والتجيدييد: الابت يار -
لتعزيز التجربة السيييييييييييياحية  مثلار  جولات افتراضيييييييييييية  تطبيقات معلوماتية   وتجديد الفعاليات 

 الثقافية بطرق تجذب الشباب.

تطوير اسييييييتراتيجية تسييييييويق قوية لجذب السيييييييال من داخل الجزائر  :والشييييرااات التسييييويق -
 وخارجها  والتعاون مع وكالات السفر والمنظمات الثقافية لترويج القرية التراثية السياحية.

ضيييييييييييييمان وجود بنية تحتية جيدة وخدمات مريحة للسييييييييييييييال مثل  الئنية التحتية والخدمات: -
 سائل النقل  والخدمات الصحية.مرافق الإقامة  المطاعم  و 

توفير بيئيية نمنيية ومريحيية للزوار  مع الحفيياا على المعييايير الصيييييييييييييييحييية  الأمييان والراحيية: -
 والنظافة.

 تقديم عروض وأنشييييطة تمثل تنوع الثقافة الجزائرية وتاريخها الغني  التنوع والتعدد الثقافي: -
 ة الجزائرية.مما يوفر للزوار فرصة للتعرف على مختلف جوانب الثقاف

 . فريق العمل.3

لإنشييييييييييييييياء قرية تراثية سيييييييييييييييياحية بمنطقة المعاضييييييييييييييييد  ينبغي تكوين فريق عمل متعدد  
 التخصصات لضمان نجال المشروع  فبالإضافة إلى الشركاء الستة  يمكنا اقترال ما يلي:

 وتتمثل مهمته فيما يلي: مدير المشروع:. 1.3

 على جميع جوانب المشروع. مسؤول عن التخطيط والتنفيذ والإشراف -

 يضمن تحقيق الأوداف في الوقت المحدد وضمن الميزانية المخصصة. -

 يقوم بما يلي:المهندس المعماري والمخطط الحضري: . 2.3

 تصميم البنية التحتية والمرافق داخل القرية. -

 ضمان الانسجام مع الترا  الثقافي والطبيعي للمنطقة. -

 مثل للمساحات والمباني التراثية داخل القرية.تخطيط الاستخدام الأ -

 يقوم بما يلي: مهندس الإنشاءات:. 3.3
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 الإشراف على جميع أعمال البناء والتأكد من مطابقتها للمواصفات والمعايير. -

 يستحسن أن يكون مختص في علم الآثار  ويقوم بما يلي:: خئير التراث الثقافي.  4.3

ي وتقديم الاسييييييييييتشييييييييييارات حول كيفية دمج العناصيييييييييير الثقافية في الحفاا على الترا  الثقاف -
 المشروع.

 تنظيم الفعاليات الثقافية والتراثية. -

 وظيفته وي:مدير التسويق والعلاقات العامة: . 5.3

 وضع استراتيجيات لجذب السيال والترويج للقرية التراثية. -

 التواصل مع وسائل الإعلام وإدارة العلاقات العامة. -

 وظيفته: مسؤول السياحة والضيافة:. 6.3

 إدارة الأنشطة السياحية وتقديم خدمات الضيافة. -

 التأكد من تقديم تجربة مميزة للزوار. -

 وظيفته: مسؤول التمويل والاستثمار:. 7.3

 إعداد الميزانية وإدارة الموارد المالية. -

 البحث عن مستثمرين وجذب التمويل اللازم. -

 وظيفته: وق والدراسات السياحية:محلل الس. 8.3

 إجراء دراسات السوق وتحليل التوجهات السياحية. -

 تقديم توصيات بناءر على البيانات المستخلصة. -

 وظيفته: مسؤول الموارد البشرية:.9.3

 توظيف وتدريب الكوادر اللازمة للمشروع. -

 إدارة الأمور الإدارية واللوجستية المتعلقة بالموظفين. -

 وظيفته:فريق الدعم الفني: . 10.3

يتضيييييمن مهندسيييييي تكنولوجيا المعلومات والدعم التقني لتطوير وصييييييانة الموقع الإلكتروني  -
 ونظم الحجز الإلكتروني.

 وظيفته:فريق الخدمات اللوجستية: . 11.3

 إدارة النقل والخدمات اللوجستية داخل القرية وخارجها. -

 ت اللازمة للبناء والصيانة.ضمان توفر جميع المواد والمعدا -
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 وظيفته:وظيفته:  فريق الأمن والسلامة:. 12.3

 ضمان سلامة الزوار والعاملين. -

 إدارة النواحي الأمنية ومراقبة الأنشطة. -

 الإشراف على كاميرات المراقبة وتفريغها دوريا. -

 . جدول زمني لتحقيق المشروع:4

ب لتراثية السيييياحية بمنطقة المعاضييييد   يتطلإنشييياء جدول زمني لتنفيذ مشيييروع القرية ا 
تقسييم المشروع إلى مراحل واضحة وتحديد الأوداف والمهام لكل مرحلة  لذل  فيمكننا وضعنا 

 شهررا : 74وذا الجدول الذي يمتد على مدى سنتين  

 أشهر(: 1-1المرحلة الأولى: التخطيط )

 الشهر الأول: -

 دراسة جدوى المشروع. -

 لتمويل والمستثمرين.البحث عن ا -

 الحصول على التراخيص والموافقات القانونية. -

 الشهر الثاني: -

 وضع خطة تفصيلية للمشروع  الميزانية  الجداول الزمنية  الموارد البشرية . -

 تشكيل فريق العمل الأساسي  مدير مشروع  مهندسين  مصممين  مستشارين قانونيين . -

 الشهر الثالث: -

 و  سوقية واستقصاءات لفهم احتياجات السوق المستهدف.إجراء بح -

 وضع خطط التسويق الأولية. -

 أشهر(. 1-2المرحلة الثانية: التصميم والتخطيط المعماري ) -

 الشهر الرابع: -

 بدء التصميم المعماري والتخطيط التفصيلي للقرية التراثية. -

 ة على الطابع التراثي.إشرام مستشاري الترا  الثقافي للتأكد من المحافظ -

 الشهر الخامس: -

 مراجعة التصاميم والحصول على الموافقات النهائية. -

 إعداد نماذج ثلاثية الأبعاد وخطط بناء تفصيلية. -
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 الشهر السادس: -

 التخطيط للبنية التحتية  الطرق  الميالا  الكهرباء  الصرف الصحي . -

 لعقبات  تسوية الأرض .تحضير الموقع للبناء والترميم  إزالة ا -

 أشهر(. 11-1المرحلة الثالثة: الئناء )

 :57-2من الشهر  -
 بدء البناء الأساسي  المباني  الطرق  المرافق العامة . -

 متابعة تقدم العمل وضمان الالتزام بالجدول الزمني. -

 تنفيذ البنية التحتية  مد شبكات الميالا والكهرباء والصرف الصحي . -

 :58-53ر  من الشه -
 استكمال المباني والمنشآت الرئيسية. -

 بدء العمل على التفاصيل الداخلية والتشطيبات. -

 تنفيذ المناظر الطبيعية  الحدائق  المناطق الترفيهية . -

 أشهر . 74-59المرحلة الرابعة: التجهيز والتسويق  

 :75-59من الشهر   -
 ت  الديكورات .تجهيز المباني والمرافق  الأثا   المعدا  -

 اختبار الأنظمة والتأكد من جاوزيتها للعمل.

 :74-77من الشهر   -
 وضع خطة تسويق تفصيلية وإطلاق حملات تسويقية. -

 تعيين الموظفين وتدريبهم. -

   لجمع الملاحظات وتحسين الخدمات.Soft Openingإجراء افتتال تجريبي   -

 :74الشهر  -
 تراثية السياحية.الافتتال الرسمي للقرية ال -

 متابعة مستمرة لعمليات التشغيل والتأكد من رضا العملاء. -

 ملاحظة:

 سنراجع  الجدول الزمني بانتظام وتعديله وفقرا لتطورات المشروع وأي تحديات تواجهها. -

 سنحتفظ بخطة بديلة لمواجهة أي طوارئ أو تأخيرات نير متوقعة. -
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حلية والمجتمع المدني المحلي لضيييييييييييمان دعمهم سييييييييييينتعاون باسيييييييييييمرار  مع السيييييييييييلطات الم -
 ومشاركتهم في المشروع.
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 الثاني: الجوانب الإبتكارية المحور
إنشيياء وذلا القرية التراثية السييياحية في منطقة المعاضيييد  يمكن أن يتضييمن العديد من   

بعض الأفكار  يالجوانب الابتكارية لتعزيز جاذبيتها وزيادة قيمتها الثقافية والسيييياحية  وفيما يل
 الابتكارية التي يمكن دمجها في المشروع:

 . التكنولوجيا الحديثة والتجربة الافتراضية:1

إنشيياء تطبيقات مخصييصيية للجولات السييياحية مع خرائط تفاعلية  تطئيقات الجولات الذكية: -
ة طومعلومات مفصييلة عن المواقع المختلفة في القرية  بما في ذل  القصييص التاريخية والأنشيي

 المتاحة.

 . التجارب الثقافية الحية:2

تنظيم ورشييييييات عمل تفاعلية للزوار لتعلم الحرف  ورشييييات عمل الحرف اليدوية التقليدية: -
 اليدوية التقليدية مثل الفخار  النسيج  والخياطة.

تنظيم مهرجيييانيييات ثقيييافيييية تعرض الفنون التقلييييديييية   الفعييالييييات الثقيييافييية والمهرجييانييات: -
 والطعام المحلي. والموسيقى 

 . الاستدامة البيئية:3

اسيييييتخدام مواد بناء تقليدية صيييييديقة للبيئة وتقنيات بناء مسيييييتدامة للحفاا  الئناء المسيييتدا : -
 على البيئة المحلية.

إنشييييياء مزارع عضيييييوية في القرية يمكن للزوار المشييييياركة فيها والتعرف  الزراعة العضيييوية: -
 على أساليب الزراعة التقليدية.

 التسويق الرقمي: .4

إنشييييييياء حملات تسيييييييويقية على وسيييييييائل  الوسيييييائط الاجتماعية والتسيييييويق عئر الإنترن : -
 التواصل الاجتماعي ومواقع الإنترنت لجذب السيال.

دعوة المدونين والمؤثرين في مجال السيييييفر والثقافة لزيارة  التعاون مع المدونين والمؤثرين: -
 القرية والترويج لها.

 ون المحلي والدولي:. التعا5

التعاون مع الجامعات والمؤسيسييات الثقافية  الشيرااات مع الجامعات والمؤسيسييات الثقافية: -
 لتنظيم برامج تعليمية وبحثية تركز على الترا  الثقافي والتاريخي للمنطقة.
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تنظيم برامج تبادل ثقافي مع قرى تراثية وسيييييييييييييياحية في دول أخرى لتعزيز  التبادل الثقافي: -
 التفاوم الثقافي وتبادل الخبرات.

 . البنية التحتية والخدمات الذكية:6

ية  تطوير بنية تحتية سيييياحية متكاملة تشييييمل مراقد بيئ الئنية التحتية السيييياحية المتطورة: -
 ومطاعم تقدم المأكولات المحلية  ومحلات تجارية تعرض المنتجات اليدوية.

مثل حجز التذاكر إلكترونيار  الدليل السيييياحي الرقمي  تقديم خدمات ذكية  الخدمات الذكية: -
 وخدمات الترجمة الفورية للزوار الأجانب.

 . التعليم والتوعية:7

ي تنظيم برامج تعليمية للأطفال والشيييييييييباب لتعريفهم بالترا  الثقافي والتاريخ برامج تعليمية: -
 للمنطقة.

تفاصييل دقيقة وشاملة عن القرية وما إنشياء مراكز معلومات سيياحية تقدم  مركز معلومات: -
 تقدمه من أنشطة وتجارب.

دمج ويييذلا الجوانيييب الابتكييياريييية يمكن أن يجعيييل مشيييييييييييييييروع القريييية التراثيييية في منطقييية  
المعاضييييييد تجربة فريدة وجاذبة للسييييييال  مما يسيييييهم في الحفاا على الترا  الثقافي والتاريخي 

 للمنطقة وتعزيز الاقتصاد المحلي.
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 الثالث: التحليل الاستراتيجي للسوق المحور
 . عرض القطاع السوقي:1

لإعداد عرض شييييييييييييييامل للقطاع السييييييييييييييوقي  يجب تحليل عدة جوانب تتعلق بالسييييييييييييييوق  
المسييييييييييتهدف  الفئات السييييييييييياحية  والمنافسيييييييييية  واسييييييييييتراتيجيات التسييييييييييويق. وفيما يلي العرض 

 التفصيلي:

 . نظرة عامة على السوق السياحي في الجزائر:1.1

ا  حيث يهتم  سييييييياحة الداخلية:ال - يشييييييييييهد قطاع السييييييييييياحة الداخلية في الجزائر نمورا متزايدر
 المواطنون الجزائريون باكتشاف تراثهم الثقافي والمواقع السياحية المحلية.

ا من السيييال الأجانب بفضييل مواقعها التاريخية   السييياحة الخارجية: - تسييتقطب الجزائر عددر
 أن وذا القطاع يحتاج إلى تطوير بنية تحتية وتسيييييييويق أفضيييييييل لجذب الطبيعية  والثقافية  إلا

 المزيد من السيال.

 . الفئة المستهدفة:0.1

يشيييييييييييمل العائلات  الأفراد  المجموعات المدرسيييييييييييية  والنوادي الثقافية  السيييييييياح المحليين: -
 المهتمة بالترا  والتاريخ الجزائري.

ا  أمريكا الشييمالية  والشييرق الأوسييط المهتمين يسييتهدف السيييال من أوروب السييياح الأجان : -
 بالتاريخ  الثقافة  والمغامرات.

يسييييييييتهدف الشييييييييباب الذين يبحثون عن تجارب جديدة ومغامرات في  الشيييييباب والمنامرين: -
 بيئات طبيعية وثقافية.

 . تحليل السوق المستهدف:1.1

ا بالسيييييييييياحة الثقافية سييييييييينة وي الأكثر ا  11-71الفئات العمرية بين  الفئات العمرية: - وتمامر
 والتجريبية.

الفئييات التي تهتم بييالترا  الثقييافي  والتيياريخ  والحرف اليييدوييية  الاهتمييامييات والأنشيييييييييطيية: -
 التقليدية  وحب الطبيعة.

تزداد السياحة خلال الفصول المعتدلة  الربيع والخريف  بسبب المناخ  المواسيم السيياحية: -
 المناسب.
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 سة:. تحليل المناف2.1

تشيمل المنافسة المواقع التراثية والسياحية الأخرى في الجزائر مثل  المواقع التراثية الأخرى: -
 قصبة الجزائر  وتيمقاد  وجميلة ونيروا.

القرى السيييييييياحية والتراثية الأخرى التي تقدم تجارب مشيييييييابهة قد  القرى السيييييياحية الأخرى: -
 تكون منافسة قوية.

كن للقرية التراثية في المعاضيييييييييييد أن تتميز بتركيزوا مسييييييييييتقبلا على يم المزايا التنافسييييييية: -
 التجربة التفاعلية  وورشات العمل الحرفية  والتقنيات الحديثة مثل الواقع المعزز.

 .استراتيجيات التسويق:1.1

اسيتخدام وسائل التواصل الاجتماعي  موقع إلكتروني تفاعلي  وإعلانات  التسيويق الرقمي: -
 نت للترويج للقرية.عبر الإنتر 

التعاون مع وكالات السييييفر المحلية والدولية لتقديم عروض  الشيييرااات مع وكالات السيييفر: -
 سياحية مميزة تشمل زيارة القرية.

 تنظيم مهرجانات وفعاليات ثقافية لجذب الزوار والتعريف بالقرية. الفعاليات والمهرجانات: -

مي  مقالات  مدونات  فيديووات  يركز على إنتاج محتوى إعلا التسيييييويق عئر المحتوى: -
 تاريخ وترا  المنطقة لتثقيف وجذب السيال.

 .التوقعات المالية والعائد على الاستثمار:1.1

من المتوقع أن تيييأتي الإيرادات من مبيعيييات التيييذاكر  ورش العميييل   الإيرادات المتوقعيية: -
 الإقامة  والمطاعم.

ليف التشييييغيلية الصيييييانة  والأجور  والمواد الخام للحرف تشييييمل التكا الت اليف التشييينيلية: -
 اليدوية  والتسويق.

تحليل مفصييل للعائد على الاسييتثمار يمكن أن يتم من خلال تقدير  العائد على الاسييتثمار: -
 عدد الزوار المتوقع والإيرادات المرتبطة بكل نشاط.

 . التحديات والفرص:1.1

 تشمل التحديات تطوير البنية التحتية  جذب التمويل  والترويج الفعّال للمشروع. التحديات: -

يمكن اسييتغلال الدعم الحكومي للمشيياريع السييياحية  والتعاون مع منظمات ثقافية   الفرص: -
 وجذب استثمارات خاصة لتعزيز المشروع.
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 . قياس شدة المنافسة:2

ل التي ثية السييياحية يتطلب تحليلار دقيقرا للعوامقياس شييدة المنافسيية لمشييروع القرية الترا 
تؤثر على المنافسيية في سييوق السييياحة التراثية. سيينسييتخدم نموذج القوى الخمس لبورتر لتحليل 

 وذلا العوامل وتقديم رؤية شاملة لشدة المنافسة.

 . تهديد الداخلين الجدد:1.0

 العوائق أما  الدخول: -

 بيرة.إنشياء بنية تحتية سياحية متكاملة قد يتطلب استثمارات ك التكاليف الابتدائية المرتفعة: -

 التصاريح والتراخيص اللازمة من الجهات الحكومية قد تشكل عائقرا.المتطلبات التنظيمية:  -

وجود مشيييييياريع تراثية قائمة تمتل  سييييييمعة جيدة يمكن أن يجعل العلامة التجارية والسييييييمعة:  -
 تنافس.من الصعب على القادمين الجدد ال

 إمكانية الدخول: -

المشيييييياريع المدعومة من الحكومة أو المؤسييييييسييييييات الدولية قد تجد سيييييييهولة في الدخول إلى  -
 السوق.

 . تهديد المنتجات أو الخدمات الئديلة:0.0

 الئدائل المباشرة: -

 المواقع التراثية الأخرى في الجزائر مثل قصبة الجزائر  وتيمقاد  وجميلة. -

 المباشرة:الئدائل غير  -

الأنشييييييطة السييييييياحية الأخرى مثل السييييييياحة الشيييييياطئية  والسييييييياحة الصييييييحراوية  والسييييييياحة  -
 الحضرية.

 القيمة المقترحة: -

 تقديم تجربة فريدة وتفاعلية في القرية التراثية يمكن أن يقلل من تأثير البدائل. -

 قوة التفاوض للموردين: .3.2

 عدد الموردين وتنوعهم: -

المواد الحرفيية والتقنييات التقلييديية متوفرة بشيييييييييييييييكل محدود  يمكن للموردين فرض إذا كيانيت  -
 أسعار أعلى.
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 ت لفة الانتقال: -

 تكلفة تغيير الموردين إذا كانت عالية يمكن أن تمنح الموردين قوة تفاوضية أكبر. -

 العلاقات الاستراتيجية: -

 خفف من تأثير قوتهم التفاوضية.بناء علاقات قوية مع الموردين المحليين يمكن أن ي -

 . قوة التفاوض للمشترين:2.0

 عدد المشترين: -

 تزايد عدد السيال يمكن أن يقلل من قوة التفاوض لديهم. -

 تنوع الخيارات: -

 وجود العديد من المواقع السياحية البديلة يمكن أن يمنح المشترين قوة تفاوضية أكبر. -

 حساسية السعر: -

ترون حسييييياسيييييين للأسيييييعار  قد يتوجب على المشيييييروع تقديم تسيييييعير تنافسيييييي إذا كان المشييييي -
 وخدمات ذات قيمة مضافة.

 . التنافس بين المنافسين الحاليين:1.0

 عدد المنافسين: -

 وجود عدة مواقع تراثية وسياحية في الجزائر. -

 نسبة النمو في القطاع: -

 افسة.النمو السريع في السياحة يمكن أن يقلل من حدة المن -

 التمايز: -

تقييديم تجييارب مميزة وفريييدة في القرييية التراثييية يمكن أن يسييييييييييييييياعييد في تمييز المشيييييييييييييييروع عن 
 المنافسين.

 تحليل المنافسين الرئيسيين:

 قصبة الجزائر: -

 موقع تاريخي عالمي. مزايا تنافسية: -

 قد تكون محدودة في تقديم تجارب تفاعلية وحديثة. نقاط الضعف: -

 تيمقاد: -

 موقع أثري روماني. زايا تنافسية:م
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 الاعتماد بشكل كبير على السياحة الثقافية التقليدية. نقاط الضعف: -

ا. مزايا تنافسية: -  نثار رومانية محفوظة جيدر

 نقص في البنية التحتية السياحية المتطورة. نقاط الضعف: -

 استراتيجيات لمواجهة المنافسة:

 الابت ار والت نولوجيا: -

 خدام تقنيات الواقع المعزز والافتراضي لخلق تجارب تفاعلية فريدة.است -

 التسويق المت امل: -

 حملات تسويقية شاملة عبر الإنترنت ووسائل التواصل الاجتماعي. -

 الشرااات الاستراتيجية: -

 التعاون مع وكالات السفر والمجموعات الثقافية لتعزيز الجذب السياحي. -

 ياحية:تحسين التجربة الس -

 توفير خدمات متميزة مثل ورشات العمل  والفعاليات الثقافية  والإقامة الفاخرة. -

 . الاستراتيجية التسويقية:3

يهدف مشييروع القرية التراثية السييياحية في منطقة المعاضيييد  إلى تقديم تجربة سييياحية   
جب تطوير مشييييييييييييييروع  يمميزة ترتكز على الترا  الثقافي والتاريخي للمنطقة  ولتحقيق نجال ال

اسييييتراتيجية تسييييويقية شيييياملة وفعالة لجذب السيييييال. وفيما يلي عرض تفصيييييلي للاسيييييتراتيجية 
 التسويقية المقترحة:

 . تحليل السوق المستهدف:1.1

 الفئات المستهدفة: -

 العائلات  الأفراد  المدارس  والنوادي الثقافية. السياح المحليين: -

   أمريكا الشمالية  والشرق الأوسط.من أوروبا السياح الأجان : -

 الذين يبحثون عن تجارب جديدة ومغامرات ثقافية. الشباب والمنامرين: -

 . الأهداف التسويقية:0.1

 تعزيز معرفة الجمهور المحلي والدولي بالقرية. زيادة الوعي بالقرية التراثية: -

 تحقيق عدد مستهدف من الزوار سنويرا. جذب السياح: -

 تقديم خدمات وتجارب ذات جودة عالية. التجربة السياحية: تعزيز -
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 كوجهة سياحية مميزة تجمع بين التاريخ والتكنولوجيا الحديثة.بناء سمعة قوية:  -

 . المزيج التسويقي:1.1

 المنتج : -

  لتقديم VR  والواقع الافتراضييييييييييي  ARاسييييييييييتخدام تقنيات الواقع المعزز   تجارب تفاعلية: -
 تجارب نامرة.

 تقديم ورش عمل تفاعلية للحرف اليدوية التقليدية. ورشات عمل حرفية: -

 تنظيم مهرجانات وفعاليات دورية تعرض الترا  الثقافي والفني. فعاليات ثقافية: -

 توفير خيارات إقامة مريحة ومطاعم تقدم الأطباق التقليدية. الإقامة والطعا : -

 السعر: -

 ار تنافسية لجذب مجموعة واسعة من الزوار.تحديد أسع التسعير التنافسي: -

 تقديم حزم سياحية وعروض ترويجية خاصة للعائلات والمجموعات. الحز  والعروض: -

 وفير تذاكر مجمعة تشمل ورش العمل والفعاليات والإقامة.ت التذاار المجمعة: -

 المكان: -

مليية عن القرييية إنشييييييييييييييياء موقع إلكتروني يعرض معلومييات شيييييييييييييييا موقع إل تروني تفيياعلي: -
 والخدمات المتاحة.

 التعاون مع وكالات السفر المحلية والدولية لتسويق القرية. وكالات السفر: -

 استخدام منصات التواصل الاجتماعي للوصول إلى جمهور أوسع. الشبكات الاجتماعية: -

 الترويج: -

ر والتسيييويق عب اسيييتخدام إعلانات نونل  وسيييائل التواصيييل الاجتماعي  التسييويق الرقمي: -
 البريد الإلكتروني للوصول إلى الزوار المحتملين.

إنتيياج مقيياطع فيييديو ترويجييية  مييدونييات  ومقييالات تبرز مميزات القرييية  المحتوى الإعلامي: -
 وتجارب الزوار.

تنظيم فعاليات ترويجية والتعاون مع المؤثرين والمدونين في مجال  الفعاليات والشيييييييرااات: -
 فة.السياحة والثقا

التواصيييل مع وسيييائل الإعلام المحلية والدولية لنشييير أخبار ومقالات حول  العلاقات العامة: -
 القرية.
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 . استراتيجيات الترويج:2.1

 التسويق الرقمي: -

تصيييييميم موقع ويب يتضيييييمن معلومات تفصييييييلية  حجوزات إلكترونية   موقع وي  مت امل: -
 تجارب الزوار.ومدونة تحتوي على مقالات عن تاريخ القرية و 

   YouTube  وFacebook  Instagram  Twitterاستخدام  وسيائل التواصيل الاجتماعي: -
 للترويج للقرية من خلال محتوى مرئي ومكتوب  بالإضافة إلى التفاعل المباشر مع الجمهور.

اسيتخدام إعلانات مدفوعة على منصات التواصل الاجتماعي ومحركات  إعلانات مدفوعة: -
 للوصول إلى جمهور مستهدف أكبر.البحث 

 التسويق التقليدي: -

 توزيع منشورات وكتيبات في الفنادق  المطارات  ووكالات السفر. المنشورات وال تيبات: -

المشاركة في المعارض والمؤتمرات السياحية المحلية والدولية للترويج  المعارض السياحية: -
 للقرية.

قوية مع الصييييييييييحف والمجلات السييييييييييياحية لنشيييييييييير مقالات  إقامة علاقات العلاقات العامة: -
 وتقارير عن القرية.

 التسويق التجريئي: -

 تنظيم أحدا  محلية ودولية لجذب الزوار وتعريفهم بالقرية. الأحداث والفعاليات: -

تنظيم جولات تعريفية للصييييييحفيين والمؤثرين في مجال السييييييياحة لزيارة  الجولات الترويجية: -
 ة تقارير عنها.القرية وكتاب

 . تقييم الأداء:1.1

تتبع عدد الزوار  الإيرادات  رضييييييييييا العملاء  والتفاعل على  مؤشييييييرات الأداء الرئيسييييييية: -
 وسائل التواصل الاجتماعي.

 جمع ملاحظات الزوار لتحسين الخدمات والتجارب المقدمة. استئيانات الزوار: -

يه ت لفهم سييييييييلوم الزوار وتفضيييييييييلاتهم وتوجاسييييييييتخدام أدوات تحليل البيانا تحليل الئيانات: -
 استراتيجيات التسويق المستقبلية بناءر على وذلا البيانات.

ا   تتطلب اسيتراتيجية التسيويق لمشروع القرية التراثية السياحية في منطقة المعاضيد نهجر
م يمتعدد الأبعاد يجمع بين التسييييييييييييويق الرقمي والتقليدي والتجريبي. من خلال التركيز على تقد
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تجارب فريدة وتفاعلية  واسييييييييييتخدام تقنيات حديثة  والتعاون مع الشييييييييييركاء المحليين والدوليين  
 يمكن للمشروع جذب عدد كبير من الزوار وتحقيق نجال مستدام.
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 الرابع: خطة الاستغلال والتنظيم المحور
د اضيييييييييييإعداد خطة اسييييييييييتغلال وتنظيم لمشييييييييييروع قرية تراثية سييييييييييياحية في منطقة المع  

بالجزائر يتطلب مراعاة عدة جوانب وامة لضيييمان نجال المشيييروع واسيييتدامته. سييينقسيييم الخطة 
 إلى عدة مراحل رئيسية تشمل التحليل  التخطيط  والتنفيذ.

 التحليل الأولي: -1

 دراسة السوق: -

تحديد الجمهور المسيييييييتهدف  سييييييييال محليون  دوليون  عائلات   تحليل الطل  السييييياحي: -
 لخ أفراد  إ

 معرفة الأوقات التي يزداد فيها الإقبال السياحي على المنطقة. تحديد الفصول السياحية: -

: تحليل مشييييياريع مماثلة في المنطقة أو في مناطق أخرى للاسيييييتفادة من منافسيييي السيييوق  -
 تجاربها وتفادي أخطائها.

 دراسة الموقع: -

 ية إليه  والبنية التحتية الحالية.: دراسة الموقع الجغرافي  والطرق المؤدموقع المشروع -

تقييم الموارد المتيياحيية  بمييا في ذليي  الترا  الثقييافي  والمعييالم  الموارد الطئيعييية والثقييافييية: -
 الطبيعية  والحرف اليدوية المحلية.

 . التخطيط:2

 تصميم القرية التراثية: -

 يدي للمنطقة.اعتماد تصميمات تعكس الطراز المعماري التقل الهندسة المعمارية: -

تخطيط الطرق اليييداخليييية  والممرات  وأمييياكن الإقيييامييية  والمرافق الخيييدميييية  الئنييية التحتييية: -
  كهرباء  ماء  صرف صحي .

تحديد أماكن الأنشييييطة السييييياحية مثل: المتاحف الصييييغيرة  والورشييييات  المرافق السيييياحية: -
 الحرفية  وأماكن العروض التقليدية  والمطاعم  والمقاوي.

 الأنشطة والخدمات: -

تنظيم ورشييات عمل حرفية  وعروض فنية وموسيييقية  وجولات إرشييادية  الأنشييطة الثقافية: -
 في الأماكن السياحية بمنطقة المعاضيد.
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توفير خدمات الإقامة  والمطاعم  والدليل السيييييييييييييييياحي  ونقاط بيع  الخيدميات السيييييييييياحية: -
 المنتجات المحلية.

 . التمويل والاستثمار:3

 عداد الميزانية:إ -

 تقدير تكلفة البنية التحتية  والتصميم  والبناء  والتسويق. الت اليف الأولية: -

تقدير المصيييييييييياريف التشييييييييييغيلية الدورية مثل الرواتب  والصيييييييييييانة   المصييييييروفات الجارية: -
 والخدمات.

 ات.المبيعتقدير الإيرادات من خدمات الإقامة  والأنشطة السياحية  و  الإيرادات المتوقعة: -

 مصادر التمويل: -

البحث عن مسيييتثمرين محليين أو دوليين  والتعاون مع مؤسيييسيييات  الشييركاء والمسييتثمرين: -
 تمويلية.

 التقدم للحصول على دعم مالي من الحكومة أو الجهات المختصة. التمويل الحكومي: -

ة البحث عن قروض ميسييييييييرة أو منح مخصييييييييصيييييييية للمشيييييييياريع السيييييييييياحي القروض والمنح: -
 والثقافية.

 .  التنفيذ:4

 مراحل الئناء: -

 البدء بالبنية التحتية الأساسية  طرق  خدمات . المرحلة الأولى: -

 بناء الهياكل الأساسية  أماكن الإقامة  والمرافق السياحية . المرحلة الثانية: -

 تجهيز المرافق بالخدمات الأساسية والأثا  والتجهيزات. المرحلة الثالثة: -

 لتوظيف والتدري :ا -

 توظيف القوى العاملة من السكان المحليين لتعزيز الاقتصاد المحلي. التوظيف المحلي: -

 تنظيم برامج تدريبية للعاملين على كيفية تقديم خدمات سياحية مميزة. :التدري  -

 . التسويق والترويج:5

 خطة التسويق: -

 ترا  الثقافي للمنطقة.تطوير علامة تجارية تعكس ال :العلامة التجارية -
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اسيتخدام وسيائل التواصل الاجتماعي  والمواقع السياحية  والتعاون مع  القنوات التسيويقية: -
 وكالات السفر.

تنظيم فعاليات افتتاحية  ودعوة الصييييييييييحافة ووسييييييييييائل الإعلام لتغطية  الأحداث والفعاليات: -
 المشروع.

 .التشغيل والتقييم:6

 تشنيل المشروع: -

 إدارة الأنشطة اليومية  وضمان الجودة في تقديم الخدمات. :يل اليوميالتشن -

 تنفيذ خطط الصيانة الدورية للمرافق. :الصيانة الدورية -

 التقييم والمراقبة: -

اسييييييييييييتخدام مؤشييييييييييييرات الأداء لتقييم النجال  عدد الزوار  الإيرادات  رضييييييييييييا  مراقبة الأداء: -
 العملاء .

 اء الزوار لتحديد نقاط القوة ومجالات التحسين.جمع نر  التنذية الراجعة: -

وفي الأخير يمكن القول أن نجال مشييييييييروع قرية تراثية سييييييييياحية يتطلب تخطيطرا دقيقرا وتنفيذرا 
متقنرا لمختلف الجوانب المذكورة  بالإضييييييييييييافة إلى المرونة في التكيف مع التغيرات السيييييييييييييوقية 

 ننية بالترا  والثقافة للسيال.والتكنولوجية  والتزاما بتقديم تجربة سياحية 
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 الخامس: الخطة المالية المحور
لإنشيييييييييياء خطة مالية متكاملة لمشييييييييييروع سالقرية التراثية والسييييييييييياحيةس بالدينار الجزائري   

سييييييييينقسيييييييييم العمل إلى العناصييييييييير الأربعة المذكورة: التكاليف والأعباء  ورقم الأعمال  وجدول 
 زينة.حسابات النتائج المتوقعة  وخطة الخ

 . التكاليف والأعباء:1

 ت اليف ال راء والترميم والتجهيز: .1.1

 منازل : 51كراء المنازل التقليدية القديمة   ●

o  :دج 110111متوسط كراء المنزل الواحد شهريرا 

o  :دج 601110111=  57×  110111×  51التكلفة السنوية 

 تكاليف الترميم  لكل منزل : ●

o  :دج 1110111ترميم المنزل الواحد 

o  :دج 101110111=  1110111×  51التكلفة الإجمالية 

 تكاليف التجهيز والتأثيث  لكل منزل : ●

o  :دج 3110111تجهيز وتأثيث المنزل الواحد 

o  :دج 301110111=  3110111×  51التكلفة الإجمالية 

 :إيصال الماء والكهرباء والطريق ●

o  :دج 701110111التكلفة الإجمالية المقدرة 

 إنشاء المرافق:. ت اليف 0.1

 :إنشاء متجر للتحف التقليدية ●

o  :دج 701110111تكلفة الإنشاء والتجهيز 

 :إنشاء مقهى ومطعم تقليدي ●

o  :دج 301110111تكلفة الإنشاء والتجهيز 

 . الت اليف التشنيلية السنوية:1.1

 أجور الموظفين  إدارة  خدمة عملاء  طهاة  ن د ل  إلخ : ●

o  :71عدد الموظفين 

o دج 310111الشهري:  متوسط الأجر 
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o  :دج 207110111=  57×  310111×  71التكلفة السنوية 

 :تكاليف التسويق والإعلان ●

o  :دج 501110111التكلفة السنوية المقدرة 

 :تكاليف الصيانة والمرافق العامة ●

o  :دج 501110111التكلفة السنوية المقدرة 

 الت اليف الإجمالية: .2.1

 دج 601110111كراء المنازل: 

 دج 101110111يم المنازل: ترم

 دج 301110111تجهيز المنازل: 

 دج 701110111إيصال المرافق: 

 دج 701110111إنشاء المتجر: 

 دج 301110111إنشاء المقهى والمطعم: 

 دج 207110111الأجور السنوية: 

 دج 501110111التسويق والإعلان: 

 دج 501110111صيانة المرافق: 

 دج 3107110111الإجمالي: 

 . رقم الأعمال:2

 إيرادات الإقامة: .1.0

 زائر 311: عدد الزوار المتوقع شهريرا ●

 دج  10111 سعر الليلة الواحدة: ●

 دج 300x1111=501110111إيرادات الإقامة الشهرية:  ●

 دج 1.500.000x57=508110111 :إيرادات الإقامة السنوية ●

 .إيرادات المتجر:0.0

 دج 1110111: متوسط الإيرادات الشهرية ●

 دج 500.000x57=601110111 إيرادات المتجر السنوية ●
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 . إيرادات المقهى والمطعم:1.0

 زائر 511: عدد الزوار اليومي المتوقع ●

 دج 5111: متوسط الإنفاق اليومي لكل زائر ●

 دج 100x1000x31=301110111 :الإيرادات الشهرية ●

 دج 3.000.000x57=3601110111 :الإيرادات السنوية ●

 الإيرادات السنوية:. إجمالي 2.0

 دج 5801110111إيرادات الإقامة: 

 دج 601110111إيرادات المتجر: 

 دج 3601110111إيرادات المقهى والمطعم: 

 دج 6101110111الإجمالي: 

 . جدول حسابات النتائج المتوقعة:3

 دج 6101110111الإيرادات السنوية: 

 دج 3107110111التكاليف السنوية: 

 دج 7908110111=  3107110111 - 6101110111وقع: الربح الصافي المت

 . خطة الخزينة:4

 .تدفقات الخزينة الشهرية:1.2

 دج 101110111= 6101110111/57: الإيرادات الشهرية ●

 دج 701560662=3107110111/57: التكاليف الشهرية ●

 .الفائض النقدي الشهري:0.2

 دج 101110111الإيرادات الشهرية: 

 دج 701560662 التكاليف الشهرية:

 دج 704830333=  701560662 - 101110111الفائض النقدي الشهري: 

 .الرصيد النقدي السنوي:1.2

 دج 704830333الفائض النقدي الشهري: 

 دج 7908110111=  57×  704830333الفائض النقدي السنوي: 
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سيييييكون لديه  ةسبالنظر إلى وذلا التقديرات الأولية فإن مشييييروع سالقرية التراثية والسييييياحي 
تيدفقيات نقيديية قويية وربحية جيدة  مما يوفر قاعدة مالية متينة لاسيييييييييييييييتمرارية النمو والتوسيييييييييييييييع 
المسيتقبلي  خاصية وأن المنافسة في ولاية المسيلة عموما ومنطقة المعاضيد خصوصا ضئيلة 

 وتكاد تكون منعدمة.
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 نموذج العمل التجاري

BUSINESS MODEL CANVAS 
 (Customer Segmentsلاء )شرائح العم

السيييييياي المحليون والييدوليون الماتمون بييالثقييافيية -

 والتراث.

المدارس والجامعات التي تبحث عن رحلات تعليمية    -

 وثقافية.

 العائلات التي تبحث عن أنشطة ترفياية وتعليمية. -

الشيييركييات اليتي ترنييب ف تنظيم فعيياليييات     -

 ومؤتمرات ف بيئة ثقافية مميزة.

 

 Customer) لييعييلاقييات مييع الييزبييائيين    ا

Relationships) 
 توفير جولات إرشادية وتعليمية للسياي. -

 تقديم برامج ولاء للعملاء الدائمين. -

تنظيم فعيياليييات ومارجييانييات دورييية لجييذب  -

 الزوار.

تقيديم خدمات اسيييتفسيييار ودعم عت الإنترن    -

 والهاتف

 القيمة المقدمة

 (Value Proposition) 
تجربيية ثقييافييية وتراثييية  تقييديم -

فيريييدة ليليزوار ميين خلال العروض    

الثقافية، الحرف اليدوية التقليدية، 

 والمأكولات المحلية.

توفير بيئيية تعليمييية حول تيياري   -

وثيقييافيية المينيطيقيية للزوار المحليين     

 والدوليين.

تيعيزييز اليوعي بييالتراث الجزائري      -

 والحفاظ عليه

 الأنشطة الرئيسية

(Key Activities) 
 إدارة وتشغيل القرية التراثية. -

 تنظيم الفعاليات الثقافية والتعليمية. -

 تسويق القرية والتراث الثقاف للمنطقة. -

 تطوير التامج التعليمية والتجارب السياحية. -

 الشركات  الرئيسية

(Key Partners) 
الإدارات الحيكيومييية المحلييية    -

 والوطنية.

 منظمات السياحة والثقافة. -

 المدارس والجامعات. -

 الفنادق والمنتجعات القريبة. -

 المستثمرون والداعمون الماليون. -

 (Channelsقنوات الوصول )  - 

الموقع الإلكتروني للقريية وحسيييابات وسيييائل   -

 التواصل الاجتماعي.

 مكاتب السياحة والسفر. -

 الشراكات مع الفنادق والمنتجعات القريبة -

 .رض السياحية والثقافيةالمشاركة ف المعا -

 الموارد الرئيسية 

(Key Resources) 
 القرية التراثية والبنية التحتية. -

 الموظفون المدربون والمرشدون السياحيون. -

 الحرفيون والفنانون المحليون. -

 الشراكات مع الجاات السياحية والثقافية -

 مصادر الإيرادات

(Revenue Streams) 
 للقرية التراثية السياحية.تذاكر الدخول  -

 إيرادات المطاعم والمقاهي والمتاجر. -

 بيع المنتجات الحرفية والهدايا التذكارية. -

 تنظيم الفعاليات والمارجانات الثقافية. -

 تأجير الأماكن للشركات والمؤسسات لعقد الفعاليات الخاصة. -

 

 هيكل التكاليف

(Cost Structure) 
 تشغيل للموقع.تكاليف الصيانة وال  -

 رواتب الموظفين والمرشدين السياحيين.  -

 تكاليف التسويق والترويج.  -

 تكاليف تنظيم الفعاليات والتامج الثقافية.  -

 تكاليف الشراكات والتعاونات مع الجاات المختلفة.  -

 

 

 


