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  أ

 

  شكر وتقدیر

سبل المعرفة  يل الذي أعانني بالصبر ویسر لـــوج زــــعر الله ــالشك

  .العلم أمانةوقوة لتأدیة  وإرادةعزما  ي، فزادن

التي "  بورنان سامیة" المشرفة  الأستاذة إلىتقدم بالشكر و التقدیر أ

شكر كل إدارة أ كماو ، على تقدیم هذا العمل وساعدتني  أعانتني

ساهموا في الذین  قسم علم النفس المتكونة من الإداریین والأساتذة 

هذا العمل من  إتمامعلى ي من ساعدنشكر كل أننا ، وكما یتكو 

 . من بعید أوقریب 
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  ب

 

  :ملخص الدراسة  -

  .معایشة الحدث الصادم وعلاقته بالصلابة النفسیة لدى ممرضي الصحة العمومیة: عنوان الدراسة  -

  : ىتهدف الدراسة الحالیة إل: أهداف الدراسة ــــ 

  .معایشة الحدث الصادم  والصلابة النفسیة لدى ممرضي الصحة العمومیةف على طبیعة العلاقة بین التعر  - 1

  . التعرف على مستوى معایشة الحدث الصادم لدى ممرضي الصحة العمومیة - 2

  .التعرف  على مستوى الصلابة النفسیة لدى ممرضي الصحة العمومیة - 3

  .الحدث الصادم  ومستوى الالتزام لدى ممرضي الصحة العمومیة معایشةالتعرف على العلاقة بین  - 4

  . الصادم ومستوى التحكم  لدى ممرضي الصحة العمومیةالحدث  عایشةعلى العلاقة بین مالتعرف  - 5

  .الحدث الصادم ومستوى التحدي لدى ممرضي الصحة العمومیة عایشةف على العلاقة بین مالتعر  - 6

ممرض من الصحة العمومیة الذین یشتغلون بمستشفى الزهراوي ) 40(شملت عینة الدراسة :  عینة الدراسةـــ 

  . الموجود بمدینة المسیلة 

 ةالباحث ت الطالبةواستخدم ،الارتباطية المنهج الوصفي استعملت في هذه الدراس : الدراسة وأدواتمنهج ــــ 

 و Davidson Trauma Scale-DSM-IVدافدسون   لـ معایشة الحدث الصادم مقیاس  -: التالیة الأدوات

  .مخیمرعماد  لـ الصلابة النفسیةمقیاس 

المتوسط  - Pearson ، 2 معامل ارتباط بیرسون - 1: المستخدمة في هذه الدراسة  الإحصائیة الأسالیبــــ 

   . )T. TEST": (ت"اختبار   -4،   الانحراف المعیاري  - 3، الحسابي 

   :نتائج الدراسة ــ 

 ) 0.01(  دالة إحصائیا عند مستوي الدلالةوهي قیمة  )0.97(تقدر بـ  علاقة ارتباطیة  قویة موجبة توجد  - 1

  .الصلابة النفسیة لدى ممرضي الصحة العمومیة و  معایشة الحدث الصادمبین 

  . منخفضمعایشة الحدث الصادم لدى ممرضي الصحة العمومیة مستوى   - 2

  . متوسطمستوى الصلابة النفسیة لدى ممرضي الصحة العمومیة   - 3

ومستوى الالتزام لدى ممرضي الصحة  الحدث الصادمعایشة بین م ارتباطیة قویة موجبة توجد علاقة - 4

  .العمومیة 

ومستوى التحكم  لدى ممرضي الصحة  الحدث الصادم عایشةبین م متوسطةتوجد علاقة ارتباطیة موجبة  - 5

  .العمومیة 

ومستوى التحدي لدى ممرضي الصحة  الحدث الصادم عایشةبین م قویةتوجد علاقة ارتباطیة موجبة  - 6

  .العمومیة 
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 - ملخص الدراسة بالانجلیزیة :

a summary of the study: 

 - the title of the study: the shocking event and its relationship to the psychological somkid 

public health nurses. 

 - The objectives of the study: the current study aimed to: 

 1. Identify the nature of the relationship between living with the shocking event and firmness in 

the psycho-social and public health nurses. 

 2. Identify the level of experience the shocking event to the public health nurses.  

3. Identify the level of firmness in the psycho-social and public health nurses.  

4. Identify the relationship between living with the shocking event and level of commitment to 

the public health nurses. 

5.Identify the relationship between living with the shocking event and the level of control to the 

public health nurses.  

6. Identify the relationship between living with the shocking event and the level of challenge to 

the public health nurses. 

- sample study: the study included a sample (40) of the public health nurse who engage Al-

zahrawy hospital located in the city of tear. 

- methodology and tools Study: used in this study, the descriptive approach addressing for 

route flooding on, the requesting researcher used the following tools: - the measure of living with 

the shocking event of Davidson Trauma Scale-DSM-IV and the measure of firmness for 

psychological Emad mekhemar. 

statistical methods used in this study: 1. Correlation Coefficient Pearson Pearson,2. The 

arithmetic average, 3. Standard Deviation, 4. Test 't';: (t-test). 

 - the results of the study: 

 1. There is a strong positive correlation is estimated by (0.97), which is the value of a function 

at the level of statistical significance (0.01) between living with the shocking event and firmness 

in the psycho-social and public health nurses. 

 2. The level of experiencing the shocking event to the public health nurses is low. 

 3. The level of firmness in the psycho-social and public health nurses is average. 

4. There is a correlation between the existence of strong positive and shocking event and level 

of commitment to the public health nurses.  

5. There is a correlation between the positive medium of experiencing the shocking event and 

the level of control to the public health nurses.  

6. There is a strong positive correlation between living with the shocking event and the level of 

challenge to the public health nurses. 
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  ج  .بالانجلیزیةملخص الدراسة 

  د  .والأشكالالجداول   فهرس

  1  .مقدمة

  .الإطـار الــعام للدراســـــــة : الفصــــــــل الأول 

  04  .    الدراسة شكالیةإ – 1

  07 .فرضیات الدراسة  – 2

  07 . أهمیة الدراسة - 3

  08 .أهداف البحث  - 4

  09  .التعریف الإجرائي لمفاهیم الدراسة  - 5

  09  .الدراسات السابقة  - 6

  . معایشة الحدث الصادم:  ـي الثانـــــــــل ــالفص

  21  .تمهید 

  22 .تعریف الصدمة  -1

  23   .دماتعریف الحدث الص -2

  23  . دماالصلصدمة النفسیة بالحدث علاقة ا -3

  24  .نظریات الصدمة النفسیة  -4 
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  23  .التناول التحلیلي  للصدمة   - 4-1 
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  26  .من وجهة النظر الاقتصادیة  - 2- 4-1
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  28   .التناول المعرفي  للصدمة  - 4-3

  29 . التناول الكیمیائي - 4-4
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  51 .مفهوم الممرضـــ 2
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  55 .دور ممارسي مهنة التمریض ــــ 7

  55 . واجبات الممرض تجاه المریضـــ  8

  58  خلاصة 
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 د 

 

  :  والأشكالفھرس الجداول 

ـــم رقــــ 

  الجدول 
  م الصفحةــــرق  وان الجداولــــــعن

  30  أنماط ضحایا الأحداث الصدمیة  1

  63  .جدول یوضح عینة الدراسة  2

  64     الصادممعایشة الحدث یوضح الصدق التمییز لمقیاس   3

  65  .المحسوب  لمقیاس معایشة الحدث الصادم Cronbach's Alpha)( نتیجة معامل الثبات  4

  67  الصلابة النفسیةیوضح الصدق التمییز لمقیاس   5

  68  .المحسوب " الصلابة النفسیة"لمقیاس  Cronbach's Alpha یبین نتیجة معامل الثبات  6

  74  .بین معایشة الحدث الصادم  و الصلابة النفسیة" بیرسون "نتائج معامل الارتباط یمثل   7

لدي  معایشة الحدث الصادم ىیوضح المتوسطات الحسابیة و الانحرافات المعیاریة لمستو   8

  ممرضین الصحة العمومیة
76  

  77  معایشة الحدث الصادم یبین الدرجة المعیاریة للحكم على مستوى  9

10  
الصلابة النفسیة لدي ممرضین  ىالانحرافات المعیاریة لمستو یة و یوضح المتوسطات الحساب

  .الصحة العمومیة 
78  

  80  .بین معایشة الحدث الصادم و مستوى الالتزام" بیرسون"جدول یوضح معامل ارتباط   11

  81  .بین معایشة الحدث الصادم و مستوى التحكم" بیرسون"جدول یوضح معامل ارتباط   12
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   :ة ـــمقدم

مرضي الصحة مبالكشف عن العلاقة بین الحدث الصادم والصلابة النفسیة لدى تهتم هذه الدراسة       

تعمل  مهمة لدى هذه الفئة التي تعتبر الصحة النفسیةإذ ،حیث أنه لابد من الاهتمام  بهذه الفئة ،  العمومیة

تحسین الصحة وجودة  وكذلكتسهر وتبذل كل جهد من اجل تقدیم الرعایة الصحیة للفرد و المجتمع ،  و

  .للمرضى لیة والجسدیةالصحة العقالاهتمام بو  الأمراضالحیاة من خلال الوقایة والعلاج من 

هذه المسؤولیة التي تقع على عاتق الممرضین لیس بالأمر السهل، فمهنة التمریض تتطلب دراسة  إن    

  .وتكوین ومواصفات شخصیة لشغل هذه المهنة النبیلة وكما أنها تعتبر من المهن الشاقة 

لدى ممرض الصحة العمومیة ،  النفسیة صحةال على جانبین مهمین یمسان هذه الدراسةو تركز        

سلبیة مثل  أثاروما تتركه من صدمة نفسیة  الذي یحدث یتمثل في معایشة الحدث الصادم  الأولفالجانب 

بالضیق  الإحساس، الأفكاراضطرابات إدراكیة ،القلق ، الاكتئاب، كوابیس، هلوسة، الصداع، تشوش 

سیة التي تعتبر احد سمات الشخصیة التي تحمي الفرد الخ ، و الجانب الثاني یمثل الصلابة النف...الشدید

وتعمل على مواجهة ما یعترض الفرد في هذه الحیاة وارتباط هذا الجانب  وتحافظ على استقراره وأمنه النفسي

علاقته بالصلابة و  معایشة الحدث الصادمعلى  في هذه الدراسة الضوء یطسلوتم ت .الصادمة  بالأحداث

معایشة في تفسیر "  فروید"و" كوبازا " لـ  النظر وجهتيا  ، متبنیً لدي ممرضي الصحة العمومیة  النفسیة

على الخطوات  الدراسة هذه في الطالبة الباحثة  عتمدتولقد إ،  الحدث الصادم وعلاقته بالصلابة النفسیة 

  :التالیة 

معایشة الحدث عام للدراسة ، وفي الفصل الثاني ال الإطار الأولفي الجانب النظري الفصل تم التناول      

  . ممرضي الصحة العمومیة، وفي الفصل الرابع  الصلابة النفسیة، وفي الفصل الثالث  الصادم
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حیث ختبار الفرضیات علیها في إتم الاعتماد التي الجانب المیداني كل الخطوات المنهجیة وتم التناول في   

تحلیل وتفسیر نتائــج في ، وفي الفصل السادس في الفصل الخامس إجراءات الدراسة المیدانیة تم التطرق 

 .ثم مقترحات وخاتمة الدراسة ضوء فرضیات البحث
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   .الإطـار الــعام للدراســـــــة :  الفصــــــــل الأولـــ 
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 .فرضیات الدراسة  ـــ 2

 . أهمیة الدراسةـــ  3
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  :إشكالیة الدراسة   - 1

رتقاء بالصحة الا إلىحیث تسعى  ،أعمارهمتقوم المستشفیات بتقدیم الرعایة الصحیة للمرضى بمختلف        

ائمین بالرعایة الصحیة ومن بین الق ،مستوى ممكن وبأقل تكلفة ممكنة علىأ إلىوخدمات الصحة العامة 

  .مساعدي التمریض حیث یقومون بتقدیم خدمات إنسانیة لهذا فهي مهنة مهمة وحساسةو الممرضین 

وتتطلب مهنة التمریض من الممرض المختص مستوى متقدما من الخبرة و العطاء للتمكن من تقدیم     

لمرضى حیث یقوم الممرض بمقابلة المرضى وتقدیم الرعایة الطبیة ویشرح ل ،اللازمة للمرضى الأساسیةالرعایة 

ویراقب التقدم الذي یحرزه المریض عن كثب خلال زیارته .  العلاج الموصوف فوائده ومضاره  إتباعسبل 

الضروریة  الإرشاداتومسبباته، وتقدیم  هما في مساعدتهم على استیعاب مرضهمبل ویلعب دورا م ،المتكرر

  .)421 ص ،2008،رشیلي تایلو ( .لمساعدتهم في تقبل المرض وكیفیة التعایش معه مستقبلا

 ،التخذیر في غرف العملیاتفهناك ممرضو  ،وقد تطورت مهنة التمریض لتشمل اختصاصات فرعیة مهمة    

وكذلك الممرضون  ،بمرضى القلب و الجراحة الإنعاشالتولید، وممرضو  أقساموالممرضون من القابلین في 

  .حدیثي الولادة  خداجال وأقسامالنفسیة  الأمراضالخبیثة و  الأمراضمثل  ،معینة أمراضالمختصون في 

في المكان المناسب وفي الوقت المناسب للتقدیم  یض من هؤلاء الممرضین ان یتواجدووتتطلب مهنة التمر    

بیعة العمل بشكل متكرر لان ط و خبرات ولذلك نجدهم یعایشون أحداث صدمیة أنواعهاالمساعدات بمختلف 

فكثیرا ما  ،المفاجئة الأحداثالتعامل مع هذه  هموعلی ،جة عن السیطرةخار  ومهامهم وضعتهم أمام أحداث

 المرضى تعرضو  الإسعافاتتقدیم  أو الأخیرة أنفاسهیتواجد هؤلاء الممرضین مع احد المرضى وهو یلفظ 

وغیرها من حوادث الحروق  أومرور مثل مرضى الذین تعرضوا لحوادث ال لحوادث تتفاوت في شدتها وخطورتها

  .الأحداث الأخرى
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 إلىتحتاج هذه الحوادث  إذا ،حوادث قویة ومؤذیة ومهددة أمامفیصدم هؤلاء  الممرضین خاصة الجدد      

  .مجهود غیر عادي لمواجهتها

تكون حادة ومزمنة متكررة حیث  واضطراباتعمیقة  الدى هؤلاء الممرضین أثر  الصادموقد یترك الحدث     

  . للآخرینمباشرة أو ملاحظته وهو یحدث  الصادمتنشأ كرد فعل للتعرض للحدث 

ان الحدث الصادم یخضع الجهاز النفسي لضغط قد یتمكن كل شخص وفي وقت  ) بایلمي ( فر عیلذا      

صدمة نفسیة في الجهاز النفسي  إنتاج إلىمستحیلا، فإنه یؤدي  الأمركان  فإذا لم یتم ذلك أو ،ما من إرصانه

  ).49 ص ،2015عبد الرحمان سي موسي ورضوان زقار،" ( 

تسبب له أمراض شخصیة تعمل على حمایة الفرد من عدة عوامل   آلیات في وهناك سمات  أن إلا      

السمات الشخصیة النفسي، وأحد هذه  استقرارهوبالتالي فهي ترجع بفائدة كبیرة على صالح صحة الفرد و  نفسیة

ظ على اتمكنهم من الحف يب الشخصیة التتعد أحد مطال لأنهاوجب توفرها لدى ممرض الصحة العمومیة 

  " .الصلابة النفسیة " السمات الشخصیة  هذه صحتهم النفسیة و الجسدیة ومن بین

على إیجاد  الإنسانویعود مفهوم الصلابة النفسیة في جوهره لعلم النفس الوجودي الذي یؤمن بقدرة             

في معایشة  وأسالیبهاویتجلى مفهوم الصلابة النفسیة من خلال مظاهر الشخصیة  ،المغزى و الهدف من حیاته

تعامل القصد  للآخرینتیة الملاحظة حتى الخبرات الحیا أو ،وذلك بقدرتها على استثمار خبرتها النفسیة ،الواقع

الذات و  أمام مبالالتزاویتمیز ذوي الصلابة النفسیة المرتفعة  ،الفعال و الایجابي مع مختلف المواقف الضاغطة

وجود القابلیة  أو العدید من البدائل للمشكلات المعقدة و التعاون إیجادوالجرأة و المنافسة و القدرة عل  ،الآخرین

والاعتقاد بتوفر القدرة على التحكم  التحديو  والإصرار ،یواجه الفرد من مواقف أنلدى الفرد للانخراط بما یمكن 

 )421 ص،2008،شیلي تایلور(ه وقوة تحمل في حیاته أحداثالشخص انه مسؤول عما یواجهه من  حساسإو 
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النفسیة من طرف سوزان كوباسا في رسالتها للدكتورة وفي وقد استعمل هذا المصطلح المتمثل في الصلابة . 

) :  KOBASA ,1979( الصلابة المختلفة للصلابة النفسیة وقد عرفتها  أبعاداستكملت فیها  ىأبحاثها الت

امة یمر " (الضاغطة  الأحداثاجهة بأنها كوكبة من السمات الشخصیة و التي تعمل كمصدر للمقاومة في مو "

ذوي الصلابة النفسیة بالكفاءة في استخدام استراتیجیات التعامل  الأفرادویتمیز  ،)144 ص،2014 ،اليصحن

  .)421 ص،2008شیلي تایلور،( .مع المشاكل والبحث عن المساندة الاجتماعیة الفعال 

و الصحة النفسیة  وكما ترتبط الصلابة النفسیة بالمساندة الاجتماعیة و الضغوط الحیاة و تقدیر الذات     

دراسة  و2013) (مریامة حنصالي  ات مثل دراسةدراسال بعضوهذا ما جاء في  .والاكتئاب و القلق و العدواني

  .)2003( دراسة الرفاعي و ) 1997(عماد مخیمر 

للافراد الذین یشتغلون بالمهن الشاقة و یتعرضون لضغوط العمل مثل وتعد الصلابة النفسیة ضروریة       

  .ممرضین الصحة العمومیة الذین یتعرضون للأحداث الصادمة  باستمرار

هل توجد علاقة بین معایشة الحدث الصادم و الصلابة النفسیة لدى ممرضي : ومنه نطرح التساؤل التالي 

  ؟ الصحة العمومیة

  :وینبثق عن هذا التساؤل التساؤلات التالیة 

  لدى ممرضي الصحة العمومیة ؟ الصادممعایشة الحدث ما مستوى  - 1

  ما مستوى الصلابة النفسیة لدى ممرضي الصحة العمومیة ؟ - 2

  ومستوى الالتزام لدى ممرضي الصحة العمومیة ؟  الصادمالحدث  معایشةهل توجد علاقة  بین  - 3

  ومستوى التحكم  لدى ممرضي الصحة العمومیة ؟  الصادمالحدث  معایشةهل توجد علاقة  بین  - 4
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  ومستوى التحدي لدى ممرضي الصحة العمومیة ؟  الصادمالحدث معایشة هل توجد علاقة  بین  - 5

 : فرضیات الدراسة - 2

  :الفرضیة العامة •

  .و الصلابة النفسیة لدى ممرضي الصحة العمومیة   الصادمبین  معایشة الحدث  ارتباطیهتوجد علاقة  -

  : الفرضیات الجزئیة •

  .لدى ممرضي الصحة العمومیة متوسط  الصادممعایشة الحدث مستوى  - 1

  . مرتفعمستوى الصلابة النفسیة لدى ممرضي الصحة العمومیة   - 2

  .ومستوى الالتزام لدى ممرضي الصحة العمومیة   الصادمتوجد علاقة  بین الحدث  - 3

  .ومستوى التحكم  لدى ممرضي الصحة العمومیة   الصادمالحدث توجد علاقة  بین  - 4

  .ومستوى التحدي لدى ممرضي الصحة العمومیة   الصادمالحدث ة  بین توجد علاق - 5

  :أهمیة الدراسة  - 3

الصحة العمومیة  تهتم بعینة مهمة في المجتمع وهي ممرضي أنهاهذه الدراسة في كونها  أهمیة نتكم       

ویعملون على تقدیم العلاج  ،من جانب نفسي واجتماعي وصحي للفرد وللمجتمع ،إنسانیةالذین یقدمون مساعدة 

تعتبر  إذ ،باذلین كل جهودهم الفكریة و العملیة في ترقیة الصحة والمجتمع ،للمرض وتعزیز الصحة العمومیة

  .مهنة التمریض من المهن الشاقة التي تأثر على الصحة النفسیة و الجسدیة  لممارسها

هي لدي ممرضي الصحة العمومیة ة والجسدیة تأثر على الصحة النفسیالتي  ومن بین العوامل            

یشه االذي یع الصادمویعتبر الحدث  ،هذه دراستيموضوع  عنصر من معایشة الحدث الصادم والذي هو
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ویرفع من درجة القلق  على شخصیة الممرض ویزید من مستوى الضغوط الحیاة یؤثرالممرض بصفة مستمر 

  .النفسیة والجسدیة  بالأمراض والإصابة

شاغل مهنة عنصر ضروري وجب توفره في الشخصیة  بالصلابة النفسیة وهيتهتم هذه الدراسة  وكما        

  . وجه  أكملالتمریض من اجل القیام بمهامه على 

لممرضین الصحة  والأهمیة الكبرى التي تهدف إلیها هذه الدراسة هو الاهتمام بالجانب السیكولوجي     

إعداد  تكفل بها من خلالضرورة الهذه العینة و  إلى الأخصائیین النفسانیین والاجتماعیینانتباه العمومیة، ولفت 

وكما ان هذه الدراسة حدیثة  .برامج وتقدیم علاج دوري للذین یعایشون الأحداث الصادمة بصفة مستمرة 

   .وستضیف منتوجا علمیا جدیدا

 :أهداف الدراسة  - 4

معایشة الحدث الصادم  والصلابة النفسیة عرف على طبیعة العلاقة بین التویتمثل الهدف العام للدراسة في 

  :ویتفرع عن هذا الهدف العام مجموعة الأهداف الجزئیة وهي .لدى ممرضي الصحة العمومیة 

  .لدى ممرضي الصحة العمومیة التعرف على مستوى معایشة الحدث الصادم  - 1

  .رضي الصحة العمومیةلنفسیة لدى ممالتعرف  على مستوى الصلابة ا  - 2

  .الحدث الصادم ومستوى الالتزام لدى ممرضي الصحة العمومیة معایشةف على العلاقة بین التعر  - 3

  .لدى ممرضي الصحة العمومیةالحدث الصادم ومستوى التحكم  معایشةالتعرف على العلاقة بین  - 4

  .لدى ممرضي الصحة العمومیةالتحدي الحدث الصادم ومستوى معایشة التعرف على العلاقة بین  - 5
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 :الدراسة  لمفاهیم الإجرائيالتعریف   - 5

 العینة  أفرادمن خلال استجابات  المتحصل علیهاالكلیة هي الدرجة و  :معایشة الحدث الصادم •

المستخدم في هذه و  الصادمة الأحداثمواقف  الناتج عنمعایشة الحدث الصادم  على مقیاس

  .لصاحبه دافیدسون  الدراسة

على العینة  أفرادمن خلال استجابات المتحصل علیها  الكلیة هي الدرجةو  :الصلابة النفسیة •

 .لصاحبه عماد مخیمر المستخدم في هذه الدراسةو الصلابة النفسیة  مقیاس

بعد الالتزام  على العینة  أفرادمن خلال استجابات المتحصل علیها  الكلیة هي الدرجةو  :الالتزام  •

 .لصاحبه عماد مخیمر المستخدم في هذه الدراسةالصلابة النفسیة و  مقیاسل

 بعد التحكم  علىالعینة  أفرادمن خلال استجابات المتحصل علیها  الكلیة هي الدرجةو : التحكم  •

 .لصاحبه عماد مخیمر المستخدم في هذه الدراسةالصلابة النفسیة و  مقیاسل

 بعد التحدي  علىالعینة  أفرادمن خلال استجابات المتحصل علیها  الكلیة هي الدرجةو  : التحدي •

 .لصاحبه عماد مخیمر المستخدم في هذه الدراسةالصلابة النفسیة و  مقیاسل

مدرسة  أولمعهد العالي للتكوین الشبه طبي الذي تخرج من اوهو  :ممرضي الصحة العمومیة •

 الأدوارولدیه الكثیر من ، رئیس قسم تمریض إشرافتمریض تحت ال ویمارس مهنة، خاصة معتمدة

  .داخل المستشفى الأجنحةفي مختلف  الطاقم الصحي أفرادالتي یؤدیها مع زملائه من  

 :سات السابقةاالدر   - 6

  بعد إطلاع الطالبة الباحثة على الدراسات السابقة التي تناولت متغیرات الدراسة تم تلخیص اهم هذه          

 :الحدث الصادم  معایشة والمتمثل في الأولالدراسات التي تناولت المتغیر 

 :الدراسات العربیة  -1 -6
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الضحایا  أقاربالضغط مابعد الصدمة لدى  تاضطرابا" بعنوان  ) :1995(الحطراني  دراسة -1 -1 -6

  .السعودیة " الصادمة  للأحداث نالمتعرضی

نسبة الإصابة باضطراب ما بعد الضغوط الصدمیة لدى عینة قصدیة  هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على    

) متعرضة ( طالبا وطالبة ومقارنهم بعینة أخرى عادیة غیر ) 150(من أقارب وأصدقاء الضحایا مؤلفة من 

بین أقارب الضحایا وأصدقائهم كانت )   PTSD(وأظهرت النتائج أن نسبة الإصابة باضطراب  ،وبنفس العدد

فیما بلغت نسبة الإصابة لدى الذین فقدوا  ،لدي العینة الغیر المتعرضة لأي حادث صدمي% 5 مقابل% 37

لدى الذین فقدوا أصدقاءهم وكانت نسبة الإصابة بها %  19مقابل % 65أفراد من عائلاتهم وأقاربهم 

  ).92 ص،2002قاسم حسین صالح (لدى الذكور % 16مقابل %  84الاضطراب بین الإناث 

تقییم عوامل مرونة الأنا لدى الشباب الفلسطیني في مواجهة " بعنوان  :(2008)دراسة الخطیب   -2 -1 -6

لدى الشباب  الأناالتعرف على العوامل المكونة لمرونة  إلىهدفت الدراسة و  .فلسطین."الصادمة الأحداث

ضد  الإسرائیلیةالصادمة التي یتعرضون لها نتیجة للإجتیاحات والاغتیالات  الأحداثالفلسطیني في مواجهة 

طالبا وطالبة فلسطینیة ) 317(وتم تطبیقه على عینة قدرها   .الأناوقد تم استخدام مقیاس مرونة ، الفلسطنین 

   .الأزهروجامعة  الإسلامیةقطاع غزة من طلبة الجامعة  أبناءمن 

كثرة تعرض  إلىوهذا یرجع ،  الأناتمتع الفلسطیني بدرجة عالیة من مرونة  إلىوقد توصلت نتائج الدراسة    

  .الصادمة وقدرتهم على التحدي لها  للأحداثالشباب الفلسطیني 

قتها بأسالیب التكیف مع الضغوط الخبرات الصادمة وعلا" :بعنوان) 2010(دراسة محمد عودة  -3 -1 -6

هدفت الدراسة و  .فلسطین" المناطق الحدودیة بقطاع غزة أطفالوالمساندة الاجتماعیة والصلابة النفسیة  لدى 

التكیف مع الضغوط والمساندة  وأسالیبالى محاولة التعرف على العلاقة بین كل من الخبرة الصادمة 
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المناطق الحدودیة بقطاع غزة وقد اعتمد الباحث في دراسته على  الاجتماعیة والصلابة النفسیة لدى اطفال

استبیان المساندة ، استبیان اسالیب التكیف مع الضغوط ، استبیان البرة الصادمة : مقاییس وهي  أربعة

ذكرا وانثى من اطفال المناطق ) 600(الاجتماعیة واستبیان الصلابة النفسیة وتكونت عینة الدراسة من 

  .بقطاع غزة معتمدا في ذلك على المنهج الوصفي التحلیلي الحدودیة 

وقد توصلت نتائج الدراسة الى وجود علاقة طردیة ذات دلالة احصائیة بین درجة التعرض للخبرة الصادمة     

  .وكل من استخدام اسالیب التكیف مع الضغوط والمساندة الاجتماعیة والصلابة النفسیة 

  : سات الاجنبیة االدر  ـــ1 -2 -6

توصلت نتائج الدراسة الى وجود فروق بین الفئات العمریة المختلفة في : ) Norris,1992(دراسة  *  

اقرارهم بتعرضهم لاحدداث صدمیة حیث كانت اقل التكرارات من نصیب الفئات العمریة العیلیا وقد ارجعت 

 ،احمد عبدالخالق وآخرون( تجاوز الحدث واثاره  الباحثة ذلك الى اعتبارات تتعلق بسرعة تكیفهم وقدرتهم على

  ) 21 ص،2000

  :سات التي تناولت متغیر الصلابة النفسیة االدر  - 1 -3 -6

  :سات المحلیة االدر   - 1 -3 -6

یة عند المصدومین الذین تعرضوا الصلابة النفس: " بعنوان، )2005(دراسة لیندة حراوبیة  - 1 - 3 -6

  الإناثمعرفة الفروق بین المصدومین الذكور  إلىهدفت الدراسة و  .الجزائر، "الصدمةالضغط ما بعد ضطراب لإ

في درجة الصلابة النفسیة وهل یتمیزون بصلابة نفسیة رغم تعرضهم للاضطرابات الضغط ما بعد الصدمة 

كذلك في مختلف مستویات الصلابة النفسیة التي تتمثل في الالتزام و التحكم والتحدي والفروق بین الجنسین 

  .في هذه المستویات الثلاثة 
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. إستبیان اضطرابات مابعد الصدمة ، إستبیان البیانات الدیمغرافیة : إعتمدت الباحثة على الادوات التالیة    

من الذكور وتتراوح ) 39(من الاناث  و )61) (100(على عینة مكونة من ، استبیان الصلابة النفسیة 

  .سنة  فما فوق معتمدة في ذلك على المنهج الوصفي المقارن 18 من  أعمارهم

توجد فروق بین الجنسین الذكور والاناث المصدومین في درجة الصلابة  توصلت نتائج الدراسة الى انه     

كما اظهرت النتائج بان كل افراد العینة تعرض والى اضطرابات . النفسیة وكانت النتائج لصالح الذكور 

الضغط مابعد الصدمة من جراء احداث صدمیة مختلفة الا انهم یتمیزون بصلابة نفسیة عالیة  والذین بلغت 

  .بصلابة ضعیفة ) 8(بینما یتمیز ) 91(تهم نسب

ادراة الضغوط النفسیة وعلاقتها بسمتي الشخصیة " : بعنوان) 2013(دراسة مریامة حنصالي   -2 -3 -6

الدراسة  إلى تفسیر  هدفت  .الجزائر، " في ضوء الذكاء الانفعالي  )الصلابة النفسیة والتوكیدي(المناعیة 

العلاقة بین الذكاء الوجداني بأبعاده وبین إدارة الضغوط النفسیة وسمتي الشخصیة المناعیة الصلابة النفسیة 

  .والتوكیدیة

وتكونت عینة الدراسة من الأساتذة الجامعیین الممارسین لمهام إداریة بجامعة محمد خیضر  بسكرة      

كما اعتمدت في جمع بیاناتها على ، ث تم اختیارهم بطریقة قصدیة  حی)  140(و البالغ عددهم  2013

 ،مقیاس الصلابة النفسیة و مقیاس التوكیدیة من إعداد الباحثة و مقیاس الذكاء الانفعالي لعبد المنعم الدردیر

وتوصلت  .ةاعتمدت الباحثة المنهج الوصفي بأسلوبي الارتباط و المقارن وقائمة أسالیب مواجهة الضغوط وقد

بین كل من إدارة الضغوط  0.01وجود علاقة ارتباطیه موجبة ودالة إحصائیا عند مستوى  ــــ :نتائج الدراسة إلى

  .النفسیة،والصلابة النفسیة، و التوكیدیة بالذكاء الانفعالي لدى الأساتذة الجامعیین الممارسین لمهام إداریة
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بین كافة أبعاد مقیاس الذكاء  0.05و  0.01 ،ئیا عند مستوىوجود علاقة ارتباطیه موجبة و دالة إحصا ـــــ 

لدى الأساتذة ) التحكم و التحدي  ،الالتزام( الانفعالي بالدرجة الكلیة لمقیاس الصلابة النفسیة و بأبعادها 

ر الجامعیین الممارسین لمهام إداریة فیما عدا بعد المهارات الاجتماعیة ببعد التحكم و الذي جاء ارتباطه غی

بین الدرجة الكلیة لمقیاس  0.05و  0.01 وجود علاقة ارتباطیه موجبة ودالة إحصائیا عند مستوى .دال 

  .أسالیب مواجهة الضغوط النفسیة وبعدى التحكم والتحدي لمقیاس الصلابة النفسیة لدى أفراد عینة الدراسة

لدى الطالبات المقیمات  بالاحیاء  مستوى الصلابة النفسیة" بعنوان  ):2015(دراسة حنان مقداد - 3 -3 -6 

هدفت الدراسة الى التعرف على مستوى الصلابة النفسیة لدى الطالبات المقیمات والى و  .الجزائر."الجامعیة 

معرفة الفروق بین الطلبة في مستوى الصلابة النفسیة حسب متغیر المستوى الدراسي والمستوى الاجتماعي 

طالبة ) 139(یم مقیاس الصلابة النفسیة وتم تطبیقه على عینة تكونت من قامت الباحثة بتصمو . والاقتصادي 

  .وتم اعتماد المنهج الوصفي الاستكشافي . بالحي الجامعي 

كما انه توجد فروق ، توصلت نتائج الدراسة  الى  ان مستوى الصلابة النفسیة مرتفع لدى عینة الدراسة    

  .ذات دلالة احصائیة في مستوى الصلابة النفسیة یعزى لمتغیر المستوى الدراسي لصلاح طلبة  اللیسانس 

تلاف المستوى الاجتماعي كما توصلت الى وجود فروق بین الطالبات في مستوى الصلابة النفسیة باخ

  .والاقتصادي 

  :الدراسات العربیة  -4 -6

الصلابة النفسیة والمساندة الاجتماعیة في التخفیف من " بعنوان  ):1997(دراسة عماد مخیمر  -1 -4 -6 

  .مصر "الناتج عن ضغوط الحیاة واعراض الاكتئاب لدى طلبة الجامعة  الأثر
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اظهار دور الصلابة النفسیة والمساندة الاجتماعیة في التخفیف من الاثر الناتج عن  إلىهدفت الدراسة    

استخدم الباحث الادوات المتمثلة في استبیان الصلابة ،ظغوط الحیاة واعراض الاكتئاب لدى طلبة الجامعة 

تم تطبیق الادوات  . للاكتئاب" بیك " النفسیة من اعداد الباحث ومقیاس الامداد بالعلاقات الاجتماعیة ومقیاس

من طلبة الاداب والعلوم ] . سنة 24الى  19[تتراوح اعمارهم ، اناث ) 96(ذكور) 75(على عینة قوامها 

  . والتربیة لجامعة الزقازیق 

بانه توجد فروق ذات دلالة بین متوسط درجات الذكور والاناث في الصلابة النفسیة : توصلت نتائج الدراسة    

ماعیة والضغوط والاكتئاب لصلاح الطكور في الصلابة النفسیة وادراك الضغوط لصالح الاناث والمساندة الاجت

  .في المساندة الاجتماعیة 

الصلابة النفسیة كمتغیر وسیط بین ادراك احداث الحیاة الضاغطة  :") 2003( دراسة الرفاعي  - 2 -4 -6

الى البحث في الصلابة النفسیة كمتغیر وسیط هدفت الدراسة و  .مصر. واسالیب مواجهتها لدى طلبة حلوان 

استخدمت الباحثة الادوات المتمثلة في مقیاس الصلابة ، بین ادراك احداث الحیاة الضاغطة واسالیب مواجهتها 

النفسیة من اعداد كوباز وترجمة عماد مخیمر ومقیاس من اعداد الباحثة وتم تطبیق ادوات الدراسة على عینة 

تتراوح اعمارهم ، اناث من المستوى الثالث والرابع  ) 160(ذكوراً ) 160(طلبة حلوان من) 321(تكونت من 

نتائج الدراسة توصلت الى انه توجد فروق بین متوسط درجات الذكور والاناث في  .سنة ] 19_ 26[مابین 

وكانت لصالح الذكور ) التحدي( ظهرت هذه الفروق في مكون ) الالتزام والتحكم ( الصلابة النفسیة ومكونتها 

ووجود ارتباط عكسي بین درجات الصلابة النفسیة وكل من ادراك احداث الحیاة الضاغطة واسالیب المواجهة ، 

الاكثر فعالیة كما انه لم یكن دورا بارزاً في تعدیل العلاقة بین ادراك احداث الحیاة الضاغطة واسالیب المواجهة 

اشرة والجانبیة بكن ان تقي الفرد او تحمیه من التاثیرات المدمرة الموالصلابة الشخصیة یم، الاقل فعالیة 

  .لاحداث الحیاة الضاغطة 
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الضغوط النفسیة لدى طلبة الجامعة " بعنوان:  ) 2006( بشیر الحجار  ،دراسة نبیل دخان -3 -4 -6

وقد هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوى  .فلسطین."لدیهم الإسلامیة وعلاقته بمستوى الصلابة النفسیة

الضغوط النفسیة لدى طلبة الجامعة الإسلامیة وعلاقته بمستوى الصلابة النفسیة لدیهم إضافة إلى تأثیر بعض 

واستخدم الباحثان ،المتغیرات على الضغوط النفسیة لدى طلبة الجامعة الإسلامیة والصلابة النفسیة لدیهم

)  541( اس الضغوط النفسیة والثانیة لقیاس مدى الصلابة النفسیة على  عینة قوامها  الأولى لقی ،استبیانتین

  .وقد إستخدم الباحثان المنهج الوصفي  التحلیلي .من كلیات الجامعة التسعة بأقسامها المختلفة  ،طالبًا وطالبة

وأن معدل  ،%) 62(  أن مستوى الضغوط النفسیة لدى الطلبة كان: وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها   

كما بینت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الطلبة في مستوى %) . 77( الصلابة النفسیة لدیهم 

لذكور أي أن مستوى الضغوط الضغوط النفسیة  عدا ضغوط بیئة الجامعة  تعزى لمتغیر الجنس لصالح ا

وبینت وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الطلبة في مستوى  ،النفسیة لدى الطلاب أعلى منه لدى الطالبات

كما بینت الدراسة عدم  ،تعزى لمتغیر التخصص لصالح طلبة العلمي، الضغوط النفسیة عدا الأسریة والمالیة 

عدا الدراسیة وضغوط بیئة الجامعة  ، في مستوى الضغوط النفسیة  وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الطلبة

وبینت الدراسة وجود علاقة إرتباطیة سالبة ذات دلالة إحصائیة بین الطلبة في  ،تعزى لمتغیر الدخل الشهري

  .مستوى الضغوط النفسیة والصلابة 

  : الأجنبیةالدراسات  -5 -6

بدراستها الاستكشافیة الاولى  1979قامت سوزان كوبازا سنة  ):Kobasa, 1979(دراسة كوبازا  -1 -5 -6

مستهدفة معرفة المتغیرات النفسیة التي من شانها مساعدة الفرد على الاحتفاظ بصحته الجسمیة والنفسیة رغم 

سنة من الحاصلین ] 4_49[تراوحت اعمارهم مابین ، ) 76(وذلك على عینة من الذكور ، تعرضه للضغوط 
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جامعیة على القل واعتمدت على الادوات المتمثلة في مقیاس هوامزورا لاحداث الحیاة الضاغطة على درجات 

  .ستبیان وایلیر للامراض بالاضافة الى مقیاس الصلابة النفسیة لقیاس الالتزام والتحكم والتحدي .وا

تعرضهم للضغوط توصلت نتائج الدراسة الى ان الصلابة النفسیة كانت لكثر عند بعض الاشخاص رغم      

في حین ان ، كما انهم یتسمون بانهم اكثر صمودا وانجازا وسیطرة وقیادة وضبطا داخلیا ، كانو اقل مرضا 

كما توصلت الدراسة الى ان ، واعلى في الضبط الخارجي ، الاشخاص الاقل صلابة كانوا كثر مرضا وعجزا 

 ،2014 ،مریامة حنصالي. ( ا ومبداة واقتحاما الاشخاص الاكثر صلابة كانو مرونة وكفایة واقتدارا ونشاط

  ) 25ص

الصلابة النفسیة وعلاقتها بمتغیرات " بعنوان : )Vanden Bos 2010,(دراسة فاندن بوس  -2 -5 -6

هدفت الدراسة الى و  . والادوار لدى مجموعة من العاملین بالمؤسسات التربویة، الضغوط والدعم الاجتماعي 

والادوار لدى مجموعة من ، الصلابة النفسیة ومتغیرات الضغوط والدعم الاجتماعي البحث عن العلاقة بین 

  .استخدم الباحث مقیاس الصلابة النفسیة والضغط النفسي. العاملین بالمؤسسات التربویة 

توصلت نتائج الدراسة الى ان العاملین ذوي الذات الایجابیة یتمتعون بصلابة نفسیة تحمیهم من الاجهاد    

، وان العاملین ذوي الذات السلبیة لدیهم سمات شخصیة تؤدي بهم الى تفاقم اثار الاجهاد النفسي ، فسيالن

  .)8 ص، 2012،یحي النجار. (لدیهم اداء  اجتماعي ممیز عن الاخرین 

العلاقة بین الصلابة النفسیة ومهارات المواجهة " بعنوان :)Gerson 1998( دراسة جیرسون -6-5-3

هدفت الدراسة إلى بیان العلاقة بین الصلابة النفسیة ومهارات المواجهة و  . والضغوط بین طلبة الدراسات العلیا

م طالبًا من الدراسات العلیا من قسم عل)  101( والضغوط بین طلبة الدراسات العلیا، حیث بلغت عینة الدراسة 

  . النفس مدرسة مدوسترن للخریجین
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وتوصلت  نتائج الدراسة إلى أن الطلاب الذین حصلوا على درجات عالیة في الصلابة كانوا یستخدمون       

مهارات مواجهة أكثر فاعلیة وتأثیرًا من الذین حصلوا على درجات صلابة منخفضة، وان الضغوط ترتبط 

كما  .لتحلیل المنطقي، التجنب المعرفي، التفریغ الانفعالي، الاستسلاما: ایجابیًا بمهارات المواجهة التالیة

توصلت الدراسة أیضًا إلى أن الصلابة الكلیة والتجنب المعرفي والتحلیل المنطقي منبئات هامة للضغوط، 

وأخیرًا توصلت الدراسة إلى وجود علاقة سالبة بین الصلابة والضغوط حیث وجد أن الطلاب الذین حصلوا 

على درجات عالیة في الصلابة كانوا یدركون مسببات الضغوط على أنها أقل ضغطًا من الطلاب الذین لم 

  .)376 ص،2006 ،نبیل الدحان بشیر الحجار( .یحصلوا على درجات عالیة في الصلابة

   : على الدراسات السابقة التعقیب   -6 -6

( ودراسة لیندة حراوبیة ) 2010(الدراسة الحالیة مع دراسة كل من محمد عودا  تشابهت :اوجه التشابه  - أ

ودراسة عماد مخیمر ) 2015(ودراسة حنان مقداد ) 2013(ودراسة مریامة حنصالي  )  2005

ادوات بعض في ) 2006(ودراسة نبیل دخان وبشیر حجار ) 2003(ودراسة الرفاعي ) 1997(

  .الاسالیب الاحصائیة  الدراسة وفي المنهج المعتمد و

ودراسة الخطیب ) 1995(اختلفت الدراسة الحالیة مع دراسة كل من دراسة الحطراني :  اوجه الاختلاف  - ب

ودراسة مریامة حنصالي  )  2005( ودراسة لیندة حراوبیة ) 2010(ودراسة محمد عودا ) 2008(

) 2003(ودراسة الرفاعي ) 1997(ودراسة عماد مخیمر ) 2015(ودراسة حنان مقداد ) 2013(

  .في العینة وفي البیئة وبعض ادوات الدراسة ونتائج الدراسة) 2006(وبشیر حجار ودراسة نبیل دخان 

و تم الاستفادة من الدراسات السابقة من حیث تحدید : مدى استفادة هذه الدراسة من الدراسات السابقة -ج

الاسالیب  منهاج و أدوات الدراسة المتبعة وطریقة تحید العینة وصیاغة الفروض بالإضافة إلى ذلك اختیار

  .الاحصائیة المعتمدة في الوصول الي النتائج و كیفیة التفسیر وفق النظریات وتفادي الأخطاء  
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  :في الصادملدراسات التي تطرقت إلي معایشة الحدث ا استفادت الطالبة الباحثة من أهموتمثلت 

لك حسب نوع الحدث یسبب صدمة نفسیة و یحدث اضطرابات نفسیة مختلفة و ذ الصادمـ معایشة الحدث  1

  .ودرجة تأثیر الخبرة الصادمة ونوعیة الشخصیة

ثر في مراحل عمره الأخرى أي انه یؤثر ؤ یحدث اثر كبیر في حیاة الفرد وكما أنه ی  الصادممعایشة الحدث  .2

  .  في ماضي الفرد وحاضره وعلى مستقبله 

دة مثل اسالیب التكیف والضغوط والمساندة یترتبط ارتباط وثیق بعدة متغیرات عدی الصادممعایشة الحدث .  3

  .الاجتماعیة والعدوان والاحباط وتقدیر الذات و الجنوح وسمات الشخصیة

  .الصادمالدراسات السابقة لم تتناول اسالیب وطرق العلاج والوقایة من الحدث  .4

وجود فروق ذات دلالة احصائیة من حیث درجة  الصادمتبین الدراسات السابقة التي تناولت معایشة الحدث  .5

  .تأثیر ونوع الجنس و العمر

تظهـر نتائج الدراسات السابقة أهمیة الصلابة النفسیة والتي هي جانب ایجابي و سمة في  وكما      

ه في وأهم ما جاء ب ،الشخصیة تنمو وتتطور و تؤثر وتتأثر بالعدید من العوامل النفسیة والاجتماعیة و البیئیة

  : الدراسات السابقة ما یلي 

ـ  الصلابة النفسیة  سمة من سمات شخصیة  التي یحیا بها الفرد وینمو ویتطو وكما انها ضروریة لتعزیز 1

  .الصحة النفسیة للفرد 

  .للصلابة النفسیة عدة أبعاد وهي الالتزام و التحكم و التحدي .2
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یرات عدیدة مثل أسالیب التكیف والضغوط والمساندة ـ الصلابة النفسیة ترتبط ارتباط وثیق بعدة متغ3

  . إستراتیجیة المواجهةوأنماط الشخصیة و  ،الاجتماعیة  وتقدیر الذات

  .الدراسات السابقة لم تتناول أسالیب وطرق تنمیة وتقویة وتعزیز الصلابة النفسیة .4

تبین الدراسات السابقة التي تناولت الصلابة النفسیة وجود فروق ذات دلالة إحصائیة من حیث نوع الجنس  .5

  .و العمر و الخبرة ونوع الشخصیة 
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  معایشة الحدث الصادم :  الثانيالفصل 

  .تمهید

 .تعریف الصدمة -1

   .دماتعریف الحدث الص-2

  .دماعلاقة الصدمة النفسیة بالحدث الص -3

  .نظریات الصدمة النفسیة -4 

  .التناول التحلیلي  للصدمة  - 4-1 

 .من وجهة النظر الدینامیكیة - 1- 4-1

  .من وجهة النظر الاقتصادیة - 2- 4-1

 .التناول السلوكي للصدمة  - 4-2

   .التناول المعرفي  للصدمة - 4-3

 .التناول الكیمیائي - 4-4

  .التناول  السیكوسوماتي للصدمة الفسیة - 4-5

  .أنماط ضحایا الأحداث الصدمیة -5

  .ادمللحدث الص ةمعایش أعراض اضطراب -6 

 الخلاصة 
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  :دــــــــــــتمهی

 ولا تعیق ولا تربكه ،وقدیمها جددوها ،الخارجي الیوم أحداث، المعتاد حیاته إیقاع على المرء یسیر         

 هناك انه إلا ،الحیاة نظام استمرار له یضمن بشكل معها ویتكیف معها ویتعامل الأساسیة لحاجاته إشباعه

 وسریعا مفاجئا جوهري تغیر إلى تؤدي حیث الصادمة الأحداث منها  العادیة الأحداث عن تختلف أحداث

 مع مباشرة مواجهة في الأحداث هذه تضعه بحیث بالكامل سیطرته تحت أنها اعتدا المرء  مساحة یصیب

 منها أسباب عدة إلى ذلك ویعود ،آخر إلى ظرف ومن لآخر فرد من  للصدمات الاستجابات وتختلف الموت

وفي  ،بالصدمة المحیط بالظروف ما یتعلق ومنها الصادم الحادث بخصائص یتعلق ما ومنها بالفرد یتعلقما 

الفصل سنتطرق إلى مفهوم الصدمة النفسیة والأحداث الصادمة واهم النظریات التي تناولتها من وجهتها   هذا

  .واهم أنماط الصدمات النفسیة

  

  

  

  

  

  

  

 

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


 
 

      22 

 

  :تعریف الصدمة  -1

 ،ضربة بجسده :ضرب الشيء الصلب بشيء مثله وصدمه صدما : الصدمة من صدم والصدم :لغة ـــــ

  )242 ص،1914 ،إبن منظور( .أصابهم: وصادمه فتصادمه فتصادما واصطدما وصدمهم أمر

في اللغات ) Traumats( وجمعها صدمات ) Trauma(إن الصدمة ) روبیر(یقول   :اصطلاحاـــــ 

وهي مصطلح عام یشیر إما إلى إصابة جسمیة سببتها قوة ) جرح او جریح(الیونانیة الأوروبیة من الكلمة 

وكذلك عرف الآثار اللاحقة  ،إلى إصابة نفسیة تسبب فیها هجوم إنفعالي متطرفأو  ،خارجیة مباشرة

یحیي علي عودة (.للصدمة على أنها إضطراب قلق ینتج من مجموعة ضغوط نفسیة حادة وأحداث صادمة

  .)18 ص،2016،عوض

 ،حدث في حیاة الشخص : "ویعرف معجم مصطلحات التحلیل النفسي الصدمة النفسیة على أنها      

عن الاستجابة الملائمة حیاله ومما یثیره في التنظیم  ،یتحدد بشدته و بالعجز الذي یجد الشخص فیه نفسه

حیث تتصف الصدمة من الناحیة الاقتصادیة بفیض من ، النفسي من اضطراب وآثار دائمة مولدة للمرض

وبالنسبة لكفاءته في السیطرة على هذه  ،بالنسبة لطاقة الشخص على الاحتمال، تكون مفرطة، الإثارات

  )50، ص2015 ،رضوان زقار،عبد الرحمان سي موسى" ( .الإثارات و إرصانها نفسیا

حادث یهاجم الإنسان، و یخترق الجهاز الدفاعي مسببا تغیرات في :" وتعرف أیضا الصدمة هي     

  )L.CROC,1997,p 8(  .شخصیة الفرد،أو مرض عضوي إذ لم یتم التحكم فیه بسرعة

أجزاء الأنا الذي ینبغي أن یواجه تركم الإثارات المعتبرة، بأنها تجربة غیاب الإسعافات في  :ویعرفها بارجوري 

  )Bergeret,1982,p 236( .سواء كانت من مصدرها داخلي أو خارجي، حیث لا یمكن التحكم فیها
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تظهر في ظرف لا تكون فیه  ،الاثر الناتج عن اثارة عنیفة: الصدمة النفسیة بانها )  دیاتكین( ویعتبر    

وذلك إما لرد فعل إنفعالي مفاجئ أو لعدم قدرة النفس   ،رة على خفض التوتر الناتجالنفس في مستوى القد

مما یؤدي إلى الإختلال بتوازن القوى  ،فالخبرة الشاقة تلاقي رغبة لاشعوریة .على القیام بإرصان عقلي كاف

وكبت مكثف یتولد عنه ظهور الكف والاعراض  ،فینجر عنه بتر لنظام صادج للإثارات ،النزویة وتوازن الأنا

  ) 49ص ،2015 ،رضوان زقار،بد الرحمان سي موسىع(  .المختلفة

   :دماتعریف الحدث الص -2

وضعیة أو حدث ضاغط لمدة قصیرة أو طویلة استثنائیا مهدد أو كارثي والذي یثیر عرضا لظاهرة "    

  .)11ص ،2012،الوناس اسمع".(الضیق عند أغلبیة الأفراد 

وتسبب  ،تتسم بقوتها الشدیدة أو المتطرفة ،أحداث خطیرة ومربكة ومفاجئة بأنها الأحداث الصدمیةوتعرف   

والأحداث الصدمیة كذلك ذات شدة مرتفعة وغیر متوقعة وغیر متكررة  .الخوف و القلق والانسحاب والتجنب

  .وتختلف في دوامها من حادة إلى مزمنة

ویصعب على  ،وهو حدث یكون اكبر بشكل واضح من الحوادث العادیة ،الصادمالحدث : ویعرف أیضا 

ویشعره  ،مما یهبط بمستوى التكیف عند الفرد الى حدود دنیا ،المرء ان یواجهه بطریقته المعتادة في التكیف

هذا الهبوط یتوافق مع مانسمیه اعراض  .بالعجز وقلة الحیلة في مواجهة ماهو اكبر من طاقاته بكثیر

  )15،16 ص ،2008،مطاع بركات(.المفاجأة والذهول و المشاعر القویة المتناقضة: الصدمة 

  :علاقة الصدمة النفسیة بالحدث الصدمي -3

الصدمة النفسیة هي ظاهرة یعیشها الفرد، تحت تأثیر حدث قد یكون مصدما عاشه الفرد في جو من      

لا تنحصر الصدمة فقط في إختراق . و الإحساس بالعجز في غیاب المساعدة و الإنقاذ، الرعب، الخوف
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الحدث "اقع الموت أي الدفاعات النفسیة و لكن أیضا في تجربة صعبة تتمثل  في مواجهة مفاجئة للفرد مع و 

لنفس الفرد مؤدیا إلى " حدث صدمي"فباتولوجیة الصدمة النفسیة هي إختراق  جسم غریب " الصدمي

فالأحداث ،محاولات طرده له، هذا من جهة، و من جهة أخرى هو عیش الفرد لتجربة الموت هددته و أرعبته

الإنسحاب و ،  متطرفة وتسبب القلق، الخوفالصدمیة خطیرة، مرعبة و مفاجئة و تتسم بقوتها الشدیدة أو ال

التجنب، و الأحداث الصدمیة كذلك ذات شدة مرتفعة، و غیر متوقعة و غیر متكررة و تختلف في دوامها 

هذا .من حادة إلى مزمنة و یمكن أن تؤثر في شخص بمفرده كحادث سیارة مثلا، أو في مجتمع كله كزلزال

و هذه الأخیرة لیست ) CHOC(للمواجهة محدثا بذلك صدمةالحادث الصدمي سیخضع الجهاز النفسي 

بإستجابة النفس لوضعیة خاصة غیر متوقعة للنفس إتجاه وضعیة صدمیة، محدثا بذلك تناذر صدمي 

  )  24_25 ص ،2011،لعوج اسماء(.نفسي

  :نظریات الصدمة النفسیة  -4

    :التناول التحلیلي  للصدمة  - 1 -4 

یحتل مفهوم الصدمة النفسیة مكانة جوهریة في نظریة التحلیل النفسي حیث ظهر هذا المصطلح منذ        

فقد تناول الصدمة النفسیة من ) 1895(البدایة في اعمال فروید في كتاب دراسات حول الهیستریا سنة 

  :یصعب التمییز بینهما نتیجة تكاملهما وتداخلها وسنتناولهما بإختصار  ،زاویتین اساسیتین

  : من وجهة النظر الدینامیكیة - 1 - 1 -4

اي حادث اغواء  ،وتنتج عن الاغواء ،افترض فروید في الاول ان الصدمة النفسیة تكون دائما جنسیة   

الاول هو حادث اغواء كائن غیر  :واشار الى ان حدوث الصدمة یقتضي توفر امرین  .طفل من طرف راشد

فهو العامل المفجر او البعدي  الذي تاخذ  ،ومن دون تهیؤ اما الثاني ،ویكون في وضعیة سلبیة ،ناضج
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فهو الذي ینشط الآثار الذكرویة المتعلقة بحادث الاغواء المبكر الذي عمل على  ،الصدمة من خلاله معناها

  .الكبت  على حجبه

التي  توالصراعا ،ة النفسیة في هذا الاطار من زاویة الظواهر النفسیة التي تصاحبهاتناول فروید الصدم   

ان الصدمة  الهستریاویرى في دراسات حول  .تستثیرها القوى ذات المنشأ النزوي نتیجة الاندفاع الذي تشكله

حیث  ،ویفترض دوما وجود حدثین على الاقل ،ویفصل عمل الصدمة الى عناصر عدة ،هي جنسیة اساسا

دون ان یولد  ،الى اغراء جنسي یتعرض الطفل ،الذي یسمى مشهد الغوایة ،في المشهد الاول ،یتعرض الطفل

یوقظ  ،غالبا مایكون عدیم الاهمیة ظاهریا ،وبعد البلوغ یاتي مشهد آخر .هذا الاغراء اثارة جنسیة لدیه

  .المشهد الاول من خلال احدى السمات المرتبطة بینهما

صدمة جنسیة في  ،ولیس بشكل صدمي ،تلقي بشكل سلبي ،خاصة الهستیري ،فالراشد العصابي       

تنشط الصدمة الذكرى المكبوته سابقا  ،بفعل حدث له علاقة تركیبیة بالحادث السابق ،وفي البلوغ ،طفولته

ان یعیش  الاول ،یوجد شرطان لظهور الصدمة ،وتحدث على إثرها زعزعة في المعالم الموضوعة لحد الآن

وبذلك   ،ولا تظهر الصدمة  الا فیما بعد الحادث الثاني ،الفرد في حالته من السلبیة وعدم النضح الجنسي

رضوان ،عبد الرحمان سي موسى(  .التي تبعث الخلل في آلیات الأنا ،یطلق فیض من الاستثارة الجنسیة

  ) 40_41ص ،2015 ،زقار 

فالشئ الاساسي في  ،ودور الهوامات في نشأة المرض ،وایة الابویةاعطى فروید اهمیة كبیرة لمشهد الغ     

وبقي بین فرضیتین .)الواقع النفسي ( بالداخل ) الحقیقة الموضوعیة (هو استبدال الخارج  ،النظریة التحلیلیة

لان الغوایة الابویة تحافظ على  ،الفعلیة والغوایة الهوامیة والنتائج مماثلة في كلتا الحالتین ،الغوایة ،هامتین

وقد الح فروید من خلال تجربته على ان العرض یعني تمثیلا  .نتیجة حثها لاستثارات قویة ،قیمتها الصدمیة

او لنقل ان دلالة واحدة على الاقل من دلالات العرض  ،اي موقف جنسي ،حقیقیا لهوام ذي مضمون جنسي
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وان  ،جود لمثل هذا التجدید بالنسبة لمضمون الدلالات الاخرىبینما لا و  .تتطابق مع تمثیل هوام جنسي

وقد تحدث فروید عن  .للعرض اكثر من دلالة واحدة باعتباره یفید في تمثیل اكثر من فكرة لاشعوریة واحدة

  .الحتمیة النفسیة والسببیة على شكل سیاق تاریخي معقد معرف بمفهوم خاص

اهمیة التاریخ النفسي للفرد في حدوث الصدمة وكیفیة التعامل  ،توضح النظرة الدینامیكیة للصدمة     

بل یوجد تنظیم نفسي ونرجسیة وهویة جنسیة مختلفة    ،اذ لایاتي الحادث الصدمي ابدا على قاعدة عذراء،معها

ن وحینما یكو  .وقدرة متفاوتة في مقاومة الصدمة التي یتلقها الفرد من الواقع ،مع تهیئة دفاعیة، في صلابتها

 ،ونرجسیة ذات صلابة معینة لا تضعف امام العوامل الخارجیة او الظروف الصعبة  ،الانا منظما بشكل جید

عبد الرحمان سي (  .یكون له حظ اكبر في مقاومة الصدمات ،وعندما یكون الطفل محبوبا ومحترما

  ) 41_42 ص ،2015 ،رضوان زقار ،موسى

  :من وجهة النظر الاقتصادیة  - 2 - 1 -4

الى ان یوجه انتباهه للصدمة النفسیة من زاویة التصور " فروید "دفع مشكل عصاب الحرب      

كإشارة الى عدم قدرة الجهاز  النفسي على  ،فقد عرفها على أنها انكسار واسع لصد الاثارات .الاقتصادي

الذي بسبب  ،مبدأ اللذة إن إجلاء هده الكمیة المعتبرة من الاثارات هي مهمة .تصریف فیض الاثارات الكبیرة

لا یقوم القلق كإشارة إنذار بمهمته  .یجد نفسه مباشرة  خارج دائرة التأثیر ،عنف ومفاجئة الصدمة النفسیة

یشیر فروید إلى تشابه اللائحة  .وبالتالي لا تتم تعبئة العملیات الدفاعیة بصفة ملائمة ،بسبب المباغته

والنشاط  ،اللذین یتمیزان بالمعاناة الذاتیة  الكبیرة ،قة بالهستیریا مع تلك المتعل ،العیادیة للعصاب الصدمي

الذي لم یتمكن من  ،وسیطرة الطابع المرضي الذي یهدف إلى تجنب  الانهیار الاكتئابي ،الدفاعي المفرط

امل إذا تفشل الاستراتیجیات  الهستریة في احتواء فیض الاثارات التي تبرز وتهدد وتك .إرصانه بكل الوسائل

 .           كالكوابیس ،فیتم تفریغها في نشاطات متكررة ومؤلمة ،الأنا

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


 
 

      27 

 

أشار فروید الى ان تسمیة الصدمة تنطبق على تجربة معاشة تحمل معناه للحیاة النفسیة وخلال وقت        

لدرجة ان تصنیفها او ارصانها بالوسائل السویة والمالوفة ینتهي  ،زیادة كبیرة جدا في الاثارة ،قصیر نسبیا

ویصبح فیض الاثارة مفرطا  .مما ینتج عنه اضطرابات دائمة في قیام الطاقة الحیویة بوظیفتها ،بالفشل

اذا  ،او بفعل تراكم اثارات تظل محتملة ،بسبب حادث فرید بالغ العنف ،بالنسبة لطاقة تحمل الجهاز النفسي

على عتبا ران الجهاز قادرا على  ،وهذا ما یؤدي ال فشل مبدا الثبات ،خذت كل منها بمعزل عما عداهاما ا

   .اعتبر فروید  ان الصدمة النفسیة تعرف بكمیة الطاقة النفسیة التي تحركها .تفریغ الاثارة

فحدوث  ،المفاجاةفي هذا الصدد على ان هذه الوجهة الفرویدیة تؤكد على عامل  ) بیرتیران( ویرى      

بالمقارنة مع حالة التهیئة او عدمها في الجهاز النفسي حین  ،الصدمة یتحدد اساسا بشدة العنف المتعلق بها

 ،باعتباره یحمي الجهاز النفسي ویمنع اقتحام كمیات كبیرة من الاثارات الیه،فإن صاد الاثارات .تلقیه لها

وعبر مراحل حیاته   ،خرلدى نفس الشخص من وقت لآتختلف قدرته على التحمل والصد من فرد لآخر و 

 ص ،2015  ،رضوان زقار ،سي موسى عبدالرحمان(.و مایدل على تعقد الحدث الصدميوه. المتعددة

43-44(.   

و توضّح النّظریة التّحلیلیة التنّوّع في الاستجابات الفردیة تّجاه الأحداث الصّدمیة بشكل جیّد، حیث        

 جة عن الحدث ودفاعات الشّخص الذيتأخذ الصّدمة نسبیة معیّنة وتؤول إلى علاقة القوّة بین الإثارات النّات

 لفهمة ـــــــــــوریونوعیة العملیات التي تمیّزها مسألة محها وبمدى صلابة بنیته وهكذا، تعدّ فكرة البنیة ــــــیخضع ل

                                  ).51ص،2007دریوش عائشة سمیة، ( الاستجابات الفردیة في تسییر الصدمة النفسیة 

  :التناول السلوكي للصدمة   - 2 - 4

یرى اصحاب النظریة السلوكیة  الى ان الحدث الصدمي یعمل على اضاعة وفقدان السلوكات الایجابیة     

لتحل محلها سلوكات سلبیة مع ظهور استجابات متناقضة آلیة لتفسیر بذلك على انها عملیة تثبیط الذي 
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اقترح كل من كین وزمرنج وكارل و  .)p44_45, C.Mohamed ,2006 ,( .احدثه ذلك العمل الطارئ

)1985 Kaene et Zimering et Caddel   (وفقا  ،لتفسیر تطویر الصدمة ،نماذج التعلم ذات العاملین

یمكن أن یصبح من خلال عملیة الاشتراط التقلیدي قادر على  ،لهذا النموذج كل مثیر یرتبط بالحادث الصادم

و المثیرات الإضافیة المقترنة بصفة عامة  ،إنتاج استجابة شرطیة مماثلة لتلك المقترنة بالصدمة الأصلیة

غیر مباشرة بالصدمة تؤدي إلى ردود أفعال مماثلة من خلال تعمیم المنبه و الاشتراط یتعلم الفرد سلوك 

حین یتولى التدعیم السلبي المستمر للتجنب تعزیز لمقاومة  ،ي یهرب أو یمنع الاستجابة الشرطیةالتجنب لك

وذهب . مما یفسر لنا استمراریة أعراض القلق فترة طویلة بعد تناقص الأعراض الأخرى بوضوح ،الانطفاء

التي تسود  كل من سكوت وآخرین إلى إرجاع تأخر ظهور الاضطراب إلى القول بأنه ینجم عن أعراض

وهناك نماذج سلوكیة ترجعها عوامل مخفیة مثل المساندة  ،حتى تصل إلى نقطة حرجة ،تدرجیا عبر الوقت

الاجتماعیة وعوامل المضاعفة مثل تاریخ الأسرة في المرض النفسي، بالإضافة إلى عدم القدرة على التمییز 

 ص ،2002،دافید(التحكم علیها و السیطرة وعدم القدرة على  ،التي تشكل تهدید) الأحداث(بین المثیرات 

126 -127.(  

  : التناول المعرفي  للصدمة  - 3 - 4

یتمثل التناول المعرفي  للصدمة في نظریة معالجة المعلومات التي ترى بأن معالجة المعلومات تعتبر      

من أهم النظریات التي حاولت أن تفسر اضطراب ما بعد الصدمة، فالمنبهات تغزونا من كل حدب وصوب، 

ا لا تتم معالجة القسم الآخر بینم) ترمیز، حل الترمیز، السلوك(قسم منها یستوعبه الدماغ وتتم معالجته 

كما هي الحال ) جهاز الاستقبال(بشكل صحیح لأن المنبهات تكون ناقصة أو فوق طاقة الجهاز العصبي 

مثلا في الكوارث والصدمات بحیث لا تتلاءم المنبهات الخطیرة الطارئة مع خبرات الشخص ونماذجه 

وهذا ما یؤدي إلى حدوث التشویه والاضطراب في . ةالمعرفیة لأنها تتخطى الإطار السوي للتجربة الإنسانی
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معالجة المنبهات وفي هذه الحالة تبقى المنبهات الصادمة ناشطة وبشكلها الخام وهي تستمر في ضغطها 

غیر أن . المؤلم على الشخص الذي یحاول عبثاً أن یبعدها عن عتبة الوعي حتى یشعر بالراحة والأمان

النكران، والتبلد، والتجنب، : استخدام بعض الوسائل الدفاعیة السلبیة مثل الشخص المصدوم یلجأ عادة إلى

  )70ص، 1999یعقوب، (وهذه الوسائل تشكل السمات البارزة لاضطراب ما بعد الصدمة 

 : التناول الكیمیائي - 4 -4

للأحداث والتي تفترض أن التعرض ،"البیوكیمیاویة" یعتمد هذا التوجه في التفسیر على العوامل       

     ،وخاصة الغدة الكظریة ،الصادمة والصعبة تؤدي إلى تلف وضرر في الجهاز الغدي

 Trauma(حیث أشار إلى أن التعرض لحادث صادم )  كریستال ( وكان من المنظرین لهذا التفسیر     

Event(، مستویات وتحدیدا إلى زیادة في  ،یؤدي إلى إلحاق الضرر بجهاز ونظام إفراز  الغدة الكظریة

فینجم عن هذه التغیرات استجابة مروعة من  ،وزیادة مستوى الإثارة الفسیولوجیة .النورادرینالین و الدوبامین

  .الخوف و الجفلة تظهر على الفرد بشكل سریع

 ،ویمكن  الإشارة إلى فرضیة مفادها ضعف الجهاز المناعي للأفراد الذین یتعرضون للأحداث الصادمة      

مما یترتب علیه ظهور العدید  ،ضعف یجعل الفرد غیر قادر  على التعامل ومواجهة هذا الموقفوان هذا ال

  )    22_23 ص،2016،یحیي علي عودة عوض. (من الأعراض الفسیولوجیة ذات السبب البیولوجي

  :التناول  السیكوسوماتي للصدمة الفسیة  - 5 -4

فالصدمة تحدث على إثر وضعیة خارجیة أو حادث  ،من مفهوم التحلیل النفسي"  بیار مارتي"یقترب    

ا الانفعالي على الفرد، إلا أن المصدر ھوتعرّف بتأثیر -دون استثناء الأحداث الصدمیة الداخلیة -خارجي،

میة الصدمة أو مقدار قوة الحدث، لأن ھالخارجي للصدمة لا یحمل لوحده قیمة موضوعیة، لتحدید مدى أ
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إن : "ورةھویذكر مارتي جملة مش. و تقییم ذاتي مرجعه البنیة النفسیة للفردھ، فالتقییم یختلف من فرد لآخر

بالنسبة لـ ". فقدان كائن عزیز قد لا یكون أكثر صدمیة من إحساس مثار بعبور غبار على شعاع من الشمس

تحدث بشدة الاضطراب الذي تخلفه في التنظیم ولیس بطبیعة الوضعیة التي "تحدد الصدمة " بیار مارتي "

ا نتیجة استثارات ھاضطراب في الاقتصاد النفسي للأفراد وكونكونها   ا على أساسھویعرف. ا الصدمةھفی

  .جسدي للشخص على مواجهتها -مفرطة للنزوات أو الغرائز، والتي یعجز التنظیم النفس

بقدر تأكیده  وهو یؤكد على قدرة الحدث"فروید"و بهذا یسجل مفهومه للصدمة في الاتجاه الاقتصادي ل ھو

  )32ص،2013 ،موهاب الزینة.(على قوة الدفاعات النفسیة

  : أنماط ضحایا الأحداث الصدمیة  -5

  الصدمة وصف  التصنیف أنواع  تصنیفات الصدمة

 التصنیف الاول

  تصنیف

Laouoreter 

1991  

  

  )(1الصدمات من النمط  

  

  

تعني بھا الأحداث الفریدة غیر المنتظرة أي تظھر بدایة 

من .. ) .حادث ،كارثة،اعتداء( و نھایة دقیقة   واضحة

 dsmiv 4بمعاییر مع  1جھة نظر عرضیة یتطابق النمط 

السلوكات  ،التجنب ،التكرار: وممیزات أساسیة 

تغیرات في إدراك الفرد لحیاتھ للآخرین و ،التكراریة

  .المستقبل

  )2(الصدمات من نمط 

متكررة ھاتھ نعني بھا الأحداث التي تكون متوقعة و 

: الأحداث تؤدي إلى استعمال میكانیزمات دفاع مثل 

الكبت، ظواھر تحذیر عاطفي و تقمص بالمعتدي  ،الإنكار

نجد ھذا  .مصحوبة عادة مع عدوانیة موجھة نحو الذات

النوع من الصدمات عند الأطفال ضحایا سوء المعاملة 

  .وتناذر الناجین في أحداث كالحرب
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  )(3 الصدمات من النمط 

 إقترحھا

E.P.Selomoment, K M 

Heide  

و العنیفة خلال  ،یتعلق بوصف الأحداث المتعددة الغازیة

وقت طویل أین یكون العامل المولد للتوتر مزمناّ مثل 

 ،الاعتداءات الأسریة ،حالات ضحایا الحرب و التعذیب

  .والاستغلال الجنسي

  )(4الصدمات من النمط  

  E. Josse إقترحھا  

  

و ما یمیزھا عن الأنماط  ،یعني بھا الصدمات الراھنة

الأخرى أن ھاتھ الأحداث مستمرة في الحاضر كالمتدخلین 

  .في حالة الكوارث الطبیعیة

  التصنیف الثاني

Judith 

Hermann  

  .1یمكن موازنتھا مع الصدمات من النمط   الصدمات البسیطة

  الصدمات المركبة

الضحیة لحادث صدمي ھي الصدمات الناتجة عن تعرض 

یمتاز بطول مدتھ الزمنیة حیث لا یمكنھ الإفلات من 

یمكن  ،الحدث لحالات التخریب و الاستغلال الجنسي

  .3موازنتھا مع الصدمات من النمط 

  التصنیف الثالث

  الصدمات المباشرة
یقصد بھا تعرض الضحیة مباشرة للحدث الصدمي أو كان 

  .)ضحیة أولیة ( شاھدا علیھ 

  اشرةبالصدمات الغیر الم

یقصد بھم الأفراد الذین یعایشون الأحداث الصدمیة 

بعد  بصورة  متدخلة و منقذین فتظھر لدیھم الأعراض ما

  .)ضحایا ثانویین من الدرجة الثالثة (الصدمیة 

  ) 36 ص،2013،الوناس اسمع(

  :ادمالصللحدث  ةمعایش أعراض اضطراب -6

المتوفرة لدینا ان هناك تصنیفات متعددة لاضطراب الصدمة فقد صنفته الجمعیة وتشیر المعلومات        

وأن هذ  ،)اضطراب الشدة عقب التعرض للصدمة :( الامریكیة للطب النفسي واعطته اسما  جدیدا بانه 

  :التصنیف قد اعتمدا على المؤشرات الاتیة 

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


 
 

      32 

 

، وذلك باستثناء )ریض وسبب له الصدمة الموقف المهدد لحیاة الم(أـ التأكد من وجود الحدث الصدمي 

و الصرعات الزوجیة، و المهنیة، وتستبعد ایضا الصعوبات المادیة و الامراض  ،ضغوطات الحیاة العادیة

  .المزمنة

ویكون هذا التكرار في صورة ذكریات او كوابیس او  ،ب ــ تكرار معایشة الحدث الصدمي من قبل المریض

  .هلوسة عابرة

  .        وهوتجنب المریض كافة المثیرات المرتبطة بالحادث ،ممارسة السلوك التجنبيج ــ استمرار 

: وتنعكس هذه الحالة في ضوء مجموعة من المؤشرات هي  ،استمرار حالة الاستنفار لدى المریضد ــ 

وردود فعل فیزیولوجیة  ،واضطربات ادراكیة ،و الحساسیة الزائدة ،وسرعة الاستثارة النفسیة ،اضطربات النوم

  .  عندما یتعرض المریض لمواقف تذكره بالحادث

حالة من الانهیار المقنع المختبئ خلف :" ویصف التشخیص السیكوسوماتي اضطراب الصدمة بأنه       

  .، وهذا التشخیص یجمع بین قطبي اضطرابات الصدمة وهما النفسي و الجسدي"مظاهره جسدیة 

الولید بالاختناق المرادف لضیق الموت بمثابة اولى  إحساسالولادة وما یصاحبها من  ویعتبر فروید صدمة   

  .الإنسانتجارب اضطرابات الصدمة في حیاة 

  :الآتیة ضبالأعراالتمزق النفسي یشعر المریض  أووفي اضطراب الصدمة     

 .وارتفاع في درجة الحرارة ،الصداع •

 .وتقرح اللسان ،تقلصات في الوجه •

 .وضعف القدرة على التركیز الذهني ،وتشوش في التفكیر ،الوعياضطراب  •

  ). 282ص ،2006 محمد الخالدي، أدیب.(الشعور بالهم، والاحساس بالضیق الشدید •
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  :الخلاصة 

من خلال ما جاء في هذا الفصل نستخلص بان الحدث الصادم لا یمكن التحكم فیه بحیث یخترق     

كما انه لیس بالضرورة أن یكون  ،داخلي نظرا لما یتمیز به من انه فجائيإحساس المرء  بأمانه واستقراره ال

أو وفاة شخص صدیق أو معروف بالنسبة  ،مباشراً  فمشاهد معاناة مریض حتى وان لم تكن لنا معه قرابة

وهناك من الأفراد من ینجح في معالجة الحدث والعودة إلى التكیف بصورة .یمكن أن یكون حدثاً صادما .لنا

و هناك عدد من الأفراد من لا یستطیعون تجاوز الأحداث الصادمة فتؤثر على صحتهم النفسیة  ،عادیة

  .تاركة أعراض نفسیة وجسمیة محدثة بذلك صدمة نفسیة
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  .الصلابة النفسیة : الفصل الثالث 
  :تمهید 

  .ـــ تعریف الصلابة النفسیة 1
  .بة النفسیة ـــ أبعاد الصلا2

  .الالتزامـــ 1ـــ 2

  .أنواع الالتزام ـــ  1ـــ1ـــ 2

  .التحكمـــ 2ـــ 2

  .التحديـــ 3ـــ 2

  .خصائص الصلابة النفسیة ـــ  3

 .النظریات المفسرة للصلابة النفسیة ـــ 4

  .نظریة كوبازاـــ 1ـــ 4

  .أهمیة الصلابة النفسیة ـــ 5

     خلاصة 
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  :تمهید 

حیث ، یعیش الإنسان المعاصر زمنا كثرة فیه وتعددت مصادر الضغوط الحیاتیة  بمختلف انواعها        

مما جعل الفرد یواجه الكثیر من التحدیات  والصعوبات في طریق تحقیق ، امتاز هذا العصر بالتغیر السریع 

ه الضغوط الحیاتیة ومنهم من وكثیرا من الاشخاص من یعجز ویفشل في تخطي هذ. اهدافه وتلبیة حاجیاته 

لدیه مصادر شخصیة تساهم وتسهل ادراك وتقویم تلك المواقف السلبیة بطریق ایجابیة والقدرة على مقاومتها  

ومن هذه المصادر الشخصیة  الصلابة النفسیة بأبعادها وسنتطرق في هذا الفصل إلى مفهوم الصلابة 

  .النفسیة وأهمیتها واهم النظریات المفسرة للصلابة النفسیة وخصائص الصلابة ، النفسیة وابعادها الثلاثة 

  :ـــ تعریف الصلابة النفسیة 1
ابن . (وصَلُبَ الشيء أي صلابة الشيء فهو صَلبٌ وصُلب أي  شدید ،صلب أي شدید  :الصلابة لغةً ــــــ 

   )286، ص  1999 منظور،

  ): (Psychological Hardinessتعریف الصلابة النفسیة ـــ 

" باللغة الفرنسیة فهو  أمااللغة الانجلیزیة  أصله"  Psychological Hardiness" في الحقیقة مفهوم       

Rusticité  "لكن " الصلابة النفسیة ،شدة التحمل، قوة العزیمة "باللغة العربیة فقد تعددت التراجم منها  أما

  )156 ص،2013،هناء شریفي.(تداولا هو الصلابة النفسیة الأكثر

نمط من التعاقد النفسي یلتزم به الفرد تجاه نفسه وأهدافه وقیمه والآخرین "بأنها : یعرفها عماد مخیمر  -

وأن ما  ،واعتقاد الفرد أن بإمكانه أن یكون له تحكم فیما یواجهه من أحداث بتحمل المسؤولیة عنها ،من حوله

خالد "  (یطرأ على جوانب حیاته من تغییر هو أمر مثیر وضروري للنمو أكثر من كونه تهدیدا أو إعاقة له

 )20 ص،2012، بن محمد بن عبد االله العبدلي
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مجموعة من خصائص الشخصیة  وظیفتها في المواجهة الفعالة : "بأنها Kobasaوعرفتها كوبازا  2) 

  ).421ص،2008،شیلي تایلور(   "زام و التحكم  والتحدي للضغوط وهي تتكون من  الإلت

اعتقاد الفرد بحدوث الأحداث الضاغطة ورؤیتها كمواقف شدیدة یمكن : "بأنها  Wiebeكما عرفها كیب )  3

  ) 16,17 ص،2012،احمد بن عبداالله العیافي     ( "التحكم فیها

الفرد في فاعلیته وقدرته على استخدام كل المصادر اعتقاد عام لدى "عرفها كل من الحجاز ودخان بأنها) 4

تنهید عادل فاضل " .(النفسیة والبیئیة المتاحة كي یدرك ویفسر ویواجه بفاعلیة احداث الحیاة الضاغطة

  ) 32ص،2011،البیرقدار

  : بة النفسیةـــ أبعاد الصلا2

والتي أشارت إلى أن الأفراد الذین تظهر أبعاد الصلابة النفسیة من خلال الدراسة التي قامت بها كوبازا 

التي یمرون بها وهذه   یتمتعون بالصلابة النفسیة یحاولون أن یكون لدیهم التأثیر من مجرى بعض الأحداث

  ).التحدي ،التحكم ،الالتزام(الأبعاد هي 

 ،الحیاةوترى كوبازا أن هذه المكونات الثلاث ترتبط بارتفاع قدرة الفرد على تحدي ضغوط البیئة وأحداث 

كما أن نقص هذه الأبعاد الثلاثة یوصف بأنه . وتحویل أحداث الحیاة الضاغطة لفرص النمو الشخصي

ولا یكفي مكون واحد من مكونات الصلابة الثلاثة لتمدنا بالشجاعة والدافعیة لتحویل الضغوط . احتراق نفسي

شیلي (  ثة أبعاد مستقلة قابلة للقیاسمركب یتكون من ثلا، فالصلابة النفسیة ،والقلق لأمور أكثر إیجابیة

  . )421ص ،2008،تایلور
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  : )mentCommit( الالتزام -1ـــ 2

یعتبر مكون الالتزام من أكثر مكونات الصلابة النفسیة ارتباطًا بالدور الوقائي للصلابة بوصفها مصدرًا       

حیث تبین لهم أن غیاب  ،النتیجةإلى هذه  )1978(وقد أشار جونسون وسارسون ،لمقاومة مثیرات المشقة

هذا المكون یرتبط بالكشف عن الإصابة ببعض الاضطرابات النفسیة كالقلق والاكتئاب، كما أشار هینك إلى 

  .أهمیة هذا المكون لدى من یمارسون مهنة شاقة كالمحاماة والتمریض وطب الأسنان 

لتزم به الفرد تجاه نفسه وأهدافه وقیمه والآخرون نوع من التعاقد النفسي ی" ویرى مخیمر،الالتزام بأنه       

  ".من حوله

رإمكانیاته لیكون لدیه  وقد أشارت كوبازا إلى أن الالتزام یمثل القدرة على إدراك الفرد لقیمة وأهدافه وتقدي    

لذاتي من فالالتزام یمثل الالتزام ا ،هدف یحققه وكذلك صنع القرارات التي تدعم التوازن والتراكیب الداخلیة

  .جانب الفرد نحو نفسه وأهدافه وقیمه والآخرین

 ،فهو یمثل التزام الفرد نحو التعامل بإیجابیة مع الأحداث الضاغطة ورؤیتها كمواقف هادفة وذات معنى    

فالفرد الذي لدیه نزعة قویة نحو الالتزام یندمج مع الناس والأشیاء والأحداث التي تدور من حوله ویمثل 

  .الانعزال والاغتراب مضیعة للوقت الانفصال

" وقد أوضح هاریز وفائدة وأهمیة لذاتها harrisرؤیة الفرد أن نشاطات تلك الحیاة لها معنى "أن الالتزام یمثل 

.  

وهو بالإضافة إلى ذلك یتضمن  ،فالالتزام إذا یمثل التوجه نحو إدماج الذات فیما یقوم به الفرد أو یواجهه

  ظاهر الحیاة المتنوعة فالفردالاندماج بنشاط في م
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القوي في الالتزام یعتمد على نفسه في إیجاد الطرق التي تحول تجاربه مهما كانت إلى شيء ممتع ومهم 

ویندمج فیها بد لا من الشعور بالاغتراب  فالتزام الفرد یمثل نوع من التقییم المعرفي الذي یزوده  ،لدیهم

بفهم إیجاد معنى للأحداث إذا فالإنسان المتسم بالالتزام یود  والذي یسمح له ،بالإحساس العام بالهدف

الانخراط مع الناس والأحداث من حوله بد لا من أن یكون سلبیًا ویبدو له هذا طریق الحصول على المعنى 

ویبدو أن من یتسمون بالالتزام العالي یؤدون  ،ومما یزعجه أن یغرق في الوحدة والاغتراب ،والتجربة المثیرة

  .لهم في حالة من البهجة والجهد  القلیل عم

  :أنواع الالتزام ـــ 1ـــ 1ـــ 2

  :أشارت كوبازا ومادي وبكسیتي إلى أن الالتزام الشخصي أو النفسي یضم كلا من

اتجاه الفرد نحو معرفة ذاته وتحدیده لأهدافه وقیمه الخاصة في " وعرفته بأنه : الالتزام تجاه الذات  –أ 

  ".وتحدیده لاتجاهاته الإیجابیة على نحو تمیزه عن الآخرین ،الحیاة

اعتقاد الفرد بقیمة العمل وأهمیته سواء له أو للآخرین، واعتقاده " وعرفته بأنه : والالتزام تجاه العمل –ب 

   .بضرورة الاندماج في محیط العمل وبكفاءته في إنجازه

  :)Control(  التحكمـــ 2ـــ 2

التحكم بأنه اعتقاد الفرد بمدى قدرته على التحكم فیما یواجه من أحداث، وضرورة تحمله ترى كوبازا     

وقدرته على تحمل المسئولیة الشخصیة على ما یحدث له فإدراك التحكم  "مسؤولیات العمل والالتزام بنظمه

ل التوجه للشعور إحساس بالفعالیة والتأثیر في ظروف الحیاة المتنوعة فالتحكم یمث یمثل توجه الفرد نحو

لو كان للفرد القدرة على التأثیر في مواجهة المواقف المتنوعة للحیاة بدلا من الاستسلام  والتصرف كما

  .والشعور بالعجز عند مواجهة كوارث وطوارئ الحیاة 
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التحكم بأنه اعتقاد الفرد بتوقع حدوث الأحداث الضاغطة وأنه یتحمل المسؤولیة  Wiebeكما یعرف  

وأنه یتضمن القدرة على اتخاذ القرارات، والاختیار بین البدائل، وتفسیر وتقدیر  ،عن حوادث حیاته الشخصیة

  ".الأحداث والموجهة الفعالة

  :)Challenge(  التحديـــ 3ـــ 2

هو أمر طبیعي بل حتمي لابد  ،اعتقاد الفرد بأن التغییر المتجدد في أحداث الحیاة: " تعرفه كوبازا بأنه      

شیلي . ( الاستعداد لتقبل التغییر، و "یدًا لأمنه وثقته بنفسه وسلامته النفسیة تهدأكثر من كونه  ،منه لارتقائه

  . )421، ص 2008،تایلور

تلك الاستجابات المنظمة التي تنشأ رداً على المتطلبات البیئیة وهذه " كما یعرف توماكا التحدي بأنه   

الاستجابات تكون ذات طبیعة معرفیة أو فسیولوجیة أو سلوكیة وقد تجتمع معًا وتوصف بأنها استجابات 

  )26 ،23 ، 22ص  ،2012،خالد بن محمد بن عبد االله العبدلي ".(فعالة

  :خصائص الصلابة النفسیة ـــ 3

  :م الأدوار التي یؤدیها متغیر الصلابة النفسیة في انها  (1982 )حددت كوباز    

  .تخفف من الشعور بالإجهاد الناتج عن الإدراك السلبي للأحداث والوقایة من الإجهاد المزمن   

  .وترتبط بالمواجهة الفعالة للضغوط والتوافق الصحي معها 

  .وتغیر الادراك المعرفي للاحداث الشاقة 

  .مقاومة والمتغیرات المساعدة على سلامة الاداء النفسي تعمل  عمل متغیرات ال
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 )م (1998وكذلك مادي وآخرون  ) 1983، 1979،1982 (وتوصلت كوباز من سلسلة دراساتها المتعددة 

  :الى ان اهم خصائص ذوي الصلابة النفسیة المرتفعة هي 

  .او الادمان  وجود نظام قیمي ودیني لدیهم یقیهم من الوقوع في الانحراف او الامراض •

  .وجود اهداف في حیاتهم ومعاني یتمسكون بها ویرتبطون بها  •

    .ن عند الحاجة الالتزام والمساندة وللآخری •

  .المبادأة والنشاط  •

  ،المثابرة وبذل الجهد والقدرة على التحمل والعمل تحت الضغوط •

  .القدرة على الانجاز والابداع  •

  .المیل للقیادة  •

  .والمقاومة القدرة على الصمود  •

  ،التفاؤل والتوجه الایجابي نحو الحیاة  •

  .القدرة على اتخاذ القرارات والاختیار بدائل متعددة  •

  .الهدوء والقدرة على التنظیم الانفعالي والتحكم في الانفعالات  •

  .إدراك التحكم الداخلي  •

  .التحكم المعرفي أي القدرة على التفسیر والتقدیر للأحداث الضاغطة  •

  .الاعتقاد بان النجاح في الحیاة یعود للعمل والمجهود ولیس للصدفة او الحظ او الظروف  •

  .القدرة على تحقیق الذات  •

  .شعور عالي بالثقة وتقدیر الذات  •

  .یتسمون بإتقان العمل والدراسة  •

  .الواقعیة والموضوعیة في تقییم الذات والأحداث ووضع الأهداف المستقبلیة   •
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  .رات الفشل في تطویر الذات الاستفادة من خب •

  .الاهتمام بالبیئة والمشاركة الفعالة في الحفاظ علیها  •

  .توقع المشكلات والاستعداد لها  •

  .القدرة على التجدید والارتقاء  •

  .الشعور بالرضا عن الذات  •

  .اعتبار ان الاحداث الضاغطة امر طبیعي ولیس تهدیدا لهم  •

  . )الخ ...عدم التدخین ،سة الریاضة ممار ،نظام غذائي (الممارسات الصحیة   •

  .تزداد صلابتهم النفسیة مع التقدم في العمر فهي في حالة نمو مستمر  •

  .اقتحام المشكلات لحلها وعدم انتظار حدوثها  •

  .الرغبة في استكشاف البیئة ومعرفة ما یجهلونه  •

  .الصحة الجسمیة  •

  :و تتمثل في خصائص ذوي الصلابة النفسیة المنخفضة إلى  " كوباز""وكما توصلت     

خصال ذوي الصلابة  النفسیة المنخفضة  في اتصافهم بعدم الشعور بهدف واضح أو محدد لأنفسهم ولا 

ویتوقعون التهدید المستمر والضعف في مواجهة الأحداث ، معنى للحیاتهم ولا یتفاعلون مع بیئتهم بایجابیة 

. ولیس لدیهم أي اعتقاد بضرورة التجدید والارتقاء ، فضلون ثبات الأحداث الحیاتیة وی، الضاغطة المتغیرة 

محمد بن .(وعاجزون  عن تحمل الأثر السیئ للأحداث الضاغطة ، كما أنهم سلبیون في تفاعلهم مع بیئتهم 

 ) 19،20،21 ص،2012،رشید صیدم 

 :النظریات المفسرة للصلابة النفسیة ــــ  4

 الصلابة النفسیة والأمل وعلاقتهما بالأعراض السیكوسوماتیة 
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 :وبازاــنظریة ك -1ــــ 4 

قدمت كوبازا نظریة رائدة في مجال الوقایة من الإصابة بالاضطرابات  النفسیة والجسمیة،              

تناولت خلالها العلاقة بین الصلابة النفسیة بوصفها مفهوما حدیثاً في المجال واحتمالات الإصابة بالأمراض 

الأسس النظریة في آراء بعض العلماء  اعتمدت هذه النظریة على عدد من الأسس النظریة والتجریبیة، تمثلت

  :أمثال 

والتي أشارت إلى أن وجود هدف  للفرد أو معنى لحیاته الصعبة یعتمد )فرانكل)(وماسلو )( وروجرز (      

  .بالدرجة الأولى على قدرته على استغلال إمكانیاته الشخصیة والاجتماعیة بصورة جیدة

من أهم النماذج التي اعتمدت علیها هذه النظریة حیث إنها ناقشت ) Lazarus(و یُعد نموذج لازروس     

فقد فسر لازاروس عملیة المشقة وحدوثها من خلال  ،العلاقة بین بعض السمات الشخصیة و المشقة 

  :ارتباطها بعدد من العوامل وحددها في ثلاثة عوامل رئیسة هي

  .البنیة الداخلیة للمفرد  -  1

  .المعرفي الأسلوب الإدراكي  -  2

  .الشعور بالتهدید والإحباط  - 3

أن حدوث خبرة الضغوط یحددها في المقام الأول طریقة إدراك  الفرد  )Lazarus(ذكر لازروس    

وتحدید  ،وتقییم الفرد لقدرته الخاصة ،للمواقف، واعتباره ضغطاً قابلا للتعایش تشمل عملیة الإدراك الثانوي

  ).421 ص،2008شیلي تایلور،( .لمدى كفاءتها في تناول المواقف الصعبة 
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وعدم ملاءمتها للتعامل مع المواقف الصعبة أمر یشعر  ،والجزم بضعفها ،فتقیم الفرد لقدراته على نحو سلبي

ویؤدي الشعور " توقع حدوث الضرر سواء البدني أو النفسي " وبدوره ما یعني عند لازروس  ،بالتهدید

  .متضمناً الشعور بالخطر أو بالضرر الذي یقرر الفرد وقوعه بالفعل  ،بالتهدید بدوره إلى الشعور بالإحباط

الأسلوب الإدراكي  ید علىیتوقف الشعور بالتهد: فعلى سبیل المثال ،وترتبط هذه العوامل الثلاثة ببعضها   

 ،كما یؤدي الإدراك الإیجابي إلى زیادة الشعور بالتهدید،للموقف وللقدرات ومدى ملاءمتها لتناول الموقف

ویؤدي الإدراك السلبي إلى زیادة الشعور بالتهدید،ویؤدي أیضاً إلى تقییم بعض الخصال الشخصیة كتقدیر 

    .الذات 

بعد أن أجرت دارسة على رجال الأعمال والمحامین  ،اسي لنظریتهاوطرحت كوبازا الافتراض الأس    

والعاملین في الدرجة المتوسطة والعلیا في الصحة النفسیة والجسمیة و الأحداث الصادمة وقد خرجت ببعض 

  :النتائج والتي كان منها

 ،سمیةالكشف عن مصدر إیجابي جدید في مجال الوقایة من الإصابة بالاضطرابات النفسیة و الج •

  " .الالتزام، التحكم، التحدي" وهي الصلابة النفسیة بأبعادها 

أن الأفراد الأكثر صلابة حصلوا على معدلات أقل في الإصابة بالاضطرابات النفسیة رغم تعرضهم  •

  .للضغوط الشاقة 

بل أنه حتمي لابد منه  ،فكان هذا الافتراض أن التعرض للأحداث الصادمة الحیاتیة الشاقة یعد أمراً ضروریاً 

وأن المصادر النفسیة والاجتماعیة الخاصة بكل فرد قد تقوى  ،لارتقاء الفرد ونضجه الانفعالي والاجتماعي

  .ومن أبرز هذه المصادر الصلابة النفسیة  ،وتزداد عند التعرض لهذه الأحداث الصادمة
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أدى إلى تحدیدها  ،والوقایة من الأمرضومن خلال دراستها توصلت إلى أن الارتباط القائم بین الصلابة 

للخصال الممیزة للافراد مرتفعي الصلابة حیث إنهم یتسمون بأنهم الأكثر نشاطاً ومبادأة واقتداراً وقیادة 

  .وأكثر صموداً ومقاومة لأعباء الحیاة وأشد واقعیةً و انجازاً وسیطرةً وقدرةً على التفسیر  ،وضبطاً داخلیاً 

الفلسفة الوجودیة التي أقامت علیها كوبوسا نظریتها حول القدرة على إیجاد المعنى للحیاة  تتمحور فكرة       

أي الهدف الذي یعیش لأجله الإنسان كي لا تفقد حیاته معناها ومن ثم یتوقف على التطلع للمستقبل ویعیش 

الطرح ذاته الذي  حبیسا للماضي رافضا أي تغییر یمكن أن یطرأ علیه لأنه غیر قادر على التعامل وهو

والذي أطلقته كوبوسا على ذوي "  The hardy personality"لم یكن مصطلح الشخصیة الصلدة ،یتبناه

الصلابة النفسیة المرتفعة دخیلا على التراث السیكولوجي، فقد تداولته كبرى النظریات المفسرة للشخصیة 

ساني وعلم النفس الایجابي، حتى وإن تباینت القاعدة كالمدرسة التحلیلیة والمعرفیة السلوكیة وكذا الاتجاه الإن

النظریة التي استند إلیها هؤلاء فهي في مجملها تدور حول فكرة واحدة مفادها قدرة الشخصیة على التطور 

  )  136ص ،   ،مریامة حنصالي. ( النمو

ت الشخصیة من خلال ومن التحلیلین نجد سیغموند فروید  حیث یعتبر العلاقة بین أبنیة ومكونا        

وتعد الأنا هي مركز الطاقة النفسیة ومصدر قوة الفرد وصلابته، ) الهو، والآنا، والآنا الأعلى(ثلاثة نظم هي 

دوراً أساسیاً )  1923( أما الهو فتعد نقطة الاتصال بین طاقة البدن والطاقة النفسیة،كما أعطى فروید عام 

ثلاث مراحل هي الفمیة، الشرجیة، القضیبیة وأن الشخصیة تتطور  للآنا في النمو النفسي التي قسمها على

استجابة لأربعة مصادر رئیسة للتوتر هي عملیات النمو الفسیولوجي، والإحباطات، والصراعات، والتهدیدات، 

وإن مفهوم التعین والإزاحة هما وسیلتان رئیستان یتعلم الشخص من خلالها حل احباطاته وتلبیة احتیاجاته 

والحصر هو إشارة للانا معناها إذا لم تتخذ ،تخلص من صراعاته وما یعانیه من اضطرابات سلوكیة مختلفةوال

، وعندما ینشأ الحصر فإنه یدفع الشخص )الصلابة(إجراءات مناسبة فإن الخطر قد یتزاید حتى یقهر الأنا 
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اجهة الخطر والذي یتمثل بالعجز إلى القیام بشيء وفعلٍ ما، فقد یهرب من المنطقة التي تهدده ویكف عن مو 

النفسي، والعجز الذي لا یمكن معالجته قد یؤدي بالشخص إلى عجز طفلي ولقد أولى فروید أهمیة لعملیة 

تكیف الفرد مع الحیاة بكل أزماتها ومحافظته على توازنه النفسي والجسمي بینه وبین البیئة والذي یعود إلى 

واجهة الأزمات بأنه یعود إلى غریزة الموت ودافع الأعتداء لدى الفرد، غریزة الحیاة، وقد فسر الهروب من م

  .الذي جعل من حیاته هدفاً للموت 

من خلال المصطلحات العدیدة التي طرحها عن صلابة الشخصیة، وهي الكفاح من ) آدلر(وتطرق        

أن الأفتقار والقصور في قوة ) أدلر(أجل التفوق الذي أعده الهدف النهائي الذي یسعى إلیه كل الناس ویرى 

ویعتقد ،الأرادة وأسلوب الحیاة والشعور بالنقص، أو في البعض منها یؤدي إلى شعور الفرد بالعجز النفسي

أن الإنسان تحركه توقعاته أكثر مما تحركه خبراته الماضیة لأن الأهداف والتطلعات التي یضعها ) آدلر(

  .ره  وانفعالاته وسلوكیاته الراهنةالفرد لنفسه ولغیره هي التي توجه مشاع

فقد عد مصطلح قوة الارادة مرادفاً لمصطلح الصلابة الشخصیة ویمثل ضرورة داخلیة للتوجه نحو الحیاة 

لكونها حافزاً قویاً وجذریاً لحل المشاكل والأزمات التي یصادفها الفرد في حیاته الیومیة والتي تحدد كیفیة 

  .اكلمواجهته وتعامله مع تلك المش

فهو ،مؤسس علم النفس التحلیلي التي تتسم نظریته بالنوع البشري بأنها تقدمیة) كارل كوستاف یونج(ویعد     

یرى أن الأفراد یستمرون في التحسن نحو المستقبل لیس للإمام فحسب بل للأعلى وهذا ما أسماه بالتحقیق 

لأن نظرة الفرد للمستقبل ،یتوقع حدوثهاالأسمى، ومن شأنه أن یجعل الفرد یتعایش مع تجارب الأحداث و 

الشخص القوي الصلب بأنه ) یونج(وحالته النفسیة هي التي تحدد تحركاته في تحقیق وجوده الذاتي وقد میز 

یحاول أن یتطور ویتوسع ویتغیر نحو الأفضل،أما الشخص العاجز فهو الشخص الذي یتحرك إلى الوراء 

إن ما یزید الفرد صلابة ویجعله أكثر قدرة ،والتوسع نحو المستقبل ویبقى حبیس الماضي ویتوقف عن الحركة
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الألتزام  على تغییر الأوضاع هو بمواجهتها من خلال التوجه نحو المستقبل والمساندة والمشاركة والتعاون و

  )360_361ص ، لطفي غازي مكي.(  وتحمل المسؤولیة 

وتحقیق الذات هو ما یمتلكه . عن تحقیق الذات لیجعل منه قمة الحاجات الإنسانیة )ماسلو( وتحدث     

الفرد من مصادر داخلیة قادرة على تحفیزه لبلوغ الهدف المسطر وذلك بتوظیفه لإمكاناته من أجل تجسید تلك 

ورفع روح التحدي  الأهداف على أرض الواقع، ولا تخلو العملیة من الإصرار والصمود أمام الإحباط والمثابرة،

في وصفها لذوي  )Kobossa( عالیا والالتزام وتحمل مسؤولیة القرارات المتخذة وهي كلها سمات تبنتها

  .الصلابة المرتفعة

فأسس  فقد آمن بقدرة الفرد على استخدام مصادره الداخلیة للتغلب على متاعبه) كارل روجرس (أما     

،   2013  ،مریامة حنصالي( .علاج الاضطراب في الإرادة الإنسانیةالعلاج المتمركز حول العمیل لیختزل 

  )  136ص

  :أهمیة الصلابة النفسیة ـــ 5

إن الصلابة النفسیة لها أهمیة كبیرة في الحیاة، و هي تقي الإنسان من آثار الضغوط الحیاتیة المختلفة،     

مشاكله الضاغطة كما و تعمل الصلابة و هي تجعل الفرد أكثر مرونة، و تفاؤلا و قابلیة للتغلب على 

إلى أن الصلابة  كوبازابات النفسیة فقد أشارت اض الجسدیة و الاضطر االنفسیة كعامل حمایة من الأمر 

یخفف من وقع الأحداث الضاغطة على الصحة الجسمیة  ،النفسیة و مكوناتها تعمل كمتغیر سیكولوجي

 )فولكمان (مع "  زاكوبا" و لا یمرضون و تتفق  فالأشخاص الأكثر صلابة یتعرضون للضغوط ،للفرد

في أن الخصائص النفسیة كالصلابة النفسیة مثلا تؤثر في تقییم الفرد المعرفي للحدث  )روس از لا(و

ینطوي علیه من تهدید لأمنه و صحته النفسیة و تقدیره لذاته، كما تؤثر أیضا في تقییم  الضاغط ذاته و ما 

تحمل المسؤولیة، البحث عن المساندة  ،و هي المشكلات، الهروب، التجنبالفرد لأسالیب المواجهة 
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ك الأحداث في الشعور بالضغوط من عدمه االخ و قد أكدت البحوث أهمیة إدر ...التحكم الذاتي ،الاجتماعیة

الصلابة المرتفعة بأقرانهم ذوي الصلابة  ذوي أنه بمقارنة الأشخاص )وزن( )رودوالت (فقد وجد كل من 

نخفضة وجدوهم یمیلون أكثر للنظر إلى أحداث الحیاة الماضیة على أنها كانت ایجابیة و كانت لدیهم الم

 .القدرة على التحكم فیها

رة على الاستفادة النفسیة المرتفعة یكونون أكثر قدأن الأشخاص ذوي الصلابة  )اكوبا ز  (و )ماوي(وجد      

حفظ تهدید الأحداث الضاغطة من خلال رؤیتها من من أسالیب مواجهتهم للضغوط بحیث تفیدهم في 

ن أن الأشخاص ذوي بیة و وضع الحلول المناسبة لها و تواسع و تحلیلها إلى مركباتها الجزئی منظور

سالیب مواجهة وأالصلابة النفسیة أمیل لاستخدام طرق المواجهة الفاعلة النشطة المباشرة لمواجهة الضغوط 

 .لة الضغوط بالتركیز على المشك

و قد لجأت دراستان إلى استخدام الضغوط التي تم استخدامها عند أفراد الدراسة للحد من مشكلة      

الاسترجاع و جاءت النتائج لتؤكد أیضا على أن الأشخاص الذین لدیهم درجة عالیة من الصلابة كان 

د راون انه حتى لو قام الأفتقویمهم للضغوط أكثر ایجابیة عندما تعرضوا لمواقف تهدید و یرى باحثون آخر 

الذین یتمتعون بدرجة عالیة من الصلابة النفسیة بتقدیر الضغوط بأنها تشكل لهم ضغطا بالفعل إلا أن 

سماتهم الشخصیة تظل تعمل كواق من تأثیر الضغوط عن طریق تسهیل اختیار أسالیب المواجهة التوافقیة 

الصلابة العالیة نظریا یمیلون إلى استخدام أسلوب ي أو عن طریق كف السلوك غیر التوافقي فالأفراد ذو 

و فیه یقومون بتغییر الأحداث التي یمكن أن تولد ضغوطا إلى فرص نمو نتیجة لذلك  ،المواجهة التحویلي

  ) 299- 275  ص،1996،عماد مخیمر. (نجدهم یتوافقون معا للأحداث الضاغطة بطریقة متفائلة و فعالة 
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و على العكس من ذلك یعتمد الأفراد ذو الصلابة النفسیة المنخفضة أسلوب المواجهة التراجعي أو       

و على  ،الذي یتضمن نكوصا و فیه یقومون بتجنب أو الابتعاد عن المواقف التي یمكن أن تولد ضغوطا

غطة فإنه على نحو الرغم من أن الشخص الذي یلجأ إلى أسلوب النكوص قد یتجنب مؤقتا المواقف الضا

أن استخدام أسلوب المواجهة التراجعي " مولي "و " بیرس" و قد وجد ،تشاؤمي یظل بتلك الضغوط مهموما بها

مرتبط بالزیادة في مستوى الاحتراق النفسي بین مدرسي المرحلة الثانویة و أولئك المدرسین أن لدیهم مستوى 

  )237 -236 ص،  2002،عبد اللطیف حسن، حمادة.. (منخفضا من الصلابة

وأقیمت  ،وحول الدور الوقائي الذي تلعبه صلابة الشخصیة في حمایة الفرد من خطر الاصابة بالمرض    

سمة الصلابة ترفع من مستوى میل الافراد للتعامل بشكل فعال  أن إلىالعدید من الدراسات التي توصلت 

اذ ان   )Holahan and Moos ,1985. Wiliams et al ,1992( ومنطقي مع المواقف الضاغطة 

اهمیة الشخصیة الصلبة في حمایة الفرد من الاصابة بالمرض في احتوائها على سمة مركز التحكم الداخلي 

 )kravetz et al 1993(   وغیاب عامل العصابیة)1992 Cox et Ferguson,( . ) فاطمة الزهراء

  )29 ص، 2015،الزروق
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  :خلاصة 

تنمو التي  سمات الشخصیة الفصل بان الصلابة النفسیة  تعد من أهم   هذاخلال  نستخلص من     

حیث تؤثر في تقییم  ،قاومتها مفي إدراك الأحداث الضاغطة وفي مواجهتها و  تلعب دور هاماوتتطور وكما 

قد  تختلف من فرد لآخر وفي الكثیر   وهي سمة ، لمواجهة الضغوط الاجتماعیة مصادره النفسیة ولالفرد  

نضج الفي الصلابة النفسیة  تساهم  و. من الأحیان تلعب الأحداث الضاغطة دورا  هاماً في تنمیتها وتطورها

النفسیة  ةصحالوالوقایة من الأثر الذي تحدثه الأحداث الضاغطة على الاجتماعي  النفسي و و  الانفعالي

 .للأفراد  ةیوالجسم
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  .ممرضي الصحة العمومیة: الفصل الرابع 

  : تمهید 

  .مفهوم التمریضـــ 1

 .مفهوم الممرضـــ 2

  .ةیممو الصحة العــ 3

 .التمریض  ـــ أسس4

 .التمریض ـــ أهداف5

 .خصائص العاملین في مهنة التمریض ـــ 6

 .دور ممارسي مهنة التمریض ــــ 7

 .واجبات الممرض تجاه المریضـــ 8

  خلاصة 
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  : تمهید 

 أنعلم الطب و التمریض یجد  كل من في الإنسانيإن المتتبع لتاریخ مهنة التمریض في تطور التاریخ     

هذه المهنة تطورت لان أصبحت تلعب دورا هاما في الحفاظ على صحة الفرد و المجتمع وتحول كل جهود 

تطویر والارتقاء والبحث و التكوین في المثل المنظمة العالمیة للصحة من اجل والمنظمات الدولیة  الدول 

ة جراء انتشار الأمراض و تجنیب الدول من خسائر كبیر في ، مجال علم التمریض والذي أصبح ضرورة قسوة

ومن بین القائمین على هذا علم التمریض هم ممرضون الصحة العمومیة وهذا ما ستتطرق إلیه . العدوى 

  . الطالبة الباحثة في هذا الفصل

یهتم بالإنسان ككل جسماً وعقلاً وروحاً لتحسین وضعه  ،هو علم و فن ومهارة :مفهوم التمریض ـــ 1

وذلك عن طریق تقدیم أفضل خدمات التمریض في حالة مرضه  ،الجسمي و النفسي و الاجتماعي

وتعلیم الفرد الأسس الصحیحة السلیمة في الحیاة للمحافظة على  ،ومساعدته على تلبیة حاجاته الضروریة

  )1981،منظمة الصحة العالمیة .(  صحته الجیدة والوقایة من الأمراض

  :مفهوم الممرضـــ 2

الممرض هو إنسان مهني لدیه الحصیلة المعرفیة و المهارة و الثقة بالنفس التي تمكنه من العمل في 

وهو عنصر نشط في إدارة المؤسسة ، مختلف الوحدات الصحیة بتعاون مع زملائه من أفراد الطاقم الصحي

محمد فرج االله مسلم ابو .(ولدیه الكثیر من الأدوار التي یؤدیها، الایجابیة فیها  الصحیة و إحداث التغیرات

  .) 15 ص،2010، الحصین 
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الممرض  هو شخص استكمل برنامجاً مخططاً لتعلم اساسیات خدمة التمریض یكون مؤهلا : ویعرف أیضا 

الأمراض ورعایة المرضى ومرخصا له في بلده بتقدیم خدمات مسؤولة فیما یتعلق بتعزیز الصحة ومنع 

  ) 6 ص،2003،علي عبد االله صالح العقل(

علم وفن الوقایة من الأمراض، "هي  Public health :بالإنجلیزیة )الصحة العامة(  :ةیممو الصحة العــ 3

المجتمعات و ،  من خلال الجهود المنظمة والاختیارات الاستعلامیة للمجتمع بالصحةٍ إطالة الحیاة والارتقاء 

 .Charles-Edward Amory Winslow :ینسلوو بالإنجلیزیة ، و1920 .الخاصة والعامة والأفراد كذلك

موضوع  لأنهم صحة السكانفهو ذلك العلم المهتم بالتهدیدات التي تواجهها الصحة القائمة على تحلیل  

النقاش قد یمثلون عینةً صغیرةً كحفنةٍ من الأفراد أو مجموعةٍ ضخمةٍ كسكان أو قاطني العدید من القارات 

 ،جتماعیةلاعقلیة، واالجسدیة، ال سواءا حالة الكائن الحي الشاملة"وهنا قد تشتمل أبعاد الصحة على كلٍ من 

 منظمة الصحة العالمیةبناءً على تعریف ، وذلك "ولیس مجرد غیاب المرض أو حالة العجز أو الضعف

وبائیات وعلم اللكلٍ من  المتداخلةویقوم علم الصحة العمومیة بدمج المنهجیات  . للأمم المتحدةالتابعة 

 الصحة البیئیةكما تعتبر كلٌ من  .الرعایة الصحیةوكذلك  الإحصائیات الحیویة، الأمراض

(Environmental health) ،صحة المجتمع (Community health) ،الصحة السلوكیة (behavioral 

health)  ( الصحة المهنیةوكذلك (Occupational health)   مجالاتٍ أخرى فرعیة یهتم علم الصحة

 .العمومیة بها

ثل محور اهتمام تدخل الصحة العمومیة في تحسین الصحة وجودة الحیاة من خلال الوقایة والعلاج و یتم

وظروف الصحة العقلیة والجسدیة الأخرى، وذلك من خلال رقابة ومتابعة الحالات المرضیة  الأمراضمن 

غسل كما تعتبر كلٌ من سلوكیات الارتقاء بعملیات . بالإضافة إلى الارتقاء بالأداءات الصحیة المتنوعة

  .الخ...التطعیمات، توصیل والرضاعة الطبیعیة الأیدي
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هذا وتتطلب ممارسات الصحة العامة الحدیثة فرقاً متكاملةً متداخلةً مع بعضها البعض من             

المجتمعیة المعدیة والأدویة، بالإضافة إلى / في أمراض الصحة العامةالمتخصصین  كالأطباءالمتمرسین 

علماء الأحیاء ، ممرضي الصحة العامة، مختصي الإحصائیات الحیویة، متخصصي الأمراض الوبائیة

مراقبي ، اختصاصیي صحة الأسنان، أطباء التخسیس ومتخصصي التغذیة، مسؤولي الصحة البیئیة، الدقیقة

، عمال تنمیة علماء الاجتماع، مهندسي الصحة العامة، محامیي الصحة العامة، الأطباء البیطریین، الصحة

  ) .وكییبدیا. (المجتمع، مسؤولي الاتصالات، وآخرون عدة

  :التمریض  ـــ أسس4

  :عاة عدد من الاسس الهامة المرتبطة ببعضها ارتباطا وثیقا وهي كما لي اهذه المهنة مر تتطلب   

  .والصحیة  الأخلاقیةتوفر المثل العلیا ـــــ 

  .روح العطف والشفقة ــــ 

  .الشعور بالمسؤلیة ومحاسبة النفس على التقصیر ــــ 

  .العنایة وملاحظة ایة اعراض طارئة على المریض وتنبیه الطبیب لها ـــ 

  .روح التعاون وذلك بین الطبیب وممارسي مهنة التمریض واهل المریض حتى یتم العلاج ـــ 

مثابرة فیجب الا ییاس ممارسو مهنة التمریض او یملو من طول مدة التمریض والا یغضبو من الجد والـــ 

  .معاملة اي مریض 

حفظ الاسرار فبحكم طبیعة العمل یتسنى لممارسي مهنة التمریض معرفة اسرار المرضى وعائلاتهم لذا ـــ 

  ) 33 ص،2003،لعقلعلي عبد االله صالح ا.( لابد  ان یؤتمنو على الاسرار  وان یحفضوها 
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  :التمریض ـــ أهداف5

  :العامة للتمریض والتي حددها سویان فیما یلي  الأهدافهناك من 

  .ــ المساعدة في تقدیم الخدمة الطبیة والعلاجیة للمرضى 

  .ــ الاهتمام بتوفیر خدمات الرعایة الصحیة اللازمة للنهوض بصحة المجتمع 

  .الامراض والاوبئة لضمان الحیاة السلیمة لكل فرد ــ الحرص على وقایة المجتمع من 

  .ــ تقدیم التثقیف الصحي للافراد لزیادة مستوى الوعي لدى المجتمع 

  .ــ التعاون مع جمیع الاقسام لتحقیق الاهداف الرئیسیة للمستشفى 

  :خصائص العاملین في مهنة التمریض ـــ 6

ؤسسة تمریضیة وهناك عدد من الخصائص التي یمكن مدى فاعلیة وكفاءة العاملین هي اهم رصید لاي م

  :استخدامها لتعریف ممارس المهنة المقتدرة وهذه الخصائص یمكن انجازها فیما یلي 

المعرفة وتشیر الى مستوى الخبرة التعلیمیة والمساهمة في التعلیم  المستمر والدراسة الذاتیة  •

  .والحصول على الشهادات 

وظیفي والخبرة في مجالات متخصصة وتشمل العمل في مهام غیر الخبرة وتشیر الى تاریخ ال •

  .تمریضیة 

، الابداع ، والقدرة على تحمل الضغط ، العوامل الشخصیة وتشمل القدرة على رعایة الاآخرین  •

  .التمییز ، الثقة بالنفس ، الامانة ، الصداقة  

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


 

 

55 

 

لسیطرة والقدرة على التعاون والقدرة مهارات التعامل مع الآخرین وتشمل القدرة على التعاون والقدرة ا •

  .على السیطرة والقدرة على بناء العلاقات الایجابیة مع الآخرین 

  .مهارات التفاعل والتخاطب والتعبیر عن الذات والاصغاء وتوفیر المعلومات  •

العوامل الفكریة وتشمل القدرة على صناعة القرار بشكل فعال وتفهم الافكار والمعلومات والتفكیر  •

  .بشكل تحلیلي 

المساهمة المهنیة وتشیر الى مدى وطبیعة مساهمة ممارسي المهنة في التعلیم المستمر والحصول  •

  ) 26ص، 2007،بهیة ابراهیم التویجري.(على الشهادات ونشر الابحاث والمساهمة في الانشطة 

  :دور ممارسي مهنة التمریض ــــ 7

في طبیعتها تساعد على بقاء الفرد صحیحا كما تمنع  التمریض یعني بإمداد المجتمع بخدمات علاجیة

  :المضاعفات الناتجة عن الامراض والاصابات ومن اهم واجبات  ممارسي المهنة 

تقدیم العنایة التمریضیة الشاملة فیقوم ممارس المهنة بتوفیر متطلبات الشخص الذي یرعاه الجسمانیة 

  .لاجیة والعقلیة والعاطفیة سواء الوقائیة منها او الع

 :واجبات الممرض تجاه المریضـــ  8

 المصلحة على الممرض أن یساهم في خدمة المجتمع من خلال مهنته وبكل إمكاناته حسب ما تقتضیه

 :ویكون ذلك في إطار الأهداف التالیة العامة،

في مجال ممارسة المهنة على أقصى درجة من المعرفة والمهارة والصدق والأمانة والمتابعة لما یستجد  - 

 .التمریض

 .العنایة بصحة المجتمع بالتوعیة الصحیة المناسبة لموقع الممرض  - 
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المساهمة في تحسین الخدمات الصحیة المقدمة للمجتمع في مكان عمله وفي القطاع الصحي بشكل  - 

 .عام

المناسبة المساهمة قدر الاستطاعة في دراسة المشكلات الصحیة على مستوى المجتمع واقتراح الحلول  - 

 . لها

 . المشاركة الفعالة في البحوث والإحصاءات الطبیة التي تفید المجتمع - 

  الالتزام بمعاونة الجهات المختصة في أداء واجباتها نحو أفضل الصحة مثل التبلیغ عن الأمراض  - 

 .الساریة والأوبئة

  :یلي إتقان وذلك من خلال ماعلى الممرض أن یقدم الخدمات التمریضیة اللازمة لمرضاه بدقة و  و      

 .حسن الاستماع للمریض وفهم ماذا یرید ومما یشكو -

 . تجنب التعالي على المریض أو الاستهزاء والسخریة به -

 . احترام وجهة نظر المریض -

المساواة في المعاملة بین جمیع المرضى وعدم التفریق بینهم في الرعایة التمریضیة بسبب تباین مراكزهم  - 

 .الأدبیة أو الاجتماعیة أو شعوره الشخصي نحوهم

 . الرفق بالمریض عند العنایة التمریضیة ومراعاة أحكام كشف العورة -

 .الامتناع عن أي ممارسات قد تضر المرضى مثل استخدم طرق تمریضیة غیر متعارف بها علمیاً   - 

 .للمریضتحري الصدق في إخبار المریض أو من ینوب عنه بالحالة المرضیة  -

 . لا یجوز لهیئة التمریض أن ترتكب مخالفات شرعیة مثل الخلوة - 
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 .إحالة المریض إلى ممرض لدیه الخبرة الكافیة في حالة قلة الخبرة بالعنایة التمریضیة اللازمة والضروریة -

 للمریض الحق في أن یغیر ممرضه وله الحق في الحصول على المعلومات المدونة بسجله الطبي أو -

  .الحصول على تقریر طبي مفصل یشرح حالته المرضیة

الاستمرار في تقدیم الرعایة التمریضیة المناسبة للمرضى المصابین بأمراض غیر قابلة للعلاج أو  - 

 .مستعصیة أو ممیتة حتى في اللحظات الأخیرة من حیاته

 .دوثهاالتبلیغ عن أي ممارسات مخالفة لأعراف وأخلاقیات المهنة إذا تحقق من ح - 

 .حفظ سر المریض - 

  ).2017الموقع الوزاري للشبه الطبي، .(اخذ إذن المریض في جمیع الإجراءات التمریضیة - 

  .تنفیذ الخطة العلاجیة للطبیب واداء احتیاجات المریض التمریضیة في حدود اختصاصاتهم الفنیة  ـــــ

  الإجراءاتومراقبة كل  وأداءالفریق الطبي  أعضاءتنفیذ خطة الرعایة التمریضیة للمریض مع باقي  ـــــ

  ) 27 ص،2003،علي عبد االله صالح العقل. (التمریضیة اللازمة لشفاء المریض 
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  :خلاصة 

كما أنها تلعب دورا  ،لمهنة التمریض أهمیة بالغة في الحفاظ على الصحة العمومیة للفرد والمجتمع     

هاما بالارتقاء المجتمعات و الحفاظ علیها من كل الجوانب رغم ان هذه المهنة كان ینظرون الیها 

وللممارسیها  في القدیم نظرة سیئة، و لكن مع تطور المجتمعات البشریة اصبحت مهنة التمریض 

تها، وكما ادمج الممرض في واصبحت علما وفن وتكنولوجیا قائمة بحد ذا ،تخصصات جامعیة ومتنوعة

و  الأمراضتحسین الصحة وجودة الحیاة من خلال الوقایة والعلاج من  التي تهتم فيالصحة العمومیة 

وذلك من خلال رقابة ومتابعة الحالات المرضیة بالإضافة إلى الارتقاء بالأداءات  ،الصحة العقلیة والجسدیة

  .وتعلیم السلوكات الصحیة و الوقائیة للفرد و المجتمع الصحیة المتنوعة
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  .الدراسة المیدانیة  راءاتــــــــإج:  الخامسل ــــــــالفص

 .تمهید

 .الدراسة الاستطلاعیة  - 1

 .الدراسة الأساسیة - 2

  .المتبعالمنهج  - 1- 2

 . وكیفیة اختیارها العینة - 2 - 2

 .أدوات الدراسة - 3 - 2

 . حدود الدراسة  - 4- 2

 .الأسالیب  الإحصائیة المستعملة - 5 - 2

 .خلاصة 
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  :تمهید

والصلابة النفسیة لدى   الصادممعایشة الحدث عن العلاقة بین هذه الدراسة الكشف  من هدفال إن  

المنهجیة  بهدف التعریف بأهم الإجراءاتهذا الفصل مكملا للجانب النظري یأتي و  ،الصحة العمومیة ممرضین 

  .إلیها في نهایة هذه الدراسةوعرض النتائج التي تم التوصل  الدراسة هالمتبعة في هذ
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  :الدراسة الاستطلاعیة  - 1

ومنها  ،تسبق التطبیق الفعلي للمقاییس یةالعلم الدراسةتعتبر الدراسة الاستطلاعیة مرحلة أولیة هامة في        

المستخدمة قصد  الادواتوذلك للتحقق من سلامة  ،الدراسةجمع اكبر قدر ممكن من المعلومات حول موضوع 

وتمت  ،وتأتي ضرورة الدراسة الاستطلاعیة انطلاقا من الأهداف التي یحددها الباحث ،الدراسةضبط متغیرات 

راسة المیدانیة من إدارة قسم علم النفس تم التوجه ورقة الموافقة على إجراء الد يبعد استلامالدراسة الاستطلاعیة 

 إعطائيوبهذه الوثیقة تم  ،المیداني المختصة بالتربص مصلحةال المسیلة وإلىب مستشفى الزهراوي إدارة إلى

. )2017 ماي 4(غایة  إلى )2017 يفجان 18(من  ابتدأ بالمستشفىمیداني التربص ال إجراءالموافقة على 

  :الدراسة الاستطلاعیة فیما یلي وتمثلت أهداف 

 . موخصائصه وهم ممرضین الصحة العمومیة الدراسةمعرفة مجتمع  -

 .دراسة المقاییس و التأكد من مدى صلاحیتها  -

الباحث في الدراسة الطالبة وجهها ت أنالمختلفة التي یمكن و العراقیل التعرف على أنواع الصعوبات  -

 .النهائیة 

ومقیاس الصلابة النفسیة   الحدث الصادم مقیاس ( معرفة متوسط الزمن المتطلب للإجابة على المقاییس  -

 (. 

بدقة وسهولة بعد التطبیق توزیع وجمع المقاییس  وذلك من اجلانسب الطرق لتحدید خطة العمل و  إیجاد -

 .  13:00 إلى 12:00فترة الاستراحة  أوالعمل  إنهاءوذلك خلال الفترة التي یكون فیها الممرض في حالة 

 .المعالجة الإحصائیة من اجل التأكد من الصدق و ثبات المقاییس  -

الذین یشتغلون في  ممرض صحة عمومیة   30وتكونت من   الدراسة هاختیار العینة الاستطلاعیة في هذ -

 .المقاییس من اجل تأكد من صدقها وثباتها  مله تقدممستشفى الزهراوي و 
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  :  الأساسیةالدراسة  - 2

  : المتبع المنهج  - 1- 2

یـدرس العلاقـة بـین المتغیـرات بهـدف الوصـول الـذي   الارتبـاطي الوصـفي هذه المـنهج يفي دراست تاستخدموقد          

المتمثلـة  يذلك لتماشـیه وطبیعـة دراسـتكـو  ،  الى معلومات حول قوة العلاقة بین متغیرات او عن التنبـؤ بالعلاقـة بـین المتغیـرات

قامـت الطالبـة حیث ،ممرضـین الصـحة العمومیـةعنـد الصـلابة النفسـیة و  معایشة الحدث الصـدمفي إبراز العلاقة بین 

  .مع إتباع أسلوب التحلیل والتفسیر والتعلیل ،مات النظریة والبیانات المیدانیةبعرض ووصف المعلو  الباحثة 

  :  وكیفیة اختیارها العینة - 2- 2

  :التعریف بالعینة  -2-2-1    

 )220(من  والبالغ عددهم بمستشفى الزهراوي ممرضى الصحة العمومیة منیتمثل المجتمع الأصلي للعینة        

، الا انـه حـوالي  العینة العشوائیة البسیطة بطریقة  ممرض وممرضة ) 120(تم إختیار حیث  ،ممرض وممرضة

ممرض لـم یتجـاوبوا مـع ) 30(نظرا لضیق الوقت وطبیعة عملهم و  تممرض وممرضة لم یرجعوا الاستبیانا) 50(

ممــرض وممرضــة  )40(ومنــه فقــد بلــغ حجـم العینــة الكلــي . الطالبـة الباحثــة ورفــض اخــذ الاســتبیان و الإجابـة علیــه

  . والذین تم استعادة الاستبیان من عندهم 

   :خصائص العینة -2-2-2   

  :بعض المتغیرات مثل  ثم تم ضبطعشوائیة ة قبطری العینة اختیار هذهتم 

نهــم یتعرضــون لمعایشــة معرفــة الممرضــین الــذین یشــتغلون فــي قســم الاســتعجالات وقســم الإنعــاش  حیــث أ -

  .بصفة مستمرة  الحدث الصادم

  :عینة الدراسة والجدول التالي یوضح 
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  .جدول یوضح عینة الدراسة:  )02( رقم  جدول

  الممرضین  العینة 

  14  الذكور 

  26  الإناث

   40  المجموع

  

  :ا مقیاسین هماتهفي دراس ت الطالبة الباحث استعمل :أدوات الدراسة - 3- 2

  :  معایشة الحدث الصادممقیاس  - 1 - 3- 2

و یتكون مقیاس  ،)01انظر ملحق رقم( مقیاس دافدسون معایشة الحدث الصادمطبق في هذه الدراسة لقیاس         

بند تماثل الصیغة  17من معایشة الحدث الصادم لقیاس   Davidson Trauma Scale-DSM-IVدافدسون  

ویتم تقسیم بنود المقیاس إلى ثلاث . عبد العزیز ثابت. التشخیصیة الرابعة للطب النفسي الأمریكیة  لترجمة د

  : مقاییس فرعیة وهي 

  .  17، 4، 3، 2، 1: ـــــ استعادة الخبرة الصادمة وتشمل البنود التالیة  1

  . 11، 10، 9، 8، 7، 6، 5: ــــ تجنب الخبرة الصادمة وتشمل البنود التالیة  2

 .16، 15، 14، 13، 12: ـ ـــــ الاستثارة وتشمل البنود التالیة 3

لقد تم  دراسة مصداقیة المقیاس بمقارنته بمقیاس الاضطرابات النفسیة الناتجة عن مواقف صادمة و        

ودراسة ضحایا  ،شخص من مجموعة من ضحایا الاغتصاب 120عینة مكونة من للإكلینیكیین وذلك بأخذ 

من هؤلاء الأشخاص تم تشخیصهم كحالة كرب ما  67وكانت النتیجة بأن . والمحاربین القدماء  ،إعصار اندرو

 - + / 62كان المتوسط الحسابي لمقیاس دافیدسون لكرب ما بعد الصدمة لهؤلاء الأشخاص هو . بعد الصدمة 
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كان المتوسط الحسابي لمقیاس دافیدسون لكرب ما بعد الصدمة للأشخاص الذین لم تظهر علیه أعراض  ،38

  ).0.0001دلالة إحصائیة  ،9.37= ت ( 13.8 - +/ 15.5هو ) شخص 62(كرب ما بعد الصدمة 

  :على عینة الدراسة  للأداةالخصائص السیكومتریة  -1 -1 - 2-3

  

ممرض ) 30( على عینة بلغت الأداة ت طبق الصدق التمییزي للأداة، ولحساب  : ــ الصدق التمییزي أ  

كانت النتیجة كما   SPSS 22وباستخدام البرنامج الاحصائي   ،الصحة العمومیة لمستشفى الزهراوي وممرضة

  :یلي

  

  .   معایشة الحدث الصادم لمقیاس يیوضح الصدق التمییز) : 03(رقم جدول 

  

  المجموعة
من % 27

  العینة الكلیة

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري
  درجة الحریة  "  T"قیمة 

مستوى 

  الدلالة
  النتیجة

  7.00  37.25  8  العلیا
  دال  0.001  14  9.60

  5.31  7.38  8  الدنیا

  

وهي قیمة دالة إحصائیا عند مستوى دلالة "  9.60" یتضح انه بلغت قیمة ت ) : 03( من خلال الجدول     

مما یعني وجود فروق ذات إحصائیة بین المجموعة العلیا و المجموعة الدنیا مما یعني  14بدرجة حریة  0.001

الاعتماد علیه  ةلباحثا للطالبة  مما یدل على صدقه وبالتالي یمكن ،قدرة المقیاس على التمییز بین طرفي الخاصیة

  . ینة الدراسة الأساسیةوتطبیقه على ع

  :وتم حساب الصدق عن طریق حساب الصدق الذاتي بالاعتماد على المعادلة التالیة :تي اــ صدق الذب 

                          

  

                                                                              

  0.879=        ص،              الثبات           =ص  

  0.93= ص                                
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  .وبالتالي المقیاس یتمتع بصدق مرتفع - 

) 30( علـى عینـة بلغـت  الدراسـة أداة  تطبقـ المقیـاس  ولحسـاب ثبـات :"ألفـا  كرونبـاخ "ثبات المقیاس  -ج

معامــل  ألفــا  بطریقــة و تــم حســاب الثبــات    ، الصــحة العمومیــة لمستشــفى الزهــراوي  فــي  ممــرض وممرضــة

وباســــتخدام البرنــــامج الاحصــــائي  "  معایشــــة الحــــدث الصــــادم" وباســــتعمال تحلیــــل بیانــــات  لمقیــــاس" كرونبــــاخ

SPSS 22   علیه عتماد الامقبول ویمكن و عالي معامل ثبات  هوو ) 0.879(فقد بلغت قیمة معامل الثبات بـ

    .)04انظر ملحق رقم( في هذه الدراسة

ـــم   الجـــدول     معایشـــة الحـــدث الصـــادملمقیـــاس  Cronbach's Alpha)( یبـــین نتیجـــة معامـــل الثبـــات )04(رق

 .المحسوب 

  معامل  ألفا  كرونباخ  مجموع العبارات

17  0.879  

  

 معایشـة الحـدث الصـادممقیاس  زیع بتو  امت الطالبة الباحثة ق : كیفیة تطبیق و تصحیح المقیاس -2 -1 -2-3

متفادیتــا عرقلــت   13:00و  12:00ممرضــین الصــحة العمومیــة أثنــاء إنهــاء العمــل وفتــرات الاســتراحة بــین علــى 

المعلومــات بفــي البدایــة مــلأ الفــراغ  الممرضــین مــن الطالبــة الباحثــة  ت ثــم طلبــ ،عملهــم المســتعجل بصــفة مســتمرة 

بعـدها و  ،مصـلحة التـي یشـتغل فیهـاو  ،سـنوات الخبـرةالجـنس، العمـر، نـوع : كل واحـد مـنهم والمتمثلـة فـيالخاصة ل

وقـد خصـص للإجابـة  ،وكیفیة الإجابة عـن كـل عبـارة ،معایشة الحدث الصادم تعلیمات مقیاس للممرضین ت شرح

   .مناسبةأمام العبارة التي یراها ) X( دقیقة، وذلك بوضع علامة) 15(عن المقیاس ككل 
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 5ویتم حساب النقاط على مقیاس مكون من بالعودة إلى المفتاح الخاص بالمقیاس،   المقیاسویكون تصحیح      

  .دائما = 4غالبا، = 3 ،أحیانا=2نادر، = 1 ،ابدا=  0 ،) 4من صفر ــ ( بدائل تنقط 

   : الصلابة النفسیةمقیاس   -2 -2-3

 وهو) 2006(مخیمر عماد  إعدادمقیاس الصلابة النفسیة من  الدراسة في هذهالطالبة الباحثة  تطبق         

عبارة تركز على جوانب الصلابة النفسیة ) 47(و المقیاس مكونة من  ،یعطي تقدیرا كمیا لصلابة الفرد النفسیة

وتتراوح ) لا تنطبق أبدا  –تنطبق احیانا  –تنطبق دائما (  بدائل وتقع الاجابة على المقیاس في ثلاثة  ،للفرد

  .الدرجة لكل عبارة ما بین ثلاثة درجات ودرجة واحدة 

 إدراكحیث یشیر ارتفاع الدرجة الى زیادة ) 141( إلى) 47(وبذلك یتراوح المجموع الكلى للمقیاس ما بین      

أي تشیر هذه  ،الأخرىات في عكس اتجاه العبارات ویحتوي المقیاس على عبار . المستجیب لصلابته النفسیة

 ،11 ،7( الأعدادالجانب السلبي للصلابة وبالتالي فإن هذه العبارات تقابل في المقیاس  إلىالعبارات المعكوسة 

وبلغ عدد . وتصحح في الاتجاه المعاكس )  47 ،46 ،42 ،38 ،37 ،36 ،35 ،32 ،27 ،25 ،23 ،21 ،16

  .من مجموع عبارات المقیاس %  31أي تمثل  ،عبارة 15ان تضع لها الدرجة المعكوسة العبارات التي یجب 

  :و الصلابة النفسیة تقع بین ثلاثة ابعاد هي 

. من حوله  الآخرینهو نوع من التعاقد النفسي یلتزم به الفرد تجاه نفسیه وأهدافه وقیمة و : زام ـــــــتلالإ  -

وتشیر الدرجة المرتفعة على هذا البعد  ،)16الى البند 1من البند(اى عبارة ) 16(وهذا البعد یتكون من 

 .هوقیم وأهدافهالتزاما تجاه نفسه  أكثرلفرد اان   إلى

یكون له تحكم فیما یلقاه من أحداث ویتحمل  أنمكانه إمدى اعتقاد الفرد أنه ب إلىویشیر  :م ــالتحك -

 ،)31الى البند 17من البند(اى  عبارة) 15(وهذا البعد یتكون من  ،المسؤولیة الشخصیة عما یحدث له
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الفرد لدیه تحجم واعتقاد في مسئولیته الشخصیة عما یحدث  أن إلىوتشیر الدرجة المرتفعة على هذا البعد 

 .له 

وهو اعتقاد الفرد ان ما یطرأ من تغیر على الجوانب هو امر مثیر وضروري للنمو أكثر من  :دي ــالتح  -

مما یساعده على المبادأة و استكشاف البیئة ومعرفة المصادر النفسیة و الاجتماعیة التي  ،كونه تهدیدا له

 )47الى البند32دمن البن(أي )16(وهذا البعد یتكون من . على مواجهة الضغوط بفاعلیة  تساعده الفرد

عبارة وتشیر الدرجة المرتفعة على هذا البعد الى الاعتقاد الفرد بان اى تغییر یطرأ على حیاته انما هو 

  . مما یساعده على المبادأة و الاستكشاف و التحدي ،امر مثیر وضروري للنمو أكثر من كونه تهدیدا له

  :الدراسة الخصائص السیكومتریة للاداة على عینة  -1 -2 - 2-3

   :صدق المقیاس   - أ

ممرض وممرضة ) 30( على عینة بلغت الأداة ت طبق الصدق التمییزي للأداة، ولحساب  :ــ الصدق التمییزي أ

كانت   SPSS 22وباستخدام البرنامج الاحصائي   ،الصحة العمومیة یشتغلون بمستشفى الزهراوي بمدینة المسیلة

   :النتیجة كما یلي

  . الصلابة النفسیةلمقیاس  يیوضح الصدق التمییز ) : 05(رقم  جدول 

  المجموعة
من % 27

  العینة الكلیة

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري
  درجة الحریة  "  T"قیمة 

مستوى 

  الدلالة
  النتیجة

  2.86  123.25  8  العلیا
  دال  0.001  14  13.24

  3.86  102.5  8  الدنیا
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وهي قیمة دالة إحصائیا عند مستوى دلالة "  13.24" یتضح انه بلغت قیمة ت ) : 12( من خلال الجدول     

مما یعني وجود فروق ذات إحصائیة بین المجموعة العلیا و المجموعة الدنیا مما یعني  14بدرجة حریة  0.001

باحث الاعتماد ال للطالبة  مما یدل على صدقه وبالتالي یمكن ،قدرة المقیاس على التمییز بین طرفي الخاصیة

  . )05انظر ملحق رقم( علیه وتطبیقه على عینة الدراسة الأساسیة

  :وتم حساب الصدق عن طریق حساب الصدق الذاتي بالاعتماد على المعادلة التالیة : الذتيصدق  - ب

                          

  

  

  .وبالتالي الاختبار یتمتع بصدق مرتفع - 

یعد الثبات من الخصائص السیكومتریة المهمة في بناء الاختبارات  : "ألفا  كرونباخ " ثبات المقیاس -ج

 ،على الأفراد أنفسهم في الظروف نفسها أعیداالاداة نفسها إذا ما  أووالمقاییس ویعني أن یعطي المقیاس 

العمومیة یشتغلون ممرض وممرضة الصحة ) 30(على عینة بلغت  الدراسةولحساب معامل الثبات طبق أداة 

 Cronbach's"  و تم حساب الثبات بتطبیق معامل  ألفا  كرونباخ ، بمستشفى الزهراوي بمدینة المسیلة

Alpha "وباستخدام البرنامج الاحصائي  " الصلابة النفسیة "تحلیل بیانات  لمقیاس وباستعمالSPSS 22  

انظر ( ثبات مقبول ویمكن اعتماد علیه في هذه الدراسةال وهذا معامل) 0.90(فقد بلغت قیمة معامل الثبات بـ 

   .  )06ملحق رقم

  .المحسوب  "الصلابة النفسیة"لمقیاس  Cronbach's Alpha یبین نتیجة معامل الثبات : )06( رقم  جدول 

  معامل  ألفا  كرونباخ  مجموع العبارات

                                                                              

  0.732=        ص،              الثبات           =ص  

  0.85= ص                              
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47  0.732  

  

    

علـى  الصـلابة النفسـیةبتوزیـع  مقیـاس  امـت الطالبـة الباحثـة ق :تصحیح المقیـاسو فیة تطبیق یك -2 -2 -2-3   

متفادیتـا عرقلـت عملهـم   13:00و  12:00ممرضین الصـحة العمومیـة أثنـاء إنهـاء العمـل وفتـرات الاسـتراحة بـین 

المعلومـات الخاصـة بفـي البدایـة مـلأ الفـراغ  الممرضـین مـن الطالبـة الباحثـة  ثم طلبت  ،المستعجل بصفة مستمرة 

و بعــدها شــرحت  ،مصــلحة التــي یشــتغل فیهــاو  ،ســنوات الخبــرةالجــنس، العمــر، نــوع : لكــل واحــد مــنهم والمتمثلــة فــي

وقـد خصـص للإجابـة عـن المقیـاس  ،وكیفیـة الإجابـة عـن كـل عبـارة ،الصلابة النفسـیةتعلیمات مقیاس  للممرضین 

  .رة التي یراها مناسبةأمام العبا) X(دقیقة، وذلك بوضع علامة ) 20(ككل 

ویتم حساب النقاط على مقیاس مكون من ویكون تصحیح المقیاس بالعودة إلى المفتاح الخاص بالمقیاس،        

وبالنسبة للعبارات  .لا تنطبق أبدا= 1 ،تنطبق أحیانا= 2 ،تنطبق دائما=  3 ،) 1 الى 3من ( بدائل تنقط  3

 1من ( عكس التنقط  ) 47، 46، 42، 38، 37 ،36، 35 ،32، 27، 25، 23 ،21 ،16 ،11، 7(السلبیة 

   . لا تنطبق أبدا= 3 ،تنطبق أحیانا= 2 ،تنطبق دائما=  1  أي )،3 إلى

  : الدراسة حدود  - 4- 2

  .بمدینة المسیلة  الكائن مقره  بمستشفى الزهراويأجریت هذه الدراسة  :الحدود المكانیة* 

فــي  2017) افریــل 09(إلــى غایــة   )2017 جــانفي 18 ( تــم إجــراء هــذه الدراســة مــن تــاریخ :الحــدود الزمانیــة* 

  .مستشفى الزهراوي 
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الممرضــین یشــتغلون فــي عــدة مصــالح بمستشــفى الزهــراوي تضــمنت الدراســة مجموعــة مــن   :الحــدود البشــریة * 

ـــبمدینــة المسیل الكــائن مقــره بــالطریق البــرج  علــى جمیــع مصــالح المستشــفى ویشــتغلون ممرضــین مــوزیعیین وهــم  ،ةــــ

  .بالتناوب لیلا ونهارا 

  

  : خلاصة 

 وهو المنهج وتم تحدید المنهج المتبع ،في هذا الفصل للإجراءات المیدانیة للدراسة تطرقت الطالبة الباحثة       

بإجراء الدراسة الطالبة الباحثة   تماق ،وقبل تطبیق الأداة على عینة الدراسة الأساسیة ،الارتباطي الوصفي

  وتحدید عینة الدراسة ،وهم ممرضین الصحة العمومیة  الاستطلاعیة وذلك من اجل التعرف على مجتمع الدراسة

الصلابة مقیاس و  معایشة الحدث الصادمبتطبیق مقیاس المستخدمة  الأدواتوبعدها تم تحدید  ،وخصائصها

تطبیق الدراسة  إجراءات إلىالطالبة الباحثة   تطرقت  ثم ،في المیدان إجراءها أهمیةوالتحقق من  ،النفسیة

الى في الفصل الموالي  وسیتم التطرق التي استخدمت في معالجة البیانات  الإحصائیة الأسالیبوالى  الأساسیة

   . عرض النتائج بالتفاصیل ومناقشتها
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  .الدراسةتحلیل وتفسیر نتائــج في ضوء فرضیات  :سادسالفصـــل ال

  : تمهید

  .ة ــــــرض نتائج فرضیات الدراســـــع ــــ 1

  .ةــرض نتائج الفرضیة العامــــــــ ع1ـــ  1

  .الأولىرض نتائج الفرضیة ـــــــــ ع 2ـــ  1

ـــــ ع 3ـــ  1   .رض نتائج الفرضیة الثانیةـــ

  .رض نتائج الفرضیة الثالثةـــــــ ع 4ـــ  1

  .رض نتائج الفرضیة الرابعةـــــــ ع 5ـــ  1

  .الخامسة رض نتائج الفرضیة ـــــــ ع 6ـــ  1

  .ةــــة فرضیات الدراســـــــ تحلیل ومناقش 2

  .تحلیل ومناقشة الفرضیة العامةـــ 1ـــ  2

  .الأولىـــ تحلیل ومناقشة الفرضیة  2ـــ  2

  .ـ تحلیل ومناقشة الفرضیة الثانیة 3ـــ  2

  .ـــ تحلیل ومناقشة الفرضیة الثالثة 4ـــ  2

  .ـــ تحلیل ومناقشة الفرضیة الرابعة 5ـــ  2

  .الخامسةـــ تحلیل ومناقشة الفرضیة  5ـــ  2

  .العامة  النتیجةـــ  3 

  ـــ توصیات 

  .ـــ بحوث مقترحة 
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  :تمهید 

إن الهدف من القیام بدراسة میدانیة في أي موضوع هو جمع معلومات عن الموضوع ومن ثم توظیفها 

في الدراسة من حیث أنها تساعد الباحث، في التأكد من إثبات صحة أو خطأ مما جاء في الجاني النظري، وذلك 

المعلومات والبیانات في جداول بیانیة وتحلیلها وتفسیرها على ضوء ما جاء في بعد أن یقوم بتبویب هذه 

ریغ البیانات التي تم الحصول علیها من تحدید الإجراءات المنهجیة بتفنتهاء وبناء على ذلك وبعد الإ  .الفرضیات

ما جاء في فرضیات  عرضها وتفسیرها على ضوءوبعد المعالجة الإحصائیة سیتم في جداول بیانیة  المقیاسینمن 

  .الدراسة وفي الأخیر النتیجة العامة للدراسة
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  : ــــــ عرض نتائج فرضیات الدراسة1

  :ـــ عرض نتائج الفرضیة العامة1ـــ  1

  : ـــ الفرضیة العامة 

 .و الصلابة النفسیة لدى ممرضي الصحة العمومیة  دمارتباطیة بین  معایشة الحدث الصتوجد علاقة ا -

 دمامعایشة الحدث الصبین  لإبراز العلاقة "بیرسون"لتحقق من هذه الفرضیة تم حساب معامل الارتباط ل       

والجدول  ،ممرض صحة عمومیة من مستشفى الزهراوي  40، لدى عینة الدراسة والمقدرة بـ  الصلابة النفسیةو 

  : التالي یوضح النتائج المتحصل علیها 

   .الصلابة النفسیةو  یشة الحدث الصادم امعبین " بیرسون "نتائج معامل الارتباط یمثل :  )07(جدول رقم 

  

         

الصلابة النفسیة و  معایشة الحدث الصادمبین  "بیرسون"معامل ارتباط  أن،  لاهـــــــــــــــأعول ایتضح من الجد      

، ومنه توجد ) 0.01( دالة إحصائیا عند مستوي الدلالة وهي قیمة   )07انظر ملحق رقم() 0.97(یقدر بـ 

وبالتالي یمكننا . معایشة الحدث الصادم والصلابة النفسیة علاقة ارتباطیة موجبة وقویة جدا دالة إحصائیا بین

  .القول ان الفرضیة العامة قد تحققت 

  متغیرات الدراسة  "بیرسون"معامل الارتباط   مستوي الدلالة

0.01 0.97 
  معایشة الحدث الصادم

  الصلابة النفسیة
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لدى  الصلابة النفسیةبدلالة درجات  معایشة الحدث الصادم درجات  یمثل ) :  01( الشكل البیاني رقم 

      . جدا علاقة موجب قویة ه هناك أن، وهو یوضح  ممرضین الصحة العمومیة

 :ـــ عرض نتائج الفرضیة الأولى 2 ـــ 1

 :الفرضیة الجزئیة الأولى 

 .لدى ممرضي الصحة العمومیة متوسط ستوى معایشة الحدث الصادمم -   

 المعایشین  ممرضین الصحة العمومیةللتأكد من هذه الفرضیة جرى حساب المتوسط الحسابي لدرجات       

الكلي  على عدد العبارات مجموع متوسطات، وذلك بقسمة  الصادممعایشة الحدث في مقیاس للحدث الصادم 

  ) .عبارة  17(والذي هو 
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لدي  ادممعایشة الحدث الص ىیة و الانحرافات المعیاریة لمستو یوضح المتوسطات الحساب) : 09(جدول رقم 

  . ممرضین الصحة العمومیة

  العبارات  الرقم

الانحراف 

  المعیاري

المتوسط 

  الحسابي

درجة 

  التقدیر

  متوسط 1.67 1.34  هل تتخیل صورة، وذكریات ، وأفكار عن الخبرة الصادمة ؟  01

  منخفض 1.22 1.32  هل تحلم أحلام مزعجة تتعلق بالخبرة الصادمة ؟  02

  متوسط 1.6 1.21  هل تشعر بمشاعر فجائیة أو خبرات بأن ما حدث لك سیحدث مرة اخرى ؟  03

  متوسط 1.95 1.28  التي تذكرك بما تعرضت له من خبرة صادمة ؟ الأشیاءهل تتضایق من   04

  متوسط 2.2 1.34  المشاعر التي تذكرك بالحادث الصادم ؟ أو الأفكارهل تتجنب   05

  متوسط 1.97 1.22  التي تذكرك بالحادث الصادم ؟ الأشیاءو  قفهل تتجنب الموا  06

  منخفض 1.05 1.37  ؟) فقدان ذاكرة نفسي محدد (الصادمة التي تعرضت لها  للأحداثهل تعاني من فقدان الذاكرة   07

  متوسط 1.42 1.46  هل لدیك صعوبة في التمتع بحیاتك والنشاطات الیومیة التي تعودت علیها ؟  08

  منخفض 0.97 1.12  هل تشعر بالعزلة وبأنك بعید ولا تشعر بالحب تجاه الآخرین أو الانبساط ؟  09

  منخفض 1.07 1.30  ؟)انك متبلد الإحساس(الشعور بالحزن والحب هل فقدت   10

11  
هل تجد صعوبة في تخیل بقائك على قید الحیاة لفترة طویلة لتحقق أهدافك في العمل ، والزواج 

  ، وإنجاب  الأطفال ؟
  منخفض 1.22 1.32

  متوسط 1.55 1.48  هل لدیك صعوبة في النوم أو البقاء نائما ؟  12

  متوسط 2.12 1.30  تنتابك نوبات من التوتر والغضب ؟هل   13

  متوسط 1.85 1.14  هل تعاني من صعوبات في التركیز ؟  14

  منخفض 1.02 1.14  ، ومن السهل تشتیت انتباهك ؟) واصلة معاك على الاخر(هل تشعر بأنك على حافة الانهیار   15

  منخفض 1.32 1.09  ومتوقع الأسوأ ؟هل تستثار لأتفه الأسباب وتشعر دائما بأنك متحفز   16

  منخفض 1.05 1.25هل الأشیاء و الأشخاص الذین یذكرونك بالخبرة الصادمة یجعلك تعاني من نوبة من ضیق   17
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  التنفس ، والرعشة، والعرق الغزیر وسرعة في ضربات قلبك ؟

  منخفض 1.48  الدرجة الكلیة

   

مما  المنخفضویقع في المستوى )  1.48( متوسط درجات أفراد العینة هو  نلاحظ من خلال الجدول أن    

ممرضین الصحة متوسط لدى  ادممعایشة الحدث الص حقق الفرضیة  التي تنص على انه مستوىتتلم  یعني انه 

  :، وذلك من خلال  معیار الحكم  حیث تم حسابه كالتالي  العمومیة

  .عدد المستویات  )/ دنى الحد الأ –الحد الأعلى = (المعادلة  

  .رقم البدیل الأكبر في المقیاس : الحد الأعلى  

  .رقم البدیل الأصغر في المقیاس : الحد الأدنى  

  .  1   =  3)/ 1 - 4:  (إذن   ، )مرتفع ، متوسط ، منخفض(الحكم   ثلاثة  مستویات: عدد المستویات 

  .  2=     1+  1   :ومنه    

            2  +1  =3 .  

            3  +1  =4 .    

  :تُقسم الدرجات إلى ثلاثة مستویات وهي على النحو التالي 

  :معایشة الحدث الصادم  یبین الدرجة المعیاریة للحكم على مستوى) 09( الجدول رقم 

  التقدیر مستوى  المجال  المستویات

  .منخفض  ]1.99    -  1  [  .المستوى الأول 

  .متوسـط  ]  2.99 -  2  [   .المستوى الثاني

  .مرتفــــع   ]   3.99   - 3 [  .المستوى الثالث
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  :ـــ عرض نتائج الفرضیة الثانیة 3ـــ  1 

  :الفرضیة الجزئیة الثانیة 

 .مستوى الصلابة النفسیة لدى ممرضي الصحة العمومیة  مرتفع  -

معایشین الحدث   ممرضین الصحة العمومیةحساب المتوسط الحسابي لدرجات   تمللتأكد من هذه الفرضیة      

 47(على عدد العبارات الكلي والذي هو  مجموع متوسطات، وذلك بقسمة  الصلابة النفسیةفي مقیاس  الصادم 

  ) .عبارة 

الصلابة النفسیة لدي  ىیة و الانحرافات المعیاریة لمستو یوضح المتوسطات الحساب) : 10(جدول رقم  -

  .ممرضین الصحة العمومیة 

الر

  قم
  العبارات

الانحراف 

  المعیاري

المتوسط 

  الحسابي

درجة 

  التقدیر

  متوسط 2.45 0.55  .أھدافي  تحقیق استطیع فإنني العقبات كانت مھما  1

  متوسط 2.4 0.57  .خارجي  مصدر من علي تملى ولا بنفسي قراراتي اتخذ  2

  متوسط 2.77 0.42  .تحدیاتھا  مواجھة على الفرد قدرة في تكمن وٕإثارتھا الحیاة متعة أن اعتقد  3

  متوسط 2.6 0.54  .والقیم  المبادئ لبعض الفرد ولاء في الحیاة قیمة تكمن  4

  متوسط 2.5 0.50  .تنفیذھا  على قدرتي من متأكدا أكون ما غالبا المستقبلیة خططي أضع عندما  5

  منخفض 2.07 0.69  . حدوثھا انتظر ولا لحلھا المشكلات اقتحم  6

  منخفض 2.17 0.63  .لھا معنى لا أنشطة في تضیع حیاتي أوقات معظم  7

8  
 الحظ على ولیس مجھودي على) الخ ...دراسة، عمل ( أموري في نجاحي یعتمد

  .الصدفة  أو
  متوسط 2.65 0.48

  متوسط 2.77 0.42  .اعرفھ  لا ما معرفة غي ورغبة استطلاع حب لدي  9

  متوسط 2.67 0.57  .اجلھ  من أعیش ومعنى ھدفا لحیاتي إن اعتقد  10

  منخفض 1.97 0.65  .وكفاح  عملا ولیست فرص الحیاة  11

  متوسط 2.37 0.58  .مواجھتھا  استطیع مشكلات على تنطوي التي ھي المثیرة الحیاة أن اعتقد  12

  متوسط 2.9 0.30  .علیھا  وأحافظ بھا التزم معینة ومبادئ قیم لدي  13

  متوسط 2.47 0.55  .نفسھ  الشخص في تكمن أسباب إلى یعود الفشل أن اعتقد  14
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  متوسط 2.57 0.59  .تواجھني  مشكلة أي حل من انتھي حین المثابرة على قدرة لدي  15

  منخفض 2.22 0.73  .عنھا الدفاع أو بھا للتمسك یدعو ما الأھداف من لدي یوجد لا  16

  متوسط 2.47 0.59  .تخطیطي  نتیجة ھو غالبا لي یحدث ما كل أن اعتقد  17

  منخفض 2.12 0.64  .التحدي  على قدرتي و قواي تستنفر المشكلات  18

  متوسط 2.65 0.62  .فیھ  أعیش الذي المجتمع یخدم نشاط أي في المشاركة في أتردد لا  19

  منخفض 2.12 0.64  .الحظ  اسمھ شيء الواقع في یوجد لا  20

  منخفض 2.05 0.67  .وأحداث  ظروف من حیاتي على یطرأ قد لما والتھدید بالخوف اشعر  21

  متوسط 2.67 0.47  .مشكلة  لأي مواجھتھم عند الآخرین بجانب بالوقوف أبادر  22

  منخفض 2.22 0.61  .حیاتي  في دورا ھاما یلعبان والحظ الصدفة أن اعتقد  23

  متوسط 2.57 0.67  .أخرى  مشكلة لحل التحرك في متعة أجد مشكلة احل عندما  24

  متوسط 2.1 0.70  .غنیمة  الناس عن البعد أن اعتقد  25

  متوسط 2.47 0.55  .حیاتي  أمور مجرى في التحكم استطیع  26

  متوسط 2.57 0.59  .المثابرة  على وقدرتي تحملي لقوة إظھار المشكلات مواجھة أن اعتقد  27

  متوسط 2.35 0.69  .شيء آخر  أي في للتفكیر فرصة لي یترك لا بنفسي اھتمامي  28

  منخفض 2.3 0.79  .التخطیط  سوء إلى یعود الحظ سوء أن اعتقد  29

  متوسط 2.67 0.52  .بي  یحیط ما اكتشاف في والرغبة المغامرة حب لدي  30

  متوسط 2.82 0.38  .مجتمعي  أو أسرتي یخدم انھ اعتقد شيء أي بعمل أبادر  31

  منخفض 2.15 0.62  .لي  تقع التي الأحداث على ضعیف تأثیري أن اعتقد  32

  متوسط 2.45 0.67  .حلھا  على قدرتي في أثق لأنني المشكلات مواجھة في أبادر  33

  متوسط 2.37 0.54  .وأحداث  قضایا من حولي من یجري بما كثیرا اھتم  34

  منخفض 1.97 0.69  .علیھا  لھم سیطرة لا خارجیة بقوى تتأثر الأفراد حیاة أن اعتقد  35

  منخفض 1.95 0.74  .لي  بالنسبة الممتعة الحیاة ھي والساكنة الثابتة الحیاة  36

  متوسط 2.55 0.71  .نحیاھا  أن تستحق لا فیھا ما بكل الحیاة  37

  متوسط 2.37 0.66  شطارة ـ فدان ولا حظ ـ قیراط الشعبي بالمثل أومن  38

  منخفض 2.25 0.86  .وروتینیة  مملة حیاة ھي التغییر على تنطوي لا التي الحیاة أن اعتقد  39

  نتوسط 2.57 0.50  .لمساعدتھم  وأبادر الآخرین اتجاه بالمسؤولیة اشعر  40

  منخفض 2.3 0.51  .أحداث  من حولي یجري ما على قویًا تأثیراً  لي أن اعتقد  41

  منخفض 2.1 0.67  .ولحیاتي  لي تھدید على ینطوي قد تغیر فكل الحیاة، تغیرات من احترس  42

  منخفض 2.3 0.72  .أمكن  كلما فیھا وأشارك الوطن بقضایا اھتم  43

  متوسط 2.47 0.59  .الخارجیة  والظروف والحظ الصدفة رحمة تحت اتركھا ولا حیاتي لأمور اخطط  44

  متوسط 2.77 0.42  .بنجاح  مواجھتھ على القدرة ھو والمھم الحیاة سنة ھو التغیر  45

  منخفض 2.27 0.71  .ذلك إلى الظروف دعت إذا ومبادئي قیمي أغیر  46
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  منخفض 2.12 0.72 .تحدث أن قبل حتى المشكلات مواجھة من بالخوف اشعر  47

  متوسط 2.4 الدرجة الكلیة

  

مما یعني  المتوسطویقع في المستوى )  2.4( نلاحظ من خلال الجدول أن  متوسط درجات أفراد العینة هو    

العمومیة ممرضین الصحة لـــــدى  مرتفع الصلابة النفسیةمستوى   ان حقق الفرضیة  التي تنص علىتتلم انه 

  :، وذلك من خلال  معیار الحكم  حیث تم حسابه كالتالي  المعایشین الحدث الصادم

  .عدد المستویات  )/ الحد الأدنى  –الحد الأعلى = (المعادلة  

  .رقم البدیل الأكبر في المقیاس : الحد الأعلى  

  .رقم البدیل الأصغر في المقیاس : الحد الأدنى  

  ).مرتفع ، متوسط ، منخفض(ثلاثة  مستویات الحكم  : عدد المستویات 

  . 1.33 =    3)/ 1 -  5:  (إذن     

  .    2.33=      1+  1.33   :ومنه    

 2.33 +1  =3.33.  

3.33  +1  =4.33 .    

  تُقسم الدرجات إلى ثلاثة مستویات وهي على النحو التالي 

الصلابة النفسیة لدى ممرضین الصحة یبین الدرجة المعیاریة للحكم على مستوى ) 11( الجدول رقم  -  :

  : العمومیة

  التقدیر مستوى  المجال  المستویات

  .منخفض  ]2.32     -   1.33 [  .المستوى الأول 
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  .متوسـط  ] 3.32   - 2.33[  .المستوى الثاني

  .مرتفــــع   ] 4.33  - 3.33[  .المستوى الثالث

  :ـــ عرض نتائج الفرضیة الثالثة 4ـــ  1

 :  الثالثةالجزئیة الفرضیة 

ممرضي ومستوى الالتزام لدى   الحدث الصادمتوجد علاقة  بین معایشة تنص هذه الفرضیة  على انه  -

  .الصحة العمومیة 

بین معایشة الحدث  العلاقةلإبراز  "بیرسون"لتحقق من هذه الفرضیة تم حساب معامل الارتباط           

ممرض صحة  40الصدم ومستوى الالتزام لدي ممرضین الصحة العمومیة ، لدى عینة الدراسة والمقدرة بـ 

  : التالي یوضح النتائج المتحصل علیها ) 06(عمومیة من مستشفى الزهراوي ، والجدول 

  .و مستوى الالتزام بین معایشة الحدث الصادم" بیرسون"یوضح معامل ارتباط ) 12(جدول  - 

  

مستوى  و معایشة الحدث الصادمبین " بیرسون"، أن معامل ارتباط  لاهـــــــــــــــأع )06( یتضح من الجداول      

، ومنه ) 0.01( دالة إحصائیا عند مستوي الدلالة  وهي قیمة  )08انظر ملحق رقم( )0.98(الالتزام یقدر بـ 

وبالتالي . الالتزاممستوي دالة إحصائیا بین معایشة الحدث الصادم  و علاقة ارتباطیة موجبة وقویة جدا  توجد

   .قد تحققت  الجزئیة الثالثةیمكننا القول ان الفرضیة 

  

  متغیرات الدراسة  "بیرسون"معامل الارتباط   مستوي الدلالة

0.01 0.98 
  معایشة الحدث الصادم 

  مستوى  الالتزام
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  : ة الرابعةـــ عرض نتائج الفرضی 5ـــ  1

   :الرابعة  الجزئیة الفرضیة

ومستوى التحكم  لدى   ادملحدث الصمعایشة اتوجد علاقة  بین لى انھ ھذه الفرضیة  عوتنص 

  .ممرضي الصحة العمومیة 

معایشة الحدث بین  لإبراز العلاقة "بیرسون"لتحقق من هذه الفرضیة تم حساب معامل الارتباط           

ممرض صحة  40الصدم ومستوى التحكم لدي ممرضین الصحة العمومیة ، لدى عینة الدراسة والمقدرة بـ 

  : التالي یوضح النتائج المتحصل علیها ) 07(عمومیة من مستشفى الزهراوي ، والجدول 

  .حكمبین معایشة الحدث الصادم و مستوى الت" بیرسون"یوضح معامل ارتباط ) 12(جدول رقم  - 

        

عایشة الحدث الصادم  والتحكم یقدر بـ بین م" بیرسون"ارتباط ، أن معامل  لاهـــــــــــــــأع )07( یتضح من الجداول 

، ومنه توجد علاقة )  0.01( وهي قیمة دالة إحصائیا عند مستوي الدلالة    )09انظر ملحق رقم) (0.73(

دالة إحصائیا بین معایشة الحدث الصادم  ومستوى التحكم وبالتالي یمكننا القول ان متوسطة ارتباطیة موجبة 

  . الفرضیة الجزئیة الثالثة قد تحققت 

  : الخامسةـــ عرض نتائج الفرضیة  5ـــ  1

ومستوى التحدي لدى ممرضي  معایشة الحدث الصادمبین علاقة   توجدعلى انه  ضیةفر تنص هذه ال -

  .الصحة العمومیة 

  متغیرات الدراسة  "بیرسون"معامل الارتباط   مستوي الدلالة

0.01 0.73 
  معایشة الحدث الصادم 

  مستوى  التحكم
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معایشة الحدث بین  لإبراز العلاقة "بیرسون"لتحقق من هذه الفرضیة تم حساب معامل الارتباط           

ممرض صحة  40والمقدرة بـ الصدم ومستوى التحدي لدي ممرضین الصحة العمومیة ، لدى عینة الدراسة 

  : التالي یوضح النتائج المتحصل علیها  )08( عمومیة من مستشفى الزهراوي ، والجدول

  .بین معایشة الحدث الصادم و مستوى التحدي" بیرسون"یوضح معامل ارتباط ) 13(جدول

  

بین معایشة الحدث الصادم  والتحدي " بیرسون"، أن معامل ارتباط  لاهـــــــــــــــأع )08( یتضح من الجداول      

، ومنه توجد )  0.01(  دالة إحصائیا عند مستوي الدلالة وهي قیمة  )10انظر ملحق رقم) (0.96(یقدر بـ 

وبالتالي یمكننا . علاقة ارتباطیة موجبة وقویة جدا دالة إحصائیا بین معایشة الحدث الصادم  ومستوى التحدي

  . قد تحققت  الخامسةالقول ان الفرضیة الجزئیة 

  :ــــــ تحلیل ومناقشة فرضیات الدراسة 2

في ضوء  بعد عرض نتائج الدراسة، سوف نتطرق إلى تحلیل و مناقشة فرضیات الدارسة ، و ذلك        

  .الدراسات السابقة و كذا الجانب النظري للدراسة

  

  

  متغیرات الدراسة  "بیرسون"معامل الارتباط   مستوي الدلالة

0.01 0.96 
  معایشة الحدث الصادم 

  مستوى  التحدي
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  : ـــ تحلیل ومناقشة الفرضیة العامة1ـــ  2

الصلابة النفسیة لدى توجد علاقة ارتباطیة بین  معایشة الحدث الصادم  و انه  علىالفرضیة العامة ص تن    

                   . ممرضي الصحة العمومیة

الصلابة النفسیة للعینة الدراسة و  معایشة الحدث الصادمبین " بیرسون"معامل ارتباط  وبعد حساب       

، )  0.01( لة  وهي قیمة دالة إحصائیا عند مستوي الدلا) 0.98(یقدر بـ و الذي ممرضین الصحة العمومیة 

 ، و الصلابة النفسیة الحدث الصادمرتباطیة موجبة وقویة جدا ودالة إحصائیا بین درجات توجد علاقة إومنه 

وبتالي تحقق الفرضیة   كل ما ارتفعت درجات الحدث الصدم ازدادت درجات الصلابة النفسیة هذا یؤكد على انهو 

  .العامة

دراسة لیندة وهو ما یوافق  لتساؤل العام لهذه الدراسة  الإجابةان ما تؤكده  الفرضیة العامة والتي هي      

  .بوجود علاقة بین الحدث الصادم والصلابة النفسیة  )Kobasa, 1979(دراسة كوبازا  و )2005(حراوبیة 

معایشة الحدث الصادم یترك في نفسیة الفرد صدمة ویستثیر الخبرات الصادمة التي هي موجودة  وبالتالي فان

التاریخ النفسي للفرد في حدوث الصدمة وكیفیة  أهمیة، توضح النظرة الدینامیكیة للصدمة وكما لدي الفرد 

فسي ونرجسیة وهویة جنسیة بل یوجد تنظیم ن، على قاعدة عذراء  أبدا تي الحادث الصدمأی اذ لا ،التعامل معها 

وحینما . التي یتلقها الفرد من الواقع وقدرة متفاوتة في مقاومة الصدمة ، مع تهیئة دفاعیة ، في صلابتها مختلفة

الظروف  أوالعوامل الخارجیة  أمامونرجسیة ذات صلابة معینة لا تضعف ،  منظما بشكل جید  الأنایكون 

اعتبر فروید  ان الصدمة النفسیة وكما  ،)41_42 ،2015 ،رضوان زقار ،عبد الرحمان سي موسى(  ،الصعبة 
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طاقة اكبر من الصدمة النفسیة  إلىوبالتالي تحتاج الصلابة النفسیة  .تحركها تعرف بكمیة الطاقة النفسیة التي 

     .لعملیة ارصانها 

توضّح النّظریة التّحلیلیة التّنوّع في الاستجابات الفردیة تّجاه الأحداث الصّدمیة بشكل جیّد، حیث  وكما       

تأخذ الصّدمة نسبیة معیّنة وتؤول إلى علاقة القوّة بین الإثارات النّاتجة عن الحدث ودفاعات الشّخص الذي 

عملیات التي تمیّزها مسألة محوریة لفهم یخضع لها وبمدى صلابة بنیته وهكذا، تعدّ فكرة البنیة ونوعیة ال

  .او في معایشة الحدث الصادم  الاستجابات الفردیة في تسییر الصّدمة النّفسیة

یوافق الدراسات التي قامت بها الى ما توصلت الیه الطالبة الباحثة في الاجابة على الفرضیة العامة  اوتاكید      

في  اارتباط وثیق بالصلابة النفسیة فتعد الصلابة النفسیة دورا ایجابیبان معایشة الحدث الصادم یرتبط " كوباز"

الكشف عن مصدر إیجابي جدید في مجال الوقایة من الإصابة فی" كوبازا "نمو الفرد وتطوره ، وكما قامت 

أن الأفراد ، و " الالتزام، التحكم، التحدي" ها بالاضطرابات النفسیة و الجسمیة ، وهي الصلابة النفسیة بأبعاد

، الأكثر صلابة حصلوا على معدلات أقل في الإصابة بالاضطرابات النفسیة رغم تعرضهم للضغوط الشاقة 

فكان هذا الافتراض أن التعرض للأحداث الصادمة الحیاتیة الشاقة یعد أمراً ضروریاً ، بل أنه حتمي لابد منه 

در النفسیة والاجتماعیة الخاصة بكل فرد قد تقوى وتزداد لارتقاء الفرد ونضجه الانفعالي والاجتماعي ، وأن المصا

  .عند التعرض لهذه الأحداث الصادمة ، ومن أبرز هذه المصادر الصلابة النفسیة 

توصلت إلى أن الارتباط القائم بین الصلابة والوقایة من الأمرض ،  "كوباز"ات ومن خلال دراس             

واقتداراً للافراد مرتفعي الصلابة حیث إنهم یتسمون بأنهم الأكثر نشاطاً ومبادأة أدى إلى تحدیدها للخصال الممیزة 

، ومقاومة لأعباء الحیاة وأشد واقعیةً و انجازاً وسیطرةً وقدرةً على التفسیر  ا، وأكثر صموداوقیادة وضبطا داخلی

  .وهذا ما یجب ان یتصف به ممرضو القائمون على الصحة العمومیة 
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سیغموند فروید  حیث یعتبر العلاقة بین أبنیة ومكونات الشخصیة من  نتائج توافق ما توصل الیهوهذه ال      

وتعد الأنا هي مركز الطاقة النفسیة ومصدر قوة الفرد ) الهو، والآنا، والآنا الأعلى(خلال ثلاثة نظم هي 

قد أولى فروید أهمیة لعملیة تكیف ول،  وصلابته، أما الهو فتعد نقطة الاتصال بین طاقة البدن والطاقة النفسیة

الفرد مع الحیاة بكل أزماتها ومحافظته على توازنه النفسي والجسمي بینه وبین البیئة والذي یعود إلى غریزة 

   .الحیاة

ارتفاع درجات الصلابة النفسیة لدي الممرضي الصحة العمومیة الذین یعایشون الحدث الصادم  إنوبالتالي      

  . مع الأحداث الصادمة نتیجة غریزة الحیاة لدى الممرضین  الأناباستمرار یرجع الى عملیة تكیف 

سب بل للأعلى یرى أن الأفراد یستمرون في التحسن نحو المستقبل لیس للإمام فح "كارل كوستاف یونج" حسبو 

وهذا ما أسماه بالتحقیق الأسمى، ومن شأنه أن یجعل الفرد یتعایش مع تجارب الأحداث ویتوقع حدوثها ،لأن 

الشخص ) یونج(نظرة الفرد للمستقبل وحالته النفسیة هي التي تحدد تحركاته في تحقیق وجوده الذاتي وقد میز 

حو الأفضل،أما الشخص العاجز فهو الشخص الذي یتحرك القوي الصلب بأنه یحاول أن یتطور ویتوسع ویتغیر ن

إلى الوراء ویبقى حبیس الماضي ویتوقف عن الحركة والتوسع نحو المستقبل ،إن ما یزید الفرد صلابة ویجعله 

أكثر قدرة على تغییر الأوضاع هو بمواجهتها من خلال التوجه نحو المستقبل والمساندة والمشاركة والتعاون 

  )360_361ص ، لطفي غازي مكي.(  حمل المسؤولیة والألتزام وت
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  :الأولىالجزئیة ـــ تحلیل ومناقشة الفرضیة  2ـــ  2

معایشة الحدث الصادم لدى ممرضي الصحة العمومیة ى مستو  أن على الأولىتنص الفرضیة الجزئیة     

  . متوسط

)  1.48( هو  في مقیاس معایشة الحدث الصادم درجات أفراد العینةوأسفرت نتائج الدراسة على أن متوسط      

معایشة الحدث الصادم لدى ممرضي الصحة  أنحققت الفرضیة تتلم  مما یعني انه  المنخفضویقع في المستوى 

  . العمومیة متوسط

معایشة الحدث الصادم لدى ممرضي الصحة العمومیة  أن تحقق الفرضیة الجزئیة الأولى یشر إلىعدم  إن     

  :وهذا راجع إلى عدة أسباب منها  .منخفض

 . إرادةاغلب الممرضین الصحة العمومیة اختار هذه المهنة عن  - 

التدرج  تلقو تكوین في التمریض لمدة ثلاثة سنوات وهي مدة تجعل الممرض یدخل في نوع من التكیف مع - 

 .هذه المهنة  من التربص إلى ممارسة 

وقدرة على  وحمایةة أفراد متخصصین یجعله أكثر امن عدفریق الطبي المكون من العمل الممرض مع  - 

 .  مواجهة الاحداث

لدیهم مما یفعل الجهاز  الأناالمساندة الاجتماعیة التي یتلقونها الممرضین في هذه المهنة تعمل على تقویة  - 

  .الصادمة  الأحداثمواجهة  علىالنفسي 

  :الثانیة الجزئیة ـ تحلیل ومناقشة الفرضیة 3ـــ  2

  .وتنص الفرضیة  على انھ مستوى الصلابة النفسیة لدى ممرضي الصحة العمومیة  مرتفع -
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ویقع )  2.40( هو  في مقیاس الصلابة النفسیة درجات أفراد العینةوأسفرت نتائج الدراسة على أن متوسط      

النفیسة  لدى الصلابة  ىمستو  أن التي تنص علىحقق الفرضیة تتلم مما یعني انه  المتوسطفي المستوى 

  . ممرضي الصحة العمومیة مرتفع

مستوى الصلابة النفسیة لدى ممرضي الصحة العمومیة   أنبالثانیة الفرضیة الجزئیة توصل نتائج  إن     

  :وهذا راجع إلى عدة أسباب منها  .متوسط 

ي بنیة النفسیة مع مهنتهم أدى إلى تطور ونمو فحدوث عملیة التكیف لدى ممرضي الصحة العمومیة         

وذلك من اجل مواجهة لمعایشة الحدث الصادم متوسط لهؤلاء الممرضین وبالتالي مستوى الصلابة النفسیة لدیهم 

هو  )المهني والشخصي والاجتماعي(صلابة ویجعله أكثر قدرة على تغییر الأوضاع  الممرض إن ما یزید و . 

، التي تزید  والمشاركة والتعاون والألتزام وتحمل المسؤولیةبمواجهتها من خلال التوجه نحو المستقبل والمساندة 

  .من غریزة حب البقاء وبالتالي یزید صحة نفسیة وجسدیة

  :الثالثةالجزئیة ـــ تحلیل ومناقشة الفرضیة  4ـــ  2

ومستوى الالتزام لدى ممرضي  علاقة بین معایشة الحدث الصادم توجدتنص هذه الفرضیة على انه  -

  . الصحة العمومیة

) 0.98(الالتزام یقدر بـ مستوي بین معایشة الحدث الصادم  و " بیرسون"أن معامل ارتباط اسفرت نتائج على 

، ومنه توجد علاقة ارتباطیة )  0.01( وهي قیمة دالة إحصائیا عند مستوي الدلالة    )08انظر ملحق رقم(

وبالتالي یمكننا القول ان الفرضیة . لة إحصائیا بین معایشة الحدث الصادم  ومستوي الالتزامموجبة وقویة جدا ودا

 . الجزئیة الثالثة قد تحققت 
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على انه معایشة  تؤكد معایشة الحدث الصادم منخفض هو أنها أنبالثانیة الفرضیة الجزئیة توصل نتائج  إن 

یعتبر مكون الالتزام من أكثر مكونات الصلابة النفسیة ث الصادم یزید من الالتزام لدى الممرض وكذلك الحد

) 1978(ارتباطًا بالدور الوقائي للصلابة بوصفها مصدرًا لمقاومة مثیرات المشقة ، وقد أشار جونسون وسارسون

عن الإصابة ببعض الاضطرابات النفسیة  إلى هذه النتیجة ، حیث تبین لهم أن غیاب هذا المكون یرتبط بالكشف

كالقلق والاكتئاب، كما أشار هینك إلى أهمیة هذا المكون لدى من یمارسون مهنة شاقة كالمحاماة والتمریض 

لحفاظ على الجهاز ویعتبر الالتزام كسلوك وقائي ضد الحدث الصادم وبالتالي یعمل على ا. وطب الأسنان 

فرد نحو معرفة ذاته وتحدیده لأهدافه وقیمه الخاصة في الحیاة ، وتحدیده النفسي للفرد من خلال اتجاه ال

  .لاتجاهاته الإیجابیة على نحو تمیزه عن الآخرین

  

  : الرابعة ـــ تحلیل ومناقشة الفرضیة 5ـــ  2

الحدث الصادم  ومستوى التحكم  لدى ممرضي  معایشةه توجد علاقة  بین على انه الفرضیة وتنص هذ - 

  .العمومیة الصحة 

التحكم یقدر بـ مستوى و  بین معایشة الحدث الصادم" بیرسون"ارتباط أن معامل  واسفرت نتائج الدراسة على     

، ومنه توجد علاقة )  0.01( وهي قیمة دالة إحصائیا عند مستوي الدلالة    )09انظر ملحق رقم) (0.73(

ودالة إحصائیا بین معایشة الحدث الصادم  ومستوى التحكم وبالتالي یمكننا القول ان  متوسطةارتباطیة موجبة 

بمدى قدرته على التحكم فیما  الممرضأنه اعتقاد على هذه النتیجة فسر تو . الفرضیة الجزئیة الثالثة قد تحققت 

یجعله شخصیة قویة وممیزة  ، وضرورة تحمله مسؤولیات العمل والالتزام بنظمهمعایشة للحدث الصادم یواجه من 

 لدى الممرضین  فالتحكم یمثل. الصادمة الأحداثفیه  تأثروصلبة یستطیع بذلك تحقیق أهدافه ورغباته دون أن 

لو كان للفرد القدرة على التأثیر في مواجهة المواقف المتنوعة للحیاة بدلا من  التوجه للشعور والتصرف كما
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وأنه یتضمن القدرة على اتخاذ القرارات،  .مواجهة كوارث وطوارئ الحیاة الاستسلام والشعور بالعجز عند 

  .لتغلب على الصدمات النفسیة "والاختیار بین البدائل، وتفسیر وتقدیر الأحداث والموجهة الفعالة

  :الخامسة ـــ تحلیل ومناقشة الفرضیة  5ــ 

م  ومستوى التحدي لدى ممرضي الحدث الصادتوجد علاقة  بین معایشة  على انهتنص هذه الفرضیة  -

 .الصحة العمومیة 

التحدي یقدر بـ مستوى بین معایشة الحدث الصادم  و " بیرسون"وأسفرت النتائج على  أنه معامل ارتباط       

، ومنه توجد علاقة )  0.01( وهي قیمة دالة إحصائیا عند مستوي الدلالة    )10انظر ملحق رقم) (0.96(

وافق دراسة وهذا ما ی .موجبة وقویة جدا دالة إحصائیا بین معایشة الحدث الصادم  ومستوى التحدي هارتباطی

هذه النتیجة فسر ت، و وبالتالي یمكننا القول ان الفرضیة الجزئیة الخامسة قد تحققت  (2008)دراسة الخطیب 

تلك عن طریق  الأحداثمعایشة الحدث الصادمة بصفة مستمرة یجعل الممرضین یتحدون هذه  أنعلى 

الاستجابات المنظمة التي تنشأ رداً على المتطلبات البیئیة وهذه الاستجابات تكون ذات طبیعة معرفیة أو 

وتجعلهم صلابة النفسیة لدیهم التزید من  فسیولوجیة أو سلوكیة وقد تجتمع معًا وتوصف بأنها استجابات فعالة

لمهنتهم  ویصبح الجهاز النفسي أكثر صلابة ویزیدهم صحة نفسیة وجسدیة  وإقبالاستمراریة للحیاة  أكثر

  .یحفظون بها بقاؤهم في هذه الحیاة

  :العامة  النتیجةـــــ  3

الباحثة  إلى أن هناك علاقة الطالبة من خلال عرض وتحلیل ومناقشة  نتائج الدراسة توصلت       

  .و الصلابة النفسیة لدى ممرضي الصحة العمومیة   بین  معایشة الحدث الصادمقویة موجبة   ارتباطیه

وكذلك بأن .  منخفضمعایشة الحدث الصادم لدى ممرضي الصحة العمومیة ونستنتج بأن  مستوى       

قویة موجبة  بین  ارتباطیهوانه  توجد علاقة .  متوسطمستوى الصلابة النفسیة لدى ممرضي الصحة العمومیة  
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وانه توجد علاقة ارتباطیة موجبة . الحدث الصادم  ومستوى الالتزام لدى ممرضي الصحة العمومیة عایشة م

علاقة  وكذلك  توجد.الحدث الصادم  ومستوى التحكم  لدى ممرضي الصحة العمومیة عایشة بین م متوسطة

 .یة الحدث الصادم  ومستوى التحدي لدى ممرضي الصحة العمومعایشة ارتباطیة موجبة  بین م

  :اتـاقتراح -

  :بعد الوصول إلى النتائج وتحلیلها وتفسیرها ومناقشتها نطرح الاقتراحات التالیة 

  :الاهتمام بالجانب السیكولوجي للممرضین الصحة العمومیة وذلك من خلال 

  .الاهتمام بالصحة النفسیة و الجسدیة للممرضین الصحة العمومیة - 

لعلاج الصدمة النفسیة وتعزیز الصلابة النفسیة لدى ممرضین القیام بتصمیم برامج علاجیة وإرشادیة  - 

 .الصحة العمومیة 

  .التكوین دوري لتنمیة مهارات ممرضین الصحة العمومیة لتخفیف ضغوط العمل إجراء - 

  :بحوث مقترحة  -

  .الصلابة النفسیة لدي ممرضین الصحة العمومیة ب علاقتهاالمساندة الاجتماعیة و  - 

  .الاكتئاب النفسي لدى ممرضین الصحة العمومیةعلاقته بالصادم و معایشة الحدث  - 

  .الاغتراب النفسي لدى ممرضي الصحة العمومیة علاقته بمعایشة الحدث الصادم و  - 

  .تقدیر الذات لدي ممرضین الصحة العمومیة ب علاقتهالصلابة النفسیة و  - 

  .العمومیة الصلابة النفسیة لدى ممرضي الصحةب علاقته الضغط النفسي و  - 
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  : خاتمة 

لممرضین الصحة العمومیة ، والذین یتعرضوا   السیكولوجيبالجانب الاهتمام بتكمن أهمیة الدراسة       

على  أثاربذلك صدمة نفسیة لهم مخلفة  تحدثهالتي الصادمة ویعیشونها طوال فترات العمل  للأحداثباستمرار 

  .خفیف من ظروف العمل لدیهم  تالالتكفل بهم و ستدعي التي تنفسیة و الجسدیة لدیهم الالصحة 

ذنب، والحزن، الشعور بالخوف، وال معایشة الحدث الصادمومن أكثر ردود الفعل النفسیة ظهورا عند        

، وغالبا النفسیة وهي مشاعر طبیعیة ترافق الصدمة والتعب النفسي و الاكتئاب، ، والإحباط ،والقلق ، والارتباك

  .صعوبات كبیرة في فهم هذه المشاعر والتعبیر عنها الممرضون ویواجه . ما تكون مرتبطة معا ویصعب فصلها

في  ممرضوتختلف طریقة كل . وتؤثر المشاعر المصاحبة للصدمة في تفكیر الإنسان وقدرته على القیام بوظائفه

رته على ضبطها وفقا لمستوى النضج الانفعالي لدیه، قدكذلك الصدمة، و  الأحداثهذه  التعبیر عن مشاعره اتجاه

، ومدى صحته النفسیة، ودرجة تقدیره لذاته، والضغوطات التي العمل ومستوى تكونه في التخصص وتجربته في 

وكما ترتبط الصلابة النفسیة بمعایشة  . الآخرینالاستفادة من تجارب مدى  ا في حیاته والتغلب علیها ویعیشه

عمل على تقویة تمن درجة الصلابة النفسیة للممرضین و  ةالصادم الأحداثزید معایشة ت، حیث  الحدث الصادم

ونمو وتطویر جونب الشخصیة لدیهم مثل الالتزام و التحكم و التحدي وهي أبعاد مكونة للصلابة النفسیة 

الممرض یؤدي وضروریة لتوفرها في شخصیة شاغل مهنة التمریض ، ان غیاب الصلابة النفسیة في شخصیة 

  . في اضطرابات ما بعد الصدمة نتیجة الصدمة النفسیة هى تدهور حالته النفسیة ودخولبه ال

الصحة العمومیة من خلال  في ممرضینالفي مجال الصحة النفسیة الاهتمام ب المتخصصینوالمطلوب من       

متطلبات شاغلي مهنة  ومراعاةم تصمیم برامج علاج الصدمة النفسیة وتقویة وتعزیز الصلابة النفسیة لدیه

  .التمریض من خلال دراسة سیكولوجیة المقبل علیها وذلك من اجل الارتقاء بالصحة العمومیة 
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  : العربیة قائمة المراجع

، الإضطربات التالیة للأحداث الصدمیة  دراسة ابیدیمولوجیة ) : 2000(احمد عبد الخالق وآخرون   .1

 .الكویت ، ) 1(الطبعة ، مكتبة الكویت الوطنیة 

الصلابة النفسیة وأحداث الحیاة الضاغطة لدي عینة من : (2012) احمد بن عبد االله العیافي  .2

مكة ، رسالة ماجستیر  منشورة، الأیتام والعادیین بمدینة مكة المكرمة ومحافظة اللیثالطلاب 

 .المكرمة  

، دار وائل ، 1،ط)المرضي(مرجع في علم النفس الاكلینیكي ) :  2006( ادیاب محمد الخالدي  .3

 .عمان ، الاردن

رسالة ، ة المغتصبة الصدمة النفسیة وعمل حداد مابعد الصدمة لدى المرأ :) ( 2013الوناس اسمع .4

 .الجزائر، ماجستیر منشورة 

 .بیروت ، دار لساف العرب،  لساف العرب ):1980(ابن منظور .5

، المشكلات التي تواجه ممارسي مهنة التمریض في بیئة العمل ): 2007(بهیة ابراهیم التویجري  .6

 . جامعة الملك سعود ،رسالة ماجستیر منشورة 

الضغط النفسي وعلاقته بالصلابة النفسیة لدي طلبة كلیة ):(2011تنهید عادل فاضل البیرقدار  .7

 . )1(،العدد )11(التربیة ، مجلة أبحاث كلیة التربیة الأساسیة  ، المجلد 

رسالة ،مستوى الصلابة النفسیة لدى الطالبات المقیمات  بالأحیاء الجامعیة:) 2015(حنان مقداد  .8

  .الجزائر ،ماستر منشورة 

دور الصلابة النفسیة والرغبة في التحكم لدى طلاب ) : 2002(اللطیف حسن  وعبد، حمادة لولوه .9

 ).2(العدد ، )12(المجلد ، دراسات نفسیة ، الجامعة 

الصلابة النفسیة وعلاقتها بأسالیب مواجهة  :) 2012(خالد بن محمد بن عبد االله العبدلي  .10

ن دراسیا والعادیین بمدینة مكة المتفوقی الضغوط النفسیة لدى عینة من طلاب المرحلة الثانویة

 .مكة المكرمة، رسالة ماجستیر منشورة ، المكرمة 

الصدمة النفسیة ونوعیة السیر النفسي عند مراهقین فیضانات   : )(2007دریوش عائشة سمیة  .11

 .الجزائر ، رسالة  ماجستیر  منشورة ، 2001باب الواد 

، علم النفس الصحي  ،فوزي شاكر داود ،بریك  وسام دریش: ترجمة ): 2008( شیلي تایلور .12

 .عمان ، دار حامد ، )1(الطبعة 

،  3الاحصاء المطبق في العلوم الاجتماعیة و الانسانیة، ط):  2011( عبد الكریم بوحفص .13

 .دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر
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اة الضاغطة الصلابة النفسیة كمتغیر وسیط بین ادراك احداث الحی) : 2003(عزة الرفاعي  .14

 .مصر، رسالة ماجستیر منشورة ،  واسالیب مواجهتها لدى طلبة حلوان

واقع العمالة التمریضیة الوطنیة واتجاهاتها نحو العمل ) : 2003( علي عبد االله صالح العقل  .15

ماجستیر منشورة  رسالة، دراسة تطبیقیة على مستشفى القوات المسلحة في كل  من الریاض و الهدا 

 .، الریاض 

العنف الإرهابي ضد الطفولة والمراهقة :2015) (رضوان زقار  ،عبد الرحمان سي موسى  .16

 .الجزائر ، دیوان المطبوعات الجامعیة ، علامات الصدمة والحداد في الاختبارات الإسقاطیة 

رسالة ، الصدمة النفسیة لدى الأفراد المصابین بالصدمة الدماغیة : 2011 )(لعوج أسماء .17

 .الجزائر ، رة ماجستیر منشو 

 .علم النفس الصحي، دیوان المطبوعات الجامعیة،الجزائر) : 2015(فاطمة الزهراء الزروق  .18

 .مدخل إلى علم النفس،  دار ماك جروهیل، القاهرة، سید الضوب : ترجمة): 2002(لندا، دافید  .19

لاضطراب الضغط  الصلابة النفسیة عند المصدومین الذین تعرضو:  (2005)لیندة حراوبیة  .20

 .الجزائر ، رسالة ماجستیر منشورة ، مابعد الصدمة 

الوصفي و الاستدلالي في العلوم النفسیة و  الإحصاءالموجه في   ):2012(محمد بوعلاق ، .21

 .، تیزي وزو، الجزائرالأمل، 2التربویة و الاجتماعیة، ط

میة الصلابة النفسیة لدى فاعلیة برنامج إرشادي نفسي في تن: 2012 ) (محمد بن رشید صیدم   .22

 .الریاض ، رسالة دكتوراه  منشورة،مدمني المخدرات 

، )   1(الطبعة ، الإسعاف النفسي الأولي لضحایا الكوارث والصدمات ): 2008(مطاع بركات  .23

 .سوریا 

، تناقل الصدمة النفسیة عبر الاجیال ومدى تأثیره على التوازن العائلي ) : (2013موهاب الزینة  .24

 .الجزائر،ماجستر منشورة مذكرة

الخبرات الصادمة وعلاقتها بأسالیب التكیف مع الضغوط والمساندة ) :2010(محمد محمد عودة  .25

رسالة ماجستیر منشورة ،الاجتماعیة والصلابة النفسیة  لدى اطفال المناطق الحدودیة بقطاع غزة

 .غزة ،

تقییم عوامل مرونة الأنا لدى الشباب الفلسطیني في مواجهة ): 2008(الخطیب  محمد جواد .26

 ) .2(العدد ، ) 15(المجلد ، مجلة الجامعة الاسلامیة  ، الاحداث الصادمة

الضغوط النفسیة لدى الممرضین والممرضات ) : 2010(محمد فرج االله مسلم ابو الحصین  .27

 .غزة ، سالة ماجستیر منشورة ر ، العاملین في المجال الحكومي وعلاقتها بكفاءة الذات 
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مجلة ، الرفض الوالدي وعلاقته بالصلابة النفسیة لطلاب الجامعة ): 1997(مخیمر عماد  .28

 ). 6(العدد ، )6(الدراسات النفسیة المجلد 

الصلابة (اداة الضغوط النفسیة وعلاقتها بسمتي الشخصیة المناعیة  : )2013(مریامة حنصالي  .29

 .الجزائر ، رسالة دكتوراه منشورة ، ضوء الذكاء الانفعالي  في) النفسیة  والتوكیدیة 

بحوث الصحة ، التخطیط والبرمجة لخدمات التمریض ) : 1981( منظمة الصحة العالمیة  .30

 .جنیف، العامة

صلابة الشخصیة وعلاقتها بتقدیر الذات لدى التدریسیین في ) : ب س(لطفي غازي مكي   .31

 .بغداد  ،403_352، )31(العدد ، النفسیة مجلة البحوث التربویة و ، الجامعة 

الضغوط النفسیة لدى طلبة الجامعة الإسلامیة وعلاقتها ): 2006(بشیر  الحجار  ،نبیل الدحان  .32

،   398 -  369 ،) 2(العدد ،) 14(المجلد ، مجلة الجامعة الاسلامیة ، بالصلابة النفسیة 

  .فلسطین

والصلابة النفسیة واستراتیجیات التعامل كمتغیرات معدلة الذكاء الانفعالي ): 2012(هناء شریفي  .33

 .الجزائر، رسالة دكتوراه  منشورة، للعلاقة بین الضغط النفسي والصحة النفسیة 

برنامج إرشادي إنتقائي لخفض اعراض  اضطراب مابعد ) :  2016(یحیي علي عودة عوض  .34

  .مصر ،  رسالة دكتوراه منشورة، الصدمة عند الاطفال 

  : ة المراجع الأجنبیة قائم

1. Bergeret (J)  (1982): La psychologie pathologique, MASSON, Paris. 

2. Mohamed ( C)   (2006): Type de reaction post traumatique , édition de 

l unversité mentouri . 

3. CROC . L ( 1997 ): « Les modèles explicatifs du trauma », dans 

Annales Médico psychologiques .   
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  : 10الملحق رقم 
 
  . معایشة الحدث الصادم: ـ مقیاس  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

  دائما  غالبا  أحیانا  نادرا  أبدا  العبـــــــــــــــــــــــــــــــــارات  الرقم

            دمة ؟هل تتخیل صورة، وذكریات ، وأفكار عن الخبرة الصا  01

            هل تحلم أحلام مزعجة تتعلق بالخبرة الصادمة ؟  02

            هل تشعر بمشاعر فجائیة أو خبرات بأن ما حدث لك سیحدث مرة أخرى ؟  03

            هل تتضایق من الأشیاء التي تذكرك بما تعرضت له من خبرة صادمة ؟  04

            الصادم ؟هل تتجنب الأفكار أو المشاعر التي تذكرك بالحادث   05

            هل تتجنب المواقف و الأشیاء التي تذكرك بالحادث الصادم ؟  06

07  
فقدان ذاكرة (هل تعاني من فقدان الذاكرة للأحداث الصادمة التي تعرضت لها 

  ؟) نفسي محدد 
          

            هل لدیك صعوبة في التمتع بحیاتك والنشاطات الیومیة التي تعودت علیها ؟  08

            شعر بالعزلة وبأنك بعید ولا تشعر بالحب تجاه الآخرین أو الانبساط ؟هل ت  09

            ؟)انك متبلد الإحساس(هل فقدت الشعور بالحزن والحب   10

11  
هل تجد صعوبة في تخیل بقائك على قید الحیاة لفترة طویلة لتحقق أهدافك 

  في العمل ، والزواج ، وإنجاب  الأطفال ؟
          

            عوبة في النوم أو البقاء نائما ؟هل لدیك ص  12

            هل تنتابك نوبات من التوتر والغضب ؟  13

            هل تعاني من صعوبات في التركیز ؟  14

15  
، ومن السهل ) واصلة معك على الأخر(هل تشعر بأنك على حافة الانهیار 

  تشتیت انتباهك ؟
          

            متحفز ومتوقع الأسوأ ؟ هل تستثار لأتفه الأسباب وتشعر دائما بأنك  16

17  
هل الأشیاء و الأشخاص الذین یذكرونك بالخبرة الصادمة یجعلك تعاني من 

  نوبة من ضیق التنفس ، والرعشة، والعرق الغزیر وسرعة في ضربات قلبك ؟
          

 

 : الممرضة، عزیزتي  الممرض يعزیز  

بدقة ، وان تكون صادقا في فیما یلي عبارات متعددة ، المطلوب أن تقرا كل عبارة        
التعبیر عن كل بند بأمانة ، علما أن إجابتك ستبقى سریة لا یطلع علیھا سوى الباحث وأنھا 

 .ستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط

 .أمام العبارة التي تراھا تنطبق علیك) x(وضع إشارة : المطلوب 

   ..........................الخبرةسنوات  ـ   (   )أنثي   ـ(  )     ذكر  ـ  : الجنس

 :.........................ممرض متخصص في قسم ـ 
 

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


 

  : 20الملحق رقم 
 .  الصلابة النفسیة : مقیاس 

 .بارة التي تراھا تنطبق علیكأمام الع) x(وضع إشارة : المطلوب ـ       

  أحیانا تنطبق  دائما تنطبق  العبارة  الرقم
 تنطبق لا

  أبدا

        .مهما كانت العقبات فإنني استطیع تحقیق أهدافي   01

        .اتخذ قراراتي بنفسي ولا تملى علي من مصدر خارجي   02

        .دیاتها إثارتها تكمن في قدرة الفرد على مواجهة تحاعتقد أن متعة الحیاة وٕ   03

        .تكمن قیمة الحیاة في ولاء الفرد لبعض المبادئ والقیم   04

        .عندما أضع خططي المستقبلیة غالبا ما أكون متأكدا من قدرتي على تنفیذها   05

        . اقتحم المشكلات لحلها ولا انتظر حدوثها  06

        .معظم أوقات حیاتي تضیع في أنشطة لا معنى لها  07

        .على مجهودي ولیس على الحظ أو الصدفة ) الخ... دراسة، عمل (نجاحي في أموري  یعتمد  08

        .لدي حب استطلاع ورغبة غي معرفة ما لا اعرفه   09

        .اعتقد إن لحیاتي هدفا ومعنى أعیش من اجله   10

        .الحیاة فرص ولیست عملا وكفاح   11

        .على مشكلات استطیع مواجهتها اعتقد أن الحیاة المثیرة هي التي تنطوي   12

        .لدي قیم ومبادئ معینة التزم بها وأحافظ علیها   13

        .اعتقد أن الفشل یعود إلى أسباب تكمن في الشخص نفسه   14

        .لدي قدرة على المثابرة حین انتهي من حل أي مشكلة تواجهني   15

        .الدفاع عنهالا یوجد لدي من الأهداف ما یدعو للتمسك بها أو   16

        .اعتقد أن كل ما یحدث لي غالبا هو نتیجة تخطیطي   17

        .المشكلات تستنفر قواي و قدرتي على التحدي   18

        .لا أتردد في المشاركة في أي نشاط یخدم المجتمع الذي أعیش فیه   19

        .لا یوجد في الواقع شيء اسمه الحظ   20

        .قد یطرأ على حیاتي من ظروف وأحداث  اشعر بالخوف والتهدید لما  21

        .أبادر بالوقوف بجانب الآخرین عند مواجهتهم لأي مشكلة   22

        .اعتقد أن الصدفة والحظ یلعبان دورا هاما في حیاتي   23

        .عندما احل مشكلة أجد متعة في التحرك لحل مشكلة أخرى   24

        .اعتقد أن البعد عن الناس غنیمة   25

        .استطیع التحكم في مجرى أمور حیاتي   26

        .اعتقد أن مواجهة المشكلات إظهار لقوة تحملي وقدرتي على المثابرة   27

        .اهتمامي بنفسي لا یترك لي فرصة للتفكیر في أي شيء آخر   28

        .اعتقد أن سوء الحظ یعود إلى سوء التخطیط   29

        .اف ما یحیط بي لدي حب المغامرة والرغبة في اكتش  30

        .أبادر بعمل أي شيء اعتقد انه یخدم أسرتي أو مجتمعي   31

        .اعتقد أن تأثیري ضعیف على الأحداث التي تقع لي   32

        .أبادر في مواجهة المشكلات لأنني أثق في قدرتي على حلها   33

        .اهتم كثیرا بما یجري من حولي من قضایا وأحداث   34

        .أن حیاة الأفراد تتأثر بقوى خارجیة لا سیطرة لهم علیها اعتقد   35

        .الحیاة الثابتة والساكنة هي الحیاة الممتعة بالنسبة لي   36
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        .الحیاة بكل ما فیها لا تستحق أن نحیاها   37

        أومن بالمثل الشعبي ـ قیراط حظ ولا فدان شطارة ـ  38

        .لى التغییر هي حیاة مملة وروتینیة اعتقد أن الحیاة التي لا تنطوي ع  39

        .اشعر بالمسؤولیة اتجاه الآخرین وأبادر لمساعدتهم   40

        .اعتقد أن لي تأثیراً  قویًا على ما یجري حولي من أحداث   41

        .احترس من تغیرات الحیاة، فكل تغیر قد ینطوي على تهدید لي ولحیاتي   42

        .فیها كلما أمكن  اهتم بقضایا الوطن وأشارك  43

        .اخطط لأمور حیاتي ولا اتركها تحت رحمة الصدفة والحظ والظروف الخارجیة   44

        .التغیر هو سنة الحیاة والمهم هو القدرة على مواجهته بنجاح   45

        .أغیر قیمي ومبادئي إذا دعت الظروف إلى ذلك  46

       .تحدث اشعر بالخوف من مواجهة المشكلات حتى قبل أن  47

  
  : 03الملحق رقم 

  : spss22بـ  یزي لمقیاس معایشة الحدث الصادمیالصدق التمحساب 

 
T-Test 

 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean المجموعة 

 2.477 7.005 37.25 8 1.00 الصدمة

2.00 8 7.38 5.317 1.880 

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 Equal variances assumed .446 .515 9.608 14 الصدمة

Equal variances not 

assumed 
  9.608 13.055 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

 Equal variances assumed .000 29.875 3.109 23.206 الصدمة

Equal variances not assumed .000 29.875 3.109 23.161 
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Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Upper 

 Equal variances assumed 36.544 الصدمة

Equal variances not assumed 36.589 

  
  : 40الملحق رقم 

  : spss22بـ  Cronbach's Alpha حساب ثبات مقیاس معایشة الاحداث الصادمة

  
Reliability 
 
Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 40 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 40 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.879 17 

 

 : 05الملحق رقم 
  : spss22بـ  یزي لمقیاس الصلابة النفسیةیالصدق التمحساب 

 
T-Test 

 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean المجموعة 

لابةالص  1 8 123.25 2.866 1.013 

2 8 102.50 3.381 1.195 

 

Independent Samples Test 
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Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 Equal variances assumed .188 .671 13.242 14 الصلابة

Equal variances not 

assumed 
  13.242 13.635 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

 Equal variances assumed .000 20.750 1.567 17.389 الصلابة

Equal variances not assumed .000 20.750 1.567 17.381 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Upper 

 Equal variances assumed 24.111 الصلابة

Equal variances not assumed 24.119 

 

  : 60الملحق رقم 
  :spss22بـ  Cronbach's Alphaلصلابة النفسیة حساب ثبات مقیاس ا

 
Reliability 
 
Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 40 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 40 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 
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Cronbach's 

Alpha N of Items 

.732 47 

 

  : 70الملحق رقم 
 :  spss22بـ  حساب معامل الارتباط برسون بین معایشة الحدث الصادم والصلابة النفسیة

Correlations 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

معایشة.الحدث.الصادم  25.30 12.754 40 

الصلابة.النفسیة  112.80 7.930 40 

 

Correlations 

معایشة.الحدث.الصادم  الصلابة.النفسیة   

معایشة.الحدث.الصادم  Pearson Correlation 1 .976
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 40 40 

الصلابة.النفسیة  Pearson Correlation .976
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 40 40 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

  : 08الملحق رقم 
 :  spss22بـ  حساب معامل الارتباط برسون بین معایشة الحدث الصادم وبعد الالتزام

 
Correlations 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

معایشة.الحدث.الصادم  25.30 12.754 40 

 40 2.818 39.60 الالتزام

 

Correlations 

معایشة.الحدث.الصادم   الالتزام 

معایشة.الحدث.الصادم  Pearson Correlation 1 .985
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 40 40 

Pearson Correlation .985 الالتزام
**
 1 
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Sig. (2-tailed) .000  

N 40 40 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

  : 09الملحق رقم 
 : spss22بـ حساب معامل الارتباط برسون بین معایشة الحدث الصادم وبعد التحكم 

 
Correlations 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

معایشة.الحدث.الصادم  25.30 12.754 40 

حكمالت  35.38 2.941 40 

 

 

Correlations 

معایشة.الحدث.الصادم   التحكم 

معایشة.الحدث.الصادم  Pearson Correlation 1 .734
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 40 40 

Pearson Correlation .734 التحكم
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 40 40 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

  : 10الملحق رقم 
 : spss22بـ  حساب معامل الارتباط برسون بین معایشة الحدث الصادم وبعد التحدي 

 
Correlations 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

معایشة.الحدث.الصادم  25.30 12.754 40 

حديالت  37.00 3.776 40 

 

Correlations 

معایشة.الحدث.الصادم   التحدي 

معایشة.الحدث.الصادم  Pearson Correlation 1 .969
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 
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N 40 40 

Pearson Correlation .969 التحدي
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 40 40 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 ملاحق النتائج الخام

 21ع 20ع 19ع 18ع 17ع 16ع 15ع 14ع 13ع 12ع 11ع 10ع 9ع 8ع 7ع 6ع 5ع 4ع 3ع 2ع 1ع  

 2 4 0 0 0 3 2 0 0 2 0 0 1 3 3 4 2 3 2 0 1 1بند 

 1 3 0 1 4 2 1 0 0 0 0 0 3 0 2 1 2 2 0 0 1 2بند 

 1 3 0 1 2 2 2 0 0 0 2 0 2 2 3 2 1 4 0 0 2 3بند 

 2 4 3 1 0 4 3 2 0 2 1 0 3 2 2 2 0 3 0 0 2 4بند  

 3 3 4 0 4 3 3 3 0 3 0 1 3 4 2 4 3 1 0 0 1 5بند 

 1 3 1 2 4 3 3 2 0 4 0 1 3 3 2 4 0 3 0 0 2 6بند 

 0 0 3 2 4 0 1 2 2 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7بند  

 3 1 3 3 4 0 0 3 0 0 0 0 0 1 0 0 0 4 0 0 1 8بند 

 0 1 1 1 4 1 1 0 0 2 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 1 9بند  

 0 0 2 2 4 0 2 1 0 4 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 10بند  

 2 1 0 1 4 1 2 2 0 0 0 2 0 3 1 3 1 1 0 0 1 11بند 

 2 1 4 2 0 0 1 3 0 4 0 2 1 4 1 2 1 2 0 0 1 12بند 

 1 1 4 1 4 0 4 4 0 4 1 3 1 2 3 2 2 3 0 2 2 13بند 

 2 2 4 2 4 1 3 3 0 3 1 2 3 2 1 3 2 1 0 1 1 14بند 

 0 0 2 2 4 0 1 2 0 2 0 1 1 1 0 0 1 2 0 0 0 15بند 

 0 0 2 1 2 2 2 3 1 2 1 1 0 2 0 0 1 1 0 0 1 16بند 

 0 1 4 2 0 0 2 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 2 17بند 

                      
19 3 2 32 17 27 23 31 21 13 6 37 3 31 33 22 48 24 37 28 20 

  

ع
22 

ع
23 

ع
24 

ع
25 

ع
26 

ع
27 

ع
28 

ع
29 

ع
30 

ع
31 

ع
32 

ع
33 

ع
34 

ع
35 

ع
36 

ع
37 

ع
38 

ع
39 

ع
40   

2 2 4 0 1 0 0 1 2 1 2 1 1 2 3 3 3 3 4 67 
1.3471

2 1.675 

1 2 4 0 0 0 0 3 0 0 2 0 2 4 1 0 3 3 1 49 
1.3298

8 1.225 

1 2 3 0 1 1 1 2 0 2 2 2 0 3 2 2 4 3 4 64 
1.2152

9 1.6 

1 2 4 0 1 2 2 3 2 1 3 2 3 1 1 3 4 4 3 78 
1.2800

2 1.95 

2 2 3 0 1 2 2 2 2 2 3 2 4 4 0 4 3 3 2 88 
1.3435

5 2.2 

2 3 3 0 3 2 2 2 2 4 3 2 0 2 2 1 2 1 2 79 
1.2297

1 1.975 

3 0 0 1 2 0 2 0 2 0 2 0 0 4 3 3 0 0 2 42 
1.3765

4 1.05 

3 2 3 1 2 0 2 0 3 0 0 0 2 4 2 4 1 3 2 57 
1.4656

3 1.425 

2 2 2 0 2 0 2 2 2 0 0 0 1 0 1 1 1 3 4 39 
1.1206

1 0.975 

2 0 2 0 3 0 2 1 2 0 0 0 0 4 2 2 0 3 2 43 1.3085 1.075 

0 2 3 0 3 0 0 0 2 0 0 0 0 4 1 0 3 2 4 49 
1.3298

8 1.225 

2 0 3 1 0 0 0 0 2 0 4 0 4 0 4 4 3 2 2 62 1.4841 1.55 

2 3 4 1 1 2 0 2 3 1 3 1 2 4 1 4 3 1 3 85 
1.3045

8 2.125 

1 3 2 1 4 0 1 3 2 2 0 0 1 3 2 3 2 2 1 74 
1.1446

6 1.85 

2 1 3 0 1 0 0 0 2 0 0 0 1 4 2 2 0 2 2 41 
1.1432

6 1.025 

1 0 3 1 1 0 2 2 2 0 0 1 3 2 1 2 3 3 4 53 
1.0951

5 1.325 

1 3 2 0 0 0 0 0 2 0 0 0 2 1 3 2 3 4 3 42 
1.2598

3 1.05 

                      

28 29 48 6 26 9 18 23 32 13 24 11 26 46 31 40 38 42 45 
25.

3 
1.4882

4 

                      
  .معایشة الحدث الصادمنتائج الخام لالملحق جدول یوضح 
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 ملاحق النتائج الخام

  

  

  
ع
1 

ع
2 

ع
3 

ع
4 

ع
5 

ع
6 

ع
7 

ع
8 

ع
9 

ع
10 

ع
11 

ع
12 

ع
13 

ع
14 

ع
15 

ع
16 

ع
17 

ع
18 

ع
19 

ع
20 

ع
21 

ع
22 

ع
23 

 2 3 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 2 2 1بند 

 3 1 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 2 2 3 2 2 3 3 2 2بند 

 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3بند 

 2 3 3 3 3 2 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 4بند  

 2 2 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 5بند 

 2 1 1 3 2 1 2 1 2 3 1 2 3 2 2 2 1 2 1 3 3 2 2 6بند 

 3 2 3 3 1 2 2 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 1 2 3 1 3 2 7بند  

 3 2 3 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 3 2 2 2 3 2 2 3 3 3 8بند 

 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 9بند  

 3 3 2 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 10بند

بند 
11 2 2 2 2 3 1 2 2 2 2 2 1 3 3 2 3 3 2 2 1 1 2 3 

بند 
12 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 3 1 2 2 2 2 2 

بند 
13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

بند 
14 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 2 3 3 3 2 2 

بند 
15 2 3 3 2 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 

بند 
16 2 3 1 2 3 2 3 1 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 1 1 3 1 

بند 
17 2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 3 2 2 2 3 

بند 
18 2 2 2 2 1 2 2 1 2 3 2 3 2 2 2 3 3 2 2 1 3 2 2 

بند 
19 2 3 1 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 1 2 3 

بند 
20 2 2 1 1 2 3 1 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 3 2 3 3 2 3 

بند 
21 2 2 1 2 2 3 3 1 1 2 2 2 2 2 2 3 2 3 1 1 2 2 2 

بند 
22 2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 

بند 
23 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 1 3 1 2 2 

بند 
24 2 2 3 1 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 2 

بند 
25 2 3 1 2 3 1 3 1 2 2 2 1 2 1 2 3 1 3 1 2 2 2 2 

بند 
26 3 2 2 2 3 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 

بند 
27 3 2 1 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 1 2 2 

بند 
28 2 2 2 2 3 3 1 1 2 3 3 3 1 2 2 3 3 2 3 3 1 2 3 

بند 
29 1 1 2 1 2 2 3 3 3 3 2 3 2 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 

بند 
30 2 2 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 

 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 31بند

 1 2 3 3 1 2 1 3 3 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 1 2 2 32بند

 3 2 1 3 2 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 3 1 3 3 3 3 2 2 33بند

 3 2 1 3 3 2 3 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 34بند

 2 1 1 3 1 3 2 1 2 2 3 1 3 2 2 2 2 1 2 3 3 2 2 35بند

 1 2 2 3 1 2 1 3 1 2 1 1 2 2 2 2 3 3 1 2 1 3 2 36بند

 2 3 1 3 2 3 1 3 3 3 2 3 3 3 1 3 3 3 3 2 3 3 3 37بند

 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 2 2 38بند

 2 3 3 3 2 1 3 3 1 3 1 1 3 2 3 1 3 3 3 1 3 1 2 39بند

 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 2 2 40بند

 3 2 3 3 2 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 2 2 3 2 2 41بند

 1 2 3 2 2 1 2 2 2 3 2 3 1 2 2 3 1 2 2 1 1 3 2 42بند

 3 2 3 3 3 2 2 3 2 2 1 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 1 2 43بند

 3 2 2 3 2 3 3 3 1 3 2 2 3 3 2 3 2 1 3 3 3 2 2 44بند

بند 
45 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 

 1 2 1 3 3 3 1 2 2 1 2 3 2 3 3 3 2 2 3 2 2 3 1 46بند

 1 2 2 3 2 3 1 2 3 3 3 1 2 3 2 3 1 1 3 1 2 2 2 47بند
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 ملاحق النتائج الخام

  

  

  

   .لصلابة النفسیةنتائج الخام لالملحق جدول یوضح 

       40ع 39ع 38ع 37ع 36ع 35ع 34ع 33ع 32ع 31ع 30ع 29ع 28ع 27ع 26ع 25ع 24ع

1 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 98 0.55 2.45 

3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 96 0.55 2.4 

2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 111 0.42 2.775 

2 3 2 2 2 3 1 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 104 0.55 2.6 

2 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 3 2 3 3 100 0.51 2.5 

3 3 2 2 2 2 2 3 3 2 1 2 2 2 2 3 3 83 0.69 2.075 

2 1 2 1 2 2 2 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 87 0.64 2.175 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 106 0.48 2.65 

3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 111 0.42 2.775 

1 1 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 107 0.57 2.675 

2 1 2 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 3 2 2 3 79 0.66 1.975 

3 1 2 2 2 3 2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 2 95 0.59 2.375 

2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 116 0.3 2.9 

2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 3 1 2 99 0.55 2.475 

1 1 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 103 0.59 2.575 

2 1 2 2 2 2 2 3 1 3 2 2 3 2 2 3 3 89 0.73 2.225 

2 1 3 2 2 2 3 1 3 2 3 3 2 3 3 3 3 99 0.6 2.475 

3 1 3 2 2 2 3 1 3 2 2 2 2 3 2 3 1 85 0.65 2.125 

2 3 3 3 3 2 1 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 106 0.62 2.65 

2 3 2 1 2 2 2 2 3 3 1 3 1 2 2 2 2 85 0.65 2.125 

1 3 2 3 2 2 3 2 1 2 2 2 3 1 3 3 2 82 0.68 2.05 

3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 107 0.47 2.675 

2 3 2 3 2 2 2 2 1 3 1 3 3 2 2 2 3 89 0.62 2.225 

1 2 3 3 3 1 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 103 0.68 2.575 

2 3 2 3 3 2 2 3 1 3 2 3 3 2 2 2 2 84 0.71 2.1 

2 3 3 1 2 2 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 2 99 0.55 2.475 

2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 103 0.59 2.575 

2 2 3 2 2 3 2 3 1 3 3 3 2 3 2 3 3 94 0.7 2.35 

1 1 2 2 2 2 3 1 3 2 3 2 3 3 3 3 2 92 0.79 2.3 

2 3 3 2 3 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 107 0.53 2.675 

2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 113 0.38 2.825 

2 2 2 3 2 2 2 1 3 2 2 2 2 2 3 3 3 86 0.62 2.15 

3 2 2 3 2 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 98 0.68 2.45 

2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 95 0.54 2.375 

3 1 2 3 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 1 2 3 79 0.7 1.975 

1 1 3 2 2 2 1 1 3 2 2 3 3 2 2 2 3 78 0.75 1.95 

1 3 3 3 1 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 102 0.71 2.55 

2 1 1 2 2 2 1 3 3 2 1 3 3 3 3 2 2 95 0.67 2.375 

1 3 1 2 3 3 2 1 2 3 3 3 3 1 3 2 3 90 0.87 2.25 

3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 103 0.5 2.575 

2 3 2 2 2 2 3 1 2 2 2 2 2 2 2 3 2 92 0.52 2.3 

3 3 2 2 2 2 1 3 3 2 2 2 2 3 2 2 3 84 0.67 2.1 

1 3 2 2 1 1 1 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 92 0.72 2.3 

2 3 3 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 3 2 3 3 99 0.6 2.475 

2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 111 0.42 2.775 

3 3 2 3 3 2 1 3 3 2 2 2 2 2 3 2 3 91 0.72 2.275 

2 3 1 2 1 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 85 0.72 2.125 
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