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ٔٔصمٍا لِكن وا نحمُّي بْ، عمٍٗا أُ  وّىا تكدَّوٍا ٔفُتِحت أواوٍا سُبن طمب العمي

في نجاحٍا، ٔسٍدا لٍا للاستىساز، وََ بٕجٕدِي  ا سبباٌتركس فضن وَ كإٌ

ٍُِا أجمن  تحفزٌّا ٔتشجعٍّا، فىّىا عَبّسٌا لهي فالكمىات قمٗمٛ، لهرا أُقدًّ لكي 

 عِبازات الشكس ٔالتكدٖس؛

أطاه  "بسكات٘ حشين ''الدكتٕز  الشّكس ٔكن التكدٖس للأستاذ المشسف

خلاقْ ٔتٕاضعْ، فىّىا ٌطكت الألُّشَ الله عُىسٓ، عمٜ كُن وا أخرٌا وَ عِمىْ ٔأ

بأفضالها ٔوّىا خطّت الأٖدٙ بٕصفّا ٔوّىا جشَدّت السٔح وعاٌّٗا ستظنّ وكصّسٚ 

 أواوكي...أَسعَدك المٕلى ٔجعن وا تُكدّوْ في وٗزاُ حشٍاتك؛

كىا أتكدً بالشُّكس الجزٖن لكن وَ ساٌدٌ٘ ٔلٕ بالكمىٛ الطٗبٛ وٍر 

بجاوعٛ محىد بٕضٗاف  عمًٕ التشٗيرَ أساترٚ قشي بداٖٛ إعداد ِرٓ المركسٚ، وِ

 المشٗمٛ؛

 شكر وتقدير



 

الحًد لله انذي بفضهه حخى اننعى وانصلاة وانسلاو عهى اننبي محًد انعدَاٌ ، 

وبكم ايخناٌ أهدي ثمزة جهدي ونبنت يشىاري اندراسً وكاعتراف 

 بالجًيم إلى :

دي إلى حهك انكهًت يٍ كاَج َبعا نهحناٌ ويصدرا وأفنج شبابها لإسعا

الإيخناَيت  يٍ الحب وانزقت والأياٌ والحناٌ  إلى انتي غًزحني بحبها وحنانها 

ودعىاتها إلى أيً ثى أيً ثى  أيً  حفظها الله وأطال عًزها إلى يٍ كاٌ 

 سندا لي في كم الأوقاث أبً  رحمه الله ، وإلى

 ييهينا إلى  إخىحً وأخىاحً و إلى بزاعى بيخنا أسيم، محًد، آدو،

 إهداء

 شروق اليامنة
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744.11 0.65 

724.05 0.73 

713.92 0.75 

784.03 0.75 

794.03 0.79 

134.13 0.70 

173.97 0.75 

114.05 0.46 

103.89 0.76 

123.95 0.66 
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t-test

Wilcoxon

 H0H10.05≤

 H0H10.05≤
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Wilcoxon

Wilcoxon

Sig 

082.3137083.111204.2293.333

2.3137

3.11120

Wilcoxon

H0H1
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T-Test

Sig 

080.94273.2123872.121013.333

T-Test

H0H1

Wilcoxon
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Wilcoxon

Sig 

082.333023.12249

2.900
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2.333

3.12249

Wilcoxon

H0H1

Wilcoxon
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Wilcoxon

Sig 

082.3320013.20714

4.329

3.333

2.3320

3.20714

Wilcoxon

H0H1

Wilcoxon
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Wilcoxon

Sig 

082.3312023.44294

4.122

3.333

2.3312

3.44294

Wilcoxon

H0H1
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 (: المخسجات 20الملحق زقم )

 أولا: معامل الثبات

 الالكتروني الحنظيم

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.879 6 

 الالكتروني الحخطيط

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.800 6 

 الالكتروني الحنفير

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.908 6 

 الالكتروني والحقويم السقابة

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.838 6 

 

 الثبات الكلي
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.943 24 

 

 الاجساق الداخلي: ثانيا

 ونيالالكتر الحنظيم

Correlations 

 Electronic_Regulation 

 على الحصو  فً الال ت ونٌة الادا ة تساعد

      و ت  ي فً ال علو ة

Pearson Correlation .923
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 
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 ال ت ونً ا شفة نظام الال ت ونٌة الادا ة توف 

 الأط اف ل حتلف

Pearson Correlation .609
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

 عب  الانتقا  عناء الال ت ونٌة الادا ة توف 

 ال عا لات لانجاز الادا ات

Pearson Correlation .624
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

   ب  استٌعاب فً الال ت ونٌة الادا ة تساعد

 واحد و ت فً ال ستفدٌ          عدد

Pearson Correlation .650
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

 ف ص توفٌ  فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 بال نظ ة جدٌد هو  ا    على الاطلاع

Pearson Correlation .633
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

 بٌئة توفٌ  فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 وال  ونة بالد ة تتسم تنظٌ ٌة

Pearson Correlation .954
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 الالكتروني الحخطيط

Correlations 

 Electronic_Planning 

 التخفٌف الى الال ت ونٌة الادا ة استخدام ٌؤدي

 ال ختلفة الادا ٌة الاعباء   

Pearson Correlation .822
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

 خطط وضع فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 افض  بش   وال ادٌة البش ٌة ال وا د توظٌف

Pearson Correlation .506 

Sig. (2-tailed) .002 

N 38 

 ج ٌع اش اك فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 الاست اتٌجً التخطٌط ع لٌة فً الاط اف

Pearson Correlation .566
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

    الحد فً الال ت ونٌة الادا ة تساعد

 التخطٌط  ش لات

Pearson Correlation .500
**

 

Sig. (2-tailed) .001 

N 38 

 نظم تطوٌ  فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 الادا ٌة طالتخطٌ

Pearson Correlation .494 

Sig. (2-tailed) .003 

N 38 

  وا بة الال ت ونٌة الادا ة استخدام ٌسه 

 العال ٌة البٌئة فً الادا ات عص نة  تطلبات

Pearson Correlation .788
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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 الالكتروني الحنفير

Correlations 

 Electronic_Execution 

 البٌانات توفٌ  على الال ت ونٌة الادا ة تع  

 ال ستفدٌ  ج ٌع لدى

Pearson Correlation .953
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

    التخلص فً الال ت ونٌة الادا ة همتسا

 البٌ و  اطٌة ال عا لات

Pearson Correlation .725
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

 ال علو ات تقدٌم على الال ت ونٌة الادا ة تع  

 وسلٌم د ٌق بش  

Pearson Correlation .546
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

 الا    الاستغلا  فً  ونٌةالال ت الادا ة تساعد

 ال علو اتال تاحة ل صاد 

Pearson Correlation .458
**

 

Sig. (2-tailed) .004 

N 38 

  بد  تحقٌق فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 الخد ات تقدٌم فً الشفافٌة

Pearson Correlation .586
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

 تنفٌذ س عة فً ةالال ت ونٌ الادا ة تساهم

 الادا ٌة الق ا ات

Pearson Correlation .937
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 الالكتروني والحقويم السقابة

Correlations 

 

Electronic_Controlling_Imp

rovement 

 نظام تطبٌق فً ٌةالال ت ون الادا ة تساهم

  تطو   الً تد ٌق

Pearson Correlation .897
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

 الخطط  تابعة فً الال ت ونٌة الادا ة تساعد

 الٌو ٌة والاع ا 

Pearson Correlation .612
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

 استخدام فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 التقوٌم ع لٌات فً عل ًال الاسلوب

Pearson Correlation .568
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

 تحدٌث فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 ال  ابة خلا     والبٌانات ال علو ات

 وال تابعة

Pearson Correlation .512
**

 

Sig. (2-tailed) .001 

N 38 
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 القوة قاطن  ع فة فً الال ت ونٌة الادا ة تساعد

 الادا ي الع   فً والضعف

Pearson Correlation .474
**

 

Sig. (2-tailed) .003 

N 38 

 ال تابعة  بدا الال ت ونٌة الادا ة ت سخ

 الادا ٌة لل ه ات الذاتٌة وال  ابة

Pearson Correlation .847
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 38 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 ثالثا: طبيعية البيانات
 

Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnov
a

 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

Electronic_Regulation .311 38 .000 .804 38 .000 

Electronic_Execution .230 38 .000 .864 38 .000 

Electronic_Controlling_Impro

vement 

.245 38 .000 .908 38 .004 

Electonic_Management .301 38 .000 .834 38 .000 

a. Lilliefors Significance Correction 

 زابعا: البيانات الشخصية

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid   78.9 78.9 78.9 30 ذ 

 100.0 21.1 21.1 8  ن ى

Total 38 100.0 100.0  

 

 السن

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid    25 23.7 23.7 23.7 9 سنة 35 إلى 

 65.8 42.1 42.1 16 سنة 45 إلى 36   

 89.5 23.7 23.7 9 نةس 55 إلى 46   

 100.0 10.5 10.5 4 سنة 55        

Total 38 100.0 100.0  
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 التعليمي_المستوى

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 39.5 39.5 39.5 15  انوي 

 86.8 47.4 47.4 18 (لٌسانس) جا عً

 100.0 13.2 13.2 5  هندس

Total 38 100.0 100.0  

 

 الأقدمية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid        05 7.9 7.9 7.9 3 سنوات 

 1.24 34.2 34.2 13 سنوات 10 إلى 06   

 4.21 26.3 26.3 10 سنة 15 إلى 11   

 424. 13.2 13.2 5 سنة 20 إلى 16   

 100.0 18.4 18.4 7 سنة 20        

Total 38 100.0 100.0  

 

 خامسا: ثحليل الأبعاد

 الحنظيم الإلكتروني

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

 67888. 4.1579 38      و ت  ي فً ال علو ة على الحصو  فً الال ت ونٌة الادا ة تساعد

 83658. 3.9474 38 ط افالأ ل حتلف ال ت ونً ا شفة نظام الال ت ونٌة الادا ة توف 

 66405. 4.2105 38 ال عا لات لانجاز الادا ات عب  الانتقا  عناء الال ت ونٌة الادا ة توف 

 93456. 3.7895 38 واحد و ت فً ال ستفدٌ          عدد   ب  استٌعاب فً الال ت ونٌة الادا ة تساعد

 55431. 4.2632 38 بال نظ ة جدٌد هو  ا    على الاطلاع ف ص توفٌ  فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 86828. 4.0526 38 وال  ونة بالد ة تتسم تنظٌ ٌة بٌئة توفٌ  فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

Valid N (listwise) 38   

 الإلكتروني الحخطيط

Descriptive Statistics 

 N Mean 

Std. 

Deviation 

 61106. 4.2895 38 ال ختلفة الادا ٌة الاعباء    التخفٌف الى الال ت ونٌة الادا ة استخدام ٌؤدي

 1.00497 3.7368 38 افض  بش   وال ادٌة البش ٌة ال وا د توظٌف خطط وضع فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 90360. 3.6842 38 الاست اتٌجً التخطٌط ع لٌة فً الاط اف ج ٌع اش اك فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 80052. 3.8158 38 التخطٌط  ش لات    الحد فً الال ت ونٌة دا ةالا تساعد

 81809. 3.9211 38 الادا ٌة التخطٌط نظم تطوٌ  فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 56511. 4.2895 38 العال ٌة البٌئة فً الادا ات عص نة  تطلبات  وا بة الال ت ونٌة الادا ة استخدام ٌسه 
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Valid N (listwise) 38   

 الإلكتروني الحنفير

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

 86828. 3.9474 38 ال ستفدٌ  ج ٌع لدى البٌانات توفٌ  على الال ت ونٌة الادا ة تع  

 89887. 3.9474 38 البٌ و  اطٌة ال عا لات    التخلص فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 64889. 4.1053 38 وسلٌم د ٌق بش   ال علو ات تقدٌم على ةالال ت ونٌ الادا ة تع  

 73328. 4.0526 38 ال علو اتال تاحة ل صاد  الا    الاستغلا  فً الال ت ونٌة الادا ة تساعد

 74911. 3.9211 38 الخد ات تقدٌم فً الشفافٌة  بد  تحقٌق فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 75290. 4.0263 38 الادا ٌة الق ا ات تنفٌذ س عة فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

Valid N (listwise) 38   

 

 الإلكتروني السقابة والحقويم

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

 78798. 4.0263 38  تطو   الً تد ٌق نظام تطبٌق فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 70408. 4.1316 38 الٌو ٌة والاع ا  الخطط ابعة ت فً الال ت ونٌة الادا ة تساعد

 75290. 3.9737 38 التقوٌم ع لٌات فً العل ً الاسلوب استخدام فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 46192. 4.0526 38 وال تابعة ال  ابة خلا     والبٌانات ال علو ات تحدٌث فً الال ت ونٌة الادا ة تساهم

 76369. 3.8947 38 الادا ي الع   فً والضعف القوة نقاط  ع فة فً ٌةالال ت ون الادا ة تساعد

 65543. 3.9474 38 الادا ٌة لل ه ات الذاتٌة وال  ابة ال تابعة  بدا الال ت ونٌة الادا ة ت سخ

Valid N (listwise) 38   

 سادسا: اخحباز الفسضيات

Report 

 

Electronic_Regu

lation 

Electronic_Plan

ning 

Electronic_Exec

ution 

Electronic_Control

ling_Improvement 

Electonic_Ma

nagement 

Mean 4.0701 3.9561 4.0000 4.0043 4.0076 

N 38 38 38 38 38 

Std. Deviation .72743 .47408 .76659 .63125 .55495 

 الفسضية الأولى

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks 

Mean - Electronic_Planning Negative Ranks 38
a

 19.50 741.00 

Positive Ranks 0
b

 .00 .00 

Ties 0
c

   

Total 38   

a. Mean < Electronic_Planning 
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b. Mean > Electronic_Planning 

c. Mean = Electronic_Planning 

 

Test Statisticsa 

 

Mean - 

Electronic_Planning 

Z -5.469-
b

 

Asymp. Sig. (2-tailed) .000 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 

b. Based on positive ranks. 

 الفسضية الثانية

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Electronic_Planning 38 3.9561 .47408 .07691 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

Electronic_Planning 16.767 37 .000 1.28947 1.1336 1.4453 

 الفسضية الثالثة

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks 

Mean - Electronic_Execution Negative Ranks 34
a

 20.74 705.00 

Positive Ranks 4
b

 9.00 36.00 

Ties 0
c

   

Total 38   

a. Mean < Electronic_Execution 

b. Mean > Electronic_Execution 

c. Mean = Electronic_Execution 

 

Test Statisticsa 

 

Mean - 

Electronic_Execution 

Z -4.933-
b

 

Asymp. Sig. (2-tailed) .000 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 
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b. Based on positive ranks. 

 الفسضية السابعة
 

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks 

Mean - 

Electronic_Controlling_Impro

vement 

Negative Ranks 32
a

 17.44 558.00 

Positive Ranks 1
b

 3.00 3.00 

Ties 5
c

   

Total 38   

a. Mean < Electronic_Controlling_Improvement 

b. Mean > Electronic_Controlling_Improvement 

c. Mean = Electronic_Controlling_Improvement 

 

Test Statisticsa 

 

Mean - 

Electronic_Controlling_Improvement 

Z -5.049-
b

 

Asymp. Sig. (2-tailed) .000 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 

b. Based on positive ranks. 

 الفسضية السئيسية

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks 

Mean - 

Electonic_Management 

Negative Ranks 34
a

 17.50 595.00 

Positive Ranks 0
b

 .00 .00 

Ties 4
c

   

Total 38   

a. Mean < Electonic_Management 

b. Mean > Electonic_Management 

c. Mean = Electonic_Management 

 

Test Statisticsa 

 

Mean - 

Electonic_Management 

Z -5.264-
b

 

Asymp. Sig. (2-tailed) .000 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 

b. Based on positive ranks. 
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Abstract : 

 
This study aims to determin the role and the value of adopting  

e-administration by the organizations. We perform our case study on the 

national fund pension of msila. The theoritcal aspect of the study dealt 

with the basic conceptsof the e-administration while the practical aspect 

dealt with then role and the value of adopting the  

e-administration by the national fund pension institution of msila. 

The study relied on questionnaire as the main tool of acquiring data. 

It results also to different stastical techniques to determin the types of data 

and tests needed for each hypotheses. 

This study reached the conclusion that the institution subject to study 

adopts the e-administration for its role and great importance. 

 

Keywords: Electronic Management - Organization. 

 

 


