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Abstract:

This study aimed to shed light on the role of tax supervision in improving tax
collection, especially in light of the Algerian tax administration's efforts towards
modernization. The tax directorate of the M'sila province was chosen as a field
study to evaluate the reality of tax supervision from multiple angles. The main
research problem was framed as the primary question : What is the role of tax
supervision in improving tax collection in light of the modernization of the tax
administration at the tax directorate in M’sila ? This led to a number of sub-
questions focusing on the dimensions of organizational, legal, technical, and
human supervision. The study relied on a descriptive analytical approach and used
a questionnaire tool to collect data from a sample of employees at the tax
directorate in M'sila, followed by data analysis using SPSS software to test the
hypotheses. The results of the study concluded the following: There is an actual
role for tax supervision regarding organization, law, technology, and human
resources in improving tax collection. T-tests revealed a positive statistical
significance for each dimension of tax supervision, supporting the study's
hypotheses.

Keywords : tax supervision, tax collection, modernization of tax administration,
Tax Directorate.




Résumé:

Cette étude visait @ mettre en lumiere le role que joue le contrdle fiscal dans
I'amélioration du niveau de recouvrement fiscal, notamment dans le cadre des
efforts de 'administration fiscale algérienne vers la modernisation. La direction
des impdts de la wilaya de M'sila a été choisie comme étude de terrain pour
¢valuer la réalité du controle fiscal sous différents angles. Le probléme de I'é¢tude
s'est articulé autour de la question principale : Quel est le role du controle fiscal
dans l'amélioration du recouvrement fiscal dans le cadre de la modernisation de
I'administration fiscale a la direction des impdts de M'sila ? De cette question
principale ont découlé plusieurs questions secondaires se concentrant sur les
dimensions du contrdle organisationnel, 1égal, technique et humain. L'étude a
adopté la méthode descriptive et analytique et a utilis€é un questionnaire pour
collecter des données aupreés dun échantillon d'employés de la direction des
1impots de M'sila, puis les données ont €té analysées a 1'aide du programme SPSS
pour tester les hypotheses. Les résultats de I'étude ont montre ce qui suit : 1l existe
un role effectif du controle fiscal en termes d'organisation, de loi, de technologie
et de ressources humaines dans 1'amélioration du recouvrement fiscal. Les tests T
ont révelé une signification statistique positive pour chaque dimension du contrdle
fiscal, ce qui appuie les hypotheses de 1'étude.

Mots-clés : controle fiscal, recouvrement des impoéts, modernisation de
I'administration fiscale, direction des impdts.
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