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 "من لم يشكر الناس لم يشكر الله"

 بداية أشكر الله وأحمده حق الحمد على توفيقه لإتمام هذا العمل المتواضع

 وأسأله أن يكون خالصا لوجهه الكريم وأن ينفعني وينفع الناس جميعا

 أتوجه بالشكر والعرفان إلى من كان دليلي ومرشدي في هذا العمل

 الأستاذ: "رزيقات بوبكر " الذي أشرف على هذا العمل المتواضع

 وإلى الأساتذة الكرام أعضاء اللجنة المناقشة وعلى موافقتهم مناقشة هذا العمل

 كل الشكر والعرفان لمن ساهم من قريب أو بعيد في إتمام هذا العمل

كانت بمساهمة صغيرة ولو  
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 إهداء
 

لحمد لله وكفى والصلاة على الحبيب المصطفى وأهله ومن وفى أما بعد أيام مضت من ا

جهدي وسهري، مسيرة أعوام كان هدفي  ثمارعمري بدأتها بخطوة وها أنا اليوم أقطف 

 فيها واضحا وكنت أسعى كل يوم لتحقيقه والوصول له مهما كان صعبا

من دمها وروحها وعمرها حبا وتصميما ودفعا لغد أجمل إلى الغالية التي إلى من أعطتني 

لا نرى الأمل إلا من بريق عينيها إلى من حاكت سعادتي بخيوط منسوجة من قلبها إلى 

 أمي الغالية حفظها الله وأطال في عمرها

 إلى الذي غمرني دوما بدعواته الصالحة وشجعني كل ما شرعت في عمل جاد أبي العزيز

 حفظه الله

وأهدي الشكر والتقدير لكل العائلة الكريمة التي ساندتني من إخوة وأخوات إلى رفيقات 

 المشوار رعاهم الله

أتقدم بجزيل الشكر والتقدير إلى الأستاذ المشرف '' رزيقات بوبكر ''على كل ما قدمه لنا 

ا المختلفة، من توجيهات ومعلومات قيمة ساهمت في إطراء موضوع دراستنا في جوانبه

 ولا ننسى كل الأساتذة في قسم العلوم المالية والمحاسبية

وكما استفتحت بحمد الله فبحمده وحسن الثناء عليه اختتم راجية من الله تعالى أن يمنحني 

 الإتقان في كل شيء ويجعل أمري كله إليه ويرزقني الإخلاص له والحمد لله رب العالمين.

 إكــــــــــرام



 إهداء
 

 بسم الله الرحمان الرحيم

 ''سبحانك لا علم لنا إلا ما علمتنا إنك أنت العليم الحكيم''

 صدق الله العظيم

 إلى حب حياتي بطلي الأوحد واستقامة ظهري إلى من تلخص أماني بدفئ كفيه وحنان عينيه

 ورضاه عني إلى من أحبني في كل أحوالي بأقص ى ما يملك حتى لم يتبقى لي حاجة عند أحد

 كنت أتمنى أن أعود إليك اليوم حاملة هذه الصفحات لتمسكها بيديك الطيبتين وتقرأ كل سطر فيها

 أهدي هذه النتيجة لروحك التي فارقتني منذ سنتين، علي أرد لك بعضا من المجد الذي صنعته لي

اقبا فخورا بي من السماء بما صنعته اليوم حاملة  لى من على الصفحات الأو  اسمكآملة أن تكون مر

 هذا البحث إلى والدي رحمه الله.

 جتهدت وحرست على نشأتي وقربتياسندي في السراء والضراء إلى من  أهدي ثمرة علمي إلى من كانت

 عليها والقلم عن وصف فضلها الثناءإلى من غمرتني بحبها وعطفها، إلى من يعجز اللسان على 

 إلى التي الجنة تحت قدميها أمي الحبيبة.

افا بالفضل وتقديرا للجميل الذي تحمل عناء الاشراف إلى أستاذ ي الفاضل 'بوبكر رزيقات' إعتر

 والتوجيه

 وتي وأخواتي×إلى من أتقاسم معهم أجواء المحبة الأسرية 

 2023إلى زملائي وأصدقائي تخصص محاسبة وتدقيق دفعة 
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 أ 

 مقدمة
ظهر علم التدقيق الداخلي والتدقيق الداخلي والخارجي تلبية للتطور المستمر لحياة البشرية الاقتصادية 
والاجتماعية والسياسية، وتوسع المؤسسات وتشعب وظائفها وزيادة درجة تعقيها وتفرعاتها وانفصال الملكية عن 

ر التدقيق الخارجي بوثت طويل نتيجة تولد حاجة المجتمع الإدارة، وقد كان ظهور التدقيق الخارجي قبل ظهو 
للتدقيق الخارجي قبل حاجاته للتدقيق الداخلي، فلكل منهما أهدافه، ومسؤولياته وصلاحياته ومنهجية تنفيذ مشتقة 

 من القواعد والمبادئ والمعايير التي تحكمه.

فالتدقيق الخارجي وظيفة تتم عن طريق مدقق خارجي مستقل عن المؤسسة، والذي يهدف إلى إعطاء 
ضمان لمستخدمي القوائم المالية من خلال الرأي الفني المحايد الذي يصدره عن مدى صحتها، أما التدقيق 

للمؤسسة يهدف مساعدة كافة الأنشطة الداخلية  تدقيقالداخلي فهو وظيفة تتم داخل المؤسسة يتم عن طريقه 
إدارة المؤسسة للقيام بمسؤولياتها بكفاءة وفعالية، والسعي الى تطوير نظام الرقابة الداخلية الخاص بها وتقدير 

 المخاطر.

 الإشكالية الرئيسية .1
 وعلى هذا الأساس فإن الإشكالية التي نحاول الإجابة عليها من خلال هذا الدراسة هي:  

في المؤسسات الاقتصادية  تحسين نظام الرقابة الداخلية فيالداخلي والخارجي تكامل التدقيق  أثرما   
 ؟الجزائرية

 إن الإجابة على هذه التساؤلات يتطلب منا تقسيمه إلى الاسئلة الفرعية التالية:  

  في المؤسسات ومدى الالتزام به؟ ةتوجد فعالية لنظام الرقابة الداخليهل 
  نظام الرقابة الداخلية في المؤسسات؟هل يؤثر التدقيق الداخلي على 
  المدقق الداخلي؟هل يعتمد المدقق الخارجي على عمل 

 فرضيات الدراسة: .2
 ينطلق الدراسة من الفرضيات الآتية:

  نظام للرقابة الداخلية في المؤسسات وهي ملتزمة به.يوجد 
 .يؤثر التدقيق الداخلي على نظام الرقابة الداخلية في المؤسسات 
  المدقق الخارجي على عمل المدقق الداخلي.يعتمد 



 مقدمة

 

 ب 

 الموضوع: اختيارأسباب  .3
 :أسباب ذاتية منها وموضوعية ندرجها كالآتي لهذا الموضوع راجع إلى اختيارناإن 

 الأسباب الموضوعية . أ
  .الاهتمام المتزايد بالتدقيق الداخلي والخارجي في المؤسسات بصفة خاصة 
 .علاقة الموضوع بالتخصص 
  تقديم فائدة علمية يتفيد منه الأكاديميين والمهنيين ذوي الاختصاصمحاولة 
 الأسباب الذاتية . ب
  معلومات جديدة تتعلق بعملية  اكتسابالرغبة في  
  بمجال التخصص:  لارتباطهالاهتمام الشخصي بالموضوع نظرا  
 .الرغبة في مواصلة الدراسة في هذا الموضوع 
 أهمية الدراسة: .4

الدراسة من الإضافات التي يتوقع أن يقدمها على المستويين العلمي والتطبيقي، حيث تنبع أهمية هذه   
يستمد أهميته أنه يعد مكملا لما سبق من دراسات في هذا المجال الحيوي والحديث نسبيا تسيير المؤسسات، 

الخارجي بصفة خاصة أن هناك حاجة ماسة لأجراء المزيد من البحوث الميدانية المرتبطة التدقيق الداخلي و 
 عامة وعنصر الرقابة الداخلية في المؤسسات بصفة خاصة.

 أهداف الدراسة: .5
   توضيح الخلفية النظرية للمتغيرات الأساسية المتعلقة بين التدقيق الداخلي والرقابة الداخلية، ودور كل

 منهما بالنسبة للمؤسسات الاقتصادية في إثبات الجدوى من الأداء الشامل.
  تطبيق نظام التكامل بالمؤسسات الاقتصادية الجزائرية.معرفة مدى 
  معرفة وإبراز الدور الذي يؤديه التكامل بين التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي من أجل تحسين نظام الرقابة

 الداخلية.
 محاولة تسليط الضوء على أهم الجوانب النظرية والتطبيقية. 
 
 
 
 المنهج المستخدم: .6



 مقدمة

 

 ج 

تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي باعتباره المنهج النسب لعرض المفاهيم المرتبطة بعنصري التدقيق  
الداخلي والخارجي وعنصر الرقابة الداخلية، أما فيما يخص الجانب التطبيقي فقد تم الاعتماد على الاستبيان 

 كأداة لإثبات وربط الجانب النظري بالواقع العملي.
 : أدوات الدراسة .7

لكي نقوم بإنجاز هذا الدراسة لقد قمنا باستخدام بعض الأدوات المهمة ومن أبرزها بعض الكتب في مجال 
 .التدقيق، وكذا بعض الرسائل المرتبطة بالموضوع وموقع الأنترنت

 حدود الدراسة .8
 .2023إلى غاية ماي  2023أفريل طبقت الدراسة الميدانية خلال الفترة بين:  الحدود الزمانية:

إن البحث التطبيقي يسعى إلى إسقاط مقاربات وصياغتها في الواقع العملي تكملة للجانب الحدود المكانية: 
لمجموعة من مكاتب محافظي الحسابات في النظري، وبالتالي اقتصر المجال الذي اخترناه للدراسة الميدانية 

 المسيلة.

 خطة وهيكل الدراسة: .9
والتساؤلات الفرعية الواردة تم تقسيم الدراسة إلى مقدمة وفصلين اثنين، بالرجوع إلى الإشكالية المطروحة  

 وخاتمة.

 تناولت المقدمة الطرح العام للموضوع 

 ليوضح الإطار المفاهيمي للتدقيق الداخلي والخارجي والرقابة الداخلية وجميع المفاهيم  جاء الفصل الأول
 المرتبطة بهما.

على مدى تكامل  للوقوف، مكاتب محافظي الحسابات في المسيلةينة من الفصل الثاني عبارة عن دراسة على ع
 التدقيق الداخلي والخارجي في تحسين الرقابة الداخلية بالمكاتب محل الدراسة.

 وفي الأخير توصلنا إلى الخاتمة والمتضمنة مجموعة من النتائج والاقتراحات الخاصة بموضوع الدراسة.  
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 تمهيد
يدخل نظام التدقيق الداخلي الذي تطبقه الإدارات من خلال موظفيها ضمن نظام عمل المدققين 
الخارجيين الامر الذي يتطلب تنسيقا بين المدققين الداخلين والخارجيين بهدف إيجاد تكامل بين الطرفين، إذ 

من تأثير الطرفين وهذا لما لها  تعتبر العلاقة التكاملية بين التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي ضرورية لكلا
إيجابي وفائدة كبيرة على تحقيق أهداف كل منهما بشكل خاص وعلى تسيير المؤسسة بشكل عام، وما يؤكد 

 المهنية بإصدار معايير تنظم أوجه التكامل بينهما.أهمية هذا التكامل ويقوم بتعزيزه هو قيام بعض المنظمات 
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 الخارجيالإطار النظري للتدقيق  -1
إلى التعرف على ماهية التدقيق الداخلي وكذا صلاحيات ومسؤوليات المدقق  سنتطرق في هذا العنصر   

الثالث فقد قمنا بتخصيصه إلى التعرف على مراحل تنفيذ عملية  العنصرالثاني، أما  العنصرالخارجي في 
 التدقيق الخارجي.

 ماهية التدقيق الخارجي -1-1
يقصد بأنه "عملية فحص القوائم المالية وهي في الغالب قائمة الدخل وقائمة المركز المالي  التعريف الأول:

وعمل انتقادات للدفاتر والسجلات وأنظمة الرقابة الداخلية والتحقق من أرصدة البنود في هذه القوائم والحصول 
-2014)عبدو،  القوائم المالية. على الأدلة الكافية والملائمة لإبداء الرأي الفني المحايد عى صدق وسلامة

 (29، صفحة 2015
التدقيق بانه: "مدى قدرة  لمحاسبيين الاقتصاديين والماديينعرف الاتحاد الأوروبي للخبراء ا التعريف الثاني:

للمؤسسة عند تاريخ إمدادها المدقق على ابداء رأيه الفني المحايد حول مدى صدق وصحة الوضعية المالية 
القوائم المالية الختامية، مع التأكد مدى احترام المؤسسة القوانين والقواعد المنصوص عليها في البلد الذي نشط 

 (04، صفحة 2020-2019)الحفيظ،  فيه.
يعرف التدقيق الخارجي بأنه عملية فحص لأنظمة الرقابة الداخلية والبيانات والمستندات  التعريف الثالث:

منظما، بقصد الخروج برأي فني محايد عن  انتقادياوالحسابات والدفاتر الخاصة بالمؤسسة تحت التدقيق فحصا 
لومة، ومدى تصويرها لنتائج مدى دلالة القوائم المالية عن الوضع المالي لذلك المشروع في نهاية فترة زمنية مع

 (13، صفحة 2001)خالد،  .أعماله من ربح أو خسارة عن تلك الفترة
من خلال التعاريف السابقة يمكن استنتاج انه يمكن اعتبار التدقيق بأنه عبارة عن الفحص الذي  تعريف شامل:

فاءة للقيام بهذا الفحص، وذلك بهدف ابداء رأي فني محايد حول سلامة يقوم به مهني مستقل والذي يتمتع بك
 وشرعية الحسابات )صدق الحسابات أي مدى التطبيق بحسن النية لتلك الإجراءات والقواعد والقوانين(.

 صلاحيات ومسئوليات المدقق الخارجي -1-2
 صلاحيات المدقق الخارجي 1-2-1

 ، ويمكن ذكر هذهصلاحياتى يستطيع المدقق الخارجي أداء عمله عليه أن يكون على دراية ما له من تح 
 (113، صفحة 2011)وآخرون،  على النحو التالي: الصلاحيات

في أي وقت وفي عين المكان على السجلات المحاسبية  الاطلاعيحق للمدقق الخارجي  الاطلاع: .حق1
كذلك  (2010)الجزائرية،  والموازنات والمراسلات والمحاضر وبصفة عامة كل الوثائق والكتابات التابعة للشركة،

على دفاترها ومستنداتها في أي وقت ودون إخطار  للاطلاعيعني هذا أن من حق المدقق الخارجي زيارة الشركة 
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مسبق خاصة إذا كانت هناك شكوك لدى المدقق عن حالات تلاعب أو غش ورأى أنه من الضروري القيام 
على موعد  والاتفاقبزيارة مفاجئة، أما في حالة عدم وجود الشك فيقوم المدقق الخارجي بإبلاغ الشركة مسبقا 

والمستندات تر لملائم حتى لا يعطل أعمال الشركة، وليتمكن الموظفين من تجهيز الدفازيارته الاختيار الوقت ا
اللازمة لعملية الفحص. وفي حالة عدم تمكن المدقق من ممارسة هذا الحق بسبب قيام الشركة بوضع العراقيل، 

الحالة رفع تقريره بهذا  مثل سرية المستندات أو عدم وجود الوقت الكافي لتجهيزها فإنه يجب على المدقق في هذه
المدقق الخارجي بالسجن  الأمر إلى مجلس الإدارة وإلى الجمعية العامة للمساهمين، ويعاقب كل من عرقل عمل

 أو بإحدى هاتين العقوبتين فقط. دج 500.000دج الى  20.000من سنة إلى خمس سنوات وبغرامة مالية من 
 (246، صفحة 1975، 1975سبتمبر  26الموافق ل 1395رمضان عام  20المؤرخ في  5الأمر )الجزائرية، 

حسب المشرع الجزائري يحق للمدقق  :حق طلب البيانات والإيضاحات التي يرى ضرورة الحصول عليها .2
الخارجي أن يطلب من القائمين بالإدارة والأعوان والتابعين للشركة أو الهيئة كل التوضيحات والمعلومات وأن 
يقوم بكل التفتيشات التي يراها لازمة، كما يمكنه طلب الحصول في مقر الشركة على معلومات تتعلق بشركات 

ها علاقة مساهمة معها، ويعتمد الحكم على مدى ضرورة البيانات والإيضاحات مرتبطة بها أو شركات أخرى ل
رجب  16المؤرخ في  2001-101)الجزائرية، القانون  بعملية التدقيق. ارتباطهالتقرير المدقق الشخصي ومدى 

 (2010، 2010يونيو  26الموافق ل 1431عام 
وفي حالة رفض إدارة الشركة توفير البيانات والإيضاحات الضرورية للمدقق الخارجي قرانه يحق له إبلاغ مجلس 

الموظفين عن توفير هذه البيانات، وذلك لأن المدقق يذكر في تقريره صراحة عما إذا تمكن  امتناعالإدارة عن 
 م لا.من الحصول على المعلومات والبيانات الضرورية لأداء مهمته أ

وذلك حتى يتسنى للمدقق الخارجي التأكد  :حق الحصول على صورة من الإخطارات المرسلة للمساهمين .3
 الجمعية العامة للمساهمين. اجتماعمن أن البيانات المالية التي قام بتدقيقها هي نفسها التي سيتم مناقشتها في 

 (126، صفحة 2017-2016)فضيلة، 
يحق للمدقق الخارجي أن يستدعي الجمعية العامة للمساهمين وذلك  حق دعوة الجمعية العامة للمساهمين: .4

على أساس تقريره، وهذا في حالة حدوث حالة طارئة بالشركة تحدد مركزها المالي واستقرارها. مثل سوء تصرف 
الشركة وذلك لكونه وكيلا عن المساهمين للحفاظ على خطيرة تؤثر على مستقبل انحراف الإدارة، وجود حالات 

 مصالحهم وأموالهم، وذلك لإحاطتها علما بما يحصل داخل الشركة من خلل ومشاكل حتى يخلي مسؤوليته.

عزله عن طريق مذكرة خطية ترسل إلى  اقتراحيحق للمدقق الخارجي مناقشة  عزله: اقتراححق مناقشة  .5
عزله والرد والدفاع عن موقفه أمام الجمعية العامة للمساهمين، ويعتبر هذا  اقتراحة الشركة، كذلك يحق له مناقش

هذا الحق للتأثير على  استخدامالحق أحد الضوابط التي تحول دون عزل المدقق الخارجي عزلا تعسفيا أو 
 المدقق الخارجي.
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كة حتى يتحقق من أن القوائم يحق للمدقق الخارجي تحديد وقت الجرد ممتلكات الشر  تحديد وقت الجرد: .6
المالية تعبر بصدق وعدالة عن الوضع المالي للشركة محل التدقيق، وأن يتم هذا الجرد تحت إشرافه أو بحضور 

 إشرافه. من ينوب عنه وإلا من حقه أن لا يعتمد على كشوف الجرد التي تمت دون أن تكون تحت
يحق للمدقق الخارجي إذا وجد أنه لا يستطيع الحصول  ة:عن إبداء رأيه في القوائم المالي الامتناعحق  .7

 انتظامالأخطاء أو عدم  ارتكابعلى كافة البيانات والإيضاحات التي يراها ضرورية لمزاولة عمله أو في حالة 
رأي بشأنها  عن إبداء رأيه في القوائم المالية إذا لم يستطيع تكوين الامتناعالدفاتر الممسوكة من قبل الشركة 

 ي سبب من الأسباب.لأ
 مسئوليات المدقق الخارجي 1-2-2

تتمثل واجبات المدقق الخارجي فيما يجب أن يقوم به من أعمال مختلفة لإنجاز عملية التدقيق على    
 (62، صفحة 2008)سرايا،  أكمل وجه وبشكل موضوعي وفعال ومن أهم هذه الواجبات ما يلي:

يجب عليه أن يقوم بالفحص والتدقيق الفعلي لحسابات الشركة ودفاترها بما يحتوي من قيود يومية ودفتر  -1
الأستاذ بغرض التحقق من صحتها وسلامتها وكشف أي أخطاء والعمل على تصحيحها بالتعاون مع محاسبي 

 الشركة؛

يجب على المدقق الخارجي التحقق من القيم المسجلة لعناصر الأصول والخصوم المختلفة بأي طريقة من  -2
بعض  استخدامطرق التحقق التي يراها مناسبة بالنسبة لكل عنصر من هذه العناصر، ويمكن في هذا المجال 

 أدوات وأساليب التدقيق الفنية؛
عينات التدقيق  اختيارفعالية نظام الرقابة الداخلية حتى يستطيع يجب على المدقق الخارجي أن يقيم مدى  -3

 بشكل ملائم وسليم ويغطي معظم عمليات الشركة؛
 (63، صفحة 2008)سرايا،  الملائمة لما يلي: والاقتراحاتيجب على المدقق أن يقدم التوصيات  -4
 .اكتشافهاتم معالجة وتصحيح الأخطاء التي  -أ

 عدم الوقوع في الأخطاء مستقبلا ما أمكن ذلك. -ب
 حسن سير العمل في الأقسام وإدارات الشركة. -ج
يجب على المدقق التأكد من أن الشركة تقوم بتطبيق القوانين واللوائح والأنظمة المختلفة وتلتزم بها بطريقة  -5

 قبلتها ووقعت عليها.سليمة، كما تلتزم بنصوص بنود العقود المختلفة التي 
القواعد المحاسبية  قبتطبييجب على المدقق الخارجي أثناء القيام بمهمته التحقق من أن الشركة تلتزم  -6

 المتعارف عليها ومن أمثلة هذه القواعد ما يلي:
الأصول وفقا للطرق والمعدلات المعمول بها في الشركة في السنوات السابقة دون تغييرها إلا  اهتلاك احتساب -أ

 بأسباب معينة يقتنع المدقق بها ووفقا لما جرى عليه العرف المحاسبي بالنسبة للشركات والأنشطة المتماثلة.
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 التكلفة أيهما أقل.ثبات طرق تقييم المخزون السلعي مثل طريقة التقييم وفقا لسعر السوق أو  -ب
إتباع مبدأ الحيطة والحذر عن طريق تكوين بعض المخصصات الملائمة لتطبيق هذا المبدأ مثل مخصص  -ج

 الديون المشكوك فيها وأساس تكوينه ومدى ملائمة معدله لرصيد المدينون في الشركة.

ب النتيجة حتى لا يترتب عدم المبالغة في تكوين المخصصات بصفة عامة والتي يتم تحميلها على حسا -د
 (63، صفحة 2008)سرايا،  عليها عند زيادتها عن اللازم تخفيض الأرباح.

يجب على المدقق فحص عناصر جدول حساب النتيجة للتحقق من أنه يظهر النتيجة الحقيقية لنشاط  -7
 الشركة من أرباح أو خسائر عن السنة المالية.

يجب على المدقق فحص عناصر الميزانية المالية للتحقق من أنها تعبر تعبيرا صحيحا عن القيم الحقيقية  -8
 العناصر الأصول والخصوم وبالتالي عن المركز المالي للشركة في نهاية السنة المالية.

 شركة لمناقشةالجمعية العامة للمساهمين في ال اجتماعيجب على المدقق أن يحضر هو أو أحد مساعديه  -9
 تقريره.

مجلس الإدارة في غير  اجتماععلى المدقق الخارجي عند حضور اجتماع الجمعية العامة للمساهمين أو  -10
شركات المساهمة، أن يقدم تقريره إلى الأعضاء ويتلوه عليهم بحيث يكون تقريرا شاملا على جميع البيانات 

 الهامة واللازمة التي تعبر عن:
المدقق الخارجي قد حصل على كل البيانات والمعلومات والسجلات والدفاتر اللازمة لإنجاز ما إذا كان  -أ

 عمله.
 ب ما إذا كانت الحسابات والدفاتر والسجلات سليمة ومنتظمة.

ما إذا كانت الحسابات الختامية والميزانية تتفق مع البيانات المسجلة في الحسابات والتقارير والملخصات  -ج
 المختلفة.

 ما إذا كان الجرد والتسويات الجردية التي قامت بها الشركة قد تطرق فيها إلى القواعد المتعارف عليها. د
 ما إذا كانت وقعت مخالفات معينة لإحكام بعض النظم والقوانين واللوائح التي تحكم طبيعة نشاط الشركة. -هـ 
ظهر أرباح أو خسائر والميزانية المالية ت ما إذا كان جدول حساب النتيجة يظهر النتيجة الحقيقية من -و 

 (65-64، الصفحات 2008)سرايا، .ةالمركز المالي الحقيقي للشرك

 مراحل التنفيذ التدقيق الخارجي-1-3
التمهيدية،  هناك أربعة خطوات أساسية يجب على المدقق أن ينتهجها أثناء تأدية مهمته وهي: المرحلة   

مهمة التدقيق وإعداد  تقييم نظام الرقابة الداخلية اختبار القيم أو المراقبة المباشرة للحسابات السنوية، أعمال نهاية
 التقارير.
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 المرحلة التمهيدية: - 1

 تعتبر هذه الخطوة مهمة وخاصة في التدقيق الأولي، أما فيما يخص عمليات التدقيق اللاحقة )التدقيقات   
ذلك من تقييم التطور  المتكررة فيجب على المدقق تحيين جميع المعلومات الخاصة في المؤسسة حتى يمكنه

 (43، صفحة 2021-2020)مصطفاوي،  الحاصل فيها.
 قبول المهمة -1-1

 أساسية:يستند قبول المهمة بالنسبة للمدقق إلى خمسة عناصر 
 تؤثر هذه المهمة على استقلالية المدقق. يجب أن لا 

 .يجب أن تتوفر في المدقق الكفاءة المهنية لتأدية مهمته وبعناية لازمة 

 .تخصيص الوقت والمستخدمين اللازمين لمهمة التدقيق 

 .الاتصال بالمدقق السابق لمعرفة الأسباب التي جعلته لا يقوم بتجديد العقد مرة أخرى 

  الموجودة في المؤسسةقياس المخاطر المهمة. 
في هذه المرحلة يقوم المدقق بجمع أكبر قدر ممكن من المعلومات وفي أقل وقت ممكن ليستطيع أن    

قابلة للتحقيق أم لا؟ وذلك من ناحية الوقت )المواعيد(  (التدقيق يقرر هل مهمته في هذا الكيان )المؤسسة محل
اتفاق حول أحكام مهمة التدقيق، فإنه على  210ئري للتدقيق أو من ناحية الإمكانيات، وطبقا للمعيار الجزا

المدقق سواء في إطار مهمة تعاقدية او قانونية أن يتأكد قبل قبول المهمة من توفر الشروط المسبقة لعملية 
التدقيق والمتمثلة في: المرجع المحاسبي المطبق مقبول بالنظر لخصائص الكين وهدف قوائمه المالية الإدارة 

رف ، تدرك وتتحمل مسؤولياتها فيما يخص الإعداد و العرض الصادق للقوائم المالية، وجود نظام للمراقبة تعت
الداخلية الفعال، يجب أن لا تضع المؤسسة أي حدود أو قيود على الفحوص و المراقبات المؤداة والضرورية 

 للقيام بهذه المهمة.
 في المعرفة الشاملة للكيان )المؤسسة محل التحقيق( -1-2

وفي هذه المرحلة المدقق يقوم بجمع المعلومات العامة حول المؤسسة والمحيط الذي تنشط فيه، حيث    
 تشكل هذه المعلومات أولى عناصر الملف الدائم ونوجز هذه المعلومات في النقاط الرئيسية التالية: 

 ية المقر الاجتماعي، رقم السجل التجاري الطبيعة القانونية، تاريخ التأسيس، التسم :التعريف بالمؤسسة
 موضوع النشاط وطبيعته القانون الأساسي، راس المال(.

 تطور راس المال، تطور رقم الأعمال، تطور التطور التاريخي للمؤسسة خلال خمس سنوات الأخيرة :
المسيرين القائمين على إعداد القوائم المالية ومن حيث الإنتاج، التغيرات التي طرأت على المؤسسة من حيث 

 (21، صفحة 2020)سعيد،  الطبيعة القانونية(.
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 :وذلك بمعرفة نظام المعلومات المحاسبي وكذلك معرفة الطرق  معرفة الجانب المحاسبي للمؤسسة
المحاسبية، البرمجيات المطبقة في ذلك، حجم العمليات المحاسبية فمثلا بالنسبة للمشتريات معرفة حجم الفواتير 

 الشهرية وعدد الموردين وطرق التسديد وعدد عمال مصلحة المشتريات.

 يث يقيم المدقق وضعية المؤسسة في القطاع الذي تنشط فيه ح :وضعية المؤسسة في النشاط الاقتصادي
مقارنة مع المؤسسات الأخرى مثلا من حيث المردودية، رقم الأعمال، حجم المؤسسة، كما يقوم بجمع كل 
المعلومات المتعلقة بهذا النشاط كالقوانين والتشريعات والأسعار، والتعرف أيضا على وضعية المؤسسة من حيث 

 مثيلاتها في القطاع. المنافسة مع

 يقوم المدقق بجمع معلومات دقيقة على كافة مستخدمي المؤسسة لتقييمهم والوقوف على مدى  :المستخدمين
 كفاءتهم وقدراتهم الدينية.

 حيث يجب على المدقق دراسة هذا الهيكل لمعرفة المستخدمين الذين يجب  :الهيكل التنظيمي للمؤسسة
 طاق معين أو في مصلحة معينة، ولمعرفة أيضا مدى تنظيم المؤسسة.الاتصال بهم عن تدخلاته في ن

 يجب على المدقق أن يقوم بتحقيق سريع حول تموين المؤسسة بالبضائع أو المشاكل الخاصة بالتموين :
المواد الأولية وخاصة فيما يتعلق بالموردين )عددهم، علاقتهم مع المؤسسة، كيف تم اختيارهم أحسن عرض أو 

 .اقل عرض(

 يجب على المدقق أن يقف على جميع المخاطر التي تؤثر على وجودالمشاكل الخاصة بالتخزين : 
 وذلك لمعرفة كل الاختلالات الممكنة الحدوث. عليها،المخزونات وتهدد المحافظة 

 .دراسة القدرات الإنتاجية والوسائل المستخدمة في الاستغلال 

 على المدقق معرفة رقم الأعمال الخاص بخمس سنوات  : يجبالزبائن وتطور الحسابات المتعلقة بهم
الأخيرة وتطور كمية الإنتاج، تطور الأسعار والهوامش، تطور النتيجة كذلك لخمس سنوات الأخيرة، حيث من 
خلال جمع هذه المعلومات يمكن للمدقق أن يكون فكرة عن مستقبل المؤسسة. أهم الاتفاقيات والعقود المبرمة 

 ية والتأكد من أنها تمت بشفافية وفقا للقوانين المعمول بها.للوصول في النها

 .معرفة جميع الالتزامات الضريبية الخاضعة لها هذه المؤسسة بما في ذلك الامتيازات الممنوحة 

 دراسة التوازنات المالية ونسب الهيكل المالي : رأس المال العامل، نسب السيولة،  :معرفة الجانب المالي
 (22-21، الصفحات 2020)سعيد،  لمردودية.نسب الدوران، ا
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 توجيه وتخطيط عملية الدقيق -1-3
 مخطط المهمة أو برنامج العمل: -1-3-1

هو عبارة عن مجموع المعلومات التي قام المدقق بجمعها والتي يقوم بوضعها في ملف دائم، ولكنها    
)مصطفاوي،  لتوجيه عملية التدقيق، وعادة ما يتضمن مخطط العمل النقاط التالية:تنظم في شكل مخطط 

 (44، صفحة 2020-2021
 التسمية الهيكلة النشاط رأس المال، المقر الاجتماعي.تقديم المؤسسة : 

  المقارنة مع المنافسين، الموازنات، عتبة الاعتبارية عتبة الدلالة.  :المعتبرةالأرقام الجوهرية أو 

 :خصائص نظام المعلومات المحاسبي، المبادئ المحاسبية. المعلومات المحاسبية 

 مهمة قانونية أو تعاقدية، في حالة التدقيق المشترك يجب ذكر المدققين الأخرين وكيفية  :التعريف بالمهمة
 توزيع المهام بينهم.

 .مخاطر التدقيق 

 تقييم نظام الرقابة الداخلية. 

  التقارير.إعداد 
 جدول زمني مفصل للمهمة: -1-3-2

والذي  إن المعرفة الشاملة للمؤسسة محل التدقيق تسمح بتحضير جدول زمني مفصل لتأدية المهمة   
 يجب أن يكون متضمنا لما يلي:

 .تقييم الوقت الكافي للقيام بالمهمة 

 ت على فريق المهمة القائم بعملية التدقيق حسب درجة التعقيد لهذا العمل المنجز.توزيع هذا الوق 

  .تقييم تكلفة هذا الوقت 

 رسالة المهمة: -1-3-1
بعد إعداد كل هذا يجب على المدقق أن يؤكد كتابيا كل العناصر المتعلقة بمهمته؛ وذلك فيما يسمى    

كيان )المؤسسة محل التدقيق(؛ إما بالإمضاء على هذه الرسالة أو برسالة المهمة، والتي يتم تأكيدها من طرف ال
، 2021-2020)مصطفاوي،  بإعداد رسالة قبول لهذه المهمة تكون ممضاة من طرف المسؤول المعني.

 (23-22الصفحات 
 تقييم نظام الرقابة الداخلية-2

التي  الركيزة الأساسية لانطلاق عمل المدقق فهو المحدد الرئيسي للعملياتيعد نظام الرقابة الداخلية    
 .تخضع للاختبار والفحص
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 تعريف نظام الرقابة الداخلية: -2-1

هو عبارة عن مجموعة من الإجراءات التي تقوم بها المؤسسة لحماية الذمة المالية لها والمحافظة على    
أصولها، فهذا النظام يهدف إلى ضمان احترام القوانين المطبقة والتعليمات الإدارية، ونشر المعلومة الصادقة، 

 وتحسين اداء المؤسسة. 
 خطوات تقييم نظام الرقابة الداخلية -2-2

 (23-22، الصفحات 2019)زينب،  :ام الرقابة الداخلية وهي كما يليهناك خمس خطوات لتقييم نظ
 جمع الإجراءات: -2-2-1

إن نظام الرقابة الداخلية نظام شامل حسب النظرية العامة للنظم، فهو يتكون من أنظمة جزئية خاصة    
التي تقوم بها بالمؤسسة، وكل نظام جزئي يجزأ إلى أنظمة جزئية أخرى، فوجب على المدقق بمختلف العمليات 

جمع الإجراءات المكتوبة وتدوينه لملخصاتها المكتوبة وغير المكتوبة(، وكمثال على ذلك أي عملية تقوم بها 
ه العملية أو يدون المؤسسة من بيع وشراء يجمع المدقق الإجراءات المكتوبة إن كان هناك مكتوب حول هذ

ملخصا لها بعد حوار مع القائمين على إنجازها، كما يرسم خرائط التتابع ورسوم بيانية للوثائق المستعملة 
والمعلومات المتدفقة عنها والمصالح المعنية بها، كما يمكنه استعمال استمارات مفتوحة تتضمن أسئلة تتطلب 

 الإجابة عنها شرحا لكل جوانب العملية.
 اختبارات الفهم -2-2-2

في هذه الخطوة يحاول المدقق الخارجي من فهم النظام المتبع والتأكد منه، وذلك عن طريق القيام    
بالعملية  باختبارات الفهم والتطابق للتأكد من أنه قد فهم كل أجزائه وأحسن تلخيصه بعد تتبعه لإجراءات القيام

 فعلا.
 داخليةالتقييم الأولي للرقابة ال -2-2-3

بالاعتماد على الخطوتين السابقتين )جمع الإجراءات اختبارات الفهم، يتمكن المدقق من إعطاء تقييم    
أولي للرقابة الداخلية باستخراجه مبدئيا لنقاط القوة أي ضمانات تسمح بالتسجيل الجيد للعمليات، ونقاط الضعف 

ذه الخطوة غالبا استمارات مختلفة تتضمن أسئلة أي عيوب يترتب عنها خطر ارتكاب أخطاء وتزوير تستعمل ه
تكون الإجابة عليها إما بـ: "نعم" أي إيجابي أو بـ: "لا" أي سلبي التي تمكن المدقق في نهايتها من تحديد نقاط 

 قوة وضعف النظام من خلال التصور.
 اختبارات الاستمرارية -2-2-4
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ة باختبارات الفهم والتطابق لأنها تسمح للمدقق أن إن اختبارات الاستمرارية ذات أهمية قصوى مقارن   
يكون على يقين بأن الإجراءات التي راقبها إجراءات مطبقة باستمرار ولا تحمل خللا. يحدد حجم هذه الاختبارات 

دليل على حسن السير  بعد الوقوف على الأخطار المحتملة الوقوع عند دراسة الخطوات السابقة لها، كما تعتبر
 دورة في كل مكان. خلال ال

 التقييم النهائي لنظام الرقابة الداخلية -2-2-5
باعتماده على اختبارات الاستمرارية يتمكن المدقق من الوقوف على ضعف النظام وسوء تسييره عند    

اكتشاف سوء تطبيق أو عدم تطبيق نقاط القوة، بالإضافة إلى نقاط الضعف التي توصل إليها في التقييم الأولي 
التي سيقوم بها المدقق أثناء  هذا النظام، وبالتالي تتضح معالم الخطوط العريضة لبرنامج التدخلات والفحوصل

تنفيذ تحقيقات التدقيق، فكلما كانت الرقابة الداخلية مرضية كلما ضيق المدقق مجال بحثه والعكس، إذا كانت 
 النظام ومعلوماته. داقيةالرقابة الداخلية عاجزة وغير فعالة فحتما يشك المدقق في مص

 يمكن حصر نتائج المرحلة فيما يلي:
 تحديد العمليات الأكثر عرضة للخطر. -
 تقييم درجة أهمية هذه المخاطر. -
 إعداد برنامج وخطة للتحقيق والتدقيق. -

خطة بحث متوازنة  هكذا يتم التقارب بين المؤسسة والمدقق بشكل صحيح وديناميكي، يؤدي إلى إعداد   
 وفعالة تجنب المدقق تضييع الوقت والتخفيض من تكاليف مهمة التدقيق. 

 اختبار القيم أو مراقبة الحسابات -3
معناه اختبار قيم حسابات يتطلب مقارنة مبالغ الحسابات السنوية بمختلف أدلة الإثبات )العناصر    

الوثائق المحاسبية لإثبات صحة مبالغ الحسابات كالفواتير مثلا يقوم المدقق بفحص  :المقنعة( التي تثبت صحتها
والعقود الموثقة )الموثق(، سندات الطلبيات سندات التسليم، والاستلام كشف الحساب البنكي، كشف الاجور 

 وغير ذلك.
وثائق وبالتالي فان اختبار القيم هو عبارة عن مراقبة الحسابات مباشرة لتبرير أرقام ومبالغ الحسابات بال   

 المحاسبية أو بأي أدلة إثبات أخرى.
لا توجد معايير معينة تحدد كمية الرقابة المباشرة التي يجب على المدقق القيام بها على الحسابات السنوية، 
ولكن يمكن أن نعتمد في ذلك على تقييم إجراءات الرقابة الداخلية والتي تحدد هذه الكمية، بالإضافة إلى ذلك 

 العينة العشوائية والأهمية النسبية.يمكن استخدام 
 أعمال نهاية المهمة وتقرير المدقق: -4

 (23، صفحة 2019)زينب،  إن المدقق ينهي عمله بمجموعة من الاعمال والتقارير والتي نوضحها كالآتي: 
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 :تركز على :أعمال نهاية المهمة -4-1
  السنوية.فحص مجموع الحسابات 

 مثل زبون مشكوك فيه )تعديل( قبل إقفال الحسابات السنوية، أو أضرار أو حوادث  :الاحداث اللاحقة
 تعرضت لها المؤسسة )لا يوجد تعديل بل يجب تقديم معلومات على هذه الحوادث(.

 تقدمها الادارة للمدقق لتستخدم كأدلة إثبات :رسالة التأكيد. 

 

 تقرير المدقق -2-4

 تستهدف عملية التدقيق إعداد تقرير مهني محايد عن القوائم المالية بناءا على ما يقوم به مدقق   
 .الحسابات من فحوص واختبارات

 تعريف التقرير: -2-4-1
هو ختام عملية التدقيق والذي يقصد به بلورة لرأي مدقق الحسابات في شكل تقرير مكتوب للجهات    

مختلف الجهات  المدقق يعد بمثابة المنتج النهائي لعملية التدقيق الذي تستخدمه المعنية، فالتقرير الذي يعده
 المستفيدة من المعلومات محل التدقيق.

 أنواع التقارير: -2-4-2
 هناك عدة أنواع وتقسيمات للتقارير فنجد:

  تقارير عامة، تقارير خاصة. إلى:من حيث درجة الالتزام في إعدادها تنقسم 

  تقارير مختصرة تقارير قصيرة وتقارير طويلة. :تحتويه من معلومات تنقسم إلىمن حيث ما 

 .من حيث أنواع الرأي ينقسم إلى: التقرير النظيف التقرير المتحفظ التقرير السالب وتقرير عدم إبداء الرأي 

 العامة تقارير موجهة إلى أصحاب المؤسسة تقارير موجهة إلى الجمعية  :حسب ناحية التوجيه تنقسم إلى
 للمساهمين وتقارير موجهة للإدارة تكون مطولة ومكملة للتقرير القصير.

 عموما سنركز في هذه الدراسة على أربع أنواع من التقارير المتمثلة فيما يلي:
 التقرير النظيف -4-2-2-1

 أربعة شروط هي:يصدر المدقق رأيه بدون تحفظ على القوائم المالية التي قام بتدقيقها إذا توفرت لديه    
 (13-12، الصفحات 2013)وسيلة، 

 .أن القوائم المالية قد أعدت وفقا للمبادئ المحاسبية المتعارف عليها والمقبولة قبولا عاما 

  جوهرية تؤثر على الحسابات سواء في قائمة الدخل أو في قائمة المركز المالي. وجود أخطاءعدم 

  .صدق وعدالة القوائم المالية ودقة تعبيرها عن نتائج أعمال المشروع ومركزه المالي 
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  حصول المدقق على ادلة الإثبات الكافية والملائمة التي تبرر رأيه على صدق تعبير القوائم المالية لنتائج
 الاعمال والمركز المالي في نهاية السنة المالية.

 التقرير التحفظي -4-2-2-2
يقوم مدقق الحسابات بالإدلاء برأي متحفظ، إذا صادف خلال عملية التدقيق أو في البيانات والمعلومات    

تمثل اعتراضاته او انتقاداته  الواردة في القوائم المالية ما يقيد رأيه، فيكون تقريره في هذه الحالة مقيدا بتحفظات
نطاق عملية التدقيق أو تعديل تطبيق المبادئ  التي يرى من الضرورة الإشارة إليها، مثل وجود قيود على

المحاسبية المتعارف عليها، ومن الضروري ملاحظة الأهمية النسبية للتحفظ الوارد في تقرير المدقق، أي أن 
تكون التحفظات هامة وبدرجة كافية تبرز ذكرها في التقرير، كما يجب أن يشمل التقرير الذي ينطوي على تحفظ 

 (31، صفحة 2016)البشير،  أسباب التحفظ. فقرة مستقلة توضح

 التقرير السالب -4-2-2-3
يصدر هذا الرأي عندما يتأكد المدقق من أن القوائم المالية لا تمثل الواقع الصحيح للمؤسسة سواء من    

المتعارف عليها، وتقع على المدقق مسؤولية بيان حيث المركز المالي أو نتيجة الأعمال طبقا للمبادئ المحاسبية 
وغالبا ما تلتزم  الأسباب أمرا نادرا الحدوث لأن المدقق يقدم عادة مجموعة من التوصيات قبل تقريره السلبي

 الشركات بتنفيذ هذه التوصيات. 
 تقرير الامتناع عن إبداء الرأي -4-2-2-4

حسابات لا يستطيع إعطاء رأي فني عن القوائم المالية يعني الامتناع عن إبداء الرأي أن مدقق ال   
 :روف معينة يمكن توضيحها فيما يليموضوع التدقيق، وقد يكون ذلك بناء على ظ

  وجود قيود مفروضة على عمل المدقق تفرض عليه من ادارة الشركة، وذلك بعدم تمكينه من حضور عملية
 الأرصدة. يين للحصول على مصادقات بصحةالجرد أو عدم تمكينه من الاتصال بالعملاء المدن

  وجود أحداث مستقبلية لا يمكن التكهن بنتائجها المستقبلية قد تؤثر على القوائم المالية، مثل دعاوى قضائية
مرفوعة ضد الشركة كتعديها على حقوق الاختراع لشركة أخرى، أو قضية من عمال الشركة يطالبون بدفع 

 تعويضات.

  الرأي  آخر للمدقق الرئيسي بتدقيق بعض القوائم المالية، في هذه الحالة يمتنع عن إبداءفي حالة قيام زميل
 عليها.

  عندما يتعذر على المدقق الحصول على أدلة الإثبات الكافية والملائمة والتي تسمح بإبداء رأيه، فإنه يمتنع
 عن ذلك.



الفصل الأول 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ــــــ الإطار النظري للدراسة

 

- 17 - 

  الفحص الذي يجريه المدقق، أو بسبب غالبا ما ترجع أسباب الامتناع عن إبداء الرأي إلى تضييق نطاق
وجود عناصر هامة لا يمكن التأكد من صحتها ولها تأثير جوهري على القوائم المالية التي سيبدي المدقق رأيه 

 .فيها
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 الاطار النظري للتدقيق الداخلي-2
نشاط  ليشمليمتاز التدقيق الداخلي بأنه أسلوب عملي أو خطة تنظميه، حيث تطور التدقيق الداخلي   

التقييم وذلك لمساعدة الإدارة في حكمها على التنفيذ للأنشطة المختلفة داخل المؤسسة، ووقائي من خلال تدقيق 
سيتم تسليط الضوء في هذا المبحث على أهم  الأحداث والوقائع الماضية، وإنشائي ليشمل كل أنشطة المؤسسة

وأنواع التدقيق الداخلي، وما هي الخدمات التي يمكن تقديمها من المراحل التي مر بها التدقيق الداخلي، ومفهومه 
 خلال وظيفة التدقيق الداخلي كالآتي:

 ماهية التدقيق الداخلي-2-1
لقد تعددت التعريفات المتعلقة بالتدقيق الداخلي وذلك نظرا لتعدد الآراء والمفاهيم حول طبيعة التدقيق   

وايا النظر لكل مفكر أو باحث في التدقيق، وانطلاقا من هذه الحقيقة الداخلي، والسبب الرئيسي هو اختلاف ز 
سيتم عرض أهم التعريفات للتدقيق الداخلي، حتى يمكن الإلمام بشكل جيد بخلفية المفاهيم المتعلقة بالتدقيق 

 الداخلي في نطاق هذا البحث.

 :تعريف التدقيق الداخلي -2-1-1

جديد فقد عرف منذ فترة زمنية طويلة ومر بمراحل تطوير فبعد أن إن التدقيق الداخلي مفهوم ليس بال  
كان رقابة مالية مستمرة هدفه اكتشاف الأخطاء والغش أصبح يقوم على شمولية التدقيق النوعي والاستشاري 

 لتحسين الأداء، فالمفهوم الشامل للتدقيق الداخلي يتضمن في محتواه الواسع بأنه:

 نشاط داخلي مستقل داخل المؤسسة تشنؤه الإدارة للقيام بخدمتها.

 أداة رقابية تعرض تقييم السياسات والخطط والإجراءات الإدارية المرسومة.

 وظيفة استشارية لاقتراح التحسينات اللازمة لإدخالها.

ا ومساعدتها نشاط مستقل، تأكيد موضوعي واستشاري مصمم لزيادة قيمة المؤسسة وتحسين عملياته  
والرقابة وعمليات  على إنجاز أهدافها بواسطة تكوين مدخل منظم ومنضبط لتقييم وتحسين فعالية إدارة المخاطر

 (30، صفحة 2006)خالد،  التحكم.
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( على أن التدقيق الداخلي هو "وظيفة تقييم مستقل تنشأ من IIAكما عرف معهد المدققين الداخليين )  
داخل المؤسسة لفحص وتقييم كافة أنشطتها كخدمة للمؤسسة بهدف مساعدة موظفي المؤسسة للاضطلاع 
بمسؤولياتهم بجدارة، حيث يقوم التدقيق الداخلي بتزويد الإدارة بالتحليلات والتقييمات والنصائح والإرشادات 

لمتعلق بالأنشطة التي تم مراجعتها ويتضمن هدف التدقيق الداخلي إيجاد نظام رقابة كفؤ بتكلفة والمعلومات ا
 (46، صفحة 2011)جمعة،  .معقولة

 (35-34، الصفحات 2006)خالد،  ومن هذا التعريف لابد لنا من استخلاص الأمور التالية:

: وظيفة تقييم مستقل وتعني هذه أن يكون المدقق الداخلي مستقلا عن الأنشطة التي يقوم الداخلي التدقيق
بتدقيقها وان يتبع إداريا لأعلى مستويات الهيكل التنظيمي للمؤسسة مثل مجلس الإدارة أو لجنة التدقيق، وذلك 

 وإصدار أحكاما غير مميزة. للمحافظة على موضوعيته

هدف التدقيق الداخلي هو فحص وتقييم كافة الإجراءات لخدمة أنشطة المؤسسة نفسها وليس إدارتها أو   
 أي جهة أخرى سواء داخلية أو خارجية.

أن لدائرة التدقيق أن تتفحص كافة أنشطة المؤسسة وهذا يستوجب بالضرورة عدم وجود تحديد على   
دقيق الداخلي وتتم الصلاحيات للدخول والاطلاع على أية مستندات أو وثائق يطلبونها دونما نطاق عمل الت

 عائق أو مماطلة أو تأخير.

يذهب التدقيق الداخلي إلى أبعد من الرقابة المالية والعمليات المحاسبية بحيث يشمل جميع قطاعات   
 وأنشطة المؤسسة وعملياتها التشغيلية.

 :التدقيق بمعهد إدارة البنوك الأمريكي التدقيق الداخلي تعريف لجنة -2-1-2

عرفت التدقيق بأنه "وظيفة إدارية تقوم بصفة مستقلة بتقييم كفاءة وفاعلية ودقة أنظمة الرقابة داخل   
 (18، صفحة 2014)ريان،  المؤسسة ونوعية العمليات الجارية.

 :التدقيق الداخلي عن المنظمات المهنيةتعريف  -2-1-3
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الدولي  كان للمنظمات المهنية دور في إصدار تعريفات تتعلق بمفهوم التدقيق الداخلي فقد عرف الاتحاد  
ضمن وظائفها  للمحاسبين التدقيق الداخلي بأنه "فاعلية تقييمية مقامة ضمن المؤسسة بغرض حد منها، ومن

 (17، صفحة 2014)ريان،  .ملائمة النظام المحاسبي ونظام الضبط الداخلي وفعاليتهااختيار وتقييم ومراقبة 

 

 أصبح كما يلي : 2001التعريف الجديد للتدقيق الداخلي الصادر عن جمعية المدققين الداخليين في نهاية 

"نشاط توكيدي واستشاري مستقل وموضوعي صمم لإثراء وتطوير عمليات الإدارة وذلك بمساعدتها   
 .لانجاز أهدافها بطريقة منهجية منظمة لتقييم وتطوير فعالية إدارة مخاطرها وضوابطها والإجراءات المؤسسية

 (106، صفحة 2009)الحسبان، 

التدقيق الداخلي بأنه وظيفة تقييميه مستقلة تنشأ داخل التنظيم المعين بغرض فحص وتقييم يعرف   
الأنشطة التي يقوم بها هذا التنظيم ومن الواضح أن هذا التعريف يشير إلى شمول التدقيق الداخلي لجميع 

إلى استقلالية التدقيق الأنشطة داخل المؤسسة وبالتالي لا يقتصر على النشاط المالي والمحاسبي، كما يشير 
وعرف بأنه نشاط تقويمي ومستقل داخل  الداخلي عن الوظائف الأخرى في المشروع وأنها وظيفة تقييميه

)الراوي،  المؤسسة لحمايتها والهادف الى فحص وتقييم كفاية وفعالية نظام الرقابة الأخرى داخل المؤسسة.
 (31، صفحة 2011

 تعرف التدقيق الداخلي من حيث الهيئة التي تقوم بعمليات التدقيق

يقوم بهذا التدقيق هيئة داخلية أو مدققين تابعين للمؤسسة وذلك من أجل حماية أموال المؤسسة ولتحقيق   
)خالد،  الإدارية. أهداف الإدارة كتحقيق أكبر كفاية إدارية وإنتاجية ممكنة للمشروع وتشجيع الالتزام بالسياسات

 (30، صفحة 2001

إن كبر حجم الشركات جغرافيا أدت إلى تفويض السلطات  انتهاج أسلوب اللامركزية في الإدارة :  
لمديري ومسؤولي الفروع، ويترتب على ذلك الالتزام بالسياسات والإجراءات، وحتى تتمكن الإدارة من المراقبة لابد 

 من تطبيق الرقابة الداخلية .
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تاز بالوضوح والموضوعية الحاجة إلى المعلومات لاتخاذ القرارات الإدارية : توفير معلومات دورية تم  
 لاستخدامها في اتخاذ القرارات .

التحول إلى أسلوب العينات الإحصائية بالمراجعة حيث كان المدقق الخارجي يقوم بالتدقيق الكامل   
للقيود، والعمليات، ومع كبر حجم العمل جعل ذلك أسلوب غير عملي يتطلب وقتا وجهدا فلذلك ظهرت أهمية 

 .التدقيق الداخلي 

 :أهمية التدقيق الداخلي -2-1-4

نظرا للاهتمام المتزايد من قبل المؤسسات بالتدقيق الداخلي، أصبح التدقيق الداخلي عبارة عن تقييمي   
لكافة الأنشطة، والعمليات في المؤسسة ويهدف إلى تطويرها ورفع كفاءتها الإنتاجية، وتعود أهمية هذه الوظيفة 

لادارة في مختلف المجالات، وتتجلى أهمية التدقيق الداخلي من خلال الخدمات التي للخدمات التي تقدمها إلى ا
، 2010)الخطيب،  ، وهذه الخدمات هي كالتالي:(21، صفحة 2014)ريان،  يقدمها للإدارة المؤسسة

 (136-133الصفحات 

خدمات وقائية حيث تقوم وظيفة التدقيق الداخلي بالتأكد من وجود حماية كافية لأصول المؤسسة،   
وحماية السياسات الإدارية من الانحراف عند التطبيق الفعلي لها. خدمات تقويمية حيث تعمل وظيفة التدقيق 

مدى الالتزام بالسياسات الإدارية الداخلي على قياس وتقويم فعالية نظم الرقابة وإجراءاتها في المؤسسة، وكذا 
 الموضوعة.

خدمات إنشائية )بناءة(: حيث تقوم وظيفة التدقيق الداخلي بتقديم اقتراحات حول مختلف التحسينات   
اللازمة على الأنظمة الموضوعة داخل المؤسسة، كما أنها تطمئن الإدارة على سلامة ودقة المعلومات المقدمة 

 لها.

 :قيق الداخليخصائص التد -2-1-5

)لخضر،  تتميز وظيفة التدقيق الداخلي بخصائص مثلها مثل باقي الوظائف بالخصائص التالية :  
 (63-62، الصفحات 2010
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يعني أن يكون المراجع الداخلي مستقلا عن الأنشطة التي يقوم بمراجعتها. وظيفة  وظيفة تقييم مستقلة:
استشارية تمنح إدارة ومجلس إدارة الشركة بالدراسات والاستشارات المناسبة لاتخاذ القرارات المناسبة في الوقت 

 المناسب.

المخاطر لتطمئن  بناءا على نتائج تقديرتعمل على تقييم كفاية وفعالية نظام الرقابة الداخلية  وظيفة تأكيدية:
يعني أن يقوم  وظيفة موضوعية:الإدارة بأن هذه المخاطر مفهومة ويمكن التعامل معها في الوقت المناسب. 

المدقق بأداء عمله دون تحيز ويمارس التجرد والعدالة في جمع وتقييم أدلة الإثبات والنتائج وتعتبر الموضوعية 
طراف ذات تشارة إلى مجلس الإدارة وجميع الأح للمدقق أن يوفر خدمات التأكد والاسخاصية أساسية فهي تسم

-18، الصفحات 2014)الجابري،  المصلحة في الشركة. لذا فمن أهم خصائص وظيفة التدقيق الداخلي مايلي:
19) 

 الأنشطة في المؤسسة.جميع  تختص وظيفة التدقيق الداخلي بمهمة فحص• 

 التدقيق الداخلي وظيفة استشارية أكثر منها وظيفة تنفيذية.

يمتد  بتدقيقه المدقق الداخلي لا يجب أن يقوم بأي عمل من أعمال التنفيذ أو يشترك في أداء عمل سوف يقوم
ط الداخلي، ويعمل على نشاط التدقيق الداخلي إلى جميع الرقابات الإدارية، بما فيها الرقابة المحاسبية، والضب

 تقييم الرقابة المحاسبية.

 أهداف التدقيق الداخلي-2-1-6

 بالآتي: تطورت أهداف التدقيق الداخلي مع تطور الزمن واختلف مفهومه وحددت أهداف التدقيق الداخلي

 .فحص ودراسة وتحليل أنظمة الرقابة الداخلية والضبط الداخلي وتقييم مدى كفايتها وفعاليتها 
   التحقق من وجود أصول المؤسسة وصحة تسجيلها بالدفاتر وكفاية وسائل حمايتها من الخسائر بكافة

 أنواعها.
 مستقبلا. تدقيق الدفاتر والسجلات وفحص المستندات لاكتشاف الأخطاء والتلاعب ومنع تكرار حدوثها 
 التي تعدها الإدارات المختلفة أو  التحقق من صحة البيانات الحسابية الظاهرة بالقوائم المالية أو التقارير

 تقييم نوعية الأداء في تنفيذ السياسات المقررة. الإدارة العليا
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 التحقق من مدى مراعاة السياسات الموضوعة والالتزام بالخطط  إبداء التوصيات لتحسين أساليب العمل
 والإجراءات المرسومة.

 مات لأعضاء الإدارةتحقيق أكبر كفاية إدارية وإنتاجية ممكنة بتقديم الخد 
 :أنواع التدقيق الداخلي -2-1-7

بالرغم من تعدد أنواع التدقيق الداخلي إلا أنه من الصعوبة إمكانية فصل هذه الأنواع عن بعضها أثناء   
التدقيق، فمن الصعوبة أن يتم تدقيق تشغيلي دون الأخذ بعين الاعتبار الأثر المالي أو الأثر الإداري أو قياس 

الالتزام بالأنظمة والتعليمات، لذلك فقد عمد معهد المدققين على تقسيم التدقيق الداخلي من أجل تبسيط فهم مدى 
 (25-22، الصفحات 2014)ريان،  كل نوع وتسهيل التعامل معه وتحقيق أهداف التدقيق إلى الأقسام التالية:

هو قيام المدقق الداخلي بالتحقق من مدى الالتزام بالأنظمة والقوانين المعمول بها  تدقيق الالتزام: -أ 
)خالد، التدقيق الداخلي  والإجراءات الموضوعة من المؤسسة وذلك من خلال قيام إدارة التدقيق الداخلي بما يلي:

 (56، صفحة 2006لتدقيق الداخلي الدولية، بين النظرية والتطبيق وفقا لمعايير ا

 .التأكد من تطبيق القوانين واللوائح والتعليمات التي تصدرها المؤسسة  
 .الإلمام الكامل بالقوانين واللوائح والتعليمات العامة 
 .رقابة مدى التزام الإدارات المختلفة بتطبيق النظام الداخلي في إدارتهم 
 التشغيليالتدقيق الداخلي  -ب

 يعتبر التدقيق الداخلي التشغيلي هو المجال غير التقليدي للتدقيق الداخلي، ونشأ هذا النوع كوليد  
للتطورات التي حدثت في مجال التدقيق الداخلي ويطلق عليه البعض أسماء أخرى مثل "التدقيق الإداري أو 

وتقييم أعمال المؤسسة ككل لتحقيق الكفاية  تدقيق الأداء"، ويسعى هذا النوع من التدقيق الداخلي إلى فحص
 في المؤسسة والفعالية في استخدام الموارد المتاحة وذلك وفق خطة معدة مقدما ومتفق عليها مع الجهات العليا

فالتدقيق التشغيلي عبارة عن الفحص الشامل للوحدة أو المؤسسة لتقييم أنظمتها المختلفة ورقابتها   
شغيلي، وفقا لطريقة القياس الموحدة ضمن الأهداف الإدارية وذلك للتحقق من كفاءة وفعالية الإدارية وأدائها الت

واقتصادية العمليات التشغيلية، ويلاحظ من التعريف السابق أن هذا النوع من التدقيق يسعى إلى فحص وتقييم 
 المعدة مقدما. وفق الخطة كل أعمال المؤسسة وذلك لتحقيق الكفاية والفعالية في استخدام الموارد المتاحة
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ويهدف التدقيق الداخلي التشغيلي إلى تقديم تقارير نافعة ومفيدة للمديرين في مختلف المستويات   
الإدارية، ويقدم المدققين الداخليين للإدارة العليا بناءا على نتائج التدقيق التشغيلي ( التقارير التي تمكن هذه 

 ب من الاطمئنان ولتلبية الاحتياجات الأخرى للإدارة والتي من ضمنها:الإدارة من تحقيق المستوى المطلو 
 (24-23، الصفحات 2009)النونو، 

 .تقييم أداء كل وحدة تشغيلية وفقا لأهداف الإدارة 
  التنفيذية.الاطمئنان على أن خطط الإدارة شاملة ومتجانسة ومفهومة من قبل المستويات  
  ،الحصول على معلومات موضوعية حول كيفية تنفيذ خطط وسياسات الإدارة في كل الميادين التشغيلية

 المتاحة. وحول فرص تطوير الفعالية والكفاءة الاقتصادية في تنفيذ الخطط واستغلال الفرص
 ة.الحصول على المعلومات المناسبة حول جوانب الضعف والقصور في الرقابة الإداري 
 إعادة التأكيد على أن كل التقارير التشغيلية يمكن الاعتماد عليها كأساس للعمل 

 إلى:ولكي يعتبر التدقيق الداخلي التشغيلي مناسبا ومفيدا يجب أن يسعى 

  الربحية.استخدام الموارد المتاحة بكفاءة عالية لتعظيم 
  الأولى.التعرف على المشاكل، ومحاولة إيجاد حلول لها في مراحلها 
 .محاولة إيجاد طرق جديدة وفعالة للاتصال بين المستويات الإدارية المختلفة 
 التدقيق الداخلي المالي -ج

المنتظم  التدقيق الداخلي المالي يعبر عن المدخل التقليدي في التدقيق الداخلي، وقد عرف بأنه الفحص  
بها لتحديد مدى الالتزام بالمبادئ المحاسبية المتعارف للعمليات المالية والقوائم والسجلات المحاسبية المتعلقة 

وهذا النوع من التدقيق يشمل نوعين هما التدقيق  عليها والسياسات الإدارية وأية متطلبات أخرى موضوعة مسبقا
 الدفع إذ يشير الداخلي المالي قبل الدفع والتدقيق الداخلي بعد

إلى إحدى مراحل الرقابة الداخلية الذاتية، وذلك بتكليف موظف معين بمراجعة عمل موظف أخر  النوع الأول:
 للتحقق من سلامة الإجراءات واكتمال المستندات وموافقة السلطة المختصة على التنفيذ.
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حصها من الذي يتعلق بالتدقيق بعد الدفع فينفذ حسب خطة التدقيق الداخلي باعتبار عينات وف النوع الثاني :
وفق القوانين واللوائح  خلال قسم التدقيق الداخلي وذلك لتتأكد الإدارة العليا من أن العمليات المالية تسير

 والأنظمة المعمول بها وبما يضمن تحقيق الأهداف.

الأصول  وحفظ ويعد التدقيق الداخلي المالي أداة مهمة تمكن الإدارة العليا من الاطمئنان إلى دقة البيانات المالية
 (41، صفحة 2011)الراوي،  والوجود المادي لها وحمايتها من عمليات التلاعب أو الضياع أو الاختلاس.

التدقيق الداخلي بين النظرية )خالد،  :تخضع كافة العمليات المالية للتدقيق المالي والمستندي والتي تقوم على
 (58-57، الصفحات 2006والتطبيق وفقا لمعايير التدقيق الداخلي الدولية، 

التأكد من أن الدفع يتماشى ما التأكد من سلامة إجراءات الدفع والتثبيت من اعتماد السلطة المخول لها اعتماد 
 حدود صلاحيتها. الصادرة المعمول بهامع تسمح به اللوائح والقواعد والتعليمات  الدفع وفي

التدقيق المستندي لعملية الدفع والتأكد من استكمال أصل مستند الدفع الأساسي كالفواتير والمخالصات 
 والإيصالات والكشوف الأصلية.

 التأكد من عدم احتمال تكرار الدفع من خلال الدفع بالمستند الأصلي لا ينفي وجود مراجعة مالية متخصصة قبل
 دفع مسؤولية الإدارات والأقسام تجاه واجبات التدقيق الداخلي.

 ء:تدقيق الأدا -د

الهدف من تدقيق الأداء هو التأكد من الفعالية والكفاءة والاقتصادية لأداء الموظفين ومدى الالتزام بالأنظمة 
ل للإجراءات والأساليب والقوانين، يطلق على هذا النوع من التدقيق بالتدقيق الإداري كونه يقوم بفحص شام

)خالد، التدقيق الداخلي بين النظرية والتطبيق وفقا لمعايير التدقيق الداخلي الدولية،  الإدارية وتتم في الآتي:
 (60-59، الصفحات 2006

من حيث مدى توافق السياسات والخطط مع الإجراءات المتبعة ومراجعة جميع وسائل  تقييم الأداء :  
المراقبة للتحقق من مدى الاستخدام الأمثل وكشف الانحرافات مع إظهار التوصيات العلاجية ) التقرير الشهري 

 للموازنة (.
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ؤسسة ورفع الكفاية الحكم على الكفاية وترشيد الإنفاق : حصر أي ضياع في استخدام موارد الم  
الإنتاجية من خلال تتبع المجهود المكرر والذي ليس ضروري وأي إسراف في استخدام الموارد وبالتالي عدم 

 .ة وفعاليةاءاستخدامها بكف
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 مسؤوليات وصلاحيات المدقق الداخلي-2-2
على علم بكامل حتى يستطيع المدقق الداخلي إدارة عمله بكفاءة وفاعلية، ينبغي عليه أن يكون   

 مسؤولياته وصلاحيته، وفقا لما تقتضي به قواعد ومبادئ ومعايير التدقيق الداخلي.

 مسؤوليات المدقق الداخلي-2-2-1

لا شك أن إدارة التدقيق الداخلي كغيرها من الإدارات الأخرى في المؤسسة تتكون من مجموعة من   
دارة، فيوجد في إدارة التدقيق الداخلي مدير الإدارة، المشرف، الموظفين يشغلون مستويات إدارية مختلفة داخل الإ

المدقق، ولا شك أن لكل واحد من هؤلاء الثلاثة مسؤولياته الخاصة، وأن مخرجات التدقيق الداخلي ماهي إلا 
 محصلة نهائية لتضافر جهودهم، وقيام كل واحد منهم بمسؤولياته تلك والتي يتم استعراضها فيما يلي:

 مسؤوليات مدير التدقيق الداخلي -2-2-1-1

يعتبر مدير التدقيق الداخلي حلقة الوصل بين التدقيق والإدارة العليا، والمسؤول الأول عن إدارة التدقيق   
الداخلي، ولكي يقوم بتمثيل دوره هذا، فإنه يتوجب عليه أن يضطلع بمجموعة من المسؤوليات والتي تم 

مس من معايير الأداء المهني للتدقيق الداخلي، والتي من ضمنها تنسيق توضيحها فيما سبق بالمعيار الخا
العمل مع التدقيق الخارجي، بما يضمن تغطية أشمل لنطاق عمل التدقيق، والتقليل بقدر الإمكان من ازدواجية 

 .يقالجهود بحيث يوزع العمل على الطرفين، وهذا يضمن تحقيق الأهداف المثالية والمرجوة من عملية التدق
 (20، صفحة 2002)الصابر، 

 مسؤوليات مشرف التدقيق )رئيس القسم(-2-2-1-2

مشرف التدقيق هو شخص موظف بالإدارة التدقيق الداخلي، مهنة الإشراف على أنشطة التدقيق   
)سرعة،  ولذلك فإن مسؤولياته تتمثل في الآتي: ،الرئيسي، وتنسيق أعمال التدقيق مع المدققين الداخليين

 (49، صفحة 2009-2010

 المسؤولية عن أداء المدققين وتوجيههم وتدريبهم. -

 وضع وتطبيق وتحديث برامج التدقيق لكل مهمة تدقيق. -
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 قبل المدققين. التأكد أن أعمال التدقيق قد تمت بموضوعية واستقلالية تامة من -

 ذلك. متابعة توصيات إدارة التدقيق الداخلي إلى أن يتم الانتهاء من تنفيذها كاملة وكتابة تقرير دوري حول

 التأكد من أن أعمال التدقيق تمت استنادا لمعايير التدقيق الداخلي.

أنجزت بالاستناد إلى  يق قدالتدقيق في ملفات أوراق العمل في جميع مراحل التدقيق، والتأكد من أن ملفات التدق
 سياسات وإجراءات التدقيق الداخلي الوارد في الدليل.

 التدقيق في مسودة تقرير التدقيق، مناقشته مع مدير التدقيق الداخلي.

 القيام بالزيارات التفقدية الميدانية لمختلف مواقع المؤسسة، وإعداد التقارير عنها. -

 قبل مدير التدقيق الداخلي.أية مسؤوليات أخرى يكلف بها من  –

 :مسؤوليات المدقق -2-2-1-3

يعتبر المدقق مسؤولا عن تنفيذ مهمات التدقيق الداخلي طبقا لبرنامج التدقيق المعد لهذا الغرض من قبل   
 مشرف التدقيق، وعليه فإن على المدقق أن يقوم بالمسؤوليات الآتية:

 للنشاط الخاضع للتدقيق، لفهم وتحديد أسلوب العمل ووضعالقيام بأعمال المسح الميداني الأول   
 التوصيات المتعلقة باحتياجات التدقيق.

 وضع خطة العمل شاملة النطاق والأسلوب وبرنامج الوقت اللازم للانتهاء من المهمة. -

 .مراجعة المستندات والقيود والوثائق والسجلات اللازمة للقيام بأعمال التدقيق كما هو مخطط لها

التنسيق مع منسق إدارة الجهة الخاضعة للمراجعة بخصوص الحصول على الوثائق اللازمة وتحديد الاحتياجات 
 اللازمة لتنفيذ المهمة.

 توثيق جميع الاستنتاجات والملاحظات التي تدعم رأيه النهائي حول النشاط الخاضع للتدقيق. -

 لى النشاط الخاضع للتدقيق.تقييم مدى فعالية وكفاءة نظام الرقابة الداخلية ع -
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 الاحتفاظ بملف أوراق عمل للمهمة وترتيبه وتوثيقه حسب سياسات الإدارة. - 

 الحفاظ على العلاقات الإنسانية ومهارات الاتصال مع جميع مفتشي المؤسسة.  - 

 :صلاحيات المدقق الداخلي -2-2-2

ميع أعضاء إدارة المؤسسة على تأدية يتمثل الغرض الرئيسي للتدقيق الداخلي يتمثل في مساعدة ج  
وظائفهم بطريقة فعالة عن طريق إمدادهم بتحاليل موضوعية للبيانات المعروضة عليهم وتقارير دقيقة وصحيحة 
عن نشاط المؤسسة. وحتى يتمكن التدقيق الداخلي من تحقيق ذلك الغرض بكفاءة وفاعلية فإنه لابد أن يكون 

 داخلي متمتعين بمجموعة من الصلاحيات أهمها ما يلي:مدير ومدققي إدارة التدقيق ال

 الوصول غير المشروط أو المقيد لجميع أنشطة وسجلات وممتلكات وموظفي المؤسسة. -

تحديد نطاق عمل التدقيق، بما فيها اختيار الأنشطة وتطبيق الأساليب والتعليمات المطلوبة لتحقيق   
أعمال التدقيق الداخلي غير مقيد، بمعنى أن إدارة التدقيق الداخلي أهداف التدقيق، حيث يجب أن يكون نطاق 

 المؤسسة. تكون لديها السلطة التي تحتاجها لمتابعة الإجراءات الرقابية في النظام ككل دون تدخل إدارة

الحصول على المساعدة المطلوبة من موظفي المؤسسة في كافة قطاعاتها، أي أن على جميع موظفي -
عدة المدققين الداخلين والتعاون معهم بشكل كامل، وإعطاء الأولوية لإجابة طلباتهم بدون قيود، المؤسسة مسا

 تحقيقا للفائدة المرجوة من التدقيق الداخلي في المؤسسة.

 الحق في طلب خدمات خاصة من خارج المؤسسة إذا لزم الأمر.

 يمراحل تنفيذ التدقيق الداخل -2-3
يق الداخلي في الهيكل التنظيمي لأي مؤسسة يتطلب منها إتباع خطوا عمل نظرا لأهمية وظيفة التدق  

معينة واعتماد منهجية سليمة حرصا على دقة النتائج المتوصل إليها وكذلك أثر العملية على نشاط المؤسسة 
)سرعة،  وبالتالي فإن للتدقيق الداخلي مراحل وتقنيات عمل يجب إتباعها في إطار تنفيذ المهمة وإنجاحها.

 (51-50، الصفحات 2009-2010
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 :مراحل تنفيذ مهنة التدقيق الداخلي -2-3-1

 العلاقة التكاملية بين التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي

ومنتظمة إن معايير أداء التدقيق الداخلي توضح أعمال ومهام التدقيق الداخلي الذي يمر بمراحل ثابتة   
حيث يمكن تصنيفها إلى ثلاث خطوات أساسية تتمثل في التحضير لمهمة التدقيق الداخلي، حلة العمل الميداني 

 للتدقيق الداخلي ومرحلة إلغاء مهمة التدقيق.

 :التحضير لمهمة التدقيق الداخلي -2-3-1-1

عمال التدقيق بالتحضير وإعداد عة وفي هذه المرحلة لابد أن يقوم المدقق الداخلي قبل البدء بالتنفيذ لأ  
التحضير فيما  من الوثائق، وهذا تحديدا لأوليات مهمة التدقيق وبالتوافق مع أهداف المؤسسة، وتتمثل مرحلة

 (77-76، الصفحات 2005)عليوان،  يلي:

الإدارة العامة للمدققين الداخليين بحيث أنه لا يتعدى الأمر بالمهمة ويتمثل في توكيل كتابي يعطى من قبل  –
 صفحة واحدة، وهذا التوكيل يعطي للمدققين حق الانطلاق في مهامهم والدخول إلى مختلف مصالح المؤسسة.

خطة التقرب بعد فهم المدقق الداخلي للمهمة الموكلة له، ومن خلال المعلومات التي حصل عليها والتي   
محل التدقيق )تاريخ المؤسسة، المعطيات التي تنتج من التحليل المالي لها التعرف على أدوات تخص المؤسسة 

التسيير للمؤسسة، جمع التقارير للمدققين السابقين، دراسة وتحليل المنظمة( فإنه يقوم بإعداد خطة التقارب والتي 
ول تقسيمات الأعمال أو العمليات هي عبارة عن وثيقة تظهر في شكل جدول مقسم إلى عمودين بين العمود الأ

 الأولية، بينما العمود الثاني يبين أهداف تلك الأعمال أو العمليات.

جدول القوة والضعف الظاهرة يلخص فيه مرحلة تحليل المخاطر الواقعية على أساس الأهداف المعرفة   
قام بدراسته بنفسه وبشكل في خطة التقرب، فهو يبين وبشكل واضح رأي المدقق الداخلي حول كل موضوع 
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جدول القوة والضعف واقع القوة والضعف الحقيقية أو النسبية بحيث يرتب تدريجيا الأخطار بهدف تحضير 
 التقرير الموجه.

 

 

 :مرحلة العمل الميداني للتدقيق الداخلي -2-3-1-2

 (14، صفحة 2014)حبيلز،  وتقوم هذه المرحلة على الخطوات الموالية:

يقوم المدقق الداخلي بتنظيم المهمة على مدى الزمن من نهاية مرحلة الدراسة إلى غاية توزيع التقرير. ورقة  -
التغطية: وهي أسلوب تحقيق مهمة معينة من جهة معينة وتبين بصفة واقعية النتائج المستخلصة من جهة 

العمل الميداني وبرنامج التحقق وكذا النتائج المستخلصة لمصلحة التدقيق أخرى، وهي تعتبر وسيلة ربط بين 
 الداخلي.

ورقة كشف وتحليل المشكل هي ورقة عمل مؤلفة من طرف المدقق فهو يبين كل اختلال وظيفي ويعلن عن  -
 ورقة.هذه ال نتيجة أعمال التدقيق الخاصة بكل وظيفة، وفي حالة عدم وجود أي مشكل يمكن الاستغناء عن

 :إنهاء مهمة التدقيق -2-3-1-3

ينهي المدقق الداخلي مهمته بإدلاء رأيه ممثلا في تقرير يخدم مصالح المدير العام، ويتكون هيكل   
التقرير من ورقتين، الأولى تمثل التحليل والكشف لمشاكل الظاهرة أما الثانية تمثل ورقة التغطية للنتائج 

ير النهائي المحرر للمصلحة عبارة عن عرض شفوي من طرف رئيس المهمة المستخلصة. في حين يعتبر التقر 
للمسؤول الرئيسي للوظيفة محل التدقيق يبين فيه ملاحظاته المهمة ويكون هذا بعد نهاية الفصل الميداني، ليأتي 

مة وإلى المديرية أخيرا تقرير المدقق الداخلي يعلن فيه عن نهاية المهمة إلى المسؤولين الرئيسيين المعنيين بالمه
العامة بالمعلومات والنتائج المستخلصة مع الإشارة إلى المشاكل الظاهرة في مختلف المصالح وهذا من أجل 

 .تحسين التسيير
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 الخارجيالتكاملية بين التدقيق الداخلي و العلاقة -3
 ماهية الرقابة الداخلية  -3-1
 نظام الرقابة الداخلية مفهوم-1

 :لنظام الرقابة الداخلية من بينهاهناك عدة تعاريف 

نظام الرقابة الداخلية يشمل الخطة التنظيمية ووسائل التنسيق والمقاييس المتبعة في المشروع  التعريف الأول:
 بهدف حماية أصوله ومراجعة البيانات المحاسبية والتأكد من دقتها ومدى الاعتماد عليها وزيادة الكفاية الإنتاجية

 (228)خالد، د.س، صفحة  وتشجيع العاملين في التمسك بالسياسات الإدارية الموضوعية.

وتعرف أيضا هي عملية، تتفاعل من خلالها عدة مقومات تؤثر عليها أطراف عديدة مثل  التعريف الثاني:
 مجلس إدارة المنشأة والإدارة المسؤولة بالإضافة إلى كافة العاملين

 (121، صفحة 2006)السواح،  فيها وتكون مصممة لتوفير تأكيدات معقولة تتعلق بإنجاز كافة أهداف المنشأة".

تعرفها منظمة الخبراء المحاسبين والمحاسبين المعتمدين الفرنسيين نظام الرقابة الداخلية: هو  :لتعريف الثالثا
مجموعة من الضمانات التي تساعد على التحكم في المؤسسة من أجل تحقيق الهدف المتعلق بضمان الحماية، 

وتطبيق تعليمات الإدارة وتحسين أداء، ويبرز ذلك بالتنظيم وتطبيق  والإبقاء على الأصول ونوعية المعلومات،
 (2006)بوطورة،  طرق وإجراءات نشاطات المؤسسة من أجل الإبقاء على دوام العناصر السابقة".

من أبرز الأنشطة  ومن خلال التعاريف السابقة يمكن حصر تعريف شامل لنظام الرقابة الداخلية " يعتبر   
التي تعتمد عليها المؤسسة، حيث يساهم في مساعدة وتسهيل عملية التدقيق بصفة عامة، والغرض منها حماية 

 أصول المؤسسة ومواردها والتأكد من صحة المعلومات المحاسبية.
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 . وسائل نظام الرقابة الداخلية2

 توجد عدة إجراءات وأساليب أهمها:

تختلف الخطة التنظيمية من مؤسسة على أخرى، إلا أن المتفق علية هو ضرورة أن  تنظيمية:. وجود خطة 1.2
 تمتاز الخطة التنظيمية بالبساطة والوضوح والمرونة،

كما أن العامل الهام في أي خطة تنظيمية هو الاستقلال التنظيمي لوظائف التنفيذ، وهذا يحتاج إلى    
 كمن من جعل الأنظمة ذاتها وسيلة للمراقبة.تقسيم المسؤوليات وتحديد السلطات بطريقة ت

كما يتطلب الأمر تحديد الاختصاصات والمسؤوليات وتقسيم العمل ويقصد بتقسيم العمل في هذا المجال    
وجود أشخاص مسؤولون عن المحافظة على ممتلكات عمليات المؤسسة وأشخاص آخرين لإعداد سجلات 

 لهم سلطات اتخاذ القرار بشأن هذه العمليات والموجودات.وتسجيل هذه الممتلكات العمليات وآخرون 

 وفيما يلي الإجراءات التي تضع الخطة التنظيمية موضع التنفيذ:

عمليات  مكملة لبعضها البعض، بهدف إتمام تحديد اختصاصات الإدارات المختلفة بحيث تكون    
توزيع الواجبات بين الموظفين بحيث لا ينفرد  -المؤسسة بالسرعة والجودة المطلوبة وفي حدود التكلفة المناسبة؛ 

 أحدهم بعمل ما من أوله إلى آخره وبحيث يقع عمل كل موظف تحت المراقبة موظف آخر؛

عن أي خطأ أو غش  واضح بحيث يمكن تحديد المسؤولية توزيع المسؤوليات بين الموظفين والإدارات بشكل -
 عند حدوثه؛

، 2013)خلاصي،  والأقسام والموظفين بحيث يتم الفصل بين المسؤوليات.تقسيم العمل بين الإدارات  -
 (142-140الصفحات 

تعتبر الطرق والإجراءات من بين أهم الوسائل التي تعمل على تحقيق الأهداف  والإجراءات:. الطرق 2.2
المرجوة من نظام الرقابة الداخلية بإحكام وفهم وتطبيق هاتين الوسيلتين يساعد على حماية الأصول، العمل 

ج، التسويق، تأدية بكفاءة والالتزام بالسياسات الإدارية المرسومة، إذ تشمل الطرق على طريقة الاستغلال، الإنتا
الخدمات وكل ما يخص إدارة المؤسسة بالإضافة إلى الطرق المستعملة في المديريات المختلفة سواء من ناحية 

غير ذلك من الطرق المستعملة، كما قد تعمل المؤسسة على سن  تنفيذ الأعمال أو طريقة استعمال الوثائق إلى
المؤسسة وتمكين  الغامضة أو تغيير إجراء معين بغية تحسين أداءإجراءات من شأنها أن توضح بعض النقاط 

 نظام الرقابة الداخلية من تحقيق أهدافه المرسومة. 
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. المقاييس المختلفة تستعمل المقاييس المخلفة داخل المؤسسة لتمكين نظام الرقابة الداخلية من تحقيق 3.1
 العناصر التالية: ل قياسأهدافه المرسومة في ظل إدارة تعمل على إنجاحه من خلا

 درجة مصداقية المعلومات؛ -

 مقدار النوعية الحاصل من العمليات الفعلية؛ -

، 2014)التهامي،  .المطابقة احترام الوقت المخصص سواء لتحقيق مراحل الرقابة أو لعودة المعلومات -
 (88-87الصفحات 

 

 الرقابة الداخلية. أهداف نظام 3

 هناك مجموعة من الأهداف وهي كالآتي:

 توفير الحماية لموجودات المؤسسة؛ -

 توفير الدقة في البيانات المحاسبية وإمكانية الاعتماد عليها؛ -

 الارتفاع بالكفاءة الإنتاجية؛ -

 (84)عثمان، صفحة  التحقق من الالتزام بما تقتضي به السياسات الإدارية المرسومة؛ -

 الرقابة على استخدام الموارد المتاحة؛ -

 وضع نظام للسلطات والمسؤوليات وتحديد الاختصاصات؛ -

 حسن اختيار الأفراد للوظائف الذين يشغلونها؛ -

 التدريب والعلاقات الإنسانية؛ -

، الصفحات 2005)جمعة،  تضمن انتساب العمل؛تحديد الإجراءات التنفيذية واللوائح والتعليمات بطريقة  -
81-82) 

 تقويم وتحسين فاعلية المخاطر؛ -

 زيادة قيمة المنظمة وتحسين عملياتها من خلال مشاركة الإدارة في تخطيط -
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، صفحة 2018-06-10)الشريف،  الاستراتيجيات وتوفير المعلومات التي تساعدها في تنفيذ الاستراتيجيات. -
855) 

 القيد في السجلات؛  -

 الاحتفاظ بالموجودات. -

وجود قسم للتدقيق الداخلي وظيفته الأساسية فحص وتقييم نظام الرقابة الداخلية ودرجة كفاءة كل مستوى  2.1.1
للإدارة العليا أو إلى لجنة التدقيق، التدقيق الداخلي جزء من نظام أو قسم من الأقسام وتقديم تقارير بشأنها 

الرقابة الداخلية ينشأ داخل المؤسسة لمساعدة الإدارة وفي جميع مستويات لأجل الإيقاد بالالتزامات وكفاءتها 
صمام الأمان[ ضات إن قسم التدقيق الداخلي هو ]وذلك من خلال التحليل، التقييم، الاستشارات الدراسات والافترا

للإدارة العليا للتأكد من أن السياسات والإجراءات الموضوعة من قبل الإدارة قد تم تطبيقها بصورة صحيحة، 
حيث أن الإدارة التنفيذية، تتوفر حرية للمدقق الداخلي واستقلاليته عنها وبدون خوف ولهذا يجب علية أن يكون 

 لجنة التدقيق. مرتبط بأعلى مستوى في الهيكل التنظيمي أو مع

يتكون النظام المحاسبي من السياسات والإجراءات والأساليب الموضوعة من قبل الإدارة  :محاسبي. نظام 2.1
لتعيين، جمع، تحليل تصنيف قيد والتقرير حول أنشطة المؤسسة، ولهذا لا يمكن أن يكون هنالك نظام رقابة 

 يشمل: محاسبي جيد وهذا الأخير داخلية جيد بدون وجود نظام

 أدلة ومستندات كأساس للقيد من السجلات؛ -

مسؤوليات كل موظف  هيكلا لقسم المحاسبة ودليل حسابات مبوبا حسب الأقسام والمستويات المختلفة ومبنيا -
 من الموظفين؛

 كتابا )دليلا( يبين إجراءات وسياسات المؤسسة ومسافات عمليات النشاط؛ -

ارنة ما بين ما تم إنجازه فعليا مع الموازنات التقديرية ومن هذه الموازنات، موازنات تقديرية وإجراءات المق -
الإدارية، الموازنة الرأسمالية موازنة التدفقات  موازنات المبيعات الإنتاج، مصاريف البيع والتوزيع والمصاريف

 النقدية وكذلك موازنة الأرباح والخسائر والميزانية العامة.

لإضافة إلى المحيط الرقابي والنظام المحاسبي على الإدارة عمل إجراءات رقابية من . إجراءات رقابية با3.1
 الخطوات والسياسات التي يجب إتباعها للتأكد من ضمان العمليات من خلال:
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الفصل بين الواجبات وذلك بعدم السماح لأي شخص من القيام بأي عملية من أولها لآخرها ويجب الفصل  -
 الاحتفاظ، الأمر الذي يؤدي إلى تقوية نظام الرقابة الداخلية؛ بين التخزين، فيديو

 [ الحقيقية في السجلات؛]القيمالتدقيق على الأنشطة والتأكد من قيد  -

المحافظة على الموجودات والسجلات وعدم السماح للوصول إليها ألا بتخويل من جهة مسؤولة وعمل جرد  -
 ما هو مسجل في الدفاتر والاستفسارات عن أية اختلافات؛ دوري للموجودات ومقارنة نتيجة الجرد مع

 [؛]النشاطوجود تخويل من جهة مسؤولة بشأن جميع التعامل  -

 (84-82، الصفحات 2006)التميمي،  أدلة كافية لتأييد العمليات المقيدة في السجلات. -

تقييم المخاطر تبدأ بتحديد الأهداف على مستوى المؤسسة والنشاط، وأن عملية : إن عملية . تقييم المخاطر4.1
 (09، صفحة 2016)عطية،  تقييم المخاطر تبدأ بالتعرف على المخاطر وتحليلها وكيفية علاجها.

 أنواع نظام الرقابة الداخلية -4

 إلى نوعين:يمكن تقسيم الرقابة الداخلية 

تتضمن هذه الأنظمة خطة التنظيم والوسائل والإجراءات المختصة بصفة أساسية : . أنظمة الرقابة الإدارية1.2
لتحقيق أكبر كفاءة إنتاجية ممكنة وضمان تحقيق السياسات الإدارية، إذ تشمل هذه الخطة على كل ما هو 

رق التحليل الإحصائي لدراسة وضع المؤسسة، إداري، سواء كانت برامج تدريب خاصة بالعمل أو طرف من ط
، 2015)الشحنة،  أو تقارير الأداء ، أو رقابة على الجودة وإلى غير ذلك من أشكال الأنظمة الرقابية الأخرى.

 (205صفحة 

الإجراءات الهادفة إلى اختيار دقة  . أنظمة الرقابة المحاسبية تعبر هذه الأنظمة عن الخطة التنظيمية وكافة2.2
البيانات المحاسبية المثبتة بالدفاتر والحسابات ودرجة الاعتماد عليها والوقوف على سلامة المعالجة المحاسبية 
من جهة ، والعمل على كل خطط التنظيم والطرق والإجراءات الهادفة إلى حماية أصول المشروع من الاختلاس 

 (136، صفحة 2015)عيسى،  والغش.

 أهمية نظام الرقابة الداخلية -5
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إن زيادة واتساع نطاق الأنشطة والبرامج الاقتصادية التي تمارسها الوحدات الاقتصادية على اختلاف  
الإدارة داخل هذه وأنواعها وأشكالها أدى إلى زيادة وإبراز الرغبة في الحصول على تقييم داخلي مستقل لفاعلية 

 الوحدات، وهذا ما يدخل في نطاق عمل الرقابة الداخلية

نجاح وفاعلية رقابة ومتابعة وتقييم أداء ما تقوم به الوحدة من أنشطة وبرامج مختلفة؛ زيادة كفاءة أداء  -
 منهم؛ العاملين في الوحدة في مجال تنفيذ وأداء الأعمال والأنشطة الموكلة لكل

 نتائج المطلوبة من تم تحقيق الأهداف النهائية الموضوعة من قبل لأنشطة وبرامج الوحدة؛مدى تحقيق ال -

مدى ما يقوم به المراجع الخارجي من خطوات وما يبذله من جهود هو ومساعديه في سبيل وضع وتحديد  -
راءات مراجعته الإطار الملائم لبرامج مراجعته ونطاق هذا البرنامج وما يشمل من إجمال أو تفصيل خاص بإج

 (؛)المراجعةلعمليات وأنشطة الوحدة أو المنشاة موضوع التدقيق 

المساعدة على اكتشاف أي انحرافات أو أخطاء عند تنفيذ أنشطة وبرامج المنشأة قبل وقوعها حتى يمكن  -
 ما أمكن ذلك؛تجنبها، ويمثل ذلك جوهر الرقابة الداخلية السليمة التي يجب أن تكون نفس الوقت رقابة وقائية ك

ونظرا للأهمية الكبرى للرقابة الداخلية في مختلف الوحدات الاقتصادية الخاصة والعامة أو الحكومية فقد  -
حظيت بالعديد من الدراسات العلمية التي تهدف إلى تقييم دورها والعمل على زيادة فاعلية هذا الدور داخل 

 (76-75، الصفحات 2007)السرايا،  الوحدات.

 الرقابة الداخلية تحسينتأثير التدقيق الداخلي على  -3-2
إلى نظام الرقابة الداخلية وتأثير التكامل بين التدقيق الداخلي والخارجي في  العنصرسنتطرق في هذا    

هو الرائد في هذه الدراسة وعليه سنذكر تأثير التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي على  العنصرتحسينه، هذا 
الثالث فهو تأثير التكامل بين التدقيقين  العنصرين الأول والثاني وأما العنصر تحسين نظام الرقابة الداخلية في 
 على تحسين نظام الرقابة الداخلية.

ظام الرقابة الداخلية هو التدقيق الداخلي والذي وجد في من بين الإجراءات المهمة في عناصر ن   
المؤسسة من أجل فحص وتقييم نظام الرقابة الداخلية للمساهمة في إضافة قيمة لأدائها عن طريق الخدمات 
الاستشارية وخدمات التأكيد الموضوعي الذي يقدمها كما أنه نقطة تركيز في هيكل الرقابة الداخلية حيث يتولى 

التأكد من قدرة الضوابط الرقابية في التعامل مع مخاطر المؤسسة المتعلقة بالحوكمة والعمليات وأنظمة  مسؤولية
)علوان،  والتي تندرج فيما يلي: A1 2130المعلومات من خلال محاولة التأكيدات التي نص عليها المعيار رقم 

 (298، صفحة 2012
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  الأهداف الإستراتيجية،تحقيق 

 ،مصداقية البيانات المالية والمعلومات التشغيلية 

 ،فعالية وكفاية العمليات والبرامج 

 ،حماية الأصول المؤسسة 

 .الامتثال للقوانين واللوائح والبيانات والإجراءات المسطرة من طرف المؤسسة 

مؤسسة، كما يلعب دوراً مهما في جميع يعتبر نظام الرقابة الداخلية أحد آليات التي تعتمد عليها ال   
المخطط له، كما  المؤسسات ومساعدتها في أعمالها وضمان استمراريتها، وذلك من خلال تحقيق أهدافها بالشكل

تهدف إلى التأكد من تحقيق  أن الرقابة الداخلية تعد أحد مكونات الوظائف أو العمليات الإدارية المهمة فالرقابة
وتحديد الانحرافات والعمل على  الأداء وفقا للخطط والسياسات المقررة والتأكد من حسنالأهداف المرجوة 

 (zureigat, 2014, p. 74) معالجتها ويعود ذلك بالإيجاب على متخذي القرارات المالية والإدارية.

ابة الداخلية على حماية أصول المؤسسة والتأكد يتولى المدقق الداخلي مسؤولية التحقق من أدوات الرق   
من مدى سلامة البيانات المالية وضرورة الالتزام بالخطط الموضوعة من طرف الإدارة والرفع من الكفاءات 
التشغيلية، وهدف من وجود المدقق الداخلي هو اختيار نظام الرقابة الداخلية خاصة فيما يتعلق بالفصل بين 

كما يقوم أيضا بتقييم الضبط الداخلي من حيث تقسيم الأعمال بما يضمن تسلسلها، من  الوظائف المحاسبية،
 (288، صفحة 2001)للمحاسبين،  أجل تفادي تكرار العمل وازدواجيته.

الداخليين في الولايات كما نصت معايير الممارسة المهنية للتدقيق الداخلي الصادرة عن معهد المدققين    
المتحدة على أن يتضمن مجال المدقق الداخلي فحص وتقويم كفاية وفعالية الرقابة الداخلية في المؤسسة، يعتبر 

، )مصطفى التدقيق الداخلي من إجراءات الرقابة التنظيمية التي وجدت لقياس وتقييم فعالية نظم الرقابة الداخلية.
 (193، صفحة 2006

إن التزام المدقق الداخلي لقواعد ومعايير ممارسة مهنة التدقيق الداخلي يؤثر على جودة نظام الرقابة    
الداخلية حيث أن وجود قسم لتدقيق الداخلي منفصل ومستقل عن باقية الأقسام، يتوفر فيه الكفاءة المهنية 

)سرايا ا.،  بشكل كبير على الجانب الرقابي لأنظمة الرقابة الداخلية. اللازمة ويعمل بموضوعية عامة، وهذا يؤثر
 (79صفحة 
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يتم إعداد تقارير عن فعالية نظام الرقابة الداخلية بواسطة إدارة المؤسسة، التي قد تعتمد على المدققين    
د تقارير عنها، كما أنها قد تطلب من المدققين الخارجيين إبداء الداخليين في أجراء تقييم لفعالية تلك النظم وإعدا

 تقاريرها بخصوص فعالية تلك النظم، إما بصفة اختيارية أو إلزامية. الرأي عن

أنشطة التدقيق التشغيلي الجوهرية حيث أن التدقيق الداخلي يعتبر  أحديعتبر تقييم نظم الرقابة الداخلية     
من إجراءات الرقابة التنظيمية المصممة لقياس وتقييم فعالية نظم الرقابة الداخلية، وبالتالي فإن التدقيق الداخلي 

 يتجلى دوره عند تقييم الرقابة الداخلية بتقييم عدة أمور أهمها:

نظم الرقابة الداخلية إذ يتم الالتزام بتطبيقها طبقا لما هو مخطط لذلك، والهدف من : يعتبر أحد رموز الالتزام
 التدقيق التشغيلي تحديد ما إذا كانت السياسات والبرامج الرقابة المقررة تعمل بشكل صحيح.

يهتم : لمعرفة ما إذا تم محاسبة الأصول بشكل صحيح وحمايتها من الخسائر، والمدقق الداخلي حماية الأصول
 بصفة رئيسية باختبار فعالية الرقابة المحاسبية والمالية.

 : يتم تصميم التدقيق التشغيلي للتحقق من دقة ومصداقية البيانات المستخدمة في التقارير الداخلية المعدةالتحقق
 للإدارة.

التوصيات بالتحسينات:  الأداء: يعتبر تقييم أداء العاملين في المؤسسة من بين أهم الأعمال الموكلة لهم. تقييم
 (2014)المدهون،  تالتوصيا يتم إعداد أنشطة التدقيق الداخلي التشغيلي للمدقق الداخلي لإبداء مقترحات وتقديم

 تأثير التدقيق الخارجي في تحسين نظام الرقابة الداخلية -3-3
نظرا لتزايد الاهتمام بإعداد التقارير الإدارة عن فعالية نظام الرقابة الداخلية فإنه من الضروري زيادة    

الطلب على خدمات المدقق الخارجي المتعلقة بفحص تلك التقارير وزيادة أرائهم عنها، وقد أشار بعض الباحثين 
بار أن تركيز اهتمام المدقق على النتائج المالية إلى أهمية تقرير المدقق عن فعالية الرقابة الداخلية على اعت

في المملكة المتحدة  التدقيقللمؤسسة، وليس على العملية التي تولد تلك النتائج، وقد أصدر مجلس الممارسات 
عن تقارير  أكدت على ضرورة ممارسة المدققين الخارجيين للعناية الواجبة عند إبداء أرائهم 1995نشرة في عام 

الإدارة بخصوص الرقابة الداخلية المالية، كما يهدف المدقق الخارجي من وراء فحصه وتقييمه لرقابة الداخلية 
إلى تحديد أساليب الرقابة التي يمكن الاعتماد عليها حتى يستطيع أن يحدد حجم وطبيعة وتوقيت الاختبارات 

لهدف الأساسي له، بينما الهدف الثانوي هو اكتشاف نقاط اللازمة لرسم أو تعديل برنامج التدقيق، ويعتبر ا
الضعف الجوهرية في النظام والتي يتم الإبلاغ عنها للإدارة، ومن ثم إبداء النصح لهذه الإدارة للعمل على أحكام 

 الرقابة.
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لنظام وفقا لما جاء به المعيار الثاني للعمل الميداني على ضرورة حصول المدقق الخارجي على فهم كاف  
الرقابة الداخلية من أجل إعداد تقرير حول طبيعة وتوقيت ونطاق اختبارات التدقيق الواجب إجراؤها، كل هذا 
لمعرفة المدقق الخارجي للبيانات الخاطئة في القوائم المالية وتقييم المخاطرة الرقابية، والتقليل من احتمال حدوث 

 (21، صفحة 2006)فرحان،  الخاطئة في القوائم المالية. البيانات

على المدقق الخارجي التأكد ملائمة الأنظمة الرقابة المالية الداخلية وهذا من خلال فحص الأنظمة    
المالية من والإدارية للمؤسسة للمحافظة على أموالها وحسن تسيير أعمالها، لذلك عليه الحصول على فهم للرقابة 

المتعلقة بالتدقيق، واستغلال هذا الفهم في تحديد أنواع الأخطاء المحتملة وتحليل العوامل التي تؤثر على  الداخلية
 الأخطاء الجوهرية. مخاطر

نظام الرقابة الداخلية هو بمثابة وسيلة دفاع التي تحمي مصالح المساهمين والأطراف ذات الصلة    
التي يمكن الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات المتعلقة بالمؤسسة، بالمؤسسة، حيث أنه يخلق المعلومات المالية 

ويتولى مسؤولية التحقق من قدرة بقية أدوات الرقابة على الحماية المادية للأصول والتأكد من سلامة البيانات 
امية بصفة المالية، ويعتبر الركيزة الأولى والتي يعتمد عليه في فحص وتدقيق القوائم المالية والحسابات الخت

 (86، صفحة 2008)الرزاق،  نهائية.

كما تتضح العلاقة بين التدقيق الخارجي والرقابة الداخلية، من خلال المسؤولية التي تقع على عاتق    
قق الخارجي فيما المدقق الخارجي فيما يخص الرقابة الداخلية، حيث تتضمن معايير التدقيق تحديد مسؤولية المد

 يخص الرقابة الداخلية، إذ تلزمه بالقيام بما يلي:

 فهم وتقييم عمليات الإدارة الخاصة بتقييم فعالية الرقابة الداخلية في إعداد التقارير المالية. -

 تخطيط وأداء عملية تدقيق الرقابة الداخلية للمؤسسة. -

فعالية المؤسسة، وهذا الرأي يضيف مسؤولية جديدة للمدقق تقديم رأي في التقييم المكتوب للإدارة عن  -
 (349، صفحة 2010)السيد،  الخارجي يجب عليه تقييم فعالية الرقابة الداخلية في إعداد التقارير المالية.

 الداخليةنظام الرقابة  تحسينتأثير التكامل بين التدقيق الداخلي والخارجي في  -3-4
إن التطور الذي شهدته المؤسسات أدى إلى تشابك وتعقد وظائفها، الأمر الذي أدى ضرورة وجود    

وسائل الرقابة الداخلية في المؤسسة، والمدقق الخارجي الذي يعد إحدى ركائز  إحدىالمدقق الداخلي باعتباره 
الرقابة الداخلية على المؤسسة، مما تطلب ضرورة تحقيق التكامل بينهما بتضافر الجهود بشكل واسع، وتبادل 

خر، المعلومات والإمكانيات التي يتمتع بها كل منهما، والتي تتضح من خلال تقييم كل طرف لعمل الأ



الفصل الأول 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ــــــ الإطار النظري للدراسة

 

- 41 - 

باعتبارهما أنهما مكملان لبعضهما وليس متنافسان، ويعود هذا التكامل بالفائدة على المؤسسة وتحقيق أهداف 
 (sanusi, 2015, p. 198) وكفاءة. كل منهما بفعالية

حول صحة ومصداقية  إن وجود التدقيق الداخلي بالمؤسسة يعطي نوعا من الثقة للمدقق الخارجي   
البيانات والمعلومات المالية إن استقلالية إدارة التدقيق الداخلي عن المؤسسة يساهم في تحسين طرق العمل 
وتدعيم نظام الرقابة الداخلية حيث يستفيد المدقق الخارجي من التقارير التي يضعها المدقق الداخلي في إعطاء 

ومدى فعالية إدارة التدقيق الداخلي في تطوير تلك النظم، ويستفيد من  فكرة عن مدى قوة نظام الرقابة الداخلية
الإيضاحات التي يقدمها المدقق الداخلي أثناء قيامه بعملية التدقيق كونه يمتلك الخبرة والدراية الكافية بعمليات 

 المؤسسة وأساليب العمل والإجراءات المتبعة في تنفيذ العمل.

لي والمدقق الخارجي إلى التأكد من وجود نظام فعال للرقابة الداخلية في يسعى كل من المدقق الداخ   
المؤسسة، من خلال دراسته وتقييمه وتحديده لنقاط القوة ونقاط الضعف والتأكد من أن النظام المحاسبي المتبع 

ليها واتخاذ القرارات فعال يمد المؤسسة بالمعلومات اللازمة لإعداد القوائم المالية الصحيحة التي يمكن الاعتماد ع
 (21، صفحة 2008)كامل،  الصواب. ذات

إن تطور مفهوم التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي جاء نتيجة الاهتمام الكبير حول نظام الرقابة الداخلية    
لمواكبة أهمية نظام الرقابة الداخلية للقيام بالدور المطلوب منهم في تحسين نظام الرقابة الداخلية، حيث أصبح 

خلي والخارجي تتضمن تقرير مدمج مع التقرير من الضروري أن تكون التقارير المعدة من طرف المدقق الدا
المالي حول فعالية إجراءات الرقابة الداخلية من خلال ما ذكر سبقا يمكن القول أن التدقيق بنوعيه مرتبط بنظام 

 الرقابة الداخلية بشكل تكاملي، كما له دور في تفعيل الرقابة الداخلية بما يحقق أهداف الرقابة الداخلية.

 ن أوجه التكامل تتلخص في العناصر التالية:وعليه نجد أ

  عدم الاستقلالية الكاملة للمدقق الداخلي: فالمدقق الداخلي يتمتع باستقلالية محدودة عن بعض الإدارات فقط
كالإدارة المالية وإدارة الإنتاج وغيابها في إدارات أخرى تجعل من المدقق الخارجي ضرورة لما يتمتع به من 

 في أداء عمله.استقلالية تامة 

  مساعدة المدقق الداخلي للمدقق الخارجي في تجهيز البيانات أو معلومات وحتى دفاتر كونه المسؤول الأول
 عن توفير كل ما يحتاجه المدقق الخارجي.

  المدقق الداخلي يهتم بالرقابة الداخلية من حيث تحسينها ودعمها وتقييمها، وهذا يساعد المدقق الخارجي في
 ق فحصه وتدقيقه بسهولة وبسرعة.تحديد نطا
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  يساعد المدقق الداخلي المدقق الخارجي في فهم وظائف نظام الرقابة الداخلية، وذلك تأسيس نظام رقابة
( في تقريرها حيث حفزت المدققين الداخليين للعمل COSOكفء وفعال، وهذا ما أكدته لجنة المنظمات المهنية )

 الخارجيين في الأمور التالية:بشكل وثيق مع الإدارة والمدققين 

 ،تحديد مفهوم الرقابة الداخلية والأهداف المرتبطة بها 

 ،تحديد مكونات الرقابة الداخلية 

 ،تحديد أدوات التقييم الملائمة لقياس وكفاءة وفعالية نظام الرقابة الداخلية 

 الأهداف الموضوعة قد تم تحقيقها.من أن  الرقابة الدورية والمستمرة على نظام الرقابة الداخلية للتأكد 

وقد ساهم هذا التقرير في تعزيز دور المدقق الداخلي في مساعدة المدقق الخارجي، خصوصا في تحديد    
نقاط الضعف في نظام الرقابة الداخلية وتقديم التوصيات لإدخال التحسينات في هذا النظام والعمل على تعزيزه، 

ين الخارجيين نحو الاستعانة بتقارير وأوراق عمل المدققين الداخليين للحصول على كما وجه التقرير انتباه المدقق
فهم كامل لنظام الرقابة الداخلية المعمول به في المؤسسة. من الضروري أن يبدي المدقق الخارجي رأيه حول 

المقبولة عموما للرقابة التقرير المعد من طرف المدقق الداخلي ما إذا كان هذا التقرير يتفق مع معايير التقييم 
. من جميع النواحي الجوهرية لتقييم الرقابة الداخلية على ير المالية، وأن يقدم صورة عادلةالداخلية على التقار 

 التقارير المالية، وأنه يتفق مع المبادئ المتعارف عليها في إعداد هذه التقارير.

اخلي، حيث يعتمد على أعمال أدتها وظيفة يستند المدقق الخارجي في عمله على مهام المدقق الد   
التدقيق الداخلي مسبقا أو على أعمال يطلبها منه مباشرة، كما يعتمد المدقق الداخلي عند بدء عمله على فحص 
وتقييم نظام الرقابة الداخلية المطبق في المؤسسة بهدف تكوين رأي فني محايد عن مدى كفاءة النظام، ومعرفة 

في تحديد نطاق التدقيق والاختيارات اللازمة، وبما أن قسم التدقيق الداخلي يقوم بأعمال تعد  درجة الاعتماد عليه
جزءا من مهام نظام الرقابة الداخلية فإن ذلك يتطلب من المدقق الخارجي إن يتفهم طبيعة العمل بؤرة التدقيق 

ال يمكنه الاعتماد عليه في اختصار جزء الداخلي، فإذا تأكد المدقق الخارجي أن نظام الرقابة الداخلية سليم وفع
كبير من برنامج التدقيق المستندي، والعكس صحيح فإذا تبين له أن نظام الرقابة غير سليم وغير فعال فلا 
يمكنه الاعتماد عليه وسيضطر لتوسيع نطاق الفحص المستندي حتى يتمكن من إبداء رأيه حول مصداقية 

 (167، صفحة 1992)نور،  .المالية القوائم

يتم تعزيز التنسيق والتعاون بين المدقق الداخلي والمدقق الخارجي، من خلال أساليب التدقيق والتوثيق    
المماثلة لنظام الرقابة الداخلية بالمؤسسة ويتم تعزيز ذلك من خلال دورات عقد التي يتم يقوم بها المدقق 
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مما سبق أن أهمية العلاقة التكاملية بين  الخارجي ويحضرها المدققين الداخليين العاملين بالمؤسسة. تبين لنا
التدقيقين هو تحقيق الأهداف المسطرة من قبل المؤسسة، فالمدقق الداخلي يقوم بتدقيق جميع النظم الرقابة 

عند تقييمه نظام الرقابة الداخلية يختار العينة ويحدد نطاق اختباراته لهذا يمكن  -الداخلية، أما المدقق الخارجي 
والعكس بالنسبة للمدقق الداخلي  مل المدقق الخارجي موجه نحو العمليات التي وقعت في الماضيالقول أن ع

 فهو يركز على التأثير المستقبلي للنظم الجيدة.
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 العلاقة التكاملية بين التدقيق الداخلي والخارجي -4
والذي خصص لمعرفة العلاقة التكاملية بين التدقيق بشقيه الداخلي  العنصرتم التطرق في هذا    

الثاني تم التطرق إلى كل من  العنصرالأول، أما  العنصروالخارجي، حيث تم التعرف على تعريف التكامل في 
الأخير والثالث إلى التعرف على أوجه التكامل بين التدقيق  العنصرأهمية وأهداف التكامل، فيما خصص 

 خلي والخارجي.الدا

 تعريف التكامل بين التدقيق الخارجي والتدقيق الداخلي -4-1
التكامل بين التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي يقصد به التعاون والتنسيق بين المدقق الداخلي : التعريف الأول

والتقليل بقدر الإمكان والمدقق الخارجي أثناء تنفيذهما لمهامها، مما يضمن تغطية أشمل لأعمال التدقيق، 
)شقير،  ".عام ويعود بالفائدة على المؤسسة ازدواجية الجهود، وتوزيع العمل توزيعا يحقق أهداف التدقيق بشكل

 (10، صفحة 2000
الخارجي هو  تناول أحمد خليل التكامل على أن نطاق عمل كل من المدقق الداخلي والمدقق: التعريف الثاني

الفحص المحاسبي للسجلات المالية للتأكد من خلوها من الأخطاء والغش وما يرتبط بها من الفحص لأنظمة 
 (03، صفحة 1968)خليل،  ".الرقابة الداخلية فإن مهمة كل منهما مكملة للأخرى 

 الخارجي والتدقيق الداخليأهمية وأهداف التكامل بين التدقيق  -4-2
 أهمية التكامل بين التدقيق الخارجي والتدقيق الداخلي -4-2-1

)مرزقان،  قيق الخارجي في النقاط الموالية:يمكن تحديد أهم أهداف التكامل بين التدقيق الداخلي والتد   
 (41، صفحة 2015-2016

 لكافة أنشطة المؤسسة. تغطية أعمال التدقيق -
 تنفيذ أعمال التدقيق بجودة عالية. -
 الحد من التكرار وازدواجية العمل. -
 تخفيض تكلفة اعمال التدقيق. -
 مساعدة المؤسسة في تحقيق أهدافها بنجاح. -

 أهداف التكامل بين التدقيق الخارجي والتدقيق الداخلي -4-2-2
 الداخلي والتدقيق الخارجي في عدة جوانب لعل أن أهمها ما يلي:تتمثل أهمية التكامل بين التدقيق    

 (42-41، الصفحات 2016-2015)مرزقان، 

 اطمئنان المدقق الخارجي إلى دقة وفاعلية نظام الرقابة الداخلية من خلال دقة وفاعلية نظام التدقيق الداخلي. -
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مهمة التدقيق الخارجي، حيث أن الثقة في نظام التدقيق الداخلي يؤدي إلى وقت أقل تخفيض وقت أداء  -
بالنسبة للتدقيق الخارجي، الأمر الذي يؤدي إلى تخفيض أتعاب عملية التدقيق وتخفيض قدر أكبر من الرضا 

 للعميل.
 .وتوقيت ومدى إجراءات التدقيقالتقييم الشامل لخطر التدقيق ومن ثم اتخاذ القرارات التي تتعلق بتحديد طبيعة  -
 تجهيز القوائم والكشوف التي يحتاجها المدقق الخارجي بالصورة التي يرغبها. -

 تخطيط عملية التدقيق الخارجي وتحديد طبيعة توقيت ومدى إجراءات التدقيق الواجب القيام بها. -
مل باستخدام أساليب وإجراءات وأفكار زيادة ودعم التدريب والتأهيل للمدققين الداخليين من خلال أداء الع -

 ومعلومات مختلفة وجديدة.
 يمكن التعرف على مجالات أخرى لعمل التدقيق الداخلي وتحديد إجراءات أداء هذا العمل. –
يحصل المدقق الداخلي على فهم أفضل لمعايير التدقيق وأهدافها، كما يحصل على التشجيع اللازم لكي  -

 يصبح أكثر تخصصا.
 د عملية تقييم المدقق الخارجي لفاعلية وكفاية وظيفة التدقيق الداخلي في تطوير وتحسين عملهم باستمرار.تفي -

فإن التكامل في النهاية لا شك أنه ينعكس لصالح المؤسسة من خلال حسن  ؛إضافة إلى ما سبق ذكره   
 تسيير المؤسسة وبالتالي نجاحها وازدهارها.

 التدقيق الخارجي والتدقيق الداخليأوجه التكامل بين  -4-3
تعتبر أوجه التكامل بين التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي واسعة المجال، وما يزيدها هو الثقة المتبادلة    

بينهما والمعرفة المتكاملة والإمكانات التي تؤدي إلى زيادة التنسيق والتعاون البناء بينهما وبالتالي تضافر الجهود 
  تحقيق أهداف كل منهما بكفاءة وفعالية بما يعود بالفائدة على المؤسسة.المبذولة ل

 (112، صفحة 2010-2009)سرعة،  :وفيما يلي عرض وبيان لأوجه التكامل
 اعتماد المدقق الخارجي على عمل المدقق الداخلي -1

لإدارة المشروع سواء كانت هذه التقارير مالية أو انتقادية أو التقارير التي يوقعا المدقق الداخلي    
تصحيحية للإجراءات المتبعة تفيد المدقق الخارجي في تكوين فكرة سليمة عن مدى قوة نظام الرقابة الداخلية 

من  بما لها ومدى فعالية قسم التدقيق الداخلي في تحسين وإحكام تلك النظم، كما يمكن لإدارة التدقيق الداخلي
خبرة ودراية بعمليات المشروع وأساليب العمل والإجراءات المتبعة في تنفيذ الأعمال، وتقديم الإيضاحات الكاملة 

 للمدقق الخارجي أثناء قيامه بعملية التدقيق.
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وجود مدقق داخلي أو إدارة مستقلة للتدقيق الداخلي وما لها من تأثير في تحسن طرق العمل وتدعيم    
الداخلية يؤدي إلى اطمئنان المدقق الخارجي، وبالتالي تخفيض نطاق اختباراته اعتمادا على أعمال  نظام الرقابة

 المدقق الداخلي.
ولكن هناك حدود على اعتماد المدقق الخارجي على المدقق الداخلي وتتمثل في مدى خبرة وكفاءة رئيس    

 رة المسؤول عنها رئيس إدارة التدقيق الداخلي.التدقيق الداخلي، مدى كفاية التدقيق الداخلي ومستوى الإدا
 اعتماد المدقق الداخلي على عمل المدقق الخارجي -2

)مرزقان،  تعتبر جوانب اعتماد المدقق الداخلي على عمل المدقق الخارجي متعددة ولعل من أبرزها:   
 (43، صفحة 2015-2016

درجات الفعالية من عملية التدقيق في التغطية الأشمل للأنشطة المالية للمؤسسة، فإن المدقق لتحقيق أعلى  -
الداخلي يقوم بتنسيق عمله مع عمل المدقق الخارجي، ليتأكد ان أعمال التدقيق الداخلي للأنشطة المالية 

 للمؤسسة تكمل عمل وجهود المدقق الخارجي وليس هناك ازدواجية بينهما.
المدقق الداخلي من خبرة المدقق الخارجي كون هذا الأخير يكون في الغالب أكثر تأهيلا وخبرة  استفادة -

 وبالتالي يستفيد منها في رفع كفاءته وخبرته في مجال تدقيقه الداخلي للمؤسسة.
استفادة المدقق الداخلي من عملية تقييم المدقق الخارجي لأعماله حيث يبرر المدقق الخارجي له جميع  -

جوانب القصور التي قد تظهر في مجال عمله واقتراح المعالجات المناسبة وبالتالي فإن عملية التقييم تفيد 
 المدقق الخارجي وتساعده على تطوير وتحسين عمله باستمرار.

تمتع المدقق الخارجي بالاستقلالية الكاملة تجعل منه ضرورة هامة للمدقق الداخلي لعدم تمتعه بنفس  -
 ه في إبداء رأيه بصراحة ووضوح.استقلاليت

المدقق الخارجي يضفي الصفة القانونية والثقة للقوائم المالية للمؤسسة، فلا يكفي مصادقة المدقق الداخلي  -
 عليها لإكسابها الصفة القانونية.

اسبة استفادة المدقق الداخلي من المدقق الخارجي في مجال فهم أهداف التدقيق الخارجي وفهم معايير المح -
 ومعايير التدقيق الدولية وأي إصدارات أو تعديلات جديدة فيها، التي تمكنه بأن يكون أكثر تخصص.

اعتماد المدقق الداخلي على المدقق الخارجي واعتباره كمرجع لمساعدته في حل أي إشكالية قد تواجهه أثناء  -
 في مجال التدقيق.تنفيذه لمهامه خصوصا إذا كان المدقق الخارجي أكثر تأهيلا وخبرة 
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 خلاصة
شارة إلى أن التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي متكاملان ومجالات التعاون بينهما واسعة، إذ يعتمد تم الإ

التدقيق الخارجي إلى حد كبير على التدقيق الداخلي، فتسهل أو تصعب مهمة المدقق الخارجي بمدى جودة 
 جدية وكفاءة المراجعين الداخليين الساهرين على تطبيق ذلك النظام.نظام الرقابة الداخلية ومدى 

 



 
  

  الثانيالفصل 

لمجموعة من المؤسسات دراسة ميدانية 

 ومكاتب محافظي الحسابات في الجزائر
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 تمهيد

تكامل التدقيق الداخلي والخارجي من أجل تحسين نظام بغية اسقاط الجانب النظري فيم يخص موضوع  
هذا البحث وطبيعة  كان لا بد من إجراء دراسة ميدانية متمثلة في استبيان كونه الأنسب لطبيعة، الرقابة الداخلية

على مكاتب مدققين خارجيين، وبعد اجابتهم على جميع الأسئلة والتي مجتمع الدراسة، حيث تم توزيع استبيان 
هي مندمجة تحت محاور محددة للإجابة على الإشكالية المطروحة ثم محاولة إثبات أو نفي الفرضيات ثم تحليل 

 حصائي.نتائج الاستبيان باستخدام أساليب التحليل الا
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 الإجراءات المنهجية المتبعة في الدراسة-1
 الإطار المنهجي للدراسة-1-1

من المهم أن تكون المنهجية العلمية تتماشى والإطار العام للدراسة بغية الوصول إلى تحقيق أهدافها            
 .ومعالجة الإشكالية المطروحة وهذا من خلال استخدام منهج علمي مناسب

 أولا: المنهج العلمي المعتمد للدراسة 

تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي والذي يعد منهجا يحاول الوصول إلى المعرفة الدقيقة   
والتفصيلية لعناصر المشكلة أو الظاهرة القائمة للوصول إلى فهم أفضل وأدق أو وضع أساسيات والإجراءات 

ة تفاصيل أكثر حول الموضوع أو الظاهرة ويهدف هذا المنهج إلى توفير المستقبلية الخاصة بها، وهنا لمعرف
 البيانات والحقائق عن إشكالية موضوع البحث والوقوف على دلالتها.

وتبرز أهمية استخدام المنهج الوصفي التحليلي في الجانب الميداني لهذه الدراسة من خلال التطرق إلى          
يداني لتكامل التدقيق الداخلي والخارجي من أجل تحسين نظام الرقابة الداخلية والتي دراسة والتحليل الواقعي والم

 قمنا بدراسة لآراء عينة من المدققين الداخليين والخارجيين بوالمسيلة.

 ثانيا: عينة الدراسة

بولاية فرد، والمكونة أساسا مجموعة من المدققين الداخليين والخارجيين  36تتكون عينة الدراسة من   
 المسيلة، والتي بإمكانها إدراك موضوع الدراسة باعتباره يخص أكثر هذه الفئة.

 مصادر بيانات الدراسة-1-2
هو تحديد وذكر المصادر التي تم الاعتماد عليها في الدراسة سواء في الفصل  العنصرالهدف من هذا   

ء النظري، وتقسم مصادر بيانات الدراسة إلى النظري أو في الفصل الميداني الذي يمثل الإسقاط الميداني للجز 
 جزأين: الأول يتمثل في المصادر الثانوية، أما الثاني فهو يمثل المصادر الأولية.

 أولا: المصادر الثانوية 

من أجل تناول التأصيل النظري للدراسة تمت الاستعانة بمجموعة من المصادر متنوعة والتي تعد أساس   
 لمصادر فيما يلي:الدراسة، وتمثلت هذه ا
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 مراجع كتب لأغلبها باللغة العربية والبعض باللغة الأجنبية؛ -

 استخدام مراجع بعض المقالات والمداخلات؛ -

 الاستعانة بالملتقيات التي تناولت تقريبا نفس الدراسة؛ -

 الاستعانة بالمواقع الإلكترونية. -

 ثانيا: المصادر الأولية

ها أكثر عمقا تم الاعتماد على مصادر ذات البيانات الأولية التي توصلنا للإسقاط الميداني للدراسة وجعل      
إلى بيانات مباشرة تخص الدراسة، وتتمثل المصادر الأولية التي اعتمدت في الدراسة هي مصادر ميدانية وذلك 

 عن طريق التواصل مع أفراد عينة الدراسة من خلال جمع البيانات من مصادرها والتي تتمثل في:

 :ستبانةالا 

 ولقد تم الاعتماد على الشروط التالية عند صياغة أسئلة لبناء استبانة واضحة ودقيقة:         

 مراعاة التسلسل المنطقي للأسئلة؛ -

 يجب أن تكون صياغة الفقرات واضحة وتحاشي الأسئلة المبهمة؛ -

 تجنب ازدواجية المعنى للفقرة. -

وقد تم صياغة استبانتنا بدقة ووضوح وتم تحكيمها إحصائيا ومنهجيا وضمنيا، وقمنا بتوزيعها         
، من خارجيين بالمسيلةمدقق منهم مدققين داخليين ومنهم  36واسترجاعها من أفراد عينة الدراسة التي تمثلت في 

لخارجي من أجل تحسين نظام الرقابة أجل ملائمة موضوع الدراسة الذي يتعلق بتكامل التدقيق الداخلي وا
 الداخلية.
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 الدراسة ومعالجتها الإحصائية. استبانةهيكلة -1-3
 هيكلة استبانة الدراسة ومعالجتها الإحصائية. العنصرسنتناول في هذا           

 أولا: هيكلة استبانة الدراسة

 تم هيكلة استبانة الدراسة كالتالي:          

وفيها تم توضيح مختلف حيثيات أسئلة الدراسة الموجه لأفراد عينة الدراسة، مع إعلامهم  تمهيدية: مقدمة-01
 بأن البيانات التي سيقدمونها تهدف إلى الإسقاط الميداني للدراسة العلمية.

 :مقسمة إلى ثلاثة محاور وهي كالتالي عبارة 63: تتكون استبانة الدراسة على الاستبانة أقسام-02

 .المعلومات الشخصية لأفراد عينة الدراسةر الأول: المحو 

 التي تخص موضوع الدراسة. والتدقيق الداخلينظام التدقيق الرقابة الداخلية : والثالثالمحور الثاني 

( الذي يحتمل Likert squaleتم إعداد قائمة أسئلة الاستبيان على أساس مقياس ليكرت الخماسي )           
 هو في مبين الجدول التالي:خمس إجابات كما 

 مقياس ليكرت الخماسي المعتمد في الدراسة :01الجدول رقم 

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق تماما التصنيف

 1 2 3 4 5 الدرجة

 بالاعتماد على دراسات سابقة إعداد الطالبتينمن : المصدر

أما فيما يتعلق بالحدود التي اعتمدنا عليها في هذا البحث عند التعليق على المتوسط الحسابي           
للمتغيرات في نموذج الدراسة، ولتحديد درجة القياس فقد حددنا خمسة مستويات هي: )المنخفض جدا، 

 المنخفض، المتوسط، المترفع، المرتفع جدا( بناءات على المعادلة التالية:
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 مقياس تحديد الأهمية النسبية لمتغيرات الدراسة :02الجدول رقم 

 5 –4.21 4.2 –3.41 3.4 –2.61 2.6 –1.81 1.8 – 1 مستوى الملائمة

 مرتفع جدا مرتفع متوسط منخفض منخفض جدا الأهمية النسبية للمتوسط الحسابي

 من إعداد الطالبتين بالاعتماد على المدى الإحصائي: المصدر

 ثانيا: أدوات معالجة بيانات الدراسة 

بعد عملية توزيع الإستبانة على العينة المختارة، قمنا بعملية جمع الاستبيان والتي تعد من أهم              
المراحل كونها ترتبط بالحصول على نتائج عملية تفيدنا في إضفاء موضوع الدراسة، فعمدنا إلى جمع هذا 

لام المباشر من العينة المختارة، ثم بعد الحصول على الاستبانة بدأنا عملية التحليل الإستبانة عن طريق الاست
إصدار رقم  SPSSوفق جداول يتم تحليلها إحصائيا، تم استخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

 من خلال: 26

ين العينة، بناءات على المعلومات الخاصة تم الاعتماد عليهما بهدف التفريق بأولا: التكرارات والنسب المئوية: 
 بالمؤسسة، وتم اعتماد المؤشرين في كافة عبارات الاستبيان.

تم استخدامه في هذه الدراسة كونه مؤشر يقوم بترتيب البنود حسب أهميتها من  ثانيا: المتوسط الحسابي: 
ت المشاركين كمؤشر لتكامل التدقيق وجهة نظر المستوجبين على الاستبيان، تم اعتماد الوسط الحسابي لإجابا

 الداخلي والخارجي من أجل تحسين نظام الرقابة الداخلية.

 تم استخدامه لمعرفة مدى تشتت القيم عن متوسطها الحسابي.الانحراف المعياري:  -ثالثا

حيث تكون " تم استخدامه لمعرفة ثبات فقرات الاستبيان، ب  Cronbach's Alphaرابعا: اختبار ألفا كرو نباخ"
مساوية للصفر والواحد الصحيح، فإذا لم يكن هناك ثبات في البيانات فإن قيمة المعامل تكون مساوية للصفر، 
أما إذا كان هناك ثبات تام في البيانات فإن قيمة المعامل تساوي الواحد الصحيح، أي أن زيادة قيمة هذا 

 المعامل تعني مصداقية البيانات.
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(: يقصد به انه مقياس يقيس ما وضع لقياسه ويساوي رياضيا الجذر Validitéخامسا: معامل الصدق )
 التربيعي لمعامل ألفا  كرونباخ.

(: يستخدم لمعرفة Kolmogorov- Smirnov Testسادسا: اختبار التوزيع الطبيعي كالمجروف سمر نوف )
 .طبيعة توزيع بيانات ظاهرة معينة في كونها تتبع التوزيع الطبيعي من عدمه

يستخدم في اختبار فرضيات الاستبيان للتأكد من الدلالة الإحصائية  الإحصائي: (Test- Tاختبار ) سابعا:
 للنتائج التي تم التوصل إليها.

 عرض البيانات وتحليلها -2
 تحليل البيانات لعينة الدراسة-2-1

سنقوم بتحليل البعد الأول والذي يتمثل في تحليل البيانات الشخصية لعينة الدراسة كما  العنصرفي هذا          
 سنقيس مدى صدق وثبات عبارة الاستبانة بمعامل ألفا كرو نباخ.

 تحليل البيانات الشخصية لعينة الدراسة -2-1-1

 توزيع عينة الدراسة حسب خاصية العمر :03 الجدول رقم

الر
 قم

 النسبة المئوية% التكرارات الجنس

 22.2 8 سنة 30أقل من  01

 22.2 8 سنة 35إلى  30من  02

 55.6 20 سنة 40أكثر من  03

 100 36 المجموع

 : من إعداد الطالبتين بالاعتماد على نتائج الاستبيانالمصدر
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وهذا % 55.6سنة هي السائدة والتي قدرة بـ 40( أن نسبة فئة أكثر من 03الجدول رقم )ما يوضحه   
 30سنة و من  30راجع إلى طبيعة الوظيفة وأقدمية المدققين سواء داخليين أو خارجيين ثم تليها الفئتين أقل من 

 % بالتساوي.55.6سنة والتي قدرت نسبتهم بـ  35سنة إلى 

 

 EXCELباستخدام برنامج  الطالبين: من إعداد المصدر

 توزيع عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي :04الجدول رقم 

الر
 قم

 النسبة المئوية% التكرار الفئة العمرية

 22.2 8 ماجستير 01

 22.2 8 ليسانس 02

 55.6 20 أخرى  03

 36 36 المجموع

 : من إعداد الطالبتين بالاعتماد على نتائج الاستبيانالمصدر

أن معظم أفراد عينة الدراسة يمثلون فئة شهادات أخرى فيما ( 04)الجدول رقم يتضح لنا من خلال   
يخص خاصية المؤهل العلمي وتمثل هذه الشهادات على الأغلب حاملي شهادة الماستر وحاملي شهادات 

22.2% 

22.2% 
55.6% 

0% 

 يمثل خاصية العمر 01الشكل رقم 

 سنة  30أقل من 

 سنة 35إلى  30من 

 سنة 40أكثر من 

4e trim. 
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% وثم تليها الفئتين حاملي شهادة الماجستير وشهادات ليسانس  55.6دراسات عليا والتي قدرت نسبتهم بـ 
%وهذا ما يدل على أن أفراد عينة الدراسة ذو كفاءة عالية ويكون لهم 22.2رت نسبتهم بـ بالتساوي والذين قد

 إلمام بموضوع الدراسة.

 

 EXCEL: من إعداد الطالب باستخدام برنامج المصدر

 (: يمثل توزيع عينة الدراسة حسب خاصية سنوات الخبرة05الجدول رقم )

 النسبة % التكرار المستوى التعليمي

 22.2 8 سنوات 05 أقل من

 11.1 4 سنوات 10إلى  05من 

 11.1 4 سنة 15إلى  10من 

 55.6 20 سنة 15أكثر من 

 100 36 المجموع

 : من إعداد الطالبتين بالاعتماد على نتائج الاستبيانالمصدر

سنة والتي  15أن الفئة السائدة بالنسبة لخاصية الخبرة المهنية فئة أكثر من  (05الجدول رقم )يوضح لنا    
%  22.2سنوات والتي قدرت بـ  5% وهي فئة تعكس خبرة عينة الدراسة، ثم تليها فئة أقل من 55.6قدرت بـ 

22.2% 

22.2% 55.6% 

 يمثل خاصية المؤهل العلمي 02الشكل رقم 

 ماجستير

 ليسانس

 أخرى
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سنوات والفئة  10إلى  05وهي فئة تمثل مدققين جدد في المجال التدقيق الداخلي والخارجي، ثم تليها الفئتين من 
 % بالتساوي. 11.1سنة والتي قدرت نسبتهما بـ  15إلى  10من 

 

 

 EXCEL: من إعداد الطالب باستخدام برنامج المصدر

 يمثل توزيع عينة الدراسة حسب خاصية الموقع الوظيفي :06 الجدول رقم

 النسبة المئوية% التكرار سنوات الخبرة الرقم

 22.2 8 مسير مالي 01

 16.7 6 داخلي مدقق 02

 5.6 2 مدقق خارجي 03

 55.6 20 رئيس مصلحة 04

 100 36 المجموع

 : من إعداد الطالبتين بالاعتماد على نتائج الاستبيانالمصدر

يخص خاصية الوقع الوظيفي هي فئة رئيس  نلاحظ أن الفئة السائدة في ما 06رقم من خلال الجدول   
% والذين يمثلون على 22.2% ثم تليها فئة مسير مالي والتي قدرة بنسبة 55.6مصلحة والتي قدرت بنسبة 

 يمثل خاصية سنوات الخبرة 03الشكل رقم 
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الأغلب موظفون بالمؤسسات المالية والاقتصادية، ثم تليها فئة الذين المدققين الداخليون والتي قدرت بنسبة 
 % وهذا راجع إلى طبيعة موضوع الدراسة. 5.6ن الخارجيون والتي قدرت بنسبة % ثم تليها فئة المدققو 16.7

 

 EXCEL: من إعداد الطالب باستخدام برنامج المصدر

 قياس مدى ثبات عبارات الاستبانة-2-1-2

من أجل قياس مدى صدق وثبات المحاور الخاصة بالاستبانة  بعد حسابنا لمعامل ألفا كرونباخ           
 تحصلنا على النتائج التالية:

( وهو دلالة على ثبات وصدق أن الاستبانة متسقة لدرجة مقبولة فيما 0.6أن معامل ألفا كرو نباخ أكبر من ) -
 عينة الدراسة. ( ما يؤكد مصداقية إجابة0.768يخص الفقرات كما أن معامل ألفا كرو نباخ الكلي هو )

 اختباري نوع التوزيع لمحاور الدراسة -2-1-3

سمر نوف  –سيتم تحديد نوع التوزيع ما إذا كان طبيعي أم لا عن طريق اختمار كالمجروف   
Kolmogorov –Smirnov:)) 

 

 

 يمثل خاصية الموقع الوظيفي 04الشكل رقم 
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 اختبار التوزيع الطبيعي لمحاور الاستبانة :07الجدول رقم 

 Zقيمة  عدد الفقرات البعد
المعنوية  Zقيمة 

Sigg 

 0.00 0.967 22 المحور الأول

 0.00 0.891 37 البعد الثاني

 SPSS,V26: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات المصدر

: أن كل محاور الاستبانة الخاصة بالدراسة تتبع التوزيع الطبيعي لأن (07)من خلال الجدول رقم   
 ( الجدولية.Z( المحسوبة أكبر من )z) (، لان0.05أكبر من) Siggمستوى الدلالة 

 تحليل بيانات محاور الدراسة-2-2
سنتعمق في تحليل عبارات كل محور من أجل الإضفاء على موضوع تحسين جودة  العنصرفي هذا      

 الخدمة، ومعرفة ومعالجة إشكالية الدراسة ميدانيا.
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 يمثل نتائج البعد الأول :08الجدول رقم 

الر
 قم

 الفقرة

بي
سا

الح
ط 

وس
لمت

ا
 

ي  ر
عيا

الم
ف 

حرا
الان

 

ول
القب

جة 
در

 

01 
يتم الالتزام بمعايير النزاهة والشفافية والقيم 

4 الأخلاقية في الشركة
.1
1
1
1

 

0
.7
4
7
4

 

تفع
مر

 

02 
لدى الشركة قواعد مكتوبة تحدد واجبات 

4 ومسؤوليات الأقسام والموظفين العاملين فيها
.1
6
6
7

 

0
.7
7
4
6

 

تفع
مر

 

03 

يتم تحديد الهيكل التنظيمي والسلطة واستشارة 
لجان التدقيق عند إجراء أي تعديل على 

 الهيكل التنظيمي

3
.8
8
8
9

 

0
.9
4
9
5

 

تفع
مر

 

04 

تقوم إدارة الشركة باطلاع كافة الموظفين 
على أدوارهم في إطار عمليات الرقابة 

 الداخلية بطريقة واضحة ومكتوبة

3
.8
3
3
3

 

1
.1
3
3
8

 

تفع
مر

 

05 
يوجد لدى الشركة نظام ضبط داخلي يساهم 

4 في ضبط أداء العاملين
.1
6
6
7

 0
.5
0
7
0
9

 

تفع
مر

 

 نتيجة البعد الأول

4
.1
1
1
1

 

0
.6
6
6
6

 

تفع
مر

 

 SPSS,V26الطالبتين بالاعتماد على مخرجات : من إعداد المصدر

( نلاحظ أن جميع المتوسطات الحسابية لفقرات البعد الأول التي تم التوصل إليها 08)الجدول رقم من خلال    
(، وهذا يشير إلى 03( فقرات كانت في مجملها مرتفعة أي أعلى من المتوسط الفرضي المستخدم )05والبالغة )
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الأول بلغ  أن إجابات عينة الدراسة كانت إيجابية، ودليل ذلك أن المتوسط الحسابي العام لفقرات البعد
(، وهذا ما يدل على أن البيئة الرقابية تتوافق ونظام الرقابة 0.6666(، وبلغ الانحراف المعياري )4.1111)

الداخلية من خلال الالتزام بمعايير النزاهة والشفافية والقيم الأخلاقية في الشركة وكذلك الالتزام بالقواعد من خلال 
 دة لهم. الالزام بالواجبات والمسؤوليات المحد

 يمثل نتائج البعد الثاني :09الجدول رقم 

الر
 قم

 الفقرة

بي
سا

الح
ط 

وس
لمت

ا
 

ي  ر
عيا

الم
ف 

حرا
الان

 

ول
القب

جة 
در

 

01 

لدى الشركة قنوات اتصال فعالة تضمن فهم 
كافة الموظفين للسياسات والإجراءات 

 المتعلقة بنظام الرقابة الداخلية

3
.7
2
2
2

 

0
.8
8
1
9

 

تفع
مر

 

02 
الشركة نظام اتصال فعال يضمن لدى 

3 وضوح الصلاحيات والمسؤوليات
.9
4
4
4

 

0
.8
6
0
0

 

تفع
مر

 

03 

لدى الشركة نظام معلومات مالي دقيق 
ومحكم ويساهم في تحسين إجراءات الرقابة 

 الداخلية

3
.8
3
3
3

 0
.9
7
4
0
1

 

تفع
مر

 

04 

تتابع الشركة كل جديد في مجال أنظمة 
المعمول المعلومات بهدف تطوير الأنظمة 

 بها لديها

3
.6
6
6
7

 

0
.9
5
6
1

 

تفع
مر

 

 نتيجة البعد الثاني

3
.7
5
0
0

 0
.8
1
5
0
4

 

تفع
مر

 

 SPSS,V26: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات المصدر



من المؤسسات دراسة ميدانية لمجموعة الفصل الثاني ـــ 

 ومكاتب محافظي الحسابات في الجزائر

 

- 62 - 

أن المتوسطات الحسابية للفقرات الخاصة بالبعد الثاني الذي يمثل بعد (:09الجدول رقم )يبين لنا   
 3.9444، 3.7222( قدرت على التوالي بـ )4،3،2،1متوسطات الفقرات )الاستجابة متوسطة حيث كانت 

( في 3.4( وهي طبعا أكبر  من )3.7500( ، في حين قدر المتوسط الحسابي الإجمالي )3.666، 3.8333،
(، وهذا دليل على أن الشركات تعتمد على المعلومات 0.81504المعياري الإجمالي بـ ) الانحرافحين قدر 

ن خلال الاعتماد على قنوات وأنظمة اتصال فعالة من أجل دعم الأنظمة المالية، كما تتابع الشركة والاتصال م
 كل  المعلومات الجديدة في مجال أنظمة المعلومات بهدف تطويرها.

 يمثل نتائج البعد الثالث :10الجدول رقم 

 الفقرة الرقم

بي
سا

الح
ط 

وس
لمت

ا
 

ي  ر
عيا

الم
ف 

حرا
الان

 

ول
القب

جة 
در

 

01 
تقوم إدارة المخاطر بتحديد آليات لتقييم كافة المخاطر التي 

3 من الممكن أن تتعرض لها
.9
4
4
4
4

 

0
.7
1
4
9
2

 

تفع
مر

 

02 
يتم تقسيم المخاطر إلى مستويات ودرجات مختلفة من 

3 حيث احتمال الحدوث والتأثير المتوقع
.7
7
7
8

 

0
.6
3
7
4

 

تفع
مر

 

03 

جميع المخاطر حيث  يوجد خطة محكمة وفعالة لمواجهة
تراجع المنظمة باستمرار مدى ملائمة استراتيجياتها مع 

 المخاطر التي تواجهها

3
.6
6
6
7

 

0
.7
5
5
9

 

تفع
مر

 

04 
يعمل نظام الرقابة الداخلية على ضبط مستويات المخاطر 

3 )المالية والتشغيلية( التي تعيق أداء الشركة
.9
4
4
4

 0
.7
1
4
9
2

 

تفع
مر

 

 نتيجة البعد الثالث

3
.8
6
1
1

 

0
.5
8
0
7

 

تفع
مر
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أن المتوسطات الحسابية للفقرات الخاصة بالبعد الثالث الذي يمثل بعد (:11الجدول رقم )يبين لنا   
 3.7778، 3.9444( قدرت على التوالي بـ )4،3،2،1الاستجابة متوسطة حيث كانت متوسطات الفقرات )

( وهي طبعا أكبر  من 3.8611( ، في حين قدر المتوسط الحسابي الإجمالي )3.8611، 3.9444، 3.6667،
(، وهذا دليل على أن الشركات تقوم بإدارة 0.5807( في حين قدر الإنحراف المعياري الإجمالي بـ )3.4)

ن حيث احتمالية وقوعها ودرجة تأثيرها المخاطر وتقييمها بتحديد آليات لذلك من خلال مستويات هذه المخاطر م
 من خلال اعداد خطط محكمة لمواجهة هذه المخاطر والعمل على تحيينها وفق المتغيرات البيئية.

 يمثل نتائج البعد الرابع :11الجدول رقم 

الر
 قم

 الفقرة

بي
سا

الح
ط 

وس
لمت

ا
 

ي  ر
عيا

الم
ف 

حرا
الان

 

ول
القب

جة 
در

 

01 
محددة لكافة المستويات الإدارية يتم من خلالها تحديد لدى الشركة أنظمة إدارية 

4 وتفويض المهام في كل مستوى 
.1
6
6
7

 

0
.3
7
7
9

 

تفع
مر

 

02 
تساهم عملية توزيع الصلاحيات على المستويات الإدارية المختلفة في تحسين 

4 إجراءات الرقابة
.0
0
0
0

 0
.6
7
6
1
2

 

تفع
مر

 

03 
الوصول للبرامج وملفات البيانات وصحة التسجيل يوجد رقابة فعالة على إمكانية 

3 في السجلات والمستندات والوثائق والملفات
.7
7
7
8

 0
.9
8
8
8
3

 

تفع
مر

 

 
الأداء بواسطة أشخاص مستقلين عن الأفراد المسؤولين عن إعداد  تدقيقيتم 

3 البيانات
.7
2
2
2

 1
.0
5
8
6
0

 

تفع
مر

 

 نتيجة البعد الرابع

3
.7
7
7
8

 0
.8
6
5
5
7

 

تفع
مر
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أن المتوسطات الحسابية للفقرات الخاصة بالبعد الرابع الذي يمثل بعد  (11الجدول رقم )يبين لنا   
، 4.1667( قدرت على التوالي بـ )4،3،2،1الأنشطة الرقابية  مرتفعة حيث كانت متوسطات الفقرات )

( وهي طبعا أكبر  من 3.7778، في حين قدر المتوسط الحسابي الإجمالي )( 3.7222، 3.7778، 4.0000
( وهذا ما يدل على أن التباين بين توجه أفراد 0.86557( في حين قدر الإنحراف المعياري الإجمالي بـ )3.4)

داخلي من عينة الدراسة ضئيل، وهذا دليل فعالية الأنشطة الرقابية التي تستخدمها الشركة في نظام الرقابة ال
الأداء من طرف أشخاص  لتدقيقخلال توزيع الصلاحيات والمهام من أجل تحسين إجراء الرقابة، ووضع آلية 

 مستقلين عن الأفراد المسؤولين عن إعداد البيانات.

  



من المؤسسات دراسة ميدانية لمجموعة الفصل الثاني ـــ 

 ومكاتب محافظي الحسابات في الجزائر

 

- 65 - 

 يمثل نتائج البعد الخامس :12الجدول رقم 

الر
 قم

 الفقرة

بي
سا

الح
ط 

وس
لمت

ا
 

ي  ر
عيا

الم
ف 

حرا
الان

 

ول
القب

جة 
در

 

 يتم التعامل مع نشاطات الرقابة الداخلية كجزء من الواجبات اليومية 01

3
.6
6
6
7

 0
.8
2
8
0
8

 

تفع
مر

 

 تؤخذ نتائج تقارير الرقابة والأداء بالاعتبار عند إجراء التنقلات بين العاملين 02

3
.5
5
5
6

 1
.0
2
6
6
3

 

تفع
مر

 

03 
الصلاحية للوصول إلى كافة يتمتع العاملين في المجالات الرقابية بكامل 

4 السجلات والوثائق
.0
0
0
0

 0
.9
5
6
1
8

 

تفع
مر

 

 تستخدم نتائج تقارير الرقابة والأداء في معالجة القصور وتطوير العمل 04

3
.9
4
4
4

 0
.7
9
0
8
2

 

جدا
فع 

مرت
 

05 
يتم تقييم فاعلية نظام الرقابة الداخلية بشكل مستمر ويتم إجراء التعديلات اللازمة 

3 عليه
.6
6
6
7

 0
.9
5
6
1
8

 

 

 نتيجة البعد الخامس

3
.7
7
7
8

 0
.8
6
5
5
7

 

تفع
مر

 

 SPSS,V26: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات المصدر

الحسابية  يتبين لنا أن جل فقرات البعد الخامس الخاص بالدراسة متوسطاتها( 12)من الجدول رقم   
(، وهذا ما يؤكد أن درجة اهتمام مؤسسة الشركة  بالمراقبة والمتابعة في نظام الرقابة 3.4مرتفعة فهي أكبر من )

الداخلية باعتبار أنظمة الرقابة الداخلية  باستخدام لوحة القيادة في اتخاذ القرارات وفق الفقرات التي قدرت 
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(، في حين قدر المتوسط 3.6667،3.5556،4.000،3.9444،3.6667متوسطاتها الحسابية على التوالي )
(، وهذا يقودنا تلقائيا إلى القول أن نظام المراقبة والمتابعة فيما يخص 3.7778الحسابي الإجمالي للفقرات بـ )

( وهذا ما يدل على عدم وجود 0.86557الرقابة الداخلية فعال، في حين قدر الانحراف المعياري الإجمالي بـ )
 بين إجابات أفراد عينة الدراسة. تناقض

 يمثل نتائج المحور الثاني :13الجدول رقم 

 الفقرة البعد

ط 
وس

لمت
ا

بي
سا

الح
ف  

حرا
الان

ي  ر
عيا

الم
ول 

لقب
ة ا

درج
 

 التأهيل العلمي والعملي للمدقق الداخلي 01

4
.3
0
5
6

 0
.5
3
8
2
2

 

جدا
فع 

مرت
 

 موضوعية واستقلالية المدقق الداخلي 02

4
.0
8
3
3

 

0
.6
6
6
6

 

تفع
مر

 

 خبرة المدقق الداخلي 03

4
.1
3
8
9

 0
.5
8
0
7
8

 

تفع
مر

 

 جودة أداء المهام 04

4
.0
0
0
0

 0
.6
5
4
6
5

 

تفع
مر

 

 مدى اعتماد المدقق الخارجي على عمل المدقق الداخلي 05

4
.0
8
3
3

 0
.5
9
1
6
1

 

تفع
مر

 

 التعاون بين عمل المدقق الداخلي والمدقق الخارجي 06

4
.3
3
3
3

 0
.5
8
5
5
4

 

جدا
فع 

مرت
 

 SPSS,V26: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات المصدر

الذي قمنا فيه بدراسة أبعاد المحور الثاني الذي يتمحور حول الرقابة الداخلية حيث  (13)من الجدول رقم 
(، وهذا ما 3.4) (  متوسطاتها الحسابية مرتفعة  فهي أكبر من   من1-2-3-4-5-6أن جل  الفقرات   )

العلمي والعملي للمدقق الداخلي  التأهيلعينة الدراسة بالرقابة الداخلية من خلال  اهتماميؤكد أن درجة 
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وموضوعية وشفافية هذا الأخير وخبرة المدقق الداخلي وجودة أداء مهامهم كما لاحظنا أيضا أن هناك اعتماد 
التعاون فيما بينهم، كما لاحظنا أنه لا توجد فروق بين قيم  للمدقق الخارجي على عمل المدقق الداخلي من خلال

 الانحراف المعياري لكل بعد وهذا دليل على عدم وجود تباين بين إجابات أفراد عينة الدراسة.

 علاقة التأثير بين المتغير التابع والمتغير المستقل :14 الجدول رقم

 

 (t)إختبار (F)إختبار  مُعادلة الإنحدار
مُعامل 
الإرتباط 

"R" 

مُعامل 
 التحديد

"R2" 

 

 القرار
 المُعاملات

"B" 

الخطأ 
 المعياري 

 قيمة

"F" 

مُستوى 
 الدلالة

 قيمة

"t" 

مُستوى 
 الدلالة

 

الثابت 
)باقي 
العوامل 
 الأخرى(

1.127 0.629 

22.927 0.00 

1.792 0.079 

0.319 0.565 

دال 
)يُؤثر 
إيجاباً 
وبدرجة 
 عالية(

علاقة 
 التأثير

 

0.755 0.158 4.788 0.00 

دال 
)يُؤثر 
إيجاباً 
وبدرجة 
 عاليةً(

 SPSS,V26: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات المصدر

نستنتج أن هناك ارتباط وثيق في تكامل التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي من  :(14) من الجدول رقم
( والتي تعبر عن التأثير بين المتغير التابع 22.927بـ ) Fأجل تحسين نظام الرقابة الداخليةحيث قدرت قيمة 

 (.0.319، في حين كان معامل الارتباط يساوي )والمستقل
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 اختبار فرضيات الدراسة  -2-3 
اختبار فرضيات الدراسة من أجل التأكد من صحتها أو رفضها، وهذا من خلال  العنصرسيتم في هذا 

 التوزيع طبيعي لكل أبعاد الدراسة. لأن  t- testeحسابنا لمعامل 

 اختبار الفرضية الأولى-2-3-1

 .0.95ومستوى المعنوية  0.05عند اختبارنا لفرضيات الدراسة نضع مستوى الدلالة بقيمة 

 كما يجب أن نحدد ما يلي: 

  الفرضية الصفريةH0.لا توجد فعالية لنظام الرقابة الداخلي بالنسبة للشركات : 

 الفرضية البديلة H1: .توجد فعالية لنظام الرقابة الداخلي بالنسبة للشركات 
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 يوضح نتائج اختبار الفرضية المتعلقة بالبعد الأول :15الجدول رقم 

 البيان
T 

 المحسوبة
T الجدولية (si-t) 

 نتيجة اختبار الفرضية

H0 H1 

 قبول رفض 0.000 3.8894 4.3224 نتائج الفرضية الأولى

 SPSS,V26: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات المصدر

 T(  و هو أكبر  من 4.3224للمحور الأول بلغ ) Tأن اختبار  (15الجدول رقم )نلاحظ من خلال   
( و هذا ما يدل على أن البعد الأول دال إحصائيا عند مستوى الدلالة 3.8894الجدولية و التي تقدر بـ )

( 0,05( و هي أقل تماما من )0,000) ( لمجموع فقرات البعد بلغتSIG(، حيث أن القيمة الاحتمالية )0.05)
د عينة الدراسة فيما يخص فقرات المحور و ذلك ما يثبت أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات أفرا

و التي تقول أنه توجد  H1و قبول الفرضية البديلة  H0الأول، و هذا ما يؤدي إلى رفض الفرضية الصفرية 
 فعالية لنظام الرقابة الداخلي بالنسبة للشركات.

 اختبار الفرضية الثانية:-2-3-2

 يجب علينا تحديد ما يلي: 

 ة الداخلية على نظام الرقابة في الشركات.  بتأثر الرقا: لا H0الفرضية الصفرية 

 ة الداخلية على نظام الرقابة في الشركات.  ب: تأثر الرقاH1الفرضية البديلة 
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 يوضح نتائج اختبار الفرضية الثانية :16الجدول رقم 

 البيان
T 

 المحسوبة
T الجدولية (si-t) 

 نتيجة اختبار الفرضية

H0 H1 

 قبول رفض 0.000 3.5316 3.7951 الفرضية الثانيةنتائج 

 SPSS,V26: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات المصدر

(  و هو أكبر  من 3.7951للفرضية الثانية تقدر بـ ) Tأن اختبار  (16)رقم الجدول يتضح لنا من خلال 
T ( ما يدل على أن مستوى 0.05(،كما أن مستوى الدلالة للمحور الثاني فدربـ)3.5316الجدولية و التي تقدر بـ)

( و هي أقل تماما من 0,000) ( لمجموع فقرات البعد بلغتSIG(، حيث أن القيمة الاحتمالية )0.95المعنوية )
ن إجابات أفراد عينة الدراسة فيما يخص ( و ذلك ما يثبت أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بي0,05)

ة الداخلية تأثر على نظام الرقابة في الشركات، مما يقودنا إلى قبول بالحور، وهذا ما يدل على أن الرقافقرات 
 .H0ورفض الفرضية الصفرية  H1الفرضية البديلة 

 اختبار الفرضية الثالثة -2-3-3

جية تأثر على نظام الرقابة الداخلية "، وعليه حددنا الفرضية تنص الفرضية الثالثة على أن " الرقابة الخار 
 البديلة كما يلي: 

 : لا الرقابة الخارجية تأثر على نظام الرقابة الداخلية.  H0الفرضية الصفرية 

 : الرقابة الخارجية تأثر على نظام الرقابة الداخلية.H1الفرضية البديلة 
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 يوضح نتائج اختبار الفرضية المتعلقة بالفرضية الثالثة :17الجدول رقم 

 البيان
T 

 المحسوبة
T الجدولية (si-t) 

 نتيجة اختبار الفرضية

H0 H1 

نتائج الفرضية 
 الثالثة

 قبول رفض 0.000 3.0722 3.4572

 SPSS,V26: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات المصدر

( لأن مستوى 0.05( على التوالي في حين أن مستوى الدلالة بلغ )3.0722) (17) الجدول رقميبين لنا 
( وهي أقل تماما من 0.000( قدرت بـ)SIG( ، كما أن القيمة الاحتمالية لها )0.95المعنوية لهذه الفرضية )

دنا إلى (ما يدل على أنه لا وجود لفروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات أفراد عينة الدراسة ميما يقو 0.05)
 .H0التي تنص على" الرقابة الخارجية تأثر على نظام الرقابة الداخلية " ورفض الفرضية  H1اختيار الفرضية 

  



من المؤسسات دراسة ميدانية لمجموعة الفصل الثاني ـــ 

 ومكاتب محافظي الحسابات في الجزائر

 

- 72 - 

 خلاصة
تكامل التدقيق الداخلي والخارجي من أجل ما تم تقديمه في الجانب النظري من موضوع  من خلال 

أين تم توزيع استمارة  الكشف عليه في الجانب التطبيقي، وما تم اسقاطه ومحاولة تحسين نظام الرقابة الداخلية
الاستبيان وتحليل نتائج إجابات عينة الدراسة باستخدام أدوات التحليل الاحصائي، ثم التوصل إلى جملة من 

 النتائج ساهمت بشكل كبير في اختبار فرضيات الدراسة التي تم طرحها.

 

 

 



 
  

 خاتمة



 خاتمة
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 خاتمة
في إطار سعينا من خلال مذكرة بحثنا والاجابة عن إشكالية المطروحة في بداية هذا العمل، حيث توصلنا  

    من خلال هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج في الجانب النظري والتطبيقي وكانت على النحو التالي: 
بالإضافة إلى الأسئلة الفرعية، كما  تكامل التدقيق الداخلي والخارجي في تحسين نظام الرقابة الداخلية؟ أثرما 

قمنا بشرح أهم جوانب كل من التدقيق الداخلي والخارجي من حيث المفهوم، الأهداف ومختلف العناصر المتعلقة 
 مثل في أوجه ومجالات التكامل بينهما.بمتغيري الدراسة، بالإضافة إلى أهم جانب من هذه المذكرة والمت

وبعد معالجتنا وتحليلنا لمختلف جوانب الموضوع من الجانب النظري في فصليه الاثنين، والفصل التطبيقي،  
 توصلنا إلى مجموعة من النتائج والتوصيات المتمثلة في ما يلي:

 أولا: نتائج الدراسة النظرية

  والخارجي واعتماد كل طرف على نتائج عمل الآخر يساعد في إن التنسيق بين عمل التدقيق الداخلي
الاستغناء عن أعمال التدقيق الزائدة عن حاجتهما وتفادي الازدواجية في العمل، وتسخير ذلك الجهد والوقت 

 لتغطية أنشطة أخرى في المؤسسة.

 خر، ودرجة الثقة يتحدد مستوى التكامل بين عمل المدقق الخارجي على نتيجة تقييم كل منهما لعمل الآ
 المتبادلة بينهما.

  إن النسبة الكبيرة من عملية التكامل بين التدقيق الداخلي والخارجي هي ما يقدمه التدقيق الداخلي من
 مساعدة للمدقق الخارجي أثناء أداء مهامه.

 ما من يساعد وجود تواصل وتشاور منتظم وفعال بين المدقق الداخلي والخارجي على تعزيز العلاقة بينه
 جهة، وتعزيز نظام الرقابة الداخلية من جهة أخرى.

 ثانيا: نتائج الدراسة التطبيقية

  فعالية ل تأثير دال احصائيا توجدبينت نتائج التحليل الاحصائي ثبوت صحة الفرضية الفرعية الأولى؛ وهي
 .نظام الرقابة الداخلية بالنسبة للشركات

  الفرضية الفرعية الثانية للدراسة؛ وهي يوجد تأثير دال احصائيا بينت نتائج التحليل الاحصائي ثبوت صحة
 .ر الرقابة الداخلية على نظام الرقابة في الشركاتيتأثل

  بينت نتائج التحليل الاحصائي ثبوت صحة الفرضية الفرعية الثالثة للدراسة؛ وهي يوجد تأثير دال احصائيا
 .ليةر الرقابة الخارجية على نظام الرقابة الداخيتأثل
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 ثالثا: الاقتراحات

 على ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة، تم تقديم مجموعة من الاقتراحات:

  ضرورة اهتمام المؤسسات بإدارة التدقيق الداخلي فيها، من خلال مدها بالعدد الكافي من المدققين الداخلي
 المؤهلين علميا وعمليا.

 لمؤسسات وتكييفه مع متطلبات الإطار الجديد.ضرورة تحسين نظام المعلومات المحاسبية با 

  على المدقق الخارجي أن يكون دائما على علم أنه هو المسؤول الأول عن نتائج عمله حتى ولو اعتمد في
 ذلك على المدقق الداخلي.

 التي تندرج ضمن القرير النهائي للمدققين الخارجيين. تضرورة اهتمام المؤسسة بالتوصيات والاقتراحا 

  تفعيل الجمعيات المهنية للقيام بمسؤولياتها لوضع معايير وإصدار قوانين وتشريعات تنظم مهنة التدقيق في
 الجزائر.

 رابعا: آفاق الدراسة

 .الرقابة على أداء المؤسسة بين مسؤولية المدقق الداخلي والمدقق الخارجي 

  الأداء المالي للمؤسسة.التكامل بين التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي ودوره في تسحين 
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 : ملحق الاستبانة(01الملحق رقم )

 جامعة محمد بوضياف لمسيلة
 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

 العلوم المالية والمحاسبةقسم 
 استبيان

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته؛

 وبعد: طيبة تحية الكريمة، الأخت الكريم، الأخ

الداخلي والخارجي من تكامل التدقيق " بإعداد مذكرة ماستر أكاديمي بعنوان: الطالبتينقوم ت
دراسة ميدانية لمجموعة من المدققين ومحافظي الحسابات  أجل تحسين نظام الرقابة الداخلية

 كثيرا يهمنا رأيكم فإن الميدانية الدراسة استكمال إطار : محاسبة وتدقيق، وفيتخصص"، بالمسيلة
 عليها والإجابة بتمعن ستبيانالا فقراته بقراءة التفضل يرجى لذا الاستبيان، أسئلة على الإجابة في

آرائك علما أن المعلومات التي تستدلون بها سوف  عن يعبر الذي الخيار في  (x) علامة بوضع
 تعامل بسرية تامة و لن تستخدم الا لأغراض علمية .

 نشكركم مقدما على حسن تعاونكمأسمى عبارات الشكر و  منا ولكم

 :الطالبتين

 المشرفالأستاذ      بوبكرية عائشة : 
 د. رزيقات بوبكر     بريش إكرام 

 
 

 2022/2023السنة الجامعية: 
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 المحور الأول: البيانات الشخصية

 العمر: -1

 سنة 35إلى  30من   سنة 40إلى من  35من    سنة 30أقل من 

 سنة فأكثر 40

 المؤهل العلمي - 2

 أخرى    إجازة جامعية  ماجستير   دكتوراه 

 ............................................................................أذكرها: 

 سنوات الخبرة : 3

 سنة 15إلى  10من    سنوات 10إلى  5من   سنوات  5أقل من 

 سنة فأكثر 15

 الموقع الوظيفي -4

 موظف   مدقق خارجي   مدقق داخلي   مدير
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غير موافق  العبارات الرقم
 بشدة

غير 
موافق  موافق محايد موافق

 بشدة
 البيئة الرقابية

      يتم الالتزام بمعايير النزاهة والشفافية والقيم الأخلاقية في الشركة 01

لدى الشركة قواعد مكتوبة تحدد واجبات ومسؤوليات الأقسام والموظفين  02
 العاملين فيها

     

03 
يتم تحديد الهيكل التنظيمي والسلطة واستشارة لجان التدقيق عند إجراء أي 

 تعديل على الهيكل التنظيمي
     

تقوم إدارة الشركة باطلاع كافة الموظفين على أدوارهم في إطار عمليات  04
 الرقابة الداخلية بطريقة واضحة ومكتوبة

     

      ضبط أداء العاملين يوجد لدى الشركة نظام ضبط داخلي يساهم في 05
 تالمعلومات والاتصالا

لدى الشركة قنوات اتصال فعالة تضمن فهم كافة الموظفين للسياسات  01
 والإجراءات المتعلقة بنظام الرقابة الداخلية

     

      والمسؤوليات لدى الشركة نظام اتصال فعال يضمن وضوح الصلاحيات 02

03 
لدى الشركة نظام معلومات مالي دقيق ومحكم ويساهم في تحسين 

 إجراءات الرقابة الداخلية 

     

تتابع الشركة كل جديد في مجال أنظمة المعلومات بهدف تطوير الأنظمة  04
 المعمول بها لديها

     

 تقييم المخاطر

الممكن  تقوم إدارة المخاطر بتحديد آليات لتقييم كافة المخاطر التي من 01
 أن تتعرض لها

     

يتم تقسيم المخاطر إلى مستويات ودرجات مختلفة من حيث احتمال  02
 الحدوث والتأثير المتوقع

     

يوجد خطة محكمة وفعالة لمواجهة جميع المخاطر حيث تراجع المنظمة  03
 تواجهها باستمرار مدى ملائمة استراتيجياتها مع المخاطر التي

     

المالية )يعمل نظام الرقابة الداخلية على ضبط مستويات المخاطر  04
 والتشغيلية( التي تعيق أداء الشركة

     

 الانشطة الرقابية

خلالها  لدى الشركة أنظمة إدارية محددة لكافة المستويات الإدارية يتم من 01
 تحديد وتفويض المهام في كل مستوى 

     

الصلاحيات على المستويات الإدارية المختلفة في تساهم عملية توزيع  02
 تحسين إجراءات الرقابة

     

     يوجد رقابة فعالة على إمكانية الوصول للبرامج وملفات البيانات وصحة  03
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 التسجيل في السجلات والمستندات والوثائق والملفات

عن  الأداء بواسطة أشخاص مستقلين عن الأفراد المسؤولينتدقيق يتم  04
 إعداد البيانات

     

 المراقبة والمتابعة
      يتم التعامل مع نشاطات الرقابة الداخلية كجزء من الواجبات اليومية 01

 تؤخذ نتائج تقارير الرقابة والأداء بالاعتبار عند إجراء التنقلات بين 02
 العاملين

     

03 
للوصول إلى كافة  يتمتع العاملين في المجالات الرقابية بكامل الصلاحية

 السجلات والوثائق

     

      العمل تستخدم نتائج تقارير الرقابة والأداء في معالجة القصور وتطوير 04

05 
يتم تقييم فاعلية نظام الرقابة الداخلية بشكل مستمر ويتم إجراء التعديلات 

 اللازمة عليه
     

 المحور الثالث: التدقيق الداخلي

غير موافق  العبارات الرقم
 بشدة

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

 التأهيل العلمي والعملي للمدقق الداخلي

01 
تقوم الجهة المنفذة لأعمال التدقيق الداخلي بطلب شهادات مهنية من قبل 

 المدققين الداخليين قبل تعيينهم
     

وبالتالي قدرته يساهم المستوى التعليمي للمدقق الداخلي في تحسين جودة أدائه  02
 الداخلية على تقييم نظام الرقابة

     

تقوم الجهة بإجراء دورات تدريبية للأشخاص قبل توجيههم للعمل كمدققين  03
 داخليين

     

عند اكتشاف حاجة المدققين الداخليين إلى التدريب والتأهيل يتم اتخاذ  04
 الخطوات اللازمة لذلك

     

05 
للمدقق الداخلي في تحسين جودة أدائه المهني وبالتالي  يساهم التعليم المستمر

 قدرته على تقييم نظام الرقابة الداخلية
     

أدائه وبالتالي  يساهم الإعداد والتدريب الفني للمدقق الداخلي في تحسين مستوى  06
 قدرته على تقييم نظام الرقابة الداخلية

     

 موضوعية واستقلالية المدقق الداخلي
      التدقيق الداخلي من حيث المرجعية لمجلس الإدارة يتبع مدير 01

على  لمدير التدقيق الداخلي الصلاحيات الكاملة التي تمكنه من القيام بعمله 02
 أكمل وجه

     

     يساعد رفع تقرير التدقيق الداخلي إلى الإدارة العليا ولجنة التدقيق في تحسين  03
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 الداخليجودة أداء وظيفة التدقيق 

إن تعيين المدقق الداخلي وتحديد مكافآتهم وترقياتهم من قبل الإدارة العليا  04
 ولجنة التدقيق يساهم في تحسين جودة أداء وظيفة التدقيق الداخلي

     

 رة المدقق الداخليبخ

01 
لدى المدقق الداخلي معرفة واسعة بالأدوات المستخدمة في أعمال التدقيق 

 الداخلي
     

يراعى في عمل المدقق الداخلي أن يكون لديه معرفة واسعة بأعمال المنشأة  02
 وبآليات عملها

     

 جودة أداء المهام

يلتزم المدقق الداخلي ببذل العناية المهنية الواجبة عند قيامه بإجراءات التحليل  01
 اللازمة في إطار مبادئ وعمليات الحوكمة.

     

المهنية اللازمة من قبل المدقق الداخلي تساعد في تحسين  إن بذل العناية 02
 .جودة أدائه وبالتالي قدرته على تقييم نظام الرقابة الداخلية

     

التدقيق  تمكن دقة وكفاءة برامج التدقيق الداخلي في تحسين جودة أداء وظيفة 03
 الداخلي

     

إدارة وتنفيذ  واجبة الاتباع فييوجد دليل عمل )مكتوب( للسياسات والإجراءات  04
 التدقيق الداخلي

     

 

غير موافق  العبارات الرقم
 بشدة

غير 
موافق  موافق محايد موافق

 بشدة
 مدی اعتماد المدقق الخارجي على عمل المدقق الداخلي

      يتم تقييم مدى كفاية أعمال التدقيق الداخلي من حيث الموضوعية 01
      كفاية أعمال التدقيق الداخلي من حيث الكفاءة التقنيةيتم تقييم مدى  02
      يتم تقييم مدى كفاية أعمال التدقيق الداخلي من حيث بذل العناية الكافية 03

يتم تقييم عمل التدقيق الداخلي المنجز من حيث طبيعة ونطاق العمل المنجز  04
 أو الذي سوف يتم إنجازه

     

أخذ خطر الخطأ الجوهري )المتعلق بعمليات محددة بأرصدة حسابات يتم  05
 .الاعتبار وبالإفصاحات المقدمة من قبل التدقيق الداخلي( بعين

     

يتم تقييم مدى موضوعية أدلة التدقيق المستخدمة من قبل التدقيق طريق  06
 الشركة محل التدقيق ملاحظة العلاقة بين التدقيق الداخلي وباقي أقسام

     

تزيد إجراءات المراجع الخارجي وفقاً لمصدر انجاز التدقيق الداخلي |  07
 وبالأخص في حال كان التدقيق الداخلي منجزا داخلياً 

     

يخص  يتم التأكد من وجود دليل عمل مكتوب في قسم التدقيق الداخلي بما 08
 الرقابة الداخلية
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      على إجراءات المدقق الداخلي لتقييم نظام الرقابة الداخليةيتم الاعتماد  09

يتم دراسة تقارير التدقيق الداخلي فيما يخص الرقابة الداخلية ومتابعة تنفيذ  10
 الاجراءات الصحيحة الواردة فيها

     

يتم التحقق من الخطط والبرامج والسياسات المطبقة في قسم التدقيق الداخلي  11
 الرقابة الداخلية فيما يخص

     

12 
يعد نظام الرقابة الداخلية متيناً وسليماً وأكثر فعالية وكفاءة في حال وضعت 
الإدارة نظام الرقابة الداخلية بعد الأخذ بنصائح وتوصيات التدقيق الداخلي 

 المنجز من طرف خارجي

     

 

 العبارات الرقم
غير موافق 

 بشدة
غير 
 موافق محايد موافق

موافق 
 بشدة

 التعاون بين عمل المدقق الداخلي والمدقق الخارجي

يتلقى المدققين الداخليين والخارجيين تدريباً متماثلًا يتضمن منهجية عمل كل  01
 منهما

     

ذات  يوجد اتصال ثنائي بين المدققين الداخليين والخارجيين بشأن المسائل 02
 العلاقة بالرقابة الداخلية وحل مشكلاتها

     

      يمكن للمدقق الداخلي ان يسهل مهمة التدقيق الخارجي 03

المدقق الخارجي بأي أمور مهمة لفتت انتباهه  بإبلاغيقوم المدقق الداخلي  04
 وتؤثر على عمل المدقق الخارجي

     

يسهم التدقيق الخارجي في دعم وظيفة التدقيق الداخلي من خلال ملاحظاته  05
 عن المخاطر المرتبطة بنظام الرقابة الداخلية للإفصاحومقترحاته 

     

يقوم المدقق الخارجي بمناقشة المدقق الداخلي حول فاعلية نظام الرقابة  06
 الداخلية في الشركة

     

يقوم المدقق الخارجي بمناقشة الحلول والخطط المقترحة مع المدقق الداخلي  07
 بشأن فاعلية نظام الرقابة الداخلية

     

يساعد التعاون بين المدققين الداخليين والخارجيين في تحديد كافة المخاطر  08
 التي يواجهها نظام الرقابة الداخلية

     

      يحقق التعاون بين المدققين الداخليين والخارجيين تغطية أشمل لعملية التدقيق 09
 

 SPSS: يمثل مخرجات برنامج 02الملحق رقم 

Statistiques 

 الموقع الوظيفي سنوات الخبرة خاصية المؤهل العلمي خاصية العمر 
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N Valide 36 36 36 36 

Manquant 0 0 0 0 

 

Table de fréquences 

 خاصية العمر

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  سنة 30أقل من  8 22,2 22,2 22,2 

سنة 35إلى  30من   8 22,2 22,2 44,4 

سنة 40أكثر من   20 55,6 55,6 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

 خاصية المؤهل العلمي

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 22,2 22,2 22,2 8 ماجستير 

 44,4 22,2 22,2 8 ليسانس

 100,0 55,6 55,6 20 أخرى

Total 36 100,0 100,0  

 

 

 

 سنوات الخبرة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  سنوات 5أقل من  8 22,2 22,2 22,2 
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سنوات 10إلى  5من   4 11,1 11,1 33,3 

سنة 15إلى  10من   4 11,1 11,1 44,4 

سنة 15أكثر من   20 55,6 55,6 100,0 

Total 36 100,0 100,0  

 

 الموقع الوظيفي

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 22,2 22,2 22,2 8 مسير مالي 

 38,9 16,7 16,7 6 مدقق داخلي

 44,4 5,6 5,6 2 مدقق خارجي

 100,0 55,6 55,6 20 رئيس مصلحة

Total 36 100,0 100,0  

 

DESCRIPTIVES VARIABLES=Q‎ 01‬ Q‎ 02‬ Q‎ 03‬ Q‎ 04‬ Q‎ 05‬   البعد_الأول‬                         

  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.  

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

يتم الالتزام بمعايير النزاهة والشفافية 

 والقيم الأخلاقية في الشركة

36 2,00 5,00 4,1111 ,74748 

لدى الشركة قواعد مكتوبة تحدد واجبات 

ومسؤوليات الأقسام والموظفين العاملين 

 فيها

36 2,00 5,00 4,1667 ,77460 

يتم تحديد الهيكل التنظيمي والسلطة 

واستشارة لجان التدقيق عند إجراء أي 

 تعديل على الهيكل التنظيمي

36 2,00 5,00 3,8889 ,94952 
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تقوم إدارة الشركة باطلاع كافة الموظفين 

على أدوارهم في إطار عمليات الرقابة 

 الداخلية بطريقة واضحة ومكتوبة

36 1,00 5,00 3,8333 1,13389 

يوجد لدى الشركة نظام ضبط داخلي 

 يساهم في ضبط أداء العاملين

36 3,00 5,00 4,1667 ,50709 

 66667, 4,1111 5,00 2,00 36 البعد_الأول

N valide (liste) 36     

 

DESCRIPTIVES VARIABLES=Q‎ 06‬ Q‎ 07‬ Q‎ 08‬ Q‎ 09‬   البعد_الثاني‬                     

  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 

لدى الشركة قنوات اتصال فعالة تضمن 

فهم كافة الموظفين للسياسات والإجراءات 

الداخليةالمتعلقة بنظام الرقابة   

36 2,00 5,00 3,7222 ,88192 

لدى الشركة نظام اتصال فعال يضمن 

 وضوح الصلاحيات والمسؤوليات

36 2,00 5,00 3,9444 ,86005 

لدى الشركة نظام معلومات مالي دقيق 

ومحكم ويساهم في تحسين إجراءات 

 الرقابة الداخلية

36 2,00 5,00 3,8333 ,97101 

مجال أنظمة  تتابع الشركة كل جديد في

المعلومات بهدف تطوير الأنظمة المعمول 

 بها لديها

36 2,00 5,00 3,6667 ,95618 

 81504, 3,7500 5,00 2,00 36 البعد_الثاني

N valide (liste) 36     

 

DESCRIPTIVES VARIABLES=Q‎ 10‬ Q‎ 11‬ Q‎ 12‬ Q‎ 13‬   البعد_الثالث‬                     

  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 

Statistiques descriptives 
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 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

تقوم إدارة المخاطر بتحديد آليات لتقييم 

كافة المخاطر التي من الممكن أن 

 تتعرض لها

36 2,00 5,00 3,9444 ,71492 

يتم تقسيم المخاطر إلى مستويات 

حيث احتمال ودرجات مختلفة من 

 الحدوث والتأثير المتوقع

36 3,00 5,00 3,7778 ,63746 

يوجد خطة محكمة وفعالة لمواجهة جميع 

المخاطر حيث تراجع المنظمة باستمرار 

مدى ملائمة استراتيجياتها مع المخاطر 

 التي تواجهها

36 2,00 5,00 3,6667 ,75593 

يعمل نظام الرقابة الداخلية على ضبط 

المخاطر )المالية والتشغيلية( مستويات 

 التي تعيق أداء الشركة

36 2,00 5,00 3,9444 ,71492 

 58078, 3,8611 5,00 3,00 36 البعد_الثالث

N valide (liste) 36     

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

لدى الشركة أنظمة إدارية محددة لكافة 

المستويات الإدارية يتم من خلالها تحديد 

 وتفويض المهام في كل مستوى

36 4,00 5,00 4,1667 ,37796 

تساهم عملية توزيع الصلاحيات على 

المستويات الإدارية المختلفة في تحسين 

 إجراءات الرقابة

36 2,00 5,00 4,0000 ,67612 

يوجد رقابة فعالة على إمكانية الوصول 

البيانات وصحة التسجيل  للبرامج وملفات

في السجلات والمستندات والوثائق 

 والملفات

36 1,00 5,00 3,7778 ,98883 

الأداء بواسطة أشخاص  تدقيقيتم 

مستقلين عن الأفراد المسؤولين عن إعداد 

 البيانات

36 2,00 5,00 3,7222 1,05860 

 86557, 3,7778 5,00 2,00 36 البعد_الرابع
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N valide (liste) 36     

 

DESCRIPTIVES VARIABLES=Q‎ 18‬ Q‎ 19‬ Q‎ 20‬ Q‎ 21‬ Q‎ 22‬   البعد_الخامس‬                         

  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 

 

Remarques 

Sortie obtenue 03-JUN-2023 16:58:36 

Commentaires  

Entrée Données C:\Users\NTC\Desktop\ الإعداد

 Sans titre1.sav\النفسي

Jeu de données actif Jeu_de_données0 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Scinder un fichier <sans> 

N de lignes dans le fichier 

de travail 

36 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur 

sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Toutes les données non 

manquantes sont utilisées. 

Syntaxe DESCRIPTIVES 

VARIABLES=Q18 Q19 Q20 

Q21 Q22 البعد_الخامس 

  /STATISTICS=MEAN 

STDDEV MIN MAX. 
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Ressources Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,00 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

يتم التعامل مع نشاطات الرقابة الداخلية 

 كجزء من الواجبات اليومية

36 2,00 5,00 3,6667 ,82808 

تؤخذ نتائج تقارير الرقابة والأداء 

بالاعتبار عند إجراء التنقلات بين 

 العاملين

36 2,00 5,00 3,5556 1,02663 

يتمتع العاملين في المجالات الرقابية 

بكامل الصلاحية للوصول إلى كافة 

 السجلات والوثائق

36 2,00 5,00 4,0000 ,95618 

تستخدم نتائج تقارير الرقابة والأداء في 

 معالجة القصور وتطوير العمل

36 2,00 5,00 3,9444 ,79082 

يتم تقييم فاعلية نظام الرقابة الداخلية 

بشكل مستمر ويتم إجراء التعديلات 

 اللازمة عليه

36 2,00 5,00 3,6667 ,95618 

 86557, 3,7778 5,00 2,00 36 البعد_الخامس

N valide (liste) 36     

DESCRIPTIVES VARIABLES=Q‎ 23‬ Q‎ 24‬ Q‎ 25‬ Q‎ 26‬ Q‎ 27‬ Q‎ 28‬   _01البعد‬                             

  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

تقوم الجهة المنفذة لأعمال التدقيق الداخلي 

بطلب شهادات مهنية من قبل المدققين 

 الداخليين قبل تعيينهم

36 3,00 5,00 4,1667 ,69693 
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يساهم المستوى التعليمي للمدقق الداخلي 

في تحسين جودة أدائه وبالتالي قدرته على 

 تقييم نظام الرقابة الداخلية

36 2,00 5,00 4,3333 ,75593 

تقوم الجهة بإجراء دورات تدريبية 

للأشخاص قبل توجيههم للعمل كمدققين 

 داخليين

36 3,00 5,00 4,1667 ,77460 

عند اكتشاف حاجة المدققين الداخليين إلى 

التدريب والتأهيل يتم اتخاذ الخطوات 

 اللازمة لذلك

36 2,00 5,00 4,1111 ,82038 

يساهم التعليم المستمر للمدقق الداخلي في 

تحسين جودة أدائه المهني وبالتالي قدرته 

 على تقييم نظام الرقابة الداخلية

36 2,00 5,00 4,0556 ,92410 

يساهم الإعداد والتدريب الفني للمدقق 

الداخلي في تحسين مستوى أدائه وبالتالي 

 قدرته على تقييم نظام الرقابة الداخلية

36 3,00 5,00 4,2778 ,65949 

01البعد_  36 3,50 5,00 4,3056 ,53822 

N valide (liste) 36     

 

DESCRIPTIVES VARIABLES=Q‎ 29‬ Q‎ 30‬ Q‎ 31‬ Q‎ 32‬   _02البعد‬                     

  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

يتبع مدير التدقيق الداخلي من حيث 

 المرجعية لمجلس الإدارة

36 3,00 5,00 4,1111 ,66667 

لمدير التدقيق الداخلي الصلاحيات الكاملة 

التي تمكنه من القيام بعمله على أكمل 

 وجه

36 3,00 5,00 3,9444 ,62994 

يساعد رفع تقرير التدقيق الداخلي إلى 

الإدارة العليا ولجنة التدقيق في تحسين 

 جودة أداء وظيفة التدقيق الداخلي

36 2,00 5,00 4,0556 ,79082 
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إن تعيين المدقق الداخلي وتحديد مكافآتهم 

قبل الإدارة العليا ولجنة وترقياتهم من 

التدقيق يساهم في تحسين جودة أداء 

 وظيفة التدقيق الداخلي

36 3,00 5,00 4,2778 ,65949 

02البعد_  36 3,00 5,00 4,0833 ,54116 

N valide (liste) 36     

 

DESCRIPTIVES VARIABLES=Q‎ 33‬ Q‎ 34‬   _03البعد‬             

  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

لدى المدقق الداخلي معرفة واسعة 

بالأدوات المستخدمة في أعمال التدقيق 

 الداخلي

36 3,00 5,00 4,1667 ,60945 

يراعى في عمل المدقق الداخلي أن يكون 

بأعمال المنشأة وبآليات  لديه معرفة واسعة

 عملها

36 2,00 5,00 4,1111 ,82038 

03البعد_  36 3,00 5,00 4,1389 ,58078 

N valide (liste) 36     

DESCRIPTIVES VARIABLES=Q‎ 35‬ Q‎ 36‬ Q‎ 37‬ Q‎ 38‬   _04البعد‬                     

  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

يلتزم المدقق الداخلي ببذل العناية المهنية 

الواجبة عند قيامه بإجراءات التحليل 

اللازمة في إطار مبادئ وعمليات 

 .الحوكمة

36 2,00 5,00 4,0000 ,95618 
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إن بذل العناية المهنية اللازمة من قبل 

في تحسين جودة المدقق الداخلي تساعد 

أدائه وبالتالي قدرته على تقييم نظام 

 .الرقابة الداخلية

36 2,00 5,00 4,1111 ,74748 

تمكن دقة وكفاءة برامج التدقيق الداخلي 

في تحسين جودة أداء وظيفة التدقيق 

 الداخلي

36 2,00 5,00 4,0000 ,67612 

يوجد دليل عمل )مكتوب( للسياسات 

الاتباع في إدارة والإجراءات واجبة 

 وتنفيذ التدقيق الداخلي

36 2,00 5,00 3,8333 ,84515 

04البعد_  36 3,00 5,00 4,0000 ,65465 

N valide (liste) 36     

 

DESCRIPTIVES VARIABLES=Q‎ 39‬ Q‎ 40‬ Q‎ 41‬ Q‎ 42‬ Q‎ 43‬ Q‎ 44‬ Q‎ 45‬ Q‎ 46‬ 
Q‎ 47‬ Q‎ 48‬ Q‎ 49‬ Q‎ 50‬   _05البعد‬                                                     

  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 
 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

يتم تقييم مدى كفاية أعمال التدقيق الداخلي 

 من حيث الموضوعية

36 2,00 5,00 3,9444 ,79082 

أعمال التدقيق الداخلي يتم تقييم مدى كفاية 

 من حيث الكفاءة التقنية

36 2,00 5,00 3,8889 ,74748 

يتم تقييم مدى كفاية أعمال التدقيق الداخلي 

 من حيث بذل العناية الكافية

36 3,00 5,00 4,1111 ,57459 

يتم تقييم عمل التدقيق الداخلي المنجز من 

حيث طبيعة ونطاق العمل المنجز أو الذي 

إنجازهسوف يتم   

36 2,00 5,00 4,0000 ,75593 
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يتم أخذ خطر الخطأ الجوهري )المتعلق 

بعمليات محددة بأرصدة حسابات 

وبالإفصاحات المقدمة من قبل التدقيق 

 .الداخلي( بعين الاعتبار

36 2,00 5,00 3,8333 ,91026 

يتم تقييم مدى موضوعية أدلة التدقيق 

المستخدمة من قبل التدقيق طريق 

العلاقة بين التدقيق الداخلي  ملاحظة

 وباقي أقسام الشركة محل التدقيق

36 2,00 5,00 3,7222 ,81455 

تزيد إجراءات المراجع الخارجي وفقاً 

لمصدر انجاز التدقيق الداخلي | 

وبالأخص في حال كان التدقيق الداخلي 

 ً  منجزا داخليا

36 3,00 5,00 3,8889 ,66667 

عمل مكتوب في يتم التأكد من وجود دليل 

قسم التدقيق الداخلي بما يخص الرقابة 

 الداخلية

36 2,00 5,00 3,9444 ,86005 

يتم الاعتماد على إجراءات المدقق 

 الداخلي لتقييم نظام الرقابة الداخلية

36 3,00 5,00 4,1667 ,60945 

يتم دراسة تقارير التدقيق الداخلي فيما 

يخص الرقابة الداخلية ومتابعة تنفيذ 

 الاجراءات الصحيحة الواردة فيها

36 3,00 5,00 4,1667 ,60945 

يتم التحقق من الخطط والبرامج 

والسياسات المطبقة في قسم التدقيق 

 الداخلي فيما يخص الرقابة الداخلية

36 3,00 5,00 4,1667 ,60945 

يعد نظام الرقابة الداخلية متينا وسليما 

وأكثر فعالية في حال وضعت الإدارة 

 نظام الرقابة الداخلية بعد الأخذ بنصائح

36 3,00 5,00 4,1667 ,60945 

05البعد_  36 3,00 5,00 4,0833 ,59161 

N valide (liste) 36     

 

DESCRIPTIVES VARIABLES=Q‎ 51‬ Q‎ 52‬ Q‎ 53‬ Q‎ 54‬ Q‎ 55‬ Q‎ 56‬ Q‎ 57‬ Q‎ 58‬ 
Q‎ 59‬   _06البعد‬                                         

  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 
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Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

يتلقى المدققين الداخليين والخارجيين 

تدريباً متماثلاً يتضمن منهجية عمل كل 

 منهما

36 3,00 5,00 4,0556 ,79082 

الداخليين يوجد اتصال ثنائي بين المدققين 

والخارجيين بشأن المسائل ذات العلاقة 

 بالرقابة الداخلية وحل مشكلاتها

36 2,00 5,00 4,0556 ,86005 

يمكن للمدقق الداخلي ان يسهل مهمة 

 التدقيق الخارجي

36 3,00 5,00 4,3333 ,58554 

يقوم المدقق الداخلي بإبلاغ المدقق 

الخارجي بأي أمور مهمة لفتت انتباهه 

على عمل المدقق الخارجي وتؤثر  

36 2,00 5,00 3,9444 ,86005 

يسهم التدقيق الخارجي في دعم وظيفة 

التدقيق الداخلي من خلال ملاحظاته 

ومقترحاته للإفصاح عن المخاطر 

 المرتبطة بنظام الرقابة الداخلية

36 2,00 5,00 4,1667 ,91026 

يقوم المدقق الخارجي بمناقشة المدقق 

فاعلية نظام الرقابة الداخلية الداخلي حول 

 في الشركة

36 3,00 5,00 4,0000 ,75593 

يقوم المدقق الخارجي بمناقشة الحلول 

والخطط المقترحة مع المدقق الداخلي 

 بشأن فاعلية نظام الرقابة الداخلية

36 3,00 5,00 4,2778 ,56625 

يساعد التعاون بين المدققين الداخليين 

والخارجيين في تحديد كافة المخاطر التي 

 يواجهها نظام الرقابة الداخلية

36 2,00 5,00 4,3333 ,82808 

يحقق التعاون بين المدققين الداخليين 

 والخارجيين تغطية أشمل لعملية التدقيق

36 3,00 5,00 4,2778 ,65949 

06البعد_  36 3,00 5,00 4,3333 ,58554 

N valide (liste) 36     
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RELIABILITY 

  /VARIABLES=  02البعد_   ‬01البعد_   ‬البعد_الخامس   ‬البعد_الرابع   ‬البعد_الثالث   ‬البعد_الثاني   ‬البعد_الأول‬                             

                 ‬06البعد_   ‬05البعد_   ‬04البعد_   ‬03البعد_      

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 36 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 36 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,874 11 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=  البعد_الخامس   ‬البعد_الرابع   ‬البعد_الثالث   ‬البعد_الثاني   ‬البعد_الأول‬                     
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  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 36 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 36 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,829 5 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=  _06البعد_   ‬05البعد_   ‬04البعد_   ‬03البعد_   ‬02البعد_   ‬01البعد‬                         

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 N % 

Observations Valide 36 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 36 100,0 
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a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,833 6 
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 الملخص

تم ابراز من خلال هذه الدراسة دور تكامل التدقيق الداخلي والخارجي من أجل تحسين نظام الرقابة    
وكيفية الاستفادة من هذا التكامل في حل العديد من المشاكل التي تواجه المؤسسات وأهمها فقدان الثقة الداخلية 

مفاهيمي المرتبط بتكامل التدقيق الداخلي ال الإطاروالمصداقية في المعلومات المحاسبية، حيث تم التطرق إلى 
التكامل في تحسينها، أما الجانب التطبيقي من هذه المذكرة فقد اعتمد والخارجي والرقابة الداخلية، ودور هذا 

والمدققين الداخلين والخارجيين بالمسيلة، كما تم على تحليل الاستبيان الذي وجه لعينة من محافظي الحسابات 
ارات والعاجلة الإحصائية المناسبة بهدف الوصول إلى نتائج ذات دلالة تدعم موضوع الدراسة وتم استخدام الاختب

التوصل إلى إثبات جميع الفرضيات المطروحة، وأن للتكامل دور كبير في تأكيد الثقة بالمعلومات المحاسبية من 
 خلال دوره الإيجابي في تحسين ملاءمة وموثوقية المعلومات المحاسبية.

 التكامل، مدققي الحسابات، نظام الرقابة الداخلية.التدقيق الداخلي، التدقيق الخارجي،  الكلمات المفتاحية:

Summary 

   Through this study, the role of the integration of internal and external audit in order to 

improve the internal control system and how to benefit from this integration in solving many 

problems facing institutions, the most important of which is the loss of confidence and credibility in 

accounting information, where the conceptual framework associated with the integration of internal 

and external audit and internal control was addressed, and the role of this integration in improving 

them, while the applied side of this note was based on the analysis of the questionnaire that was 

addressed to a sample of account governors and internal and external auditors.In m’sila  

  Appropriate statistical tests and urgent tests were also used in order to reach significant results 

that support the subject of the study, and all the hypotheses put forward were proved, and that 

integration has a major role in confirming confidence in accounting information through its positive 

role in improving the appropriateness and reliability of accounting information. 

Key words: internal audit, external audit, integration, auditors, internal control system. 


