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 دمة:ـــــمق
 

إن عمليةةة تنميميةةة تيدتويةةة متةةيلة ممستملةةة ممتةةممو ا نيةة  يمميةةر تني ةةت   ةة     مونلةةة 
تلأدتء تنصةةةنيل نلموتنةةةب تنتةةةتوقة ن ةةةتا ممةةةن   ةةةب  دتء تنم ةةةت  متنمت وةةةت  علةةة  مةةةن موتنل ةةةت 

مةةة تنممةةةا  تةةتوقتا  وةةد مةةن تنممسلةةة نر ةةوتد تنيةةتملين وتنمتةةممب تنمالةةما م قةةت   ةةدتر تنمي 
    تنمتةةةملتمت  تلأتتتةةةية نتيةةةتد  سلةةةتء  م تعليةةةة تنيةةةتملين يي ةةةتت تنم ةةةت  متنمت وةةةت   ست ةةةة م يئةةةة

 تنممسلة ن   وي ت .
        ن ةةةةةات  تنمةةةةةدويا ينمةةةةةب   ميةةةةةة يصةةةةةمب سييصةةةةةو وئيتةةةةة   ةةةةة  عمليةةةةةة تنميميةةةةةة تيدتويةةةةةة  

د  ممةن مة  يمالةا عيتيةة  تئقةة  ة  تنمةاةيا متنميليةا متنممتويةة قةمتيت نمنقيةم تلأ ةدتر تنمنةةد
إي تويةة  تم ت ةت ميسةمن ا  تةلم   وةتةلماا  يةتبنم  يممسن تنلةود تنيتمةب مةن مةديةة عملة  

     يةةةدتنمت مي ةةةوت نلماةةةموت  تنمسيمنم يةةةة مت يمصةةةتدية متيدتويةةةة تن تويةةةة متم ةةةت  تنم تتةةةت  ينةةةم 
مةةن ت يلمةةت  متنم ييةةة ممقويةةا ممتةة يب تنةةةدمت  تنمقدمةةة نلمةةمتانا تتد  تننت ةةة إنةة  سةةتدو 

 م يل  م  ب ممدوا نيمتسا  ات تنمامو.
 يتنيمةةة   ةةة  منقيةةةم م عةةةن دمو تنمةةةدويا  تنسشةةةرةةةةاب تندوتتةةةة  ةةةا  نةةةات تةةةينتمب مةةةن 

م  ميةة ا    إوةةوتت ميو ةةة مييةةتى مةةدب منقةةم تنيمةةتئ  تنمو ةة تنمو ةةم ا ممنتمنةةةتنميميةةة تيدتويةةة 
 تنم يليةةا مسيةرمتةيوم   ة  تنياية وين منممب تننقتئا تنمدويوية تنم  يةقع ن ةت تنمم ةر 
 ؟ستي  يمتئ  ت عل   دتئ  ممودمد  ممتممب وقت  مممييتم  مي ت

 الموضوع:أهمية 
ينمةةب تنمةةدويا مستيةةة  تمةةة وةةين تلأيشةةاة تيدتويةةة تن تد ةةة إنةة  و ةةع تنسلةةتء  تييمت يةةة 

  ة تنمةدويا ان  يو ع إن  تييمتن تنليتب تنا  يليو   تنيمبا منيبمتنةدمية ممنتين  تلما 
يتةةتعد علةة  منقيةةم   ةةدتر تنمي مةةة وسلةةتء  وتيقةةت ة  تنوشةةويةا ممةةتماةةميو مميميةةة تنسلةةتءت  

 ن تنشةةيمو وتننت ةةة نلمةةدويا  نر ةةوتدا نيةة ممب عةةتب مةةن تيشةةوتص تنشةصةة  إنةة  منقيةةم متةة
 .من يوب تنلود ييموو شيموت اويييت
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 ميدب  ات عل   ت ومين تلمسيمين عل   تيا سويو من تلأ مية  مت:
 .يدوم  عل  منليب يتوليم  مسلتءم  -
 .ني  تنسلتء  تنقتولية نلميلي  من   ب مغييو تلمس     ت م ت  تنموغما  ي  من -
 مةةةت تنشةةةيمو مةةةن اةةةور تنميشةةةة   يةةةم  إمةةةت  تةةةمةدت  ممم يةةةر عمةةةتب ممةةةم لين  ةةةدد  

تنماةةةمو تنمسيمنةةةم   متنليةةة  متتةةةمةدت   مممتسوةةةة ااوييةةةة عمةةةب تنميشةةةة  ميو ةةةةينمةةةت من إنةةة  
 (1) تتنيا  ديد  مم يو ميلممت  مم توت   ديد  ن  .

دويةةت  تنلسةةو تيدتو  تنميتصةةو  ةة :  تنميميةةة تيدتويةةة م قةةت نمةةت  ووتمةة  تنيديةةد مةةن "إن 
عملية مغييو  او     تني   متنلمتئل متن يتسب متنيايت  متنمشوييت  م يمةتا تنتةلم  تيدتو  
   تنمةةة  مةةةةم  تتةةةم توة نمنةةةتم   تنماةةةميو تنمةةة  موةةةان ت تنةةةدمب  ةةة  ميتن ةةةة تنمشةةةسا  تيدتويةةةة 

  ةةةت مةةةن   ةةةب تيتةةةوتص ممقةةةدم ت  ةةة  ست ةةةة تنم ةةةت   مةةةن ةةةةاب ماةةةميو تنمي يمةةةت  تنمةةة  ممت 
 *.متني   تيدتوية متنممتوتت  تنويوميوتاية تنتلوية نمنقيم تنمقد  تنمالما

 الموضوع: اختيارأسباب 
 أسباب ذاتية

تنوغوةةةة  ةةة  تنونةةة   ةةة  ممقةةةمص تنمةةةدويا متنميميةةةة تيدتويةةةة نمةةةت يان ةةة  تنوتنةةة  مةةةن 
 دتء تلأ  ةةةت  تيدتويةةةة معةةةد  ممتسوم ةةةت نلماةةةموت  تنسويةةةو  تننتصةةةلة  ةةة  تنم ةةةت   يصةةةمو  ةةة  

تيدتويةةة تنمةمللةةة منت ةةة  ةةا  تنم تتةةت  تيدتويةةة إنةة  تنمةةدويا ممةةن   ةةب منقيةةم تلأ ةةدتر 
تيدتويةةةين مةةةن   ةةةب منقيةةةم تنسلةةةتء  متنليتنيةةةة ممنقيةةةم  نتنمتةةةاو  متنو ةةةع مةةةن سلةةةتء  تنمةةةم لي

 موة.تنميمية تيدتوية تنمال
 أسباب موضوعية:

مةةن ةةةاب ميتييةةة تنونةةم  متندوتتةةت  تنتةةتوقة  ةة  سليةةة تننقةةمم متنيلةةم  تنتيتتةةية و تميةةة 
منمد ومقيتر وتنمتيلة نة    ةد ونمةت ميةتمب  ةات تنممقةمص مةن  ةا  تنتتميةة "تنمةدويا متنميميةة 

                                                           
 .11ا ص6002ا 1تنيلمية نليشو متنممتيعا اا تلأودنا دتو تنيتتمو  التدريب الإداريي   تنيتتم ا  -1
 تميلر ممنتقوت  تندسممو تمويو . تي و: سمتا سمو نمب ممقمص تنميمية تيدتوية  ت ااص-*
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اتمة   م ويا م ةودت  ة  نةد دتيدتوية" ني   ن  غلةا تندوتتةت  تنتةتوقة ت ممة  وممقةمص: تنمة
 ميتمنم  من ةاب دمو     تنميمية تنوشوية.

 م در  ا  تندوتتة إن : أهداف الدراسة:
     منتمنةةةةةة تنوتنةةةةة  تنميةةةةةمر علةةةةة  نقةةةةةتئم تن ةةةةةمت و ومتةةةةةليا تنقةةةةةمء علةةةةة  تنمشةةةةةسا   -

 تنم  ميموض تنمم لين     دتء م تئل   تنيتمة منت تم   إن  تنمدويا تنمتممو.
تنوةةةةوتم  تنمدويويةةةةة تنمتةةةةاو   ةةةة  تنو ةةةةع مةةةةن سلةةةةتء  تنمم ةةةةر مميةةةة  ميو ةةةةة مةةةةدب مةةةةةميو  -

 ممنقيم تنميمية تيدتوية.
   منت ةةةة تنمةةةم لين إني ةةةت    ميم ةةةتتنميةةةمر ميةةةدتييت علةةة  متيةةةع تنيمليةةةة تنمدويويةةةة ممةةةدب  -

 من ةاب عييت  تندوتتة.
 تسمتةةةتو  تنسشةةةر عمليةةةت علةةة  مةةةةميوت  تنيمليةةةت  تنمدويويةةةة علةةة  تنمةةةم لين مةةةن ةةةةاب  -

 و  دتئ   تنم يل .ي   مام  م  م توت  إدتوية  ديد  تتعد
 إشكالية الدراسة:

 من ةاب مت توم يمسن  ن يصمغ تيشستنية تنوئيتية تنمتنية:
 كيف يسهم التدريب في تحقيق التنمية الإدارية المنشودة؟ -
 ممملوص علي  عد  متت   : -
 تيدتوية؟تنميمية منقيم مت  م تنمدويا ممت      ميم      -
 مت     لتلة تنيمليت  تنمدويوية؟ -
 ؟تنمدويوية ت نميت ت سير يمسن منليب ممنديد  -
 ةة  تنم تتةةت     ةةم متييةة تيدتويةةةا ممةةتلميميةةة ن ةةب يمسةةن تعموةةتو تنمةةدويا  دت   يتنةةة  -

 ؟تيدتوية تنمةمللة
 فرضيات الدراسة:

 الفرضية الرئيسية:    
 تيدتوية تنمالموة.منقيم تنميمية  سي ت  ممستمب يمسن من ةان  تنمدويا
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 الفرضيات الثانوية أو الفرعية:
 يتتعد تنمدويا    تنو ع من سلتء  م يتنية تنمم ر تيدتو . -
 تنمنمو تنوئيت  نيملية تنميمية تيدتوية. متنسرءا  متنمم ر تيدتو  تنليتب  -

 الدراسات السابقة:
يمت  سمل  وويق ت ممب:     تمايع  ن  نص   ا  تندوتتت  مت 

ــــف الســــكارنةتنةةةةدسممو " دوتتةةةةة-1 ــــلف خل       " نةةةةمب "ت م ت ةةةةت  تننديمةةةةة  ةةةة  تنمةةةةدويا" ب
مةةةةن ةةةةةاب ونمةةةة   ةةةة  اةةةةوم مملةةةةت ي  ةتصةةةةة وتنمةةةةدويا ماويقةةةةة تةميةةةةتو تننقتئةةةةا تنمدويويةةةةة 

 ممصميم ت ممميتت  تنمدوا تنيت ل.
نمب تنمدويا تيدتو ا ني   ووت مةملر تنملةت ي   نجم العزاويتلأتمتا  دوتتة يت  و ت -

 تنمومواة و  ممووتت سان  دمو     منقيم تنميمية تيدتوية.
" مةةن   ةةب ييةةب شةة تد  تنمتتةةمو  ةة  تنيلةةم  تنتيتتةةية تيــت هــاجردوتتةةة يتمةة  تناتنوةةة " -

مةصةةةةص إدتو  منستمةةةةة منليةةةةة نةةةةمب دمو تنمةةةةدويا  ةةةة  ميميةةةةة تنيايةةةةت  ت  ممتعيةةةةة دتةةةةةب 
 تتة دوتتة ميدتيية و تمية منمد ومقيتر وتنمتيلة.تنم  

" من  تمية منمد ومقيتر وتنمتيلة مةصةص بولنوار نجيةدوتتة يتم  و ت تناتنوة " -
دتو  منليةةةة مةةةن   ةةةب ييةةةب شةةة تد  تنمتتةةةمو يتةةة  تنيلةةةم  تنتيتتةةةية متنيايةةةت  تندمنيةةةة  نستمةةةة مت 

 نمب: تني ت  تنمدويو  مدمو     ميمية تنممتود تنوشوية.
 المنهج المستخدم في الدراسة:

متنمةةي   مةةي   تنةةي   تنمملتعلةةة يمسةةن ت عممةةتد علةة   تنماومنةةة نلإ توةةة علةة  تيشةةستنية
 تنمي   تنمنليل .وتيقت ة إن   تنمصل 

مةةي   تني ةةت  علةة  تنيمليةةة تني تميةةة  ةة  نةةب تنمشةةتسب ميي ةةو  يوسةةت: المتفاعلــةمــنهج الــن م 
          إنةةةةةة  تنمشةةةةةةتسب متنلةةةةةةومض م ةةةةةةم تةةةةةةيتم تني ةةةةةةت ا موتنمةةةةةةتن  يتةةةةةةم  ماويةةةةةةم تناويقةةةةةةة تنيلميةةةةةةة 

 ن  ةات تنمي ةتي يوسةت علة  يقاةة  تتتةية  تنمملتعلةا إا   نب مشتسب تلأعمتب ومي   تني   
 تتء تندتةلة  ي  وتعموتو   ي مة    نةد اتم ةتا منسي ةت تني ت  سب   يم ت ا ميميتمب تلأ  ن   
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 ةة  تنميةة  يلتةة  ميموةةو  ي مةةة  وعيةةة مملتعةةب مةةع تني ةةت  تنسويةةو ممنليةةب تنةةي   يةةدةب قةةمن 
 تني ت  تنيت  تنا  يقم  علي  مي تي تني   تنمملتعلة. 

ـــنهج الو:ـــفي:  لةةةة مةةةن ةةةةاب تنماةةةوم إنةةة  تن تيةةةا تني ةةةو  متنمغايةةةة تلأستديميةةةة تنمةملالم
  متيا ممصالنت  تنمدويا متنميمية تيدتوية.ن

ميلم وتن تيا تنماويقة  مةن ةةاب تنميةمر علة  دمو تنمةدويا  ة  مت ي ي :سة الحالةدرامنهج 
 تنميمية تيدتوية مدوتتة عيية مةمتو  من تيدتوت  تن تتئوية.

   الم:طلحات:تحديد 
 ة  تنلةود متن متعةة مةن تنمةدويا  ةم يشةتا مةاةا ي ةدر إنة  إنةدت  مغييةوت   التدريب:

دتء ماوم تنيمب متنتلم  مت م ت ت  ممةت يتنية تنميلممت  متنةووت  متنم توت  مميد   تلأ
يمت ية عتنية م  لةي يب  ات تنلود  م مل  تن متعة   .نلقيت  وةعمتن   وسلتء  مت 

تتموتمي ية مدةب شتملة ميممد عل    د مي   ي در إنة  إي ةتد    الإدارية: التنمية 
تنمغييةةو وغيةةة منتةةين سلةةتء  م يتنيةةة تن  ةةت  تيدتويةةة نماةةميو مقةةدوم ت علةة  تنم ديةةد متنماةةمو 

 تيمصتدية. –مشوييية  – تيتتية-علمية –متنما   مع تنممغيوت  تنتويية تمتء  ستي  مقيية 
 :محاور الدراسة

م ةةمد ممغيةةوين تلأمب تنمةةدويا سينيةةة نمنقيةةم تنميميةةة تيدتويةةة    مقةةم  دوتتةةميت وميةةتمب  
متو  متلأةةو مةتوع م ةات مةت  يليةت يةدوى سةا تنممغيةوين  ة  مونمةين وتنلصةةةةةةةةب تلأمبا  مةت  ة  

 ا  مةةةت تنلصةةةبتيدتويةةةة تنميميةةةة نمنقيةةةم ممستمةةةب سي ةةةت  تنمةةةدويا  يةةة   تنلصةةةةةةةةةةةةب تنمةةةتي  ميتمنةةة
تنمتنةة   ةوديةةت   ن يسةةمن  صةةا ماويقيةةت نةةمب دوتتةةة نتنةةة تن تتئةةوا ميةةد ستيةة  م يةةة تنمتةةيلة 

 سييية نلدوتتة.

نيةةة  سةةةتن ا تنمةةةدويا متنميميةةةة تيدتويةةةة ميتمنيةةةت  يةةة  تنمةصةةةيب تني ةةةو  نسةةةب مةةةن الف:ـــف ا:وف:
ماوييةةت  يةة  تنمونةة  تلأمب نةةمب تنملةةت ي  تني ويةةة تنمومواةةة وتنمةةدوياا  مةةت تنمونةة  تنمةةتي   قةةد 

 إن  تنميمية تيدتوية منتمنين  ي  إووتت سان  تنملت ي  تني وية تنمومواة و ت.



 مقدمة
 

 و
 

ـــانيا     نيةةة  عو يةةةت ا تيدتويةةةة تنميميةةةة نمنقيةةةم ممستمةةةب سي ةةةت  تنمةةةدوياميتمنيةةةت  يةةة   :لف:ـــف الث
 ي  مت ية تني ت  م تت  تنم  يقم  علي تا ني   ووتيت  ن تنمةدويا نةم اوةم م ةم مةي   تنةي   

متنمغلةةا علةة  تنسميةةو مةةن تنصةةيموت  منقيةةم تنميميةةة تيدتويةةة    تةةماييت مةةن ةانةةتنمملتعلةةة 
 متنيمتئم تنم  ميموق ت.

ويةةة  ةة  تنم تتةةت  : ميةةد سةةتن دوتتةةة ماويقيةةة نةةمب متيةةع تنمةةدويا متنميميةةة تيدتالف:ــف الثالــ 
شةوت  ت تن تتئوية ا ميد  ةايت م ية تنمتيلة سييية نلدوتتة نمت ممملة  مةن مقةب إدتو  مم تتةتم  مت 

عل  تيدتو  تنيتمة    م ية تنمتيلةا ميد ستي  نيةت مقتولةة مةع تنتةيد وئةيى مصةلنة تنمةم لين 
   تيدتو     تنم ية.وم ية تنمتيلة نسمي  تنمت مب تنموتشو عن عمليت  تنمدويا متنمسمين 

 الدراسة::عوبات 
       وتيقةةةةةت ة  تنميةةةة ايمسةةةةن تنقةةةةمب  ن مةةةةةن   ةةةة  تنصةةةةيموت  تنمةةةةة  تعموقةةةةميت  ةةةة  قةةةةةيم 

علةة  تنملةةوغ يي ةةتت  ةةا  تنمةةاسو  علةة   نتةةن  متنم ييةةة معةةد  يةةدوميتيشةةغت   تنيتئليةةة  إنةة  ت
نسةةن وغةة  انةة  موقةة  م  ةةمدت ييموةةو مت  ةةتد  م مةةة  ةة  تنمتةةتو تندوتتةة  متنم يةة   ممسةةن.م ةة  

 متننيت  سسب.
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 تفاتهجيلل يحتللا تدتلل ميا ة هالل  يهةلل  طلليلإ تراةللل  تف تميلل  تداه فلل   دلل  مفلل  تد  لله    
   تدتلل مياياوطلل  تد وللها تدلل    تفيةللهلإتحسلليلإ لسللاوا تدوةللا ودوللا  دلل  يمجلل   دلل  و وتدخ ةيلل  

في تلويم وتاةي  تد  ه تت تدطةمي  ةةه يسهع  عا  تحقيق لي تف تدةاظة  ط  له   طهفالهف  
 ةللإ داتل مياتدةخصي دلأفمت  حيث للإ تدةووم طهدحهج   تفةطهعتحقيق ةستوى عها ةلإ  د  

 .قطا تد م  يوتطم ةوومت لطيويه
لةللله تدةلللووم ةللللإ للللمف تدةاةلللخ  فيلللتي  ةللله مسلللتخ تي وتوظيلللف عةلللها وةلللوظ يلإ جللل   

 وتسلتخ تيتلاا تدتللوم تدت اودلوجي وتد الي ي ،تدتومف عا  لطيو  عةا تدةاةخ يحتهجولإ  د  
 (1)ةواوةهت وةاهمتت ج ي   داي.لسهديا ج ي   توفيم 

  

                                                           
 .11، ص6002، 1ترم لإ:  تم تديهزوم  تدواةي  دااةم وتدتوزي ، ل .التدريب الإدارياجي تدوزتو ،  -1
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 المبحث الأول: مدخل مفاهيمي حول التدريب
 مفهوم التدريب:  المطلب الأول:

ةت ق  عا  تدم لهزز ترسهسلي  دوةايل  ميف حوا ة اوي تدت ميا  م لااه وهدق  تو  ت تدت
فق  عمف  تدايتي طخا : "جالو    تميل  وتاظيةيل  ةمتطلل  طحهدل  تمسلتةمتمي  وتسلتا ف  ،تدت ميا

ةاللهم  وةومفللي وسللاو ي فللي خصللهزص تد للم  تدحهديلل  لو تدةسللتقطاي  د للي يللتة لإ  جللمت  تيييللم 
   " تدتللل ميا (1).ةللللإ تفي للله  طةتلاطلللهت عةاللل  لو يللللوم ل ت ك تدوةالللي وتدسلللاو ي طةللل ا لفالللا"

يلللو اةلللهل ةخللللل ياللل ف  دللل   حللل تث تيييلللمتت فلللي تد لللم  وتدجةهعللل  ةللللإ اهحيللل  تدةواوةلللهت 
وتدخطمتت وتدةاهمتت وةو مت تر ت  ولمق تدوةلا وتدسلاو  وتمتجهيلهت ةةله يجولا يل ت تد لم  

اتهجي  عهدي ".   لو تا  تدجةهع  ةؤيا  داقيهي طخعةهداي ط  ه   وت 
وتمجتةهعيلل   قتصلله ي هطولل  ف تم  تدةللؤولإ تمعمفتلل  لحلل  تداجللهلإ ترةللي تدةتحلل   تدت وقلل 

وية للللإ تدقلللوا للإ تدتللل ميا: "يلللو عطلللهم  عللللإ  (2)"طهختصلللهم ي سلللا تدةومفللل  وياةلللي تدةالللهمتت"
وةسلللتةم  تالل ف  دللل  تاةيللل  ةاللهمتت وقللل متت تد للم  وزيللله   ةواوةهتللل  عةايلل  ةخللللل  وةاظةلل  

 (3). "وتحسيلإ ساو   وتتجهيهت  طةه ية ا  ةلإ ل ت  ط  ه   وفوهدي 
 وةلإ خلاا تدتوهميف تدسهطق  ية لإ للإ ا  م ةه ياي:

تدتلللومتت تدواةيلل  تدةتوتصللا  وتم تةللهفهت وتدةسللتج تت فللي لللمق ولسللهديا تفاتلله   -
 تزللي وةتجلل   مللللاع ترفللمت  عالل  تالل  تدةواوةللهت تدج يلل    وةلله يقتاللي  تدسللوق ةلللإ تحتيلله 

 وتف تمي .د ي يتخ ويه لسهسه دتلويم لعةهداي وةاهمتتاي تد اي  
يجوللا تدوةايلل  تدت ميطيلل  مزةلل  دةصللهحط   ،تدتلللوم تداهزللا فللي تم يللا تدقللوى تدوهةالل  -

 وتد ود .تدتييمتت في يي ا تدقوى تدوهةا  عا  ةستوى تدةاظة  

                                                           

 .11، ص6011، 1ل. عةهلإ:  تم تدةسيم  دااةم وتدتوزي  وتدلطهع ، اتجاهات حديثة في التدريب ،تدس هما طلاا خاف  -1

 .12ص 6002 ،1تدةاهيج دااةم وتدتوزي ، ل  تمعةهلإ:  .التدريب الإداريةحة  عط  تد تهح تدصيمفي،  -2

 .12، صالمرجع السابقطلاا خاف تدس هما ،  -3
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خللللتلاف فللللي  وتفلللل  ترفللللمت  وتتجهيللللهتاي وةلللللإ  للللي ةلللله يقلللل  فللللي سللللاو اي مم وتيللللتدتي -
يا تداللله ف  دللل  توللل يا تدسلللاو  م وتدحهجللل   دللل  لفلللمت  ةتوللل    تدةالللهمتت يجولللا تدتللل  تفاتلللهجي

 (1). وتلويمك لةمت اموميه عا  ة ى فتم  خ ة  تد م  تدوظي ي 

 ةلإ  ا ةه سطق ية لإ تستخلاص ةه ياي:
دت  يم ولاةهل تمتصلها تتدت ميا اةهل داقا تدةومف  ةلإ لجا تاةي  وتلويم اةه     لإ -1

 تدةاظة .رفمت  
 م تسها تد وهدي  في لعةها ترفمت  تدحهدي  وتدةستقطاي .  ا  -2
 ةحهود  دت سيم ساو  ترفمت  دس  تد يم  طيلإ تر ت  تد واي وةستوى تر ت  تدةمجو.  ا  -3
 (2) تد ود .تدتلويم يجا للإ يتي طخساوا ةخلل سوت  عا  ةستوى تدةاظة  لو   لإ -4

 المطلب الثاني: أهمية التدريب
ليةي  تدت ميا ط وال  لحل  لةل ها تمسلت ةهم فلي تدةاظةل  رال  يسلةا طهسلتخ تي  وت ةلإ

تد قهفللللهت تدج يلللل   وتحقيللللق تريلللل تف وتمسللللتمتتيجيهت وتدقلللل م  عالللل  تدةاهفسلللل  و خللللوا لسللللوتق 
فاجلل  ةللم    ،دلل د  خصصللت دلل  طوللا تدةؤسسللهت حصصلله  طللمى ةلللإ  تالل  ترجللوم ،ج يلل  

(IBM  تخصللص دلل  اسللط )طياةلله ةللم    %12BALL   7وةللم    امطلله  فماسلله  %8اسللط% 
 .1884عهي %2.11تدةخصص د  في تدةؤسسهت تد ماسي  و هلإ تدةستوى تدلطيوي 

 في:تد طيم  دات ميا فإا  يساي  واظمت دلأيةي 
 وطهدتهدي تقايص تدت هديف. تفاتهجي ل  زيه    ،وظي ي لفاا  ةه واوعه  اجهز -1
دةاتجللللهت تدةاظةلللل  ةلللللإ خلللللاا تحسلللليلإ  ةللللطهع تدةسللللت ي  لو تدةسللللتاا  زيلللله   فللللمص  -2

 تدخ ةهت وتدسا  تدةق ة  د .
 . ي  تدت اودوجيه تدح ستخ تيت -3

                                                           
 .11ص ،السابقالمرجع اجي تدوزتو ،  -1

 .11ص ،المرجع السابق ةحة  تد تهح تدصيمفي،-2
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      وم تدجهةوللللهت وتدةلللل تما فللللإ ت  للللهلإ تدتوالللليي يللللوفم ترسللللها تدلللل   ية لللللإ  تسللللت ةها  -4
فإااللله اجللل  تدتللل ميا يةلللةا تاةيللل  ةواوةلللهت  ،فلللي تاةيللل  تدةجتةللل  تمالللللاقخلادللل   ةللللإ

قهة  علاقهت  اسهاي  ةتسها  .وةاهمتت ترفمت  وتدجةهعهت في تم  (1)تصها وتدتوهولإ وت 
 .أهداف التدريبالمطلب الثالث: 

ةايلإ تدلللل يلإ يةللللةااي طيلللل  فللللي اللللو  تدتقسلللليي راللللوتع تدوللللهية لللللإ تقسلللليي تريلللل تف تدت مي
  هلآتي:تطوه محتيهجهتاي تدت ميطي  تدت ميا 

داةاظةل   سلتمتتيجي مت: ورلإ ةسؤوديتاه تتخه  تدقلمتمتت طت همي ت ميطي   ط تعي  وت لي تف -1
  ط تعيلللل فللللهلإ تريلللل تف تدت ميطيلللل  تدةوجالللل  دالللل ك تد زلللل  تتوجللللا للإ ت للللولإ  تت لطيولللل  

 .وتطت همي 
ويلللللي تريللللل تف تدةوجاللللل   دللللل  تف تم   ،وحلللللا تدةةللللله ا تدت ميطيللللل  وتدتاسللللليق تريللللل تف -2

تدوسل  دةسؤوديتاه فلي تفةلمتف عال  تدولهةايلإ فلي تف تم  تدل ايه وتدتاسليق ةل  تف تم  
 تداهجة  علإ تدوةا.تدوايه وةوهدج  تدةةه ا 

  تريلل تف تدةوجاللل   دلل  تف تم  تدللل ايه  يللليتدت ميطيلل  تمعتيه يللل  تدةواوةهتيلل : و  تريلل تف -3
تدتا يللل ييلإ تدللل يلإ يحتلللهجولإ  دللل  زيللله   تدةومفللل  وتاةيللل  تدقللل متت وتدةالللهمتت لو تدولللهةايلإ 

 تدتي يحتهجاه عةااي.
 لي تف تدت ميا عا  ةستوى تد م  وتدةاظة  وتد ود   هلآتي:  ية ااه تح ي و 

 تر ت ولسللهديا   وةوللهمف وظي يلل  ةتخصصلل  تتواللق طخعةهدلل ةواوةللهت تد للم  ت تسللها .1
 ترة ا فياه.

 وتلويم لسهديا تر ت  تدتي تص م علإ ترفمت  فولا.تو يا تدساو   .2
 ترفمت . تدةوجو   د ىصقا تدةاهمتت وتدق متت  .3
 مف  تد  ه   وتد وهدي  داةاظة .  .4

  
                                                           

 .61ص ،المرجع السابق طلاا خاف تدس هما ، -1
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 (1)تحقيق لي تف تد ود . .1
 .المشابهةالفرق بين التدريب وبعض المصطلحات المطلب الرابع: 

   فللموق ية لللإ تطلل و طوللا تدةصلللاحهت تهطولل  داتلل ميا  م للإ تدةللتةولإ وتدةلل قق يجلل   
 للإ ا  ميه: 

 .نوالتكوي التدريبأولا: 
 للا  تدت للويلإ يواللي للإ ةلله علل ت ،ةللي  وتدتلل ميا فلليم يختاللف ة اللوي  اةتللي تدت للويلإ 

تدت ميا  عهة ، لةهقيي وةاهمتت و قهفهت ولف هم وةواوةهت  ةلإلوج  تدتوايي تدتي يتاقهيه تد م  
طهعتطللهم تمتطهلالله طهدجهالللا  ،فيسللم  ة اوةلل  عالل  تدتواللليي ليالله د لللإ فلللي الللهق ةاالل  ةوياللل 

د د  ةلإ تداهحي  تدوتقوي  فهلإ تدت ميا يو تر  م تستخ تةه ةلإ قطا تدقللهع تفاتلهجي  ،تدواةي
 (2) عهة .طصوم  
   .والتعليم التدريبثانيا: 

وةللللإ  ،تدةلللخص تدةومفللل  وتدةالللهم  دتللللويم عه تتللل  وتتجهيهتللل  هاسللل  يقصللل  طلللهدتوايي 
تداهحيللل  تدوةايللل  ية للللإ تدتةييلللز طللليلإ تدتللل ميا وتدتواللليي ةللللإ حيلللث للإ تدتواللليي لوسللل  الهقللله ويلللتي 

 ،زةاللللي لويللللاوهيلللل  وتدجهةوللللهت وةلللل تك تدتدةلللل تما وتدة تر ه يةيلللل ، ة للللا تخللللا تدةؤسسللللهت 
 تد م .ةختا   د ى تد وتدةجهمت تدةومفي ويستا ف توسي  تدة تم  

    ويسلللتا ف تاةيللل  قللل متت تد لللم  قصللليم، تدتللل ميا اللليق تداللللهق وتدةللل ى تدزةالللي طياةللله 
 (3) داوةا.في ةجها ةويلإ لو ةجهمت ةح    

 وتتم ز عةاي  تدت ميا حوا ةحوميلإ لسهسييلإ يةه:
 .طهدةواوةهت وتدةاهمتت تدامومي ترفمت   تزوي -ل

                                                           
 .12ص ،السابقالمرجع اجي تدوزتو ،   -1

، )ةلل  م  ةهجسللتيم(  ايلل  تدواللوي تأأيثير التأأدريب إلأأج ةنتاجيأأة المسسسأأة دراسأأة حالأأة مسسسأأة سأأونل ا مطيلل  طوعميللو ،  -2
 .2ص  6002، 6002تمقتصه ي ، عاوي تدتسييم وتدواوي تدتجهمي  

دور تقييم أداء العأاملين فأي تحديأد الاحتياجأات التدريبيأة، دراسأة حالأة مسسسأة الكوابأل الكهربا يأة ، عيس عةهم طلإ  -3
 .12، ص6002-6001)ة  م  ةهجستيم(  اي  تدواوي تمقتصه ي  وعاوي تدتسييم وتدواوي تدتجهمي  ببسكرة 
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يحقلق تدتل ميا تيييم ساو  ترفمت  دجوال  ةلازةله دتحقلي ليل تف تدةاظةل  و  ةحهود -ا
لي تف  ةلإ خلاا ظهيم  تدتواي تدتي تومف طخااه عةاي  تاةي   قهف  تد م  تدتلي م تحتله  دوجلو  

 (1)ي ف وظي ي ةح   وةلإ خلاداه تتي تاةي  تدق متت تد  مي  وتدتلطيقي  طة ا عهي.

 .والتدريب التيهيلثالثا: 
      يتة للللا ةصلللللاا تدتخييللللا فللللي تالللل  تدخلللل ةهت تدةاايلللل  تدتللللي تقلللل ي داوللللهجزيلإ دتة يللللااي   

ل ت  لعةلللا لخلللمى تتاهسللا ةللل  حلللهدتاي  لوقللل متاي عالل  ةطهةلللم  عةاالللي ترصللاي  تسلللتوه  ةلللإ 
   تدتخييللا علللإ تدتلل ميا ةوالل  يمت للز عالل  عةايللهت تدتللخقاي وتدت يللف  ختاللفيتدصللحي  وتدا سللي  و 

 (2)تدت ميا يتةم ز حوا تر ت .في تدوةا طياةه 
 .وتنمية الأفراد التدريبرابعا: 

و دل  طلهدقوا للإ تدتل ميا  ،حهوا تدطوا تةييز عةاي  تدت ميا علإ عةاي  تاةي  ترفمت 
ولالللل  ياصللللا عاللل  تدوةايللللهت تد ايلللل  تدةتصلللا  طللللهلآمت ولالللل   ،يةلللةا تدةسللللتوى تدتا يلللل   فقلللل

طياةللله تتجللل   ،يسللتا ف تلللوفيم ةواوةلللهت خهصللل  طهدوظي للل  فقلللل ولاللل  يلللتي عاللل  تدةللل ى تدقصللليم
اصا عا  تدة هييي وتدةطه ئ تداظميل  وتسلتا ف ي تف تم ، وعلإ  وتدةسزوديلإ رفمت  د  تتاةي  

   .توفيم ةواوةهت عهة  وتتي في تدة ى تدلويا
          ةللللللللإ تدوتالللللللا للإ يللللللل ت تدتةييلللللللز يسلللللللتا ف تالللللللييق اللللللللهق تدتللللللل ميا طحيلللللللث يقتصلللللللم 

حلللللاا تصللللللاح تاةيلللل  ترفللللمت  ةحللللا  ،عالللل  تدتلللل ميا تدةااللللي تدتلللل ميا طهداسللللط   تصللللللاحوت 
وط ولإ  غ ها تد مق طيلإ ت ميا ترفمت  وتاةيل  ترفلمت   ،تفةمتفي  في تف تمييلإدةهغاي تدوظي   
 .تةييز تدةق يفإا  يتو م قطوا تد

                                                           
، لبشأأرية إلأأج تعلأأم نمأأو العأأاملين فأأي المصأأارف التجاريأأة الأردنيأأةأثأأر ممارسأأات ةدارة المأأوارد اسللحم ةحةلل  فوللل ،  -1

 .2، ص 6011تدةجا  ترم اي  داواوي تدتلطيقي ، ساسا  تدواوي تفاسهاي  تدو   تروا 

)ةل  م  ةهجسلتيم  فعاليأة التأدريب فأي تنميأة المأوارد البشأرية حالأة مسسسأة نفطأال وحأدة البليأدةةحة  دةيلإ ةمت ةي،  -2
 .111ص 6001لعةها(  اي  تدواوي تمقتصه ي  وعاوي تدتسييم، 
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ةلإ جهاا آخم فإا  ديا  ة  ة  في للإ  ا طمالهةج تل ميطي يتالةلإ طهدالموم  تاةيل   
ا لي صل   تدتل ميا عللإ تدطلمتةج وةللإ جهالا آخلم يصلوا  ،ةوهمف وةاهمتت وق متت تدولهةايلإ

 تدةق ة  داة مت  ةلإ لجا تاةي  ةوهمفاي وق متتاي.
للإ تدوةايل  تدحقيقيل   ترفمت ، فليا ترفمت  وعةاي  تاةي  يويتة ا تد مق تدحقيقي طيلإ ت م  

فهصللاح تاةي  ترفمت  يةةا  ا جا  يتي ط دل  دزيله   ةالهم   ،لوس  الهق ةلإ تدوةاي  ترود 
 (1)همف وق متت تدوهةايلإ حت  دو ط ا ي ت تدجا  خهم  الهق تدطمتةج تدت ميطي  تدةق ة . ووة

   .أنواع التدريبالمطلب الخامس: 
دةله وم  فلي تصلايف  ختيهمالهت وقل  تدتل ميا، ودقل تختا ت تصاي هت تدةختصيلإ رالوتع 

 يي ل ت  ترفمت  ويي:يتدت ميا وتق تتجهيهتفي  تهط   عيةيتد  توم عةهم طلإ 
 .التدريب حسب مرحلة التوظيف أنواعأولا: 

 الموظف الجديد: توجيه-أ
تدتللي تق ةلل   دلل  عةالل  حيللث يحتلله  تدةوظللف تدج يلل   دلل  ةجةوعلل  ةلللإ تدةواوةللهت   

تللؤ م يلل ك تدةواوةللهت عايلل  فللي تريللهي وترسللهديا ترودلل  دوةالل  عالل  ل تزلل  وتتجهيهتلل  تدا سللي  
 دساوتت ع ي   قه ة .

وتالل ف طللمتةج تقلل يي تدةللوظ يلإ تدجلل    دلل  تايزلل  تدةوظللف تدج يلل  داوةللا وت ميطلل  عالل  
خللمى حيللث توتةلل  طواللاه لسللاوا  ي يلل  ل ت  عةالل ، وتختاللف لميقلل  تدتقلل يي ةلللإ ةاظةلل   دلل  ل

    تدةحهاللللمتت وتدللللطوا يوتةلللل  تدةقللللهطلات ةلللل  تدةسللللؤوديلإ تدةطهةللللميلإ وتدللللطوا تلآخللللم يوتةلللل  
 (2)عا   تيطهت ةلطوع  طاه  ا تدةواوةهت تدوهة  وغيميه ةلإ تدلمق. 

 أثناء العمل: التدريب-ب
حيللث تمغللا تدةاظةللهت لحيهالله فللي تقلل يي تدتلل ميا فللي ةوقلل  تدوةللا ودلليا فللي ة للهلإ  

آخلللم حتللل  تالللةلإ   للله   لعاللل  داتللل ميا، حيلللث يقلللوي تدةةلللمف تدةطهةلللم طتقللل يي تدةواوةلللهت 
                                                           

 .61ص ،السابقالمرجع  ،ةحة  عط  تد تهح تدصيمفي -1

 .12-12ص  6016:  تم لسهة  دااةم وتدتوزي ، عةهلإ، 1ل. اتجاهات التدريب وتقييم الأداءعةهم طلإ عيةي،  -2
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وتدتلل ميا عالل  ةسللتوى فللم   داةتلل مطيلإ، وةلله يزيلل  فللي ليةيلل  يلل ت تداللوع ةلللإ تدتلل ميا للإ   يللمت 
اةلله ةلللإ تلآمت ةوقلل  ، حيللث م ت ت للي  للإ يتاقلل  يجللا ةواوةللهت وخطللم  تدوهةللا تدةهاللي ، وت 

   يجللا اجللهح يلل ت تداللوع ةلللإ تدتلل ميا دتلل ميطه ةطهةللمت عالل  تلآدلل  ا سللاه وةلللإ تدةةللمف عايالله، و 
 (1)للإ ي ولإ تدةةمف ة مطه ةهيمت واةو جه يحت ى ط . 

 ب رض تجديد المعرفة والمهارة: التدريب-ج
تدوهةايلإ وتطمز لسلهديا عةلا وت اودوجيله ولاظةل  حياةه تتقه ي ةوهمف وةاهمتت ترفمت  

ج يللل  ، يالللزي ترةلللم تقللل يي تدتللل ميا تدةاهسلللا داللل ك تد زللل  ةللللإ لجلللا تج يللل  ةولللمفتاي وتللللويم 
 ةاهمتتاي.
 ب رض الترقية والنقل: التدريب-د
ويللتي  دلل  رلإ تدوظللهزف تدةللمت  اقللا ترفللمت   ديالله لو تللمقيتاي فللي سللاي تدوظي لل  تتلاللا  

ة لللااي ةللللإ ل ت  عةاالللي عاللل  ديةولللهمف وةالللهمتت ج يللل  ، دللل ت وجلللا تقللل يي تدتللل ميا تدةاهسلللا 
 وتراظة  تدح ي  . وطهستوةها تدتقايهتلحسلإ وج  
 للتهي ة للتقاإد:  التدريب-هأ

يزلل  تدةلللوظ يلإ تد طللهم فللي تدسللللإ وتدةقطالليلإ عالل  تدتقهعللل ، فللي تدةاظةللهت تدمتقيللل  يللتي تا
طهدحيلله ، وتدسلليلم  عالل  تدالليول  دلاسللتةتهععالل  تدطحللث علللإ لللمق ج يلل   داوةللا، لو لللمق 

 وتدتوتمتت تدخهص  طهدخمو   د  تدتقهع .
 التدريب حسب الوظا ف أنواعثانيا: 

حموفلللل  ييالللل  طيللللما   سللللها تدةتلللل مطيلإ ةااتلللل  لو المهنأأأأي أو الفنأأأأي:  التأأأأدريب-أ
وةحهودلل  تفدةللهي طت هصلليا  ةلللإ خلللاا تدةللز  طلليلإ تدت للويلإ تداظللم  وتدتلطيقللي ويلل ت ةلله تقللوي طلل  
تدةوهي  تدوةوةي  وتدخهص  خهص  دلأفمت  صييم  تدسلإ ةلإ لجا تخييااي وت  ةلهجاي فلي علهدي 

 (2)تدةيا.
                                                           

 .12ص  ،السابقالرجع عةهم طلإ عيةي،  -1

 .11، ص المرجع نفسه -2
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 التخصصي: التدريب-ب
ويا ف ي ت تداوع ةلإ تدت ميا  د  تاةي  تدخطلمتت وتدةالهمتت تدةتخصصل  طييل  تلوفيم  

تدةواوةلللهت وتفة هايلللهت دةوتجاللل  لعطللله  وةةللله ا تدوةلللا، ة لللا وظلللهزف ترلطللله  وتدةاا سلللولإ 
 (1)وتدةحهسطيلإ. 

 الإداري: التدريب-ج
ويتاةلإ ي ت تدت ميا تدةوهمف وتدةاهمتت تف تمي  وتفةلمتفي  تدلازةل  دتقال  تدةاهصلا  

 وتتخله تةةا تدوةايهت تف تمي  ةلإ تخليل تاظيي مقهطل   تدوايه.تف تمي  تد ايه، لو تدوسل  لو 
 (2). وتمتصهاتدقمتمتت وتوجي  وقيه   وتح يز وت  تم  جةهعهت تدوةا وتدتسطيق 

 تجهيهت:مويسة  لياه طت ميا تالسلوكي:  التدريب-د 
حيلللث ياللل ف  دللل  تيييلللم لاةلللهل تدسلللاو  لو وجالللهت تداظلللم وتمتجهيلللهت تدتلللي يتطواللله 
تدة يمولإ في ل ت  لعةهداي، فال ت تدالوع ةللإ تدتل ميا يقل ي دلف تم  ف لم  ج يل   ويحلهوا  قاهعل  

يللله   ق متللل  عاللل  تدتخلللليل ط هزللل تاه وةا وتاللله ةللللإ خللللاا ترة اللل  تدواةيللل  وتداةللله   تدوتقويللل   ز 
ة لا، طياةه اج  ت ميا تدةاهمتت ياتي طتق يي تدة يميلإ طوا ترسلهديا تدتلطيقيل  طيلا تداظلم 

 (3)  ت  هلإ ةقاوه طاه لي م. 
 .التدريب حسب مكانه أنواعثالثا: 

ويوللمف ليالله طهدتلل ميا تدلل تخاي ويللو ةجةوعلل  تراةللل  داخأأل المنظمأأة:  التأأدريب-أ
 (4)تدتوايةي  وتدةو   ةسطقه ةلإ لمف   تم  تدةاظة  ويي تواي طهرفمت  تدوهةايلإ في تدةاظة . 

ت اللللا طوللللا تدةاظةللللهت للإ تاقللللا  للللا تو جللللز  ةلللللإ خأأأأارج المنظمأأأأة:  التأأأأدريب-ب
تدت ميطيل  ول وتت تدتل ميا ةتهحل  اةهلاه تدت ميطي خهم  تدةاظةل   تتاله و دل    ت  هالت تدخطلم  

 طة ا لفاا خهم  تدةاظة .
                                                           

 .611، ص6001. ةصم: ة تط  تفةوهع تد اي ، ةدارة الأفرادصلاح تد يلإ عط  تدطهقي:  -1

 .162، ص سابقالمرجع ال ،لحة  ةهيم -2

 .11، ص 6010. عةهلإ:  تم لسهة  دااةم وتدتوزي ، ستراتيجية التدريب الفعالافهيز تدخهلم،  -3

 .611 ص، 6006. تفس ا مي : تد تم تدجهةوي ، لتخطيط وتنمية الموارد البشريةمدخل استراتيجي متوي  حسلإ،  -4
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 التنمية الإدارية مفهوم المبحث الثاني:
     دقلللل  صللللهم جايلللله للإ تف تم  لصللللطحت فولللللا ةللللوم ت ةلللللإ ةللللوتم  تدةجتةلللل  طللللا لصللللطحت 
ليللي ةللوتم ك جةيولله، و دلل  دتخ يميلله تدةطهةللم وتدةاةللوا فللي حيلله  تدةللوتلايلإ ودالل وم تدةاللول طالله 

تدقل م  عال  تسلتيلاا وتمسلت ه    داله ي   ةله للإدوتد و في تحقيق تري تف تدةؤسسهتي  وتدولاي  
 ةلإ تدةوتم  تدمةي   وتد وهد .

 سلا تدطةلمي  خهصل  تقميلم ولوم ت تد  يم ةلإ تقهميم ترةلي تدةتحل  ، تدخهصل  طهدتاةيل  
للإ تدةةللل ا ترسهسلللي فلللي تخالللف   يلللم ةللللإ تدللل وا تداهةيللل   اةللله يلللو فلللي سلللو    تمتاللله  1882

 داةةهمي  وتدةخللهت تدتاةوي  وديا في تدةخللهت وتدةةهمي  ا ساه.
تدقلو  تد تفول   تدةاظةلهت، فاليفهف تم  عةاي  المومي  واةلهل  اسلهاي ةسلتةم فلي  لا 

عتةه يلللله عالللل  تدةطلللله ئ توتدةه يلللل  ةلللللإ خلللللاا سللللتخ تي تدةللللوتم  تدطةللللمي  هدتحقيللللق تريلللل تف ط
 وتفجمت تت وتداظي وتدولاقهت تفاسهاي .

    سللللتمتتيجيهت وتريلللل تف و لللل د  تدوةللللا مصلللليهغ  ت يي فلللليهتدتللللي تسللللوقطللللا  دلللل  فاللللي 
 يتةهي وتدمعهي  ةلإ لجا تدمف  ةللإ   له   وفوهديل معا  تا ي يه ةةه وجا  علهؤيه ةزي ت ةلإ ت

 ترفمت  تدوهةايلإ طاه.
وةال  فلإلإ الموم  تسلتخ تي تفطل تع وتدت  يلم تفاسلهاي ةللإ خللاا تمسلت ه   ةللإ تدتلمت ي 
تدةومفللي تدةتوتصللا تدلل   يللل فواه  دلل  تدوةللا عاللل  تاةيلل  تدة للهييي وتدطوللل  علللإ لسللهديا وعةلللا 

تللي تة للا تةتلل ت  تجللهك  دلل  تدوةللا وفللق لسللهديا وتقايللهت تف تم  تدح ي لل  وتدمتف تم  تدتقاي يلل  وت
وتمت ةلللله داخطلللللمتت تدسلللللهطق  وتدتلللللي توتةللللل  عالللل  تدةةلللللهم   وتقيللللليي تر ت  وتدتللللل ميا تدةتوتصلللللا 

فهدتاةيللل  تف تميللل  ،تف تميللل  طخطوه يللله تدةختا للل  وتدتللللويم وتدسلللوي  دللل  تحقيلللق ليللل تف تدتاةيللل  
    تتاللللةلإ تماتقللللها طهدةاظةلللل  وفللللق عةايللللهت ةخلللللل  وةقصللللو   تالللل ف  دلللل  تة لللليلإ تدةاظةلللل  

    حللللا ةةلللله ااه تدةختا لللل  دقلللل متاه ةلللللإ تدت ييللللف ةلللل  تدةتييللللمتت تدح ي لللل  وتدةتلاحقلللل  وتحسلللليلإ 
 وتدتي تويق اةويه وتستةمتميتاه.
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 ةلله تالل ف تدتاةيلل  تف تميلل   ا تج يلل  تدةاللهت تف تم  وتدتاظيةللي تدلل   ية لللإ تدوللهةايلإ 
تجللهك احللو م للي تفللي ةختاللف تدتخصصللهت وترقسللهي ةلللإ ةوهدجلل  تدةةلله ا تدتللي تللوتجااي وةلللإ 

دلأفمت  وتممتقه  طةستوى ل تزاي وتوظليي  تفاتهجي تحقيق تدا ف تدةمسوي ةلإ لجا مف  تد  ه   
ظللللموف تدطيزلللل  فللللهعايتاي وتسللللتيلاا تدةللللوتم  تدطةللللمي  وتدةه يلللل  تدةتهحلللل  اللللةلإ ظللللموف تدطيزلللل  

 (1)تد تخاي  وتدخهمجي  تدتي توةا طاه تدةاظة . 
 .التنمية الإدارية ماهيةالمطلب الأول: 

فللللي ة للللهييي تدتاةيلللل  تف تميلللل  اميلللل  للإ اواللللا  لللللا ةلللللإ تدةصلللللاحيلإ  تدخللللواقطللللا 
 تف تمي .لإ داتاةي  تدة واي

 التنميةمفهوم الفرع الأول: 
    يتةلللهي طللل  م لإ تدتاةيللل  عةايللل  وةصللللاا قللل يي قللل ي تفاسلللهلإ ا سللل  ود االلله  والللي طللل ل ت 

       فلللللي  تهطلللللهت تمقتصللللله ييلإ تد لاسلللللي ييلإ وتدةهم سلللللييلإ و لللللهلإ تدتم يلللللز فلللللي تدقلللللملإ تدةهالللللي 
عالل  تدتاةيلل  تدتللي تحلل ث ةلللإ خلللاا تدتلللوم تدلل تزي داةجتةلل  تفاسللهاي وعالل  لسللها تدةللموم 
طوللل   ةللللإ تدةمتحلللا تدةتتهطوللل ،  ةللله طلللمز يللل ت تدة الللوي ةللل  طلللموز تدةجتةللل  تدصلللاهعي وظالللوم 

حل تث ةجةوعل   قتصله  مدتلي حلهوا فياله تد  لم تةجةوع  ةلإ ترزةلهلإ ت تدطحلث عللإ حالوا وت 
  وطولل  تدحللما تدوهدةيلل  تد هايلل  طللمزت تدلل وا تمةللتمت ي  طاةلله   داتاةيلل  ،ةلللإ تدتييللمتت تدج ميلل  

 لللا يللل ك تدووتةلللا ت هعالللت فيةللله طيااللله دتخسللليا اظلللي  .ةللللإ لجلللا ةحهودللل  تدقاللله  عاللل  تدتطويللل 
وسيهسللللي  ةتةهسلللل   ةلللللإ لجللللا تحقيللللق تدتاةيلللل  وتحسلللليلإ ظللللموف حيلللله  تدةللللوتلايلإ  تقتصلللله ي 

وت  سللللهطاي تدقلللل م  عالللل  تدت هعللللا ةلللل  حهجللللهتاي ترسهسللللي  وتدةةللللهم   فللللي مسللللي وتا يلللل  تدطللللمتةج 
 تدةختا   تدتي تخصاي.

                                                           
. تدةوجا  دلاط  تخصص ح هة  وت  تم  ةحاي  سلا   هايل  ةهسلتم، محاضرات استراتيجية التنمية الإداريةعط  تلله زطيم ،  -1

  11، ص 6012-6012، -تدةسيا – اي  تدحقوق وتدواوي تدسيهسي ، قسي تدواوي تدسيهسي ، جهةو  ةحة  طوايهف 
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تةللليم تدةمتجللل  تدومطيللل   دللل  للإ تدتاةيللل  فلللي تدايللل  توالللي تدزيللله   فلللي  لللي التنميأأأة ل أأأة: 
 (1) اه لو اوعاه فق  قهدت تدوما، اةه تدزمع، واةه تدةها ل  زت . ترةيه  لو  ي

"يللي عةايلل  تقتصلله ي  وتجتةهعيلل  و قهفيلل  تسللتا ف أمأأا التنميأأة فأأي القأأانون الأأدولي: 
عالل  لسللها ةةللهم تاي تداةللل  ،جةلليواي تدسلل هلإ طخسللميي وترفللمت   تدتحسلليلإ تدةسللتةم دمفهييلل 

عالل  تدجهاللا تمقتصلله   تدةوطللم عالل  طزيلله   تدلل خا وتدحللم  وتداه فلل  طة اللوي وتسلل  م يقتصللم 
وتدمفهيي  تمقتصه ي  طة ا عهي، طا ياه  جوتاا تتو ى ةه يلو تقتصله   وةله يلو تجتةلهعي 

، (2)و قهفي وسيهسي طةوا  يي ةهةا ، تاي  هف  تدةوهدي تدخهص  طةجتة  ةله، وطوطلهم  لخلمى
  دجةيللل  لفلللمت  تدةجتةللل  طاللل ف خالللق "تدتاةيللل  يلللي تدوةايللل  تدتلللي طةقتالللهيه توجللل   هفللل  تدجالللو 

   الللل ةه  مظللللموف تجتةهعيلللل ، تقتصلللله ي  ةلازةلللل  فللللي تدةجتةوللللهت تدةحايلللل  وةسللللهع تاه عالللل  ت
 (3)  ةه ية لإ.قصفي حيه  تدةجتةوهت وتفساهي في تق ةاه طخ

     تتاللللةلإ تحللللومت ةللللهةا   لااللللهلةلللله "ةللللهم ا" فيومفالللله: "عالللل  لاالللله عةايلللل   وميلللل ، ل  
    فلللللي تدطاللللله تت تمجتةهعيللللل  وتمقتصللللله ي  وتدسيهسلللللي  وتدقهاوايللللل ، فاللللللا عللللللإ لسلللللهديا تدحيللللله  

 (4)وتدقيي تد قهفي . 
ديللما ةالل  ت"اةللهل ةللاظي  لاالله عالل  :" Dunham rArthu"  االلهي لم للمويومفالله ترسللته : 

وتاةي  ق مت  عا  تحقيلق تدت هةلا تمجتةلهعي وتدتوجيل  تحسيلإ ترحوتا تدةويةي  في تدةجتة  
تدللل تتي دةلللؤوا  ويقلللوي لسلللاوا تدوةلللا فلللي يللل ت تدحقلللا عاللل  توطزللل  وتاسللليق تداةلللهل تدتولللهواي 

                                                           
 .2، ص 1222،  ةةق:  تم تدقاي، 1ل المتكاملة "رسية ةسلامية".مدخل ةلج التنمية عط  تد ميي ط هم،  -1

 .111-112، ص 6001، تدجزتزم:  تم تدخا واي  1، لمشكلات التنمية والبي ة والعلاقات الدوليةعط  تدمزتق ةقم ،  -2

 .112. ص المرجع نفسه -3

تدواللوي  ، ةلل  م  دايللا ةللاه   تدةهجسللتيم فلليواقأأع التنميأأة وفأأق مسشأأرات الحكأأم الراشأأد فأأي الم أأرب العربأأيالل  دوجللها، دي -4
 .61-60، ص 6010، تخصص  يةقمتلي  ومةه  ، جهةو  ةاتوم ، قساليا ، تدسيهسي  وتدولاقهت تد ودي 
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ا  دلللل  ةسللللهع تت فايلللل  ةلللللإ تدةؤسسللللهت تدح وةيلللل  حوتدةسللللهع تت تد تتيلللل  داةللللوتلايلإ وتصلللل
 (1)وترياي ". 

للإ "تدتاةي  يي تدجاو  تدتي تطل ا طقصل  ويومفاه تد  توم عط  تدةاوي ةوقي حيث يمى 
جتةللهعي وتقتصلله   دااللها وطيزللهتاي سللوت   هاللت تووفللق سيهسلل  عهةلل  فحلل تث تلللوم وتاظلليي 

     وتريايلللل  تدةاسللللق فللللي ةجتةوللللهت ةحايلللل  تو قوةيلللل ، طهمعتةلللله  عالللل  تدةجاللللو تت تدح وةيلللل  
 (2)عا  للإ ي تسا  ا ةااةه ق م  ل طم عا  ةوتجا  ةة لات تدةجتة ". 

تتوقف عا  ع    طيلم ةللإ تدةتييلمتت ليةاله تدتواليي، تطالي ترف لهم تدةسلتح     فهدتاةي 
 (3)تستخ تي وسهزا تمتصها وتفعلاي، تد تف   د  تفاجهز، تما تهح عا  تدوهدي تدخهمجي. 

  ةه للإ داتاةي  لطوه  ليةاه:
 ، قطلللللا تلآ لللللهم حيلللللث يلللللتي تدتم يلللللز فياللللله عاللللل  تدةتييلللللمتت تدةةلللللهطا :هدتاةيللللل   وةايللللل ف -

 تمجتةهعي  وتدا سي  عا  ترفمت .
 تدتاةي   ةااج: ل  تدوسيا  تدةتطو  دتحقيق تديهي . -
 تدتاةي   طماهةج: ويي ةجةوع  تراةل  تدةلطق . -
 (4)وت ولإ ةوجا  احو تدتق ي وتصطا اوعه ةلإ تدتاظيي. تمدتزتيويي   حم ي :تدتاةي   -

 وتدتييم، تداةو، تدتلوم، تدتة لإ... تدخ.وية لإ تدت مق  طيلإ تدتاةي   -
يلللو تدتحلللوا تدلل   يقللل  عاللل  تدةجتةلل  ةللللإ اظلللي وعلاقللهت وت لللهعلات، اتيجللل   :فللهدتييم

جهالا ةللإ جوتالا  لوتدتةمي   قهع   ج ي   تال ف  دل  الطل تدسلاو  لو  اتله  فمعلي ةوليلإ 
 جتةهعي .متدطيز  تدلطيوي  لو ت

                                                           
، ةل  م  دايلا ةلاه   تدةهجسلتيم فلي تدوالوي الإدارية في الج ا رةشكالية العلاقة بين ةدارة التنمية والتنمية جاي   م له،،  -1

، جهةول  يوسلف طللإ خل  ،  ايل  تدوالوي تدسيهسلي  وتفعلللاي، فأرع التنظيمأات السياسأية والإداريأأةتدسيهسلي  وتدولاقلهت تد وديل ، 
 .61، ص 6001قسي تدواوي تدسيهسي ، 

، طيللموت: تدةؤسسلل  تدجهةويلل  دا متسللهت وتداةللم 1. لطبيقأأاتالتنميأأة فأأي الإسأألام، مفأأاهيم منأأاه  وتتدوسللا،   طللمتييي -2
 .20، ص 1222وتدتوزي ، 

 .11-10-2-2، ص 6011، ترم لإ:  تم ويمتلإ دالط  وتدتوزي ، 1. لالإإلام والتنميةتدحسلإ ةحة  عيس ،  -3

 .11، ص 6011ي ، ، تدجزتزم:  تم ترة  دالطهع  وتداةم وتدتوز 1. لةدارة الموارد البشريةاوم تد يلإ حهمو،،  -4
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      تدتللللوم تدلللل   اوالللي طلللل  تماتقللللها  ةللله تختاللللف  مدللل  ةصلللللاا تدتاةيللل  ةلللللإ ةصلللللاا
ةلإ حهد  لو لوم  د  آخم، فهماتقها ة لا ةللإ للوم تدطل تو   دل  تدللوم تدمي لي  دل  تدحالم  

 سة  تدتلوم  تزةه ةلإ تدطسيل  د  تدةوق  وترحسلإ.فيوتطم تلومت، 
يللو عةايلل  تيييللم ترسللاوا  :ويختاللف ةصلللاا تدتاةيلل  علللإ ةصلللاا تدتةلل لإ، فهدتةلل لإ

        تدتقايلللللل   تدقلللللل يي دحيلللللله  ترفللللللمت   دلللللل  لسللللللاوا آخللللللم ل  للللللم ح ت لللللل ، وطهدتللللللهدي ية لللللللإ تعتطللللللهم
              ة الللللللوي تدتةللللللل لإ ةتحلللللللوم حيلللللللث يحتلللللللو  ط تخاللللللل  عاللللللل  تتجلللللللهك تدتحلللللللوا فةللللللله يلللللللو تقايللللللل   

 (1) د  ةه يو لح ث ول  م ةوهصم . 
 .الفرع الثاني: مفهوم الإدارة

 أهمية الإدارة: أولا
تاوللا تف تم   ومت ةاةلله فللي حيلله  تدةاظةللهت تدةختا لل ، راالله تقلل  عالل  عهتقالله تحقيللق 
تريللل تف وتخ يللل  فوهديتاللله، حيلللث يتلالللا  دللل  فالللي تدظلللموف تدطيزيللل  تدةحيلللل  وةومفللل   ي يللل  
تدتوهةللا ةوالله،  ةلله يقلل  عالل  عللهتق تف تم  تدوهةلل  ةسللؤودي  تحقيللق تدحهجللهت تدوهةلل  داةجتةلل  

ةمت   في مسي وت تدلولاي، ويةتل   وم  لوا ي  تدسيهسهت تدوهة  سوت  عال  تدةسلتوى تدةحالي وت 
تف تم   دل  مسللي تدخللل تدةسللتقطاي  وتدتاطلؤ وتستةللوهم تحتةلهمت تدةةلله ا تدةسلتقطاي  واتهزجالله 

 (2)وقهزي  داتقايا ةلإ آ هميه تدساطي .  تتةاي ت دوا  ةح  ت
    تسلللتيلاا تدلهقلللهت تدطةلللمي  وتدةه يللل فلللهف تم  يلللي تدةحلللم  ترسهسلللي تدللل   يوةلللا علللا 

ترفلمت    اجلهزفي تدةجتة  ويي تدقو  تد تفو  دتاظيي ي ك تدولاقهت، وتوتا لياه ةسلؤود  عللإ 
 وتدةاظةهت وتد وا ويي تدتي تحقق تدمفهك تمقتصه   وتمجتةهعي داةووا.

   تد ودللل  فلللي دللل د  لصلللطا تدتللللوم تف تم  عالللوتلإ تقللل ي تدللل وا ومقياللله،  دللل  للإ تدتاةيللل  
اةلله فللي  ي يلل    تمتالله  م ية لللإ قيهسللاه طةلله تةا لل  وتحتويلل  ةلللإ ةقلل متت تقتصلله ي  وطةللمي ، وت 

                                                           

، للموح  دايا ةاه   تد  توم ، فمع تدتحايلا تمقتصله  ، تمويل التنمية المحلية في الج ا ر، واقع وآفاقخي م خا يم ،  -1
 .1، ص 6011،  اي  تدواوي تمقتصه ي  وتدواوي تدتجهمي  وعاوي تدتسييم، 01جهةو  تدجزتزم 

 .11، ص 1221. ةصم: تدة تا تدجهةوي تدح يث، جتماإيةالتنمية الإدارية في الخدمة الاخيم  خايا،  -2
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   ت تدخلاقللللل  تدةط عللللل  ةللللللإ قللللله     تميللللليلإ قلللللهوتسلللللتخ تةاه داللللل ك تدقللللل متت وةللللل ى تةتلا اللللله داله
    وتدةومفلللل  وتدخطللللم  ويحسللللاولإ تدقيللللهي طخعةللللهداي طهدةلللل ا ترة للللا تدلللل   يحقللللقةسللللاحيلإ طللللهدواي 
 (1)تد  ه   تدةلاوط .

اةله ياله   وا ةتخا ل    تميله،  حيث يلمى  تم لم لال  "م توجل   ودل  ةتخا ل  تقتصله يه وت 
رلإ  لللللا تدتجلللللهما فلللللي تدللللل وا تداهةيللللل  وتدةتق ةللللل  تؤ للللل  للإ تف تم  يلللللي تدةحلللللم  ترسهسلللللي 

 (2)داتاةي ".
    تت لصا م تياي وتمجةت  تدحمفي   اهويةيم تدتحايا تدايو  د اة    تم  عا  لا

   هاي تدةختا  للللللسها تدةو عا    "Dictionary   Webster " وطستطمجي للللللليي تدخ ة  ويومفاه ةو
تدتي تواي دا ت تدةصلاا للإ يحةااه ود د  اج  للإ ة اوي تف تم  يستخ ي دا مد  عا  

 تلآتي:
 ترة ا داوظهزف لو تدوتجطهت.ا لو تدوةاي  تدتي تتصا طهر ت   وتد -
  اجهز لو ل ت  ةاهي ووتجطهت تا ي ي . -
         اجللللللهز لو ل ت  تدةسللللللهزا تدةمتطللللللل  طهدةللللللؤولإ تدوهةلللللل  فللللللي تدةجتةلللللل  و دلللللل  تةيللللللزت  -

 (3)علإ تدةسهزا تدةمتطل  طمسي تدسيهسهت. 
يقلوي طخااله تدةومفل  تدصلحيح  دةله يلمت  للإ " (:1811-1811تلهياوم )  ويومفاه فمي مي

 ولإ  د  طخحسلإ لميق  ولمخص تدت هديف".واط  تدوهةاولإ  ي تدتخ   ةلإ لااي ي 
تف تم  ةلإ خللاا تح يل  عةلا تدةل يم فيقلوا:  ":(1841-1221ويومفاه يام  فهيوا )

 ةوا  ة يم يو للإ تتاطخ وتخلل وتاظي وتص م تروتةم وتاسيق وتمتقا"."للإ 

                                                           
 .12، ص المرجع السابقعط  تلله زطيم ،  -1

 .12، ص المرجع نفسه -2

، ةصلم:  تم تدلطهعل  6. لةدارة الموارد البشأرية فأي المسسسأات الاجتماإيأةةحة  اطيا سو ، ةحة  جها تلله عةهم ،  -3
 .11، ص6002تدحم ، 
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تف تم  يوالللي عةايللل  تتخللله  تدقلللمتم   ةللله يومفاللله صللللاح تدللل يلإ جلللويم فيقلللوا: "ةصللللاا
وتدتلللي ةللللإ ةلللخااه توجيللل  تدقلللوى تدطةلللمي  وتدةه يللل  تدةتهحللل  دجةهعللل  ةللللإ تدالللها رجلللا تحقيلللق 

 لي تف ةمغوط  عا  لحسلإ وج  ةة لإ وطخقا ت ا   وفي  لهم تدظموف تدطيزي  تدةحيل ". 
تسلللييم  ةللله يوتطلللم تدلللطوا للإ تف تم  يلللي فللللإ تسلللييم ترعةلللها وتدلللطوا تعتطميللله عالللي 

ترعةها، وتف تم  تدةوهصم  توتطميه فللإ وعالي ةللإ ةلخا  للإ يسلهيي فلي فوهديل  تدجوتالا تدةه يل  
 وتدةواوي  وتدطةمي .

 لللل د  ية لللللإ تدقللللوا للإ تف تم  يللللي تداةللللهل تدلللل ياي تدلللل   تةهمسلللل  تدقيلللله   ويتاللللةلإ 
 (1)تدتخليل وتدتاظيي وتدتوجي  وتدمقهط  دلأعةها تدتي يا  يه تدوهةاولإ. 

 خلاا تدتوهميف تدسهطق  ية لإ للإ اولي توميف ةهةلا دف تم  عا  لااه:وةلإ 
"ةجةوع  ةلإ تراظة  تدةتةيز  تدةوجا  احو تمستخ تي تد ف  وتد وها داةوتم  طيلما 

وجلل ، ولقللا ت ا لل   لحسلللإتحقيللق يلل ف لو ةجةوعلل  ليلل تف اللةلإ تفة هايللهت تدةتهحلل ، عالل  
 يل ".، وفي  لهم تدظموف تدطيزي  تدةحووقت ةة لإ

تف تم ، ويواللللي تدطيزلللل  وطهدتللللهدي تف تم  يللللي عةايلللل : "ل  توطيللللم علللللإ ت هعللللا تداظللللهي 
 ."تدخهمجي  وتد تخاي  وتدةوتم  تدطةمي  وتدةه ي ، تخليل، تاظيي، توجي ، مقهط 

تف تم  توةلللا عاللل   ةلللطهع حهجلللهت ترفلللمت  ةللللإ تدسلللا   للإتف تم  عةايللل  ةسلللتةم : طةللله 
وتدخلل ةهت، ورلإ تدحهجلل  فللي تيييللم ةسللتةم، ف لل د  يصللطا عةللا تف تم  ةسللتةم لللوتا حيلله  

 تدةؤسس .
عةاي  تجتةهعي : فاي قطا  ا ةي  ةجةوع  ةلإ تداها يوةالولإ ةوله ةللإ لجلا  تف تم 

 (2). تحقيق لي تف ةةتم   توو  طهدا   عاياي وعا  ةجتةواي"

 

 
                                                           

 .12، ص المرجع السابق عط  تلله زطيم ، -1

 .السابق زطيم ، تدةمج ةلطوع  تد  توم   د : تدةواوع تاظملاللاع ل  م حوا ي ت د-2
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 مقومات الإدارة الناجحة:ثانيا: 
   ياللله  عللل   عاهصلللم وصللل هت عاللل  توفميللله اقلللوا للإ تف تم  تدةاظةللل  يلللي   تم  اهجحللل 

 ةلإ طيااه:
تدةتهحلل  ةةلله يللؤ    دلل  زيلله   تدلل خا  تفاتلله تمسللتخ تي تدوقلااللي وتدمةللي  دواهصللم  -

 تدقوةي وطهدتهدي زيه   اصيا تد م  ةا .
   مفللل  تدةسلللتوى تدةويةلللي دلأفلللمت  وتدةجتةلللل  وتحقيلللق تدتقللل ي تمجتةلللهعي وتدحاللللهم   -

 ةلإ خلاا ةسهيةتاه في توفيم تدسا  وتدخ ةهت تدتي تت ق ة  حهجهتاي ومغطهتاي.
     دةللللوظ يلإ وتح يلللللزيي طةلللل ا عللللله ا وةلللل موا، ترةلللللم تدلللل   يالللللي ة هفللللخ  تدوةلللللها وت -

 وتدوظي ي.في تحقيق تمستقمتم تمجتةهعي 
تللللوفيم تد للللوت م وتد  لللله تت تدلازةللللل  دتحقيللللق تدتلللللوم وتدتقللللل ي فللللي  هفلللل  تدةجلللللهمت  -

 (1)تمقتصه ي  وتمجتةهعي  وتدسيهسي  وتد قهفي . 
تحقيللق تمسللتقمتم تمقتصلله   ةلللإ حيللث تدةوتزالل  طلليلإ حهجللهت تدةسللت ةميلإ دتحقيللق  -
  م تدسلللا  وتدخللل ةهت داةلللوتلايلإ تلللوفي ةةلللهميواي، و للل تاي عاللل  تمسلللتةمتم وتللللويم ويلللالمطلللهح ت

 عا  حسا  خوداي وق متتاي تدةمتزي .
   دلأجوم وطيز  ةاهسط  داوةا.دوا  سيهسهت عه  -

دوللا يلل ك تدخلل ةهت تدتللي تقلل ةاه تف تم  وغيميلله دللي الل  ميه تؤ لل  ليةيلل  تف تم  وقلل متاه 
وتللويمك وزيله   ق متتل  اي في تيييم طاي  تدةجتةل  سيم  تطتد طيم  عا   ح تث تلومتت ةاة  و 

ة هايهت  تدحاهمي .  تمقتصه ي  وت 
 .الفرع الثالث: مفهوم التنمية الإدارية
 ا عا  ح ى سلاقوي طلهدتوما دةختالف تدة لهييي طو  تلمقاه دة اوةي تدتاةي  وتف تم  

 تدتي لعليت داتاةي  تف تمي  وةه ي وم حوداه: 

                                                           
 .11، ص المرجع السابق زطيم ،عط  تلله  -1
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ديسللت يلل فه فللي حلل   تتالله طللا يللي حهجلل  ية لللإ تدقللوا فللي تدط تيلل  للإ تدتاةيلل  تف تميلل  
 (1)ةستةم  تةاياه امومتت تحقيق لطوه  تدتاةي  تدةتو    ةلإ لجا تحقيق تدتاةي  تدةهةا . 

 .أولا: أهمية التنمية الإدارية

       توتطللللم تدتاةيلللل  تف تميلللل  تر ت  تر  للللم تسللللتخ تةه فحلللل تث تيييللللم يللللهي لحيهالللله جلللل م 
يةيلل  وة هال  تاةيلل  تدةل مت  حجللي لوتدلل ديا عال  ،فلي   تم  تدقللهع تدخللهص وتدقللهع تدوللهي ةوله 

عال  طلمتةج تدتاةيل  تف تميل  وحجلي تدةلؤتةمتت وتدال وتت تدا قهت وتدةطلهد  تدلهزال  تدتلي تصلمف 
       تدتلللللي تةلللللهم  فياللللله تدو يللللل  ةللللللإ تدةؤسسلللللهت وتدةاظةلللللهت تدوهدةيللللل ،ووم، تدوةلللللا وتدتللللل ميا 

حتللل  للإ طولللا تدللل وا تسلللتح  ت وزتم  خهصللل  طهدتاةيللل  تف تميللل  داتقلللهل  ةللل  ةلللؤولإ تدتاةيللل  
  تدتلللي تحتهجاللله ح وةلللهت ،وصللليهغ  ليللل تف وتسلللتمتتيجيهت تدتاةيللل  وخللللل تفصللللاح تف تميللل  

 (2)ي ك تد وا ة  تمست ه   ةلإ خطمتت تدتاةي  تداهجح  طيلإ تد وا. 
تدخهصل   تد هاي ، فهدساوتتو  طو  تدحما تدوهدةي   لإ ليةي  تدتاةي  تف تمي  طمزت داوج

طهدتوسللي  تدسللمي  وتداللخي فللي ترعةللها خاقللت حهجلل  ةتزتيلل    دلل  تدةلل يميلإ تر  لله ،  ةلله تللي 
 ستقهدتاي.تيتةهي طتوفيم خا ه  داؤم  تدة يميلإ، طو  تقهع يي لو مت

 يتةهي طهدتاةي  تف تمي .موةلإ طيلإ لسطها زيه   ت
تف تم  يلللي ةللل خا ر  تاةيللل  و ومتاللله م تتحقلللق تريللل تف، وتحللل يث تف تم  دللليا  -

سلللالا ويحتللله  دا  يلللم ةللللإ تدوةلللا وةللله اجللل ك ةللللإ عقطلللهت فلللي   تمتاللله  ديلللا عاللل  عللل ي  تطلللهع 
 (3)خلوتت تدتاةي  تف تمي  سوت  ةلإ حيث تدتوييلإ، تدت ميا وتدتمقي . 

 يتةهي ططمتةج تدتاةي  تف تمي .مازي تلطيو  تفع ت  تدواةي دةهغاي تدوظهزف تست -
 وتخ ميه طهدووتدي تدطيزي  تدةحيل . تف تمي لطيو  تدوظي    -

                                                           
، ةل  م  دايلا ةلاه   دراسة حالأة مقأر ولايأة بأرج بأوإريري ، شكالية الإصلاح الإداريا  التنمية الإدارية و سةي  طلإ ج و،  -1

تدةهستم في تدواوي تدسيهسي  تد ودي ، تخصص   تم  وح هة  ةحايل ، جهةول  ةحةل  طواليهف طهدةسليا ،  ايل  تدحقلوق وتدوالوي 
 .11، ص 6011-6016تدسيهسي ، قسي تدواوي تدسيهسي ، 

 .621، ص 6006. دطاهلإ:  تم تدااا ، ةدارة الموارد البشرية من منظور استراتيجيطاول،   طمتيييحسلإ  -2

 . طتصمف.12، ص 6011، 1ترم لإ:  تم تدمتي  دااةم وتدتوزي ، ل .الإصلاح الإداريةهي حة   ماه، ي -3
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زيه   تد وم تد   يقوي ط  ةهغاي تدوظهزف تدةسهع  ، ة ا: ةؤولإ تدولهةايلإ، وزيله    -
  مج  تفع ت  تدةااي دةهغاي ي ك تدوظهزف.

 زيه   تدلاا عا  ةهغاي تدوظهزف تف تمي . -
 (1)تقه ي تدةومف  وطموز تتجهيهت ولسهديا عةا ج ي  .  -

 .ثانيا: مفهوم التنمية الإدارية
       تدتاةيللللل  تف تميللللل  وفقللللله دةللللله لطمزتلللللل  تدو يللللل  ةللللللإ تر طيلللللهت تد  لللللم تف تم  تدةوهصللللللم
"يللي عةايلل  تيييللم جلل م  فللي تدللاظي وتداللوتزا وتدايه للا وتدولاقللهت وتدتةللميوهت ولاةللهل تدسللاو  
تف تم  تدتلللي تلللختي تسلللتجهط  دةحلللهومت تدتللللويم تدتلللي تطللل داه تدللل وا فلللي ةوهدجللل  تدةةللل لات 
تف تميلللل  تدتللللي توتجاالللله ةلللللإ لجللللا تفسللللمتع وتقلللل ةاه فللللي  هفلللل  تدةجللللهمت ةلللللإ خلللللاا تلللللويم 

 (2)تف تمي  وتدةةهمسهت تدطيموقمتلي  تدساطي  دتحقيق تدتق ي تدةلاوا". تدتاظيةهت وتداظي
    ةلله توللمف ليالله عالل  لاالله: "تسللتمتتيجي  تلل خا ةللهةا  توتةلل  عالل  جلل  ةللاظي يالل ف
 د   يجه  تدتيييلم طييل  تحسليلإ   له   وفوهديل  تدجالهت تف تميل  دتللويم ةقل متاه عال  تدتج يل  

        تةللللميوي  سيهسللللي ، ،عاةيلللل  تقايلللل ،تدسللللميو  سللللوت  ل هاللللت  وتدتلللللوم وتدللللتلاؤي ةلللل  تدةتييللللمتت
 (3)تقتصه ي ".  لو

عالل  للإ: "ة اللوي تدتاةيلل  تف تميلل  م يتحلل   فللي  دلل  تدة اللوي تدالليق  ولإويومفالله آخللم 
اةللله يتسللل  ديةلللةا ةجلللهم لوسللل   طةواللل  تدتيييلللمتت تدةمتطلللل  تمتطهلللله و يقللله طهدواصلللم تدطةلللم  وت 
ويللي تدتييللمتت تدج ميلل  تدةللهةا  تدتللي ية لللإ   خهدالله عالل  اظللي وييه للا ولسللهديا عةللا تدجاللهز 

م  في ، طا ف تدوصوا  دل  جالهز  لف  وفولها فلي تحقيلق تف تم  وعا  لاةهل تدساو  تدطة
 (4)لي تف تدتاةي  تمقتصه ي  وتمجتةهعي  تدةهةا ". 

 
                                                           

 .612-612، ص 6006. ةصم: الاتجاهات الحديثة في ةدارة الموارد البشريةصلاح تد يلإ ةحة  عط  تدطهقي،  -1

 .61، ص المرجع السابق عط  تلله زطيم ، -2

 .12، ص قالمرجع السابيةهي حة   ماه،  -3

 .111، ص المرجع السابقاجي تدوزتو ،  -4
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 وةا  ية لإ تستخلاص ليي ةجهمت تدتاةي  تف تمي :
فللي اللوع و  لله   تدواصللم تدطةللم  علللإ لميللق تاةيلل  قلل متت تدوللهةايلإ وتح يلل   تدتلللويم -1

 .وطمتةج تدت ميا وتدتخيياتدحوتفز لاةهل ساو اي ةلإ خلاا اظي 
في تدايه ا تدتاظيةي  ةللإ خللاا تدتح يل  تدوتالا دلأيل تف وتسلتح تث ةاةلهت  تدتيييم -2

عللله   توزيللل  تمختصهصلللهت وتجةيللل   ج يللل  ، لو  ديللله  لو توللل يا تدةاةلللهت تدحهديللل ، وت 
عه   تصةيي خلول ت  تصهمت وتح ي  تدسالهت وتدولاقهت.متدوظهزف وت 

فللي تفة هايللهت تدةتهحلل  لو  علله   توجياالله احللو تسللتخ تةهت لفاللا لو تمةللي   تدتيييللم -3
 تستخ تةاه طةه ياةلإ تدوصوا  د  تري تف تدةح    طخعا    ه   ةة ا .

       تمختصهصللللللهت وتدصلللللللاحيهت طواللللللوح، حتلللللل  يخت للللللي تدتلللللل تخا وتدتاللللللهما تح يلللللل  -4
 م ل طلللم ةللللإ تدلاةم زيللل  طللليلإ تدةسلللتويهت تف تميللل  تدةختا للل  لفقيللله وعةو يللله وطتحقيلللق قللل

 (1)يتلا ي ة  حم   ترعةها. 
طةللله  لإوتللللويم تدةولللهمف تف تميللل  عللللإ لميلللق تدتللل ميا وتوللل يا سلللاو  تدةلللوظ ي تاةيللل  -1

 (2)يتوتفق ة  تري تف تدةمسوة  ةلإ لجا تلويم وتح يث آديهت عةا تدةاظة . 
 لللولإ ة عوةللل  طجالللهز   تم  يوتةللل  عاللل  تد الللي تدصلللحيا تدتاةيللل  تف تميللل  للإ ت تتلالللا -1

   دةطلللله ئ ولسللللهديا تف تميلللل  تدواةيلللل  وترخلللل  طهرسللللهديا تدتلطيقيلللل  تدسللللاية ، وتمسللللت ه   
 ةلإ تدتق ي تدت اودوجي وتدواةي طةه يسهع يه في تحقيق لي تف تدتاةي  تف تمي .

ط  تد تتي  ةللإ خللاا تل خا عا  تداطل تد تخاي طهستخ تي وسهزا تدولا  وتدمقه تدتم يز -7
  ، وواللل  ةحللل  تت عقهطيللل  د لللا وتدةوت يلللقتدجةويلللهت وتداقهطلللهت تدةاايللل  دواللل  تدولللمف 

 (3)ةلإ يخهد اه في ةةهمسهت تدةاا  عا  للإ تةتا  تدق م  عا  تحقي  د . 
                                                           

، جهةولل  تدةوصللا، ةلطولل   تم 10ةجالل  تاةيلل  تدمتفلل يلإ، ع  أسأأاليب تنميأأة القيأأادات الإداريأأة،اجللي عطلل  تلله تدوللزتو ،  -1
 .1211تد تا، 

 .21، ص المرجع السابقيهةي حة   ماه،  -2

 .ل، تفسل ا مي : تدة تلا  )البنأاء الاجتمأاإي للمجتمأع .التنمية الإدارة في الخدمة الاجتماإيأة خيم  خايا تدجةياي،  -3
 .10، ص1221تدجهةوي تدح يث، 
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 .المطلب الثاني: خصا ص التنمية الإدارية
للإ داتاةي  تف تمي  ةجةوع  ةلإ تدخصهزص وتدةةيزتت تدتلي تةيزيله عللإ غيميله   م ة

 ةلإ تدة هييي لو تةتم  ة  لخمى وية لإ  جةهداه  ةه ياي:
وتدتاظيةللللي تدللل   يللللؤلم تدوةايللل  طمةتالللله  تدقلللهاوايويقصلللل  طاللله تفلللللهم : الرسأأأمية-1

وتجلللم  فلللي  للللهمك جالللو  تدتاةيللل  تف تميللل  في سلللطاه تدةلللمعي  تدالللمومي ،    مطللل  للإ تصللل م 
     تدتاةيلللل  تف تميلللل  طتوجياللللهت ةلللللإ تدجاللللهت تدةوايلللل  فللللي تد ودلللل ، ةلللللإ تدح وةللللهت تدتللللي تالللل  

 يلللللل  ةلللللللإ ترجاللللللز  يلللللل ك تدتوجياللللللهت ةوالللللل  تدتلطيللللللق وتدتا يلللللل  طساسللللللا  ةلللللللإ تدقللللللمتمتت وطهدو
 (1)تدةتخصص  دا ك تدةاة . 

تدتاةيلللللل  تف تميلللللل  عةايلللللل  ةللللللهةا  دجةيلللللل  جوتاللللللا تدةسللللللهزا تف تميلللللل  : الشأأأأأأمولية-2
جةيل  تدةسلتويهت  وتةلتمت وتدقلهعهت تدةمتطل  طاله فلي تدةجتةل ، ةةله يوالي ةسلهية  تدجةيل  

تدةحلللم   طهعتطهميلللهوتدقلهعلللهت فلللي ت ويلللا تدتاةيللل  تف تميللل ، ةللل  تةييلللز  وم تدسلللالهت تدوايللله 
 ول ميه تدسالو  عا  طهقي تدةستويهت وتدقلهعهت.

، سللوت  ل هاللت ةتق ةلل  لو اهةيلل ، غايلل  لي فقيللم  عالل  حلل  فأأي كأأل الأأدول ضأأرورتها-3
هةيلللل  عالللل  وجلللل  تدخصللللوص ةلللل  تمخللللتلاف سللللوت  وتللللز ت  اللللمومتاه وليةيتالللله فللللي تدلللل وا تدا

    تدوتاللا فللي لطيولل  تدلل وا وتد موقللهت تدتاةويلل  فيالله ةةلله يجوللا  للا  ودلل  تتطلل  لسللاوا ةواللي
ة هاهتاه.  في لميق   ع ت  ةخللهتاه تدتاةوي  تتلا ي ة  طيزتاه وت 

مفيله ةؤقتله يتوالق طةمحالل  ظ تدتاةيل  تف تميل  ديسلت  صللاحهوالتجديأد:  الاسأتمرارية-4
ةويالل ،  ةلله للإ تدظللموف تمجتةهعيلل  وتف تميلل  جللز  ةاالله ويللي  تزةلل  تدتلللوم وتدتطلل يا، دلل د  

 (2)تدةجتة  وفي تدخهم .  تخا ق تدةستج تت يتاس  متفقةفهدتاةي  تف تمي  

                                                           
 .11، ص المرجع السابق خيم  خايا تدجةياي، -1

، ةل  م  دايلا الج ا أر ييأر والمعوقأات دراسأة حالأة الأسأاليب الحديثأة للتنميأة الإداريأة بأين حتميأة الت ،مفيق طلإ ةمساي -2
ةللاه   تدةهجسللتيم فللي تدواللوي تدسيهسللي  وتدولاقللهت تد وديلل ، فللمع تاظيةللهت سيهسللي ، جهةولل  ةودللو  ةوةللم ، تيللز  وزو  ايلل  

 .10، ص6011-6010تدحقوق وتدواوي تدسيهسي ، ة مس  تد  تومتك داقهاولإ ترسهسي، 
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و دلل  طللخلإ تةللةا تدتاةيلل  تف تميلل  ةحهوميلله تد لا لل  فللي آلإ وتحلل  والتأأو ان:  التكامأأل-5
 وطة ا ةستةم حيث م ي ولإ تم يز عا  اوتحي وتقصيم عا  لخمى.

   ويالله يجللا الوثيأأق مأأع أنشأأطة التنميأأة الشأأاملة فأأي سأأا ر المجأأالات:  الارتبأأاط-6
اؤ   للإ ت ولإ تدتاةي  تف تمي  سهطق  داتاةيل  تدةلهةا  زةايله طهعتطهميله ةل خلا تةايل يه دتلوفم  للإ

 داه   تم  تسهع يه عا  تدقيهي طوتجطهتاه.
   فللي   يللم ةلللإ ترحيللهلإ مرجأأع مخأأتص بهأأا ودا أأم إلأأج المسأأتو  المركأأ ي:  وجأأود-7

 .م تج   تداجهلإ تدةؤقت  وفموعاه في جةي  تدقلهعهت وترقهديي
    وتطللل ل ةللللإ تدةسلللتويهت تدوايللله  :فأأأي تأأأدريب العأأأاملين فأأأي الإدارة والالتأأأ ام التوسأأأع-8

      دللللل  تدوسلللللل  وتدللللل ايه و للللل ت  يجللللله  وسلللللهزا تدتالللللويم وتدت قيلللللف تف تم  فلللللي تدجهالللللا تداظلللللم  
 (1)وةلإ تدةةهمسيلإ تدوتعيلإ في تدجهاا تدتلطيقي. 

 .المشابهةالتنمية الإدارية وبعض المفاهيم المطلب الثالث: 
 .أولا: التطوير الإداري

     تدةللللوظ يلإ ةواوةللللهت وةللللهيمتت وتتجهيللللهت وت تسللللهاعةايلللل  ةللللهةا  تتولللل ى تدتلللل ميا  
   لاالللله عةايلللل  يه فلللل  تمةللللي  دلللل  تايزلللل  جاللللهز   تم  قلللله م عالللل  تدااللللوا طخعطلللله  تدتاةيلللل  

ه عةايلهت تمقتصه ي  وتمجتةهعي  وحا ةة لاتاه، و  د  فإااه عةاي  ةستةم  تتلاا تخليلل
 سايةهلإ وتا ي ت  قيقه وةتهطو  وتعي .

فهدتلويم تف تم  يو عةاي  ةخلل  وةوجا  تا ف  د   ح تث تييمتت اوعيل  و ةيل  
       ةللللهةا  وجززيلللل  فللللي ييه للللا واظللللي ولسللللهديا عةللللا تدجاللللهز تف تم  ولاةللللهل اللللوتطل تدسللللاو 
فيلل  ةلللإ لجللا زيلله   قلل م  وفوهديلل  يلل ت تدجاللهز عالل  تحقيللق تريلل تف تمقتصلله ي  وتمجتةهعيلل  

 (2)وتف تمي  اةلإ ةوليهت طيزي  وزةاي  ةويا . 

                                                           

 ، ص6002، ترم لإ:  تم تدةسيم  دااةم وتدتوزي  وتدلطهع ، 1 ل .الإدارة العامة المقارنةعط  تدوزيز صهدا طلإ حطتوم،  -1
612. 

 .11ص  ،السابقالمرجع  عط  تلله زطيم ، -2
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 الإصلاح الإداري:  ثانيا:

     تدخللللهص تدلللل   يالللل ف  دلللل    خللللها تييللللمتت لسهسللللي  فللللي لاظةلللل  تف تم   يللللو تدةجاللللو 
عال  ةسللتوى تداظلهي لو عال  ترقلا ةلللإ خللاا وال  ةولهييم دتحسلليلإ  تصلللاحهتةللإ خللاا 

وتح  لو ل  م ةلإ عاهصلميه تدمزيسلي  ة لا: تدايه لا تف تميل ، ترفلمت ، تدوةايل  تف تميل ، وي ل ت 
لةللمتا قلللهع ةولليلإ تةخيصلله عاةيلله،  للي تح يلل  اوعيلل   لوالاحللظ لالل  يواللي تةللخيص عاللا 

   لو تالل  ترةللمتا فللي طوللا تدلل وا، وتدةلاحللظ تدلل وت  تدلل   ياللةلإ تدقالله  عالل  يلل ك تدواللا
   عللللإ تد لللوم  تف تميللل  رلإ يوتةللل  تدوقهزيللل  خيلللم تصلللللاحي تف تم  يلللو اظلللم   تمصلللللاحللإ 

تح لظ عللإ غيلم  ةللإ ترسلهديا فلي تحقيلق تاظليي جالهز تد ودل ، ةلإ تدولا ، ويو لساوا ل  م 
 (1)ظيي جاهز تد ود .    يقتملإ طهداظم  تدةتخاي  تدطليز ، وترساوا تدةمحاي دتا

 ثالثا: ةدارة التنمية
      طللللل ل تسلللللتخ تي ةصللللللاا   تم  تدتاةيللللل  فلللللي تدخةسلللللياهت ةللللللإ تدقلللللملإ تدةهالللللي، دتللللل ا 
عا  جةي  تدةتلاطهت تدخهصل  طتا يل  تدخللل وتدطلمتةج تداه فل  دتحسليلإ تروالهع تمقتصله ي  

 تيييمتت.وتمجتةهعي  ةلإ جوتاا تف تم  تدوهة  وةه يلمل عاياه ةلإ 
فلللإ تم  تدتاةيللل  توالللي:   تم  عةايللل  تدت هعلللا طللليلإ تدواهصلللم  االلله حتللل  يتللللوم تدةجتةللل  

 وي ولإ تدتلوم حهفزت داةزي  في  وتدح هظ عاي ".
ويلللي لياللله: "تاللل  تف تم  تدتلللي تخخللل  عاللل  عهتقاللله ةاةللل  تخلللليل تا يللل  طلللمتةج تدتاةيللل  

دللللإ تتحقلللق  ولإ وجلللو    تم  فوهدللل   عةايللل  تدتاةيللل  للإتدةلللهةا  وتسلللو  دتحقيقاللله، عاللل  تعتطلللهم 
 (2)توةا عا  توجيااه وتسييميه". 

 

                                                           
 .111، ص المرجع السابقاجي تدوزتو ،  -1

تدوالوي  ، ةل  م  دايلا ةلاه   تدةهجسلتيم فليةشكالية العلاقة بين ةدارة التنمية والتنمية الإدارية في الج ا رجاي   م له،:  -2
، فمع تدتاظيةهت تدسيهسي  وتف تمي ، جهةو  يوسف طلإ خ  ،  اي  تدواوي تدسيهسلي  وتفعللاي، قسلي تدسيهسي  وتدولاقهت تد ودي 

 .12، ص 6001تدواوي تدسيهسي ، 
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 فإلإ  وم   تم  تدتاةي  يتة ا في ةه ياي:
 وا  وتح ي  تري تف وتمستمتتيجيهت وتدسيهسهت تدتاةوي  في تدةجتة . -
 تح ي  لي تف تدتاةي  تدةح    وتدةقم  ط ق . -
 وا  خلل تدتاةي  في ةختاف تدةجهمت. -
 قيه   عةاي  تدتلوم تدةهةا في تدةجتة . -
 (1)تح ي  تداظي وتفجمت تت وتدقوتع  تر تزي  دتا ي  خلل تدتاةي .  -

 .الثورة الإدارية رابعا:
ويي تدتييمتت تدج ميل  تدةخللل  فلي تدجوتالا تف تميل  داةلهل تد ودل ، طقصل  تدتحسليلإ 

وتدولاقللهت ترسهسللي  فللي تدةجتةلل  وتدتج يلل ، ويلل ك تدتييللمتت تلل وم طصلل   عهةلل  حللوا تدايه للا 
 تف تم ، ولااه يجا للإ تتصف طهدوةوةي  وتدةةودي ، والاحظ ةلإ تدتوميف لااه:

      تدتيييلللللم تد هةلللللا فلللللي تدلللللاظي تدسيهسلللللي  وتفجلللللمت تت وتدطلللللمتةج، ويللللل خا فلللللي اللللللهق  -
  .ي ك تدتةميوهت تدقهزة  وتداوتزا وتدقمتمتت تدوزتمي  وتف تمي  وتدتوايةهت تدة توط

تداظميللللهت تف تميلللل  وتدقلللليي وتدةطلللله ئ وترف لللللهم تدتللللي تسلللل لإ عقايلللل  تدةلللل يم )تدقهزللللل   -
         تف تم ( وتلللللؤ م فلللللي   تمتللللل  وتتلللللمجي  دللللل  قلللللمتمتت  تهطيللللل  وةللللل وي  لو تخخللللل  صلللللوم  سلللللاو  
لو تصللللمفهت لو لاةللللهل ةختا لللل  ةلللللإ تدولاقللللهت تديوةيلللل  وتللللؤ م فللللي سللللاو  وتصللللمفهت ترفللللمت  

 (2)ةستوى ومزاي وتاحيهتاي في تدوةا وتفاته .  وةواويهتاي، وتح  
 .خامسا: التحديث الإداري

ويقص  ط  توظيف تدواي وتدت اودوجيله طلميقل  فوهدل  وةلازةل  دتقل يي خ ةل  ةتةيلز  حيلث 
يومفللللل  ةلللللهطا طخاللللل : "  خلللللها تدتحسلللللياهت دلأسلللللهديا وتر وتت تف تميللللل  تدحهديللللل  وتدتخ للللل  ةللللللإ 

                                                           
تدسيهسللي  ، ةلل  م  دايللا ةللاه   تدةهسللتم فللي تدواللوي دشأأالتنميأأة الإداريأأة ك ليأأة لتجسأأيد الحكأأم الرافهلةلل  تدزيللمت   ةللمو ،  -1

وتدولاقللهت تد وديلل ، تخصللص   تم  وح هةلل  ةحايلل ، جهةولل  ةحةلل  طوالليهف طهدةسلليا ،  ايلل  تدحقللوق وتدواللوي تدسيهسللي  قسللي 
 .16، ص6011-6011تدواوي تدسيهسي ، 

 .116، ص المرجع السابقاجي تدوزتو ،  -2
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صلللاحيتاه عالل   للا تدةسللتويهت، وتدسللةهح طهدتقلل ي تد اللي تدلل   يمتعللي لطيولل  تريلل تف تدةللمت  
 (1)ستيوها تدةتييمتت تدةجتةوي  وتحقيق تدتاةي  تدةهةا ". متحقيقاه، وتستخ تي لمق ح ي   

 النمو الإداري:سادسا: 
وتحسلللليلإ ، تف تم   ةلللله واوعلللله"ويللللو اتلللله  تدتاةيلللل  تف تميلللل  ولالللل  تدزيلللله   فللللي قلللل متت  

 (2)تدتاظيي وتفجمت تت وترسهديا وتدتخليل وتدقيه  ".تدوةايهت تف تمي  ةلإ حيث 
 .داريةمداخل التنمية الإالمطلب الرابع: 

ةللل تخا تدتاةيللل  تف تميللل  ةتوللل    وةتاوعللل  اتيجللل  مخلللتلاف ة الللوي تدتاةيللل  تف تميللل    لإ
وتخللتلاف تدظللموف تدةحيللل  ةلللإ ة للهلإ لآخللم، فاالله   متسللهت تةلليم  دلل  للإ يالله  اظميللهت 

فاللي ةجةوعلل  ةلللإ تدة للهييي تدتللي تطحللث فللي تدولاقللهت  لم هااللهتداظميلل  دالله  للإوةلل تخا حيللث 
     طقصللل  فاللللي تدظللللوتيم وتدتاطلللؤ طالللله والللطلاه، ويالللله  ةلللل تخا تمفتمتالللي  طلللللإ عللل   ةتييللللمتت، 

 يل ك تدةل تخا تسلهع  عال  تد الي للإ ل طهدتاةيل  تف تميل   يي لقلما داوتقل  تديلما ةااله تدطل  
 ح ي  . ولخمىفي عةايهت تدتاةي  تف تمي ، حيث قسةت ي ك تدة تخا  د  ة تخا تقاي ي  

عللل  اتيجللل  مخلللتلاف ة الللوي تدتاةيللل  تف تميللل  ةللل تخا تدتاةيللل  تف تميللل  ةتوللل    وةتاو   لإ
وتخللتلاف تدظللموف تدةحيللل  ةلللإ ة للهلإ لآخللم، فاالله   متسللهت تةلليم  دلل  للإ يالله  اظميللهت 

فاللي ةجةوعلل  ةلللإ تدة للهييي تدتللي تطحللث فللي تدولاقللهت  لم هااللهتداظميلل  دالله  للإوةلل تخا حيللث 
    ويالللله  ةلللل تخا  تمفتمتالللي  طلللللإ عللل   ةتييللللمتت، طقصللل  فاللللي تدظللللوتيم وتدتاطلللؤ طالللله والللطلاه،

 يل ك تدةل تخا تسلهع  عال  تد الي للإ ل طهدتاةيل  تف تميل   يي لقلما داوتقل  تديلما ةااله تدطل  
   .في عةايهت تدتاةي  تف تمي 

 

                                                           

 .22، ص 1226، ياهيم 16، تدةجا  1، ةجا  تف تم ، عتحديث الإدارة العامةعط  تداليف،   طمتييي -1

، عةللهلإ:  تم ةجلل مو  دااةللم وتدتوزيلل ، 1. لالتنميأأة الإداريأأة فأأي الأأدول الناميأأةةالل   حسلللإ، سللاةهلإ لحةلل  تداللوز ،  -2
 .11، ص 1221
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للإ   ماللله للإ تدتاةيللل  تف تميللل  يلللي تماتقلللها ةللللإ حهدللل  غيلللم ةمالللي  دوةلللا  وةةللله سلللطق
     تحقلق فياله حهدل  ةللإ تدتجلهاا وتدماله تدجةلهييم   ،ترجاز  تف تمي  تدوهةل   دل  حهدل  ةمالي 

عاللل  عةااللله ول تزاللله، وةللللإ لجلللا تدوصلللوا  دللل  يللل ك تدحهدللل  تدةمالللي ،  يلللف اطللل ل  وةللله يلللو 
 اةهلاه تدة خا تدصحيا 

 المدخل الإداري:  أولا:
علللإ لميللق يلل ت تدةلل خا ية لللإ  حلل تث تيييللمتت فللي تدجاللهز تف تم  تدةقصللو  تاةيتلل  

قهاوايللل  وتدتاظيةيللل  وتدت اودوجيللل  وية للللإ داةللل خا تف تم  للإ يةلللهما عةاللل  وتةلللةا تدجوتالللا تد
 (1) تتجهيهت.واةهل  ةلإ خلاا  لاث 

 القانوني: الاتجاه-أ
فهدتاةيل  تف تميلل  تسلتة  قوتالله وجو يله ةلللإ تدةلمعي  تدقهاوايلل ، فهدقلهاولإ يللو تدل   يةالل  

      لإ تدةلللللمعي  تدقهاوايللللل  دلللللف تم  يلللللي تدتلللللي توللللللي تدصللللل   تفدزتةيللللل  لتدلميلللللق دلللللف تم ، حيلللللث 
د للللا تدقللللمتمتت عالللل  جةيلللل  تدةسللللتويهت فللللي تدتاظلللليي، ويللللي تدتللللي تالللل  تلآفللللهق لةللللهي تدتاةيلللل  
تف تمي ، ترةم تد   جوا ةمتجو  تدقلوتايلإ وتراظةل  وتدتوايةلهت ةسلخد    تميل  ةازةل  داوقلوف 
عال  ةلله فيالله ةلللإ جوتاللا  يجهطيلل  توززيلله، وجوتالا سللاطي    تميلل  ةازةلل  داوقللوف عالل  ةلله فيالله 

يجهطيلل  توززيلله، وجوتاللا سللاطي  تللتي  زتدتالله وتطلل يااه، فهدتةللميوهت تدق يةلل  تدطهديلل  ةلللإ جوتاللا  
 (2)غيم قه م  لط ت عا  ةوت ط  ةتلاطهت تدتاةي  تف تمي  تدح ي  . 

 التنظيمي: الاتجاه-ب
عللله   تةللل يااه       يت لللولإ تدتاظللليي ةللللإ اةللله   ةللللإ تدايه لللا وتدوظلللهزف تدةة للللإ تيييميللله وت 

تدللوزتمتت وتدة هتللا تف تميلل  طلميقلل  ةماللي  طللا دجواالله ليالله ل  للم فهعايلل  م غللما تسللييم 
 وةلازة  داةحيل تد   توةا في .

                                                           
 .106، ص المرجع السابقعط  تدوزيز صهدا طلإ حطتوم،  -1

 .106ص  ،المرجع نفسه -2
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 يجلله  تيييللمتت تاظيةيلل  تقللو   دلل  تدتةييللز تتة للا فللي   لإ ليللي عاهصللم تدتاةيلل  تف تميلل 
جتةل  حتيهجهت ترفمت  وتدةتتقو   د  توزي  داصلاحيهت وتاطي   وتدوظهزف، و  د طيلإ تدايه ا 

 (1)في تدوقت ا س . 
 التكنولوجي: الاتجاه-ج

يؤ لل  يلل ت تمتجللهك للإ ةلللإ لسللطها تخاللف تف تم  يللو م ت   تدتوالليي تدقهعلل   وعلل ي قلل م  
     هر ت  تف تم  رسلللطها قللل  تقلللو  فلللي ةوظةالللله طللللتدجهةولللهت وتدةوهيللل  تف تميللل  عاللل  تممتقللله  

 م  تة للا االلتد فللهلإ تدتوايةيلل  وتريلل تف تدةمجللو  ، طللمتةجتدةاللهيج و تدتدتقاي يلل  و  تدوسللهزا تدتقايلل 
فوللللا تحللل   تدوصلللم، فيجلللا تممتقللله  طهرسلللطها وتدوسلللهزا  دللل  ةسلللتوى يللل ت تدتحللل يث و دللل  

تمسلتوها  طلهرفمت  تدةتخصصليلإ فلي طحلوث ،و طهدتوجل  احلو   خلها وتسلتخ تي تدتقايلهت تدح ي ل  
عللللل ت  تدةوتزالللللهت ت دةطمةجللللل ، ةللللل  تمسلللللتخ تي تدلللللوتعي تدوةايلللللهت وحسلللللها تدت ا للللل  وتدوهزللللل ، وت 

 (2)وتدة موا رجاز  تدت اودوجي  تدح ي  . 
 ثانيا: المدخل السلوكي والبي ي

يقللوي يلل ت تدةلل خا عالل  ف للم  للإ تدتاظلليي تف تم  ةلله يللو  م تجةلل   اسللهاي، ي للولإ فيلل  
يجهطه.  ترفمت ، تدقو  تد ياهةي ي  تدةحم   داتاظيي، وتؤ م في   ه ت  ساطه وت 

يم لللز عاللل   متسللل  لطيوللل  تدسلللال ، وتحايلللا  وتفللل  وآ لللهم تدسلللاو   تخلللا  تدةللل خايللل ت 
 تدجهاا غيم تدمسةي، ويخخ  ي ت تدة خا طهدةوهييم تدتهدي : تدةاظةهت، خهص 

تدللل وم تدتلللي تلللؤ م فيللل  تدقللليي فلللي سلللاو  تدةاظةللل ،  وااللله تمعتلللمتف تدةتزتيللل  طخيةيللل   -
 تت .تايل عا  تدتاظيي تف تم  وتؤ م في ةسهم قمتم 

 جتةهعي تد   يحيل طاه.متداظم  د  تدةاظة  اةلإ تدةاهت تدطيزي وت -
 تفقمتم طهد وتف  تفاسهاي  ول ميه في ساو  ترفمت  وتدجهةوهت طهدتاظيةهت تدح وةي . -

                                                           
 .161، ص 1221عةهلإ:  تم تد  م، ، 1. لأساسيات في الإدارةتدةيمطي وآخمولإ،  -1

 .101، ص المرجع السابقعط  تدوزيز صهدا حطتوم،  -2
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     للإ تدتاظيةللللهت تف تميلللل  يللللي اتلللله  تدطيزلللل   لسللللهالةلللله تدةلللل خا تدطيزللللي فيقللللوي عالللل   -
فهداظللهي تف تم  تد هعللا يللو تدلل   يتجللهوا ويت هعللا ةلل  يلل ك تدطيزلل  تدتللي توجلل  فيالله، وطهدتللهدي 

لالل  يم للز عالل   وم تدطيزلل   ةاظوةلل  ةت هةالل ، طةلله فيالله  تلل  عالل طهتجللهك تلللويم ، ت ةلللإ ليةي
تدطيزيللل  تدسيهسلللي  وتدلللاظي تد يةقمتليللل  وحتللل  تدطيزللل  تدخهصللل  طلللهدتمتث تدةلللوطي تدللل   م ية للللإ 

 (1). تففلاا ةا  لو تدوةا، تدةوزا عا 
 .ثالثا: المدخل التحليلي المتكامل

ويللللو تدةلللل خا تر  للللم ليةيلللل  طلللليلإ تدةلللل تخا جةيوالللله، وتدلللل   يللللمى للإ  حلللل تث تدتاةيلللل  
تف تمي  ي ولإ ةلإ خلاا تدةااج تدتحاياي تدةت هةلا، وتدل   يوتةل  عال  تحايلا تدةاظةل  وتدطيزل  

يتواللللق طهفاسللللهلإ، تداظللللهي، تدخهمجيلللل  وتدةتييللللمتت تدحهديلللل  وتدةسللللتقطاي  سللللوت  ل للللهلإ  دلللل  فيةلللله 
تدتاظلليي، وتدقوتعلل  وتدقللوتايلإ  للي والل  تدخلللوتت دولللا  تدةةلل لات،  للي تا يلل  علللا  تدةةلل لات 

 (2)ةلإ خلاا عةاي  تدتلويم تدةستةم دلأفمت  وتدساو  وتفة هايهت طلميق  ةخلل  وةستةم .

                                                           
 .12، ص 6. طيموت:  تم تدوو  ، لالتراث الشعبي وإلاقته بالتنميةتدوو   حةو ،  -1

 .102، ص المرجع السابقعط  تدوزيز صهدا حطتوم،  -2
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   .التدريبي الأول: النظامالمبحث 
مننأجل ننوجول إنن وجولنناجحإنن دج و نننجلمحننتدطيج مننأجنننذجولحراننطاجلنن ج ح  طنن  ج مدو  حنن ج
عمنناجل ننمجعممطننه جن  نن جمننأجولم طننتجلأجح لنندجولمج  ننهجولطنن جمننأج  هننهجولنن لذجل جوح نن  جمنن ه ج

جول لذجمعجولحتدطيجعماجو  ج ل ذجمحك مو.
 .المطلب الأول: منهاج النظم

ع نن دعجعننأج  وعننتجع مننهجمحانن دعجلملإنن وجعمنناجوللهطهننه ج ولمنن ه ج نن جول   ننيجولمنن ه ج
جججهنننن جمولنننن  جمننننأجرتلنننن جطننننحذجحا طنننن،جرانننن وشجول لننننلجولحممنننن  ج  لنننن ج كح نننن  جولم نننن كوج حلمط

ج مأجنذجو حدوحجول دوم ج وللم وجولمتئمهجللوج   جولم  كو.
ولننناجولم ننن كوججولم ننن كو ج ط لننندعمننناجولحممطنننهجول ل مطنننهجنننن جلنننوججذطدكننننجمننن ه جولننن ل

 ول د ضج ن،ج ط ،جول ل ذ ج   لح ل جط ماجحا ط،جولادطههجولحممطنهجنن جلنوجم ن كوجولعمن وج
ججججججو جلأج نننن وجولم هنننن لجطدكنننننجعمنننناج هاننننهجل   ننننطهج نننن جوأجول لنننن ذج.(1) منننن ه جولنننن لذجولمح  عمننننه

كننوج جطح نننل ج طح نن  وجول نننوةجولتورمننهجنطنن ج  عح نن د جل لمننهجننن جلننتج وحهنن  ج لك هنن جننن جول  ننشج
   نن جححح نندجل لمننهجندعطننهجحح  عننوجمننعجول لنن ذجولك طنندج حلمطننوجولنن لذجطننتروج ننمأجول لنن ذجولحنن ذج

ج(2)ول  جطه ذجعمط جم ه لجول لذجولمح  عمه.ج
 vonلذجول ط ل   ج"ن أج دحم    "ج"  تجللتلجمتروجول لذجولمح  عمهجول  ج  ةج  جولح 

bertalanffy ludwingول كننندجو تود ججىلنننندجج ولننن لذ جلطنننل"جنننن دعجك طننندعجنننن جعمنننذجو تودعج
ج(3) تدو  شجمأج ممحه ج لدطهجول لذجولم ح لهج ول لدطهجولح مهجللأ لمه.

ج  

                                                           
 .20 جصج2002تودجول ه هجولحد طه جج: طد شج.منظور استراتيجي إدارة الموارد البشرية من م ا ججو دو طذل أجج-1
 .00 جصجالمرجع السابق  طهج  ل  ودجج-2
 جم منهجنكندج م حمنع جتودجا ك نط  جكن ذجلمتدو ن شجنظاام التادريب الإدارك كاةداة لتسايير الماوارد البشاريةن نطهج د   جج-3

 .021 جول نوئد جصج2002 ج  طمطهج22 ول  د ج ج
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   .المطلب الثاني: تحليل النظم
  جعممطهجحه طذجولكوجولاجول نوةجولمك  هجل  ج د اج   جول نوةج  ح ه جولن حض جججج

جنحلمطوجول لذج  جولتدو هجول  ممهج ولمحك ممهجلم ل ذ جول  جح حم جطح ذج حتتجمأ
جول م شج ولرإ ئصج   :

جطححمتجحلمطوجول لذجعماجل  و جمححتتعجمأجولر دوشج ولمح د .ج-
جتوم جم ا،جول م يجولحمم جن جول لل.طحإ جل م يجحلمطوج   حرج-
جطحمطنجحلمطوجول لذج أ  جطححمتجعماجحك طأجطمنوجول ل ذجول  جح د جتدو ح .ج-
ل نن مجولم   ننمهج و رحطنن دج ننطأجول ننتوئوجننن جل ننم يجحلمطننوجولنن لذج نن جولمه د ننهج ننطأجج-

 هنننتجول  هننن شج ولح وئنننتج  جحهحإننندجعمننناج نننكمه جولمننن ل  ج نننوجحح نننعجلح نننموج مطنننعجل  وعهننن جمنننأج
  د  جل جو حرتوذجولا  هجو  ح  طنهجل ج نط  جل دإنهجكن أجطمكنأجو نحنم د  جنن جل لنهجورحطن دج

ج تطوجآرد.
جججججلأجط نننننطأججولملطانننننه ج طلننننن  ووأجحلمطنننننوجولننننن لذجطأرننننن جنننننن جعنننننطأجو عح ننننن دجول طئنننننهجج-

جججججججعت ننننهجول طئننننهج منننن جح ننننموجعمطنننن جمننننأجمحقطنننندوشجح حننننوجولهننننتدعجعمنننناجحلهطنننن،جول حنننن ئ جولمد نننن عج
ج(1)ولحموجملت تع.جن ج

جججججججججججججعننننننن تعجحا طننننننن،جم ننننننن  م ننننننن جنننننننن أجحا طننننننن،جحلمطنننننننوجولننننننن لذجعمننننننناجولحنننننننتدطي جولمهإننننننن تج
كنننوجنننند  جولمحدننننهجولر إنننهج ننن ل لذ ج ط لننندجولطننن جعمننناجو ننن جو نننحدوحط طهجلحل نننطأجعممطنننهجإننن عج
ولهدود ج طك أج نت جولحممطنهجحمكنطأجمنتطد جولحنتدطيجمنأجحلتطنتجو رحطن دوشجولحن جحلهن،جلن نوج

حلمطنننوج لنننذجمنننأجهنننت جولجطمننننولطنننلجج تورم جلمك  ننن شجول لننن ذج  نننكوجملنننتتولنننك ننن ةعجلح نننقطوج
د جولحنننتدطيجنننن جولحراننطاج ولح لنننطذج ولح  طننن ج ولد   نننهجعمننناجولمننن ودتجولحننتدطيج ننن جم ننن عتعجمنننتط

ج(2)ولمح لهج  ل كوجول  جطجت جولاجحلهط،جل تو جولحتدطيج ك  ةعج ن عمطه.ج

                                                           
من كدعججأسا  نظاام التادريب وتقيايم يتاليتاا ياي الماسسااع الصاناةيةر حالاة مركاب الساياراع بالرويباةر  جل طأجطد نج-1

 .73 جصج0002-0002م   حطدجن جولحم ذجو  حإ تطه جمحهتجولحم ذجو  حإ تطه ج
 .23 جصج0000محهتجو تودعجولح مه جج:ولدط ضج.)حد مهج حتجول   ل (جتصميم نظم التدريب والتطوير لطذجحد طم:جج-2
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 .المطلب الثالث: مفهوم النظام
حححمننتجول كنندعجول نن لطيجلمنن ه جولنن لذجعمنناجم هنن ذجولنن  جطمكننأجححدط نن ج أ نن :ج" لنن جولكننوج

ولمدك هجولحن جح منعج حندح اج نطأجل ننوةجو جل نط ةجح نكوجنن جم م عهن جحدكط ن جولم لذجل جول لتعج
ج(1)ج".كمط جم لتو

ن ل ل ذج  جم م عنهجمنأجولح  إندجل جول ننوةجولمحدو انهج ولمح  عمنهجنطمن ج ط هن ج   حلن ذج
 طجت جكوج نةجم هن ج لط نهجملنتتعج نمنهجلم لن ذج أكممن  ج منأجل نوجحلهطن،جل نتو جم نحدكه ج

ادطهنننهجل جولمننن ه جولمح نننعجولننن  جطهنننت جولننناجحدحطنننيجولنكننن دج ول لدطننن شج  نننكوجن ل لننن ذج ننن جول
جج    نن نهجولنناجل نن جطمنننوجم م عننهج ح لطمنن جمحننطأجطحننطنجول إنن وجولنناجول ننتو جولم  نن عطهج

ججججججججمنننننأجول لنننننتوش جمحإنننننمهجمنننننعج ح نننننه جوحإننننن  جتط  مطكطننننن ج ط نننننح جعنننننأج ننننن وجو حإننننن وج م نننننمهج
عمننناجل ننن مجول ط  ننن شج ولا  ننن شج ولمننن وتجولحننن جطنننحذجمنننأجول  ننناهجولمإنننممهجلحلهطننن،ج نننت جمننن ج

حننطأجوللإنن وجعمطهنن جمننأجول طئننهجولحنن جطحمننوجنطهنن جول لنن ذ ج ولحنن جط ننيجلأجححانن جرننتوجنمننأجم
ج(2)ولمحم م شج ولم وتج ول ح ئ .

ج طمكأجلأج  حرمصجم جطم :
ججججججلأجول لنننن ذجطحكنننن أجمننننأجل نننننوةجمحإننننمهجنطمنننن ج ط هنننن ج  لنننن ج مننننأجل ننننوجحلهطنننن،ج ننننت جج-

جل تو جم حدكه.ل ج
ج   جول نوةجل جول لمهجول دعطهجحح  عوجمعجول طئهجولملطاهج  ل ل ذجولكم .ج-
ججججججججكممننننن جكننننن أج  ننننن  جح  عننننننوج و  ننننن  ذج نننننطأجل نننننتو جول لمننننننهجول دعطنننننهجولحننننن جطحننننننأل ج-

جم ه جول ل ذ جكمم جلتىج ل جولاجنط تعجك  ةعجول ل ذجن جحلهط،جل تون .
ج  

                                                           
 جتقييم يتالية تدريب الموارد البشريةر دراسة ميدانية للماسسة الوطنية لتتاد الأشغال التموميةملمتجولإ لنج دط   جج-1

 .012 جصج2002 ج)م كدعجم   حطد( جكمطهجولحم ذجو  حإ تطهج عم ذجولح ططد جيرع المجارف والرايتاع
ولحد طه ج  محهجلمن وأ ججول   طه جكمطهولتدو  شجولحمط ج ول ل ل ج  ذجولدط  ط شجمإد:ج جام التدريبيالنظن مدج   ل  جج-2

 .3)تش( جصج
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 .: ةناصر النظام التدريبيرابعب اللمطلا
ولحتدطيجن ج و ح جطمنوجعممطهجم نحمدعج محك ممنهجحح نمأجل ننوةج ع  إندجمرحم نهجطهن ذج
كوجم ه ج ت دجمحمطنن جحكمنأجول ح لطنهجول ه ئطنهجلمحنتدطيجنن جحلهطن،جل تونن  ج حح  ن جعمناجمنتىج

ججججججج.ن   ننن ج  ننننت(ج1)ولحنننتدطيج وعح د نننن  ج ل مننن جم ح لنننن ولحك منننوج نننطأجل نننننوة ج ع  إننند  جننننن  وجلرننن   ج
لأجولحتدطيجطمنوجللتجول لمهجول دعطهجن جولمج  ه ج لن جع  إندجمحدو انهجححمنوجمحن جلحلهطن،ج

جل تو جمحط ه.
جججن لحنننتدطيجلنننطمج ل مننن جم ح لننن  ج نننوجو ننن ج ننن لمجولححهطنننت جنهننن جطحكننن أجمنننأجع  إننندجحننندح اج

ججج م نن ج نن حاد،جج(2)ر إننهجننن جلدكننهجول لنن ذجولكمطننهججمحنن جننن جحك مننوج نطنن، ج لكننوجم هنن جل مطننه
جولاجل ذجع  إدجول ل ذجولحتدط  :

 :المدخلاع-1
جججججج طهإننننننتج هنننننن جولح  إنننننندجولحنننننن جطننننننحذجور نننننن عه جلحممطنننننن شجحلنننننن وجنحقططنننننندجا طححهنننننن ج  

ججججججججول لننننناجلحإننننن نجمرد ننننن شجولحنننننتدطي ج  مح ننننناجآرننننندجحمننننننوجولمنننننترتشجنننننن ج لننننن ذجولحنننننتدطيج
 ح ه ننذجمننترتشجج(3)ول   ننطهجولحنن جح ننكوجولمنن تعجولرنن ذجننن جعممطنن شجولحننتدطي كننوجولمحم منن شج

ج ل ذجولحتدطيجولا:
  نن جحمنننوجولمحننتد  أج م ننح ط شج ل منن اجلتوئهننذجول  نن ج ولححنن مم جإنسااانية:  ماادخلاع-أ

ع ننتجحد ننطلهذ ج طحامننيج  نن حجولحننتدطيجحد ننطنج ورحطنن دجولمحننتد طأجعمنناجل ننمجم  نن عطه جل ج
جلمحتدطيجنحت.جورحط دجمأجطلح   أ

 حننتجورحطنن دج حأ طننوجولمننتد طأج لطننلجطك  نن أجعمنناجتدوطننهجح مننهج م  نن  جالماادربون:  -
ولحتدطي ج  تدعجك ممهجعماجح إطوجولمحم م شج      ج ادطههج و لهج  طهه جللتجل ذج ند اج
  ن حجولحننتدطي جنننتجطك نن جلأجح لإنندجمه منن شجولمنتديجعمنناجل نن جمننأجك نن دجمنن ل  جولمج  ننهج

                                                           
 جصج2002ج: ج)ت.ش( جول نح تطهدور التدريب يي إحداث التغيير يي المنظماع التامة الحكوماةع طضج  ن جلكم ن  جج-1

003. 
 .021 جصج0032ما حهجولح إمه جج:وله  دعج.لنظرية والتطبيقالإةداد والتدريب الإدارك بين ال طأجت د  جج-2
 .237 جصج2000جإدارة الموارد البشرية من منظور القرن الحادك والتشرون )د ع(رللمتج طتجمإا ا جج-3
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مل  نند جل جل ننح  ج نن مح  جلطننلجلأجولمحطنن دجوللنن كذج  نن ج نن جو ل اننهجولك ممننهججل جل نن جم نندت
جج م  نن  جولحننتدطيجننن جولمج  ننهج م  نن  جولحننتدطيجننن جولمج  ننهج  تدحنن جعمنناجحل ننطأجك نن ةعج

ج(1)كوجمأجمترتشج عممط شجولحتدطي.ج
 و ننحمدودجولمنن ووجولتنمننهجلق  نن ،جعمنناجولحننتدطيجج ححكنن أجمننأالماديااة:  الماادخلاع-ب
مننننوجولم ننن   جولحننن ج نننطه ذجنطهننن ججولرننندى    و ننناحه جطمكنننأجحننن نطدجولمنننترتشجولم تطنننهججمدولمننن  
ج(2)ج. ل هنعجحتدط طهمأج  ع شجج م جحلح ط ولحتدطيج

ج: المتنويةالمدخلاع  -2
 ححمنوجن جولمحم م شج ولنك دج ول ط   شجولر إهج  لم  أعجولحن جطنأح جم هن جولمحنتد  أجج

)ل ننتونه  ج طكمهنن  ج ط  ننحه  جح دطرهنن  جحا د نن  جم ننكتحه (ج حإنن نج نن  جولمحم منن شج ول ط  نن شج
ججججججج وشجل مطننننهجر إنننننه جو وجكننننن أجولمحنننننتد  أج مطحننننن جطحممنننن أجنننننن جم  نننننأعج ولنننننتعج طننننندوتجحنننننتدط هذج

ج(3)ملتتع.ن جل  و ج
 ح موجمترتشجولمحم م شجلط  جولم وتجولحتدط طهجولح جححدضجعماجولمحتد طأج  ط  ن شج
عأجول طئهجولملطاه ج وللد  جول  ئتعجنطه  ج ولهطذج ولم   طذجولم   تعج غطدج ل جمأجول ط  ن شج

تنننهجولحنن جحننجندجعمنناجولمحننتديجل جولمننتديجل جولحممطننهجولحتدط طننهج مننترتشجولحننتدطيج أ  وعهنن جولن
ولمرحم نننهجحنننأح ج مطحننن جمنننأجول طئنننهجولتورمطنننهج ولر د طنننهجولملطانننهج حح  عنننوجمنننعج ح نننه ج  نمنننهج

ج(4)ل ح ه .ج
 التملياع: -3
ححح ننندجولحممطننن شجول ننننةجولنننن   جمنننأجول لننن ذج حنننتجولمنننترتشجنهننن وجول ننننةجطرنننحصج نننأتوةج 

جججججولحممطننن شج ول  ننناهجمنننأجل نننوجحل طنننوجولمنننترتشجولننناجمرد ننن شج قطنننهجحلهطننن،جل نننتو جول لننن ذج
و جطرحمنننن جحه ننننطذجولحممطنننن شجننننن جول لنننن ذجولحننننتدط  جمننننأج  لننننلج رنننند جنه نننن  جمننننأجطهنننن وج ننننأأج

                                                           
 .011 جصجنفساالمرجع ج-1
 .22 جصجالمرجع السابقنو   جح  ذجولج-2
 .22 جصجالمرجع السابقنو   جح  ذجولج-3
 .22 جصنفساالمرجع ج-4
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ححمنوجنن ج مطنعجول  ناهج ول ح لطن شجولحن جحنحذجمنأجل نوجو نحه  وجولحممط شجن جول ل ذجولحتدط  ج
جججججولمننننترتشج ولحح مننننوجمحهنننن ج وت حنننن لجولرننننتم شجولحتدط طننننهجولمام  ننننهج مح  حننننهج ح ئ هنننن ج ولححنننند 

ج(1)عماجمتىجد  جولحمتةجع ه  ج ح ذجعممط شجولحتدطيجم جطم :ج
 د ننننذج ط  نننن شجج حرننننحصج حراننننطاجولحننننتدطيج حلتطننننتجل توننننن التملياااااع الإداريااااة: -أ 

ولحننننتدطي ج ورحطنننن دجمحنننن ططدجولم   ننننمهج ننننطأجول ننننتوئوجولمح لننننهج وحرنننن  جولهنننندودوشجننننن جكننننوج ننننج أج
جحراطاجولحتدطي جمح  حهجولحتدطي جحه طذجولحتدطي.جولحتدطيج ححمنوج   جولحممط شجن 

 ح نننننموجحلتطنننننتجو لحط  ننننن شجولحتدط طنننننهجحاننننن طدجالتمليااااااع الفنياااااة المتخصصاااااة: -ب
دطي جو حننن لجول  ننن ئوج ولمننن وتجولحتدط طنننه جوعنننتوتج ح مطنننهجولمنننتد طأ جح  طننن جولحنننتدطي جحإنننمطذجولحنننت

ج(2)ول دوم جولحتدط طه جحه طذجولمحتد طأج ولحتدطي.ج
 ح ننننموجحراننننطاجو لحط  نننن شجولحم طمطننننهجلمحننننتدطيجوعننننتوتجالاقتصااااادية:  التملياااااع-ج 

جججججججعمنننننننناجولحننننننننتدطي جنننننننننذجحهنننننننن طذجولح ئننننننننتجو  حإنننننننن ت ججو   نننننننن ،ولم ون نننننننن شجولحتدط طننننننننه ج  نننننننن اج
لمحننتدطي ج ححك مننوجولم م عنن شجولنتنننهجمننعجولحممطنن شجلحلهطنن،جولرننتم شجولحتدط طننهج  لم ننح ط شج

ج(3)ولح جحله،جد  جولحمتة.ج
 التدريب: يي نظام  المخرجاع-3

ج:م جطم نط   جولمرد  شجج ححمنو
محنطأجمنأجولهنتدوشجنن جم ن  شجولتوةج  ن جح نموجم نح ىجالمباشارة:  المخرجاع-أ   

ولمرحم ننهج مننأجل منن اجول ننم   ج م ننح ط شجلم نن تعجمح نندوجع هنن ج   ننيجمننأجولرانن ةجل ج لننتوشج
جمحط هجلردى جل جمحت شج ل وتلجولحموج   جم جط ماجن جحلتطتجم ح ىجو  ح  طهجول  دطه.

                                                           
من كدعجحرندلجمنأجل نوج طنوج نه تعجولم  نحدجنن جولحمن ذجج.النظام التدريبي ودورة ياي تنمياة الماوارد البشارية  طهج  ل  ود جج-1

تودعجملمطه حرإصجلك مهجج ولحت  شجولت لطه ول ط  طهج ج ولحم ذجول ط  طه كمطهجولله ،جج  لم طمه   محهجملمتج   ط  جج وت
 .73صج 2002-2001ج  ذجولحم ذجول ط  طه 

 .010 جصجالمرجع السابقمدوك   جج-2
 المرجع نفسا. -3
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مج  نننهج ح نننموجم نننح ىجد ننن جولحننن ممطأج   ئهنننذجلمغيااار المباشااارة:  المخرجااااع-ب   
ج م ح ىجد  جولحمتةجعأجولمج  هج   ئهذجله جمم جطله،جولهتدعجولح  ن طهجلممج  ه.ج

  ننن جم م عنننهجوللننند  جولحننن جحلنننطاج  لم لمنننهج إننن دعجع منننه جالتدريبياااة:  البيئاااة-4
   لحممطهجولحتدط طهج إ دعجر إهجححأندج ه ج حجندجنطه  جحأرن جم هن ج ححاطهن ج طمكنأجلأج ه نهذج

جتورمطهج ر د طه.جول طئهجولاج  مطأ:
 الداخلية للتدريب وتتكون من: البيئة-أ
 الجانب الإنساني: -   
 طمنننننوجوتودعجولحممطننننهجولحتدط طننننهجمنننننوجمراانننن ج نننندوم جولحننننتدطيج ولمحننننتد طأج ولمننننتد طأج 

ج ولم دنطأ.
 طمننننننوجل نننننم يجولحننننتدطيج اننننند،جوطإنننن وجولمحم مننننن شجولننننناجالجانااااب التكنولاااااوجي:  -

ج ولح هطنوشجولم حرتمهجن جولحتدطي.ولمحتد طأ ج و  شج
ول لمنننننهج ولمننننن وئنجولحننننن جحهد ننننن جوتودعجولحممطنننننهجولحتدط طنننننهجلح نننننططدجول ننننندوم جولحتدط طنننننه جج-

جك ل د اجول و يجح وند  جلتلحل ،ج  ل دوم جولحتدط طه.
ولحت نن شج ننطأجلع نن ةجولحممطننهجولحتدط طننه جمننأجمننتد طأج محننتد طأج عنن ممطأجك لحت ننهج -

حننننتد طأج ولم نننند جعمنننناجولحننننتدطي ج ولحت نننن شجغطنننندجولد ننننمطهج ننننطأجولمحننننتد طأجولد ننننمطهج ننننطأجولم
ج ح هذج ح  .
ججججججولهنننننطذجول ننننن ئتعجنننننن جولم ل منننننه:ج  ننننن جحمننننننوجولم ننننن  طذجول ننننن ئتعج نننننطأجولحننننن ممطأجنطهننننن ج-

ج(1)  طأجولمحتد طأج ولمتد طأ جك له   أ ج ولحموجول  ت...جولخ.ج
جججججولننن  جط ننند جنطننن جولحنننتدطيج ولم  ننن ش  ننن جولم حمنننعجالخارجياااة للتااادريب:  البيئاااة-ب

 نه نطنهج    نطهجج و حم عطهولح جطحموجنطه جولمحتد  أج م جنطه جمأجلد  ج ط  طهج و حإ تطه ج
ج ححمطمطهج حك  ل  طه.

                                                           
 .21-27جصج جصالمرجع السابقولحنو   ججذ  ج-1
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 ححننتوروجول نن و جولمرحم ننهجلم طئننهجولر د طننهجلمحننتدطي ج حكنن أجو انن دجولنن  جطحمننوجتورمنن ج
جولندوتج طمكأجلأج مطنجنتنهجل ح ت:

كنننوجول لمنننهجولحننن جحرننصجولم حمنننعج ننن وةجو حإننن تطهجل ج ط  نننطهجالبتاااد المجتمتاااي:  -
ج     طه جنه نطه...جولخ.

ولم لمن شج ول ندك شج ولمإن لنجوللك مطنهج وشجولحت نهجولمح ن  كهجالبتد التنظيماي:  -
ج(1)معجولم لمه.ج

و تودعجكنننننأتوعجلح لطنننننتج هننننن تجولم لمننننن شج  ننننن   جولل  ننننن شجولتورمطنننننهججالبتاااااد الإدارك:
ج ولر د طه.
جججججج حمنننننوجول حنننن ئ جولحنننن جطمكننننأجول إنننن وجولطهنننن جمننننأج دوةجولحننننتدطيج حلننننتتج: الأهااااداف-5

ججننن جإنن دعجكمطننهج   عطننه ج رننتوجنحنندعجنم طننهجمحط ننهج حكم ننهجمحط ننهجك لهننتدعجعمنناجدنننعجو  ح  طننهج
ج(2)ل جل أجولتوة.ج

 التكسية: غذيةالت-6
   ج من  هجمه د هج طأجولمرد  شجول ل ذجولحتدط طنهج  نطأجول نتو جولم  ن عهجم ن ه  جج

لحلتطننتجمننتىجما  هننهجول حنن ئ جولم ننحهتنهج حلتطننتجو  لدوننن شج عت هنن ج  لنن ج حننتجو ننحتذج نن  ج
جولمحم م شجمأج وكدعجولم ل مهج ولح جححمنوج م جطم :

جحه دطدجولمتد طأ.ج-
جولمحتد طأ ج  وئذجو ح ط أجولمحتد طأج دج  ئهذ.  تشجج-
ج(3)حه دطدجولمتللهجول رإطهجلممحتد طأ.جج-

ج ل م أجن عمطهجول ل ذجولحتدط  جط يجح ندج د اجلحاجطله،جل تون :

                                                           
 .22 جصجنفساالمرجع ج-1
 .21صجج السابقالمرجع ولحنو   ججذ  ج-2
 .22 جصجالمرجع نفساج-3
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 جكممن جكن أجول لن ذج  نطا جلتىج لن جولناجنح لطنهجول حن ئ جولملإنمهج نطن تعجالبساطة:جأولا
جولنههجن ج   جول ح ئ .
ج   ج تدعجول ل ذجعماجم و ههجولحقطدوشج ولحكط جمعجولم ح توش.ثانيا: المرونة: 
  ننن جولحننن جححلهننن،جنننن جول د ننن م جولحنننتدط  جو وجكننن أج  ننن  جورحطننن دجت طننن،جثالثاااا: الثقاااة: 
جلممترتشج ولحممط ش.
جعماجول   جول د دطهجنها.جو    ، لطلجطك أجول ل ذجنح  جو وجو حإدجرابتا: الاقتصاد: 

و  ح نن  ج وله نن وج لطننلجكممنن جودح حننشجتد ننهج  نن وجولننندوتجلمنن لذجولحنن جطحممنن أجا: خامساا
ج(1)نطه  جن أجولحم وج   حجولحتدطيجطدح عجولاجلتجك طد.ج

    نننن نهجولنننناج نننن  جول نننند اج  ننننتجمننننأجمح  حننننهج دإننننتجولحقطنننندوشجننننن ج نننن  جولح  إنننندج
ججججججج  ننننن هج ولم نننننحمدعجولرم نننننه ج طنننننحذج لننننن جمنننننأجرنننننتوجو نننننحرتوذجل ننننن لطيجولمح  حنننننهج ولحهطنننننطذجولم 

ججججج ولحننن جحهنننت جولننناجوكح ننن  جولراننن ةج و  لننندو جعنننأجحلهطننن،جولهنننت جم كننندو ج م ننن ج  نننحرمص
لأجولمج  ننننهجو جو ننننح ع شجلهطهننننهجم هنننن ذجول لنننن ذج لرنننن شج حننننطأجو عح نننن دجول نننند اجولتنمننننهج

دننننعجو ح  طنننهج ك ننن ةعججولحنننتدطي ج   لحننن ل حلهطننن،جتد نننهجك طننندعجمنننأجنح لطنننهجحنننحمكأجمنننأجلح نننقطم  ج
ج(جج2)جولحتدطي.ولم لمهج حلهط،جل تو ج

   .خصائص النظام التدريبي :خام الالمطلب 
 ضرورك ولي  كماليا ولفترة متينة النظام التدريبي نشاط أولا:

جججججججججججوجكم لطنننننننن جحم ننننننننأجولطنننننننن جو تودعجل جح إنننننننند ج ولمهإنننننننن تج  نننننننن جلأجولحننننننننتدطيجلننننننننطمجلمنننننننندج
ع نن ج  رحط د نن  ج لنن جلأجولحننتدطيج  نن اج نند د جطننأح ج حننتجورحطنن دجول نندتجل ننقوج لط ننهجمحط ننهج
جججتورنننوجولم لمنننه جحنننأح ج حنننت  جعممطنننهجو عنننتوتج ولحهطئنننهجمنننأجل نننوجححدطننن جول ننندتج  لحمنننوجولم ننن تج

ح جنن جت دوشجحك ط طنهج حتدط طنهجكممن جتعنشجولط ج ك وجت د جتوروجولم لمهجككو ج منأجننذجم ن دك
                                                           

جالماسساة الاقتصاادية دراساة ميدانياة بماسساةالتملياع التدريبية ودورها يي تحساين أدا  التماال ياي  هطوجنغنت ت جج-1
 جصج2001-2003 جمنن كدعجم   ننحطدجننن جعمنن ذجولح ننططدجكمطننهجولحمنن ذجو  حإنن تطهج عمنن ذجولح ننططد جصااناةة الكواباال ببسااكرة

030. 
 .030 جصجالسابق المرجع نغت ت  هطوجج-2
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مننأجنو طننهجلت ننن جعمنناجمننتودجوللطنن عجج و ننحنم دوولل  ننهجلنن ل  جن لحننتدطيجطمنننوج  نن ا ج نند دط ج
 طح ن  نج حنت  ج نوج ن ج  ن اججعول لط طهجلم دتج ن جم   ن  شجمححنتتع جنهن جلنطمجلنتلجطهنعجمنت
 جججججججججججججججججججمتنذجلمحا دجول لط  جلم دت.جججججججججججججججججججججججججججججج

 .النظام التدريبي نظام متكامل :ثانيا
 طهإتج  جلأج    جحك موج حدو اجن جولحمنوجولحنتدط  جنهن جلنطمج  ن ا جع ن وئط  جكمن ججججججججج

ل  ج جط  نعجمنأجنندولاج  جطح ن جولناجنندولاجآرندج طح ننجولحك منوجنن جول لن ذجولحنتدط  جمنأجرنتوج
جولح  إدجولح لطه:

جلحتدطي.    جحك موج ح   مج ح  عوجوط    ج طأجولمك   شجول   طهجولح جطه ذجعمطه جوج-
ولحك مننننوجننننن ج حنننن ئ جولحننننتدطي:جلطننننلجحكنننن أجول حنننن ئ جولحتدط طننننهجم ونهننننهجولنننناج حطننننتجللأ ننننتو جج-

ج(1)ولم   عهجن ج توطهجول   اجولحتدط  .ج
 .التدريب نشاط متغير ومتجدد :اثالث

منن جتوذجلأجو   نن أجولنن  جطحمهنناجولحننتدطيجعد ننهجلمحقطنندجننن جع توحنن ج  ننم ك ج مه دوحنن  ج
قمه جولمحتد  أجححقطدج  جولردىجلح و  جمحام  شجولحقطدجنن جوللند  ج ك وجول ل ئ جولح جط 

و  حإ تطهج ن جحه ط شجولحموج ك وجحإ نجوتودعجولحتدطيجم نج لهجعنأجحلتطنتجول  ن اجولحنتدط  ج
ج(2)ولمتئذجلم حدعجولنم  طهج وللد  جول طئطهجولملطاه.ج

 .التدريب نشاط إدارك ويني :رابتا
ن لحنننتدطيج  عح ننن د جعمنننتجوتودطننن جط  قننن جوأجححننن وندجنطننن جمه مننن شجولحمنننوجو تود جولكننن ةج
 م هنن ج  نن حجول ننتو ج ول ط  نن ش جحنن ونأجولرانناج ول نندوم  جحنن وندجولمنن ودتجولم تطننهج ول  نندطهج
 كننن وجحننن ندجولد   نننهجولم نننحمدع ج منننأج هنننهجلرننندىجطحح ننندجولحنننتدطيجعمنننوجن ننن جطلحننن لجولننناجر ننندعج

                                                           
 .010 جصجالمرجع السابقمدوك   جج-1
 .011( جصج ش)تج: جم   دوشجتم ،البشرية للأيرادإدارة الموارد  مطم أجن دمج آرد أ:جج-2
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 نندعجننن جحلتطننتجو لحط  نن شجولحتدط طننه جوعننتوتجول نندوم ج ولمنن وتجولحممطننهجمحرإإننهجمننأج ط هنن :جر
ج(1) لط  جر دعجن جح  ط جول دوم جولحتدط طهج مح  ححه ج حهططمه .ج

 .التنمية الإدارية التدريبي لتحقيقتطبيقاع النظام  الثاني:المبحث 
وأجولح مطنهجو تودطنهجننن جمح  طهن جوللتطننهجح   نن جعمناجلهطهنهجلأجولحممطننهجو تودطنهجعمنذجلنن ج
ججججججلإنننن وج   وعننننتج م نننن ت  جلهنننن وجطإنننن نجلنومنننن جعمنننناجول نننندتجو تود ج نننن وةجلكنننن أج  ئننننتوجل جم  نننن ج
لأجححنن وندجنطنن جمننج تشجطكح نن ه ج نن لحمذج ولتدو ننهج لرنندىجطإننهمه ج  لحننتدطيج ولمح  حننهجولمحأ طننهج

 ديجولمح تتع ج وح    شجط مطه ج     ح حجعمناجكنوجولن لذج ول ن لطيجو تودطنهجولحن جلن حنشجلمح 
 ت و  جن جح ن ديجمم نمنه ج منأج  ن جح  نعجل مطنهجح مطنهجولهطن توشجو تودطنهجكحممطنهجلهن ج  وعنت  ج

 لنن جعننأجادطنن،ج نندوم جولمننتىججلكنن أ لإنن له ج ل ننتونه جننن جوننندوةج ح  طنن ج منن جولهطنن توشج نن وةج
ولح جح حنجآن   جلمهط توشجولل لطهجلم وك نهجولحان دجنن جولن لذج ولحمن ذجو تودطنهج ول نم كطهجولهإطدج

 ححطنن هذجعمنناجولححنند ج و ننن تعجمننأجول  نن ئوج ول نن لطيجول تطننتعجل جعننأجادطنن،ج نندوم جولمننتىج
ججججولا طننوجلمح مطننهجو تودطننهجولحنن جحدكنننجعمنناجوعننتوتج حأ طننوجولننندوتجل جولهطنن توشجول  ننااجلمهطنن تع

ج(2)وا دجوللد  جولمدحه هج ولمح  حهج لكذجم جح ح    جمدولوجولحقطدج ول م ج ولحا د.جن ج
حننذجولح إننوجولطنن جعمنناجل نن جط ننكوجللننتججولحننتدط   ج منن  حننتم جحاد  نن جولنناجم  طننهجول لنن ذج

ول لمننهجول دعطننهجل لنن ذجولح مطننهجو تودطننهج نن حاد،جولنناجمرحمنن جولحممطنن شج ولرانن وشجولحنن جحمنندج
لحننتدطيج  لنن جمننأجل ننوجول إنن وجولنناجمرد نن شجحنن وئذجمحام نن شج ل ننتو ج هنن جمننترتشج لنن ذجو

جولم لمهجمأجولحممطهجولحتدط طه.
 .الاحتياجاع التدريبية الأول: تحديدالمطلب 

ججججححح نننندجو لحط  نننن شجولحتدط طننننهج نننن جم م عننننهجولحقطنننندوشج ولحانننن دوشجولمام  ننننهجولننننتونه ج
عمنناجولحط  نن شج نمننهج لنن  دعجج  نن ةجك نن ةحهذننن جمحم منن شجولحنن ممطأج مهنن دوحهذج  ننم كهذجلدنننعج

                                                           
 .012صجج السابق المرجع آرد أ ج مطم أجن دمجج-1
 جصج0012 ج0تودجول طنو جاج.ج طند ش:التنمياة الإدارياة باين النظرياة ومكونااع التجرباة التملياةل أجل  دجولاطني جج-2

20. 
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جججججطحام هنننن جولحمننننوجلحلهطنننن،جل ننننتو جمحط ننننهج لمحقمننننيجعمنننناجولم نننن كوجولحنننن جحححنننندضج ننننطدجولحمننننوج
ج(1) ولرتم ش.ججو  ح لن جولمج  هج حححدضجح  ط جول ط  هجولح مهجلمم لمهجن جم   شج
ول ننن مجولحننن جح  ننن جعمطننن ج لهننن وجك  نننشجحلتطنننتجو لحط  ننن شجولحتدط طنننهجحلتطنننتوجت طهننن ج ننن ج ننننةج

ول ننندوم جولحتدط طننننهج و  نننندوةجولنننن  جط نننن ،جل جعمننننوجحننننتدط  ج ححنننن تجل مطننننهجحلتطننننتجو لحط  نننن شج
جولحتدط طهجولاجول   يجولح لطه:

 د نننننذج ط  نننننهجولحنننننتدطيجعمننننناجل ننننن مجو لحط  ننننن شجول حمطنننننهجطنننننجت جولننننناجنطننننن تعجولك  طنننننهج
 و  ح  طه.

 ن جطمكنأج  ن وججلل نأممن جعمناجطح   ج  ن حجل جمج  نهجعمناج طن ذجكنوجنندتج نأتوةجع  
طحاميج  عج ط  هجحك ط طهجحم  جل   ح ج  ه ئإن جولحممطنهجح  ننجمنأجل نذجولمامن يج

 حتدط هذج ك وج   جولحتدطيجولمام يج متو .
 . ححح دجولمج دجول  جط   جولحتدطيجرإ إ ج لأجول دوم جولحتدط طهجححتج نه جل 
 ولحننننتذجح نننططعجول  ننننشج ول هننننتجمنننأجل ننننوجحلتطنننتجولهإنننن دجل جولح ننننجننننن جولتوة ج كننن وج

 (2) ولم و.ج
 منننأجل نننوجنننن جحلتطنننتجو لحط  ننن شجولحتدط طنننهج  نننتجمنننأجحننن وندج حلمطنننوجولمحم مننن شج ولح  إننندج

جولح لطه:
 .الأول: تحليل التنظيم التنصر-1

مأجرتوجحلمطوجول ل ذجن   جطحذجولح   جعماجولحتطتجمنأجولم ن كوج ول هن ئصجولح لطمطنهجج
جولح لطه:
 غمنننن ضجل ج  نننن حجول ننننتو ج مننننتىجك نننن ةعجولمنننن ودتجول  نننندطهج ولم تطننننهجحلمطننننوجمننننتىج

 لحلهطهه .

                                                           
 جم منهجول ولن شجلم لن لج ولتدو ن ش جتةهيل اقتصاد المترياةدور الموارد البشرية يي ظل  ت دج أج  نمه جع تجوللهج من، جج-1
 .02 ج حإد  جص2000 ج201-210 ج3 
ج.03 جصجنفساالمرجع ج-2
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 .حلمطوجمتىجح   يجح نطعجلع  ةجولحموج ح   يجو رحإ صجمعج تدوشجولم ل طأ 
 .حلمطوجح  طضجول ماهجولاجولمدج  طأ 
 ج(1)حلمطوجمتىج   تجرا اجوحإ وج طأجولمج   شجو تودطهجولمرحم ه.ج

 ط ننننيجلأجطنننننحذج نننن وجولحلمطنننننوج لطننننلجط نننننموج مطننننعجول لنننننتوشجولح لطمطننننهج عمننننناجك ننننننهج
ججججججولم ننننح ط شجننننن جولم لمننننهجلحلتطننننتجولل  ننننهجلمحننننتدطي ج  نننن جعممطننننهجم ننننحمدعج جحننننحذجمنننندعج ولننننتعج
ججججنننن جلطننن عجولم لمنننه جن لحنننتدطيجطحامنننيجولتدو نننهجولم نننحمدعجلحلتطنننتجمهنننتودجولل  نننهجولطننن جر إنننهج

ج(2)ولح جحجندجن ج م ج حا دجولم لمه.ججن جلوجولحقطدوشجول طئطه
 التنصر الثاني: تحليل التمل.

طننننحذجو ننننحرتوذجحلمطننننوجولحمننننوجلحلتطننننتجو لحط  نننن شجولحتدط طننننهجعننننأجادطنننن،جتدو ننننهج نننن وئذج
ح إط جول ل ئ ج  لم لمنه ج ولحن جح نموجمهن ذجكنوج لط نهجمنأجول لن ئ ج ولم وإن  شجولنتنذج

جح وند  جن ج  غم ج   جول ل ئ .
ج   جولتدو هجطمكأجولرد لج  حضجولمج دوشجولحتدط طهجمنو: عأجادط،ج

 . عتذجحا  ،جمه دوشج  تدوشجولح ممطأجمعجمحام  شجول ل ئ 
 جججججججججوجولحممننننننن جل جولر ننننننندعجولحممطنننننننهجلننننننن حضجولنننننننندوتجمنننننننعجمحام ننننننن شجطننننننن عنننننننتذجح   نننننننيجولحأ

 لتوةج ل ئ هذ.
 جججنممنننن جطلننننتت جورننننحت جل منننن اجول ننننم  جول حمنننن جللأننننندوتجعننننأجول منننن اجولمدغنننن يجنطهنننن جم

 ح إط جول ل ئ .
 (3) ح جولتوةجول حم جلمح ممطأجمه د هج مح ططدجولتوة.ج 

                                                           
اتصاالاع جدراساة حالاة ماسساة جللماورد البشارك ياي ظال التغياراع التكنولوجياة الاستراتيجيةالإدارة   دجولتطأجمد د  جج-1

 .020 جصج2000/2000ولح ططدجكمطهجولحم ذجو  حإ تطهج جم كدعجم   حطدجن جعم ذجالجزائر بمستغانم
تودعجملمطنه  جمهتمنهجلام نهجولم  نحدجحرإنصجلك منهجمحاضراع مقيا  دراسة وتقيايم المشااريع   جدجن نطهج ج-2   محنهجج وت

 .2003-2002ملمتج   ط  ج  لم طمه جكمطهجولله ،ج ولحم ذجول ط  طه ج  ذجولحم ذجول ط  طه ج
 جمنن كدعجم   ننحطدجننن جولحمنن ذجدور المااوارد البشاارية يااي تحقيااق المياازة التنايسااية يااي المنظماااعجع ننتجولنندلمأجل طنن أ ج-3

 .17 جصج2001-2003ول ط  طهج ولحت  شجولت لطه جكمطهجولحم ذجول ط  طهج و عتذ ج  محهجول نوئد ج
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 .ح جولد حجولمح  طهج و     ا  
 .نإوجولل   شجولحتدط طهجعأجولل   شجغطدجولحتدط طهج و حدوحجوللم و 
 (1)محدنهجولتوةجولل  دجلم دتج مه د هج م ح ىجلتوئ جن جولم   .ج 
 م نن جن  نن جمننأجرننتوجعممطننهجحلمطننوجول لط ننهجطمك  نن جوللإنن وجعمنناجمحم منن شجح إننطمطهججججججج

 رانن وشجولحمننوج ولمدولننوجولمرحم ننهج  ل  نن هجلم لط ننهج حلتطننتجولمهنن دوشجول تطننتعجولمام  ننهجلتوةج
ج(2)ولحموجن جلوجولحقطدوشجول طئطهجولمرحم هجتورمط ج ر د ط .ج

 التنصر الثالث: تحليل الأيراد.
طنننن مجول نننندتجننننن ج لط حنننن جولل لطننننهج  تدوحنننن جننننن جولم ننننحه وج مننننأجنننننذجحلتطننننتج طهإننننتج نننن ج 

ولمهنننن دوشج ولمحنننن د  ج و ح   نننن شج ولنكنننن دجولحنننن جحمنمنننن جلتوةج لط حنننن جولل لطننننهج ولم ننننحه مطهج
 طح ننمأجحلمطننوجول نندتجلط نن جم وإنن  شجول لط ننه ج ولحنن جح ننموجوللهنن ئ،ج ول ط  نن شجولحنن جحححمنن،ج

 ر دحننن جولحممطنننهج ولحممطنننهج ولهنننتدوشج ولمهننن دوشجولر إنننه جج ننن لمج تشجولحممطنننهج ننن غوجول لط نننه 
 ولحتدطيج غطدج لن جمنأجما لنيجحلحمهن جا طحنهجولحمنوج لد نن ج م نج لط ح جولحن جحمننوج إن  ج

ج(3)ت طه ج إلطل جلم لط هجولم إ نه.ج
حلمطوجولندوتج  جحلتطتجولنندوتجولن طأج نذجنن جل  نهجولناجولحنتدطيججلأ م  جطح نج مط ج

جلتوئهذجن ج ل ئ هذجولل لطهج ولم حه مطه.ج مح دنهذ جلدنع هت جح مطهج تدوحهذج مه دوحهذج
 منننأجل نننوج  ننن حجولم لمنننهجنننن جحلهطننن،جل نننتونه جن  ننن جطح  نننيجعمطهننن جولهطننن ذج ننن لرا وشج

جول   طهجولح لطه:
 ننننشج رنننند ج عمنننناجولم ننننح ىجول نئنننن ج ولكمنننن  جك ننننم أججولهطنننن ذج حلمنننن جولم لمننننهجمننننأ  

ججججججججلحلهطنننننننننن،جول ننننننننننم لطهجننننننننننن جول حنننننننننن ئ ج ولحلمطننننننننننوج ط ننننننننننموجولحلمطننننننننننوجول طئننننننننننهجولر د طننننننننننهج
  ولتورمطهجلمم لمه.

                                                           
 .02 جصجالمرجع السابق  ذجول دو   جج-1
 .72 جصجالمرجع السابق  طهج  ل  ود جج-2
 ج0003تودجولردط نن جلم  نندج ولح نطننع جج:ولدطنن ضج.التاادريب الإدارك بااين النظريااة والتطبيااقملمننتجع ننتجول حنن حجطنن غ  جج-3

 .10ص
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    و يج مل  دج مج دوشج لعدوضجولم  كوجولح ج تجحح  طه جولم لمه.جوكح   
 ججججججم نننننن كوجملننننننتتعج مننننننعج حلمطننننننوج نننننن  جولمج نننننندوشج ولعنننننندوضج  م دحهنننننن جننننننن جإنننننن دعج

  حلتطتجل    ه .
 (1)حلتطتجولم ح ىجول  جحهعجنط جولم كتشج ندن  ج حلتطتجو لحط   شجولحتدط طه.ج 

  ننتجطننحذجولحلمطننوج  ننكوجننندت ج  و نناهجولنندئطمجولم   نند جل ج ننتجححنن لاجعممطنن شجولحلمطننوج
جعموجل ج لتعجح لطمطهجمحرإإه.جشم م ع 
 .طرق متالجة الاحتياجاع التدريبية الثاني:المطلب 

  ننن جمننن جطح ننندجع ننن ج  لحممطننن شجتورنننوجول لننن ذجولحنننتدط   جلطنننلجحرحمننن جاننند،ج ل ننن لطيج
ج.حا طهه جل يجول تو جولحتدط طهجولمدوتجحلهطهه ج لك هن جحح ن،ج مطحن جعمناجوان دجعن ذجلمحنتدطي

دننعجك ن ةعجولتوةججل ج   جح مطهج تدوشج مح د جولح ممطأج ححتطوجول م  جو   ن   جلهنذج هنت 
ج نط تعجو  ح ل ج مأج طأجول  لطيجولكندجو ححم  جن جولحتدطيج  ت:

 التملي: التدريب-1
 ط نننماجلط ننن جولحا طننن،جولحممننن ج  م  نننيج ننن وجول نننم يجطهننن ذجولمنننتديج نننأتوةجعمنننوجمننن جلمننن ذج
جججججم م عننننهجولننننندوتجولمحننننتد طأجمننننعج نننندحجعممنننن ج  لنننند ج مدولننننوجلتوةجولحمننننوج وت دوةوحنننن  جت أج

جلأجط  د جولمحتد  أجن جلتوةجولحمو جلكأجط منجلهذج  لم    هج و  ح   د.
جججج طحمطنننننج نننن وجول ننننم يج  ننننه لهج  مننننهجحك لط نننن ج  تدحنننن جعمنننناجو ننننحطح يجم م عننننهجك طنننندعج
منننأجولمحنننتد طأ ج    ننن نهجلنننن ل جنهننن جطحمطننننج أ ننن جطن ننننشجولمحم مننن شجلنننتىجولمحنننتد طأج طإننننمنج

تدطيجولحمن وجولإن  عططأجولن طأجطلحن   أجولناجمهن دوشجو حرتوذج  وجول م يج  كوجع ذجنن جحن
طت طنننهجل جو نننحرتوذجو  شج ولت وش جكمننن جطتلنننلجلأج ننن وجول نننم يجط   نننيجولعمننن وجولطت طنننهج

ج(2) و  ح  طهج طمكأجوللإ وجعماج ح ئ ج طتعجكمم جإقدجل ذج م عهجولحتدطي.ج

                                                           
 .03-02ص جصجالمرجع السابق جحنو    ذجولج-1
 .1 جصج2000-2001 جم كدعجم   حطد جكمطهجو  حإ ت جالتدريب وتنمية الموارد البشريةوط تجلم ت جج-2
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ججججطح نننمأج ننن وجول نننم يجحكننن طأجم و ننن جعممطنننهج  و حطنننهجطهننن ذجنطهننن جعنننتتج (1)الأدوار: تمثيااال-2
ج.مننأجولهطنن توشجو تودطننهجولمحتد ننهج حكنن طأجندطنن،جل ننيجعننتتجول ننر صجولنن طأجحلحنن  هذجولل لننه

 ل يجح  ط جولمتديجولهط ت جلحمنطوج م  جلهطهن جنن جم  ن جمإنا عجلمحت ن شج نطأجولنندوتج
ججججججول حمننن جلممننننتديجولهطننن ت جكمننن جلنننن جكننن أجطحط نننن جج  نننطأجلننند  جولحمننننو جحل نننذج حط نننهج  ل ننننم  

جن جوللط عجنحتج طمكأجلأجطأر ج  وجول م  طأجادطهحطأ:
حمنطمطنننهجطهننن ذجنطهننن جولر ننندوةجل جولمحنننتد  أج حمنطنننوجولت ودجنننن جل جنننند جمنننأجنننند  جو تودعج .0

 ولمح  عهجحجت جولاجم   جمحطأ.
 نطمطهج  لتىجولادطهحطأ:م  دكهجمأج  وجولمحتد طأجولهط تططأج حتجو حه ةجولحم .2

ج م عطه ج كح  هجطهتذجن ج م هجطل د  ج مطعجولع  ة.جم    ه-لججج
جججججملننننننتتعجلنننننن حضجولمحننننننتد طأجولهطنننننن تططأجح  حننننننهجمننننننأجولم  نننننن جولحمنطمطننننننهججحننننننتدط  ش-يجج

ول ننن  ،جح ا ننن،جولامنننيجمنننأجوله ئنننتجو تود جولمحنننتديجلأجطهننن ذج نننت د جحمه ئطننن ج حنننتج دوةحننن ج
جلمححمطم شجولمكح  ه.

جججججج طتلننننلجممنننن ج نننن ،جلأج نننن وجول ننننم يج نننن جادطهننننهج طننننتعجطتئننننذجم  نننن ع شجمححننننتتعجج
ن جح مطهجولمه دوشج ولحت  شجو   ن  طهج ل ن لطيجو  ندو ج ولهطن تعج ولن ع ج و ل ن مج  نح دج
و رننندطأج ح  نننطاجعممطنننهجولححمنننطذجولننن وح ج ك ننن جلراننن ةجول ننندتج    ننن  ج ولنننحلكذجنننن جول نننح دج

ج(2)لحح طدج ولح  عوجول طك ل   ج طأجول م عه.جوج و   ح  ش ج لدطه

ج
 الجماةية: المناقشة-3

جججح اننن  جم م عننن شجولم    نننهجول  ننناهجعمننناج نننتدجك طننندجمنننأجول مطنننهجنننن جولهننن ةجول ننن ةج
عمنناجم م عننهجمح  عننهجمننأجو دوةجلنن وجم  نن  جمحننطأ ج مننأجولممكننأجلأجحأرنن ج نن  جولادطهننهج

رتلنن جم م عننهج نن  دوةجم    ننهج ط منن جمننأجعننتعجل ننك وج ح ننموجعمنناج نن طوجولمننن وجحننتدطيجحهنن ذج
                                                           

 .70 جصجالمرجع السابقد ج  طهج  ل  وج-1
 .072-070ج جصالمرجع السابق  ذجولحد     جج-2
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حهنن ذجلرنندىج متللننهجولح نن عتشج ننطأجلننندوتجولم م عننهجولرنندى ج   عح نن دجلأجل ننم يجولم    ننهج
طهنننن ذجعمنننناجم ننننتلجولم نننن دكهج و   نننن  ج ولح  عننننوجو ط نننن   ج ننننطأجولمننننتديج ولمحننننتد طأجمننننأج هننننهج

جججججلهننننن وجول نننننم يج ولمحنننننتد طأج ح نننننهذجولننننن حضجمنننننأج هنننننهجلرننننندى جلننننن وجنننننن أجو رننننندجو ط ننننن   ج
ج(1)مد  أج حتعجع وموجل مه :

 . تودحه   تدوشجولمتديجن جولحراطاجلمم    هج وت
 .متىجو ححتوتجولمحتد طأجلمم  دكهجن جولم    ه 
 .وعتوتجولمحتد طأج متىجح    هذ 
 .متىجك  طهجول  شجولمح حجلمم    ه 

دجننن جحلتطننتجولم ننكمهج ط نن عتج نن وجول ننم يجلننندوتجول م عننهجول ولننتعجعمنناجح نن توج  هنن شجول لنن
ج(2) حك طأجلإطمهجمأجولنك دج و  حدول شج وللم و.ج

 الحساسية: تدريب-4
ام،جعمط جلط  جو ذجولحتدطيجولمرح د جلمحت  شجو     طه جلطلجطدكنج  وجول نم يجل

عمنناجولحت نن شجول رإننطهجولح  تلطننهج ننطأجم م عننهجولمحننتد طأج جحنند اهذجعت ننهجح لطمطننهجم   نندعج
 طحطنجلهذجدجىجل وجكط طهجحإد جول دتج نمأجولم م عنهج    ن نهجولناجوتدو جو رندطأج هن وج

ججججججج.و  ح  حن جعمناجو رندطأج لنندج نم كهذجعمطن جة ن ندواجنط تعجول ن مجول ندتجول م ي ج طهت جول
 ولم م عننن شج ح مطنننهجمهننن دوشج نننم كطهجج و ح   ننن شكمننن جطهنننت جولننناجحاننن طدجولمحننن د ج ولهنننطذج

ج(3)لم م عهجل جم م ع شجم حهتنهجمأجرتوجولح  عوجول م ع ج ندولاجو دوةج ولححمذ.ج
ججججا هننننهجولم نننندنطأج ولمننننتد طأكننننوجمننننأج ط ننننحرتذج نننن وجول ننننم يجعنننن تعجلحننننتدطيج حانننن طدج

جتورمط ج ن ج  مجولمج  ه.
                                                           

 .072 جصج2002تودجن د ،جلم  دج ولح نطع جج: جوله  دع2اج.إدارة الموارد البشرية  دطمجك  و  جج-1
 ج2000محهننتجحننتدطيجول نن  ا جج :ل نن جل ننج.اسااتراتيجية تنفيااذ الباارامر التدريبيااة بااوزارة الداخليااة  إنندجملمننتج كنند جج-2

 .22ص
جوالتغييار التنظيماي الإباداعدور التدريب يي تتزيز القدرة ةلى التغيير التنظيمي بالماسسة الاقتصادية  مطم أج مح د جج-3

 .1 جول مطتع جص2000م  جج07-02 ج  محهج حتجتلمي جيي المنظماع الحديثة
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 .الإدارية الألتاب-5
ولحنن جح ننكوجعمنناجولحت نن شججلمم و نن ط ننطدجل ننم يجلحننيجولت ودجولنناجولحمنطننوجولحمهنن ئ ج

و     طه ج حهت جادطههجلحيجولت ودجولاجو   ةجولمنطتجمنأجول و حطنهجعمناجولم و ن جولححمطمطنهج
جججج طامنن،جعمطهنن جللط  نن ج  لمحننيجولحمنطمنن  جلطنننلجطهنن ذجولا نن وج حمنطننوجت دجولا طننيجل جوله  ننن 

ججججولحن جطمكنأجو  نح  تعجم هن جل جولمم ج طحح دجلحيجولت ودجمأجول  يجل ن و جول  ناهجولحمنطمطنهج
  نننتج  ننن جحمنطنننوجولت ودج نننتطم ج نننتذجرمننن،جو   ننن أ جع نننتم جرمننن،جوللهجآتذجعمطننن جول نننتذ ج عممننن ج
ول ننم ةجكمهنن جنننذجل لنناجلأجطهنن ذج ننت دجولمحمننذج طحمننذجولمتئكننه ج مننأج حننت جد نن وجوللهجإننماجوللهج

ج(1)نك أجطحمذجول  مجعأجادط،جولهت عج حمنطوجولت ود.ج عمط ج  مذج
 جا:ننننننننننننننننننننننننننن حمنوجوللح يجو تودطهجم و  جحلتلجن جول و عج   جحهت جول
 . جو   دعجولاجولح  إدجول   دطهجولح جطمكأجمتللحه
 .جحدكطنجو  ح   جعماجول ط   شج و  حدوحط ط شج ل جعماجولمتىجول حطت
 ج  جولهدودوش.حمكطأجولمحتد طأجمأجل أجو حرتوذجول   ئوجولمرحم هجن جوحر
 الحالة: دراسة-6

 نننن ج  ننننطمهجمننننأج  نننن ئوجولم و نننن جو تودطننننهجولحنننن جححكننننمجولحممطننننهجو تودطننننهجننننن جإنننن دعج
تط  مطكطهجمحك ممه جلطلجطه ذجكوجمحتديجعماجو  دوتج تدو نهجولل لنهج حنتجح نطحهن جمنأج  نوج  ئنتج

 ولل لهجو وجك  شج إطدع.
جججج كنننننوجم  عنننننهججم م عننننن ش لمننننن جو وجك  نننننشجا طمنننننهجنننننن أجوله ئنننننتجطه نننننذجولمحنننننتد طأجولننننناج

 نن عهجل جلكننندج  ننوج ننتةجولل لننهجلقنندضجتدو ننهجولل لننهججع(جلننندوت جطمحهنن أجلمننت3-2ححكنن أجمننأج)
ججججججججج حلمطمهننن ج و نننحردولجولمج ننندوشج ولنننت  شج إننن  جولننناجحهنننتطدجل جلكنننذجل ج ننندودجنننن ج نننأأج لننن ج

ج(2)وجتدو حه جك لح ل :جعماجلأجحك أجمدول

                                                           
 جلح مطنهجولم ن  طذجولح دطرطنهجلنتىجا ل ن شجالدراسايأثر استخدام أسلوب لتب الأدوار ةلى التحصايل م ط هجط   جلمم جج-1

 .72 جص2000-2000 جكمطهجولحد طه جولحتدطمولإ جول   عجن جمل نلهجغنع جم كدعجم   حطدجن جولم    ج اد،ج
 .003 جصالمرجع السابق  ذجولحن و  جج-2
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 .)وعتوتجولم د جلمل لهج)حهدطدجولل له 
 .)دوةوحه جلم ذجولمحتد طأج)حلمطوجولل له  
 .)ط ذجولمحتد طأج  عتوتجول   هج)حلمطوجولل له  
 .)ولم    هج ول إ وجولاجدل جم حد ج)م    هجولل له 

ججججج طححمننننتج نننن وجول ننننم يجعمنننناجانننندحجم  نننن ع شجمحط ننننهجحرننننصجم نننن كوجححامننننيجمنطننننتو
مننأجول لننلج ولتدو ننهجلم إنن وجولنناجلمنن وجعمنناج نن ةجول و ننع ج ولهننت جم نن جلط نن جح مطننهج ننتدوشج

ك نن  هذولمحننتد طأجعمنناجولح كطنندجولم اهنن جول ننمطذ ج حانن طدجولهننتدعجعمنناجولحلمطننوج وحرنن  جولهنندودج ج وت
ج(1)معجمنوجحم جولم و  .ججولحح موولهتدعجعماجكط طهج

 الأسئلة: استمارة-7
ججججج ننننن  جو  نننننحم دوشجلهننننن جو نننننححم  شجمححنننننتتعجنننننن جولحنننننتدطي ج حدكننننننجح كطننننندجولمحنننننتد طأجججججج

تدوك جلل  هجحتدط طنهجمحط نه جكمن جل هن جح لنتج ححان جوان دوج عماج ه اجملتتع ج ححاطهذجح إدوج وت
ع مننن جلم هننن ، ج حهنننطمجمنننتىجحهنننتذجولمحنننتديجنننن جولمننن تعجولحتدط طنننه ج حح ونننن،ج ح ئ هننن جمنننعجد ننن ج

ججججججحامننننيج  نننننعج نننن  جو رح ننننن دوشج ح  طننننهج و ح ننننن  ج لأجحكنننن أج ننننن  جو رح ننننن دوشجولمحننننتد طأ جلننننن وجط
ج(2)عماج كوجو    شجملتتعج ت طهه.ج

 والفيديو: الأيلام-8
جججول طنننتط ج ننن جلكنننندجحتجمننن جمنننعجولم م عننن شجولإنننقطدعجمنننأجولمحنننتد طأ ج ولننننتذجح نننححموج

مأجولمنوطن جو ط   طنه ج وت وج دد ن جعماج ا ،ج و عجلمكنطدجمأجل  و جولحتدطي ج   جح ندجولحتطتج
جو ححم له جط يجلر جولح وموجولح لطهجن جعطأجو عح  د:

 .جورحط دجولنتذج ح  طهج ت هجح مه
 .جما لحهجول طمذجمأج  وجولمتدي
 .جورحط دجول  شجولم   يجلمحدض

                                                           
 .001 جصجنفساالمرجع ج-1
 .22 جصج200 ج0تودجول د ،جلم  دج و  ه د جا:جعم أج.التدريب مفهوما ويتاليتال أجللمتجولاح    جج-2
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 .  جولحهتطذجول طتجلم طمذج د ا ج ح  إدجولم   جولحتدط
 جول طمذ.وعتوتجل ئمهجلممحتد طأجل وج
 .جون دعجل ودجما وجل وجول طمذ
 ج(1)ح نطعجول دو،جولمد حطهجعماجولمحتد طأ.ج
 ح هننناجولحتطنننتجمنننأجل ننن لطيجولحنننتدطيجلنننذج  نننحاعجولحاننند،جولطهننن جمنننأج ط هننن :جولمل  ننندع جج

ول ت ع جولمنجحمد جوللمهنهجولتدو نطه جول  ن ئعجوللد نهجح ن توجول لن لج ولمحم من ش جح ن توجولنطن دوشج
ججدطنننننهجولح هنننننوج نننننطأجول لننننن ئ  جولم ننننند ع شجول دتطنننننه جل ننننن لطيجولحاننننن طدجولننننن وح جولم  دطننننن شجو تو

 طمكنننأجولهننن وجنننن ج ه طنننهج ننن وجولم لنننلجل ننن جمنننأجولمهنننذجع نننتجورحطننن دجل نننم يجولحنننتدطيجلأجطكننن أج
ول ننم يجول ننمطذجطهنن ذجعمنناجل نن مجحلهطنن،ججورحطنن دمح ونهنن جمننعجول ننتو جولمنندوتجحلهطهنن جلطننلجلأج

ل إاجن ئتعج لك دجع ئت ج مم جح تدجو  ن دعجولطن جن  ن جطمكنأجو نحرتوذجلكنندجمنأجل نم يج ولنتج
جن جآأج ولتجن جعممط شجولحتدطي.

 .نتائر النظام التدريبي وآثارها ةلى التهيئة الإدارية الثالث:المطلب   
جولننندوتجولنن طأجطلحنن   أجولنناج هننتجحننتدط  جمنن لذج حننتجحلتطننتجول  نن وشجولحتدط طننهج ححطننطأ

ججججججج حح ننننمأجم م عنننننهججو لحدونطنننننهح ننننتلجعممطننننهجحإنننننمطذجول نننندوم جولحتدط طنننننه ج لطننننلجحدوعننننن جنطهنننن ج
جمأجو  دوةوشجل مه :

 . جحلتطتجولم   ع شجولمدح اهج  ل   عج ولح ج ط د جولحتدطيجعمطه
 .جورحط دجول م يجل جولادطههجولم    هجلمحتدطي
 ج(2)ورحط دجولمتد طأجمأجلإل يجولر دعج و لحدو .ج
 حمنن جم   نندعجمدلمننهجحإننمطذجول نندوم جولحننتدط  جمدلمننهجح  طنن   ج لنن وج  ننيجعمنناجمننتطد جج

و  نندو جعمنناجعممطننهجولح  طنن ج ولحأكننتجمننأجل نن جطننحذج ننن،جولرانن وشجولحنن جد ننمه .ج طح ننمأجح  طنن ج

                                                           
 .22 جصجالسابق ولاح    جولمد عل أجللمتجج-1
 .720 جص2002 جكمطهجولح  دع ج  محهجولن د الحديثة لإدارة الموارد البشرية الاتجاهاع حطتج ح  أجل مت جج-2
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م ننن ج حدحطنننيجولمكننن أج   عننن شجول د ننن م جولحنننتدط  جل  ننناهج  منننهجححمننننوجنننن ج  نننعجول نننت وجولنج
جولحتدطيج ولمح  حهجولط مطهج طدجول د  م .

 مأجل وجمحدنهجو وجك أجول د  م جولحتدط  ج تجله،جل تون جولحتدط  ج تجلهن،جل تونن جلذجج
جحهططذجول د  م جولحتدط  ج ن،جولمتلل شجولح لطه:جولهط ذج حممطه  جن   ج  تجمأج

 تدط طننهج حلتطننتجول  نن ئوجولحنن جمننأج ننأ ه جحلهطنن،جولحلهطنن،جمننأجمننتىجحلهطنن،جول ننتو جولح
جول تو جعماجلن وج   .

 م هننن جع نننتجولحرانننطاججلت نننح  تعول لنننلجعمننناجل ننن  يج  ننن حجل جن نننوج د ننن م جولحنننتدطيج
جلمحتدطيجن جولم حه و.

 م ن جنن أجولحهطنطذجج(1)تدو هج حلمطوجول ه تجولحتدط طهج متىجح    ه جمعجل تو جولمج  ه 
جمدلمهجولحتدطيج ولهت جول    جمأجعممطهجولحهططذج  :طك أج  وج لن  ةج  حتج

 .جولحأكتجمأجو لحط   شجولحتدط طهجم ونههجمعجول تو جولملتتعجن جولراه
 .جولححد جعماجولم  كوجو تودطهجولح جحجندجعماجراهجولحتدطي
 .جمتىجحلهط،جول د  م جل تونه جللأندوتجمأج  لطهجوكح   هذجلممه دوشج ولمحم م ش
 ج ط مج   هجو دح   جن جولتوةج حط هجولمه دوشج ولهتدوشجولمكح  هجمأجولحتدطيج
 ج(2)ولحأكتجمأجإتلطهجولاد،جولم حرتذجن جولحتدطي.ج

 مننأجنننذجننن أجعننتذجو حمنن ذجولم  ننم شج  لحننتدطيجن  نن جطننجندج  ننكوجك طنندجعمنناجو ح  ط حهنن ج
 ن شجولحتدط طنهج ن جنن جلنتج وحن ج ححمهاجم  كوجك طدعجحححم،ج ن لحهططذ ج  عح ن دجلأجتدو نهجو لحط 

حهطنننطذجلم ننندت ج ولحأكنننتجمنننأجلأجل نننتو جولحنننتدطيج نننتجلههنننشجمنننأجرنننتوجحل نننأجلتوةجول ننندتج نطننن تعج
جح ط أجلندجولحتدطيجعماجولمج  هج ول دت.ج   ل  وج وح مدت تطح ج  جلط  جحهططذجن جلتج

ج  

                                                           
 .نفساالمرجع ج-1
 .030 جصجالمرجع السابقمدوك   جج-2
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 .التدريب ةلى الماسسة تةثير- 1
طمكنننأجولهننن وجلأجحنننأنطدجولحنننتدطيجعمننناجولم لمنننه جطحمننننوجنننن جحلهطننن،جل نننتونه جولم نننادعجج

ججججمننننأجرننننتوجحلهطنننن،جلك نننندجو ح  طننننهجممك ننننهججمك  ننننهج ننننطأج نننن   جولمج  نننن شجولم  ن ننننه ج ولحتلهنننن 
 ولحنن جححنن تجعمطهنن ج نن لد ن جلمنن جو وجك  ننشجم لمننهجغطنندجد لطننه جن  هنن جح ننحاجمننأجرننتوجولحننتدطيج

 ج  ننتشجمننأجل مهنن  ج محدنننهج هنن اجولهنن عج ول ننح جمننأجل ننوجحلهطههنن جعمنناجحلهطنن،جل ننتونه جولحنن
ج(1)ج   لح ل ج ه ئه ج و حمدودطحه جن جعممه .

ج مأجل ذجو ن دجولح جطمكأجلمحتدطيجلأجطلتنه :
 .جإهوجمه دوشج مح د جولندوتجولح ممطأجن ج مطعجولم ح ط شجو تودطه
 جطح    أجمأجل وجحلهط،جل تونهذ.نط تعجنههج   ةجولح ممطأج م لمحهذجمم جط حمهذج
 .جو  حرتوذجولمنوجلمم ودتجول  دطهج ولم تطه ج حر طضجحك لط جو  ح ل
 .جولحر طضجمأجل وتلجولحمو ج ولحك لط جمعجولم ح توشجوللتطنه
 .التدريب ةلى الأيراد آثار- 2

للنتنه جعمناجول ندتجع ندجولحهطنطذجولن  جطمن جنحندعجج ولحقططدوشجولحن طحذجمحدنهجلندجولحتدطيججج
جولحتدطيج  ل جمأجرتوجلد حهجم   شج  :جدت تجولنح و جولححمذ جول م   جول ح ئ .

 .الأيتال ردود-أ   
 طنننحذجمنننأجرنننتوجو نننحم دعجححاننناجلم ننندتجولمحنننتديجمنننأجل نننوجمحدننننهجدلطننن جنننن جول د ننن م ججج

جولحتدط  جول  جر عجل ج حح مأجم جطم :
 جول د  م .م ح ىج
 . ج طكوج  كوجول د  م
 .جل  لطيجول دح
 .ج تدوشج  ماجولمتدي

                                                           
تدو نهجل لنهجوحإن  شجول نوئندجمن  طمطم ججالتسيير التوقتي للوظائف والكفا اع ةلى الخدمة المقدماةرأثر  مطهج تو، جج-1

 .10 جص2000م كدعجم   حطدجن جولحم ذجولح ططد 
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 .ج  تعجول طئهجولحتدط طه
 .متىجحلهط،جول تو جولحتدط طه 
 .ج(1)ح إط شجحأر جمأجولمحتديجمأجل وجحل طأجم ح ىجول د  م جن جولم حه و
 :التتلم-ب
طهنننحذجحهطنننطذجولنننححمذج محدننننهجمنننتىجو نننحطح يج نهنننذجولمحنننتديجلمم ننن ت ج وللهننن ئ،ج ولمهننن دوشجججججج

ج ل جعأجو رح  دوشجول   طهجل جولكح  طه.ج طمكأجمحدنه
 :السلوك-ج
جججج  لنن جمننأجرننتوجحهطننطذجول ننم  ج محدنننهجا طحننهجولحقططنندجولحنن جلننتلجننن ج ننم  جول نندتج لتوئنن ججج

ججججججججججججنننننن جولحمننننننو ج  حننننننتج نننننن وجمننننننأجلإننننننحيجل ننننن و جولحهطننننننطذج طمكننننننأجو  ننننننحح  هج  لح  إنننننندجولح لطننننننه
ج.مأجل وجولحهططذ

 حهطنننطذجلتوةجول ننندتج  نننوج  حنننتجولحنننتدطيجر إنننهجلن ننن ةجولحمنننوج محدننننهجولحقططننندجولننن  جلنننتلج
 ننم  جول نندتج حننتجولحننتدطيجل جولهطنن ذج نن ج حننتجل ننهدج عانن ةجندإننهجلممحننتديجمننأجل ننوج

  جححمم .حا ط،جم
 ج(2)ر ح وجل .جأو حرتوذجم م عهجلذجحلإوجعماجولحتدطيج جمه د ه جمعجول ط
جطحذجحهططذجول ح ئ جمأجرتوج ط مجولحقططدوشجن ج حضجولمحقطدوشجمنو:ج:النتائر-د

 ججج.حر طضجمحتوجت دوأجولحمو
  ج.حر طضجولحك لط
 ج.ولحموج  مهجل وتلحر طضجمحتوجولحلمم شج
 نط تعجكمطهج   تعجو  ح ل. 
ج

                                                           
 .072-071جصج المرجع السابقعم دج أجعط   جج-1
 .072جصج السابق عط   جولمد ععم دج أجج-2
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جججججججججج طحامننننننيج نننننن وجول نننننن  جمننننننأجولحهطننننننطذجورح نننننن دج  ننننننوج  حننننننتجولحننننننتدطيج م م عننننننهج نننننن  اهجججججججج
ج(1)مأجل وجولمه د ه.

جول ل ذجولحتدط  جن جولح مطهجو تودطهجنطم جطم :ج طمكأجو م وجول ح ئ جولح جطلتنه 
 . جولتلطوجول وجل   حجول د  م جولحتدط  ج  جحل أجلتوةجولمحتديج نط تعجو ح  طح
 . ج  تعجولم ح لج نط تعجكط طهجمعجو ر  ضجكم ح ج   شجو   ن
 .جوللإ وجعماجد  جولحمتةج نط تعج ن ة ذجلمم لمه
 .جحر طضج  وتجولحموج ولرا ةجلن  ةجحأتطهجولحمو
 ولحر طنن جمننأجلننتعجو  نندو ج نطنن تعجعننتتجو  نندو ج نطنن تعجعننتتجول ننر صجولنن طأجطمكننأج

جدطعجولم لمه.نط تعجو  حهدودج ولمد  هجن جلعم وج م  
 .جدنعجولد حجولمح  طهجللأندوتج نط تعجنهحهذ
 (2)و ح  تعجولندوتجمأجولمح د ج ولمه دوشج حر طضجت دوشجولحمو.ج 
 .التنمية الإدارية ومراحل إةدادها الثالث: خططالمبحث 

 .التنمية الإدارية الأول: خططالمطلب 
وأجوعننتوتج ح  طنن ج مح  حننهجراننهجولح مطننهجو تودطننهجحكنن أج نننةجمننأجراننهجولح مطننهجوله مطننهجج

ول  ممه جنه جم ه ذجعمم جطححمتجعماجولم ه طهجنن جمح ل نهجوإنتحجم ن كوجول هن نجو تود ج
ج(3)ول  جك أجتوئم جولح موجولدئط  جن جحرم جح  ط جولرااجولح م طه.ج

جل  و جمحتورمهج  :ج7  تجن  وج ئ  جولاجولمحط دجولنم  جن    ج
 حرننحصجج ن هج22 ج2ح  طنن   ج نطأججو حه ئهن   ن جولرانهجولحنن جحكن أجنحندعجخطاة طويال الأجاال: 

ولحانننن طدج ولح مطننننهجو تودطننننه جت أجولححمنننن،جننننن جول ط  نننن شجج ح   نننن ش   ننننعجول ننننم شجولدئط ننننطهج
ج ولمحم م شجول دعطهجولت طهه.

                                                           
 .072صجج نفساالمرجع ج-1
 .20-20جص جالمرجع السابقر   طهج  ل  ودج-2
 .023 جصجالمرجع السابق  ذجولحن و  جج-3
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 ن  وشج حكن أجلكنندجج2-ج1   جولراهجولح جحك أجنحدعجو حهن ةجح  طن   جخطة متوسطة الأجل: 
ح إنننننطتجمنننننأج ننننن  هحه جمنننننأجلطنننننلجح  نننننطنجو  نننننحدوحط ط شج ول ط  ننننن شج ول نننننتو ج ول  ننننن ئوج

ج مدولوجولح  ط .جهولم حرتم
  ن جولرانهجولحن جحكن أجنحندعجو حهن ةجح  طن   جمنأج) ن هجنمن جت أ(ج ححح ندججخطة قصايرة الأجال:
جججججججججججلمراننننننناجول حطنننننننتعجولمنننننننتىجل جولمح  ننننننناهجولمنننننننتى ج ححإننننننن ج نننننننأعماجتد نننننننهج ننننننندوئنجح  ط طنننننننهج

مننأجولح إننطوج ولحلتطننتج ولح  ننطنجلممهمننتشجولمام  ننهجك ل  نن ا شج ول نندوم جولحممطننهج ول  نن ئوج
ج(1)ولم حرتمهجلحلهطهه .ج

جججججج عننننتوتجراننننهجمحك ممننننهجط ننننيجوعحمنننن تجل ننننم يجولتمدكنطننننهجننننن جولحراننننطاج ولح  طنننن ج ولمدكنطننننه
جن جولح  ط ج و  دو ج ولمح  حهج ولحهططذ.

 .مراحل خطة التنمية الإدارية الثاني:المطلب 
 طحذجنطهن جتدو نهجو مك  طن شجولمح لنهج منأجننذجحلتطنتجو  نحدوحط ط شج ول نتو ججمرحلة الإةداد:

 مأجنذجوعتوتجو ا دجول ل جلمراهج م    هجمعج  تعجولم نح ط شجو  ندونطهج ولح  ط طنهجلمرانه ج
  حنننتجوح ننن حجولدجطنننهجحد نننوجولرانننهج إننن دحه جول ه ئطنننهجولننناجولم نننح ط شجولمرحم نننهجولننناجوأجطنننحذج

جو دود  ج وعحم ت  .
 التنفيذ: مرحلة-2

جحمدج حتعجمدولوج  :  جع تعج ج
 المرحلة الأولى:

طننحذجننن ج نن  جولمدلمننهجحأ ننطمجل نن ذجولحانن طدجو تود جننن جولنن ندوشج ولمإنن لنجولرتمطننه ج
 و  ح لجن جولمج   شج ولم   شجولإ  عطهجلحك أج من  نهجمدوكننجحان طدج حأ طمجل  ذجولح لطذج

عتوتج ح  ط جول دوم جولحتدط طهج حهتطذجو  ح  دوشجولإقطدع. ج وت
ج  

                                                           
 .021 جصجالمرجع نفساج-1
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 المرحلة الثانية: 
طننحذجولحدكطننننجعمننناجحل ننطأجك ننن ةعجولم لمننن شج  لننن ج ننأأجححننن لاجل  ننن ذجولحاننن طدجو تود ج

دوةوشجولحموج ل  لط   جكم جحهن ذجل  ن ذجولح لنطذجوعتوتجولمهحدل شجولح جحك وجحل طأج ح  طاجو 
 و  ح لج  عتوتجل لمهجولحمنوجنن جولم لمن ش جكمن جطهن ذجكنتجمنأجوله نمطأج لإندجو لحط  ن شج

جولحتدط طهجعماجول  لطيج ول لمهجولح ج  م وج ه .
 المرحلة الثالثة:

لمحكنن طأجج حننتجو  نن نجولمنندلمحطأجطننحذج  ننعجراننهجح ننطأجعننتتج م ننح ىجولمهنن دوشجولمام  ننه
جعماجم ح ىجولم لمهجل جول نودوش.

 المرحلة الرابتة:
طننحذجحهننتطذجو  ح نن دوشج ح  طنن جول نندوم جولحتدط طننهجولهط تطننهج ولمحرإإننهجمننأج  ننوجول هنن نج

ح  طنننن جول نننندوم جولحتدط طننننهجعمنننناجم ننننح  جو تودعججو تودطننننه جلمنننن ولمدكننننن جولم ننننج وجعننننأجولح مطننننهج
ول  نننااج ولح  ط طنننهج حهنننتطذجول ننندوم جولحك ط طنننهجعمننناجم نننح ىجو تودعجول  نننااج ولح  ط طنننهج حهنننتطذج
ججو  ح نن دوشجولإننقطدعجنطننحذجمننأج  ننوجل  نن ذجولحانن طدجو تود ج ولحانن طدج  حننضجت وئنندجولحننتدطيج

جن جول ندوةج ولمج   ش.
 .تقييمالمتابتة وال مرحلة-3

جججج حنننحذج ننن  جولمدلمنننهجمنننأج  نننوجول هنننهجولمدكنطنننهجولم نننج لهجعنننأجولح مطنننهجو تودطنننهجنننن جولت لنننهججججج
ج   جحمدج نتلجمدولو:

 ولمح  حننهج  ننوجوعننتوتجراننهجولح مطننهجو تودطننه ج  نن جولحأكننتجمننأجو مك  طنن شج و لحط  نن شج
جولم   تع.

 جججحأكنننتجمنننأجلأجولحرانننطاجطنننحذجولمح  حنننهجلن ننن ةجح  طننن جرانننهجولح مطنننهجو تودطنننهج  ننن جعممطنننهجول
جن ج  ةجم جد ذجل ج مأجرتوجم جحذجحلتطت جمأجولحط   ش.
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 ولمح  حهج ولحهططذجع تجو حه ةجراهجولح مطهجو تودطهج   جعممطهجولحأكنتجمنأجل ن جحنذجحلهطن،ج
ج(1)جول تو جولدئط طهجولح جدونهشجح  ط جولراهجلحاجطحذجح   ن  جن جولرااجوله تمه.

ج
 
 

                                                           
 .020 جصجالمرجع السابق  ذجولحن و  جج-1
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مننأجل ننتجمق أمنن جل مننوج ننتجميبننيلجمق نناوداجيمق ومدنن جممامودنن رجيو ننومج  مدنن جمق نناوداج 
مق ومد جممامود جقليطأج  تجمو أدواجلأجوأخذجعدو جيو ويجعلدهاجمقاومسن رجيدناج حقد جيايوهج تج

جخنن تمننأججيممخ وونناجيةدنن جمقمسنندل جقمنناج مملنن جمننأجل مدنن جسننيمفجمننأجحدنن جميدأهنناج ننتجمقايقنن ج
ل هز هاجممامود جمق تج ح يدهنارجياامبنا  جىقنشجىفنوم هاجعلنشجمني  تجمقنوجمقيةدن جيمناج ح يدن ج
منننأجمنننادودالجيمبننناقةرجاامبنننا  جىقنننشجمقمنننادودالجمقيةددننن جيمقنننايمدوجيمقالنننادالجمق ااأننن جمدلننند ج
مقيةدنننن رج هننننتج د ننننتجىامويجبننننخ رجيم نننناأجقل نننناوداجيمق ومدنننن جممامودنننن جامأوننننشجمق ملنننن رجقننننذق ج

يتج نتج نذمجمق بنتجىعطنافجقمحن جعامن جعنأجيةدن جمقمسندل جيمخ لنوجمقهددنالجيمقمنادودالجسوحا
مق ااأننن جقهننناجي نننذق جلايمو ننناجيمهامهنننارجمننن جوأطنننتجقمحننن جعنننأجممطننناوجمقموه نننتجقلاومسننن جيلخدنننومج

جعوضجي حلدتجمقمأليمالجمقمحبتجعلدهاجمأجمقمباوجماافوة.
   .المبحث الأول: الهيكل التنظيمي لولاية المسيلة

 .المطلب الأول: لمحة عامة عن ولاية المسيلة    
مقمسنندل جميدأنناجيسننطاجقلفننماتجمق زمدننويرجحدنن ج أ اننوج مننزةجيبننتجانندأجمقفننو ججللخننذ

جججموطقننن جمقهبننننااجمقألننننداججىقنننشمقنننا اجيهواننن رجيمننناجاننندأجمقفنننماتجي ونننياجمقنننيطأرج ننننهتج و منننتج
ا ما ن جسن اود ججوسنم ج5.ج222ج666.دقوانيأجس اوهاججر2 ل ج51ج571مق تج م اجعلشجمساح ج

ج.2وسم ج تج ل ج66  ايزج
ج حا اجمقيةدالجمق اقد :

 جج.يةد جاوججايعودودنججمأجمقفمنات -
 .يةد جسطدوجمأجمقفماتجمقفودت -
 جج.يةد جمقايدوةجمأجمقفمنناتجمقغوانت -
 1ج.يةد جاا و جمأجمقفننو  -
 جج.يةد جمقماد جمأجمقغوا -

                                                           
ج.2257مايجج57 اودخجمقزداوةججmsila.dz/ar/index.php-wilayaرجلولاية المسيلةلو وجمقميدعجمقوسمتجج-ج1
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 ج.يةد جاس وةجمأجمق وياجمقفودت -
ج.مأجمق وياجمقغواننتجيةد جمق ل   -

جججججججمقيةدننننننن ججرج   نننننننيأ5671يدننننناجلبنننننناحلجمقمسنننننندل جيةدننننننن جي قننننناجقل قسنننننند جممامويجقسننننننو ج
مسدننننوةجمنننأجطنننووجمو خاننندأجمحلددننننأج سمننننشجلمقم ننناقمجمقفنننأاد جمقالادننن  .جلمننناججالادننن ج17مننننأج

جج1 أوشجا ممدتجمقسلط .جامدوةج51ج أاا امقايمدوج
 :التضاريــــس-1

جتمق لننن دأجمق الد ننندأجم طلنننمجلاننندأجمقسلسنننجيموطقننن جعانننيودأ انننوجىدلننند جمقيةدننن جمحيودننناج
جلأجمق ف دل جمق غوم د جمدلد جمقيةد ج تج اق اقت:جيمقبحومييرجحد 

ج.مقمواط جمق الد جعلشج ه تجفطجمقحبو  -
 .يمقهبااجمقألداموطق جمقيسطجمقم  يو جلساساجمأجمقهبااج -
 نتجموطقن ججمقفنودتجيمقزحنوزجمقفنودتموطق جمقسناخ جمقممملن جافنطجمقحبنو ج نتجمقيسنطج -

 .مقغواجمقيسطش
 .موطق جمق مااأجمقوملد  -
ل  جم ياد جمقامدم جمقسوداأج ننت:جيمايجمققبنارجيمايجققمناأرجيمايجمقلحن رجيمايجسنيال رججججج

 يمايجمسدورجيمايجمم اترجيمايجمقفأدورجيمايجايسأااة.
 :الجبال-2  

 اننناتجج رجحدننن ج قننني جسلسنننل 122 و  نننعجمقمسننندل جعلنننشجمسننن يبجسنننطةجمقاحنننوجاحنننيمقتج
لزم ج تجف تجديمج حوجحيضجمقحبنو جمنأجمقواحدن جمقفنماقد جيمقفنماقد جميويه جيايطاقاجيج

جججججججج رجلمنننننناج انننننناتجايطاقنننننناج  ألننننننيمج5122مقفننننننودد رج انننننناتجيويهنننننن جمننننننم جدبننننننتجمو  اعهنننننناجىقننننننشج
مقبننناوا ججم يوممرج منناج قنني جمو  أننالجم لدلننتجمننأجمقواحدنن جمقفننودد جيمو  أننالجج 5122ىقننشج
جفودترج ماج أ تجمو  أالجليةاجوادتج تجمق ه جمق وياد جقحيضجمقحبو .مقفماتجمقجىقش

                                                           
ج.مقساا قمو عجمج-ج1

http://msila-dz.org/ar/index.php?action=communes
http://msila-dz.org/ar/index.php?action=communes
http://msila-dz.org/ar/index.php?action=dairas
http://msila-dz.org/ar/index.php?action=dairas
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 :السهول والهضاب-3جج
ىأج ا نننن جمق انننناتجمق ننننتجذ ووا نننناج فنننن تجحبنننناومجطادأدنننناجحننننيتجمقموطقنننن رجىةجلأجمق هنننن ج
مقغوادنن جو ننا اجم نناةجقلسنننهيتجيمقهبنناارج هننتج فنن تجممنننومج سنندحاجق ننأمدوملجمقهبننااجمقألدننناج

ج.مقمسدل قيةد جمقغواد ج
 :الميـــــاه-4  
جي وننا جمدنناه وننا جمدنناهج ي دنن جهدننوجبنناقح جقلفننواج وهنناجملددنن جانناقملةججالميــاه الجوـيــــة:    

ممننتج لنن جمقم يم نناةجااقحبننو جر ي دنن جلخننوبجعمدقنن جم هننيموجمننأجهدننوجمقمم ننأجمقيبننيتجىقدهنناج
جعدأجمقودش.ج تجسهت ذق جيج
جمونن   مقو ننا جمقم اننعج ننيجو ننا جدسننادوجم مطنناوجمقم سننادط جافنن تجهدننوجج:ةالميــاه الســطحيجججج

يماججي ننت:ىةجمنناج ألنن جايادنناأجم منن جج م مننتجمقيادنناأجةج  نني وجعلننشجمدنناهج اودنن جافنن تجامدنن ر
جمققباجفماةرجيمايجاود  جفودارجيمايجمسدوج وياا.

ياد جمق تج بناجمداهجمخ لوجم ج ل قتج د مق زفجم  اوجمأجمقيةد جدأ اوجحيباج ادومج
ج مدأهاج تجفطجمقحبو .

 :المنـــاخ-5  
موطقنن جمقمسنندل جااقوطيانن جو ننومجقلحننيم زجمق الدنن جقلواحدنن جمقفننماقد جيمقفننماقد جج  ننأموةجج

مقفننودد ج للموطقنن ج ننأمدوملجمننأجمقسننهياجمقغوادنن جيمقبننحومفجو ننومجةو  احهمننارجيمونن جموننا جيةدنن ج
جداوي.جمقمسدل 

ا مدنالجدلدلنن ججم مطناولأجمناجذ ووناهجمنأجعيممنتجطادأدن ج سنا  جسننلااج نتج سنادطج مدن ج
ج1مل ج تجمقأا .ج221جاحيمقت:ج وزتحد ج

ج.ية حنننن جبدنننن ا  يأجفننناداةجمقانننوياةج تجمقفنننن افججمقودنناح-
ج

                                                           
ج.مقمو عجمقساا ج-ج1
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 .الولايةالمطلب الثاني: هياكل 
سننلمدارجيد ننيقشج وسنندقهاجي و دمهنناجمننأجل ننتج ننذهجمماموةجد ولسننهاجمقننيمقتجيدفننووجعلدهنناج

لجمقح يمن .ج د نتجمقيةدن جطاقناجقمناج نافجميدنوموججت و دذجلحسأجقماميةلجمقم لمجمقفنأاتجمقنيةد
جججججججمقمحننننااج  هننننزةج 1994/07/23 : ننننتمقمنننن و جج251/61 ننننتجمقموسنننني جمق و دننننذيجودنننن ج

ج.ي دا تجىاموةجمقيةد 

 يلةمخطط يوضح الهيكل التنظيمي لولاية المس
 مهام الولايةأولا: 
"ج ننتج ماعننالجعميمدنن جالولايــة"جيةسنندماجمقمننااةجم يقننشج26ج–ج62طاقنناج ح ننا جمققنناويأجججججج

ىدلدمدنن ج  م ننعجااقفخبنند جمقمأويدنن جيمةسنن ق تجمقمنناقترجي فنن تجمقاطأنن جىامودنن جقلايقنن رجي وفننأج
جملآ د : ذهجم خدوةجامي اجداويأرج ي تجقهاجمها ج

ج.حا الجيوهاالجمقميمطودأجي ذمجا أمدأجمقحقي جيمقيم االمقسهوجعلشج لاد ج -
 .1 و دذجمققيمودأجيمق و دمالجمق تج بمأجمقسدوجمقحسأجقف يأجيمباقةجمقيةد  -

                                                           
جمقمو عجمقساا .ج-ج1
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 قا جمقح يم ج ألدمالجقليمقتجي نيجانايوهجدقني جا ي دههناجقمسن يقتجمقمنادودالجيم سن  ج -
 .مةد باايجيمقمقا تجقليةد مقمهود جمق ااأ جقهارجي ذمجماجداأ جقل طيوجمقمحلتج

مق وسد جادأجمخ لوجم عماتجيمقخامالجمق تج قي جاهاجمقمادودالجيم سن  جمق ااأن جقهناج -
 .علشجمس يبجمقيةد 

 تجىطاوج  امتجيموسن ا جم عمناتجمق نتج قني جاهناجمق ماعنالجممدلدمدن ج قني جمقيةدن جامناج -
 .داجمقمساعاةجمقايمدوجيمقالادال

 .الواليثانيا:  
مممنننتجمقايقننن جيموننناياجمقح يمننن جعلنننشجمسننن يبجمقيةدننن رج هنننيجدو نننذجدنننوموملجمقح يمننن جج ننني

زدننااةجعلننشجمق ألدمننالجمق ننتجد لقا نناجمننأج ننتجيزدننوجمننأجيزومفجمقح يمنن رجيابنن   ج ددنن ج و دذدنن ج
ااقيةد رج هيجدو ذجمققوموملجمق تج س وجعأجماميةلجمقم لمجمقيةدتجيدقا جعواج نتجايوةجعاادن ج

 يتجآقد جمقماميةلرج ماجدطلعجسويداجعلشجوفاطجمباقةجمقيةد .قلم لمج قودومجح
دسننننهوجعلننننشجمماوسنننن جمهامنننن ج ننننتجحنننناياجمخ بابنننن جعلننننشجحمادنننن جحقنننني جمقمننننيمطودأج -

ج.يحودا ه جحساجم ف اتجيمقفويطجمقموبيصجعلدهاج تجمققاويأ
 .مقيمقتجمس يتجعأجمقمحا   جعلشجمقو ا جيم مأجيمقس م جيمقس دو جمقأام  -
علننشجىدامنن جيحسننأج سننددوجمبنناقةجمقيةدنن جيم سسننا هاجمقأميمدنن جيد ننيقشججدسننهوجمقننيمقت -

 .لعماقهاجيمومدا هاجطاقاجقل فودعجيمق و د جمقمأميتجاهما
منناعشجعلدنن جمااممننلجمقحنناةلججدممننتجمقننيمقتجمقيةدنن جلمننا جمققبننافجسننيمفج نناأجمنناعداجلي -

 .مق تجد يأج دهاجطو اجوزملجمقايق جيمق ماعالجمقمحلد 
سننن يبجمق قونننتجقمفنننويلجمقمدزمودننن جيد نننيقشج و دنننذ اجاأننناجمبنننااد جمقم لنننمجدأننناجمقنننيمقتجمقم -

 .1مقفأاتجمقيةدتجعلدهارجي يجم موجااقبوو

                                                           
ج.مقمو عجمقساا ج-ج1
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 يبعج حنلج بنووجمقنيمقتجمبناقةجم منأجق طادن جمققنوموملجمقم خنذةج نتجىطناوجمقمهنا ج -
 .مقموبيصجعلدها

 .د اجعلشجمقيمقتجلأجدقد ج تجعابم جمقيةد  -
 .ئيالمجلس الشعبي الولا ثالثا:  

ج5662ل ودنتجج7مقمن و ج نتجج26-62 و د جمقم لمجمقفأاتجمقنيةدتجي سنددوهجلمققناويأج
ج.مقم أل جااقيةد  ج

مقننننامخلتججيدأنننناجو امنننن مقم لننننمجمقفننننأاتجمقننننيةدتج ننننيج ددنننن جمقماميقنننن ج ننننتجمقيةدنننن رجىأج
.جيدأقاجمقم لمجمقفأاتجمقنيةدتجلوانعجايوملجعاادن جمناةج نتجموهناجخمسن جعفنوجيدباا جعلد 

علننشجم  مننوجدم ننأج مادننا اجعونناجمةد بننافجقمنناةجةج   ننايزجسنناأ جلدننا جاقننوموجمننأجلهلادنن جديمنناج
جلعباد جليجاطلاجمأجمقيمقت.

جججدم ننننأج قلنننندصجرجي ننننيمأجيسننننا ماوجيادسننننماو وأقنننناج ننننذهجمقننننايوملجخنننن تجلفننننهوجمنننناومج
 نذمجم  نتج نتجحاقن جج خ ندضجمسن موادد رجي نذم ذمجم  نتجىقنشجخمسن جلدنا ج نتجحاقن جعقناجايوةج

مةس أ اتجايأجلأجدقنتجعنأجدني ج امنت.جد خنذجودندمجمقم لنمجمقفنأاتجمقنيةدتج نتج نذهجمقحاقن ج
جمق امادوجمق زم جق سلد جمةس اعافمل.

جدحبوجمقيمقتجم  ماعالجمقم لمجمقفأاتجمقيةدت.
د يقشج  اان جمق لسن جمي نوجدخ ناوهجودندمجمقم لنمجمقفنأاتجمقنيةدتجمنأجاندأجمقمني  دأج

جملحقدأجااديمو .مق
دألننأجمسنن خلصجعننأجماميقنن جمقم لننمجمقأفنناتجمقننيةدتجخنن تجم دننا جمقمماودنن جمق ننتج لننتج

جمقايوةجااقم اأجمقمخبصجمع  جمق مهيوجامقوجمقيةد .
جاللجان:-1

ج1مق اقد :دف تجمقم لمجمقفأاتجمقيةدتجمأجادأجلعباد جق اواجامدم ج تجمقم اةلج
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ج.يمقماقد مةد بااج -
ج.يمق  هدز هدد جممدلد ج -
ج.يمقمقا د مقف يأجمة  ماعد ج -
دو خاجمقم لمجمقفنأاتجمقنيةدتجوددسناجمنأجاندأجلعبناد ج :الشعبي الولائيرئيس المجلس -2

جقل  وةجمةو خااد .
ج  .ياا هلاد جمقمطلق د ويجمو خااجمقوددمجااةد وملجمقسويج

يدقنننامه جدخ ننناوجودننندمجمقم لنننمجمقفنننأاتجمقنننيةدتجمسننناعامجليجل منننوجمنننأجاننندأجمقمو خاننندأج
جي ننتجحاقنن قلميم قنن جعلننده .جدأنندأجمقننوددمجلحنناجمقمسنناعادأجمواا نن ج ننتجحاقنن جهداانن .ججقلم لننم

جي ياجماوعجدأدأجمقم لمجمقفأاتجمقيةدتجيمحامجمأجادأجمقمساعادأجمواا جمقوددم.
قأمل جلموافج تجايوةجاوافجعلشجمد ومحجمنأجوددسن جم  اناججدو خاجمقم لمجمقفأاتجمقيةدت
جد  يأجمأجعبيدأجىقشجلواأ جلعباف.

علننننننشجمقيةدنننننن جلأج بننننننعج حننننننلج بننننننووجودنننننندمجمقم لننننننمجمقفننننننأاتجمقننننننيةدتجمقيمنننننناد ج
مها جمقم لمجمقفأاتجمقيةدت.جقوددمجمقم لمجمقفنأاتجمقنيةدتججيمقمأليمالجيممم اودالجق أاد 
جججمننني  دأجدخ ننناو  جودننندمجمقم لنننمجمقفنننأاتجمقنننيةدتججيد  نننيأجمنننأجادنننيمأجدأمنننتجعلنننشجوحنننيجامدننن 

جمأجادأجمي  تجمقيةد .
 :الشعبي الولائي وتجديد المجلسالوضعية القانونية للمنتخب -3

مأج ذمجمققناويأ.جدسن  داجمقمو خانيأجمنأجج33مقمهم جمةو خااد جم اود جمعجمومعاةجلح ا جمقمااةج
ج أيدبالج حااجعأجطود جمق و د .

علشجمقمس خامدأجلأجدموحيمجمقمس خامدأجم عبافج تجمقم لنمجمقفنأاتجمقنيةدتججد ا
ج1مقيدلجمق ز جقمماوس جمهم ه .
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جججةجدنننا عجمقمسننن خا جل نننوجمقيدنننلجمقمخبنننصج امفجمقأبنننيد .جهدنننوجلوننن جدم نننأجقلأامنننتج
جلأجدس او ج  وةجمقغدااجىأجسمةجاذق ج و د جمقمبلح .
مقفنننأاتجمقنننيةدتجليجمسننن قاق  جليجىدبننناد ج نننتجحاقننن جي ننناةجعبنننيجمنننأجلعبنننافجمقم لنننمج

دسن خلوجااقم وفنةجمقنيمواج نتجو نمجمققادمن جماافنوةجاأناجمقمو خناجم خدنوجموهنا.جدمانلجمقم لننمج
علنشجذقن .ج ي ن جىقنشجودندمجمقم لنمججيدطلنعجمقنيمقت نذمجمةسن خ وجاماميقن جرجمقفأاتجمقيةدت

جأاوجااقيبيت.مقفأاتجمقيةدتج تجمس قاق جدقامهاجعبيجاوساق جمبميو جمعجىف
جججججدأنناج ننتجعبننيج ننتجم لننمجفننأاتجيةدننتجد نناجو سنن ج حننلجطادلنن جعننا جداالدنن جمو خنناا
ليج تجحاق ج واورجموبيباجعلدهاجداويوارجمس قد ج يومجامي ناجماميقن جمنأجمقم لنمجمقفنأاتج

جي نننتجحاقننن مقم لنننمجمقفنننأاتجمقنننيةدتجعلنننشجمق نننيوجاننن ع  جمقنننيمقتجانننذق .ججيدقننني جودننندممقنننيةدت.ج
جمقيمقتجدألأجيزدوجمقامخلد جاح  جمققاويأجعأج ذهجمةس قاق جاقومو.جعذموهجمأيا  قبدوهج

جمق اقد :د  جحتجليج  اداجمقم لمجمقفأاتجمقيةدتج تجمقحاةلج
ج. تجحاق جىقغافجوهادتجةو خااج مدعجلعبافجمقم لمجمقفأاتجمقيةدت  -
 . تجحاق جمس قاق ج ماعد جق مدعجم عبافجمقمماوسدأ -
جججججمقمو خانننندأجلدننننتجمننننأجوبننننوجلعبننننافجمقم لننننمجمقفننننأاتجمقننننيةدتجعونننناماجدبنننناةجعننننااج -

 .31ح شجاأاج طاد جمقمااةج
 تجحاق جمخن  وجخطدنوجاندأجلعبنافجمقم لنمجدأودنتجمقسندوجمقأناايجقلم لنمجمقفنأاتج -

 .مقيةدت
 :نظام المداولات-4
دبنناا جعلننشجمقمنناميةلجاأهلادنن جم عبننافجمقمماوسنندأج ننتجمقم لننمجمقفننأاتجمقننيةدت.جدننو ةج 

 1بيلجمقوددمج تجحاق ج ساييجم بيمل.
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منأجودندمجمقمح من ججيم فوجعلد  ايأجمقماميةلجحساج و داهاجمقزموتج تجس تجمود ج
جم عبافجمقمو خادأجمقحابودأجخ تجمق لس .جيديدأهاج مدعمقمخ ب .ج

ججججججججججججججةج و نننننننننذجمننننننننناميةلجمقم لنننننننننمجمقفنننننننننأاتجمقنننننننننيةدتجمق نننننننننتج  ونننننننننايتجمقميمبننننننننندعجمق اقدننننننننن ج
جاأاجمقمبااد جعلدها:ىةج

ج.يمقحسااالمقمدزمود ج  -
 .يةدد جيم سسالجعميمد لحام جمباقةج -
دم ننننأجقننننوددمجمقم لننننمجمقفننننأاتجمقننننيةدتجااسنننن جمقيةدنننن جلأجدطأننننأجقننننابجمق هنننن جمققبننننادد جج

ججمقمخ بنن ج ننتج ننتجدننوموجبننااوجعننأجيزدننوجمقامخلدنن جدماننلجاطنن أجلدنن جماميقنن جليجدألننأجىقغاف نناج
جليجدو ضجمقمبااد جعلدها.

 :اختصاصات المجلس الشعبي الولائي-5
دأننناقججمقم لنننمجمقفنننأاتجمقننننيةدتج مدنننعجمقفننن يأجمق ااأنننن جةخ بابنننا  جعنننأجطودنننن ججج
جمقماميق .

يعميمننناجرجيمق و دمنننال حننناا اجقننن جمققنننيمودأججيمةخ بابنننالجمق نننتد ننناميتجافنننأأجمقمهنننا ج
ججججججج ننننتجدبنننند ج هنننن جمقيةدنننن ج و ننننعجىقدهنننناجانننناد ومحجدقامنننن جملنننن جلعبننننافجمقم لننننمجليجوددسنننن ججحننننيت

جليجمقيمقت.
مققيمودأجيمق و دمالج ماجدم و جزدنااةجج بدهاق دقا جمقم لمجمقفأاتجمقيةدتجملآومفجمق تج

دوجعلشجذق جلأجدقا جمةد ومحالجيمقم ح الجمقخاب جاف يأجمقيةد جيمق تجدوسلهاجمقيمقتجقلنيزج
جديما.ج32 تجل تجلدباهججي ذمجاولد مقمخ صجمو ق ج

دم أجقلم لمجمقفنأاتجمقنيةدتجلأجدخطنوجيزدنوجمقامخلدن جعنأجطودن جوددسن جا نتجدبند ج
ج1  أل جاسدوجمقمباقةجمق مو زد جمق ااأ جقلايق .
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 فمتجمخ بابنالجمقم لنمجمقفنأاتجمقنيةدتجابن  جعامن جلعمناتجمق ومدن جمةد بنااد جج
جي ودد جحبادلهاجمقويعد .جيحماد جمقادد مقيةد ججا د جي هدد جىدلد يمة  ماعد جيمقمق

 .الأمانــة العامــةرابعا: 
ليج منننناج سننننمشجمق  اانننن جمقأامنننن رجبنننناولجج دمنننناجدخننننصج و نننند جم ماونننن جمقأامنننن جقليةدنننن ر

ج22مقبنننااوةج نننتجج21مق ودننناةجمقوسنننمد جودننن جج5662منننايجج23مق ألدمننن جمقيزمودننن جمقم وخننن ج نننتج
ج.مباقةج23 قس جم ماو جمقأام جىقشجيمق تجج5663مايج

د نننولمجم ماوننن جمقأامننن جلمننندأجعنننا جمقنننذيجدح نننتجمقمو اننن جمقماودننن جاأننناجمو نننزجمقنننيمقتجق نننيأج
ج66/212م ماو جمقأام جمق هازجم  موجحديد ج تجىاموةجمقيةد رجيدأدأجامي اجموسني جوداسنتج

ألدننناجي حنننااجمهمننناجمقم بنننمأجبننن حدالجمق أدننندأجمقمخيقننن جقنننوددمجمق مهيودننن ج نننتجمقموابننناجمق
ج5661/27/23مقمنننننن و ج ننننننتجج61/251مننننننأجمقموسنننننني جمق و دننننننذيجج21م منننننندأجمقأننننننا جمقمننننننااةج

 :يمقمحبيوةج تجمقوقاطجمق اقد 
 .دسهوجعلشجمقأمتجممامويجيد بمأجمس مومود   -
 .د ااعجعمتج مدعجمباقةجمقايق جمقمي ياةج تجمقيةد  -
 ودالجيد ااعجعمتجل هزةجمقيةد ددوس جعمتجمقما -
 .يمقمح ي الجيمق لخدصجيدوسقهاجااقيماد  وفدطجعمتجمقهدا تجمقم ل  ج -
 .دوفطجمقهدا تجمقم ل  جااقاوداجيدومداها -
عاماجي يقتج  اا جم  ماعالجم لمجمقيةد جااق وسد جمعجلعباد جمقمأوددأ -  . و د جيم 
 . وفدطجاووامججمق  هدزجيمةس مماوج تجمقيةد جيمقسهوجعلشج و دذ ا -
 .ماميةلجمقم لمجمقفأاتجمقيةدتجيدوموملجمقم لمجمقيةد م ااأ ج و دذج -
 ننو مجق ونن جمقبنن قالج ننتجمقيةدنن جي ننذمجمقل نناأجذملجمقطننااعجممامويجيمق قوننتجمقمحامنن ج -

 .1امي اجمققيمودأجيمق و دمال
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 .مقحليتجمحتجمقيمقتجيمس خ   ج تجحاق جماوعجليجهداا -
مبناقةج نت:جمق خلندصرجمق يمدن جج ماجدقي جامساعاةجم مدأجمقأا ج تجلامفجمهام جم  

 .يم وفدو

 مخطط يوضح الهيكل التنظيمي للأمانة العامة
جججج:مصلحة التلخيص-1

منأج  نوةجمقمفنويلججما نامف تجمبلح ج فووجعلشجمق ومد جمقمحلد جعلشجمس يبجمقيةدن ج
ياددقن جىقشجهاد جمق  سداجمق ألتجمأجطووجمبلح جمق لخدصرجيذق جعأجطود جم ااأ جايود ج

ي ننتج بعج د ج تجمح دا الجمقيةد جمق وميدن ججعمتر تج تجسو ج وس جمقيةد جاووامجججقلمفويل
 نتجمد نومحج ومدن جققطاعا هناجسنيمفج ناأجذقن جبنمأججيقهناجمقحن مققطاعنالجاايأجمس موننافجج مدع

ج".P.C.D"جليجمقمخططالجمق وميد جمقالاد ج"P.S.Dمقمخططالجمققطاعد جقل ومد ج"
ايودنناجيذقنن جاأنناج سنن دتجقمفننويلجمننارجق ادنناةجدطننالجمنناجليجالادنن جمننارجيةجد ننيأج قنني جام ااأنن ججج

جمقم ااأ جمقايود جىةجاأاج ي وجمقمومحتجمق اقد :
ج1... .مقاطاد جمق قود رجمقمالغجمق قادويجل حبدومد ومحجقلمفويلج -
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 .عواجدايتج س دتجمقمفويلج   جمقموحل جمقماود جي تجاومس جمقمفويل -
 تجىو ازجمقمفويلجيمقذيجاايوهجدموجاأاجمومحتج حبندود جيم ااأن جمقمفنويلججمةوط د  -

 .ااد 
 ي ت:مبلح جمق لخدصجاايو اج   يأجمأجم م جم ا اج

 الصفقات العمومية: مكتب-2
جدقي جا حبدوجيم ااأ جلعماتجق و جمقسي جمقأميمد جقليةد رجيدقا ج قاودوجقلأماو جمقأام .جج
 التنسيق:  مكتب-3

 نننذمجمقم  ننناجام ااأننن جدنننوموملجمقح يمننن جمقم ألقننن جااقيةدننن جيبنننماأج و ننند جيم ااأننن جدقننني ج
جلعماتجمق اأجمق ااأ جقسلط جمقيمقتجليجلمدأجمقأا جقليةد جعاوجمادودالجمقح يم .

 التنظيم: مكتب-4
منننأجل ننن تجسننندوجم  بنننتجقلمنننادودالجي سنننهدتجمقطنننو ججي قننناد جمد ومحنننالدقننني جااومسننن ج

جت.ق حسدأجفويطجيطو جمقأم
       :مصلحة التوثيق-5 

جم  ادأ:مأججمقمبلح ج ذه   يأج
 :وبنك المعلوماتالتوثيق  مكتب-أ

 ننتجيمدقنن جىامودنن جوفننود جيمق ننتجا م اوهنناججيمسنن غ ت ننيجمقم  نناجمقننذيجدنن ه جا مننعجيوفننوج
جلأج قا جمو أ جىقشجمادودالجمق و دذد جمقيةدد .

ج.مقيمادقد جقليةد جي سددوجمققاعاة  يدأج -
و ازجيوفوجمقم  ل حبدوج -  .امخلد جقليةد جيوفود جىع مد جيم 
ليجمد بننننااد جليجمقا دنننن جحننننيتجمقيةدنننن ججم  ماعدنننن Monographieىو ننننازجاةدننننتجىحبننننادد ج -

 .1يمقأمتجعلشج حلدلها
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 . حددو جمقامد جيمقأمتجعلش  يدأجاو جمقمأطدالج -
 التلخيص: مكتب-ب

يمقوفنننناطالجمقسننننويد جقلمننننادودالجدقنننني جانننناق معجيمق حلدننننتجقغننننوضجمق وسنننند جاننننأجمقاننننوممجج -
ج.مقيةدد جي و د جسدوجمقمأليمال

 . معجمق قاودوجيحبادتجمقوفاطالجمقسويد جي حلدلهاجي لخدبها -
 :مصلحة الأرشيف والمحفوظات-ج 
ج   يأج ذهجمقمبلح جمأجم  ادأججج
 الإعلام والمساعدة: مكتب-

قليةدننن جي دا لهننناجحنننيتججايوهجد ممنننتج نننتج قننناد جدننناجمقأنننيأجقمخ لنننوجل هنننزةجمماموةجمقأامننن 
"ج نننايتجا نننعجمقيمننناد  د دننن جوقنننتجم وفننندوجمقيسننندطجىقنننشجداعنننالجمقح ننن رجيذقننن جا قننناد جيمدقننن ج"

قلمبننلح جمق ننتج وهنناج ننتجا ننعجمقيمنناد رجىبننا  جىقننشجمسنناعاةجمخ لننوجمبنناقةجم وفنندوجعلننشج
وفاا اج تجطو جح  جي و د جم وفدو. جمس يبجمقيةد جيم 

 الحفظ: مكتب-
 نناججيسننادتجمقاحنن جييبننأهاج ننتجدنناجمسنن أملدهارجحدنن جو نناجعلننشج  ممننتجمهم نن ج ننتجىو

رج هننيجمقمفننووجخمسنن يبجمقم  نناجمخ لننوجمق ومدنناجمقوسننمد جي ننذمجسنن تجمققننوموملجمقيةددنن ...جىقنن
جمقماافوجعلشجداعالجم وفدوجحد جدقي جا و د جم وفدوجق سهدتجىم اودالجمقاح جيمقاومس .

 المفتشية العامــةخامسا:    
 حنننلجسنننلط جمقنننيمقتجمهمننن جعامننن جيامدمننن جج  نننيقشجحدننن جوداسنننتجاموسننني جمي  دهنننادأننندأج

ق قننيد جوفنناطجم  هننزةجمقهدا ننتجيمقم سسننال.جدسنندو اجم نن شجعننا جدسنناعاهجم  فنناأجليجم منن جمننأج
 1مأجمقموسي جمقساقوجمقذ وجوبلجقهاجمقمها جملآ د جمقذ و:ج26و مجمقموسي رجيحساجمقمااةج

                                                           
ج.مقمو عجمقساا ج-ج1
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مق بنحدحالججيمد نومح هزةجيمقم سسالجدباجمقوقنادضج قي جااس موموجعمتجمقهدا تجيم  -
ج.مق زم 

اهمننناجيمقمطاقنننندأجعلنننشجمهننننا ججيمق و ننند جمقمأمننننيت سنننهوجعلنننشجمةح ننننوم جمقنننامد جقل فننننودعج -
 .لعماتجمقهدا تجيم  هزةجيمقم سسال

اوننافمجعلننشجمقطلنناجمقننيمقتجد  ننتجقلقدننا جاننأيج حقدنن ج اننووهجيبننأد جخابنن ج ننو اطجامهننا ج -
 .يمقهدا تجيمقم سساليلعماتجم  هزةج

  اختجمقم  فند جمقأامن ج نتجمقيةدن جعلنشجلسنامجاوونامججسنوييجدوناوجج نتجىطناوجمخطنطج -
 .لعماتجدقووهجمقيمقترجيد اجلأج أاجخبادتجايود جعأجلعماقها

 و ننعجىقننشجمقننيمقتج قنناودوجمقم  فنندأجمق ننتجدقوويوهنناجعقنناجىوهننافجمهننامه جيدوسننتجملخننصج -
 . ماعالجمقمحلد موهاجايوداجىقشجيزموةجمقامخلد جيمق

جالتنظيمي لمديرية الإدارة المحليةالهيكل سادسا: 

 
 .مخطط يوضح الهيكل التنظيمي لمديرية الإدارة المحلية

ج:  مصلحة الميزانية والممتلكات-1
ي نننتج نننتجمننناجد ألننن جااقو قنننالجمق ااأننن جقهنننذهجمقمبنننلح جي نننتجانننايو اج وقسننن جىقنننشجم مننن ج

جم ا اج ت:

ج  
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جميزانية الدولة: مكتب-

دقنننني جا حبنننندوجمدزمودنننن جمقيةدنننن جي قسنننندمهاجعلننننشجمققطاعننننالجمقمأودنننن جانننن رجي  ننننيأج ننننذهج
سننويداج قنني جا يزدأهنناجعلننشجمخ لننوججيمق ماعننالجمقمحلدنن مقمدزمودنن جمخببنن جمننأجيزموةجمقامخلدنن ج
انايو اجا يزدنعجعلنشجدطاعنالجمأدون جمنم :ججي قي جمقيةدن يةدالجمق زمدوجمأجادوهاجيةد جمقماد رج

خننامالجم  ماعدنن رج ننومد ججع نناارقلمنني  دأرجو قننالجخابنن جا سننددوجمقيةدنن :جعلننشجفنن تجل ننيوج
جمااوتجمقايق ......ىقخ.

جميزانية الولاية: مكتب-

  ممنننتج نننتجمدزمودننن جخابننن جااقيةدننن رجمنننم :جفنننومفجلقاسننن جقحنننوممجم منننأجمقيةدننن رجو قنننالج
  دأجمقغدنننوجموسننمدأرجاونننافجم ألقنن جا سننددوجمقيةدنن رجل ننيوج ااأنن جقمدزمودننن جمقيةدنننن جااقوسانننن جقلمنننيج

ج...ىقخ.يمس ف دالطودنالج

جالممتلكات: مكتب-

يايمدو نناجمقخابنن جااقيةدنن ججي   لننوجااقمدزمودنن  ننتجمق ننتج خننصج مدننعجمم ل ننالجمقيةدنن رججججج
 دمنننننننناجد ألنننننننن جابننننننننداو جمقمانننننننناوتجمقخابنننننننن جاامطنننننننناوملج ننننننننتجمقيةدنننننننن رجحبنننننننندوةجج:يالننننننننادا ها
جىقخ..مقسداومل..

جالمستخدمين ـي الولاية مصلحة-2
جيمقمنني  دأجمق ننااأدأرجيمقننايمدو ننتجمق ننتج   لننوجا ي دننوجمقمسنن خامدأجمق ننااأدأجقليةدنن ج
جقيزموةجمقامخلد جعلشجمس يبجمقمحلت:ج   يأجاايو اجمأجم  ادأ:

جتكوين وتسيير موظفي الولاية: مكتب-

اقالج ننننيجمقم لننننوجا ي دننننوجليتجى ننننومفجمننننأجممعنننن أجعننننأجمق ي دننننورجيم ااأنننن جمقمسننننا
مقخاب جااق ي دورجي قنادمهاجقل أفندوةرجاامبنا  جىقنشج ي دنوج نتجمقيةدن ج قني ج نذهجمقمبنلح ج

عنأجطودن جمقل ون ججي نذمجدن  رجي نتجمقو ان علشجم ااأ ه جعأجطود جمق  يدأجيمق ودد ج تجمقاو  ج
جمقم سايد جم عباف.

ج  



 دراسة مقر ولاية المسيلة                                                    الثالث الفصل

 

- 67 - 
 

جتكوين وتسيير موظفي البلديات: مكتب-

ااققدنننا جاسنننلط جمقيبننناد جيمقودااننن جعنننأجطنننو ج ي دهنننالج قننني جمقيةدننن ج نننتج نننذهجمقحاقدننن ج
ي ألدمنننالرج ي ننن جقمسننندويجمقمي  دنننأجعلنننشجمسنن يبجمقالادنننالرجي ننذق ج الننغجقهنن ج ننتجمقوبننيصج

جيمق ألدمالجمقخاب جا سددوجمقميمواجمقافود .

     :مصلحة التنشيط المحلي-3
قليةدنننن ججالجمق ااأنننن يمقالنننناد قنننني جام ااأنننن جحو نننن جمقالننننادالرجليجممفننننوموجعلننننشجمقننننايمدوج

رجياومسنن جمقمدزمودنن جيلميمقهننامسنن يبجمقيةدنن جو سننهاجعننأجطودنن جمومدانن جمبنناقحهاججيممفننوموجعلننش
هادنن ج و دنننذ ارجليج ننتجلمنن  جمقالنننادالج سنندوجمننأجطنننووجمقمبننلح جمننأجحدننن ججيمومدا هنناجىقننش
جرجمقموقيق  .لمقأقاود جي اواجم م  مق اواجمقماقتج

مقبنن قالجمق ااأنن جقليةدنن جمق ننتج هنن  جااققطاعننالجمقامخلدنن جاامبننا  جىقننشجمومدانن جيم ااأنن ج
جمقماوم جمأجطووجمقالادالجمم :جممو ازجيمق يودا.جيمة  ادداليمق ماعالجمقمحلد ج

جي   يأجمقمبلةجاايو اجمأجم  ادأ:جج

جميزانية وممتلكات البلديات: مكتب-

جيمقموقيق جقلالاد .ي تجخاب جا تجماجد أل جااقمدزمود جيمقمم ل الجمقأقاود ج

جالصفقات والبرامج: مكتب-

جدوقس جىقشجدسمدأ:جج

ج. ب قالج ااأ جقليةد جلليجمس ل ج تجدطالجمقامخلد جليجمدزمود جمقيةد  -
مومدانن جمقبنن قالجمق ننتج اومهنناجمقيةدنن ج ننتج مدننعجمقوفنناطالجىذمج اوننلجمطااقنن جقلقننيمودأج -

 .1مقمأميتجاهاجلية
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 .العامة سابعا: مديرية التنظيم والشؤون
حاقدنناج نن جىوفننافجمادودنن جمق و نند جيمقفنن يأجمقأامنن جي نن جمقهد ننتجيمقبنن حدالجمقمي ننياةج

مقمحننننااجققيمعنننناجج5661سننننا ماوجج26مقمنننن و ج ننننتجج261-61مقموسنننني جمق و دننننذيجودنننن ججامي ننننا
ج و د جيسدوجمباقةجمقف يأجمقأامن جيمماموةجمقمنحلدن جي تجمقمس يقد جعلش:

  .ي و دمد داويوندن ججلوبنيصقاويود جمقأام جبماأج و دذجي طاد جمققيمعاجمق -
بنننماأجمقمومداننن جعلنننشجفنننوعد جمق نننامادوجمق و دمدننن جمقمأ مننناةجمحلدننناجلمننناميةلجمقم لنننمج -

 .  مقالادجيمقم اقمجمقفأاد مقفأاتجمقيةدتج
 .قهاجيمقالادالجمق ااأ بماأج قاد جمق قاودوجياومس جم عماتجممامود جقليةد ج -
 بننووجمقايقنن ج  ننتججييبننأهاج حننلجمقمل دنن مق   ننتجام ااأنن جمم ننومفملجمقخابنن جوننزلج -

ىطناوججيم  ماعدن جي وايدن جيودابند ج نتمقمو أ جمقأام جدبناجىو ننازجمفاودننعجمد باادنن ج
 .مق ومد جمققطاعد جي ذق جاوممجمخ لوجاوممججمق ومد جمقمحلد ج

ج   يأج ذهجمقمادود جمأجم  جمباقةج ت:جج
ج
 
ج
ج
ج
 
 
 

 

 التنظيم والشؤون العامة الهيكل التنظيمي لمديرية

 مصلحة تنقل الأشخاص مصلحة التنظيم العام مصلحة الشؤون القانونية والمنازعات

 ة التنظيم والشؤون العامةمديري

  مكتب المؤسسات المصنفة
 

 مكتب الانتخابات والجمعيات 

 مكتب حركة السيارات 

 مكتب الحالة المدنية
 والخدمة الوطنية  

 مكتب تنقل المواطنين  

 مكتب تنقل الأجانب  

 نزع الملكية والمنازعات مكتب
 والخدمة الوطنية  

 العقود الإدارية والمداولات مكتب
 الولائية

 والخدمة الوطنية
 العقود الإدارية والمداولات مكتب

 البلدية

 الولائية

 والخدمة الوطنية  
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 مصلحة التنظيم العام: -1
 المؤسسات المصنفة: مكتب-

يمقمخااننننننزجيمقحمامنننننالجد  لنننننوجامل ننننننالجىوفنننننافجمقم سسنننننالجمقمبو نننننن جممننننننتجمقمقا ننننننتج
رجحدنن جيمقننايم أمقم سسننالجمقمبننو  جمننأجاو نن جلعلننشجممننتج وادنن جمقحديموننالججي ننذق جةيمقموفننا

ق م نندأجلبننحااهاجمننأجمماوسنن جوفنناطا ه جي قنناجقمنناجج خبننعج ننذهجمقم سسننالجىقننشج قنناد جمل ننال
جدوصجعلد جمق و د جمقخاصجاهذهجمقم سسالجمقمبو  .

 والجمعيات: الانتخابات مكتب-
د   تج ذمجمقم  اجا و د جمخ لوجمةو خااالجعلشجمس يبجمقيةد جمنأجمو خنااجلعبنافج

ي نذق جمةو خاانالجمقمحلدن جقلم اقننمججيم لمجم من مقاوقماأجاغو  د جمقم لمجمقفأاتجمقيطوتج
مقنننيةدتج منناجد   ننتجا سنننددوجمقمو خانندأجق نننتج ننذهجمقم اقننننمججيمقم لنننمجمقفننأاتمقفننأاد جمقنالادننن ج

  بننمو جمننأجعقياننالججي ننتجمننامل ننا ه جممامودنن ججي ننذمجام ااأنن خنن تجمقأهننناةجمق ننتجدقيمننيأجاننننهاج
جيلعبنافجمقم نناقمقفنأاتجمقننيةدتجىامودن جمقمسنلط جعلننشجمقمو خاندأجةجسندماجلعبننافجمقم لنمجم

جمقفأاد جمقالاد .
يمقخدودننن ججيمق مأدننننالجمقادودنننن  مننناجلأج نننذمجمقم  ننناجد   نننتجاسننندوج مأدنننالجمقم  منننعجمقمننناوتجج

جا  ادا اجايودا.جيد   تج ذق جيد ااعجوفاطا هاجيمقمقا د جمقمأ ماة
 حركة السيارات: مكتب-

و نازجمقاطادنالد   تجامل الج ودد جمقسداوملج دقني ججيمقمو انالج منامقوماادن جقلسدناوملججيم 
ا و ننازجاطادننالجمقمومدانن جقلسننداوملجمق ننتج اننالجمننأجمقيةدنن جىقننشجيةدننالجلخننوبج منناجدقنني جا و ننازج
مقاطادالجمقومااد جاأاجحبيق جعلنشجفنهااملجمق أ دناجمنأجمقيةدنالجمق نتجدناملجموهناجمقسنداوملج

جمقمااع جىقشجمقيةد جمقوجس أجمقفاوي.
 الأشخاص:  مصلحة تنقل-2

 تجمبلح ج    تجا سددوجمقحاقن جمقماودن جيمقخامن جمقيطودن جي وقنتجمقيطودندننأجيم  اونناج
جي   يأجمأجم م جم ا اجي تج اقن اقت:
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 الحالة المدنية والخدمة الوطنية: مكتب-
د   ننتجا سننددوجمقحاقنن جمقماودنن جقلالننادالجيجم ااأ هنناجيج ننذمجا لقدنن جق حبنناددالجمقخابنن ج

ي ننناة جيدقننني جا وسننناقهاجايودننناجقنننيزموةجمقامخلدننن جيجج–زيمججج–تجم مننن جلفنننهوجلمننند اجااقالنننادالجق ننن
مطايعنن ج بنناوجىقدهنناجج21مق ماعننالجمقمحلدنن ج منناجدقنني جا لنناجيمنناد جمقحاقنن جمقماودننن جيج ننتج

 جمق نننتج يزدأهننناجعلنننشجمقاننننلادالجحسننناجمقطلاننننالجمقمننننقام جج52مطايعننن جفنننهااةجمقمننند اجودننن ج
 نذهجمقيمناد رجاامبنا  جىقنشجذقن جدقني ج نذمجمقم  ناجا و ند جعملدن ججيمةح دا الجق تجالاد جمنأ

 س دتجفاااجمقخام جمقيطود رجحد جدقي جا حبافجمقا أالجخ تجفهويج او تجيج د نويج نتج
 نننتجسنننو جيدبننناطجمققنننيمد جمةسنننمد ج نننتجسنننواملجيوددننن جيجسنننواجدنننوصجمبنننغيطجي حيدلهننناجىقنننشج

ج تجفهوجماومجمأج تجسو .م  اجمقخام جمقيطود جااقواحد جمقأس ود جم يقشج
 ين:مواطنتنقل ال مكتب-

جياطادننالجمق أودننود   ننتجايمنناد جمقهيدنن جيمقسنن وجق ادنناةجمقمننيمطودأجمننأج ننيمزملجمقسنن وج
يمق ماعننالجمقيطودنن رجحدنن جدقنني جابنن  جمسنن موةجمو  منن جام ااأنن جىحبنناددالجقننيزموةجمقامخلدنن ج

جججججمقيطودنننن ججياطادننننالجمق أننننودو مننناجدقننني جا لننناجحبنننصجمقيةدننن جمنننأج نننيمزملجمقس ننننوججمقمحلدننن 
جيمقطلاننالجمقمقامنن مقننايمدوجحسنناجمةح دا ننالججي يزدأهنناجعلننشمننأجمقمطاأننن جمقوسمدننن جااق زمدنننوج

جججججمقاديم ودنننن جمق ننننتجوم قننننلج ننننذهجمقيمنننناد ججي ننننذق جمقمطايعننننالابنننن  جمو  منننن جمننننأج ننننذهجمقيمنننناد ج
جمقاديم ود .جوي يمزملجمقس عواجموط  جعملد جىو ازجاطادالجمق أودوجمقيطود ج

 نتججيمق نتج سن أمت جج52 نماجدقني جايودناجا لناجحبن جمقيةدن جمنأجفنهااةجمقمند اجودن ج
  جج52مقيطودن رجهدنوجلأج نذهجمقيمدقن جلفنهااةجمند اججياطادالجمق أودومل الج يمزملجمقس وج

ججججلبننناحلج سننن أمتج قنننطج نننتجمل نننالج نننيمزملجمقسننن ورجلمننناجاطادنننالجمق أودنننوجمقيطودننن ج سننن أمت
جججججعلنننشجمقمنننيمطودأجقلحبنننيتجعلنننشجيمنننادقه ججي نننذمج سنننهد م بنننلد جج52اةجمننند اجودننن ج دهننناجفنننها

ج تج  وةجي دزة.
جي سن قاتجمقمل ننال ننماجلأج ننذمجمقم  ناجد   ننتج نذق جاملننوج نذق جاملننوجمق سن دتجقلحننجج

ا ا وجمقحججق تجميسن ججيدقي جاملأ جالاد رج17مقحججمقوا حدأج تجمققوع ج ا  جالادالجمقيةد جل
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وسننناقهاجقنننيزموة قلحبنننيتجعلنننشجمق أفننندوملجمق زمننن جمنننأجسننن اوةججيمق ماعنننالجمقمحلدننن مقامخلدننن ججيم 
جمقممل  جمقأواد جمقسأياد جدباجلامفجمواس جمقحج.

رجاحدنننن ج سنننن قاتج اامبنننا  جىقننننشجذقننن جدقنننني جمقم  نننناجا سنننددوجمل ننننالجم مننننومضجمقأقلدننن
مققنوموجمقنيةدتجق نتجمنوضجمسن ي شجمقفنويطججيدقني جا حبندومل ا ه جمنأجمقالنادالجعانوجمقنايمدوج

مقم ننني جااقمس فننن شججي  نننيأجمننناةةسننندماجفنننهااةجطادننن ج  نننيأجبنننااوةجعنننأجطادننناجلخبنننادتج
جججديماً.ج22م مومضجمقأقلد جااقالداةج

 تنقل الأجانب: مكتب-
دنننام ه جي نننذمجمماوسننن ه دقننني ج نننذمجمقم  ننناجااق   نننتجاا  اوننناج ونننناج نننوقله ج قمخ لننننوججيم 

د   تجااق وسد جمعجمباقةجلمأجمقيةد جا و نازجاطادنالججيمق  اود جحد مقوفاطالجمةس مماود ج
جممدام جقلأ اوا.

سننويملجقمننأج اوننلجقنن جىدامنن جج52ليجمننا هاجج قننطر  ننيأجاطادننالجممدامنن جمننا هاجسننو دأج
مأجرجمقم بن2221 نيمأجج51مقم و ج نتجج55-21سويملرجي قاج ح ا جمققاويأجج27ل موجمأج

ىدام جي وقتجم  اوارجاامبا  جىقشجذم جدقني ج نذمجمقم  ناجا و نازجيبن لجخابن جااطادنالج
جمق ا وجم  واترج ماجد ااعجحو الج وقتجم  اواجي ذمجااق وسد جمعجمباقةجم مأ.

جججججججججعننننن يةجعنننننأج نننننذهجمقمهنننننا ج ننننن أج نننننذمجمقم  ننننناجد   نننننتجلدبننننناجاأملدننننن جمقنننننزيمججمقمخننننن لطج
مقأ مرج ااقوسنا جقل زمدودن جمق نتج  نزيججمنأجفنخصجل وانتجهدنوجمسنل ججادأج زمدويجاأ واد جلي

 ي نناجعلننده جىماننالجمقاداونن جعننأجطودنن جى ننومفملجمادودنن جمقفنن يأجمقادودنن جيجم يدنناوجقليةدنن جرج
ياأاجذق جمققدا جا  ومفملجلخوبجعلشجمس يبجمقيةد جيجمباقةجم مأرجياأاجمةو هافجمنأجذقن ج

طلننناجزيمججمخننن لطجيج قننني جمقمبننناقةجمقيةددننن جااسننن قااتججد قنننا جمقمأودننناأجاملنننوجىامويجدخنننص
مقملننوجيجىوسنناق جقل حقدنن رجيجعلننشجبننيفجمقو د نن جممد اادنن جقل حقدنن ج قنني جمقمبننلح جا بنناموج
 وخدصجمقزيمججم  واتجد  جىمبافهجمأجطووجمقسداجمقنيمقتجيجدوسنتجىقنشجمقالادن جم ناأجىدامن ج

جمججااقحبيوجمم ااويجقلزي دأ.مقزيججليجمقزي  جمق زمدوددأجم ما جمومسد جمقزيج
ج  
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 مصلحة الشؤون القانونية والمنازعات:-3
جمقم لنننم-يمقمنننادودالج    نننتج نننذهجمقمبنننلح جااقفننن يأجمققاويودننن جيمقموازعنننالجقليةدننن ججج
سااقنارجحد ج قي جامومدان جمفاودنعجمققنوموملجمقيةددنن جيمققنوموملجمق نتججمق و دذي جلمقم لم-مقيةدت

 قامهاجمنادوملجمقم لنمجمقنيةدتجيدن  جىمبنادهاجمنأجطنووجمقنيمقتجليجمق ا ناجمقأنا جقليةدن ج نيأج
لأج ذمجم خدوجق جسلط جمق  يدضجمةخ باصج تجمقم اةلجمق نتج خنصجبن حدالجمقنيمقترج

جم ا اجي تج اق اقت:جي   يأج ذهجمقمبلح جمأجم م 
 نزع الملكية والمنازعات: مكتب-

د   ننننتجاننننام ومفملجمقخابنننن جاوننننزلجمقمل دنننن جمننننأجل ننننتجمقمو أنننن جمقأامنننن جيجدقنننني جا مدننننعج
مم نننومفملجمقخابننن جاهنننذهجمقأملدننن جاهنننذهجمقأملدننن جمنننعجمنننادودالجمقم لنننمجمقنننيةدتجمق نننتجد اأهننناج

 اقبحنننن جيمق  ننناوةجيلمننن  جمقايقننن جمقمفنننويلج اقطننننو جيمقنننويجيمق  حنننن جي نننتجم نننناةلجلخنننوبج
يهدو ارج ماجلأج ذمجمقم  اجمأجب حدا  جاومس جيجم ااأ جمقموازعالجمق تج  نيأجاندأجمقيةدن ج
يمقميمطودأج  جمبلح جيادنوه جيجاندأجمنادودالجمقم لنمجمقنيةدتجمقمأودن جان جعملدن جةسندماجمناج

 بننتجلحداونناجىقننشجمققننيمد ج ننتجج ألنن جموهنناجاوننزلجمقمل دنن ج  ننتجمقمو أنن جمقأامنن رجحدنن جمقموازعننال
حاقن جو نضجمقمننيمطودأجمقنذدأجمو زعنلجمننوه جم ومبنتجقل ادنناةجمقأامن جةسندماج دمنناجدخنصجموحنن ج
مق  يدضجمق تجد موج دهاجمقطأأجقابجمقأامق ج يأجلأج قنيد جمبناقةجلمن  جمقايقن جقن جدوبنده ج

جمماجدل ديمجىقشجمقأااق جمعااةجمقو وج تجمق قيد جمقماقت.
 ود الإدارية والمداولات الولائية:العق مكتب-

د   ننتج ننذمجمقم  نناجام ااأنن جمقأقننياجممامودنن جمقم مملنن ج ننتجمققننوموملجمق ننتجدبنناو اجمقننيمقتج
د ننااعجمقمنناميةلجمقبننااوةجج مناج و دننذ اجي نذمج  ننتمقم لننمجمقننيةدتججي ننتجمنادودال ادناةجمقيةدنن ج

لجيةددن ج  ألن جا ا ن جمقوفناطالج  سدا اجايمسط جدومومجيمق تجد  عأجمقم لمجمقفأاتجمقيةدتج
مق وميدننننن ج نننننتج مدنننننعجمقم ننننناةلجمةد بنننننااد جيمة  ماعدننننن جيمقمقا دننننن جيمقودابننننند جيهدو ننننناج نننننتج

جمقم اةلجم خوبجمقم ألق جا اداةجمقمبلح جمقأام .
ج  
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 العقود الإدارية والمداولات البلدية: مكتب-
مقم مملنن ج ننتجمققننوموملجمق ننتج بنناو اجد   نتج ننذمجمقم  نناجام ااأنن جمقأقننياجممامودنن جمقالادن ج

مقالننننادالج ننننتج مدننننعجم نننناةلجمق وميدنننن جمقمحلدنننن جي ننننذق جمنننناميةلجمقالادنننننالجيمننننابج طادقهنننناج
ي  سنننننندا اجي خننننننصج ننننننذهجمقمنننننناميةلجمق ومدنننننن جمقمحلدنننننن ج ننننننتج مدننننننعجمقم نننننناةلجمةد بننننننااد ج

جح جمقأام .يمة  ماعد جيمقمقا د جيمقودابد جيهدو اجمأجمقم اةلجم خوبجمقم ألق جااقمبل
 المبحث الثاني: الإطار المنهجي للدراسةج

 ننتجميبننيلجمق نناوداجج2257ل ودننلجمقاومسنن ج ننتجمقننوجيةدنن جمقمسنندل ج ننتجفننهوجمننايج 
ججججججيمق ومدنننن جممامودنننن رجيدنننناجمع مننننالج ننننذهجمقاومسنننن جعلننننشجمقم ح نننن جمقماافننننوةجيمقمقاالنننن جمقم ننننوملج

جمعجوددمجمبلح جمقمي  دأجااقيةد .
 المطلب الأول: الملاحظة 

 أننووجمقم ح نن جعلننشجلوهننناج"مقيسنندل جمق ننتجدحننايتجاهننناجمق حقنن جمننأجمقسننلي جمق نننا ويج 
قلأفننخاصجيذقنن جامفننا ا ه جي ننيجدأاننويأجعننأجلو سننه ج ننتجمخ لننوجمق ننويوجيمقميمدننوجمق ننتج

ج 1لمخ دويمج  لهارجممتج ويوجمقحداةجمقمااد جليجم ميع جعمتجليجم ميعالجلخوب...ج

 الثاني: المقابلةالمطلب 
 تجويلجمأجمق  اعتجمقل  تجد  جعأجطودق جميدوجميم ه جدحايتج دهاجمقفنخصجمققناد ج 

ااقمقاالن رجلأجدحبنتجعلنشجمأليمنالجليجآومفجليجمأ قنناملجفنخصجآخنورجليجلفنخاصجآخننودأرج
اامبا  جىقشجحبيق جعلشجاداوالجلخنوبرج مناج أ انوجمقمقاالن جمنأجل منوجلايملج منعجمقاداونالج

اجعوننناجى نننومفجمقاومسنننالجمة  ماعدننن رجيق وهننناج سننن لز جمقادننن جي سنننهدتجمقحبنننيتجعلنننشجمسننن خامم
ج2مقاداوالجمق تجدسأشجمقااح جقلحبيتجعلدها.

ج  

                                                           
 .27رجص2221رجمق زمدو:جاموج يم رج1.جطالتحليل السياسيالمنهجية ـي محماجفلاترجج-ج1
رج2221.جمق زمدنو:جادنيمأجمقمطايعنالجمق امأدن رجمنهجية البحث العلمي ـي العلوم السياسـية والإعـلامعاموجمبااحرجج-ج2

 .516ص
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 المبحث الثالث: عرض وتحليل المعلومات
 المطلب الأول: المقابلة 

علنننشجمقسننناع جج2257مننناومج56يدننناجل ودنننلج نننذهجمقمقاالننن جامقنننوجمقيةدننن جدننني جمقم منننافج 
بنااحاجمننعجمقسنداجطنناو جانيدوةرجودنندمجمبنلح جمقمنني  دأجقيةدن جمقمسنندل رجيدناجل ننااجج52.22

جعأجم سدل جمق اقد :ج
 أولا: نطلب من سيادتكم إعطاءنا تعريف عن الهيكل التنظيمي لولاية المسيلة؟ 

مننأجل نتجمأو نن جمقهد ننتجمق و دمنتجقليةدنن رجيمنأجل ننتج سنهدتجمقمأليمننالرج قنناججوأن رجيدنناجل ناا
جججججي  نننلجيةدننن جمقمسننندل جميدأننناجىق  ويودننناجي نننيجمننناجدسنننمشجاننناقميدوجمقوسنننمتجقليةدننن جيدننناجلخنننذواج
جججججججججموننننن ج نننننتجمقمأليمنننننالجمقنننننيمواةجعنننننأجمقهد نننننتجمق و دمنننننتجيمق نننننتجليواوا ننننناج نننننتجمقماحننننن جم يت

جمأج ذمجمق بت.
 كيف يتم اختيار الموظفين الجدد؟  ثانيا:

يدنننناجل ننننااجاأونننن جدي نننناجمنننن  جطننننو جةخ دنننناوجمقمنننني  دأجمق ننننااجمننننأجل ننننتجمةق حننننا جج
جججججججججااقمبنننننناقةجممامودنننننن جمقمخ ل نننننن جسننننننيمفجمقيةدنننننن جليجمقننننننايمدوجليجمقالننننننادالجي ننننننيجدنننننناويأجدسننننننويج

جعلشج تجمق وماجمقيطوتجي تج اق اقت:ج
 دن جمخ دناوجمقمني  دأجاأناجيبنعجمل نا ه جيمطااق هناج:جيدن  جالاختيار علـ  أسـاس الشـهادة-1

جججججقلفننننويطجمقننننيمواةج ننننتجملننننوجمق ي دننننوجدخ نننناوجمقمي  ننننيأجمقوننننا حيأجم ننننومفجمقمقاالنننن جمقماافننننوةج
معجق و جمةم حناأرجمن ج أناجدنيمد جمقونا حدأجمنعجمققنيمد جمةح داطدن جي وفنوج نتجمقميدنعجمقوسنمتج

مقمحننااجج2221قسننو جج27و ننيلجىقننشجمقموفننيوجمقننيزمويجودنن جقليةدنن .جيقمننأجلوماجمةطنن لجل مننوجمق
جقفويطجي د د جمق ي دوج تجمقمباقةجممامود جقلايق .

ــارات الكتابيــة والشــفاهية: -2 ــار عــن طريــق الاختب ججججيذقنن جاأنناجممعنن أجعننأجمقمسننااق جالاختي
ججججججدأج نننننتجمخ لنننننوجمق ومدننننناجيممذمعننننن جيمقميدنننننعجمقوسنننننمتجقليةدننننن رجدننننن  جمسننننن قااتجمل نننننالجمقم وفنننننح

ججججيدننن  جاومسننن هاجيمطااقهننناجقلفنننويطجمقنننيمواةج ننننتجمقمسنننااق رجيدخ ننناوجمو نننزجمق  نننيدأجليجمق امأنننن ج
ليجمقمأا ننننناجمقيطودننننن جيدننننن  جمق أادننننناجمأننننن جمنننننأجل نننننتجى نننننومفجمقمسنننننااق رجحدننننن جد نننننيقشجى ومف ننننناج
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جججججي بنننحدحهاجيم  نننومفجمقمقاالننن جمقفننن ا د رجمننن ج وسنننتجدنننيمد جمقونننا حدأجىقنننشجمق هننن جمقمي  ننن جيدننن  ج
 ننذمجم مننوج حننلجىفننوموجمبنناقةجمقي د نن جمقأامنن رجياأنناجىعنن أجمقو ننادججدنن  ج نني د ه جي ننيزدأه ج

جعلشجمقمباقةجممامود جمقمخ ل  جقليةد .
ي نننيج ي دنننوجمسننن موادتجيدق بنننوجعلنننشجمقو ننناجمقننناودارجي نننتجمقحننناةلجالتوظيـــف المباشـــر: -3

أجل نننتجسننناجمقمغنننوةجي لادننن جمةسننن موادد جمقأا لننن جد ننناختجمقسنننداجمقنننيمقتجيدبننناوجدنننوموجمق ي دنننوجمننن
جمقحا  جمقمس أ ل .

 ثالثا: كيف يتم التخطيط لاحتياجات المؤسسة من اليد العاملة؟
وأ جد  جذق جمأجخ تجمخططج سددوجمقميمواجمقافود جيمقنذيجديبنعج نتجاامدن ج نتجسنو ج 

يمقنننذيجديم ننن جعلدننن جمقنننيمقتجيمبننناقةجمقي د ننن جمقأامننن رجي دننن جدننن  ج قنننادوجمةح دا نننالجمنننأجمقدننناج
قأاملننن جمق نننتج ح نننناججقهننناجمقم سسنننن رج وننن ج ننننتجمخطنننطجمق سننننددوجدننن  جمأو نننن جحا ننن جمقم سسنننن جم

قلي نننادوجمق نننااجي نننذمجمقمننني  دأجمقمننن  لدأجقل وددننن رجاامبنننا  جىقنننشجمقموابننناجمقفننناهوةجاسنننااج
جججججججججمق قاعنننننارجمقي ننننناةرجمقمنننننوضجيمةسننننن قاق رجيمنننننأجخ قننننن جلدبننننناجدننننن  ج حادننننناجمقأملدنننننالجمق اودادننننن ج

يمقمنني  دأجمقمفننميقدأجاهننذمجمق نناودارجحقدقنن جمننأجخنن تجمقمخطننطجمقسننوييجق سننددوجليجمق  يدودنن ج
جمقميمواجمقافود جدم أجمأو  ج تجمقأملدالجمق تجسدخبعجقهاجمقمي  يأج تجمقيةد .

 رابعا: هل يخضع الموظفون الجدد للتدريب قبل مباشرة أعمالهم؟ 
بناه جقسنو جمنأجمق نواصرج تجمقحقدق جدخبعج تجمقمني  دأجمق نااجدانتج مادن ه ج نتجموا 

يخ تج ا  جمقسو جدمويأجاأاةجايوملج  يدود ج ومنتجمنأجدناوم ه جيمهناوم ه جمقي د دن جمنأجل نتج
مقو عجمأج  اف ه رجي مناج ألمنيأجلأجمق ألند جمقأنا جليجمق نامأتجةج أطندأجمني  دأجمن  لدأجقنذمج

ه ج دهنننارجي ننناجىخبننناعه جقنننايوملج اودادننن رجاحدننن جد يدنننوج مادننن ه ج نننتجموابننناه جعلنننشجو ننناح
ذمجقنن جدننو ةج اامبننا  جىقننشجوليجمقمسنن يتجمقماافننوج ننتجمقمي ننوجمقننذيجدأخننذجاأنندأجمةع انناوجيم 
مقمي وجيق جدمالج  و ج أطشجقن ج وبن جلخنوبجيد  نتج ماد ن جىقنشجمقسنو جمقمقالن رجي نذمجدخنصج
مقو اجمقيسطشج نتجمماموةج أنيأجىاموةجليجعنيأجىاموةجوددسنترجمحاسناجليجمحاسناجوددسنتجيةج

ج اجمقاوداج أيأجمقودأرجليجمقحوممرجليجمقأماتجمقمهوددأ.دخصجمقوج
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 خامسا: بعد تثبيت الموظف ـي منصبه هل يخضع للتدريب طيلة مساره المهني؟ 
وأنن رجااق أ دنناج نناقمي وجطدلنن جمسنناوهجمقمهوننتجدح نناججىقننشج  ننيدأجمننأجل ننتجو ننعجمسنن يمهج 

جمقمأو تجيم امدترجقذمجو اجلو جدخبعجقأاةجلويملجمأجمق اوداجي تج اق اقت:ج
 مق اوداجعلشجمق ي دورجيداج طودواجىقد ج دماجسا . -5
 ون جامي ناجمق اوداجمأجل تجمق ودد :جىذمج  جمو قاتجمي وجمنأجسنل جىقنشجسنل جلعلنشج  -2

مققناويأج د ناجعلدن جلأجدخبنعجق  نيدأجدحنااجما ن جيمنيماهج نذق جمققناويأجمقبنااوجعننأج
 .2252مباقةجمقيزدوجم يتجسو ج

ممننات:جىذمجمو قننتجمقمي ننوجمننأجسننل جملحننن جىامويجوددسننتجىقننشجسننل جم بننووج  ونن جد ننناج
 ننننيدأجعلدنننن جمققدننننا جانننناق  يدأجيمق نننناودارجسننننيمفج ننننتج امأنننن جمق  ننننيدأجمقم يمبننننتجليجموم ننننزجمق 

مقم خببن رجلمناجىذمج منلجمق وددن جامخنتجمقسنل جمقيمحنناج  ون جةجدح ناججىقنشج ناوداجممنت:جعننيأج
جىاموةجدودشجىقشجعيأجىاموةجوددستج تج ذهجمقحاق جةجدح اججىقشج اودا.

مننأج هنن جلخننوبج نن أجمقمنني  دأجمقحابننلدأجعلننشج  ننيدأج  ننيأجقهنن جم يقيدنن جعننأجهدننو  ج
ججججججججججججدبننننناوجقننننن جسنننننلجوقننننناطج نننننتجمسننننناوهجمقمهونننننتمقنننننذدأجقننننن جدحبنننننتجعلنننننشج  نننننيدأرجحدننننن جلوننننن ج

جي تج ذمجمأجل تجمق ف دعجعلشجمق  يدأ.
مق نناوداجمننأجل ننتج حنندأجمقمسنن يب:جي ننيج نناوداجمخ دنناويجااقوسننا جقلمنني  دأرجحدنن جدنن  ج -3

م  ننا جانندأجمقم سسنن جمقمسنن خام جيم سسننالجمق  ننيدأجسننيمفجعامنن جليجخابنن جمننأجل ننتج
عطاده جمأاووجيمهاوملج ادا مي نوجمنأجمخ لنوجج5622ةرجيداج ن ج ناوداج اوداه جيم 

رجي ننتج ننذمجمق  ننيدأج2251مقمبنناقةجممامودنن جيمق ماعننالجمقمحلدنن جقيةدنن جمقمسنندل جسننو ج
دحننننااجمقهنننناوجيمقمننننيماجمق  يدودننننن جيمق  ل نننن جيمقمنننناةجاننننندأجم سسننننالجمق  ننننيدأجيمقم سسننننن ج

اويجيةجمقمس خام رجي مبشجم  ادد جقهنذمجم منورج مناجدلوناجسنااقاج ن أج نذمجمق ناوداجمخ دن
ج2251قسنننو جج561دننناختج نننتجمق وددننن جيةجمق وسننند رجيدننناجل ا ننن جمق ألدمننن جمقيزمودننن جودننن ج

مقبنننننااوجمنننننأجمبننننناقةجمقنننننيزدوجم يتجي نننننتج   ننننناجعلنننننشجبنننننويوةجمق  نننننيدأجمقمسننننن موج
 قمس خامتجمماموةجمقمحلد .
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 سادسا: كيف يتم تحديد الاحتياجات التدريبية للموظفين؟ 
يأج نيجمقننذيجدحنااجذقنن جم منورجيدنناجدلوناجىونن جدن  جذقنن جوأن رج ننتج مدنوجمننأجم حدناأجمققنناو 

 تجم ميوجمقم من جمق نتجذ ووا ناجسنااقارجيداقنشجقلمسندوجيعلنشجبنيفجمأو  ن جامبناقح جيدناوملج
جمقمي  دأج  و جدس طدعجلأجدمدزجادأجمقمي وجمقذيجدح اججىقشج اوداج تجميبيلجماجليجة.ج

ججججججججاوجدنننننناويأجمننننننو  جقنننننن مننننننم جمقدننننننامجمقبنننننن قالجمقأميمدنننننن ج  ونننننن ج ننننننتج ننننننتجسننننننو جدبنننننن
يااق ننناقتج ننناقمي  دأجمقنننذدأجدأملنننيأج نننتجم ا ننناجمقبننن قالجمقأميمدننن ج نننتجمقيةدننن جي ننن :جم  ننناج
مقب قالجمقأميمد جاا ماو جمقأام رجم  ناجمقمدزمودن جيمقمم ل نالجامادودن جمماموةجمقمحلدن رجي نذمج

الجمقأميمدنن جااقننايمدوجمقم لننوجااقبنن قالجمقأميمدنن جقننابجادننيمأجمقننيمقترجي ننذمجمقم ل ننيأجااقبنن ق
يمقالنننادالرج  وننن ج أننناجدادمننن جمنننأج ننن ةفجمقمننني  دأجمننن جدخبنننأيأجقل ننناوداجمقننن ز جي ننن جمققنننيمودأج

جمقمو م جقذق .
مماتجآخوجمقحاق جمقماود جيعبوو هاج  أجمقمي  دأجمقذدأجدح ا يأجىقشج أ دتج نتجذقن ج

ايمدوجيمقالنادالجمقمأودندأج تجمباقةجمادود جمق و د جيمقف يأجمقأامن جااقيةدن رجي نذمجمني  تجمقن
ااقحاق جمقماودن ج ن وه جدخبنأيأجقل ناوداجمقن ز جقو نعج  ناف ه جي أناقد ه رجلمناجمقمي  نيأجمقنذدأج

جةجدأوده ج ذمجم موج  وه جةجدح ا يأجىقشج اوداج تج ذمجم مو.
 ننذق ج  نننيدأجمقمننني  دأجذييجمقي نننادوجمقألدننناجممنننتجم مونننافجمقأننناميأجقلنننايمدوجيمقالنننادالج

دخبأيأجق  يدأجم خبصجيفامتج نتج مدنعجمدناادأجعملهن جممامويجاح ن جلوهن جد ناج  وه ج
جعلده جمأو  ج تجم عماتجممامود جمق تج  ويج تجم سسا ه .

 سابعا: ما هي الأساليب المتعبة ـي التدريب؟
 ننتج مدننوجمننأجم حدنناأجم سنناقداجمقم اأنن ج ننتجمقمحابننوةجليجمقحلقننالجمقاومسنند رجحدنن ج 

مقيسنادتجمقسنمأد ججيم مملن جمسن أماتحابوةجم  يان جمنعجممسنقاطالجمقأملدن جدزياجمقمي وجااقم
جمقابويجمقم اح .

ج
ج
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 ثامنا: ما هي الحواـز المقدمة للتشجيع عل  التدريب؟ 
وأنن رجىأجل اننوجمقحننيم زجقل فنن دعجعلننشجمق نناوداجعونناواج ننيجمق وددنن رج  منناجدلونناج دمنناجسننا ج 

مق وددن رج مناجلأجمةو قناتجمنأجسنل جىقنشجسنل جلعلنشجلأجمقمي وجمقماواج  يأجق جم يقيد ج نتج
دحنن  جمقمننويوجاننايوةج  يدودنن ج  ننيأجمننا هاجيميما نناجمحننااةجاننوصجمققنناويأجمقمننو  جقهننذهجمقأملدنن رج

ج ماجلأجمقمواباج ذق ج  يأجمق ودد ج دهاجاأاجمقحبيتجعلشجمق  يدأجيمق اوداجمق ز .
 وينية؟ تاسعا: كيف تقيمون أداء الموظف بعد إجرائه لدورة تك

حقدقنن جل اننوجم فننوجدم ننأجمققدننامجعلدنن ج ننيج حسننأجلامدنن جيطودقنن جعملنن ج ننتج ننذهج  ننيأج 
مأجخ تجم ح  جمس يق جمقماافوجيمق تجدقدمهاجمأجخ تجمقسوع جيمقاد ج تجىو نازجم عمناتج

جمقمطليا رجاامبا  جىقشج حسأجسلي  .
دادننن جدننناج حسنننأجيبننناداج  ووننناجةح وننناجلأجلهلننناجمقمننني  دأجمقنننذدأجخبنننأيمجقنننايوملج اوجج

لامف  جيزمالج أاقد ه رجقذق جيو ومج  مد جي يمداجمق ناوداج ن أجاأنضجمقمني  دأجاأناجمق ناوداج
جدباةجعمل جىاامعداجيدوأ مجذق جعلشجدل جهداا جيسلي  جمقحسأجمعجزم د .

عاشرا: بعد مرور عـدة سـنوات علـ  إدخـال الرقمنـة ــي الحالـة المدنيـة كيـف تقيمـون هـ ه 
 الخطوة؟ 
مماموةجمقودمدننن جليجمننناجدسنننمشجاننناماموةجمقأبنننود ج نننتجملآأجمق بنننوةجعلنننشجيمننناد ججوأننن ر 

مقحاقننن جمقماودننن جمننننأج نننيمزجسنننن ورجياطادننن جمق أودننننوجمقيطودننن رجيمقاطادننننالجمقوماادننن جيمقسننننداوملج
ججججججييمنننناد جمقحاقنننن جمقماودنننن جمقمخ ل نننن رج اخبننننيصج ننننذمجم مننننوج نننن أجمقمنننني  دأجمقمأودنننندأجيمقننننذدأج

اقةجمقيةدننن جسننيمفجمنننأجمادودننن جمق و نند جيمقفننن يأجمقأامننن جيمننني  تج نن جمخ دننناو  جمنننأجطننووجمبننن
مقنننايمدوجيمقالنننادالج ننن وه جدننناجخبنننأيمجقنننايوةج اودادننن جقلننن ح  ج نننتج نننذهجمق قودنننالجمق ادننناةجيذقننن ج
ااق أننايأجمننعجمبنناقةجيزموةجمقامخلدنن رجي  قدنند جقهننذهجمقأملدنن ج نن ووتجلسنن طدعجمققننيتجلوهنناجوا حنن ج

ق تجوسأشجامدماجق  اادهناجي سنحدوهارجيدناجةحن ج مدنعجمعجي ياجاأضجم خطافجمج%12اوسا ج
جججججججججججمقمننننننيمطودأجمق حسننننننأج ننننننتجلامفجمقمنننننني  دأجيدلنننننن جمقطننننننيمادوجي نننننني دوجمق هنننننناجيمقيدننننننلجيمق وقننننننت

ج.مأجمس خومجج ذهجمقيماد 
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يدنننناجقمسننننواجوبنننناجيمبننننةجقننننابجمقمننننيمطودأج  نننناهج ننننذهجمقخننننامالجمقمقامنننن رجيدنننناجاننننذقلججججججج
م هننياملج انناوةجدانننتجياأنناجموطننن  ج ننذهجمقأملدننن جسننيمفجمنننأجواحدنن ج ننناوداجمقمنني  دأجليجاونننافج
مقهدا نننتجي  هدز نننارجي نننذمج ننني دوجمقيسنننادتجمق قودننن جيمق  هدنننزملجمق زمننن جمنننأجل نننتجموطننن  ج نننذهج

دلنن ج ننتج ننذمجمقبنناارجيل نن جفننتفج ننتجمماموةجمقودمدنن جلوهنناج مننمجمقأملدنن رجيدنناجوبننالجمانناقغجطا
 ننتجفننومدةجمقمننيمطودأرجيااق نناقتج اق ادنناةجعامنن رجيانناقو وجىقننشجعمننوجمقايقنن جمق زمدودنن جمقمسنن قل ج
  أج ذمجم موجداأن جعلنشجم منتجيدأطدوناج وبن جقلأمنتجل منوجي يسندأهاج نتجمخ لنوجم ناةلج

جمماموةجمقأام .
 الميزانية المقترحة للتدريب؟الحادي العاشر: ما هي 

 دماجدخصج ذمجم موج  و جمأجخ تج ألدم جيزموةجمقامخلد جمق تج يبنتجاوبناجمدزمودن ج 
سننويد جمننأجل ننتجمق  ننيدأجيمق نناوداجقمنني  تجمق ماعننالجمقمحلدنن رج نن أجمقمسنندوجي ننيجمقننيمقتجقنن ج
 امننتجمقبنن حدالجمننأجل ننتجوبنناجمقمانناقغجمقماقدنن جمق ننتجوح ا هنناجمننأجل ننتجمق  ننيدأجمقمسنن موج

دن رج ن أجمقمسندوجي نيجمقنيمقتج ن أجقن ج امنتجمقبن حد جاوبناجمقماناقغجمقمحلقمني  تجمق ماعنالج
مقماقد جمق تجدح ا هاجمأجل نتجمق  نيدأجمقمسن موجقمني  تجمق ماعنالجمقمحلدن رج أج نتجوهبن ج

ج س واجعلشجمقأوبوجمقافويجمقم  تجيمقم أجيمقايق جيمعد جاهذمجم موجيةج قبوج د .
ضرورية مـن أجـل تحسـين أداء وـعاليـة مـوظفي ماهي الاقتراحات التي ترونها اثن  عشر: 

 الجماعات المحلية ـي الجزائر من أجل الوصول إل  التنمية الإدارية؟ 
جججج نننتجمقاامدننن ج ننن ووتجلحنننوصجامدمننناجعلنننشجميمبنننل جمق ننناوداجيمق  نننيدأجقمننناجقننن جمنننأجل مدننن ج -

يمقم حنا جعلشجمقمي وجيمماموةجمقأميمد ج  ترجيلواجامدماجلواايجااق اوداجمقم يمبترج
  يجملآأجطاقاج تجمقماس وجيدطا ج ذمجم مو.

مأجخ تج  وا تج ن ووتجلوناايجا حدنافجياأن جموم نزجمق  نيدأجممامويج نتج نتجمقيةدنالج -
 أجمق  واننن جلما نننلجلأج ا ننن جمقموم نننزج اونننلج خنننوججطادنننالجىامودننن ج  ننن ةرجادومننناجمق ألننند ج
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دنننااوةجي دوج ننيماوجىامودنن جرجلونن  ج أو نننيأجمسنن يمهجيعننا جداو نن جعلنننشج ننمقأننا جليجمق ننامأت
 علشجمقأمتجممامويجىةجمققلدتجموها.

لواجلطاقاجا عااةجمقو وج نتجدنيمودأجمق ي دنوجخابن ج نتجم ناتجمق ي دنوجعلنشجلسنامج -
مقفهااةرج قاجةح واج  اي اج ادومج تجلامفج ا  جمق دن رجيذقن جدو نعجىقنشجبنأوجمق  نيدأج

اجعلشج خودجج يماوجىامودن ج تجمق امأ رجيعا جم فم جاأضجمق خببالجيعا جداو ه
جججج  نن ةرجيو د نن جقننذق ج نن أجمقمي ننوجمق ادنناجدبنناةجد نناواجلموننافجلامفجعملنن جي ننذمجم مننو
دننناجد نننيأجىد اادننناجيدننناجد نننيأجسنننلادارجحدننن جىذمج ننناأجمقمسننن يتجمقماافنننوجبننناحاج  واننن ج
ياومد جيهدوجاخدتج  أجمقمي وجمق اداجدسن  داجمون جيدطنيوجلامفهرجيدناجد نيأجسنلاداجىذمج

قمس يتجمقماافوجلواوداجيداختجعلد ج تجمق اوداجيمق ي د رجيمو ج ناقمي وجمق ادناج اأجم
 ةجدس  داجفددارجيداجولدواجلأج ذمجم خدوج موجعلد جسو جليجل موجي يجةجدحسأجفددا.
جي تجم خدوج  أجلايماجمقمبلح جم  يح جلما جمقطلا جمق امأددأجمأجل تجمقاح جيمق واص.

اهننذهججيم  اا نن يوحننأجاننايوواجوفنن وجم نناامجمقسنندا:جطنناو جاننيدوةجعلننشجحسننأجمسنن قااق جقونناجج
جليمالجمققدم جوه ج موةجموفغاة  .مقمأ

 المطلب الثاني: تحليل المعلومات
اوننننافجعلننننشجمنننناج قننننا ج ننننتجمقاحنننن جسننننيمفجمننننأجمق اونننناجمقو ننننويجيمقمدنننناموترجيمننننأجخنننن تج 

جى ماقهاج دماجدلت:جمقمقاال رج يبلواجىقشجم ميع جمأجمقو ادججدم أج
مق اوداجوفاطجبويويجيمس موجي يجح وجم سامجعواجمققدنا جانأيجىبن حالجىامودن ج -

اغدنننن جمقيبننننيتجىقننننشج حقدنننن جمق ومدنننن جممامودنننن رج هننننيجلحنننناجلو اوهنننناجىقننننشج اونننناجمقهدا ننننتج
 يمقيسادتجيمق  هدزمل.

 وج  زمدنناجل مدنن جمق نناوداجيمقحا نن جىقدنن ج ننتج مدننعجمقننايتجم قامنن جليجوامدنن جيعلننشجمخنن  -
لدننناديقي دا هاجيو مهننناجمةد بنننااد رج أجحا نننالجمقمننننيمطودأجامدمننناج نننتجزدنننااةجي طننننيوج
 يااق اقتجمح دا واجقلمي وجممامويجمق وفجمققااوجعلشجساج ذهجمقمغوملجامدماجمس مو.
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د ننناجامدمننناجمق غلنننناجعلنننشجمأيدنننالجمق نننناوداجيمق ومدننن جممامودننن جخابنننن جموهننناجمقم ألنننن ج -
مماموةرجيذق جموط داجمأجمقخبيبد جمقم  مأد جيعنا جا ويوجمقادد جمق تج أمتج دهاج

 مس دوماجوماذجج ا زةجهدوجم وا جيهدوجم يم ق جمعجمق ويوجمقاددد جمقمحدط جااماموة.
ججججمننننأجل ننننتجو نننناحجمق نننناوداجد نننناجلأجدسنننناق ج حادنننناجاددنننن جق ح دا ننننالجمق اودادنننن جاأدننننامج -

مقم سننننوع رجمنننن ج حادنننناجمقهنننناوجيممم اودننننالجمقماادنننن جيمقافننننود ججلمعننننأجمقمحاانننناةجيمققننننوموج
ةجذ انننلج مق زمننن جيمققدنننا جاننناق قدد جمقمسننن موجدانننتجيلمونننافجياأننناجمةو هنننافجمنننأجمق ننناوداجيم 

 مق مدوجمأجمق هياجيم ميمتجيمقيدلجلاومججمقوداحجايأج حقد جليج اداةج ذ و.
مامويرج وهناج و نزجعلنشجمقمنيواجمق ومد جممامود ج أ انوجل ن جيسندل جقل حناد جيمق طنيدوجم -

مقافننويجمننأجخنن تج أ دننتجي نناوداجمقمنني  دأجي ح دننز  جممنناجدنن ايجىقننشجزدننااةج  نناف ه ج
يمهاوم ه جيدأطده جمققاوةجعلشج قاد جمقخامالجمقأام جقلميمطودأجيمأجم جد حقن جمقوبناج

 يمققايتجعلشجمماموةجمقأام ج  ت.
مقأنا جيمح دا نالجمقمبناقةجممامودن ج وا جحا ن جبنويود جقلنواطجاندأجمخو نالجمق ألند ج -

مقمخ ل  جمنأجمق نيماوجمقم  لن رجيةجدن  جذقن جىةجمنأجخن تجمقنواطجاندأجسداسنالجمق ناوداج
 يمق ألد جي خطدطجمققيبجمقأامل .

 اأن جعلنشجمةخن  وج جيمق خ دنوجمنأجمقسنلي الجمقسنلاد جمق نتجدن ويدعجم سناقداجمق اودا -
مامويجمقأننننننا رجيمقاأنننننناجعننننننأجم سنننننناقداجيمق نننننني وجيمق بننننننااجيمقفننننننحو جامخننننننتجمق هننننننازجم

 مقادويدومطد جمقسلاد جيمق أادشجمعج ويوجمقادد جمقمحدط .

ج
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قل دددد  ال وقل  وادددد  ع دددد   حاولدددده اددددسة قل  قلدددد  ندددد   قلوو دددد       قدددد  قل ددددو  لقدددد      
قلأو  قلجا ددل قلو دداااو  وقل لدد ر ل  دد  ال وقل  وادد  قلإ ق ادد  قلإ ق ادد و وندد    اول ددا صدد  قل  دد  

 قل   ال بو  ه  لام و  او  ل حقاق قل  وا  قلإ ق ا . ثم   اول ا ص  قل    قلثا  
قل  قلدد  قل دد  نو ددا بمددا صدد  وقدد  و ادد  قلولددا  و وودد  قلوقاب دد  ودد  قلجا ددل قل يباقدد    وددا 

  ئاس و  ح  قلوول ا   خ ص إل  قل  ائج قل الا :  قل    ج ا ااا و  قللا 
قل ددد  ال   ددداي  ئالددد  وولدددد و  وادددو  لدددام و  اوددد  ا  ددددو  وددد  وددد خ ه وعو ادددداه  -

 ع لا .  غسا و ووخ جاه 
 و  او   ا  و  و   خياي و   اس وو ابع  و غسا  عل  ا .قل   ال عو ا  إ ق ا   -
  زقاددد  قلحاجددد  إلددد  قل ددد  ال صددد  جواددد  قل ولددد و لأ ددده اقددد م قلوع صددد  وا دددق  قلومدددا قه  -

 واع   قلل وك وايو  قلأ ق .
اجل   قل  قلل وف قلبائا  قلوحاي  بال   ال وقل    ؤث  صاده و  درث  بده لدوق    ا ده  -

 وا .ص ا   و إ لا ا   و   لا
   وا   لالال قل   ال حلل قلحاج  وع م قن  ا ة ع    ل ول وقح . -
ا وثدد  قلمدد ف قلألالدد  ل اصدد  جمددو  قل  وادد  قلإ ق ادد  اددو قلح ددو  ع دد   جمددز  إ ق ادد   -

        صددددد  حالددددد    دددددا   وصعالاددددد   قئوددددد و وددددد    ا مدددددا وددددد  لددددد وف قلبائددددد  قل ددددد   عوددددد  صامدددددا
ق ح ااجددداه قلولددد قب ا  ولدددعاا و  ددد   ف  ا دددا إاجاباددداو وودددا ا ي دددل جمددد ق  ل   دددا

 ل حقاق قلأا قف.
قل دددوقز  وقل  اوددد  بدددا     دددا  قل  واددد  قلإ ق اددد  قلو وث ددد  صددد   ددد  ال قلأصددد ق و وق  ددد    -

قلماا   و سق   عاوما بالولائ  وقل جمازقه قل  و ا  لأ ق  عو مدا و دسق بدا  لاالداه 
 قل ح از وقل وجاه وقل ناب .

ق قلو  اودد  بددا  وؤللدداه قل ع ددام وقلجاوعدداه و جمددز  قل  وادد  قلعودد  ع دد  إاجددا  قل  لددا -
 قلإ ق ا  و   ج  قلإا ا  با ح ااجاه قل     ي بما قلقياعاه قلإ ق ا  قلوخ    .
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و دد  قلخيددي وقلبدد قوج قل   ابادد  و   اددساا وقل دد   حقددق زاددا   قلوع صدد  و  ودد  قلومددا قه  -
بددا  قلعدداو ا  وقل دد   حقددق قل عدداو   لدد ا قلوددول ا  و  وادد  قلقددام وق  جاادداه قلإاجابادد 

 وقل  او  با مم.
 بلددداي  لدددم قلعوددد  و لدددالابه وقلددد خ ص وددد  قلقدددوق ا  قلبالاددد  وقل ددد   لددداا  قلو غادددد قه  -

قلل اع  ص  إج ق قه قلعود و وودا احقدق قلو و د  قل زود و وقلحد  ود   ب اد  قلإو ا اداه 
 وقلجمو  وقلونه.

ل   ابا  نب  و ث ا  وبع  ق   ما  و مدا وقلعود  قلح ص ع   قل قاام وقلو ابع  ل عو ااه ق -
ع دد    ددااق قل جددو  بددا  قلأادد قف وقل  ددائج قلو ح دد  ع امددا ووددا الددم  ودد  قل غسادد  

 قلع لا  و  ا ر قلأخيا  وقل قائص ع   قل خياي ل و      ابا  ج ا  .
و خاددد ق او ددد  قلقدددو     جمدددو  قل ددد  ال وددد   جددد   حقادددق قل  واددد  قلإ ق اددد  اددد  ح دددو  

ب قعادددد  لعودددد  قلماا دددد  قل  لاوادددد  قلو ئودددد  ل لدددد وف قلبائادددد  قلوحايدددد و وودددد  ثددددم  دددد عاوما إ
بالومدددددا قه قلب ددددد ا  وقللدددددع  ل ددددد  ابما و راا مدددددا وددددد   جددددد   صددددد    ا  مدددددا وصعالا مدددددا و دددددوصا  
        قلإو ا اددددددداه وقلولدددددددائ  قلوا اددددددد  وقل  اددددددد  قل زوددددددد و وصددددددد   لددددددد وبما و قجعددددددد  و عددددددد ا  قلددددددد لم

      ااو وصدددددد ا قلوجددددددا ه وقلددددددعا ل  وادددددد  قلوددددددول ا  وقلعدددددداو ا و وصدددددد   ادددددد قصما قلإ ق ادددددد  و ج ادددددد 
قلعاوددد   حقادددق قل  واددد  قل ددداو   صددد   ددد  قلوجدددا ه قلوخ   ددد  و حقادددق قل  دددا وق  دددبا    بددداه 

 و ي عاه قلووقي ا  قلوخ    . 
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 قائمة المراجع:
 أولا: الكتب

 . بيررت: التنمية الإدارية بين النظرية ومكونات التجربة العمليةةأبشر الطيب حسن،  .1
 .  1891، 1دار الجيل، ط

دور التةةةةدريب حةةةةا تغةةةةدا  التظييةةةةر حةةةةا المنظمةةةةات العامةةةةة أكلبرررري  رررر،ي  شرررر، ي،  .2
 .1111  ، )د.:(، السعتديةالغكومة

الإدارة حةةةا الةدمةةةة الاجتماليةةةة لاالبنةةةا  الاجتمةةةالا التنميةةةة الجميلررري ييرررر، يليرررل،  .3
 .8991د.ط، الإسكندرية  المكتب الج،معي الحديث،  للمجتمع(.

 .0282.  م،ن  دار أس،مة للنشر تالتتزيع، استراتيجية التدريب الفعالالي،طر  ،يز،  .4

دار الشرررررتن للنشررررر    مرررر،ن .التةةةةدريب مف ومةةةةت وحعاليتةةةةت أحمررررد،الطعرررر،ني حسررررن  .5
 .1118، 1ط تالإشه،ر،

، 8الأردن  دار اليررر،زتر، العلميرررة للنشرررر تالتتزيرررع، ط التةةةدريب الإدار .العررزات، نجررر ،  .6
0222. 

، بيرررررت:  8. طالتنميةةةةة حةةةةا الإسةةةةناه مفةةةةاايا منةةةةاا  وت بي ةةةةاتالعسررررل هبرررررا ي ،  .7
 .8992المؤسسة الج،معية للدراس،: تالنشر تالتتزيع، 

 .8991 م،ن  دار الفكر، ، 8. طأساسيات حا الإدارةالمغربي تآيرتن،  .8

، دمشررن  دار 8ط مةةدةل تلةةت التنميةةة المتكاملةةة لارييةةة تسةةنميةلا.بكرر،ر  بررد الكررري ،  .9
 .8999القل ، 

دار   بيررررت: .تدارة المةةةوارد البةةةةرية مةةةن منظةةةور اسةةةتراتيجا هبررررا ي ،بلرررتط حسرررن  .11
 .1111النهضة العربية، 

، الأردن  دار المسررير  8ط  الإدارة العامةةة الم ارنةةة.بررن حبتررتر  بررد العزيررز  رر،ل ،  .11
 .0229للنشر تالتتزيع تالطب، ة، 

 مرررر،ن  دار أسرررر،مة للنشررررر اتجااةةةةات التةةةةدريب وت يةةةةيا ا دا . ى  مرررر،ر، سرررربررررن  ي .11
 .0280، 8تالتتزيع، ط

معهرد   الرير،  .)ترجمة سرعد الجبر،لي( تصميا نظا التدريب والت وير ،ترسيس تلي  .11
 .1881الإدار  الع،مة، 
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الدراسرر،: العليرر، تالبحررتث، رسرر  الري،ضرري،: م ررر  ، التةةدريباالنظةةاا جبرر،لي مرر،مر،  .11
 .التربية، ج،معة حلتان، )د:( الأس،سية، كلية

، الجزائر  دار الأمرة للطب، رة تالنشرر 8. طتدارة الموارد البةريةح،رتش نتر الدين،  .11
 .0288تالتتزيع، 

لتجر،ر ، ج،معرة ، كليرة االغديثة لإدارة الموارد البةرية الاتجااات شعب،ن،ح،مد سعيد  .11
 .1112الأز ر،

. الإسركندرية  الردار مدةل استراتيجا لتة ةي  وتنميةة المةوارد البةةريةحسن راتية،  .17
 .0220الج،معية، 

،  مر،ن  8. طالتنمية الإدارية حا الةدول الناميةةحسن مهد،، اللتز، سلم،ن أحمد،  .18
 .8991دار مجدلات، للنشر تالتتزيع، 

 .0. بيرت:  دار العتد ، طولنقتت بالتنميةالترا  الةعبا حمتد العتد،،  .19
.  مررر،ن  دار المسرررير  للنشرررر اتجااةةةات غديثةةةة حةةةا التةةةدريب يلرررل السرررك،رنة بررر ل، .12

 .0288، 8طتالتتزيع تالطب، ة، 

. م ررر  المكتررب الجرر،معي التنميةةة الإداريةةة حةةا الةدمةةة الاجتماليةةةيليررل ييررر،،  .11
 .8991الحديث، 

مطبعرررة   القررر، ر  .ر  بةةةين النظريةةةة والت بيةةة الإلةةةداد والتةةةدريب الإدادتر، حسرررين،  .22
 .1892الع، مة، 

، 8الأردن  دار الرايررررة للنشررررر تالتتزيررررع، ط الإصةةةةند الإدار .رضرررر،  شرررر،  حمررررد،،  .13
0288. 

تدارة المةةةوارد البةةةةرية حةةةا الميسسةةةات سرررعد محمرررد نبيرررل،  مررر،ر  محمرررد جررر،ب ا ،  .14
 .0222، م ر  دار الطب، ة الحر ، 0. طالاجتمالية

. الاتجااةةةات الغديثةةةة حةةةا تدارة المةةةوارد البةةةةرية بررد البررر،ري  ررر م الرردين محمرررد،  .11
 .0220م ر  

 .0228. م ر  مكتبة الإشع،ع الفنية، تدارة ا حراد ،بد الب،ري   م الدين  .16

 .، منشترا: دمشن )د. (تدارة الموارد البةرية للأحراد ،رس سليم،ن تآيرتن   .22
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دار  ررر،رتن للنشرررر تالتتزيرررع،   ، القررر، ر 1ط .البةةةةريةتدارة المةةةوارد  بررر،ريس،كشرررتا،  .22
1112. 

لمنررر، ل للنشرررر ا دار مررر،ن   التةةةدريب الإدار . برررد الفتررر،م،  حمررردال رررير ي م مررردمح .19
 .0229، 8تالتتزيع، ط

 ي أبررت  برر .اسةةتراتيجية تنفيةةب البةةرام  التدريبيةةة بةةولارة الداةليةةة ن، ررر،محمرد بكررر  .11
 .1111معهد تدريب الضب،ط، 

، الأردن  دار ت ررران للطبررع تالتتزيررع، 8. طالإلةةنا والتنميةةةمحمررد  يسررى الحسررن،  .31
0281. 

تدارة الموارد البةرية من منظور ال رن الغاد  والعةةرون لاد م طفى أحمد سريد،  .12
 .1111 ت(ه

، الجزائررر  دار 8، طمةةةكنت التنميةةة والبيئةةة والعنقةةات الدوليةةةمقررر،  بررد الرررزان،  .33
 .0221،اليلدتنية 

دار   الريررر،  .التةةةدريب الإدار  بةةةين النظريةةةة والت بيةةة  الفتررر،م،غي محمرررد  برررد يررر، .11
 .1889اليريجي للنشر تالتتزيع، 

 ثانيا: المجنت العلمية
، دتر المررتارد البشرررية  رري  ررل تص يررل ارت رر،د المعر ررة ،ا رلررش  بررد  ررردتر،بررن ن، لررة  .1

 .1118، 112-191، 9، عمجلة الواغات للبغو  والدراسات
مجلةةةةة حكةةةةر ، ن رررر،  الترررردريب الإدار، كررررصدا  لتسرررريير المررررتارد البشررررريةشرررررري  تزيررررة،  .1

 .، الجزائر1112، جتيلية 12، دار ط،كسيل، كت  للدراس،: تالنشر، ع ومجتمع
، ينررر،ير 02، المجلرررد 1، عمجلةةةة الإدارة، تحرررديث الإدار  الع،مرررة برررد اللطيرررل هبررررا ي ،  .3

8990. 

المررتارد البشرررية  لررى تعلرر  نمررت العرر،ملين  رري  أمررر مم،رسرر،: هدار  تطررة سررحر محمررد،  .4
، سلسررررلة العلررررت  المجلةةةةة ا ردنيةةةةة للعلةةةةوا الت بي يةةةةة، الم رررر،رل التج،ريررررة الأردنيررررة

 .0281الإنس،نية العدد الأتل 

، 82، ع مجلةة تنميةة الراحةدين هأس،ليب تنمية القير،دا: الإداريرةنج   بد ا  العزات،،  .1
 .8912ج،معة المت ل، مطبعة دار الكتب، 
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 : المداةنت لثاثا
دور التةةدريب حةةا تعليةةل ال ةةدرة للةةت التظييةةر التنظيمةةا بالميسسةةة  سررليم،ن،بلعررتر  .1

، ج،معررة سرعد دحلررب، حةا المنظمةةات الغديثةةة والتظييةةر التنظيمةةا الإبةةدا الاقتصةادية 
 .، البليد 1111م،،  11-11ملتقى أي،  

 ا: الرسائل الجامعيةرابع
ةةكالية الإصةند الإدار التنمية بن جدت سمية،  .1 دراسةة غالةة م ةر ولايةة ، الإداريةة واش

، مررركر  لنيررل شرره،د  الم،سررتر  رري العلررت  السي،سررية الدتليررة، تي رر  هدار  بةةرب بةةولريري 
تحك،مرررة محليرررة، ج،معرررة محمرررد بتضررري،ل ب،لمسررريلة، كليرررة الحقرررتن تالعلرررت  السي،سرررية، رسررر  

 .0281-0280العلت  السي،سية، 

ت ييا أدا  العةاملين حةا تغديةد الاغتياجةات التدريبيةةه دراسةة دور بن  يسى  مر،ر،  .1
)مرركر  م،جسرتير( كليرة العلرت  الارت ر،دية ت لرت  غالة ميسسة الكوابل الك ربائية ببسكرة 

 .0222-0221التسيير تالعلت  التج،رية 

ا سةاليب الغديثةة للتنميةة الإداريةة بةين غتميةة التظييةر والمعوقةات  ،بن مرسلي ر ين .3
، مركر  لنيل شه،د  الم،جستير  ري العلرت  السي،سرية تالع رر،: الدتليرة، ة غالة الجلائردراس

 رررع تن يمرر،: سي،سررية، ج،معررة متلررتد معمررر،، تيررز، تزت كليررة الحقررتن تالعلررت  السي،سررية، 
 .0288-0282مدرسة الدكتتراه للق،نتن الأس،سي، 

، غالةة ميسسةة سةونلظال تأثير التدريب للت تنتاجية الميسسة دراسةةبت ريت  ربيرع،  .4
 .0222، 0222)مركر  م،جستير( كلية العلت  الارت ،دية،  لت  التسيير تالعلت  التج،رية 

مررركر  تيررر  مررن  .النظةةاا التةةدريبا ودورة حةةا تنميةةة المةةوارد البةةةرية ،بتلنررتار نجيررة .1
دار تي رر  حك،مررة  تالع ررر،: الدتليررة،أجررل نيررل شرره،د  الم،سررتر  رري العلررت  السي،سررية   تا 

رسررر  العلرررت   تالعلرررت  السي،سرررية،كليرررة الحقرررتن  ب،لمسررريلة،ج،معرررة محمرررد بتضررري،ل  محليرررة،
 .1112-1112السي،سية، 

، دور الموارد البةرية حا تغ ي  الميلة التناحسية حا المنظمةات الرحمن،حفي،ن  بد  .6
، مررركر  م،جسررتير  رري العلررت  السي،سررية تالع ررر،: الدتليررة، كليررة العلررت  السي،سررية تالإ رر  

 .1119-1119ج،معة الجزائر، 
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، أثةةر اسةةتةداا أسةةلوب لعةةب ا دوار للةةت التغصةةيل الدراسةةا يتسررل،حلررس م،يسررة  .7
لتنميررة المفرر، ي  الت،ريييررة لررد  ط،لبرر،: ال ررل السرر،بع  رري مح،  ررة غررز ، مررركر  م،جسررتير 

 .1111-1111، كلية التربية، التدريس ي المن، ل تطرن 
، مذكرة ماجستير، كلية الاقتصاد، البشرية التدريب وتنمية الموارد إياد،حماد  .8

1119-1118. 

، مرركر  تةكالية العنقة بين تدارة التنمية والتنمية الإدارية حا الجلائةررك،ش جهيد ،  .9
حةةر  التنظيمةةات السياسةةية لنيرل شرره،د  الم،جسررتير  رري العلرت  السي،سررية تالع ررر،: الدتليررة، 

السي،سررية تالإ رر  ، رسرر  العلررت  السي،سررية،  ، ج،معررة يتسررل بررن يررد ، كليررة العلررت والإداريةةة
0221. 

، تةةةكالية العنقةةة بةةين تدارة التنميةةة والتنميةةة الإداريةةة حةةا الجلائةةر جهيررد ،ركرر،ش  .12
مرررركر  لنيرررل شررره،د  الم،جسررررتير  ررري العلرررت  السي،سرررية تالع ررررر،: الدتليرررة،  ررررع التن يمرررر،: 

ي،سررية تالإ رر  ، رسرر  العلررت  السي،سررية تالإداريررة، ج،معررة يتسررل بررن يررد ، كليررة العلررت  الس
 .0221السي،سية، 

العمليةةات التدريبيةةة ودوراةةا حةةا تغسةةين أدا  العمةةال حةةا الميسسةةة زغرردتد سررهيل،  .11
، مرركر  م،جسرتير  ري  لررت  صةنالة الكوابةل ببسةةكرة الاقتصةادية دراسةة ميدانيةة بميسسةةة

 .1119-1119التسيير كلية العلت  الارت ،دية ت لت  التسيير، 
 أثةةر التسةةيير التةةوقعا للوظةةائء والكفةةا ات للةةت الةدمةةة الم دمةةةه سررمية،رررداش  .11

 .1111دراسة ح،لة ات ،لا: الجزائر متبيليس، مركر  م،جستير  ي العلت  التسيير،
ت يةةةيا حعاليةةةة تةةةدريب المةةةوارد البةةةةريةه دراسةةةة ميدانيةةةة  ال ررر،ل ،رريشررري محمرررد  .13

، )مرركر  م،جسرتير(، لراحعةاتحةر  المجةارء وا، للميسسة الو نية لعتاد ا ةظال العمومية
 .1112كلية العلت  الارت ،دية ت لت  التسيير، 

، مررركر  لنيررل التنميةةة الإداريةةة ك ليةةة لتجسةةيد الغكةةا الراةةةدكشرررتد  ،طمررة الز رررا ،  .14
شررره،د  الم،سرررتر  ررري العلرررت  السي،سرررية تالع رررر،: الدتليرررة، تي ررر  هدار  تحك،مرررة محليرررة، 

الحقرررتن تالعلرررت  السي،سرررية رسررر  العلرررت  السي،سرررية، ج،معرررة محمرررد بتضررري،ل ب،لمسررريلة، كليرررة 
0282-0281. 
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، مرركر  واقةع التنميةة وحة  ميةةرات الغكةا الراةةد حةا المظةرب العربةالعج،ل ليلى،  .11
لنيررررل شرررره،د  الم،جسررررتير  رررري العلررررت  السي،سررررية تالع ررررر،: الدتليررررة، تي رررر  ديمقراطيررررة 

 .0282ترش،د ، ج،معة منتتر،، رسنطينة، 

حعاليةةة التةةدريب حةةا تنميةةة المةةوارد البةةةرية غالةةة ميسسةةة مراكشرري محمررد لمررين،  .16
)مرررركر  م،جسرررتير أ مررر،ل( كليررة العلرررت  الارت ررر،دية ت لرررت  التسررريير،  نف ةةةال وغةةةدة البليةةةدة

0221. 

للمةةةةةورد البةةةةةةر  حةةةةةا ظةةةةةل التظيةةةةةرات  الاسةةةةةتراتيجيةالإدارة  الررررردين،مررررررتر، نرررررتر  .17
، مرركر  م،جسرتير  ري  لرت  اتصالات الجلائر بمسةتظانا دراسة غالة ميسسة، التكنولوجية

 .1111/1111التسيير كلية العلت  الارت ،دية 
أسة  نظةاا التةدريب وت يةيا حعاليتةت حةا الميسسةات الصةناليةه غالةة حسرين،  ييرر .18

مرررررركر  م،جسرررررتير  ررررري العلرررررت  الارت ررررر،دية، معهرررررد العلرررررت   مركةةةةةب السةةةةةيارات بالرويبةةةةةةه
 .1882-1882الارت ،دية، 

 : المغاضراتامساة
. المتجهرررة لطلبرررة تي ررر  مغاضةةةرات اسةةةتراتيجية التنميةةةة الإداريةةةةزبيررر،  برررد ا ، . 1

دار  محليررررة سررررنة م،نيررررة م،سررررتر، كليررررة الحقررررتن تالعلررررت  السي،سررررية، رسرررر  العلررررت   حك،مررررة تا 
  .0282-0282، -المسيلة–السي،سية، ج،معة محمد بتضي،ل 

، مقدمرررة لطلبرررة الم،سرررتر وت يةةةيا المةةةةاريعمغاضةةةرات م يةةةا  دراسةةةة   تزيرررة،ري ر شرر .1
دار  محلية،تي   حك،مة  ج،معة محمد بتضي،ل ب،لمسيلة، كلية الحقتن تالعلرت   تا 

 .1119-1112السي،سية، رس  العلت  السي،سية، 
 : المواقع الإلكترونية:سادسا

wilaya-msila.dz/ar/index.php. 
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