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   الملخص: 

تتناول الدراسة الحالية تقويم أداء المشرفين التربويين للمرحلة التعليمية الابتدائية  

في ضوء الاتجاهات الإشرافية الحديثة  بحسب أراء كل من المفتشين التربويين و المعلمين،  

وذلك باعتبار أن الدور الاشرافي لفئة المفتشين التربويين عنصرا مهما في العملية التعليمية،  

الحديثة  وتط الإشرافية  الاتجاهات  بحسب  الاشرافي،  الأداء  وتنويع  تحسين  الى  يهدف  ويره 

راجعة   تغذية  الى  يحتاج  التربويين  للمفتشين  المتنوع   الاشرافي  السلوك  هذا  وتعزيز 

ممارسات   من  الفئة  هذه  به  تقوم  ما  حول  ودقيقة  المعلمين  اموضوعية  لصالح  شرافية 

الدراسية   الصفوف  الابتدائية داخل  الباحث  بالمدارس  طبق  الدراسة  أهداف  ولتحقيق   ،

( على عينة من  2004استبيان تقويم أداء المشرفين التربويين من إعداد ستراك والخصاونة )

 المفتشين والمعلمين، وتصلت الدراسة إلى النتائج التالية: 

لحديثتتة متتن وجهتتة مستتتوأ أداء مفتيتتلت التعلتتيم الابتتتداء  فتتي ضتتوء الاتجاهتتات الإشتترافية ا -

 نظر المفتشين أنفسهم عال.

مستتتوأ أداء مفتيتتلت التعلتتيم الابتتتداء  فتتي ضتتوء الاتجاهتتات الإشتترافية الحديثتتة متتن وجهتتة  -

 نظر المعلمين متدن .

بتتتتين متوستتتتطات  0.05 أقتتتتل متتتتنتوجتتتتد فتتتترول ذات دلالتتتتة إحصتتتتائية عنتتتتد مستتتتتوأ الدلالتتتتة  -

ت التعلتتتيم الابتتتتداء  فتتتي ضتتتوء الاتجاهتتتات استتتتجابات المفتشتتتين والمعلمتتتين لتقتتتويم أداء مفتيتتتل

 الإشرافية الحديثة، ولصالح المفتشين.

 تقويم أداء مفتش ي التعليم الابتدائي في ضوء الاتجاهات الإشرافية الحديثة 

Evaluating the performance of primary education inspectors in 

the light of recent supervisory trends 
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 التقويم، الأداء، الاتجاهات الإشرافية الحديثة، المفتش. الكلمات المفتاحية: 

Abstract:  

The present study deals with evaluating the performance of the 

educational supervisors of the primary education stage in the light of 

the modern supervisory trends according to the opinions of both the 

educational inspectors and the teachers as the supervising role of the 

inspectors category is an important element in the educational process, 

and its development aims to improve the supervisory performance, 

According to modern supervisory trends and the reinforcement of this 

diverse supervisory behavior of educational inspectors, there is a need 

for objective and accurate feedback on what this category of 

supervisory practices is doing with teachers in primary school 

classrooms.   and to achieve the objectives of the study, the researcher 

applied a questionnaire evaluating the performance of educational 

supervisors prepared by Struck and Al-Khasawneh (2004) on a sample 

of Inspectors and teachers, and the study reached the following 

results: 

- The performance level of primary education inspectors in light 

of recent supervisory trends from the point of view of the inspectors 

themselves is high. 

- The performance level of primary education inspectors in light 

of recent supervisory trends from the teachers' point of view is low. 

- There are statistically significant differences at the level of 

significance (0.05a) between the average responses of inspectors and 

teachers to evaluate the performance of primary education inspectors 

in light of recent supervisory trends, and in favor of the inspectors. 

Keywords:  Evaluation, performance, recent supervisory trends, 

inspector 

 الدراسة:وتساؤلات  إشكالية -1

تواجتتتته العمليتتتتة التربويتتتتة فتتتتي المدرستتتتة الأثيتتتتر متتتتن المشتتتتأ ت، ومتتتتن أهمهتتتتا المشتتتتتأ ت 

المتعلقتتتتتة بتقتتتتتتويم أداء المشتتتتتترف التربتتتتتتولإ، إذ أن تقتتتتتويم الستتتتتتلوك الإشتتتتتترافي لهتتتتتتذه ال خصتتتتتتية 

التربوية الهامة، يعد من أهم المؤشرات التت لها ع قة مباشرة بسلوك المتعلمين، وعلى ذلك 

علمين إلى الإتقان، والتمأين للأداء التدريسلت، يتطلب التحقق من فإن الوصول بمستوأ الم

زيتتتتادة فاعليتتتتة الستتتتلوك الإشتتتترافي، وهتتتتذا يتطلتتتتب نوعتتتتا متتتتن التقتتتتويم الموضتتتتو ي، الهتتتتدف منتتتته 
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تجنتتتتب الأداءات الإشتتتترافية الخاطئتتتتة، وتحستتتتين الأداء، وتعزيتتتتز كتتتتل متتتتا هتتتتو ستتتتليم متتتتن عمتتتتل 

 المشرف التربولإ.

لمشرف التربولإ وحساسيته، فإن مشكلة الدراسة الحالية ونظرا لأهمية تقويم أداء ا

تتمثتتل فتتتي الق تتتايا، والأمتتتور المتعلقتتة بتتتوداء المشتتترف التربتتتولإ، خاصتتة وأن الأثيتتتر متتتن أع تتتاء 

هيئة الإشراف التربولإ يرف ون فأرة تقويم أدائهم، لاقتصار ذلك على أسلوب واحد غالبتا 

ادهم أن فأتتتترة التقتتتتويم نهتتتتدد مكتتتتان هم متتتتا يتتتترتب  بتتتتالمعلم فتتتتي غرفتتتتة الصتتتت ، إلتتتتى جانتتتتب اعتقتتتت

الوظيفية، وتقلل من شونها، وبغض النظر عتن رألإ هتذه الفئتة فتي عمليتة التقتويم، فتإن هتذه 

العمليتتتة تتتتوفر فرصتتتتة حقيقيتتتة وموضتتتتوعية لتحليتتتل أداء المشتتترف التربتتتتولإ وقياستتته كوستتتتيلة 

فتتتتي كتتتتل التتتتنظم لتحستتتتينه، ولتتتتذا فتتتتإن تقتتتتويم الأداء الإشتتتترافي يصتتتتب  أمتتتترا مهمتتتتا ومطلبتتتتا م حتتتتا 

التربويتتتتتتتة الحديثتتتتتتتة إذ ي  تتتتتتتع أع تتتتتتتاء هيئتتتتتتتة الإشتتتتتتتراف التربتتتتتتتولإ لعمليتتتتتتتات تقتتتتتتتويم مستتتتتتتتمرة 

وديناميأية لتحسين أدائهم وإنتتاجي هم وتطتويرهم مهنيتا، بمتا يتناستب متع أهتدافهم، والمهتام 

الملقتتتتاة علتتتتتى عتتتتتاتقهم، لتتتتتم أن هتتتتتذه العمليتتتتتة تتتتتتوفر معلومتتتتتات لهتتتتتذه الفئتتتتتة ذات صتتتتتلة بتتتتتودائهم 

وبمحتتتتتوأ هتتتتذه العمليتتتتة الإشتتتترافية والعوائتتتتق التتتتتت تعوقهتتتتا، ولقتتتتد شتتتتغلت مستتتتولة الإشتتتترافي، 

تقويم أداء ع و هيئة الإشراف التربولإ البتاحثين فتي التربيتة والتعلتيم، ولقتد أشتارت العديتد 

متتن الدراستتات إلتتى قصتتور العمليتتة الإشتترافية، وإلتتى ضتتع  الممارستتات الإشتترافية للمشتترفين 

لتتتتتى أستتتتتلوب الزيتتتتتارة الصتتتتفية بشتتتتتكل رئتتتتتي ، فتتتتتي حتتتتتين أن هنتتتتتاك التربتتتتويين، وإلتتتتتى اعتمتتتتتادهم ع

العديتتتد متتتن الأستتتاليب والأنمتتتال الإشتتترافية الحديثتتتة لتتتم تنتتتل حقهتتتا متتتن التفعيتتتل فتتتي الميتتتدان، 

رغم أهمي ها القصتوأ فتي تحستين وتطتوير العمليتة التعليميتة، حيتث أشتارت دراستة )مبتارك ، 

لابتدائيتة يعترتر ضتمن التقتويم الستأن، وأن ( إلى أن التقويم المطبق حاليتا فتي المتدارس ا1993

اتجاهات المعلمين نحو شخصية المشرف )المفتش (، وطريقة تقويمته ستلبية، وقتد أو تحت 

( أن ضتتتع  عمليتتة الإشتتراف التربتتتولإ المطبقتتة فتتي مدارستتتنا، يعتتود إلتتتى 2008دراستتة )حستتين، 

جهتة أختترأ،  ضتع  ففايتات المشترفين التربتويين متن جهتتة، وضتع  الأستاليب الإشترافية متن

( علتتى أن واقتتع الإشتتراف التربتتولإ فتتي ب دنتتا يعتتان  فثيتترا متتن 2010فمتتا أفتتدت دراستتة )قاستتم، 

النقتتائو والمعوقتتتات، وتعترتتتر أستتاليب الإشتتتراف التربتتتولإ المطبقتتة عديمتتتة الفاعليتتتة وتتصتتت  

بالنمطيتتتتة والارتجاليتتتتة، إضتتتتافة إلتتتتى ذلتتتتك فتتتتإن الباحتتتتث متتتتن ختتتت ل خررتتتتته الطويلتتتتة فتتتتي الإدارة 

ي ، لاحتتتن أن تقتتتويم أداء م تلتتت  العمليتتتات فتتتي العمليتتتة التعليميتتتة لتتتم يوختتتذ مكانتتته والتتتتدر 

المناستتتتب، وخاصتتتتة عنتتتتد مستتتتتوأ المشتتتترفين التربتتتتويين )ماعتتتتدا فتتتتي مناستتتتبات الترقيتتتتات( وهتتتتو 

تقتتتويم فغتتتت غيتتتر مستتتتمر ولا يرا تتتي كتتتل جوانتتتب عمليتتتة التقتتتويم، ممتتتا أدأ إلتتتى ضتتتع  عمليتتتة 
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خطتتاء والستتلبيات فتتي العمليتتة التعليميتتة، وفتتذلك أدأ إلتتى الإشتتراف التربتتولإ ومتتن لتتم تتترافم الأ 

اعتقاد العاملين في الميدان التربولإ أن فئة المشرفين التربويين لا ينبغي أن يتعرضوا للتقتويم 

بالطريقتتة والأيفيتتة التتتتت يعتقتتد أنهتتتا مناستتبة، ويبتتتدوا أن هتتذا الوضتتتع المتتتوار  فتتتي طريقتته إلتتتى 

لمنظومتتتتتات التربويتتتتتة فتتتتتي العتتتتتالم المت لتتتتت  تغيتتتتترات فثيتتتتترة التتتتتزوال والتغييتتتتتر، إذ تشتتتتتهد معظتتتتتم ا

 محاولة منها موافبة المنظومات التربوية في العالم المتقدم.

فتتتتذلك أنتتتته لا توجتتتتد مصتتتتادر للمعلومتتتتات كافيتتتتة لتقتتتتويم أداء المشتتتترفين التربتتتتويين فتتتتي 

وخوذة ب دنتا، ولا تتتؤدلإ إلتى تقتتويم دقيتق للممارستتات الإشتترافية ممتا يشتتأك فتي أن الأحكتتام المتت

متتن بعتتض الدراستتات، قتتد تكتتون غيتتر دقيقتتة، ولا تملتتك متتن الموضتتوعية للتتدفاع عنهتتا، وعليتته 

جتتتتاءت هتتتتذه الدراستتتتتة لتشتتتترك فئتتتتتين مهمتتتتتتين )المفتشتتتتين التربتتتتويين و المعلمتتتتتين( فتتتتي العمليتتتتتة 

التعليمية في بيان رأيهمتا وذلتك لكونهمتا علتى تمتاس مباشتر بالعمليتة الإشترافية،  وتقتويم أداء 

ن التربتويين، يعتد مستاهمة إيجابيتة فتي تطتوير أدائهتم وفتي المستاعدة علتى ات تاذ القترار المشرفي

 المناسب بالنسبة ل جهات الوصية.

وانط قتتتا متتتن كتتتل متتتا ستتتبق، يتتترأ الباحتتتث استتتتحقال الدراستتتة لتستتتتطلع رألإ كتتتل متتتن 

المفتشتتتتتتتين والمعلمتتتتتتتين فتتتتتتتي أداء مفتيتتتتتتتلت التعلتتتتتتتيم الابتتتتتتتتداء  فتتتتتتتي ضتتتتتتتوء الاتجاهتتتتتتتات الإشتتتتتتترافية 

  الإجابة على التساؤلات التالية.لحديثة، وذلك من خ ل ا

مستتتتتوأ أداء مفتيتتتتلت التعلتتتتيم الابتتتتتداء  فتتتتي ضتتتتوء الاتجاهتتتتات الإشتتتترافية الحديثتتتتة متتتتن  متتتتا -

 ؟وجهة نظر المفتشين

مستتتتتوأ أداء مفتيتتتتلت التعلتتتتيم الابتتتتتداء  فتتتتي ضتتتتوء الاتجاهتتتتات الإشتتتترافية الحديثتتتتة متتتتن  متتتتا -

 ؟وجهة نظر المعلمين

( بتتتتين استتتتتجابات a  ≤0.05فتتتترول ذات دلالتتتتة إحصتتتتائية عنتتتتد مستتتتتوأ الدلالتتتتة ) توجتتتتد هتتتتل -

المفتشتتتين والمعلمتتتين لتقتتتويم أداء مفتيتتتلت التعلتتتيم الابتتتتداء  فتتتي ضتتتوء الاتجاهتتتات الإشتتترافية 

  ؟الحديثة

 أهداف الدراسة:  -2

 نهدف الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف التالية:

مفتيتتلت التعلتتيم الابتتتداء  فتتي ضتتوء بعتتض الاتجاهتتات الإشتترافية التعترف علتتى مستتتوأ أداء  -

 الحديثة.

التعرف على مدأ ارتبال وص  أداء مفتيلت التعليم الابتتداء  فتي ضتوء بعتض الاتجاهتات   -

 الإشرافية الحديثة بالخصائو الوظيفية لعينتت الدراسة )الوظيفة(.
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  أهمية الدراسة: -3

دراستتتة تقويميتتتة ألإ أنهتتا تستتتتمد أهمي هتتا متتتن عمليتتتة تأمتتن أهميتتتة البحتتث الحتتتالي أنهتتا 

التقتتتتويم، بوصتتتتفها الأستتتتاس التتتتذلإ يبغتتتتو عليتتتته ألإ تطتتتتوير يتنتتتتاول عناصتتتتر العمليتتتتة التعليميتتتتة 

)لأنهتتتا وستتتيلة الحأتتتم علتتتى متتتدأ إستتتهام كتتتل فتتترد فتتتي انجتتتاز الأعمتتتال التتتتت توكتتتل إليتتته وبطريقتتتة 

تمتتتتد معتتتتايير ذات قيمتتتتة أنهتتتتا دراستتتتة تع، فمتتتتا (387.ص ،1993موضتتتتوعية )زويلتتتت  ومحمتتتتد، 

فبيتتتتتترة فتتتتتتي مجتتتتتتال الإشتتتتتتراف التربتتتتتتولإ، فإتتتتتتت الاتجاهتتتتتتات الإشتتتتتترافية الحديثتتتتتتة، إذ تمثتتتتتتل هتتتتتتذه 

مؤشتتتتتترات تبتتتتتتين متتتتتتدأ دقتتتتتتة القيتتتتتتام بالمستتتتتتؤوليات المناطتتتتتتة بفئتتتتتتة المفتشتتتتتتين التربتتتتتتويين ومتتتتتتدأ 

 موافب هم للمفاهيم التربوية الحديثة.

  مصطلحات ومفاهيم الدراسة: -4

: عمليتتتتتتة جميتتتتتتع البيانتتتتتتات والمعلومتتتتتتات الخاصتتتتتتة بتتتتتتوداء مفتيتتتتتتلت يوووووووا( تقوووووووويم اجداء )إجرا 

التعليم الابتداء  في ضوء الاتجاهات الإشرافية الحديثة، وإصدار أحكام بهذا الأداء، وبيان 

أوجتته القتتوة وال تتع  فيتته متتن ختت ل النتتتائج المتحصتتل علجهتتا، ويقتتاس بالدرجتتة التتتت يحصتتل 

 لهذه الدراسة. علجها المستجيب على فقرات الأداة المعدة

شتترافية حديثتتتة يتبعهتتتا مفتشتتتو إ: هتتتي أنمتتتال الاتجاهوووات الإشووورافية الحديثوووة )إجرا يوووا( 

التعلتتتيم الابتتتتداء  ألنتتتاء ممارستتت هم للعمليتتتة الإشتتترافية متتتع المعلمتتتين التتتذين يشتتترفون علتتتجهم، 

وتقتتتاس فتتتي هتتتذه الدراستتتة بمجمتتتوع استتتتجابات كتتتل متتتن المفتشتتتين والمعلمتتتين علتتتى فقتتترات أداة 

الاستتتتبيان المعتتتدة لهتتتذا الغتتترلا والمت تتتمنة الاتجاهتتتات الإشتتترافية الأربعتتتة التاليتتتة )الإشتتتراف 

 الإشراف المتنوع(. –الإشراف بالأهداف  –الإشراف التشارك   –الإكلينيك  

: هتتو ال تتخو المعتتين رستتميا متتن قبتتل وزارة التربيتتة مفووتا التعلوويم الابتوودائي )إجرا يووا( 

واد المدرستتتتتة باللغتتتتتة العربيتتتتتة بالمرحلتتتتتة الابتدائيتتتتتة( لمستتتتتاعدة الوطنيتتتتتة )المفتتتتتتش التربتتتتتولإ للمتتتتت

 المعلمين على تحسين أدائهم ونموهم المهنت وتطوير العملية التعليمية لتحقيق أهدافها.

تطلبتتتتتت طبيعتتتتتة هتتتتتذه الدراستتتتتة متتتتتن الباحتتتتتث الاطتتتتت ع علتتتتتى بعتتتتتض  الدراسووووووات السووووووابقة: -5

فها حستتتتتتب كتتتتتتل متتتتتتن موضتتتتتتوعانها الدراستتتتتتات الستتتتتتابقة المتعلقتتتتتتة بالموضتتتتتتوع، ولقتتتتتتد تتتتتتتم تصتتتتتتني

 وتسلسلها الزمغت على النحو التالي:

هتتتتتتدفت إلتتتتتتى تقتتتتتتديم تصتتتتتتور مقتتتتتتتر  لتفعيتتتتتتل الإشتتتتتتراف  ( بدراسوووووووة2014منووووووو  ) قامتتتتتتت 

التربتتتتولإ بمتتتتدارس التعلتتتتيم متتتتا بعتتتتد الأساضتتتتلت بمحافظتتتتة مستتتتق  فتتتتي ضتتتتوء نمتتتتوذج الإشتتتتراف 

المتنتتوع، وفتتذلك الأشتت  عتتن الفتترول فتتي متوستتطات استتتجابات أفتتراد العينتتة وفقتتا لمتغيتترات 

المشرفين التربتويين الدراسة، وخلصت الدراسة إلى النتائج التالية، حيث أن واقع ممارسات 
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للإشراف المتنوع جاء بدرجة متوسطة في المحاور الث لة، وأن أقتل أستاليب الإشتراف المتنتوع 

ممارستتتة هتتتو أستتتلوب التطتتتوير المأثتتت  وذلتتتك بدرجتتتة ضتتتعيفة، و فتتتذلك أن أبتتترز الصتتتعوبات 

التتتتتتتت تواجتتتتتته التطبيتتتتتتق هتتتتتتي قلتتتتتتة تتتتتتتوافر الوقتتتتتتت لتتتتتتدأ المعلمتتتتتتين لتنفيتتتتتتذ أنشتتتتتتطة النمتتتتتتو المهنتتتتتتت 

عتتتتتاون ، و التتتتتى عتتتتتدم وجتتتتتود فتتتتترول دالتتتتتة إحصتتتتتائيا تعتتتتتزأ لمتغيتتتتترلإ النتتتتتوع، وستتتتتنوات الخرتتتتترة الت

الوظيفيتتتتة، و التتتتى وجتتتتود فتتتترول دالتتتتة إحصتتتتائيا وفقتتتتا لمتغيتتتتر المستتتت و التتتتوظيف ، وذلتتتتك لصتتتتالح 

 .المعلمين الأوائل في جميع المحاور 

فقتتتد أجتتترت دراستتتة هتتتدفت إلتتتى تعتتترف فاعليتتتة تطبيتتتق الإشتتتراف  ( 2010شووواه)  )  أمتتتا

ربتتتتتولإ التطتتتتتورلإ التشتتتتتارك  فتتتتتي تحستتتتتين الممارستتتتتات التدريستتتتتية لتتتتتدأ معل تتتتتت العلتتتتتوم، وقتتتتتد الت

أظهتتتتتتترت الدراستتتتتتتة وجتتتتتتتود فتتتتتتترول ذات دلالتتتتتتتة إحصتتتتتتتائية بتتتتتتتين متوستتتتتتت  تقتتتتتتتديرات المجموعتتتتتتتة 

التجريبيتتة فتتي جميتتع الممارستتات التدريستتية المتعلقتتة بتتالت طي  وتنفيتتذ التتدروس والتقنيتتات 

لطتتتتتتتت ب، وفاعليتتتتتتتتة الإشتتتتتتتتراف التربتتتتتتتتولإ التطتتتتتتتتورلإ والأنشتتتتتتتطة وإدارة الصتتتتتتتت  والتعامتتتتتتتتل متتتتتتتتع ا

 .التشارك  في تحسين الممارسات التدريسية لدأ معل ت العلوم

بعنتتوان لإالإشتتراف التربتتولإ الفعتتال علتتى التعلتتيم  ( دراسووة2005علوووي صوووبا  )  وأجتترأ 

الأساضلت لمدن الشرل الجزائرلإلإ، وقد توصلت الدراسة إلتى النتتائج التاليتة، حيتث تترأ عينتة 

التربويين قصورا نسبيا في مدأ تحقتق الممارستات الإشترافية المعاصترة المقترحتة فتي   المشرفين

(، وتتترأ عينتتة %52.33واقتتع الإشتتراف التربتتولإ بالمرحلتتة الأولتتى متتن التعلتتيم الأساضتتلت بنستتبة )

المشرفين التربويين أهمية الممارسات الإشرافية المعاصرة المقترحة لتحقيق الإشراف التربولإ 

رحلة الأولى من التعليم الأساضتلت حيتث بلتل التوزن المئتولإ لمتوست   رائهتم بنستبة الفعال في الم

(83.33%). 

( فقتتد قامتتا بدراستتة هتتدفت إلتتى تقتتويم أداء المشتترفين 2004سوواكاو والخصوواونة )  أمتتا

التربتويين لمهمتانهم الإشترافية فتتي ضتوء الاتجاهتات الإشترافية الحديثتتة متن وجهتة نظتر متتديرلإ 

ومعرفتتتتتتة ألتتتتتتر التغيتتتتتترات التاليتتتتتتة )الجتتتتتتن  والتحصتتتتتتيل العل تتتتتتت والخرتتتتتترة المتتتتتتدارس والمعلمتتتتتتين، 

التعليميتتتتتتة(، وقتتتتتتد توصتتتتتتلت هتتتتتتذه الدراستتتتتتة للنتتتتتتتائج التاليتتتتتتة، حيتتتتتتث رأأ متتتتتتديرو المتتتتتتدارس أن 

مستتتتوأ أداء المشتتترفين لازال دون مستتتتوأ الطمتتتو ، وجميتتتع المجتتتالات كتتتان أداؤهتتتا متوستتتطا 

ا أن مستتتتوأ ممارستتتات المهمتتتات لازال علتتتى الت طتتتي  كتتتان عاليتتتا، وحيتتتث رأأ المعلمتتتون أي تتت

دون مستوأ الطمو  المعهود، وأن جميع المجالات تمرفزت عنتد الوست  باستتءناء الإشتراف 

علتتى التتتدريب كتتان عاليتتا، وأن ممارستتات المشتترفين التربتتويين ل تجاهتتات الإشتترافية الحديثتتة 

لالتتتتتتة إحصتتتتتتائية متوستتتتتتطة متواضتتتتتتعة فتتتتتتي قواعتتتتتتدها الأوليتتتتتتة.، و أنتتتتتته لا توجتتتتتتد تتتتتتتوليرات ذات د
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لمتغيتترات الدرايتتة )الجتتتن ، التحصتتيل العل تتتت، الخرتترة الوظيفيتتتة( بتتين المتتتديرين والمعلمتتين فتتتي 

تقتتتتويم أداء المشتتتتترفين التربتتتتويين لمهمتتتتتانهم الإشتتتترافية، و فتتتتتذلك لا توجتتتتد تتتتتتوليرات ذات دلالتتتتتة 

ين إحصتتتائية لمتغيتتتترات الدراستتتة )الجتتتتن ، التحصتتتتيل العل تتتت، الخرتتتترة الوظيفيتتتة( بتتتتين المتتتتدير 

والمعلمين في تقويم أداء المشرفين التربويين ل تجاهات الإشترافية الحديثتة، و أي تا لا توجتد 

تتتتتتتتتتوليرات ذات دلالتتتتتتتتتة إحصتتتتتتتتتائية لمتغيتتتتتتتتترات الدرايتتتتتتتتتة )الجتتتتتتتتتن ، التحصتتتتتتتتتيل العل تتتتتتتتتت، الخرتتتتتتتتترة 

 .الوظيفية( بين المديرين في تقويم أداء المشرفين التربويين لمهمانهم

هتتتدفت الدراستتتة إلتتتى التعتتترف إلتتتى درجتتتة تطبيتتتق نمتتتوذج  ( دراسوووة2002عقووويلات ) وأجتتترأ 

الإدارة بالأهتتتتتداف فتتتتتي الإشتتتتتراف التربتتتتتولإ متتتتتن وجهتتتتتة نظتتتتتر المشتتتتترفين التربتتتتتويين فتتتتتي محافظتتتتتات 

الشمال، وكان متن أهتم النتتائج  أن درجتة تطبيتق نمتوذج الإدارة بالأهتداف فتي إدارة الإشتراف 

( α = 0.05نتد مستتوأ الدلالتتة )كانتت بدرجتة فبيترة، متع وجتود فترول ذات دلالتة إحصتائية ع

بتتتتين متوستتتتطات درجتتتتة تطبيتتتتق نمتتتتوذج الإدارة بالأهتتتتداف فتتتتي الإشتتتتراف التربتتتتولإ تعتتتتزأ لمتغيتتتتر 

ستتتنوات الخرتتترة الإشتتترافية لصتتتالح المشتتترفين ذولإ الخرتتترة الطويلتتتة، وعتتتدم وجتتتود فتتترول ذات 

بتتتتتين متوستتتتتطات درجتتتتتة تطبيتتتتتق نمتتتتتوذج ( α = 0.05دلالتتتتتة إحصتتتتتائية عنتتتتتد مستتتتتتوأ الدلالتتتتتة )

 .دارة بالأهداف في الإشراف التربولإ تعزأ لمتغير المؤهل العل ت أو الجن الإ 

هتتتتدفت الدراستتتتة لمعرفتتتتة رضتتتتا المشتتتترفين  ( فقووووود دوووووام بدراسوووووة2001الخزاعلوووووة )  أمتتتتا

التربتتتتويين والمعلمتتتتين عنتتتتد تطبيتتتتق منكتتتتى الإشتتتتراف التشتتتتارك  التكتتتتاملي فتتتتي محافظتتتتة  جلتتتتون، 

توستتطات تقتتديرات متتدأ رضتتا أفتتراد الدراستتة وأظهتترت الدراستتة النتتتائج التاليتتة، حيتتث أن م

عتتتتن تطبيتتتتق منكتتتتى الإشتتتتراف التشتتتتارك  كانتتتتت متوستتتتطة بشتتتتكل عتتتتام، وفمتتتتا أظهتتتترت اختتتتت ف 

 متوس  التقديرات باخت ف الخررة ولصالح ذولإ الخررة القصيرة.

 الإطار النظري للدراسة: -6

 الاتجاهات الحديثة في الإشراف الاكبوي:

ظهتتر هتتذا الاتجتتاه علتتى يتتد جولتتد هتتامر ومتتوري   :)الصووفي/ العيووادي(الإشووراف الإيلينيكووي 

كوجتتتان وروبتتترت أندرستتتن التتتذين عملتتتوا فتتتي جامعتتتة  هتتتارفرد فتتتي أوائتتتل الخمستتتينات، و أواختتتتر 

الستتتتتينات متتتتن القتتتترن العشتتتترين، وقتتتتد جتتتتاءت تستتتتميته، نستتتتبة إلتتتتى الصتتتت  التتتتذلإ هتتتتو المكتتتتان 

ين عمليتتتتتتتة التتتتتتتدري  فتتتتتتتي الصتتتتتت  معتمتتتتتتتدا علتتتتتتى جمتتتتتتتع الأصتتتتتتلي للتتتتتتتتدري ، ويرفتتتتتتز علتتتتتتتى تحستتتتتت

المعلومتتتتات الدقيقتتتتة عتتتتن تستتتتيير عمليتتتتة التتتتتدري  فتتتتي الصتتتت  معتمتتتتدا علتتتتى جمتتتتع المعلومتتتتات 

الدقيقة عن سير عمليتة التتدري  فتي الصت ، وقتد كتان الهتدف الترئي  متن عمليتة الإشتراف 
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متتتن تطتتتوير  معلومتتتات راجعتتتة تمأنتتته )تغذيتتتة راجعتتتة(الصتتتف  هتتتو متتتن  المعلتتتم الفرصتتتة لينتتتال 

 (Gogan, 1973, p36).  ديه. مهارات التدري  التت ل

الإشتتتتتتتتراف الإكلينيكتتتتتتتت ، بونتتتتتتتته ذلتتتتتتتتك التتتتتتتتنم  متتتتتتتتن الجهتتتتتتتتود  (Cogan)ويعتتتتتتتترف كوجتتتتتتتتان 

الإشترافية الموجهتتة بشتتكل مرفتز نحتتو تحستتين ممارستتات المعلمتين التعليميتتة الصتتفية، وذلتتك 

ع إلتتى متتا هتتو متتتوافر متتن متتن ختت ل ت تتجيل كتتل متتا يجتترلإ فتتي غرفتتة الصتت ، لتتم تحليلتته بتتالرجو 

معلومتتتتات حتتتتول المعلمتتتتين والمتعلمتتتتين، بغيتتتتة تحستتتتين تعلتتتتم الت ميتتتتذ عتتتتن طريتتتتق أداء المعلتتتتم، 

وممارستته التعليميتتة الصتتفية، وذلتتك بهتتدف متتن  المعلتتم الفرصتتة لينتتال تغذيتتة راجعتتة تمأنتته 

 .)16.ص ،1989 ،بلقي (من تطوير مهارات التدري  لديه 

 الإشرافي على النواحي الث   التالية:ويرفز هذا النم  

 جعل وضع المعلم، ومشأ ته في مرفز الاهتمام الرئي  للمشرف. -

 اعتماد الت خيو المبغت على معلومات علمية مجردة. -

ه.  اعتمتتتتتتاد التفاعتتتتتتتل المباشتتتتتتتر، وال خمتتتتتتلت متتتتتتتع المعلتتتتتتتم لمعالجتتتتتتة مشتتتتتتتأ ته، وتحستتتتتتتين أدائتتتتتتت -

 .)359، ص2003البستان وعبد الجواد، (

ويحتاج الإشراف الصف  إلى وجود لقة متبادلة بين المشرف وبين المعلم، إذ أنه لا بد 

متتن المشتتارفة الفاعلتتة متتن المعلتتم، بحيتتث يتفتتتق هتتو والمشتترف علتتى الستتلوك المتتراد م حظتتتته، 

ويقومان بتحليل المعلومات الم حظة، ودراسة نتائجها، ودون تلك الثقة المتبادلتة، والتعتاون 

حقق الإشتراف الصتف  هدفته، ويرفتز الإشتراف الإكلينيكت  علتى تحليتل عمليتات لا يمأن أن ي

 .)90ص، ,2011 ،أحمد( . التعلم، والتفاعل بين المعلم والمتعلم في داخل غرفة الص 

ويقوم الإشراف الإكلينيك  على بناء منتا  إشترافي  صتكي، ونظتام التدعم المتبتادل بتين 

التتدورة الإشتتترافية التتتتت تشتتتمل اللقتتتاءات، وم حظتتتة المعلتتم والمشتتترف التتتذلإ يعتتترف بالزمالتتتة، و 

المعلمين، والعملية التحليلية، ويعمل المشرف الإكلينيك  ففرد صاحب خرترة وبصتيرة بهتدف 

تحليتتتل تعلتتتيم زميتتتل  ختتتر، ولا يعمتتتل ف بيتتتر يقتتترر متتتا هتتتو ال تتتحي  أو الختتتاط ، وأن الستتتلطة 

تمد ستتتلطته متتتن ختتت ل قدرتتتته مهمتتتة وجوهريتتتة فتتتي العمتتتل الإشتتترافي، والمشتتترف الإكلينيكتتت  يستتت

علتتتتتى جمتتتتتع وتتتتتتوفير معلومتتتتتات يحتاجهتتتتتا المعلتتتتتم، متتتتتن ختتتتت ل مهارتتتتتته فتتتتتي مستتتتتاعدة المعلتتتتتم علتتتتتى 

استتتتتتت دام هتتتتتتذه المعلومتتتتتتات بطريقتتتتتتة فعالتتتتتتة، وهتتتتتتذه الستتتتتتلطة تعترتتتتتتر وظيفتتتتتتته وت تلتتتتتت  عتتتتتتن 

 (.178.ص ،2003  ،دوان (السلطة الرسمية 

، ويهتتدف إلتتى معالجتتة نتتواحي ويستتت دم هتتذا التتنم  فتتي تتتدريب المعلمتتين ألنتتاء الخدمتتة

القصتتتتور لتتتتدأ المعلتتتتم عتتتتن طريتتتتق زيتتتتادة التفاعتتتتل بينتتتته وبتتتتين المشتتتترف, وإشتتتترافه فتتتتي عمليتتتتتات 
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الموقتتت  التتتتدريست لتحستتتين أدائتتته، وهتتتذه المشتتتارفة العمليتتتة نهيئتتتة تتقبتتتل دور المشتتتر، وتوجتتتد 

بينهمتتتتتتتتا جتتتتتتتتوا متتتتتتتتن الثقتتتتتتتتة التتتتتتتتتت متتتتتتتتن شتتتتتتتتونها أن تجعتتتتتتتتل المعلتتتتتتتتم يطمتتتتتتتت ن للمشتتتتتتتترف، فيصتتتتتتتتارحه 

صتتتتتعوبات التتتتتتت يواجههتتتتتا فتتتتتي عملتتتتته، ويطلتتتتتب مستتتتتاعدته للتتتتتت لو منهتتتتتا، فيتحستتتتتن موقفتتتتته بال

الصتف  نتيجتة للتغذيتة الراجعتة التتت يحصتل علجهتا، والتتت ترترز متدأ الزيتادة الحاصتلة فتي ألتر 

نشتتتتوان، (التتتتتدريب علتتتتى الستتتتلوك الصتتتتف  للمعلتتتتم، ممتتتتا يتتتتؤدلإ إلتتتتى تحستتتتين النتتتتاتج التعلي تتتتت 

 (.225.، ص1991

هتتتتتتو أستتتتتتلوب يعتمتتتتتتد علتتتتتتى  ،الأستتتتتتلوب التشتتتتتتارك  فتتتتتتي الإشتتتتتتراف التربتتتتتتولإ  التشووووووواريي:الإشووووووراف 

مشارفة كل من له ع قة بالعملية التعليمية التعلمية من مشرفين تربويين ومديرلإ مدارس 

ومعلمتتتين ومتعلمتتتين، ويتميتتتل هتتتذا الأستتتلوب بتتترو  عاليتتتة متتتن التفاعتتتل، والتعتتتاون والتنستتتيق، 

لمشتتتتتتترف التربتتتتتتتولإ، وتت تتتتتتتمن ستتتتتتتلوفيات هتتتتتتتذا المنكتتتتتتتى تبتتتتتتتادل والثقتتتتتتتة المتبادلتتتتتتتة بتتتتتتتين المعلتتتتتتتم وا

 .)80.ص ،2010 ،الطعان ( .المعلومات، وحل المشأ ت، والتفاولا والحوار مع المعلمين

هتتتذا الأستتتلوب متتتن الإشتتتراف ل )التعتتتاون (وقتتتد تتتتم اختيتتتار استتتم الإشتتتراف التشتتتارك   

 لعدة أساب منها:

مت صصتتتتتتون لتتتتتتديهم ففايتتتتتتات، ويمأتتتتتتن تبتتتتتتادل أع تتتتتتاء المؤسستتتتتتة التعليميتتتتتتة هتتتتتتم عتتتتتتاملون  -

الخرتتتترات فيمتتتتا بيتتتتنهم، فمتتتتا يعتمتتتتدون علتتتتى بع تتتتهم التتتتبعض، ممتتتتا يتتتتؤدلإ إلتتتتى نظتتتتام تعتتتتاون  فتتتتي 

 المنهاج، والتدري ، وفي وضع القرار، وحل المشأ ت.

 أول مكونات الإشراف التشارك  هو نظام سلوك الط ب، وهو الاعتبار الرئي . -

فتتتي المكتتتان التتتذلإ يستتتتطيعون فيتتته التعتتتاون متتتع الأفتتتراد التتتذين  وضتتتع الأشتتتخاص ذولإ الخرتتترة -

 بحاجة إلى خررنهم.

التعاون منهجيا بين المشرفين، ومع من تتوفر لتديهم الخرترة، والستبب الترئي  التذلإ يجعتل   -

المؤسستتتتتات التربويتتتتتة تتجتتتتته نحتتتتتو هتتتتتذا التتتتتنم  الإشتتتتترافي، هتتتتتو نقتتتتتو عتتتتتدد المشتتتتترفين وازديتتتتتاد 

 .)190.ص ،2003 ،الخطيب والخطيب(التناقو 

ويقوم هذا الأسلوب الإشرافي علتى نظريتة التنظم، التتت تتتول  العمليتة الإشترافية فجهتا 

متن عتدة أنظمتتة جزئيتة مستتقلة، ولغتترلا زيتادة فاعليتتة الإشتراف التربتولإ، لابتتد أن يكتون كتتل 

 نظام من هذه الأنظمة مفتوحا على الأخرأ.

والإشتتراف التربتتتولإ يتتتتولر بالعمليتتة الإداريتتتة فتتتي النظتتتام التربتتولإ، يتتتؤلر فجهتتتا، فالستتتلوك 

الإدارلإ نظتتتام أعتتتم وأشتتتمل متتتن الأنظمتتتة الفرعيتتتة، ويت تتتمن هتتتذا النظتتتام الستتتلوك الإشتتترافي 

الذلإ بدوره يت من السلوك التعلي ت للمعلمين بنظام فر ي، وهذا يت من سلوك التلميتذ 
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لأنظمتتتتة مفتوحتتتتة، وليستتتتتت مغلقتتتتة، وهتتتتذه ستتتتمة هامتتتتة جتتتتدا فتتتتتي فنظتتتتام فر تتتتي  ختتتتر، وهتتتتذه ا

 الإشراف التشارك .

فلتتو تصتتورنا أن الستتلوك الإدارلإ كتتان نظامتتا مغلقتتا، فتتإن العوائتتق تتنتتام  وتأرتتر أمتتام 

السلوك الإشرافي الذلإ تقل من لم فعاليته في التتولير علتى ستلوك المعلمتين التعلي تت، وهأتذا 

نظتتتتام فر تتتي تنصتتتتب الجهتتتود متتتتن اجتتتل تطتتتتويره وتحستتتتينه، إلتتتى أن نصتتتتل إلتتتى ستتتتلوك المتتتتعلم ف

ويظهتتتتر ذلتتتتك بوضتتتتتو  أهميتتتتة الستتتتلوك الإدارلإ فتتتتتي خدمتتتتة العمليتتتتة التربويتتتتتة برم هتتتتا، فالعمتتتتتل 

الإدارلإ هتتتتو فتتتتي الأستتتتاس لخدمتتتتة العمتتتتل الفغتتتتت، وإلا أصتتتتب  عائقتتتتا متتتتن العوائتتتتق الأبيتتتترة التتتتتت 

 (.212.، ص2013محمد، ( .تحول دون تحقيق أهداف العمل الإشرافي

يعد هذا اتجاها حديثا في مجال الإشراف التربولإ، ويعرف هتذا التنم  الإشراف باجهداف:  

بونه لإمجموعة  العمليات التت يشترك فتي تنفيتذها كتل متن المشترف التربتولإ والمعلتم، وتشتتمل 

هذه العمليات على تحديتد الأهتداف المنشتودة المتراد تحقيقهتا، علتى أن تكتون وا تحة وقابلتة 

القياس، وتحديد مجالات المسؤولية للمشرف التربولإ والمعلم فتي ضتوء النتاجتات للتحقيق و 

المتوقعة، واست دام أدوات محددة ودقيقة، لقياس مدأ تحقق الأهداف التت تم رصتدها، 

من أجل ضب  سير العمليتة الإشترافية وتنظيمهتا، ويترفتز هتذا التنم  الإشترافي علتى أستلوب 

 .)55.، ص1986المساد، ( . الأداة بالأهدافلإ

تأمتتتتتتن أهميتتتتتتة الإشتتتتتتراف التربتتتتتتولإ بالأهتتتتتتداف فتتتتتتي أنتتتتتته يستتتتتت ى إلتتتتتتى اشتتتتتتتقال مجموعتتتتتتة و 

وا حة ومحددة من الأهداف الفرعية المنبثقة من الهدف الرئي  للعملية الإشرافية الذلإ 

يتمحتتتتتور حتتتتتول تحستتتتتين عمليتتتتتتت التعلتتتتتيم والتتتتتتعلم، ويمأتتتتتن إدراج الأهتتتتتداف الفرعيتتتتتة ضتتتتتمن 

 المجالات التالية:

 ن المعلم من النمو الذات  المستمر.تمأي -

 تطوير ع قات إنسانية طيبة بين المعلم والمشرف التربولإ. -

 استغ ل الإمكانات المادية والبشرية المتوافرة في البيئة المحلية، لخدمة العملية التربوية. -

 تحسين سلوفيات الطلبة المعرفية، والانفعالية، والنف  حرفية. -

الدراستتتتتتتتية والعمتتتتتتتتل علتتتتتتتتى تطويرهتتتتتتتتا، لتوافتتتتتتتتب الانفجتتتتتتتتار المعرفتتتتتتتتي والستتتتتتتتكان  إلتتتتتتتراء المنتتتتتتتتا    -

 والتأنولوجي.

 ت جيع المعلم على الابتكار والإبداع في مجال عمله الميدان . -

 مساعدة المعلم على تبغت طرائق التدري  الحديثة التت تثبت فاعلي ها. -

 (64.، ص2004محمود، ) ال هافهم دور المدرسة في تحقيق أهداف التربية، ورؤي ها، ورس -
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، (Glatthorn)يعتتود ظهتتور هتتذا النمتتوذج متتن الإشتتراف إلتتى  لان ج نهتتورن  الإشووراف المتنووو :

ويقتتوم علتتى فأتترة بستتيطة أن المعلمتتين م تلفتتين فتتي قتتدرانهم، ومهتتارانهم، وأنمتتال تتتدري هم فتت  

اشترافية لتطتوير أدائته، بد من تنوع الإشراف، فهو يقدم للمعلم حرية الانتقاء بتين أستاليب 

 وتنمية قدراته، لينتق  منها الأسلوب الذلإ يريده، أو يراه مناسبا له.

الإشتتتتراف المتنتتتتوع بونهلإتوجتتتته إشتتتترافي يقتتتتوم  (Glatthorn, 1997)عتتتترف ج نهتتتتورن و 

بتلويتتتد المعلمتتتين ب يتتتارات تتعلتتتق بوستتتاليب إشتتترافية وتقويميتتتة متنوعتتتة تقتتتدم لهتتتم، وبصتتتفة 

راف المتنتتتتتوع التطتتتتتوير المأثتتتتت  للمعلمتتتتتين غيتتتتتر المثبتتتتتتين، أو التتتتتذين عامتتتتتة يقتتتتتدم نمتتتتتوذج الإشتتتتت

يواجهتتتون مشتتتأ ت جديتتتة فتتتي التتتتدري ، وبتتتااي هيئتتتة التتتتدري  يقتتتابلون ب يتتتارات عتتتن فيفيتتتة 

رعايتتتتتتة تطتتتتتتويرهم المهنتتتتتتت، فالأف ريتتتتتتة يعملتتتتتتون فتتتتتتي فتتتتتترل تعاونيتتتتتتة فتتتتتتي خيتتتتتتار التطتتتتتتوير التعتتتتتتاون ، 

 .(Glatthorn, 1997, P3)(26)والبعض يعملون وفق مدخل التطوير التعاون لإ 

بتتون الإشتتراف المتنتتوع هتتو لإنمتت  إشتترافي يرا تتي الفتترول الفرديتتة )2004(ويتترأ محمتتود 

بتين المعلمتتين، وبمتا أنهتتم م تلفتين فتتي قتتدرانهم، فت  بتتد متن تنتتوع الأستاليب الإشتترافية المقدمتتة 

 )41، ص2004محمود، ( . لهملإ

رول الفرديتتتة بتتتين المعلتتتين، حيتتتث والإشتتتراف المتنتتتوع نمتتتوذج إشتتترافي حتتتديث يرا تتتي الفتتت

ي تتمن لهتتم المستتاندة الإشتترافية، بمتتا يتناستتب متتع قتتدرانهم، وإمكانيتتانهم، ومهتتارانهم، وبالتتتالي 

 .مساعدنهم على تحقيق النمو المهنت، وتطوير أدائهم التعلي ت

 الإطار الميداني للدراسة:  -7

الدراسة: الواسعة    منهج  المنا    الذلإ يعد من  المنه  الوصف   الحالية  الدراسة  اعتمدت 

الاست دام في مثل هذه الدراسات، وذلك لأنه منه  يهتم بوص  الظاهرة، وجمع الحقائق  

الظاهرة في ضوء ما ينبغي أن تكون عليه في ضوء معايير أو   والمعلومات عنها، وتقييم هذه 

 (85ص ، 2001 ، )شحاتة .أن تأتون علجهاقيم واقترا  الخطتوات التت يجب 

 حدود الدراسة: 

للدراسة: المكاني  المسيلة    الحد  الجنوبية لولاية  بالبلديات  الميدانية  الدراسة  إجراء  تم 

 ( مدرسة ابتدائية.  249( مقاطعة تفتيشية تشرف على )21حيث تتوفر بها )

للدراسة: الزماني  الدراسية    الحد  السنة  خ ل  الميدانية  الدراسة  إجراء  تم 

الدراضل   2014/2015 الموسم  بداية  في  الاستط عية  بالدراسة  للدراسة  بداية  وصولا  ت، 

 الأساسية في نهاية الموسم الدراضلت. 
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التربويين   المفتشين  مجتم ي  باس هداف  الميدانية  الدراسة  تمت  للدراسة:  البشرلإ  الحد 

التربويين   المفتشين  عدد  بلل  حيث  الجنوبية  التعليمية  المنطقة  في  العاملين  والمعلمين 

( العربية(  باللغة  المدرسة  المواد  مفتش21)مفتيلت   )( المعلمين  عدد  وبلل  معلما 1853ا   )

 ومعلمة.

   عينة الدراسة:

الابتدائي: التعليم  مفتش ي  قدرها    عينة  بسيطة  عشوائية  عينة  باختيار  الباحث  قام 

(10( بين  من  مفتشين  نسبة  21(  التربويين  المفتشين  عينة  وتشكل  تربويا،  مفتشا   )

 ( من مجتمع المفتشين بهذه المقاطعة التعليمية. 47.61%)

المعلم) :ع لاختيار عينة المعلمين، لجو الباحث إلى المعاينة العنقودية العشوائية،    ينة 

خ ل   ومن  المدارس,،  من  مجموعة  ي م  مناسبا  عنقودا  تفتيشية  مقاطعة  كل  باعتبار 

( )10اختيار  ل لة  باختيار  قام  التفتيشية(،  )المقاطعات  عناقيد  بين  03(  من  مدارس   )

التفتيشي  المقاطعة  )مدارس  عددها  وكان  المختارة  استمارات  30ة  توزيع   تم  مدرسة،   )

الاستبيان لأداة الدراسة على المعلمين والمعلمات, العاملين بالمدارس المختارة، وتم استرجاع  

( من مجموع الاستمارات الموزعة، وكانت كلها صالحة  %52.33( استمارة ، بما نسبته )157)

أصب  فقد  وبالتالي  الإحصاء ،  )للتحليل  للدراسة  الفعلية  العينة  أفراد  عدد  معلما 157    )

( من المجتمتع الأصلي للدراسة، وتعد هذه النسبة مقبولة  %08.47ومعلمة، ألإ بما نسبة )

( زيتون  يشير  )1984إذ  نسبة  أن  نسبة  10%  –  5%(  هي  البحث  مجتمع  مفردات  من   )

 (. 19, ص1984مقبولة )زيتون، 

باعتماد الباحث  قام  الدراسة:  التربويين    أداة  المشرفين  أداء  تقويم  )أداة  جاهزة  أداة 

الخصاونة   وفؤاد  ستراك،  ريالا  للباحثين  الحديثة  الإشرافية  وذلك 2004)ل تجاهات   ،)

 لم ئم ها للدراسة الحالية، مع إضافة وتطوير مجال الاشراف المتنوع.

 الخصا ص السيكوماكية جداة الدراسة:  

قام الباحث بحساب الصتدل التذات  لأداة الدراستة، متن خت ل حستاب   الصدق الذاتي:

(، فتتإن الصتتدل التتذات  0.97الجتتذر التربي تتي للثبتتات، وحيتتث أن قيمتتة الثبتتات لتتلأداة تقتتدر بتتت )

(، وهتتتتتذه قيمتتتتتة يمأتتتتتن الولتتتتتول بهتتتتتا، لاعتبتتتتتار أداة الدراستتتتتة 0.98ويقتتتتتدر ب ) 97.0يستتتتتاولإ  

 صادقة. 
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قتتتتدر معامتتتتل و  طريقتتتتة التجزئتتتتة النصتتتتفية للتوفتتتتد متتتتن لبتتتتات الأداة تتتتتم استتتتت دام الثبووووات:

(، وهتتذا يتتدل علتتى أن أداة الدراستتة تتمتتتع بدرجتتة مرتفعتتة متتن الثبتتات، 0.88الثبتتات يقتتدر بتتت )

 تطم ن الباحث إلى تطبيقها على عينة الدراسة.

 نتا ج الدراسة:وتفس)ك عرض وتحليل ومنادشة  -8

 اجول: التساؤل نتا ج تفس)ك و عرض وتحليل ومنادشة 

مستتتتتوأ أداء مفتيتتتتلت التعلتتتتيم الابتتتتتداء  فتتتتي ضتتتتوء الاتجاهتتتتات الإشتتتترافية الحديثتتتتة متتتتن متتتتا  -

 ؟وجهة نظر المفتشين أنفسهم

لحستتاب لعينتتة واحتتدة   tاختبتتار  علتتىالباحتتث  اعتمتتدالتستتاؤل الأول، لإجابتتة علتتى ل

 النتائج التالية:وتم الحصول على ، النظرلإ الحساب  و  المتوس  بينلفرل ا

 . للتساؤل اجول (: نتا ج الإحصاء الوصفي 01الجدول ردم ) 

المتوسط  الفقرات  الردم  المجال

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

كي
ني
يلي

الإ
ف 

را
ش
الإ

 

1 
يعقتتتتد لقتتتتاءات متتتتع المعلمتتتتين بعتتتتد التتتتدرس بهتتتتدف تحليتتتتل متتتتا تتتتتم 

 مشاهدته.
4,10 0,87 

 0,51 4,40 الوقت.يلم بمهارات الم حظة وتنظيم   2

 0,52 4,50 يمتلك خررة واسعة بمهارات التدري . 3

 0,51 4,40 يرفز على السلوك التدريسلت الم حن للمعلمين. 4

 0,82 4,30 يس ى إلى أن يكون المعلمون مدرفين لأدوارهم. 5

 0,99 3,90 يحسن إدارة الوقت. 6

 1,26 3,50 الإشرافي.يست دم تقنيات تربوية متطورة في عمله   7

 0,86 4,00 يحلل نتائج عمليتت التعليم والتعلم. 8

 1,25 3,30 يحد  خطته الإكلينيأية بالتشاور مع المعلمين.  9

 1,26 3,40 ي ع خطته الإكلينيأية بالتعاون مع المعلمين. 10

 6,81 39,40 المجووووال ككوووول

يي 
ار
ش
لت
ف ا

را
ش
الإ

 

 1,05 3,30 بمشارفة المعلمين معايير التقويم المناسبة للت ميذيجدد  11

 990, 4,10 يس ى إلى تكوين ع قة جيدة بين المعلمين والت ميذ. 12

 520, 4,50 يبين مسؤوليات المعلمين اتجاه الت ميذ. 13

 940, 3,70 ي ط  لررامج النمو العل ت والعملي للمعلمين كافة. 14

 660, 4,00 مستوأ دافعية المعلمين نحو مهن هم.ين ت  15

 910, 3,80 يتبادل الخررات مع المعلمين باستمرار. 16
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17 
ي تتتتجع جميتتتتع أفتتتتراد العمليتتتتة التعليميتتتتة متتتتن ختتتت ل إشتتتتعار كتتتتل 

 فرد أنه يقدم عم  مفيدا وأن ألاره ستظهر.
3,90 1,10 

 990, 4,10 يساعد المعلمين على تنفيذ فقرات المنهاج. 18

 940, 3,70 يقوم عمله الإشرافي من خ ل أداء المعلمين. 19

 1,22 3,20 ي ع خطته التشارفية في التعاون مع المدير والمعلمين. 20

 7,15 38,30 المجووووال ككوووول

ف 
دا

جه
 با
ف

را
ش
الإ

 

21 
يتتدرس النتتتائج التتتت تتتم التوصتتل إلجهتتا ولإ متتع موازن هتتا بالأهتتداف 

 مسبقا.التت حددها 
3,40 0,96 

22 
يحتتدد مستتتويات التتتحأم التتتت تعتتد معتتايير تستتت دم فتتي الحأتتم 

 على مستوأ كل منهم في الأداء التعلي ت.
3,20 1,31 

23 
يت تتتتتذ القتتتتتترارات المناستتتتتبة فتتتتتتي ضتتتتتوء النتتتتتتتائج لتحديتتتتتد الأعمتتتتتتال 

 والإجراءات المطلوبة.
3,80 1,03 

24 
يعتمتتتتتتتد بتتتتتتتالإجراءات متسلستتتتتتتلة فتتتتتتتي المتابعتتتتتتتة والتقتتتتتتتويم لتعتتتتتتترف 

 إيجابيات العمل وسلبياته أول بوول. 
3,40 1,17 

 1,19 2,90 ي ع خطته الإشرافية بالاتفال مع المدير والمعلمين والت ميذ.  25

26 
يبين في خطته الأساليب والإجراءات المطلوبة لتجسيد أهتتداف 

 خطته.
3,60 1,17 

 1,03 3,80 يحدد الوسائل ال زمة لتقويم كل مرحلة تعليمية. 27

 0,82 3,70 يصوغ أهداف خطته على شكل نواتج تعليمية.   28

29 
يو تتتتتتتتح للمعلمتتتتتتتتين الع قتتتتتتتتة بتتتتتتتتين م تتتتتتتتمون المتتتتتتتتنه  والأهتتتتتتتتداف 

 المحددة له.
3,80 1,03 

30 
يصتتوغ أهتتدافا جديتتدة للعمتتل لمرحلتتة قادمتتة متتن ختت ل الإفتتادة 

 1,33 3,30 التغذية الراجعة.من نظام  

 9,08 34,90 المجووووال ككوووول

و 
تن
الم
ف 

را
ش
الإ

 

31 
ينتتتتوع أستتتتاليب الإشتتتتراف التربتتتتولإ حستتتتب الفتتتترول الفرديتتتتة بتتتتين 

 المعلمين.
3,70 1,05 

 1,25 3,30 يعط  المعلم حرية الاختيار بين الأساليب الإشرافية المتاحة. 32

 1,17 3,50 الفردية بين المعلمين.يرا ي التفاوت والفرول  33

34 
يحفتتتتتتتتز المعلتتتتتتتتم علتتتتتتتتى الارتقتتتتتتتتاء بمستتتتتتتتتوأ أدائتتتتتتتته المهنتتتتتتتتت بطريقتتتتتتتتة 

 تشارفية تعاونية.
3,80 1,13 

 630, 4,20 يساعد المعلم الذلإ يعان  من مشأ ت تدريسية مستعصية.  35
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36 
يبحتتتتتتتث متتتتتتتع المعلتتتتتتتم عتتتتتتتن الحلتتتتتتتول التتتتتتتتت تتتتتتتتؤدلإ بالارتقتتتتتتتاء بودائتتتتتتته 

 مهاراته.وتطوير 
4,10 ,730 

37 
يمأتتتتتتتن المعلتتتتتتتم متتتتتتتن ستتتتتتتلطة القتتتتتتترار وحفتتتتتتتزه علتتتتتتتى التصتتتتتتترف فتتتتتتتي 

 المواق  التعليمية المختلفة.
3,60 ,840 

38 
 يجعل المعلم يمارس دور الريادة والشرافة في الخررة المتعلمة.

3,40 1,07 

39 
يعتمتتتتد علتتتتى ع قتتتتة إنستتتتانية بينتتتته وبتتتتين المعلتتتتم لتحستتتتين الأداء 

 المهنت له. 
3,80 1,13 

40 
يطتتتور الأداء المهنتتتت للمعلتتتم التتتذلإ فتتتي حاجتتتة لتتتدعم متتتن الإشتتتراف 

 التربولإ 
4,10 ,730 

41 
يعمتتتتل علتتتتى تتتتتوفير البيئتتتتة المناستتتتبة فتتتتي المدرستتتتة للتتتتتعلم والنمتتتتو 

 والتعاون المشترك.
3,90 1,19 

42 
ي تتتتتتجع المعلتتتتتتم علتتتتتتى تفاعلتتتتتته متتتتتتع بي تتتتتتته المدرستتتتتتية لبنتتتتتتاء خررتتتتتتته 

 ومعرفته.
4,30 0,67 

43 
 يس ى إلى الوصول إلى الرضا الوظيف  للمعلم.

4,50 0,70 

 9,11 50,20  المجوووال ككوول

 29,66 162,80 الاتجاهات الإشرافية الحديثة

( أن متوس  استتجابات المفتشتين لتقتويم أدائهتم 01من خ ل الجدول رقم )  ن حن

(، وهتتتتتتتذه القيمتتتتتتة أفرتتتتتتتر متتتتتتتن قيمتتتتتتتة 162.80فتتتتتتي ضتتتتتتتوء الاتجاهتتتتتتتات الإشتتتتتترافية الحديثتتتتتتتة بلتتتتتتتل )

(، فمتتتتا ن حتتتتن أن القتتتتيم تتميتتتتل بالتشتتتتتت نستتتتبيا متتتتن ختتتت ل 129المتوستتتت  النظتتتترلإ البالغتتتتة )

وهتتتتتي قيمتتتتتة معترتتتتترة، ومتتتتتن ختتتتت ل قيمتتتتتة الخطتتتتتو  (،29.60قيمتتتتتة الانحتتتتتراف المعيتتتتتارلإ البالغتتتتتة )

(، وهتتتي قيمتتتة معترتتترة نوعتتتا متتتا، هتتتذا متتتا يتتتدل علتتتى أن قيمتتتة 9.38المعيتتتارلإ للمتوستتت  البالغتتتة )

 المتوس  الحساب  المست رج من خ ل استجابات العينة يمثل المجتمع تمثي  دقيقا.

تيتتتلت التعلتتتيم ( ن حتتتن أن تقتتتويم أداء مف01الجتتتدول رقتتتم ) إلتتتىأمتتتا متتتن ختتت ل الرجتتتوع 

الابتتتتتتداء  فتتتتتي ضتتتتتوء الاتجاهتتتتتات الإشتتتتترافية الحديثتتتتتة بحستتتتتب المجتتتتتالات تميتتتتتل بالتقتتتتتارب بتتتتتين 

الإشتتتتتراف بالأهتتتتتداف(، وبالتفتتتتتاوت متتتتتع  -الإشتتتتتراف التشتتتتتارك  -مجتتتتتالات )الإشتتتتتراف الإكلينيكتتتتت 

مجتتال )الإشتتراف المتنتتوع(، واحتتتل مجتتال )الإشتتراف المتنتتوع ( المرتبتتة الأولتتى بمتوستت  حستتاب  

(، أمتتا المرتبتتة الثانيتتة فكانتتت متتن نصتتيب مجتتال )الإشتتراف 9.11وبتتانحراف معيتتارلإ ) (50.20)

(، وعلتتتتتتى العمتتتتتتوم جتتتتتتاءت 9.08( وانحتتتتتتراف معيتتتتتتارلإ )34.90الإكلينيكتتتتتت ( بمتوستتتتتت  حستتتتتتاب  )
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جميتتع المجتتتالات بمستتتتوأ ممارستتتة عاليتتة، وهتتتذا متتتا يؤفتتتد اهتمتتام مفتيتتتلت التعلتتتيم الابتتتتداء  

 هذه الاتجاهات الإشرافية الحديثة.بتطوير إمكانيانهم التربوية نحو 

الابتتتتتداء  فتتتتي ضتتتتوء الاتجاهتتتتات الإشتتتترافية الحديثتتتتة  التعلتتتتيمأمتتتتا تقتتتتويم أداء مفتيتتتتلت 

بحستتب الفقتترات المكونتتتة للمجتتالات كانتتت قتتتيم المتوستت  الحستتاب  لهتتتا متقاربتتة، وتقتتع أغل هتتتا 

 :ضمن مستوأ الممارسة العالية، حيث كانت السمة الغالبة، وعلى النحو التالي

( 4.50كانتتت المتوستتطات الحستتابية لفقراتتته بتتين حتتد أعلتتى ) (:الإيلينيكوويمجووال )الإشووراف  -

( للفقتترة 1.05( وبتتانحراف معيتتارلإ )3.30( وحتتد أدنتت  )03( للفقتترة )0.52وبتتانحراف معيتتارلإ )

(، وجاءت جميع الفقرات بمستوأ ممارسة عالية، ويرأ الباحث أن المفتشين التربتويين 09)

ها بالتعتتتتتاون متتتتتع المعلمتتتتتين، ويعتتتتتد هتتتتتذا يمتلكتتتتون ففايتتتتتات وضتتتتتع الخطتتتتتة الإكلينيأيتتتتتة وإعتتتتداد

السبب في ارتفاع مستوأ أدائهم لهذا النوع من الإشراف، وذلك لأن الخطة تعد نقطة البدء 

 التت تدور حولها مجمل النشاطات الأخرأ.

( 4.50المتوستتتطات الحستتتابية لفقراتتتته بتتتين حتتتد أعلتتتى ) كانتتتت مجوووال )الإشوووراف التشووواريي(: -

( للفقترة 1.22( وبتانحراف معيتارلإ )3.20(، وحتد أدنت  )13لفقرة )( ل0.52وبانحراف معيارلإ )

(، وجاءت جميع الفقرات بمستوأ ممارسة عالية، ويرأ الباحث أن المفتشين التربتويين 20)

يمتلكون ففايات إعداد الخطتة التشتارفية، وإعتدادها بالتعتاون متع المعلمتين، ويعتود الستبب 

 الإشرافية الحديثة.في ذلك إلى إلمام المفتشين بالاتجاهات 

( 3.80المتوستتطات الحستتابية لفقراتتته بتتين حتتد أعلتتى ) كانتتت مجووال )الإشووراف باجهووداف(: -

( وبتتتتتتتانحراف معيتتتتتتتارلإ 2.90(، وحتتتتتتتد أدنتتتتتت  )29-27-23( للفقتتتتتترات )1.03وبتتتتتتانحراف معيتتتتتتتارلإ )

( 25(، وجاءت أغلب الفقرات بمستوأ ممارسة عالية، باستءناء الفقرة )25( للفقرة )1.19)

ت جاءت بمستوأ ممارسة متدنية، ويرأ الباحث أن المفتشين التربويين يمتلكون ففايات الت

تحديتتتتد الأهتتتتداف، وذلتتتتك بالتعتتتتاون متتتتع المعلمتتتتين، وتعتتتتد هتتتتذه الخطتتتتوة الأستتتتاس فتتتتي ممارستتتتة 

 الإشراف بالأهداف. 

( 4.50المتوستتتتطات الحستتتتابية لفقراتتتتته بتتتتين حتتتتد أعلتتتتى ) كانتتتتت مجوووووال )الإشوووووراف المتنوووووو (: -

( للفقترة 1.25( وبتانحراف معيتارلإ )3.30(، وحتد أدنت  )43( للفقرة )0.70ف معيارلإ )وبانحرا

(، وجتتاءت جميتتع فقراتتته بمستتتوأ ممارستتة عاليتتة، ويتترأ الباحتتث أن المفتشتتين التربتتويين 32)

يمتلكتتتتون ففايتتتتات تنويتتتتع أستتتتاليب الإشتتتتراف التربتتتتولإ حستتتتب الفتتتترول الفرديتتتتة بتتتتين المعلمتتتتين، 

 ام المفتشين بالاتجاهات الإشرافية الحديثة.ويعود السبب في ذلك إلى إلم
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 : للتساؤل اجول ( نتا ج اختبار )ت( لعينة واحدة  02الجدول ردم ) 

 المتغ)ك 

 129المتوسوط النظوري يسواوي 

 t ديمة
 درجة

 الحرية 

مستوى  

 الدلالة 

الفرق ب)   

 المتوسطات 

الاتجاهات 

 الإشرافية 
3.60 09 0.00 33.80 

( عنتد درجتة الحريتة 3.60( ن حتن أن قيمتة )ت( البالغتة )02رقتم )من خت ل الجتدول 

تتدل (، α= 0.05وهي قيمة أصتغر متن مستتوأ الدلالتة )(، α= 0.00( وبدلالة إحصائية )09)

علتتى أن الفتترل دال إحصتتائيا لصتتالح متوستت  استتتجابات المفتشتتين، ومنتته فتتإن مستتتوأ أداء 

 .شرافية الحديثة بحسب المفتشين عالمفتيلت التعليم الابتداء  في ضوء الاتجاهات الإ 

( التتتتت توصتتتلت إلتتتى أن درجتتتة 2002وتتفتتتق نتيجتتتة هتتتذه الدراستتتة متتتع دراستتتة عقتتتي ت )

تطبيتتتتق نمتتتتوذج الإدارة بالأهتتتتداف فتتتتي الإشتتتتراف التربتتتتولإ كانتتتتت بدرجتتتتة فبيتتتترة، وت تلتتتت  أي تتتتا 

راستتة ( التتتت أظهتترت أن تقتتديرات أفتتراد الد2001نتيجتتة هتتذه الدراستتة متتع دراستتة الخزاعلتتة )

عن تطبيق الإشراف التشارك  كانت متوسطة بشكل عام، وت تل  نتيجة هذه الدراسة متع 

( التتتتتتتتت توصتتتتتتتلت إلتتتتتتتى أن التقتتتتتتتويم العتتتتتتتام لأداء المشتتتتتتترفين 2004دراستتتتتتتة ستتتتتتتتراك والخصتتتتتتتاونة )

التربتتتويين ل تجاهتتتات الإشتتترافية الحديثتتتة كتتتان متوستتتطا، وت تلتتت  نتيجتتتة هتتتذه الدراستتتة متتتع 

التت توصلت إلى أن هناك قصورا نسبيا في مدأ تحقق الممارسات    (2005دراسة علي سباغ )

الإشرافية المعاصرة المقترحة، وت تل  نتيجة هذه الدراسة أي ا مع ما توصلت إليه دراسة 

( التتتت أشتتارت إلتتى واقتتع ممارستتات المشتترفين التربتتويين للإشتتراف المتنتتوع التتذلإ جتتاء 2014مغتتو )

 بدرجة متوسطة.

 الثاني: التساؤل نتا ج وتفس)ك عرض وتحليل ومنادشة 

مستتتتتوأ أداء مفتيتتتتلت التعلتتتتيم الابتتتتتداء  فتتتتي ضتتتتوء الاتجاهتتتتات الإشتتتترافية الحديثتتتتة متتتتن  متتتتا  -

 ؟وجهة نظر المعلمين

 بتينلفترل لحستاب العينتة واحتدة   tاختبتار  علتىالباحتث  اعتمتدالتستاؤل الأول، لإجابة علتى ل

 التالية: وتم الحصول على النتائج، النظرلإ الحساب  و  المتوس 
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 الثاني.  للتساؤل (: نتا ج الإحصاء الوصفي 03الجدول ردم ) 

المتوسط  الفقرات  الردم  المجال

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

كي
ني
يلي

الإ
ف 

را
ش
الإ

 

1 
يعقد لقاءات مع المعلمين بعد الدرس بهتتدف تحليتتل متتا تتتم 

 مشاهدته.
2.49 1.28 

 1.16 2.28 الوقت.يلم بمهارات الم حظة وتنظيم   2

 0.90 1.84 يمتلك خررة واسعة بمهارات التدري . 3

 1.02 1.93 يرفز على السلوك التدريسلت الم حن للمعلمين. 4

 0.98 1.62 يس ى إلى أن يكون المعلمون مدرفين لأدوارهم. 5

 1.08 2.21 يحسن إدارة الوقت. 6

 1.28 2.72 الإشرافي.يست دم تقنيات تربوية متطورة في عمله   7

 0.99 1.99 يحلل نتائج عمليتت التعليم والتعلم. 8

 1.32 2.86 يحد  خطته الإكلينيأية بالتشاور مع المعلمين.  9

 1.25 2.85 ي ع خطته الإكلينيأية بالتعاون مع المعلمين. 10

 7.98 22.39 المجووووال ككوووول

يي 
ار
ش
لت
ف ا

را
ش
الإ

 

11 
بمشتتتتتتتتتتتارفة المعلمتتتتتتتتتتتين معتتتتتتتتتتتايير التقتتتتتتتتتتتويم المناستتتتتتتتتتتبة يجتتتتتتتتتتتدد 

 للت ميذ.
2.41 1.15 

 1.11 1.83 يس ى إلى تكوين ع قة جيدة بين المعلمين والت ميذ. 12

 0.87 1.60 يبين مسؤوليات المعلمين اتجاه الت ميذ. 13

 1.12 2.41 ي ط  لررامج النمو العل ت والعملي للمعلمين كافة. 14

 1.11 2.08 مستوأ دافعية المعلمين نحو مهن هم.ين ت  15

 1.01 2.30 يتبادل الخررات مع المعلمين باستمرار. 16

17 
ي تتتجع جميتتتع أفتتتراد العمليتتتة التعليميتتتة متتتن ختتت ل إشتتتعار 

 كل فرد أنه يقدم عم  مفيدا وأن ألاره ستظهر.
2.10 1.18 

 1.19 2.26 يساعد المعلمين على تنفيذ فقرات المنهاج. 18

 0.97 2.08 يقوم عمله الإشرافي من خ ل أداء المعلمين. 19

 1.20 2.61 ي ع خطته التشارفية في التعاون مع المدير والمعلمين. 20

 7.73 21.21 المجووووال ككوووول

ف  
را
ش
الإ

ف
دا

جه
 21 با

بالأهتتتتتداف  يتتتتدرس النتتتتتتائج التتتتتتت تتتتتتم التوصتتتتتل إلجهتتتتتا ويوازنهتتتتتا

 التت حددها مسبقا.
2.18 1.18 

 1.17 2.68يحتتتتتدد مستتتتتتويات التتتتتتحأم التتتتتتت تعتتتتتد معتتتتتايير تستتتتتت دم فتتتتتي  22
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 الحأم على مستوأ كل منهم في الأداء التعلي ت.

23 
يت ذ القتترارات المناستتبة فتتي ضتتوء النتتتائج لتحديتتد الأعمتتال 

 والإجراءات المطلوبة.
2.26 1.20 

24 
يعتمتتد بتتالإجراءات متسلستتلة فتتي المتابعتتة والتقتتويم لتعتترف 

 إيجابيات العمل وسلبياته أول بوول. 
2.45 1.14 

25 
ي تتتتتتتع خطتتتتتتتته الإشتتتتتتترافية بالاتفتتتتتتتال متتتتتتتع المتتتتتتتدير والمعلمتتتتتتتين 

 والت ميذ. 
2.84 1.32 

26 
يبتتتتين فتتتتي خطتتتتته الأستتتتاليب والإجتتتتراءات المطلوبتتتتة لتجستتتتتيد 

 أهداف خطته.
2.63 1.26 

 1.15 2.28 يحدد الوسائل ال زمة لتقويم كل مرحلة تعليمية. 27

 1.10 2.26 يصوغ أهداف خطته على شكل نواتج تعليمية.   28

29 
يو تتتح للمعلمتتتتين الع قتتتة بتتتتين م تتتمون المتتتتنه  والأهتتتتداف 

 المحددة له.
1.99 1.03 

30 
يصتتتتتوغ أهتتتتتدافا جديتتتتتدة للعمتتتتتل لمرحلتتتتتة قادمتتتتتة متتتتتن ختتتتت ل 

 1.19 2.67 التغذية الراجعة.الإفادة من نظام 

 8.66 23.87 المجووووال ككوووول

و 
تن
الم
ف 

را
ش
الإ

 

31 
ينتتتتوع أستتتتاليب الإشتتتتراف التربتتتتولإ حستتتتب الفتتتترول الفرديتتتتة 

 بين المعلمين.
2.71 1.25 

32 
يعطتتتتتتت  المعلتتتتتتتم حريتتتتتتتة الاختيتتتتتتتار بتتتتتتتين الأستتتتتتتاليب الإشتتتتتتترافية 

 المتاحة.
2.16 1.07 

 1.27 2.61 الفردية بين المعلمين.يرا ي التفاوت والفرول  33

34 
يحفتتتتز المعلتتتتم علتتتتى الارتقتتتتاء بمستتتتتوأ أدائتتتته المهنتتتتت بطريقتتتتة 

 تشارفية تعاونية.
2.14 1.26 

35 
يستتتتتتتتتتاعد المعلتتتتتتتتتتم التتتتتتتتتتذلإ يعتتتتتتتتتتان  متتتتتتتتتتن مشتتتتتتتتتتأ ت تدريستتتتتتتتتتية 

 مستعصية.  
2.45 1.29 

36 
يبحتتتث متتتع المعلتتتم عتتتن الحلتتتول التتتتت تتتتؤدلإ بالارتقتتتاء بودائتتته 

 مهاراته.وتطوير 
2.51 1.19 

37 
يمأتتتتن المعلتتتتم متتتتن ستتتتلطة القتتتترار وحفتتتتزه علتتتتى التصتتتترف فتتتتي 

 المواق  التعليمية المختلفة.
2.20 1.09 
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38 
يجعتتتتتتتل المعلتتتتتتتم يمتتتتتتتارس دور الريتتتتتتتادة والشتتتتتتترافة فتتتتتتتي الخرتتتتتتترة 

 المتعلمة.
2.20 1.20 

39 
يعتمتتتتتتد علتتتتتتى ع قتتتتتتة إنستتتتتتانية بينتتتتتته وبتتتتتتين المعلتتتتتتم لتحستتتتتتين 

 الأداء المهنت له.  
1.82 1.12 

40 
يطتتتتتتتور الأداء المهنتتتتتتتت للمعلتتتتتتتتم التتتتتتتذلإ فتتتتتتتي حاجتتتتتتتتة لتتتتتتتدعم متتتتتتتتن 

 الإشراف التربولإ 
2.09 1.11 

41 
يعمل على توفير البيئة المناسبة في المدرسة للتعلم والنمتتو 

 والتعاون المشترك.
2.35 1.18 

42 
ي تتجع المعلتتم علتتى تفاعلتته متتع بي تتته المدرستتية لبنتتاء خررتتته 

 ومعرفته.
2.25 1.17 

43 
 يس ى إلى الوصول إلى الرضا الوظيف  للمعلم.

2.09 1.16 

 11.13 29.20  المجوووال ككوول

الإشرافيوووة الحديثووة  اتووالاتجاه  96.68 31.73 

استتتتتجابات المعلمتتتتين لتقتتتتويم أداء ( ن حتتتتن أن متوستتتت  03متتتتن ختتتت ل الجتتتتدول رقتتتتم )

(، وهتذه القيمتة أصتغر 96.68مفتيلت التعليم الابتداء  ل تجاهات الإشترافية الحديثتة بلتل )

(، فمتتا ن حتتن أن القتتيم تتميتتل بالتشتتتت نستتبيا متتن 129متتن قيمتتة المتوستت  النظتترلإ المقتتدر )

ختت ل قيمتتة الخطتتو ( وهتتي قيمتة معترتترة، ومتتن 31.73خت ل قيمتتة الانحتتراف المعيتتارلإ البالغتتة )

( وهتتتي قيمتتة ضتتت يلة، هتتذا متتتا يتتدل علتتتى أن قيمتتة المتوستتت  2.53المعيتتارلإ للمتوستتت  البالغتتة )

 الحساب  المست رج من خ ل استجابات العينة يمثل المجتمع تمثي  دقيقا.

( ن حتن أن تقتويم أداء مفتيتلت التعلتيم الابتتداء  03أما من خ ل الرجوع إلتى الجتدول رقتم )

الإشتتترافية الحديثتتتة تميتتتل بالتقتتتارب، حيتتث احتتتتل مجتتتال الإشتتتراف المتنتتتوع المرتبتتتة ل تجاهتتات 

(، أمتتا المرتبتتة الثانيتتة فكانتتت متتن 11.13( وانحتتراف معيتتارلإ )29.20ّالأولتتى بمتوستت  حستتاب  )

(، 8.66( وانحتتتراف معيتتتارلإ )23.87نصتتتيب مجتتتال )الاشتتتراف بالأهتتتداف( بمتوستتت  حستتتاب  )

(، لتتم 7.98( وانحتتراف معيتتارلإ )22.39بمتوستت  حستتاب  ) تتت ه مجتتال )الإشتتراف الإكلينيكتت (

( وانحتتتتتتتراف 21.21رتتتتتتتتب بالمرتبتتتتتتتة الرابعتتتتتتتة مجتتتتتتتال )الإشتتتتتتتراف التشتتتتتتتارك ( بمتوستتتتتتت  حستتتتتتتاب  )

(، وعلتتتى العمتتتوم نستتتت لو أن جميتتتع المجتتتالات كتتتان أداؤهتتتا متتتتدنيا، وهتتتذا متتتا 7.73معيتتتارلإ )

بتداء  نحو هتذه الاتجاهتات يؤفد ضع  تطوير الإمكانيات التربوية عند مفتيلت التعليم الا 

 الإشرافية الحديثة.
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أمتتتتا تقتتتتويم أداء مفتيتتتتلت التعلتتتتيم الابتتتتتداء  ل تجاهتتتتات الإشتتتترافية الحديثتتتتة بحستتتتب فقتتتترات 

المكونتتتتتتة للمجتتتتتتالات كانتتتتتتت قتتتتتتيم المتوستتتتتت  الحستتتتتتاب  لهتتتتتتا متقاربتتتتتتة لأنهتتتتتتا تقتتتتتتع ضتتتتتتمن مستتتتتتتوأ 

 لنحو التالي:الممارستين المتدنية والمتوسطة، حيث كانت السمة الغالبة وعلى ا

( 2.86كانتتتت المتوستتتطات الحستتتابية لفقراتتتته بتتتين حتتتد أعلتتتى )مجوووال الإشوووراف الإيلينيكوووي:  -أ

( للفقتتتتترة 0.98( بتتتتانحراف معيتتتتارلإ )1.62(، وحتتتتد أدنتتتت  )9( للفقتتتترة )1.32بتتتتانحراف معيتتتتارلإ )

(، وجاءت بااي الفقرات بمستوأ متوس  أو متدن ، ويرأ الباحث أن المفتشين يفتقرون 5)

ايتتتات وضتتتع الخطتتتة الإكلينيأيتتتة وممارستتت ها بالتعتتتاون متتتع المعلمتتتين، ويعتتتد هتتتذا الستتتبب إلتتتى فف

 الأساس في ضع  مستوأ أدائهم لهذا النم  من الإشراف.

( 2.61كانتتتت المتوستتتطات الحستتتابية لفقراتتته بتتتين حتتتد أعلتتتى )مجوووال الإشوووراف التشووواريي:  -ب

( للفقتتترة 0.87راف معيتتتارلإ )( بتتتانح1.60(، وحتتتد أدنتتت  )20( للفقتتترة )1.20بتتتانحراف معيتتتارلإ )

(، وجاءت أغلب الفقرات بنتيجة متدنية، وتعود أي تا هتذه النتيجتة إلتى ضتع  ففايتات 13)

المفتشين في إعداد الخطة التشارفية بالتعاون متع المتديرين والمعلمتين، ويعتود الستبب فتي رألإ 

الاتجاهتتتتتتات  الباحتتتتتتث إلتتتتتتى ضتتتتتتع  اهتمتتتتتتام وإلمتتتتتتام المفتشتتتتتتين بالمفتتتتتتاهيم التربويتتتتتتة المتمثلتتتتتتة فتتتتتتي

 الإشرافية الحديثة.

( 2.84كانتتت المتوستتطات الحستتابية لفقراتتته بتتين حتتد أعلتتى ) مجوووال الإشوووراف باجهوووداف: -ج

( للفقتتترة 1.03( بتتتانحراف معيتتتارلإ )1.99(، وحتتتد أدنتتت  )25( للفقتتترة )1.32بتتتانحراف معيتتتارلإ )

أن هتتتتذه  (، وجتتتتاءت أغلتتتتب الفقتتتترات بتتتتين المستتتتتويين المتوستتتت  و المتتتتتدن ، ويتتتترأ الباحتتتتث29)

النتيجتتة تعتتود إلتتى وجتتود ضتتع  فتتي قتتدرة المفتشتتين علتتى تحديتتد الأهتتداف التربويتتة المختلفتتة، 

 ومن لم فإنهم لم يصلوا إلى الفاعلية والأفاءة المطلوبتين في ممارسة الإشراف بالأهداف.

( 2.71كانتتتتتت المتوستتتتتطات الحستتتتتابية لفقراتتتتتته بتتتتتين حتتتتتد أعلتتتتتى ) مجوووووال الإشوووووراف المتنوووووو : -د

( للفقترة 1.12( وبتانحراف معيتارلإ )1.82(، وحتد أدنت  )31( للفقرة )1.07معيارلإ )وبانحراف  

(، وجتتتتتتاءت عمتتتتتتوم الفقتتتتتترات ضتتتتتتمن المستتتتتتتويين المتتتتتتتدن  أو المتوستتتتتت ، ويتتتتتترأ الباحتتتتتتث أن 39)

الستتتتبب فتتتتي هتتتتذه النتيجتتتتة يعتتتتود إلتتتتى ضتتتتع  ففايتتتتات مفتيتتتتلت التعلتتتتيم الابتتتتتداء  فتتتتي تصتتتتني  

م علتى ممارستة الأستاليب الإشترافية المختلفتة، متن المعلمتين إلتى فئتات، ومتن لتم ضتع  قتدرنه

ختت ل مراعتتاة الفتترول الفرديتتة بتتين المعلمتتين، وممارستتة أستتاليب إشتترافيه ت تلتت  متتن معلتتم 

لآختتتر تبعتتتا لاحتياجتتتانهم، وبمتتتا يتناستتتب معتتته، وأي تتتا يعتتتزو الباحتتتث هتتتذه النتيجتتتة إلتتتى ضتتتع  

ي فتتتي المتتتدارس التتتتت يشتتتترفون اهتمتتتام مفتيتتتلت التعلتتتيم الابتتتتداء  بتطتتتوير هتتتتذا التتتنم  الإشتتتراف

 علجها، نظرا لغياب التوجيه والدعم والتدريب من الإدارة التعليمية التت يتبعونها.
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 .للإجابة على التساؤل الثاني(: نتا ج اختبار )ت( لعينة واحدة 04الجدول ردم ) 

 129المتوسط النظري يساوي  

 الفرل في المتوس   الدلالة  درجة الحرية قيمة ت 

 32.32- 0.00 156 12.76- الاتجاهات الإشرافية الحديثة

( عنتتتتتد درجتتتتتة -12.76( ن حتتتتتن أن قيمتتتتتة )ت( البالغتتتتة )04ومتتتتن ختتتتت ل الجتتتتتدول رقتتتتم )

( تتتتتتدل علتتتتتى أن الفتتتتترل دال احصتتتتتائيا 0.05( وهتتتتتي أصتتتتتغر متتتتتن )0.00( وبدلالتتتتتة )156الحريتتتتتة )

التعلتيم الابتتداء  متتدنيا فتي ضتوء لصالح المتوس  النظرلإ، ومنه فإن مستتوأ أداء مفتيتلت 

 الاتجاهات الإشرافية الحديثة، ومنه نحأم على الفرضية الرئيسية الثانية بالتحقق.

( التتتتتتت أظهتتتتترت أن 2001إن هتتتتتذه النتتتتتتائج المعروضتتتتتة ت تلتتتتت  متتتتتع دراستتتتتة الخزاعلتتتتتة )

تقديرات أفراد الدراسة عن تطبيق الإشراف التشارك  كانت متوسطة بشكل عام، وت تل  

( التت توصلت إلى أن درجة تطبيق نموذج الإدارة بالأهداف 2002ع نتيجة دراسة عقي ت )م

فتتتي الإشتتتراف التربتتتولإ كانتتتت بدرجتتتة فبيتتترة، وت تلتتت  نتيجتتتة هتتتذه الدراستتتة متتتع دراستتتة ستتتتراك 

( التتتت توصتتلت إلتتى أن التقتتويم العتتام لأداء المشتترفين التربتتويين ل تجاهتتات 2004والخصتاونة )

( التتتت خلصتتت إلتتى 2014توستتطا، وت تلتت  متتع متتا توصتتلت إليتته دراستتة مغتتو )الإشتترافية كتتان م

 واقع ممارسات المشرفين التربويين للإشراف المتنوع جاء بدرجة متوسطة.

 :التساؤل الثالثنتا ج وتفس)ك عرض وتحليل ومنادشة 

( بتتتتين استتتتتجابات a  ≤0.05توجتتتتد فتتتترول ذات دلالتتتتة إحصتتتتائية عنتتتتد مستتتتتوأ الدلالتتتتة ) هتتتتل -

تقتتويم أداء مفتيتتلت التعلتتيم الابتتتداء  فتتي ضتتوء الاتجاهتتات الإشتترافية فتتي المفتشتتين والمعلمتتين 

 ؟الحديثة

 تم حساب اختبار )ت( للفتترول بتين عينتتين مستتقلتين جابة على التساؤل الثالث،للإ 

(independent samples test)  على مجالات الاتجاهتات الإشترافية الحديثتة، وتتم الحصتول

 على النتائج التالية:
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 : للتساؤل الثالث tاختبار (: نتا ج 05الجدول ردم ) 

مستوى  

 الدلالة 

 ديمة

t 

الانحراف  

 المعياري 

المتوسط 

 الحسابي
 العدد

نو   

 التقويم
 المجال

0.00 
6.57 

 

الإشراف   داخلي 10 39.40 6.81

 خارجي 157 22.39 7.98 الإيلينيكي

0.00 6.30 
 داخلي 10 38.30 7.15

 الإشراف التشاريي 
 خارجي 157 21.21 7.73

0.00 
3.89 

 

 داخلي 10 34.90 9.08
 الإشراف باجهداف 

 خارجي 157 23.87 8.66

0.00 5.83 
 داخلي 10 50.20 9.11

 الإشراف المتنو 
 خارجي 157 29.20 11.13

0.00 6.41 
الاتجاهات   داخلي 10 162.80 29.66

 خارجي 157 96.68 31.73 الإشرافية الحديثة

( لدلالتتة الفتتترول بتتتين استتتتجابات المفتشتتتين والمعلمتتتين أن 06يتضتتح متتتن ختتت ل الجتتتدول رقتتتم )

، نستتتتنتج 0.05أقتتتل متتن مستتتوأ الدلالتتة  دالتتة إحصتتائيا عنتتتد( 6.41البالغتتتة ) tاختبتتار قيمتتة 

أنتتتته توجتتتتد فتتتترول دالتتتتة إحصتتتتائيا بتتتتين استتتتتجابات المفتشتتتتين والمعلمتتتتين لتقتتتتويم أداء مفتيتتتتلت 

 التعليم الابتداء  في ضوء الاتجاهات الإشرافية الحديثة. 

( أفرتتتتتر متتتتتن 162.80ومتتتتتن ختتتتت ل الجتتتتتدول ن حتتتتتن أن متوستتتتت  استتتتتتجابات المفتشتتتتتين البتتتتتالل )

نتتته نستتتنتج أن الفتتترول دالتتتة إحصتتتائيا بتتتين (، وم96.68متوستت  استتتتجابات المعلمتتتين البتتتالل )

المفتشتتين والمعلمتتين ولصتتالح المفتشتتين، وبالتتتالي فتتإن الفرضتتية  الموضتتوعة قتتد تحققتتت، أمتتا 

بالنستتتبة لمجتتتالات الاتجاهتتتات الإشتتتترافية الحديثتتتة فتتتن حن فروقتتتا دالتتتتة إحصتتتائيا فتتتي المجتتتتال 

( و 39.40ات المفتشتتتين ))الإشتتراف الإكلينيكتتت ( حيتتتث بلتتتل المتوستتت  الحستتتاب  لاستتتتجاب الأول 

( عنتتتتتتد درجتتتتتتة 6.57(، وبلغتتتتتتت قيمتتتتتتة )ت( )22.39المتوستتتتتت  الحستتتتتتاب  لاستتتتتتتجابات المعلمتتتتتتين )

، ون حتتتتن أن 0.05أقتتتتل متتتتن ( وهتتتتي قيمتتتتة دالتتتتة إحصتتتتائيا عنتتتتد مستتتتتوأ الدلالتتتتة 165الحريتتتتة )

 الفرل لصالح المفتشين . 

ارك ( حيتتث بلتتل فتتذلك ظهتترت فروقتتا دالتتة إحصتتائيا فتتي المجتتال الثتتان  )الإشتتراف التشتت

(، وبلغتتتتت 21.21( ولاستتتتتجابات المعلمتتتتين )38.30المتوستتت  الحستتتتاب  لاستتتتتجابات المفتشتتتين )

، وكتتان 0.05أقتتل متتن (، وهتتي قيمتتة دالتتة إحصتتائيا عنتتد مستتتوأ الدلالتتة 6.30) tاختبتتار قيمتتة 

 الفرل لصالح المفتشين. 
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)الإشتتراف بالأهتتداف(، ويتضتتح فتتذلك وجتتود فتترول دالتتة إحصتتائيا فتتي المجتتال الثالتتث 

(، 23.87( ولاستتجابات المعلمتين )34.90حيث بلل المتوس  الحساب  لاستجابات المفتشتين )

(، وكتتان α=0.00(، وهتتي قيمتتة دالتتة إحصتتائيا عنتتد مستتتوأ الدلالتتة )3.89وبلغتتت قيمتتة )ت( )

 الفرل لصالح المفتشين. 

الرابتتع )الإشتتراف المتنتتوع(، حيتتث وأي تتا يتبتتين وجتتود فتترول دالتتة إحصتتائيا فتتي المجتتال 

(، 29.20( ولاستتتتتتتتجابات المعلمتتتتتتتين )50.20بلتتتتتتتل المتوستتتتتتت  الحستتتتتتتاب  لاستتتتتتتتجابات المفتشتتتتتتتين )

، 0.05أقتل متن (، وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوأ الدلالتة 5.83) tاختبار  وبلغت قيمة  

 وكان الفرل لصالح المفتشين. 

يتتر متفقتين وغيتتر متجانستين فتتي تقتتويمهم وتعغتت هتتذه النتتائج أن المفتشتتين والمعلمتين غ

لأداء مفتيتتتتتتتتلت التعلتتتتتتتتيم الابتتتتتتتتتداء  فتتتتتتتتي ضتتتتتتتتوء الاتجاهتتتتتتتتات الإشتتتتتتتترافية الحديثتتتتتتتتة، حيتتتتتتتتث يتتتتتتتترأ 

المفتشتتتون أن أدائهتتتم عتتتال فتتتي ضتتتوء الاتجاهتتتات الإشتتترافية الحديثتتتة، بينمتتتا يتتترأ المعلمتتتون أن 

ة هذه الدراستة أداء مفتشجهم في ضوء الاتجاهات الإشرافية الحديثة متدن ، وت تل  نتيج

( التت أشارت إلى عدم وجود فترول بتين 2004مع ما توصلت إليه دراسة ستراك والخصاونة )

 المديرين والمعلمين في تقويم أداء مفتيلت التعليم الابتداء  ل تجاهات الإشرافية الحديثة.

 استنتاج عام: 

الإشتترافية الحديثتتة متتن وجهتتة مستتتوأ أداء مفتيتتلت التعلتتيم الابتتتداء  فتتي ضتتوء الاتجاهتتات  -

 نظر المفتشين أنفسهم عال.

مستتتوأ أداء مفتيتتلت التعلتتيم الابتتتداء  فتتي ضتتوء الاتجاهتتات الإشتترافية الحديثتتة متتن وجهتتة  -

 نظر المعلمين متدن .

( بتتتتتين متوستتتتتطات a ≤0.05 توجتتتتتد فتتتتترول ذات دلالتتتتتة إحصتتتتتائية عنتتتتتد مستتتتتتوأ الدلالتتتتتة ) -

أداء مفتيتتتلت التعلتتتيم الابتتتتداء  فتتتي ضتتتوء الاتجاهتتتات  استتتتجابات المفتشتتتين والمعلمتتتين لتقتتتويم

 الإشرافية الحديثة، ولصالح المفتشين.

 المراجع: 

)  ،عايش جميل  التربولإ   .(2011أحمد  الإشراف  في  )لتطبيقات  عمان: 3.  المسيرة    (.  دار 

 للنشر والتوزيع والطباعة. 

الممارسة(،  -البحث-رية(: الادارة والإشراف التربولإ )النظ2003أحمد عبد البااي )  ،البستان

 ، مأتبة الف   للنشر والتوزيع، الكويت. 1ل
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.  فلسفته أساليبه، تطبيقاتهتتتت  الإشراف التربولإ  .  (2003إبراهيم، والخطيب أمل )  ، الخطيب

 دار قنديل للنشر والتوزيع. عمان:

دار    . عمان: أساليبه(-أسسه-أهدافه-)مفاهيمه  تتتت  الإشراف التربولإ .  (2010حسن )  ،الطعان 

 الشرول للنشر والتوزيع.

 دار الأمل.  . اربد:واقع وطمو تتت  الإشراف التربولإ الحديث .(1986محمود ) ،المساد

معهد    . عمان:تقنيات حديثة في الإشراف التربولإ والقيادة التربوية  .(1989أحمد )  ،بلقي 

 التربية، الأنروا، اليونسكو. 

تقييم عملية الإشراف التربولإ في مرحلة التعليم الابتداء  حسب    .(2008حسين )  ،قرساس

 الجزائر. . قسنطينةت .جامعة منتورلإ .رسالة ماجستير غير منشورة  . راء المدرسين

 الجامعة الأردنية. (. عمان: 1. )لالإشراف التربولإ مفاهيم و فال .(2003فمال ) ،دوان 

 دار وائل للنشر والتوزيع.  (. عمان:1. )لبويةدراسات في الإدارة التر  .(2004ريالا )  ،ستراك

حسن،    ،زويل  )،  القريوت و مهدلإ  قاسم  الإدارة    .(1993محمد  في  الحديثة    –المفاهيم 

 المطابع المرفزية، عمان. (. عمان: 3. )لالنظريات والوظائ 

)  ،زيتون   محمود  الوصف   .( 1984عايش  الإحصاء  )لأساسيات  عمان:1.  عمان    (.  دار 

 عمان. والتوزيع، 

)  ، شاهين الرحمن  في   . (2010عبد  التشارك   التطورلإ  التربولإ  الإشراف  تطبيق  فاعلية 

العلوم معل ت  لدأ  التدريسية  الممارسات  غير منشورة  .تحسين    .أطروحة دفتوراه 

 السعودية.   .مأة المأرمة .جامعة أم القرأ 

مأتبة    ق. القاهرة:والتطبي البحو  العلمية والتربوية بين النظرية  .  (2001حسن )  ،شحاتة

 الدار العربية للأتاب. 

درجة تطبيق نموذج الإدارة بالأهداف في الإشراف التربولإ من وجهة    .(2002هند )  ،عقي ت

الشمال محافظات  في  التربويين  المشرفين  منشورة  ،نظر  غير  ماجستير    ،رسالة 

 الأردن.   .جامعة اليرموك

)  ،بوسعدة الجزائر.  (2010قاسم  في  التربولإ  نموذجا  تتتتالإشراف  دراسات    .التفتيش  مجلة 

  (.4)العدد  .نفسية وتربوية

( العبيدلإ  جاسم  التعليمية  .( 2013محمد  والادارة  التربولإ  )لالإشراف  عمان:2.  دار    (. 

 .الثقافة للنشر والتوزيع
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( عابد  أبو  محمد  الإشرافي  .(2004محمود  والعملية  التربولإ  الإشراف  في  إربد:  المرجع  دار  . 

 الأتاب الثقافي، إربد. 

( العلوية  راشد  بن  خمي   ل  .( 2014مغو  مقتر   بمدارس  تطور  التربولإ  الإشراف  تفعيل 

المتنوع الإشراف  نموذج  ضوء  في  مسق ،  بمحافظة  الأساضلت،  بعد  ما    .التعليم 

سلطنة    .مسق .  جامعة نزوأ  . كلية العلوم والآداب  . رسالة ماجستير غير منشورة

 عمان. 

)  ،السل ت   - المتنوع في تطوير الأداء    .ه(1434مها عزيز عبد العزيز  درجة اسهام الإشراف 

المهنت لمعلمة اللغة الانجليلية من وجهة نظر المعلمات والمشرفات التربويات في مدينة  

المأرمة منشورة  .مأة  غير  ماجستير  التربية  .رسالة  القرأ   ،كلية  أم    .مأة  .جامعة 

 السعودية.

 دار الفرقان. عمان:   (.3)ل. الادارة والإشراف التربولإ  .(1991يعقوب ) ،نشوان

مدأ رضا المشرفين التربويين ومديرلإ المدارس والمعلمين    .(2001محمد سليمان )  ،لخزاعلة

المفرل  محافظة  في  التكاملي  الإشراف  منكى  تطبيق  غير    .عن  ماجيستير  رسالة 

 الأردن. .المفرل  .جامعة  ل البيت . منشورة

  .لى التعليم الأساضلت لمدن الشرل الجزائرلإ الإشراف التربولإ الفعال ع  .(2005)  علي  ، سباغ

 الجزائر.  .قسنطينة .جامعة منتورلإ. رسالة دفتوراه غير منشورة
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