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 الحمد لله الذي وفقنا لذذا ولد نكن لنصل إليو لولا فضلو علينا
وَقُل رَّبِّ  " أىدي باكورة عملي وبشرة جهدي إلذ من قاؿ فيهما الحق سبحانو وتعالذ

الوالدين الكريمين  ىإل(. 24سورة الإسراء الآية )" ارْحَمْهُمَا كَمَا ربَّـَيَانِي صَغِيرًا
 أطال الله في عمريهما

 سعيا في تعليمي وتوجيهي فاللذين كانا بدثابة النور الذي أضاء دربي واللذا
 أسأل الله أن يحفظوالذي كاف سندا وعونا لر  عمي الغالي محمدوإلذ 

 وأولادىمالعمل إلذ أخوي الديلود وعبد الرزاؽ كما أىدي ىذا 
 وإلذ أخواتي زىية، منتَة، سارة وحناف 

 .تيوإلذ بصيع أفراد عائل
 وإلذ كل من ساعدني في إلصاز ىذا العمل ...............إلذ أساتذتي

 الفضلاء .......... إلذ كل من ساعدني ولو بالدعاء. 
....... خاصة سنة ثانية ماستً.......... من علوـ الإعلاـ والاتصاؿإلذ كل طلبة قسم 

 طلبة و طالبات.
 
 
 
 
 
   



 

 

 

 

 شكر وعرف ان  
 بـــــــــســــــــم الله الــــــرحــــــمـــــن الــــرحـــــــيـــــــــم

 لَََزيِدَنَّكُمْ"ق ال تعالى: " لَئِن شَكَرْتُمْ  
 (.70سورة إبراىيم الآية )

 "وق ال أيضا: "رَبِّ أوَْزعِْنِي أنَْ أشَْكُرَ نِعْمَتَكَ الَّتِي أنَْعَمْتَ عَلَيَّ 
 (.91سورة النمل الآية )

 صدق الله العظيم
 ق ال رسول الله صلى الله عليو وسلم: "من لم يشكر الناس لم يشكر الله"

بعد الحمد لله على توفيقيو لي على إنجاز ىذا العمل المتواضع ليقودني شرف الوف اء  
والاعتراف بجميل النبل بعد أن ختمت مذكرتي بتوفيق من الرحمن فمن واجبي في ىذا المق ام  

أن أذكر الفضل لَعمالو وأتقدم بأبلغ صيغ الشكر للدكتور المشرف تقي الدين يحي عرف انا  
 توجيياتو.بجيوده ونصائحو و 

 

 
 

 



 

 

 :الملخص
لدى  تهدؼ ىذه الدراسة إلذ الكشف عن تأثتَ مواقع التواصل الاجتماعي في تكوين الرأسماؿ الثقافي

الطلبة الجامعيتُ من خلاؿ دراسة عينة من طلبة قسم علوـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة الدسيلة ، وقد تم 
العينة القصدية، كما تم الاعتماد على أداة الاستبياف لجمع الدعلومات من استخداـ الدنهج الوصفي باستخداـ 

الدبحوثتُ، حيث قسمت الاستمارة إلذ ثلاث لزاور: المحور الأوؿ عادات وألظاط استخداـ مواقع التواصل 
ثالث: تأثتَ الاجتماعي، المحور الثاني: تأثتَ مواقع التواصل الاجتماعي على مقومات الذوية الثقافية، المحور ال

 مواقع التواصل الاجتماعي في تكوين الرأسماؿ الثقافي الدادي واللامادي.
وقد توصلت الدراسة إلذ لرموعة من النتائج ألعها: أف أغلب أفراد العينة يفضلوف استخداـ موقع 

ما توصلت ك الفايسبوؾ، ويستخدموف مواقع التواصل الاجتماعي بدافع متابعة الأخبار والتواصل مع الآخرين.
الدراسة إلذ أف مواقع التواصل الاجتماعي أثرت إلغابا وسلبا على مقومات الذوية الثقافية، حيث بسثلت الآثار 

 اكتسابهمالديتٍ والتعريف بالثقافة العربية الإسلامية، أما الآثار السلبية فتمثلت في  الانتماءالإلغابية في تعميق 
 الإضعاؼ من مكانة اللغة العربية.قيم وعادات منافية لديننا ولرتمعنا و 

كما أسفرت الدراسة أف مواقع التواصل الاجتماعي تؤثر في تكوين الرأسماؿ الثقافي الدادي واللامادي 
بالإلغاب والسلب، فمواقع التواصل الاجتماعي تبرز الذوية الوطنية وتكشف عن خصوصيتها، كما أنها تعطي 

لغابية فهي أف الدواقع تعمل على نشر الثقافة المحلية والحفاظ على الذوية فرصة لنشر الثقافات الدنحرفة، أما الإ
 الوطنية.

  الطلبة الجامعيتُ.في. امواقع التواصل الاجتماعي، الرأسماؿ الثقتأثتَ، ال الكلمات المفتاحية:
 



 

 

Summary: 

The purpose of this study was to investigate the impact of social 

networking sites in the formation of cultural capital among university students 

by studying a sample of students of the Department of Information and 

Communication Sciences at the University of  M’sila. The descriptive 

approach was used to use the sample, The second section focuses on the 

social networks' influence on the components of cultural identity. The third 

theme is the impact of social networking sites on the formation of physical 

and non-physical cultural capital. 

       The study has reached a number of results, the most important of which is 

that most of the respondents prefer to use the Facebook site, and use the social 

networking sites to follow up the news and communicate with others. The 

study also found that social networking sites positively and negatively 

affected the cultural identity. The positive effects were the deepening of 

religious affiliation and the definition of Arab-Islamic culture. The negative 

effects were the acquisition of values and customs that were incompatible 

with our religion and society. 

        Social networking sites highlight the national identity and reveal its 

specificity. It also gives an opportunity to spread deviant cultures. The 

positive is that the sites promote the dissemination of local culture and the 

preservation of national identity. 

Keywords: the influence, social networking sites, cultural capital, University 

students. 
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 نظرية بيتَ بوريو حوؿ الرأسماؿ الثقافي. أولا:
 مقومات الذوية الثقافية. ثانيا:

 الإطار التطبيقي
 الإطار التطبيقي: 

  .الكمي والكيفيتحليل ال أولا:
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 مقدمة
الداضي، نقلة نوعية وثورة  تعتبر التطورات التكنولوجية الحديثة في منتصف عقد التسعينيات من القرف

جوانب الحياة الإنسانية، كما أثرت بشكل   ت عميقة في لستلفاارتبطت بها تغتَ حقيقية في عالد الاتصاؿ، 
 .على كافة ألظاط الاتصاؿ الإنسانيكبتَ 

العديد من الدخاوؼ  ت الحاصلة في ميداف تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ إلذ خلقار فقد أدت التطو 
النابذة عن مضامتُ ىذه التكنولوجيا وما  الكثتَ من الجدؿ حوؿ لساطرىا النفسية و الاجتماعية والثقافية وإثارة

الأمم، وبرمل خطابا ثقافيا خاصا د و راثقافي لؽس ذاتية الأف أحدثتو من خلاؿ العولدة الثقافية باعتبارىا غزو
 بقاء لثقافة الدعلومة الدهيمنة على كل الثقافات.ال وإلظا لراؿ للتعدد الثقافي، لشعوب العالد مفاده أنها لا

صاؿ الحديثة بذليا و التي لصحت إلذ حد كبتَ في عتبر الأنتًنيت من بتُ أكثر مظاىر تكنولوجيا الاتو ت
فرص جديدة أماـ الأفراد للتفاعل ونقل لعومهم ومشاكلهم من خلاؿ بناء علاقات اجتماعية افتًاضية  فتح

لد وربطت بصيع أجزائو كافة ألضاء العا حيث انتشرت الشبكة العنكبوتية في، ةعند حدود الشاش تنتهي
المجتمعات والشعوب من التعارؼ والتقارب وتبادؿ الأفكار  مكنتحيث جاعلة منو قرية صغتَة،  الدتًامية،

والخدمات المجاؿ لكل مستخدـ من الاستفادة من الوسائط الدتعددة الجديدة،  والآراء والخبرات، كما فتحت
 ىذه الأختَة. التي توفرىا

الذي أتاح إمكانيات جديدة في الاتصاؿ عبر الشبكة من خلاؿ  للأنتًنيتومع ظهور الجيل الثاني 
تبادؿ واليوتيوب وغتَىا التي أتاح البعض منها  ،ماي سبيس ،تويتً ،ؾالفيس بو مواقع التواصل الاجتماعي مثل 

 .الفورية والتفاعل الدباشر بتُ بصهور الدستخدمتُ ء المحادثاتار جات وايديو والصور و مشاركة الدلفمقاطع الف
وىكذا لؽكن القوؿ أف شبكات التواصل الاجتماعي أحدثت طفرة نوعية ليس فقط في لراؿ الاتصاؿ 

الإنساني  إذ كاف لذذا التواصل نتائج مؤثرة في ا ،بل في نتائج وتأثتَ ىذا الاتصاؿ بتُ الأفراد والجماعات
بدا  إلذ درجة أصبحت احد أىم عوامل التغتَ الاجتماعي لزليا وعالديا وذلك والاجتماعي والسياسي والثقافي.

 . تتيحو ىذه الوسائل من إمكانات للتواصل والسرعة في إيصاؿ الدعلومة
لراؿ والعلماء في  من الدواضيع الحديثة التي شغلت اىتماـ الباحثتُ الثقافي الرأسماؿموضوع إف فوبهذا 

يشهده المجتمع الدعاصر من تغتَات وذلك ببروز  علوـ الإعلاـ والاتصاؿ ودراسات الجمهور، خاصة في ضوء ما
في خلق "لرتمع شبكي"، كما أدى بطريقة أو بأخرى إلذ إعادة  العالد الافتًاضي كشريك أساسي ساىم
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 قمية.والعلاقات الإنسانية عبر وسائل تكنولوجيا الاتصاؿ الر  صياغة التواصل
وقد جاءت ىذه الدراسة منصبة على موضوع حساس قديم ومتجدد ألا وىو الرأسماؿ الثقافي والذي تم 

في التأثتَ على ثقافة ىذا الأختَ الذي ساىم  ،ربطو بدتغتَ أخر والذي بسثل في مواقع التواصل الاجتماعي
التي برقق التضامن الذي  لاجتماعيةاالوظائف  حيث تقوـ بدجموعة منوتاريخ المجتمع التي تكوف سلوؾ الفرد 

  يعد ظاىرة أخلاقية.
صل الأوؿ الإطار وفي ضوء ما تم التطرؽ إليو سابقا تم تقسيم الدوضوع إلذ ثلاث فصوؿ حيث تناوؿ الف

الدراسة وتساؤلاتها إلذ جانب ألعية الدراسة  في الجانب الدنهجي بتحديد إشكالية ناقمإذ  الدنهجي للدراسة؛
نا السابقة ومناقشتها، كما عرض ض الدراساتوكذا عر سبابها بالإضافة إلذ مفاىيم الدراسة، وأىدافها وأ
 الدختارة. الدنهجية الدتعبة في ىذه الدراسة من حيث الدنهج وأدوات بصع البيانات والعينة الإجراءات

فيو تعريفات لدواقع  ناماعي والرأسماؿ الثقافي حيث قدمفي الفصل الثاني إلذ مواقع التواصل الاجت ناوتعرض
 نا، بينما تطرقالتواصل الاجتماعي، نشأتها ، خصائصها، خدماتها، وأىم أنواع شبكات التواصل الاجتماعي

 نظرية بيتَ بورديو حوؿ الرأسماؿ الثقافي ومقومات الذوية الثقافية.إلذ  في الرأسماؿ الثقافي
من خلاؿ الدرور  بعرض وبرليل البياناتفيو  ناقم والذيه بالإطار التطبيقي للدراسة ناالذي خصصو أما الفصل الثالث 
 العاـ. والاستنتاجبالدعالجة الإحصائية 

 لرموعة من النتائج مع ذكر الدراجع والدلاحق.فيها  ناابسة عرضبخ هىذ تنادراس ناوأنهي
 

 



 

 

 

 لمدراسة. المنهجي الإطارالفصل الأول: 
 

 .الإشكالية :أولا
 التساؤلات. :ثانيا

 ثالثا: أهمية الدراسة.
 الدراسة. رابعا: أهداف

 خامسا: أسباب اختيار الموضوع.
 سادسا: تحديد مفاهيم الدراسة.

 سابعا: منهج البحث.
 ثامنا: أدوات جمع البيانات.

 تاسعا: مجتمع الدراسة وعينته.
عاشرا: الدراسات السابقة.
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 الإشكالية:أولا: 
شبكات الإلكتًونية وسيلة فعالة للتواصل الاجتماعي، حيث أنها تتيح الربط بتُ الأصدقاء ال تعتبر

والزملاء، وتساعد في التعرؼ والتواصل مع أشخاص من لرتمعات لستلفتُ، حيث سعت ىذه الشبكات إلذ 
حيث احتلت مساحة  ؾتوفتَ قدر مناسب من الدواقع التي تدعم التواصل، ولعل أشهرىا تويتً والفيس بو 

  واضحة من وقت وفكر واىتماـ الشباب بعد لصاحها في جذب واستقطاب العديد من الفئات العمرية
اؿ الثقافي الذي الد رأسعلى  الحفاظبلورة ثقافة الدعلومة و في دورا بارزا مواقع التواصل الاجتماعي  تلعب

تكوين الابذاىات نظرا لدا مهما للاتصاؿ والثقافة و  مصدراإذ أصبحت  .كثر ألعية في لرتمعاتنا الدعاصرةيعتبر أ
 .فالرأسماؿ الثقافي يتشكل من خلاؿ الإلداـ والاعتياد على الثقافة السائدة في المجتمعات ،بسلكو من مزايا

فالثقافة تعد الدقوـ الأساسي للشخصية العربية وتشكل مرتكزا قويا ولزورا أساسيا ىاما في برديد ملامح 
شهدت المجتمعات في السنوات الأختَة لرموعة من الدتغتَات السريعة والدتلاحقة في العديد من  ىويتها. حيث

لفكرية والاجتماعية، وكاف لذذه التغتَات أثارىا في الحياة الإنسانية وعلى منظومة القيم  الجوانب الثقافية و
  الحاكمة لسلوؾ الأفراد وتصرفاتهم وثقافتهم.

امعيتُ فئة نوعية من فئات ىذا المجتمع الدعاصر، على افتًاض أنو الأكثر تعلما وبدا أف بصهور الطلبة الج
استخداما لتلك الشبكات، ولذلك فإنهم عرضة للتأثر والتأثتَ بها. لشا و  عرضة ووعيا، وبالتالر ىم أكثر الفئات
لديوؿ إلذ ما ىو جديد باعتبار أف ىذه الفئة تتميز بحب الاطلاع والظهور واو  قد يؤثر على تكوين ابذاىاتهم.

عات رأسماؿ لجميع المجتموحتى الثقافية التي أصبحت  والاجتماعية في بصيع المجالات السياسية والاقتصادية
الفرد   يكتسبوخلاؿ ما يكتسبو الفرد من معرفة وعلم بسكنو من مواجهة الدصاعب، فرأسماؿ الثقافيوذلك من 

وأيضا لؽكن أف يكتسبها عن طريق العائلة وذلك من خلاؿ  عن طريق مزاولتو للدراسة وبرصلو على شهادة
  الدوروث الثقافي لدى العائلة.

مواقع التواصل الاجتماعي في تكوين  تأثتَىو وبناء على ما تقدـ لؽكن طرح الإشكالية التالية: ما 
 ؟الجامعيتُ الرأسماؿ الثقافي لدى الطلبة

 التساؤلات:ثانيا: 
 استخداـ الطلبة لشبكات التواصل الاجتماعي؟ألظاط عادات و ماىي  -1
 ؟ماىي مقومات الذوية الثقافية -2
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 ؟الدادي في تكوين الرأسماؿ الثقافيتأثتَ شبكات التواصل  وما ى -3
 ىو تأثتَ مواقع التواصل الاجتماعي في تكوين الرأسماؿ الثقافي اللامادي؟ ما -4

 أىمية الدراسة:ثالثا: 
 تكمن ألعية الدراسة في:

الدسالعة في إثراء الأدبيات حوؿ ظاىرة استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي التي تزايد عدد  -1
 مستخدميها في الآونة الأختَة بشكل واضح. 

 اتساع نطاؽ تأثتَاتها الدباشرة في ثقافة الأفراد باعتبارىا لظط مستحدث من التطبيقات في التواصل. -2
ا في تكوين الرأس الداؿ شبكات التواصل الاجتماعي وتأثتَاتهإلقاء الضوء على ظاىرة استخداـ  -3
 الثقافي.

لفت الانظار للمخاطر النابذة عن إساءة استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي والسعي لبياف  -4
  لساطرىا على ثقافة الطلبة.وتوضيح  باستخدامهابعض الإشكاليات الدتعلقة 

راسات الدتعلقة بالأنتًنت بشكل عاـ، كما أف ىناؾ ندرة جدة الدوضوع بالرغم من وجود بعض الد -5
 في الأبحاث الدتعلقة بدراسة شبكات التواصل الاجتماعي وتأثتَىا في تكوين الرأسماؿ الثقافي لدى الطلبة .

 أىداف الدراسة:رابعا: 
 تهدؼ ىذه الدراسة إلذ ما يلي: 

 واصل الاجتماعي.التعرؼ على الأسباب التي تدفع إلذ استخداـ شبكات الت -1
 .على الجانب الثقافيإبراز ما إذا كاف لشبكات التواصل الاجتماعي تأثتَ  -2
 واصل الاجتماعي. تالكشف عن الآثار الإلغابية والسلبية لشبكات ال -3

 أسباب اختيار الموضوع:خامسا: 
 أسباب ذاتية:

 الرغبة الذاتية في اختيار ودراسة ىذا الدوضوع. -1
 الطلبة بشبكات التواصل الاجتماعي. كثرة اىتماـ  -2
الرغبة في التعرؼ على سبب لصاح الشبكات الاجتماعية عبر الأنتًنيت في استمالة عدد كبتَ جدا  -3

 الدستخدمتُ. من
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 أسباب موضوعية:
 العمرية. الفئات لستلف بتُ كبتَ بشكل الاجتماعية الشبكات مواقع استخداـ انتشار -1
 توصلت إليها شبكات التواصل الاجتماعي في حياة الفرد.معرفة الألعية التي  -2
 قلة الدراسات حوؿ ىذا الدوضوع الذي يعتبر حديث وحيوي لد يتم تناولو. -3

  تحديد مفاىيم الدراسة:سادسا: 
يعتبر برديد الدفاىيم من الخطوات الضرورية لنجاح أي بحث علمي خاصة في العلوـ الاجتماعية 
والانسانية وذلك لتصميم بحث دقيق بعيد عن الغموض والاىتماـ بجميع الثغرات التي بسكن أف تكوف بو، 

الطلبة  –ستخداـ لذلك تطرقت إلذ برديد الدصطلحات الاساسية التي يدور عليها موضوع دراستنا وىي: الا
 شبكات التواصل الاجتماعي. –الجامعيتُ 

 التواصل الاجتماعي:  مواقع 
 اصطلاحا:

الاجتماعية ىي شبكة مواقع فعالة جدا في تسهيل الحياة الاجتماعية بتُ لرموعة من  "الشبكات 
الدعرؼ والأصدقاء، كما بسكن الأصدقاء القدامى من الاتصاؿ بعضهم البعض وبعد طوؿ سنوات. وبسكنهم 

".) الاجتماعية بينهموغتَىا من الإمكانيات التي توطد العلاقة  أيضا من التواصل الدرئي والصوتي وتبادؿ الصور
 (.141، ص2115، العلي

وتعرؼ أيضا على أنها: "شبكات اجتماعية تفاعلية، تتيح التواصل لدستخدميها في أي وقت يشاءوف وفي 
أي مكاف من العالد. ظهرت على شبكة الأنتًنت منذ سنوات قليلة، وغتَت في مفهوـ التواصل والتقارب بتُ 

ي كزنها تعزز العلاقات بتُ بتٍ البشر، وتعدت في الآونة الأختَة وظيفتها الشعوب. واكتسبت اسمها الاجتماع
 .(141، صالدرجع السابق)العلي، الاجتماعية لتصبح وسيلة تعبتَية واحتجاجية". 

تعريفها أيضا :"ىي مواقع تشكل لرتمعات إلكتًونية ضخمة وتقدـ لرموعة من الخدمات التي من  ولؽكن
فاعل بتُ أعضاء الشبكة الاجتماعية من خلاؿ الخدمات والوسائل الدقدمة مثل شأنها تدعيم التواصل والت

التعارؼ والصداقة، الدراسلة والمحادثة الفورية، إنشاء لرموعات اىتماـ وصفحات للأفراد والدؤسسات، الدشاركة 
الدوسري،  ،شي".) العريفي الأحداث والدناسبات، مشاركة الوسائط مع الآخرين كالصور والفيديو والبرلريات

 (23،ص.2015،
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 على لزددة مواقع عبر التّواصل خلاؿ من الأفراد بتُ تنشأ اجتماعية شبكات" بأّنها فتعرؼ إجرائيًا ماأ
 ضمن الشبكة على أصدقائهم واختيار وتوجهاتهم، واىتماماتهم بأنفسهم التعريف لذم تتيح الإنتًنت،
 .الدواد ونشر تبادؿ تتيح كما سرية، أو مغلقة أو مفتوحة تكوف قد لرموعات
 

 الرأسمال الثقافي: 
 .اجتماعية امتيازات لؽنح ملك كل السوسيولوجي بالدفهوـ الرأسماؿ يعتٍ الرأسمال: 

ثقف الشيء، التثقف تعلم وتهذب. وىي العلوـ والدعارؼ والفنوف التي يطلب العلم بها  لغة: الثقافة:
 (85، ص1989لرمع اللغة العربي، .)ؽ فيهاذوالح

وىي تقابل الإنساف  للفرد، الثقافة في الدعتٌ العاـ تعتٍ الدعارؼ العلمية والفنية والأدبية اصطلاحا:
       فإنها تعتٍ التًاث الخاص بالأعماؿ الفكرية والفنية الدثقف بالفرد "الجاىل" وعلى مستوى المجتمع الشامل

والدعايتَ والدمارسات الدكتسبة والدشتًكة عند أما في الدعتٌ السوسيولوجي فإف الثقافة تعتٍ لرموعة القيم 
 (106-105ص 2007-2006، بزاز) لرموعة من الأشخاص

خلاؿ تواصلهم عبر مواقع التواصل مقومات ىوية ولغة ودين من ىي كل ما يكتسبو الفرد من  اجرائيا:
 الاجتماعي.

ىو لرموعة الدعارؼ والقدرات والدهارات النظرية والعملية في اطار ثقافة معينة  الرأسمال الثقافي:
 ويتألف من الشواىد الددرسية والألقاب الثقافية التي بزوؿ لدالكها مراكز ووضعيات تتحدد بحجمها ونوعها.

توج الثقافي من كما أنو يقيس موارد الفرد الثقافية، مثل الديبلومات والشهادات العلمية والدهنية، والدن
مقالات وكتب ودراسات وأعماؿ ابداعية وثقافية وفنية، وما لؽلكو من مهارات وكفاءات ومواىب وقدرات 

 (11، ص2015-03-7 )بضداوي،.معرفية ومهنية وحرفية في لراؿ الثقافة

  منهج البحث:سابعا: 
دراسة الظاىرة، ذلك أف إف من بتُ الخطوات الأساسية في عملية البحث برديد الدنهج الدعتمد في 

الدنهج لؽثل الذيكل القاعدي الذي تنظم في إطاره لستلف العمليات العقلية والإجراءات الدنهجية والتطبيقية التي 
في ىذه الدراسة وذلك  الوصفيالدنهج  وعليو ابزذت يقوـ بها الباحث من أجل برقيق أىداؼ البحث وغاياتو.

     البحث. لدرونتو في وصف وبرليل ظاىرة موضوع
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 الدنهج ىو عبارة عن بصلة الخطوات الدنظمة التي على الباحث إتباعها في إطار الالتزاـ بتطبيق قواعدو 
 معينة بسكنو من الوصوؿ إلذ النتيجة الدسطرة. و يعرفو لزمد طلعت بأنو وسيلة لؽكن عن طريقها الوصوؿ إلذ

 (16 ص ، 2002 ،ديالس .)الحقيقة
 

 : الوصفيالمنهج 
يعرؼ بانو "دراسة استطلاعية نقوـ بها قصد الكشف عن مشاكل المجتمع. أو بأنو لزاولة منظمة لتقرير 
وبرليل منظمة لتقرير وبرليل وتفستَ الوضع الراىن لنظاـ اجتماعي أو لجماعة معينة تنصب على الوقت الراىن 

 (129، ص2000، ابراىيم ".)بشكل أساسي

راسة علمية لظروؼ لرتمع واحتياجاتو بقصد تصميم برنامج بنائي بأنو "د لوصفيويعرؼ برجس منهج ا
 (. 129إبراىيم، نفسو، ص)لتقدمو الاجتماعي". 

ويعرؼ أيضا على أنو "لزاولة لجمع الدعلومات من مفردات لرتمع الدراسة من أجل التعرؼ على الوضع 
  (.92ص ،1998) الحيزاف،  .الراىن لذلك المجتمع في ضوء متغتَ بحثي أو أكثر"

 أدوات جمع البيانات:ثامنا: 
تعتبر ىذه الخطوة من خطوات تصميم البحث ، وفيها يقوـ الباحث بتحديد الأداة التي سوؼ يستخدمها في 

، الاستفتاءوالدقابلة، و  بصع البيانات حوؿ موضوع الدراسة، وأدوات بصع البيانات متعددة منها: الدلاحظة،
الأدوات تسمى أحيانا بوسائل البحث ومهما كانت  ، والوثائق وغتَىا، تلكالاسقاطية، والأساليب الاستبيافو 

أداة بصع البيانات فإنو لغب أف تتوافر فيها خصائص الصدؽ والثبات والدوضوعية التي توفر الثقة اللازمة 
 .(56،ص 1995الواصل، )فرضيات الدراسة. لاختباربقدرتها على بصع بيانات 
كأداة أساسية لضبط الدوضوع لأنها تناسب غرض الدراسة   الاستبياف استمارة استخدمناوفي دراستنا ىذه 

 الوقت والجهد ثانيا. اقتصادأولا، ولدا تتميز بو من خصائص تسهل على الباحث والدبحوث 
 أداة الاستبيان:

 ىناؾ تعريفات عديدة منها :
ترسل  استمارةبأنو "لرموعة من الأسئلة الدرتبة حوؿ موضوع معتُ، يتم وضعها في  الاستبيافيعرؼ 

، بوحوش)."للأشخاص الدعنيتُ بالبريد أو لغري تسليمها باليد بسهيدا للحصوؿ على أجوبة الأسئلة الواردة فيها
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 (.67ص ،1995، الذنيبات و
ل الخبرية، التي يتطلب من الدفحوص أداة تتضمن لرموعة من الأسئلة أو الجم"ويعرؼ أيضا على أنو 

 (.82ص ،2000) علياف، وغنيم ، ."الإجابة عنها بطريقة لػددىا الباحث، حسب أغراض البحث
يتم تعبئتها من قبل عينة  استمارةأو ىو "وسيلة لجمع الدعلومات الدتعلقة بدوضوع البحث عن طريق إعداد 

 (.90ص)د.ت(، ) علياف، ".لشثلة من الأفراد، ويسمى الشخص الذي يقوـ بإملاء الاستمارة الدستجيب

ويعرؼ أيضا على أنو "لرموعة من الأسئلة الدكتوبة والتي تعد بقصد الحصوؿ على الدعلومات أو أراء 
 (.63، ص1999 ، وآخروف،)عبيدات ."الدبحوثتُ حوؿ ظاىرة أو موقف معتُ

في العلوـ الإنسانية،  الاستعماؿويعرفو أبضد بن مرسلي على أنو " من أدوات البحث الأساسية الشائعة 
، حيث يستخدـ في الحصوؿ على معلومات دقيقة لا يستطيع الباحث والاتصاؿخاصة علوـ الإعلاـ 

الدؤىل قبل غتَه على البوح  صاحبهاملاحظتها بنفسو في لراؿ الدبحوث، لكونها معلومات لا لؽلكها إلا 
 .(220، ص 2010 )بن مرسلي،".بها

 وىي كالتالر:لزاور أساسية  أربع تقسيم الاستمارة بناءا على أسئلة الدراسة إلذوقد تم 
 البيانات الشخصية لعينة الدراسة )الجنس، السن، الدستوى التعليمي( المحور الأول:

 .استخداـ الطلبة الجامعيتُ لدواقع التواصل الاجتماعيعادات والظاط : الثانيالمحور  
 تأثتَ مواقع التواصل الاجتماعي على مقومات الذوية الثقافية. :لثالمحور الثا
 تأثتَ مواقع التواصل الاجتماعي في تكوين الرأسماؿ الثقافي الدادي واللامادي. :رابعالمحور ال

من خلاؿ الدرور بعدة بعد الانتهاء من تصميم استمارة الاستبياف في صورتها النهائية  تحكيم الاستمارة:
بعد ذلك على أربعة  عرضتثم  ،مراحل من الاستفادة من الدراسات السابقة إلذ ملاحظات الأستاذ الدشرؼ

عبد الدالك  )بوعزيز بوبكر، بلختَي صالح، غزاؿ عبد الرزاؽ، أساتذة من قسم علوـ الإعلاـ والاتصاؿ
 سة الدطروحة وبعد وضع التصحيح الذيرالدعرفة مدى صلاحية ىذه الاستمارة لإشكالية الد وىذا ،صاولر(

الدعلومات التي لؽكن  يشمل الإضافة أو الحذؼ أو التصويب أو التوجيو أو الإعادة أو غتَىا من الأخطاء أو
وبعد ذلك  الدختصتُ في الديداف، الأساتذة و ذلك حسب توجيهات إضافاتها أو حذفها من ىذه الاستمارة،

 قمنا بإعادة تصميم استمارة جديدة في صورتها النهائية.
إف فاعلية الدقياس يكمن في مدى ثباتو، ومدى قدرتو على القياـ بالدهمة التي أعدت من أجلو،  الثبات:
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وبذرى ثباتو حيث قمنا بتطبيقو على وقد كاف لا بد من القياـ بالتجريب قبل التطبيق الديداني لاختبار الدقياس 
  عينة من طلبة قسم علوـ الإعلاـ والاتصاؿ

 :توعينتاسعا: مجتمع الدراسة و 
عينة البحث من مراحل البحث العلمي الدهمة حيث يبدأ الباحث التفكتَ في برديد  اختيارتعد مرحلة 

منذ برديد مشكلة البحث وأسئلتو وأىدافو، فإذا أراد الباحث دراسة شيوع  اختيارىاعينة البحث وطريقة 
جزء من ىذا المجتمع يعكس خصائصو وتظهر جلية  اختيارظاىرة ما أو مشكلة ما في لرتمع معتُ فإف عليو 

 فيو بصورة مطابقة إلذ حد كبتَ لدا ىو عليو الحاؿ في المجتمع وىو ما نسميو عينة البحث بدلا من دراسة
 .الظاىرة أو الدشكلة في المجتمع كلو

)بن مرسلي، ."عشوائيا أو منتظما اختياراصغتَ من وحدات لرتمع البحث  "اختيار تعرؼ العينة على أنها:
 (.167الدرجع السابق، ص

وتعرؼ أيضا على أنها "عبارة عن لرموعة جزئية من لرتمع الدراسة يتم اختيارىا بطريقة معينة وإجراء 
".)عبيدات، وآخروف، ها ومن ثم استخداـ تلك النتائج وتعميمها على كامل لرتمع الدراسة الأصليالدراسة علي

 (. 84الدرجع السابق، ص
ىي "العينة التي يتم انتقاء أفرادىا بشكل مقصود من قبل الباحث نظرا لتوافر بعض  العينة القصدية:

الخصائص في أولئك الافراد دوف غتَىم ولكوف تلك الخصائص ىي من الأمور الذامة بالنسبة للدراسة لدى فئة 
 (.96".)عبيدات، وآخروف، الدرجع نفسو، صلزددة من لرتمع الدراسة الأصلي

لعينة التي يتقصد الباحث باختيارىا ليعمم نتائج ىذه العينة على الكل فكثتَ من وىي أيضا "تلك ا
الباحثتُ لؼتاروف عينة لسهولة بصعها او مدرسة لسهولة مراجعتها وتوفتَ الدستلزمات الخاصة بالبحث بتلك 

 (.151ص ،2005".)وجيو، الددرسة
امعة لزمد بوضياؼ. أما عينة الدراسة فقد بج والاتصاؿلرتمع ىذه الدراسة من طلبة علوـ الإعلاـ  كوفت
 بدختلف بزصصاتو. والاتصاؿبطريقة قصدية من طلبة قسم علوـ الإعلاـ  اختيارىمتم  ا( طالب70) ضمت

 
 
 



الإطار الدنهجي للدراسة                                                   الفصل الأوؿ             
 

00 
 

 الدراسات السابقة:عاشرا: 
 الدراسة الأولى:

: أثر استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي على الذوية الثقافية لدى الطلبة الجامعتُ الدراسة عنواف
من  -الظوذجا–الجزائريتُ في ظل العولدة الإعلامية دراسة على عينة من مستخدمي الفايسبوؾ بجامعة باتنة 

علوـ الإعلاـ كلية العلوـ الإنسانية والاجتماعية قسم   1إعداد غالية غضباف جامعة الحاج لخضر باتنة 
 . 2018-2017والاتصاؿ وعلم الدكتبات 

على بعض عناصر الذوية  : ما ىو أثر استخداـ شبكات التواصل الاجتماعيالدراسة في إشكاليةبسثلت  
 الإعلامية؟ الثقافية لدى الطلبة الجامعيتُ الجزائريتُ في ظل العولدة

معرفة عادات وألظاط استخداـ شبكة التواصل الاجتماعي الفايسبوؾ من . 1: الدراسة إلذ تىدف
 الطلبة الجامعيتُ الجزائريتُ. طرؼ

 . معرفة دوافع تعرض الطلبة الجامعيتُ الجزائريتُ لدوقع الفايسبوؾ.2
من الطلبة  . معرفة أىم الخدمات التي توفرىا شبكة التواصل الاجتماعي الفايسبوؾ لدستخدميها3
  الجزائريتُ.الجامعيتُ
الثقافية في ظل  . معرفة الآثار النابصة عن استخداـ شبكة التواصل الاجتماعي الفايسبوؾ في الذوية4

 موجة الغزو الثقافي الغربي.
وبناء وتركيب بصهور وسائل الإعلاـ وألظاط سلوكو  تطلب وصفلأنو يوقد تم إتباع منهج الدسح الوصفي 

 ل وتفستَ الظاىرة في وضعها الراىنوبرلي بصفة خاصة، من خلاؿ تسجيل
لجمع البيانات من كأداة أساسية بالإضافة إلذ الدلاحظة كأداة مساعدة الاستبياف   أداةوقد استخدمت  

   أربعةحيث تم تقسيم الاستمارة إلذ  1الدبحوثتُ الذين لؽثلوف عينة من مستخدمي الفايسبوؾ من جامعة باتنة 
 لزاور

 الشخصية لأفراد العينة )الجنس، السن، الدستوى الدراسي(.البيانات  :المحور الأول
 .عادات وألظاط استخداـ أفراد العينة للفايسبوؾ المحور الثاني:

 .تفاعل مع الفايسبوؾ لدى أفراد العينةالتعرض و ال لثالمحور الثا
 لدى أفراد العينة.الذوية الثقافية  مقوماتر الفايسبوؾ في اثآلرابع: المحور ا



الإطار الدنهجي للدراسة                                                   الفصل الأوؿ             
 

01 
 

 بالإضافة إلذ الخابسة: أربعة فصوؿاشتملت خطة البحث على مقدمة و وقد 
في مبحثو الأوؿ مشكلة الدراسة الباحثة  توالذي تناول، الإطار العاـ للدراسة :الفصل الأول

طرح أسباب اختيار الدوضوع وألعيتو وأىدافو، وعالج الدبحث الثالث  إلذ توفرضياتها، وفي مبحثو الثاني تطرق
نظرية  في الدبحث الرابع إلذ عرض الددخل النظري الخاص بالدراسة والدمثل في تكما تطرق الدراسة،مفاىيم 

الدبحث الخامس فتناوؿ  الاستخدامات والإشباعات ونظرية الغرس الثقافي كمدخل تطبيقي للدراسة، أما
يانات، وكذا برديد لرتمع وأدوات بصع الب الإجراءات الدنهجية للدراسة والتي بسثلت في برديد منهج الدراسة

 .الزمانية والدكانية للدراسة الدراسة وعينتو وفي الأختَ برديد الحدود
و ىو الآخر إلذ ت، والذي قسمالتواصل الاجتماعي الإعلاـ الجديد وشبكات: بعنواف الفصل الثاني

لؼي لفكرة الإعلاـ مدخل إلذ الإعلاـ الجديد وتضمن الدفهوـ والتطور التار : المبحث الأول ثلاثة مباحث،
 صو، وأىم الأشكاؿ الرئيسة لو، وخصائالإعلاـ الجديدالدداخل النظرية لفهم  الجديد وكذا

فيو إلذ كل من مفهوـ  تبعنواف ماىية شبكات التواصل الاجتماعي، حيث تطرق: المبحث الثاني
ىذه الشبكات  توفرىاشبكات التواصل الاجتماعي وكذا أىم خصائصو، أنواعو، وبعض الخدمات التي  ونشأة

الفايسبوؾ كوف الدراسة الديدانية كانت  و لشبكة التواصل الاجتماعيتلدستخدميها. والدبحث الثالث خصص
والنشأة والتطور، الخصائص وإحصائيات حوؿ موقع  على الطلبة الذين يستخدمونو، وقد تضمن الدفهوـ

 الفايسبوؾ 

الإعلامية، وقسم ىو الآخر إلذ  فيو إلذ الذوية الثقافية في عصر العولدة تالذي تطرق :الفصل الثالث
الذوية وفيو تم تعريف كل من الذوية والثقافة وكذا الإشارة إلذ  مدخل إلذ :المبحث الأول ،مباحث ثلاثة

هومها فقد جاء فيو الذوية الثقافية، مف المبحث الثانيالذوية وأقسامها. أما  العلاقة بينهما، ومستويات
 فقد خصص للعولدة المبحث الثالثالتحديات الداخلية والخارجية التي تواجهها، وأما  ومقوماتها وأىم

 الإعلامية، مفهومها أدواتها وأبعادىا.
 الاستبياف)عرض المحاور، استمارة ة وبرليل البيانات الخاصة بدحاوربست دراس الفصل الأخيروفي 
 .عامة( لى التحليل والنتائج بصفةوالتحدث ع

 وقد توصلت الدراسة إلذ لرموعة من النتائج ىي:
 .سنوات( 5سنوات إلذ  4تبتُ أف أغلب أفراد العينة يستخدموف الفايسبوؾ منذ ) 
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 .يدخل أغلب أفراد العينة إلذ شبكة التواصل الاجتماعي الفايسبوؾ من الذاتف الذكي
 .للفايسبوؾساعتتُ( في استخدامهم يقضي أفراد العينة )من ساعة إلذ 

إلذ أف أفراد العينة يدخلوف إلذ الفايسبوؾ باسم مستعار، وأوضحت الدراسة أف  كما توصلت النتائج
والوطنية  استخداـ أفراد العينة للفايسبوؾ ىي الإطلاع على آخر الأخبار ومواكبة الأحداث المحلية أىم دوافع

بدختلف  للطلبة، وفي قيامهم في الدين الإسلامي والعالدية، كما أسفرت الدراسة أف استخداـ الدوقع لد يؤثر
 .شعائرىم الدينية كالصلاة

 مقارنة الدراسة السابقة مع الدراسة الحالية:
اثر شبكات التواصل الاجتماعي حثاف في تبالدراسة حيث أف كلا الدراستاف  تتشابو الدراستاف في موضوع
 على الثقافة لدى الطالب الجامعي.

 المحققة من ذلك. وألظاط الاستخداـدرسا عادات  * كلا الدراستتُ
 الوصفي* تتشابو الدراستتُ أيضا في لرتمع البحث الذي ىو الطالب الجامعي وفي الدنهج الذي ىو الدنهج 

 .الاستبياف استمارةوفي أداة بصع البيانات التي بسثلت في 
الدراسة السابقة الدلاحظة  ت، حيث استخدمتويكمن الاختلاؼ بتُ الدراستتُ في أداة بصع البيانا

 .الاستمارةفقط على  اعتمدتكأداة للدراسة بينما الدراسة الحالية   لاستمارةاو 
شبكات التواصل الاجتماعي وأىم  ةوقد استفدت من ىذه الدراسة في الجانب النظري وأخص بالذكر نشأ

   أنواع الشبكات.
 الدراسة الثانية:

رسالة ماجستتَ في علوـ الاتصاؿ )قسم الصحافة والنشر( عنوانها: أثر شبكات التواصل الاجتماعي 
، من إعداد الطالب موسى دفع الله آدـ دفع الله، جامعة  وانعكاساتها على ثقافة الشباب في ولاية الخرطوـ

 ـ2016السوداف للعلوـ والتكنولوجيا، كلية الدراسات العليا، 
راسة أثر شبكات التواصل الاجتماعي وانعكاساتها على ثقافة الشباب في ولاية تناولت ىذه الد

، حيث اجريت الدراسة في جانبها التطبيقي على عينة من مستخدمي تطبيقي الفيس بوؾ والواتس آب  خرطوـ
 .2016إلذ يناير  2015بولاية خرطوـ في الفتًة من يناير 

في تغيتَ  يالتي تؤديها شبكات التواصل الاجتماع ةالإلغابيبسثلت إشكالية البحث في الأدوار السالبة و 
 الثقافات لدى الشباب؟ 
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التعرؼ على الاعلاـ الجديد الدتمثل في شبكات التواصل الاجتماعي وآفاقها  -1ىدفت الدراسة إلذ 
 الواسعة وأشكالذا الدتنوعة وآثارىا الإلغابية والسلبية.

 نشر ثقافة المجتمع السوداني على المجتمع الخارجي. الاستفادة من ىذه الشبكات في -2
 التعرؼ على الانعكاسات الثقافية لدى الشباب عبر شبكات التواصل الاجتماعي. -3

وسعيا لتحقيق ىذه الأىداؼ فقد استخدـ الباحث في ىذه الدراسة الدنهج الوصفي التحليلي باعتباره 
من البحوث، وبناء على ذلك اعتمد الباحث على بصع من أكثر الدناىج الدستخدمة في مثل ىذا النوع 
 الدعلومات على اداة الاستبياف والدلاحظة والدقابلة.

 وتوصلت الدراسة إلذ العديد من النتائج ألعها:
أكدت الدراسة أف شبكات التواصل الاجتماعي التي تستخدـ في التفاعل والتواصل مع الآخرين،  -

لبعض ومناقشة لستلف القضايا الثقافية والسياسية والاجتماعية وغتَىا من وتساىم في تعريف الناس ببعضهم ا
 القضايا بفضل ما تتميز بو من خصائص بسيزىا عن غتَىا من وسائل الإعلاـ الأخرى.

أثبتت الدراسة أف الذاتف ىو أكثر وسيلة يستخدـ لدخوؿ في شبكات التواصل الاجتماعي لدا  -
 على غتَه ـ الوسائل الأخرى. يتمتع بو من ميزات جعلتو مفضلا

أثبتت الدراسة أف أبرز أسباب ودوافع استخداـ الشباب للشبكات الاجتماعية التعلم والتعرؼ على  -
 الثقافات الأخرى والتواصل والدردشة مع الآخرين.      

 مقارنة الدراسة السابقة مع الدراسة الحالية:
اثر شبكات التواصل الاجتماعي حثاف في تبالدراسة حيث أف كلا الدراستاف  تتشابو الدراستاف في موضوع

 على ثقافة الشباب.
  الوصفيفي الدنهج الذي ىو الدنهج في لرتمع البحث و تتشابو الدراستتُ أيضا 

الدراسة السابقة الدلاحظة  ، حيث استخدمتتويكمن الاختلاؼ بتُ الدراستتُ في أداة بصع البيانا
 .الاستمارةفقط على  اعتمدتكأداة للدراسة بينما الدراسة الحالية   لاستمارةاو والدقابلة 
 
 

 



 

 

 
 

 

 الإطار النظري
 

 

الرأسمال و  الاجتماعيشبكات التواصل  :الثاني الفصل
  .الثقافي
 

 .لمحة عامة حول شبكات التواصل الاجتماعي المبحث الأول:
 .خدمات وأنواع شبكات التواصل الاجتماعي المبحث الثاني:

   .الرأس مال الثقافي المبحث الثالث:
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 تمهيد:
ضي، اافتً  إلكتًوني ءاصل الاجتماعي بتُ البشر في فضاو من الت اعو نوات الأختَة نشهد العالد في الس

س االن التواصل بتُ من عقافات، وسمي ىذا النو ثبتُ ال جو التز اقرب الدسافات بتُ الشعوب وألغى الحدود و 
لتبادؿ الآراء والأفكار ما جعل الإقباؿ عليها كثيفا  كات التواصل الاجتماعي، وبرولت إلذ وسيلةبمواقع او ش

بجمهور واسع من الدتلقتُ، ولعبت  رتثتعددت ىذه الشبكات واستأبحيث من قبل الأفراد في المجتمع 
ضل أيضا لذذه فالشبكات، وبالدقابل كاف ال ف بهذها في التعريز ا ر بار ر والطبيعية في العالد دو  ثقافيةال ثالأحدا

، الأمر الذي ساعد ثالأحدا كيديو عن تلفومقاطع ال الشبكات في إيصاؿ الأخبار السريعة والرسائل النصية
 ، تويتً، واليوتيوب. ؾيسبو ففي شهرة وانتشار ىذه الشبكات وألعها: ال

 .الاجتماعيلمحة عامة حول شبكات التواصل  المبحث الأول:
  : تعريف شبكات التواصل الاجتماعي:أولا

تتيح التواصل بتُ  web2ىي لرموعة من الدواقع على شبكة الأنتًنت، ظهرت مع الجيل الثاني للويب 
الأفراد في بنية لرتمع افتًاضي، لغمع بتُ أفرادىا اىتماـ مشتًؾ أو شبو انتماء )بلد، مدرسة، جامعة، 
شركة...( يتم التواصل بينهم من خلاؿ الرسائل، أو الاطلاع على ملفاتهم الشخصية، ومعرفة أخبارىم 

اصل الاجتماعي بتُ الأفراد، سواء كانوا أصدقاء ومعلوماتهم التي يتيحونها للعرض. وىي وسيلة فعالة للتو 
؛ لأنها تعتمد 2تعرفهم في الواقع، أو أصدقاء عرفتهم من خلاؿ السياقات الافتًاضية، وتصنف ضمن الويب

 (. 28، ص2116.)الطيب عيساني، مايو على مستخدميها بالدرجة الأولذ في تشغيلها وتغذية لزتوياتها
ونية التي تسمح للمشتًؾ فيها بإنشاء حساب خاص بو، ومن ثم ىي منظومة من الشبكات الإلكتً 

والذويات أو بصعو مع  الاىتماماتربطو من خلاؿ نظاـ اجتماعي إلكتًوني مع أعضاء آخرين لديهم نفس 
 أصدقاء الجامعة أو الثانوية.
بناء  هوـ( وسميت اجتماعية لأنها أتت من مف 2.1ضمن مواقع الجيل الثاني )ويب  تصنف ىذه الدواقع

الانتًنيت  لرتمعات بهذه الطريقة يستطيع الدستخدـ التعرؼ على أشخاص لديهم اىتمامات مشتًكة في شبكة
العائلة و الأصدقاء  تو وملفاتو معار ومشاركة صوره مذك التعرؼ على الدزيد من الدواقع في المجالات التي تهمو،و 

 .وزملاء العمل

تبادؿ  ملاقة لتؤمن التواصل بتُ لستلف الدستخدمتُ و تتيحتبتٌ الدواقع الاجتماعية على قواعد ع
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لدي موقع عا 211 ء المحادثات الفورية بالإضافة إلذ العديد من الخدمات الأخرى وىنالك حوالرار الدلفات و إج
 (6ص ،2111 ،فضل الله) .يصنف ضمن الدواقع الاجتماعية

 : نشأة شبكات التواصل الاجتماعي وتطورىا:اثاني
كاف باحثا في العلوـ الانسانية في جامعة لندف مصطلح   والذي، بارنزجون  ـ صاغ1954في عاـ 

الشبكات الاجتماعية، للدلالة على ألظاط من العلاقات، تشمل الدفاىيم التي يستعملها الجمهور بشكل 
  تقليدي، وتلك التي يستخدمها علماء الاجتماع لوصف المجموعات البشرية كالقبائل، والأسر.

السبعينيات من القرف الداضي ظهرت بعض الوسائل الإلكتًونية الاجتماعية البدائية، فقد كانت  وفي
ىناؾ شبكات تواصل تضم آلاؼ من الطرفيات مرتبطة بجهاز حاسوب رئيس لؽثل مركز البيانات، ومصدر 

 (79-78، ص ص 2115)ىتيمي، ذكاء تلك الطرفيات. 
حوؿ نشأة وتطور  ؾ اختلاؼ كبتَ بتُ العلماء والدفكرينونلاحظ من خلاؿ الدراجع والكتب أنو ىنا

وبدايات ظهور أولذ الشبكات، في حتُ  مواقع وشبكات التواصل الاجتماعي، فهناؾ من يقوـ بسرد تواريخ
تم التقسيم إلذ مرحلتتُ ربط النشأة والتطور بدراحل تطور الويب، وعليو  لؽيل العديد من الباحثتُ مباشرة إلذ

 التواصلع التي عرفت أشهر مواق 2.1 للأنتًنيت"، ومرحلة الجيل الثاني  1.1رحلة "الويب م، أساسيتتُ
 الاجتماعية.

وىي الدرحلة التي  لؽكن وصف ىذه الدرحلة بالدرحلة التأسيسية للشبكات الاجتماعية، المرحلة الأولى:
 أبرز ومن للشبكات التأسيسية البداية على الدرحلة ىذه وتشهد، web1ظهر مع الجيل الأوؿ للويب 

 (74، ص2118-2117)غضباف،  classmates.com شبكة الدرحلة ىذه في تكونت التي الشبكات
، وىو موقع اجتماعي للربط بتُ زملاء الدراسة، وكانت الغاية منو 1995بدأت ىذه الشبكة في عاـ 

الحياة العملية في مساعدة الأصدقاء والزملاء الذين بصعتهم الدراسة في مراحل حياتية معينة، وفرقتهم ظروؼ 
ىتيمي، ) .التواصل فيما بينهم إلكتًونياأماكن متباعدة، وكاف ىذا الدوقع يلبي رغبة ىؤلاء الأصدقاء والزملاء في 

 (79، ص2115
تطورا وأكثر تفاعلا من الجانب الاجتماعي،  قاؿ عنها متفاعليها أنها اكثر ثم ظهرت شبكة أخرى

شبكة الانتًنت   وكانت تستخدـ احدث التقنيات sixdegress.comشبكة  1997ظهرت في عاـ 
. 2111بشهادة من استخدموىا في ذلك الوقت الا أنها لد برقق الدرجو منها ماديا فتم توقف نشاطها عاـ 
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 .(7ص .2111)لراىد، مايو 
الدواقع التأسيسية للشبكات الاجتماعية أيضا موقع "كلاس مايت" الذى ظهر في منتصف  ومن

  .(24الدرجع السابق، ص والدوسري، ،العريشي) الدراسةلغرض منو الربط بتُ زملاء ا التسعينيات، وكاف
 cyworld وموقع "live journal" موقع أيضا أشهرىا من متعددة مواقع الدرحلة ىذه شهدت

 لرجاؿ اجتماعية شبكات تكوين إلذ هدؼكاف ي الذي ،"ryze" وموقع كوريا في أنشئ الذي     عام 

 ىي بدايتها في الاجتماعية الشبكات مواقع عليو ركزت ما أبرزكاف و  .التجارية التعاملات لتسهيل الأعماؿ

 الاجتماعية الشبكات خدمات بعض وفرت أنها من الرغم وعلى بالأصدقاء، والخاصة القصتَة الرسائل خدمة

العريشي، والدوسري، ) .البقاء منها لكثتَ يكتب ولد مؤسسيها على ربح تدر أف تستطع لد أنها إلا الحالية
 (25-24نفسو، ص صالدرجع 

 الدشاركة، مواقع مدونات،) الويب على التطبيقات من لرموعة إلذ     الويب يشتَ المرحلة الثانية:

 التفاعل من كبتَ درجة على مركزة الافتًاضية تمعاتلمجا بتطوير متتاى ...(وغتَىا الدتعددة الوسائط

 مرحلة وتعتبر الانتًنيت شبكة خدمات بتطور أساسي بشكل الدرحلة ىذه ارتبطت ولقد .والتعاوف والاندماج
 بانطلاؽ الدرحلة لذذه نؤرخ أف ولؽكن .(48ص، 2112-2111 ،)نومار الاجتماعيةالشبكات  اكتماؿ
-2117، )غضباف." الفايسبوك" موقع ثم ،"سبايس ماي" موقع غرار على الحالية التواصل مواقع أشهر

 (75، ص2118
الدستخدمتُ لدواقع  الشبكات الاجتماعية على الإقباؿ الدتزايد من قبلوتشهد الدرحلة الثانية من تطور 

الإنتًنت على مستوى العالد، وقد  الشبكات العالدية، ويتناسب ذلك الإقباؿ الدتزايد مع تزايد مستخدمي
العالد، أين تعتبر اليوـ مواقع التواصل الاجتماعي  جذبت ىذه الدوجة العديد من الدتفاعلتُ على مستوى

حيث تتم  ،(25)العريشي، والدوسري، ص والتقاطع بتُ العالدية والمحلية الشبكات الاجتماعية وسيلة للتواصلو 
 متغتَاتها على الصعيد المحلي. التفاعلات على خلفية السياؽ العالدي، وتتبلور

 الدرحلة في إليها ةر اشالإ سبق بالإضافة إلذ الشبكات الاجتماعية التي ظهرت في التسعينيات والتي 

 أف تستطع لد التي الاجتماعية الشبكات من لرموعة ظهرت الاجتماعي، التواصل لشبكات الأولذ التأسيسية

 لكن الأخرى، المحاولات بعض ظهرت اللاحقة السنوات وفي ،      و      الأعواـ بتُ النجاح برقق

 "Friends ter"  شبكة ظهرت أين     سنة كاف اليوـ نعرفها كما الاجتماعية للشبكات الفعلي الديلاد
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 شروط على الاتفاؽ يتم لد لكن ،     سنة شراءىا لزاولة إلذ"Google"  دفع لصاحا حققتالتي  

 برولت ثم للتدوين، كمنصة Skyrock شبكة فرنسا في ظهرت العاـ نفس من الثاني النصف وفي .الاستحواذ

 إحصائيات لتصل واسع انتشار برقيق بسرعة استطاعت وقد ،    سنة اجتماعية شبكة إلذ كامل بشكل

 .الدشتًكتُ حسب الاجتماعية الشبكات ترتيب في السابع الدركز إلذ     

 ماي" موقع وىو Google من أكثر صفحاتو مشاىدات عدد يبلغ موقع ظهر      بداية ومع

العالد ومعو منافسو  على مستوى  الاجتماعية الشبكات وأكبر أوائل من ويعتبر الشهتَ، الأمريكي" سبايس
الشهتَ "فايس بوؾ" والذي بدأ أيضا في الانتشار الدتوازي مع "ماي سبايس" حتى قاـ "فايس بوؾ" عاـ 

بإتاحة تكوين التطبيقات للمطورين، وىذا ما أدى إلذ زيادة أعداد مستخدمي "الفايسبوؾ" بشكل   2117
 (76-75ص  ، الدرجع السابق،)غضباف كبتَ.

 خصائص شبكات التواصل الاجتماعي: ا: ثالث
 :والتي منهاالشبكات الاجتماعية ىي الدواقع الالكتًونية التي تتمتع بالخصائص الفريدة بها 

وسائل الدواقع الاجتماعية تشجع الدسالعات وردود الفعل من الاشخاص الدهتمتُ، حيث  المشاركة: -
 إنها تطمس الخط الفاصل بتُ وسائل الإعلاـ والجمهور.

معظم وسائل الإعلاـ عبر ماقع التواصل الاجتماعي تقدـ خدمات مفتوحة لردود الفعل و  الانفتاح: -
الدشاركة أو الإنشاء والتعديل على الصفحات، حيث أنها تشجع التصويت والتعليقات وتبادؿ الدعلومات، بل 

 نادرا ما توجد أية حواجز أماـ الوصوؿ والاستفادة من المحتوى. 
حيث تتميز مواقع التواصل الاجتماعي ووسائل الإعلاـ عن التقليدية من خلاؿ إتاحتها  ة:المحادث -

 للمحادثة في ابذاىتُ، أي الدشاركة والتفاعل مع الحدث أو الخبر أو الدعلومة الدعروضة.
ل المجتمع : وسائل الإعلاـ الاجتماعية تسمح للمجتمعات المحلية لتشكيل مواقعها الخاصة بسرعة والتواص

بشكل فعاؿ، ومن ثم ترتبط تلك المجتمعات في العالد أبصع حوؿ مصالح أو اىتمامات مشتًكة، مثل حب 
التصوير الفوتوغرافي، أو قضية سياسية، أو للتعلم، أو برنامج تلفزيوني معتُ مفضل، ويصبح العالد بالفعل قرية 

 صغتَة بروي لرتمعا الكتًونيا متقاربا.

تتميز مواقع التواصل الاجتماعي بأنها عبارة عن شبكة اجتماعية متًابطة بعضها مع بعض،  الترابط: -
وذلك عبر الوصلات والروابط التي توفرىا صفحات تلك الدواقع والتي تربطك بدواقع أخرى للتواصل الاجتماعي 
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ل ويسرع عملية نقل أيضا،  مثل خبر على مدونة يعجبك فتًسلو إلذ معارفك على الفيسبوؾ وىكذا، لشا يسه
 (.27-26، ص ص 2113. )الدقدادي، الدعلومات

 :خدمات وأنواع شبكات التواصل الاجتماعيالمبحث الثاني: 
 أولا: خدمات شبكات التواصل الاجتماعي:

 خدماتها: تتعدد الخدمات التي تقدمها مواقع وشبكات التواصل الاجتماعي وفيما يلي بعض من
الدلفات الشخصية  ( ومن خلاؿprofile page) :الشخصية /الصفحات الشخصية الملفات

الجنس، تاريخ الديلاد، البلد،  الأساسية عنو مثل: لؽكنك التعرؼ على اسم الشخص ومعرفة الدعلومات
الدخوؿ لعالد  الشخصية بالإضافة إلذ غتَىا من الدعلومات. يعد الدلف الشخصي بوابة الاىتمامات والصورة

 ىم ومن مؤخرا الشخص نشاط مشاىدة شخص، فمن خلاؿ الصفحة الرئيسة للملف الشخصي لؽكنكال
 ...النشاطات من ذلك غتَ إلذ رفعها التي الجديدة الصور ىي وما أصدقاؤه

 عليهم يتعرؼ الذين الأشخاص بدثابة وىم: ( friends/connections) العلاقات/الأصدقاء
 لقائمة الدضاؼ الشخص ىذا على صديق مسمى يطلق الاجتماعية، الشبكات في معتُ لغرض الشخص
 ىذا على"علاقة أو اتصاؿ" مسمى بالمحتًفتُ الخاصة الاجتماعية الشبكات مواقع بعض تطلق بينما أصدقائك
 .لقائمتك الدضاؼ الشخص

 قائمة في كاف سواء للشخص مباشرة رسالة إرساؿ إمكانية الخاصية ىذه وتتيح :الرسائل إرسال
 .يكن لد أو لديك الأصدقاء

 ورفع الألبومات من نهائي لا عدد إنشاء لدستخدميها الاجتماعية الشبكات تتيح :الصور ألبومات
 .عليها والتعليق  للاطلاع الأصدقاء مع الصور ىذه مشاركة وإتاحة فيها الصور مئات

 إنشاء لؽكنك حيث اىتماـ، لرموعات إنشاء خاصية الشبكات مواقع من كثتَ تتيح :المجموعات
 مساحة إليها والدنضمتُ المجموعة لدالك الاجتماعية الشبكة موقع ويوفر لزددة ولأىداؼ معتُ بدسمى لرموعة

 ما طريق عن الاجتماعات تنسيق خاصية تتيح كما مصغر، صور وألبوـ مصغر حوار بدنتدى تكوف ما أشبو
 غتَ عدد من الحاضرين عدد ومعرفة لو المجموعة تلك أعضاء ودعوة الأحداث أو Eventsب  يعرؼ

 (.35-34)العريشي، و الدوسري، الدرجع السابق، ص .الحاضرين
 فعاؿشكل ب تجاريعلى الدستوى ال هااماستخدتم و  الفايسبوؾ، موقع الفكرة ىذه ابتدع :الصفحات
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 توجيو الفعاليات أو التجارية الدنتجات لأصحاب تتيح موجهة إعلانية بضلات إنشاء على حاليا تعمل حيث
ويقوـ الفايسبوؾ باستقطاع مبلغ عن كل نقرة يتم الوصوؿ  الدستخدمتُ من لػددونها لفئة وإظهارىا صفحاتهم

فيها وضع  مستخدـ قاـ بالنقر على الإعلاف، تقوـ فكرة الصفحات على إنشاء صفحة يتم لذا من قبل أي
ذلك بتصفح تلك الصفحات عن طريق  الدستخدمتُ بعدمعلومات عن الدنتج أو الشخصية أو الحدث ويقوـ 

و  )العريشي،.بتلك الصفحة يقوموف بإضافتهم إلذ ملفهم الشخصي تقسيمات لزددة ثم إف وجدوا اىتماما
  (35-34، صنفسوالدوسري، 

: من خلاؿ ىذه الخدمة تتاح الفرصة للمشتًكتُ الإعلاف عن حدث ما جار امةهخدمة الأحداث ال
 الأصدقاء والأعضاء عنو . حدوثو وإخبار

الاجتماعية وىي إمكانية  فرة على الكثتَ من مواقع الشبكاتىذه الخدمة أصبحت متو  خدمة التدوين:
إعداد ملف كامل عنو وعن حياتو واىتماماتو وتقديم  التدوين من خلاؿ الدوقع، وىذه الخدمة توفر للمشتًؾ

 الأمر في نفس لرالو.  روابط مفيدة لدن يهمو
منتج تود الإعلاف عنو  وبسكن ىذه الخدمة من الإعلاف عن أي  :market place الإعلان خدمة

عبر ىذه الخدمة في الشبكة الإعلاف عن أحد الوظائف  أو البحث عن أي منتج ترغب في شرائو، حيث لؽكن
 الندوات والدلتقيات وحلقات النقاش المجمعة.  الشاغرة أو الإعلاف عن

أصبحت تقدـ  بصيع مواقع الشبكات الاجتماعية  :Mobile Service خدمات المحمول
من الفرد عند تسجيلو في الدوقع أف يذكر  خدمات توصلها للمستفيد على ىاتفو المحموؿ، حيث أنها تطلب

. )لراىد، الدعلومات التي سوؼ تصلو على ىاتفو من خلاؿ خدماتو الدتنوعة رقم ىاتفو المحموؿ، وبزبره ما ىي
 (15-14ق، ص صالدرجع الساب

  أىم أنواع مواقع التواصل الاجتماعي:ثانيا: 
 معهم والتواصل أصدقاء لرموعات خلق إمكانية تتيح اجتماعية شبكة عن عبارة وىو الفيس بوك:

 (سمعية أشرطة وكذا فيديوىات مقالات،)شكل في الإعلامية الدضامتُ تبادؿ يتيح كما وأراءىم أفكارىم ونشر
 صفحات خلق إمكانية الدوقع يوفر أخرى جهة ومن جهة، من ىذا الخاصة الدضامتُ برميل خدمة إلذ إضافة
 (83.)غضباف، الدرجع السابق، صالإشهار من كنوع لذا والتًويج الفنية والمجموعات والشخصيات بالسلع

لغرض التواصل بتُ الطلبة في جامعة ىارفرد  2004ىذا الدوقع عاـ  ىذا الدوقع مارؾ زاكربتَغوقد أسس 
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الأمريكية،  ومن ثم انتشر استخدامو بتُ طلبة الجامعات الأخرى في أمريكا وبريطانيا وكندا، وليتطور الدوقع 
وخصائصو من لررد موقع لإبراز الذات والصور الشخصية، إلذ موقع متخصص بالتواصل ترعاه شركة فيس بوؾ 

مليوف مشتًؾ في ىذا الدوقع ذلك لعاـ  61نتيجة لإشتًاؾ  2007التي أصبحت تقدر بالدليارات عاـ و 
 (.  34.)مقدادي، الدرجع السابق، صليتعدى أي موقع للتواصل الاجتماعي ويصبح الأوؿ على صعيد العالد

 تكوين خدمة غرار على متنوعة أخرى خدمات يوفر حيث الحد ىذا عند الدوقع خدمات تتوقف ولا
 موقعا الفايسبوؾ موقع يشمل كما فيها، للالطراط الأصدقاء ودعوة الدشتًكة الاىتمامات ذات المجموعات

 بتُ الصور بتبادؿ يتعلق فيما الأكبر الدوقع الفايسبوؾ يعد ذلك إلذ إضافة ، Poke يسمى للتسلية فرعيا
 بالدرجة الأمريكيتُ الدوقع ولغذب صورة مليوف      عبره الدنشورة الصور عدد جاوز حيث فيو الدشاركتُ

 حيث من الثالث الدركز في الدتحدة الدملكة ثم كندا، الثانية الدرتبة في وتأتي الزوار، عدد من     بنسبة الأولذ
 مصر وتأتي بريطاني، مليوف     ب، ىؤلاء فيقدر البريطانية "ديان الغار" صحيفة وحسب الدستخدمتُ عدد

 (84-83ص )غضباف، الدرجع السابق، ص.الزوار حجم حيث من الرابع الدركز في
ىو موقع يقدـ خدمات الشبكات الاجتماعية على الويب، كخدمات التفاعل : موقع ماي سبايس -

والمجموعات البريدية  الأصدقاء الدسجلتُ فيو بالإضافة إلذ التدوين والنشر الصور والدوسيقى ومقاطع الفيديو بتُ
"سانتا مونيكا" في "كاليفورنيا" بالولايات  الصور الشخصية للأعضاء الدسجلتُ، يقع مقر الشركة فيوملفات 

  (84)غضباف، نفسو، ص ."نيوز كوربوريشن" في نيويورؾ الدتحدة الأمريكية بينما يقع مقر الشركة الأـ في
وفريق  "ديولفو"كريس " من طرؼ "توـ أندرسوف 2003وقد تأسس موقع " ماي سبايس" في يوليو 

 الدوقع للأفراد من بصيع ألضاء العالد صنع ملفات الكتًونية عن حياتهم، والالتحاؽ يسمح صغتَ من الدبرلرتُ،
الاىتمامات، والعثور  بدجتمع خاص وبرديد مواعيد الالتقاء، والتشابك الدهتٍ، والتًويج للأعماؿ، ومشاركة

ع مستخدميو بدساحة للخصوصية والاندماج الثقافي على الأصدقاء القدامى والأصحاب، كما لؽد الدوق
 (218-217ص ص، 2008)صادؽ، . والتحاور والتعبتَ عن القيم الشخصية والثقافية

الدكتوبة بأي لغة في  وطبقا لدوقع أليكسا انتًنت يعد موقع "ماي سبايس" ىو سادس أكثر مواقع الويب
الولايات الدتحدة الأمريكية، ارتفعت  شعبية على الإطلاؽ فيالعالد شعبية، كما أنو يعد ثالث أكثر الدواقع 

% تقريبا من عدد الزيارات  80الدشابهة الأخرى وحاز على نسبة  شعبية الدوقع تدرلغيا بنسبة أكبر من الدواقع
 الشبكات الاجتماعية على الأنتًنت، حتى صار لؽثل جزءا مهما من الثقافة الشعبية المحسوبة لدواقع
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 (85 )غضباف، الدرجع السابق، ص ، خاصة في البلاد الناطقة باللغة الالصليزية.الدعاصرة
ىو إحدى شبكات التواصل الاجتماعي، التي انتشرت في السنوات الأختَة، ولعبت  :موقع تويتر -3

دورا كبتَا في الأحداث السياسية في العديد من البلداف، وخاصة في منطقة الشرؽ الأوسط، وتصدرت ىذه 
ربيع الشبكات في الآونة الأختَة ثلاثة مواقع رئيسية، لعبت دورا مهما جدا في احداث ما يسمى بثورات )ال

العربي( وىي: )فيس بوؾ، تويتً، يوتيوب(. وأبزذ تويتً اسمو من مصطلح تويت الذي يعتٍ التغريد، وىو خدمة 
لؽكن قراءتها من حرفا للرسالة الواحدة.  140مصغرة تسمح للمغردين إرساؿ رسائل نصية قصتَة لا تتعدى 
خصيات وفي ىذه الحالة يبلغ ىذا لأحد الش طرؼ مستخدمي الدوقع، ولؽكن للمستخدـ أف يعلن متابعتو

 (.465، ص2015)الديهي،  وضعت مشاركة جديدة. الشخص في حاؿ ما إذا ىذه الشخصيات قد
بدشاركة واكتشاؼ  ولؽثل "التويتً" شبكة معلومات آنية مدعومة من الناس في بصيع ألضاء العالد تسمح

الآف ولغعل الإجابة تنشر إلذ الدلايتُ عبر  ماذا لػدث الآف حيث يطرح الدوقع في واجهتو السؤاؿ ماذا لػدث
 العالد على الفور.

بنشر عدد من  ويعد موقع " تويتً" من بتُ التكنولوجيات الجديدة للإعلاـ الاجتماعي التي تسمح
تويتً" موقع تدوين مصغر برز في نشر وتنظيم  الدعلومات على الأنتًنت من مصادر رسمية وغتَ رسمية، ويعتبر "

والانتخابات الرئاسية الأمريكية في نفس العاـ  2008حرائق كاليفورنيا  حوؿ الأحداث الكبرى مثل الدعلومات
 ، وقد أصبح جزءا من نظم الإعلاـ الدختلفة حيث لؽكِّن 2009الانتخابات الإيرانية عاـ  واحتجاجات

، 2012-2011)نومار،  ات الواردة من كل وسائل الإعلاـ.الدستخدمتُ من استقباؿ تدفق الدعلوم
 (.59ص

 وىو موقع لسصص للإعلاـ الدرئي ويقوـ على فكرة مبدئية شعارىا بث بنفسك: موقع اليوتيوب -4
Broadcast yourself  ويعد أىم موقع على شبكة الانتًنت للمشاركة في الفيديو المجاني، حيث يتيح

التي يقوـ بإلصازىا الذواة، عن طريق التصوير  إمكانية نشر الأفلاـ والبرامج التلفزيونية وكذا الفيديوىات والأفلاـ
غريب ومضحك ومثتَ، وبذدر الإشارة إلذ أف موقع "اليوتيوب  بكامتَات الذواتف المحمولة لنقل حدث ما

جاء كرد فعل على التعتيم الإعلامي الذي مارستو وسائل الإعلاـ البريطانية  2006 "والذي تم تأسيسو سنة
بعض  مشروع اقتصادي على حساب منطقة زراعية مأىولة، حيث قاـ مظاىرات تطالب بإلغاء حياؿ

التي تثبت عبر الفيلمية  الدتظاىرين بتصوير تلك الأحداث وبثها على شبكة الانتًنت، فكثتَ من الإنتاجات
إيصاؿ رسالة شخصية حوؿ مسألة ما تهم  الدوقع تنتج بالأساس لدواع فنية، أو سياسية، أو اجتماعية بغية
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لستلفة من كليبات الفيديو التلفزيونية والأفلاـ الغنائية ومدونات  فيلم، كما يتضمن الدوقع أيضا أنواعاصاحب ال
  .Vidioblogs  عليو الفيديو اليومية أو ما يطلق

حيث يستطيع  ويتمتع "يوتيوب" بأكبر بصهور من الدتهمتُ بالتًفيو من خلاؿ بث الفيديو عبر الأنتًنت،
وتصفح ملايتُ الدقاطع الأصلية التي  وتبادؿ مقاطع الفيديو وتسميتها في بصيع ألضاء العالد،الدستخدموف برميل 

بصاعات فيديو والالتحاؽ بها وتسهيل الاتصاؿ مع  قاـ بتحميلها الدستخدموف الأعضاء، والعثور على
 (87-86)غالية غضباف، ص ص  أشخاص لديهم نفس الاىتمامات.

في  ماعية لستصة بالعمل والتجارة تضم العديد من المحتًفتُ والمحتًفاتىي شبكة اجت :موقع لينكدن -5
 العديد من المجالات ويتشاركوف لرموعة اىتمامات.

الاجتماعية مثل  وموقع "لينكدف" ىو شبكة اجتماعية مهنية، ففي الوقت الذي تركز فيو مواقع الشبكات
"لينكدف" يسمح للمهنيتُ  والاجتماعية، موقع" الفايسبوؾ" و" ماي سبايس" على العلاقات الشخصية 
 2002تعزيز خدماتهم الدهنية، ورغم بداياتو في  بإنشاء ومن تم الحفاظ على العلاقات في المجاؿ العملي، وكذا

 .الاجتماعية الدهنية إلا أنو اليوـ أصبح من بتُ أىم الشبكات
 ومن بين خصائص موقع لينكدن:

 شاىدة الدلفات الشخصية والصور الخاصة بالآخرين.لؽكن للمستخدمتُ وضع صور وم - 
 لؽكن للمستخدمتُ التعرؼ على عدد الأشخاص الذين يبحثوف عنهم. -  

 لأصحاب العمل وضع قائمة وظائف البحث عن مرشحتُ لزتملتُ.  لؽكن - 
 بتضمتُ عدد من التطبيقات وكذا عرض الكتب التي لؽكن شراءىا عبر الأنتًنيت.  يسمح - 
موعات تتيح لأي شخص أف يشكل فريق من الدهنيتُ و الدخوؿ في نقاشات لرإنشاء  خاصية - 

 .(62-61الدرجع السابق ص ص  ،)نومارالوظائف.   حوؿ
 ىو موقع اجتماعي خاص بتبادؿ الصور و مقاطع الفيديو على الانتًنيت، ويستخدـ: موقع "فليكر"

يرغبوف في  ء أو الذواة الذيناوكذا من طرؼ الخبر  الأصدقاء،الدوقع بشكل كبتَ في تبادؿ الصور الشخصية بتُ 
 نقل الصور التي التقطوىا إلذ العالد.

الشركة بتأسيس بعد أف قامت  بواسطة شركة "لودي كورب 2004تم تطوير موقع "فليكر"في فيفري 
قائما ليتحوؿ اليوـ  ظل "فليكر" لعبة بصاعية عملاقة على الانتًنيت ثم تم التخلي على اللعبة و لكن مشروع
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 و"فليكر"، كورب" ء "لوديار بش "ياىو" قامت شركة 2005في مارس و  إلذ أكبر قاعدة لتبادؿ الصور،
تشتًؾ في صفات ة م كمجموعات شخصية أو لرموعات عامويسمح ىذا الدوقع لدستخدميو بتنظيم صورى

 معينة كليهما معا
أو  يشاىد، حيث يستطيع أي متصفح للموقع أفئرين از خدمة حفظ الصور بشكل عاـ لل ويوفر "فليكر"

 يستطيع بدشاىدتها، يستطيع لزمل الصور جعلها خاصة فلا تتوفر إلا لصاحب الحساب أو من يسمح لذم
الخاصة يشاىدىا مالك  الدستخدـ عند برميل الصور أف لػدد من يستطيع مشاىدة الصور ، أولا الصور

أيضا  من لؼتارىم ىو، لصور الدسموح بدشاىدتها للعامة أوولكنو يستطيع برديد ا الحساب بشكل دائم،
 (.216.) صادؽ، الدرجع السابق، صيستطيع الدستخدـ مشاركة الصور الخاصة في المجموعات العامة الواردة

نشاؤىا إ من أشهر الشبكات العربية حاليا، ىي الشبكة الاجتماعية العربية "عربيز" التي تم: موقع عربيز
انتشرت وبسرعة بتُ الدوؿ  ، وكانت لسصصة للعرب في ألدانيا فقط، لكنها2009من عاـ في شهر فيفري 

يوجد فيها رقابة على  والجدير بالذكر أف ىناؾ مواقع اجتماعية عربية أخرى لكنها فقدت السيطرة، فلا العربية.
 الدبادئ العربية. موقع "عربيز" لزافظا على جودة الدعروض فيها كصور وملفات الخلاعة... في حتُ يعتبر

 (.87)غضباف، الدرجع السابق، ص
 .الرأسمال الثقافيالمبحث الثالث: 

  الثقافي: لنظرية بيير بورديو حول الرأسما: أولا
طرح بورديو منظومة مفهومية جديدة ترتكز عليها رؤيتو للواقع، وىي رؤية مغايرة في كثتَ من جوانبها 

 للرؤية الكلاسيكية في علم الاجتماع.
فمن خلاؿ سبعة وثلاثتُ كتابا وما يناىز الأربعمئة مقالة، قدـ بورديو مصطلحات فنية صعبة تبدو 
للوىلة الأولذ غامضة وصعبة الدراس، بيد أف خلف ىذه الدفاىيم والدصطلحات الدتنوعة والدربكة تكمن منظومة 

 بسنح كتابات بورديو بساسكا وانتظاما من الدبادئ النظرية والادوات التصورية والدقاصد العلمية والسياسية، التي
 ملحوظا.

لقد أعاد بورديو قراءة الدفاىيم الكلاسيكية في علم الاجتماع، فأضفى عليها أبعادا جديدة، ومنحها أفاقا 
سوسيولوجية أكثر اتساعا، كما أنو قاـ بصياغة مفاىيم جديدة أسهمت في إثراء الدعجم السوسيولوجي، زمن 

 (60، ص2011)عبد العظيم،  علم الإجتماع. ثم تطوير النظرية في
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ومن بتُ الدفاىيم التي طرحها مفهوـ الرأسماؿ الذي لؽثل مفهوما مركزيا آخر في الدشروع النظري لبورديو، 
 والدفهوـ مستمد أساسا كما ىو معروؼ من علم الاقتصاد الكلاسيكي، ويعتٍ الثروة الدتًاكمة. 

لدفهوـ رأس الداؿ لا يقتصر فقط على البعد الاقتصادي "الكلاسيكي"، وإلظا يتجاوز  إف استخداـ بورديو
ذلك إلذ أبعاد أخرى متنوعة . فهناؾ عدة صور لرأس الداؿ، مثل رأس الداؿ الثقافي، ورأس الداؿ الاجتماعي، 

تماعية، فهو يرى أف ورأس الداؿ الرمزي، وتعكس تلك الرؤية لرأس الداؿ تفستَا متعدد الأبعاد للظواىر الاج
العالد الاجتماعي لؽكن إدراكو كفضاء متعدد الابعاد يتشكل واقيا من خلاؿ الذيمنة على الأشكاؿ الدتنوعة 
لرأس الداؿ. إف الرأس الداؿ الاقتصادي يرتبط مباشرة بالثروة، أما الأشكاؿ الأخرى لرأس الداؿ فتمثل صورة من 

 (62ص ،فسونعبد العظيم، )صور القوة في المجتمع. 
 لؽيز بورديو بتُ عدة أشكاؿ لرأس الداؿ، مغايرة لرأس الداؿ الاقتصادي، والتي من بينهم:

الثقافية  تار ت والقدار عن لرموعة من الرموز والدهايعبر مفهوـ رأس الداؿ الثقافي  رأس المال الثقافي: 
رىا ونقلها خلاؿ ار يرة بإعادة إنتاجها واستمواللغوية والدعاني التي بسثل الثقافة السائدة والتي اختتَت لكونها جد

 (69، ص2018/2019)صليعي، وعماني، . العملية التًبوية
في المجتمع وخاصة  بورديو أف رأسماؿ الثقافي يتشكل من خلاؿ الإلداـ والاعتياد على الثقافة السائدة ريقر و 

س الداؿ أويؤكد على أف امتلاؾ ر  "،Educated Languageقية "ار القدرة على فهم واستخداـ لغة 
رأسماؿ الثقافي الالاختلافات في » فيقوؿ ،(   O’hara,     , pالطبقات )الثقافي لؼتلف باختلاؼ 

 (.2008-11-29)بضداوي،  «مؤشر للاختلافات بتُ الطبقات

بدكاف على  وىذا لغعل من الصعوبة ،س الداؿأولذذا فإف النظاـ التعليمي يدعم امتلاؾ ىذا النمط من ر 
 (96)صليعي، وعماني، الدرجع السابق، ص د الطبقة الدنيا النجاح في ىذا النظاـ.امعظم أفر 

ويوجد الرأسماؿ الثقافي في أشكاؿ متنوعة، حيث يشمل الديوؿ والنزعات الراسخة والعادات الدكتسبة من 
كتب والأعماؿ الفنية والأدبية، عمليات التنشئة الاجتماعية، كما لؽثل إمبريقيا في أشكاؿ موضوعية، مثل ال

والشهادات العلمية، وفي لرموعة من الدمارسات الثقافية، مثل زيارة الدتاحف، وارتياد الدسارح، وحضور 
الندوات ، وغتَ ذلك من لشارسات لستلفة في لراؿ الثقافة، ومن ثم ينتج رأس الداؿ الثقافي ويوزع ويستهلك في 

وىو لراؿ فكري كتخصص لو منطقو الخاص وعملياتو الدميزة، ولو مؤسساتو  لراؿ خاص بو، وىو لراؿ الثقافة،
الخاصة، مثل النظم التعليمية، والجمعيات العلمية، والدوريات، ولو ىويتو وأيديولوجيتو في التبعية والاستقلاؿ 
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   (   63)عبد العظيم، الدرجع السابق، صعن المجالات الاجتماعية الاخرى، كالاقتصاد والسياسة. 
 د بطريقتتُ:ار س الداؿ الثقافي ينتقل إلذ الأفأر ويذىب بورديو إلذ أف 

 الطريقة الأولى: من خلال الأسرة:
لزددة السلوؾ.  فعن طريق الأسرة يكتسب ألظاط التفكتَ والاستعدادات ونظم الدعتٌ، ويكتسب قيما

بالمجالات الثقافية الدختلفة ولػقق ىذا  س الداؿ الثقافي الدوروث عن طريق وضع العائلة وعلاقاتهاأر ويسمى ب
داخل النظاـ التعليمي، كما أنو لػقق أرباحا في أماكن  الشكل أرباحا في المحل الأوؿ ولػقق مكاسب التميز

س الداؿ الثقافي الدوروث أر التميز للفرد في كافة المجالات. ويتشكل  أخرى مثل سوؽ العمل، ولػقق مكاسب
نائها لرموعة من ألظاط الحياة الدتميزة، وشبكة من العلاقات الاجتماعية القوية لأب من خلاؿ منح العائلات

 .والتي تصبح شكلا من التميز تستفيد منو الأجياؿ التالية
 والطريقة الثانية: عن طريق نظام التعليم:

القائمة، الاجتماعية  الذي يعتبره بورديو العائق الثقافي الأكبر؛ لأنو مسؤوؿ عن إعادة إنتاج الأوضاع
س الداؿ أر اكتساب ىذا النوع من  ويتوقف سة،ار والذي يكوف على أساس الدؤىل التعليمي وعدد سنوات الد

والطبقة الاجتماعية التي ينتمي إليها الفرد بالإضافة إلذ  على بعض العوامل مثل الفتًة الزمنية وطبيعة المجتمع
 ت الذاتية والسمات الجسدية للفرد.ار القد

بوصفها الثقافة  الثقافي الدكتسب عبر التعليم، يعمل على تسويغ قيم وثقافة الطبقة الدسيطرة س الداؿأر و 
الذي لا يلتفت إليو أحد، ويقوـ نظاـ التعليم  والقيم الدوضوعية للمجتمع بأكملو، وىو نوع من "العنف الرمزي

ر أو إعادة إنتاج افذوف عمليات اجتً الدسيطرة إلذ "معرفة" ويكافئ الطلاب الذين ين بتحويل قيم وثقافة الطبقة
وغرس   وإشباعوالنظاـ المجتمعي  وأيديولوجياتد وفق معطيات راوالثقافة. أي بدعتٌ آخر قولبة الأف ىذه القيم

ؼ المجتمع ار وأع دا أصحاب أفكار أساساتها قد بنيت على مقومات قانوفار كل ما من شأنو أف يكوف أف
 (71- 70الدرجع السابق، ص ص وعماني،)صليعي،  والنظاـ الدسيطر.

إلذ أف الرأس الداؿ الثقافي ينقسم إلذ قسمتُ: القسم الأوؿ ىو رأس الداؿ الثقافي  كما يذىب بورديو
الدكتسب على أساس الدؤىل التعليمي، وعدد سنوات الدراسة، والثاني ىو رأس الداؿ الدوروث من وضع العائلة 

الأوؿ داخل النظاـ  وعلاقاتها بالمجالات الثقافية الدختلفة، ولػقق الشكل الاختَ أرباحا مباشرة في المحل
التعليمي، كما أنو لػقق تلك الأرباح في أماكن أخرى، مثل سوؽ العمل، بالإضافة إلذ أنو لػقق مكاسب 
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 التميز للفرد في كافة المجالات.
ويتشكل رأس الداؿ الثقافي الدوروث من خلاؿ منح العائلات لأبنائها لرموعة من ألظاط الحياة الدتميزة، 

الاجتماعية القوية، التي تصبح شكلا من التميز تستفيد منو الاجياؿ التالية. إف بشة  وشبكة من العلاقات
ابذاىا لدى ىذه العائلات لضو صياغة سلوؾ أفرادىا، وتشكيل قيمهم على مدار الاجياؿ، ويتم ذلك من 

دية معينة خلاؿ بعض الدمارسات مثل لظط التعامل الراقي، والتأىيل العلمي والأخلاقي، وتدعيم عادات فر 
 وتشكيل لظط حياة لستلفة ومستوى معيشي مغاير، ويسهم ذلك في تعميق الاختلافات الطبقية للمجتمع.

أما الرأس ماؿ الثقافي الدكتسب فيتوقف اكتسابو على بعض العوامل مثل الفتًة الزمنية، وطبيعة المجتمع، 
درات الذاتية، والسمات الجسدية للفرد. وبشة ترابط والطبقة الاجتماعية التي ينتمي إليها الفرد، بالإضافة إلذ الق

بتُ رأس الداؿ الثقافي الدوروث والدكتسب، حيث لؽكن للفرد أف يطور رأس الداؿ الثقافي الدوروث من خلاؿ 
 (Bourdieu, 1986.p245)  قدراتو العضوية.

 :: مقومات الهوية الثقافيةاثاني
 :أولا: العامل الديني

الثقافة يقوـ أيضا  الدين الإسلامي ىو أحد مقومات الثقافة العربية وبقدر ما يقوـ الدين بتشكيل إف
الاجتماعي برموز وقيم وعادات وتقاليد من  الخياؿبشحنها بالرموز والدضامتُ والقيم، وىو يفضي إلذ تعبئة 

 .(138ص، 2006عبد الغتٍ، )عماد عبد الغتٍ:  .شأنو استثمارىا في الحقل الثقافي
وتقاليدىم وآرائهم  فالدين من أىم العناصر التي بردد قيم ومفاىيم الأفراد وألظاط تفكتَىم وعاداتهم

لذلك فليس غريبا أف يكوف الدين أو  بخصوص الطبيعة والإنساف فقط وإلظا بزاطب أيضا ضمتَه ووجدانو
يولد نوعا من الوحدة في شعور  القومي، ذلك لأف الدين الدذىب الديتٍ عنصرا أساسيا في تكوين الطابع

 في نفوسهم بعض العواطف والنزعات الخاصة التي تؤثر في أعمالذم.  الأفراد الذين ينتموف إليو ويثتَ
 :ثانيا: العامل اللغوي

وعلى تراثها الفكري من  تعتبر اللغة وعاء الثقافة لأنها تشتمل على تاريخ الأمة وعلى أدبها من نثر وشعر
لثقافة الأمة، وىي التي تهب الفرد انتمائو الحقيقي  ولذا فهي العنصر الأىم من العناصر البنائيةعلوـ ومعارؼ، 

 لكل لرتمع كيانو الثقافي والحضاري الذي لؽيزه عن سائر القوميات.  إلذ لرتمعو القومي، وىي التي بذعل
ىويتها وتوجيو قدراتها  وتعميق ومنو يتضح أف وحدة اللغة ىي وسيلة الأمة في تدعيم ثقافتها وتعزيز تراثها



                                           الرأسمال الثقافيشبكات التواصل الاجتماعي و                           الفصل الثاني        
 

18 
 

 على الإبداع والتجديد في لستلف العلوـ والفنوف والآداب.
 :ثالثا: العامل التاريخي

تها وعمودىا قومي يعد التاريخ بدثابة شعور الأمة وذاكرتها، إذا كانت اللغة روح الأمة وحياتها ولزور
الذي ينمو ويتطور بفعل  نظامها ة ىويتها أووف للأمة شخصيتها، وإذا كانت لكل أمالفقري، فالتاريخ يك

لؽر بها الفرد والمجتمع على حد سواء، فإف التاريخ  التي فعل بصلة الأحداثبظروؼ الزماف والدكاف بصيعا، أو 
 الواحد من جانب وبتُ المجتمع وغتَه من المجتمعات من جانب آخر. المجتمع يشكل الروابط القائمة بتُ أفراد

والتقاليد، ووحدة  القيم ووحدة اللغة ووحدة الفكر ووحدة الأدب ووحدة العاداتكذلك فإف وحدة 
فجميع تلك الدقومات الثقافية وليدة عملية  النظر إلذ الحياة، يرجع ذلك كلو في الدقاـ الأوؿ إلذ وحدة التاريخ،

وف داف الأمة ويكة فهو الذي يصنع وجعوامل تشكيل القومي تارلؼية، وعليو فإف العامل التارلؼي من أىم
 أىدافها، ولكي تكوف لرموعة من الناس أمة لغب أف تنصهر أولا في بوتقة ويبلور ضمتَىا ولػدد فلسفتها

 الذي يوحد بتُ الأىداؼ وينمي الإحساس بالانتماء.  التاريخ
 :: العامل الاجتماعيرابعا

والعادات  القيم توحد أمة من الأمم يتوقف بالضرورة على وحدة نظامهم الاجتماعي الدكوف من إف
وخارجها، ولا شك أف الحياة  الأسرة والتقاليد وكل ما يتعلق بالدسائل الاجتماعية من علاقات لأفراد داخل

ماسك الاجتماعي، ومن ىنا كاف تؤدي إلذ التعاطف والت الاجتماعية القائمة على عوامل المحبة والألفة والوحدة
 (.48-44، ص2009 ،عطية) في تدعيم الذوية الثقافية. ىاـ دور للعامل الاجتماعي

  



 

 

 
 
 
 

 
 

 الإطار التطبيقي. :لثالفصل الثا
 

 .التحميل الكمي والكيفي لمنتائج :أولا

 .نتائج الدراسة :اثاني

 ثالثا: التوصيات.
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 تمهيد:
والإطار النظري الذي  .الدنهجي والذي تم فيو وضع الإجراءات الدنهجيةبعد الانتهاء من الإطار 

سنتطرؽ في ىذا الفصل إلذ تكميم الدعطيات الكيفية التي برصلنا عليها من  خلاؿ تعرضنا فيو إلذ 
 ، وبالتالر برليلها وتفستَىا، وأختَا الوصوؿ إلذ نتائج حوؿ الدراسة.spssالاستمارة باستخداـ برنامج 

 : التحليل الكمي والكيفي للنتائجأولا: 
 عرض وتحليل البيانات الشخصية: -1

 .(: يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس1الجدول رقم )
  النسبة التكرار الجنس
 %32.9  2 ذكر

 %67.1    أنثى

 %111 71 المجموع

 
ىم إناث ، أما نسبة   %67.1( توزيع أفراد العينة حسب الجنس حيث يشتَ أف نسبة 1لؽثل الجدوؿ رقم )

ىم ذكور. وعليو يتضح من خلاؿ ىذه الدعطيات أف فئة الإناث ىم أكثر استخداما لدواقع التواصل  32.9%
 طالب. 71من أصل  47الاجتماعي إذ بلغ عددىم 

 

 .(: يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس1رقم ) شكلال

ذكس

أنثى
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 .يوضح توزيع أفراد العينة حسب السن :(2الجدول رقم )
 النسبة التكرار السن

 %12.9 9 22-17من 

 %41 28 27-22من 

 %47.1 33 فأكثر 27

 %111 71 المجموع

 
من أفراد   %47.1( توزيع أفراد العينة حسب السن حيث يتضح لنا أف نسبة 2دوؿ رقم )لؽثل الج

مبحوث، ثم تليها الفئة التي تتًاوح أعمارىم  33عددىم ب( و قدر فأكثر 27 منالعينة تتًاوح أعمارىم )
مبحوث، وتأتي بعد ذلك الفئة التي  28وعددىم  %41والتي قدرت نسبتها ب سنة( 27إلذ  22من )

مبحوثتُ وىي الفئة  9وعددىم %12.9والتي قدرت نسبتها ب سنة( 22 إلذ 18تتًاوح أعمارىم )من 
شرلػة الشباب ىم أكثر إستعمالا لدواقع التواصل الاجتماعي نظرا لتعدد ومن ىنا يتبتُ أف  الأقل عددا.

 رغباتهم التي يسعوف لتحقيقها.
 
 

 .يوضح توزيع أفراد العينة حسب السن :(2رقم ) شكلال

 
 

من 17 إلى 22

من 22 إلى 27

فأكثس 27
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 .(: يوضح توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي3الجدول رقم )
 النسبة التكرار الدستوى التعليمي

 %31.4 22 ليسانس

 %68.6 48 ماستً

 %111 71 المجموع

 
 %68.6أف نسبة توزيع أفراد العينة حسب الدستوى التعليمي حيث يتضح لنا ( 3الجدوؿ رقم ) ثللؽ

مبحوث،  48من أفراد عينة الدراسة يزاولوف دراستهم الأكادلؽية في الدستوى التعليمي ماستً وعددىم 
مبحوث، ومن خلاؿ ىذا الجدوؿ لصد  22لؽثلوف مستوى الليسانس وعددىم  %31.4في حتُ أف 

 ن طور الداستً.أف غالبية العينة م
 
 

 .(: يوضح توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي3رقم ) شكلال
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 مواقع التواصل الاجتماعي. استخدامعرض وتحليل نتائج المحور الأول: عادات وأنماط  -2
  .من قبل الطلبة استخداماتوزيع المواقع الاكثر (: يوضح 4الجدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل
 %82.9 58 فايسبوؾ

 %5.7 4 تويتً

 %11.4 8 يوتيوب

 %11 11 أخرى )واتساب(

 %111 71 المجموع

 
 يوضح حيث العينة أفراد أو الدبحوثتُ قبل من استخداما الاجتماعي التواصل مواقع أكثر أعلاه الجدوؿ لؽثل

 استخداما الاجتماعي التواصل واقعم أكثر ىو %82.9والذي قدرت نسبتو ب الفايسبوؾ موقع أف الجدوؿ
 تبادؿ العلمي، البحث مثل متعددة لنشاطاتا فضاء أضحى حيث ، عالواس لانتشاره نظرا يلاضوتف

 الأىل مع التواصلي دوره إلذ بالإضافة الدستخدمتُ الطلبة لجمهور بالنسبة الصداقة، التعارؼ، الدعلومات،
 الدبحوثتُ لدى الاستخداـ ناحية من الثانية الرتبة في %11.4بنسبة  اليوتيوب موقع حل كما والأصدقاء

 حتُ فية، الدختلف الفيديو مقاطع من ثري رصيد من يوفره لدا ملحوظا تطورا الدوقع ىذا انتشار يعرؼ حيث
 .بوؾ الفيس موقع مع مقارنة الانتشار بداية في الدوقع ىذا يزاؿ ولا الثالثة الرتبة في تويتً موقع حل
 

 .من قبل الطلبة استخداما(: يوضح توزيع المواقع الاكثر 4رقم ) شكلال

فايسبىك

تىيتس

يىتيىب
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 .الوقت المستغرق في استخدام أفراد العينة لموقع التواصل الاجتماعييوضح  (:5الجدول رقم )
 النسبة التكرار البدائل

 %15.7 11 أقل من ساعة

 %35.7 25 من ساعة إلذ ساعتتُ

 %15.7 11 ساعات 3ساعة إلذ  2من 

 %32.9 23 ساعات 3أكثر من 

 %111 71 المجموع

 

عدد ساعات استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي بشكل يومي بالنسبة لأفراد العينة، اعلاه الجدوؿ  ثللؽ
في حتُ  %35.7في تصفحهم للموقع من ساعة إلذ ساعتتُ وذلك بنسبة  ونلاحظ بأف أغلبهم يقضوف

بعدد  أقل من ساعة %15.7ساعات في استخداـ الدواقع ليلهم نسبة  3من أكثر منهم  %32.9يقضي 
ويرجع ذلك إلذ انشغاؿ ساعات  3ساعة إلذ  2الذين يستخدموف الدواقع من وىي نفس نسبة  ،11تكرارت 

 .الطلبة
 

 .الوقت المستغرق في استخدام أفراد العينة لموقع التواصل الاجتماعييوضح  (:5رقم ) شكلال

أقل من ساعت

من ساعت إلى 2 سا

من 2 سا إلى 3 سا

أكثس من 3 ساعاث
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 .التواصل الاجتماعي قعالتصفح مو  ى الطلبةالمفضلة لد(: يوضح الفترة 6الجدول رقم )
 النسبة التكرار البدائل
 %7.1 5 صباحا

 %18.6 13 مساءا

 %74.3 52 ليلا

 %111 71 المجموع

يتبتُ لنا أف حيث  ،لؽثل الجدوؿ أعلاه الفتًة التي يفضلها الطلبة في استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي
منهم  %18.6، في حتُ يفضل %74.3استخداـ الدواقع ليلا وذلك بنسبة  أغلبية أفراد العينة يفضلوف

الأوقات التي يتفرغ فيها  والفتًة الليلة ىي ئيةساالدمنطقيا حيث أف الفتًة  استخدامو مساءا، ويبدو ىذا التًتيب
 ضف إلذ ذلك أف، الطلبة في استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي وذلك بسبب وقت الفراغ لديهم أغلبية

 .الأخرى نتًنت تتيح فرصة اختيار الوقت الدناسب للاستخداـ عكس بقية الوسائل الإعلاميةالأ
ا، وقد يكوف ذلك الوقت ىو الأنسب الدوقع صباح استخداـعددا قليلا من الدستخدمتُ يفضلوف  أفولصد ب

 .%7.1 ك بنسبةوذلباعتبار الفتًة الصباحية ىي وقت فراغ بالنسبة للبعض 
 

 .التواصل الاجتماعي قعالتصفح مو  ى الطلبةالمفضلة لد(: يوضح الفترة 6رقم ) شكلال

صباحا

مساءا

ليلا
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 .(:يوضح توزيع العينة حسب الوسائل المستخدمة7الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

 4.3% 3 جهاز الحاسوب 

 %87.1 61 الذاتف الذكي

 %8.6 6 اللوحة الإلكتًونية

 %111 71 المجموع

 
 التواصلالجامعيتُ في استخداـ مواقع  الطلبة الجدوؿ أعلاه الوسائل الدستخدمة من طرؼ ثللؽ

الذاتف ىو  الدبحوثتُ الوسيلة الاكثر استعمالا من قبلحيث اتضح من خلاؿ الجدوؿ أف  الاجتماعي،
 يستعملوف اللوحة الالكتًونية  %8.6ثم تليها نسبة  مبحوث 61وعددىم  %87.1 نسبةب الذكي

  %4.3جهاز الحاسوب والذي قدرت نسبتو ب  ؿ، في حتُ يفضل البعض الآخر استعما6وعددىم 
التواصل عبر في الذكي يتضح من ىذا أف أغلبية أفراد العينة يستخدموف الذاتف  مبحوثتُ. 3وعددىم

ولكن  ،الأخرى قلو مقارنة بالوسائلنإلذ سهولة بضلو و  أساسا وىذا يرجعمواقع التواصل الاجتماعي 
 خرى الدتاحة.ىذا لا يعتٍ عدـ استخداـ الوسائل الأ

 
 

 .(:يوضح توزيع العينة حسب الوسائل المستخدمة7ل رقم )شكال

جهاش الحاسىب

الهاتف الركي

اللىحت الإلكتسونيت
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 .الغرض من استخدام الطلبة لمواقع التواصل الاجتماعي(:يوضح 8الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

 %51 35 متابعة الأخبار والأحداث

 %35.7 25 الدردشة والتواصل مع الآخرين

 %5.7 4 البحث العلمي

 %8.6 6 الدشاركة في مناقشة الشؤوف العامة

 %111 71 المجموع

 
من أفراد  %50، بحيث لصد التواصل الاجتماعي واقعلد استخداـ الطلبةالغرض من لؽثل الجدوؿ أعلاه 

للدردشة والتواصل مع  %35.7العينة غرضهم من الاستخداـ ىو متابعة الأخبار والأحداث، في حتُ 
للبحث العلمي وىي النسبة الأقل، وعليو  %4الدشاركة في مناقشة الشؤوف العامة، ونسبة  %8.6الأخرين و

الاجتماعي من أجل متابعة الأخبار  ليكمن الغرض من استخدامهم لدواقع التواصيتضح أف أغلبية أفراد العينة 
 ها الجزائر في الآونة الأختَة.   والأحداث وىذا يعتٍ أف الدستخدمتُ لذم اىتماـ كبتَ بالأحداث الجارية والتي عرفت

 
 

 .الغرض من استخدام الطلبة لمواقع التواصل الاجتماعي(:يوضح 8ل رقم )الشك
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 .يوضح أكثر ما يزعج الطلبة في مواقع التواصل الاجتماعي (:9الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

 %31.4 22 تداولذا الإشاعات وسرعة

 %14.3 11 إنعداـ الخصوصية

 %22.9 16 تضييع الوقت من غتَ فائدة

 %4.3 3 المحتويات التحريضية

 %27.1 19 الاخبار الكاذبة

 %111 71 المجموع

 
أفراد  من %31.4، حيث لصد أكثر ما يزعج الطلبة في مواقع التواصل الاجتماعيلؽثل الجدوؿ أعلاه 
مبحوث،  22في مواقع التواصل الاجتماعي الإشاعات وسرعة تداولذا وعددىم العينة أكثر ما يزعجهم 

الأخبار الكاذبة  %27.1انعداـ الخصوصية و %14.3تضييع الوقت من غتَ فائدة، و %22.9و
التحريضية، يتضح من الجدوؿ أف أكثر ما يزعج الطلبة ىو الإشاعات وسرعة تداولذا  للمحتويات %4.3و

الدراقبة من طرؼ جهة معينة. وتعتبر أيضا التي تفتقد إلذ الدصداقية لأنها لا بزضع إلذ  تنظرا لكثرة الدوضوعا
        .لررد مضيعة للوقت دوف فائدة

 
 .ما يزعج الطلبة في مواقع التواصل الاجتماعي يوضح أكثر (:9ل رقم )شكال
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 .على مواقع التواصل الاجتماعيالطلبة قوم بها يالأنشطة التي يوضح  :(10الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

 %7.1 5 إنشاء موضوع جديد

 %17.1 12 الدشاركة في موضوع لزل نقاش

 %24.3 17 الردود فقط قراءة

 %41.4 29 التفاعل مع الدنشورات

 %7.1 5 مشاركة موضوع ما

 %2.9 2 إشارة إلذ موضوع مع صديق

 %111 71 المجموع

، حيث لصد أف نسبة لؽثل الجدوؿ أعلاه الأنشطة التي يقوـ بها الطلبة في مواقع التواصل الاجتماعي
الدشاركة في موضوع  %17.1قراءة الردود فقط، و %24.3 يفضلوف التفاعل مع الدنشورات ونسبة 41.4%

إشارة إلذ موضوع مع  %2.9لإنشاء موضوع جديد ومشاركة موضوع ما، و %7.1لزل نقاش و نسبة 
صديق وىي النسبة الأقل، يتضح من الجدوؿ أف أكثر نشاط يقوـ بو أفراد العينة ىو التفاعل مع الدنشورات 

   او الدنشورات. ويعود ذلك إلذ لزتوى الدضامتُ
 

 .على مواقع التواصل الاجتماعيالطلبة قوم بها يالأنشطة التي يوضح  :(10ل رقم )شكال

انشاء مىضىع جديد

المشازكت في مىضىع محل نقاش

قساءة السدود فقط

التفاعل مع المنشىزاث

مشازكت مىضىع ما

اشازة إلى مىضىع مع صديق
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 .تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على مقومات الهوية الثقافيةعرض وتحليل المحور الثاني:  - 
 .اليومية الطلبةلعادات مواقع التواصل الاجتماعي لاستخدام تغيير مدى (: يوضح 11الجدول رقم )

 النسبة التكرار لالبدائ
 %24.3 17 كبتَ 

 %48.6 34 متوسط

 %27.1 19 ضعيف

 %111 71 المجموع

 
ف مواقع التواصل الاجتماعي تؤدي إلذ تغيتَ عاداتهم أب اأجابو  %48.6يوضح الجدوؿ أعلاه أف نسبة 

، وىذا ما يبتُ الاستخداـ العقلاني لأفراد بشكل ضعيف اأجابو  %27.1ونسبة اليومية بشكل متوسط، 
 %24.3، ونسبةوبتُ الأعماؿ اليومية الدواقع على الدوافقة بتُ تهمذلك لقدر العينة لدواقع التواصل الاجتماعي و 

أف  باعتبارمبحوث وذلك راجع للاستخداـ الزائد لدواقع التواصل الاجتماعي  17بشكل كبتَ وعددىم  أجابوا
 وفر من وقتهم على حساب العادات اليومية. للوسيلة تأخذ الحظ الأ استخدامهم

 
 الطلبةلعادات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي لتغيير مدى (: يوضح 11رقم ) شكلال

 .اليومية
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 .قيم وعادات منافية لديننا ومجتمعناالطلبة لاكتساب يوضح مدى  (12الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

 %35.7  25  كبتَ 

 %51.4 36 متوسط

 %12.9 9 ضعيف

 %111 71 المجموع

 
أجابوا بأف مواقع التواصل الاجتماعي تساىم في اكتساب قيم  %51.4يتضح من الجدوؿ أعلاه أف نسبة 

أجابوا بشكل  %12.9بشكل كبتَ و نسبة  %35.7، ونسبة وعادات منافية لديننا ولرتمعنا بشكل متوسط
يتضح من الجدوؿ أف أفراد العينة وىذا راجع إلذ تأثر أفراد العينة بالثقافة مبحوثتُ .  9ضعيف وعددىم

   الغربية، 
 

 .قيم وعادات منافية لديننا ومجتمعناالطلبة لاكتساب يوضح مدى  (12ل رقم )كشال
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 .ف من مكانة اللغة العربيةاضعمساىمة مواقع التواصل الاجتماعي في الإيوضح  (13الجدول رقم)
 النسبة التكرار لالبدائ

 %28.6 21 كبتَ 

 %44.3 31 متوسط

 %27.1 19 ضعيف

 %111 71 المجموع

 
من أفراد العينة جاوبوا باف مواقع التواصل الاجتماعي تساىم في  %44.3يوضح الجدوؿ أعلاه أف 

الإضعاؼ من مكانة اللغة العربية بشكل متوسط وذلك راجع إلذ أف أغلبية أفراد العينة يستخدموف اللغة 
بتُ أجابوا بشكل كبتَ وبشكل ضعيف نسبة تقارب الالعامية في تواصلهم على مواقع التواصل الاجتماعي، و 

اعتزازىم باللغة العربية أجابوا بشكل ضعيف وذلك راجع إلذ  %27.1أجابوا بشكل كبتَ و %28.6حيث 
 الفصحى.

ف من مكانة اللغة اضعيوضح مساىمة مواقع التواصل الاجتماعي في الإ (13ل رقم)شكال
 .العربية

كبيس

متىسط

ضعيف
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 .لدى الطلبة الديني الانتماءتعميق يوضح مساىمة مواقع التواصل في  (14الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

 %21.4 15 كبتَ 

 %64.3 45 متوسط

 %14.3 11 ضعيف

 %111 71 المجموع

 
من أفراد العينة أجابوا بأف مواقع التواصل الاجتماعي تساىم  %45يتضح من الجدوؿ أعلاه أف نسبة 

وذلك راجع إلذ أف أفراد العينة يدخلوف إلذ مواضيع ىادفة من بشكل كبتَ،  %15وفي تعميق الانتماء الديتٍ 
ترى أف مواقع التواصل الاجتماعي تساىم بشكل  %14.3انتمائهم الديتٍ، ونسبة خلالذا يتم تعميق 

مواقع التواصل الاجتماعي مؤسسة تنشئة مثل الدساجد  ففهم لا يعتبرو ق انتمائهم الديتٍ ضعيف في تعمي
  والددارس...إلخ 

 
 .لدى الطلبة تعميق الانتماء الدينييوضح مساىمة مواقع التواصل في  (14ل رقم )شكال

   

كبيس

متىسط

ضعيف
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التعريف بالثقافة العربية يوضح مدى مساىمة مواقع التواصل الاجتماعي في : (15)رقم الجدول 
 .الإسلامية

 النسبة التكرار لالبدائ
 %28.6 21 كبتَ 

 %54.3 38 متوسط

 %17.1 12 ضعيف

 %111 71 المجموع

أجابوا بأف مواقع التواصل تساىم في التعريف  %54.3يتضح من خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف نسبة 
البعض الآخر أجابوا بشكل كبتَ ، في حتُ أجاب  %28.6ونسبة بالثقافة العربية الإسلامية بشكل كبتَ 

ىذه الدواقع تعتبر إحدى منابع يتضح من الجدوؿ أف  وىي النسبة الأقل. %17.1بشكل ضعيف بنسبة 
 وبذلك فإف لرتمع الدراسة لزافظ على ثقافتو العربية. للتعريف بالثقافة العربية الاسلامية

 
يوضح مدى مساىمة مواقع التواصل الاجتماعي في التعريف بالثقافة العربية : (15)رقم ل شكال

 الإسلامية.
 

   

    

     

    

     
 
 
 



 الفصل الثالث                                                                         الإطار التطبيقي
 

46 

 

 .ثقافة الحوارتطوير يوضح مدى مساىمة مواقع التواصل الاجتماعي في ( 16الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

 %45.7 32 كبتَ 

 %44.3 31 متوسط

 %11 7 ضعيف

 %111 71 المجموع

 
أجابوا بأف مواقع التواصل الاجتماعي تساىم  %45.7ف نسبة أ من خلاؿ الجدوؿ أعلاهبتُ يت

أجابوا بشكل  %11ونسبة أجابوا بشكل متوسط،  %44.3في تطوير ثقافة الحوار بشكل كبتَ، و
ضعيف، وعليو يتضح من الجدوؿ أف مواقع التواصل الاجتماعي تساىم في تطوير ثقافة الحوار من خلاؿ 

 التحاور مع لستلف الأشخاص في المجتمع الداخلي والخارجي إذا أحسن استخدامو بطريقة صحيحة. 

  
 .ثقافة الحوارتطوير يوضح مدى مساىمة مواقع التواصل الاجتماعي في ( 16ل رقم )شكال

    

كبيس

متىسط

ضعيف
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 .تأثير شبكات التواصل الاجتماعي في تكوين الرأسمال الثقافيعرض وتحليل المحور الثالث:  -3
 .(: التعبير على التنوع الثقافي17الجدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل
     % 21 موافق بشدة

     % 36 موافق

     % 12 لزايد

    % 1 معارض

    % 1 معارض بشدة

    % 70 المجموع
 
موافقوف على عبارة التعبتَ على التنوع من افراد العينة  %51.4أف نسبة من الجدوؿ أعلاه  بتُيت

أما الدعرضوف والدعارضوف بشدة فقد كانت  %17.1ولزايدوف بنسبة  %28.5الثقافي، وموافق بشدة بنسبة 
مواقع التواصل الاجتماعي تساىم في التعبتَ عن التنوع ، ويتضح من خلاؿ ىذا الجدوؿ أف %1.4نسبتهم 

وبهذا فإف استخداـ  ،أفراد العينة يهتموف بتارلؼهم وبثقافتهم والحرص على نشرىا أف الثقافي وذلك راجع إلذ
   اليد لرتمعهم.الدبحوثتُ للمواقع يدؿ على انتمائهم الثقافي من خلاؿ التعريف بدختلف عادات وتق

 
 (: التعبير على التنوع الثقافي17ل رقم )شكال
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 ( نشر الفنون الشعبية18الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

   % 14 موافق بشدة

     % 43 موافق

     % 11 لزايد

     % 12 معارض

   %  1 معارض بشدة

    % 71 المجموع

 
موافقوف على عبارة نشر الفنوف الشعبية وموافق بشدة  %61.4يتبتُ من الجدوؿ أعلاه أف نسبة 

من الجدوؿ أف أفراد العينة  يتضح معارض. %17.1لزايدوف ونسبة  %15.7في حتُ لصد  %20بنسبة 
 يتابعوف فنونهم الشعبية من خلاؿ الصفحات والفيديوىات والدقالات التي توفرىا مواقع التواصل الاجتماعي.

فهذا الفن ىو جزء ثقافي تتوارثو الأجياؿ بصوره الدختلفة بتُ مسموع ومرئي كالغناء والإنشاد الديتٍ وحكاوي 
 وبذلك فهو إبداع مستمر.  عا يسمالأجداد للأحفاد والقصص وبصيع م

 
 
 

 ( نشر الفنون الشعبية18ل رقم )شكال

  

مىافق بشدة

مىافق

محايد

معازض 

معازض بشدة
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 ( الحفاظ على التراث الثقافي وتوارثو من جيل للآخر19الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

     % 21 موافق بشدة

     % 34 موافق

     % 12 لزايد

    %    معارض

   %  1 معارض بشدة

    % 71 المجموع

 
موافقوف على الحفاظ على التًاث الثقافي وتورثو من جيل  %48.5يتبتُ من الجدوؿ أعلاه أف نسبة 

 يتضح معارض. %5.7لزايدوف للعبارة ونسبة  %17.1في حتُ لصد  %28.5لآخر وموافق بشدة بنسبة 
التًاث الثقافي إلذ الأجياؿ ويعود ىذا إلذ استخداـ من الجدوؿ أف مواقع التواصل الاجتماعي بررص على نقل 

 أفراد العينة لذذه الدواقع استخداما سليما ومسالعتهم أيضا في توارث ثقافتهم عبر الأجياؿ.   
 

 

  
 ( الحفاظ على التراث الثقافي وتوارثو من جيل للآخر19ل رقم )شكال

  

مىافق بشدة

مىافق

محايد

معازض

معازض بشدة
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 ( التعرف على المباني التاريخية والدينية22الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

   % 21 موافق بشدة

     % 32 موافق

     % 15 لزايد

    %    معارض

    %    معارض بشدة

    % 71 المجموع

 
موافقوف على عبارة التعرؼ على الدباني التارلؼية والدينية  %45.7من الجدوؿ أعلاه أف نسبة  ضحيت

ىي نفس النسبة معارض و  %1.4لزايدوف ونسبة  %21.4في حتُ لصد  %30وموافق بشدة بنسبة 
وىذا راجع إلذ لستلف الصور والفيديوىات التي تنشر عبر صفحات مواقع التواصل  لدعارض بشدة.

وذلك من خلاؿ التعريف بالدباني التارلؼية والدينية الدتواجدة في الجزائر لأف ىناؾ نسبة ضئيلة  الاجتماعي.
التي تقتصر على الطلبة فقط وعليو فإف ىذه الدواقع تساىم في التعريف بها مثل: القصبة تعرؼ ىذي الدباني و 

 ومسجد كتشاوة وبصيلة وطاسيلي وغتَىا من الآثار.
 

 ( التعرف على المباني التاريخية والدينية22ل رقم )شكال

  

مىافق بشدة

مىافق

محايد

معازض

معازض بشدة
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 ( تشويو التراث الثقافي المادي واللامادي21الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

    % 2 موافق بشدة

     % 11 موافق

     % 25 لزايد

     % 17 معارض

     % 15 معارض بشدة

    % 71 المجموع

 
لزايدوف على عبارة تشويو التًاث الثقافي الدادي واللامادي  %35.7يتبتُ من الجدوؿ أعلاه أف نسبة 

 %2.8موافق ولصد  %15.7معارض بشدة للعبارة ونسبة  %21.4في حتُ لصد  %24.2ومعارض بنسبة 
يتضح من الجدوؿ أف أفراد العينة لزايدوف وىذا راجع إلذ أف مواقع التواصل الاجتماعي تعمل  موافق بشدة.

تقوـ أيضا بتشويو ىذا التًاث وىذا يعود إلذ حسن أو سوء على نقل ىذا التوراث وتوارثو، في حتُ 
   وبهذا فإف لرتمع الدراسة متمسك بتًاثو الدادي واللامادي. الاستخداـ.

 
 

 ( تشويو التراث الثقافي المادي واللامادي21ل رقم )شكال

  

مىافق بشدة

مىافق

محايد

معازض

معازض بشدة
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 ( إبراز الهوية الوطنية والكشف عن خصوصيتها22الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

     % 15 موافق بشدة

     % 31 موافق

     % 12 لزايد

     %    معارض

    %    معارض بشدة

    % 71 المجموع

 
موافقوف على عبارة إبراز الذوية الوطنية والكشف عن  %44.2يتبتُ من الجدوؿ أعلاه أف نسبة 

معارض  %12.8لزايدوف للعبارة ونسبة  %17.1في حتُ لصد  %21.4خصوصيتها وموافق بشدة بنسبة 
يتضح من الجدوؿ أف لرتمع الدراسة يوافق على ابراز الذوية الوطنية لأف ىذه  معارض بشدة. %4.2ولصد 

الأختَة تساعد في الإعلاء من شأف الأفراد في المجتمعات كما تساىم في زيادة الوعي بالذات الثقافية وعليو 
 فهي تعتبر الصورة التي تعكس ثقافتو ولغتو وعقيدتو وتارلؼو.

 
 ة الوطنية والكشف عن خصوصيتها( إبراز الهوي22ل رقم )شكال

  

مىافق بشدة

مىافق

محايد

معازض

معازض بشدة

    
 
 



 الفصل الثالث                                                                         الإطار التطبيقي
 

53 

 

 ( التقليل من شان الثقافة المحلية23الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

    % 4 موافق بشدة

     % 11 موافق

     % 27 لزايد

     % 21 معارض

     % 9 معارض بشدة

    % 71 المجموع

 
على عبارة التقليل من شأف الثقافة  %38.5لزايدوف بنسبة  أف أفراد العينة من خلاؿ أعلاه بتُيت

 %12.8موافق ثم تليها معارض بشدة بنسبة  %14.2نسبة  اختارفيما  %28.5المحلية ومعارضوف بنسبة 
 م وتقاليدىممتمسكوف بثقافته، يتضح من الجدوؿ أف أفراد العينة %5.7أما موافق بشدة فقد بلغت نسبتهم 

وكذلك لد تؤثر فيهم مواقع التواصل الاجتماعي، وىذا إف دؿ عن شيء فإنو يدؿ على بسسك أفراد العينة 
 .بثقافتهم المحلية التي بساشت مع مراحل حياتو، وعليو فهو اجتماعي بفطرتو التي فطرىا الله عز وجل عليها

 
 ( التقليل من شان الثقافة المحلية23ل رقم )شكال

 

  

مىافق بشدة

مىافق

محايد

معازض

معازض بشدة
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 ( التعريف بعاداتك وثقافتك المختلفة24الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

     % 25 موافق بشدة

     % 33 موافق

     % 8 لزايد

    % 3 معارض

    % 1 معارض بشدة

    % 71 المجموع

على عبارة التعريف بعاداتك وثقافاتك الدختلفة  موافقوف %47.1يتبتُ من الجدوؿ أعلاه أف نسبة 
معارض ولصد مبحوث واحد  %4.1لزايدوف ونسبة  %11.4في حتُ لصد  %35.7وموافق بشدة بنسبة 

وعليو نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ أف أفراد الدراسة  أجاب بدعارض بشدة. %1.4فقد أي ما يعادؿ نسبة 
لؽكن التخلي عنهما رغم اختلاؼ بعض العادات في الجزائر مثلا، يعتزوف بغاداتهم وثقافتهم الدختلفة ولا 

للتعريف بعادات وثقافات التي تعتبر موروثا ثقافيا سواء  وبالتالر فقد أصبحت مواقع التواصل الاجتماعي باب
  لدى الأفراد أو الجمعات...

 
 ( التعريف بعاداتك وثقافتك المختلفة24الشكل رقم )
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 ( التصدي للغزو الفكري والثقافي25الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

     % 17 موافق بشدة

     % 21 موافق

     % 21 لزايد

     % 8 معارض

    % 5 معارض بشدة

    % 71 المجموع

 %28.5أف نسبة الطلبة الدوافقوف على عبارة التصدي للغزو الفكري والثقافي يتبتُ من الجدوؿ أعلاه 
التي توجد في شبكات التواصل الاجتماعي، حيث لػاوؿ الغرب نشر  توذلك من خلاؿ الدضامتُ والدوضوعا

ثقافتهم وعاداتهم عبر ىذه الدواقع الافتًاضية، وىي نفس النسبة بالنسبة للطلبة المحايدين، وموافق بشدة بنسبة 
 معارض بشدة. %7.1معارضتُ للعبارة و %11.4على العبارة، فيما لصد نسبة  24.2%

 
 

 صدي للغزو الفكري والثقافي( الت25الشكل رقم )
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 ( التعرف على القطع الفنية والاثرية26الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

     % 18 موافق بشدة

     % 29 موافق

     % 19 لزايد

    % 3 معارض

    % 1 معارض بشدة

    % 71 المجموع

 
التعرؼ على القطع الفنية والأثرية موافقوف على عبارة  %41.4يتبتُ من الجدوؿ أعلاه أف نسبة 

معارض ولصد مبحوث واحد  %4.2ونسبة  موفقوف بشدة %25.7في حتُ لصد  %27.1بنسبة  ولزايد
نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ أف لرتمع الدراسة يوافق أجاب بدعارض بشدة.  %1.4فقد أي ما يعادؿ نسبة 

 لأنهاعلى معرفة القطع الفنية الأثرية التي تعتبر جزء من لسلفات أجداده وموروثو الثقافي ووجوب المحافظة عليو 
  تعبر عن ىويتنا سواء بسثلت في القطع النقدية أو الأثرية الدتواجدة في الوطن. 

 
 ع الفنية والاثرية( التعرف على القط26الشكل رقم )
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 ( العمل على نشر الثقافة المحلية27الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

     % 21 موافق بشدة

     % 39 موافق

     % 9 لزايد

    % 1 معارض

    % 1 معارض بشدة

    % 71 المجموع

 
موافقوف على عبارة العمل على نشر الثقافة المحلية وموافق  %55.7نسبة  يتبتُ من الجدوؿ أعلاه أف

. بالنسبة للمعارض ومعارض بشدة %1.4لزايدوف ونسبة  %12.8في حتُ لصد  %28.5بشدة بنسبة 
نلاحظ أف لرتمع الدراسة يعتز بثقافتو المحلية ولذلك يعمل على نشرىا عبر مواقع التواص الاجتماعي وبنشرىا 

بعض ثقافات لرتمعات الدنطقة أو الوطن ككل، فرغم عيشنا في بلد واحد إلا أف لأفراد على معرفة يتمكن ا
   ثقافاتنا متنوعة ولستلفة من منطقة إلذ منطقة.  

 
 ( العمل على نشر الثقافة المحلية27الشكل رقم )
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 الثقافية( الحفاظ على الهوية 28الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

     % 18 موافق بشدة

   % 35 موافق

     % 11 لزايد

    % 6 معارض

   % 1 معارض بشدة

    % 71 المجموع

موافقوف على عبارة الحفاظ على الذوية الثقافية وموافق بشدة  %50يتبتُ من الجدوؿ أعلاه أف نسبة 
معارض، يتضح من الجدوؿ أف الدبحوثتُ  %8.5لزايدوف ونسبة  %15.7في حتُ لصد  %25.7بنسبة 

بخصائصها الدختلفة من لغة ودين وتاريخ وعادات وتقاليد وغتَىا من  يهتموف بهويتهم الثقافية ويعتزوف بها
تُ وبالتالر فالذوية الثقافية تولد الإحساس بالانتماء لشعب مع .الدكونات الثقافية ذات السمة العربية الإسلامية

 والارتباط بوطن معتُ والفخر والاعتزاز.
 

 ( الحفاظ على الهوية الثقافية28الشكل رقم )
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 ( التخلي على العادات والتقاليد29الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

    %   موافق بشدة

     %   موافق

   %    لزايد

     %    معارض

   %    بشدة معارض

    % 70 المجموع
 

لزايدوف على عبارة التخلي على العادات والتقاليد ومعارض  %40يتبتُ من الجدوؿ أعلاه أف نسبة 
 موافق بشدة. %8.5موافق ولصد  %12.8معارضوف ونسبة  %18.5في حتُ لصد  %20بشدة بنسبة 

من خلاؿ الجدوؿ أف أفراد العينة متمسكوف بعاداتهم وتقاليدىم والتي تعتبر موروث ثقافي على المجتمع  يتضح
 الحفاظ عليو وعدـ الدساس بو.  

 
 

 (: التخلي على العادات والتقاليد29الشكل رقم )
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 (: التواصل بين من تعرف ومن لا تعرف30الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

     % 23 موافق بشدة

     % 27 موافق

     % 16 لزايد

    % 12 معارض

    % 12 معارض بشدة

    % 71 المجموع

 
موافقوف على عبارة التواصل بتُ من تعرؼ ومن لا تعرؼ  %38.5يتبتُ من الجدوؿ أعلاه أف نسبة 

معارض وىي نفس النسبة  %2.8لزايدوف ونسبة  %22.8في حتُ لصد  %32.8وموافق بشدة بنسبة 
يتضح من الجدوؿ أف الدبحوثتُ جعلت من استخدامهم لدواقع التواصل الاجتماعي يهتموف بدن  لدعارض بشدة.

 حولذم سواء عن طريق الاتصاؿ أو الدردشة وغتَىا. 
 
 

 (: التواصل بين من تعرف ومن لا تعرف30ل رقم )شكال
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 (: التعارف بين الشعوب.31الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

     % 27 موافق بشدة

     % 34 موافق

    % 16 لزايد

    % 13 معارض

   % 11 معارض بشدة

    % 71 المجموع

 
على عبارة التعارؼ بتُ الشعوب وموافق بنسبة  موافقوف %48.5يتبتُ من الجدوؿ أعلاه أف نسبة 

يهتموف يتضح من الجدوؿ أف أفراد العينة  معارض. %4.2لزايدوف ونسبة  %8.5في حتُ لصد  38.5%
بهذا أصبح العالد قرية صغتَة بسبب مواقع التوصل الاجتماعي التي الشعوب الأخرى و  للتعارؼ معويسعوف 

 .  نشرت التعارؼ بتُ لستلف الشعوب
 
 

 (: التعارف بين الشعوب31ل رقم )شكال
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 (: يخلق امتدادات ثقافية من مختلف الشرائح.32الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

     % 27 موافق بشدة

     % 32 موافق

   % 17 لزايد

    % 13 معارض

    % 11 معارض بشدة

    % 71 المجموع

 
ثقافية من لستلف  امتداداتموافقوف على عبارة لؼلق  %45.7يتبتُ من الجدوؿ أعلاه أف نسبة 

 %1.4معارض ولصد  %4.2لزايدوف ونسبة  %10في حتُ لصد  %38.5الشرائح وموافق بشدة بنسبة 
الشعوب الأخرى لشا لؼلق  ةيتضح من الجدوؿ أف معظم أفراد العينة يتطلعوف على ثقاف معارض بشدة.

، وكذلك من أجل التواصل وتبادؿ الدعارؼ والخبرات تداخلات ثقافية متفاعلة ذات انتاجية وفاعلية وواقعية
  والتجارب.

 (: يخلق امتدادات ثقافية من مختلف الشرائح32ل رقم )شكال
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 (" يعطي فرصة لنشر الثقافات المنحرفة.33الجدول رقم )
 النسبة التكرار لالبدائ

     % 11 موافق بشدة

     % 31 موافق

     % 15 لزايد

    % 15 معارض

     % 19 معارض بشدة

    % 71 المجموع

 
يعطي فرصة لنشر ثقافات منحرفة عبارة ف على وافقو م %42.8يتبتُ من الجدوؿ أعلاه أف نسبة 

ولصد بشدة  عارضم %12.8ونسبة وافق بشدة م %15.7في حتُ لصد  %21.4ب بنسبة  ايدولز
نلاحظ أف لرتمع الدراسة يرى أف مواقع التواصل الاجتماعي يعطي فرصة لنشر الثقافات  .عارضم 7.1%

 الدنحرفة، فبما أف لذذه الدواقع من الغابيات لذا سلبياتها أيضا  
 
 

 (" يعطي فرصة لنشر الثقافات المنحرفة33ل رقم )شكال
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 (: يوضح أكثر شبكة يستخدمها الطلبة حسب متغير الجنس:34جدول رقم)ال
 المجموع الجنس

 أنثى ذكر
 % تك % تك % تك

       58       40       18 الفايسبوؾ 

      4      1       3 تويتً
       8       6      2 يوتيوب
    00    00    00 أخرى

     70     47     23 المجموع
 

نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ أف ىناؾ تقارب كبتَ في النسب حسب متغتَ الجنس إذ أف الإناث اكثر موقع 
ألعية وىذا عائد إلذ  %78.26، وأيضا بالنسبة للذكور بنسبة %85.10يستخدمونو ىو الفايسبوؾ بنسبة 

بحيث يتيح لذم التواصل وتبادؿ الصور ومقاطع الفيديو والصاز البحوث ومزايا ىذا الدوقع لدى أفراد العينة. 
   العلمية وأيضا لؽنح لذم حرية التعبتَ والتفكتَ من خلاؿ إبداء الرأي.

 
 (: يوضح أكثر شبكة يستخدمها الطلبة حسب متغير الجنس34ل رقم)الشك
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حسب متغير  مجتمعنا(: يوضح مدى اكتساب الطلبة قيم وعادات منافية لديننا و 35جدول رقم )ال
  .مستوى التعليميال

 
طلبة إذ يرى ختلاؼ كبتَ بتُ النسب حسب متغتَ الدستوى التعليمي و ىناؾ انلاحظ من الجدوؿ أن

متوسط أف مواقع التواصل الاجتماعي تؤدي إلذ اكتساب قيم وعادات منافية لديننا ولرتمعنا بشكل الليسانس 
ف مواقع التواصل الاجتماعي تؤدي إلذ اكتساب قيم وعادات أيروف  طلبة الداستًبينما  %77.27بنسبة 

مستوى  وىذا الاختلاؼ يؤدي إلذ اختلاؼ %45.83وذلك بنسبة  كبتَمنافية لديننا ولرتمعنا بشكل  
  في الدواضيع التي لؼتارونها.التعليمي لكلا الجنستُ 

 
حسب متغير  مجتمعناوعادات منافية لديننا و  (: يوضح مدى اكتساب الطلبة قيم35ل رقم )الشك

 .الجنس
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 المجموع مستوى التعليميال
 ماستر ليسانس

 % تك % تك % تك
        25        22      % 03 كبير 

        36        19      % 17 متوسط
        09        07     % 02 ضعيف

      70    % 48    % 22 المجموع
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ي في الإضعاف من مكانة اللغة (: يوضح مدى مساىمة مواقع التواصل الاجتماع36الجدول رقم)
  حسب متغير الجنسلأفراد العينة العربية 

 
أجابوا بأف الفئات العمرية ف أبحيث  ننلاحظ من خلاؿ الجدوؿ أف النسب متقاربة نوعا ما حسب متغتَ الس

وذلك راجع إلذ أف ، بشكل متوسط بنسب متفاوتةمواقع التواصل الاجتماعي تضعف من مكانة اللغة العربية 
 معظم الطلبة يستخدموف اللهجات العامية في تواصلهم مع الآخرين عبر مواقع التواصل الاجتماعي.

 
(: يوضح مدى مساىمة مواقع التواصل الاجتماعي في الإضعاف من مكانة اللغة 36ل رقم)شكال
 حسب متغير الجنسلأفراد العينة العربية 
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 المجموع سنال
 فأكثر 27 27إلى22من 22إلى 18من 
 % تك % تك % تك % تك

        24        10        11        03 كبير 
        34        15        14        05 متوسط
        12        08       03        01 ضعيف

      70      33      28      09 المجموع
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(: يوضح مدى مساىمة مواقع التواصل الاجتماعي في الحفاظ على الهوية 37الجدول رقم )
 متغير الجنس  الثقافية لأفراد العينة حسب

 
بدوافقتُ  طلبة الداستًحيث أجابوا  ستوى التعليميحسب متغتَ الد ف النسب متقاربةأنلاحظ من الجدوؿ 

، وىي نفس %47.91على أف مواقع التواصل الاجتماعي تساىم في الحفاظ على الذوية الثقافية بنسبة 
وىذا راجع إلذ استخدامهم الأمثل في تصفحهم لدواقع التواصل  ،%45.45بنسبة طلبة الليسانس الإجابة ل

  الاجتماعي.
 

 
 
 
 
 
 
 

 المجموع لمستوى التعليميا
 ماستر ليسانس

 % تك % تك % تك
 %30 21 %27.08 13 %36.36 08 موافق بشدة 

 %47.14 33 %47.91 23 %45.45 10 موافق
 %17.14 12 %16.66 08 %18.18 04 محايد

 %5.71 04 %8.33 04 %00 00 معارض
 %00 00 %00 00 %00 00 معارض بشدة

 %100 70 100% 48 %100 22 المجموع
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(: يوضح مدى مساىمة مواقع التواصل الاجتماعي في الحفاظ على الهوية 37ل رقم )شكال
 الثقافية لأفراد العينة حسب متغير الجنس
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(: يوضح مدى مساىمة مواقع التواصل الاجتماعي في تشويو التراث المادي 38الجدول رقم )

 واللامادي لأفراد العينة حسب متغير الجنس 

 
متقاربة نوعا ما حسب متغتَ الجنس، إذ أف كلا الجنستُ لزايدوف على يتضح من الجدوؿ أف النسب 

الدادي واللامادي حيث بلغت نسبة الإناث عبارة أف مواقع التواصل الاجتماعي تسهم في تشويو التًاث 
وىي نفس النسبة للمعارضتُ والدعارضتُ بشدة  %26.08بينما الذكور بلغت نسبتهم ب %44.68ب

 للذكور.

 المجموع الجنس
 أنثى ذكر

 % تك % تك % تك
      2      2    00 موافق بشدة 

       10       5       5 موافق
       27       21       6 محايد

       19       13       6 معارض
       12       6       6 معارض بشدة

     70     47     23 المجموع
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(: يوضح مدى مساىمة مواقع التواصل الاجتماعي في تشويو التراث المادي 38ل رقم )شكال
 واللامادي لأفراد العينة حسب متغير الجنس
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 (: يوضح مدى مساىمة مواقع التواصل الاجتماعي في التقليل من شأن الثقافة 39الجدول رقم )
 المحلية لأفراد العينة حسب متغير الجنس

 
من  من فئتتُ العمرية، إذ أف كلا لسنمتقاربة نوعا ما حسب متغتَ امن الجدوؿ أف النسب  نلاحظ

، بينما لزايدوف على عبارة أف مواقع التواصل الاجتماعي تقلل من شأف الثقافة المحليةفأكثر  27و 22إلذ 18

 المجموع سنال
 فأكثر 27 27إلى  22من  22إلى  18من 
 % تك % تك % تك % تك

       04       01       02 %11.11 01 موافق بشدة 
        10        07       01        02 موافق
        27        13     10        03 محايد

        19        07        11        02 معارض
        10        05        04        01 معارض بشدة

      70              28      09 المجموع
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فأكثر  27و 22-18. وعليو يتضح من الجدوؿ أف الفئتتُ العمرية من معارضوف 27إلذ  22من 
سنة يظهر أنهم  27إلذ 22يستخدموف مواقع التواصل الاجتماعي بنوع من الإفراط، بينما الفئة العمرية من 

 يستخدموف مواقع التواصل الاجتماعي بعقلانية ودوف تفريط.    
 
(: يوضح مدى مساىمة مواقع التواصل الاجتماعي في التقليل من شأن الثقافة 39ل رقم )شكال

 سند العينة حسب متغير الالمحلية لأفرا

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

       

          

     

     

     

          

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الفصل الثالث                                                                         الإطار التطبيقي
 

71 

 

 ثانيا: نتائج الدراسة:
تأثتَ مواقع التواصل الاجتماعي في تكوين الرأسماؿ الثقافي لدى الطلبة " ػتعتبر دراستنا الديدانية الدعنونة ب

الطلبة لذذه  استخداـ" على عينة من طلبة علوـ الإعلاـ والاتصاؿ لزاولة للكشف عن واقع الجامعيتُ
ىو تأثتَ مواقع التواصل الاجتماعي في تكوين الرأسماؿ الثقافي ما  التكنولوجيا انطلاقا من التساؤؿ الرئيسي:

 لدى الطلبة؟
 وقد بينت النتائج التالية:

 الاجتماعي.  عينة يستخدموف مواقع التواصلالذكور والإناث من بتُ مفردات ال -1
الدستويات الدراسية ليسانس والداستً من بتُ مفردات العينة يستخدموف مواقع التواصل الاجتماعي  -2

 .أكبر نسبة من حيث استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي الداستًنعتبر نسبة  حيث
 .ؾالفيس بو يستخدموف موقع من الذكور والإناث أغلبية أفراد العينة  -3  

 أغلبية أفراد العينة يقضوف وقتا طويلا في استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي. -4
 أغلبية أفراد العينة يستخدموف مواقع التواصل الاجتماعي في فتًة الليل. -5
 الذكي.أغلبية أفراد العينة يستخدموف مواقع التواصل الاجتماعي من خلاؿ الذاتف  -6
ية أفراد العينة يروف بأف الغرض الأساسي لاستخداـ مواقع التواصل الاجتماعي ىو من أجل أغلب-7

 متابعة الأخبار والاحداث وأيضا الدردشة والتواصل مع الأصدقاء.
 يروف بأف أكثر ما يزعج عبر شبكات التواصل الاجتماعيمن الذكور والإناث أغلبية أفراد العينة -8

 الإشاعات وسرعة تداولذا. انتشار
 أف النشاط الذي يقوـ بو أفراد العينة عبر مواقع التواصل الاجتماعي ىو التفاعل مع الدنشورات. -9

لك وذ بشكل متوسط مأف غالبية أفراد العينة سالعت مواقع التواصل الاجتماعي في تغيتَ عاداته -10
 .%48.6بنسبة 

والإناث سالعت مواقع التواصل الاجتماعي في اكتسابهم لقيم  اف غالبية أفراد العينة من الذكور -11
 وعادات منافية لديننا ولرتمعنا بشكل متوسط.

يرى أفراد العينة من الذكور والإناث أف مواقع التواصل الاجتماعي تساىم في تعميق الانتماء  -12
 الديتٍ بشكل متوسط.

بأف مواقع التواصل الاجتماعي تساعد في التعريف  أف غالبية أفراد العينة من الذكور والإناث يروف -13
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 .%54.3بالثقافة العربية الإسلامية بشكل متوسط بنسبة 
يرى أفراد العينة من الذكور والإناث أف مواقع التواصل الاجتماعي تضعف من مكانة اللغة  -14

 .%44.3العربية بنسبة 
مواقع التواصل الاجتماعي أثرت على تطوير  أفيروف أف غالبية أفراد العينة من الذكور والإناث  -15

 .%44.3ثقافة الحوار لديهم بشكل متوسط بنسبة
تساعد في التعبتَ عن واقع التواصل الاجتماعي م فأأغلبية أفراد العينة من الذكور والإناث يروف   -16

 .%51.4التنوع الثقافي بنسبة 
 في نشر الفنوف الشعبية.أثبتت الدراسة أف مواقع التواصل الاجتماعي تساىم  -17
أغلبية أفراد العينة يروف أف لدواقع التواصل الاجتماعي دورا في الحفاظ على التًاث الثقافي وتوارثو  -18

 عبر الأجياؿ.
أغلبية أفراد العينة يروف أف مواقع التواصل الاجتماعي تساعد في التعرؼ على الآثار والدباني  -19

 التارلؼية والدينية.
من الدراسة أف أفراد العينة لا يروف بأف مواقع التواصل الاجتماعي تقوـ على تشويو التًاث  اتضح -20

 الدادي واللامادي.
أف مواقع التواصل الاجتماعي تبرز الذوية الوطنية وتكشف  أبدت موافقتها علىغالبية أفراد العينة  -21

 .%44.2عن خصوصيتها وذلك بنسبة 
أف مواقع التواصل الاجتماعي تعمل ذكور والإناث أبدت لزايدتها على الأغلبية أفراد العينة من  -22

 على التقليل من شأف الثقافة المحلية.
أغلبية أفراد العينة أبدت موافقتها على أف مواقع التواصل الاجتماعي تعمل على التعريف  -23

 بعاداتهم وثقافتهم الدختلفة.
ايدتها على أف مواقع التواصل الاجتماعي تعمل على بدوافقتها ولزغلبية أفراد العينة أبدت أ -24

 التصدي للغزو الفكري والثقافي.
أغلبية أفراد العينة أبدت موافقتها على أف مواقع التواصل الاجتماعي تسهم في التعرؼ على  -25

 القطع الفنية والأثرية.
ي تعمل على نشر الثقافة أغلبية أفراد العينة أبدت موافقتها على أف مواقع التواصل الاجتماع -26
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 المحلية.
أغلبية أفراد العينة أبدت موافقتها على أف مواقع التواصل الاجتماعي تعمل على الحفاظ على  -27

 الذوية الثقافية.
أغلبية أفراد العينة أبدت لزايدتها على أف مواقع التواصل الاجتماعي تعمل على التخلي العادات  -28
 والتقاليد.

 ناد العينة أبدت موافقتها على أف مواقع التواصل الاجتماعي بزلق امتدادات ثقافية مأغلبية أفر  -29
 لستلف شرائح المجتمع.

أغلبية أفراد العينة أبدت موافقتها على أف مواقع التواصل الاجتماعي تعطي فرصة لنشر الثقافات  -30
  الدنحرفة.

  مناقشة النتائج:
 مناقشة النتائج في ضوء التساؤلات:

ساعة في استخدامهم  2سا إلذ 1ضلوف موقع الفايسبوؾ ويقضوف من أف أغلبية مفردات العينة يف -1
لدواقع التواصل الاجتماعي والدوقت الدفضل لديهم ىو الليل، ويستخدموف مواقع التواصل الاجتماعي من 

 الآخرين.خلاؿ الذاتف الذكي ، ودافعهم لاستخداـ ىذه الدواقع ىو متابعة الأحدث والتواصل مع 
أف أغلبية مفردات العينة أثرت عليهم مواقع التواصل الاجتماعي بشكل متوسط في تغتَ عاداتهم  -2

 اليومية واكتسابهم لقيم وعادات منافية لديننا ولرتمعنا وفي تعميق الانتماء الديتٍ.
في تكوين أثرت مواقع التواصل الاجتماعي عليهم بالإلغاب والسلب أف أغلبية مفردات العينة  -3

رأسماؿ الثقافي الدادي واللامادي بنسب متفاوتة، حيث عملت مواقع التواصل الاجتماعي في التعريف بعادات 
 وثقافتهم اليومية وكذا نشر الثقافة المحلية.

 مناقشة النتائج في ضوء الدراسات السابقة:
تصفحهم لدواقع التواصل الاجتماعي  في أف الطلبة يفضلوف الفتًة الليلية في اتاتفقت نتائج الدراس -1

 ويكمن غرضهم في التواصل مع الأصدقاء.
اتفقتا في أف مواقع التواصل الاجتماعي تضعف من مكانة اللغة العربية وتعمق من  اتأف الدراس -2

 الانتماء الديتٍ.
ات الذوية اتفقتا في أف مواقع التواصل الاجتماعي تؤثر بالإلغاب والسلب على مقوم اتأف الدراس -3
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  الوطنية. 
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من خلاؿ ىذه الدراسة التعرؼ على أثر مواقع التواصل الاجتماعي في تكوين الرأسماؿ الثقافي  لناو اح
لدى الطلبة الجامعيتُ، وذلك من خلاؿ معرفة علاقتهم بدواقع التواصل الاجتماعي. فهذه الأختَة أضحت 

واسعا للتعارؼ  اىا فضاءوتطور المجتمعات، باعتبار شكل من أشكاؿ التكنولوجيا حديث العاـ والخاص و 
ثقافة  بإبرازالتعلم وكسب ثقافات جديدة وكذا تطوير ثقافة الفرد. وذلك من منطلق تكوين الرأسماؿ الثقافي و 

المجتمع وقدراتو اللغوية الفكرية ، وكذا قدرتو في برصيل مهارات وخبرات جديدة في لستلف جوانب الحياة، 
ىذه الأختَة ىي صفة تشتًؾ فيها لرموعة من البشر  والتعرؼ على الذوية الثقافية حيث توصلنا إلذ أف

، كما أف والجماعات، وكيفية المحافظة عليها في خضم التطور التكنولوجي وانتشار مواقع التواصل الاجتماعي
ىذه الأختَة لذا دور إلغابي وآخر سلبي في نشر لستلف الأنشطة الثقافية من عادات وتقاليد ولغة وتاريخ ودين 

وكذا  العلمية والثقافية والاجتماعيةالحياة  الدور الإلغابي فياستثمار لستلف شرائح المجتمع، لذا لغب وغتَىا في 
الطلبة الجامعيتُ . ومن خلاؿ برليلي للجانب التطبيقي تبتُ لر أف تنمية وتطوير القدرات والدهارات الفردية

اصل الاجتماعي لد تؤثر عليهم من خلاؿ ما إلذ أنهم لزافظتُ على ىويتهم الثقافية، وأف مواقع التو  مدركتُ
تنشره من مضامتُ بزالف عاداتهم وتقاليدىم، وبهذا تبتُ أف ىذه الفئة برمل ابذاىا الغابيا لضو مقوماتها 

  .الثقافية
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 توصيات الدراسة:
نشر الثقافة العربية  الطلبة وبصيع مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي العمل على لابد من -1

 الإسلامية.
العلمي  ضرورة توعية الطلبة على حسن استخداـ مواقع التواصل الاجتماعية في رفع مستواىم  -2

الفائدة الحقيقية من استخدامو واستثمار الفوائد  رازتطبيقية لإب مج علميةار والثقافي والتًبوي بصورة مبكرة في ب
 العلمية والثقافية والاجتماعية.

 .التواصل الاجتماعيقع ااتهم في استخداـ مو لأوق ةبضرورة تنظيم الطل -3 
 الافراط في استخدامها. ـالاستخداـ الأمثل والالغابي لدواقع التواصل الاجتماعي وعد -4
مواقع التواصل الاجتماعي واستخدامها الغابيا في التعرؼ  التي تتيحها تالاستفادة من الإمكانيا -5

 على آخر ما توصل إليو العلم في لستلف التخصصات وبالتالر تنمية وتطوير مهاراتهم الذاتية.
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 (: استمارة الاستبيان.1ملحق رقم ) 
 التعليم العالي والبحث العلمي وزارة

-المسيلة–جامعة محمد بوضياف   
 والاجتماعيةكلية العلوم الإنسانية 

 والاتصالقسم علوم الإعلام 
 

 استمارة استبيان
 في إطار إعداد مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستر أكاديمي بعنوان:

 
 
 
 

 
 –جامعة المسيلة  -دراسة على عينة من طلبة علوم الإعلام والاتصال 

 إعداد الطالبة:                                                                   إشراف الدكتور:
 لػي تقي الدين - حويشي ربيحة                                                              -
 

سئلة الواردة بكل الاستبياف من خلاؿ الإجابة عن الأ استمارةأرجو منكم ملأ في إطار إلصاز ىذه الدراسة 
. علما أف ىذه الدعلومات لن تستخدـ إلا أماـ الجواب الدناسب)×( وذلك بوضع علامة  صدؽ وموضوعية

 لأغراض البحث العلمي.
 

 2019-2018السنة الجامعية: 
 

تأثير مواقع التواصل الاجتماعي في تكوين الرأسمال 

 الجامعيين الطلبةالثقافي لدى 
 



 

 

 البيانات الشخصية:
 ذكر                            أنثى       الجنس: -1
 فأكثر27 سنة                   27 إلذ 22من                 سنة22إلذ17منالسن: -2
 ليسانس                       ماستً    المستوى التعليمي: -3

 لشبكات التواصل الاجتماعي: الطلبة استخدامعادات وأنماط الأول:  المحور
 ماىي الشبكة التي تستخدمها أكثر؟ - 

 فايسبوؾ               تويتً                   يوتيوب                    أخرى
 ؟شبكات التواصل الاجتماعي استخدامعدد الساعات التي تقضيها في  كم ىو-5

  سا سا الذ  2من أكثر من             سا2 من ساعة الذأقل من ساعة             
  سا 3أكثر من           
 ؟شبكات التواصل الاجتماعي لاستخدامك ماىي الفترة المفضلة-6

 ء                                 اليلامسا                    اصباح
 ؟التي تستعملها في استخدامك لشبكات التواصل الاجتماعيماىي الوسيلة -7

 اللوحة الإلكتًونية        الذاتف الذكي                               الحاسوبجهاز 
 ؟ىو الغرض من استخدامك لشبكات التواصل الاجتماعيما -8

 متابعة الأخبار والأحداث           الدردشة والتواصل مع الآخرين               البحث العلمي   
 الدشاركة في مناقشة الشؤوف العامة                            

 ؟ما ىو أكثر ما يزعجك في شبكات التواصل الاجتماعي-9
 الاخبار الكاذبة  الإشاعات وسرعة تداولذا                      انعداـ الخصوصية                    

  المحتويات التحريضيةتضييع الوقت من غتَ فائدة                              
 ما ىي الأنشطة التي تقوم بها على مواقع التواصل الاجتماعي؟ -10

 إنشاء موضوع جديد                     الدشاركة في موضوع لزل نقاش                   قراءة الردود فقط
 شورات                 مشاركة موضوع ما                     إشارة إلذ موضوع ما مع صديقالتفاعل مع الدن

 



 

 

 المحور الثاني: تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على مقومات الهوية الثقافية.
 ىل استخدامك لمواقع التواصل الاجتماعي أدى إلى تغيير عاداتك اليومية بشكل؟ -11
 متوسط                     ضعيف                               كبتَ
ىل تعتقد أن مواقع التواصل الاجتماعي تساىم في اكتساب قيم وعادات منافية لديننا ومجتمعنا  -12

 بشكل؟
 كبتَ                               متوسط                        ضعيف

 ؟بشكل ىل تعتقد أن مواقع التواصل الاجتماعي يضعف من مكانة اللغة العربية -13
 كبتَ                                متوسط                         ضعيف 

 ؟-بشكل – ىل تساىم مواقع التواصل الاجتماعي في تعميق الانتماء الديني والثقافة العربية -14
 متوسط                      ضعيف                          كبتَ
 ىل تساىم مواقع التواصل الاجتماعي في التعريف بالثقافة العربية الإسلامية؟ -15
 كبتَ                          متوسط                      ضعيف                        
 ؟يساىم استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على تطوير ثقافة الحوار ىل -16

 كبتَ                       متوسط                                  ضعيف       

في تكوين الرأسمال الثقافي المادي تأثير شبكات التواصل الاجتماعي المحور الثالث: 
 : واللامادي

 معارض بشدة  معارض لزايد موافق بشدة  موافق العبارات الرقم
      على التنوع الثقافي المحلي بتَالتع 17
      نشر الفنوف الشعبية 18
      الحفاظ على التًاث الثقافي  19
      التعرؼ على الدباني والدعالد التارلؼية والدينية 20
      تشويو التًاث الدادي واللامادي 21
      عن خصوصيتها الذوية الوطنية والكشف إبراز 22
      التقليل من شأف الثقافة المحلية 23



 

 

      بعاداتك وثقافتك الدختلفة التعريف 24

      الثقافة المحلية العمل على نشر 25

      لغزو الفكري والثقافيالتصدي ل 26
      التعرؼ على القطع الفنية والأثرية 27
      الذوية الثقافيةالحفاظ على  28
      التخلي على العادات والتقاليد 29
      التواصل بتُ من تعرؼ ومن لا تعرؼ   
      التعارؼ بتُ الشعوب 31
      لؼلق امتدادات ثقافية من لستلف الشرائح 32
      يعطي فرصة لنشر الثقافات الدنحرفة 33
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 21...........................................الدبحث الثاني: خدامات وأنواع مواقع التواصل الاجتماعي
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  77..........................................................................................خابسة

 78التوصيات......................................................................................
  .جعراقائمة الد
  .الدلاحق

  .فهرس المحتويات
  .فهرس الجداوؿ

 فهرس الأشكاؿ.
 

 

 

 
 
 

 
 

 



 

 

 
 
رقم 
 الجدوؿ

 الصفحة العنواف

 32 توزيع أفراد العينة حسب الجنس 01
 33 توزيع أفراد العينة حسب السن 02
 34 توزيع أفراد العينة حسب الدستوى التعليمي 03
 35 توزيع الدواقع الأكثر استخداما من قبل الطلبة 04
 36 الوقت الدستغرؽ في استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي من قبل الطلبة 05
 37 مواقع التواصل الاجتماعي الفتًة الدفضلة لدى الطلبة لتصفح 06
 38 جدوؿ يوضح توزيع العينة حسب الوسائل الدستخدمة 07
 39 الغرض من استخداـ الطلبة لدواقع التواصل الاجتماعي 08
 40 أكثر ما يزعج الطلبة في مواقع التواصل الاجتماعي 09
 41 الأنشطة التي يقوـ بها الطلبة على مواقع التواصل الاجتماعي 10
 42 مدى تغيتَ استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي للعادات اليومية للطلبة  11
 43 مدى اكتساب الطلبة لقيم وعادات منافية لديننا ولرتمعنا 12
 44 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في الاضعاؼ من مكانة اللغة العربية 13
 45 الديتٍ مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في تعميق الانتماء 14
 46 مدى مسالعة الدواقع في التعريف بالثقافة العربية الإسلامية 15
 47 مدى مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في تطوير ثقافة الحوار 16
 48 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التعبتَ على التنوع الثقافي 17
 49 نشر الفنوف الشعبية جدوؿ يوضح مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في 18
 50 مسالعة  الدواقع في الحفاظ على التًاث الثقافي وتوارثو من جيل لآخر 19
 51 مسالعة الدواقع في التعرؼ على الدباني التارلؼية والدينية 20
 52 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في تشويو التًاث الدادي واللامادي 21
 53 مواقع التواصل في إبراز الذوية الوطنية والكشف عن خصوصيتها  ةمسالع 22

 .لجداولفهرس ا



 

 

 54 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التقليل من شأف الثقافة المحلية 23
 55 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التعريف بعاداتك وثقافتك الدختلفة 24
 56 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التصدي للغزو الفكري والثقافي 25
 57 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التعرؼ على القطع الفنية والأثرية 26
 58 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في العمل على نشر الثقافة المحلية 27
 59 على الذوية الثقافيةمسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في الحفاظ  28
 60 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التخلي على العادات والتقاليد 29
مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التواصل بتُ من تعرؼ ومن لا  30

 تعرؼ
61 

 62 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التعارؼ بتُ الشعوب 31
مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في لؼلق امتدادات ثقافية من لستلف  32

 الشرائح
63 

 64 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في يعطي فرصة لنشر الثقافات الدنحرفة 33
 65 أكثر شبكة يستخدمها الطلبة حسب متغتَ الجنس 34
ستوى اكتساب قيم وعادات منافية لديننا ولرتمعنا حسب متغتَ الد 35

 التعليمي
66 

في الاضعاؼ من مكانة اللغة العربية  يمسالعة مواقع التواصل الاجتماع 36
 سنحسب متغتَ ال

67 

مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في الحفاظ على الذوية الثقافية لأفراد  37
 ستوى التعليميالعينة حسب متغتَ الد

68 

مادي تشويو التًاث الدادي واللامسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في  38
 لأفراد العينة حسب تغتَ الجنس

69 

مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التقليل من شأف الثقافة المحلية  39
 سنلأفراد العينة حسب متغتَ ال

70 

 
 



 

 

 
 

رقم 
 الشكل

 الصفحة العنواف

 32 توزيع أفراد العينة حسب الجنس 01
 33 أفراد العينة حسب السنتوزيع  02
 34 توزيع أفراد العينة حسب الدستوى التعليمي 03
 35 توزيع الدواقع الأكثر استخداما من قبل الطلبة 04
 36 الوقت الدستغرؽ في استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي من قبل الطلبة 05
 37 الفتًة الدفضلة لدى الطلبة لتصفح مواقع التواصل الاجتماعي 06
 38 جدوؿ يوضح توزيع العينة حسب الوسائل الدستخدمة 07
 39 الغرض من استخداـ الطلبة لدواقع التواصل الاجتماعي 08
 40 أكثر ما يزعج الطلبة في مواقع التواصل الاجتماعي 09
 41 الأنشطة التي يقوـ بها الطلبة على مواقع التواصل الاجتماعي 10
 42 مدى تغيتَ استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي للعادات اليومية للطلبة  11
 43 مدى اكتساب الطلبة لقيم وعادات منافية لديننا ولرتمعنا 12
 44 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في الاضعاؼ من مكانة اللغة العربية 13
 45 الديتٍمسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في تعميق الانتماء  14
 46 مدى مسالعة الدواقع في التعريف بالثقافة العربية الإسلامية 15
 47 مدى مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في تطوير ثقافة الحوار 16
 48 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التعبتَ على التنوع الثقافي 17
 49 نشر الفنوف الشعبية جدوؿ يوضح مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في 18
 50 مسالعة  الدواقع في الحفاظ على التًاث الثقافي وتوارثو من جيل لآخر 19
 51 مسالعة الدواقع في التعرؼ على الدباني التارلؼية والدينية 20
 52 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في تشويو التًاث الدادي واللامادي 21
 53 مواقع التواصل في إبراز الذوية الوطنية والكشف عن خصوصيتها  ةمسالع 22

 .شكالفهرس الأ



 

 

 54 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التقليل من شأف الثقافة المحلية 23
 55 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التعريف بعاداتك وثقافتك الدختلفة 24
 56 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التصدي للغزو الفكري والثقافي 25
 57 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التعرؼ على القطع الفنية والأثرية 26
 58 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في العمل على نشر الثقافة المحلية 27
 59 على الذوية الثقافيةمسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في الحفاظ  28
 60 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التخلي على العادات والتقاليد 29
مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التواصل بتُ من تعرؼ ومن لا  30

 تعرؼ
61 

 62 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التعارؼ بتُ الشعوب 31
مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في لؼلق امتدادات ثقافية من لستلف  32

 الشرائح
63 

 64 مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في يعطي فرصة لنشر الثقافات الدنحرفة 33
 65 أكثر شبكة يستخدمها الطلبة حسب متغتَ الجنس 34
ستوى اكتساب قيم وعادات منافية لديننا ولرتمعنا حسب متغتَ الد 35

 التعليمي
66 

في الاضعاؼ من مكانة اللغة العربية  يمسالعة مواقع التواصل الاجتماع 36
 سنحسب متغتَ ال

67 

مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في الحفاظ على الذوية الثقافية لأفراد  37
 ستوى التعليميالعينة حسب متغتَ الد

69 

تشويو التًاث الدادي واللامادي مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في  38
 لأفراد العينة حسب تغتَ الجنس

70 

مسالعة مواقع التواصل الاجتماعي في التقليل من شأف الثقافة المحلية  39
 سنلأفراد العينة حسب متغتَ ال

71 

 



 

 

 
 
 

 

 

 
 

 

 

 


