
العلمي والبحث العا التعليم وزارة
بالمسيلة بوضياف محمد جامعة

متطلبات ضمن مقدمة اديميمذكرة أ ماس ادة ش ةنيل التجار العلوم

أعضاء لجنـة المناقشـة:
سم و امعةاللقب الصفةا

يلة ن المسيلميمون سـاةجامعة رئ

العيد محمد ومقررامشرفاةالمسيلامعةجختيم

فتيحة مناقشـاةالمسيلجامعةديلمي

سيميدان: ال وعلوم ة والتجار قتصادية العلوم
ةفرع: تجار علوم

دولية:تخصص وتجارة مالية

سيلية: ال وعلوم ة والتجار قتصادية العلوم
ةقسم: تجار علوم

...........................رقم:.......................

الط :الدكتور إشراف:بةالإعـــداد
راء- الز فاطمة العيد-جميات محمد ختيم

صادرات ادة لز الوطنية المنتوجات المؤسسةترقية

ة زائر ا المحروقاتقتصادية قطاع خارج
و  تواب لمؤسسة ميدانية ي مغربمؤسسةدراسة أندس بايب

المسيلة بولاية

امعيـالسن ا 2017/2018ة:ـة

عنـــــوان الموضـــوع:





عمَْلَ  نْ  وَ ي َ ِ لىََ وَا وَ ليََ نعَْمْتَ  شْكُرَ نِعْمَتكََ التيِ  نْ  وْزِعْنيِ  لْ قال تعالى { وَقاَلَ رَبِّ  ِ دْ رَْضَاهُ وَ اً  نيِ صَالِ
نمل ينَ }ا ِ الِ .19ِرَحمَْتِكَ فيِ عِبَادِكَ الص
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يراً،، بعده ٔ ٔولاً و الشكر  ح به و وف لى ما من قه، وريم عونه، و رةمن إنجاز لهذه لینالى حسن توف ، بعد المذ

لّ الصعبٔن ؛سرّ العسير، وذ

ر  لى هذه ٔستاذالشكر والتقد شراف  ول  كرم بق ي  رةالفاضل ا ، ولتوجيهاته القيمةالمذ

يم محمد لعید كتور خ .ا

ال شرف  ن س فاضل ا ٔساتذة  اقشتهم لهذه الشكر والعرفان ل رةم لى ا، فلهم مالمذ الشكر والعرفان 
ير دربنا العلمي؛مجمیل نصائحهم وتوجيهاته التي ست

ٔن نتوشرفسركما  لشكر الجزیل ا  ید العونلنالكل من مد قدم 

لي موسى وقسمیة محمد ن ر ٔستاذ ا

اماً  الصاً لول الله العلي القدٔ سوخ كون هذا العمل  ٔن  لماً هر  ٔن يجع .فعاً ، و

**فطيمة**



إهداء
أهدي هذا العمل المتواضع إلى أعز ما أملك في الوجود

أمي حفظها االله وأطال في عمرها رمز الحنان والمحبة والأمل.
إلى الإنسان الذي سعى جاهدا إلى تربيتي وتعليمي وتوجيهي والوقوف

إلى جانبي أبي جزاه االله خيرا.
الحياة أخي العزيز عبد الوهاب وإلى دعمي في  

خواتي الاعزاء وفقهم االله في حياتهم .ا 
إلى كل العائلة صغيرهم وكبيرهم.

إلى كل الصديقـات والأصدقـاء الأعزاء.
وإلى كل الذين عرفتهم وأحببتهم.

إلى كل من أدركه القـلب ولم يدركه القـلم.
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مقدمة
تلعب الصادرات دورا أساسیا بوصفها محركا للنمو الاقتصادي، من هذا المنطلق تعمل العدید من 

من قطاع تصدیري تقلیدي إلى والانتقالعن الأحادیة في التصدیر والابتعادالدول على تنمیة صادراتها 
قطاع تصدیري غیر تقلیدي یركز على التصنیع من أجل التصدیر.

دم الاعتماد على منتج واحد لتجنبالجزائر كدولة نامیة ومصدرة للنفط تحاول تنویع صادراتها وع
آلیات تحریر اعتمادصادرات غیر النفطیة بواسطة ، وبالتالي العمل على ترقیة الالاقتصادیةأثار الأزمات 

الأجنبي المباشر، الخوصصة تدعیم القطاع الخاص، الاستثمارالتجارة الخارجیة المتمثلة في سعر الصرف، 
والعمل على تخفیض القیود الجمركیة والجبائیة  والإداریة على أنشطة المؤسسات المصدرة، لأجل هذا تسعى 

ى التركیز عل سیاسة تشجیع الصادرات كعملیة تنمویة طویلة الأجل، حیث أدركت أن الحكومة الجزائریة إل
تنویع هیكل الصادرات الوطنیة والقضاء على الإختلال الهیكلي لها أصبح من الحتم اللازم وضغط الضرورة، 
حیث یتم تعویض صادرات المحروقات شیئا فشیئا بصادرات متنوعة(صناعیة، زراعیة)، وهو ما أصطلح

.ترقیة الصادرات خارج المحروقاتباسمعلیه 

طرح الإشكالیة-1

إن ما یمیز هیكل الصادرات الجزائریة هو سیطرة قطاع المحروقات على نسبة كبیرة من قیمة 
الصادرات الجزائریة، وبالتالي مساهمته الفعالة في تنمیة مختلف القطاعات، لذلك فافتقار الصادرات الجزائریة 

ي تنجم عن تقلبات أسعارها إلى التكامل جعلها في وضع صعب نظرا لمحدودیة المواد البترولیة والمخاطر الت
نتیجة الأزمات الاقتصادیة، مما یحتم على الجزائر تفعیل القطاعات خارج قطاع المحروقات وتنویع مصادر 

الإمكانیات المتاحة بهدف تحریر التنمیة من التبعیة لهذا القطاع.باستغلالالدخل 
ها في السؤال التالي:یمكن صیاغتللدراسة وبناءا على ما سبق فإن الإشكالیة الرئیسیة 

مؤسسة تواب ومغرب بایب بولایة المسیلة من أجل ترقیة ما مدى نجاعة الإجراءات والتدابیر التي 
؟ صادراتها

ویمكن تجزئة هذه الإشكالیة إلى التساؤلات الفرعیة التالیة:
 یمكن زیادة الصادرات خارج المحروقات؟التصدیر في الجزائر، وإلى أي حد ما واقع
 تنمیة الصادرات في الجزائر؟استراتیجیةهل هناك ضرورة لتبني
 ؟اقتصاديما الدور الذي تؤدیه مؤسسات التصدیر في تحقیق نمو
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فرضیات الدراسة-2

التالي:على ضوء الإشكالیة السابقة یمكن صیاغة فرضیات البحث في الشكل 
 الاقتصاديالصادرات أثار إیجابیة على النمو إن لزیادة حجم.
.مؤسسة مغرب بایب تتبع استراتیجیة ناجحة لترقیة منتجاتها وذلك ما أثر على زیادة صادراتها
.تسعى مؤسسة تواب لتحسین وتطویر منتجاتها مما أدى إلى زیادة نمو صادراتها

أهداف الدراسة- 3

تهدف هذه الدراسة إلى مایلي:
 یمكن أن تكون أسواق بعض البلدان العربیة والإفریقیة، وكذا الأوروبیة هدفا للمنتجات الجزائریة، إذا

أخذ المتعاملون الإقتصادیون المقاییس الدولیة بعین الإعتبار؛ 
 وسیاستها والمؤسسات التي تنمیة الصادرات خارج المحروقات التعریف بالإصلاحات المنتهجة في

؛ي الجزائرتسعى لتنفیذها ف
 تنمیة الصادرات ومدى استراتیجیةمعرفة أین وصلت الجهود المبذولة من الدولة الجزائریة في إطار

؛الجزائريالاقتصاديارتباط ذلك بالنمو 
 الحكومة الجزائریة في ترقیة صادراتهااستراتیجیةعلى تسلیط الضوء.

أهمیة الدراسة- 4

والمساهمة في زیادة حجم الصادرات وبالتالي الزیادة في ، النفطالحد من التبعیة الأحادیة لتصدیر
النمو الاقتصادي؛

 في تحقیق النمو الاقتصادي، وبالتالي فإن إبراز الدور الذي تلعبه الصادرات خارج المحروقات
سواء بالنسبة تطویرها وترقیتها أصبح ضرورة ملحة من أجل تحقیق معدلات نمو مقبولة ومستقرة 

على مصدر واحد أساسي والمتمثل في نامیة عامة أو الجزائر خصوصا، وذلك لأن اعتمادها للدول ال
.مو مستقرة بسبب تقلبات أسعارهالنفط یشكل خطرا علیها ولا یحقق لها معدلات ن
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اختیار الموضوع:_ أسباب 5

ترجع أهمیة اختیار موضوع الدراسة في مجملها إلى مایلي:

وطبیعة التخصص؛طبیعة البحث الذي یتلائم
 الرغبة في دراسة موضوع تنمیة الصادرات خارج المحروقات كونه موضوع جد حساس في التنمیة

الاقتصادیة؛
 یندرج هذا الموضوع ضمن الموضوعات أو مجالات البحث الجدیدة والذي بات من المواضیع التي

تدور حولها الدراسات عالمیا؛
 الجزائریة في الوقت الحاضر من خلال عمل الدولة على تركیز تعتبر هذه الدراسة لب انشغال الدولة

هوداتها وإمكانیاتها لتحقیق هدف ترقیة الصادرات خارج المحروقات باتخاذ الإجراءات اللازمة لفك مج
بالنفط؛الارتباط 

 للندوات ومجالات الدراسة والأبحاثحداثة الموضوع الذي أصبح عنوانا.
یة الدراسة_  منهج6

المنهج التالي:استخدامفي ضوء طبیعة الدراسة والأهداف التي تسعى لتحقیقها سیتم 

من أجل عرض مختلف المفاهیم الخاصة بالموضوع المنهج الوصفي استخدامفي الجانب النظري سیتم 
التي یمكن التوصل إلیها.الظاهرة المراد دراستها وتصویر مختلف النتائج ووصف 

المنهج التحلیلي فیما یتعلق بالدراسة المیدانیة، كذلك حالة المنهج دراسة استخدامم الجانب التطبیقي: سیت
لتحلیل مختلف المعطیات المتحصل علیها.

حدود الدراسة_ 7

الحدود المكانیة: تتمثل الحدود المكانیة في ولایة المسیلة.- 

إلى شهر فیفري (شهرممتدة بینلهذه الدراسة في الفترة ال: تتمثل الحدود الزمانیة الزمانیةالحدود - 
.)2018ماي 

الحدود المتعلقة بالمستخدمین: تتمثل في مؤسستي "تواب" ومؤسسة "مغرب بایب للأنابیب".- 
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صعوبات الدراسة- 8

:الدراسة هيأهم الصعوبات التي واجهت إنجاز هذه 

صعوبة الحصول على معلومات
الحالةلإجراء دراسة بعض المؤسسات استقبالعدم مشكل.
عدم توفر الوقت الكافي للقیام بعدة دراسات میدانیة

الدراسات السابقة- 9

دراسات التي تناولت جوانب یمكن إبراز أهم الذات الصلة حسب ما تم الإطلاع علیه حول المواضیع 
من هذه الدراسة فیما یلي:

 ،مذكرة لنیل شهادة التصدیر في المؤسسات المتوسطة والصغیرة الجزائریة، استراتیجیةعماري جمعي
ؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، تطرقت هذه الدراسة إلى معرفة طرق دعم الم2011الدكتوراه 

باستخدام الإحصائیات على قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة،، وتوصلت إلى أن 
جدیدة یعتبر تحدیا كبیرا للجزائر خاصة اء سیاسة تجاریة خارجیة عملیة تطویر هذه المؤسسات لبن

إستراتیجي، وعلیه یجب وأن السیاسات الاقتصادیة المختلفة لم تتمكن من إیجاد بدائل للنفط كمنتوج 
الكلي بتعزیز الاقتصاديالاستقراركلیة متناسقة بهدف تحقیق اقتصادیةالعمل على وضع سیاسات 

الاستثماري والتي یمكن بدورها أن تشجع الاستثمار المحلي.وتدعیم الثقة في المناخ 
 حمشة عبد الحمید، دور تحریر التجارة الخارجیة في ترقیة الصادرات خارج المحروقات في ظل

م الاقتصادیة، كرة لنیل شهادة الماجستیر في العلو ذدراسة حالة الجزائر، مالتطورات الدولیة الراهنة، 
حیث كانت إشكالیة ،2012/2013، جامعة محمد خیضر بسكرة، الجزائرتخصص: اقتصاد دولي

البحث كالتالي: كیف تساهم عملیة تحریر التجارة الخارجیة في ترقیة الصادرات خارج المحروقات؟، 
في هذه الدراسة نذكر:ومن أهم النتائج المتوصل إلیها 

% من صادرات الإجمالیة.3وقات تمثل نسبة مازالت الصادرات خارج المحر - 
نفس التركیب السلعي للصادرات خارج المحروقات.- 
لیة سعر الصرف وجذب الاستثمار الأجنبي المباشر كأدوات المعتمدة على آستراتیجیةتساهم الا- 

تحریر التجارة في ترقیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر.
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للاقتصاد تقوم بتنشیط القطاع الخاص باعتباره المحرك الأساسيسیاسة تحریر التجارة الخارجیة - 
والذي یؤدي إلى تحفیز الحركة التجاریة المحلیة وخلق فرص العمل وخدمات جدیدة وتطویر 

.الصناعات الوطنیة القادرة على التصدیر
یةالنامفي البلدان الاقتصادي، أثر تنمیة الصادرات غیر النفطیة على النمو وصاف سعیدي

لدور دكتوراه، وقد تطرقت هذه الدراسة والتي هي عبارة عن أطروحة 2004والعوائق، الحوافز،
ر مفهوم الصادرات عبر تطور الفكر الإقتصادي، كما تمت یالصادرات في العملیة التنمویة وتطو 

م، كانت السبب في تبني العدید من 1986التنمویة قبل الصدمة النفطیة ستراتیجیةإلى الاالإشارة 
النمو بغیة تنمیة الصادرات غیر النفطیة، ثم أوضحت التصنیع من أجل ستراتیجیةالدول النامیة لا

بالنسبة للدول النامیة، ودورها في معالجة الإختلالات الدراسة علاقة الصادرات بالنمو الاقتصادي 
ز المطبق في الدول النامیة في إقتصادیات الدول النامیة،  كما ناقشت الدراسة نظام الحواالهیكلیة  ف

ع وتنمیة الصادرات غیر التقلیدیة، كما تطرقت إلى بحث نظام تمویل ومدى فعالیته في تشجی
الصادرات وسیاسات سعر الصرف ودورهما في تنمیة الصادرات، وهنا خلصت الدراسة إلى أن نظام 

ذات جودة وسعر مناسبین یمكننا من دخول السوق الدولي، إضافة تساهم في خلق منتجات الحوافز
العالمیة والتكتلات تنمیة الصادرات في ظل المتغیرات الاقتصادیة استراتیجیةهذا ناقشت الدراسة إلى 

كما خلصت الدراسة إلى أن الأسالیب الإقتصادیة التي تسیطر على العلاقات التجاریة الدولیة، 
والتي تعتمد على أسلوب التصدیر المباشر، من بین أسباب تدني قیمة المتبعة في تسویق التصدیر 

الصادرات في الجزائر.

الدراسةتقسیمات- 10

:تضمنت هذه الدراسة فصلین

خارج قطاع المحروقات، حیث یحتوي هذا الفصل الجزائریةالإطار النظري لترقیة الصادراتل الأول:الفص
هیكل الصادرات الجزائریة الذي سیتم فیه عرض واقعمبحثین، في حین كان المبحث الأول تحت عنوان على 

حوافز التصدیر في الجزائر في المطلب الأول، و المطلب الثاني فكان تحت عنوان مشاكل التصدیر خارج 
الثاني سیتم التطرق فیه إلى استراتیجیات الجزائر في تنمیة وترقیة بحثأما المالمحروقات في الجزائر،

التي تبنتها الجزائر لتقوم بمهمة ترقیة الوطنیة الإستراتیجیاتوذلك بتوضیح الصادرات خارج المحروقات



مقدمــــــــة 

و

الصادرات خارج یتم فیه عرض أهم البدائل المستقبلیة لتنویع أما المبحث الثالث .الصادرات خارج المحروقات
المحروقات.

اربع حیث یحتوي هذا الفصل على،تي تواب ومغرب بایب أندستريالدراسة المیدانیة لمؤسس:الفصل الثاني
التعرف على فیه یتم مؤسسة تواب الذي سدراسة حالة تحت عنوان في حین كان المبحث الأول،مباحث

وذلك منتجاتهامست یتم التطرق فیه إلى الترقیة والتطورات التي أما المبحث الثاني فسخصوصیات المؤسسة
المحلیة المبیعاتمن خلال تحلیل وذلك،إلى الخارجمن أجل رفع المبیعات والصادرات نحو الخارج 

والصادرات نحو الخارج.

التصدیرعملیةإلىف تهدبمؤسسة " مغرب بایب للأنابیب" التي تم الاستعانةومن أجل تعزیز قوة الدراسة 
یفیة كوهذا في المبحث الثالث حیث یتضمن كل ما یتعلق بخصوصیات المؤسسة و .2018خلال سنة 

والذي یعتبر من أهم أهداف المؤسسة.المنتوج المعد للتصدیرفیتعلق بترقیة الإنتاج، أما المبحث الرابع
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تمهيد

إن ظروف الاقتصاد الدولي الیوم تستدعي من الجزائر وضع اقتصادها بعین الحسبان من أجل 
العائدات المعلوم أن الجزائر تعتمد بدرجة كبیرة على والأمر ر. التصدیویقصد بذلك ،لخارجیةتشجیع التجارة ا

لذلك شرعت الدولة مع بدایة الألفیة الجدیدة إلى تحریر تجارتها الخارجیة وتوقیعها لاتفاق الشراكة ، النفطیة
مع دول الاتحاد الأوربي ورغبتها في إنشاء مناطق للتبادل الحر كما قامت بتجسید برامج إصلاحیة واسعة 

یق خوصصة المؤسسات العمومیة والانفتاح على تهدف من خلالها إلى الانتقال نحو اقتصاد السوق عن طر 
"میدا"غرارسة التجاریة وتجسید برامج علىالشراكة الأجنبیة بالقیام بعدة إصلاحات على مستوى السیا

وكذا تأهیل المناطق الصناعیة لتعزیز القدرات أهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةوالبرنامج الوطني لت
كما تم تدعیم هذه .المؤسسات وتسهیل عملیة تواجدها في الأسواق الأجنبیةالتنافسیة والتصدیریة لهاته 

.الإصلاحات بإصدار جملة من القوانین قصد تشجیع الاستثمار خارج قطاع المحروقات وتدعیم الصادرات

في ظل هذه البیئة تمارس المؤسسات الجزائریة نشاط التسویق الدولي والتجارة الخارجیة لزیادة صادراتها 
اكتساح الأسواق الأجنبیة ولكن هذا لا یتم ببساطة حیث تعترضه عدة عراقیل وصعوبات حتمت على الدولة و 

تقدیم تسهیلات مختلفة جبائیة وجمركیة ومالیة لفائدة المؤسسات المصدرة لتنشیط التجارة الخارجیة والتصدیر 
كن رغم الصعوبات التي تواجه ل، إنشاء هیئات مختصة في هذا المجالخارج المحروقات وكذلك عن طریق 

، ائلة في باقي القطاعات الإنتاجیةخارج المحروقات إلا أنها تتمتع بإمكانیات وفرص هالصادرات الجزائریة 
جل التخلص من التبعیة لهذا القطاع.ترقیة هذه القطاعات من أوجب على الدولة الجزائریة 

بتقسیم الفصل إلى مبحثین كما یلي:ولإبراز ذلك قمنا

واقع الصادرات الجزائریة:الأولث المبح

إستراتیجیات الجزائر في تنمیة وترقیة الصادرات:الثانيالمبحث
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واقع الصادرات الجزائریةالمبحث الأول: 

قطاع وذ فیه حیث یستح، ئري یعاني من الأحادیة في التصدیرالجزاوالاقتصادالاستقلالنذ م
،ساهمته في تنمیة مختلف القطاعاتوبالتالي م، من إجمالي الصادرات الوطنیة%97يالمحروقات على حوال

لك فافتقار الصادرات الجزائریة إلى التكامل جعل البلاد في وضع صعب نظرا لمحدودیة المواد البترولیةذل
الصادرات خارج المحروقات التي تعتبر مما وجب تشجیع وتنویع ،طر التي تنجم عن تقلبات أسعارهاوالمخا

ع.ر التنمیة من التبعیة لهذا القطاعنصر مهم في تحری

ئرهیكل حوافز التصدیر في الجزاالأول: لمطلبا

سلبا علىنعكسوهذا ما ، درة للنفط تتأثر بتقلبات الأسعارإن الجزائر بحكم أنها من الدول المص
، الوطني ككلالاقتصادوبالتالي تعطل حركیة ، مع بدایة التسعیناتوانفجار مشكلة المدیونیة ،البلدمداخیل

ولأجل ذلك قامت السلطات العمومیة مع نهایة الثمانینات برسم إستراتیجیة شاملة لتنمیة الصادرات خارج
من خلال ، ملیار دولار4إلى2019تستهدف الوصول بالصادرات الوطنیة خارج النفط في أفاق،لمحروقاتا

ادرة على اقتحام بما یجعلها ق، ككلتدعیم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة خصوصا والمؤسسات الوطنیة 
1.خارج النفطاقتصادفي بناء د من الإجراءات بمراحل تصب جلها عدبدأ طرححیث ، الدولیةالأسواق 

سعر الصرفأولا: سیاسة

مما ، 1994أفریلفية صرف العملة الوطنیالعمومیة بتخفیض سعر الاقتصادیةالسلطات قامت
تخفیض لأن ، یرمن السلع والخدمات القابلة للتصدعلى الإنتاج الوطني الخارجيیؤدي إلى زیادة الطلب 

2.زیادة إمكانیة منافسة المنتوجات في السوق الدولیةوبالتاليالعملة یعني تخفیض تكلفة الإنتاج

، مجلة الباحث: تصدر عن كلیة الحقوق والعلوم الاقتصادیة، "تنمیة الصادرات والنمو الاقتصادي في الجزائر(الواقع والتحدیات)"،وصاف سعیدي1
.11، ص1،2001، العدد جامعة ورقلة

، جامعة مستغانم، مجلة دفاتر بوداكس، "مؤسسات الصناعات الغذائیة في ترقیة التجارة الخارجیة للجزائر"دورر براینیس، عبد القادالحبیتري، نبیلة2
.53ص، 2016سبتمبر، 06العدد
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تتأمین وضمان الصادراثانیا:

، لجزائریة للتأمین وإعادة التأمین(الشركة ابعدما كانت تتم عن طریق شركات تأمین غیر متخصصة
تدیره 1996ةالصادرات مع بدایوضمانتم إنشاء نظام جدید لتأمین،)ة الجزائریة للتأمینات الشاملةوالشرك

1:فیما یليتتمثل مهامها حیث ب، )CAGEX(الشركة الجزائریة لتأمین وضمان الصادرات 

؛تأمین المعارض- 
؛ع المعلومات الاقتصادیة والمالیةبی- 
؛تغطیة(انتعاش)الدیون- 
.التأمین المشترك وإعادة التأمین- 
تتمویل الصادراثالثا: 

اخلة المواد الأولیة الدیتم ذلك من خلال تقدیم قروض للمؤسسات الراغبة في التصدیر سواء لاستیراد 
الخاص بترقیة الصادرات الصندوق أو أثناء العملیة التصدیریة وكذا إنشاء، في المنتجات المعدة للتصدیر

)FSPE( ، للمصدرین في نشاطات ترقیة وتسویق منتجاتهم في حیث تخصص موارده لتقدیم الدعم المالي
2.الأسواق الخارجیة

البحث عن ترقیة للصادرات خارج المحروقاترابعا:

غلب أقدیم نسبیا إن لم یكن حلما راود اختیار ،خارج المحروقاتالبحث عن ترقیة للصادرات یعتبرف
والاستقلال الاقتصادي كما حاولت حیث أدرجته سلطة الاشتراكیة ضمن منطقة الاكتفاء الذاتي الحكومات 

ه في بعض دول أمریكا محل الواردات كما هو معمول بسلطة إعادة الهیكلة نعته بسیاسة إحلال الصادرات 
الخسائر الناجمة السلطة أداة لتعویضإلیها لجأتفي منتصف الثمانینات مع تدهور أسعار النفط اللاتینیة و 

غداة تطبیق برنامج الاستقلالیة هذه الفكرة إلى واستمرت سیاسة رد الاعتبار ، المحروقاتعن تدهور أسعار 
طار لحفز المؤسسات على التصدیر غیر أن غیاب الإيعلى أسلوب التحریض الجبائوالذي اعتمد أساسا 

.54ص،براینیس، مرجع سابقعبد القادرالحبیتري و نبیلة1
.12ص،مرجع سابق،وصاف سعیدي2
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وهو ما حاولت سلطة التعدیل الهیكلي ، أثر سلبا على مردودیتهاالمؤسساتي والقانوني لفكرة ترقیة الصادرات 
1:تلافیه من خلال عملین هما

ت.ة لترقیة الصادرات خارج المحروقااستحداث مؤسسات جدید
 ر.التصدیلمؤسسات منح معاملة تفضیلیة
والشركة الجزائریة ،)CACIتم إنشاء الغرفة الجزائریة للتجارة والصناعة (: الإطار المؤسساتي-1

وكذا المركز الوطني ،والمرصد الوطني للأسواق الخارجیة،)SAFEXللأسواق والمعارض الدولیة (
في )PROMEXالخارجیة (التجارة ترقیةثم تحولا بعد ذلك إلى الدیوان الجزائري ل،الاقتصادیةللوثائق 
، )ALGEX(حل هذا الدیوان وإنشاء الوكالة الوطنیة لترقیة التجارة الخارجیة لیتم بعدها ، 1996أكتوبر

2:الجزائریة وذلك عن طریقوالذي یسعى إلى تنمیة التجارة الخارجیة 

؛ترقیة الصادرات خارج المحروقاتضمان تسییر أدوات - 
؛للمعلومات التجاریةتسییر دینامیكي للشبكة الوطنیةضمان- 
؛الخارجیةتزوید المؤسسات الجزائریة بالمعلومات التجاریة والاقتصادیة حول الأسواق - 
؛وتنظیمها ومساعدتها في المعارض والصالوناتإعداد المؤسسات الجزائریة - 
؛الجزائریة في الأسواق الخارجیةتسهیل دخول المؤسسات - 
؛ستكشاف والتوسع التجاریینالاتبعثاتنشیط- 
؛ترقیة نوعیة العلامة للمنتوج الجزائري بالخارج- 
مع شركائهم الأجانب.مساعدة المتعاملین الجزائریین في تجسید علاقات العمل - 

،الطبعة الأولى، دار الخلدونیة للنشر والتوزیع، التجربة الجزائریة في تنظیم التجارة الخارجیة من احتكار الدولة إلى احتكار الخواص،عجة الجیلالي1
.249ص،2007ر، الجزائ

ترقیة الصادراتالوطني حولالملتقى، الصادرات خارج المحروقات" في تعزیز ALGEXدور الوكالة الوطنیة لترقیة التجارة الخارجیة "تواتي، نصیرة2
.08ص،2014مارس 12و11يیوم، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة،تیزي وزومولود معمري،جامعةت في الجزائر، خارج المحروقا
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منح معاملة تفضیلیة لمؤسسات التصدیر- 2

تالیة:تتمثل في التدابیر ال

التحریر الكلي لعملیات التصدیر-

حالات التي ماعدا في بعض ال، التصدیر في الجزائر عملیة حرة لا تخضع لأي ترخیصیعتبر
من خلال حریة التصدیر ترجمةویمكن، تهدف لحمایة قطاعاتنا ونباتاتنا وثرواتها الایكولوجیة

الإجراءات التالیة:

.التسجیل المبسط والسهل للمصدرین في السجل التجاري.أ

نادا لنظام بنك الجزائر رقم بالعملة الصعبة استإجباریة التوطین البنكي وإرجاع عائدات التصدیر .ب
13-91.1

المزایا أو التسهیلات الضریبیة-

خارج المحروقات من خلال إعفاء المؤسسات في عملیة ترقیة الصادرات عنصرا هاما ائب تعتبر الضر 
یلي:هذه الإعفاءات مامن أمثلة و ، كلیا أو جزئیا من دفع الضرائبإعفاءالمصدرة 

الإعفاء من الرسم على القیمة المضافة)TVA(

:عفاء من الرسم على القیمة المضافةتستفید من الإ

مع القوانین والأنظمة المعمول التقدیر السلع المصدرة بشرط ألا یتعارض أعمال البیع والتي تخص - 
بها.

موجهة مواد التصدیر أو إعادة التصدیر على حالها من طرف مصدر ستیراد للبضائعالإأو الشراء - 
متعلقة الحفظ أو التغلیف للمواد الموجهة للتصدیر وكذلك الخدمات الأو المدمجة في عملیة التصنیع 

والمرتبطة بعملیات التصدیر.

"، مجلة الباحث، جامعة إلى منظمة التجارة العالمیةالتجارة الخارجیة الجزائریة بین اتفاق الشراكة الأورومتوسطیة والانضمام فیصل بھلولي، " 1
.119ص، 2012، 11البلیدة، العدد
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الأشغال الخدمات، البضائعیر القیمة المضافة بالنسبة لعملیات تصدالرسم على استرجاعكما یمكن - 
الشراء.د من الإعفاء عندوتسلیم المواد التي لم تستفی

 الإعفاء من الضریبة على أرباح الشركاتIBS

العملیات المدرة للعملة الصعبة ولا سیما:بة على أرباح الشركات بصفة دائمة، تعفى من الضری

عملیات البیع الموجهة للتصدیر.- 
الموجهة للتصدیر.تأدیة الخدمات - 
الإعفاء من الدفع الجزافيVF ، ومن الرسم على النشاط المهنيTAP

وهذا 1996من قانون المالیة لسنة 19عبر المادة لقد جاء إعفاء الصادرات خارج المحروقات
والخدمات البنكیة وخدمات التأمین، كذلك استفادة قطاع بإستثناء خدمات النقل البري والجوي 

السیاحة من إعفاء ثلاث سنوات یمس فقط رقم الأعمال المحقق بالعملة الصعبة. وتم تدعیم هذا عن 
2006.1من قانون المالیة لسنة 06طریق المادة 

المزایا أو التسهیلات الجمركیة- 

فقد عمدت الدولة إلى إجراء العدید من ، النفطیةمن الدولة في تشجیع وترقیة الصادرات غیررغبة 
.التي مست التعریفة الجمركیةالتعدیلات 

ومن بین الإعفاءات الجمركیة التي تمنحها مصلحة الجمارك لمؤسسات التصدیر نذكر منها:

ثم انخفضت %60إلى %120إجراء تخفیضات في التعریفة الجمركیة حیث تم تخفیضها من نسبة 
وهكذا یقدر مستوى التخفیض بنسبة ، 1998سنة %40ثم إلى 1997سنة %45إلى %50وى من النسبة القص

بتعدیل الأنظمة الجمركیة فلقد تمت أما بالنسبة للخطوة المتعلقة ، 1997إلى1994ء من سنویا ابتدا10%
أساسین هما:بین نظامین المتعلق بقانون الجمارك حیث میز هذا التعدیل 98/10بموجب القانون رقم 

 ر.الأنشطة الصناعیة الموجهة للتصدینظام

، رسالة ماجستیر في دور تحریر التجارة الخارجیة في ترقیة الصادرات خارج المحروقات في ظل التطورات الدولیة الراھنةعبد الحمید حمشة، 1
.  98ص، 2013- 2012وعلوم التسییر، جامعة محمد خیضر، بسكرة، العلوم الاقتصادیة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة

.13وصاف سعیدي، مرجع سابق، ص1
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1.نظام إعادة التموین بالإعفاء

2:فيوتتمثل ، إجراءات أخرى:خامسا

الكلیة لتنمیة الصادرات الوطنیةإنشاء مجلس أعلى لتنمیة الصادرات مهمته القیام برسم الإستراتیجیة ،
؛ومتابعة تنفیذها

 حیث أصبحت الجمارك الجزائریة تشترط الحصول على هذه، المنتجاتإنشاء شهادة المصدر لبعض
)الفلین الخام، نفایات الحدید والصلب، الخامةالجلود ، مورتالالشهادة من وزارة التجارة لتصدیر(

المنتجات في لاعب الملاحظ في كیفیة تقدیم هذه حمایة لسمعة الإنتاج الوطني في الخارج بعد الت
؛لشحنالتغلیف والتعبئة واالأسواق الدولیة من حیث 

 الدعوة إلى إنشاء الشركات التجاریة المتخصصة في التصدیر بهدف التغلب على مشكلة ضعف
التي تمنح الائتمانیةمن التسهیلات فادةتسللإوأیضاوالمتوسطةانیات الشركات الصغیرة كفاءة وإمك

؛من المساهمة في تنمیة الصادراتنهاوبالتالي تمك، صدیرفي التللمؤسسات المتخصصة

) إنشاء ملف وطني للمصدرینFINADEX(لجزائري لتنمیة التجارة الخارجیةعلى مستوى الدیوان ا ،
المصدرین (یعتبر مصدر كل مقیم بالجزائر ویكون قد الاقتصادیینمهمته إحصاء جمیع المتعاملین 
حیث یستفید مجانا ودوریا )ملیون دینار على الأقل01مبلغ دل صدر خلال ثلاث سنوات ما یعا

)PROMEX(مستوىعلىسواءا،الإهتماملمحة مات المتعلقة بالأسواق الخارجیمن جمیع المعلو 
وكذا المعالجة الإستثنائیة، ستفادة الخاصة من إجراءات الصرفالإ، )LA CACI(وأ)SAFEX(أو

؛الخاص بتنمیة الصادراتن الصندوق في حالة طلب المعونة م
حیث تقوم المؤسسات المصدرة على تخزین ، إنشاء مستودع للتصدیر على مستوى الجمارك

؛البلد المصدرة إلیهاتجاهالمعدة للتصدیر قبل شحنها المنتجات 
 ؛ى الحدود الجنوبیة مع الدول المجاورة في بعض السلعتنظیم تجارة المقایضة على مستو
 3؛الجمركیة للمؤسسات العاملة في قطاع التصدیرتسهیل الإجراءات

.99ص، مرجع سابقعبد الحمید حمشة، 1
.14وصاف سعیدي، مرجع سابق، ص2
رسالة ،السیاسات التجاریة في تفعیل الاتفاقات التجاریة الإقلیمیة والدولیة دراسة حالة الجزائر واتفاق الشراكة الأورومتوسطیةورد،فیروز سلطاني3

.53ص،2012/2013بسكرة،، جامعة محمد خیضر،دیة وتجاریة وعلوم تسییركلیة العلوم الاقتصا،)غیر منشورة(ماجستیر في العلوم الاقتصادیة
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 إنشاء ممثلین تجاریین على مستوى بعض سفاراتنا بالخارج لتعریف بالمنتوج الوطني وفرص
؛الموجودة بالجزائرالاستثمار

 یكون مرجعا لبرامج إصدار الجزائر لقانون توجیهي حول ترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة
.الدعم لصالح هذه المؤسساتالمساعدة و وتدابیر 

في الجزائررمشاكل التصدیالمطلب الثاني:

الجزائري للاقتصادالذي تمثله الصادرات خارج المحروقات بالنسبة الاستراتیجيإن التأكید على الطابع 
للجزائر الخارجيخارج المحروقات ومدى تأثیرها على التبادل إلى إظهار ثقل وعبئ الصادرات أساسایهدف 

أدى كل بلد اقتصادیاترغم حیویته في ، ت هذا القطاعالتي میز الاستقرارفالمرحلة الطویلة من ، وإعاقتها له
الأعوان وتصرفات من  خلال  سلوك هذا  ما ظهر، لهستسلامالاتم بأن الفشل قدر محتوم الاعتقادإلى 

.رنتائج ضعیفة جدا في مجال التصدیالجزائري إلى تسجیل بالاقتصادمما أدى ، الاقتصادیین

الجزئيعلى المستوىالمشاكل - 

ومعروفة من طرف كل الدوائر والمستویات والمصالح ومعلنة وواضحة ة محددة الأهداف غیاب سیاس
؛والأفراد

 بالإضافة إلى، مل المنصوص علیها في نظام الجودةلإجراءات العمنتظموغیرتطبیق عشوائي
1؛لتحدید الاختلافالإحصائیة سالیب الأغیاب نظام قادر على القیاس المبني على 

2؛في مجال  تحدید وتصمیم المنتجاتالجودةنظامبأسلوب ذعدم الأخ

 والابتكارالابتداعوالمعنوي داخل المؤسسة الذي قضى على كل فرص المادي التحفیز غیاب
؛ومتطلبات الوضع الحاليیتلاءمیمكن المؤسسة الجزائریة من تحضیر المنتوج الذي كأسلوب عملي 

 خارج حدود المؤسسة (البیئة هیاكل تنظیمیة میكانیكیة لا تستجیب للتغیرات الحالیة التي تحدث
؛الخارجیة)

. 12ص، مرجع سابق، سعیديوصاف1
العلوم رسالة ماجستیر في ،NCAتأهیل المنتجات التصدیریة في إطار تسییر الجودة الشاملة دراسة حالة المعمل الجزائري الجدیدیوسف بومدین، 2

.127ص، 2001، جامعة الجزائر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر(غیر منشورة)،الاقتصادیة
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 ة الجزائریكل هذه التراكمات السلبیة مجتمعة أدت إلى تقلیص القدرة التنافسیة لدى بعض المؤسسات
نسبة الواردات الأجنبیة إلى الجزائر والشاهد على هذا تضاعف ، بشكل وثیق بتدني جودة منتجاتها

.تدریجیا في مقابل نقص كمیة الصادرات الجزائریة

الاقتصاديشاكل المرتبطة بالمحیط الم_2

ي یفترض أنها توالعلى الأقل تغطیة الحاجیات المحلیة للتصدیر أومحددة المعالم استراتیجیةغیاب
الاقتصاديللجانب الاعتبارعطي ت،وتوزیع الصادرات وتحقیق تنافسیةجزء ضروري لتنمیة

نسبة الربح والتقلیل بسبب ة والتشابك والتداخل الحاصل بین الأسواق الوطنیة والأجنبیوالاجتماعي
؛من المخاطر الناجمة عن التصدیر

الأسواق الأجنبیة لمدة أطولقعهم في الخبرة لدى المصدرین الجزائریین والتي تحول دون تمو انعدام ،
والتأثیرات السلبیة من جراء تحریر التبادلات التجاریة الانعكاساتتجلت من خلال ذه الوضعیة ه

؛نتاجي الوطنيللنظام

 حال دون تقدیم منتجات مطابقة للمواصفات الدولیة سواء من حیث لوجیا و التكناستخدامسوء
لوجي بسبب ضعف میزانیة و التقني والتكنوالابتكارإلى غیاب الإبداع بالإضافة ، والتغلیفالتصمیم 

1؛وأنماط الإدارة المتسلطةالبحث والتطویر 

ولم ، حیث الجودة والنظافةعدم توافق المنتجات الوطنیة الموجهة للتصدیر مع المعاییر الدولیة من
الإنتاج بسبب تدهور ترق لدرجة تصدیرها لا من حیث الكمیة ولا من حیث الجودة وارتفاع تكالیف 

وعدم تحقیق فائض إنتاجي بشكل ، النقدیة العالمیة من جهةوالتذبذبات العملة الوطنیة والتضخم قیمة 
؛منتظم من جهة أخرى

الجدید الاقتصاديهذه الأخیرة مع الواقع لإدارات وعدم تكیف نقص الإعلام والتوجیه على مستوى ا
2.إلى جانب عدم تنسیق فیما بینهماومع متطلبات اقتصاد السوق 

.12ص، مرجع سابق،سعیديوصاف1
رسالة ، )2006-1970دراسة تحلیلیة قیاسیة لحالة الجزائر( أثر ترقیة الصادرات خارج المحروقات على النمو الاقتصادي، خالد بن جلول2

.160ص، 2008/2009جامعة الجزائر، ،كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییرفي العلوم الاقتصادیة(غیر منشورة)، ماجستیر
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بطة بالمحیط المؤسساتي والتشریعيالمشاكل المرت_3

الأمر إلى حد التداخل في ووصول، عدم الوضوح في صلاحیات الهیئات المعنیة بترقیة الصادرات
، وهو ما تمخض عن تضارب في الأرقام المصرح بها حول وضعیة  القطاع التصدیري، المهام

إضافة إلى عدم توفر معلومات قانونیة ، اللازمةوبالتالي صعوبة تحلیل الواقع وإیجاد الحلول 
؛ترقیة  الصادرات غیر النفطیةالقرار فیما یخص اتخاذوتشریعیة دقیقة مما یسهل من 

كما ، على ترقیة الصادرات غیر النفطیةلم یعمل، المنظم في الأسواق الخارجیةغیرالتواجد التجاري
استغلالبالعملیة التصدیریة وبالتالي إضاعة المؤسسات اهتمامهذه العشوائیة في نقصتسببت 

؛الأسواق الخارجیة

 1؛خارج المحروقاتوتوجیه الموارد المالیة للصندوق الخاص بترقیة الصادرات استخدامسوء

سوق العالمي مما یؤثر على تكلفة المنتج في الارتفاعفي تكالیف النقل الدولي مما یتسبب ارتفاع
في إطار دعم هذا في حین عجزت الإعانات المخصصة لمواجهة هذا المشكل ، تنافسیته

؛الصادرات

الدولي كنتیجة لإهمال بحوث التسویق ، صعوبة الوصول إلى معلومات دقیقة عن الأسواق الخارجیة
؛ونقص الخبرة في مجال التسویق الدولي

 المالیة ومعرفة احتیاجاتهامما یعوقها عن تقدیر ، للمؤسسةعدم التمكن من قیاس القدرة التصدیریة
معرفتها الفنیة الإنتاجیة وتقییم منتجاتها وتكییف قدرتها اختیاروبالتالي ، أسواقها الخارجیة المستهدفة

2ة.وخبرتها التصدیری

.13ص،مرجع سابق، وصاف سعیدي1
.123ص، مرجع سابق،خالد بن جلول2
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الجزائر في تنمیة وترقیة الصادراتاستراتیجیات:يالمبحث الثان

وطنیة تقوم بمهمة ترقیة الصادرات خارج المحروقات لفك عملیة ستراتیجیةاعملت الجزائر على تبني
على عملیة الاستراتیجیةوتعتمد هذه , المسار التنموي للجزائر مستقبلاالاعتماد على إیرادات البترول وتؤمن

.تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وعملیة  الخوصصة وجذب الاستثمار الأجنبي المباشر

وطنیة لترقیة الصادرات خارج المحروقاتاستراتیجیةوضع :المطلب الأول

یتمثل في التغییرات والإجراءات العملیة التي یجب وضعها من أجل تنمیة اتخاذهإن التحدي الواجب 
الوطني تتمثل في التأخر الاقتصادإن المشاكل التي تواجه , یة والبشریة لرفع التحدي بشأنهاالقدرات الصناع

المسجل في القطاع الصناعي الذي أصبح عاجزا على تحقیق أي نمو ایجابي من جراء تدني مستوى 
الاقتصاديإن القطاع فومن هذا المنطق, إهلاكهالوسائل إنتاجیة قدیمة تم استعمالهالناتج عن ، تاجیةالإن

الاتحادفي مفاوضاتها مع الاعتبارحیث طالبت الجزائر أخذه بعین ، العمومي ضعیف لذا یجب  تأهیله
ربي.الأو 

بالإضافة إلى ضعف القطاع الصناعي أدى إلى ،صناعیة لدى أصحاب القراراستراتیجیةإن غیاب 
وبالتالي فإن الأسباب التي أدت إلى الجمود راجع إلى ضعف ، للاستثمارتردد المستثمرین الأجانب 

، الكبرىالاستثماریةالمشاریع لاقانطالذي جعل السلطات العمومیة تلجأ إلى يءالش، العمومیةالاستثمارات
الصناعي العمومي بالإضافة إلى تخصیص جزء من مداخیل المحروقات التي من خلالها ینتعش القطاع

1.الأوربيالاتحادلدعم القطاع الصناعي الذي  تراهن علیه الجزائر في إمضائها لعقد مع 

إن البرنامج الذي أعدته الحكومة یتشكل من مجموعة من الإجراءات التي تحث على تحسین تنافسیة 
والمالي لیكون في نفس المستوى الدولي ویعتمد على مبادرة المؤسسات على الاقتصاديالمؤسسة ورفع أدائها 

ویعد صندوق ترقیة ،سواق ویتعداه إلى دراسة المحیطفي مجال المنتجات والأالاستراتیجيإجراء التشخیص 
2.التنافسیة الصناعیة بمثابة الركیزة المالیة لتمویل أنشطة هذا البرنامج

. 87ص، مرجع سابق، حمشةعبد الحمید1
الملتقى الدولي حول المؤسسة الاقتصادیة ،نظرة مستقبلیةإشكالیة تأهیل المؤسسة الاقتصادیة بین العصرنة والعولمة، زغیبملیكةنجار،حیاة2
.2003، جامعة ورقلة،كلیة الاقتصادد، الاستثماري الجدیتحدیات المناخ و 
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البرنامج الوطني لتأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةأولا:

مج في الجزائر من بین أهم البرالتأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة یعتبر البرنامج الوطني 
20000وهذا لتأهیلدج ملیار38غطاء مالي یفوقوقد تم تخصیص ، الموجهة لتنمیة وتطویر القطاع

الصید البحري، البناء والأشغال العمومیة، الغذائیةمؤسسة صغیرة ومتوسطة التابعة لقطاعات الصناعات 
تأهیل ویتم تمویله من طرف صندوق ، 2010على مدى خمس سنوات اعتبارا من سنة وهذا، والخدمات

رة والمتوسطة الصغیلوكالة الوطنیة لتطویر المؤسساتوتشرف على تنفیذه ا، 1المؤسسات الصغیرة والمتوسطة
والتمویل في جودة المنتوج ، بهدف تأهیل قدرات التسییر والتنظیم من خلال تكوین وتدریب الموارد البشریة

2.مجال التصدیر

أسباب تطبیق هذا البرنامج_1

من بین أسباب تطبیق هذا البرنامج:
 الأوروبي لم یهتم بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة وبالتالي لا بد الاتحادبرنامج التأهیل المعتمد مع

؛من اعتماد برنامج أخر

؛الوطنيقطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة یلعب دورا بالغ الأهمیة في الاقتصاد

الانفتاح على الأسواق الخارجیة وتحریر التجارة وتفكیك الحواجز یحتم إن انتهاج الجزائر لسیاسة
.عادة تأهیل هذه المؤسساتعلیها إ

أهداف البرنامج_2

تطبیق هذا البرنامج:أهدافمن بین 
العامة:الأهداف .أ

 ؛رئبي والجزاو الأور الاتحادمواجهة متطلبات تحریر المبادلات في السلع والخدمات بین

قادرة على مواكبة التطور في التكنولوجیا وفي الأسواقالمؤسسات الصغیرة والمتوسطةجعل.

العدد ،مجلة الأكادیمیة العربیة في الدنمارك،"استشرافیة" تدویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر: دراسة ، حمزة العوادي، شوقي جباري1
.172ص،2014جانفي ، الرابع عشر

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والتنمیة الملتقى الوطني الثاني حول:، الصغیرة والمتوسطة في الجزائرتأهیل المؤسسات برامج، حركاتسعیدة2
.06ص، 2012نوفمبر14-13یوميالمستدامة واقع وآفاق، جامعة أم البواقي،
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الخاصة:الأهداف. ب

؛وضع مخطط أعمال لتطویر تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وإعداد سیاسة وطنیة

؛التفاوض حول مخططات ومصادر تمویل البرنامج

وضع بنك للمعلومات یخص المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من أجل تحسین وتطویر تنافسیتها.

أجهزة البرنامج:_3

ویحدد والمتوسطة یهتم بمنح الضمانات لفائدة المؤسسات الصغیرة :صندوق ضمان القروض
.ملیون دج50المستوى الأدنى للقرض 

طویر الوكالة الوطنیة لتارات المؤسسات الصغیرة والمتوسطةصندوق ضمان قروض استثم
.الاستراتیجیةتتولى تنفیذ هذه :المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

بتمویل نشاطات یتكفل هذا الصندوق :المؤسسات الصغیرة والمتوسطةأهیل الصندوق الوطني لت
1ل.یالتأه

البرنامج الوطني لتأهیل المؤسسات الصناعیةثانیا:

ییف جمیع منها والخاصة وذلك بتكإلى دعم ومرافقة المؤسسات الصناعیة العمومیة البرنامج ذایسعى ه
لتحویل هذا البرنامج ویقدر المبلغ المخصصواجتماعیةجبائیة، إداریة، مصرفیة، مكوناته من أنشطة مالیة

المؤسسات والباقي لإعادة تأهیل المناطق لتأهیلملیار دج 02دج یخصص منه مبلغ ملیار04ب
. الصناعیة

ي:هالصناعي التأهیلالعامة لعملیة إعادة الأهداف-1

هو الدفع بترقیة قطاع:مل داخل القطاع وما بین القطاعاتتكا)PME( الذي جاء بوضع قواعد
؛زم لبروز نسیج صناعي واسعالتكامل الأفقي اللا

:لمرونة الهدف العام هو إیجاد وسائل تسمح لأداة الإنتاج أن تكون على مستوى من اترقیة الإبتكار
؛مع متطلبات السوقحتى یكون هناك أفضل توافق

.144ص، 2011، 09العدد، مجلة الباحث، "سیاسة تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر"،سهام عبد الكریم1
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:؛لتنمیة الصادرات خارج المحروقاتترقیة الصادرات
الإنتاجیةالاستثماراتنعاش إ مناصب شغل و خلقمن أجل  المساعدة  على قطاع الخاص:ترقیة ال ،

وإمكانیة مشاركة الخواص والعمال في رأسمال ، الإنتاجيالاستثماروتوجیه القطاع الخاص نحو 
؛الشركات العمومیة

؛المالیة للشركات العمومیةبالاحتیاجاتالمرتبطةمن نفقات الدولة التخفیض
؛الرأسمال الأجنبياهتمامالموجودة بإثارة یجب تشجیع  تقییم الموارد المالیة :تقییم الموارد الطبیعیة
؛نیةتقییم الموارد الإنسا
:1.عامل للمنافسة والنجاعةیجب تشجیع وتوسیع هذا القطاع باعتباره تنمیة قطاعات الدعم للصناعة

2وهناك أهداف أخرى هي:

:یهدف إلى تشجیع المؤسسات الصناعیة من خلال تدابیر مالیة معینة إلى على مستوى المؤسسة
. یث أدوات إنتاجها والرفع من تنافسیتهاتحد
:على مستوى المحیط المباشر للمؤسسة
؛تأهیل المؤسسات وإعادة تأهیل المناطق الصناعیة ومناطق  النشاطات
؛دعم وسائل الضبط
 ـلفائدة الصناعةوالاستشارةدعم للالتكنولوجیةتطویر الخدمات
أهمها:معاییر قبول المؤسسات في برنامج التأهیل-2

 ؛قطاع الخدمات الصناعیةالصناعي أوتنتمي المؤسسة إلى القطاع الإنتاجي

20عدد العمال من ، من النشاطسنوات03التعریف الجبائي لمدة ورقم ي السجل التجاريفالتسجیل

ر؛فأكث

معاییر الأداء الماليتقییم .

. 78، ص2009، دار الھدى، الجزائر، OMCالرهانات وشروط الانضمام إلى لاقتصاد الجزائريیحي فرید، ا1
. 147سھام عبد الكریم، مرجع سابق، ص2
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تنفیذ برنامج التأهیل:_3

؛یتم تنفیذه عن طریق تقدیم المساعدات المالیة ومتابعة تنفیذها

.تنفیذه عن طریق الأمانة التقنیةویتم متابعة 

في إطار برنامج الشراكةالصغیرة والمتوسطة هیل المؤسسات أبرامج تثالثا:

)MEDA1(برنامج اللجنة الأوربیة_1

ثم توسیع نطاق التعاون ، مسار الشراكة الأورومتوسطیة وتدعیم التعاون الاقتصاديد إنجاح قص
وقد جاء هذا البرنامج في إطار إتفاقیة، 1"میدا"لیة جدیدة من قبل الإتحاد الأوربي متمثلة في برنامجآلخلق

تحت إسم البرنامج الأوروبي لتنمیة ، 2005جزائریة التي دخلت حیز التنفیذ في سبتمبر الالأوروبیة الشراكة 
إلى تأهیل وتحسین ویهدف هذا البرنامج، ومنها الدعم التقني اللازم، الجزائریةوالمتوسطةالمؤسسات الصغیرة 

. لیساهم بجزء كبیر في النمو الاقتصادي والإجتماعي، تنافسیة قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

یمس قطاع المنتجات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر من البرنامج الذي استفادتولقد 
، الصناعات المیكانیكیة، مواد البناء، الكیمیائیةالصناعات ، صناعة الأدویة، الصناعات الغذائیة، الفلاحیة
ثلاثة كما یرتكز هذا البرنامج على ، لكترونیة والصناعات النسیجیةالصناعة الإ، والجلودالأحذیةصناعة 

أما المحور ، أفرادهارفع كفاءة التسییر في هذه المؤسسات وتأهیل ویتضمن المحور الأول، محاور رئیسیة
بینما یرتكز المحور الثالث على تحسین بیئة ، تمویل المؤسساتوترقیة آلیات الثاني فیقوم على دعم الابتكار 

فقد ذكر المكلف بعملیة التأهیل أن الوضعیة العامة وبالنسبة للنتائج المحققة ، عمل هذه المؤسسات
، والتي مسها البرنامج حسنة بشكل عامللمؤسسات الصغیرة والمتوسطة التابعة للقطاع الخاص في الجزائر 

هي في مؤسسة 140إستهدفها البرنامج مؤسسة صغیرة ومتوسطة 180أنه من بین إلىوفي عرضه أشار 
2.نهائیا على البرنامجأما البعض الأخر فقد تخلى ، منها في المرحلة الأولیة للتأهیل38حلة التأهیل بینما مر 

. 32ص، 05،2009العددورقلة، ، جامعة، مجلة اقتصادیة"تأهیل المؤسسة الجزائریة في ظل الشراكة الأورو متوسطیة"، علي لزعر1
(غیر رسالة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة ، واقع وآفاق المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر في ظل الشراكة الأورو جزائریة،شعیب آتشي2

.141ص،2007/2008یة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر، كلیة العلوم الاقتصادمنشورة)، 
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)2MEDA(الجزائري الفرنسيبرنامجال-2

والذي یتشكل من مجموعة من الإجراءات ، تعزیز صادراتهالتأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة و 
وفي هذا السیاق تم ، هذا النوع من المؤسسات ودعمها من أجل التصدیرتنافسیة التي تحث على تحسین 

وقطاع مؤسسة تنتمي لعدة قطاعات أهمها قطاع الصناعة الغذائیة 685مؤسسة مصدرة من بین 40تأهیل 
بتمویل بلغت قیمته2008ي تمت مباشرته سنة ر ذالبهذا البرنامج أعربت عن اهتمامها، ةالصناعة الكیماوی

من مرافقة تقنیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في نشاطات التصدیر للإستفادةوهذا ملیون أورو2,5
1.الخاصة بها

إجمالي من%65أي مایعادل ، ؤسسة صغیرة ومتوسطةم445وقد سمح البرنامج من تأهیل
بعملیة التشخیص الأولى بعد قیامها مؤسسة 179كما عرف البرنامج تخلي، المنخرطة في البرنامجالمؤسسات 
2.من إجمالي المؤسسات المنخرطة%26وهي تمثل 

دةوالأمم المتحالجزائربرنامج - 3

الصناعیة وترقیة الاستثمارات الاستراتیجیةوقعت الجزائر على وثیقة مشروع یحمل عنوان دعم تطبیق 
ویهدف المشروع إلى تطبیق 2011-2007یندرج في إطار مخطط الأمم المتحدة من أجل التعاون والتنمیة

3.تبعیتها للمحروقاتقصد الحد مناقتصادهاالصناعیة وكذلك تنویع  الاستراتیجیة

صةدعم الخوصاستراتیجیة:ثانیا

ومدى مساهمته في ترقیة الصادرات خارج المحروقاتالقطاع الخاص ودوافع تفعیله فیها عن واقع نتكلم 

الجزائرالقطاع الخاص في _واقع 1

ة بغرض منذ مطلع الثمانینات قامت الجزائر بإجراء سلسلة من الإصلاحات الهیكلیة والسیاسات التصحیحی
إلا أنه على الرغم من مرور ، وكذا استعادة النمو الاقتصادي، اختصاصهاإعادة المؤسسة الاقتصادیة إلى 

الملتقى الدولي الرابع حول: المنافسة ، المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة وإشكالیة التصدیر خارج المحروقات،لجلطإبراهیمر نوري و منی1
.12-11، صجامعة الشلف،2010نوفمبر11و10والاستراتیجیات التنافسیة للمؤسسات الصناعیة خارج قطاع المحروقات في الدول العربیة یومي: 

لة ماجستیر رسا، تأهیل المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة: دراسة تحلیلیة لنتائج برامج تأهیل المؤسسات الجزائریةتمویل برامجآلیة، بوشریطبتسامإ2
. 132ص، 2009/2010ر، جامعة الجزائ، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر)، غیر منشورة(في العلوم الاقتصادیة

رسالة ،دراسة حالة الجزائر-التجارة الخارجیة في ترقیة الصادرات خارج المحروقات في ظل التطورات الدولیة الراهنةتحریرردوخنشور، جمال3
، 2012/2013جامعة محمد خیضر، بسكرة، ، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر)، ماجستیر في العلوم الاقتصادیة (غیر منشورة

.110ص
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ولم تحقق النتائج المنوطة ، والغموض، إلا أنها اتصفت بعدم الثباتهذه الإصلاحات علىعقد من الزمن 
، إصلاحات اقتصادیة طویلة الأمدما حدا بالدولة الجزائریة إلى فتح باب الخصخصة كحلقة من سلسلة ، بها

.الدولة عن التدخل في الاقتصاد وفتح المجال أمام اقتصاد السوقدترمي إلى إبعا
دوافع تفعیل القطاع الخاص في الجزائر- 2

وتفعیله في الجزائر یمكن طاع الخاصكانت وراء ضرورة إقامة القالتيوالدوافع جملة من الأسباب توجد 
:إیجازها في ما یأتي

ذي أصبح یستلزم إعادة النظر في وال، حالة الركود الاقتصادي الذي أصاب القطاع العام في الجزائر- 
؛بهدف إنعاشههیكلته ولیاته 

والتي ، وكذا البرامج التي أبرمت مع الهیئات المالیة والنقدیة الدولیة، طبیعة الاتفاقات والالتزامات- 
؛صخصة في جل برامجها التنمویة الموجهة للبلدان النامیةتفرض سیاسة الخ

؛على منطقة معینة أو نظام معینالقناعة السیاسیة بأن الخصخصة ظاهرة علمیة لیست حكرا - 
؛وتطور قواها الاقتصادیةتها الإنتاجیة بما یتناسب یكیة الاشتراكیة في تطویر علاقافشل الدینام- 
حیث هوت هذه الأسعار إلى ، انهیار أسعار النفط خاصة في النصف الثاني من سنوات الثمانینات- 

من المحروقات التي كان یعتمد علیها وانهارت من خلالها إیرادات الجزائر الخارجیة ، نصف قیمتها
1.الاقتصاد الوطني

الخاص في الجزائر وأهدافهأهمیة تفعیل القطاع - 3

؛رفع الكفاءة الإنتاجیة ومستویات الأداء- 
تحسین نوعیة الإنتاج؛- 
؛القراراتاتخاذلفعالیة في ا- 
وتطویر بفرض المنافسة لتحسین نوعیة الخدمات التقلیل من هیمنة واحتكار المؤسسات العمومیة- 

؛الشراكة الأجنبیةوالتسییر والاستفادة من الإدارة 
؛تخفیض العجز في میزانیة الدولة- 
؛لأموال الخاصة الوطنیة والأجنبیةأكثر ملائمة للاقتصاد وجلب رؤوس اخلق بیئة - 
؛في المؤسسات الاقتصادیةرفع الكفاءة والفعالیة- 
؛والخاص)بسبب المنافسة(بین القطاع العام الاستغلال الأمثل للموارد النادرة والعادلة في توزیعها - 

، بحوث اقتصادیة عربیة"، دعم وتطویر القطاع الخاص كآلیة لترقیة التجارة الخارجیة الجزائریة خارج المحروقات، "العزیزعبد سفیان بن1
.183، ص2013ربیع،-/شتاء62-61لعددانا
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؛إحداث مناصب شغل في الأمد الطویل- 
1.مبدأ التخصص وجلب التكنولوجیا وترقیة التجارة الخارجیة من خلال التنویع في المنتجاتفرض - 

عوائق الخصخصة في الجزائر وشروط نجاح برامج القطاع الخاص-3

عوائق تطور القطاع الخاص في الجزائر-أ

كون الرأسمالي یرید أهم العوائق التي تواجه الخوصصةوهي أحدتزاید عدد النقابات العمالیة:- 
عن طریق التسریح التقلیل من عدد العمال فیلجأ إلى، متطورة بأقل عمالةالحصول على تقنیات 

.ي ترفضه النقابات العمالیةذال

ما ، دا قانونیا من الهیئات التشریعیةتستدعي عملیات التنازل في إطار البیع سنمشكلات قانونیة:- 
الخاص وحمایة القطاع ، بنقل الملكیة العامة إلى ملكیة خاصةإصدار قوانین جدیدة تسمح یستلزم 

.رأس المال إلى العملات الأجنبیةمع ضمان تحویل ، من التأمیم

ما یجعل تعبئة الموارد المالیة أمرا غیر ممكن وبالتالي صعوبة بیع :عدم توفر سوق مالیة متطورة- 
.أسهم الشركات للخواص

ومن بین هذه ، هذه المجموعات على عملیة الخصخصةتعترض مصالح المجموعات الضاغطة:- 
.المجموعات بعض الدوائر الحكومیة

لهذه الأخیرة من دراسة معمقة خصخصتها یتطلبإن اختیار المؤسسات المراد الاختیار:استراتیجیة- 
لذا فإن إنجاز هذه الدراسة لن یكون بالأمر الهین على ، شتى الجوانب المالیة والاجتماعیة والجغرافیة

2.إلى الخبرة والتجربة في هذا المجالدولة تفتقر 

خصة في الجزائرشروط نجاح برنامج الخص-ب

عملیة الخصخصة مایلي:أهم الشروط التي تعتبر ضروریة قبل البدء في من بین 

تحویلها المؤسسات العمومیة وتعزیز قدراتها الإداریة قبل خصخصتها لتسهیل عملیة تطهیر وإعادة هیكلة - 
؛إلى شركات مساهمة

؛ومراقبتها من طرف مختصین في جوانبها الاقتصادیة والقانونیةالصیاغة الجدیدة لخطة الخصخصة - 
.110خنشور جمال، مرجع سابق، ص1
.183سفیان بن عبد العزیز، مرجع سابق، ص2
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؛وتعزیز فرص النجاحتحدید أهدافها بدقة قصد التقلیل من المخاطر - 

مناخ تنافسي من خلال إعادة النظر في التشریعات الاقتصادیة في مختلف تهیئة المحیط وإرساء - 
؛حقوق الملكیة وغیرها، الضریبة، المجالات المالیة

بالاشتراك ، المكلفة بذلكاختیار الأجهزة، (السعرالقیام بتقییم اقتصادي للمؤسسات المعنیة بالخصخصة- 
؛مع بنوك الاستثمار ومحافظي الحسابات)

؛التزام الدولة بشكل من الصرامة تجاه برنامج الخصخصة- 

؛إثراء الشفافیة على الإجراءات وعملیة اتخاذ القرار عند تطبیق برنامج الخصخصة- 

1.ومتابعتهإنشاء جهاز خاص یعمل على تنفیذ برنامج الخصخصة - 

الأجنبي المباشرالاستثمارجذب استراتیجیة: ثالثا

الخبراء والمؤسسات ولهذا قدمت له العدید اهتمامموضع بالدول النامیة الأجنبيأصبح موضوع الاستثمار 
:تصنیفها بصفة عامة إلىویمكن من الحوافز 

:جزء من تكلفة رأس المالالمباشرة التي تمنح لتغطیة تتمثل في الإعانات الحكومیة حوافز تمویلیة ،
. التي تتضمن مخاطر تجاریة مرتفعةالاستثماریةالمشروعات ومشاركة الحكومة في ملكیة أسهم 

الإعفاءات الضریبیة ومن أهم أشكالها: وتتمثل في الحوافز الضریبیة بصفة أساسیة :حوافز مالیة
. المستوردة من الرسوم الجمركیة أو من ضرائب الواردات الأخرىإعفاء السلع الرأسمالیة ، المؤقتة

مثل ضمان تحویل رأس المال تشمل ضمان المعاملة في مجال الصرف الأجنبي الحوافز الأخرى: 
، وإدارة المشروعاتوتشمل أیضا تزوید المستثمر بالخدمات الأساسیة مثل: تنفیذ ، والأرباح إلى الخارج

2.لمساعدة في التدریبا، توفیر المواد الخام

.184صسفیان بن عبد العزیز، مرجع سابق، 1
"تحلیل محددات قرار توطین الاستثمار الأجنبي المباشر في الجزائر على ضوء المتغیرات الاقتصادیة المحلیة والعالمیة الراھنة"مرابط محمد، 2

. 129، ص2017مارس26)، مجلة دراسات وأبحاث، جامعة جیجل، العدد19952015دراسة قیاسیة خلال الفترة(
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في الجزائرللاستثمارالإطار القانوني _ 1

1:القوانین.أ

 كان هذا القانون موجها إلى رؤوس الأموال الإنتاجیة :1963الصادر في سنةالاستثمارقانون
. أساساالأجنبیة 

الأجانب تمثلت في:بعض الضمانات للمستثمرین 1963لسنة الاستثماراتكما منح قانون 

؛جانبللأشخاص المعنویین والطبیعیین الأالاستثمارحریة - 
؛اتفاقیةالمؤسسات المنشأة عن طریق حریة التنقل والإقامة بالنسبة لمستخدمي ومسیري - 
لاسیما المساواة الجبائیة؛، المساواة أمام القانون- 
حیث لا یكون نزع الملكیة ممكنا إلا إذا أصبحت الأرباح المتراكمة ، ضمان ضد نزع الملكیة- 

نزع الملكیة إلى تعویض عادل؛كما یؤدي ، في مستوى رؤوس الأموال المستوردة والمستثمرة
من الأرباح الصافیة %50فقد اشتمل هذا القانون على امتیازات خاصة بتحویل الأموال(ضافة إلى ذلك بالإ

بالمقابل ،للإنتاجالاقتصاديالتدعیم ،الحمایة الجمركیة)، للأموال المتنازل علیهاحر السنویة والتحویل ال
.ترقیة العمال والإطارات الجزائریة، التكوین المهنيیجب على المؤسسات المعتمدة أن تضمن 

 تبنت الجزائر قانونا جدیدا 1963بعد فشل قانون : 1966الصادر في سنة الاستثمارقانون
، والضمانات الخاصة بهمكانه وأشكاله، المال في إطار التنمیة الاقتصادیةرأسینظم دور 

الأخیرمن حیث المبادئ التي وضعها هذا 1966عن نص قانون 1963ویختلف نص قانون 
:والمتمثلة في

الاستثمارات الخاصة لا تمنح بحرية في الجزائر

؛والهیئات التابعة لهاترجع مبادرة الاستثمار في القطاعات الحیویة للدولة - 

تتدخل الدولة بمفردها بالمساهمة في رأس المال أو بمشاركة رأس المال الخاص في الشركات - 
إمكانیة وفي هذه الحالة تتم المصادقة على قوانین الأساسیة بمرسوم یتضمن ، المختلطة

.التي لا تملكهالأسهم استرجاع الدولة للحصص أو ا

.130-129صدون سنة،،02"، مجلة إقتصادیات شمال إفریقیا، جامعة الشلف، العددسیاسة الإستثمار في الجزائر"واقع وآفاقمنصوري زین، 1
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وتمثلت في:بيخصت فقط الاستثمار الأجنوالامتیازات ح الضمانات من

المساواة أمام القانون خاصة المساواة الجبائیة؛- 

تحویل الأموال والأرباح الصافیة؛- 

یتم خلال تسعة بموجب نص تشریعي یؤدي إلى تعویض حیث یقرر التأمیم ، ضمانات ضد التأمیم- 
أشهر ویكون مساویا للقیمة الصافیة للأموال المحولة للدولة؛

 جاء بالاستثمارات الاقتصادیة الخاصة والذي المتعلق : 1982الصادر في سنة الاستثمارقانون
هذا یبقى ولكن رغم، %49بامتلاكحیث یسمح للشریك الأجنبي 1966و1963نظرا لفشل قانوني

راجع لكون الجزائر تبنت في تلك السنة قانونا یتعلق بتأسیس الشركات هذا القانون دون فعالیة وذلك 
المباشر وفضلت الاستثماروبذلك تكون قدأكدت نیتها على رفض ، المختلطالاقتصادذات 

.ستثمار عن طریق الشركات المختلطةالا

 الخاصة الوطنیة والذي أدى الاستثماراتتوجیه المتعلق ب:1988الصادر في سنة الاستثمارقانون
جاء في ظروف معارضة واضطرابات لكن هذا القانون ، الاقتصادیةالمؤسسات العمومیة إلى ظهور 

.سیاسیة عرقلت تنشیط الاستثمار

الذي خول لبنك الجزائر مسؤولیة مراقبة البنوك التجاریة في توزیع :1990قانون النقد والقرض لسنة
وإلغاء الأحكام المتعلقة إلى محاربة التضخم والترخیص للاستثمارات الأجنبیة ضافة إ، القروض

مع حریة ، تمییز بین القطاعین العام والخاصإلغاء البالملكیة بالنسبة للشركات المختلطة وكذا 
. المصادرةبعد تأشیرة بنك الجزائر وضمانات ضد إجراء الأموالالاستثمار وحریة تحویل رؤوس 

.د ذلك قوانین أخرى متعلقة بالاستثمارثم تلته بع

 یطبق على الاستثمارات الأجنبیة یحدد هذا المرسوم النظام الذي :93/12المرسوم التشریعي رقم
.نتاجوالوطنیة فیما یتعلق بالأنشطة الاقتصادیة الخاصة بالإ

 جاء بتغییرات الذي ، رالمتعلق بتطویر الاستثما2001نة أوت س20المؤرخ في :01/03الأمر رقم
1كثیرة أهمها:

، جامعة قسنطینة، كلیة رسالة مقدمة لنیل شھادة دكتوراه دولة في العلوم الاقتصادیة، تقییم مناخ الإستثمار الأجنبي المباشر في الجزائرسعیدي یحي، 1
.184، ص2006/2007یة وعلوم التسییر، العلوم الاقتصاد
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المساواة بین المستثمرین المحلیین والأجانب؛- 
القطاع العام والخاص؛ما بینإلغاء التمییز - 
) ANDI(الاستثماراتإنشاء شباك وحید لا مركزي على شكل وكالة وطنیة لتطویر - 

خصیة وهي تتمتع بالش،)APSI(الاستثماراتودعم ومتابعة تعویضا لوكالة ترقیة 
. الماليوالاستقلالالمعنویة 

 المحدد لطرق تنظیم وتسییر حساب 2002سبتمبر15بتاریخ 02-285المرسوم التنفیذي رقم
.والمسمى" صندوق دعم الاستثمار"302-107رقم المخصصات الخاصة 

بالأساس إلى تجمیع وتوحید ضمانات وحوافز یهدف قانون الإستثمار:_ الهدف من قوانین الإستثمار2
مع جهة واحدة وذلك لتحریر الموجودة في قوانین عدیدة في قانون واحد وتوحید تعامل المستثمرین الاستثمار 

1.الإستثمار من القیود والمعوقات الإداریة والإجرائیة

ختصة بسیاسة ومتابعة هناك ثلاث هیئات رسمیة في الجزائر مات المكلفة بالإستثمار:الهیئ_3
والثانیة ، )MDPPI(تتمثل الأولى في الوزارة المنتدبة المكلفة بالمساهمات وترقیة الإستثمارالإستثمارات،

.)ANDI(أما الهیئة الثالثة فتمثلها الوكالة الوطنیة لتنمیة الاستثمار،)CNIالمجلس الوطني للاستثمار(

والجمركیة المقدمة تتمثل في جملة من الحوافز الضریبیة وشبه الضریبیة :الامتیازات والحوافز- 4
والتي توجز في:للمستثمرین

یستفید الاستثمار من الحوافز التالیة::رحلة بدء الإنجاز للاستثمارم

في مجال الحقوق الجمركیة فیما یخص التجهیزات المستوردة؛تطبق النسبة المخفضة - 
السلع والخدمات؛فیما یخص TVAعلى القیمة المضافة مالإعفاء من الرس-
الإعفاء من رسم نقل الملكیة فیما یخص كل المقتنیات العقاریة التي تمت في إطار الاستثمار - 

.المعني
تمنح المزایا التالیة:، : بعد معاینة الإستغلاللاستغلالامرحلة إنطلاق
) ومن الضریبة IBS(من النشاط الفعلي من الضریبة على أرباح الشركات ) سنوات10الإعفاء لمدة (- 

ومن الرسم على النشاط )VF(رباح الموزعة ومن الدفع الجزافيعلى الأ)IRG(على الدخل الإجمالي 
؛)TAPالمهني(

. 132منصوري زین، مرجع سابق، ص1



الإطار النظري لترقیة الصادرات خارج قطاع المحروقات      الفصل الأول           

30

التي سنوات ابتداء من تاریخ الاقتناء من الرسم العقاري على الملكیة العقاریة )10(الإعفاء لمدة - 
؛تدخل في إطار الإستثمار

1.أو تسهل الاستثمار مثل تأجیل العجز وآجال الإهلاكمنح مزایا إضافیة من شأنها أن تحسن -

تسعى الجزائر إلى توفیر مزید من المناخ الملائم لترقیة الاستثمارات في الجزائر: الاستثمارشروط ترقیة - 5
2المحلیة والدولیة وذلك ب:

؛وبكل الجوانب المتعلقة بهبنك معلومات خاص بالاستثمارات توفیر- 
؛تطهیر المحیط من البیروقراطیة والرشوة والفساد بصفة عامة- 
؛والاتفاقیات التي وقعتها الجزائر مع مختلف الدول والهیئات الدولیةاحترام نظام الضمانات - 
؛المالیة الخاصة بالاستثمارلرأس المال وبعث البنوك والهیئات إنجاز سوق مالیة مفتوحة - 
؛استقرار المحیط التشریعي والسیاسي وخاصة الأمني- 
لانضمام لمنظمة التجارة العالمي؛تحریر التجارة العالمیة والإسراع با- 
.للتنمیةالإستراتیجیةإعطاء المزید من الحوافز والإعفاءات الضریبیة للاستثمارات - 

لتنویع الصادرات خارج المحروقاتالبدائل المستقبلیةأهم المطلب الثاني:

إلا أن الدفع بها یبقى أمرا رغم الصعوبات التي تواجه الصادرات الجزائریة خارج قطاع المحروقات 
مع وعي ، ئلة في باقي القطاعات  الإنتاجیةوفرص هاإمكانیاتتع به الجزائر من قابلا للتجسید لما تتم

هذه الصادرات خاصة مع التوجه المتنامي نحو مبادئ التنمیة مطالبة بالبحث بترقیة بأنهاالجزائریة السلطات 
.ظیفةوالطاقات المتجددة والنالمستدامة 

: الاستثمار في الطاقات المتجددةأولا

كانت غیر الناضبة والمتوفرة في الطبیعة سواء الطاقات المتجددة هي تلك المصادر الطبیعیة 
وتتمتع الجزائر , لا ینتج عن استخدامها تلوث بیئيوهي نظیفة، إلا أنها متجددة، غیر محدودةمحدودة أو 

النظیفة وعلیها تطویر تؤهلها لأن تكون من الدول المصدرة للطاقةللطاقات المتجددة بإمكانیات هائلة 
3مصادرها وهي:

. 133مرابط محمد، مرجع سابق، ص1
. 138منصوري زین، مرجع سابق، ص2
دراسة مشروع تطبیق الطاقة الشمسیة في الجنوب الكبیر، مجلة "الطاقات المتجددة كمدخل لتحقیق التنمیة المستدامة في الجزائر"، حدة فروحات3

.153، ص2012، 11الباحث، جامعة ورقلة، العدد
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الطاقة الشمسیة- 1
من الطاقات المتجددة وبالخصوص الطاقة الشمسیة لمساحتها الجزائر تتوفر على إمكانیات هائلة بما أن 

فهي من أغنى الحقول الشمسیة في العالم وتنتج ، ولموقعها الجغرافي من جهة أخرىالشاسعة من جهة 
مرة احتیاجات 60بتغطیة ما یسمح كیلو واط في الساعة للمتر المربع الواحد 3000إشعاعا سنویا یتجاوز 

.مرة الاستهلاك الوطني من الكهرباء5000رات الاستهلاك العالمي وتغطیة أوربا الغربیة وأربع م
طاقة الریاح- 2

، ملیون واط ساعي673:ـإمكانیة تولید طاقة سنویة تقدر بمعتبرة ما یوفرإمكانیاتتتوفر الجزائر فیها على 
الشرقي والشمال مصدر حراري تتمركز في الشمال 200وطاقة حراریة جوفیة إذ أنها تتوفر على أكثر من 

. الغربي للوطن
الطاقة المائیة- 3

ناهیك عن الثروة ، فقط3ملیار م25والمستعمل منها هو 3ملیار م65بنحوتقدر كمیات التساقط الوطنیة 
.الجوفیة

التزمت مباشرة ببرنامج ، المرتبطة بتنویع المزیج الطاقويووعیا من الجزائر بهذه التحدیات الطاقویة والبیئیة 
1.ملیار دولار لتطویر الطاقة المتجددة180عبر تخصیص ما قیمته واعد لتطویر الطاقات المتجددة 

ثانیا: دعم وتطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

لقد اهتمت الجزائر بهذا النوع من المؤسسات من خلال مختلف التحفیزات والتشریعات التي جاءت 
.في هذا الجانب

رئیسي في البیئة الاقتصادیة من وكغیرها من الدول أدركت أهمیة هذا القطاع باعتباره بدیل ومؤثر 
ظل ما یشهده الاقتصاد وفي . وإحداث مناصب عمل دائمة، خلال خلق الثروة خارج قطاع المحروقات

والانفتاح على العالم ناجمة عن اتجاهه نحو اقتصاد السوقفي الآونة الأخیرة من تحولات وتطورات الجزائري 
وكذا اتساع نفوذ الشركات متعددة الجنسیات وقیام یة، مرتقب إلى منظمة التجارة العالمالخارجي والانضمام ال

كل هذه التحولات الاقتصادیة زادت من حد المنافسة وجعلت من المؤسسات الصغیرة ،الإستراتیجیةالتحالفات 
مما ، الشدیدة من قبل مؤسسات الدول المتقدمةالجزائریة في وضع صعب في مواجهة المنافسة والمتوسطة 

، قیل عنهااقتصادها وترقیة مؤسساتها الصغیرة والمتوسطة ورفع العراإجراءات لتأهیل اتخاذدفع بالجزائر إلى 

تجربة الجزائر في تنمیة الصادرات بین ضرورة التنویع  وإشكالیة التبعیة للمحروقات (الواقع الحالي والتطلعات سلیمة طبایبیة ، وردة سعیدي، 1
مارس 04/05لي الرابع حول رؤیة  مستقبلیة للاقتصاد الجزائري على ضوء خمسین سنة من التنمیة، جامعة بشار، یومي: الملتقى الدوالمستقبلیة)، 

. 13، ص2014
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تنافسیتها وضمان استمراریتها في ظل اقتصاد تنافسي لا یكون فیه البقاء إلا وكذا تحسین أدائها وتعزیز 
.للأقوى
شجیع وتطویر السیاحةثالثا: ت

من خلاله إلى تثمین قدراتها تسعى الجزائر 2025للتهیئة السیاحیة لآفاق إن المخطط التوجیهي 
ولا ، المنوط به في عملیة التنمیة الاقتصادیة الشاملةالسیاحیة المتنوعة وجعل قطاع السیاحة یلعب الدور 

. الوطنيالاقتصادالاقتصادیة الایجابیة التي ینتجها القطاع على یتأتى إلا من خلال الآثار 
في تنمیة الإقلیم الجزائري في مسعى شامل ومنسجم 2025یساهم المخطط التوجیهي للتهیئة السیاحیة 

وترقیة اقتصاد بدیل یحل محل ، هذا المیثاق تسهیل بروز سیاسة حقیقیة للتنمیة السیاحیة المستدامةویستهدف 
1.المحروقات

رابعا: تشجیع الاستثمار الأجنبي المباشر
زیادة معدل تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر لأن سعت الجزائر عبر سیاسة موجهة على تشجیع 

في رفع تنافسیة نقل الخبرة الأجنبیة والتكنولوجیا التي تعتبر أحد العوامل الهامة من شأنه أن یشجع على ذلك 
ویتم ذلك من خلال توفیر المناخ المناسب للمستثمرین الأجانب ، إمكانیة تصدیرهاالوطنیة وزیادةالمنتجات
إلى زیادة معتبرة في استقطاب رؤوس وقد أفضت هذه الجهود ، الحوافز المالیة والضریبیة الملائمةومنحهم 

2.الأموال الأجنبیة

مداخلة بعنوان التنمیة السیاحیة المستدامة في الجزائر دراسة أداء وفعالیة مؤسسات القطاع السیاحي في، محمد الشریف شخشاخعیسى مرازقة، 1
11، ص 2010مارس 10و9الملتقى الدولي الرابع حول اقتصادیات السیاحة ودورھا في التنمیة المستدامة، جامعة بسكرة ، یومي ، الجزائر

.48علي لزعر، مرجع سابق، ص2
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صة الفصلخلا

تعتبر عملیة تنمیة الصادرات وتنویعها عملیة مصیریة لأي دولة لأنها  تتیح لها الفرصة في زیادة 
زیادة الطاقة الإنتاجیة، وتوفیر فرص العمل، واستغلال مواردها معدلات نمو اقتصادها، وتحقیق أهدافها في 

الاستغلال الأمثل، كما تعد عملیة تنمیة الصادرات من العوامل المهمة في تدعیم میزان المدفوعات وتحقیق 
التوازن الخارجي.

واعتباره ن تحتل مكانة متقدمة في حیز الاهتمام الرسمي إن تنمیة القدرات التصدیریة یجب أوعلیه ف
هدف یتطلب من الجمیع وعلى كل المستویات تسخیر كل الجهود المتاحة في سبیل الرفع من مستواه وإزالة 

كل العوائق التي تقف أمام تطوره وتقدمه.

ادرات خارج المحروقات وتنویعها مما صالكما تعتبر الجزائر من بین الدول التي تسعى إلى زیادة 
تفادي الأزمات وخاصة تلك المتعلقة بانخفاض منوزیادة النمو، كما یمكنهایمنحها فرصة أكبر للإستثمار 

أسعار المحروقات والتي تأثر سلبا على الإقتصاد الوطني، وذلك بإتخاذها عدة إجراءات في سبیل ترقیة 
الصادرات الجزائریة غیر النفطیة.وتنویع 
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تمهید

الضوء على مؤسسة جزائریة إنتاجیة تنشط في عملیة التصدیر، كمثال عن سلطنا في هذا الفصل
الصفائح إفریقیا في إنتاج ث تحتل المرتبة الثانیة حی" تواب"مؤسسة جزائریة قامت بعملیة التصدیر مؤسسة 
ق الجزائریة لهذه المادة وبإمكانها تلبیة حاجة السو في الجزائر،فهي تجربة تعد الأولى من نوعهاالجصیة،

كانت في طریق تصدیر منتجاتها لضوء أیضا على مؤسسة جزائریة ااكما سلطندون اللجوء إلى الإستیراد، 
وصعوبات منعتها من التصدیر رغم أن "، لكن واجهتها عوائق مغرب بایب أندستري"مؤسسةالخارج إلى

، 2018ر، وهي دائما تسعى للتصدیر خلال سنة ییر عالمیة مما یسمح لها بالتصدیمنتجاتها كانت وفق معا
كما أنها تعمل بمتطلبات عملیات التصدیر وتقوم بتغیرات في مختلف الأنظمة الإنتاجیة وكذا جهاز الإدارة 
لمواكبة التطورات العالمیة والاستفادة من الفرص التي یمنحها المحیط الخارجي لكي تتمكن من المنافسة وأخذ 

حصة سوقیة عالمیة.  
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مؤسسة توابدراسة حالة المبحث الأول: 

سنتطرق في هذا المبحث إلى لمحة على مؤسسة "تواب" وعمومیات حولها 

المطلب الأول: نشأة وتعریف المؤسسة

نشأة المؤسسة/1

ء عن الشركة الولائیة المنحلة لمواد البناتوابانبثقت المؤسسة ذات المسؤولیة المحدودة 
)EMACOM(وهذا بالتنازل عن أصولها لصالح الأجراء العمال ، الشركات العمومیةفي إطار خوصصة

24/3/1998المحرر بتاریخ 398/1998اللذین قاموا بإنشاء الشركة فیما بینهم بموجب العقد التأسیسي رقم 

حیث تم إعادة تقییم هذه الأصول من قبل )، Plâtre(دج وموضوعها إنتاج الجص000.007681برأس مال 
أصبح رأس مالها 1999مدیریة أملاك الدولة لولایة المسیلة كما تم تسدید الفارق كلیا، حیث انه في سنة 

دج. 0004081. 00

ن هناك اكما ك،15/05/2004دج في 00000010. 00كما تم تعدیل القانون برفع رأس مالها إلى
ستیراد قد تم إضافة نشاط الا، و دج000000570. 00حیث اصبح27/12/2007للقانون فيتعدیل أخر

دج كان بتاریخ 0000006001. 00خر تعدیل برفع رأس مال الشركة إلىوأوالتصدیر لمواد البناء، 
16/11/2015.1

تعریف المؤسسة/ 2

Production Industrielle du(یتمثل نشاط المؤسسة الأساسي في الإنتاج الصناعي للجص Plâtre

et Drives( فقط من المادة الأساسیة ومشتقاته كما تقوم بالموازاة بالاستغلال المنجمي لتزوید حاجات المصنع
EXTRACTION et(یتمثل هذا النشاط في استخراج وتحضیر الجبس)Gypse(مادة الجبسفي المتمثلة 

Préparation de Gypse(،الذي تقوم كما تحوز في هذا الإطار عن السندات المنجمیة للاستغلال، والمنتوج
2كغ للكیس في المرحلة الأولى.40في كیس الجص بمیزان بتسویقه الشركة یتمثل 

. 25/03/2018بتاریخ م الإطلاع علیه ، ت24/03/1998المحرر بتاریخ 893/1998عقد تاسیسي رقم 1
.25/03/2018وثائق من طرف المؤسسة، المصلحة التجاریة، بتاریخ 2
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حول مؤسسة توابالثاني: عمومیاتالمطلب 

للتعرف على مؤسسة تواب نقسم هذا المطلب إلى:

1بالنسبة لمراحل عملیة الإنتاج تتمثل في:/1

بالنسبة لعملیة إنتاج الجص

الأولى وتتمثل في استخراج وتحضیر مادة الجبس وكذا انتقاءها من المحجرة لتحول إلى المرحلة 
المصنع لتبدأ بذلك مرحلة التفتیت وتكسیر الحجارة ثم تلیها مرحلة الطهي لیتم بعد ذلك الطحن والغربلة ثم 

كغ.40بتحول الكمیة المتحصل علیها إلى السیلو للتخزین ومن ثم تبدأ عملیة التعبئة في أكیاس

بالنسبة لصفائح الجص

والثاني إفریقیا، حیث تعد مرحلة ثانیة لأنه بإنجازهوالذي یعد أول مشروع بالنسبة لجزائري یقوم 
یستعمل هذا الأخیر الجص لیخلط ببعض المواد ویضع على ورق خاص ویغطى بورق أخر خاص ویتم 

داخلي للجدران والأسقف وغیرها من الاستعمالات تجفیفه ویقطع كصفائح لتستعمل لتفصیل المنازل والتلبیس ال
الواسعة وخاصة الزینة.

بالنسبة إلى مشتقات الجص

والتي تستعمل الجص كمادة أساسیة وتخلط بشكل جاف مع بعض المواد الخاصة بشكل جد دقیق 
جدا ویتم تعبئتها في أكیاس.

/ وحدات الإنتاج2

2بلدیة الهامل بوسعادة فهي تضم الوحدات التالیة:بالنسبة للوحدة الأم في بوسعادة بطریق امجدل

1982وحدة لإنتاج الجص التي تم التنازل عنها من قبل الدولة حیث بدأت في الإنتاج منذ - 

مصنع ألماني.
مصنع ألماني.2005وحدة لإنتاج الجص التي تم انجازها من قبل المؤسسة سنة - 

. 25/03/2018مقابلة مع مسؤول الإنتاج بتاریخ 1
.25/03/2018وثائق من طرف المؤسسة، المصلحة التجاریة، بتاریخ 2
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مصنع ألماني. 2015وحدة لإنتاج الجص التي تم انجازها من قبل الشركة سنة - 
مصنع ألماني.2012من قبل الشركة سنة وحدة لإنتاج الصفائح التي تم انجازها- 
التكنولوجیا التي تمتلكها الشركة كلها ألمانیة مزودة بأحدث التقنیات للإتمام.- 

المشاریع/3

.2016عملیة الإنتاج سنة انطلقتببسكرةمشروع وحدة أولاد جلال 
.2016نهایة سنة انطلقتمشروع وحدة بوسعادة لإنتاج مشتقات الجص وعملیة الإنتاج 

الید العاملة للمؤسسة/ 4

): الید العاملة للمؤسسة1الجدول رقم(

2012201320142015201620172018السنوات

130150155195200245300عدد العمال

.25/03/2018بتاریخ، لتنفیذي للشركةالمدیر امقابلة معالمصدر:

المنتوجات/6

1الشركة تقوم بإنتاج:

Plâtre(جص القولبة-  de moulage(
Plâtre(جص البناء- de construction(

صفائح الجص بأنواعها:

Plaque de Plâtre(العامة -  Standard(
Plaque de(رالخاصة بالنا-  Plâtre Ignifuges(
Plaque de(الخاصة بالماء-  Plâtre Hydrofuge(
Plaque de(عالیة الصلابة- Plâtre Haut Dureté(

Plaque de(رجیةالصفیحة الخا- Plâtre Extérieur(

كللمستهلفائح الجص عن طریق شراءها وبیعهالاستعمال صالأخرىكما توفر الشركة جمیع المواد -

.27/03/2018ة مع المسؤول عن الإنتاج بتاریخمقابل1
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مشتقات الجص

)Colle(جص اللاصق - 

)(Projetéجص التلبیس- 

)Enduit(جص النهائي -

/ الشهادات7

كما تحصلت على ،2012سنة )ISO.9001 et le Marquage CE(9001الإیزوتحصلت الشركة على
كما تم تسجیل الشركة لبرنامج تحقیق ،)La Marque Tedji(2014للمعاییر سنةالجزائري شهادة المعهد 

NF.1للحصول على شهادة الجودة CSTBالجودة من قبل المركز العالي لتقنیات البناء فرنسا 

. 27/03/2018بتاریخ مؤسسةمعلومات من طرف المدیر التنفیذي لل1



الفصل الثاني                                دراسة میدانیة لمؤسسة تواب ومؤسسة مغرب بایب أندستري

40

للمؤسسةكل التنظیمي الهی/ 8

.24/05/2018المؤسسة (تم ترجمته من الفرنسیة) بتاریخ هیكلة : من اعداد الطالبة بناءا على المصدر

المدیر المسیر

الأمانةالمستشار القانوني

المخبـــــــــرالمدیر التنفیذيالمالیة والمحاسبة

مصلحة الموارد 
البشریة

الانتاجالصیانة المصلحة
التجاریة

المحجرة

التسویق

الفوترة
والصندوق

المطعم

حضیرة السیارات

الأمن

العتاد 
الثابت

التموین 
والمخزون

عتاد
النقل

الأشغال 
المتعددة

التفجیرالطهو

الشحن والنقلالتعبئة

التكسیرالتوزیع
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المؤسسة على عدة مدیریات والمصالح تتمثل في:تحتوي

مهمتها الأساسیة الإشراف العام على مختلف نشاطات الوحدة، والتنسیق بین العامة للوحدة: المدیریة- 
مختلف نشاطات الوحدة، والتنسیق بین مختلف المدیریات الفرعیة لضمان السیر الحسن للمؤسسة.

وتنقسم بدورها إلى: قسم المالیة والمحاسبة، المدیر التنفیذي، المخبر.

التسییر المالي والمحاسبي للوحدة.اسبة:المالیة والمحقسم-

وتتم فیه كل العملیات التي تتعلق بالمنتج.المخبر:-

له علاقة مباشرة بالأمانة والمستشار القانوني.المدیر التنفیذي:-

حظیرة - الأمن–مهمتها السیر الحسن للموارد البشریة للوحدة، وتنقسم إلى مطعم مصلحة الموارد البشریة:-
رات.السیا

والصندوق.مهمتها الأساسیة تسویق المنتجات النهائیة تضم كل من التسویق، الفوترة،مدیریة التجارة:-

تضم كل عملیات العتاد الثابت، عتاد النقل، التموین والمخزون والأشغال المتعددة.مدیریة الصیانة:-

یعمل على تتبع الإنتاج في كل مراحله بالوحدة وتضم كل من الطهو، التعبئة، التوزیع.مدیریة الإنتاج:-

وتضم كل من التفجیر، الشحن والنقل والتكسیر.مدیریة المحجرة:-

خلي للوحدة.الداالمحافظة والسهر على الأمن مدیریة الأمن:-
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سةأهداف ومساعي المؤس: المطلب الثالث

1عدة أهداف ومساعي تتمثل في:للمؤسسة

/ أهداف مؤسسة تواب1

نظرا لما تكتسیه المؤسسة من أهمیة بالغة في تطویر منتجاتها فإن المؤسسة تسعى للإهتمام بالموارد الأولیة 
المتاحة على الصعید الوطني ولاستغلالها عقلانیا.

یة، كما تهتم المؤسسة بتطویر نوعیة كما تهدف المؤسسة إلى تحسین وتطویر المنتج. وفق المعاییر الدول
منتوجها بشكل یتلائم مع احتیاجات السوق أو المستهلك، حیث أن إغراء المستهلك یؤدي إلى سهولة تسویق 

المنتوج.

/ مساعي مؤسسة تواب2

في إطار مخطط التنمیة تسعى المؤسسة إلى: 

تحقیق النوعیة الإنتاجیة؛- 
توفیر المواد الاستهلاكیة؛- 
منافسة المنتجات المحلیة والإفریقیة؛ - 
إدخال منتوجات جدیدة؛- 
رفع المبیعات وخصوصا الصادرات؛- 
.مسایرة النظام الأوروبي- 

.27/03/2018، أطلع علیه بتاریخ 05/01/2017محضر مجلس المدیریة بتاریخ 1
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المبیعات والصادرات نحو الخارجرفعلبتواةالمبحث الثاني: ترقیة منتوجات مؤسس

ومؤسسة تواب من بین صناعة صفائح الجبس تعد تجربة فتیة في الجزائر والأولى من نوعها،إن 
لذلك عملت المؤسسة على تصدیر لهذا المنتج، أهم المؤسسات الناشطة في هذا المجال، والتي دخلت عالم ال

وأن صة خاوبقاء منتجاتها نحو الصدارة.استمراریةتحسین وتطویر منتجاتها وفق معاییر دولیة، تضمن لها 
درات.الصاخصوصا من أولویات المؤسسة رفع المبیعات و

بتواةترقیة منتوجات مؤسس: الأولالمطلب 

سسات ومنها مؤسسة تواب التي قامت لقد قدمت الدولة عدة إجراءات في إطار ترقیة الصادرات لكل المؤ 
ومن أهم التطورات التي بإجراء تعدیلات وتطورات جدیدة على منتجاتها بما یتماشى مع متطلبات الأسواق 

1ھي:مست منتجاتها 

المنتجتطور / 1

)، وهي أول صفیحة أنتجت في ملم12.5() سمكهاStandardبدأ المصنع بإنتاج الصفیحة العامة( 
الألمانیة المؤسسة ، بحیث أن ومؤسسة توابالمصنعة الألمانیة المؤسسة المصنع، حیث كان هناك عقد بین 

أي إنتاج الصفائح فتقوم به المؤسسة،تقوم بتحدید الأطر العامة لكیفیة الإنتاج أما الإنتاج المباشر هي التي
ومن ثم تفتح المجال للمؤسسة بإنتاج أنواع الصفائح الأخرى.

، حیث تم إنتاج نوع أخر من الصفیحة وهي الصفیحة لي شهرین من الإنتاج تطور المصنعبعد حوا- 
).Hydrofugeالمضادة للرطوبة(

الإنتاج ظلت المؤسسة تنتج هذین الصنفین من الصفائح.من بعد حوالي عام  من- 

).Ignifugeكما أنتجت أیضا الصفیحة المضادة للنار(- 

ملم.18ملم، 15ملم ، 9.5ملم،6.5اج صفائح أخرى بسمك مختلف كما تم إنت- 

، تم فیها شرح كل مراحل تطویر المنتج والتعدیلات  التي مست المنتج والتكنولوجیا المستخدمة في 25/03/2018مقابلة مع مسؤول الإنتاج بتاریخ 1
الإنتاج.
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تم إنتاج نوع أخر من الصفیحة وهي الصفیحة ذات صلابة عالیة2015إلى سنة 2012من سنة- 
)Haut Dureté.(

) تستخدم في الواجهات الخارجیة.Extérieurیتم إنتاج الصفیحة الخارجیة (2018مؤخرا في - 

.2012ة نع بدأ في الإنتاج الفعلي له سنعلما أن المص

جالتكنولوجیا المستخدمة في المنت/ 2

المخزن % ألمانیة، فالمؤسسة مجهزة بآلیات حدیثة سواء على مستوى 100التكنولوجیا في المؤسسة 
أو آلات الإنتاج أوشاحنات التوزیع .

كما أن المخبر تجهیزاته كلها ألمانیة، حیث مازال هناك عقد بینها وبین المصنع الألماني بتزویدها 
بقطع الغیار.

تغلیف المنتج / 3

استثمر صاحب 2015في عام لكن ، 2كغ/م11المصنع ینتج صفیحة ذات وزن عاليفي البدایة كان
أصبح المصنع هو الذي ینتج المادة الأولیة، حیث،"الجبس"جلب مصنع لإنتاج المادة الأولیةالمصنع في

، فكلما كانت الصفیحة أقل 2مكغ/9إلى 2مكغ/11وهذا ما أثر في وزن الصفیحة حیث انخفض وزنها من 
وزنا كلما كانت الصفیحة أحسن.

شكل المنتج/ 4

من طرف أصحاب  شاحنات النقل، حیث أن القطع لقد كانت هناك شكوى بخصوص المنتج
الخاصة بحمل المنتج كانت ثقیلة، أي أنه هناك حمولة زائدة فطلبوا بإزالة هذا الحمل الزائد، حیث قامت 

في عرض وعلو القطعة من أجل قطعة التي تحمل المنتج ، حیث تم إنقاصالمؤسسة بتعدیل شكل ال
عدیل في شكل المنتج.التخلص من الوزن الزائد، وهذا أهم ت

التسعیر في المؤسسة/ 5

فهناك أربع أصناف من الزبائن: أصناف زبائنهاباختلافیختلف التسعیر في المؤسسة 
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یشتري المنتج من المصنع ویحدد له سعر مختلف.هو الذي: الجمهور العادي- 

تلبیة هذه صاحب المشروع طلبیته كاملة من خلال دفتر الشروط للسلعة المطلوبة ویتم یقدمالمشروع:- 
الطلبیة.

: وهو الذي یكون لدیه عقد مع الشركة ویتم التسعیر وفق العقد الذي بینهما. ففي كل منطقة لموزعا- 
زعین في الولایة على حسب طلب الولایة و م3أو2یوجد أیضا أكثر من للشركة كمایوجد موزع تابع 

للمنتج.  

تخزین المؤسسة أو بیعه إلى الزبائن : یتم تخزین المنتج بعد إنتاجه في المصنع على مستوى المخزن- 
المذكورین سابقا.

التوزیع في المؤسسة/ 6

تقوم بتوزیع المنتجات إلى مختلف الزبائن تم شراء شاحنات خاصة بشركة تواب2017في بدایة 
حیث یتم توصیل المنتج إلى المیناء بالنسبة للمنتجات التي تصدر إلى الخارج، ى أو إل، محلیاالمتواجدة 

تعتمد المؤسسة في توزیع منتجاتها على طریقة ، كما الزبون عند الطلب والنقل مضمون على حساب الشركة
من خلال القوة البیعیة داخل المؤسسة، المنتج بالمستهلك النهائي اتصالیق التوزیع المباشر، وذلك عن طر 

وتتبع المؤسسة هذا النوع مع موزعیها ومن ثم یتم توزیع المنتج من طرف الموزعین إلى المستهلكین الآخرین.

إستغلال على الأوراق الإشهاریة بالإضافة إلى تعتمد المؤسسة في ترویج منتجاتها : الترویج في المؤسسة
المؤسسة لبعض الوسائل الإعلانیة وذلك بغرض ترویج مبیعاتها منها:

؛ووضع لوحات إشهاریةالإشهار في الجرائد - 

؛المشاركة في المعارض والصالونات الولائیة والوطنیة- 

؛قیام المؤسسة بالإشهار عن طریق أیام دراسیة- 

.ومنتجاتهاتوزع مطبوعات ومنشورات خاصة بالمؤسسة استغلال- 
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: الإنتاج المحلي والتصدیر إلى الخارج الثانيالمطلب

الجزائریة لهذه المادة،السوقاحتیاجات وتلبیةلمؤسسة لتنمیتها تغطیةاداف التي تسعىمن بین الأه
أجنبیة لتحقق زیادة في الإیرادات من العملة الصعبة.والتوجه بصادراتها إلى أسواق

الإنتاج المحلي/ 1

.ما یتم إنتاجه یباع بشكل مباشر لعملائهمكل

بالنسبة لمبیعات صفائح الجص واستعمالاته في الجزائر فهو كالتالي:

باستعمالات صفائح الجص في الجزائر): یتعلق 02ول رقم(الجد

.08/03/2018بتاریخ (الإنتاج السنوي) بالاعتماد على معطیات مؤسسة تواب الطالبةإعداد: من المصدر

الإنتاج المحلي
)²الكمیة(مالقیمة(دج)السنوات
201220 ,0014835220 ,999382
201305 ,40048486959 ,398519
201451 ,58339625294 ,9164631
201525 ,06956023361 ,2843451
2016835,7332752175 ,3308562
201760 ,96337482372 ,8264984
75606611, 853099970181, 34المجموع
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): تطور المبیعات من حیث الكمیة2الشكل رقم(

)02(من إعداد الطالبة اعتمادا على معطیات الجدول رقمالمصدر:

تطور المبیعات من حیث القیمة(03):الشكل رقم

)02(قم اعتمادا على معطیات الجدول ر عداد الطالبةإر: من المصد

تواب في مؤسسةالمبیعات)، أن 03) و(02والشكل البیاني رقم()02یلاحظ من خلال الجدول رقم(
999, 20مقدار2012في سنةالإنتاج حیث بلغت كمیة ،2014إلى سنة2012من سنة مستمرفي تطور

كانت في بدایةآنذاكحیث أن المؤسسة ، دج00148352, 20بالدینارقیمتها بالمقابل بلغت ، 2م382

.إنتاجها
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مما أدى إلى الزیادة في قیمة المبیعات 2م398519, 59كمیة الإنتاج إلى ارتفعت2013في سنة
أما من %،35,61مقدارزدادت كمیة الإنتاج ب، حیث إدج40094886, 05حیث أصبحتبالدینار 

دج، والسبب في ذلك وصول المنتوج إلى مرحلة 89346534, 85الزیادة بمبلغ حیث القیمة فكانت 
.علیه أكثر من طرف المستهلكینالتعرف تم النضوج و

ما نتج عنها 2م9164631, 94والتي بلغتكبیر في كمیة الإنتاج ارتفاعنجد أن هناك 2014في سنة 
حیث إزدادت كمیة الإنتاج دج، 583396252, 51زیادة في قیمة المبیعات بالدینار حیث أصبحت 

689930217, 66%، أما من حیث القیمة فكانت الزیادة بمبلغ 81,84ما مقدارهب2013مقارنة بسنة 
فازدادتوزیع منتجات المؤسسة، لدعمفتحت مكاتب إضافیة بولایات أخرى سسة راجع إلى أن المؤ وهذادج،

ولایة.24حیث أصبحت تغطي أكثر من عدد المستهلكین الأوفیاء للمنتج،

في انخفاضإلى مما أدى2م2843451, 61إلى انخفضت 2015في سنة أما بالنسبة لكمیات الإنتاج 
أي تراجع في كمیة الإنتاج بنسبة دج،069569233، 25قیمة مبیعات المؤسسة حیث أصبحت 

, 62- وبالتالي كان هناك نقصان في قیمة المبیعات بالدینار حیث أصبحت , 2014بسنة % مقارنة 91,89
للمنتجاتبالإضافة في هذا أن المؤسسة في هذه السنة أنتجت منتوج جدید والسببدج، 51483618

لابد أن یتعرف المستهلك على المنتج الجدید وهذا یتطلب فترة زمنیة معینة.فكانتنتجها.تي كانت ال

إلى مما صاحبها ارتفاع في قیمة المبیعات 2م3308562, 75كمیة الإنتاج إلى ارتفعت2016في سنة 
، كما كان 2015% مقارنة بسنة 12,32دج، حیث إزدادت كمیة الإنتاج بمقدار835327521, 73

قامتوهذا راجع إلى أن المؤسسةدج،766767287, 48في مبلغ المبیعات بالدینار بمبلغ هناك زیادة
.للتعریف بمنتوجهاواسعة بحملات إشهاریة

، وبالتالي زیادة في  2م8364984, 72إلى كمیة الإنتاج كبیر فيارتفاعكان هناك 2017في سنةأما
%، 57,50بمقداردج، وبالتالي زیادة في كمیة الإنتاج 963374823, 60قیمة المبیعات بالدینار إلى 

وهذا یعني أن المؤسسة نجحت في دج، 197607535, 12أما من حیث القیمة فكانت الزیادة بمبلغ 
وكسب ثقة المستهلك.ترویج منتجها عملیة 
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لخارجالتصدیر إلى ا/ 2

الأسواق الخارجیة وبالتالي نجحت مؤسسة تواب في القیام بعملیة التصدیر وذلك من خلال غزو منتجاتها 
مساهمتها في زیادة إیرادات الدولة.

): یتعلق بالتصدیر نحو الخارج03الجدول رقم(

التصدیر
القیمة(الأورو))²الكمیة(مالقیمة(دج)السنوات
201230 ,720652148 ,9321075 ,07016

201392 ,5217542564 ,55214391 ,477207
201400 ,2294792512 ,54117930 ,797236
201563 ,0881613420 ,29924864 ,152292
201659 ,5765626264 ,49044596 ,736513
201734 ,1596453344 ,65326677 ,160269
1493555351, 469294112, 78,29525518352المجموع

.08/03/2018معطیات مؤسسة تواب بتاریخ : من إعداد الطالبة بناءا علىالمصدر

الشكل التالي یمثل تطور الصادرات للمؤسسة من حیث الكمیة بالمتر مربع والقیمة بالدینار و القیمة بالعملة و 
)ورو(الاالصعبة 

): یمثل تطور الصادرات لمؤسسة تواب 04الشكل رقم (

.المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على معطیات الجدول
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.من إعداد الطالبة بالاعتماد على معطیات الجدولالمصدر: 

أن:)04رقم(والتمثیل البیاني)03لاحظ من خلال الجدول رقم(ن

یقابلها من العملة ما2م93210, 48)2012تبلغ في سنة (من صفائح الجص الكمیة المصدرة - 
وهذا ،أورو07016, 75والتي حققت مبلغ إیرادات بالعملة الصعبة دج 7206521, 30الوطنیة
حیث وحصولها في هذه السنة على شهادة الإیزو،في بدایة العملیة التصدیریةلى أن المؤسسةإراجع 

قیمة صادرات عنها  زیادة في ما نتج 2م552143, 64إلىالكمیة المصدرة 2013في سنة ارتفعت
بالعملة الإیراداتوالتي نتج عنها زیادة في مبلغ ، دج52175425, 92إلىبالعملة الوطنیة 

توسعت في منتجاتها حیث أصبحت تنتج والسبب في ذلك أن المؤسسة،أورو477207, 91الصعبة
في الكمیة المصدرة في سنة رتفاعإكما كان هناك  أیضا ، جودة عالیةأنواع أخرى من الصفائح ذات 

583, 51إلىبالدینار ادرات مما أدت إلى زیادة في قیمة الص2م541179, 12حیث بلغت 2014
أورو، 972236, 30والتي نتج عنها زیادة في الإیرادات بالعملة الصعبة إلى، دج 396252

زیادة الطلب على منتج المؤسسة  من طلب عملاء من الخارج.وهذا راجع إلى 

والتي بلغت 2م299248, 20صفائح الجصفقد بلغت الكمیة المصدرة من 2015أما في سنة 
رتفاع في مبلغ الإیرادات بالعملة دج، أي حققت إ08816134, 63لعملة الوطنیة قیمتها با
في جلب استثمرتأن المؤسسة في هذه السنة ىوهذا راجع إل،أورو64,152292إلىالصعبة 

من الصفائح كانت هناك زیادة في كمیة الصادرات 2016في سنة .مصنع لإنتاج المادة الأولیة
قت إیرادات قمما حدج57656262, 59لدینار إلىیقابلها من القیمة با2م490544, 64إلى
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عد بتطور الصفیحة -:وهذا راجع للأسباب التالیة، أورو736513, 96قدرها الصعبةبالعملة 
.جلب مصنع إنتاج المادة الاولیة

التوسع في السوق الإفریقیة مثل تونس ولیبیا.- 
زیادة الطلب على المنتوج.- 

انخفاضمما أدى إلى ²م653266, 44إلى صادرات المؤسسةكمیة انخفضتفقد 2017أما في سنة 
تراجع في مبلغ الإیرادات دج مما نتج عن ذلك 823374963.60لة الوطنیة إلى صادراتها بالعمقیمة في 

كما هو موضح في عن هذه المادة 1لارتفاع الطلب المحليوذلك أورو.269160.77بالعملة الصعبة إلى
.المحليأولویتها على تلبیة الطلب كما عملت المؤسسة في ، 2017قیمة المبیعات بالدینار لسنة 

/ تطور صادرات مؤسسة تواب:3
لقد حققت مؤسسة تواب زیادة معتبرة في رفع صادراتها بالعملة الصعبة (الأورو) ویمكن ایضاح ذلك من 

خلال الجدول التالي:
)2017- 2012): تطور صادرات المؤسسة خلال الفترة (04الجدول رقم(

20132014201520162017السنوات
- 12,914,113,215,175,20تطور الصادرات %نسبة

.)03(من إعداد الطالبة بناءا على بیانات الجدول رقمالمصدر:  

.تطورات صادرات مؤسسة تواب): یمثل نسب05(الشكل البیاني رقم

.)04رقم (من إعداد الطالبة بالاعتماد على معطیات الجدولالمصدر: 

.03الملحق رقم -1

12,91

4.11

3.21
5.17

-5.20 نسبة تطور الصادرات 

2013

2014

2015

2016

2017
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مغرب بایب أندستريدراسة حالة : الثالثالمبحث 

وتعتبر مؤسسة خاصة ذات تكنولوجیا عالیة وتختص في إنتاج أنابیب الألیاف الزجاجیةمؤسسة مغرب بایب 
من أهم المؤسسات بالولایة.

المطلب الأول: نشأة وتعریف المؤسسة

نشأة المؤسسة / 1

م وبدأ الإنتاج الفعلي بها 2004م لتتجسد سنة 2001غرب بایب للأنابیب طرحت كفكرة سنة مشركة 
المدعمة بالألیاف كلم من الأنابیب 500، و تنتج ملاییر دینار5و3استثمرت الشركة ما بین2009سنة 

1.الزجاجیة سنویا

تعریف المؤسسة / 2

هي شركة ذات مسؤولیة محدودة أسست برأسمال )Maghreb Pipe(للأنابیببایبشركة مغرب
هكتار، 4، تقع بالمنطقة الصناعیة لولایة المسیلة و تتربع على مساحة قدرها دج694.400.000.000
.المتمكنةالید العاملة المؤهلة و عامل من 300وتشغل الشركة حوالي 

عرفت مؤسسة مغرب بایب للأنابیب بمنتجها الجدید الذي تراهن على تعمیمه في قطاع الموارد المائیة 
)PRV(تعتمد الشركة في انتاجها على النموذج الضخمة و لذي یستقطب الاستثمارات او 

(Polyester Renforcé de fibre deVerre التي تتمیز بعدم جیة، و أي الانابیب المدعمة بالألیاف الزجا(
.اعل مع التربة والمیاه المنقولةمقاومة الصدأ حیث أنها لا تتأثر بالظروف الطبیعیة الخارجیة ولا تتفالتآكل و 

حصلت غلیزان)،،(الجزائر العاصمة، بسكرة، ورقلةللشركة عدت مكاتب موزعة عبر التراب الوطني 
بـ ما حققت الشركة رقم الأعمال یقدر ، ك2013سنة)9001ISOة (الشركة على الجودة العالمی

2016.2دینار جزائري سنة 1,482,461,675

.29/04/2018وثائق من طرف المؤسسة، بطاقة تقنیة لإنتاج الأنابیب، المصلحة التجاریة بتاریخ 1
.29/04/2018من طرف المؤسسة، بطاقة تقنیة لإنتاج الأنابیب، المصلحة التجاریة بتاریخ وثائق2
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للأنابیبالمطلب الثاني: عمومیات حول مؤسسة مغرب بایب 

هذا المطلب إلى:قسمنا للتعرف على مؤسسة مغرب بایب للأنابیب 
/ المنتوج1

) مع قطع التركیب وكل PRVتتكون منتوجات شركة مغرب بایب من أنابیب الألیاف الزجاجیة (
الملحقات الضروریة .

1تنتج شركة مغرب بایب نوعین من الأنابیب:الأنابیب :

حلقات مطاطیة من نوع ریكا تي یكون تركیبها بواسطة الوصلة و : الأنابیب اللف المحوري المتواصل1-1
ذات الشفاه.

.اقل حسب الطلبمتر أو12: الطول
.مم2600مم إلى300:  من القطر

ر.بار حسب الأقطا25بار إلى 01ن :  مالضغط
: ( ذكر / أنثى أو كوسة /طرف أنبوب ) تركب بواسطة حلقات أنابیب اللف المحوري المتقطع1-2

مطاطیة مدورة .

.حسب الأقطار أو أقل حسب الطلبأمتار06ومترا أ12الطول : 
.مم2400إلىمم 80القطر : من 

بار ( حسب الأقطار). 40بار إلى 01الضغط : من 
ملحقات الأنابیب ) : قطع التركیب و 2

: كل الملحقات الأساسیة و هينابیب تتوفر مع الأ
.مرفق ( كوع )-1
.متساوي أو غیر متساويTشكل -2
.شفة ( لجام )-3
.مخفضات الأقطار-4
.بیبأغطیة نهایة الأنا-5

، تم فیها شرح كل منتجات المؤسسة..29/04/2018بتاریخ، مقابلة مع المسؤول عن الإنتاج1
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/ ممیزات أنابیب الألیاف الزجاجیة2

.التآكل و الحموضةمقاومة- 
.عاما )50طویلة للتشغیل الفعال ( فترة - 
.المقاومة المیكانیكیة العالیة- 
.التآكلأشكالالحمایة من كل یة و الكیمیاو لحمایة الكهربائیة و اوالعزل و لى الطلاءإعدم الحاجة - 
التكلفة المنخفضة للتشغیل.- 
ممیزات عملیة دائمة.- 
.) وزن أنابیب الخرسانة10/1دید () وزن الح4/1خفة الوزن ( - 
.كلفة نقل منخفضة- 
.معدات تركیب باهظة الثمنعدم الحاجة إلى- 
.غط یسمح بالتقلیل من قطر الأنبوبخسارة الضانخفاض- 
فاض في تكالیف الضخ و التشغیل.انخ- 
نعومة سطحها الداخلي.- 
.ون تكالیف نظافة ولا مواد مترسبةمن د- 

/ استخدامات أنابیب الألیاف الزجاجیة3

1:الصناعیة التالیةالزجاج في الاستخدامات المدنیة و تستخدم أنابیب البلاستیك المقوى ب

.ط الصرف الصحيخطو - 
خطوط تزوید المیاه.- 
ات الري.منظوم- 
منظومات إطفاء الحریق.- 
نظومات معالجة المیاه المستعملة.م- 
.مخارج تصریف المیاه البحر- 
نقل الوسائل لأكالة.- 
منظومات نزع الكبریت.- 

.29/04/2018بتاریخ،وثائق من طرف المؤسسة، بطاقة تقنیة لإنتاج الأنابیب1
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معامل تحلیة المیاه.- 
.مجاري المیاه الصناعیة- 
نظام تبرید المیاه.- 
.مشاریع التبرید المركزي- 

المطلب الثالث: دور المؤسسة وأهدافها

1للمؤسسة عدة أدوار وأهداف تسعى إلى تحقیقها تتمثل في:

دور المؤسسة/ 1

؛الزجاجیة طبقا لأحداث التقنیةملحقات الألیافإنتاج و توزیع أنابیب و - 
؛قتصاد الوطني من توفیر للمنتوجالمساهمة في الا- 
؛المنتوجراد هذا ییل من عملیة استمحاولة التقل- 
؛للخارجالقضاء على التبعیة- 
؛توفیر العملة الصعبة- 
.توفیر مناصب العمل- 

أهداف المؤسسة:/ 2

؛تهدف إلى تحقیق الربح لها- 
؛الذاتي للسوق محليالاكتفاء تحقیق - 
.للخارج مستقبلامنتجاتهاتهدف إلى تصدیر - 

.29/04/2018طرف المصلحة التجاریة بتاریخ معلومات من1
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لمؤسسة لالهیكل التنظیمي /4

.29/04/2018بتاریخ ) المؤسسة (تمت ترجمته من الفرنسیةمن طرف من إعداد الطالبة بناءا على وثائق المصدر:

مدیر العام ال الأمانة رئیس فرع 

مسؤول الجودة 

المالیة مدیریة 
المدیریة التقنیة المحاسبةو

مدیریة المصنع التجاریة 

خلیة امن المصنع 

المالیةمصلحة

(التوزیع)
المحاسبةمصلحة

الوسائلمصلحة
العامة 

مصلحةالصیانة

مصلحة التموین 

المصلحة 
التجاریة 

المسیر

مساعد مكلف 
بالأمن الداخلي

مساعد مكلف 
بالأمن الداخلي

الإنتاج قسم 

مدیریة الإدارة 
العامة 

قسم مراقبة الجودة النوعیة 

مصلحة تسییر المخزون

قسم تسییر الموارد 
البشریة
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یعرف الهیكل التنظیمي بأنه مخطط یسمح بمعرفة مستویات المسؤولیة و العلاقات بین مختلف 
آخرین وتحمل المسؤولیة أشخاصات محددة على أساس الوظائف و یفترض عمل هذا المخطط بتقسیم نشاط

اطات.التنسیق بین هذه النشمن كل عضو فیه و 

: وهو مسؤول الأول حیث یقوم بما یليالمسیر: - 
میع المستخدمین في جمیع النشاطاتممارسة السلطة السلیمة على ج.
 یعا أمثل لتحقیق الأهداف المرجوةتوزیع المسؤولیات توز.
 الدراسیة التي تنظمها المؤسسةامالأییشارك في الملتقیات و.
و الذي یقوم بتنسیق بین المدیر ومختلف المصالح وموظفي المؤسسة وتتمثل هرئیس فرع الأمانة: و - 

: مهامه في
تسهیل العمل على المسیر.
ر.المسیتنظیم مواعید الاستقبال الخاصة ب
 .إیصال القرارات الواردة من المسیر إلى رؤساء الأقسام
كالماتاستقبال الم.
تتمثل مهامه في:المدیر العام: - 
تسییرأحسنئل المادیة و البشریة یتكفل بتسییر كل الوسا.
نسیق بین مختلف الوظائف الموجودةیهتم بت.
هر على ضمان السیر الحسن للمؤسسةالس.
 فیر كافة الوسائل اللازمة.تو
.تحقیق الأهداف المسطرة
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یرالمعد للتصدترقیة المنتوج :الرابعالمبحث 

أجل وصول منتجاتها من یتم فیه ترقیة المنتوجإن مجموع الأهداف المحققة یتطلب وضع مخطط 
یخص صناعات مجال إنتاجها داف المؤسسة خاصة وأن ، وتعتبر عملیة التصدیر من أهم أهإلى الخارج

إنتاجیته ضروریة.ذات تكنولوجیا مرتفعة، كما أن جلب العملة الصعبة من أجل تطویر المصنع وزیادة 

المطلب الأول : التكنولوجیا و طریقة تصنیع المنتوج 
انیكیة الحدیثة لأنابیب تنتج الأنابیب الألیاف الزجاجیة طبقا لتقنیات تمزج ما بین المواصفات المیك

.  لا مثالیا للعدید من الاستخداماتالمواصفات العالیة لأنابیب البلاستیك المضادة للتآكل، وتعتبر حالحدید و 
تخضع مواصفات أنابیب البلاستیك المقوى بالزجاج لمعاییر الجمعیة الأمریكیة لاختبار المواد 

)ASTM( ییرالمنظمة الدولیة للمعاو)ISO المعاییر البریطانیة ( ) وBS ا.غیره) و
عملیة اللف المحوري ذلك بواسطة أربع خطوط وورشتین للملحقات والتركیب و یتم إنتاج الأنابیب عبر

رمل السیلیس ) و Résineمادة الراتنج بولیستر ( الصمغالمتقطع باستخدام ألیاف زجاجیة و كذا المتواصل، و 
بار حسب الطلب40إلى01ضغط من متر أو أقل و 12ملم بطول قیاسي 2600إلى 80بینماتتراوح بأقطا

.وحسب الأقطار
1كما أن تقنیة الإنتاج المتبعة تضمن جودة الأنابیب غیر المعدنیة طبقا للمعاییر الصناعیة العالمیة.

الإمداد في المؤسسةلثاني:المطلب ا

یمر المراحل التيفي كل للشركةمن طرف مصالح مختصةتخضع منتجات مؤسسة مغرب بایب للمراقبة
نقلها وتركیبها وكیفیة تخزینها.ریقةوطوالإفراغ من معاینة وتصلیحبها المنتج

رشة العمل للتأكد من سلامتها اذ تكون قد ة كل الأنابیب عند الاستلام في و : یجب معاینالمعاینة-1
.النقلأثناءتأثرت 

2:تتم المعاینة كما یلي

.معاینة الحمولة كل قطعة على حدة- 
.ام یجب تدفق المعاینة الخارجیة والداخلیةانزلاق أثناء النقل أو ظهور علامات اصطدفي حالة حدوث - 

، تم فیها التعرف على التقنیة المستخدمة في المنتج والمعاییر التي یخضع لها. 3/05/2017بتاریخ ،مقابلة مع مسؤول الجودة1
.3/05/2018معلومات من طرف مصلحة تسییر المخزون،بتاریخ2



الفصل الثاني                                دراسة میدانیة لمؤسسة تواب ومؤسسة مغرب بایب أندستري

59

.قطع عند الوصول حسب وصل الاستلامالتأكد من عدد ال- 
.أو عدم مطابقة على وصل الاستلامیدون كل نقص في العدد- 
.نبوب أو قطعة لوحظت علیها تشوهاتلا یجب تحت أي ظرف استعمال أ- 
التصلیح –2

الملاحظة على الأنابیب أو قطع التركیب إلا تحت الأضراروأتتصلیح التشوهالا تتم عملیة 
1.مصالح التقنیة لشركة مغرب بایبإشراف ال

الإفراغ - 3
تتم هذه العملیة بحذر أنحیث یجب و ،من صلاحیات و تحت مسؤولیة الزبونتكون عملیة الإنزال 

تجنب بعض المناورات المضرة كالإسقاط الكفیلة بالمحافظة على المنتوج و مع مراعاة بعض القواعد الأساسیة 
، وحیث لا یسمح جب استعمال الأحزمة المرنةیإنزال، وعند دام الأنابیب ببعضها أو بالشاحنةاصطأوالحر 

ن طریق الأنابیب عإنزال، انه لا یجب و القطع المعدنیة لهذا الغرض كمابأیة حال استعمال الحبال أ
2. تعمال الحبال من الداخلاس

نبوب الأ إنزالطریقة –4
.رفع الأنبوب من نقطة واحدة- 
.رفع الأنبوب من نقطتین- 
مة الخاصة او بواسطة آلة مجموعة من الأنابیب حیث بالإمكان انزله بواسطة زوج من الأحز إنزال- 

.عدة أنابیب غیر متماسكة مع بعضهالا یسمح بإنزال رافعة و 
.موعة من الأنابیب بالآلة الرافعةرفع مج- 

التخزین –5
یكون تخزین الأنابیب في میدان العمل5-1

3:و یتم عملیة التخزین كما یلي 

ن یتم تخزین الأنابیب على قطع خاصة من الخشب لتسهیل سحب الأحزمة.أ،إنه من العملي- 
الغرض أو بصفها إذا تم وضع الأنابیب مباشرة على الأرض في مكان منعزل مخصص لهذا- 

.فإنه من الواجب تسطیح الأرضیة وتنظیفها من الشوائب الصلبةجنب الخندق

.03/05/2018بتاریخ معلومات من طرف مصلحة الصیانة.1
.03/05/2018معلومات من طرف المصلحة التجاریة بتاریخ 2
.03/05/2018بتاریخ معلومات من طرف مصلحة تسییر المخزون،3
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یجب التأكد من عدم انزلاقها تحت تأثیر یرة من التراب و ضع الأنابیب على مرتفعات صغیمكن و - 
.السیولأوالریاح 

أمتار.3أكبر علو مسموح به في التخزین هو- 
حلقات الربط و الشحوم تخزین2–5
تم استلام حلقات الربط منفصلة عن الأنابیب یجب تخزینها على رفوف بعیدة عن أشعة الشمس او إذا- 

.ىأیة عوامل خارجیة أخر 
الحلقات المطاطیة.ین المواد البترولیة من الشحوم وزیوت و یجب أیضا تجنب أي اتصال ب- 
.°12ما فوق إلىمكیف عند ارتفاعها و 5°تخزن - 
. ة وجود الشحوم الخاصة لهذا الغرضنباتي في حالة استحالأصلیستحسن أن تكون شحوم التركیب من - 
.زیوت بدون موافقة شركة مغرب بایبوفي كل حال من الأحوال لا یتم استعمال أي شحوم أو - 
نقل الأنابیب –6
.ند النقل یتم ربط الأنابیب بعد وضعها على قطع خشبیةع- 
.یب جیدا مع مراعاة عدم الاحتكاكتثبیت الأنابیجب- 

طریقة تركیب الأنابیب 
1ویتم على مراحل:

حفر خندق –1
.خالیان من كل الشوائبمستویان و حائطیة ن تكون قاعدة الخندق مسطحة و أجب في كل الحالات ی- 
ب و ضرر بالأنبو ن یكون به اتساع یسمح بطرح ورص مادة الردم دون إلحاق أيأعرض المیدان یجب - 

.یقدر قیاسه حسب قطر الأنبوب
وضع الأنبوب داخل الخندق 2–1

الكبیرة ( تتم عملیة وضع الأنبوب داخل الخندق بواسطة آلة الحفر أو آلة رافعة بالنسبة للأقطار 
تكفل بهذه العملیة رئیس الفریق وعاملان مختصان وسائق آلة من اجل التوجیه یمم ) و 2000أكبر من 

.والتحكم في الأنبوب

، تم فیها شرح كل العملیات التي تتعلق بكیفیة وطریقة تركیب الأنابیب.03/05/2018مقابلة مع المسؤول عن قسم الإنتاج،بتاریخ 1
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عملیة التركیب - 2
تي تسلم مع الأنابیب أو أنثى ) أو بواسطة الوصلة ال–تركب قنوات مغرب بایب بواسطة الربط ( ذكر 

. كیبها قبل وضع الأنبوب في الخندقلهذا فإنه یجب تر لوحدها و 
، وفي هذه الحالة یجب احترام الوصلةن قطع التوقیف التي تتوسط نادرا جدا تسلم الوصلة بدو استثنائیا و 

.نبوب لتحدید عمق دخوله في الوصلةالعلامة الموجودة على طرف الأ
:عملیة الربط حسب المراحل التالیةتتم 

یث یتم ذلك بعد عملیة الرص بحرضیته مسطحة و أو الحصى أر الرمل یوضع الأنبوب على سری- 
.لا یبقى أي فراغ تحت الأنبوب

، زیوت نبوب جیدا من كل الشوائب من حصى، غبارطرف الأأو سوكة و یجب تنظیف الوصلة- 
لا یسمح في هذه المرحلة باستعمال اقیة بالاستعمال الماء للتسهیل و توضع الحلقة المطاطیة في الس- 

مادة التشحیم.
عند وضعها في مكانها یضغط علیها في أماكن عدة لتوزیع الحلقة المطاطیة داخل ساقیتها و تركب

.تعمل مطرقة خشبیة أو بلاستیكیة ونقوم بضربات على الحلقةالضغط بصفة متقاربة ثم تس
نقوم بنفس العملیة على طرف الأنبوب ( حتى قة خفیفة من الشحم داخل الوصلة و نضع طب- 

.   لرابط )، بعد التأكد من تنظیفه ومراقبة حافتهالعلامة التي تبین عمق الدخول في ا
طرف من الداخل و أنثى ( سوكة / طرف الأنبوب ) یتم تنظیف سوكة–في حالة الربط من نوع ذكر 

.تركب الحلقات المطاطیة المدورةالأنبوب مع الساقیتین ثم

:بق بواسطة عدة وسائل حسب الأقطاریتم جذب الأنبوب نحو الأنبوب السا- 
.قوي (  تیر فور )طة آلة الجذب الجذب الأنبوب أ  نحو الأنبوب ب بواس-أ

.ة مرنة مركبة على رأس آلة الحفرسحب الأنبوب بواسطة أحزم- 

طرف الأنبوب بواسطة قطعة بواسطة قضیب معدني ملائم مع حمایة )أ(نحو الأنبوب بدفع الأنبوب–ب
.الخشبیة

بواسطة قطعة طرف الأنبوب بواسطة رأس آلة الحفر مع حمایة )أ(نحو الأنبوب)ب(دفع الأنبوب - ج
.الخشبیة

.مة مرنة مركبة على رأس آلة الحفربواسطة أحز )أ (نحو الأنبوب بسحب الأنبوب–د
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في حالة ربط القنوات بواسطة الشفة تتم العملیة حسب المراحل التالیة :- 

.الملامسة او ساقیة الشفة بعنایةتنظیف مساحة- 
.لامة الحلقة المطاطیة ونظافتهاالتأكد من س- 

.ضع  الحلقة المطاطیة في الساقیةو - 
.خط واحد مستوي مع الشفة الثانیةوضع الشفة الأولى على- 

تركیبها من الجهتین بواصلة الصامولات بعد تنظیفها لتفادي الضغط الغیر تام .یتم إدخال البراغي و - 

القطع .یتم الضغط باستعمال مفتاح دینامو متري مع مراعاة قوة الضغط لكل نوع من- 

.قیام بضغط إضافي تفادیا للإتلافیتم الضغط حتى ملامسة سطحي القطعتین مع بعضها ولا یجب ال- 

عملیة الردم–3

1: راحل مع احترام العملیات التالیةتتم عملیة الردم حسب م

: تعملة في الردم یجب اتباع ما یليصنف المواد المسمهما كانت نوعیة و 

.وفقا للجدول أسفل الصفحةبة یكونحجم جزیئات التر - 
.عدم استعمال مواد المجمدة- 
.عدم استعمال المواد العضویة- 
.زجاج وغیرهاو عدم استعمال بقایا بناء من آجر والقرمید - 
.وات على جانبي الأنبوب أو القطعةعدم ترك فج- 

.ون ترك أي فراغ تحت الأنبوب شكليالخصرین بدورصردم :المرحلة الأولى

.رص المنطقة السفلى للأنبوبو دم ر :الثانیةالمرحلة 

.رص المنطقة العلیا للأنبوبو ردم: المرحلة الثالثة

.03/05/2018دیریة التقنیة التجاریة، بتاریخ معلومات من طرف الم1
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حیث لا مم فأكثر ب300ردم و رص منطقة الغطاء التي تقدر سمكها في الحالات العادیة بـ المرحلة الرابعة:
.تقل عن نصف قطر الأنبوب

مساند التثبیت - 4

نشأة مع القاعدة یكون من الضروري إنجاز مساند من الخرسانة لتثبیت الم،بالنسبة للقنوات المطمورة
. الأرضیة الأصلیة

: ب أو الملحقات وخاصةیخص هذا الإجراء كل مواقع قطع التركی

.مرفق ( كوع )- 
.Tشكل - 
.منخفضات الأقطار- 
.شفة ( لجام ) عمیاء- 
. أغطیة نهایة الأنابیب- 

1.المصالح التقنیة لشركة مغرب بایبتخضع هذه المساندة لقواعد و حسابات یمكن طلبها من 

الاختبار السكوني ( الهیدروستاتیكي )  للكتامة –5

كذاك وضع كل التجهیزات یتم التأكد من الكتامة تجاه التسرب الأنابیب و الرص و شغال الردم و من أإنهاءبعد 
إذا كان الأنبوب بار ضغط العمل الأعلى و 2مرة +1سكوني یقدر بـ الوصلات باستعمال ضغط مائي

2ر.با1,5مصمما للعمل دون ضغط داخلي فیستعمل فقط ضغط اختبار 

: الترویج في المؤسسة المطلب الثالث

ترویجه قدر الإمكان الإشهار والإعلام عنصر هام في التسویق وذلك لتعریف المنتج للمستهلك و إن
فلا توجد سیاسة PRVستري لتسویق قنوات الألیاف الزجاجیة للمؤسسة الصناعیة مغرب بایب أندفبالنسبة
منتجاتهاإنما تعتمد المؤسسة في ترویج ة و لا توجد میزانیة خاصة بهذه العملیواضحة بشكل حقیقي و إشهاریة

.03/05/2018معلومات من طرف مصلحة التقنیة بتاریخ 1
.03/05/2018معلومات من طرف قسم مراقبة الجودة والنوعیة بتاریخ 2
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ذلك لغرض ترویج المؤسسة بعض الوسائل الإعلانیة و استغلال إلىعلى الأوراق الإشهاریة  بإضافة 
مبیعاتها منها: 

في فندق القلعة بالمسیلة ملحق  التي یحجز لها جناح طریق أیام دراسیة و بالإشهار عنقیام المؤسسة- 
؛مكاتب دراساتالري والمقاولین و یتم استدعاء مدراء مدیریة و 

منتجاتها؛استغلال المناسبات مثل مناسبة الیوم العالمي للري حیث یتم عرض - 
منتجاتها؛استغلال توزیع مطبوعات ومنشورات خاصة بالمؤسسة و - 
بتالي و منتجاتهاوعرض ، الصالونات الوطنیة مثل معرض حاسي مسعودالمشاركة في المعارض و - 

؛تتم فیها عقد صفقات شراءائصها و خصتهلك عن قرب على هذه المنتوجات و إطلاع المس
1.الإشهار في الجرائد ووضع لوحات إشهاریة- 

ةالمطلب الرابع: التوزیع بالمؤسس

یعتبر التوزیع بالنسبة للمؤسسة محور النشاط الذي یتم من خلاله تحریك منتجاتها من أماكن إنتاجها 
.إلى أن تصل إلى المستهلك النهائيبالمؤسسة 

ان ض العناصر التابعة للمؤسسة حتى و تعتمد المؤسسة في إجراء هذه العملیة ( التوزیع ) على بعو 
لتوزیع إلا أن لها دورا مساعدا وسهلا لعملیة التبادل مثل النقل والشحن والدعایة تكن عنصرا أساسیا في الم
2.جل تحقیق الأهداف العامة للمؤسسةأمن ، الإعلانو 

كیفیة التوزیع في المؤسسة - 1

اتصال المنتج تعتمد المؤسسة في تحقیق أهدافها التوزیعیة على طریقة التوزیع المباشر، وذلك عن طریق 
.لال القوة البیعیة داخل المؤسسةبالمستهلك النهائي من خ

التوزیع لمنتجات المؤسسة مما یسهل علیها الاتصال لمباشرة من أقصر الطرق تعتبر عملیة التوزیع او 
ستعمال قنوات ، و تتبع المؤسسة هذا النوع مع عملائها المعنیین بامباشر بالعملاء دون تدخل أي وسیطال

.07/05/2018معلومات من طرف مصلحة الوسائل العامة، بتاریخ 1
..07/05/2018طرف مدیریة المالیة والمحاسبة، بتاریخ معلومات من2
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نقل الماء الصالح للشرب وقد اعتمدت لیاف الزجاجیة والمستعملة في مختلف شبكات الري والتطهیر و الأ
1: ة المباشرة لعدة أسباب نذكر منهاالمؤسسة على هذه الطریق

بالتالي یستطیع أیضا أن یخفض أسعاره قلیلا على الربح دون مشاركة الوسطاء و ضمان الحصول
.لتي كان یحصل علیها الوسطاءربح احیث سیوفر بعض هوامش ال

 مستوى عالي من الرقابة على السوق فالاتصال المباشر یمكننا من إلىرغبة المنتج في الحصول
معرفة احتیاجات السوق .

 حیث تتمیز منتوجات البیع من تقییم جمیع المعلومات وخصائص المنتج المراد بیعهیمكن موظفي ،
، قطر الأنبوب ...الخ فعلى موظفي البیع الضغط، درجة السمكؤسسة بمیزات خاصة من ناحیة الم

.أن یتصفوا بكفاءة عالیة المستوى محیطین بكل ممیزات المنتج الذي یقومون ببیعه
 عتمادها على الإنتاج حسب الطلباتذلك لاالتقلیل من مستویات المخزون و.
المستهلك حول السلعة بشكل أسرعمعرفة رد فعل
 الأول مرة تظهر في السوق رأت أنه من الأفضل الاتصال قدم منتوجات جدیدة و أن المؤسسة تكون

.ع المستهلك النهائيمباشرة م
 لمؤسسة لها قدرات تسویقیة عالیةالتسویقیة فاتوفر الإمكانیات المالیة و.

المستهلك النهائي قامت المؤسسة بفتح مكتبین تابعین لها هیل عملیة الاتصال بین المؤسسة و و لتس
فاءة عالیة و تكمن كوم بإدارتهما مهندسین ذوا خبرة و ، یقبالجزائر العاصمة و الآخر ببسكرةمكتب 

2: مهمتهم في

منتوجات المؤسسةات الكافیة عن تزوید المستهلك النهائي بالمعلوم.

 منه ( المكتب ) وإرسالها للمؤسسةالنهائي القریب استلام طلبات المستهلك.
 مقر المؤسسةإلىتوجیه المستهلك النهائي.
 إقناعه باستعمال منتوجات المؤسسةمحاولة و البحث عن المستهلك النهائي جدید.

.07/05/2018معلومات من طرف مصلحة المبیعات، بتاریخ 1
.07/05/2018معلومات من طرف مدیریة الإدارة العامة، بتاریخ 2
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ظائف التوزیع / و 3

تسهیل العملیة التبادلیة.
بین عملیة التفاوض بینها و ع ) تحقیق : حیث تقوم المؤسسة ( كنقطة البیتنمیط العمالیة التبادلیة

ر وشرط الدفع السعتوحید إجراءات البیع فیما یخصمن خلال تنمیط و أدنىتري إلى حد المش
والتسلیم.الاستلاموتواریخ 

المستهلكون یبحثون عن المنتجات محددة لإشباع حاجاتهم بینما تحاول المؤسسة عملیة البحث :
.المستهلكونع البحث عما یحتاجونه كنقطة بی

لمستهلكین المستهدفین في الوقت والمكان المناسبینإیصال منتوجات المؤسسة ل.
 المواد الخام لحین الحاجة إلیهاتخزین المنتجات و.
لأخطار في حالة النقل و التخزینتحمل ا.
قدیم التسهیلات للمشتري مثل اللف، الحزم، التغلیفت.
نفیذ الاتصالات الترویجیة لإقناع الأطراف الأخرى التي یتم الترویج حیث تقوم المؤسسة بتخطیط و ت

التعامل معها. 
 كالشحن والنقل والتركیبتقدیم الخدمات للمستهلكین ،.
لتسهیلات المالیة تمنح التخفیضاتا.

التوزیعمنافعو أبعاد/4

أبعاد التوزیع - 

لكل المتبعة من طرف المؤسسة و المستهلك الأطراف الرئیسیة في التوزیعیمثل المنتج ( المؤسسة ) و 
.منها دوره في عملیة التوزیع

توجاتها للمستهلكین المستهدفین للأسباب المذكورة سابقا تم اختیار المؤسسة لتوزیع مباشرة لإیصال منو 
التي تطرح كیة المدعمة بالألیاف الزجاجیة و بما أنها المؤسسة الوحیدة بالجزائر تقوم بإنتاج الأنابیب البلاستو 

لجأ لم یعد یطالب به الطرف فإن المستهلك النهائي یالتقلیدي التي تجاوزه الزمن و الأمثل للتوزیعبدائل الحل 
.إلى شراء مباشرة من المؤسسة
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الذي یقوم بدوره بتقدیم طلبه إلى المؤسسة في شكل لبیع المباشر للمستهلك النهائي و حیث تقوم المؤسسة با
في شكل نموذج رسمي و بعد ذلك تسلم له المؤسسة المنتج المطلوب و الفاتورة و التي قد أوطلب أسعار 

1.تكون فاتورة الشكلیة ( ملحق ) أو الفاتورة رسمیة ( ملحق )

منافع التوزیع - 

2: من خلال نشاطاتها التسویقیة منهایستطیع التوزیع لدى المؤسسة خلق منافع كثیرة ترتبط بمنتوجاتها 

یر المنتجات بما أن المؤسسة تقوم بالإنتاج حسب الطلبات فإنها تحرص على توف:الزمنیةالمنفعة
في الوقت المحدد وبتالي كسب ثقة ورضاء المستهلكین

حیث یقوم المنتجین بتغیر شكل المواد الأولیة الداخلة في الإنتاج إلى مادة أخرى المنفعة الشكلیة :
.، قطع الغیار حسب القیاسخزاني المنتجات المتمثلة في الأنابیب، ه

تقوم المؤسسة بتسهیل عملیة نقل الملكیة للمنتوجات المباعة منها إلى المستهلك المنفعة الحیازیة :
.الأخیر الذي یصبح المالك قانونیا، وله حریة التصرف فیها والانتفاع بها

غیر ان هذا ان الملائمعة نتیجة توفرها في مك: حیث یدرك المستهلك قیمة السلالمنفعة المكانیة ،
.لا بإنشاء نقاط بیع بها وذلك یعود لخصوصیة المنتجالشيء لا یمكن توفره إ

.07/05/2018معلومات من طرف مصلحة المحاسبة، بتاریخ 1
.07/05/2018، بتاریخ معلومات من طرف المدیریة التقنیة التجاریة2
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:خلاصة الفصل

خلال الدراسات التي تم القیام بها تم التطرق فیها إلى التعریف بمؤسستین هدفهما الأساسي من
التصدیر نحو الخارج، من خلال ترقیة منتجاتهما للدخول في عالم التصدیر.

ة وتعتمد أو تلتزم یر لدلیل واضح على أنها مؤسسة كفؤ إن ولوج مؤسسة تواب في عالم التصد
عملیة التصدیر، وكذلك تم التعرف على مساهمة المؤسسة في تلبیة احتیاجات السوق بالمعاییر الدولیة في 

المحلي، ومدى مساهمتها في زیادة مبلغ الإیرادات بالعملة الصعبة.

أما مؤسسة مغرب بایب أندستري فهي من بین المؤسسات المؤهلة لعملیات التصدیر، خاصة وأن 
ن تدخل عالم التصدیر، لكن واجهتها عوائق وصعوبات منعتها من منتجاتها ذات تكنولوجیا عالمیة یؤهلها لأ

عملیة التصدیر، وهي تعتبر من المؤسسات التي تطلب الدعم من الهیئات المعنیة للنظر في مشاكلها عن 
طریق إیجاد حلول وتسهیلات للمضي قدما نحو التصدیر.
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خاتمةال

ومدى تأثیرها على النمو أهمیة الدور الذي تلعبه الصادرات إن الهدف من هذه الدراسة هو إبراز 
، الاقتصاديوكما أكد العدید من الاقتصادیین على أن الصادرات تعتبر من أهم محركات النمو ، الاقتصادي

محاولة البحث عن أنجع الطرق التي تمكنها إلى رفع قدرتها التصدیریة لهذا السبب لجأت العدید من الدول 
أهمیة لدراسة هذا الموضوع.أعطىالذي الشيءالأسواق الدولیة وهو اختراقمن 

لمتشائمین یؤهلها أسوء اوالجزائر هي الأخرى، لما لها من الموارد الطبیعیة والبشریة والمادیة تجعل 
لها من الاختلالات ما یكبح تقدمها، ولعل في العالم. إلا أنه وللأسفلأن تكون في مصاف الدول المتقدمة 

إلى أن بالإضافة، ، فاقتصاد الجزائر مرتبط ارتباطا وثیقا بعائدات المحروقاترز مشكلة هي التبعیة النفطیةأب
، هذا 1986السلعة تزدهر الجزائر وبانخفاضها یتأزم الاقتصاد أزمة اسعار هذه النفط سلعة ناضبة، فبارتفاع 

ما یجعلها في تبعیة دائمة للأسواق الخارجیة.

، (في حالة الجزائر خصوصا)المحروقاتإطار وخارج وهنا تبرز ضرورة تشجیع الصادرات عموما 
وبالتالي كل هذه المخاطر فرضت على السلطات الوطنیة إلى التفكیر في مرحلة ما بعد النفط والتوجه نحو 
ترقیة الصادرات غیر النفطیة، لبناء اقتصاد تصدیري صامد أمام أي خلل یصیب سیر التبادل الدولي یعد 

حصیل العملة الصعبة وبناء للنمو الإقتصادي الذي یستند على التصدیر، اذ هو مصدر یمكننا من تحافزا 
قاعدة صناعیة وزراعیة.  حیث تبنت الجزائر مجموعة من الإجراءات والتحفیزات في شتى المجالات للمنتج 
والمصدر، مدعمة هذه الإجراءات بإنشائها لمؤسسات تدعم النشاط التصدیري والقطاع الإنتاجي غیر النفطي، 

ذي تلعبه في تحقیق نمو اقتصادي حقیقي.  ذلك لأهمیة الصادرات غیر النفطیة والدور ال

الفرضیاتصحةاختبار- 1

لزیادة حجم الصادرات أثار إیجابیة على النمو أن على التي تنص:الفرضیة الأولى
.الاقتصادي

توصلنا إلى أن زیادة حجم الصادرات له آثار إیجابیة على النمو الإقتصادي وذلك من خلال زیادة 
الإیرادات بالعملة الصعبة وبالتالي دعم المیزان التجاري للدولة وكذا زیادة إستثمار المؤسسات من خلال 

إیراداتها.
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استراتیجیة ناجحة لترقیة أنا مؤسسة مغرب بایب تتبع التي تنص على:الفرضیة الثانیة
.منتجاتها وذلك ما أثر على زیادة صادراتها

مؤسسة مغرب بایب تتبع استراتیجیة ناجحة لترقیة منتجاتها، وذلك ما أثر على زیادة توصلنا إلى أن 
صادراتها. 

مؤسسة تواب تسعى لتحسین وتطویر منتجاتها مما أدى التي تنص على أن :الفرضیة الثالثة
زیادة نمو صادراتها.إلى 

.صادراتهانموزیادةإلىأدىممامنتجاتهاوتطویرلتحسینتسعىتوابمؤسسةن توصلنا إلى أ
نتائج الدراسة- 2

:وهيتوصلنا من خلال هذه الدراسة إلى عدة نتائج نظریة وأخرى تطبیقیة 

المختلفة بالنظر إلى التقلبات مد الجزائر على الصادرات النفطیة، مما جعلها عرضة للأزمات تعت
على السیاسة الاقتصادیة بالتفكیر في وضع ع بالقائمین ففي السوق النفطي، ما دالحاصلة 

؛إستراتیجیة لتنمیة الصادرات غیر النفطیة
 إن لزیادة حجم الصادرات أثر ایجابیة على النمو الاقتصادي وذلك من خلال زیادة إیرادات بالعملة

دعم المیزان التجاري للدولة وزیادة استثمار المؤسسات من خلال ایراداتها.الصعبة وبالتالي 
.هناك مؤسسات تقوم بعملیة التصدیر، كما أنها تساهم في زیادة إیرادات الدولة مقارنة بإیرادات النفط
.یمكن للمؤسسات المصدرة المساهمة في تطویر استراتیجیة لترقیة الصادرات خارج المحروقات
 الاقتصادي.صادرات المؤسسات في تزاید مستمر مما یعزز أداء النمو
 یمكن للمؤسسات الناشطة في عملیات التصدیر أن تحد من التبعیة الأحادیة للتصدیر والمساهمة في

.الاقتصاديزیادة حجم الصادرات وبالتالي الزیادة في النمو 
 التصدیر خارج المحروقات.مؤسسة تواب من بین أهم المؤسسات التي تنشط في عملیة
.مؤسسة مغرب بایب تتبع استراتیجیة ناجحة لترقیة منتجاتها
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التوصیات- 3

حروقات، وذلك من خلال تضافر الجهود ضرورة العمل وبجد لترقیة الصادرات خارج الم
خارج المحروقات لتفعیل عملیة وتحدید المسؤولیات لمختلف الهیئات المكلفة بترقیة الصادرات 

.تنمیتها بشكل أكثر فاعلیة
 الإهتمام برفع مستویات الجودة الإنتاجیة وتحسین التعبئة والتغلیف لكي یصبح المنتج ضرورة

مستوفیا لمتطلبات وشروط المنافسة العالمیة.الجزائري
 إیجاد قاعدة یجب زیادة الإهتمام والتركیز على قطاع الصناعة والزراعة من أجل الوصول إلى

إیجاد حلول للمشاكل التي یواجهها كل من القطاعین، لأن ذلك یعتبرإنتاجیة والعمل على 
.والإقتصاد بشكل عامشرط لنمو وازدهار الصادرات بشكل خاص 

 مثلى لتوفیر مناخ استثماري ملائم وفعال في خدمة مجال ترقیة وطنیة إستراتیجیةانتهاج
.الصادرات خارج المحروقات

تؤدیه في تنویع بحكم الدور الذي عمل على تطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ال
.صادراتالصادرات،  وبما یسمح كذلك بتنویع ال

مما یخدم مصلحة على الجزائر أن تعمل على زیادة تخفیض القیود الجمركیة والجبائیة
المباشر لإعطاء دینامیكیة أكثر للسوق المؤسسات الوطنیة ویشجع قدوم المستثمر الأجنبي

.الدخول إلى الأسواق الأجنبیةالداخلیة والتنافس من أجل 
 تحفیز مسؤولي المؤسسات الجزائریة على التصدیر من خلال تقدیم التحفیزات والضمانات

.المالیة وتذكیرهم بمنافع وإیجابیات التصدیر عوضا عن اتجاههم للاستیراد
لاستقطاب أكبر عدد ممكن من المستثمرین الأجانب ستثمار الأجنبي توفیر آلیات جذب الا

.من الخبرة والتكنلوجیا لزیادة الإنتاج من أجل التصدیرلتنشیط العمل الإنتاجي والإستفادة 
وأیضا  قدمه من معلومات، الإهتمام بوظیفة التسویق الدولي لما یمكن لهذه الوظیفة أن ت

الأسواق الخارجیة.التعریف بالمنتج الجزائري في 
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آفاق الدراسة- 4
:التعمق أكثر لجعلها بحوثا مستقبلیةمن خلال دراستنا تناولنا عدة نقاط هامة نراها تستحق 

في الجزائري ترقیة الصادرات غیر النفطیة مساهمة جودة المنتوج ف.
صادرات خارج المحروقات في الجزائركیفیة تفعیل آلیات تنمیة ال.
المؤسسات الجزائریة المصدرة خارج المحروقات.إشكالیة تمویل
.دور الصادرات الزراعیة الجزائریة في تحقیق فائض في المیزان التجاري





عـــــــــــقائمة المراج

75

أولا: المراجع 
باللغة العربیة

الكتب-أ
التجربة الجزائریة في تنظیم التجارة الخارجیة من احتكار الدولة إلى احتكار الجیلالي عجة، - 1

.2007، دار الخلدونیة للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، الجزائر، الخواص
دار الهدى،  الجزائر،، OMCلاقتصاد الجزائري الرهانات وشروط الانضمام إلى افرید یحي،- 2

2009.

الرسائل والأطروحات الجامعیة- ب
واقع وآفاق المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر في ظل الشراكة الأورو ، شعیبآتشي - 1

رسالة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة (غیر منشورة)،  كلیة العلوم الاقتصادیة ،جزائریة
.2007/2008جامعة الجزائر،والتجاریة وعلوم التسییر،

أثر ترقیة الصادرات خارج المحروقات على النمو الاقتصادي دراسة تحلیلیة ، خالدبن جلول - 2
كلیة العلوم ة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة،رسال)، 2006-1970قیاسیة لحالة الجزائر( 

.2008/2009جامعة الجزائر، الاقتصادیة وعلوم التسییر، 
آلیة تمویل برامج تأهیل المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة: دراسة تحلیلیة ، إبتسامبوشریط- 3

ة(غیر منشورة)، رسالة ماجستیر في العلوم الاقتصادی،لنتائج برامج تأهیل المؤسسات الجزائریة
.2009/2010،جامعة الجزائركلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، 

رجیة في ترقیة الصادرات خارج المحروقات في ظل تحریر التجارة الخاردوجمال،خنشور - 4
العلوم الاقتصادیة (غیر ، رسالة ماجستیر في التطورات الدولیة الراهنة دراسة حالة الجزائر

، بسكرة،جامعة محمد خیضركلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر،منشورة)،
2012/2013.

رسالة مقدمة لنیل شهادة الأجنبي المباشر في الجزائر،مارتقییم مناخ الإستثسعیدي یحي،  - 5
دكتوراه دولة في العلوم الاقتصادیة، جامعة قسنطینة،  كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، 

2006/2007.
السیاسات التجاریة في تفعیل الاتفاقات التجاریة الإقلیمیة والدولیة دراسة دورفیروز،سلطاني - 6

العلوم الاقتصادیة(غیر ماجستیر في رسالةتفاق الشراكة الأورومتوسطیة،ر واحالة الجزائ
جامعة محمد خیضر، بسكرة،كلیة العلوم الاقتصادیة وتجاریة وعلوم تسییر،منشورة)،
2012/2013.



عـــــــــــقائمة المراج

76

دور تحریر التجارة الخارجیة في ترقیة الصادرات خارج المحروقات في ظل عبد الحمید حمشة،- 7
ماجستیر في العلوم الاقتصادیة، كلیة العلوم الاقتصادیة سالةر ،الراهنةالتطورات الدولیة 

.2012/2013والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة محمد خیضر، بسكرة، 
تأهیل المنتجات التصدیریة في إطار تسییر الجودة الشاملة دراسة حالة ، یوسف بومدین- 8

م الاقتصادیة، كلیة العلوم الاقتصادیة ، رسالة ماجستیر في العلو NCAالمعمل الجزائري الجدید
.2011جامعة الجزائر،وعلوم التسییر،

الملتقیات والمداخلات:-ج
نظــرة إشـكالیة تأهیـل المؤسسـة الاقتصـادیة بـین العصـرنة والعولمـةحیـاة نجـار، ملیكـة زغیـب، - 1

الجدیـد، كلیـة ، الملتقى الدولي حول المؤسسة الاقتصادیة وتحـدیات المنـاخ الاسـتثماري مستقبلیة
.2003الاقتصاد، جامعة ورقلة، 

بــرامج تأهیــل المؤسســات الصــغیرة والمتوسـطة فــي الجزائــر،  الملتقــى الــوطني سـعیدة حركـات، - 2
ــاق ــة المســتدامة واقــع وآف ــاني حــول :المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة والتنمی ، جامعــة أم الث

تجربــة الجزائــر فــي تنمیــة ، سـلیمة طبایبیــة، وردة سـعیدي.2012نــوفمبر14-13البـواقي، یـومي
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ملخص

تعتبر ترقیة الصادرات غیر النفطیة عملیة استراتیجیة لاقتصادیات الدول النامیة المصدرة للنفط في وقتنا الحالي، 
وهذا راجع إلى الدور الكبیر الذي تلعبه في دفع عجلة النمو الاقتصادي، لما لها من أثر إیجابي على المیزان 

الإجمالي، كما تعتبر الصادرات الممول الوحید للدولة بالنقد الأجنبي، وباعتبار التجاري ومیزان المدفوعات والدخل 
الجزائر هي الأخرى من الدول التي تعاني من الأحادیة في التصدیر حیث أنها تعتمد وبشكل یكاد یكون مطلق 

على الصادرات النفطیة.
في التصدیر وما مدى مساهمتها في زیادة هدفت هذه الدراسة إلى  معرفة الدور الذي تلعبه المؤسسات الناشطة 

حجم الصادرات والحد من التبعیة الاحادیة في التصدیر.   
وقد اهتمت هذه الدراسة بإبراز التطورات التي أدخلتها المؤسسات  كمغرب بایب أندستري وتواب على عملیاتها 

ي. التصدیریة من أجل زیادة صادراتها ، وبالتالي زیادة في النمو الاقتصاد
وقد أظهرت  نتائج هذه الدراسة بأن المؤسسات التي تقوم بعملیة التصدیر لها  دور في تحقیق النمو الاقتصادي، 

فهي تساهم  بزیادة إیرادات الدولة مقارنة بالنفط.
صادرات غیر نفطیة، ترقیة الصادرات، استراتیجیة تنمیة الصادرات، النمو الاقتصادي.الكلمات المفتاحیة: 

Résumé:

La promotion des exportations non pétrolières est actuellement un processus stratégique

pour les économies des pays en développement exportateurs de pétrole, en raison du rôle important

qu'elles jouent dans la croissance économique en raison de son impact positif sur la balance

commerciale, la balance des paiements et le revenu brut. Et l'Algérie est aussi l'un des pays qui

souffrent de l'unilatéralisme à l'exportation car ils dépendent presque exclusivement des

exportations de pétrole.

Le but de cette étude est de connaître le rôle joué par les institutions actives dans

l'exportation et la mesure dans laquelle elles contribuent à augmenter le volume des exportations et

à réduire la dépendance à l'égard des exportations.

L'étude a mis l'accent sur les développements introduits par les institutions telles que le maghreb ,

le PIP, l'AUDI et le TWAP sur leurs opérations d'exportation afin d'augmenter leurs exportations et

ainsi augmenter la croissance économique.

Les résultats de cette étude ont montré que les institutions qui les exportent ont un rôle dans la

réalisation de la croissance économique, ils contribuent à augmenter les revenus de l'Etat par

rapport au pétrole.

Mots-clés: exportations non pétrolières, promotion des exportations, stratégie de développement
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