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 إهداء
إلى اىتي حميخني ًىنا عيَ ًىِ، ًسيشث اىيْالي ًحشٍج 

اىنًٌ لأجيِ ًحعبج ىشاحتي فإُ ّصْبني داء فعطفيا شفاؤه أٍِ 

 الحبْبت

إلى ٍيزبِ ًسائذُ إلى اىزُ تحَو ًشقَ ٍِ أجيِ، 

ًيجٌد في حعيَِْ بنو ٍا ّسخطْع أبِ اىعضّض اىزُ ًفش لي جمْع 

 اىظشًف المساعذة ىيٌصٌه إلى ىزا المسخٌٍ ًلإنجاص ىزا اىعَو

 إلى أخٌحِ الأعضاء

 
 



 
 

  

 شكر وعرفان
ّطفٌ صًسق اىثناء ّنبز دقْقت  اىشنش،حين حضشً في جٌاسحنا لحظت 

اىصَج ً ّنس الجفاء، ّترك اىنيَاث حخطاّش، ثٌ تحين لحظت الإفضاء 

 فْنٌُ أًه اىشنش لله حعالى اىزُ ًفقني لإمَاه ىزا اىعَو

 فيل الحَذ سبِ بنو ٍا تحَيو ىزه اىنيَت ٍِ صفاث اىنَاه 

 اُخطٌط سٍض  الأسخار:ثٌ إلى اىزُ لم ّبخو بنصائحو ً حٌجْياحو 

 لنا  بذعَيٌ ًٍساعذتهٌ ّبخيٌا عيْنالم  ّشنش ًٍِ في الأخير 
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 ملخص:
 أيضــا. وعلاقتهــا بالقــدرة علــ  كــ  الدشــكلا  التفكــر أســالي  علــ  التعــرف إلى الحــالي البحــث يهــدف

وفـ  التفكر )التشريعي، التنفيذي ، الذرمي( وعلاقتها بالقدرة عل  ك  الدشـكلا   أسالي  في الاختلافا  تحديد
 لدى عينة من تلاميذ مركلة الثانوي ببعض ثانويا  ولاية الدسيلة.  نظرية سترنبرج

مقياس سترنبرج  انتهجنا توظيفوللإجابة عل  إشكالية البحث اعتمدنا الدنهج الوصفي، ولقياس متغرا  البحث 
نظرا لعدم قدرتنا للنزول الى ميدان البحث بسب  جائحة كورونا وبناءا عن  وبعد الدعالجة النظرية، لي  التفكرلأسا

 خلصت الدراسة إلى النتائج التالية9 التوقعا  التي وضعتها الطالبة للاجابة عل  فروض الدراسة 
 شيوعا الأسالي  أكثر أن نجد كيث التفكر، لأسالي  تفضيلهم قوة في يختلفونطلبة مركلة الثانوي  أن يتبين -

 العـالدي والأسـلو  الهرملي والأسللوب الخـارجي والأسـلو  التشلريعي الأسللوب :التـوالي علـ  ىـي  بيـنهمم
 .الدتحرر والأسلو 

 الدشكلا . لح  والتخطيط التصميم التجديد، الابتكار، :إلى التفكر في الاسالي  ىذه أصحا  فيو يمي  -
 المفتاحية:الكلمات 

 مرحلة الثانوي . -القدرة على حل المشكلات -(أساليب التفكير ) نظرية سترينبرج
Résumé : 

La recherche actuelle vise à identifier les modes de pensée et leur relation avec la 

capacité à résoudre des problèmes. Identifier également les différences de styles de pensée 

(législatif, exécutif, hiérarchique) et leur relation avec la capacité à résoudre des problèmes 

selon la théorie de Sternberg parmi un échantillon d'élèves du secondaire de certaines écoles 

secondaires de l'État de M'sila. 

Pour répondre au problème de recherche, nous avons adopté l'approche descriptive, et 

pour mesurer les variables de recherche, nous avons adopté l'utilisation de l'échelle de 

Sternberg pour les méthodes de réflexion, et après traitement théorique en raison de notre 

incapacité à entrer dans le champ de la recherche en raison de la pandémie Corona et en 

fonction des attentes fixées par l'étudiant pour répondre aux hypothèses de l'étude, l'étude a 

conclu les résultats suivants: 

- Il apparaît que les élèves du secondaire diffèrent par la force de leur préférence pour les 

modes de pensée, car nous constatons que les styles les plus courants parmi eux sont 

respectivement: le style législatif, le style externe, le style hiérarchique, le style global et le 

style libéral. 

- Dans ce document, les propriétaires de ces styles de pensée ont tendance à être: l'innovation, 

l'innovation, la conception et la planification pour résoudre les problèmes. 

Mots clés : intitulée les styles de pensée selon la théorie de Sternberg - Capacité à résoudre 

des problèmes   - Stade secondaire. 
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 أ 

 مقدمة: 
مسألة التفكير في عمـ النفس وفي عموـ أخرى وفي الحياة بوجو عاـ مكانة  تحتما 

رئيسية لأف ميمة التفكير تكمف في إيجاد حموؿ مناسبة لممشكلات النظرية والعممية الممحة 
التي يواجييا الإنساف في الطبيعة والمجتمع وتتجدد باستمرار مما يدفعو لمبحث دوماً عف 

نو مف تجاوز الصعوبات والعقبات التي تبرز والتي يحتمؿ بروزىا طرائؽ وأساليب جديدة تمك
 في المستقبؿ ويتيح لو ذلؾ فرصاً لمتقدـ والارتقاء.

وقد ازداد الاىتماـ في الآونة الأخيرة في مسألة حؿ المشكمة في إطار سيكولوجية التفكير 
فكير الابتكاري بالإضافة إلى إيجاد طرؽٍ جديدةٍ لحؿ المشكلات عف طريؽ ما يُعرؼ بالت

وتتجمي أىمية ىذا التفكير في خمؽ الإنساف لأساليب غير مألوفةٍ ووضع افتراضياتٍ 
وتوقعاتٍ مف صنعو حتّى يصبح أكثر قدرة عمى مواجية المشكلات المختمفة واتخاذ قرارات 

ة اليومي حياتو في الفرد يواجو حيث لمتعمـ، أساسياً  مطمباً  المشكلات حؿ حيث أصبح أكثر دقة.
بحؿ  الفرد يقوـ فعندما لمواجيتيا، متعممة أساليب استخداـ تتطمب والتي المشكلات مف الكثير
 .المشكلات حؿ في تساىـ مترابطة ومفاىيـ عممية مبادئ تطبيؽ في يشرع فإنو ما مشكمة

ومما سبؽ ارتأينا أف نحاوؿ معالجة موضوع بات مف بيف المواضيع الحساسة لتتبع سموؾ 
الطمبة في طريقة تفكيرىـ واختيارىـ للأساليب المناسبة لحؿ المشكلات التي تقؼ أماميـ وقد 
جاءت دراستنا المعنونة ب " أساليب التفكير وعلاقتيا بالقدرة عمى حؿ المشكلات في مادة 

لدى عينة مف تلاميذ المرحمة الثانوي بولاية المسيمة وقسـ ىذا البحث عمى النحو الرياضيات" 
 التالي:

" القدرة عمى حؿ المشكلات" والتفكير"  أساليبمقدمة تسوغ المفاىيـ العامة لمتغيري الدراسة "
الدراسة وفروضيا  إشكاليةموضوع الدراسة يمييا فصؿ تمييدي نتناوؿ فيو  إلىكنافذة لمولوج 

ىذه الدراسة والاطلاع عمى بعض الدراسات السابقة التي تناولت  وأىداؼ أىمية إبرازذا وك
: أساليب التفكير تندرج ضمنو مجوعة مف الأوؿلموضوع يميو فصميف نظرييف الفصؿ 

وخصائص التفكير وأساليبو  أنواعالعناصر أىميا التعاريؼ بمصطمحات الفصؿ وكذا 



 مقدمة

 
   

التفكير عند  أساليب الإطارلتفكير وقد اختصينا في ىذا وبعض النضرات المفسرة لأساليب ا
استراتيجيات حؿ "سترنبرغ" ثـ يميو الفصؿ الثاني: القدرة عمى حؿ المشكلات تناولنا فيو 

 القدرة إستراتيجية ميارات -النظريات السيكولوجية المفسرة لأسموب حؿ المشكلات، المشكلات

 حؿ إستراتجية وعيوب مزايا -المشكلاتقياس القدرة عمى حؿ  -المشكلات حؿ عمى

 .عوامؿ نجاح التدريس بإستراتجية حؿ المشكلات - المشكلات

ليأتي الفصؿ الثالث وىو بمثابة الدراسة الميدانية التي بنيت عمى توقعات فروض الدراسة 
وذلؾ بسب جائحة كورونا التي حالت بيننا وبيف  -وفؽ ما اطمعنا عميو مف الدراسات السابقة

نزوؿ إلى الميداف لاستكماؿ دراستنا ىذه وختمنا ىذا البحث بخاتمة تحمؿ خلاصة عامة ال
 لما قدمناه مف تنظير لمدراسة وكذلؾ بعض النتائج المتوصؿ إلييا.
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الإطللار المفاىيمي  
 للدراسة 
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 إلدرإسة . فرضيات -2

 أ هدإف إلدرإسة. -3

 أ همية إلدرإسة-4

 مصطلحات إلدرإسة. -5
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 الدراسة: إشكالية -1
يعد التفكير كعممية معرفية عنصرا أساسيا في بناء العقمي المعرفي الذي يمتمكو  
الذي يجعمو يتبادؿ التأثير مع عناصر  الاجتماعي وبعممو المنظومي ويتميز بطابعو الإنساف

، والتصور، كالإدراؾببقية العمميات المعرفية الأخرى  يؤثر ويتأثر أيالبناء المؤلؼ منيا 
العاطفية، الانفعالية الاجتماعية...الخ ويتميز  والذاكرة ....الخ ويؤثر ويتأثر بجانب الشخصية

 إلىتعقيدا وأقدرىا عمى النفاذ  قيا وأشدىاالتفكير عف سائر العمميات المعرفية بأنو أكثرىا ر 
نتاجو المعمومات  بيا مما يمكنو مف معالجة والإحاطةعمؽ الأشياء والظواىر والمواقؼ   ا 

عادة  معارؼ ومعمومات جديدة، موضوعية دقيقة وشاممة، مختصرة ومرمزة. إنتاج وا 
التفكير مع مجموعة  أساليبولقد نشطت البحوث و الدراسات في ىذا المجاؿ وتناولت علاقة 

المتغيرات والتي يعتقد أنيا ترتبط بو، ومف بيف ىذه الدراسات متغير حديث جذب اىتماـ  مف
بعناية كبيرة ألا وىي ما سمي حسب نظرية "سترنبرج" التحكـ العقمي الذاتي  الباحثيف وحضي

فكير يدؿ عمى الطرؽ أو المفاتيح لفيـ أداء الطالب، كأسموب الت أو أساليب التفكير وىي عند
الأعماؿ، وىو تفضيؿ في استخداـ القدرات ويقع  طريقة الفرد المفضمة في التفكير عند أدائو

 بيف الشخصية قدرات.
وبناء عمى ما ذكر سابقا وفي ضوء ما تقدـ، ونظرا لحداثة نظرية التحكـ   

لتي تناولت العقمي الذاتي وأىمية تطبيقيا في المجاؿ التربوي، ولقمة الدراسات العربية ا
عمى أي دراسة عربية تناولت علاقة أساليب التفكير  تحصؿ الطالبةمتغيري الدراسة فمـ 

بسوريا في ضوء نظرية  (2007دراسة المنصور، باستثناء)بالقدرة عمى حؿ المشكلات 
أي دراسة تناولت ىذيف  الطالبة)ىاريسوف وبرامسوف(، أما بالجزائر فمـ يقع بيف أيدي 

لتناوؿ ودراسة  الطالبة اىتماـبحثت في العلاقة بينيما حدود ومف ىنا نبع المتغيريف أو 
أساليب التفكير والقدرة عمى حؿ المشكلات لدى عينة مف تلاميذ الثانية ثانوي ببعض 
ثانويات المسيمة، لكوف ىذيف المتغيريف يشكلاف عصب العممية التعميمية ومف عوامؿ 

مخرجات المنظومة التربوية تبعا للإصلاحات التي بيا، ولموقوؼ والتعرؼ عمى  الارتقاء
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تبنتيا الدولة الجزائرية عمى غرار دوؿ العالـ في ىذا الميداف، مما قد يساعد في تشخيص 
الحالة الراىنة ويييئ الفرصة في أف يعتمد التعميـ عمى طرائؽ أكثر فاعمية وكفاءة ليتمكف 

الطرائؽ والأساليب في التفكير التي تعينيـ في التغمب عمى المشكلات  اكتسابالطمبة مف 
ومف ىنا تتحدد مشكمة الدراسة في التساؤؿ  أدائيـ التي تواجييـ بشكؿ أفضؿ وحسف مف

في مادة ىل توجد علاقة بين أساليب التفكير والقدرة عمى حل المشكلات التالي: 
 ؟مرحمة الثانويلدى تلاميذ الرياضيات 

 ساؤلات الفرعية:الت -
  فػػػي مػػػادة  والقػػػدرة عمػػػى حػػػؿ المشػػػكلاتالتنفيػػػذي  التفكيػػػر أسػػػموبىػػػؿ توجػػػد علاقػػػة بػػػيف

 ؟مرحمة الثانويلدى تلاميذ  الرياضيات
  فػػػي مػػػادة والقػػػدرة عمػػػى حػػػؿ المشػػػكلات التشػػػريعي  التفكيػػػر أسػػػموبىػػػؿ توجػػػد علاقػػػة بػػػيف

 ؟مرحمة الثانويلدى تلاميذ  الرياضيات
  فػػػي مػػػػادة والقػػػدرة عمػػػى حػػػؿ المشػػػكلات اليرمػػػي التفكيػػػر  أسػػػموبىػػػؿ توجػػػد علاقػػػة بػػػيف

 ؟مرحمة الثانويلدى تلاميذ  الرياضيات
 فرضيات الدراسة: -2 
  والقدرة عمى حؿ المشكلات في مادة الرياضيات  أساليب التفكيرعلاقة بيف  وجود نتوقع

 مرحمة الثانوي.لدى تلاميذ 
 الفرضيات الجزئية:

  فػػي مػػادة  والقػػدرة عمػػى حػػؿ المشػػكلاتالتنفيػػذي التفكيػػر  أسػػموبعلاقػػة بػػيف وجػػود نتوقػػع
 ؟مرحمة الثانويلدى تلاميذ  الرياضيات

  فػػي مػػادة والقػػدرة عمػػى حػػؿ المشػػكلات التشػػريعي  التفكيػػر أسػػموبعلاقػػة بػػيف  وجػػودنتوقػػع
 ؟مرحمة الثانويلدى تلاميذ  الرياضيات

  فػػػي مػػػادة والقػػػدرة عمػػػى حػػػؿ المشػػػكلات  التفكيػػػر اليرمػػػي أسػػػموبعلاقػػػة بػػػيف  وجػػػودنتوقػػػع
 ؟مرحمة الثانويلدى تلاميذ  الرياضيات
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 أىداف الدراسة: -3
 :كالآتي نحددىا أىداؼ إلى الوصوؿ دراستنا خلاؿ مف نحاوؿ نحف
 الطلاب بيف شائع أسموب ىناؾ كاف إذا ما معرفة.  
 حؿ المشكلات لدى طمبة مرحمة الثانوي. والقدرة عمى التفكير بيف أساليب العلاقة معرفة 
 لمقدرة عمى حؿ المشكلات في  التفكير أساليب بعض تفضيؿ تربط التي العلاقة معرفة

  .مادة الرياضيات لدى طمبة مرحمة الثانوي
 أىمية الدراسة: -4

 يمي: تكمف أىمية الدراسة في ما
تفيد المعمميف الذيف ىـ عمى رأس الخيمة، لتوجيو تدريسيـ نحو تعميـ التفكير وتنميتو  قد  - 

 بمختمؼ أساليبو وكذا أسموب التعمـ عف طريؽ المشكلات.
التربوية الحديثة التي تنادي بضرورة جعؿ المتعمـ  استجابة للاتجاىاتتعد ىذه الدراسة  -

 نشطا فاعلا ومفكرا، قادرا عمى حؿ مشكلاتو بنفسو.
 الإسياـ في تطوير العمميات الفكرية لمتلاميذ والتعمـ عف طريؽ حؿ المشكلات. - 
 مفاىيم الدراسة: -5
 : أساليب التفكير -

عمى سمـ وفؽ مقياس  أعمى درجة تفضيؿ التمميذ لأسموب مف الأساليب يتـ أخذ عف طريؽ
 أساليب التفكير الذي أعده "عبد المنعـ أحمد الدرديري".

 :المشكلات حل أسموب -
 تحوؿ ما صعوبة عمي لمتغمب إيجابي بدور المعمـ فيو يقوـ التي التدريسية الأساليب أحد انو
 .ىدفو تحقيؽ وبيف بينة
 الدراسات السابقة: -6
 في المشكلات ؿح وبسمأ توظيؼ لىإ سةدرالا هذى تفد: ى2000إبراىيم سامةأ سةدرا -
 داـستخا طريقة في التبايف دىمالرياضيات وبياف  ررمق فيالرياضية  المشكلات  ضبعؿ ح
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 تفوظ .لمختمفةا الرياضية روعف تعاوضوم مشكلات ؿح فيالمشكلات  ؿح وبسمأ
  المشكلات. ؿح وبسمأ ؽبيطت عمى رتقتصوا التحميمي، صفيولا لمنيجا سةدرالا
 في الرياضية سيدرت داؼىأ فضم المشكلات ؿح راتميا بكتساا فتضمي رورةض - 

 .ـلعاا التعميـ ؿحرام جميع
 بكتا في لةولمحما التماريف جميع ؿح في المشكلات ؿح وبسمأ توظيؼ عمى ؿلعما - 

 .الدراسية وؼلصفا جميع في ررلمقا الرياضيات
 ؿح في المشكلات ؿح وبسمأ داـستخا عمى تلمعمماوا فلمعمميا عمى التأكد رورةض -

 .ـلمعما بكتا في الرياضية المشكلات
 ؿح راتميا بكتساا فم وايتمكن لكي الرياضيات تمعمماو معممي تأىيؿ دةعاإ رورةض -

أف  فيمك، والمشكلات ؿح وبسمأ سساأ عمى المشكلات ؿح سيدرت ـث فمو المشكلات
 التعريفية. راتلنشوا ؿ،لعما رأس عمى التدريبية دوراتلا ؿخلا فم ؾلذ ـيت
ىػػػدفت ىػػػذه الدراسػػػة إلػػػى معرفػػػة  :Balkis  &Sikert( 2005دراسةةةة بةةةالكس وسةةةيكرت   -

( طالبػػػا مػػػف 367العلاقػػػة بػػػيف أسػػػاليب التفكيػػػر و أنمػػػاط الشخصػػػية وطبقػػػت الدراسػػػة عمػػػى )
الصؼ الثالث مف المرحمة الجامعي حيث استخدمت قائمة أساليب التفكير السترنبيرغ وواجنر 

 (، وأظيػػرت النتػػائج توافقػػا تامػػا بػػيف أسػػاليب التفكيػػر وتتنػػوع أنمػػاط الشخصػػية، وىنػػا1992)
الجػػنس وكػػذلؾ  بػػاختلاؼآخػػر ظيػػر فػػي ىػػذه الدراسػػة وىػػو أف أسػػاليب التفكيػػر تختمػػؼ  اتجػػاه
 ؿ العممي.المجا

ىػدفت الدراسػة لمعرفػة العلاقػة المحتممػة بػيف أسػاليب التفكيػر  (:2007دراسة   المنصةور  -
السػػائدة وبػػيف أدائيػػـ عمػػى مقيػػاس حػػؿ المشػػكلات لػػدى عينػػة مػػف التلاميػػذ الصػػؼ السػػادس 

( تمميػػذ وتمميػػذة مػػف مػػدارس دمشػػؽ، وجػػاءت النتػػائج بأنػػو 100الأساسػػي وبمػػد عػػدد أفػػراد ىػػا)
لاقػػة ارتبػػاط ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف بعػػض أسػػاليب التفكيػػر التػػي يسػػتخدميا ليسػػت ىنػػاؾ ع

التلاميػػذ ومسػػتوى الأداء لػػدييـ عمػػى مقيػػاس حػػؿ المشػػكلات، وىنػػاؾ علاقػػة لػػبعض أسػػاليب 
 التفكير العممي، الواقعي( حسب متغير الجنس.
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 (:2007دراسة فايقة بدر   -
كير وعلاقتيا ببعض متغيرات الشخصية، أجريت ىذه الدراسة بيدؼ التعرؼ عمى أساليب التف

( عمػػى 1996وقػػد تػػـ تطبيػػؽ مقيػػاس أسػػاليب التفكيػػر" لياريسػػوف و برامسػػوف" تعريػػب حبيػػب )
طالبػػػة وقػػػد كػػػاف مػػػف نتػػػائج  55طالبػػػات جامعػػػة الممػػػؾ عبػػػد العزيػػػز بجػػػدة، بمغػػػت  عينػػػة مػػػف

التفكيػػر  ارتػػبطكمػػا  الدراسػػة اخػػتلاؿ التفكيػػر التحميمػػي لممرتبػػة الأولػػى، يميػػو التفكيػػر المثػػالي،
المثالي بالميػؿ لممعػايير الاجتماعيػة، يميػو التفكيػر التحميمػي والػواقعي، كمػا وجػدت الباحثػة أف 
التفكيػػر المثػػالي منبػػئ جيػػد بتمتػػع الفػػرد بالصػػحة النفسػػية، وأف أسػػموب التفكيػػر التحميمػػي يػػؤثر 

 .الاجتماعيةبدرجة كبيرة في ميؿ الفرد لممعايير 
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  تمييد: 
يعتبر التفكير ترجمة لما يفكر بو الفرد في داخمو، إذ تخمؽ صراعات باطنية بيف  

توافؽ وعدـ توافؽ  تجاه مشكمة ما فيبدأ في معالجتيا حسب وقت حدوثيا أو التنبؤ بالأحداث 
التفكير عبارة عف نظاـ معرفي يقوـ عمى استخداـ الرموز التي تعكس العمميات المستقبمية. و 

العقمية الداخمية اما بالتغيير المباشر عنيا الرمزي، ومادة التفكير الأساسية ىي المعاني 
 والمدركات.
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 أولا : التفكير
  . تعريف التفكير:1
: يعرؼ "قاموس العيف" التفكير مف باب الفكر عمى أف الأخير أسـ التفكير بمعناه المغوي -أ

التفكير، فكر في أمره وتفكر، ويقاؿ فلاف بيت رأيو إذ فكر فيو وخمره. بينما يعرفو معجـ 
"لساف العرب"، عمى أنو أعماؿ الخاطر في الشيء. ويعرفو "المعجـ الفمسفي"عمى أنو أعماؿ 

 فتيا.العقؿ في الأشياء لموصوؿ إلى معر 
 التفكير بمعناه الاصطلاحي:  -ب
نشاط وتحري واستقصاء واستنتاج منطقي نتوصؿ عف طريقو إلى العديد مف النتائج التي  -1

 تبيف مدى الصحة والخطأ لأية معطيات.
 التفكير تمثؿ داخمي للأىداؼ والوقائع والأشياء الخارجية. -2
 اجتماعي يتصؿ اتصالا وثيقا بالكلاـ وتستيدؼ التنقيب التفكير عممية نفسية ذات طابع -3

  .والكشؼ عما ىو جوىري في الأشياء والظواىر
  الموضػوعية حيث الخصائص والروابط والعلاقػات الانعكاس الواعي لمواقع مف ىو التفكير -4

 .التي يتجمى فييا ولمموضوعات التي لا يطاليا الإدراؾ الحسي المباشر
(24  ص 2009ن: عبد المحسن سمما  

 : التفكير أنواع -2
 :منيا أنواع عدة لمتفكير أف التفكير مجاؿ في الميتموف يرى

 إنتػاج إلػى يػؤدي الػذي والتفكيػر بالتػدبر، المصػحوب النظػر وىػو البصةري التفكيةر 1- 
 . القوانيف ومعرفة والاكتشاؼ المعارؼ والمعمومات،

 طريؽ عف ذىنياً  حلاً  مشكمة حؿ تستيدؼ معقدة، ذىنية عممية ىو :الاستدلالي التفكير 2-
 إلػى معمومػة مقػدمات مػف الوصػوؿ تتضػمف تفكيػر عمميػة ووىػي السػابقة، والخبػرات الرمػوز
 . المجيوؿ إلى المعموـ مف والانتقاؿ . معينة نتيجة
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 لفيمو اللازمة الخطط ورسـ عناصره إلى وتحميمو لمموقؼ، التأمؿ وىو: التأممي التفكير 3-
 . محددة أىداؼ إلى العقمية العمميات يوجو حيث موجو، تفكير وىو النتائج، إلى يصؿ حتى

 نظػراً  الأخيػرة الآونػة فػي المنظػومي التفكيػر عمػى التركيػز بػدأ :المنظةومي التفكيةر 4- 
 المعرفة عمى لمحصوؿ وكذلؾ ، والثقافية والاجتماعية العممية الأنماط في السريعة لمتطورات
 . الاتصاؿ وأنظمة والانترنت الصناعية الأقمار خلاؿ مف مكوناتيا وتمخيص

 المواقػؼ فػي المعػارض أو المؤيػد الػرأي إبػداء عمػى الفػرد قػدرة ىػو :الناقةد التفكيةر 5- 
 .رأي لكؿ المقنعة الأسباب إبداء  مع المختمفة،

 حمػوؿ عػف البحػث فػي قويػة رغبة توجيو وىادؼ مركب عقمي نشاط :الإبداعي التفكير 6- 
 .سابقاً  معروفة تكف لـ أصيمة نواتج إلى التوصؿ أو

(27  ص2011  مبارك مبارك مزيد:   
 . خصائص التفكير وأدواتو:3

 أ. خصائصو:
نسانية مف أىـ و أعقد الظواىر السيكولوجية، فالتفكير  -  إف ظاىرة التفكير ظاىرة عقمية وا 

مف القدرات العقمية العميا التي تميز العانساف عف باقي الكائنات الحية الأخرى التي لا 
تستطيع أف تستخدـ التجريد والرموز، فيو عممية كمية نستخدمو أثناء ممارستنا لعمميات 

التخيؿ والقصد والاعتقاد، فيو عممية توسط رمزي بيف المثيرات الخارجية وبيف التذكر و 
الاستجابات التي تبدأ أساسا داخمية كاستجابة لممثير الذي حرؾ التفكير، ويمكف أف نستشؼ 

 فحوى الحركات الداخمية بملاحظاتنا لمسموؾ.
اولو عمماء النفس المعرفي وميما قدمنا مف أمثمة لمفيوـ التفكير باختلاؼ أشكالو وكما تن -

 فنجده يتميز بالخصائص التالية:
عممية عقمية تتميز بالتعقيد والأىمية ويشتمؿ كؿ أنواع النشاط العقمي أو السموؾ المعرفي  -

الذي يتميز باستخداـ الرموز التي تمثؿ الأشياء والأحداث، أي أنو يعالجيا عف طريؽ 
 مف معالجتيا عف طريؽ النشاط العياني المباشر. الكممات والمفاىيـ والصور العقمية بدلا



 التفكير أساليبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــللللالثاني الفصل 

 
01 

يتضمف معظـ العمميات العقمية كالانتباه، لأننا أثناء تفكيرنا نركز انتباىنا عف الموضوع  -
الحسي مف أجؿ التعرؼ عمى المعمومات التي نفكر فييا،  الإدراؾالذي نفكر فيو، ويتضمف 

 عمى الخبرات التي تعممناىا سابقا. ويتضمف التذكر والتعمـ لاعتمادنا أثناء التفكير
يعػػػػد التفكيػػػػر فػػػػي أساسػػػػو نشػػػػاطا شػػػػعوريا، لكنػػػػو فػػػػي نفػػػػس الوقػػػػت لا يسػػػػتبعد العمميػػػػات  -

اللاشعورية، كما أنو نشاط خاص بالفرد لكنو أيضا لا يتـ في عزلو عف الآخريف بػؿ يتوسػطو 
بػو سػواء كانػت  الآخروف ومػف ثػـ فػالتفكير يحػدث فػي سػياؽ اجتمػاعي يتػأثر بالبيئػة المحيطػة

 ثقافية أو طبيعية.
ينحصػػر التفكيػػر فػػي النشػػاط الػػذىني الايجػػابي وبالتػػالي فانػػو يسػػتبعد النشػػاط الاسػػتقبالي،  -

وبتعبيػػر أخػػر فػػاف المػػدركات الحسػػية والمػػذكرات لا تػػدرج فػػي نشػػاط الفكػػر ومػػا ينػػدرج فيػػو ىػػو 
 التمثيؿ والمفاىيـ.

بػالتعمـ أو بيمػا، ويشػترط لكػي يكػوف  أويرتبط الفكر بالكلاـ الذي يعبر عنو سواء بالمسػاف  -
الفكر سميما جامعا مانعا اي انو يحتوي بالكلاـ كؿ مضمونو، ولا يضيؼ مف الكلاـ عف ذلؾ 

 المضموف، وبذالؾ فاف الفكر والكلاـ المعبر عنو وجياف لعممة واحدة.
(68 ص  2005  طبي:    

 : أساليب التفكير عند "ستيرنبرج:ثانيا
 Thinking Stylesالتفكير  أساليب  مفيوم أساليب التفكير: -1

لأسموب الفرد في أداء المياـ لمختمفة في ضوء معتقداتو  تعرؼ أساليب التفكير أنيا إنعكاس
وخمفيتو الثقافية ، كما أنيا أحد متغيرات الشخصية التي تحدد استجابات الأفراد نحو المثيرات 

كما يوجد في )أبو ىاشـ،  (.2017؛ عمي، 2008المختمفة في البيئة المحيطة )الشمري،
أف أساليب ( 2004ستيرنبرج،  2017؛ عمي،1998؛ عجوة، 2013بطنوس،  2010

لتفكير عمى أنيا تفضيلات لفرد لاستخداـ قدراتو أو مياراتو في أداء ميمة معينة بطريقة 
المعارؼ وتنظيـ الأفكار والتعبير  اكتسابمحددة .كما أنيا الطرؽ والأساليب المفضمة في 
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تظير في لمواقؼ عنيا بما يتلاءـ مع لمياـ لتي يتعرض لييا ويؤكد أف أساليب التفكير 
 لحياتية المختمفة في المنزؿ ، المدرسة و العمؿ ولمجتمع.

(468  ص 2019: صبحية احمد عبد القادر    
 مبادئ وأىمية أساليب التفكير:  -2
 مبادئ أساليب التفكير:  -2-1

" مجموعة مف المبادئ التي يرى أنيا تميز أساليب التفكير sternberg  لقد وضع الستيرنبرغ
 غيرىا ولكنو يرى بأنيا قابمة لنقاش وليست نيائية ونذكر منيا :عف 
أساليب التفكير في تفضيلات في استخداـ القدرات وليست القدرات نفسيا، فمفيوـ أساليب  -

 التفكير يكوف إضافة لمفيوـ القدرات.
 الأساليب ىي متغيرات عبر الميمات والموقؼ. -
 ليب.الناس يختمفوف في قوة تفضيميـ للأسا -
 الاتفاؽ بيف أساليب التفكير والقدرات يؤدي إلى تركيبة أكبر مف مجموعة أجزاء. -
 اختبارات الحياة تتطمب ملائمة أساليب التفكير وأيضا القدرات. -
 الناس يتكوف لدييـ بروفيؿ مف أساليب التفكير وليس أسموب واحد فقط. -
 يختمؼ الناس في مرونتيـ الأسموبية. -
 يب التفكير باختلاؼ موقؼ الحياة.تختمؼ أسال -
 أساليب التفكير تكتسب اجتماعيا. -
 أساليب التفكير يمكف قياسيا. -
  أساليب التفكير يمكف تعميميا. -

(62  ص 2014/2015: ائشة سميةع بن   
 أىمية أساليب التفكير: -2-2

أىمية كبيرة في حياتنا العامة والخاصة وتتبع ىذه الأىمية مف عدة  الأساليب التفكير
 اعتبارات ىي:
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أساليب التفكير قدمت وسوؼ تستمر في تقديـ التداخؿ المطموب بيف البحث والمعرفة في  -
 الشخصية.

أساليب التفكير تساعد عمماء النفس في بعض التغيير في الأداء المدرسي والعمؿ والذي  -
 يعزي فقط إلى الفروؽ الفردية في القدرات. لا يمكف أف

معظـ الحموؿ الإنسانية أو تكويف المفاىيـ تشتمؿ عمى التفكير وتشمؿ أيضا عمميات حؿ 
 المشكلات وتكويف المفاىيـ.

إف التفكير لا يجمب فقط الاستمتاع، ولكنو يمكف أف يكوف مفيدا في حياتنا العممية  -
و مجتمع التفكير والمجتمع المفكر ىو الذي يحقؽ أراده الناجح إنما ى والعممية والمجتمع
 التعمـ مدى الحياة.

يمكف لأساليب التفكير أف تقدـ لنا تفسيرا صحيحا عف البيئات وتفاعلات الأفراد، وفي  -
نفس الوقت يمكف أف تؤدي بيئة تعمـ معينة إلى تنمية وتشجيع أساليب التفكير معينة، وتؤدي 

 بيئة أخرى إلى العكس.
أساليب تفكير الفرد تكوف نتاجا لممعرفة المكتسبة والتفاعؿ بيف الجوانب المعرفية  -

والوجدانية وخصائص الفرد التي تظير في أسموب مميز يتبعو في الأداء المعرفي بوجو 
 (62  ص 2014/2015: بن ىائشة سمية            خاص.

 خصائص أساليب التفكير: -3
 تتميز أساليب التفكير في ضوء نظرية سترنبيرغ بمجموعة مف الخصائص التي حددىا منيا:

 الأساليب ىي تفضيلات في استخداـ القدرات وليس بقدرات نفسيا . -
 الأساليب يمكف قياسيا كما يمكف تعميميا . - 
 الناس يتباينوف عف قوة تفضيميـ للأساليب. - 

 بر المياـ والمواقؼ والأوقات والأمكنة .الأساليب متغيرات نوعية تتغير ع
 الأفراد لدييـ بروفيؿ مف الأساليب وليس أسموبا واحدا فقط . - 
 الأساليب قد تختمؼ باختلاؼ الحياة )دينامية وليست إستاتيكية(. - 
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 الأساليب ميمة لنوعية العمؿ الذي نختاره. -
 الأساليب تكتسب مف خلاؿ الطبع الاجتماعي. -
 .الأسموبيةيتباينوف في كؿ مف : قوة تفضيميـ للأساليب و مرونتيـ الأفراد  -
 يتناسب مع أخر. رديئة ولكف ما يتناسب مع موقؼ لا الأساليب ليست جيدة أو -

(48  ص 2018/2019 بن ناصر فرحات:   
 نظرية التحكم العقمي الذاتي : ل" ستيرنبرج" -4

قدميا في عاـ  ىي نظرية التحكـ العقمي الذاتي Mental Self - Governmentوالتي  
، وترتكز عمى  (1990) ( ، ثـ أطمؽ عمييا مصطمح أساليب التفكير في عاـ 1988) 

، الشكؿ، المستوى، المجاؿ، ]الوظيفةخمسة أبعاد مف التحكـ أو التنظيـ العقمي الذاتي ىي: 
مف الأساليب والتي تكوف في مجموعيا ثلاثة  مجموعة النزعة، ويندرج تحت كؿ بعد منيا

 .[عشر أسموباً 
 ( 167-146  ص 2007زمزمي :  أحمد   عواطف

  ستيرنبرجأنواع أساليب التفكير حسب نظرية التحكم العقمي ل:  -5
 :Functions of Thinking stylesوظائف أساليب التفكير  -5-1
ىذه الوظيفة الابتكار والتخطيط وتتضمف : Legislative styleالأسموب التشريعي  -

بالعمميات العقمية ذات المستوى العالي. وتعكس لنا  والصياغة أو ما يعرؼ والاستراتيجيات
التشريعي الذي يتصؼ أصحابو بالابتكار والصياغة التخطيط  ىذه الوظيفة أسموب التفكير

لقصص والشعر التشريعية كوضع المشاريع وكتابة ا لحؿ المشكمة وميميـ نحو النشاطات
 والموسيقى وغيرىا.

ىذه الوظيفة متضمنة كؿ ما يتعمؽ بالتنفيذ والأداء  :Executive styleالأسموب التنفيذي  -
وتتمثؿ عمميات التنفيذ في العمميات التي تنفذ خطط الوظيفة التشريعية. والوظيفة  والتجسيد،

التفكير التنفيذي الذي يتميز الأفراد ذوو ىذا الأسموب ركونيـ إلى  التنفيذية تعكس أسموب
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ليـ، كما أف ليـ ميؿ إلى كتابة البحوث والتقارير  إتباع القوانيف والتوجييات والعمؿ المقرر
 والتصاميـ الفنية.

وىي تتضمف مجموعة مف الأنشطة ذات  :Judicial styleالأسموب الحكمي  القضائي(  -
التي تنبني عمى التقييـ لكؿ الأعماؿ والحموؿ بعد إتماميا، والعمميات  الطابع الحكمي

الحكمية تتجسد في مكونات معالجة المعمومات والتي تتضمف مراقبة وتقييـ التغذية المريدة 
الداخمية والخارجية في حؿ المشكلات. وىذه الوظيفة ىي تعكس أسموب التفكير الحكمي أو 

صدارالقضائي الذي يميؿ أفراده إ  الأحكاـ وانتقاد الآخريف. لى التقييـ وا 
 :Forms of Thinking stylesأشكال أساليب التفكير  -5-2
وفي ىذا الشكؿ يتجسد أسموب التفكير الممكي  :Monarchic styleالأسموب الممكي   -

الذي يتميز الأشخاص ذوي ىذا الأسموب بسيطرة ىدؼ واحد عمييـ وكذا طريقة عمؿ واحدة 
( أف المشكلات الممكية نادرة جدا إلا أف الناس 2004صاـ الطيب في كتابو )ويذكر ع

وفي الواقع أنيا ليست كذلؾ، ومف أمثمة المشكلات  يعالجوف بعض مشكلاتو عمى أنيا ممكية
قصى غاية وبأي تكمفة. وأف ما يميز  الممكية محاولة جعؿ الأطفاؿ منقيف أو نافعيف إلى

طاقاتيـ نحو  وتوجيو كامؿ گي يميميـ وانيماكيـ في عمؿ واحدالأفراد الذيف ليـ أسموب مم
 انجاز ىذا العمؿ بدقة عالية.

يتضمف ىذا الشكؿ أسموب التفكير اليرمي والذي : Hierachic styleالأسموب اليرمي  -
بالسعي لتحقيؽ أىداؼ متعددة ولكف بتحديد الأولويات عكس الشخص الممكي  يتميع أصابو

اليرميف يتسموف بتوزيع  الإنجازه دوف سواه، كما أف الأشخاص واحد الذي يسعى إلى ىدؼ
 التقيد. طاقاتيـ عمى الميـ المتعددة ميميـ إلى

وىنا في ىذا الشكؿ نجد الأفراد ذوو أسموب التفكير  :Oligrachic styleالأسموب الأقمي   -
الذيف يميزىـ سعييـ إلى عمؿ وتحقيؽ العديد مف الأىداؼ المتساوية في الأولويات  الأقمي

والمتناقضة أحياف مما يوقعيـ في الارتباؾ ويجعميـ غير قادريف عمى إتماـ الأعماؿ الموكمة 
 إلييـ كما أف ليـ مشكمة في تحديد الأولويات.
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شكؿ أسموب التفكير الفوضوي : إننا نجد في ىذا الAnarchic styleالأسموب الفوضوي  -
بو الأفراد الفوضويوف أو الذيف ليـ تمرد عمى القوانيف والنظـ التي تحكـ الأعماؿ  الذي يتمتع

التي يقوموف بيا إذ أنيـ يرونيا عاؽ في طريقيـ تسبب ليـ المتاعب والحرج، كما أنيـ 
بشيء مف الإجراءات التي لا تجبرىـ عمى التقيد  يجدوف راحتيـ وحماستيـ في عمؿ الأشياء

 (35  ص 2015/2016 محمد كادي:                                              والقوانيف.
 :Levels of Thinking stylesمستويات أساليب التفكير  -5-3
وىنا في ىذا المستوى نجد الأشخاص ذوو أسموب : Global styleالأسموب العالمي  -

ميوؿ نحو الأفكار التجريدة مثؿ القضايا السياسية كما أنيـ  الذيف ليـ التفكير العالمي
يبتعدوف عف التفاصيؿ في جميع المسائؿ، ويذكر كلا مف محمود وسامية عثماف بحسب 

( أف ىذا الأسموب مفتاح الإبداع الأوؿ إذ 1428وىو موجود في رسالة دكتوراه الياـ إبراىيـ )
 أف إيداع يتطمب الابتعاد عف التفاصيؿ.

ىذا المستوي يتعاكس مع المستوى السابؽ إذ أنو يشمؿ  :Local styleالأسموب المحمي   -
ىؤلاء  ذوو أسموب التفكير المحمي الذي يركف أصحابو إلى التفاصيؿ وليذا يميؿ الأشخاص

العممية والإجرائية التي تتناسب مع السموب المياؿ إلى التفاصيؿ مثؿ  الأفراد إلى الأشياء
 الحملات الإعلامية وغير ذلؾ. ب، وتفاصيؿتفاصيؿ التجار 

 :Scopes of Thinking stylesمجالات أساليب التفكير  -5-4
ذوو أسموب التفكير  الشخص ىذا المجاؿ يخص: Internal styleالأسموب الداخمي  -

وىذا يجعميـ  ليـ توجو لمعمؿ بمفردىـ اعتمادا عمى قدرة ذكاءىـ الخاص الداخمي الذيف
 والأفكار التي تتطمب المعالجة الفردية. التعامؿ مع المشكلاتيفضموف 

يشمؿ ىذا المجاؿ الأعماؿ والمشكلات التي تتطمب  :External styleالأسموب الخارجي  -
التعامؿ مع الآخريف والتي تناسب الأشخاص ذوو الأسموب الخارجي إذ أنو يندرج تحت ىذا 

ب يتميزوف باستخداـ الذكاء الخارجي كما أنيـ المجاؿ بالإضافة إلى أف أفراد ىذا الأسمو 
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بالارتياح للأعماؿ التي تتيح ليـ التعامؿ مع  يتصفوف بإدراؾ اجتماعي كبير ويشعروف
 الآخريف وتساعدىـ عمى تنمية علاقاتيـ بالناس.

 :Leanings of Thinking stylesنزعات أساليب التفكير  -5-5
: تعبر ىذه النزعة عف أسموب التفكير المحافظ Conservative styleالأسموب المحافظ  -

بمعالجة الأمور والمشاكؿ وفؽ القوانيف المعتادة القديمة التي أثبتت صحتيا مف  الذي يتميز
الإجراءات والقوانيف التي يممييا عميو المدرس كما أنو يشعر بالحرج  قبؿ إذ أنو يتميز باتباع

 إيداعا غير معيود.بيا  والضيؽ مف الأمور التي يتطمب القياـ
ىذه النزعة أسموب التفكير  تشمؿ :Liberal Leaningالأسموب المتحرر  المستقل(  -

جراءات جديدة  المتحرر والذي يتصؼ أصحاب بطميـ لمتغيير والإبداع في إيجاد أفكار وا 
المياـ التي تنطوي عمى التجديد والغموض والتحدي  بالإضافة إلى استمتاعيـ بإنجاز

 ذلؾ عف كؿ ما ىو معد سمفا.مبتعديف ب
 الوسائل التي تساعد في تنمية أساليب التفكير: -6
وكما سبؽ وأف أشرنا إلى أف أساليب التفكير متعممة يمكننا القوؿ أنو بإمكاننا تميتيا،  

 .التفكير عمى الطيب وبالتالي يمكف ذكر عدة وسائؿ تساىـ في تنمية أساليب
 * الأسئمة والعبارات التي تعمؿ

 عمى إثارة استدعاء المعومات لدى الفرد أو التمميذ.
عمى تعميـ التفكير في كؿ المواد ولكف دوف إغفاؿ تمؾ المواد المعدة خصيصا  * العمؿ

ولكف دوف أف نكتفي بيا عف باقي المواد الأخرى التي ليست مصممة مباشرة  لتعميـ التفكير،
 لتعميـ التفكير وأساليبو.

المعمـ أبرز مف يستطع تحريؾ نشاط التفكير عند الطلاب ويجب عميو أف يكوف  * يعتبر
 المعرفي الذي يظير في الحياة. نموذج لمسموؾ

متعددة لمتقييـ، وىذا  اةمحاك* ومف الوسائؿ التي تعمؿ عمى تنمية التفكير وأساليبو استخداـ 
 المعمـ تشجيعو لدييـ. ما عمى
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 (167-146  ص 2007زمزمي :  أحمد   عواطف
 العوامل المؤثرة في نمو أساليب التفكير -7 

إلى أف ىناؾ دورا لموراثة تمعبو في تكويف الأسموب  Sternberg2002يشير ستيرنبرج 
المفضؿ لدينا ، ولكنو يشؾ في أف يكوف ليا دور كبير في ذلؾ، ويشير إلى أف الأساليب 
تبدو وكأنيا مكونات مكتسبة اجتماعية بشكؿ كبير، ويذكر أف ىناؾ حمقة مستمرة مف التغذية 

الأسموب في المياـ المحددة بشكؿ  المرتدة بيف التدريب عمى الأسموب وكيؼ يعمؿ ىذا
  .افتراضي في المجتمع

 (58  ص 2011نور مكي حميد الحسناوي:  )

 ومف المتغيرات اليامة التي يمكف أف تؤثر في نمو أساليب التفكير:
 ثقافة المجتمع: -1

فمكؿ مجتمع ثقافة خاصة ، ولكؿ فئة داخمة أيضا ثقافتيا وخصوصيتيا. وىذه الثقافات تؤثر 
لأفراد، فقد يشجع المجتمع أساليب دوف غيرىا، فالمجتمع المحافظ قد يشجع الأسموب في ا

الأسموب المحافظ ويقؼ موقفا معاديا للأسموب التحرري، كما أف ىناؾ بعض  التنفيذي أو
المؤسسات العسكرية يغمب الأسموباف التنفيذي والمحافظ والذي يقوـ عمى الالتزاـ بتنفيذ 

 اتخاذ القرارات للأفراد الأعمى سمطة.الأوامر، وترؾ ميمة 
يعد ىذا المتغيرات مؤثرا بشكؿ أساسي في نمو أساليب التفكير، فعمى سبيؿ  الجنس: -2

المثاؿ غالبا ما يوسـ الذكور بأنيـ مغامروف ومتحرروف، أما الإناث فيغمب أف يوسمف بأنيف 
حذرات، ولا يحبذف الاكتشاؼ وىذه الأساليب في الواقع ىي تعبر عف ادراكات وليس عف 

  .حقيقة الأمر
لأفراد الذيف يكونوف قد عمموا في مجاؿ معيف لفترة طويمة مف الزمف يكوف فا العمر: -3

 .لدييـ الحرية لمتعبير عف أنفسيـ أكثر مف أولئؾ الذيف التحقوا بالعمؿ حديثا
يشجعو  إلى أف ما Sternberg 2002: يشير ستيرنبرج  أساليب المعاممة الوالدية -4

ثر احتمالية لأف ينعكس الطفؿ، فعمى سبيؿ المثاؿ الأىؿ وما يدعونو ويثبتونو ىو بالفعؿ الأك
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قد يمارس الوالد ذو الأسموب الفوضوي نوعا مف القمع ضد طفمو إذا بدأت تظير عميو 
 ملامح الأسموب الممكي ويحاوؿ إقناعو باف أسموبو غير مناسب أو مقبوؿ .

 البيئة التعميمية : -5
دوف غيرىا وىي )التنفيذي،  الأساليبتجنح أغمب المدارس في العالـ إلى تثبيت عدد مف 

ئؽ التدريس التقميدية وطبيعة تصميـ المناىج تشجع االداخمي، المحافظ(، باعتبار أف طر 
فالطلاب المتفوقيف ىـ الطلاب التنفيذيوف  ،موبوتثيب الأفراد الذيف يتصفوف بيذا الأس

طمبة خارجوف عف قوانيف التحرري( فيـ  والمحافظوف، أما المبدعوف ) التشريعي، القضائي،
 .المدرسة

 (59-58  ص 2011نور مكي حميد الحسناوي:  )
 : أىم العوامل التي تعوق التفكير السميم -8
أشرنا سابقا إلى أف ىناؾ فجوة بيف المشكلات التي تستثير التفكير وتستدعى المعمومات  لقد

وبيف التوصؿ إلى استجابات صحيحة ليذه المشكلات. والمفروض أف يقوـ الشخص بمؿء 
ىذه الفجوة حتى يحدث الإغلاؽ أو الوصوؿ إلى حؿ صحيح لممشكمة موضوع التفكير. وقد 

وقات عند محاولتو التوصؿ لمحؿ. ومف أىـ العوامؿ التي تعوؽ يواجو الشخص عددا مف المع
التفكير السميـ ومف ثـ تسبب عجز الشخص عف مؿء الفجوات في تفكيره العجز عف تحديد 
المشكمة تحديدا دقيقا، ونقص المعمومات، وضعؼ التركيز، والعجز عف مواصمة الانتباه أو 

مة ما، مثاؿ ذلؾ ما يحدث عند حؿ بعض الاتجاه، وتدخؿ التحيزات الشخصية عند حؿ مشك
المشكلات الاقتصادية التي ليا اعتبارات سياسية أو أرضية سياسة، فلاف القائـ بالحؿ يريد 

السياسي، فقد يزيؼ الحموؿ رغـ توفر بيانات دقيقة، وكذلؾ ما يحدث في  إرضاء رئيسو
 . إلخ.. .وضع حموؿ دقيقة المشاكؿ مزمنة مثؿ مشكلات التعميـ والإسكاف

تعوؽ الوصوؿ إلى الحموؿ الصحيحة إذا لجأنا  ىذه كميا أنواع مف التثبيت الوظيفي 
إلييا. فمكؿ مشكمة استراتيجياتيا العقمية الصحيحة ميما كانت مادتيا فيزيقية أو عقمية ناىيؾ 
عف تأثير الوجية الذىنية المشوشة والجوانب المزاجية والوجدانية التي يدور حوليا كثير مف 
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لمعتقدات والاتجاىات والقيـ وتكويف الرأي العاـ، وكميا وظائؼ نفسية تجعمؾ منذ البداية ا
تصادر عمى المطموب وتتبنى حموة جامدة، بؿ وربما تكوف خاطئة لا تتيح لممرونة العقمية 

 .التفكير والتوصؿ إلى حموؿ صحيحة لما تيتـ بو مف قضايا
 (409  ص 1990عبد الحميم محمود السيد:  
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 تمييد:
إستراتيجية حؿ المشكلات تعتبر مف ابرز الإستراتجيات الناجحة في عممية التدريس  

إذ تعتمد بالدرجة الأولى عمى وضع المتعمـ في حالة مشكمة تواجيو تتطمب منو إيجاد الحؿ 
يتـ مف خلاؿ ىذه الورقة بالارتياح، و يا لموصوؿ إلى شعور حيث يرمي إلى التخمص من

المشكمة ىي لات يتـ دراستيا بخطوات معينة، و صياغة المقرر الدراسي كمو في صورة مشك
و غير حالة يشعر فييا التلاميذ بأنيـ أماـ موقؼ قد يكوف مجرد سؤاؿ يجيموف الإجابة عنو أ

وى الصعوبة وأساليب تختمؼ المشكمة مف حيث طوليا ومستواثقيف مف الإجابة الصحيحة، و 
 معالجتيا.
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 مفيوم المشكمة: -1
المشكمة موقؼ ينشأ عندما يواجو الفػرد عقبػات أو صػعوبات أو أمػرا يحػوؿ بينػو وبػيف  

وصػػولو إلػػػى ىػػػدؼ معػػػيف، ولا يػػػتمكف المػػػرء بمػػا لديػػػو عندئػػػذ مػػػف وسػػػائؿ وأدوات ومعمومػػػات 
وخبػػرات مػػف تخطػػػي العقبػػات أو اجتيازىػػا أو التغمػػػب عمييػػا، وحميػػا يتطمػػػب تحميميػػا وتعػػػرؼ 

 محيطة بيا قبؿ الوصوؿ إلى اتخاذ القرارات المناسبة بشأنيا. عناصرىا وأسبابيا والظروؼ ال
 (70  ص 2019فرحات:  ناصر   بن

ىػػي كػػؿ قضػػية غامضػػة تتطمػػب الحػػؿ و قػػد تكػػوف صػػغيرة فػػي أمػػر مػػف الأمػػور التػػي  
قػػد لا تتكػػرر فػػي حيػػاة الإنسػػاف إلا مػػرة حياتػػو اليوميػػة وقػػد تكػػوف كبيػػرة و تواجػػو الإنسػػاف فػػي 
الخبػرة أو الجيػد حػوؿ قضػية أو موضػوع يشعر منيا التمميذ بعدـ التأكد و واحدة. أو ىي حالة 

 (18  ص 2016حميمة: يم و بمعمةھإبرا   عامر            معيف أو حدوث ظاىرة معينة.

 :المشكلات حل مفيوم -2
 فييػا يسػتخدـ تفكيريػة عمميػة بأنػو المشػكلات حػؿ مفيوـ  )وروديتؾ كروليؾ( ويعرؼ 
 غيػر جديػد موقػؼ لمتطمبػات الاسػتجابة بيػدؼ وميػارات معرفػي مخػزوفمػف  لديػو مػا الفػرد

 الموقؼ يتضمنو الذي الغموض أو المبس ويزيؿ التناقص الاستجابة يحؿ خلاؿ ومف مألوؼ،
مكوناتػو  فػي خمػؿ وجود أو الموقؼ أجزاء  بيف الترابط المنطقي افتقار يعني قد ىنا والتناقض

 اسػتراتيجيات بعػض مسػتخدماً  الفػرد بػو يقػوـ بنػائى أداء أو فعػؿ عػف عبػارة المشػكمة حػؿ أف
وجػداني. عقمي، عضمي، حركي فعؿ مف كؿ أو أحد يكوف قد ىنا الفعؿ أف مع اعتبار الحؿ

 (36  ص 2016محمد:   حازم                  
 استراتيجيات حل المشكلات: -3

المعرفيػة وىػي تعػد وتمثؿ استراتيجيات حػؿ المشػكلات نمطػا ميمػا مػف الاسػتراتيجيات  
نوعا مف الميارات العقميػة التػي مػف خلاليػا يػنظـ الفػرد عممياتػو فػي معالجػة الموقػؼ المشػكؿ 

، وتػػػػػرتبط لفػػػػػردومحدداتػػػػو وخاصػػػػػة تمػػػػػؾ المشػػػػػكلات التػػػػػي لػػػػػـ يسػػػػبؽ مرورىػػػػػا فػػػػػي خبػػػػػرات ا
الأفكػػػػار  تػػػػي يسػػػػتخدميا الفػػػػرد لفيػػػػـ واستحضػػػػاراسػػػػتراتيجيات حػػػػؿ المشػػػػكلات بالأسػػػػاليب ال
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لمشػػكؿ والتػػي يشػػتؽ منيػػا بنػػاءه لخطػػط واسػػتراتيجيات الحػػؿ وتقييميػػا بشػػكؿ أكثػػر بػػالموقؼ ا
 مرونة وفاعمية.

حػػػػؿ  إلػػػػىتعػػػػد اسػػػػتراتيجيات حػػػػؿ المشػػػػكلات ك ليػػػػات فكريػػػػة يمكػػػػف عػػػػف طريقيػػػػا الوصػػػػوؿ 
المشػكلات، وىػػي تتحػدد بعػػامميف ىمػا ميػػارة المػتعمـ ومسػػتوى ذكائػو ومعػػارؼ المػتعمـ السػػابقة 

عوبة المشػػػكمة المعروضػػػة زاد عػػػدد الاسػػػتراتيجيات المسػػػتخدمة فػػػي وكممػػػا ارتفعػػػت درجػػػة صػػػ
حميا، وعمية فلابد مف أف يتعمـ المتعمميف العديد مف الاستراتيجيات لكي يصبحوا أكثػر ميػارة 

       .في حؿ المشكلات
 (41  ص 2016محمد:    حازم

 ومف بيف الاستراتيجيات الأكثر استخداما ىي:
  دراسة أمثمة محمولة 
 المشكمة تبسيط عمى العمؿ 
 مماثمة مشكمة حؿ 
 أجزاء إلى المشكمة تقسيـ 
 أف غيػر ، واضػحاً  اليػدؼ يكػوف حػيف تسػتخدـ جيػدة إسػتراتيجية  وىػذه :الخمػؼ مػف البدء 

 .كذلؾ ليس البدء نقطة
 النظريات السيكولوجية المفسرة لأسموب حل المشكلات : -4
 النظرية السموكية: -4-1 

تقوـ النظريات السموكية عمى أساليب كثيرة مف أىميا أسموب المحاولة والخطأ والذي  
يعني أف الفرد عندما يواجو موقؼ مشكؿ فإنو يحاوؿ إيجاد الحؿ عف طريؽ المحاولة والخطأ 
أعتمادا عمى خمفيتو التعميمية، ومف ثـ فالمشكمة عمى ىذا الأساس تمثؿ المثير لدى الفرد 

كوف بمثابة استجابة وعميو عندما يواجو الفرد مشكمة فإنو يحاوؿ حميا عف ومحاولة حميا ي
طريؽ الاستجابة ليا مف خلاؿ ما لديو مف معمومات ومفاىيـ سبؽ لو تعمميا أي أف تعمـ 
حؿ المشكلات ليس إلا امتدادا لتعمـ الارتباطات بيف المثيرات والاستجابات، والذي يفسر 
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خاصة إذا كانت مشكلات بسيطة محددة بدقة أو بعض جوانب سموؾ حؿ المشكمة و 
المشكلات التي سبؽ تدريب الفرد عمييا تدريبا جيدا. أما إذا كانت المشكلات جديدة فيصعب 

 حميا طبقا لمبدأ المحاولة والخطأ أو الارتباط بيف المثير الاستجابة.
 :النظرية الجشطالتية -4-2

، وتكويف لبنية التركيبة لمموقؼ المشكؿة ايؤكد أصحاب الاتجاه الجشطالتي عمى أىمي 
بنية جديدة مف الأفكار القديمة، فالمشكلات مف وجية نظرىـ ما ىي إلا مشکلات براكية 
جياد نتيجة لمتفاعؿ بيف الإدراؾ وعوامؿ التركيز.  تظير إلى الوجود عندما يحدث توتر أوا 

جائية وذلؾ في لحظة فعمى السطح الحؿ الصحيح  د التفكير بيدؼ حؿ مشكمة ما يبرزوعن
، إلا أف مايبر" قد ميز بيف حؿ المشكلات بالاستخداـ المباشر لمتعمـ وفقا لمبدأ الاستبصار

 . السابؽ وحؿ المشكلات القائـ عمى إنتاج الحؿ 
 النظرية المعرفية: - 4-3

: شاط يمثؿ عدة عمميات معرفية منياالاتجاه المعرفي اىتـ عمماؤه بحؿ المشكلات باعتباره ن
التذكر، الانتباه، التفكير .كما يعتقد المعرفيوف أف موقؼ حؿ المشكمة ىو موقؼ يواجو الفرد 
ويتفاعؿ معو ويستحضر ما لديو مف خبرات للارتقاء في معالجتو الذىنية لمموقؼ الذي تدور 

 حولو المشكمة، وحتی يتمكف مف الوصوؿ إلى خبرة تمثؿ الحؿ المرغوب. 
 (18  ص 2015 نوال بريك:

 شروط وخصائص حل المشكلات: -5
 شروط حل المشكمة:  -أ

 عدد مف الشروط ومنيا: إلىاستخداـ حؿ المشكمة كأسموب تعميمي تعممي يحتاج  إف 
 يكػػوف المعمػػـ قػػادراً عمػػى حػػؿ المشػػكلات بأسػػموب عممػػي صػػحيح، ويعػػرؼ المبػػادئ  إف

 لا يعطيو. ءوالاستراتيجيات اللازمة لذلؾ ففاقد الشي والأسس
 يمتمؾ القدرة عمى تحديد الأىداؼ. أف 
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 تكوف المشكمة مف النوع الذي يستثير اىتماـ الفرد ويتحدى قدراتو بشكؿ معقػوؿ ويمكػف  إف
 حميا في إطار الإمكانيات والقدرات المتوافرة.

 والأىػػػػداؼالمػػػػدرب لطلابػػػػو المشػػػػكلات الواقعيػػػػة المنتميػػػػة لحاجػػػػاتيـ  أويػػػػوفر المعمػػػػـ  إف 
 التدريبية المخططة. أوالتعممية 

 يستخدـ المعمـ التقويـ التكويني المتدرج النامي لتقويـ عمؿ الطلاب مع تزويدىـ بتغذية  إف
 راجعو ىادئة حوؿ أدائيـ وتقدميـ نحو الحؿ.

 الطػػػلاب يمتمكػػػوف الميػػػارات والمعمومػػػات الأساسػػػية )المتطمبػػػات  إفيتأكػػػد المعمػػػـ مػػػف  إف
المشػكمة قبػؿ شػروعيـ فػي ذلػؾ، سػواء كػاف ذلػؾ مرتبطػاً لحػؿ  إلييػاالأساسية( التي يحتاجوف 

 بعناصر المشكمة ومتطمباتيا الداخمية. أـبأساليب واستراتيجيات الحؿ، 
 يػػوفر المعمػػـ المواقػػؼ التعميميػػة التػػي تػػوفر لممتعممػػيف فػػرص التػػدريب العممػػي المناسػػب  إف

 .والأىداؼجات عمى حؿ المشكلات، وتزويدىـ بعدد مناسب مف المشكلات المنتمية لمحا
 يتبنونيا في التصدي  إستراتيجية أونموذج  أويساعد المعمـ المتعمميف عمى تكويف نمط  إف

 لممشكلات ومحاولة حميا.
 الحػػػؿ عمػػػى مشػػػكلات جديػػػدة، تيسػػػر عمميػػػة انتقػػػاؿ الطريقػػػة  إسػػػتراتيجيةيجػػػرب المعمػػػـ  إف

 وتمكف الطالب مف استخداـ النظرة الشمولية لممشكمة.
 يوجػػو المعمػػـ الطالػػب ليتػػدرب عمػػى العمػػؿ الجمػػاعي والعمػػؿ فػػي فػػرؽ لحػػؿ المشػػكلات  إف

 .مختارة تسمـ نفسيا لممشاركة والتعاوف في البحث عف الحؿ
 (224  ص 2002توفيق والحيمة:   

 خصائص حل لمشكلات : -ب
 ىناؾ عدة خصائص لحؿ المشكلات نذكر منيا:

 عممية معرفية سموكية، وقد تكوف فردية أو جماعية. أنيا - 
 تتضمف الانتقاؿ مف مرحمة بداية المشكمة إلى مرحمة اليدؼ. - 
 تتأثر بقدرات الفرد وخبراتو ومعارفو السابقة. - 



 حل لمشكلات استراتيجيةــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــللالثالث الفصل 

 
17 

 تحتاج إلى خطوات منظمة ومتسمسمة ومترابطة. - 
 تتطمب استراتيجيات محددة تبعا لنوع المشكمة وطبيعتيا. - 
 تطمب الدافعية والرغبة مف الفرد لمتحرؾ نحو مرحمة اليدؼ وتحقيؽ الحؿ.ت - 

كما حؿ المشكلات يتطمب بالضرورة وجود مشكمة فعمية؛ ولكي يتحقؽ ذلؾ فلابد مف توافر 
 مف عدة خصائص لوجود مشكمة، ويمكف تحديد ىذه الخصائص فيما يمي:

 مشكمة بالنسبة لو.يجب أف يكوف الفرد عمى وعي بموقؼ معيف لكي يعتبره  -
 يجب أف يعترؼ الفرد بأف الموقؼ يتطمب عملا. - 
 يشعر الفرد بأنو يحتاج أو يرغب في القياـ بعمؿ ما اتجاه ىذا الموقؼ. - 
 ينبغي ألا يكوف حؿ الموقؼ واضحة أو ممكنة بطريؽ مباشر بالنسبة لمفرد. - 

 (77  ص 2019فرحات:  ناصر   بن
 :المشكلات حل لإستراتيجية والنفسية التربوية الأسس -6

المتعمـ  لدى يوجد أف تقضي التي التعميـ طبيعة مع المشكلات حؿ إستراتيجية تتماشى  1-
 .لتحقيقو يسعى ىدؼ
لدى  العممي والبحث الاستقصاء روح تنمي فيي لذلؾ العممي، البحث مواقؼ مع تتفؽ 2- 
 .الطمبة
فالمعرفة  وطريقتو التعمـ إستراتيجية وبيف التعمـ محتوى بيف واحد إطار في تجمع 3- 
 .نفسو الوقت في لو ونتيجة العممي، التفكير وسيمة الإستراتيجية ىذه في العممية
 والمكتشؼ والمجرب والمفكر الباحث فيو التعممية التعميمية العممية محور المتعمـ تجعؿ 4- 
 .والعالـ
في  منشغلا المتعمـ جعؿ في واضح أثر مف ليا لما المتعمـ لدى الاستطلاع حب تثير 5- 

 .والحيرة لمشؾ المثير الموقؼ
 .المتعمـ وعقؿ ذىف في تدور التي العقمية العمميات عمى تركز 6- 
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 مرتبطا التعميـ جعؿ في تسيـ مما المختمفة والحياتية الواقعية بالمشكلات المحتوى تربط -7
 .المتعمـ وحياة بواقع
إلى  المتعمـ يعيد الذي والشرح السرد أسموب عف بعيدا حياتية مواقؼ عمى المنيج يقوـ 8- 

 .التعمـ في التقميدي الأسموب
التفكير  بتنمية تيتـ والتي المعرفية، النظرية عمى المشكلات حؿ إستراتيجية تركز 9- 

 المتعمـ. لدى العقمية والقدرات
 .التي تواجيو المشاكؿ عمى سيطرتو مع الحياة في اليامة القرارات اتخاذ عمى المتعمـ تساعد

 تحديد في يشترؾ لأنو إيجابيا المشكمة حؿ إستراتيجية في التمميذ موقؼ يكوف 11- 
 ثـ الحؿ، إلى الوصوؿ أجؿ مف يسعى الذي وىو ليا الحموؿ وافتراض وتوضيحيا المشكمة

 .الحؿ ىذا الذي يختبر ىو
نحو  إيجابية اتجاىات لديو وتنمي والتعاوني الجماعي العمؿ عمى الطالب يعود إنو 12- 
 إلى تعويد إضافة وحميا، المشكمة، مجابية في معو جميعيـ يشتركوف الذيف والزملاء المعمـ
 .المسئولية وتحمؿ والأناة الصبر عمى الطمبة
 السميـ العممي التفكير أساليب لتنمية المناسبة الأداة إنو  13-

 ( 57  ص2014  محمد كامل محمد:  
 المفحوص عند يستخدميا التي الذىنية العمميات في وتتجمى : المشكلات حل عمى القدرة -

 عمى في أدائو المفحوص عمييا حصؿ التي الكمية بالدرجة قيست والتي مشكمة، لأية حمو
 عمى وقننو أعده  الذي المشكلات حؿ مقياس وىو الحالية الدراسة في استخدـ الذي المقياس
 (426  ص 2007المنصور:   غسان1997 .                 عاـ حمدي نزيو الأردنية البيئة

 :المشكلات حل عمى القدرة إستراتيجية ميارات -8
أنيا  حيث الإرشادية الاستراتيجيات مف المشكلات حؿ عمى القدرة إستراتيجية تعتبر 
 والمرونة الذات عمى والاعتماد الاستقلاؿ مثؿ الذاتي لمضبط ميارات عدة عمى تشمؿ

  :ىي لحؿ المشكلات أساسية ميارات ثلاث يوجد انو والكفاءة إلى
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 :أىميا مف القابميات مف العديد يوجد بالقابمية يتعمؽ وفيما القابمية )القدرة( والكفاءة والتنسيؽ
وىي قدرة الشخص عمى التعمـ مف تجربتو في حؿ المشكلات وتطوير  . القابمية المعرفية:1

 لحؿ المشكمة. المناسبةالبدائؿ 
يقصد بيا الفيـ لممصادر المطموبة لإيجاد حؿ فعاؿ لممشكمة مف  . قابمية المصادر:2

أعضاء الكادر والخبراء والمصادر المادية مثؿ المواصلات ووسائؿ  منطقة معينة وتتضمف
 الدعـ الأخرى.

ح الفريؽ، والثقة، وىي ما يتعمؽ بأىمية عنصر القيادة والعمؿ برو  . القابمية النفسية:3
الاجتماعية الجيدة بيف الفريؽ المتخصص لحؿ المشكمة وذلؾ مف أجؿ الإبقاء  والعلاقات

 عالية. عمى معنويات
وىي القدرة عمى التفكير والتخطيط بشكؿ استراتيجي فعاؿ مف حيث  . القابمية المنطقية:4

دارة المواقؼ ال وضع الأىداؼ، معقدة داخؿ المؤسسة الواحدة بيدؼ واستغلاؿ المصادر، وا 
 والوصوؿ إلى أفضؿ درجة مف العطاء والإنتاج. الرقي بيا

 وىي عبارة عف تشجيع وتجديد التفكير الخلاؽ. . القابمية التجديدية:5
وىي عبارة عف القيـ والجوانب الأخلاقية التي تخصص العمؿ  . القابمية الأخلاقية:6

في ضوء ما سبؽ يتبيف أف ميارات القابمية والتنسيؽ،  .المجموعات الأخرى والعلاقات مع
  والمتطمبات الأساسية لحؿ المشكلات. والكفاءة، تعتبر مف الميارات

 (55  ص 2014 محمد كامل محمد: 
 قياس القدرة عمى حل المشكلات -9

 الطالبتتوفر الساحة العممية عمى عدد معتبر مف مقاييس القدرة عمى حؿ المشكلات، تمكف 
, 1982مػػػػف الحصػػػػوؿ عمػػػػى بعضػػػػيا، كمقيػػػػاس القػػػػدرة عمػػػػى حػػػػؿ المشػػػػكلات الػػػػذي أعػػػػده )

Heppner & Petersen ( وطػػػوره حمػػػدي )عمػػػى البيئػػػة الأردنيػػػة، ومقيػػػاس حػػػؿ 1998 )
( وىػو أداة تقػدير ذاتػي يقػيس قػدرة الأفػراد عمػى حػؿ D ' zurilla, 2002المشكلات لػدزيريلا )

العوامؿ الأساسية لحؿ المشكمة النظرية المعرفية سايؿ، المشكلات في حياتيـ اليومية وتقدير 
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فقػرة  (35 ( المتكػوف مػف 2005(، ومقياس حؿ المشكلات الذي أعده خشػاف )395: 2011
المتػػرجـ  ( Johnson1978&,Treffinger )مػػف المشػػكلات ذات الصػػبغة الرياضػػية، ومقيػػاس 
ة )محمػػػػود عكاشػػػػة مشػػػػکلات واقعيػػػػ (10)مػػػػف قبػػػػؿ نػػػػورة المنصػػػػور ويضػػػػـ المقيػػػػاس عشػػػػر 

(، واسػػػتبياف القػػػدرة عمػػػى حػػػؿ المشػػػكلات المعػػػد مػػػف طػػػرؼ مصػػػعب 29: 2011وآخػػػروف، 
 (89  ص 2015 جعيجع:  عمر           (.2009)

  : المشكلات حل إستراتجية عيوب و مزايا -10
 : المشكلات حل مزايا إستراتجية -أ

 عمػى تسػاعد التػي الحمػوؿ أنػواع عمػى والبحث الفردية، القدرات تنشيط عمى التمميذ تساعد- 
 . المشكمة حؿ
 . البدني والأداء الفكري الإنتاج بيف العلاقة التمميذ يعرؼ- 
 .جديدة أفكار إنتاج عمى لمتمميذ الفرصة إتاحة- 
 . بالعمؿ والاستمتاع التمميذ لدى لمتعمـ الدافعية إثارة- 
 . طويمة لفترة وتذكرىا المعمومات فيـ عمى التمميذ قدرة زيادة- 
 يعتمػد بحيػث لا والمتعػددة، المتنوعػة التعمػيـ مصػادر مف الاستفادة عمى التمميذ قدرة زيادة- 

 .لممعرفة كمصدر فقط المعمـ عمى
 . لديو  (الخطأ) البديؿ الفيـ وتعديؿ التمميذ لدى المعرفية البنية تعديؿ - 
 . الاستطلاع وحب العممية الاتجاىات تنمية - 
 الجديدة حياتو مواقؼ في توظيفيا و المعمومات تطبيؽ عمى التمميذ قدرة زيادة - 
 .العممية حياتيـ في تواجييـ التي العرضية المشكلات وحؿ المدرسة خارج
 :المشكلات حل عيوب إستراتجية -ب

 . المتشبعة الآخريف استجابات تقبؿ عمى التلاميذ قدرة عدـ - 
 . الحؿ اكتشاؼ لعممية وكافي كبير وقت إلى تحتاج  -

 . واحد لسؤاؿ متشبعة استجابات إنتاج عمى التلاميذ قدرة عدـ - 
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 تحتاج إلى مدرس جيد يدرؾ خصائص التلاميذ و مستوى تفكيرىـ مف اجؿ -
 وضع مشكلات قابمة لمحؿ في حدود القدرات الفردية لمتلاميذ.

 الإستراتيجية.قمة المعمومات التي يمكف أف يفيميا التلاميذ عند استخداـ ىذه  -
 مدى قابمية المشكمة لمحؿ أي الخبرة والدرجة المعرفية السابقة. -

 (27، ص 2016حميمة:  يـ، بمعمةهإبرا )عامر
 عوامل نجاح التدريس بإستراتجية حل المشكلات :  -11
 . أف تكوف الأىداؼ واضحة و محددة 
  مناسػػػػبةعمييػػػػا واضػػػػحة و أف تكػػػػوف المفػػػػاىيـ العمميػػػػة والميػػػػارات العمميػػػػة المػػػػراد التػػػػدرب 

 لاستعدادات المتعمميف.
  أف تكوف التجييزات والوسائؿ المعينة اللازمة متػوفرة وأف يػتـ تجييزىػا واختيارىػا قبػؿ البػدء

 في العمؿ.
 .أف يكوف الوقت المتاح كافيا لمتعامؿ مع المشكمة 
 كافية.عميمات التي توجو لمطمبة واضحة و أف تكوف الت 
  المنجز بموضوعية .أف يقوـ الأداء والعمؿ 

 المشكلات حل أسموب أىمية -12
 تنمية ميارات التفكير عند المتعمـ وتوظيؼ الطرؽ العممية في التفكير. -
 مف الطرائؽ المرنة لمختمؼ أساليب التدريس. -
 يكتسب الطمبة بموجبيا طرقا صحيحة لمتفكير المنطقي.  -
 يدفعيـ إلى استخداـ المصادر والمراجع المختمفة لمتعمـ.  -
 رسوخ المادة في أذىاف الطمبة كونيـ توصموا إلييا بأنفسيـ. -
 تدريب المتعمـ عمى التفكير بحرية ودوف الخضوع لمؤثرات خارجية. -
 تدريب المتعمـ عمى اتخاذ القرارات المتعمقة بحياتو العممية.  -
 د والابتكار لدى المتعمميف.تنمية روح التجدي - 
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تنميػػػػػة الميػػػػػارات والقػػػػػدرات والمعمومػػػػػات، فإتقػػػػػاف المتعممػػػػػيف لأسػػػػػموب حػػػػػؿ المشػػػػػكلات،  - 
 سيساعدىـ في التغمب عمى المشكلات التي تواجييـ في حياتيـ اليومية.

 يشجع المتعمميف عمى الاستقلالية ويوجييـ إلى التعمـ الذاتي. - 
 تنمية ثقة المتعمميف بأنفسيـ وبقدرتيـ عمى مواجية الصعاب مما يعزز مف معنوياتيـ. - 
 تنمية ميارات العمؿ التعاوني لدى المتعمميف. - 
يسػاعد المتعممػػيف عمػى إدراؾ القيمػػة الوظيفيػػة لمعمػـ، فيػػي تسػػاعدىـ فػي مواجيػػة مشػػكلات  -

 الحياة.
 .قؼ عممية مما يجعؿ التعمـ أكثر ثباتايسمح لممتعمميف بتطبيؽ ما يتعممونو في مو  -

 (15 ص 2016 خيري:  منال
تتبايف المشكلات مف حيث نوعيتيػا وطبيعتيػا ودرجػات صػعوبتيا بحيػث : أنواع المشكلات -

 إلى: (2011)يمكف تصنيفيا وتقسيميا بطرؽ مختمفة، فقد قسميا الخزاعمة وأخروف 
 مشكلات مفتوحة يمكف أف يكوف ليا أكثر مف حؿ. -
مشػػػکلات متوسػػػطة وتتمثػػػؿ فػػػي وجػػػود جػػػواب واحػػػد يمكػػػف أف تحققػػػو باسػػػتخداـ أكثػػػر مػػػف  -

 طريقة.
 مشكلات مغمقة تتمثؿ بوجود جواب واحد مقبوؿ وطريقة واحدة مقبولة لموصوؿ إليو.  -

وفػػي الأدب التربػػوي قسػػمت إسػػتراتيجية حػػؿ المشػػكلات وفػػؽ تناوليػػا لمموضػػوعات المطروحػػة 
 ىما: عمى الطمبة إلى طريقتيف 

 طريقة حل المشكلات بالأسموب العادي أو النمطي: -
إذ تعد ىذه الطريقة أقرب إلى أسموب الفرد بالتفكير بطريقة عمميػة عنػدما تواجيػو مشػكمة مػا، 

 وتعرؼ ىذه الطريقة عمى أنيا:
ؿ المشػكمة"، وقػد تػـ حػنشاط عقمي ىادؼ مرف يتصػرؼ فيػو الفػرد بشػكؿ منػتظـ فػي محاولػة ل

 :ة حؿ المشكلات وفؽ الترتيب الأتيريقتحديد خطوات ط
 إثارة المشكمة والشعور بيا. -
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 تحديد المشكمة. -
 جمع المعمومات والبيانات المتصمة بالمشكمة. -
 طرح الفروض المحتممة. -
 يكوف حلا لممشكمة. اختبار صحة الفروض واختيار الأكثر احتماؿ -
 :عيطريقة حل المشكلات بالأسموب الابتكاري أو الإبدا 

وتحتاج ىذه الطريقة إلى درجة عالية مف الحساسية لدى مف يتعامؿ مع المشكمة في تحديدىا 
 وتحديد أبعادىا، فلا يستطيع أف يدركيا الأفراد أو الطمبة العاديوف.

كمػػػا تحتػػػاج إلػػػى درجػػػة عاليػػػة مػػػف اسػػػتنتاج واسػػػتنباط العلاقػػػات، فػػػي صػػػياغة الفػػػروض أو 
 التوصؿ إلى الناتج الابتكاري.

أنو ميما تباينت المشػكلات فػي تصػنيفيا، وميمػا كػاف الأسػموب المسػتخدـ فػي  الطالبةوترى  
حميػا، فػػإف ىػػذا الأسػموب لػػف يػػنجح إذا لػػـ يكػف ىنػػاؾ معمػػـ جيػػد كفػؤ يسػػتطيع تطبيػػؽ أسػػموب 
حؿ المشكلات بميارة عالية، وحتى يكوف المعمـ شخصا متميزا وخبيرة ويمتمؾ القػدرة والميػارة 

لات عميو أف يتمتع ببعض الخصائص والصفات التي تساعده في استخداـ أسموب حؿ المشك
 (12-11  ص 2016  سييل حسين صالحة:            عمى التطبيؽ.

 الاتجاىات التربوية في حل المشكلات: -13
اختمفت الاتجاىات التربوية في تعريؼ حؿ المشكمة وىػذا عائػد لاخػتلافيـ فػي تفسػير السػموؾ 

 و ويمكف إجماؿ ىذه الاتجاىات كما يمي:الإنساني والعوامؿ المؤثرة في
 أولا : الاتجاه السموكي:

يرى سكانر وجود علاقة ارتباطيو بيف مثير )مدخلات( واستجابة )مخرجات( كطريقة خارجيػة 
 وتفكيره. الإنساف أعماؽلحؿ المشكمة دوف الخوض في 

 ثانيا : الاتجاه المعرفي:
حػػػؿ المشػػػكمة بأنيػػػا ذلػػػؾ النشػػػاط الػػػذىني المعرفػػػي ( Piageh & Bloom)بمػػػوـ حػػدد بياجيػػػو و  

الذي يتـ فيو تنظيـ التمثيؿ المعرفي لمخبرات السابقة ومكونات مواقؼ المشكمة معا وذلؾ مػف 
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أجػػؿ تحقيػػؽ اليػػدؼ، حيػػث أف كػػؿ الأنشػػطة المعرفيػػة ىػػي فػػي الأسػػاس حػػؿ لممشػػكلات مػػف 
 تكوف غرضية. حيث طبيعتيا ويعود ذلؾ إلى أف المعرفة الإنسانية غالبا ما 

 ثالثا : اتجاه معالجة المعمومات:
يؤكػػػد ىػػػذا الاتجػػػاه الافتػػػراض القائػػػؿ بوجػػػود تشػػػابو بػػػيف العمميػػػات الفكريػػػة والنشػػػاط المعرفػػػي 
الإنسػػاني ومػػا بػػيف عمػػؿ الحاسػػبات الإليكترونيػػة إذ إنيػػا تشػػترؾ فػػي وجػػود مػػدخلات معرفيػػة 

ذه المعرفػػػة ويػػػدخؿ فػػػي ىػػػذه مختمفػػػة تضػػػيؽ وتتسػػػع ومػػػف خلاليػػػا تنتقػػػؿ لمرحمػػػة معالجػػػة ىػػػ
المعالجة العديد مف المتغيػرات كالثقافػة وأنمػاط التفكيػر والبنػى المعرفيػة المختمفػة للأفػراد ومػف 

  ثـ تحصؿ المخرجات والتي تختمؼ ىي أيضا باختلاؼ طرؽ المعالجة. 
 (18  ص 2014منال عبد الله :   
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 خلاصة
المشػػػكلات مػػػف طػػػرؽ التػػػدريس  وكخلاصػػػة لمػػػا تطرقنػػػا إليػػػو نسػػػتنتج أف طريقػػػة حػػػؿ 

عمػى تنميػة ميػارات المتعممػيف وتػدريبيـ  ا لأنيا تسيؿ عمميػة الػتعمـ وتعمػؿالحديثة ومف أىمي
العممية، مما يوضح لنا أف طريقة حؿ المشكلات و  عمى مواجية المشكلات في الحياة العممية

لعقميػة لمفػرد مثػؿ قػوة في مادة الرياضيات تعد مف الطرؽ المساعدة والمفيدة لتطػوير القػدرات ا
 التفكير والبرىاف والتحميؿ.
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 تةةمةةيةةةةةةيةد:
يعتبر الجانػب الميػداني مػف أىػـ مرحػؿ البحػث العممػي، لأنػو مكمػؿ لمجانػب النظػري  
خلالو يتـ التأكد مف صحة الفرضيات التي وضعناىا في بدايػة الدراسػة، وسػنتناوؿ فػي ومف 

ىػػػػذا الفصػػػػؿ تحديػػػػد مجػػػػالات الدراسػػػػة وكػػػػذا المػػػػنيج المسػػػػتخدـ والعينػػػػة، وكػػػػذلؾ الأدوات 
 .المستخدمة في جمع البيانات والمعمومات
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 أولا: مجالات الدراسة
يعتبػر اختيػار المجػػاؿ مػف أىػػـ عوامػؿ نجػاح أي عمػػؿ بحيػث يتضػػمف ثػلاث جوانػػب  

أساسية: الجانب المكاني، الجانب البشري، الجانب الزمنػي، وبنػاءا عميػو تػـ تحديػد مجػالات 
 الدراسة كما يمي:

 الجانب المكاني:  -1
كػػػاف مػػػف المفػػػروض تحديػػػد المجػػػاؿ المكػػػاني لمدراسػػػة الميدانيػػػة عمػػػى مجموعػػػة مػػػف  

ولكف في ظؿ ما أصاب الوطف ، ثانويات (06)بولاية المسيمة، والمقدرة بستة  يات الولايةثانو 
عمى غرار العالـ  بجائحة كورونا التي حالت دوف ذلؾ ارتأينا اعتمػاد تنظيػر لمدراسػة بإتبػاع 
بعػػض النظريػػات والدراسػػات السػػابقة التػػي قػػاـ بيػػا العديػػد مػػف البػػاحثيف واسػػتخلاص نتػػائجيـ 

بفػػػروض دراسػػػتنا لمبحػػػث عمػػػى صػػػدقيا أو نفييػػػا مػػػراعييف بػػػذلؾ المقػػػاييس التػػػي ومقارنتيػػػا 
 اعتمدت في موضوع الدراسة.

 ني:المجال الزم -2
 وفؽ ثلاث مراحؿ:استكماؿ جمع بيانات الميدانية مف شير مايإلى غاية  فيفريبداية شير 
)الدراسة الميدانية الاستطلاعية(: تعتبر الدراسػة الاسػتطلاعية خطػوة ىامػة : الأولىالمرحمة 

مف خلاليا مف معرفة مجاؿ الدراسػة، كمػا  الطالبمف خطوات البحث العممي، حيث يتمكف 
تساعد كذلؾ عمى ضبط وبناء الأدوات والتقنيات الملائمة لإجراء الدراسػة واختيػار الفػروض 

 .ضبط نوع العينة وطريقة اختيارهبعد الكشؼ عف خصائص المجتمع و 
عػداد الاسػتبياف المرحمة الثانيةة عرضػو عمػى عػدد مػف الأسػاتذة ثػـ : عمميػة بنػاء وتصػميـ وا 

 .المحكميف
 عمى عينة الدراسة.: نزوؿ الطالبة إلى الميداف لتوزيع "الاستبياف المرحمة الثالثة   
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 ثانيا: الطرق المنيجية لمبحث
 منيج البحث والعينة: -1

انطلاقا مف موضوع دراستنا وفيمنا لممنيج كما يعرفو د. عمي غربي منيج البحث:  - أ
في دراستو لممشكمة، مف أجؿ اكتشاؼ  الطالببأف المنيج ىو: )الطريقة التي يتبعيا 

 (28  ص 2016:حليمة رقاد            الحقيقة(.
نمػػػػػا طبيعػػػػػة المشػػػػػكمة المػػػػػراد بحثيػػػػػا  الطالػػػػػبلػػػػػذلؾ     لػػػػػيس حػػػػػرا فػػػػػي اختيػػػػػاره لممػػػػػنيج، وا 

لمدراسػة  الطالػبوخصائصيا المميزة وطبيعة العلاقة بيف متغيراتيا، والأىػداؼ التػي يضػعيا 
 مف أجؿ تحقيقيا ىي التي تفرض عميو الأخذ بمنيج دوف غيره.

 أدوات جمع البيانات والطرق الإحصائية: -2
تطمب منا استخداـ مجموعة مف الأدوات لجمع البيانات والمعمومات، إف أي بحث عممي ي  

أو يعتمػػػد عمػػػى طريقػػػة واحػػػدة، أو عػػػدة طػػػرؽ لجمػػػع البيانػػػات، وذلػػػؾ  الطالػػػبوقػػػد يسػػػتخدـ 
 .مرىوف بصلاحية بعض الأدوات وملائمتيا لمدراسة

يعرفػػو اعتمػػدت الطالبػػة فػػي دراسػػتيا أيضػػا عمػػى الاسػػتبياف حيػػث الاسةةتمارة  الاسةةتبيان(: -
": الاستبياف تقنية مباشػرة لطػرح الأسػئمة عمػى الأفػراد بطريقػة موجيػة، ذلػؾ موريس أنجرس"

لأف صػػيد الإجابػػات تحػػدد مسػػبقا، وىػػذا مػػا يسػػمح بالقيػػاـ بالمعالجػػة الكميػػة بيػػدؼ اكتشػػاؼ 
قامة مقارنات كمية.  (24  ص 2006  موريس أنجرس:         علاقات رياضية وا 
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كػػاف مػػف المفػػروض بنػػاء فصػػؿ تطبيقػػي وفػػؽ مػػا تػػنص عميػػو شػػروط البحػػث العممػػي  

ولكػػف فػػي ظػػؿ مػػا أصػػاب الػػوطف عمػػى غػػرار العػػالـ  بجائحػػة كورونػػا التػػي حالػػت دوف ذلػػؾ 
ارتأينا اعتماد تنظير لمدراسة بإتباع بعض النظريات والدراسػات السػابقة التػي قػاـ بيػا العديػد 

مقارنتيػا بفػػروض دراسػتنا لمبحػػث عمػى صػػدقيا أو نفييػػا مػف البػػاحثيف واسػتخلاص نتػػائجيـ و 
 مراعييف بذلؾ المقاييس التي اعتمدت في موضوع الدراسة.

ير والقدرة عمى حؿ المشكلات حيث قمنا بالبحث عمى وجود علاقة بيف أساليب التفك 
 -التشريعي  -الأساليب المفضمة لدى تلاميذ المرحمة الثانوية خاصة )التنفيذي  وكذا
 يرمي( التي كانت فروض لمدراسة.ال

 وقد توصمنا إلى ما يمي:
بعػػد الاطػػلاع عمػػى نتػػائج واسػػتنتاجات مجموعػػة مػػف الدراسػػات السػػابقة التػػي تناولػػت  

 موضوع دراستنا أو أحد متغيراتيا وذلؾ مف أجؿ التحقؽ مف فرضيات الدراسة وجدنا:
ة بيف أساليب التفكيػر مف خلاؿ نتائج بعض الدراسات السابقة نلاحظ أنو توجد علاق 

، الأقمي، الفوضوي، الداخمي، الخارجي( اليرمي، القضائي، المتحرر ، التشريعي  التنفيذي
توجػػد ليػػػا علاقػػة معيػػػا وبالتػػالي تحققػػػت  والقػػدرة عمػػى حػػػؿ المشػػكلات، وبػػػاقي الأسػػاليب لا

 الفرضية جزئيا.
تفكير كاف أقدر يمكف تفسير ذلؾ بأف التمميذ أو الفرد كمما ممؾ أكثر مف أسموب  

عمى حؿ ما يعترضو مف مشكلات، وىذا ما يؤيده التوجو النظري حيث أف الأخذ بعيف 
الاعتبار والاىتماـ بأساليب التفكير ينتج عنو قدرة الفرد أو التمميذ عمى الاستكشاؼ 
والتقصي، بؿ الإبداع في إيجاد حموؿ لمشكلاتو ،وما يعترض سبيمو في تحقيؽ أىدافو 

 وكمما حقؽ نجاح في ذلؾ تولد عنو نجاح، وىذا  ما أثبتو عمماء نفس النمو.وطموحاتو ، 
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 علاقة أساليب التفكير والقدرة عمى حل المشكلات .
 
 
 
 
 
 

  0.05* دالة عند مستوى     0.01مستوى  عند ** دالة
 .93فرحات  مذكرة ماجستير في عموم التربية   ص  ناصر المصدر: بن 

 

يتبػػػػيف أنػػػػو لا توجػػػػد فػػػػروؽ فػػػػي أسػػػػاليب التفكيػػػػر، وىػػػػذا قػػػػد يرجػػػػع إلػػػػى عمميػػػػة التنشػػػػئة  -
الاجتماعيػػػػػة التػػػػػي تكتسػػػػػب مػػػػػف خلاليػػػػػا أسػػػػػاليب التفكيػػػػػر التػػػػػي تختمػػػػػؼ بػػػػػاختلاؼ البيئػػػػػة 

مػػػف  الانتقػػػاؿولا ننسػػػى طريقػػػة التوجيػػػة التػػػي تػػػتـ فػػػي مؤسسػػػاتنا التربويػػػة عنػػػد  جتماعيػػػةالا
     .المتوسط إلى الثانوي التي تفتقد إلى الموضوعية، والجدية

 (94  ص 2019  بن ناصر: 
 والػذي ،التشةريعي التفكيةر أسةموب مػف كػؿ يفضػموف الدراسػة عينة أفراد الطمبة أف يتبيف -

 والتخطػيط التصػميـ التجديػد، الابتكػار، :إلػى التفكيػر فػي الأسػموب ىػذا أصػحاب فيػو يميػؿ
 غيػر تكػوف التػي المشػكلات ويفضػموف الخاصػة، بطػريقتيـ الأشػياء وعمػؿ المشػكلات، لحػؿ
 التػي الميػف ويفضػموف المشػكمة، حػؿ لكيفيػة والمحتػوي النظػاـ لبنػاء ويميمػوف ، مسبقًا معدة

 مينػدس ، أديػب ، فنػاف ، مبتكػر كاتػب : مثػؿ التشػريعي أسػموبيـ توظيػؼ مػف تمكػنيـ
 . سياسة صانع أو سياسي ، معماري

 يميؿ والذي اليرمي التفكير لأسموب الطمبة تفضيؿ كذلؾ الدراسة ىذه نتائج بينت كما
 ىعم ىرمية صورة في أىدافيـ يضعوف ، واحد وقت في كثيرة أشياء عمؿ إلى أصحابو
 عف دائمًا ويبحثوف ، الوسيمة تبرر الغاية بمبدأ يعتقدوف ولا ، وأولويتيا أىميتيا حسب

  القدرة على حل المشكلات
 القرار  معامل الارتباط أساليب التفكير

 دالة 266** التشريعي
 دالة 139* التنفيذي 

 دالة 169** الهرمي
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 في والمنطقية بالواقعية ويتميزوف ، للأولويات ومدركوف جدًا ومنظموف ومرنوف التعقيد
 لممشكلات تناوليـ

 (294  ص 2014  قدور بن عباد: . 

 أكثر أف نجد حيث التفكير، لأساليب تفضيميـ قوة في يختمفوف الدراسة عينة أفراد أف يتبيف -
 والأسػموب التشةريعي الأسةموب :التػوالي عمػى ىػي الدراسػة عينػة أفػراد بػيف شػيوعا الأسػاليب

 .المتحرر والأسموب العالمي والأسموب اليرمي والأسموب الخارجي
 يعتمػد التشػريعي الأسػموب كػوف إلػى " سػتيرنبرغ" نظريػة ضػوء فػي النتيجة ىذه تفسير ويمكف

سػتراتيجياتيـ أفكػارىـ ويسػتخدموف بيػـ، خاصػة وقػوانيف قواعػد وضػع عمػى الطمبػة فيػو  وا 

 الأشػياء وعمػؿ إبداعيػة، بطريقػة المشػكلات وحػؿ للأمػور، التخطػيط ويفضػموف بيػـ الخاصة

 الشػعر كتابػة يفضػموف أنيػـ كمػا الجديػدة، لممشػكلات التحػدي ويفضػموف الخاصػة، بطػريقتيـ

 الػنمط ىػذا مفضػمي صػفات فػي وبػالتمعف المختمفػة، الفنيػة الأعمػاؿ فػي والإبػداع والقصص،

 حيػاتيـ فػي ومتعػددة متنوعػة وأنشػطة وميػوؿ مختمفة، تعمـ استراتيجيات يستخدموف أنيـ نجد

  .الجامعية
 الممكػي، ) :التػالي النحػو عمػى فكانػت الطمبػة بػيف شػيوعا الأقػؿ الأساليب أفكما تبيف كذلؾ 

 صػفات بعػدة مجمميػا فػي الأسػاليب ىػذه وتتصػؼ ،( التنفيةذي الػداخمي، الأقمػي، المحػافظ،

 .والبدائؿ بالأولويات نسبيا قميؿ إدراؾ لدييـ الوقت، طوؿ واحد ىدؼ نحو اتجاىيـ :منيا
 (418  ص 2018لله:  جابا           

 
   



 

 

 

 

 

 

 

   الخاتمة
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 الخاتمة:
 ودراسػةحػؿ المشػكلات اىتمامػاً كبيػراً. التفكيػر و  بموضػوع أسػاليبعمماء النفس  اىتـ  
حػؿ المشػكلات يتحقػؽ بوسػاطة التفكيػر  إذ  وجػدوا أفعلاقة بيف التفكير وحػؿ المشػكلات، ال

المختمفة، وأف التفكير وطرائقو وأساليبو ونتاجاتو تتكوف عمى أفضؿ وجػو فػي سػياؽ بأساليبو 
مشػػػكلات، أي عنػػػدما يصػػػطدـ الفػػػرد  بالمشػػػكلات والمسػػػائؿ والمواقػػػؼ التػػػي تتناسػػػب حػػػؿ ال

ومسػػػػتوى نمػػػػوه العقمػػػػي، ويػػػػتمكف مػػػػف تحديػػػػد معطياتيػػػػا، أو صػػػػياغتيا، ومعرفػػػػة حػػػػدودىا 
 .والحصوؿ عمى البيانات والمعمومات المتصمة بيا

عمػػى وفػػؽ نشػػاطاً ذىنيػػاً موجيػػاً، ينػػتظـ بشػػكؿ منيجػػي ويسػػير  يعتبػػر حػػؿ المشػػكمةحيػػث أف 
سػػػتراتيجية منظمػػػة مخططػػػة ىادفػػػة. بغيػػػة تحقيػػػؽ اليػػػدؼ المتمثػػػؿ بتخطػػػي العقبػػػات وحػػػؿ ا

  .المشكلات
ويتطمػب  الإربػاؾ أوأف المشػكمة عبػارة عػف موقػؼ أو سػؤاؿ يبعػث عمػى الحيػرة كما اعتبػروا 

الحػػؿ. وحػػؿ المشػػكلات إحػػدى قػػدرات التفكيػػر الػػذي يُعػػرؼ بػػالتفكير الموجػػو، ويتصػػؿ عػػادة 
  ىذه المشاكؿ. التي يعتمدىا في حؿ وبالاستراتيجياتبالقدرات والعمميات الذىنية لدى الفرد 

 مقترحات: -
مػػػف نتػػػائج فػػػي دراسػػػتو ىػػػذه يسػػػمح لػػػو بوضػػػع بعػػػض  الطالبػػػةإليػػػو  تمػػػف خػػػلاؿ مػػػا توصػػػم

الاقتراحات التي تسػاعد الدارسػيف والبػاحثيف فػي مجػاؿ البحػث العممػي عمومػا، وفػي الميػداف 
التربوي خصوصا التقصي فػي ىػذا الموضػوع أكثػر والكشػؼ عػف الجديػد حولػو والتػي تتمثػؿ 

 فيما يمي:
وحػػثيـ عمػػى اسػػتخداـ أسػػاليب التفكيػػر بالنسػػبة  وتػػدريبيـالقيػػاـ بػػدورات تكوينيػػة للأسػػاتذة  -

 لممتعمميف لمنيوض بالعممية التربوية والارتقاء بيا لتحقيؽ اليدؼ المنشود.
 إعطاء معنى لمػتعمـ مػف خػلاؿ ربطػو بواقػع التمميػذ ومحيطػو وبيئتػو، وذلػؾ بتػدريب وحػث -

  .تالمربيف والأساتذة عمى استخداـ أساليب التفكير، والقدرة عمى حؿ المشكلا
 دراسة علاقة أساليب التفكير بمتغيرات أخرى في مختمؼ المراحؿ التعميمية. -
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 الأخذ بعيف الاعتبار بأساليب التفكير لمتلاميذ عند التدريس.  -
 تصميـ برامج التنمية أساليب التفكير عند التلاميذ في مرحمة التعميـ الثانوي. -
دة فػػي تكػػويف واكتسػػاب أسػػاليب القيػػاـ بدراسػػات تعنػػى بػػالتحقؽ مػػف أثػػر العوامػػؿ المسػػاع -

  .التفكير
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 قائمة المصادر والمراجع:
 الكتب والمجلات: 
احمد مرعي ومحمد محمود الحيمة، طرائؽ التدريس العامة، دار الميسرة، عماف،  توفيؽ -1

2002 
مزيػدة ومنقحػة، مكتبػة غريػب لمنشػر  ،3طعمػـ الػنفس العػاـ،  ،عبد الحميـ محمػود السػيد -2

 .1990والتوزيع، مصر، 
عبػػػػد المحسػػػػف سػػػػمماف: أسػػػػاليب التفكيػػػػر وعلاقاتيػػػػا بالسػػػػمات السػػػػموكية،  دار الكتػػػػاب  -3

 .2009لمطباعة والنشر والتوزيع، الاردف، الثقافي، 
 أسػػاليب التفكيػػر المميػػزة لػػدى النسػػاء السػػعوديات العػػاملات فػػي زمزمػػي أحمػػد عواطػػؼ -4

 جامعة الثاني العدد  الأوؿ المجمد مختمفة بمدينة مكة المكرمة )دراسة مقارنة( وظائؼ مينية

 .7002مارس .. المكرمة الأدبية بمكة للأقساـ التربية كمية القرى أـ
أسػاليب التفكيػر وعلاقتيػا بحػؿ المشػكلات دراسػة ميدانيػة عمػى عينػة : المنصػور غسػاف -5

 دمشؽ جامعة مف تلامذة الصؼ السادس الأساسي في مدارس مدينة دمشؽ الرسمية مجمة
 2007. الأوؿ العدد - 23 المجمد – 
القصػػػبة مػػوريس أنجػػرس: منيجيػػة البحػػػث فػػي العمػػوـ الإنسػػػانية، تػػدريبات عمميػػة، دار  -6

 .2006، الجزائر، 2لمنشر والتوزيع، ط
 عينػة عمػى ميدانيػة المشػكلات دراسػة بحػؿ وعلاقتيػا التفكيػر المنصور: أساليب غساف -7
 دمشؽ جامعة الرسمية، مجمة دمشؽ مدينة مدارس في السادس الأساسي الصؼ تلامذة مف
 2007 .الأوؿ العدد- 23 المجمد – 

 الأطروحات والرسائل:
سػػمية، أسػػاليب التفكيػػر وعلاقتيػػا بػػالتكيؼ المدرسػػي لػػدى التلاميػػذ المتفػػوقيف بػػف عائشػػة  -8

دراسيا والعادييف في المرحمة الثانوي مذكرة مكممة مقدمة لنيؿ شيادة الماجستير، قسـ العموـ 
 .2014/2015الإنسانية، شعبة عمـ النفس، جامعة الحاج لخضر، باتنة، 
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 تلاميذ مف عينة عمى المشكلات لدى بالقدرة التفكير أساليب علاقة بف ناصر فرحات: -9
التربيػة، جامعػة قاصػدي مربػاح،  وعمػوـ الػنفس عمػـ ثػانوي، رسػالة ماجسػتير، قسػـ الثانيػة
 .2018/2019ورقمة، 

مختار: التفكير الإبداعي وعلاقتػو بالقػدرة عمػى حػؿ المشػكلات لػدى  محمد احمد حازـ -10
المرحمػػة الثانويػػة، بحػػث تكميمػػي مقػػدـ لنيػػؿ طػػلاب مػػدارس الموىبػػة والتميػػز ولايػػة الخرطػػوـ 

درجة الماجستير في الارشاد النفسي والتربوي، جامعة السوداف لمعموـ والتكنولوجيا، قسـ عمـ 
 .2016النفس، 

 لمطمبة المغوية الممارسة عمى الاجتماعي التواصؿ مواقع استخداـ حميمة: أثار رقاد -11

 مقدمة وىراف، أطروحة جامعة طمبة مف عينة عمى دراسة : نموذجا الفايسبوؾ الجامعييف

 الحميد عبد والاتصاؿ، جامعة الإعلاـ عموـ في الثالث الطور )د.ـ.ؿ( دكتوراه درجة لنيؿ

 .2016/2017مستغانـ،  باديس ابف
سييؿ حسيف صالحة أثر اسػتخداـ إسػتراتيجية حػؿ المشػكلات فػي تنميػة الأمػف لفكػري  -12

، رسػػالة ماجسػػتير منػػاىج وطػػرؽ لػػدى طمبػػة الصػػؼ لعاشػػر الأساسػػي  فػػي م حافظػػة طػػولكرـ
 2016التدريس ، جامعة النجاح الوطنية ، فمسطيف، 

سػػػػتيرنبرج وعلاقتيػػػػا  ةء نظريػػػػو ادر أسػػػػاليب التفكيػػػػر فػػػػي ضػػػػقػػػػال ية احمػػػػد عبػػػػدحصػػػػب -13
المجمػة التربويػة  ، ؾ خالدمية التربية جامعة الممك، تاالجامع تبالحياة لدي طالبابالاستمتاع 

 .1108فبرايز   47العدد 

 التالية الضغوط اضطراب مواجية باستراتيجيات وعلاقتيا التفكير أنماط: سهام طبي -14

 الجامعي بالمستشفى ميدانية دراسة .بالحروؽ المصابيف مف عينة لدى ميدانية دراسة لمصدمة

 عمـ تخصص الماجستير شيادة لنيؿ مكممة مذكرة العاصمة بالجزائر الدويرة مستشفى و باتنة

  .1113/1114،المعرفي النفس
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 بعػض تعمـ في المشكلات حؿ إستراتيجية استخداـ حميمة: تأثير يـ، بمعمةهإبرا عامر -15
 الحركة عمـ في الماستر شيادة نيؿ متطمبات اليد، رسالة ضمف كرة في الميارات الأساسية

 .2016/2017مستغانـ،  باديس ابف الحميد عبد الإنساف، جامعة حركة و
( في trizجعيجع: فاعمية برنامج إثرائي مقترح في الرياضيات وفؽ نظرية تريزر) عمر -16

تنمية القدرة عمى حؿ المشكلات والذكاء الوجداني والتحصيؿ الأكاديمي، رسالة مقدمػة لنيػؿ 
 .2015/2016محمد بف أحمد،  02شيادة دكتوراه في عمـ النفس التربوي، جامعة وىراف 

 الماجسػتير درجػة عمػى الحصػوؿ متطمبػات سػتكماؿلا ـمقدمبارؾ مبارؾ مزيد، بحث  -17
 .2011الأزىر، غزة، جامعة التدريس،  وطرؽ في المناىج

محمػد كػػادي: علاقػػة أسػػاليب التفكيػػر بالدافعيػة للانجػػاز لػػدى طػػلاب المرحمػػة الثػػانوي،  -18
مػػذكرة مكممػػة لنيػػؿ شػػيادة الماجسػػتير، قسػػـ عمػػـ الػػنفس، جامعػػة أبػػي بكػػر بمقايػػد، تممسػػاف، 

2015/2016. 
 "مقارنػة دراسػة" المشػكلات حؿ بإستراتيجية وعلاقتيا العقؿ محمد كامؿ محمد: عادات -19
 اسػتكمالاً  الرسػالة ىػذه غػزة ، قػدمت-الأزىػر بجامعػة والعػادييف المتفػوفيف  الطمبػة بػيف

 -الأزىػر جامعػة  التربيػة كميػة  عمػـ الػنفس فػي الماجسػتير درجػة عمػى الحصػوؿ لمتطمبات
 .2014غزة، 
 تنميػة الأمػف فػي المشػكلات اسػتخداـ اسػتراتيجيات حػؿ شػمس: ثػر أبػو خيػري منػاؿ -20

،  محافظػة الأساسػي فػي العاشػر الصػؼ طمبػة لػدى الفكػري  اسػتكمالا طروحػةأطػولكرـ
 العميا الدراسات بكمية وطرؽ التدريس المناىج في الماجستير درجة عمى الحصوؿ لمتطمبات

 2016 .فمسطيف نابمس، في الوطنية النجاح جامعة في
حػؿ المشػكلات وعلاقتيػا بقمػؽ المسػتقبؿ لػدى تلاميػذ السػنة الثالثػة  أسموبنواؿ بريؾ:  -21

ثػػانوي، دراسػػة ميدانيػػة بورقمػػة، رسػػالة مقدمػػة لنيػػؿ شػػيادة الماسػػتر، جامعػػة قاصػػدي مربػػاح، 
  2015/2016ورقمة 
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أسػاليب التفكيػر الشػائعة لػدى طمبػة المرحمػة المتوسػطة مػف  نور مكي حميػد الحسػناوي -22
في عمػـ الػنفس التربػوي،  آداب، رسالة ماجستير أقرانيـ العادييف )دراسة مقارنة(المتمييزيف و 

 .2011جامعة كربلاء، 
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   Sternberg & Wagnerلستيرنبرج وواجنر قائمة أساليب التفكير 
 تعريب الدكتور / السيد أبو ىاشم

 ......................................................................   الاسةةم   اختياري( : -1
 : .............................................................................  المستوى الدراسي -2

     العمر        ( سنة -4.............................................................  : الكمية -3

   التعميمات :

الاسةتراتيجيات والطةرق المختمفةة ( مفردة تشةير إلةى 65تتكون القائمة من  
حةةل المشةةكلات وأدام الميةةام واتخةةاذ القةةرارات   اقةةرأ كةةل  ييسةةتخدميا الأفةةراد فةة يالتةة

تسةتخدميا  يالطةرق التة عمةى المفةرداتحد تنطبق ىةذه  يجيداً ثم قرر إلى أ مفردة
 من خلال الاستجابات التالية : أدام الأشيام بالجامعة أو المنزل أو العمل  يف

نطبق لا ت
عليك 
 إطلاقاً 
 

لا تنطبق 
عليك 
بدرجة  
 كبيرة

لا تنطبق 
عليك 
بدرجة 
 صغيرة

لا تستطيع 
 أن تحدد

تنطبق 
عليك 
بدرجة 
 صغيرة

تنطبق 
عليك 
بدرجة  
 كبيرة

تنطبق 
عليك 
 تماماً 

1 2 3 4 5 6 7 

 يعمماً بأنو لا توجد إجابة صةحيحة وأخةرى خاطئةة   فالإجابةة الصةحيحة ىة
سوى إجابة واحدة فقةط لكةل مفةردة  تخيرتعبر عن وجية نظرك بدقة   كما لا ت يالت

جابتك ستحاط بالسرية التامة ولا يطمةع    ولا تترك أية مفردة دون الإجابة عنيا   وا 
 0البحث العممى يعمييا سوى الباحث لاستخداميا ف

 ز و ه د ج ب أ العبارة م
مشكلة ما ، فإني استخدم أفكاري واستراتيجياتي الخاصة في  عندما تواجهني 1

 حلها 
1 2 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 2 1 أفضل الوصول إلى حل المشكلات التي تواجهني وفق طرق محددة     2
 7 6 5 4 3 2 1أستطيع من خلالها أن أقارن بين الطرق المختلفة لحل  يأفضل المواقف الت 3
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 المشكلات    
 7 6 5 4 3 2 1 أولى اىتماماً قليلًا بالتفاصيل في الموضوعات التي تواجهني     4
 7 6 5 4 3 2 1 أفضل التعامل مع مشكلات محددة أكثر من التعامل مع مشكلات عامة  5
أفضل أن أتحدى الطرق التقليدية لحل المشكلات وأبحث عن طرق أخرى  6

 جديدة أفضل لحلها    
1 2 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 2 1 التزم بالقواعد المحددة والطرق المألوفة لعمل الأشياء    7
 7 6 5 4 3 2 1 عندما أقوم بتنفيذ أشياء معينة ، فإني أقوم بترتيبها حسب أىميتها  8
 7 6 5 4 3 2 1 عند التحدث أو كتابة أفكار معينة ، أركز على فكرة رئيسية واحدة    9

تكون  يألتزم بوجهات النظر أو الآراء الت يعند مناقشة أو كتابة موضوع ما ، فإن 10
     يمقبولة من زملائ

1 2 3 4 5 6 7 

على نفس  يالانتقال من مهمة لأخرى بسهولة لأن كل المهام تبدو ل ييمكنن 11
 القدر من الأىمية    

1 2 3 4 5 6 7 

مراحل المشروع أو العمل دون الحاجة لأخذ آراء  أميل إلى تنفيذ جميع 12
 الآخرين    

1 2 3 4 5 6 7 

عند البدء في أداء مهمة ما ، أفضل الوصول إلى أفكار جديدة لهذه المهمة  13
 من خلال الأصدقاء 

1 2 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 2 1 أحب أن أجرب أفكاري وأراقب مدى نجاحها     14
 7 6 5 4 3 2 1 اىتم كثيراً باستخدام الطرق المناسبة لحل أية مشكلة تواجهني     15
 7 6 5 4 3 2 1 أميل إلى تقييم ومقارنة وجهات النظر والآراء المتباينة     16
 ياىتم كثيراً بالقواعد العامة أكثر من اىتمامي لعمل ما ، فإن يعند أدائ 17

 بالتفاصيل    
1 2 3 4 5 6 7 

اعتقد أن التركيز على التفاصيل  يعند الكتابة أو النقاش حول موضوع ما ، فإن 18
 والحقائق أكثر أىمية من تناول الصورة العامة الكلية للموضوع   

1 2 3 4 5 6 7 

أفضل استخدام الطرق والاستراتيجيات  يمشكلة ما ، فإن يعندما تواجهن 19
 حلها     يالجديدة ف

1 2 3 4 5 6 7 

 يالطرق والأفكار الت إتباعأفضل  يعندما أكون مسئولًا عن عمل ، فإن 20
 استخدمت مسبقاً    

1 2 3 4 5 6 7 

أحاول الربط بين الموضوعات الفرعية  يأداء مهمة ما ، فإن يعند البدء ف 21
 والهدف العام للمهمة    

1 2 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 2 1 فقط     يأميل إلى التركيز على الهدف الرئيس يلاتخاذ قرار ، فإن يعند محاولت 22
 7 6 5 4 3 2 1     يتلقى قبول واستحسان لدى زملائ يأفضل أداء المهام أو المشروعات الت 23
أحاول أن  يمطالباً بأداء العديد من الأشياء المهمة ، فإن يعندما أجد نفس 24

 أدائها     ياستغرقو ف يأكبر قدر منها بغض النظر عن الوقت الذ يأؤد
1 2 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 2 1 الخاص للموقف    يلاتخاذ قرار ، اعتمد على تقدير  يعند محاولت 25
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الخاصة مع  يأفضل أن أمزج أفكار  يحالة مناقشة أو كتابة تقرير معين فإن يف 26
 أفكار الآخرين    

1 2 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 2 1 حلها     يالخاصة ف ياستخدام طرق يتتيح ل يأفضل المشكلات الت 27
 7 6 5 4 3 2 1 استمتع بأداء الأشياء التي تؤدى في ضوء تعليمات محددة     28
 7 6 5 4 3 2 1 قارن بين مختلف وجهات النظر    أفيها أن  ييمكنن يأفضل المشروعات الت 29
أتناولها أو التأثير الكلى للمشروع أو  يإلى تأكيد الأوجو العامة للقضايا الت أميل 30

 أقوم بو     يالعمل الذ
1 2 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 2 1 أقوم بها     يأفضل أن أجمع معلومات محددة أو مفصلة عن المشروعات الت 31
 7 6 5 4 3 2 1     يالماض يالأشياء بطرق جديدة لم يتطرق إليها الآخرون ف يأفضل أن أؤد 32
 7 6 5 4 3 2 1 مجموعة من القواعد المحددة     إتباع ليتتيح  التيأفضل المواقف  33
لبعض المشكلات فإنو يكون لدى إحساس جيد بمدى أىمية كل ي عند مواجهت 34

 مشكلة وبأية طريقة أتعامل معها    
1 2 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 2 1     يأكثرىا أىمية بالنسبة ل يأؤد يلو أن ىناك أشياء كثيرة على أن أؤديها ، فإن 35
أقوم بأداء  يعندما يكون لزاماً على أداء مجموعة من الأشياء المهمة فإنن 36

 يولزملائ يأكثرىا أىمية بالنسبة ل
1 2 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 2 1 تبدو منها قليلة الأىمية  يمعالجة كل أنواع المشكلات وكذلك الت أفضل 37
 7 6 5 4 3 2 1 لمهمة أو مشكلة ما     يعند أدائ يأفضل العمل بمفرد 38
 7 6 5 4 3 2 1 التفاعل مع الآخرين كعضو منهم     يتتيح ل يالأنشطة الت يأفضل الاشتراك ف 39
 7 6 5 4 3 2 1 الخاصة     يأميل لأن أبدأ بآرائ ي، فإنلمهمة ما  يعند أدائ 40
 7 6 5 4 3 2 1 لها ىدف وخطة محددان    ي أفضل التعامل مع المشروعات الت 41
 7 6 5 4 3 2 1 تقييم طرق وخطط الآخرين     يتتيح ل يأفضل المهام أو المشكلات الت 42
43 

 
تهتم  ي تهتم بالقضايا العامة عن تلك الت يالمشروعات الت يأفضل العمل ف

 بالتفاصيل الدقيقة جداً    
1 2 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 2 1 تتطلب منى الاىتمام بالتفاصيل  يأفضل المشكلات الت 44
أداء  يف يأفضل أن أغير من أنماط الطرق الروتينية من أجل تحسين طريقت 45

 المهمة    
1 2 3 4 5 6 7 

لها قواعد ثابتة يجب إتباعها  يأفضل التعامل مع المهام والمشكلات الت 46
 لإنجازىا    

1 2 3 4 5 6 7 

يجب القيام بها ، فإنو يكون لدى  يعندما يكون ىناك العديد من الأشياء الت 47
 ترتيب وحل ىذه المشكلات طبقاً لأىميتها     يإحساس واضح ف

1 2 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 2 1 الوقت المحدد لذلك     فيأن أركز على أداء مهمة واحدة فقط  أفضل 48
أكثرىا أىمية بالنسبة  أؤدي فإنيلو أن ىناك أشياء مهمة كثيرة على أن أؤديها ،  49

     ورفاقي لزملائي
1 2 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 2 1     ذىنيضوء كل ما يتطرق إلى  فيأتناولها  فإني أفكاريعند مناقشة أو كتابة  50
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 7 6 5 4 3 2 1     نفسيأن أنجزىا كاملة معتمداً على  يمكنني التيأفضل المشروعات  51
أفضل مشاركة وتبادل الآراء مع  فإنيمشروع أو عمل ما ،  فيعند البدء  52

 الآخرين    
1 2 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 2 1     أدائها فيالخاصة  أفكارياستخدام  ليتتيح  التيأفضل المواقف  53
 7 6 5 4 3 2 1 أفضل أن أتبع قواعد أو تعليمات محددة عند حل المشكلات أو أداء مهمة ما      54
 7 6 5 4 3 2 1 يتضمن التحليل أو الترتيب أو المقارنة بين الأشياء     الذياستمتع بالعمل  55
أفضل أن أوضح المنظور والسياق  فإنيأو كتابتها ،  أفكاريعند الحديث عن  56

 الصورة الكلية لها     أي بأفكاريالخاص 
1 2 3 4 5 6 7 

سأعمل بها أكثر من أىميتها  التياىتم كثيراً بمعرفة الأجزاء الخاصة بالمهمة  57
 العامة وأثرىا    

1 2 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 2 1 أفضل التطرق إلى المشكلات السابقة وإيجاد طرق جديدة لحلها  58
 7 6 5 4 3 2 1 أفضل أن أحلها بطريقة تقليدية أو مألوفة     فإنيمشكلة ما ،  تواجهنيعندما  59
 التيأميل إلى إعداد قائمة بالأشياء  فإنيمشروع أو عمل ما ،  فيعند البدء  60

 سأؤديها وفقاً لأىميتها    
1 2 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 2 1 غيره     فيأؤديو قبل أن أبدأ  الذيلابد أن انتهى من المشروع  61
أركز على الجوانب الأكثر أىمية  فإنيعندما أقوم بأداء مهمة أو مشروع ما ،  62

 بالجماعة     لرفاقيبالنسبة 
1 2 3 4 5 6 7 

أجد أن حل مشكلة واحدة يؤدى عادة إلى العديد من المشكلات الأخرى  63
 الأىمية     فيالمساوية لها تماماً 

1 2 3 4 5 6 7 

الخاصة دون الاعتماد على  أفكارياستخدام  ليتتيح  التيأفضل المواقف  64
 الآخرين    

1 2 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 2 1     معيالتفاعل مع الآخرين ومع كل من يعمل  ليتتيح  التيأفضل المواقف  65

 

  
 


