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  شكر وتقدیر

 

 نعمة العلم ووفقنا على انجاز هذا البحثنشكر االله الذي وهبنا 

 على  الدكتورة أحمد میلي سمیةنتوجه بالشكر والاحترام للأستاذ المشرف 

مجهوداتها المبذولة وتوجیهاتها القیمة التي أمدنا ایاها في سبیل إنجاح هذا العمل 

 المتواضع

 نشكر كافة الأساتذة الذین ساهموا ولو بإرشاداتهم

 نشكر عمال المركب الصناعي التجاري الحضنةكما لا یفوتنا أن 

 فجزاهم االله عنا خیر الجزاء

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  



  

  إهـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــداء

    

  ما أورع أن تحصد ما زرعت والأجمل أن تشاركها مع من كانوا سببا في نجاحها

  فأهدي ثمار جهدي  

یر الأنام الحبیب المصطفى محمد علیه أفضل الصلاة والسلامإلى خ  

        

  إل من قال فیهما الرحمان واخفض لهما جناح الذل من الرحمة

 وقل ربي ارحمهما كما ربیاني صغیرا  الإسراء

 إلى من ربتني وأنارت دربي وأعانتني بالدعوات إلى من جعلت الجنة تحت أقدامها

 أمي الحبیبة

 ة في الحیاة إلى معلمي الأول الذي علمني معنى الصبر والكفاحإلى قدوتي الدائم

 أبي الغالي

 إلى من قاسموني طفولتي أخواتي خولة ، أمینة، تسنیم فاطمة

 إلى أخي العزیز أحمد الأمین

 إلى زمیلتي الغالیة التي شاركتني أسطر هذا العمل بن یطو صلیحة

 إلى كافة أساتذتي الأفاضل

 الجزائر إلى وطني الغالي ...

  یسرى

  

  

  

  



  

 

  إهــــــــــــــــــــــــــــــــــــــداء

  الحمد الله الدي وفقني في إنجاز

  ي أهدیهذالعمل المتواضع والا ذه

  إلى أمي وأبي وإخوتي وكل أفراد العائلة الكبیرة

  وإلى زوجي وأبنائي وابنتي منال،

  وكل من علمني حرفا وساهم في وصولي ما وصلت إلیه الیوم.
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 فهرس المحتویات

  الصفحة  العنــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوان

    و تقدیر شكــــــــــــــــــــــر

    إهداء

 I  فهرس المحتویات

  III  لأشكالقائمة ا

  IV  قائمة الاختصارات

  د –أ   مقدمة

  م الرقابة الداخلیة الاطار المفاهیمي للتدقیق الداخلي و نظاالفصل الأول: 

  6  تمهید:

  7  الاطار المفاهیمي للتدقیق الداخليالمبحث الأول: 

        7  المطلب الأول: مفهوم و أنواع التدقیق و أهدافه

  15  لمحة تاریخیة عن التدقیق الداخلي و مفهومه: ثانيالمطلب ال

       19  خصائص و أنواع التدقیق الداخلي و مجالاته : لثالمطلب الثا

  23  هداف و دور التدقیق الداخليأ: رابعالمطلب ال

  27  مبحث الثاني: ماهیة نظام الرقابة الداخلیةال

  27  الأول: مفهوم نظلم الرقابة الداخلیةالمطلب 

  28  ثاني: وسائل و أهداف نظام الرقابة الداخلیةالمطلب ال

  31  یتهالداخلیة و أهم المطلب الثالث: مكونات و أنواع نظام الرقابة

  36  بالتدقیق الداخلي بحث الثالث: معاییر نظام الرقابة الداخلیة وعلاقتهالم

  36  ول: معاییر فعالیة نظام الرقابة الداخلیةالمطلب الأ

  40  المطلب الثاني: علاقة نظام الرقابة الداخلیة بالتدقیق الداخلي



 
 

 

II 

  42 المطلب الثالث: تقییم نظار الرقابة الداخلیة

  46  ابع: مسؤولیة المدقق الداخلي اتجاه نظام الرقابة الداخلیةالمطلب الر 

  49  خلاصة الفصل

  دراسة میدانیة لمؤسسة مطاحن الحضنة بالمسیلةالفصل الثاني: 

  51       تمهید

  52       بطاقة فنیة للمركب الصناعي التجاري الحضنةالمبحث الأول: 

  52  لمحة عامة لمؤسسة مطاحن الحضنة: المطلب الأول

  53  الهیكل التنظیمي لمؤسسة مطاحن الحضنةفروع المطلب الثاني: 

  58       أهداف و آفاق المستقبلیة لمؤسسة مطاحن الحضنةالمطلب الثالث: 

  60  عرض و تحلیل نتائج المقابلة المبحث الثاني: 

  60  الطریقة والأدوات المستعملة: المطلب الأول

  62  لةالمطلب الثاني: عرض نتائج المقاب

  76  الثالث: درجة تحقق الفرضیات واختبارها المطلب

  78  لمطلب الرابع: تحلیل نتائج المقابلةا

  84  خلاصة الفصل 

  86  الخاتمة

  89  قائمة المصادر والمراجع

 97  الملاحق

       115      الملخص
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  قائمة الأشكال

 

  الصفحة  ـنوانالعــــــــــــــــــــــــ  الرقم 

  15  أنواع التدقیق  )01(

  21  أنواع التدقیق الداخلي  )02(

  23  مجالات التدقیق الداخلي  )03(

  39  فعالیة نظام الرقابة الداخلیة  )04(

  42  علاقة نظام الرقابة الداخلیة بالتدقیق الداخلي  )05(

  46  تقییم نظام الرقابة الداخلیة  )06(

  55  مصلحة الإنتاج  )07(

  55  مصلحة الصیانة  )08(

  55     مصلحة تسییر المخزون  )09(

  56  مصلحة المحاسبة والمالیة  )10(

  56     مصلحة الموارد البشریة  )11(

  57     الهیكل التنظیمي لمؤسسة مطاحن الحضنة المسیلة  )12(

  

  

  

   

  

  



 

 

  

 المصطلحات بالعربیة  المصطلحات بالفرنسیة الاختصارات

IIA Institute of Internal Auditors  معهد المدققین

  الداخلیین

AAA American Accounting Association  اتحاد المحاسبین

 ریكیینالأم

COSO Committee of Sponsoring 

Organizations 

لجنة المنظمات 

  الراعیة

 

  

 

 

 ختصاراتقائمة الا
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  مقدمة:

د ضروریة یعتمد للتدقیق أهمیة كبیرة في جمیع أنحاء العالم، وبالتالي فهو عملیة ج

علیها أي نشاط أو عمل في مختلف المجالات الاقتصادیة والإداریة والاجتماعیة وغیرها، 

فهو یعتبر عملیة تصحیحیة یقوم بها المدقق اتجاه العملیة المحاسبیة التي قام المحاسب 

المكلف في المؤسسة بناءا على خطة خاصة بالتدقیق ولابد أن تكون مقید ومتبع للمعاییر 

الدولیة المطبقة داخل وخارج الوطن حیث ینشق التدقیق إلى تدقیق داخلي وخارجي 

وغرضهما الأساسي التأكد من أن المعلومات المالیة خالیة من الأخطاء أو غش بمعنى أن 

تكون صادقة وحقیقیة ، فعلى المدقق وضع مجموعة من الأهداف مساعدة في سبیل دلك 

زمة للوصول إلى الهدف الأساسي هو صیاغة تقریر مصدق یقوم بجمع الأدلة والقرائن اللا

  ومعتمد وإعطاء رأي فني محاید حول القوائم المالیة.

التدقیق الداخلي مهمة أساسیة داخل المؤسسة یقوم بها شخص تابع إلیها أو یمكن  

القول علیه موظف حیث یقوم بالتدقیق في جمیع البیانات المحاسبیة للحصول في الأخیر 

  لومات دقیقة یسعى من ورائها الحفاظ على ممتلكات المؤسسة واستمرارها.على مع

كما أن للتدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة علاقة وطیدة حیث أن التدقیق  

الداخلي إحدى الأسالیب الهامة للرقابة الداخلیة داخل الهیئات والوحدات الإداریة وأنها عملیة 

ام الرقابة الداخلیة ومدى كفاءتها وفعالیتها من هنا تظهر أهمیتها تكمیلیة للإدارة في تقییم نظ

  البالغة لوجود نظام رقابي فعال وموظفین تعتمد علیهم المؤسسة.

  سبق ذكره یمكن طرح الإشكالیة التالیة : من خلال ماالإشكالیة -1

  ما دور التدقیق الداخلي في فعالیة نظام الرقابة الداخلیة؟

  المساعدة على فهم هذا الموضوع الأسئلة الفرعیةلإشكالیة نطرح للإجابة على هذه ا

  ؟ما هو واقع التدقیق الداخلي في مؤسسة مطاحن الحضنة -

  ؟في مؤسسة مطاحن الحضنة من ناحیة خلق قیمة مضافة نظام الرقابة الداخلیة ما تأثیر -
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مؤسسة مطاحن  في نظام الرقابة الداخلیة في تعزیزالتدقیق الداخلي  ما مدى مساهمة -

  ؟ الحضنة

  الفرضیات  -2

  :للإجابة على التساؤلات السابقة تم اعتماد على الفرضیات الآتیة 

التدقیق الداخلي هو وظیفة ضروریة في المؤسسة الاقتصادیة، یتوقف نجاحه  -

  على إتباع إستراتیجیة معدة وفق المعاییر الدولیة والنظام المحاسبي المالي.

اخلیة هو وسیلة من الوسائل الواجب توافرها في المؤسسة نظام الرقابة الد -

  للحفاظ على ممتلكاتها واستمرارها وتحقیق أهدافها.

یعمل التدقیق الداخلي على تعزیز وتفعیل نظام الرقابة الداخلیة وإظهار مواطن  -

  القوة ونقاط الضعف للنظام الرقابي الداخلي في المؤسسة. 

  دوافع اختیار الموضوع  -3

  ؛المیول الشخصي في دراسة هذا الموضوع لأن له صلة مباشرة مع التخصص المدروس -

  لي ودوره في المؤسسات الاقتصادیة؛معرفة مهنة التدقیق الداخ -

  الاهتمام المتزاید بهذا الموضوع من طرف الباحثین والدارسین.-

  یهدف إلى  أهداف البحث: -4

  ئة الأعمال؛لتدقیق الداخلي على بیإظهار أثر وظیفة ا -

  التدقیق في المؤسسات الاقتصادیة؛ التعرف على واقع -

  عملیة سیر مهمة التدقیق الداخلي؛ كشف على العراقیل التي تبطئ -

  توضیح العلاقة بین التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة. -

  أهمیة البحث  -5

تحكمه كمهمة داخل معرفة الإطار النظري للتدقیق الداخلي ومختلف القوانین التي  - 

  المؤسسات الاقتصادیة؛



 ------ ---- ---- -------- ------------------------- ------- 

 مقدمـــــــة

 

 
 ج 

  توضیح الدور الهام وأثر التدقیق الداخلي على نظام الرقابة الداخلیة؛ - 

  اعتبار التدقیق الداخلي أحد الركائز في تفعیل النظام الرقابي. - 

  المنهج المستخدم  -6

وصفي من أجل الإجابة على الإشكالیة واختبار مدى صحة الفرضیات استخدمنا المنهج ال

الاستقرائي الموافق للدراسات النظریة للتدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة، أما دراسة حالة 

كانت الهدف منها جمع البیانات التي ترتبط بموضوع دراستنا، ومن أهم هذه الأدوات 

  المستعملة المقابلة كأداة رئیسیة في البحث.

  الدراسات السابقة  -7

لمدقق الخارجي في تقییم المخاطر وتحسین نظام الرقابة الداخلیة بوبكر عمیروش، دور ا -

لعملیات المخزون داخل المؤسسة، مذكرة ماجستیر، تخصص دراسات مالیة ومحاسبیة 

، تمثلت الإشكالیة 2011معمقة، قسم العلوم التجاریة، جامعة فرحات عباس، سطیف، 

قابة وتحسین نظام الرقابة الداخلیة هو دور المدقق الخارجي في تقییم خطر الر  الرئیسیة ما

هدفت الدراسة من بینها إلى ما یلي  التعرف على واقع مهنة  لدورة المخزون داخل المؤسسة؟

التدقیق الخارجي ومدى تطبیقها بالمؤسسة الاقتصادیة الجزائریة، وكذا مدى اعتماد المدقق 

ذلك في تقدیم معلومات صادقة الخارجي على المعاییر الحدیثة لمهنة التدقیق الخارجي وأثر 

  لأصحاب المشروع.

عبد السلام سعید أبو سرعة، التكامل بین المراجعة الداخلیة والمراجعة الخارجیة، رسالة -

، تمثلت الإشكالیة الرئیسیة في ما مدى 2010ماجیستیر، علوم التجاریة، جامعة الجزائر، 

الخارجیة في تنفیذ مهمة المراجعة بما  العلاقة التكاملیة بین المراجعة الداخلیة والمراجعة

صت هذه الدراسة أهداف من بینها، لخفائدة ممكنة للطرفین وللمؤسسة؟ یحقق أعلى فعالیة و 

توضیح أهمیة وفائدة المراجعة الداخلیة والمراجعة الخارجیة لصالح المؤسسة، ومدى ضرورة 
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بین المراجعة الداخلیة توفر خدماتها معا في المؤسسة، تحدید مجالات وأوجه التكامل 

  والمراجعة الخارجیة، ومدى استفادة كل منهما من عمل الأخر.

  صعوبات البحث  -8

 صعوبة وجود مؤسسات لدراسة حالة؛ -

  صعوبة التواصل مع المشرقین للمؤسسة محل الدراسة. -

  حدود الدراسة -9

احن الحضنة لبلدیة : تمت الدراسة التطبیقیة في المؤسسة الصناعیة لمطالإطار المكاني -

  المسیلة ولایة المسیلة.

  2022: من شهر مارس إلى شهر ماي الإطار الزماني -

  هیكلة الدراسة  - 10

  للإجابة على الإشكالیة السابقة تم تقسیم البحث إلى ثلاثة مباحث حیث:

یتضمن المبحث الأول الجزء النظري من الدراسة حیث تم تناول المفاهیم المتعلقة بالإطار 

لمفاهیمي للتدقیق الداخلي، والذي شمل أربع مطالب حیث المطلب الأول عالج من خلاله ا

مفهوم وأنواع التدقیق وأهدافه، والمطلب الثاني تم تفصیل من خلاله لمحة تاریخیة عن 

التدقیق الداخلي ومفهومه، أما المطلب الثالث تم تناول خصائص وأنواع التدقیق الداخلي 

  لب الرابع عالج أهداف ودور التدقیق الداخلي.ومجالاته، أما المط

أما المبحث الثاني تم تناول ماهیة نظام الرقابة الداخلیة والذي یتضمن ثلاث مطالب، 

حیث تم عرض في المطلب الأول ماهیة نظام الرقابة الداخلیة، أما المطلب الثاني وسائل 

ر مكونات وانواع نظام الرقابة وأهداف نظام الرقابة الداخلیة، أما المطلب الثالث والأخی

  الداخلیة وأهمیته.

أما المطلب الثالث والأخیر عالج معاییر نظام الرقابة الداخلیة وعلاقته بالتدقیق 

الداخلي الذي بدوره ینقسم أربع مطالب، تم تناول في المطلب الأول معاییر فعالیة نظام 
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قة نظام الرقابة الداخلیة بالتدقیق الرقابة الداخلیة، أما المطلب الثاني تم تناول فیه علا

الداخلي، أما المطلب الموالي تم تناول طرق تقییم نظام الرقابة الداخلیة، أما المطلب الأخیر 

  تم تناول فیه مسؤولیة مدقق الحسابات فیما یخص نظام الرقابة الداخلیة.

بلة وقسم إلى أما الفصل الثاني فكان بعنوان الدراسة المیدانیة حیث تم تخصیصه للمقا

  مبحثین:

المبحث الأول تم تناول البطاقة الفنیة للمؤسسة محل الدراسة والذي یشمل ثلاثة مطالب 

حیث في المطلب الأول تم تقدیم لمحة عامة للمؤسسة محل الدراسة والمطلب الثاني تم 

 تفصیل الهیكل التنظیمي للمؤسسة محل الدراسة أما المطلب الأخیر تم التعرف من خلاله

  على أهداف والآفاق المستقبلیة للمؤسسة محل الدراسة.

أما المبحث الأخیر تم التطرق إلى الطریقة والأدوات المستخدمة في البحث ألا وهي 

 طرح أسئلة على المشرفین القائمین بمؤسسة مطاحن الحضنة.
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  تمهید:

وذلك بسبب توسع نطاق المؤسسة، ، دقیق أهمیة بالغة في الحیاة الاقتصادیةإن للت

حیث أنه ینقسم بدوره إلى قسمین أساسیین هما: التدقیق الداخلي والتدقیق الخارجي، والذي 

  یهدف إلى التحقق من مدى سلامة وصحة المعلومات المالیة والإداریة والتشغیلیة.

وظائف التي تركز علیها المؤسسات الاقتصادیة للقیام یعتبر التدقیق الداخلي من أهم ال

بعملیة الإدارة من أجل ضمان السیر الحسن والمحافظة على الموارد المتاحة، واكتشاف 

الأخطاء والتلاعب والغش، حیث أن له علاقة وطیدة مع نظام الرقابة الداخلیة من خلال 

  تقییمها وتحسین فعالیتها.

نظام الرقابة لى الإطار المفاهیمي للتدقیق الداخلي و حیث سنتطرق في هذا الفصل إ

  الداخلیة في ثلاث مباحث:

  الاطار المفاهیمي للتدقیق الداخليالمبحث الأول: 

  ماهیة نظام الرقابة الداخلیةالمبحث الثاني: 

  معاییر نظام الرقابة الداخلیة و علاقته بالتدقیق الداخلي المبحث الثالث:
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  ماهیة التدقیق الداخلي ل:المبحث الأو

یعتبر التدقیق الداخلي من أهم الوظائف الإداریة الداخلیة للمؤسسة، وكذا نوع من 

الإجراءات الرقابیة التي یتم من خلاله فحص و تقییم كفاءة و جودة هذه الإجراءات من أجل 

  الوصول إلى الأهداف المخططة لها.

  فهالمطلب الأول: مفهوم وأنواع التدقیق وأهدا

التدقیق عرف من عدة جهات وكلها مشتركة في توضیح الأهداف المراد تحقیقها، 

وكذلك له العدید من الأنواع وسیتم التعرف في هذا المطلب إلى مفهوم التدقیق وأنواعه وفي 

  الأخیر أهدافه.

  مفهوم التدقیق .1

  نشأه التدقیق: .1.1

، عكس المحاسبة إن التدقیق قدیم خاصة في صراعه مع الطبیعة مع إشباع حاجاته

التي لم تعرف في شكل منظم إلا بعد اختراع النقود وحدة قیاس قیم السلع والخدمات 

المتبادلة، إلا أن الأمر یختلف بالنسبة للتدقیق ومراقبة الحسابات، إذ أن هذه الأخیرة لم 

تظهر  إلا بعد ظهور النظام المحاسبي بقواعد ونظریاته بفحص حسابات النظام من حیث 

  تطبیق تلك القواعد والنظریات عند التسجیل فیها  مدى

لقد صاحب تطور التدقیق والمراقبة تطور النشاط التجاري والاقتصادي، فمنذ النهضة   

، والتطور المستمر الذي تبع تطور المنشآت 16و  15التجاریة ببریطانیة، في القرنین ال 

ة في المؤسسات الفردیة الصغیرة إذ والمؤسسات، فلم تكن الحاجة إلى المراقبة الخارجیة قوی

كان المالك مالكا ومسیرا في نفس الوقت، غیر أن ظهور المنشآت الصناعیة الضخمة في 

عهد الثورة الصناعیة في القرن الثامن عشر، تمیز بالحاجة إلى رؤوس أموال كبیرة لمسار؟ 

یث تتوفر لدیه، على متناع البعض حإالركب، فكانت الأموال على مستوى الأفراد نادرة وكذا 
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المخاطرة بها، مما أدى إلى ظهور شركات الأموال، وهذا أدى بدوره إلى انفصال تدریجیا، 

  الملكیة عن التسییر.

لقد لوحظ مع مرور الزمن، أنه من المستحیل أن یشارك كل المساهمین في التسییر،      

في مختلف الوظائف الحقیقیة  وحتى انتخاب وتعیین البعض منهم للقیام بتلك المهمة المتمثلة

الممكن في الغالب، لما قد تتطلبه تلك الوظائف من كفاءات متخصصة ینبغي  للمؤسسة غیر

اقتناؤها من سوق العمل، هذا بالإضافة إلى تدخل الدولة الكبیر في مختلف المجالات وتوسع 

ر التدقیق أجهزتها، وعلي فإن انفصال ملكیة رؤوس الأموال عن إدارتها كانت سبب ظهو 

والمراقبة التي یقوم بها شخص محترف، محاید، مستقل وخارجي، كوسیلة تطمئن أصحاب 

  الأموال عن نتیجة ما استثمروه وعن عدم التلاعب.

وإذا كان تدخل المدقق هو بهدف إعطاء رأي محاید مدعم بأدلة وقرائن إثبات عن       

سبیة قوتها القانونیة، فإن مدى شرعیة صدق الحسابات مما یكسب المعلومات المحا

المجالات عدیدة ومتشعبة الشيء الذي أدى إلى ظهور أنواع من التدقیق والمراقبة وتنوع 

أهدافها، لتعدى مجال الحسابات الختامیة وعناصر المركز المالي (عناصر الذمة) من 

ا أصول وخصوم، تدرس مختلف الوظائف في المؤسسة، خططها، تحدید الانحرافات وأسبابه

  1والعمل على رفع مستوى الأداء الكفایة الاقتصادیة.

  . تعریف التدقیق:2.1

ومعناه  ”Audire"" مشتق من الكلمة اللاتینیةAuditمصطلح التدقیق بمعناه اللفظي "لغة: 

  یستمع.

لأن الحسابات كانت تتلى على المدقق،حیث یشیر التاریخ إلى أن قدماء المصریین    

وا یسجلون العملیات النقدیة ثم یدققونها للتأكد من صحتها وكانت هذه والإغریق والرومان كان

                                                
، الجزائر، 2، دیوان المطبوعات الجامعیة، طالمراجعة ومراقبة الحسابات من النظریة إلى التطبیقمحمد بوتین،  -1

  .9-7، ص ص 2003
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العملیة قاصرة على الحسابات المالیة الحكومیة حیث كانت تعقد جلسة استماع عامة یتم 

فیها قراءة الحسابات بصوت مرتفع، وبعد الجلسة یقدم المدققین تقاریرهم مع ملاحظة أن 

الحسابات تكون على أساس الطریقة المزدوجة التي  عملیة التسجیل والتدقیق بعد تنظیم

اكتشفها العالم الإیطالي" لوكا بشیلو" ونشرها في كتابه الذي ظهر في مدینة البندقیة في 

  1494.1القرن الخامس عشر عام 

تتعدد التعاریف المصاحبة لكلمة التدقیق وهذا  بتعدد الهیئات والأطراف المختلفة  اصطلاحا:

لكنها  في نفس  الوقت معناها  یصب تقریبا  في نفس  المعنى ومن بین أهم المصدرة  لها، 

  التعاریف نذكر:

یقصد بتدقیق الحسابات فحص أنظمة الرقابة الداخلیة والبیانات والمساندة  التعریف الأول:

الخاصة بالمشروع تحت التدقیق فحصا انتقادیا منظمات بقصد الخروج  والحسابات والدفاتر

حاید عن مدى دلالة القوائم المالیة عن الوضع  المالي لذلك المشروع في نهایة برأي فني م

  2فترة زمنیة معلومة، ومدى تصویرها لنتائج أعماله من ربح وخسارة عن تلك الفترة.

  وهكذا فإن عملیة التدقیق تشمل:

  ویقصد بكل من: RéportingوالتقریرVéréfécationوالتحقیقExaminationالفحص

تأكد من صحة قیاس العملیات وسلامتها والتي تم تسجیلها وتحلیلها وتبویبها أي ال الفحص:

  الفحص القیاسي الحسابي للعملیات المالیة الخاصة بالنشاط المحدد للمشروع.

یقصد به إمكانیة الحكم على صلاحیة القوائم المالیة النهائیة كتعبیر سلیم لأعمال  التحقیق:

وكدلالة عن وضعه المالي في نهایة تلك الفترة، وهكذا فإن  المشروع في فترة مالیة معینة

الفحص والتحقیق وظیفتان مرتبطان یصدر بهما تمكین المدقق من إبداء رأیه فیما إذا كانت 

                                                
، ص 2009، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، المدخل إلى التدقیق والتأكید الحدیثأحمد حلمي جمعة،  -1

24.  
المحیط  دراسة إختباریة في -تحلیل العوامل المؤثرة على جودة وكفاءة مهنة التدقیق المحاسبيت، سعید مخلد النعیما -2

 .29، ص2013،مصر، 2، العدد 35الأردني، مجلة البحوث التجاریة، كلیة التجارة، جامعة الزقازیق، مجلد
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عملیات القیاس للمعاملات المالیة قد أفضت إلى إثبات صورة عادلة لنتیجة أعمال المشروع 

  1ومركزه المالي.

ة نتائج الفحص والتحقیق وإثباتها في تقریر یقدم إلى من یهمه الأمر یقصد به بلور  التقریر:

داخل المشروع وخارجه، وهو ختام عملیة التدقیق، حیث یبین المدقق رأیه الفني المحاید في 

القوائم المالیة ككل من حیث تصویرها لمركز المشروع المالي وبیان عملیاته بصورة سلیمة 

بدلالة" توافق البیانات الواردة في القوائم المالیة مع واقع  وعادلة وتعني عبارة "التعبیر

المشروع، وهكذا یتطلب من هذه البیانات أن تكون سلیمة محاسبي وافیة أي لم یحذف شي 

  2منها، وأن المدقق یشهد بذلك كله.

التدقیق وبصورة رئیسیة هو فحص المعلومات أو البیانات المالیة من قبل  لتعریف الثاني:ا

مستقل ومحافظ لأي مؤسسة بغض النظر عن هدفها وحجمها وشكلها القانوني وقد شخص 

التدقیق بأنه إجراءات منظمة لأجل الحصول على الأدلة  ناتحاد المحاسبین الأمریكیی عرف

المتعلقة بالإقرارات (الارصدة) الاقتصادیة والأحداث وتقییمها بصورة موضوعیة لتحدید درجة 

 3ارات وقیاس معین وایصال النتائج إلى المستفیدین.العلاقة بین هذه الإقر 

یرى الباحث أن التدقیق هو التحقق من العملیات والقیود وبشكل مستمر في التعریف الثالث: 

بعض الأحیان، وذلك من خلال توفیر عنصر الحمایة لأصول الشركة وبما یخدم لمساهمین 

المالیة هو تمكن المدقق من إبداء راء باعتبارهم وكیلا عنهم، كما أن هدف تدقیق البیانات 

بشأن ما إذا تم إعداد البیانات المالیة من جمیع النواحي الجوهریة، حسب إطار مطبق 

                                                
ي تحسین جودة المعلومات دور التدقیق المحاسبي في ظل المعالجة الإلكترونیة للبیانات فعلي بن قطیب،  -1

، 2017-2016، أطروحة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه في العلوم التجاریة، تخصص بنوك ، مالیة ومحاسبة، المحاسبیة

 .37ص 
، 2004، عمان، الأردن، 2، دار وائل للنشر والتوزیع، طعلم تدقیق الحسابات الناحیة النظریةخالد أمین عبد االله،  -2

 .13ص 
، عمان، الأردن، 2، دار وائل للنشر والتوزیع، طمدخل إلى التدقیق من الناحیة النظریة والعلمیةتمیمي، هادي ال -3

  .20، ص2006
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لإعداد التقاریر المالیة، وتدقیق البیانات المالیة هو عملیة التأكد، أو أن البیانات المالیة تمثل 

  1نقدیة.بعدالة المركز المالي ونتیجة الأعمال والتدفقات ال

سبق وعلیه نستطیع تعریف التدقیق على أنه فحص منتظم من قبل  بناء على ما 

والسجلات والمستندات والحصول على الأدلة والقرائن اللازمة  شخص فني محاید للدفاتر

لإبداء الرأي الفني المحاید عن مدى عدالة القوائم المالیة وكفاءة الإدارة في استغلال الموارد 

  الاقتصادیة المعلومات بهدف اتخاذ القرارات ها، والحكم على مدى جودةالمتاحة لدی

  

 أنواع التدقیق   .2

  هناك عدة أنواع للمراجعة نذكرها فیما یلي

  من حیث الجهة التي تقوم المراجعة .1.2

: وهي أن تقوم جهة مستقلة من خارج الشركة المراجع الخارجي المراجعة الخارجیة.1.1.2

 دف إعطاء رأي فني محاید حول مدى عدالة القوائم المالیة.بعملیة المراجعة وذلك به

المراجعة التي یقوم بها الموظف من داخل الشركة ویهدف المراجعة الداخلیة: .2.1.2

أساسا إلى التحقیق من تطبیق السیاسات الإداریة والمالیة الموضوعة واكتشاف 

  ة.ومنع والأخطاء والتلاعب وهي تعتبر أداة من أدوات الرقابة الداخلی

  من حیث الالتزام .2.2

راجع الخارجي لتلك الشركات : وهي التي یقوم بها المالمراجعة الإلزامیة اجباریة .1.2.2

مراجعة حساباتها مثل ذلك الشركات المساهمة الخاصة والعامة  مها القانون بضرورةز لالتي أ

  والهیئات والمؤسسات.

                                                
أهمیة تكنولوجیا المعلومات في ضبط جودة التدقیق ومعوقات استخدامها من وجهة فیصل دبیان عوض المطیري،  -1

مالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجیستر في المحاسبة، ، رسالة مقدمة استكنظر مدقق الحسابات في دولة الكویت

  .15 – 14، ص ص 2013 -2012قسم المحاسبة، كلیة الأعمال، جامعة الشرق الأوسط، 
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قانون الوحدة الاقتصادیة  ن التزاموهي المراجعة التي تتم دو المراجعة الاختیاریة: . 2.2.2

وخاصة الوحدات الاقتصادیة الفردیة، أي بخصوص إدارة أصحاب المنشأة ومن أمثلتها 

  مشروعات الفردیة وتكون بناء على رغبة الشركاء أو المالك. مراجعة شركات الخاصة أو

  من حیث النطاق الشمول:. 3.2

الخارجي لفرض إعطاء رأي فني  : وهي التي یقوم بها المراجعالمراجعة الكاملة .1.3.2

محاید، ولا تضع الإدارة ایة قیود على نطاق المراجعة حیث یقوم المراجع بتحدید 

  درجة التفاصیل فیها یقوم بهمن عمل.

وهي التي یقوم بها المراجع الخارجي ولكن لیس لفرض  المراجعة الجزئیة:  .2.3.2

الإدارة بتحدید النشاط أو إعطاء الرأي حول مدى عدالة القوائم المالیة، ولكن تقوم 

العملیة أو القائمة المالیة التي تخضعها المراجعة وذلك لفرض آخر غیر إعطاء 

  1الرأي.

  من حیث الاختیارات. 4.2

وهي أن یقوم المراجع بمراجعة كل العملیات، وهذا النوع  المراجعة التفصیلیة:  .1.4.2

  نسبیا. یناسب الوحدات الاقتصادیة صغیرة الحجم وعدد عملیاتها قلیل

وهي أن یقوم المراجع بأخذ عینات من عملیات  المراجعة الاختیاریة الانتقائیة: 2.4.2

مختلفة وأنشطة مختلفة، وهذا النوع یناسب الوحدات الاقتصادیة المتوسطة وكبیرة الحجم 

  2وعدد عملیاتها كثیر.

  من حیث توقیت أداء عملیة التدقیق. 2.5

                                                
، دور المراجع الداخلي في تحسین نظام الرقابة الداخلیة دراسة تطبیقیة داخل خالد أحمد  محمد حمودة وآخرون-1

  .8، ص2018، 5، مجلة دراسات الإنسان والمجتمع، العددوالفني مؤسسات التعلیم العالي التقني
  .9مرجع سبق ذكره، ص، خالد أحمد  محمد حمودة وآخرون -2
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تتوافر بالوحدة محل التدقیق نظام رقابة قوي، یمكن  عندماالمراجعة النهائیة: . 1.2.5

للمدقق الخارجي أن یعتمد على الضوابط القائمة به فمن الممكن عملیا أن تتم عملیة 

  التدقیق.

في حالة عدم وجود هذا النظام أو عدم كفایة الضوابط المراجعة المستمرة: . 2.2.5

وحدة محل التدقیق فیجب أن یتم التدقیق القائمة به وعدم الالتزام بتطبیق هذا النظام بال

  1على مدار السنة بزیارات متكررة للمدقق.

  أهداف التدقیق. 3

  تتمثل أهداف التدقیق المحاسبي فیما یلي :

التأكد من صحة ودقة البیانات المحاسبیة المثبتة في دفاتر المشروع وسجلاته وتقریر مدى  - 

  الاعتماد علیها؛

حول مطابقة القوائم المالیة كما هو مقید في الدفاتر الحصول على رأي فني محاید  - 

  والسجلات؛

  اكتشاف ما قد یوجد بالدفاتر من أخطاء أو غش؛ - 

تقلیل فرص الأخطاء والغش عن طریق زیارات المدقق المفاجئ للمشروع وتدعیم أنظمة   - 

 2الرقابة الداخلیة المستخدمة لدیة.

 ارات الإدارة المناسبة؛مساعدة الإدارة على وضع السیاسات واتخاذ القر  - 

  3خرى في تخطیط الاقتصاد الوطني.مساعدة الجهات الحكومیة الأ - 

  وهناك أهداف أخرى تتمثل فیما یلي:

                                                
، كلیة أصول المراجعة والرقابة الداخلیة التأصیل العلمي والممارسة العلمیةمحمد توفیق محمد، محمد نصر الهواري،  -1

  .  10، ص1999التجارة ، جامعة عین شمس، 
 .15 -14، ص 2017، دار الإعصار للنشر والتوزیع، الأردن، عمان، التدقیق المحاسبي أحمد قاید نور الدین،  -2
دراسة حالة الجزائر  -أثر تطبیق النظام المحاسبي المالي على فعالیة نظام التدقیق الجبائي عائشة بن عثمان ،  -3

لدكتوراه، كلیة العلوم التجاریة والاقتصادیة وعلوم التسییر، قسم أطروحة مقدمة لنیل شهادة ا ،2017 -2005خلال الفترة 

  . 60، ص  2019-03- 17العلوم التجاریة، تخصص بنوك، مالیة ومحاسبة، تاریخ المناقشة 
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  التحقق من عرض القوائم المالیة العرض والإفصاح؛ - 

  التحقق من الملكیة الحقوق والالتزامات؛ - 

  التحقق من استقلال الفترة المالیة صحة الفاصل الزمني؛ - 

 1من صحة التقییم ؛التحقق  - 

 الوجود أو الحدوث؛ - 

  الدقة؛  - 

  2الاكتمال. - 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

                                                
، مطبوعة موجهة إلى السنة الثانیة ماستر ، علوم مالیة ومحاسبة، محاضرات في مقیاس التدقیق المالي، بختي زولیخة -1

  .12_10، ص ص 2020_2019یة المؤسسة، جامعة جیلالي لیابس سیدي بلعباس ، تخصص مال
دور المدقق الخارجي في تقییم المخاطر وتحسین نظام الرقابة الداخلیة لعملیات المخزون داخل بوبكر عمیروش،  -2

ة معمقة، قسم مذكرة مقدمة ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماجستیر، تخصص دراسات مالیة ومحاسبی المؤسسة،

  .8، ص2011العلوم التجاریة، جامعة فرحات عباس، سطیف، 
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  شكل توضیحي لأنواع التدقیق :)01(رقم  الشكل  

  

  

  

 

  

 

  

  

في  خالد احمد محمد حمودة وأخرون، دور المراجع الداخليد الطالبتین بالاعتماد على : من إعداالمصدر

خل مؤسسات التعلیم العالي والتقني،مجلة دراسات الإنسان تحسین نظام الرقابة الداخلیة، دراسة تطبیقیة دا

  . 8، ص2018، 5والمجتمع،العدد 

 المطلب الثاني: لمحة تاریخیة عن التدقیق الداخلي ومفهومه

إن ظهور التدقیق الداخلي مرتبط بالتطور الذي مس جمیع المؤسسات الاقتصادیة مما  

لى متابعة الأنشطة الخاصة بهذه جعلها تحتاج إلى نظام رقابة داخلي جید یعمل ع

  المؤسسات. 

 لمحة تاریخیة للتدقیق الداخلي: .1

 Instituteیرجع بدایة الاهتمام بالتدقیق الداخلي إلى إنشاء معهد المدققین الداخلیین(

of InteralAuditors(  وهذه الخطوة هي  1941في الولایات المتحدة الأمریكیة عام

حیث ساهم منذ  ،لمهني للتدقیق الداخليال التجسید اعبارة عن الخطوة الأساسیة في مج

وقد عما المعهد على  ،خلي اتساع نطاق الانتفاع بخدماتهإنشائه في تطویر التدقیق الدا

  تطویر هذا الأخیر عن طریق بذل الجهود المختلفة.تدعیم و 

من حیث الجھة 
التي تقوم 
 بالمراجعة

 

الحجم من حیث من حیث النطاق من حیث الالتزام من حیث  
 التوقیت

 أنواع التدقیق

جباريإ خارجیة داخلیة  نتقاديا جزئي كامل اختیاري   مستمر نھائي تفصیلي 
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إصدار أول قائمة تتضمن  مسؤولیات التدقیق الداخلي  1947حیث تم في عام 

تم إصدار أول قائمة معدلة  1957في عام و  ،مدققین الداخلیینعن معهد الالصادرة 

السجلات تتم داخل المؤسسة لداخلي على أنه مراجعة للأعمال و لمسؤولیات التدقیق ا

بصفة دائمة أحیانا و بواسطة موظفین متخصصین في هذا المجال ویختلف نطاق و 

خاصة في المؤسسة تمیز و  قدلفة و لي كثیرا في المؤسسات المختأهداف التدقیق الداخ

  الكبیرة إلى أمور متعددة لا تتعلق مباشرة بالنواحي المالیة. 

وتعتبر أحد الجهود الفعالة لمعهد التدقیق الداخلي على الصعید التطور المهني 

  للتدقیق الداخلي و قیامه بوضع العدید من  معاییر الأداء المهني للتدقیق الداخلي.

داء لدراسة و اقتراح إطار متكامل لمعاییر الأ 1974ن عام حیث تم تشكیل لجا

انتهت اللجان من أعماله وقدمت تقریرا  1977م في عاو ، المهني في التدقیق الداخلي

الدولي السابع و  النهائي على هذه المعاییر في المؤتمر تم التصدیقو  ،بنتائج دراستها

ذه المعاییر التي تم إقرارها من و بحق فإن ه 1978الثلاثین في سان فرانسیسكو عام 

الجهات التابعة له  مثلین في معهد التدقیق الداخلي و روادها مغالبیة ممارسي المهنة و 

  تعد بمثابة ولادة وبزوغ مهنة جدیدة.

في الأردن أصدرت هیئة الأوراق المالیة تعلیمات الإفصاح والمعاییر  1988في عام 

تمت الاستجابة والمواكبة لتطور  1/09/1998في  المحاسبیة ومعاییر التدقیق للعمل بها

التدقیق الداخلي وطلب من الشركات المساهمة تشكیل لجان تدقیق من أعضاء مجلس 

  الإدارة لتشرف على التدقیق الداخلي.

تم صیاغة  )IIAتم إصدار دلیل لأخلاق مهنة التدقیق صادر عن ( 1996في عام  

من قبل معهد المدققین الداخلیین  1999عام  دلیل جدید لتعریف التدقیق الداخلي في

اللازمة  موضوعي مستقل عن اقتراح التحسیناتنشاط نوعي واستشاري و  "على أنه
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الإجراءات الموضوعیة المتبعة حتى تصل إلى درجة إدخالها على السیاسات والخطط و 

  ."الكفایة الإنتاجیة القصوى

تم تعریف التدقیق الداخلي و ة تم صیاغة دلیل جدید لممارسة مهن 2001في عام 

نشاط استشاري مصمم و  "موضوعينشاط تأكیدي مستقل و  "التدقیق الداخلي على أنه

حقیق أهدافها بإیجاد منهج كذا یساعدها على تقیمة المؤسسة لتحسین عملیاتها و  لإضافة

  التوجیهالرقابة و ، دارة الخطرإق لتقییم وتحسین فعالیة عملیات دقیمنظم و 

  1( التحكم ).

  مفهوم التدقیق الداخلي: .2

  للتدقیق الداخلي عدة تعریفات نذكر منها

داخل المؤسسة، فهو نشاط التدقیق الداخلي هو وظیفة مستقلة تنشأ  :التعریف الأول

سلامة مختلف الأعمال التي تقوم یعطي ضمان عن مدى صحة و  ،موضوعي واستشاري

ل نسبیا) ولقد تم ربط المدقق حیث یقوم بها موظف تابع للمؤسسة (مستق ،بها المؤسسة

كون مسؤولا ین نوع من الاستقلال عن الإدارة و الداخلي تنظیمیا بلجنة التدقیق ولكي یضم

یساعد على كما كان سابقا و  ،یس المدیر العام أو رئیس المؤسسةلاتجاه لجنة التدقیق و 

وإدارة فعالیة الأنشطة تطویر قیق الأهداف بواسطة أسلوب منظم ومنضبط لتقییم و تح

  2الغرض منه التحسین.والتحكم الموسمي و  المخاطر والرقابة

موضوعي للمنظمة توفر في المقام الأول أي مستقل و وظیفة ضمان  التعریف الثاني:

  3على مدى دعم بیئة الرقابة الداخلیة في تحقیق أهداف المنظمة.

                                                
، الوراق 1، طلمعاییر التدقیق الداخلي الدولي التدقیق الداخلي بین النظریة والتطبیق وفقاخلف عبد االله الوردات،  -1

  .33- 30، ص ص 2006للنشر والتوزیع، 
قیمة المؤسسة الاقتصادیة، على رفع  داخلي والتدقیق الخارجيدراسة تكامل التدقیق المروة مویسي، عجلیة محمد،  -2

 .365، ص 1، العدد5مجلة حولیات، جامعة بشار في العلوم الاقتصادیة، مجلد 
، مجلة الدراسات الجبائي بالمؤسسة دور التدقیق الداخلي في الرفع من فعالیة التسییرأسماء مزیمش، عمر شریفي،  -3

 .226، ص 2021، مارس  1، العدد8اریة، المجلدالمالیة والمحاسبیة ، الإد
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  من خلال هذا التعریف فإن التدقیق الداخلي ینقسم إلى قسمین:

  وكید:نشاط ت

  یقوم بتنفیذ عملیات المؤسسة ویبدي رأیه للإدارة فیما یلي:

  تكامل البیانات؛مدى مصداقیة و  - 

  حمایة الأصول؛مدى الالتزام بالسیاسات والخطط والإجراءات الموضوعیة و  - 

  مدى الاستخدام الفعال للموارد المتاحة؛ - 

  مدى تحقیق المؤسسة لأهدافها. - 

  نشاط استشاري:

  ارات التالیةویقوم بتقدیم الاستش

  محددة الأهداف؛تكلیف المدقق بطریقة رسمیة ومكتوبة و  - 

تكلیف المدقق بطریقة غیر رسمیة من خلال المشاركة في اللجان أو فرق العمل أو  - 

  الإجابة عن أي استفسارات؛

  الاندماج أو التملك؛ة مثل المشاركة في فرق الانجاز و تكلیف المدقق بمهنة متخصص - 

  كة في خطة عمل طارئة. تكلیف المدقق بالمشار  - 

التحلیل بهدف دف التدقیق لا یقتصر على الفحص و من هاذین النشاطین أصبح ه - 

المتمثل بتطویر عملیات الإدارة اكتشاف الأخطاء بل انتقل إلى الهدف الأشمل 

  1فعالیة.ومساعدتها لأداء أعمالها بكفاءة و 

قوم بیه إدارة أو تقییم مؤسسة التدقیق الداخلي هو نشاط تقییمي مستقل تالتعریف الثالث: 

لمختلفة في المجالات المحاسبیة والمالیة والتشغیلیة وتقییم أداء مهمته فحص الأعمال ا

  1الأقسام في هذه المؤسسة.الإدارات و 

                                                
، جامعة الجلفة، ص ، دور التدقیق الداخلي في الحد من المخاطر التشغیلیة في البنوك التجاریة الجزائریةآدم حدیدي -1

  .3-2ص 
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تتناول الفحص و  ،اخلي هو وظیفة تؤدیها هیئة مؤهلةالتدقیق الد التعریف الرابع:

خطط والسیاسات والإجراءات ووسائل الرقابة الداخلیة لانتقادیة المنظم والتقییم المستمر للا

لالتزام بهذه الخطط و الأقسام المختلفة بهدف التحقق من مدى اوأداء الإدارات و 

  2الأقسام المختلفة.وسائل الرقابة وأداء الإدارات و و السیاسات والإجراءات 

هو عبارة  "من خلال التعریفات السابقة یمكن حصر تعریف شامل للتدقیق الداخلي

ن خلال الفحص وتقییم عن نشاط مستقل وموضوعي یسعى لتحقیق أهداف المؤسسة م

  .تزوید المؤسسة بكل معلومة من أجل اتخاذ القرارالإجراءات ومتابعتها ورقابتها و 

  المطلب الثالث: خصائص وأنواع التدقیق الداخلي ومجالاته

اك عدة أقسام تندرج تحته مع للتدقیق الداخلي العدید من الخصائص التي تمیزه وهن 

  توسع مجالات نطاق عمله.

  خصائص التدقیق الداخلي   .1

  یلي: تتمیز وظیفة التدقیق الداخلي بما 

  تختص وظیفة التدقیق الداخلي بمهمة فحص جمیع الأنشطة في المنشأة؛  -

  التدقیق الداخلي وظیفة استشاریة أكثر منها وظیفة تنفیذیة؛ -

جب أن یقوم بأي عمل من أعمال التنفیذ أو یشترك في أداة المدقق الداخلي لا ی -

  3عمل سوف یقوم بتدقیقه؛

التدقیق الداخلي دعامة أساسیة من دعائم نظم الرقابة الداخلیة بدونها لا یعد كافیا  -

  السیاسات ودقة الأداء في التنفیذ؛

                                                                                                                                                   
، الشركات المراجعة الداخلیة في تقییم نظام الرقابة الداخلیة وانعكاساته على حوكمةبن زایر مبارك وآخرون، دور  -1

  .4، ص1، العدد 6مجلة حولیات، جامعة بشار في العلوم الاقتصادیة، المجلد
 .115- 114محمد توفیق محمد، محمد نصر الهواري، مرجع سبق ذكره، ص ص  -2
تقییم دور المدقق الداخلي في تحسین نظام الرقابة الداخلیة لنظم محمد علي محمد الجابري، رضوان علي خالد،  -3

ستیر، الأكادیمیة العربیة للعلوم المالیة والمصرفیة، ، دراسة لاستكمال درجة الماجالمحاسبیة في شركات التأمین المعلومات

  .19- 18، ص ص 2014قسم المحاسبة، الیمن،
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ودوریة نتظمة التدقیق الداخلي وظیفة تقوم بها وحدة إداریة حیث تؤدي بصفة م -

  1ولیست قاصرة على توقیت معین. ،مثلها مثل أي وظیفة

  . أنواع التدقیق الداخلي2

لتدقیق لكافة من الصعب وضع حدود فاصلة لأنواع التدقیق الداخلي بسبب شمولیة ا

وهدفها تقویم فعالیة وكفاءة العملیات التشغیلیة لوظیفة او نشاط ما،  ،العملیات في الشركة

  الداخلي إلى: حیث ینقسم التدقیق

  التدقیق الإداري التشغیلي .1.2

  یعرف النطاق الذي یغطیه من حیث:

  تقویم واختیار النشاطات الإداریة ونتائج الأداء؛ - 

  تقویم كفاءة استخدام الموارد المادیة والموارد البشریة وتقدیم التوصیات اللازمة للتحسین؛ - 

  تقویم وفحص شامل لعملیات المشروع. - 

  التدقیق المالي . 2.2

یعرف على أنه الفحص المنظم للقوائم المالیة لتحدید مدى تطبیق المبادئ المحاسبیة 

  من حیث: المتعارف علیها

  التحقق من تتبع القیود المحاسبیة وتدقیقها محاسبیا ومستندیا؛ - 

  التحقق من سلامة وموافقة الأنظمة والتعلیمات والمبادئ المحاسبیة المتعارف علیها؛ - 

  مایة المناسبة للأصول من سوء الاستعمال أو الاختلاس؛التحقق من وجود الح - 

التحقق من الفحص والتقویم لدرجة متانة الرقابة الداخلیة ومدى كفاءتها والاعتماد  -

  2علیها.

                                                
، مدى اعتماد المدققین الخارجیین على المدققین الداخلیین في تقییم نظام الرقابة الداخلیةمحمود عبد السلام محسن،  -1

  .17، ص 2011ة التجارة، قسم المحاسبة والتمویل، الجامعة الإسلامیة، غزة، كلی
، ص 2009، الرایة، 1، ط، الرقابة الداخلیة والتدقیق في بیئة تكنولوجیة المعلوماتعطا االله أحمد سویلم الحسبان -2

  .62- 61ص 
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  . تدقیق الالتزام3.2

ویسمى أیضا بتدقیق الرقابة وهو ذلك النوع من التدقیق الذي یقوم بالتأكد من تطبیق 

والإجراءات للضوابط الرقابیة المالیة والتشغیلیة، ومدى تطبیق السیاسات والعملیات، 

القوانین الموضوعة بصورة أصولیة، بالإضافة إلى التأكد من أن إجراءات الجودة 

  1الموضوعة من قبل المؤسسة، أو من قبل جمعیات مهنیة قدمت بصورة جیدة.

  أنواع التدقیق الداخليوضح : ی)02(رقم  الشكل

  

  

  

  

  

الرقابة الداخلیة  عطا االله احمد سویلم الحسبان، المرجع: د الطالبتین بالاعتماد علىن إعداملمصدر: ا

   .62 -61ص،  2009، الرایة، 1ط والتدقیق في بیئة تكنولوجیة المعلومات،

  مجالات التدقیق الداخلي. 3

إن الهدف المعلن للتدقیق هو خدمة المؤسسة ولیس إدارتها فقط فالمدققین الداخلیین 

 یقومون بعملهم بهدف خدمة المؤسسة ككل، والخدمات التي یقدمها التدقیق الداخلي هي:

وهي الفحص الموضوعي للأدلة بغرض تقییم مستقل عن  . خدمات تأكیدیة:1.3

عملیات الحكومة، إدارة المخاطر والرقابة ومثال لك العملیات المالیة، الأداء، الالتزام 

 2.بالسیاسات واللوائح وأمن النظم

                                                
، قسم  cosoة المخاطر وفق إطار مدى فاعلیة دور التدقیق الداخلي في تقویم إدار هیا مروان إبراهیم لظن،  -1

  .20، ص 2016المحاسبة والتمویل، كلیة التجارة، الجامعة الإسلامیة، غزة، 
لبات نیل شهادة كرة مقدمة لجزء من متطذ، مدور نظام المعلومات المحاسبیة في المراجعة الداخلیة، بري .  أم الخیر2

الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة محمد خیضر، ستیر في علوم التسییر، تخصص محاسبة، كلیة العلوم ماج

  .40ص ،2018بسكرة،

 أنواع التدقیق الداخلي

التدقیق الإداري 
 والتشغیلي

 تدقیق الالتزام التدقیق المالي
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وهي  بطبیعتها توجیهات، وتنفذ بناءا على طالب المهمة حیث . خدمات استشاریة: 2.3

أن طبیعة ونطاق المهمة الاستشاریة خاضعین لإنفاق مع العمیل، وعوما تشمل الخدمات 

الاستشاریة طرفین( المدقق الداخلي، العمل المطلوب)، ویجب على المدقق الداخلي 

ترض المسؤولیات الإداریة عند أداء الخدمات المحافظة على الموضوعیة ویف

 1الاستشاریة.

  بالإضافة، هناك خدمات أخرى یقدمها التدقیق الداخلي تجمع في:

هي مجموعة من الإجراءات التي یضعها المدقق الداخلي في .  خدمات وقائیة: 3.3

و المؤسسة لتحقیق الحمایة الكاملة للأصول والممتلكات من السرقة او الاختلاس أ

 الإسراف وحمایة السیاسات المختلفة في المؤسسة من تحریفها او تغییرها دون مبرر.

تتمثل في الأسالیب والإجراءات التي یستخدمها المدقق الداخلي . خدمات تقییمیة: 4.3

في مجال قیاس مدى فعالیة نظم وإجراءات الرقابة الداخلیة المطبقة في المؤسسة، وقد 

 ق الخارجي بالتعاون معا لتیسیر مهمة كل منهما.یستخدم نفس أدوات المدق

وهي تتمثل في مساعدة المدقق الداخلي لإدارة المؤسسة في . خدمات إنشائیة: 5.3

توفیر البیانات الملائمة في مجال تحسین الأنظمة الموضوعیة داخل المؤسسة سواء 

  كانت هذه الأنظمة إداریة أو مالیة أو فنیة.

مثل في إجراءات وأسالیب یستخدمها المدقق الداخلي في تت .  خدمات علاجیة:6.3

مجال تصحیح أي خطأ اكتشفه أو توضیحات یتضمنها تقریر التدقیق و الخاصة 

  2علاج أوجه القصور في مختلف نظم  المؤسسة. بإصلاح أخطاء أو

  

                                                
دراسة حالة دیوان الترقیة والتسییر  –، إجراءات العملیة للتدقیق الداخلي في المؤسسة العمومیة محمد لمین علون -1

  .555، ص 2018 -04- 1، 43، مجلة الحقیقة، العددالعقاري لولایة بسكرة
، مجلة التدقیق الداخلي كآلیة للحد من الفساد الإداري والمالي في المؤسسة الاقتصادیةیلود تومي، محمد لمین، م -2

  . 210، ص 2016-12-1، 2016دیسمبر  -20الدراسات والبحوث الاجتماعیةـ جامعة الشهید حمة لخضر، العدد 
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  شكل توضیحي یبین مجالات التدقیق الداخلي: )03(رقم  الشكل

  

  

  

  

  

محاسبیة في المراجعة ، دور نظام المعلومات البري أم الخیر على:البتین بالاعتماد د الط: من إعداالمصدر

ستیر في علوم التسییر، تخصص محاسبة، كلیة العلوم لبات نیل شهادة ماجكرة مقدمة لجزء من متطذالداخلیة، م

  .40ص ،2018 الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة محمد خیضر، بسكرة،

دراسة حالة دیوان الترقیة والتسییر  –، إجراءات العملیة للتدقیق الداخلي في المؤسسة العمومیة ن علونلمی دمحم  

  .555، ص 2018 -04- 1، 43، مجلة الحقیقة، العددالعقاري لولایة بسكرة

، مجلة دیةالتدقیق الداخلي كآلیة للحد من الفساد الإداري والمالي في المؤسسة الاقتصامحمد لمین، میلود تومي،   

  . 210، ص 2016-12-1، 2016دیسمبر  -20الدراسات والبحوث الاجتماعیةـ جامعة الشهید حمة لخضر، العدد 

  المطلب الرابع: أهداف ودور التدقیق الداخلي

 أهداف التدقیق الداخلي .1

التدقیق الداخلي یمكن تصنیفه إلى صنفین أساسیین: أهداف من اجل الحمایة، وأهداف من 

  ء.اجل البنا

ویعني اقتراح الخطوات اللازمة لتصحیح نتائج الفحص  . أهداف الحمایة:1.1

والمطابقة وتقدیم النصح للإدارة وعلى ذلك یعمل المدقق الداخلي بالإضافة إلى 

  مراجعة العملیات المحاسبیة والمالیة إلى:

  تحقیق مدى الالتزام بالسیاسات والإجراءات والخطط الموضوعیة؛ -

  مدى سلامة إجراءات حمایة الأصول؛التحقق من  -

لات التدقیق الداخليامج  

خدمات 
یةتأكید  

خدمات 
 استشاریة

ات خدم
 وقائیة

خدمات 
 تقییمیة

خدمات 
 إنشائیة

خدمات 
 علاجیة
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  1اقتراح تطویر وتحسین الأداء في التطبیق. -

حیث یتم القیام بأعمال الفحص، والمطابقة بین التطبیق . أهداف البناء: 2.1

والمؤطر والمعاییر الموضوعة مسبقا، ولتحقیق هذا الهدف تقوم إدارة التدقیق  الفعلي،

  الداخلي بالآتي: 

  الالتزام بالسیاسات والإجراءات والخطط الموضوعة؛التحقق من مدى  -

متابعة تنفیذ الأداء وتقویمه من حیث الجودة وتحقیق الكفایة الإداریة بصفة  -

  عامة؛

  التحقق من مدى سلامة حمایة الأصول؛ -

  2تقدیم توصیات والمخرجات التي یرى المدقق فائدتها لإدارات المؤسسة. -

  تدقیق الداخلي بتقدیم خدمات شتى للإدارة أهمها:یقوم ال وهناك أهداف ثانویة:

  اكتشاف ما قد یوجد بالدفاتر من أخطاء أو تزویر؛ - 

  تقلیل فرص ارتكاب الأخطاء أو التزویر عن طریق تدعین أنظمة الرقابة الداخلیة؛ - 

اعتماد الإدارة على الحسابات التي تمت مراجعتها وتقریر ورسم سیاسة الإدارة الحاضرة  - 

  3ة.والمستقبلی

  دور التدقیق الداخلي .2

  یقوم التدقیق الداخلي بمساعدة الإدارة في تحمل مسؤولیاتها من خلال:

                                                
، دار غیرة والمتوسطة في الجزائر، التدقیق الإداري وتأهیل المؤسسات الصعبد االله بابنات، ناصر دادي عدون-1

  .47-46المحمدي، ، ص ص 
، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر، جامعة دور التدقیق الداخلي في تحسین اداء أعمال نهایة السنةسعاد براخلیة، 2

  .10، ص 2018محمد بوضیاف، المسیلة، 
ادئ الحوكمة في المصارف " بالتطبیق في بنك المراجعة الداخلیة ودورها في تفعیل مبكوثر أحمد خلف االله عمر،  -3

، رسالة مقدمة لنیل درجة دكتوراه الفلسفة في المحاسبة، جامعة الزعیم الأزهري، كلیة الدراسات العلیا، فیصل الإسلامي"

  .89، ص 2016
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: تقوم الإدارة . تحدید كفاءة وفعالیة نظام الرقابة الداخلیة في المؤسسة1.2

بالتخطیط والتنظیم والإشراف بطریقة توفر ضمانه معقولة بأن الأهداف والغایات 

تم وضع الأهداف والغایات وإجراءات الرقابة من قبل سوف یتم تحقیقها، حیث ی

  1الإدارة وعلى المدقق التأكد من أن البرامج أو العملیات قد نفدت كما خطط لها؛

یجب أن تكون المعلومات المالیة والتشغیلیة  . قابلیة المعلومات الاعتماد علیها:2.2

ت في الوقت المناسب، المقدمة للإدارة دقیقة وكاملة ومفیدة أیضا، وأن تكون قدم

  حتى یمكن للإدارة الاعتماد علیها في اتخاذ القرارات المناسبة؛

المدقق الداخلي على ضرورة البحث عن الخسائر  یؤكد . حمایة الأصول:3.2

الناجمة عن السرقة والحریق والتصرفات الغیر قانونیة في ممتلكات المنشاة، ولذلك 

سوء استخدام الأصول وحمایة الأصول من فإن الرقابة التشغیلیة الجیدة تمنع 

  2المخاطر المحتملة وذلك من خلال التأمین علیها ضد هذه المخاطر؛

یتحقق التدقیق الداخلي من أن . الالتزام بالسیاسات والإجراءات الموضوعیة: 4.2

أصحاب المؤسسة یقومون بما هو مطلوب منهم القیام به من إتباع السیاسات 

والأنظمة والتعلیمات، وفي حالة عدم التزام الموظفین بذلك فعلى والخطط والإجراءات 

المدقق تحدید الأسباب المؤدیة لذلك فقد تكون الإجراءات خاطئة ولا یمكن تطبیقها 

ولیس المسئول عن ذلك الموظف فقط، كما یجب علیه تحدید التكلفة والمخاطر 

م العاملین بالإجراءات الناجمة عن عدم الالتزام وماهي الطریق التي تحقق التزا

  والسیاسات المحددة.

بموضع الأهداف والغایات وإجراءات . الوصول إلى الأهداف وكذا الغایات: 5.2

الرقابة من قبل الإدارة ویقوم المدقق الداخلي بتحدید فیما إذا كانت متوافقة مع أهداف 

                                                
سبیة ومالیة، ، مجلة دراسات محاالمسألة دور التدقیق الداخلي في الكشف عن الفساد من خلال. كریمة على الجوهر، 1

  .8، ص2013، الفصل الثاني، 23المجلد الثامن، العدد 
 .39، مرجع سبق ذكره، ص، التدقیق الداخلي بین النظریة والتطبیقخلف عبد االله الواردات -2
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ا أو مجلس وغایات المنشأة، وتقع مسؤولیة وضع الأهداف على عاتق الإدارة العلی

  الإدارة، وعلى المدقق التأكد من أن البرامج أو العملیات قد نفذت كما خطط لها.

تقع مسؤولیة منع الغش والاحتیال على إدارة المنشأة  . منع الغش الاحتیال:6.2

وعلى المدقق الداخلي فحص وكذا تقییم كفاءة وفعالیة الإجراءات المطبقة من قبل 

ع، ولیس من مسؤولیة المدقق الداخلي اكتشاف الغش ولكن الإدارة للحیلولة دون وقو 

یجب أن تكون لدیه معرفة كافیة بطرق احتمالات الغش لیكون قادرا على تحدید 

أماكن حدوث الغش والاحتیال وواجب على المدقق عند اكتشافه ضعف في نظم 

غم ذلك لا المراقبة الداخلیة أن یقوم باختبارات إضافیة للتأكد من عدم حدوث الغش، ر 

یستطیع المدقق الداخلي أن یضمن عدم حدوث الغش والاحتیال، إلا انه یجب أن 

  یكون باستطاعته التحقق في الغش أو المشاركة مع جهات أخرى.

یجب على المدقق الداخلي أن یخطط وینفذ أعمال التدقیق . الشك المهني:  7.2

عدم الأمانة للجهات باعتبار الشك المهني، إذا لا یجب على المدقق اقتراض 

الخاضعة للتدقیق كما له افتراض الأمانة المطلقة، وبدلا من ذلك على المدقق تقییم 

قرائن التدقیق بموضوعیة، وعلیه الاهتمام بالظروف والأحوال التي أن وجدت فلا 

  باس علیه اخذ الحیطة والحذر في تطبیق إجراءات التدقیق.

الداخلي تحدید المناطق والأنشطة التي  على المدقق . تحدید مواطن الخطر:8.2

تتضمن مخاطرة عالیة، وإعلام الإدارة عنها لتحدید فیما تطلب الأمر إخضاعها 

للتدقیق ومن خلال الخبرة السابقة للمدقق یتم تحدید مواطن الخطر في المؤسسة، أو 

من معلومات مستقلة من مصادر أخرى، أو من مشاكل موجودة في شركات أخرى 

  1اط مشابه للمؤسسة الخاضعة للتدقیق أو من خبرة المدقق ومعرفته العامة.ذات نش

                                                
، تقییم أثر التدقیق الداخلي في فاعلیة وكفاءة نظام الرقابة الداخلیة في ظل نظم المعلومات المحاسبیةشملال ، نجاة  -1

  . 170-165مجلة المالیة والأسواق، جامعة عبد الحمید بن بادیس، مستغانم، الجزائر، ص ص
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  ماهیة نظام الرقابة الداخلیة المبحث الثاني:

في هذا المبحث سیتم التطرق إلى مفهوم نظام الرقابة الداخلیة وخصائصه والأهداف 

  التي یبنى علیها ومختلف أنواعه وكذلك أهمیته البالغة.

  م نظام الرقابة الداخلیة المطلب الأول: مفهو 

  هناك عدة تعاریف لنظام الرقابة الداخلیة من بینها:

نظام الرقابة الداخلیة یشمل الخطة التنظیمیة ووسائل التنسیق والمقاییس  التعریف الأول:

المتبعة في المشروع بهدف حمایة أصوله ومراجعة البیانات المحاسبیة والتـأكد من دقتها 

ا وزیادة الكفایة الإنتاجیة وتشجیع العاملین في التمسك بالسیاسات ومدى الاعتماد علیه

  1الإداریة الموضوعیة.

" هي عملیة، تتفاعل من خلالها عدة مقومات تؤثر علیها وتعرف أیضاالتعریف الثاني: 

أطراف عدیدة مثل مجلس إدارة المنشأة والإدارة المسؤولة بالإضافة إلى كافة العاملین 

  2ة لتوفیر تأكیدات معقولة تتعلق بإنجاز كافة أهداف المنشأة".فیها وتكون مصمم

  تعرفها منظمة الخبراء المحاسبین والمحاسبین المعتمدین الفرنسیین التعریف الثالث:

: هو مجموعة من الضمانات التي تساعد على التحكم في المؤسسة نظام الرقابة الداخلیة

والإبقاء على الأصول ونوعیة  من أجل تحقیق الهدف المتعلق بضمان الحمایة،

المعلومات، وتطبیق تعلیمات الإدارة وتحسین أداء، ویبرز ذلك بالتنظیم وتطبیق طرق 

  3وإجراءات نشاطات المؤسسة من أجل الإبقاء على دوام العناصر السابقة".

                                                
-228، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، ص ص 2، طالناحیة النظریة -علم تدقیق الحساباتخالد أمین عبد االله،  -1

229.  
 .121، ص2006الدار الجامعیة،  ،المراجعة الداخلیة في ظل التشغیل الالكترونينادر شعبان السواح،  -2
ة استكمالا لمتطلبات شهادة ك، مذكرة مقدمدراسة وتقییم فعالیة نظام الرقابة الداخلیة في البنو، بوطورة فضیلة  -3

،ص ص 2006ستیر، تخصص علوم التسییر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة المسیلة، الماج

18-19.  
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" جمیع الوسائل والإجراءات التي تستخدمها المنظمة لحمایة عرفت بأنهاالرابع: التعریف

ها و موجداتها والتأكد من صحة ودقة البیانات المحاسبیة والإحصائیة لرفع كفاءة أصول

  1الإنتاجیة في المنظمة وتحقیق الفاعلیة".

عرفتها اللجنة الراعیة للمنظمات كوسو المنبثة من المعهد الأمریكي التعریف الخامس: 

ارة والغدارة ومن تحت للمحاسبین القانونیین بأنها "الإجراءات المطبقة من قبل مجلس الإد

مسئولیتهم من أجل توفیر ضمان معقول بأن الأهداف الرقابیة التالیة متحققة (دقة التقاریر 

  2المالیة، الالتزام، حمایة الموجودات، الكفاءة الإنتاجیة)".

یعتبر  ومن خلال التعاریف السابقة یمكن حصر تعریف شامل لنظام الرقابة الداخلیة " 

لیة التي تعتمد علیها المؤسسة، حیث یساهم في مساعدة وتسهیل عم من أبرز الأنشطة

، والغرض منها حمایة أصول المؤسسة ومواردها والتأكد من صحة التدقیق بصفة عامة

  المعلومات المحاسبیة.

  المطلب الثاني: وسائل وأهداف نظام الرقابة الداخلیة

الأسالیب التي تجعله أكثر فعالیة، یعتمد نظام الرقابة الداخلیة على مجموعة من الوسائل و 

  الذي یقوم على مراقبة العملیات التي تقوم بها المؤسسة والوصول إلى أهداف المرجوة. 

  وسائل نظام الرقابة الداخلیة .1

  توجد عدة إجراءات وأسالیب أهمها:

تختلف الخطة التنظیمیة من مؤسسة على أخرى، إلا أن  وجود خطة تنظیمیة: .1.1

ورة أن تمتاز الخطة التنظیمیة بالبساطة والوضوح والمرونة، المتفق علیة هو ضر 

                                                
، فاعلیة نظام الرقابة الداخلیة كمتغیر وسیط بین البیئة التنظیمیة وكفاءة المراجعة ر قجبونة وآخرونسالم بشی -1

، مجلة اقتصاد رأس المال  -دراسة تطبیقیة على المصارف التجاریة العاملة في مدینة مصراتة -الداخلیة

  .528، ص2020، دیسمبر2، العدد5والأعمال،المجلد
، مجلة الباحث في العلوم تكنولوجیا المعلومات ودورها في تطویر نظام الرقابة الداخلیةإسماعیل عثمان شریف،  -2

  .70، ص7، العدد4الریاضیة والاجتماعیة، جامعة الجلفة، المجلد
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كما أن العامل الهام في أي خطة تنظیمیة هو الاستقلال التنظیمي لوظائف 

التنفیذ، وهذا یحتاج إلى تقسیم المسؤولیات وتحدید السلطات بطریقة تكمن من 

  جعل الأنظمة ذاتها وسیلة للمراقبة.

اصات والمسؤولیات وتقسیم العمل ویقصد بتقسیم العمل كما یتطلب الأمر تحدید الاختص

في هذا المجال وجود أشخاص مسؤولون  عن المحافظة على ممتلكات عملیات المؤسسة 

وأشخاص آخرین لإعداد سجلات وتسجیل هذه الممتلكات العملیات وآخرون لهم سلطات 

  اتخاذ القرار بشأن هذه العملیات والموجودات.

  اءات التي تضع الخطة التنظیمیة موضع التنفیذ: وفیما یلي الإجر    

تحدید اختصاصات الإدارات المختلفة بحیث تكون مكملة لبعضها البعض، بهدف إتمام  - 

  عملیات المؤسسة بالسرعة والجودة المطلوبة وفي حدود التكلفة المناسبة؛

ره وبحیث توزیع الواجبات بین الموظفین بحیث لا ینفرد أحدهم بعمل ما من أوله إلى آخ - 

  یقع عمل كل موظف تحت المراقبة موظف آخر؛

توزیع المسؤولیات بین الموظفین والإدارات بشكل واضح بحیث یمكن تحدید المسؤولیة  - 

  عن أي خطأ أو غش عند حدوثه؛

  1تقسیم العمل بین الإدارات والأقسام والموظفین بحیث یتم الفصل بین المسؤولیات. - 

والإجراءات من بین أهم الوسائل التي تعمل  تعتبر الطرق الطرق والإجراءات: .2.1

على تحقیق الأهداف المرجوة من نظام الرقابة الداخلیة بإحكام وفهم وتطبیق 

هاتین الوسیلتین یساعد على حمایة الأصول، العمل بكفاءة والالتزام بالسیاسات 

الإداریة المرسومة، إذ تشمل الطرق على طریقة الاستغلال، الإنتاج، التسویق، 

تأدیة الخدمات وكل ما یخص إدارة المؤسسة بالإضافة إلى الطرق المستعملة في 

المدیریات المختلفة سواء من ناحیة تنفیذ الأعمال أو طریقة استعمال الوثائق إلى 

                                                
 .142-140، ص ص 2013، دار هومة، الجزائر، مرام المراجعة الداخلیة للمؤسسةرضا خلاصي،  -1
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غیر ذلك من الطرق المستعملة، كما قد تعمل المؤسسة على سن إجراءات من 

جراء معین بغیة تحسین أداء شأنها أن توضح بعض النقاط الغامضة أو تغییر إ

  المؤسسة وتمكین نظام الرقابة الداخلیة من تحقیق أهدافه المرسومة.

تستعمل المقاییس المخلفة داخل المؤسسة لتمكین نظام الرقابة .المقاییس المختلفة: 3.1

الداخلیة من تحقیق أهدافه المرسومة في ظل إدارة تعمل على إنجاحه من خلال قیاس 

  لیة:العناصر التا

  درجة مصداقیة المعلومات؛ -

  مقدار النوعیة الحاصل من العملیات الفعلیة؛ -

احترام الوقت المخصص سواء لتحقیق مراحل الرقابة أو لعودة المعلومات  -

  1المطابقة.

  . أهداف نظام الرقابة الداخلیة 2

  هناك مجموعة من الأهداف وهي كالآتي:     

  توفیر الحمایة لموجودات المؤسسة؛ - 

  توفیر الدقة في البیانات المحاسبیة وإمكانیة الاعتماد علیها؛ - 

  الارتفاع بالكفاءة الإنتاجیة؛ - 

  2التحقق من الالتزام بما تقتضي به السیاسات الإداریة المرسومة؛ - 

  الرقابة على استخدام الموارد المتاحة؛ - 

  وضع نظام للسلطات والمسؤولیات وتحدید الاختصاصات؛ - 

  وظائف الذین یشغلونها؛حسن اختیار الأفراد لل - 

  التدریب والعلاقات الإنسانیة؛ - 

                                                
، دیوان المطبوعات 4، طتدقیق الحسابات الإطار النظري والممارسة التطبیقیةالمراجعة و طواهر محمد التهامي،  -1

 .88-87، ص ص 2014الجامعیة، الجزائر، 
 .84، ص أصول التدقیق والرقابة الداخلیةعبد الرزاق محمد عثمان،  -2
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  1تحدید الإجراءات التنفیذیة واللوائح والتعلیمات بطریقة تضمن انتساب العمل؛ - 

  تقویم وتحسین فاعلیة المخاطر؛ - 

زیادة قیمة المنظمة وتحسین عملیاتها من خلال مشاركة الإدارة في تخطیط  - 

 2تساعدها في تنفیذ الاستراتیجیات.الاستراتیجیات وتوفیر المعلومات التي 

  المطلب الثالث: مكونات وأنواع نظام الرقابة الداخلیة وأهمیته

نظام الرقابة الداخلیة هو عبارة عن مدخلات ومعالجة ومخرجات وسیتم التطرق في 

هذا المطلب إلى كل من مكونات ومختلف أنواعه، والأهمیة البالغة التي تساعد على 

  نجاح النظام.

  نات نظام الرقابة الداخلیةمكو  .1

إن الرقابة الداخلیة تختلف من مؤسسة لأخرى، وذلك باختلاف حجم المؤسسة،  

الهیكل التنظیمي وطبیعة العمل، ولكن هناك عناصر أساسیة یجي أن تتوفر في أي 

  نظام رقابي داخلي جید وهي :

لیا ورؤساء المحیط الرقابي یعني وجهة نظر وفهم الإدارة العالمحیط القانوني:  .1.1

  الأقسام لنظام الرقابة الداخلیة أهمیتها للمؤسسة یشمل الأسس التالیة:

وهو إطار لتقییم الواجبات والمسؤولیات بین الموظفین، الأمر هیكل تنظیمي:  1.1.1

الذي یؤدي إلى عدم تخطي أي شخص لواجباته، وحسب هذه السیاسات الموضوعة من 

جل الوصول إلى الكفاءة في التشغیل، المحافظة قبل المؤسسة یتم إنجاز الواجبات لأ

على الموجودات وتوفیر معلومات مالیة یعتمد علیها وذلك من خلال فصل المسؤولیات 

  الرئیسیة التالیة: 

  تخویل التعامل من قبل سلطة مخولة؛ -

                                                
 .82-81ص ص  ،2005، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان، 2، طالمدخل إلى التدقیق الحدیثأحمد حلمي جمعة،  -1
دور الرقابة الداخلیة كأداة لمراقبة التسییر المصرفي في الحد من المخاطر في محمود سحنون، منى یحي الشریف، -2

 .855، ص 2018- 06- 10، 9، مجلة العلوم الإنسانیة، جامعة أم البواقي، العدد تیجینیرال الجزائر بنك سویسي
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  القید في السجلات؛ -

  الاحتفاظ بالموجودات. -

ساسیة فحص وتقییم نظام الرقابة الداخلیة قسم للتدقیق الداخلي وظیفته الأ وجود 2.1.1

ودرجة كفاءة كل مستوى أو قسم من الأقسام وتقدیم تقاریر بشأنها للإدارة العلیا أو إلى 

لجنة التدقیق، التدقیق الداخلي جزء من نظام الرقابة الداخلیة ینشأ داخل المؤسسة 

وكفاءتها وذلك من خلال  لمساعدة الإدارة وفي جمیع مستویات لأجل الإیقاد بالالتزامات

التحلیل،التقییم، الاستشارات، الدراسات والافتراضات إن قسم التدقیق الداخلي هو[ صمام 

الأمان ] للإدارة العلیا للتأكد من أن السیاسات والإجراءات الموضوعة من قبل الإدارة قد 

الداخلي  تم تطبیقها بصورة صحیحة، حیث أن الإدارة التنفیذیة، تتوفر حریة للمدقق

واستقلالیته عنها وبدون خوف ولهذا یجب علیة أن یكون مرتبط بأعلى مستوى في 

  الهیكل التنظیمي أو مع لجنة التدقیق.

یتكون النظام المحاسبي من السیاسات والإجراءات والأسالیب . نظام محاسبي: 2.1

أنشطة  الموضوعة من قبل الإدارة لتعیین، جمع، تحلیل، تصنیف، قید والتقریر حول

المؤسسة، ولهذا لا یمكن أن یكون هنالك نظام رقابة داخلیة جید بدون وجود نظام 

  محاسبي جید وهذا الأخیر یشمل:

  أدلة ومستندات كأساس للقید من السجلات؛ - 

هیكلا لقسم المحاسبة ودلیل حسابات مبوبا حسب الأقسام والمستویات المختلفة ومبنیا  - 

  مسؤولیات كل موظف من الموظفین؛

  كتابا (دلیلا) یبین إجراءات وسیاسات المؤسسة ومسافات عملیات النشاط؛ - 

موازنات تقدیریة وإجراءات المقارنة ما بین ما تم إنجازه فعلیا مع الموازنات التقدیریة ومن  - 

هذه الموازنات، موازنات المبیعات، الإنتاج، مصاریف البیع والتوزیع والمصاریف 
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، موازنة التدفقات النقدیة وكذلك موازنة الأرباح والخسائر الإداریة، الموازنة الرأسمالیة

  والمیزانیة العامة.

بالإضافة إلى المحیط الرقابي والنظام المحاسبي على الإدارة . إجراءات رقابیة: 3.1

عمل إجراءات رقابیة من الخطوات والسیاسات التي یجب إتباعها للتأكد من ضمان 

  العملیات من خلال:

الواجبات وذلك بعدم السماح لأي شخص من القیام بأي عملیة من الفصل بین  - 

أولها لآخرها ویجب الفصل بین التخزین، فیدیو الاحتفاظ، الأمر الذي یؤدي إلى 

  تقویة نظام الرقابة الداخلیة؛

  التدقیق على الأنشطة والتأكد من قید [ القیم] الحقیقیة في السجلات؛ -

لات وعدم السماح للوصول إلیها ألا بتخویل من المحافظة على الموجودات والسج -

جهة مسؤولة وعمل جرد دوري للموجودات ومقارنة نتیجة الجرد مع ما هو مسجل في 

  الدفاتر والاستفسارات عن أیة اختلافات؛

  وجود تخویل من جهة مسؤولة بشأن جمیع التعامل[ النشاط]؛ -

 1أدلة كافیة لتأیید العملیات المقیدة في السجلات. -

إن عملیة تقییم المخاطر تبدأ بتحدید الأهداف على مستوى المؤسسة  . تقییم المخاطر:4.1

  2والنشاط، وأن عملیة تقییم المخاطر تبدأ بالتعرف على المخاطر وتحلیلها وكیفیة علاجها.

  . أنواع نظام الرقابة الداخلیة2

  یمكن تقسیم الرقابة الداخلیة إلى نوعین:

                                                
، ص 2006، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، 3، طحیة النظریة والعلمیةمدخل إلى التدقیق  من الناهادي التمیمي،  -1

  .84- 82ص 
، المؤتمر السادس للتدقیق الشرعي ، مفاهیم الرقابة والمراجعة والامتثال الشرعي بین النظریة والتطبیق. عبد االله عطیة، 2

  .9.ص2016اسطنبول ، تركیا، 
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تتضمن هذه الأنظمة خطة التنظیم والوسائل والإجراءات یة: أنظمة الرقابة الإدار  .1.2

المختصة بصفة أساسیة لتحقیق أكبر كفاءة إنتاجیة ممكنة وضمان تحقیق 

السیاسات الإداریة، إذ تشمل هذه الخطة على كل ما هو إداري، سواء كانت 

برامج تدریب خاصة بالعمل، أو طرف من طرق التحلیل الإحصائي لدراسة وضع 

سسة، أو تقاریر الأداء ، أو رقابة على الجودة وإلى غیر ذلك من أشكال المؤ 

  1الأنظمة الرقابیة الأخرى.

تعبر هذه الأنظمة عن الخطة التنظیمیة وكافة  أنظمة الرقابة المحاسبیة:  .2.2

الإجراءات الهادفة إلى اختیار دقة البیانات المحاسبیة المثبتة بالدفاتر والحسابات 

یها والوقوف على سلامة المعالجة المحاسبیة من جهة ودرجة الاعتماد عل

،والعمل على كل خطط التنظیم والطرق والإجراءات الهادفة إلى حمایة أصول 

  2المشروع من الاختلاس والغش.

  أهمیة نظام الرقابة الداخلیة .3

إن زیادة واتساع نطاق الأنشطة والبرامج الاقتصادیة التي تمارسها الوحدات   

على اختلاف وأنواعها وأشكالها أدى إلى زیادة وإبراز الرغبة في الحصول  الاقتصادیة

على تقییم داخلي مستقل لفاعلیة الإدارة داخل هذه الوحدات، وهذا ما یدخل في نطاق 

  عمل الرقابة الداخلیة .

  نجاح وفاعلیة رقابة ومتابعة وتقییم أداء ما تقوم به الوحدة من أنشطة وبرامج مختلفة؛ - 

فاءة أداء العاملین في الوحدة في مجال تنفیذ وأداء الأعمال والأنشطة الموكلة لكل زیادة ك - 

  منهم؛

                                                
، دار وائل للنشر والتوزیع، 1، طمعاصر وفقا لمعاییر التدقیق الدولیة تدقیق الحسابات مدخلرزق أبو زید الشحنة،  -1

  .205، ص 2015الأردن، 
  .136، ص 2015، دار البلدیة، الأردن، 1، طتدقیق الحسابات الإجراءات العملیةزهیر عیسى،  2
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مدى تحقیق النتائج المطلوبة من تم تحقیق الأهداف النهائیة الموضوعة من قبل لأنشطة  - 

  وبرامج الوحدة؛

مدى ما یقوم به المراجع الخارجي من خطوات وما یبذله من جهود هو ومساعدیه في  - 

وضع وتحدید الإطار الملائم لبرامج مراجعته ونطاق هذا البرنامج وما یشمل من سبیل 

إجمال أو تفصیل خاص بإجراءات مراجعته لعملیات وأنشطة الوحدة أو المنشاة موضوع 

  التدقیق ( المراجعة)؛

المساعدة على اكتشاف أي انحرافات أو أخطاء عند تنفیذ أنشطة وبرامج المنشأة قبل  - 

مكن تجنبها، ویمثل ذلك جوهر الرقابة الداخلیة السلیمة التي یجب أن وقوعها حتى ی

  تكون نفس الوقت رقابة وقائیة كما أمكن ذلك؛

ونظرا للأهمیة الكبرى للرقابة الداخلیة في مختلف الوحدات الاقتصادیة الخاصة والعامة  - 

دورها والعمل أو الحكومیة فقد حظیت بالعدید من الدراسات العلمیة التي تهدف إلى تقییم 

  1على زیادة فاعلیة هذا الدور داخل الوحدات.

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
، عد، مشاكل التطبیق العلميالمعاییر والقوا -أصول وقواعد المراجعة والتدقیق الشامل الإطار النظريمحمد السرایا،  -1

  .76-75، ص ص 2007المكتب الجامعي الحدیث، الإسكندریة، 
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  المبحث الثالث: معاییر فعالیة نظام الرقابة الداخلیة وعلاقتها بالتدقیق الداخلي 

یعمل التدقیق الداخلي على اكتشاف الأخطاء وتحدید مواطن القصور في نظام   

بالتالي تطویر وتحسین الرقابة الداخلیة، الرقابة الداخلة والسهر على تتبعها ومعالجتها، و 

حیث یعتبر التدقیق الداخلي من أهم الوسائل التي تستخدمها الإدارة بغرض التحقق من 

  فعالیة نظام الرقابة الداخلیة.

  ول: معاییر فعالیة نظام الرقابة الداخلیة المطلب الأ 

رجوة منه لابد من توفیر لكي یكون نظام الرقابة الداخلیة فعالا في تحقیق الأهداف الم 

  المعاییر التالیة

  معیار فهم وإدراك الإدارة للهدف من نظام الرقابة الداخلیة  .1

یجب أن تكون الإدارة مدركة للهدف من وجود نظام فعال للرقابة   الداخلیة وهو ضمان  

ي إعداد قوائم مالیة صادقة  یمكن الثقة فیها والاعتماد علیها، حیث أن إدارة المؤسسة ه

المسؤولة عن تصمیم وتشغیل نظام الرقابة الداخلیة، ومن ناحیة أخرى یجب أن تدرك أن 

تطبیق نظام الرقابة الداخلیة على عملیة إعداد القوائم المالیة لا یتضمن فقط الرقابة على 

أرصدة الحسابات بل یشتمل على الرقابة على دورة العملیات وذلك لأن دقة أرصدة  

  1لى دقة العملیات وتسجیلها.الحسابات  تعتمد ع

  معیار تكامل مكونات وأجزاء نظام الرقابة الداخلیة .2

نظام الرقابة الداخلیة یتكون من خمسة أجزاء وهي بیئة الرقابة، أنشطة الرقابة، 

المعلومات والاتصال والمتابعة، وتكون إدارة المؤسسة مسؤولة عن تصمیم وتشغیل نظام 

  2وناته الخمسة بصورة متكاملة.الرقابة الداخلیة بأجزائه ومك

                                                
، ص 2013، دار التعلیم الجامعي، الإسكندریة، 1، طالرقابة والمراجعة الداخلیة الحدیثةـ محمد السید سرایا وآخرون، 1

46.  
رسالة مقدمة ضمن متطلبات  ین أداء المؤسسة،، دور الرقابة الداخلیة والمراجعة الخارجیة في تحسـ وجدان علي أحمد2

  .35، ص2009شهادة الماجستیر، العلوم التجاریة، فرع محاسبة وتدقیق، 
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  معیار كل جزء من أجزاء الرقابة الداخلیة  .3

نستعرض في هذا الجزء لمعاییر فعالیة كل جزء من مكونات نظام الرقابة الداخلیة    

  الخمس وذلك على النحو التالي:

  معیار فعالیة بیئة الرقابة: .1.3

كونات نظام الرقابة یساعد وجود بیئة رقابة تعمل بالیة على تحقیق فعالیة في م 

الداخلیة الأربع الاخرى، ولا شك أن فعالة بیئة الرقابة یتوقف على سیاسات وتصرفات 

مجلس الادارة وإدارة المؤسسة، ومدى اقتناعه بأهمیة وجود نظام فعال للرقابة الداخلیة 

  للمؤسسة وذلك لأن تلك السیارات ستنظم على سلوك جمیع العاملین بالشركة.

  لیة تقییم المخاطر:معیار فعا  .2.3

یجب أن تقوم إدارة المؤسسة بتقدیر المخاطر المتعلقة بعملیة إعداد القوائم المالیة في 

ظل ظروف بیئة الرقابة وفي ظل الظروف الاقتصادیة والقانونیة والتشریعیة والاجتماعیة 

  التي تعمل فیها المؤسسة.

في ظروف معینة، وغیر فعال  حیث أنه یمكن أن یكون نظام الرقابة الداخلیة فعال    

في ظروف اخرى، ویجب أن تقوم الإدارة بتقییم المخاطر المتعلقة بإعداد القوائم المالیة 

بفعالیة، واتخاذ الإجراءات اللازمة للتغلب على العوامل والأسباب التي تؤدي إلى وجود 

الإجراءات التي تلك المخاطر، أو التي تؤدي إلى زیادة مستوى الخطر والقیام بالعدید من 

  تؤدي إلى تخفیض مستوى الخطر الذي تتعرض له الشركة.

ومن العوامل التي تؤدي إلى زیادة الخطر عدم كفاءة العاملین بالمؤسسة وزیادة  

درجة تعقید نشاط  المؤسسة وزیادة درجة اعتماد المؤسسة على تكنولوجیا المعلومات، 

  تقوم المؤسسة بتصنیعها.  ودخول منافسین جدد في السوق، المنتجات التي

  معیار فعالیة أنشطة الرقابة:  .3.3
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لكي یكون نظام الرقابة الداخلیة فعالا لابد من القیام بأنشطة الرقابة بصورة فعالة 

تضمن تخفیض مستوى الخدمة وتحقیق أهداف الرقابة الداخلي، وتتضمن أنشطة الرقابة 

ثل سیاسات وإجراءات الرقابة على مجموعة من الإجراءات والسیاسات التي یتم اتخاذها م

الأصول والسجلات، والفصل بین الواجبات والمسؤولیات، والاعتماد السلیم للعملیات 

  والأنشطة وكذلك الأنشطة المتعلقة بتقییم الأداء واتخاذ الإجراءات التصحیحیة.

  معیار فعالیة نظام المعلومات والاتصالات:  .4.3

عالا وملائما للمعلومات والاتصال المحاسبي یجب أن یكون لدى المؤسسة نظاما ف   

یقوم بتوصیل المعلومات الملائمة لجمیع المستویات  الاداریة داخل الهیكل التنظیمي 

للمؤسسة لضمان تحقیق اهدافها، ویقوم هذا النظام بتجمیع وتسجیل وتصنیف وتحلیل 

أو إلى أعلى من  عملیات المؤسسة والتقریر عنها لمختلف المستویات الإداریة إلى أسفل

خلال العدید من قنوات الاتصال  بما یسمح بإعداد قوائم مالیة صادقة یمكن الاعتماد 

  علیها والثقة بها.

  معیار المتابعة والتقییم المستمر لمكونات نظام الرقابة الداخلیة : .5.3

ة الى تؤدي المتابعة والتقییم المستمر وفعالیة لمختلف مكونات وأجزاء نظام الرقابة الداخلی

تحقیق الكفاءة والفعالیة في نظام الرقابة الداخلیة لأن التقییم والمتابعة المستمرة وفعالیة 

لمكونات الرقابة الداخلیة یساعد على معرفة اذا ما كان نظام الرقابة الداخلیة یعمل وفقا 

رات للتصمیم السابق إعداده أم لا؟، وما إذا كانت حاجة لتعدیل أجزائه لتتماشى مع التغی

  1في ظروف التشغیل.

  التدقیق الداخلي:  معیار كفاءة وفعالیة إدارة .4

لاشك أن وجود إدارة مستقلة وذات كفاءة عالیة للتدقیق الداخلي بالمؤسسة وبما لها من 

خبرات ومؤهلات مناسبة وباعتبارها أداة من أدوات الرقابة الداخلیة یحقق الفعالیة في 

                                                
  .49ـ47، مرجع سابق، الرقابة والمراجعة الداخلیة الحدیثةـ محمد السید السرایا وآخرون، 1
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م الرقابة الداخلیة بالمؤسسة خاصة إذا كانت تلك تصمیم وتشغیل ومتابعة تشغیل نظا

رة، وتلعب إدارة الإدارة مستقلة في الهیكل التنظیمي للمؤسسة وتتبع مجلس الإدارة مباش

 الداخلیة الرقابة كبیرا في تقییم مدى فعالیة نظام التي تعمل بفعالیة دورا التدقیق الداخلي

  بالمؤسسة.

  لمعلومات والاستفادة منهامعیار مدى استخدام تكنولوجیا ا. 5

لكي بتمویل تصمیم وتشغیل نظام فعال للرقابة الداخلیة لابد من استخدام والاستفادة 

من تكنولوجیا المعلومات ومن أمثلة وسائل الاستفادة من هذه التكنولوجیا عند تصمیم 

یا، وتشغیل نظام الرقابة الداخلیة تسجیل العملیات آلیا، والتحقق من دقة التسجیل آل

وتحقیق الرقابة على كافة العملیات من خلال الحاسب الآلي، والاعتماد على مصادر 

  1المعلومات المختلفة الداخلیة أو الخارجیة من خلال شبكة الأنترنت. 

  خلیةشكل توضیحي یبن معاییر فعالیة نظام الرقابة الدا: )04(رقم  الشكل

  

  لداخلیةفهم وإدراك الإدارة للهدف من نظام الرقابة ا  

  تكامل مكونات وأجزاء نظام الرقابة الداخلیة  تكامل 

  كل جزء من أجزاء الرقابة   

  كفاءة وفعالیة إدارة التدقیق الداخلي                        

    اتاستخدام تكنولوجیا المعلوم  

ة الداخلیة الرقابة والمراجعمحمد السید سرایا وآخرون،  :من إعداد الطالبتین بالاستناد علىالمصدر: 

  .46، ص 2013، دار التعلیم الجامعي، الإسكندریة، 1، طالحدیثة

رسالة مقدمة ضمن متطلبات  ، دور الرقابة الداخلیة والمراجعة الخارجیة في تحسین أداء المؤسسة،وجدان علي أحمد

  .35، ص2009شهادة الماجستیر، العلوم التجاریة، فرع محاسبة وتدقیق، 

   .49ـ47، مرجع سابق، الرقابة والمراجعة الداخلیة الحدیثةآخرون، محمد السید السرایا و 

                                                
 .49، ص 2008ار الجامعة الإسكندریة، مصر، ـ عبد الفتاح الحصن وآخرون، المراجعة التشغیلیة والرقابة الداخلیة، د1

 
فعالیة 
نظام 

الرقابة 
 الداخلیة
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  المطلب الثاني: علاقة نظام الرقابة الداخلیة بالتدقیق الداخلي

تعتبر وظیفة التدقیق الداخلي جزء مهم من نظام الرقابة الداخلیة، فهي تقع على قمة  

ام رقابة فعال وقوي كي یقوم هذا النظام ومن أهم عناصره، كما أن المؤسسات تحتاج إلى نظ

بتحقیق أهدافها بنجاح، لذلك یتوجب على التدقیق الداخلي دراسة وتقییم مدى كفاءة وفعالیة 

نظام الرقابة الداخلیة من خلال رسم برنامج التدقیق المناسب مع تحدید كمیة الاختبارات 

  ـ 1اللازمة وحجم العینة المناسبة".

 الداخلیة الرقابة و فحص وتقییم نظام تدقیق الداخلي هحیث أن الهدف الأساسي لنشاط ال

ل به، ومن ثم  تحدید نقاط الضعف فیه، وتقدیم التوصیات لتحسین نظام الرقابة، وهو المعمو 

والذي على "یجب أن  -الرقابة-2130ما نصت علیة معاییر الأداء من خلال المعیار رقم

على ضوابط رقابیة فعالة من خلال تقییم یساعد نشاط التدقیق الداخلي المؤسسة في الحفاظ 

  فعالیتها وكفایتها، والدفع لتحسینها المستمر".

على: " یجب على نشاط التدقیق الداخلي تقییم مدى  1ت 2130كما نص معیار 

ملاءمة وفعالیة الضوابط الرقابیة في التعامل مع مخاطر المؤسسة المتعلقة بالحكومة 

  لنظر إلى:والعملیات وأنظمة المعلومات وا

  للمؤسسة؛ الإستراتیجیةتحقیق الأهداف  - 

  موثوقیة ومصداقیة البیانات المالیة والمعلومات التشغیلیة ؛ - 

  فعالیة وكفایة العملیات والبرامج؛ - 

  حمایة الأصول؛ - 

  الامتثال للقوانین واللوائح والسیاسات والإجراءات والعقود". - 

                                                
، مؤسسة الوراق للنشر 1، طIIAدلیل التدقیق الداخلي وفق المعاییر الدولیة الصادرة عن ـ خلف عبد االله الواردات، 1

  .535، ص2014والتوزیع، عمان، 
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الداخلیین استعمال  على : "یجب على المدققین 1، أ 2130ونص المعیار قم 

معرفتهم بالضوابط الرقابیة المكتسبة من خلال إنجازه للمهام الاستشاریة وذلك عند تقییم 

  1مسار الرقابة بالمؤسسة".

ومنه فعلى المدقق الداخلي دائما التنبه بأن الرقابة تكون كافیة ومفیدة فقط إذا 

بة الداخلیة هو الحصول صممت لتحیا هدف معین، بشكل عام فإن الهدف من نظام الرقا

على توكید معقول بأن أهداف الإدارة سوف یتم تحقیقها، وهي مهمة التدقیق الداخلي فیما 

یخص تقییم كفاءة وفعالیة نظام الرقابة الداخلیة وذلك من خلال التأكد من صحة 

ط المعلومات وقابلیة الاعتماد علیها بالإضافة إلى تحدید مدى الالتزام بالسیاسات  الخط

والأنظمة، والتأكد من حمایة أصول المؤسس واستغلال مواردها  الإجراءات القوانین

بكفاءة واقتصادیة ومدى العمل على تحقیق أهدافها، ولكي یتمكن التدقیق الداخلي من 

  تقییم نظام الرقابة الداخلیة فإنه یحتاج إلى:

  الرقابة؛تحدید الأنشطة الخاضعة للتدقیق، وتحدید أنظمة التشغیل ونظام  - 

  القیام بإعداد تقییم أولي للأنظمة؛ - 

  تحدید مدى الفحص على أساس نتائج التقییم الأولي؛ - 

  القیام بأعمال الفحص وتقییم نتائجه؛ - 

  استنتاج فیما إذا كانت الرقابة غیر مناسبة وغیر فعالة؛ - 

  2تقدیم تقریر نهائي لتقییم نظام الرقابة، وتحدید التوصیات اللازمة لتحسین الوضع. - 

ومن هنا فالعلاقة بین التدقیق الداخلي والرقابة الداخلیة علاقة مباشرة ، حیث یعتبر 

من متطلبات نظام الرقابة الداخلیة الفعال وجود قسم التدقیق الداخلي داخل المؤسسة، 

تتمثل مهمته  في التأكد من مدى تطبیق كافة الإجراءات واللوائح والسیاسات التي تم 

                                                
  .2017، للتدقیق الداخلي للممارسة المهنیة المعاییر الدولیةمعهد المدققین الداخلیین،  ـ1
، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر، قسم العلوم الداخلیة تفعیل نظام الرقابة دور التدقیق الداخلي فيفاطمة بحاش،  ـ2

  .28، ص2017التجاریة، تخصص محاسبة وتدقیق، 
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من دقة المعلومات المالیة والتحقق من عدم وجود أي تلاعب أو وضعها، وكذا التأكد 

  مخالفات وبصورة مختصرة فإن المهمة الرئیسیة لقسم التدقیق الداخلي هي التأكد من 

  1تطبیق وإنجاز مهام نظام الرقابة الداخلیة.

  

  علاقة نظام الرقابة الداخلیة بالتدقیق الداخلي: )05(رقم  الشكل

  

  

  

  

  

  

  

دلیل التدقیق الداخلي وفق خلف عبد االله الواردات،  :من إعداد الطالبتین بالاعتماد علىالمصدر:           

  .535، ص2014، مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، عمان، 1، طIIAالمعاییر الدولیة الصادرة عن 

  .2017للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي،  معهد المدققین الداخلیین، المعاییر الدولیة

فاطمة بحاش، دور التدقیق الداخلي في تفعیل نظام الرقابة الداخلیة، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر، قسم العلوم 

  .28، ص2017التجاریة، تخصص محاسبة وتدقیق، 

، مركز البحث وتطویر الموارد البشریة، 1، طالتدقیق الداخلي ودوره في رف من تنافسیة المؤسسةمحمد صالحي، 

  .47، 2016عمان، 

  المطلب الثالث: طرق تقییم نظام الرقابة الداخلیة

لتحقیق تقییم نظام الرقابة الداخلیة من طرف المدقق یجب علیه اتباع مجموعة من 

  الاسالیب والمتمثلة فیما یلي:

                                                
 ، مركز البحث وتطویر الموارد البشریة،1، طالتدقیق الداخلي ودوره في رف من تنافسیة المؤسسةـ محمد صالحي، 1

  .47، 2016عمان، 

 الرقابة الداخلیة

 التدقیق الداخلي
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  أسلوب قوائم الاستقصاء .1

من  من الأسالیب الأكثر استعمالا وتسمى كذلك قوائم الاستبیان، فهذا الأسلوب یعتبر

طرف المراجعین لتقییم نظام الرقابة الداخلیة حیث تقوم بعض المؤسسات أو مكاتب 

المحاسبة والمراجعة بتحضیر قائمة نموذجیة تشمل مجموعة واقعیة من الأسئلة والتي تتناول 

جمیع نواحي النشاط داخل المؤسسة، وخاصة العملیات المعتادة مثل العملیات النقدیة، 

  بیع، أرصدة الدائنین والبنوك...الخ.عملیات الشراء وال

یقوم المراجع بتوزیع هذه القائمة من الأسئلة على الموظفین لتلقي الإجابات علیها ومن ثم 

  تحلیلها للوقوف على مدى فعالیة نظام الرقابة الداخلیة المطبق بالمؤسسة.

وعة الأسئلة إلى عدة أجزاء یخصص كل جزء منها مجم ومن الأفضل أن تقسم قائمة 

من الأسئلة تتعلق بإحدى مجالات النشاط وفي معظم الحالات تصمیم هده الأسئلة للحصول 

على إجابات " نعم" أو "لا"حیث أن الإجابة بالنفي " لا" تعني احتمال وجود نقص في الرقابة 

  1الداخلیة.

  طریقة المذكرة المكتوبة. 2

ي تقییم نظم الرقابة الداخلیة،  تستخدم هذه الطریقة كبدیل عن طریقة قائمة الاستبیان ف

وذلك لاعتقاده البعض أن طریقة الاستبیان تعاني من بعض العیوب أن الأسئلة الواردة 

بقائمة الاستبیان هي أسئلة عامة وغیر مرنة كما أن طول قائمة الاستبیان یجعل مهمة 

لإجابة من قبل الإجابة على أسئلتها مملة وروتینیة الامر الذي یؤدي إلى عدم الجدیة في ا

  الشخص الذي یقوم بالإجابة.

لكتابة تقریر وصفي عن  -مساعدیه–وتبعا لطریقة المذكرة المكتوبة یقوم المدقق أو 

الإجراءات المتعلقة بالرقابة الداخلیة في تنفیذ العملیات المختلفة، وعن تدقیق المعلومات 

                                                
رة مقدمة تدخل ضمن نیل شهادة . شعباني لطفي، المراجعة الداخلیة ومهمتها ومساهمتها في تحسین تسییر المؤسسة، مدك1

 .115، ص  2004ستیر في العلوم الاقتصادیة، فرع إدارة أعمال، قسم علوم التسییر، جامعة الجزائر، ماج
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ین ن طریق المقابلات مع المسؤولوالبیانات بین الأقسام ووحدات النشاط المختلفة،ویتم ذلك ع

، الاستفسار وكذلك عن طریق المستندات والسجلات روالعاملین، الملاحظة، الاختبا

  المحاسبیة وغیرها من الوثائق المستخدمة في المؤسسة.

  -خرائط التدفق-طریقة خرائط النظم  .3

قاط لرقابة عبارة عن وسیلة توضیحیة تبین تدفق الإجراءات و المعلومات، ن خرائط النظم

رجات النظام من سجلات و المحاسبیة والإداریة، تقسیم العمل بین الوظائف المختلفة، وخ

موجودة اصلا ضمن النظام المالي والإداري للشركة، غیرها، وهذه الخرائط قد تكون تقاریر و 

على المراجع دراستها والفحص وأخبارها وذلك بتتبع مسار الإجراءات وفي هذه الحالة 

ص المعلومات و اكتشاف أي نقاط ضعف بها، أما إذا كانت هذه الخرائط غیر موجودة والفح

فعلى المراجع أن یقوم بتصمیم خرائط النظم بعد أن یكون قد حصل على وصف كامل 

، تصمم خرائط النظم بطریقتین لإجراءات الرقابة الداخلیة للعملیات والوظائف المختلفة

  تي:كالآ

  احدة:طریقة العملیة الو . 1.3

وتبعا لهذه الطریقة توضح خریطة النظم الإجراءات المتعلقة بتنفیذ عملیة معینة، مثل 

استلام النقدیة ،عملیة دفع النقدیة، عملیة إعداد المرتبات وغیرها من العملیات حیث  عملیة

تربط بعملیة أو عملیات أخرى ة بعملیة في صفحة منفردة على أن كل خریطة نظم خاص

  واسطة الرمز الخاص بنقطة الربط.متعلقة بها ب

  الخانات المتعددة- طریقة العملیات المترابطة. 2.3
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وتبعا لهذه الطریقة توضح خریطة النظم تدفق المعلومات و البیانات بین مجموعة من 

وتعد الخرائط على خانات كل خانة تخص  تي تربط بینها علاقة،لالعملیات أو الوظائف ا

  1البیانات بین الخانات (العملیات)المختلفة.معلومات و بیان تدفق الوظیفة معینة مع  عملیة أو

  التقریر الوصفي .4

تعتمد هده الطریقة على وصف نظام الرقابة المعتمدة داخل المؤسسة موضوع 

التدقیق، إد یقوم  المدقق بتشخیص النظام من خلال التطرق إلى مقوماته والإجراءات القائم 

ن القوة والضعف فیه اعتمادا على درجة تطبیق إجراءات علیها، فیستطیع أن یحدد مواط

نظام الرقابة الداخلیة، كأن یجد مثلا تداخل في المسؤولیات وعدم تحدید الاختصاصات وإلى 

غیر دلك من عدم الالتزام بالإجراءات التي ینص علیها نظام الرقابة الداخلیة،فعدم الالتزام 

خطاء، إن الوصف الكتابي القائم على أساس بها یخلق فرص للتلاعب والغش ولوقوع الأ

التقییم المیداني لنظام الرقابة الداخلیة یمكن من تحدید مواطن القوة والضعف في النظام، 

وهدا ما یسمح بتوجیه عملیة التدقیق نحو مواطن الضعف لفحصها واستخراج منها 

  2الانحرافات الواقعة وإعداد التقریر علیها ختام عملیة التدقیق.

  

  

  

  

  

  

                                                
لمراجع الداخلي في تحسین نظام الرقابة الداخلیة دراسة تطبیقیة داخل ، دور اخالد أحمد  محمد حمودة وآخرونـ 1

  .33- 32، مرجع سابق، ص ص مؤسسات التعلیم العالي التقني والفني
.  بوحفص رواني، التدقیق المالي والمحاسبي دروس نظریة، مطبوعة مقدمة لطلبة المحاسبة والتدقیق، قسم العلوم المالیة 2

  .43، ص2018م الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة غردایة، والمحاسبة، كلیة العلو 
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  شكل توضیحي یبین طرق تقییم نظام الرقابة الداخلیة: )06(رقم  الشكل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

همتها في تحسین شعباني لطفي، المراجعة الداخلیة ومهمتها ومسا :من إعداد الطالبتین بالاعتماد علىالمصدر: 

، فرع إدارة أعمال، قسم علوم في العلوم الاقتصادیة ماجستیركرة مقدمة تدخل ضمن نیل شهادة ذتسییر المؤسسة، م

  .115، ص2004التسییر، جامعة الجزائر، 

، دور المراجع الداخلي في تحسین نظام الرقابة الداخلیة دراسة تطبیقیة داخل مؤسسات خالد أحمد  محمد حمودة وآخرون

  .33- 32، مرجع سابق، ص ص التعلیم العالي التقني والفني

  ات فیما یخص نظام الرقابة الداخلیة         یة مدقق الحسابالمطلب الربع: مسؤول

لكي یقوم المدقق باستخدام نظام التدقیق الاختیاري لابد من وجود نظام رقابة داخلي 

فعال وكما ذكرنا أن نظام الرقابة الداخلیة ینقسم من رقابة محاسبیة ولرقابة إداریة، وضبط 

  ضح من خلال ما یلي:داخلي فإن مسؤولیة مدقق الحسابات حول هذه الأنظمة تت

یعتبر مدقق الحسابات مسؤولا عن نظام الرقابة المحاسبیة كونها ذات الرقابة المحاسبیة:  .1

صلة بعملیة التدقیق ومدى دقة البیانات المحاسبیة المسجلة بالدفاتر ومدى إمكانیة 

رة الاعتماد علیها، ومدى دلالة القوائم المالیة للوضع المالي الفعلي للمنشاة عن الفت

طرق تقییم نظام 
 الرقابة الداخلیة

 التقریر الوصفي الملخص التذكیر

 خرائط النظم

 الاستبیان
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المالیة محل الفحص، كذلك حمایة أصول المنشاة النقدیة وغیر النقدیة من الاختلاس 

والتلاعب، واكتشاف الأخطاء، كذلك یجب على مدقق الحسابات أن یبذل عنایة خاصة 

  لهذا النظام كونه ذات اثر جوهري في عملیة التدقیق المترقبة.

م المحاسبي، ولنظام الرقابة لذلك أوضحت معاییر التدقیق على المدقق فهم النظا

الداخلیة غرض التخطیط لعملیة التدقیق، والتعرف على تصمیم النظام المحاسبي وطریقة 

  عمله ویجب على المدقق أن یحصل على فهم النظام المحاسبي لتشخیص وفهم:

  طوائف المعاملات الرئیسیة لعملیات المنشأة؛ - 

  كیف بدأت هذه المعاملات؛ - 

لمهمة والمستندات المساندة والحسابات التي تتضمنها البیانات السجلات المحاسبیة ا - 

  المالیة؛

طریقة معالجة التقاریر المحاسبیة والمالیة، منذ نشوء المعاملات الهامة والحالات الأخرى  - 

  لغایة تضمینها في البیانات المالي.

ابة الداخلیة : لا یعد مدقق الحسابات مسؤولا عن دراسة وتقییم نظام الرقالرقابة الإداریة .2

في المنشأة محل الفحص، حیث أن هذا النوع من الرقابة یهدف إلى تنفیذ السیاسات الإداریة 

وفقا للخطة التي تم وضعها، وإن إلزام المدقق بفحص نظام الرقابة الداخلیة سیوسع من 

مج على برنا مسؤولیاته ویلقي علیها عبئا كبیرا خاصة وأن وجود نظام رقابة إداریة لا یؤثر

  1التدقیق الذي یقوم بوضعه مدقق الحسابات.

فیما یخص الضبط الداخلي فیعتبر مدقق الحسابات مسؤولا عن فحص الضبط الداخلي:  .3

وتغییر أنظمة الضبط الداخلي، وكما هو معروف أن هذا الأخیر هو أنظمة الضبط والرقابة 

تم إكماله والتحقق من على العملیات الیومیة للمنشأة والذي یؤدي إلى أن عمل أي موظف ی

                                                
، ص ص 2006، دار المسیرة، عمان، 1، طتدقیق الحسابات المعاصر الناحیة النظریةـ غسان فلاح المطارنة، 1

  .214ـ212
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صحته من قبل موظف آخر حیث أن ذلك یؤدي إلى اكتشاف الأخطاء والغش بسهولة، وبما 

أن مدقق الحسابات مسؤول عن عملیة اكتشاف الأخطاء والغش والاختلاس فإنه بذلك یعتبر 

  1مسؤول عن فحص نظام الضبط الداخلي.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
لمجتمع العربي، ، مكتبة ا1، ط، تدقیق الحسابات في ظل البیئة الالكترونیة واقتصاد المعرفةـ مصطفى یوسف كافي1

  .184، ص 2014
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  :خلاصة الفصل الأول

قیق الداخلي من أهم الوظائف التي تقوم بها المؤسسة وأكثرها حساسیة یعتبر التد

لأنها مرتبطة بجمیع وظائف المؤسسة وأنشطتها، حیث تتمیز باستقلالیتها عن باقي الوظائف 

ویقوم بها شخص  مستقل تعینه الإدارة لأداء هذه الوظیفة، حیث تم التطرق إلى أهمیة 

توفر نظام رقابة داخلیة ذو فعالیة من أجل الوصول إلى التدقیق بالنسبة للمؤسسة، وضرورة 

الأهداف المنشودة والمسطرة من طرف المؤسسة، إضافة إلى خصائص نظام الرقابة الداخلیة 

وأهمیتها بالنسبة للمؤسسة وفي مهمة وظیفة التدقیق الداخلي ومنهجیة تنفیذه التدقیق الداخلي 

  لتقییم نظامها .

  



 

 

  

  

  

  

  

 :الفصــل الثاني

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  دراسة�ميدانية�بمؤسسة�
  مطاحن�ا��ضنة�بالمسيلة
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  تمهید:

جل الإجابة على الإشكالیة الرئیسیة المطروحة قمنا بتدعیم الدراسة النظریة وذلك أمن 

من خلال إسقاط المعلومات على أرض الواقع وذلك على مستوى مؤسسة مطاحن الحضنة 

ها المسیلة، وهذا ما یؤكد ضرورة وجود التدقیق الداخلي نظرا لتعدد عملیاتها وكبر حجم

حیث تم إجراء مقابلة شخصیة مع عدة مسؤولین تتضمن عدة أسئلة في صلب الموضوع 

للوصول إلى نتائج دقیقة ومحاولة معرفة مدى تأثیر التدقیق الداخلي على فعالیة نظام 

  الرقابة الداخلیة في مؤسسة مطاحن الحضنة حیث قسم هذا الفصل إلى ثلاث مباحث

  ب الصناعي التجاري الحضنةالمبحث الأول: بطاقة فنیة للمرك

  المبحث الثاني: عرض وتحلیل نتائج المقابلة
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  المبحث الأول: بطاقة فنیة للمركب الصناعي التجاري الحضنة بالمسیلة

من خلال هذا المبحث سنتعرف على نشأة المركب الصناعي التجاري الحضنة، وكذا   

  الوصول إلیها. هیكله التنظیمي والأهداف المسطرة التي یجب

  المطلب الأول: لمحة عامة للمركب الصناعي التجاري الحضنة 

  نشأة المركب الصناعي التجاري الحضنة بالمسیلة -1

 1965بعد أن تحصلت الجزائر على استقلالها بدأت في تأمیم المؤسسات ففي سنة        

حت تسمى مارس تم تأمیم جمیع القطاعات الخاصة بالطحن، وأصب 25وبالضبط في 

المؤسسة المؤسسة الوطنیة للدقیق والطحن غیر أن دورها آنذاك كان مقتصرا على 

الضروریة ووضع  صلاحیات الإدارة العامة الذي عهدته، كذلك وضع خطة لتجدید المصانع

قامت المؤسسة الوطنیة للدقیق والطحن  1982في بعض المناطق ففي سنة وحدات أخرى 

للصناعة الغذائیة من الحبوب ومشتقاتها عبر الوطن وتندرج بإنشاء خمس مؤسسات مماثلة 

  تحت هذه المؤسسات عدة مركبات صناعیة وتجاریة.

ویمكن النشاط الأساسي للمركب الصناعي التجاري الحضنة بالمسیلة في تحویل      

  الحبوب القمح الصلب واللین وإنتاج وتسویق المواد المشتقة السمید، الدقیق والعجائن.

  الحضنة - وقع المركب الصناعي التجاريم -2

یقع المركب الصناعي التجاري الحضنة بالمسیلة التابع للشركة الفرعیة حبوب قسنطینة،      

كلم من وسط المدینة على الجانب الشرقي عن طریق الرابط بین ولایتي برج 2على بعد 

  بوعریریج والمسیلة.

  ي الحضنةالوحدات الإنتاجیة للمركب الصناعي التجار  -3

یتكون من مطحنة واحدة حیث تم إنجازها من طرف الشركة التركیة من نوع مولینو  -     

قنطار یومیا بتكلفة إنجاز  3000وتبلغ طاقتها الإنتاجیة  2015وتاریخ بدایة استغلالها سنة 

  242.202.253,51وارتفعت إلى  220.915.480,55إجمالیة قدرها 
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وقد تم إنجازها من طرف الشركة الایطالیة وتبلغ طاقتها  یتكون من مسمدة جدیدة -     

  56398610184قنطار یومیا بتكلفة إنجاز إجمالیة قدرها  4000الإنتاجیة 

  قدرات الشركة: لها عدة قدرات منها قدرة الطحن، قدرة الإنتاج وقدرة التخزین -4

  ن القمح اللینقنطار یومیا م1500قنطار یومیا من القمح الصلب،  4000 قدرة الطحن:

  قنطار یومیا من الدقیق 1110قنطار یومیا من السمید، 2560 قدرة الإنتاج:

  قنطار  62500قنطار، قمح لین  62500قنطار قمح صلب  12500 قدرة التخزین:

  هناك وظیفتین هماوظائف المركب الصناعي التجاري الحضنة :  -5

  ا ضروریة ولها من الأدوار التالیةوهي وظیفة غیر منتجة ولمنهالوظیفة الإداریة:  -5-1

  ضمان التسییر الإداري  -

  ضمان التسییر المالي والمحاسبي  -

  ضمان النشاط المصالح التقنیة والإنتاجیة  -

  تتمثل في الأدوار التالیة الوظیفة الإنتاجیة :  -5-2

  تسجیل طلبات الزبائن وتحقیقها  -

  لفرینة والمنتجات الثانویة كالنخالة والكسكسيبیع منتجات التامة المتمثلة في السمید وا -

  الصناعي التجاري الحضنة  وشكله المطلب الثاني:  فروع الهیكل التنظیمي للمركب     

    فروع الهیكل التنظیمي:-1

مكلف بإدارة جمیع شؤون الوحدة والتنسیق بین مختلف المصالح  رئیس المدیر العام:-1-1

یق بین الوحدة ومثیلاتها من نفس القطاع والاتصال بجمیع المتواجدة بالوحدة وكذلك التنس

  السلطات المعنیة بنشاط الوحدة ویمكن إسناد له عدة مهام من بینها:

  الاتصال بكل السلطات المعنیة بنشاط المؤسسة  -

  یعتبر الواجهة الأولى للوحدة  -

  التنسیق بین الوحدة وممثلیها من نفس القطاع  -
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س المدیر العام بمركب الصناعي التجاري الحضنة بالحالة الیومیة یقوم بإعلام الرئی -

  للمؤسسة

  حیث المصالح التي تعمل مباشرة مع المدیر العام إلى قسمین:

 حیث تتوزع مهامه إلى النواحي التالیة أولا: قسم التنظیم والتسییر الداخلي:

الصادر والوارد وطبع  تابعة للمدیریة العامة ومكلف بتسجیل البرید الأمانة العامة: .1

  المراسلات الصادرة عن المدیریة العامة.

معاییر مكلف بنوعیة الإنتاج وفقا للمعاییر المحددة سواء كانت هذه ال مصلحة النوعیة:. 2

  ، تغلیف أو معاییر إنتاجیة متمثلة في الجودة ومقدار التنافس. قانونیة متمثلة في الكمیة

  ر العام في الحسابات التي یقوم بها.یقوم بمساعدة المدی المحاسب: .3

یقوم المدیر العام باستشارة أو بمناقشة القرارات التي سوف تصدرها  المستشار القانوني: .4

المؤسسة وذلك لتفادي الوقوع في خطأ قانوني وهو المحامي لدى الشركة والمكلف 

زبائنها أو داخل بالمنازعات التي تدخل فیها الشركة سواء كانت الشركة مع موردیها أو 

  الوحدة.

: ومهنته حمایة الشركة داخلیا وكذا الوقایة خاصة من مكتب مساعد الأمن والوقایة .5

  ناحیة الحرائق السرقة وحركة مختلف وسائل النقل في الوحدة وحمایتها من مختلف الأخطار.

  ثانیا: قسم الإشراف على العمال والتسییر الإداري والمالي وعلى المبیعات: 

  یث ینقسم إلى ثلاث فروع أساسیة:ح

 وتنقسم بدورها إلى أربعة مصالح وهيریة الاستغلال: یمد.

  ومنها ما یلي مصلحة التموین: .1.1

  شراء الحبوب والمواد الأولیة التي تدخل في عملیة الإنتاج. -

  تزوید مختلف المصالح والمدیریات بالتجهیزات الخاصة بالتنظیم والإنتاج. -
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مهمتها خاصة بالعملیة الإنتاجیة الكاملة أي من دخول المادة  الإنتاج:مصلحة  .2.1

الأولیة إلى خروجها كمادة تامة الصنع مرورا بكل محطات الإنتاج وتهتم برسم وتنظیم 

  مخطط الإنتاج وعملیات تنفیذه في الورشات الإنتاجیة والعمل على احترام مراحل الإنتاج.

  

  

  

  صلحة الانتاجملشكل توضیحي   ):07الشكل رقم(

    

  

   

  

  

  

  اعتمادا على وثائق المؤسسة من اعداد الطالبتینالمصدر: 

: ویشغلها رئیس المصلحة ومهمته إصلاح العطب الخاص بآلات مصلحة الصیانة . 3.1

  ساعة وتتفرع هذه المصلحة إلى:24الإنتاج وتشغیل هذه الأجهزة 

  شكل توضیحي لمصلة الصیانة :)08الشكل رقم(

  

  

  

  من اعداد الطالبتین اعتمادا على وثائق المؤسسةدر: المص

تتكفل بتخزین المواد الأولیة والمنتجات ودورها الرئیسي  ت:مصلحة تسییر المخزونا. 4.1

  تسهیل حركة المخازن والقیام بعملیات الجرد الشهریة السنویة.

 مصلحة الصیانة

 فرع المیكانیك العامفرع الإلكترومیكانیك 

صلحة الإنتاجم  

 مصلحة التحویل الثانیة مصلحة التحویل الأولى

 فرع الشحن والتوظیف فرع الطحن والإنتاج فرع محاسبة المواد
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  شكل توضیحي لمصلحة تسییر المخزون :)09الشكل رقم(

  

  

  

  من اعداد الطالبتین اعتمادا على وثائق المؤسسةالمصدر: 

وهي مدیریة حدیثة النشأة بعدما كانت مصلحة تابعة لمدیریة مدیریة التسویق:  .2

الاستغلال وتشرف هذه المدیریة على توزیع جمیع المواد المنتجة عبر المراكز الموجودة 

  یة.تحت تصرفها المسیلة بوسعادة عین الملح كما لها نقاط بیع محل

  وتنقسم إلى ثلاث فروع مدیریة الإدارة والمالیة: .3

تعتبر من أهم النشاطات حیث أن لها علاقة مع جمیع  مصلحة المحاسبة والمالیة:. 1.3

المصالح الأخرى ویقع على عاتقها تسجیل كل العملیات المتعلقة بالنشاط التجاري مع 

  الوحدات.

  

  بة و المالیةشكل توضیحي لمصلحة المحاس :)10الشكل رقم(

  

  

  

  

  .. اعتمادا على وثائق المؤسسةمن اعداد الطالبتینالمصدر: 

لها علاقة مباشرة مع العمال حیث لهم بالشؤون الإداریة  مصلحة الموارد البشریة: .2.3

للعمال وكیفیة تنظیم الموارد البشریة داخل الوحدة بكیفیة تتماشى مع متطلبات العمل 

  لك بإعطاء أكبر كفاءة.في أجل تكییف الوسط العمالي وذ

  شكل توضیحي یبین مصلحة الموارد البشریة :)11الشكل(

 مصلحة تسییر المخزون
 

الحبوب فرع استقبال وتخزین  ع تسییر قطع الغیارفر فرع تسییر المخزون 

 مصلحة المحاسبة والمالیة

 فرع المحاسبات فرع محاسب المبیعات فرع المحاسبة العامة فرع المالیة والصندوق
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  اعتمادا على وثائق المؤسسة من اعداد الطالبتینالمصدر: 

  

  ومن مهامها مصلحة الوسائل العامة: . 3.3

  متابعة جمیع الأشغال والترجمات التابعة للوحدة. -

  المتابعة المیدانیة للاستثمارات. -

  ویعمل هذا المكتب بكل ما یتعلق بوسائل الإعلام الآلي ومتطلباته. لإعلام الآلي:مكتب ا

  شكل الهیكل التنظیمي لوحدة مطاحن الحضنة: .2

إن الهیكل التنظیمي للوحدة ما هو إلا وسیلة للإعلام یمكننا من خلاله معرفة تقسیم العمل 

  وع الشركة.ر ومصالح وفر لسلمي الإداري من حیث تباین أدواوالتركیب ا

 الهیكل التنظیمي للمركب الصناعي التجاري الحضنة :)12(رقم  الشكل

 مصلحة الموارد البشریة

 فرع الخدمات الإجتماعیة فرع تسییر المستخدمین
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  المطلب الثالث: أهداف المؤسسة وآفاقها:

منافس لها  24تنشط المؤسسة مطاحن الحضنة في بیئة تسودها منافسة قویة وشدیدة من  

  داخل تراث الولایة ولهذا فان المؤسسة تسعى إلى

  الربح الناتج عن الفرق بین سعر البیع والتكلفة النهائیة؛ تعظیم -

  زیادة الإنتاجیة عن طریق الاستعمال الأمثل لوسائل الإنتاج وتحسین النوعیة؛ -

  محاولة تقدیم سلع ذات جودة عالیة؛ -

  التسییر الأحسن للموارد البشریة في المؤسسة؛ -

  تمویل السوق المحلیة بالمنتجات الوطنیة. -
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  ساهمة في بناء وتطویر الاقتصاد الوطني؛الم -

  خلق جو تنافسي على مستوى الوحدة لزیادة الإنتاج وتسویقه؛ -

محاولة القضاء على المشاكل السائدة داخل المؤسسة والسعي للحصول على أفضل نقاط -

  بیع في الولایة.
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  خلاصة المبحث

یة تعریفیة للمركب الصناعي التجاري الحضنة تم التطرق في هذا المبحث  إلى بطاقة فن

حیث أنها تعتبر ضمن المؤسسات الإنتاجیة، وعالج كل من لمحة عامة حول المؤسسة 

  ظیمي.وكذلك تحلیل الهیكل التن
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  المبحث الثاني: عرض وتحلیل نتائج المقابلة

  المطلب الأول: الطریقة والأدوات المستعملة

  تعملةالطریقة المس

سنتناول في هدا المبحث تحدید الأسلوب المتبع المناسب للدراسة وفقا لطبیعة 

  مضمون الموضوع، كما أن إتباع المنهج المستخدم یعتمد على طریقة وأدوات البحث

حسب طبیعة دراستنا تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحلیلي، وهو تحدید المنهج: . 1

نا في الجانب التطبیقي حیث أن مضمون بحثنا هو دور الذي یساعدنا للوصول إلى هدف

  التدقیق الداخلي في فعالیة نظام الرقابة الداخلیة ودلك للإجابة على الإشكالیة المطروحة

یشمل مجتمع الدراسة في المركب الصناعي التجاري مطاحن مجتمع وعینة الدراسة: . 2

صالح التابعة للمؤسسة تم مقابلتهم الحضنة مقرها مدینة المسیلة، وعینة من الموظفین للم

  وطرح أسئلة علیهم وكتابة الأجوبة بشكل مباشر.

  المستعملة الأدوات 

بعد تخطي مرحلة الأولى في تحدید منهج الدراسة واختیار مجتمع وعینة الدراسة تأتي 

بعدها مباشرة أدوات البحث المراد استعمالها في جمع البیانات والمعلومات التي تساعد 

  ل كبیر في الدراسة ومن أهمها أسلوب المقابلة الشخصیة.بشك

تم الاعتماد على أسلوب المقابلة مع عینة مجتمع الدراسة المتمثل في المقابلة الشخصیة: 

المدقق الداخلي وموظفین لهم قدرة الإجابة على أسئلتنا بشكل صحیح ودقیق تمكننا من 

  اختبار الفرضیات والوصول إلى النتائج.

  مقابلةدلیل ال

الساعة 

من....................إلى..................الیوم...........................التاریخ 

.....................  
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  المكان .................. الخبرة................. المنصب......................

ن على منحنا جزءا من السلام علیكم ورحمة االله تعالى وبركاته، نشكر جمیع الموظفی  

الوقت من أجل المناقشة في إطار بحث یتناول دور التدقیق الداخلي في فعالیة نظام الرقابة 

الداخلیة، تمثلت هذه المقابلة الشخصیة في الدراسة التطبیقیة لهذا الموضوع وذلك لإتمام 

ة وعلوم مذكرة ماستر أكادیمي تخصص محاسبة وتدقیق كلیة العلوم الاقتصادیة والتجار 

  التسییر جامعة المسیلة

  الأسئلة

  الجزء الأول: التدقیق الداخلي في المؤسسة

  ما المقصود بالتدقیق الداخلي في مؤسستكم؟ .1

  فیما تتمثل الأهداف الأساسیة للتدقیق الداخلي في مؤسستكم؟. 2

    ما هي المجالات التي یطبق فیها التدقیق الداخلي في مؤسستكم؟ .3

  جیة المتبعة من طرفكم في تطبیق التدقیق الداخلي؟ما هي المنه .4

  ما هي التسهیلات التي تزید من فعالیة التدقیق الداخلي؟ .5

  برأیك ما هي الصعوبات أو المعوقات التي تحد من فعالیة التدقیق الداخلي؟. 6

هل توفر عملیة التدقیق الداخلي في مؤسستكم التأكیدات والاستشارات اللازمة؟ ما هي  .7

  طبیعة هذه التأكیدات والاستشارات؟

  ما هي المهام التي یقوم بها المدقق الداخلي في مؤسستكم؟  .8

  الجزء الثاني: نظام الرقابة الداخلیة

  ما هي درجة الأهمیة التي تولیها إدارة مؤسستكم لنظام الرقابة الداخلیة؟ .1

  ما هو دور نظام الرقابة الداخلیة في مؤسستكم؟ .2

الإدارة العامة لمؤسستكم بالتركیز على مصلحة دون المصالح الأخرى وذلك هل تهتم .3

  بتعزیز الرقابة الداخلیة علیها
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هل تفعیل نظام الرقابة الداخلیة یستند على كل من الخطة التنظیمیة الإداریة والنظام  .4

  المحاسبي المالي؟ ما هو دور كل منهما؟

  الرقابة الداخلیة ؟برأیك هل للإدارة مسؤولیة اتجاه نظام . 5

  الجزء الثالث: علاقة نظام الرقابة الداخلیة بالتدقیق الداخلي

برأیك هل خبرة وكفاءة المدقق الداخلي تساعد على فعالیة نظام الرقابة الداخلیة  .1

  بمؤسستكم؟

برأیك هل تنفیذ الإرشادات والتوجیهات التي یقدمها المدقق الداخلي وكذا متابعته تساعد  .2

  فع فعالیة نظام الرقابة الداخلیة في مؤسستكم؟على ر 

  هل تعتقد أن تنفیذكم لمهام المدقق الداخلي تزید من فعالیة نظام الرقابة الداخلیة؟ .3

هل یتم تسجیل نقاط ضعف نظام الرقابة الداخلیة في شكل تقریر ورفعه إلى الإدارة  .4

  بشكل دوري

الیة نظام الرقابة الداخلیة هو تدخل الإدارة في هل تعتقد أن من معوقات التقییم الجید لفع .5

  عملكم كما یحد من استقلالیتكم؟

ما هي العراقیل التي تواجه المدقق الداخلي عند قیامه بتحسین أنظمة الرقابة في . 6

  المؤسسة؟

  نتائج المقابلة الثاني: عرضالمطلب 

  المقابلة

  لحضنةالأسئلة الموجهة لمجموعة من الموظفین بمؤسسة مطاحن ا

  أولا: أسئلة مقابلة المتعلقة بالتدقیق الداخلي قي مؤسستكم 

  ما المقصود بالتدقیق الداخلي في مؤسستكم؟ السؤال الأول:

  أجوبة السؤال الأول: كانت كالتالي

لأنه یوجد معاییر ومصادر تحدد المفاهیم  لا یوجد مفهوم خاص بالتدقیق الداخلي: 1ج

تعریفه على أنه نشاط مستقل هادف وموضوعي یعمل على النظریة والمیدانیة، حیث یمكن 
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متابعة الالتزام بالإجراءات بحیث یقدم النصائح والإرشادات ویساعد على تحقیق الأهداف 

عن التقییم بطریقة منهجیة لزیادة في الفعالیة والمطابقة والنجاعة للمساهمة في القیمة 

  المضافة .  

سائل الرقابة التي من خلالها یمكن معرفة مدى : التدقیق الداخلي هو وسیلة من و 2ج

  تطبیق مختلف الإجراءات الخاصة بالمؤسسة.

كور في \: التدقیق الداخلي هو مراقبة جمیع الإجراءات وصحتها ومطابقتها مع ما هو م3ج

  ا القوانین المعمول بها.\السیاسات المطبقة داخل المؤسسة بالنسبة لكل مصلحة وك

  التحلیل الخاص

ل الأجوبة السابقة نستنتج أن التدقیق الداخلي في مؤسسة مطاحن الحضنة  من خلا

مستقلة عن باقي المصالح یترأسها شخص حیادي یقوم بمهمته لیقدم في  بالمسیلة مصلحة

  تقریر خاص حول مدى تطبیق الإجراءات. الأخیر

  السؤال الثاني: فیما تتمثل الأهداف الأساسیة في مؤسستكم؟

  لثاني:أجوبة السؤال ا

  أهداف التدقیق الداخلي اكتشاف الأخطاء وتقدیم نصائح وإرشادات.:1ج

  :الأهداف الأساسیة للتدقیق الداخلي تتمثل في2ج

 مراقبة مدى مطابقة الإجراءات؛ -

 تصحیح الأخطاء إن وجدت. -

  : تتمثل أهداف التدقیق الداخلي فیما یلي3ج

خالفات للحفاظ على أصول حمایة المؤسسة من الوقوع في الأخطاء المحتملة والم -

  المؤسسة؛

  تقدیم توصیات وتوجیهات للمصالح مما یتماشى مع القوانین؛ -

 مراقبة صحة الإجراءات. -
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  التحلیل الخاص

نستخلص من الأهداف أن المدقق الداخلي یسعى إلى ضمان احترام الإجراءات الموضوعة 

 سسة من أي أخطاء وذلكمن طرف المؤسسة ومدى تطبیقها وكدا حمایة الذمة المالیة المؤ 

بنشر المعلومة الصادقة وتحسین أداء المؤسسة وأهم شيء ضمان وجود الوثائق التي تثبت 

  صحة العملیات 

  السؤال الثالث: ما المجالات التي یطبق فیها التدقیق الداخلي في مؤسستكم؟

  أجوبة السؤال الثالث

ي الوقایة والأمن، الوسائل العامة، كل المصالح یطبق فیها التدقیق الداخلي والمتمثلة ف :1ج

الإنتاج، الصیانة، مراقبة النوعیة، الإعلام الآلي، التجارة التسویق، الموارد البشریة، المحاسبة 

  السنوي مهمات خاصة لا توجد في البرنامج، المالیة، الجرد السنوي، الأرشیف

  یطبق التدقیق الداخلي في كل المجالات من بینها: :2ج

  اسبة؛مصلحة المح -

  الصحة والأمن؛ -

  التجارة. -

  جمیع المجالات في المؤسسة: 3ج

  التحلیل الخاص

من خلال أجوبة الموظفین نستنتج أن التدقیق الداخلي لا یستثني أي مصلحة من مصالح 

  الشركة حیث یطبق في كل المصالح

  السؤال الرابع: ما هي المنهجیة المتبعة من طرفكم في تطبیق التدقیق الداخلي؟

  وبة الأج

هي مجموعة من الخطوات التي یتبعها :منهجیة المتبعة في تطبیق التدقیق الداخلي: 1ج

المدقق الداخلي في سبیل تقییم وفحص مختلف المعلومات المالیة في المؤسسة، حیث تشمل 

  ثلاث خطوات
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  الخطوة الأولى: تحضیر مهمة التدقیق الداخلي 

  ي ما یلي:یتوجب للتحضیر الجید لعملیة التدقیق الداخل

تعتبر مهمة أساسیة وهامة لنجاح عملیة التدقیق الداخلي بحیث یجب الدراسة والتخطیط:

  وضع خطة محكمة لمواجهة الأخطار، یتم تنفیذ هذه المرحلة من خلال الآتي

  الاطلاع والفهم،خطة التقارب، تحدید مواطن الخطر، التقریر التوجیهي

نتهي المدقق الداخلي من دراسة وتخطیط لمهمة بعد أن یالخطوة الثانیة تنفیذ المهمة: 

التدقیق المكلف بها تبدأ خطوة العمل المیداني والتي من خلالها یتم جمع البیانات والوثائق 

  ه الخطوة وهي\والقرائن التي تثبت صحة العملیات، هناك ثلاث مراحل ضمن ه

المدقق ومسؤولي : یتم عقد اجتماع الافتتاح في مركز النشاط بین اجتماع الافتتاح -

 النشاط محل التدقیق ومن خلالها تتم تهیئة المیدانیة لعملیة التدقیق والتقییم والفحص.

یقوم برنامج التدقیق بتقسیم مهام التدقیق على فریق  برنامج التدقیق مخطط التنفیذ:  -

العمل ودلك حسب كفاءتهم وخبرتهم وكذا من حیث الزمان والمكان، فعلى المدقق 

  عرفة كل تفاصیل مهمته لضمان السیر الحسن للعملیة.الداخلي م

: یتم تنفیذ هده المرحلة مباشرة بعد إعداد مخطط التنفیذ، حیث یقوم العمل المیداني -

فریق العمل بإسقاط البرنامج على الواقع من خلال المقارنات والاختبارات توضح 

ثبات والقرائن وتبین مواطن القوة ونقاط الضعف هدا العمل بغرض جمع أدلة الإ

  لتفادي الوقوع في أي مشكل من خطأ أو غش.

انطلاقا من ورقة اكتشاف الأخطاء یقوم المدقق الداخلي إعداد التقریر  الخطوة الثالثة:

  النهائي بحیث تتمثل في:

: هي وثیقة مهمة تقوم بتحلیل أخطاء مرتبة حسب درجة مشروع تقریر التدقیق -

لاحظات، الأسباب، النتائج، التوصیات بعد الأهمیة ومرفقة بتلخیص یتضمن الم

  المصادقة یتم التحضیر للاجتماع النهائي.
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یجتمع نفس أعضاء فریق العمل في الاجتماع الاولي  الاجتماع النهائي أو الإقفال: -

في مهمة التدقیق في الاجتماع النهائي للاستماع للنتائج التي تم التوصل إلیها، 

ماع وهي الكتاب المفتوح، خط الانتظار، الترتیب، وهناك خمس مبادئ یتبعها الاجت

  مبدأ التدخل الفوري، مبدأ المعرفة المشتركة.

للتقریر مهمتین أساسیتین هما: الإعلام المسبق للإدارة التي  تقریر التدقیق الداخلي: -

خضت للتدقیق، والمهمة الثانیة تعتبر أداة عمل یعتمد علیها المدقق في تصحیح 

  الأخطاء

  م المدقق الداخلي بدراسة الإجراءات لمختلف المصالح ومراقبة مطابقتها : یقو 2ج

: المنهجیة المطبقة تستلزم أن تكون مكتوبة بناءا على إجراءات المصلحة وبعد دلك یقوم 3ج

المدقق الداخلي بتحریر تقریر یحتوي على جمیع الأعمال التي قام بها بالإضافة إلى دلك 

  التوصیات والتوجیهات.

  لیل الخاصالتح

نلاحظ أن لمهمة التدقیق الداخلي خصوصیة في التعامل بحیث تمر عملیة التدقیق بعدة 

مراحل ضروریة من بدایة المهمة إلى نهایتها والتي تتلخص في تقریر كتابي حول مدى 

  تطبیق الإجراءات من أجل الوصول إلى الأهداف المسطرة.

  ن فعالیة التدقیق الداخلي؟السؤال الخامس: ما هي التسهیلات التي تزید م

  الأجوبة

هناك أشیاء كلاسیكیة تسهل العمل كوجود قاعدة بیانات وتوفر تكنولوجیا متطورة حیث :1ج

  یكون التدقیق أشمل

  : من بین التسهیلات التي تساعد على فعالیة التدقیق الداخلي هي:2ج

 التكنولوجیا والإعلام الآلي. -

  ي:: من أهم التسهیلات تكمن فیما یل3ج

  قیام المصالح بتطبیق الإجراءات الخاصة بها بدقة؛ -
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التكنولوجیا كما أن الاستعمال الكلاسیكي أفضل من الإلكتروني في بعض  -

  المصالح.

  التحلیل الخاص

نستنتج أنه للقیام بعملیة التدقیق الداخلي بصورة جیدة لابد من توفر عوامل تسهل دلك 

  وفر قاعدة بیانات هامة.كالتكنولوجیا ومرونة تطبیق الإجراءات وت

السؤال السادس: برأیك ما هي الصعوبات أو المعوقات التي تحد من فعالیة التدقیق 

  الداخلي؟

  الأجوبة

تكمن الصعوبة في المدقق علیه من حیث صعوبة التعامل مع الأشخاص ودلك على :1ج

  حسب شخصیتهم.

  ص من فعالیته هيمن أبرز العراقیل التي تواجه مهنة التدقیق الداخلي وتنق:2ج

  أول صعوبة هو العامل البشري؛ -

  سوء اختیار الشخص المناسب لعملیة التدقیق الداخلي؛ -

  الإطارات المختلفة في المصالح لعدم فهمهم للإجراءات اللازمة التي یجب تطبیقها. -

  هناك عدة صعوبات تحد من فعالیة التدقیق الداخلي هي::3ج

  عدم تطبیق الإجراءات؛ -

  ات وتوجیهات المدقق الداخلي؛عدم أخد بتوصی -

  عدم وجود إجراءات متبعة في بعض المصالح. -

  التحلیل الخاص:

نستخلص أنه من الممكن أن تواجه المدقق الداخلي صعوبات تعیق قیامه بمهمته من بینها 

  العمل البشري.

السؤال السابع: هل توفر عملیة التدقیق الداخلي في مؤسستكم التأكیدات والاستشارات 

  زم؟ ما هي طبیعة هذه التأكیدات والاستشارات؟ اللا 
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  الأجوبة

التأكیدات تكمن في لب التقریر من خلال التأكد من أن الإجراءات صحیحة ومطبقة :1ح

  وفقا لسیاسة الشركة، أما الإرشادات هي تصحیح الأخطاء المكتشفة.  

حیث أن التأكیدات نعم توفر عملیة التدقیق الداخلي التأكیدات والاستشارات اللازمة :2ج

  تعني مراقبة مضمون التقریر والاستشارات تعني تصحیح الأخطاء.

  وطبیعة كل منهما استنتاجیة بالنسبة للمدقق الداخلي.

نعم توفر عملیة التدقیق الداخلي التأكیدات والاستشارات وتكون طبیعتها بناءا إما عن : 3ج

  لدورات التكوینیة.طریق القوانین أو الخبرة ومن جهة ثانیة القیام با

  التحلیل الخاص 

نستنتج أن التقریر النهائي یتضمن التأكیدات والإرشادات التي تقر بتطبیق الإجراءات كما 

  تقدم نصائح وتوجیهات للأخطاء المكتشفة.

  السؤال الثامن: ما هي المهام التي یقوم بها المدقق الداخلي في مؤسستكم؟

  الأجوبة

ج سنوي یتمل في التحضیر لمهمة العمل والقیام بجلسة عمل : كمدقق داخلي لدي برنام1ج

لجمع معلومات الهیكلة والإجراءات الأشخاص المدقق علیهم من بعد دلك إعداد برنامج 

كیفیة المراقبة وبعد فترة یتم التأكد من المطابقة والفعالیة والنجاعة، وإذا كان هناك مشكل 

لمهمة نحرر رسالة على مدى تطبیق یكتب في ورقة اكتشاف الأخطاء وفي نهایة ا

  الإجراءات ، كما له مهمة تصویر المصلحة ملخصة في تقریر. 

: تتمثل مهام التدقیق الداخلي في جمع مختلف الإجراءات ومعرفة مدى تطبیقها في 2ج

المصالح المختلفة ودلك بمعاینة الملفات والوثائق ومطابقتها والخروج بالنتائج إما تؤدي إلى 

  أو تأكیداتتوصیات 

: وجود المدقق الداخلي یعطي مصداقیة حیث یساعد في إثراء الإجراءات المتبعة في 3ج

  المؤسسة من تفادي الوقوع في الأخطاء، كما یقوم كذلك بمواكبة القوانین المستحدثة
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  التحلیل الخاص:

مسطر  نستنتج أن المدقق الداخلي لا یقوم بمهمته عشوائیا بل یستند على برنامج عمل سنوي

  ومصادق علیه من طرف الإدارة.

  ثانیا: أسئلة المقابلة المتعلقة بنظام الرقابة الداخلیة

  السؤال الأول: ما هي درجة الأهمیة التي تولیها إدارة مؤسستكم لنظام الرقابة الداخلیة؟

  الأجوبة

طبیق باعتبارنا مركب صناعي تجاري نتلقى الإجراءات من الشركة الفرعیة والتي تتابع ت:1ج

هذه الإجراءات عن طریق المدقق الداخلي، حیث في حالة وجود تقصیر یكون هناك خلل 

ولزیادة ضبط والتأكد من نظام الرقابة الداخلیة یستوجب بالضرورة وجود مدقق داخلي الذي 

ینقل درجة احترام الإجراءات وذلك بتحریر تقریر ویرفع للمدیر العام الذي بدوره یضع 

ذ التوصیات ویبقى المدقق الداخلي في اتصال دائم بالمصالح ویسهر على التعلیمات بتنفی

  تطبیقها بصفة دوریة حسب الحالة أو الظروف.

تولي المؤسسة أهمیة كبیرة لنظام الرقابة الداخلیة من خلال التدقیق الداخلي كل شهر : 2ج

  من طرف المدقق لكل مصالح.

  : لنظام الرقابة الداخلیة أهمیة كبیرة.3ج

  تحلیل الخاص: ال

للنظام الرقابة الداخلیة أهمیة بالغة وتعتبر من أهم الوظائف الإداریة حیث یتم عن طریقها 

  وما هو مخطط له مسبقا لاكتشاف الانحرافات وتصحیحها.  فعلي المقاربة بین ما هو

  السؤال الثاني:ما هو دور نظام الرقابة الداخلیة في مؤسستكم 

  الأجوبة

  م الرقابة الداخلیة فيیتمثل دور نظا:1ج

  تفادي المخاطر؛ -

  الحفاظ على النظام وسیرورة العمل؛ -
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  ضمان تحقیق الأهداف؛ -

  الحفاظ على الذمة المالیة للمؤسسة؛ -

  تفادي العقوبات. -

ا ف الأخطاء وتصحیح الانحرافات، وكذنظام الرقابة الداخلیة یلعب دور كبیر في اكتشا: 2ج

  توقع النتائج في بعض الأحیان.

  ور نظام الرقابة الداخلیة یتمثل في:د: 3ج

  حمایة أصول المؤسسة؛ -

  یبین التزامات المؤسسة بالقوانین والتشریعات الخاضعة لها والتي یسیرها؛ -

  تحدید مسؤولیات المصالح. -

  التحلیل الخاص

نستنتج أن لنظام الرقابة الداخلیة دور في حمایة أصول المؤسسة واكتشاف الأخطاء 

  ائج في المستقبلوتصحیحها وتوقع النت

السؤال الثالث: هل تهتم الإدارة العامة لمؤسستكم بالتركیز على مصلحة دون المصالح 

  الأخرى ودلك بتعزیز الرقابة الداخلیة علیها

  الأجوبة 

تهتم الإدارة العامة بكل المصالح وذلك حسب درجة أهمیتها حیث نجد المصلحة المالیة :1ج

  لویات نظام الرقابة الداخلیة.والوقایة والأمن والتجارة من أو 

  الإدارة العامة تعطي أهمیة كبیرة لكل المصالح:2ج

  لا، كل المصالح متساویة في نظام الرقابي الداخلي :3ج

  التحلیل الخاص

  نستنتج أن المؤسسة تولي نفس الأهمیة لنظام الرقابة الداخلیة على جمیع مصالحها

خلیة یستند على كل من الخطة التنظیمیة الإداریة السؤال الرابع:هل تفعیل نظام الرقابة الدا

  والنظام المحاسبي المالي؟ ما هو دور كل منهما؟
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  الأجوبة

نعم یتم الاستناد على الخطة التنظیمیة الإداریة والنظام المحاسبي المالي، حیث یعتمد :1ج

م المحاسبي هذا التفعیل على الهیكلة، الإجراءات، الخطة، رئیس ومرؤوسین ولجان، أما النظا

المالي یراقبه محافظ الحسابات ودوره تصحیح الأخطاء حیث ترفع المشاكل إلى الشركة 

  الفرعیة لإیجاد الحلول .

نعم، تفعیل نظام الرقابة الداخلیة یستند على كل من نظام المحاسبي المالي والخطة : 2ج

ة تسییر نظام الرقابة التنظیمیة الإداریة بحیث أن دور النظام المحاسبي المالي یبین كیفی

الداخلیة والخطة التنظیمیة هي التي ترسم الأهداف الواجب الوصول إلیها من خلال نظام 

  الرقابة الداخلیة

الرقابة الداخلیة تستند على كل من النظام المحاسبي المالي والخطة التنظیمیة الإداریة : 3ج

  تأكد من صحة المعلومات.ودورهما مهم في تدقیق العملیات المحاسبیة والمالیة وال

  التحلیل الخاص

نستنتج أن كل من الخطة التنظیمیة والنظام المحاسبي المالي له دور في تفعیل نظام الرقابة 

  .الداخلیة والحد من الأخطاء وإیجاد الحلول للمشاكل وتحقیق الأهداف

  ؤسستكم؟: برأیك هل للإدارة مسؤولیة اتجاه نظام الرقابة الداخلیة بمالسؤال الخامس

  الأجوبة

: بطبیعة الحال الغدارة لها مسؤولیة اتجاه تطبیق نظام الرقابة الداخلیة لأنه تحدث 1ج

أخطار في حالة عدم وجود النظام الرقابي وذلك ینعكس سلبا على المؤسسة إذ علیها 

  التحیین، التطویر واشتراك الموظفین في إثراء الإجراءات ومناقشتها وذلك من طرف اللجنة .

نظام الرقابة الداخلیة یلعب دور كبیر في اكتشاف الأخطاء وتصحیح الانحرافات، وكدا : 2ج

  توقع النتائج في بعض الأحیان.

  نعم. للإدارة لها مسؤولیة كبیرة اتجاه نظام الرقابة الداخلیة تتمثل :2ج
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السهر على تطبیق الإجراءات والعمل بالتوصیات والتوجیهات من أجل الوصول  -

  المسطرة.للأهداف 

نعم، نظام الرقابة الداخلیة من مسؤولیة الإدارة في حالة عدم تطبیق الإجراءات تترتب : 3ج

  .على الإدارة تحمل مسؤولیة التقصیر

  التحلیل الخاص: 

نلاحظ من أجوبة الموظفین أن مسؤولیة المؤسسة تتمثل في السهر على تطبیق القوانین 

  والتشریعات التي تسري والالتزام بها.

  

  ثالثا: أسئلة المقابلة المتعلقة بدور المدقق الداخلي في تفعیل نظام الرقابة الداخلیة

السؤال الأول: برأیك هل خبرة وكفاءة المدقق الداخلي تساعد على فعالیة نظام الرقابة 

  الداخلیة ؟

  الأجوبة

وأن التدقیق نعم، خبرة وكفاءة المدقق الداخلي تساعد على تفعیل نظام الرقابة الداخلیة : 1ج

الداخلي مراتب وذلك حسب عدد سنوات العمل والدورات التكوینیة التي یقوم بها مما تسهل 

  علیه عمله.

حسب نظري خبرة وكفاءة المدقق الداخلي لها علاقة بفعالیة نظلم الرقابة الداخلیة بعملیة :2ج

  المطابقة، كما أن توجیهاته ونصائحه تساعد على فعالیة النظام الرقابي

  أكید، لابد أن یكون له مستوى حیث كلما كانت أقدمیة المدقق أكثر كلما كانت  :3ج

باستطاعته معرفة الأخطاء التي تحصل ویتماشى مع تحدیث القوانین وذلك یزید من فعالیة 

  نظام الرقابة.

  التحلیل الخاص

خلي من خلال نستنتج أن فعالیة نظام الرقابة الداخلیة یعتمد على كفاءة وخبرة المدقق الدا

  الأقدمیة في ممارسة عمله وكذا الحالات التي دققها. 
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السؤال الثاني: برأیك هل تنفیذ الإرشادات والتوجیهات التي یقدمها المدقق الداخلي وكدا 

  متابعته تساعد على رفع فعالیة نظام الرقابة الداخلیة في مؤسستكم؟

  الأجوبة

عالیة وفي خالة عدم تطبیقها فإن دور المدقق نعم إن تطبیق الإرشادات تساعد على الف: 1ج

الداخلي برفع التقریر للمدیر العام حیث یعتبر صاحب القرار أما المدقق ما هو إلا مصور 

  للوضع.

أكید، كل ما كان تنفیذ الإرشادات والتوجیهات التي یقدها المدقق الداخلي لمختلف : 2ج

  نظام الرقابة الداخلیةالمصالح بشكل صحیح ودقیق یساعد على رفع فعالیة 

أكید، تنفیذ الإرشادات والتوجیهات التي یعطیها المدقق الداخلي وإتباعها من طرف : 3ج

  المصالح یسهل علیها العمل بالتالي یزید من فعالیة نظام الرقابة الداخلیة

  التحلیل الخاص 

الیة نظام نستنتج أن توجیهات ونصائح المدقق الداخلي والحرص على تنفیذها یرفع من فع

  الرقابة الداخلیة.

السؤال الثالث: هل تعتقد أن تنفیذكم لمهام المدقق الداخلي تزید من فعالیة نظام الرقابة 

  الداخلیة؟

  الأجوبة

  في مؤسستنا المهمة قد لا تشمل كل النقاط بسبب :1ج

  عدم كفایة الوقت لتطبیق كل البرنامج؛ -

  صعوبة التعامل مع المدقق علیه؛ -

  ت المدقق؛كثرة انشغالا -

مساهمة في تفعیل النظام الرقابي یرفع العوائق التي تواجهه إلى الإدارة لإیجاد الحلول  -

  المناسبة.

  نعم قیام المدقق الداخلي بمهامه یزید من فعالیة نظام الرقابة الداخلیة.: 2ج



  دراسة میدانیة بمؤسسة مطاحن الحضنة ---- ---------------------- ثانيالفصل ال
 

 

 

75 

  .زیادة فعالیة نظام الرقابة نتیجة حتمیة لقیام المدقق الداخلي بمهمة على أكمل وجه :3ج

  التحلیل الخاص

نستنتج أن زیادة فعالیة نظام الرقابة الداخلیة خاضع لتنفیذ المدقق الداخلي لمهامه في 

  ظروف وبیئة مناسبة تساعده على القیام بعمله.

السؤال الرابع: هل یتم تسجیل نقاط ضعف نظام الرقابة الداخلیة في شكل تقریر ورفعه إلى 

  الإدارة بصفة دوریة؟

  الأجوبة

عم یتم تسجیل وإیداع نقاط الضعف ضمن التقریر في ورقة منفردة ما تسمى بورقة ن: 1ج

  اكتشاف الأخطاء حیث ترفع هذه التقاریر بصفة دوریة تقریبا كل شهر 

نعم، یتم رفع تقریر للإدارة یحتوي على نقاط الضعف من أجل معالجة الاختلالات : 2ج

  والعمل بالإرشادات والنصائح

یكون للمدیر علم بالنقائص والصعوبات التي تواجه المصالح لإیجاد نعم، لابد أن : 3ج

  الحلول المناسبة.

  التحلیل الخاص

تبین من خلال الإجابات أعلاه أن تقریر المدقق الداخلي یتضمن كل الأخطاء والاختلالات 

عن طریق وضعها في وورقة اكتشاف الأخطاء التي ترفع مع التقریر بصفة دوریة من أجل 

  ا.تصحیحه

السؤال الخامس: هل تعتقد أن من معوقات التقییم الجید لفعالیة نظام الرقابة الداخلیة هو 

  تدخل الإدارة في عملكم كما یحد من استقلالیتكم؟

  الأجوبة

نعم تدخل الإدارة بصفة سلبیة یعیق عمل المدقق الداخلي خصوصا إذا كان من طرف :1ج

  لطة یمكن أن یقدم إضافة.لیس مسؤول وهذا غیر مسموح أما من ذوي الس

  وبالتالي تدخل الإدارة ینعكس على نظام المؤسسة.
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نحن بكل صراحة في بعض الأحیان  تدخل الإدارة في عمل المدقق الداخلي ألا وهو :2ج

  إعداد التقریر 

نعم، تتدخل الإدارة وذلك في استعمال نوع من الضغط على المدقق الداخلي للتغاضي :3ج

  .عن بعض النقائص

  لتحلیل الخاصا

نستنتج أن استقلالیة المدقق الداخلي ترجع لعدم تدخل الإدارة في عمله، ولا تمارس علیه أي 

  ضغط في إعداد تقریره وذلك یساعده على التقییم الجید لنظام الرقابة الداخلیة.

السؤال السادس: ما هي العراقیل التي تواجه المدقق الداخلي عند قیامه بتحسین أنظمة 

  بة في المؤسسة؟الرقا

  الأجوبة

  العراقیل التي تواجه المدقق الداخلي تتمثل في::1ج

  الوقت غیر كافي لدراسة كل الإجراءات؛ -

  كمیة العمل یستوجب مدققین أكثر؛ -

  كبر مساحة المؤسسة؛ -

  غیاب المدقق علیهم؛ -

  المبررات الواهیة لكل المصالح؛ -

  صعوبة الحصول على الوثائق الإثباتیة. -

اقیل التي تواجه المدقق الداخلي عند قیامه بتحسین أنظمة الرقابة الداخلیة من بین العر :2ج

  في المؤسسة هي: 

  تدخل المسؤولین؛ -

  نقص الجانب الأكادیمي للمدقق؛ -

  الأشخاص غیر المؤهلین؛ - 

  المسؤولین عن المصالح. - 
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  العراقیل التي تواجه المدقق الداخلي من بینها::3ج

  سوء تسییر الإدارة؛ -

  الخاصة عن المصلحة العامة لبعض الأشخاص. تغلیب المصلحة -

  التحلیل الخاص

نستنج أن مبادرة المدقق الداخلي بتحسین أنظمة الرقابة الداخلیة قد تواجهها عدة معوقات 

  تحد من قیامه بمهمته.

  : درجة تحقق الفرضیاتالمطلب الثالث

  درجة التحقق  العبارات الدالة  الفرضیات 

لداخلي التدقیق االفرضیة الأولى: 

هو وظیفة ضروریة في مؤسسة 

مطاحن الحضنة، یتوقف نجاحه 

على إتباع إستراتیجیة معدة وفق 

المعاییر الدولیة والنظام 

  المحاسبي المالي.

كانت إجابات الموظفین متقاربة 

وكذا مطابقة بما جاء في الجانب 

  النظري 

  بعض الإجابات متقاربة *

* أكد الموظفین أن التدقیق 

نشاط مستقل  الداخلي هو

وموضوعي هدفه الأساسي رفع 

  القیمة المضافة للمؤسسة.

* تكرار المصطلحات بكثرة 

التدقیق الداخلي تأكیدات 

استشارات إرشادات  تقییم  

  فعالیة  نظام.

* یطبق التدقیق الداخلي في كل 

  المجالات

* مهمة التدقیق الداخلي مستمدة 

  من الأصول النظریة

* وجود وعي من طرف 

  ظفینالمو 

* وجود بعض العراقیل تحد من 

  فعالیة مهنة التدقیق الداخلي

  قریب جدا

الفرضیة الثانیة: نظام الرقابة 

هو وسیلة من الوسائل الداخلیة 

ام الرقابة الداخلیة الفعال *نظ

یساهم في تحقیق الأهداف 

  قریب
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الواجب توافرها في المؤسسة 

للحفاظ على ممتلكاتها واستمرارها 

  .وتحقق أهدافها

جاءت الإجابات متشابهة في 

  مضمونها لما جاء في النظري

  المسطرة

* الخطة التنظیمیة والنظام 

المحاسبي المالي یساهم في 

التفعیل الجید لنظام الرقابة 

  الداخلیة

* المدقق الداخلي هو المسؤول 

عن فخص وتقییم نظام الرقابة 

  الداخلیة

یعمل التدقیق الفرضیة الثالثة: 

ى تعزیز وتفعیل نظام عل الداخلي

الرقابة الداخلیة وإظهار مواطن 

القوة ونقاط الضعف للنظام 

  الرقابي الداخلي في المؤسسة

جاءت الإجابات مطابقة 

ومتشابهة لبعضها تؤكد علاقة 

التدقیق الداخلي بنظام الرقابة 

  الداخلیة

من أهم مبادئ الأساسیة لمهنة *

التدقیق الداخلي وهو مبدأ 

زید من فعالیة نظام الاستقلالیة ی

  الرقابة الداخلیة

* متابعة إرشادات ونصائح 

المدقق الداخلي ترفع من فعالیة 

  نظام الرقابة الداخلیة

* وجود بعض العراقیل التي 

تواجه المدقق الداخلي تحد من 

  فعالیة نظام الرقابة الداخلیة

* رفع تقاریر بصفة مستمرة 

للإدارة من أجل علاج نقاط 

  الضعف .

  جدا  قریب

من إعداد الطالبتین بالاعتماد على: فاروق حریزي، أثر استخدام الانترنت. على المصدر: 

الاتصال الداخلي بین الموارد البشریة في المؤسسة، مجلة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، 

  .149، ص2016، 16جامعة المسیلة، العدد 
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  الفرضیات اختبار درجة تحقق المطلب الرابع:

ة في مؤسسة مطاحن الحضنة ، یتوقف : التدقیق الداخلي هو وظیفة ضروریالفرضیة الأولى

  نجاحه على إتباع إستراتیجیة معدة وفق المعاییر الدولیة والنظام المحاسبي المالي.

تعتبر النظریة صحیحة نظرا لتوافقها مع ما جاء في الجزء النظري وتصریحات الموظفین 

جابات على أن التدقیق الداخلي وظیفة مهمة بالمؤسسة لها تبعیة للإدارة حیث أجمعت الإ

العلیا ولهل مهام وإجراءات یجب التقید بها صادرة عن المعاییر الدولیة والنظام المحاسبي 

  المالي، مما یسهل على المدقق القیام بمهمته وذلك الاستناد علیها.

وسیلة من الوسائل الواجب توافرها في المؤسسة  نظام الرقابة الداخلیة هوالفرضیة الثانیة: 

  للحفاظ على ممتلكاتها واستمرارها وتحقیق أهدافها.

الفرضیة صحیحة حیث أكد الموظفون أن نظام الرقابة الداخلیة هو مجموع الإجراءات 

والأسالیب كما یتضمن الخطة التنظیمیة على تطبیقها الإدارة العلیا للتحكم بعملیاتها، حیث 

توفر نظام رقابي فعال استمرار المؤسسة وحفاظها على الذمة المالیة مع تحقیق  یضمن

  أهدافها المسطرة.

یعمل التدقیق الداخلي على تعزیز وتفعیل نظام الرقابة الداخلیة وإظهار الفرضیة الثالثة: 

  مواطن القوة ونقاط الضعف للنظام الرقابي في المؤسسة.

اد إجابات الموظفین تأكد أن التدقیق أداة رقابیة فرضیة صحیحة وذلك من خلال الاعتم

فعالة تعمل على المتابعة المستمرة لنظام الرقابة الداخلیة من خلال الفحص والتقییم 

  واستخلاص الحلول كذا إظهار نقاط الضعف في النظام الرقابي ویعمل على استدراكها. 

  المطلب الرابع: تحلیل نتائج المقابلة

  ول:بالنسبة للمحور الأ 

كانت أجوبة الموظفین مختلفة من حیث التفسیر لكنها متطابقة من حیث المضمون   

مؤكدة كما جاء في الجانب النظري حیث أجمعوا على أن التدقیق الداخلي ضروري في 

المؤسسة كونه یقدم التأكیدات والاستشارات حول ما إذا كانت المؤسسة تسیر في الطریق 
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لمسطرة لما یقدم توصیات بحلول للأخطاء المكتشفة، انطلاقا الصحیح نحو تحقیق الأهداف ا

من هذه الممیزات ظهرت الضرورة الملحة لهذه الوظیفة وأكد الموظفون أنها ضروریة لكل 

المصالح دون استثناء كما اتفق الجمیع على المنهجیة القیام بهنة التدقیق الداخلي، أما عن 

ق كانت الإجابات متنوعة حسب وجهة نظر كل جانب الصعوبات والمعوقات لعملیة التدقی

موظف وكذا الاتفاق حول وجود مدقق وحید یقوم بهذه الوظیفة وكذا عملیة التكوین والتدریب 

  البطیئة وضعف الإلمام بالقوانین والأنظمة وإضافة إلى العنصر البشري وعدم تعاونه.

  بالنسبة للمحور الثاني

الرقابة الداخلیة غذ وصفها أحد الموظفین اختلفت وجهات نظر حول ما یخص نظام   

بأنها مجموعة الإجراءات التي تضعها الإدارة العلیا التي تضبط بها عمل مصالحها من أجل 

التحكم في سیر العملیات في المؤسسة، ووصفها آخر بأنها وسیلة لحمایة أصول وثروة 

النظام الذي یوفر التأكیدات  المؤسسة من الضیاع كما وقدمها آخر نظام الرقابة الداخلیة بأنه

للمؤسسة عن مختلف العملیات الرقابیة الخاضعة لها، مما یؤكد لنا أن النظام الرقابة الداخلیة 

وسیلة للحفاظ على الذمة المالیة للمؤسسة واستمرارها وتحقیق أهدافها، حیث اتفق الموظفین 

دارة من خلال دراسته على أن نظام الرقابة الداخلیة یحظى باهتمام واسع من طرف الإ

وتقییمه لجعله أكثر كفاءة وفعالیة خصوصا في المصالح ذات الأهمیة البالغة كالمالیة مثلا 

إضافة على أن بعض الموظفین أكدوا أن مساهمة الخطة التنظیمیة في تقویة نظام الرقابة 

  الداخلیة وهذا عن طریق :

 تحدید المهام من خلال فصل الوظائف؛ -

 تقسیم العمل؛ -

 وضع أهداف واضحة ومحددة؛ -

 الشخص المناسب في الوظیفة المناسبة. -

  وبالإضافة إلى مساهمة النظام المحاسبي المالي في تقویة نظام الرقابة الداخلیة من خلال:

 توفر الوثائق والسجلات المنظمة والواضحة؛ -
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 سهولة مراقبة العملیات؛ -

 تكنولوجیا المعلومات؛ دقة البیانات المحاسبیة التي یوفرها من خلال استعمال -

 ینتج مخرجاته القوائم المالیة الصادقة. -

حیث اتفق الجمیع على أن دراسة نظام الرقابة الداخلیة من مهام المدقق الداخلي في 

المؤسسة، وهو الشخص الوحید الذي یقوم بحمایة هذا النظام الرقابي الذي تضعه الإدارة كما 

لتقییم التي تطرقنا إلیها في الجزء النظري سوى أنه لا یوجد استعمال لوسائل الفحص وا

  الاكتفاء بالملاحظة والاستنتاج

أما معرفة القصور في نظام الرقابة الداخلیة فیتم من خلال اكتشاف الأخطاء وتصحیح 

  الانحرافات:

 الفحص والتقییم؛ -

 تحدید نقاط القوة ونقاط الضعف؛ -

 دراسة وتحدید المخاطر. -

  الجانب النظري وهذا ما هو مطابق لما في 

  بالنسبة للمحور الثالث

في هذا الجانب من المقابلة تم تأكید ما جاء في الجانب النظري عن علاقة التدقیق 

 الداخلي بنظام الرقابة الداخلیة بأن التدقیق الداخلي أداة أو وسیلة من وسائل الرقابة الداخلیة.

لیة: حسب رأي الموظفین مساهمة الخبرة والكفاءة في تحسین نظام الرقابة الداخ  -1

یكون تأثیر الخبرة والكفاءة على المدقق الداخلي عند قیامه بتحسین نظام الرقابة 

  الداخلیة من خلال:

عدد سنوات العمل في هذا في هذا المجال یمكن المدقق الداخلي الإلمام بالإجراءات  -

نقاط الضعف في نظام واللوائح والقوانین وهذا یعطي المدقق الداخلي القدرة على اكتشاف 

 الرقابة الداخلیة واقتراح الحلول المناسبة؛
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المهارات الفنیة والمهنیة تساعد المدقق الداخلي من اكتشاف الانحرافات والتجاوزات في  -

 نظام الرقابة الداخلیة وخلق التوازن؛

قاط التكوین والاطلاع المستمر على اللوائح والتنظیمات تمكن المدقق الداخلي من الت -

 الأخطاء والانحرافات وتحدید أسبابها، ما یعزز نظام الرقابة الداخلیة.

مساهمة تنفیذ المهام الموكلة إلیه في تفعیل نظام الرقابة الداخلیة، حیث أجمع   -2

الموظفین على أن الرقابة قیام المدقق الداخلي بمهامه ینعكس إیجابا على نظام 

 الرقابة الداخلیة وهذا من خلال:

تزام بالمبادئ والتقید باللوائح والقوانین یجعل التدقیق الداخلي فعال وبالتالي تفعیل نظام الال -

 الداخلیة؛

 فهم الرقابة وحصر المخاطر تساعد على كیفیة التعامل مع المشاكل والمخاطر؛ -

 القیام بالفحص والتقییم یحدد عملیات المراقبة كما یحدد دقة الرقابة؛ -

  .لضعف یفعل نظام الرقابة الداخلیةدراك نقاط اإیجاد الحلول واست -

رفع تقاریر للإدارة عن أوجه القصور ومتابعة تنفیذ التوصیات المقترحة تم تأكید هذا  -3

الجانب من طرف الموظفین وضرورته لأن هذه التقاریر تلعب دورا مهما في تفعیل نظام 

تحتوي على توصیات وإرشادات الرقابة الداخلیة فهي یبرز الخلل والتقصیر الموجود كما 

  وحلول ملائمة لتدارك الوضع لكون أن هذه التقاریر تتصف:

 الحیادیة والموضوعیة؛ -

 مدعمة بالأدلة من أرض الواقع؛ -

 تدارك الأخطاء وتجنب الضر؛ -

 مستمرة ودوریة لرفع من فعالیة نظام الرقابة الداخلیة؛ -

حسب القصور الموجود والذي كما ینبغي أن تكون هذه التقاریر في الوقت المناسب ب

  یساعد في تحسین نظام الرقابة الداخلیة.
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متابعة تنفیذ التوصیات المقترحة: وهذا یعد من أهم الخطوات في عملیة التدقیق التي  -4

  تعزز نظام الرقابة الداخلیة من خلال:

 الزیارات المتكررة للمصالح التي تم تدقیقها للتأكد من تنفیذ التوصیات والحلول؛ -

الوقوف على تصحیح الاختلالات یجنب المؤسسة الوقوع في المشاكل مستقبلیة،  -

كما یكسبه خبرة جدیدة لمواجهة ما قد یحدث من أخطاء لاحقا في نظام الرقابة 

  الداخلیة؛

كما في هذا الجانب أظهرت الإجابات التوافق مع الجانب النظري لاسیما ما یتعلق باحترام 

ظائفه المنصوص علیها في اللوائح والقوانین وهي الفحص، التقییم، المدقق الداخلي لمهامه وو 

 التـأكد وتقدیم الاستشارات.

كما أكدت الإجابات على ضرورة التزام المدقق الداخلي بمعاییر التدقیق الداخلي الدولیة 

بأنواعها إما معاییر الصفات أو معاییر الأداء مع تدعیم إجاباتهم بأمثلة تبرز تأثیر هذه 

 معاییر على تفعیل نظام الرقابة الداخلیة.ال

مساهمة استقلالیة المدقق الداخلي في تقییم كفاءة وفعالیة نظام الرقابة الداخلیة وذلك من  -5

  خلال:

عدم تدخل الإدارة في عمل المدقق الداخلي یجعله بعیدا عن ممارسة الضغوطات  -

كس سلبا على نظام علیه إلى النظر في مسائل واستبعاد مسائل أخرى وهذا ینع

 الرقابة الداخلیة؛

عدم تدخل الإدارة في عمل المدقق الداخلي ینمي إتقان المدقق الداخلي لعمله  -

 وخاصة في تقییمه لنظام الرقابة الداخلیة؛

 استقلالیة المدقق الداخلي یبرز مواهبه وتساعد على الإبداع. -

تحسین نظام الرقابة الداخلیة  الصعوبات أو المعوقات التي تواجه المدقق الداخلي عند -6

یمكن استخلاص الصعوبات التي طرحها الموظفون والتي تعیق عملیة تحسین نظام الرقابة 

  الداخلیة ما یلي
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 نقص المدققین حیث یوجد مدقق وحید في مؤسسة كبیرة؛ -

 المفهوم الضیق والمحدود لوظیفة التدقیق الداخلي؛ -

 وذلك بمحاولة التظلیل وإخفاء النقائص؛عدم تعاون الأفراد العاملین في المؤسسة  -

 عدم الحرص على تصحیح الأخطاء المكتشفة. -
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  خلاصة الفصل الثاني

في هذا الفصل تم التطرق إلى الجانب التطبیقي من الدراسة ومعرفة دور التدقیق   

حیث الهدف  الداخلي في تفعیل نظام الرقابة الداخلیة في مؤسسة مطاحن الحضنة المسیلة،

الأساسي هو معرفة مدى تطابق الجانب النظري مع الجانب التطبیقي، وتم اختیار طرق 

وأدوات جمع البیانات ومعالجتها وتحلیلها لمساعدتنا على اختبار الفرضیات والوصول إلى 

  أبرز النتائج:

ة الإدارة العلیا تركز على التدقیق الداخلي حیث یعتبر أداة رقابیة مهمة في مؤسس -

 مطاحن الحضنة المسیلة؛

مهمة التدقیق الداخلي في مؤسسة مطاحن الحضنة المسیلة تعمل على تفعیل  -

  نظام الرقابة الداخلیة؛
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  الخاتمة:

دور التدقیق الداخلي في فعالیة نظام الرقابة یهدف موضوع هدا البحث إلى إبراز 

ها تبعا للقواعد الموضوعة، حیث تناولنا في الجزء النظري إلى الإطار وكذا تقییمالداخلیة 

النظري إلى ماهیة كلا من التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة أخدا بالحسبان لمحة حول 

التدقیق بصفة عامة، حیث تبین أن التدقیق الداخلي جزء من الرقابة الداخلیة وهدا ما یبرر 

یعتبر من أهم الوسائل المستخدمة في المؤسسات الاقتصادیة  وجود علاقة بینهما حیث

مهمته اكتشاف الأخطاء من غش وتلاعب وتعمل على تصحیح البیانات المحاسبیة لتوفیر 

معلومات مهمة واللازمة أي الإبلاغ الفوري عن الأحداث التي تؤثر على المركز المالي 

ادقة وواضحة، كما أن التدقیق للمؤسسة واستقراره للوصول إلى معلومات محاسبیة ص

الداخلي یعد مطلبا ضروریا والهدف الرئیسي من هده العملة حمایة أصول المؤسسة من بینها 

  المركز المالي ومحاولة البقاء في دائرة الأعمال.

أما بالنسبة إلى دور التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة على مستوى مؤسسة الحضنة    

  دت هده الأخیرة ممارسات التدقیق بمستوى إیجابي.بالمسیلة قد جس

  النتائج المتوصل إلیها

والوصول إلى الأهداف المسطرة ناتج عن تطبیق  في وظائف المؤسسة ضمان التحكم - 

 ؛العلیا طرف الإدارة مجموعة الإجراءات، التعلیمات والقوانین الموضوعة من

لعملیة التقییم، الفحص والتدقیق تتكلل مهمة المدقق الداخلي في إعداد تقریر نهائي  - 

 ؛وتحقیق نجاحها استدراك أخطائها من خلاله بحیث تستطیع المؤسسة

  عن نظام رقابة داخلیة فعال استمرار بقاء المؤسسة ناتج - 

  اختبار الفرضیات

  التوصیاتالاقتراحات و 

 دعم الإدارة العلیا لاستقلالیة المدقق الداخلي وذلك بتوفیر مناخ عمل ملائم؛ -

 ضرورة الالتزام بنصائح وإرشادات المدقق الداخلي لتفعیل نظام الرقابة الداخلیة؛  -
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ضرورة اختیار موظفین مؤهلین علمیا وذوي خبرة وكفاءة باعتبار العامل البشري  -

 اللبنة الأساسیة في عملیة التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة؛

لى كل التطورات والتحدیثات التي تكثیف الدورات التكوینیة والتواصل والاطلاع ع -

 تصدر عن 

  المعاییر المحاسبة الدولیة؛ 

تركیز المؤسسة على التقییم الدوري لأداء موظفیها في كل المستویات ، وتوضیح  -

  الإجراءات والقوانین الخاصة بنظام الرقابة الداخلیة لتسهیل طریقة العمل.

  آفاق الدراسة

في تفعیل نظام الرقابة الداخلیة، واستخلاص النتائج بعد معرفتنا لدور المدقق الداخلي   

من تحلیل الإجابات ارتأینا أن نوجه الباحثین بعدنا على دراسات تخدم هذا الموضوع المهم 

  منها:

 دور المدقق الداخلي في تسییر المخاطر -

 أثر أنظمة الرقابة على الهیكل التنظیمي للمؤسسة -

  تعزیز دور المدقق الداخلي.استخدام نظام تكنولوجیا المعلومات في  -
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  .2014، مكتبة المجتمع العربي، 1، طالمعرفة

  كرات والرسائل الجامعیةذالم

مدى فاعلیة دور التدقیق الداخلي في تقویم إدارة المخاطر هیا مروان ،  إبراهیم لظن .1

یل، كلیة التجارة، الجامعة الإسلامیة، ، قسم المحاسبة والتمو  cosoوفق إطار 

  .2016غزة، 

، مذكرة مقدمة الرقابة الداخلیة دور التدقیق الداخلي في تفعیل نظام، اطمةفبحاش  .2

  2017لنیل شهادة الماستر، قسم العلوم التجاریة، تخصص محاسبة وتدقیق، 

، مذكرة دور التدقیق الداخلي في تحسین أداء أعمال نهایة السنةسعاد ،  براخلیة .3

  .2018مقدمة لنیل شهادة الماستر، جامعة محمد بوضیاف، المسیلة، 

الداخلیة، مدكرة مقدمة دور نظام المعلومات المحاسبیة في المراجعة بري أم الخیر،  .4

ت نیل شهادة ماجیستیر في علوم التسییر، تخصص لاالبات لجزء من متط

  .2018حمد خیضر، بسكرة،محاسبة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة ،جامعة م

أثر تطبیق النظام المحاسبي المالي على فعالیة نظام التدقیق  بن عثمان عائشة ، .5

أطروحة مقدمة لنیل  ،2017 -2005دراسة حالة الجزائر خلال الفترة  -الجبائي

شهادة الدكتوراه، كلیة العلوم التجاریة والاقتصادیة وعلوم التسییر، قسم العلوم 

  2019.-03-17بنوك، مالیة ومحاسبة، تاریخ المناقشة  التجاریة، تخصص

دور التدقیق المحاسبي في ظل المعالجة الإلكترونیة للبیانات في ، علي بن قطیب .6

، أطروحة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة

 .2017العلوم التجاریة، تخصص بنوك ، مالیة ومحاسبة، 
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ك، مذكرة مقدمة راسة وتقییم فعالیة نظام الرقابة الداخلیة في البنودبوطورة فضیلة،  .7

استكمالا لمتطلبات شهادة الماجیستیر، تخصص علوم التسییر، كلیة العلوم 

   .2006الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة المسیلة، 

 تقییم دور المدقق الداخلي فيمحمد علي محمد ، رضوان علي خالد،  الجابري .8

، تحسین نظام الرقابة الداخلیة لنظم المعلومات المحاسبیة في شركات التأمین

ستیر، الأكادیمیة العربیة للعلوم المالیة والمصرفیة، درجة الماج دراسة لاستكمال

  .2014قسم المحاسبة، الیمن،

المراجعة الداخلیة ودورها في تفعیل مبادئ الحوكمة كوثر أحمد ،  خلف االله عمر .9

، رسالة مقدمة لنیل درجة ف " بالتطبیق في بنك فیصل الإسلامي"في المصار 

دكتوراه الفلسفة في المحاسبة، جامعة الزعیم الأزهري، كلیة الدراسات العلیا، 

2016.  

الداخلیة ومهمتها ومساهمتها في تحسین تسییر شعباني لطفي، المراجعة  .10

وم الاقتصادیة، ستیر في العلرة مقدمة تدخل ضمن نیل شهادة ماج، مدكالمؤسسة

 2004فرع إدارة أعمال، قسم علوم التسییر، جامعة الجزائر، .

، دور الرقابة الداخلیة والمراجعة الخارجیة في تحسین أداء وجدان علي أحمد .11

رسالة مقدمة ضمن متطلبات شهادة الماجستیر، العلوم التجاریة، فرع  المؤسسة،

  .2009محاسبة وتدقیق، 

 قق الخارجي في تقییم المخاطر وتحسین نظام الرقابةالمد دوربوبكر ،  عمیروش .12

داخل المؤسسة،مذكرة مقدمة ضمن متطلبات الحصول الداخلیة لعملیات المخزون 

على شهادة الماجستیر، تخصص دراسات مالیة ومحاسبیة معمقة، قسم العلوم 

  .2011التجاریة، جامعة فرحات عباس، سطیف، 
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د المدققین الخارجیین على المدققین مدى اعتمامحمود عبد السلام ،  محسن .13

، كلیة التجارة، قسم المحاسبة والتمویل، الداخلیین في تقییم نظام الرقابة الداخلیة

  .2011الجامعة الإسلامیة، غزة، 

أهمیة تكنولوجیا المعلومات في ضبط جودة التدقیق  فیصل دبیان عوضالمطیري  .14

، رسالة في دولة الكویتومعوقات استخدامها من وجهة نظر مدقق الحسابات 

ر في المحاسبة، قسم یستلمتطلبات الحصول على درجة الماج مقدمة استكمالا

  .2013 -2012المحاسبة، كلیة الأعمال، جامعة الشرق الأوسط، 

  المحاضرات

، مطبوعة موجهة إلى السنة محاضرات في مقیاس التدقیق الماليبختي زولیخة،  .1

بة، تخصص مالیة المؤسسة، جامعة جیلالي الثانیة ماستر ، علوم مالیة ومحاس

  2020لیابس سیدي بلعباس ، .

، مطبوعة مقدمة لطلبة التدقیق المالي والمحاسبي دروس نظریةبوحفص رواني ،  .2

المحاسبة والتدقیق، قسم العلوم المالیة والمحاسبة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة 

  .2018وعلوم التسییر، جامعة غردایة، 

  ت والدوریاتالمجلا

  

المراجعة الداخلیة في تقییم نظام الرقابة الداخلیة بن زایر مبارك وآخرون، دور  .1

، مجلة حولیات، جامعة بشار في العلوم وانعكاساته على حوكمة الشركات

  .1، العدد 6الاقتصادیة، المجلد

المخاطر التشغیلیة في البنوك  ، دور التدقیق الداخلي في الحد منآدم حدیدي .2

  .، جامعة الجلفةاریة الجزائریةالتج
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الموارد البشریة  أثر استخدام الانترنت على الاتصال الداخلي بینفاروق ، حریزي  .3

مجلة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة المسیلة،  في المؤسسة،

  ، 2016، 16العدد 

ر وسیط بین البیئة ، فاعلیة نظام الرقابة الداخلیة كمتغیسالم بشیر قجبونة وآخرون .4

دراسة تطبیقیة على المصارف التجاریة  - التنظیمیة وكفاءة المراجعة الداخلیة

، 5، مجلة اقتصاد رأس المال والأعمال،المجلد -العاملة في مدینة مصراتة

  .528، ص2020، دیسمبر2العدد

دور الرقابة الداخلیة كأداة لمراقبة التسییر منى ،  سحنون محمود ، یحي الشریف .5

، مجلة العلوم تیجینیرال الجزائر المصرفي في الحد من المخاطر في بنك سویسي

  .2018-06- 10، 9الإنسانیة، جامعة أم البواقي، العدد 

تقییم أثر التدقیق الداخلي في فاعلیة وكفاءة نظام الرقابة الداخلیة شملال نجاة،  .6

ة عبد الحمید بن ، مجلة المالیة والأسواق، جامعفي ظل نظم المعلومات المحاسبیة

  بادیس، مستغانم، الجزائر.

تكنولوجیا المعلومات ودورها في تطویر نظام الرقابة  ،إسماعیل عثمان شریف .7

، 4، مجلة الباحث في العلوم الریاضیة والاجتماعیة، جامعة الجلفة، المجلدالداخلیة

  .7 العدد

، النظریة والتطبیق مفاهیم الرقابة والمراجعة والامتثال الشرعي بینعطیة عبد االله،  .8

 .2016المؤتمر السادس للتدقیق الشرعي ، اسطنبول ، تركیا، 

 –، إجراءات العملیة للتدقیق الداخلي في المؤسسة العمومیة محمد لمین  علون .9

، 43، مجلة الحقیقة، العدددراسة حالة دیوان الترقیة والتسییر العقاري لولایة بسكرة

1-04- 2018.  
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 ور التدقیق الداخلي في الكشف عن الفساد من خلالد كریمة ، على الجوهر .10

، الفصل الثاني، 23، مجلة دراسات محاسبیة ومالیة، المجلد الثامن، العدد المسألة

2013.  

، دور المراجع الداخلي في تحسین نظام الرقابة محمد حمودة خالد حمودة وآخرون .11

، مجلة والفني الداخلیة دراسة تطبیقیة داخل مؤسسات التعلیم العالي التقني

  .2018، 5دراسات الإنسان والمجتمع، العدد

التدقیق الداخلي كآلیة للحد من الفساد الإداري والمالي محمد لمین، میلود تومي،  .12

، مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعیةـ جامعة الشهید في المؤسسة الاقتصادیة

  .2016-12-1، 2016دیسمبر  -20حمة لخضر، العدد 

تحلیل العوامل المؤثرة على جودة وكفاءة مهنة التدقیق سعید،  مخلد النعیمات .13

، مجلة البحوث التجاریة، كلیة دراسة إختباریة في المحیط الأردني -المحاسبي

   .2013،مصر، 2، العدد 35التجارة، جامعة الزقازیق، مجلد

دور التدقیق الداخلي في الرفع من فعالیة التسییر أسماء ، عمر شریفي،  مزیمش .14

، 8، مجلة الدراسات المالیة والمحاسبیة ، الإداریة، المجلدجبائي بالمؤسسةال

 .2021، مارس  1العدد

دراسة تكامل التدقیق الداخلي والتدقیق الخارجي على عجلیة،  مروة ، محمد مویسي .15

، مجلة حولیات، جامعة بشار في العلوم رفع قیمة المؤسسة الاقتصادیة

  .1، العدد5الاقتصادیة، مجلد 

  لقوانینا

.2017للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي،  معهد المدققین الداخلیین، المعاییر الدولیة .1



 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 الملاحـــــــــــق

 



  الملاحق ---- -------------------------------------------- 
 

 

 

97 

 

            ERIAD SETIF                                                                                         

FILIALE ¨ Les Moulins du Hodna¨ 

                - M’SILA - 

         Société Par Actions 

Au Capital de :    1.449.460.000,00 DA. 

 

Fiche technique 2016 

1- L’historique : 

En 1965 la transformation des blés est confiée à la (SN 

SEMPAC) qui a intégré les installations héritées de la période 

coloniales dont 62 minoteries, 23 semouleries et 09 fabriques 

de pâtes alimentaires. 

La Filiale « Les Moulins du Hodna  », a été créé le 01/10/1997 

(Extrait du Procès – Verbal de réunion du C.A n° 06, Séance 

du 07/09/1997.  

Elle a été transformée en Filiale, Société par actions en date 

du: 01.10.1997. 

Montant du Capital Social 60.000.000,00 DA  à compter du 

01/10/1997  augmenté en date Du : 30/04/1998 à  

479.000.000, 00 DA et en Décembre  2007 à  

1.449.4600.000 DA. 

2- Identification : 
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Groupe : ……………………......... AGRODIV 

Dénomination de l’EPE:…………Filiale les Moulins Hodna 

Capital social :……………………1 449 460 000DA 

Adresse            :   ………………..B.P 111 Route de BBA 

M’sila. 

Date de démarrage :   ……………Avril 1981 

Date d’extension Semoulerie : …1993 

Date de rénovation Augmentin de capacité semoulerie et 

minoterie :   1998 

N°d’identification fiscale (NIF) : ………099828056203093 

N°Article d’imposition  :… ………….…2801910139 

Fax                 : ……………035.35.92.90 

Téléphone     : ……….……035.35.92.97   

E-mail               : …………eriadmsila@yahoo.fr 

 Nom et Prénom du GSP : GHELLAB  ABDEL KARIM  

 

 

3- Activité principale : Production et Commercialisation 

Semoules et Farines 

  

4- Présentation de la filiale : 

La société Les moulins du Hodna a été créée le 01/10/1997 

avec un capital social de  
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60 000 000 de D.A, augmenté le 30/04/1998 à 479 000 000 

D.A, augmenté en Décembre  2007 à  1.449.4600.000 DA. 

 Nom commercial : ERIAD Sétif/spa, Les Moulins du 

Hodna. 

 Statut juridique    : Société par actions au capital 

1.449.460.000 D.A 

 Adresse                : BP 111 route de B.B.A- M’Sila. 

                      Tél       : 035 55 92 97  

                      Fax      : 035 55 92 90. 

 

PATRIMOINE :  

 Produits Fabriqués : Les Semoules + Les Farines+ Les 

Issues de Meuneries. 

 Nombre de Semouleries : 02       

 01 : Constructeur «  Buhler » (Suisse). 

       Date de mise en service 1981.  

       Capacité installée : 1000Qx/J, augmentée 

à 1500 Qx/J en 1998  

OBS : inscrite au plan développement 2013 pour  une 

rénovation en minoterie de       

           1500 Qx/J.    

 01 : Constructeur «  Golfetto » (Italie). 

       Date de mise en service 1993. 
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Capacité installée : 4000 Qx/J  

 Nombre de Minoterie : 

 01 : Constructeur «  Buhler » (Suisse). 

       Date de mise en service 1981.  

       Capacité installée : 1000Qx/J, augmentée 

à 1500 Qx/J en 1998  

OBS :inscrite au plan de développement 2013 pour une 

modernisation de capacité   

           1500 Qx/J. 

 

 

5- Potentiel de production : 

Unité 

de 

product

ion  

Capacit

é de 

product

ion 

Qx/J 

Capacité de 

stockage Qx 

Nom et 

origine 

du 

construc

teur 

Date de 

démarr

age du 

moulin 

Etat du 

Moulin 

Silo Cham

bre 

(cellul

e) 

 

Semoul

erie 

 

 

4000 

 

13 5

20 

 

18 16

0 

 

GOLFET

TO 

 

1993 

 

Normal 
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Minoteri

e 

 

1500 

 

8400 

 

 4200 

 

BUHLER 

 

1981 

Projet 

développe

ment 

réalisation 

en cours 

 

6- Les produits fabriqués : 

 La Semoule Extra 

 La Semoule Courante 

 La Semoule Complète 

 La Semoule 3sf 

 La Farine Supérieure 

 La Farine Courante 

 Le Son Gros 

7- Plan de la filiale :  

Situation géographique (Est) 

Hauteur bâtiment de production : 32m 

Hauteur des silos : 42m 

Hauteur Administration : 10m 

Superficie totale : 81 926 M2 

8- Production :                                                                                                                 

u :q 
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Année Produit 
2010 2011 2012 2013 2014 2015 

Semoule 

 

 

105366 

 

278174 

 

237711 

 

236008 

 

254911 

 

392672 

Farine 

 

 

239030 

 

216254 

 

224550 

 

230098 

 

266356 

 

270047 

Issues 

 

 

137158 

 

230154 

 

211921 

 

226384 

 

241869 

 

315195 

 

9- Structure de l’effectif :                                                                                           

u :Nbre 

FILIALE 
Exécution Maîtrise Cadre Cadre.Sup C.Dirigeant Total 

Nbre % Nbre % Nbre % Nbre % Nbre % Nbre % 

 

Hodna 

 

89 41% 81 37% 38 17% 6 3% 4 2% 218 100% 
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EN TETE 

…………………………………………………………………………………

… 

M’Sila le : …. /…. /201... 

DIRECTION  GÉNÉRALE 

N° :       / DG/…. /SAI/ 2015 

 

LETTRE DE MISSION D’AUDIT INTERNE 

 

 ORIGINE DE  LA DEMANDE  

 Plan d’exercice 201……  / (Hors plan exercice 201…..) 

 SUJET  DE  LA  MISSION  

 Fonction  

……………………………………..  

 OBJET  DE  LA  MISSION ;  

 Vérification de l’existence de la procédure 

………………………………………………………… 

 ……………………………………………………………………………

………………………………………. 

 ……………………………………………………………………………

……………………………………………. 
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 ENTITÉ  CONSERNÉES :                                                         

Service ………………………….. 

 DATE DÉBUT DE LA  MISSION :                                           

…….  /…….. /201….. 

DATE APR  

­ المسـیلـة­ ضنة ـالتابعـة مطاحـن الح الشـركة  

1.449.460.000:  رأسـمـالهـا دج  شــركـة مـساهـمة 

   Entreprise des Industries Alimentaires  Céréalières 

et Dérivés - Sétif - Filiale les Moulins du Hodna -M'Sila-  

Société par actions Au capital de : 1.449.460.000 DA 

RAPPORT D'AUDIT INTERNE 

N° : ……. /2015 

« ………………………………… » 
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    Par : OMRI  Omar 

                                                                                                        

Les Moulins du Hodna  2015 

 

Lettre de Mission  N°    : ………. / DG /……  /DAI/2015 

Site de l'audit                 : Filiale  “ Les Moulins du Hodna ” M'Sila / SPA 

Folio                               : ………….. 

Réunion de l’ouverture  Réunion de la clôture      
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Jour :   ……. / ……. / 2015      Jour    : ……. / …… / 2015     

Dates Objectifs de la mission 

Audite

ur 

Nom 

et 

Préno

m 

      Audités  

Nom 

et 

Prénom 

Service 

 

Fonctio

n 

 

 

 

 

Du 

…../…./

2015 

 

 

 

 

 

 

 

Au 

 Vérification et évaluation de la 

procédure 

…………………………………………

…………………………………………

…… 

 …………………………………………

…………………………………………

… 

 

    

 

 

  OMRI 

Omar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.............

.............

.. 

 

 

 

 

 

 

.............

.............

.. 

 

 

 

Cadre, 

respons

able 

etc.  

 

 

 

 

………

……….

.  
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... /… 

/2015 
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Diffusion du rapport : 

 

 

 

 

 

…. /…. 

/2015 

 

                       Visa de l’Auditeur 

  

 

 Validation du Responsable 

de la Structure 
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 2. Direction  Générale de 

la Filiale.    

 3. Direction  Générale 

Groupe ERIAD Sétif   

 1. Service 

……………………………

…...   

       



 

 

 

Introduction  

     

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………….

. 

 

I. Constats 

 

 

 Vérification et évaluation de la procédure 

……………………………. 

 

 Existence d’une procédure de l’hygiène et sécurité validé par le 

Conseil d’Administration, 

…………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………

…………………………………….. 

 

Points positifs  
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Points faibles. 

 

 

II. Recommandations.  

Le Service Audit de la filiale les Moulins du Hodna recommande 

 

 Suite aux constats de non-conformité :  

 

1.…………………………………………………………………………………

……………………………….. 

2.…………………………………………………………………………………

………………………………. 

 

 Et pour l’amélioration et l’amendement :  

 

1.………………………………………………………………………………

…………………………………………….. 

2.………………………………………………………………………………

…………………………………………….. 

 

III.  Délai de levée des  recommandations   
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…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………. 

 

 

Conclusion  

 

………………………………………………………………………………
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  الملخص:

تهدف الدراسة إلى معرفة التدقیق الداخلي ودوره في فعالیة نظام الرقابة الداخلیة في المؤسسات 

یة وطیدة بین التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخل الاقتصادیة، حیث تم الوصول إلى أن هناك علاقة

كما أن هذه الأخیرة تشمل التدقیق الداخلي الذي هو أسلوب من أسالیب الهامة حیث أن له مكانة بارزة 

في جمیع  المؤسسات تعتمد علیه بشكل كبیر كنشاط  تأكیدي واستشاري مستقل وموضوعي یضیف من 

مال یسمى المدقق الداخلي الذي یقوم بالأع قیمة المؤسسة، وذلك بوضع شخص تابع للمؤسسة

والمسؤولیات المنسوبة إلیه باستقلالیة تامة حیث أن مهمة التدقیق تحتاج غلى خبرة وكفاءة في المجال 

للقیام بالعملیة بشكل صحیح ودقیق، تسعى إلى تحسین الأنظمة الرقابیة وضبطها وفق القواعد والقوانین 

ابعة وتقییم فعالیة نظام الموضوعة ، ومن الضروري أن یتضمن مجال عمل التدقیق الداخلي فحص ومت

  الرقابة الداخلیة الغرض من هذا حمایة ممتلكات المؤسسة .

  الكلمات المفتاحیة: التدقیق، التدقیق الداخلي، نظام الرقابة الداخلیة

Abstract: 

the study aims to know the internal investigation and its role in the 

effectiveness of the internal control system in economic institution, as 

it was concluded that there is a strong relationship between internal 

audit and the internal control system, and the latter includes internal 

audit, which is one of  

Methods as it has a prominent position in all institutions it relies 

heavily on it as an independent and objective confirming and advisory 

activity that adds to the value of the institution, by placing a person 

affiliated with the institution called the internal auditor who performs 

the work and responsibilities attributed to him with. 

Growing independence, as the audit task requires expertise and 

competence in the field to carry out the process correctly and 

accurately, seeking to improve control systems it is necessary that 

the field of internal audit work includes examination, follow up and 

evaluation of the effectiveness of the internal control  system the 

purpose of this is to protect the property of the institution  

Keywords: audit, internal audit, internal control system.  

  

 


