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الفصل الأوو  

: تمييد
 المعممين قبل من دورية بصفة تحدث والتي المقصودة، التربوية المناشط أحد التدريس يعد

فيم مطالبون بتحسين أدائيم من  ،لذاتومستويا اختلاف عمى الدراسية غرف الصفوف في
. اجل نجاح ىذه العممية

 عميو يعتمد الذي المصدر باعتباره لممعرفة ناقل من لممعمم الرئيسي الاىتمام تحول إنو

 من جديدة مجموعة توافر بالضرورة يتطمب ، التعمم لعممية ومنظم إلى وسيط التلاميذ

 لإكسابيا المعممين إعداد برامج تيدف أن وينبغي داءه،لأ بمثابة معايير تعد التي ميارات

 العممية في المتعددة بأدوارىم القيام من تخرجيم بعد لكي يتمكنوا ، بيا الممتحقين لمطمبة

 المعنية والمؤسسات الييئات من أىتم كثير لذلك . معاصر منظور من التعميمية

 تقويمي نظام بتطوير العالم دول من كثير في المعممين إعداد لبرامج الأكاديمي بالاعتماد

 المستويات من مجموعة لذلك وأعدت . ىذه البرامج لإجازة الأداء عمى قائم جديد

 للأداء متعددة مقاييس إلى مستندا .البرامج ىذه جودة عمى الحكم يكون بحيث التدريسية

وفي ىذا الفصل حاولت تسميط الضوء عمى ىذا الأداء من  المعممين لمخريجين الفعمي
خلال أىم مياراتو وكيفية تقويمو بأساليب وطرق مختمفة مع أىم السبل الناجعة لذلك 

  .إلى جانب مشكلات ىذه العممية
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الفصل الأوو  

 :مفيوم التدريس -1

تعدد مفيوم التدريس باختلاف العصور وبتعدد وجيات النظر وفي ما يمي عرض 
  : مختصر لذلك

: لغة: تعريف التدريس- 1-1
 درساً  يدرسو الكتاب سرود :منظورابن  قال درس الفعل من مأخوذ المغة في التدريس

 درست وليٌقوُلوا ىماب وقد قريء لحفظو انقاد حتى عانده كأنو ذلك من ودرِاسةً، ودراسة

 كتب قرأت درست وقيل دارست، وليقولوا تعالى قولو وىي الأنعام سورة 105 آية من جزء
 ود وامحت، عفت قد أخبار ىذه أي رست ود درست قرئ ذاكرتيم :ودارست الكتاب، أىل

 79) ص ،.ت.د منظور، ابن)مبالغة  رست أشد

 ودارس تعالى الله كتاب دراستو لكثرة الاسم ذا السلام عميو إدريس الله نبي سمي وقيل

 الكتب

 85) ص ، 1415 الرازي، (المغة حيث من ىذا وتدارسيا،
: اصطلاحا-1-2

 منيا البعض تعريفات عدة فمو والتعميم التربية أىل من المختصين عند التدريس معنى وأما

 قد النظرة وىذه فقط المعرفة تعني والتي لمتدريس القديمة التقميدية النظرة يدور حول

 أنصارىا وقمة النظرة ليذه الموجو النقد لكثرة المنظرين عند تكون معدومة وتكاد تقمصت

 من المعمومات نقل بأنو التدريس تعريف النظرة ىذه عمى التعريفات ومن عنيا المدافعين

 10) ص ، 2001 قنديل، (الصغار إلى الكبار

 عممية لنقل مجرد التدريس يعد لم حيث الحديثة النظرة فيي لمتدريس الأخرى النظرة وأما

 الطلاب، لدى مرغوبة تعميمية نواتج تحقيق إلى ييدف ، مخطط نشاط ولكنو المعمومات

دارة بتخطيط المعمم يقوم حيث ( 39ص2003:زيتون الحميد عبد كمال (النشاط ىذا وا 
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الفصل الأوو  

 المدى عمى مرغوبة تعميمية مخرجات تحقيق يستيدف مخطط موقف بأنو التدريس عرف

 حسيه حسه (البعيد المدى عمى لمتربية متنوعة مظاىر إحداث يستيدف كما القريب،

 13).ص ،2001.  زيتون

 ذلك في بما المنياج بتنفيذ المتعمقة والأنشطة القرارات جمع بأنو التدريس عرف   كما

 تعميمية أىداف تحقيق أجل من المتعمم عمى لمتأثير المستخدمتين والإرشاد عمميتي التعميم

 11). ص ، 1417 وآخرون، .لبدة  أبو(مرغوبة
 يقوم بيا والأفعال الإجراءات من مجموعة بين تنسيق عممية) بأنو التدريس رفعأيضا

 يساير نمواً  لمطلاب المتكامل النمو مطالب تحقيق بيدف الطلاب فييا م ويشتركلالمع

 ) ص ، 1419 المنوفي، يحي؛ ( العصر متطمبات
 نشاط تواصمي ييدف إلى إثارة التعمم، وتسييل ميمة تحقيقو،ويتضمن سموك انوكما 

التدريس مجموعة من الأفعال التواصمية والقرارات التي تم استغلاليا وتوظيفيا بكيفية 
 جابر)مقصودة من المدرس الذي يعمل باعتباره وسيطا في أداء موقف تربوي تعميمي 

(. 44، ص  2000جابر الحميد عبد
ىو نشاط إنساني ىادف ومخطط وتنفيذي يتم فيو تفاعل بين المعمم والمتعمم وموضوع 
التعمم وبيئتو، ويؤدي ىذا النشاط إلى نمو الجانب المعرفي و المياري والانفعالي لكل 

سييمة ) من المعمم والمتعمم ويخضع ىذا النشاط إلى عممية تقويم شاممة ومستمرة
 (.15، ص 2003، محسن الفتلاوي

فيو إذن عممية اجتماعية انتقائية تتفاعل فييا كل أطراف العممية التربوية من إداريين 
وعاممين لتحقيق نمو متكامل في جميع جوانب الشخصية العقمية الانفعالية الميارية 

 .لممتعممين
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 : مفيوم التعميم -2

 :ىناك العديد من التعريفات منيا
     ىو توفير الشروط المادية والنفسية التي تساعد المتعمم عمى التفاعل النشط مع 
عناصر البيئة التعميمية في الموقف التعميمي واكتساب الخبرة والمعارف والميارات 
. والاتجاىات والقيم التي يحتاج إلييا ىذا المتعمم وتناسبو وذلك بأبسط الطرق الممكنة
     كما يعرف أيضا عمى انو العممية التي تؤدي إلى تمكين المتعمم من الحصول 

عمى الاستجابات المناسبة والمواقف الملائمة من خلال إثارة فاعميتو في المواقف التي 
( 63، ص 2008ميدي حسن التميمي ،)ينظميا المعمم 

 :الفرق بين التدريس والتعميم- 3

ىناك من يستخدم مفيومي التدريس والتعميم بمعنى واحد،ولكن في الحقيقة يوجد بينيما 
فمفيوم التعميم ىو تعبير شامل وعام نستعممو في لغتنا اليومية في مواضيع : فرق كبير

كثيرة،كمثل أن يقول الإنسان لقد تعممت الكثير من قراءتي ليذا الكتاب أو مشاىدتي 
ليذا الفيمم،أما مفيوم التدريس يشير إلى نوع خاص من طرق التعميم،أي انو تعميم 

يحدد بدقة : مخطط ومقصود،ويمكن أن نحدد الفرق بين المفيومين، في أن التدريس
السموك الذي نرغب في تعميمو لممتعمم،ويحدد الشروط البيئية العممية التي يتحقق فييا 

الأىداف أما عممية التعميم فإنيا قد تحدث بقصد أو بدون قصد أو ىدف معين أو 
   2002 ) الحيمة محمود محمد مرعى، أحمد توفيق) محدد

 :أسس ومبادئ التدريس- 4
عمى راشد ، ):ىناك العديد من الأسس والمبادئ التي يرتكز عمييا التدريس الجيد منيا

(. 26، ص 2005
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يمثل التمميذ في التدريس محور العممية التعميمية دون المعمم أو - 
 وحاجات وميول ىذا التمميذ العممية تالمنيج،فينبغي مراعاة قدرات واستعدادا

والنفسية والاجتماعية وذلك لتنميتو من جوانبو المختمفة في شمول وتكامل 
 .واتزان

وضوح الأىداف الخاصة بالتدريس لكل من المعمم والتلاميذ سواء كانت - 
أىدافا عامة أم أىداف إجرائية سموكية،فان ىذا الوضوح يجعل كلا من المعمم 

. والتلاميذ عمى الطريق الصحيح بحيث تتم مراحل التدريس بطريقة صحيحة
مراعاة الفروق الفردية بين التلاميذ،حيث أنيم مختمفون في استعداداتيم - 

وقدراتيم وخبراتيم،فعمى عممية التدريس مراعاة ىذه الفروق بينيم وذلك بتنوع 
طرق التدريس،واستخدام وسائل تعميمية متعددة،وضرب الأمثمة واستخدام تفريد 

 .    التعميم،وتنوع العمل داخل الصف الدراسي

اتصال الدرس بحياة التلاميذ،فالتدريس يتم دائما في بيئة اجتماعية،ولذا   - 
ينبغي عمى المعمم في أثناء تدريسو إعطاء أمثمة من الحياة اليومية عمى موضوع 

 .الدرس،ليفيم التلاميذ دور وأىمية ىذا الموضوع في حياتيم العممية  

ييدف التدريس إلى تنمية كفايات التلاميذ وتأىيميم لمحاضر والمستقبل ولا   - 
يحصر نفسو بأية حال في دراسة الماضي وتعممو لذاتو،بل يستخدم دراسات ىذا 

 .الماضي لفيم حوادث الحاضر والإعداد لممستقبل

فعالية التمميذ ومشاركتو في العممية التعميمية،وىذا ما لا نجده في طريقة     - 
التدريس التقميدي الذي يجعل مشاركة التمميذ في ىذه العممية ضئيمة لمغاية فالمعمم 
يشرح ويمقن،والتمميذ يستمع ويردد،أما التدريس فيؤكد عمى نشاط التمميذ وايجابيتو 

 .واكتشافو لممعارف بنفسو،وينحصر دور المعمم في التوجيو والإرشاد والتشجيع



   

 الأداء التدريسي  
 

36 

 

الفصل الأوو  

يأخذ التدريس بمبدأ التكامل،حيث تعد المعمومات والحقائق والأحداث العممية  - 
متكاممةّ،فيي توجد في حالة تواصل وترابط عبر الموضوعات الدراسية 

المتنوعة،كما أن ىذا التدريس يتصف بكونو عممية متكاممة شاممة تأخذ في 
اعتبارىا كافة مؤثرات وعوامل العممية التعميمية من معمم وتلاميذ وأسرة ومنيج 

. وبيئة ومجتمع
كما يأخذ التدريس بمبدأ التخطيط الذي يحدد مدى نجاح ىذا - 

التدريس،فتخطيط الدرس يجعل المعمم عارفا لأىدافو،متمكنا من معارفو ومعدا 
لوسائمو وأساليب تدريسو،واعيا لأساليب تقويمو، ومقدرا لأي صعوبات محتممة 
وكيفية التغمب عمييا،مما يكسبو الثقة في نفسو في القيام بأدواره التدريسية عمى 

 .الوجو المنشود 

فالمناخ الصفي يكون أكثر ودا ودفئا عندما " مبدأ التعاون"ومن البادئ العامة - 
يساعد التلاميذ بعضيم البعض،ىذا التعاون يشبع حاجتيم لمتقدير والاىتمام 

الايجابي،أيضا يشبع حاجتيم لممحبة والانتماء والتواد،وعلاوة عمى ذلك سيكون 
 .ىناك تعاون مع المعمم

يتصف التدريس الحديث بكونو عممية صقل وبناء إنساني،فيستخدم مع - 
التلاميذ مواقف تربوية تتطمب منيم جيدا جادا وفكرا أصيلا،فيو ليس عممية 
روتينية سيمة ينجح التلاميذ نتيجتيا تمقائيا دون عناء،بل ىو عممية تربوية 

 .ىادفة وأمينة  

يشجع التدريس الفعال عمى الابتكار والإبداع والتجديد لدى التلاميذ وذلك - 
: عن طريق
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الفصل الأوو  

 توفير وقت كاف لمتفكير. 

 واستخدام عدد وافر ومتنوع من الوسائل التعميمية. 

  وتوفير البيئة التعميمية المشجعة لمبحث والتجريب والاكتشاف
والاستقصاء واستخدام الأسئمة المفتوحة ذات الإجابات المتعددة،وتشجيع 

 التنبؤ وفرض الفروض لحل المشكلات 

 تدريسية متنوعة وفعالة،والتي تتسم بالبراعة والجدة تمبدأ استخدام استراتجيا- 
 فحل المشكلات أو التعمم التعاوني،والاستقصاء والعص:مثل استراتجيات

 .الذىني،والتعمم الذاتي

مبدأ التدريس العلاجي،حيث لا يتعمم التلاميذ بالسرعة نفسيا،ولا بالانجاز - 
نفسو،فيناك تأخر دراسي لدى بعض التلاميذ يحتاج علاجا من المعمم،حيث 
يفسح وقتا أطول ليم،ويكمفيم بأعمال معينة، ويقوم باتخاذ اللازم لعلاج ىذا 

.   التأخر لدييم
 :التدريسي الأداء مفيوم- 5

: وىما شقيو إلى تقسيمو من لنا بد لا التدريسي الأداء مصطمح لتعريف
 :يتكون من ثلاثة عناصر:الأداء 5-1

  وتقويمو وتقديره ملاحظتو يمكن الذي الظاىر المرئي السموك-أ

 استجابة ( بالمدرسة العاممين أحد أو تدريس، ىيئة عضو أو طالب، يفعميا الفرد ما .-ب

 الآخرون قبل من أو ، المنظمة والقوانين القواعد موعةلمج وفقا عميو معينة فرضت لميمة

 35 ) ص ، 2001 :البنا دياب)ذاتو  من قاما .أو المعممين، أو الرؤساء

 وقياسو  ملاحظتو يمكن الذي المدرس / الطالب بو يقوم الذي السموك" ىو الأداء .-ج

 610 ) ص م، 2004 العطاب، (لذلك معدة ).ملاحظة بطاقة) وفق
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 لمميمات الموكولة إليو،ويرتبط ىذا الانجاز أو دويعرف الأداء كذلك بأنو انجاز الفر
الأداء بمدى اكتساب الفرد لمميارات المختمفة التي تمتزم لتحقيق ىذا الانجاز 

( 17ص:2003جاد،)
. تم الإشارة إليو في بداية ىذا الفصل: التدريس-5-2
 : من بينيافحيث يعرف الأداء التدريسي بعدة تعاري: التدريسي الأداء-5-3

 الأىداف لتحقيق قبل المعمم من مبذول جيد أو سموك أنو عمى ينص وىوالذي -

 .، والإعداد التخطيط لعممو المنظمة والقوانين القواعد وفقا لمجموعة المنشودة

مينية  مسئوليات من بذلك يرتبط وما لممتعممين، الأداء وتقويم التدريس، وتنفيذ
 (26ص2001 والبنا الدياب)

"  وسيمة التعبير عن امتلاك المدرس لمميارات التدريسية تعبيراً سموكياً  "وأنو -
(. 4، 2004الفرا، )

 أداء المعمم كل ما يقولو، ويفعمو في أثناء الموقف التعميمي وما يتصل بو وبذلك يشمل
دارة المناقشة،والإلقاء،وتوجيو :عمى نحو مباشر،أو غير مباشر مثل إدارة الصف،وا 

( 11،ص1999:صالح)الأسئمة، وتخطيط النشاط 
وىو كل أنواع السموك الصادر عن المدرس والمعبر عنو بأنشطة وممارسات  -

 .والتي تمكنو من أداء ميامو التعميمية والتربوية بما يحقق أىداف معدة سمفاً 
 :الأداء التدريسي ميارات 6-

وفي دراسة خاصة عن الصف الدراسي ذكرنا انو يعد مختبرا لمعمم الإدارة ،وعمم النفس 
التربوي إذ يوظف المعمم في الجانب الإداري من عممو ابرز عناصر العممية الإدارية 

ممثمة بالتخطيط والتنظيم لانشتطو الصفية وفي الجانب التربوي فانو يطبق مبادئ 
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وقواعد عمم النفس وعمى ذلك أن المعمم الناجح ىو بالفعل الإداري والتربوي الناجح في 
صفو وان سر نجاحو لا يعزى إلى ما يممكو من ميارات تعميمية فحسب بل إلى  قدراتو 

بفعالية وفي دراسة عن فعالية الإدارة المدرسية أفادت -ومياراتو كذلك في إدارة الصف
: بالاتي من تمك الميارات

:  ميارة التخطيط6-1
وتشمل قدرة المعمم عمى التخطيط لمدرس من اجل تحقيق الأىداف السموكية المناسبة 
لمموقف التعميمي الذي يراد بو تمبية حاجات المعمم والمتعمم وينبغي ان تكون عممية 
التخطيط مرنة تفسح المجال لإجراء التغييرات كمما دعت الحاجة ويدخل ضمن ىذه 
الميارة ميارات فرعية مثل تحديد الوسائل التعميمية المناسبة واختبارىا في الاستخدام 
مع إمكانية إدخال التعديلات المقتضية عمى برامج التغطية لممنيج الدراسي المقرر 

: ميارة التمكن من المادة العممية التي يدرسيا
وقد اشرنا إلييا بعنوان الخواص التعميمية حيث تتأثر عممية صياغة وبمورة الفكر 

دراك المعمم لممادة العممية وتمكنو منيا  لممتعممين بعدة عوامل من أىميا مدى فيم وا 
وفيما يتأثر إدراك الطالب لممادة العممية بشخصية المعمم وقيمو واتجاىاتو 

:  ميارة الارشاد و التوجيو6-2
رشادىم  وفييا ينبغي لممعمم ان يبني برامجو التعميمية مع طمبتو عمى أساس توجيييم وا 
نحو التعمم وزيادة الكشف عن الحالات الإبداعية وتوجيييا وتنسيقيا بالاتجاه الملائم 

. ليا
:  ميارة إثارة الدافعية 6-3

ويقصد بالدافعية الرغبة في التعمم ويمكن معرفتيا من خلال درجة : ويقصد بالدافعية
مشاركة المتعمم الايجابية في الموقف التعميمي ومن خلال درجة مشاركة المتعمم 
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الايجابية في الموقف التعميمي ومن خلال تعبيراتو وحركاتو وحصولو عمى درجات 
عالية في الامتحانات ويشار إلى جممة من الأساليب التي يتبعيا المعمم لخمق الدافعية 

( 66ص2007:ميدي حسين التميمي)لدى تلاميذه منيا 
. ربط الأىداف بالحاجات النفسية والعقمية والاجتماعية لممتعمم- 
. تناسب النشاط التعميمي مع قدرات وخصائص المتعممين- 
. تنوع الأساليب والأنشطة- 
. ربط النشاط التعميمي بالمواقف الحياتية لممتعممين- 
. إثارة المناقشة عندما تكون ىناك رغبة في التنافس- 
:  ميارة الاتصال التربوي 6-4

وتتكون من عدد الميارات الفرعية كمقدمة الحديث وحدة الصوت واختيار الكممات 
المناسبة والمفيومة وانتقاء الألفاظ المؤثرة والتحدث بطريقة ىادئة واتزان انفعالي 

: ميارة تحديد واختيار الطرائق التدريسية 
   وحيث لا توجد طريقة معينة يمكن وضعيا بين يدي المعممين ولكن يمكن تحديد 
الطريقة في ضوء مناسبة النشاط أو الموقف التعميمي لحاجة المتعمم وخصائصو 

وكذلك في ضوء المادة العممية وأىدافيا فضلا عن أسموب المعمم في طرح الأسئمة 
الصفية وتكييفيا ومتابعتيا وضمان مشاركة الطمبة في التفاعل داخل الصف وتعويدىم 

. التفكير المنطقي وتنمية ميارات التعمم الذاتي لدييم
:  ميارة التقويم6-5

ويعتبر تقويم أداء الطمبة احد مكونات العممية التعميمية الإدارية في المؤسسات 
التعميمية لاسيما في ميدان الإدارة الصفية فيو يزود المعمم بالمعمومات التي تساعده 

 .      عمى رسم خططو المستقبمية فيو يعد لذلك وسيمة تخطيطية ورقابية
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  :الأداء التدريسي لممعمم تقويم- 7
تحديد مستوى الأداء التدريسي أثناء الموقف :يقصد بتقويم الأداء التدريسي لممعمم

التعميمي،اعتمادا عمى كفاءتو، وعمى البيئة التي يعمل بيا سواء أكان في غرفة 
الصف، وعمى قدرتو في توظيف ما لديو من ميارات في أي موقف من مواقف 

( 30ص2009يوسف،)التدريس 
إن تقويم عمل المعمم، وأداءه ناتج من الأىمية البارزة لدور المعمم في العممية التعميمية 

: حيث أن تقويم أداء المعمم يجب أن يسير في اتجاىات ثلاثة ىي
(. 97ص2000علام،)
البحث عن خصائص المعممين كمعيار لمكفاءة التدريسية سواء كانت ىذه - 7-1

. الخصائص شخصية،أم ثقافية، أم مينية
البحث عن العممية التدريسية باعتبارىا عممية اتصال، وتفاعل بين - 7-2

المعمم،وتلاميذه ومعرفة ما يتم فييا من سموك المعمم،والتمميذ،واىتم ىذا الاتجاه بالتفاعل 
بين المعمم،والتمميذ سواء المفظي أو غير المفظي، واعتبره أساس التعمم بمعناه 

الواسع،وىو بذلك مؤشر صادق لكفاءة التدريس،وبذلك ظير الاتجاه المعروف باسم 
تحميل التدريس من خلال الملاحظة المنظمة لسموك المعمم،والتمميذ ومن أشير 

. (موراك،فلاندرز،وبرلون واودسكار)الميتمين بيذا الاتجاه 
البحث عن نتائج التعميم باعتبارىا المؤشر الأىم في تحديد كفاءة المعمم ويركز -7-3

، وتحتل اختبارات التحصيل مركز الصدارة (المخرجات)ىذا الاتجاه عمى العائد 
 . كأدوات التقويم عند أصحاب ىذا الاتجاه

: خصائص تقويم الأداء التدريسي-8
  : يكون أن منيا خصائص المعمم أداء ولتقويم
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 عمل ملاحظة وىو المألوف الإجراء عمى التقويم يقتصر أن فبدل : الشمولية 8–1

 التي العوامل كل أمكن ما يشمل أن ينبغي فإنو الطلاب تحصيل قياس أو وتقويمو المعمم

( 178 ص ، 1983 ، يوسف القادر عبد) . والتعمم ،مالتعمي أوضاع في تدخل
 التربوي البرنامج مميزات من يعتبر المستمر التدريجي التغير إن : الاستمرارية 8–2

  مستمرة عممية لممعمم التدريسي الأداء تقويم عممية تكون أن ينبغي لذلك .فيو المرغوب
 احمد)التدريس بعممية صمة لو من آراء الاعتبار في يأخذ أن بمعنى : الديمقراطية3-8 

  ( 266ص ، 1995 ، بستان الباقي عبد

 والمزاجية التحيز عن بعيدة أسس عمى يقوم أن يجب بحيث : الموضوعية4-8 
 لو وضع ما يقيس أن عمى قادرا يكون أن يجب بمعنى : الصدق 8-5

يجب أن يتشارك جميع أطراف في عممية تقويم أداء المعمم من مدراء :  التشاركية6-8
مفتشين، زملاء ، تلاميذ، أولياء، باحثين، من اجل تطوير وتحسين الأداء  

 : المعمم أداء تقويم أىداف -9
 ، المعمم أداء عن معمومات أو بيانات عمى الحصول جوىرىا في التقويم عممية   تتطمب

 إصدار ثم ، فيو المرغوب للأداء مقبولة مستويات عمييا تتحدد معايير ضوء في ومقارنتيا

 . المناسب القرار لاتخاذ تمييدًا ومستواه ، الأداء نوعية عمى حكم

جوانب  بمختمف تتعمق التي التعميمية منيا عديدة المجال ىذا في التربوية والقرارات
رشاده المعمم لتوجيو الإرشادية ومنيا ، التعميمية العممية تتعمق  إدارية ومنيا ، مينيًا وا 
 وىذه ، خارجية بعثات ضمن للاختيار أو ، تطوير أو ، إنجازٍ  عمى المكافأة أو بالترقية،

  : وىى المعمم أداء تقويم بأىداف أساسًا ترتبط القرارات
 وذلك ، التعميمية العممية مكونات أحد باعتباره لمتلاميذ المقدم التعميم نوعية تحسين9 -1

 من
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 التحسين أو ، التطوير لإمكانية المعمم من المطموبة التغيرات نوعية تحديد خلال

 …التعميم مصادر في أو ، التعمم بيئة في أو ، التدريس طريقة في كانت سواء المدرسي

 والضعف ، القوة جوانب تحديد خلال من لممعممين الفردية الاحتياجات  تشخيص9-2

 في

 ، الفاعل التعميم نحو التلاميذ توجيو لكيفية الراجعة التغذية وتوفير ، المدرسي الأداء

 أو ، حكمًا منو أكثر بالوصف يتسم ما وغالبًا ، مرحميًا تقويمًا اعتباره يمكن ما وىو

 . المدرسي للأداء تقييمًا

 أو ، المعمم مسئوليات تطوير أو ، تعديل إلى تؤدى أن يمكن معمومات  توفير9-3

 . خدمتو إنياء أو ، أخرى في وظيفة وضعو

 لوظائف الترقية أو ، المتميز الأداء مكافأة في تساىم بيانات أو ، معمومات  توفير9-4

 . خارجية بعثات أو ، تدريبية ميام قيادية،أو

 عمميات في بفاعمية مساىمتو لإمكان المينية المعمم ومعمومات ، ميارات  تنمية9-5

 . المدرسي المنيج لمنظومة المستمر التحديث أو التطوير المستقبمية
: أنواع تقويم أداء المعمم-10
 :ىما التقويم من نوعين خلال من السابقة الأىداف تحقيق عمى العمل ويتم

 Formative Evaluation :المرحمي التقويم  10-1

 العام أثناء منتظمة فترات عمى المعمم أداء بملاحظة التقويم من النوع ىذا يُعنى حيث

 التغذية وتوفير ، لممعمم والضعف ، القوة جوانب تشخيص يتم أيضًا خلالو ومن ، الدراسي

 . التلاميذ لتوجيو المناسبة والطريقة ، الراجعة
  Summative Evaluation :التجميعي التقويم  10-2

 ، المعمم أداء مستوى عن كمي وتقدير ، حكم بإصدار التقويم من النوع ىذا ويعنى
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 التحسن معرفة يتم خلالو ومن ، الدراسي العام نياية في المعمم أداء تقويم يتم حيث

 الملاحظ

 التغذية من استفادتو ومدى ، اللازمة التدريسية لمميارات اكتسابو ومدى ، المعمم أداء في

 ،p47  (Christopher، Dardis.1998) . لو قدمت التي الراجعة

: المعمم أداء تقويم أساليب- 11
: ىناك عدة أساليب تتبع في تقويم أداء المعمم أبرزىا ما يمي

من دلائل التعاون،والمشاركة،والشعور بالانتماء،عندما يطمب :  تقويم الزملاء11-1
المعمم من احد زملائو زيارتو في حجر الدراسة لملاحظة طريقة تدريسية،لاسيما إذا 
كانت علاقتو مع زملائو علاقة طيبة قائمة عمى الود والتعاون وتبادل وجيات النظر 

ولا يعاب مثل ىذا الأمر عمى المعمم،بل عمى العكس قد يكون مردود تمك الدعوة تقديرا 
واحتراما ومجالا لتبادل الزيارات حيث أن زميمو ىذا سوف لن يتردد في توجيو دعوتو 
أيضا لتقويم درسو من قبل زميمو الذي بادر بدعوتو لمتعرف عمى نقاط القوة والضعف 

. ةأثناء التدريس وتقديم الملاحظات اللازم
قد تكون زيارة أخصائي التقويم أو المشرف :  تقويم الرؤساء في المينة11-2

لاسيما إذا كان ىذا .التربوي، أو مدير المدرسة دعما ومساندة لممعمم في عممية التدريس
. الزائر يتمتع بسمات القائد الديمقراطي المنصف

يستخدم أسموب تقديرات الطمبة لممعمم عدة في المراحل :  تقديرات الطمبة لممعمم11-3
الثانوية والتعميم العالي،فالطمبة يعرفون عن معمميم أكثر مما يعرفونو الآخرون 

كالمشرف التربوي ومدير المدرسة،حيث إن الطمبة الأقل من ىذه المرحمة لا يفيمون 
أبعاد عممية التعميم وىذا الأسموب لا يكاد يخمو من العيوب لان نظرة الطمبة لمعمميم 

 (2003علام،)تنحصر ي درجاتيم من التحصيل الدراسي وىنا لا تكون مصداقية 



   

 الأداء التدريسي  
 

45 

 

الفصل الأوو  

:  الاختبارات11-4
يمكن الاعتماد عمى نتائج التلاميذ بأنواعيا الشفوية والتحريرية والاداءية  كأدوات 

 (2005سيد وزميمو،)لتقدير مستوى المعمم ومدى تحقيقو للأىداف المنشودة 
:    التقويم الذاتي11-5

يتمكن المعمم من تقويم ذاتو باستخدام طريقة فلاندرس عمى سبيل المثال وذلك بتسجيل 
شريط صوتي لدرس كامل ومن ثم تحميل ذلك الدرس واكتشاف مواطن الضعف والقوة 
لديو،كما يمكنو أيضا تسجيل شريط فيديو لمراجعتو فيما بعد وملاحظة طريقة تدريسو 

 اوكيفية تفاعمو مع التلاميذ،وىذه الطريقة تفيد المعممين الجدد الذين لم يكتسبو
الخبرة،فيو يستيدف تحسين الأنشطة التعميمية،كما انو يعينو في تطوير ذاتو بشكل 

أبو )مستمر حيث يحتاج إلى أدوات خاصة بذلك مثل قوائم الرصد أو سلالم التقدير 
  (1996لبدة وآخرون،

: مراحل عممية تقويم أداء المعمم- 12
: تمر عممية تقويم أداء المعمم بمراحل عديدة ىي

ىو عممية ذىنية يقوم المعمم بكتابتيا من اجل تحقيق أىداف :  التخطيط لمدرس12-1
محدودة حيث يربط تمك الأىداف بحاجات التلاميذ وميوليم وتنويع النشاطات والوسائل 
التعميمية التي تتناسب مع التلاميذ لأنيم يختمفون في نسبة الذكاء وذلك من اجل زيادة 

 (2004البنا وآخرون،)تحصيميم المعرفي 
: التخطيط يشتمل عمى مدخمين

 (أستاذة المناىج الأمريكية)من بين رواده ىيمداتابا :  مدخل لاختيار العقلاني12-1-1
: حيث ىناك أربع خطوات لمتخطيط وىي

تحديد الأىداف السموكية  - أ
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تحديد السموكيات المعرفية والميارية والنفس حركية لمتلاميذ - ب
تعيين النشاطات التي تحقق التعمم مع ترتيبيا بالتسمسل والتتالي بما يكفل تحرك - ج

. سموكيات التلاميذ العرفية والميارية والنفس حركية نحو الأىداف
تقويم النتائج بيدف تحسين التخطيط - د

يستخدم المعمم ىذا المدخل في تخطيط طويل الأمد ويقوم بتجزئتو إلى خطط يومية يوم 
 (253رافده الحريري، ص)بتنفيذىا ومتابعتيا 

يبتعد المعمم عن استخدام المدخل العقلاني : مدخل تخيل أو تصور الدرس 12-1-2
ويمجا إلى تصور الأنشطة والمادة العممية التي سيقوم بتدريسيا والوسائل المتاحة 

وطبيعة حاجات التلاميذ ويعمد إلى استخدام خبراتو السابقة وانتقاء ما يصمح من تمك 
 (159 ص2000جابر،)الخبرات ليضميا في خطتو الراسخة في ذىنو 

إن المعمم الجيد ذي الخبرة الطويمة،يظل بحاجة لان يدون خطتو عمى الورقة ميما كان 
تصوره صائبا حيث انو من أول المواصفات لمخطة التدريسية ىي أن تكون مكتوبة 

 ةلمرجوع إلييا وتدوينيا ما أنجز منيا وما لم ينجز بعد،مع ذكر الملاحظات اللازم
لمتعديل والتطوير،حيث يجب أن يراعي تغطية البرنامج كامل كما انو ينظم الدروس 
تنظيما منطقيا وبطريقة تيسر تعمم التلاميذ مع الاىتمام بتنظيم الأنشطة المصاحبة 

 (2003علام،)والالتزام بالخطة الزمنية لتوزيع المنيج 
دخال بعض التحسينات : خطوات في التخطيط الدرس وا 

بما أن التخطيط ىو عممية ذىنية منظمة لوضع برنامج يكفل تحقيق الأىداف المرجوة 
في مدة زمنية محددة وبكفاءة وفاعمية ما أمكن ذلك لذا فان المعمم قبل يشرع بعممية 
التخطيط وقد يحدد الأمور التي يريدىا والمبررات التي تدعوه لذلك والنشاط والكيفية 
التي سيخطط بيا ليذه الأمور مع تحديد المكان والزمان اللازمين،وينطمق المعمم 
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بتخطيطو عادة من الأىداف العامة لمعممية التربوية والتي يفرض أن تشتق منيا 
الأىداف السموكية وعمى ضوء اختياره يتم تحديد طريقة التدريس والأنشطة المصاحبة 

والوسائل وطرق تقويم 
:  تنفيذ الدرس12-2

ان عممية تنفيذ التدريس ىي من أىم العمميات التي يقوم بيا المعمم وتشتمل عممية 
تنفيذ الدرس مجموعة من الميارات الرئيسية،التي يجب عمى المعمم إتقانيا وىذه 

 (2005السيد وزميمو،): الميارات ىي
ميارة التمييد لمدرس وعرضو -
ميارة التفاعل المفظي وغير المفظي -
ميارة الاستخدام المناسب للأسئمة -
 ميارة الاستخدام الصحيح لمغة-

 ميارة الاستخدام الأمثل لمسبورة -

 ميارة الاستخدام الآلات والمواد التعميمية  -

 ميارة استثارة دافعية التلاميذ -

 ميارة الاىتمام بالتدريب والممارسة  -

 ميارة استخدام أساليب التعزيز المتنوعة  -

 ميارة إدارة وضبط الصف   -

ميارة تييئة فرص التعميم الذاتي   -
وىذه الأساليب تتعمق بالأىداف الموضوعة أثناء التخطيط وعند التقويم يجب ملاحظة 

: العناصر التالية
مدى تمكن المعمم من مادتو الدراسية وتحديث معموماتو  -
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جعل الموضوعات ملائمة لمتلاميذ - 
توظيف الكتب المدرسي والوسائل المصاحبة -
وضوح عرض التدريس -
تقويم التلاميذ أثناء وبعد الدرس  -
شراك جميع التلاميذ-  ( 2003علام،)ملاحظة الفروق الفردية وا 
: تقويم مخرجات التدريس   12-3

ان تقويم المعمم يتم بطريقة غير مباشرة وذلك من خلال النتائج التي يحققيا تلاميذه في 
المجالات المعرفية الميارية والنفس حركية،ويمكن تقويم المعمم من خلال نتائج 

الاختبارات المختمفة والتي حصل عمييا التلاميذ  وتشتمل عممية التقويم مخرجات 
: التدريس عمى ميارات رئيسية ىي

السيد )ميارة التقويم التشخيصي،وميارة التقويم البنائي،وميارة التقويم النيائي
 (2005وزميمو،

ويتضمن ىذا التقويم مدى تحقيق المعمم الأىداف باستخدامو للأساليب ومدى إتقان 
 والى جانب نتائج الاختبارات،ويمكن تقويم عمل المعمم (2000الشعمة،)تعميم  تلاميذه 

لمعرفة نتيجة مخرجات التدريس،عن طريق التقارير بأنواعيا المخبرية والميدانية 
 مع مراعاة (1996أبو لبدة وآخرون،)والواجبات والملاحظة في مواقف الأداء العممي
استخدام ىذه الوسائل بطريقة ايجابية وفاعمة 

:  التزام وانضباط المعمم12-4
يتضمن شخصية المعمم من احترام الأنظمة والقوانين والعمل بيا والالتزام بأخلاقيات 

 والتفاعل الايجابي مع التلاميذ،وتوخي العدالة والأنانية (2003علام،)المينة وسموكياتيا
في التعامل معيم،والتجاوب الموضوعي والبناء مع إدارة المدرسة،والتعاون الدائم مع 
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تاحة الفرصة لأولياء الأمور في السؤال والمناقشة والمتابعة فيما يخص  الزملاء،وا 
أبنائيم،ىذا إضافة إلى الالتزام بقواعد تدريس المواد والسعي إلى تنمية قدراتيم المينية 

.  ومساير المستجدات التربوية لتحسين أدائو
احترام الوقت وحسن إدارتو  )والتقويم من ىذه الناحية يجعل المعمم قدوة لتلاميذه في 

إن بعض المعممين يفضمون التعامل مع (;1996Rogers) (استخدام الألفاظ الحسنة
السموكيات السمبية لمتلاميذ كمما ظيرت،بينما يميل البعض الأخر إلى توضيح 

التعميمات والإجراءات والأحكام الخاصة بالسموكيات السمبية لمتلاميذ كمما ظيرت بينما 
يميل البعض الأخر إلى توضيح التعميمات والإجراءات الخاصة بإدارة الصف منذ بدء 
العام الدراسي وفي اليوم الأول عمى وجو التحديد فيم يقومون بالاشتراك مع تلاميذىم 
بوضع الإجراءات والأحكام الخاصة بالسموكيات وبشكل واضح،وقد يعمل المعمم إلى 
تمثيل تمك الإجراءات عن طريق الرسوم مثل تثبيت  رسم لتمميذ يرفع يده إلى الأعمى 

وىذا يعني انو يتوجب عمى التمميذ الذي يود إن يقول شئ ما،أن يرفع يده استئذانا 
. لمحديث

:  تفاعل المعمم مع التلاميذ12-5
يجب تحقيق المادة الدراسية المقدمة لمتلاميذ مشبعة لاحتياجاتيم وتطمعاتيم 

وميوليم،مما يولد لدييم الدافعية لمتعمم والمشاركة الايجابية في مختمف الأنشطة،حيث 
 ويجعل أن التفاعل حالة داخمية تتولد لدى الفرد وتدفعو للانتباه لمموقف التعميمي

التلاميذ يشاركون في العممية التعميمية من خلال استخلاص المعمومات والمعارف 
        (.1995عدس،)وتشجيع العمل التعاوني الجماعي

 : عوامل نجاح عممية تقويم الأداء التدريسي- 13

: التالية النقاط فى العوامل ىذه تمخيص ويمكن :
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Cross، K. Patricia، and Thomas، A. Anglo، Op. Cit، P. 60 .           

Christopher ، Dardis، Op. Cit.p(58)                                               
 

  . المحمية والمعايير ، الاجتماعية المتطمبات مراعاة  -أ 
  . التقويم موضع لممعمم التقويم من اليدف توضيح  -ب 

  . الأداء لتقويم المعمنة الأىداف مع المتبعة التقويم أساليب مناسبة  -ج 

  . الأداء تقويم عممية استمرارية  -د 
  . الأداء تقويم عممية شمولية  -ه 
  . محدد زمني برنامج وفق الأداء تقويم عممية تتم أن ضرورة  -و 
  . وفعالة ، وصادقة ، ثابتة المعمم أداء لتقويم المستخدمة الأدوات تكون أن ضرورة  -ز 
  . المعمم أداء تقويم في العدالة مراعاة  -ح 
  . التامة السرية مراعاة  -ط 
  . لممعمم السابقة التقويمات نتائج مراعاة  -ي 
  . التدريسية ملأداءاتو الذاتي التقويم عمى المعممين تشجيع ضرورة  -ك 
 . الأداء تقويم عممية عنو أسفرت فيما المعممين مناقشة  -ل 
 التعميم ومسئول ، المدرسة ومدير ، الفني الموجو من كل مشاركة ضرورة  -م 

 . المعمم أداء تقويم في والتلاميذ ، المتابعة ولجان ، والزملاء بالمدرسة،

  . النيائي التقرير عمى وتوقيعو ، التقويم عممية بنتائج المعمم إخبار ضرورة  -ن 
  من النيائي التقرير في جاء ما لتنفيذ مناسبًا وقتًا التقويم موضع المعمم منح ضرورة  -س 

 . توصيات
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 Video فيديو، شريط عمى لممعمم التدريسية المواقف بعض تسجيل يمكن  -ع 

Taping Teachers  فيياالتقويم  موضع المعمم ومناقشة ، وتحميميا  

 : المعمم أداء تقويم  مشكلات -14

 تاريخو: عبر ، التربوي البحث يواجييا التي المشكلات أصعب أحد المعمم أداء تقويم يعد

 : يمي ما إلى ذلك في السبب ويرجع ، الطويل

 . المعمم أداء تقويم مجال في الواحد لممفيوم ومختمفة ، متعددة تعريفات وجود 1-14 

 شامل تعريف عمى الميدان في والممارسين ، الباحثين بين تام اتفاق وجود عدم 2-14  

 لممفاىيم

 . عممو وطبيعة ، بالمعمم المتعمقة

 سموك، : مثل وخارجو الفصل، داخل بالمعمم المرتبطة المصطمحات كثرة  3-14 

 . ومحددًا واضحًا تعريفًا يتطمب منيا وكل ، … ، وأفعال وأداء، وخصائص،وكفاءة،

مشكمة  أن إلى المعمم أداء تقويم بموضوع الصمة ذات التربوية الكتابات بعض وأشارت
نقِّوم أننا في تكمن المعمم أداء تقويم  سمفًا محددة سموكية معايير ضوء في المعمم أداء ُُ

 سميمة بصورة ليا توظيفو مدى أو ، معينة تدريسية لميارات امتلاكو مدى عمى لنحكم بيا

 من المبتكرين الأكفاء المعممين أن حيث ، منطقي غير وىذا ، التعميمي أثناء الموقف

 تقميدية غير بأساليب التعميمي الموقف مع يتعامموا(Cross . 1993. P 61) أن  الممكن

 السموكية المعايير لتمك الأحيان بعض في ولا تخضع ، تفسيرىا ولا ، بيا التنبؤ يمكن لا ،

 ساوا رئيسة وذكر ” Sawa “ مشكلات أربع فى تتمخص المعمم أداء تقويم مشكلات أن

 : ىي
 . التقويم من اليدف  مشكمة -أ

 . التقويم تأيديولوجيا اختلاف مشكمة - ب
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 . المقومين خبرة مشكمة-  ج

 . التقويم عن المسئولية مشكمة- د
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: خلاصة
    ومما سبق أن المعمم الجاد المخمص يشعر أن دوره لا يقف عند حد ما يقدمو في 

ن كانت  الفصل الدراسي، وان نظام التعميم والمناىج وما يتعمق بذلك من أمور، وا 
المسؤولية المباشرة فييا عمى غيره، إلا أن ذلك لا يعفيو عن المشاركة والسعي 

للإصلاح، وىو حين يحمل ىذا اليم في خاطره ويدرك أن ىذا الدور ىو جزء من 
 . مسؤوليتو


