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التمهيدي:الفصص    

 :إشكالية البحث -1

ة متقدمة وثروة بشرية متعممة نأضحى تقدم الأمم مرىون بما تمتمكو من معرفة وتقا
قادرة عمى الإبداع والإنتاج والمنافسة وتحقيق أفضل المعدلات في مجال التنمية البشرية 

  والتي ترى إن القطاع التربوي" فالأمم العارفة ىي الأمم القوية"والاستثمار الايجابي، 
                     ( 2009: عبد الرزاق شنين الجنابي). يشكل أحد الأعمدة الرئيسة في تطور المجتمع

إعادة النظر يجب  واضحا الآن أكثر من أي وقت مضى أن قطاع التربية يبدولذا 
بأىدافو وبرامجو وىياكمو الإدارية والتنظيمية في ضوء العلاقة مع القطاعات المجتمعية 

 مدعو بكل قواه لان يطور ميامو ووظائفو وأن يحسن التربيةالأخرى وىذا يعني إن قطاع 
من مخرجاتو بشكل يتوافق مع متطمبات الجودة وأن يصل بيا إلى مستوى عال يوائم 

الحاجات  والمستجدات التي تزداد يوما بعد يوم، كي ينيض بالمجتمعات ويدفعيا بقوة إذ 
ابوبكر بن بوزيد )فائقة عناية وأعطتيا ليذا تفطنت الأخيرة السنوات أن الدولة الجزائرية في

 بمنياج واستبدالو التعميمي البرنامج في النظر إعادة من بد ولا كان ،(116ص 2009

 من التدريس و التربية عموم ميادين في جية، والتطورات من المجتمع  وطموحات يتماشى

عامة،          بصفة العالم عمى طرأت التي المستجدات مسايرة ليا يضمن بما جية أخرى
  خاصة بصفة والمجتمع الجزائري

 منانتقمت  التدريس، بحيث طريقة ىي الوزارة أحدثتيا التي التغييرات بين       ومن

 والتمقين التعميم منطق من الانتقال وىو بالكفاءات التدريس إلى الإجرائية التدريس بالأىداف

في  أىميتيا مدى و المعارف مدلول عمى الوقوف و الممارسة طريق عن التعمم إلى منطق
 تجعل ىي وبذلك 2009ىذا ما أشار إليو يوسف حديد في دراستو  لمفرد اليومية الحياة

وىي تعتبر كخطوات أولى ، التعميم في عممية إشراكو عمى ليا، وتعمل أساسيا محورا التمميذ
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،وتتمثل الجودة في التعميم واحدة لعممة وجيين والتطوير حيث أن الجودة في مسار الجودة
الانتقال من ثقافة الحد الأدنى إلى ثقافة الإتقان والتميز لتغيير حال المجتمع من مجتمع 

مستيمك إلى مجتمع منتج يعتمد عمى ذاتو ويفي باحتياجات الحاضر ويتلاءم مع 
 معطيات المستقبل

وتعتمد الجودة عمى مفيوم النظم الذي ينظر إلى المؤسسة بشكل شامل ومتكامل 
فيتناول كلا من المدخلات والعمميات والمخرجات، ولعل المعمم من أىم المدخلات حيث 

يمثل محور الارتكاز في تحقيق الأىداف التربوية التي يتبناىا النظام التعميمي وعمى 
عاتقو تقع مسؤولية تحويل الأفكار والرؤى التجديدية التي يطرحيا القائمون عمى ىذا 

 وراسمو سياساتو إلى نواتج تعميمية تتمثل في صورة معارف هالنظام وواضعو خطط
 (2001الكندري والفرج )وميارات واتجاىات في سموك المتعممين 

ومن ىنا يمكن القول بأنو إذا كان الدور المتوقع من المعمم عمى ىذه الدرجة من 
الأىمية في جميع الأوقات فان الاستقراء الواعي لمتجربة البشرية يجعمنا نقرر أن قيمة ىذا 
الدور تتعاظم عمى نحو خاص في مراحل التحولات الكبرى التي تشيدىا المجتمعات والتي 

حسن )تنتقل بموجبيا من نمط حضاري إلى نمط أخر نظرا لما تفرضو ىذه التحولات 
لذلك يعتبر إعداد المعمم من الأسس اليامة التي تقوم عمييا  (2008حسين البيلاوي 

لا يسمح )السياسة التعميمية تمك السياسة التي يعني المدرس بتنفيذىا يقول تشارلز ميمر
لأحد بممارسة مينة التعميم ما لم يعد إعداد أكاديميا خاصا بيا حيث أنيا تتطمب من 

القائمين بيذا التخصص الدقيق في المادة العممية والإلمام التام بأساليب وطرق تدريسيا 
كما ينبغي أن يكون خبيرا بالأسس النفسية والاجتماعية التي تيتم بحاجات التلاميذ 

 لذلك وجب التركيز (1986احمدالخطيب)ودوافعيم وميوليم حتى تتمكن من التعامل معيم 
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عمى إعداده وتدريبو عمى نحو يضمن الجودة في أدائو والأداء التدريسي ىو سموك أو 
جيد مبذول من قبل المعمم لتحقيق الأىداف المنشودة وفق لمجموعة القواعد والقوانين 

وتنفيذ التدريس وتقويم الأداء لممتعممين وما يرتبط  (التخطيط والإعداد)المنظمة لعممو 
 (35 ص2001الدياب والبنا)  مينية تبذلك من مسؤوليا

ولمعرفة مدى القيام بيذه الميام يجب تقويم أدائو إذ أن مسالة تقويم أداء المعمم 
 المعمم المتميز والغير متميز أو الضعيف لكنيا نليست تقميلا من شانو أو لمتميز بي

عممية تشخيص وعلاج تيدف إلى تطوير النمو الميني لممعمم إضافة إلى تييئة فرص 
وظروف تعمم جيدة وممتعة لمتلاميذ لاسيما وان عممية التقويم ىي طرف ىام من أطراف 
العممية التربوية يكمل عممية التعميم ويدعم مسيرتيا ويمكنيا من تحقيق الأىداف المرجوة، 

 يعني إصدار الحكم التشخيصي لتحديد (212 ص2008رافده الحريري،)وبما إن التقويم
نقاط القوة وتعزيزىا وتعيين الصعوبات التي يواجييا المعمم ومساعدتو عمى تذليميا،فيو 
عممية مستمرة تلازم التخطيط وتشمل كل الوظائف الإدارية التي تميو لأنيا قائمة عمى 
أساس تحسين وتطوير الأداء وعممية التقويم عممية منيجية ومنظمة ومخططة تتضمن 
إصدار الأحكام عمى السموك أو الفكر أو الوجدان أو الواقع المقاس وذلك بعد موازنة 
المواصفات والحقائق لذلك السموك التي تم التوصل إلييا عن طريق القياس مع معيار 

 (2002الحيمة، )جرى تحديده بدقة ووضوح 

والأدوار الجديدة لممعمم في عصر الجودة تتطمب معايير محددة لمراقبتيا وضمان 
تحققيا حيث تعتبر ىذه المعايير بمثابة المحك الذي يقاس في ضوئو أداء المعمم ودليلا 
لمبعد عن الذاتية في الحكم عمى ىذا الأداء وىذه المعايير تعطي المعمم الحافز لموصول 

 (144 ص2007العنزي )إلى الصورة المثالية المرجوة في أدائو 
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،دراسة إيناس (2012دراسة سهيمة الفتلاوي )ولقد أشارت العديد من الدراسات
لمتربية  الدولي المؤتمر)والمؤتمرات...( (2014)محمد عبد الخالق،إسماعيل حساني

 وتدريبو المعمم إعداد لتطوير القومي  المؤتمر،والثقافة والعموم لمتربية المتحدة الأمم منظمة
 التدريس ومناىج وطرق لممناىج المصرية لمجمعية عشر الرابع العممي ورعايتو، المؤتمر

إلى أىمية دور المعمم في العممية التعميمية بوجو عام  (الأداء مفيوم ضوء في التعميم
وجاءت توصياتيا مؤكدة بإيمانيا بالمعمم باعتباره القوة الفاعمة والمبدعة في تنشئة الأجيال 

كما نادت توصيات ىذه المؤتمرات بضرورة إحداث تغيرات جذرية في معايير اختيار 
المعمم،ومعايير تقويم أدائو التدريسي في ضوء الجودة محاولة منيا معالجة الفجوة بين 
الجانبين  النظري والتطبيقي في إعداد وتقويم أداء المعممين وعمى ىذا الأساس تبمورت 

 :مشكمة البحث في طرح التساؤل التالي

ما مستوى الأداء التدريسي للأساتذة التعميم المتوسط ببعض متوسطات مدينة - 
 المسيمة في ضوء معايير الجودة؟

 :ومنو  تندرج  التساؤلات الفرعية التالية 

ما مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم المتوسط ببعض متوسطات مدينة - 
 المسيمة في مجال التخطيط لعمميتي التعميم والتعمم؟

ما مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم المتوسط ببعض متوسطات مدينة - 
 المسيمة في مجال المادة العممية؟

ما مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم المتوسط ببعض متوسطات مدينة - 
دارة الفصل ؟  المسيمة في مجال استراتجيات التعميم والتعمم وا 
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ما مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم المتوسط ببعض متوسطات مدينة - 
 المسيمة في المجال الميني لممعمم؟ 

ما مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم المتوسط ببعض متوسطات مدينة - 
 المسيمة في مجال تقويم التمميذ؟

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم - 
 المتوسط ببعض متوسطات مدينة المسيمة في ضوء معايير الجودة تعزى لمخبرة؟

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم - 
المتوسط ببعض متوسطات مدينة المسيمة في ضوء معايير الجودة تعزى إلى المؤسسة 

 المكونة؟
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 :أهمية البحث -2

الخطوة العممية لتسميط الضوء عمى ىذا الموضوع وتساىم في الدراسة       تمثل ىذه 

 .. إثراء المعرفة العممية، و عميو فإن ىذه الدراسة تكسب أىميتيا من أىمية متغيراتيا

الأدوار الجديدة لممعمم في عصر الجودة تتطمب معايير محددة لمراقبتيا وضمان - 
تحققيا حيث تعتبر ىذه المعايير بمثابة المحك الذي يقاس في ضوئو أداء المعمم ودليلا 
لمبعد عن الذاتية في الحكم عمى ىذا الأداء وىذه المعايير تعطي المعمم الحافز لموصول 

 .إلى الصورة المثالية المرجوة في أدائو
الدور المتوقع من المعمم عمى ىذه الدرجة من الأىمية في جميع الأوقات فان الاستقراء - 

الواعي لمتجربة البشرية يجعمنا نقرر أن قيمة ىذا الدور تتعاظم عمى نحو خاص في 
مراحل التحولات الكبرى التي تشيدىا المجتمعات والتي تنتقل بموجبيا من نمط حضاري 

 ولمعرفة مدى القيام بيذه الميام يجب تقويم ،إلى نمط أخر نظرا لما تفرضو ىذه التحولات
 المعمم المتميز نأدائو إذ أن مسالة تقويم أداء المعمم ليست تقميلا من شانو أو لمتميز بي

والغير متميز أو الضعيف لكنيا عممية تشخيص وعلاج تيدف إلى تطوير النمو الميني 
لممعمم إضافة إلى تييئة فرص وظروف تعمم جيدة وممتعة لمتلاميذ لاسيما وان عممية 
التقويم ىي طرف ىام من أطراف العممية التربوية يكمل عممية التعميم ويدعم مسيرتيا 
ويمكنيا من تحقيق الأىداف المرجوة،وبما أن التقويم يعني إصدار الحكم التشخيصي 

 . لتحديد نقاط القوة وتعزيزىا وتعيين الصعوبات التي يواجييا المعمم ومساعدتو عمى تذليميا
 :وتكمن أىمية ىذا الموضوع كذلك في انو
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 العممية   والمؤتمرات ، والأجنبية ، العربية الدراسات بعض لتوصيات استجابة 
 .التدريسي أدائو تقويم عممية في المعمم اشتراك ضرورة عمى أكدت و التي

 أداء  وتقويم ، عامة بصفة الأداء تقويم في المعاصرة للاتجاىات استجابة
  .خاصة بصفة التدريسي

 تساعد المعممين في: 
 خلاليا تنتظم لمتدريس نظرية تكوين في يساعدان وفكر ، موضوعية رؤية تكوين- أ

 وذلك قد تواجييم، التي المشكلات معالجة في يساعدىم مما التدريس عممية مكونات كل
 . ومنطقي ، عممي إطار في
 وتفاعميم ، التدريسي أداؤىم عميو يكون أن ينبغي لما واضحة صورة إعطاؤىم - ب

 . الدراسة حجرة داخل تلاميذىم مع الصفي
 الدرس، تخطيط بكيفية الوعي تنمى التي والخبرات ، المعمومات ببعض تزويدىم - ج

 . الإيجابية الإنسانية العلاقات من إطار في وتقويمو وتنفيذه،
 . التدريسي أدائيم تقويم عند تراعى أن يجب التي بالجوانب تبصيرىم - د
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 :أهداف البحث- 3
 :اليدف العام

 معرفة مستوى الأداء التدريسي للأساتذة التعميم المتوسط في ضوء معايير الجودة- 

 :الأىداف الفرعية

معرفة مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم المتوسط ببعض متوسطات مدينة - 
 المسيمة في مجال التخطيط لعمميتي التعميم و التعمم

معرفة مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم المتوسط ببعض متوسطات مدينة - 
 .المسيمة في مجال المادة العممي

معرفة مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم المتوسط ببعض متوسطات مدينة - 
دارة الفصل  . المسيمة في مجال استراتجيات التعميم والتعمم وا 

معرفة مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم المتوسط ببعض متوسطات مدينة - 
 . المسيمة في مجال الميني لممعمم

معرفة مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم المتوسط ببعض متوسطات مدينة - 
 .المسيمة في مجال تقويم التمميذ

معرفة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في المستوى أداء التدريسي لأساتذة -  
 .التعميم المتوسط ببعض متوسطات مدينة المسيمة في ضوء معايير الجودة تعزى لمخبرة

معرفة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في المستوى أداء التدريسي لأساتذة - 
 التعميم المتوسط ببمدية المسيمة في ضوء معايير الجودة تعزى إلى المؤسسة المكونة
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 :الدراسات السابقة- 4

  .(Olivella) :1981اوليفيلا دراسة 

" بورتوريكو في الحكومية المدارس المعممين في التربية الرياضية في  أداءتقويم      "
 المدارس في الرياضية التربية معممي تقويم كيفية تحديد إلى الدراسة تيدف (البرتغال)

قواميا  عينة عمى عشر، الثاني حتى الأول من الصفوف بورتوريكو في في الحكومية
 من المجتمع  (% 14.7 )يمثمن . سنة 79-20بين أعمارىم تتراوح ومعممة معمما(38)

كيدف  الحركية الميارات تطوير اختيار تم :التالية النتائج إلى الدراسة وتوصمتالأصمي 
 تنمية القدرات اختيار تم حين في الابتدائية، المرحمة معممي قبل من الرياضية لمتربية أساسي

 من النشاطات الدالية اختيار وتم الثانوية، المرحمة معممي قبل من أساسي كيدف الشخصية

 تحقيق قيمة في الأكثر الثانوي، معممي قبل من التربوية والمجالات الابتدائي، معممي قبل

 وضعف الميزانية والأدوات الإمكانات نقص المعممون وأدرج الرياضية، التربية أىداف

 سنا، المعممون الأصغر وأظير الرياضية، التربية برنامج تنفيذ إعاقة في أساسية كعوامل

 المعممين الرياضية من التربية تدريس في الحديثة بالاتجاىات أكثر ومعرفة أكبر اىتمام

 . سنا الأكبر

 :2003دراسة إيناس محمد عبد الخالق 

ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشف عن   ''تقويم معمم الرياضيات لأدائو التدريسي ''بعنوان
أىمية تقويم المعمم ومعرفة القصور في ىذه العممية حيث استخدمت الباحثة المنيج 

 معمم رياضيات بطاقة ملاحظة مع 100الوصفي التحميمي وطبقت عمى عينة تتكون من 
رابع موجيين وزع عمييم استبيان من تصميم الباحثة بأساليب إحصائية تمثمت في معامل 
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 :بارسون وت لمفروق وتحميل التباين وتوصمت النتائج إلى

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الأداء التدريسي بين المعممين والموجيين تعزى - 
 لمتغير الخبرة والجنس

لمامو بالمادة التعميمية  من خلال تقويم الذاتي وتقويم -  معرفة المعمم لمستوى أدائو وا 
 الموجيين

  2006 العيد  خالد غادة دراسة 

 لمتقويم مقارنة دراسة الكويت بدولة الثانوية المرحمة معممي أداء تقويم :الدراسة موضوع

 .العممي القسم رئيس وتقويم الطلاب، وتقويم الذاتي،

 العممي القسم رئيس من كل وتقويم الذاتي التقويم بين الفروق معرفة : الدراسة ىدف

 . المعمم لأداء والطلاب

 والمعممين العممية الأقسام رؤساء من مجموعة من الدراسة عينة تكونت : الدراسة عينة

 .الثانوية مرحمة وطلاب

 . المسحي المنيج الباحث استخدم : المستخدم المنيج

 الصياغة مختمفة صور ثلاث من استبانو بإعداد الباحثة قامت : البيانات جمع أدوات

 كفايات جوانب عدة في المعمم أداء لقياس وذلك التطبيق لتناسب المضمون في ومتشابية

دارة التقويم الفصل داخل والمناقشة الأسئمة طرح الشخصية، السمات-والتدريس الشرح  وا 

    (Likert)ليكرت مقياس وفق عبارة 52 من النيائية صورتيا في الإستبانة تكونت الفصل

 . الخماسي

 : ما يمي عمى الدراسة النتائج أسفرت : الدراسة نتائج

 المعمم من كل وتقويم الطلاب تقويم المتوسطات في إحصائية دلالة ذات فروق وجود



 الإطاد العام للددااة
 

15 
 

التمهيدي:الفصص    

باختلاف  المعمم أداء تقويم اختلاف وعدم المعمم لأداء الذاتي والتقويم العممي القسم ورئيس
 الطلاب لأداء تقويم اختلاف أيضا الدراسة نتائج بينت كما الخبرة سنوات الجنسية، الجنس،

 . الصنف باختلاف المعمم
   :( 2006)ونشوان الجرجاوي ودراسة
 ضوء في بغزة الدولية الغوث وكالة بمدارس العاممين المعممين أداء تقويم إلى ىدفت والتي

 أداة تطبيق خلال من التحميمي الوصفي الدراسة المنيج واستخدمت الشاممة، الجودة مؤشرات

 معممَا ( 25 ) من الدراسة عينة فقرة، وتكونت ( 42 ) من تكونت إستبانة وىي الدراسة

 :أىميا النتائج من العديد ىناك وكانت ومعممة،
 .لممعممين الاستراتيجي التخطيط مجال في المدرسة ورسالة رؤية وضوح عدم-
 .التعمم بعممية المتعمقة المدرسية القرارات اتخاذ في المشاركة ضعف -
 التقويم استخدام عمى الطمبة قدرات وتنمية البحثي العمل في المعممين ممارسة ضعف -

 .الذاتي
 .والانفعالي النفسي والاتزان العاطفي الاتزان ضعف-
 .السميم والصحي الجسمي بالنمو الاىتمام قمة -
 الجنس والخبرة من لكل يرجع المعممين أداء تقويم بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا -

 .لممعممين العممي المؤىل أو
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 2007العنزي خمف بشرى دراسة

 السعودية العربية المممكة '' العام التعميم في الجودة معايير في المعمم كفايات تطوير ''بعنوان

 الجودة معايير ضوء في المعمم لدور المختمفة الجوانب عمى التعرف إلى دراسةال ىدفت ىذه

الجودة،   معايير ضوء في لممعمم جديدة كفايات وضع كذلك ، التعميمي العام النظام في
 العام التعميم جودة معايير ضوء في اللازمة المعمم الكفايات لإكساب رؤية إيجاد ثم ومن

 الجودة معايير ضوء في دور المعمم لتحميل الوصفي المنيج الدراسة صاحبة استخدمت.

 خلال من المعمم يكتسبيا أن يجب كفايات ووضع ، الثالثة الألفية وتحديات

 :وتوصمت إلى النتائج التالية.إعداده

 وجود جودة في الأداء وعدم وجود فروق تعزى لمخبرة والجنس والمؤىل العممي لممبحوثين  

 :2007دراسة ريم بنت عبد العزيز بنت محمد العمى

 البحث ييدف" تقويم الأداء التدريسي لمعممات العموم الشرعية في مرحمة التعميم المتوسط" 

 معايير ضوء  في هوتقويم الشرعية  العموم لمعممات التدريسي الأداء جودة معايير تحديد إلى

 العموم لمعممات الإحصائية الفروق دلالة عمى والتعرف للأداء التدريسي  المقترحة الجودة

 بمحافظة المتوسطة بالمرحمة الشرعية العموم معممات من عينة عمى الباحثة وطبقت الشرعية

 .الأصمي البحث مجتمع من ( % 55.93 ) بنسبة معممة ( 33 ) وقد بمغت الخرج

إحصائيا أما  البيانات ولمعالجة البحث، لتطبيق كأداة ملاحظة بطاقة الباحثة واستخدمت
 والمتوسط المئوية والنسب التكرار ، بارسون ارتباط الأساليب الإحصائية استخدمت معامل

 ) التباين وتحميل  ( Scheffe ) شيفيو البعدي والاختبار .لمعينات ت واختبار الحسابي

ANOVA)  " t- test " التالية النتائج إلى البحث وتوصل لمستقمةا: 
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 عمى ةمعيار القدر ضوء في متوسط الشرعية العموم لمعممات التدريسي الأداء نأ- 1

 (سالتدري في الكفاءة  - العممية المادة من التمكن  - التواصل الاجتماعي
 تنمية عمى القدرة معيار ضوء في قميل الشرعية العموم لمعممات التدريسي الأداء أن- 2

  الإبداعية لمطالباتالقدرات
 السمات معيار امتلاك ضوء في كبير الشرعية العموم لمعممات التدريسي الأداء أن- 3

دارة الشخصية   الصفيةوا 
 التدريسي الأداء في فأقل 0.05 مستوى عند إحصائية دلالة تذا  فروق وجود عدم- 4

 الاجتماعي، التواصل عمى القدرة  التالية المعايير ضوء في الشرعية لمعممات العموم

 – التخصص مادة " العممية المادة من التمكن الطالبات، الإبداعية لدى القدرات تنمية 

 مؤىلات باختلاف ( الكمي التدريسي الأداء في التدريس، الكفاءة ،" – الشرعية العموم

 .التعميمية

 لمعممات التدريسي الأداء في فأقل 0.05 مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود- 5

 العموم الشرعية
 :2009دراسة يوسف حديد 

تقويم أداء التدريسي للأساتذة مادة الرياضيات بالتعميم الثانوي في ضوء أسموب الكفايات 
 .الوظيفية دراسة ميدانية بولاية جيجل

ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة المتغيرات التي تؤدي لاختلاف امتلاك الكفايات ودرجة 
ممارسيا لأساتذة الرياضيات في التعميم الثانوي والوصول إلى وضع الكفايات التدريسية 

لمادة الرياضيات استخدم المنيج الوصفي المسحي حيث وزع مقياس التقدير الذاتي لكفاية 
 122 أستاذ وأستاذة كدراسة استطلاعية وعمى العينة الأساسية المتكونة 38الوظيفية عمى

أستاذ حيث استخدم أساليب إحصائية مختمفة النسب المئوية المتوسطات الحسابية 
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الانحرافات المعيارية لترتيب الكفايات ومعرفة معوقات الأداء ومعاملات الارتباط لمعرفة 
الفروق بين الأساتذة وتحميل التباين لمعرفة الفروق بين مجموعات الدراسة فكانت النتائج 
عدم وجود اختلاف وفروق في الممارسة الأداء التدريسي في ضوء الكفايات وعدم وجود 
فروق بين الأساتذة في الأداء التدريسي في متغير الديمغرافي، الجنس، المؤىل العممي، 

 الخبرة المينية والاختصاص، والمؤسسة التكوينية 
 :2011دراسة ياسمين بنت حماد محمد الحماد

 في المتوسطة بالمرحمة الإنجميزية المغة لمعممات التدريسي الأداء تقويم":الدراسة عنوان

 التدريسي الأداء مستوى معرفة إلى الدراسة ىدفت." معايير الجودة ضوء في حائل مدينة

  الجودة ضوء معايير في حائل مدينة في المتوسطة بالمرحمة الإنجميزية المغة لمعممات
 ملاحظة بطاقة التحميمي،وأعدت الوصفي المنيج الباحثة استخدمت الدراسة ىدف ولتحقيق

 من معممة( 87 )من المكونة الدراسة عينة عمى طبقت التدريس، جودة معايير تتضمن

                نسبة العينة حائل،وتمثل مدينة المتوسطة في بالمرحمة الإنجميزية المغة معممات

  " t- test "،وبأساليب إحصائية تمثمت في معامل بارسون ، مجتمع من تقريبا(20%)   
 :النتائج أىميا من لعدد الدراسة لمفروق وتوصمت

 بدرجة تحققت الإنجميزية المغة لمعممات التدريسي الأداء في الدرس تخطيط جودة معايير أن

 (.1.70).نموزو بمتوسط متوسطة

 بدرجة تحققت الإنجميزية المغة لمعممات التدريسي الأداء في الدرس تنفيذ جودة معايير أن

 .2).50مقدار (.موزون بمتوسط متوسطة

 بدرجة تحققت الإنجميزية المغة لمعممات التدريسي الأداء في الصف إدارة جودة معايير أن

(.2.43 مقداره (موزون بمتوسط كبيرة
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 الإنجميزية المغة لمعممات التدريسي الأداء في التعميمية الوسائل استخدام جودة معايير أن

 (2.81)همقدار ).موزون بمتوسط كبيرة بدرجة تحققت
 بدرجة تحققت الإنجميزية المغة لمعممات التدريسي الأداء في الطالبات تقويم جودة معايير أن

 (2.33مقداره) .موزون بمتوسط متوسطة
 :2011المغيرة الكميب صالح بن مبارك بن سمطاندراسة 

 بمحافظة المتوسطة المرحمة في الرياضيات لمعممي التدريسي الأداء تقويم :الدراسة عنوان

 .الشاممة الجودة معايير في ضوء الأحساء

 توافرىا اللازم الشاممة الجودة معايير عمى التعرف إلى الدراسة ىذه ىدفت :الدراسة هدف

 لمعممي التدريسي الأداء مستوى تحديد ثم المتوسطة، المرحمة في معممي الرياضيات لدى

 .المعايير تمك ضوء في الإحساء بمحافظة المرحمة المتوسطة في الرياضيات

الباحث  وقد وزع ، الوصفي المنيج الدراسة في ىذه الباحث استخدم :ةوأدا الدراسة منهج
  ملاحظة بطاقة
 يمثل ما أي الرياضيات، معممي من معمماً   (50)من الدراسة عينة تكونت :الدراسة عينة

 العشوائية بالطريقة اختيارىم تم وقد الأصمي، الدراسة مجتمع من تقريباً   %21نسبتو

 .المراحل متعددة العنقودية

 :مايمي أىميا ومن النتائج، من عدد إلى الدراسة توصمت :الدراسة نتائج

 المادة من والتمكن لمدرس، التخطيط: لممحاور الرياضيات معممي أداء مستوى تحقق  - 

  كبيرة، بدرجة الصفية، العممية، والإدارة

 والتقويم التدريسية، الاستراتيجيات :لمحوري الرياضيات معممي أداء مستوى تحقق  - 

 .متوسطة بدرجة
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 :2011      دراسة اليسون 

تقييم الأداء التدريسي لمعممي المدارس الابتدائية ىدفت ىذه الدراسة إلى تقييم 
المستوى الأداء التدريسي في ضوء معايير الجودة من اجل ذلك استخدم الباحث المنيج 

 مدرسة ابتدائية 83 معمم ومعممة موزعين عمى 239مدير  83الوصفي حيث وزع استبانو 
استخدم الأساليب الإحصائية التالية متوسط الحسابي انحراف المعياري فتوصل إلى 

 تحقق معايير الجودة في مجال التخطيط :- النتائج التالية

 تحقق الجودة في مجال تقييم أداء التمميذ

 :2012دراسة لوريرا جونزاليس 

تقييم جودة التدريس في الجامعات البرتغالية حيث أجريت عمى ثلاث جامعات من 
وجية نظر الطمبة الجامعيين استخدم الباحث المنيج الوصفي،حيث وزع بطاقة ملاحظة 

 : طالب جامعي ولتكميم ىذه الدراسة استخدم الأساليب التالية216عمى 

  لمفروق، تحميل التباين " t- test "،نمعامل بارسو

 :توصل لمنتاج التالية

 لا تنطبق الجودة في بعض مجالات أيىناك درجة منخفضة في أداء المعمم 
 الإستبانة

 تمارس الجودة أحيانا في بعض مجالات أيىناك درجة متوسطة في أداء المدرس 
 الإستبانة
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بكالوريا )ىناك فروق في جودة أداء المدرسين تعزى لمتغير الجنس،المؤىل
  (ليسانس،ماجستير

 :2012/2013دراسة سهيمة محسن كاظم الفتلاوي  
معايير تقويم جودة الأداء التدريسي لمدرسي التاريخ في التعميم قبل الجامعة "بعنوان

ىدفت ىذه الدراسة إلى تقدير أىمية معايير جودة التقويم من وجية نظر " (متوسط،ثانوي)
المشرفين التربويين والمدراء ومدرسين التاريخ والتعرف عمى دلالة الفروق في تقديراتيم 

واستخدمت الباحثة المنيج الوصفي التحميمي حيث وزعت استبانو تتكون من أربع مجالات 
مدرس ومدرسة استخدمت  (55)مشرف ومدير و (25)و (80)عمى عينة عدد أفرادىا 

 :الأساليب للإحصائية معامل بارسون وت لمفروق وتحميل التباين  وتوصمت لمنتائج التالية
 وجود فروق في تقويم الأداء التدريسي لمدرسي التاريخ بين المدراء والمشرفين والمدرسين

 .وجود فروق في مجالات الاستبيان
 :2014دراسة حساني 
 في المعمم جودة معايير لمقياس السيكومترية الدراسة إلى معرفة الخصائص     ىدفت ىذه

 وذلك الخام للأفراد، الدرجات نتائج تفسير من تمكن أداء معايير واستخراجالجزائرية   البيئة

 تمكنالو الجيد الاختبار وخصائص تتلاءم سيكومترية يتمتع بخصائص مقياس توفير بيدف

 معمم ( 145 من تكونت والتي راسةدال عينة اختيار تم المعمم، جودة مستوى تحديد من

 مختمفة مناطق من طبقية، عشوائية بطريقة اختيارىم الثلاثة تم التعميمية الأطوار من وأستاذ

 .بالولاية

 طريق عن لممقياس السيكومترية الخصائص إستخراج مؤشرات إلى الانتقال تم ذلك    بعد

مؤشرات  إيجاد تم حيث ، α طريق عن النصفية التجزئة وكذلك ، متعددة لكرونباخ أساليب
 التأكد تم كما ، براون – لسبيرمان النصفية التجزئة ألفا معامل معامل : طريق عن الثبات

 معاملات بإيجاد وذلك لممقياس الفرضي التكوين صدق خلال من المقياس صدق من
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 أيضا وتم الكمية، لمعينة بالنسبة إليو تنتمي الذي والبعد المقياس من بنود بند كل بين الارتباط

 الأداء معايير إيجاد ثم ، الطرفية المقارنة وكذلك صدق لممقياس العاممي الصدق من التأكد

 إلى توصل المعطيات كل ىذه خلال ومن . المئينية استخراج الدرجات طريق عن لممقياس

 :أن

 . المستوى بنفس المعمم تكوين طبيعة حسب المعممين جودة كشف عمى المقياس قدرة -

 أفراد من عمى المقياس استعمال إمكانية تؤكد الدراسة في إلييا المتوصل النتائج ىذه كل

 . الجزائرية البيئة
 :التعقيب عمى الدراسات السابقة-- 4

من خلال العرض السابق لمدراسات التي دارت حول تقويم الأداء التدريسي ،يمكن أن 
 :نلاحظ

 دراسات الأداء التدريسي تشابيت معظميا من حيث اليدف :فيما يخص الأهداف- 
اوليفيلا )حيث ىدفت معظميا إلى معرفة مستوى الأداء التدريسي كمتغير واحد مثل دراسة 

 (.2007)وبشرى خمف العنزي (2003)وكذا دراسة إيناس عبد الخالق  (1981

التي ربطيا  (2009حديد يوسف )وعلاقة الأداء التدريسي  بمتغير أخر مثل دراسة - 
غادة خالد )بأسموب الكفايات الوظيفية والبعض الأخر ربطيا بمتغير الجودة كدراسة

 وآخرون (2007ريم بنت عبد العزيز .)(2012سييمة الفتلاوي  )(2006

 :فيما يخص الأطر المنهجية المستخدمة-  

كان المنيج الوصفي والتحميل الإحصائي واستخدام الاستبيان كأداة أساسية لمبحث أدوات 
مشتركة في جميع البحوث والدراسات السابقة حول جودة الأداء التدريسي وتتمثل في 

 .بطاقة الملاحظة أو استبيان أو مقياس



 الإطاد العام للددااة
 

23 
 

التمهيدي:الفصص    

أما عينة الدراسة فإن الدراسات اختمفت من دراسة إلى أخرى فاغمبيا كانت من وجية نظر 
ريم بنت عبد )و(2011ياسمين،)و(1981اوليفيلا)و (2011اليسون)المعممين  كدراسة 

والبعض الأخر كانت من وجية نظر المدراء (2006الجرجاوي والنشوان)و (2007العزيز 
والبعض الأخر موجيين والبعض تلاميذ كدراسة لوريرا والبعض الأخر شممتيم كميم مثل 

 غادة خالد و سييمة الفتلاوي و لوريرا

 :فيما يخص أهم النتائج المستخمصة- 

 :أوضحت بعض الدراسات مستوى الأداء التدريسي لأفراد العينة بصفة عامة وذلك

تؤكد بعض الدراسات عمى عدم وجود فروق في الأداء  التدريسي تبعا لمتغير المؤىل 
 (أليسون، ياسمين بنت الحماد-يوسف حديد)الدراسي كدراسات 

وكذلك الحال بالنسبة لمتغير عدد سنوات الخبرة فقد اختمفت الدراسات في ذلك حيث - 
سييمة الفتلاوي، إيناس عبد )توجد فروق لصالح الأكثر خبرة كما في دراسة 

،وىناك دراسات تؤكد عمى وجود علاقة إرتباطية موجبة بين الأداء التدريسي (الخالق
التخطيط لمدرس،والتنفيذ لمدرس،تقويم الأداء لمتمميذ مثل : والجودة  في المحاور التالية

 دراسة ياسمين،سمطان بن مبارك 

ن كانت ىذه الدراسات تشابيت إلى حد ما مع موضوع الدراسة الحالية ولم تتشابو معيا  وا 
 :تماما إلا أنيا تختمف من حيث

العينة فالدراسة الحالية قومت الأداء التدريسي في مرحمة التعميم المتوسط في جميع - 
المواد  بينما دراسة إيناس عبد الخالق  ويوسف حديد وسمطان بن مبارك قومت أساتذة 
الرياضيات وأوليفيلا التربية الرياضية،وياسمين بنت محمد الحماد أساتذة الانجميزية،وريم 
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 (لوريرا)بنت عبد العزيز أساتذة العموم الشرعية،سييمة الفتلاوي أساتذة التاريخ عدا دراسة 
معممين المرحمة الابتدائية ،ودراسة سمطان بن  (أليسون)أساتذة التعميم الجامعي ودراسة 

مبارك وحساني إسماعيل التي تتفق مع الدراسة الحالية في استخدام مقياس جودة أداء 
 .المعمم 

 تمكنت من بالبحث والمرتبطة السابقة الدراسات خلال من فإن القول في     وكخلاصة

من  الاستفادة تم كما الحالية الدراسة لموضوع النظري الإطار شكمت بحيث الاستفادة
وصياغة الفرضيات أداة القياس  (المنيج )كاختيار البحوث تمك في المستخدمة الإجراءات

 .وتفسير النتائج
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 :الفرضيات- 7
 :الفرضية العامة

مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم المتوسط ببعض متوسطات مدينة -  
 .المسيمة في ضوء معايير الجودة متوسط

 :ومنو  تندرج الفرضيات الفرعية التالية 

مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم المتوسط ببعض متوسطات مدينة -  
 .المسيمة في مجال التخطيط لعمميتي التعميم والتعمم متوسط

مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم المتوسط ببعض متوسطات المسيمة في -  
 .مجال المادة العممية متوسط

مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم المتوسط ببمدية المسيمة في مجال -  
دارة الفصل متوسط  . استراتجيات التعميم والتعمم وا 

مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم ببعض متوسطات المسيمة في مجال -  
 . الميني لممعمم متوسط

مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم المتوسط ببعض متوسطات المسيمة في -  
 .مجال تقويم التمميذ متوسط

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم -  
 .المتوسط ببعض متوسطات المسيمة في ضوء معايير الجودة تعزى لمخبرة
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الأداء التدريسي لأساتذة التعميم -  
المتوسط ببعض متوسطات مدينة المسيمة في ضوء معايير الجودة تعزى إلى المؤسسة 

 .المكونة

 :البحث مصطمحات- 6
 نتمكن حتى إجرائيا تعريفيا من بد لا إلي الميمة المفاىيم من مجموعة عمى الدراسة تحتوي

 كما المفاىيم ىذه ونسرد وأوضح شملأ معرفة عمى نحصل وبذلك البحث متغيرات ضبط من

 : يمي
 evaluation  التقويم6-1
 قيمتو قَدر الشيء قَوم ويقال عوجو وأزال عدلو :المعوج  قوم  يقال قوم الفعل من المغة في
 52 )     ص ، 1980 العربية، المغة مجمع)

عمى انو عممية إصدار الحكم عمى قيمة الأشياء والإجراءات والموضوعات : اصطلاحا
 والأشخاص ،وىو بيذا يتطمب استخدام المعايير أو المحكات لتقدير ىذه القيمة

value كما يتضمن أيضا معنى التحسين أو التعديل أو التطوير الذي يعتمد عمى،
 (.13الرازي،ص)الأحكام

 : Performance الأداء 6-2

قام بيا :قضاه والصلاة:قام بو والدين: لفظ مشتق من الفعل آدا ويعني أدى الشيء : لغة
 بوقتيا 

ىو كل ما يصدر عن الفرد من سموك لفظي أو مياري وىو يستند إلى خمفية : اصطلاحا
معرفية ووجدانية معينة وىذا الأداء يكون عادة عمى مستوى معين ويظير منو قدرتو أم 
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جراءات بشكل قابل عدم قدرتو عمى أداء عمل م ا،وانو ما ينجزه المعمم من ميام وا 
 (24 ص2002سهيمة الفتلاوي،)لمقياس

 :التدريسي  الأداء6-3
  لمقياس لقاب بشكل والكفايات الميارات ميام في المعمم ينجزه ما ىو التدريسي الأداء

 (24- 25،ص2003الفتلاوي،)عالية  كفاءة ذا يكون أن يجب فعالا يكون كي الأداء وأن 
 :إجرائيا التدريسي الأداء ويعرف تقويم

 لفظية أنشطة من يقوم بو ما عمى الحكم خلال من للأستاذ التدريسي الأداء مستوى  تحديد

 وعمى عمى كفاءتو اعتمادا ، التعميمي الموقف أثناء بالتدريس متعمقة إيماءات أو حركية أو

 أي في ميارات من لديو ما في توظيف قدرتو وعمى ، الفصل غرفة في بيا يعمل التي البيئة

  . عن طريق تقويميم الذاتيالتدريس مواقف من موقف
 : التقويم الذاتي لممعمم6-4

 إتقان حيث من التدريسية ومياراتو ، لقدراتو مستمر بتقويم المعمم قيام مدى بو يقصد
 من وتمكنو ، مشكلاتيم معالجة في ومياراتو ، تلاميذه مع تعاممو في السميمة الأساليب
   والوسائل ، الحديثة التدريس طرائق واستخدام ، السموكية الأىداف صياغة ميارات

نتاجيا ، التعميمية المناسبة الحديثة  وأساليبو ، بمفاىيمو التقويم نظرية واستيعاب ، وا 
(Peter، W.، Airasian and Arlen، R. Gullickson ; 1997pp112  .) 
 : معيار6-5

 .جاء في المعجم الوجيز أن المعيار ىو ما اتخذ أساسا لممقارنة والتقدير
ىو مقياس مرجعي يمكن الاسترشاد بو عند تقويم الأداء التدريسي لمقارنتو مع : اصطلاحا

المستويات القياسية المنشودة أو بمستويات انجاز وبمواصفات يتم اختيارىا لمقياس 
 والمقارنة
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ىو المواصفات اللازمة للأداء التدريسي لأساتذة التعميم المتوسط : ويعرف المعيار إجرائيا
 .ببعض متوسطات مدينة المسيمة والذي يتكون منو مقياس جودة المعمم

 : جودة أداء المعمم6-6

في مرحمة  التدريسي لأدائو الأستاذ أو المعمم إتقان مدى: إجرائيا  المعمم أداء جودةيعرف 
التعميم المتوسط ببعض متوسطات مدينة المسيمة من خلال الدرجة التي يتحصل عمييا 

 (2014حساني إسماعيل )من مقياس جودة أداء المعمم لصاحبو 
  : التعميم المتوسط  أساتذة6-7

التلاميذ المرحمة  بتدريس يقومون الذين الأفراد ىم:أساتذة التعميم المتوسط إجرائيا ويعرف
 من ببعض متوسطات مدينة المسيمة وتم توظيفيم مباشرا (أساتذة جميع المواد)المتوسطة 

حيث تم  المتوسط التعميم لأساتذة العميا خريجي المعيد التكنولوجي ، وكذلك المدرسة بين
سنوات بعد الحصول عمى شيادة البكالوريا حيث يتخصصون حسب  05 تكوينيم لمدة

 عمى مسابقة طريق عن استثنائية بصفة يوظفوا أن يمكن كما المواد التدريسية ليذه المرحمة،

  .سليسان شيادة عمى لمحاصمين بالنسبة الشيادة أساس


