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 شكر وتقدير:
 قال رسول الله صلى الله عليو وسلم: "من لم يشكر الناس لم يشكر الله"

 الحمد لله الذي ىدانا لهذا وما كنا لنهتدي لولا أن ىدانا الله، ونشكره على نعمو

وعلى عونو وتوفيقو الذي يسر لنا وأعطانا الصبر لإنجاز ىذا العمل المتواضع الذي نرجو أن  
 يكون في ميزان حسناتنا.

أتقدم بالشكر والامتنان إلى الأستاذ الفاضل الذي لم يبخل علي بنصائحو وتوجيهاتو 
 وتعليماتو، الأستاذ المشرف "علاوة فوزي".

تجف الأقلام عن رد فضائلو إلى من طوقني بأفضالو، وجاد إلى من تعجز الألسن عن رد دينو و 
علي بمساعدتو إلى من نفعني بعلم وتوجيهات، إلى من كان شمعة تحترق لتضيء درب العلم 

 لي، إلى أستاذي الفاضل "يوسفي عبد العالي".

ل كما لا يفوتني في ىذا المقام أن أوجو شكري وامتناني إلى رئيس قسم علوم الإعلام والاتصا
 الأستاذ المحترم "بوعزيز بوبكر".

 وإلى أساتذتي الأجلاء الذين أكن لهم كل الاحترام والتقدير وأدعو الله 

 أن يجعل ذلك في ميزان حسناتهم. عز وجل
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 مقدمة 
 

 ‌أ
 

 مقدمة:

تعتبر وسائل الإعلام في وقتنا الحاضر أحد أىم الوسائل المهمة في حياتنا، وذلك من خلال اكتساب 
ملامحها من تنوع تقنية الاتصال وتطورىا، مدا يجعلها تشكل حضورا فاعلا داخل وحدات التيار الاجتماعي، 

 ومرورا بالأسرة والمجتمع. وتحدث تأثنًىا الايجابي أو السلبي في مفردات كل وحدة بدءا بالفرد

ويشهد العصر الحالي تقدما ملحوظا في تقنيات وإمكانات وسائل الإعلام سواء من حيث الفاعلية أو 
سهولة الاستخدام ومدى تأثنًىا على المتلقي وفقا لإمكانيات كل وسيلة من تلفزيون وصحافة مكتوبة وإذاعة، 

ية الأخرى، فهي أكثرىا تأثنًا رغم المنافسة الشديدة والمنقطعة وىذه الأخنًة تنفرد على باقي الوسائل الإعلام
النظنً التي تفرضها عليها وسائل الإعلام، خاصة من منافسها التلفزيون، فقد تربعت الإذاعة على عرش وسائل 

مكانتها من  الإعلام الجماىنًية باعتبارىا الوسيلة الأكثر تأثنًا وانتشارا، لكن متغنًات العصر بدأت تواجهها، وتهز
 الجذور.

وتعتبر الجزائر من البلدان النامية التي أولت أهمية كبنًة في ىذا الجهاز الإعلامي نظرا لإدراكها الكبنً لأهميتو 
، حيث خصصت لو ابتداء من الستينات إلى جانب التلفزيون من موارد مادية وبشرية تنمويودوره في المجال ال

ة منذ الاستقلال إلى يومنا ىذا على تحسنٌ أدائو وتطوير أجهزتو التقنية لسماع معتبرة، وعملت الحكومات المتعاقب
صوتو في كافة أرجاء الوطن، حيث قامت بإنشاء إذاعات محلية في مناطق مختلفة من الوطن، ابتداء من التسعينات 

مية الشاملة، وعنصرا فعالا لا ومن بنٌ الإذاعات المحلية مذد إذاعة المسيلة، باعتبار أن الصحة جزء لا يتجزأ من التن
يمكن إغفالو عند التخطيط لبلوغها، ىذا من جهة، ومن جهة أخرى أهميتها في ىذا العصر بحكم ازدياد الكثافة 
السكانية في معظم المجتمعات، وانتشار التلوث البيئي والأمراض الفتاكة، وقد أولت إذاعة المسيلة الجهوية أهمية 

برامجها الإذاعية نظرا لقدرتها في الوصول إلى فئات متعددة ومختلفة ونشر التوعية معتبرة للجانب الصحي في 
 والتثقيف الصحي بنٌ أفراد المجتمع المحلي مدا يمكنها من ربط المجتمع صحيا واجتماعيا وثقافيا مع بعضو البعض.

تدتعهم بالصحة لى فالتثقيف الصحي يؤدي إلى حماية الناس من الإصابة بالأمراض المختلفة، بل يؤدي إ
الجيدة عقليا وجسديا، كما أن الهدف من التثقيف الصحي ىو تحقيق السعادة والرفاىية للمجتمع عن طريق بناء 
الحس الصحي في نفوس الناس، وتحفيزىم للنهوض بمحض إرادتهم للعمل على تحسنٌ أحوالهم الاقتصادية 

ير سلوكيات الأفراد ورغباتهم وتوجيههم مرو الأفضل والصحية والاجتماعية، وترسيخ الشعور بالمسؤولية وتقد
 وتطوير آفاق تفكنًىم، وفرض شخصياتهم واحترامهم لتحقيق السلامة الصحية والعقلية والنفسية.



 مقدمة 
 

‌ب  
 

وبما أن عينة الدراسة تتمثل في جمهور المستمعنٌ للبرامج الصحية على اختلاف آرائهم، فإننا سوف مراول 
دور الإذاعة المحلية في نشر التثقيف الصحي لدى جمهورىا المحلي، وذلك من خلال في ىذه الدراسة الوقوف على 
 البرامج الصحية التي تقوم ببثها.

 وقد اشتملت ىذه الدراسة على مقدمة وأربعة فصول وخاتدة.
جاء الفصل الأول ليقدم مدخلا للدراسة: من حيث التعريف بالموضوع وتحديد إشكالية الدراسة 

وراء اختيار الموضوع، وتحديد المفاىيم الأساسية الواردة في  أهميتها وأىدافها، والأسباب التي كانت وتساؤلاتها، ثم
البحث، والمنهج المستخدم، وكيفية اختيار عينة الدراسة، وأىم أدوات جمع البيانات، ثم عرض الدراسات السابقة، 

 ت والإشباعات.وتقديم المنظور المتبنى في ىذه الدراسة، ألا وىو الإستخداما
أما الفصل الثاني: بعنوان الإذاعة المحلية في الجزائر، أين تم التطرق بداية إلى نشأة وتطور الإذاعة المحلية 
وظروف ومبررات قيامها، وأىم مراحل إنشاء ىذه الإذاعات المحلية مع ذكر أسباب انتشارىا، وأسس التخطيط 

خصائصها وأىدافها ووظائفها، مع ذكر بعض نماذج الإذاعات المحلية، بالإضافة إلى  لها، ومنطلقاتها القانونية،
 وأخنًا التطرق إلى إذاعة المسيلة الجهوية الت

ي أخذت كنموذج عن الإذاعات المحلية في الجزائر، وذلك بذكر نشأتها، وتطورىا، ومختلف ىياكلها 
 فها المسطرة.وإطارىا القانوني وتدويلها، ثم التطرق لمختلف برامجها، وأىم أىدا

 :ولقد جاء في الفصل الثالث: الذي نتحدث فيو
أولا عن التثقيف الصحي:حيث تم الحديث عن مفهوم التثقيف الصحي وأهميتو ثم عناصر التثقيف  

ومجالاتو وميادينو، الصحي وأىم وسائلو وأساليبو، وتخطيط وتطبيق برامج التثقيف الصحي، بالإضافة إلى أىدافو 
 لرسالة التثقيفية السلمية.وأخنًا خصائص ا

 ثانيا: التثقيف الصحي في الجزائر.
 ثالثا: دور الإذاعة المحلية في نشر التثقيف الصحي.

ثم الفصل الرابع: وىو الجانب الميداني للدراسة، حيث يتضمن تحديد مجالات الدراسة الثلاث، حيث تم 
 مدة الدراسة، والمجال البشري المتمثل في مجتمع البحث. تحديد المجال المكاني في ولاية المسيلة، والمجال الزمني في

ثم معالجة المعطيات الميدانية من خلال عرض البيانات وتحليلها وتفسنًىا، وذلك من خلال التحليل الكمي 
الاستماع للبرامج الصحية، ثم عرض التحليل الكمي والكيفي لمحور دوافع الجمهور  وأنماطوالكيفي لمحور عادات 

اع للبرامج الصحية وأخنًا التحليل الكمي والكيفي لمحور الإشباعات المحققة، ثم تقديم النتائج الجزئية المتعلقة للاستم
 بكل محور ثم عرض النتائج العامة المتوصل إليها من خلال ىذه الدراسة.
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І-  الدراسة: موضوع 

 إشكالية الدراسة: -1

تعتبر الصحة من أىم القضايا التي تشغل باؿ الرأي العاـ العالدي حيث حظيت باىتماـ بالغ سواء على 
الدستوى المحلي أو الإقليمي أو على الدستوى العالدي، وذلك بوجود منظمات وىيئات عالدية في ىذا المجاؿ، حيث 

تم  ألعية بالغة مرتطةة حيياة الإنساف وححتو يعد الإسهاـ في نشر التثقيف الصحي في كافة لرالاتو بتُ أفراد المج
وسلبمتو فالإنساف لا يستةي  المحافظة على ححتو إذا لم تكن لديو الثقافة والوعي الصحي اللبزماف لذلك، لذا 
فإنو من الضروري بذؿ الجهود الجماعية من أططاء وعاملتُ وححفيتُ فضلب عن الدسؤولتُ والقائمتُ على شؤوف 

رىا أحد أىم أولويات الناس لاسيما م  ارتفاع مستوى الوعي الصحي لديهم والذي ينعكس على باعتطاالصحة، 
ألظاط سلوكياتهم التي لذا أثر كطتَ على حالاتهم الصحية، وحياتهم اليومية بشكل عاـ، حيث شهدت الجزائر في 

ن الأمراض الدعدية إلى الأمراض الدزمنة لا العقود الداضية تغتَا جذريا في ألظاط الأمراض وانتشارىا بتُ أفراد المجتم  م
سيما الأمراض التي يعبر عنها بأمراض النمط الدعيشي كأمراض القلب وضغط الدـ، وأمراض السل وسرطاف الثدي 
... وأمراض ومشاكل ححية أخرى مةروحة ضمن انشغالات الناس والمجتم ، وإذا كاف من وظائف وسائل 

لات الجمهور، فإف الدشاكل الصحية وما يتصل بها من قضايا أو نقائص يشكل الإعلبـ تغةية اىتمامات وانشغا
وسائل الإعلبـ بمختلف أنواعها لدا لذا من تأثتَ واضح و فعاؿ على الإنساف وسلوكياتو. فعليها يق  لرالا لاىتماـ 

عطئ كطتَ في تثقيف الجمهور وإشعار كل فرد بمسؤوليتو تجاه ححتو وححة من يرعاىم كما يستةي  حث الأفراد 
ية والعالدية، فضلب عن بث الدواضي  ذات على التعاوف م  الدؤسسات و الذيئات والدنظمات الصحية المحلية والإقليم

الصلة بالصحة ولرالاتها في النشرات والبرامج الإخطارية، كما ظهرت لرلبت متخصصة في الصحة وقضاياىا، 
وخصصت كثتَ الجرائد حفحات للتوعية والتثقيف الصحي كصفحات الدستهلك، ونصائح عن طريق أططاء 

لجمهور، وحملبت إعلبمية عبر حفحات الجرائد وشاشات التلفزيوف أخصائيتُ كثتَا ما لغيطوف عن تساؤلات ا
 .وأمواج الإذاعة 

كما أف الصحة من انشغالات الدسؤولتُ في معظم الدوؿ، تكلف الدولة أعطاء كثتَة جراء انتشار الأمراض 
ة لتوعية فاىتم الدسؤولوف على غرار الجزائر بوض  سياسات للنهوض بقةاع الصحة، وكذلك وض  سياسة إعلبمي

وتثقيف الدواطن في لراؿ الصحة عن طريق لستلف الوسائل من ملصقات في الشوارع وفي عيادات الأططاء 
والدستشفيات، وفي عيادات الأمومة والةفولة التي تحتوي على إرشادات ونصائح ططية، وما إلى ذلك من توعية 

 وتثقيف ححي.
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الجماىتَية الأخرى إلى تكوين قاعدة معرفية واضحة فيما  وتسعى الإذاعة المحلية كغتَىا من وسائل الإعلبـ
لؼص الوقاية والصحة انةلبقا من الاىتماـ بانشغالات الجمهور المحلية وتوعيتهم بسطل الوقاية من الأمراض 
 والدخاطر الصحية التي لذا أثر مطاشر على مصتَ حياتهم، وإذاعة الدسيلة الجهوية ىي أيضا لذا دور لا يستهاف بو في
تنمية وترقية المجتم ، وخاحة ما يتعلق بالجوانب الصحية وما يرتطط بها من توعية وتثقيف ححي، باعتطار أف 

معلومات وحقائق وآراء تساىم في جمهور الدستمعتُ ىم من الفئات التي تستهدفهم الإذاعة، حيث يقدـ الدستم  
كة الفعالة وتحسسو بضرورة الوقاية من العديد رف  مستوى النقاش وتعمق الوعي الصحي للمواطن وتدفعو للمشار 

  من الأمراض التي لا يوجد لذا علبج.

ومن ىنا لؽكن حياغة إشكالية حيثنا على النحو التالي: ىل تحقق الإذاعة المحلية من خلبؿ إذاعة الدسيلة 
 الجهوية رغطات وإشطاعات الجمهور من خلبؿ ما تعرضو من برامج ححية ؟

 ة:تساؤلات الدراس -2

 الإشطاعات كالآتي : وقد انةلقت الدراسة من لرموعة تساؤلات فرعية تدحورت حوؿ الإستخدامات و

 ما مدى اىتماـ جمهور الدستمعتُ بالبرامج الصحية بإذاعة الدسيلة الجهوية ؟ -1
 ماىي دواف  الجمهور للبستماع إلى البرامج الصحية بإذاعة الدسيلة الجهوية ؟ -2
    الصحية بإذاعة الدسيلة الجهوية ؟شطاعات المحققة من الاستماع للبرامج ما ىي الإ -3

 أسباب اختيار الموضوع : -3
 إشطاع الفضوؿ العلمي والديوؿ الشخصي للطحث في مثل ىذا الدوضوع. -
 قلة اىتماـ القائمتُ بالرعاية الصحية ونشر التثقيف الصحي. -
 ألعية الصحة بالنسطة للفرد والمجتم . -
 افتقار الدكتطة لدثل ىذه الدراسات العلمية الدتخصصة التي تصب في ىذا المجاؿ. -
تنط  أسطاب اختيارنا للئذاعة المحلية على الخصوص كونها أكثر قربا للجمهور في إذاعة لستلف الدواضي   -

 للئعلبـ الدرئي.ورغطة منا في معرفة سر بقاء الكلمة الدسموعة وعدـ تراج  ألعيتها أماـ الدنافسة الكطتَة 
 :وأىدافهاأىمية الدراسة  -4

تكمن ألعة الدراسة في كونها تتناوؿ موضوع في غاية الألعية ألا وىو نشر التثقيف الصحي، ىذه الأختَة 
بدأت تةرح نفسها بإلحاح في الآونة الأختَة م  الانتشار الواس  والكثتَ للؤمراض، والتي كانت مفقودة عبر مر 

دة منها إذا استغلت من طرؼ الدعنيتُ أحسن الزماف، وما لؽكن أف تحققو ىذه الدراسة من نتائج لؽكن الاستفا
استغلبؿ، وتعد الصحة لزرؾ للتنمية الاجتماعية الشاملة، ونتيجة لانتشار الأوبئة والأمراض الخةتَة، وارتفاع 
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تكاليف العلبج وعجز الكثتَ عن التسديد، فإف تجنيد كل وسائل الإعلبـ للنهوض بها أمر مهم والأىم من ذلك 
لحملبت التوعية والتثقيف الصحي، خاحة من وسائل الإعلبـ وبما فيها الإذاعة، ويعتبر  ىو التخةيط الجيد

على التمت  بها وحجر الزاوية في  التثقيف الصحي أداة لتعزيز الصحة، و أحد العوامل الدهمة لدساعدة الإنساف
  التغيتَ الإلغابي لسلوؾ الأفراد والمجتمعات.

لإنسانية والاجتماعية يرتطط ارتطاطا وثيقا بقيمة الأىداؼ والنتائج التي إف قيمة أي حيث علمي في العلوـ ا
نرمي إلى تحقيقها والوحوؿ إليها، فعلى قدر علميتها وعمليتها وخدمتها للفرد والمجتم  على حد سواء تكوف قيمة 

ىداؼ التي ىذا الطحث، ىذا من جهة، ومن جهة أخرى فإنو لغب على الطاحث قطل الشروع في حيثو أف يض  الأ
يكوف عونا لو وأساسا يرتكز عليو في توجيو حيثو في لستلف مراحلو ولزةاتو فلب لؽكن تصور حيث بدوف وجود 

 أىداؼ مسطقة تحكمو وعليو فإف دراستنا تهدؼ إلى تحقيق مايلي :
ها معرفة حجم اىتماـ الإذاعة المحلية بالقضايا الصحية وتحديد نوع الدشكلبت والقضايا التي تةرح -

 وتتناولذا بالنقاش من خلبؿ حصصها وبرالرها الصحية الدختلفة.
 التعرؼ على مستوى الوعي الصحي لدى جمهور الدستمعتُ. -
 معرفة رأي واتجاىات الجمهور لضو الإذاعة المحلية في نشر التثقيف الصحي. -
ر التثقيف الصحي لدى الكشف عن الدور الذي لؽكن أف تؤديو الإذاعة المحلية كوسيلة إعلبمية في نش -

 جمهور الدستمعتُ.
 تحديد المفاىيم العلمية المتعلقة بالدراسة: -5

يعتبر تحديد الدفاىيم ذو ألعية منهجية في أي حيث علمي، ذلك أف ىذا التحديد يساعد الطاحث على 
توضيح الدعاني التي تناولذا في ىذه الدراسة، وسنحاوؿ تحديد بعض الدفاىيم التي نعتبر أنها مفاتيح ىذا الدوضوع 

 الجمهور. وارتأينا أف لضضرىا في تعريف : الإذاعة المحلية، التثقيف الصحي و 

 الإذاعة المحلية: 5-1

 مفهوم الإذاعة: -أ

 لزركو: فشا وانتشر.من ذاع الشيء والخبر، يذي  وذيعا وذيوعو،  لغة:

و"الدذياع" بالكسر من لا يكتم السر، أو من لايستةي  كتم خبره، والجم : الدذايي ، ويقاؿ فلبف للؤسرار 
 1وأظهره أو نادى بو في الناس أو بو فسر الزجاج.مذياع وللؤسطاب مضياع، و أذاع سره وبو أنشأه 

                                                           
 .403، ص1989، دار الكتاب المصري، القاىرة، 2، طالإعلاممدخل إلى وسائل عبد العزيز شرف:  - 1
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ما يطث عن طريق الأثتَ باستخداـ موجات كهرومغناطيسية، بإمكانها اجتياز حاجز الأمية، اصطلاحا: 
 1والحواجز الجغرافية والسياسية وربط مستمعيها الدتطاعدين برباط مطاشر وسري .

والإذاعة ىي بث الدوجات بواسةة مراكز الإرساؿ وانتشار ىذه الدوجات عبر الأثتَ ثم استقطالذا مرة أخرى 
 HF.2بواسةة أجهزة استقطاؿ، ويشمل الراديو تكنولوجيا التًدد العالي 

 الإذاعة المحلية: -ب

أف لضدد ذلك الدفهوـ في ضوء إذا أردنا الحديث عن الدفهوـ الصحيح للئذاعة المحلية، فينطغي لنا من الطداية 
ططيعة المجتم  المحلي وىكذا لصد الإذاعة المحلية جهازا إعلبميا يقوـ على خدمة ىذا المجتم  المحلي، بمعتٌ أف الإذاعة 
المحلية تطث برالرها من أجل لساططة لرتم  خاص لزدود العدد يعيش فوؽ أرض لزدودة الدساحة، لرتم  متجانس 

 3والاجتماعية. من الناحية الثقافية

والإذاعة المحلية ىي: جهاز إعلبمي لؼدـ المجتم  لزليا، معتٌ ذلك أف الإذاعة المحلية تطث برالرها لساططة 
 4لرتم  خاص، لزدود العدد يعيش فوؽ أرض لزدودة الدساحة.

ناحية وىناؾ تعريف آخر للئذاعة المحلية: ىي التي تطث برالرها لساططة لرتمعا لزدودا ومتجانسا من ال
سكاف  الإذاعة ىمالاقتصادية والثقافية والاجتماعية لحد ما، بسطب الفروؽ الفردية والاجتماعية، فجمهور ىذه 

 5قرية واحدة أو لرموعة قرى متقاربة متجانسة، وقد يكوف جمهور مدينة.

لزليا في منةقة ونقصد بالإذاعة المحلية في ىذه الدراسة بأنها: وسيلة اتصاؿ جماىتَية، تخاطب جمهورا 
 جغرافية معينة عن طريق برامج متنوعة، وبذلك فهي تهتم بكل ما ىو لزلي.

 

 

                                                           
 . 88، ص2003، مخبر علم اجتماع الاتصال، الجزائر، مدخل إلى الاتصال الجماىيريفضيل دليو:  - 1
لتوزيع، ، دار أسامة للنشر وا1، مدخل إلى الاتصال وتقنياتو الحديثة، طتكنولوجيا وسائل الاتصال الجماىيريمجد ىاشم الهاشمي:  - 2

 .127، ص2004عمان، 
، دار 1، طأسسو، نظرياتو، وسائلو، دوره في الدول النامية والمتقدمة -الإعلام المحلي في ضوء متغيرات العصرعبد المجيد شكري:  - 3

 .107، ص2007الفكر العربي، القاىرة، 
 .14-13ص، 1987، دار الفكر العربي، مصر، الإذاعات المحلية لغة العصرعبد المجيد شكري:  - 4
، دار المصرية اللبنانية، 1، طالوسائل المسموعة والمرئية. النشأة والتطور"تجربة الإعلام المصري"عصام أنيس، عبد الحميد زكي:  - 5

 .116، ص2004
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 التثقيف الصحي: 5-2

يعد التثقيف الصحي فكرة قدلؽة قدـ حضارة الإنساف، فقد وجد الحكماء والأططاء في لطتلف العصور أف 
ملموسة في كتابات الأولتُ من الأططاء وكانت بداية الدةلوب ىو حفظ الصحة وليس فقط مداواة الدرضى، 

والعرب والدسلمتُ الذين كاف لذم إسهاـ كطتَ في تةوير الةب وفي جمعو من لستلف الدصادر والإضافة إليو، فقد 
 حملت كتاباتهم الكثتَ لشا لؽكن اعتطاره من أساسيات التثقيف الصحي.

بأنو العملية التي نستخدـ فيها وسائل  وعرفو زىتَ السطاعي وىو احد أشهر الدتخصصتُ في ىذا المجاؿ
التعليم والاتصاؿ لكي ننقل للناس )الأفراد والمجتمعات( الدعرفة حياؿ الوقاية من الأمراض وعلبجها، حييث لؽكنهم 

 استخداـ ىذه الدعرفة لتةوير ححتهم وححة أسرىم ولرتمعاتهم.

بتحستُ السلوؾ الصحي، وبأنو عملية تربوية كما تم تعريفو بأنو ذلك الجزء من الرعاية الصحية الذي يعتٌ 
يستخدـ فيها مزيج من الخبرات التعليمية لتيستَ التطتٍ الإداري للسلوكيات الدعززة لصحة الأفراد والجماعات 

 1والمجتم .

 2والتثقيف الصحي: ىو عملية إعلبمية ىدفها حث الناس على تطتٍ لظط حياة ولشارسات ححية سليمة.      

ف للتثقيف الصحي: ىو أنو علم وفن التأثتَ على رغطات وسلوكيات الأفراد في المجتم  وأداة وأحدث تعري
لكسب ثقتهم واستقةابهم لضو الأجهزة الصحية وتعاونهم م  الدسؤولتُ في لراؿ التثقيف في سطيل وقاية المجتم  

حدىا ومقاومتها في حاؿ من لستلف العلل والأمراض، والحصوؿ على القدرة لتجنب ىذه العلل والأمراض، و 
تعرضهم لذا وىذا من شأنو أف يؤدي إلى رف  الدستوى الصحي والاجتماعي معا م  تنمية الكفاءات وتحقيق الحياة 

 3السعيدة.

كما أف التثقيف الصحي إجرائيا في ىذه الدراسة يعتٍ: الدعلومات الصحية السليمة التي يتلقاىا الفرد من 
الدختلفة بإذاعة الدسيلة الجهوية حوؿ مدى الوعي بألعية النظافة الشخصية والرياضة خلبؿ البرامج الصحية 

 والتغذية السليمة والوقاية من الأمراض الشائعة والخةتَة.

                                                           
، رسالة ماجستير في علوم الإعلام والاتصال، مدينة الرياض، دور وسائل الإعلام في التثقيف الصحي للمرأة السعوديةأحمد ريان باريان:  - 1

 .38-37ص، 1424
فاعلية وسائل التثقيف الصحي في بث ونشر المعلومات الصحية لبناء مجتمع المعرفة الصحي نادية مصطفى العيدروس أحمد:  - 2

 .165، ص2012، المركز القومي للبحوث، السودان، السوداني
، 2002، دار اليازوردي العلمية للنشر والتوزيع، عمان، 1، طمبادئ في الصحة العامةحكمت فرحات، عبد المجيد الشاعر وآخرون:  - 3
 . 279ص
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  الجمهور: 5-3

لدفهوـ الجمهور معاني كثتَة جدا، فمن الصعب وض  لائحة كاملة لتفستَه، فإذا فحصنا الدعتٌ الأحلي 
إلى أو يعتٍ الظرؼ الذي يكوف فيو  يشتَ quidentiaلاحةلبح الجمهور لصد أف الاحةلبح اللبتيتٍ كدونتيا 

 1 الدستم  قوي ولكنو سلبي.

الجمهور ىو: جماعة من الناس متشابهة الاىتمامات تقريطا ويشتَ معجم الدصةلحات الإعلبمية إلى أف 
 2ومتقاربة الثقافة وتتجم  في مكاف واحد لذدؼ واحد.

والجمهور في الاحةلبح: يقصد بو جماعة من الناس تتميز عن غتَىا بصفات خاحة كما يرتطط أفرادىا 
تنظيم أو الدؤسسة الإعلبمية... تؤثر فيو بروابط معينة وىذه الجماعة من الناس تق  في لزيط نشاط الدنشأة أو ال

أف ىناؾ تفاعلب متطادلا بتُ طرفتُ، كما أف ىناؾ مصلحة مشتًكة بتُ ىؤلاء الناس وأحيانا وتتأثر بو... أي 
 يكوف ىذا المحيط مدينة أو إقليما أحيانا يكوف العالم بأسره.

م  بينهم مصالح مشتًكة أو قاعدة ثقافية وفي الدفهوـ العاـ يدؿ الجمهور على أية رابةة فضفاضة لأفراد تج
 3مشتًكة ووسائل لستلفة من الاتصالات.

وبصفة عامة ما يلبحظ بشأف التعاريف السابقة أف جميعها تركز في تحديدىا لدفهوـ الجمهور على الدفهوـ 
الإعلبـ ومن العاـ في حتُ أف ما يهمنا لضن كطاحثتُ إعلبميتُ ىو الجمهور الإعلبمي أي الذي يرتطط بوسائل 

 التعاريف التي رأينا أنها قريطة لدوضوعنا نذكر ما يلي:

الجمهور ىو جماعة تنشأ استجابة لنشاط إعلبمي، سواء كاف ذلك وسيلة إعلبمية أو مضمونا إعلبميا 
 معينا.

ويعرؼ أيضا أنو: لرموعة من الأشخاص الذين شاىدوا أو استمعوا إلى حصة معينة سواء في الإذاعة أو 
 ويقاس الجمهور بصفة مستمرة من طرؼ الدراكز الخاحة بسبر الآراء.فزيوف، التل

أما الدعتٌ الذي لؼدـ الدراسة فقد جاء في قاموس الصحافة والإعلبـ الذي يتعرض إلى جمهور القراء 
 والدستمعتُ والدشاىدين. إذ يعرؼ الجمهور بأنو "لرموعة قراء ححيفة ومستمعي إذاعة ومشاىدي برامج تلفزيونية، 

                                                           
، 2003، رسالة ماجستير في علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر، جمهور التلفزيون ونظرية الاستعمالات والإشباعاتنصيرة عقبي:  - 1

 .15ص الجزائر،
 .43، ص1989، دار الشروق، القاىرة، 1، طمعجم المصطلحات الإعلاميةكرم شلبي:   - 2
 .204، ص2004، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاىرة، 1، طالمعجم الإعلاميمحمد منير حجاب:  - 3
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   1ثها ركيزة إعلبمية".أو جملة القراء والدستمعتُ والدشاىدين لوسائل إعلبمية لؽكن أف تط

التعريف الإجرائي: نقصد في موضوع دراستنا بالجمهور متلقي الرسالة الإعلبمية والخاحة بالبرامج الصحية 
الدستمعتُ للبرامج الصحية من الدرأة الداكثة بالطيت وأححاب السيارات أي الجمهور بكافة شرائحو وىو جمهور 

 .حياء السكنيةوالمحلبت و الةلطة الجامعيتُ وبعض الأ

 المنهج المستخدم: -6
يعتبر الدنهج ضروري في أي حيث علمي لأنو ىو الةريق الدؤدي إلى الكشف عن الحقيقة، بواسةة طائفة 

 2من القواعد العامة، تهيمن على ستَ العقل وتحديد عملياتو للوحوؿ إلى نتيجة معلومة.
العديدة من أجل الكشف عن الحقيقة حيث نكوف فالدنهج ىو: فن التنظيم الصحيح لسلسلة من الأفكار 

 3بها جاىلتُ، أو من أجل البرىنة عليها للآخرين، حيث نكوف بها عارفتُ.
وبما أف ىذه الدراسة تسعى إلى التعرؼ على دور الإذاعة المحلية في نشر التثقيف الصحي، فإنها تندرج 

دؼ من ىذه الدراسات ىو معرفة كيفية ضمن الدراسات الوحفية لجمهور وسائل الإعلبـ، حيث يكوف الذ
حدوث ىذه الظاىرة، وذلك عن طريق وحف ملبلزها ثم تشخيصها عن طريق الإجابة عن التساؤلات الدصاغة 

 4سلفا.
ومن ىذا الدنةلق فقد تم استخداـ الدنهج الدسحي الذي يعتبر أحد الدناىج الأساسية في الطحوث الديدانية 

مات، فهو يدرس الدتغتَات في وضعها الةطيعي كما ىي في الواق  دوف تدخل من للحصوؿ على الحقائق والدعلو 
 5الطاحث.

أما الطاحث "لزمد زياف عمر" فعرؼ الدنهج الدسحي بأنو: دراسة الظاىرة في وضعها الةطيعي، دوف أي 
 6تدخل من قطل الطاحث، أي دراسة الظاىرة تحت ظروؼ ططيعية غتَ احةناعية.

                                                           
 .17-16ص ،السابقمرجع النصيرة عقبي:  - 1
 .15، ص2004، عالم الكتب، القاىرة، 1، طالإعلاميةالبحث العلمي في الدراسات محمد عبد الحميد:  - 2
 .04، ص1977، وكالة المطبوعات، الكويت، 3، طمناىج البحث العلميعبد الرحمن البدوي:  - 3
، منشورات مخبر علم اجتماع الاتصال للبحث والترجمة، قسنطينة، مبادئ في منهجية العلوم الاجتماعية والإنسانيةصالح بن نوار:  - 4

 .122ص ،2012
 .79، ص1981، وكالة المطبوعات، الكويت، 5، طأصول البحث العلمي ومناىجوأحمد بدر:  - 5
-286ص، 2005، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 2، طمناىج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصالأحمد بن مرسلي:  - 6

287. 
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للمنهج الدسحي، فهو عطارة عن طريقة جم  الحقائق من الناس الذين يعيشوف في منةقة  وىناؾ تعريف آخر
جغرافية وثقافية وإدارية معينة، وتتضمن الدادة المجمعة عن طريق الدنهج الدسحي الاجتماعي مادة توضيحية وحفية 

   1لذلك ارتطط منهج الدسح الاجتماعي بتةور الإحصاء.

  الدراسة وطرق اختيارىا: عينة  -7

ليس من باب أنها من  2تعد مرحلة تحديد طريقة اختيار عينة الطحث من مراحل الطحث العلمي الدهمة،
أىم أدوات جم  الطيانات الديدانية، ولكن لأف الطحث بواسةة الحصر الشامل لم تعد تستخدـ على نةاؽ واس  

رات الطاحثتُ، خصوحا الفرادى منهم، واستغراقو الكثتَ لكونو يتةلب وسائل ضخمة ولرهودات كبرى تفوؽ قد
وبما أف لرتم  الدراسة يتمثل في كل جمهور ولاية الدسيلة، فإف إجراء مسح شامل لمجتم  الطحث  3من الوقت

يتةلب زمن طويل نسطيا، فضلب عن الجهد الكطتَ لإتداـ عملية جم  الطيانات، كل ىذه الأسطاب لجأت إلى 
 4الدسح بالعينة، وتعرؼ العينة بأنها "لرموعة فرعية من عناحر لرتم  حيث معتُ".استخداـ أسلوب 

وتعرؼ العينة على أنها: "لظوذجا يشمل جانطا، أو جزءا من وحدات المجتم  الأحلي الدعتٍ بالطحث تكوف 
المجتم   ومفرداتلشثلة لو، حييث تحمل الصفات الدشتًكة، وىذا النموذج يغتٍ الطاحث عن دراسة كل وحدات 

 5الأحل، خاحة في حالة حعوبة أو استحالة دراسة كل تلك الوحدات".

وفي تعريف آخر للعينة: ىي الةريقة الأكثر شيوعا في معظم الطحوث العلمية نظرا لكونها أيسر في التةطيق 
الحصوؿ على وأقل في التكاليف من دراسة المجتم  الأحلي، كما أنو لا حاجة لدراسة المجم  الأحلي، إذا أمكن 

فطدلا من إجراء الطحث أو الدراسة على كامل  6عينة كطتَة نسطيا ولستارة بشكل عشوائي تدثل المجتم  الأحلي،
مفردات المجتم ،يتم اختيار جزء من تلك الدفردات بةريقة معينة، وعن طريق دراسة ذلك الجزء لؽكن تعميم النتائج 

حلي، ويتم اللجوء إلى استخداـ العينات لفائدتها، وفعاليتها في التي تم الحصوؿ عليها على لرتم  الدراسة الأ
 اختصار الوقت والحصوؿ على إجابات دقيقة وسريعة.

ونظرا لأف الجمهور الدستهدؼ واس  جدا وكثتَ العدد وغتَ متجانس، فقد تم الاعتماد على العينة القصدية 
وحفية، خاحة عندما يكوف الطاحث مرتطط بمدة زمنية )الفرضية(، وىي العينة التي يعتمد عليها في الدراسات ال

                                                           
 . 177، ص2007، دار الهدي للنشر والتوزيع، 1، طالعلوم الإحصائيةمناىج وأدوات البحث العلمي في :  رشيد زرواتي - 1
 .40، ص2007، دار الحامد، عمان، البحث العلمي في العلوم الإنسانية والاجتماعيةوائل عبد الرحمن التل، عيسى محمد قحل:  - 2
 .184سابق، صالمرجع الصالح بن نوار:  - 3
 .301، ص2006، دار القصبة للنشر، الجزائر، 2، طالعلوم الإنسانيةمنهجية البحث العلمي في موريس أنجلس:  - 4
  .137، ص1999، دار اليازوردي العلمية، عمان، 1، طالبحث العلمي واستخدام مصادر المعلوماتعامر إبراىيم قنديلجي:  - 5
 .168، ص2002سوريا، ، دار النمير، 2، طمنهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانيةعبود عبد الله العسكري:  - 6
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لزددة ويفتقر إلى الدعلومات حوؿ المجتم  الددروس، فيختار حالات من الديداف يعتقد أنها ستفيده، وتدثل لرتم  
 1بصفة مسطقة عدد مفردات العينة كما يراىا ملبئمة للدراسة.الطحث إذ يقرر الطاحث 

وىي العينة التي يتعمد الطاحث فيها أف تكوف من وحدات معينة اعتقادا  وفي تعريف آخر للعينة القصدية:
منو أنها تدثل المجتم  الأحلي ختَ تدثيل، فالطاحث في ىذه الحالة قد لؼتار مناطق لزددة تتميز بخصائص ومزايا 

الطاحث بمسح  إحصائيا تدثيلية للمجتم  وىذه تعةي نتائج أقرب ما تكوف إلى النتائج التي لؽكن أف يصل إليها
 2المجتم  كلو.

وفي ىذه الدراسة توجهت مطاشرة وعن قصد إلى الأفراد الذين يستمعوف للبرامج الصحية بإذاعة الدسيلة 
الجهوية، اعتقادا أف مفردات العينة تفيد في الحصوؿ على الطيانات والحقائق الدتعلقة بالتوعية والتثقيف الصحي، 

وبعض  ،والةلطة الجامعيتُ ،والسيدات الداكثات في الطيوت ،حاب المحلبتوأعتقد أف مستعملي السيارات، وأح
  تعرضا للبرامج الإذاعية بإذاعة الدسيلة الجهوية. الاجتماعيةالأحياء السكنية ىم من أكثر الفئات 

أما تحديد حجم العينة، فتجدر الإشارة منا إلى كوف العينة لشثلة لمجتم  الدراسة، أو غتَ لشثلة تخض  
ختطار الدنهجي الصحيح لذا، لذا بالاتفاؽ م  الأستاذ الدشرؼ، أو مراعاة الوقت الدخصص لإلصاز ىذه الدراسة للب

 مفردة كحجم لعينة ىذه الدراسة. 50فقد تم تحديد 

 أدوات جمع  البيانات: -8

تعتبر مرحلة جم  الطيانات خةوة ىامة من خةوات الطحث أو الدراسة، حيث أنها تدكن الطاحثتُ من 
الإلداـ بطحوثهم والوحوؿ إلى نتائج علمية، وأدوات جم  الطيانات ىي جملة من الوسائل التي تدكن الطاحث من 

في الطحث لا توض  بةريقة عشوائية الحصوؿ على أكبر عدد من الدعلومات التي تخدـ حيثو، والأدوات الدستخدمة 
وتدكنو من جم  بل تخض  لةطيعة الدوضوع في حد ذاتو، فهي تشكل نقةة الاتصاؿ بتُ الطاحث والدطحوث، 

 3الدعلومات عن الدطحوثتُ.

 4ولؽكن استخداـ عدة أدوات في حيث واحد من أجل الدقة العلمية وتجنب عيوب إحداىا.

                                                           
 . 11، ص2007، رسالة ماجستير في علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر،دور الإذاعة الوطنية في التنمية الثقافيةليندة منيف:  - 1
، 2002، مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنية، الإسكندرية، 1، طأسس ومبادئ البحث العلميفاطمة عوض صابر، ميرفت علي خفاجة:  - 2
 .196ص
 .54، ص1981، دار الفكر الطليعة للطباعة والنشر، بيروت، الأسس العلمية لمناىج البحث الاجتماعيإحسان محمد الحسن:  - 3
 .79، ص1986، المكتب الجامعي الحديث، 1، طالبحث العلمي الخطوات المنهجية لإعداد البحوثأحمد شفيق:  - 4
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لرموعة من الأدوات التي تتناسب ومنهج الدسح بالعينة، من أجل جم  وقد اعتمدت في ىذه الدراسة على 
الدعلومات الخاحة بدور الإذاعة المحلية في نشر التثقيف الصحي من خلبؿ جمهور الدستمعتُ، ومن ىذه الأدوات: 

 الدلبحظة العلمية، الدقابلة، واستمارة الاستطياف.

 الملاحظة:  8-1

فهي من أىم الةرؽ العلمية للكشف عن كينونة الظواىر بصفة دقيقة عن لالؼلو حيث علمي من الدلبحظة 
من أجل الوحوؿ إلى الخصائص والعوامل الدتحكمة في الظاىرة كما تتةلب الوقوؼ على  1الدقيقة، طريق الدشاىدة

 2الأشياء والتمعن فيها بواسةة استخداـ لستلف الحواس.

أو مشاىدة الظواىر والدشكلبت والأحداث ومكوناتها الدادية  وتعرؼ الدلبحظة أيضا على أنها: عملية مراقطة
بأسلوب علمي منظم ولسةط، بقصد تفستَ وتحديد العلبقة بتُ الدتغتَات والطيئية متابعة ستَتها واتجاىاتها وعلبقاتها 

 3والتنطؤ بسلوؾ الظاىرة وتوجيهها لخدمة أغراض الإنساف وتلطية احتياجاتو.

للملبحظة في كل مراحل الطحث بداية من الدراسات الأولية وحولا إلى الدراسة النهائية وفي دراستي لجأت 
والتي ارتأينا من خلبلذا ملبحظة البرامج التي تذيعها إذاعة الدسيلة الجهوية، وكيفية عمل الةاقم الإذاعي وإقطاؿ 

 الجمهور على الاستماع للحصص الصحية، ومدى مشاركتهم في تفعيل ىذه الحصص.

 المقابلة: 8-2

تعتبر الدقابلة أسلوب منظم، تقوـ على لرموعة من الخةوات والإجراءات العلمية والدنهجية التي تنظم اللقاء 
وىناؾ من يرى بأنها وسيلة تقوـ على حوار أو حديث  4وتدير الحوار في إطار الأىداؼ الطحثية لتنظيم الدقابلة،

 5لفظي )شفوي( مطاشرة بتُ الطاحث و الدطحوث.

وقد استخدمت الدقابلة الدفتوحة )غتَ الدقننة( بغية جم  الطيانات الدتعلقة بالطحث، ويستخدـ ىذا النوع من 
أو معلومات واضحة عن ططيعة الدشكلة، حييث أف ىذه الدعلومات الأولية الدقابلبت في حالة عدـ وجود بيانات 

تدكن الطاحث من حياغة أسئلة الاستمارة، وحياغة الإشكالية حياغة جيدة، وتعديل التساؤلات بالإضافة إلى 

                                                           
 .54، ص1981، دار غريب للطباعة والنشر، بيروت، البحث الاجتماعيأساليب وأدوات طلعت إبراىيم لطفي:  - 1
 .202، ص2008، دار المناىج للنشر والتوزيع، الأردن، منهجية إعداد البحث العلميعناية غازي:  - 2
توزيع، بيروت، ، دار وائل للنشر وال2، طالقواعد والمراحل والتطبيقات -منهجية البحث العلميمحمد محمود الذنيبيات وآخرون:  - 3

 .73، ص1999
 .290، ص0222 ،، عالم الكتب، القاىرة4، طالبحث العلمي في الدراسات الإعلاميةمحمد عبد الحميد:  - 4
 .999، ص 9999، دار البحث، قسنطينة، أسس المنهجية في العلوم الاجتماعيةفضيل دليو واخرون:  - 5
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ىداؼ التي سةرىا الديزة الذامة التي تتميز بها الدقابلة الدفتوحة بأنها تتًؾ للمطحوث كل الحرية للحديث في إطار الأ
 الطاحث، والحصوؿ على بيانات ومعلومات قد تكشف عن جوانب جديدة للمشكلة.

وقد استخدمت الدقابلة في كثتَ من مراحل الطحث وىي مقابلة م  كل من مديرة إذاعة الدسيلة الجهوية 
تُ في الدراسة الأولية وكذلك مسؤوؿ قسم الإنتاج، ومقابلة م  القائمتُ على البرامج الصحية، ومقابلة الدطحوث

وتوزي  الاستمارة النهائية، وقد دارت الأسئلة حوؿ التعريف بإذاعة الدسيلة من حيث النشأة، الدوق  وعدد 
 الصحفيتُ.

 معرفة ططيعة البرامج التي تقدمها الإذاعة. -
 الشطكة البرالرية الخاحة بالإذاعة لذذه السنة؟ وىدؼ كل برنامج ووظيفتو؟ -
لبرامج الصحية في الإذاعة، أوقات بثها، أىم الدواضي  التي تتةرؽ إليها، أىم الفئات التي التعريف با -

 تستم  لذا؟
 وىل ىناؾ مشاركة من قطل الجمهور، وما مدى مسالعة الإذاعة في نشر التثقيف الصحي؟

ضوع كل ىذه التساؤلات والإجابة عنها من طرؼ الدسؤولتُ سمحت لي بالتعمق أكثر في حيثيات الدو 
عديل الأسئلة وحياغة إشكالية وكشف خطاياه، وكانت النتائج الدتوحل إليها بمثابة الدادة التي تم الاعتماد عليها في ت
 مقطولة تفي بغرض الدراسة وأىدافها، وبناء استمارة على الأقل في حورتها الأولية.

 الاستبيان: 8-3

لؽكن استخدامها لجم  الطيانات من لرتم  عند اختيار الدنهج الدسحي كأسلوب حيث، فإف أىم أداة 
الطحث الذي نقوـ بمسحو ىي الاستطياف، أو ما يسميو الطعض بالاستمارة أو ححيفة الاستقصاء نظرا لدا توفره 

والاستطياف ىو عطارة عن لرموعة من الأسئلة  1من سهولة جم  الدعلومات و الطيانات الديدانية عن موضوع الدراسة،
عد بقصد الحصوؿ على معلومات أو آراء الدطحوثتُ حوؿ ظاىرة أو موقف معتُ، وتعد الاستطانة من الدكتوبة التي ت

أكثر الأدوات الدستخدمة في جم  الطيانات الخاحة بالعلوـ الاجتماعية، التي تتةلب الحصوؿ على معلومات أو 
الكثتَ من الوقت والجهد على  ستطانة ىو توفتَمعتقدات أو تصورات أو آراء الأفراد، وأىم ما تتميز بو الا

 2الطاحث.

وفي تعريف آخر للبستطانة: ىي وسيلة من وسائل جم  الطيانات، وتعتمد على استمارة تتكوف من لرموعة 
من الأسئلة وترسل بواسةة البريد أو تسلم إلى الأشخاص الذين تم اختيارىم لدوضوع الدراسة، ليقوموا بتسجيل 

                                                           
 . 371، ص2002 ،، دار المعرفة الجامعية، مصرماعيمناىج وطرق البحث الاجتمحمد عبد الرحمن عبد الله، محمد البدوي:  - 1
 .63، ص1999 ،،دار وائل للطباعة والنشر، عمان1،طمنهجية البحث العلميمحمد عبيدات وآخرون: - 2
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الواردة، وذلك بدوف مساعدة الطاحث للؤفراد سواء في فهم الأسئلة، أو تسجيل الإجابات إجاباتهم على الأسئلة 
   1عنها.

( لزاور، والتي تتضمن بدورىا 04تضمنت الاستمارة التي قمنا بتصميمها لإعداد ىذه الدراسة أرب  )
لأساتذة الدختصتُ وذلك ( سؤالا، فطعد الصياغة الأولية للبستمارة عرضت على المحكمتُ، وىم لرموعة من ا25)

لإبداء آرائهم حوؿ مضمونها ومدى تةابقها م  أسئلة الدراسة، وقد حرحنا على ترتيب الأسئلة وتوضيحها 
وإعةائها الصيغة الدطاشرة دوف وض  الفرد الدستجوب في حالة من الغموض أو الحرج، وتم تجريطها ميدانيا على عينة 

 النهائية. مصغرة من الجمهور، قطل عملية التوزي 

 حيث قمنا باستعماؿ ثلبث أنواع من الأسئلة في الاستطياف ىي:

السؤاؿ الدغلق: ىو الذي يةرح أماـ الدطحوث إجابات، ويتعتُ على الدطحوث اختيار الاحتماؿ  -1 
 الدناسب ويعتبر ىذا النوع من الأسئلة ىو الأكثر تداولا.

 ية الإجابة دوف تقديم أية احتمالات للئجابة.السؤاؿ الدفتوح: ىو الذي يتًؾ فيو للمطحوث حر  -2

السؤاؿ الدغلق والدفتوح معا: ىو الذي يتضمن احتمالات إجابات لزددة ثم تضاؼ إليها أخرى تذكر،  -3
 2وذلك نظرا لوجود احتمالات أكبر.

 المحور الأول:
والدتغتَات التالية: الجنس/ ويضم الطيانات الشخصية: تضمنت أسئلة متعلقة بدراسة العلبقة بتُ الدطحوثتُ 

 السن/ الدستوى التعليمي/ الحالة الاجتماعية/ الحالة العائلية.
 المحور الثاني:

وىي أسئلة عامة حوؿ عادات وألظاط الاستماع للبرامج الصحية بإذاعة الدسيلة الجهوية واشتمل المحور على  
 ( أسئلة.08)

 المحور الثالث:
دواف  الجمهور للبستماع للبرامج الصحية بإذاعة الدسيلة الجهوية، واشتمل تدحورت أسئلة ىذا المحور حوؿ: 

 ( أسئلة.07المحور على )

                                                           
مكتبة الشعاع للطباعة والنشر ، 1، دليل الطالب في كتابة الأبحاث والرسائل الجامعية، طمناىج البحث العلميعبد الله محمد الشريف:  - 1

 .123، ص1996والتوزيع، مصر: 
، منشورات مخبر علم اجتماع الاتصال للبحث والترجمة، قسنطينة، 0، طأبجديات المنهجية في كتابة الرسائل الجامعيةعلي غربي:  - 2

 .900-909، ص0229
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 المحور الرابع:
وىي أسئلة متعلقة بالإشطاعات الدتًتطة عن الاستماع للبرامج الصحية بإذاعة الدسيلة الجهوية، والتي تضم 

 ( أسئلة.06)
 الدراسات السابقة:   9

العلمي ىي المجاؿ الواس  الذي لؽكننا من فهم الدوضوع والاستفادة من ما توحل إليو في لراؿ الطحث 
الطاحثوف من قطل، ويكوف الاقتًاب من الدراسات السابقة أو كما يسميها الطعض الأدبيات السابقة،     إما نظريا 

ف ذات علبقة مطاشرة بموضوع أو منهجيا أو الاثنتُ معا، ويشتًط في ىذه الدراسات التي تطناىا الطاحث أف تكو 
 الدراسة فيؤكد الطاحث أو يضيف أو يلغي ما توحل إليو الطاحثوف الذين استعاف بطحوثهم.

 الدراسات الجزائرية: 9-1

قاـ بها مالك  دور الإذاعة المحلية في نشر الوعي الصحي لدى الةالب الجامعي،دراسة تحت عنوان:  -أ
 تُ لولاية بسكرة وقسنةينة، عالج من خلبلذا إشكالية:شعطاني على عينة من الةلطة الجامعي

( والزيطاف المحليتتُ في نشر الوعي الصحي لدى الةلطة الجامعيتُ؟ وأي منهما FMمادور إذاعتنا ستَتا ) -
 لو الدور الأكبر في ذلك؟ ولقد اعتمدت ىذه الدراسة على أربعة فرضيات وىي:

 والزيطاف تولياف ألعية معتبرة للمواضي  الصحية. (FM) أف الإذاعة المحلية ستَتا -1
والزيطاف تقدماف برامج ححية شاملة لدختلف الأمراض تتضمن نصائح  (FM) أف الإذاعة المحلية ستَتا -2

 وإرشادات وقائية وعلبجية لدستمعيها.
 والزيطاف في تكوين ثقافة ححية لدى مستمعيها. (FM)تساىم الإذاعة المحلية ستَتا  -3
لتشكيل الوعي والزيطاف دورا ىاما في التأثتَ على سلوؾ مستمعيها  (FM)ذاعة المحلية ستَتا تؤدي الإ -4

 الصحي.

 وقد توحلت الدراسة إلى عدة نتائج من ألعها:

وىم راضوف على لستلف البرامج  (FM)أف نسطة كطتَة من أفراد العينة يستمعوف للئذاعة المحلة ستَتا  -1
 التي تقدمها نظرا لأنها مفيدة ومتنوعة، وأكبر نسطة استماع لذا من أفراد العينة تتم في الأحياء الجامعية.

أف الذين يستمعوف للئذاعة م  زملبئهم، ويناقشوف البرامج معهم تدثل أكبر نسطة، وىذا دليل على أف  -2
ار والآراء في شتى المجالات، وىذا لغعل درجة الوعي العاـ تزداد ىناؾ حوار يتم من خلبلو تطادؿ الأفك

 شيئا فشيئا.
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أف نسطة كطتَة من الدطحوثتُ يستمعوف للبرامج الصحية، ويرجعوف سطب ذلك إلى اتساع لراؿ  -3
الاستفادة من خلبؿ الاستماع لذذه البرامج كما أف اللغة الدستخدمة لةرح الدواضي  الصحية عامية، 

 بنسطة كطتَة. وىي مفهومة
أف وجود خمس حصص ححية كافية، ووقت بث برالرها مناسب وحطذا يوـ الأربعاء لكن الحجم  -4

طاقمها الإذاعي، وحجم معلوماتها الصحية الساعي الدخصص لكل حصة غتَ كاؼ، أما مستوى أداء 
 الدقدمة متوسط، ويغلب عليها الةاب  الوقائي.

(، خصوحا ما تعلق FMبالنصائح التي تقدمها الإذاعة المحلية ستَتا )تهتم نسطة كطتَة من الدطحوثتُ  -5
منها بالأمراض النفسية، ويرج  السطب في ذلك إلى الجانب النفسي الذي يعتبر أكثر أنواع الصحة التي 

 تهتم بها الإذاعة.
 ىي: من اجل الأسرة السعيدة، تليها حصة (FMأفضل الحصص الصحية الدقدمة في إذاعة ستَتا ) -6

الدرشد النفسي،ثم الغذاء بدؿ الدواء، ثم قضايا تحت المجهر، ثم الطيئة والمحيط، وأفضل الدواضي  الصحية 
    ىي التي تتعلق بصحة الدرأة والةفل.  (FMستَتا )التي تم تناولذا في الإذاعة المحلية 

 :الدراسات العربية 9-2

الصحي للمرأة السعودية بمدينة الرياض، قاـ بها أحمد دور وسائل الإعلبـ في التثقيف  دراسة تحت عنوان: -أ
رياف بارياف، على عينة من النساء السعوديات بمدينة الرياض، عالج من خلبلذا إشكالية دور وسائل الإعلبـ في 

 التثقيف الصحي للمرأة السعودية والتي تتمثل في التساؤلات التالية:

 السعودية؟ ما مصادر التثقيف الصحي الإعلبمية للمرأة -
 ما مدى متابعة الدرأة السعودية وسائل الإعلبـ في لراؿ التثقيف الصحي؟ -
 ما علبقة استخداـ الدرأة السعودية وسائل الإعلبـ في لراؿ التثقيف الصحي ووعيها الصحي؟ -
أة ما العلبقة بتُ الدتغتَات الدلؽغرافية والثقافية الصحية واستخداـ وسائل الإعلبـ من جانب الدر  -
 السعودية؟

 وقد توحلت الدراسة إلى عدة نتائج من ألعها:
عند ترتيب مصادر التثقيف الصحي كما تراه الدرأة السعودية جاءت المجلبت الةطية في الدرتطة الأولى، وفي  -

 .والفيديو الإنتًنتالدرتطة الثانية التلفزيوف بأنواعو، وفي الدرتطة الثالثة الصحافة، ثم الإذاعة، ثم 
يما يتعلق بمدى الدتابعة لوسائل الإعلبـ، جاءت متابعة الصحف في الدرتطة الأولى ثم التلفزيوف ثم ف -

المجلبت الصحية، ومن حيث مستوى متابعة مواد التثقيف الصحي بتُ الدواد الإعلبمية الأخرى، جاءت الدوضة 
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فنية، وفي الدرتطة الثالثة الإعلبنات، وفي الدرتطة الرابعة والةطخ أكثر الدواد الإعلبمية متابعة، وفي الدرتطة الثانية الأخطار ال
 البرامج الدنوعة، وفي الدرتطة الخامسة الأخطار الصحية.

وجود اختلبؼ في الاستفادة من وسائل الإعلبـ في لراؿ التثقيف الصحي بتُ وسيلة إعلبمية وأخرى،  -
 ئل الإعلبـ في نشرىا من خلبؿ التوعية الصحية.وأف ىناؾ عددا من القيم الصحية التي تدت الاستفادة من وسا

من حيث لرالات الإشطاع الدتحقق من متابعة وسائل الإعلبـ في لراؿ التثقيف الصحي، جاء التنطو  -
لخةورة أمراض الأطفاؿ في الدرتطة الأولى، ثم لراؿ توعية الأطفاؿ في الدرتطة الثانية، ثم فهم الإسعافات الأولية في 

 الثالثة، وقد حققت جميعها نسطة عالية جدا من الإشطاع.الدرتطة 

وجود علبقة بتُ استخداـ مصادر التثقيف الصحي وزيادة الوعي الصحي للمرأة السعودية، حيث وجد  -
 كلما زادت متابعة مصادر التثقيف الصحي زاد الوعي الصحي لديها.أنو  

   وسائل الإعلبـ للتثقيف الصحي. أف ىناؾ علبقة بتُ الدتغتَات الدلؽغرافية، واستخداـ -

وبشكل عاـ فقد لدس الطاحث أف ىناؾ توجها ورغطة مقطولة من قطل الدرأة السعودية للبستفادة من وسائل 
الإعلبـ في لراؿ التثقيف الصحي وأف جمي  الدؤشرات ستساعد في تحقيق ذلك، خصوحا م  التوجهات القوية 

وعة في تكثيف الاىتماـ بالدواد الإعلبمية الةطية والصحية من منةلق التفهم لوسائل الإعلبـ سواء الدرئية أو الدسم
 لدورىا الحيوي في لراؿ التثقيف الصحي لجمي  شرائح المجتم  ومنها الدرأة.

مستوى الوعي الصحي لدى تلبميذ الصف الثاني ثانوي الةطيعي، وعلبقتو دراسة تحت عنوان:  -ب
نورة، قاـ بها علي بن حسن بن حستُ الأحمدي على عينة من طلبب الصف باتجاىاتهم الصحية في الددينة الد

 الثاني ثانوي الةطيعي، في منةقة الددينة الدنورة التعليمية .

عالج من خلبلذا إشكالية: ما مستوى الوعي الصحي لدى تلبميذ الصف الثاني ثانوي ططيعي وما علبقتو 
 باتجاىاتهم الصحية في الددينة الدنورة؟

 ة الدراسة:أسئل

 ما مستوى الوعي الصحي لدى طلبب الصف الثاني ثانوي الةطيعي في الددينة الدنورة؟ -
 ما نوع الاتجاىات الصحية لدى طلبب الصف الثتٍ ثانوي ططيعي في الددينة الدنورة؟ -
 ىل توجد علبقة ارتطاطية دالة بتُ مستوى الوعي الصحي لدى طلبب الصف الثاني ثانوي ططيعي وبتُ -

 اتجاىاتهم الصحية؟
 وقد توحلت الدراسة إلى عدة نتائج:
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(، وكاف %75.8مستوى الوعي الصحي لدى الةلبب منخفض ولكن بنسطة ضئيلة، حيث بلغ ) -
 (.%80مقاربا للمستوى الدقطوؿ تربويا والذي حدد بػ  )

تجاوزت (، و 119-85اتجاىات الةلبب الصحية في لرملها كانت إلغابية تركزت عند الدستوى ) -
 (.%82.1الدستوى الدقطوؿ تربويا حيث بلغت نسطة الأداء )

وجود علبقة ارتطاطية، موجطة وضعيفة، بتُ مستوى الوعي الصحي للتلبميذ واتجاىاتهم الصحية، حيث  -
 . 0.172 بلغت قيمة معامل بتَسوف

لطناء لرتم  الدعرفة  فاعلية وسائل التثقيف الصحي في بث ونشر الدعلومات الصحيةدراسة تحت عنوان:  -ج
الصحي السوداني، قامت بها نادية مصةفى العيدروس أحمد، وضعت الطاحثة العديد من التساؤلات الدتعلقة 
بفعالية وسائل التثقيف الصحي في التوعية الصحية لدى فئات العينة الدمثلة للمجتم  السوداني بولاية الخرطوـ 

 والتي تتمثل في التساؤلات التالية:

أي مدى يستفيد الجمهور السوداني من برامج التثقيف الصحي التي تطث عبر الإذاعة وقنوات  إلى -
 التلفزيوف المحلية والفضائية السودانية؟

ىل الدكتطات العامة والةطية السودانية بولاية الخرطوـ لذا دور في بث ونشر الدعلومات الصحية بتُ فئات  -
 المجتم  السوداني؟

ف الصحي تلبي احتياجات المجتم  السوداني بالدعلومات الصحية بالدقة والسرعة ىل وسائل التثقي -
 الدةلوبة؟
 ما مدى استفادة لرتم  الدراسة من وسائل التثقيف الصحي في بث ونشر الدعلومات الصحية؟ -

 نتائج الدراسة:

 توحلت الدراسة إلى العديد من النتائج ىي:

،  إلا أف على الرغم من وجود مؤشرات إلغابية   -1 كنتيجة لبرنامج التثقيف الصحي في ولاية الخرطوـ
حوؿ احتياجات المجتم ، وذلك بهدؼ تحديد  الأوليةالنتائج تشتَ وبشكل عاـ إلى ضرورة القياـ بالدراسات 

الأولويات الخاحة بكافة البرامج التةويرية والتثقيفية لرسم سياسات واضحة تتعلق بةرح الدوضوعات الدختلفة 
 ـ. و ة بالتوعية الصحية في لرتم  ولاية الخرطالخاح

إف من أىم دعائم لصاح وسائل الإعلبـ في ىذه الدهمة الإنسانية ىو دعم وزارة الصحة وتةور الأططاء  -2
 والعاملتُ في حقوؿ الصحة و التغذية.
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الدكتطات، ثم المجلبت الةطية أكثر مصادر الدعلومات الصحية الدستخدمة من قطل عينة الدراسة، تليها  -3
 الإنتًنت، ثم التلفاز والإذاعة والصحف والأسرة.

أف لبرامج التلفزيوف دور ىاـ في التوعية، ولكن للندوات دور آخر ومهم أيضا في التوعية لأنها توفر  -4
 عنصر الدواجهة بتُ المحاضر والدستم ، كما تتيح مساحة كطتَة للؤسئلة والاستفسارات على كافة الدستويات، لشا

 يعةي لندوة ألعية وفعالية.

عدـ الإقطاؿ على استخداـ الدكتطات العامة والةطية من قطل عينة الدراسة، ذلك لعدـ توفر الأدبيات  -5
أولويات الدواضي  التثقيفية، بالإضافة لافتقار مصادرىا  اختيارالدكتوبة أو الدتًجمة باللغة العربية التي تتناوؿ كيفية 

 الخاحة بالتوعية الصحية.للموضوعات ذات الصلة 

إف الدؤسسات الصحية السودانية لم تؤد دورىا في تثقيف المجتم  السوداني بالدعلومات الصحية  -6
 بالكفاءة والجودة الدةلوبة.

إف من أىم الأسطاب التي تدف  أفراد العينة للطحث أو القراءة عن الدعلومات الصحية في الوقاية من  -7
الطحث عن الدعلومات الصحية فيم بعد إحابتهم بالدرض، ثم يليو الطحث عن الدعلومات بعد الأمراض، ثم تليها 

 انتشار وباء لدرض معتُ، ثم اللذين يطحثوف عن الدعلومات الصحية لدعرفة الثقافة العامة ونقلها لأفراد المجتم .

اسة في تحليل الدضموف قامت دور الصحافة الأردنية اليومية في التوعية الصحية، در دراسة تحت عنوان:  -د
وقد توحلت الدراسة إلى أف الاىتماـ ، 2007بها حناف حسن حالح الكسواني على عينة من الصحف لعاـ 

بالدواضي  الصحية في الصحف اليومية الأردنية قد تزايد بشكل ملحوظ بعد بدء حملبت التوعية الخاحة بمكافحة 
يادة الاىتماـ بموضوعات الصحة الإلصابية وححة الدرأة والةفل والغذاء الأمراض السارية وغتَ السارية، إلى جانب ز 

والدواء، إضافة إلى ذلك أشارت نتائج الدراسة إلى غياب برنامج واضح لدى الصحف اليومية الأردنية في تغةية 
عات الدوضوعات الصحية، علما بأف الدوضوعات الصحية الوقائية حصلت على أعلى معدلات تغةية بتُ الدوضو 

 الأخرى.

وأشارت نتائج الدراسة أيضا إلى تراج  دور وكالة الأنطاء الأردنية )بتًا( كمصدر لأخطار الصحف اليومية 
مقارنة م  ما كانت قد خلصت إليو دراسات سابقة بخصوحو، في الوقت الذي احتلت فيو وكالات الأنطاء العالدية 

خطار خلبؿ سنة الدراسة، وم  ذلك دلت نتائج ىذه الدراسة على )العربية والأجنطية( الدرتطة الأولى في مصادر الأ
تقدـ جريدة الغد على الرأي والدستور، وذلك جراء حرحها على نشر حفحة يومية للموضوعات الصحية في 

 ملحق )حياتنا(.
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  إلى الإجابة على السؤاؿ لداذا؟ للتعرؼ على أسطاب تعرض الجمهور لوسائل الإعلبـ، وىو ما يعرؼ بدواف
التعرض، كما أنها تحاوؿ التعرؼ على الإشطاعات التي لػققها التعرض لوسائل الإعلبـ بالنسطة للجمهور، وبذلك 
تم تحويل اىتماـ الطاحثتُ الإعلبميتُ من الاىتماـ بما تفعلو الرسالة بالجمهور، إلى ما يفعلو الجمهور في الرسالة، 

دوافعو، انةلبقا من و تو، حيث ركز على الجمهور و خصائصو، ومن ىنا اختلف ىذا الددخل عن الدداخل التي سطق
 1 لؼتار رسالة إعلبمية معينة، لتحقيق  منفعة ما. مفهوـ النشاط الذي

ІІ- :الإطار النظري للدراسة 

 مدخل الاستخدامات و الإشباعات: 1

تختلف الدسميات التي تةلق على الاستخدامات والإشطاعات، فهناؾ من يةلق عليها اسم لظوذج 
MODEL وىناؾ بعض الطاحثتُ الذين يرتقوف بها إلى مرتطة النظرية ،THEORY وىناؾ من يةلق ،

 UTILITY.2، في حتُ يفضل الطعض تسميتها باسم نظرية الدنفعة APPROCHعليها اسم مدخل 

 لنظرية:مفهوم ا 1-1

الاستخداـ في اللغة: من استخدـ استخداما، أي اتخذ الشخص خادما، ومنو لؼدمو خدمة فهو خادـ 
 وخداـ.

وأما الإشطاعات في اللغة: مأخوذة من الشط  )بفتح الشتُ و فتح الطاء(، والشط  )بكسر الشتُ( مثل عتٌ 
 كثتَه، وشطي  العقل أي وافره.ضد الجوع، وتدؿ على امتلبء في أكل وغتَه، وثوب شطي  الغزؿ أي  

ونظرية الاستخدامات والإشطاعات في الاحةلبح الإعلبمي: تعرض الجمهور لدواد إعلبمية لإشطاع رغطات  
 3كامنة معينة، استجابة لدواف  الحاجات الفردية.

عينيات تعتبر النظرية تيار فكري جديد ظهر في الولايات الدتحدة الأمريكية في الأرب جذور النظرية: 1-2
، بوؿ لازارسفيلد B.BERLSONمن القرف الداضي، ومن رواده ىذه النظرية: برنارد بتَلسوف  

P.LAZERSFELD وىارولد لاسويل ،H.LASWELL،4  كاتز  يعد إلياىووELIHU 

                                                           
1
 .25ص ،2010ماجستير في علوم الإعلام والاتصال، جامعة منتوري، ، رسالة الإعلام الجهوي وتحقيق إشباعات الجمهورنبيلة جعفري:  - 

2
 . 26،صالمرجع السابق نبيلة جعفري:  - 

 .69، ص2011، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان، 1، طالإعلام الرياضيياسين فضل ياسين:  - 3
4- CHARON DANIELLE : une introduction a la communication, université du 
QUEBEC, collection et société, 1994, P33. 
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KATZ  أوؿ من وض  اللطنة الأولى في بناء مدخل الاستخدامات والإشطاعات عندما كتب مقالا عن ىذا
 .، يرد فيو على لرؤية "بتَلسوف" بموت حقل أحياث الإعلبـ1959الددخل عاـ 

حيث قاؿ بأف حقل الأحياث الدرتطةة بالإقناع ىو الذي مات، إذ استهدؼ أغلب الأحياث في ذلك  
تَ الحملبت الإقناعية على الجماىتَ بمعرفة ماذا تفعل الوسيلة بالناس؟ وأظهرت نتائج الأحياث الوقت اختطار تأث

التحوؿ إلى التساؤؿ حوؿ، ماذا     KATZكاتزاىتَي في إقناع الجمهور، واقتًح  ضعف تأثتَ الاتصاؿ الجم
 يفعل الناس بالوسيلة الاتصالية.

الإعلبمية، حيث تحوؿ الانتطاه من الرسالة الإعلبمية إلى ولؽثل الددخل تحولا للرؤية في لراؿ الدراسات 
الجمهور الذي يستقطل الرسالة، وبذلك انتفى مفهوـ قوة وسائل الإعلبـ الةاغية، الذي كانت تنادي بو النظريات 
الدطكرة مثل نظرية الرحاحة السحرية، لكن مدخل الاستخدامات والإشطاعات لو رؤية لستلفة تكمن في إدراؾ 

 ة الفروؽ الفردية والتطاين الاجتماعي على إدراؾ السلوؾ الدرتطط بوسائل الإعلبـ.ألعي

لقد اىتم ىذا الددخل بدراسة الاتصاؿ الجماىتَي دراسة وظيفية منظمة، وعرؼ بأنو: دراسة جمهور وسائل 
أف الجمهور الاتصاؿ الذين يتعرضوف بدواف  معينة لإشطاع حاجات فردية معينة، وحيكم ىذا التعريف، يتضح 

يتعرض لوسائل الإعلبـ ليس حيكم أنها متاحة فقط، وإلظا لأنو يهدؼ إلى إشطاع حاجات معينة، يشعر أنو في 
 حاجة إليها، ولؽكن تحقيقها عن طريق التعرض لذذه الوسائل.

 تعد عملية استخداـ أفراد الجمهور لوسائل الإعلبـ عملية معقدة، وترج  إلى عدة عوامل متشابكة منها:
خلفيات أفراد الجمهور الثقافية، الذوؽ الشخصي، سياسات الوسيلة وتوجهاتها، العوامل الشخصية ومنها: السن، 
الدخل، الدستوى التعليمي والدستوى الاقتصادي والاجتماعي للفرد، إذ أف لكل ىذه الدتغتَات أو بعضها تأثتَ 

لك ظهر مفهوـ الجمهور النشط الذي حوؿ دراسة على اختياراتو للمضامتُ الإعلبمية التي يريد متابعتها وبذ
  1علبقة الجمهور بوسيلة الإعلبـ من الإجابة على السؤاؿ ماذا.

 الدراسات الحديثة المندرجة ضمن نظرية الاستخدامات والإشباعات: 1-3

في السطعينات من القرف الداضي اتضحت الرؤى بشأف نظرية الاستخدامات والإشطاعات، وأدت تكنولوجيا 
الاتصاؿ الدعاحرة إلى إحياء الاىتماـ بهذا الاتجاه لكونها تقدـ للجمهور فرحا أوس  من الاختيارات وعدد من 
الاستخدامات والإشطاعات، ونتيجة لذذا الفهم أجريت دراسات عديدة حوؿ الاستخدامات والإشطاعات لوسائل 

 الاتصاؿ.

                                                           
 .26-25ص، سابقالمرجع ال نبيلة جعفري: - 1
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إف ىذا الاىتماـ الدتزايد لاستخداـ ىذا الاتجاه م  وسائل الاتصاؿ الجماىتَي وفي مقدمتها الإنتًنت، يعد 
نتيجة منةقية لخصائص ىذه الوسائل وألعها التفاعلية وتجزئة الجمهور، وحفة اللبتزامنية، وعليو عززت من الدفهوـ 

امات والإشطاعات، ومن بتُ الدراسات التي أجريت الرئيسي للمستخدـ النشيط الذي تقوـ عليو نظرية الاستخد
 في ىذه الفتًة ما يلي:

: في نفس الدرحلة أي في السطعينيات وتحديدا في عاـ Rosengren and Windhalدراسة  -1
، ظهرت دراسة ىذاف الطاحثاف التي سالعت في تقليد الاستعمالات والإشطاعات، وتديزت بتحليل لستلف 1972

وقدـ الطاحثاف سلسلة من التصنيفات للسلوؾ الإعلبمي للؤفراد ولزتوى وسائل الإعلبـ والوظائف وسائل الإعلبـ، 
وإقامة الربط فيما بينها،ويؤكد الطاحثاف من خلبؿ النتائج الدتوحل إليها في الدراسة، أف للؤفراد دواف  وحاجات 

 ل الإعلبـ.بيولوجية نفسية اجتماعية وثقافية، تشط  بوظائف بديلة تتمثل في وسائ

: في ىذه الدراسة أشار إلى تأثتَ الفرد على اختيار وسائل الإعلبـ، فالدلل يساعد Zillmanدراسة  -2
على اختيار المحتوى الدثتَ والتوتر يشج  على التعرض لمحتوى الاستًخاء، وأف نفس المحتوى لؽكن أف يشط  حاجات 

وبالخلفيات ة مرتطةة بالشخصية الفردية، وبمراحل النضج لستلفة بالنسطة لأفراد متنوعتُ وأف الحاجات الدختلف
 والأدوار الاجتماعية.

: خلص في دراستو ىذه حوؿ الاستخدامات الاجتماعية للتلفزيوف إلى 1980دراسة جيمس ليل عاـ  -3
وتتُ أف التعرض إلى ىذه الأختَة لػقق الأىداؼ الاجتماعية مثل: الصداقة، الدشاركة، التًفيو، الذروب من الر 

 اليومي.

:توحل إلى ترتيب الإشطاعات التي تحققها الدسلسلبت التلفزيونية 1980دراسة رونالد كوميس عاـ  -4
على النحو التالي: التسلية، العادة، ملء الفراغ، تحقيق التفاعل الاجتماعي، الذروب من الدشكلبت، إزالة التوتر، 

     1الذروب من الدلل، الحصوؿ على النصيحة.

حوؿ الأسطاب  1987دراسة ماكويل: م  نهاية الثمانينيات قدـ ماكويل في دراسة أجراىا عاـ  -5
وقد لخصها في الحاجة النمةية لاستعماؿ التلفزيوف بغرض إشطاع الحاجات لدى الأفراد الذين يتعرضوف لمحتوياتو، 

 ل، التسلية.إلى الإعلبـ، التًبية، تعليم الذات، الذوية الشخصية، الاندماج والتفاع

: تم التوحل من خلبؿ ىذه Livingstone and Boberدراسة حونيا ليفنقسةن و بوبر:  -6
الدراسة إلى أف الدراىقتُ الأكبر سنا يستعملوف الإنتًنت من أجل الاتصاؿ بشطكتهم الشخصية، أما الدراىقوف 

                                                           
 ، 2011، رسالة ماجستير في علوم الإعلام و الاتصال، جامعة الجزائر، أثر تكنولوجيا الاتصال على الإذاعة وجمهورىاتسعديت قدوار:  - 1
 .93-92ص
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يات، كما توحلت ىذه الدراسة إلى أف الأقل سنا فيستعملوف الإنتًنت من أجل الاتصاؿ بالغرباء والتلبعب بالذو 
من بتُ دواف  استخداـ الإنتًنت ىي الذوية، حيث يقوـ الأطفاؿ بتمثيل أو تجريب عدة ىويات وفقا لظروؼ 

 الةرؼ الآخر الذي يتواحل معو عبر الإنتًنت.

، 1999ومن الدراسات أيضا التي تعرضت لاستخداـ الإنتًنت وإشطاعاتو: دراسة كورجونكار و ولتُ 
Korgaonkar and Wolin تضمن حل الدشكلبت  للئشطاعات من الإنتًنت، حيث وجدا أبعاد جديدة

، حيث وجدا أف 2000وإقناع الآخرين وتأكيد العلبقات، والطحث عن الدكانة، ودراسة باباتشازري وروبتُ 
 د الإلكتًوني، المحادثة.وظائف الاتصاؿ تتحقق في أكثر الأساليب الاتصالية الدستخدمة في الإنتًنت مثل البري

وىكذا لصد أف نظرية الاستخدامات والإشطاعات قد مرت في تةورىا التارلؼي بثلبث مراحل،  كانت 
الدرحلة الأولى في الأربعينيات من القرف الداضي، والتي ركزت على حصر الأنشةة التي تدارسها وسائل الإعلبـ، 

عاني من نقص في الدفاىيم والدناىج الطحثية الدلبئمة، لذذا ظهر والوظائف التي تقدمها، لكن كانت ىذه الطحوث ت
جيل جديد من الدراسات الوحفية ذات التوجو الديداني، جسدت ىذه الدراسات الدرحلة الثانية من مراحل تةور 
حيوث الاستخداـ والإشطاع التي بدأت م  نهاية الخمسينات وبداية الستينات واتجهت لضو استكشاؼ ألظاط 

داـ وسائل الإعلبـ وعلبقتها بالدواف  والإشطاعات والوظائف ، أما الدرحلة الثالثة فكانت ابتداء من استخ
من القرف الداضي والتي ربةت التحليل الوظيفي بنموذج الاستخداـ والإشطاع بهدؼ تحقيق فهم أفضل  السطعينات

   1لعملية الاتصاؿ الجماىتَي.

 والإشباعات:ور العام لنظرية الاستخدامات طالت 2

ازداد الاىتماـ في بداية السطعينيات من القرف الداضي، واتضحت الرؤى أكثر فيما لؼص حيوث الاستخداـ 
 2والإشطاع في الدراسات الإعلبمية التي تةورت انةلبقا من لظاذج وظيفية في علم النفس وعلم الاجتماع.

لؽكن تفستَه على ضوء استخداماتهم،   ويرى أححاب ىذا الاتجاه أف إقطاؿ الناس على وسائل الاتصاؿ
كذلك حوؿ الدضموف والإشطاع الذي يتحقق منو، بالنسطة لذذه النظرية فإف الجمهور لؼتار الدضامتُ الإعلبمية التي 

 يتعرض لذا بوعي، والتي تشط  احتياجات شخصيتو م  مراعاة الفروؽ الفردية.

بوعي من أجل إشطاع أىداؼ ما لدى الفرد وقد إف عملية الاختيار ىذه تعطتَ عن سلوؾ عمدي، وموجو 
وينط  توقعو في ىذا الشأف من دواف  الصفات  لػدث ذلك من خلبؿ اتصاؿ الفرد مطاشرة بوسيلة ما دوف غتَىا،

                                                           
 .95-94صتسعديت قدوار: المرجع السابق،  - 1

2- Eric Maigret : Sociologie de la communication et des medias, Armand Colin, 
PARIS, 2003, P80. 
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الشخصية للفرد والدواحفات الطيئية الاجتماعية من حولو، كذلك قد لػصل الفرد على إشطاعات من خلبؿ 
من وسائل الاتصاؿ، ويقوـ الجمهور بعملية ربط واعي ونشيط بتُ احتياجاتو  التعرض لدضموف ما في وسيلة
 1واستخداماتو لوسائل الاتصاؿ.

 فروض النظرية: 2-1

تقوـ نظرية الاستخدامات والإشطاعات على خمسة فروض أساسية والتي ركز عليها أنصار ىذه النظرية كاتز 
Katz بلومر ،Blumer وغورفتش ،Gurevitch :في مؤلفهم ،Communication Mass 

Research. :2وىي كالآتي 

لػقق لذم أىداؼ واستخدامهم لوسائل الإعلبـ  ،أف أعضاء الجمهور فاعلوف في عملية الاتصاؿ -1
 مقصودة تلبي توقعاتهم.

تُ يكوف الجمهور على علم بالفائدة التي تعود عليو وبدوافعو واىتماماتو، فهو يستةي  أف لؽد الطاحث -2
 بصورة فعلية لاستخدامو لوسائل الإعلبـ.

الربط بتُ الرغطة في إشطاع حاجات معينة واختيار وسيلة إعلبـ لزددة، يرج  إلى أف الجمهور نفسو  -3
     وتحدده الفروؽ الفردية.  

يكوف الجمهور ىو الذي لؼتار الوسائل والدضموف الذي يشط  حاجاتو، فالأفراد الذين يستخدموف  -4
  3ل الاتصاؿ، وليس وسائل الاتصاؿ ىي التي تستخدـ الأفراد.وسائ

تتنفس وسائل الإعلبـ م  مصادر الاتصاؿ الأخرى الدوجودة في لزيط الفرد على عمليات الانتقاء  -5
والاستخداـ التي يقوـ بها الفرد من أجل إشطاع رغطاتو وحاجاتو، فقد يستعملها الفرد كإضافة عندما 

الاجتماعية، وقد تلعب دور مكمل للعلبقات الاجتماعية، كما لؽكن أف تكوف بديلة تنقص علبقاتو 
 4للعلبقات الإنسانية الةطيعية.

 

                                                           
 .96، صالمرجع السابقتسعديت قدوار:  - 1
 .77، ص2005، عالم الكتب، القاىرة، 1، طالإعلام والمجتمعأماني عمر الحسيني:  - 2
 .254، ص2003 ،، الدار العالمية للنشر والتوزيع، مصر1، طونظريات التأثيرمبادئ علم الاتصال محمود حسن إسماعيل،  - 3

4- René Preda : les medias et la communication audiovisuel, sur les presses de la 
nouvelle imprimerie, France, 1995, P101.  
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 أىداف النظرية: 2-2

 ويهدؼ مدخل الاستخدامات والإشطاعات إلى تحقيق ثلبثة أغراض أساسية ىي:

الأخذ في الاعتطار أنهم جمهور لزاولة اكتشاؼ كيفية استخداـ الأشخاص لوسائل الاتصاؿ عن طرؽ  -1
 نشط يستةي  أف لؼتار وينتقي من بتُ تلك الوسائل ما يشط  حاجاتو وتوقعاتو .

 تفستَ دواف  التعرض لوسيلة ما ف وسائل الاتصاؿ والتفاعل الذي لػدث بسطب ىذا التعرض. -2

  1لجماىتَي.التأكيد على نتائج استخدامات وسائل الاتصاؿ بغرض تفستَ عملية الاتصاؿ ا -3

ويربط "ألاف روبن" الأىداؼ الثلبثة السابقة بمنظور التحليل الوظيفي من خلبؿ التأكيد على لظط السلوؾ 
، وتكوف علبقات الفرد بمحيةو الاجتماعي ىي Unitالفردي حيث يكوف الفرد ىو وحدة التحليل 

الاتصاؿ ىو الأنشةة ، ويكوف ملبحظة سلوؾ الأفراد عند استخدامهم لوسائل  Structureالطناء
Activities ،وتكوف نتائج لظط السلوؾ الفردي في علبقتو م  كل من: وسائل الاتصاؿ، والمحتوى ،

 Functions.2للجماىتَ ىي الوظائف والاىتمامات العامة 

ويعرض "روزلصرين" لرموعة من العناحر التي تشكل منظور الاستخدامات والإشطاعات، والتي تطدأ من تولد 
بيولوجية ونفسية واجتماعية لدى الإنساف، وتتفاعل ىذه الحاجات م  الخصائص الفردية والإطار  حاجات

الاجتماعي المحيط بالفرد، وينتج عن ذلك مشكلبت فردية تختلف في حدتها، وحلوؿ لزتملة لتلك الدشكلبت 
رض لوسائل الإعلبـ أو وبالتالي تتولد الدواف  لحل الدشكلبت أو إشطاع الحاجات، ويتم ذلك من خلبؿ التع

لشارسة أنشةة أخرى، ويِدي ذلك إلى إشطاعات أو عدـ إشطاع، ثم تتولد حاجات إضافية تدر بنفس الدراحل 
 السابقة.

 

 

 

 

 
                                                           

 . 242، ص2006 ،العربية، القاىرة ، دار النهضةنظريات الاتصالمرفت الطرابيشي، عبد العزيز السيد:  -1
 .  243-242ص، 2004، الدار المصرية اللبنانية، القاىرة، 5، طالاتصال ونظرياتو المعاصرةحسن عماد مكاوي وليلى حسن السيد:  -2
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     :ويعبر كاتز وزملبؤه عن لظوذج الاستخدامات و الإشطاعات

 

 

 

 

 

 

 

 نموذج "كاتز" للاستخدامات و الإشباعات.

 عناصر النظرية: 2-3

 العناحر النظرية التالية:ولشرح أبعاد نظرية الاستخدامات والإشطاعات نعرض 

 افتراض الجمهور النشط:  -أ

يزعم "ىوويت" أف النظريات القدلؽة كانت تنظر إلى الجمهور باعتطاره متلقيا سلطيا أماـ قوة الرسالة وتأثتَىا 
الفعاؿ حتى ظهر مفهوـ الجمهور العنيد: الذي يطحث عما يريد أف يتعرض إليو ويتحكم في اختيار الوسائل التي 

 دـ ىذا المحتوى.تق

وربما يرج  الفضل إلى "كاتز" في تحويل أحياث الاتصاؿ إلى تقليل الاىتماـ بما تفعلو وسائل الإعلبـ 
بالوسائل، فمنذ ذلك الحتُ تم إدراؾ جماىتَ وسائل الاتصاؿ الجماىتَية بالناس، وزيادة الاىتماـ بما يفعلو الناس 

 1التي تلبي حاجاتهم، والدضموف الذي يتفق م  توقعاتهم. باعتطارىم نشةتُ، ولؼتاروف التعرض للوسائل

ويرى "بلومر" أف عنصر النشاط أو الفعالية لد ى الجمهور يشتَ إلى الداف  الأساسي، والانتقائية والأذواؽ، 
 والاىتمامات التي لؽكن أف تحدث في حالة التعرض لوسائل الإعلبـ.

                                                           
  .243سابق، صالمرجع الحسن عماد مكاوي وليلى حسن السيد:  - 1

عوامل نفسية 
 واجتماعية

ممارسة أنشطة  مصادر أخرى
 أخرى

دوافع وحاجات 
 وتوقعات جديدة

إشباع لبعض الحاجات وعدم 
أخرى إشباع لحاجات  

التعرض لوسائل 
 الإعلام

 وسائل الإعلام

 حاجات توقعات من
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اؿ يتم من خلبؿ الانتقاء الذي يعتمد على الفروؽ الفردية ويؤكد "ريتشارد ىاريس" أف تأثتَ وسائل الاتص
 حيث يتطاين الناس في إدراكهم لنفس الرسالة، كما يتطاينوف في ططيعة استجاباتهم لذا.

 الأصول النفسية والاجتماعية لاستخدامات وسائل الإعلام: -ب

والدمج الاجتماعي، إلى أف  انتهى "جوف جونستوف" في دراستو حوؿ استخداـ الدراىقتُ لوسائل الإعلبـ
أعضاء الجمهور لا يتعاملوف م  وسائل الاتصاؿ باعتطارىم أفرادا معزولتُ عن واقعهم الاجتماعي، وإلظا باعتطارىم 

 أعضاء في جماعات اجتماعية منظمة، وشركاء في بيئة ثقافية واحدة.

يعارضوف دوما مصةلح  الإشطاعات الذينو وتتفق ىذه الرؤية م  العديد من باحثي الاستخدامات 
وسائل الإعلبـ، وططقا لذذه الرؤية فإف العديد من الاحتياجات الدرتطةة باستخداـ وسائل  "الحشد" لتمييز جمهور

 الاتصاؿ ترتطط بوجود الفرد في بيئة اجتماعية، وتفاعلو م  ىذه الطيئة .

رافية ولاجتماعية في التعرض وقدمت العديد من الدراسات الدليل الأمطتَيقي على دور العوامل الدلؽغ
 1لوسائل الإعلبـ.

 دوافع تعرض الجمهور لوسائل الإعلام: -ج

توجد وجهات نظر متطاينة لدراسة دواف  تعرض الجمهور لوسائل الإعلبـ ولؽكن تلخيص ىذه الآراء على 
 النحو التالي:

لؽكن إدراكها وفهمها  ،Inter Staterينظر بعض الناس إلى الدواف  باعتطارىم حالات داخلية  -أ
مطاشرة من جانب أفراد الجمهور، وترتطط ىذه الرؤية بالقيمة الدتوقعة وتفتًض ىذه النظرية أف دواف  تعرض الفرد 

لديو الوعي  لوسائل الإعلبـ يعكس سلوكا إلغابيا ذا قيمة، أو اتجاىات إلغابية لضو وسائل الإعلبـ،    وأف الدتلقي
تجاىاتو بشكل مطاشر، ويسعى إلى إشطاع دوافعو من خلبؿ التعرض لوسائل الإعلبـ، والقدرة على التعطتَ عن ا

وتقدـ ىذه النظرة الأساس للطحوث التي تقيس التماس الإشطاعات من خلبؿ دواف  الجمهور وىي تقارف بتُ 
 2دواف  الفرد، واستخداـ ىذه الدواف  للتنطؤ بسلوؾ التعرض لوسائل الإعلبـ.

الثانية أف دواف  الجمهور لا لؽكن إدراكها وفهمها بشكل مطاشر، ولكن لؽكن  ترى وجهة النظر -ب
 إدراكها بشكل غتَ مطاشر من خلبؿ ألظاط السلوؾ والتفكتَ. 

                                                           
  .244ص سابق،المرجع الحسن عماد مكاوي وليلى حسن السيد:  -1
 .247-245ص، نفسو -2
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ترى وجهة النظر الثالثة أف دواف  التعرض لوسائل الإعلبـ لا لؽكن الوحوؿ إليها عن طريق ما يقرره  -ج
اسية مثلب قد تؤثر على تعرض الجمهور لوسائل الإعلبـ يشكل مطاشر الجمهور بشكل ذي معتٌ، فالحاجات الأس

ولكن الجمهور قد لا يدرؾ ىذه الحاجات باعتطارىا دواف  للتعرض، فالدواف  قد تكوف نتائج اللبوعي للصراعات 
 غتَ المحسومة.

  التعرض لوسائل وىذا ما يؤكد عليو "ماكجواير" عند مناقشتو لدفهوـ الدفاع عن الذات باعتطاره أحد دواف
 الإعلبـ.

يتطتٌ وجهة النظر الرابعة "أوستن بابرو" ويرى أف سلوؾ تعرض الجمهور لوسائل الإعلبـ ليس لو داف ،  -د
غالطا بالتعود أف اللبمعقوؿ، وفي ىذه وتتفق ىذه النظرة م  الفكرة العامة التي ترى أف السلوؾ الإنساني يرتطط 

"داف " التعرض، فإنو يعبر عن تفستَه للتعرض بدلا من كونو ناتجا عن حاجات  الحالة عندما لػدد أفراد الجمهور
 داخلية تدف  لسلوؾ التعرض.

وبشكل عاـ يرى "بابرو" ضرورة ربط دواف  تعرض الجمهور لوسائل الإعلبـ بالأطر التفستَية، وذلك على 
ض التعرض لوسائل الإعلبـ التفستَي أساس أف خبرات الجمهور م  وسائل الإعلبـ خبرات فعالة وتفستَية، ويفتً 
 ارتطاط الجمهور بهدؼ أو بشيء يسعى إليو من التعرض لوسائل الإعلبـ.

 التوقعات من وسائل الإعلام:  -د

تنتج التوقعات عن دواف  الجمهور للتعرض لوسائل الإعلبـ حسب الأحوؿ النفسية والاجتماعية للؤفراد، 
 وتعد التوقعات سططا في عملية التعرض لوسائل الإعلبـ. 

 وتختلف توقعات الأفراد من وسائل الإعلبـ وفقا للفروؽ الفردية و كذلك وفقا لاختلبؼ الثقافات.

ؤه، في دراستهم الدقارنة لتوقعات طلبب الجامعة من وسائل الإعلبـ في لرتمعات ويشتَ "إدلستاين" وزملب
والياباف، وىونغ كونغ، إلى زيادة توق  الإشطاعات من استخداـ الصحف والتلفزيوف في الولايات الدتحدة، وألدانيا، 

 مقابل قلة الإشطاعات من الأفلبـ والتقارير الرسمية.
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 م:التعرض لوسائل الإعلا -ه

أشارت عديد الدراسات إلى وجود علبقات ارتطاط بتُ الطحث عن الإشطاعات والتعرض لوسائل الإعلبـ 
وتعبر زيادة تعرض الجمهور بوجو عاـ لوسائل الإعلبـ عن نشاط ىذا الجمهور، وقدرتو على اختيار الدعلومات التي 

 تلبي احتياجاتو.

 إشباعات وسائل الإعلام: -و

الاستخدامات والإشطاعات يتم وحف أفراد الجمهور باعتطارىم مدفوعتُ بمؤثرات نفسية وفق نظرية 
 واجتماعية لاستخداـ وسائل الإعلبـ، بغية الحصوؿ على نتائج خاحة يةلق عليها "الإشطاعات".

وقد اىتمت دراسات الاستخدامات والإشطاعات منذ السطعينيات بضرورة التمييز بتُ الإشطاعات التي 
 عنها الجمهور من خلبؿ التعرض لوسائل الإعلبـ، والإشطاعات التي تتحقق بالفعل.يطحث 

ويرى "سوانسوف" إمكانية ربط لزتوى الرسالة بالإشطاعات الدتحققة، فبرامج التًفيو والدراما لؽكن أف تحقق 
اليومية، أما برامج  الاستثارة، والتخلص من التوتر والقلق من الدشكلبتإشطاع "التنفيس" الذي يتمثل في خبرات 

 الأخطار والدعلومات فيمكن أف تحقق إشطاع مراقطة الطيئة الذي يتمثل في الحصوؿ على الدعلومات والدهارات.
 ويفرؽ "لورانس وينر" بتُ نوعتُ من الإشطاعات لعا:

 Content Gratificationsإشباعات المحتوى:  -1
 وتنتج عن التعرض لمحتوى وسائل الإعلبـ، وتنقسم إلى نوعتُ: 

 النوع الأوؿ: إشطاعات توجيهية، تتمثل في مراقطة الطيئة والحصوؿ على الدعلومات.
النوع الثاني: إشطاعات اجتماعية، ونقصد بها ربط الدعلومات التي تحصل عليها الفرد بشطكة   علبقاتو 

 الاجتماعية .
 Proces Gratifications: يةالعملإشباعات  -2

 وتنتج عن الاتصاؿ والارتطاط بوسيلة لزددة ولا ترتطط مطاشرة بخصائص الرسائل، وتنقسم إلى نوعتُ:
النوع الأوؿ: إشطاعات شطو توجيهية، وتتحقق من خلبؿ الإحساس بالتوتر، والدفاع عن الذات وتنعكس 

 في برامج التسلية والتًفيو والإثارة.
إشطاعات شطو اجتماعية، وتتحقق من خلبؿ التوحد م  شخصيات وسائل الإعلبـ وتزيد  النوع الثاني:

 1ىذه الإشطاعات م  ضعف علبقات الفرد الاجتماعية وزيادة إحساسو بالعزلة.
 

                                                           
 .249-248ص، السابق مرجعالحسن عماد مكاوي وليلى حسن السيد:  - 1
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 نقد نظرية الاستخدامات والإشباعات: 3

 الانتقادات الموجهة لنظرية الاستخدامات والإشباعات:  3-1

لقد تعرض مدخل الاستخدامات والإشطاعات إلى لرموعة من الانتقادات، وىذا بالنظر إلى الدعلومات 
القليلة التي قدمها حوؿ احتياجات الجمهور من وسائل الإعلبـ حيث لم يتةرؽ الددخل إلى الأسطاب الحقيقة التي 

وينتقد بعض الطاحثتُ مدخل الاستخدامات  الأسطاب الذاتية،تدف  الفرد إلى اختيار نوع الوسيلة الإعلبمية خاحة 
 1والإشطاعات لكونو أعاد حياغة نظريات أخرى كنظرية الفروؽ الفردية ونظرية التأثتَ الانتقائي.

بالإضافة إلى أف الددخل يعد إستًاتيجية لجم  الدعلومات من خلبؿ التقارير الذاتية للحالة العقلية التي 
  الرسالة الإعلبمية، فضلب عن الاختلبفات التي تتخلل تحديد الدصةلحات يكوف عليها الفرد أثناء تعاملو م

وفيما يلي عرض بعض  Needs،2والدفاىيم الدكونة لددخل الاستخدامات والإشطاعات مثل مفهوـ الحاجات 
 ىذه الانتقادات التي وجهت لذذه النظرية:

القائل: إف التعرض لوسائل الاتصاؿ لقد جلب أحد فروض ىذه النظرية نقد بعض الطاحثتُ وىو الفرض 
موجو من العقل وذو ىدؼ حيث يرى بعض الطاحثتُ أف ىذا الفرض لم يتم إشطاعو نظريا أو علميا عند تصميم 

 .الأحياث الخاحة بالاستخدامات والإشطاعات

أحدى وسائل الاتصاؿ وىو متوق  للحصوؿ على ىذه ففي حالة تعرض شخص أو برنامج ما في 
الجديدة، فمن الدتوق  أف لػرص على مشاىدة نفس البرنامج مرة أخرى، وبذلك فإف التعرض لوسائل الإشطاعات 

 3الاتصاؿ قد لا يكوف موجو فقط من العقل وذو ىدؼ لزدد كما تدعي ىذه النظرية.

 الرد على الانتقادات الموجهة لنظرية الاستخدامات والإشباعات: 3-2

والإشطاعات في ردىم على الانتقادات الدوجهة إليو، أف كل ما أثتَ يعتبر الدؤيدوف لددخل الاستخدامات 
لا لؽكن أف ينفي دوره في دراسة علبقة الفرد بوسائل الاتصاؿ، وينةلق ىؤلاء من إمكانية حدوث  حوؿ الددخل

ه تغتَات في سلوكيات أفراد الجمهور تجاه الوسيلة التي لؽكن أف يتغتَ نوعها ومضمونها، ويرى الطعض أف ىذ
التغتَات الدتطادلة في سلوؾ الأفراد، ولزتويات وسائل الاتصاؿ يعود بالدرجة الأولى إلى الاختلبؼ الذي قد لػدث 
بتُ الإشطاعات التي تحققها وسائل الاتصاؿ، و من بتُ الإشطاعات التي يرغب الفرد في تحقيقها، حيث لا بد من 

                                                           
 .267، ص1993، الدار الدولية للنشر والتوزيع، القاىرة، نظريات وسائل الإعلامملفين ديفلير، ساندرا بول روكيتش:  - 1
 .291، ص2004، عالم الكتب، مصر، 3ط ،التأثير واتجاىاتنظريات الإعلام محمد عبد الحميد:  - 2
 .89أماني عمر الحسني: المرجع السابق، ص - 3
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بلو تغتَات في حياة الأفراد سواء على الدستوى السيكولوجي مراعاة التةور الذي تعرفو وسائل الاتصاؿ والذي تقا
 أو الاجتماعي أو الاقتصادي.

بالإضافة إلى ذلك، فإف قياس اتجاىات الأفراد ومدى إشطاع حاجاتهم لا لؽثل مشكلة تعتًض مدخل 
تتعامل م  الفرد الاستخدامات والإشطاعات فقط وإلظا ىي عوائق تقف أماـ لستلف الأحياث الاجتماعية لأنها 

 1الذي تتسم سلوكياتو بالتغتَ وعدـ الثطات.

     

                                                           
، رسالة ماجستير في علوم الإعلام والاتصال، التكنولوجيا الحديثة للإعلام والاتصال: الاستخدامات والإشباعاتنور الدين الهادف:  - 1

 .109-108ص، 2008جامعة الجزائر، 
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 تمهيد:

سنحاكؿ في ىذا الفصل تسليط الضوء على التجربة اتٞزائرية في الإعلاـ الإذاعي المحلي، كالوقوؼ عند           
ىذه الدراسة تركز على كاحدة من ات١هاـ ك الأىداؼ التي جاءت من أجلها الإذاعة المحلية، باعتبار ىذا البحث أك 

إذاعات اتٞزائر، ألا كىي الإذاعة اتٞزائرية من ات١سيلة، كعليو سوؼ يتم التعرض بالتفصيل إلذ ىذه الإذاعة كالتي 
 .تعبر عن المجتمع المحلي
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 نشأة وتطور الإذاعة المحلية في الجزائر: -1

ىياكل إذاعية ت٤دكدة الانتشار كانت موجهة كمسخرة ت٠دمة كرثت اتٞزائر عن السلطات الاستعمارية 
ات٠طاب السياسي الاستعمارم فقط، حيث يقوؿ فرانتس فانوف: ىذه الإذاعة كانت تقابل بالرفض كالنفور من 
قبل الشعب اتٞزائرم، لأنها لد تكن تعبر عن آراءه كتطلعاتو كطموحاتو في التحرير كالعيش الكريم بل أنها تٖمل 

ا لتهديم أصالة كدين ىذا الشعب، ككل ما يتعلق بشخصيتو كىويتو الثقافية، كقد كانت الإذاعة خارج التًاب أفكار 
 شهدت انطلاؽ تٙاني إذاعات ىي: 1958الوطتٍ ففي سنة 

 صوت اتٞزائر من إذاعة طرابلس. -1
 فرع آخر في إذاعة بن غازم بليبيا. -2
 مد مهرم كأبو عبد الله غلاـ الله.صوت اتٞزائر من دمشق ككاف يشرؼ عليها ت٤ -3
 صوت اتٞزائر من الكويت. -4
: إذاعة موجهة باللهجة اتٞزائرية أنشأت مبتُ  -5  بالقاىرة. 1961-1960الإذاعة اليوـ
 إذاعة اتٞزائر من الأردف من أشهر العاملتُ فيها الشاعر عبد الرتٛن العقوف. -6
 1عبد الرزاؽ بن ت٭تِ زلاقي بالإعلاـ(.إذاعة اتٞزائر من ات١ملكة السعودية ) كلف  -7

كما أنشأت فهي العهد الفرنسي فرع لديواف البث الإذاعي كالتلفزم كذلك لضرب النشاط الثورم في 
 2العمق كتٕنيد كسائل الإعلاـ للتأثتَ على الشعب.

تٞزائر، كقد كاف على اتٞزائر بعد الاستقلاؿ أف تواجو ىذا التحدم الإعلامي ك التقتٍ لإتٝاع صوت ا
كت٤ولة إشباع ت٥تلف رغبات الشرائح الاجتماعية، تٔا تٮدـ التًاث كالثقافة التي تعبر عن الامتداد التارتٮي ت٢ذا 
الشعب،كذلك بإنشاء العديد من المحطات الإذاعية المحلية في تٚيع مناطق القطر اتٞزائرم، كىذا بقرار من ات١دير 

درة السلطات المحلية على تغطية ميزانيتها بنفسها، كقد ظهرت الإذاعة العاـ للإذاعة، كيشتًط من أجل إنشائها ق
المحلية في اتٞزائر متأخرة، مقارنة مع باقي الدكؿ العربية، فلم تنشأ إلا بعد التعددية السياسية كالإعلامية، ىذا 

ىذا بداية من سنة التأختَ ناجم عن تٚلة من العوائق السياسية كالقانونية ات١فركضة قبل تلك الفتًة، كيتضح 
، التي تعتبر سنة جوىرية للإعلاـ الوطتٍ إذ بعد التطورات ك التحولات الاجتماعية، كالاقتصادية كالثقافية 1988

كالإعلامية كالسياسية سنت ات٢يئات التشريعية في اتٞزائر ت٣موعة من القوانتُ ات٠اصة بالإعلاـ، كتتعلق أساسا تْرية 

                                                           
لإعلام والاتصال، الجزائر، ، رسالة ماجستير في علوم ادور الإذاعة المحلية في ترسيخ الهوية الثقافية لجمهور المستمعينشاوي ليليا:  - 1

 .136-135ص ،2009
 .14ص، الجزائر، 1997، أكتوبر 34مجلة الشاشة الصغيرة: العدد - 2
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لاـ كتثقيف أفراد المجتمع كإحياء الثقافات الوطنية، كرغم كجود إقرار من ات١يثاؽ الوطتٍ التعبتَ كتٖستُ أساليب الإع
 1تْق ات١واطنتُ في الإعلاـ . 1976

، فرضت التعددية السياسية على السلطة كمن تٙة ضركرة استعماؿ كسائل  1988كبعد أحداث أكتوبر 
الأحزاب كالأفراد، كمن ىنا فإف الإذاعة اتٞزائرية كانت كفيلة بتهيئة اتٞو للتعبتَ عن الآراء كالأفكار ات٠اصة ب

ت٤دكدة الانتشار في البداية ككانت مسخرة ت٠دمة ات٠طاب السياسي كليست ت٠دمة الشعب، كعلى ىذا كاف على 
اتٞزائر بعد أف تواجو التحدم الإعلامي كالتقتٍ، لإتٝاع صوت اتٞزائر، كت٤اكلة إشباعو ت٥تلف رغبات الشرائح 

اعية تٔا تٮدـ التًاث ك الثقافة التي تعبر عن رغبات ات١واطن كإنشاء العديد من المحطات الإذاعية المحلية في الاجتم
ات١ناطق من القطر اتٞزائرم تٖولا جديدا في مستَة الإعلاـ اتٞزائرم، كذلك بقرار من ات١دير العاـ للإذاعة، كيلاحظ 

 قي الدكؿ العربية، فلم تنشأ إلا بعد التعددية السياسية كالإعلامية.أف ظهورىا في اتٞزائر جاء متأخرا، مقارنة مع با

ىذا التأختَ ناجم عن تٚلة من العوائق السياسية كالقانونية ات١فركضة قبل تلك الفتًة، كقد تم إصدار أكؿ 
 ففي مادتو الأكلذ، الإعلاـ ىو قطاع من قطاعات السياسة 1982/ 02/ 06قانوف للإعلاـ في اتٞزائر يوـ 

الوطنية، كىو ترتٚة ت١طامح اتٞماىتَ الشعبية، يعمل على تعبئة كل القطاعات كتنظيمها لتحقيق الأىداؼ 
على أف " تتولذ أجهزة  13، حيث نصت ات١ادة 1990الوطنية، كلد يتم تعديل إلا ما كرد في قانوف الإعلاـ 

في بث الثقافات الشعبية، كالتكفل باستعماؿ   الإذاعة الصوتية ات١سموعة التابعة للقطاع العاـ في قناتها ات١تخصصة
كل اللهجات الشعبية لتبليغ كترسيخ الوحدة الوطنية، كالقيم العربية الإسلامية في المجتمع اتٞزائرم، تٖدد كيفيات 

  تطبيق ىذا الإجراء عن طريق التنظيم، كمن خلاؿ ىذا فقد قسم العديد من الباحثتُ تاريخ الإذاعة في اتٞزائر إلذ:   

 : 1962قبل  -أ

 1925،2شهدت اتٞزائر أكؿ جهاز إرساؿ إذاعي على ات١وجة ات١توسطة في بداية العشرينيات كذلك سنة 
كات، كتٔناسبة مركر ات١ائة  600إلذ  1928كات ثم ارتفعت سنة  100تٔبادرة من أحد الفرنسيتُ، لد تتعد قوتها 

كيلوكات على ات١وجة   12أكؿ ت٤طة إرساؿ حقيقية بقوة  1929سنة على احتلاؿ اتٞزائر افتتحت في سنة 
ر العاصمة كقسنطينة، كىراف كحتى تلمساف عرفت أجهزة الإرساؿ ت٪وا كبتَا في اتٞزائ 1940كفي سنة  3ات١توسطة،

لتمكتُ اتٞمهور من التقاط البرامج التي تبث باللغتتُ الفرنسية كالعربية في أف كاحد، كقد كانت تشرؼ عليها سنة 
إدارة مستقلة لشؤكف التسيتَ كالشؤكف الفنية، غتَ أنو أعطيت بعض الصلاحيات للحاكم العاـ للجزائر  1945

                                                           
 .136شاوي ليليا: المرجع السابق، ص - 1
 .137-136ص نفسو، - 2
 .473، ص2001، مكتبة الأنجلو المصرية، القاىرة، 1، طوسائل الإعلام نشأتها وتطورىاخليل صابات، جمال عبد العظيم:  - 3



 الفصل الثاني الإذاعة المحلية في الجزائر
 

45 
 

ت٣لسا يدعى "اللجنة اتٞزائرية للإذاعة" كقد أسندت إليو اتٟصص ات١وجهة تٞمهور اتٞزائريتُ الذم أصبح يتًأس 
 الذين لا يفهموف الفرنسية، فهنا الإذاعة لد يكن ت٢ا ركاج تٚاىتَم معتبر.

ككاكب ىذا إصلاحات تقنية على  1948كالقبائلية سنة  1943كقد تم إرساؿ الإذاعة العربية في سنة 
 1صة بالإرساؿ.المحطات ات٠ا

مستمع من  38800أكثر من  1956ت٦ا ضاعف عدد ات١ستمعتُ لبرامج الإذاعة اتٞزائرية فقد بلغ سنة 
 1948مستمع عاـ  15509غتَ جزائرم، كقفز عدد ات١ستمعتُ من  23100جزائرم ك  15700بينهم 

 ألف مستمع. 358 1956ليصل عاـ 

قنوات ت٣هزة  1948بدأ ات١واطن اتٞزائرم يهتم بالأخبار ات١ذاعة، كما أنشأت عاـ  1947ابتداء من سنة  
باستوديوىات خاصة بها في ت٥تلف ات١دف، كقد أدخلت إصلاحات تقنية جديدة على ت٤طات الإرساؿ كالربط في 

كيلوكات   322الإتٚالية تصل إلذ  ىذه ات١دف، كفي ىذا الإطار يقوؿ "زىتَ احدادف" أنو أصبحت قوة الإرساؿ
، تبث على ات١وجة ات١توسطة كالقصتَة، كمع بداية 1946كيلوكات سنة   200في حتُ لد تكن إلا  1954سنة 

الستينات عرفت الإذاعة في اتٞزائر تٚلة من التغتَات كالإصلاحات مست كل القنوات الفرنسية كالعربية كالقبائلية، 
" التي  Alger Interامج كما تٟق بساعات البث، كظهرت معها ت٤طة "أتٞي انتً،ىذا التغيتَ تٟق تٔحتول البر 

 أخذت تبث برات٣ها بالعربية كالفرنسة كالقبائلية.

كقد اعتمدت الثورة عند انطلاقها على سلاح الإعلاـ، ت١ا لو من دكر في النضاؿ كإخبارىم بأىم الإحداث 
علاـ ات١ضاد للحملات الإعلامية التي شنتها الإذاعة الفرنسية في كالتطورات كات١علومات العسكرية، من خلاؿ الإ
أصبحت ىناؾ كزارة كاملة للإعلاـ كالدعاية، كمع تنامي  1958اتٞزائر، كبعد إعلاف اتٟكومة ات١ؤقتة في سبتمبر 

أف تنشأ إذاعتها  كتطور الثورة التحريرية الكبرل كزيادة تعطش اتٞزائريتُ ت١عرفة أخبار الثورة كاف على جبهة التحرير
ات٠اصة فظهرت الإذاعة السرية اتٞزائرية "صوت اتٞزائر ات١كافحة" التي كانت تبث أكلا من سيارة مستقلة في منطقة 

 الريف ات١غربية، ثم ت٤طة ثانية في منطقة "الناظور" بات١غرب.

 

 

 

 
                                                           

 .138-137ص، السابقمرجع الشاوي ليليا:  - 1



 الفصل الثاني الإذاعة المحلية في الجزائر
 

46 
 

 : 1962بعد  -ب

الفرنسي، ثم أصدرت السلطة اتٞزائرية منذ كرثت اتٞزائر بعد الاستقلاؿ شبكة للراديو تستَ كفق النظاـ 
عدة مراسيم متعلقة بقطاع الإعلاـ منها تٜسة مراسيم اىتمت بات١يداف السمعي البصرم، حيث اعتبرت  1963

الإذاعة في الأكؿ نيابة مديرية ت٘ثل ىي كنيابة مديرية التلفزة مديرية كاحدة، ثم بعد ذلك أصبحت الإذاعة تشتًؾ 
ليعطي  1967نوفمبر  02سة كاحدة تابعة لوصايا كزارة الإعلاـ كالاتصاؿ، ثم جاء مرسوـ مع التلفزة في مؤس

تنظيما كىيكلا جديدا للإذاعة كالتلفزة اتٞزائرية، ففي ميداف الإذاعة كاف ات٢دؼ ىو التغطية الشاملة للبلاد، 
ؿ ات١وجات الطويلة كالقصتَة، كبعدما أجهدت الدكلة نفسها ليتجاكز صوت اتٞزائر اتٟدكد الوطنية كذلك باستعما

كبعدما شهدت  1، كتوسعت دار الإذاعة بالعاصمة،1968كقامت بتخصيص دارين للإذاعة، قسنطينة ككىراف 
إلذ أف انتهى  1980الإذاعة بعض التطورات في ت٣اؿ توسيع صلاحياتها كتٕديد تنظيمها الإدارم كىذا بداية عاـ 

معي البصرم، كأصبحت تٔقتضى ذلك القرار مؤسسة قائمة تْد ذاتها الأمر بصدكر قرار إعادة ىيكلة لكل الس
          2، كالسارم ات١فعوؿ تٟد الساعة.1986منفصلة عن مؤسسة التلفزة كىذا سنة 

 ظروف ومبررات قيام الإذاعات المحلية: -2

زائر عرفت على الرغم من ظهور الإذاعات المحلية في اتٞزائر حديثا مع بداية التسعينات، إلا أف اتٞ
الإذاعات اتٞهوية منذ عهد الاستعمار إلذ غاية ىذا التاريخ )التسعينات(، كىي إذاعة "كىراف، بشار، كرقلة، 
قسنطينة" لتغطي اتٞهات اتٞغرافية: الشرؽ، الغرب، اتٞنوب الغربي، إلا أنها في عهد التعددية السياسية كالإعلامية 

جهوية، ففي اتٞزائر ات١ستقلة لد تظهر الإذاعة المحلية إلا في السنوات تٖولت إلذ إذاعات ت٤لية، بدلا من ت٤طات 
الأختَة، كذلك للعوائق القانونية كالسياسية، على الرغم من كجود ت٣تمعات ت٤لية تتمايز في العادات كالتقاليد 

حرية التعبتَ كاللهجات، كبعد التحولات السياسية كالتعديلات القانونية شهد قطاع الإعلاـ عدة تغتَات ت٨و 
 3كالتعددية الإعلامية التي تٝحت بظهورىا.
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، كمن ثم الإقرار بالتعددية السياسية 1989إذف، عرفت اتٞزائر الإذاعات المحلية تٖديدا بعد تعديل دستور 
الذم كرس التعددية كاتٟرية الإعلامية، ككانت البداية من بشار حيث  1990كصدكر قانوف الإعلاـ اتٞديد 

 09، كالواحات )كرقلة( في 1991مام  08، ثم تلتها متيجة في 1991أفريل  20إذاعة الساكرة في انطلقت 
مام من نفس السنة، لتتوالذ بعد ىذا التاريخ سلسلة انطلاؽ المحطات الإذاعية اتٞهوية في اتٞزائر...كلقد كزعت 

شقيقة، بعدما عممت على كامل التًاب الإذاعات الأكلذ على طوؿ اتٟدكد ت١واجهة ات١نافسة ات٠ارجية للبلداف ال
الوطتٍ، لتغطية عجز الإذاعة الوطنية أماـ الزخم ات٢ائل في الإعلاـ الأجنبي، ت٦ا جعلها تسعى لتأسيس إذاعات 
فرعية، قائمة بذاتها لتكوين تٚهور خاص داخل الوطن كإعلاـ مضاد للغزك الأجنبي من جهة، كت١لء الفراغ 

لإعلاـ المحلي من جهة أخرل، كتبقى الإذاعة الوطنية ات١سؤكؿ الوحيد على تأسيس الإعلامي الذم يعاني منو ا
الإذاعات اتٞهوية، كونها صاحبة ات٠برة الوحيدة كالنواة الأكلذ في ات١يداف الإذاعي اتٞزائرم فيما تٮص الإنتاج، 

 1كىي فركع كامتدادات ت٢ا.التنظيم، التسيتَ، إضافة إلذ كونها صاحبة ات١بادرة في إنشاء الإذاعات اتٞهوية، 

، ككاف بشكل ارتٕالر كعشوائي 1994إلذ غاية  1991إف تأسيس الإذاعة المحلية في اتٞزائر بدأ في سنة 
كدكف تٗطيط مسبق، كإت٪ا كانت فكرة تٕسدت على أرض الواقع بسرعة بفضل الظركؼ التي كانت تعيشها اتٞزائر 

يكن يوجد أم مرسوـ أك قانوف خاص بإنشاء الإذاعات المحلية، كإت٪ا في تلك الفتًة )التحوؿ الدتٯغرافي(، إذ لد 
تنشأ ىذه المحطات من طرؼ ات١دير العاـ للإذاعة الوطنية، كذلك بعد توفر الشركط اللازمة من كسائل تقنية 

رعة بقرار كاستعداد السلطات المحلية، فالإذاعات المحلية ات١وجودة حاليا أنشأت تٔبادرة فردية كأت٧زت بطريقة متس
داخلي على مستول الإذاعة ات١ركزية كفي غياب الوزارة الوصية، كأصبح مصتَىا متعلقا تٔصتَ أشخاص كليس 

 2بقانوف.

إذف، ظهرت ىذه الإذاعات المحلة في ظركؼ ت٘يزت بالصعبة جدا من جهة، كمن جهة أخرل نعدىا ظركفا 
 جيدة كمواتية فمن حيث أنها:

، كاف اتٞدار الفاصل الذم أقاـ حدا بتُ تصورين 1989فيفرم  23ستور ظركؼ مواتية كجيدة: فإف د -
متناقضتُ، كالانتقاؿ من الرأم الواحد إلذ تعددية الأفكار كالآراء كات١ناىج...إذ ت٘يزت ظركؼ اتٞزائر في ىذه الفتًة 

تعددية السياسية بالتحوؿ الدتٯقراطي كات٠ركج من العهد الاشتًاكي كبداية عهد جديد مع الاقتصاد اتٟر، كال
 كاتٟرية الإعلامية.
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ظركؼ صعبة جدا: حيث سبق تعديل الدستور، أحداث مأساكية كمشاكل تٚة تفاقمت كطغت على  -
، كفي ىذه 1988السطح إلذ أف انفجر الشارع اتٞزائرم مطالبا بالتغيتَ اتٞذرم في ات٠امس من أكتوبر عاـ 

ددكف الوجود اللائكي الداعي إلذ التعريب، كبتداخل ىذه الظركؼ الاجتماعية الصعبة، ظهر الإسلاميوف يه
الظركؼ السياسية مع ظركؼ ات١عيشة ات١تدنية كالقاسية التي طبعت الشارع اتٞزائرم مدينة كريفا، كغلائها كارتفاع 

ؤكلوف، الأسعار كندرة ات١واد الغذائية، في حتُ كاف الشعب يلاحظ بوضوح اتٟياة الرفاىية التي كاف يتمتع بها ات١س
كبدأت تٛلة من أين لك ىذا تظهر في الأفق...كىذا ما أدل إلذ تأزـ الوضع الأمتٍ كظهور الإرىاب الذم لوف 

 سنوات التسعينات باللوف الأتٛر، بعدـ لوف نظاـ الشاذلر بن جديد قبلو سنوات الثمانينات باللوف الأسود.

 على الداخل أت٫ها:كيرل: "أبو جرة سلطاني" أف ىناؾ تغيتَات خارجية أثرت  -
 التًاجعات الضخمة في التجربة الاشتًاكية أماـ الرأتٝالر عات١يا. -  
 الانتشار الأفقي للصحوة الإسلامية. -  
عودة الإسلاـ الثورم ت٘هيدا لسقوط إمبراطورية الشاه، كبداية اتٟديث عن قياـ تٚهورية إسلامية في  -  

 إيراف.
لمحلية في اتٞزائر كات١لامح التي ميزت اتٞزائر في ىذه الفتًة اتٟرجة من إذف، ىذه ىي ظركؼ نشأة الإذاعة ا

تارتٮها، كلذلك لا نستغرب إف قلنا أف ظهورىا كاف ارتٕاليا أك فوريا بلا تٗطيط، فهذه الفتًة التي تٝاىا آنذاؾ 
اع الإعلاـ خاصة الصحافة رئيس اتٟكومة اتٞزائرية "مولود تٛركش" بالفتًة الذىبية، ككانت فعلا ذىبية بالنسبة لقط

، فراحت ت٘ارس اتٟرية الصحفية بدكف قيود كلا 1990ات١كتوبة التي استفادت كثتَا من قانوف الإعلاـ اتٞديد 
ت٦ا جعل اتٟكومة تشدد على ىذه اتٟرية كتفرض  1رقيب، إلا أف ما يسمى بالإرىاب كبح ىذه اتٟرية كركضها

علاـ اتٞزائرم تٔرحلتو الذىبية التي ماتت قبل كلادتها، ككاف ت٬ب انتظار الرقابة الصارمة كالعقوبات، فلم يهنأ الإ
، ليقدـ لرئاسة اتٟكومة أكؿ برنامج حقيقي لإنشاء ت٤طات إذاعية ت٤لية، كفيو إعطاء الأكلوية 1994أكتوبر 

ية المحلية، للمناطق اتٟدكدية المحلية ككانت أماكن إنشاء ىذه المحطات حسب ظركؼ الكثافة السكانية كات٠صوص
 كالظركؼ التقنية للإذاعة الوطنية في مناطق عجزىا...

كبعد دراسة دفاتر الشركط كالاعتماد يتم قبوت٢ا كات١صادقة عليها من قبل ات١ديرية العامة للإذاعة، كيسند 
 .كوين كات١تابعةاعات اتٞهوية التمشركع إت٧از المحطة إلذ الإذاعة ات١ركزية، "التنظيم كالتسيتَ" كتتولذ تنسيقية الإذ

 أما توفتَ ات١قر فهو من مسؤكليات ات٢يئات المحلية.

 

                                                           
 .217-216لبنى لطيف: المرجع السابق، ص - 1



 الفصل الثاني الإذاعة المحلية في الجزائر
 

49 
 

، ت٧د أنو ىناؾ سبعة إذاعات ت٤لية تم تأسيسها بدكف مرسوـ 1994كبالنظر إلذ ىذا التاريخ: أكتوبر  -
قبل ىذا أك قرار كزارم كىي: إذاعة الساكرة، متيجة، الواحات، السهوب، الأىقار، العالية، ات٢ضاب، كالتي ظهرت 

 التاريخ كالذم أعطى ت٢ذه الإذاعات المحلية الصيغة القانونية كالرتٝية كاتٞدية.

، كابتداء من ىذه 2004كأف ىذه الانطلاقة الفعلية ت٢ذه الإذاعات المحلية، كبشكل جدم كاف في عاـ 
 السنة قسمت الدكلة الأعباء كالآتي: 

 الإذاعة الوطنية: تتكفل بالعماؿ كالأجهزة. -
 لولاية: تتكفل بات١بتٌ كبعض السكنات للإطارات ات١همة.ا -
 (: تتكفل تّهاز الإرساؿ كالاستقباؿ.TDAمؤسسة البث الإذاعي كالتلفزم ) -

كمن أىم أسباب كمبررات قياـ الإذاعات المحلية في اتٞزائر، كالتي تفاعلت ليتبلور عنها مشركع إنشاءىا 
 كىي كالآتي:

، دخلت اتٞزائر عهدا جديدا ت٨و البيت 1989ية: فمع تعديل الدستور عاـ الإقرار بالتعددية السياس -1
الأبيض طاكية صفحة الساحة اتٟمراء، ىذا الدستور اتٞديد الذم أقر التعددية السياسية، بعدما كرس الدستور 

يث صدر الذم كاف فيو منطق اتٟزب الواحد كالرأم الواحد، كىذا ما انطبع على الإعلاـ بأجهزتو ات١ختلفة، ح
، يكرس اتٟرية الإعلامية كالتعددية الفكرية كحرية التملك، ت٦ا جعل كسائل 1990قانوف الإعلاـ اتٞديد عاـ 

، حرية 1991-1990تستجيب ت٢ذا القانوف اتٞديد، فعرفت اتٞزائر آنذاؾ  -خاصة الصحافة-الإعلاـ 
خواص أف تٯتلكوا صحفا، كما أف  كتعددية إعلامية لد تشهدىا لا من قبل كلا من بعد، كما أصبح بإمكاف

التعددية السياسية لا تٯكن  ت٢ا أف تتعايش مع مركزية اتٟكم، فهما نقيضاف، كاف لزاما أف يتحقق مع ىذه 
التعددية لا مركزية اتٟكم، كبشكل حقيقي كدتٯقراطي، كت٢ذا كاف لزاما أف تتحقق اللامركزية الإعلامية كسمة من 

قراطية الاتصاؿ، كىكذا أصبح ضركرة فتح قنوات إعلاـ على مستول أفقي كمنح تٝات اتٟرية الإعلامية كدتٯ
   1الولايات الداخلية إذاعات ت٤لية تتجو بالدرجة الأكلذ إلذ سكاف ىذه ات١ناطق أمر ملح.

انتشار تكنولوجيا الفضائيات التلفزيونية كالإذاعية: ففي عصر عوت١ة تكنولوجيا الاتصاؿ، أصبحت  -2
لية مهددة بالانقراض، في ظل ثقافة عات١ية متوحشة، كيلعب التلفزيوف بفضائياتو الدكر البالغ ات٠طورة الثقافات المح

كالأت٫ية في نقل ىذه الثقافة الغربية إلذ ت٣تمعاتنا الإسلامية، كت٢ذا جاءت الإذاعة المحلية في اتٞزائر لتدفع ىذا ات٠طر 
 كتٖافظ على ىوية ت٣تمعها كذاتيتو الثقافية.
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يث ارتأت الإذاعة اتٞزائرية فتح العديد من المحطات الإذاعية المحلية كاتٞهوية في ت٥تلف مناطق الوطن، ح
 حفاظا على ىويتنا كتارتٮنا كموركثنا اتٟضارم كالثقافي.

الرغبة في فك العزلة الثقافية كالإعلامية عن ات١ناطق النائية، حتى تكوف حافزا جديدا في التنمية المحلية  -3
كافة المجالات، كت١ا كانت الإذاعة ات١ركزية )الإذاعة الوطنية(، لا تستطيع أف تصل إلذ كل ربوع الوطن بأبعاده في  

اتٞغرافية كالثقافية كالبشرية، مهما توافرت لديها الإمكانيات فكاف مبررا قويا للبحث في سبل الوصوؿ إلذ ىذه 
 .ات١ناطق التي لا تستطيع أف تغطيها الإذاعة ات١ركزية

رغبة الدكلة في الوصوؿ إلذ كل ات١واطنتُ في كل شبر من الوطن، حيث جاءت الإذاعات المحلية في  -4
اتٞزائر بشكل فورم نظرا تٟاجة الدكلة ات١لحة في توصيل قراراتها إلذ ات١واطنتُ في كافة أرجاء الوطن كإعلامهم 

عة المحلية في اتٞزائر جسرا بتُ السلطة كأفراد كربطهم بكل ما يدكر في الوطن كت٣تمعهم المحلي، إذ تعتبر الإذا
المجتمعات المحلية، مع العلم أف من مظاىر التخلف السياسي "أزمة التغلغل" أم عدـ قدرة الدكلة على بسط 
نفوذىا كسيطرتها على كامل ترابها فتبقى بعض ات١ناطق بعيدة عن سيطرة كتٖكم الدكلة كت٢ذا، كفي ظل ما يسمى 

اسية" ك "اتٟكم الدتٯقراطي" لابد للدكلة أف تٖقق، حق كل مواطن في كطنو أف يعلم كأف يشارؾ في "بالتنمية السي
صنع القرار، كت٢ذا ظهرت ىذه الإذاعات في اتٞزائر، كضركرة سياسية ىذا من جهة الدكلة، كذلك ميزت ىذه 

القناة كىذا يعتٍ ت٤اكلة تبتٍ الفتًة طلبات من اتٞهات الوصية لإنشاء ىياكل بث تسمح ت٢ا بإيصاؿ صوتها عبر 
 1صيغة "البرامج اتٞهوية" كذلك ت١لء الفراغ الإعلامي الذم تعاني منو ت٥تلف ات١ناطق البعيدة عن ات١ركز.

ىذا من حيث ات١بررات ات١وضوعية، التي جعلت من الإذاعة المحلية ضركرة ملحة في كل الوطن، إلا أف ىناؾ 
ات١وضوعية لإنشاء ىذه الإذاعات، حيث توصلت "مسعودة جودم" في أسباب أخرل تٗرج عن نطاؽ ات١بررات 

إذاعات ت٤لية ىي )بشار،  07دراسة ميدانية حوؿ تٕربة الإعلاـ المحلي في اتٞزائر كخصصت دراستها على 
متيجة، كرقلة، الأغواط، ت٘نراست، تلمساف، سطيف(، أف من أسباب إنشاء الإذاعات المحلية في اتٞزائر ىو رغبة 

لطات المحلية في إنشاءىا، كىذه الرغبة لا تعكس كعي السلطات بأت٫ية تواجد كظيفة الإذاعة المحلية في المجتمع الس
المحلي، كلكنها في حالات عديدة منها، ترجع أسبابها إلذ التنافس بتُ الولاة في إنشاءىا كالنظر إلذ الإذاعة المحلية 

   2من باب التفاخر بينهم.
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 مراحل إنشاء الإذاعات المحلية:  -3

 إف ظهور الإذاعة المحلية في اتٞزائر مر بعدة مراحل تٯكن تقسيمها إلذ ثلاث فتًات كالآتي: 

 (:1993-1991مرحلة الانطلاق ) 3-1

إذاعات ت٤لية، في غياب كلي لأم دراسات سابقة لإمكانيات البث كطبيعة المحتول  07تم خلات٢ا إنشاء 
أك تٖديد لكيفيات التسيتَ كالتمويل كالتجهيز، كت٘يزت ىذه الفتًة بالنقص الكبتَ في ت٣اؿ  كمقاييس الإنشاء

 ات٢ياكل ات١ؤطرة كالإمكانيات ات١ادية كالبشرية كالتجهيزات كغياب التصور الأكلر للأىداؼ كالبرامج .

تٞميع المحطات، أم كاقتصرت الوسائل التي كفرىا القطاع على توفتَ ات١عدات الأكلية طبقا لتصور موحد 
أستوديو للبث كأستوديو للإنتاج كخلية للتًكيب، كخلية للمزج ككحدة للريبورتاج ككل الإمدادات العادية، كالطاقة 
كالتكييف كات٢ندسة الصوتية كالنقل...كقد تولت الإدارة المحلية تهيئة ات١رافق ، أما بالنسبة للمستخدمتُ فقد تم 

( بتُ مدير، كصحفيتُ كثلاثة تقنيتُ كثلاثة منشطتُ كالباقي ت٥رجتُ 21بػ )اعتماد ت٪ط كاحد ت٭دد عددىم 
 كإداريتُ لكل ت٤طة.

 (:2001-1994مرحلة التوسيع ) 3-2

إذاعة ت٤لية على اتٟدكد اتٞزائرية، نظرا لتعرض سكاف  12قارا بإنشاء  1994اتٗذت الإذاعة ات١ركزية سنة 
 ة.ىذه ات١ناطق للبث الوافد من الدكؿ المجاكر 

إف ىذا القرار كاف يهدؼ إلذ تدعيم الإذاعات ات١وجودة، كتٕهيز الإذاعات التي سوؼ يتم إنشاؤىا، 
مليار سنتيمن غتَ أف ىذا التوسع كاف دكف  14كقدرت تكاليف إنشاء الإذاعة المحلية خلاؿ تلك السنة ب 

التًكيز على زيادة اتٟجم الساعي إدخاؿ تعديلات على ات١عطيات التقنية التي تم توضيحها سابقا، إلا أنو تم 
للبث، كمرت معظم المحطات من ساعتتُ إلذ أربع ساعات ثم إلذ تٙاني ساعات، كىو مؤشر معبر على إرادة 
السلطات العمومية في تسريع كتتَة تنفيذ برامج الدكلة في ت٣اؿ الاتصاؿ، كقد ترتٚت شبكات البرامج اتٞوانب 

ض الاختلافات ات٠اصة بكل ت٤طة، كضمت تلك الشبكات اتٞانب الإخبارم الرئيسية للبرنامج الاتصالر مع بع
الذم يركز على الأحداث المحلية كاتٞانب الثقافي كالتًبوم ات١تفتح علة مظاىر التعبتَ ات٠صوصية كجانب التسلية، 

كتٕدر الإشارة إلذ أف  1ية،مع استعماؿ كل ات١رتكزات اللغوية: العربية، كاللهجات الشاكية، القبائلية، ات١يزابية، كالتًق
 الشبكة البرات٣ية كانت ذات طابع شمولر، حيث لد تٖدد اتٞماىتَ ات١ستهدفة، كلد يعتمد إعدادىا على أم سبر.
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إف تكاليف إنشاء ات١قرات كتهيئتها ات١وكلة للجماعات المحلية لكل كلاية يتم بها تأسيس إذاعة ت٤لية،  -
 امة التي تعاني منها العديد من الإذاعات المحلية. أصبح فيما بعد يشكل أحد ات١شاكل ات٢

 حتى الآن(: -2004مرحلة التثبيت ) 3-3

 2002كضعت الإذاعة ات١ركزية خلات٢ا برنات٣ا جديدا يقضي بإنشاء سبع إذاعات ت٤لية خلاؿ سنة 
م البرنامج بولايات ) سوؽ أىراس، سكيكدة، ات١سيلة، الشلف، معسكر، مستغالز، البيض(، على أف يتم تعمي

 بالنسبة لباقي كلايات الوطن.

ما تٯيز ىذه ات١رحلة ىو بداية تبلور الاىتماـ تٔجاؿ الإعلاـ المحلي ات١سموع كأىدافو من منطلق إعلامي 
كثقافي، حيث أف تٕربة الإذاعات تأسست خلاؿ ات١رحلة الأكلذ، كبدأت تطرح نتائجها، كتسجل ت٣الا ت٭تاج 

التناكؿ اتٞدم للموضوع، بعيدا عن الارتٕالية كات٠لفيات غتَ ات١علنة، كىذا ما يفسر الكثتَ من النقاش ات١عمق ك 
سلسلة الورشات التكوينية ات١تتالية التي نظمتها مؤسسة الإذاعة حوؿ الإذاعات المحلية، كتوجت بات١لتقى الوطتٍ 

 .2003جانفي  30-29الأكؿ حوؿ الإذاعات المحلية في اتٞزائر الذم انعقد باتٞزائر العاصمة يومي 

لقد تم استغلاؿ ىذه ات١رحلة لتحقيق أىداؼ ت٤ددة تٗدـ دتٯومة ات٠دمة العمومية عن طريق الاستثمار 
ات١كثف في مرتكزات الإرساؿ، كإدخاؿ استعماؿ التكنولوجيا اتٟديثة للإعلاـ كالاتصاؿ، كرسكلة ات١ستخدمة تبعا 

اعلية في ت٣الات أكثر مردكدية من ات١اضي، كىذا في إطار للمقاييس ات١هنية العصرية، كتطوير الأساليب التف
 الاختيار الرامي إلذ إنشاء إذاعة في كل كلاية، الذم يبدك أف السلطات العمومية استقرت عليو نهائيا.

إف الفراغ القانوني فيما يتعلق بالإذاعات المحلية ظل قائما خلاؿ كل ات١راحل، ت٦ا أدل إلذ ارتٕالية مفرطة في 
تسيتَ ىذه الإذاعات بناء على تعليمات كتوجيهات صادرة عن ات١دير العاـ للمؤسسة العمومية للإذاعة  نظاـ

 1ات١سموعة، مع صلاحيات ت٤دكدة في اتٗاذ  القرارات التي ينبغي دائما عندىا الرجوع إلذ الإذاعة ات١ركزية.
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 أسس التخطيط للإذاعة المحلية: -4

تم اعتبارىا كاحدة من مؤسسات الدكلة تسهر على خدمة كتنمية المجتمع المحلي، فلا إف الإذاعة المحلية إذا 
بد ت٢ا من تٗطيط لسياستها البرات٣ية، كي تؤدم ىذا الدكر الفعاؿ كاتٟساس في الوقت ذاتو، كالتخطيط الإذاعي 

ى عائد ت٦كن من من القرارات ات١همة التي لا غتٌ عنها، ىدفو الوصوؿ إلذ كفاءة ت٦كنة للحصوؿ على أعل
الاستثمارات الإذاعية أثناء كبعد تنفيذ ات٠دمات الإذاعية الإخبارية كالتثقيفية كالتًفيهية كالإعلانية التي ت٭تاجها 

 اتٞمهور.

كىكذا يعتبر كأم تٗطيط آخر، توظيفا للإمكانيات ات١ادية كالبشرية ات١تاحة، كالتي تٯكن أف تتاح خلاؿ 
ىداؼ ت٤ددة في إطار السياسة الإعلامية كالاتصالية مع الاستخداـ الأمثل ت٢ذه سنوات ات٠طة من أجل تٖقيق أ

ىو ليس اتٞانب التقتٍ، كإت٪ا توضيح الأسس كات١بادئ التي  -أثناء اتٟديث عن التخطيط الإذاعي-الإمكانيات
فعند التخطيط للإذاعة المحلية، لابد للإذاعة المحلية مراعاتها أثناء قيامها بعملها التنموم إزاء أفراد المجتمع المحلي، 

ت٬ب الأخذ في عتُ الاعتبار عدة عوامل أساسية، تعتبر تٔثابة الأسس التي تٯكن أف يتم خلات٢ا تٖقيق أىداؼ 
 الإذاعة، كتتمثل ىذه العوامل في:

ار تٮتلف نطاؽ التغطية اتٞغرافية التي تغطيها الإذاعات المحلية، كفقا للإط نطاق التغطية الجغرافية: -أ
اتٞغرافي تٗتلف ات١ساحات اتٞغرافية التي تغطيها الإذاعات المحلية على النحو التالر:الإذاعات المحلية التي تغطي 
مدينة كبتَة كالإذاعة الإقليمية التي تغطي إقليما يضم عدة ت٤افظات، إذ لابد أف تضع أم إذاعة ت٤لية في اعتبارىا 

 ا، كبالتالر تٗدمها كتراعي احتياجات مواطنيها.الرقعة أك ات١ساحة اتٞغرافية التي ستغطيه

إذ يعتبر الفتًة الزمنية لتنفيذ ات٠طة الإذاعية من العوامل  نطاق الفترة الزمنية المحددة لتنفيذ الخطة: -ب
ات١همة كىي تنقسم إلذ تٗطيط بعيد ات١دل، كىو التخطيط الذم تكوف أىدافو بعيدة ات١دل كتٖتاج فتًة زمنية طويلة 

قها، كتٗطيط قصتَ ات١دل الذم تكوف أىدافو قصتَة ات١دل، كتٖتاج فتًة زمنية لتحقيقها، كيضاؼ إلذ ذلك لتحقي
حيث تنعكس أت٫ية كسائل  1فتًات الأزمات التي تستلزـ معاتٞة خاصة تتناسب مع اتٟدث أك الأزمة الطارئة،

الإعلاـ عند مواجهة الأزمة من خلاؿ زيادة اعتماد اتٞمهور عليها في معرفة تفاصيل تلك الأزمات، فهي ت٘ثل 
 2ات١صدر الرئيسي للمعلومات عن الأزمة لدل اتٞمهور.
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لية ملائمة كات١قصود ىنا أف تكوف ساعات الإرساؿ التي تبثها الإذاعات المح ساعات الإرسال وقوتو: -ج
من حيث عدد الساعات، كمواعيده تٔا يتلاءـ مع ظركؼ اتٞمهور ات١ستهدؼ، ىذا إلذ جانب قوة الإرساؿ 
ككضوحو، ت٦ا يؤثر في عمليات التلقتُ كما ترل في ذلك "ليلى العقاد"، أف تنسيق البرامج كتٖديد موعد إذاعة كل 

 منها يلعب دكرا كبتَا.

مية للمستمع كعاداتو تؤثر في نوعية البرامج ات١ذاعة في كل فتًة...مثلا الفتًة إذ أف دراسة دقائق اتٟياة اليو 
الصباحية، كفتًة السهرة ت٫ا الفتًتاف النشيطتاف، كفتًة الضحى ىي فتًة ربات البيوت، كقد تكوف فتًة بعد الظهر 

 جيدة للأطفاؿ الذين لا يناموف كما يناـ آباءىم...كىكذا. 

 ثقافة المجتمع من ات١تغتَات ات١همة التي لا بد من كضعها في عتُ الاعتبار عند تعتبرثقافة المجتمع:  -د
التخطيط للإذاعات المحلية، حيث أف الإذاعة المحلية تنطلق في أداء كظائفها من منطلق ت٤لي يضع في اعتباره 

رات٣ها من ىذا المجتمع، السمات الرئيسية للمجتمع المحلي الذم تٮاطبو، ت٦ا يستلزـ أف تستمد كل إذاعة ت٤لية ب
كلذلك تعتبر ثقافة المجتمع المحلي مصدرا مهما كعاملا رئيسيا يؤثر على القائمتُ بالاتصاؿ في اختيارىم للمواد 
الإذاعية التي يقدمونها، كإذا كاف الإت١اـ بالثقافة ضركرم لنجاح ات٠طة الإذاعية، فإف الإذاعة المحلية أكثر قدرة على 

 المجتمع المحلي لأنها تتعامل مع ت٣تمع ت٤دد كمتناسق في ت٥تلف النواحي.فهم كتٖديد ثقافة 

كفي ىذا يؤكد "تٚاؿ ت٤مد أبو شنب" على ضركرة ربط منظومة الإعلاـ بنظاـ القيم كات١عتقدات من خلاؿ 
أفراد المجتمع الطرح العاـ، إذ من غتَ ات١عقوؿ أف تكوف البرامج الإذاعية مبنية على ثقافة ت٥تلفة كغريبة عن ثقافة 

 المحلي.

فهو قبل كل شيء إنساف يعيش في ت٣تمع معتُ لو مشكلاتو كقضاياه كت٫ومو، فهو القائم بالاتصال: -ىـ
يعايش الواقع كبإمكانو أف يرصد ىذا الواقع رصدا أمينا مبرزا ات١شكلات كيضع اتٟلوؿ...كناقدا للأكضاع السلبية، 

أف يتحدث بلساف المجتمع المحلي كتٮاطبهم بلهجتهم كمستول  كآملا في تغيتَىا ت٨و الأفضل، كما لا بد
طموحاتهم، فمن الضركرم اختيار العاملتُ ات١ذيعتُ كمقدمي البرامج كات١عدين كات١خرجتُ، تْيث يكونوف من أبناء 

 المجتمع الأصلي، لأنهم أقدر من غتَىم على فهم طبيعة ت٣تمعهم كتٖديد احتياجات أفراده.

لابد أف تراعي الإذاعة المحلية طبيعة اتٞمهور ات١ستهدؼ كخصائصو كاحتياجاتو هدف: الجمهور المست -و
كرغباتو عند اختيار البرامج كات١واد الإذاعية، كعند تٖديد مواقعها على خريطة الإرساؿ، حيث أف احتياجات 

عمرية كالنوع، كما أف اتٞمهور تتعدد كتٗتلف باختلاؼ البيئة كات١ستول التعليمي كالثقافي كباختلاؼ الفئة ال
اتٞمهور ىو ات٢دؼ الأساسي كالنهائي في عملية الاتصاؿ، كإذا لد يكن لدل القائم بالاتصاؿ فكرة كاملة عن 



 الفصل الثاني الإذاعة المحلية في الجزائر
 

55 
 

قدرات اتٞمهور العقلية كخصائصو الأكلية، فسوؼ ت٭د ذلك من مقدرتو على الوصوؿ إليو كإقناعو مهما كانت 
  1الرسالة مصممة تصميما جيدا.

 المنطلقات القانونية لتشغيل الإذاعات المحلية:  -5

، أصبحت الإذاعة المحلية في اتٞزائر كاقعا راسخا في ات١شهد الإذاعي الوطتٍ، بالرغم من 1991منذ سنة 
عدة حتميات كنقائص مالية، كأخرل متعلقة بالبرت٣ة، كىي اليوـ ظاىرة في أكج التطور بالنظر لتوسعها اتٞغرافي 

ع إليها، كت٘ثل الإذاعة المحلية اليوـ أحد أىم ركائز قطاع الاتصاؿ اتٞوارم، رغم إنشائها حديثا، فهي كنسبة الاستما 
، كمن 1929تستمد أصوت٢ا البعيدة من شبكة البث الإذاعي ات١مركزة التي كضعتها الإدارة الاستعمارية سنة 

ثلاث  1967باللغة العربية، كقد أنشأت في منظومة الإرساؿ التي أقيمت في نهاية الأربعينيات في إطار البرامج 
 2قنوات: القناة الأكلذ تبث بالعربية، القناة الثانية ناطقة بالأمازيغية كالقناة الثالثة الناطقة بالفرنسية.

في  3ككاف لا بد من انتظار نهاية الثمانينات لتعود السلطات العمومية إلذ الإذاعة المحلية بطريقة تٕريبية،
يز بصعود اتٟركات ات١طلبية، ثم في إطار أكثر تنظيما ضمن إستًاتيجية ت٤دكدة لتنفيذ مهاـ الدكلة سباؽ كاف يتم

 4بأكثر فعالية في ت٣اؿ الاتصاؿ ات١ؤسساتي.

إف النظاـ القانوني الذم أطر الإذاعات المحلية إلذ اليوـ غتَ متكامل، كيتألف من مواد مستقاة من عدة 
 في تستَ قطاع الاتصاؿ، كفيما يأتي أىم تلك ات١نطلقات القانونية: مراسيم كقوانتُ كدفاتر للشركط

التي تفرض على ات١ؤسسة العمومية  1990( من قانوف الإعلاـ الصادر في أفريل 56ك 13 -12ات١واد ) -
  ضماف بث الثقافات الشعبية عبر قنوات متخصصة.    

( من ات١رسوـ التنفيذم 12ك  -10 -03) ، كات١واد 91-102( من ات١رسوـ التنفيذم رقم 06ات١ادة ) -
 ، التي تكلف ات١ؤسسة تٔهمة ترقية ت٥تلف مظاىر الثقافة الوطنية.91-103رقم 

 .1995،1996، كت٣لس اتٟكومة لسنة 1994قرار المجلس الوزارم ات١شتًؾ لسنة  -
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، كالتي ىي تٚلة تٖدده 2003فيفرم  08دفاتر شركط ات١ؤسسة العمومية للإذاعة ات١سموعة الصادر في  -
 1مقاييس الإنتاج كالبث التي تطبق على الإذاعات المحلية. 

 أسباب انتشار الإذاعات المحلية : -6

 ىناؾ عدة أسباب أدت إلذ انتشار الإذاعات المحلية من أت٫ها:

: يعد العامل اتٞغرافي من أىم العوامل التي تؤثر على النظاـ الإذاعي في أم دكلة العامل الجغرافي -1
في أم منطقة أك دكلة لو تأثتَ كبتَ على نظامها الإذاعي حيث لا تستطيع أحيانا الإذاعة ات١ركزية  الأرضكتشكل 

2تلبية احتياجاتها . أيضاالدكلة كلا تٯكنها  أجزاءتغطي كل  أف
 

الإذاعية ، إف تعدد اللغات  الأنظمةالعوامل التي تؤثر على  أىميث تعتبر اللغة احد :ح العامل اللغوي -2
الإذاعة  إلذ، كىذا يؤكد اتٟاجة  الأحيافكاللهجات داخل الدكلة الواحدة في يشكل عائقا أماـ الإذاعة في بعض 

يسرا حث يتحدث سكانها ثلاث المحلية ت١خاطبة التًكيبات السكانية ات١ختلفة بلغتهم كما ىو اتٟاؿ بالنسبة لسو 
 ، الفرنسية ، الإيطالية . الأت١انيةلغات ت٥تلفة ، 

 لإنشاء الأساسية: ت٘ثل التنمية بكافة أبعادىا أحد الدكافع  التحفيز للمشاركة في عمليات التنمية -3
التنمية  أىداؼ تٖقق أفالدكؿ النامية لا تستطيع  أفالإذاعات المحلية من اجل تفعيل ات١شاركة في التنمية ،حيث 

دكؿ  أدركتلأفرادىا في ت٣تمعاتهم المحلية ، في ضوء احتياجات كمكونات تلك المجتمعات كقد  أت٫يةتولر  أفدكف 
أساليب الإعلاـ لتحقيق مشاركة فعالة من جانب اتٞماىتَ في ت٥طط كبرامج التنمية ىو الوصوؿ  أفضل أفعديدة 

شأت عديدا من كسائل الإعلاـ المحلية ،كالصحف ،المجلات ،الإذاعات ، ىذه اتٞماىتَ كفي بيئاتهم المحلية فأن إلذ
 كقنوات التلفزيوف المحلية .

كىكذا أصبح ىذا النمط من الإذاعات ضركرة لكافة الدكؿ ات١تقدمة كالنامية ،كغن اختلفت الأسباب فيما 
اتٟاجة إلذ  أفبينها ،ك أيضا فيما تؤديو تلك الإذاعات من كظائف ت٥تلفة للجماىتَ كللنظاـ للجهة ات١الكة .. إلا 

لا تٯكنها أف ينسلخوا عن بيئاتهم المحلية  الأفراد أفعركؼ الإعلاـ المحلي أك الإقليمي تزداد في ظل العوت١ة ، فمن ات١
كيظهر ذلك بوضوح في الدكؿ ات١تقدمة حيث تٖصل كسائل الإعلاـ المحلي الداخلي تٔا ينفق مع خصوصية ات١كاف 

 3كالشعوب كالثقافات رغم ما يثار حوؿ العوت١ة كإزالة الفواصل بتُ الدكؿ.

 

                                                           
 .06نفسو، ص -1

  2- مني سعيد الحديدي، سلو ى إمام علي: الإعلام والمجتمع، ط3، المكتبة الإعلامية القاىرة ،4006، ص385. 

.461 ص نفسو، - 3  
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 خصائص الإذاعة المحلية :  -7
 الإذاعية تٔا يلي : الأت٪اطالمحلية ( عن غتَىا من  (ز الإذاعة المجتمعية تتمي

اتٞمهور ات١ستهدؼ للإذاعة المحلية : ىو تٚهور ت٣تمع ت٤لي بعينو ت٤دكد من حيث العدد مقارنة تّمهور  -1
 .الإذاعات الدكلة  أكالإذاعات القومية 

من المجتمع المحلي ذاتو كت٠دمتو تْيث تعكس البرامج ت٤توم ات١واد التي تقدمها الإذاعة المحلية تابع كمستمد  -2
 تهم.اماات١ختلفة عادات السكاف كتقاليدىم كتراثهم كاىتم

تتحدث الإذاعة المحلية بلغة اتٞمهور ات١ستهدؼ كتٗاطبو بها ، كقد يظهر فيها أيضا ت٢جة سكاف ات١نطقة  -3
1ات١ستهدفة . 

 

 كقضايا المجتمع المحلي. ات١سات٫ة الفعالة كالإت٬ابية في معاتٞة مشاكل   -4

2إعلاـ ات١واطنتُ في المجتمع المحلي ت٢ا يدكر حولو على ات١ستوم الإقليمي كالدكلر . -5
 

 الإذاعات المحلية في الجزائر: ووظائفأىداف  -8

إف ات٢دؼ أك ات١غرم من تأسيس الإذاعات المحلية ىو خدمة مستمعي المجتمع ، كتقديم ات١واد التي لا يتيسر 
تقدتٯها في البرنامج العاـ للإذاعة ات١ركزية ، بالنظر إلذ القاعدة الشعبية العريضة للمستمعتُ بتقديم ما ت٭تاجونو ف 

اتٕاه  أخرل أىداؼت٢ا  أصبحتا كجدت الإذاعات المحلية ، كت3١دكف مضايقة الراغبتُ في ىذه ات١واد ات١قدمة 
( فأف أىداؼ الإذاعات المحلية في 06في مادتو ) 901-99المجتمع المحلى فحسب ما نص عليو ات١رسوـ رقم 

 اتٞزائر .

الوفاء في حدكد إمكانيات احتياجات التًبية كالتًفيو كالثقافة ت١ختلف الفئات الاجتماعية ، قصد إت٪اء  -9
 ضها كتطوير ات١بادرة لدم ات١واطنتُ .معار 

 الفكرية كبثها . الأعماؿ إنتاجات١سات٫ة في تنمية  -1

 تشجيع التواصل الاجتماعي في السياؽ التعددم . -3

 الإعلاـ عن طريق البث كالنقل لكل التحقيقات كاتٟصص البرامج الإذاعية ات١تعلقة باتٟياة المحلية . -4

 كالنصوص اللاحقة ت٢ا .ضماف التعددية كفقا للأحكاـ الدستور  -5

 ات١سات٫ة تّميع السبل كالوسائل في توسيع التواصل. -6

                                                           

  1- طارق الشاري: الإعلام المحلى، ط0،دار أسامة للنشر والتوزيع الأردن ، 0808، ص88. 

  2- ثامر محمود عبد الفتاح أمين: دور الإذاعة والصحافة في التنشئة السياسية للمراىقين، رسالة دكتورة في الإعلام، القاىرة، ص330. 

  3- نوال محمد عمر: الإذاعات الإقليمية دراسة نظرية تطبيقية، دار الفكر، القاىرة، 4;;3، ص38.
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1القياـ باستغلاؿ كسائلها الإنتاجية كصيانتها كتنميتها كالتكيف مع تطور التقنيات التكنولوجيات . -7
 

الإذاعة أف تنشيط كتغطية الأحداث المحلية مع إبراز الثقافة المحلية بقصد المحافظة عليها كتطوريها ، فبوسع  -8
 تذيع برات٣ها مع ما يتناسب كالثقافة القيم السائدة في المجتمع.

يتعلق بات١ضموف كاللغة  كالأمرأف تلبي شبكة البرامج الفعلية للمستمعتُ الذين تصلهم برامج الإذاعة ،  -9
 تتلاءـ مع ما ت٭تاجو المجتمع الفعلي كبلغتو المحلية ات١تفق عليها. أفحيث ت٬ب 

 مرأة بهدؼ ترقية ات١رأة الريفية بصفة عامة.فسج المجاؿ لل -90
تعمل على تٖقيق التفاعل في عملية الاتصاؿ اتٞماعي للإحساس بتظافر اتٞهود ت٨و إقامة  -99

 2علاقات تضامن كتعاكف.

ىي التي  إذشهريا فالبرامج ات١قدمة  أك حتى أسبوعيا أكترتبط كظائف الإذاعة بالبرامج التي تقدمها يوميا ، 
ف ات١وجودة ، كعليو تٗتلف الوظائف من إذاعة إلذ أخرم لاسيما بعد ظهور إذاعات ت٤لية متخصصة تٖدد الوظائ

، ثقافيا فضلا عن تباين ات١ستوم اتٟضرم  إخبارياالتي تٗتص بتقديم نوع من البرامج سواء كاف ترفيهيا ،  أفأم 
 ذاعة المحلية في خدمة اتٞمهور.كالتعليمي كالثقافي من منطقة إلذ أخرم الذم يتدخل في تٖديد نشاطات الإ

تبقي ذات طابع  أنهاالإذاعة إلا  طاؽكرغم ذلك تٯكننا تٖيدم الوظائف الثابتة للإذاعة المحلية كالتي لا تٗرج عن ن
 ت٤لي كتتمثل الوظائف في :

المحلية ، بل الأخبار التي تهم أفراد المجتمع المحلي سواء كانت  الإخبار: لا يقصد بها ت٣رد  الوظيفة الإخبارية - أ
 الأخبارالوطن كأخبار العالد ، بل ىناؾ من  أخبارت٤لية قومية عات١ية ، فجمهور الإذاعة المحلية يريد معرفة 

لإعلامية من ، ت٢ذا فأف الوظيفة الإخبارية كا 3القومية كالعات١ية مالو ارتباط كثيق كمباشر مع المجتمع المحلي
 أىم كظائف الإذاعة .

: ت٦ا لا شك فيو أف الأمية من العوامل ات١دمرة لكافة عمليات التنمية كالتطور  والتثقيفية  الوظيفة التعليمة - ب
لا عن طريق تقديم برامج يتعلم بواسطتها الإفراد  الأميةكالإذاعة المحلية تستطيع القياـ بدكر فعاؿ في ت٤و 

تابة لكن الإذاعة المحلية تستطيع أف تلعب دكر أساسيا في التوعية بات١شكلة كحث القراءة كالك الأميوف
أت٪ا تراجع البرامج التعليمة فتلعب دكرا كبتَا في تقدتٯها  الأميةات١واطنتُ الأميتُ على التقدـ ت١دراس ت٤و 

كاتٞامعات دكف أف ننسي البرامج الدينية ، التي تساىم في  4كات١عاىد ات١دارست٠دمة للطلبة كالطالبات في 

                                                           

  1- الجمهورية الجزائرية الشعبية الديمقراطية: الجريدة الرسمية ، العدد ;3 ،السنة 46أفريل 3;;3.  

  2- صالح محمد حميد: دور الإذاعات المحلية في ترسيخ الهوية الوطنية، ط3، دار عبيداء للنشر والتوزيع، عمان، 4034، ص308.

.;9ص سابق،ال مرجعال شكري، المجيد عبد - 3 
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دعم القيم الركحية بتقديم ات١فاىيم الصحية الركحية بعيدا عن ات٠رافات كالبدع ات١ستحدثة التي تٖاكؿ تٖليل 
 الأفراد بأفكار دخيلة .

علانات التجارية كالتوعية : تتمثل دكر الإذاعة المحلية في المجاؿ الاقتصادم  من خلاؿ الإ الوظيفية التنموية - ت
مشاركة ات١واطنتُ الإت٬ابية  أت٫يةتٔشكلات القائمة كباتٟاجة إلذ التنمية ، مع لإبراز الأسباب كاتٟلوؿ كإبراز 

في عمليات التحوؿ كإتاحة الفرصة للإفراد كاتٞماعات ت١ناقشة مشكلاتهم معا كتٓصوص ات١سؤكلتُ كالتأكيد 
كتقديم ات١علومات كالإرشادات ات١تعلقة بالزراعة  تات١هاراالذاتية مع تنمية  على اتٟلوؿ القائمة على اتٞهود

كالصناعة كالتجارة كالنظم التعاكنية كتأكيد الرقابة الشعبية على عمليات تنفيذ ات١شركعات التي يقوـ بها 
1الدكلة كمتابعة التنفيذ كتٖريك الإفراد كتوجيههم ت٨و ات٢دؼ الصحيح كمساعدتهم .

 

عن الوظائف الأخرل فا الإذاعة تعلم كتنمي كتثقيف كتسلي في قالب  أت٫ية: لا تقل  الترفيهية الوظيفة - ث
بالإضافة إلذ الوظائف السابقة للإذاعة المحلية تٯكن ذكر كظيفة  .أخرلبرامج  أكىزلر اك عن طريق مسابقة 

كالعمل على بلورة ات١واىب  اجتماعية ىامة ىي رعاية ات١واىب فاكتشاؼ ات١واىب الفنية كالأدبية كالعلمية
العاـ يكوف  أت٨اءمن خلاؿ إتاحة الفرصة الكاملة لكل ىؤلاء لكي ينطلقوا من الإذاعة المحلية كفي ت٥تلف 

 2المحلية. إذاعتهممرة داخل ت٣تمعهم المحلي كعن طريق  أكؿانطلاؽ مثل تلك ات١واىب في 

 نماذج لبعض الإذاعات المحلية في الجزائر: -9
العنصر ت٪اذجا لإذاعات في اتٞزائر ات٢دؼ من غرضها ىو تقديم عينية من إذاعات  افي ىذسوؼ نعرض 

ت٤لية إضافة إلذ لإذاعة بسكرة المحلية التي يتًكز عليها البحث كذلك بالتًكيز على ات١وضوعات كالبرامج التي تقيمها 
ت١وضوعات برات٣ها باعتبار البرامج التي  كمدم كجود البعد التنموم مقارنة بظركؼ البيئة المحلية ت٢ا كاحتياجاتها

تقدمها الإذاعة اتٞهوية نابعة من المجتمع المحلي في حد ذاتو كتعكس تقاليده كعاداتو كتراثو كاىتماماتو كما تتميز  
مازيغية بألسنتها ات١ختلفة :القبائلية، الأ كأأك الدرجة ى باستعماؿ مفردات كلغة مبسطة سهلة الفهم ، سواء الفصح

 شاكية ،التًقية ....إلخ .ال

كمن مظاىر تٕاكب برامج ىذه الإذاعات المحلية مع البيئة المحلية كنطاقاتها ، ىو تعدد الشبكات بتُ شبكة 
صيفية يغلب عليها الطابع التًفيهي ، شبكة رمضانية يغلب عبيها الطابع الديتٍ ، كشبكات عادية تعالج ت٥تلف 

 ات١واضيع.
 
 

                                                           

.306ص سابق،ال مرجعال: شكري المجيد عبد - 1  
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 ت٤توم البرامج ما يلي:كما ت٬ب أف تتضمن 
يعكس مضموف البث في الإذاعة حياة اتٞماعة المحلية بكل أكجهها الاجتماعية كالاقتصادية  أفينبغي  -9

كالسياسية كت٬ب أف تعكس اتٞوانب ات١رتبطة بتسيتَ ات١دينة فيما يتعلق باتٟياة اليومية للمواطن  كبالأخص في 
 ، التًفيو. ةالسياق ،الأمن ت٣الات الشغل ، التًبية ، الصحة ، النظافة،

 تضمن من خلاؿ برات٣ها إبراز التًاث كات١سات٫ة في إثرائو. -1

 تساىم في ضماف اتٟق في الإعلاـ ، كتضمن التعبتَ التعددم ت١ختلف تيارات الفكر كالرأم. -3

 تساىم في إبراز اللغتتُ الوطنيتتُ كترقيتهما، كتساىم في اتٟفاظ على خصوصيات المجتمع المحلي. -4

  الإذاعة اتٞهوية تقدـ كل ألواف الإنتاج الإذاعي من برامج ترفيهية ، كبرامج دينيو كثقافية أفى الرغم من كعل
، كما تقدـ بعض ات٠دمات الإعلانية التجارية ضمن برات٣ها ، إلا أنو من  تعليمية لكإعلامية ك اقتصادية كأخر 

ات١واضيع ما تغفل عنو الإذاعة المحلية ، كلا تعطيو أت٫ية بالرغم من حاجة المجتمع المحلي أليو ، كمن ىناؾ لا بد لنا 
عاد التنموية للأعلاـ المحلى أف نعرض بعض من الإذاعات المحلية ، بتسليط الضوء على برت٣ها كمدم ارتباطها بالأب

 كتقديم اختبار ىذه النماذج من الإذاعات المحلية للاعتبارات التالية :  

 .)اتٞنوب( 9990أفريل 10إذاعة بشار :باعتبارىا أكؿ إذاعة ت٤لية في اتٞزائر  -9

 .إذاعة متيجة : باعتبارىا إذاعة عاصمية )الوسط( -1

 في الغرب اتٞزائرم .بولية  متًكإذاعة كىراف : باعتبارىا إذاعة  -3

 بولية في الشرؽ اتٞزائرم . متًكإذاعة قسنطينة : باعتبارىا إذاعة  -4

كىي ناطقة باللغة العربية  9994إذاعة باتنة : باعتبارىا أكؿ إذاعة ت٤لية تأتي بعد قرار حكومي سنة  -5
 .الأمازيغية )الشاكية(

،كالتي سيتم التطرؽ إليها بشكل معمق   إذاعة ات١سيلة : كىي إذاعة ت٤لية التي يدكر حوت٢ا ىذا البحث -6
 كأشمل .

 : إذاعة الساورة ببشار 9-1

ساعات يوميا من  6ت١دة  9999افريل 10إذاعة ت٤لية شرعت في البث على مستوم الوطن يوـ  أكؿتعد 
، كىي  درار ، تندكؼ ، تيتموف ، رقافأالثالثة مساءا ، حيث تغطي ات١ناطق التالية : بشار ،  التاسعة صباحا حتى

إذاعة أنشأت لتلبية حاجات ات١واطن الاجتماعية كالثقافية ، خاصة نشر كترسيخ الثقافة كالعادات كالتقاليد كالفن 
 التشكيلي كالاىتماـ بالتًاث في ات١نطقة .
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 إذاعة متيجة :   9-2

تيبازة ، ات١دية  ف ككانت تغطي مناطق سهل متيجة منها: اتٞزائر، بومرداس، 9999مام  8أنشأت يوـ 
منتصف النهار ثم ارتفع عدد  تٔعدؿ ساعتتُ من العاشرة حتى FM 9441،حيث بدأ البث على ات١وجة 

 كلكن تهتم بات١ناطق التي تبث فيها . الأكلذساعات كىي تابعة من حيث تواجد ت٤طتها  04 إلذالساعات 

 إذاعة وىران: 9-3

كلقد تأخرت اتٞزائر في تٖويلها إلذ إذاعة ت٤لية خاصة  كانت ىي الأخرل جهوية كتغطي الغرب اتٞزائرم ،
بشار ك كرقلة في  الأخرلحيث سبقتها الإذاعات اتٞهوية  9995بولاية كىراف ىي كإذاعة قسنطينة إلذ تاريخ 

، كالسبب يعود إلذ أف اتٞزائر بادرت أنداؾ إلذ إمداد مناطق اتٞنوب ،كالناطق  9999تٖويلها إلذ إذاعات ت٤لية 
عكفت  9995-9999كدية ذات ثقافة جزائرية ت٦يزة تٓصوصيتها الفريدة ، كت٢ذا ت٧د ما بتُ ىاتتُ السنتتُ اتٟد

اتٞزائر على إطلاؽ إذاعات ت٤لية تقع على اتٟدكد الشرقية الغربية للبلاد ككذا ات١ناطق اتٞنوبية كىي إذاعات 
 )الأغواط ،ت٘نراست ،تلمساف ،تبسة (.

دقيقة على  10ساعة ك 93تْجم ساعي قدره  10:00 صباحا حتى 6:40ن بدأت المحطة البث يوميا م
الثقافية كقناة القرآف  الأكلذمع القناة  الأخرلكيتم ربطها ىي  MF  95490ك  9107FMموجة بث 

 www.radio.oran .com الكريم كلغتها العربية كات١وقع الإلكتًكني .

كىي ت٘ثل ت٣تمعا ت٤ليا جزائريا لو خصوصياتو ات١تمثلة في ثقافة الغرب اتٞزائرم تعتمد في برات٣ها على ما يناسب 
ىذه الثقافة كنذكر منها : إرشادات فلاحية ،ات١ستهلك، أطفاؿ الباىية ،الوقاية ات١ركرية ،انشغالات كحوار ،صحة 

 ........إلخ1 الأندلسككقاية ،ات٢دم كالفرقاف ، أىل 

 إذاعة قسنطينة )سيرتا( :  9-4

فيفرم   1لقد كانت إذاعة قسنطينة قبلا ت٤طة جهوية تغطي منطقة الشرؽ اتٞزائرم بدأت بثها يوـ 
بعض مناطق كلايات ميلة،  أيضاالواحدة زكالا يغطي بثها كلاية قسنطينة كت٘س  من التاسعة صباحا حتى 9995

، تم تٖويلها من ت٤طة جهوية إلذ إذاعة ت٤لية كلقد ت٘يزت ىذه ات١رحلة تٔصادقة رئاسة 2سكيكدة ،قات١ة أـ البواقي
كاليوـ إذاعة قسنطينة   9994إذاعات ت٤لية في اتٞزائر ككاف ذلك تٖديدا سنة  لإنشاءاتٟكومة أكؿ برنامج 

ي تبث برات٣ها تْجم )ستَتا( أصبحت تغطي فقط كلاية قسنطينة ت٦ا اكسبها طابع المحلية أكثر من اتٞهوية كى
                                                           

.468ص، سابقال مرجعال: لطيف لبنى -  1 

4- حفيظة سنوسي: الإذاعة المحلية والعادات الاجتماعية للمجتمع المحلى في الجزائر، رسالة ماجستير في علوم الإعلام والاتصال جامعة 

.6:-5:، ص4 الجزائر   
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 الأكلذمع القناة  الأخرلكيتم ربطها ىي  FM 90348ك  93.9FM ساعة علة موجة93ساعي قدره 
ت٢ا برامج تعكس عادات  www.radio.costantne.comكالثقافية كقناة القرآف الكريم كموقعها الإلكتًكني

قسنطينة ،مباشر من البلديات، عالد التكوين من  أنغاـ ات١نطقة كت٢جتهم كثقافتهم من برات٣ها: من كنوز ستَتا ،
1ع الأسرة ، البيئة كالمحيط ، الوقاية من حوادث ات١ركر، من أجل ذلك ..............إلخ.قكالشغل ،من كا

 

 إذاعة باتنة : 9-5

ساعات في  4، كإعطاء إشارة البدء لبثها علة مدار  9994ديسمبر  19تم تأسيس إذاعة باتنة يوـ 
 مازيغية .زكالا باللغتتُ العربية كالأ 93:00 صباحا حتى 09البداية من 

كمثلها مثل أم إذاعة ت٤لية تبدأ تْجم ساعي صغتَ في بثها ، ثم تتطور في حجم بثها كىذا حسب اتساع 
ات١نطقة التي  إلذالإذاعة ات١نشاة حديثا نسبة  أفنشاطها كتٚهورىا كرقعة البث ف ككذا توفر التجهيزات حيث 

صباحا كينتهي 6:40دقيقة ، حيث يبدأ البث على الساعة 10ساعة ك 93تغطيها برات٣ها تْجم ساعي قدره 
  8849FMمساءا على موجة  10:00عند 

 أفقيدرجة غربا باستقطاب  5AB3تلاكعلى الس 9141FMك 120FMك
،كقناة القراف الكريم كبثها اتٟي  كلذالأكىي كالإذاعات المحلية ترتبط مع القناة  98085كبتًميز99065بتًدد
 www.radio.batna.dz .2 يكوف

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

  1  .468ص ،السابق المرجع: لطيف لبني - 

.463ص سابق،ال مرجعال :لطيف لبني - 2  
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 إذاعة المسيلة الجهوية :  -11

 نشأة وتطور إذاعة المسيلة الجهوية : 11-1

يأتي إنشاء إذاعة ات١سيلة اتٞهوية ضمن ت٥طط كطتٍ يهدؼ إلذ إعلاـ جوارم يضم كيتفاعل مع انشغالات 
كطنينو  إدارةات١وطنتُ اليومية في ت٥تلف ت٣الات التنمية المحلية كاتٟياة الاجتماعية كات٠دمة العمومية ات١نبثقة من 

كاقع ملموس تؤكده عبر الإذاعات  إلذ في الإعلاـ جسدتها الإذاعة اتٞزائرية من خلاؿ تٖويل مبدأ حق ات١واطن
 اتٞهوية ات١نتشرة عبر ربوع الوطن .

كذلك باستغلاؿ مقر المجلس الشعبي  1001كقد بدأ التجسيد ات١يداني ت١شركع إذاعة ات١سيلة اتٞهوية بداية 
ليقة على انطلاؽ بثها يوـ الولائي سابقا كإعادة تهيئتو حيث اشرؼ فخامة رئيس اتٞمهورية السيد عبد العزيز بوتف

 1003 أكتوبر 07الثلاثاء 

 كرقة طريق للبث اليومي. أكؿامضي على  أين

تٖقق حلمهم الذم  إذانطلاؽ بث ىذا الصرح الإعلامي لد يكن عاديا بالنسبة لسكاف كلاية ات١سيلة ،  إف
يشارؾ كيتفاعل مع  ذإيتابع يوميا الأخبار المحلية من ت٥تلف ربوع الولاية  إفبإمكاف ات١واطن  كأصبحانتظركه طويلا 

 . 90149ك90445FMت٥تلف البرامج القريبة من اىتماماتو كقضاياه عبر ات١وجتتُ 
 

لقد شهدت إذاعة ات١سيلة اتٞهوية منذ انطلاؽ بثها تطورات كمراحل عدة خاصة فيما يتعلق بتنوع 
 اتٟجم الساعي للبث اليومي كىو ما توضحو النقاط التالية: لذإ إضافةالشبكات البرات٣ية 

طهرا  93:00 صباحا حتى 09:00ساعات يوميا من  04انطلاؽ البث بشبكة برات٣ية على مدم  -
 . 1004جويلية   04 حتى 1003 أكتوبر 07كذلك من تاريخ 

ساعات يوميا من 8 إلذ 1004جويلية  05تم تطوير اتٟجم الساعي للبث اليومي لتَتفع بتاريخ  -
 مساءا. 96:00 صباحا حتى08:00

 صباحا حتى07:00ساعة يوميا من  91 إلذتقرر توسيع حجم البث الساعي  1006جواف  95في  -
 مساءا. 99:00

مساءا كفق شبكة  10:00الساعة  إلذ 06:55ساعة يوميا من الساعة 94حاليا البث اليومي يقارب  -
كل ىذا فأف إذاعة ات١سيلة اتٞهوية شاركت في مسابقات عدة منها مسابقة ات١يكركفوف   إلذبرات٣ية متنوعة بالإضافة 
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كما   1007( ت١وسم الأمل)براعم  أطفاؿكالثانية ، كتٖصلت على ات١يكرفوف لأفضل برنامج  الأكلذالذىبي بطبعتو 
1نالت جائزة أكبر علم كطتٍ .

 

 :تنظيم إذاعة المسيلة الجهوية وتمويلها 11-2

 التنظيم القانوني : 11-2-1

منذ بدايتو كاف قطاع الإعلاـ في اتٞزائر من صحافة مرئية كمكتوبة ك تٝعية يقوـ على القنوات الإذاعية 
الثلاث إلذ جانب قناة تلفزيونية كاحدة كصحف كطنية عمومية ، حيث كاف الإعلاـ ات١ركزم يتشكل من إذاعة 

    إغفاؿ متطلبات ات١واطنتُ الإعلامية  ات٠اصة .  إلذ لأدكطنية كاحدة ت٦ا 

 ق ات١واطن في الإعلاـ كما جاء فيالذم أقرا التعددية الإعلامية  كح 9990بعد صدكر قانوف الإعلاـ عاـ 
الصفة الشخصية كالاستقلالية ات١ادية  01، حيث تناكلت ات١ادة  لأخر تضمنو مواد  إلذات١ادة الثانية بالإضافة 

من قانوف الإعلاـ  لعاـ  93للإذاعة  الوطنية ت٦ا تٝح ت٢ا بإنشاء ت٤طات ت٤لية عبر الوطن حسب ات١ادة  كات١عنوية
الإذاعة  أجهزةتولر  أفكالتي تنص علة  9990فريل أ 03ق ات١وافق ؿ  9490رمضاف  08ات١ؤرخ في  9990

ة الشعبية كالتكفل باستعماؿ اللهجات الصوتية ات١سموعة التابعة للقطاع العاـ في قناتها ات١تخصصة في بث الثقاف
في المجتمع اتٞزائرم كتٖديدا كيفية تطبيق ىذا  الإسلاميةالشعبية لتبليغ كترسيخ الوحدة الوطنية كالقيم العربية 

 .2عن طريق التنظيم  الأجراء

تٔطلب سكاف ىذه ات١ناطق  الأكلذيهتم بالدرجة  إذملحا ، أمرافتح قنوات الإعلاـ المحلية  أصبحكىكذا  -
فك العزلة  إلذ،تهدؼ 9999كىذا ما شرعت فيو ات١ؤسسة الوطنية ، حيث أقامت عدة ت٤طات ت٤لية في منتصف 

الثقافة الشعبية المحلية لكل  كإبرازالمحلية  الأخبارلك تغطية ذالثقافية كالإعلامية عن ات١ناطق النائية كمن أىدافها ك
 امج .بر من ال منطقة من خلاؿ شبكة متنوعة

ت٣موعة من الإذاعات المحلة على مستوم كامل التًاب الوطتٍ  إنشاءتٖقيق ىذه الأىداؼ تم  إطارفي  -
كبذلك ظهرت إذاعي بولاية ات١سيلة كالتي تعد ت٤طة إذاعية ت٤لية لا تٗتلف عن باقي المحطات الإذاعية الأخرل من 

اجتماعية ثقافية تتمتع بالشخصية ات١عنوية ،كمانها ذات حيث كونها مؤسسة عمومية ذات طابع اقتصادم كصبغة 
 الإذاعة ات١ركزية . أمتابعة للإدارة العامة  إنتاجمديرية فرعية ككحدة 

 

 
                                                           

.زوالا 37:00 الساعة ،4036 مارس33 يوم ،الجهوية المسيلة بإذاعة البرامج منسقة سمرة غضبان: مع مقابلة - 1  

  2  .الجزائر ،0;;3 أفريل 05 في المؤرخ 93; ،0; رقم الإعلام قانون ،36 العدد: الرسمية الجريدة -
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 :  التسيير المالي 11-2-2

ات١سيلة اتٞهوية ككل المحطات الإذاعية ات١وزعة عبر التًاب الوطتٍ من الناحية ات١الية على المحطة   إذاعةتعتمد 
 ترتكز في تستَىا ات١الر عل كإت٪الا ت٘لك ميزانية خاصة بها  أنها إذات١ركزية بالعاصمة بصفتها إذاعة ت٤لية تابعة لدكلة 

ات١ديرية العامة تتضمن الكشوؼ  إلذتكوف ملزمة بتقديم تقارير ات١يزانية ات١خصصة ت٢ا من طرؼ ات١ديرية العامة  ك 
عمل  إطارات١يزانية المحصل عليها في  إيقاؼحيث انتهائها كيتم  إلذكالسجلات ،  التي تثبت صرؼ ىذه ات١يزانية 

فواتتَ الإذاعة الداخلي كات٠ارجي، ككذلك لتغطية ات١تطلبات الإدارية من حيث شراء اللوازـ كمعدات البريد كال
 ات٢اتفية .........إلخ .

بات١همات كنفقات ات١نتجتُ  الأمرمصاريف  إلذالتكاليف العامة بالإضافة  إطار كما يدخل ذلك في
فاف مرتباتهم لا تدخل  أيضا كمنشطتُ كإداريتُ تُكات١راسلتُ   كفيما تٮص العاملتُ الدائمتُ بالإذاعة من صحافي

 1يتحصلوف عليما كموظفتُ من الإذاعة ات١ركزية. إت٪اك ات١يزانية أنفة الذكر ،  إطارضمن 

 التنظيم التقني : 90-1-3

جديدة متطورة من الناحية  أجهزةوىات تٖتوم على يإذاعة ات١سيلة اتٞهوية ت٣هزة تقنيا بثلاث استود إف
ات١زج كالتًكيب ،ككلها مرتبطة فيما  أستوديو كالتسجيل ، الإنتاج أستوديوالبث ات١باشر ،  أستوديوالتقنية تتمثل في 

التسجيل للبث ات١باشر كالعكس كذلك كتقدـ فيما يلي لمحة كجيزة عن  أستوديوبينها تْيث تٯكن استعماؿ 
 الاستوديوىات الثلاث: 

غاية  إلذ 6:55: يتم من خلالو البث الإذاعي ات١باشر ابتدأ من الساعة  البث المباشر أستوديو - أ
الذم يقوـ بعملية الربط بتُ إذاعة ات١سيلة  cpmت٭توم على عارضة تقنية رقمية جد متطورة كبها  10:00

 كالإذاعة ات١ركزية باتٞزائر العاصمة.

: يتم تسجيل البرامج الإذاعية ات١عتمدة في الشبكة البرات٣ية كالتي ت٢ا طابع  والتسجيل الإنتاج أستوديو - ب
 كذلك على عارضة تقنية رقمية جد متطورة. البرنامج ات١سجل ت٭توم  

كعند القياـ  الأخطاء: يتم فيو مراقبة البرامج ات١سجلة قبل بثها كتصحيح  أستوديو التركيب والمزج - ت
من  الأشرطةمصغرة للتسجيل كلقراءة  أجهزةخارج المحطة ، فاف الإذاعة ت٘تلك ثلاث  تاجاتر كالريبو بالتحقيقات 

PMDكMAG 2ذاعة في عملو ات٠ارجي .يستعملها صحفي الإ 

  
                                                           

.صباحا 30:40 الساعة ،4036 مارس 34 يوم الجهوية، المسيلة إذاعة مدير سعاد بهلولي: مع مقابلة - 1  

  2 .زوالا 36:50 الساعة ،4036 مارس 34 يوم ،الجهوية المسيلة بإذاعة الأخبار قسم مسؤول عبد الكريم قذيفة: مع مقابلة -
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 ىياكل إذاعة المسلة الجهوية :  11-3
تتكامل فيما بينها تضمن استمرارية البث كات١ادة  أقساـمثل كل الإذاعات توجد بإذاعة ات١سيلة اتٞهوية عدة 

 : كالآتيالإذاعية كىي  
  الإدارةقسم : 

 مدير الإذاعة ات١شرؼ على ات١ؤسسة . -   
 مكلف بالإشهار. -  
 ملحق إدارم . -  
 . إداريةكاتبة   -  
  يضمن  كقف برنامج عملو تقديم الفقرات التالية  الأخبارقسم  : 
 .الإخبارية زات١واجي -
 المحلية اليومية . الأخبارات١يدانية لنشرة  الريبورتاجات إعداد -
 للبث . كإعدادىااستقباؿ ات١رسلات من ت٥تلف دكائر ك البلديات  -
 مساءا 99:00ك  91:00المحلية يوميا على الساعة  الأخبارتقديم نشرة  -
 مراسلتُ  6 كتُصحافي 8متنوعة ،كيتواجد بو  إخباريةكتقديم برامج  إعدادفي  أسبوعيا الأخباريساىم قسم  -
  متعاكنتُ كيضمن يوميا ات١هاـ التالية :   5ت٥رجتُ كمنشطتُ ك 4: يتكوف من الإنتاجقسم 

 ومي التي تتضمن برنامج البث .تٖضتَ كرقة العمل الي -
 كتنشيطا. إخراجاضماف البث اليومي  -
 على ت٥تلف التسجيلات للبرامج كالفقرات . الإشراؼ -
 كتقديم العديد من البرامج. إعدادات١سات٫ة في  -
 .أسبوعيةكتقديم برامج متنوعة  إعداد -
  ت٥تصوف في ت٣اؿ الصيانة التقنية كبو القسم التقتٍ :يضم كل التقنيات كالآلات كالتجهيزات كيشرؼ عليو

 تقنيتٍ كمهندستُ كيضمن ات١هاـ التالية : 4

 ضماف البث ات١باشر اليومي. -
 ضماف ت٥تلف التسجيلات اليومية الداخلية كات٠ارجية  -     
 القياـ تٔختلف عمليات التًكيب كات١زج التي يطلبها العمل الإذاعي . -     
 ات١راقبة اليومية للأجهزة كالوسائل كصيانتها. -     
  1عاملة تنظيف. 1سائقتُ ك 4 إلذأعواف امن بالإضافة  6كاتٟظتَة : يضم  الأمنقسم 

                                                           

.صباحا00:;0 الساعة ،4036 مارس 38 يوم الجهوية، المسيلة بإذاعة الإنتاج قسم مسؤول فريد رداوي: مع مقابلة - 1  
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 .المسيلة من الجزائرية ذاعةلإل التنظيمي الهيكل             
 

 1:الجهوية المسيلة إذاعة برامج 30-6      

 في كيراعي المحطة ت١دير ات١باشر الإشراؼ تٖت الإنتاج قسم طرؼ من البرامج شبكة كإعداد تٖضتَ يتم
 في التنوع إلذ بالإضافة البرامج لأغلب المحلي الطابع كىي ت٢ا الاستجابة ينبغي التي الشركط من ت٣موعة إعدادىا
 في العمل مقاييس مع يتوافق تٔا للبرامج الزمتٍ التقسيم مراعاة مع كأطيافو المجتمع شرائح تٚيع كمسح المحتوم

 العزلة فك تٖاكؿ اتٞهوية ات١سيلة إذاعة فاف كعليو ات١ستمع مع التفاعلية البرامج على كالتًكيز المحلية الإذاعات
 كلتحقيق كات٧ازات نشاطات من فيها يقوـ كما منطقتهم في ت٭دث عما باطلاعهم الولاية مواطنتُ عن الإعلامية

 ت٣الات في متنوعة كحصص  إخبارية نشرات على تٖتوم متنوعة برامج بتقديم يوميا الإذاعة ىذه تقوـ ذلك
 ىذه أف إلذ الإشارة ،كتٕد كتارتٮية دينية ،حصص كتربوية اجتماعية ،حصص فيو،التً  ،الثقافة كالرياضة: متعددة
- 3142 مسيلة إذاعة شبكة كنموذج اختًنا كقد مسجلا الآخر كالبعض مباشرة بصورة تبث بعضها البرامج
3141 . 

                                                           
 السابق.مقابلة مع سمرة غضبان: المرجع  - 1

     ات١ديرالعاـ

الإنتاج قسم الإدارة قسم  الأخبار قسم  التقني القسم   
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 :الإخبارية البرامج -4

 على مباشرة تبث ات١راسلتُ تٔراسلات مدعمة ات١نطقة الإخبار نشرة في ثلتتم حصص 6 الإخبارية البرامج تتضمن 
 42:11    الساعة على الأكلذ القناة ات١ركزية المحطة من الرئيسية النشرة تعقبها 43:11 الساعة

 القناة ات١ركزية المحطة من يوميا الصحافة كمعرض ساعة كل رأس على الإخبارية زات١واجي إلذ بالإضافة     
 في فتتمثل الأسبوعية الإخبارية البرامج عن أما صباحا 10:40 غاية إلذ 10:11 الساعة على الأكلذ

 ت١دة البلديات من تنموم برنامج فهو 43:11 حتى 44:12 الساعة على الاثنتُ يوـ كل تبث ضاءاتإ
 يبث الولاية تراب غبر اتٞهوية النشاطات ت٥تلف على الضوء يسلط كات١يداف اتٞمعية برنامج كأيضا دقيقة 03
 كل يبث ات١لف حصة إلذ أيضا بالإضافة زكالا 46:11 حتى 40:12 من دقيقة 03 ت١دة الاثنتُ يوـ كل
 دقيقة 03 ت١دة تنموم برنامج انو إلذ بالإضافة للنقاش كيثتَىا معينة مواضيع على الضوء يسلط ربعاءلأا يوـ
 كل يبث القضايا ت٥تلف في ات١سؤكلتُ ت٭اكر برنامج ات١سؤكؿ من كبرنامج صباحا 44:31 حتى 44:12 من
 .40:31.  حتى 41:12 من الاثنتُ يوـ

 :التربوية الاجتماعية البرامج -3

 بالتدابتَ يهتم اجتماعي برنامج ىو( يلالو دارؾ) منها حصص عدة التًبوية الاجتماعية البرامج تتضمن
 كل يبث مرايا في قضايا كبرنامج ، دقيقة 03 ت١دة 44:31 حتى 12:12 من أحد يوـ كل ات١نزلية كالشؤكف

 43:11 حتى 44:12 من أحد كل يبث الإبداع قافلة كبرنامج ، دقيقة 03 ت١دة 44:31 من الأحد يوـ
 أركاف عدة يضم برنامج فهو مسيلة ات٠تَ صباح حصة إلذ بالإضافة البلديات ت٬وب الشباب على الضوء يسلط
 ، دقيقة 10ك ساعة14 ت١دة 10:46 من يوميا يبث ، الرياضة ، الصحة ، الفلاحة ، اتٞوية الأحواؿ منها

 حتى 41:10 من الاثنتُ يوـ كل يبث متعددة بأركاف كالأسرة ات١رأة عالد يناقش كات٢نا العز بيت كبرنامج
 يوـ كل يبث بالولاية كآفاتها التًبية كاقع على الضوء يسلط تربوية شؤكف كبرنامج ، دقيقة 03 ت١دة 44:11

 44:12 من السبت يوـ كل تعاكني تضامتٍ فضاء ختَ الدنيا كبرنامج 44:11 حتى 41:10 من السبت
 الساعة من السبت يوـ كل اتٟدث تصنع شخصيات يستضيف كحوار حديث كبرنامج ، 43:11 حتى

 من ات٠ميس يوـ كل بالسياقة تهتم ةسييتٖس حصة كىي الطريق حق كبرنامج  40:11 حتى 41:12
 .41:11 حتى 12:12 من اتٞمعة يوـ كل يبث الأطفاؿ حديقة كبرنامج 43:11 حتى 44:12
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 : والترفيهية الثقافية البرامج -2

 متنوعة أسئلة يطرح متنوع مسابقات برنامج ىو تسالر برنامج منها حصص عدة التًفيهية الثقافية البرامج تتضمن
 متنوع شبابي برنامج قوسطو إلذ بالإضافة 42:11 حتى 43:40 الأحد يوـ كل يبث ات١ستمع عليها ليجب

 الفن من منتقاة أغاني كىي منوعات كبرنامج دقيقة 03 ت١دة  42:11  حتى 41:41 من الأحد يوـ كل يبث
 .زكالا 41:11 حتى 42:30 من الأسبوع أياـ كل يبث

DJ MUSIC يبث الفكر كاحة كبرنامج 42:11 حتى 41:11 من الاثنتُ يوـ كل يبث شبابي غنائي برنامج 
 يوـ كل يبث كالدينية التارتٮية ات١عالد أىم يبرز منارات كبرنامج 42:11  حتى 41:41 من ات٠ميس يوـ كل

 يوـ كل تبث كالأثرية السياحية ات١عالد أىم تبرز سياحية مزارات كبرنامج 43:11 حتى 44:12 من اتٞمعة
  40:11  حتى 46:12 من اتٞمعة

 :الرياضية البرامج-1

 حتى 41:12 من الأحد يوـ كل يبث الذم الرياضي اتٟصاد منها حصص ثلاث الرياضية البرامج تتضمن
 المحتًفتُ ت٣لة كبرنامج ، 40:16 حتى 41:12 من الثلاثاء يوـ كل يبث الرياضي الأستوديو كبرنامج 40:12

 . 40:11 حتى 41:12 من ات٠ميس يوـ كل يبث كالدكلية كالوطنية المحلية الرياضية الأخبار تتناكؿ

 :والتنموية التاريخية البرامج -1

 من اتٞمعة يوـ كل يبث تارتٮي برنامج الذاكرة من فصوؿ منها حصص عدة كالتنموية التارتٮية البرامج تتضمن
 كل يبث بات١نطقة حضورىا سجلت التي الشخصيات أىم يبرز مركا ىنا من كبرنامج 46:11 حتى 40:12

 كبرنامج 46:11 حتى 40:12 من الثلاثاء يوـ كل يبث جسور كبرنامج 46:21 حتى 46:12 من الأربعاء
 في برنامج الذ كذلك بالإضافة 40:31 حتى  41:12 الأربعاء يوـ كل يبث الفلاحة بعالد يهتم بلادم عودة
 الأحياء عبر برنامج 44:11 حتى 41:10 من ات٠ميس يوـ كل يبث كالتحليل النقاش قضايا يتناكؿ العمق
 . 46:11 حتى 40:12 من ات٠ميس يوـ كل الولاية عبر التنمية جوانب على الضوء يسلط حيث

 :والبيئية الصحة برامج -0

 من الثلاثاء يوـ كل يبث أسبوعي صحي برنامج الطبيب ساؿ:  مثل حصص عدة كالصحة البيئة البرامج تتضمن
 إلذ بالإضافة 44:11 حتى 41:10 الأربعاء يوـ كل يبث النفسية العيادة ،برنامج 44:11 حتى 41:10

 .43:11  حتى 44:12 من الثلاثاء يوـ كل يبث البيئة قضايا على الضوء يسلط بيئي برنامج SOS البيئة
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 :الدينية البرامج -6

 46:12 من الاثنتُ سوـ كل يبث برنامج كىو اتٟقة الدينية بالثقافة يعتٍ كاتٟياة الدين:  الدينية البرامج تتضمن
 من تٚعة يوـ كل يبث كاتٟياة الشريعة في أسئلة عن عبارة حصة كىي اتٞمعة ندكة كبرنامج 40:11 حتى

 . 44:11 حتى 41:10
 :الاقتصادية البرامج -0

 الوطن كفي الولاية في الاقتصادية كات١ناخات بات٠صائص يعرؼ اقتصادية رىانات برنامج الاقتصادية البرامج تتضمن
  40:11 حتى 46:12 من السبت يوـ كل يبث

 : الجهوية المسيلة إذاعة أىداف 30-7 

 :التالية الأىداؼ تٖقيق إلذ المحلية الإذاعات من كغتَىا تسعي ات١سيلة من اتٞزائرية الإذاعة إف
 إعلاميا الكبرل الوطنية البرامج دعم في ات١سات٫ة مع بثها نطاؽ ضمن ت٤لى ىو ما كل على برات٣ها شبكة تركز

  .كتٖسيس

 . اتٞماعة إلذ كصولا الفرد من انطلاقا كرقيو المجتمع تطوير على العمل في ات٩راطو بأت٫ية ات١واطن
 بعضهم من ات١واطنتُ لتقريب ات١ناطق بعض عن العزلة كرفع كتنميتها العريقة ات١سيلة منطقة كحضارة الثقافة إبراز

 .البعض
 . للمنطقة كالإعلامي الثقافي اتٞو كتنشيط الشابة الإعلامية الطاقات تشغيل

 . المحلية الإذاعية كالبرامج كاتٟصص تٖقيقات لكل كالنقل البث طريق عن الإعلاـ -

 التًاث إحياء كت٤اكلة الشعبية كالفنوف الوطتٍ الثقافي بالتًاث كالتعريف الوطنية الثقافة نشر في ات١سات٫ة -
 .بقائو على كالمحافظة المحلي

 خاصة الإذاعة برامج تصلهم اللذين للمستمعتُ الفعلية الاحتجاجات البرامج شبكة تلبي أف على السهر -
 . اللغة

 . اتٞماعي الاتصاؿ عملية في التفاعل تٖقيق على كالعمل ات١نطقة بالتقاليد التعريف -

 .كاتٞهوية  المحلية ات١واىب كتشجيع ات١وسيقي الإنتاج ترقية -

 . الإذاعي البث ت٣اؿ في كالتكنولوجيا التقنيات تطور ةامراع مع بهدفها ات١تصلة الأعماؿ تنمية -

 .كالرياضة التسلية كسائل كتطوير كالفتٍ الثقافي كالتنشيط التسلية في ات١سات٫ة -

 اجل من الأىداؼ تٖقيق اجل من كتوعيتهم ات١واطنتُ لدم كالتكويتٍ الثقافي ات١ستوم رفع في ات١سات٫ة -
 1.البلاد مصالح عن الدفاع

                                                           
1 - www.radio.msila.dz. 
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 :خلاصة
 دائما تسعي لكونها الانتشار كاسعة تٚاىتَية اتصاؿ كسيلة المحلية الإذاعة أف سبق ما خلاؿ من نستنج          

 إلذ تهدؼ التي ات١ختلفة برات٣ها خلاؿ من كذلك حاجياتهم كتلبية ات١ستمعتُ لدم كات١علومات ات١عرفة تنمية إلذ
 .الأفراد تثقيف

 

     

 



 

 
 

 الفصل الثالث: التثقيف الصحي الإذاعي.
 تمهيد

І- .التثقيف الصحي 
 مفهوم التثقيف الصحي. -1
 عناصر التثقيف الصحي. -2
 وسائل وأساليب التثقيف الصحي. -3
 تخطيط وتطبيق برامج التثقيف الصحي. -4
 أهداف التثقيف الصحي. -5
 مجالات وميادين التثقيف الصحي. -6
 خصائص الرسالة التثقيفية السلمية. -7

ІІ- .التثقيف الصحي في الجزائر 
 سياسة الجزائر الصحية. -1
 مراحل السياسة الصحية في الجزائر. -2
 أهم البرامج التي تم تحقيقها في الميدان الصحي. -3

    ІІІ- حي.دور الإذاعة المحلية في نشر التثقيف الص 
 خلاصة الفصل
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 تمهيد:
 فالشعب بلد لكل واجتماعيا اقتصاديا بالمجتمع للنهوض الأساسية العناصر احدي الصحي التثقيف يعتبر

 في كبيرة ألعية لو الصحي فالتثقيف مستمرة رفاىية في يعيش أن ولؽكن قويا شعبا يعتبر جيدة بصحة يتمتع الذي
 منها الخطيرة لاسيما الدختلفة بالأمراض الإصابة من الناس حماية إلذ ويؤدي سواء حد على الجماعة و الفرد حياة

 العنصر بدثابة الصحي التواصل أو التثقيف يكون وعليو الجيدة والعقلية النفسية بالصحة وبستعهم علاج لذا توجد لا
 . الصحي بالتواصل تهتم أن دولة كل واجب ومن الأمم لتقدم والنشيط الأساسي
 :   التالية العناصر إلذ الفصل ىذا في وتطرقت
 .الصحي التثقيف -1
 .الجزائر في الصحي التثقيف -2
 .الصحي التثقيف نشر في المحلية الإذاعة دور -3   
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І- :التثقيف الصحي  
 :وأىميتو الصحي التثقيف مفهوم -1

 الدطلوب أن العصور لستلف في والأطباء الحكماء وجد فقد الإنسان قدم قدلؽة فكرة الصحي التثقيف فكرة
 . والأطباء الحكماء نصح بإتباع إلا الصحة حفظ يكون ولا الدرضي مداواة فقط وليس الصحة حفظ ىو

 إسهام لذم كان اللذين والدسلمين العرب الأطباء من الأولين كتابات في التثقيف بدايات على التعرف ولؽكن     
 .إليو والإضافة الدصادر لستلف من جمعو وفي الطب تطوير في كبير

 والدسلمين العرب الأطباء كتابات اختلفت وقد ، سينا ابن فأبسو وناقصا الرازي فجمعو مشتتا الطب كان قيل وقد    
 حتى معناىا تفقد لد التي والتوجيهات النصائح فيها ورد حيث الصحي التثقيف أساسيات اعتباره لؽكنا لشا بالكثير

 لظاذج وعناك بالتجربة الحديث العلم إليو توصل بدا علميا صحتها إثبات تم النصائح ىذه من الكثير إن بل اليوم
 ، بالأدوية تعالج فلا بالأغذية تعالج أن قدرت مهما: الرازي قول منها النصائح ىذه من حصرىا لؽكن لا عديدة

 يوسف بن الحجاج طبيب تياووف نصيحة ومنها مركب بدواء تعالج فلا مفرد بالدواء تعالج أن قدرت امومه
 شيئا عليو تأكل ولا علة من إلا دواء تشرب ولا ، طبخو يتم حتى ولتأكلو فتيا إلا اللحم من تأكل لا)  الثقفي

 .الخ......... خطوة مئة ولو فتمش الليل في أكلت وإذا ، فنم النهار في أكلت وإذا والبول الغائط بربس ولا
 صحتهم برفظ بدا سلوكهم برسين على الناس مساعدة ىي الصحي التثقيف في الأساسية القاعدة وكون

 حث فقد الصحي التثقيف لرال في مرجع أعظم اعتباره لؽكننا القويم ىدية الجوانب من وكثيرا الإسلام تعاليم فان
 . كثيرة ذلك على والأمثلة الإنسان بصحة الدرتبط الذدي من بالكثير الدطهرة النبوية والسنة الكريم القران

 ما يغيروا حتى بقوم ما يغير لا الله إن} ، 13 الآية ، الأعراف{ تسرفوا ولا وأشربوا وكلوا}  تعالذ وقولاه    
 {بأنفسهم

 حل وإذ ، تدخلوىا فلا بأرض بالطاعون سمعتم إذا)  وسلم عليو الله صلي الرسول ،وقول33 الآية ، الرعد سورة    
 ( . منها بزرجوا فلا فيها أنتم و بأرض

 والجماعة الفرد صحة على ينعكس الذي الأمر الحياة ىذه نوعية لتحسين السلوكيات بعض والتثقيف 
 الصحة فيها تتوافر حياة وألظاط سليمة وسلوكيات صحية تعاليم إدخال ىو منو الأساسي والذدف والمجتمع

 تعزيز بهدف وذلك بها خاصة وعادات وتقاليد خصوصيات فيها بدا المجتمعات مع تتماشي التي والسلامة
  1. الخدمات ىذه من الدستفيدين قبل منها الاستفادة وزيادة الصحية الخدمات
 
 
 

                                                           

.55-49ص ، السابق جعالمر : باريان ريان أحمد - 1  
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 : الصحية العامة المعلومات نشر -1-1
 التثقيف برامج وضع عند بالاعتبار أخده لغب عنصر أىم ىو الصحة عن السليمة الدعلومات نشر إن
 من واسعة قاعدة خلف لأن الصحي التثقيف برامج وضع عند الاعتبار عينب هذأخ لغب عنصر أىم ىو الصحي
 .لزددة لفئات الصحي التثقيف برامج آلية لصاح سر ىو السليمة الصحية الدفاىيم
 : الصحية السلوكيات غرس -1-2

 بالفرد السلوكيات ىذه وتتعلق ، عليها الناس تدرب أن لغب صحية سلوكيات ىناك أن بو الدسلم من
 يتعود كان ، السليمة الصحية القواعد على الدبني السليم بالأسلوب تعاملو كيفية بها ونقصد خاصة بصورة

 أمرنا لذا وفقا النظيف والدشرب الدأكل اختيار تعلمو كأن بحياتو التمتع على تساعده صحيحة ألظاط على الإنسان
 وخاصة لزرمات من عنو نهانا ما كل عن ونبتعد{ رزقناكم ما طيبات من اكلو  و} قولو في وتعالذ سبحانو ربنا بو
 بها مرناأ التي التعاليم اليومية حياتنا في نزاول وان ، مثلا والتدخين الكحولية كالدشروبات الصحة على يؤثر ما

 كالزواج تعالر الله بها أمرنا والتي الجنسية لشارستنا في السليمة الألظاط واتباع المحرمات عن والابتعاد كالعبادات
 لذا يعرضنا وما الجنسية بالأمراض الإصابة لنا يسبب ما كل عن والابتعاد والعفة والفاحشة الشهوات عن والابتعاد

 . المحرمات من غيرىا أو الدخدرات استعمال بسب لساطر من
 :الصحية الغير السلوكيات تغيير -1-3

 تعرض قد يذال وغيرىا الدخدرات تعاطي كالتدخين الصحية الغير السلوكيات المجتمعات بعض في تنتشر
 باىضو مبالغ الدولة وتكلف الدصابة الفئات ىذه إعطاء من المجتمع بررم بدورىا والتي خطيرة أمراض إلذ المجتمع
 لتغير الفئات ىذه إلذ تصل فعالة أساليب لاختيار لزدد طابع ذات متخصصة برامج إلذ برتاج لا الأمر ىذا ،مثل
 . الخاطئ سلوكها من

 : الصحي للتثقيف قيادات خلق -1-4
 لتحقيق فعال دور لو العنصر وىذا البشري العنصر ىو الصحي التثقيف العمليات في عنصر أىم أن

 متوفرة ليست الدتخصصين من الفئة ىذه أن جدا الدؤسف ومن الصحي الخطاب من الدنشودة والأىداف ياتاالغ
 الحرص لغب امك الصحية القيادات لأعداد الدختلفة التعليم مراكز قبل من جهدا يتطلب وىذا الدطلوب بالشكل

 الدهنة في الدتخصصة القيادات بين التواصل برقيق من تتمكن حتى خاصة بصورة التعليم مناىج جميع تهيئة على
 إضافة صحيا الأجيال ىذه برعاية  تقوم التي والفئات ، الدختلفة الأجيال تعليم على القائمة القيادات وبين

 الصحية التوعية من الأساسي الذدف يتحقق لن ذلك دون فمن الدختلفة بوسائلها الإعلام لرالات في للعاملين
 . عامة بصورة
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 تكون أن لغب بل غيابو أو الدرض بوجود تتعلق حقيقة بصورة تفهم أن لغب الصحبة الثقافة أن يعني وىذا
  1.أوسع

 لػقق بدا عليها التأثير وبراول ألظاطها من كنمط وتدرس اليومية الإنسان بحياة تتعلق الضيق الدفهوم ىذا من
 :التالية العناصر الأمر ىذا ويتضمن الواسع بدفهومها والعافية الصحة للإنسان
 :المعلوماتي العنصر -1

 بأن الاعتبار بعين ىاذأخ لغب عديدة عناصر فيها تتداخل كثيرة مفاىيم الصحية التثقيفية الرسالة تتضمن
 حيث ألعيتها ةالدعلوم يفقد بدا العناصر ىذه تتداخل لا حتى، والمحددة والدفهومة الدسيرة بالصورة الدعلومات بردد

 خاصة بصورة للفرد مالعا بالوضع تتأثر أنها حتى وآخر فرد بين كبيرة بصورة تتفاوت الصحية الدعلومة باستيعا أن
 الحقيقة أن حيث ىأخر  معلومة ةأي طرح وعند الفرد لدي الدعرفة في وتداخل فهم سوء إلذ الأمر ذلك يؤدي وقد

 . الدعلومة وتقديم خلق في أساسيا عنصرا تكون أن لغب العلمية
 ىي فالدعلومة للمعلومة الأساسي الدور بوضوح يلاحظ الإعلام لوسائل التثقيفي للمضمون الدتفحص إن

 إلا الدعلومة وما للجماىير الإعلام وسائل تبثها التي الدواد من وغيرىا والتعليمية التثقيفية للبرامج الأساسية ةاللبن
 من نوع بدمارسة الأفراد يقوم لا خلالذا من وتفسيره وشرحو الواقع التعرف إلذ تهدف موضوعية بيانات عن عبارة

 ما فعند للإنسان الاجتماعي الدعم من نوعا تقدم الدعلومات كمان بهم المحيطية البيئة على والسيطرة السيادة
 والدعاناة القلق حدة بزفيف  في يساىم الدناسبة الدعلومات فان الدثال سبيل على صحيحا تهديدا الإنسان يواجو
 . الإنسان ذلك لدي

 غير الطبقة عن الدتعلمة الطبقة اختلفت إذ الدعلومة مع تعاطيهم حيث من لؼتلفون الواحد المجتمع وأفراد
 وجد فقد الدصادر تلك الدصداقية تقيمها في الدستخدمة والطرق الدعلومات مصادر عن بحثها كيفية في  الدتعلمة

 الدختلفة مصادرىا من الدعلومات عن تبحث الطبقات الأكثر ىي النخبة أو الدتعلمة الطبقة أفراد إن يرفق
 :نوعين الإعلام وسائل تقدمها التي الصحية والدعلومات

 :الأول النوع 
 والتجارب بالدعلومات إمداد قصدىا التي للتوعية صحية برامج ضمن تقدم متخصصة صحية معلومات

 أو الصحافة سواء الدتخصصة الصحية والصفحات البرامج النوع اىذ أمثلة ومن الصحية الدشاكل حل في والدسالعة
 . الصحية البرامج من وغيرىا وسلامتك والحياة الطب برنامج مثل التلفزيون و  الإذاعة

 
 
 

                                                           

  1 .51-55 ص ، السابق المرجع:  باريان ريان أحمد -



 الفصل الثالث التثقيف الصحي الإذاعي
 

77 
 

 :الثاني النوع 
 فيها تقدم حيث الصباحية البرامج، الأسرة برامج مثل الدتخصصة البرامج ثنايا في تقدم صحية معلومات

 عادة مصادرىا وتكون منها الوقاية وكيفية الأمراض وحول الطبية الدكشفات أحداث حول صحية معلومات
 1.والمجلات والصحف الأنباء وكالات
 :الصحية الثقافة خطاب -3

 إلذ يؤدي واضح خطاب في ذلك يكون أن لغب الناس على طرحها الدقصودة الدعلومة برديد عند
 الخطاب منو الذدف أو لزددا يكون لا أن لغب الخطاب ،فمحتوي الخطاب فهم على القدرة وعدم التسكين

 مرسومة الدتوقعة والنتائج معلوما
 :الصحية الثقافة من المقصودة الفئة -2

 ىذا من الدقصودة الفئة على التعرف لغب الدناسب الخطاب وبرديد الدعلومة اختيار من الانتهاء بعد
 مفاىيمها بزتلف الفئات أن حيث الدقصودة الفئة مفاىيم مع يتفق بدا والخطاب الدعلومة تكييف كذلك الخطاب
 ولزتوي للنقاش خاصة وسيلة أذن فئة فلكل العمرية والناحية اللغوية وحتى والدينية والاجتماعية والثقافية العلمية
 وىناك الخطاب متبقي وبين الخطاب موجو بين والتقارب التطابق عنصر ىو عنصر واىم ىأخر  إلذ فئة من لؼتلف
 .الدستهدفة الفئة مع تتوافق أن لغب اللغة عامل أيضا

 :الصحي التثقيف عناصر -2

 من( الصحية والدعارف الدعلومات) الرسالة نقل فيو يتم حيث اتصال عملية ىو حقيقتو في الصحي التثقيف
 التثقيف وسيلة) اتصال قناة طريق عن( الصحي بالتثقيف الدستهدف) الدستقبل إلذ الصحي الدثقف الدرسل

 : ىي عناصره فان ىنا ومن( الصحي
 مستوي وفي ومفهومة وواضحة صحيحة الدعلومة تكون أن لغب الصحية الرسالة : الصحية الرسالة 2-1
 .الدنشود الذدف وبرقق ومشوقة الدتلقي
 بالرسالة مؤمنا مقتنعا ويكون توصيلها على القدرة مع( الدعلومة)  الدعرفة لديو تكون:  الصحي المثقف 2-2

 .اتصال مهارات ولديو إيصالذا ينوي التي
 فيو تتوفر وان وثقافتو مفهومة ورقة برديد لغب الصحي بالتثقيف الدستهدف : بالتثقيف المستهدف 2-3
 2. الصحية حاجتو على التًكيز مع التغيير في الرغبة
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 : الصحي التثقيف وأساليب وسائل -3
 الحياة في التوعية وبرسين الدشكلات لحل الناس مع العمل ىو الصحي التثقيف أن منحنا أن سبق

 و الدراسل يقولذا التي الرسالة من الدقصود الدتلقي يعني بحيث جيد بشكل وتستقبل رسالة  نرسل عندما والتواصل
 1.الرسالة توصيل وطرق جدا مهم شيء الصحي التثقيف في الرسالة

 : المباشر الاتصال. أولا
 الصحي الدثقف شخصية على يعتمد فهو استعمالو الصحي الدثقف أحس ذاإ وقوي ىام تأثير ذو وىو

 التوعية يقدم من وبين الصحي الدثقف بين مقابلة أو مواجهة بشكل عادة ويكون وتدريبو ومهاراتو وأسلوبو
  جماعية، أو فردية كانت ا سواء الصحية

 الصحية والأسس الدعلومات لو يقدم أخر شخص أي الدعلم أو الصحي الدثقف يلتقي أن ىي الفردية فالدواجهة     
 أسئلة وطرح ونقاش حوار فيها يكون ما وعادة ، الدواجهة الشفهية المحادثة بأسلوب الأمراض من الوقاية وطرق
 .كبيرا مردوده ويكون عليها

 أو لزاضرة عليهم ويلقي الناس من لرموعة مع الدعلم أو الطبيب أو الدثقف يلتقي نف فهي الجماعية الدواجهة أما     
 بعض تنظمها التي المحاضرات مثل الأمراض من الوقاية وأسس الصحية الرعاية أسس حول مناقشة أو حوار و ندوة

 . والجمعيات والنقابات الددارس تنظمها التي أو الشعبية الأحياء لنساء الاجتماعية التنمية مراكز
 :ولعا متعاكسين ابذاىين فيها نلأ كبيرة فائدة ذات الطريقة وىذه     
 تام إيضاح على يعمل ونقاش حوار ،فيدور المحاضر إلذ الحاضرين ومن الحاضرين إلذ الدثقف أو المحاضر من     

 2.الصحية والدشاكل للقضايا
 :مباشر الغير الاتصال. ثانيا
 والدتحركة، الثابتة السينمائية والأفلام والصور والدلصقات 3.والصحف والتلفزيون كالإذاعة العامة الإعلام بوسائل      

 .الإعلام وسائل من وغيرىا والدعارض
 أسس الدواطنين لتعليم الصحي التثقيف عملية في الجدارية والدلصقات الدصورات تستخدم: المصورات -1
 الإرباك لتجنب لأكثر فكرة على وتشمل ومعبرة واضحة الصور تكون أن ويشتًط السليمة الصحية الدمارسة

 .الناس معظم لشاىدىا للعيان وواضحة بارزة أماكن تعلق أن وسيما ، والالتباس
 كثيرة وىي الفانوس بواسطة جدار أو بيضاء شاشة على عرضها يتم شفافة صور وىي: الشرائح -2

 4. والندوات المحاضرات في الاستعمال
                                                           

  1- عبد المحي محمود حسن صالح: الصحة العامة وصحة المجتمع ،دار المعرفة الجامعية ،الإسكندرية ،2551،ص382.
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 والبيانات اليدوية والرسومات الفوتوغرافية والصور الشفافة الصور تشمل وىي: الثابتة الصور -3
 .والخرائط
 والآلات والمجسمات والصور واللوحات والرسوم والنماذج الدعلومات من عدد اختبار وىي: المعارض -4

 موضوع على التًكيز رمرو  الاعتبار بعين الأخذ مع الناس يعيشها التي الحياة واقع من صحية بقضايا تتعلق التي
 .الأفكار وتشتيت للإرباك لتجنب الدعروضة الدواضيع تعدد بذنب ولػسن معينة مشكلة أو معين

 فئات إلذ فيها الدرغوب الدعلومات إيصال وسائل أسرع من والتلفاز الدذياع يعتبر :والتلفاز المذياع -5
 والتثقيف الإعلام وسائل أفضل من فهما وبالتاي وخارجو الوطن داخل كانوا سواء الناس من كبيرة وأعداد

 بالدصطلحات الحديث وبذنب الناس عامة من الدفهومة الواضحة البسيطة والألفاظ اللغة استعمال يشتًط الصحي
 ىذه مثل لبث وانسبها الأوقات نأحس اختيار ويتشرط منها الدرجوة الفائدة برقق حتى ،الأكادلؽية والألفاظ

 نشرات وخلال الدساء وساعات ، كثيرا الدذياع يستعملن حيث البيوت لربات الصباح ساعات مثل الدعلومات
 .مشاىدتها من الدواطنين كل يتمكن حتى التلفزيونية والأفلام والدسلسلات الأخبار

 وتتصف وجذاب مشوق أسلوب ذات الصحية التلفزيونية بسثيليات تكون أن لغب انو إلذ الإشارة وبذدر
 .والإدراك الفهم وسهولة بالبساطة
 لنشر الدمتازة الوسائل من وىي والمجلات والصحف والنشرات والكتيبات الكتب تشمل :المطبوعات -6
 والبوادي الأرياف في وفائدتها الراء الدثقفين جمهرة على مقصورة منها الفائدة أن ولو الصحي والتثقيف   والتوزيع

 بأسلوب ومفهومة جدا بسطيو معلوماتها تكون أن لغب العموم على الدواطنين جميع أيدي إلذ تصل لا أفضل لأنها
 .واستيعابها قراءتها مقتنيها على تسهل حتى مشوق سلس

 لؽكن بالدواطنين الاتصال وسائل الصح من السينمائية الأفلام نإ: المتحركة السينمائية الأفلام -7
 والأرياف الددن في العامة الساحات في الدنازل جدران على أفلامها تعرض التي   الدتنقلة السينما استعمال
 .والبوادي

 مرغوبا جذابا يكون وان للحاضرين الدطروح بالدوضوع علاقة على السينمائي الفلم موضوع تكون أن ولغب
 الفلم يتبع أن الصحي الدثقف ولػس لفهم ملائمة وبيئتو إحداثو وصورة الفلم لغة تكون أن لغب كما الحضور من

 1.الفائدة تعم حتى الحضور مع ويناقشها الفلم في بسر التي والأحداث للمواضيع إيضاحي وتعليق بشرح
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 .الصحي التثقيف وسائل

الإعلام وسائل  

للحواس وفقا للإتصال وفقا   

 الدقروءة

 النشرات

 الكتيبات
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     الجوال رسائل
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 الشرائح
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الاجتماعي التواصل  
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 :الصحي التثقيف برامج وتطبيق تخطيط -4
 أسباب وتشخيص الأوليات برديد عملية ىو)  تنغر  لورانس عرفو كما planning التخطيط إن
 ،فالتخطيط( الدشكلة حل برقيق إلذ الدوصلة العملية الأىداف لتحقيق الدتاحة الإمكانيات توزيع ثم ومن الدشكلة

 اختيار ثم المجتمع لذذا الصحية الاحتياجات بتقدير الدستهدف المجتمع أو السكانية الشرلػة تعين بعد يبدأ إذن
 بابذاه الأسباب ىذه في للتأثير الدتناسية استًاتيجيات لوضع بسهيدا أسبابها تشخيص ثم الدستهدفة الصحية الدشكلة

 الصحية الدشكلات لحل عديدة لظاذج الصحي التثقيف حقل في الدختصين من الكثير وضع لقد الدشكلة ىذه حل
  بسلوك الدتعلقة تلك وبخاصة الصحية الدشكلات لحل غرنت لورانس وصفو ما انتشار الأوسع النماذج ومن

 :وىي(2) الشكل في موضح ىو كما التالية الدراحل في وتتلخص الصحي
 Diagnosis in the community : المجتمع في التشخيص -1

 المجتمع أفراد يعيشها التي الحياة جودة على تدل بدؤشرات الخاصة الدعلومات وبرليل بجمع تعني الدرحلة وىذه
 لالإسها نسبة وارتفاع وتلوثو الداء نقص مثل فيها الدرغوب الحياة جودة أمام تقف التي العوائق معرفة ذلك في بدا

 : طريق عن الدعلومات ىذه على الحصول لؽكن غيرىا و القلب أمراض نسبة وارتفاع الأطفال عند
 .المجتمع أفراد من لستارة لرموعة رأي معاينة - أ

 .المجتمع في الخاصة الرسمية الصحية الدؤسسات على القائمين رأي معاينة - ب
 Epidemiological Diagnosis: الوبائي التشخيص -2
 الأولوية حسب ترتبها ثم ومن وتوزعها انتشارىا مدي حيث من وبرليلها المجتمع في الصحية الدشكلات بجميع ويعني

 . حلها الدطلوب الصحية الدشكلة واختيار المجتمع واختيار المجتمع في الحياة جودة في جودة في التأثير في
 :الصحية للمشكلة السلوكية الأسباب تشخيص -3

   الصحية بالدشكلة العلاقة ذات الصحية السلوكيات لدعرفة والدراجع الأبحاث في الدتوفرة الدعلومات باستخدام وذلك
 ذات السلوكية العوامل من ان لدينا الدتوفرة الدعلومات من لصد مثلا اللافقاري القلب داء أخدنا فلو حلها الدطلوب

 :   يلي ما الضار تأثير
 .الدىون تناول من الإكثار - أ
 .البدني النشاط قلة  - ب
 التدخين. -ج          
 1.النفسي الإرىاق و القلق -د           
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 :الصحية السلوكيات في المؤثرة العوامل تشخيص -4
 لرموعات ثلاث إلذ تصنف العوامل وىذه فيو تؤثر التي العوامل حيث من سلوك كل تشريح يتم الدرحلة فبهذه
 :وىي  رئيسية

 Predisposing factors:  الدؤىبة العوامل - أ
 والدرض السلوك بين بالعلاقة الأفراد معرفة مدي 

 بالسلوك وعلاقتها الاجتماعية والقيم الددروس السلوك لضو مواقفهم . 
 enabling factors :الدمكنة العوامل - ب

 النظام مستلزمات توفير على الفرد ومقدرة الصحية الرعاية كتوفر المجتمع أفراد لدي الإمكانيات 
 .السكري بدرض أو الوزن بتخفيض الخاص الغذائي

 يعانون لدن بالنسبة الاستًخاء رياضة لشارسو على الفرد كمقدرة الأفراد لدي الإمكانيات توفر 
 في السكر فحص عمل أو الأنسولين حقنة نفسو إعطاء على السكري مريض مقدرة أو النفسي الإرىاق من

 .البول
 :والتشجيع الدعم عوامل - أ

 الصحي السلوك من التخلص لػاولون لدن بالنسبة القويم الصحي السلوك لاستمرارية مهمة العوامل وىذه
 وتصرفات مواقف العوامل ىذه ومن ، السليم الصحي بالسلوك التمسك لػاولون لدن بالنسبة أو الضار

 ينظر لشن وغيرىم الصحي الجهاز وفريق والددرسين، والأبوين الأقران من الفرد في يؤثرون الذين الآخرين
 . بها لػتذي كنماذج إليهم

 :التثقيفية الاستراتيجيات وضع -5
 والدمكنة الدهيأة العوامل برليل من عليها برصل التي السلوك لألظاط الدناسبة التثقيفية الاستًاتيجيات فوضع

 ىذه ومن الددروسة الصحية بالدشكلة الدتعلق السلوك لتغيير العوامل ىذه في التأثير بهدف وذلك الدشجعة
 : الاستًاتيجيات

 . للفرد حالاستيضا  تقديم - أ

 .والمجتمع الجماعة مع التواصل - ب

 1.الصحي الحقل في للعاملين أو للأفراد كان سواء التدريب - ت
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 (1981تخطيط البرامج في التثقيف الصحي )عن غرين 

 : الصحي التثقيف أىداف -5
 وشد الناس برريك طريق عن للمجتمع والرفاىية السعادة برقيق ىو الصحي للتثقيف الأعلى الذدف إن

 ترسيخ وكذلك والاجتماعية والصحية الاقتصادية أحوالذم برسين على للعمل إرادتهم بدحض للنهوض لعهم
 شخصياتهم وفرض تفكيرىم أفاق تطوير لضو وتوجيههم ورغباتهم للأفراد السلوكيات وتقويم بالدسؤولية الشعور

 ىالأسم دفلذا ىذا إلذ للوصول ولكن والاجتماعية والعقلية البدنية والكفاية السلامة برقيق اجل من واحتًامهم
 1:يلي فيما ملهالصو  أولية ىدافأ برقيق من لابد والأمثل
 وجعل المجتمع فرادأ جميع إليو يسعى وىدف غاية بها والتمتع الصحة على المحافظة جعل على الحرص -3
 التنظيمي الثقافي الجانب لتنمية الجهود بذل على الجميع حرص خلال من أساسيا ابمطل الصحي بالدستوي الرقي
 2.الصحي المجال في الدثقفين خصوصا الآخرين خبرات من والاستفادة لذم
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 وجهود ألعية وتوضيح فيها مرغوب وسلوكيات عادات لذإ فيها الدرغوب غير والسلوكيات العادات تقويم -2
 بتعريفهم  وذلك للمواطنين والاجتماعي الصحي الدستوي رفع على السهر لرال في ومؤسساتها الصحية السلطات

 وضرورة والطفولة الأمومة رعاية مراكز مثل الدؤسسات ىذه بها تقوم التي والدفيدة الدخلصة والأعمال الرئيسي بالدور
 .الخطيرة الأمراض ضد الأولاد تطعيم لضو تلقائيا التوجو وضرورة الأولذ والطفولة والإرضاع الحمل أثناء زيادتها

 لغايات وبتقدير الدواطنين تفهم طريق عن الصحية الخدمات الوحدات وإلصاح لتطوير الدواطنين تشجيع -1
 صحتهم اجل من الأموال الجهود وتبذل اجلهم من وجدت والتي الناجحة الصحية الدراكز الخدمات وأىداف
 وثقتهم عمليا تقبلهم وبالتالر العامة الصحة ميادين في بفوائدىا وإحساسهم الدواطنين شعور فالدطلوب وبالتالر

 يتم بحيث الصحية والوحدات الدشروعات ىذه إلصاح اجل من معهم وتعاونهم وبذاوبهم فيها للعاملين واحتًامهم
 تلك استعمال سو بسب تهدد قد التي والبشرية الدادية الخسائر من الكثير وبذنب وجو أحسن على استخدامها

 1.والوحدات الخدمات

 . صحية سلوكيات إلذ الصحية الغير والعادات السلوكيات تغير على العمل -4

 مثل صحية خدمات من والدساندة الأساسية الصحية الدؤسسات بها تقوم التي الفعالة بالأدوار التعريف -5
 2.الأمراض من للوقاية الضرورية الدطاعيم تقديم

 :الصحي التثقيف وميادين مجالات -6
 جميع في العمل لغب الصحية الشروط برسين عملية في والدسالعة الصحي التثقيف وأىداف غايات لبلوغ

 للتثقيف لؽكن لرالات عدة وىناك وحياتو شخصية جوانب ،وجميع المحيطة المجالات ،وجميع المحيطية المجالات
 .الذادفة نشاطاتو لشارسة الصحي
 :على الصحي التثقيف يعمل حيث البيت: أولا

 . والسهر والنوم والراحة وساعات الدلامس ونوعية العامة والنظافة الشخصية بالصحة الاىتمام زيادة - أ

 . الدصاب معالجة وسرعة الأمراض من الوقاية أسس العائلة أفراد لشارسة - ب

 ةيهو لتوا مناسبة الإضاءة-الأغذية لحفظ السليمة الطرق– الحشرات مكافحة) البيئة بصحة الاىتمام - ت
 (. الصحية

 واحد كأس من الشرب مثل سليمة غير صحية عادات مسليمة، وعد صحية عادات الأسرة أفراد إتباع - ث
 مشتًكة. منشفة استعمال أو

 3. والدتنزىات الحدائق واستخدام والسفر التًفيو بوسائل العناية - ج

 :المدرسة: ثانيا
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 الدبادئ وغرس وسلوكياتو ابذاىاتو وتغيير الطفل حياة في أساسيا دورا تلعب الددرسة أن فيو لاشك لشا 
 فالدعهد الددرسة إلذ الروضة من مستوياتها بزتلف الددرسة فأن ،وبالتالر فيها الدرغوب والسلوكيات والعادات

 ولؽكن المجالات جميع في النجاح وبرقيق أىدافها إلذ للوصول الصحية الدؤسسات ومؤزراه دعم تستطيع فالجامعات
 :يلي فيما التعاون ىذا ملاحظة

 . البيت إلذ الصحية التوعية لنقل الوالدين مع الددرسة تعاون - أ
 وتنظيم الصحية للتوعية لجنات وتشكيل صحية ندوات بعقد الصحية الدؤسسة مع الددرسة تعاون - ب

 والتوجيهية. التعليمية الوسائل مستخدمين متجولة معارض
 إلذ يؤدي لشا والدلصقات الصور من لظاذج مع بيوتهم إلذ السليمة الصحية الإرشادات بنقل الطلبة قيام - ح

 .والمجتمع البيت في الصحي الوعي نشر
   الصحية وكفاءتهم ثقافتهم علة اعتمادا السارية مراضلأوا الأوبئة مكافحة حملات في الدعلمين اشتًاك - خ

 الحديثة. التًبوية للأساليب واستعمالذم
 .المجتمع خدمة في والدشاركة والألعاب البدنية بالتًبية الطلاب لدي الاىتمام خلق -و       
 على فيعملوا الأولية الإسعافات ومبادئ الدرضية والطوارئ الحوادث مواجهة كيفية الطلاب تعليم -ي     

 1.والمجتمع البيت إلذ ونقلها علميا تطبيقها
 :المجتمع: ثالثا    

 يتعود معلومات ويكتسب لستلفة وابذاىات سلوكيات الفرد يتعلم ومنو والددرسة البيت من أوسع ىو  
 الدقاىي تشمل كثيرة المجتمع ولرالات سليمة صحية أو بالية تقليدية كانت سواء البعيد الددى على عليها

 تلك سيكسب الفرد فان العامة الصحة لأسس واعيا المجتمع يكون وعندما والدساجد والدتنزىات والنوادي والدطاعم
 سواء العمل في والخبرة الصحية الخدمات:  مثل والاجتماعية الصحية الأمور جميع في الصحيحة والدبادئ الأسس

 .الدصنع أو الحقل في كان
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 : السليمة التثقيفية الرسالة خصائص -7
 : يلي بدا تتضمن نأ لغب الدختلفة الإعلام وسائل أو الدثقف عبر كانت سواء الصحية الرسالة

  الصحي بالدثقف يتعلق فيما :أولا
 و التعبير على القدرة ولديهم الصحي التثقيف بأسس مهارات ذوي أكفاء الصحي التثقيف يتطلب -3

 الدطروحة. للمشاكل الدناسبة الحلول ووضع الإيضاح

 . الصحي التثقيف أىداف الدثقف لػدد أن -2

 .ةاللازم الصحي التثقيف أساليب الدثقف لػدد أن -1

 . الصحي التثقيف أنشطة ومراقبة والتنفيذ التخطيط عملية في معو الجميع يشتًك أن -4

 :مثل الاعتبارات من لرموعة الصحي الدثقف يراعي أن -5

 الآخرين كاحتًام الدهنية للطبيعة الالغابية الجوانب تعزيز إلذ للحاجة الاستجابة سرعة . 

 الدناسبة القرارات لابزاذ الصحية الدشاكل عن الكاملة الدعلومات نشر ضمان . 

 الصحية الرعاية في النساء بو تقوم أن لؽكن الذي بالدور الاىتمام. 

 الصحية الرعاية بشأن والمجتمع الأفراد لأولويات الاستجابة سرعة . 

 لأمراض الدؤدية أسباب إيضاح. 

 الأمراض من للوقاية الأبوية بالوصاية تتسم التي التدخلات لساطر إدراك. 

 السلبية الآثار إلذ الدؤدي التحيز مقاومة . 

 1. والولادة الطفل وتربية التغذية مثل وبيئتهم حياتهم عن والغريبة الواقعية بالأمور الناس وعي زيادة 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
، رسالة دكتوراه علوم في علم اجتماع التنمية، جامعة دور الإذاعة المحلية في نشر الوعي الصحي لدى الطالب الجامعي: شعباني مالك - 1

  .255 ص ،2556منتوري قسنطينة، 



 الفصل الثالث التثقيف الصحي الإذاعي
 

87 
 

ІІ- الجزائر في الصحي التثقيف: 
 :الصحية الجزائر سياسة -1

 الوضع عن موجزة نظرة نعطي أن لضاول الصحي الديدان في الجزائر تبذلذا التي الجهود نتناول أن قبل 
 يؤدي حيث الصحة على كبيرا تأثيرا يؤثر لو الدخطط غير الدلؽغرافي النمو أن ذلك ، للجزائر والصحي الدلؽقراطي

 الدشكلات زيادة إلذ إضافة الدزمنة والأمراض الأوبئة انتشار مع الوفيات من عالية ونسب المجاعات حدوث إلذ
 النقل ووسائل معيشية صعوبات إلذ يؤدي لشا الصحية وأ التعليمية سواء الخدمات مستوي على السلبي والتأثير

 وزيادة الدقنعة البطالة في تتمثل ىأخر  مشكلات عليو يتًتب ما وىو الصحي والصرف الشرب ومياه والدوصلات
 .والتًبة الذواء الدياه تلوث من لستلفة صورة يأخذ الذي البيئة وتلوث الاجتماعية والأمراض والجنح الجرلؽة
 : عنو الناتجة المشاكل واىم الجزائر في الديمغرافي النمو -

 لو دراسة في للإحصاء الوطني الدركز حسب نسمة مليون1.2 ب 2006 عام مطلع مع الجزائر سكان عدد قدر
 مع نسمة مليون 11.8 الله شاء إن وسيبلغ 2010 فاقآو  الجزائر في الدلؽغرافية الوضعية على نظرة عنوان برت
 الإحصاء في نسمة 13.040.0321 ب الجزائر سكان عدد وقدر نفسو الدركز حسب 2007 عام مطلع
 بلغ وقد نسمة مليون 11.933 حدود في سيكون 2002 جانفي 3 في والسكان الصحة وزارة بو قامت الذي
 عدد بان 3987 سنة أجريت التي الإحصائيات وأثبت نسمة 25.942 3992 سنة الجزائر سكان عدد

 6.3 بنسبة ارتفاعا ىناك أن تبين 3977 إحصائيات مع وبالدقارنة نسمة مليون21.3 بلغ قد الجزائر سكان
 الطفاض إلذ ذلك ويعود الدواليد نسبة وارتفاع الوفيات نسبة الطفاض إلذ الارتفاع ىذا السبب ويعدو نسمة مليون
 %40 كان 3977 عام ففي السكاني التوزيع في دور لو كان العمراني الزحف أن كما العائلي التخطيط برامج

 . % 50 نسبة بلغت الريف في يعيشون السكان من
 بدوره والذي الكبرى الددن في خاصة المحيط تدىور في سالعت السكان عدد في والأمراض الذائلة الزيادة ىذه إن

 تؤثر التي الاقتصادية التغيرات لجملة الأساسي المحرك ىو الدلؽغرافي النمو بل ، والأمراض الأوبئة انتشار على ساعد
  :منها الدواطن صحة على

 . الأمراض ارتفاع إلذ ىأد الذي التدخين إلذ بالإضافة والدعلبات يعالسر  الأكل جديدة غذائية ألظاط انتهاج -

 .التلوث زيادة إلذ ىأد الذي 3999 عام ساكنا 3000 لنقل نقل وسيلة 97.5 إلذ النقل وسائل ارتفاع -

 صحة على الوضع ىذا ويؤثر %21.6 بنسبة الوطني الدستوي على %13.1 بةسبن الأمية معدلات ارتفاع -
 .الأم صحة وحتى الصغار الأطفال
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 لسنة  للإحصاء الوطني الديوان قدمها التي الإحصائيات حسب  %29 تعادل والتي البطالة نسبة ارتفاع -
 عند غريبة سلوكيات وتفشي الجرلؽة وارتفاع الأوبئة انتشار إلذ أدي الفقراء جيوب اتساع  من تبعو وما 2000
  1.الصحية الدشاكل بعض تفشي إلذ أدت لرتمعاتها

 :الجزائر في الصحية السياسة مراحل -2
 تدىور موضوع أصبح بحيث الجزائر في الصحية التنمية في طموحة بذربة الاستقلال منذ الجزائر خاضت

 الجزائر بنت ولذلك الجزائريين حياة يهدد بات لكونو السياسي الاىتمام عليها يرتكز التي مواضيع أىم من الصحة
 على عملت كما الحالر القرن من الأخير الربع في برزت التي الدشاكل مواجهة على تعمل كبرى صحية لسططات

 .حياتهم علة الخطر لدرء صحية تربية الدواطنين تربية
 .الفقر وحدة النظافة انعدام بسبب الدعدية والأمراض الأوبئة انتشار -

 من وحمايتهم الأطفال رعاية مشاكل في تتسبب التي السكان عدد نسبة ارتفاع:السكاني الانفجار -
 .الأمراض

 برنامج ويعبر والسيئة الغريبة الحياة ألظاط بعض انتشار عن نشأت جديدة أمراض حاليا الجزائر وتستهدف
 الأمراض من الوقاية لضو الصحية والبرامج التنمية استًاتيجيات توجيو إلذ الدلحة الحاجة عن الصحي التثقيف
  الخ.... الرئوي السرطان – كالسيدا

 والدتغيرات الأمهات طرف من الجزائرية الدناطق بعض في الثدي من الرضاعة إزاء الصحية القواعد احتًام عدم
 الاقتصادية الأوضاع بان علما الصحية الرعاية على الدباشر وتأثيرىا والاقتصادية السياسية الدستويات على الحاصلة
 الركود ضوء في الصحية الرعاية على الإنفاق تدني إلذ أدت قد  مؤخرا الجزائر عاشتها التي الجديدة الصحية

 انتشار. 2000 سنة بحلول للجميع الصحة توفير إلذ تهدف التي الصحة لبرامج بريدا لؽثل السائد الاقتصادي
 .الصحية الدشاكل بعض انتشار إلذ أيضا ىأد لرتمعنا عن غريبة سلوكيات
 عالديا وتعاونا قويا وعيا تستلزم ومواجهتها البطيء بالفناء الجزائريين تهدد كلها الصحية الدشاكل ىذه إن

 الدنظمة بردده الذي بالدعني الصحي التثقيف مفهوم الجزائر استعملت ولذذا العالد شعوب لكل صحية وتربية
 الجسمية وسلامتهم صحتهم على للمحافظة الناس إعداد ىو الصحي التثقيف بان تري أنها حيث للصحة العالدية
 عديدة ومهارات بدفاىيم وتزويدىم الصحة عناصر مع تعاملهم في العام سلوكهم على الغابي تغير إدخال فهي

 على المحافظة إلذ يهدف نظام سبيل في2 قدما الصحي الوعي ودفع ةالذم لاستنهاض إليهم التوجو بذلك يكون
 : مراحل عدة إلذ الجزائر في الصحية السياسة تقسيم ولؽكن والجسد الغذاء الصحة سلامة
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                                                          3965-3962 :الانتقالية المرحلة 2-1
 الأولذ  السنوات في الاجتماعية التنمية ارتبطت حيث صحيا ومنعا الاستقلال عشية الجزائر ورثت 
 من نسمة مليون 30 ورثت فقد العلاج دور يتجاوز لد طويلة ولدرحلة الطب كان ذإ الدعمرون تركها التي بالطريقة
 .الزراعية والدناطق الددن في لرتمعو أقلية لؼدم لا صحيا نطاقا سكان

 وليس تابعا الحقيقة في كان وقد نظام مصطلح باستعمال السماح إلذ الصارم التنظيم غياب إلذ ىأد وقد
  ازدواجية يفسر ما وىذا المجانية الطبية الدساعدة ولنظام التقليدي للطب منظما

 :لستلفة إدارات برت لرتمع الحكومي الطب يوجد جهة من 
 .الصحة وزارة طرف من مسيرة والإيواء العلاج تضمن يةستشفائإ بنايات -

 . الدوائر طرف من ميسر وىو والدوائر الددن في المجانية الطبية الدساعدة جناح يوجد -

 . التعليم وزارة وتسيرىا الددرسية الوقاية مراكز -

 . الخاصة العيادات الحرفي التقليدي النموذج حسب العلاج يتضمن  الخاص الطب:  ثانية جهة من
 واعتمدت الدعدية الأمراض من التخفيف إستًاتيجية بإتباع بسيزت قد الدرحلة ىذه في الجزائر في الصحية فالوضعية

 . البشرية الكوادر ونقص الصحية الوسائل لنقص نظر الحربي الطب على
 3979-3965: التنموية المخططات مرحلة 2-2
 والعمل والبشرية الدادية الدوارد في الاستثمار وتكثيف صحية تنموية لسططات بانطلاق الدرحلة ىذه بسيزت 

 :إلذ التنموية الدخططات ىذه تهدف وكانت الصحة لصالح حكومية سياسة إقامة على
 سياسة تطبيق في بدأت كما الأطفال لكل شغل مناصب وفتح الصحي الديدان في العمل مضاعفة -

 1.الدكثف الاستثمار
 التبعية من التحرر إلذ تهدف متكاملة صحية سياسة تتبني الدرحلة ىذه في الصحية السياسة بدأت حيث    

 ةالتكنولوجي الوسائل واستعمال جزائرية فنية إطارات تكوين طريق عن وذلك الصحي الديدان في الدتقدمة للدول
 :التالية بالدواضع آنذاك الحكومة فألعت

 . التغذية سوء ولزاربة التغذية طريقة لتحسين الأمهات توعية للأطفال الغذائي الذيكل برسين -

 بزتلف متباينة صحية تثقيفية برامج تثبت كونها التلقيح لرال في الصحية بالتغطية الدعدية الأمراض لزاربة -
 . والدناخية والثقافية الجغرافية الخصوصيات حسب ىأخر  إلذ منطقة من

 الدناطق وبسوين الشعب أوساط في والبؤس والفقر الأمية استئصال سبيل في لرهوداتها الجزائر ضاعفت كما -
 وإعطاء التدفئة لوسائل الجيد الاستخدام على الناس تدريس على عملت كما للشرب الصالحة بالدياه النائية
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  الدعفنة الأوساط في يعملون اللذين كالعمال للأمراض عرضة الأكثر للجمهور الوقائية والإرشادات النصائح
 . منتظمة بصفة الطبيب زيارة ألعية بددي وإقناعهم النظافة وعمال الدائية المجاري كعمال

 وفعالا واسعا حكوميا تدخلا شهدت حيث كبيرا انتعاشا الصحي القطاع عرف فقد التسعينات بعد أما -
 تثقيف على عملوا الذين الصحيين والعاملين الأطباء عدد وارتفاع مرتفع صحي لظو معدلات للجزائر حقق

 التًفيو ميدان في بزصصت الصحية والتًبية بالوقاية خاصة أقسام إنشاء على الصحة وزراه وعملت الجماىير
 .الجزائري للمواطن الصحي الدستوي وبرسين

 : التالية الحقائق باختصار الصحي الديدان في 3971 و 3962 مابين الدرحلة وبسيزت -

 .الدركزية بالسيطرة يتميز الذي العام النظام توسيع-             
 . وسياسيا ىيكليا الخاص القطاع امتحان لزاولة-             

 . الاجتماعي والأمن الصحي بالنظام الشعب علاقة بذديد-  

 . الصحي النشاط توحيد-  

 . باستمرار يتطور عام شبو قطاع ظهور -  

 : ىي النشاطات ىذه بركم التي السياسية والنصوص 
 .3963 طرابلس في الوطني التحرير جبهة مؤبسر -

 . 3964 سنة الجزائر ميثاق -

 : ىي الأساسية التنظيمية والنصوص
 13/32/3962 قانون بالصحة الخاص الفرنسي التشريع بذديد -

 .للأطباء الوقت تكريس 3964 سنة -

 . العام القطاع إلذ وتوجيههم الجدد الأطباء اختيار 3965 سنة -

 . بالدستشفيات الدستوصفات الصحية الوحدات إلحاق 3966 -

 . التعليم بوزارة تسيرىا إلحاق حين إلذ لذياكلهم الددرسية بالصحة الدكلفين الأطباء إدارة 3966 -

 . الأمراض لستلف ضد التطعيم التلقيح لرانية حتمية 3969 -

 . الوطن أرجاء كافة في الصحي النشاط جعل صحية قطاعات إنشاء 3971 -

 : والإصلاحات التقويم مرحلة 2-3

 إذ القطاع ىذه سبيل في بارزا دورا آنذاك الحكومة لعبت إذ الصحي القطاع بإصلاح الدولة ىذه بسيزت
 في حدث وقد الصحية الاستثمارات وبسويل وبرقيق توجيو لرال في تقريبا الوحيد الرئيسي الفاعل ىي الدولة كانت

 البعض أشار وقد الأمام إلذ صحية تربوية مشاريع فوضعت الصحية السياسة ابذاىات في مهم انعطاف الثمانيات
 إلذ النظر دون  صحية تربوية استًاتيجيات إقامة في توسعها في تتمثل ماليا  الجزائر تواجهها التي الدشكلة أن وبحق
 من الدعرفة طلب إلذ اللجوء طريق عن وذلك مواجهتها لذإ أدي لشا الجمهور حاجة مدي مع اتساقها مدي
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 إعادة إلذ الجزائر دفعت قد الدشكلات أن ،ويبدو العالدية الصحة ومنظمة فاليونيسي كمنظمة العالدية الدنظمات
 في العام القطاع دور تقليص حساب على الخيرية للجمعيات الامتيازات وتعزيز إعطاء ابذاه في سياستها رسم

 . الصحي الديدان
 المجال ىذا في معتبرة جهودا بذلت الدولة أن الصحة لائحة بها جاءت التي العامة الدبادئ حول والدلاحظ

 مع خصوصا الوقائي الطب باعتماد الأدوية على الضرائب عبء وبزفيف ىأخر  جهة من لألعيتها لإدراكها وذلك
 : ىي العامة الدبادئ وىذه العصر ىذا في الفتاكة الأمراض ظهور

 والدستور الوطني الديثاق عليو ينص للمواطن أساسيا حقا الصحة تعتبر الاشتًاكية البلاد سياسة اعتبار -
 .الوطني التحرير جبهة لحزب الاستثنائي والدؤبسر الرابع الدؤبسر وقرارات

 .للسكان الصحة مستوي وبرسين وصيانة بحماية الحق بذسيد إلذ يهدف المجاني الطب قرار أن اعتبار -

 عن مضمون الحق وىذا الصحية الرعاية في حق الدواطنين لكل أن على بنص 67 مادتو في الدستور اعتبر -
 عن والعمل العيش لظروف الدائم والتحسن الوقائي الطب لرال وتوسع ولرانية عامة صحية خدمات توفير طريق
 .التًفيو ووسائل والرياضية البدنية التًبية ترقية طريق

 بسرعة الاجتماعية للمشاكل تسوية إلغاد على أكثر قد الوطني التحرير جبهة لحزب الرابع الدؤبسر أن اعتبار -
 . الصحة مشاكل ولاسيما

 السلامة على المحافظة فان لذلك ونتيجة للإنسان الأساسية الحاجات احدي ىي الصحة بان اعتبار -
 .الاجتماعية البلاد لسياسة الأساسية الأىداف احد بسثل للفرد والأخلاقية والعقلية البدنية

 فعالة بصورة وتساىم والجماعي الفردي والتفتح التقدم عوامل احد ىي الصحة على المحافظة بان اعتبار -
 .للسكان الدعيشي الدستوي رفع في

 منتج مواطن وسعادة بطمأنينة والعقل الجسم سليم مواطن ترقية في نتكم الدولة جهود غالبية بأن اعتبار -
 .الأمة ولضو أسرتو ولضو نفسو لضو بدسؤولياتو وواع

 بسويل لؼص فيما الاجتماعي الضمان لصندوق الدولة من مستمر تراجع الثمانيات بدابة منذ لوحظ كما
 لإنشاء الدخصصة الديزانية في الإنفاق من %63 ب 3979 في تساىم كانت فالدولة الصحية القطاعات سير

 .%64 ب يقدر 3987 ف وأصبح الصحية القطاعات وتسير
 بذهيزات جانب من خاصة الصحي الديدان في كبير تطور عرفت الثمانينيات مرحلة أن الإشارة وبذدر
 :في تتمثل الدرحلة ىذه في الدبذولة فالجهود الدستشفيات

 . ومتطورة الجديدة الطبية بالدعدات وبذهيزىا الدستشفيات وتشيد بناء تم فقد :الطبية الدعاجلة -

 الوسائل أن بالذكر ،والجدير الدلؽغرافي النمو في التحكم ، الأطفال وفيات مكافحة: الوقائية البرامج تطوير -
 تدنيا الدولة طرف من الصحية الرعاية على الإنفاق عرف ،فقد الحاجة لدتطلبات مطابقة ليست توفيرىا تم التي

 ،سمحت 3990 عام الوقائية الصحية الرعاية لتمويل جديدة موارد التماس إلذ يبادرون الناس جعل لشا  كبيرا
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 القيام على القطاع واقتصر والدصالح العيادات ببعض ولةدال دعمتو الذي الحر الطب يسمي ما بطهور الدولة
 1.منها البعض ماعدا لرانا للمواطن تقدم الطبية الخدمات جل أن علما الدستشفيات في الدرضي باستقبال

 :الصحي الميدان في تحقيقها تم التي البرامج أىم -3

 لأىم التارلؼي بالاستعراض مثلو دون من يغري الجزائري المجتمع في الصحية الظروف عن الحديث إن
 .الصحي الديدان في الجزائر بها قامت التي الأعمال

 : والطفل للأم الصحي الوضع  3-1     

 شبح توقيف من تتمكن لد أنها إلا الصحية الديادين لستلف في الجزائر حققتو الذي التطور من بالرغم
 دون 60000 لؽوت يولد طفل 800000 بين فمن العامة الوفيات من كبيرة نسبة تشكل التي الأطفال وفيات

 الصحي التطور ومع طفل 3000 من 370 الأطفال وفيات معدل يبلغ كان الاستقلال وغداة الخامسة سن
 3000كل من حالة 82 إلذ وصل تدرلغيا الطفض الوفيات معدل فان الصحي الديدان في الجزائر شهدتو الذي
 للأطفال الوفيات معدل فان الوفيات ميدان في الجزائر بها قامت التي الإحصائيات وحسب3984 عام مولود
 خلق إلذ تؤدي صامتة كارثة تعتبر الظاىرة وىذه 3989 علم 3000 من حالة 73 إلذ وصل الخمسة سن دون

 : يلي ما الأطفال موت إلذ أدت التي العوامل ومن عدة مشاكل

 . الدبكر الإجهاض، الحمل في صعوبات -

 التغذية سوء -

 الأسباب أما جدا مرتفعة نسبة وىي الأطفال وفيات نسبة من%60الذ وصل فقد الرضع وفيات معدل أما
 كالتالر الوفيات نسبة تقدير تم حيث الأخرى الدعدية والأمراض الحادة النفسية الالتهابات الإسهال فهي الأخرى
 التهابات مشاكل إلذ راجعة الوفيات من % 25 إلذ 20 ومن بسيط إسهال جراء كانت الوفيات من 10%

 من للإرضاع مبكر توقيف أو للطفل التغذية كسوء الدوت إلذ تؤدي أن لؽكن أسباب ىناك أن كما تنفسية
 .الثدي

 بين من الحصبة كانت 3986 أفريل 3984 نوفمبر في للتلقيح الوطنية الأيام إقرار قبل من انو والدلاحظ
 خاصا برنالرا الجزائر أعدت الوفيات خطر ولدكافحة الجزائر في سنويا طفل 5000 موت تسبب التي الأمراض
 الصحة وزارة بو قامت الذي الوطني التحقيق يشير إذ بو قامت الذي الوطني التحقيق يشير ذإ التلقيحية التغطية

 2. التحضينية التغطية حول 3994 عام
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 بذدىا التي الأمراض ضد لتلقيح الصحية الدراكز إلذ التوجو على الناس برث التي الإعلامية الحملات لؼض قيما
 حث بهدف الجزائر في عامة إعلامية حملة تصميم تم 3992 عام ففي الجميع متناول في وليست مقنعة غير

 . الكزاز ضد التحصين ضرورة على الإلصاب طور في ىن اللواتي النساء
 : الأطفال وفيات لمكافحة الوطني البرنامج 3-2

 قد الدتحدة الأمم ومنظمة الجزائرية الحكومة فان والأمهات الأطفال لصالح الخدمات برسين إلذ يهدف
 وفيات لدكافحة وطنيا برنالرا الجزائرية الحكومة وبنت والأمراض الوفيات حدة من للتقليل التعاون في رغبتهما أبديا

 وفيات بزفيض إلذ يهدف 3990- 3986 لفتًة فعالا برنالرا فاليونيسي إلذ الجزائر سفرت وبعدىا الأطفال
 النضج عدم لدعالجة إلذ بنود عدة البرنامج ىذا تضمن وقد سنوات 5 لددة ولادة 3000 من 50 إلذ الأطفال

 : في يتمثل والعقلي البدني
 . للام الكاملة الرعاية وكذا الولادة قبل خاصة ورعاية وقائية إجراءات توفير -
 . حملها لوضع الدلائمة الأطفال نسبة الطفاض على العمل -
 التخطيط وفي السياسية الأصعدة في الأولوية الطفل إعطاء على السياسيين الدسؤولين عدد اكبر تشجيع -

 1.الوطني

 .والأطفال الأمهات الرعاية برسين -
 . الصحية الاستخدامات من الاستفادة لؼص فيما الدناطق بين تساوي اكبر دلؽغرافي توزيع -
 : أساسية مشاريع 5 الجديد الوطني البرنامج ويتضمن -

  والطفل الأم صحة - أ

  للتلقيح الدوسمي البرنامج - ب

 . الإسهال مكافحة برنامج - ت

 . الإسهال مكافحة برنامج - ث

 . الاجتماعية ةئالتعب - ج

 برت مشاريع عدة ببني الجزائر قامت للمواطنين سليم غداء توفير اجل من عملية قاعدة تكوين إطار في
 الذي الخطر على ملتقيات عدة في الصحة وزارة وأكدت بالذضم الدرتبطة الأمراض من الوقاية ضرورة على انفراد
 وحثهم الأىالر تثقيف بضرورة الصحية القطاعات لرمل من أكثر وعليو بالدعدة الدتعلقة الأمراض الدواطنين يهدد
 وإعلانات حصص بأعداد الجزائر قامت كما وعملها العصارات إفراز بتنشيط الدرتبطة الصحية القواعد إتباع على

 بالغذاء خاص كتيب بإعداد الصحة وزارة قامت كما لصحة الدفيد الطعام اختار إلذ الدواطن فيها تدفع تلفزيونية
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 أنواع وكل الكحول وخطر معدتو سلامة على لضافظ لا عندما الفرد لذا يتعرض التي الأخطار أىم فيو عرفت
 .الشرب

 والأمعاء الدعدة في والتهابات تقرحات إلذ تؤدي الإدمان أن ملتقيات عدة في الصحة وزارة أوضحت و
 لتقليل والدخدرات الكحول ضد حملات بإعداد جزائرية جمعيات عدة قامت الإدمان تسببها التي للأخطار ونظرا

 . الآفات ىذه خطر من
 من الإكثار يسببها التي الأضرار إلذ فيها تطرقت ملتقيات عدة الصحة وزارة عقدت الثمانيات نهاية وفي
 الإصابة على ساعد لشا الذضمي لجهاز الدخاطية ةيشغالأ التهاب إلذ تؤدي أكثرىا لان كالفلفل التوابل استهلاك
 الدستوى تدعيم على للعمل جبارة لرهودات ببذل تدرلغيا الجزائرية الحكومة قامت فعليو والبواسير القرحة بأمراض
 . والأمعاء الدعدة تصيب التي الإصابات لتجنب للفرد الضرورية الغذائية الدنتوجات كل بتوفير للمواطن الغذائي

 الأمهات دفع ضرورة على الصحيين العاملين فيها تشجع وكتيبات مناشير بأعداد الصحة وزارة قامت
 الغذائي التثقيف برنامج قواعد ترسيخ شهدت توصيات تقديم على عمدت ،حيث الثدي من الذنفأط لإرضاع
 لحث إعلامية لصقاتم بإعداد العمومية للصحة الوطني الدعهد قام التثقيفي لبرنامج ودعمو  الإرضاع مبدأ وبالتالر

 1. كاملين حولين لددة الثدي من الإرضاع في الاستمرارية على الأمهات
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ІІІ- الصحي التثقيف في الإذاعة دور : 
 الأمراض وانتشار النظافة مستوي والطفاض الصحي الوعي مستوي ىبوط في التنمية مشكلات بعض تتمثل

 في برتاج مشكلات ومن الإلعال مظاىر من وغيرىا الاستهلاك ألظاط واضطراب الاجتماعي الضبط وضعف
 الإذاعة تقوم أن بد ولا مواجهتها وبأسلوب الدشكلات بطبيعة الجماىيري الوعي من ملائم قدر إلذ علاجها
 بو تتميز بدا ولظاذج معلومات من خلالذا من تقدمو وما الأولذ بالدرجة برالرها على معتمدة الصدد ىذا في بدورىا

 فتضيف مباشرة غير بطريقة تلح أن خلالذا من تستطيع يومو من طويلة ساعات الفرد مصاحبة على قدرة عن
 .لستلفة أوجو على الدوضوع تقلب أو الاستفسارات على الردود تقدم أو جديدة معلومات

 حتى لرتمعو بدشاكل الدواطن يرتبط أن بد فلا والقومية السياسية التوعية أيضا الدوضوعات بهذه ويتصل
 و الراديو تصطلح أن لغب التي التوعية أوجو أىم ومن فيو يعيش الذي الكبير المجتمع إلذ بالانتماء إحساسو يزداد

  1. الرأي بإبداء والدسالعة العامة القضايا في الاشتًاك ضرورة إلذ الدواطنين برفز  التنمية قضايا في التلفاز
 ولو الدذياع الفعلية الأحداث في بالدشاركة للمستمع يسمح حيث واضح بشكل الجمهور إلذ يصل الراديو نأ بدا     

 فإنو كبيرة تكلفة دون رسالتو تكرار ،ولؽكن الجميع إلذ ليصل النقل سهل لصده والتأثير الاقتناع في عالية قدرة
 .الصحية التثقيفية الأىداف يستعمل

 موجز أي في بالصحة يتعلق حدث إلذ تتطرق أن لؽكن صحية رسائل لإيصال للإذاعة طرق عدة وىناك
 كمان ومناقشات حوار و بحوث شكل في تربوية حصص طريق عن الصحة إلذ التعرف من لؽكننا عادي إخباري
 الرسالة إيصال في فعالة تكون أن لؽكن الراديو التمثيليات القصص الأغاني فاستعمال سهلة وسيلة الإذاعة
 ترغمو أن دون تامة بلباقة الرسالة يتلقى فو مرونة بكل ويتثقف يتعلم لصده مباشرة غير وبطريقة فالفرد الصحية

 2.رأيو تغير على
 خاص بنوع والإذاعة الفلم فعالية أن الأحوال اغلب في الريفي بالجمهور يتعلق فيما نو الصحي الدخططون وجد ولقد    

 . العامة الصحة ميدان في للعاملين لزفزة
 استخدم عبقرية فكرة في التفكير أمكن الإذاعة وأجهزة الكهرباء فيها تندر منطقة في كوريا جنوب ففي

 قوتها إرسال لزطة بناء أن كما العشرين بلغ بالبطاريات تعمل التي الرخيصة الراديو أجهزة من لزدود عدد فيها
 وحمي السل عن ضرورية معلومات للإذاعة برنامج اددإع ثم الدولارات من مئات بضع إلا تكلف ولد وات 50

 الذي البرنامج استغرق ولقد فيها الرئيسية الصحية الدشكلة ىي كانت منطقة في الدعوية لياتيوالطف يدئالتيفو 
 ثلاث يقارب ما استغرق الشعب أفراد مع جارية ولزادثات غنائية كمسابقة التًفيو مواد من قليل غير ار قد يتضمن
 . ىأخر  إلذ منطقة من الإذاعة أجهزة الدتطوعين ينقل  بحيث يوميا مرات ثلاث وأذيع ساعات
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 الإذاعة لصحت ولقد لستلفة منطقة 380 في جهاز العشرين على الإذاعة سمعت ، أيام ثلاث بعد وىكذا 
 من اقل أن ينتب الإذاعة وبعد قبل من الدستمعين من عدد أختبر ولقد نقلها الدراد الدعرفة فنفلت ، عظيما لصاحا

 كانوا الذين عدد وراء الدخ التهاب ينتقل كيف عرفوا تقريبا الجميع أن كما وراثي السل أن يعتقد ظل من نصفهم
 التعاون يستلزم الصحية الجمهور احتجاجات تغطية فان وكذلك 1ةالدائ في خميس نسبة يدئالتيفو  مصدر يعرفون

 الصحية التًبية في تقني بالاتصال القائم ويصبح فيها جدال لا ضرورة وتصبح والإعلامي الصحي الطرفين بين
 فالإعلانات الإذاعة طريق عن بثها يتم التي الدساوئ بعض فهناك منافع من للإذاعة ما بقدر ولكن دائم ومساعد

 بالصحة ضارة ماىي وىناك سليمة ماىي ىناك بل الصحة وبزدم الغابية كلها ليست الفرد يتلقاىا التي
 الرسالة ىذه لكسر يتدخل أن الدربي فعلي بالصحة مضرة الدواد ىذه تعتبر ذإ للسجائر للإشهار ،كالاستعمال

 . التدخين عن تنجم قد التي الأضرار لتفادي الناس بتوجيو

 الراديو اجتماعات: 

 حول دقائق عدة يدوم الذي الصحي البث لسماع الإذاعة حول أفرادىا لغتمع التي الدناطق بعض ىناك
 بعض ىناك ان كما الجهاز ىذا مثل لؽتلكون الذين الناس من قليل لأعدد نظرا منها الوقاية وكيفية الأمراض بعض
 مناقشة يتم ثم ومن حولو اجتماعات لتنظيم بالصحة الدتعلقة الراديو الحصص يستغلون اللذين الصحيين الدربين

 .2لذذا فهمو مدي لدعرفة الصحية الحصص
 الإذاعة في الصحية الإعلانات: 

 الأطفال تلقيح ضرورة على الناس كإعلام الصحي مستوي رفع على تعمل وبسيطة قصيرة إعلانات تبث 
 .مستمرة بصفة ويبث ثوان 30 الإذاعي الإعلان يدوم ما وغالبا أطفالذم إرضاع ضرورة على النساء   حث أو

 :الجهوية المسيلة إذاعة تبثها التي الصحية البرامج أىم
 : وعافية صحة برنامج -1

 لدي الصحي الوعي زيادة على العمل في الكبير الأثر لذا كانت التي الناجحة الصحي التثقيف برامج احد
 كيفية وإبرازىا آثارىا من الكثير تفادي ثم ومن الدعروفة الأمراض من بالكثير الدعرفي مستواىم وتقية الدواطنين
 3.السبت يوم كل يبث أسبوعي برنامج وىو دقيقة 52 مدتو لذا الإصابة حالة في معها التعامل
 :الطبيب سال برنامج -2

 للمستمعين فرصا البرنامج يتيح كما والتجربة والدعرفة الخبرة ذوي من عام طبيب فيو يستضاف الذي
 البرنامج في الدستضافة الطبية الخبرات على الصحية مشكلاتهم لعرض وذلك البرنامج عرض أثناء الذاتفي لاتصال

                                                           

.247ص السابق، المرجع: شعباني مالك - 1  

. 159ص السابق، المرجع: بوخبزة نبيلة - 2  
 صباحا. 18:31، 2114مارس  9مقابلة مع فايزة بن يونس: مقدمة برنامج صحة وعافية،  - 3



 الفصل الثالث التثقيف الصحي الإذاعي
 

97 
 

 الساعة على الثلاثاء يوم كل يبث دقيقة 52 مدتو الدختلفة الصحية الدشكلات لحل الصائب التوجيو وبذدون
 1. 33:00 حتى 03:30
 : النفسية العيادة -1

 الأكثر خاصة الأمراض بدختلف يعرف حيث الدباشر على نفسية استفسارات عن عبارة صحي برنامج وىو
 برنامج وىو دقيقة 52 مدتو وانشغالاتهم الدستمعين تساؤلات على ولغيب وعلاجها منها الوقاية وطرق الانتشار
 33:00.2 حتى 30:30 الأربعاء مو ي يبث أسبوعي
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 خلاصة:

الذي يطلعنا على دور الإذاعة المحلية في نشر التثقيف الصحي، كما لؽكننا أن لقد جاء في ىذا الفصل           
ندرك في ىذا الفصل أيضا الوضع الصحي العام في الجزائر، حيث شهدت تقدما ملحوظا منذ الاستقلال إلذ 

ى رأسها يومنا ىذا، مع وجود بعض النقائص في بلادنا، فرغم المجهودات والإجراءات التي تطبقها الدولة، وعل
الإجراءات الوقائية الدتمثلة في البرامج الصحية الوطنية التي تتكفل بها الدولة، بالإضافة إلذ أن مهمة التوعية 
والتثقيف موكلة إلذ كل الذيئات والجهات الدعنية بالأمر سواء العاملين في السلك الصحي كالأطباء والدمرضين، 

سسات التًبوية كالددارس والجامعات والدعاىد ...وحتى في الدساجد، والدنظمات الحكومية وغير الحكومية في الدؤ 
والأمر يتطلب بذنيد كل الوسائل الإعلامية الدختلفة بدا فيها الإذاعة المحلية ولضن نعرف أن من وظائفها التوعية 

وترجع ألعيتها  والإرشاد والتثقيف والتي من خلالذا يكتسب الأفراد مهارات ومعلومات تفيدىم في الديدان الصحي،
إلذ إمكاناتها الفائقة في الوصول إلذ أكبر عدد من الجماىير في آن واحد، وفي أماكن لستلفة، فالصحة مهمة 
للجميع، وبزص جميع إفراد المجتمع دون استثناء، وكل من لؽلك ثقافة صحية باستطاعتو إعطاء النصيحة في وقتها 

 .وفي أي مكان



 

 
 
 

 الفصل الرابع: عرض وتحليل نتائج الدراسة
 تمهيد.

I.مجالات الدراسة : 
 المجال المكاني. -1
 المجال البشري. -2
 المجال الزمني. -3

II.وصف العينة من خلال البيانات الشخصية : 
III.التحليل الكمي والكيفي لنتائج الدراسة : 

    VI: النتائج العامة للدراسة. 
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 تمهيد:

تعتبر مرحلة تفريغ البيانات والتعليق عليها وبرليلها من أىم مراحل البحث الديداني، إذ على أساسها يبني           
الباحث نتائج بحثو إذا أراد الدوضوعية والدصداقية لبحثو، وتأتي ىذه الدرحلة بعد النزول إلى الديدان وإبسام الدراسة 

البحث ىذه الأخيرة التي يجب أن تكون لشثلة لمجتمع البحث وبالتالي تكون الديدانية بتطبيق الاستمارة على عينة 
 البيانات والدعطيات التي تتضمنها معبرة بصدق عن الواقع وتدل بصدق عن لرتمع البحث.

سنقوم في ىذا الفصل باستعراض لستلف الجداول البسيطة والدركبة التي بزدم إشكالية بحثنا، ويعقب كل جدول 
ية ومناقشة لأىم النسب الدتحصل عليها من تلك الجداول وبعد برليل كل الجداول نخرج بالاستنتاجات قراءة برليل

 الجزئية ثم النتائج العامة الدتعلقة بالدراسة.
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І- مجالات الدراسة الميدانية : 
التي تعتبر نقطة وصل بين  الدسيلةيتمثل المجال الدكاني في ىذه الدراسة في ولاية المجال المكاني:  1-1

مال والجنوب، يحدىا من الشمال كل من ولايتي برج بوعريريج وولاية البويرة، ومن شالشرق والغرب وال
الشمال الشرقي ولاية سطيف، ومن الشمال الغربي ولاية الددية، أما من الشرق ولاية باتنة من الغرب 

 .لشرقي ولاية بسكرةوالجنوب الغربي ولاية الجلفة، من الجنوب ا
لكي تكون الدراسة علمية وعملية، ولكي نصل إلى نتائج موضوعية لابد من برديد  المجال البشري: 1-2

المجتمع الأصلي برديدا دقيقا واضحا، يسمح بتحديد نوع العينة الدطلوبة للاختيار ولجمع الدعطيات من أفرادىا عن 
ويقصد بدجتمع البحث أو الدراسة: لرموعة عناصر لذا خاصية أو عدة  1طريق استخدام الأدوات البحثية الدناسبة،

 2خصائص مشتًكة نميزىا عن غيرىا من العناصر الأخرى التي يجري البحث عنها.

واعتمدنا في ىذه الدراسة على العينة القصدية والدتمثلة في جمهور الدستمعين للبرامج الصحية بإذاعة الدسيلة 
 سنة. 82سنة إلى أكثر من  82عمارىم من الجهوية الذين تتًاوح أ

التي استغرقتها الدراسة أو البحث، خاصة ما يتعلق منها يدثل المجال الزمني الفتًة  المجال الزمني: 1-3
بالجانب الديداني فتحديد لرالات البحث وأطرىا الزمنية والدكانية ىو أمر مهم لارتباطو بإمكانية تعميم النتائج ىذا 

 3ر مسار البحث وخطواتو الدنهجية من جهة أخرى.من جهة، وبرري

، حيث كانت 4182أفريل  81إلى غاية  4182وقد تم جمع البيانات الدتعلقة بالدراسة أول شهر مارس 
البداية عبارة عن زيارة استطلاعية للإذاعة الجزائرية من الدسيلة حول جمع الدعلومات الدتعلقة بإنشاء الإذاعة وأىم 

ة لذذه السنة مع التًكيز بالدرجة الأولى على البرامج الصحية، وأىم الفئات التي تستهدفها ىذه البرامج الدقدم
الأخيرة، بالإضافة إلى إعداد استمارة الاستبيان في صورتها الأولية وعرضها على الأستاذ الدشرف والأساتذة 

 تصبح في صورتها النهائية.لالمحكمين، وبذريبها ميدانيا والتعديل فيها، وإعادة عرضها عل الأستاذ 

أفريل  81إلى غاية  4182أفريل  81يوما، أي بتاريخ  81واستغرقت عملية توزيع الاستمارة وجمعها 
  ، تم جمع كل الاستمارات لتأتي بعد ذلك مرحلة تفريغ البيانات وبرليلها، وعرض النتائج الدتوصل إليها. 4182
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ІІ-  الشخصية وصف العينة من خلال البيانات: 
( متغيرات لقياس لستلف الفروق فيما يتعلق 11اعتمدنا في برليل البيانات الخاصة بجمهور الدستمعين على )

 بدرجة الاستماع للبرامج الصحية بإذاعة الدسيلة الجهوية وتتمثل ىذه الدتغيرات فيما يلي:
 ، الدستوى التعليمي، الحالة الاجتماعية، الحالة العائلية. الجنس، السن

 شكلت عينة الدراسة وخصائصها على النحو التالي:وبناءا على ذلك 

 بسثيل العينة حسب متغير الجنسيبين (: 01جدول رقم )

الجنس          العدد 
 والنسبة

 %النسبة  التكرار

 21 41 ذكور

 01 81 إناث

 811 11 المجموع

 
( من %01من خلال الجدول يتضح لنا أن نسبة الإناث تفوق نسبة الذكور، حيث جاءت بدعدل )        

 ( من ذلك المجموع.%21لرموع أفراد العينة، في حين بلغت نسبة الذكور )
وما يدكن قولو، ىو أنو خلال مرحلة توزيع الاستمارة، لم أبحث عن التساوي بين الذكور والإناث وإنما عن    

لأفراد الدستمعين للبرامج الصحية بإذاعة الدسيلة الجهوية، كما أن أغلبية النساء ماكثات في البيت، لشا يتيح الفرصة ا
 لذن للاستماع أكثر.

 
 

40% 

60% 

 تمثيل العينة حسب متغير الجنس

 ذكور

 إناث
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 يبين بسثيل العينة حسب متغير السن (:02جدول رقم )
 %النسبة  التكرار السن
 80 82 سنة 48إلى  82من 

 80 2 سنة 42إلى  48من 

 81 1 سنة 82إلى  42 من

 82 83 سنة 82أكثر من 

 811 11 المجموع

  
يتبين من خلال الجدول أن لستلف الفئات العمرية الدكونة لعينة الدراسة يتعرضون للبرامج الصحية لإذاعة       

يزداد فيو ، ىو السن الذي %82سنة بنسبة  82الدسيلة، ونلاحظ أن الفئة العمرية الغالبة ىم الذين أكثر من 
الاىتمام بدواضيع التثقيف الصحي للمحافظة على صحتهم لأنهم الأكثر وعيا من الفئات العمرية الأخرى، ويليها 

بالنسبة للأفراد الذين تتًاوح أعمارىم  %80، و%80سنة بنسبة  48إلى  82الأفراد الذين تتًاوح أعمارىم من 
 .%81سنة ىذه الفئة بسثل نسبة  82إلى  42أعمارىم ما بين سنة، وأخيرا الفئة التي تتًاوح  42إلى  48مابين 

 
 
 
 
 

36% 

16% 10% 

38% 

 تمثيل العينة حسب متغير السن

18 - 23

23 - 28

28 - 38

 38أكثر من 
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 يبين بسثيل العينة حسب متغير الدستوى التعليمي (:03جدول رقم )
 %النسبة  التكرارات الدستوى التعليمي

 80 2 أمي

 84 0 ابتدائي

 84 0 متوسط

 80 2 ثانوي

 22 44 جامعي

 811 11 المجموع

 
عند الأميين، وبين الدستويات: كما ىو الحال انعدامو  يختلف الدستوى التعليمي لدى أفراد العينة بين 

( تليها فئة الأميين %22الابتدائي، الدتوسط، الثانوي والجامعي، حيث لصد أكبر نسبة عند فئة الجامعيين ب)
التعليم الدتوسط والابتدائي تتساوى النسب (، أما لرموع أفراد العينة الذين لديهم مستوى %80والثانوي بنسبة )

 (.%84بينهم حيث قدرت ب)
أن الأفراد ذوي الدستوى الجامعي ىم من أكثر الفئات اىتماما بالتثقيف ما يلاحظ من خلال ىذا الجدول 

الصحي، كما نلاحظ ىناك تقارب كبير في الدستويات التعليمية الأخرى وىذا يدل على أن كل أفراد العينة على 
 وعي تام بأهمية الصحة مهما كان مستواىم التعليمي.

 
 

16% 

12% 

12% 

16% 

44% 

 تمثيل العينة حسب متغير المستوى التعليمي

 أمي

 ابتدائي

 متوسط

 ثانوي

 جامعي
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 السوسيومهنية.يبين بسثيل العينة حسب متغير الحالة  (:04جدول رقم )
 %النسبة التكرارات لسوسيومهنيةالحالة ا
 82 81 يدرس

 84 80 يعمل

 82 81 بطال

 811 11 المجموع

 
(، %84فئة الذين يعملون قدرت بنسبة ) في نسب كل الفئات، حيث لصديبين الجدول أعلاه تقارب 

 (.%82بينما لصد تساوي بين كل من فئة الدتمدرسين والبطالين ب)
ويعود تقارب نسب الاستماع بين معظم الفئات إلى أن استخدام الإذاعة المحلية لا يعرقل أفراد ىذه الفئات 

ذاعة أينما كانوا، وىذا يدل على درجة وعي في أداء أعمالذم، فباستطاعتهم سماع البرامج الصحية التي تبثها الإ
 عينة الدراسة بأهمية ىذه الحصص الصحية.

 
 يبين بسثيل العينة حسب متغير الحالة العائلية (:05جدول رقم )

 %النسبة التكرارات الحالة العائلية
 14 40 أعزب

 22 42 متزوج

 811 11 المجموع

34% 

32% 

34% 

تمثيل العينة حسب متغير الحالة 
 لسوسيومهنيةا

 يدرس

 يعمل

 بطال
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أن ىناك تقارب في نسب كل أفراد العينة الدتزوجين وغير الدتزوجين، حيث قدرت النسبة  نلاحظ

 ( للأفراد الدتزوجين.%22( بالنسبة للأفراد غير الدتزوجين، و)%14ب)
من خلال ما سبق أن جل أفراد العينة مهتمين ومولعين بالاستماع للبرامج الصحية وذلك نظرا  ونستنتج

لأهمية ىذه البرامج لدا تبثو من نصائح وإرشادات وتثقيف صحي من أجل الحفاظ على صحتهم وصحة عائلاتهم، 
 والوقاية من لستلف الأمراض.

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

48% 

52% 

 تمثيل العينة حسب متغير الحالة العائلية

 متزوج

 أعزب
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 .الاستماع للبرامج الصحيةعادات وأنماط  الثاني:محور ال
 تمهيد:

نتطرق في ىذا الفصل إلى عادات وأنماط الاستماع للبرامج الصحية، في البداية سنقوم بربط كل سؤال           
بدتغير من متغيرات الدراسة، من خلال تقديم قراءات كمية وكيفية للجداول الدركبة والبسيطة، والتي نعتقد أن لذا 

وواضحة عن استخدامات أفراد العينة للإذاعة دور كبير في برديد نمط الاستخدام، وىذا بهدف تقديم نظرة دقيقة 
 من خلال: درجة الاستماع، أماكن التعرض وأىم البرامج الصحية الدفضلة لدى الدبحوث. 
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 مدى استماع أفراد العينة لإذاعة الدسيلة الجهويةيبين  (:06جدول رقم )
 %النسبة التكرارات درجة الاستماع

 82 81 دائما

 10 42 أحيانا

 81 11 نادرا

 811 11 المجموع

 
( ىي النسبة الغالبة من الأفراد الذين يستمعون أحيانا لذذه الإذاعة، في حين بلغت %10تبين أن نسبة )     

( بالنسبة للأفراد الذين يستمعون للإذاعة بصفة %81(، و)%82)نسبة الدبحوثين الذين يستمعون بصفة دائمة 
 نادرة

ارتفاع نسبة الدستمعين أحيانا إلى تعدد الوسائل وتنوعها من إذاعة وتلفزيون وصحف وانتًنت...أما  ويعود
الذين يتعرضون بصفة دائمة للإذاعة، فأولئك ىم من وجدوا فيها وسيلة سهلة تتناسب مع أوقاتهم وانشغالاتهم، 

 وىي أيضا تعتبر وسيلة بسيطة متوفرة لديهم.وربدا لكونها تنقل انشغالاتهم واىتماماتهم لشا يجعلها قريبة منهم، 
أما الذين يستمعون إليها بصفة نادرة فهم لا يفضلون الإذاعة كوسيلة إعلامية، بل يستمعون إليها بدحض 

 الصدفة لاغير.

 
 
 
 

34% 

56% 

10% 

مدى استماع أفراد العينة لإذاعة المسيلة 
 الجهوية

 دائما

 أحيانا

 نادرا
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 أفراد العينة لإذاعة الدسيلة الجهويةيبين الأماكن التي يستمع فيها  (:07جدول رقم )
 %النسبة اتالتكرار  مكان الاستماع

 11.81 21 مكان السكن )الإقامة(

 81.12 3 مكان العمل

 82.18 2 السيارة

 811 11 المجموع

 
( من لرموع أفراد العينة ىي نسبة الأغلبية الذين يستمعون للإذاعة في %11.81نلاحظ أن نسبة )       

الراديو في الدنزل، حيث أنها تساعد الفرد مكان الإقامة سواء البيت أو الحي الجامعي، وىذا راجع إلى توفر جهاز 
على التعرض لذا والقيام بأعمال أخرى خاصة في البيت، وىذا ما زاد من إمكانية التعرض لذا مقارنة بوسائل 

 الإعلام الأخرى.
( ويعود ذلك إلى وجود جهاز الراديو في %82.18كما نلاحظ أن نسبة الاستماع في السيارة بلغت )

( وىذا راجع إلى أن أغلب أصحاب المحلات %81.12الاستماع في مكان العمل بلغت )السيارة، ونسبة 
 يدلكون جهاز الراديو، واستعمالذم لتقنيات حديثة كالذاتف النقال وغيرىا من الأجهزة التي تتميز بالخفة والبساطة.

 
 
 
 

70% 

16% 

14% 

الأماكن التي يستمع فيها أفراد العينة لإذاعة 
 المسيلة الجهوية

 مكان الإقامة

 مكان العمل

 السيارة
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 يبين مع من يستمع أفراد العينة لإذاعة الدسيلة الجهوية (:08جدول رقم )
 %النسبة التكرارات الدشاركون في الدتابعة

 10.0 81 بدفردك

 42.8 81 مع أفراد العائلة

 81.13 12 مع الأصدقاء

 811 18 المجموع

 
( ىي نسبة الأغلبية التي تسمع للإذاعة بصفة منفردة، %10.0توضح نتائج الجدول أعلاه أن نسبة )        

كوسيلة إعلامية يدكن استخدامها بشكل منفرد، كما أن الاستماع ويعود ذلك إلى خصوصية جهاز الراديو  
للإذاعة أصبح نشاط فردي أكثر منو نشاط جماعي، فبفضل التكنولوجيات الحديثة، وظهور المحامل الشخصية التي 

كما أن فئة بستاز بالخفة والحركية وتعدد الوسائل الاتصالية، حدث انتقال من الإذاعة العائلية إلى الإذاعة الفردية،  
 الداكثات في البيوت تبقى لوحدىا في أثناء النهار وبالتالي تستمع للإذاعة لوحدىا.

( %42.8الدبحوثين الذين يستمعون للإذاعة مع أفراد عائلتهم والتي قدرت ب)وىذا ما يفسر انخفاض نسبة 
ة الجامعيين الدقيمين ( يستمعون للإذاعة مع أصدقائهم، حيث لصد أن بعض الدبحوثين خاصة من فئ%81.3و)

بالأحياء  الجامعية يتابعون الإذاعة مع أصدقائهم، وكذلك أصحاب المحلات الذين يعملون مع بعضهم البعض 
 يستمعون للإذاعة ويتبادلون الآراء والأفكار حول جل البرامج الإذاعية.

 
 

57% 28% 

15% 

مع من يستمع أفراد العينة لإذاعة المسيلة 
 الجهوية

 بمفردك

 مع العائلة

 مع الأصدقاء
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 يوضح البرامج التي يريد البحوث الاستماع إليها في إذاعة الدسيلة الجهوية (:09جدول رقم )
 %النسبة التكرارات البرامج الدفضلة

 48.84 43 برامج دينية

 8.01 11 برامج سياسية

 48.84 43 برامج صحية

 82.1 41 برامج اجتماعية

 82.1 41 برامج ثقافية

 83.88 40 برامج ترفيهية وفنية

 1.82 11 رياضية برامج

 811 880 المجموع

 
( تليها البرامج التًفيهية %48.84لصد أن ىناك تساوي بين البرامج الدينية والصحية تقدر ب)          

( وأخيرا %1.82( ثم البرامج الرياضية بنسبة)%82.1(، والاجتماعية والثقافية بنسبة)%83.88والفنية بنسبة)
 (.%8.01بة قدرت ب)البرامج السياسية وىي أضعف نس

ولشا سبقت الإشارة إليو يتضح لنا أن ىناك برامج إذاعية متنوعة ذات نسب متقاربة، وىذا يدل على أن 
البرامج الإذاعية برظى باىتمام كبير، وتشغل حيز كبير من اىتمامات الدبحوثين، أما البرامج السياسية والرياضية لا 

إلى أنهم يتابعون ىذه البرامج في وسائل إعلامية أخرى بدلا وىذا راجع  برظى باىتمام كبير من طرف الدبحوثين
 من متابعتها في الإذاعة.
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 مدى الاستماع للحصص والبرامج الصحية بإذاعة الدسيلة الجهوية حسب متغير السنيبين  (:10جدول رقم )
 العمر        

 مدة الاستماع       
 المجموع 82أكثر من  82 - 42 42 - 48 48 - 82
 % ت % ت % ت % ت % ت

 44 88 82 11 14 18 11 11 10 18 باستمرار

 12 43 80 12 12 12 12 12 40 88 أحيانا

 41 81 10 18 12 14 12 14 10 18 نادرا

 %811 11 %80 82 %82 11 %84 10 %82 83 المجموع
 

( يستمعون للبرامج الصحية 48-82أعمارىم من )يتضح من خلال الجدول أن الأفراد الذين تتًاوح        
(، في حين لصد تساوي بين %80سنة بنسبة ) 82( تليها فئة الأفراد الذين تفوق أعمارىم %40أحيانا بنسبة )

  (.%12( بنسبة )82-42( و )42-48الفئتين العمريتين من )
للبرامج الصحية باستمرار، ثم يأتي سنة إلى الاستماع  82( للأفراد الذين تفوق أعمارىم %82وتعود نسبة )

(، وفي الدرتب الثالثة الأفراد الذين تتًاوح أعمارىم %10( بنسبة )48-82الأفراد الذين تتًاوح أعمارىم ما بين )
 (  سنة.42-48(، وفي الأخير النسبة الدعدومة بالنسبة للفئة العمرية )%14( بنسبة )82-42)من 
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 البرامج التي يريد المبحوث الاستماع إليها 

البرامج التي يريد المبحوث الاستماع 
 إليها 
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( والأفراد 48-82( )%10ين العمريتين في نسبة الاستماع نادرا بنسبة )كما يبين الجدول تساوي بين الفئت
 (.%14( بنسبة )82-42( و)42-48سنة، كما لصد تساوي أيضا بين الفئتين العمريتين من) 82الأكثر من 

( سنة ىم الذين يستمعون للبرامج 48-82تتًاوح أعمارىم من )الذين الأفراد نستنتج من خلال ما سبق أن 
الصحية أحيانا وذلك راجع لكثرة انشغالاتهم والتزاماتهم بالدراسة والعمل لشا يجعلهم غير دائمي الاستماع للبرامج 

تبثها التي الصحية، بالإضافة إلى أن ىذه الفئة ليس لديها اىتمامات بالبرامج الصحية، وأن البرامج الصحية 
 الإذاعة  بشكل كبير ىذه الفئة.

وىذا راجع سنة،   82أما الفئة التي تسمع للبرامج الصحية باستمرار الأفراد الذين تفوق أعمارىم أكثر من 
الصحة في حياتهم اليومية وكلما تقدم العمر كلما زاد الفرد اىتماما بالجانب إلى درجة وعي الدبحوثين بأهمية 

ندما يكبر تبدأ صحتو بالضعف والعجز لذذا لصده أكثر اىتماما من الأفراد الأقل سنا الصحي، لأن الإنسان ع
 الذين يكونون بصحة جيدة.

مدى مناسبة وقت بث البرامج الصحية لدى أفراد العينة حسب متغير الحالة يبين  (:11جدول رقم )
 سوسيومهنية.ال

  الحالة 
 سوسيومهنيةال

 
 وقت البث مناسبة

 المجموع بطال يعمل يدرس
 % ت % ت % ت % ت

 14 40 82 13 82 13 80 12 مناسب

 84 10 14 18 14 18 12 12 غير مناسب

 80 82 82 11 84 10 81 11 أحيانا

 %811 11 %12 81 %84 80 %82 81 المجموع
 

بنسبة البطالين و أن وقت بث البرامج الصحية يناسب دائما كل من فئة العاملين  نلاحظ من خلال الجدول
( بالنسبة %82)أحيانا وقت بث البرامج الصحية  أما الذين يناسبهم( %80( وفئة الدتمدرسين بنسبة ) 82%)

                ( بالنسبة لفئة الدتمدرسين.%81( ونسبة )%84للعاملين، ثم تليها فئة البطالين بنسبة )
أما فئة البطالين وقت بث البرامج الصحية، ( من الدتمدرسين لايناسبهم %12في حين لصد نسبة )

 .(%14والعاملين فهناك تساوي في النسبة الدقدرة ب)
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مفردات العينة من البطالين والعاملين ترى بأن وقت بث البرامج الصحية مناسب وىذا أن نستنتج لشا سبق 
راجع إلى كون أن فئة البطالين أقل انشغالا في حين أن فئة العاملين يستمعون للبرامج الصحية حتى وإن كانوا في 

عبرت على أن فتًات بث أماكن عملهم سواء في السيارات أو المحلات في حين أن فئة الدتمدرسين ىي الأخرى 
  البرامج الصحية مناسبة بحكم وقت بث البرامج في الفتًة الصباحية.

 .مدى استماع أفراد العينة للبرامج الصحية بإذاعة الدسيلة الجهويةيبين  (:12جدول رقم )
 %النسبة التكرارات برامج الصحيةال

 21 41 سال الطبيب

 40 88 العيادة النفسية

 82 81 صحة وعافية

 811 11 المجموع

 
لاحظ أن عدد الحصص في إذاعة الدسيلة ثلاث حصص صحية، وأفضل حصة تروق اىتمام ن        

(، وفي الأخير %82بنسبة ) "صحة وعافية"(، ثم تليها حصة %21بنسبة )  "سال الطبيب"الدبحوثين ىي 
 (.%40بنسبة ) ة"العيادة النفسي"حصة 
سبق يتضح جليا أن أفراد العينة مهتمون بالاستماع للبرامج الصحية في الإذاعة، وبالتالي فإن درجة الوعي  لشا

 والتثقيف الصحي لذم كبيرة. 
 

 

 

59% 

39% 

2% 

 مدى استماع أفراد العينة للبرامج الصحية 

 سال الطبيب

 العيادة النفسية

 صحة وعافية
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 البرامج الصحية التي يناسب وقت بثها لدى الأفراد الدبحوثينيبين  (:13جدول رقم )
 %النسبة التكرارات البرامج الصحية

 41.41 81 سال الطبيب

 80.80 13 العيادة النفسية

 80.80 41 صحة وعافية

 41 88 غير مناسب في كل البرامج

 811 11 المجموع

 
نلاحظ أن حصة "صحة وعافية" ىي التي يناسب وقت بثها لدى كل الدبحوثين قدرت بنسبة 

لحصة العيادة النفسية  ( بالنسبة%80.80( و)%41.41تليها حصة "سال الطبيب" بنسبة )  (80.80%)
 ( من الدبحوثين ترى بأن كل الحصص الصحية الدقدمة في الإذاعة غير مناسب وقت بثها.%41وأخيرا نسبة )

ونستنتج لشا سبق أن حصة "صحة وعافية" حازت على حصة الأسد ويرجع ذلك أن كونها تبث يوم 
مدرسين يستطيعون الاستماع للحصة دون أي العطلة وىو يوم بداية الأسبوع فكل الدبحوثين من عاملين أو مت

في حين الأفراد الذين يرون بأن وقت بث كل البرامج غير مناسب وذلك كون حواجز تعيقهم عن القيام بأشغالذم، 
أن كل الحصص الصحية الدقدمة في الإذاعة تبث في الفتًة الصباحية وفي وسط أيام الأسبوع لشا يجعلهم غير راضين 

ك  لانشغالذم وعدم وجود الوقت الكافي للاستماع لذذه الحصص بكل راحة وإتباع ما يأتي فيها عن وقت بثها وذل
من مواضيع صحية لستلفة ونصائح وإرشادات تفيدىم في حياتهم اليومية لذلك يعتًضون عن وقت بثها ويرون بأنو 

 تابعتها.يكون لديهم الوقت لديجب تغيير وقت بث الحصص وجعلها في الفتًة الدسائية أين 

     
 

27% 

16% 37% 

20% 

البرامج الصحية التي يناسب وقت بثها 
 لدى الأفراد المبحوثين

 سال الطبيب

 العيادة النفسية

 صحة وعافية

 غير مناسب في كل البرامج
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 النتائج المتعلقة بالتساؤل الأول:
 يدور لزتوى ىذا التساؤل حول: عادات وأنماط الاستماع للبرامج الصحية بإذاعة الدسيلة الجهوية.

لقد توصلت الدراسة إلى أن جمهور إذاعة الدسيلة )أفراد العينة( يستمع "أحيانا" لبرالرها وذلك بنسبة * 
وىي النسبة الغالبة لدى مفردات عينة الدراسة، كما أن الذين يستمعون للإذاعة دائما فقد بلغت نسبتهم  10%
 .%81، والذين يستمعون نادرا للإذاعة نسبتهم ضئيلة قدرت ب 82%

اتضح من خلال الدراسة أن أغلبية أفراد العينة يستمعون لإذاعة الدسيلة في مكان السكن )الإقامة( * 
لأن الدنزل ىو الدكان الأكثر ملائمة للاستماع، وبالنسبة للاستماع في مكان العمل  %11.18بة وذلك بنس

بالنسبة للاستماع في السيارة، وفي نفس الوقت توصلت الدراسة إلى أن  %82.18، و %81.12قدرت نسبة 
 أفضل مكان للاستماع للإذاعة ىو الدنزل ثم مكان العمل وأخيرا السيارة.

راسة أن أفراد العينة يفضلون متابعة البرامج الصحية بإذاعة الدسيلة بدفردىم بنسبة أظهرت الد* 
، وأخيرا الاستماع مع الزملاء بنسبة %42.81مع أفراد العائلة بنسبة ة الثانية الاستماع ب، وفي الدرت10.01%
81.13%. 
الاستماع للبرامج الدينية والصحية خلصت الدراسة إلى أن الدستمعين لإذاعة الدسيلة الجهوية يفضلون * 

، لأن الأفراد يديلون إلى التثقيف الصحي والديني، وفي الدرتبة %48.84ولذم نفس الدرجة من التفضيل بنسبة 
حيث تعتبر البرامج التًفيهية الفنية من أكثر البرامج  %83.88الثانية جاءت البرامج التًفيهية الفنية بنسبة 

، ثم %82.11ئاتو، وفي الدرتبة الثالثة جاءت البرامج الاجتماعية والثقافية بنفس النسبة استقطابا للجمهور بكل ف
 البرامج الدينية والصحية.

( يستمعون للبرامج الصحية أحيانا 48-82* كشفت الدراسة أن أفراد العينة الذين تتًاوح أعمارىم )
سنة يستمعون للبرامج الصحية باستمرار  82(، أما الفئة العمرية الذين تفوق أعمارىم أكثر من %40بنسبة )
( فهم نادرا ما يستمعون للبرامج %2( بنسبة )48-42(و)42-48(، والفئتين العمريتين من )%82بنسبة )

 الصحية.
* بينت الدراسة أن وقت البرامج الصحية يناسب دائما كل أفراد عينة الدراسة وىذا راجع إلى مرونة 

ليها في أي وقت دون أي حواجز، بالإضافة إلى تعدد وسائل الاتصال لشا يجعلها الإذاعة حيث يدكن الاستماع إ
 متاحة للاستماع.

توصلت الدراسة إلى أن أفضل حصة تروق اىتمام الدبحوثين أكثر من البرامج الصحية الأخرى ىي * 
الحصة، وفتح المجال ، ويعود ذلك إلى تنوع الدواضيع الصحية الدتناولة من طرف %82حصة "سال الطبيب" بنسبة 

 للمستمعين لطرح لستلف انشغالاتهم الصحية، وإيجاد حلول للمشاكل الصحية التي يعانون منها.
 .%80.8أن أفضل الحصص الصحية التي يناسب وقت بثها الدبحوثين ىي حصة صحة وعافية بنسبة * 
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 .الجهوية المسيلة بإذاعة الصحية للبرامج للاستماع الجمهور دوافع:الثالث محورال

 تمهيد:

 من وذلك الصحية للبرامج الدستمعين جمهور تعرض دوافع أىم معرفة الفصل ىذا خلال من سنحاول          
 .الجهوية الدسيلة إذاعة في الدقدمة الصحية للبرامج الاستماع أسباب حول الدبحوثين إجابات برليل خلال
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 السن متغير حسب الصحية الانشغالات طرح بهدف الصحية البرامج متابعةيبين  ( :14) رقم جدول

 السن             
 انشغالات طرح

82-48 
 %            ت

48-42 
 %           ت

42-82 
 %            ت

 المجموع          82 من اكثر

 %           ت     %            ت
 22        44       44      88 14          8 12           4 80         1 8 نعم
  10       42       80        2 81          1 12           2 44         88    لا

 811     11     %82     83 %84        0 %84         0 %82        83 المجموع

 

( من مفردات العينة %44الذين أجابوا بنعم أن نسبة )يتضح من خلال الجدول بالنسبة لدفردات العينة           
( %80سنة تتابع البرامج الصحية بدافع طرح الانشغالات الصحية، في حين أن نسبة ) 82الذين تفوق أعمارىم 

( من مفردات العينة الذين تتًاوح أعمارىم %2( وتليها نسبة )48-82من أفراد العينة الذين تتًاوح أعمارىم من )
 ( سنة.82-42( بالنسبة للذين تتًاوح أعمارىم من )%14( لتأتي في الأخير نسبة )42-48)ما بين 

( للأفراد الذين تتًاوح أعمارىم % 44أما بالنسبة لدفردات العينة الذين كانت إجاباتهم بلا فكانت نسبة )
للأفراد الذين ( %81سنة، في حين لصد نسبة ) 82( بالنسبة للأفراد الأكثر من %80( سنة، )48-82من)

-48( للأفراد الذين تتًاوح أعمارىم من )%12( سنة وفي الأخير لصد نسبة )82-42تتًاوح أعمارىم من)
 (سنة.42

 لانشغالاتا لدتابعة البرامج الصحية وذلك بدافع طرح عرضة بر سنا ىمالأك الأفراد أن سبق لشا ونستنتج
، وكذلك الصحي الجانب بسس التي الأسباب لدعرفة لعاتط وأكثر والاستفسار حول الدواضيع الصحية الدطروحة

تكوين لدى بعض الدستمعين ثقافة صحية واسعة، في حين لصد الأفراد الذين أجابوا بلا فنجد الأفراد الذين تتًاوح 
ليس دافعهم طرح انشغالات صحية وإنما للاستماع فقط ( فهم يتابعون البرامج الصحية 48-82أعمارىم من )

 جل زيادة الثقافة الصحية.وكذلك من أ
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 متغير حسب الصحية مشكلاتهم حل في الدساعدة طلب بهدف الصحية البرامج متابعةيبين  ( :15) رقم جدول
 . الجنس

 الجنس               
 الدساعدة طلب

 الذكور
                 %                ت

 الإناث
 %                ت  

 المجموع
 %                ت

 14               40 82              17 82                9 نعم
 22               42 42              14 41              10 لا

 %811          11 %04             31 %82              19 المجموع

 

( في حين أن %82من خلال الجدول أن إجابات أفراد العينة بنعم كانت عند فئة الإناث بنسبة ) يتضح          
( في حين أن نسبة %42( للذكور، أما عن إجابات أفراد العينة بلا كانت عند فئة الإناث ب)%82نسبة )

 ( للذكور.41%)

نستنتج لشا سبق أن فئة الإناث تتابع البرامج الصحية بدافع طلب الدساعدة في حل مشكلاتهم الصحية أكثر من 
وىذا راجع إلى أن أغلب الحصص الصحية الدقدمة في الإذاعة تركز في طرح مواضيعها على الأمراض الدتعلقة الذكور 

إضافة إلى تواجد الدرأة في الدنزل أكثر من الذكور لشا يتيح  بالنساء وتعتبرىا من أكثر الفئات اىتماما بالمجال الصحي،
 لذا فرصة التواصل والتفاعل مع البرامج الصحية التي تبثها الإذاعة .

أما بالنسبة لإجابات أفراد العينة عن عدم تفاعلها مع البرامج الصحية بلا راجع إلى أن الدواضيع الدطروحة لا بسس 
ين إضافة إلى اكتفاء الدستمع بالتابعة فقط دون التفاعل الدباشر مع الدواضيع انشغالات واىتمامات الدستمع

 إلى عدم تفاعلهم مع البرامج الصحية.الدطروحة، كما لصد أن طبيعة الانشغالات الخاصة بأفراد العينة بريل 
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 حسب والدصحات الأطباء عناوين و أسماء على التعرف بهدف الصحية البرامج متابعةيبين  (:16) رقم جدول
 . السن متغير

 السن          
 

 الأطباء على التعرف
 والدصحات

82-48 
 
 %           ت

48-42 
 
 %           ت

42-82 
 
 %         ت

 82   من أكثر

 

 %         ت

 المجموع

 

 %          ت

 20     23 80       8 2       2 2       2 44      11 نعم
 12      27 44     11 2       4 2       4 80        8 لا

 %811   50 %82     19 %84       6 %84       6 %82      19 المجموع

 

( 48-82( من مفردات العينة الذين تتًاوح أعمارىم من )% 44يتضح من خلال الجدول أن نسبة )         
( للأفراد الذين %80تليها نسبة ) ،والدصحات الأطباء وعناوين أسماء على التعرفبدافع يتابعون البرامج الصحية 

( 42-48سنة، في حين لصد تساوي بين الفئتين العمريتين الذين تتًاوح أعمارىم من ) 82تفوق أعمارىم 
                                                                       (.%2( سنة بنسبة )82-42و)

سنة  82أما بالنسبة لأفراد العينة الذين كانت إجاباتهم بلا فكانت أعلى نسبة عند الأفراد الذين تفوق أعمارىم 
(، في حين لصد تساوي بين %80( سنة بنسبة )48-82(، تليها فئة الذين تتًاوح أعمارىم من )%44بنسبة )

 (.%2بنسبة )( 82-42( و)42-48الفئتين العمريتين الذين تتًاوح أعمارىم من )

ونستنتج من إجابات أفراد عينة الدراسة بنعم حول متابعة البرامج الصحية بدافع التعرف على أسماء وعناوين 
 الأطباء إلى رغبة الدبحوثين في التواصل بشكل مباشر مع الطبيب.

عة البرامج الصحية قناعة الدبحوثين بكفاءة الأطباء الدستضافين من طرف الإذاعة لشا دفعهم إلى الاستماع ومتاب
والتعرف من خلالذا على عناوين وأسماء الأطباء والدصحات ، ونرجع إجابة مفردات عينة الدراسة بلا إلى اكتفاء 

 الدبحوثين بدا يعرض من قبل الأطباء من مواضيع صحية دون الحاجة إلى معرفة عناوين وأسماء الأطباء والدصحات.
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 متغير حسب الصحية الثقافة وزيادة الأمراض من الوقاية بهدف الصحية البرامج متابعةيبين  (:17) رقم الجدول
  التعليمي الدستوي

 الدستوي    
 تعليمي
 من الوقاية

 الأمراض

 امي
 %         ت

  ابتدائي
 %          ت

 متوسط
 %         ت

 ثانوي
 %        ت

 جامعي
 %        ت

 المجموع
 %      ت

 50811   22     24 84       6 82       7 81         5 80         8 نعم
 1      0 1       0 1        0 1        0 1         0 1            0 لا 

 100  50 %22    24 %84      6 %21      7 %81       5 %80        8 المجموع

 

( من مفردات العينة ذوي الدستوى الجامعي يتابعون البرامج %22يتضح من خلال الجدول أن نسبة )          
( فقط من مفردات العينة لذوي %80الصحية بدافع الوقاية من الأمراض وزيادة الثقافة الصحية، في حين أن نسبة)

( من مفردات العينة لذوي الدستوى %84( لذوي الدستوى الدتوسط، ونسبة)%82الدستوى الأمي، ونسبة )
لذوي الدستوى الابتدائي، أما إجابات الدبحوثين ( من مفردات العينة %81تأتي في الدرتبة الأخيرة نسبة)الثانوي، ل

 بلا عند كل الدستويات التعليمية فهي معدومة بساما.

نستنتج من خلال الجدول أن إجابات الدبحوثين من الدستمعين في كل مستوياتها التعليمية أنها تستمع للبرامج 
ع الوقاية من الأمراض وزيادة الثقافة الصحية وىذا راجع إلى نوعية الدضامين الدطروحة في ىذه البرامج الصحية بداف

 .إضافة إلى استفادة الدبحوثين من الدواضيع الدطروحة ثقافة و وقاية وعلاجا

 . الصحية البرامج في اىتمامك يجذب الذي ما (:18) رقم جدول

 في اىتمامك يجذب الذي ما
 الصحية البرامج

 % النسبة  التكرارات

 2 2 بالاتصال القائم

 20 48 الدطروحة الصحية القضايا
 42 82 الدواضيع تنوع

 82 3 الجمهور أمام المجال وفتح التفاعل
 811 11 المجموع
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 النتائج فكانت الصحية البرامج في الدبحوثين اىتمام يجدب الذي ما معرفة حاولنا 82 الجدول خلال من        
 :كالآتي

 الصحية البرامج مقدمي أن إلى ىذا ويرجع الدطروحة الصحية القضايا اىتمامهم جلب الدبحوثين من 20%
 الأم بصحة تتعلق وقضايا والسمنة السكري ، الدم ضغط أمراض مثل الدبحوثين رغبات حسب قضايا يعرضون
 الأفراد من الدبحوثين طرف من كبيرا اىتماما لقيت لذلك الأمراض ولستلف جوانب بكل تلم بدعني والطفل

 تغطية إلى راجع وىذا الدطروحة الدواضيع تنوع اىتمامهم جلب الدبحوثين من %42 الثانية الدرتبة لصد ثم الدستمعين
 .الدستمع بزص التي الصحية الجوانب كل

 التفاعلية ىو الصحية البرامج في اىتمامهم يجذب الذي أن الدبحوثين من %82 نسبة أن أيضا الجدول يبين كما
  الدطروح الدوضوع ابذاه والأفكار الآراء ابدأ على يساعد لأنو وذلك الجمهور اتصالات أمام المجال وفتح

 وذلك بالاتصال القائم ىو الصحية البرامج في اىتمامهم يجذب الذي أن تري الدبحوثين من %2 نسبة وأخر
 . الدستهدف الجمهور ومستوي الدناسبة بالأساليب الصحية الرسالة توصيل في الطبيب أي البرامج مقدمي لتمكن

 
 .الصحية البرامج في اهتمامك يجذب الذي ما

 

 

 

 

8% 

46% 28% 

18% 

 التفاعلية تنوع مواضيع القضايا الصحية القائم بالتصال
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 . تهتم بها إذاعة الدسيلة الجهوية الصحة أنواع أي الدبحوث تقدير (:19) رقم الجدول

 % النسبة  التكرارات الصحة أنواع
 83.01 48 الجسمية
 18.22 88 النفسية
 0.23  2 العقلية
 811 12 المجموع

 

 بالدسيلة الجهوية الإذاعة بها تهتم التي الصحة أنواع أي الدبحوث تقدير ىمد الجدول يتضح من خلال          
 ىذه وتبلغ النفسية بالصحة أكثر تهتم الدسيلة إذاعة أن تري العينة أفراد نسبة أعلى أن نلاحظ حيث
 . %0.23 ضئيلة نسبة العقلية الصحة حيث في %83.01 بةسبن الجسمية الصحة تليها %18.22النسبة

 تلقي وأنها الدسيلة إذاعة في الدقدمة الصحية بالدواضيع تام اطلاع على العينة أفراد أن سبق ما خلال من نستنتج
 نفسية وعقد اضطرابات من المجتمع يعاينو لدا نظرا النفسية بالصحة أكثر نمهتمو  الإذاعة وان ومتابعتهم اىتمامهم

 . والجسمية العقلية الصحة على تؤثر

  

 .أي أنواع الصحة تهتم بها إذاعة المسيلة الجهوية. تقدير المبحوث

 

 

 

40% 

53% 

7% 
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 حسب الجهوية الدسيلة بإذاعة الصحية الحصص تقدمها التي النصائح الاعتبار بعين أخد يبين ( :20) جدول
 .الجنس متغير

 الجنــــس             
 النقاش تطبيق

 الذكور
 %            ت

 الاناث
 %            ت

 المجموع
 %             ت

 22            22 12          43 81           81 نعم
 84               0 0          18 0             8 لا

 811            11 02          84 80           82 المجموع
 

من خلال الجدول أن أعلى نسبة من الإناث يهتمون بالنصائح التي تقدمها الحصص الصحية   تضحي         
( بينما الدبحوثين من الذكور فقد قدرت %12بإذاعة الدسيلة الجهوية وقد عبروا عن ذلك بإجابتهم بنعم بنسبة)

 (.%10من الذكور والإناث عبروا بإجابتهم بلا بنسبة ) ( بينما لصد كل من الدبحوثين%81بنسبة )

نستنتج من الجداول المحصل عليها من الجدول أن الإذاعة المحلية استطاعت التأثير على سلوك مستمعيها من خلال 
البرامج الصحية وبالتالي شكلت لديهم وعيا صحيا يدفعهم ويوجههم إلى إتباع كل ما يقدم في الحصص الصحية 

 بالنصائح الدقدمة لذم. والأخذ

 والإرشاداتمن مفردات العينة من الذكور والإناث لا يأخذون بعين الاعتبار النصائح  %10فيما عبرت نسبة 
من قبل الإذاعة المحلية، وىذا راجع إلى أن البرامج الصحية الدطروحة لا تغطي الدقدمة من الحصص الصحية الدطروحة 

البرنامج  ورغبات الدستمع بالإضافة قناعات الدستمعين تبقي نسبة في قبول النصائح الدطروحة ضمن لستلف ميولات
 الصحي الدقدم.
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 النتائج المتعلقة بالتساؤل الثاني:

 يدور لزور ىذا التساؤل حول: دوافع الجمهور للاستماع للبرامج الصحية بإذاعة الدسيلة الجهوية.

سنة يتابعون البرامج الصحية بدافع طرح  82من خلال الدراسة أن الذين تفوق أعمارىم أكثر من  * تبين
( يتابعون البرامج الصحية بدافع 48-82انشغالاتهم الصحية الدختلفة، في حين الأفراد الذين تتًاوح أعمارىم من )

 التعرف على أسماء وعناوين الأطباء والدصحات.

( من الإناث تتابع البرامج الصحية بدافع طلب الدساعدة في حل %82) * توصلت الدراسة إلى أن
 مشكلاتهم الصحية الدختلفة وذلك راجع إلى أن أغلب الدواضيع الصحية الدطروحة في الإذاعة بزص الدرأة.

* كشفت الدراسة أن الأفراد الدستمعين للبرامج الصحية على اختلاف مستواىم التعليمي ىدفهم واحد من 
 ة البرامج الصحية و ىو الوقاية من الأمراض وزيادة الثقافة الصحية.متابع

كشفت الدراسة أن الشيء الذي يجذب اىتمام الدبحوثين في الحصص الصحية ىو القضايا الصحية * 
 .%20الدطروحة بنسبة 

 %18.22* أن أكبر نسبة من الدبحوثين يرون بأن إذاعة الدسيلة تهتم بالصحة النفسية وذلك بنسبة 
 بالنسبة للصحة العقلية. %0.23مقابل 

* أسفرت الدراسة على أن أعلى نسبة من الدبحوثين الإناث يهتمون بالنصائح التي تقدمها الحصص 
راجع إلى أن الإذاعة المحلية استطاعت  . وىذا%81(، مقابل نسبة الذكور قدرت بــ %12الصحية قدرت ب)

التأثير على سلوك الدستمعين من خلال برالرها الصحية وبالتالي شكلت لديهم وعيا لشا يدفعهم لإتباع النصائح 
  الدقدمة في الحصص الصحية.    
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 .المسيلة بإذاعة الصحية للبرامج الاستماع عند المحققة الإشباعات: الرابع المحور

 تمهيد:

 وذلك الصحية للبرامج التعرض خلال من للمبحوثين برقق ما أىم عن الكشف إلى الفصل ىذا خلال من نسعى
 الزمنية والددة الصحية البرامج عدد كفاية مدي في تتمثل والتي المحققة بالإشباعات تتعلق التي الأسئلة خلال من

 الصحية للبرامج الاقتًاحات وأخيرا الدوجودة النقائص وطبيعة الصحية البرامج فهم صعوبة ومدي للبرامج الدخصصة
 . المحلي الجمهور لدي الصحي التثقيف في تساىم ىي
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 . العائلية الحالة متغير حسب الجهوية الدسيلة بإذاعة الصحية البرامج عدد كفاية ىمديبين  ( :21) جدول

 الحالة العائلية        
 الكفاية

  أعزب
 %             ت

 متزوج
 %               ت

 المجموع
 %              ت

 82           11 0           18 2            2 كاف
 10           82 21           41 80            82  ما نوعا
 81             1 0             8 2              4 كاف غير

 %811           11 % 811           40 % 22          42 المجموع
 

( من مفردات العينة من الأفراد الدتزوجين وغير الدتزوجين يرون %82يتضح من خلال الجدول أن نسبة )         
يرون ( من مفردات العينة سواء الدتزوجين وغير الدتزوجين %10أن البرامج الصحية كافية في حين يرون بأن نسبة)

( من مفردات العينة الدتزوجين وغير الدتزوجين ترى بأن عدد البرامج الدقدمة في %81بأنها نوعا ما كافية ونسبة)
 الإذاعة غير كافية.

مفردات العينة لزتارون ولعلهم مكتفون بعدد البرامج الصحية الدقدمة من طرف الإذاعة وأنها   أن سبق لشا ونستنج
جمهور الدستمعين وتلبية احتياجاتهم  مواضيعهم الصحية، ونشر التثقيف الصحي لدىكافية لطرح ومعالجة لستلف 

 الصحية الدختلفة.

 نتغير حسب العينية أفراد ىلد الجهوية الدسيلة بإذاعة البرامج بث مدة كفاية ىمديبين  (:22) رقم الجدول 
 . الجنس

 الجنـــــــس             
 البرامج بث كفاية

 الذكور
 %             ت

 الإناث
 %          ت

 المجموع
 %           ت

 82            1 0         8 2             2 كافي
 14          40 44        88 81           81 ما نوعا
 82           81 84        80 4            8 كافي غير

 % 811          11 % 01        88 % 21           41 المجموع
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 الصحية للبرامج الدخصص الساعيم الحج بان يرون الذكور( من % 2)نسبة أن يتضح من خلال الجدول         
( من الذكور يرون بأن الحجم الساعي الدخصص للبرامج الصحية نوعا %81( غير كافية، ونسبة )% 4و) كافي

 (.%44ما كافية، لتليها فئة الإناث بنسبة )

( %84)( من لرموع تكراراتها كافية وترى نسبة %0حين تتباين النسب عند فئة الإناث حيث نرى أن نسبة ) في
 غير كافية.

نستنتج لشا سبق أن كل من الدبحوثين من الذكور يرون بأن مدة بث البرامج الصحية كافية نوعا ما وىذا راجع إلى 
ما لطرح لستلف انشغالاتها الصحية في حين ترى فئة الإناث أن أن الحصص الصحية التي تبثها الإذاعة تكفيها نوعا 

الددة الزمنية غير كافية وىذا يدل على أن الدرأة متمسكة جدا بالحصص الصحية ولا تكفيها لطرح لستلف انشغالاتها 
 الصحية ولا تشبع رغباتها.

 متغير حسب الجهوية الدسيلة بإذاعة الدقدمة الصحية البرامج موضوعات فهم صعوبة ىمد بيني: (23) الجدول
  التعليمي الدستوي

 فهم صعوبة
 الدوضوعات

 

 أمي
 %       ت

 ابتدائي
      %   ت

      

  متوسط
 %     ت

 ثانوي
 %     ت

 جامعي
 %      ت

 المجموع
 %       ت

 42      84 1      1 4     8 0   18 2     4   84      10  نعم
 21     41 42  82 0     8 2      1  4     8 2    14 لا

 80     82 80    2 2     2 0   18 1     1    0    18 أحيانا
 811  11 %22  44 %80    2 %80    0 %0    8 % 44    88 المجموع

%   
 

الأميين  الأفراد عند الصحية البرامج في الدقدمة الدوضوعات فهم في صعوبة بذد نسبة أعلى أن نلاحظ          
ونسبة ( %0الأفراد من مفردات العينة ذوي الدستوى التعليمي الدتوسط بنسبة )   فئة تليها (%84بنسبة )

 ( لذوي الدستوى الابتدائي أما بالنسبة لذوي الدستوى الجامعي فهي معدومة.2%)

( ثم نسبة %42الذين عبروا عن إجاباتهم بلا فكانت أعلى نسبة لذوي الدستوى الجامعي ) أما عن الأفراد الدبحوثين
( في حين %2( لذوي الدستوى الثانوي، أما الدستويين ) متوسط وأمي( فقد جاءت نسبة متساوية بدعدل )0%)

 ( لذوي الدستوى الابتدائي.%4لصد نسبة )
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 أعلى نسبة إلى فئة الدستوى الجامعي الذين لا يجدون أي صعوبة في فهم موضوعات البرامج الصحية إلى: ونرجع

درجة استيعاب فئة الدستوى الجامعي لدختلف الدواضيع الدطروحة سواء من حيث اللغة أو طريقة التقديم،  -
قد  ن جمهور إذاعة الدسيلةوذلك لدرجة ثقافتو ووعيو بضرورة الاىتمام بالدواضيع الصحية إضافة إلى أ

يكونون من دارسي الطب أو من بزصصات مشابهة لذلك لا يجدون أي صعوبة في فهم الدوضوعات 
 البرامج الصحية.

أما نسبة الدستويات الأخرى الذين يجدون صعوبة في فهم موضوعات البرامج الصحية راجع إلى استعمال بعض 
ستمعين ذوي الدستوى الدنخفض يجدون بعض الصعوبات في فهم الدصطلحات الطبية في البرامج لشا يجعل الد

 الدواضيع الصحية الدطروحة واستعمال اللغة الفرنسية .

 حسب الدبحوثين رغبات تناسب الجهوية الدسيلة بإذاعة الدقدمة الصحية البرامج كانت إذا ما يبين(: 24) جدول
 . الجنس متغير

 الجنــــس              
 الدوضوعات تناسب

 الذكور
 %             ت

 الإناث
 %            ت

 المجموع
 %           ت

 84          16 82            9 82            7 نعم
 4             1 4             1 1            0 لا

 00          33 24           21 42          12 أحيانا
 % 811         50 % 811           31 % 82          19 المجموع

 

( من الدبحوثين الإناث أجابوا بنعم بأن موضوعات البرامج 82%)يتضح من خلال الجدول أن نسبة          
الدبحوثين  عندالصحية الدقدمة بإذاعة الدسيلة الجهوية تناسب رغباتهم الصحية، في حين قدرت ىذه النسبة 

  (.          %82)الذكور

 ( بالنسبة للمبحوثين الإناث، أما الدبحوثين الذكور فهي منعدمة.4%أما الذين كانت إجابتهم بلا فنجد )

( من لرموع مفردات العينة من الإناث يرون بأن موضوعات البرامج %24كما يبين الجدول أيضا أن نسبة )
 ( بالنسبة للمبحوثين الذكور.42%) الصحية الدقدمة بالإذاعة أحيانا ما تناسب رغباتهم ونسبة
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( لرموع مفردات العينة من الدبحوثين الإناث يرون بأن موضوعات البرامج %24نستنتج لشا سبق أن نسبة )
الصحية الدقدمة في الإذاعة أحيانا ما تناسب رغباتهم وىذا يدل على أن ىذه الدواضيع الصحية التي تقدمها 

 ىتمام بالصحة.فراد الدستمعين في حياتهم اليومية حول الاالإذاعة بعيدة عن ما يبحث عنو الأ

أما الدبحوثين من الذكور والإناث فهم يرون بأن الدوضوعات الصحية التي تقدمها الإذاعة تناسب رغباتهم وىذا 
  راجع إلى أن الدبحوثين وجدوا في الدواضيع التي يستمعون إليها تناسب رغباتهم في المجال الصحي.

 . بالدسيلة الجهوية الإذاعة في الدبحوث يتابعها التي الصحية البرامج في نقائص وجود ىمد يبين(: 25) جدول 

 % النسبة التكرار نقائص وجود مدي

 88 44 نعم
 12 6 لا

 % 100 50 المجموع
 

 الدسيلة إذاعة طرف من الدقدمة الصحية البرامج في نقائص وجود نلاحظ 41 الجدول خلال من           
 الدقدمة الصحية البرامج في نقائص وجود عدم قالوا %84 و نقائص وجود عن قالوا الدبحوثين من %22ب

 ينبغي التي النقائص من العديد يسجل البرامج تلك فان وأهميتها الصحية البرامج متابعة رقم خلال من ويتجلى
 .الصحي المجال في الجمهور رغبات لتحقق برسينها

 
 . بالمسيلة الجهوية الإذاعة في المبحوث يتابعها التي الصحية البرامج في نقائص وجود ىمد

 

 

88% 

12% 

 نعم

 لا
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 . الجهوية الدسيلة بإذاعة الصحية بالبرامج الدتعلقة النقائص يوضح: (26) رقم جدول

 %النسبة  التكرارات الاحتمالات
 الحصص معدي طرف من نقائص وجود

 الأمراض بعض بخصوص الصحية
12 1.18 

 18.18 43 الزمنية الددة
 80.31 13 الدشاركون الضيوف
 41.11 88 الدعالجة الدواضيع
 %811 88 المجموع

 الدبحوثين اغلب بأن الجهوية الدسيلة بإذاعة الصحية النقائص يوضح الذي الجدول خلال من نلاحظ          
 اغلب اختيار ويرجع %12.18 ب تقدر الصحية للحصص الدخصصة الزمنية الددة كفاية عدم أن ىتر 

 الحصص بزيادة يطالبون فاغلبهم المحلية بإذاعة الصحية الحصص نقص إلى الزمنية الددة قصر على الدبحوثين
 يفتح حيث انشغالات لطرح كبيرة بالدشاركة للمواطن يسمح كما الصحية الانشغالات لستلف لطرح الصحية

 للاتصال المجال يفسح ولا مسجلة تكون ما غالبا النفسية العيادة حصة تعتبر وكما 81ب للاتصالات المجال
 اغلب أن ىو الدعالجة للمواضيع بالنسبة % 41.11 نسبة لصد حيث في البرامج مع والتفاعل المحلى الدواطن

 ىتر  التي %80.32 نسبة ثم الصحية للحصص بذديد وجود وعدم الروتيني الطابع عليها يغلب الدعالجة الدواضيع
 تستخدم وإنما ضيوف تستدعي لا الحصص أن ىو الدشاركون الضيوف في يكمن الصحية البرامج في النقص أن

 طرف من يرقصت وجود أن ىتر  جدا ضئيلة نسبة وىي  %1.18 نسبةوآخر  الذاتف طريق عن الجمهور اتصال
 يحاولون المجال في أطباء من البرامج مقدمي أن اعتبار على الأمراض بعض بخصوص الصحية الحصص معدي

 . الدواطن تساؤل لزل الانشغالات بعض وتبقي الجوانب لستلف على الوقوف

 
 . الجهوية المسيلة بإذاعة الصحية بالبرامج المتعلقة النقائص يوضح

8% 

53% 
18% 

21% 
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 للمساهمة الجهوية الدسيلة بإذاعة الصحية الحصص ىمستو  لتحسين الدبحوثين اقتًاحات يوضح (:27) رقم جدول
 . الجمهور ىلد الصحي التثقيف نشر في الفعالة

 % النسبة  التكرارات الاقتًاحات

 48.08 88 الصحية للحصص الدخصص الساعي الحجم زيادة
 21 44 الحصص عدد وزيادة الخبرة وذوي بالأخصائيين الاستعانة

 48.28 84 الفرنسية باللغة كثيرا التكلم عدم
 3.13 11 بثها وقت وتغير الدواضيع تنوع
 1.21 18 اقتًاح يلد ليس

 %811 11 المجموع

 بإذاعة الصحية الحصص ىمستو  لتحسين كان اقتًاحهم  الدبحوثين من %21 نسبة أعلى أن نلاحظ          
 وذوي بأخصائيين الاستعانة يجب أنو ىتر  الجمهور ىلد الصحي التثقيف نشر في الفعالة للمساهمة الجهوية الدسيلة
 غير الإذاعة في حصص 18 أن إلى راجع وىذا الإذاعة طرف من الدقدمة الصحية الحصص عدد وزيادة خبرة
 الدتخصصين غير الأطباء نقص إلى بالإضافة المحلى الجمهور لدي الصحي والتثقيف الصحي الوعي لنشر كافية
 %23.63 نسبة لتليها الصحية الحصص من والنوعي الكمي التكثيف يجب لذذا لستص الطبيب لصد ما ونادرا

 الحصص بث مدة أن إلى راجع وىذا الصحية للبرامج الدخصصة الزمنية الددة زيادة ضرورة تري الدبحوثين من
 أما  الكافي الوقت لذا يعطي لا لكن مهمة صحية مواضيع ىناك وان الزمن من اغلبها في يتعدى لا الصحية
 بعض أن على يدل وىذا %48.28 بنسبة الفرنسية باللغة كثيرا التكلم عدم يجب بأنو يرون اللذين الأفراد

 بين الحصص مستمعي لان وذلك الفرنسية باللغة العليمة الدصطلحات بعض فهم في صعوبة يجدون الدبحوثين
 لان لذلك الصحية الحصص وقت وتغير الدواضيع تنوع تقتًح الدبحوثين من %3.13 ونسبة والدتعلمين الأميين
 على الدبحوثين يعيق لشا الصباحية فتًة قفي تبث حصة كل وان الروتيني طابع عليها يغب الصحية الحصص اغلب

 جدا ضئيلة نسبة وىي اقتًاح لديهم ليس الدبحوثين وآخر الصحية اتهمبرغ تلبي لا وبالتالي لذا الاستماع
 .%1.21قدرتب

 

 .الجهوية المسيلة بإذاعة الصحية الحصص ىمستو  لتحسين المبحوثين اقتراحات

24% 

40% 

22% 

9% 5% 
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 المتعلقة بالتساؤل الثالث:النتائج 

 يدور لزور ىذا التساؤل حول: الإشباعات المحققة عند الاستماع للبرامج الصحية بإذاعة الدسيلة الجهوية.

* أظهرت الدراسة أن الدبحوثين الدتزوجين وغير الدتزوجين يرون بأن البرامج الصحية نوعا ما كافية قدرت 
 .(%10ب)

الحجم الساعي الدخصص للبرامج الصحية نوعا ما   لرموع مفردات العينة ترى بأن * أثبتت الدراسة أن
  .(%14كافية بنسبة )

* أثبتت الدراسة أن الأفراد ذوي الدستوى الدنخفض يجدون صعوبة في فهم موضوعات البرامج الصحية 
ي لشا يجعل ىناك صعوبة في وذلك راجع إلى أن اللغة الدستخدمة في البرامج الصحية يغلب عليها الطابع الفرنس

 عدم فهم الدواضيع الصحية الدقدمة في الإذاعة.

* كشفت الدراسة أن أكثر من نصف لرموع مفردات العينة من الإناث يرون بأن موضوعات البرامج 
 الصحية الدقدمة في الإذاعة تناسب رغباتهم وميولاتهم الصحية.

أقروا بوجود نقائص في البرامج الصحية الدقدمة من الدبحوثين  %22نسبة * كشفت الدراسة على أن 
، الضيوف %41.11والدواضيع الدعالجة بنسبة  %12.88بإذاعة الدسيلة، والدتمثلة في الددة الزمنية بنسبة 

، وأخيرا وجود تقصير من طرف معدي الحصص الصحية بخصوص بعض الأمراض %80.32الدشاركون بنسبة 
 .%1.18بنسبة 

الدبحوثين التي كشفت عنها الدراسة من أجل برسين مستوى الحصص الصحية بإذاعة * من أىم اقتًاحات 
الدسيلة الجهوية للمساهمة الفعالة في نشر التثقيف الصحي لدى الجمهور المحلي ىي الاستعانة بالأخصائيين وذوي 

 الخبرة، زيادة عدد الحصص والحجم الساعي الدخصص لذا.
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 -VIالنتائج العامة للدراسة: 

بعد برليل البيانات الخاصة بعينة الدراسة في ضوء الإطار النظري الذي انطلقت منو الدراسة تم التوصل إلى 
 لرموعة من النتائج:

* لقد توصلت الدراسة إلى أن جمهور إذاعة الدسيلة )أفراد العينة( يستمع "أحيانا" لبرالرها وذلك بنسبة 
وىي النسبة الغالبة لدى مفردات عينة الدراسة، كما أن الذين يستمعون للإذاعة دائما فقد بلغت نسبتهم  10%
 .%81، والذين يستمعون نادرا للإذاعة نسبتهم ضئيلة قدرت ب 82%

* اتضح من خلال الدراسة أن أغلبية أفراد العينة يستمعون لإذاعة الدسيلة في مكان السكن )الإقامة( 
لأن الدنزل ىو الدكان الأكثر ملائمة للاستماع، وبالنسبة للاستماع في مكان العمل  %11.18بة وذلك بنس

بالنسبة للاستماع في السيارة، وفي نفس الوقت توصلت الدراسة إلى أن  %82.18، و %81.12قدرت نسبة 
 أفضل مكان للاستماع للإذاعة ىو الدنزل ثم مكان العمل وأخيرا السيارة.

راسة أن أفراد العينة يفضلون متابعة البرامج الصحية بإذاعة الدسيلة بدفردىم بنسبة * أظهرت الد
، وأخيرا الاستماع مع الزملاء بنسبة %42.81، وفي الدرتبة الثانية الاستماع مع أفراد العائلة بنسبة 10.01%
81.13%. 

اع للبرامج الدينية والصحية * خلصت الدراسة إلى أن الدستمعين لإذاعة الدسيلة الجهوية يفضلون الاستم
، لأن الأفراد يديلون إلى التثقيف الصحي والديني، وفي الدرتبة %48.84ولذم نفس الدرجة من التفضيل بنسبة 

حيث تعتبر البرامج التًفيهية الفنية من أكثر البرامج  %83.88الثانية جاءت البرامج التًفيهية الفنية بنسبة 
، ثم %82.11وفي الدرتبة الثالثة جاءت البرامج الاجتماعية والثقافية بنفس النسبة استقطابا للجمهور بكل فئاتو، 

 البرامج الدينية والصحية.
( يستمعون للبرامج الصحية أحيانا 48-82* كشفت الدراسة أن أفراد العينة الذين تتًاوح أعمارىم )

يستمعون للبرامج الصحية باستمرار  سنة 82(، أما الفئة العمرية الذين تفوق أعمارىم أكثر من %40بنسبة )
( فهم نادرا ما يستمعون للبرامج %2( بنسبة )48-42(و)42-48(، والفئتين العمريتين من )%82بنسبة )

 الصحية.
* بينت الدراسة أن وقت البرامج الصحية يناسب دائما كل أفراد عينة الدراسة وىذا راجع إلى مرونة 

 أي وقت دون أي حواجز، بالإضافة إلى تعدد وسائل الاتصال لشا يجعلها الإذاعة حيث يدكن الاستماع إليها في
 متاحة للاستماع.
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* توصلت الدراسة إلى أن أفضل حصة تروق اىتمام الدبحوثين أكثر من البرامج الصحية الأخرى ىي 
وفتح المجال ، ويعود ذلك إلى تنوع الدواضيع الصحية الدتناولة من طرف الحصة، %82حصة "سال الطبيب" بنسبة 

 للمستمعين لطرح لستلف انشغالاتهم الصحية، وإيجاد حلول للمشاكل الصحية التي يعانون منها.
 .%80.8* أن أفضل الحصص الصحية التي يناسب وقت بثها الدبحوثين ىي حصة صحة وعافية بنسبة 

 
سنة يتابعون البرامج الصحية بدافع طرح  82من خلال الدراسة أن الذين تفوق أعمارىم أكثر من  * تبين

( يتابعون البرامج الصحية بدافع 48-82انشغالاتهم الصحية الدختلفة، في حين الأفراد الذين تتًاوح أعمارىم من )
 التعرف على أسماء وعناوين الأطباء والدصحات.

( من الإناث تتابع البرامج الصحية بدافع طلب الدساعدة في حل %82) * توصلت الدراسة إلى أن
 مشكلاتهم الصحية الدختلفة وذلك راجع إلى أن أغلب الدواضيع الصحية الدطروحة في الإذاعة بزص الدرأة.

* كشفت الدراسة أن الأفراد الدستمعين للبرامج الصحية على اختلاف مستواىم التعليمي ىدفهم واحد من 
 ة البرامج الصحية و ىو الوقاية من الأمراض وزيادة الثقافة الصحية.متابع

* كشفت الدراسة أن الشيء الذي يجذب اىتمام الدبحوثين في الحصص الصحية ىو القضايا الصحية 
 .%20الدطروحة بنسبة 

 %18.22* أن أكبر نسبة من الدبحوثين يرون بأن إذاعة الدسيلة تهتم بالصحة النفسية وذلك بنسبة 
 بالنسبة للصحة العقلية. %0.23مقابل 

* أسفرت الدراسة على أن أعلى نسبة من الدبحوثين الإناث يهتمون بالنصائح التي تقدمها الحصص 
. وىذا راجع إلى أن الإذاعة المحلية استطاعت %81(، مقابل نسبة الذكور قدرت بــ %12الصحية قدرت ب)

لنصائح ها الصحية وبالتالي شكلت لديهم وعيا لشا يدفعهم لإتباع االتأثير على سلوك الدستمعين من خلال برالر
 الدقدمة في الحصص الصحية.

* أظهرت الدراسة أن الدبحوثين الدتزوجين وغير الدتزوجين يرون بأن البرامج الصحية نوعا ما كافية قدرت 
 .(%10ب)

الدراسة أن لرموع مفردات العينة ترى بأن الحجم الساعي الدخصص للبرامج الصحية نوعا ما   * أثبتت
  .(%14كافية بنسبة )
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* أثبتت الدراسة أن الأفراد ذوي الدستوى الدنخفض يجدون صعوبة في فهم موضوعات البرامج الصحية 
طابع الفرنسي لشا يجعل ىناك صعوبة في وذلك راجع إلى أن اللغة الدستخدمة في البرامج الصحية يغلب عليها ال

 عدم فهم الدواضيع الصحية الدقدمة في الإذاعة.

* كشفت الدراسة أن أكثر من نصف لرموع مفردات العينة من الإناث يرون بأن موضوعات البرامج 
 الصحية الدقدمة في الإذاعة تناسب رغباتهم وميولاتهم الصحية.

الدبحوثين أقروا بوجود نقائص في البرامج الصحية الدقدمة  من %22* كشفت الدراسة على أن نسبة 
، الضيوف %41.11والدواضيع الدعالجة بنسبة  %12.88بإذاعة الدسيلة، والدتمثلة في الددة الزمنية بنسبة 

، وأخيرا وجود تقصير من طرف معدي الحصص الصحية بخصوص بعض الأمراض %80.32الدشاركون بنسبة 
 .%1.18بنسبة 

م اقتًاحات الدبحوثين التي كشفت عنها الدراسة من أجل برسين مستوى الحصص الصحية بإذاعة * من أى
الدسيلة الجهوية للمساهمة الفعالة في نشر التثقيف الصحي لدى الجمهور المحلي ىي الاستعانة بالأخصائيين وذوي 

 الخبرة، زيادة عدد الحصص والحجم الساعي الدخصص لذا.
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 الخاتمة:

في إطار ما تم استعراضو من خلال الجانب النظري للدراسة، والذي أفاد لدرجة كبيرة في فهم وتحليل 
الظاىرة المدروسة بأن إذاعة المسيلة الجهوية أحد الوسائل الإعلامية التي تساىم في بناء المجتمع والحفاظ عليو، من 

الاجتماعية والثقافية والسياسية والرياضية والصحية، وىذه  خلال كل ما تقدمو من برامج إذاعية، فنجد البرامج
الأخيرة قمنا بدراستها حيث استنتجنا أن إذاعة المسيلة تساىم بشكل كبير في نشر التثقيف الصحي لدى جمهور 
المستمعين المحليين، من خلال كل ما تقدمو من برامج صحية مختلفة، وىذه البرامج لديها إسهام كبير في توعية 
أفراد المجتمع وزيادة الوعي والثقافة الصحية من خلال ما تقدمو من نصائح وإرشادات، إلا أن ىناك نقائص في 
البرامج الصحية المقدمة من طرف الإذاعة التي تتمثل في عدم وجود أطباء وأخصائيين إضافة إلى أن وقت بث 

لصحية، لذا فعلى إذاعة المسيلة الجهوية أن لبرامج االبرامج الصحية غير كاف وىناك صعوبة في فهم موضوعات ا
تعالج تلك النقائص من خلال توفير أطباء أخصائيين، واستعمال لغة عامية بسيطة يفهمها الجميع وإعطاء وقت  

 كبير لتلك البرامج الصحية.

والتثقيف الصحي لا يقتصر على الإذاعة فقط بل ىناك مؤسسات اجتماعية كالأم بالذات تقع عليها 
لية كبرى في غرس القيم والعادات الصحية السليمة في أبنائها والالتزام بالنظافة الشخصية والعامة، ويتعين أن مسؤو 

تحرص المدرسة على أداء رسالتها في نشر التثقيف الصحي بين طلابها بحيث يشبون على العادات والتقاليد 
فإن التثقيف الصحي لا يمكن أن يقتصر على  الصحية الجيدة وغرسو وتأصيلو في نفوس أبناء المجتمع، ومن ىنا

مجرد وسيلة واحدة كإصدار نشرة طبية، أو وضع ملصقة أو إذاعة برنامج صحي وإنما لابد أن تشمل كل ذلك، 
ولذلك فإن أهمية التثقيف الصحي ىي تحقيق السعادة عن طريق تحريك الناس للعمل على تحسين أحوالهم من 

 والكفاية البدنية والعقلية والاجتماعية. جميع النواحي وتحقيق السلامة

وفي نهاية ىذا البحث يمكن القول أنو لكل دراسة علمية حدود نقف عندىا ليكملها بحث آخر، كما أن 
قدرات الباحثين المادية والبشرية لا تستطيع أن تمكنو من تغطية كافة جوانب موضوع الدراسة، لذلك فقد ركز ىذا 

ذاعة المحلية في نشر التثقيف الصحي، ولهذا فإن البحث بقدر ما ينتهي إليو من نتائج البحث على دراسة دور الإ
 فإنو يثير بعض القضايا التي تصلح أن تكون رؤوس موضوعات لبحوث جديدة.
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