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كلمة شكر وعرفان 

الحمد االله والصلاة والسلام على من بعُث رحمة للعالمين 

سيدنا محمد صلى االله عليه وسلم 

وبعد:  

عمّلا بقوله عزّ وجل:  

﴾ وَإِذْ تأََذَّنَ ربَُّكُمْ لَئِنْ شَكَرْتُمْ لأََزيِدَنَّكُمْ  وَلَئِنْ كَفَرْتُمْ إِنَّ عَذَابِي لَشَدِيدٌ ﴿

فاللهم لك الحمد والشكر كما ينبغي الجلال وجهك 

وعظيم سلطانك أن وفقتنا لهذا العمل 

كما نتقدم بالشكر إلى:  

ن يدُيم أالأستاذة * بن وارث حجيلة *  على إشرافها على هذا العمل سائلين االله 

فضلها وعطاءها 

ونتقدم بجزيل وخالص الشكر إلى:  

 مؤسسة مطاحن الحضنة على التعاون معنا والمعاملة الرائعة التي عاملونا العم

بها 

شكر خاص نزفه إلى:  

كل من ساهم في إعداد هذا العمل من قريب أو بعيد 

** ويبقى الشكر للمولى العلي القدير**  
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  إله�ي لا یطیب ا�لیل إلا �شكرك ولا یطیب ا�نهار إلا بطاعتك....

  ...ولا تطیب ا�خٓرة إلا بعفوك. كولا تطیب ا�لحظات إلا بذ�ر 

  صح ا�ٔمة...إلى نبي الرحمة ونور العالمينإلا من بلغ الرسا� و�دٔى ا�مٔانة...ون

  س�ید� محمد صلى الله �لیه وسلم      

�هٔدي ثمرة عملي إلى التي ر�نيٓ قلبها ق�ل عی�يها...و حضن�ني �ٔحشاؤها ق�ل یديها ....إلى التي رفع الله من مقا�ا و جعل 

صاح�ة الفضل ، ة القلب الواسع سعة  البحرالجنة تحت �قٔدا�ا، إلى التي غمرتني بعطفها و ح�انها و حبها، ....صاح�

  الله في عمرها و حفظها لنا. الحنون "�طٔال�لیا "�ٔمي 

  إلى �ٔعظم الر�ال صبرا ورمز الحب و العطاء، إلى ا�ي تعب كثيرا من �ٔ�ل راحتي

  و�ٔفنى ح�اته من �ٔ�ل تعليمي وتوسمّ فيّ در�ات العلى و السمو 

  .إلى وا�ي العز�ز

  �خٔواتي كل منهن �سمها"  " إلىمحمدإلى �ٔ�" 

  إلى عزة الخ� ووفاء الصداقة واس�تمراریة الوُد صدیقاتي" مريم ، �شرى ،رق�ة ،عفاف، ا�لام،

 الربح"   حوریة، م�اركة، فا�زة، دلی�، دلال، ح�اة،

  وكل من يحمل لقب "�صري" 

  إلى كل طاقم" مك�بة �ب الجامعة" 
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 مقدمة عامة



  مقدمة عــــامة 
  
  

 

 أ 

  عامة:مقدمة 

شهد العالم العدید من التطورات التي أثرت بشكل كبیر على نمط واتجاهات العلاقات في العدید 

ة تلك التطورات الراهنة وأصبحت نشاطا خدمیا یهتم بتوفیر من المجالات، ولقد سایرت المحاسب

المعلومات للأطراف المختلفة سواء كانت الداخلیة أو الخارجیة المتعاملة مع الوحدة الاقتصادیة، بهدف 

اتخاذ القرارات المناسبة في الأوقات المناسبة، الأمر الذي دفع بالكثیر من المؤسسات الجزائریة إلى إعادة 

ي أنظمة معلوماتها، ویعتبر نظام المعلومات هو المصدر الأساسي للمعلومة بصفة عامة ونظام النظر ف

المعلومات هو المصدر الأساسي للمعلومة بصفة عامة ونظام المعلومات المحاسبیة مصدر المعلومة 

الجودة،  المحاسبیة بصفة خاصة، ونظرا للأهمیة الكبیرة للمعلومة المحاسبیة وتطورها من حیث الأنواع،

وأسالیب النقل دفع المؤسسات الاقتصادیة للبحث عن أحدث نظم المعلومات المحاسبیة لمواكبة التطورات 

الإداریة، الاقتصادیة والتكنولوجیة لإنتاج المعلومة المحاسبیة الأكثر جودة، كما أن انظمة المعلومات 

مرارها، ومن بین أهم هذه التقنیات نجد المحاسبیة تسعى لتبني أحدث تقنیات التسییر لضمان بقائها واست

المحاسبة التحلیلیة وترجع أهمیة هذه التقنیة لاهتمامها به لتكلفة، هذه الأخیرة التي أضحت عنصرا اساسیا 

في معرفة تكالیفه ومتابعتها وهذا ما لا  تكلفة منخفضة)، مما جعل الكل یرغبفي ثنائیة البقاء (جودة، 

عرف على أسالیبها ضح أن دراسة المحاسبة التحلیلیة والتو یالتحلیلیة وهذا ما دون المحاسبة یمكن توفیره 

لإدراك مدى أهمیتها ومكانة ما توفره من معلومات وعلاقة هذه المعلومات بنظام یمنح لنا فرصة 

  المعلومات للمؤسسة.

  یقودنا هذا التمهید إلى طرح الإشكالیة الآتیة:

  التحلیلیة في تفعیل نظام المعلومات داخل المؤسسة؟ المحاسبةالى اي مدى یمكن ان تساهم  -



  مقدمة عــــامة 
  
  

 

 ب 

  الأسئلة الفرعیة الآتیة: ندرجوللإجابة على إشكالیة الموضوع محل الدراسة 

 ما واقع المحاسبة التحلیلیة في المؤسسة الاقتصادیة؟ .1

 هل تساهم تكلفة الإنتاج في تفعیل نظام المعلومات؟ .2

  التالیة: وللإجابة عن هذه الأسئلة لدینا الفرضیات

 المحاسبة التحلیلیة معتمدة من طرف المؤسسة الاقتصادیة في معالجة التكالیف. .1

 تساهم تكلفة الإنتاج في تفعیل نظام المعلومات داخل المؤسسة .2

  أسباب اختیار الموضوع:

  یرجع اختیارنا لهذا الموضوع لعدة عوامل منها: 

یة وفي نظام المعلومات للتسییر بصفة أهمیة المحاسبة التحلیلیة في نظام المعلومات المحاسب .1

 عامة.

 المیول الشخصي والتخصص الدراسي الذي یفرض علینا التمكن في كافة أنواع المحاسبات. .2

 الرغبة في معرفة ما إذا كانت المؤسسة الاقتصادیة تعتمد المحاسبة التحلیلیة كنظام. .3

  أهمیة البحث:                               

همیــة البحــث مــن خــلال الموضــوع المختـــار" المحاســبة التحلیلیــة ومكانتهــا فــي تفعیــل نظـــام تكمــن أ        

المعلومات داخـل المؤسسـة  فهـو یغطـي جـانبین أساسـیین همـا المحاسـبة التحلیلیـة ونظـام المعلومـات ،حیـث 

ل نظــام والتــي تســمح للمعلومــات المســتخرجة منهــا بتفعیــ ،بة التحلیلیــة أداة تســییر للمؤسســةتعتبــر المحاســ

 المعلومات المحاسبي مما یساهم في اتخاذ القرارات وتحقیق أهداف المؤسسة. 

  أهداف البحث:

  جزها فیما یلي:و توجد العدید من الأهداف التي یرمي إلیها هذا البحث ن

إظهار أهمیة المحاسبة التحلیلیة كنظام یسمح للمسیرین بكشف نقاط الضعف ونقاط القوة  - 1

 قرار ولیس مجرد طریقة لحساب التكالیف.ویساعدهم على اتخاذ ال

الاطلاع على مختلف التطورات الحاصلة في المحاسبة التحلیلیة وإبراز الهدف منها في تحصین  - 2

 التسییر واتخاذ القرار.

 توفیر مرجع إضافي یمكن أن یستفید منه الطلبة الذین یرغبون في الاتجاه نحو هذا التخصص.  - 3

  صعوبات الدراسة:

  ء هذه الدراسة مجموعة من العوائق أهمها:واجهتنا أثنا

صعوبة الحصول على المعلومات بصفة عامة والمعلومات المفصلة التي تتطلبها محاسبة  .1

 التكالیف بصفة خاصة.



  مقدمة عــــامة 
  
  

 

 ج 

عدم توفر المؤسسة على أنظمة المحاسبة التحلیلیة بالكیفیة التي تسمح بتصورها كنموذج  .2

تحلیلیة لا تفرق بین طریق الحساب (أي التقنیة)  فالمؤسسات التي تعتمد امتلاكها نظام محاسبة

 والنظام في حد ذاته.

 قصر فترة التربص. .3

قلة المراجع التي تعالج هذا الموضوع من الناحیة النظریة فأغلب الكتب الموجودة في المكتبات  .4

 الوطنیة والجامعیة تتضمن تقنیات الحساب فقط.

ة بسبب عدم وجود  نظام لمحاسبة التكالیف مبني بعد الدراسة النظریة عن الوقاع العملي للمؤسس .5

 على أسس علمیة.

  السابقة: اتالدراس

  توجد العدید من الدراسات السابقة في هذا المجال نذكر منها:

دراسة درحمون هلال: المحاسبة التحلیلیة نظام المعلومات ومساعد على اتخاذ القرارات في  .1

 دكتوراه. المؤسسة الاقتصادیة، دراسة مقارنة، أطروحة

دراسة هدى جاب االله: دور محاسبة التكالیف في دعم نظام المعلومات المحاسبیة، دراسة حالة  .2

 مؤسسة المطاحن الكبرى للجنوب، بسكرة، رسالة ماجستیر.

دراسة صالح راسي: نظم معلومات التسییر وفعالیتها في المؤسسات الاقتصادیة، شهادة ماستر  .3

 .2012لة، في علوم التسییر، جامعة المسی

  منهج البحث:

الذي یعتمد على  الاستنباطي الاستقرائيللإجابة على الاشكالیة المطروحة اعتمدنا على المنهج 

المحاسبة بدراسة ثم التركیب وتعمیم النتائج على كل الظواهر المماثلة، حیث سنقوم  الاستقراء، الاستنباط

ثم تحلیل أبعادها، وقد اعتمدنا في هذا المنهج على التحلیلیة، ونظام المعلومات في المؤسسة الاقتصادیة 

جانب النظري، أما في الجانب الالادوات التالیة: الكتب، المجلات، الملتقیات، المذكرات، وهذا في 

المیداني فتعتمد على منهج دراسة حالة عن اسقاط الدراسة النظریة على میدان الدراسة المتمثل في 

مكانة المحاسبة التحلیلیة في تفعیل نظام المعلومات داخل المؤسسة المؤسسة الاقتصادیة، لمعرفة 

وسنعتمد في هذا المنهج على الأدوات التالیة: الملاحظة، المقابلة، الوثائق والسجلات الرسمیة ثم 

  الإحصاءات والنظم.

  

  

  



  مقدمة عــــامة 
  
  

 

 د 

  خطة البحث:

  لقد قمنا بتقسیم بحثنا إلى ثلاثة فصول تناولنا فیها ما یأتي:

  النظام، المعلومات، نظام المعلومات. الفصل الأول:

وتناولنا في هذا الفصل كل المعلومات المتعلقة بالنظام والمعلومات ومكونات نظام المعلومات 

  ووظائفه وأنظمته الفرعیة، كما تعرفنا على موارد وفعالیات نظام المعلومات.

  الفصل الثاني: مدخل المحاسبة التحلیلیة.

م المفاهیم المتعلقة بالمحاسبة التحلیلیة وكذا التكالیف وتصنیفاتها فصل تناولنا أهلوفي هذا ا

بالإضافة إلى أهم طرق حساب سعر التكلفة القدیمة والحدیثة واستعمالاتها المختلفة كما تطرقنا للعلاقة 

  بین المحاسبة التحلیلیة ونظام المعلومات محاولین إبراز الدور الذي تلعبه الأولى في الثانیة.

  الثالث: دراسة حالة مؤسسة مطاحن الحضنة بالمسیلة.الفصل 

في هذا الفصل قمنا بدراسة حالة مؤسسة مطاحن الحضنة بهدف إسقاط المعارف النظریة على 

  الواقع العملي لإبراز المكانة التي تلعبها المحاسبة التحلیلیة في تفعیل نظام المعلومات بالمؤسسة.

 



 

 

 

  

 

 

 

 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

النظام، المعلومات ونظام المعلومات  

  

 الفصل الأول
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  تمهید

ز عالمنا المعاصر بدرجة عالیة من المنطق العلمي الذي انعكست آثاره على مختلف مجالات یتمی

الحیاة وقطاعات العمل والإنتاج، ولقد مست الثورة التكنولوجیة عملیة تسییر المنظمة فیما یتعلق بالحاجة 

  المتزایدة إلى نظام معلومات محكم یقابل الظروف الجیدة والمتغیرة للمنظمات.

عل تطور نظم المعلومات من مفهوم البیانات والمعلومات جزءا أساسیا من موارد المنشأة، وقد ج

خاصة في ظل الظروف المتغیرة التي تواجهها المنشأة سواء في بیئتها الداخلیة أو الخارجیة ضمن الاتجاه 

  تلفة.المتسارع نحو عالمیة الأسواق، وتحریر التجارة، وتراجع الحدود الإقلیمیة للدول المخ

ونظم المعلومات تؤمن القیمة للمنظمة كتنظیم، وتسهل اختیار الأهداف، التنسیق بین المهام 

  والوظائف وتحسین المردودیة.

وسنعرض في هذا الفصل الأول أهم المفاهیم الأساسیة وجمیع العناصر المتعلقة بالنظام، 

  المعلومات، نظام المعلومات.
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  فاهیم عامة حول النظامالمبحث الأول: م

تعتبر كلمة نظام متداولة كثیرا في حیاتنا الیومیة، فنحن نستعملها مع عدد كبیر من المصطلحات 

مثل النظام الكوني والنظام الطبیعي ونظام جسم الإنسان والنظام الاقتصادي أو السیاسي لبلد ما، والنظام 

ستخدام مفهوم النظام في مجال الإدارة مع الزیادة الأساسي للعاملین في الدولة وقد ظهرت الحاجة إلى ا

الطردیة في حجم التنظیمات الإداریة وزیادة استخدامها للتقنیات المتطورة، وخاصة تقنیات المعلومات 

  وبالتالي سنتطرق إلى مفهوم النظام، خصائص النظام، مكونات وأنواع النظام. أركان ومقومات النظام.

  امالمطلب الأول: مفهوم النظ

  أولا: تعریف النظام

  هناك عدة تعاریف للنظام من أبسطها:

"هو عبارة عن مجموعة عمل مكونة من العنصر البشري والعنصر التقني (الآلات  التعریف الأول:

والمكامن) تعمل مع بعضها البعض ویجب أن تربطها علاقات محددة وقوانین شاملة ولكل جزء من 

  1ددة لتحقیق هدف معین."مكونات النظام دور محدد وصیغة مح

"النظام هو مجموعة عناصر تشكل برنامج/إجراءات وفعالیات تنجز لتحقیق هدف أو  التعریف الثاني:

  2مجموعة أهداف من خلال معالجة بیانات و/أو مادة لتهیئة معلومات و/أو مادة في فترة زمنیة معینة."

مترابطة (مكونة من عنصرین على الأقل) : ویعرف النظام أیضا بأنه مجموعة عناصر التعریف الثالث

  3مع علاقات لتربط مختلف عناصر النظام الواحدة لنظیرها أو نظائرها بصورة مباشرة أو غیر مباشرة."

ومنه یمكن تعریف النظام بانه مجموعة من العناصر التي تعمل مع بعضها البعض لتربط مختلف       

ل برنامج اجراءات تنجز لتحقیق هدف معین خلال فترة زمنیة عناصر النظام الواحدة لنظیرها  والتي تشك

  معینة.

  ثانیا: خصائص النظام

  یتصف النظام بمجموعة من الخصائص أهمها:

یعد تحدید الهدف الذي یسعى النظام إلى تحقیقه نقطة البدایة في تصمیم أي نظام،  4هدف النظام: - 1

د نظام قائم بالفعل یجب أن نتعامل معه، أو إنشاء ونواجه في تعاملنا مع النظام إحدى الحالتین: وجو 

                                                
، سلیمان مصطفى الدلاهمة، أساسیات نظم المعلومات المحاسبیة وتكنولوجیا المعلومات، مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، عمان 1

  .18، ص 2008الأردن، 
  .15، ص 2005محمد عبد حسین آل فرج الطائي، المدخل إلى نظم المعلومات الإداریة، دار وائل للنشر، الطبعة الأولى،  2
  .41 ،2003ة الثانیة، عمان، الأردن، عثمان الكیلاني، وآخرون، المدخل إلى نظم المعلومات الإداریة، دار المناهج للنشر والتوزیع، الطبع -3
- 14ص ،2009وآخرون، نظم المعلومات الاداریة ، مدخل معاصر، دار وائل للنشر، الطبعة الثانیة، عمان، الاردن، عبد االله الحمیدي، نجم -4

15.  
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نظام جدید، في كلتا الحالتین فإن نقطة البدء یجب أن تتمثل في تحدید هدف (أو أهداف النظام)، فلا بد 

 أن یكون للنظام هدف وإلا فقد مبرر وجوده.

تحقیق هدف النظام، یمكن تكوین عناصر النظام وتجمیعها بطرائق مختلفة ومتعددة ل شمولیة النظام: -2

ولابد لأي طریقة من هذه الطرائق أن تؤدي إلى وجود وحدة شاملة تعمل من أجل الوصول إلى الهدف 

النهائي، وهذه الوحدة تكون بطبیعتها أكثر تعقیدا من العناصر المنفردة، غیر أن مفهوم الشمولیة هنا یعني 

من الأعمال أكثر من مجموع ما تنجزه العناصر على وجه التحدید أن هذه الوحدة الشاملة یمكن أن تنجر 

(الأجزاء) منفردة، أي أن النظام بطبیعته یتصف بالشمولیة ویمكن أن یحقق الهدف من وجوده، بینما 

العناصر المكونة للنظام لا تستطیع تحقیق هذا الهدف إذا عمل كل عنصر منفصلا عن العناصر 

 الأخرى.

یقتضي ضبط عمل النظام وجود الرقابة والتوجیه  دة أو العكسیة):استرجاع النتائج (التغذیة المرت -3

المستمرین لآلیة التشغیل، وتعرف هذه العملیة اصطلاحا باسترجاع النتائج أو بالتغذیة العكسیة والتي 

 تعني استرجاع المعلومات عن نتائج عمل النظام وتغذیة النظام بها لترشید آلیة التشغیل.

لعملیة بمقارنة المخرجات بمعاییر أداء محددة مسبقا، ثم تغذیة النظام بنتائج هذه ویمكن أن تتم هذه ا   

  المقارنة، وتهدف هذه العملیة الرقابیة والترشیدیة إلى هدفین:

أولهما الحفاظ على مستوى أداء النظام في حدود معینة مع تخفیض انحرافات الأداء، والآخر دفع 

بطریقة معدلة تؤدي إلى التجاوز الایجابي للمعاییر المحددة مسبقا،  النظام لتحسین الأداء وتنفیذ العمل

وعادة لا یمكن القضاء تماما على الانحرافات في أداء النظام لعدم إمكانیة ضبط جمیع عناصره بدقة، 

وخاصة العناصر الإنسانیة منها، لذلك یكون الهدف غالبا من عملیة استرجاع النتائج هو تخفیض 

 أداء النظام إلى أدنى حد ممكن ولیس القضاء علیها كلیا لاستحالة ذلك عملیا.الانحرافات في 

یحتوي كل نظام عادة على عدد من النظم الفرعیة، كما أن النظام نفسه محتوى في  مستویات النظام: -4

 النظام الأكبر منه.

النظام تساوي النظام لكل نظام بیئة محیطة به یجب التمییز بینها و بین بیئة النظام الأكبر، فبیئة 

 الأكبر ناقص النظام نفسه، أما بیئة النظام الأكبر فهي التي تحیط به.

تتمثل حدود النظام في خطوط افتراضیة تبین المكونات التي یحتویها النظام،  حدود النظام وبیئته: -5

أن تنظر إلى  تفصلها عن الأشیاء التي لا تعد جزء من النظام وتفصل حدود النظام عن بیئته، ویمكن

البیئة بوصفها نظاما آخر، وتقریر الحدود لیس بالأمر المباشر الذي یتم بطریقة بسیطة تؤدي إلى تعریف 

 المكونات بطریقة قاطعة ولكنه یتم في ضوء متغیرین أساسیین هما: طبیعة النظام، والغرض من تحلیله.
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ادل الآراء والاتجاهات والإرشادات هو عملیة نقل لرسالة بین طرفین، ویتضمن ذلك تبالاتصال:  -6

والبیانات والمعلومات، ویتم هذا التبادل باستخدام الطاقات البشریة أو الوسائل التكنولوجیة المختلفة. ویجب 

 أن تكون عملیة الاتصال مزدوجة الاتجاه یتم من خلالها تبادل الرسائل بین مرسلیها ومستقبلیها.

أي نظام من العمل، فبدون الاتصال لا یمكن أن تتفاعل إن الاتصال هو العملیة التي تمكن 

  أجزاء النظام، ولا یمكن أن تكون هناك مداخلات ولا مخرجات ولا استرجاع النتائج.

: وهو ما یعني أن الأجزاء التي یتكون منها النظام تتمایز نتیجة یتجه النظام نحو التمایز الداخلي -7

اخل النظام، ویؤدي زیادة التمایز داخل النظام إلى تعقد لتخصیص كل جزء في أداء وظیفة معینة د

 1النظام، وهو ما یتطلب القیام بمجهودات تحقق الربط والتكامل بین أجزاء النظام.

  المطلب الثاني: مكونات و أنواع النظام

  أولا: مكونات النظام

  2هي:بعد تعریف النظام لابد من إعطاء فكرة عن مكوناته بشكل عام وهذه المكونات 

بما أن النظام قائم على تفاعل بین عناصره أو مكوناته إذا لابد من وجود موارد مادیة المدخلات:  -1

وبشریة والتي تشكل المادة الخام لهذا التفاعل لذلك فإن الموارد یمكن تسمیتها بالمدخلات لكونها تشكل 

 غرض تحقیق الهدف المطلوب منه.أن یعمل النظام ل نقطة البدء في عملیة التفاعل في النظام ولیتمكن

تعتبر المعالجات مكونا أساسیا في النظام لكونه یحول المادة الخام (المدخلات) التي  المعالجات: -2

تدخل إلى النظام إلى مخرجات تحقق أهداف النظام المحددة فیها، أي أن التفاعل بین المكونات الخاصة 

بواسطة تحكم تلك التفاعلات وتحدد مساراتها وترشدها بغیة  بالنظام لا تتم بشكل عشوائي وتلقائي بل تتم

 الوصول إلى ما هو مطلوب إجرائه على المدخلات لغرض تحویلها إلى مخرجات مفیدة.

إن إجراء المعالجات على المدخلات النظام في إطار المتغیرات المحیطة بالنظام وفقا لما  المخرجات: -3

لحصول على نتائج یطلق علیها بالمخرجات (نتائج تفاعل مكونات هو مطلوب من النظام تحقیقه سیتم ا

 النظام).

إن التطویر المستمر للنظام یصحح المسارات الخاصة به یتوجب توجیه ومتابعة التغذیة العكسیة:  -4

تقییم عملیات تنفید المخرجات لذا یتطلب فحص فاعلیة النظام من خلال النتائج والمخرجات الخاصة به، 

  ).1على هذه العملیة بالتغذیة العكسیة (كما هو موضح بالشكل رقم و یطلق 

  

                                                
  .34، ص 2007محمد عبد العلیم الصابر، نظم المعلومات الإداریة، دار الفكر الجامعي، الاسكندریة، مصر،  1
  .45 – 44ذكره، ص  عثمان الكیلاني، وآخرون، مرجع سبق 2
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  ): یبین مكونات النظام1الشكل رقم (

  

 

 

  

 .45عثمان الكیلاني وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص  المصدر:

  ثانیا: أنواع النظام

  تتعدد أنواع النظام كالتالي:

الموجودة في الطبیعة مثل: نظام دوران  تمثل النظم الطبیعیة النظم 1:النظم الطبیعیة والصناعیة -1

الأرض، والفصول الأربعة، وتسمى أیضا بالنظم الكونیة، أما النظم الصناعیة فهي نظم ابتكار الإنسان 

 مثل: نظام الحاسوب، وأنظمة المعلومات الإداریة.

یتأثر ولا یؤثر  النظام المغلق هو النظام المفصول عن البیئة المحیطة لا النظم المغلقة والمفتوحة: -2

 ولا یوجد بینهما أي حدود مشتركة مثل: نظام الذرة، التفاعل الكیمیاوي المعزول.

أما النظم المفتوحة فهي النظام الذي یتفاعل مع البیئة المحیطة یتأثر ویؤثر بها وبكون له علاقة 

 مستمرة معها مثل: نظام المنظمة المختلفة.

النظم المحسوسة من مجموعة من العناصر الطبیعیة أو تتكون  النظم المحسوسة والمجردة: -3

 الصناعیة الحوسبة مثل: نظام الحاسوب، نظام المباني، ونظام الري، وتسمى أیضا بالنظم المادیة.

أما النظم المجردة فهي النظم التي لا یمكن لمسها، وإنما یمكن تصورها عقلیا مثل: نظام العد، 

 بیة.المعادلات الجبریة، النظریة النس

النظام الثابت هو النظام الذي یعمل ضمن آلیات محددة سلفا وبشكل  النظم الثابتة والنظم المتغیرة: -4

 شبه مطلق، ویمكن التنبؤ بدقة بسلوكه مستقبلا مثل: النظام الكوني، نظام البرنامج الحاسوبي.

تمر، ولا یمكن التنبؤ أما النظام المتغیر فهو النظام الذي یعمل وفق آلیة معینة ثابتة وبشكل مس

  بسلوكه مستقبلا بشكل حتمي مثل: النظم الإداریة والمالیة والاجتماعیة.

  

  

  

  

                                                
  .15 – 14،ص  2007فایز جمعة صالح النجار،  نظم المعلومات الاداریة ، دار الحامد للنشر و التوزیع ،عمان ، الاردن ،  1

  المخرجات المدخلات المعالجات

 التغذیة العكسیة
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  المطلب الثالث: أركان ومقومات النظام

  أولا: الأركان الأساسیة للنظام

  1تتجسد الأركان الأساسیة للنظام فیما یلي:

مكونة للنظام، إذ یمكن تجزئة النظام إلى تشیر أجزاء النظام إلى الأنظمة الفرعیة ال أجزاء النظام: -1

مجموعة من الأجزاء أو الأنظمة الفرعیة المتكاملة انسجاما مع القدرة على تعدیل مستوى التجرید عن 

طریق تغییر حدود النظام، وهذه الأنظمة الفرعیة یمكن تجزئتها إلى نظم ثانویة أصغر وهكذا إلى أن 

عملیة التجزئة على نحو هرمي. مثال ذلك تجزئة النظام وتتم ، نصل إلى أصغر نظام فرعي یمكن تجزئته

الإنساني إلى نظام الدورة الدمویة ونظام الجهاز الهضمي ونظام الجملة العصبیة ونظام الأطراف وتجزئة 

 نظام الدورة الدمویة إلى نظام القلب ونظام الشرایین ونظام الأوردة وهكذا.

عام لأي نظام بالعناصر الأربعة الرئیسیة وهي المدخلات، عملیات یتمثل النموذج ال عناصر النظام: -2

 المعالجة، المخرجات، التغذیة العكسیة .

هي المتطلبات الضروریة التي تمكن النظام من الحصول على المدخلات  المستلزمات الضروریة: -3

تلزمات بتباین الأنظمة وأجزاء عملیات المعالجة علیها وتوفیر المخرجات بشكل سلیم، وتتباین هذه المس

من حیث نوعها أو أهدافها وحجمها وطبیعة أنشطتها وغیرها من العوامل، ومع ذلك وبشكل عام فإن هذه 

 2المستلزمات تكون على أربعة أنواع هي:

 المستلزمات البشریة وتضم الأفراد العاملین بمختلف فئاتهم وتخصصاتهم ومؤهلاتهم. -

 زة والمعدات والمواد الخام وغیرها من الجوانب المادیة.المستلزمات المادیة: وتضم الأجه -

 المستلزمات البرمجیة: وتضم البرمجیات والنظم والإجراءات. -

المستلزمات التنظیمیة: وتضم الهیكل والصلاحیات والمسؤولیات وتقسیم العمل والمناخ والثقافة  -

 التنظیمیة وغیرها.

وعة أهداف محددة بغض النظر عن نوع النظام یسعى كل نظام إلى تحقیق هدف أو مجمالهدف:  -2

وطبیعته وحجمه ودرجة تعقیده، وقد یكون هذا الهدف بسیطا جدا أو معقدا جدا. كما قد تكون آثاره صغیرة 

 3أو تكون آثاره خطیرة وجسیمة.

  ثانیا: مقومات النظام

  4یمكن تحدید المقومات الأساسیة لكل نظام كما یلي:

                                                
  .19 – 18محمد عبد حسین آل فرج الطائي، مرجع سبق ذكره، ص  1
  .19ص  محمد عبد الحسین آل فرج الطائي، مرجع سبق ذكره، 2
  .19صمرجع نفسه،  3
  .47عثمان كیلاني، وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص  4
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بیانات كمیة أو وصفیة أو رمزیة والنظام یقوم باستقبالها عن طریق أجهزة المتغیرات: وهي على شكل  -

الإحساس في النظم (المدخلات) ومن ثم یتم إجراء بعض العملیات الإجرائیة في إطار عوامل معینة 

 لغرض إخراجها على شكل مخرجات.

ها وهي على شكل القنوات: إن حركة تفاعل النظام مع عناصره لابد أن تمر عبر قنوات یتم تحدید -

 ي اتجاهین بین طرفي العلاقة.فممر 
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 لمبحث الثاني: ماهیة المعلومات والبیاناتا

نظرا للدور الهام والحساس الذي یلعبه نظام المعلومات داخل المؤسسة باعتباره منتجا للمعلومات 

ي ینتجها یتم اتخاذ القرارات الفوریة والبیانات، فهو یعتبر عنصر حیوي، إذ على أساس المعلومات الت

  والاستراتیجیة للمؤسسة.

ومن المفید قبل التعمق في موضوع نظم المعلومات أن تتناول المعلومات والبیانات التي یتزاید 

  استخدامها في مجال المعلوماتیة.

ات وعلى ضوء هذا سنتطرق في هذا المبحث إلى بعض المفاهیم العامة حول المعلومات والبیان

  وأهم أنواعهما ومصادر الحصول على كل منهما وطرق الحصول على المعلومات

  المطلب الأول: مفهوم المعلومات

  أولا: تعریف المعلومات

  هناك عدة تعاریف للمعلومة نذكر منها:

عبارة عن معرفة مشتقة من تنظیم وتحلیل  (STONE)"تعتبر المعلومات في رأي  التعریف الأول:

  1نها بیانات ذات منفعة في تحقیق أهداف المؤسسة".البیانات. أي أ

"یرى (سترن) أن المعلومات عبارة عن معرفة مشتقة من تنظیم وتحلیل البیانات أي أنها  التعریف الثاني:

  2بیانات ذات منفعة في تحقیق أهداف المنشأة".

ر نفعا للفرد المستقبل لها : "المعلومات هي البیانات التي تم إعدادها لتصبح هي شكل أكثالتعریف الثالث

  3والتي تكون لها إما قیمة مدركة في الاستهلاك الحالي أو المتوقع أو في القرارات التي یتم اتخاذها".

ویعرف لوكاس المعلومات بأنها "تعبر عن حقیقة، أو ملاحظة أو إدراك أو أي شيء  التعریف الرابع:

د بالنسبة لحالة أو حدث معین ویضیف إلى محسوس، أو غیر محسوس یستخدم في تقلیل عدم التأك

  4معرفة الفرد أو الجماعة".

  

: "عبارة عن مجموعة من الحقائق ذات المعنى والمفید للعنصر البشري في عملیات التعریف الخامس

  5معینة مثل عملیة صنع القرارات الإداریة".

                                                
  .167، ص 2009حسین بلعجوز، نظام المعلومات المحاسبي، ودوره في اتخاذ القرارات الإنتاجیة، مؤسسة الثقافة الجامعیة، الإسكندریة، مصر،  1
  .23الجامعة الجدیدة للنشر، الإسكندریة، مصر، ص  صلاح الدین عبد المنعم مبارك، اقتصادیات نظم المعلومات المحاسبیة والإداریة، دار 2
  .97ص ،2000 إسماعیل السید، نظم المعلومات لاتخاذ القرارات الإداریة، المكتب العربي الحدیث، الإسكندریة، مصر،3
  .28، ص 1997ودیة، كمال السید غراب، فادیة محمد حجازي، نظام المعلومات الإداریة، مدخل تحلیلي، الریاض، المملكة العربیة السع 4

  .18، ص 2006نبیل محمد مرسي، نظم المعلومات الإداریة، المكتب الجامعي الحدیث، الإسكندریة، مصر، 5 



  النظام، المعلومات ونظام المعلوماتـــــــ ــــــــ الأولالفصل 

 

 

14 

یفیة مناسبة، بحیث تعطي معنا : "مجموعة من البیانات المنظمة والمنسقة بطریقة تولالتعریف السادس

خاصا، وتركیبة متجانسة من الأفكار والمفاهیم، تمكن الإنسان من الاستفادة منها في الوصول إلى 

  1المعرفة واكتشافها".

ومنه یمكن تعریف المعلومات بأنها البیانات التي یتم اعدادها ،بحیث تعطي معنا خاصا ،وتركیبة      

  هیم، اي انها بیانات ذات منفعة في تحقیق اهداف المؤسسة. متجانسة من الافكار والمفا

  2ومن أهم الخصائص التي یجب أن تتمیز بها المعلومات بشكل عام هي:

وهي أن تكون المعلومات محددة وخالیة من الأخطاء ومستندة الى الحقائق والثوابت وأن دقة الدقة:  -1

  علیها.البیانات  یجعل المعلومات دقیقة ویمكن الاعتماد 

وهي أن تكون المعلومات بسیطة ومفهومة وغیر معقدة وسهلة التطبیق ووضوح المعلومات الوضوح:  -2

  یجعلها أكثر فائدة في المجال المطلوب.

  ویقصد بذلك ان تكون المعلومات مناسبة لحجم وطبیعة الاستخدام. الملائمة: -3

من أجله وبمعنى آخر قدرة المعلومات على  أي شمولها وتمثیلها للمجال المطلوب جمعها الشمولیة: -4

  تغطیة جمیع جوانب الموضوع التي جمعت من أجله.

وهو توفیر المعلومات ووصولها في الوقت المناسب وبالسرعة الممكنة مع مراعاة التوقیت والسرعة:  -5

  الوضوح و الدقة.

  ثانیا: أنواع المعلومات

  كر منها:یمكن تصنیف المعلومات إلى مجموعات رئیسیة نذ

 وهي المعلومات التي یتم تجمیعها عبر الزمن وتتعلق بفترات زمنیة سابقة. 3:المعلومات التاریخیة -1

وهي المعلومات التي تخضع إلى اختبارات وتجارب قبل تعمیمها حول الموضوع المعلومات العملیة:  -2

 الذي تتعلق به.

تجاهات والآراء والأفكار للأشخاص الذین قاموا وهي المعلومات التي تعكس الا المعلومات الأدبیة: -3

 بإعدادها.

وهب المعلومات التي توضح كیفیة أداء وإنجاز وتنفیذ الأمور الفنیة والأعمال  المعلومات الفنیة: -4

 المتخصصة.

                                                
والطباعة، عامر إبراهیم فندیلجي، علاء الدین عبد القادر الجنابي، نظم المعلومات الإداریة وتكنولوجیا المعلومات، دار المیسرة للنشر والتوزیع   1

  .30، ص 2008الثالثة، عمان، الأردن،  الطبعة
  . 33سلیمان مصطفى الدلاهمة، مرجع سبق ذكره، ص  2
  .32، ص نفسهمرجع  3
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وهي المعلومات التي تتعلق بأي من المجالات العامة مثل: المعلومات  المعلومات الوظیفیة: -5

 قتصادیة والثقافیة.السیاسیة والا

 وهي المعلومات التي تتعلق بكافة مجالات وأنشطة ووظائف المنظمات. المعلومات الإداریة: -6

المعلومات التي یحتاجها الإداري في اتخاذ قرار وإنجاز عمل أو مشروع مثل معلومات إنجازیة:  -7

 .1اتخاذ قرار بتعیین موظف أو شراء جهاز...إلخ

وهي مجموع المعلومات الضروریة للعمل الیومي للمؤسسة، فهي مرتبطة  2:معلومات الاشتغال -8

 بالمهام المتكررة، وبدون هذه المعلومات لا یمكن تحقیق ولا مراقبة المهام العادیة في المؤسسة.

  وبصفة أدق یمكن تقسیم هذا النوع من المعلومات إلى صنفین:

 رة أو تنفیذ عملیة معینة.معلومات القیادة: أي تلك المتعلقة بالتحكم، بإثا -

 معلومات الرقابة: والهدف منها مراقبة النتائج المحققة من خلال العملیة المنفذة. -

یهدف هذا النوع من المعلومات إلى التأثیر في سلوك الأفراد الذین لهم صلة وثقة معلومات التأثیر:  -9

ومات التي تجعل من المؤسسة على أنها بالمؤسسة سواء الأفراد الداخلیین أو الخارجیین، وهذه هي المعل

لیست فقط عبارة عن تجمیع الأفراد، بل من خلالها یمكن خلق صلة ترابط بین العامل والمسؤول بهدف 

 التوصل إلى كسر الحواجز السلیمة وجعل كل فرد یعتبر المؤسسة ملكا له.

میة القدرات وتوسیع المدارك في المعلومات التي یحتاجها الإداري في تطویر وتن 3معلومات انمائیة: - 10

  مجال العمل والحیاة مثل المعلومات التي یتلقاها المتدربون من الدورات التدریبیة.

المعلومات التي تحتاجها الإدارة في المؤسسات التعلیمیة مثل الجامعات  معلومات تعلیمیة: - 11

 والمعاهد والمدارس.

ي إجراء البحوث التطبیقیة وفي تطویر وسائل الإنتاج المعلومات التي تفید فمعلومات إنتاجیة:  - 12

 واستثمار الموارد الطبیعیة والإمكانات المتاحة بشكل أحسن كمعلومات إنتاج سلعة معینة.

  ثالثا: مصادر الحصول على المعلومات

تنتج المؤسسة أشكالا متعددة من البیانات بحكم نشاطها وأوضاعها الداخلیة وتصنف مصادر هذه 

  مات إلى:المعلو 

                                                
  .15عثمان الكیلاني وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص  1
ة مقارنة،  اطروحة دكتوراه درحمون هلال، المحاسبة التحلیلیة، نظام المعلومات للتسییر ومساعد على اتخاذ القرار في المؤسسة الاقتصادیة، دراس2

  .52، ص 2005في العلوم الاقتصادیة،، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة یوسف بن خده، الجزائر، 
  .16 – 15عثمان الكیلاني وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص  3



  النظام، المعلومات ونظام المعلوماتـــــــ ــــــــ الأولالفصل 

 

 

16 

 1المصادر الداخلیة والخارجیة -1

هذه المصادر تعطي بیانات على أساس رسمي من داخل المؤسسة ویتم تجمیعها  المصادر الداخلیة: - أ

طبقا للأحداث الواقعة حقیقة، وبمجرد الحاجة إلى المعلومات یتم تصمیم أسلوب لجمعها واستخراج 

نات أیضا من مصادر داخلیة غیر رسمیة من خلال اتصالات الحقائق منها، إضافة إلى هذا تستقبل البیا

عرضیة غیر نظامیة ومناقشات غیر رسمیة والبیانات المجمعة داخلا ترتبط بصفة عامة بأعمال المؤسسة 

 والأنشطة المرتبطة بهذه الأعمال وهي تستخدم لإنتاج معلومات مفیدة في اتخاذ القرار.

طیات الناتجة عن المحیط الخارجي للمؤسسة، وتشمل أطرافا تتشمل من المع المصادر الخارجیة: -ب

متعددة، الحكومة مثلا تصدر معلومات عن القوانین والسیاسات الاقتصادیة كما أن المؤسسات الإعلامیة 

تصدر معطیات في أشكال مختلفة (مكتوبة، مسموعة، مرئیة) وتعتبر ذات أهمیة لأنها تقدم معلومات 

 افة إلى هذا توجد مصادر أخرى كالموردین والعملاء.تخص الأوضاع البیئیة إض

وهي الحصول على المعلومات من البنوك العالمیة أو الإقلیمیة أو المحملة على 2بنوك المعلومات:  -2

  الحاسبات الموفرة عن طریق شبكات المعلومات المتوفرة حالیا.

الدولیة لیتسنى للجمیع   التعامل  وهي المعلومات المعروضة على مواقع شبكة الأنترنتالأنترنت:  -3

  معها والاستفادة منها وتعتبر شبكة الأنترنت من أهم مصادر المعلومات.

 3:المصادر الأولیة والثانویة - 4

: إذا كانت المعلومات التي نحتاج إلیها غیر متوفرة في مكان یمكن المصادر الأولیة للمعلومات - أ

 ب علینا تجمیعها، حیث یتم تجمیعها بإحدى الطرق التالیة:الوصول إلیه والحصول علیه بسهولة فإنه یج

 : أن الملاحظة الدقیقة لظاهرة ما تمكننا من الحصول على أجوبة جزئیة للمشكلة الملاحظة.الملاحظة -

في بعض الأحیان توضع مصادر المعلومات (أفراد، آلات، معدات) تحت التجربة و  التجربة والمسح: -

، أما المسح فیعتبر أكثر المصادر استعمالا وسرعة في تجمیع المعلومات الأولیة، یتم إصدار حكم بشأنها

وحتى یكون المسح له مدلول واضح، وكامل فهو یحتاج إلى تخطیط جید واضح وتسلسلي كالأسئلة 

 وكذلك ضرورة اختیار العتبة بكل جذر وعنایة للحصول على معلومات حتمیة وصحیحة ودقیقة.

                                                
تر (أكادیمي) في علوم التسییر، كلیة العلوم الاقتصادیة، صالح راسي، نظم معلومات التسییر وفعالیتها في المؤسسات الاقتصادیة، شهادة الماس 1

  .21، ص 2010جامعة المسیلة، الجزائر، 
  .33سلیمان مصطفى الدلاهمة، مرجع سبق ذكره، ص  2
صادیة وعلوم عاشوش عایدة ولقصیر مریم، دور الرقابة الداخلیة في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة، شهادة ماستر أكادیمي، كلیة العلوم الاقت3

  .51 – 50، ص 2011التسییر، جامعة منتوري قسنطینة، الجزائر، 
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یتم الحصول على التقدیر الشخصي عن طریق الخبراء، وقد یكون هؤلاء الخبراء  التقدیر الشخصي: -

من داخل المؤسسة كرؤساء الإدارات أو القطاعات أو من خارج المؤسسة كالمستشارین أو الخبراء 

 الأجانب.

: إن الحصول على المعلومات الأولیة یستغرق وقتا ویكلف أموالا المصادر الثانویة للمعلومات -ب

لثانویة  لتخفیف من هذه الحدة فإن المؤسسة بواسطة مستعملي المعلومات تلجأ الى استخدام المصادر اول

مر ذلك وتشمل هذه المصادر على المعلومات الموجودة داخل المؤسسة، للمعلومات كلما تطلب الأ

  المعلومات المشتراة  من خارجها، النشرات والوكالات الحكومیة. 

  م البیاناتالمطلب الثاني: مفهو 

  أولا: تعریف البیانات

"هي مواد وحقائق خام أولیة، لیست ذات قیمة بشكلها الأولي هذا، ما لم تتحول إلى  التعریف الأول:

  1معلومات مفهومة ومفیدة، فالمعلومات هي البیانات التي تمت معالجتها، وتحویلها إلى شكل له معنى".

نستخلص منها المعلومات وهي بنود الطاقة الشخصیة ومادة "هي المادة الأولیة التي  التعریف الثاني:

استقاء النماذج وقراءة أجهزة القیاس وغیرها، أي أنها الإحصاءات والحقائق التي لا یدخل فیها الفرد المادة 

  2الخام والتي یتم تشغیلها للحصول على المعلومات".

ا المعلومات، فهي تمثل (ترمز إلى) الأشیاء "البیانات هي المادة الخام التي تشتق منه التعریف الثالث:

والحقائق والأفكار والآراء والأحداث والعملیات التي تعبر عن مواقف وأفعال، وتصف هدفا أو ظاهرة أو 

واقعا معینا (ماضیا، أو حاضرا، أو مستقبلا) دون أي تعدیل أو تفسیر أو مقارنة، یتم التعبیر عنها 

طالبا أو طالبة، أو  13رموز أو أشكال. فعندما نقول إن الصف یتألف من (تمثیلها) بكلمات أو أرقام أو 

طالب أو طالبة"  13یوجد جامعة في العاصمة الفلانیة أو الظاهرة الفلانیة اسمها س، "فالصف" و "

  3و"جامعة" و "س" هي بیانات".

أو الأفكار أو مزیج ل رمزي للحقائق تصف الأشخاص أو الأماكن أو الأشیاء ی"هي تمث التعریف الرابع:

  4منها".

ومنه یمكن تعریف البیانات بأنها المادة الاولیة التي تستمد منها المعلومات اي انها الاحصاءات     

  والحقائق التي یتم تشغیلها للحصول على المعلومات .

  

                                                
  .29نابي، مرجع سبق ذكره، ص جعامر إبراهیم قندیلجي وعلاء الدین عبد القادر ال  1
  .65، ص 2000رجب عبد الحمید السید، الإدارة الحدیثة، مركز المكتب الأردني، عمان، الأردن،   2
  .38، ص 2002والتوزیع، عمان، الأردن،  للنشرنظم المعلومات الإداریة، الطبعة الثانیة، مؤسسة الوراق  سلیم الحسنیة، مبادئ 3

  .166مرجع سبق ذكره ، ص حسین بلعجوز ،   4
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  ثانیا: أنواع البیانات

  هما:یمكن تقسیم أنواع البیانات وفقا للغرض الذي تستخدم فیه إلى نوعین 

وهي البیانات التي تجمع خصیصا لغرض اتخاذ القرار والتي غالبا ما تستهلك وقتا  البیانات الأولیة: -1

طویلا وجهود بشریة كبیرة وتكالیف باهضة للحصول علیها، إلى جانب عدم قابلیتها للتصمیم، وبالتالي 

تمیز البیانات الأولیة بأنها فهي محدودة الفائدة ومقتصرة على الغرض أي الذي جمعت من أجله فقط، ت

تتصل مباشرة بالمشكلة مما یوفر على متخذ القرار الوقت والجهد ویطمئنه على مصادرها والثقة فیها 

نتیجة ثقته في من یكلفهم بجمعها وتوصیلها، وتستخدم هذه البیانات لأغراض متعددة مثل: التخطیط، 

 1وآراء الخبراء والمستشارین:التقییم، الرقابة ویمكن تقسیمها إلى كمیة ونوعیة 

وهي بیانات ریاضیة وإحصائیة تبرز علاقة محددة بین عدة عوامل أو متغیرات،  البیانات الكمیة: - أ

 وتتمیز بالدقة والثقة.

هي تتضمن أحكاما أو تقدیرات غیر محددة بأرقام، لهذا فهي أقل دقة وثقة من  البیانات النوعیة: -ب

 ز ونقص الموضوعیة.سابقتها لأنها تتضمن التحی

تتضمن الاقتراحات والتوصیات واستشارات هؤلاء لمتخذ القرار حول  آراء الخبراء والمستشارین: -جـ

إیجاد حلول المشكلة محل القرار، والتي تساهم إلى حد كبیر في إلقاء الضوء وتبیان ضرورتها تمهیدا 

 للوصول إلى البدیل الذي یحقق الهدف.

هي البیانات التي تم تجمعها من قبل أهداف أخرى والتي یمكن الاستفادة منها  :البیانات الثانویة -2

لأغراض البحث، وتكون هذه البیانات منشورة وجاهزة للاطلاع علیها، ویمكن تقسیم البیانات الثانویة إلى 

 2مصدرین هما:

الثانویة، كالبیانات  هناك العدید من المصادر البیانیة التي توفر بعض البیانات المصادر الحكومیة: -أ

الخاصة بالسكن من حیث عددهم وفقا لأعمارهم أو جنسهم التي یتم توفیرها بواسطة الجهاز المركزي 

 للإحصاء، وتوفر كذلك عدد المنتجات الصناعیة والاستهلاك التي تنتج فیه.

لجهاز كما توفر البیانات على تجار التجزئة والجملة ومنظمات الخدمات، بالإضافة إلى هذا ا

توجد أجهزة توفر بعض البیانات الأخرى، فمثلا هناك الجهاز الذي یوفر لك البیانات كالسلع التي یتم 

استیرادها أو تصدیرها من وإلى الخارج، ویوفر بیانات عن السلع الزراعیة والمساحات التي تزرع 

نین التي تحكم عملیة التسعیر والإصلاحات الزراعیة وغیرها وبوجود هیئة التمویل تكون بیاناتها عن القوا

 للمنتجات.

                                                
  .11، ص 2000هشام  أحمد عطیه، نظم المعلومات المحاسبیة، الدار الجامعیة، مصر،   1
  .16صالح راسي، مرجع سبق ذكره، ص  2
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هي تلك البیانات المتوفرة التي یتم تجمیعها من خلال المنظمات الدولیة للإحصاء  المصادر الدولیة: -ب

دولة حول العالم، وتشمل: السكان،  160السنوي الذي یضم إحصائیات على المستوى القومي لأكثر من 

 تصال، المؤسسات التمویلیة والأجهزة التقلیدیة وغیرها.الزراعة، الصناعة، أدوات ووسائل الا

أما المصدر الثاني فهو الكتاب السنوي للخصائص الدیموغرافیة الذي یعطي الإحصائیات 

دولة حول العالم، ویحتوي البیانات المتعلقة بالسكان في الدول، مثل العدد  25السكانیة الرسمیة لأكثر من 

ت، معدلات الزواج، الطلاق، والتوزیع السكاني وفق الجنس والمناطق الكلي للسكان، معدلات الوفیا

الجغرافیة المختلفة للدولة، بالإضافة إلى هذین المصدرین توجد بعض النشرات الشهریة مثل: النشرة 

  الإحصائیة الشهریة التي تحتوي على تقدیرات سنویة وشهریة لمعظم دول العالم.

  تثالثا: مصادر الحصول على البیانا

نحصل على البیانات من مصادر متنوعة حیث یمكن أن تأتي البیانات من داخل المنظمة أو من 

خارجها، والبیانات الداخلیة هي كل ما یخص العاملین بالمنظمة أو الأقسام والملاحظات التي تحدث 

بیئة التي تعمل داخل المنظمة، أما البیانات الخارجیة فهي جمع البیانات التي تحصل علیها المنظمة من ال

بها المتعلقة بالسوق والمتنافسین والتشریعات والقوانین وسلوك المستهلكین، وتصنف مصادر البیانات 

  1الخارجیة إلى ثلاثة مصادر:

 هي البیانات المنشورة وغیر المنشورة التي یتم جمعها من خلال مؤسسات معینة. المصدر التاریخي: -1

در التي فیها یتم الحصول على البیانات من مصادرها الأصلیة هي المصاالمصادر المیدانیة:  -2

 وبطرق متعددة، مثل المقابلات الشخصیة والاستبیان والاتصالات بالهاتف.

هي تلك القواعد العامة أو المتخصصة التي یتم توفیرها من خلال نظم معلومات قواعد البیانات:  -3

 محلیة أو عالمیة.

  على المعلومات المطلب الثالث: طرق الحصول 

  أولا: طرق الحصول على المعلومات

  2قد یلجأ المدیر للحصول على المعلومات إلى بعض الطرق، والتي یمكن تقسیمها إلى ما یلي:

وتشیر هذه الطریقة إلى الموقف الذي یحصل فیه  الحصول على المعلومات بشكل غیر مقصود: -1

المعلومات المنشورة في الصحف والمجلات،  المدیر على المعلومات بدون هدف محدد مسبقا مثل

 وتعتبر المعلومات الواردة عن هذه الطرق أقل المعلومات تكلفة.

                                                
  .98، ص 2005لصیرفي، نظم المعلومات الإداریة، دون ذكر دار النشر، مصر، محمد ا 1
  .166 – 165، ص 2009بشار یزید الولید، نظام المعلومات الإداریة، الطبعة الأولى، دار الرایة للنشر والتوزیع، عمان، الأدرن،  2
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ونعني بهذه الطریقة أن یكون للمدیر هدف ما في استقبال الحصول على المعلومات بشكل مشروط:  -2

 ة المجلات المتخصصة.المعلومات وإدارتها وتحلیلها لتقییم مدى فائدتها لعملیة التخطیط مثل قراء

: ونعني بهذه الطریقة الجهود غیر المنظمة أو غیر المخططة التي یبذلها المدیر البحث غیر الرسمي - 3

للحصول على المعلومات المرتبطة بتحقیق هدف محدد مثل: الاتصالات التلیفونیة أو اللقاء بمجموعة من 

ت طریقة الاتصالات التلیفونیة لیست جیدة لأن الأفراد الذین تربطهم بالمدیر علاقات شخصیة، وإن كان

 الأفراد الذین یحوزون تلفون یمثلون عینة متحیزة.

: یعبر عن الجهود المخططة والمنظمة لاستقبال معلومات محددة لأغراض معینة البحث الرسمي - 4

جز السیولة مثل: بحوث التسویق، والإنتاج والبحوث التي تتعرض للمشاكل المالیة: كمشاكل التمویل وع

واتخاذ القرارات الاستثماریة، وعادة تكون تكلفة الحصول على المعلومات بطریقة رسمیة مرتفعة وتتطلب 

 1جهودا تخطیطیة مسبقة، وتتمثل أهم طرق البحث الرسمي فیما یلي:

تعتبر من أهم الطرق للحصول على المعلومات، حیث هناك من البیانات وسیلة المقابلة الشخصیة:  - أ

تي لا یمكن الحصول علیها إلا بالمقابلة وجها لوجه، وفي مناسبات عدیدة قد یدرك الباحث أنه من ال

 الضروري رؤیة وسماع صوت وكلمات الأشخاص موضوع البحث.

وتساعد وسیلة المقابلة الشخصیة في ملاحظة سلوك الأفراد والجماعات والتعرف على آرائهم 

تغیر الأشخاص وظروفهم، وقد تساعد كذلك على تثبیت صحة إذا كانت تتغیر ب ومعتقداتهم، وفیما

معلومات حصل علیها الباحث عن مصادر مستقلة أو بواسطة وسائل بدیلة أو للكشف عن تناقضات 

ظهرت بین تلك المصادر، وتمتاز هذه الوسیلة بأنها أفضل الوسائل لاختیار وتقویم الصفات الشخصیة، 

ات، كما أنها الوسیلة الوحیدة لجمع البیانات في المجتمعات الأمیة كما أنها مفیدة في مجال الاستشار 

  بالإضافة إلى أن نسبة الردود عالیة عند مقارنتها بالطرق الأخرى لجمع البیانات كالاستبیان.

وهو عبارة عن وسیلة لجمع البیانات عن طریق استمارة یجري ملئها من قبل  وسیلة الاستبیان: -ب

لأخیر هو سید الموقف، فهو الذي یملأ الاستمارة بكلماته وبخط یده حسب فهمه المستجوب، ونجد أن ا

للأسئلة الواردة بها وحسب درجة استجابته لذلك، وتستخدم هذه الوسیلة لجمع معلومات بشأن معتقدات 

ورغبات المستجوبین بشأن الحقائق التي هم على علم بها، ولذا یستخدم الاستبیان للكشف عن حقائق 

رسات الحالیة، واستطلاعات الرأي ومیول الأفراد، كما أنه وسیلة ملائمة للوصول إلى الأفراد المما

المنتشرین في مناطق واسعة دون أن تكون باهضة التكلفة، كما أن البیانات تكون أكثر موضوعیة مقارنة 

                                                
  .167 – 166ص  بشار یزید الولید، مرجع سبق ذكره ، 1
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تأني في الأسئلة بالمقابلة الشخصیة كوسیلة بدیلة، مع السماح بوجود وقت كافي للمستجوب للتفكیر الم

 وللتدقیق في إجابات علیها.

تشتمل هذه الطریقة على إرسال ملاحظین لتسجیل ما یحدث فعلا، كما یندرج القیاس  الملاحظة: -جـ

 الفعلي أو الحساب أیضا ضمن هذه الطریقة و أمثلة ذلك ما یحدث في إحصاءات الرقابة على الجودة.

اس الملاحظات أو الأحادیث غیر الرسمیة وقد تكون هذه وتقوم هذه الطریقة على أس التقاریر: -د

  التقاریر قاصرة ومتحیزة، ولكنها في أحوال أخرى قد تكون مفیدة للغایة.
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  المبحث الثالث: نظام المعلومات، مفاهیم وأسس

  ول: ماهیة نظام المعلوماتالمطلب الأ 

  أولا: مفهوم نظام المعلومات

  اریف لنظام المعلومات نذكر منها:هناك عدة تع

"هو مجموعة من الأفراد والإجراءات والمصادر أو الموارد والتي تجمع وتحول وتثبت  التعریف الأول:

  1المعلومات في المنظمة".

: "النظام الذي یقوم یدویا أو آلیا بجمع المعلومات وتنظیمها وتخزینها ومعالجتها وعرضها التعریف الثاني

  .2المختلفة، وبأي من الوسائل النصیة والمرئیة والسمعیة"في أشكالها 

"یعرف نظام المعلومات بأنه مجموعة من العناصر تتفاعل بعضها بالبعض بواسطة تدفق  التعرف الثالث:

  3المعلومات".

كما تعرف نظم المعلومات "هي ذلك النظام الذي یتكون من نظام معلومات آلي لغرض جمع 

لمعلومات لاستعمالها من قبل الأفراد في مجالات التخطیط والرقابة لكافة وتنظیم وایصال وعرض ا

 4الأنشطة في المنظمة".

  ویعرف نظام المعلومات بأنه:

"مجموعة متداخلة من المكونات التي تعمل على تجمیع (أو استرجاع)، تشغیل، تخزین، ونشر 

  5المنظمة".المعلومات وذلك بغرض مساندة عملیة صنع القرار والرقابة داخل 

  كما عرفه دیكي وأراني كما یلي:

"أنه المدخل الذي یتعامل مع المشروع كوحدة، ویتكون النظام من مجموعة من الأنظمة النوعیة 

المترابطة والتي تعمل معا لتوفیر معلومات دقیقة وفي توقیت مناسب لاتخاذ القرارات الإداریة والتي تقود 

  6إلى تنظیم أهداف المشروع الكلیة".

ونظام المعلومات "هو مجموعة من الأفراد والتجهیزات والإجراءات والبرمجیات وقواعد البیانات 

  7تعمل یدویا أو میكانیكیا أو آلیا على جمع المعلومات وتخزینها ومعالجتها ومن ثم توصیلها للمستفید".

                                                
  .19، ص 2000ولى ،عمان، الأردن، ثقافة للنشر والتوزیع، الطبعة الأالمعلومات، ماهیتها و مكوناتها، مكتبة دار ال عماد الصباغ، نظم  1
الجامعة  عدنان محمد محمد قاعود، دراسة وتقییم نظام المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة في الشركات الفلسطینیة، رسالة ماجستیر ، كلیة التجارة، 2

  .27، ص 2007ة، الإسلامیة، غز 
3Anelka (T), Economie d’entreprise, Bréal Edition, Paris, 1999, p 100. 

  .59عثمان الكیلاني وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص   4
  .16نبیل محمد مرسي، مرجع سبق ذكره، ص   5
  .50صلاح الدین عبد المنعم مبارك، مرجع سبق ذكره، ص   6
  .35سبق ذكره، ص سلیمان مصطفى الدلاهمة، مرجع  7
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بة لعملیات اتخاذ إذن نظم المعلومات تعتبر المصدر الرئیسي لتزوید الإدارة بالمعلومات المناس

القرار الإداري الرشید، فالمعلومات تعكس التفاعل الذي یحدث في بیئة المنظمة الداخلیة وبین المنظمة 

والبیئة الخارجیة بجمیع ما فیها من مؤثرات وتساهم في زیادة قدرة الإدارة على رسم الخطط والسیاسات 

  1ة الداخلیة والخارجیة واحتیاجات المنظمة ومواردها".الصحیحة وإیجاد التنسیق المتكامل بین العوامل البیئی

 Informationعلى الرغم من عدم وجود اتفاق مشترك حول تعریف مصطلح "نظام المعلومات" 

system  إلا أن هناك على الدوام فهما عاما لما یعنیه هذا المصطلح، وبناء على هذا الفهم یمكننا أن

ت: "فهو بیئة تحتوي على عدد من العناصر التي تتفاعل فیما بینها نضع التعریف التالي لنظام المعلوما

ومع محیطها بهدف جمع البیانات ومعالجتها حاسوبیا وإنتاج وبث المعلومات لمن یحتاجها لصناعة 

  2القرارات".

  ومنه یمكن تعریفن

  ثانیا: خصائص نظام المعلومات

  3یمكن إجمال خصائص نظام المعلومات في العناصر التالیة:

: یشبه نظام المعلومات حالة شبكة الاتصال في أنه یزود بمسارات معلوماتیة إلى شبكة الاتصال -1

الكثیر من النقاط وهو یساعد المعلومات على التدفق في كل مكان بالمشروع وربما إلى أماكن خارج 

 المشروع.

إلى مخرجات، وهنا توجد : تقوم نظم المعلومات بتحویل المدخلات مراحل تحویل وتوظیف البیانات -2

ثلاثة مراحل أساسیة في هذا التحویل وهي مرحلة الادخال ومرحلة التشغیل ومرحلة الإخراج، وترتبط بهذه 

المراحل عدة وظائف هي تجمیع البیانات وتشغیلها و إنتاج المعلومات، كما یتم تنفیذ وظائف أخرى هي 

 رقابة وإدارة البیانات.

: یتم إدخال البیانات خلال مرحلة الإدخال بینما یتم الحصول على المعلومات إدخال البیانات وإخراج -3

المعلومات خلال مرحلة المخرجات، وعلیه فإن البیانات هي الخامات التي تتحول إلى منتجات معلوماتیة، 

 المستخدمین.المعلومات لمختلف الأهداف و  كما تنتج

نظام المعلومات بالمشروع وذلك لاستخدامه من  یتم إنتاج المعلومات من مستخدمو المعلومات: -4

طرف المستخدم الداخلي أو الخارجي، ویشمل المستخدم الداخلي المدیرین والموظفین بالمشروع، أما 

                                                
  .35،  ص 2009نواف محمد عباسي الرماحي، تصمیم نظام المعلومات المحاسبیة وتحلیلها، دار الصفاء للنشر والتوزیع، عمان، الأردن،  1
  . 11عماد الصباغ، مرجع سبق ذكره، ص  2
لبنوك التجاریة، شهادة الماستر (أكادیمي)، كلیة العلوم بن یونس سمیحة، فعالیة نظام المعلومات الاستراتیجیة في إدارة الأزمات المالیة في ا 3

  .21، ص 2013الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر،  جامعة المسیلة، الجزائر، 
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المستخدم الخارجي فیشمل كافة الجهات المهتمة خارج المشروع مثل الدائنین والموردین وحملة الأسهم 

 مال.والوكالات الحكومیة واتحادیات الع

 : أي نظام معلومات بأي مشروع له ثلاثة أهداف أساسیة هي:الأهداف -5

 التزوید بالمعلومات المساندة لعملیة اتخاذ القرار. -أ

 التزوید بالمعلومات المساندة للعمل الیومي الروتیني. - ب

 التزوید بالمعلومات المساندة. -جـ

م وظائفه، ویمكن تبویب هذه الموارد على أنها : یحتاج نظام المعلومات إلى موارد لإتماالموارد -6

بیانات، مهمات، معدات، أفراد وأموال وعموما یتم شرح نظام المعلومات حسب موارده. فنظام المعلومات 

الذي یعمل باستخدام الموارد البشریة هو نظام معلومات یدوي ونظام المعلومات الذي یركز على استخدام 

  معلومات إلكتروني.المعدات یعرف على أنه نظام 

  ثالثا: مكونات نظام المعلومات

  1یتكون نظام المعلومات مما یلي:

: هي عبارة عن المفردات والمعطیات التي توصف الأحداث والموجودات والتي تدخل المدخلات -1

 النظام.

 : وهي تمثل النتائج التي یعمل النظام على الوصول إلیها.المخرجات -2

ة عن الجانب الفني من النظام وهي عبارة عن مجموعة من العملیات الحسابیة وهي عبار  المعالجة: -3

 والمنطقیة التي تجري على المدخلات بغرض الوصول إلى المخرجات.

: هي مجموعة من الإجراءات والقواعد تهدف إلى التحقق من أن النتائج النهائیة التي تم الرقابة -4

 الموضوعیة مسبقا. الوصول إلیها تتماشى مع الأهداف والخطط

: وتهدف إلى توفیر أداة إرشادیة لأنشطة النظام وتعمل على تقییم نتائج عمل النظام التغذیة العكسیة -5

  وتصحیح الأهداف إذا كان هناك عیوب في أهداف النظام.

  

  

  

  

  

  

  

                                                
  .32مرجع سبق ذكره ، ص  منذر یحي الدایة ،  1
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  ): مكونات نظام المعلومات2( الشكل

  

  

  

  

  

علومات المحاسبیة على جودة البیانات المالیة في قطاع الخدمات في منذر یحي الدایة، أثر استخدام نظام الم المصدر:

  .17، ص 2009قطاع عزة، رسالة ماجستیر،  كلیة التجارة، الجامعة الإسلامیة، غزة، 

  المطلب الثاني: أنواع، أهداف، ووظائف نظام المعلومات

  أولا: أنواع نظام المعلومات

  :نظام أو نظم المعلومات كما یلي تصنیفیمكن 

: تقوم نظم المعلومات التشغیلیة بمعالجة البیانات التي تنتجها التصنیفات التشغیلیة والإداریة - 1

 1وتستخدمها المنظمة والأدوار التالیة تلعبها نظم المعلومات التي تصنف ضمن هذه الفئة:

المعاملات  : نظام معالجة المعلومات هو نظام معلومات محوسب یقوم بتسجیلنظم معالجة المعاملات -أ

الروتینیة الیومیة والضروریة لتنفیذ الأعمال مثل إدخال قیود البیع، المدفوعات، إعداد سجلات العاملین 

 وغیرها.

هذه النظم بالمستوى العملیاتي (التشغیلي) وبالمهام والأنشطة الهیكلیة والقرارات  وترتبط

  2المبرمجة.

 قرارات التشغیلیة التي تسیطر على العملیات المادیة.وتقوم بإنتاج ال 3:نظم السیطرة على العملیات -ب

 وتقوم بإسناد اتصالات المكاتب والإنتاجیة. نظم أتمتة المكاتب: -جـ

أما نظم المعلومات الإداریة فتقوم بتوفیر المعلومات الضروریة لعملیة اسناد اتخاذ أو إصدار 

 داریة لها الأهداف الآتیة:القرارات الإداریة. والأنواع الرئیسیة لنظم المعلومات الإ

 نظم التقاریر المعلوماتیة: وتقوم بتقدیم تقاریر مخططة وموصوفة سلفا إلى المدراء. -

نظم اسناد القرارات: تقوم بإسناد تفاعلي لعملیات صناعة القرارات التي ینجزها المدراء كجزء رئیسي  -

 من أعمالهم.

                                                
  .31عماد الصباغ، مرجع سبق ذكره، ص  1
  .53، ص 2009العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن،  وريالیاز سعد غالب یاسین، نظم المعلومات الإداریة، دار  2
  .31عماد الصباغ، مرجع سبق ذكره، ص  3

 الرقابة

ئة البی

 المحیطة
 المخرجات  المعالجة المدخلات

مستخدمو 

 المعلومات

 التغذیة العكسیة
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موجهة لخدمة العملیات الإداریة مثل معالجة نظم المعلومات التنفیذیة: وهي أنظمة المعلومات ال -

 1طلبات العملاء ونظام إعداد الفواتیر ونظام طلبات الشراء وغیرها من النظم.

العدید من الفئات الأخرى لنظم المعلومات تقدم تصنیفات أكثر انفرادیة أو وسعا  2:أصناف أخرى - 2

 تراتیجیة.ویمكنها دعم وإسناد العملیات، والإدارة والتطبیقات الاس

تقدم مشورة خبیرة لصناعة القرارات التشغیلیة أو الإداریة ونفس الشيء تقوم به نظم  النظم الخبیرة: - أ

 المعلومات التي تعتمد المعرفة.

: تقدم إسناد مباشر للتطبیقات التشغیلیة والتطبیقات الإداریة نظم الحوسبة للمستخدم النهائي -ب

 للمستخدم الأخیر (النهائي).

: توفر منتجات وخدمات تنافسیة للمساعدة في تحقیق الأهداف نظم معلومات وظائف الأعمال -جـ

 الاستراتیجیة.

توفر منتجات وخدمات تنافسیة للمساعدة في تحقیق الأهداف  نظم المعلومات الاستراتیجیة: -د

 الاستراتیجیة.

                                                
  .35سلیمان مصطفى الدلاهمة، مرجع سبق ذكره، ص   1
  .32 – 31عماد الصباغ، مرجع سبق ذكره، ص   2
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 ): التصور النظري لتصنیف نظم المعلومات3الشكل (

  
.30لصباغ، مرجع سبق ذكره، ص : عماد االمصدر
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  ثانیا: أهداف نظام المعلومات

  تنقسم أهداف نظام المعلومات إلى نوعین:

 1: تنحصر الأهداف العامة لنظام المعلومات فیما یلي:الأهداف العامة -1

یمكن لنظام المعلومات حصر مصادر البیانات والمعلومات وهذا من أجل التعرف على الفجوات  -

یمكن استكمالها، وسوف تتركز عملیة الحصر على محتوى نظم المعلومات المتوفرة الناقصة التي 

 وطرق تناولها بهدف التنسیق في الأداء.

إنشاء نظام معلومات متكامل في مجال تخصصه وتكون له القدرة على تناول البیانات والمعلومات  -

 المتوفرة.

ت المختلفة في مجال تخصصه وذلك عن نظام المعلومات المتكامل یمكن أن یقدم خدمات المعلوما -

 طریق الإعلان عن هذه الخدمات بطریقة من الطرق الإعلامیة.

یمكن أن ینشئ نظام المعلومات ملفات رئیسیة وفرعیة لجمیع الأنشطة المتصلة به وذلك عن طریق  -

 تحدید البیانات و المعلومات المختلفة المستعملة وغیر المستعملة.

 رة للنظام والتكفل بوضع الخطط وذلك من أجل مواكبة التطورات المتجددة.یمكن ضمان صیانة مستم -

یمكن لنظام المعلومات القیام بالتقاریر الإحصائیة للمؤسسة وهذا من أجل مرافقتها مع التقاریر  -

 الإحصائیة المتخصصة في مجالها.

هذا من أجل مواكبتهم مع یمكن لنظام المعلومات القیام بعدة دورات تدریبیة للعاملین، ورفع أدائهم و  -

 التطورات الحدیثة وخلق كوادر دائمة للعمل في مجال التخصص.

یمكن لنظام المعلومات أن تنعكس فعالیته وطریقة تناوله على مستوى الأداء على عملیات اتخاذ  -

القرار، كما یعمل على التأثیر في الإنتاج العملي للمستفیدین في مجال البحوث وحل المشاكل 

 ات التي تصادف أوجه النشاط.والعقب

یمكن لنظام المعلومات التكفل بسهولة إجراءات تناول المعلومات ویسهل عملیات الاتصال بین النظام  -

 ومستعملیه ویتكفل بتلبیة احتیاجات ومتطلبات المستفیدین.

  

  

 

                                                
  .97، ص 1985شوقي سالم، نظم المعلومات والحاسب الإلكتروني، جامعة الكویت، الكویت،  1
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 1:الأهداف التفصیلیة -2

في تخلیص الإدارة من عملیات صنع أهداف تتعلق بعملیة اتخاذ القرار: وتتمثل هذه الأهداف أساسا  -

القرار الروتیني، وزیادة فعالیة اتخاذ القرار وكذا التكفل بالنظم المتخذة للقرار وذلك من أجل مراقبة 

 سلیمة للعملیات.

أهداف تتعلق بخدمات المعلومات: وتتمثل هذه الأهداف في متابعة نظام المعلومات للنمو المرتقب  -

وتجمیع وتوفیر كافة الوثائق والمطبوعات و المعلومات الصادرة في  في نوعیة خدمات المعلومات

مجال تخصصه وأن یقوم بنشر كل المعلومات الجاریة عن طریق المطبوعات، والمخرجات الدوریة، 

 ویقدم جمیع الخدمات المتعلقة به، ویقوم بالإجابة عنها.

ع الخطط الضروریة اللازمة، أهداف تتعلق بتطویر النظام: وتتمثل هذه الأهداف أساسا في وض -

للمحافظة الدائمة على النظام وصیانته ومراعاة جمیع التغییرات التي قد تنشأ بعد إقامة النظام وتهدف 

 غلى توفیر عملیة فحص مستمر للتطبیقات الضروریة في مجال أنشطته ومتابعة تطویر برامجه.

بعملیات تطویر المستفیدین في فعالیة أهداف تتعلق بالمستفیدین: تتمثل هذه الأهداف في التولي  -

النظام، والعمل على زیادة القدرة الإنتاجیة للقوى العاملة المتاحة للعمل، وأن یخفض من حجم معدلات 

 الأخطاء نتیجة تخفیضه لمعدلات التدخل البشري في النظام.

تطویر العاملین ورفع أهداف تتعلق بالعاملین بنظام المعلومات: وتتمثل هذه الأهداف بالتكفل التام ب -

 مستوى أدائهم وتحدید الخطط الموضحة لمدى معرفة العاملین به لتفاصیل النظام وأهدافه.

أهداف تتعلق بالتكلفة: وتتمثل هذه الأهداف في التخفیض من تكلفة وحدة المعلومات بقدر الإمكان  -

 دي التقلیدي.وتوضیح فعالیة التكلفة المرتبطة به والتخفیض من متطلبات التخزین الما

أهداف تتعلق بالعلاقات والتبادل: وتتمثل هذه الأهداف بتوفیر عملیة الاتصال من وإلى المستفیدین  -

والاتصال بنظم المعلومات المتشابهة وإنشاء نظام لتبادل المطبوعات والمواد بینه وبین غیره وتقدیم 

 ز والمصطلحات المستخدمة.خدمات الإعلام الآلي لعمال المؤسسة، التي یتیحها وتقنین الرمو 

  ثالثا: وظائف نظام المعلومات

  2المعلومات بالوظائف التالیة: نظامیقوم 

                                                
  .42صالح راسي، مرجع سبق ذكره، ص  1
  .60 – 55صلاح الدین عبد المنعم مبارك، مرجع سبق ذكره، ص   2
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: إن مجرد مشاهدة الأحداث لیس كافیا فوحدة تجمیع البیانات یجب أن تسجل أیضا تجمیع البیانات -1

ومات في باستخدام الرموز أوصاف الخصائص لبعض هذه الأحداث. ویجب أن یؤخذ هذا نظام المعل

الحسبان عند تحدید البیانات الأساسیة التي یجب تجمیعها، بمعنى أن تحدید ما یجب أن یقاس یتطلب 

إدراك كامل بنوع المخرجات المطلوبة من نظام المعلومات، وهذا یتطلب المعرفة بأهداف المنظمة وكیف 

 یمكن تحقیقها.

مفیدة تماما فوریة لمتخذ القرار ولكنها غالبا  : إن المشاهدات المسجلة یمكن أن تكونتشغیل البیانات -2

ما تحتاج إلى "تشغیل ما" لكي نحصل على البیانات التي توفر معلومات مفیدة، ویعتبر نشاط تشغیل 

(جوهر) نظام المعلومات أنها تحول البیانات الخام إلى معلومات قابلة للاستخدام،  البیانات هو قلب

معلومات المفیدة في تحقیق هذه الأهداف وذلك عند تحدید التشغیل ویجب أن تحدد أهداف المنظمة وال

المراد تأدیته بما یمكن أن یوفر المخرجات المطلوبة، فالمخرجات تعتمد على كل من التشغیل والمدخلات 

وبناء علیه فإنه یجب أن تؤخذ في الاعتبار البیانات التي تكون أو التي یمكن أن تكون متاحة لنشاط 

بمجرد تحدید نوع المدخلات وتحدید التشغیل المطلوب فإن الأفراد والمعدات والبرامج الضروریة التشغیل، و 

 لتنفیذ التشغیل یجب أن تؤخذ في الاعتبار.

: إن الغرض من تخزین بیانات معینة هو الاعتقاد أن هناك بعض تخزین البیانات واسترجاعها -3

في بعض القرارات المستقبلیة، وهذا یترتب علیه مقادیر الفرص في أن هذه البیانات سوف تكون لها فائدة 

كبیرة من البیانات المخزونة التي تكون غیر ضروریة بمفهوم أن هذه البیانات لن تستخدم أبدا، إن تخزین 

البیانات غیر الضروریة هو أمر لا یمكن تجنبه، وقرار التخزین یجب أن یتخذ مقدما ویجب أن یعتمد 

خزین البیانات مع قیمتها المتوقعة. إن منفعة البیانات المخزونة تكون مفیدة بحقیقة على مقارنة تكالیف ت

أن القرارات تعتمد على توقعات المستقبل، والمعلومات القدیمة غالبا ما تكون محدودة الفائدة عند 

ى فقدها استخدامها في تقدیر المستقبل، إلا أن مسح البیانات من ناحیة أخرى من وحدة التخزین یؤدي إل

للأبد، هذا ویؤدي تشغیل البیانات قبل تخزینها إلى الاحتفاظ بحجم أقل من البیانات وكذا تخفیض مقدار 

التشغیل الذي یمكن أن یحدث بعد ذلك فإن كان هذا یؤدي إلى تخفیض محتوى المعلومات المرسلة في 

في تكلفة التشغیل والاحتفاظ  وقت لاحق، وهذه الخسارة في قیمة المعلومات یجب أن تقارن مع الوفورات

 بالبیانات الأقل تفصیلا وكذلك نتیجة للتشغیل المبكر للبیانات.

إن تحویل البیانات یتكون من شقین: الشق الأول هو تحویل البیانات من نظام  1تحویل البیانات: -4

إلى الأجزاء الأخرى  المعلومات إلى مركز القرار، والشق الثاني هو تحویل القرارات التي تم التوصل إلیها
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من التنظیم، وعملیة تحویل البیانات تتطلب أیضا مجموعة من القرارات متمثلة في تحدید ما یرسل، إلى 

  من یرسل، وكیف یرسل.

إن حلقات الوصل بین المعلومات المنتجة وما یعود على الشركة من منافع (عائد)  اتخاذ القرارات: -5

 معلومات، وكذلك الأفعال الناتجة من وضع القرارات موضع التنفیذ.هي القرارات التي استخدمت هذه ال

إن تقییم أي تغیر في نظام المعلومات لتحسین المعلومات المنتجة أن یؤخذ في الاعتبار الطریقة 

التي سیستخدم بها متخذ القرارات المعلومات الناتجة، وعلى ذلك فإن العنایة یجب أن توجه لنماذج القرار 

وإذا أردنا تصمیم نظام فعال  م أو التي یمكن أن تستخدم إذا توافرت بیانات مختلفة متاحةالتي تستخد

للمعلومات فیجب أن یحدد كل من الشخص متخذ القرار و نوع القرار الذي یستخدمه فالفشل في تحقیق 

یكون ذلك یؤدي إلى إرسال المعلومات إلى هؤلاء الذین لیس لدیهم استخدام لهذه المعلومات أو قد 

استخدامهم لها محدودا، أو قد لا ترسل إلى هؤلاء الذین یحتاجون إلیها. وفي الحالة الأولى فإن الخسارة 

تكون واضحة إذا أضاع مستلم المعلومات وقته في دراسة معلومات لا فائدة منها أو إذا كانت هناك تكلفة 

  ما لإرسال البیانات إلیه.

  المعلومات المطلب الثالث: موارد وفعالیات نظام

  أولا: موارد نظام المعلومات

  1موارد أساسیة هي كالتالي: یشتمل نظام المعلومات المعاصر على

: فالأفراد هم متطلب ضروري للعملیات والإجراءات في كل نظم المعلومات. ومن هؤلاء موارد الأفراد -1

نیین المسؤولین عن تشغیل وإدامة الأفراد ما نطلق علیهم بالمستخدمین النهائیین، وكذلك الاختصاصیین الف

 النظام.

: هم الأفراد الذین یستخدمون النظام، أو المعلومات التي المستخدمین النهائیین أو المستخدمین -2

یتتبعها النظام، والذین یمكن أن یكونوا محاسبین، أو بائعین، أو مهندسین، أو كتبة وسكرتاریة، أو زبائن، 

فإن معظمنا مستخدمین النظام، أما الاختصاصیون الفنیون فهم الأفراد أو مدیرین، وعلى هذا الأساس 

الذي یقومون بتطویر وتشغیل وإدارة نظام المعلومات فنیا، ومنهم محللو النظام ومطورو البرمجیات 

الإدارة والفنیة، والروتینیة. فمحللو النظم على سبیل المثال،  ومشغلو النظام من العاملین في جوانب

تصمیم النظام بناء على المتطلبات المعلوماتیة للمستفید النهائي، ومطورو البرمجیات یؤمنون یقومون ب

برامج الحاسوب، في ضوء المواصفات التي یقدمها محللو النظام. ومشغلو النظام یساعدون في مراقبة 

 وإدارة وتشغیل نظم الحواسیب المختلفة والشبكات.
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ل مختلف أنواع المكونات والوسائط المادیة المستخدمة في :والتي تشمل على ك موارد الأجهزة -3

العملیات التي تمر بها البیانات والمعلومات، فالأجهزة أو المكونات المادیة لا تشتمل على الحواسیب وبقیة 

الأجهزة، بل أیضا مل والتي تشتمل على كل و مختلف أنواع المكونات والوسائط موارد الأجهزة الوسائط 

لمتطورة التي تسجل علیها البیانات، من صفحات وقطع من الورق الذي تستخرج علیه والأغراض ا

المعلومات إلى الأقراص الممغنطة أو الضوئیة فمن أمثلتها نظم الحواسیب بمختلف أنواعها ثم ملحقات 

 الحاسوب، بمختلف أشكالها.

مطلوبة في معالجة البیانات، : والتي تشتمل على كل ومختلف أنواع والتعلیمات الموارد البرمجیات -4

ومن ضمنها مجموعات نظام التشغیل، التي توجه المكونات المادیة للحاسوب وتسیطر علیها، وتسمى 

برامج، فهناك برمجیات النظام، مثل برامج نظام التشغیل، الذي یسیطر على نظام الحاسوب، ویقدم الدعم 

 المطلوب له.

توجه إجراءات وعملیات خاصة باستخدامات محددة برمجیات التطبیق، والتي هي برامج  تتم

للحواسیب، من قبل المستخدم النهائي، مثل برامج تحلیل المبیعات، وبرنامج المرتبات والمستحقات، 

 وبرنامج معالجة الكلمات.

فالبیانات هي أكثر من تكون المواد الأولیة لنظم المعلومات، وتعتبر البیانات موارد  1:موارد البیانات - 5

ذات قیمة عالیة في المنظمة، لذ فإنها ینبغي أن تستثمر وتدار بشكل فعال لكي تؤمن فائدتها للمستخدم 

النهائي في المنظمة، والبیانات یمكن أن تكون بأي شكل، ومن ضمنها البیانات الألفبائیة والرقمیة 

 التقلیدیة، التي تمثل وتوصف تعاملات الأعمال والأحداث والعناصر الأخرى.

: التي تشتمل على تكنولوجیات الاتصالات والاتصالات بعیدة المدى، ومختلف أنواع ارد الشبكاتمو  -5

الشبكات، مثل الأنترنت، والشبكات الداخلیة، والشبكات الخارجیة، والتي أصبحت مهمة في إدارة 

المنظمة الأعمال الإلكترونیة الناجحة، والعملیات التجاریة بكل أنواعها، عبر نظام معلوماتها في 

 ) تصورا لموارد نظام المعلومات.4ویمثل المخطط رقم( 
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  ): تصور موارد نظام المعلومات4الشكل رقم (
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  ماتثانیا: فعالیات نظام المعلو 

  1تتمثل فعالیات النظام فیما یلي:

: لابد من الحصول على البیانات الخاصة بعملیات المنظمة والأحداث الأخرى إدخال موارد البیانات -1

وإعدادها للمعالجة من خلال معالجة إدخال البیانات وتسجیلها وتحریرها. ویقوم المستخدمون النهائیون 

ل العملیات على أوساط مادیة معینة مثل الورق، أو یتم إدخالها البیانات حو  recordاعتیادیا بتسجیل 

للتأكد من أن تسجیل البیانات قد تم  editingمباشرة إلى الحاسوب، ویشتمل ذلك على عملیات تحریر 

بصورة صحیحة وحین یتم إدخالها، یتوجب نقل البیانات إلى أوساط تقرأ بالماكنة مثل الأقراص أو 

 حتى تظهر الحاجة لها في المعالجة. الأشرطة المغناطیسیة

: تعالج البیانات بفعالیات مثل الحساب والمقارنة، والخزن والترتیب معالجة البیانات إلى المعلومات -2

والتصنیف والاختصار، والفعالیات هذه تنظم وتحلل البیانات وبالتالي تحولها إلى معلومات للمستخدم 

ام المعلومات یجب أن یحافظ علیها من خلال عملیات مستمرة الأخیر، وقیمة أي بیانات تخزن في نظ

 لفعالیات التصحیح والتحدیث.

: تنقل المعلومات بمختلف أشكالها وتوفر إلى المستخدمین النهائیین من إخراج منتجات المعلومات -3

خدم معلومات ملائمة للمستفید أو المست خلال فعالیة الإخراج، إن هدف نظام المعلومات هو إنتاج

النهائي، ومن منتجات المعلومات الشائعة هي الأشرطة الفیدیویة، والوثائق الورقیة، والاستجابات الصوتیة 

التي توفر لنا رسائل صوتیة، والاستمارات والتقاریر والقوائم والأشكال البیانیة، وما إلى ذلك. ونستخدم 

 ي منظمات أو نعیش في مجتمع.منتجات المعلومات لتحسین أدائنا الشخصي والمهني حین نعمل ف

: الخزن هو وحدة رئیسیة من وحدات نظم المعلومات، خزن البیانات، والنموذج، ومصادر المعرفة -4

والخزن هي وظیفة نظام المعلومات التي یتم فیها حفظ البیانات والمعلومات بصورة منظمة لاستخدام 

كلمات، وجمل، ومقاطع، ووثائق، فإن البیانات مستقبلي. فمثلا، وكما یتم تنظیم النصوص المكتوبة إلى 

المخزونة تنظم إلى حقول وقیود وملفات وقواعد بیانات، وهذا یبین استخدامها المستقبلي أو استرجاعها 

  كمخرجات عندما تستجد الحاجة لها من قبل المستخدمین النهائیین.

غذیة عكسیة حول فعالیات الادخال، : یتوجب على نظام المعلومات إنتاج تالسیطرة على أداء النظام -5

والمعالجة، والخراج، والخزن، ولابد من مراقبة هذه التغذیة العكسیة وتقویمها لتحدید فیما إذا كان النظام 

قادرا على تحقیق الإنجاز بحسب المعاییر الموضوعیة، ثم یتم اتخاذ اجراءات مناسبة للحصول على 
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فمثلا قد یكتشف المدیر إن مجموع المبیعات   خیر،ستخدم الأت  ملائمة لاحتیاجات الممنتجات معلوما

  شبه النهائي للمبیعات في تقریر المبیعات لم تتم اضافته الى المجموع النهائي.

سالیب المعالجة لتحسب بشكل صحیح  كل عملیات أسالیب الادخال أو أوعلیه لا بد من تعدیل    

  المبیعات.المبیعات التي حصلت وعولجت في نظام معلومات 
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  خلاصة الفصل

توصلنا من خلال هذا الفصل إلى أن نظام المعلومات ذو دور هام وحساس داخل المؤسسة 

بصفته منتجا للمعلومات، فهو یعتبر عنصر حیوي، إذ على أساس المعلومات التي ینتجها یتم اتخاذ 

  قرارات المؤسسة.

مختلف الوظائف والمستویات الإداریة في المنظمة. إذ نلمس كما أن نظم المعلومات تتدخل في 

تدخله في وظیفة جد هامة وهي مراقبة التسییر فهي تضمن تحقیق النتائج المرغوبة، وتصحح مسار 

  الوصول إلى الهدف ولا تصحح الهدف ذاته.

لتطویر وتبقى نظم المعلومات في تطور مستمر طالما أن هناك احتیاج إلى المعلومات من جهة وا

  التكنولوجي الهائل من جهة أخرى، وتحتاج هذه النظم إلى تطویر كلما تغیرت الظروف الملازمة لذلك.
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   :تمهید

 كما بها، یقوم التي نشاطاته عن مالیة بیانات إلى الإنسان حاجة إلى تعود المحاسبة نشأة أن المعلوم من

 الاقتصاد مرحلة ففي والقانونیة، والاجتماعیة الاقتصادیة الإنسان حیاة بتطور ارتبط المحاسبة تطور أن

 وهو المحاسبة علم فروح من جدید فرع ظهور إلى أدى مما الكبرى الصناعیة الشركات ظهرت الصناعي

  .التحلیلیة المحاسبة

 ؤسسة،الم تسییر مجال في المعتمدة الكمیة أم التقنیة الأدوات من واحدة التحلیلیة المحاسبة وتعد

 التسییر بمراقبة یعرف ما أو الداخلي التسییر مجال في تستخدم التي الأدوات من التحلیلیة فالمحاسبة

 ظروف مراقبة قصد والتكالیف المداخیل حیث من والاستثماري الاستغلالي النشاط تحلیل بهدف الداخلي،

 شكل في قرارات اتخاذ على عملوال الاختلالات على والوقوف النشاط، مردودیة على والتعرف الاستغلال

  .الوضع معالجة أجل من عملیة إجراءات

 الثاني والمبحث الأول، المبحث في التحلیلیة المحاسبة ماهیة إلى الفصل هذا في وسنتطرق

 المحاسبة طرق أهم لعرض الثالث المبحث خصص حین في التكلفة، وسعر التكالیف فیه سنتناول

  .التحلیلیة
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  التحلیلیة المحاسبة ماهیة: الأول بحثالم

 حیث فیها یعملون التي المنشآت إدارة لخدمة المحاسبین أمام مجالا التحلیلیة المحاسبة تمثل

 الرشیدة الإداریة القرارات واتخاذ ورقابة وتوجیه للأداء وتقییم المختلفة بوظائفها القیام على الإدارة تساعد

 وعلاقة التحلیلیة المحاسبة مفهوم إلى المبحث هذا في سنتطرق یثح المنشأة أعمال لتسییر اللازمة

  .التحلیلیة المحاسبة وأهداف الأخرى بالمحاسبات التحلیلیة المحاسبة

  التحلیلیة المحاسبة مفهوم: الأول المطلب

  التحلیلیة المحاسبة تعریف: أولا

  :منها التحلیلیة للمحاسبة التعاریف من العدید توجد    

 العامة، المحاسبة من علیها المتحصل المعلومات معالجة أداة التحلیلیة المحاسبة: "لأولا التعریف

 القرارات المسیر ضوئها على لیتخذ نتائج إلى الوصول قصد تحلیلها أخرى، مصادر إلى بالإضافة

 تالمسؤولیا ومراقبة المردودیة، دراسة من تمكن كما الاستثماري أو الاستغلالي بالنشاط المتعلقة

  1".القرار مستوى أو التنفیذي المستوى على سواء وتحدیدها،

 التي الوافیة بالبیانات الإدارة تمد التي الأداة" أنها أساسا على التحلیلیة المحاسبة تعرف: الثاني التعریف

 أهداف وتحقیق الإداریة القرارات ترشید على الإدارة یساعد مما المتباینة الاحتمالات على الضوء تلقي

  2".لمشروعا

 عن والتبلیغ وتسجیل بقیاس یهتم الذي المحاسبة حقول من حقل" بأنها Maher عرفها: الثالث التعریف

  3".الكلفویة المعلومات

 ونظریاتها وعناصرها التكالیف مفاهیم بدراسة یهتم الذي المحاسبة فروع من الفرع ذلك: "الرابع التعریف

  4".ووظائفها التكالیف محاسبة افأهد لتحقیق التكالیف محاسبة دور وتطبیق

 بتجمیع تهتم التي والإجراءات الأسس من مجموعة" بأنها التكالیف محاسبة تعرف: الخامس التعریف

 مراحل أو إنتاجیة أوامر أو سلع كانت سواء التكلفة أهداف على وتخصیصها وتصنیفها المعلومات

 5".القرارات واتخاذ والرقابة لتخطیطا لمساعدها في المشروع لإدارة عنها والتقریر إنتاجیة،

                                                
1
 .09 ص ،2013 الجزائر، ملیلة، عین والتوزیع، والنشر للطباعة الهدى دار التحلیلیة، المحاسبة فهیمة، بدیسي  

 قسنطینة، منتوري، جامعة التسییر، وعلوم الاقتصادیة العلوم كلیة المؤسسة، يف التحلیلیة المحاسبة نظام تطبیق إشكالیة صالح، لخضاري 2

 .53 ص ،2007 الجزائر،
 .23 ص ،2006 الأردن، عمان، الأولى، الطبعة والتوزیع، للنشر الحامد دار والتطبیق، النظریة بین التكالیف محاسبة التكریتي، یحي إسماعیل 3
 ص ،2000 الأردن، عمان، الأولى، الطبعة والتوزیع، للنسر صفاء دار تطبیقات،... مبادئ... مفاهیم الیفالتك محاسبة العناني، محمد رضوان 4

16. 
5
 .13 ص ،2001 عمان، الأولى، الطبعة والتوزیع، للنشر البركة دار الصناعیة، التكالیف محاسبة وآخرون، الأخرس عاطف 



  التحلیلیة للمحاسبة مدخل ــــــــــــــــــــ الثاني الفصل

 

 

43 

 وتقنیتها التكالیف محاسبة ومبادئ التكلفة تطبیق یعني" التكالیف محاسبة مفهوم :السادس التعریف

 المعلومات تقدیم وتعني الربحیة، لتحقیق التكالیف عناصر على السیطرة لممارسة وفن كعلم ومفاهیمها

  1".قتصادیةالا القرارات لاتخاذ السجلات من المستخرجة

 إنتاج تكلفة بتحدید تهتم التي المحاسبة من نوع" بأنها التكالیف محاسبة تعرف كما :السابع التعریف

 2".البیانات ورسم التخطیط بهدف الإنتاج عناصر على والرقابة المنتجة الوحدات

 جزء لها مضاف الإداریة المحاسبة" بأنها التكالیف محاسبة عرف فقد Harngren أما :الثامن التعریف

 في تساعد معلومات توفیر على قادرة التكالیف محاسبة من یجعل الذي بالمدى المالیة المحاسبة من

 3".الخارجیة التقاریر متطلبات إكمال

 لتوفیر النشاط أو الإنتاج تكلفة لبیانات وتحلیل وتخصیص تجمیع هي" التكالیف محاسبة :التاسع التعریف

 القرارات ولاتخاذ الجاریة العملیات ولرقابة الداخلي وللتخطیط الخارجیة التقاریر لإعداد اللازمة المعلومات

  4".الخاصة

 منها المستخرجة المعلومات تسمح حیث للمؤسسة، تسییر أداة التحلیلیة المحاسبة تمثل" :العاشر التعریف

 5".القرار اتخاذ یخص فیما حكیمة باختیارات القیام

 

  

 الأخرى بالمحاسبات التحلیلیة محاسبةال علاقة: الثاني المطلب

  المالیة والمحاسبة التحلیلیة المحاسبة علاقة: أولا

 أول هي المالیة المحاسبة أن حیث التكالیف ومحاسبة المالیة المحاسبة بین وثیق ارتباط یوجد

 لعدم المالیة المحاسبة عن استقلت التكالیف محاسبة تكون أن البدیهي ومن ظهورا المحاسبة علم فروع

 محاسبة نظام وجود یتبع وكذلك إنتاج مرحلة أو سلعة كل عن معلومات توفیر على المالیة المحاسبة قدرة

 القرارات تلك ترشید في والمساعدة القرارات اتخاذ في تساعد ضروریة معلومات توفیر إلى مستقل تكالیف

 أهدافه تحقیق في یساعده مما يإدار  مستوى لكل وافیة معلومات یوفر النظام هذا وجود أن إلى إضافة

  6.وفعالیة بكفاءة

  

                                                
1
 .16 ص ،2006 الأردن، عمان، الثانیة، الطبعة والتوزیع، للنشر وائل ارد التكالیف، محاسبة في مقدمة المطارنة، فلاح غسان 

 الأردن، عمان، الثانیة، الطبعة والطباعة، والتوزیع للنشر المیسرة دار الصناعیة، التكالیف محاسبة الشریف، وعلیان نور إبراهیم الناصر عبد 2

 .12 ص ،2006
 .23إسماعیل یحي التكریتي، مرجع سبق ذكره، ص  3
 .13، ص 1990محمد الفیومي، مقدمة في أصول محاسبة التكالیف، الدار الجامعیة، بیروت،  4
 .107درحمون هلال، مرجع سبق ذكره، ص  5
 .18رضوان محمد العناتي، مرجع سبق ذكره، ص  6
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  المالیة والمحاسبة التكالیف محاسبة بین التشابه أوجه): 01( رقم الجدول

 عمان، الأولى، الطبعة للنشر، وائل دار التكالیف، محاسبة السامرائي، وقصي الجبالي علي محمود :المصدر

 .02 ص ،2000

  المالیة والمحاسبة التكالیف محاسبة بین الاختلاف أوجه): 02( رقم الجدول

 المالیة المحاسبة التكالیف محاسبة الاختلاف وجه

 المحاسبیة الوحدة طبیعة .1

 العملیات طبیعة .2

 المالیة العملیات نطاق .3

 الزمن عامل .4

  

 من المستفیدة الجهات .5

 التقاریر

 

 نتاجالإ أو مرحلة المنتجة الوحدة -

 .الإنتاجي الأمر أو

 .ومالیة كمیة -

 .فقط النفقات -

 .والمستقبل والحاضر الماضي -

 بالدرجة الصناعیة المنشأة إدارة -

 .الأولى

 .الصناعیة المنشأة -

  

  فقط مالیة -

 والإیرادات النفقات -

 التاریخیة الفعلیة البیانات -

 وخارج داخل عدیدة أطراف -

 .المنشأة

  .19 ص ذكره، سبق مرجع العناتي، محمد رضوان :المصدر

  1الإداریة والمحاسبة التحلیلیة المحاسبة بین العلاقة: ثانیا   

 المالیة والمعلومات البیانات طریق عن الإداریة بالمحاسبة مباشرة علاقة التكالیف لمحاسبة إن

 مساعدة في وكذلك والتنظیم والرقابة التخطیط مجال في واستخدامها المشروع لإدارة تقدمها التي التفصیلیة

  .المشروع في المختلفة الأقسام أداء وضبط المستقبلیة السیاسات ورسم القرارات اتخاذ في الإدارة

  

                                                
 .20عبد الناصر إبراهیم نور وعلیان الشریف، مرجع سبق ذكره، ص  1

 المالیة المحاسبة التكالیف محاسبة

 تؤیدها حیث المالیة للمحاسبة مكملة تعتبر .1

 الختامیة الحسابات إعداد فعند التفصیلیة، بالبیانات

 السلعي المخزون تكلفة لیفالتكا محاسبة تقدم

 وقسط التشغیل تحت والإنتاج التام الإنتاج وتكلفة

 .الثابتة الموجودات اندثار

 والسیاسات المبادئ نفس تتبعان .2

 .المحاسبیة والإجراءات

 بالموجودات المتعلقة الأخرى البیانات تعد .1

 الختامیة الحسابات لتصور تمهیدا والمطلوبات

 بإعداد یقوم منهما كلا أن أي المالي والمركز

 .الختامیة الحسابات

 فقرة تحت العمومیة المیزانیة في .2

 آخر سلعي مخزون هناك المتداولة الموجودات

  التكالیف محاسبة باحتسابه تقوم الفرع وهنا المدة
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  الحسابات وتدقیق التكالیف محاسبة علاقة: ثالثا

 المستمرة القائمة والصلة القوي الترابط من مستمدة الحسابات وتدقیق التكالیف محاسبة علاقة إن

 والمعلومات البیانات كافة بمراجعة الحسابات مدقق یقوم حیث المالیة والمحاسبة التكالیف حاسبةم بین

 .الصناعي المشروع لأعمال الحقیقیة النتیجة إلى التوصل أجل من التكالیف بمحاسبة المتعلقة التفصیلیة

  الحكومیة المحاسبة مع التكالیف محاسبة علاقة: رابعا

 ومواصلات وصحة تعلیم من للمواطنین المختلفة الخدمات تقدیم على الحكومیة المحاسبة تقوم

 مستوى معرفة أجل من التكالیف محاسبة استخدام ویجب كبیرة نفقات إلى تحتاج الخدمات وهذه وغیرها،

  .وخدمات منافع من المواطنین على یعود بما ومقارنتها النفقات نتائج

  1الضریبیة اسبةوالمح التكالیف محاسبة بین العلاقة: خامسا

 وعلى الموظفین وعلى الإنتاج على الحكومیة والضرائب الرسوم قیمة إلى التكالیف محاسبة تحتاج

 تفصیلات إلى ماسة بحاجة الدخل ضریبیة دائرة محاسب أن كما أهدافها، تحقیق لأغراض الدخل

 الخاضع الدخل احتساب لأغراض تنزیله یتم التكالیف عناصر أي تحدید من یتمكن حتى التكالیف

  .للدولة المستحق الضریبة مقدار لتحدید تمهیدا تنزیلها یتم لا التي العناصر وأي للضریبة

  الاجتماعیة والمحاسبة التكالیف محاسبة بین العلاقة: سادسا

 فیه تعمل الذي المحلي المجتمع لأفراد الاجتماعي الرفاه تحقیق في بالمساهمة المنشأة قیام إن

 لوجود السلبیة الآثار من والحد الخیریة الجمعیات ودعم والثقافیة الریاضیة شاطاتالن دعم طریق عن

 التكالیف هذه تحدید الضروري من التكالیف من مجموعة تكبد علیه یترتب كالتلوث الصناعیة المنشأة

 دتحدی ولأغراض المحلي المجتمع لأفراد الاجتماعي الرفاه تحقیق في المنشأة مساهمة مدى على للحكم

  .للمنشأة الحقیق المالي المركز وتصویر خسارة أو ربح من الأعمال نتیجة

  التحلیلیة المحاسبة ووظائف أهداف: الثالث المطلب

  التحلیلیة المحاسبة أهداف: أولا

  :یلي ما إلى التحلیلیة المحاسبة تهدف       

 :بـــ وذلك والتوزیع اروالاستثم الإنتاج سیاسات بمراقبة تسمح :التحلیلیة المردودیة . دراسة1

 ).المنتوجات أو الوظائف حسب( اتجاهاتها حسب المصاریف تسجیل -

 2.التوزیع الإنتاج، التموین،: التكالیف مراقبة -

 

                                                
 .20ره، ص رضوان محمد العناتي، مرجع سبق ذك 1
 .08، ص 1999ناصر دادي عدون، تقنیات مراقبة التسییر، محاسبة تحلیلیة، دار المحمدیة العامة، الجزائر،  2
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 أعباء معرفة وكذا التكلفة سعر تحدید معناه القیمة هذه وحساب :والمنتجة المباعة السلع قیمة . حساب2

 1.المؤسسة داخل الاستغلال لشروط راقبةوالم الوظائف، أو المصالح أو الأقسام

 البیانات وتلخیص وتحلیل وتبویب تسجیل هو التكالیف لمحاسبة الرئیسي الهدف: الأداء تكالیف . قیاس3

 یؤدي مما عنصر، كل تكلفة لإثبات والسجلات المستندات تصمیم طریق عن التكالیف بعناصر المتعلقة

 :التالیة الأهداف إلى

 .نصرع كل تكلفة تحدید  .أ 

 .تكلفة مركز كل داخل التكالیف عناصر تكلفة تحدید  .ب 

 .نشاط أو منتج كل تكلفة تحدید  .ج 

 2.المنتجات بیع أسعار لتحدید الإجمالیة التكلفة تحدید  .د 

 حد أدنى إلى بالإنتاج المتعلقة التكالیف تخفیض إلى التكالیف محاسبة تهدف: التكالیف على . الرقابة4

 الإنتاج، لعناصر الأمثل والاستخدام الكفاءة تحقیق آخر بمعنى أو نتاجالإ جودة على التأثیر دون ممكن

 المتعلقة السلیمة المستندیة الدورات تصمیم مثل الإجراءات بعض التكالیف على الرقابة عملیة وتتطلب

 مقدما المحددة المعاییر أو المقاییس وضع وكذلك علیها، والسیطرة مراقبتها بهدف التكالیف بعناصر

 بالمیزانیات یسمى ما أو الفعلیة، التكالیف حدوث بعد معها المقارنة إجراء لغرض العناصر هذه یفلتكال

 الإجراءات واتخاذ الفعلیة التكالیف عن) المعیاریة( المقدرة التكالیف اختلاف أسباب لدراسة وذلك التقدیریة

 3.زیادتها قبل المناسبة التصحیحیة

 متعلقة مواضیع في والتكتیكیة الإستراتیجیة القرارات اتخاذ في فیدهمت للمدراء داخلیة تقاریر إعداد. 5

 4.بالمعدات الاستثمار جدید، منتج تطویر وكذلك الأجل، طویل والتخطیط الشاملة السیاسات بصیاغة

 وحدات من وحدة كل تكلفة وتحدید البیانات جمع إلى التكالیف محاسبة تهدف :المالیة الكشوف . إعداد6

 حساب لإعداد الرئیسیة العناصر تعتبر والتي المباعة والبضاعة المصنعة السلع تكلفة تحدیدل الإنتاج

 تحت والإنتاج التام الإنتاج مخزون تقویم في التكالیف بیانات وتستخدم المتاجرة، وحساب الإنتاج

 5.التصنیع

                                                
 .12، ص1991سعید أوكیل، فنیات المحاسبة التحلیلیة، الجزء الأول، دار الآفاق، الجزائر،  1
 .17غسان فلاح المطارنة، مرجع سبق ذكره، ص  2
 .15سبق ذكره، ص  عاطف الأخرس، مرجع 3
 .26إسماعیل یحي النكریتي، مرجع سبق ذكره، ص  4
 .18غسان فلاح المطارنة، مرجع سبق ذكره، ص  5
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 إعداد في المساعدة في ابارز  دورا التكالیف محاسبة تلعب: التقدیریة الموازنات إعداد في . المساعدة7

 الخاصة الكشوف لإعداد الضروریة البیانات توفیر في التكالیف محاسب یساعد حیث التقدیریة الموازنات

 .الشركة فروع من فرع كل أو تكلفة مركز أو سلعة كل بتكلفة

 التكالیف سلوك بدراسة یقوم حیث التاریخیة التكالیف بیانات من التقدیریة الموازنات معد یستفید     

 التكالیف محاسبة صمیم في الموضوع هذا دراسة وتعتبر مستقبلا سیحدث بما التنبؤ بهدف وكذلك

 المنشأة أهداف لتحقیق مالیة بقیم عنها معبر كمیة خطة: "بأنها التقدیریة الموازنة تعریف ویمكن المتقدمة،

  1".الخطة تلك لتنفیذ ضروریةال والموارد والأسالیب الوسائل تحدید وتتضمن قادمة، مالیة لفترة

 الوحدة إدارة تتطلبها التي والعینیة المالیة المعلومات بإنتاج وتختص التكالیف محاسبة تهدف. 8

 ومتابعة وتوجیه تخطیط من الأساسیة بوظائفها الإدارة وقیام الوحدة في النشاطات دفة لتسییر المحاسبیة

 :الآتي المعلومات هذه وتشمل ورقابة وإشراف

 .التخطیطیة وموازناتها المستقبلیة الوحدة خطط وتنفیذ إعداد في للمساعدة اللازمة معلوماتال -

 في بما بشأنها القرارات واتخاذ الیومیة، العمل مشاكل حل من الإدارة لتمكین اللازمة المعلومات -

 .الممكنة البدیلة القرارات بین والاختیار المفاضلة ذلك

 التكالیف خفض على العمل ذلك في بما والمتابعة، الرقابة وإجراءات طرق لبناء اللازمة المعلومات -

 .أدائها وتحسین

 مع التسعیر، ولأغراض المنتج، وحدة تكلفة تحدید لأغراض الإنتاج تكلفة لقیاس اللازمة المعلومات -

 .المنتج تكوین في الداخلة التكالیف لعناصر المادیة الكمیات في والتحكم الرقابة إمكانیة

 2.المحاسبیة بالفترة الخاصة والأرباح والإیرادات التكالیف لقیاس اللازمة وماتالمعل -

  التحلیلیة المحاسبة وظائف: ثانیا

  3:یلي فیما التحلیلیة المحاسبة وظائف تتمثل

 كان سواء التسجیل عملیة في الاقتصادیة الوحدة قبل من المعتمدة الطریقة حسب :التسجیلیة الوظیفة. 1

 أو التكالیف بمحاسبة خاصة الحالیة المحاسبیة السجلات حقول إضافة أي) الاندماج قةطری( أساس على

                                                
 .17رضوان محمد العناتي، مرجع سبق ذكره، ص  1
- 31، ص 2002صر، عبد المقصود محمد دیبان وناصر نور الدین عبد اللطیف، في مبادئ محاسبة التكالیف، الدار الجامعیة، الإسكندریة، م 2

32. 
 .25 – 24إسماعیل یحي التكریتي، مرجع سبق ذكره، ص  3
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 خاصة المالیة المحاسبة سجلات عن ومنفصلة مستقلة سجلات مسك أي) الانفصال( أساس على

 .تكالیف عناصر من ینفق ما كل بتسجیل تقوم حیث التكالیف بمحاسبة

 باسم الوظیفة هذه واقترنت التكالیف لمحاسبة الأساسیة فالوظائ من وتعتبر :التحلیلیة الوظیفة. 2

 العناصر هذه من عنصر كل وربط التكالیف عناصر من عنصر كل بتحلیل تقوم حیث التكالیف محاسبة

 الإنتاج حریة تكلفة مركز ولكل العناصر هذه من منتج كل نصیب تحدید بهدف المستفیدة الكلف بمراكز

 تحدید خلال من التكالیف محاسبة بها تقوم التي الأخرى الأساسیة الوظیفة روتعتب :الرقابیة الوظیفة. 3

 المنتجة الوحدة تحتاجه أن ینبغي لما تكلفة مركز ولكل التكالیف عناصر من عنصر لكل المعاییر

 انحرافات تكون أن إما والتي الانحرافات وتحدید التكلفة عناصر ولكل فعلا ینفق بما المعاییر هذه ومقارنة

 غیر الانحرافات تكون أن أو المحددة المعاییر من أقل المصروفة الفعلیة التكالیف تكون عندما ملائمة

 بدقة تدرس أن یجب وهنا المحددة المعاییر من أكثر المصروفة الفعلیة التكالیف تكون عندما ملائمة

 .الانحرافات هذه من الحد أجل من الإدارة وإخبار الانحرافات هذه أسباب

 تحدید وبعد حیث) الرقابیة الوظیفة( السابقة بالوظیفة ترتبط الوظیفة وهذه: الإخباریة لوظیفةا. 4

 الكفیلة القرارات تتحدد كي العلیا الإدارة إلى المعلومات هذه ترفع دقیق بشكل أسبابها ودراسة الانحرافات

 محددة فترات خلال العملیة ههذ تتم أن ویجب اللاحقة الفترات في تكرارها وعدم الانحرافات هذه بتصحیح

 .المالیة السنة نهایة إلى الانتظار ولیس المالیة السنة من

 التكالیف، محاسبة تؤدیها التي السابقة الوظائف إنجاز بعد تتحقق الوظیفة هذه إن :التحفیزیة الوظیفة. 5

 المحددة المعاییر زتجاو  وعدم مخطط هو ما تنفیذ أجل من المنشأة لأقسام دفع عامل تمثل الوظیفة وهذه

 المتاحة الاقتصادیة مواردها استخدام في المنشأة أقسام ستتحفز لذلك ونتیجة وبهذا... الإنفاق عملیة في

 .المرسوم هدفها تحقیق على المنشأة إدارة سیساعد فعلا وهذا واقتصادي كفؤ بشكل

  المؤسسة معلومات نظام ضمن التحلیلیة المحاسبة: الرابع المطلب

 مصدر هي الأخیرة هذه بأن القول یمكن التحلیلیة للمحاسبة المسندة والأهداف التعارف خلال من

 لیست التحلیلیة فالمحاسبة. للمؤسسة التابعة الأخرى الفرعیة الأنظمة معلومات لتغذیة مستعملة معلومات

 یمیز وما ر،القرا اتخاذ في المسیر تساعد كقاعدة تصلح معلومات یوفر نظام وإنما ذاتها حد في غایة

 یوفرها لا بمعلومات ینفرد أنه الأخرى، الفرعیة المعلومات أنظمة من غیره عن التحلیلیة المحاسبة نظام

 لما الإجباري، الطابع من بدلا لها الاختیاري الطابع إلى ینحاز المشروع جعل مما هو، إلا نظام أي

  .المؤسسة بإستراتیجیة تتعلق سریة تحتویه من
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  التحلیلیة المحاسبة امنظ أهمیة: أولا

 أو كبیرة كانت سواء المؤسسة، في مسؤول لكل یسمح معلومات نظام التحلیلیة المحاسبة تعتبر 

 صیاغته إطار في التزاماته أو قراراته نتائج تحلیل على وبالقدرة والأحداث، التدفقات قیمة بمعرفة صغیرة

  1.دقتها على یعتمد مما أكثر یوفرها التي علوماتالم سرعة على النظام هذا ویعتمد الموازنیة، للتقدیرات

  التحلیلیة المحاسبة نظام تشغیل: ثانیا 

  التحلیلیة المحاسبة نظام تشغیل): 5( رقم الشكل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .227 ص ذكره، سبق مرجع بلعجوز، حسین :المصدر

  

  

  

  

  

                                                
 .114درحمون هلال، مرجع سبق ذكره، ص  1

 حسب التكلفة

 خاصة معلومات

 والتخطیط البرمجة

 القرار اتخاذ

 بنك تكوین

 التسییر مراقبة المحاسبة معلومات

التكا

 لیف

 نظام

 المحاسبة

ت التحلیلیة
لا

ما
تع

س
لا

 ا
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  التكلفة وسعر التكالیف: الثاني المبحث

 السلع تقییم إلى بالمؤسسة یؤدي الإنتاجیة بالعملیة الخاصة لیفالتكا كل وتحلیل دراسة إن

 سنتطرق الأساس هذا وعلى التكلفة، وسعر بالتكلفة أساسا مرتبطة تعتبر التي والمباعة المنتجة والخدمات

 وتصنیف للتكالیف المكونة العناصر التكلفة، وسعر التكالیف حول أساسیة مفاهیم إلى المبحث هذا في

  .التكالیف

  التكلفة وسعر التكالیف حول أساسیة مفاهیم: الأول المطلب

  وخصائصها التكالیف تعریف: أولا

 لتكلفة:ا. 1

 في مادیة منافع على الحصول سبیل في اقتصادیة بموارد اختیاریة ضحیة التكلفة تمثل"   

  1).التالیة الفترات( المستقبل في أو) الحالیة الفترة( الحاضر

 التكلفة وتقاس هدف  معین، تحقیق أجل به یضحى مورد أنها على" التكلفة حاسبونالم یعرف ما عادة   

  2".بها التضحیة یجب التي بالقیمة محاسبیا

 مادي بمنتوج أو معینة بمرحلة المتعلقة الأعباء مجموعة هي التكلفة: "بأنها التكلفة تعرف كما

 النهائیة المرحلة قبل معینة مرحلة في مقدمة خدمات، مجموعة أو خدمة أو منتوجات، مجموعة أو معین،

  3".البیع إلى وصولها قبل أي

 علاقة وتوجد الفترة هذه عن الدخل قیاس عند الفترة إیرادات من تخصم مستنفذة تكلفة هو"المصرف: . 1

  4".والإیرادات المصروفات عناصر بین مباشرة غیر سببیة

 استهلاك: الأعباء بین ومن الدورة تحدید نتیجة لىع یعملان الذین مع الناتج یتقابل العبء"العبء: . 2

  5".إلخ...الاهتلاك ومخصصات واللوازم والموارد البضائع

 طریق عن التكلفة تعرف (PCG) 1982 لسنة العالم المحاسبي المخطط حسب :  6التكلفة خصائص. 3

  .المحتوى الحساب، زمن التطبیق، حقل: وهي بعضها البعض مستقلة عن خصائص ثلاث

                                                
 .09، ص 2007ناصر نور الدین عبد اللطیف، محاسبة التكالیف، نظام القیاس والرقابة، الجزء الأول، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر،  1
 .08، ص2003قدمة في محاسبة التكالیف الصناعیة، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، أحمد حسین علي حسین، م 2
 .14ناصر دادي عدون، مرجع سبق ذكره، ص  3
 .22رضوان محمد العناتي، مرجع سبق ذكره، ص  4

5
  .14ناصر دادي عدون، مرجع سبق ذكره، ص   
 .59لخضاري صالح، مرجع سبق ذكره، ص  6
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 عدة على تطبق أن یمكن فإنها أعباء، مجموعة عن عبارة التكلفة كانت إذا: التكلفة تطبیق قلح -

 الاستغلال نشاط الاستغلال، وسائل الاقتصادیة، الوظیفة في إبرازها یمكن مختلفة وحدات

 .والمسؤولیة

 أعباء جمیع بإدماج إما التكالیف، تحسب أن یمكن الاستغلال لدورة بالنسبة: التكلفة محتوى -

 الحالة في الأعباء، هذه من فقط جزء بإدخال وإما إضافة، أو تعدیل بدون أو/و العامة المحاسبة

 .الجزئیة التكالیف عن نتكلم الثانیة الحالة وفي الكلیة، التكالیف عن نتكلم الأولى

 یقیةالحق التكالیف عندئذ وتسمى النشاط، نهایة بعد التكالیف تحسب أن یمكن: التكلفة حساب زمن -

التكالیف الحقیقیة  عندها وتسمى الاستغلال وأثناء قبل تحسب أن یمكن كما) التاریخیة الملاحظة(

 ).توقعیة تقدیریة، معیاریة( مسبقا المحددة

 التكلفة سعر تعریف: ثانیا  

 انطلاق من ابتداءا مقدمة خدمة أو معین منتوج یتكفلها التي التكالیف مجموع هو" :الأول التعریف

 مجموعات أو المادیة المنتجات من مجموعة أو النهائیة المرحلة إلى وصولها مرحلة إلى إعدادها اتعملی

  1".لبیعها مرحلة في خدمات

 كل یضم حیث النهائي، للمنتوج والبیع الإنتاج عملیتي انتهاء على التكلفة سعر یعبر" :الثاني التعریف

  2".وبیعه المنتوج إعداد حین إلى الأخرى یةالضرور  والمواد الأولیة المادة شراء من المصاریف

 في وذلك خدمة أو سلعة بالمنتوج الخاصة التكالیف مجموع" أنه على التكلفة سعر یعرف :الثالث التعریف

  3".البیع مرحلة أي النهائیة، المرحلة

  

  4:كالآتي أخرى إلى مؤسسة من تختلف أعباء مجموع هو التكلفة سعر :الرابع التعریف

 التجاریة لمؤسسةا أجل من -

  .الشراء مصاریف+  المشتریات ثمن=  الشراء تكلفة

 .الشراء مصاریف+  المشتریات ثمن=  التكلفة سعر

                                                
1P. Barnager, P. Moutan, comptabilité de gestion, Edition Hachette liure, Paris, 1997, p 37. 

 .38، ص 1999رحال علي، سعر التكلفة والمحاسبة التحلیلیة، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،  2
 .12ص  ذكره، سبق مرجع فهیمة، بدیسي 3
ات المحاسبیة دراسة حالة مؤسسة المطاحن الكبرى للجنوب، رسالة ماجستیر، قسم هدى جاب االله، دور محاسبة التكالیف في دعم نظام المعلوم 4

 .65، ص 2012علوم التسییر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة محمد خیضر، بسكرة، الجزائر، 
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 الصناعیة المؤسسة أجل من -

  .الشراء مصارف+  الأولیة المواد شراء ثمن=  الأولیة المواد شراء تكلفة

  .الإنتاج مصاریف+  المستعملة الأولیة المواد شراء تكلفة=  المصنعة للمنتجات الإنتاج تكلفة       

  ).التوزیع(البیع  مصاریف+  المباعة للمنتجات الإنتاج تكلفة=  المباعة للمنتجات التكلفة سعر       

  للتكالیف المكونة العناصر: الثاني المطلب

 التكالیف حساب في المبالغ بنفس تؤخذ العامة المحاسبة في المسجلة التكالیف عناصر أغلب إن

 في المجمعة الأعباء كمبلغ فقط لیس التكلفة سعر أن وبما التحلیلیة، المحاسبة في التكلفة وسعر

 عناصر وإضافة وإبعاد بعضها الأعباء هذه بین وفصل تحلیل عملیة هناك تكون أن فیجب التكالیف،

 یعبر أن أیضا یجب بل المؤسسة، لنشاط الحقیقیة الشروط عن التكلفة سعر یعبر أن یكفي فلا لذ أخرى،

 بمقارنات ویسمح المؤسسة إمكانیة عن یعبر أي معنى، ذو یكون لكي النشاط لهذا العادیة الشروط عن

 أو المعبرة هي فعلا المحتملة الأعباء لیست أي فائدة، دون یصبح هذا غیر كان وإذا أخرى، مؤسسات مع

 هذه وتتمثل. شروط عادیة فقط وفي للإنتاج الضروریة العناصر بجل المتعلقة الأعباء ولكن معنى، ذات

  1:یلي فیما الأعباء

 المعتبرة: الأعباء .1

 الفرز عملیة بعد التكلفة وسعر التكالیف ضمن تحسب التي الأعباء هي المحملة أو المعتبرة الأعباء      

 هذه إلى یضاف لأنه العامة المحاسبة أعباء عن تختلف وهي التحلیلیة، المحاسبة أعباء مجموعة وهي

 أعباء أن أي ،)المعتبرة غیر( المحملة غیر الأعباء منها وتطرح) الإضافیة العناصر( الأعباء الأخیرة

معتبرة حسب الشكل  غیر أعباء -الإضافیة العناصر+  العامة المحاسبة أعباء التحلیلیة = المحاسبة

  التالي

  

  

  

  

  

  

                                                
 .21 – 19ناصر دادي عدون، مرجع سبق ذكره، ص  1
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  الیف: العناصر المكونة للتك 06الشكل رقم                         

    

  

  

  

  

  

  

  

  .21ناصر دادي عدون، مرجع سبق ذكره، ص المصدر:

 الفوارق إدخال یجب النتیجة نفس على التحلیلیة والمحاسبة العامة المحاسبة على نحصل ولكي

 النتیجة رصید مع الأخیرة هذه رصید یتساوى حتى التحلیلیة النتیجة في الأعباء من النوعین بین الموجودة

  لعامة.ا المحاسبة في

 العناصر+  التحلیلیة النتیجة=  التحلیلیة للمحاسبة الصافیة النتیجة: العلاقة باستغلال أي

  ).المحملة غیر( المعتبرة غیر الأعباء – الإضافیة

 :)الإضافیة العناصر( الإضافیة الأعباء .2

 العامة محاسبةال في المسجلة بالأعباء تتعلق لا فهي المعنى وبهذا نظریة، صفة ذات أعباء هي       

 أعباء إلى إذن تضاف وهي التكلفة، سعر ضمن حسابها الواجب من ولكن المدفوعة المصاریف أو

 مصاریف ضمن لیست لأنها إضافیة العناصر هذه وتسمى) التكلفة سعر حساب عند( العامة المحاسبة

  :یلي فیما وتتمثل المیزانیة في الأصول عناصر تقییم ضمن تدخل ولا العامة المحاسبة

 لأموال استخدامها عند المؤسسة أن نعلم نحن :الخاص المال رأس على المحسوبة الفائدة أ. مبلغ

 النتیجة، حساب عند العامة المحاسبة مصارف ضمن وتحسب فوائد علیها تتحمل فهي) دیون( خارجیة

 یسبب لا الهواستعم موجبة، وجدت إن علیها المحصل النتیجة فتقابله الخاص المال رأس فإن وبالعكس

 عن التخلي یعني معینة دورة في استعمالها أن و نادرة تكون التي الأموال أن رغم أعباء أو مصاریف

 ذو التكلفة سعر یكون ولكي تكلفة، ولها بفوائد، قرضها مثل) آخر استثمار( آخر مكان في استثمارها

 بمختلف المستعملة الأموال كل الاعتبار بعین یأخذ أن یجب المؤسسة إمكانیة بقیاس ویسمح معنى

 المحاسبة أعباء

 العامة

 في التكلفة سعر

 المحاسبة

 التحلیلیة

  معتبرة غیر أعباء

  

 متغیرة أعباء

  معتبرة غیر أعباء

  

  معتبرة أعباء

 إضافیة عناصر



  التحلیلیة للمحاسبة مدخل ــــــــــــــــــــ الثاني الفصل

 

 

54 

 مؤسسات في المنتوج لنفس التكلفة سعر مقبولة وبصفة مثلا نقارن أن یمكن الطریقة وبهذه مصادرها،

 .والتمویل الهیاكل مختلفة

 تقیم أن یمكن ولا مدفوعة مصاریف لیست الخاصة الأموال رؤوس على الفائدة هذه أن العلم مع

 1.المقترحة للنسب تبعا وتقریبیة، نظریة بطریقة إلا

 التسییر عملیة الفردیة الخاصة المؤسسة في المشروع( أجرة عمل المشغل): صاحب لأعمال ب. الدفع

 مقابل أو أجرة فإن وبهذا المؤسسة، نتیجة في یتمثل مقابلا ویتقاضى المشروع صاحب بها یقوم والإدارة

 الأقل على هناك فإن الشركة طابع ذات المؤسسات في أما العامة، المحاسبة في عبئا یمثل لا عمله

  أن كما العامة المحاسبة أعباء ضمن تحسب أجورا ویتقاضون إطارات بها یقوم الإداریة الأعمال بعض

 فلكي لذا صافي، كربح والمقابل كأجر المقابل بین الإجمالي الربح في تمییزا تضع لا الاقتصادیة النظریة

 في المنتج لنفس التكلفة سعر مع أیضا مقارنته ستطیعن ولكي معنى، ذو التكلفة سعر على نحصل

 الاعتبار بعین الأخذ یجب عامة، مؤسسة في أو شركة صفة ذات مؤسسة في أو فردیة خاصة مؤسسة

 .المشروع صاحب أجرة یمثل نظریا مبلغا الأولى للمؤسسة التكلفة سعر في

 المحملة: غیر أو المعتبرة غیر الأعباء. 3

 وسعر التكالیف في إدخالها أو تحمیلها أن المؤسسة صاحب یرى التي عناصرال مجموع وهي     

 أو استثنائیة تكون قد الأعباء وهذه أخرى، أعباء على تحمیل فوارق كأنها وتعتبر معنى، له لیس التكلفة

  :في ترتیبها ویمكن معناها، من التكالیف یجرد وتحمیلها عادیة

 حسب الأعباء حسابات یشمل الذي الوطني المخطط حسابات من 6 الصنف في محددا لیس ما منهاأ. 

 :طبیعتها

 .الأصول حسابات أحد على مباشرة مسجلة مصاریف تكون أن إما  -    

 .النتائج بحساب مباشرة تتعلق والتي خسائر، اعتبارها یمكن مصاریف أو خسائر تكون أن إما  -  

 :التالیة العناصر في وتتمثل مةالعا المحاسبة من 6 الصنف في توجد التي الأعباء - ب

 والرسوم الأعمال على الإجمالي الرسم مثل المؤسسة على كعبء نهائیا تبقى لا التي الرسوم -

 .التعویضیة

                                                
 .22 – 21ص ناصر دادي عدون، مرجع سبق ذكره،  1
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 المصاریف استهلاكات مثل للمؤسسة والیومي العادي الاستغلال ضمن تدخل لا التي لأعباء -

 .الإعدادیة

 والتي النشاط في عادیة میزة لها لیس ولكن للمؤسسة يالطبیع النشاط ضمن تدخل التي الأعباء -جـ

 أو معینة، قضیة مؤونة أو للأصول، القیم على الاستثنائیة المؤونات مثل كأخطار تعتبر أن یجب

 1.اللافتات إعداد مصاریف

  التكالیف تبویب: الثالث المطلب

  :التالیة البنود حسب وضعها یمكن للتكالیف تصنیفات عدة توجد      

 المنشاة: بوظائف علاقتها حسب التكالیف تصنیف .1

 لذلك العامة، والإدارة التسویق الإنتاج،: وهي أساسیة وظائف ثلاث الصناعیة المؤسسة في توجد   

  2:هي مجموعات ثلاث إلى التكالیف تقسیم یمكن

 أو مباشرة لمصنعبا الإنتاجیة بالعملیات المرتبطة التكالیف هي ):الإنتاج تكالیف( الصناعیة الوظیفة -

 الإنتاج تكالیف وتتضمن الصنع، تامة سلعة یصبح حتى الأولیة المواد شراء وقت مباشرة غیر بصورة

 الخدمات ومصاریف المصنع في للعاملین المباشرة الأجور السلعة، لإنتاج تستخدم التي المباشرة المواد

 3.الإنتاجیة الأقسام في تتم التي

 الوظیفة أنتجته ما وتوزیع تسویق إلى تهدف الوظیفة وهذه ):التسویق یفتكال( التسویقیة الوظیفة -

 في العاملین وأجور ،)والحزم اللف ومواد التعبئة مواد( مواد علیها ینفق أیضا الوظیفة هذه وأن الصناعیة

 ةالتسویقی المصاریف إلى إضافة... البیع معارض داخل العاملین وأجور البیع رجال كأجور الوظیفة، هذه

 4.الإعلان ومصاریف للبیع معارض إیجار مثل الأخرى

 نشاطها ممارسة سبیل في بالإدارة ترتبط التي التكالیف وهي ):الإداریة التكالیف( الإداریة الوظیفة -

 والإنارة المیاه الإداریین، الموظفین وأجور مرتبات والمطبوعات، القرطاسیة تكالیف في وتتمثل الإداري،

 والبرید، الهاتف الإدارة، مباني على التأمین المكتبیة، التجهیزات الإدارة، مباني اهتلاك الإدارة، لمباني

   5.النقل مصاریف

                                                
 .23 – 22ناصر دادي عدون، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .232حسین بلعجوز، مرجع سبق ذكره، ص  2
 .32غسان فلاح المطارنة، مرجع سبق ذكره، ص  3
 .35إسماعیل یحي التكریتي، مرجع سبق ذكره، ص  4
 .32غسان فلاح المطارنة، مرجع سبق ذكره، ص  5
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 النشاط: حجم حسب التكالیف تصنیف -2

 عدة إلى القصیر الأجل في علیها النشاط حجم في التغیر تأثیر حیث من التكالیف تصنیف یمكن    

  :مجموعات

 یبقى حین في الإنتاج تغیرات مع مجموعها في تتغیر التي التكالیف تلك وهي :المتغیرة التكالیف 

 1.الإنتاج حجم تغیر مهما الثابتة التكالیف هذه من الواحدة الوحدة نصیب

  :المتغیرة التكالیف خصائص ومن     

 .الإنتاج حجم تغیرات مع الواحدة للوحدة ثابتة مجموعها في متغیرة أنها -

 .الإنتاج بدلالة طةمرتب إنتاجیة كلف أنها -

 .علیها والسیطرة الرقابة سهولة -

 .واختفائه الإنتاج بتوقف تختفي أنها -

 من معین مدى إلى ثابتة تظل بل الإنتاج حجم بتغیر تتغیر لا التي التكالیف هي :الثابتة التكالیف 

 الإنتاج حجم زاد فكلما الواحدة، للوحدة متغیرة بالإجمالي ثابتة التكالیف أنها هذه صفات ومن الإنتاج،

 2.للوحدة الثابتة التكلفة انخفضت

 تلك بأنها ثابت وآخر متغیر شق لها التي المختلطة التكالیف تعریف یمكن وأخیرا :المختلطة التكالیف 

 معامل( الاتجاه نفس في وإنما النسبة بنفس لیس لكن الإنتاج أحجام في التغیر مع تتغیر التي التكالیف

 منها المنتج وحدة ونصیب یتغیر الكلي مجموعها وأن ،)موجب صحیح واحد من لأق الإحصائي ارتباطها

 3.أیضا متغیر یكون

 الإنتاج: بوحدة علاقتها حسب التكالیف تصنیف  -3

  :یلي ما الإنتاج بوحدة علاقتها حسب التكالیف تسلك

 تتبع یمكن والتي الإنتاج لوحدة خصیصا إلا تصرف لا التي التكالیف كافة وهي :المباشرة التكالیفأ.

 تحدید وسهولة الإنتاج وحدة وبین بینها التخصیص أو المتابعة أو بالنظر سواء علاقة لإیجاد فیها النفقة

 :هي بنودها وأهم قیمتها

                                                
 .27ي، مرجع سبق ذكره، ص محمود علي الجبالي وقصي السامرائ 1
 .33غسان فلاح المطارنة، مرجع سبق ذكره، ص  2
 .22ناصر نور الدین عبد اللطیف، مرجع سبق ذكره، ص  3
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 مثل( النهائي المنتج شكل خلق في مباشرة تدخل التي السلعیة المستلزمات تلك وهي :المباشرة المواد -

 ).الأثاث صناعة في والخشب ةالنسیجی الصناعات في القطن

 داخل الصناعیة الوظیفة ضمن العاملین به یقوم الذي المباشر العمل كلفة وهي :المباشرة الأجور -

 .فقط الإنتاجیة والورش الأقسام

 معین إنتاج وحدة على مباشرة تنفق التي والخدمات النفقات تلك وهي :المباشرة الصناعیة المصروفات -

 1.الإنتاجیة العملیات وإكمال لإتمام وضروریة لازمة تعد والتي

 لا والتي الإنتاجیة بالوحدة مباشرة علاقتها تكون لا التي العناصر تلك وهي :المباشرة غیر التكالیفب. 

 معدلات طریق عن التكالیف هذه من المنتج نصیب تحدید ویمكن الإنتاج على مباشرة تخصیصها یمكن

 2.التحمیل

  3:تشمل مباشرة الغیر والتكالیف    

 في الصمغ مثل الإنتاجیة بالوحدة مباشرة علاقتها تكون لا التي المواد وهي :مباشرة الغیر المواد -

 .بدقة منها المنتج نصیب تحدید یمكن لا والتي الأثاث صناعة

 غیر عملهم یكون والذي الاقتصادیة الوحدة في للعاملین یدفع ما كل وهي :مباشرة الغیر الأجور -

 على المشرفین أجور مثل تكلفته تحدید یمكن لا والذي الإنتاجیة، بالوحدة علاقته يف مباشر

 .الشركة في الأقسام

 الغیر والأجور المواد باستثناء مباشرة الغیر التكالیف عناصر بقیة وهي :مباشرة الغیر المصروفات -

 .الشركة مثل هاتف مباشرة الغیر والأجور المواد مواصفات نفس علیها وینطبق مباشرة

 الإداریة: القرارات اتخاذ لأغراض التكالیف تصنیف -4

  4:یلي ما الإداریة القرارات اتخاذ في تؤثر نأ یمكن التي التكالیف بین ومن

 هذه أصبحت القرار هذا اتخاذ یتم لم فإذا معین بقرار المرتبطة التكلفة هي :الملائمة التكلفة -

 لاغیة. التكلفة

                                                
 .30 – 29محمود علي الجبالي وقصي السامرائي، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .37إسماعیل یحي التكریتي، مرجع سبق ذكره، ص  2
 .37مرجع نفسه، ص  3
 .37العناتي، مرجع سبق ذكره، ص رضوان محمد  4
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 البدائل أحد رفض بسبب بها یضحى التي العوائد أو المزایا قیمة هي :البدیلة الفرصة تكلفة -

 .آخر بدیل واختیار

 .أحدهما اختیار عند بدلین بین التكالیف مجموع بین الفرق هي :التفاضلیة التكلفة -

 الثابتة الأصول مثل الأصول استثمار في تستغرق التي التكالیف وهي :المستغرقة التكلفة -

 عمره خلال الأصل باستعمال إلا الأصول هذه استرداد یمكن ولا ة،الملموس وغیر الملموسة

 .الأصول لهذه إطفاء أو اهتلاك احتساب یتم حیث الإنتاجي

 الرقابة لأغراض التكالیف تصنیف -5

  1:یلي ما تتضمن

 تحققها حیث من فیها التحكم یمكن والتي للرقابة القابلة التكالیف هي :للرقابة القابلة التكالیف -

 معین إداري مستوى في المسؤولین الأشخاص أحد بواسطة ملموسة واضحة بصورة مقدارها یدوتحد

 الضروري من لیس فإنه ذلك وعلى محددة تشغیل ظروف إطار وفي معینة، زمنیة فترة حدود وفي

 .فیها التأثیر على القدرة هناك تكون أن یكفي بل مطلقة التكالیف في التحكم درجة تكون أن

 إداري مستوى عند ورقابتها فیها التحكم یمكن التي التكالیف هي :للرقابة قابلة غیرال التكالیف -

 لكل تخصص التي الإنتاج مراكز تكالیف مثل التكالیف هذه تحقق في للتحكم لدیه ولیست معین

 .الإنتاج ومراكز أقسام لرقابة خاضعة غیر تعتبر فهي الإنتاج مركز من مراكز أو قسم

ـــحاسبة م المطلب الرابع :   وادالم

یشكل عنصر المواد أهمیة كبیرة بالنسبة للمؤسسات الإنتاجیة والأهمیة النسبیة له تأتي لأنه یشكل       

تشكیله نسبة اكبر قد تكون في رؤوس أموال المستثمرین  إلىمن تكلفة الإنتاج إضافة  50كثر من أ

و التامة الصنع في أ المواد نصف مصنعة، وأوعنصر تكلفة المواد یشكل المواد الخام  لموارد الشركة،

    2مؤسسة معینة وتعتبر مادة أولیة في مؤسسة أخرى. 

الذي یحدد  ن اصدار المواد من المخازن الذي سیتم بناءا على طلب من الأقسام،أفي الحقیقة 

المستند القسم الطالب من المخزن وترسل نسخة من ذلك  طلب المواد وعندما تصرف المواد إلى الغایة من

                                                
 .37غسان فلاح المطارنة، مرجع سبق ذكره، ص  1

.59إسماعیل یحي التكریتي ،مرجع سبق ذكره، ص 
2
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تلك الأقسام  إلىیبدأ عمل دائرة الحسابات في تسعیر الماد الصادرة من المخازن  دائرة الحسابات، إلى

   1وذلك لتحدید تكلفة المواد الأولیة غیر المباشرة التي تحمل على وحدة المنتج .

  2هم هذه الطرق هي :طرق لتسعیر الصادر المخزني ولعل أوهناك عدة 

 أقدمالمشتریات ( أقدم: یتم تقییم المنصرف من المخازن للاستخدام من ولا صادر أولاطریقة الوارد أ -1

أحدث أسعار حدث المشتریات (أن المتبقي في نهایة الفترة بالمخازن یعتبر من وبالتالي فإ أسعار الشراء) ،

ما تنخفض تكلفة خر الفترة بینأن ترتفع تكلفة مخزون أونتوقع في ظل التضخم وارتفاع الأسعار  ،الشراء)

  المواد المستخدمة في الإنتاج خلال الفترة .

حدث المشتریات أ: یتم تقییم المنصرف من المخازن للاستخدام من طریقة الوارد أخیرا صادر أولا -2

 أقدمالمشتریات ( أقدمن المتبقي في نهایة الفترة بالمخازن یعتبر من ، وبالتالي فإ(احدث أسعار الشراء)

خر فترة بینما ترتفع أن تنخفض تكلفة مخزون أ)، ونتوقع في ظل التضخم وارتفاع الأسعار أسعار الشراء

  تكلفة المواد المستخدمة في الإنتاج خلال الفترة . 

یتم تقییم المنصرف من المخازن للاستخدام من خلال متوسط أسعار  طریقة المتوسط المرجح: -3

أسعار الشراء، وبالتالي  یة الفترة بالمخازن أیضا من خلالكما یتم تقییم تكلفة المتبقي في نها الشراء،

  ن تكون تكلفة كل منهما وسطا بین الطریقتین السابقتین. نتوقع أ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
.51_ 50،ص 2008عماد یوسف الشیخ ،محاسبة التكالیف ،اثراء للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، الأردن ، 

1
  

.247،صناصر نور الدین عبد اللطیف ،مرجع سبق ذكره 
2
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  التحلیلیة المحاسبة طرق أهم عرض: الثالث المبحث

 لمحاسبةا تطور في بارزا دورا الأخرى العلوم ومختلف الاقتصادیة الأبحاث لظهور كان لقد       

 التقدیریة، التكالیف أنظمة التاریخیة، التكالیف أنظمة في تمثلت مراحل بعدة أنظمتها مرت وقد التحلیلیة

 في السائدة الظروف حسب وتنوعت خلالها من تطبق التي الطرق وتطورت المعیاریة، التكالیف وأنظمة

 والطریقة ،)المتجانسة الأقسام( یةالكل التكالیف طریقة المبحث هذا في سنتناول وعلیه التسییر، مجال

  ABC الأنشطة أساس على التكالیف وطریقة المعیاریة التكالیف وطریقة الجزئیة،

  )المتجانسة الأقسام( الكلیة التكالیف طریق: الأول المطلب

 المتجانسة: الأقسام طریقة ظهور -1

 إطار في(Rimailho) الضباط طرف من المتقدمة الأعمال إلى الطریقة هذه ظهور في الفضل یعود     

 المحاسبي المخطط طرف من اعتمادها تم والتي 1928 عام (C. E. G. O.S) للعمل التنظیم لجنة

  1.التكلفة وسعر التكالیف مختلفة لحساب كطریقة 1957 لسنة (P.C.G) العام

 المتجانسة: الأقسام مفهوم -2

 له بحیث...) إنتاج نقل، إدارة،( المؤسسة من وحقیقي معین جزء أنه على المتجانس القسم یعرف"     

 وغیر مباشرة مصاریف إلى تنقسم التي ومصاریفه قیاسه یمكن الذي نشاطه، أهدافه، إمكانیاته،

  2".المباشرة

 سعر إلى تحمل وبالتالي سواه دون معین نوع بإنتاج تتعلق مصاریف هي :المباشرة المصاریف -

 .فقط النوع هذا تكلفة

 .منتوج من أكثر واحد آن في تخص التي المصاریف هي :لمباشرةا غیر المصاریف -

 المتجانسة: الأقسام طریقة مبادئ -3

  3:التالیة الأساسیة المبادئ على الطریقة هذه تقوم    

 .الأقسام تصنیف -

 .مباشرة وغیر مباشرة إلى الأعباء تصنیف -

 .المراحل حسب المباشرة غیر الأعباء معالجة -

 

                                                
 .245حسین بلعجوز، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .46رحال علي، مرجع سبق ذكره، ص 2
 .245حسین بلعجوز، مرجع سبق ذكره، ص  3
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   ):رتیبت( الأقسام تصنیف - أ

 1:في تكمن الأقسام ترتیب عملیة     

  .خدمة أي من یستفید أن دون الأخرى الأقسام إلى خدمات یقدم الذي القسم تحدید :أولا

 الأقسام كل إلى خدمات بدوره وقدم) سبقه الذي القسم من( واحدة مرة استفاد الذي القسم تحدید :ثانیا

  .الأخرى

 لم الذي القسم تحدید حتى وهكذا الأقسام، بقیة إلى خدمات وقدم رتینم استفاد الذي القسم تحدید :ثالثا

  .الأخرى الأقسام كل خدمات من استفادته مع قسم لأي خدمة أي یقدم

 الأقسام هذه تسمى قسم بكل الخاصة المباشرة غیر المصاریف تحدید یلیه المتجانسة الأقسام وترتیب     

  :التحلیل بمراكز

 بعدة الخاصة المصاریف تجمع أین المؤسسة من معین جزء هو التحلیل مركز :التحلیل مراكز -

 :إلى وتنقسم المنتوجات من أنواع

 الإنتاج التموین، قسم في وتتمثل للقیاس قابل نشاط ذات وهي ):رئیسیة( فعلیة تحلیل مراكز 

 .والتوزیع

 أساسا متمثل اقتصادي نشاط ذو متجانس رئیسي، قسم هو المؤسسة، داخل :التموین قسم 

 .للقیاس قابل نشاط وهو والتخزین الشراء في

 بواسطة للقیاس قابل لأنه متجانس رئیسي قسم كذلك هو الورشات في والمتمثل :الإنتاج قسم 

 .المباشر العمل ساعات أو المنتجة، الوحدات عدد تكون قد القسم نشاط عن معبرة وحدة

 بعدد مثلا قیاسه یمكن أساسا، بیعال في متمثل متجانس نشاط ذو رئیسي قسم :التوزیع قسم 

 المباعة الوحدات

 الأقسام مساعدة في تكمن المراكز هذه مهمة قیاسه، یصعب نشاط ذات :ثانویة تحلیل مراكز 

 الإدارة، قسم: الأقسام هذه من یرام ما أحسن على الاقتصادي النشاط عملیات تأدیة على الرئیسیة

 .النقل المالیة، العتاد، تسییر ت،البیانا تسییر المحركة، الطاقة الصیانة،
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 1مباشرة وغیر مباشرة إلى الأعباء تصنیف -ب

 أو الإنتاج تكلفة إلى مباشرة وتحمل معینة تكلفة تخص التي الأعباء في وتتمثل :المباشرة الأعباء -

 :أساسا وتشمل مشكل، أي دون التكلفة، سعر إلى

 والمواد مصنع النصف أو الخام شكلها في ساسیةالأ الأولیة المواد مثل المستعملة الأولیة المواد 

 ورشة في والمسامیر الغراء مثل الأساسیة، الأولیة للمواد مساعد بشكل تستعمل والتي الاستهلاكیة،

 .النجارة

 تحدید أي تام، منتوج إلى الأولیة المواد لتحویل المبذول العمل بقیمة تحدد المباشرة، العاملة الید 

 :العلاقة حسب وذلك الإنتاجیة العملیة في المستغرق العمل وقت

  الأجر معدل × العمل وقت=  المباشر العمل تكلفة

 تتعلق لأنها التكلفة، سعر إلى مباشرة تحمل لا التي الأعباء في وتتمثل :المباشرة غیر الأعباء -

 أو الكهرباء، الصیانة، مصاریف مثل التكالیف، من بمجموعة وبالتالي الأنشطة، بمجموعة من

 والتي أخرى، مباشرة غیر مصاریف جانب إلى الإداریة، المصاریف مثل للمؤسسة العام بالنشاط

 غیر الإنتاج مصاریف المباشرة، غیر الشراء مصاریف أي النشاط، مراحل حسب موزعة تكون

 توزیع المحاسبیة معالجتها تتطلب المصاریف هذه فمثل المباشرة، غیر التوزیع مصاریف المباشرة،

 .التكلفة سعر إلى ثمة ومن للتكالیف تحمیلها قبل التوزیع مفاتیح بواسطة لها أولي

 :)الأقسام على التوزیع( المراحل حسب المباشرة غیر الأعباء معالجة - ج

 من النهائي، للمنتوج التكلفة سعر نحو الأعباء الأولى، العملیة یمثل التحمیل هذا :الأولي التوزیع -

 والرئیسیة الثانویة الأقسام بین التحلیلیة للمحاسبة مباشرة غیر اءالأعب توزیع الأقسام، خلال

 في( بمدخلین جدول إطار في تنجز الطریقة هذه مقدما، موضوعة نسب وهي المفاتیح، بواسطة

 2).الأقسام توجد الأعمدة وفي الأعباء توجد السطور

 الرئیسیة، الأقسام نحو الثانویة الأقسام نفقات توجه حیث الكبیرة الثانیة المرحلة :الثانوي التوزیع -

 الواقعیة العلاقة لطبیعة المحاسبي هي الجسید أجزاء، أو نسب شكل في التوزیع، مفاتیح بواسطة

                                                
 .111 – 110بدیسي فهیمة، مرجع سبق ذكره، ص  1
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 في مساعدتها أجل من للثانیة الخدمات تعطي الأولى الرئیسیة، والأقسام الثانویة الأقسام بین

 في الأعباء من محتواها تصب أن یجب یةالثانو  الأقسام هذا یشرح لماذا المنتجات، وبیع تصنیع

 .العملیاتیة المراكز

 یفید الصیانة وقسم الصیانة، قسم یفید الطاقة قسم فمثلا بینها، فیما الخدمات الأقسام تتبادل ما غالبا     

 یجب الثاني تكالیف ولمعرفة الثاني، تكالیف مجموع معرفة یجب الأول تكالیف فلمعرفة لهذا الطاقة، قسم

  1:منها المشكل هذا لحل طرق عدة وهناك الأول تكالیف مجموع رفةمع

 نشاطات من التكالیف مراكز جمیع استفادة بالحسبان یؤخذ الطریقة لهذه وفقا :التنازلي التوزیع طریقة -  

 تؤدي التي الإنتاج خدمات لمراكز المباشرة غیر التكالیف توزیع ویتم الإنتاج، خدمات مراكز وخدمات

 الخدمي المركز تأتي ذلك بعد ثم خدمیة، أو إنتاجیة كانت سواء الأخرى المراكز من عدد كبرلأ خدمات

          :الآتي الجدول في یظهر وهذا وهكذا، یلیه ثم الأخرى، المراكز على الخدمات في یلیه الذي

  ): آلیة التوزیع التنازلي أو التدریجي03الجدول رقم (                  

 3 أساسي قسم 2أساسي قسم 1أساسي قسم 2مساعد سمق 1مساعد قسم

 5أ. ت. مج 4أ. ت. مج 3أ. ت. مج 2أ. ت. مج 1أ. ت. مج

     1أ. ت. مج

  

  

0 

  

  2أ. ت. مج

0 

  

  

 3ث. ت. مج

  

  

 4ث. ت. مج

  

  

 5ث. ت. مج

  .115 ص ذكره، سبق مرجع فهیمة، بدیسي :المصدر

 الأساسیة، وحتى المساعدة، الأقسام تتبادل أن الأحیان من كثیر في یحدث 2:التبادلي التوزیع طریقة -

 والمعدات للآلیات الصیانة خدمات تقدیم یضمن فالأول والنقل، الصیانة قسمي مثل بینها، فیما الخدمات

 أجل ومن ولوازم، مواد من یحتاجه بما الصیانة قسم تزوید یضمن الأخیر وهذا النقل، قسم یحویها التي

 صحیح والعكس الثاني القسم أعباء معرفة من لابد الأول للقسم المباشرة غیر جمالیةالإ الأعباء تحدید

  .الخدمات تبادل أو التبادلي التوزیع آلیة یوضح الموالي والجدول

  

  

  

                                                
 .79ق ذكره، ص هدى جاب االله، مرجع سب 1
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  الخدمات تبادل أو التبادلي التوزیع آلیة): 04( رقم الجدول

 3 أساسي قسم 2أساسي قسم 1أساسي قسم 2مساعد قسم 1مساعد قسم

 5أ. ت. مج 4أ. ت. مج 3أ. ت. مج 2أ. ت. مج 1أ. ت. مج

     1أ. ت. مج

  

  

0 

  

  2أ. ت. مج

0 

  

  

 3ث. ت. مج

  

  

 4ث. ت. مج

  

  

 5ث. ت. مج

  .121 ص ذكره، سبق مرجع فهیمة، بدیسي :المصدر

  1:التالیة النقاط في المتجانسة الأقسام طریقة تلخیص الآن یمكننا       

 .تخصه الذي المنتوج التكلفة سعر إلى المباشرة المصاریف تحمل -

 والرئیسیة، منها الثانویة التحلیل مراكز أو المتجانسة الأقسام على المباشرة غیر المصاریف توزیع -

 .الأولي بالتوزیع التوزیع هذا یسمى

 هذا یسمى التوزیع مفاتیح بواسطة الرئیسیة إلى الثانویة الأقسام من المباشرة غیر المصاریف تحول -

 .الثاني بالتوزیع التوزیع

 القیاس،  وحدات بواسطة التكلفة سعر إلى الرئیسیة الأقسام من المباشرة غیر المصاریف تحول -

 .المتجانسة الأقسام طریقة یوضح تفصیلي مخطط یلي وفیما
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  المتجانسة الأقسام طریق یوضح تفصیلي مخطط): 07( رقم الشكل

  

  

  

 

  

         

  

                                                  

                     

  

  .51 ص ذكره، سبق مرجع علي، رحال :المصدر

  المستهدفة التكلفة طریقة: الثاني المطلب

  المستهدفة التكلفة طریقة تعریف: أولا

 من بدءا المنافسة لبیئة الاستراتیجي التحلیل تستهدف التي التقنیة وهي" :المستهدفة التكلفة تعریف

  ".الأسعار وتحلیل المنتج، تصمیم المنتج، وظائفیة المنتج، وجودة المستهلك احتیاجات

 مع الجدیدة المنتجات حیاة دورة تكلفة تخفیض إلى یهدف نشاط" أنها على تعریفها یمكن أیضا      

 ارالأفك كل دراسة خلال من للعملاء الأخرى والمتطلبات المنتج جودة تحقیق ضمان على التأكید

 للإنتاج التجریبیة المراحل وفي والتطویر والبحث المنتج تخطیط مراحل أثناء التكالیف لتخفیض المطروحة

  .1"التكلفة لخفض المتاحة المختلفة التصورات وتقییم فحص خلال من وذلك

  المستهدفة التكلفة مبادئ: ثانیا

  2:ليكالتا هي المستهدفة التكلفة علیها تقوم التي الأساسیة المبادئ  

 الربح هامش بطرح هدف المستهدفة التكلفة نظام یضع المبدأ لهذا استنادا: التكلفة إلى یؤدي السعر  .أ 

 :التالیة بالمعادلة عنه یعبر ما وهذا التنافسي، السوق سعر من المرغوب

                                                
ن الشمس، صفاء عبد الدایم، محو إطار مقترح لإدارة التكلفة المستهدفة في بیئة التصنیع الحدیثة، المجلة العلمیة للاقتصاد و التجارة، جامعة عی 1

 .4، ص 2001العدد الثالث، سنة 
راضیة عطري، دور التكلفة المستهدفة و تحلیل القیمة في تخفیض التكالیف، رسالة ماجستیر، غیر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم  2

 .43، ص 2008التسییر، جامعة حاج لخضر، باتنة، الجزائر، 

 طبیعتها حسب المصاریف

 )ب( المنتوج تكلفة سعر

 ثانویة أقسام رئیسیة سامأق

 مباشرة غیر مصاریف

 )أ( المنتوج تكلفة سعر مباشرة مصاریف

 وحدات القیاس   

 مفاتیح التوزیع
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 المستهدف الربح هامش – البیع سعر=  المستهدفة التكلفة

 تؤخذ والتي والوقت التكلفة بالجودة، العملاء المتعلقة تمتطلبا على التركیز أي :العمیل على التركیز  .ب 

 أن یجب بحیث التكلفة تحالیل توجه الوقت نفس وفي والعملیات المنتوج قرارات في الاعتبار بعین

 .تكلفته من أكبر )للعمیل بالنسبة( المنتوج یؤدیها وظیفة خاصیة أو أي قیمة تكون

 تصمیم مرحلة في التكالیف مراقبة على التركیز یتم یاقالس هذا فقي :التصحیح مرحلة على التركیز  .ج 

 منخفضة تكالیف عنها لینتج الإنتاج بدایة قبل الهندسیة التغییرات تتم أن یجب لذلك والعملیة، المنتج

 .السوق في جدیدة منتوجات إطلاق زمن وتخفیض

 كامل عن مسؤول فالوظائ متعدد الفریق أن بحقائق هذا ویتعلق :مختلفة وظائف من أعضاؤه فریق  .د 

 المالي المحلل مثلا مختلفة، أقسام تفاعل هنا الوظائف المتعدد الفریق ویعني المشروع، في العملیة

 المستهدفة التكلفة على للاتفاق المصممین مع یتفاعل والمبیعات الإمدادات طلب یخطط الذي

 .النهائیة

 والعملاء، المنتجین من لكل بالنسبة یاةالح دورة كامل تكلفة تخفیض یتیح :الحیاة دورة تكلفة تخفیض  .ه 

 .والتوزیع الصیانة تكلفة التشغیل، تكلفة الشراء، سعر الحیاة، دور تكلفة وتتضمن

 الأعضاء كل إدراج یتیح حیث القیمة، سلسلة أعضاء كل إدماج هذا ویعني :القیمة سلسلة إدماج  .و 

 .المستهدفة ةالتكلف أسلوب في والعملاء الخدمات تقدیم بالتورید، المعنیین

  المستهدفة التكلفة تطبیق مراحل: ثالثا

 تحدید في السوقي التوجه هو المستهدفة التكلفة أسلوب جوهر أن إلى السابقة التعاریف أشارت      

 لهم تحقق التي التنافسیة المزایا وتحقیق الاستمرار، في الشركات رغبت ما إذا بها الالتزام الواجب التكلفة

 تطبیق من لابد ذلك ولتحقیق الأداء، و للجودة مرتفع مستوى على الحفاظ مع المنشودة السوقیة الحصة

 ویتم الأسلوب لهذا الناجح التطبیق إلى النهایة في تؤدي محددة لخطوط وفقا المستهدفة التكلفة أسلوب

  :1التالیة الخطوات خلال من المستهدفة التكلفة تطبیق

 في الأساس یعتبر السوق على بناء التكلفة تحدید إن: لسوقا على بناء المستهدفة التكلفة تحدید .1

 السوق على بناء المحددة فالتكلفة المنشودة، السوقیة الحصة وتحقیق السوق دخول في الشركات نجاح

 :التالیة الخطوات على بناء تحدیدها ویتم السوق، وحالة العملاء رغبات الاعتبار بعین تأخذ

 .الأجل طویلة حالأربا و المبیعات أهداف وضع -

                                                
 .111-109هدى جاب االله، مرجع سبق ذكره، ص  1
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 .أمكن ما العملاء متطلبات یحقق الذي بالشكل الإنتاج خطوط هیكلة -

 التي القیم فهم خلال من وذلك المستهدفة التكلفة جوهرة یعتبر والذي المستهدف البیع سعر تحدید -

 .علیه تطرأ تغیرات وأي للمنتج، العملاء یعطیها

 .المستهدف الربح هامش تحدید -

 .بها وحالمسم التكلفة تحدید -

 وهامش السوق من المستمد) المستهدف( البیع سعر بین الفرق عن عبارة هي بها المسموح والتكلفة

 .المستهدف الربح

 :المنتج مستوى على المستهدفة التكلفة تحدید .2

 به، المسموح المستوى إلى التكلفة لخفض المناسبة الطرق إیجاد على الشركة تركز المرحلة هذه في      

  :التالیة بالمعادلة التكلفة فجوة دیدبتح وذلك

  بها المسموح التكلفة – الحالیة التكلفة=  التكلفة فجوة

 التكلفة إلى للوصول التكلفة فجوة على القضاء الظروف كل في الشركة تستطیع لا قد أنه إلا      

 على المستهدفة تكلفةال تحدید وبالتالي الممكنة التكلفة خفض أهداف تحدید من بد لا عندها بها، المسموح

 فالتكلفة لاحقا،) التكلفة فجوة باقي( المتبقیة التكلفة خفض أهداف تدارك على والعمل المنتج مستوى

  :التالیة بالمعادلة تتحدد المنتج مستوى على المستهدفة

  التكلفة خفض أهداف– الحالیة التكلفة=  المنتج مستوى على المستهدفة التكلفة

 مستوى على المستهدفة التكلفة فإن الكالیة، التكلفة خفض أهداف تحقیق لشركةا  استطاعت فإذا    

 ذكر كوبر وقد التكلفة، لخفض استراتیجیا تحدیا هناك فإن وإلا بها، المسموح التكلفة مع تتساوى المنتج

 ىعل بناء تحدیدها تم قد أنه اعتبار على تتحقق لا أن الممكن من التكلفة خفض أهداف أن وسلامولدر

 خفض على والموردون الشركة وطاقة إمكانیات الاعتبار بعین الأخذ دون بالأسواق تتعلق خارجیة رؤیة

  :التالیة بالمعادلة التكلفة لخفض الاستراتیجي التحدیث ویتحدد التكلفة

  بها المسموح التكلفة – المنتج مستوى على المستهدفة التكلفة=  التكلفة لخفض الاستراتیجي التحدي

 التطویر عملیات خلال من لاحقا علیه التغلب یجب التكلفة لخفض الاستراتیجي التحدي أن إلا     

 المستهدف، الربح هامش تحقیق على الشركة قدرة في یؤثر سوف الأمر فإن وإلا المستمر، والتحسین

 بمقدار حهاأربا من جزء عن تتنازل أن للشركة یمكن القصیر المدى ففي للشركة، المالي المركز وبالتالي

  .الاستراتیجي التحدي هذا على التغلب تستطیع أن إلى التكلفة لخفض الاستراتیجي التحدي

  

  



  التحلیلیة للمحاسبة مدخل ــــــــــــــــــــ الثاني الفصل

 

 

68 

 :المنتج مستوى على المستهدفة التكلفة تحدید .3

 من والأخیرة الثالثة، المرحلة إلى الانتقال من لابد المنتج مستوى على التكلفة تحدید یتم أن بعد      

 هدفا تحقق والتي المنتج، لمكونات المستهدفة التكلفة تحدید مرحلة وهي مستهدفة،ال التكلفة تنفیذ مراحل

 التكلفة تحدید خلال من وذلك الموردین، إلى المنافسة ضغط وهو نقل المستهدفة، التكلفة أهداف من

 لخلا من المكونات مستوى على المستهدفة التكلفة تحدید ویتم المنتج، مكونات من مكون لكل  المستهدفة

  :التالیة الخطوات

 :للمنتج الرئیسیة الوظائف مستوى على المستهدفة التكلفة تحدید  .أ 

 التي الأساسیة المهام أداء من المنتج تمكن والتي للمنتج الرئیسیة الوظائف تحدید المرحلة هذه في یتم   

 لتوزیع تمهیدا منتجلل الرئیسیة الوظائف من وظیفة لكل المستهدفة التكلفة تحدید یتم ثم أجلها، من ینتج

 .وظیفة كل منها تتألف التي المكونات على التكلفة هذه

 :المنتج مكونات من مكون لكل المستهدفة التكلفة تحدید  .ب 

 في تساهم والتي الموردین قبل من تورد التي للمكونات المستهدفة التكلفة تحدید یتم المرحلة هذه في      

 مواصفات تحدید و بتصمیم المنتج إنتاج مسؤولیة علیه عتق من یقوم حیث الرئیسیة الوظائف أداء

  .بها التقید یجب التي المستهدفة والتكلفة المكونات

 :الموردین إدارة  .ج 

 اعتبار أنهم على الموردین مع العمل من لابد المستهدفة التكلفة أسلوب تطبیق في النجاح لضمان      

 في یتبین سوف وكما الدراسات، بعض إلیه تأشار  وكما خاصة الشركة نجاح في مهما دروا یلعبون

. د ذكره ما یؤكد هذا الموردین من علیها الحصول یتم المنتج مكونات من كبیرة نسبة أن العملیة الدراسة

 المشاركة تحقیق خلال من الموردین إدارة نحو الحدیثة التصنیع بیئة توجیه أهمیة في الفتوح أبو سمیر

 الفني الدعم وتقدیم العمال بتدریب وذلك المكونات وتصنیع تصمیم على تهملمساعد الموردین مع والتعاون

  . المكونات تكلفة لخفض جدیدة طرق إیجاد على الموردین تشجیع في یساهم مما

  ABC الأنشطة أساس على التكالیف وطریقة المعیاریة التكالیف طریقة: الثالث المطلب

  المعیاریة التكالیف طریقة: أولا

 لطریقة:ا مفهوم. 1
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 تكون أن ینبغي لما دقیق وعلمي فني أساس على مقدما محددة تكالیف خطة" بأنها تعرف :الأول التعریف

 أداء مستوى إلى تشیر التي الفروق لتحدید قیاس كأداة وتستخدم عملیة، أو منتج من التكلفة وحدة علیه

  1".فعلیا تنفیذه تم لما الإنتاجیة الكفایة

 الكمي المعیار تحدید على وتعتمد بالإنتاج خاصة تكالیف هي"المعیاریة  لیفالتكا :الثاني التعریف

  2".التوزیع بمصاریف تهتم لا أنها إذ المباشرة، غیر والمصاریف العاملة الید الأولیة، للمادة والقیمي

 المعیاریة: التكالیف أهداف. 2

  3:یلي فیما تتمثل     

 على ترتكز فهي فعالیة، أكثر بطریقة الكلیة المعیاریة تكالیفال ظل في النتائج برمجة یمكن :أ. البرمجة

 .فعلا حدث ما على ولیست المستقبلیة الفترة في یحدث سوف ما

 .المعیاریة بالتكالیف الفعلیة النتائج مقارنة طریق عن رقابة تحقیق نستطیع :ب. الرقابة

 .المنتوجات لتسعیر كأساس المعیاریة التكالیف طریقة نستعمل أن یمكن :جـ. التسعیر

 المصروفات معاییر عن بالانحرافات تفصیلیة وكشوف دوریة بتقاریر المؤسسة إدارة تزوید :د. الإعلام

  .الفروق وتحلیل المحددة

 استخدامها: مجال. 3

 وتطبق الخدمات، الزراعة، الصناعة، الاقتصاد، فروق مختلف في المعیاریة التكالیف تستخدم      

  .الصناعیة ؤسساتالم في خاص بشكل

 المعیاریة: الفروقات وتحلیل تحدید .4

 4الفروقات: تحدیدأ. 

 بتثبیت وذلك منها كل أثر بتحدید یكون أن یجب الفروقات وتحلیل عوامل عدة من الفروقات تنتج     

 عنصران كان فإذا فرعیة فروقات إلى الإجمالیة الفروقات تحلیل یجب الهدف هذا إلى وللوصول الأخرى،

  :إلى یحلل أن فیجب الوحدة وتكلفة الكمیة مثلا الفرق في یؤثران فقط

 .الكمیة بتثبیت یحدد السعر أو التكلفة على فرق -

                                                
، 1998ان، محاسبة التكالیف المعیاریة، مكتبة الثقافة للنشر والتوزیع، الطبعة الثانیة، عمان، الأردن، جبرائیل جوزیف كحالة ورضوان حلوة حن 1

 .17ص 
 .86رحال علي، مرجع سبق ذكره، ص  2
 .227، ص 2005بویعقوب عبد الكریم، المحاسبة التحلیلیة، دیوان المطبوعات الجامعیة، الطبعة الرابعة، الجزائر،  3
 .164 – 163ون، مرجع سبق ذكره، ص ناصر دادي عد 4
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 .الوحدة سعر أو التكلفة بتثبیت یحدد الكمیة على فرق -

 الفعلیة التكالیف بین مقارنة إجراء عند عامة بصفة الإجمالیة الفروقات تنتج: الإجمالیة الفروقات -

كما هو  ضربها بحصیلة أو الأسعار أو للكمیات بالنسبة الفروقات هذه حساب ویتم ةوالمعیاری

 :التالیة موضح في العلاقة

  المعیاریة التكالیف – الفعلیة التكالیف=  الإجمالیة الفروقات

  :حسابها عند لنا ینتج حیث

  .فیها بمرغو  غیر نتیجة     موجب الفرق     المعیاریة التكالیف>  الفعلیة التكلفة

 لمستوى تصل لم المؤسسة( جیدة نتیجة   سالبا الفرق  المعیاریة التكالیف<  الفعلیة التكالیف

  :التالي الجدول خلال من سبق ما توضیح نویمك).مسبقا المحدد التكالیف

  المعیاریة الفروقات تحدید): 5( رقم الجدول

 الفروقات المعیاري الفعلي البیان

 ك=  م ك – ف ك م ك ف ك  الكمیة

 س=  م س -ف س م س  ف س السعر

  التكالیف

 )السعر× الكمیة( 

 ت=  م ت – ف ت م س×  م ك=  م ت ف س×  ف ك=  ف ت

 مذكرة على الإشراف شهادة الخدمات، قطاع العمومیة المؤسسات في التحلیلیة المحاسبة تطبیق هاجر، باعمر :المصدر

  .23 ص ،2012 الجزائر، ورقلة، مرباح، قاصدي جامعة التجاریة، العلوم قسم تخرج،

 القاعدتین وتكون السعر في الفرق قیمة مع الكمیة في الفرق قیمة إلى یساوي الإجمالي الفرق

  :كالآتي العامتین

  المعیاري الوحدة سعر) × م ك – ف ك= ( الكمیة في الفرق

  المعیاري الوحدة سعر) × م س – ف س= ( السعر في الفرق

 فات:الانحرا تحلیلب. 

 المباشرة: الأعباء انحرافات 

 1:یلي كما الأولیة المادة انحراف بحسب: الأولیة المادة انحرافات -

                                                
1
 .91 – 90 ص ذكره، سبق مرجع علي، رحال 
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 مع المقارنة إجراء في یكمن الهدف وإنما ذاته، حد في هدفا یمثل لا المعیاریة التكالیف تحدید إن

  .الانحرافات تحدید قصد الحقیقیة التكالیف

 المعیاریة المصاریف من الأولیة للمادة الحقیقیة صاریفالم بطرح الاجمالي الانحراف یحسب

 المعادلتین بین مشترك كعامل الحقیقي الإنتاج یأخذ أن الضروري من المقارنة لإجراء المادة، لنفس

  :التالیتین

  الحقیقي السعر×  الإنتاج×  الحقیقیة الكمیة=  الحقیقیة المصارف

 للانحراف المعیاري السعر×  الحقیقي لإنتاجا×  المعیاریة الكمیة=  المعیاریة المصاریف

  :حالات ثلاث الإجمالي

 المصاریف من أكبر المعیاریة المصاریف تكون عندما وهذا) للمؤسسة بالنسبة( ملائما یكون* 

 .الحقیقیة

 .المعیاریة المصاریف على الحقیقیة المصاریف تفوق حالة في وهذا ملائم غیر یكون* 

 .المعیاریة المصاریف مع الحقیقیة المصاریف تساوي لةحا في وهذا صفرا یساوي* 

 مستعملة أولیة مادة لكل بالنسبة یتم الإجمالي الانحراف وتحلیل حساب إن :الإجمالي الانحراف تحلیل

  :فهي الانحراف مكونات أما انفراد، على

 :التالیة العلاقة بواسطة ویحسب: الكمیات في انحراف -

1 – (QR – QS)PS 

QR :الأولیة المادة من المستهلكة الحقیقیة الكمیة.  

QS :الأولیة المادة من المعیاریة الكمیة.  

PS :المعیاریة الشراء تكلفة  

 :التالیة العلاقة بواسطة تارة ویحسب: الأسعار في انحراف -

(PR – PS) QR 

  :التالیة العلاقة بواسطة وتارة

(PR - PS) QS 
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 في تغیرات بسبب أو المصروفة العمل أوقات في راتتغی بسبب الفروقات هذه تنتج :العمل انحراف -

 2:التالیتین القاعدتین في كما ،1فرقان عندنا یكون وهكذا الأجور، نسبة

 الأجر معدل) × الفعلیة الساعات عدد– المعیاریة الساعات عدد= ( الوقت انحراف 

 .المعیاري

 العمل ساعات) × الفعلي الأجر معدل – المعیاري الأجر معدل= ( الأجرة انحراف 

 .الفعلیة

  :رمزنا وإذا

 Tr: بــ الفعلي الوقت

  Ts: بــ المعیاري الوقت

 Ss: بــ المعیاري الأجر

  Sr: بــ الفعلي الأجر

  :كالآتي السابقة العلاقة تصبح

= (Ts – Tr) Ss 

= (Ss – Sr) x Tr 

 مراكز حرافبان المباشرة غیر التكالیف انحراف تسمیة یمكن :المباشرة غیر الأعباء انحرافات -

 غیر الأعباء انحراف تحدید یمكن وحتى المباشرة، غیر الأعباء لمعالجة مراكز باعتبارها التحلیل

 المؤسسة، أقسام من قسم لكل بالنسبة القیاس لوحدة المعیاریة التكلفة حساب یجب المباشرة،

 عن المباشرة غیر للأعباء الإجمالي الانحراف ویحدد المعیاریة القیاس وحدات عدد إلى بالإضافة

 3.والمعیاریة الفعلیة المباشرة غیر الأعباء بین الفرق طریق

  4:یلي ما إلى الإجمالي الانحراف تحلیل ویمكن

 الأعباء فرق عن عبارة وهو التكلفة انحراف أو الإنفاق انحراف كذلك ویسمى :الموازنة انحراف -

). المباشرة غیر( المتغیرة عباءالأ من المنتوج وحدة نصیب اختلاف من أساسا وینتج المتغیرة

                                                
 .36 ص ذكره، سبق مرجع أوكیل، سعید 1
 .99 ص ذكره، سبق مرجع االله، جاب هدى 2
3
 .116 ص ذكره، سبق مرجع صالح، لخضاري 

4
 .117 – 116 ص نفسه، مرجع
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 المكلف باعتباره الورشات في الإنتاج على المشرف عاتق على تقع الانحراف هذا ومسؤولیة

 .المباشرة غیر المتغیرة الأعباء بمراقبة

B = (Cur.Ar ) + CF 

E/B = R - B 

B :الفعلي للنشاط الموازنة  

R :الفعلیة الأعباء  

Cur:للوحدة ةالمعیاری المتغیرة الأعباء 

CF :المعیاریة الثابتة الأعباء 

Qs = AP :الفعلي للإنتاج المعیاري النشاط  

Ar = Qr :الفعلي النشاط  

 نستطیع الانحراف هذا بواسطة الإنتاجیة، أو الكفاءة انحراف كذلك علیه یطلق :النشاط انحراف -

 بین الفرق عن عبارة وهو لا، أم متوقعا كان كما تحققت قد المؤسسة إنتاجیة كانت إذا ما معرفة

 النشاط ذلك أعطاها التي الفعلي الإنتاج وكمیة الفعلي النشاط من المتوقعة المعیاري الإنتاج كمیة

 .الإنتاج لوحدة المعیاریة التكلفة في مضروبا

E/R = (Cs - Ar) – (Cs.As) = Cs (Ar – As) 

E/A = B – Cs.Ar  Cs =           المعیاریة التكلفة 

 نستطیع الانحراف هذا بواسطة الإنتاجیة أو الكفاءة انحراف كذلك علیه ویطلق :دودالمر  انحراف -

 بین الفرق عن عبارة وهو لا، أم متوقعا كان كما تحققت قد المؤسسة إنتاجیة كانت إذا ما معرفة

 النشاط ذلك أعطاها التي الفعلي الإنتاج وكمیة الفعلي النشاط من المتوقعة المعیاري الإنتاج كمیة

 الإنتاج لوحدة المعیاریة التكلفة في مضروبا

E/R = (Cs - Ar) – (Cs.As) = Cs (Ar – As) 
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 (ABC) أنشطة أساس على التكالیف طریقة: ثانیا

 :(ABC) الأنظمة أساس على التكالیف طریقة ظهور. 1

 التي ةالسابق التقلیدي للنظام كبدیل 1987 عام الأنشطة على المبني التكالیف نظام وتطور ظهر

 تسمى كما أو المباشرة غیر التكالیف معالجة في فشلها بسبب العشرین القرن ستینیات منذ بشدة انتقدت

  .للإنتاج المساندة التكالیف حدیثا

 حوله وصدرت المباشرة، غیر التكالیف تخصیص أسلوب 1988 عام وكابلان كوبر طور ولقد

 تصمیم في الحقیقي التحدي أن كابلان ویرى ،أخرى مقالات صدرت ثم العام نفس في المقالات أولى

 الأمد في الحدیثة الصناعیة البیئة ظل في المنشأة استراتیجیة تدعیم على قادرة تكون داخلیة محاسبة نظام

  1.الأجل الطویل

 الطریقة: مفهوم. 2

 المسببة فهي الموارد تستهلك الأنشطة أن فلسفة على الأنشطة أساس على التكالیف طریقة تقوم

 المختلفة التكالیف نسب یجب وبالتالي الأنشطة تستهلك التي هي المنتجات وأن المنتجات، ولیس للتكلفة

 هذه من منتج كل استهلاك قدر على المنتجات  على الأنشطة هذه تحمیل ثم معینة أنشطة إلى للمؤسسة

  2.الأنشطة

 (ABC) الأنشطة أساس على التكالیف طریقة مبادئ. 3

  3:أساسیة مبادئ خمسة على الأنشطة أساس على لتكالیفا محاسبة تعتمد

 أو شخص بها یقوم التي المتجانسة المهمات مجموعة" أنه على النشاط یعرف :الأنشطة تحدیدأ. 

 ".الآلات من مجموعة أو الأشخاص من مجموعة

 یلیةالتحل العلاقات على القائم التجمیع من مقبول مستوى عند یكون أن یجب الأنشطة عدد تحدید

 حیث النشاطات بكل الجید والإلمام الدراسة طریق عن ذلك ویتم نشاط بكل الخاصة والتكالیف المنافع بین

 لتأثیرها بالنسبة وخاصة بها المتعلقة الجوانب كل بدراسة والقیام النشاطات لكل مبدئیة قائمة إعداد یتم

 وترتیبها القیمة خلق في تساهم تيال الأنشطة خلال من یكون وذلك الأخرى والنشاطات المنتجات على

                                                
 قسم ماجستیر، رسالة الفلسطینیة، الصناعیة الشركات في ABC الأنشطة على المبني یفالتكال نظام لتطبیق مقترح تصور السحال، إبراهیم أمیر1 

 .46 ص ،2005 غزة، الإسلامیة، الجامعیة التجارة، كلیة والتمویل، المحاسبة

 
2

 .46 ص ذكرهن سبق مرجع االله، جاب هدى
3
 .26 – 25 ص ذكره، سبق مرجع هاجر، باعمر 
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 یمكن لا التي أو القیم مجمل على سلبا تؤثر التي أو القیمة عدیمة النشاطات واستبعاد أهمیتها حسب

  .كمیا قیاسها

 تتبعها أمكن التي) الموارد( الإنتاج عوامل تكالیف مجموع هي النشاط تكلفة :الأنشطة تكلفة ب. تحدید

 تستهلك التي الموارد تكالیف حصر النشاط تكلفة تحدید ویتطلب النشاط هذا وتشكل تخص أنها وتبین

 هذه خلال المنفذة بالأنشطة لعلاقتها طبقا للتكلفة تبویبا ذلك ویعتبر معینة فترة خلال النشاط كل بمعرفة

  .للأنشطة المتاحة الطاقات التكالیف على الرقابة یحقق الذي الأمر الفترة،

 بأنه تعریفه ویمكن المعروفة، العمل وحدة مكان في النشاط مسبب مبدأ عملیست :الأنشطة جـ. مسببات

 ".كمي مقیاس فهو بالتالي الخدمات أو المنتجات من والمخرجات النشاط تكلفة بین ربط وسیلة"

 تكلفة بقسمة ذلك التكلفة سعر بتحدید تقوم المرحلة هذه في :المنتجات على الأنشطة تكالیف د. تحمیل

 الفعلي، النشاط تكلفة لمسبب الواحدة تكلفة على نتحصل معینة لفترة التكالیف مولدات عدد على النشاط

 ذات الأنشطة جمیع تتبع خلال من وذلك الفردیة المنتجات على النشاط تكالیف بتخصیص نقوم أي

 .تامة وحدة تصبح أن إلى تصنیعها بدایة من الأنشطة بین الوحدة هذه وسیر الوحدة بهذه الصلة

 أساس على التكالیف طریقة فلسفة یلخص الذي المطبق العملي الشعار إن: الموارد ـ. تخصیصه

 من بالانتقال سمحت وبهذا النشاطات، تستهلك والمنتجات المواد تستهلك الأنشطة أن هو الأنشطة

 هلاكاست منطق إلى والخدمات المنتجات على وتحمیلها المباشرة غیر الأعباء لتوزیع التقلیدي المنطق

 .دقة أكثر أسس على النشاطات طرف الموارد

 الأنشطة تكالیف طریقة باستعمال التكالیف حساب. 4

  1:التالیة الخطوات اتباع خلال من التكالیف حساب یتم

 درجة حسب تنشأ والتي التكالیف مراكز مستوى على ویكون: مباشرة الغیر التكالیف وتبویب أ. تسجیل

 .علیها ولالحص المراد المعلومات دقة

 التغیر یفسر عامل وضع ویتم الأنشطة إلى مباشرة الغیر التكالیف تحمیل یتم :الأنشطة قائمة ب. وضع

 التجمیع مركز في المؤشر نفس لها التي الأنشطة كل وتجمع) التكلفة مؤشر( نشاط لكل یحدث الذي

 حسابات دون یكون أن یمكن ةالأنشط على الموارد لتحمیل بالنسبة المتجانس بالقسم كذلك ویسمى الموحد

 .والنشاط لعباء بین ارتباط هناك كان إذا أولیة

                                                
1
 .147 – 146 ص ذكره، سبق مرجع صالح، لخضاري 
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 متعلق أو ،)منتجات ساعات،( الوحدات بعدد عنه معبرا المؤشر یكون أن یمكن: المؤشرات ج. اختیار

 في المؤشر هذا یستعمل حیث ما، منتوج مكونات مصادر عدد أو بها، العمل أنطلق التي السلاسل بعدد

 المؤشرات بین ومن وحسابها الأنشطة تكالیف تغییر جانب إلى المنتوج على النشاط تكلف تحمیل

 :نجد المستعملة

 الطلبیات، استقبال للطلبیات، تبادل بالأنشطة، ویتعلق ما منتوج مكونات المصادر أو المراجع عدد -

 .إلخ...الموردین حساب

 .إلخ... لمتابعةا الفوترة، بالأنشطة، والمتعلقة الزبائن الطلبیات عدد -

 .إلخ... اشهار دراسات، أبحاث،: النماذج عدد -

 مركز كل في بحیث أنشطة مركز أو تجمیع مركز تكوین بهدف: المؤشرات خلال من الأنشطة د. تجمیع

 الأنشطة على الثانیة المرحلة في الموزعة مباشرة الغیر الأعباء فإن وبذلك المؤشر، نفس للأنشطة یكون

 .مؤشر طریق عن هنا توزع

 :التالیة للعلاقة وفقا وتتم: المؤشر تكلفة ه. حساب

  

  

  

 دور نفس یلعب الذي التكلفة مؤشر أساس على وهذا: المنتوجات على المباشرة غیر الأعباء و. تحمیل

 من المقترح الشكل خلال من السابقة الخطوات توضیح ویتم التقلیدیة الطرق في المعرفة العمل وحدة

  .وسیمون بارلو طرف

  

  

  المستهلكة الموارد      

  =  المؤشر تكلفة

  المؤشرات عدد      
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                                                خلاصة الفصل:

أن المحاسبة التحلیلیة نظام یهتم بدراسة وتحلیل ومتابعة التكالیف  إلىتوصلنا من خلال هذا الفصل       

اخلیة وتحدید سعر التكلفة وتوفر المعلومات مهمة عن الماضي والحاضر والمستقبل، تحتاجها الأطراف الد

للمؤسسة، وتستعمل هذه المعلومات لتغذیة الأنظمة الفرعیة التابعة للمؤسسة، هذا وتعتمد المحاسبة 

التحلیلیة على مجموعة من الطرق التقلیدیة والحدیثة، ومنها ما یهتم بتحدید سعر التكلفة مثل طریقة 

فات المعیاریة، هذا وتعد الطرق الأقسام المتجانسة، ومنها من یهتم بمتابعة التكلفة مثل طریقة الانحرا

التقلیدیة في تحلیل التكالیف وحسابها ذات نجاعة أكثر في الأجل القصیر، في حین على المدى البعید 

  أكثر نجاحا لاتخاذ القرارات.  ABCطریقة 

كما وضحنا العلاقة بین المحاسبة التحلیلیة ونظام المعلومات للمؤسسة الاقتصادیة والدور الذي 

ي توفیر معلومات عن تقییم المخزون والأجور وتحدید سعر التكلفة كعناصر أساسیة في إعداد تلعبه ف

القوائم المالیة التي تؤثر في نظام المعلومات المحاسبیة والذي بدوره یوفر معلومات تصلح كقاعدة تساعد 

  المسیر في اتخاذ القرار.

  



  

  

 

  

 

 

 

 
  

  

  :تمهید

 بإسقاط سنقوم النظریة الناحیة من المعلومات ونظام حلیلیةالت المحاسبة من كل دراسة بعد

 مؤسسة على الاختیار وقع لقدو  موضوعیة، أكثر یعیطها مما العملي الجانب على النظریة المعارف

 المحاسبة على المعلومات نظام یعتمد كیف لمعرفة التطبیقیة الدراسات لإجراء بالمسیلة الحضنة مطاحن

 المالیة وضعیتهاو  الدراسة محل المؤسسة موارد لتقییم الأساسیة المعلومات من بكثیر لدعمه التحلیلیة

  :یلي ما إلى سنتطرق علیهو 

 .الدراسة محل بالمؤسسة التعریف -

 

  دراسة حالة مؤسسة مطاحن الحضنة

ثالثالفصل ال  
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 .الحضنة مطاحن لمؤسسة التحلیلیة المحاسبةو  المعلومات نظام واقع -

 .الحضنة طاحنم لمؤسسة المعلومات نظام تفعیل في المخزون تقییمو  الإنتاج تكلفة مكانة -

  

  

  

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  .الدراسة محل للمؤسسة عام تقدیم: الأول المبحث

 العام التعریف إلى بالإضافة التنظیمي وهیكلها الأم المؤسسة نشأة المبحث هذا في نتناول

  .وأهدافها الحضنة بمطاحن

  ".سطیف ریاض"  الأم المؤسسة نشأة: الأول المطلب

 الصناعات وزیر وصایة تحت تنفیذي مرسوم وجببم" سطیف ریاض"  الأم المؤسسة نشأت

 الخاصة القطاعات جمیع شملت حیث" والقمح للدقیق الوطنیة الشركة" أسست 1963 سنة والطاقة

  .والكسكسي الغذائیة العجائن صناعة في واختصت بالمطاحن

 الغذائیة والعجائن والمطاحن المسامد الوطنیة الشركة هیكلة إعادة إثر 1982 سنة وفي

"  تغطیة دورها الوطني التراب على موزعة رئیسیة مؤسسات خمسة منها انبثقت" سمباك" الكسكسيو 

  :هي المؤسسات وهذه منتجاتها مختلف توزیع في لها المتجاورة الولایات

 .بلعباس بسیدي الریاض مؤسسة -

 .العاصمة بالجزائر الریاض مؤسسة -

 .بتیارت الریاض مؤسسة -

 .بقسنطینة الریاض مؤسسة -
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 .بسطیف الریاض ةمؤسس -

 للحبوب الصناعیة المؤسسة نشأت 27/11/1982 بتاریخ 82/367 رقم وبموجب المرسوم

 مساهمة شكل واتخذت 02/04/1990 من ابتداءا الاستقلالیة إلى انتقلت ثم" الریاض" بسطیف ومشتقاتها

  : من تتكون الاجتماعي مالها رأس تركیبة نجد حیث دج5000.000.000 برأسمال

 .الغذائیة الزراعیة العمومیة القابضة شركةال%: 80 -

 .التأمین وشركات وبالبنوك المالیة المؤسسة%: 11 -

 .طبیعیین أشخاص%: 9 -

 وانتاج) واللین الصلب القمح( الحبوب تحویل في بسطیف الریاض لمجمع الأساسي النشاط ویكمن

  .والكسكسي الغذائیة والعجائن والدقیق كالسمید المشتقة المواد وتسویق

  .والكسكسي الغذائیة للعجائن وحدات 5و ومطحنة مسمدة 16 باستغلال النشاط هذا ویشتغل

 وانتاج ،)واللین الصلب القمح( الحبوب تحویل في سطیف الریاض لمجمع الأساسي النشاط ویكمن

 16 باستغلال النشاط هذا ویشتغل .والكسكسي الغذائیة والعجائن والدقیق كالسمید المشتقة المواد وتسویق

  .والكسكسي الغذائیة للعجائن وحدات 5و ومطحنة مسمدة

 الصلب القمح تحویل في مختصة منها 7 تابعة، شركات 10 من بسطیف الریاض مجمع یتشكل

  :للسوق بذلك موفرة ،)ورقلة بسكرة، بجایة، بوعریریج، برج مسیلة، سطیف،( ولایات 6 عبر موزعة واللین

 .الصلب القمح سمید من یوم/طن 3070 -

 .اللین القمح من الدقیق من یوم/طن 1170 -

 .الغذائیة العجائن من یوم/طن 60 -

 .الكسكسي من یوم/طن 12 -

 .الأمعاء لمرضى موجهة غلوتین بدون العجائن من یوم/طن 6 -

 الت بالشكل سطیف لریاض التابعة الشركات اختصاصات نوضع أن ویمكن
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 ".الأم الشركة" سطیف لریاض التنظیمي الهیكل): 09( رقم الشكل          

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

  

  

  

: المصلحة التجاریة للمؤسسة المصدر  

  .بالمسیلة الحضنة مطاحن حول فنیة بطاقة: الثاني المطلب

  .الحضنة بمطاحن التعریف إلى سنتطرق الأم، بالمؤسسة التعریف بعد

  .الحضنة مطاحن بمؤسسة التعریف: أولا

 :الحضنة مطاحن . نشأة1

یةالعموم القابضة الشركة  

- مؤسسة– سطیف الریاض  

التابعة الشركة  

الحبوب طحن الصناعیة والصیانة الانجاز   النقل الفلاحة 

 ش/العلیا الهضاب مطاحن

%100 سطیف/م  

 برج/ م ش/البیان مطاحن

%100 بوعریریج  

 بجایة/ م ش/ الصومام مطاحن

100%  

 المسیلة/م ش/ الحضنة مطاحن

100%  

 بسكرة م ش/ الزیبان مطاحن

100%  

 ورقلة/ م ش/ الواحات مطاحن

100%  

/ م ش/ عیسى سیدي مطاحن

%100 المسیلة  

% 100 سطیف/م ش/  صوري  

% 100 البلیدة AGE /م ش/  

 الزراعة

 ورقلة الجنوبیة

100%  

 الفوارة نقل

/ م ش/

100%  
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 ملخص( 1997 أكتوبر شهر من الثاني في أنشأت بالمسیلة" الحضنة" مطاحن لتابعةا الشركة

 مؤسسة هیكلة إعادة إطار في) 27/09/1997 بتاریخ الإدارة لمجلس 06 رقم اجتماع محضر من

 شركة إلى تحولت" سطیف الریاض" مجمع إلى بسطیف ومشتقاتها الحبوب من الغذائیة الصناعات

 .10/04/2005 سنة دج 497.000.000 إلى مالها رأس مساهمة

 :الاجتماعي . المقر2

 برج طریق بمحاذاة وذلك المسیلة لولایة الشرقي الشمال في المسیلة- الحضنة مطاحن مؤسسة تقع

 من العدید هناك ان حیث، استراتیجي مكان في تقع حیث Route de B.B.A M’sila بوعریریج

 وأكثر، أكثر معروفة تصبح إذ المؤسسة على بالإیجاب عكسی ما هذا، الطریق هذا على یمرون المسافرین

  .المؤسسة هذه تنتجها التي المنتجات معرفة إلى یدعو ما هذا

 :. الممتلكات3

  :أن علما واحدة ومطحنة مسمدتین الحضنة لمطاحن التابعة الشركة تمتلك

 2000 نتاجیةالإ قدرتها Bu hter السویسریة الشركة طرف من أنجزت والدقیق السمید مطحنة -

 ).لین قمح قنطار 1000و صلب قمح قنطار 1000( یومي قنطار

 .دج 220.915.480.55 المشروع تكلفة -

 .1981 سنة الإنتاج في الانطلاق تاریخ -

 500 صلب قنطار 500( بزیادة 1999 سنة یرمیا قنطار 3000 إلى الإنتاجیة القدرة ارتفعت -

 .دج 242.202.253.51 بحوالي درتق الإنتاجیة القدرة رفع تكلفة حیث)لین قنطار

 . GOLFETTO ایطالیة شركة انجاز من سمید مطحنة -

 الانطلاق تاریخ وكان دج 563.986.101.84 المشروع وتكلفة یومیا قنطار4000 انتاجها قدرة -

 .1993 سنة الإنتاج في

 :الطحن . قدرة4

  Blé dur 5.500 Q X/J:الصلب القمح -

  Blé tendre 1.500 Q X/J :اللین القمح -
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 :الإنتاجیة . القدرة5

 %).66 استخراج بنسبة ممتاز سمید( یومیا قنطار 3630 السمید -

  %).72بـ تقدر استخراج بنسبة المخابر دقیق( یومیا قنطار 1080 الدقیق -

  .الحضنة مطاحن أهداف: ثانیا

 لهذا ةالولای تراب داخل لها منافس 24 بین من وشدیدة قویة منافسة تسودها بیئة في المؤسسة تنشط

  :أهمها مستقبلیة أهداف إلى تسعى المؤسسة فإن

 .النهائیة والتكلفة البیع سعر بین الفرق عن الناتج الربح تعظیم -

 .نوعیته وتحسین الإنتاج لوسائل الامثل الاستعمال طریق عن الإنتاجیة زیادة -

 .عالیة جودة ذات سلع تقدیم محاولة -

 .المؤسسة في البشریة للموارد الأحسن التسییر -

 .الوطنیة بالمنتجات المحلیة السوق تمویل -

 .الفرینةو  السمید مادتي في المستهلك حاجات سد -

 .الوطني الاقتصاد وتطویر نباء في المساهمة -

 .الوحدة مستوى على تنافسي جو خلق -

 .وتسویقه الإنتاج كمیة لزیادة خارجي تنافسي جو خلق إلى الطموح -

 .عالیة وبجودة تكلفة بأقل ئهمولا على والحصول الزبائن رضا كسب محاولة -

 .والاتصال والتوزیع الإنتاج مشاكل: مثل المؤسسة داخل الزائدة المشاكل على القضاء محاولة -

 .وخارجها الولایة داخل بیع نقاط أفضل على الحصول -

  .بالمسیلة الحضنة مطاحن لمؤسسة التنظیمي الهیكل: الثالث المطلب
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 تقسیم تقنیات معرفة المستفیدین على یسهل للإعلام سیلةو  إلا هو ما للشركة التنظیمي الهیكل

 الشركة هذه دوائر أهم وسنعرض الوحدة ومصالح دوائر تباین حیث من الإداري السامي والتركیب العمل

 .فیه جاء ما وهذا التغیرات بعض عرف للمؤسسة التنظیمي الهیكل أن بالذكر والجدیر وخصائصها

  .العامة المدیریة: أولا

 بین التنسیق هي الاساسیة مهمته للمدیر نسبیة صلاحیات له وحدة مدیر تسییرها على یشرف

  :أهمها مهام عدة له تتركز ولهذا المؤسسة مصالح مختلف

 .المؤسسة بنشاط المعنیة السلطات بكل الاتصال -

 .للوحدة الأولى الواجهة یعتبر -

 .القطاع نفس من ومثیلاتها الوحدة بین التنسیق -

 .الدوائر جمیع ینب بالربط یقوم -

 .الأم للشركة العام المدیر الرئیس بإعلام یومیا العام المدیر یقوم -

  :هي اقسام عدة إلى وتنقسم -

 المراسلات طبع والوارد الصادر البرید بتسجیل المكلفة العامة للمدیریة تابعة وهي :والاتصال التقییم  -1

 .العامة المدیریة طریق عن الصادرة

 والسرقة الحرائق ناحیة من الخاصة الوقایة وكذا داخلیا الشركة حمایة هاومهمت :والأمن الوقایة -2

 .الاخطار كل من وحمایتها الوحدة في النقل وسائل مختلف وحركة

 تصدرها سوف التي القرارات في مناقشته أو باستشارته العام المدیر یقوم حیث :القانونیة الاستشارة -3

 التي بالمنازعات المكلف وهو الشركة لدى محامي وهو ني،قانو  خطأ في الوقوع لتفادي وذلك المؤسسة

 .الوحدة داخل أو زبائنها أو وموردیها الشركة بین كانت سواء المؤسسة فیها تدخل

 الاهتمام من كبیرا جانبا تولي فإنها ISO درجات على للحصول المؤسسة لسعي نظرا :الوعي ضمان -4

 دولیا المحددة للمعاییر وفقا الإنتاج بنوعیة تهتم يفه أجانب خبراء مع بالتنسیق وذلك الجانب بهذا

 الجودة في متمثلة انتاجیة معاییر أو والتغلیف الكمیة في متمثلة قانونیة المعاییر هذه كانت سواء

 .المنافسة ومقدار
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 التوجیه على یعمل وكذلك المصالح لكل داخلیة مراقبة في ویتمثل الشركة لصالح یعمل :المراجعة -5

 .اعماله حول العام المدیر الرئیس تقاریر إعطاء لىإ بالإضافة

 للمواد المخبریة بالرسالة وذلك النوعیة بمراقبة تهتم المصلحة هذه :الاولیة والمواد المنتجات نوعیة -6

 عملیة بعد اما الطحن عملیة قبل هذا كل للمعاییر ومطابقتها وجودتها صلاحیتها ومدى الأولیة،

  .جودته ومدى تهذا بالمنتوج تهتم فهي الطحن

  :الاستغلال مدیریة: ثانیا

 وتنقسم بالاستغلال الخاصة المعلومات بكل العام المدیر تزوید في الاستغلال مدیر مهمة تتمثل    

  :وهي مصالح أربعة على الدوائر

 فرعین إلى وتنقسم بالعملیة الخاصة واللوازم المواد بدخول خاصة المصلحة وهذه :التموین مصلحة -1

 :هما

 .النوعیة وتغییر الحبوب شراء ومهمته: الحبوب وشراء لتغییرا فرع  .أ 

 .الشراء عملیات كل بتسجیل خاص الفرع وهذا: المشتریات فرع .ب 

 هذه وتشغیل الإنتاج بآلات العطل إصلاح ومهمته المصلحة رئیس ویشغلها :الصیانة مصلحة -2

 :إلى المصلحة هذه وتتفرع سا24/24 الأجهزة

 .كالثلاجات الكهربائیة التجهیزات صیانة تهومهم: الإلكترومیكانیك فرع  .أ 

 .والشاحنات الطاحنة الآلات بصیانة خاص فرع وهو: العام المیكانیك فرع  .ب 

 خروجها إلى الأولیة المادة دخول من أي الكاملة الإنتاجیة بالعملیة مختصة مهمتها :الإنتاج مصلحة -3

 تنفیذه وعملیات الإنتاج مخطط وتنظیم برسم وتهتم الإنتاجیة العملیة دروات بكل مرورا مصنعة كمادة

 .علمیا محددة تنفیذها وطرق الإنتاج مراحل كل احترام على والعمل الإنتاج ورشات في

 تسجیل هو الرئیسي ودورها والمنتوجات الاولیة المواد بتخزین تتكفل :المخزونات تسییر مصلحة -4

 :في متمثلة فروع ثلاثة إلى وتتفرع والسنویة الشهریة الجرد بعملیة والقیام المخزون حركة

 .الحبوب وتخزین الاستقبال فرع -
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 .الاكیاس مخزونات تسییر فرع -

 .والتجهیزات الغیار قطع تسییر فرع -

  .المالیة الإدارة مدیریة: ثالثا

  :في والمتمثلة مصالحها بین والتنسیق المالیة والعملیات الإدارة بشؤون خاصة ومهمتها    

 من المنصبة المعلومات بواسطة إذ المصالح لكل المحرك العقل يوه :والمالیة المحاسبة مصلحة -1

 .الجرد عملیات وكذا والإیرادات التكالیف حساب تستطیع الاخرى الأقسام

 فیما والمالیة الإدارة لمدیریة الكاملة المعلومات بإعطاء تقوم مصلحة وهي :البشریة الموارد مصلحة -2

 .للمستخدمین المیدانیة الجوانب یخص

 الآلي. الإعلام مصلحة -3

 العامة. الوسائل مصلحة -4

  :التجاري الهیكل: رابعا

 :في والمتمثلة مصالحها بین والتنسیق التجاریة والمعاملات التجارة بشؤون یتعلق ما كل ومهمته    

 معمقة بدراسة القیام وكذا المتعاملین، مع العقود إبرام في الأساسیة مهمتها تتمثل :التجاریة المصلحة -1

 .أساسها على التقدیریة المیزانیة عووض للسوق

  :التسویق مصلحة -2

 من المباشر البیع او لها التابعة البیع لنقاط سواء المنتجات وبیع تسویق في الأساسیة مهمتها وتتمثل -3

 الفو طریق عن الوحدة

 المسیلة الحضنة لمطاحن التنظیمي الهیكل  ):10رقم( الشكل 

  

  

 

  

  

  

  

العام المدیر الرئیس  

العامة الأمانة  

 مستشار محتسب

 قانوني

 تسییر مسؤول

 النوعیة

 التقسیم یكله

 والاداء

 حفظ مصلحة

والامن الصحة  

المخبر مسؤول  
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 بالمؤس یةالتجار  المصلحة: المصدر

 الحضنة مطاحن لمؤسسة التحلیلیة المحاسبةو  المعلومات نظام واقع: الثاني المبحث

  بالمسیلة

  سنتناول في هذا المبحث نظام المعلومات والمحاسبة التحلیلیة في مؤسسة مطاحن الحضنة. 

  الحضنة مطاحن مؤسسة داخل المعلومات نظام: الأول المطلب

  المعلومات لنظام الفرعیة الأنظمة: أولا

 نظم على الحضنة مطاحن لمؤسسة المحاسبیة المعلومات نظام یشتمل: المحاسبیة المعلومات نظام .1

  :هي أخرى فرعیة

 المالیةو  للمحاسبة الفرعي النظام. 

 المواد لمحاسبة الفرعي النظام. 

 التقدیریة المیزانیة أو الموازنیة للمحاسبة الفرعي النظام. 

 التسویق المعلومات نظام .2

 التمویل المعلومات منظا .3

  بالمسیلة الحضنة مطاحن لمؤسسة المعلومات نظام موارد: ثانیا

 الذین إطارات، عمال، للنظام مستخدمین كانوا كیفما أفراد بدون معلومات نظام یوجد لا :الأفراد . موارد1

 النظام تمد يالت أو الآلیة قدراتهو  النظام بواسطة المنتجة المعلومة یستخدمون مهامهم تحقیق أجل من

 أجل من الأعوانو  الفنیینو  الإطارات من بمجموعة الدراسة محل المؤسسة تستعینو  جدیدة، بمعطیات

 .عامة بصفة معلوماتها نظام أهداف تحقیق

 الرقمیة المعلومات تكنولوجیا على الأحیان أغلب في یقوم المعلومات نظام):آلات( الأجهزة . موارد2

 على تعتمد أنها للمؤسسة زیارتنا خلال من لاحظنا...) العمل وحدات ةملحق وحداتو  كمبیوتر شبكة(
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 غلى بالإضافة Intel, HP, Acer: مثل مختلفة تجاریة علامات من الحواسب، من كبیرة مجموعة

 imprimante, photocopieuse الطابعة كالآلات الملحقات

 الكمبیوتر استخدام على یعتمد معلوماتال نظام المألوفة الحالات في: الإجراءاتو  البرمجیات . موارد3

 بین منو  للآلات الآلي التشغیل في تتحكم مسجلة برامج بمعنى برامج بدون العمل یستطیع لا الأخیر هذاو 

 الأجور برنامجو  PCCOPMPTACC DLG برنامج الدراسة محل المؤسسة تستخدمها التي البرامج

PC PAIE. 

 لتجسید الأساسیة الموارد هذه..) أصوات نصوص، صور، أرقام،( متنوعة أشكال في :. المعطیات4

 إنتاج، أمر، إدخال،( جدیدة أحداث تعكس معطیات كانت سواء المؤسسة طرف من المحازة المعلومة

 إعادة أجل من مخزنةو  سابقة معالجات عن ناتجة معلومات سواء) المؤسسة عملاء أحد لطلب استجابة

 دخول حركة كل مع الكمبیوتر بواسطة سابقا حسبت التيو  مثلا یقالدق من المخزنة الكمیة( استخدامها

 أصول عن عبارة هيو  للمؤسسة معارف تشكیل للمعالجة الأولیة المادة تشكل المعطیات هذه) خروجو 

  .لتشغیله ضروریة حقیقیة،

  الحضنة مطاحن لمؤسسة المعلومات نظام مكونات: ثالثا

 محل بالمؤسسة المعلومات نظام علیها یعتمد التي خلاتالمد من كبیرة مجموعة توجد: . المدخلات1

 بنظام المتعلقة المدخلات هي كبیر بشكل تخدمناو  هذه دراستنا في تهمنا التي: و أهمها من الدراسة

 : هيو  المحاسبي المعلومات

 الغیار قطع شراء فواتیر اللین،و  الصلب القمح شراء فواتیر في تتمثل :المالیةو  المحاسبة مدخلات -

 .البیع فواتیر البطاقات،و  الأكیاسو 

 الذي المخزون دوران طریقة الاستهلاكات،):المخزون تسییر مصلحة( المواد محاسبة مدخلات -

 .الأولیة المواد خروجو  دخول المرجحة، الوسطیة التكلفة بطریقة یقیم

 ن،المستخدمی أعباء على خلالها من الحصول: البشریة الموارد بمصلحة المتعلقة المدخلات -

 .الضرائب التأمینات،

 علىو  كبیرة بنسبة الآلي الإعلام باستخدام بیاناتها بمعالجة الحضنة مطاحن مؤسسة تقوم: . المعالجة2

 البرامج تعدو  الأجور، حساب برنامج مثل معدة برامج على تعتمد المالیة للمحاسبة بالنسبة المثال سبیل
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 المؤسسة تعتمد أیضا التحلیلیة للمحاسبة بالنسبةو  لماليا المحاسبي بالنظام الموجودة القوانین حسب على

 :النظام بها یقوم التي المهام أهم سنعرض علیهو  المنتجات تكلفة سعر لحساب الآلیة المعالجة على

 : التالیة بالمهام تقوم: المالیةو  المحاسبة -

 المالیة القوائم إعدادو  المحاسبي التقیید. 

 التقدیریة یاتالمیزانو  المالیة البرامج إعداد. 

 المحاسبیة العملیات جمیع تسییر. 

 السنویةو  الشهریة التصریحاتو  المالیة العملیات مراقبةو  تنظیم على العمل. 

 بالخزینة الخاصة العملیات تنفیذ مراقبةو  تأمین. 

 الموردین دیون تسدید أجل من الصكوك تحریرو  الشراء فواتیر مراقبة. 

 : المواد محاسبة -

 المواد لتحركات الیومیة بالمتابعة تتكفل. 

 المبیعات كشف إنشاء. 

 للمبیعات التجاریة الحالةو  البیعو  الشراء جدول إعداد. 

 الحضنة مطاحن لمؤسسة المحاسبیة المعلومات نظام ینتجها التي المخرجات أهم تتمثل: . المخرجات3

 :یلي فیما بالمسیلة

 المالیة القوائم تعدو  المحاسبي المعلومات امنظ ینتجها التي التقاریر أهم تعتبر: والمالیة القوائم -

 المالي للنظام وفقا إعدادها یتم 01/01/200N من بدایةو  المحاسبي الوطني المخطط حسب

 فیما المالیة القوائم تتمثلو  سنة كل المؤسسة طرف من المالیة القوائم تعدو  الجدید المحاسبيو 

  الاموال، رؤوس حركة ،جدول الخزینة تتدفقا جدولالنتائج، حسابات جدول المیزانیة،: یلي

 . الملاحق

 :یلي فیما بإعدادها المؤسسة تقوم التي النشاط تقاریر تتمثل: النشاط تقاریر -
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 البیع النقاط أو بالجملة للمنتجات الشهریة المبیعات. 

 المدة آخر مخزونو  الاستهلاكاتو  الاستقبال حیث من المخزون حركة. 

 العملاء رصید. 

 المبیعاتو  الإنتاج كمیة. 

 البیع لنقاط المحولة المنتجات كمیة. 

 القیمةو  الكمیات حیث من المبیعات تطور. 

 تصریحات بتقدیم ملزمة فهي الحقیقي، للنظام تخضع المؤسسة أن بما: الضریبیة التصریحات -

 :شهریة أخرىو  سنویة ضریبیة

 :یوضح الذي ریبيالض النتائج حسابات جدولو  الضریبیة المیزانیة في المتمثلة السنویة 

 أرباح على الضریبة من معفاة المؤسسة أن العلم مع( للضریبة الخاضعة النتیجة

 ).الشركات

 الأعمال لرقم الشهري التصریح في تتمثل: الشهریة G50. 

 تقییم في تساعدها التي التقدیریة المیزانیات بإعداد المؤسسة تقوم السابقة التقاریر إلى إضافة

 تقریرو  المالیة القوائمو  الحسابات صحة على یصادق الذي الحسابات محافظ تقریر إلى إضافة نشاطها،

  .الإدارة مجلس

  الحضنة مطاحن مؤسسة في التحلیلیة المحاسبة وصف: الثاني المطلب

 بعض في الحال هو كما بذاتها قائمة كمصلحة تحلیلیة محاسبة لمصلحة وجود لا الواقع في

 الربح هامش إضافةو  للمنتجات التكلفة سعر بحساب المالیة،و  سبةالمحا مصلحة تقوم لكن المؤسسات

 علیه التعرف قبل لكنو  علمیة، أسس على مبنیة لیست الحساب طریقة أن إلا البیع سعر على للحصول

  .المؤسسة تكالیف على مختصرة نظرة بإلقاء سنقوم

 الدقیق منتجات من النهائي وجالمنت إنتاج إلى تؤدي التي العناصر مختلف في تتمثل: التكالیف عناصر

  :هيو  الفرینةو 

 :التالیة العناصر في تتمثل: والأولیة المواد .1



  الحضنة مطاحن مؤسسة حالة دراسة ـــــــــــــ الثالث الفصل

 

 

94 

 على تحصل البدایة في المؤسسة كانت محلي، أو مستوردا یكون قدو  لینو  صلب نوعان هو: والقمح-

 في الوطنیة السیاسات تغیر معو  للحبوب، المحلي الوطني الدیوان من أو الخارج من بالاستیراد إما القمح

 المادتین هاتین إنتاج على الفلاحین تشجع صدورها تم التي الأخیرة القوانین أن حیث القمح نشاط

 تعد لم بالتاليو  عندهم من الشراء خلال من القمح استیراد على فرضه تم الذي الرسم إلى بالإضافة

 هو الأوقات أغلب في الوحید المورد فأصبح الخارج من تحتاجه ما على الحصول تستطیع المؤسسة

  :أن إلى بالإشارةو  للحبوب المحلي الدیوان

 .أنواعه لمختلف الدقیق لإنتاج الصلب القمح یستخدم: الصلب القمح -

 .الفرینة لإنتاج اللین القمح یستخدم: اللین القمح -

 :الوسیطیة المستلزمات .2

 .آخرین ینمورد إلى بالإضافة الكیس، مؤسسة من الأكیاس على المؤسسة تحصل :الأكیاس -

 .بالكیلوغرام المحلیة السوق من المؤسسة علیه تتحصل :الخیط -

 .خاصة مطبعة في بطباعتها تقوم :البطاقات -

 .الصافیة المنابع من علیه الحصول یتم :القمح لمعالجة الصالح الماء -

 :أخرى استهلاكات .3

 المازوتو  لبنزین،ا الخردوات، التنظیف، مواد: مثل علیها الحصول بمجرد تستهلك التي المواد هي

  الغیار قطع كذلكو  المطحنة، لتشغیل الكهرباءو  النقل، معدات لتشغیل

 :أخرى تكالیف .4

 كمقابل للعمال المقدمة المنحو  التعویضاتو  العلاواتو  القاعدي الأجر في تتمثل: المستخدمین أجور -

 .وظائفهم أداء

 من بها یتعلق ما كلو  بیع نقاطك المؤسسة طرف من المستخدمة المحلات كراء: الإیجار مصاریف -

 .الماءو  كالكهرباء مصاریف

 أو شهرین أو شهر كل( دوریة كانت سواء المختلفة الصیانة أعمال بها یقصد: وإصلاحاتو  صیانة -

 أغلبها في الدراسة محل المؤسسة صیانة تتعلقو  أعطاب حودث عند اضطراریة أو وقائیة أو..) سنة
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 التجهیزاتو  النقل وسائل صیانةو  المباني بترمیم المؤسسة قیام یمنع لا هذا أن إلا الإنتاج بتجهیزات

 .الحاجة تقتضي ما عند أو دوریا للمؤسسة الأخرى

 تحمیل مصاریفو  الاتصالاتو  البرید مصاریفو  القمح، نقل مصاریف في تتمثل :الأخرى الخدمات -

... محامینو  حسابات محافظيو  قینموث من المتعاملین مختلف أتعابو  التنقل،و  المهمة مصاریفو  السلع

 .الخدمات من غیرهاو  المؤسسة به تقوم الذي الإشهار إلى بالإضافة

 نقاط على المفروضة) TAP( المهني النشاط على الرسم في تتمثل :المسترجعة غیر الرسومو  الضرائب -

 غلى بالإضافة دا،نق الشراء حالة في تفرض التي الطابع حقوقو  ،)معفى المصنع لأن( فقط المؤسسة بیع

 .المختلفة الأخرى الرسومو  الضرائب مختلف

 الصكوك، تحصیل عمولاتو  البنوك طرف من الممنوحة القروض فوائد في تتمثل :المالیة المصاریف -

 تحویلو  الحساب بكشف المتعلقة المصاریف مختلفو  المؤسسة، بحسابات متعلقة ثابتة دوریة فوائدو 

 .الحسابات بین الأموال تحویلو  الشبكات

 سعر حساب برنامج مثل الاختراع براءاتو  البرامج استغلال حقوق في تتمثل وهي :الاستغلال حقوق -

 الأجور، برنامجو  التكلفة

 : إلى تنقسمو :المختلفة المصاریف -

 مختلفو  الفرینةو  الدقیق إنتاج مركب من المؤسسة موجودات مختلف تأمین مصاریف :التأمینات 

 .للمؤسسة التابعة الشاحنات السیارات،: لمث الأخرى التجهیزات

 كذلكو  المؤسسة استثمارات لمجموع الدورة اهتلاك مبالغ في تتمثلو  :والمؤونات الاهتلاكات مخصصات 

 ...الزبائنو  المخزون قیم تدني لمواجهة المشكلة المؤونات مختلف

  :طرف نم المقدمة الوثائق مختلف على بالاعتماد المنتجات هذه تكالیف حساب ویتم

 .الأعباء) 6 المجموعة( حسابات خلال من :المالیة المحاسبة -

 أسعارو  الأولیة المواد استهلاكاتو  بمشتریات تتعلق معلومات توفر: المواد محاسبة مصلحة -

 .الإجمالیة المبیعاتو  الإنتاج عن تقاریرو  علیها الحصول

 .النوعیةو  بالكمیة اتالمنتجو  الأولیة المواد حركة عن معلومات تقدم:  التخزین مصلحة -
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 .البیع أسعارو  شهریاو  یومیا المباعة الكمیات حول معلومات تقدم: التجارة مصلحة -

  :انتاجها مراحلو  الحضنة مطاحن مؤسسة منتجات: الثالث المطلب

  :المؤسسة منتجات أهم: أولا

 منها حدةوا كل تظم المنتجات من متنوعةو  واسعة بتشكیلة السوقیة المنافسة المؤسسة دخلت لقد

 هذه توضیح یمكنو  العملاء، من كبیرة لشریحة تستجیب لكي أحجامها، باختلاف تختلف متعددة أصناف

  :التالي الجدول في المؤسسة تنتجها التي المنتجات

  .الشركة تنتجها التي المنتجات): 06( رقم الجدول

 بالكیلوغرام الوزن المنتج

 25 )ممتاز( رفیع سمید

 10 )ممتاز( رفیع سمید

 25 بلاستیكیة أكیاس) العولة( كامل سمید

 10 بلاستیكیة أكیاس) العولة( كامل سمید

 10 قماش من أكیاس) العولة( كامل سمید

 25 عادي سمید

 25 ممتازة فرینة

 05 ممتازة فرینة

 02 ممتازة فرینة

 01 ممتازة فرینة

 50 بالعجائن خاصة فرینة

 25 بالعجائن خاصة فرینة

  فرغةم نخالة

  بالأكیاس نخالة

  مكعبة نخالة

  رطب ثانوي سمید

  البقایا

  والمالیة المحاسبة مصلحة : المصدر           

  المنتجات إنتاج مراحل: ثانیا
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 القمحو  الصلب القمح في المتمثلة الأولیة المواد تحویل على ترتكز المؤسسة لهذه الإنتاجیة العملیة إن

 بقایا على الحصول كذلكو  أنواعها بمختلف الفرینةو  كالسمید الصنع تامة اتالمنتج على للحصول اللین

  :هي مراحل عدة مستوى على هذا یتمو  النخالة في المتمثلة الطحن

 تسییر لمصلحة التباعة التخزین صوامع من الأولیة المادة انتقال مرحلة هي: والداخلي التموین .مرحلة1

 مثل الحالات بعض في إلا تتوقف لاو  مستمرة العملیة هذه نتكو و  الورشات، مخازن إلى المخزونات

 الأولیة المواد انتقال یتمو  ،)التموین عملیة في نقص أو الإنتاج من التخفیض أو الطحن، آلات تعطل(

 .الإنتاجیة الوحداتو  التخزین صوامع بین آلي ناقل طریق عن

 بتنقیة تقوم التي الأولي التنظیف عملیة لكذ تلي الورشات مخازن تموین بعد: الأولي التنظیف . مرحلة2

 تقوم أخرىو  الحدید، مادة من القمح لتنقیة خاصة آلات توجد حیث الكبیرة، الشوائبو  الزوائد من القمح

 .الأوساخو  الشوائب معظم منه زالت قد القمح یكون المرحلة هذه خلال منو  الحصى،و  الحجارة بتصفیة

 النهائي التنظیف مرحلة تأتي أن قبل) القمح( الأولیة المواد تخزین اخلاله من یتم: والتخزین . مرحلة3

 .التنظیف إعادة أو

 ثاني نوع إلى هوائیة مضخات بواسطة القمح كمیات تنتقل المرحلة هذه في :النهائي التنظیف . مرحلة4

 محدد میل لهاو  القمح لحبیبات اهتزازیة بحركات تقوم بأنها الأجهزة هذه تتمیز حیث التنظیف، أجهزة من

 التخزین، مجاري في تجمعو  الأسفل، إلى القمح حبیبات تدحرج یتم حیث القمح، كمیات فوقه الذي للسطح

 .الأوساخ سلة إلى الأعلى إلى ترسل فإنها الأولي التنظیف عملیة من المتبقیة الشوائب باقي أما

 مسؤول یقوم هناو  مختلفة، رطوبة تدرجا المخزنة الصافیة القمح تكون لكمیات :المیاه إضافة . مرحلة5

 الدرجة هذه حیث%15.8و 15 بین مل الرطوبة درجة تصبح حتى الماء من كمیات بإضافة الإنتاج

 الغلاف فصل لمساعدة كذلكو  بعد، فیما الطحن عملیة تسهیل أجل من ذلكو  تقنیة، لمعاییر وفقا محددة

 أخرىو  المضافة الماء كمیات لتحدید تقوم ةخاص أجهزة هناكو  الطحن، بقایا عنه تنتج الذي الخارجي

 .الرطوبة درجات لمراقبة

 الماء لكمیات القمح امتصاص أجل من ):الرطوبة من نسبة لأخذ الحبوب ترك( التقني الانتظار . فترة6

 تختلفو  المرغوب، المستوى إلى الرطوبة درجات رفع إلى بالإضافة بذلك، للقیام وقتا یتطلب فإنه المضافة

 بینما ساعات، 4 هو الصلب للقمح الانتظار متوسط أن نجد حیث القمح، نوعیة حسب الانتظار فترة

 7 بین ما تتراوح التي المادة في الأولیة الرطوبة درجة حسب كذلكو  ساعات، 8 إلى یصل اللین القمح

 .%10 إلى
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 التقنیة لمتطلبات وفقا القمح حبیبات بكسر الطحن آلات تقوم المرحلة هذه في :الغربلةو  الطحن . مرحلة7

 لفصل كذلكو  القمح، حبة خصوصیة على الحفاظ أجل من ذلكو  الإنتاج، مصلحة طرف من الموضوعیة

 على المكسورة القمح جزئیات تمر حیث مباشرة،  الغربلة عملیة تتم بعدهاو  اللب عن الخارجي الغلاف

 خشنة جزیئات إما العملیة هذه نع تنتجو  المسامات، انغلاقو  انفتاح درجات حسب تقنیا مصنف غربال

 مغلقة حلقة الغربلةو  الطحن عملیتي تشكلو  للتصنیف، قابلة جاهزة مادة إماو  مجددا الطحن لعملیة ترجع

 .جاهزة مادة إلى الجزئیات تصنیف یتم حتى الطحن عملیة تتوقف لالا أي

 عملیة تأتي الجاهزة ةللماد الورشات صوامع في التخزین عملیة بعد :التخزینو  التوضیب . مرحلة8

 الضغطو  التفریغ قنوات فتحة على الكیس وضع بمجردو  الأكیاس، بتحضیر العامل یقوم حیث التوضیب،

 وضع بعد الخیاطة آلة على الأكیاس مرور ثم منو  المحدد، الوزن مع تلقائیا التفریغ عملیة تتم الزر على

 ...).الاستهلاك دةمو  الإنتاج، تاریخ مثل( للمنتج الخاصة البیانات بطاقة

 یصبح منهاو  خاصة، بناقلات التخزین مساحات إلى الورشات من المنتوجات إخراج یتم ذلك وبعد

  .للتسویق جاهزا المنتوج

 :الفرینةو  الدقیق إنتاج مراحل التالي الشكل ویوضح
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 الفرینةو  الدقیق إنتاج مراحل):  10( رقم الشكل                      

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

  

  

  

  

 المؤسسة طرف من المقدمة المعلومات على بالاعتماد الطالبة إعداد من: المصدر

 

 لمؤسسة المعلومات نظام تفعیل في المخزون تقییمو  الإنتاج تكلفة مكانة: الثالث المبحث

  الحضنة مطاحن

 هوو  ألا الشركة نتجاتم من منتج على المستهدفة التكلفة طریقة تطبیق سنحاول المبحث هذا في

 تكلفة دور أو مكانة معرفة أو إثبات إلى نسعىو  نظریا تناولناه ما على بناءا) العولة( الكامل السمید منتوج

 العام المعلومات نظام تفعیل بالتاليو  المحاسبیة المعلومات نظام تفعیل في المخزون تقییمو  الإنتاج

  .الحضنة مطاحن للمؤسسة

  )العولة( الكامل السمید منتج على المستهدفة التكلفة طریقة تطبیق: الأول المطلب

  )ولین صلب قمح( الاولیة المواد استقبال

 

 الفرینةو  الدقیق استخراجو  الطحن عملیة

 الأولیة المواد تنظیف

 الأولیة المواد تخزین

 الماء فةإضاو  الأولیة المواد تنظیف إعادة

 معینة رطوبة لتأخذ الوقت لبعض الحبوب ترك

 النخالة تخزین

 النخالة تغلیف

 مصنع نصف منتوج

 الصنع تام منتوج

  المنتجة المادة تخزین

 فرینة -  دقیق

 المنتوج تغلیف
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  .)العولة( الكامل السمید منتج تعریف سنتناول المستهدفة التكلفة طریقة تطبیق قبل  

  )العولة( الكامل السمید بمنتج التعریف: أولا

 المؤسسة تعتبر إذ بإنتاجها المؤسسة قامت التي الجدیدة المنتجات من هو الكامل السمید منتج  

 المحلي القمح من إنتاجه یتمو  ،2010 سنة منذ المنتج هذا بإنتاج تقوم التي الوطن قطر على الوحیدة

  .الكیمیائیة المواد من خالي لكونه أفضل جودة ذو یكون لأنه الأجنبي القمح من لیسو 

  الكامل السمید على المستهدفة التكلفة تطبیق: ثانیا

 التكالیف تخفیض إلى تؤدي أن شأنها من المستهدفة طریقة أن إثبات هي الدراسة من الهدف

 المحاسبي المعلومات نظام علىو  النتائج حسابات جدول على یؤثر الذي الأمر الاستغلال نتیجة تحقیقو 

  .للمؤسسة

  :التالیة الخطوات على بناء المستهدفة التكلفة طریقة تطبیق یتم  

 .السوق دراسة .1

 .المستهدفة التكلفة تحدید .2

 .التقدیریة بالتكلفة المستهدفة التكلفة رنةمقا .3

 .التكالیف تخفیض .4

 على التعرف هو منها الهدفو  الشخصیة، المقابلات أساس على السوق دراسة تمت :السوق دراسة .1

 .أولا كبیرة مبیعات یحقق المنتج هذا هلو  العولة منتج على الزبائن إقبال مدى

 داخل لها منافس 24 بین من شدیدةو  قویة فسةمنا تسودها بیئة في الحضنة مطاحن مؤسسة تنشط

  :الدولة طرف من محددة هي السمید أسعار أن نعلم كماو  الولایة، تراب

 .دج 3.600.00: العادي السمید -

 .دج 4.000.00: الممتاز السمید -

 2011 لسنة الجملة لتجار البیع أسعار یلي فیماو  المؤسسة طرف من یحدد الكامل السمید سعر أن إلا

  :یلي كما

  ).العولة( الكامل السمید أسعارو  أوزان): 07(  رقم جدول

 البیع سعر بالكیلوغرام الوزن النوع

 3150 25 بلاستیكیة أكیاس) العولة( كامل سمید
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 3300 10 بلاستیكیة أكیاس) العولة( كامل سمید

 3000 10 قماش من أكیاس) العولة( كامل سمید

  ).01لمالیة الملحق رقم (وا المحاسبة مصلحة: المصدر        

 10 عشر الوزن ذات بلاستیكیة اكیاس الكامل السمید منتج على هذه دراستنا في وسنركز

  .الآخرین النوعین من بكثیر أفضل تسویقو  كبیرو  واسع قبول یلقى لكونه كیلوغرامات،

 سنة طارقن 992 حوالي ببیع المؤسسة قامت إذ الزبائن طرف من متزاید قبول یلقى العولة منتج

 على الإقبال أن یثبت ما هذا %260 بـ تقدر الزیادة أي 2011 سنة قنطار 2580 حواليو  2010

  .الزمن مرور مع یتزاید المنتج

  

  

  

 : المستهدفة التكلفة تحدید .2

 الهامش منه یطرح الذي المستهدف البیع سعر بتحدید بدایة المستهدفة التكلفة تحدید یتم  

  :یلي فیما ضحمو  هو كما المحدد المستهدف

  .بها المسموح التكلفة=  المستهدف الربح – المستهدف البیع سعر

  المستهدفة التكلفة=  تحقیقه في المؤسسة ترغب الذي الربح– السوق یحدده الذي البیع سعر: أو

 الاختراق استراتیجیة في المنتج لهذا بالنسبة المؤسسة استراتیجیة تتمثل: المستهدف البیع سعر أ. تحدید

 دراستنا بعدو  سریعة، سوقیة حصة على الحصول أجل من مبدئیا منخفضة بأسعار المنتج عرض يأ

 یستعد السعر الذي للقنطار، لكن دج3400 ب یباع كغ10 الوزن ذو الكامل السمید منتج أن تبین للسوق

 وسعر دج3200 هو لدفعه التجزئة تاجر یستعد الذي البیع سعر حین في، دج3300 هو لدفعه المستهلك

 . الجملة تاجر طرف دجمن3100 هو التجزئة تاجر فیه یرغب الذي الشراء

 الربح هامش فإن التجارة مصلحة من المقدمة المعلومات على بناءا: المستهدف الربح ب. هامش

 الجملة تاجر یرغب الذي الربح هامش خلال من تحدیده یمكن تحقیقه في المؤسسة ترغب الذي المستهدف

 :التالیة العلاقة خلال من حاسبه یمكنو  تحقیقه،

 = المستهدف الربح هامش
 الجملة تاجر بیع سعر – التجزئة تاجر بیع سعر

×100 
 الجملة تاجر بیع سعر

 100× 3100- 3200 = المستهدف الربح هامش
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3100 

  %3.22=  المستهدف الربح هامش

  %3.22 هو المستهدف الربح هامش فإن إذا

 :التالیة العلاقة نطبق المستهدفة التكلفة لتحدید: فةالمستهد جـ. التكلفة

  المستهدف الربح هامش – المستهدف البیع سعر=  المستهدفة التكلفة

 : التالي الجدول خلال من ذلك توضیح یمكن

  المستهدفة التكلفة): 08( رقم جدول                                 

 دج المبلغ البیان

 3100 المستهدف البیع سعر

 99.82=0.0312×3100 المستهدف الربح هامش

 3000.18 المستهدفة التكلفة

  الطالبة إعداد من: المصدر

 :التقدیریة التكلفة بتحدید اولا سنقوم بالمقارنة القیام قبل:  التقدیریة بالتكلفة المستهدفة التكلفة مقارنة.3

 التقدیرات من جزئیة معلومات نستخدم أن یمكن یةالتقدیر  التكلفة تحدید لصعوبة نظرا: التقدیریة أ. التكلفة

 :یلي كما هيو  المالیةو  المحاسبة مصلحة مع بالتنسیق ذلكو  الإجمالیة

 مواد لها سیوردون أنهم المحلي القمح في تتمثل التيو  الأولیة المواد موردي من الشركة تتوقع -

 .دج2280 قیمتها تكون أولیة

 .للقنطار دج 360 اللوازمو  المواد تكلفة وتقدر -

 .دج29.19 حوالي تكون أن متوقع فكان للخدمات بالنسبة أما -

 .دج 302.39 العاملین وأجور -

 .دج 98.31: عامة مصاریف -

 .دج 13.87 بـ تقدر الإشهاریة المصاریف -

 :الموالي الجدول في موضح هو كما التقدیریة التكلفة تحدید یتم الذكر السابقة المعلومات خلال فمن
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  التقدیریة التكلفة حساب) :  09( رقم جدول  

 )دج( المبلغ البیان

 2280  أولیة مواد

 360 لوازمو  مواد

 29.19 خدمات

 302.39 العاملین أجور

 98.31 عامة مصاریف

 13.87 إشهاریة مصاریف

 3083.76 التقدیریة التكلفة

   والمالیة المحاسبة مصلحة: المصدر

  .دج 3083.76 هي التقدیریة التكلفة أما دج 3000.18 كانتو  المستهدفة لتكلفةا بتحدید قمنا

  :التقدیریة والتكلفة المستهدفة التكلفة بین الفرق حساب یمكن وعلیه

  3000.18= المستهدفة التكلفة

  3083.76= التقدیریة التكلفة

  -  83.58= الفارق  

 الفارق فهذا دج، -83.58: بـ یقدر فارق هناك أن نجد التقدیریة بالتكلفة المستهدفة التكلفة وبمقارنة

 العلاقة ذات التكالیف جمیع في النظر بإعادة ذلكو  المؤسسة طرف من تخفیضها یجب تكالیف عن عبارة

 .المنتج بهذا

 :التكالیف . تخفیض4

 قتحقی تضمن التي) و العولة( الكامل السمید منتج من) قنطار( للوحدة المستهدفة التكلفة أن نلاحظ

 الممكن التقدیریة التكلفة أن حین في للوحدة دج 3000.18 هي المبیعات من %3.22 یعادل عائد

 أكبر تكلفة هيو  للوحدة دج 3083.76 تساوي ما نوعا جدید یعتبر الذي المنتج هذا من للوحدة تحقیقها

 أو كالیفالت تخفیض طرق عن البحث هو الآن الهدف یصبحو  للوحدة، المستهدفة التكلفة من بقلیل
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 هدف حققنا أننا آنذاك القول یمكن بالتاليو  دج 83.58 بمقدار المنتج من الوحدة تكلفة تخفیض بالأحرى

  .التخفیض

 بها القیام یجب التي التحسینات من العدید هناك أن لنا تبین المالیةو  المحاسبة مصلحة مع بالتنسیق

  :منها التقلیل یجب التي التكالیف من العدیدو 

 دج 2240 إلى دج 2280 من فیها التقلیل یمكن الأولیة المواد تكلفة أن تعتبر مشتریاتال مصلحة .1

 .المؤسسة به یورد الذي السعر حول الأولیة المواد هذه مورد مع التفاوض بعد ذلكو 

 إلى دج 302.39 من أي فقط، قلیل بمقدار الأجور تخفیض یمكن أنه ترى البشریة الموارد مصلحة .2

 .المؤسسة في العاملین على یؤثر أن یجب لاو  التخفیض هذا ظهری لا بحیث دج 300

 السوق في معروف ما نوعا أصبح المنتج لأن دج 10 الى فیها التقلیل یمكن الإشهاریة المصاریف .3

 المستحسن من لذا المنتج هذا على المتزایدة الشراء طلبات حیث من ملحوظ تطور یشهد أصبحو 

 .الإشهاریة المصاریف من التقلیل

 .دج 20 إلى الخدمات تكالیف في خفض یمكن كما .4

 خفضت فكلما إیجابي بشكل التكالیف على كبیر أثر لها إلیها المؤسسة سعت التي التحسینات وهذه

 أمام المؤسسة صمود یعزز ما هذاو  كبیر بشكل المؤسسة نتیجة على ذلك أثر كلما التكالیف من المؤسسة

  .السوقیة حصتها زیادةو  المنافسة

  :التعدیل بعد التكالیف مقدار یوضح الموالي جدولوال

  

  

  

  

  

  التعدیل بعدو  قبل التقدیریة للتكلفة مقارنة): 10(  رقم جدول

 )دج( التعدیل قبل التقدیریة التكلفة البیان
 التعدیل بعد التقدیریة التكلفة

 )دج(
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 2240 2280  أولیة مواد

 360 360 لوازمو  مواد

 20 29.19 خدمات

 300 302.39 ملینالعا أجور

 98.31 98.31 عامة مصاریف

 10 13.87 إشهاریة مصاریف

 3028.31 3083.76 التقدیریة التكلفة

   الطالبة إعداد من :المصدر

 أجور خدمات، الأولیة، للمواد التكالیف في) التخفیضات( بالتعدیلات القیام بعد أن نلاحظ

 دج 3028.31 إلى دج 3083.76 من التقدیریة ةالتكلف تخفیض تم الإشهاریة المصاریفو  العاملین،

 دج 28.13: بـ یقدر بفارق أي المستهدفة، التكلفة من قریبة التعدیل بعد التقدیریة التكلفة أصبحت بالتاليو 

  :یلي كما

  دج3000.18= المستهدفة التكلفة

  دج3028.31= التعدیل بعد التقدیریة التكلفة

  دج28.13=  الفارق         

 فارق هو التعدیل بعد التقدیریة التكلفةو  المستهدفة التكلفة بین الفارق أن نجد سبق ما خلال من إذ

  .التكالیف من تخفض أن شأنها من أخرى سیاسات باتباع منه التخلص للمؤسسة یمكنو  بسیط

 على إیجابیا ینعكس ما هذاو  التكالیف في تخفیض إلى تؤدي المستهدفة التكلفة تقنیة فإن وعلیه  

  :یلي فیما سنوضحه ما هذاو  الاستغلال نتیجة

 هي) العولة( الكامل السمید لمنتج الفعلیة التكلفة فإن المحاسبةو  المالیة مصلحة مع بالتنسیق  

 هيو  ألا المخفضة النتیجة نجد السعر من التكلفة بطرحو  دج 3300 هو البیع سعرو  دج 3099.50

  :یلي كما هي تتحقق أن یمكن التي تیجةالن فإن المستهدفة التكلفة تقنیة حسب لكن دج 200.5

  دج 271.69=  3028.31- 3300

  : الاستغلال نتیجة

 دج 200.5: المستهدفة التكلفة تقنیة استعمال بدون. 

 دج 271.69: المستهدفة التكلفة تقنیة باستعمال. 

 دج+ 71.69: الفارق. 
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 بمقدار الاستغلال تحسین من مكنتنا إذ المستهدفة التكلفة تقنیة لعبته الذي الكبیر الدور نلاحظ  

 المحاسبي المعلومات النظامو  المالیة القوائمو  النتائج حسابات جدول تفعیل في یساهم ما هذاو  دج 71.19

  .غیرهاو  خدمات، أولیة، مواد من تخفیضها تم التي التكالیف على طرأ الذي التأثیر لاحظنا حیث

  .الحضنة لمطاحن المعلومات ظامن تفعیل في الإنتاج تكلفة استخدام: الثاني المطلب

 أهداف تحقیق یضمن الذي المناسب البیع سعر الى تحدید الإنتاج تكلفة حساب في الأصل یرجع  

 الحرة السوق ظل في لصعوبتهما نظرا الاستمراریةو  الربح تحقیق إلى تسعى المؤسسةو  المستهلكین

 الغایةو  التحلیلیة المحاسبة أهداف أهم من یعتبر التكالیف تحدید أن من بالرغمو  القویة، المنافسةو 

 الربح تحقیق على للمحافظة ذلكو  ممكن حد لأقصى الإنتاج تكلفة تخفیض هي للمؤسسة الأساسیة

 نظامو  التحلیلیة المحاسبة بین الواصل الخط الإنتاج تكلفة تعتبر البحث هذا مستوى علىو  الاستمراریةو 

  .المؤسسة داخل ككل المعلومات نظام منهو  المحاسبیة المعلومات

 معلومات توفر حیث المحاسبیة المعلومات لنظام بالنسبة معطیات بنك التحلیلیة المحاسبة وتعتبر  

 یعتمد الذيو  النتائج حسابات جدول منهاو  المختلفة المالیة القوائم إعداد في أساسي بشكل هامة تساعد

  :مثل مهمة حسابات تحدید في الإنتاج تكلفة على

 .المقدمة الخدماتو  المصنعة المنتجاتو  البضائع من عاتالمبی: 70/ح -

 .التنفیذ القیدو  التامة المنتجات المخزون تغیرات: 72/ح -

   الفرعي. الحساب على 70/ح حساب یشتمل الحضنةـ مطاحن لمؤسسة وبالنسبة

 .المصنعةو  التامة المنتوجات من المبیعات: 701/ح -

 

  .701: الحساب تحدید في الإنتاج تكلفة اهمةمس توضیح یمكن الآتیة العلاقات خلال من و

  .البیع سعر×  المباعة الوحدات عدد: المصنعةو  التامة المنتوجات من المبیعات: 701/ح

  الربح هامش) + التكلفة سعر( الإنتاج تكلفة=  البیع سعر: حیث  

  تاج.الإن تكلفة) × المباعة الوحدات عدد– المنتجة الوحدات عدد= (المخزون تغیرات: 72/ح

  :خلاصة

 701/ح الحسابات قیم تحدید في خاص بشكل التكلفة سعرو  عام بشكل التحلیلیة المحاسبة تساهم  

  .الإنتاج تكلفةو  التكلفة سعر توفیر خلال من 72/حو 

 الإنتاج) و 72/ح( المخزون تغیرات) و 701/ح( الأعمال رقم الحسابین من كل قیمة فتحدید  

 الذيو  الصافیة السنة إنتاج الحساب قیمة تحدید یمكن الاستغلال إعانات حساب إلیهم یضافو  المثبت

 إعداد في التكلفة سعر مساهمة تظهر منهو  النتائج، حسابات جدول في النتائج مستویات تأول یظهر

 المعلومات نظام في تؤثر التيو  المحاسبیة المعلومات نظام مخرجات أهم من تعد التيو  المالیة القوائم
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) = 74/ح+  73/ح+  72/ح+  701/ح( إذن المؤسسة قرارات اتخاذ في بدعمه ذلكو  للمؤسسة العام

 الإنتاج تكلفة من انطلاقا اتباعها یمكن التي الخطوات یبین) 11(  رقم الجدولو  الصافیة السنة إنتاج

  .2013 دیسمبر لشهر 72و 701 الحسابین قیمتي لتحدید

  .الإنتاج تكلفة باستخدام 213 دیسمبر لشهر 701و 72 الحسابین قیمة تحدید) : 11(  رقم الجدول

تكلفة الإنتاج  المنتوج

 للوحدة (دج)

الرصید 

 (قنطار)

 72الحساب 

تغیرات المخزون 

 (دج)

سعر البیع 

للوحدة 

 (دج)

الكمیات 

المباعة 

 'قنطار)

 701الحساب 

المبیعات من 

المنتجات تامة 

 الصنع (دج)

 10سمید عادي 

 كغ

3234.32 193.123 624623.01 - - - 

 25سمید عادي 

 كغ

3234.32 213.120 689300.04 3100 143.62 445250 

سمید الكامل 

 كغ 10

- - - 3300 302.59 998550 

سمید الكامل 

 كغ 25

- - - 3150 154.11 485450 

 5سمید ممتاز 

 كغ

3662.46 0.005- 18.31- 3200 5.93 19000 

 10سمید ممتاز 

 كغ

3875.18 193.46 749692.11 3500 2669.0

1 

9341540 

 25سمید ممتاز 

 كغ

3662.46 880.79- 3225864.16

- 

3500 15119.

75 

52919150 

 50سمید ممتاز 

 كغ

3595.75 390.59- 1404180.4- 3500 1788.5

7 

6260000 

 SSF 25سمید 

 كغ

653.55 208.54- 136.297.68

- 

32.5 9160 2977000 

 05فرینة عادیة 

 كغ

1914.41 1.25 - 2393.01 - 2270 15.31 34770 

 434200 227.31 1910 -170500.44 -89.06 1914.41 25فرینة عادیة 
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 كغ

 Panieفرینة 

 كغ 50

1905 2115.74

0 - 

4030420.46

- 

2750 18.53 50984.860 

 1فرینة ممتازة 

 كغ

2825.55 - - 2879 - - 

 2فرینة ممتازة 

 كغ

2825.55 - - 2758 - - 

 5فرینة ممتازة 

 كغ

2825.55 80.071- 226202.83- 2758 283.35

6 

781497.44 

نخالة من القمح 

 الصلب

653.55 63.54 41493.38 1401.8

7 

10237 14350993.19 

نخالة من القمح 

 اللین

653.55 208.35 136059.52- 1308.4

2 

9429.8

5 

12338209.14 

7226828.27   المجموع

- 

  152351609.8 

  ).6الى 1المؤسسة الملاحق رقم (من  طرف من المقدمة المعلومات على عتمادبالا الطالبة إعداد من :المصدر

 قیمة تحدید یمكن دیسمبر لشهر 72و 701 الحسابین قیمة تحدید بها تم التي الطریقة وبنفس

 مباشرة تدخل التيو  الموالي الجدول في تظهر التيو  السنویة الحسابین قیمة منهو  الأشهر لكل الحسابین

  .المحاسبیة المعلومات نظام مخرجات أهم كأحد النتائج حسابات لجدو  إعداد في

  .2013 لسنة المخزون تغیرات: 72و الأعمال رقم: 701 الحسابین قیم) 12(  رقم الجدول

 72 الحساب 701 الحساب الأشهر

 2.663.447.0200000 159.367.564.93 جانفي

 4.726.709.2800000 156.050.168.35 فیفري

 - 210.587.44999998 125.798.262.87 مارس

 6.022.962.2100000 122.036.657.77 أفریل

 -9.778.516.6200000 121.432.940.37  ماي

 19.616.542.59 121.269.197.42 جوان

 - 4.875.155.430000 121.855.994.33 جویلیة

 -3.941.119.91 102.574.189.13 أوت
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 3.031.141.450000 141.341.138.07 سبتمبر

 4.046.392.360000 131.979.752.05 أكتوبر

 -2.546.243.3599999 103.832.203.76 نوفمبر

 -7.226.828.27 152.351.609.77 دیسمبر

 11.528.743.87 1.559.772.678.85 الحساب إجمالي

  ).30الى 7المؤسسة الملاحق رقم (من بیانات على بالاعتماد الطالبة إعداد من: المصدر

 حسابات جدول إعداد في باستخدامها سنقوم 72و 701 الحسابین إجمالي على لالحصو  بعد

 مخرجات كأحد الإنتاج تكلفة من انطلقنا كیف لنا یظهر بها قمنا التي المراحل خلال منو  النتائج

 بإثبات قمنا بالتاليو  النتائج حسابات جدول في المهمة الحسابین هذین قیمة لحساب التحلیلیة المحاسبة

 المعلومات نظام مخرجات أهم من یعتبر الذي النتائج حسابات جدول إعداد في الإنتاج تكلف مةمساه

 قرارات اتخاذ في التأثیر طریق عن المؤسسة داخل المعلومات نظام تفعیل في یساهم الذيو  المحاسبیة

 البرمجةو  تخطیطال في یؤثر فهو للمؤسسة بالنسبة معلومات بنك یعتبر المعلومات نظام أن بماو  المؤسسة،

 یمكن الذيو  701 الحساب خلال من ممكن ربح هامش أكبر تحقیق أجل من للمؤسسة المستقبلیة

  .النتائج لحساب الموالي الجدول في توضیحه

  .2013 لدورة النتائج حسابات جدول):  13( رقم الجدول

 2012 2013 البیان

 1.568.732.426.15 1.566.238.417.88 الأعمال رقم

 934.500.00 1.236.697.10 البضائع من تمبیعا

 1.560.696.082.40 1.559.772.678.85 التامة المنتجات من مبیعات

 352.570.66 395.327.34 أخرى منتجات مبیعات

- 4.833.714.59 6.748.973.09 

 -2.278.390.87 11.528.743.87 التنفیذ قیدو  التامة المنتجات مخزون تغیرات

 - - المتبقي الإنتاج

 1.116.976.18 853.407.71 الاستغلال إعانات

 1.567.570.711.46 1.578.620.569.46 الصافیة السنة إنتاج .1

 -1.271.898.532.81 -1.295.054.886.21 مستهلكة مشتریات

 - 17.837.495.90 - 28.825.312.67 أخرى استهلاكاتو  خارجیة خدمات

 -1.289.736.028.71 -1.323.880.189.88  المالیة السنة استهلاك .2

 277.834.682.75 254.740.370.58 للاستغلال المضافة القیمة .3
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 -160.594.431.65 -133.087.981.54 المستخدمین أعباء

 -4.873.040.65 -5.544.148.06 المشابهة المدفوعاتو  رسوم،و  ضرائب

 112.367.210.45 116.108.240.98 للاستغلال الإجمالي الفائض .4

 - 30.400.186.89 28.465.316.53 الأخرى عملیاتیةال المنتجات

 - 17.148.391.98 -1.018.136.91 العملیاتیة الأعباء

 - 29.229.064.22 - 24.924.901.08 المؤوناتو  الاهتلاكات مخصصات

 -347.000.364.75 -333.168.913.77 المؤوناتو  القیمة خسائر عن مخصصات

 341.125.819.49 347.622.705.92 المؤوناتو  القیمة خسائر عن استرجاع

 90.515.390.83 133.087.311.67 التشغیلیة النتیجة .5

 4.810.800.00 9.143.494.16 مالیة نواتج

 - - مالیة أعباء

 4.810.800.00 9.143.494.16 المالیة النتیجة .6

 95.326.190.83 142.230.805.83 )6+5) (الضریبة قبل( العادیة النتیجة .7

 - 19.735.863.00 - 28.226.682.00 العادیة النتائج من دفعها الواجب الضرائب

 1.739.084.80 22.387.37 العادیة النتائج على) المتغیرات( المؤجلة الضرائب

 1.943.907.512.79 1.963.852.086.07 العادیة النشاطات نواتج مجموع

 -1.866.578.100.16 -1.849.825.574.87 العادیة النشاطات أعباء مجموع

 77.329.412.63 114.026.511.20 العادیة للنشاطات الصافیة النتیجة .8

 - - )للتوضیح) (نواتج( العادیة غیر العناصر

 - - )للتوضیح) أعباء( العادیة غیر العناصر

 - - العادیة غیر النتیجة .9

 77.329.412.63 114.026.511.20 للفترة الصافیة النتیجة .10

 موضح شركاتلل الصافیة النتائج من الحصة

 )1( المعادلة
  

 المعادلة موضح للمجموعة الصافیة النتیجة .11

)1( 
  

   المجمع حصة) 1( الأقلیة ذوي حصة منها

  ).  31م( رق الملحق انظر المالیةو  المحاسبة مصلحة: المصدر
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  المؤسسة داخل المعلومات نظام تفعیل في المخزون تقییم دور: الثالث المطلب

  الحضنة مطاحن مؤسسة في ونالمخز  تقییم: أولا

 المحاسبة تهدف حیث المالیة، المحاسبةو  التحلیلیة المحاسبة بین وصل حلقة المخزون تقییم یمثل

 المؤسسة مخزونات تقییم أهمیة تكمنو  المؤسسة مخزونات تقییمو  لمتابعة الطرق أحسن لتوفیر التحلیلیة

 لإدارة المستعملین لمختلف تقدمهاو  المؤسسة تعدها التي المالیة القوائم في تظهر أن یجب أنها في

  .المساهمینو  الضرائب

 وجب لذا) الأصول جانب( المیزانیة هي المخزونات قیمة فیها تظهر التي المالیة القوائم أهم ومن  

  .المالیة تقاریرها إعداد من تتمكن حتى مخزوناتها لتقییم ما أسلوب اتباع المؤسسة على

  : إلى عام بشكل مخزوناتها تنقسم راسةالد محل للمؤسسة بالنسبة  

 .الخ...الخیطو  الأكیاسو  الصلب القمحو  اللین كالقمح الأولي، الموالد -

 .النخالة أنواعه، بمختلف الدقیق أنواعها، بمختلف الفرینة: المصنعة نصف المنتوجات -

 .للبیع الجاهزة الفرینةو  الدقیق: الصنع التامة المنتوجات -

 .العمال سةألب مثل استهلاكیة مواد -

 المرجحة الوسطیة التكلفة بطریقة مخزوناتها بعض بتقییم بالمسیلة الحضنة مطاحن مؤسسة وتقوم

 منتجات من منتوج تقییم على مثال سنعرض فیما یليو  الآخر، البعض تهملو  الإدخالات لمجموع

  .المؤسسة

 :الصنع التامة المنتجات تقییم .1

 ذلكو  CMB المرجحة الوسطیة التكلفة بطریقة اتهامنتج تقییم في الحضنة مطاحن مؤسسة تعتمد

 تستمد المواد مصلحة أن كما شهریة بتقاریر المالیةو  المحاسبة مصلحة تمد التي المواد مصلحة خلال من

  .كغ 25) العولة( الكامل السمید منتوج كمثال سنأخذو  المبیعاتو  الإنتاج مصلحة من معلوماتها
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 لشهر) كغ 25) العولة( الكامل السمید( التام المنتوج لمخزون الشهري التقییم): 14(  رقم الجدول

  .2013 دیسمبر

 القیم الأسعار الكمیات القیم الأسعار الكمیات 

 أول مخزون

 المدة

105 3354.19 352.189.95    

    1.342.514.50 3354.19 400.25 الادخالات

 1.072.502.2525 3.354.19 319.75    الإخراجات

 آخر ونمخز 

 المدة

   185.35 3.354.19 622.202.245 

 1.694.704.4975 3.354.19 505.25 1.694.704.49 3354.19 505.25 المجموع

  ).6الى 1الملاحق رقم (من المؤسسة بیانات على بالاعتماد الطالبة اعداد من: المصدر

 إنتاج بتكلفة لتامةا المنتجات من مخرجاتها تقیم المؤسسة أن أعلاه الجدول خلال من نلاحظ

 هذاو  المنتجات) الإدخالات( تكلفة نفسها هي التي) و السابقة للفترة المدة آخر مخزون( المدة أول مخزون

  .المرجحة الوسطیة التكلفة طریقة على ینطبق ر ما

  المحاسبیة المعلومات نظامو  المخزون تقییم بین العلاقة: ثانیا

 25) العولة( الكامل السمید منتوج من المؤسسة مخزون بتقییم قمنا) 14(  رقم الجدول خلال من

 كانت سواء الدراسة محل المؤسسة مخزونات بقیمة تقییم یمكن الطریقة بنفسو  2013 دیسمبر لشهر كغ

 المدة آخر مخزونات إجمالي من یتكون الذي المدة آخر مخزون تحدید بهدف ذلكو  منتجات أو أولیة مواد

  .المؤسسة مخزونات لجمیع

 في 2013 المالیة للفترة الدراسة محل للمؤسسة المدة آخر مخزونات حساب یظهر التاليوب

  ).الأصول جانب( المیزانیة

 لبقیة المدة آخر مخزونات جمیع) و العولة( الكامل السمید لمنتوج المدة آخر مخزون فإن وعلیه

  :هي كما یلي الأخرى المؤسسة المخزونات

 .622.202.245: الكامل السمید المنتوج المدة آخر مخزون -

 .15.776.488.55 المؤسسة مخزونات بقیة -

 .16.398.690.81: المدة آخر مخزونات -

 :الآتي الجدول في الموضح المؤسسة میزانیة من الأصول جانب في المدة آخر مخزون یظهر

 



  الحضنة مطاحن مؤسسة حالة دراسة ـــــــــــــ الثالث الفصل

 

 

113 

  .2013 دورة الحضنة مطاحن مؤسسة أصول): 15(  رقم الجدول            

 )2012( N-1 صافي )N )2013 صافي مؤوناتو  كاتاهتلا  إجمالي الأصول

     جاریة غیر أصول

 69.392.09 46.261.39 69.392.10 115.653.49 عینیة غیر تثبیتات

 عینیة تثبیتات
2.926.920.910.3

6 

1.714.894.652.6

6 

1.212.026.257.9

0 
1.231.010.171.59 

 255.898.153.36 255.898.153.36  255.898.153.36 الأراضي

 المباني
1.451.478.762.9

5 
517.401.087.80 934.077.675.15 952.575.567.74 

 المعدات التقنیة، المنشآت

 الصناعیة الأدواتو 

1.099.136.199.7

0 

1.084.168.103.0

0 
14.968.096.60 17.957.806.28 

 4.578.644.21 7.087.332.79 113.325.461.76 120.407.794.55 أخرى عینیة تثبیتات

     ممتاز شكل في تثبیتات

     إنجازها الجري التثبیتات

 18.800.00 18.800.00  18.800.00  مالیة تثبیتات

      المكتسبة الفروع سندات

 الدائنة الدیونو  المساهمات

 الأخرى
    

     الأخرى المتبقیة السندات

 الجاریة غیر الأصولو  القروض

 الأخرى
18.800.00  18.800.00 18.800.00 

 10.741.976.43 10.741.976.43  10.741.976.43 الأصول على المؤجلة الضرائب

 الجاریة غیر الأصول مجموع
2.937.797.340.4

8 

1.714.964.044.7

6 

1.222.833.295.7

2 

1.2413.595.748.8

5 

      جاریة أصول

 187.514.391.22 80.194.647.80 3.608.089.76 83.802.737.56 التنفیذ قید منتجات

 129.041.497.63 21.276.827.23  21.276.827.23 اللوزامو  الأولیة المواد

 44.599.117.83 42.519.129.76 3.608.089.76 46.127.219.52 الأخرى التموینات

 4.873.775.76 16.398.690.81  16.398.690.81 المنتجات من المخزونات

     أخرى مخزونات

 441.296.671.44 45.838.009.99 329.560.824.01 375.398.834.00 ماثلةم استخداماتو  موردون

     موردون

     المجموعة ضمن موردون

 14.979.931.88 9.228.457.63 329.560.824.01 338.789.281.64 الزبائن
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 6.420.344.53 18.015.840.14  18.015.840.14 آخرون مدینون

 25.201.694.66 18.593.712.22  18.593.712.22 یماثلها ماو  ضرائب

     و الأخرون المدینون

 
1.044.417.998.8

7 
 

1.044.417.998.8

7 
819.251.997.95 

 المالیة الأصولو  التوظیفات

 الأخرى الجاریة
443.000.000.00  443.000.000.00  

 819.251.997.95 601.417.998.87  601.417.998.87 الخزینة

 الجاریة الأصول مجموع
1.503.619.570.4

3 
333.168.913.77 

1.170.450.656.6

6 
1.439.063.060.61 

 الأصول مجموع
4.441.416.910.9

1 

2.048.132.958.5

3 

2.393.283.952.3

8 
2.680.658.809.46 

  ).32المالیة الملحق رقم (و  المحاسبة مصلحة: المصدر

 المدة آخر مخزونات جمیع أن) الأصول جانب( المیزانیة( المالیة القائمة خلال من یتضح

 بذلكو  المیزانیة، في یظهر الذيو  الإجمالي المدة آخر مخزون على الحصول بهدف تجمع للمؤسسة

 في الخصوص وجه على المخزون تقییمو  عامة بصفة التحلیلیة المحاسبة تلعبه الذي الدور جلیا یظهر

  . المؤسسة داخل ككل تالمعلوما نظام یفعل بدوره الذيو  المحاسبیة المعلومات نظام دعم

 الذيو  المحاسبیة المعلومات نظام لتغذیة مستعملة معلومات مصدر التحلیلیة المحاسبة فإن وعلیه  

 إنماو  ذاتها حد في غایة لیست" التحلیلیة فالمحاسبة للمؤسسة، التابعة الأخرى الفرعیة الأنظمة یغذي بدوره

 ".القرار اتخاذ في المسیر تساعد كقاعدة تصلح معلومات یوفر نظام
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  :الفصل خلاصة

 نشأة تناولنا حیث بالمسیلة الحضنة مطاحن مؤسسة على تعرفنا التطبیقیة الدراسة خلال من  

 نظام على الضوء حاولنا تسلیط وقد هذا أهدافها،و  الدراسة محل للمؤسسة التنظیمي الجانبو  الأم المؤسسة

 التحلیلیة المحاسبة واقع على مركزین مكوناتهو  مواردهو  لفرعیةا أنظمته ناحیة من المؤسسة في المعلومات

مدى  الكامل، وبینا السمید لمنتوج المستهدفة التكلفة حساب خلال من التحلیلیة المحاسبة تطبیق حاولناو 

 داخل المعلومات نظام فروع أهم كأحد المحاسبیة المعلومات نظام تفعیل في مساهمة تكلفة الإنتاج

  .المعلومات نظام تفعیل في دورهو  المؤسسة في المخزون تقییم طریقة تناولنا كما المؤسسةـ

  

 



 
 
 
 

  

  

 

 

 
  

 
 
 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
 

 

 الخاتمة العامة



  

 

  

  

  الخاتمة العامة:

بناءا على الدراسة التي قمنا بها یمكن القول بأن المحاسبة التحلیلیة مصدر معلومات متعدد 

كالیفیة بالدرجة الأولى، إضافة لما توفره من المداخل باعتبارها المورد الأول والرسمي للمعلومة الت

معلومات كمیة تحلیلیة لا تتوفر على مستوى المحاسبة المالیة بالإضافة إلى البعد الزمني لها والذي یمتد 

من الماضي إلى الحاضر، كل هاته الممیزات التي اشتملت علیها المحاسبة التحلیلیة جعلت منها من أهم 

صصة التي تزود نظام المعلومات المحاسبیة بالمعطیات الضروریة لإنجاز تقاریره الفروع المحاسبیة المتخ

بشكل موضوعي، وهذه التقاریر التي بدورها تؤثر في نظام المعلومات ككل داخل المؤسسة من خلال 

المتعلقة بالتمویل والتسویق ومراقبة التسییر. كما أنها تعطي بنك من المعلومات، یسمح  اتخاذ القرارات

  بالبرمجة والتخطیط المستقبلیین للمؤسسة. 

  ومن خلال ما تم التطرق إلیه في الدراسة النظریة والتطبیقیة تم التوصل إلى النتائج التالیة:

 :النتائج النظریة      

إزدیاد أهمیة نظام المعلومات بصفة عامة بالمؤسسة الاقتصادیة نظرا للدور الذي یلعبه في توفیر  )1

 الخارجیة أو الداخلیة. المعلومة للأطراف

 لنظام المعلومات موارد متعددة هي: موارد الأفراد، وموارد الأجهزة وموارد البرمجیات. )2

توجد مجموعة من الأنظمة التي من شأنها تفعیل نظام المعلومات مثل المیزانیة التقدیریة والمحاسبة  )3

 التحلیلیة.

قمیة تفصیلیة إلى مختلف المستویات الإداریة تعمل المحاسبة التحلیلیة على توفیر معلومات كمیة ور  )4

 لمساعدتهم في اتخاذ القرارات المناسبة وتطویر أدائهم.

تستخدم المحاسبة التحلیلیة مجموعة من الطرق تسمح بتحدید سعر التكلفة وتحلیل التكالیف ومتابعتها  )5

 بهدف التحكم فیها ومن ثم تخفیضها وبالتالي تخمین مردودیة المؤسسة.

لمحاسبة التحلیلیة بنك معطیات للمحاسبة الموازنیة من خلال التكالیف المعیاریة التي توفر توفر ا )6

 التكلفة المعیاریة للوحدة المنتجة كما تقوم بحساب الانحرافات وتحلیلها.

  

  

  

  

  



  

 

  

 النتائج التطبیقیة:

وصل إلى ما من خلال الدراسة التطبیقیة التي قمنا بها في مؤسسة مطاحن الحضنة بالمسیلة تم الت

  یلي:

لا وجود لمصلحة خاصة بالمحاسبة التحلیلیة والذي یقوم بحساب سعر التكلفة هي مصلحة المحاسبة  )1

 والمالیة وتهدف بالدرجة الأولى إلى توفیر معلومة محاسبیة لإنجاز القوائم المالیة. 

لاستغلال للمؤسسة مما تحدید التكلفة المستهدفة لمنتج السمید الكامل والتي مكنتنا من تحسین نتیجة ا )2

 یساهم في تفعیل جدول حسابات النتائج.

 مساهمة تكلفة الانتاج في تفعیل نظام المعلومات المحاسبي. )3

تعتبر المحاسبة التحلیلیة بنك معطیات بالنسبة لنظام المعلومات المحاسبیة حیث توفر معلومات هامة  )4

 تساعد بشكل أساسي في إعداد القوائم المالیة.

م المعلومات المحاسبیة في نظام المعلومات العام للمؤسسة وذلك عن طریق المساهمة في تأثیر نظا )5

 اتخاذ القرارات المتعلقة بالمؤسسة والبرمجة والتخطیط.

  أما بالنسبة لاختبار الفرضیات فإن:

المحاسبة التحلیلیة معتمدة من طرف المؤسسة الاقتصادیة في معالجة التكالیف ولكن لیست نسبیة  )1

أسس علمیة ولیس هناك مصلحة خاصة بالمحاسبة التحلیلیة وإنما یتم معالجة التكالیف من على 

 طرف مصلحة المحاسبة والمالیة.

تساهم تكلفة الانتاج في تفعیل نظام المعلومات داخل المؤسسة وذلك من خلال التأثیر في نظام  )2

الانتاج والذي یظهر كحساب  المعلومات المحاسبیة عن طریق تحدید رقم الأعمال بناءا على تكلفة

 مهم في جدول حسابات النتائج.

یساهم تقییم المخزون في تفعیل نظام المعلومات عن طریق التأثیر في نظام المعلومات المحاسبیة من  )3

  خلال توفیر مخزون آخر للمدة الذي یظهر في المیزانیة كمجموعة مهمة في الأول.

    التوصیات:

بة التحلیلیة وانشاء مصلحة لمحاسبة التكالیف وتوفیر اطارات وبرامج نوصي بضرورة تبني نظام لمحاس

  متخصصة لإنجاز ذلك عن طریق:

بناء نظام معلومات للتسییر على أسس علمیة حتى یسهل القیام ببناء نظام المحاسبة  -

 التحلیلیة ویوفر له بنك معطیات سلیمة.

 



  

 

 

ات وأعوان وأجهزة وبرامج وسجلات توفیر كافة متطلبات نظام المحاسبة التحلیلیة من إطار  -

  اجراءات توفر المعلومة مفصلة. و 

  فاق البحث:آ

من خلال هذه الدراسة قمنا بتوظیف المحاسبة التحلیلیة في تفعیل نظام المعلومات ونظرا لصعوبة   

الحصول على المعلومات وقصر فترة التربص فقد تناولنا فقط تكلفة انتاج منتوج واحد وتقییم صنف 

ون ولو توفرت لنا الظروف الملائمة في المستقبل فنحاول القیام بدراسات مستقبلیة تتسع لعدد أكبر المخز 

  من المنتجات وبتطبیق أسالیب أحدث وأنسب.

  ومن جملة تصوراتنا حول آفاق جدیدة للبحث في الموضوع نذكر:

 المساهمة في اعداد نظام المحاسبة التحلیلیة لمؤسسة اقتصادیة. - 1

 ة بین الطرق القدیمة والحدیثة لحساب التكالیف.دراسة مقارن - 2
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 الملخص:

، وقد تحلیلیة في تفعیل نظام المعلوماتالكشف عن مكانة المحاسبة ال هدفت الدراسة إلى    

منت مدخل حول المحاسبة فالأهداف النظریة تضّ  ،توت على أهداف نظریة وأخرى عملیةاح

كان حول نظام المعلومات.والهدف الثاني  ،ومتطلبات تطبیقها وعملیاتها أولاالتحلیلیة   

تمثلت في معرفة تفعیل المحاسبة التحلیلیة لنظام المعلومات من خلال  ،ما الأهداف العملیةأ     

بإسقاط الدراسة التطبیقیة على  ،م المخزون في المؤسسة الاقتصادیةحساب التكالیف وتقیی

 مؤسسة مطاحن الحضنة بالمسیلة.

تم تقدیم التوصیات للمؤسسة الاقتصادیة بإنشاء مصلحة لمحاسبة التكالیف وتوفیر  وأخیرا    

.إطارات وبرامج متخصصة لإنجاز ذلك وبناء نظام معلومات للتسییر على أسس علمیة  

المحاسبة التحلیلیة. ،نظام المعلومات ،المعلومات ،:النظام الكلمات الدالة  

 

 

 

 
 
Résumé  
     Cette étude portée sur l'apport de la comptabilité analytique dans  

la mise en exerce du système d'informations,  celle-ci comporte des buts 
théoriques et pratiques. En ce qui concerne buts théoriques inclut une 
initiation à la comptabilité analytique et ses opérations. En revanche, le 
deuxième but était sur le système d'information.     

    Quant à l'expérimentation, les buts consistant à connaitre l'exécution de 
la comptabilité analytique du système d'informations de part en part de la 
comptabilité des depenses et la réserve dans la compagne économique , 
nous avons mené une expérimentation dans l'entreprise de Moulin  
ELHODNA à m'sila . 
      Finalement , nous avons lancé des conseils et des recommandations 
afin de créer un service de vérifications des dépenses et recruter des 
spécialistes pour réaliser cela et aussi créer un système d'information pour 
gérer l'entreprise convenablement  
Mots clés: systeme , information, système d'information, la comptabilité 
analytique. 

 

 


