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ْْ  رجبهى ٝرؼب٢ُ } الله٣وٍٞ  ٌُ ْْ لََى٣َِلََّٗ وْرُ ٌَ َّ  ْٖ َُئِ  ْْ ٌُ َٕ هَثُّ اِمْ رؤَمََّ َٝ}  

 ٖٓ ٍٞهح اثوا٤ْٛ{ 70}ا٣٥خ                                                                    

 اُزوث١ٞ. ٗغبى ٛنا اُؼَٔلاٍجؾبٗٚ ٝرؼب٢ُ إٔ ٝكو٘ب  ٌّو اللهأػٔلا ثب٣٥خ اٌُو٣ٔخ            

 ." ٝػٔلا ثوٍٞ أُٖطل٢ ػ٤ِٚ اُٖلاح ٝاَُلاّ "ٖٓ ُْ ٣ٌْو اُ٘بً ُْ ٣ٌْو لله     

 ػ٠ِ ًَ ٓب هلّ هٓٚبٕ ثٖ عؼلوِلًزٞه أُْوف ُثبٌُْو اُغي٣َ  أرولّ            

 .كٌبٕ ٢ُ ٗؼْ اُؼٕٞ ٝاَُ٘ل ٙ أُنًوح،٤ِٛخ ٓلح اٗغبى ٛن ٝاهّبكاد ٖٓ ٖٗبئؼ     

 ٤ِخ اُؼِّٞ الإَٗب٤ٗخ ٝالاعزٔبػ٤خ ثغبٓؼخ ا٤َُِٔخ،ً أٍبرنحٌّو ًَ أًٔب             

 ٝأفٔ ثبُنًو أٍبرنح هَْ ػِْ الاعزٔبع كٕٝ اٍزض٘بء.     

 ٓئٍَخ ارٖبلاد اُغيائوا٠ُ َٓئ٢ُٝ ٝٓٞظل٢  ،ٝاٌُْو ٍٕٓٞٞ أ٣ٚب            

 ػ٠ِ رؼبْٜٝٗ [ ثب٤َُِٔخ(09)كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خ]ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ [     

 أُؾلٝك ٓؼ٘ب ثَجت رل٢ْ ٝثبء ًٞهٝٗب.     

 

                          

 

 

 



 

 

 

 
 
 

 

 
           

 أٛل١ صٔوح ٛنا أُغٜٞك ا٠ُ اُٞاُل٣ٖ اٌُو٤ٔ٣ٖ

 ؽلظٜٔب الله ٝهػبٛٔب ٝهىه٢٘ هٙبٛٔب

 ٝأفٞار٢ًٔب أٛل٣ٚ ا٠ُ ًَ افٞر٢ 

 كٕٝ إٔ أ٠َٗ ىٓلائ٢ ٝى٤ٓلار٢ ك٢ اُلهاٍخ

 2019/2020أُبٍزو فبٕخ ككؼخ 

 ٘ظ٤ْ ٝػَٔػِْ اعزٔبع ررقٖٔ 

 أٍوح هَْ ػِْ الاعزٔبعٝا٠ُ ًَ 

 [ ػٔبٍ ِٝٛجخ،  أٍبرنح] 

 .٣ٌزجٚ ه٢ِٔٝا٠ُ ًَ ٖٓ ْٛ ثناًور٢ ُْٝ          

                            

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

 اُجَِٔخ

  ٝػوكبٌّٕو 

   لاءــــــٛالإ

 هبئٔخ أُؾز٣ٞبد

 اُغلاٍٝ  هبئٔخ

 الٌَّبٍ هبئٔخ

 خ ــلٓــوــٓ     

 

 

  

 40  رـٔـٜـ٤ـل

  "ِلهاٍخُاُقِل٤خ اُ٘ظو٣خ "

 ثقٖٞٓ ٓٞٙٞع اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ خ اُجبؽضخٝعٜخ ٗظو اُطبُج/  1

40- 47 

 47 ٖٓ ٛوف اُطبُجخ اُجبؽضخا٤ٍَُُٞٞٞع٤خ أُؼزٔلح اُ٘ظو٣خ  / أُوبهثخ 1 - 1

  الاعزٔبػ٢( أُزؼِوخ ثبُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ  َ) اُزلبػ ٗظو٣خ اُزلبػَ ٓغ اُؾ٤بح/ 1- 2 - 1

  .عٞهط ى٣َٔأُلٌو ُـ               

47 - 40 

    ABRAHAM Maslow  أثواٛبّ ٓبٍِٞ [ ُِٔلٌو :ٗظو٣خ رلهط اُؾبعبد/  2- 2 -1

   ٢اُز٢ رزؼِن ثبُوٙب اُٞظ٤ل 1940ٍ٘ٚ                  

40 

 04  اٌّب٤ُخ اُلهاٍخ  /2

 00 ''اُزَبإلاد اُلوػ٤خ ٝاُزَبإٍ اُؼبّ ''  رَبإلاد اُلهاٍخ/ 2-1

 02 ( ''اُلوػ٤خاُلو٤ٙبد اُغيئ٤خ )اُؼبٓخ ٝكو٤ٙبد اُلهاٍخ  '' اُلو٤ٙخ / 2-2

 02 "أُزـ٤و اُزبثغأَُزوَ ، أُزـ٤و "   ٓزـ٤واد اُلهاٍخ/ 3

 00- 01 "أٌُِبد أُلزبؽ٤خ" رؾل٣ل أُلب٤ْٛ ٝأُٖطِؾبد اُلاُخ ك٢ اُلهاٍخ/  4

 02- 00  "أُورجطخ ٝأُْبثٜخ أُؼزٔلح "اَُبثوخ  اُلهاٍبد/ 5

 00 - 01 "أُورجطخ ٝأُْبثٜخ " ػ٠ِ اُلهاٍبد اَُبثوخ اُزؼ٤ِن/ 6

 00 لاف اُلهاٍخ ـأٛ /7

 00 - 04 ٤خ اُلهاٍخ أٛـٔـ /8

 02 - 00  أُٞٙٞعٝكٝاكغ افز٤به  أٍجبة/ 9

 02 ٕؼٞثبد اُلهاٍخ  /10

 01 فلإخ 



 

 

 

 

 

  

 

  

 00  ر٤ٜٔل    

 05  أُوبهثخ اُ٘ظو٣خ ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ/ 1

  05  / ٓب٤ٛخ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ1-1

 07 – 05       رؼو٣ق اُضوبكخ/ 1-1-1

 54 – 00  اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خرؼو٣ق / 2

 52 – 54  اُزطٞه اُزبه٣ق٢ ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خٓواؽَ  /3

 52  فٖبئٔ اُضوبكخ/ 4

 50 – 51  فٖبئٔ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ/ 5

 57 – 55 ٌٓٞٗبد اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ / 6

  50  ٞآَ أُؾلكح ُلهعخ هٞرٜبـٝاُؼ اُز٘ظ٤ٔ٤خأٗٞاع اُضوبكخ  /7

  50 اُز٘ظ٤ٔ٤خأٗٞاع اُضوبكخ  /7-1

  50 - 50  اُؼٞآَ أُؾلكح ُلهعخ هٞح صوبكخ أُ٘ظٔخ /7-2

 74 – 50 ٗظو٣بد اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ/ 8

  70 - 74 اُز٘ظ٤ٔ٤خ  اُوئ٤َ٤خ ُِضوبكخ / الَثؼبك9

 72 – 70 أ٤ٔٛخ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ / 10

 70 – 72 و اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ػ٠ِ أُ٘ظٔخــأص /11

 70 فلإخ

 70                                                                 خ ـبكـوـضـٖ اُـَ ػـ٤ـٓب ه  



 

 

 

 

 

  

 77  رـٔـٜـ٤ل

 70  ٓلّٜٞ اُوٙب / 1

 70  ك٢ اُووإٓ اٌُو٣ْ اُوٙب/ 1-1

 70  اُ٘ج٣ٞخ اُْو٣لخ الَؽبك٣شك٢  اُوٙب/ 1-2

  70  ٓب٤ٛخ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ / 2

 02 – 70  ٓلّٜٞ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ / 2-1

 01 – 02      ٗظوح ربه٣ق٤خ ؽٍٞ اُوٙب اُٞظ٤ل٢/ 3

 00  أ٤ٔٛخ اُوٙب اُٞظ٤ل٢/ 4

 00 – 00  كاد اُوٙب اُٞظ٤ل٢ٓؾلّ / 5

 00  - 00  فٖبئٔ اُوٙب اُٞظ٤ل٢/ 6

 00 – 00  ه٤بً اُوٙب اُٞظ٤ل٢/ 7

 00 – 02  اُؼٞآَ أُئصوح ػ٠ِ اُوٙب اُٞظ٤ل٢/ 8

  05 - 00  ٗٞارظ اُوٙب اُٞظ٤ل٢/ 9

 07 – 05  أٗٞاع اُوٙب اُٞظ٤ل٢ /01

  040 - 07  ٗظو٣بد اُوٙب اُٞظ٤ل٢ /11

 047 – 045   اُوٙب اُٞظ٤ل٢رؤص٤و اُج٤ئخ أُبك٣خ ُِؼَٔ ػ٠ِ  /01

 040  فلإخ

 040 ٓـب ه٤َ ػٖ اُوٙب

 



 

 

 

 

 

 

  

 000  رـٔـٜـ٤ل

 000 / رؼو٣ق ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو 1

 000  / اُْ٘ؤح ٝأٌُب1-1ٕ

 000  واك٢ ٤ُٔلإ اُلهاٍخـأُٞهغ اُغـ/ 1-2

 000  أُٞاهك اُجْو٣خ ثبُٔل٣و٣خ اُؼ٤ِٔخ/ 4 -1

 002  ُِٔل٣و٣خ أُٜبّ اُوئ٤َ٤خ/ 5 – 1

 001  ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ اُؼبّ ُِٔل٣و٣خ اُؼ٤ِٔخ ُلارٖبلاد اُغيائو/ 6 – 1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

  

  000 رــٔــٜــ٤ــل

 027 - 005 ا٤ُٔلا٤ٗخاعواءاد اُلهاٍخ  

 000 - 005 اُلهاٍخ الاٍزطلاػ٤خ  /1

 000 - 005 ربه٣ـ ٝ ٌٓبٕ اعواء اُلهاٍخ الاٍزطلاػ٤خ/ 1-1

 000  ؽلٝك اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ  - 2

 000 / اُلهاٍخ الاٍزطلاػ٤خ2-1

 000 / اُلهاٍخ اُزطج٤و٤خ )ا٤ُٔلا٤ٗخ( اُلؼ٤ِخ 2-2

 000 أُغبٍ أٌُب٢ٗ/ 2-2-1

 000 أُغبٍ اُي٢٘ٓ/ 2-2-2

 000 أُغبٍ اُجْو١/ 2-2-3

 000 أُغزٔغ ال٢َِٕ ُِلهاٍخ/ 3

 000 أُغزٔغ ال٢َِٕ ُِلهاٍخرؼو٣ق / 3-1

  024  [ َٗجزٜب، فٖبئٖٜب، ٛو٣وخ افز٤بهٛبؽغٜٔب، ]اُلهاٍــخ: ػ٤٘خ/ 4

 024 / رؼو٣ق اُؼ٤٘خ4-1

 024 / اعواءاد اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ) اُزطج٤و٤خ (5

 024   "أُٜ٘ظ إُٞل٢"  اُلهاٍخأُزجغ ك٢ ٜٔ٘ظ / ا5-1ُ

 020 - 024   أُٜ٘ظ إُٞل٢/ رؼو٣ق 5-1-1

 020 "الاٍزج٤بٕ" ا٤ُٔلا٤ٗخ أكٝاد اُلهاٍخ/ 5-2

 020 / رؼو٣ق الاٍزج٤ب5-2-1ٕ

 022 ٤ًل٤خ اػلاك الاٍزج٤بٕ  /5-2-2

 022 / اُزو٤٘بد الإؽٖبئ٤خ أَُزقلٓخ ك٢ اُلهاٍخ6

 021 خاَُ٘جخ أُئ٣ٞ/ 6-1

افزجبه) ًب  /6-2
2
χ( أ١)  

2
 ) 021 

 021 25الإٕلاه  SPSSثوٗبٓظ اُؾيٓخ الإؽٖبئ٤خ ُِؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ  /6-3



 

 

 

 021 اُزؼو٣ق ثٌٔبٕ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ " ٓئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ثب٤َُِٔخ"/ 7

 027  فــلإــخ

 

  

 020 ر٤ٜٔل:

 رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ كوواد الاٍزج٤بٕ أُٞعٚ ُِؼب٤ِٖٓ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو

 ([ ثب٤َُِٔخ 09)كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خ ]                

010 - 000 

 010 - 014 / رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ ٗزبئظ اُج٤بٗبد اُْق٤ٖخ ُِٔجؾٞص٤ٖ:  1

اترالات  أسئمة الاستبيان السؽجية لمعامميؼ بسؤسدةتحميل ومشاقذة  /السحـؽر الثاني/ 2
 [ ثب٤َُِٔخ (09) كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خ ]  الجدائخ بالسديمة

015 - 000 

 001 - 015 / رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ ٗزبئظ أٍئِخ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ ال٠َُٝ 2-1

 050 - 001 / رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ ٗزبئظ أٍئِخ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ 2-2

 000 - 050 / رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ ٗزبئظ أٍئِخ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضبُضخ 2-3

 000 - 000 / اُ٘زبئظ أُزَٕٞ ا٤ُٜب ك٢ اُلهاٍخ3

 000 ُِلهاٍخاُٜ٘بئ٢ / الاٍز٘زبط اُؼبّ 3-1

 000 فلإخ اُلَٖ اُزطج٤و٢

 

  

رؤ٣َٝ ٝهواءح ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ٝٓوبهٗزٜب ثبُلو٤ٙبد ٖٓ فلاٍ الاٍزج٤بٕ  /1

[ 09)كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خ] أُٞعٚ ُِؼب٤ِٖٓ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو

 ثب٤َُِٔخ (

 

007 - 240 

 001 - 007 / رؤ٣َٝ ٝهواءح ٓؼط٤بد اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ ال٠َُٝ  1-2

 000 / ٗز٤غخ رؤ٣َٝ ٝٓ٘بهْخ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ ال٠َُٝ اٍز٘بكا ا٠ُ ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ1-3

 000 - 000 / رؤ٣َٝ ٝهواءح ٓؼط٤بد اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ 2

  244 اُضب٤ٗخ اٍز٘بكا ا٠ُ ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ/ ٗز٤غخ رؤ٣َٝ ٝٓ٘بهْخ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ 2-1

 247 - 244 / رؤ٣َٝ ٝهواءح ٓؼط٤بد اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضبُضخ 3

 247 / ٗز٤غخ رؤ٣َٝ ٝٓ٘بهْخ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضبُضخ اٍز٘بكا ا٠ُ ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ3-1



 

 

 

اُلو٤ٙبد اُغيئ٤خ ٝٗزبئغٜب  ُِلهاٍخ اٍز٘بكا ا٠ُ/ رؤ٣َٝ ٝٓ٘بهْخ اُلو٤ٙخ اُؼبٓخ 4

 ا٤ُٔلا٤ٗخ

240 

 204 ثبُِـخ اُؼوث٤خ اُلهاٍخ ِٓقٔ

  Abstract  200الاٗغ٤ِي٣خ  ثبُِـخ اُلهاٍخ ِٓقٔ

 Résumé 202 - 201ثبُِـخ اُلو٤َٗخ    اُلهاٍخ ِٓقٔ

 200 الاهزواؽبد 

 200 ا٥كبم أَُزوج٤ِخ 

  فبرٔخ

  أُواعغأُٖبكه ٝهبئٔخ 

  أُلاؽنهبئٔخ 



 

 

 

 

 
  

 020 اُورت اُٞظ٤ل٤خ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔل٣و٣خ اُؼ٤ِٔخ ُلارٖبلاد ثب٤َُِٔخ٣ٞٙؼ  40اُغلٍٝ ههْ 

 014 ُِؼبَٓ)ح( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و اُغٌ٘ 42اُغلٍٝ ههْ 

 010 ُِؼبَٓ)ح( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و اَُٖ 41اُغلٍٝ ههْ 

 012 اُؾبُـخ اُؼبئ٤ِــخ ُِؼبَٓ)ح(٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و  40اُغلٍٝ ههْ 

 011 أَُزٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ ُِؼبَٓ)ح(٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و  40اُغلٍٝ ههْ 

 010 ُِؼبَٓ)ح( اُٞظ٤لخ أٝ اُورجخ اُؾب٤ُخ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و  45اُغلٍٝ ههْ 

 010 الَهل٤ٓخ ك٢ اُؼَٔ ُِؼبَٓ)ح(٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و  47اُغلٍٝ ههْ 

  (٣01ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 40اُغلٍٝ ههْ 

اُؼَٔ ثبُٔئٍَخ رْغؼـي ػ٠ِ الإثلاع ا٢ُٜ٘ٔ ك٢ ٓغبٍ ٓؾزٞاٙ/ َٛ ظوٝف 

 رقٖٖي؟

015 

  (٣02ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 40اُغلٍٝ ههْ 

 ٓؾزٞاٙ/ َٛ اروبٕ اُؼَٔ ٣َبْٛ ك٢ رؾو٤ن الَٛلاف أُْزوًخ ُِٔئٍَخ؟

010 

  (03اَُئاٍ ههْ ) ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ 04اُغلٍٝ ههْ 

 ٤ًق روٟ اُ٘ظبّ اُلاف٢ِ ُٜنٙ أُئٍَخ؟ٓؾزٞاٙ/  

010 

  (٣04ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 00اُغلٍٝ ههْ 

ًُيَ ك٢ ارقبم ثؼ٘ اُوواهاد أُزؼِوخ َٛ ٓؾزٞاٙ/  وِ ْْ أَُئٍٝ أُجبّو ٣ُ

 ثز٤٤َو ّئٕٝ أُئٍَخ؟

004 

  (05رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )٣ٞٙؼ  02اُغلٍٝ ههْ 

 َٛ رْؼـو ثبَُٔئ٤ُٝخ أص٘بء أكائي ُؼِٔي؟ٓؾزٞاٙ/  

002 

  (٣06ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 01اُغلٍٝ ههْ 

َٛ اُؼَٔ اُغٔبػ٢ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ ٣ؾون أُِٖؾخ اُؼبٓخ ُِٔئٍَخ ٓؾزٞاٙ/ 

 ٖٓ َّٖ    ؟صوبكزٜب اُز٘ظ٤ٔ٤خ َٓزوجلا٣ٝؾ

000 

 (٣07ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 00اُغلٍٝ ههْ 

 َٛ رزطٞع ُِؼَٔ فبهط الَٝهبد اُو٤ٍٔخ؟/ ٓؾزٞاٙ 

000 

  (٣08ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 00اُغلٍٝ ههْ 

   ٣َبْٛ ك٢ رؾو٤ن اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثبُٔئٍَخ؟ٓؾزٞاٙ/ َٛ الاُزياّ ثبُؼَٔ 

007 

  (٣09ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 05اُغلٍٝ ههْ 

 َٛ رِزيّ ثٔٞاػ٤ل اُؼَٔ اُو٤ٍٔخ؟    / ٓؾزٞاٙ

000 

  (٣10ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 07اُغلٍٝ ههْ 

 ٗظبّ أُئٍَخ ٣ْزوٛ رٞؽ٤ل أُلاثٌ ٌُبكخ اُؼب٤ِٖٓ؟ٓؾزٞاٙ/ َٛ 

004 

 (  (٣11ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 00اُغلٍٝ ههْ 

ٓؾزٞاٙ/ َٛ ٝاعٜزي ٕؼـٞثبد فلاٍ َٓبهى ا٢ُٜ٘ٔ ثٜنٙ أُئٍَخ 

 اُقلٓبر٤خ )اُؾٚ٘خ(؟ 

000 

  (12اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ  00اُغلٍٝ ههْ 

ؼِـوُىَ ثبُوٙب اُٞظ٤ل٢؟ ْْ    ٓؾزٞاٙ/ َٛ أَُبٝاح ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ ٣ـُ

002 

 000 [1-13]٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  اُغلٍٝ 



 

 

 

 (40 – 24 ) ههْ

 اُغلٍٝ 

 (2 - 20)ههْ 

  (2-13اَُئاٍ ههْ )٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ 

 ٓؾزٞاٙ/ َٛ رْ رؾل٤يى ٌٝٓبكئزي ٖٓ ٛوف الإكاهح؟

007 

  (٣14ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 22اُغلٍٝ ههْ 

ٓؾزٞاٙ/ َٛ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ اُو٤ّلح ُِٔل٣و ري٣ل ٖٓ اُوٙب ا٢ُٜ٘ٔ 

 ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُقلٓبر٤خ؟

000 

  (٣15ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 21اُغلٍٝ ههْ 

َٛ رض٤ٖٔ ٝرول٣و أُغٜٞكاد اُلوك٣خ ُِؼب٤ِٖٓ ٣ي٣ل ٖٓ أُوكٝك ٓؾزٞاٙ/ 

    الإٗزبع٢ ًُِٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ؟

054 

ٓؾزٞاٙ/  (٣16ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 20اُغلٍٝ ههْ 

َٛ ٓٚبػلخ أُغٜٞك ا٢ُٜ٘ٔ ُِؼٔبٍ ٣ؾون الَٛلاف اُز٢ رطٔؼ ا٤ُٜب 

 ؟09اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ

052 

  (٣17ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 20اُغلٍٝ ههْ 

 ٓؾزٞاٙ/ َٛ رْؼـو ثبَُؼبكح أص٘بء أكائي ُٜٔبٓي ثٜنٙ ثبُٔئٍَخ؟

051 

 (  (٣18ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 25اُغلٍٝ ههْ 

ٓؾزٞاٙ/ َٛ اُزٞظ٤ق ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ ٣قٚغ 

   ُْوٝٛ ٕبهٓخ؟

050 

 (  (٣19ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 27اُغلٍٝ ههْ 

اُغيائو ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ ٣قٚغ اُزٞظ٤ق ثٔئٍَخ ارٖبلاد  ٓؾزٞاٙ/ َٛ

 ُْوٝٛ ٕبهٓخ؟

057 

 (  (٣20ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 20اُغلٍٝ ههْ 

ٌّوْدَ ٣ٞٓبً ٓب ك٢ رٞظ٤ق اث٘ي أٝ أؽل أهبهثي ٓؼي ثبُٔئٍَخ؟    ٓؾزٞاٙ/ َٛ كَ

050 

  (21اَُئاٍ ههْ )٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ  20اُغلٍٝ ههْ 

َٛ ٖٓ٘جي ا٢ُٜ٘ٔ اُؾب٢ُ ٣ْغؼـي ػ٠ِ رٞظ٤ق ٝرؼ٤٤ٖ ٖٓ ّئذ ٓؾزٞاٙ/ 

           ٖٓ الَّقبٓ كٕٝ ٓواػبح ٓئٛلارْٜ اُؼ٤ِٔخ؟

074 

  (٣22ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 14اُغلٍٝ ههْ 

 اُٞاؽل؟ٓؾزٞاٙ/ َٛ رٌُـضوِ ٖٓ اُـ٤بثبد فلاٍ الٍَجٞع 

072 

  (٣24ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 10اُغلٍٝ ههْ 

يَ ٝأفلاهي اُْق٤ٖخ ٓغ اُو٤ْ اُضوبك٤خ ًُٞبُخ / ٓؾزٞاٙ ُٔ َٛ رزؼبهٗ ه٤َِ

   اُؾٚ٘خ ُلارٖبلاد؟  

070 

  (٣25ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 12اُغلٍٝ ههْ 

َٛ هارجي اُْٜو١ اُؾب٢ُ ٣زـٞاكـن ٓغ ٓزطِجبري ٝٛٔٞؽبري ٓؾزٞاٙ/ 

   الاعزٔبػ٤خ؟

075 

  (٣26ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 11اُغلٍٝ ههْ 

ٍٗ ػٖ ٝظ٤لزي ا٤ُٜ٘ٔخ اُؾب٤ُخ؟ ٓؾزٞاٙ/     َٛ أٗذ ها

070 

  (27اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ  10اُغلٍٝ ههْ 

َٛ ر١ٞ٘ ٓٞإِخ اُؼـَٔ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ثب٤َُِٔخ ا٠ُ ٓؾزٞاٙ/ 

 ؿب٣خ ٍٖ اُزوبػل؟

004 

 005    ٤ًل٤خ رؾل٤ي أُٞظل٤ٖ ٖٓ ٛوف الإكاهح ٣ٞٙؼ 10اُغلٍٝ ههْ 



 

 

 

 
 

  

 02 " أَُزوَ " ٝ " اُزبثغ " ٣ٞٙؼ ٓزـ٤واد اُلهاٍخ 01اُْـٌـــَ ههْ 

 70 ٛوّ رلهط اُؾبعبد ُٔب٣ٍِٞٞٙؼ  02اُْـٌـــَ ههْ 

 041 فطٞاد أُوبهٗخ ؽَت ٗظو٣خ اُؼلاُخ٣ٞٙؼ  03اُْـٌـــَ ههْ 

 001 ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ اُؼبّ ُِٔل٣و٣خ اُؼ٤ِٔخ ُلارٖبلاد اُغيائو٣ٞٙؼ  04اُْـٌـــَ ههْ 

 ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و اُغٌ٘ 05اُْـٌـــَ ههْ 

 ُِؼبَٓ)ح(

014 

 ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ َٗت أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و اَُٖ 06اُْـٌـــَ ههْ 

 ُِؼبَٓ)ح(

010 

 اُؾبُـخ اُؼبئ٤ِــخ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤وٓلهط رٌواه١  07اُْـٌـــَ ههْ 

 .ُِؼبَٓ)ح(
012 

أَُزٟٞ  ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤وٓلهط رٌواه١  08اُْـٌـــَ ههْ 

 اُزؼ٢ٔ٤ِ ُِؼبَٓ)ح(
011 

اُٞظ٤لخ أٝ  ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و 09اُْـٌـــَ ههْ 

 ُِؼبَٓ)ح( اُورجخ اُؾب٤ُخ

010 

الَهل٤ٓخ ك٢  ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و 10ههْ  اُْـٌـــَ

 ُِؼبَٓ)ح( اُؼَٔ
010 

ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  11اُْـٌـــَ ههْ 

ٓؾزٞاٙ/ َٛ ظوٝف اُؼَٔ ثبُٔئٍَخ رْغؼـي ػ٠ِ الإثلاع ا٢ُٜ٘ٔ   (01)

  ك٢ ٓغبٍ رقٖٖي؟

017 

٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ٓلهط رٌواه١  12اُْـٌـــَ ههْ 

َٛ اروبٕ اُؼَٔ ٣َبْٛ ك٢ رؾو٤ن الَٛلاف أُْزوًخ ٓؾزٞاٙ/  (02)

  ُِٔئٍَخ؟

010 

٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ٓلهط رٌواه١  13اُْـٌـــَ ههْ 

 ٤ًق روٟ اُ٘ظبّ اُلاف٢ِ ُٜنٙ أُئٍَخ؟ٓؾزٞاٙ/    (03)

004 

ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  14اُْـٌـــَ ههْ 

ًُيَ ك٢ ارقبم ثؼ٘ اُوواهاد َٛ ٓؾزٞاٙ/  (04) وِ ْْ أَُئٍٝ أُجبّو ٣ُ

 أُزؼِوخ ثز٤٤َو ّئٕٝ أُئٍَخ؟

000 

رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ 15اُْـٌـــَ ههْ 

 َٛ رْؼـو ثبَُٔئ٤ُٝخ أص٘بء أكائي ُؼِٔي؟ٓؾزٞاٙ/   (05)

001 

ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  16اُْـٌـــَ ههْ 

َٛ اُؼَٔ اُغٔبػ٢ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ ٣ؾون أُِٖؾخ اُؼبٓخ ٓؾزٞاٙ/  (06)

َّٖ ٖٓ صوبكزٜب اُز٘ظ٤ٔ٤خ َٓزوجلا    ؟ُِٔئٍَخ ٣ٝؾ

000 

ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  17اُْـٌـــَ ههْ 

 َٛ رزطٞع ُِؼَٔ فبهط الَٝهبد اُو٤ٍٔخ؟/ ٓؾزٞاٙ (07)

005 

ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ  18اُْـٌـــَ ههْ 

َٛ الاُزياّ ثبُؼَٔ ٣َبْٛ ك٢ رؾو٤ن اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٓؾزٞاٙ/  (08)

   ثبُٔئٍَخ؟

007 

ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  19اُْـٌـــَ ههْ 

 َٛ رِزيّ ثٔٞاػ٤ل اُؼَٔ اُو٤ٍٔخ؟    / ٓؾزٞاٙ  (09)

000 



 

 

 

رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ٓلهط  20اُْـٌـــَ ههْ 

 َٛ ٗظبّ أُئٍَخ ٣ْزوٛ رٞؽ٤ل أُلاثٌ ٌُبكخ اُؼب٤ِٖٓ؟ٓؾزٞاٙ/  (10)

004 

ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  21اُْـٌـــَ ههْ 

َٛ ٝاعٜزي ٕؼـٞثبد فلاٍ َٓبهى ا٢ُٜ٘ٔ ثٜنٙ أُئٍَخ ٓؾزٞاٙ/  (11)

 اُقلٓبر٤خ )اُؾٚ٘خ(؟ 

002 

ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  22اُْـٌـــَ ههْ 

ؼِـوُىَ ثبُوٙب ٓؾزٞاٙ/  (12) ْْ َٛ أَُبٝاح ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ ٣ـُ

   اُٞظ٤ل٢؟

000 

 اُْـٌـــَ

 (1-23)ههْ 
ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ 

  َٛ رْ رؾل٤يى ٌٝٓبكئزي ٖٓ ٛوف الإكاهح؟ٓؾزٞاٙ/  (13-1)

005 

 اُْـٌـــَ

 (2-24)ههْ 

ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ 

    رْ ٛنا اُزؾل٤ي؟اما ًبٕ اُغٞاة ث٘ؼْ ك٤ٌق ٓؾزٞاٙ/  (13-2)

007 

ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  25اُْـٌـــَ ههْ 

َٛ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ اُو٤ّلح ُِٔل٣و ري٣ل ٖٓ اُوٙب ٓؾزٞاٙ/  (14)

  ا٢ُٜ٘ٔ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُقلٓبر٤خ؟

000 

اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ  26اُْـٌـــَ ههْ 

َٛ رض٤ٖٔ ٝرول٣و أُغٜٞكاد اُلوك٣خ ُِؼب٤ِٖٓ ٣ي٣ل ٖٓ ٓؾزٞاٙ/  (15)

    أُوكٝك الإٗزبع٢ ًُِٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ؟

050 

ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  27اُْـٌـــَ ههْ 

ٓٚبػلخ أُغٜٞك ا٢ُٜ٘ٔ ُِؼٔبٍ ٣ؾون الَٛلاف اُز٢ ٓؾزٞاٙ/ َٛ  (16)

 ؟09رطٔؼ ا٤ُٜب اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ

052 

ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  28اُْـٌـــَ ههْ 

 َٛ رْؼـو ثبَُؼبكح أص٘بء أكائي ُٜٔبٓي ثٜنٙ ثبُٔئٍَخ؟ٓؾزٞاٙ/  (17)

050 

ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  29اُْـٌـــَ ههْ 

َٛ اُزٞظ٤ق ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ ٓؾزٞاٙ/  (18)

   ٣قٚغ ُْوٝٛ ٕبهٓخ؟

055 

ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  30اُْـٌـــَ ههْ 

اُزٞظ٤ق ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ  ٓؾزٞاٙ/ َٛ (19)

 ٣قٚغ ُْوٝٛ ٕبهٓخ؟

057 

ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ  31اُْـٌـــَ ههْ 

ً ٓب ك٢ رٞظ٤ق اث٘ي أٝ أؽل أهبهثي ٓؼي ٓؾزٞاٙ/  (20) ٌّوْدَ ٣ٞٓب َٛ كَ

   ثبُٔئٍَخ؟

050 

رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ٓلهط  32اُْـٌـــَ ههْ 

َٛ ٖٓ٘جي ا٢ُٜ٘ٔ اُؾب٢ُ ٣ْغؼـي ػ٠ِ رٞظ٤ق ٝرؼ٤٤ٖ ٖٓ ٓؾزٞاٙ/  (21)

           ّئذ ٖٓ الَّقبٓ كٕٝ ٓواػبح ٓئٛلارْٜ اُؼ٤ِٔخ؟

070 

اَُئاٍ ههْ ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ  33اُْـٌـــَ ههْ 

 َٛ رٌُـضِو ٖٓ اُـ٤بثبد فلاٍ الٍَجٞع اُٞاؽل؟ٓؾزٞاٙ/  (22)

071 

َٛ رزؼبهٗ ٓؾزٞاٙ/  (٤24٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ 34اُْـٌـــَ ههْ 

يَ ٝأفلاهي اُْق٤ٖخ ٓغ اُو٤ْ اُضوبك٤خ ًُٞبُخ اُؾٚ٘خ ُلارٖبلاد؟   ُٔ    ه٤َِ

070 

َٛ هارجي ٓؾزٞاٙ/  (25ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 35اُْـٌـــَ ههْ 

   اُْٜو١ اُؾب٢ُ ٣زـٞاكـن ٓغ ٓزطِجبري ٝٛٔٞؽبري الاعزٔبػ٤خ؟

077 

ٍٗ ٓؾزٞاٙ/  (26ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 36اُْـٌـــَ ههْ  َٛ أٗذ ها

   ػٖ ٝظ٤لزي ا٤ُٜ٘ٔخ اُؾب٤ُخ؟ 

070 

َٛ ر١ٞ٘ ٓؾزٞاٙ/  (27ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) 37اُْـٌـــَ ههْ 

 ٓٞإِخ اُؼـَٔ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ثب٤َُِٔخ ا٠ُ ؿب٣خ ٍٖ اُزوبػل؟

004 
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ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ ح٢٘١ُٞ، حُؼَر٢ ٝحُي٢ُٝ ػَٔ ك٢ ح٥ٝٗش ح٧ه٤َس ط٘ظ٤ْ ٝ حؿظٔخعػِْ طوٜٚ ٜٗي             

 ً ٓؼخُـش حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔٞح٤ٟغ ح٫ؿظٔخػ٤ش حُظ٢ ُٜخ ػ٬هش ٓزخَٗس رخُل٤خس ح٫ؿظٔخػ٤ش  روٜٞٙ رخٍُحطٞٓؼخ

٨ُكَحى ٝحُـٔخػخص، ًٔخ ٝهي ُو٤ض حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ك٤ِح ٛخٓخ ٖٓ ١َف حُزخكؼ٤ٖ ٝحُٔوظ٤ٜٖ 

ُؼِْ ٟٓٞٞع حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحٍطزخ١ٜخ ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ، كٖٔ ر٤ٖ أْٛ حُٔٞح٤ٟغ حُظ٢ ٣ٜظْ رٔؼخُـظٜخ ٌٛح ح

، ٛل٤ش، ٤ٓخ٤ٓش ،هظٜخى٣شححُٔزخَٗ رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رخُٔ٘ظٔخص ح٤٘١ُٞش ٝحُؼخ٤ُٔش ٓٞحء ًخٗض 

 أٝ هيٓخط٤ش....حُن. ،ؿظٔخػ٤شح

٤ُٔش ك٢ حُؼخئٓٔخص ٔحُ ٜخطؼ٤٘حُظ٢ ٓٔظوَس  ٌُٖٝ ك٢ ظَ ٌٛٙ حُظَٝف ٝحُٔٔظـيحص حُٔظيٍٛٞس ٝحُـ٤َ            

(، كوي طَحؿؼض ٓٔظ٣ٞخص ح٩ٗظخؽ 91ٖٓ ؿَحء ٓخ هِلظٚ حُـخثلش حُؼخ٤ُٔش ٝرخء ًٍٞٝٗخ )ًٞك٤ي ح٧ه٤َس شح٥ٝٗ

ٝحُويٓخص رخُ٘ٔزش ُٔؼظْ حُٔئٓٔخص ٝحًَُ٘خص حُؼخ٤ُٔش ك٢ ًَ ح٤ُٔخى٣ٖ حُٔوظِلش ٝهخٛش ك٢ حُؼ٬ػ٢ ح٧ٍٝ 

 ػوخكش حُٔ٘ظٔش ًِٜٝٓٞخ ح٩ىح١ٍ. ، ٌٝٛح ١زؼخ حٗؼٌْ رٌَ٘ ٓزخَٗ ػ٠ِ 0707ٝحُؼخ٢ٗ ٖٓ ٓ٘ش 

ػ٠ِ ٌٓخٗظٜخ ٟٖٔ حُٔـٔٞػش  ظحُلخ٤ُش ٢ٛ ك٢ ٓزخم ٓغ حُِٖٓ ُِللخٝحُٔئٓٔخص ح٩ىح٣ٍش  خُٔ٘ظٔخصك             

ؿخءص حُٔيحٍّ ح٩ىح٣ٍش ٓظزخ٣٘ش ك٢  طلو٤ن ح٧ٛيحف حُظ٢ أٗ٘جض ٖٓ أؿِٜخ، ٌٛح ٝهيحُؼخ٤ُٔش، ٢ٛٝ ٓـزَس ػ٠ِ 

 ً حُٔوظِلش، ٖٝٓ طِي حُٔيحٍّ ٗزؼض حطـخٛخص طو٤ِي٣ش ًٍِص  ُظَٝف ٝر٤جخص حُٔ٘ظٔخص كِٔلظٜخ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ١زوخ

ٝأِٛٔض حُـخٗذ ح٩ٗٔخ٢ٗ ٝكخؿخص حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُظ٘ظ٤ْ، ٖٝٓ ػْ  كو٢ ٝح٩ٗظخؿ٤ش ػ٠ِ ٓـَى ح٫ٛظٔخّ رخُؼَٔ

حُٔوخّ ٢( ك٢ طلو٤ن ٍٟخْٛ ح٢ُٜ٘ٔ)حُٞظ٤لح٩ٗٔخ٤ٗش حُظ٢ حػظَكض رلخؿخص أكَحى حُؼَٔ ك٢  ظَٜص حُٔيٍٓش

ِٓٞى ح٧كَحى ٝ رَٟخٜٓ٘ؾ حُ٘ظْ ح١ٌُ ٣ٜظْ حُزؼ٤ي كظ٠ ظَٜ ك٢ ح٧كن  ،ح٧ٍٝ ػ٠ِ ػٌْ حُٔيٍٓش ح٠ُٝ٧

ًَ حُ٘ظْ ٫ ٣ٌٖٔ إٔ طؼَٔ ا٫ ٖٓ ه٬ٍ ٓيه٬ص ٝٓوَؿخص طظؤػَ رخُز٤جش حُظ٢ طؼَٔ  ٝحكي، ٝإٔ إٓحُٔ٘ظٔش ك٢ 

ٝحَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ  ٟٔخٕ ح٫ٍطوخء رٔٔظ٣ٞخص ح٧ىحء ًٔخ رَُص ك٢ ًحص ح٤ُٔخم حُٔلخ٤ْٛ حُيحػ٤ش ا٠ُ ،ك٤ٜخ

 طز٢٘ ًِٓٞخ ػوخك٤خ ٓؼخَٛحً ُِٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ٣ؼَٔ ػ٠ِ طٞك٤َ ًَ ٬ُّٓ حٍُٔٞى حُز١َ٘.  ٖٓ ه٬ٍ رخُٔ٘ظٔش

ٞ ٛظخكش هخٛش حُز٣َ٘ش ٜٓ٘خ، رخػظزخٍ حُؼَٜ٘ حُز١َ٘ ٔخ حُٛئٓٔخص ح٤ُّٞ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٓٞحٍىٔٝطؼَٔ حُ            

ٝحُويٓخط٤ش،  ٍ ح٧ٓخ٢ٓ ك٢ حُؼ٤ِٔش ح٩ٗظخؿ٤شحُٔلٞ ُٚ٘ـخف أٝ حُلَ٘ ٧ٗحٓو٤خّ ٝٛٞ حُظوِق، حُظويّ ٝ ٤ٖحُل٤َٜ ر

هيٍحص حُوٟٞ حُؼخِٓش آٌخ٤ٗخص ٝ حٓظـ٬ٍط٤َٗي طط٣َٞ ٝط٤ٔ٘ش ٖٝٓ أؿَ  ًز٤َ أٓخّ طليٍ ٢ٛ ح٥ٕ ئٓٔخص ٌٔٙ حُٛٝ

 أًزَ هيٍ ٖٓ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُؼخ٤ِٜٓخ.ُظلو٤ن ًز٤َط٤ٖ  رٌلخءس ٝكؼخ٤ُشو٤خّ رؤػزخثٜخ حُٞظ٤ل٤ش ىحهِٜخ ُظظٌٖٔ ٖٓ حُ

ا٣ـخى حُلٍِٞ ٬ٌُِ٘ٔص حُ٘خؿٔش ػٖ ػٞحَٓ حُز٤جش حُٔظـ٤َس ٝحُظ٢  كخ٩ىحٍس حُ٘خؿلش ٢ٛ ح٩ىحٍس حُٔزيػش ك٢        

 ْٜٓ٘  ٝؿٞى أكَحى هخى٣ٍٖ ػ٠ِ رٌٍ حُـٜٞى حُٔطِٞرش ١ ٓ٘ظٔش٧غ حُ٘ـخف، ٖٝٓ أْٛ ٓزَ حُ٘ـخف ٖٓ ه٬ُٜخ طٔظط٤

أكَحىٛخ ٝؿذ ٝؿٞى حطلخم  ُِو٤خّ رٌخكش أٗ٘طش حُؼَٔ ىحهَ حُٔ٘ظٔش رٌلخءس ٝكؼخ٤ُش، ٢ٌُٝ ط٠ٖٔ حُٔ٘ظٔش ٫ٝء



 

 ص

 

هخىٍس ػ٠ِ هِن ًُي ح٫ُٞء رخػظزخٍٛخ  اىح٣ٍش ٝا٣ـخى ػوخكش ط٘ظ٤ٔ٤ش ،ٝػوخكش ٛئ٫ء ح٧كَحىِٝٓٞى ر٤ٖ أٛيحكٜخ ٝه٤ْ 

  .ح٧ٓخ٢ٓ ُِطخهخص ٝحُويٍحص حُٔلَى

ك٢  خٜٓٔ كٌَ ٓ٘ظٔش طٔؼ٠ ا٠ُ طلو٤ن أٛيحكٜخ ٝحًظٔخد ٤ِٓس ط٘خك٤ٔش، ك٤غ ٣ؼظزَ حٍُٔٞى حُز١َ٘ ػخ٬ٓ      

وغ حُٔ٘ظٔش طلض طؤػ٤َ طْٜ، ك٤غ طخطظؤػَ رخكظ٤خؿخص ٝىٝحكغ ح٧كَحى ح٤ٌُٖٗٞٔ ُٜخ ٝػ٬ه طلو٤ن ًُي، كخُٔ٘ظٔش

 حٌُٔٞٗخصٌٛٙ ٝح٧ػَحف، ٝرخٍُٔٞٝع حُؼوخك٢، ٝٝحُٔؼظويحص ٝحُو٤ْ  حُظ٤ًَزش ح٫ؿظٔخػ٤ش حُٔخثيس ٝطظِٕٞ رخ٧كٌخٍ

حُٔ٘ظٔش ٓغ حُز٤جش  ًٔخ طظلخػَ ،ك٢ ط٤ٌَ٘ ٤ًِٞٓخص ٝٓٔخٍٓخص ح٧كَحى ىحهَ حُٔ٘ظٔش ٛخٓخ ٝرخٍُحىٍٝح  طئى١

طؼظزَ حُٔليىحص ، ًَٝ ٌٛٙ خ ٝهٜخثٜٜخطٜٝطظل٠ِ رخٌُؼ٤َ ٖٓ ٓٔخ رٜخ ظؤػَح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُؼوخك٤ش حُٔخثيس ٝط

ٝح٫رظٌخٍ ٝحُظلي٣غ ٝحُٔ٘خًٍش ك٢ حطوخً حُوَحٍ  حَُٔطز٢ رخُظ٤ًَِ ٝحُؼَٔ حُـخى ٍث٤ٔ٤ش ُ٘ـخف حُٔ٘ظٔخص أٝ كِٜ٘خ

هيٍ ٖٓ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ أًزَ  طلو٤نٝرخُظخ٢ُ  ػوخكش حُٔ٘ظٔش ٖٓ حُِٝحٍ،ٝحُؼَٔ ُِٔلخكظش ػ٠ِ ٝحُظ٘ل٤ٌ ٝحُظوط٢٤ 

 ٨ُكَحى حُؼخ٤ِٖٓ رٜخ.

طَه٤ش ػوخكظٜخ ح٩ىح٣ٍش ٝطل٤ٖٔ ٍٛٞطٜخ أٓخّ حُ٘خؿلش رخُؼَٔ ػ٠ِ  حُويٓخط٤ش حٛظٔض ٓؼظْ حُٔئٓٔخص ويك           

ٓوظِق حُٔ٘ظٔخص ح٤٘١ُٞش ٝحُؼخ٤ُٔش حُٔ٘خكٔش ُٜخ ك٢ ٓـخُٜخ، ًِٜٝخ طؼَٔ ٖٓ أؿَ اٍٟخء ُرخثٜ٘خ حُيحث٤ٖٔ 

ٖ ٓوخرَ ًُي ٣ظٔظغ حُٔٞظق حُؼخَٓ ريٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حَُٟخ ح٢ُٜ٘ٔ ػ٠ِ أىحثٚ ٣ٝظلَٜ رٌُي ػ٠ِ ٝحَُٔطوز٤

ٝٓلخُٝش طلو٤ن ا٠ُ آؼخى ُرخثٜ٘خ  ىحثٔخ طٔؼ٠ ٌٓخكجظٚ ٌٝٛح ٓخ ٣ليع كخ٤ُخ ٓغ ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ، حُظ٢

 ٫ٝثٍٚؿزخطْٜ  ىٕٝ ٤ٔٗخٕ حُـخٗذ ح٩ٗٔخ٢ٗ حُؼخ١ل٢ ُِؼخَٓ ح٢ُٜ٘ٔ ٝٓخ ٣٘ؼَ رٚ أػ٘خء أىحثٚ ُؼِٔٚ، كَٟخٙ ٣ئًي 

حُو٤ْ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُٔؼظويحص ًٌٝح ٝح٧ػَحف، ًَ ٌٛٙ حُٔئَٗحص ٝح٧رؼخى ط٣ِي ك٢ ىحثٔخ ػ٠ِ  طًَِك٢ٜ  ُِٔ٘ظٔش

ْٖ أىحثْٜ حُٞظ٤ل٢ حُٔظ٤ٔـِّ ٝطحُٔؼخرَس ٝكذ حُؼَٔ ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓ ٝطُ  ِّٔ ٝح٫ٗٔـخّ  ٣ٞ٘شـٖٓ حَُٝف حُٔؼ َكغـلَـ

 .٣ُٝخىس حُيحكؼ٤ش ُي٣ْٜ ٝط٣ِي ٖٓ ٍٟخْٛ ح٢ُٜ٘ٔ ٫ٝٝثْٜ ُٜخ

ك٢ٜ ِِٓٓش رؤٕ ، رخُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔظؼِن حُٔلّٜٞ حُـي٣يٌٛح  طؼظٔي كٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ أٛزلض          

 رٌَ أ٣ٍل٤ش.  ح٧ؿ٘ز٢حُؼخ٢ُٔ ىهٍٞ حُٔٞم ُٔٞم حُٔل٢ِ ح٢٘١ُٞ ُظ٠ٖٔ رٌُي طلخكع ػ٠ِ ٌٓخٗظٜخ ٟٖٔ ح

ٝٗلْ ح٢ُ٘ء ٣٘طزن ػ٠ِ ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش، ك٢ٜ طؼَٔ ؿخٛيس ٖٓ أؿَ ٓٞحًزش        

 ٝرخ٧هٚحُٔٔؼ٢ ٝحُز١َٜ ح٩ػ٬ّ  ٝٓخثَحُظويّ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ حُلخَٛ ك٢ ٓـخٍ ح٫طٜخ٫ص ٝحُزَٓـ٤خص ٝ

، ٝٓوظِق ٝٓخثَ حُظٞحَٛ ح٫ؿظٔخػ٢ حُظ٢ أىص ٝٓخُحُض طئى١ ىٍٝح ٛخٓخ  ٝرخٍُح ك٢ ػ٤ِٔش ٗزٌش ح٩ٗظ٤َٗض

 ط٤َٗي ٝطؼو٤ق حُٔ٘ظٔش ٝحٓظـ٬ٍ ٓٞحٍىٛخ حُز٣َ٘ش ٤ٓيح٤ٗخ ٓوخرَ اٍٟخثْٜ ػخ١ل٤خ.

٤ِٖ ثبُٔئٍَخ ُِؼبٓ اُٞظ٤ل٢اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رؾو٤ن اُوٙب  كٝه ٛنٙ اُلهاٍخ ا٠ُ اُجؾش ػٖ كول ٍؼذ

 ( [ رخ٤ُِٔٔش09كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُلـ٠٘ش ] ) [ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ]  اُغيائو٣خ

 :ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ اُؼَٔ اُزوث١ٞ الاعزٔبػ٢ )ٓنًوح اُزقوط(رو٤َْ ٛنٙ ؽ٤ش رْ 

 أٝلا/ الإٛبه أُٜ٘غ٢ ُِلهاٍخ: 

"، ِيٍحٓشُحُوِل٤ش حُ٘ظ٣َش " :َٝٗٔ ٓخ ٢ِ٣ اُلَٖ الٍَٝ/ اُقطٞاد أُٜ٘غ٤خ أُزجؼخ ك٢ اُلهاٍخ اُ٘ظو٣خ:

 ٖٓح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤ش حُٔؼظٔيس حُ٘ظ٣َش  ، حُٔوخٍرشروٜٞٙ ٟٓٞٞع حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ش حُزخكؼشٝؿٜش ٗظَ حُطخُز

ُـ عٞهط رخُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش  حُوخٛش الاعزٔبػ٢( َأ١ )اُزلبػ ٗظو٣خ اُزلبػَ ٓغ اُؾ٤بح، ١َف حُطخُزش حُزخكؼش



 

 ؽ

 

ًوِل٤ش ٗظ٣َش ٌُٜٙ  ٢رخَُٟخ حُٞظ٤لحُوخٛش  1940 أرَحٛخّ ٓخُِِٓٞٔلٌَ  رلهط اُؾبعبدًٝنُي ٗظو٣خ  ى٣َٔ،

طلي٣ي حُٔلخ٤ْٛ ٝحُٜٔطِلخص حُيحُش طْ  ،ٜخٓظـ٤َحط ٜخ،ك٤َٟخط، اٌٗخ٤ُش حُيٍحٓشكيىص أ٠٣خ        .حُيٍحٓش حُلخ٤ُش

حَُٔطزطش ٝحُٔ٘خرٜش حُٔؼظٔيس "حُٔخروش  طْ حُظطَم ا٠ُ رؼٞ حُيٍحٓخصأ٠٣خ ، "حٌُِٔخص حُٔلظخك٤ش" ك٢ حُيٍحٓش

أه٤َح ، ٜٝؼٞرخصحُٟٔٞٞع، حُٝىٝحكغ حهظ٤خٍ  ظٜخ، أٓزخدأٛـٔـ٤ ،يحف حُيٍحٓشـأًٛٔخ كيىص  ػٜ٘خ، ٝحُظؼ٤ِن

 . و٬ٛشحُ

  ٢ٛ:ػ٬ع كٍٜٞ ٗظ٣َش  03ٝحكظٟٞ ػ٠ِ  صب٤ٗب/ الإٛبه اُ٘ظو١ ُِلهاٍخ:

، حُٔوخٍرش حُ٘ظ٣َش ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤شك٤غ حكظٟٞ ٌٛح حُلَٜ ػ٠ِ : ِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خُكهاٍخ ٗظو٣خ  :اُضب٢ٗاُلَٖ 

، ًٔخ حُظخ٣ٍو٢ ٛخططٍَٞٓحكَ ، طْ حُظطَم ا٠ُ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤شٝ حُؼوخكش ًَ ٖٓ طؼ٣َق، ٓخ٤ٛش حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش

 ٜخأٗٞحػ ،ٌٓٞٗخص حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ا٠ُ ش، اٟخكهٜخثٚ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝأ٠٣خ هٜخثٚ حُؼوخكش ٟٝلض

ظٜخ، أ٤ٔٛ ، ًٌٝححَُث٤ٔ٤ش ٛخأرؼخىطٜخ، ٝٗظ٣َخ ، ًٔخ أٗخٍص حُطخُزش ا٠ُ ٓوظِقٞحَٓ حُٔليىس ُيٍؿش هٞطٜخـٝحُؼ

 حُلَٜ. ه٬ٛشٝأه٤َح ، ػ٠ِ حُٔ٘ظٔش ٛخَــأػٝ

حَُٟخ ك٢ حُوَإٓ  ،ٓلّٜٞ حَُٟخ  حكظٟٞ ٌٛح حُلَٜ ػ٠ِ ك٤غ / كهاٍخ ٗظو٣خ ُلأكاء اُٞظ٤ل٢:اُضبُشاُلَٖ 

 ظَسٝحُ٘ ٚ،ٓلٜٞٓ، ٓخ٤ٛش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ أ٠٣خ طْ ح٩ٗخٍس ا٠ُ ،حَُٟخ ك٢ ح٧كخى٣غ حُ٘ز٣ٞش ح٣َُ٘لش، ح٣ٌَُْ

ٓغ ط٤ٟٞق  ٤ٚ،حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ػِٝ ٚ،ه٤خٓٚ، ١َٝم هٜخثٜٝ ٚ،ٓليىّحطٝ ظٚأ٤ٔٛا٠ُ  ُٚ، اٟخكشظخ٣ٍو٤ش حُ

طؤػ٤َ حُز٤جش حُٔخى٣ش ُِؼَٔ ٝطز٤خٕ ٤ًل٤ش  ،ٗظ٣َخص حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٚ، ًٔخ ٝظلض حُطخُزش رؼٞأٗٞحػٝ ٚحطـٗٞ

 حُلَٜ. ه٬ٛش٤ٚ، ٝأه٤َح ػِ

 ] ك٢ ٛنا اُلَٖ كبٗ٘ب ُْ ٗزٌٖٔ ٖٓ :ا٤َُِٔخُٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ُٞلا٣خ  ٕٝل٤خ/ كهاٍخ اُواثغاُلَٖ     

أُزؼِوخ ثبُلهاٍخ اُ٘ظو٣خ ثَجت الإكاه٣خ ٝا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ ...اُـ ٝاُٞصبئن اُؾٍٖٞ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ٝ

ُٜٝنا أثو٤٘ب ػ٠ِ اُلهاٍخ اُزطج٤و٤خ  ،رقٞف َٓئ٢ُٝ ٝٓٞظل٢ ٛنٙ أُئٍَخ ٖٓ فطو اٗزْبه ٝثبء ًٞهٗب

 .ا٤ُٔلا٤ٗخ كوٜ ٝاٍزـ٤٘٘ب ػ٠ِ أُؼِٞٓبد اُ٘ظو٣خ أُزؼِوخ ثبُٔئٍَخ ٓؾَ اُلهاٍخ[

  ٢ٛ: ططز٤و٤شػ٬ع كٍٜٞ  03ٝحكظٟٞ ٌٛح حُـخٗذ ػ٠ِ اُغبٗت ا٤ُٔلا٢ٗ]الإٛبه اُزطج٤و٢ ُِلهاٍخ[: صبُضب/

، حُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤شًَ ٖٓ ك٤غ َٗٔ  اُلهاٍخ اُزطج٤و٤خ:/ اُقطٞاد أُٜ٘غ٤خ أُزجؼخ ك٢ اُقبٌٓاُلَٖ 

(، طْ حُٔـخٍ حُز١َ٘، حُٔـخٍ ح٢ُِ٘ٓ،حُٔـخٍ حٌُٔخ٢ٗ) كيٝى حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗشطْ ٟز٢ ثٜخ، طخ٣ٍن ٌٝٓخٕ اؿَح

طْ طلي٣ي ًٔخ  ،طؼ٣َلٜخٝ ظٚ )كـٜٔخ، ٗٔزظٜخ، هٜخثٜٜخ، ٣َ١وش حهظ٤خٍٛخ[ػ٤٘ٝ حُٔـظٔغ ح٢ِٛ٧ ُِيٍحٓشطلي٣ي 

 ح٫ٓظز٤خٕ ٝطْ طؼ٣َلٚأٓخ ح٧ىحس حُؼ٤ِٔش ك٢ٜ  ،حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ك٤غ حٓظويّ  اؿَحءحص حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش )حُظطز٤و٤ش(

حهظزخٍ)ًخ ش ٝحُ٘ٔزش حُٔج٣ٞ)حُظخ٤ُش حُظو٤٘خص ح٩كٜخث٤ش ٙ، ٝحٓظويٓض ٤ًل٤ش اػيحىط٤ٟٞق ٝ
2

χ( أ١) 
2

ٖٓ أؿَ  ( 

 ه٬ٛش حُلَٜ.ٝأه٤َح طل٤َِ ٝطل٤َٔ حُٔؼط٤خص ًٔخً ٝٗٞػخً، 

طل٤َِ  حكظٟٞ ٌٛح حُلَٜ ػ٠ِك٤غ  :(اُزطج٤و٤خا٤ُٔلا٤ٗخ )اُلهاٍخ  ٗزبئظ ٝٓ٘بهْخ رؾ٤َِ/ اَُبكًاُلَٖ 

 ٝٓ٘خه٘ش ٗظخثؾ حُز٤خٗخص حُ٘و٤ٜش ُِٔزلٞػ٤ٖ، أ٠٣خ طل٤َِ ٝٓ٘خه٘ش ٗظخثؾ أٓجِش حُل٤َٟش حُلَػ٤ش ح٠ُٝ٧،

 حٓظ٘ظخؿخص حُيٍحٓش.ُل٤َٟش حُؼخ٤ٗش ٝحُل٤َٟش حُؼخُؼش، ًٔخ طْ ط٤ٟٞق ٝح

ك٢ ٙٞء اُقِل٤خ اُ٘ظو٣خ ٝاُلهاٍبد اَُبثوخ ٝٗزبئظ اُلهاٍخ  ٝٓ٘بهْخ اُلو٤ٙبد رؤ٣َٝ/ اَُبثغاُلَٖ 

ك٤غ حكظٟٞ ٌٛح حُلَٜ حُٔخىّ ػ٠ِ طؤ٣َٝ ٝهَحءس ٓؼط٤خص حُل٤َٟش حُلَػ٤ش ح٠ُٝ٧  :(اُزطج٤و٤خا٤ُٔلا٤ٗخ)

ػْ ٝٓوخٍٗظٜخ ر٘ظخثؾ حُيٍحٓخص حُٔخروش حَُٔطزطش ٝحُٔ٘خرٜش، ٝحُؼخ٤ٗش ٝحُؼخُؼش ٝأ٠٣خ حُل٤َٟش حُؼخٓش ُِيٍحٓش، 

 .طؤ٣َٝ ػخّ ُِيٍحٓش ٝأه٤َح ه٬ٛش حُيٍحٓش

رؼٞ حُٔئٓٔخص ٝك٢ ٜٗخ٣ش ٌٛٙ حُيٍحٓش طْ طوي٣ْ رؼٞ ح٫هظَحكخص ُؼِٜخ طٌٕٞ ى٬٤ُ ٜٓ٘ـ٤خ ط٤َٔ ػ٤ِٚ             

حُويٓخط٤ش ٝطـ٤َِّ ٗٞػخ ٓخ ٖٓ ٤ٓخٓظٜخ ٝكِٔلظٜخ حُظو٤ِي٣ش طـخٙ حُظ٤٤َٔ ح٢ٌ٤ٓ٬ٌُ حُوي٣ْ، ًٔخ هٔ٘خ رخٓظ٘زخ١ ٝطوي٣ْ 

رؼٞ ح٥كخم حُٔٔظوز٤ِش ُطِزش ػِْ ح٫ؿظٔخع حُٔوز٤ِٖ ػ٠ِ حُظوَؽ ك٢ حُٔ٘ٞحص حُٔوزِش، ٫ٞٛٝ ا٠ُ هخطٔش 

خثٔش ح٬ُٔكن، ٝأه٤َح ِٓوٜخً ٓوظَٜحً ٣ٟٞق ر٘خء ٓوظِق َٓحكَ حُيٍحٓش ٝهخثٔش حُٜٔخىٍ ٝحَُٔحؿغ ٝه

غَ ػ٠ِ ظَٜ ًٌَٓس حُظوَؽ ُ٪ٓيحٍ رٚ ػٖ ٓلظ٣ٞخطٜخ. ِٟ ُٝ ٝكوَحص حُيٍحٓش 
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 ٤ٜٔل: ر

ًظخرش  طظـ٠ِ أ٤ٔٛش ٜٓ٘ـ٤ش حُزلغ حُؼ٢ِٔ ك٢ حُؼي٣ي ٖٓ ح٧ٍٓٞ حُظ٢ ٖٓ ٗؤٜٗخ إٔ طٔخػي حُزخكغ ػ٠ِ          

٤ًل٤ش رٍِٞس حُلٌَس ح٠ُٝ٧ حُظ٢ ٤ٔٛش ك٢ ٌٛٙ ح٧اً طَطز٢  ،رلغ أٝ ىٍحٓش ػ٤ِٔش ٓؼظزَس ػ٠ِ ٗلٞ ًخَٓ ٝٗخَٓ

ٟٞع ًٌٝح هيٍطٚ ػ٠ِ حهظ٤خٍٙ ُٔوخٍرش طـٍٞ ك٢ ًٖٛ حُطخُذ حُزخكغ، ٓظٔؼِش ك٢ ٝؿٜش ٗظَٙ حُوخٛش كٍٞ حُٔٞ

حؿظٔخػ٤ش ٤ُٓٞٓٞٞؿ٤ش ٣ٔظويّ ٣ٝٔظٔي ٖٓ ه٬ُٜخ حُوِل٤ش حُ٘ظ٣َش حُٞحٟلش حُظ٢ ٓظ٤َ٘ ُٚ حُط٣َن ُٔؼخُـش 

ٟٓٞٞع ىٍحٓظٚ رٌَ أ٣ٍل٤ش ٝػزخص، كٖٔ ح١ٍَٝ٠ُ إٔ ٣ظؼَف ػ٠ِ حٌُِٔ٘ش حُزلؼ٤ش ٝرخُظخ٢ُ ٓلخُٝش حُظوَد 

ٍ ١َف ٓوظِق حُظٔخإ٫ص حُظ٢ ٖٓ ٗؤٜٗخ ح٩كخ١ش رخُٟٔٞٞع حُٔيٍّٝ ٖٓ ا٠ُ ح٩ٌٗخ٤ُش حُٔطَٝكش، ٖٓ ه٬

ه٣َذ أٝ ٖٓ رؼ٤ي، ٣ٝظَٜ ًًخء حُطخُذ حُزخكغ ك٢ كٖٔ حهظ٤خٍٙ ُِٜٔ٘ؾ حُؼ٢ِٔ حُٔظزغ ك٢ حُيٍحٓش، ًٌٝح 

٤ش ح٧ىٝحص حُؼ٤ِٔش ح٬ُٔثٔش ُيٍحٓش ٌٛح حُٟٔٞٞع، ٝكٖٔ حهظ٤خٍٙ ُِل٤َٟخص حُظ٢ ٠٣ؼٜخ أٓخٓٚ ًلٍِٞ حكظَحٟ

طٜٔي ُٚ ٓ٘ٞحٍٙ حُزلؼ٢، ٟق ا٠ُ ًُي حٓظويحٓٚ ٌُِِٔخص حُٔلظخك٤ش حُٔٔظٞكخس ٖٓ ٓظـ٤َحص ٝٓئَٗحص حُيٍحٓش، 

ٛٞ ى٬٤ُ ٝحٟلخ ػ٠ِ ٛيم ػِٔٚ، ٝحرظؼخىٙ ػٖ حُؼ٘ٞحث٤ش ك٢ َٓى كوَحص َٝٓحكَ ىٍحٓظٚ حُؼ٤ِٔش حُظ٢ ٣٘ظظَ 

 ٜٓ٘خ حٌُؼ٤َ ك٢ كوَ حُؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش.

٠ٔ٘ حُطخُذ حُزخكغ طٞظ٤ق ٓوظِق حُزلٞع ٝحُيٍحٓخص حُٔخروش حَُٔطزطش رٟٔٞٞع رلؼٚ ك٢ ًٔخ ٫ ٣           

ٗلْ حُظوٜٚ حُٔيٍّٝ أٝ حُٔ٘خرٜش ُٚ ك٢ طوٜٜخص أهَٟ ًحص ِٛش رخُٟٔٞٞع، ٝػ٠ِ حُطخُذ حُزخكغ إٔ 

ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٠٣غ ٛٞد أػ٤٘ٚ ح٤ٔٛ٧ش حُؼ٤ِٔش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش حُظ٢ ٓظؼٞى رٜخ ٌٛٙ حُيٍحٓش ك٢ حُلوٍٞ حُظَر٣ٞش 

حُظ٢ ٓطَٛخ  فػ٠ِ حُٜؼ٤ي حُٔل٢ِ، ح٢٘١ُٞ ًٌٝح حُي٢ُٝ، ٝط٤ًَِ حُطخُذ ػ٠ِ ٓلخُٝش طلو٤ن ٓوظِق  ح٧ٛيح

ك٢ رخىة ح٧َٓ َٕٓٛٞ رٔيٟ طلٌٔٚ ك٢ ح٤ٌُٔخ٤ِٗٓخص ٝح٤ُ٥خص ح٤ُٔيح٤ٗش حُظ٢ ٤ٓؼظٔي ػ٤ِٜخ ٫كوخ ك٢ حُـخٗذ 

 حُظطز٤و٢ ٖٓ حُيٍحٓش. 

حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُيه٤وش ٖٓ حُٜٔخىٍ  حُٜٔ٘ـ٤ش طٔخػي حُطخُذ حُزخكغ ك٢ًَ ٌٛٙ حُوطٞحص            

حُزخكغ ٝهيٍحص ٕ ٜٓ٘ـ٤ش حُزلغ حُؼ٢ِٔ طٞٓغ ٓيحٍى رؤ ٌُح ٣ٌٖٔ حُوٍٞ ٚ،ٝحَُٔحؿغ حُظ٢ ُٜخ ِٛش رٟٔٞٞع رلؼ

  حُو٣َذ. ك٢ حُٔٔظوزَ ٤ٓليعرٔخ ك٢ حُظ٘زئ 

إ حُٔؼخُـش حُيه٤وش ٌُِٔ٘ش حُزلغ ٝاٌٗخ٤ُش حُيٍحٓش رٌَ٘ أًؼَ كيحػش ٣ـؼَ حُزخكغ أًؼَ حٍط٤خكخ كٍٞ          

 حُوطٞحص حُظ٢ حٓظويٜٓخ ٍُِٞٛٞ ا٠ُ حُ٘ظخثؾ ح٤َُٟٔش ٝرخُظخ٢ُ طلو٤ن ح٣ـخر٢ ُل٤َٟخص حُيٍحٓش.
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ٌّـ ا٠ُ     ٝحَُأٓٔخ٤ُش ًلظ٢ ٤ِٓحٕ طظؤٍؿق رٜٔخ أكٌخٍ ـِض حُ٘ظ٣َظخٕ ح٫ٗظَح٤ًش ػٜي ٤ُْ رخُزؼ٤ي ٗ

حُ٘ؼٞد ٝحُيٍٝ حُٔظويٓش ٝحُٔظٜخٍػش ػ٠ِ حُؼَٝحص ٝحُ٘لًٞ ُظو٤ْٔ حُؼخُْ ا٠ُ ٗط٣َٖ، ٌٝٛح ٓخ كيع ك٢ ريح٣ش 

ّٔٔض حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘ ر٤ٖ ح٫طلخى حُٔٞك٤خط٢ ٝأ٣ٌَٓخ ػ٠ِ حػظزخٍ إٔ حُيٍٝ ح٧ٍٝٝر٤ش ًخٗض رٔؼخرش حٌُؼٌش حُ ظ٢ ه

حُـَر٢، ٌٝٛح رؼيٓخ ىكؼض كخطٍٞس ػو٤ِش طٔؼِض ك٢ ١لٖ أًؼَ ٖٓ ه٤ٖٔٔ ٤ِٕٓٞ ٖٓ ٣ٖ حَُ٘ه٢ ٝر٤ٖ حُٔؼٌَٔ

حُؼوخكخص حُوي٣ٔش ك٢ ٓز٤َ اًًخء ػَٝ حُلخث٢ ًَ حُو٤ْ ٝح٧ػَحف ٝح٧ى٣خٕ ٝ حُـْ٘ حُز١َ٘، ٟخٍرش رٌُي

                                                          ٝطؤؿؾ َٗحٍس ح٧كٌخٍ َٜٝٛٛخ ك٢ ٝحهغ حُز٬ى ٝكخٍ حُؼزخى.                       

ًَٝ ٗظ٣َش طؼظٔي ػ٠ِ أْٓ ُٜخ ٓخ ٣زٍَٛخ ُِٞؿٞى ٝحُظ٘خكْ ك٢ طل٤َٜ أًزَ هيٍ ٌٖٓٔ ٖٓ حُٜٔخُق     

ػ٠ِ ٛخٖٓ حُظؤ٣ٍن حُل٠خ١ٍ ٩ٗظخؽ ح٧كٌخٍ ٝحُ٘ظ٣َخص  ح٫هظٜخى٣ش ٝح٤ُٔخ٤ٓش، أٓخ رخه٢ ىٍٝ حُؼخُْ ك٢ٜ طؼ٤ٖ

طٌٜٔ٘خ ٖٓ حُِكق ر٤ٖ أٍؿَ حُٔظٜخٍػ٤ٖ، كِطخُٔخ ًخٗض ٓخكش ٓؼخٍى ١خك٘ش ر٤ٖ حٌُزخٍ ح٣ٌُٖ ٣ؼظٔيٕٝ حُظ٢ 

ٌّـظٜخ ح٣٧ي١ حُٔظ٘خرٌش ر٤ٖ أٛيحف طِي ح٢ٛٝ أ٠٣خ هي  حُٔٔظ٠ؼلشك٢ ًُي ػ٠ِ حُٞهٞى حُٔظيكن ٖٓ طِي حُيٍٝ  كظ

ػوخكظٜخ ٫ٝ ٢ٛ ط٘زؼض رٔوٞٓخص ٣خٗخطٜخ ٝخ ٫ٝ ٢ٛ ػِٔض رٔلظٟٞ ىحُ٘ظ٣َخص، ك٬ ٢ٛ طٌٔٔض رظوخ٤ُيٛخ ٝأػَحكٜ

٫ٝ ٢ٛ أٗظـض أكٌخٍح ٝٗظ٣َخص ؿي٣يس طـؼِٜخ طٔظلن حُل٤خس ٓغ ح٥ه٣َٖ،  ،ك٠خٍحطٜخ حُظ٢ طِػْ أٜٗخ ط٘ظ٢ٔ ا٤ُٜخ

أٝ كظ٠ ح٧كٌخٍ ٗخ٤ٛي ػٖ طوي٣ْ ٗظ٣َخص طؼظٔي ٗظخؽ حُٔؼَكش أٝ حُؼٍٞس حُؼ٤ِٔش كوي أٛزلض ػوزش ك٢ ٣َ١ن ا

ُل٤خس، ٍرٔخ ٣َؿغ ًُي ا٠ُ طٌز٤ِٜخ رؤٝطخى ح٧ٗظٔش ح٤ُٔخ٤ٓش حَُٔطٜ٘ش ُٜخ ٝرظوي٣ْ حُ٘ظ٣َخص ح ٤ٍَٛٝسػ٤ِٜخ ك٢ 

 .حُوخثيس

حُظ٢ ُٞٔخ ـُؼٝػ٠ِ ٓخ ٣زيٝ إٔ حُؼٍٞس حُؼ٤ِٔش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش هي ٗـلض ك٢ هُٞزش حُلٌَس حُٞحكيس ٢ٛٝ ح    

ك٤ٜخ حُٔزخىة ٝحُو٤ْ ٝأٛزق حُؼيٝ ك٤ٜخ  حَٜٜٗص ك٤ٜخ ٓوظِق حُ٘ظ٣َخص، ٝطلٌٌض ك٤ٜخ حُيٍٝ ٝح٧هطخٍ، ٝطلِِض

 ٌٌٝٛح ِٝٛض حُ٘ظ٣َخص ... ، ٝحُٜٔخٍع حُِيٝى رط٬ ٍٜٓ٘ٞحخٝحُٜي٣ن ػزيح ٓط٤ؼخ، ٝحُٔ٘خكْ ٓ٘خًٍ ،ٛي٣وخ

ٝحُظ٢ طؼيطٜخ ح٧كيحع ٝطٌَ٘ص ُٜخ حُلو٤وش رٞؿٞى حُؼٍٞس حَُه٤ٔش حُظ٢ حهظَهض ا٠ُ آٌخ٤ٗش طلي٣ي ٝؿٜش حُؼخُْ 

 . حُٔٔظوزَحُِٖٓ ًٝ٘لض ٓٔظٍٞ 

ا٤ُٞد هيّّ حُيًظٍٞ  خريح٣ش حُو٤٘٤ٔٔخص ٖٓ ٌٛح حُوَٕ ػ٘يٓ ٣ٌِ٘ٓٞف ك٢ ح٧كن حُؼوخكش ريأ ٜٓطِق كوي             

 .1951ك٢ ػخّ  اُضوبكخ أُزـ٤وح ُٖٔ٘غ ٓبٜٔطِق ٟٖٔ ح٤ُٔخم حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٧ٍٝ َٓس ك٢ ًظخرٚ ٌٛح حُ عبى



 

     
 

 
 

 

 5حُٜللش                  
 

حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٓٔظٔي ؿٌٍٝٙ ٖٓ حٌُظخرخص حُٔزٌَس  ك٢ اىحٍس ح٧ػٔخٍ إ ح٧َٛ حُظخ٣ٍو٢ ُٔلّٜٞ حُؼوخكش             

حُظ٢ ًٞٗض ٓخ ٣ؼَف رٔيٍٓش حُؼ٬هخص  1924-1923ٝػَٕٝ حُظ٢ أؿَحٛخ اُظٕٞ ر٤ٖ ػخ٢ٓ ٛخ هخٛش ىٍحٓخص

  .ح٩ٗٔخ٤ٗش ك٢ ح٩ىحٍس، ك٤غ ُٜخ حُل٠َ ك٢ اىهخٍ ًَ ٓخ ٛٞ اٗٔخ٢ٗ ٝحؿظٔخػ٢ ا٠ُ ىٍحٓش حُؼَٔ

 ٕ ٓتٞحء ػِت٠ حُٔٔتظٟٞ ح٧ًتخى٢ٔ٣حٌُظخرخص حُظ٢ ريأص طظَٜ ك٢ حُؼٔخ٤ٗ٘خص حٓتظَٔص كظت٠ ح٥ ًٔخ إٔ      

٤ًٌَ إٔ ك٢ ٓطِغ حُظٔؼ٤٘خص طِح٣ي حٛظٔخّ ػِٔخء ح٩ىح١ٍ، أٝ ح٩ٗٔخ٢ٗ ح٫ٗؼَٝرُٞٞؿ٢، أٝ ح٫ؿظٔخػ٢ حُظَر١ٞ، ك

حُؼَٔ، ٓٔخ ٣ظَى أػَح رخُـتخ ػِت٠ ٓتِٞى حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ رو٤٠ش )حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش( رخػظزخٍٛخ ػخ٬ٓ ٓ٘ظـخ ُٔ٘خم 

ح٧كَحى ٝٓٔظ٣ٞخص اٗظخؿْٜ ٝاريحػْٜ.
1
 

رخُؼَٜ٘ حُز١َ٘ ك٢ حُٔ٘ظٔـش حٍطزخ١خ ٝػ٤وخ ٣َطز٢ كٜٞ ٜٔطِق حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ أٓخ رخُ٘ٔزش ُ       

ٝريٝٗـٚ ٫ ٝؿٞى ُٜخ، ٫ٝ ٣ٌٖٔ ١٧ ٓئٓٔش هيٓخص إٔ ط٘لٌ آظَحط٤ـ٤ظٜخ حُظ٣ٞٔو٤ش ٩ٍٟخء ُرخثٜ٘خ ىٕٝ اٍٟخء 

ػخ٤ِٜٓخ أ٫ٝ، ٧ٕ ك٢ هطخع حُويٓخص ٍٟخ حُؼخ٤ِٖٓ ٣ِؼـذ ىٍٝح ًز٤ـَح كـ٢ طل٤ٖٔ حُـٞىس ٝاٍٟخء حُِرخثٖ، 

ٟخ ًز٤َ ٤ٓوّٞ رز٘خء ػ٬هخص ؿ٤يس ٤ِٔٓٝس ٓغ حُِرخثٖ ٖٓ ه٬ٍ ٣َ١وش حُظؼخَٓ كخُؼخَٓ أٝ حُٔٞظق ح١ٌُ ُي٣ٚ ٍ

ا٠ُ إٔ ٍٟخ حُؼخ٤ِٖٓ ٣ـئى١ أ٫ٝ ا٠ُ اٍٟخء  أٗخٍح١ٌُ  أكي حُٔوظ٤ٜٖٝأِٓٞد أىحء حُويٓخص ٌٝٛح ٓخ ٣ِئًيٙ 

ػ٠ِ روخثْٜ ك٢ حُويٓش حُِرخثٖ ٝح٫كظلخظ رْٜ ٝرخُظخ٢ُ ٣ُخىس حَُرل٤ش ٝحُٔيحه٤َ، ٝػخ٤ٗخ ٍٟخ ح ُؼـخ٤ِٖٓ ٣ـٔخػي 

ٌٛح ٝطٞؿي ، ػخ٤ِٖٓ ؿيىٝح٫ٗظٔخء ُِٔ٘ظٔش ُٔيس أ١ٍٞ ٌٝٛح ٓخ ٣وَِ ٖٓ ٓؼيٍ كٞحىع حُؼَٔ ٣ٝوَِ ٖٓ طٌِلش ؿِذ 

حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص حُظ٢ طزَُ أ٤ٔٛش حَُٟـخ حُـٞظ٤ل٢ كـ٢ حُٔ٘ظٔش ٖٓ ه٬ٍ حٍطزخ١ٚ رخٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔظـ٤َحص 

.حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤...حُن،حُٞظ٤ل٢ حُظ٘ظ٤ٔـ٢، ح٧ىحءٝحُٔلخ٤ْٛ ح٩ىح٣ٍش ٓؼَ حُظـ٤ـَ 
2
 

ك٘ـخف ٓ٘ظٔش حُويٓخص ٣ؼظٔي رٌَ٘ أٓخ٢ٓ ػ٠ِ ٓـيٟ كخػ٤ِـش أىحء ح٧كـَحى حُؼخ٤ِٖٓ رٜخ ُٜٔخْٜٓ            

ٝٝحؿزخطْٜ، ٌٝٛح ح٧ه٤َ ٣ظؤػَ ًؼ٤َح رٔٔظٟٞ ٍٟخْٛ ػٖ حُؼٔـَ أٝ حُٞظ٤لش، ٧ٗٚ ٖٓ حُطز٤ؼ٢ ؿيح إٔ ٣وظِق 

ى ٣٘ؼَ أٗٚ ٍح٢ٟ ك٢ ػِٔٚ، رلَى أهَ ٫ ٣٘ؼَ رٚ  ٫ٝ ٣ِْٔ إٔ حُٔ٘ظٔش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ طٜظْ رلخُش أىحء كَ

 حَُٟخ ُي٣ٚ ٝٓظطِزخطٚ، ٝٛـٌح ٓخ ٣ئًي أ٤ٔٛش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ك٢ ك٤خس حُٔ٘ظٔش.

٘ظ٢ٔ٤، ٟٝٓٞٞع حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٛٞ ٓطِذ هي٣ْ ٝ ٓظـيى ك٢ أىر٤خص حُٔٞحٍى حُزـ٣َ٘ش ٝ حُِٔٞى حُظ           

٣٘ـَ حٛظٔخّ حُؼي٣ي ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ ٝحُٔوظ٤ٜٖ ٝهخٛـش ػـٖ ٤ًل٤ـش كيٝػٚ ٝحُؼٞحَٓ حُظ٢ طئػَ ك٤ٚ ٝحُٔزَ حُظ٢ 

 طٌٖٔ ٖٓ طلو٤وٚ ٝطل٤ٔ٘ٚ. 

ٍص حُطخُزش حُزخكؼش ٓؼخُـش ٟٓٞٞع ىٍحٓظٜخ حُلخ٤ُش حُٔٞٓٞٓش رؼ٘ٞحٕ:            َّ   ٖٓ ٓ٘طِن ٌٛٙ ح٧كٌخٍ ه

                                                 
1
، ىٍحٓتش حٓتظط٬ػ٤ش، اُزؼِد٤ْ اُزو٘د٢ كد٢ اَُدؼٞك٣خ ًٔدلفَ ُِزطدٞهٗؾٞ كْٜ ث٤٘خ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ ػزي الله حُز٣َي١: ٗو٬ ػٖ  - 

 .01، 2004ٙٓيحهِش ٓويٓش ٟٖٔ ٓئطَٔ طو٢٘ ػخُغ، حُٔئٓٔش حُؼخٓش ُِظؼ٤ِْ حُظو٢٘ ٝحُظي٣ٍذ ح٢ُٜ٘ٔ، ح٣َُخٝ، حُٔؼٞى٣ش، 
2

 .220ٙ ،2000، ٕ، ح٧ٍىٝحثَ َُِ٘٘، ػٔخٕىحٍ ، اَُِٞى اُو٤بك١ ٝاُلؼب٤ُخ الإكاه٣خ :كَؽ ٣َ١ق ٗٞه٢ -
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ؼي حٓظ٘خٍس ٌٝٛح ١زؼخ ر ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُغيائو٣خ اُٞظ٤ل٢٢ رؾو٤ن اُوٙب اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك كٝه

كل٢ ظَ ٌٛٙ حُظـ٤َحص ٝحُٔؼط٤خص حُظ٢  اىحٍس حُؤْ ػ٠ِ ٟٓٞٞع حُيٍحٓش، شٓٞحكوحَُٔ٘ف ػ٠ِ حًٌَُٔس ٝ

ٔش ُِؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش، ٝك٢ ظَ ٌٛٙ ح٧كٌخٍ حُٔوظِلش  ِّٓ ٝحُٔظزخ٣٘ش ر٤ٖ طؼ٤ٜ٘خ حُ٘ظ٣َخص ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤ش حُٔئ

ح٬ُٔثٔش ُذ)س( حُزخكغ)س( إٔ ٣ٌٕٞ ٤ًًخً ٝكط٘خً ٫هظ٤خٍ حُ٘ظ٣َش حُٔل٣ٌَٖ ٝحَُٝحى ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ ٣زو٠ ػ٠ِ حُطخ

 ُٟٔٞٞػٚ، كظ٠ ٣ظٌٖٔ ٖٓ ٟز٢ ًَ ٓظـ٤َحص ٝٓئَٗحص ىٍحٓظٚ رخٌَُ٘ حُٔ٘خٓذ. 

 

 

ٗظ٣َش  ا٠ُٟٓٞـٞع رلؼـٚ ٖٓ غ ٣وٜي رٜٔطِق حُٔوخٍرش ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤ش إٔ ٣يٗٞ ٣ٝوظَد حُزخك         

رخُ٘ظ٣َش ًٌٝح حُٔلخ٤ْٛ حُظ٢ هخٓض  ٝطوخ١غ حُٔـٌِ٘ش حُزلؼ٤ـش حُظوخء٤ُٓٞٓٞٞؿ٤ش ٓخ ٝك٢ ٌٛح ٣ـذ إٔ ٣َحػ٢ ٗوخ١ 

ٓـٔٞػش ٬ٓكظخص ىه٤وش ٓظَحرطش رٌَ٘ ٓ٘ٔن ٓظ٠ٔ٘ش "  :ٝحُظ٢ طؼَُف رؤٜٗخ( حُ٘ظ٣َش (ح٧ه٤َس ٌٙػ٤ِٜخ ٛ

ح٫ؿظٔخػ٢.ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ ٝػخًٔش ك٢ حُٞهض ًحطٚ هيٍس حُٔ٘ظَ ك٢ حُظ٘زئ  ح٫ؿظٔخػ٤ش طل٤َٔ ٝطل٤َِ ػ٬هش ح٧كـيحع
1  

ً طلظَ حُ٘ظ٣َش ك٢ ح٧رلخع حُؼ٤ِٔش ح٫ؿظٔخػ٤ش ٌٓخٗش ٛخٓش ًُي ٧ٜٗخ طؼَٔ ػِـ٠           طل٤َٔ  ٝػٔٞٓخ

ٌٝٛح  ٝطؤ٣ِٜٝخ،ل٤َٔٛخ حُٔؼِٞٓخص حَُٔحى ٤ٛخؿظٜخ كخُزلغ حُؼ٢ِٔ ٫ ٣وق ػ٘ي ٝٛق حُظخَٛس، ٝاٗٔخ ٣ٌٛذ ا٠ُ ط

بػيحى حُزلٞع ركخَُؿٞع ا٠ُ ٗظ٣َش ًحص ػ٬هش حُٔطـَٝف، رؼ٤ٖ ح٫ػظزخٍ ١ز٤ؼش حُٟٔٞٞع ٝح٩ٌٗخٍ  ٣ؤهٌ

.٣ٔٔق رظ٤ٟٞلٜخ ٝطٞؿ٤ٜٜخ
2
  

 ٣ـذ إٔ طظٞكَ ك٤ٜخ ٓـٔٞػش ٖٓ حُوـ٠خ٣خ حُظـ٢ ػ٠ِ أٜٗخ ر٤ٔب٤ّقأٓخ حُ٘ظ٣َش ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤ش ك٤ؼَكٜخ            

ٓليىس ريهش، ٝإٔ طظٔن حُو٠خ٣خ حُٞحكيس ٓغ  َ ػـٖ حُوـ٠خ٣خحُظ٢ طؼزِّ  حُٔلخ٣ْ٤ٛ٘زـ٢ إٔ طٌٕٞ  :حُظخ٤ُشح١َُٝ٘ 

، ٝإٔ طٌٕٞ ٌٛٙ حٓظ٘زخ٤١خ حٗظوخهخحُظؼ٤ٔٔخص حُوخثٔش  حٗظوخمحٌُٖٔٔ  ، ٝطٟٞغ كـ٢ ٗـٌَ ٣ـؼـَ ٓـٖح٧هَٟ

ِّٔ أرؼي ٓيٟ، ٝإٔ طَٜ ا٠ُ طا٠ُ  ٣َ١ن ح٬ُٔكظخص حُو٠خ٣خ ٓؼَٔس ٝطٌ٘ق .حُٔؼَكش٢ ٓـخٍ ؼ٤ٔٔخص ط٘
3
  

 ًٝنُي الاعزٔبػ٢( أُزؼِوخ ثبُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُـ عٞهط ى٣َٔ َ) اُزلبػ ٗظو٣خ اُزلبػَ ٓغ اُؾ٤بح/   2 - 1

 :٢اُز٢ رزؼِن ثبُوٙب اُٞظ٤ل ABRAHAM Maslow  ٍٚ٘1940 أثواٛبّ ٓبٍِٞ [ ُِٔلٌو :ٗظو٣خ رلهط اُؾبعبد

اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رؾو٤ن اُوٙب  كٝه: رؼ٘ٞحٕ شحُيٍحٓش حُلخ٤ُش حُٔٞٓٞٓ ٌٛٙ ك٢ ٓؼخُـش هزَ حُزيء         

ا٠ُ ه٬٤ِ ٍَٟٝس حَُؿٞع ٍكوش حَُٔ٘ف ٍأص حُطخُزش حُزخكؼش ، ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُغيائو٣خ اُٞظ٤ل٢
                                                 

1
 .55ٙ، 2005، حُـِحثَ ،١1 ىحٍ ح٧ٓش ُِطزخػش ٝحَُ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ، ،اُوٝاك ٝاُ٘ظو٣بد الاعزٔبعػِْ  ف:ٜٓزخ ػخَٓ - 

2
-Maurice Angeres : initiation pratique à la méthodologie des sciences humaines, ed2, Casbah,  Alger, 1997, P96. 

3
 .198ٙ ،0991ُز٘خٕ، ،، ر٤َٝصَ، ىحٍ ح٠ُٜ٘ش حُؼَر٤ش ُِطزخػش ٝحُ٘٘أُؼبٕو الاعزٔبعهٚب٣ب ػِْ : ػ٢ِ ػزي حَُُحم ؿِز٢ - 
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كظ٠ طظٌٖٔ ٖٓ حَُر٢ ر٤ٖ ٣ٌٖٛ حُٔظـ٣َ٤ٖ  اُوٙب اُٞظ٤ل٢ًٌٝح اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٘ظ٣َخص حُٔلَٔس ٌَُ ٖٓ حُ

حُٔٔظوَ ٝحُظخرغ ٢ٌُٝ طٟٞق حُؼ٬هش حُٔٞؿٞىس ر٤ٜ٘ٔخ، ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٜٔ٘خ حُو٤خّ رخُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش ٝح٤ُٔيح٤ٗش ك٢ 

 إٓ ٝحكي كٍٞ ٌٛح حُٟٔٞٞع ٝٓخ طٜزٞح ا٤ُٚ أٛيحف حُيٍحٓش ًٌٝح حُل٤َٟش حُؼخٓش ٝحُل٤َٟخص حُـِث٤ش ُِيٍحٓش. 

رخُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُـ  حُوخٛش الاعزٔبػ٢( َأ١ )اُزلبػ ٗظو٣خ اُزلبػَ ٓغ اُؾ٤بحػ٠ِ  ي حػظٔيص حُطخُزشٝػ٤ِٚ كو

ًقِل٤خ ٗظو٣خ  ٢رخَُٟخ حُٞظ٤لحُوخٛش  1940 أرَحٛخّ ٓخُِِٓٞٔلٌَ  رلهط اُؾبعبدًٝنُي ٗظو٣خ  ،ؿٍٞؽ ٣َُٔ

        .ُٜنٙ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ

خ ًَٔؿغ ػ٢ِٔ ٫ٔػظٔخىٛ ظخٕحُو٣َزٝ ظخٕح٬ُٔثٔ ٛٔخٛخط٤ٖ حُ٘ظ٣َظخٕ إٔ  شحُزخكؼ شحُطخُز ٍأصٖٓ ٌٛح حُٔ٘طِن    

     ػ٠ِ ٓخ ٢ِ٣: حٕطَطٌِك٤غ ، حُلخ٤ُش ُٔؼخؿِش ٌٛٙ حُيٍحٓش حُٞٛل٤ش )٤ُٓٞٓٞٞؿ٤ش( ًٝوِل٤ش ػ٤ِٔش حؿظٔخػ٤ش

 :اُقبٕخ ثبُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ الاعزٔبػ٢( ُـ عٞهط ى٣َٔ َ) اُزلبػ ٗظو٣خ اُزلبػَ ٓغ اُؾ٤بح  /1-2-1

رٔؼ٠٘ إٔ  طظِوٚ ٝؿٜش ٗظَ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ك٢ إٔ ٌَُ كَى ك٢ حُظ٘ظ٤ْ ٣َ١وظٚ ك٢ حُظلخػَ ٓغ ٖٓ كُٞٚ            

ػٖ أِٓٞد ، حُظ٢ ٣و٤ْ ػ٠ِ أٓخٜٓخ ؿ٤ٔغ حُٔؼط٤خص ٣ٝوظِق أِٓٞد حُ٘ظَ ُِل٤خس ُٚ هخ١ٍش اىٍح٤ًش هخٛش

، ٝىٍؿش طٌٜٔٔخ، ٝطؼٌْ ٌٛٙ حٍُٜٞس ه٤ْ حُـٔخػش حُظ٢ ٣ٌٜٞٗخ أػ٠خء حُظ٘ظ٤ٍُْٜٞس ، كٜٞ ٣ٔؼَ حك٤ٜخ حُظل٤ٌَ

ًٔخ ، ػٖ حُؼخُْ ح٩ٗٔخٕ، أ١ إٔ أِٓٞد حُ٘ظَ ُِل٤خس ٛٞ كٌَس ٓغ حُوخىس ٝح٬ُِٓء ىحهَ حُٔ٘ظٔشٝأِٓٞد طؼخِٜٓخ 

  طظ٤ِٔ ٗظ٣َش حُظلخػَ ٓغ حُل٤خس رؼ٬ع هٜخثٚ ٢ٛٝ:

  .ٝحُٔ٘ظٔشػيّ ٝؿٞى كٞحَٛ ر٤ٖ حُؼوخكش  أ/

  .٣لخكع حُلَى ك٢ حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ حُو٤ْ حُؼوخك٤ش ُِٔ٘ظٔش ىٕٝ طـ٤٤َٛخ ة/

 ٣ٝ٢َٟ حُٔلٌَ ؿٍٞؽ ٣َُٔ ح٧ُٔخٗ حُظزخى٤ُشه٤ش طٔظ٘ي ػ٠ِ حُؼوخكش ػ٬هش أه٢ٛ٬ حُؼ٬هش ر٤ٖ أكَحى حُظ٘ظ٤ْ  د/

٣َٔ ًُي ريهش ك٢ ًظخرٚ ) ػِْ ٣ٜٝق ُ٘خ ُ ،ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤خ طيٍّ حُٞٓخثَ حُٔٔظويٓش ُِؼ٤ٖ حُٔ٘ظَىإٔ حُـ٤ٔ٘ش 

كٟٔٞٞع ػِْ ح٫ؿظٔخع ٛٞ ىٍحٓش أكؼخٍ ح٧كَحى ك٢ ٌِٜٗخ حُظلخػ٢ِ   ٖٝٓ ػْ ،1908ّ( ح١ٌُ ٛيٍ ٓ٘ش Soziologie   ح٫ؿظٔخع/

٣َى ػ٤ِٚ ح٥هَ رخُظل٤ش رٌَ٘ ط٘خٝر٢ ٣ٝؼ٢٘ ٌٛح إٔ  ٝٓؼخٍ ًُي ػ٘يٓخ ٣ل٢٤ ٗوٚ ٤ُِٓٚ ك٢ حُ٘خٍع ،أٝ حُظٞح٢ِٛ أٝ حُظزخى٢ُ

ٝرخُظخ٢ُ طظٞهق ، ٝػَٜ٘ حُظلخػَ أٝ حُظزخىٍ ْٜٓ ك٢ كٌَ ٣َُٔ، ٘خى طلخػَ ٓظزخىٍ ر٤ٖ حُطَك٤ٖ ٟٖٔ ٤ٓخم حؿظٔخػ٢ ٓؼ٤ٖٛ

أ١ طؼ٠٘ ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤خ  ،ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤خ ػ٘ي ٓوظِق حَُٝحر٢ ٝحُؼ٬هخص ح٫ؿظٔخػ٤ش حُظ٢ طَر٢ ح٧كَحى ٟٖٔ ٤ٓخم طلخػ٢ِ ٓؼ٤ٖ

٣ٝؼ٢٘ ٌٛح أ٠٣خ ٬ٓكظش أكؼخٍ ح٧كَحى  ،أٝ حُظآْٗ ح٫ؿظٔخػ٢ ح١ٌُ ٣ظوٌ ١خرؼخ ى٣٘خ٤ٌ٤ٓخ ريٍحٓش حُظلخػَ ح٫ؿظٔخػ٢ أٝ حُظآُق

 حُٔظلخػِش، ٝٝٛلٜخ ريهش ُٔؼَكش حُي٫٫ص حُظ٢ طلِٜٔخ حؿظٔخػ٤خ، ٝطؤ٣ِٜٝخ ك٢ ٤ٓخم ٓـظٔؼ٢ ٓؼ٤ٖ. 

ُلؼَ ح٢ًُِٞٔ ٨ُكَحى ىحهَ حُٔـظٔغ، ٬٣ٝكع إٔ ٣َُٔ ٣٘طِن ٖٓ طؼ٣َق ٓخًْ ك٤زَ ٤ُُِٓٞٔٞٞؿ٤خ، رخُظ٤ًَِ ػ٠ِ ح            

رٔؼ٠٘ إٔ ٣َُٔ ًٍِ، ك٢ ًظخرٚ)ػِْ ح٫ؿظٔخع( ح١ٌُ  ،ٝكْٜ ى٫٫ص ح٧كؼخٍ حُظٞح٤ِٛش، ٝاىٍحى ٓؼخ٤ٜٗخ ٝٓوخٛيٛخ ٝؿخ٣خطٜخ ٝٗٞح٣خٛخ

ٖٝٓ ٛ٘خ ٣٘زـ٢ ػ٠ِ  ،ػ٠ِ حُلؼَ حُٔظزخىٍ أٝ ح٧كؼخٍ حُٔظزخىُش ر٤ٖ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧كَحى رٌَ٘ ط٘خٝر٢ 1908ّأٛيٍٙ ٓ٘ش 
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ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٢ إٔ ٬٣كع طِي حَُٝحر٢ ٝحُؼ٬هخص حُظ٢ طٌٕٞ ر٤ٖ ح٧كَحى ٝهخٛش طِي حُظ٢ ط٘يٍؽ ٟٖٔ حُظلخػَ ح٫ؿظٔخػ٢ حُل٢ أٝ 

 حُٔ٘خًٍش حُٔـظٔؼ٤ش. 

 اُقبٕخ ثبُوٙب اُٞظ٤ل٢: أثواٛبّ ٓبٍِٞ[ ُِٔلٌو :ٗظو٣خ رلهط اُؾبعبد  /1-2-2

حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ  رٔيهَ حُؼ٬هخص ح٩ٗٔخ٤ٗش، ح١ٌُ ٣ؼظٔي ػِـ٠ ABRAHAM Maslow أثواٛبّ ٓبٍِٞ  طؤػَ      

ح٩ٗٔخٕ ُي٣ٚ ػيى ٖٓ إٔ  ٘ٚ ػِـ٠حُظ٢ طٝ 1940ح٤ًُِٞٔش ك٢ ح٩ىحٍس ٝهيّ ٗظ٣َظٚ ُظيٍؽ حُلخؿخص ٓ٘ش 

.حُلخؿخص ٝحَُؿزخص طظيٍؽ كٔذ اٗزخػٜخ ٝىٍؿـش اُلخكٜـخ رـٌَ٘ ىحثـْ
1  

حُلخؿش ا٠ُ ٖ، كخؿخص ح٧ٓش، حُلخؿخص حُل٣ِ٤ُٞٞؿ٤ :ك٢ حَُّٜ ك٤ٔخ ٢ِ٣ ٓبٍِٞخ ٝطَ٘ٔ حُلخؿخص حُظ٢ ٍطزٜ

 .       حُلخؿش ا٠ُ طلو٤ن حٌُحص،حُلخؿش ا٠ُ ح٫كظَحّ ٝحُظوي٣َ، ح٫ٗظٔخء

حُظ٢ ط٤ِٜخ  ُلخؿشح طزيأٝٝحُوخػيس ح٧ٓخ٤ٓش ٌُٜٙ حُ٘ظ٣َش ٛٞ إٔ حُلَى ًِٔخ أٗزغ كخؿش ٓخ ًِٔخ هِـض أ٤ٔٛظٜـخ         

ح٫ػظزخٍ طـيى  رؼ٤ٖح٧هٌ  ٓـغ ،ك٢ حَُّٜ رخُظٍٜٞ ًٜٔيٍ أٓخ٢ٓ ُِٔٞى ٝىحكؼ٤ش حُلَى ك٢ طلو٤ن حَُٟـخ

 .٩ٗزخػٜخ حُلخؿخص ٝح٩ٗزخع حُ٘ٔز٢ ُٜخ ٓخ ٣يكغ حُلـَى اُـ٠ حُؼـٞىس ٓـَس أهـَٟ

حُظ٢ ٫ ٣ٌٜٔ٘خ ك٢ أ١ إ ٌٛح ح٩ٍع حُل١ٌَ ٝحُل٠خ١ٍ ٝحُظخ٣ٍو٢ ح١ٌُ ط٘ظَى ك٤ٚ ح٧ْٓ ٝحُٔـظٔؼخص ٝ

حُظ٢ كَٟض ٗلٜٔخ ر٘لٜٔخ ٝكٌٌض  ُٞٔخـاُؼ٧ٗٚ ٣َطز٢ حٍطزخ١خ ٝػ٤وخ ٓغ ٤ٓخٓش  ،كخٍ ٖٓ ح٧كٞحٍ حُظو٢ِ ػ٤ِٚ

   .حُؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش هٜٞٛخ ك٢ًَ حُ٘ظ٣َخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ا٠ُ أكٌخٍ ريص ٓؤُٞكش ُِزخكؼ٤ٖ ٝحُٜٔظ٤ٖٔ 

حُؼٔخٍ ػ٠ِ كجش ٖٓ حُٔـظٔغ كٖٔ ح٠ُٝ٧ ٝح٧كَٟ ُ٘خ إٔ ٗوظخٍ كجش  ٛخط٤ٖ حُ٘ظ٣َظخٕٝك٢ كخٍ أٍىٗخ آوخ١ 

َٟ٘خ إٔ ٛئ٫ء حُؼٔخٍ ٣ظلخػِٕٞ ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘ رخُلطَس، ك٤ٌٖٔ أ٠٣خ ظكحرخُٔئٓٔخص حُـِحث٣َش، كبًح  ٝحُؼخ٬ٓص

٠ٔ٘ رؤٕ ٫ٝ ٗ ،حُـِحث٣َش خصحُٔئٓٔ ُْٜ رٌٜٙحُٞظ٤ل٢  حَُٟخ طلو٤نإٔ طٔخْٛ ٢ٛ ح٧هَٟ ك٢  ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش

 ّٝح٧هٔخطٞحؿي حُؼٔخٍ ٝحُؼ٬ٔص رٌٜٙ حُٔئٓٔخص حُـِحث٣َش ٣ؼ٢٘ ٝؿٞى ٓ٘ظٔش طَ٘ٔ ًخكش ح٩ٌٓخ٤ٗخص ح٬ُُٓش 

ٝرخُظخ٢ُ طل٤ٖٔ  ،ُ٘ـَ حُٔ٘خٛذ حُل٣ٞ٤ش ك٢ اىحٍطٜخٝحُٞكيحص ٝح٤ُٜخًَ ح٩ىح٣ٍش حُٔوظِلش ٝحُوٞح٤ٖٗ ح٤َُّٔٔس 

 أىحء ػٔخُٜخ ٝػخ٬ٓطٜخ ك٢ إٓ ٝحكي.

) كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش إٔ  ٍكوش حَُٔ٘ف حُطخُزش حُزخكؼش ٍٝأص       

رٜخ، ٝكؼ٬ طْ ح٫طلخم ػ٠ِ إٔ طٌٕٞ  ؿَحء حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗشؿيح ٩ ٢ٛ ٌٓخٗخ ٓ٘خٓزخ[ رخ٤ُِٔٔش ( 09حُلـ٠٘ش ] 

ٌُٜح  ؿَحء حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗشحُٔي٣َ٣ش حُؼخٓش ُٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش ٢ٛ حٌُٔخٕ حُٔل٠َ ٩

 حُٟٔٞٞع.

                                                 
1
 .611ٙ َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ،اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ أُؼبٕو :ٍح٣ٝش كٖٔ -
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 اٌّب٤ُخ اُلهاٍخ:/  2

اٌٗخ٤ُش ًحص أ٤ٔٛش رخُـش ك٢ طَحع حُؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٩ٗٔخ٤ٗش رٔوظِق ػ٠ِ ٌٛٙ حُيٍحٓش  ًٍِص

حَُٟخ ح٢ُٜ٘ٔ  ىٍٝٛخ ك٢ طلو٤نرخُٔئٓٔش حُـِحث٣َش ٝ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٟٓٞٞع ػخُـضطوٜٜخطٜخ ٝحُظ٢ 

حُؼخ٤ِٖٓ  ػٖ ٢ٔٗ حُظَٜكخص حُؼخٓش ٝهٞحػي حُِٔٞى حُظ٢ ٣وظ٘غ رٜخ ٜخػوخكظ َطؼزِّ ٓئٓٔش  كٌَ ٓ٘ظٔش أٝ، ُِؼخ٤ِٖٓ

ٓغ حُِٖٓ ُظٌَ٘ أٓخ٤ُذ حُظل٤ٌَ  ٓنَطىحهَ حُٔ٘ظٔش ٣ٝظزٜ٘ٞٗخ ك٢ طؼخ٬ٓطْٜ، ك٤غ طظ٠ٖٔ ١وٞٓخ ٝٓٔخٍٓخص 

َ ػٖ ه٤ْ حُٔٞظل٤ٖ ٤ًِٞٓٝخطْٜ حُظ٢ ٣ِٜٔٔخ حُٔظؼخِٕٓٞ ١َٝم اٗـخُ حُؼَٔ ٝحطوخً حُوَحٍحص ٝؿ٤َٛخ، ًٔخ طؼزِّ 

كؼخٍ ػ٠ِ ح٧كَحى حُؼخ٤ِٖٓ رخُٔ٘ظٔش ك٢ٜ ط٣ِي ٖٓ طٔخٌْٜٓ ٝ ٓغ حُٔ٘ظٔش، ٌٛٙ حُؼوخكش  حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُٜخ طؤػ٤َ 

  .ػ٣ِٔظْٜ ُِللخظ ػ٠ِ ٌٓخٗش حُٔ٘ظٔش

رلي ًحطٚ رَ أٛزق ٓلَ حٛظٔخّ ػيس ػِّٞ، ٌُح ٝحكي ُْ ٣ؼي كٌَح ػ٠ِ ػِْ حُؼوخكش رٌَ٘ ػخّ ٟٓٞٞع  إ

ي٣يٙ، ٝطز٤خٕ ٜؼذ طل، أٟق ا٠ُ ًُي أٜٗخ ٟٓٞٞع ٢ًِ ٣«خطؼ٣َل 160» طـخُٝص حُظؼخ٣ٍق حُٔويٓش ُٜخ 

ط٘ظ٤ٔ٤ش رٚ، ُٞؿٞى ػ٬هش ػ٣ٞ٠ش ٝظ٤ل٤ش ٝ حُوطخػخص ح٧هَٟ حُٔظِٜشحُلٞحَٛ ر٤٘ٚ ٝر٤ٖ هطخػٚ حُوخٙ ٝ

.ر٤ٜ٘ٔخ
1  

أٝ  ٛٞ ٤ُْ ك٢ٗ٢٘ء ؿ٤َ ٓلّٔٞ، ؿخٓٞ ٝؿ٤َ ىه٤ن، ٝ ٗـخف حُٔ٘ظٔش ٣ٌٖٔ إٔ ٣َطٌِ ػ٠ِ

.أ١ ٓ٘ظٔش ٗـخفَٝٓ ك٢ٜ ٓلظخف  حٍُٔٞٝػش ك٤شحُو٤ْ حُؼوخ اٗٚ ح٧كَحىحهظٜخى١ ٌُٖ أًؼَ حٗظ٘خٍح ك٢ أًٛخٕ 
2

      

هٞحػي  حُـٔخػش ٢ٛٝ ٔؼخ٤٣َ حُظ٢ طلٌْ ِٓٞى حُلَى، أٝك٢ ٓـٔٞػش ٖٓ حُ حُو٤ْ حُظ٘ظ٤ٔ٤شطظٔؼَ  ر٤٘ٔخ           

حُٔئٓٔش ٝطِٝىٗخ ػٖ حطـخٙ  طٌٖٔ حُلَى ٖٓ حُظ٤٤ِٔ ر٤ٖ حُٜل٤ق ٝحُوطؤ، ٝإٔ ٌٛٙ حُو٤ْ ٢ٛ حُظ٢ طٌٕٞ ػوخكش

 ىحهَ حُؼخِٕٓٞ رٜخ ِٓٔٞٓش حُظ٢ ٣ِظِّـ٤َ حُطِي حُٔؼخ٤٣َ حُٔيًٍش ٝك٢ٜ  ٨ػَحف حُظ٘ظ٤ٔ٤شرخُ٘ٔزش ُ ،ح٧كَحى

ٝح٫رٖ ك٢ ٗلْ  ح٧د خ ٓؼخ٤٣َ ٓل٤يس ُِٔ٘ظٔش، ٓؼخٍ ًُي حُظِحّ حُٔئٓٔش رؼيّ طؼ٤٤ٖٜٗحُٔئٓٔش، ػ٠ِ حػظزخٍ أ

  .كظ٠ ٫ طٌٕٞ ػخىس ٌٓظٔزش رٍَٔٝ ح٧ُٓ٘ش حُٔئٓٔش

َ ػٖ ُِؼخ٤ِٖٓ رخُٔئٓٔش ٣٘زؼغ ٖٓ حُٔل٢٤ ح٫ؿظٔخػ٢ ُِٔئٓٔش كٜٞ ٣ؼزّ  (حُٞظ٤ل٢ح٢ُٜ٘ٔ )خَُٟخ ك

حَُٟخ ٖٓ  ىٍؿش ٗؼٍٞ حُلَى رٔيٟ اٗزخع حُلخؿخص حُظ٢ ٣َؿذ ك٢ اٗزخػٜخ ٖٓ ٝظ٤لظٚ حُلخ٤ُش ٝ ٣ظلون ٌٛح

ًُي ٍٟخ ح٩كَحى حُؼخ٤ِٖٓ ْٜ ٖٓ حُٔ،  ٢ٔٗٝ حُؼ٬هش ٓغ حَُث٤ْ، ٝشؿَ، ٝكَٙ حُظَه٤ٜٓخىٍ ٓظؼيىس ٓؼَ ح٧

 .ػٖ ح٩ؿَحءحص حُوخٛش رخُؼَٔ ك٢ حًَُ٘ش
 

                                                 
1
  (.72-62)ٙ 2006٬ ٬حُـِحثَ ٬حُـخٓؼ٤شى٣ٞحٕ حُٔطزٞػخص  ٬هب٤ٗٞٗخ( ٬اُؼلاهبد اُضوبك٤خ اُل٤ُٝخ )كهاٍخ ٤ٍب٤ٍخ: حُؼ٢ُ٬ حُٜخىم - 

2  - 
Pascal Laurent, François Bouard: Economie D’entreprise, Tome 2, Les Editions d’organisation, Paris, 5997, p239. 
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 خٜطخ ٝاىحٍٛاكيٟ حُؼ٘خَٛ ح٧ٓخ٤ٓش ك٢ طل٤َٔ ِٓٞى حُٔئٓٔش، ٝه٤خىطٔؼَ ُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝرٔخ إٔ ح

 ٝٓٞحٍىٛخ حُز٣َ٘ش ٝحُٔظؼخ٤ِٖٓ ٓؼٜخ ٖٓ ح١٧َحف ١ًٝ حُٜٔخُق رؤػٔخُٜخ، رل٤غ أؿٔغ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ

ٓؼظويحطٚ  ٣ٜٝٞؽ ح٩ٗٔخ٢ٗأ٤ٔٛش حُؼوخكش ك٢ حُل٠خء ح٫ؿظٔخػ٢، ك٤غ طٔؼَ ح١٩خٍ ح١ٌُ ٣ٌَ٘ حُِٔٞى  ػ٠ِ

٣ظؼيحٙ ٤َُ٘ٔ  ظٔغ رَُٔـٝه٤ٔٚ ٝحطـخٛخطٚ ٝىٝحكؼٚ ٤ُٓٝٞٚ، ٝٓؼَ ٌٛح ح٧ػَ ُِؼوخكش ٫ ٣وظَٜ ػ٠ِ ح٧كَحى ك٢ ح

 .ٓـخ٫ص ػِٜٔخحُظؤػ٤َ ػ٠ِ حُٔ٘ظٔخص رخهظ٬ف أٗٞحػٜخ ٝط٘ٞع أٛيحكٜخ ٝطؼيى 

ٗؼٍٞ ٗخطؾ ػٖ طو٤٤ْ ٗو٢ٜ ًحط٢ ُٔوظِق  ٣٘ظخرٚ حُؼخَٓحُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رخُٔئٓٔش طـؼَ  ٝطلو٤ن

 ”ٓلٔٞى محمد حُزي١ٞ٣“"، ر٤٘ٔخ ٤٠٣ق حٌُخطذmucchelliكٔذ حُٔلٌَ" ٌٛحػ٘خَٛ ٝٓظـ٤َحص ٟٝؼ٤ش حُؼَٔ 

ٝحُز٤ج٤ش حُظ٢ طل٢٤ ػ٬هش حُٔٞظق ر٬ِٓثٚ  حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٓخ ٛٞ ا٫ طـ٤ٔغ ُِظَٝف حُ٘ل٤ٔش حُل٣ِ٤ُٞٞؿ٤شرؤٕ 

ُِوٍٞ  ”محمد اُؼل٢ِ٣ ٗبٕو“، ٣ٌٝٛذطـؼِٚ ٣وٍٞ رٜيم أٗخ ٓؼ٤ي رؼ٢ِٔ ٝطظٞحكن ٓغ ٗو٤ٜظٚ ٝحُظ٢ ٍٝإٓخثٚ

أٝ حُٔؼخىس ٩ٗزخع حُلخؿخص ٝحَُؿزخص ٝحُظٞهؼخص  ٗؼٍٞ ٗل٢ٔ رخُو٘خػش ٝح٫ٍط٤خف ٛٞ“حَُٟخ حُٞظ٤ل٢  أ٣ٚب ثؤٕ

     .حُؼَٔ ٝحُٔئَٗحص ح٧هَٟ ًحص حُؼ٬هش ػ٠ِ كي ٓٞحء ٝر٤جش ٓغ حُؼَٔ ٗلٔٚ

ُِؼخَٓ( َُِٟخ ح٢ُٜ٘ٔ )حُٞظ٤ل٢ً٘خطؾ ًَ ٌٛٙ حُٔئَٗحص طئًي ر٠ٍَٝس طط٣َٞ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُِٔئٓٔش 
.1  

 اُٞظ٤ل٢اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رؾو٤ن اُوٙب  كٝهحُٔٞٓٞٓش رؼ٘ٞحٕ:  ٝ ُٔؼخُـش ٟٓٞٞع حُيٍحٓش حُلخ٤ُش

)كَع حًُٞخُش ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش [ رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ] ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش  ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُغيائو٣خ

 اُزب٤ُخ: خهٔ٘ب ثطوػ الٍَئِ (رخ٤ُِٔٔش[ 09حُظـخ٣ٍش حُلـ٠٘ش]

 رَبإلاد اُلهاٍخ:/  1 – 2

 : )اُوئ٢َ٤( ُِلهاٍخ اُزَبإٍ اُؼبّ/  1- 1 – 2

 

 ؟ ثب٤َُِٔخ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائوُِؼب٤ِٖٓ  اُٞظ٤ل٢ك٢ رؾو٤ن اُوٙب كٝه ِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُ ٛـَ
 

 ؿِث٤ش ( ٢ٛ: ػ٬ع طٔخإ٫ص كَػ٤ش )  ك٤غ حٗيٍؽ طلض ٌٛح حُٔئحٍ حُؼخّ )حَُث٢ٔ٤(

  اُلوػ٤خ ) اُغيئ٤خ (:اُزَبإلاد /  2 - 1 – 2

 ؟رخ٤ُِٔٔش رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ِؼخ٤ُِٖٓ اُٞظ٤ل٢اُوٙب طلو٤ن ك٢  ىٍٝ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ْْ ـ٤َّ ـِوِ َُٛ  :الٍَٝ اَُئاٍ

 ؟ثبًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ ِؼخ٤ُِٖٓ اُٞظ٤ل٢اُوٙب طلو٤ن ىٍٝ ك٢  ِٔؼزولاد اُز٘ظ٤ٔ٤خَُٛ  :اُضب٢ٗ اَُئاٍ

 رٌٜٙ حُٔئٓٔش؟ ِؼخ٤ُِٖٓ اُٞظ٤ل٢اُوٙب ىٍٝ ك٢ طلو٤ن  لأػواف اُز٘ظ٤ٔ٤خَُٛ  :اُضبُش اَُئاٍ

                                                 
1
 - 

 
.35ٙ، 2001َٜٓ، ، ىحٍ هزخء ُِطزخػش ٝحَُ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ، حُوخَٛس،٤ًق رو٤ّْ أكاء اُْوًبد ٝاُؼب٤ٖ٤َِٓ ػخرغ: رُ
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 / كو٤ٙبد اُلهاٍخ: 2 – 2

حُٔطَٝكش كٍٞ ىٍحٓظٚ كٜٞ  ش٣ـظٜي ىحثٔخ ٣٩ـخى كٍِٞ ُٔوظِق ح٧ٓجِح٫ؿظٔخػ٢ ك٢ حُٔـخٍ إ حُزخكغ        

حُٔيٍّٝ ٝحُز٤خٗخص ٝ ؿَ حُٔؼِٞٓخص حُ٘ظ٣َش ٝحُيٍحٓخص حُٔخروش حُظ٢ ُٜخ ػ٬هش  ٣ؼظٔي ػ٠ِ ١ز٤ؼش حُٟٔٞٞع

ٝٝٛلٜخ هٜي كْٜ حُظخَٛس   حُيٍحٓش٣ؼظٔي ػ٠ِ ٬ٓكظخطٚ حُؼ٤ٔوش ٝحُٔٔظَٔس ُٔـظٔغ  ًٌُٝي حُيٍحٓش،رٟٔٞٞع 

 . ػٖ حُؼ٬هش ر٤ٖ ٓظـ٣َ٤ٖ أٝ أًؼَ ٣َؼزّ  ٢ٛ طو٤ٖٔ ٢ًًرخُظخ٢ُ كَٝ كٍِٞ ٓٔزوش، كخُل٤َٟخص ٝ

 :ُِلهاٍخ اُلو٤ٙخ اُؼبٓخ/  1- 2 – 2

 

 .ثب٤َُِٔخ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائوُِؼب٤ِٖٓ  اُٞظ٤ل٢ك٢ رؾو٤ن اُوٙب كٝه كؼبٍ ِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُ
 

  ) اُغيئ٤خ (: بد اُلوػ٤خاُلو٤ٙ/  2- 2 – 2

 رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ِؼخ٤ُِٖٓ اُٞظ٤ل٢اُوٙب طلو٤ن ك٢ ْٜٓ  ىٍٝ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ْْ ـ٤َّ ـِوِ ُ :٠الَُٝ اُلو٤ٙخ

 .رخ٤ُِٔٔش

 رخًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش. ِؼخ٤ُِٖٓ اُٞظ٤ل٢اُوٙب طلو٤ن ىٍٝ كؼخٍ ك٢  ٔؼزولاد اُز٘ظ٤ٔ٤خُِ خ:اُلو٤ٙخ اُضب٤ٗ

 رٌٜٙ حُٔئٓٔش. ِؼخ٤ُِٖٓ اُٞظ٤ل٢اُوٙب طٔخْٛ رٌَ٘ كؼخٍ ك٢ طلو٤ن  الَػواف اُز٘ظ٤ٔ٤خ  اُضبُضخ:اُلو٤ٙخ 

 ٓزـ٤واد اُلهاٍخ: /  3

 ْْ ـ٤  ـُوِ ح)٢ٛ  ٓئَٗحص 3ا٠ُ  حُٔٔظوَٝ ٣٘ؤْ ٌٛح حُٔظـ٤َ  "ُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اٛٞ "  أَُزوَ:أُزـ٤و /  1 – 3

 طئػَ ك٢ حُٔظـ٤َ حُظخرغ. َٓججبدٌٝٛٙ حُٔئَٗحص ٢ٛ  (ح٧ػَحف حُظ٘ظ٤ٔ٤ش - حُٔؼظويحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش - حُظ٘ظ٤ٔ٤ش

ٝٛٞ ٣ٔؼَ حُ٘ؼٍٞ رخُٔؼخىس أػ٘خء أىحء حُؼَٔ ٖٓ  ()رٔؼ٠٘ حُ٘ظ٤ـش"اُٞظ٤ل٢اُوٙب "ٛٞ :أُزـ٤و اُزبثغ/  2 – 3

 ١َف حُؼخ٤ِٖٓ.

 

 )أُزـ٤و اُزبثغ(                                           )أُزـ٤و أَُزوَ(       

 اُٞظ٤ل٢اُوٙب                ُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خا                               

 

                                                                   

     

                               حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ْْ ـ٤  ـُوِ ح/ 1                            

                               

 حُٞظ٤ل٢حَُٟخ                  حُٔؼظويحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش/ 2                            

 (اُ٘ز٤غخ )                                                                                                  

     ح٧ػَحف حُظ٘ظ٤ٔ٤ش/ 3                            
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 : ٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخُٖٔلها    -٣ٞٙؼ ٓزـ٤واد اُلهاٍخ  (01ههْ) ٌَّ -

 :"أٌُِبد أُلزبؽ٤خ" ٝأُٖطِؾبد اُلاُخ ك٢ اُلهاٍخرؾل٣ل أُلب٤ْٛ /  4

ػَٔ ػ٢ِٔ ٜٓ٘ـ٢ ٣ظطِزٚ حٗـخُ أ١ رلغ ك٢ ٓؼَ ٌٛٙ حُيٍحٓخص حُٜٔطِلخص ٝ ْطلي٣ي  حُٔلخ٤ٛ ٣ؼظزَ        

ُزخكغ، كزي٫ ٖٓ ٝ حُٞهض ٖٓ ١َف ح ُـٜيحطٞك٤َ  كٜ٘خ ٣ظْ، ش٤ُٓٞٓٞٞؿ٤ أٝ شطَر٣ٞ ىٍحٓش ػ٤ِٔش ػ٢ِٔ أٝ

 هٜي ط٤٤ِٔٙ ػٖ حُٔؼخ٢ٗ ح٧ه٣ٌَٟظل٢ رظلي٣ي ٓلٜٞٓٚ ك٢ كوَس ٝحكيس،  ك٢ ًَ َٓس  حُٜٔطِقَٗكٚ ُٔؼ٠٘ 

حُٜٔطِلخص رـ٤ش حُٔلخ٤ْٛ ٝرؼٞ  ط٤ٟٞقش، ك٤غ حٍطؤ٣٘خ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش  حُٔٔظويٓ خصُٜٔطِلح ُزخه٢

  :ٌٝٛٙ حُٔلخ٤ْٛ ٝ حُٜٔطِلخص ٢ٛ ،ِٗع حُِزْ ٝحُـٔٞٝ ػ٤ِٜخ

 ، ٓئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ [اُؼبَٓ ،اُٞظ٤ل٢اُوٙب ، اُوٙب، اُز٘ظ٤ٔ٤خُضوبكخ ا ،ُضوبكخا]

 :ُضوبكخا/  1 – 4

        :ِضوبكخ/ أُلّٜٞ اُِـ١ٞ 4-1-1ُ

ؿَ كخًم، : أ١ ٍ: ؿيى ٟٝٓٞ، ٍٝؿَ ػوقیػوخكش ك٢ ُٔخٕ حُؼَد ) ػوق ( رٔؼ٘ ًًَ ٜٓطِقٍٝى           

. ٝػوق حَُٓق: هٞٓٚ ٝٓٞحٙ
1
   

ؼَر٤ش ػ٠ِ أٜٗخ حُؼوخكش ٝحُظ٣ٌٜذ، ٝهي طؼط٢ حُ ا٠ُك٢ٜ طظَؿْ  Culture، كٌِٔش ك٢ حُِـش ح٫ٗـ٣ِ٤ِش أٓخ          

ٝطؼ٢٘  Cultivassions ٝطؼ٢٘ ػزخىس ٝى٣ٖ، ٖٝٓ ٓ٘ظوخطٜخ cult، ٝؿٌٍ ٌٛٙ حٌُِٔش ٛٞ أك٤خٗخ ٓؼ٠٘ حُل٠خٍس

   . َػخ٣شحُظؼٜي ٝحُظ٣ٌٜذ ٝحُ

 :ِضوبكخُأُلّٜٞ الإطلاؽ٢ / 4-1-2

، ٟٝٝغ ُٜخ حُظؼ٣َق ح٢ٌ٤ٓ٬ٌُ أٍٝ ٖٓ حٓظويّ ٜٓطِق حُؼوخكش ٣٣ٍِٞؼظزَ حُؼخُْ ح٢ٌ٣َٓ٧ اىٝحٍى طخ             

وي ح١ٌُ ٣َ٘ٔ حُٔلخ٤ْٛ ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحُؼوخثي ٝحُلٕ٘ٞ " رؤٜٗخ ًُي حٌَُ حُٔؼك٤غ هخٍيحث٤ش "ك٢ ًظخرٚ " حُؼوخكش حُز

 . ك٢ حُٔـظٔغ ػ٠ٞححُظ٢ حًظٔزٜخ ح٩ٗٔخٕ رٞٛلٚ ٝح٧ػَحف ٝح٧ه٬م ٝؿ٤ٔغ حُويٍحص ٝحُؼخىحص 

ٓـٔٞػش ٖٓ حُٜلخص حُوِو٤ش ٝحُو٤ْ ]ك٢ ًظخرٚ ٌِٓ٘ش حُؼوخكش ػ٠ِ أٜٗخ:٣ؼَكٜخ ٓخُي رٖ ٗز٢ ٝ             

ك٢ حُلَى ٌٓ٘ ٫ٝىطٚ ُظٜزق ٫ ٗؼ٣ٍٞخ طِي حُؼ٬هش حُظ٢ طَر٢ ًِٓٞٚ رؤِٓٞد ك٤خس ك٢ ح٫ؿظٔخػ٤ش حُظ٢ طئػَ 

[.ك٤ٚ حُلَى ١زخػٚ ٝٗو٤ٜظٚ  َ، ك٢ٜ ػ٠ِ ٌٛح ح٧ٓخّ حُٔل٢٤ ح١ٌُ ٫ٌ٘٣ؿظٔخػ٢ ح١ٌُ ُٝي ك٤ٚح٢ُٓٞ ح
2
 

                                                 
1

 .19، ٓ  1988، ث٤وٝد، كاه أؽ٤بء اُزواس اُؼوث٢، : َُبٕ اُؼوة، اُغيء اُزبٍغعٔبٍ اُل٣ٖ اثٖ ٓ٘ظٞه أثٞ اُلَٚ  
2

  ىٍحٓش كخُش اُز٤٤َو، ،  ،ْٓ٘بٕ ثوًخ: كٝه اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رطج٤ن اكاهح اُغٞكح اُْبِٓخ ك٢ ٓئٍَبد اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ -

 .62، ٙ 2016/ 2015 ،ؼِّٞحُٙ  ك٢ ٍحأ١َٝكش ىًظٞ، حُـِحثَؿخٓؼش حُلخؽ ُو٠َ، رخط٘ش،     
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 :ِضوبكخُأُلّٜٞ الإعوائ٢ / 4-1-3

ٝحُؼ٬هخص ح٫ؿظٔخػ٢ ًَٝ حُٔؼظويحص ٝحُي٣ٖ ٝحُِـش، ٢ٛٝ ٓوظَ ٝحُٔ٘خػَ ش طَ٘ٔ ؿ٤ٔغ ح٧كٌخٍ كحُؼوخ             

 ءحُظٞحَٛ حُظ٢ ٣٘ظَى ك٤ٜخ ح٧ٗوخٙ ٓؼَ حُٜٖٔ حُظو٤ِي٣ش  ٝحُٜ٘خػخص ٝحُؼٔخٍ ًحص حُٜٔخٍحص ٓؼَ ح١٧زخ

ٝططِؼخص ٓٔظوز٤ِش،  ٍٝحُٔؼ٤ِٖٔ ٍٝؿخٍ حُي٣ٖ، ٝحُؼوخكش ٢ٛ ًَ ٓخ ٣ـٍٞ ك٢ هخ١َ حُلَى ٖٓ أكخ٤ْٓ ٝأكٌخ

 ٚ ًٝهٚ حُوخٙ ك٢ حًظٔخد ػوخكظٚ حُٔـظٔؼ٤ش.ٌَُٝ ٗو

 / اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ: 4-2

 ِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ:أُلّٜٞ الإطلاؽ٢ ُ /4-2-1

رٌَ٘ ًز٤َ ك٢  رٜخ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ظَٜص طؼخ٣ٍق ًؼ٤َس ُٔلّٜٞ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٌٓ٘ ريأ ح٫ٛظٔخّ           

٤ٔ٣ِ حُظ٘ظ٤ْ ػٖ  )كْٜ ٓٞكي ر٤ْٜ٘(حُٞػ٢ حُٔ٘ظَى ر٤ٖ أػ٠خء حُظ٘ظ٤ْ " كبٜٗخٌٛح حُوَٕ ٖٝٓ ًُي  حُؼٔخ٤ٗ٘خص ٖٓ

.ؿ٤َٙ
1

     

ٓ٘ظٞٓش حُٔؼخ٢ٗ ٝحَُُٓٞ ٝحُٔؼظويحص، ٝحُطوّٞ، ٝحُٔٔخٍٓخص حُظ٢ طظطٍٞ ٝطٔظوَ  رؤٜٗخٝطؼَف ًٌُي            

ٓغ ٍَٓٝ حُِٖٓ، ٝطٜزق ٓٔش هخٛش ُِظ٘ظ٤ْ رل٤غ طوِن كٜٔخ ػخٓخ ر٤ٖ أػ٠خء حُظ٘ظ٤ْ كٍٞ حُوٜخثٚ 

.ٝحُِٔٞى حُٔظٞهغ ٖٓ ح٧ػ٠خء ك٤ٚ
2

    

و٤ْ ٝحُٔؼظويحص ٝحُٔلخ٤ْٛ ١َٝم حُظل٤ٌَ حُٔ٘ظًَش ٓـٔٞػش حُ] رؤٜٗخ٣ٝؼَكٜخ حُيًظٍٞ ٜٓطل٠ أرٞ رٌَ             

٣ٝ٘خٍى ًَ كَى ك٢ ط٣ٌٜٞ٘خ ٣ٝظْ طؼ٤ِٜٔخ ٨ُكَحى  رٜخ ر٤ٖ أكَحى حُٔ٘ظٔش، ٝحُظ٢ هي طٌٕٞ ؿ٤َ ٌٓظٞرش، ٣ظْ حُ٘ؼٍٞ

[.حُـيى ك٢ حُٔ٘ظٔش
3

     

المشتركة بٌن أفراد المؤسسة والتً الثمافة التنظٌمٌة هً عبارة عن مجموعة من المٌم والعادات والتمالٌد ف             

            .تمٌزها عن بالً المؤسسات

ٝح٣٩ي٣ُٞٞؿ٤خص حُلِـٔلخص  رؤٜٗـخ zawacki &bell&Frenchُٝحطٖ  ٖٓ كَٖٗ ٝر٤ِـَ ٣ٝؼَكٜخ ٬ً            

ص ٝحُٔؼخ٤٣َ حُظ٢ طَر٢ حُـٔخػش ٝح٫طـخٛخ ٝح٥ٓـخٍٝحُو٤ْ ٝحُٔلخ٤ْٛ ٝحُٔؼظوـيحص حُٔـ٘ظًَش ًٝـٌُي حُطٔٞكـخص 

ًَٝ ٌٛٙ حُوٜخثٚ حُ٘ل٤ٔش حُٔظ٘خرٌش طٟٞـق  ٓيٟ حُظٞحكن ٝح٫طلخم ٝح٫طٔخم ح٫ؿظٔخػ٢ ٓٞحء ًخٕ ٤ٟ٘ٔخ أٝ 

 ، ٝطَ٘ٔ ًـٌُي  حٍحص ٤ًٝل٤ش حُظؼخَٓ ٓغ ح٬ٌُ٘ٔصًـخٕ ٝحٟـلخ ٝظـخَٛح  ٝطظ٠ٖٔ أ٠٣خ ٤ًل٤ش حُظؼخَٓ ٓغ حُوَ

                                                 
1
 .256، 2006ٙ، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، َٜٓ، 1، ىحٍ حُلٌَ حُـخٓؼ٢، ١اُزط٣ٞو اُز٘ظ٢ٔ٤محمد ح٤َُٜك٢:  - 
2
 .373، 2008ٕٙ، ، ػٔخٕ، ح٧ٍى1، ىحٍ ٝحثَ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ، ١: ٗظو٣خ أُ٘ظٔخ ٝاُز٘ظ٤ـْمحمد هخْٓ حُو٣َٞط٢ - 

3
 13، 2006ٙحُيحٍ حُـخٓؼ٤ش، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، َٜٓ ، )ٓلفَ ُزؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ (أُٞاهك اُجْو٣خ : ٜٓطل٠ ٓلٔٞى أرٞ رٌَ -
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ح٤ًُِٞٔش ك٤غ أٜٗخ هٞحػي ؿ٤ـَ ٌٓظٞرـش طـٜق حُـ٤ًِٞٔخص ٝح٫طـخٛخص حُظ٢ ٠٣ـ٢ حُطز٤ؼش حُز٣َ٘ش ٝحُٔؼخ٤٣َ 

ٌٛٙ حُٔؼخ٤٣َ ٢ٛٝ هٞحػي ٣ظٞحٍػٜخ ح٧ؿ٤خٍ ٖٓ  رٜخ ح٧كَحى أٝ حُـٔخػخص ػ٠ِ أكَحى ٝؿٔخػخص أهَٟ كظ٠ ٣ظزؼـٞح

.حُظ٢ طظزؼٜخ حًَُ٘خص ٝحُٔئٓٔخصُوٜٚ ٝحُلٌخ٣خص ٝحُوزَس ٝحُطوّٞ ه٬ٍ ح
1
 

 :اُز٘ظ٤ٔ٤خِضوبكخ أُلّٜٞ الإعوائ٢ ُ /4-2-2

الثمافة التنظٌمٌة هً وعاء ٌحمل كم من المٌم، المعتمدات، الأعراف والتولعات التً ٌشترن فٌها أفراد              

 المنظمة، وبالً المؤسسة أو التً تسمح لهم وتساعدهم فً التعامل مع بعضهم البعض داخلوالمؤسسة أو المنظمة 

 . المنظمات الشرٌكة والمتعاملة معهاالمؤسسات أو 

  :اُوٙب/  2 – 4

 ِوٙب: ُأُلّٜٞ اُِـ١ٞ / 4-2-1

ٔ و٢َِ :حَُٟخ          ٔ  ٟيُّ حُ ِْذِ ، ٝحُ ُْوَ لخَصِ ح ِٛ  ْٖ ِٓ لخَصِ حٌُ حصِ ، ٝٛلخصُ ح٧كَؼخٍ أىَْ و٢َُ  ِٛ  ْٖ ِٓ طزشً  ٍُ  ٢َ ٠ٗ ِٟ ٍَ هيَْ  َٝ  ،

 ً حٗخ َٞ ْٟ ٍِ ٝ ً ٟخ ٍُ ٝ ً ٟخ ٍِ  ٠َٟ َْ َ٣ ً حٗخ َٞ ْٟ ٍُ  ٝحٍط٠خٙ: ٍآٙ ُٚ أ٬ٛ، ٢ٍٟٝ ػ٘ٚ: رٔؼ٠٘ أكزٚ ٝأهزَ ػ٤ِٚ.، ٝ
2

 

٢َ ػ٘ٚ ٝ :ٝؿخء ك٢  حُوخّٓٞ حُٔل٢٤           ِٟ يُّ ٝ ،ٍَ ِٟ ٟخسً:  َْ َٓ ٝ ، ِٕ خ  ٔ ٞحٗخً، ٠َُ٣ٝ ْٟ ٍِ ٝ ً ٟخ ٍِ  ٠َٟ َْ ػ٤ِٚ ٣َ

ٟخُٙ:  ٍْ ٟخسٍ، ٝأ ٍُ ٤خءَ ٝ ِٟ ٍْ ٠ٌّ ٖٓ أ ِٟ ٍَ ٟخسٍ، ٝ ٍُ  ٖٓ ٍٝ ِٚ َٓو٢َِ، كٜٞ ٍح ٤ٟ َْ خُٙ:  أػْطخُٙ ٓخ ٣ُ  ٟ ََ ٟخُٙ ٝطَ َْ ظَ ْٓ ٝح

ٟخُٙ  ٍِ .١َِذََ 
3
  

ؼُُِْٚ ٍٟ: ٝؿخء ك٢ ٓوظخٍ حُٜلخف          ِٓ خسُ  َٟ َْ َٔ ُْ ح َٝ خ  َٟ َِّ خ حُ َٜ ِّٔ َٟ َٝ حءِ   َ َِ حُ ْٔ ٌَ ( رِ ُٕ ح َٞ ْٟ َِّ ٤ضُ(  ،خ: )حُ ِٟ ٍَ ( َٝ

 َٝ ٘ ٢ْءَ  ط٤ْ٠ََظُُٚ حُ ٍْ ( أ٠٣ًَْ  (ح ٌّٞ ُٟ َْ َٓ ( َٝ  ) ٌّ٢ ِٟ َْ َٓ ( َٞ ُٜ َِ كَ ْٛ َ ٢َ َٝ  ،خ ػ٠ََِ ح٧ْ ِٟ ٍَ  ٌٍ يَ ْٜ َٓ  ٌٍ ٞ ُٜ وْ َٓ خ(  ًٟ ٍِ ( َِ ْٔ ٌَ ُْ ُْ٘ٚ رِخ ػَ

 ٌٞ لْ َٓ.
4
   

 ِوٙب: ُأُلّٜٞ الإطلاؽ٢ / 4-2-2

           ٍَ ٤َْ٘ي هَخ ُـ ُْ خ طَى ح٫ِهْظ٤َِخٍ :ح َٟ َِّ ع حُٔلخٓز٠ ،حُ ٍِ ُْلَخ ٍَ ح ٣َخٕ حُلٌْ: هَخ ََ ُْوِذ طلَض ؿَ ٌُٕٞ ح ُٓ خ  َٟ َِّ  .حُ

َِّ حُو٠خء حَُٟخ٢: هخٍ حُـَؿخٗ ُٔ  .  ٍَٓٝ حُوِذ رِ

 :ِوٙبأُلّٜٞ الإعوائ٢ ُ/ 4-2-3

                                                 
1

ُٔؼ٢ِٔ ٓلهٍخ ، رؾ٤َِ اٍزطلاػ٢ ل٢ ُلٟ ٓؼ٢ِٔ أُئٍَبد اُزوث٣ٞخ أُقزٖخاُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝػلاهزٜب ثبُوٙب اُٞظ٤: اَُزبه ٓؤًبٍ ػجلٗولا ػٖ  -

 .53(، ٓ  2013/2014اُغيائو )هٍبُخ ٓبعَز٤و ك٢ ػِْ الاعزٔبع ر٘ظ٤ْ ٝػَٔ ،  ' الَٛلبٍ أُؼٞه٤ٖ ثٖو٣بً ' ثٔل٣٘خ اُغِلخ )كهاٍخ َٓؾ٤خ(
2
 .206، 1988ٙ، حُـِء حُظخٓغ، ر٤َٝص، ىحٍ أك٤خء حُظَحع حُؼَر٢، َُبٕ اُؼوة: ؿٔخٍ حُي٣ٖ حرٖ ٓ٘ظٍٞ أرٞ حُل٠َ -
 :٣ؼوٞد حُل٤َُٝ آرخى١ ٓـي حُي٣ٖمحمد رٖ  -3
4
 .1/124:محمد رٖ أر٢ رٌَ حَُح١ُ - 
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ه٬ٍ ٍىٝى حُلؼَ  حُظ٢ ٣ٌٖٔ ح٫ٓظي٫ٍ ػ٤ِٜخ ٖٓ ٓ٘خػَ ح٫ٍط٤خف ٝحُوزٍٞ ٣ٔؼَ ٓوظِقحَُٟخ              

طٌٕٞ ٍىٝى حُلؼَ ك٢ ك٤ٖ  ٓؼ٣ٞ٘ش، حُظ٢ ط٘٘ؤ ُيٟ ح٧كَحى ػ٘ي اٗـزخع كخؿـخص ٓؼ٤٘ـش ٓـٞحء ٓخى٣ـش أٝ ح٣٫ـخر٤ش،

أٝ ػيّ حُظٌٖٔ ٖٓ اٗزخع رؼٞ حُلخؿخص  حُِٔز٤ش ٓؼَ ح٫ِٗػخؽ ٝح٫ٓظ٤خء ًٔئَٗحص ػٖ كخُش ػيّ حَُٟـخ

 أ١َحف حُظزخىٍ ك٘وٍٞ حَُٟخ ػٖ حُٔ٘ظؾ أٝ حُظزخىٍ أٝ ٝحَُؿزخص، ٝك٢ حُـخُذ ٣٘ٔذ حَُٟخ اُـ٠ حُوـ٤ْ ٓلـَ

ٜؼذ ط٤ٜ٘ق ح٧كَحى ا٠ُ ٍح٤ٟٖ ٝؿ٤َ ٍح٤ٟٖ رٜلش حُٞظ٤لش أٝ حَُٟخ ػٖ ح٫ٗظٔخء ا٠ُ حُٔ٘ظٔش، ٖٝٓ حُ

ٍٝ  ٓطِوش، ٧ٗٚ أك٤خٗخ هي ٗــي كـَى أٝ ٍٝ  ُرٕٞ ٍح ػٖ  ػٖ َٜٓف ٓؼ٤ٖ ٧ٕ أٓؼخٍٙ ٓ٘خٓزش، ٌُٝ٘ٚ ؿ٤َ ٍح

 .ٓٔظٟٞ ح٫ٓـظوزخٍ ١ٍٝٞ كظَس ح٫ٗظظخٍ

ُٔ٘طن ػ٠ِ حُِرٕٞ حُيحه٢ِ ح ٝهي ٗـي حُؼٌْ رخُ٘ٔزش ُ٘وٚ أٝ ُرٕٞ أهـَ، ٝاًح كخُٝ٘ـخ آـوخ١ ٛـٌح             

حٗظٔخثٚ ا٠ُ حُٔ٘ظٔش، أٝ ٓخ ٣طِن ػ٤ِٚ ؿٞىس  ٗـي إٔ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٣ؼزَ ػٖ ٗؼٍٞ حُٔٞظـق أٝ حُؼخٓـَ ؿـَحء

ح٣٫ـخر٤ش، ٝٓ٘خػَ ح٫ٍط٤خف ُيٟ حُٔٞظق رؤٕ حُٞهض  حُل٤خس حُٞظ٤ل٤ش، أ١ طِي ح٫ٗطزخػـخص ٍٝىٝى ح٧كؼـخٍ

 .ٓؼ٠٘ ٝحُـٜي ح١ٌُ ٤٠ٔ٣ٚ ك٢ حُٔ٘ظٔش ُٚ

 اُٞظ٤ل٢:اُوٙب /  3 – 4

  :اُٞظ٤ل٢ِوٙب ُأُلّٜٞ الإطلاؽ٢  /4-3-1

ٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حُٜٔطِلخص حُ٘خثؼش ح٫ٓظويحّ ُِظؼز٤َ ػٖ حُٔ٘خػَ حُ٘ل٤ٔش حُظ٢ ٣٘ؼَ رٜخ حُلَى طـخٙ            

 Attitude ٝٛ٘خى حٛط٬ف ح٫طـخٙ حُ٘ل٢ٔ ٗلٞ حُؼَٔ، Morale  ػِٔٚ كٜ٘خى ٜٓطِق حَُٝف حُٔؼ٣ٞ٘ش

toward the job ٜٝٓطِق حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ Job Satisfaction  ٣ٌٖٝٔ حُوٍٞ إٔ ٌٛٙ حُٜٔطِلخص طؼيىص

ك٢ حُِلع ٝحهظِلض ك٢ طل٬٤ٜص ٓي٫ُٞطٜخ ا٫ أٜٗخ ط٤َ٘ رٜلش ػخٓش ا٠ُ ٓـٔٞع حُٔ٘خػَ حُٞؿيح٤ٗش حُظ٢ ٣٘ؼَ 

، ٢ٛٝ طؼزَ ػٖ ح٩ٗزخع ح١ٌُ ا٣ـخر٤ش أٝ ِٓز٤شُٔ٘خػَ هي طٌٕٞ رٜخ حُلَى ٗلٞ حُؼَٔ ح١ٌُ ٣٘ـِٚ كخ٤ُخ ٌٝٛٙ ح

، كٌِٔخ ًخٕ طٍٜٞ حُلَى إٔ ػِٔٚ ٣لون ُٚ اٗزخػخ ًز٤َح ُلخؿخطٚ ًِٔخ ًخٗض حُلَى أٗٚ ٣لووٚ ٖٓ ػِٔٚ ٣ظٍٜٞ

 1 .ٓ٘خػَٙ ٗلٞ ػِٔٚ ا٣ـخر٤ش ٝحُؼٌْ ٛل٤ق

حُٔ٘خػَ رخَُٟخء ػ٠ِ حُٔوخٍٗش طؼظٔي ٌٛٙ ٠ِ ٓ٘خػَ حُؼخ٤ِٖٓ حطـخٙ أػٔخُْٜ، ٝٛٞ طؼز٤َ ٣طِن ػأ٠٣خ           

ظٚ )أ١ ر٤ٖ ٓخ ٣ظطِغ ا٤ُٚ ح٩ٗٔخٕ رؤٕ طلووٚ ُٚ ٝظ٤ل٣لووٚ حُؼَٔ ُٚ )أ١ ٓخ ٛٞ ًخثٖ( ٝ ر٤ٖ ٓخ ٣ؼظويٙ ح٩ٗٔخٕ رٔخ

                                                 
1

 . 101: حَُٔؿغ حُٔخرن ، ٙػزي حُٔظخٍ ًَٓٔخٍ ٗو٬ ػٖ -



 

     
 

 
 

 

حُٜللش                  

06 
 

، ٓخ ٣٘زـ٢ إٔ ٣ٌٕٞ(، ٝٝكوخ ٌُٜح ح٫طـخٙ ٛٞ طٞحكن ٝططخرن ر٤ٖ ٓخ ٛٞ ًخثٖ ٝٓخ ٣٘زـ٢ إٔ ٣ٌٕٞ ٝػيّ حَُٟخء

. خىس ٓؼيٍ ٓخ ٣٘زـ٢ إٔ ٣ٌٕٞ ػٖ ٓخ ٛٞ ًخثٖ رخُ٘ٔزش ُظطِؼخص ح٩ٗٔخٕ حُٞظ٤ل٤شٖٓ ٗخك٤ش أهَٟ ٛٞ ٣ُ
1
 

  :اُٞظ٤ل٢ِوٙب ُأُلّٜٞ الإعوائ٢  /4-3-2

ٛٞ ٓـٔٞػش ٝ ،ٝحُٔؼخىسط٤خف ؼزَس ػٖ ح٫ٍٔطِي حُلخُش حُ٘ل٤ٔش حُٞؿيح٤ٗش حُٔخٍس ٝحُ ٛٞحَُٟخ حُٞظ٤ل٢          

حُٔؼخىس، ح٫ٓظٔظخع( حُظ٢ ٣٘ؼَ رٜخ حُٔٞظق طـخٙ ٗلٔٚ ٝٝظ٤لظٚ ٝحُٔئٓٔش حُظ٢ ٖٓ ح٧كخ٤ْٓ حُـ٤ِٔش )حُوزٍٞ، 

 ِّٞ ّْ ك٤خطٚ ًِٜخ ا٠ُ ٓظؼش كو٤و٤ش )ٓظؼش حُؼَٔ ٝٓظؼش حُل٤خس٣ؼَٔ رٜخ، ٝحُظ٢ طل  (.ٍ ػِٔٚ ٖٝٓ ػ

 

 :/ اُؼبَٓ 4 – 4

 : ُِؼبَٓأُلّٜٞ اُِـ١ٞ / 4-4-1

ٝحُؼخَٓ: ٓخ ػَٔ  ٣ؼَٔ ػ٬ٔ، ٝكخػِٚ ػخَٓ، ٝه٤َ ك٢ ُٔخٕ حُؼَد: ػَٔ ٍٝى ُلع ػخَٓ ُـ٣ٞخ رٔؼ٠٘            

 .ػ٬ٔ ٓخ
2
 

ً ُوخٕٗٞ حُيُٝش حُطَف ك٢ حُٔـخ٫ص  أُٞظقػ٤ٓٞٔش أٝ ٖٓ ٣ؼظزَ ك٢ كٌْ  ٝظ٤لخٗوٚ ٣٘ـَ  ٝٛٞ                حُؼ٢ٓٞٔ ٝكوخ

خً ىحثٔخً أٝ ٓئهظخً، أٝ ًخٕ ٌِٓلخً رويٓش ػ٤ٓٞٔش ُيٟ حُيُٝش حُظ٘ل٣ٌ٤ش أٝ حُ٘ظ٣َؼ٤ش أٝ حُو٠خث٤ش أٝ ح٩ىح٣ٍش، ٓٞحء أًخٕ ٓؼ٤٘خً أّ ٓ٘ظوز

.حُطَف، رؤؿَ أّ ريٕٝ أؿَ
3
   

  ِؼبَٓ:ُأُلّٜٞ الإطلاؽ٢  /4-4-2

ًَ ٖٓ ٣ؼَٔ ك٢ ٝظ٤لش ىحثٔش ك٢ هيٓش َٓكن ػخّ طي٣َٙ حُيُٝش أٝ حكي أٗوخٙ حُوخٕٗٞ حُؼخّ ح٧هَٟ            

.ػٖ ٣َ١ن ح٫ٓظـ٬ٍ حُٔزخَٗ
4
   

حُٔٞظق حُؼ٢ٓٞٔ ٛٞ ًَ   رؤٕ 1976/  4/  14  ٝػَكظٚ ٓلٌٔش حُ٘وٞ ح٣َُٜٔش ك٢ كٌٜٔخ حُٜخىٍ ك٢           

ٗطخم ٝظ٤لش اكيٟ حُِٔطخص حُؼ٬ع ٓٞحء ًخٕ ٓٔظويٓخ ك٤ٌٓٞخ أٝ   ٖٓ ط٘خ١ رٚ اكيٟ ٝظخثق حُيُٝش حُؼخٓش ك٢

ٕٝ حُيُٝش ٣ٌٕٝٞ حهظٜخٛٚ آ٬٣ ا٤ُٚ ؿ٤َ ٓٔظويّ رَحطذ أٝ رـ٤َ ٍحطذ ٝاٗٔخ ٣٘ظ١َ أ٬ٛ إٔ طٌٕٞ ك٢ ٗئ

رط٣َن ح٩ٗخرش أٝ رط٣َن حُظؼ٤٤ٖ ػ٠ِ ٓوظ٠٠ حكي حُٜ٘ٞٙ حُيٓظ٣ٍٞش أٝ حُظ٣َ٘ؼ٤ش أٝ ٖٓ حُٔؼ٤٘٤ٖ ك٢ 

                                                 
1

" ىٍحٓش كخُش كجش ،  أػَ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ػ٠ِ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢، كًٞٔض حًَُ٘خص: ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ك٢ ػ٤ٔخ١ٝ ٤ٛٝزشٗو٬ ػٖ  -

 .  70( ٙ 2011/2012) حُؼ٤ٓٞٔش طَحر٢ رٞؿٔؼش رز٘خٍ" رخُٔئٓٔش ح٩ٓظ٘لخث٤شح٧كَحى حُ٘زٚ ١ز٤٤ٖ 
2

 . 3108، ٙحرٖ ٓ٘ظٍٞ: ُٔخٕ حُؼَد، َٓؿغ ٓخرن -
3

 -ٓؼغْ ػوث٢ ػوث٢ -ٓؼـْ حُٔؼخ٢ٗ حُـخٓغ  - 
4

   .8، ٙ 2004، ىحٍ ح٠ُٜ٘ش حُؼَر٤ش ، حُوخَٛس ،  اُزؾو٤ن الإكاه١ ٝأُؾبًٔخ اُزؤك٣ج٤خحكٔي ٬ٓٓش ريٍ:  -
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ٕ ًخٕ ٖٓ ١ًٝ حَُٔطزخص إٔ ٣ٌٕٞ اٝظخثق ك٤ٌٓٞش طخرؼش ٩كيٟ حُُٞحٍحص أٝ ح٤ُٜؤص أٝ حُٔئٓٔخص حُؼخٓش ٝ

.حُيُٝش ٣وّٞ ٓوخٓٚ ك٢ ٗطخم ٤ِٓح٤ٗشأٝ ٖٓ ٓو٤يح ػ٠ِ اكيٟ ىٍؿخص حٌُخىٍ حُؼخّ 
1

     

ٍْ ؼخَٓ ُحُ ٍَ ٝىحث ٍّ ٓٔظٔ ٍَ ػ٠ِ أٓخ ٍٚ آه ْٝ هيٓشٍ ُ٘و ٍَ أ ِّ رؼٔ ُّ ُِو٤خ ٌٚ ٣ُٔظويَ   .""ٗو

 ُّ َٕ حُٔٔظويِ َٖ ٓٞحءٌ ًخ ْْ ٝٛقُ حُٔٞظ ل٤ ُِٜٔ٘٣ ٍِ ٕ  ؿ٤ٔغَ أٛ٘خفِ حُؼٔخ ُٖ أ ٛخ ك٢ٝرٌٜح ٣ظز٤  َُ ْٝ ؿ٤  .حُيُٝشُ أ

  :الإعوائ٢ ُِؼبَٓأُلّٜٞ 

ًُي حُ٘وٚ ح١ٌُ ٣وّٞ رؤىحء ٜٓخّ ًِٓٞش ُٚ ٖٓ ١َف ٤ٛجش ٓخ، هي طٌٕٞ ٓٔؼِش ك٢ ٗوٚ ٓؼ١ٞ٘   ٛٞ            

أٝ ١ز٤ؼ٢ أٝ أ١ ؿٜش أهَٟ طلظخؽ ٩ٗـخُ ٜٓخٓخ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ اىحٍطٜخ، ٝحُؼخَٓ هي ٣ؼَٔ ىحهَ َٓكن ػ٢ٓٞٔ أٝ 

 ئٓٔش حُظ٢ ٣٘ظـَ رٜخ. حُٔهخٙ ٣ٌٕٝٞ ٓ٘ظ٤ٔخ ا٠ُ ٓئٓٔش ػخٓش أٝ هخٛش ٣ظوخ٠ٟ ٍحطزٚ ح١َُٜ٘ ٖٓ ١َف طِي 

 / ٓئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو: 5 – 4 

 ٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو:أُلّٜٞ الإعوائ٢ ُ /4-5-1

ٓئٓٔش ػ٤ٓٞٔش :  Algérie Télécom رخُل٤َٔٗش -حطٜخ٫ص حُـِحثَ-ٓئٓٔش حُـِحثَ ٬ُطٜخ٫ص            

 ؿٞحدٝهيٓخص ح٩ٗظَٗض  ٓٞر٤ِ٤ْط٢٘٘ ك٢ ٓـخٍ حُٜخطق حُؼخرض ٝحُ٘وخٍ   2003طؤٓٔض ػخّ  ؿِحث٣َش

حَُٔطز٢ ربػخىس ٤ٌِٛش هطخع حُز٣َي ٝحُٔٞح٬ٛص  2000 كزَح٣َٗ٘ؤص رٔٞؿذ هخٕٗٞ ٝ ،ٝح٫طٜخ٫ص حُل٠خث٤ش

  .  ٣2003٘خ٣َ  1َ ك٢ ، ٝهي ىهِض ٤ٍٔٓخً ك٢ ٓٞم حُؼٔح٫طٜخ٫صُلَٜ هطخع حُز٣َي ػٖ هطخع 

ُظطز٤ن أٛزلض حطٜخ٫ص حُـِحثَ حُٔٔؼَ حَُث٢ٔ٤ ٝ ٝىهِض ك٢ ػخُْ طٌُ٘ٞٞؿ٤خص ح٩ػ٬ّ ٝح٫طٜخٍ          

ٓئًيس ٓٔخٛٔظٜخ حُظخٓش ك٢ ر٘خء ٓـظٔغ  ،آظَحط٤ـ٤ش اىهخٍ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خص حُـي٣يس ُ٪ػ٬ّ ٝح٫طٜخٍ ك٢ حُـِحثَ

  ص.ُ٘زٌش ح٫طٜخ٫حُٔؼِٞٓخص حُـِحث١َ ٌٝٛح ٖٓ ه٬ٍ طٞك٤َ أًزَ ٗلخً 

 :أُؼزٔلح اُلهاٍبد اَُبثوخ/  5

، ٖٓ حُ٘خك٤ش حُ٘ت٤ٌِش ٝ حُٟٔٞتٞػ٤ش كت٢ إٓ ٝحكتي حُيٍحٓخص حُٔخروش ُٜخ أ٤ٔٛش ًز٤َس ك٢ اػَحء حُٟٔٞٞع           

ٝ طٞؿتٚ حُزخكتغ ٗلتٞ ح٧ٛتيحف حُظت٢ ٍٓتٜٔخ ، ًٔتخ طؼظزتَ  ُِيٍحٓتشي ح١٩تخٍ حُ٘ظت١َ ٣طلي ًٔخ ٝ أٜٗخ طٔخػي ػ٠ِ

كيٍ ٓٞحء، ك٢ٜ طؼط٢ ٍٛٞس ٝحٟلش  هي ٣٘ظخد حُزخكغ ٝحُوخٍة ػ١٠ِ ؿٔٞٝ أػ٠ِ  ح٧ىحس حُظ٢ طـ٢ِٔ حُـ٠ٞء

ػتتٖ حُٔٞحٟتت٤غ ٝ ح٧ػٔتتخٍ حُظَر٣ٞتتش ٝ ح٫ؿظٔخػ٤تتش ٝ حُيٍحٓتتخص حُٔتتخروش حُظتت٢ أؿ٣َتتض ٓتتٖ هزتتَ كتتٍٞ حُؼي٣تتي ٓتتٖ 

حُٔ٘خرٜش، كخُيٍحٓخص حُٔخروش طٔؼَ َٓآس ػخًٔش ٣ٔظيٍ رٜخ حُزخكغ  ُٔؼخُـش ٓوظِق كوَحص  حُٔٞح٤ٟغ حَُٔطزطش أٝ

                                                 
1
(، حُـِء 1991-1931ػخّ ) 60 ك٢ ٓغٔٞػخ اُوٞاػل اُوب٤ٗٞٗخ ُٔؾٌٔخ اُ٘و٘ ك٢ َٓبئَ اُؼَٔ ٝاُزؤ٤ٓ٘بد الاعزٔبػ٤خكٔي: أ٬ٛف محمد  - 

            .990ٙٓ٘خُػخص حُؼَٔ ٝحُوطخع حُؼخّ،  ،ح٧ٍٝ
 

https://www.marefa.org/%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
https://www.marefa.org/%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
https://www.marefa.org/2003
https://www.marefa.org/%D9%85%D9%88%D8%A8%D9%8A%D9%84%D9%8A%D8%B3
https://www.marefa.org/%D8%AC%D9%88%D8%A7%D8%A8_(%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA)
https://www.marefa.org/%D9%81%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://www.marefa.org/2000
https://www.marefa.org/1_%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://www.marefa.org/2003
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إٔ ٌٛٙ حُيٍحٓخص هي طٌٕٞ ٛؼزش حُٔ٘خٍ ٤ٓ٫ٔخ اًح طؼِن ح٧َٓ رٔؼخُـتش حُٔظـ٤ت٣َٖ  ٝ َٓحكَ رلؼٚ أٝ ىٍحٓظٚ، ا٫

 خهظ٤تتتتتتتتـخٍ أهتتتتتتتتـَد حُيٍحٓتتتتتتتتـخصر هٔ٘تتتتتتتتخوتتتتتتتتي ك  ٓؼتتتتتتتتخ حُٔٔتتتتتتتتظوَ ٝ حُظتتتتتتتتخرغ كتتتتتتتت٢ إٓ ٝحكتتتتتتتتي،  ٝٛ٘تتتتتتتتخ

 .٘ظخثـٜخر رٔوظِق ٓلطخطٜخ ٝ طل٬٤ِطٜخ ٝ رخُظخ٢ُ ح٫ٓظلخىسُٟٔٞٞػ٘خ ٬ُٓظؼخٗش  ٝ حُٔ٘خرٜش حُٔخروش

  أٛوٝؽبد اُلًزٞهاٙ اُز٢ ر٘بُٝذ ٓٞٙٞع ] اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ أٝ اُوٙب اُٞظ٤ل٢[ ٓورجخ ر٘بى٤ُب / /  1 - 5

/2017/2018 كهاٍخ ْٓبثٜخ[الدراسة الأولى: ] /5-1-1
1 

 / اُلًزٞه ه٤ّل ثٖ كؿلَرؾذ اّواف   ٍؼل ثٌب١ُِطبُت اُجبؽش 

 ٓٞظل٢ ٓل٣و٣بد اُْجبة الإثلاػ٤خ ُلٟ ُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٝػلاهزٚ ثبُولهادا :ثؼ٘ٞإ ػِّٞكًزٞهاٙ  خأٛوٝؽ

 [.رَؽ رٞػ٣َ٣َؾ ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش رٔي٣َ٣خص حُ٘زخد ٝ ح٣َُخٟش ٌَُ ٖٓ حُـِلش، ح٤ُِٔٔش، ] ٝاُو٣بٙخ

طوٜٚ  ٗظ٣َش ٜٝٓ٘ـ٤ش حُظَر٤ش ،  ػِّٞ ٝطو٤٘خص حُ٘٘خ١خص حُزي٤ٗش ٝح٣َُخ٤ٟش أؿ٣َض ٌٛٙ حُيٍحٓش رٔؼٜي

 . 2017/2018، حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢ خ٤ُِٔٔشرحُزي٤ٗش ٝح٣َُخ٤ٟش، ؿخٓؼش محمد ر٤ٟٞخف 

  ٓلخىٙ: ٍث٤ٔ٤خ طٔخإ٫ ١ٍؼل ثٌبحُطخُذ حُزخكغ  ١َف اٌّب٤ُخ اُلهاٍخ:

 در٤ٖ ىٍؿش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٝٓٔظ١ٞ حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش ُي١ ٓٞظل٢ ٓي٣َ٣خص حُ٘زخ حٍطزخ٤١ٚهش ٘خى ػ٬ٛ َٛ

 ٝح٣َُخٟش ؟

 :كو٤ٙبد اُلهاٍخ

 ٤َٟخص كَػ٤ش)ؿِث٤ش( ًخُظخ٢ُ:ـك ٓزغ 7ك٤َٟش ػخٓش ٍث٤ٔ٤ش ٝ ٍؼل ثٌب١حُطخُذ حُزخكغ ١َف 

 : اُلو٤ٙخ اُؼبٓخ

ٝٓٔظ١ٞ حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش ُي١ ٓٞظل٢ ٛ٘خى ػ٬هش حٍطزخ٤١ٚ ١َى٣ش ٓٞؿزش ر٤ٖ ىٍؿش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ 

 .ٝح٣َُخٟش دحُ٘زخ ٓي٣َ٣خص

 : ) اُغيئ٤خ ( اُلوػ٤خاُلو٤ٙبد 

 .ٝح٣َُخٟش َٓطلؼش دىٍؿش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُيٟ ٓٞظل٢ ٓي٣َ٣خص حُ٘زخ  /01اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ 

                                                 
1

 ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش رٔي٣َ٣خص  ،ٝاُو٣بٙخ ٓل٣و٣بد اُْجبةٓٞظل٢  ُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٝػلاهزٚ ثبُولهاد الإثلاػ٤خ ُلٟا١: ٍؼل ثٌبٗو٬ ػٖ  - 

 ،  ػِّٞ ٝطو٤٘خص حُ٘٘خ١خص حُزي٤ٗش ٝح٣َُخ٤ٟش ٓؼٜي، ػِّٞىًظٍٞحٙ  شأ١َٝك، رَؽ رٞػ٣َ٣َؾ حُ٘زخد ٝ ح٣َُخٟش ٌَُ ٖٓ حُـِلش، ح٤ُِٔٔش،    

 .2017/2018حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢، خ٤ُِٔٔشرطوٜٚ  ٗظ٣َش ٜٝٓ٘ـ٤ش حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخ٤ٟش، ؿخٓؼش محمد ر٤ٟٞخف     
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 دٓي٣َ٣خص حُ٘زخَطزطش رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُي١ ٓٞظل٢ ٔٓٔظ١ٞ حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش حُ  /02اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ 

 .ٝح٣َُخٟش َٓطلؼش

 ٛ٘خى ػ٬هش حٍطزخ٤١ٚ ١َى٣ش ٓٞؿزش ر٤ٖ ىٍؿش حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ٝٓٔظٟٞ حُويٍحص  / 03اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ 

 .ٝح٣َُخٟش دٓي٣َ٣خص حُ٘زخ ح٩ريحػ٤ش ُي١ ٓٞظل٢                             

 ٝٓٔظٟٞ حُويٍحص  ٬ءىٍؿش حَُٟخ ػٖ حُِٖٓ ٛ٘خى ػ٬هش حٍطزخ٤١ٚ ١َى٣ش ٓٞؿزش ر٤  /04اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ 

 .ٝح٣َُخٟش دٓي٣َ٣خص حُ٘زخ ح٩ريحػ٤ش ُي١ ٓٞظل٢                              

 ٛ٘خى ػ٬هش حٍطزخ٤١ٚ ١َى٣ش ٓٞؿزش ر٤ٖ ىٍؿش حَُٟخ ػٖ ح٩َٗحف ٝٓٔظٟٞ حُويٍحص   /05اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ 

 .ٝح٣َُخٟش دٓي٣َ٣خص حُ٘زخ ٢ح٩ريحػ٤ش ُي١ ٓٞظل                              

 ٛ٘خى ػ٬هش حٍطزخ٤١ٚ ١َى٣ش ٓٞؿزش ر٤ٖ ىٍؿش حَُٟخ ػٖ ح٧ؿَ ٝٓٔظٟٞ حُويٍحص  /06اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ 

 .ٝح٣َُخٟش دٓي٣َ٣خص حُ٘زخ ح٩ريحػ٤ش ُي١ ٓٞظل٢                             

 ٛ٘خى ػ٬هش حٍطزخ٤١ٚ ١َى٣ش ٓٞؿزش ر٤ٖ ىٍؿش حَُٟخ ػٖ حُظو٤ًش ٝٓٔظٟٞ حُويٍحص  /07اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ 

 ٝح٣َُخٟش دٓي٣َ٣خص حُ٘زخ ح٩ريحػ٤ش ُي١ ٓٞظل٢                            

 اُٜلف ٖٓ اُلهاٍخ: 

  :ُظلو٤ن ح٧ٛيحف حُظخ٤ُش  ٍؼل ثٌب١ىٍحٓش  ٓؼض

 .ٝح٣َُخٟش دحُ٘زخ ٓؼَكش ىٍؿش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُيٟ ٓٞظل٢ ٓي٣َ٣خص/ 1

 .ٝح٣َُخٟش دٓؼَكش ٓٔظ١ٞ حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش ُيٟ ٓٞظل٢ ٓي٣َ٣خص حُ٘زخ/ 2

ٓٔظ١ٞ حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش ُي١ ٓٞظل٢ ٓي٣َ٣خص هش ر٤ٖ ىٍؿش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٝٓؼَكش ٗٞع ١ٝز٤ؼش حُؼ٬/ 3

 .ٝح٣َُخٟش دحُ٘زخ

 .ص ح٩ريحػ٤شحَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٝٓٔظ١ٞ حُويٍح ٓليىحصهش ر٤ٖ حُؼ٬ٗٞى ٓؼَكش / 4

 .ٔي٣َ٣شحُ رٌٜٙ  حُؼَٔح٠ُٞء ػ٠ِ حُظَٝف  خءواُ/ 5

 .حُوطخع رٌَ٘ هخٙ ٝحُزلغ حُؼ٢ِٔ رٌَ٘ هيٓشٖٓ ٗؤٜٗخ  رخهظَحكخصحُوَٝؽ  / ٓلخُٝش6

  :أ٤ٔٛخ اُلهاٍخ

٤ل٢ ٝ أرؼخىٙ ًٌٝح ٟٓٞٞع ٤ش حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ ٓؼظْ حُيٍحٓخص حُظ٢ ط٘خُٝض حَُٟخ حُٞظأٛٔطَؿغ             

حُيٍحٓخص حُظ٢  ٢ٛٝه٤ِِش  ،٘ظٔخص ًحص حُطز٤ؼش ح٩ٗظخؿ٤ش ٝح٫هظٜخى٣شٔهي ًٍِص ػ٠ِ حُ ح٩ريحػ٤ش حُويٍحص

 حٛظٔض



 

     
 

 
 

 

حُٜللش                  

10 
 

 ح٤ٔٛ٧شحُٜزـش  ٢ٛٝٝح٣َُخٟش  خد٘٘آص ح٣َُخ٤ٟش أٝ ٓي٣َ٣خص حُ٘زٔرخًٌَُ حُ ٝٗوٚ٘ظٔخص حُويٓخط٤ش ٔرخُ

 .ىٍحٓظ٘خ طْٔحُظ٢  حُزخُـش

حُوطخع رخُوٜٞٙ  ٌٛحُلض حٗظزخٙ حُوخث٤ٖٔ ػ٠ِ  ك٢ ٓلخُٝش  حُيٍحٓش ٌٖٛٙٓ ٍٝحء  ح٤ٔٛ٧شًٔخ طٌٖٔ             

 ٌٝٛحأٝ حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش  ٓٔظليػش ُظط٣َٞ حُلٌَ ح٩ريحػ٢ آ٤ُخص ا٣ـخى  ٝأ٠٣خح٧هَٟ رٌَ٘ ػخّ  ٝحُوطخػخص

 .ح٧ىحء ٝطٞك٤َ حُـٜي ػَٜٗٚح٩ىحٍس حُلي٣ؼش ٖٓ أؿَ  ا٤ُٚٓخ طٔؼ٢ 

 حُٔـخٍ ٌٛححُزلٞع ٝحُظ٢ طؼظزَ َٓؿغ ُزلٞع هخىٓش ك٢  ٌٌٛٙظزش حُـخٓؼ٤ش رٔؼَ ٔط٣ِٝي حُ ُٝشأ٠٣خ ٓلخ         

  إُٞل٢.ٜ٘ظ أُػ٠ِ  حػظٔي حُطخُذ حُزخكغ ك٢ ىٍحٓظٚ أُٜ٘ظ أُزجغ ك٢ اُلهاٍخ:

  :ٓغزٔغ اُلهاٍخ

طخرؼ٤ٖ ٌَُ ْٝٛ  ٍطزْٜ  فرخهظ٬ ٟشٓٞظل٢ ٓي٣َ٣خص حُ٘زخد ٝح٣َُخ ٓـٔٞعحُيٍحٓش ك٢  ٓـظٔغ ػٔؼَ          

 ٓٞظق.105 ـْ رٛػيى ٝحُزخُؾرٞػ٣َ٣َؾ.  رَؽ٤ِٔش ٝٔ، حُٖٓ ٣٫ٝش حُـِلش

   :ػ٤٘خ اُلهاٍخ 

حهظ٤َص رط٣َوش ٓٔل٤ش ١زو٤ش ) أ١ ًَ أكَحى  %100ٓٞظق، ٗٔزظٜخ حُٔج٣ٞش  105رِؾ كـْ ػ٤٘ش ٌٛٙ حُيٍحٓش 

 :ٓٞظل٢ ٓي٣َ٣خص حُ٘زخد ٝح٣َُخٟش ٌَُ ٖٓ ٓـٔٞع ْٝٛ ٣ٔؼِٕٞ ٓـظٔغ حُيٍحٓش(

 .ٓٞظق ٣٫ٝ30ش رَؽ رٞػ٣َ٣َؾ *    .ٓٞظق ٤ٔ30ِش ٣٫ٝٔش حُ*     .ٓٞظق ٣٫ٝ45ش حُـِلش  * 

 ٢ٛٝ ٓو٤خّ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢. الَكاح اُؼ٤ِٔخ أَُزقلٓخ ك٢ اُلهاٍخ: 

 الٍَب٤ُت الإؽٖبئ٤خ أَُزقلٓخ ك٢ اُلهاٍخ:

 ٝحٓظؼَٔ spss : حُلو٤زش ح٩كٜخث٤ش ُِؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤شـ٠ٔٔ رٔح٩كٜخث٢ حُحٓظؼَٔ حُزخكغ حُزَٗخٓؾ 

 : حُظو٤٘خص ح٩كٜخث٤ش حُظخ٤ُش

 .ظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ُو٤خّ ٓي١ ٣ًَِٓش ح٩ؿخرخصٔحُ/ 1

 .ؼ٤خ١ٍٔح٫ٗلَحف حُ/ 2

 .ًَٝٗزخم ٓؼخَٓ حُؼزخص / 3

 .ؼخ٬ٓص حُؼزخصُٔ حُظَر٤ؼ٢حُـٌٍ  ٝٛٞحُٜيم حٌُحط٢ / 4

 .حُؼ٬هش ر٤ٖ ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش ٣٩ـخى Pearsonٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ رَٕٓٞ / 5

هخٕٗٞ ًخ/ 6
2
 .ًخف طَر٤غ 
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  df   ىٍؿش حُل٣َش/ 7

 حُؼيى ح٢ٌُِ ُِؼ٤٘شX 100 /ػيى حُظٌَحٍحص  =٣ٞش ٔجحُ٘ٔذ حُ/ 8

 أْٛ اُ٘زبئظ أُزؾَٖ ػ٤ِٜب: 

  ك٢ ىٍحٓظٚ حُٔٔل٤ش حُٔٞٓٞٓش رؼ٘ٞحٕ: ٍؼل ثٌب١حُظل٤َِ ٝحُٔ٘خه٘ش حٌُِحٕ هخّ رٜٔخ حُطخُذ ٖٓ ه٬ٍ             

ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش رٔي٣َ٣خص ] ٓٞظل٢ ٓل٣و٣بد اُْجبة ٝاُو٣بٙخ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٝػلاهزٚ ثبُولهاد الإثلاػ٤خ ُلٟ

 .ىُٝش حُـِحثَ[ رَؽ رٞػ٣َ٣َؾ حُ٘زخد ٝ ح٣َُخٟش ٌَُ ٖٓ حُـِلش، ح٤ُِٔٔش،

 ػ٠ِ اُ٘زبئظ اُزب٤ُخ: كبٗٚ رؾَٖ

 / طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ١َى٣ش ٓٞؿزش ر٤ٖ ىٍؿش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٝٓٔظٟٞ حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش ُيٟ ٓٞظل1٢

 .ٓي٣َ٣خص حُ٘زخد ٝح٣َُخٟش

 ./ ىٍؿش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٖٓ ه٬ٍ ٗظخثؾ حُيٍحٓش ًخٗض ٓظٞٓطش ُيٟ حُٔٞظل٤ٖ رٔي٣َ٣خص حُ٘زخد ٝح٣َُخٟش2

 .حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش ُيٟ حُٔٞظل٤ٖ رٔي٣َ٣خص حُ٘زخد ٝح٣َُخٟش َٓطلؼش/ ٓٔظٟٞ 3

 ./ ٓٔظٟٞ حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش ُيٟ حُٔٞظل٤ٖ رٔي٣َ٣خص حُ٘زخد ٝح٣َُخٟش َٓطلؼش4

 / طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ١َى٣ش ٓٞؿزش ر٤ٖ ىٍؿش حَُٟخ ػٖ ح٬ُِٓء ٝٓٔظ١ٞ حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش ُيٟ ٓٞظل5٢

 .ٓي٣َ٣خص حُ٘زخد ٝح٣َُخٟش

 ./ ٝؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ١َى٣ش ٓٞؿزش ر٤ٖ ىٍؿش حَُٟخ ػٖ ح٩َٗحف ٝٓٔظٟٞ حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش6

 رٔٔظٟٞ حُويٍحص (/ طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ػ٤ٌٔش ِٓز٤ش ر٤ٖ ىٍؿش حَُٟخ ػٖ ًَ ٖٓ )ح٧ؿَ ٝحُظَه٤ش 7

 .ح٩ريحػ٤ش ُيٟ ٓٞظل٢ ٓي٣َ٣خص حُ٘زخد ٝح٣َُخٟش

 2016/2017 ْٓبثٜخ[كهاٍخ الدراسة الثانٌة: ] /5-1-2
1 

 َٞه ٓي٣بٕ محمد/٤ٓؼوٝف  رؾذ اّواف اُجوٝكٛٞاه١ ُِطبُت اُجبؽش 

ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ] ٖٓ أَُزْل٤بد اُغيائو٣خ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٝػلاهزٚ ثٜغوح الَٛجبءأٛوٝػ كًزٞهاٙ ثؼ٘ٞإ: 

٣٘ظ٢ٔ ا٠ُ ٤ًِش حُؼِّٞ  ٛٞاه١ [، حُطخُذ حُزخكغَٝٛح٣٫ٕٝش   C.H.U. Oran))رخًَُِٔ ح٩ٓظ٘لخث٢ حُـخٓؼ٢

 ىُٝش حُـِحثَ. 2016/2017حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢ ،  2ح٫ؿظٔخػ٤ش هْٔ ػِْ حُ٘لْ ؿخٓؼش َٝٛحٕ 

                                                 
1
  ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش رخًَُِٔ ح٩ٓظ٘لخث٢ حُـخٓؼ٢، اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٝػلاهزٚ ثٜغوح الَٛجبء ٖٓ أَُزْل٤بد اُغيائو٣خ: ٓؼَٝفٛٞح١ٍ ٗو٬ ػٖ  -

   ((C.H.U.Oran 2016/2017حُـخٓؼ٢ ، حُـِحثَ، حُْٔٞٓ 2، ٤ًِش حُؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش، هْٔ ػِْ حُ٘لْ، ؿخٓؼش َٝٛحَٕٝٛحٕ، ٣٫ٝش. 
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 ] التساؤل الجوهري[ إشكالٌة الدراسة:

 َٛ طٞؿي ػ٬هش ر٤ٖ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٝأرؼخىٙ ٝر٤ٖ ٛـَس حُٔ٘ظٔش ٝأرؼخىٛخ ُيٟ أكَحى ػ٤٘ش ح١٧زخء ح٧هٜخث٤٤ٖ

 ح٩ٓظ٘لخث٢ حُـخٓؼ٢ َُٞٛحٕ؟ حُؼخ٤ِٖٓ رخًَُِٔ

 كو٤ٙبد اُلهاٍخ: 

 :اُلو٤ٙخ اُؼبٓخ

 ػ٬هش ر٤ٖ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٝأرؼخىٙ ٝر٤ٖ ٛـَس حُٔ٘ظٔش ٝأرؼخىٛخ ُيٟ أكَحى ػ٤٘ش ح١٧زخء ح٧هٜخث٤٤ٖ طٞؿي

 .حُؼخ٤ِٖٓ رخًَُِٔ ح٩ٓظ٘لخث٢ حُـخٓؼ٢ َُٞٛحٕ

 ٝحُؼٞحَٓ حُٞظ٤ل٤ش( ُيٟ ح١٧زخء حُظ٘ظ٤ٔ٤شحُؼٞحَٓ ىٍؿش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ حُؼخّ )/ 1 اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ

 .َٞٛحٕ  ٓ٘ول٠شُح٩ٓظ٘لخث٢ حُـخٓؼ٢   ح٧هٜخث٤٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ رخًَُِٔ

ح١٧زخء ح٧هٜخث٤٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ رخًَُِٔ ح٩ٓظ٘لخث٢ حُـخٓؼ٢ َُٞٛحٕ ٗلٞ ٛـَس  حطـخٛخص/ 2اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ 

 .حُٔ٘ظٔش ا٣ـخر٤ش

ر٤ٖ ٓظـ٤َ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢  0.05 ٝؿٞى كَٝم ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش  /3اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ 

حُٔظـ٤َحص حُ٘و٤ٜش )حُـْ٘، حُٖٔ، ح٧هي٤ٓش ك٢  رخهظ٬فٛـَس حُٔ٘ظٔش ٝأرؼخىٙ  حُؼخّ ٝأرؼخىٙ ػ٠ِ ٓظـ٤َ

 (.حُؼَٔ

ٝأرؼخىٙ ُيٟ ح١٧زخء  طٔخْٛ أرؼخى حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ حُؼخّ ك٢ حُظ٘زئ رٜـَس حُٔ٘ظٔش /4اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ  

 .ح٩ٓظ٘لخث٢ حُـخٓؼ٢ َُٞٛحٕ ح٧هٜخث٤٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ رخًَُِٔ

 اُلهاٍخ: أٛلاف

 :رزِقٔ أٛلاف اُلهاٍخ ك٤ٔب ٢ِ٣

 .ه٤خّ ٝٓؼَكش ٓٔظٟٞ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٗلٞ ٓوظِق حُؼٞحَٓ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُٞظ٤ل٤ش ُيٟ ح١٧زخء ح٧هٜخث٤٤ٖ/ 1

 .حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُيٟ ح١٧زخء ح٧هٜخث٤٤ٖطلي٣ي ٜٓخىٍ حُ٘ؼٍٞ رخَُٟخ ٝػيّ / 2

حُظ٘زئ رظخَٛس ٛـَس حُٔٔظ٘ل٤خص ٢ٓٝ كجش ح١٧زخء ح٧هٜخث٤٤ٖ ٖٓ ه٬ٍ ح٧ٍهخّ ٝاكٜخث٤خص حُٔٔظوخس ٖٓ / 3

 .حُٞػخثن ٝحُظوخ٣ٍَ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش أٝ حُُٞحٍس ح٤ُٛٞش ٓوظِق

 .َ حُيٍحٓش ٗلٞ ظخَٛس طَى حُؼَٔ رخًَُِٔ ح٩ٓظ٘لخث٢ئٓٔش ٓلحُٔأ١زخء ح٧هٜخث٤٤ٖ ك٢  حطـخٛخصكش ٓؼَ/ 4

ٓؼَكش ٓيٟ هيٍس ػخَٓ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ػ٘ي ح١٧زخء ح٧هٜخث٤٤ٖ ك٢ حُظ٘زئ رظخَٛس ٛـَس ٝطَى حُٔئٓٔش / 5

 .ٓلَ حُيٍحٓش
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حُظؼَف ػ٠ِ ٝؿٞى كَٝم ك٢ ٓٔظ٣ٞخص حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٝكوخ ُِٔظـ٤َحص حُ٘و٤ٜش )حُـْ٘، حُٖٔ، ح٧هي٤ٓش / 6

 (.حُؼَٔ ك٢

حُظؼَف ػ٠ِ ٝؿٞى كَٝم ك٢ حَُؿزش ك٢ ٛـَس ٝطَى حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش ٝكوخ ُِٔظـ٤َحص حُ٘و٤ٜش  / 7

 (.ح٧هي٤ٓش ك٢ حُؼَٔ )حُـْ٘، حُٖٔ،

طلي٣ي حُيٝحكغ حُلو٤و٤ش حُظ٢ طئػَ ك٢ ِٓٞى ح١٧زخء ح٧هٜخث٤٤ٖ ٗلٞ ٛـَس حُٔئٓٔش ح٩ٓظ٘لخث٤ش ٓلَ / 8

 .حُيٍحٓش

 .ُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش ُظوي٣ْ حُظ٤ٛٞخص ٝحُلٍِٞ ُٔؼخُـش حُظخَٛس ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حًَُِٔ ح٩ٓظ٘لخث٢ٗظخثؾ ح حٓظـ٬ٍ/ 9

 

 اُلهاٍخ: )اُطبُت اُجبؽش ُْ ٣زطوم ُْٝ ٤ْ٣و ا٠ُ أ٤ٔٛخ كهاٍزٚ(. أ٤ٔٛخ

١ٍ ٓؼَٝف ح١٧زخء ح٧هٜخث٤٤ٖ ٖٓ ح٣َ٘ٔ ٓـظٔغ حُيٍحٓش حُظ٢ هخّ رٜخ حُطخُذ حُزخكغ ٛٞ: ٓغزٔغ اُلهاٍخ

)اُطبُت اُجبؽش ُْ ٣نًو اُؼلك ٣٫ٝش َٝٛحٕ   C.H.U. Oran)ح٩ٓظ٘لخث٢ حُـخٓؼ٢) حًَُِٔ ٜٓخُقٓوظِق 

 .الإعٔب٢ُ ُٔغزٔغ اُلهاٍخ(

١ز٤ذ أهٜخث٢ ٖٓ ٓوظِق ٜٓخُق حًَُِٔ ح٫ٓظ٘لخث٢ حًٌٍُٔٞ   172رِؾ كـْ ػ٤٘ش حُيٍحٓش  ػ٤٘خ اُلهاٍخ:

 )اُطبُت اُجبؽش ُْ ٣نًو اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ ُِؼ٤٘خ ٝٗٞػٜب ٝٛو٣وخ افز٤بهٛب(. أػ٬ٙ.

 أُٜ٘ظ اُؼ٢ِٔ أَُزقلّ ك٢ كهاٍزٚ(.اُطبُت اُجبؽش ُْ ٣نًو ٛج٤ؼخ ) أُٜ٘ظ اُؼ٢ِٔ أَُزقلّ ك٢ اُلهاٍخ :

  .[ح٫ٓظز٤خٕطل٤َِ حُٔلظٟٞ + حُٔوخرِش  + ] حٓظويٓض ح٧ىٝحص حُؼ٤ِٔش حُظخ٤ُش:  أكٝاد عٔغ اُج٤بٗبد

 ٖٓ ه٬ٍ ىٍحٓظٚ ا٠ُ حُ٘ظخثؾ حُظخ٤ُش: ٛٞاه١ ٓؼوٝفحُزخكغ طَٞٛ حُطخُذ ٗزبئظ اُلهاٍخ:  

 .حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ حُؼخّ ُيٟ أكَحى حُؼ٤٘ش ٓ٘ولٞ ٓٔظٟٞ / ا1ٕ

ٝأرؼخى حُٜـَس ًٌَ  حُٞظ٤ل٢ ر٤ٖ أرؼخى حَُٟخ 0.05ٝؿٞى كَٝم ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش  / 2

 .٘و٤ٜشّ ُِؼ٤٘شٔظـ٤َحص حُّ ٝكوخ ُِ

ح١٧زخء ح٧هٜخث٤٤ٖ ٖٓ حُٔئٓٔش ٓلَ  ك٢ حُظ٘زئ رظخَٛس ٛـَس 10% ـ٣ٔخْٛ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ حُؼخّ ر/ 3

 .حُيٍّحٓش



 

     
 

 
 

 

حُٜللش                  

14 
 

 2015/2016 [كهاٍخ ْٓبثٜخالدراسة الثالثة: ] /5-1-3
1 

 ٣ؾ٤ب١ٝ/  ّالٍَزبمح اُلًزٞهح اُٜب فرؾذ اّوا ُِطبُجخ اُجبؽضخ ثوًخ ْٓ٘بٕ

 ك٢ ٓئٍَبد اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ كٝه اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رطج٤ن اكاهح اُغٞكح اُْبِٓخأطروحة دكتوراه بعنوان: 

٤ًِش حُؼِّٞ ح٫هظٜخى٣ش  ط٘ظ٢ٔ ا٠ُ ثوًخ ْٓ٘بٕ حُطخُزش حُزخكؼش[ – ثبر٘خ –اُؾبط ُقٚو  كهاٍخ ؽبُخ عبٓؼخ]

، ىُٝش حُـِحثَ – رخط٘ش –ؿخٓؼش حُلخؽ ُو٠َ  حُٔ٘ظٔخصٗؼزش ط٤٤َٔ  هْٔ ػِّٞ حُظ٤٤َٔ ٝحُظـخ٣ٍش ٝػِّٞ حُظ٤٤َٔ

 .2015/2016حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢ 

 إشكالٌة الدراسة:

 اُؼب٢ُ؟ ٓب ٓلٟ َٓبٛٔخ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رطج٤ن اكاهح اُغٞكح اُْبِٓخ ثلؼب٤ُخ ك٢ ٓئٍَبد اُزؼ٤ِْ

 كو٤ٙبد اُلهاٍخ: 

  :اُلو٤ٙخ اُؼبٓخ

 .حُ٘خِٓش ٞىســن اىحٍس حُـ٤حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس رـخٓؼـــش رخط٘ش ٬ٓثٔش ُظطز ٕ/  ا1اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ 

 ٤ٖرـ α ≤ 0.05ٞؿـــي ػ٬هـــش ًحص ى٫ُـــش اكٜـــخث٤ش ػ٘ـــي ٓٔـــظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ـــش ط٫   /2اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ 

 .رـخٓؼش رخط٘شحُو٤ْ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝٓيٟ ططز٤ن ٓؼخ٤٣َ اىحٍس حُـٞىس حُ٘خِٓش  ىٍؿش ٓٔخٍٓش

 .٫ طٞؿي ٓؼٞهخص طلٍٞ ىٕٝ ططز٤ن اىحٍس حُـٞىس حُ٘خِٓش رـخٓؼش رخط٘ش /3اُغيئ٤خ اُلو٤ٙخ 

 آٍحء ٤ٖرـ α ≤ ٫0.05 طٞؿـــي كـــَٝم ًحص ى٫ُـــش اكٜـــخث٤ش ػ٘ـــي ٓٔـــظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ـــش  /4اُغيئ٤خ اُلو٤ٙخ 

حُٔــــٖ، )أكــــَحى حُؼ٤٘ــــش كــــٍٞ ٓٔخٍٓــــش حُوــــ٤ْ حُظ٘ظ٤ٔ٤ـــــش طؼــــِٟ ُِٔظـــــ٤َحص حُ٘وٜــــ٤ش 

 (.حُؼ٤ِٔش، ٓ٘ٞحص حُوزَس، حَُطزــــش

 رـ٤ٖ α ≤ ٫0.05 طٞؿـــي كـــَٝم ًحص ى٫ُـــش اكٜـــخث٤ش ػ٘ـــي ٓٔـــظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ـــش   /5اُغيئ٤خ اُلو٤ٙخ 

 أكــــَحى حُؼ٤٘ــــش كــــٍٞ ططز٤ــــن ٓؼــــخ٤٣َ اىحٍس حُـــــٞىس حُ٘ــــخِٓش طؼــــِٟ ُِٔظـــــ٤َحص حُ٘وٜــــ٤شآٍحء 

 .)حُٖٔ، حَُطزش حُؼ٤ِٔش، ٓ٘ٞحص حُوزَس)

                                                 
1

اُؾبط  كهاٍخ ؽبُخ عبٓؼخ، ك٢ ٓئٍَبد اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ كٝه اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رطج٤ن اكاهح اُغٞكح اُْبِٓخ رًَش ٓ٘٘خٕ:ٗو٬ ػٖ  -

ؿخٓؼش حُلخؽ  ،حُٔ٘ظٔخصٗؼزش ط٤٤َٔ  ،هْٔ ػِّٞ حُظ٤٤َٔ ،٤ًِش حُؼِّٞ ح٫هظٜخى٣ش ٝحُظـخ٣ٍش ٝػِّٞ حُظ٤٤َٔ ،أ١َٝكش ىًظٍٞحٙ، ثبر٘خ، ُقٚو

 .2015/2016ىُٝش حُـِحثَ، حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢ ،رخط٘ش ،ُو٠َ
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  α ≤ ٫0.05 طٞؿـــي كـــَٝم ًحص ى٫ُـــش اكٜـــخث٤ش ػ٘ـــي ٓٔـــظٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ـــش  /6اُغيئ٤خ اُلو٤ٙخ 

اىحٍس حُـــــٞىس حُ٘ــــخِٓش ك٢ ظــــَ حُؼوخكــــش حُظ٘ظ٤ٔ٤ــــش حُٔـــخثيس رــــ٤ٖ آٍحء أكــــَحى  ـــخص ططز٤ــــنُٔؼٞهـ

 (.حُٖٔ، ٓ٘ٞحص حُوزَس)حُيٍحٓش طؼِٟ ُِٔظـ٤َحص حُ٘و٤ٜش  ػ٤٘ــــش

 اُلهاٍخ: أٛلاف

 :طلو٤ن ؿِٔش ٖٓ ح٧ٛيحف أٜٛٔخ ا٠ُطٔؼ٠ ٌٛٙ حُيٍحٓش 

ٝحُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش  خ٢ُ،٘خِٓش ك٢ حُظؼِـ٤ْ حُؼٞىس حُٝٓ٘خه٘ـش حُٔلخ٤ْٛ ٝح٧كٌخٍ حَُٔطزطش ربىحٍس حُـػـَٝ / 1

 .ٝحُيٍٝ ح١ٌُ طِؼزٚ ك٢ ططز٤وٜخ

 حُظؼـــَف ػِـــ٠ ٝحهـــغ حُظؼِـــ٤ْ حُؼـــخ٢ُ رـــخُـِحثَ ٝحُظلـــي٣خص حُـــظ٢ طٞحؿٜـــٚ، ٓـــغ ارـــَحُ كخؿظـــٚ/ 2

 .ٟٔخٕ حُـٞىسُظطز٤ن ٗظخّ 

 ط٘ـــو٤ٚ حُؼوخكـــش حُظ٘ظ٤ٔ٤ـــش حُٔـــخثيس كخ٤ُـــخ ٝحَُٔؿٞرـــش ٓٔـــظوز٬ ك٢ حُـخٓؼـــش ٓلـــَ حُيٍحٓـــش/ 3

 كٔـــذ أىحس طو٤ـــ٤ْ حُؼوخكـــش [،ٞػـــش، ػوخكـــش اريحػ٤ــش، ػوخكـــش حُٔـــٞم، ػوخكـــش ٤َٓٛـــشـُٔٔػوخكـــش ح]

 ٝح٫ٓـــــظي٫ٍ رٔـــــيٟ ا٣ـخر٤ـــــش حُؼوخكـــــش حُلخ٤ُـــــش ُظطز٤ـــــن اىحٍس حُــــــٞىس OCAI حُظ٘ظ٤ٔ٤ـــــش،

 حُ٘خِٓش

 هـــ٤ْ طٔـــ٤٤َ ح٩ىحٍس، هـــ٤ْ اىحٍس حُٜٔـــخّ، هـــ٤ْ اىحٍس] ٓٔخٍٓـــش حُوـــ٤ْ حُظ٘ظ٤ٔ٤ـــشٓؼَكـــش ىٍؿـــش / 3

 ٝٓـــــيٟ ٓٔـــــخٛٔظٜخ ك٢ ططز٤ـــــن اىحٍس حُــــــٞىس حُ٘ـــــخِٓش ك٢ [،حُز٤جـــــشحُؼ٬هـــــخص، هـــــ٤ْ اىحٍس 

 .حُـخٓؼش ٓلَ حُيٍحٓش

 ٓؼَكـــــش ٓــــــيٟ ططز٤ـــــن ٓؼـــــخ٤٣َ اىحٍس حُــــــٞىس حُ٘ـــــخِٓش ٝحُٔظٔؼِـــــش ك٢ ( ح٩ىحٍس، ح٧ٓـــــظخً،/ 5

 (.) ك٢ حُـخٓؼش ٓلَ حُيٍحٓش حُٔخى٣ش ٩ٌٓخ٤ٗخصححُطخُذ، حُٔ٘خٛؾ حُظي٤ٔ٣ٍش، 

 ٓؼَكــش ٓــخ اًح ًخٗـــض ٛ٘ــخى ػ٬هــش حٍطزــخ١ ه٣ٞــش رـــ٤ٖ ىٍؿــش ٓٔخٍٓــش حُوــ٤ْ حُظ٘ظ٤ٔ٤ــش ٝٓــيٟ/ 6

 .ططز٤ن ٓؼخ٤٣َ اىحٍس حُـٞىس حُ٘خِٓش ك٢ حُـخٓؼش ٓلَ حُيٍحٓش

 ح٩ىحٍس ُِٔؼٞهــــخص حُــــظ٢ طلــــٍٞ ىٕٝ ططز٤ــــن اىحٍس حُـــــٞىسٓؼَكــــش ىٍؿــــش طوــــي٣َ ٓٔـــــئ٢ُٝ / 7

 .حُ٘خِٓش ك٢ ظَ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس رخُـخٓؼش ٓلَ حُيٍحٓش

            ٓلخُٝــــش حُظٞٛــــَ ح٠ُ ٗظــــخثؾ ٝحهظَحكــــخص طٔــــخػي ٓظوــــ١ٌ حُوــــَحٍ ػِــــ٠ حُ٘ــــَٝع / 8

 . حُظـ٤٤َ حُؼوخك٢ ُظز٢٘ كِٔلش اىحٍس حُـٞىس حُ٘خِٓش ٝطـخُٝ ٓوظِق ٓؼٞهخص ططز٤وٜخ ػ٤ِٔــــشك٢ 

 اُلهاٍخ: أ٤ٔٛخ
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            ط٘زــغ أ٤ٔٛــش حُيٍحٓــش ٓــٖ أ٤ٔٛــش ًــَ ٓــٖ حُؼوخكــش حُظ٘ظ٤ٔ٤ــش ٝاىحٍس حُـــٞىس حُ٘ــخِٓش             

حُؼــــخ٢ُ، ك٤ــــغ إٔ ىٍحٓــــش ٛــــ٣ٌٖ حُـــــخٗز٤ٖ ٓخُحُــــض ٓلـــيٝىس ك٢ حُــــ١ٖٞ حُظؼِــــ٤ْ  ك٢ ٓئٓٔــخص

حُـِحثــــَ هخٛــــش، ك٤ــــغ ٣ظٞهــــغ إٔ طٌــــٕٞ ٛــــٌٙ حُيٍحٓــــش اٟــــخكش ؿي٣ــــيس  حُؼــــَر٢ ػخٓــــش ٝك٢

ك٢ حُٔــــِٞى ح٩ىح١ٍ حُــــ١ٌ ٛــــٞ ٓلــــٍٞ حُظ٤ًَــــِ  ٟٓٞــــٞػ٤ٖ كؼــــخ٤ُٖ ُلوــــَ ح٩ىحٍس ُٔ٘خه٘ــــش

ٝحُظطـــ٣َٞ حُظ٘ظ٤ٔـــ٢، ًٔـــخ طظ٤ٔـــِ ٛـــٌٙ حُيٍحٓـــش ربػطـــخء ُٕٝ  ُــــيٟ حُزــــخكؼ٤ٖ ك٢ ٓـــــخٍ ح٩ىحٍس

 .ُظو٤ـــ٤ْ ٝط٘ـــو٤ٚ حُؼوخكـــش حُظ٘ظ٤ٔ٤ـــش

ـــ٤ْ حٌُٔٞٗـــش ُٜـــخ، ح٧ٓـــَ حُـــ١ٌ ٣ؼطـــ٢ حُوــيٍس ُِٔٔـــئ٤ُٖٝ ػِـــ٠ ٓـــٖ هـــ٬ٍ طلي٣ـــي حُو           

حُوــــ٤ْ حُٔ٘ـــــؼش ُظطز٤ــــن اىحٍس حُـــــٞىس حُ٘ــــخِٓش. ًــــٌُي ٗـــــي حٕ ٛــــٌٙ حُيٍحٓــــش  ٓلخُٝـــش ؿـــَّ

ؼوخكــش حُظ٘ظ٤ٔ٤ــش ؿ٤ــيح ٝحطوــخً ح٩ؿــَحءحص ٓٔــخػيس ٓظوــ١ٌ حُوــَحٍ ػِــ٠ كٜــْ حُ ًحص أ٤ٔٛــــش ك٢

 ططز٤ن َٓ٘ٝع ٗظخّ ٟٔخٕ حُـٞىس رخُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ك٢ حُـِحثَ ح٬ُُٓــش ُِظـ٤ــ٤َ ٗلــٞ

 ٓغزٔغ اُلهاٍخ: 

 7ط٠ْ  ػٔيحء ح٤ٌُِخص ٝٓٔخػي٣ْٜ، ٍإٓخء ح٧هٔخّ ٝٓٔخػي٣ْٜ] ٓٔـــــئ٢ُٝ ح٩ىحٍس طٔؼَ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ك٢ 

حُـِحثَ ) حُطخُزش حُزخكؼش رًَش ٓ٘٘خٕ ُْ  – رخط٘ــــش٣٫ٝش  –رـخٓؼــــش حُلــــخؽ ُو٠ــــَ  ٓؼخٛي ٤ًِ4خص ٝ 

 طًٌَ حُؼيى ح٩ؿٔخ٢ُ ُٔـظٔغ حُيٍحٓش(.

  ػ٤٘خ اُلهاٍخ:

ح٧هٔخّ ػٔيحء ح٤ٌُِخص ٝٓٔخػي٣ْٜ، ٍإٓخء ] حُيٍحٓـــــش رخٓظوٜـــــخء آٍحء ٓٔـــــئ٢ُٝ ح٩ىحٍس  حٛظٔض          

  حُـِحثَ. – رخط٘ــــش٣٫ٝش  –رـخٓؼــــش حُلــــخؽ ُو٠ــــَ  ٓؼخٛي ٤ًِ4خص ٝ  7ط٠ْ  ٝٓٔخػي٣ْٜ

ٓ٘٘خٕ ُْ طًٌَ حُلـْ حُلو٤و٢ ُؼ٤٘ش حُيٍحٓش ُْٝ طًٌَ حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش، ٝٗٞػٜخ ٣َ١ٝوش  )حُطخُزش حُزخكؼش

 حهظ٤خٍٛخ(.

 أُٜ٘ظ اُؼ٢ِٔ أُؼزٔل ك٢ اُلهاٍخ:

 ـٜ٘ظأُـ، ٣ظٔؼــــَ ح٧ٍٝ ك٢ ٜٓ٘غــــ٤ٖ هئ٤َــــ٤٤ٖك٢ ٛــــٌٙ حُيٍحٓــــش ػِــــ٠ حُطخُزش  صػظٔــــيا           

٣ظؼِـــن رخُـخٗـــذ حُ٘ظـــ١َ، ُظوـــي٣ْ هِل٤ـــش ػـــٖ اىحٍس حُــــٞىس حُ٘ـــخِٓش ك٢  ك٤ٔــــخ الاٍــز٘جب٢ٛ

 ٬ٛفاٝحهـــغ  ا٠ُ٘ظ٤ٔ٤ـــش ٝحُؼ٬هـــش ر٤ٜ٘ٔـــخ، ًٔـــخ طْ حُظطـــَم ٝحُؼوخكـــش حُظ ٓئٓٔـــخص حُظؼِـــ٤ْ حُؼـــخ٢ُ،

ُظطز٤ـــن ٗظـــخّ ٟـــٔخٕ حُــــٞىس، ٓـــٖ هـــ٬ٍ ح١٫ـــ٬ع ػِـــ٠ ٓوظِـــق  حُـِحثـــَ حُظؼِـــ٤ْ حُؼـــخ٢ُ ك٢
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أُـٜ٘ظ ـــ٬ص حُؼ٤ِٔـــش حُٔظؼِوـــش رخُٟٔٞـــٞع، ٣ٝظٔؼـــَ حُؼـــخ٢ٗ ك٢ ُٔـٝح حُيٍحٓـــخص ٝح٧رلـــخع ٝحٌُظـــذ

 ٓـــٖ  ، رخ٫ػظٔـــخى ػِـــ٠ ًـــَـزووائ٢الاٍـ

 أكٝاد عٔغ اُج٤بٗبد:

أىحس طو٤ـــ٤ْ أ٠٣خ  ك٢ ؿٔـــغ حُز٤خٗـــخص، أُوبثِـــخٓـــغ اؿـــَحء  الاٍزج٤بٕ حٓظويٓض حُطِزش حُزخكؼش             

ظزـخٍ حُٔ٘خٓـــزش ُظل٤ِِٜـــخ كـــظ٠ ٣ـــظْ حه ح٩كٜخث٤شٝحٓـــظويحّ ح٧ىٝحص  OCAI حُؼوخكـــش حُظ٘ظ٤ٔ٤ـــش

 .رخُ٘ظخثؾ ٝح٫هظَحكخص ٞػش ٝحُوـــَٝؽحُلَٟـ٤خص حُٟٔٞــ

   ٗزبئظ اُلهاٍخ:

اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رطج٤ن اكاهح كٝه اُضوبكخ رؾِٖذ اُطبُجخ اُجبؽضخ  ثوًخ ْٓ٘بٕ ك٢ كهاٍزٜب أٍُٞٞٓخ ثؼ٘ٞإ: 

 ػ٠ِ ٓخ ٢ِ٣:رخُـِحثَ[  ىٍحٓش كخُش ؿخٓؼش حُلخؽ ُو٠َ رخط٘ش]ك٢ ٓئٍَبد اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ اُغٞكح اُْبِٓخ

 ./ طٔٞى حُـخٓؼش ػوخكش ح٤َُٜٓش ٝحُظ٢ ٣طِن ػ٤ِٜخ حُزؼٞ رخُؼوخكش حُز٤َٝهَح٤١ش 1

ٗخك٤ش ٓٔخٍٓش ػوخكش  كوي ؿخءص ريٍؿش َٓطلؼش ٖٓخ أَٓس ٝحكيس ْٜٗ حُـخٓؼش رخُـٞحٗذ حُ٘و٤ٜش ُِلَى ًٝؤٜظط/ 2

 .ٔٞػشُٔـح

ح٩ىح٤٣ٍٖ ١ًٝ هزَس  حُو٤خىس حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٓ٘ٔوش ًٝحص هزَس ك٢ رؼٞ ح٤ٌُِخص ٝحُٔؼخٛي، ًٔخ ٗـي إٔ ح٧ٓخطٌس / 3

 ػٔخٍ ك٢ حُٞهض حُٔليى ٌٝٛح ٍحؿغٝاٗـخُ ح٧ ٓ٘ٞحص ٣ل٠ِٕٞ حُظٞؿٚ ٗلٞ طلو٤ن حُ٘ظخثؾ ٝح٧ٛيحف 10 أًؼَ ٖٓ

 ٓ٘ٞحص ٣ل٠ِٕٞ حُؼوخكش ح٤َُٜٓش 5ٓ٘ٞحص ٝ 10هزَس أهَ ٖٓ  ْ ح٩ىح٣ٍش، أٓخ ح٧ٓخطٌس ح٩ىح٤٣ٍٖ ١ًٝطٜوزَُ

 .رظوي٣ْ أكٌخٍ ؿي٣يس ٝح٩ريحػ٤ش ٓٔخ ٣ـؼِْٜ ٣زخىٍٕٝ

 ٣ٔٞىٛخ ٗٞع ٖٓ كوي ُٞكع إٔ حُظوٜٜخص حُؼ٤ِٔش ،طوظِق ًَ ٤ًِش ٝٓؼٜي ك٢ حُـخٓؼش ك٢ ػوخكظْٜ حُٔخثيس/ 3

 .ٝٓزذ ًُي ٛٞ طؼيحى حُطِزش ك٤ٜخ حُؼَٔ ٓغ ٝؿٞى ك٤ًَش ك٢ حُظوٜٜخص ح٧ىر٤ش ٝح٩ٗٔخ٤ٗش، ح٫ٓظوَحٍ ك٢

ه٬ٍ طوي٣ْ  حُظ٤ًَِ ح٫ٓظَحط٤ـ٢ ُِـخٓؼش ٓز٢٘ ػ٠ِ أٓخّ ح٫ٓظوَحٍ ك٢ حُؼَٔ ٝطط٣َٞ حٍُٔٞى حُز١َ٘ ٖٓ / 4

 .طَرٜخص ٝط٣ٌٖٞ ك٢ حُوخٍؽ

طٔظخُ رخُي٣٘خ٤ٌ٤ٓش  خكش ح٩ريحػ٤ش ا٫ ك٢ رؼٞ ح٤ٌُِخص كؼوخكظٜخ ٫خ حُؼورٜ ػيّ طٞكَ حُو٤ْ ٝحُٔؼظويحص حُظ٢ طظٜق/ 5

 .ٓٞحؿٜش حُظلي٣خص ٝحُٔوخ١َس ٝطوي٣ْ أكٌخٍ ؿي٣يس ٝٓزيػش، ٫ٝ طًَِ ػ٠ِ حًظٔخد حُٔٞحٍى حُـي٣يس، أٝ

رِش اؿَحء حُٔوخ طؼ٤٤ٖ أٗوخٙ ٖٓ ؿ٤َ ١ًٝ حُوزَس ٖٓ حُٔئ٤ِٖٛ ك٢ حُؼَٔ ح٩ىح١ٍ ٌٝٛح ٓخ طْ ٬ٓكظظٚ أػ٘خء/ 6

هخٓض حُـخٓؼش رظـ٤٤َ حٌُؼ٤َ  ك٢ رؼٞ ح٤ٌُِخص ٝحُٔؼخٛي هخٛش أٗٚ ٝك٢ حُلظَس حُظ٢ طٔض ك٤ٜخ حُيٍحٓش حُظطز٤و٤ش

 .ٖٓ حُٔ٘خٛذ ح٩ىح٣ٍش
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حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش  ك٢ آٍحء أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٓؼٞهخص ططز٤ن اىحٍس حُـٞىس حُ٘خِٓش ك٢ ظَ ٝؿٞى كَٝم/ 7

ك٢ آٍحء أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش  كَٝم ك٢ ك٤ٖ ٫ طٞؿي، حُٔظؼِوش رخُـخٗذ حُظ٘ظ٢ٔ٤حُٔخثيس طؼِٟ ُٔظـ٤َ حُٖٔ ٝ

 .ٓظؼِوش رخُـٞحٗذ ح٧هَٟ ك٢ ك٤ٖ طٞؿي كَٝم حُٔظؼِوش رخُـخٗذ حُٔؼَك٢ ٝحُظ٢٘٣ٌٞ طؼِٟ ُٔظـ٤َ حَُطزش حُؼ٤ِٔش،

 .اُقجوحُٔزـ٤و ٍ٘ٞاد  اكاهح اُغٞكح اُْبِٓخ رؼيٟ ك٢ آٍحء أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٓؼٞهخص ططز٤ن ٫ طٞؿي كَٝم /8

  هٍبئَ  أُبعَز٤و اُز٢ ر٘بُٝذ ٓٞٙٞع ] اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ أٝ اُوٙب اُٞظ٤ل٢[ ٓورجخ ر٘بى٤ُب / /  2 - 5

 2014/2015 [ٓطبثوخ ٓورجطخكهاٍخ : ]الرابعةالدراسة  /5-2-1
1 

  /إشراف الأستاذ رشٌد زوزو رؾذ  ٓقزبه ٢َٗٞ٣ ُِطبُت اُجبؽش 

ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش رٔئٓٔش ى٣ٞحٕ ]: اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝكٝهٛب ك٢ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ رؼ٘ٞحٕ هٍبُخ ٓبعَز٤و٢ٛٝ 

ٓخؿٔظ٤َ ك٢ ػِْ  ٍٓخُش٢ٛٝ ىٍحٓش أؿ٣َض ٤َُ٘  [،)حُٔي٣َ٣ش حُؼخٓش( حُظَه٤ش ٝحُظ٤٤َٔ حُؼوخ١ٍ رٔي٣٘ش حُـِلش

 الاجتماعٌة العلوم ملس والاجتماعٌةالعلوم الإنسانٌة  كلٌةمن  ،ٝػَٔط٘ظ٤ْ ػِْ حؿظٔخع ح٫ؿظٔخع طوٜٚ 

الموسم  ،من نفس الكلٌة رشٌد زوزوتحت إشراف الأستاذ حُـِحثَ  -بسكرةولاٌة  خٌضر محمد جامعة

2014/2015. 

  إشكالٌة الدراسة:

اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رؼي٣ي اُوٙب اُٞظ٤ل٢ كٝه اُضوبكخ  ٓب: طٔخإ٫ ػخٓخ ٓلخىٙ ٢حُزخكغ  ٓوظخٍ  ٣ٞٗٔحُطخُذ  ١َف 

  ؟ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ ٓؾَ اُلهاٍخ

 كو٤ٙبد اُلهاٍخ: 

 . اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ رَبْٛ ك٢ رؼي٣ي اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ :اُلو٤ٙخ اُؼبٓخ

 اُلو٤ٙبد اُلوػ٤خ ) اُغيئ٤خ (: 

 حُٔئٓٔش .ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ىٍٝ ك٢ حَُٟخ ػٖ ٓلظٟٞ حُؼَٔ ك٢ /  1اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ 

  ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ىٍٝ ك٢ حَُٟخ ػٖ ٗطخم ح٩َٗحف رخُٔئٓٔش./ 2اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ 

 ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ىٍٝ ك٢ حَُٟخ ػٖ ح٧ؿٍٞ ٝحُلٞحكِ رخُٔئٓٔش. /3اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ 

                                                 
1
ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش رٔئٓٔش ى٣ٞحٕ حُظَه٤ش ٝحُظ٤٤َٔ حُؼوخ١ٍ رٔي٣٘ش ، اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝكٝهٛب ك٢ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ :ٓوظخٍ ٢ٔٗٞ٣ٗو٬ ػٖ  - 

 العلوم ملس ،والاجتماعٌةالعلوم الإنسانٌة  كلٌة ،ط٘ظ٤ْ ٝػَٔػِْ حؿظٔخع ٓخؿٔظ٤َ ك٢ ػِْ ح٫ؿظٔخع طوٜٚ  ٍٓخُش ،)حُٔي٣َ٣ش حُؼخٓش( حُـِلش
 .2014/2015الموسم ، حُـِحثَ ،بسكرةولاٌة  ،خٌضر محمد جامعة ،الاجتماعٌة
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 : أٛلاف اُلهاٍخ

 حُظؼَف ػ٠ِ ىٍٝ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ حَُٟخ ػٖ ٓلظٟٞ حُؼَٔ ك٢ حُٔئٓٔش/  1

 حُظؼَف ػ٠ِ ىٍٝ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ حَُٟخ ػٖ ٗطخم ح٩َٗحف رخُٔئٓٔش/  2

 حُظؼَف ػ٠ِ ىٍٝ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ ح٧ؿٍٞ ٝ حُلٞحكِ رخُٔئٓٔش/  3

 حُٔؼ٢ ُظ٤ٓٞغ حٓظويحّ ٌٛٙ حُٔلخ٤ْٛ ٝ ط٤َٓوٜخ/  4

ط٘ل٤ٌ, ح٣ٌُٖ أػٞحٕ طلٌْ, أػٞحٕ ٣ظٌٕٞ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٖٓ ؿ٤ٔغ حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ ا١خٍحص,  ٓغزٔغ اُلهاٍخ:

ػخ٬ٓ  ٣70ِحُٕٝٞ ٜٓخْٜٓ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ٓي٣َ٣ش ى٣ٞحٕ حُظَه٤ش ٝحُظ٤٤َٔ حُؼوخ١ٍ ر٣٫ٞش حُـِلش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ 

 .ٌُبكخ أكواك أُغزٔغ أَُؼ اُْبَٓحُيٍحٓش ػٖ ٣َ١ن ٌٛٙ  ٝطٔض

٤خٍْٛ ش حًٌٍُٔٞس أػ٬ٙ طْ حهظػخ٬ٓ ٣ؼِٕٔٞ ر٘لْ حُٔئٓٔ 70رِؾ كـْ حُؼ٤٘ش  ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٝٛو٣وخ افز٤بهٛب:

  .أكَحى حُٔـظٔغ ح٢ِٛ٧ ُِيٍحٓش ًخَٓ ٞححٓظـٞر ْٜػٖ ٣َ١ن حُٔٔق حُ٘خَٓ ٧ٗ

رخػظزخٍ إٔ ٟٓٞٞع ىٍحٓظٚ ٣لظ١ٞ ػ٠ِ  أُٜ٘ظ ا٢ٌُٔ حٓظويّ حُطخُذ حُزخكغ أُٜ٘ظ أُزجغ ك٢ اُلهاٍخ:

 ٓظـ٣َ٤ٖ ر٤ٜ٘ٔخ ػ٬هش هخرِش ُِو٤خّ.

حٓظزخٗش ػ٠ِ  70ك٤غ طْ ط٣ُٞغ اٍزٔبهح اٍزج٤بٕ  حُطخُذ حُزخكغ ٓوظخٍ ٢ٔٗٞ٣ حٓظويّ أكٝاد عٔغ اُج٤بٗبد:

 .حًٌٍُٔٞس أػ٬ٙ ٤ٜ٘ٓش رخُٔئٓٔش حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ ٓوظِق حُلجخص ح٤ُٓٞٔٞ

   ك٢ كهاٍزٚ ػ٠ِ اُ٘زبئظ اُزب٤ُخ: ٢َٗٞ٣ ٓقزبهاُطبُت اُجبؽش  رؾَٖٗزبئظ اُلهاٍخ:  

 0.000رٔٔظٟٞ ى٫ُش  0.7إ ه٤ٔش ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ ر٤ٖ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحَُٟخ ػٖ ٓلظٟٞ حُؼَٔ طٔخ١ٝ / 1

 ُِضوبكخ ]٢ٛٝ ط٘ٚ ػ٠ِ إٔ  رؾووذٓٔخ ٣ؼ٢٘ ٝؿٞى ػ٬هش ه٣ٞش ر٤ٖ حُٔظـ٣َ٤ٖ، ٝٓ٘ٚ كخُل٤َٟش حُلَػ٤ش ح٠ُٝ٧ 

 .[ اُز٘ظ٤ٔ٤خ كٝه ك٢ اُوٙب ػٖ ٓؾزٟٞ اُؼَٔ

رٔٔظٟٞ ى٫ُش  0.71إ ه٤ٔش ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ ر٤ٖ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحَُٟخ ػٖ ٗطخم ح٩َٗحف رِـض ه٤ٔظٜخ / 2

ٝٓ٘ٚ كخُل٤َٟش ، ٓٔخ ٣ؼ٢٘ ًُي ٝؿٞى ػ٬هش ه٣ٞش ر٤ٖ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحَُٟخ ػٖ ٗطخم ح٩َٗحف 0.000

 . كٝه ك٢ اُوٙب ػٖ ٗطبم الإّواف[]ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ  ٝٓلخىٛخ رؾووذ ثبٌَُْ أُٞعتحُلَػ٤ش حُؼخ٤ٗش 

ػ٘ي ٓٔظٟٞ ى٫ُش  0.54ه٤ٔش ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ ر٤ٖ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحَُٟخ ػٖ ح٧ؿٍٞ ٝحُلٞحكِ طٔخ١ٝ / 3

حُل٤َٟش خ ػٖ ح٧ؿٍٞ ٝحُلٞحكِ، ٝٓ٘ٚ كبٕ ٓٔخ ٣يٍ ًُي ػ٠ِ ٝؿٞى ػ٬هش ر٤ٖ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحَُٟ 0.000

]ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ كٝه ك٢ اُوٙب   ٢ٛٝ ط٘ٚ ػ٠ِ إٔالَفوٟ ثبٌَُْ أُٞعت  اُضبُضخ هل رؾووذ ٢ٛ حُلَػ٤ش

 ػٖ الَعٞه ٝاُؾٞاكي.[
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رٔٔظٟٞ  0.83ٝٓ٘ٚ كخٕ ح٫ٍطزخ١ حُوخٙ رخُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ( رؤرؼخىٙ حُؼ٬ػش ) رِؾ حُو٤ٔش / 4

 . ش ٝحَُٟخ حُٞظ٤ل٢ٓٔخ ٣ؼ٢٘ ًُي ٝؿٞى ػ٬هش ه٣ٞش ر٤ٖ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ 0.000ى٫ُش 

  .ٓؾووخ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ رَبْٛ ك٢ رؼي٣ي اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ.[]حُوخثِش رؤٕ  كبُلو٤ٙخ اُوئ٤َ٤خ ُِلهاٍخ

 2013/2014 [ٓطبثوخ ٓورجطخكهاٍخ : ]:الخامسةالدراسة  /5-2-2
1 

 /ْٛبّ ؽَبَٕٞه ٤اُجوٝك ٝ اّواف ٓؤًبٍ هػجلا َُزباُجبؽش  ُِطبُت

ُلٟ ٓؼ٢ِٔ أُئٍَبد اُزوث٣ٞخ  اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝػلاهزـٜب ثبُوٙـب اُٞظ٤ل٢: ٘ٞحٕرؼ ٓبعَز٤و هٍبُخ٢ٛٝ 

ً  'ُٔؼ٢ِٔ ٓيٍٓش  حٓظط٬ػ٢طل٤َِ ] أُقزٖخ  )ىٍحٓش ٓٔل٤ش([.رٔي٣٘ش حُـِلش ح١٧لخٍ حُٔؼٞه٤ٖ ر٣َٜخ

ح١٧لخٍ  'ٓيٍٓش :٤ٔيح٤ٗشحُ ٌٓخٕ حُيٍحٓش، ط٘ظ٤ْ ٝػَٔ ح٫ؿظٔخعػِْ طوٜٚ  ك٢يٍحٓش ٌٛٙ حُأؿ٣َض           

 ً  ح٫ؿظٔخػ٤ش٤ًِش ح٥ىحد ٝحُِـخص ٝحُؼِـّٞ ىُٝش حُـِحثَ، حُطخُذ حُزخكغ ٣٘ظ٢ٔ ا٠ُ  رٔي٣٘ش حُـِلش حُٔؼٞه٤ٖ ر٣َٜخ

 ىُٝش حُـِحثَ.  2013/2014، حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢(حُـِلش ٣ُخٕ ػخٍٗٞؿخٓؼش )  هْٔ حُؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش  ح٩ٗـٔخ٤ٗشٝ

  ػخٓخ ٓلخىٙ: طٔخإ٫ حُطخُذ حُزخكغ ػزي حُٔظخٍ ٌَٓٓخٍ ١َف اٌّب٤ُخ اُلهاٍخ:

ُٔل٣٘خ اُغِلخ ٝاُوٙب  )الَٛلبٍ أُؼٞه٤ٖ ثٖو٣بً  (َٛ ٛ٘بى ػلاهخ ث٤ٖ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُز٢ ر٘زٜغٜب ٓلهٍخ 

 ٙ أُلهٍخ؟ناُٞظ٤ل٢ ُٔؼ٢ِٔ ٛ

 كو٤ٙبد اُلهاٍخ:

 كَػ٤ش)ؿِث٤ش( ًخُظخ٢ُ: ك٤َٟخص  ػ٬ع 3ٍث٤ٔ٤ش ٝػ٠ِ ك٤َٟش ػخٓش  ٓؤًبٍ هػجلا َُزب حػظٔي حُطخُذ حُزخكغ

 )ح١٧لـخٍ حُٔؼـٞه٤ٖ رـ٣َٜخً  (حُظ٢ ط٘ظٜـٜخ ٓيٍٓش اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ طٞؿي ػ٬هش ر٤ٖ   اُلو٤ٙخ اُؼبٓخ:

 .ٙ حُٔيٍٓشٌُٔؼ٢ِٔ ٛاُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُٔي٣٘ش حُـِلش ٝ

 :) اُغيئ٤خ (اُلو٤ٙبد اُلوػ٤خ

ً  (ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ٓيٍٓشاُز٘ظ٢ٔ٤  الاٗزٔبءٗلَٔ  اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ ال٠َُٝ:  رخُؼوخكـش )ح١٧لخٍ حُٔؼٞه٤ٖ ر٣َٜخ

 .حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُظ٢ ط٘ظٜـٜخ حُٔيٍٓش

                                                 
1
أُئٍَبد اُزوث٣ٞخ أُقزٖخ ]رؾ٤َِ اٍزطلاػ٢ ُٔؼ٢ِٔ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝػلاهزـٜب ثبُوٙـب اُٞظ٤ل٢ ُلٟ ٓؼ٢ِٔ  :ًَٓٔخٍ ٍُٔظخح ػزيٗو٬ ػٖ  - 

 ً ٤ًِش ح٥ىحد ، ػِْ ح٫ؿظٔخع ط٘ظ٤ْ ٝػَٔك٢ ػِْ ح٫ؿظٔخع، طوٜٚ ٓخؿٔظ٤َ ٍٓخُش  )كهاٍخ َٓؾ٤خ([، ثٔل٣٘خ اُغِلخ ٓلهٍخ الَٛلبٍ أُؼٞه٤ٖ ثٖو٣ب

 .2018/2017، حُـِحثَ، حُٔ٘ش حُـخٓؼ٤ش ػخٍٗٞ، حُـِلش ٣ُخٕؿخٓؼش  ،هْٔ حُؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش ،ٝحُِـخص ٝحُؼِـّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٩ٗـٔخ٤ٗش
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ً  (ُٔؼ٢ِٔ ٓيٍٓشاُٞظ٤ل٢  الاُزيا٣َّطز٢  اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ:  رخُؼوخكـش)ح١٧لخٍ حُٔؼـٞه٤ٖ رـ٣َٜخ

  >0+0.8 ػ٘ي١َى٣خً  حٍطزخ١خحُظ٘ظ٤ٔ٤ش 

ً  (ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ٓيٍٓش اُٞظ٤ل٢ الَكاءعٞكح  طَطز٢ اُضبُضخ: اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ رخُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش  ) ح١٧لخٍ حُٔؼـٞه٤ٖ رـ٣َٜخ

  >0+0.8 ١َى٣خً ػ٘ي حٍطزخ١خ

 اُٜلف ٖٓ اُلهاٍخ: 

  :ُظلو٤ن ح٧ٛيحف حُظخ٤ُش  اَُزبه ٓؤًبٍ ػجلىٍحٓش  ٓؼض

 .رخُـِلش  )ح١٧لخٍ حُٔؼٞه٤ٖ ر٣َٜخً  (حُظؼَف ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس ك٢ ٓيٍٓش / 5

 .أرؼخى حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُٔيحٍّ حُٔوظٜش  / طلي٣ي2

  .ارَحُ حُؼ٬هش ر٤ٖ ًَ ٖٓ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحَُٟخ حُٞظ٤ل٢/ 3

 :أ٤ٔٛخ اُلهاٍخ

ٖٓ أ٤ٔٛش ًَ ٖٓ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحَُٟخ  اَُزبه ٓؤًبٍ ػجلحُزخكغ  حُطخُذط٘زغ أ٤ٔٛش ىٍحٓش           

٣ٌٖٛ حُـخٗز٤ٖ ٖٓ ح٤ٔٛ٧ش رٌٔخٕ ُِظؼ٤ِْ حُٔظوٜٚ ٝروخٛش طؼ٤ِْ ١ًٝ ح٩ػخهش  حُٞظ٤ل٢ ك٤غ إٔ ىٍحٓش

٤ًٝل٤ش اىحٍطٚ  ُٝٔخ ًخٕ حُٔؼِْ ٛٞ كِوش حَُٞٛ ر٤ٖ اىحٍس حُٔيٍٓش ٝؿٔخػش حُٔظؼ٤ِٖٔ حُظـ٢ ٛـٞ هخثـيٛخ ،حُز٣َٜش

أٛزق ُِحٓخ ػ٤ِٚ إٔ  ...ٝٓ٘خٛؾ  ٌُُي حَُٜف حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝح١ٌُ ٣ل١ٞ ك٤ٔخ ٣ل١ٞ ٖٓ رَحٓؾ طؼ٤ٔ٤ِش ٝٓوٍَحص

ٌٝٛح ٓخ ٤ٔ٣ِ  ،ا٠ُ كي ًز٤َ ٓخ ٣يػ٠ رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٣ؼٌْ ٝٛٞ ٓخ ح٧ىحءحُٞظ٤ل٢ ٝحُـٞىس ك٢  رخ٫ُظِح٣ّظٔظغ 

ُٖٝ ٣ٌٕٞ ٌٛح  ،ك٢ ًؼ٤َ ٖٓ ح٧ٍٓٞ حُٔظؼِوش رظؤى٣ش حُؼَٔ حُظؼ٢ٔ٤ِحُٔؼ٤ِٖٔ  حُٔؼِْ حُ٘خؿق حُٔخَٛ ػٖ ؿ٤َٙ ٓـٖ

ؿ٤ٔغ  ِّٓٔٞ اًح ُْ ٣ظٔظغ حُٔؼِْ رخُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُظ٢ ٢ٛ ح٧ٓخّ ٝحُٔئػَ ح٧ٍٝ ٝح٧ه٤َ كـ٢ ح٧ه٤َ ًح أػـَ

 .            ح٧ٗ٘طش حُظؼ٤ٔ٤ِش

ح١٧لخٍ  كخػِش كـ٢ حُٞحهـغ حُؼِٔـ٢ ُٔيٍٓـش ٖٝٓ ٛ٘خ ٣ؤَٓ حُزخكغ إٔ طٌٕٞ ٌُٜٙ حُيٍحٓش ٓٔخٛٔش         

 ً ً ٝٓيحٍّ طؼِـ٤ْ ١ًٝ ح٩ػخهـش حُزـ٣َٜش حُٔؼٞه٤ٖ ر٣َٜخ ً ٓ رخُـِلش هٜٞٛخ ٖ ه٬ٍ ا٣ـخى حُؼ٬هش ر٤ٖ ػٔٞٓخ

طؤػ٤َ ٓلٍٞ رخُؾ ح٤ٔٛ٧ش ٝٛٞ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ،  حطـخٙ ٙ حُٔيٍٓـشٌحَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ٛ ٓئَٗحص

ً  ُيٟ حُٔؼ٤ِٖٔ ك٢ ٓيٍٓش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢  إ ٝؿيصّ ف ػ٠ِ ػٞحَٓ ػياٟخكش ا٠ُ حُظؼَ   ح١٧لخٍ حُٔؼـٞه٤ٖ رـ٣َٜخ

حُظ٢ ٣ِِّ طط٣َٞٛخ  ٓخ ٣ٔخػي ػ٠ِ طلي٣ي رؼٞ ؿٞحٗذ حُ٘وٚ حُظ٢ طظوَِ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُِٔيٍٓـش ،رخُـِلش

 . ٍُِٞٛٞ ا٠ُ حُلي حُٔؤٍٓٞ ٖٓ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُيٟ حُٔؼ٤ِٖٔ
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 . ٜٓ٘ظ كهاٍخ ؽبُخػ٠ِ  حػظٔي حُطخُذ حُزخكغ ك٢ ىٍحٓظٚ أُزجغ ك٢ اُلهاٍخ:أُٜ٘ظ 

  :ٓغزٔغ اُلهاٍخ

ً  'ٔيٍٓشر ٣ؼِٕٔٞٓؼِْ ٝٓؼِٔش  32 َٗٔ ٓـظٔغ حُيٍحٓش  ىُٝش حُـِحثَ.  رٔي٣٘ش حُـِلش ح١٧لخٍ حُٔؼٞه٤ٖ ر٣َٜخ

   :ػ٤٘خ اُلهاٍخ

  .)ٓٔق ٢ًِ ُٔـظٔغ حُيٍحٓش(، %100 ٓج٣ٞش رِـضر٘ٔزش ٓؼِْ ٝٓؼِٔش أ١  32 ٜخرِؾ كـٔٓٔل٤ش،  شٗٞع حُؼ٤٘

   :1932ٔ٘ش ُ "٤ٌُود"" ٓو٤بً اُوٙب اُٞظ٤ل٢ٝ " "أُوبثِخ"الَكاح اُؼ٤ِٔخ أَُزقلٓخ ك٢ اُلهاٍخ: 

حُٔوخرِش اػيحىحً ىه٤وخً ػ٠ِ حٌَُ٘ ح١ٌُ  حٓظٔخٍس ك٤غ هخّ ربػيحى "أُوبثِخ"حٓظويّ حُطخُذ حُزخكغ أىحس              

 32ٔؼِٕٞ حى ح٣ٌُٖ ٤ٓظْ ٓوخرِظْٜ ٝح٣ٌُٖ ٣طلي٣ي ح٧كَ، أ٠٣خ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝٓئَٗحطٚ ٠٣ز٢ ٓلـيىحص ٓظـ٤ـَ حُؼوخكـش

ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش هيّ حُزخكغ َٗكخً ٣ًٌَ ك٤ٚ حُٜيف ٖٓ ىٍحٓظٚ ٝ ،ُٝٓخٕ حُٔوخرِش ٓغ طلي٣ي ٌٓخٕٝ ٓؼِٔش، ٓؼِْ 

ػٔي حُزخكغ ا٠ُ ، ٝحُظ٢ ٤ٓويٜٓخ حُٔزلٞع ٝأٜٗخ ٓٞف طٔظويّ كو٢ ٧ؿَحٝ حُزلغ حُؼ٢ِٔ حُٔؼِٞٓـخصٝأ٤ٔٛـش 

هخّ حُزخكغ رؼي ًُي ربؿَحء ٓوخر٬ص كَى٣ش ٝك٢ ٌٛح ، ًٔخ َٓحػخس أٍٛٞ حُٔوخرِش ٝحُٔؼخِٓش حُِط٤لش ُِٔزلٞػ٤ٖ

ًُي طْ اػطخء حُٔزلٞػ٤ٖ حُٞهض اٟخكش ا٠ُ ، ػٖ ٗلٔٚ ٝط٤ٟٞق ٝؿٜش ٗظَٙ اػطخء كَٛش ُِٔزلٞع ُِظؼز٤ـَ

ِٕ  1932ٔ٘ش ُ "٤ٌَُص" ٓو٤بً اُوٙب اُٞظ٤ل٢أٓخ "، حٌُخك٢ ٝح٬ُُّ ُ٪ؿخرش ػ٠ِ أٓجِش حُزخكغ ّٞ ٌٓ ٖٓ 

 ٫،     3  = ٓلخ٣ـي،    4=  أٝحكـن ،  5=  أٝحكن ر٘يس] :حُظخ٢ُ ظوـي٣َحُطظ٠ٖٔ ٓـِْ ػزخٍحص طوي٣َ٣ش  هٔٔش

  [. 1 = ٫ أٝحكـن أرـيحً   2 = أٝحكـن

 الٍَب٤ُت الإؽٖبئ٤خ أَُزقلٓخ ك٢ اُلهاٍخ:

ٙ حُيٍحٓش ػ٠ِ ػيى ٖٓ ح٧ٓخ٤ُذ ح٩كـٜخث٤ش ُ٪ؿخرـش ٌك٢ ٛ ػجل اَُزبه ٓؤًبٍحُطخُذ حُزخكغ   حػظٔي           

 :ك٤َٟخطٜخ رؼي ٝٛق حُٔظـ٤َحص ٝطَ٘ٔ ٝحهظزخٍحُيٍحٓش  ػِـ٠ طـٔخإ٫ص

 ٍه٤ٔخً.طل٤ِِٜخ  ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ُظ٤ٌْٔ حُلوـَحص ٝٓـٖ ػـْٝط٠ْ حُظٌَحٍحص  ش:اكٜخءحص ٝٛل٤ أ /

حُؼ٬هش ر٤ٖ حُؼوخكش  ٌُِ٘ق ػٖ ١ز٤ؼشr " . "ر٤َٕٓٞ  ح٫ٍطزخ١ٝطوظَٜ ػ٠ِ ٓؼخَٓ  حٍطزخ٤١ٚ:ٓوخ٤٣ْ /  د

 ً          ش.ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ر٣٫ٞش حُـِل حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ٓيٍٓش ح١٧لخٍ حُٔؼخه٤ٖ ر٣َٜخ

 أْٛ اُ٘زبئظ أُزؾَٖ ػ٤ِٜب: 

  ك٢ ىٍحٓظٚ حُٔٔل٤ش حُٔٞٓٞٓش رؼ٘ٞحٕ: ػجل اَُزبهحُظل٤َِ ٝ حُٔ٘خه٘ش حٌُِحٕ هخّ رٜٔخ حُطخُذ ٖٓ ه٬ٍ             

 حٓظط٬ػ٢طل٤َِ ] ُلٟ ٓؼ٢ِٔ أُئٍَبد اُزوث٣ٞخ أُقزٖخ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝػلاهزـٜب ثبُوٙـب اُٞظ٤ل٢

ً ح١٧لخٍ  'ُٔؼ٢ِٔ ٓيٍٓش   ىُٝش حُـِحثَ[. رٔي٣٘ش حُـِلش حُٔؼٞه٤ٖ ر٣َٜخ
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 ػ٠ِ اُ٘زبئظ اُزب٤ُخ: كبٗٚ رؾَٖ

 :اُ٘زبئظ اُ٘ظو٣خ/ 0

أ٤ٔٛش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢،  حُٞظ٤ل٢ ٗظخثؾ ا٣ـخر٤ش طئًي ح٧ىحءحُظ٘ظ٢ٔ٤، ؿٞىس  ح٫ُظِحّ، حُظ٘ظ٢ٔ٤ ح٫ٗظٔخء٣ؼظزَ * 

 ح٧ىحءٝحُظو٤َٜ ك٢  حُظٔخ١َٝحُٞظ٤ل٤ش،  حُٔـ٘خًَػيّ حُٔ٘خًٍش ك٢ كَ ٝك٢ ك٤ٖ ٣ؼظزَ حُـ٤خد حُٔظٌٍَ، 

 .ٝؿ٤َٛخ ٗظخثؾ ِٓز٤ش ُؼيّ حَُٟخ

حُٔ٘ظٔخص ُظؼي٣َ  ٖٓ حُٔليىحص حَُث٤ٔ٤ش ُ٘ـخف أٝ كَ٘ حُٔ٘ظٔخص، ٝٛ٘خ ٬ٗكع ٓؼ٢ إ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش *

 .ػوخكظٜخ حٓظـخرش ُِظـ٤َحص حُظ٢ طليع ك٢ حُز٤جش حُوخٍؿ٤ش أٝ حُيحه٤ِش ُٜخ

ا٫ ك٢  حٓظزيحُٚ حُؼَٔ أٝ ٟٔخٗخً ٫ٓظَٔحٍ حُلخػ٤ِٖ رخُٔ٘ظٔش ٝػيّ حُظل٤ٌـَ كـ٢ طـَى حَُٟخ ػٖ حُؼ٣َٔؼظزَ * 

 ٗخىٍس.كخ٫ص 

 ٗو٤ٜش. أهـَٟأٝ ُؼيٓٚ كـ٢ ػٞحٓـَ ط٘ظ٤ٔ٤ـش ٝ ػٖ حُؼَٔ حُؼٞحَٓ حُٔٔززش َُِٟخ طٌٖٔ* 

حُظ٘ظ٤ْ ٝٛ٘خ ٣٘٘ؤ ٓخ  ػٖ حُؼَٔ ريٍؿش طٞحكن ه٤ْ ٝػوخكش حُلخػ٤ِٖ ٓغ ه٤ْ ٝػوخكش ٓٔظٟٞ حَُٟخ حٍطلخع٣ظؼِن * 

 .٣يػ٠ رخُؼوخكش حُٞٓط٤ش

 :اُ٘زبئظ ا٤ُٔلا٤ٗخ/ 1

 ٖٓ ح٩ؿخرخص طٜذ ك٢ حُظـ٤ِْٔ 60.416 %ٝح١ٌُ رِؾ  ح٣٩ـخر٢ حُ٘ٔز٢ ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُظـٍٜٞ *

٤٠٣ق حُطخُذ ػزي  ،حُٔؼ٤ِٖٔ ٝح٩ىحٍس ػ٠ِ أٓخّ حُلن ٝحُٞحؿـذ رؤٕ حُو٤ْ حُٔخثيس رخُٔيٍٓش ط٘ظْ حُؼ٬هش ر٤ٖ

 هذا ما ٌعنً ،[0ٓٞؿذ ٝأًزَ ٓـٖ r 1 = + 0.467   ]ر٤َٕٓٞ ح٧ٍٝ ح٫ٍطزخ١ٓؼخَٓ  رٔخ أٗ٘خ ٝؿيٗخحُٔظخٍ هخث٬ 

حُل٤َٟش  شحٓظ٘خىح ا٠ُ ٗظ٤ـ].ٝحُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤شحُظ٘ظ٢ٔ٤  ح٫ٗظٔخءإٔ ٛ٘خى ػ٬هش ١َى٣ش ٟؼ٤لش ر٤ٖ ًَ ٖٓ 

 حُلَػ٤ش ح٠ُٝ٧ حُظ٢ ٝؿيص ٓٞؿزش[.

 ٖٓ ح٩ؿخرخص طٜذ ك٢ حُظـ٤ِْٔ 54.082 %ح١ٌُ رِؾ ٝ ح٣٩ـخر٢ حُ٘ٔز٢ ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُظـٍٜٞ* 

حُو٤خّ رخُؼَٔ  حُٔآٍُ أػ٘ـخء حٍطيحءرؤٕ حُوٞح٤ٖٗ حُٔؼٍٔٞ رٜخ ىحهَ حُٔيٍٓش طـزَ حُٔؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ ٍَٟٝس 

ٖٓ ١َف اىحٍس حُٔيٍٓش ٌٓ٘ ريح٣ش  حُٞهض ٝحُؼَٔ ٝكن حُـيحٍٝ ح٤ُِ٘ٓش حُُٔٞػش حكظَحّحُز٤يحؿٞؿ٢ ٓغ ٍَٟٝس 

 حؿظٜخىحصَ حُز٤يحؿٞؿ٢ ٖٓ ؼحُٔظؼ٤ِٖٔ ىحهَ ٍٝٗض حُل ٣زو٠ حُـخٗذ حُـ٢ًِٞٔ ُِظلخػـَ ٓـغ ،حُْٔٞٓ حُيٍح٢ٓ

ٓؼخَٓ  ٝؿيٗخرٔخ أٗ٘خ أٟخف حُطخُذ هخث٬ ، حُظٞؿ٤ٜخص ٖٓ ١َف ح٩ىحٍس حُٔؼِْ حُوخٛش ٓغ اػطـخء رؼـٞ
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إٔ ٛ٘خى ػ٬هش ١َى٣ش ٟؼ٤لش ر٤ٖ  ٢ؼ٘ٓخ ٣ ،[0ٓٞؿذ ٝأًزَ ٓـٖ r 2 = + 0.1525  ]ر٤َٕٓٞ حُؼخ٢ٗ ح٫ٍطزخ١

 حُل٤َٟش حُلَػ٤ش حُؼخ٤ٗش حُظ٢ ٝؿيص ٓٞؿزش[. ش]حٓظ٘خىح ا٠ُ ٗظ٤ـ .حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٝحُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ح٫ُظِحًَّ ٖٓ 

ٖٓ ح٩ؿخرخص طٜذ ك٢ حُظؤ٤ًي ػ٠ِ ىٍٝ اىحٍس  33.674 %ح١ٌُ رِؾ ٝ * حُظٍٜٞ حُِٔز٢ حُ٘ٔز٢ ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش

ًٔخ أٜٗخ ط٘خٍى ك٢ ًُي ٖٓ ه٬ٍ ط٣ِٝي  ،حُٔيٍٓش ك٢ كغ ح٧ٓخطٌس ػ٠ِ ٍَٟٝس ح٫ٛظٔخّ رـٔخ٤ُخص حُؤْ

ٖٓ ٗخك٤ش  ...حُٔؼ٤ِٖٔ رخُٔظطِزخص حُٔخى٣ـش ُظـ٤٣ِٖ ٍٝٗـخص ٓٔخٍٓـش حُلؼـَ حُز٤يحؿٞؿ٢ ٖٓ ِٜٓوخص ٝهَحث٢ 

اىحٍس حُٔيٍٓش ك٢ ػوي حؿظٔخػخص ر٤يحؿٞؿ٤ش ًٌٝح رَٓـش ىٍٝحص  أهَٟ ٗلْ حُ٘ٔزش طئًي ػ٠ِ ٟؼق ىٍٝ

ٔؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ ر ، ٝحٓظيٍ حُطخُذ ػزي حُٔظخٍ ٩ػزخص ًُيط٤٘٣ٌٞش ٝٛـ٢ حُلِوـش ح٧ٟؼق ك٢ ر٘خء حُٔيٍٓش ًٌَ

ػ٬هش ػ٤ٌٔش ٟؼ٤لش ر٤ٖ ًَ ٖٓ  ٌٛح ٣ؼ٢٘ إٔ ٛ٘خى[  0ٓخُذ ٝأهـَ ٓـٖ r 3 = - 0.2927 ر٤َٕٓٞ حُؼخُغ] 

 [.حُظ٢ ٝؿيص ٓخُزش ؿٞىس ح٧ىحء حُٞظ٤ل٢ ٝحُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش. ]حٓظ٘خىح ا٠ُ ٗظ٤ـش حُل٤َٟش حُلَػ٤ش حُؼخُؼش

ً ث اُؼب٣ٌِٕٖٞٓٔ اُوٍٞ إٔ أُؼ٤ِٖٔ  ٗز٤غخ ػبٓخ:  ٣زٔزؼٕٞ ثوٙب ثٞلا٣خ اُغِلخ ٔلهٍخ الَٛلبٍ أُؼٞه٤ٖ ثٖو٣ب

 .ثبُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُز٢ ر٘زٜغٜب أُلهٍخٝظ٤ل٢ ٣زؼِن ثَ٘جخ ًج٤وح 

 2011/2012 [ْٓبثٜخكهاٍخ : ]السادسةالدراسة  /5-2-3
1 

 ث٤ّٞق٢ ػبئْخ/حُيًظٍٞس ٝ اَٗحف ٤ٛٝجخ ػ٤َب١ٝ  حُزخكؼش ُِطخُزش

ىٍحٓش كخُش كجش ح٧كَحى ٗزٚ حُطز٤٤ٖ ]صو اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ػ٠ِ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ أ رؼ٘ٞحٕ: هٍبُخ ٓبعَز٤و٢ٛٝ 

حُـِحثَ  -طِٔٔخ٣٫ٕٝش ، ؿخٓؼش أرٞ رٌَ رخُوخ٣ي [ر٘خ٣٫ٍٝش رخُٔئٓٔش حُؼ٤ٓٞٔش ح٫ٓظ٘لخث٤ش طَحر٢ رٞؿٔؼش 

حُطخُزش ػ٤ٔخ١ٝ  ،ر٘لْ حُـخٓؼشٓلخَٟس  سأٓظخً ث٤ّٞق٢ ػبئْخ حُيًظٍٞساَٗحف طلض  ،(2011-2012)

 -الشركات مدرسة دكتوراه إدارة الأفراد وحوكمتط٘ظ٢ٔ ا٠ُ ٤ًِش حُؼِّٞ ح٫هظٜخى٣ش ٝحُؼِّٞ حُظـخ٣ٍش ٝحُظ٤٤َٔ، 

 دولة الجزائر.  - الشركـات حوكمت تخصـص

 إشكالٌة الدراسة:

 الإستشفائٌة؟ كٌف تؤثر الثمافة التنظٌمٌة فً الرضا الوظٌفً للأفراد الشبه طبٌٌن بالمؤسسة

 كو٤ٙبد اُلهاٍخ: 

                                                 
1
ىٍحٓش كخُش كجش ح٧كَحى ٗزٚ حُطز٤٤ٖ رخُٔئٓٔش حُؼ٤ٓٞٔش ح٫ٓظ٘لخث٤ش  ،صو اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ػ٠ِ اُوٙب اُٞظ٤ل٢أ :٤ٛٝزش ػ٤ٔخ١ٝٗو٬ ػٖ  - 

٤ًِش حُطخُزش،  ر٘لْ حُـخٓؼش،ٓلخَٟس  سأٓظخً ، ،حُـِحثَ ،طِٔٔخ٣٫ٕٝش  ،ؿخٓؼش أرٞ رٌَ رخُوخ٣ي ،ر٘خٍ، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٣٫َٝ٤ش طَحر٢ رٞؿٔؼش 

 دولة الجزائر. ،الشركـات حوكمت تخصـص ،الشركات مدرسة دكتوراه إدارة الأفراد وحوكمتحُؼِّٞ ح٫هظٜخى٣ش ٝحُؼِّٞ حُظـخ٣ٍش ٝحُظ٤٤َٔ، 

2011-2012. 
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 ..حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٨ُكَحىي ػ٬هش ر٤ٖ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝطٞؿ :اُلو٤ٙخ اُؼبٓخ

 .ىٍؿش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٨ُكَحى حُ٘زٚ ١ز٤٤ٖ ٢ٛ ٓ٘ول٠ش/ 1اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ 

 .حُـخٗذ حُٔؼ١ٞ٘ ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُي٣ٚ أهٟٞ ٓؼخَٓ حٍطزخ١/ 2اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ 

 اُلهاٍخ: أ٤ٔٛخ

 .ٓظخرؼش ىٍحٓش ٟٓٞٞع حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٧ٜٗخ ًخٗض ٟٓٞٞع ًٌَٓس ح٤ُِٔخْٗ حَُؿزش ك٢ -1

 .هِش ح٧رلخع ك٢ ٌٛح حُٟٔٞٞع رخ٤ٌُِش -2

  .حُ٘ـخف ح١ٌُ كووظٚ حُٔ٘ظٔخص ح٤ُخرخ٤ٗش رخػظٔخىٛخ ػ٠ِ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش -3

 .ٟٝحٌُ٘خح٧كَحى، ٝ ًؼَس  طزٌُٜخ ٖٓ أؿَ اٍٟخءحُظ٢  ظخَٛس ػيّ حُو٘خػش رـٜٞى حُيُٝش حٗظ٘خٍ -4

 اُلهاٍخ: أٛلاف

حُٔؼ٢ ُظ٤ٓٞغ حٓظويحّ ٌٛٙ حُٔلخ٤ْٛ، / 2. حُظلون ٖٓ ٛلش حُل٤َٟخص حُٜٔخؿش ٖٓ أؿَ حُوَٝؽ ر٘ظخثؾ/ 1

 ػ٠ِ حػظزخٍ أٗ٘خ ٓـظٔغ ِْٓٔ ٣ـذ إٔ حُظؼَف ػ٠ِ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس رخُٔئٓٔش حُـِحث٣َش/ 3. ٝط٤َٓوٜخ

ػَ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ػ٠ِ حَُٟخ أٓؼَكش / أ٠٣خ 4. ه٤ٔظٚظ٘ظ٤ٔ٤ش ح٣ـخر٤ش طؼٌْ كذ حُؼَٔ ٝطظٔظغ ٓئٓٔخطٚ ػوخكش ر

 .رخُٔئٓٔشرٌٜٙ ٧كَحى ٗزٚ حُطز٤٤ٖ ػ٠ِ ح٤ًق طئػَ ٝ  حُٞظ٤ل٢ رخُٔئٓٔش ح٫ٓظ٘لخث٤ش

 . %25ر٘ٔزش ٓج٣ٞش كَىح  60 أٓخ ػ٤٘ش حُيٍحٓش رِؾ كـٜٔخكَىح،  ٠٣239ْ  حُيٍحٓشٓـظٔغ  : ٓغزٔغ اُلهاٍخ

 ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ.  ح٬ُٔكظش + ح٫ٓظز٤خٕ +  أكٝاد عٔغ اُج٤بٗبد:

  ٗزبئظ اُلهاٍخ:  

 ا٠ُ حُ٘ظخثؾ حُظخ٤ُش: [أصو اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ػ٠ِ اُوٙب اُٞظ٤ل٢طِٞٛض حُطخُزش ػ٤ٔخ١ٝ ٤ٛٝزش ك٢ ىٍحٓظٜخ ]

 :اُ٘زبئظ اُ٘ظو٣خ

ٕ حُيٍٝ حُلؼخٍ ُِؼوخكش ًٔخ أإ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٖٓ حُٔليىحص حَُث٤ٔ٤ش ُ٘ـخف أٝ كَ٘ حُٔ٘ظٔخص، / 1       

 ػوخكظٜخ حٓظـخرش طٔؼ٠ حُٔ٘ظٔش ُظـ٤َ، اً حُٞظخثق حُظ٢ طئى٣ٜخٔي ٖٓ أ٤ٔٛش حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٣ٔظ

٫ٓظَٔحٍ حُوٟٞ  ٣ؼظزَ حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ٟٔخٗخ، ًٔخ ُٜخ ُِظـ٤َحص حُظ٢ طليع ك٢ حُز٤جش حُوخٍؿ٤ش أٝ حُيحه٤ِش

 ح٫ُٞء حُظ٘ظ٣ٝ٢ٔ٤ؼظزَ حٍطلخع ح٧ىحء ، أ٠٣خ حُؼخِٓش رخُٔئٓٔش، ٝا٣ـخى حُيحكغ ُي٣ْٜ ُزٌٍ ٣ِٓي ٖٓ حُـٜي ٝح٧ىحء

ك٢ ك٤ٖ ٣ؼظزَ حُـ٤خد، ىٍٝحٕ حُؼَٔ،ح٩ٛخرخص ٝؿ٤َٛخ ٗظخثؾ ِٓز٤ش  حَُٟخ حُٞظ٤ل٢، ٗظخثؾ ا٣ـخر٤ش طئًي أ٤ٔٛش

 .حَُٟخ ُؼيّ
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ٗظ٣َخص حَُٟخ  ط٘ؤْ، ٗو٤ٜش أهَٟٝ ط٘ظ٤ٔ٤ش ػٞحَٓ حُؼٞحَٓ حُٔٔززش َُِٟخ ُٝؼيٓٚ ك٢ طٌٖٔ/ 2       

حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ػخَٓ ٖٓ ػٞحَٓ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ حَُٟخ  طؼظزَ، ٗظ٣َخص حُؼ٤ِٔشٝ ٗظ٣َخص حُٔلظٟٞ حُٞظ٤ل٢ ا٠ُ

كوي  (حُـخٗذ ح٢ًُِٞٔ أٓخ ك٢ ، )رظؤػ٤َ حُو٤ْ حُزخكؼشض حُطخُزش حًظل(حُٞظ٤ل٢ ٖٓ ه٬ٍ طؤػ٤َ حُـخٗذ حُٔؼ١ٞ٘ 

 .)طؤػ٤َ حُز٤جش حُٔخى٣ش ُِؼََٔٗٔ (حُـخٗذ حُٔخى١ ك٢ ك٤ٖ إٔ  ، )حُظوخ٤ُيرظؤػ٤َ حُؼخىحص ٝ ضحًظل

 :اُ٘زبئظ ا٤ُٔلا٤ٗخ

 .حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٨ُكَحىش ٝطٞؿي ػ٬هش ر٤ٖ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ :اُلو٤ٙخ ال٠َُٝ

 رـ طويٍ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش ا٠ُ ٛلش ٌٛٙ حُل٤َٟش ك٤غ ٝؿيٗخ إٔ ه٤ٔش ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١طِٞٛ٘خ ٖٓ ه٬ٍ / 1

٢ٛ طوظَد ٖٓ حُٞحكي ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى ػ٬هش ه٣ٞش ٗٞػخ ٓخ ر٤ٖ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس ٝحَُٟخ ٝ 0.692

 .حُٞظ٤ل٢

ًخٕ ٗظخؿٚ حَُٟخ   3.345حُلٔخر٢ ٚٝؿيٗخ إٔ حُظٍٜٞ ح٣٩ـخر٢ حُ٘ٔز٢ ُؼوخكظْٜ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝح١ٌُ رِؾ ٓظٞٓط/ 2

 2.921  حُلٔخر٢ ٚحُٔويٍ ٓظٞٓطٝ )٤ٔ٣َ ٬ُٗولخٝ (حُ٘ٔز٢ 

 .ٓ٘ول٠ش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٨ُكَحى حُ٘زٚ ١ز٤٤ٖ ٢ٛ ىٍؿش: اُلو٤ٙخ اُضب٤ٗخ

ٝرٔخ (، ٤ٔ٣َ ٬ُٗولخٝ(حَُٟخ حُ٘ٔز٢ ُْٜ إٔ أ١   2.921حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ح٩ؿٔخ٢ُ َُٟخ ح٧كَحى ٛٞ          

كبٗ٘خ ٗوزَ حُل٤َٟش  0.05ح١ٌُ ٣ويٍ رـٝ أًزَ ٖٓ ٓٔظٟٞ حُي٫ُش حُٔؼظٔي 0.397ٛٞ إٔ ٓٔظٟٞ حُي٫ُش حُٔلٔٞد

 .حُوخثِش رؤٕ ٓٔظٟٞ حَُٟخ ٛٞ ٓ٘ولٞ

 .رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢ حُـخٗذ حُٔؼ١ٞ٘ ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُي٣ٚ أهٟٞ حٍطزخ١ :اُلو٤ٙخ اُضبُضخ

رِؾ ٓؼخَٓ حٍطزخ١ ًٔخ  ١0.563 ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢رِؾ ٓؼخَٓ حٍطزخ١ حُـخٗذ حُٔؼ٘ٞ         

رِؾ ٓؼخَٓ حٍطزخ١ حُـخٗذ حُٔخى١ ُِؼوخكش ، ك٢ ك٤ٖ 0.497حُـخٗذ ح٢ًُِٞٔ ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢ 

س ٣ظ٠ق إٔ حُـٞحٗذ حُؼ٬ع ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ًحص ػ٬هش ٤١ٝي، ٖٓ ٛ٘خ 0.642حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢ 

 .رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢، ا٫ إٔ أهٟٞ حٍطزخ١ ًخٕ ُِـخٗذ حُٔخى١

 : فلإخ اُوٍٞ

 ،إ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اَُبئلح رئصو ك٢ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ كجبَُ٘جخ ُْجٚ اُطج٤٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ الاٍزْلبئ٤خ

 (0.692)الاهرجبٛ اُض٘بئ٢ ٓؼبَٓ ه٤ٔخ ثِـذ ؽ٤ش اُٞظ٤ل٢ اُوٙب ػ٠ِ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُضوبكخ رؤص٤و ٓلٟ ٣زوعْ ٝٛنا
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 2007/2008 [ْٓبثٜخ كهاٍخ: ]السابعةالدراسة  /5-2-4
1 

 ٍِطبٕ ثٖ ٍؼ٤ل ثقبه١/  محمد ثٖ ػ٢ِ ثٖ ؽَٖ ا٤ُِض٢، رؾذ اّواف اُلًزٞهُِطبُت اُجبؽش 

ُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُٔل٣و أُلهٍخ ح رؼ٘ٞحٕ: طوٜٚ ح٩ىحٍس حُظَر٣ٞش ٝحُظوط٢٤هٍبُخ ٓبعَز٤و ٢ٛٝ             

حُطخُذ حُزخكغ ، الإثلاع الإكاه١ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ٓل٣و١ ٓلاهً اُزؼ٤ِْ الاثزلائ٢ ثبُؼبٕٔخ أُولٍخٝكٝهٛب ك٢ 

٤ًِش حُظَر٤ش هْٔ ح٩ىحٍس حُظَر٣ٞش ٝحُظوط٢٤ ؿخٓؼش أّ حُوَٟ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢ ٣٘ظ٢ٔ ا٠ُ 

2007/2008 .    

 ٌب٤ُخ اُلهاٍخ: ]اُزَبإٍ اُؼبّ[اّ

 ٓب كٝه اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ الإثلاع الإكاه١ ُلٟ ٓل٣و١ أُلاهً الاثزلائ٤خ ثبُؼبٕٔخ أُولٍخ؟

 )هبّ اُطبُت ثطوػ الٍَئِخ ٝٓؼبُغزٜب ثللا ٖٓ  ٛوػ اُلو٤ٙبد(  اُزَبإلاد اُغيئ٤خ )اُلوػ٤خ( ُِلهاٍخ: 

حُٔخثيس ُٔي١َ٣ حُٔيحٍّ ح٫رظيحث٤ش ٓـٖ ٝؿٜش ٗظَ ٓي١َ٣ ٓيحٍّ  ٓخ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش/ 1اَُئاٍ اُغيئ٢ 

  حَُٔكِش ح٫رظيحث٤ش رخُؼخٛٔش حُٔويٓش؟

ٓخ ػ٘خَٛ ح٩ريحع ح٩ىح١ٍ ُيٟ ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ ح٫رظيحث٤ـش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓي١َ٣ ٓيحٍّ / 2اَُئاٍ اُغيئ٢ 

 حَُٔكِش ح٫رظيحث٤ش رخُؼخٛٔش حُٔويٓش ؟

كٍٞ أرؼخى حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش  α = 0.05ٝم ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُـش طٞؿي كَ/ 3اَُئاٍ اُغيئ٢ 

حُٔخثيس ُٔي٣َ حُٔيٍٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظـَ ٓـي١َ٣ حَُٔكِش ح٫رظيحث٤ش ك٢ حُٔيحٍّ حُل٤ٌٓٞش رخُؼخٛٔش حُٔويٓش ٝكوخً 

 ؟ (ُٔظـ٤َحص حُيٍحٓش )ُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ ـ ٗٞػٚ ـ حُوزَس ـ ًَِٓ ح٩َٗحف

َٛ طٞؿي كَٝم ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش كٍٞ ػ٘خَٛ ح٩ريحع ح٩ىح١ٍ ُٔي٣َ حُٔيٍٓش ٖٓ ٝؿٜش / 4يئ٢ اَُئاٍ اُغ

ً ُٔظـ٤َحص حُيٍحٓش )حُٔئَٛ  ٗظَ ٓي١َ٣ حَُٔكِش ح٫رظيحث٤ش ك٢ حُٔيحٍّ حُل٤ٌٓٞش رخُؼخٛٔش حُٔويٓـش ٝكوـخ

  حُؼ٢ِٔ ـ ٗٞػٚ ـ حُوزَس ـ ًَِٓ ح٩َٗحف(؟

ُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس ُٔي٣َ حُٔيٍٓش حُظ٢ طلَٔ أًزَ هيٍ ٖٓ طزخ٣ٖ ح٩ريحع ح٩ىح١ٍ ُيٟ ٓخ حُؼوخكش ح/  5اَُئاٍ اُغيئ٢ 

 ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ ح٫رظيحث٤ش رخُؼخٛٔش حُٔويٓش ؟

                                                 
1
ُٔل٣و أُلهٍخ ٝكٝهٛب ك٢ الإثلاع الإكاه١ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ٓل٣و١ ٓلاهً اُزؼ٤ِْ ُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ح محمد ثٖ ػ٢ِ ثٖ ؽَٖ ا٤ُِض٢:ٗو٬ ػٖ  - 

 ،حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش ،ؿخٓؼش أّ حُوَٟ ،هْٔ ح٩ىحٍس حُظَر٣ٞش ٝحُظوط٢٤ ،٤ًِش حُظَر٤ش ،، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َالاثزلائ٢ ثبُؼبٕٔخ أُولٍخ

     .2007/2008حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢
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 أٛلاف اُلهاٍخ:

إ حُٜيف حَُث٤ْ ٖٓ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٛٞ ٓؼَكش ىٍٝ حُؼوخكـش حُظ٘ظ٤ٔ٤ـش ك٢ ح٩رـيحع ح٩ىح١ٍ ُيٟ ٓي١َ٣           

 حُٔيحٍّ ح٫رظيحث٤ش رخُؼخٛٔش حُٔويٓش.

 :أٓب الَٛلاف اُلوػ٤خ ك٢ٜ ًٔب ٢ِ٣

 .ش/ ط٤ٟٞق أ٤ٔٛش حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس ُٔي١َ٣ حُٔيحٍّ ح٫رظيحث٤ش رخُؼخٛٔش حُٔوي1ٓ

 ./ حُظؼَف ػ٠ِ ٝحهغ ػ٘خَٛ ح٩ريحع ح٩ىح١ٍ ُيٟ ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ ح٫رظيحث٤ش رخُؼخٛـٔش حُٔويٓش2

/ طلي٣ي حُلَٝم ًحص حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش ٫ٓظـخرش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ أرؼخى حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس ُٔي٣َ 3

ً ُٔظـ٤َحص  حُٔيٍٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓي١َ٣ حَُٔكِش ح٫رظيحث٤ش ك٢ حُٔـيحٍّ حُل٤ٌٓٞش رخُؼخٛٔش حُٔويٓش ٝكوخ

 .حُيٍحٓش

/ طلي٣ي حُلَٝم ًحص حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش ٫ٓظـخرش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كـٍٞ ػ٘خٛـَ ح٩ريحع ح٩ىح١ٍ ُٔي٣َ 4

ً ُٔظـ٤َحص  حُٔيٍٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓي١َ٣ حَُٔكِش ح٫رظيحث٤ش ك٢ حُٔـيحٍّ حُل٤ٌٓٞش رخُؼخٛٔش حُٔويٓش ٝكوخ

 .حُيٍحٓش

/ حُظؼَف ػ٠ِ ىٍؿش حُؼ٬هش ر٤ٖ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝح٩رـيحع ح٩ىح١ٍ ُـيٟ ٓـي١َ٣ حُٔيحٍّ ح٫رظيحث٤ش رخُؼخٛٔش 5

 حُٔويٓش.

 أ٤ٔٛخ اُلهاٍخ:

ط٘زغ أ٤ٔٛش حُيٍحٓش ٖٓ أ٤ٔٛش ًَ ٖٓ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝح٩رـيحع ح٩ىح١ٍ ك٤ـغ إٔ ىٍحٓش ٣ٌٖٛ حُـخٗز٤ٖ             

ٖٓ ح٤ٔٛ٧ش رٌٔخٕ ُِظؼ٤ِْ حُؼخّ ٝروخٛش حُظؼ٤ِْ ح٫رظيحث٢ ُٝٔخ ًخٕ ٓـي٣َ حُٔيٍٓش ٛٞ كِوش حَُٞٛ ر٤ٖ اىحٍس 

َف حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝح١ٌُ ٣ل١ٞ ك٤ٔخ ٣ل١ٞ ٓؼ٤ِٖٔ ، ٬١ٝد حُظؼ٤ِْ ٝٓيٍٓظٚ حُظ٢ ٛٞ هخثيٛخ ٤ًٝل٤ش اىحٍطـٚ ُـٌُي حُٜ

 ...، ٝاىح٣ٍـ٤ٖ ، ٝٓٔـظوي٤ٖٓ 

ٖٝٓ ٛ٘خ ٣ؤَٓ حُزخكغ إٔ طٌٕٞ ٌُٜٙ حُيٍحٓش ٓٔـخٛٔش كخػِـش ك٢ حُٞحهـغ حُؼِٔـ٢ ُِٔيحٍّ ح٫رظيحث٤ش ٖٓ            

٤ٔش ٝٛٞ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ، ػٖ ه٬ٍ ا٣ـخى حُز٤جش حُٔ٘ـؼش ُ٪ريحع ح٩ىح١ٍ ٖٓ ه٬ٍ طؤػ٤َ ٓلٍٞ رـخُؾ ح٧ٛ

٣َ١ن حُظؼَف ػ٠ِ حُو٤ْ حُٔخثيس حٌُٔٞٗش ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ح٧َٓ ح١ٌُ ٣ؼط٢ حُٔي٣َ٣ٖ حُويٍس ػ٠ِ ٓلخُٝش ؿَّ 

حُو٤ْ حُٔ٘ـؼش ػ٠ِ ح٩ريحع ٝٗزٌ حُوـ٤ْ حُظ٢ ٫ ط٘ـؼٚ اٟخكش ا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ هٜخثٚ ح٩ريحع ح٩ىح١ٍ 

حُٔيحٍّ ح٫رظيحث٤ش ٓخ ٣ٔخػي ػ٠ِ طلي٣ي حُوٜخثٚ حُظ٢ ٣ِِّ طط٣َٞٛخ ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓ حُٔظٞكَس ُـيٟ حُٔـي٣َ٣ٖ ك٢ 

 ُِٞٛـٍٞ ا٠ُ حُلي حُٔؤٍٓٞ ٖٓ اريحع حُٔٞظل٤ٖ.
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 ٓغزٔغ اُلهاٍخ:

غ حُيٍحٓش ؿ٤ٔغ ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ َُِٔكِش ح٫رظيحث٤ش ك٢ اىحٍس حُظَر٤ـش ٝحُظؼ٤ِْ رخُؼخٛٔش              َٔ حٗظَٔ ٓـظ

، ٝح٣ٌُٖ ٣ي٣َٕٝ حُٔيحٍّ حُل٤ٌٓٞش ح٫رظيحث٤ش ر٤ٖ٘ حُظخرؼـش ٩ىحٍس حُظَر٤ـش ٓل٣واً  240 ٝحُزخُؾ ػيىْٛحُٔويٓش، 

 .ٝحُظؼِـ٤ْ رخُؼخٛـٔش حُٔويٓـش ٝكن ح٩كٜخءحص ح٤َُٔٓش ٩ىحٍس حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ رخُؼخٛـٔش حُٔويٓـش

  ػ٤٘خ اُلهاٍخ:

ٖٓ ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ ح٫رظيحث٤ش حُل٤ٌٓٞش حُظخرؼش ٩ىحٍس حُظَر٤ش ٓل٣واً  115 طٌٞٗض ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ           

طْ حهظ٤ـخٍْٛ رخُط٣َوش  % 49.91 ٗٔزظٜخ حُٔج٣ٞش رِـض، 2007/2008ٝحُظؼ٤ِْ رخُؼخٛٔش حُٔويٓش ُِؼخّ حُيٍح٢ٓ 

 حُطزو٤ش حُؼ٘ٞحث٤ش، ٝطْ ططز٤ن أىحس حُيٍحٓش ػ٤ِْٜ.

 .أُٜ٘ظ إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ِحٓظويّ حُزخكغ ك٢ ىٍحٓظٚ  أُٜ٘ظ اُؼ٢ِٔ أُزجغ ك٢ اُلهاٍخ:

 :ٝطٔؼِض ك٤ٔخ Spss٢ِ٣)هخّ حُطخُذ حُزخكغ رخٓظويحّ حُ٘ظْ ح٩كٜخث٤ش)   أكٝاد أُؼبُغخ الإؽٖبئ٤خ: 

ٝطٔؼَ ك٢ حٓظوَحؽ حُٔظٞٓطخص حُلٔـخر٤ش، ٝح٫ٗلَحكـخص حُٔؼ٤خ٣ٍـش ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش   الإؽٖبء إُٞل٢:  -أ

حُٔيٍٓش، ٝأ٠٣خً ُِظؼَف ػ٠ِ ٓٔظٟٞ  ُٔؼَكش ىٍؿش ٓٔخٍٓش ًَ رؼي ٖٓ أرؼخى حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔـخثيس ُٔـي٣َ

 .ش حُٔويٓشططز٤ن ًَ ػَٜ٘ ٖٓ ػ٘خَٛ ح٩رـيحع ح٩ىح١ٍ ُيٟ ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ ح٫رظيحث٤ش رخُؼخٛٔ

ُٔؼَكش ى٫ُش حُلـَٝم ر٤ٖ حُٔظٞٓطخص   Test-(Tص (ٝطٔؼَ ك٢ حٓظويحّ حهظزخٍ   الإؽٖبء اُزؾ٢ِ٤ِ:  -د 

 ANOVA حُلٔخر٤ش ٧كَحى ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٝكوخً ُٔظـ٤َ ١ز٤ؼش حُٔئَٛ، ًٔخ طْ حٓظويحّ طل٤َِ حُظزخ٣ٖ ح٧كخى١ 

كَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ ح٫رظيحث٤ش رخُؼخٛٔش ُٔؼَكش ى٫ُشّ حُلـَٝم رـ٤ٖ حُٔظٞٓـطخص حُلٔخر٤ش ٧

ً ُٔـظـ٤َحص حُيٍحٓش   .)حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ، ػيى ٓ٘ٞحص حُوزَس، ًَِٓ ح٩َٗحف حُظخرؼش ُٚ حُٔيٍٓـش(حُٔويٓش ٝكوخ

ْ  حٓــظويحّ حهظزــخٍ ح٫ٗلــيحٍ حُٔظؼــيى   ُظل٤َٔ ٓٔظٟٞ ح٩ريحع Stepwise Multiple (Regression (ًٔــخ ط

 .ح٩ىح١ٍ ٌَُ رؼي ٖٓ أرؼخى حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس ُيٟ ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ ح٫رظيحث٤ش رخُؼخٛٔش حُٔويٓش

 ػ٠ِ اُ٘زبئظ اُزب٤ُخ:ك٢ كهاٍزٚ  ٗزبئظ اُلهاٍخ:  رؾَٖ اُطبُت اُجبؽش محمد ثٖ ػ٢ِ ثٖ ؽَٖ ا٤ُِض٢ 

حُز٤َٝهَح٤١ش ٝحُؼوخكش ح٩ريحػ٤ش ٝػوخكش حُؼ٤ِٔخص ٝػوخكش / طز٤ٖ ٖٓ حُ٘ظخثؾ إٔ حُٔظ٢ٓٞ حُؼخّ ُؼزخٍحص رؼي حُؼوخكش 1

 .حُٜٔٔش ٝػوخكش حُيٍٝ ًخٕ ريٍؿش ًز٤َس

/ أ٠٣خ حُ٘ظخثؾ حُٔظؼِوش رٔٔخٍٓش ػَٜ٘ ح٩ريحع ح٩ىح١ٍ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓي١َ٣ حَُٔكِش ح٫رظيحث٤ش رخُؼخٛٔش 2

 .حُٔويٓش ًخٗض ريٍؿش ًز٤َس ؿيحً 
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ص ى٫ُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ ٓظٞٓطخص حٓظـخرخص ػ٤٘ـش حُيٍحٓش كٍٞ رؼي حُؼوخكش / أظَٜص حُ٘ظخثؾ أٗٚ طٞؿي كَٝم ًح3

حُز٤َٝهَح٤١ش ٝحُؼوخكش حُٔٔخٗيس ٝػوخكش حُؼ٤ِٔخص ٝػوخكش حُٜٔٔش ٝػوخكش حُيٍٝ ٖٓ أرؼخى حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس ُٔي٣َ 

٢ِٔ ٓخؿٔظ٤َ ٝىرِّٞ ػخ٢ُ، ر٤٘ٔخ حُٔيٍٓش ٝكوـخً ُٔـظـ٤َ حُٔئٛـَ حُؼ٢ِٔ، ًٝخٗض حُلَٝم ُٜخُق ح٣ٌُٖ ٓئِْٜٛ حُؼ

 .ُْ طظَٜ أ١ كَٝم ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ُٜخُق ح٣ٌُٖ ٓئِٛـْٜ حُؼِٔـ٢ ىرِـّٞ ٝرٌخ٣ٍُّٞٞ

/ ر٤٘ٔخ حُ٘ظخثؾ طل٤ي رؤٗٚ ٫ طٞؿي كَٝم ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ ٓظٞٓطخص حٓـظـخرخص ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ رؼي 4

 ش حُٔـخثيس ُٔـي٣َ حُٔيٍٓش ٝكوخً ُٔظـ٤َ حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ.حُؼوخكش ح٩ريحػ٤ش ٖٓ أرؼخى حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤

/ رخُ٘ظَ ُِ٘ظخثؾ طز٤ٖ أٗٚ طٞؿي كَٝم ًحص ى٫ُشّ اكٜخث٤ش ر٤ٖ ٓظٞٓطخص حٓـظـخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ 5

ً ُٔـظـ٤َ ١ز٤ؼـش حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ  ، ًٝخٗض )ؿ٤َ طَر١ٞ /طَر١ٞ(ػ٘خَٛ ح٩ريحع ح٩ىح١ٍ ُٔي٣َ حُٔيٍٓش ٝكوخ

 ٝم ُٜخُق حُظَرـ٤٣ٖٞ ػِـ٠ ؿـ٤َ حُظَر٤٣ٖٞ.حُلَ

 1998/ 1997 [ْٓبثٜخ كهاٍخ: ]الثامنةالدراسة  /5-2-5
1 

  /اّواف اُلًزٞه محمد كزؾ٢ ٓؾٔٞكرؾذ  اُ٘ؼ٢ٔأؽٔل ثٖ ٖٓطل٠ ُِطبُت اُجبؽش 

ثبٌُِٔٔخ أصو اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ كؼب٤ُخ ػ٤ِٔبد اُزله٣ت ك٢ الَعٜيح ال٤َ٘ٓخ : رؼ٘ٞحٕ ٢ٛٝ هٍبُخ ٓبعَز٤و

ىٍحٓش أؿ٣َض ٤َُ٘ رخُٔؼٞى٣ش،  ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ػ٠ِ رؼٞ ح٧ؿِٜس ح٤٘ٓ٧ش رخُٔ٘طوش حَُ٘ه٤ش] اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ

ح٧ؿِٜس ح٤٘ٓ٧ش، ر٤ٌِش حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ، هْٔ حُؼِّٞ ح٩ىح٣ٍش، رَٗخٓؾ ٌٓخكلش حُـ٣َٔش، اىحٍس ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ 

 . 1998/ 1997حُٔؼٞى٣ش   – رـخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ح٤٘ٓ٧ش، ح٣َُخٝ

 حُيٍحٓش ا٠ُ/ٌٛٙ ٛيكض  اُٜلف ٖٓ اُلهاٍخ:

 حُٞهٞف ػ٠ِ ٓٔظٟٞ اىٍحى حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس ك٢ ح٧ؿِٜس ح٤٘ٓ٧ش ك٢ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش./ 1

 .حُظؼَف ػ٠ِ ٓٔظٟٞ كؼخ٤ُش حُؼ٤ِٔش حُظي٣ٍز٤ش ك٢ ح٧ؿِٜس ح٤٘ٓ٧ش رخٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش/ 2

 ً٘ق حُؼ٬هش ر٤ٖ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝكؼخ٤ُش حُؼ٤ِٔش حُظي٣ٍز٤ش ك٢ ح٧ؿِٜس ح٤٘ٓ٧ش رخٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش./ 3

، حَُطزش حُؼ٣ٌَٔش ،ُٔ٘ظٔش، ححُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ]طلي٣ي ٓيٟ حهظ٬ف طِي حُؼ٬هش رخهظ٬ف ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش / 4

 [حُوزَس

 ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش.  أُٜ٘ظ إُٞل٢رٖ ٜٓطل٠ حُ٘ؼ٢ٔ كٔي أحٓظويّ حُزخكغ   أُٜ٘ظ أَُزقلّ:

                                                 
1

ىٍحٓش ، أصو اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ كؼب٤ُخ ػ٤ِٔبد اُزله٣ت ك٢ الَعٜيح ال٤َ٘ٓخ ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ: حُ٘ؼ٢ٔ أكٔي رٖ ٜٓطل٠ٗو٬ ػٖ  - 

٤ًِش حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ، هْٔ حُؼِّٞ ح٩ىح٣ٍش، رَٗخٓؾ ٌٓخكلش  ،رخُٔؼٞى٣ش، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ٤ٓيح٤ٗش ػ٠ِ رؼٞ ح٧ؿِٜس ح٤٘ٓ٧ش رخُٔ٘طوش حَُ٘ه٤ش

 .1998/ 1997، حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢حُٔؼٞى٣ش، ٤٘ٓش، ح٣َُخٝرـخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ح٧٧ؿِٜس ح٤٘ٓ٧ش، حُـ٣َٔش، اىحٍس ح
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  .ؤىحس ح٫ٓظزخٗش ُـٔغ حُٔؼِٞٓخصحُزخكغ ر حٓظؼخٕ  :الَكاح أَُزقلٓخ

 ػ٤٘خ اُلهاٍخ: 

ٟخرطخً ك٢ ح١َُ٘ش، ٝكَّ حُليٝى، ٝحُـٞحُحص،  293 حُٔؤهًٞس ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش ػ٤٘ش حُيٍحٓش رِـض          

 .حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش حَُ٘ه٤شرخُٔ٘طوش  ٝحُيكخع حُٔي٢ٗ

 :التالٌة النتائج إلى الدراسة هذه توصلت  :نتائج الدراسة

 جد ا، عالٌة بدرجة والنظام العمل، وفرق الموة، لٌم ٌدركون الشرلٌة بالمنطمة الأمنٌة الأجهزة ضباط ن/ إ1

 .عالٌة بدرجة والعدالة والكفاءة والفعالٌة والمكافأة الصفوة لٌم وٌدركون

 بالمنطمة الأمنٌة الأجهزة فً عالٌة بفعالٌة ٌتم والمنظمة الموظف من لكل التدرٌبٌة الاحتٌاجات تحدٌد إن/ 2

 .عالٌة بدرجة بالوظٌفة الخاصة التدرٌبٌة الاحتٌاجات تحدٌد ٌتم حٌن فً الشرلٌة،

 .عالٌة بفعالٌة ٌتم الأمنٌة بالأجهزة التدرٌب عملٌة وتمٌٌم التدرٌب برامج تخطٌط إن/ 3

 الأمنٌة بالأجهزة التدرٌب عملٌة وفعالٌة التنظٌمٌة، الثمافة لٌم إدران بٌن إحصائٌا دالة موجبة علالة توجد/ 4

 .بالسعودٌة الشرلٌة بالمنطمة

 1986/1987 [ْٓبثٜخ كهاٍخ: ]التاسعةالدراسة  /5-2-5
1 

 /ٓو٣ْ ثقبه١ ُِطبُجخ اُجبؽضخ 

، ٍٓخُش ُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُِؼبٓلاد ك٢ اُزؼ٤ِْ اُؼبّ ك٢ ٙٞء اُلائؾخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ: ارؼ٘ٞحٕ ٢ٛٝ هٍبُخ ٓبعَز٤و

 .1986/1987حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢  حُٔؼٞى٣شحٌُِٔٔش حُؼَر٤ش  ٤ٌِش حُظَر٤ش ؿخٓؼش أّ حُوَٟر ٓخؿٔظ٤َ ؿ٤َ ٍٓ٘٘ٞس

   أٛلاف اُلهاٍخ:

 أْٛ أٛيحف ٌٛٙ حُيٍحٓش:

حُزلغ رط٣َوش ٜٓ٘ـ٤ش ػٖ ٓيٟ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ػ٘ي حُؼخ٬ٓص ك٢ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ رٔ٘طوش ٌٓش حٌَُٔٓش ٖٓ  /1

ه٬ٍ ٓؼَكش أكخ٤ٜٖٓٔ ٝحطـخٛخطٜٖ ٗلٞ ح٬ُثلش حُظؼ٤ٔ٤ِش حُـي٣يس حُظ٢ ٛيٍص ُظل٤ٖٔ أٟٝخع حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ 

 حُظؼ٤ِْ ٣ُٝخىس حُلٞحكِ ُي٣ْٜ.

ُؼٞحَٓ ح٩ىح٣ٍش حُظ٢ طؼ٤ن أٝ طٔخػي ػ٠ِ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُيٟ ًٔخ ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ ح /2

 حُؼخ٬ٓص ك٢ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ رٔ٘طوش ٌٓش حٌَُٔٓش.

  أُٜ٘ظ أَُزقلّ:

 ك٢ ىٍحٓظٜخ. أُٜ٘ظ إُٞل٢ أَُؾ٢حٓظويٓض حُطخُزش حُزخكؼش 

 ١زوض  حٓظٔخٍس ح٫ٓظزخٕ.  أكاح اُلهاٍخ:

 روخ١ٍ ُْ طًٌَ حُؼيى ح٩ؿٔخ٢ُ ُٔـظٔغ حُيٍحٓش(.)حُطخُزش حُزخكؼش ٣َْٓ :  ٓغزٔغ اُلهاٍخ

 ػ٤٘خ اُلهاٍخ: 

                                                 
1

٤ًِش ، ؿ٤َ ٍٓ٘٘ٞس ، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُِؼبٓلاد ك٢ اُزؼ٤ِْ اُؼبّ ك٢ ٙٞء اُلائؾخ اُزؼ٤ٔ٤ِخا :٣َْٓ روخ١ٍ - 

 .1986/1987حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢ ،حُٔؼٞى٣شحٌُِٔٔش حُؼَر٤ش  ،ؿخٓؼش أّ حُوَٟ ،حُظَر٤ش



 

     
 

 
 

 

حُٜللش                  

32 
 

حُؼخّ ك٢ ٓ٘طوش ٌٓش حٌَُٔٓش  ٓٞظلش ٖٓ حُؼخ٬ٓص ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ 86رِؾ ػيى أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش           

 ً    .ؼ٤٘ش ١زو٤ش ػ٘ٞحث٤ش، ٗٞع حُرخ٩ٟخكش ا٠ُ حَُٔ٘كخص ر٠ٔٔٔ حُٔٞؿٜخص ٓخروخ

 ٗزبئظ اُلهاٍخ:

 ٞظلخص ؿ٤َ ٍح٤ٟخص ػٖ ػِٜٖٔ ك٢ ٟٞء ح٬ُثلش حُظؼ٤ٔ٤ِش.حُٔ/ 1

 ٣٘ؼَٕ رخ٧ٓخٕ ك٢ ظَ ح٬ُثلش حُظؼ٤ٔ٤ِش. حٍطلخع ٗٔزش حُٔٞظلخص ح٬ُط٢ ٫/ 2

ً  حهظٜخٜٖٛ ؿ٤َ ٖٓ أػٔخٍ ٖٓ ا٤ُٜخ ٣ٔ٘ي ٓخ هزٍٞ ا٠ُ حُٔؼِٔخص ٓؼظْ ط٤َٔ/ 3 ً  أك٤خٗخ  ٓغ ٬ُٛطيحّ طلخى٣خ

 .ح٩ىح٣ٍش ح٤ُٜجخص

 

 

 ٝأُْبثٜخ[:)أُطبثوخ( ] أُورجطخ  اُلهاٍبد اَُبثوخاُزؼ٤ِن ػ٠ِ 

حُطخُذ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٓضَ كهاٍخ كًزٞهاٙ اُز٢ ر٘بُٝذ ٓٞٙٞع اَُبثوخ أظٜود ٗزبئظ ثؼ٘ اُلهاٍبد أٝلا/ 

اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٝػلاهزٚ ثبُولهاد  ك٢ ىٍحٓظٚ حُٔٔل٤ش حُظ٢ هخّ رٜخ  ٝحُٔٞٓٞٓش رؼ٘ٞحٕ: ٍؼل ثٌب١حُزخكغ 

٤ٔيح٤ٗش رٔي٣َ٣خص حُ٘زخد ٝح٣َُخٟش ك٤غ أؿ٣َض حُيٍحٓش حُ ٓٞظل٢ ٓل٣و٣بد اُْجبة ٝاُو٣بٙخ الإثلاػ٤خ ُلٟ

طٞؿي ػ٬هش  ٚٗرؤ ، 2017/2018ىُٝش حُـِحثَ حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢  رَؽ رٞػ٣َ٣َؾ ٌَُ ٖٓ حُـِلش، ح٤ُِٔٔش،

ٓي٣َ٣خص حُ٘زخد  حٍطزخ٤١ش ١َى٣ش ٓٞؿزش ر٤ٖ ىٍؿش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٝٓٔظٟٞ حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش ُيٟ ٓٞظل٢

ٓٔظٟٞ رٌٜٙ حُٔي٣َ٣ش، ك٢ ك٤ٖ إٔ ىٍؿش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ًخٗض ٓظٞٓطش ُيٟ حُٔٞظل٤ٖ ،  ًٔخ ٝإٔ ٝح٣َُخٟش

ى ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ١َى٣ش ٓٞؿزش ر٤ٖ ٞؿٝ أ٠٣خ ا٠ُ، ٝطِٞٛض ٌٛٙ حُيٍحٓش َٓطلؼش ُي٣ْٜ ًخٗضحُويٍحص ح٩ريحػ٤ش 

، ك٢ ك٤ٖ إٔ ٔي٣َ٣خص حُ٘زخد ٝح٣َُخٟشر ىٍؿش حَُٟخ ػٖ ح٬ُِٓء ٝٓٔظ١ٞ حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش ُيٟ ٓٞظل٢

ر٤ٖ ىٍؿش حَُٟخ ػٖ ح٩َٗحف ٝٓٔظٟٞ حُويٍحص كظٔؼِض ٓٞؿزش حُظ٢ ٝؿيص طَى٣ش حٍُطزخ٤١ش ح٫ؼ٬هش حُ

حٍطزخ٤١ش ػ٤ٌٔش ِٓز٤ش ر٤ٖ ىٍؿش حَُٟخ ػٖ ًَ ٖٓ  ًُي كوي ٝؿيص أ٠٣خ ػ٬هش ٌُٖ ػ٠ِ حُؼٌْ ٖٓ ،ح٩ريحػ٤ش

 ٌٛٙ حُٔ٘ظٔش.ح٩ريحػ٤ش ُيٟ ٓٞظل٢  )ح٧ؿَ ٝحُظَه٤ش رٔٔظٟٞ حُويٍحص

ر٤ٖ ىٍؿش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٝٓٔظ١ٞ  ٓؼي رٌخ١ اٌٗخ٤ُش حُؼ٬هش ح٫ٍطزخ٤١ش كوي ػخُؾ حُطخُذ حُزخكغ            

ٝحهظَف ُظِي ح٩ٌٗخ٤ُش ك٫ِٞ حكظَح٤ٟش طٔؼِض ك٢  ٝح٣َُخٟش؟ دٓٞظل٢ ٓي٣َ٣خص حُ٘زخ حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش ُي١

 ك٤َٟخص ؿِث٤ش ) كَػ٤ش ( ] أٗظَ كوَس حُيٍحٓخص حُٔخروش حُٔؼظٔيس[. 07ك٤َٟش ػخٓش ٝ

 ٓؼَكش ىٍؿش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُيٟ ٓٞظل٢كوي ٓؼض ىٍحٓظٚ ا٠ُ طلو٤ن رؼٞ ح٧ٛيحف ٓؼَ ٓلخُٝش    

 دٓؼَكش ٓٔظ١ٞ حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش ُيٟ ٓٞظل٢ ٓي٣َ٣خص حُ٘زخ، أ٠٣خ ٓلخُٝش ٝح٣َُخٟش دٓي٣َ٣خص حُ٘زخ

 .حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٝٓٔظ١ٞ حُويٍحص ح٩ريحػ٤ش ٓليىحصهش ر٤ٖ ٓؼَكش حُؼ٬، أ٠٣خ ٓلخُٝش ٝح٣َُخٟش
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حُظخَٛس، حُٞٛل٢ ُيٍحٓش ٌٛٙ ٜ٘ؾ حُٔك٤غ حٓظويّ حُطخُذ حُزخكغ ٓؼي رٌخ١ ك٢ ىٍحٓظٚ حُٔٔل٤ش             

طخرؼ٤ٖ ٌَُ ٖٓ ْٝٛ  ٍطزْٜ  فرخهظ٬ ٓٞظل٢ ٓي٣َ٣خص حُ٘زخد ٝح٣َُخٟش ٓـٔٞعحُيٍحٓش ك٢  ٓـظٔغ طٔؼَٝ

، ك٢ ك٤ٖ رِؾ كـْ ػ٤٘ش ٌٛٙ حُيٍحٓش ٓٞظق 105 ـْ رٛػيى ٝحُزخُؾ ،رٞػ٣َ٣َؾ ٤ِٔش ٝرَؽ٣٫ٝٔش حُـِلش، حُ

 ْٝٛ ٣ٔؼِٕٞ ١ ًَ أكَحى ٓـظٔغ حُيٍحٓش(حهظ٤َص رط٣َوش ٓٔل٤ش ١زو٤ش ) أ %100ٓٞظق، ٗٔزظٜخ حُٔج٣ٞش  105

،  ٓٞظق ٤ٔ30ِش ٣٫ٝٔش حُ، ٓٞظق ٣٫ٝ45ش حُـِلش  ]ٓٞظل٢ ٓي٣َ٣خص حُ٘زخد ٝح٣َُخٟش ٌَُ ٖٓ ٓـٔٞع

 [.ٓٞظق ٣٫ٝ30ش رَؽ رٞػ٣َ٣َؾ 

ٓو٤خّ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُـَٝ ؿٔغ حُز٤خٗخص، ك٤غ حٓظؼخٕ  ٝهي ُٝع ػ٤ِْٜ ح٧ىحس حُؼ٤ِٔش حُٔظٔؼِش ك٢             

 حُلو٤زش ح٩كٜخث٤ش ُِؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش :ـ٠ٔٔ رٔحُزَٗخٓؾ ح٩كٜخث٢ حُٓؼَ ح٧ٓخ٤ُذ ح٩كٜخث٤ش حُزخكغ رزؼٞ 

spss َٔح٫ٗلَحف ، ٣ًَِٓش ح٩ؿخرخص ٟظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ُو٤خّ ٓئحُ: حُظو٤٘خص ح٩كٜخث٤ش حُظخ٤ُش ٝحٓظؼ

ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ ، ؼخ٬ٓص حُؼزخصُٔ حُظَر٤ؼ٢حُـٌٍ  ٝٛٞحُٜيم حٌُحط٢ ، ًَٝٗزخم َٓ حُؼزخص ٓؼخ، ؼ٤خ١ٍٔحُ

هخٕٗٞ ًخ، حُؼ٬هش ر٤ٖ ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش ٣٩ـخى Pearsonرَٕٓٞ 
2
حُ٘ٔذ ، df    ىٍؿش حُل٣َش، ًخف طَر٤غ 

  .٣ٞشٔجحُ

 ٗوبٛ الافزلاف ٝاُزْبثٚ ث٤ٖ كهاٍخ ٍؼل ثٌب١ ٝاُلهاٍخ اُؾب٤ُخ:  

حُظ٢ ػخُـض  اٌٗخ٤ُش حُيٍحٓش حُلخ٤ُشاُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ػٖ كهاٍخ اُجبؽش ٍؼل ثٌب١ ٖٓ ؽ٤ش افزِلذ  /1

 ٝئبّ هه٤نٝحُظ٢ هخٓض رٜخ حُطخُزش حُزخكؼش ك٢ طلو٤ن حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ٛخ ىٍُٝٝؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حٟٓٞٞع 

، أ٠٣خ ]حُٟٔٞلش أػ٬ٙ[ حُزخكغ ٓؼي رٌخ١ حُطخُذ ػٖ حُيٍحٓش حُظ٢ هخّ رٜخ رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ رخ٤ُِٔٔش

، ٓٞظلخ 105رِـض  ظٚٓٞظلخ ٝٓٞظلش  ك٢ ك٤ٖ إٔ كـْ ػ٤٘ش ىٍحٓ 15ٖٓ ك٤غ كـْ حُؼ٤٘ش حُٔزلٞػش حُزخُؾ 

كَىح، ر٤٘ٔخ رِؾ حُلـْ ك٢  15ٖٓ ك٤غ كـْ حُٔـظٔغ ح٢ِٛ٧ ُِيٍحٓش، ك٤غ رِؾ حُلـْ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش أ٠٣خ 

غ ح٧ىحس حُؼ٤ِٔش حُٔٔظويٓش، ك٤غ حٓظويٓ٘خ ك٢ ٌٛٙ حُيحٍٓش حُلخ٤ُش حٓظٔخٍس ٖٓ ك٤كَىح، ًٌُي  105ىٍحٓظٚ 

حُظو٤٘خص ٖٓ ك٤غ رؼٞ ، ح٫ٓظز٤خٕ، ك٢ ك٤ٖ ١زن حُطخُذ حُزخكغ ٓؼي رٌخ١ ك٢ ىٍحٓظٚ ٓو٤خّ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢

ٟٖٔ  شٝح٤ٔٛ٧كوَس ح٧ٛيحف  حٗظَ ا٠ُ]ٖٓ ك٤غ أٛيحف حُيٍحٓش ٝأ٤ٔٛظٜخ حهظِلض أ٠٣خ ، حُٔٔظويٓش ح٩كٜخث٤ش

ٖٓ ك٤غ ١ز٤ؼش ػَٔ أكَحى  ٓغ ىٍحٓظٚ ًٔخ حهظِلض أ٠٣خ ٌٛٙ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش١خٍ حُٜٔ٘ـ٢ ُِيٍحٓش حُلخ٤ُش[، ح٩

حُؼ٤٘ش ك٤غ إٔ أكَحى حُؼ٤٘ش حُٔيٍٝٓش ٣ؼِٕٔٞ ك٢ ٓـخٍ ح٫طٜخ٫ص ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ، أٓخ أكَحى ػ٤٘ش ىٍحٓش حُزخكغ 

ٖٓ ك٤غ حُ٘ظخثؾ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ك٤غ طلِٜ٘خ ك٢ ٌٛٙ ش، أ٠٣خ ح٩ىحٍس ح٣َُخٟٓؼي رٌخ١ ٣ؼِٕٔٞ ك٢ ٓـخٍ 

 حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ػ٠ِ إٔ: 
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 ػ٠ِحُؼخَٓ ط٘ـغ  رخ٤ُِٔٔش 09حطٜخ٫ص حُـِحثَ كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش ظَٝف حُؼَٔ رٔئٓٔش* 

رٌٜٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش ح٫كظَحّ ٝحُو٤ْ ٝحُؼخىحص ٝح٧ػَحف حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس ٣ُٝخىس حَُٔىٝى،  ح٩ريحع ح٢ُٜ٘ٔ

طؼ٤ٖٔ ٓـٜٞىحص حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ ١َف حُو٤خىس لو٤ن حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رٜخ، أ٠٣خ طٔخْٛ ا٠ُ كي ًز٤َ ك٢ ط

  ح٩ىح٣ٍش طؼٞى رخُِٜٔلش حُؼخٓش ُِٔئٓٔش، ٝط٣ِي ٖٓ ىٍؿش طؼو٤لْٜ ٫ٝثْٜ ٝاه٬ْٜٛ ُٜخ.

ٔظزغ ك٢ ٓغ ىٍحٓش حُزخكغ ٓؼي رٌخ١ ٖٓ ك٤غ حُٜٔ٘ؾ حُؼ٢ِٔ حُ ٝرْبثٜذ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ / ثبُٔوبثَ كول ارلوذ2

ٗٞع حُؼ٤٘ش حُٔزلٞػش حُٔظٔؼِش ك٢ كجش حُٔٞظل٤ٖ رخهظ٬ف ٍطزْٜ  ٝأ٠٣خ ك٢ حُيٍحٓش ]حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢[، أ٠٣خ 

هخٕٗٞ ًخٖٓ ك٤غ حُظو٤٘ش ح٩كٜخث٤ش ، أ٠٣خ ٣َ١وش حهظ٤خٍٛخ )حُط٣َوش حُٔٔل٤ش(
2
    ىٍؿش حُل٣َش، ًخف طَر٤غ 

dfُٝ٣ٞشٔجحُ٘ٔذ ح.  

صب٤ٗب/ ك٢ ؽ٤ٖ إٔ اُلهاٍخ أُْبثٜخ اُز٢ هبّ ثٜب اُطبُت اُجبؽش ٛٞاه١ ٓؼوٝف ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ ّٜبكح 

ٝاُز٢ أعو٣ذ   اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٝػلاهزٚ ثٜغوح الَٛجبء ٖٓ أَُزْل٤بد اُغيائو٣خٝحُٔٞٓٞٓش رؼ٘ٞحٕ  اُلًزٞهاٙ

[ ه٬ٍ حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢ َٝٛح٣٫ٕٝش   C.H.U. Oran))٤ٔيح٤ٗش رخًَُِٔ ح٩ٓظ٘لخث٢ حُـخٓؼ٢حُ ظٜخىٍحٓ

، أ٠٣خ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ حُؼخّ ُيٟ أكَحى حُؼ٤٘ش ٓ٘ولٞ ٕ ٓٔظٟٞٗظخثؾ ٌٛٙ حُيٍحٓش رؤأظَٜص كوي   2016/2017

ًٌَ ٝأرؼخى حُٜـَس ٝكوخ  حُٞظ٤ل٢ ر٤ٖ أرؼخى حَُٟخ 0.05ٝؿٞى كَٝم ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش 

ك٢ حُظ٘زئ رظخَٛس  10% ـٔويحٍحَُٟخ حُٞظ٤ل٢ حُؼخّ ٣ٔخْٛ ر،  ٟق ا٠ُ ًُي إٔ ٘و٤ٜشّ ُِؼ٤٘شُِٔظـ٤َحص حُّ 

 .ح١٧زخء ح٧هٜخث٤٤ٖ ٖٓ حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍّحٓش ٛـَس

إ ٌٛٙ حُيٍحٓش ػخُـض اٌٗخ٤ُش ٛخٓش ؿيح ك٢ ك٤خس حُٔ٘ظٔخص حُـِحث٣َش ٤ٓ٫ٔخ ٓخ طؼِن ٜٓ٘خ رٔـخٍ            

ر٤ٖ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٝأرؼخىٙ ٝر٤ٖ ٛـَس حُٔ٘ظٔش  هخٍؽ ح١ُٖٞ، ك٤غ أٍحى حُزخكغ ٓؼَكش حُؼ٬هش ءٛـَس ح١٧زخ

ٝحهظَف ُظِي  ؟حُؼخ٤ِٖٓ رخًَُِٔ ح٩ٓظ٘لخث٢ حُـخٓؼ٢ َُٞٛحٕ ٝأرؼخىٛخ ُيٟ أكَحى ػ٤٘ش ح١٧زخء ح٧هٜخث٤٤ٖ

( ] أٗظَ كوَس حُيٍحٓخص ك٤َٟخص ؿِث٤ش ) كَػ٤ش  04ح٩ٌٗخ٤ُش ك٫ِٞ حكظَح٤ٟش طٔؼِض ك٢ ك٤َٟش ػخٓش ٝ

 حُٔخروش حُٔؼظٔيس[.

ه٤خّ ٝٓؼَكش ٓٔظٟٞ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٗلٞ كوي ٓؼض ىٍحٓظٚ ا٠ُ طلو٤ن رؼٞ ح٧ٛيحف ٓؼَ ٓلخُٝش    

طلي٣ي ٜٓخىٍ حُ٘ؼٍٞ رخَُٟخ ٝػيّ ، اٟخكش ا٠ُ ٓوظِق حُؼٞحَٓ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُٞظ٤ل٤ش ُيٟ ح١٧زخء ح٧هٜخث٤٤ٖ

حُظ٘زئ رظخَٛس ٛـَس حُٔٔظ٘ل٤خص ٢ٓٝ كجش ح١٧زخء ، ًٔخ أٍحى حُزخكغ هٜخث٤٤ٖحَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُيٟ ح١٧زخء ح٧

حُٞػخثن ٝحُظوخ٣ٍَ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔئٓٔش ٓلَ  ح٧هٜخث٤٤ٖ ٖٓ ه٬ٍ ح٧ٍهخّ ٝاكٜخث٤خص حُٔٔظوخس ٖٓ ٓوظِق

ظخَٛس  ئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش ٗلٞحُٔأ١زخء ح٧هٜخث٤٤ٖ ك٢  حطـخٛخصٓؼَكش ، أ٠٣خ حُيٍحٓش أٝ حُُٞحٍس ح٤ُٛٞش
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ٓؼَكش ٓيٟ هيٍس ػخَٓ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ػ٘ي ح١٧زخء ح٧هٜخث٤٤ٖ ك٢ حُظ٘زئ ، ٝطَى حُؼَٔ رخًَُِٔ ح٩ٓظ٘لخث٢

لَٝم ك٢ ٓٔظ٣ٞخص حَُٟخ ، أ٠٣خ ٓلخُٝش حٍُٞٛٞ ا٠ُ ٓؼَكش حُرظخَٛس ٛـَس ٝطَى حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش

حُظؼَف ػ٠ِ ٝؿٞى كَٝم (، أ٠٣خ ٓلخُٝش َٔحُؼ حُٞظ٤ل٢ ٝكوخ ُِٔظـ٤َحص حُ٘و٤ٜش )حُـْ٘، حُٖٔ، ح٧هي٤ٓش ك٢

ح٧هي٤ٓش ك٢  ك٢ حَُؿزش ك٢ ٛـَس ٝطَى حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش ٝكوخ ُِٔظـ٤َحص حُ٘و٤ٜش )حُـْ٘، حُٖٔ،

طلي٣ي حُيٝحكغ حُلو٤و٤ش حُظ٢ طئػَ ك٢ ِٓٞى ح١٧زخء ح٧هٜخث٤٤ٖ ٗلٞ ٛـَس حُٔئٓٔش (، اٟخكش ا٠ُ حُؼَٔ

ٗظخثؾ  أه٤َ ٣ظٔ٘خٙ حُطخُذ حُزخكغ ٛٞح١ٍ ٓؼَٝف ٛٞ آٌخ٤ٗش حٓظـ٬ٍ، ًٜٝيف ح٩ٓظ٘لخث٤ش ٓلَ حُيٍحٓش

ر٣٫ٞش  ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حًَُِٔ ح٩ٓظ٘لخث٢ ٖح٧هٜخث٤٤ ءٛـَس  ح١٧زخ لٍِٞ ُٔؼخُـش ظخَٛس ًح٤ُٔيح٤ٗش ظٚ ىٍحٓ

 َٝٛحٕ ىُٝش حُـِحثَ.

ٝحُظ٢  ُيٍحٓش ٌٛٙ حُظخَٛس إُٞل٢ٜ٘ظ أُك٤غ حٓظويّ حُطخُذ حُزخكغ ٛٞح١ٍ ٓؼَٝف ك٢ ىٍحٓظٚ             

١ز٤ذ  172ك٢ ك٤ٖ رِؾ كـْ ػ٤٘ش ٌٛٙ حُيٍحٓش ، ُٔغزٔغ اُلهاٍخ(ٝاُؾو٤و٢ اُؼلك الإعٔب٢ُ  ك٤ٜب ُْ ٣نًو

)اُطبُت اُجبؽش ُْ ٣نًو اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ ُِؼ٤٘خ  أهٜخث٢ ٖٓ ٓوظِق ٜٓخُق حًَُِٔ ح٫ٓظ٘لخث٢ حًٌٍُٔٞ أػ٬ٙ.

[ُـٔغ طل٤َِ حُٔلظٟٞ + حُٔوخرِش  + ح٫ٓظز٤خٕ] ح٧ىٝحص حُؼ٤ِٔش حُظخ٤ُش كوي حٓظويّ، ٝٗٞػٜب ٝٛو٣وخ افز٤بهٛب(

  ٓوظِق حُٔؼِٞٓخص ٝحُز٤خٗخص ٖٓ حؿَ طل٤ِِٜخ ٝٓ٘خه٘ظٜخ ٝ حُوَٝؽ رخُ٘ظخثؾ حًٌٍُٔٞس أػ٬ٙ. 

 ٗوبٛ الافزلاف ٝاُزْبثٚ ث٤ٖ كهاٍخ ٛٞاه١ ٓؼوٝف ٝاُلهاٍخ اُؾب٤ُخ: 

حُظ٢ ػخُـض  اٌٗخ٤ُش حُيٍحٓش حُلخ٤ُشٖٓ ؽ٤ش ٛٞاه١ ٓؼوٝف اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ػٖ كهاٍخ اُجبؽش افزِلذ / 1

ػٖ  ك٢ طلو٤ن حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ رخ٤ُِٔٔشٛخ ىٍُٝٝؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حٟٓٞٞع 

ك٤غ كـْ حُؼ٤٘ش حُٔزلٞػش ٖٓ أ٠٣خ ، حُطخُذ حُزخكغ ٛٞح١ٍ ٓؼَٝف ]حُٟٔٞلش أػ٬ٙ[ حُيٍحٓش حُظ٢ هخّ رٜخ

١ز٤ذ أهٜخث٢ ٖٓ ٓوظِق ٜٓخُق حًَُِٔ  172رِـض  ٓٞظلخ ٝٓٞظلش ك٢ ك٤ٖ إٔ كـْ ػ٤٘ش ىٍحٓظٚ 15حُزخُؾ 

ٓغ ىٍحٓش حُزخكغ ٛٞح١ٍ ٓؼَٝف  ٖٓ حُٔظٞهغ أ٠٣خ إٔ طوظِق ٌٛٙ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش، ح٫ٓظ٘لخث٢ حًٌٍُٔٞ أػ٬ٙ

كَىح، ر٤٘ٔخ ٛٞ ُْ ٣ًٌَ  15 حُلخ٤ُش ؾ حُلـْ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓشٖٓ ك٤غ كـْ حُٔـظٔغ ح٢ِٛ٧ ُِيٍحٓش، ك٤غ رِ

ٖٓ ك٤غ ح٧ىحس حُؼ٤ِٔش حُٔٔظويٓش، ك٤غ حٓظويٓ٘خ ك٢ ٌٛٙ حُيحٍٓش ، أ٠٣خ ك٢ ىٍحٓظٚح٢ِٛ٧ كـْ حُٔـظٔغ 

 طل٤َِ حُٔلظٟٞ +]  ح٧ىٝحص حُؼ٤ِٔش حُظخ٤ُشحُلخ٤ُش حٓظٔخٍس ح٫ٓظز٤خٕ، ك٢ ك٤ٖ ١زن حُطخُذ حُزخكغ ك٢ ىٍحٓظٚ 

  حُيٍحٓظخٕ ك٢ أىحس ح٫ٓظز٤خٕ كو٢. رْبثٜزب ٛبر٤ٖ[ ك٢ ك٤ٖ حُٔوخرِش  + ح٫ٓظز٤خٕ

ٓغ ىٍحٓش حُزخكغ ٛٞح١ٍ ٓؼَٝف ٖٓ ك٤غ رؼٞ  ٖٓ حُٔظٞهغ إٔ طوظِق أ٠٣خ ٌٛٙ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش          

هخٕٗٞ ًخ، ك٤غ حٓظويٓ٘خ ٗلٖ حُٔٔظويٓش ح٩كٜخث٤شحُظو٤٘خص 
2
، ٣ٞشٔجحُ حُ٘ٔذdfٝ    ىٍؿش حُل٣َش، ًخف طَر٤غ 
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      ٖٓ ك٤غ أٛيحف حُيٍحٓش ٝأ٤ٔٛظٜخ.     ظٚ ا٠ُ ٝٓخثَ حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش، أ٠٣خ ر٤٘ٔخ ُْ ٤٘٣َ ٌٛح حُزخكغ ك٢ ىٍحٓ

ٖٓ ك٤غ ١ز٤ؼش ػَٔ أكَحى ١خٍ حُٜٔ٘ـ٢ ُِيٍحٓش حُلخ٤ُش[، حهظِلض ٟٖٔ ح٩ ش] حٗظَ ا٠ُ كوَس ح٧ٛيحف ٝح٤ٔٛ٧

٣ؼِٕٔٞ ك٢ ٓـخٍ ح٫طٜخ٫ص ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ، أٓخ أكَحى ػ٤٘ش ٓٞظلٕٞ ش حُلخ٤ُش حُٔيٍٝٓش حُؼ٤٘ش ك٤غ إٔ أكَحى حُؼ٤٘

ٖٓ ك٤غ حُ٘ظخثؾ أ٠٣خ حهظِلض  ،٣٢ؼِٕٔٞ ك٢ ٓـخٍ حُطذ ح٧هٜخثأ١زخء ىٍحٓش حُزخكغ ٛٞح١ٍ ٓؼَٝف 

 حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ك٤غ طلِٜ٘خ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ػ٠ِ إٔ: 

 ػ٠ِحُؼخَٓ ط٘ـغ  رخ٤ُِٔٔش 09ِحثَ كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘شحطٜخ٫ص حُـ ظَٝف حُؼَٔ رٔئٓٔش* 

ح٫كظَحّ ٝحُو٤ْ ٝحُؼخىحص ٝح٧ػَحف حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس رٌٜٙ حًُٞخُش ٣ُٝخىس حَُٔىٝى، أ٠٣خ  ح٩ريحع ح٢ُٜ٘ٔ

طؼ٤ٖٔ ٓـٜٞىحص حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ لو٤ن حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رٜخ، ًٔخ ٝإٔ حُظـخ٣ٍش طٔخْٛ ا٠ُ كي ًز٤َ ك٢ ط

ر٤٘ٔخ ١َف حُو٤خىس ح٩ىح٣ٍش طؼٞى رخُِٜٔلش حُؼخٓش ُِٔئٓٔش، ٝط٣ِي ٖٓ ىٍؿش طؼو٤لْٜ ٫ٝثْٜ ٝاه٬ْٜٛ ُٜخ، 

ٖٓ ك٤غ ٗٞع حُؼ٤٘ش حُٔزلٞػش حُٔظٔؼِش ٠ِ ٗظخثؾ حُيٍحٓش حًٌٍُٔٞس أػ٬ٙ، حهظِلض أ٠٣خ طلَٜ ٌٛح حُزخكغ ػ

أ٠٣خ ك٢ ٣َ١وش حهظ٤خٍٛخ )حُط٣َوش حُٔٔل٤ش(، ر٤٘ٔخ حُزخكغ طؼخَٓ ك٢ كجش حُٔٞظل٤ٖ رخهظ٬ف ٍطزْٜ  ٝ

٣٫ٝش   C.H.U. Oran))حًَُِٔ ح٩ٓظ٘لخث٢ حُـخٓؼ٢ ٔوظِق ٜٓخُقر ٜخث٤٤ٖهٝطزخكغ ٓغ كجش ح١٧زخء ح٧

 ىُٝش حُـِحثَ.  َٝٛحٕ

ٓغ ىٍحٓش حُزخكغ ٛٞح١ٍ ٓؼَٝف ٖٓ ك٤غ حُٜٔ٘ؾ حُؼ٢ِٔ  ٝرْبثٜذ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخارلوذ كول / ثبُٔوبثَ 2

 حُٔظزغ ك٢ حُيٍحٓش ] حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢[. 

 ػ٠ِ ّٜبكح اُلًزٞهاٙ ُِؾٍٖٞ ثوًخ ْٓ٘بٕ خثٜب اُجبؽض ذ/ ك٢ ؽ٤ٖ إٔ اُلهاٍخ أُْبثٜخ اُز٢ هبٓصبُضب

ىٍحٓش  ٓئٍَبد اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُك٢  كٝه اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رطج٤ن اكاهح اُغٞكح اُْبِٓخٝحُٔٞٓٞٓش رؼ٘ٞحٕ 

ط٘ظ٢ٔ  ثوًخ ْٓ٘بٕ حُطخُزش حُزخكؼش ىُٝش حُـِحثَ[ ك٤غ إٔ رخط٘ش٣٫ٝش حُلخؽ ُو٠َ  ؿخٓؼش أؿ٣َض رـخٓؼش حُلخُش

ؿخٓؼش حُلخؽ  ٗؼزش ط٤٤َٔ حُٔ٘ظٔخص هْٔ ػِّٞ حُظ٤٤َٔ ٤ًِش حُؼِّٞ ح٫هظٜخى٣ش ٝحُظـخ٣ٍش ٝػِّٞ حُظ٤٤َٔ ا٠ُ

 .2015/2016ه٬ٍ حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢  ىُٝش حُـِحثَ  ُو٠َ رخط٘ش

ؼوخكش ح٤َُٜٓش ٝحُظ٢ ٣طِن ػ٤ِٜخ حُزؼٞ رخُؼوخكش ٛخ حُطٔٞى حُـخٓؼش ٕٗظخثؾ ٌٛٙ حُيٍحٓش رؤأظَٜص كوي             

 خ أَٓس ٝحكيس كوي ؿخءص ريٍؿش َٓطلؼش ْٖٜٓٗ حُـخٓؼش رخُـٞحٗذ حُ٘و٤ٜش ُِلَى ًٝؤٜظط أ٠٣خ ،حُز٤َٝهَح٤١ش

حُو٤خىس حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٓ٘ٔوش ًٝحص هزَس ك٢ رؼٞ ح٤ٌُِخص ٝحُٔؼخٛي، ًٔخ ، ًٔخ ٝإٔ ٔٞػشُٔـحٗخك٤ش ٓٔخٍٓش ػوخكش 

ٝاٗـخُ  ٓ٘ٞحص ٣ل٠ِٕٞ حُظٞؿٚ ٗلٞ طلو٤ن حُ٘ظخثؾ ٝح٧ٛيحف 10 ح٩ىح٤٣ٍٖ ١ًٝ هزَس أًؼَ ٖٓ ٗـي إٔ ح٧ٓخطٌس

ٓ٘ٞحص ٝ 10هزَس أهَ ٖٓ  ١ًْٝ ح٩ىح٣ٍش، أٓخ ح٧ٓخطٌس ح٩ىح٤٣ٍٖ طُٜوزَ ػٔخٍ ك٢ حُٞهض حُٔليى ٌٝٛح ٍحؿغح٧
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، ًٔخ أظَٜص ٗظخثؾ ىٍحٓظٜخ رظوي٣ْ أكٌخٍ ؿي٣يس ٝح٩ريحػ٤ش ٓٔخ ٣ـؼِْٜ ٣زخىٍٕٝ ٓ٘ٞحص ٣ل٠ِٕٞ حُؼوخكش ح٤َُٜٓش 5

 ٣ٔٞىٛخ ٗٞع ٖٓ كوي ُٞكع إٔ حُظوٜٜخص حُؼ٤ِٔش ،طوظِق ًَ ٤ًِش ٝٓؼٜي ك٢ حُـخٓؼش ك٢ ػوخكظْٜ حُٔخثيسأ٠٣خ 

 .ٝٓزذ ًُي ٛٞ طؼيحى حُطِزش ك٤ٜخ ك٤ًَش ك٢ حُظوٜٜخص ح٧ىر٤ش ٝح٩ٗٔخ٤ٗش، ح٫ٓظوَحٍ ك٢ حُؼَٔ ٓغ ٝؿٞى

طٔظخُ  خ حُؼوخكش ح٩ريحػ٤ش ا٫ ك٢ رؼٞ ح٤ٌُِخص كؼوخكظٜخ ٫رٜ ػيّ طٞكَ حُو٤ْ ٝحُٔؼظويحص حُظ٢ طظٜقأ٠٣خ 

 .حُظلي٣خص ٝحُٔوخ١َس ٓٞحؿٜش أٝرخُي٣٘خ٤ٌ٤ٓش ٝطوي٣ْ أكٌخٍ ؿي٣يس ٝٓزيػش، ٫ٝ طًَِ ػ٠ِ حًظٔخد حُٔٞحٍى حُـي٣يس، 

حُؼوخكش  ك٢ آٍحء أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٓؼٞهخص ططز٤ن اىحٍس حُـٞىس حُ٘خِٓش ك٢ ظَ ٝؿٞى كَٝمك٤غ ػزض 

ك٢ آٍحء أكَحى ػ٤٘ش  كَٝم ك٢ ك٤ٖ ٫ طٞؿي، حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس طؼِٟ ُٔظـ٤َ حُٖٔ ٝحُٔظؼِوش رخُـخٗذ حُظ٘ظ٢ٔ٤

ٓظؼِوش رخُـٞحٗذ  ك٢ ك٤ٖ طٞؿي كَٝم حُيٍحٓش حُٔظؼِوش رخُـخٗذ حُٔؼَك٢ ٝحُظ٢٘٣ٌٞ طؼِٟ ُٔظـ٤َ حَُطزش حُؼ٤ِٔش،

ُٔظـ٤َ  ك٢ آٍحء أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٓؼٞهخص ططز٤ن اىحٍس حُـٞىس حُ٘خِٓش طؼِٟ ٫ طٞؿي كَٝم، ح٧هَٟ

 .ٓ٘ٞحص حُوزَس

اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رطج٤ن اكاهح اُغٞكح  اُضوبكخ َٓبٛٔخ ٔلٟثـُيٍحٓش ػخُـض اٌٗخ٤ُش ٛخٓش طؼِوض إ ٌٛٙ ح            

 ٣٫ٝشحُلخؽ ُو٠َ  ـخٓؼشٌٛٙ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش ر أؿ٣َض ك٤غ اُؼب٢ُ؟ اُْبِٓخ ثلؼب٤ُخ ك٢ ٓئٍَبد اُزؼ٤ِْ

ك٤َٟخص ؿِث٤ش )كَػ٤ش( ]أٗظَ كوَس  06ٝحهظَف ُظِي ح٩ٌٗخ٤ُش ك٫ِٞ حكظَح٤ٟش طٔؼِض ك٢ ك٤َٟش ػخٓش ٝ، رخط٘ش

 حُيٍحٓخص حُٔخروش حُٔؼظٔيس[.

ـَٝ ٝٓ٘خه٘ـش حُٔلخ٤ْٛ ٝح٧كٌخٍ حَُٔطزطش ربىحٍس ػكوي ٓؼض ىٍحٓظٚ ا٠ُ طلو٤ن رؼٞ ح٧ٛيحف ٓؼَ    

ػِـــ٠ حُظؼـــَف ، ٓلخُٝش ٝحُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُيٍٝ ح١ٌُ طِؼزٚ ك٢ ططز٤وٜخ خ٢ُ،٘خِٓش ك٢ حُظؼِـ٤ْ حُؼٞىس حُحُـ

ُظطز٤ن ٗظخّ ٟٔخٕ  ٝحهـــغ حُظؼِـــ٤ْ حُؼـــخ٢ُ رـــخُـِحثَ ٝحُظلـــي٣خص حُـــظ٢ طٞحؿٜـــٚ، ٓـــغ ارـــَحُ كخؿظـــٚ

ط٘ـــو٤ٚ حُؼوخكـــش حُظ٘ظ٤ٔ٤ـــش حُٔـــخثيس كخ٤ُـــخ ٝحَُٔؿٞرـــش ٓٔـــظوز٬ ك٢ حُـخٓؼـــش ، أ٠٣خ ٓلخُٝش حُـٞىس

كٔـــذ أىحس  [،ٞػـــش، ػوخكـــش اريحػ٤ــش، ػوخكـــش حُٔـــٞم، ػوخكـــش ٤َٓٛـــشـُٔٔـش حػوخكــ]ٓلـــَ حُيٍحٓـــش

 حُلخ٤ُـــــش ُظطز٤ـــــن اىحٍس ٝح٫ٓـــــظي٫ٍ رٔـــــيٟ ا٣ـخر٤ـــــش حُؼوخكـــــش OCAI حُظ٘ظ٤ٔ٤ـــــش، طو٤ـــ٤ْ حُؼوخكـــش

هـــ٤ْ طٔـــ٤٤َ ح٩ىحٍس، ] ٓٔخٍٓـــش حُوـــ٤ْ حُظ٘ظ٤ٔ٤ـــشش ىٍؿـــش ٓؼَكـــ، أٍحى أ٠٣خ حُزخكغ حُ٘خِٓش حُــــــٞىس

ـــــخٛٔظٜخ ك٢ ططز٤ـــــن ٝٓـــــيٟ ٓٔ [،حُؼ٬هـــــخص، هـــــ٤ْ اىحٍس حُز٤جـــــش هـــ٤ْ اىحٍس حُٜٔـــخّ، هـــ٤ْ اىحٍس

ٓؼَكـــــش ٓــــــيٟ ططز٤ـــــن ٓؼـــــخ٤٣َ ، أ٠٣خ ٓلخُٝش حُـخٓؼش ٓلَ حُيٍحٓش حُــــــٞىس حُ٘ـــــخِٓش ك٢ اىحٍس

 ح٩ٌٓخ٤ٗخصحُطخُذ، حُٔ٘خٛؾ حُظي٤ٔ٣ٍش،  اىحٍس حُــــــٞىس حُ٘ـــــخِٓش ٝحُٔظٔؼِـــــش ك٢ ( ح٩ىحٍس، ح٧ٓـــــظخً،

ـش رـــ٤ٖ ش حٍطزــخ١ ه٣ٞـٓؼَكــش ٓــخ اًح ًخٗـــض ٛ٘ــخى ػ٬هــ(، ًٌُي ٓلخُٝش ) ك٢ حُـخٓؼش ٓلَ حُيٍحٓش حُٔخى٣ش
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، أ٠٣خ ططز٤ن ٓؼخ٤٣َ اىحٍس حُـٞىس حُ٘خِٓش ك٢ حُـخٓؼش ٓلَ حُيٍحٓش ٓٔخٍٓــش حُوــ٤ْ حُظ٘ظ٤ٔ٤ــش ٝٓــيٟ ىٍؿــش

ٓؼَكــــش ىٍؿــــش طوــــي٣َ ٓٔـــــئ٢ُٝ ح٩ىحٍس ُِٔؼٞهــــخص حُــــظ٢ طلــــٍٞ ىٕٝ ططز٤ــــن اىحٍس ٓلخُٝش 

 ا٠ُُــــش حُظٞٛــــَ ٓلخٝ، أ٠٣خ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس رخُـخٓؼش ٓلَ حُيٍحٓشحُ٘خِٓش ك٢ ظَ حُؼوخكش  حُـــــٞىس

حُظـ٤٤َ حُؼوخك٢ ُظز٢٘ كِٔلش  ٝحهظَحكــــخص طٔــــخػي ٓظوــــ١ٌ حُوــــَحٍ ػِــــ٠ حُ٘ــــَٝع ك٢ ػ٤ِٔــــش ٗظــــخثؾ

 .حُـٞىس حُ٘خِٓش ٝطـخُٝ ٓوظِق ٓؼٞهخص ططز٤وٜخ ساىحٍ

 ٣ظٞهــــغ إٔ طٌــــٕٞ ٛــــٌٙ حُيٍحٓــــش اٟــــخكش ؿي٣ــــيس ُلوــــَ ح٩ىحٍس ُٔ٘خه٘ــــش ك٤ــــغ             

ٟٓٞــــٞػ٤ٖ كؼــــخ٤ُٖ ك٢ حُٔــــِٞى ح٩ىح١ٍ حُــــ١ٌ ٛــــٞ ٓلــــٍٞ حُظ٤ًَــــِ ُــــيٟ حُزــــخكؼ٤ٖ ك٢ 

ٛـــٌٙ حُيٍحٓـــش ربػطـــخء ُٕٝ ُظو٤ـــ٤ْ ٝط٘ـــو٤ٚ ٝحُظطـــ٣َٞ حُظ٘ظ٤ٔـــ٢، ًٔـــخ طظ٤ٔـــِ  ٓـــــخٍ ح٩ىحٍس

 .حُؼوخكـــش حُظ٘ظ٤ٔ٤ـــش

ػٔيحء ح٤ٌُِخص ٝٓٔخػي٣ْٜ، ٍإٓخء ح٧هٔخّ ] ٓٔـــــئ٢ُٝ ح٩ىحٍسطٔؼَ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ك٢  كوي              

حُـِحثَ ) حُطخُزش حُزخكؼش   رخط٘ــــش٣٫ٝش  رـخٓؼــــش حُلــــخؽ ُو٠ــــَ ٓؼخٛي ٤ًِ4خص ٝ  7ط٠ْ  ٝٓٔخػي٣ْٜ

رًَش ٓ٘٘خٕ ُْ طًٌَ حُؼيى ح٩ؿٔخ٢ُ ُٔـظٔغ حُيٍحٓش ُْٝ طًٌَ حُلـْ حُلو٤و٢ ُؼ٤٘ش حُيٍحٓش ُْٝ طًٌَ حُ٘ٔزش 

ٜٓ٘غــــ٤ٖ ك٢ ٛــــٌٙ حُيٍحٓــــش ػِــــ٠  صػظٔــــياحُٔج٣ٞش، ٝٗٞػٜخ ٣َ١ٝوش حهظ٤خٍٛخ(، ك٢ ك٤ٖ أٜٗخ 

٣ظؼِـــن رخُـخٗـــذ حُ٘ظـــ١َ، ُظوـــي٣ْ هِل٤ـــش  ك٤ٔــــخ الاٍــز٘جب٢ٛ ـٜ٘ظأُـٍ ك٢ ، ٣ظٔؼــــَ ح٧ٝهئ٤َــــ٤٤ٖ

ٝحُؼوخكـــش حُظ٘ظ٤ٔ٤ـــش ٝحُؼ٬هـــش ر٤ٜ٘ٔـــخ،  ػـــٖ اىحٍس حُــــٞىس حُ٘ـــخِٓش ك٢ ٓئٓٔـــخص حُظؼِـــ٤ْ حُؼـــخ٢ُ،

ُظطز٤ـــن ٗظـــخّ ٟـــٔخٕ حُــــٞىس،  حُـِحثـــَ ـخ٢ُ ك٢حُظؼِـــ٤ْ حُؼــ ٬ٛفاٝحهـــغ  ا٠ًُٔـــخ طْ حُظطـــَم 

ـــ٬ص حُؼ٤ِٔـــش حُٔظؼِوـــش ُٔـٝح ٓـــٖ هـــ٬ٍ ح١٫ـــ٬ع ػِـــ٠ ٓوظِـــق حُيٍحٓـــخص ٝح٧رلـــخع ٝحٌُظـــذ

ٓـــغ اؿـــَحء  الاٍزج٤بٕ حٓظويٓض حُطِزش حُزخكؼش ،ـزووائ٢أُـٜ٘ظ الاٍـرخُٟٔٞـــٞع، ٣ٝظٔؼـــَ حُؼـــخ٢ٗ ك٢ 

 ح٩كٜخث٤شٝحٓـــظويحّ ح٧ىٝحص  OCAI أىحس طو٤ـــ٤ْ حُؼوخكـــش حُظ٘ظ٤ٔ٤ـــشأ٠٣خ  ك٢ ؿٔـــغ حُز٤خٗـــخص، أُوبثِـــخ

 .رخُ٘ظخثؾ ٝح٫هظَحكخص ٞػش ٝحُوـــَٝؽظزـخٍ حُلَٟـ٤خص حُٟٔٞــحُٔ٘خٓـــزش ُظل٤ِِٜـــخ كـــظ٠ ٣ـــظْ حه

ٗظَح ٣ٌُن حُٞهض ٝحُظَٝف حُٜل٤ش حُظ٢ ػخٗظٜخ ر٬ىٗخ ٖٓ ؿَحء ٝرخء ًٍٞٝٗخ، ٝٗظَ : ٓلاؽظخ اُطبُجخ اُجبؽضخ

  ٩ٗظٜخ ٓٞػي ىكغ حًٌَُٔحص ػ٠ِ ٓٔظٟٞ هْٔ ػِْ ح٫ؿظٔخع، كبٗ٘خ ُْ ٗظٌٖٔ ٖٓ ٓظخرؼش حُظؼ٤ِن ػ٠ِ ٌٛٙ حُيٍحٓخص.

 

 اُلهاٍخ: / أٛلاف 7

 كخُٝ٘خ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛٙ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش طلو٤ن ؿِٔش ٖٓ ح٧ٛيحف أٜٛٔخ:         
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ٍ ٗظ١َ ٝك١ٌَ ُزؼٞ حُٔلخ٤ْٛ حُٞحٍىس ٟٖٔ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٤ٓ٫ٔخ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش 1 ّٞ / ٓلخُٝش ١َف طٜ

 ٝػ٬هظٜخ رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ.

   .٤ُٓٞٓٞٞؿ٢ ٓ٘ظٍٞحءس ٝطل٤َِ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٖٓ رؼٞ حُظٔخإ٫ص حُـخ٠ٓش ٝآٌخ٤ٗش هَ ٠/ ٓلخُٝش ح٩ؿخرش ػ2ِ

د ٖٓ حُٞحهغ حُِّٔٔٞ ٩ىحٍس ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ )حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُلٜ٘ش 3 َّ (  ٣٫ُٞش 09/ ٓلخُٝش حُظو

ح٤ُِٔٔش، ًٌٝح ٓؼَكش ٓوظِق حُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٜٜخ ك٢ حُظ٤٤َٔ، ٓغ آٌخ٤ٗش ارَحُ كخؿظٜخ ُظطز٤ن ٗظخّ ٓظ٤ِّٔ 

 ػوخكش ط٘ظ٤ٔ٤ش ٓظ٤ِٔس، ٝرخُظخ٢ُ طلو٤ن أػ٠ِ ٓٔظ٣ٞخص حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٌَُ حُؼخ٤ِٖٓ رخُٔئٓٔش. ُظلو٤ن

ططز٤ن ٓوظِق كٍٞ آٌخ٤ٗش ٝاُوخء ح٣ُِٔي ٖٓ ح٠ُٞء  ،حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤شلْٜ رٟٔٞٞع طؼ٤ٔن حُكخُٝ٘خ أ٠٣خ / 4

 (  09)حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُلٜ٘ش ِشحُٔؼخ٤٣َ ٝ حُظيحر٤َ ح٣ٍَٝ٠ُش ىحهَ أٍٝهش ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ رخ٤ُٔٔ

ّٖٔ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رخُٔئٓٔش حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش / كخُٝ٘خ ٓؼَكش ٓخ اًح ًخٗض ٛ٘خى ػ٬هش طَر٢ كؼ٬ 5 رظل

 ٓلَ حُيٍحٓش، ٝآٌخ٤ٗش كغ ٌٛٙ حُٔئٓٔش ٫ػظٔخى حُوط٢ ح٩ٓظَحط٤ـ٤ش ُ٪ىحٍس حُٔؼخَٛس. 

ٖ رخُٔئٓٔش ُِظيحر٤َ حُٔظوٌس ٖٓ ١َف ح٩ىحٍس ُظل٤ٖٔ أىحثْٜ ٝ رخُظخ٢ُ / ٓلخُٝش ٓؼَكش ىٍؿش طوي٣َ حُؼخ6٤ِٓ

 ٟٔخٕ أٍه٠ ٓٔظ٣ٞخص حَُٟخ ح٢ُٜ٘ٔ ُِؼخ٤ِٖٓ رخُٔ٘ظٔش. 

 / ٓلخُٝش حُظلونّ ٖٓ ٛيم ٝ ٛلش حُل٤َٟخص حُٔوظَكش ًلٍِٞ ٌُٜٙ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش. 7

١ حُوَحٍ 8 َّٛ ا٠ُ ٗظخثؾ ٝ حهظَحكخص طٔخػي ٓظوٌِّ َُِ٘ٝع ك٢ ػ٤ِٔش حُظـ٤٤َ ح٩ىح١ٍ حُلو٤و٢       / ٓلخُٝش حُظٞ

  ٝٓلخُٝش ططز٤وٜخ ٤ٓيح٤ٗخ رٌَ٘ ؿي١ّ.ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝطز٢٘ كِٔلش ك٤ٌٔش 

 

  أ٤ٔٛخ اُلهاٍخ:/  8

   :ك٢ حُ٘وخ١ حُظخ٤ُش حُلخ٤ُش طزَُ أ٤ٔٛش ٌٛٙ حُيٍحٓش

  ال٤َٔٛخ اُؼ٤ِٔخ:/  1 – 8

ك٢  حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝ ىٍٝٛخٝٛٞ  حُٔيٍّٝحُٟٔٞٞع  ك٢ ١ز٤ؼشٌٜٙ حُيٍحٓش ُ حُؼ٤ِٔش ش٤ٔٛ٧طظَٜ ح       

رخُٔئٓٔخص حُـِحث٣َش ٝطلي٣يح ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش)حًُٞخُش  طلو٤ن حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ

ه٬ٍ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طْٜٔ ٌٛٙ حُيٍحٓش ك٢ ٣ُخىس حُظَحًْ حُٔؼَك٢ ٖٓ  إٔك٤غ ٖٓ حُٔظٞهغ (، 09حُظـخ٣ٍش حُلٜ٘ش 

طل٤ٖٔ ظَٝف حُؼخ٤ِٖٓ  أ٤ٔٛش حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ حُٔئٓٔش حًٌٍُٔٞس أػ٬ٙ ٝ رخُظخ٢ُ آٌخ٤ٗشح٠ُٞء كٍٞ  طِو٢

 ػ٠ِ ٍٟخْٛ ح٢ُٜ٘ٔ. خٌٛح ٓخ ٣٘ؼٌْ ح٣ـخر٤ ٝأىحثْٜ حُٞظ٤ل٢

 ٝ ىٍٝٛخحُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٟٓٞٞع  حُظ٢ ط٘خُٝض ك٢ ًٜٞٗخ ٖٓ حُيٍحٓخص حُو٤ِِشأ٠٣خ إ أ٤ٔٛش ٌٛٙ حُيٍحٓش طٌٖٔ 

حُطخُزش ػ٠ِ كي ػِْ  حُٔئٓٔخص حُـِحث٣َش ٤ٓ٫ٔخ هطخع ح٫طٜخ٫صك٢  ُِؼخ٤ِٖٓ طلو٤ن حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ك٢ 

  ش ١زؼخ.حُزخكؼ

 ط٠خف ا٠ُ حٌُٔظزخص حُـخٓؼ٤ش.ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤ش اٟخكش ؿي٣يس ك٢ ٓـخٍ حُزلٞع ٝ حُيٍحٓخص ٌٛٙ حُيٍحٓش ٢ٛ 
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  :ال٤َٔٛخ اُؼ٤ِٔخ/   2 – 8

 ١خُٝشحُٔطَٝكش ػ٠ِ ٖٝٓ حُٔٞح٤ٟغ حُٜٔٔش  حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ حُٔئٓٔخص حُـِحث٣َش٣ؼظزَ ٟٓٞٞع            

٢ ك٢ ظَ حٗلظخف حُٔٞم ٝ ط٬ٗ حُي٤ُٝش  حُٔ٘خكٔش ر٤ٖ حُٔئٓٔخص طؼخظْرٔذ رخُـش أ٤ٔٛش  ًٜٞٗخ  طٌظ٢ٔ ،حُ٘وخٕ

طؼَٔ ؿخٛيس ُظطز٤ن حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ىحهَ اىحٍس  ٓٔخصحُٔئأؿِذ ؿٜٞى  كبٌُٕح  ،ُزِيحٕر٤ٖ ححُليٝى حُــَحك٤ش 

خٍٙ حٍُٞهش حَُحرلش ك٢ حُٔئٓٔش رخػظز)حُؼخ٤ِٖٓ( حُز١َ٘  ىٛخٍٓٞ حُٔ٘ظٔش ٓٔخ ٣ئى١ ا٠ُ طلو٤ن ٍٟخ أىحء

 حُظ٘ظ٤ٔ٤شح٧ػَحف  ٝحُٔؼظويحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝ  حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ْْ ـ٤  ـِوِ ُ ٠ِـحُظ٤ًَِ ػ ِ ك٤ٜخ ٌٝٛح ػٖ ٣َ١ن٤ُّ ٝػَٜ٘ حُظٔ

 ( ثب٤َُِٔخ.09ٓئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو)اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٖ٘خ  حُٔخثيس رخُٔ٘ظٔش حُويٓخط٤ش

ح١ٌُ ٓظئى٣ٚ حُؼوخكش  ٢رخُيٍٝ حُلو٤وحُٔؼَك٢ حُوخٙ حُؼ٢ِٔ ٝح١٩خٍ  ٌٛٙ حُيٍحٓش ٓظًٌَ٘ٔخ إٔ          

رٜخ، حُؼخ٤ِٖٓ  ُِٔٞظل٤ٖحُٞظ٤ل٢  حَُٟخٓٔظٟٞ ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش، ٝٓؼَكش ك٢ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش  

 طلو٤ن ؿي٣يس ٖٓ ٗؤِٗٚٓٞد ٝكِٔلش اىح٣ٍش ٧ٝ ُؼوخكش ط٘ظ٤ٔ٤ش ٓؼخَٛسىحٍس ٝأ٠٣خ  ط٤ٟٞق كٌَس إٔ حػظٔخى ح٩

َّ رخُظخ٢ُ ، ٝح٢ُٜ٘ٔ ُِؼخ٤ِٖٓ حَُٟخ  ٌٛٙ ح٩ٓظَحط٤ـ٤ش ح٩ىح٣ٍش ٤ًٝل٤شحُظ٢ طؼ٤ن ططز٤ن  ف ػ٠ِ حُٜؼٞرخصحُظؼ

 .ٓٔظوز٬ حُظـِذ ػ٤ِٚ

  :خالاعزٔبػ٤ال٤َٔٛخ /  3 – 8

ِّٟ ، ًٔخ أ ط٘ظ٤ْ ٝػَٔ حؿظٔخعػِْ ط٘ظ٢ٔ٤ كي٣غ ك٢ ٓـخٍ ح٩ىحٍس ٝ ٓلّٜٞ ٤ٓٞٓٞ اٜٗخ طظ٘خٍٝ           ق ٜٗخ طٞ

طوَد حُلٌَس ُِوخٍة ٝحَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ىحهَ حُٔ٘ظٔش، ك٢ٜ أ٠٣خ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش  حَُحرطش حُٔٞؿٞىس ر٤ٖ

 حُلي٣غحُٔٞح٤ٟغ حُٜخٓش ك٢ حُلٌَ ح٩ىح١ٍ رخص ٖٓ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ح٣ٌَُْ ٝ ُِزخكغ ك٢ إٓ ٝحكي رؤٕ ٟٓٞٞع 

ٌّ  ،ُيٟ ًخكش حُٔـظٔؼخص ٓلّٜٞ  رٔخ إٔأٛيحكٜخ ح٩ٓظَحط٤ـ٤ش، ٝك٢ ٗـخف أ١ ٓ٘ظٔش ُزِٞؽ  خأٓخ٤ٓ َ ػخ٬ًٓٞٗٚ ٣٘

اه٠خػٚ ُِيٍحٓش  كبٕهٜٞٛخ ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤ش ك٢ حُز٤جش ح٩ىح٣ٍش ػٔٞٓخ ٝ خكي٣ؼ خٓلٜٞٓ أٛزقحُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش 

 طؼِن ح٧َٓاًح حٍطز٢ ٤ٓ٫ٝٔخ ٝ ح٩ىح١ٍك٢ ح١٩خٍ حُؼ٢ِٔ ُِظ٤٤َٔ  حؿظٔخػ٤ش ًز٤َس ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤ش ٣ؼط٤ٚ أ٤ٔٛش

 .حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ حَُٟخ رظلو٤ن

حُؼ٬هش ح٤١ُٞيس ر٤ٖ ػ٠ِ كْٜ  حُوخٛشحُؼخٓش ٝ ٩ىحٍحصي طٔخػي حُٔٔئ٤ُٖٝ ك٢ حهٕ ٌٛٙ حُيٍحٓش بًٌُي ك       

 ًَ ٌٛح ٣٘ؼٌْ ا٣ـخرخ ػ٠ِ حُؼوخكش ح٩ىح٣ٍش ُِٔـظٔغ حُـِحث١َ.ٝ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ٝحَُٟخحُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش 

 ال٤َٔٛخ اُْق٤ٖخ :/  4 – 8

ؿخٓؼ٤ش ٖٓ ؿخٓؼش محمد ر٤ٟٞخف  ِلٍٜٞ ػ٠ِ ٜٗخىسُرخكؼش طخُزش حٌُحط٤ش ً ظ٢ٌٛٙ ح٤ٔٛ٧ش ك٢ ٍؿز ضْ ِؼَ َٔ طَ 

 .طوٜٚ ػِْ حؿظٔخع ط٘ظ٤ْ ٝػَٔك٢ ٤ٓيحٕ حُؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش /  حُٔخٓظَ أًخى٢ٔ٣ رخ٤ُِٔٔش ٢ٛٝ ٜٗخىس 
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  ٍجبة ٝ كٝاػ٢ افز٤به أُٞٙٞع:أ 9

هطٞحص حُزلغ حُؼ٢ِٔ رٌَ٘ ػخّ ٝح٫ؿظٔخػ٢ رٌَ٘ ٝ ٣ؼظزَ حهظ٤خٍ ٟٓٞٞع ٓخ  ُِيٍحٓش ٖٓ أْٛ َٓحكَ         

ػ٤ِٚ ، ٝح٩كخ١ش رخُٟٔٞٞع ٖٓ ًَ ؿٞحٗزُِٚظو٢ٜ ٝ ١ٔٞكخص حُزخكغطؼٌْ ٓيٟ هيٍحص ٝ هخٙ، كٌٜٙ حُوطٞس

اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ  اُوٙب رؾو٤نك٢  اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خكٝه ىٝحػ٢ حهظ٤خٍٗخ ُٟٔٞٞع ٝ كبٕ أٓزخد

 :ا٠ُ ػيس أٓزخد ٝ ٓزٍَحص ٜٓ٘خ ٓخ ٢ٛ ٟٓٞٞػ٤ش ٝأهَٟ ًحط٤ش٣ؼٞى  اُغيائو٣خ

 :/ الٍَجبة أُٞٙٞػ٤خ 1 – 9

حُٔئٓٔش ٝىٍٝٛٔخ ك٢ طَه٤ش  حُٞظ٤ل٢ٝحَُٟخ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش  ٢ٓؼ٠٘ ٓلٜٞٓٓلخُٝش ٓؼَكش ٝط٘و٤ٚ  *

  .(09)حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُلٜ٘ش ػٔٞٓخ ٝٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ رخ٤ُِٔٔش هٜٞٛخحُـِحث٣َش 

 .ح٤ُٔيحٕآٌخ٤ٗش حٍُِ٘ٝ رٚ ا٠ُ ٝ حُٟٔٞٞع ُِيٍحٓش هخر٤ِش * 

 .ُِؼخ٤ِٖٓ حُٞظ٤ل٢ حَُٟخ طلو٤نك٢ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش  طئى٣ٜخارَحُ ح٤ٔٛ٧ش حٌُز٤َس حُظ٢  *

 :/  الٍَجبة اُنار٤خ 2 – 9

 رـخٓؼش ح٤ُِٔٔش. كخ٤ُخ ىٍّ ك٤ٚ أحُؼ٢ِٔ ح١ٌُ ح٫ؿظٔخػ٢ خُظوٜٚ * ٬ٓثٔش ٟٓٞٞع حُيٍحٓش حُلخ٢ُ ر 

 .حُظطز٤و٢أٝ ؿخٗزٚ حُ٘ظ١َ  ؿخٗزٚ ك٢يٍحٓش ٌٛح حُٟٔٞٞع ٓٞحء ُ ٢ٝح٤ٍُٔٞ حُ٘وٜحُِٔلش  * حَُؿزش

ح٧هٌ ٓغ اىح٣ٍش ٝح٤ُٓٞٔٞ ط٘ظ٤ٔ٤ش  رو٤ٔش ٝأ٤ٔٛش ٌٛح حُٟٔٞٞع ك٢ حُيحٍٓخص ح٤ُٓٞٔٞ رخكؼشًطخُزش  ١ٗؼٍٞ *

 حَُٔ٘ف ػ٠ِ أ٤ٔٛظٚ ٖٓ حُ٘خك٤ش ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤ش رٌَ٘ ػخّ. رؼ٤ٖ ح٫ػظزخٍ ٍأ١

٢ لحُٞظ٤حَُٟخ ٝحُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٓظـ١َ٤ حُظ٢ ٍرطض ر٤ٖ  ح٤ُٓٞٔٞ ط٘ظ٤ٔ٤شٝ هِش حُيٍحٓخص ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤ش* 

 ك٢ طوٜٚ ػِْ حؿظٔخع ط٘ظ٤ْ ٝػَٔ. 

 ٛنٙ اُٖؼٞثبد فبٕخ ثٔٞٙٞػي اُؾب٢ُ() / ٕؼٞثبد اُلهاٍخ: 10

طؼظَٝ أ١  ٓٔخ ٫ٗي ك٤ٚ إٔ ٌَُ ىٍحٓش ػ٤ِٔش ٛلٞحص ًٝزٞحص ٗخؿٔش رخ٧ٓخّ ػٖ حُٜؼٞرخص حُظـ٢      

كزويٍ حُظ٬٤ٜٔص  ٍَ ـًُ  ، ػِـ٠ر٢٘ حُزَ٘ ٣ظ٤ِٔ رٜٔخ حٌُِحٕ ٝح٤ُٔ٘خٕ ٝٛٞ ٓخ ٣زو٢ ه٤ٜٛٞش حُ٘وٚ ،رخكغ

ا٫ إٔ حُؼَٔ  حُظ٢ ٓخٛٔض ك٢ اٗــخُ ٛـٌح ٝ ح٤ُٜجخص ح٩ىح٣ٍش ح٤١٧خف حُٔـظٔؼ٤شٓوظِق ٖٓ ١َف ُ٘خ حُٔويٓش 

  :ٖٓ ر٤ٜ٘خ ًٌَٗ صك٢ رؼٞ ح٧ك٤خٕ اُـ٠ ٓـٔظٟٞ حُـٜؼٞرخ وضطٍحُظ٢ ححُؼَحه٤َ  ٛ٘خى رؼٞ

 نًو:ُٜٗنٙ أُنًوح  ب أص٘بء اٗغبىٗبٖٓ ث٤ٖ اُٖؼٞثبد اُز٢ ٝاعٜز٘

، ثَجت ؿِن ٢ًِ هِخ أُٖبكه ٝأُواعغ أُزؼِوخ ثٔٞٙٞع اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ثٔب ك٤ٜب اُلهاٍبد اَُبثوخ أ/

 (. 19ًٞك٤ل  ٌُِٔزجبد أُوًي٣خ ُِغبٓؼبد اُغيائو٣خ ػ٠ِ أَُزٟٞ ا٢ُ٘ٛٞ ثَجت عبئؾخ ًٞهٝٗب ) ٝثبء
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ك٢  الا ،ثَجت ٝثبء ًٞهٝٗب ٕؼـٞثخ إٍُٞٞ ا٠ُ ٓغزٔغ اُلهاٍخ ٝػ٤٘زٚ ثَجت هواه ؿِن أُئٍَبد ة/

 ثؼ٘ اُؾبلاد الاٍزض٘بئ٤خ.

 ػلّ آزلاً٘ب ُِٔؼِٞٓبد اٌُبك٤خ ؽٍٞ ٓٞٙٞع اُلهاٍخ اُؼ٤ِٔخ اُؾب٤ُخ.   د/

 ثبُ٘زبئظ أُزَٕٞ ا٤ُٜب.  ْٝػلّ صوزٜ ٟٓٞٞع حُيٍحٓش ا٢ُحُؼ٤٘ش  ٧كَحىحُِٔز٤ش  ٘ظَسحُ س/

أكٟ ا٠ُ رؤفو ثوٝى ٗزبئظ اُلهاٍخ، ٓٔب عؼ٢ِ٘ ًطبُجخ  ػلّ هلهر٢ ػ٠ِ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد اؽٖبئ٤ب ثٔلوك١ ط/

 أٍزؼ٤ٖ ثؤٍزبم الإؽٖبء.

 . اُٞثبءثَجت  ٤ِٛخ كزوح اٗغبى أُنًوح٤ٙن اُٞهذ ٝػلّ ر٢ٌ٘ٔ ٖٓ اُزٞإَ ٓغ أُْوف ٝإٔؾبة أٌُزجبد  ػ/

ا٠ُ ؿب٣خ ٜٗب٣خ أٍُْٞ   2020ٓبهً  12اثزلاء ٖٓ اُظوٝف اُٖؾ٤خ أُيه٣خ أُؼبّخ ثَجت ٝثبء ًٞهٝٗب  ؿ/

ْ.جٚ ٢ًِ ُٔؼظْ ٓغلاد اُؾ٤بح اُؼِأكٟ ا٠ُ عٔٞك اُؾوًخ ٝؿِن ّ 2020 - 2019عبٓؼ٢ ا
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 :فلإخ

حُـخٗذ حُؼ٤ِٔش حُظ٢ ٣ظطِزٜخ وطٞحص حُؤْٛ رح٩كخ١ش  ح١٩خٍ حُٜٔ٘ـ٢ ُِيٍحٓشكخُٝ٘خ ٖٓ ه٬ٍ  ويُ          

ٞؿـٜـش ٗظَ ك٤ٚ ُك٤غ ططَه٘خ  َٓحكَ حُزلغ حُؼ٢ِٔ, َٖٓٓكِش ٛخٓش ٝأٓخ٤ٓش رخػظزخٍٙ  ُِيٍحٓش حُٜٔ٘ـ٢

ِٝ  روٜٞٙ ٟٓٞٞع حُيٍحٓش حُلخ٤ُش شحُزخكؼ ش َُ ٝحُظ٢ طزَُ ٖٓ ه٬ُٚ ٍإ٣ظٜخ حُيه٤وش ا٠ُ ٌٛح حُٟٔٞٞع ٓلخ

 َّ  ط٘ظ٢ٔ٤. ح٤ُٓٞٔٞاىح١ٍ ٝ م ُٔوظِق حُ٘ظ٣َخص ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤ش حُظ٢ ُٜخ ػ٬هش رخُـخٗذ ح٤ُٓٞٔٞحُظط

طظليع ػ٠ِ ٓؼَ ٌٛٙ حُٔٞح٤ٟغ ٝحٓظطؼ٘خ  ح٫ؿظٔخػ٤ش حُظ٢ خصحُ٘ظ٣ًَٔخ ٝأٗ٘خ أُو٤٘خ ح٠ُٞء ػ٠ِ رؼٞ           

حُظلخػَ ٓغ  ٗظ٣َش ٔخٝٛ ٘خ ٖٓ ٗظ٣َظخٕ حؿظٔخػ٤ظخٕحٗطِوٍرش ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤ش ٌُٜح حُٟٔٞٞع، ٝكؼ٬ إٔ ٗوظخٍ حُٔوخ

 حُلخؿخص ٗظ٣َش طيٍؽ ًٌُٝي ،ؿٍٞؽ ٣َُٔ حُٔلٌَ ح٫ؿظٔخػ٢( حُٔظؼِوش رخُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُـ َ)حُظلخػ حُل٤خس

اٌٗخ٤ُش أٗ٘خ كيىٗخ ًٔخ ٝ، ًوِل٤ش ٗظ٣َشخ ٔٝهي حػظٔيٗخ ػ٤ِٜ ،٢ٝحُظ٢ طظؼِن رخَُٟخ حُٞظ٤لٓخِٓٞ أرَحٛخّ ُِٔلٌَ 

ل٤َٟخص حُيٍحٓش '' حُل٤َٟش حُؼخٓش ٝحُل٤َٟخص ، ٍَٓٝح رحُلَػ٤ش ٜخطٔخإ٫طٝأ٠٣خ حُؼخّ  ٜخطٔخإُٝ حُيٍحٓش

هي أُو٤٘خ ح٠ُٞء أ٠٣خ ػ٠ِ ٌٝٛٙ حُيٍحٓش، ٤ٜٗزخ ك٢ اػَحء ِٔلخ٤ْٛ ٝحُٜٔطِلخص حُيحُش ًٔخ ًخٕ ُ حُـِث٤ش ''

حُظ٢ ُٜخ ِٛش رٟٔٞٞع حُيٍحٓش حُلخ٢ُ، اٟخكش ا٠ُ ًُي كوي  حُيٍحٓخص حُٔخروش حَُٔطزطش ٝحُٔ٘خرٜشٓوظِق 

 ٜؼٞرخصرؼٞ حُٓغ ًًَ  حُٟٔٞٞعٌٛح حهظ٤خٍ  ٝىٝحكغأٓزخد ظٜخ ٝأ٤ًٌٔٛح ، ِٝيٍحٓشُ حَُث٤ٔ٤ش ٛيحفٍٓٔ٘خ ح٧

 .حُيٍحٓشحُظ٢ ٝحؿٜظ٘خ ه٬ٍ اٗـخُ ٌٛٙ 
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  :ر٤ٜٔل

ح٩ىحٍس، ٗظَح ُٔخ  هخٙ رخٛظٔخّ حٌُؼ٤َ ٖٓ ػِٔخء ُوي كظ٤ض حُؼوخكش رٌَ٘ ػخّ ٝحُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رٌَ٘          

ُِٔظـ٤َحص حُٔظٔخٍػش ك٢  ح٩ىح٣ٍش ِٝٓٞى ح٧كَحى، ٝٗظَح حُظ٘ظ٤ٔخصُٜخ ٖٓ ىٍٝ كؼخٍ ك٢ طلي٣ي ًلخءس ٝكؼخ٤ُش 

ٓلخُٝش  ا٠ُكوي ُـؤص حُيٍحٓخص ، كوَ حُظ٘ظ٤ٔخص ح٩ىح٣ٍش رلؼَ طـ٤َ ١ز٤ؼش ٝٝظخثق حُٔئٓٔش ك٢ حُٞهض حُلخ٢ُ

ٝأٗٔخ١ طل٣َ٤ٌش ك٢ ٓـِٜٔخ طٌَ٘ ٝأػَحف  ٝؿٞى ه٤ْ ٝٓؼظويحص ا٬٠ُهخص ىحهَ حُٔئٓٔش، ٝطِٞٛض كْٜ حُؼ

أٝ كِٜ٘خ، ك٤غ طَر٢ ر٤ٖ ٗـخف حُٔئٓٔش  حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُظ٢ طؼي ٖٓ حُٔليىحص حَُث٤ٔ٤ش ُ٘ـخف حُٔ٘ظٔخص

حُـخى ٝح٫رظٌخٍ ٝحُٔ٘خًٍش ك٢ حطوخً  ح٫ُظِحّ ٝحُؼَٔا٠ُ ٜخ ثٝط٤ًَِٛخ ػ٠ِ حُو٤ْ ٝر٤ٖ حُٔلخ٤ْٛ حُظ٢ طيكغ أػ٠خ

  ٖٓ ؿٜش ٝػ٠ِ ٍٟخ حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ ؿٜش أهَٟ.حُوَحٍحص، ٝحُؼَٔ ُِٔلخكظش ػ٠ِ حُـٞىس 

َ ػٖ ٢ٔٗ حُظَٜكخص حُؼخٓش ٝهٞحػي حُِٔٞى حُظ٢ ٣وظ٘غ رٜخ حُؼخ٤ِٖٓ ىحهَ حُٔ٘ظٔش ؼوخكش حُٔ٘ظٔش طؼزِّ ك         

ٝٓٔخٍٓخص طَٓن ٓغ حُِٖٓ ُظٌَ٘ أٓخ٤ُذ حُظل٤ٌَ ١َٝم اٗـخُ  ٣ٝظزٜ٘ٞٗخ ك٢ طؼخ٬ٓطْٜ، ك٤غ طظ٠ٖٔ ١وٞٓخ

حُٔظؼخِٕٓٞ ٓغ حُٔ٘ظٔش،  َ ػٖ ه٤ْ حُٔٞظل٤ٖ ٤ًِٞٓٝخطْٜ حُظ٢ ٣ِٜٔٔخحُؼَٔ ٝحطوخً حُوَحٍحص ٝؿ٤َٛخ، ًٔخ طؼزّ 

كش ك٢ ٌٛٙ حُؼوخكش ًحص طؤػ٤َ كؼخٍ ػ٠ِ أىحء ح٧كَحى ٝح٧ىحء ح٢ٌُِ ُِٔ٘ظٔش، اً إٔ ٤ٛٔ٘ش ٤ٓٝخىس ٝطٔخٓي حُؼوخ

 أػزظض رؤٜٗخ حُٔليى ح٧ٓخ٢ٓ ُِ٘ـخف. شحُٔ٘ظٔ

، ٝىٍٝٛخ ك٢ طلو٤ن حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ؼخُؾ ٟٓٞٞع حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤شط حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ضٓخ ىحٓٝ          

 ،ٌٛح حُٟٔٞٞع ٖٓ ه٬ٍ طلي٣ي ح١٩خٍ حُل١ٌَ ٝحُ٘ظ١َ ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٓؼخُـش طوظ٢٠ٕ ٜٓ٘ـ٤ش حُزلغ بك

ط٤ٜ٘لٜخ، ٓٔظ٣ٞخطٜخ، أٗٞحػٜخ ٝظخثلٜخ، أٛيحكٜخ، حُؼٞحَٓ حُٔليىس ُٜخ، آ٤ُخص ط٤ٌِٜ٘خ، آػَٛخ ، ٓلٜٜٞٓخ ،خٗ٘ؤطٜ

 .ػ٠ِ حُٔ٘ظٔش، حُظـ٤٤َ حُؼوخك٢، ٝاٌٗخ٤ُش حُظ٘ٞع حُؼوخك٢

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

     
 

 

 

 45حُٜللش                 
 

 :أُوبهثخ اُ٘ظو٣خ ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ/ 1

ٝٓٞحٍىٛخ  خطٜخ ٝاىحٍطٜك٢ طل٤َٔ ِٓٞى حُٔئٓٔش، ٝه٤خى طٌَ٘ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش اكيٟ حُؼ٘خَٛ ح٧ٓخ٤ٓش        

ػ٠ِ أ٤ٔٛش  حُز٣َ٘ش ٝحُٔظؼخ٤ِٖٓ ٓؼٜخ ٖٓ ح١٧َحف ١ًٝ حُٜٔخُق رؤػٔخُٜخ، رل٤غ أؿٔغ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ

ٝه٤ٔٚ ٝحطـخٛخطٚ  ٓؼظويحطٚ ٣ٜٝٞؽ ح٩ٗٔخ٢ٗحُؼوخكش ك٢ حُل٠خء ح٫ؿظٔخػ٢، ك٤غ طٔؼَ ح١٩خٍ ح١ٌُ ٣ٌَ٘ حُِٔٞى 

٣ظؼيحٙ ٤َُ٘ٔ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ  ظٔغ رَُٔـٝىٝحكؼٚ ٤ُٓٝٞٚ، ٝٓؼَ ٌٛح ح٧ػَ ُِؼوخكش ٫ ٣وظَٜ ػ٠ِ ح٧كَحى ك٢ ح

 ٣ؼَف رخُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔ٘ظٔخص رخهظ٬ف أٗٞحػٜخ ٝط٘ٞع أٛيحكٜخ ٝطؼيى ٓـخ٫ص ػِٜٔخ، ٝٛٞ ٓخ

 :اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ / ٓب٤ٛخ1-1

         :رؼو٣ق اُضوبكخ/ 1-1-1

أؿِحء  ك٢ ٓلّٜٞ ٝحٓغ ًٝٝ ؿٞحٗذ ٓظؼيىس ػَكض ػيس طؼخ٣ٍق طظ٘خرٚ ك٢ ػيى ٖٓ أؿِحثٜخ ٝطوظِق حُؼوخكش

 :أهَٟ، ٗزَُ أٜٛٔخ

   خ:اُضوبكخ ُـأ/ 

ٞ   ى ٟٝٓٞ، ٍٝؿَ ػوق: أ١ؿي   :رٔؼ٠٘ (ػوق)ػوخكش ك٢ ُٔخٕ حُؼَد  ًًٍَٝى  ٓٚ ٍؿَ كخًم، ٝػوق حَُٓق: ّ ه

.ٝٓٞحٙ
1
  

طؼط٢ أك٤خٗخ  خ حُؼوخكش ٝحُظ٣ٌٜذ، ٝهيٜٗحُؼَر٤ش ػ٠ِ أ ا٠ُك٢ٜ طظَؿْ  Culture أٓخ ك٢ حُِـش ح٫ٗـ٣ِ٤ِش، كٌِٔش 

ٝطؼ٢٘ حُظؼٜي  Cultivation خطٜٝطؼ٢٘ ػزخىس ٝى٣ٖ، ٖٝٓ ٓ٘ظوخ Cultٓؼ٠٘ حُل٠خٍس، ٝؿٌٍ ٌٛٙ حٌُِٔش ٛٞ 

.ٝحُظ٣ٌٜذ ٝحَُػخ٣ش
2
    

 : اُضوبكخ إطلاؽبة/ 

٢ٌ ك٢ ٟٝٝغ ُٜخ حُظؼ٣َق ح٤ٓ٬ٌُ أٍٝ ٖٓ حٓظويّ ٜٓطِق حُؼوخكش،اكٝاهك رب٣ِٞه  حُؼخُْ ح٢ٌ٣َٓ٧ ٣ؼظزَ        

ٝح٧ػَحف  ٤ْٛ ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحُؼوخثي ٝحُلٕ٘ٞحُٔلخ خ ًُي حٌَُ حُٔؼظوي ح١ٌُ ٣َٜ٘ٔٗرؤ] ًظخرٚ "حُؼوخكش حُزيحث٤ش "

ظٔغحُٔـػ٠ٞح ك٢ ح٩ٗٔخٕ رٞٛلٚ  ٝح٧ه٬م ٝؿ٤ٔغ حُويٍحص ٝحُؼخىحص حُظ٢ حًظٔزٜخ
3
  

 

 حُظ٢ ح٫ؿظٔخػ٤ش ٓـٔٞػش ٖٓ حُٜلخص حُوِو٤ش ٝحُو٤ْ]خ ٜٗك٢ ًظخرٚ ٌِٓ٘ش حُؼوخكش ػ٠ِ أٓبُي ثٖ ٗج٢ ٣ؼَكٜخ       

ح٫ؿظٔخػ٢  ك٤خس ك٢ ح٢ُٓٞ طئػَ ك٢ حُلَى ٌٓ٘ ٫ٝىطٚ ُظٜزق ٫ ٗؼ٣ٍٞخ طِي حُؼ٬هش حُظ٢ طَر٢ ًِٓٞٚ رؤِٓٞد

[.١زخػٚ ٝٗو٤ٜظٚ ح٧ٓخّ حُٔل٢٤ ح١ٌُ ٣ٌَ٘ ك٤ٚ حُلَىح١ٌُ ُٝي ك٤ٚ، ك٢ٜ ػ٠ِ ٌٛح 
1
   

                                                 
1
 .19، 1988ٙ ، حُـِء حُظخٓغ، ر٤َٝص، ىحٍ اك٤خء حُظَحع حُؼَر٢،َُبٕ اُؼوة أرٞ حُل٠َ ؿٔخٍ حُي٣ٖ حرٖ ٓ٘ظٍٞ: - 
2
 .65ٙ، 2004ػَر٢، ر٤َٝص، ىحٍ حُٔؼَكش، -، هخّٓٞ حٗـ١ِ٤ِأُٞهك اُوو٣ت ٓؼ٤ي رؼِز٢ٌ: ٤َ٘ٓ - 

3
 -
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: حُظؼخ٣ٍق حُٔوظِلش ُِؼوخكش ك٢ ٓزؼش أهٔخّ ٢ٛٝ ضكوي ٛ٘ل اَُبػبر٢أٓخ 
2
  

 .ٝحُظ٢ ًٍِص ػ٠ِ ٓلظٟٞ حُؼوخكش :اُزؼبه٣ق إُٞل٤خ

 .ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُظوخ٤ُيخ ػ٠ِ حُظَحع ح٫ؿظٔخػ٢ طٜٝحُظ٢ ًٍِص ػ٠ِ حٛظٔخٜٓخ ك٢ طؼ٣َلخ :اُزؼبه٣ق اُزبه٣ق٤خ

 .ْ حُٔوظِلشطٜظْ رخُٔؼَ ٝحُو٤ْ حُظ٢ ٣ظزؼٜخ ح٧كَحى ك٢ ؿٞحٗذ ك٤خطٜ ٝحُظ٢ :اُزؼبه٣ق أُؼ٤به٣خ

أػ٘خء حُظلخػَ  ُِؼوخكش ح٩ٗٔخ٢ٗٝحُظ٢ طًَِ ػ٠ِ حُظ٤ٌق ٝحُظٞحكن ٓغ حُز٤جش، ٝػ٠ِ أ٤ٔٛش حُظؼ٤ِْ  :اُزؼبه٣ق اُ٘ل٤َخ

 .ح٫ؿظٔخػ٢ ٝحُظ٘٘جش ح٫ؿظٔخػ٤ش

٣٘ظَ ا٤ُٜخ  ٗظخثؾ، ٝحُؼخ٢ٗ خٜٗأٝحُظ٢ طٔظ٘ي ػ٠ِ ػ٬ع حطـخٛخص: أُٜٝخ ٣٘ظَ ُِؼوخكش ػ٠ِ  :اُزؼبه٣ق اُزط٣ٞو٣خ

 .خ ٍُٜٓٞٗخ أكٌخٍ، ٝحُؼخُغ ٣ٜلٜخ ػ٠ِ أٜٗػ٠ِ أ

خ، طٌٜٓٞٗخ طل٤َِ ا٠ُٝطظ٤ِٔ رظ٤ًَِٛخ ػ٠ِ أًؼَ ٖٓ ؿخٗذ ٖٓ ؿٞحٗذ حُؼوخكش، ٝٓؼ٤ٜخ  :اُزؼبه٣ق ا٤ُُْٞٔخ

 .ك٢ حُؼوخكش ٗ٘ؤس حُؼوخكش ٝط٤ٟٞق حُِٜش حُٞػ٤وش ر٤ٖ حُؼوخكش حُ٘و٤ٜش، ٝطؤ٤ًيٛخ ػ٠ِ أ٤ٔٛش حُو٤ْٝارَحُ 

حُظ٘ظ٤ٔ٤ش  ظْ رخُظ٤ًَِ ػ٠ِ ارَحُ ٛلش حُظـ٣َي ُِؼوخكش، ٝحُظؤ٤ًي ػ٠ِ حُؼ٬هخصطٜ ٝحُظ٢ :اُج٣ٞ٤٘خ اُزؼبه٣ق

 .حُٔظزخىُش ر٤ٖ ٓظخَٛ حُؼوخكش حُٔظؼيىس

 ٝحُز١ٞ٤٘ ٜٓطِق حُؼوخكش حػظٔي ك٤ٚ ػ٠ِ ػيس ٓيحهَ، ًخُٔيهَ حُظخ٣ٍو٢ ٝحُظط١ٍٞٗـي إٔ طؼ٣َق         

ٝهٜخثٜٜخ، ٝٝظ٤لظٜخ  خطٜٝحُ٘ل٢ٔ ٝحُٔؼ٤خ١ٍ ٝؿ٤َٛخ، ٌٝٛٙ حُظؼخ٣ٍق طوظِق ك٢ طلي٣ي ١ز٤ؼش حُؼوخكش ٌٝٓٞٗخ

 .ك٢ حُٔل٢٤ ح٫ؿظٔخػ٢ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُلَى١ ٝحُـٔخػ٢

ٝحُو٢ٔ٤،  طًَِ ػ٠ِ حُزؼي حُؼوي١ ٝح٧ه٬ه٢ ح٢ٓ٬ٓ٩ك٢ حُلٌَ حُؼَر٢  إٔ حُؼوخكش اُجو٣ل١ًٔخ ٣َٟ          

، ٣ٌَٝ٘ حُزؼي ح٤ٓ٬ٓ٩ش ًب١خٍ ٣ٌَ٘ حُل٤خس ك٢ ٓوظِق ؿٞحٗزٜخ، ٌٝٛٙ ٤ِٓس حُزؼي حُؼوخك٢ ك٢ حُل٠خٍس حُؼَر٤ش

.حُؼوخك٢ ٓغ حُزؼي٣ٖ ح٩ىح١ٍ ٝحُٔي٢ٗ ح١٩خٍ حُل٠خ١ٍ ُِٔـظٔغ
3
    

ٝح٤ٌُ٘ٛخص حُظ٢  حُٔخروش ٗٔظ٘ظؾ إٔ حُؼوخكش ٢ٛ ٓـٔٞػش ٖٓ حُو٤ْ ٝحُوٞحػي ٝح٤ًُِٞٔخص ٖٓ ه٬ٍ حُظؼخ٣ٍق        

ٝحُٜٔخٍحص  ٓغ حُويٍحصرْٜ  طظٌَ٘ ُيٟ ح٧كَحى، اٟخكش ا٠ُ حُوزَس حٌُٔظٔزش ٗظ٤ـش حُظلخػَ ٓغ حُز٤جش حُظ٢ طل٢٤

 .حُظ٢ ٣ٌظٔزٜخ حُلَى ك٢ ك٤خطٚ ح٤ٓٞ٤ُش

                                                                                                                                                                  
1
  أ١َٝكش ، ؿوكا٣خ" PIPE GAZ صوبكخ أُئٍَخ"ؽبُخ ٓئٍَخ الَٗبث٤ت اُ٘بهِخ ُِـبى محمد حُٜٔي١ رٖ ػ٠ٔ٤:ٗو٬ ػٖ  - 

 .67(، 2005ٙ-2004) ٍٓ٘٘ٞس ك٢ ػِْ ح٫ؿظٔخع، ٤ًِش حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش، ؿخٓؼش حُـِحثَ، ىًظٍٞحٙ ؿ٤َ     

 
2
 .24، 1998ٙ ،، َٜٓحُوخَٛس ، رلغ ٓويّ ك٢ ػِْ ح٫ؿظٔخع، ىحٍ حُلٌَ حُؼَر٢،اُضوبكخ ٝاُْق٤ٖخ :ٓخ٤ٓش كٖٔ حُٔخػخط٢ - 
3
 كهاٍخ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٝاُٖٞهح الاٗطجبػ٤خ ثبُزطج٤ن ػ٠ِ  ػزي الله حُز٣َي١:ٗو٬ ػٖ  - 

 12.، 2008ٙ حُٔؼٞى٣ش، ، حُٔـِش حُؼ٤ِٔش ُ٪ىحٍس، حُؼيى حُؼخ٢ٗ،ك٢ اَُؼٞك٣خ ٤ٌُِبد اُزو٤٘خا    
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 :رؼو٣ق اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ/ 2

 طِؼذ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ىٍٝح رخٍُح ك٢ ك٤خس حُٔ٘ظٔخص ح٩ىح٣ٍش، ًُٝي ُٔخ ُٜخ ٖٓ ىٍٝ كؼخٍ ك٢ طلي٣ي           

ح٩ىح٣ٍش،  ًلخءس ٝكؼخ٤ُش حُظ٘ظ٤ٔخص ح٩ىح٣ٍش ِٝٓٞى ح٧كَحى حُؼخ٤ِٖٓ، ٝرخُظخ٢ُ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ ًلخءس ٝأ٤ٔٛش حُوَحٍحص

ك٢ حُـٞحٗذ حُٔخى٣ش  حُٔظخَٛ حُؼوخك٤ش ٝحُٔؼ٣ٞ٘ش أًؼَ ٖٓ حُزلغٝػ٠ِ ٌٛح كبٕ ىٍحٓش حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش طًَِ ػ٠ِ 

.ٝح٤ٌِ٤ُٜش ُِٔ٘ظٔخص
1    

ػ٤ِٜخ  ٝرٌُي ُْ ٣ظَٞٛ ػِٔخء حُظ٘ظ٤ْ ا٠ُ طؼ٣َق ٓليى ٝاٗٔخ ١ٍٞٝح حٌُؼ٤َ ٖٓ حُظؼخ٣ٍق حُظ٢ ٣ـِذ             

ٓيًٍش، ٝك٢ طـ٤َ  حُظ٘ظ٤ٔ٤شًٕٞ حُؼوخكش  ا٠ُٕ ًخٕ رؼ٠ٜخ ٣ٌَٔ رؼ٠خ، ٣َٝؿغ حُٔزذ ك٢ ًُي احُظيحهَ ٝ

 .ٓٔظَٔ ٝطظ٤ِٔ رخُظؼيى ٝحُظ٘ٞع كٔذ حُظ٘ظ٤ٔخص ح٤َُٔٓش ٝحُـ٤َ ح٤َُٔٓش

 :اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُجؼ٘ رؼبه٣قػوٗ  ٝك٤ٔب ٢ِ٣ 

حُظ٢  ٓـٔٞػش حُٔؼخٍف ٝحُٔلخ٤ْٛ ٝحُو٤ْ ٝحُ٘ؼخثَ]:خٜٗرؤA.A.kennedy. T.E.deal)   (ًَ ٖٓ ٣ؼَكٜخ       

[.حُٔئٓٔش ٖٓ إٔ ٣ٌٕٞ ػ٠ٞح ك٤ٜخطٌٖٔ ٖٓ ٣ؼَٔ ك٢ 
2

    
 

ك٤غ  خ حُؼخِٕٓٞ رخُٔئٓٔش،ك٤ٜ خ ٗظخّ ٖٓ حُو٤ْ ٝحُٔؼظويحص ٣٘ظَىٜٗرؤ]  Shermerhorn):  ( ٣ٝؼَكٜخ        

 [. ٣٘ٔٞح ٌٛح حُ٘ظخّ ٟٖٔ حُٔئٓٔش حُٞحكيس

 ط٘ظوَ ٖٓ ه٬ُٜخ حُو٤ْطظؤُق ٖٓ حَُُٓٞ ٝحُطوّٞ ٝح٧ٓخ٤١َ حُظ٢ ] خ ٜٗرؤ Ouchi)  (ًٔخ ٣ؼَكٜخ         

ًٔخ طٔؼَ  ٌٙ حُٔؼظويحص ا٣ٔخٗخ ًخ٬ٓ،ُٜ ٝحُٔؼظويحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ا٠ُ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔئٓٔش أٝ ٣ٌٕٞ ا٣ٔخٕ ٓٞظل٤ٜخ

 .ػوخكش حُٔئٓٔش ٗظخٓخ

    خ٣ٜٗؼَكٜخ رؤ Gatherٖٝٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ُيٍٝ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ ط٤ٌق حُٔئٓٔش هخٍؿ٤خ كبٕ            

حُظ٘ظ٤ٔ٤ش  ، كٜٞ ٤٠٣ق رؤٕ حُؼوخكش[ٖٓ حُو٤ْ حُٔ٘ظًَش حُظ٢ طلٌْ طلخػَ أػ٠خء حُٔئٓٔش ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘ٓـٔٞػش ]

 :حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝٛٔخ حُظ٢ طٌَ٘ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ اُو٤ْطٌٖٔ ٖٓ ٤ًل٤ش حُظؼخَٓ ٓغ ح١٧َحف حُوخٍؿ٤ش، ٝهي كَم ر٤ٖ 

  .طلو٤وٜخ ح٧كَحى ٣ؼِٕٔٞ ٓؼخ ك٢ ٓز٤َ خث٤ش َٓؿٞرش حُـخ٣خص ٝحُظ٢ طـؼَٜٗ ٢ٛٝ كخُش :اُو٤ْ اُٜ٘بئ٤خأ/ 

٣ٝئى١  حُٜ٘خث٤ش، ٢ٛٝ أٗٔخ١ حُِٔٞى حُظ٢ طَؿذ ك٤ٜخ حُٔئٓٔش، ٝطٌٕٞ هخىٍس ػ٠ِ رِٞؽ حُو٤ْ :اُو٤ْ أَُبػلحة/ 

حُو٤ْ حُٜ٘خث٤ش ػ٠ِ ٍٓخُش  ط٣ٌٖٞ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، رل٤غ ط٘ؼٌْ ا٠ُحُيٓؾ ر٤ٖ حُو٤ْ حُٜ٘خث٤ش ٝحُو٤ْ حُٔٔخػيس 

                                                 
1
  اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ أُ٘ظٔبد ال٤َ٘ٓخ ٝكٝهٛب ك٢ رطج٤ن اُغٞكح اُْبِٓخ،"كهاٍخ ؿخْٓ رٖ ك٤لخٕ حُي١َٓٝ: ٗو٬ ػٖ  - 

 ٓوبهٗخ ث٤ٖ الإكاهح اُؼبٓخ ُِٔوٝه ٝالإكاهح اُؼبٓخ ُِغ٤َ٘خ ٝاُغٞاىاد ٝالإهبٓخ ثٞىاهح اُلاف٤ِخ ثٌِٔٔخ  ؾ٤ِ٤ِخر    

 .15، 2007ُِٙؼِّٞ ح٤٘ٓ٧ش، ح٣َُخٝ، حُٔؼٞى٣ش، ىًظٍٞحٙ كِٔلش ك٢ حُؼِّٞ ح٤٘ٓ٧ش، ؿخٓؼش ٗخ٣ق  أ١َٝكش "،ُجؾو٣ٖا    
2

 - Maurice Thevenet:  la culture d’entreprise, paris, Puf, 2003, p 5. 
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٣َ١ٝوش  ْٛخ أػ٠خء حُٔئٓٔش هَحٍحٛٝأٛيحكٜخ ح٤َُٔٓش، ٝطؤط٢ حُو٤ْ حُٔٔخػيس ُظلٌْ حُط٣َوش حُظ٢ ٣ظوٌحُٔئٓٔش 

 .ػخّ حُٔئٓٔش رٌَ٘ ُز٤جش ًْٜٝاىٍح ٝط٘ـ٤ِٜخ، ٤ًٝل٤ش طؼخِْٜٓ ٓغ حُٔؼِٞٓخصطؼخِْٜٓ ٓغ رؼ٠ْٜ، 

 ٓـٔٞػش حُٔزخىة ٝحُو٤ْخ ٜٗػ٠ِ أ]طؼ٣َلخ ٝح١ٌُ ٣ؼي أًؼَ ٫ٞٔٗ ك٤غ ػَكٜخ  E.Schein)  (٣ؼط٢        

 حُوخٍؿ٢  خ حُٔظؼِوش رخُظ٤ٌقطٜخ أػ٘خء كَٔ ٬ٌ٘ٓطٜح٧ٓخ٤ٓش حُظ٢ حهظَػظٜخ حُـٔخػش أٝ حًظ٘لظٜخ أٝ ١ٍٞ

رٔؼخُـش  ٣َ١وش خ ٨ُػ٠خء حُـيى ٝحػظزخٍٛخ أك٠َٜٝحُظ٢ ٣ظْ طؼ٤ِٔ ؽ حُيحه٢ِ ٝحُظ٢ أػزظض كؼخ٤ُظٜخ،ٝح٫ٗيٓخ

[.ح٬ٌُ٘ٔص ٝاىٍحًٜخ ٝكٜٜٔخ
1   

حُٔؼظويحص  إٔ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ػزخٍس ػٖ ٓـٔٞػش ٖٓ Handi)  (ٖٝٓ ٓ٘ظٍٞ حُؼ٤ِٔخص ح٩ىح٣ٍش، ٣َٟ           

ىٍؿش  ٢ٛٝٓخ  حَُحٓوش كٍٞ ٣َ١وش أىحء حُؼَٔ، ٣َ١ٝوش ٓٔخٍٓش حُِٔطش، ٌٝٓخكؤس ح٧كَحى، َٝٓحهزش ح٧ىحء،

ح٫ػظٔخى ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ  ص ٤َُٔ حُؼ٤ِٔخص أّ ٣ظ٢ْٛ ط٤ًَزش حَُٔإ٤ٖٓٝ؟ َٝٛ طٞؿي هٞحػي ٝاؿَحءح ٝٓخ ؟ح٤َُٔٓش

ٝحُلٞحكِ  حُظؼ٣َق حُٔخرن ٖٓ ٓ٘ظٍٞ حُؼ٤ِٔخص ح٩ىح٣ٍش رٔخ ك٢ ًُي ح٩ؿَحءحص ا٠ُٝػ٤ِٚ كبٗٚ ٣ٌٖٔ حُ٘ظَ  كو٢؟

 .حُٞٛق ٝحُظ٤ٜ٘ق حُٞظ٤ل٢ ا٠ُٝحطوخً حُوَحٍحص ٝٗطخم ح٩َٗحف، اٟخكش 

          َٟ٣)   (Goodmanٚٗ٤ًق حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رخػظزخٍٛخ هِذ حُٔئٓٔش حُظ٢ طٌَ٘ ا٣٠ٌُٖٔ حُ٘ظَ  أ 

، رٜخ حُٔئٓٔش طؼَٔ ٓؼظويحص حُؼخ٤ِٖٓ كٍٞ ح٤ٌُل٤ش حُظ٢ ٣٘زـ٢ إٔٓـٔٞػش ٖٓ ٓؼخٍف ٝحطٜخ ٢ٛٝ طظَٜف ٝكي

حُـٔخػ٢، ح٫رظٌخٍ ٝحطوخً حُوَحٍ  حُؼَٔأ٠٣خ ٢ٛ ، ٓغ حُؼ٬ٔءٝطؼ٤ِْ حُؼخ٤ِٖٓ حُـيى ٤ًق ٣لٌَٕٝ ٣ٝظَٜكٕٞ 

.ح٧ٍٓٞ حُظ٢ طئػَ رٌَ٘ ٓزخَٗ ػ٠ِ أىحء حُٔئٓٔش ُـ٤ٔغ
2
  

 :ٌٛٙ حُظؼخ٣ٍق ٗٔظوِٚ ٓخ ٢ِ٣ ا٠ُٝحٓظ٘خىح 

 حُؼَٔ حُيحه٤ِش ُظـ٤َ ر٤جش ٓٔظوزِٜخ، ٝطظـ٤َ ١زوخطَطز٢ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رظخ٣ٍن حُٔئٓٔش كخَٟٛخ ٝ* 

 .ٝحُوخٍؿ٤ش

 .ٝٓوظِق ح١٧َحف ح٧هَٟطزَُ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش طلخػ٬ص ٓغ حُؼ٬ٔء، حُؼخ٤ِٖٓ، * 

 .طٌٕٞ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٓ٘ظًَش ر٤ٖ أػ٠خء حُٔئٓٔش ٝطليى ٗٞع ح٫ٓظـخرش ُٔظطِزخص حُظـ٤٤َ* 

حُيحه٢ِ أٝ  حُظ٢ طؼظَٝ حُٔئٓٔش ٓٞحء ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ صح٬ٌُ٘ٔحُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٤ِٓٝش ٗخؿؼش ٝكؼخُش ك٢ كَ * 

 .حُوخٍؿ٢ ُِٔ٘ظٔش

                                                 
1

 - 3Schein, Edgar H : Organizational Culture and Leadership, San Francisco, Jossey-Bass, 3rd ed, 989 Market 

street, 2004, p11. 
2
ٓوبهٗخ  اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ أُ٘ظٔبد ال٤َ٘ٓخ ٝكٝهٛب ك٢ رطج٤ن اُغٞكح اُْبِٓخ،"كهاٍخ رؾ٤ِ٤ِخ :ؿخْٓ رٖ ك٤لخٕ حُي١َٓٝٗو٬ ػٖ  - 

 .18"َٓؿغ ٓخرن، ٙاُلاف٤ِخ ثٌِٔٔخ اُجؾو٣ٖث٤ٖ الإكاهح اُؼبٓخ ُِٔوٝه ٝالإكاهح اُؼبٓخ ُِغ٤َ٘خ ٝاُغٞاىاد ٝالإهبٓخ ثٞىاهح 
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ٝح٧ػَحف ٖٓ حُو٤ْ ٝحُٔؼظويحص ٝحُؼخىحص ٝحُظوخ٤ُي ٓظَحًْ ٝرٌُي ٗٔظ٘ظؾ إٔ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٢ٛ ٗظخّ          

ًِٝٔخ طٌخِٓض ٓ٘خػَ  ،ٝحُظ٢ طْٔ ٗؼٍٞ حُلَى ك٢ ؿخٗزٚ حُ٘ل٢ٔ ٝطظَٜ ك٢ ًِٓٞٚ ،ر٤ٖ ح٧ػ٠خء حُٔ٘ظًَش

 .ٗظٜخٓٔخ ٣ـؼِٜخ ػ٠ِ ِٛش رلؼخ٤ُش حُٔئٓٔش ٌٝٓخ ،ًِٔخ طٞكي ًِْٜٓٞ ح٧كَحى

 :اُزطٞه اُزبه٣ق٢ ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خٓواؽَ  /3

أهَٟ،  إ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔلخ٤ْٛ ٝحُٜٔطِلخص ح٩ىح٣ٍش هي حٗظوض ٖٓ ر٤جش ؿ٤َ اىح٣ٍش أٝ ٖٓ كوٍٞ ٓؼَك٤ش         

ٖٓ أرؼخىٛخ ط٘ظن  كوي ططٍٞص رظطٍٞ ح٩ىحٍس ٝحُٔ٘ظٔخص، ٝأهٌص حٌُؼ٤َ ،ٌٌٝٛح حُلخٍ رخُ٘ٔزش ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش

حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢  ح٫ٛظٔخّ رخُؼوخكش خ، كٔغ طؼيى حُزلٞع ٝحُيٍحٓخص ٝحُظٞحَٛ ٝحُٔظـ٤َحص ريأرٜ ٖٓ حُز٤جش حُٔل٤طش

ٝرؼيٛخ  1934ؿخٓؼش ٤ٌٗخؿٞ ػخّ  ٝؿٞى حُؼ٬هخص ح٩ٗٔخ٤ٗش ك٢ٖٓ ه٬ٍ ا٤ُٜخ  أ٤َُٗريح٣ش حُؼ٬ػ٤٘خص ػ٘يٓخ 

٤ٌخٕ حُظ٘ظ٢ٔ٤، ٝك٤ٔخ رؼي ٜٗيص كظَس حُؼٔخ٤ٗ٘خص ُِ Barnard  ثوٗبهكػْ طل٤َِ  Hawthorne  ٛبٝصٞهٕىٍحٓخص 

.اً أهٌص ك٤ِح ًز٤َح ٖٓ حٌُظخرخص ٝطٜخًٍ
1
 

 

ًٝخٕ  1980ٝهي حٓظؼَٔ ٜٓطِق ػوخكش حُٔئٓٔش ٧ٍٝ َٓس ٖٓ ١َف حُٜلخكش حُٔظوٜٜش ك٢ ٓ٘ش            

ٓ٘ش  ك٣َ ٝ ً٘ل١ح٤ٌ٣َٓ٧خٕ  إٔ ؿخء حُزخكؼخٕ اBusiness week٠ُ   ح٫هظٜخى٣ش ح٤ٌ٣َٓ٧ش حُٔـِشًُي ٖٓ ١َف 

حُزٜٔش ح٠ُٝ٧ ٌُٜح ح٫طـخٙ حُـي٣ي ح١ٌُ ٣ـؼَ  ٝحٟؼ٤ٖ رٌُي  Corporate Culture  رٌظخد طلض ػ٘ٞحٕ 1982

طؤ٤ْٓ ٓؼٜي ىٍحٓش حُؼوخكش ح٫هظٜخى٣ش رـخٓؼش رٞٓطٖ  ٖٓ حُٔئٓٔش ٗظخٓخ ػوخك٤خ ٓظٌخ٬ٓ، ػْ ط٠ِ ٌٛح ح٫ٛظٔخّ

.حُؼ٬هخص ر٤ٖ حُؼوخكش ٝحُؼ٤ِٔخص ح٫هظٜخى٣ش ٝٛٞ ًَِٓ ُِزلٞع ٝىٍحٓش 1985ػخّ 
2
  

حٓظؼٔخٍ  ػ٠ِ ٓخ كووظٚ حُٔ٘ظٔخص ح٤ُخرخ٤ٗش حُ٘خؿلش ك٢ ٓـخٍ ٌح حُٔلّٜٞ ر٘خءً رٜ ُوي ُحى ح٫ٛظٔخّ ح٤ُٔيح٢ٗ          

ٝح٫ٛظٔخّ حُؼوش  ٓؼَ حػظٔخىٛخ ػ٠ِ ؿٔخػ٤ش حُؼَٔ ٝحُٔ٘خًٍش حُوخثٔش ػ٠ِ ،حُو٤ْ حُؼوخك٤ش ك٢ اىحٍس حُٔ٘ظٔخص

حُٔئٓٔش ٝطؼٔن أًؼَ ٌٛح  اٟخكش ا٠ُ حُٔٞىس ٝحُظلخْٛ ر٤ٖ أػ٠خء ،ْ ح٫رظٌخ٣ٍشطْٜ ٝهيٍحطٜرخُؼخ٤ِٖٓ ٝط٤ٔ٘ش ٜٓخٍح

٤ِٔٓس أٛزلض ٓؼَٝكش ك٢ ح٣٫ُٞخص  ك٤غ ظَٜص ػوخكش theory z culture (z)ح٫ٛظٔخّ رؼي ظٍٜٞ ٗظ٣َش  

 .أ٢ٌ٣َٓ ٢ُِٔ٘ ح٤ُخرخ٢ٗ ك٢ ح٩ىحٍس ططز٤نا٠ُ ، ٝط٤َ٘ ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش zحُٔظليس ح٤ٌ٣َٓ٧ش ط٠ٔٔ ٗظ٣َش 

                                                 
1
 ، )رـَٝ ىٍحٓش حُؼ٬هش ر٤ٖ اٗظخؿ٤ش كوع ّوًخ ع٘واٍ اٌُزو٣يطـخٍد أؿ٣َض ػ٠ِ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٜٓ٘غ ٛخٝػٍٕٞ: ٗو٬ ػٖ  - 

 ٝحُؼٞحَٓ حُٔل٤طش رٚ(، ريٕٝ ٓ٘ش َٗ٘. حُؼخَٓ    
2

ك٢ أُئٍَبد  9000 أُوٞٓبد ٝأُؼٞهبد اُضوبك٤خ ُزطج٤ن ٗظبّ اكاهح اُغٞكح اُْبِٓخ ٝالا٣يٝ ًٔخٍ هخ٢ٔٓ:ٗو٬ ػٖ  - 

ؿخٓؼش محمد ر٤ٟٞخف، ، ٝحُظ٤ًَِ٤٤ٔش حُؼِّٞ حُظـخ٣ٍش ٝح٫هظٜخى  ،ك٢ حُؼِّٞ حُظـخ٣ٍش، ٓخؿٔظ٤َ ٍٓخُش، اُغيائو٣خ اُٖ٘بػ٤خ

 .16ٙ(،  2003-2002)حُـِحثَ،  ح٤ُِٔٔش،
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ًَ ػوخكش  ٝرخ٩ٟخكش ا٠ُ حُؼي٣ي ٖٓ حُ٘ظ٣َخص ح٧هَٟ ٜٓ٘خ ٗظ٣َش ٍٝف حُؼوخكش، حُظ٢ ط٘طِن ػ٠ِ ٓزيأ إٔ        

ٗو٤ٜخص حُوخىس  ك٤غ ط٤ٔطَ طِي حَُٝف ػ٠ِ ،ط٘ظ٤ٔ٤ش طظ٤ِٔ رَٝف ٓؼ٤٘ش طظٔؼَ ك٢ ٓـٔٞػش ٖٓ حُوٜخثٚ

حُٔئٓٔش حُٔٔظٔيس أ٬ٛ ٖٓ ػوخكش  ٢ٛٝ طليى حُ٘ٔٞ حُؼوخك٢ حٌُٖٔٔ طلو٤وٚ ٖٓ ه٬ٍ ػوخكش ،ك٢ حُٔئٓٔش ٝحُؼخ٤ِٖٓ

خ أكَحى حُظ٘ظ٤ْ ٓغ رٜ حُط٣َوش حُظ٢ ٣ظؼخَٓ ٝٗظ٣َش حُظلخػَ ٓغ حُل٤خس ٝطظٔلٍٞ أكٌخٍ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ػ٠ِ ،ظٔغُٔـح

 .ٖٓ كُْٜٞ

أػ٠خء  حُؼوخكش ك٤غ طؼظٔي ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ػ٠ِ حُوزَس حٌُٔظٔزش حُظ٢ ٣ؼط٤ٜخ ٓـ٤شرخ٩ٟخكش ا٠ُ ٗظ٣َش        

ٝطئى١ حُوزَس  َ ٌٛٙ حُوزَس ػ٠ِ ح٤ُٜـش حُؼخ١ل٤ش ُِِٔٞى ح٫ؿظٔخػ٢،حُظ٘ظ٤ْ ه٤ٔش ٓؼ٤٘ش ٓ٘ظًَش، ٝطؼزِّ 

ظَ ٌٛٙ  خكش ك٢ػ٘خَٛ حُؼو خ ُيٟ حُلَى، ٝٗظ٤ـش ٌٛح حُظَحًْ طظٌَ٘ حُٜٔخٍس، ٝطظـٚطٜٝحُٔٔخٍٓش ا٠ُ طَحًْ ٌٓٞٗخ

 .ٗو٤ٜخص ح٧كَحى حُوزَحص ا٠ُ ٗٞع ٖٓ ح٫ٗٔـخّ ٝحُظٞحكن ٓغ حُو٤ْ ٝح٫طـخٛخص حُؼخٓش ػٖ

:ٍجؼخ ٓواؽَ ُزطٞه اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٣ٌٖٔ اثواىٛب ك٤ٔب ٢ِ٣( 07)أٓب اُِٞى١ كول ؽلك 
1  

 

  خ:أُوؽِخ اُؼولا٤ٗ/ 3-1

طلل٤ِٙ رلٞحكِ ٓخى٣ش  حُلَى حُؼخَٓ ٖٓ ٓ٘ظٍٞ ٓخى١، رل٤غ ٣ظْ ا٠ُٝك٢ ظَ ٌٛٙ حَُٔكِش ٣ظْ حُ٘ظَ            

٤ٌٓخ٤ٌ٤ٗش، ٝك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش طْ  ح٩ٗٔخٕ ٗظَس ا٠ُٖٓ ٍٝحى ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش حُظ٢ ٗظَص  رب٣ِٞه٧ىحء ٜٓخٓٚ، ًٝخٕ 

  ٓ ططٍٞ ٣ٌٖٝٔ ٬ٓكظش ٌٛح حُظـ٤َ ك٢ َٓحكَ  ٌٛٙ حُو٤ْ هي طـ٤َص، إٔوض ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش، ا٫ اكَحُ ه٤ْ ٓخى٣ش ٍ

 .ه٤ْ ٓؼ٣ٞ٘ش ا٠ُه٤ْ ٓخى٣ش  حُلٌَ ح٩ىح١ٍ، ك٤غ طـ٤َص حُو٤ْ ك٢ حَُٔكِش ح٠ُٝ٧ ٖٓ

 : ٓوؽِخ أُٞاعٜخ/ 3-2

ٝح٫ٛظٔخّ رخُؼَٜ٘ حُز١َ٘،  ط٤ِٔص ٌٛٙ حَُٔكِش رظٍٜٞ ه٤ْ ط٘ظ٤ٔ٤ش ؿي٣يس، كظٍٜٞ حُ٘وخرخص حُؼخ٤ُٔش           

اكَحُ ه٤ْ  ا٠ُرٞحؿزخطٚ أىٟ ًَ ٌٛح  ٝاػطخثٚ كوٞهٚ ٝحُو٤خّٝٓلخٓزش ح٩ىحٍس ك٢ كخُش اٛٔخٍ حُؼَٜ٘ ح٩ٗٔخ٢ٗ، 

 .حُل٣َش ٝح٫كظَحّ ٝحُظوي٣َ

   :ٓوؽِخ الإعٔبع ك٢ اُوأ١/ 3-3

حُؼخ٤ِٖٓ، ٝك٢ ٌٛٙ  ا٠ُحُٔي٣َ٣ٖ  ٖٓ ح٩ىحٍسأظَٜص ٌٛٙ حَُٔكِش ه٤ْ حُل٣َش ك٢ حُؼَٔ، ك٤غ طْ ٗوَ          

ٌٛٙ حَُٔكِش ٖٓ ه٬ٍ ٌٛح حُٔلّٜٞ ح٠ُ  ٓلّٜٞ ٝأ٤ٔٛش حُو٤ْ ح٩ىح٣ٍش، ٝططَهض ٓبًو٣غبه كٝعلاًحَُٔكِش ػُِ 

 .ُظ٤َٓن ٓـٔٞػش ٖٓ حُو٤ْ ك٢ ًَ ك٤َٟش X  Y, ٗٔط٤ٖ

 

                                                 
1
 .232ٙ، 2002 ،ػٔخٕ، ح٧ٍىٕ ،، ىحٍ ٝحثَ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغاُز٘ظ٤ْ ٝاعواءاد اُؼَٔ :٢ٓٞٓ ح١ُُِٞ - 
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 : أُوؽِخ اُؼبٛل٤خ/ 3-4

حُظ٢ ٗيىص ػ٠ِ أ٤ٔٛش  ،ٛٞصٞهٕخ ٌٛٙ حَُٔكِش حٓظيحىح ُظـخٍد طًٜخٗض ٌٛٙ حُو٤ْ حُـي٣يس حُظ٢ أظَٜ        

 .ٓـَى آُش ٤ٌٓخ٤ٌ٤ٗش ٛٞ ًظِش ٖٓ حُٔ٘خػَ ٝح٧كخ٤ْٓ ٤ُْٝ ح٩ٗٔخٕحُٔ٘خػَ ٝح٧كخ٤ْٓ، ٝإٔ 

   :ٓوؽِخ الإكاهح ثبلَٛلاف/ 3-5

٣ظؼِن رخُؼ٤ِٔخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ حطوخً  طًَِ حُو٤ْ ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش ػ٠ِ حُٔ٘خًٍش ر٤ٖ ح٩ىحٍس ٝحُؼخ٤ِٖٓ ك٤ٔخ         

ؿٔخػ٢ ك٢ طلي٣ي أٛيحف حُظ٘ظ٤ْ، ًٌُٝي  حُؼَٔ رٌَ٘ ا٠ُحُوَحٍ، ٝحُظوط٢٤ ٝحُظ٤ٔ٘ن ٝح٩َٗحف، اٟخكش 

 .حُٔٔئ٤ُٝش حُٔ٘ظًَش

 :ٓوؽِخ اُزط٣ٞو اُز٘ظ٢ٔ٤/ 3-6

ٝحٓظويحّ ٜٓ٘ـ٤ش حُزلغ  ح٩ىح٣ٍش، ظَٜص ٌٛٙ حَُٔكِش ه٤ْ ؿي٣يس طٔؼِض ك٢ طل٤َِ ح٧كٌخٍ ٝحُٔؼِٞٓخص         

ٟٝغ هط٢ ٓٔظوز٤ِش، ٝهي ٛخكذ  ٖٓ ه٬ٍ حُؼ٢ِٔ، حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ ه٬ُٜخ ا٣ـخى ٓخ ٣ؼَف رخُظط٣َٞ حُظ٘ظ٢ٔ٤

رخُؼ٬هخص ح٩ٗٔخ٤ٗش، ٝحُـٞحٗذ حُ٘ل٤ٔش، ٝىٍحٓش ح٠ُـ١ٞ ك٢ حُؼَٔ،  ًُي ظٍٜٞ ٓلخ٤ْٛ ٝه٤ْ ؿي٣يس ٓؼَ ح٫ٛظٔخّ

 .ٝح٫ٗلؼخٍ ٝح٩ؿٜخى، ٝكخ٫ص حُظٞطَ

 :أُوؽِخ اُٞاهؼ٤خ/ 3-7

حُو٤ْ، ػزَ اىٍحى  خرٜ ٣ٔؼَ طط٣َٞ حُو٤ْ ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش ٣ِٓـخ ٖٓ َٓحكَ حُظطٍٞ حُٔخروش حُظ٢ َٓص         

ٓلخ٤ْٛ ٜٝٓطِلخص  ٝظٍٜٞ س ظَٝف حُز٤جش حُٔل٤طش ٝحُظ٘خكْ،ػَٔ حُٔي٣َ٣ٖ ُٔلّٜٞ حُو٤خىس ٝأ٤ٔٛظٜخ، َٝٓحػخ

 .ؿي٣يس

 :خ ٝططٍٞٛخطٜحطـخٛخص ر٘ؤٕ كْٜ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٖٓ ه٬ٍ ٗ٘ؤ ٣ٌٖٝٔ حٓظ٘ظخؽ ػ٬ع

 .ٝحُ٘ؼخثَ ػزَ ٓظخَٛٛخ ٝهٜخثٜٜخ حُظخَٛس ٝحُٔطل٤ش ًخَُُٓٞ، حُوٜٚ، حُطوّٞ، /الٍَٝ الارغبٙ* 

ح٫ػظوخىحص،  رَ حُٔيًٍش ًخُو٤ْ، ِٔٔٞٓش،حُحُظ٤ًَِ ػ٠ِ ح٧رؼخى حُل٣ٌَش ؿ٤َ حُظخَٛس ٝؿ٤َ  :اُضب٢ٗ * الارغبٙ

 .ٝحُلِٔلش ح٣٩ي٣ُٞٞؿ٤خصح٫كظَحٟخص، 

 .٣ظٔؼَ ك٢ طز٢٘ هٜخثٚ ػوخك٤ش ط٘ظ٤ٔ٤ش ٝٛٞ ٓخ ٣ؼَف رخًُ٘ٔٞؽ حُظ٘ظ٢ٔ٤  :اُضبُش الارغبٙ* 
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 :فٖبئٔ اُضوبكخ/ 4

 :خ حُؼوخكش ًٌَٗ ٜٓ٘خرٜ ٛ٘خى ٓـٔٞػش ٖٓ حُوٜخثٚ حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ طظ٤ِٔ

طٞحٍػٜخ ػزَ  ح٫كظٌخى ر٤ٖ ح٧كَحى ك٢ ر٤جش ٓؼ٤٘ش ٣ٝظْٝطٌظٔذ حُؼوخكش ٖٓ ه٬ٍ حُظلخػَ  :ػ٤ِٔخ ٌٓزَجخ/ 4-1

.ح٧ؿ٤خٍ ػٖ ٣َ١ن حُظؼِْ ٝحُٔلخًخس
1
  

 .٣ؼظزَ حُؼَٜ٘ ح٩ٗٔخ٢ٗ حُٜٔيٍ حَُث٢ٔ٤ ُِؼوخكش، ٝريٝٗٚ ٫ طٌٕٞ: ػ٤ِٔخ اَٗب٤ٗخ/ 4-2

 .ٍحؿغ ُظؤػ٤َ حُٔظـ٤َحص حُز٤ج٤ش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ًُيـ٤َ ح٧ٗٔخ١ حُؼوخك٤ش رخٓظَٔحٍ ٝطظ :ٓزـ٤وح/ ػ٤ِٔخ 4-3

 .٥هَ طوظِق حُؼوخكش ٖٓ ٗوٚ ٥هَ ٝ ٖٓ ٌٓخٕ: ماد كٝه ًج٤و ك٢ رؾل٣ل ٜٗٔ اُؾ٤بح ُِلوك /ػ٤ِٔخ4-4

حُلَى  ط٢َٟ ح٤ٔ٠َُ ًٔخ إٔص ح٩ٗٔخٕ حٌُحط٤ش ٝط٣َق حُ٘لْ ٝخ ط٘زغ كخؿخٜٗك٢ ًٞ :ػ٤ِٔخ هٙب ٗل٢َ/ 4-5

 .ا٠ُ حُـٔخػش حُظ٢ ٛٞ ػ٠ٞ ك٤ٜخ ٣٘ؼَ ػٖ ٣َ١وٜخ رخ٫ٗظٔخء

 ػ٘ي ٬ٓكظش ٓوظِق حُؼوخكخص ٨ُْٓ ٝحُ٘ؼٞد كبٗٚ ٣ٌٖٔ :ٓزْبثٜخ اٌَُْ ٝٓز٘ٞػخ إُٔٚٔٞ/ ػ٤ِٔخ 4-6

.ح٠ُٕٔٔٞك٢  ش ك٢ حٌَُ٘ ٝٓوظِلش رٜا٣ـخى أٗظٔش ٓظ٘خ
2  

 ٓطخُذ حُظ٤ٌق ٓغخ ػ٠ِ طٜإ طـ٤َ حُؼوخكش ٝططٍٞٛخ ٣ؼ٢٘ َٓٝٗظٜخ ٝهيٍ :هبكهح ػ٠ِ اُز٤ٌق/ ػ٤ِٔخ 4-7

.خٍٝسُٔـحُــَحك٤ش ٝططٍٞ حُؼوخكخص حٝح٩ٗٔخٕ حُز٤ُٞٞؿ٤ش ٝحُ٘ل٤ٔش 
3 

 

ُظَحًْ  حُؼوخكش ٓؼويس ٗظَح ٫ٗظٔخُٜخ ػ٠ِ ػيى ًز٤َ ٖٓ حُٔٔخص ٝح٬ُٔٓق ٝحُؼ٘خَٛ ًُٝي  :ػ٤ِٔخ ٓؼولح/ 4-8

ٝحُؼخىحص  حُٔؼخ٤٣َ حكظٞحثٜخ ػ٠ِحُظَحع ح٫ؿظٔخػ٢ ه٬ٍ ػٍٜٞ ٣ٞ١ِش ٖٓ حُِٖٓ، ٣َٝؿغ حُظؼو٤ي أ٠٣خ ا٠ُ 

.ظٔغُٔـٝهٞحثْ حُِٔٞى حُظ٢ ٣ٌظٔزٜخ ح٩ٗٔخٕ رٜلظٚ ػ٠ٞح ىحهَ ح
4
   

 :فٖبئٔ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ/ 5

هٜخثٚ   ُٔـظٔغ ٖٓ ٗخك٤ش ٖٝٓ طٔظٔي حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش هٜخثٜٜخ ٖٓ هٜخثٚ حُؼوخكش حُؼخٓش ك٢ ح           

:رخُوٜخثٚ حُظخ٤ُش حُظ٘ظ٤ٔ٤شؼوخكش حُطظٜق ٝحُٔ٘ظٔخص ح٩ىح٣ٍش ٖٓ ٗخك٤ش أهَٟ، 
5
 

  

                                                 
1
، 2004ىحٍ ٝحثَ ُِطزخػش ٝحَُ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ, ػٔخٕ، ح٧ٍىٕ،  ،اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٓ٘ظٔخ الَػٔبٍ: ٓلٔٞى ِٓٔخٕ حُؼ٤ٔخٕ - 

ٙ310. 
2
 .107، 2004ٙحُـِحثَ،  ، ىحٍ حُٔلٔي٣ش حُؼخٓش،اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاكاهح أُٞاهك اُجْو٣خ ٗخَٛ ىحى١ ػيٕٝ: - 
3

ح٧ػٔخٍ، ٤ًِش  ، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ك٢ اىحٍسُز٘ظ٤ٔ٤خح رؤص٤و صوبكخ أُ٘ظٔخ ػ٠ِ اُلؼب٤ُخ حُطز١ٝ٬:ٗـٟٞ ػزي الله ٗو٬ ػٖ  - 

 .23، 1996ٙحُظـخٍس، ؿخٓؼش ػ٤ٖ ْٗٔ، َٜٓ، 
4
، طَؿٔش، ػزي حُـ٤َِ ح٧ُى١، حُيحٍ ح٣َُٜٔش حُِز٘خ٤ٗش، حُطزؼش ح٠ُٝ٧، ػُٞٔخ اُضوبكخ ٝأٍئِخ اُل٣ٔووا٤ٛخؿخٕ ر٤٤َ كخ٢ٍٗ:  - 

 .19، 2003ٙحُوخَٛس، َٜٓ، 
5
     .77، 2008َٜٙٓ،  ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش،، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش، اكاهح أُٞاهك اُجْو٣خ ٓلفَ ُزؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخٓلٔٞى أرٞ رٌَ:  مصطفى - 
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  ٗظبّ ٓوًت: اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُضوبكخ/ 5-1

 ظ٤ٌَ٘ ػوخكشُك٤غ طظٌٕٞ ٖٓ ػيى ٖٓ حٌُٔٞٗخص أٝ حُؼ٘خَٛ حُلَػ٤ش حُظ٢ طظلخػَ ٓغ رؼ٠ٜخ حُزؼٞ          

 :طَ٘ٔ حُؼوخكش ً٘ظخّ ًَٓذ حُؼ٘خَٛ حُؼ٬ػش حُظخ٤ُشٝ حُٔي٣َ٣ٖحُٔـظٔغ أٝ حُٔ٘ظٔش أٝ 

 .حُ٘ٔن حُٔظٌخَٓ ٖٓ حُو٤ْ ٝح٧ه٬م ٝحُٔؼظويحص ٝح٧كٌخٍٛٞ : اُغبٗت أُؼ١ٞ٘

 . ُٔـظٔغ، ح٥ىحد ٝحُلٕ٘ٞ ٝحُٔٔخٍٓخص حُؼ٤ِٔش حُٔوظِلشطوخ٤ُي أكَحى حػخىحص ٝٛٞ  اُغبٗت ا٢ًَُِٞ:

 ح١٧ؼٔشـظٔغ ٖٓ أ٤ٗخء ِٓٔٞٓش ًخُٔزخ٢ٗ ٝح٧ىٝحص ٝحُٔؼيحص ًَٝ ٓخ ٣٘ظـٚ أػ٠خء حُٔ اُغبٗت أُبك١:

  ٗظبّ ٓزٌبَٓ: اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُضوبكخ/ 5-2

َ ٣طَأ طـ٤ُّ  كؤ١ْ ػٖٓ حٍ ا٠ُ هِن ح٫ٗٔـخّ ر٤ٖ ػ٘خَٛ ٓوظِلش، ٝك٢ٜ رٌٜٞٗخ ) ًَ ًَٓذ ( طظـٚ رخٓظَٔ        

 .ٙ ػ٠ِ رخه٢ ٌٓٞٗخص ح٢ُٔ٘ حُؼوخك٢ػ٠ِ أكي ؿٞحٗذ ٢ٔٗ حُل٤خس ٫ ٣ِزغ إٔ ٣٘ؼٌْ أػَ

  َٓزٔو:ٗظبّ روا٢ًٔ ٓزَٖ ٝ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُضوبكخا/ 5-2

ٜخ ػزَ ح٧ؿ٤خٍ ط٣ٍٞؼ٨ُؿ٤خٍ ح٬ُكوش ٣ٝظْ طؼِٜٔخ ٝ ك٤غ ٣ؼَٔ ًَ ؿ٤َ ٖٓ أؿ٤خٍ حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ ط٤ِٔٔٚ            

ح٧ؿ٤خٍ ا٠ُ ٌٓٞٗخطٜخ ٖٓ ػ٘خَٛ ٝهٜخثٚ، طظِح٣ي حُؼوخكش ٖٓ ه٬ٍ ٓخ ط٤٠لٚ  أٝ، ػٖ ٣َ١ن حُظؼِْ ٝحُٔلخًخس

 . حٗظظخّ ٝطلخػَ ٌٛٙ حُؼ٘خَٛ ٝحُوٜخثٚ م١َٝ

٣ظَطذ ػ٠ِ حٓظَٔحٍ حُؼوخكش طَحًْ حُٔٔخص حُؼوخك٤ش ه٬ٍ ػٍٜٞ ٣ٞ١ِش ٖٓ ٧ٗٚ  ٗظخّ طَح٢ًٔك٢ٜ              

 ،حُٔوظِلش ٝطؼوي ٝط٘خري حُؼ٘خَٛ حُؼوخك٤ش حٌُٔٞٗش ُٜخ، ٝحٗظوخٍ ح٧ٗٔخ١ حُؼوخك٤ش ر٤ٖ ح٧ٝٓخ١ ح٫ؿظٔخػ٤ش حُِٖٓ،

 كخُِـش ،أهَٟ خ هخ٤ٛش ػوخكشرٜ خ هخ٤ٛش ػوخكش ٓؼ٤٘ش ػٖ حُط٣َوش حُظ٢ طظَحًْرٜ حُط٣َوش حُظ٢ طظَحًْ ٝطوظِق

رٔؼ٠٘  أىٝحص ح٩ٗظخؽ، طظَحًْ رط٣َوش ٓوظِلش ػٖ طَحًْ حُظو٤٘ش، ٝحُو٤ْ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش طظَحًْ رط٣َوش ٓوظِلش ػٖ طَحًْ

.ك٢ حُؼ٘خَٛ حُٔؼ٣ٞ٘ش ُٜخ خى٣ش ُِؼوخكش أًؼَ ٜٓ٘خحُؼ٘خَٛ حُٔك٢ إٔ حُطز٤ؼش حُظَح٤ًٔش ُِؼوخكش ط٬كع رٟٞٞف 
1  

 

 زطٞه: ٣زـ٤و ٣ٝ بٗظبٓ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُضوبكخ/ 5-3

، رَ اٜٗخ ك٢ هِٜخ ػزَ ح٧ؿ٤خٍ ًٔخ ٢ٛ ػ٤ِٜخ ٫ٝ ط٘ظوَ رط٣َوش ؿ٣ِ٣َشحٓظَٔح٣ٍش حُؼوخكش ٫ طؼ٢٘ ط٘خإ          

 .هي٣ٔش٤َ ٓٔظَٔ، ك٤غ طيهَ ػ٤ِٜخ ٬ٓٓق ؿي٣يس ٝطلوي ٬ٓٓق طـ٤

حُ٘ل٤ٔش، ، حٓظـخرش ُٔطخُذ ح٩ٗٔخٕ حُز٤ُٞٞؿ٤ش ٜٝق حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رخَُٔٝٗش ٝحُويٍس ػ٠ِ حُظ٤ٌقطظ         

ؿخٗذ، ٝحٓظـخرش ُوٜخثٚ ر٤جش  ططٍٞ حُؼوخكخص حُٔل٤طش رخُلَى ٢ٌٖٓ طٌٕٞ ٬ٓثٔش ُِز٤جش حُــَحك٤ش، ُٝٝ

 .حُٔ٘ظٔش ٝٓخ ٣ليع ك٤ٜخ طـ٤َ ٖٓ ؿخٗذ آهَ

                                                                                                                                                                  
 
1
 .93، 1998َٜٙٓ،  حُوخَٛس، ، رلغ ٓويّ ك٢ ػِْ ح٫ؿظٔخع، ىحٍ حُلٌَ حُؼَر٢،اُضوبكخ ٝاُْق٤ٖخ :ٓخ٤ٓش كٖٔ حُٔخػخط٢ٗو٬ ػٖ  - 
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اٟخكش ا٠ُ حُٞظخثق حُظ٢ طئى٣ٜخ ٔي ٖٓ أ٤ٔٛش حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝإ حُيٍٝ حُلؼخٍ ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٣ٔظ        

ٛٔؾ ٔؼخرش ، هٜخثٜٜخ طٜزق ػوخكش حُٔ٘ظٔش رحُوٜخثٚ حُظ٢ طظٜق رٜخ، ٝرظلو٤وٜخ ٤ٔٛ٧ظٜخ، ٝظخثلٜخ

 .ُٔ٘ٔن حُؼخرض ك٢ حُؼ٣َٔٔخػي ػ٠ِ طؼ٣ِِ حُِٔٞى ح٣َر٢ أكَحى حُٔ٘ظٔش رؼ٠ْٜ رزؼٞ ٝح٩ٓٔ٘ض ح١ٌُ 

 : ٌٓزَجخ ُٜٝب هبث٤ِخ اُزؼِْ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُضوبكخ/ 5-4

 ػوخكش ٓؼ٤٘ش اٗٔخ٢ٗكٌَِ ٓـظٔغ  ظٔغ حُٔل٢٤ رخُلَى،ُٔـحُؼوخكش ٤ُٔض ؿ٣َِس كط٣َش، ٌُٜٝ٘خ ٌٓظٔزش ٖٓ ح         

٣٘ظوَ  ح٫ؿظٔخػ٤ش حُظ٢ك٤ٚ، ٝح٧ٝٓخ١  ظٔغ ح١ٌُ ٣ؼ٤ُٖٔـٓليىس رزؼي ُٓخ٢ٗ ٝآهَ ٌٓخ٢ٗ، ٝحُلَى ػوخكظٚ ٖٓ ح

.حُؼَٔ ر٤ٜ٘خ ٓٞحء أًخٕ ك٢ ح٧َٓس أٝ ك٢ حُٔل٢٤ حُظؼ٢ٔ٤ِ أٝ ٓ٘ظٔش
1 

 

  :ُٔؼب٤٣و اَُِٞى حكٓؾلّ  اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُضوبكخ/ 5-5

طٔخٓي ٝطٌخَٓ  ا٠ُٝٓؼ٤خ١ٍ ٣ئى١  خ حطـخٙ حؿظٔخػ٢ٜٗك٤غ ٣٘ظَ ٓؼظْ حُزخكؼ٤ٖ ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ػ٠ِ أ         

ُؼَٜ٘ ح٤َُٔٓش ٤ُٝٔض ري٬٣ ػٜ٘خ، كٞؿٞى حُو٤ْ  حُٔئٓٔش ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ، ٝك٢ ٗلْ حُٞهض طؼي حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٌِٓٔش

، كٜٞ أَٓ ك٢ ؿخ٣ش ح٤ٔٛ٧ش ٝح٤ُٔخٓخص ٠ُز٢ ِٓٞى حُؼخ٤ِٖٓ حُؼوخك٤ش حُظ٢ طؼُِ ٝطئًي ٓخ ط٘ٚ ػ٤ِٚ حُظؼ٤ِٔخص

رَ حٗٔـخٓخ ٓغ حُو٤ْ  ٔش، ٤ُْ حُظِحٓخ رخُظؼ٤ِٔخص كو٢،ٜٓخُق حُٔئٓٓغ  ٤ٌُٕٞ طَٜف ِٝٓٞى حُٔٞظق ٓظلوخ

 .حُٔخثيس ك٢ حُٔئٓٔش

  الإَٗب٤ٗخ:ُٜب فب٤ٕخ  اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُضوبكخ/ 5-6

ٓلظٞحٛخ ػزَ حُؼٍٜٞ،  كخ٩ٗٔخٕ ٣ؼي حٌُخثٖ حُٞك٤ي ح١ٌُ ٣ٜ٘غ حُؼوخكش، ٣ٝزيع ػ٘خَٛٛخ، ٣َْٝٓ            

ُٜخ ٓٔش ح٩ٗٔخ٤ٗش، ك٢ٜ طظٌَ٘  ٝطٌَ٘ ٗو٤ٜظٚ، ٝػ٠ِ ٌٛح كخُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُؼوخكش ريٍٝٛخ طٜ٘غ ح٩ٗٔخٕ،

 .طظٌَ٘ ٗظ٤ـش طلخػِْٜ ىحهَ حُٔئٓٔش حُٔئٓٔش، ٝحُظ٢ ا٠ُح٧كَحى  رٜخ ٖٓ حُٔؼخٍف ٝحُٔؼخ٢ٗ ٝحُو٤ْ حُظ٢ ٣ؤط٢

 :ُٜب هبث٤ِخ الاٗزْبه اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُضوبكخ/ 5-7

ٖٝٓ  ،أؿِحء أهَٟ ا٠ُؿِء  رط٣َوش حٗظوخث٤ش ٝحػ٤ش ىحهَ حُؼوخكش ٗلٜٔخ ٣ٖٓظْ حٗظوخٍ حُؼ٘خَٛ حُؼوخك٤ش           

ح٩ىح٣ٍش ٝىحهَ حُٞكيحص ح٩ىح٣ٍش  ػوخكش ٓـظٔغ آهَ، ٝحُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ط٘ظَ٘ ر٤ٖ حُٔ٘ظٔخص ا٠ُػوخكش ٓـظٔغ 

ٍٞس أَٓع ٖٓ حٗظوخٍ ٝح٧ٗٔخ١ حُو٤خى٣ش ٣ظْ رٜ رخُٔئٓٔش حُٞحكيس، ًٔخ إٔ حٗظوخٍ ح٤ُٜخًَ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝح٩ؿَحءحص

.رؤٗٔخ١ حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُٔلخ٤ْٛ ٝح٫طـخٛخص ٝحُؼخىحص ح٤ًُِٞٔش ٝؿ٤َٛخ ٓٔخ ٣ظَٜ
2
  

  
 

                                                 
1
  اُز٘ظ٤ْ الإكاه١ ك٢ أُ٘ظٔبد أُؼبٕوح"ٓلفَ رطج٤و٢ لإػلاك ٝرط٣ٞو اُز٘ظ٤ْ الإكاه١ٜٓطل٠ ٓلٔٞى أرٞ رٌَ:  - 

 .470ٙ، 2005ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، َٜٓ،  ، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش،ُِْٔ٘آد أُزقٖٖخ"    
 
2
، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ، ؿخٓؼش ٗخ٣ق اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝػلاهزٜب ثبُوٙب اُٞظ٤ل٢ ك٢ الَعٜيح ال٤َ٘ٓخ ٤ِٓٔخٕ حُلخُق ٗخ٣ق:ٗو٬ ػٖ  -

 .18، 2001ٙ ُِؼِّٞ ح٤٘ٓ٧ش، ح٣َُخٝ، حُؼَر٤ش
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 :ٌٓٞٗبد اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ / 6

 ٖٓ ر٤ٖ ٌٓٞٗخص حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ًٌَٗ ٓخ ٢ِ٣:  

  :اُو٤ْ أُْزوًخأُؼزولاد ٝاُزٞهؼبد ٝ / 6-1

ٌٛٙ حُو٤ْ ٫ ط٘لي  ،طَٜكخطْٜ حُظ٢ طٞؿٚحُٔ٘ظًَش ٖٓ هزَ أػ٠خء حُٔئٓٔش ٝح٫ػظوخىحص ٢ٛ ح٧كٌخٍ ٝ           

طـخٙ أٝ حُؼ٬هخص ر٤ٖ حُٜٔخُق ، ١خرغ ح٫شح٩ٓظَحط٤ـ٤إٔ طٌٕٞ ٓززخ ٜٓٔخ ك٢ ٗـخف حُٔئٓٔش ٧ٜٗخ طٜٞؽ 

، ٌٛٙ ح٧كٌخٍ هي طظلٍٞ ا٠ُ ٓؼخ٤٣َ طٌَ٘ كو٤وش ُِٔئٓٔش .ٝحُ٘خّ
1

 

، حُٔ٘ظٔش لِٔلش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُظ٢ طوّٞ ػ٤ِٜخحُظٞهؼخص حُٔ٘ظًَش ُوخىس حُٔ٘ظٔش ٢ٛ حٗؼٌخّ ُِيحص ٌٝٛٙ حُو٤ْ ٝحُٔؼظو 

 :ظٔؼَ ك٢ط اُو٤ْ أُْزوًخٝ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ رؤٕ 

ٝٓخ ٢ٛ ػو٤يطٜخ حُظ٢ طئٖٓ  ؟٢ٛٝ حُٜيف ح٧ٓخ٢ٓ ُِٔ٘ظٔش ٝحُظ٢ طز٤ٖ ٓخًح طلؼَ حُٔ٘ظٔش أُ٘ظٔخ:هٍبُخ أ/ 

 ٖٓ طويّ ؟ ؟ ٝطويٜٓخ حُٔ٘ظٔشحُظ٢ حُٔزخىة ٓخ ٢ٛ ؟ رٜخ

 ح٧ػٔخٍ.، حُظ٤ِٔ ك٢ هي طٌٕٞ ػٖ ٣َ١ن كَم حُؼَٔ، حُظ٤ِٔ ك٢ حُـٞىس أُجبكة:أكٝاد رؾو٤ن ة/ 

أ١ حُزَٗخٓؾ أٝ حُٜٔ٘ؾ ح١ٌُ ط٤َٔ ػ٤ِٚ حُٔ٘ظٔش ُويٓش ح١٧َحف حُٔؼ٤٘ش كوي طٌٕٞ  اٍزوار٤غ٤خ أُ٘ظٔخ:د/ 

 .حُظٌخ٤ُق٣َ١ن ح٫رظٌخٍ ك٢ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُـٞىس ٝ اكيٟ حٓظَحط٤ـ٤خص حُٔ٘ظٔش ٢ٛ طل٤ٖٔ طٌخ٤ُق حُٔ٘ظؾ ػٖ
2
 

  :الٍَطٞهح /6-2

٧ٓخ٤١َ حُظ٢ طِؼذ ىٍٝح ، ٓؼَ حٗـخكٜخ ، أٝحُوٜٚ حُظ٢ ٗل٤ٌٜخ ٖٓ أؿَ هِن حُٔئٓٔش٢ٛ حُلٌخ٣خص ٝ         

، ك٢ كلع ٝٗوَ حُو٤ْ حُٜخٓش ٝحُٔللِس
3
  

. ٗوخ١ طلٞهٜخ ٜٟٜٝٗٞخ ه٬ٍ ٤َٔٓطٜخ٩ٝرَحُ ٗـخكخص ٝػظٔش حُٔئٓٔش ٢ٛ ٤ِٓٝش حطٜخٍ ٝ
4
 

/ الَثطبٍ:6-3
 5

  

ح٣ٌُٖ ٓززٞح رؤكؼخُْٜ ، كْٜ ٍُٓٞ ح٧ٓخ٤١َ و٤خٍ، أك٤خء أّ أٓٞحصحُحء ًخٗٞح كو٤و٤ٕٞ أّ ٖٓ ٛ٘غ ٓٞ        

٤ًِٞٓش  ٓٞحٛلخص طٌٕٞ ٓؼخ٤٣َٝأػٔخُْٜ ٝٓٞحهلْٜ ٗـخكخص ٠ٜٗٝش حُٔئٓٔش ٝٓخ ٣٘ظؾ ػٖ ًُي ٖٓ ِٓح٣خ ٝ

 . و٤خى٣ش ح٣ٌُٖ ٣لًَٕٞ ه٤ْ حُٔئٓٔشٛئ٫ء ح٧رطخٍ ْٛ حَُُٓٞ حُ ،٬ُٗظٔخء ٌُٜٙ حُٔئٓٔش ٝح٫ٓظَٔحٍ رٜخ
                                                 

p296.  vulbert, paris, 1996,, Librairie management stratégie et organisation :Jean Pierre Helfer et autres-1
 

2
 .(143 -142)ٙ ،2005 ، ريٕٝ رِي،، ٓطزؼش حُؼَٟ٘اكاهح أُٞاهك اُجْو٣خ ٓٞٙٞػبد ٝثؾٞس ٓزولٓخ :٤ٓي ؿخد حَُد -

 

ouvrage précédent, p 296. ,management stratégie et organisation : Jean Pierre Helfer et autres-
3
 

 . 44ٙ ،2005ٓـي حُٔئٓٔش حُـخٓؼ٤ش َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ، ر٤َٝص،  ٝأُٔبهٍخ، قاُٞظبئ ،أُجبكة أُؼبٕوحالإكاهح : ٠ٓٞٓ ه٤َِ - 4
5
، ػٔخٕ، َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ، حٍري"، ػخُْ حٌُظخد حُلي٣غ الإكاهح الإٍزوار٤غ٤خ"أُلّٜٞ، ال٤َٔٛخ، اُزؾل٣بدٗؼ٤ْ ارَح٤ْٛ حُظخَٛ:  - 

 .167، 2009ٙ، ح٧ٍىٕ
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  اُزوب٤ُل:اُْؼبئو ٝاُطوًٞ ٝ /6-4

٤ٍٔٓش ًظؼز٤َ ػٖ طلخػَ ح٧كَحى ؿ٤َ ٍٓخص ح٤ٓٞ٤ُش حُظ٢ طو٠غ ُوٞحػي ٝاؿَحءحص ٤ٍٔٓش ٝٔؼَ حُٔٔخٝط          

ٌَ حُ٘و٤ٜش حُظ٢ طظ٘خٓذ ٓغ ٓخ ط٠ؼٚ حُٔئٓٔش ٖٓ ٟٞحر٢ ٝأٗظٔش ط٘ٝػٞح١لْٜ ٍٝىٝى أكؼخُْٜ حُٞظ٤ل٤ش ٝ

 .ح١٩خٍ حُؼخّ ُلًَش ح٧كَحى ٝطلخػِْٜ

 اُِـخ: / 6-5

 :رؼو٣ق كوك٣٘بٗل ك١ ٤ٍٍٞو

َٓطز٢ رخُٔـظٔغ   la langue ٣ؼَف ح١َٔ٣ُٞٔ ٤َٓٞٓ حُِـش ك٢ ا١خٍ ٓوخٍٗظٜخ رخ٬ٌُّ ك٤ؼظزَ حُِـش         

كٜٞ ٣َطز٢ رخ٧كَحى ٝحُليع ح٢ٓ٬ٌُ، كزخُ٘ٔزش ُٚ حُِـش ٢ٛ ظخَٛس  la parole ٝحُؼَف ح٫ؿظٔخػ٢، ر٤٘ٔخ ح٬ٌُّ

خ ح٩ٗٔخٕ ُِظؼز٤َ ػٖ ٓـَٔ أكٌخٍٙحؿظٔخػ٤ش ًٜٞٗخ ٗظخّ ٖٓ ح٩ٗخٍحص ٝ حَُُٓٞ حُظ٢ ٣ٔظويٜٓ
.1

 

:اُزور٤جبد أُبك٣خ /6-6
2

 

 حُٔ٘ظٔش،ٓليىس ك٢ ػوخكش حص ؿخُزخ ٓخ طؼٌْ ػ٬ٓخص ٝحٟلش ٝحُظـ٤ِٜٝطَط٤ذ حٌُٔخطذ ٝ حهظ٤خٍإ          

ٓخًٖ حُٔوٜٜش ٫ٓظوزخٍ حُؼ٬ٔء ح٧كخٌَُح٢ٓ ٝحٌُٔخطذ ٝحُظـ٤ِٜحص ح٤ُ٥ش ٣َ١ٝوش ط٣ُٞؼٜخ ٝطَط٤زٜخ، ٝ

 .ح٤٠ُٞف طؼٌْ ػوخكش حُٔ٘ظٔشٝ

:ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ /6-7
3
حُٔٔظ٣ٞخص ح٩ىح٣ٍش طَِٔٔ ٓؼَ هط١ٞ حُِٔطش ٝحُٔٔئ٤ُٝش ٝح٫طٜخٍ ٝٗوَ حُظوخ٣ٍَ، ٝ 

 .طٌِٜٔخ ح٧ػٔخٍ ٖٓ ه٬ٍ حُٔ٘ظٔش ٝحُطَم حُظ٢

 أُٔ٘ٞػبد:  /6-8

حُظ٢ ٔؤٓخ٣ٝش ح٢ُٛ ٗظخؽ حُظـخٍد ٢ٛ ٓٞح٤ٟغ ٫ ٣ـذ حُوٞٝ ك٤ٜخ ٝأػٔخٍ ٫ ٣ـذ إٔ ٗوغ ك٤ٜخ،  ٝ          

ًٌٝح حٍُٜٞس حُوخٍؿ٤ش ُٜخ  ش،، ٖٓ ٗؤٜٗخ اكيحع حٟطَحد ك٢ ٍٛٞس حُؼخ٤ِٖٓ ىحهَ حُٔ٘ظَٔٓص رٜخ حُٔ٘ظٔش

.ٓٔخ ٣ئػَ ِٓزخ ػ٠ِ أىحء حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُٔ٘ظٔش ًٌَ 
4 

 

 
                                                 

1
حٌُظذ حُؼَر٤ش، ريٕٝ  ،ُـ٣ٞخ لَُلبظ ٝػلاهبد اُوواثخ ك٢ اُضوبكخ اُؼوث٤خ اُِـخ ٝاُضوبكخ 'كهاٍخ أُٗضوٝ: ٣ًَْ ٢ًُ كٔخّ حُي٣ٖ - 

 .46ٓ٘ش حَُ٘٘، ٙ
2
 .146َٓؿغ ٓخرن، ٙ اكاهح أُٞاهك اُجْو٣خ ٓٞٙٞػبد ٝثؾٞس ٓزولٓخ،٤ٓي ؿخد حَُد:  - 
3
 ،2009، ٍٓ٘٘ٞحص حُٔ٘ظٔش حُؼَر٤ش ُِظ٤ٔ٘ش ح٩ىح٣ٍش، الَكواك ٝأصوٛب ػ٠ِ كبػ٤ِخ اُز٘ظ٤ْه٤ْ ٝٓؼزولاد أَٓ ٜٓطل٠ ػٜلٍٞ:  - 

ٙ69. 
4
 .148ٙ ٓخرن، َٓؿغ ،اكاهح أُٞاهك اُجْو٣خ ٓٞٙٞػبد ٝثؾٞس ٓزولٓخ: حَُد ؿخد ٤ٓي - 



 

     
 

 

 

 57حُٜللش                 
 

  :ٝاُؼٞآَ أُؾلكح ُلهعخ هٞرٜب اُز٘ظ٤ٔ٤خأٗٞاع اُضوبكخ  /7

 :اُز٘ظ٤ٔ٤خأٗٞاع اُضوبكخ  /7-1

: ٛٔخ أٓخ٤ٖٓ ٗٞػ٤ٖ ًٌَٗ حُظ٘ظ٤ٔ٤شُؼوخكش ٖٓ ر٤ٖ أٗٞحع ح          
1
 

 اُضوبكخ اُو٣ٞخ: /7-1-1

حُٔ٘ظٔش ح٣ٌُٖ حُوزٍٞ ٖٓ ؿ٤ٔغ أكَحى ٘ظَ٘ ػزَ حُٔ٘ظٔش ًِٜخ ٝطلظ٠ رخُؼوش ٌٝٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُؼوخكش ٣         

ص حُظ٢ طلٌْ ًِْٜٓٞ ىحهَ ح٫كظَحٟخٝحُظوخ٤ُي ٝحُٔؼخ٤٣َ ٝٓظـخٗٔش ٖٓ حُو٤ْ ٝحُٔؼظويحص  ٣٘ظًَٕٞ ك٢ ٓـٔٞػش

 . حُٔ٘ظٔش

طٞؿ٤ٚ ١خهظٜخ ، ًٔخ طٔخػي حُٔ٘ظٔش ك٢ حُزؼٞ ٢ٛ طٔؼَ ٍحرطش ٓظ٤٘ش طَر٢ ػ٘خَٛ حُٔ٘ظٔش رزؼ٠ٜخٝ          

ٓٔخ   ٓطخُذ ح١٧َحف ١ًٝ حُؼ٬هش رٜخ٫كظ٤خؿخص ػ٬ٔثٜخ ٝ ح٫ٓظـخرش ح٣َُٔؼش ح٬ُٔثٔشا٠ُ طَٜكخص ٓ٘ظـش ٝ

 .ؼخ٤ُش طٌٜٔ٘خ ٖٓ طلو٤ن ٍٓخُظٜخ ٝأٛيحكٜخػيّ حُظؤًي رل٣ٔخػي حُٔ٘ظٔش ك٢ اىحٍس حُـٔٞٝ ٝ

 : اُضوبكخ اُٚؼ٤لخ /7-1-2

ظٔش ا٠ُ حُظٔٔي طلظوَ حُٔ٘ػظ٘خهٜخ روٞس ٖٓ أػ٠خء حُٔ٘ظٔش ٫ٝ طلظ٠ رخُؼوش ٝحُوزٍٞ حُٞحٓغ ْٜٓ٘ ٝطْ ح           

أٝ ٓغ       ظٞكي ٓغ حُٔ٘ظٔش حُخ٤ِٖٓ ٤ٓـيٕٝ ٛؼٞرش ك٢ حُظٞحكن ٝحُؼ ٛ٘خ كبٕحُٔ٘ظَى رخُو٤ْ ٝحُٔؼظويحص، ٝ

 .أٛيحكٜخ ٝه٤ٜٔخ

  :أُ٘ظٔخ اُؼٞآَ أُؾلكح ُلهعخ هٞح صوبكخ /7-2

كٌِٔخ ًخٗض  ،٤ْ ُِؼوخكش ه٬ٍ ط٘ل٤ٌْٛ ٨ُٗ٘طش ح٤ٓٞ٤ُشطؼ٠٘ روٞس حُؼوخكش ٗيس حٓظـخرش حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُظ٘ظ          

.رَٖٛ ًُي ػ٠ِ ىٍؿش هٞس حُؼوخكش ٝطؤػ٤َٛخ ك٢ ك٤خس حُٔ٘ظٔشح٫ٓظـخرش كؼخُش ًِٔخ 
2
  

ىٍؿش حُوٞس ٌٛٙ طؼظٔي ػ٠ِ ػخ٤ِٖٓ أٓخ٤٤ٖٓ ٛٔخ : ٝ
3
 

 أٝ ٓلٟ أُْبٛوح:  الإعٔبع /7-2-1

ظوخىحص حُل٣ٞ٤ش ك٢ ػوخكش ح٫ػٔخع أًزَ ٖٓ ح٧ػ٠خء ػ٠ِ حُو٤ْ ٝطٌٕٞ حُؼوخكش ه٣ٞش ًِٔخ ًخٕ ٛ٘خى اؿ         

 : ٛٔخ ٝ ٣ظٞهق ًُي ػ٠ِ ػخ٤ِٖٓ ٍث٤ٔ٤ٖ ،ٝٓ٘خًٍش ٝحٓؼش ُ٘لْ حُو٤ْ ،حُٔ٘ظٔش

 . رخُو٤ْ حُٔخثيس ك٢ حُٔ٘ظٔش ٤ًٝل٤ش حُؼَٔ رٜخ ًَ حُؼخ٤ِٖٓ طؼ٣َقرٔؼ٠٘  :ر٣ٞ٘و اُؼب٤ِٖٓأ/ 

                                                 
1
، 2008ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، َٜٓ، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش، ، اكاهح أُٞاهك اُجْو٣خ ٓلفَ ُزؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخٜٓطل٠ ٓلٔٞى أرٞ رٌَ:  - 

ٙ83. 
2
 .200ٙ، 2001ح٤َُٔٔس َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ، ىحٍ ، الإكاهح الإٍزوار٤غ٤خ''اكاهح عل٣لح ك٢ ػبُْ ٓزـ٤و"ػزي حُؼ٣ِِ ٛخُق ؿزظٍٞ: - 
3
 .268ٙ، 2003، ىحٍ حُلخٓي َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ، ح٧ٍىٕ، اكاهح أُ٘ظٔبد ٓ٘ظٞه ٢ًِك٤ٖٔ ك٣َْ:  - 
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٣ٔخػي ح٥ه٣َٖ ػ٠ِ طؼِْ  ٌخكآصحُٔػ٠خء حُِٔظ٤ِٖٓ رخُو٤ْ حُؼٞحثي ٝاً إٔ ٓ٘ق ح٧ :أٌُبكآدٗظْ اُؼٞائل ٝ ة/

 .حُو٤ْ ٝطلٜٜٔخ

 اُْلح:  /7-2-2

 هٞسً  حُٔ٘ظٔشطِىحى ػوخكش ا٠ُ ٓيٟ طٔٔي ح٧ػ٠خء رخُو٤ْ ٝح٫ػظوخىحص حُل٣ٞ٤ش، ٝ ٜٓطِق حُ٘يس ٤٘٣َ         

ٝحُظٔٔي  ٌٌٛح طظٞحؿي ػوخكش ه٣ٞش رظٞحكَ ح٩ؿٔخع ػ٠ِ حُو٤ْ ٝح٫ػظوخىحص حُل٣ٞ٤شٝ ،هٞس ٌٛح حُظٔٔيرظِح٣ي ٗيس ٝ

 .رٌٜٙ حُو٤ْ روٞس ٖٓ هزَ حُـ٤ٔغ

ُ٘٘خ١ ٝرخ ٔ٘ظٔش ٣ظليى رٔـظٔؼٜخخُش حُٔخثيس رإٔ ٗٞع حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ حُو٣ٌٍٖٞٔ  ًًَٙ ٖٓ ه٬ٍ ٓخ ٓزن         

ِٔيحهَ حُؼ٬ع حُظ٢ ٝكوخ ُ صكيى ُِؼوخكشط٤ٜ٘لخص  طٞؿي، ًٔخ ١ز٤ؼش ٌٛٙ حُٔ٘ظٔشأ٠٣خ ، ١ٌ طِحُٝٚ ٌٛٙ حُٔ٘ظٔشحُ

.ش٤حُظ٘ظ٤ٔ، ا٫ إٔ ح٫طلخم ًخٕ ػ٠ِ ٗٞػ٤ٖ ُِؼوخكش ػ٤ِٜخ طؼَك٘خ
1
 

 ٗظو٣بد اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ:/ 8

 ٗظو٣خ اُو٤ْ:/ 8-1

 ػزخٍس ػٖ ٓـٔٞػش ٓليٝىس ٖٓ حُو٣٢ؼظٔي أٜٗخٍ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش إٔ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ ٠ٜٓٔٞٗخ            

ػوخكش طٞؿي رٜخ ٓـٔٞػش ٖٓ  ًَ ( كبٕأ٣ِٝوحُؼوخكش كٔذ )  ٝح٫طـخٛخص حُظ٢ طٌَ٘ حُٞحهغ ُيٟ حُلخ٤ِٖٓ ُظِي

 ، ٝطليى أٗٔخ١ْٜ حُؼوخك٤ش  ح٧كَحىحُوٟٞ حُظ٢ ٣ئًي أكَحى حُـٔخػش ػ٠ِ أ٤ٔٛظٜخ ، ٝط٤ٔطَ ػ٠ِ طلخػَ 

 ٗظو٣خ هٝػ اُضوبكخ:/ 8-2

حُوٜخثٚ ٝحُٔٔخص ظٔؼَ ك٢ ٣َٟ أٛلخد ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش إٔ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش طظ٤ِٔ رَٝف ٓؼ٤٘ش ط          

 ػ٠ِ حُوخىس ٝحُؼخ٤ِٖٓ ك٢َ طِي حَُٝف ٜٛخ ٖٓ طل٤َِ حُٔؼط٤خص حُؼوخك٤ش، ٝط٤ٔ، ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ حٓظو٬حُٔـَىس

ػ٠ِ أٜٗخ ا١خٍ َٓؿؼ٢ ُٔؼظْ أكَحى  ا٤ُٜخٓـٔٞػش ٖٓ حُو٤ْ حُظ٢ ٣٘ظَ  ا٠ُ، أ١ إٔ ٍٝف حُؼوخكش ط٤َ٘ حُٔ٘ظٔش

.ؿٔخػش حُظ٘ظ٤ْ 
2

 

 : ) اُزلبػَ الاعزٔبػ٢ ( ُـ عٞهط ى٣َٔ اُؾ٤بحٗظو٣خ اُزلبػَ ٓغ / 8-3

رٔؼ٠٘ إٔ  طظِوٚ ٝؿٜش ٗظَ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ك٢ إٔ ٌَُ كَى ك٢ حُظ٘ظ٤ْ ٣َ١وظٚ ك٢ حُظلخػَ ٓغ ٖٓ كُٞٚ            

ػٖ أِٓٞد ، حُظ٢ ٣و٤ْ ػ٠ِ أٓخٜٓخ ؿ٤ٔغ حُٔؼط٤خص ٣ٝوظِق أِٓٞد حُ٘ظَ ُِل٤خس ُٚ هخ١ٍش اىٍح٤ًش هخٛش

، ٝىٍؿش طٌٜٔٔخ، ٝطؼٌْ ٌٛٙ حٍُٜٞس ه٤ْ حُـٔخػش ٍُٜٞس حُظ٢ ٣ٌٜٞٗخ أػ٠خء حُظ٘ظ٣ْ٤ٔؼَ ح ، كٜٞك٤ٜخ حُظل٤ٌَ

                                                 
1
 ، حُٔٞهغ ح٫ٌُظ٢َٗٝ: أصو اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ ٓواؽَ ٕ٘غ اُوواه كافَ أُئٍَخ الاهزٖبك٣خ٣ٞٓق ؿـ٢ُِٞ:  - 

http: //  knol.google.com 2011/01/27ثزبه٣ـ:    
2
٤ًِش حُِٔي هخُي  ٟ، ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ػ٠ِ ٓٔظٞاُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝػلاهزٜب ثبلاٗزٔبء اُز٘ظ٢ٔ٤ح١ُِٞ٘ كٔي كَكخٕ: ٗو٬ ػٖ  -

 (.73 -37، ٙ)2005حُٔؼٞى٣ش،  حُؼ٣ٌَٔش، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ، هْٔ حُؼِّٞ ح٩ىح٣ٍش، ؿخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ح٤٘ٓ٧ش،
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ًٔخ ، ػٖ حُؼخُْ ح٩ٗٔخٕ، أ١ إٔ أِٓٞد حُ٘ظَ ُِل٤خس ٛٞ كٌَس ٓغ حُوخىس ٝح٬ُِٓء ىحهَ حُٔ٘ظٔشٝأِٓٞد طؼخِٜٓخ 

  طظ٤ِٔ ٗظ٣َش حُظلخػَ ٓغ حُل٤خس رؼ٬ع هٜخثٚ ٢ٛٝ:

  .حُؼوخكش ٝحُٔ٘ظٔش ػيّ ٝؿٞى كٞحَٛ ر٤ٖ أ/

  .٣لخكع حُلَى ك٢ حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ حُو٤ْ حُؼوخك٤ش ُِٔ٘ظٔش ىٕٝ طـ٤٤َٛخ ة/

 .حُظزخى٤ُشه٤ش طٔظ٘ي ػ٠ِ حُؼوخكش ػ٬هش أه٢ٛ٬ حُؼ٬هش ر٤ٖ أكَحى حُظ٘ظ٤ْ  د/

 :ٗظو٣خ ٍغ٤خ اُضوبكخ/ 8-4

َ ٌٛٙ ، ٝطؼزِّ حُظ٘ظ٤ْ ه٤ٔش ٓؼ٤٘ش ٓ٘ظًَشأػ٠خء ط٘طِن ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ٖٓ كٌَس حُوزَس حٌُٔظٔزش حُظ٢ ٣ؼط٤ٜخ          

َ ػٖ ٓـٔٞػش ٖٓ ، أٝ ٣ؼز  ٣يٍٝ ٗٔطٚ كٍٞ حُلخُش ح٫ؿظٔخػ٤شحُوزَس ػٖ ح٤ُٜؾ حُؼخ١ل٤ش ُِِٔٞى ح١ٌُ 

، وهذه الخبرات تنمو من خلال ر فً معظم سلوكٌات أفراد المنظمةنحو المعالم التً تؤث، ٝحُؼٞح١ق حُٔ٘خػَ

وٌنتج هذا التراكم بشكل المهارة، والمعرفة  ،تراكم مكوناتها لدى الفرد إلىدٌان ٌؤ اناللذممارسة التدرٌب وال

نوع من الانسجام والتوافك مع  إلى، وتؤثر فٌه وتتجه عناصر الثمافة فً هذه الخبرات التً تعد سلون الفرد

  .الأفرادالمٌم والاتجاهات العامة فً شخصٌات 

أن دور وبالتنظٌم ٌطبع شخصٌته بطابع معٌن،  أن مركز الفرد داخل لٌنتونوٌرى بعض العلماء أمثال          

 : مجموعة من العوامل تتعلك بما ٌلًومكانته الاجتماعٌة ٌرتبط ب الفرد المهنً

 ُ٘وَ حُؼوخكش.  ح٠ُٝ٧حُٔئٓٔش  ٍٛخػظزخرخ :الٍَو٣خاُج٤ئخ أ/ 

  حُٔؼَكش، حُو٤ْ(.، حُؼوخك٢)حُؼخىحص ٝحُظوخ٤ُي، حُوزَحصٝحُظ٢ طظ٠ٖٔ ًَ حٍُٔٞٝع  :الاعزٔبػ٤خ اُضوبك٤خ اُج٤ئخة/ 

، كؼٖ ٣َ١ن خكش حُظ٢ طٞؿي ك٤ٜخ ٌٛٙ حُٔ٘ظٔخصُِؼو حٗؼٌخّىحهَ حُٔ٘ظٔخص ٣ؼظزَ  ح٧كَحىٝػ٤ِٚ كبٕ ِٓٞى 

 : هخٛخ كٍٞ ىٍٝح ح٧كَحىحٍُٔٞٝع حُؼوخك٢ ٣ٌَ٘ 

  ٞحُـٞىس، حُٔ٘خكٔشح٧ٖٓ، ٓؼَ حُٞهض ٤خءح٧ٗكو٤وش رؼ ،.  

 ًحص حُو٤ٔش ح٤ُٜ٘ٔش ح٤ٗ٧خء. 

  1 .معاٌٌر السلون
 

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ:  اُوئ٤َ٤خ ُِضوبكخ الَثؼبك/ 9

  :٢ٛٝ اُوئ٤َ٤خ ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ الَثؼبكطٞؿي ػَ٘ ػ٘خَٛ ٝحُظ٢ طٔؼَ ك٢ ٓـِٜٔخ 

  .ٓيٟ حُل٣َش ٝح٫ٓظو٤ُ٬ش ٝح٬ُٜك٤خص حُٔظٞكَس ٧ػ٠خء حُظ٘ظ٤ْ :أُجبكهح اُلوك٣خ/ 9-1

                                                 
1
 (.38-37)ٙ، 2008َٜٓ،  ،ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ،اُز٘بك٤َخ ا٤ُٔيح زؾو٤نُ ٓلفَ اُجْو٣خ أُٞاهك اكاهح: رٌَ أرٞ ٍٜٓ٘ٞ - 
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  .َسٓٝطلَٔ حُٔوخ١َ ٝحُٔـخ ح٫رظٌخٍٓيٟ ط٘ـ٤غ ح٧ػ٠خء ػ٠ِ  أُقبٛو: رؾَٔ/ 9-2

  .ٓيٟ طوزَ ه٤خّ حُظ٘ظ٤ْ رظلي٣ي أٛيحف ٝٓؼخ٤٣َ ٝحٟلش ٨ُىحء: الارغبٙ/ 9-3

  .رظ٘ـ٤غ حُظؼخٕٝ ٝحُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ حُٞكيحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔوظِلش حُظ٘ظ٤ْٓيٟ ه٤خّ اُزٌبَٓ: / 9-4

  .حُٔزخَٗ ػ٠ِ طَٜكخص ٤ًِٞٓٝخص حُؼخ٤ِٖٓ ح٩َٗحف٤ًٔٝش  ٝح٩ؿَحءحصٝطظٔؼَ ك٢ ػيى حُوٞحػي  اُوهبثخ:/ 9-5

 حُظ٘ظ٤ْرظٞك٤َ حُيػْ ٝحُٔٔخٗيس ٝاطخكش حُٔؼِٞٓخص ٝط٘ـ٤غ أػ٠خء  ح٩ىحٍسٓيٟ ه٤خّ  :الإكاه١اُلػْ / 9-6

أٝ     حُٔئٓٔش ًٌَ ٤ُْٝ ٝكيس أٝ ٓـخٍ طوٜٚ ا٧٠ُٗلْٜٔ رخ٫ٗظٔخء  ح٧ػ٠خءىٍؿش طؼ٣َق  ا٣ُٜٞخ:/ 9-7

  .ٓـخٍ ٢ٜ٘ٓ ٓؼ٤ٖ

  .ٓيٟ طو٤ٜٚ حٌُٔخكؤس ٝحُلٞحكِ ٝكوخ ٨ُىحء ٤ُْٝ ١٧ حػظزخٍحص ٗو٤ٜش أهَٟ ٗظبّ أٌُبكؤح:/ 9-8

  .ػ٠ِ ػَٝ ٝؿٜخص ٗظَْٛ ٝطوزَ حُ٘وي ح٧ػ٠خءٓيٟ ط٘ـ٤غ روجَ الافزلاف: / 9-9

. ٬ُطٜخٍػ٤ِٔخص ح٫طٜخٍ ػ٠ِ حُو٘ٞحص ح٤َُٔٓش  حهظٜخٍٓيٟ ٗٔبمط الارٖبٍ: / 9-10
1
 

  :أ٤ٔٛخ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ/ 10
 ًُي ٧ٕ ٣َ١وش ػَٔ حُٔئٓٔش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش،ٓٔش ح٫هظٜخى٣ش ك٢ حُٔٞم َٓطز٢ رخُؼوخكش ئحُٔإ ٗـخف            

ح٫ػظوخىحص ح٤ُٔٔطَس ىحهَ حُٔئٓٔش ًِٜخ ، حُو٤ْ ح٧ٓخ٤ٓش، حُٔٞحهق، حُظَٜكخص ٝح٩ٓظَحط٤ـ٤شخُظٞؿٜخص ر

ػٞحَٓ ٓليىس ُ٘ـخكٜخ ك٢ ٓٞم حُٔ٘خكٔش. 
2

 

حُظؤػ٤َ ٣ظ٠ق ٌٛح ٤ٔش ٖٓ طؤػ٤َ ػ٠ِ أىحء ح٧كَحى ٝح٧ىحء ح٠ٌُِ ُِٔ٘ظٔش ًُٝي أ٠٣خ ُٔخ ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٝ            

رٜخ  ْٟٜ أػٔن ُِط٣َوش حُظ٢ طئىٝك ٝحٟلشحُو٣ٞش ك٢ أ١ ٓ٘ظٔش طٔي حُٔٞظل٤ٖ رَإ٣ش ك٢ إٔ حُؼوخكش حُٞحٟلش ٝ

ٝؿٞى حٗولخٝ ٓؼيٍ ىٍٝحٕ حُؼَٔ، ٣ٝئى١ ا٠ُ حُٔ٘خٓذ، ح٫ٓظوَحٍ ك٢ حُؼٔخُش ٝ ، طٞك٤َ ح١٩خٍ حُؼوخك٢ح٤ٗ٧خء

 .حُؼ٤ِخ ح٩ىحٍسحٓظـخرش ٣َٓؼش ُوَحٍحص 
3
 

 ٣ٌٖٔ رِق٤ٔ أ٤ٔٛخ صوبكخ أُ٘ظٔخ ك٤ٔب ٢ِ٣ :
4
 

  (: Historyثبُزبه٣ـ )  اؽَبًث٘بء / 10-1

حُؼَٔ حُٔؼخرَ ٝح٧ٗوخٙ خ٣ٍو٤خ طَٔى ك٤ٚ كٌخ٣خص ٨ُىحء ٝكخُؼوخكش ًحص حُـٌٍٝ حُؼ٣َوش طٔؼَ ٜٓ٘ـخ ط         

 حُزخ٣ٍُٖ ك٢ حُٔ٘ظٔش. 

                                                 
1
   .15ٙ ،2004َٜٓ،  ،ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش ،َُِ٘٘ حُـخٓؼ٤ش حُيحٍ ،ٝاُزـ٤٤و اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُضوبكخ اكاهح: ح٢َُٓٔ حُي٣ٖ ؿٔخٍ - 
2
 .45ٙ ،2004 ، حُـِحثَ،هخُٔش حُـخٓؼ٤ش، حَُ٘٘ ٓي٣َ٣ش اُجْو٣خ، أُٞاهك اكاهح: ٤ِٓٝش كٔيح١ٝ - 
3
 .139ٙ، 2009َٓؿغ ٓخرن، ، اُل٤ُٝخالَػٔبٍ  ٓ٘ظٔبد ك٢ ٝرطج٤وبد ٓزولٓخ اكاه٣خ ٓٞٙٞػبد: حَُد رخد محمد ٤ٓي - 
4
 .296ٙ ، 2007 ،َُِ٘٘ ٝحثَ ىحٍ ٓزٌبَٓ، ٓ٘ظٞهالإكاهح الإٍزوار٤غ٤خ : اى٣ٍْ ٛزل٢ محمد ٝحثَ، حُـخ٢ُ ٍٜٓ٘ٞ ٓلٖٔ ١خَٛ -
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طو١ٞ كخُؼوخكش طٞكي ح٤ًُِٞٔخص ٝطؼط٢ ٓؼ٠٘ ٨ُىٝحٍ، ٝ (: Onenessا٣غبك ّؼٞه ثبُزٞؽل ) / 10-2

 . حء حُؼخ٢ُٓؼخ٤٣َ ح٧ىحُو٤ْ حُٔ٘ظًَش ٝ طؼُِٝ ٫طٜخ٫صح

 (:  Membershipرط٣ٞو الإؽَبً ثبُؼ٣ٞٚخ ٝ الاٗزٔبء ) / 10-3

طوٍَ ؿٞحٗذ ٖ ٗظْ حُؼَٔ ٝطؼط٢ حٓظوَحٍح ٝظ٤ل٤خ ٌٝٛٙ حُؼ٣ٞ٠ش ٖٓ ه٬ٍ ٓـٔٞػش ًز٤َس ٓ طؼُِٝ          

 طط٣َْٞٛ.ٝظ٤خٍ حُٜل٤ق ُِؼخ٤ِٖٓ ٝطي٣ٍزْٜ ح٫ه

  (: Exchangeى٣بكح اُزجبكٍ ث٤ٖ الَػٚبء ) / 10-4

حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ ح٩ىحٍحص حُٔوظِلش ٖٓ ه٬ٍ حُٔ٘خًٍش رخُوَحٍحص ٝطط٣َٞ كَم حُؼَٔ ٝ ٣ؤط٢ٌٛح ٝ          

 ػ٠ِ حػظزخٍ إٔ ػوخكش حُٔ٘ظٔش حُو٣ٞش طؼط٢ اكٔخٓخ رخُظٞكي حُؼخث٢ِ حُٔظَحر٢. ،ٝحُـٔخػخص ٝح٧كَحى

 :و اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ػ٠ِ أُ٘ظٔخــــأص /11

ك٢ حُٔ٘ظٔش ٖٝٓ أٟٝق ٌٛٙ ك٢ٜ طِؼذ أىٝحٍح ػي٣يس  ،هل٤ش ًحص طؤػ٤َ ٓظؼيى حُـٞحٗذ حُؼوخكش ٢ٛ هٞس           

ًٔخ أٗٚ ٣ٌٖٔ إٔ  ح٫ُظِحّ،ٝٝكؼخ٤ُش حُٔ٘ظٔش ٝح٧ىحء، ٝح٩ريحع  ،٘ظ٢ٔ٤ػ٬هش ػوخكش حُٔ٘ظٔش رخ٤ٌَُٜ حُظ ح٧ىٝحٍ

 ِٓز٤ش.طٌٕٞ ُِؼوخكش ٗظخثؾ ا٣ـخر٤ش ٝ 

  : اُضوبكخ ٝ كؼب٤ُخ أُ٘ظٔخ /11-1

كٍٞ هٜخثٚ حُٔ٘ظٔخص ٓظ٤ِٔس ح٧ىحء إٔ  ( Peters  ٝWaterman) ُوي ً٘لض حُيٍحٓش حُظ٢ أؿَحٛخ             

طٔخٌٜٓخ ٢ٛ حُٜلش ح٧ٓخ٤ٓش هش ح٣ـخر٤ش ر٤ٖ حُؼوخكش حُو٣ٞش ٝكؼخ٤ُش حُٔ٘ظٔش، كوي ٝؿي إٔ ٤ٛٔ٘ش حُؼوخكش ٝٛ٘خى ػ٬

اُحُش حُلخؿش ا٠ُ حٌُظ٤زخص ش حُو٣ٞش ػ٠ِ ظٔخص ػِٔض حُؼوخكح٫ٗـخُ، كل٢ ٌٛٙ حُٔ٘ أٝك٢ حُٔ٘ظٔخص ٓظلَهش ح٧ىحء 

ٓذ ًخٗض طليىٙ حُِٔٞى حُٔ٘خّ ٣ؼَكٕٞ ٓخًح ٣لظَٝ إٔ ٣ؼِٔٞح ٝ، كخُ٘خشحُوٞحػي ح٤َُٔٓحث٢ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝوَٝحُ

 . رخٓظَٔحٍ حَُُٓٞ ٝحُلٌخ٣خص ٝحَُٔح٤ْٓ ٝحُطوّٞ

ػوخكش طٌٕٞ  ًٔخٌٖٔ إٔ طئى١ ا٠ُ اٗظخؿ٤ش حهظٜخى٣ش إٔ حُؼوخكش حُو٣ٞش ٣ ( Jay Barney) ٣َٟٝ حٌُخطذ           

ٔش أ١ رٔؼ٠٘ طٔخػي ػ٠ِ ح٩ٗـخُ ٝح٧ىحء ًُي ٣َٗطش إٔ طٌٕٞ ٌٛٙ حُؼوخكش ه٤ظ٘خك٤ٔش، ٝح٤ُِٔس ُِحُٔ٘ظٔش ٜٓيٍ 

 .ح٧ك٠َ، ٝإٔ طٌٕٞ ٗخىٍس، ٝؿ٤َ هخرِش ُِظو٤ِي

حُظو٤٘ش حُظ٢ آظَحط٤ـ٤ظٜخ ٝظٜخ ٝجر٤خكش حُٔ٘ظٔش ٝش حُٔ٘ظٔش طظطِذ طلو٤ن حُظٞحكن ٝحُٔٞحءٓش ر٤ٖ ػوإ كؼخ٤ُ        

إٔ طظ٠ٖٔ ػوخكش حُٔ٘ظٔش  ، أ١ رٔؼ٠٘ش حُٔ٘ظٔش ٓغ حُز٤جش حُوخٍؿ٤ش، كٖٔ ٗخك٤ش ٣ـذ إٔ طظٞحكن ػوخكطٔظويٜٓخ

 .حُظـ٤َحص حُز٤ج٤شحُٔ٘ظٔش ػ٠ِ حُظ٤ٌق ٓغ حُز٤جش ٝ حُظوخ٤ُي حُظ٢ طٔخػيحُو٤ْ ٝحُٔؼخ٤٣َ ٝ
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ح٩ٓظَحط٤ـ٤ش كٖٔ ح١ٍَٝ٠ُ إٔ طٌٕٞ ػوخكش حُٔ٘ظٔش ٓ٘خٓزش ٝىحػٔش رخُؼ٬هش ر٤ٖ حُؼوخكش ٝ ٔخ ٣ظؼِنأٓخ ك٤         

طـ٤َحص ٓظِحٓ٘ش ك٢ ػوخكش حُٔ٘ظٔش، إٔ أ١ طـ٤٤َحص ك٢ آظَحط٤ـ٤ش حُٔ٘ظٔش طظطِذ اؿَحء َحط٤ـ٤ش حُٔ٘ظٔش، ٩ٝٓظ

 .ٖٔ حُٔلظَٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٤َٜٓٛخ حُلَ٘ا٫ كٝ

، كخُظو٤٘ش ش ٬ٓثٔش ُ٘ٞع حُظو٤٘ش حُٔٔظويٓش، ٣ـذ إٔ طٌٕٞ ػوخكش حُٔ٘ظِٔٔ٘ظٔشٝػ٠ِ حُٜؼ٤ي حُيحه٢ِ ُ         

 .طوخ٤ُي طوظِق ػٖ طِي حُظ٢ ط٬ثْ حُظو٤٘ش ؿ٤َ حَُٝط٤٘٤شه٤ٔخ ٝٓؼخ٤٣َ ٝ حَُٝط٤٘٤ش طظطِذ

 ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤: اُضوبكخ ٝ /11-2

 ٓخص ح٩ىح٣ٍش )حُو٤ي، حطوخً حُوَحٍحصٗٞع ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٝحُؼ٤ِٔخص ٝحُٔٔخٍإ حُؼوخكش طئػَ ك٢          

 ُؼوخكش حُٔ٘ظٔش ٣ٔخػي ػ٠ِ طلو٤ن ٣ِٓي ٣ٍٖٓش ٔش ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٝحُؼ٤ِٔخص ح٩ىحثإٔ ٓٞحٝ ،(ح٫طٜخ٫صٝ
، حُٔوزٍٞطليى ٓخ ٛٞ حُِٔٞى حُٔطِٞد ِٝٓٞى ح٧كَحى، ٝطو١ٞ ـَُ ٝطٕ حُؼوخكش حُو٣ٞش أك٤غ  ،حُلؼخ٤ُش ُِٔ٘ظٔش

ٌُُي ٗوَ حُلخؿش  ٗظ٤ـش أِٝٓٞى ح٧كَحى  حَُهخرش ح٤٘ٔ٠ُش حُظ٢ طلووٜخ حُؼوخكش حُو٣ٞش ػ٠ِ ٌٝٛح ٣ئى١ ا٠ُ ٗٞع ٖٓ

ٔخص ح٤َُٔٓش حُظؼ٤ِرٟٞغ ح٧ٗظٔش ٝ ح٩ىحٍس، ٝٗظ٤ـش ٌُُي ٣وَ حٛظٔخّ ثَ ح٤ٌِ٤ُٜش حَُهخر٤ش ك٢ حُٔ٘ظٔشحُٞٓخ ا٠ُ

 .ُظٞؿ٤ٚ ِٓٞى ح٧كَحى

ُو٣ٞش ريٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ ح٫ُظِحّ حُؼخِٕٓٞ ك٢ حُٔ٘ظٔخص ًحص حُؼوخكش ح٣ظ٤ِٔ  اُضوبكخ ٝالاٗزٔبء اُز٘ظ٢ٔ٤: /11-3

حُـ٤ٔغ ٣ِ٣ي حُظٔٔي رٜخ ر٘يس ٖٓ هزَ ِٔ٘ظٔش، كخ٩ؿٔخع حُٞحٓغ ػ٠ِ حُو٤ْ ٝح٫ػظوخىحص ح٣ًَُِٔش، ُٝح٫ٗظٔخء ٝ

 ر٘ظخثؾ ح٣ـخر٤ش ػ٤ِٜخ. طؼٞىحُ٘ي٣ي رخُٔ٘ظٔش، ٌٝٛح ٣ٔؼَ ٤ِٓس ط٘خك٤ٔش ٛخٓش ُِٔ٘ظٔش  ٝحٍطزخ١ْٜاه٬ٙ حُؼخ٤ِٖٓ ٫ٝٝثْٜ ٖٓ 
1

 

: ش ػ٠ِ حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُئػَ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤طأصو اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ:  /11-4
2

 

ًِٝٔخ  حُؼخ٤ِٖٓ ك٤ٜخ رخ٩كٔخّ رخ٣ُٜٞش ٕ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش طِٝىأط٤ٔ٘ش ٍٝف ح٫ُٞء ٝح٫ٗظٔخء ُِٔ٘ظٔش ك٤غ  - 1

ًخٕ ٖٓ حٌُٖٔٔ حُظؼَف ػ٠ِ ح٧كٌخٍ ٝحُو٤ْ حُظ٢ طٔٞى ك٢ حُٔ٘ظٔش ًِٔخ ه١ٞ حٍطزخ١ حُؼخ٤ِٖٓ رَٓخُش حُٔ٘ظٔش 

 .ُٝحى ٗؼٍْٞٛ رؤْٜٗ ؿِء ك١ٞ٤ ٜٓ٘خ

 .ُؼخ٤ِٖٓ ٝهِن حُيحكؼ٤ش ػ٠ِ حُؼَٔطلل٤ِ ح - 2

 . ٔش٤ج٤ش حُوخٍؿ٤ش ٝحُيحه٤ِش ُِٔ٘ظٓٔخػيس ح٧كَحى ػ٠ِ حُظ٤ٌق ٓغ حُظَٝف حُز - 3

رخُ٘ٔزش ُِٔٞظل٤ٖ  هخٛشطلوي حُؼخ٤ِٖٓ رخُؼي٣ي ٖٓ حُوٞحػي حُٔ٘ظًَش ُِِٔٞى ٝطؼظزَ ٌٛٙ حُٞظ٤لش ًحص أ٤ٔٛش  - 4

كخُؼوخكش طوٞى أهٞحٍ ٝأكؼخٍ حُؼخ٤ِٖٓ ٓٔخ ٣ليى رٟٞٞف ٓخ ٣٘زـ٢  ،حُـيى ًٔخ أٜٗخ ٛخٓش رخُ٘ٔزش ُِٔٞظل٤ٖ حُويح٠ٓ

                                                 
1
 .274ٙ ،2003 ح٧ٍىٕ، ػٔخٕ، ٝحُظ٣ُٞغ، َُِ٘٘ حُلخٓيىحٍ  ،'٢ًِ ٓ٘ظٞه' أُ٘ظٔبد اكاهح: ك٣َْ ك٤ٖٔ -

2
/ 2011ثزبه٣ـ  http / knol . google .com أُٞهغ ،اُز٘ظ٢ٔ٤ الاٗزٔبء ػ٠ِ ٝأصوٛب اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُضوبكخ: حَُكٔخٕ ػزي ٍٗٞٗو٬ ػٖ  -
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٣ظلون حٓظوَحٍ حُِٔٞى حُٔظٞهغ ٖٓ حُلَى ك٢ ح٧ٝهخص حُٔوظِلش هُٞٚ أٝ ػِٔٚ ك٢ ًَ كخُش ٖٓ حُلخ٫ص ٝرٌُي 

 .٤ِٖ ك٢ ٗلْ حُٞهضًٌُٝي حُِٔٞى حُٔظٞهغ ٖٓ ػيى ٖٓ حُؼخٓ

 :اٍز٘زبط 

حُٔٔخٍٓخص  ،: اؿَحءحص حهظ٤خٍ حُٔٞظل٣ٖ٤ٌٖٔ حُوٍٞ رؤٕ ح٤ُ٥خص حَُث٤ٔش ُظ٤ٌَ٘ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٢ٛ          

حُٔٔظٟٞ حُؼ٤ٔن  ، ك٢ٜ طؼٌْش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ ١َم حُظؼز٤َ ػٜ٘خ، كظظَٜ ٌٛٙ حُؼوخكح٩ىح٣ٍش، ١َم حُظ٘٘جش حُٔظزؼش

 رخُظخ٢ُ ٣ظَٜ أػ٤َٔغ ح٧كَحى حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔ٘ظٔش، ٝحُٔؼظويحص حَُحٓوش حُظ٢ ٣٘ظَى ك٤ٜخ ؿٖٓ ح٫كظَحٟخص ٝ
 .٤ُش حُٔ٘ظٔش ٝح٧ىحءػوخكش حُٔ٘ظٔش رخ٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤، ٝكؼخ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ػ٠ِ حُٔ٘ظٔش ٖٓ ه٬ٍ ػ٬هش

َ ػوخكظٜخ حٓظـخرش ٤، طٔؼ٠ حُٔ٘ظٔش ُظـ٤حُز٤جش حُوخٍؿ٤ش أٝ حُيحه٤ِش ُٜخٗظَح ُِظـ٤َحص حُظ٢ طليع ك٢ ٝ          

حَٓ . ًٔخ طؼظزَ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ػخَٓ ٖٓ ػٞظٍٜٞ حُظ٘ٞع حُؼوخك٢ ك٢ حُٔ٘ظٔش ٖٓ ح٧ٓؼِش ػ٠ِ ًُيٝ ،ٌُُي

 .حُظؤػ٤َ ػ٠ِ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢

 

 :فلإخ

حُـخٗذ حُؼ٤ِٔش حُظ٢ ٣ظطِزٜخ وطٞحص حُؤْٛ رح٩كخ١ش  ح١٩خٍ حُٜٔ٘ـ٢ ُِيٍحٓشكخُٝ٘خ ٖٓ ه٬ٍ  ويُ          

ٞؿـٜـش ٗظَ ك٤ٚ ُك٤غ ططَه٘خ  َٓحكَ حُزلغ حُؼ٢ِٔ, َٖٓٓكِش ٛخٓش ٝأٓخ٤ٓش رخػظزخٍٙ  ُِيٍحٓش حُٜٔ٘ـ٢

ِٝ  روٜٞٙ ٟٓٞٞع حُيٍحٓش حُلخ٤ُش شحُزخكؼ ش َُ ٝحُظ٢ طزَُ ٖٓ ه٬ُٚ ٍإ٣ظٜخ حُيه٤وش ا٠ُ ٌٛح حُٟٔٞٞع ٓلخ

 َّ  ط٘ظ٢ٔ٤. ح٤ُٓٞٔٞاىح١ٍ ٝ م ُٔوظِق حُ٘ظ٣َخص ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤ش حُظ٢ ُٜخ ػ٬هش رخُـخٗذ ح٤ُٓٞٔٞحُظط

طظليع ػ٠ِ ٓؼَ ٌٛٙ حُٔٞح٤ٟغ ٝحٓظطؼ٘خ  ح٫ؿظٔخػ٤ش حُظ٢ خصحُ٘ظ٣ًَٔخ ٝأٗ٘خ أُو٤٘خ ح٠ُٞء ػ٠ِ رؼٞ           

حُظلخػَ ٓغ  ٗظ٣َش ٔخٝٛ ٘خ ٖٓ ٗظ٣َظخٕ حؿظٔخػ٤ظخٕحٗطِوٍرش ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٤ش ٌُٜح حُٟٔٞٞع، ٝكؼ٬ ٗوظخٍ حُٔوخ إٔ

 ٗظ٣َش طيٍؽ حُلخؿخص ًٌُٝي ،ؿٍٞؽ ٣َُٔ حُٔلٌَ ح٫ؿظٔخػ٢( حُٔظؼِوش رخُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُـ َ)حُظلخػ حُل٤خس

اٌٗخ٤ُش أٗ٘خ كيىٗخ ًٔخ ٝ، ًوِل٤ش ٗظ٣َشخ ٔحػظٔيٗخ ػ٤ِٜٝهي  ،٢ٝحُظ٢ طظؼِن رخَُٟخ حُٞظ٤لٓخِٓٞ أرَحٛخّ ُِٔلٌَ 

ل٤َٟخص حُيٍحٓش '' حُل٤َٟش حُؼخٓش ٝحُل٤َٟخص ، ٍَٓٝح رحُلَػ٤ش ٜخطٔخإ٫طٝأ٠٣خ حُؼخّ  ٜخطٔخإُٝ حُيٍحٓش

هي أُو٤٘خ ح٠ُٞء أ٠٣خ ػ٠ِ ٌٝٛٙ حُيٍحٓش، ٤ٜٗزخ ك٢ اػَحء ِٔلخ٤ْٛ ٝحُٜٔطِلخص حُيحُش ًٔخ ًخٕ ُ حُـِث٤ش ''

حُظ٢ ُٜخ ِٛش رٟٔٞٞع حُيٍحٓش حُلخ٢ُ، اٟخكش ا٠ُ ًُي كوي  حُيٍحٓخص حُٔخروش حَُٔطزطش ٝحُٔ٘خرٜشٓوظِق 

 ٜؼٞرخصرؼٞ حُٓغ ًًَ  حُٟٔٞٞعٌٛح حهظ٤خٍ  ٝىٝحكغأٓزخد ظٜخ ٝأ٤ًٌٔٛح ، ِٝيٍحٓشُ حَُث٤ٔ٤ش ٛيحفٍٓٔ٘خ ح٧

 .حُيٍحٓشحُظ٢ ٝحؿٜظ٘خ ه٬ٍ اٗـخُ ٌٛٙ 
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 .[ط٣َٝٞ حُٞظخثق ح٩ٗٔخ٤ٗش ػ٠ِ حٓظ٤لخء ٤ٜٗزٜخ ٖٓ حُل٤خس حُل٠ِ٠ ٢ٛأٜٗخ  اُضوبكخه٬ٛش ٓخ أٛق رٚ : ] ػجبً ٓؾٔٞك اُؼوبكهٍٞ  /1

ٝحُؼ٬هخص ٝٗظ٤ـش ٌُُي ٓظلٖٔ حُظَٜف ك٤ْ ٣ِْ  ،إٔ طؼَف ح٤ٗ٧خء ،إٔ طؼَف حُ٘خّ ،إٔ طؼَف ٗلٔي اُضوبكخ: ]  ٗغ٤ت ٓؾلٞظهٍٞ  / 2

  ( [ 2006 – 1911ٖٓو١) ًبرتٝك٘بٕ, ٗغ٤ت ٓؾلٞظ] .[ ري ٖٓ أ١ٞحٍ حُل٤خس

  .[٣ؤطٕٞ ُلَ حُٔ٘خًَ رؼي ٝهٞػٜخ، ٝحُؼزخهَس ٣ٔؼٕٞ ُٔ٘ؼٜخ هزَ إٔ طزيأ أُضولٕٞ :أُجود أ٣ْ٘زب٣ٖهٍٞ / 3

   ه٣ب٢ٙ,ك٤ي٣بئ٢,ػ٢ِٔ].[ ٢ٛ ٓخ ٣زو٠ رؼي إٔ ط٠ٔ٘ ًَ ٓخ طؼِٔظٚ ك٢ حُٔيٍٓش اُضوبكخ]  :أُجود أ٣ْ٘زب٣ٖهٍٞ / 4

( 1879- 1955]) 

  2013)- 1918هئ٤ٌ كُٝخ ٝهعَ ][.ٚظطٍٞ كوخ ٓخ ُْ ٣ظْ طؼو٤ق ٓٞح٫٣٤٘١ ٣ٞؿي رِي ٣ٌٖٔ إٔ :]٤َِٕٗٞ ٓبٗل٣لاهٍٞ  /5

  حُظ٢ ٣ٌٖٔ حٍُٞٛٞ ا٤ُٜخ ٛٞ اىٍحى إٔ ػ٤ِ٘خ حُظلٌْ ك٢  اُضوبكخ اُقِو٤خأػ٠ِ َٓحكَ ] :رْبهُي كاه٣ٖٝ هٍٞ /6

 [ػبُْ ربه٣ـ ٛج٤ؼ٢ ثو٣طب٢ٗ]  .[أكٌخٍٗخ    

 .[]ُػ٤ْ ٍٝك٢ ٤ٓٝخ٢ٓ ٛ٘ي١[  حُؼوخكش ٫ ٣ٌٜٔ٘خ إٔ طؼ٤ٖ اًح ٓخ كخُٝض إٔ طٌٕٞ حٓظؼ٘خث٤ش] :ٜبرٔب ؿبٗل١هٍٞ ٓ /7

 [  1913)- (1960ًبرت  ك٘بٕ,] .[حُؼوخكش ٢ٛ َٛهش حُزَ٘ ك٢ ٝؿٚ ٤َْٜٓٛ: ]أُج٤و ًبٓٞهٍٞ   /8

  [.اُضوبكخ اُْق٤ٖخػ٠ِ َٓء ٝهض حُلَحؽ رًٌخء أػ٠ِ ٓٔظٟٞ ٖٓ  حُويٍس]  ثورواٗل هاٍَهٍٞ  /9

 ( 1970 – 1872 )ػ٢ِٔ  ك٤َِٞف, ه٣ب٢ٙ, ٤ٍب٢ٍ, ًبرت, ك٘بٕ,:ثورواٗل هاٍَ]   
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 ط٤ٜٔي:

ط٤٤َٔ ح٧ػٔخٍ، ٝاىحٍس  حًظ٠ٔ أ٤ٔٛش رخُـش ك٢ ح٥ٝٗش ح٧ه٤َس ٤ٓ٫ٔخ ٖٓ ١َف ٟٓٞٞع حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ إ      

ح٫ؿظٔخع ٝػِْ حُ٘لْ حٌُز٤َ ٖٓ ١َف حُؼي٣ي ٖٓ حُٔوظ٤ٜٖ ٝحُزخكؼ٤ٖ ك٢ ٓـخٍ ػِْ  ًّٔخ ٝأٗٚ كظ٢ رخ٫ٛظٔخ

حُٔظؼِوش رٔيٟ  ح٧ٓجِشحُؼي٣ي ٖٓ ػ٠ِ  ح٩ؿخرشٝح٧رلخع  حٌُؼ٤َ ٖٓ حُيٍحٓخص  ، كوي حٓظطخػضٝحُؼِّٞ ح٧هَٟ

 .ػيّ ٍٟخٙ ٍٟخ حُٔٞظق ػٖ ػِٔٚ أٝ

حُ٘لْ  ػِٔخءٖٓ ١َف  أ٠٣خ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٜٓطِق حٓظويّكوي  ٝٓغ ٟوخٓش طِي حُيٍحٓخص حُٔظؼِوش رٚ،       

، كَؿْ ًَ ٌٛح َ ػٜ٘خ رٍٜٞ ٤ًِٞٓشطـخٛخص حُظ٢ ٣لِٜٔخ حُٔٞظق ٗلٞ ػِٔٚ ٝحُظ٢ ٣ؼزِّ ٫ح ا٠ُ ٓوظِق ٍسُ٪ٗخ

ٛٞ ٓطِذ هي٣ْ  كٌٜح ح٧ه٤َ، حُٞظ٤ل٢ ك٢ طلي٣ي ٓلّٜٞ حَُٟخ ٝطزخ٣ٖ ٫ ٣ِحٍ ٛ٘خى حهظ٬فحُظويّ حُٔؼَك٢ ا٫ أٗٚ 

٣٘ـَ حٛظٔخّ حُؼي٣ي ٖٓ كٜٞ ، ص ح٧ػٔخٍ ح٩ىح٣ٍشُٔ٘ظٔخ ٝحُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٝٓظـيى ك٢ أىر٤خص حُٔٞحٍى حُزـ٣َ٘ش

ٌّ  حُزخكؼ٤ٖ ٝحُٔوظ٤ٜٖ ٝهخٛـش ػـٖ ٤ًل٤ـش  . ٖ ٖٓ طلو٤وٚ ٝطل٤ٔ٘ٚكيٝػٚ ٝحُؼٞحَٓ حُظ٢ طئػَ ك٤ٚ ٝحُٔزَ حُظ٢ طٔ

كخَُٟخ حُٞظ٤ل٢ َٓطزطخ حٍطزخ١خ ٝػ٤وخ رخ٩ىحٍحص حُؼخٓش ٝحُوخٛش حُٜ٘خػ٤ش ٝح٩ٗظخؿ٤ش، ٝٗلْ ح٢ُ٘ء        

٘ـخف ٓ٘ظٔش حُويٓخص ٣ؼظٔي رٌَ٘ أٓخ٢ٓ ٣٘طزن ػ٠ِ ٓئٓٔش حُويٓخص ر٘ظ٠ أٗٞحع هيٓخطٜخ طـخٙ حُؼخ٤ِٖٓ رٜخ، ك

خطْٜ، ٌٝٛح ح٧ه٤َ ٣ظؤػَ ًؼ٤َح رٔٔظٟٞ ٍٟخْٛ ػٖ ٝٝحؿز حُؼخ٤ِٖٓ رٜخ ُٜٔخْٜٓ ػ٠ِ ٓـيٟ كخػ٤ِـش أىحء ح٧كـَحى

ٍٝ ك٢ ػِٔٚ، رلَى أهَ حُٞظ٤لش، ٧ٗٚ ٖٓ حُطز٤ؼ٢ حُؼٔـَ أٝ ٫ ٣٘ؼَ رٚ  ؿيح إٔ ٣وظِق أىحء كَى ٣٘ؼَ أٗٚ ٍح

ٓخ ٣ئًي أ٤ٔٛش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ك٢  ٫ٝ ٣ِْٔ إٔ حُٔ٘ظٔش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ طٜظْ رلخُش حَُٟخ ُي٣ٚ ٝٓظطِزخطٚ، ٝٛـٌح

 .ُٔ٘ظٔشك٤خس ح
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 :ٓلّٜٞ اُوٙب / 1

 ك٢ اُووإٓ اٌُو٣ْ:  اُوٙب/ 1-1

 : ح٣ٌَُْ ًظخرٚهخٍ الله ػِ ٝؿَ ك٢ 

رُّيَ } ٍَ فَ ٣ؼُْط٤ِيَ  ْٞ َٔ َُ َٝ٠َٙ {كزَوَْ
1
 

 

َ٘شٍ } َٞ ك٢ِ ػ٤ِ ُٜ ٤خٍَ كَ ِٙ ا {هَّ
2
  

ظ٢ِ } َٔ ْْ ٗؼِْ ٌُ ضُ ػ٤ََِْ ْٔ َٔ أطَْ َٝ  ْْ ٌُ ْْ ى٣َِ٘ ٌُ ِْضُ َُ َٔ ًْ َ َّ أ ْٞ َ٤ ُْ ٤ذُ ح ِٙ هَ َٝ  ً َّ ى٣ِ٘خ َ٬ْٓ ُْ ح٩ِ ٌُ َُ}
3
 

 

ريِِّ } ٍَ ؿِؼ٢ِ ا٠َُِ  ٍْ ٤َخً ح ِٙ ٤َّخً  هَا ِٙ وْ َّٓ}
4
 

 

 ك٢ الَؽبك٣ش اُ٘ج٣ٞخ اُْو٣لخ:  اُوٙب/ 1-2

ٖ هخُٜٖ ىهَ  هخٍ ١ٍٓؼ٤ي حُوي ػٖ أرخ         َٓ َْ ر٤ي١ كوخٍ : ٣خ أرخ ٓؼ٤يٍ ػ٬ػشٌ   ِٓٝ ِٚ ٍُ اللهِ ِٛ ٠ اللهُ ػ٤ِ أهٌ ٍٓٞ

ٍَ اللهِ ؟ هخٍٓخ " هِضُ حُـ٘شَ  ٖ  ٣خ ٍٓٞ ِّ ى٣ِ٘خً ٝرٔلٔيٍ ٫ًٍٞٓ  ه٢َٙ ٖٓ }: ٛ  {،رخلله ٍرًّخ ٝرخ٬ٓ٩

َِ اللهِ }:ػْ هخٍ ِٝ ٢ٛٝ حُـٜخىُ ك٢ ٓز٤ َِ ًٔخ ر٤ٖ حُٔٔخءِ ا٠ُ ح٧ٍ {.٣خ أرخ ٓؼ٤يُ ٝحَُحرؼشُ ُٜخ ٖٓ حُل٠
5
  

 

ِِذِ ٢ٍٟ الله ػ٘ٚ  ط  ُٔ ُْ ِٖ ػَزْيِ ح ِّ رْ ُْؼزَ خ ِٖ ح : ػَ ٍُ ٍَ اّللِّ صلى الله عليه وسلم ٣وَُٞ ُٞٓ ٍَ غَ  ِٔ َٓ  ُ رًّخ، »أَٗٚ  ٍَ ٢َ رخِلله  ِٟ ٍَ  ْٖ َٓ  ، ِٕ خ َٔ َْ ح٣٩ِ ًحَمَ ١َؼْ

 ً٫ُٞٓ ٍَ يٍ   ٔ لَ ُٔ رِ َٝ َّ ى٣ِ٘خً،  ٬ْٓ رخ٩ِِ َٝ.}
6

    

ح٣َُ٘لش حُ٘ز٣ٞش  ٝح٧كخى٣غ َُٟخ كـ٢ حُوـَإٓ حٌُـ٣َْح كٔذ طَحػ٘خ ح٢ٓ٬ٓ٩ كوي أ٤َٗ ُٜٔطِقٝ          

 ٝٛٞ ٖٓ أػ٠ِ ؿخ٣ش حُل٤خس،ٝحَُٟخ ػَٔس حُـٜي ك٢ حُي٤ٗخ "إٔ أُْؼبٕحُٔئُق  ٣ًٌَ، ًٝظخرخص ح٤ُِٖٔٔٔ ك٤ٔخ رؼي

ٝحُٔوِٞم ٛٞ حُلُٞ  ح٩كٔخٕ ك٢ حُؼَٔ ٝحٌُٔخكآص، ٝحَُٟـخ حُٔظزـخىٍ رـ٤ٖ حُوـخُن ٓوخٓخص حُٔوَر٤ٖ ٝٓ٘ظ٠ٜ

ر٤ٜ٘ٔخ ػ٠ِ أٓخّ إٔ أكيٛٔخ ٓٞؿذ ٦ُهَ  ٗٔخ طوـّٞ حُؼ٬هـشحُؼظ٤ْ ٝٛٔخ ٤ُٔخ أ٣َٖٓ ٓظ٠خى٣ٖ أٝ ٓ٘ل٤ِٜٖ، ٝا

".ٝطلو٤ؤٜخ هٔش حُٔوخٓخص
7
   

                                                 
1
 .05، ح٣٥ش٠ٍٞهح اُٚؾٖٓ حُوَإٓ ح٣ٌَُْ:  -

2
 .21، ح٣٧شاُؾبهخٍٞهح ٖٓ حُوَإٓ ح٣ٌَُْ:  -

3
  .03، ح٣٥شٍٞهح أُبئلحٖٓ حُوَإٓ ح٣ٌَُْ:  -

4
 .٣28شح٥ ،اُلغوٍٞهح ٖٓ حُوَإٓ ح٣ٌَُْ:  -

5
  .654، 1ٙؽ"،اََُِِخ اُٖؾ٤ؾخ  أُٖله" "،ح٧ُزخ٢ٗ حُٔليع" ،أرٞ ٓؼ٤ي حُوي١ٍ :حَُح١ٖٝٓ حُٔ٘ش حُ٘ز٣ٞش:  -

6
ثبة ٖٓ مام " "ًزبة الإ٣ٔبٕ "ك٢ ، ٍٝحٙ ِْٓٔ، ٝحٗلَى رٚ ػٖ حُزوخ١ٍ، ٝأهَؿٚ حُظ34١ٌَٓكي٣غ ٍهْ ٖٓ حُٔ٘ش حُ٘ز٣ٞش:  -

  .(2623كي٣غ ٍهْ ) الإ٣ٔبٕ" ٛؼْ
7
  .27، 1999ٙ ، ح٣ٌُٞـض،1، ىحٍ حُوِْ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞـغ، ١ كهاٍبد ك٢ اُلوٝم ث٤ٖ اُغ٤َٖ٘ ك٢ اُوٙب ا٢ُٜ٘ٔ :ػ٣ٞي حُٔ٘ؼخٕ -
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أكزٚ  ػ٢ٍٟٝٚ٘  ٍآٙ ُـٚ أٛـ٬ً " ٝحٍطـ٠خٙٝحَُٟخ ًٔخ ط٤َ٘ رؼٞ حُٔؼخؿْ حُِـ٣ٞش ٛٞ ٟي حُـٔو٢،         

.ٝأهزَ ػ٤ِٚ
1     

 :ٓب٤ٛخ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ / 2

ه٬ٍ  حَُٟخ ػ٠ِ ٓ٘خػَ ح٫ٍط٤خف ٝحُوزٍٞ، حُظ٢ ٣ٌٖٔ ح٫ٓظي٫ٍ ػ٤ِٜخ ٖٓك٢ حُؼخىس ٗطِن ػزخٍس             

ك٢ ك٤ٖ طٌٕٞ  ٓؼ٣ٞ٘ش، حُظ٢ ط٘٘ؤ ُيٟ ح٧كَحى ػ٘ي اٗـزخع كخؿـخص ٓؼ٤٘ـش ٓـٞحء ٓخى٣ـش أٝ ٍىٝى حُلؼَ ح٣٫ـخر٤ش،

ؼٞ ٖٓ اٗزخع رأٝ ػيّ حُظٌٖٔ  ٍىٝى حُلؼَ حُِٔز٤ش ٓؼَ ح٫ِٗػخؽ ٝح٫ٓظ٤خء ًٔئَٗحص ػٖ كخُش ػيّ حَُٟـخ

ُظزخىٍ ك٘وٍٞ حَُٟخ ػٖ أ١َحف ح حُظزخىٍ أٝ ك٢ حُـخُذ ٣٘ٔذ حَُٟخ اُـ٠ حُوـ٤ْ ٓلـَحُلخؿخص ٝحَُؿزخص، ٝ

ؿ٤َ ٍح٤ٟٖ حُٜؼذ ط٤ٜ٘ق ح٧كَحى ا٠ُ ٍح٤ٟٖ ٝحُٞظ٤لش أٝ حَُٟخ ػٖ ح٫ٗظٔخء ا٠ُ حُٔ٘ظٔش، ٖٝٓ  حُٔ٘ظؾ أٝ

ٍٝ  رٜلش ٓطِوش، ٧ٗٚ أك٤خٗخ هي ٗــي كـَى أٝ ٍٝ ػٖ ٜٓ ُرٕٞ ٍح  َف ٓؼ٤ٖ ٧ٕ أٓؼخٍٙ ٓ٘خٓزش، ٌُٝ٘ٚ ؿ٤َ ٍح

 .١ٍٞ كظَس ح٫ٗظظخٍػٖ ٓٔظٟٞ ح٫ٓـظوزخٍ ٝ

حُٔ٘طن ػ٠ِ حُِرٕٞ حُيحه٢ِ  اًح كخُٝ٘ـخ آـوخ١ ٛـٌحٌْ رخُ٘ٔزش ُ٘وٚ أٝ ُرٕٞ أهـَ، ٝهي ٗـي حُؼٝ             

خثٚ ا٠ُ حُٔ٘ظٔش، أٝ ٓخ ٣طِن ػ٤ِٚ ؿٞىس حٗظٔ ٗـي إٔ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٣ؼزَ ػٖ ٗؼٍٞ حُٔٞظـق أٝ حُؼخٓـَ ؿـَحء

ح٫ٍط٤خف ُيٟ حُٔٞظق رؤٕ حُٞهض ٓ٘خػَ ح٣٫ـخر٤ش، ٝ ٍىٝى ح٧كؼـخٍحُٞظ٤ل٤ش، أ١ طِي ح٫ٗطزخػـخص ٝ حُل٤خس

 .حُـٜي ح١ٌُ ٤٠ٔ٣ٚ ك٢ حُٔ٘ظٔش ُٚ ٓؼ٠٘ٝ

 :ٓلّٜٞ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ / 2-1

طؼ٣َق ٓٞكي  حَُٟخ حُٞظ٤ل٢، ٌُٝـٖ ُـ٤ْ ٛ٘ـخىأٍٝى حُزخكؼٕٞ طؼخ٣ٍق ػي٣يس طلخٍٝ ط٤ٟٞق ٓؼ٠٘         

حُٟٔٞٞع ٖٓ ؿٞحٗذ ٓوظِلش،  ى حُيٍحٓخص ٝحُزلـٞع حُظـ٢ ط٘خُٝـض ٛـٌحٝػخّ ُٔلّٜٞ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٗظَح ُظؼيّ 

حُيٍحٓش ٝطؼزَ ػٖ ٝؿٜش ٗظَ أٛلخرٜخ،  ك٤غ طلخٍٝ ًَ ٜٓ٘خ إٔ ططٍٞ ٓلّٜٞ ٣ٔخػي ػ٠ِ ٓظطِزخص حُزلغ أٝ

ٟٓٞٞع حَُٟخ ؿخُزخ ٓخ ٣٘ظَ ا٤ُٚ ػ٠ِ أٗٚ ٟٓٞٞع  ٤ٗش ٝحٌُٔخ٤ٗش ُٜخ، رخ٩ٟخكش اُـ٠ إٔٝطٞحكن حُظَٝف حُِٓخ

رٔزذ حهظ٬ف ٢َٟ٣ ٗوٜخ ٓخ هي ٫ ٢َٟ٣ أٗوخٛخ آه٣َٖ ًُٝي ح١ٌُ رٔؼ٠٘ إٔ ح٢ُ٘ء  ،ٗو٢ٜ ٝٗٔز٢

حُظطَم ٧ْٛ  ، ٌُُي ٓـٞف ٣ـظْطخٍّٟخ  ٫ٌٞ٣ٕ هي ٓخ  كٔؼ٬ حَُٟخ ػٖ ٢ٗء حُلخؿخص ٝحُـيٝحكغ ر٤ٜ٘ٔـخ،

 .حُظؼخ٣ٍق حُظ٢ ٍٝىص ٖٓ أؿَ ح٩كخ١ش رٌٜح حُٔلّٜٞ

ٝحُٔخى٣ش  أٗٚ ٓـٔٞػش ح٫ٛظٔخٓخص رـخُظَٝف حُ٘لـ٤ٔش ػHoppeck,1935٠ِ  ٛٞث٤ي ك٤غ ٣ؼَكٚ          

 ٍٝ .ك٢ ٝظ٤لظ٢ ٝحُز٤ج٤ش حُظ٢ طـؼَ حُلَى ٣وٍٞ رٜيم أ٢ٗ ٍح
1
  

                                                 
1
 .36، 1956ٙ، ر٤َٝص، ُز٘خٕ، 14، ٓؾَُبٕ اُؼوةأرٞ حُل٠َ ؿٔخٍ حُي٣ٖ حرٖ ٓ٘ظٍٞ ح٧ٜٗخ١ٍ:  -
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ػ٠ِ إٔ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٍٖٛ اٗزخع حُلخؿخص ح٤ٌُُٔٞٞؿ٤ش، أٓخ ح٧ٓـظخً  ٓبٍـِٞ ٝثـٞهرور٤٘ٔخ ٣ظلن             

ك٤َٟ إٔ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٛٞ حُٔيٟ ح١ٌُ طٞكَٙ حُٞظ٤لش ُ٘خؿِٜخ ٖٓ ٗظخثؾ ًحص هـ٤ْ  Vroom,1964كـوّٝ 

 ٗـٞحطؾ ح١ٌُ طلووـٚ ٝح٫ٍط٤خفرٔؼ٠٘ حُٔٔخٝحس ك٢ حُ٘ؼٍٞ رخ٫ٗٔـخّ  ،ػزخٍس حَُٟخ طَحىف حُظٌخكئ ا٣ـخر٤ـش أ١ إٔ

حُٞظ٤لش ُِؼخَٓ ك٢ ٓوخرَ ٓخ ٣ـذ ػ٤ِٚ ٖٓ ؿٜٞى ٜٝٓخّ ٣زٌُٜخ أٝ ٣ظلِٜٔخ.
2 

٢ ٛٞ حُظو٤٤ْ حُ٘و٢ٜ ُظَٝف إٔ حَُٟخ حُٞظ٤ل ٤ّ٘1975له ٤ٍٝ٘له   ٝك٢ ٗلْ حُـ٤ٔخم ٣ـَٟ            

.طٞكَٛخ حُٞظ٤لش ُِؼخَٓ ػ٘ي حُوزٍٞ رٜخ ، ٝحُِٔح٣خ ٝحُلٞحثي حُظ٢حُؼَٔ
3
 
 

 

حُيٍحٓخص ٝح٧رلخع حُظ٢ ط٘خُٝض ٟٓٞٞع حَُٟخ  كوـي ٍحؿـغ حُؼي٣ـي ٓـٖ  Lock 1976  ُٞى ح٧ٓظخًأٓخ          

ػٖ طو٤٤ْ حُلَى ُٞظ٤لظٚ أٝ هزَطٚ ك٢ طِي حُٞظ٤لش ،٣ٝئًي ػ٠ِ  حُٞظ٤ل٢ ٝهِٚ ا٠ُ إٔ حُ٘ؼٍٞ ح٣٩ــخر٢ حُ٘ـخطؾ

حُٜؼذ حُلٌْ ػ٠ِ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ رٜلش أرؼخى حَُٟخ حُٞظ٤ل٢، ٧ٗٚ ٖٓ  إٔ كْٜ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٣لظخؽ اُـ٠

رٔؼ٠٘ ٣ٌٕٞ حَُٟخ كو٢ ػ٠ِ أكي  ،ؿ٤َ طخّ ٝرؼزخٍس أهَٟ ٍٟخ ػخّ كْٜ حَُٟخ ؿِث٢ أٝ كوـي ٣ٌـٕٞ ،ٓطِوـش

 .٣ٝزو٠ طَؿ٤ق حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ كٔذ أ٤ٔٛش حُزؼي أٝ حُؼَٔ، أرؼخى حُٞظ٤لـش

ٍٝ روُٞٚ رٜلش ا ًٝٔؼخٍ ػٖ حَُٟخ حُؼخّ إٔ ٣ؼزَ حُلـَى         ػٖ ػ٢ِٔ رخَُؿْ ٖٓ ٝؿٞى رؼٞ  ؿٔخ٤ُش أٗخ ٍح

رؼٞ حُظل٤ٔ٘خص، ٝرٌٜح ٣ٌٖٔ أٗ٘ـي كَى٣ٖ ٣ؼزَحٕ ػٖ ٗلْ حُٔٔظٟٞ حُؼخّ  حُؼٞحَٓ حُظ٢ طوق كـخث٬ ُظلو٤ـن

.ٌُٖٝ ٧ٓزخد ٓوظِلـش
4
 

 

ٍٝ ٣ح١ٌُ  رٔؼ٠٘ إٔ حُلـَى        ٗلٞ  ػٖ حُؼَٔ أٝ حُٞظ٤لش ٛٞ ك٢ حُلو٤وش ٣لَٔ حطـخٛخص ح٣ـخر٤ش ٌٕٞ ٍح

ٍٝ ح١ٌُ طٌٕٞ ُي٣ٚ حطـخٛخص ِٓز٤ش ٗلٞ ح حُٞظ٤لـش، ٝإٔ  إٔ هٝث٤٘ـي، ٣ٝـ٤٠ق ُؼَٔ كٜٞ رخُظؤ٤ًي ٣ٌٕٞ ؿ٤َ ٍح

ٓوظِق ٖٓ  حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ أٝ ح٫طـخٛخص ٗلٞ حُؼَٔ طٌٕٞ ٗظ٤ـش ٓوخٍٗش حُلَى ُٔخ ٣ظلَٜ ػ٤ِٚ ٓـٖ حُٞظ٤لـش

أٗخٍ ا٠ُ إٔ ىٍؿش حَُٟخ طٔؼَ  ك٤ٖ Katzell ًبريٍ  ٌٝٛح ٓخ ًٛـذ ا٤ُـٚ ح٧ٓـظخً، حُِٔح٣خ حُٔخى٣ش ٝحُٔؼ٣ٞ٘ش

.ا٠ُ طلو٤وٚ ٓخ ٣طٔـقحُلَم ر٤ٖ ٓخ ٣لووٚ حُلَى كؼ٬ ٝ
5   

                                                                                                                                                                  
1
 . 66، 2007ٙ، ىحٍ حُٞكخء ُِطزخػش ٝحَُ٘٘، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، َٜٓ، الإكاه١ ٝاُؼلاهبد الإَٗب٤ٗخاَُِٞى محمد ح٤َُٜك٢:  -

2
  .67، ٙٗلَٔٚٓؿغ  اَُِٞى الإكاه١ ٝاُؼلاهبد الإَٗب٤ٗخ،محمد ح٤َُٜك٢:  -

3
- ME Sermpene et Al, Job:  Satisfaction in Relation to Organizational Culture, Journal of Industrial psychology, (3Ibid) 

,2002,p23.  
4
  169.ٙ ،2004َٜٓ، ، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍشحُيحٍ حُـخٓؼ٤ش، ، اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ أُؼبٕو :ٍح٣ٝش كٖٔ -

5
 .67ٙ ،ٓخرنَٓؿغ  الإَٗب٤ٗخ،ٝاُؼلاهبد  الإكاه١اَُِٞى  :محمد ح٤َُٜك٢ -
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 ٣ـؼِـٚ ٚكٍٜٞ حُلَى ػ٠ِ ٣ِٓي ٓٔخ ًخٕ ٣ظٞهؼ أLoulerٕ  ُُٞوٌُُٝي ٣َٟ ح٧ٓظخً         

 حُلَى حُٞظ٤ل٢ ٣ؼزَ ػـٖ ٗـؼٍٞأًؼَ ه٘خػش ٍٟٝخ، ًٝؼ٤َح ٓخ ط٤َ٘ أىر٤خص حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ إٔ حَُٟخ 

.ٝحُٔؼخىس طـخٙ حُؼَٔ ًحطٚ ٝر٤جش حُؼَٔ رخ٫ٍط٤خف
1
 

 
 

حُؼٞحَٓ حُيحكؼش  ر٤ٖ ػ٠ِ ٍَٟٝس حُظ٤٤ٔـِ أًيHerzberg,1957)  (ٛوىثوطح٧ٓظخً ٝك٢ ٌٛح ح٤ُٔخم ٗـي إٔ        

حُؼَٔ ٝحُظ٢ طئػَ ػ٠ِ حَُٟخ  ٢ٛٝ حُوخٛش رخُؼَٔ ٗلٔٚ ٝحُؼٞحَٓ حُٞهخث٤ش ؛ ٢ٛٝ حُوخٛـش رـخُٔل٢٤ ٝر٤جـش

.حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٝهِٚ ا٠ُ أٓزخد حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ طوظِق ػٖ أٓزخد ػـيّ
2  

 ٗلٞ حُؼَٔ ٣ٌٕٞ ك٢ ا١خٍ ك٤خس حُؼَٔ حُظـ٢ طؼ٘ـ٢ ًخكـش ٝح٫ٗيكخعٖٓ ٣ؼظوي إٔ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢  ٝٛ٘خى        

.ٝه٤ٔش حُؼَٔ ًٔخ ٣يًٍٜخ حُؼخِٕٓٞحُٜلخص ٝحُـٞحٗذ ح٣٩ـخر٤ش ٝؿ٤َ ح٣٩ـخر٤ش حَُٔطزطش رخُٞظ٤لش 
3  

٣ٝظَٜ ٖٓ ه٬ٍ حُظؼ٣َلخص حُٔخروش َُِٟخ حُٞظ٤ل٢ ٓيٟ طؼيى حُِٝح٣خ ٝٝؿٜخص حُ٘ظَ ا٠ُ ٌٛح حُٜٔطِق،         

ٖٓ ٛ٘خى ٓيٟ طوزَ حُلَى ُٞظ٤لظٚ، ٝ ٣ؼظويٕٝ أٗٚ كٜ٘خى ٖٓ ٣٘ظَ ُٚ ٖٓ ؿٜش اٗزخع حُلخؿخص حُلَى٣ـش، ٝآهـَٕٝ

 ٣ٌٖٔ حُوٍٞ إٔ ٌٝٓٞٗخطٜخ، ٝػ٤ِٚ حطـخٛـخص حُلـَى ٗلـٞ حُٞظ٤لـش٣َٟ رؤٗٚ حٗطزخػخص ٝ

 :اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٣َْٔ اُ٘وبٛ اُزب٤ُخ

ٝرؼزخٍس أىم كخُش  ،حُؼَٔ ٝحَُؿزخص حُظ٢ طٞكَٛخ حُٞظ٤لـش ٝر٤جـش ٝاُوجٍٞ ػٖ اّجبع اُؾبعبد الاهر٤بػؽبُخ / 1

 .ُِٔ٘ظٔش ح٫ٗظٔخءٝاٗزخع حُلخؿـخص ٝحَُؿزـخص ٗظ٤ــش  ح٫ٍط٤خف

 .ػٖ ٓيٟ طلو٤ن حُٞظ٤لش ٧ٛيحف ٝؿخ٣خص حُلَى هكٝك اُلؼَ الإ٣غبث٤خ/ 2

 .ٓخ ٣ٌٖٔ حُظؤػ٤َ ك٤ٚ ا٠ُ كي ٝرخُظخ٢ُ،ٝظَٝف ٓؼ٤٘ش ٓظـ٤َحص حطـخٙ ٛٞ كٌْ ٝاىٍحى ٗو٢ٜاُوٙب اُٞظ٤ل٢ / 3

 .٣َطز٢ رخُـٞىس حُيحه٤ِش ُِل٤خس حُٞظ٤ل٤ش رٜلش ػخٓش اُوٙب اُٞظ٤ل٢/ 4

ٍٝؿزخطْٜ رٔؼ٠٘  حُوٍٞ ٓٔخ ٓزن إٔ ح٧كَحى رطزؼْٜ ٣ٔؼٕٞ اُـ٠ طلو٤ـن أٛـيحكْٜ ٝطِز٤ـش كخؿـخط٣ٌْٜٖٔ        

إٔ ًُي ٤ٓلون أٛيحكْٜ ٣ِٝز٢  ٣لخُٕٝٞ إٔ ٣ٌٞٗٞح أًؼَ ٍٟخ ٝحٍط٤خف ٖٓ ه٬ٍ طوي٣ْٜٔ حُـٜي ٝح٧ىحء ٫ػظوخىْٛ

 ٣ٔؼٕٞ ا٠ُ طلو٤ن أٛيحكْٜ ٝاٗزخع كخؿخطْٜ كخؿخطْٜ ٍٝؿزخطْٜ طٔخٓخ ٓؼِٔخ ٣لؼَ حُٔٔظٌِٜٕٞ حُوـخٍؿ٤٤ٖ ػ٘ـيٓخ

ٓخ ٣ِِّ ٖٓ أؿَ حُلٍٜٞ  ، ٝك٢ ٓز٤َ ًُي ٣ويٕٓٞحُٔ٘ظٔخص ٍٝؿزخطْٜ ٖٓ ه٬ٍ ػ٤ِٔـخص حُظزـخىٍ ر٤ـْٜ٘ ٝرـ٤ٖ

ِٔ٘ظٔش أ٠٣خ إٔ طٔؼ٠ ا٠ُ طلو٤ن ٍٟخ ُكخؿخطْٜ ٝطلون أٛيحكْٜ، ًٔخ ٣ٌٖٔ  ػ٠ِ حُٔ٘ظؾ أٝ حُويٓـش حُظـ٢ طِزـ٢

                                                 
1
  53.ٙ، 1983َٜٓ،  ،ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، ىحٍ حُٔؼَكش حُـخٓؼ٤ش، اكاهح أُٞاهك اُجْو٣خ اُؼبٓخ :أكٔي ٛوَ ػخٍٗٞ -

2
  .25ٙ، 2008 ، ٓطزؼش حُؼ١َ٘، َٜٓ،عٞكح اُؾ٤بح اُٞظ٤ل٤خ :ٓؼ٤ي محمد ؿخى حَُد -
3
   .354ٙ، 2001 ، اػَحء َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ، ح٧ٍىٕ،اكاهح أُٞاهك اُجْو٣خ ٓلفَ اٍزوار٤غ٢ ٓزٌبَٓ :ٓئ٣ي ٓؼ٤ي حُٔخُْ -
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حٌُٔخكآص ٝح٫ٓظ٤خُحص ٝط٤ْٜٔ حُٞظخثق ٝطٞك٤َ ٓل٢٤ حُؼَٔ حُٔ٘خٓذ، حُظ٢ ٓـٖ ٗـؤٜٗخ إٔ  هـ٬ٍحُٔٞظل٤ٖ ٓـٖ 

 .زخص ح٧كَحى ٝطلون أٛيحف حُٔ٘ظٔشكخؿخص ٍٝؿ طِزـ٢

ّٞ  ٓؼِٔخ طؼَٔ ٓغ حُِرـخثٖ حُوـخٍؿ٤٤ٖ ػ٘ـيٓخ          ٝح٫ٓظ٤خُحص حُٔ٘ظـخص، ٝطويّ ٓوظِق حُظلل٤ِحصْ ٍ ٝطّٜٔ طط

 .رْٜ ٝح٫كظلخظ ٖٓ أؿَ اٍٟخثْٜ

ٓغٔٞػخ  ٝرٌبَٓ رلبػـَكبٗـٚ ٣لـيع ٗظ٤ــش  ،ٝػٖ ٤ًل٤ش كيٝع حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ػ٘يٓخ ٣ٔؼ٠ ا٤ُٚ ح٧كَحى         

:ٖٓ اُؼٞآَ ٝ اُقطٞاد ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ
1
 

 

 .حُلخؿخص ٌَُ كَى ٓـٔٞػش ٖٓ حُلخؿخص ٣ٔؼ٠ ٩ٗـزخػٜخ ٝحُؼٔـَ أكـي ٓـٜخىٍ ٛـٌٙ :اُؾبعبد* 

 .حُلخؿخص طِي طُٞي حُلخؿخص هيٍح ٖٓ حُيحكؼ٤ش طلغ ػ٠ِ حُظٞؿٚ ا٠ُ حُٜٔخىٍ حُٔظٞهؼش ٩ٗـزخع :اُلاكؼ٤خ *

٤ِٓٝش ٩ٗزخع  ٓ٘ـٚ ٛـٌح ح٧ىحء حػظوخىحطظلٍٞ حُيحكؼ٤ش ا٠ُ أىحء ٢٘ٗ ُِلَى ٝرٞؿٚ هخٙ ك٢ ػَٔ  ء:الَكا *

 .كخؿخص حُلَى

 .٣ئى١ ح٧ىحء حُلؼخٍ ا٠ُ اٗزخع كخؿخص حُلَى  :الإّجبع *

رخػظزخٍٙ ح٤ُِٓٞش  إ رِٞؽ حُلَى َٓكِش ح٩ٗزخع ٖٓ ه٬ٍ ح٧ىحء ك٢ ػِٔٚ ٣ـؼِٚ ٍح٤ٟخ ػـٖ حُؼٔـَ :اُوٙب *

 .حُظ٢ ٌٓ٘ظٚ ٖٓ اٗزخع كخؿخطٚ

     ٗظوح ربه٣ق٤خ ؽٍٞ اُوٙب اُٞظ٤ل٢:/ 3
حُوَٕ  طؼٞى ريح٣خص ح٫ٛظٔخّ رٟٔٞٞع حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٝطؤػ٤َٙ ػ٠ِ ِٓٞى ح٧كـَحى اُـ٠ رـيح٣خص        

 حُؼ٣َٖ٘  ًٝخٗض أ٠ُٝ حُٔلخ٫ٝص ٢ٛ ٓلخُٝش طخ٣ٍِٞ ٛخكذ ٗظ٣َش ح٩ىحٍس حُؼ٤ِٔـش 

. (scientific Management Theory)  

٤ًل٤ش كلِٙ ٖٓ  إ أٛلخد ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ْٛ أٍٝ ٖٓ كٌَٝح ػ٤ِٔخً ك٢ طل٤َٔ ِٓٞى حُؼخَٓ ك٢ حُٔ٘ظٔش ٝك٢        

أكٞحٍ حُلَى ح٫ؿظٔخػ٤ش ٣ُٝخىس ٍحطزٚ  ٓ٘طِوْٜ ُْ ٣ٌٖ حُزلغ كـ٢ طلـ٤ٌُٖٖٔٝ ، أؿَ ح٣ُِٔي ٖٓ حُؼطخء ٝحُزٌٍ

حُٔ٘ظٔش، ٝاٗٔخ ًخٕ ٓ٘طِوْٜ ٓ٘خه٘ش ٬ٌ٘ٓص ح٩ٗظخؿ٤ش ٤ًٝل٤ش  ٝطٞك٤َ ك٣َظٚ حُلَى٣ـش ٝى٣ٔوَح٤١ـش ح٩ىحٍس كـ٢

  حُؼخٓـَ.ٍكغ اٗظخؿ٤ش حُلَى 

٣ظٌٖٔ حُلَى ٖٓ  خَٓ أىحس ٖٓ أىٝحص ح٩ٗظخؽ، ٝػ٤ِٚ ك٢ٌُِٝوي أىص ٗظَطْٜ ٗلٞ ٣ُخىس ح٩ٗظخؽ ا٠ُ حػظزخٍ حُؼ        

طَحهزٚ رٞحٓطش حَُٔ٘ك٤ٖ ٓغ كلِٙ  اػطخء أه٠ٜ ١خهظٚ ح٩ٗظخؿ٤ش ك٬ري إٔ طٜظْ ح٩ىحٍس رظي٣ٍزٚ ػ٠ِ حُؼَٔ ٝإٔ

.ٓخى٣خً ٝٓؼخهزظٚ اًح هَٜ ك٢ اٗظخؽ ح٤ٌُٔش حُٔطِٞرش ٓ٘ٚ
2
  

                                                 
1
 .220ٙ، 2000 ح٧ٍىٕ، ٝحثَ َُِ٘٘، ػٔخٕ،ىحٍ ، اَُِٞى اُو٤بك١ ٝاُلؼب٤ُخ الإكاه٣خ :كَؽ ٣َ١ق ٗٞه٢ -
  
2
  .38ٙ، 2005، ح٧ٍىٕ ،ػٔخٕ، 3غ، ١ٝحثـَ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞ ، ىحٍاَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ ٓ٘ظٔبد الَػٔبٍ :حُؼ٤ٔخٕٓلٔٞى  -
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ًط٣َوش  حُؼ٣َٖ٘ رٟٞغ ٗظ٣َش ح٩ىحٍس حُؼ٤ِٔش ك٢ ريح٣ش حُوـ1856َٕ-1917) ) ٍٝهي هخّ كَى٣ٍي طخ٣ِٞ        

ح٧كَحى حُؼخ٤ِٖٓ  ٌٛٙ حُط٣َوش ٛٞ إٔ ُـؼَ اىحٍس أٗ٘طش حُؼَٔ أًؼَ ًلخءس، ٝح٫كظَحٝ حَُث٢ٔ٤ ُِيٝحكغ كٔذ

.ِلٞحكِ حُٔخى٣ش أ٤ٔٛش ًزَُٟحُٔخ٤ُش كخُؼخ٤ِٖٓ ٣ؼطٕٞ  ٓٔظؼيٕٝ ُِؼَٔ رـي ٖٓ أؿَ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حٌُٔخكـآص
1  

 

ح٩ٗٔخ٤ٗش  ُِـٞحٗذ ٌُٖٝ ُْ طٔظطغ ٌٛٙ ح٩ىحٍس طلو٤ن حَُٟخ حُٔطِٞد ُِؼٔخٍ ًٝخٕ ٣ئهـٌ ػ٤ِٜـخ اٛٔخُٜـخ        

 .ٝطلل٤ِْٛ ُِؼَٔ هيٍحطْٜ ٝطؤ٤ِْٜٛ ا٫ أٜٗخ ُلظض ح٫ٗظزخٙ ُِؼَٜ٘ حُز١َ٘ ك٢ حُؼٔـَ ٝاُـ٠ ك٢ ك٤خس حُؼٔخٍ

هخٛش ك٢  أ٬ًٛ ك٢ حُٔـخٍ حُٜ٘خػ٢ ا٫ أٗٚ حًظٔذ أ٤ٔٛشٝاًح ًخٕ ٟٓٞٞع حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ هي ظَٜ           

اٗٚ ٣ٌٖٔ طو٣ْٞ ًَ ٓوَؿخص  حُٔـخٍ حُظَر١ٞ رخػظزخٍ إٔ حُزَ٘ ْٛ أْٛ ٓيه٬طٚ، ْٝٛ ًٌُي أْٛ ٓوَؿخطٚ رـَ

حُٞظ٤ل٢ ُِٔؼِْ ٓلَى حُؼ٤ِٔش حُظَر٣ٞش رٍٜٞس  حُؼ٤ِٔش حُظَر٣ٞش ك٢ حُٔـخٍ حُظَر١ٞ رٍٜٞس ػخٓش، ٝحَُٟـخ

  .هخٛش

ٍٝحى ٌٛٙ  ٝه٬ٍ ٌٛٙ حُلظَس ظَٜص كًَش حُؼ٬هخص ح٩ٗٔخ٤ٗش حُظ٢ حٛظٔض رخُـخٗذ ح٩ٗـٔخ٢ٗ ٝٓـٖ          

حٌُٔخكآص ٝحُلٞحكِ ؿ٤َ حُٔخى٣ش  إ]  ٬ُٓٝإٙ ٝهي ط٠ٔ٘ض ٌٛٙ حُلًَش ػـيس أكٌـخٍ أٜٛٔـخ ٓب٣ٞ اُزٕٞحُلًَش 

 ًلخثظشحُؼَٔ ح١ٌُ ٣ئى٣ٚ حُلَى ٝٓٔظٟٞ  كـْ ك٢ طلل٤ِ ح٧كَحى ٝٗؼٍْٞٛ رخَُٟخ، ٝإٔ ٤خٍث٤ٔ حطِؼذ ىٍٝ

ٝهي ٗوٜض ٌٛٙ ، ٝاٗٔخ طليىٙ اٍحىس حُـٔخػش ٝهِل٤ظٚ ح٫ؿظٔخػ٤ش ح٩ٗظخؿ٤ش ٫ ٣ظليى رطخهظٚ حُل٤ُٔٞٞؿ٤ش كلٔذ

.ػ٬هخص حُؼَٔ ػ٠ِ اٗظخؿ٤ظْٜأػَ حُؼخ٤ِٖٓ ٝ حُٔيٍٓش ٓؼ٣ٞ٘ـخص
2
 

 
 

ُوِن طؼخٕٝ  ٝطَٜف حُؼخ٤ِٖٓ ٤ُْٜٓٝٞ ٍٝؿزخطْٜ ٌٝٛٙ حُ٘ظ٣َش ٢ٛ حُظ٢ ط٘خى١ ر٠ٍَٝس طلْٜ ١زخثغ          

.ٓ٘ظَى ر٤ْٜ٘ ٝر٤ٖ ح٩ىحٍس ُظلو٤ن أٛيحف ٓ٘ظًَش
3
 

  
 

رِ٘ٔلخ٤ٗخ  ر٣٫ٞش ريٍحٓش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُيٟ ػٔخٍ ٓـٜ٘غ ٛــ٤َ، رو٣َـش ٛٞثٞىهخّ  1935ٝك٢ ػخّ        

حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ك٢ حَُٟخ  ك٤غ هخّ رو٤خّ ٍٟخ حُؼخ٤ِٖٓ ػـٖ حُؼٔـَ، ٝكلـٚ ح٤ٌ٣َٓ٧ش رخ٣٫ُٞخص حُٔظليس

 ً   .أِٓٞد ح٫ٓظوٜخء حُٞظ٤ل٢ ٓؼَ أٟٝخع حُؼَٔ، ح٩ٗـَحف ٝح٩ٗــخُ ٓـٔظويٓخ

 إٔ ٌٛٙ حُيٍحٓش طؼي أٍٝ ىٍحٓش ًَِٓس َُِٟخ حُٞظ٤ل٢، ٝٗوطش ح٫ٗطـ٬م ًْوٝكٝهي ًًَ       

.رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢ُـ٤ٔغ حُيٍحٓخص حُٔظؼِوش 
4  

 

                                                 
1

ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ  ٝٓٞاهق ٓٞظل٢ الَعٜيح اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ٓل٣٘خ اُو٣ـبٗ لارغبٛبداُوٙب اُٞظ٤ل٢ كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ  :ٗخَٛ حُؼي٢ِ٣ٗو٬ ػٖ  -

   .32، 5985ٙ ًخُل٤ٍٗٞخ، ح٣٫ُٞخص حُٔظليس ح٤ٌ٣َٓ٧ش، ؿخٓؼـش ٣٫ٝـش، ٓؼٜل الإكاهح اُؼبٓـخػِْ حُ٘لْ ح٩ىح١ٍ، ٓخؿٔظ٤َ، طوٜٚ ٍٓخُش ، اَُؼٞك٣خ

 
2
رلغ ٤ٓيح٢ٗ،  ،ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُوطبع اُٖؾ٢ كـ٢ ٓل٣٘ـخ اُو٣ـبٗاُوٙب اُٞظ٤ل٢  :ػزي حُٔلٖٔ حُل٤يٍ، ارَح٤ْٛ رٖ ١خُذ -

  .21، 2005ٙريٕٝ ىحٍ َٗ٘، حُٔؼٞى٣ش ، 
3
  .228، 2005ٙح٧ٍىٕ، ، ػٔخٕ ،3، ريٕٝ ىحٍ َٗ٘، ١ "ٓلفَ ٢ًٔ"اكاهح الَكواك  :ٜٓي١ ٣ُِٝق -

4
 .22َٓؿغ ٓخرن، ٙ ،اُوطبع اُٖؾ٢ كـ٢ ٓل٣٘ـخ اُو٣ـبٗاُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ك٢  :ػزي حُٔلٖٔ حُل٤يٍ، ارَح٤ْٛ رٖ ١خُذ -
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 :أ٤ٔٛخ اُوٙب اُٞظ٤ل٢/ 4

 ٖٓ ؿ٤ٔغ حُ٘ٞحك٢ ك٢ ٣ؼظزَ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٖٓ حُٔٔخثَ حُٜخٓش حُظ٢ طٔظٞؿذ ٖٓ حُٔئٓٔخص ح٫ٛظٔخّ رٜخ       

حُؼَٔ ٌُٕٞ حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ َٓطز٢ رزخه٢ ح٫طـخٛخص ٝحُ٘ٞحك٢ ك٢ حُؼَٔ ُٔخ ٣ليػٚ ٖٓ آػخٍ ِٓز٤ش ٝا٣ـخر٤ش ػ٠ِ 

 .حُٔٞؿٞىس ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ ح٧هَِٟٓٞى حُلَى ٝػ٠ِ حُظٞحَٛ 

ح١ٌُ ٠٣ٖٔ روخء حُؼخَٓ ؿخىح ٝٓؼخرَح ك٢ ػِٔٚ ٖٝٓ ٛ٘خ كبٕ  ح٧ٓخ٢ٓإ حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ٛٞ حُؼخَٓ        

، ٜٓ٘خ حُٜلش حُؼ٣ٞ٠ش ٝحُ٘ل٤ٔش حُؼخ٤ِٖٓ ح٧كَحىأ٤ٔٛش  ٝطؤػ٤َ حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ٣ظَٜ ك٢ ؿٞحٗذ ػي٣يس ُيٟ 

ٚ ٓ٘ش ث٬ُٓٝ "٤ٛوىث٤وط "طَٞٛ ا٤ُٚ حُظ٢ طظؤػَ ريٍٝٛخ ريٍؿش ٍٟخ حُلَى أٝ ػيّ ٍٟخٙ ػٖ حُؼَٔ ٌٝٛح ٓخ

، ٝكويحٕ ح٤ُٜ٘ش ٝػَٔ ح٠ُْٜ ٝحُـؼ٤خٕ ٝطٌَحٍ ػيّ حَُٟخ ح٢ُٜ٘ٔ حُؼ٣ٞ٠ش ًؤُْ حَُأّ ح٧ػَحٝ 1959

.ً٘ظ٤ـش كظ٤ٔش
1 
 
  

، ٝطؼي ٟٝؼ٤ش حُؼَٔ أكي ٓٔززخص ػيّ ّ حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ٝحُٜلش حُؼو٤ِشٛ٘خى أ٠٣خ ػ٬هش ر٤ٖ ػي        

ٓ٘خٓزش ٣زؼغ ػ٠ِ ٝ، كٞؿٞى حُؼخَٓ ك٢ ٓل٢٤ ٟٝٝؼ٤ش ػَٔ ؿ٤يس خ ػٖ حُؼَٔ ٝٓ٘خًَ حُٜلش حُؼو٤ِشحَُٟ

  .ٝطٌٕٞ رٌُي كخُظٚ حُؼو٤ِش أرؼي ػٖ حُٔ٘خًَ ٝح٫ٟطَحرخص ،ح٫ٍط٤خف  ٝحَُٟخ

ُِؼخَٓ  ح٧هَٟطؤػ٤َٙ ػ٠ِ ٓوظِق ح٫طـخٛخص ٝح٫ُظِحٓخص  شظَٜ أ٤ٔٛش حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ك٢ ىٍؿطًٔخ         

ٍطزخ١ ٝطٞحَٛ ؿ٤ٔغ ؿٞحٗذ حُل٤خس ، ٗظَح ٫حُ٘و٤ٜش ػٔٞٓخ ٝحُؼ٤ِٔش هٜٞٛخخس ٓٞحء طـخٙ حُؼخثِش أٝ حُل٤

 أًيٙ خ ، ٌٝٛح ٓحُؼخَٓ ُ٘لٔٚ ٝهيٍحطٚ حُزؼٞ، ٣ٝئػَ ًٌُي ػ٠ِ ٗظَس حُلَىرزؼ٠ٜخ 

.رـؤٕ حَُٟخ ح٢ُٜ٘ٔ ٣َكغ ٖٓ حُؼوش رخُ٘لْ ٤ٛوىث٤وط "" 
2 
  

، كٜ٘خى ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ ٖٓ ٣َٟ إٔ ٝح٧ىحءإ حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ٣ؼي ػخ٬ٓ ٓٔززخ ك٢ طلي٣ي حُِٔٞى ح٢ُٜ٘ٔ         

ٓظٌخ٬ٕٓ. ٝح٧ىحءحَُٟخ 
3

    

، ٝٛ٘خى خ ػٖ حُؼَٔ ػ٠ِ ٓؼيٍ ىٍٝحٕ حُؼ٣َٔئػَ ًٌُي ح٣َُٟٝٔزذ حَُٟخ  ح٧ىحءٝٛ٘خى ٖٓ ٣َٟ إٔ         

 .ح٫ٗولخٝ ا٠َُٟخ ػٖ حُؼَٔ ٤ٔ٣َ ىٍٝحٕ حُؼَٔ حُ حٍطلغػ٬هش ٓزز٤ش ر٤ٜ٘ٔخ رٔؼ٠٘ ًِٔخ 

 ّك٢ حُؼَٔ كٌَ ٜٓ٘ٔخ ٣ؼي طؼز٤َح ؿِث٤خ ُؼي ٝح٩ٛخرشٓؼيٍ حُـ٤خد  ػ٣٠ِئػَ حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ أ٠٣خ         

 حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ. 

 

 

                                                 
1
 ، رسالة ماجستٌر، جامعة الجزائر، محددات الرضا المهنً ومعنى العمل عند العمال الجزائرٌٌنعبد النور أرزلً: ٗو٬ ػٖ   -

 .83، ص1997
2
  .206، ص2002 الإسكندرٌة، مصر،، الدار الجامعٌة الجدٌدة، السلوك الإنسانً للمنظماتسلطان محمد السعٌد:  -
3
 .151، ص1989 ، الدار الجامعٌة، بٌروت، لبنان،تالسلوك الإنسانً فً المنظما: عاشور أحمد صمر -
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  :كاد اُوٙب اُٞظ٤ل٢ٓؾلّ / 5

ٝاٗٔخ ٣ٌٕٞ حَُٟخ كخُش  ،ؿٞحٗذ حُؼ٣َٔؼ٢٘ ه٘خػش حُلَى ػٖ ٝؿٚ ٝحكي أٝ ؿخٗذ ٖٓ  حَُٟخ ػٖ ُؼَٔ ٫      

، كبًح ًخٗض ىٍؿش ٤ِٜخ ٩هَحٍ ٓٔظٟٞ حَُٟخ حُٔطِٞدٝحُـٞحٗذ حُظ٢ ٣ٌٖٔ ه٤خٜٓخ ٝطلِ ح٧ٝؿٚٓؼزَس ػٖ ؿ٤ٔغ 

 رظ٠خكَٛخ ط٘ظؾٔظؼيىس حُـٞحٗذ حُظ٢ طٔزذ حَُٟخ كبٕ ٌُُي ػٞحَٓ ًؼ٤َس حٍُٟخ حُؼٔخٍ ط٘يٍؽ ٖٓ ك٤غ حُوٞس 

  ك٢ ح٥ط٢: حُؼٞحَٓٝطظٔلٍٞ ٌٛٙ ، ٓؼ٬ ٝح٩َٗحف ح٧ؿ٣ٌَٖٝٔ حُظؼز٤َ ػ٘ٚ رخَُٟخ ػٖ ، حَُٟخ حُؼخّ ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓ

  :وــــــالَع/  5-1

، ًٌَٝٗ ٜٓ٘خ حُيٍحٓخص حُظ٢ أؿ٣َض ك٢ ٝحَُٟخ ح٧ؿَأؿ٣َض حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص كٍٞ حُؼ٬هش ر٤ٖ  ُوي        

 ، ٤ٍٔsmith et quandelشًٝ٘يٍ ٝ  ٤ٓٝmiler 1941َِ  thomsson  1939 رَٖٞٓـ ُحُٞ.ّ.أ 

ٝؿٞى ػ٬هش ١َى٣ش ر٤ٖ  ا٠ُٝحُيٍحٓخص حُظ٢ أؿ٣َض ك٢ حُٜٔخٗغ ح٫ٗـ٣ِ٤ِش رٔخ٣ٍٞص ٝى١َٗ حُظ٢ أٗخٍص 

 ٓٔظٟٞ حُيهَ ٝحَُٟخ ػٖ حُؼَٔ.

حَُر٢ ر٤ٖ حُلخؿخص  حػظٔيٗخ، كبًح حى حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ٝحُؼٌْ رخُؼٌْرل٤غ ًِٔخ ُحى ٓٔظٟٞ حُيهَ ُ         

إٔ ٓ٘خػَ حُلَى  رخػظزخٍحُوخٛش حُل٣ِ٤ُٞٞؿ٤ش ٝحُٔخى٣ش كبٗ٘خ ٗوَ رؤ٤ٔٛش ٌٛح حُؼخَٓ ٍَٟٝٝطٚ ُظلو٤ن حَُٟخ 

 حُيهَ حُ٘وي١ ٝٓخ ٣ٔؼِٚ ُٚ.  ا٠ُ، أ١ كخؿخطٚ ٢ٛ ٓلِٜش ُوٞس كخؿخطٚ ح٫هظٜخى٣ش ح٧ؿَٝىٍؿش ٍٟخٙ ػٖ 

، ٌُٞٗٚ حُ٘ظ٤ـش ؼَٜ٘ ٖٓ حُؼ٘خَٛ حُظ٢ طلون حَُٟخثي حُٔخ٢ُ ًٜٝٓٔخ ٣ٌٖ كبٗٚ ٫ ٣ٌٖٔ اٛٔخٍ حُؼخ        

 َ ػٖ ح٫ػظَحف رٔخ ٣ويٓٚ حُؼخَٓ ٌٓخكؤس ُٚ. ٣ؼزِّ  ح٧ؿَ، ًٝؤٕ ٌٛح ُٔ٘طو٤ش ُِـٜي ح١ٌُ ٣زٌُٚ حُؼخَٓح

ٍؿْ أ٤ٔٛش حُؼَٜ٘ ًؼخَٓ ٖٓ حُؼٞحَٓ حُٔلووش َُِٟخ ػٖ حُؼَٔ ا٫ إٔ حُؼي٣ي ٖٓ حٌُظخد ٝحُٔليػ٤ٖ        

٫ ٣ٌٕٞ ٓززخ ُظلو٤ن  ح٧ؿَطٞك٤َ إ  ،٫ ٣ٔؼَ ٟٓٞ اٗزخػخ ُِلخؿخص حُي٤ٗخ ُِؼخَٓ ح٧كَحُوٍٞ رؤٕ  ا٠ُؿٜٕٞ ٣ظٞ

ٛٞ ٤ِٓٝش اٗزخع ُِلخؿخص  ح٧ؿَإٔ  ٝح حػظزَك٤٘ٔخ  ٝىٓلائٚ ٤ٛوىث٤وطٌٛح حُوطؤ ٝهغ ك٤ٚ  ،حَُٟخ ٝحُٔؼخىس

، ٝأٗٚ ؿ٤َ ح٩ٗزخع٣ٔؼَ ػَٜ٘ح ٛخٓخ ٖٓ ػ٘خَٛ  ٫ ح٧ؿَك٠ٕٔٔٞ ٌٛح حُظٞؿٚ ٛٞ حُوٍٞ إٔ  ،حُل٣ِ٤ُٞٞؿ٤ش كو٢

طظلٌْ ك٤ٚ  ٫ ٤َكخ٧ؿُِؼ٤ٖ،  ح٧ٓخ٤ٓش ْٜٛخّ ك٢ ٓـظٔغ ٫ ٣ظٞكَ ك٤ٚ ُِؼخ٤ِٖٓ ٓٔظٟٞ أؿَ ٓليى ٩ٗزخع كخؿ٤خط

، ٤َُِٝٓ ٝح٫ٍط٤خف رخ٧ٓخٕأرؼي ٖٓ ًُي ٤ٌُٕٞ ٜٓيٍ حُ٘ؼٍٞ ٛٞ  ٓخ ا٠ُ، رَ ٣ٔظي ىٍٝٙ حُلخؿ٤خص حُٔخى٣ش كو٢

 ظٚ.ُظوي٣َ ٝػَكخٕ حُٔئٓٔش ُٚ ٤ٔٛ٧ٝحُلَى ًًَِٔ  ٝحػظزخٍش ح٫ؿظٔخػ٤ش كجحٌُٔخ ا٠ُ

ػ٘ي حٌُؼ٤َ ٛٞ ٤ِٓٝش ٩ٗزخع حُلخؿخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ٓ٘زغ ح٫ػظزخٍ رخُ٘ٔزش ُِزؼٞ ٍِٝٓ حُٔخىس  ح٧ؿَر٤٘ٔخ           

 ا٠ُ، اٟخكش حُٔؼ٣ٞ٘ش حُٔوظِلشؿظٔخػ٤ش ٌُٜٝح ٣ٌٖٔ ٨ُؿَ إٔ ٣َِٓ ٌَُ حُو٤ْ ٝحُـٞحٗذ ح٫ ،ح٥هَػ٘ي حُزؼٞ 

 . يس ٠ُٔخٕ حُٔٔظوزَ ٝطؤ٤ٖٓ حُل٤خسٝحُٞك٤ ح٠ُٝ٧ح٤ُِٓٞش  حػظزخٍٙ
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 : / ٓؾزٟٞ اُؼ5-2َٔ

حُٔٞح٤ٟغ ٟٞ حُؼَٔ ٖٓ إ ح٫ٛظٔخّ ريٍحٓش أػَ ٓلظٟٞ حُؼَٔ ػ٠ِ حَُٟخ ٣ؼظزَ كيػخ ه٣َزخ ُْ ٣ٌٖ ٓلظ          

ًز٤َح  حٛظٔخٓخ، ٝٓغ ٍَٓٝ حُٞهض أٛزق حُزخكؼٕٞ ٣ُٞٞٗٚ ك٢ حُؼَٔ ُْٝ ٣ٌٖ ٣يٍّ أػَٙ ،رٜخ حُزخكؼٕٞ أٛظْحُظ٢ 

 ،ا٤ُٚحُٔئى١  حػظزخٍٙ حُؼَٜ٘ ا٠ُ، ٣ٌٝٛذ حُزؼٞ َ حُـي ٛخٓش ك٢ طلي٣ي ٍٟخ حُؼٔخ٣ٍٝؼظزَٝٗٚ ٖٓ حُؼٞحٓ

َٔ ٝكَٙ ح٫ٗـخُ كخُٔظـ٤َحص حُٔظِٜش رٔلظٟٞ حُؼَٔ ٓؼَ حُٔٔئ٤ُٝش حُظ٢ ٣لظ٣ٜٞخ حُؼَٔ ١ٝز٤ؼش أٗ٘طش حُؼ

، طٔؼَ حُٔظـ٤َحص رؤىحء حُلَى ح٥ه٣َٖ ٝحػظَحف، أ٠٣خ طوي٣َ ٝحُ٘ٔٞ ٝحَُه٢ ح١ٌُ ٣٘ظـٚ حُلَى حُظ٢ ٣ٞكَٛخ

.حُٞك٤يس حُٔٔززش ُٔ٘خػَ حَُٟخ ك٢ ٗظَْٛ
1
  

 كهعخ ر٘ٞع ٜٓبّ اُؼَٔ: /  5-2-1

ٟخ ػٖ ًِٔخ ُحى حَُ ،حُؼَٔ ػخ٤ُش أ١ ًِٔخ هَ طٌَحٍٛخ أٗٚ ًِٔخ ًخٗض ىٍؿش ٜٓخّ ا٤٘٣٠َُ ٌٛح حُؼَٜ٘          

  mamn et hoffman، ٝٛ٘خى حٌُؼ٤َ ٖٓ حُزلٞع حُظ٢ طئ٣ي ٌٛٙ حُل٤َٟش أٓؼخٍحُؼَٔ ٝحُؼٌْ رخُؼٌْ

1951walker   1957 baldmus 1952 guest  ، ٣ٌٖٝٔ طل٤َٔ ٌٛٙ حُؼ٬هش رؤٗٚ ًِٔخ هَ حَُِٔ حُ٘ل٢ٔ

، ٌُٖ ىٍؿش ىٍؿش حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ، ًِٔخ ُحىصٖٓ ٜٓخّ حُؼَٔ َٓحص ًؼ٤َس َ ٜٓٔشػٖ طٌَحٍ أىحء ً حُ٘خٗت

، اً ٣ليع ح٫ٓظ٤خء ٝحَُِٔ رخُ٘ٔزش خَٓ ٌٛٙ حُٜٔخّ ٝىٍؿش ًًخء حُلَىط٘ٞع ٜٓخّ حُؼَٔ طظٞهق ػ٠ِ ىٍؿش طٌ

 . ء ٓ٘ولٞ ك٤ل٠ِٕٞ حُٜٔخّ حُٔظٌٍَسُِؼٔخٍ ىٕٝ ٓٔظٟٞ ًًخ

 : ُلوككهعخ ا٤َُطوح اُنار٤خ أُزبؽخ /  5-2-2

ُحىص ك٣َش حُلَى ُظ٢ ٣٘ظـٜخ حُلَى ك٢ أىحثٚ ُِؼَٔ، ك٤غ ًِٔخ ك٢ ىٍؿش ح٤ُٔطَس حٌُحط٤ش ح ح٧ػٔخٍطظلخٝص         

 1964 كوّٝ، ًٔخ أًي رٜخ حُؼَٔ ُحى ٍٟخٙ ػٖ حُؼَٔ َٟٔػش حُظ٢ ٣ئىحُ حهظ٤خ١ٍَم أىحء حُؼَٔ ٝك٢  حهظ٤خٍك٢ 

ق رٔخ ٣ظ٘خٓذ ٓغ هيٍحطٚ ٝٗٔطٚ ظ٤ٌُّ حُػ٠ِ إٔ ٣ُخىس ك٣َش حُلَى ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ طظ٤ق ُٚ  يحُ٘ٞحٛٝطيٍ ًُي، 

ك٬ ٣ؤهٌ ك٢ ػ٤ٖ  ح٧كَحىء حُٜٔخّ حُؼَٔ ػ٠ِ ؿ٤ٔغ ٢ٔٗ ٓٞكي ٖٓ حُطَم ٧ىح ٝأٓخ كَ ،حُوخٙ ك٢ طؤى٣ش حُؼَٔ

 حكظٔخ٫صق ُي٣ْٜ ٖٓ ظ٤ٌُّ حُٝرخُظخ٢ُ كٜٞ ٣وِن ٬ٌ٘ٓص  viteles  1932ػ٠ِ كٔذ ٛئ٫ء حهظ٬فح٫ػظزخٍ 

  .حٓظ٤خثْٜ

 اُلوك ُولهارٚ: / اٍزقلاّ 5-2-3

ٞ  أ٣ٌٖٔ حُوٍٞ       ، ح١ٌُ ٣وّٞ رٚ ٣ٔظويّ ك٤ٚ هيٍحطٚ، ًِٔخ ُحى ٍٟخٙ ػٖ حُؼَٔ ٍ حُلَى إٔ حُؼَٔٗٚ ًِٔخ طٜ

 . ُِؾبعبد ٓبٍِٞ ٛوّحُلَى ُويٍحطٚ ٣ٔؼَ اٗزخع كخؿش طلو٤ن حٌُحص ك٢  كخٓظويحّ

                                                 
1
 .154 ، مرجع سابك، صتالسلوك الإنسانً فً المنظماعاشور أحمد صمر:  -
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  hauser korn ٛبٍٝو ًٝٞهٕ 1962 ٝكوّٝ 1959ػخّ  brophy ثوٝك٢ٝطيٍ حُزلٞع حُظ٢ هخٓض رٜخ      

1964، ُّٞ  .ُؼَٔ ٣َطزٚ ١َى٣خ رَٟخٙ ػٖ حُؼٍَٔ حُلَى ُيٍؿش ططز٤وٚ ُٜٔخٍحطٚ ٝهزَحطٚ ٝهيٍحطٚ ك٢ حإٔ طٜ

 فجواد اُ٘غبػ ك٢ اُؼَٔ:  / 4 -5-2

، ا٫ إٔ ٣ٌٖٛ ػيّ ٝؿٞى ػ٬هش ٓزخَٗس ر٤ٜ٘ٔخ أٝ، ػ٠ِ ىٍؿش حَُٟخ ءحح٧ىرخَُؿْ ٖٓ ٛؼٞرش طؤ٤ًي       

طٚ ٝطوي٣َ ٓظـ٤َحص ٓٔظٟٞ حُطٔٞف ٝطوي٣َ حُلَى ٌُح ىهخٍاحُٔظـ٣َ٤ٖ ٣ٌٖٔ إٔ طٞؿي ر٤ٜ٘ٔخ ػ٬هش ٖٓ ه٬ٍ 

ٝرخُظخ٢ُ ، ًِٔخ ٗؼَ ر٘٘ٞس حُ٘ـخف أٗـِٙ أًؼَ أٝ ٣ؼخىٍ هيٍحطٚخ ، رٔؼ٠٘ ًِٔخ طٍٜٞ إٔ ُٓؼ٬هش هَحٍحطٚ رخُؼَٔ

رخُلَ٘ ٝح٫ٓظ٤خء ٝرخُظخ٢ُ أػَ هزَحص حُ٘ـخف  ح٩كٔخًِّٝٔخ أٗـِ أٝ كون ٓٔظٟٞ ١ٔٞكٚ أػخٍ ُي٣ٚ  ،حَُٟخ

 حُلَى رٌحطٚ. ٝحػظِحُٝحُلَ٘ ػ٠ِ حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ٣ظٞهق ػ٠ِ ىٍؿش طوي٣َ 

  :اُزوه٤خ /5-3

لخ٤ُش ٖٓ ك٤غ حُِٔطش، ٟٞ ٝظ٤لظٚ ح٢ُٛ ٗـَ حُٔٞظق ُٞظ٤لش أهَٟ ًحص ٓٔظٟٞ أػ٠ِ ٖٓ ٓٔظ       

ك٢ٜ كَٛش ُ٘ٔٞ حُٔٞظق ك٢  ،ي ٣ٜلذ حُظَه٤ش ٣ُخىس ك٢ ح٧ؿَ ٝح٤ُِٔٔحص ح٧هَٟ، ٝهحُٔٔئ٤ُٝش ٝحًَُِٔ

خ ، كخُٔ٘ظٔخص حُظ٢ طظزغ ٗظخّ طَه٤ش ػ٠ِ أٓخّ ح٧هي٤ٓش أٝ حُـيحٍس أٝ ح٣ُِٔؾ ٤ٜٔ٘ٓن حٌُحص ٝحُظ٤ِٔطلوػِٔٚ ٝ

ٗذ هلٞ ٤ٓخٓخص حُٔ٘٘ؤس ا٠ُ ؿخك٢ حُؼَٔ ٝح٫ُظِحّ رؤٛيحف ٝط٠ٖٔ طٞك٤َ حُلٞحكِ ُِؼخ٤ِٖٓ ٝحٓظوَحٍْٛ 

.طَٔد حٌُلخءحص ٖٓ حُٔ٘ظٔشٓؼي٫ص حُيٍٝحٕ حُٞظ٤ل٢ ٝ
1

    

  الإّواف: /5-4

٢ ا٠ُ ىٍؿش ًز٤َس رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢، كٌِٔخ ًخٕ ٓيٟ طؤػ٤َٙ ػ٠ِ حُؼَٔ ٣َطزطز٤ٖ إٔ ٢ٔٗ ح٩َٗحف حُٔخثي ٝ        

، ًِٔخ َحطٚ أًزَ ٖٓ حػظٔخىٙ ػ٠ِ حُظ٢ِٔهزٌٛح ٓؼظٔيح ػ٠ِ هيٍحطٚ حٌُحط٤ش ًِٝٔخ ًخٕ طؤػ٤َٙ حَُٔ٘ف ٓئػَح، ٝ

 ٍٍ .ٖٓ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ ٓخػي ًُي ك٢ طلو٤ن ٓٔظٟٞ ػخ
2
    

 :اُؼَٔعٔبػخ / 5-5

ًِٔخ ًخٗض ؿٔخػش  ،ر٤ْٜ٘حُؼَٔ ٣لون طزخىٍ ُِٔ٘خكغ ر٤٘ٚ ًِٝٔخ ًخٕ طلخػَ حُلَى ٓغ ح٧كَحى ح٥ه٣َٖ ك٢         

زخ ٫ٓظ٤خء زًِٔخ ًخٕ طلخػِٚ ٓؼْٜ ٣وِن طٞطَح ًِٔخ ًخٗض ؿٔخػش حُؼَٔ ٓٝ ،حُؼَٔ ٜٓيٍح َُٟخ حُلَى ػٖ ػِٔٚ

.حُلَى ٖٓ ػِٔٚ ٓٔخ ٣ئػَ ِٓز٤خ ػٖ ىٍؿش ٍٟخثٚ ػٖ حُؼَٔ
3
   

 

                                                 
1
 .232، 2010ٓػٔبٕ، الَهكٕ، ، حُؼ٤ِٔش َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغىحٍ حُزخ١ٍُٝ ، ٝظبئق ٝػ٤ِٔبد ٓ٘ظٔبد الَػٔبٍ: ٢ًُ حُي١ٍٝ ٝآهَٕٝ -

2
 .161-160، دار الجامعات المصرٌة للنشر، الإسكندرٌة، مصر،صالسلوك الإنسانً والإدارة الحدٌثةإبراهٌم العمري:  -

3
-
 

   (.137 -136مرجع سابك، ص) الإَٗب٤ٗخ،ٝاُؼلاهبد  الإكاه١اَُِٞى محمد الصٌرفً: 
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  اُؼَٔ:ٍبػبد / 5-6

رخُويٍ ح١ٌُ ٝ َحكش ٣ِ٣ي حَُٟخ ػٖ حُؼَٔٝهض حُرخُويٍ ح١ٌُ طٞكَ ك٤ٚ ٓخػخص حُؼَٔ ُِلَى ك٣َش حٓظويحّ          

 .حُؼَٔػٖ ٙ ٍٟخ رخُويٍ ح١ٌُ ٣٘ولٞ رٚ ،ك٣َش حُلَى ك٢ حٓظويحٓٚخٍٝ ٓخػخص حُؼَٔ ٓغ ٝهض حَُحكش ٝطظؼ

  :ظوٝف اُؼَٔ أُبك٣خ/ 5-7

كوي  ،ُؼَٔطئػَ ظَٝف حُؼَٔ حُٔخى٣ش ػ٠ِ هٞس حُـٌد حُظ٢ طَر٢ حُلَى رؼِٔٚ أ١ ػ٠ِ ىٍؿش ٍٟخٙ ػٖ ح           

ٛٞ ٗؼٍٞ أًؼَ ٖٓ ؿٜش حهظٜخٙ، ٝ ُظؼخ٣ٍق حُٔظؼِوش رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢، رظؼيى حٌُظخرخص ٝط٘خُٝٚ ٖٓطؼيىص ح

ًٔخ  ،حَُٟخ ك٢ ػٞحَٓ كَػ٤ش، ٫ٝ ٣لَٜ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ا٫ رظلون ل٢ٔ ُِلَى حطـخٙ ػِٔٚ ٖٓ ٓؼخىس ٝحٍط٤خفٗ

 .٘ظخثؾهِذ حُأٗٚ ٣ظؤػَ رؼٞحَٓ ٣ٝظٔزذ ك٢ 

 فٖبئٔ اُوٙب اُٞظ٤ل٢: / 6

 ٣ٌٖٔ رؾل٣ل أْٛ فٖبئٔ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ك٤ٔب ٢ِ٣ : 

 :ًحُظؼ٣َلخص  طؼيى ا٠ُأٗخٍ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ ك٢ ٤ٓيحٕ حَُٟخ ٝحُٞظ٤ل٢  رؼلك أُلب٤ْٛ ٝٛوم اُو٤ب

ح٣ٌُٖ طوظِق ٓيحهِْٜ ٝطزخ٣ٜ٘خ كٍٞ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ًُٝي ٬ُهظ٬ف ٝؿٜخص حُ٘ظَ ر٤ٖ حُؼِٔخء 

 ػخّ كٍٞ طؼ٣َق حَُٟخ حُٞظ٤ل٢  ػيّ ٝؿٞى حطلخم  ا٠ُٝطٞؿ٤ٜخطْٜ كٍٞ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٌٝٛح ٤٘٣َ 

  حَُٟخ ػ٠ِ أٗٚ ٟٓٞٞع  ا٣٠ُظْ حُ٘ظَ  ؿخُزخ ٓخ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ػ٠ِ أٗٚ ٓٞٙٞع كوك١: ا٠ُاُ٘ظو

ٓوِٞم ٓؼوي  كخ٩ٗٔخٕ ،أهَُ٘وٚ هي ٣ٌٕٞ ػيّ ٍٟخ ُ٘وٚ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ حَُٟخ  كَى١ ٌُح كبٕ ٓخ

ٌٛح ًِٚ ػ٠ِ ط٘ٞع ١َم حُو٤خّ  حٗؼٌْٝهي  ُي٣ٚ كخؿخص ٝىٝحكغ ٓظؼيىس ٝٓوظِلش ٖٓ ٝهض ٥هَ

 حُٔٔظويٓش . 

  ٗظَح ُظؼيى ٝطؼو٤ي ٝطيحهَ  :الإَٗب٢ٗاُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٣زؼِن ثبُؼل٣ل ٖٓ اُغٞاٗت أُزلافِخ ك٢ اَُِٞى

ٝرخُظخ٢ُ طظَٜ ٗظخثؾ  أهَٟ ا٠ُٖٝٓ ىٍحٓش  آهَ ا٠ُهق طظزخ٣ٖ أٗٔخ١ٚ ٖٓ ٓٞ ح٩ٗٔخ٢ٗؿٞحٗذ حُِٔٞى 

ٓظ٘خه٠ش ٝٓظ٠خٍرش ُِيٍحٓخص حُظ٢ ط٘خُٝض حَُٟخ ٧ٜٗخ طٍٜٞ حُظَٝف حُٔظزخ٣٘ش حُظ٢ أؿ٣َض ك٢ ظِٜخ 

 طِي حُيٍحٓخص .

 :ٍٞ٣ٝظ٤ِٔ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ رؤٗٚ كخُش ٖٓ حُو٘خػش ٝحُوزٍٞ ٗخٗجش  اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ؽبُخ ٖٓ اُو٘بػخ ٝاُوج

ٝحُطٔٞكخص ٣ٝئى١  ُؼَٔ ٝػٖ اٗزخع حُلخؿخص ٝحَُؿزخصخػَ حُلَى ٓغ حُؼَٔ ٗلٔٚ ٝٓغ ر٤جش حػٖ طل

 ُظلو٤ن أٛيحف حُظ٘ظ٤ْ .  ح٧ىحءحُ٘ؼٍٞ رخُؼوش ك٢ حُؼَٔ ٝح٫ُٞء ٝح٫ٗظٔخء ُٚ ٣ُٝخىس حُلخػ٤ِش ك٢ 
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، ًٔخ إٔ  ح٧هَٟػٖ حُؼ٘خَٛ  ٍٟٙخ حُلَى ػٖ ػَٜ٘ ٓؼ٤ٖ ٫ ٣ؼظزَ ى٬٤ُ ًخك٤خ كٍٞ ٍٟخإٔ  ه٬ٛش حُوٍٞ:

٣ٌٕٞ ُٚ ٗلْ هٞس  ٤ُْ رخ٠ٍَُٝس إٔ ٝ ح٥هَي هي ٣ئى١ َُٟخ كَى ٓؼ٤ٖ ٤ُْ رخ٠ٍَُٝس إٔ ٣لؼَ ًُي ػ٘ ٓخ

.ٝطٞهؼخطْٜ ح٧كَحىحُظؤػ٤َ ًُٝي ٗظ٤ـش ٫هظ٬ف كخؿخص 
1
  

 :ه٤بً اُوٙب اُٞظ٤ل٢/ 7

   ػ٠ِ ح٩ٗظخؽ  ًُٝي ُٔخ ُٚ ٖٓ طؤػ٤َظٞحَٛ حُظ٢ حٛظْ حُؼِٔخء رو٤خٜٓخ، ٣ؼظزَ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٖٓ حُ         

، ٣ٌٝٔ٘٘خ إٔ ف حُٔٔطَس، كٜٔخ ٣ؼيحٕ ٖٓ أْٛ حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ك٢ ططٍٞ حُٔ٘ظٔخص ٝرِٞؿٜخ ٨ُٛيحٝحَُٔىٝى٣ش

 . حُٔوخ٤٣ْ حٌُحط٤شحُٟٔٞٞػ٤ش ٝ ْحُٔوخ٤٣ٛٔخ ر٤ٖ ٓـٔٞػظ٤ٖ ٖٓ ٓوخ٤٣ْ حَُٟخ ٝ ٗلَم

 :أُوب٤٣ٌ أُٞٙٞػ٤خ/ 7-1

ِؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ أٓخّ إٔ حُـ٤خد ُحُؼَٔ ك٢ حُظ٘زئ ريٍؿش حَُٟخ حُـ٤خد ٝ آخ٤٣ْ حُظ٢ طٔظويّ ٓئَٖٗٝٓ حُٔو         

، ٝٛ٘خى ىٍحٓخص طـ٣َز٤ش أػزظض طَى حُؼَٔ رٜلش ٜٗخث٤ش ٣ـٔي ىٍؿش ٗلٍٞ حُؼخَٓ ٝػيّ ٍٟخٙ ػٖ ػِٔٚ أٝ

ٕ ٤ٖ  ٟٓٞٞػ٤٤ٖ ٧، ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٞٗخٕ ًٔو٤خٓحَُٟخ ٝٓـ٤َحص حُـ٤خد ٝطَى حُؼَٔٝؿٞى ػ٬هش ػ٤ٌٔش ر٤ٖ 

 .٫ ٣ظيهَ ك٢ ط٤ٜٜٔٔٔخ أٝ حُظلٌْ ك٤ٜٔخ غحُزل

 :٤بةـاُـ /7-1-1

ريٝٗٚ، ٝٓؼيٍ ؿ٤خد حُؼخَٓ ك٢  ٝأ٣ؼَف حُـ٤خد ػ٠ِ أٗٚ حُلخُش حُظ٢ ٫ ٣ظويّ ك٤ٜخ حُؼخَٓ ُؼِٔٚ رٔزٍَ           

، ٝرخُظخ٢ُ كخُؼخَٓ ِٚىٍؿش حَُٟخ حُؼخّ ُِلَى ػٖ ػٔ ٣ٌٖٔ حٓظويحٓٚ ُِظؼَف ػ٠ِ ححُٔ٘ظٔش ٣ؼظزَ ٓئَٗ

آهَ ٣٘ؼَ رخ٫ٓظ٤خء  رٌٜح حُؼَٔ ٝأًؼَ كَٛخ ػ٠ِ حُل٠ٍٞ ػٌْ ػخَٓ حٍطزخ١خحَُح٢ٟ ػٖ ػِٔٚ ٣ٌٕٞ أًؼَ 

إٔ ، ًٔخ ٣ٌٖٔ ُِوَحٍ رخُظـ٤ذ ٖٓ ح٠ُـ١ٞخص حُظ٢ ٣ـيٛخ ك٢ ػِٔٚ رخُظخ٢ُ كٜٞ ٣ِـؤ ُِظـ٤ذ ُِظوِٚطـخٙ ػِٔٚ ٝ

.ٛٞ طَى حُؼ٣َٜٔزق طَؿٔش ٜٓـَس ُوَحٍ ْٜٓ ٝ
2
  

طٔظط٤غ ، ًٔخ شثخ٫ص حَُٔٝ أٝ حُظؼَٝ ُلٞحىع ١خٍا٫ إٔ ٛ٘خى كخ٫ص ؿ٤خد ٫ ٣ٌٖٔ طـ٘زٜخ ٓؼَ ك        

ر٤ٜ٘خ ه٬ٍ كظَحص  ٓوخٍٗخص ربؿَحء١ حُؼٔخٍ حُٔظؼِوش رٔؼي٫ص حُـ٤خد ك٢ أٝٓخ ػ٠ِ حُز٤خٗخص ٍٞحُلٜحُٔئٓٔخص 

ؼَف ػ٠ِ ٓؼي٫ص حُـ٤خد ح٧ػ٠ِ ٝك٢ أ١ ٓٞحهغ ، ٝر٘خءح ػ٠ِ ٗظخثؾ ٌٛٙ حُٔوخٍٗخص ٣ٌٖٔ حُظ٤ُ٘ٓش ٓظزخ٣٘ش

 .حُٔئٓٔش ٝرخُظخ٢ُ طلي٣ي ٓٞحهغ حَُٟخ ٝ ػيّ حَُٟخء

 

                                                 
1
، ىحٍ حُلٌَ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ، ح٧ٍىٕ، 1، ٓـِي1، ١ ٓ٘ظٞه رطج٤و٢" كهاٍبد ٓؼبٕوح ك٢ اُزطٞه الإكاه١"ػخْٛ ح٧ػَؿ٢:  - 

1995ٙ ،48 . 
 

, Editions Eska S.A.R.L, France, «Gestion des ressources humaines, une approche systémique» : Lauren Bélanger
2

1979, p 297.   
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 :روى اُؼَٔ /7-1-2

إ روخء حُلَى ٝ حٓظَٔحٍٙ ك٢ ػِٔٚ رٔ٘ظٔش ٓؼ٤٘ش ٣ؼي ٓئَٗح َُٟخ ٌٛح حُؼخَٓ ػٖ ػِٔٚ ٝطؼِوٚ رٜخ              

ح٫ٓظوخُش ، ٝطؼظزَ حُز٤خٗخص حُٔظؼِوش رظَى حُؼَٔ ًحص أ٤ٔٛش ك٢ طو٤٤ْ كؼخُش ػٌْ ٓخ ٤٘٣َ ا٤ُٚ طَى حُؼَٔ ٝ طوي٣ْ 

، ٣ٝوٜي رظَى حُؼَٔ أٝ ىٍٝحٕ حُؼَٔ ًَ كًَش ػٔخ٤ُش حُؼَٔ ٖٓ ك٤ض طؤػ٤َٛخ ػ٠ِ حَُٟخ ٓوظِق رَحٓؾ

 .حُظلوض أٝ هَؿض ٖٓ حُٔئٓٔش ه٬ٍ كظَس ٤ُ٘ٓش ٓؼ٤٘ش ػخىس ٓخ طليى ر٘ٔزش

٤ٖ ُ٘خ إٔ روخء حُلَى ك٢ ٓئٓٔظٚ ى٤َُ ػ٠ِ حٍطزخ١ٚ حُو١ٞ ٍٟٝخٙ ػٖ ٝظ٤لظٚ ك٤غ ٣ٜزق ٓٔخ ٓزن ٣ظز             

، ًُي إٔ ٓؼي٫ص َ ٫ ٣ٌٖٔ طؼ٤ٔٔٚ ػ٠ِ ًَ حُلخ٫ص، ٌُٖ ه٤خّ ٗٔزش حُـ٤خد ٝطَى حُؼٔك٢ ػِٔٚ حٗظظخٓخأًؼَ 

، اٟخكش ا٠ُ  ػ٬ؿٜخ ٤َِ أٓزخرٜخ ٝطوي٣ْ ٝٓخثَ حُـ٤خد ٝطَى حُؼَٔ ط٘زٚ ا٠ُ ٝؿٞى ٬ٌ٘ٓص ٝػٞحُن ىٕٝ طل

 .طيحهَ حُؼٞحَٓ حُٔٔززش ُِـ٤خد ٝطَى حُؼَٔ

  خ:أُوب٤٣ٌ اُنار٤/ 7-2

ٍؿش ٍٟخْٛ حُٞظ٤ل٢ ٣ٝوٜي رخُٔوخ٤٣ْ حٌُحط٤ش حُلٍٜٞ ػ٠ِ طوخ٣ٍَ ٖٓ ؿخٗذ ح٧كَحى أٗلْٜٔ ػٖ ى          

ٌٛٙ حُٔوخ٤٣ْ ػ٠ِ ط٤ْٜٔ هٞحثْ  ، ًٔخ طوّٞ(ٓوخرِش ٗو٤ٜش( أٝ ٗل٤ٜش )ح٫ٓظٔخٍس ح٫ٓظز٤خ٤ٗشٓٞحء ًظخر٤ش )

طٜخؽ ػ٠ِ ٌَٗ ػزخٍحص طظ٘خٍٝ ؿٞحٗذ ٓوظِلش ٖٓ حُؼَٔ أٝ ٢ٛ ػزخٍس ػٖ أٓجِش ٓٞؿٜش ا٠ُ  حٓظز٤خٗخصٝ

    :، ٣ٝؼظٔي ك٢ ر٘خء ٌٛٙ حُٔوخ٤٣ْ ػ٠ِ ٣َ١وظ٤ٖيٟ طوزِْٜ ٍٟٝخْٛ ػٖ طِي حُـٞحٗذٓؼَكش ٓ حُؼخ٤ِٖٓ رٜيف
1

 

 

  ٛو٣وخ رو٤َْ اُؾبعبد:أ/ 

  ٓبٍِٞطْٜٔ ح٧ٓجِش حُظ٢ ٣ظ٠ٜٔ٘خ ح٫ٓظوٜخء رل٤غ طظزغ َٛٓخ ػخٓخ ُِلخؿخص ح٩ٗٔخ٤ٗش ٓؼِٔخ حهظَكٚ         

Maslow  ٝ٠ٖٔ حُلخؿخص حُل٣ِ٤ُٞٞؿ٤ش، كخؿخص ح٧ٓخٕ، حُلخؿخص ح٫ؿظٔخػ٤ش، كخؿخص حُظوي٣َ، كخؿخص ح١ٌُ ٣ظ

٣ظ٤لٚ ٍٞ ٓٔظٟٞ ح٩ٗزخع ح١ٌُ ْ ح٧ٓجِش رل٤غ ٣ٌٖٔ حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص ٖٓ حُلَى كطلو٤ن حٌُحص، طٜٔ

 .رخ٫ٓظٔخٍسػ٤ِٚ كبٕ ًَ ٓـٔٞػش ٖٓ ٌٛٙ حُلخؿخص طٜخؽ ُٜخ ر٘ٞى ٓظؼِوش ٝحُؼَٔ ُٔوظِق حُلخؿخص ُي٣ٚ، 

  ٛو٣وخ رو٤َْ اُؾٞاكي:ة/ 

، رـؼَ أٗٞحع حُلٞحكِ حُٔئػَس ػ٠ِ حَُٟخ، ٝطلخٍٝ ٓؼَكش طؼظٔي ٌٛٙ حُط٣َوش ػ٠ِ حٓظويحّ ح٫ٓظٔخٍس         

حُظ٢ ٣ظ٤لٜخ حُؼَٔ ًخ٧ؿَ ٝحُٔ٘ق ٝكَٙ حُظَه٤ش ٝٓخػخص  ُِلٞحكِحُظ٢ طلظ٣ٜٞخ ح٫ٓظٔخٍس طَحػ٢ طو٤ٔٔخ  ح٧ٓجِش

ٝ طظٔؼَ ٌٛٙ حُٔوخ٤٣ْ  ،   ؿ٤ٔغ ٌٛٙ حُٔظـ٤َحص حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طئػَ ػ٠ِ حَُٟخ ح٧ٓجِش، ٣ٝـذ إٔ طـط٢ حُؼَٔ

 :حٌُحط٤ش ك٢
2
  

                                                 
 بتارٌخ   http; //www, khass.com nb / showthresd: المولع "،المفهوم الاهمٌة"الوظٌفً الرضا: الحلٌم عبد جلال 1

2011/03/03 
2
  (.199-198، ٙ)2003، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش حُـي٣يس، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، َٜٓ، اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤: محمد ٓؼ٤ي أٍٗٞ ِٓطخٕ 
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  :الاٍزٔبهح /7-2-1

     ص كٍٞ ٟٓٞٞع ًٗٔٞؽ ٠٣ْ ٓـٔٞػش أٓجِش طٞؿٚ ا٠ُ ح٧كَحى ٖٓ أؿَ حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓخ ٢ٛ          

  ٗـي:٤ٗٞػخ  ح٫ٓظٔخٍحص، ٝ ٖٓ أًؼَ أٝ ٌِٓ٘ش أٝ ٓٞهق ٓخ

  : ( jDI )الَع٘لح إُٞل٤خ ُِؼَٔ/ أ 

 . ح٬ُِٓء ،ح٩َٗحف ،، كَٙ حُظَه٤ش: حُؼَٔ ٗلٔٚ، ح٧ؿَطظ٘خٍٝ هٔٔش ؿٞحٗذ ٓوظِلش ٢ٛ ٢ٛٝ 

  :هبئٔخ اٍزوٖبء عبٓؼخ ٤َٓ٘ٞرب ُو٤بً اُوٙب  (MsQ)ٛو٣وخ /ة

آخ ٍح٤ٟٖ أٝ ؿ٤َ ك٤ٚ ٢ٛ طٔظويّ ١َم ٓوظِلش ك٤غ ٣ٌَٔ ح٧كَحى ٓؼيٍ حُو٤خّ ا٠ُ حُلي ح١ٌُ ٣ٌٞٗٞح          

حٗذ ٛخطخٕ حُط٣َوظخٕ طًَِحٕ ػ٠ِ ؿٞٝ، ػِْٜٔ )أؿَْٛ، كَٙ حُظويّ ك٤ٚ( ٍٖٓح٤ٟٖ ػ٠ِ ؿٞحٗذ ٓوظِلش 

ٛ٘خى ٓوخ٤٣ْ أهَٟ طًَِ ػ٠ِ ؿخٗذ أٝ ػيى ٖٓ ؿٞحٗذ حُؼَٔ ٓؼَ ٝٓوظِلش ٖٓ حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ، ٝ ٓظؼيىس

حُٔوظِلش ح١ٌُ ٣ٜظْ رخُلخؿخص حُ٘ل٤ٔش طـخٙ حُؼٞحَٓ  Pay Satisfaction هخثٔش حٓظوٜخء حَُٟخ ػٖ ح٧ؿَ

َٟخ ػٖ ٓٔظٟٞ ح٧ؿَ، ُ٘وي٣ش ٓؼَ حُه٤خٓخص ٓوظِلش ػٖ ٌٛٙ حُؼٞحَٓ ح PSQ ٣ٞكَٝ، حُـٞحٗذ أٗظٔش ح٧ؿٍٞ

 . اىحٍس ٗظخّ ح٧ؿٍٞحُؼ٬ٝحص، ح٣ُِخىس ك٢ ح٧ؿَ، حُِٔح٣خ ح٩ٟخك٤ش، ٝ

 :أُوبثلاد اُْق٤ٖخ ) ٓوبثلاد أُٞاعٜخ ( /7-2-2

ٖٝٓ خٍ ر٘ظخّ ٓؼ٤ٖ ُظٔـ٤َ اؿخرخطْٜ ٣ظ٠ٖٔ ٓوخرِش حُؼخ٤ِٖٓ ٝؿٜخ ُٞؿٚ ػٖ ٣َ١ن اػطخء ح٧ٓجِش ُِؼٔ          

طظْ ٓوخرِش حُٔٞحؿٜش ك٢ ر٤جش ٣٘ؼَ ، ُِٝؼٌَٔٛٙ حُط٣َوش ٣ٌٖٔ ٓؼَكش أٓزخد حُلخ٫ص حُ٘ل٤ٔش حُٜٔخكزش  ه٬ٍ

        طٌٕٞ ٓوخرِش حُٔٞحؿٜشٓلٞ حُٔ٘خًَ، ٝ طـخٙ طٜل٤ق أٝ هطٞسرٌٜح طظْ أٍٝ ك٤ٜخ حُؼخ٤ِٖٓ رل٣َش ك٢ ح٬ٌُّ ٝ

رخُظخ٢ُ ٣ٌٕٞٗٞ هخى٣ٍٖ ػ٠ِ حُظو٣ََ حُيه٤ن ُٔ٘خػَْٛ )ٗٞع ٖٓ حُو٤خّ حُلَى١( ٗخؿلش اًح أؿخد ح٧كَحى رؤٓخٗش، ٝ

 . كوْٜ ك٢ حُو٤ٜٛٞشٝ ٫ٓظـخرظْٜك٢ ظَ كٔخ٣ش ح٩ىحٍس 

َحص ٗو٤ٜش ٣ظؤػَ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ًـ٤َٙ ٖٓ حُٔظـ٤َحص رٔـٔٞػش ػٞحَٓ كَٜٛخ حُزؼٞ ك٢ ٓظـ٤          

ػٞحَٓ ط٘ظ٤ٔ٤ش ٝطظٔؼَ ك٢ ، اٟخكش ا٠ُ طظٔؼَ ك٢ حكظَحّ حٌُحص، طلَٔ ح٠ُـ١ٞ، حٌُٔخٗش ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝؿ٤َٛخ

خ أٗٚ ٣ئػَ ػ٠ِ ٓؼيٍ ىٍٝحٕ حُؼَٔ، ٓؼيٍ حُـ٤خد، ح٩ٛخرخص، ، ًٔٗظخّ حُؼٞحثي، ح٩َٗحف، ٤ٓخٓخص حُٔ٘ظٔش

ٞػ٤ٖ ٖٓ ُو٤خّ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ رخُٔئٓٔخص ٛ٘خى ٗا٠ُ حُٔ٘ظٔش، ٝ ح٫ٗظٔخء ،، حُظؼٜي حُظ٘ظ٢ٔ٤ح٫ُظِحّ حُٞظ٤ل٢

  .ٟٓٞٞػ٤شٓوخ٤٣ْ ٝ حُٔوخ٤٣ْ ٓوخ٤٣ْ ًحط٤ش
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 :اُؼٞآَ أُئصوح ػ٠ِ اُوٙب اُٞظ٤ل٢/ 8

 :ٖٓ حُؼٞحَٓ حُظ٢ أػزظض حُيٍحٓخص إٔ ُٜخ طؤػ٤َٛخ ػ٠ِ ىٍؿش ٍٟخ ح٧كَحى حُؼٞحَٓ ح٥ط٤ش

 ُِٞظ٤لشح٩ىح١ٍ ٓؼَ حُٖٔ، ٓٔظٟٞ حُظؼ٤ِْ، أ٤ٔٛش حُؼَٔ رخُ٘ٔزش ُِؼخَٓ ٝحُٔٔظٟٞ :ػٞآَ ّق٤ٖخ /8-1

 .ٍٟخ حُلَى ٍكغأػَ رخُؾ ػ٠ِ  ٝحُلخُش حُٜل٤ش ٝحُِٔحؿ٤ش ٝحُٔٔخص حُ٘و٤ٜش ٌٝٛٙ حُؼٞحَٓ ؿ٤ٔؼٜخ ًحص

ٍٝط٢٘٤ أٝ ٓظ٘ٞع،  ٓؼَ ٗٞع حُؼَٔ، ١ٝز٤ؼش ٝظ٤لظٚ أٝ ٜٓ٘ظٚ ًؼٔـَ :ػٞآَ ٓزؼِوخ ثظوٝف اُؼَٔ/ 8-2

 .ء حُؼَٔ ٝٓخػخص حُؼ٬َُٓٝٔ حرظٌخ١ٍ أٝ ػخى١، ٝح٧ٖٓ، ٝحُظويّ ك٢ حُؼَٔ، ح٧ؿَ ٝحَُحطذ ٝحَُث٤ْ

 :ٝك٤ٔب ٢ِ٣ ر٤ٙٞؼ ُزؤص٤و ثؼ٘ ٛنٙ اُؼٞآَ ػ٠ِ اُوٙب اُٞظ٤ل٢

اً أٗٚ    حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ أٗٚ طٞؿي ػ٬هش حٍطزخ٤١ش ٓٞؿزش ر٤ٖ حُٖٔ ٝرـ٤ٖ ىٍؿـش ُول أظٜود ثؼ٘ اُلهاٍبد* 

 ٚ.طٔٔي رٚ ٝحٓظوَ ك٤ ًِٔخ ُحى ػَٔ حُلَى ًِٔخ ُحىص ىٍؿش ٍٟخثٚ ػٖ حُؼٔـَ، ًِٝٔـخ

ً  ػ٠ِ ٍٟخ حُلَى كوي ر٤٘ض رؼٞ حُزلٞع إٔ حُؼخٓـَ أٓب ثبَُ٘جخ َُٔزٟٞ اُزؼ٤ِْ ٝرؤص٤وٙ  * ٣ٌٕٞ  ح٧ًؼَ طؼِٔخ

٣ٌٕٞ ك٢ حُؼخىس  َٓطلؼش ػٖ ح٥هَ ح١ٌُ أهَ ٍٟخ ػٖ ػِٔٚ ٖٓ حُؼخَٓ ح٧هَ طؼِٔخً ك٤غ طٌٕٞ ١ٔٞكـخص ح٧ٍٝ

  .هخٗؼخً رؼِٔٚ ٍح٤ٟخً رٚ

اىح٣ٍش َٓطلؼش ٣ٌٕٞ  ٝؿي ٖٓ ه٬ٍ حُيٍحٓخص إٔ حُؼخ٤ِٖٓ ح٣ٌُٖ ٣لظِـٕٞ ٓ٘خٛـذ ثبَُ٘جخ َُِٔزٟٞ الإكاه١ *

أٓخ ٖٓ ك٤غ حُٔٔظٟٞ حُٞظ٤ل٢ .ح٩ىح١ٍ  ٍٟخْٛ حُٞظ٤ل٢ أػ٠ِ ٖٓ ٛئ٫ء ح٣ٌُٖ ْٛ أهَ ْٜٓ٘ كـ٢ حُٔـٔظٟٞ

طظ٠ٔ٘ٚ حُٞظخثق  لَى ُحى ٍٟخٙ حُٞظ٤ل٢، ٗظَحً ُٔخحُٞظ٤ل٢ ُِ كظ٤َ٘ حُيٍحٓخص ا٠ُ أٗٚ ًِٔـخ حٍطلـغ حُٔـٔظٟٞ

كخؿخص حُلَى، ر٤٘ٔخ ك٢ حُٔٔظ٣ٞخص حُٞظ٤ل٤ش حُي٤ٗخ طِؼذ حُلخؿخص حُٔخى٣ش ىٍٝحً  حُؼ٤ِخ ٖٓ اٗـزخع ُٔوظِـق

.ك٢ طلي٣ي حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ أًؼَ أ٤ٔٛـش
1
  

ؿيحً رخُ٘ٔزش ُٚ  أ١ أٗٚ ْٜٓ Central life interestحُؼَٔ ٛٞ ًَِٓ ك٤خس حُؼخَٓ  ًنُي ٝعل أٗٚ ًِٔب ًبٕ *

حُؼَٔ أًؼَ ٖٓ ىٍؿش ٍٟخ حُؼخَٓ  أؿَ ٓؼ٤٘ظٚ ٝٓؼ٤٘ش أَٓطٚ، ًِٔخ ًخٗض ىٍؿش حَُٟخ ٌُٜح حُؼخَٓ ػـٖٖٓ 

 .ٌٛح حُؼَٔ ٫ ٣ؼظزَ ٜٓٔخً رخُ٘ٔزش ُٚ ح١ٌُ ٣ؼظزَ ًَِٓ ك٤خطٚ ك٢ أ٤ٗخء هخٍؽ حُؼَٔ، أ١ إٔ

 ٢:طَطز٢ رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢، ٝحُؼٞحَٓ حُـخُزش ك٢ ٌٛٙ حُ٘خك٤ـش ٛـ ٝٛ٘بى ػٞآَ ٤ٜ٘ٓخ  *

 .ح٧ؿَ، ٬ُٓء حُؼَٔ، ٗٞع حُؼَٔ ٝحُظَه٢

حَُٟخ  ٬٣ٝكع أٗٚ ٣ٜؼذ ػ٠ِ ح٩ىحٍس حُظلٌْ ك٢ حُؼٞحَٓ حُ٘و٤ٜش ك٢ ٓلخُٝش َُكـغ ٓـٔظٟٞ            

 ٨ُكَحى.حُٞظ٤ل٢ 

                                                 
1
ٓـِش ، اُٞظ٤ل٢ لَػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ث٤ٌِـخ اُزوث٤ـخ ثغبٓؼـخ ػـ٤ٖ ّـٌٔالاُزياّ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُوٙب  ٗو٬ ػٖ ػخىٍ ٬ٓٓش: - 

 .128، 1999ٙ، َٜٓ، 1، ؽ٤ًِ23ش حُظَر٤ش، حُؼيى
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رؼٞ حُيٍحٓخص ٝؿٞى ػ٬هش ١َى٣ش  أٓخ رخُ٘ٔزش ُظؤػ٤َ ظَٝف حُؼَٔ ػ٠ِ ٍٟخ حُؼخ٤ِٖٓ كوي أظٜـَص             

ُحى حَُحطذ ًِٔخ ُحى حَُٟخ ٨ُكَحى ًٌُي ر٤ٖ حُؼ٬هخص  ٣ٞش ٓٞؿزش ر٤ٖ حَُحطذ ٝحَُٟخ حُٞظ٤ل٢ أ١ أٗٚ ًِٔخه

حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ كٌِٔخ ًخٗض حُؼ٬هش ؿ٤يس ًِٔخ حٍطلغ ٓٔظٟٞ حَُٟخ ُِلَى،  رخَُث٤ْ ٝح٬ُِٓء ٝحَُٔ٘ك٤ٖ ٝر٤ٖ

حُٞظ٤ل٢  حُؼٞحَٓ أٝ رؼ٠ٜخ ٖٓ أؿَ ٍكغ ىٍؿش حَُٟـخُ٪ىحٍس إٔ طِؼذ ىٍٝحً ٜٓٔخً ك٢ طؼي٣َ ٌٛٙ  ٝػ٤ِـٚ ٣ٌٔـٖ

.ُِؼخ٤ِٖٓ
1
  

٢:ػجل اُقبُن اُؼٞآَ اُز٢ رورجٜ ثبُوٙب اُٞظ٤ل٢ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزبُ ٝهي كيى
2
  

  .طظؼِن رويٍحص ٝٓئ٬ٛص ٜٝٓخٍحص حُؼخ٤ِٖٓ :ػٞآَ مار٤خ أ/

   .طظؼِن ر٤ٔخٓش حُظؼ٤ِْ ٝظَٝف ١َٝٗٝ حُؼَٔ :ػٞآَ ر٘ظ٤ٔ٤خ ة/

 ٝحُؼخَٓ.  طظؼِن رخُظَٝف حُز٤ج٤ش حُٔئػَس ػ٠ِ حُؼَٔ  :ػٞآَ ث٤ئ٤خ د/

، ح٫كظَحّ ٝحُظوي٣َ، ح٧ٖٓ، حُظَه٤ش، حَُحطذ :ٝ اؿٔخ٫ً أْٛ حُؼٞحَٓ حُظ٢ طئى١ ا٠ُ حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ٢ٛٝ

.حُؼ٬ٝحص ٝحُزي٫ص ٝحٌُٔخكآص، ك٢ حُؼَٔ حُل٣َش حُٔظخكش، ٢ٔٗ ح٩َٗحف، ؿٔخػخص حُؼَٔ
3
  

 :طو٤ْٔ ػٞحَٓ حَُٟخ ا٠ُ ٝػ٤ِٚ ٣ٌٖٔ

 :اُؼٞآَ اُلاف٤ِخ أٝ اُقبٕخ ثبُلوك/ أٝلاً 

 :ؽبعبد اُلوكأ/ 

ٖٓ ٗوٚ  إ ُِلَى كخؿخص ٣ظْ اٗزخػٜخ ٖٓ ه٬ٍ حُؼَٔ، ٌَُٝ كَى كخؿخص طوظِق ىٍؿش ح٩ٗزخع ك٤ٜخ       

ً ُ٘ٞع حُلخؿش حُظ٢ طظٞكَ ٖٓ ه٬ٍ حُؼَٔ كٌِٔخ ًخٕ ٛ٘خى طٞكَ ٌُٜٙ ٝاٗزخع ٓ٘خٓذ ُِلَى  حُلخؿخص ٥هَ ٝطزؼخ

 .ًِٔخ حٍطلؼض ُي٣ٚ ٗٔزش حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ

 :ارلبم اُؼَٔ ٓغ ه٤ْ اُلوك ة/

ٝح٩ريحع، ٝحُو٤خىس  ٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حُو٤ْ حُظ٢ ُيٟ حُلَى ٍؿزش ك٢ طلو٤وٜخ ػٖ ٣َ١ن حُؼَٔ ٜٝٓ٘ـخ ح٫رظٌـخٍ       

 .حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُي٣ٚ طلو٤وٜخ حٍطلغ ُِلـَى حُؼخٓـَ ٝاطوخٕ حُؼَٔ ٝؿ٤َٛخ، كبًح ًخٗض ٌٛٙ حُو٤ْ ٓظٞكَس ٝأٌٖٓ

 :اُْؼٞه ثبؽزواّ اُناد د/

ٝظ٤لظٚ ٝؿٜش  إ طٞكَ حكظَحّ حٌُحص ُِلَى ٖٓ ه٬ٍ ػِٔٚ ٓٞحء ًخٕ رٔزذ حًَُِٔ ح١ٌُ ٣٘ـِٚ أٝ ١ز٤ؼـش       

 .ٍٟخٙ ػٖ حُؼَٔا٠ُ  ػِٔٚ ٝٓؼَكش أكَحى حُٔـظٔغ ٌُٜٙ حٌُٔخٗش أٝ حُٔ٘ظٔش ح١ٌُ ٣٘ظ٢ٔ ا٤ُٜخ ٣ـئى١

                                                 
1
 .2004ٙ،114، ػٔـخٕ، ح٧ٍىٕ، 3ىحٍ حُـَ٘ٝم، ١ ،كاهح أُٞاهك اُجْو٣خ "اكاهح الَكواك"ا :ٜٓطل٠ ٗخ٣ٖٝ - 
2
، ٓل٣و١ ٝٓل٣واد ٓلاهً اُزؼ٤ِْ اُؼبّ اُؾ٢ٌٓٞ ثٔ٘طوـخ اُؾـلٝك اُـْٔب٤ُخ كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخاُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُلٟ  :ٗٞحف ح٢ِ٣َُٝٗو٬ ػٖ  - 

 .33ٛـ ، 1423ٍٙٓخُش ٓخؿٔظ٤َ، هْٔ ح٩ىحٍس حُظَر٣ٞش ٝحُظوط٢٤، ٤ًِش حُظَر٤ش ، ؿخٓؼـش حُِٔـي ٓـؼٞى، حُٔؼٞى٣ش ، 
3
، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ، ٓـِـش ؿخٓؼش حُِٔي ُؼبّ ٝاُقبُٓوٙب اُٞظ٤ل٢ ُِٔٞظق اَُؼٞك١ ك٢ اُوطبػ٤ٖ اح ٓؼٞى حَُ٘ٔ:ٗو٬ ػٖ  - 

   .85، 1993ٙ، حُٔؼٞى٣ش، 5ٓؼٞى، ٓؾ
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 :فٖبئٔ ّق٤ٖخ اُلوك ٝظوٝكٚس/ 

ٝحُويٍس ػ٠ِ  ٝحُظ٢ ٜٓ٘خ حُظلخإٍ ٝحَُٔٝٗش (إ حُٜلخص حُلَى٣ش حُٔظٔٔش رخُظلخػَ ح٣٩ـخر٢ ٓغ ر٤جش حُؼَٔ        

ط٘ؼٌْ   (حُـ٤يس حُٔؼ٤٘٤ش حُؼخث٤ِش حُظلخػَ ٓغ ح٥ه٣َٖ، ًٌُٝي ٝؿٞى ح٫ٓظوَحٍ حُ٘ل٢ٔ ٝحُؼـخ١ل٢ ٝحُظـَٝف

  1.حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ٝحُويٍس ػ٠ِ حُظ٤ٌق ٓغ ظَٝكٚػ٠ِ 

 ً  :ٓؾزٟٞ اُٞظ٤لخ /صب٤ٗب

ًُٝي ٖٓ ك٤غ  إ ٓلظٟٞ حُٞظ٤لش ٝظَٝكٜخ ٖٓ حُؼٞحَٓ حُظ٢ طِؼذ ىٍٝحً ٜٓٔخً ك٢ طلي٣ي حَُٟخ حُٞظ٤ل٢        

ٝهزَحطٚ ٝآٌخ٤ٗخطٚ هيٍحطٚ ٝاريحػخطٚ  ٗٞع ٜٓخّ حُؼَٔ ٝٗٔطٚ ًٌُٝي رٔخ طظ٤لٚ حُٞظ٤لش ٖٓ آٌخ٤ٗش حُلَى ٩ظٜخٍ

 .كَٙ ك٢ حُ٘ٔٞ ٝحُظويّ ك٢ حُٞظخثق ٓٔخ ٣ئى١ ا٠ُ طلو٤ن ٍٟخ ػخ٢ُ رخ٩ٟخكش ا٠ُ ٝؿٞى

 ُ  :ػٞآَ فبٕخ ثبلَكاء /صبُضب

 :٣ظلون حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ٗظ٤ـش اىٍحى حُلَى حُؼٞحَٓ حُظخ٤ُش رخُ٘ٔزش ٨ُىحء ًُٝي ًٔخ ٢ِ٣

ح٧ىحء حُٔطِٞد  طلو٤ن رٌٔخكآص حُؼَٔ ٝكٞحكِ حُؼَٔ، ٝٗؼٍٞ حُلَى رؤٕ هيٍحطـٚ طـٔخػيٙ ػِـ٠ اهرجبٛ الَكاء أ/

 .رٔخ ٣ظٞحءّ ٓغ ح٧ٛيحف حُٔليىس

رخُ٘ٔزش  حُظ٣ُٞغ ٝاىٍحًٚ رخُؼيحُش ك٢ كٞحكِ ٌٝٓخكآص حُؼَٔ ًحص أ٤ٔٛش ٝه٤ٔش رخُ٘ٔزش ُٚ، اكهاى اُلوك ثؤٕ ة/

 .ٓغ ٓخ ٣ويٓٚ ٖٓ ػَٔ ُِٔ٘ظٔش ُِؼٞحثي ٌٝٓخكآص حُؼَٔ أ١ أٗٚ ٣ظ٘خٓذ

 ً  :َٓزٟٞ الإٗغبى اُن١ ٣ؾووٚ اُلوك: هاثؼب

طظلن ٓغ أٛيحف ٓؼ٤٘ش،  إ رؼٞ ح٧كَحى هي ٫ ٣ٌظل٢ رؤىحء حُؼَٔ كو٢ ٌُٖٝ هي ٣ٌٕٞ ُي٣ٚ ٍؿزش ك٢ اٗـخُ أػٔـخٍ

 .أًزَحَُٟخ  ًخٕطلو٤وٜخ ًِٔخ  كٌِٔخ ًخٗض ىٍؿش حُطٔٞف ٓٔخ٣ٝش أٝ ه٣َزش ٖٓ ح٧ٛيحف حُظـ٢ طـْ

 ً  اُؼٞآَ اُز٘ظ٤ٔ٤خ: /فبَٓب

حُٞظ٤ل٢  رخ٧ٖٓ ٣ٝوٜي رٜخ ٤ٓخٓش حُٔ٘ظٔش ٖٓ ك٤غ ٗظخّ ح٧ؿٍٞ ٝحُظَه٤ش ٝحُ٘وَ ٝح٩ؿـَحءحص حُوخٛـش       

.ٝأٓخ٤ُذ ح٫طٜخ٫ص ٝحطوخً حُوَحٍحص ٝٗٞع حُو٤خىس ٝح٩َٗحف ٝحَُهخرش
2  

٣ظؼِن  طئػَ ك٢ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ًؼ٤َس ٝٓظ٘ٞػش، رؼ٠ٜخٝػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ حهظ٘خػ٘خ رؤٕ حُؼٞحَٓ حُظ٢             

رخُـٞحٗذ  ٣وظٚ رٔٔظٟٞ حُؼَٔ ٝٓظطِزخطٚ، ٝرؼ٠ٜخ ح٥هَ ٣ظؼِن ر٘و٤ٜش حُؼخَٓ ٝىٝحكؼٚ، ٝرؼ٠ٜخ

                                                 
1
  .86، ٙٗلٔٚ، َٓؿغ ُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُِٔٞظق اَُؼٞك١ ك٢ اُوطبػ٤ٖ اُؼبّ ٝاُقبٓح ٓؼٞى حَُ٘ٔ:ٗو٬ ػٖ  - 

 
2
اُؾ٢ٌٓٞ ثٔ٘طوـخ اُؾـلٝك اُـْٔب٤ُخ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُلٟ ٓل٣و١ ٝٓل٣واد ٓلاهً اُزؼ٤ِْ اُؼبّ  :ٗٞحف ح٢ِ٣َُٝ ٗو٬ ػٖ  - 

 (.21-20، َٓؿغ ٓخرن، ٙ)كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ
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ح٧هَٟ حَُٔطزطش رخُؼَٔ كبٕ ٓؼَكش  ح٫ؿظٔخػ٤ش ُِٜٔ٘ش، ًٌُي ٗظخّ حُؼ٬هخص ر٤ٖ ح٬ُِٓء ٝحَُإٓخء ٝحُظَٝف

.ٖٓ ٍٟخ حُؼخَٓ ح٢ُٜ٘ٔ ٘خ ٖٓ إٔ ٗلٖٔ ك٤ٜخ رٔخ ٣َكغرؼٞ ٌٛٙ حُؼٞحَٓ طٌٔ٘
1  

 :ٗٞارظ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ /9

:إ ٗظخثؾ حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ٣ظَٜ طؤػ٤َٛخ ٝحٟلخً ػ٠ِ حُٔؼي٫ص حُظخ٤ُش
2
  

 :اُوٙب ػٖ اُؼَٔ ٝ ٓؼلٍ كٝهاٗٚ/ 9-0 

طًَٚ ُِؼَٔ  ٝ هَ حكظٔـخٍ ًِٔخ ُحى ٍٟخ حُلَى ػٖ ػِٔٚ، ُحى حُيحكغ ُي٣ٚ ػ٠ِ حُزوخء ك٢ ٌٛح حُؼَٔ،        

حُؼَٔ  أٗٚ ًِٔخ حٍطلغ حَُٟخ ػٖ كخُؼ٬هش ِٓز٤ش ر٤ٖ حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ٝ ٓؼيٍ ىٍٝحٗٚ رٔؼ٠٘، رط٣َوش حهظ٤خ٣ٍش

 .٤ٔ٣َ ىٍٝحٕ حُؼَٔ ا٠ُ ح٫ٗولخٝ

 :اُوٙب ػٖ اُؼَٔ ٝ ٓؼلٍ اُـ٤بة/ 9-1

حَُٟخ ػٖ  حُظ٘زئ رلخ٫ص حُـ٤خد ر٤ٖ حُؼٔخٍٖٓ حُؼٞحَٓ ح٧ٓخ٤ٓش حُظ٢ ٣ٌٖٔ ح٫ػظٔخى ػ٤ِٜخ ك٢ ػ٤ِٔش         

ػِٔٚ أًؼَ ٖٓ حَُٟخ ح١ٌُ ٣ٌٔ٘ٚ  حُؼَٔ، ك٤غ أٗٚ اًح ًخٕ حُؼخَٓ ٣لَٜ ػ٠ِ ىٍؿش ٖٓ حَُٟخ أػ٘خء ٝؿٞىٙ ك٢

كخُؼ٬هش حُٔٞؿٞىس ر٤ٖ ىٍؿش ، حُؼٌْ ٛل٤قرل٠ٍٞٙ ٝ ٘ـٔظط٤غ حُظ٘زـئكحُلٍٜٞ ػ٤ِٚ اًح طـ٤ذ ػٖ حُؼَٔ، 

 .حُـ٤خد ٢ٛ ػ٬هش ِٓز٤ش ٓؼيٍحَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ٝ ر٤ٖ 

 :اُوٙب ػٖ اُؼَٔ ٝ الإٕبثبد/ 9-2

ػيّ ٍٟخ حُلَى ػٖ  ح٩ٛخرخص ٗؤٜٗخ ٗؤٕ حُظـ٤ذ أٝ طَى حُؼَٔ، ك٢ٜ طؼز٤َ ؿِث٢ ػـٖإ كٞحىع حُؼَٔ ٝ       

كخُؼ٬هش ر٤ٖ ٗٔزش حُلٞحىع ، حُؼَٔ ًحطٚ ػيّ حَُؿزش ك٢حُيحكغ ػ٠ِ أىحء حُؼَٔ رٌلخءس ٝ رخُظخ٢ُ حٗؼيحّػِٔٚ ٝ

 .حُؼَٔ ٢ٛ ػ٬هش ِٓز٤ش ٝح٩ٛخرخص ٝ ر٤ٖ ىٍؿش حُ٘ؼٍٞ رخَُٟـخ ػـٖ

 :اُوٙب ػٖ اُؼَٔ ٝ ٓؼلٍ أكاء اُؼَٔ/ 3 -9

رؼِٔٚ ػخَٓ  حُٔؼ٤ي حُؼِٔخء إٔ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٣ل٢٠ ا٠ُ ح٧ىحء رٔؼ٘ـ٠ إٔ حُؼخٓـ٣َؼظوي رؼٞ حُٔي٣َ٣ٖ ٝ         

َٟخ ٖٓ أىحثٚ ػ٠ِ حُ ًٝ ح٧ىحء حُٔظلٞم ك٤غ ٣لَٜ حُؼخَٓ ،إٔ ح٧ىحء ٣ٔزذ حَُٟخٓ٘ظؾ، ر٤٘ٔخ ٣َٟ آهَٕٝ 

كخُؼخَٓ حَُح٢ٟ أًؼَ رؼ٠ٜٔخ حُزؼٞ  ح٧ىحء ٣ٔززخٕحَُٟخ ٝ ٛ٘خى آهَٕٝ ٣ؼظوـيٕٝ إٔحُـ٤ي ك٢ ٝظ٤لظٚ، ٝ

 ٤و٤ش رـ٤ٖ حَُٟـخ٣ٌٕٞ ٖٓ حُؼ٤َٔ ٓؼَكش حُؼ٬هش حُلو رٌُياٗظخؿ٤ش ٣ٜزق أًؼَ ٍٟخ ٝ حُؼخَٓ ح٧ًؼـَاٗظخؿ٤ش، ٝ

كخُلو٤وش حُٔخثيس إٔ  ،حُٔٔؤُش إٔ حُؼ٬هش ر٤ٜ٘ٔخ طوظِق ػ٘ي ًَ كـَى هي طٌٕٞٝ ح٧ىحء ٓؼَكش طخٓش، ٝ حُٞظ٤ل٢

                                                 
1
  .15، 1999ٙح٣ٌُٞـض، ، 1، ىحٍ حُوِْ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞـغ، ١كهاٍبد ك٢ اُلوٝم ث٤ٖ اُغ٤َٖ٘ ك٢ اُوٙب ا٢ُٜ٘ٔ :ػ٣ٞي حُٔ٘ؼخٕ - 
 
2
  (.205-204، ٙ)2003، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش حُـي٣يس، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، َٜٓ، اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤محمد ٓؼ٤ي أٍٗٞ ِٓطخٕ:  - 
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أًؼَ ٖٓ ٌٛح كبٕ حَُٟخ ٣ئى١ ا٠ُ ػ٘خَٛ أهَٟ ٛخٓش ٓؼَ ح٫ُظِحّ ٝ، ٣ظٔخُؿخٕ ح٧ىحء ٝ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢

.حُٔ٘ظٔشحُٞظ٤ل٢، حُظؼٜي حُظ٘ظ٢ٔ٤، ح٫ٗظٔخء ا٠ُ 
1

  

 :أٗٞاع اُوٙب اُٞظ٤ل٢ /01

ٗلٞ ٬ُٓء  رٔخ إٔ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٛٞ ًُي حُ٘ؼٍٞ رخ٫ٍط٤خف حُ٘ل٢ٔ ك٢ ر٤جش حُؼَٔ، ٓٞحء ًخٕ ٓٞؿـٚ         

ىٍؿش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ه٬ٍ حُل٤خس  حُؼَٔ أٝ ٓلظٟٞ حُؼَٔ أٝ ظَٝف حُؼَٔ، ٝرٔخ أٗٚ أ٠٣خً ٛ٘خى حهظ٬كخص كـ٢

ً حُٞظ٤ل٤ش، كبٗٚ   :٫ػظزخٍحص ٓؼ٤٘ش ًخُظخ٢ُ ٣ٌٔ٘٘خ طو٤ْٔ حَُٟخ ا٠ُ ػيس أهٔخّ ٝكوـخ

:أٗٞاع اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ثبػزجبه ٤ُّٞٔزٚ/ 01-0
2   

 

حُوزٍٞ  ح٫ػظـَحف ٝحُظوـي٣َ:]ُِٔٞظق ٓؼـَ  )حٌُحط٤ش(٣ٝظؼِن رخُـٞحٗذ  :اُوٙب اُٞظ٤ل٢ اُلاف٢ِ/ 01-0-0

 .[حُ٘ؼٍٞ رخُظٌٖٔ ٝح٩ٗـخُ ٝحُظؼز٤َ ػٖ حٌُحص

 ٓؼَ  ُِٔٞظق ك٢ ٓل٢٤ حُؼٔـَ )حُز٤ج٤ش(٣ٝظؼِن رخُـٞحٗذ حُوخٍؿ٤ش  :اُوٙب اُٞظ٤ل٢ اُقبهع٢/ 01-0-1

 .[١ز٤ؼش ٢ٔٗٝ حُؼَٔ ،حُٔي٣َ، ٬ُٓء حُؼَٔ] 

ً  ٝٛٞ ٓـَٔ حُ٘ؼٍٞ رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢ طـخٙ ح٧رؼخى حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ـش :اُوٙب ا٢ٌُِ اُؼبّ /01-0-2  .ٓؼخ

 :ثبػزجبه ىٓ٘ٚأٗٞاع اُوٙب اُٞظ٤ل٢ / 01-1

ًخٕ ٓظٞهؼخً  ٣ٝ٘ؼَ حُٔٞظق رٌٜح حُ٘ٞع ٖٓ ه٬ٍ ػ٤ِٔش ح٧ىحء حُـٞظ٤ل٢ اًح :اُوٙب اُٞظ٤ل٢ أُزٞهغ/ 01-1-0

 .إٔ ٓخ ٣زٌُٚ ٖٓ ؿٜي رظ٘خٓذ ٓغ ٛيف حُٜٔٔش

حُٔظٞهغ،  ٣٘ؼَ حُٔٞظق رٌٜح حُ٘ٞع ٖٓ حَُٟخ رؼي َٓكِش حَُٟخ حُـٞظ٤ل٢ :اُوٙب اُٞظ٤ل٢ اُلؼ٢ِ/ 10-2-2

.ػ٘يٓخ ٣لون حُٜيف ك٤٘ؼَ ك٤ٜ٘خ رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢
 

 

ً َُِٟخ حُٞظ٤ل٢ كوـي حكظـَٝ ًـَ ٓـٖ                 ٝٓٞهع٤ٌُٞ كو٣ـل لاٗـله٣ٝؼظزَ ٓ٘خم حُؼَٔ ٓليىحً ٜٓٔخ

(Friedlander and Morgulies)  َُِّٟخ حُٞظ٤ل٢ ٓغ حػظزخٍ حُو٤ْ  رؤٕ ٓ٘خم حُؼَٔ ٣ؼظزَ ٓلـيىحً  1969ػخ ً أ٤ُٝخ

.حُٞظ٤ل٢ رٔؼخرش ٓئػَحص طِط٤ق ُِؼ٬هش ر٤ٖ حُٔ٘ـخم ٝحَُٟـخ
3
 

 
 

حُٞظ٤ل٢،ٌٝٛح ٣َؿغ  ٫ٝ طول٠ ػ٤ِ٘خ أ٤ٔٛش حٌُٔخٗش ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٫هظٜخى٣ش ُِٞظ٤ـلش ًٔلـيى ٜٓـْ َُِٟـخ         

حُٞظ٤ل٢ ٢ٔٗ ح٩َٗحف  طلظَ حُٜيحٍس َُِٟخ ُؼوخكش حُٔـظٔغ ٝطوي٣َٙ ُِؼَٔ، ٖٝٓ حُٔليىحص حَُث٤ٔش أ٣ـ٠خً حُظـ٢

                                                 
1
 .233، 2007ٙ، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش َُِ٘٘، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، َٜٓ، الإكاهح الإٍزوارغ٤خ"اُل٤َُ اُؼ٢ِٔ ُِٔل٣و٣ٖ"أكٔي ٓخَٛ:  - 

 
2
اُؾ٢ٌٓٞ ثٔ٘طوـخ اُؾـلٝك اُـْٔب٤ُخ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُلٟ ٓل٣و١ ٝٓل٣واد ٓلاهً اُزؼ٤ِْ اُؼبّ ٗو٬ ػٖ ٗٞحف ح٢ِ٣َُٝ:  - 

 .18، َٓؿغ ٓخرن، ٙكهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ
3
اُوٙب اُٞظ٤ل٢ كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ لارغبٛبد ٝٓٞاهق ٓٞظل٢ الَعٜيح اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ٓل٣٘خ اُو٣ـبٗ ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ  ٗخَٛ محمد حُؼي٢ِ٣: -

 .43ٙ ،1981حٌُٔظزش ح٣ًَُِٔش، ؿِس، كِٔط٤ٖ، ، اَُؼٞك٣خ
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ح٩ىحٍس ٝحُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش إٔ ٛ٘خى ػ٬هش ه٣ٞش ر٤ٖ ح٢ُٔ٘ حُٔخثي ُِو٤خىس  أٝ ٗٞع حُو٤خىس ك٢ حُؼَٔ، كوي كـيى ػِٔـخء

١َى٣ش ه٣ٞش  ٝحَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ػ٘ي حُلَى ٌٝٛٙ حُؼ٬هش ػ٬هـش )ك١ٟٞٞ  ،ى٣ٌظخط١ٍٞ ،ى٣ٔوَح٢١) أٝ ح٩َٗحف

ٝحُٜٔٔش ك٢ ك٤خس حُلَى كٌٜٙ  ك٢ ٓل٢٤ حُؼَٔ أكي ٓليىحص حَُٟـخ حُـٞظ٤ل٢ًٔخ إٔ حُؼ٬هخص ح٫ؿظٔخػ٤ش .

كٌِٔخ ًخٕ ك٢ كخؿش ٬ُٗظٔخء ًخٕ أػَ ؿٔخػش حُؼَٔ  حُؼ٬هخص ط٘ؼَٙ رخ٫ٗظٔخء ٝحَُٟخ ىحهَ حُٔئٓـٔش ٝهخٍؿٜـخ

 .ػ٠ِ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُيٟ حُلَى ًز٤َحً 

ػ٘ٚ  حَُؿخٍ إٔ ٜٓيٍ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٣وظِـق ػ٘ـيأٓخ ٖٓ ك٤غ حُـْ٘ كوي أظَٜص رؼٞ حُيٍحٓخص           

أٓخ ٜٓيٍٙ .٣ظ٤ِٔ رخُظلي١ ٝحُظ٘ٞع  ػ٘ي حُ٘ٔخء، كٜٔيٍٙ ُيٟ حَُؿخٍ ٣ظًَِ كٍٞ اػزخص حٌُحص ٖٓ هـ٬ٍ ػٔـَ

.ه٬ٍ ػ٬هخص ػَٔ ٤١زش ُيٟ حُ٘ٔخء ك٤ؤط٢ ٗظ٤ـش اٗزخع حُلخؿخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ٖٓ
1  

 :ٗظو٣بد اُوٙب اُٞظ٤ل٢  /11

ا٠ُ ٗؼٍٞ  ٓخ ح١ٌُ ٣ـؼَ رؼٞ ح٧كَحى ٣٘ؼَٕٝ رخَُٟخ أًؼَ ٖٓ ؿ٤َْٛ؟ ٝٓخ ٢ٛ حُؼ٤ِٔخص حُظـ٢ طـئى١          

ٝحُلو٤وش إٔ  ،حُزلغ حُلَى رخَُٟخ؟ ٝٓٞف ٗلخٍٝ ػَٝ أًؼَ حُ٘ظ٣َخص طيح٫ٝ ٝطؤػ٤َح ٬ٓٝثٔـش ُٟٔٞـٞع

٤ش ٝطط٣ٍٞش ُٔخ أكَُطٚ ٓيحٍّ طَحًٔ ح٫ٛظٔخّ رٟٔٞٞع حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُْ ٣ؤط٢ رٌَ٘ ٓلخؿت، رـَ ًـخٕ كـ٤ِٜش

حُؼ٬هخص ح٩ٗٔخ٤ٗش ِٝٓٞى حُـٔخػخص ىحهَ  حُلٌَ ح٩ىح١ٍ ٖٓ ٓلخ٤ْٛ طظؼِن ربىحٍس حُٔٞحٍى حُزـ٣َ٘ش ٝاىحٍس

ا٠ُ ظٍٜٞ حُؼي٣ي ٖٓ حُ٘ٔخًؽ ٝحُ٘ظ٣َخص حُظ٢  ٌٝٛح ٓـخ أىٟ ًٌٝح ػوخكش ٌٛٙ حُٔ٘ظٔش، ،أٝ هخٍؿٜخ، حُٔ٘ظٔش

 .حُؼخ٤ِٖٓ طلخٍٝ طل٤َٔ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُيٟ

 :ٗظو٣بد اُؾبعخ/ 11-1

ا٠ُ طل٤َٔ  أؿِذ أىر٤خص حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ط٤َ٘ ا٠ُ إٔ ٗظ٣َخص حُلخؿش ٖٓ ر٤ٖ حُ٘ظ٣َخص حُظ٢ طـٔؼ٠         

ٓـٔٞػش ٖٓ حُلخؿخص  إٔ حُ٘وٚ ك٢ كخؿش ٓخ أٝ ٓلخىٙ ٞظ٤ل٢، ك٤غ طوّٞ ػ٠ِ أٓخ٢ِٓٓٞى حُيحكؼ٤ش ٝحَُٟخ حُ

حُلخؿش، ٖٝٓ ر٤ٖ ٓؼخ٢ٗ حَُٟخ  طـخٙ حُظَٜف رط٣َوش ٓؼ٤٘ش ٖٓ أؿَ اٗزخع طِييكغ ِٓٞى ح٩ٗٔخٕ ٣ ح١ٌُ ٛٞ

حُٔظؼِوش رخُٞظ٤لش ٝر٤جش حُؼَٔ ٝٛٞ ٗلْ ح٫طـخٙ  حُٞظ٤ل٢ ٛٞ حُ٘ؼٍٞ رخ٫ٍط٤خف ػ٘ي اٗـزخع حُلخؿـخص ٝحَُؿزـخص

خؿخص حُلَى حُٔظؼِوش حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٓخ ٛٞ ا٫ اٗزخع ُل إٔ ٍٝحىٛخ ح١ٌُ طٌٛذ ا٤ُٚ ٗظ٣َخص حُلخؿش ك٤غ ٣ؼظزـَ

 .ر٤ٖ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َخص ٛٞ طلي٣ي حُلخؿخص ُيٟ ح٧كَحى رخُؼَٔ ٝٓل٢٤ حُؼَٔ، ٝح٫هظ٬ف ح٧ٓخٓـ٢

 :ٝك٤ٔب ٢ِ٣ َٗزؼوٗ أْٛ ٛنٙ اُ٘ظو٣بد

 

 

                                                 
1
   .128ٓ ٬، ٓوعغ ٍبثنلاُزياّ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُوٙب اُٞظ٤ل٢ لَػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ث٤ٌِـخ اُزوث٤ـخ ثغبٓؼـخ ػـ٤ٖ ّـٌٔا: ٬ٓٓشػخىٍ ٗو٬ ػٖ  -
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 :ٗظو٣خ رلهط اُؾبعبد / أ

حٓظويحّ  رٔيهَ حُؼ٬هخص ح٩ٗٔخ٤ٗش، ح١ٌُ ٣ؼظٔي ػِـ٠ ABRAHAM Maslow أثواٛبّ ٓبٍِٞ  طؤػَ      

ح٩ٗٔخٕ ُي٣ٚ ػيى إٔ  ٘ٚ ػِـ٠حُظ٢ طٝ 1940ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ًُِٞٔش ك٢ ح٩ىحٍس ٝهيّ ٗظ٣َظٚ ُظيٍؽ حُلخؿخص ٓ٘ش 

.ٖٓ حُلخؿخص ٝحَُؿزخص طظيٍؽ كٔذ اٗزخػٜخ ٝىٍؿـش اُلخكٜـخ رـٌَ٘ ىحثـْ
1  

 .اٌَُْ أُٞا٢ُ ٣ٞٙؼ ٗظو٣خ رلهط اُؾبعبد ُٔبٍِٞ

  
 [اُؾبعبد ُٔبٍِٞٛوّ رلهط ](: 02) ههْ اٌَُْ

 .611ٙ َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ،اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ أُؼبٕو :ٍح٣ٝش كٖٔحُٜٔيٍ: 

 :ك٢ حَُّٜ ك٤ٔخ ٢ِ٣ ٓبٍِٞٝطَ٘ٔ حُلخؿخص حُظ٢ ٍطزٜخ 

 حُطؼخّ، حُٔخء،  ٢ٛٝ حُلخؿخص ح٧ٓخ٤ٓش ك٢ حُظيٍؽ ح٢َُٜٓ ٝطَ٘ٔ حُلخؿش ا٠ُ  خ:اُؾبعبد اُل٤ي٣ُٞٞع٤

ح٧ؿٍٞ حُٔ٘خٓزش، طٞك٤َ  أَٜٓ حُلخؿخص حُظ٢ ٣ٌٖٔ اٗزخػٜخ ٖٓ هـ٬ٍ طـٞك٤َ، ٝك٢ حُٔ٘ظٔش طؼي حُنحُّ٘ٞ...

 .حُنٝكيحص ٤ٌ٘ٓش ُِؼخ٤ِٖٓ...

 َٓٓٔظٟٞ حُٔ٘ظٔش هي  ٝطَ٘ٔ ٍؿزش حُلَى ك٢ ح٬ُٔٓش ٝح٧ٖٓ ٝطـ٘ذ حُوِـن ٝحُظـٞطَ ٝػِـ٠  ٖ:ؽبعبد ال

ٝٓخثَ ح٧ٖٓ حُٜ٘خػ٢، ٗظخّ  ُِٔـَ٘ك٤ٖ، ٓوظِـقطٔؼَ ػيّ اهخُش حُؼٔخٍ، حُلٔخ٣ش ٖٓ حُظَٜكخص حُظؼـٔل٤ش 

 .حُنحُظؤ٤ٖٓ ٝحُٔؼخٗخص...

حُٜيحهش ٝحُوزٍٞ ٖٓ  ٢ٛٝ ٖٓ حُلخؿخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝطَ٘ٔ حُلخؿش ا٠ُ حُـٞى ٝاهخٓـش :اُؾبعخ ا٠ُ الاٗزٔبء

ا٠ُ  ؿٔخػخص حُؼَٔ ٝح٠ٗ٫ٔخّ ٝػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔ٘ظٔش هي طظَٜ ٖٓ ه٬ٍ ػ٬هخص حُٜيحهش ٓـغ ،١َف ح٧كَحى

 .ٗٞحى١ حُٔ٘ظٔش

                                                 
1
 .611ٙ َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ،اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ أُؼبٕو :ٍح٣ٝش كٖٔ -
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 حكظَحّ ح٥ه٣َٖ ُٚ ٝطَ٘ٔ ٍؿزش حُلَى ك٢ حكظ٬ٍ ًَِٓ حؿظٔـخػ٢ ٛـخّ،: اُؾبعخ ا٠ُ الاؽزواّ ٝاُزول٣و 

طظَٜ ٖٓ ه٬ٍ ح٤ُٔٔٔخص  ، ٝك٢ حُٔ٘ظٔش هيحُنحُ٘ؼٍٞ رخُؼوش ٝحَُؿزش ك٢ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُِٔطش ٝحُوٞس...

 .حُنَ ٝحُظوي٣َ...حُٞظ٤ل٤ش، ٗظخّ حُظَه٤ش ٝحٌُٔخكآص، هطخرخص حٌُ٘

حٗـخُ ػخ٢ُ، ٝػ٠ِ  ٝطٔؼَ ٍؿزش حُلَى ك٢ حٓظويحّ هيٍحطٚ ٜٝٓخٍحطٚ ك٢ طلو٤ـن :اُؾبعخ ا٠ُ رؾو٤ن اُناد

  .ٓٔظٟٞ حُٔ٘ظٔش هي طٌٕٞ ك٢ ٝظ٤لش طٔؼَ حُظلي١ ُويٍحص حُلَى

حُظ٢ ط٤ِٜخ  ُلخؿشح ٝطزيأٝحُوخػيس ح٧ٓخ٤ٓش ٌُٜٙ حُ٘ظ٣َش ٛٞ إٔ حُلَى ًِٔخ أٗزغ كخؿش ٓخ ًِٔخ هِـض أ٤ٔٛظٜـخ        

ح٫ػظزخٍ طـيى  رؼ٤ٖح٧هٌ  ٓـغ ،ك٢ حَُّٜ رخُظٍٜٞ ًٜٔيٍ أٓخ٢ٓ ُِٔٞى ٝىحكؼ٤ش حُلَى ك٢ طلو٤ن حَُٟـخ

 .٩ٗزخػٜخ ـَس أهـَٟحُلخؿخص ٝح٩ٗزخع حُ٘ٔز٢ ُٜخ ٓخ ٣يكغ حُلـَى اُـ٠ حُؼـٞىس ٓ

  :Alderfer theory ُلهكوآٗظو٣خ  ة/ 

ػ٠ِ ػ٬ػش  ط٤ٜ٘لخ ُِلخؿخص ك٢ ٌَٗ َّٛ ٣٘خرٚ ريٍؿش ػخ٤ُش َّٛ ٓخِٓٞ ُِلخؿخص ٣لظـ١ٞ ُلهكوآ هيّ           

:أٗٞحع ٖٓ حُلخؿخص
1  

 .ٝ ٢ٛ طٔؼَ حُلخؿخص حُل٣ِ٤ُٞٞؿ٤ش ػ٘ي ٓخِٓٞ ؽبعبد اُجوبء:/ 1

حُلخؿخص طٔؼَ كخؿـخص ح٫ٗظٔـخء ٝحٍطزخ١ حُلَى رخُز٤جش حُٔل٤طش ٝ طؼزَ ػٖ ىٍؿشٝؽبعبد الاهرجبٛ: / 2

 .ؿِء ٖٓ حُلخؿش ا٠ُ حُظوي٣َح٫ؿظٔخػ٤ش ٝ

حُظوي٣َ  ا٠ُطٔؼَ ؿِء ٖٓ حُلخؿش ػٖ ٓؼ٢ حُلَى ا٠ُ طط٣َٞ هيٍحطٚ ٝٓئ٬ٛطٚ َٝ طؼزِّ ٝ ؽبعبد اُ٘ٔٞ:/ 3

 .ح٫كظَحّٝ

ريٍؿش ٣ظلون  ِٞ، ك٤غ ٣ظلوخٕ ك٢ حُٔزيأ ك٢ ًٕٞ حَُٟـخ ُـيٟ حُؼـخ٤ِٖٓطؼظزَ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ٌِٓٔش ُ٘ظ٣َش ٓخٓٝ  

طَٟ ربٌٓخ٤ٗش حُٔؼ٢ ا٠ُ  ُلهكوآٌُٖ ح٫هظ٬ف حُـ١َٛٞ ر٤ْٜ٘ ٣ٌٖٔ ك٢ إٔ ٗظ٣َش اٗزخع ح٫كظ٤خؿخص ُي٣ْٜ، ٝ

 .ٗظ٣َش ٓخِٓٞ طلو٤ن اٗزخع أًؼَ ٖٓ كخؿش ك٢ ٝهض ٝحكي ػ٠ِ ػٌْ ٓـخ طـٌٛذ ا٤ُـٚ

 :ٗظو٣خ الاٗغبى ٤ٌُِٔلاٗل د/ 

اٗزخػٜخ ٝ طٔؼَ  ٛ٘خى ػ٬ع كخؿخص أٓخ٤ٓش ٣ٔؼ٠ حُلَى اُـ٠ أDavid MCclelandٕ   ٓب٤ًِلاٗلحهظَف         

:حُٔلَى ُٔوظِق ٓٞحهق ٤ًِٞٓٝخص ح٧كَحى ك٢ حُٔ٘ظٔش ٢ٛٝحُيحكغ ٝ
2
  

                                                 
1
   .533، ص2003، َٜٓ ،ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش حُـي٣يس،، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ :محمد ٓؼ٤ي أٍٗٞ ِٓطخٕ -

2
  .540، صٗلَٔٚٓؿغ ، اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ :محمد ٓؼ٤ي أٍٗٞ ِٓطخٕ -
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زخع ٣َؿزٕٞ ك٢ اٗ ٝطؼ٘ـ٢ إٔ ح٧كـَحىحُ٘ـخف ك٢ اٗــخُ حُؼٔـَ ٢ٛٝ حَُؿزش ك٢ حُظلٞم ٝ اُؾبعخ ا٠ُ الاٗغبى:/ 1

ا٠ُ اطٔخّ أػٔخُْٜ  ٌُُي كْٜ ٣ٔؼٕٞآٌخ٤ٗـخطْٜ ٝكخؿخطْٜ ٌٛٙ ٖٓ ه٬ٍ ٓ٘خٛذ ٝٝظخثق ك٤ٜخ طلي١ ُوـيٍحطْٜ ٝ

 .ٍؿزظْٜ ك٢ طلَٔ حُٔٔئ٤ُٝشٝٓلخُٝش اػزخص ؿيحٍطْٜ ٝ

خػ٤ش حؿظٔ ُِلـَى ػ٬هـخص٢ٛ حَُؿزش ك٢ ط٣ٌٖٞ ػ٬هخص ٓغ ح٥ه٣َٖ ٝإٔ ٣ٌـٕٞ ٝ الاٗزٔبء: ا٠ُ اُؾبعخ/ 2

حُظلخػَ ٓغ ح٬ُِٓء ك٢  ٣ٌٖٔ إٔ ٣لَٜ ًُي ٖٓ ه٬ٍ ح٧ػٔخٍ حُظ٢ طئىٟ ٖٓ هـ٬ٍٝٗو٤ٜش ٓغ ح٥ه٣َٖ، ٝ

 .حُؼَٔ أٝ كَم حُؼَٔ

ٍؿزش حُلَى  حُظؤػ٤َ ك٢ ح٥ه٣َٖ، رٔؼ٘ـ٠: ٢ٛٝ حَُؿزش ك٢ حُظلٌْ ٝح٤ُٔطَس ٝاُؾبعخ ا٠ُ اَُِطخ أٝ اُ٘لٞم/ 3

أٗـوخٙ ٝاٗزخع ٌٛٙ حُلخؿش ٣ٌٕٞ ٖٓ ػ٠ِ ًَ ٓخ ٣ل٢٤ رٚ أكيحع ٝأ٤ٗخء ٝك٢ إٔ ٣ٌٕٞ ُٚ حُويٍس ك٢ ح٤ُٔطَس 

 .ه٬ٍ ٓؼ٢ حُلَى ك٢ حٍُٞٛٞ ا٠ُ َٓحًـِ حُـِٔطش كـ٢ حُٔ٘ظٔـش

 طٔؼَ كخُش ٛٞ إٔ اٗزخع حُلخؿش )ُلهكو، ٓب٤ًِلاٗلآٓبٍِٞ، ( ٝه٬ٛش حُوٍٞ رخُ٘ٔزش ُ٘ظ٣َخص حُلخؿش         

 .ػيّ ح٩ٗزخع ٣ٔؼَ كخُش ػيّ حَُٟخ، ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ حهظ٬كْٜ ك٢ ط٤ٜ٘ق ٌٛٙ حُلخؿخصحَُٟخ، ٝ

  : Herzberg’s two factor theory  ٗظو٣خ اُؼب٤ِٖٓ ُٜوىثوطس/ 

 حٓظطخع ك٤غ ػ٠ِ ىٍحٓش أؿَحٛخ، رظط٣َٞ ٗظ٣َش أٓٔخٛخ ٗظ٣َـش حُؼـخ٤ِٖٓ، ٘خءً ر كو٣له٣ي ٛوىثوط هخّ          

َٓطزطش رٔل٢٤ حُؼَٔ  ٝػٞحَٓ إٔ ٤ٔ٣ِ ر٤ٖ ٓـٔٞػظ٤ٖ ٖٓ حُؼٞحَٓ، ػٞحَٓ َٓطزطـش رخُؼٔـَ ٗلـٔٚ أٝ رخُٞظ٤لـش،

 .أٝ ٓل٢٤ حُٞظ٤لش

َ حُظ٢ حُؼٞحٓ ٢ٛٝ حُؼٞحَٓ حَُٔطزطش رخُٞظ٤لش أٝ ٓخ ٣طِن ػ٤ِٜخ حُؼٞحٓـَ حُيحكؼـش أ١ طِـي أُغٔٞػخ ال٠َُٝ:

، ٓبٍَُِّٜٞ  ٔظ٣ٞخص حُؼ٤ِخحُٔ حَُٟخ حُـٞظ٤ل٢، ٝطظـ٘خرٚ ٓـغ حُلخؿـخص كـ٢طئى١ ا٠ُ طِٝى ح٧كَحى رخُيحكؼ٤ش ٝ

 :ٝطَطز٢ رٔلظٟٞ حُؼَٔ أٝ رخُٞظ٤لش ٝهي هخّ رلَٜٛخ ك٢ حُ٘وخ١ ح٥ط٤ش

 َٔحُويٍس ػ٠ِ حٗـخُ حُؼ. 

 ٖٟٝٞف ٓٔئ٤ُٝش حُلَى ػٖ ػِٔٚ ٝ ػٖ ػَٔ ح٥ه٣َ. 

 ٖحُلٍٜٞ ػ٠ِ طوي٣َ ٝ حكظَحّ ح٥ه٣َ. 

 َحُظويّ ك٢ حُؼَٔه٤ش ٝكَٙ حُظ. 

 أىحء ػَٔ ًٝ ه٤ٔش ٝأ٤ٔٛش ُِٔ٘ظٔش. 

طٞكَٛخ ٓ٘غ  حُؼٞحَٓ حَُٔطزطش رٔل٢٤ حُؼَٔ أٝ ٓخ ٣طِن ػ٤ِٚ حُؼٞحَٓ حُٞهخث٤ش، ٝحُظـ٢ ٣ـٌَ٘ أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ:

رخ٠ٍَُٝس كٍٜٞ كخُش  ُلخُش ػيّ حَُٟخ، ٝٗوٚ حُلٔخّ ك٢ حُؼَٔ، ٌُٖٝ ك٢ ٗلْ حُٞهض طٞكَٛـخ ٫ ٣ؼ٘ـ٢

 .حَُٟخ، ٢ٛٝ طظ٘خرٚ ٓغ حُٔٔظ٣ٞخص حُي٤ٗخ ُِلخؿخص ك٢ َّٛ ٓخِٓٞ
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 :ح٧ط٢ ٝطـَ٘ٔ

 ظَٝف حُؼَٔ حُٔخى٣ش. 

 حَُإٓخء ك٢ حُؼَٔهش ر٤ٖ حُلَى ٝحُؼ٬. 

 ٝ ٚث٬ُٓحُؼ٬هش ر٤ٖ حُلَى. 

 ٢ٔٗ حُو٤خىس ٝح٩َٗحف ٤ٓٝخٓخص حُٔ٘ظٔش ٝأٓخ٤ُذ اىحٍطٜخ. 

 ًز٤َح ُيٟ أٝٓخ١ حُزخكؼ٤ٖ، ٝكظ٠ ُيٟ حُٔ٘ظٔخص هٜٞٛخ أٜٗخ طِلـضهي ٫هض ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش هز٫ٞ ٝ         

ك٤غ ٣ٌٖٔ ُِٔ٘ظٔش ٖٓ ه٬ٍ (، ح٩ػَحء حُٞظ٤ل٢)ح٫ٗظزخٙ ا٠ُ ه٤٠ش ٛخٓش ٢ٛٝ ط٤ْٜٔ ٝاػخىس ط٤ْٜٔ حُٞظخثق 

٠ ػ٠ِ ٓٔظ٣ٞخص حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓ، ٝػِه٬ٍ حُظؤػ٤َ ط٤ْٜٔ حُٞظ٤لش ٖٓ  طـ٤ْٜٔ حُٞظ٤لـش ٝاػـخىس

:الا أٜٗب لاهذ ثؼ٘ الاٗزوبكاد ٜٝٓ٘بطل٤َٔ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢،  حُ٘ظ٣َش ك٢ حَُؿْ ٖٓ أ٤ٔٛش ٛـٌٙ
1
    

حػظٔيٛخ  ا٠ُ ٗلْ حُ٘ظخثؾ ك٢ كخُش ٓخ اًح طْ حٓظزيحٍ حُطَم ٝح٧ٓخ٤ُذ حُظ٢ اُز٤ٌْي ك٢ ػلّ إٍُٞٞأ/  

 .ٓئ٣ي٣ٚٝ ٛوىثوط

رؼٞ حُؼٞحَٓ ٝ حَُٟخ ٓؼَ ح٧ؿَ، ا٠ُإٔ ٛ٘خى رؼٞ حُؼٞحَٓ حُٞهخث٤ش حُظ٢ طئى١  أظٜود ثؼ٘ اُلهاٍبدة/ 

 .ح٫ٓظ٤خء أٝ ػيّ حَُٟخ ٤ٓخٓش حُٔ٘ظٔش ا٠ُحُيحكؼش طئى١ 

 .ٝػيّ حَُٟخ ػيّ حَُٟخ ٝاٗٔخ ه٤خّ ٤ًل٢ ُلخُـش حَُٟـخػ٠ِ ه٤خّ ىٍؿخص حَُٟخ ٝ ُْ رؼَٔ اُلهاٍخد/

 :ٗظو٣بد أُوبهٗخ ط/ 

 حُزلٞع حُٔخروش ك٢ حَُٟـخ حُـٞظ٤ل٢، ٣ٌٔـٖع ػ٠ِ أىر٤خص حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤، ٝه٬ٍ ح٬١٫ٖٓ            

حُٔوخٍٗش حُظ٢  ط٤ٜ٘ق رؼٞ حُ٘ظ٣َخص حُظ٢ طٔؼ٠ ا٠ُ طل٤َٔ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٟٖٔ ٓـٔٞػش طؼظٔي ػ٠ِ ػ٘ـَٜ

 :ك٤ٔخ ٢ِ٣ ػَٝ ٧ْٛ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َخصَى أٝ حُؼخَٓ ر٤ٖ رؼٞ حُؼٞحَٓ، ٣ٝـ٣َٜخ حُل

 [  Equity theory , Adams 1963)] :ٌكٓو٣خ اُؼلاُخ ٥ٗظ / 1

ك٤غ طوّٞ  ش حُٔوخٍٗش ح٫ؿظٔخػ٤ـش،٤طٔؼَ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ٝحكيس ٖٓ ػيى ٖٓ حُ٘ظ٣َخص حُظ٢ حٗظوض ٖٓ ػِٔ            

إٔ ٛ٘خى ػ٬هش  ٌأكٓ ٜٓ٘لش، ٝحػظزََى ك٢ حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٓؼخِٓش ػخىُش ٢ٛٝ ٍؿزش حُلػ٠ِ ِٓٔٔش أٓخ٤ٓش ٝ

حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُؼٞحثي  ٝحُوزَس ٓوخرَ حُٔ٘ظٔش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ، ك٤غ ٣ويّ حُٔٞظـق حُـٜـٞىر٤ٖ حُٔٞظق ٝ ٓظزخىُش

ربؿَحء ٓوخٍٗش ر٤ٖ ٓؼيٍ ػٞحثيٙ حُ٘ظ٣َش ٣وّٞ حُلَى  ر٘خء ػِـ٠ ٛـٌٙٓؼَ ح٧ؿَ ٝحُظَه٤خص ٝحُظؤ٤ٓ٘خص حُٜل٤ش، ٝ

ظٔش، كبًح طٔخٟٝ حُٔؼي٫ٕ ٗؼَ حُلَى رخَُٟخ ػٖ ٣ويٓٞٗٚ ا٠ُ حُٔ٘ ٓخٝٓخ ٣ويٓٚ ا٠ُ حُٔ٘ظٔش، ٝػٞحثي ح٥ه٣َٖ ٝ

                                                 
1
  .294ٙ، 1981،، ىحٍ حٌُظخد، ح٣ٌُٞضالإكاهح ك٢ ْٓوٝػبد الَػٔبٍ :ٛخىم محمد ػل٤ل٢ ٝآهَٕٝ -
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ر٤ْٜ٘ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَٙ كبٗٚ ٣٘ؼَ رخُظِْ ٓٔخ ٣ئػَ ػ٠ِ أىحثٚ حُٞظ٤ل٢ ك٤غ طٌؼَ  حُؼَٔ، ٝاًح ٝؿـي أ١ حهـظ٬ف

 1 .حُٔ٘ظٔش اً ٝؿي أك٠َ ٜٓ٘خ ؿ٤خرخطٚ ٝهي ٣ــخىٍ
 

 :ٝاىٍحى حُلَى ُِؼيحُش ٣ٌٕٞ ٖٓ ه٬ٍ حُوطٞحص حُظخ٤ُش

 
 فطٞاد أُوبهٗخ ؽَت ٗظو٣خ اُؼلاُخ ):03 ههْ اٌَُْ(

 .562 ٙ ،ٖٓ ٍح٣ٝش كٖٔ َٓؿغ ٓزن ًًَٙأُٖله: ثزٖوف 
حُٞحؿزخص ٝ حُٜٔخّ  أىحءس، حُـٜي، حُٜٔـخٍحص، حُٔؼَكـش ٝحُٔيه٬ص حُظ٢ ط٤َ٘ ا٤ُٜخ ٗظ٣َش حُؼيحُش ٢ٛ حُوزَإ 

ط٘ظؾ ػٖ حٗـخُ حٌُٔخكآص حُظ٢  حُؼخثي طِـي حُظ٢ ٣ـِزٜخ حُلَى ٓؼٚ أٝ ٣ٞظلٜخ ك٢ ػِٔٚ، ر٤٘ٔخ طؼظزَ حُٔوَؿخص أٝ

ك٤ٖ ٣وخٍٕ ٗلٔٚ ٓغ ح٥ه٣َٖ اٗٔخ ٣وخٍٕ  إٔ حُلَى ا٠ُ ٌكٓآه٤ش ٝحُظوي٣َ...حُن، ٤٘٣َٝ حُظَحُٜٔخّ ًخَُٝحطذ ٝ

 كو٢. ٗٔزش ٓؼ٤٘ش 

 

كو٢ إٔ طٌٕٞ حُ٘ٔزش  ٫ٝ ٣ظطِذ حُ٘ؼٍٞ رخُؼيحُش أٝ حَُٟخ إٔ طٌٕٞ حُٔوَؿخص ٝحُٔيه٬ص ٓظٔخ٣ٝش ٌُٖٝ ٣ظطِذ

ح٩روخء ػ٠ِ ٌٛح حُٔٞهق، أٓخ اًح  ٗؼَ حُلَى رخُؼيحُش أٝ حَُٟخ كٌٜح ٣ؼط٤ٚ ىحكـغ ٝكٔـخّ ػِـ٠ ٝاًحٓظٔخ٣ٝش، 

 :حُ٘ؼٍٞ رؼيّ حُؼيحُش رؼيس ١َم ًٔخ ٢ِ٣ ٗؼَ رؼيّ حُؼيحُش كٔٞف ٣ؼَٔ ػ٠ِ ٓٞحؿٜش ٌٛح حُٔٞهق ُظولـ٤ٞ

 ٌؿٜي أًزَ أٝ أهَ كٔذ حطـخٙ ػيّ حُؼيحُش٣وَِ أٝ ٣َكغ ك٢ ٓٔظٟٞ ٓيه٬طٚ رؤٕ ٣ز ٍ. 

  ٝخصحُلٞحكِ ٝحُظَه٤ ٓ٘لٚإٔ ٣ـ٤َ ك٢ ٓٔظٟٞ ٓوَؿخطٚ ًؤٕ ٣طِذ ٣ُخىس ح٧ؿٍٞ أ. 

  ْٔهَ أٝ طَى حُٔ٘ظٔش ًٌَآح٫ٗظوخٍ ا٠ُ حُؼَٔ ك٢ ه. 

                                                 
1
 .15ٙ، 1993، حًَُ٘ش حُؼَر٤ش َُِ٘٘، الإكاهح إُٜٔٞب ٝارغبٛبرٜب أُؼبٕوح :ٗز٤َ حُ٘ـخٍ -
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 : Vroom 1964  ُـ كوّٝ ٗظو٣خ اُزٞهغ/  2

ٝطَٟ ٌٛٙ  ٣لظخؿٚ حُؼخَٓ ٝر٤ٖ ٓخ ٣ظلَٜ ػ٤ِـٚ ٓـٖ ػِٔـٚ،طَطٌِ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ػ٠ِ حُلَم ر٤ٖ ٓخ        

ٝحػظوخىٙ ربٌٓخ٤ٗش  إٔ ىحكؼ٤ش حُلَى ٧ىحء حُؼَٔ ٢ٛ ٓلِٜش ُِؼٞحثي حُظ٢ ٣ظلَٜ ػ٤ِٜخ، أٝ ٗؼٍٞٙحُ٘ظ٣َش "

."حٍُٞٛٞ ا٠ُ ٌٛٙ حُؼٞحثي
1
  

حكظٔخ٢ُ ُٔويحٍ ٓخ ٣لَٜ ػ٤ِٚ حُلَى َ ػٖ طوي٣َ ٣ؼزِّ  ٝرؼزخٍس أهَٟ طَٟ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش إٔ حَُٟخ حُـٞظ٤ل٢       

أىحثٚ ٝطؼظٔي ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ػ٠ِ ػ٬ػش ؿٞحٗذ ًٔخ ٢ِ٣ ٝٓويحٍ ٓخ ًخٕ ٓظٞهغ حُلٍٜٞ ػ٤ِـٚ ٗظ٤ــش
2

:  

  ٣ٌٖٔ إٔ ٣لووٜخ  ٢ٛٝ ٓيٟ ح٤ٔٛ٧ش حُظ٢ ٣ؼط٤ٜخ حُلَى ُِ٘ٞحطؾ أٝ حُؼٞحثـي حُٔلظِٔـش حُظـ٢ ( أُ٘لؼخ) اُغبمث٤خ

 .حُلخؿخص ؿ٤َ حُٔ٘زؼشك٢ ػِٔٚ ٝطظٔؼَ ك٢ 

  طلو٤وٚ ُِ٘ٞحطؾ أٝ  ٢ٛٝ ىٍؿش حػظوخى حُلَى رؤٕ ٓٔظٟٞ أىحثٚ ٣ئى١ اُـ٠ (أٌُبكؤح)الاهرجبٛ ث٤ٖ الَكاء ٝاُؼبئل

 .حُؼٞحثي حَُٔؿٞرش

 :طلو٤ن ح٧ىحء، أ١  ا٢ٛ٠ُ ح٫كظٔخٍ حُٔيٍى ُِلَى رؤٕ حُـٜي حُٔزٌٍٝ ٓـ٤ئى١ ٝ الاهرجبٛ ث٤ٖ اُغٜل ٝالَكاء

ػ٠ِ أٛيحف حُلَى ٝاىٍحًٚ ُِو٤ٔش حُ٘ٔز٤ش  حُلَى ك٢ حُؼَٔ، أٝ طلو٤ن ػخثي ٓؼ٤ٖ ك٢ أ١ ٝهض، ٝطظٞهـق ٓيٟ ٍؿزش

 .ٌُٜح ح٧ىحء ٤ًِٓٞش ُظلو٤ن ٌٛٙ ح٧ٛيحف

: الاكزواٙبد اُز٢ هبٓذ ػ٤ِٜب ٛنٙ اُ٘ظو٣خ
3

 

 . إ ِٓٞى حُلَى طليىٙ ه١ٞ ط٘زغ ٖٓ ىحهِٚ ٖٝٓ حُز٤جش - 

 . أٛيحكْٜ، ٖٝٓ ػْ كْٜ ٣وظِلٕٞ كٍٞ ٓخ ٣َ٣يٕٝ ٖٓ حُٔئٓٔش حُظ٢ ٣ؼِٕٔٞ رٜخ٣ٝوظِق حُ٘خّ ك٢ كخؿخطْٜ    -

 ك٤ٜخ .ٕ ًِٓٞخ ٓؼ٤٘خ ٤ٓئى١ ا٠ُ ٗظخثؾ َٓؿٞد رؤ٣ظوٌ ح٧كَحى هَحٍحص ٓؼ٤٘ش ٓز٤٘ش ػ٠ِ اىٍحًْٜ  - 

 : أ٤ٔٛخ اُ٘ظو٣خ 

 . ٓؼَكش حُلخؿخص حُظ٢ ٣َؿذ ح٧كَحى ك٢ اٗزخػٜخ - 

 . كظ٠ ٣ٔظط٤غ حُلَى طلو٤ن أٛيحكٚ ٝاٗزخع كخؿخطٚ ظٚٓٔخٍ حُؼَٔ ٝط٤ٟٞق ٣َ١وٓلخُٝش ح٩ىحٍس ط٤َٜٔ  - 

 

 

                                                 
1
    .154ٙ ،2002 ،ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، َٜٓ ،8، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش، ١اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ٓلفَ ث٘بء أُٜبهاد :أكٔي ٓخَٛ -

2
  .133ٙ ،2004َٜٓ، ، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍشحُيحٍ حُـخٓؼ٤ش، ، اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ أُؼبٕو :كٍٖٔح٣ٝش  -
 84 - 83 ص سابك، مرجع ربابعة، محمد علً -3
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  ٗظو٣خ اُٜلف : -3

طوّٞ ٗظ٣َش حُٞى " ػ٠ِ إٔ ٓزؼغ ىحكؼ٤ش ح٧كَحى ٛٞ ح٧ٛيحف ٝحُـخ٣خص ُٝٔخ ُٜخ ٖٓ أ٤ٔٛش ُي٣ْٜ، كِٔٞى            

يحف ٓليىس ٣ؼط٤ٜخ ٖٓ أ٤ٔٛش، كٌِٔخ ًخٗض ح٧ٛحُلَى ٓلٌّٞ ك٢ أؿِذ ح٧ك٤خٕ رخ٧ٛيحف حُظ٢ ٣ٔؼ٠ ا٤ُٜخ ٝٓخ 

 .ٓوزُٞش ُيٟ حُلَىٝٝحٟلش ٝ
1
 ٣ٝظٞكَ ُٜخ طـ٣ٌش ػ٤ٌٔش طز٤ٖ ٓؼي٫ص ٝٓٔظ٣ٞخص ح٧ىحء ٨ُكَحى ًِٔخ ًخٗض  

 . حُيحكؼ٤ش ُي٣ٚ ُؼِٜٔخ أًزَ

ٓخ ٢ِ٣ ٍكغ أىحثْٜ إٔ طٞكَ ُْٜٝ ٌُُي ٝؿذ ػ٠ِ ح٩ىحٍس حُظ٢ طَؿذ ك٢ ٣ُخىس ىٝحكغ ح٧كَحى ٗلٞ ػِْٜٔ 
2
: (  

 . طلي٣ي ح٧ٛيحف ٝحُٜٔخّ ٝحُظ٢ ٣ظٞهغ ْٜٓ٘ أىحإٛخ رٌَ٘ ٝحٟق - 

 . إٔ طٌٕٞ حُٜٔخّ ٝحُؼ٘خَٛ حُظ٢ طظ٠ٜٔ٘خ ح٧ٛيحف ٓوزُٞش ٖٓ هزَ ح٧كَحى - 

  . كظق ه٘ٞحص ُِظـ٣ٌش حُؼ٤ٌٔش ُز٤خٕ ٓٔظٟٞ أىحء ح٧كَحى - 

  :ٗظو٣خ اُزؼي٣ي -4 

رؤٕ حُِٔٞى ح٩ٗٔخ٢ٗ ٣ظليى ر٘خء ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طظَطذ ػ٠ِ حُِٔٞى ك٢ ح٤ُٔخم طوٍٞ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش               

حُز٤ج٢ ُِِٔٞى، ك٢ٜ طًَِ ػ٠ِ حُز٤جش حُوخٍؿ٤ش ٝٓخ طلِٔٚ ٖٓ ٗظخثؾ ُِلَى، ٝطَطٌِ ح٫كظَحٟخص ح٧ٓخ٤ٓش ٌُٜٙ 

لخىٙ رؤٕ حُِٔٞى ح١ٌُ ٝ Law of Effectٓ "  ٍٞٗيح٣ئُِلٌَ ػَ٘ " ػ٠ِ هخٕٗٞ ح٧ػَ ٤حُ٘ظ٣َش حُظ٢ ١ٍٞٛخ حٌٓ

ٝحُِٔٞى ح١ٌُ ٣٘ظؾ ػ٘ٚ ٗظخثؾ ؿ٤َ َٓؿٞرش ُٖ ٣ظْ طٌَحٍٙ  ،٣٘ظؾ ػ٘ٚ ٗظخثؾ َٓؿٞرش ٤ٓظْ طٌَحٍٙ ػ٠ِ ح٧ٍؿق

 : ػ٠ِ ح٧ٍؿق، ٝطظ٠ٖٔ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ػ٬ػش ٌٓٞٗخص ٢ٛ

  .٣ٝؼ٢٘ أ١ ٟٝغ أٝ ٓظـ٤َ ٣ٔظؼ٤َ حٓظـخرش ٤ًِٞٓش  أُض٤و:/ 1

 . ى ٓخ ًَى كؼَ ُٔٞهق أٝ ٓؼ٤َرِٔٞ ٢ٛٝ حُو٤خّ الاٍزغبثخ:/ 2

٣ٝوّٞ ٓلّٜٞ حُظ٤ٌق حُلؼخٍ  ،٢ٛٝ ح٢ُ٘ء ح١ٌُ ٣ظزغ ح٫ٓظـخرش ٣ٝـ٤َ ٖٓ حكظٔخ٤ُش طٌَحٍ ح٫ٓظـخرش: اُ٘ز٤غخ/ 3

ح١ٌُ ٍٝؽ ُٚ "ٌَٓ٘ " ا٠ُ ػ٤ِٔش ططز٤ن هخٕٗٞ ح٧ػَ ح١ٌُ طويّ ًًَٙ ٠ُٝز٢ ٝط٤٤ٌق حُِٔٞى رخُظلٌْ ر٘ظخثؾ 

 : حُِٔٞى أٝ ٓخ ٠ٔٔ٣ حُظؼِْ رخُظؼ٣ِِ ٝٛ٘خى أٍرؼش آظَحط٤ـ٤خص ُِظؼ٣ِِ ًٔخ ٢ِ٣

أٝ ح٫ٓظـخرش رـؼَ حُ٘ظ٤ـش حَُٔؿٞرش حٌُٔخكؤس َٓطزطش ك٤غ ٣ِ٣ي ٖٓ حكظٔخ٤ُش طٌَحٍ حُِٔٞى  اُزؼي٣ي الإ٣غبث٢:أ/ 

 . رليٝع حُِٔٞى حُِٔز٢

 . ٝط٤َ٘ ا٠ُ ا٣وخف أٝ اُـخء حٌُٔخكؤس أٝ حُؼوخد ٣ُِخىس حكظٔخ٤ُش طٌَحٍ حُِٔٞى حَُٔؿٞد اُزؼي٣ي اَُِج٢:ة/ 

 . ٣ٝوَِ ٖٓ حكظٔخ٤ُش ح٫ٓظـخرش أٝ حُِٔٞى حُِٔز٢ اُؼوبة:د/ 

                                                 
 .21ص ،2002 الجزائر، والتوزٌع، والنشر للطباعة هومه دار الإداري، التطوٌرو التنظٌمً السلون: لعوٌسات الدٌن جمال -1
 .  84ص سابك، مرجع: ةٌربابع محمد علً -2
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طو٤َِ كيٝػٚ ػ٠ِ أٓخّ إٔ  أٝيّ حُظيهَ أٝ حُظـخَٛ ُظؼز٢٤ ِٓٞى ؿ٤َ َٓؿٞد ٤٘٣َٝ ا٠ُ ػ الإٛلبء:س/ 

 . حُِٔٞى ح١ٌُ ٫ ٣ؼُِ ٣ظ٠خءٍ ٝ ٣ظ٠ٗ٬

ٕ ح٧ىحء ٣ٌٕٞ أك٠َ ػ٘ي ٍر٢ حٌُٔخكؤس أٝ حٗظَح١ٜخ رِٔٞى ٓؼ٤ٖ ٌٝٛح ٓخ ٣ؼَف روخٕٗٞ حُظؼ٣ِِ ا            

ؼ٣ِِ حُل١ٍٞ طٜظْ ٗظ٣َخص حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ رٔٔززخص ٣ؼَف روخٕٗٞ حُظ ،ح١َُٝ٘ٔ ٝطؼ٣ِِ حُِٔٞى كٍٞ كيٝػٚ

حَُٟخ ػٖ حُؼَٔ ٝٓٞحٗؼٚ، ًُي أٗٚ ٖٓ حُْٜٔ إٔ ٣لْٜ حُٔي٣َٕٝ ٓٔززخص حَُٟخ أٝ ح٫ٓظ٤خء ٖٓ أؿَ حُظلٌْ ك٢ 

حُِٔٞى، ك٤ٜزق رخ٩ٌٓخٕ طـ٤٤َ ِٓٞى ح٧كَحى رل٤غ ٗ٘ـغ طٌَحٍ حُِٔٞى حَُٔؿٞد ٝٗٔ٘غ طٌَحٍ حُِٔٞى ؿ٤َ 

 ٕ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٢ٛ ح٧هَٟ طظيهَ ك٢ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ ِٓٞى ح٧كَحى ٝىٍؿٚ ٍٟخْٛ حُٞظ٤ل٢ .ًٔخ أ، حُٔوزٍٞ

 : Lock ُٞى ُِٔلٌو  ٗظو٣خ اُو٤ٔخ/ 3

كٔذ ىٍؿش  ٕ حَُٟخ حُـٞظ٤ل٢ب٢ٛٝ ٖٓ أْٛ حُ٘ظ٣َخص حُٔلَٔس َُِٟخ حُٞظ٤ل٢، ٝٝكوخ ٌُٜٙ حُ٘ظ٣َش ك          

ػ٤ِٚ، ٝحٗط٬هخ ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش كبٕ  ٖٓ ػٞحثي ٝٓخ ٣َؿذ ك٢ حُلٍٜٞحُظٞحكن ح١ٌُ ٣لَٜ ػ٤ِٚ حُلَى كؼ٬ 

.أ٤ٗخء ىٍؿش ٍٟخ حُلَى ػٖ ػِٔٚ أٝ أكي ػ٘خَٛ ػِٔٚ طلٌٜٔخ ػ٬ػش
1 

 

 َٜ٘ٓويحٍ ٓخ ٣ؤَٓ حُلَى ك٢ حُلٍٜٞ ػ٤ِٚ رخُ٘ٔزش ُِؼ. 

 َٜ٘ٓويحٍ ٓخ ٣لَٜ ػ٤ِٚ كؼ٬ رخُ٘ٔزش ٌُٜح حُؼ. 

 ُٚ أ٤ٔٛش ٌٛح حُؼَٜ٘ رخُ٘ٔزش. 

حُٞظ٤لش ػ٠ِ  ًِٝٔخ كَٜ حُلَى ػ٠ِ ٗٞحطؾ ًحص ه٤ٔش رخُ٘ٔزش ُٚ ُحىص ىٍؿش ٗؼٍٞٙ رخَُٟخ، رٔؼ٘ـ٠ هـيٍس       

 ٓبٍِٞحُٔٞؿٞىس ك٢ َّٛ  طٞك٤َ ػٞحثي ٣ؼظوي حُلَى أٜٗخ ًحص أ٤ٔٛش رخُ٘ٔزش ُٚ، ٌٝٛٙ حُؼٞحثي ٤ُٔض رخ٠ٍَُٝس طِي

أٜٗخ  ٟرٔخ ٣َ٣يٙ ٖٓ ػٞحثي ٣َ كيحػ٠ِ  ٝٗؼٍٞ ًـَ كـَى ٝر٘لْ حُظيٍؽ، ٝاٗٔخ طؼظٔي رخُيٍؿش ح٠ُٝ٧ ػ٠ِ اىٍحى

ٍؿزخطٚ ٝأِٓٞرٚ ك٢ حُل٤خس، كٔؼ٬ أكي ًزخٍ حُٔي٣َ٣ٖ  ٝظ٤لظٚ ٝٓٔظٞحٙ حُٞظ٤ل٢ ٝح٫ؿظٔخػ٢ ٝط٘خٓـذطظ٘خٓذ ٝ

كبٕ حُؼٞحثي حُظ٢ ٣َؿزٜخ  اُو٤ٔخٝطلو٤ن حٌُحص، ٌُٖٝ ٝكوخ ُ٘ظ٣َش  حُظوـي٣َ ا٣٠ُـذ إٔ ٣ٔؼ٠  ٓبٍِٞٝكوخ ُ٘ظ٣َش 

  .ًحص أ٤ٔٛش رخُ٘ٔزش ُٚ ١ ػٞحثي أهَٟ ٣َحٛخ ٓ٘خٓزش ُٚ أٝأٝ أ حُٔي٣َ ٢ٛ حُؼٞحثي حُٔخى٣ش ٝح٧ٓـخٕ

:ػ٠ِ أٍبً أُؼبكُخ اُزب٤ُخ ٣ٌٖٝٔ اُ٘ظو ا٠ُ ٛنٙ اُ٘ظو٣خ
2  

 ..2 + ...ٛـ2)هف1 + (ٛـ1)هف)هٝى= 

 .اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ا٢ٌُِرٔضَ   :هٝى                                                 

 .اُوٙب اُلوك١ ػٖ عبٗت ٖٓ عٞاٗت اُؼَٔرٔضَ  ) :هف(                                                 

 .أ٤ٔٛخ اُؼٖ٘و ثبَُ٘جخ ُِلوكرٔضَ :  ٛـ                                                 

                                                 
1
 .299، ٙٗلَٔٚٓؿغ  ،اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ أُؼبٕو :أكٔي ٓخَٛ -

 
2

  .55ٙ ،ٓخرنَٓؿغ  الإَٗب٤ٗخ،ٝاُؼلاهبد  الإكاه١اَُِٞى  :محمد ح٤َُٜك٢ -
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  اُوٙب اُٞظ٤ل٢:رؤص٤و اُج٤ئخ أُبك٣خ ُِؼَٔ ػ٠ِ  /01

 ٖٓ أ٤ٗخء حُـخٗذ حُٔخى١ ٣وٜي رٚ ًَ ٓخ ٛٞ ٓخى١ ك٢ حُٔئٓٔش ك٢ٜ ًَ ٓخ ٣٘ظـٚ أػ٠خء حُٔـظٔغ       

حُظ٢  حُِٔٔٞٓش حُٔظـ٤َحصك٤ٔخ ٢ِ٣ رؼٞ حُؼٞحَٓ ِٝٓٔٞٓش ًخُٔزخ٢ٗ ٝح٧ىٝحص ٝحُٔؼيحص ٝح١٧ؼٔش، ٝ

.ُِؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤شطٌٕٞ حُـخٗذ حُٔخى١ 
1  

 .ٓ٘ظـخص ٝهيٓخص حُٔ٘ظٔش  -

 . حْٓ ٝٗؼخٍ حُٔ٘ظٔش ٝأ٣ش ى٫٫ص أٝ أٌٗخٍ أهَٟ  -

 .ٝحُوخٍؿ٤ش ٓزخ٢ٗ ٌٝٓخطذ ٝكَٝع هخٛش رخُٔ٘ظٔش ح٧ػخع ٝحُظٜخ٤ْٓ حُيحه٤ِش:ر٤جش حُؼَٔ حُٔخى٣ش   -

  .اػ٬ٗخص َٝٗ٘حص ٝٓطزٞػخص حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ حهظ٬كٜخ  -

 .حُٔ٘ظٔش ٝطؤػ٤َٛخ ك٢ حُٔـظٔغ ٓٔخٛٔخص ٝهيٓخص  -

 ُِؼَٔ:ٓلّٜٞ اُج٤ئخ أُبك٣خ / 01-0

ٝ ٓيٟ  ٝطَط٤زٚ ٣وٜي رخُز٤جش حُٔخى٣ش حُز٤جش حُل٣ِ٤و٤ش، أٝ حُظ٬٤ٜٔص، أٝ ط٘ظ٤ْ حٌُٔـخٕ حُوـخٙ رخُؼٔـَ        

ٝؿ٤َٛخ، ط٘ظ٤ْ ؿَكش ٗٞػ٤ش ح٧ػخع  حُظ٣ٜٞش، ح٩ٟخءس، حُٜـيٝء، حُٔـٔخكش :طٞحكَ حُٔٔظِِٓخص حُٔخى٣ش ٓؼَ 

ٝح٧ىٝحص ح٬ُُٓش، ٝػيى حُؼخ٤ِٖٓ ىحهَ ؿَكش، ٝحُظ٢ طٔخػي  حٌُٔظذ، ٢ٔٗ ؿِّٞ حُؼـخ٤ِٖٓ، طـٞك٤َ حُظـ٤ٜـِحص

كخُش حُز٘خء، ٝٗٞػ٤ش :رٔـٔٞػش ٖٓ حُؼ٘خَٛ حُظ٢ ط٘ظْ حُز٤جش حُل٣ِ٤و٤ش ٌُِٔخٕ ٓؼَ  ٝ طظٔؼـَ.ػ٠ِ اطٔخّ حُؼٔـَ 

ٝحُظـ٤ِٜحص، ٝحُظ٢  رخُ٘ٔزش ُؼـيى حُـِـّٞ، ٝٓوخػـي حُـِـّٞ ٍس، ٝكـْ حُـَكشحُـيٍحٕ، ٝحُظ٣ٜٞش، ٝح٩ٗخ ١ـ٬ء

ً ك٢ حُلخُش ً أٝ ا٣ـخرخ إٔ حُز٤جش حُٔخى٣ش طئػَ ك٢ حُٔ٘خًٍش  ٝ هي طْ حُظَٞٛ ا٠ُ .حُـٔي٣ش ٝحُ٘ل٤ٔش طئػَ ِٓزخ

 .خص ٝح٫ٗظزخٙ، ٝح٫ٗ٘ـخ٣ٍٔظـَهٚ ك٢ أىحء حُٜٔخّ ٝحُٞحؿز ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘ ، ٝػ٠ِ حُِٖٓ ح١ٌُ ٝحُظٞحَٛ ٓغ حَُإٓخء

 :وٛبــــــأص /01-1

ُِظ٤ْٜٔ حُيحه٢ِ  إ طـخَٛ ط٤ْٜٔ ٌٓخٕ حُؼَٔ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ُٚ طؤػ٤َ ٓؼخًْ، ف ٝكوخً ٬ُطلـخى حُـي٢ُٝ        

ح٩ٗظخؿ٤ش ٟٝؼق  ٝرخُظخ٢ُ ا٠ُ هلٞ ح١ٌُ ٣َٟ أ ٕ ٓٞء حُظ٤ْٜٔ ؿخُزخً ٓخ ٣ئى١ ا٠ُ حٗؼيحّ حٌُلخءس حُظـ٘ـ٤ِ٤ش

 .ح٧ػٔخٍأىحء 

"كهٍٝـذ "ٝ طَٟ         
2
هلٞ  ٕ أٓخًٖ حُؼَٔ ح٤ًٌُش ٝحُٔزظٌَس ٝحُلؼخُش ٫ طٔخػي حُـًَ٘خص ػِـ٠ا 

رؼ٘خ٣ش إٔ ط٣ِي ٜٓٔٔش  ٌُٜٝ٘خ ط٤٠ق ه٤ٔش كو٤و٤ش ُِؼَٔ، اً ٣ٌٖٔ ُٔٔخكش ػَٔ طٌخ٤ُق ح٩ٗـخٍ كلٔذ،

                                                 
1

  ، حُٔٞهغ ح٩ٌُظ٢َٗٝاُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝأ٤ٔٛزٜب ك٢ اكاهح اُغٞكح اُْبِٓخ -
http://www.hrdiscussion.com/hr28326.html#ixzz1LmeUnces.  .2011/05/09 ثزبه٣ـ 
 

2
 ، ، حُٔٞهغ ح٩ٌُظ٢َٗٝاُٚـٞٛ اُ٘ل٤َخ ٝا٤َُب٤ٍخ ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ :محمد ٢ُٝ -

http://www.alshames.com/details.asp?Id=15326&Page=3    ثزبه٣ـ 11/05/2011    
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ًٔخ أٜٗخ طؼَد طؼ٣َزخً ٝحٟلخً ػٖ ه٤ْ ، حُز٤ج٢ح٩كٔخّ رخ٫ٗظٔخء ُِٔـظٔغ ، ٝطوَِ ح٧ػَ  ح٩ٗظخؿ٤ش، ٝطؼُِ

ٌّ٘ض رَٔػش ٖٓ ط٢٤ِٔ ح٠ُٞء ػ٠ِ أ٤ٔٛش حَُٝف  ُٝجٖ ًخٗض أٝٓخ١ حُٔٞحٍى حُزـ٣َ٘ش هـي حُٔئٓٔش طٔ

ح٧ػٔخٍ حُظـخ٣ٍش، كوي ًخٕ ٛ٘خى ك٢ حُٔوخرَ ط٤ًَِ أهَ ػ٠ِ طؤػ٤َ  ك٢ ط٤َٜٔ حٗظؼـخٕ حُٔؼ٣ٞ٘ش ُِٔٞظق 

ٜخّ رظـَرش ػَٔ ا٣ـخر٤ش ُِٔٞظق، ٌٛح ٍؽ ّ حُيٍحٓخص حُٞحٓؼش حُظ٢ طظَٜ إٔ ح٩ٓ ر٤جش حُؼَٔ حُلؼ٤ِش كـ٢

 .اٗظخؿ٤ش ًح حُظ٤ْٜٔ حُـ٤ي ٛٞ أكي أَٜٓ حُطَم ٝأهِٜخ ًِلش ٬ُكظلخظ رـخُٔٞظل٤ٖ ٝؿؼِٜـْ أًؼـَ  حٌُٔظذ

حُٔٞظل٤ٖ ُيٟ  ، إٔ حُٔظَٜ حُؼخّ ٌُِٔظذ ٝحُ٘ؼٍٞ ح١ٌُ ٣ُٞـّيٙ"ٓب٣ٌَ ثٞهَّ "٣َٟ حُيًظٍٞٝ        

إٔ أك٠َ حًَُ٘خص ُِؼَٔ  أَٓحٕ ُٜٔخ طؤػ٤َ ػ٤ٔن ٝىحثْ ػ٠ِ حُلخُش ح٤ٌُ٘ٛش ٌَُ ٓٞظق ٝٛٞ ٣ؼظزـَ

  .طْٜٔ ٌٓخطزٜخ رطَم طؤهٌ حُٔٞظل٤ٖ ك٢ حُٔوـخّ ح٧ٍٝ

ػ٠ِ  ْٜٓ إٔ َٓحكن حُؼَٔ ح٥ٓ٘ش ٝحُظ٢ طْٜٔ ك٢ هِن ر٤جش ػَٔ ؿ٤يس اٗٔخ ٢ٛ ى٤َُ "ثٞهَّ  "٣َٟ ًٔـخ

.ُِٔٞظل٤ٖح٫كظَحّ 
1
   

حُظ٢  حُٜٔ٘ـ٤ش إ حُط٣َوش حُظ٢ ٣ظْ ك٤ٜخ ط٤ْٜٔ ٌٓخٕ حُؼَٔ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ُٜخ أػَ كخْٓ ػ٠ِ حُط٣َوـش

حُٔئٓٔش ػ٠ِ  ُظؼ٣ِِ هيٍس ٣ئى١ رٜخ حُٔٞظلٕٞ ػِْٜٔ، اٟخكش ا٠ُ ط٘ـ٤غ حُظؼخٕٝ كـ٢ ٌٓـخٕ حُؼٔـَ

حُٜٞحء حُيحه٢ِ ٝحَُحكش،  ٩ٟخءس ٝٗٞػ٤شح حُظل٤ٌَ، ٣٘زـ٢ إٔ ط٠ُٞ حكظ٤خؿخص حُٔٞظل٤ٖ ح٧ٓخٓـ٤ش، ٓؼـَ

  .حَُٟخ حُٞظ٤ل٢  حُلي ٖٓ حُـ٤خد ٝطل٤ٖٔ رخُـخً، ٢ٛٝ حُؼٞحَٓ حُظ٢ طـٔخػي ػِـ٠ حٛظٔخٓخ

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1
  ، حُٔٞهغ ح٩ٌُظ٢َٗٝ،ر٤ْٖٔ أٌُبرت ٣ؼيى اٗزبع٤خ اُْوًبد: ُز٠٘ حًُِٞح٢ٗ -

http ://www .zawya .com /a rab ic/sto ry .c fm /s id ZAWYA2011041113303 
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 فلإخ:

حُٔلَٔس  حُ٘ظ٣َخصحُٔلخ٤ْٛ ٖٝٓ ه٬ٍ ٌٛح حُلَٜ طْ حُظطَم ا٠ُ ٟٓٞٞع حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٝػَٝ أْٛ           

ف ػ٠ِ هٜخثٜ ُٚ، َُّ كٖٔ ه٬ٍ  ٝٓليىحطٚ ًٌٝح ٤ًل٤ش ه٤خٓٚ، ٚٝأ٠٣خ ٓوظِق حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ػ٤ِٚ، ًٔخ طْ حُظؼ

٧ٕ ٌٛح ح٧َٓ ٓطِٞد ك٢ ٓ٘ظٔخص  ،طلو٤ن ٍٟخْٛ ٓٔئ٤ُٝش حُٔ٘ظٔش طـخٙ ٓٞظل٤ٜـخ كـ٢ رَحُا ٌٛح حُٔلٍٞ طْ

طـخٙ حُِرخثٖ ٝهي حط٠ق ٓيٟ حُظَحر٢ ر٤ٖ حَُٟـخ أٛيحكٜخ ٝحُٞكخء رخُظِحٓخطٜخ  حُوـيٓخص حُظـ٢ طـٔؼ٠ اُـ٠ طلو٤ـن

ٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حُؼٞحَٓ حُظ٢ طٔخْٛ ك٢ طلو٤ن حَُٟخ ح٢ُٜ٘ٔ ك٤غ طز٤ٖ إٔ  ٝأىحء ٓٞظلٞح حُٔئٓٔش، حُـٞظ٤ل٢

 أكي أْٛ ح٧ٓـخ٤ُذ ح٩ىح٣ٍـش حُظـ٢ ٌَُ أػ٠خء ح٤ُٜجش ح٩ىح٣ٍش ك٢ حُٔ٘ظٔخص حُويٓخط٤ش، ٌٝٛٙ حُؼٞحَٓ طؼظزَ ٖٓ

ٛٞ إٔ حُظٞؿٜخص  ٝٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ًُـي ،حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٝطٔخْٛ ك٢ طل٤ٖٔ ٓٔظ٣ٞخطٚ ُيٟ حُٔٞظل٤ٖن طلوِّ 

 .أٓخّ حُٔوخٍٗش ٝحُظزخىٍ ٝحُ٘ظ٣َخص حُظ٢ طلَٔ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ طوّٞ ػ٠ِ أٓخّ حُلخؿش، أٝ ػِـ٠

حُظ٢  خٍسٔ  حُلخُش حُ٘ل٤ٔش حَُ ػٖ ظٔؼخص، كٜٞ ٣ؼزِّ ُٔـرخُـش ك٢ ح أ٤ٔٛشٕ َُِٟخ حُٞظ٤ل٢ ؤ٣ٌٖٔ حُوٍٞ رٝ          

 ٔٞػش ٖٓ حُؼٞحَٓ حُ٘ل٤ٔش،ُٔـ  ٣َٜ ا٤ُٜخ حُٔٞظق ػ٘ي ىٍؿش اٗزخع ٓؼ٤٘ش، طليع ُٚ ؿَحء طؼَٟٚ

حُٔ٘ظٔش ٛٞ إٔ ٣لون حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ أٛيحكٜخ ٝأٛيحف حُؼخ٤ِٖٓ ٓؼخ،  ٌُٖ ٓخ ٣ْٜ، ح٫ؿظٔخػ٤ش، ح٤ُٜ٘ٔش ٝحُٔخى٣ش

٫ٝثٚ ٝحٍطزخ١ٚ رخُٔ٘ظٔش أًؼَ، ٣ٝوَِ ٖٓ ىٍٝحٕ حُؼَٔ ٝحٌُ٘خ١ٝ ٝ ٣ٝلٖٔ ح٧ىحء ٣ِ٣ٝي ٖٓ اٗظخؿ٤ش حُلَى

  .حُٔ٘ظٔش ٝحُلٞحىع ٝٓؼي٫ص حُـ٤خد ك٢

ٝٝٓخثَ ُظلو٤ن حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُٔٞظل٤ٜخ، ٓؼَ ٓٔخػيس ٝٓٔخٗيس حُؼخَٓ  آ٤ُخصٝػ٤ِٚ كخُٔئٓٔش ط٘ظٜؾ            

، طٞك٤َ ؿٞ ٣ٔٞىٙ ح٫طلخم ٝحُظؼخٕٝ ثٔشح٬ُٔ حُٞظخثق حُٜؼزش ٝحُـخ٠ٓش، طٞك٤َ ٝطل٤ٖٔ ظَٝف حُؼَٔ ك٢

ِّ  ،ٝحُٔٔخٝحس، ٍُِٞٛٞ ٨ُٛيحف حُٔ٘ظًَش ٝحُؼوش ٝحُؼيحُش ُ حُؼوش رخُؼخ٤ِٖٓ ٣َٝكغ ٍٝكْٜ حُٔؼ٣ٞ٘ش ٣ِ٣ٝي ٓٔخ ٣ؼ

حُٞظ٤ل٢ ٝأ٠٣خ ٓؼخُـش ٓ٘خًَ حُؼخ٤ِٖٓ ٓٔخ ٣يكؼْٜ ُزٌٍ ح٣ُِٔي ٖٓ حُـٜي ٝطل٤ٖٔ ٓٔظٟٞ ح٧ىحء  ىٍؿش ٍٟخْٛ

 ًٌَ. ٝرخُظخ٢ُ حُٔٔخٛٔش حُلؼخُش ك٢ طلو٤ن أٛيحف حُٔ٘ظٔش حُٞظ٤ل٢

 

 

 

 

 

 

 



 

 
   

 
 

 018حُٜللش            
 

 

وَ أَٛ ى٢٘٣، ٝحُ٘ٞم ًَٓز٢، ًًَٝ الله ـحُٔؼَكش ٍأّ ٓخ٢ُ، ٝحُؼ ] ع٤َِ(: ػ٢ِ ثٖ أث٢ ٛبُت )ف٤ِلخ ٕٝؾبث٢ ػوث٢هٍٞ / 1

ٝحُِٛي كَكظ٢، ٝحُٜيم ، ٝحُلوَ كو١َ، ٤٘ٔز٢ـٝاُوٙب ؿأ٢ٔ٤ٗ، ٝحُؼوش ١ًِ٘، ٝحُؼِْ ٬ٓك٢، ٝحُٜزَ ٍىحث٢، 

   .[ٗل٤ؼ٢، ٝحُطخػش كز٢، ٝحُـٜخى هُِو٠ ٝهَس ػ٢٘٤

َٝ ٝإ ُْ طٔظطغ كخٛزَ اُوٙب حُو٤َ ًُِّٚ ك٢ :]ػٔو ثٖ اُقطبة / ه2ٍٞ  [  .كبٕ حٓظطؼض كخٍ

 .[ٝرٔظخٕ حُؼخٍك٤ٖ ،ٝؿ٘ش حُي٤ٗخ، ٝٓٔظَحف حُؼخري٣ٖ، ح٧ػظْرخد الله   اُوٙب]  :حرٖ ط٤ٔ٤شهٍٞ / 3

، ٝاُوٙب ثبُوله، ْحُٜزَ ُِلٌ ح٣٩ٔخٕطزـ٠ٚ هِٞد حُٔئ٤ٖ٘ٓ ٖٓ ك٤غ ٫ ٣٘ؼَ، كٌٍٝس  حَٓة حكٌٍٝح]  :أرٞ حُيٍىحءهٍٞ  /4

     [.ٝؿَ ك٢ حُظًَٞ، ٝح٫ٓظ٬ّٔ َُِد ػِ ٝح٩ه٬ٙ

  .[ك٤ؼٔخ ًخٕ اُوٙب ٝاُو٘بػخٗلٔٚ ػ٠ِ حُٞحهغ ٝحُظْٔ أٓزخد  هاٗحُٔؼ٤ي ٖٓ ]  :ٗـ٤ذ ٓللٞظ/ هٍٞ 5

  ([2006. 1911ٖٓو١) ًبرتٝ,هٝائ٢ ٗـ٤ذ ٓللٞظ].[رٚ اُوٙبا٫  ح٤ُٔت٤ُْ أطؼْ ٖٓ حُلع ] :ٗـ٤ذ ٓللٞظهٍٞ / 6

ّٕ حٌُٔٞص ػ٬ٓش اًحً ، ٣ؼ٢٘ أُْ، ٣ؼ٢٘ ٝؿغ؛ حكظ٤خؽٌُٔٞص ٣ؼ٢٘ ا: ] هٍٞ ٗياه هجب٢ٗ /7  .[اُوٙبًخًد ٖٓ هخٍ أ

َّٔ حُلَٓخٕ أ٬ٟػي، ٓظـظخُ ٌٛٙ حُل٤خس، ًٔخ ٣ـظخُٛخ ًَ : ] ؿزَحٕ ه٤َِ ؿزَحٕهٍٞ / 8 ٛيه٢ّ٘ ُٞ كويص ٓخ كويص ُٞ ً

ُٜٖ ػ٤ِي حُؼزٍٞ  اُوٙبأكي، كخهظَ   [( 1931-1883)ّبػو هٍبّ, ًبرت, ك٘بٕ, ؿزَحٕ ه٤َِ ؿزَحٕ]  ٣

 [ (1948-1869)صٞه١ ك٤َِٞف, ٤ٍب٢ٍ,] .ٝاُوٙب ٝاُو٘بػخهخػيس حُل٤خس حُٔؼ٤يس حُٜزَ : حُٜٔخطٔخ ؿخٗي١هٍٞ  /9

 .       [ٛٞ أرٞ حُظويّاُوٙب ٕ ػيّ بح٫هظَحع، ك أّحُلخؿش ٢ٛ  إُٔٞ  : ]ك٣ل٤ل هًٝلِو هٍٞ/ 10

 .  [ٖٓ ٫ ٠َٟ٣ رخُو٤َِ، ُٖ ٠َٟ٣ ر٢٘ء أريح] :٫ط٢٘٤ َْ ؼَ َٓ / 11

 .[ها٤ٙبٝٓخ أٗخ ػٖ ٗل٢ٔ ٫ٝ ػ٘ي  *** ُٞ أهلض حُ٘لْ هخك٤خاُوٙب أ٣ٍي ] :أرٞ حُط٤ذ حُٔظ٘ز٢  ٗؼَ/ 12

 :ٛبُت أث٢ثٖ ػجل الله ثٖ عؼلو ثٖ  ٓؼب٣ٝخػجل الله ثٖ ّؼو / 13

 ها٤ٙبً٘ض  ؿيح٫ٝ رؼٞ ٓخ ك٤ٚ  *** ًِٚ اُٞككِٔض رَحء ػ٤ذ ١ً 

ٌُٖٝ ػ٤ٖ حُٔو٢ طزي١ حُٔٔخ٣ٝخ *** ػٖ ًَ ػ٤ذ ٤ًِِش اُوٙبكؼ٤ٖ   

https://حكم.net/أقوال-ابن-تيمية/
https://حكم.net/أقوال-أبو-الدرداء/
https://حكم.net/أقوال-نجيب-محفوظ/
https://حكم.net/أقوال-نجيب-محفوظ/
https://حكم.net/أقوال-نجيب-محفوظ/
https://حكم.net/أقوال-جبران-خليل-جبران/
https://حكم.net/أقوال-جبران-خليل-جبران/
https://حكم.net/أقوال-المهاتما-غاندي/
https://حكم.net/أمثال-لاتينية/
https://حكم.net/أمثال-لاتينية/
https://حكم.net/أمثال-لاتينية/
https://حكم.net/أمثال-لاتينية/


 

 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

  

 000  رـٔـٜـ٤ل

 000 / رؼو٣ق ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو 1

 000  / اُْ٘ؤح ٝأٌُب1-1ٕ
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 000حُٜللش        
 

 لاؽظخ اُطبُجخ اُجبؽضخ:/ 1ٓ

ثقٖٞٓ ٛنا اُلَٖ أُزؼِن ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ٖٓ أُلوٝٗ اٍزقلاّ أُؼِٞٓبد اُقبٕخ ثلوع 

اُز٢  فاُزطج٤و٤خ، ٌُٖ ٗظوا ُِظوٝثب٤َُِٔخ ٢ٛٝ ٌٓبٕ اعواء اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ  09اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ

ػبّزٜب ثلاٗب ٖٓ عواء رل٢ْ ٝثبء ًٞهٝٗب كبٗٚ رؼنه ػ٤ِ٘ب اُؾٍٖٞ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد الإكاه٣خ ٝا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ 

 ثب٤َُِٔخ. 09ُٜنٙ  اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ

ٕ الإّبهح ا٠ُ ُٜٝنا اًزل٤٘ب ثَوك ثؼ٘ أُؼِٞٓبد اُز٢ رقٔ أُل٣و٣خ اُؼبٓخ لارٖبلاد اُغيائو كوٜ كٝ

ثب٤َُِٔخ ُؼلّ رٌٔ٘٘ب ٖٓ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد اُٚوٝه٣خ ٖٓ الإكاهح أُؼ٤٘خ  09اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ

 ثنُي.

 

 :ر٤ٜٔل 

رؼيٓخ ط٘خُٝ٘خ ك٢ حُلٍٜٞ حُٔخروش حُٔلخ٤ْٛ حُٔظؼِوش رٟٔٞٞع حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝىٍٝٛخ ك٢ طلو٤ن حَُٟخ             

ٖٓ ه٠خ٣خ ٝطٔخإ٫ص  ح٩ٌٗخ٤ُش ساػخٍك٢ ٌٛح حُلَٜ طـ٤ٔي ٓخ ١َف  ٖٓ أٛيحف ٖٝٓ حُٞظ٤ل٢، ٓٞف ٗلخٍٝ 

 حُـِحثَ. صا٠ُ حُظؼ٣َق رٔئٓٔش حطٜخ٫ٝٓ٘ظطَم ك٢ ٌٛح حُلَٜ  ،ٓز٣َو٢حُظلون ح٧ ا٠ُطلظخؽ 

حُظو٤٘خص كيع أٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ طؼَٔ ػ٠ِ ٓٞحًزش حُظطٍٞحص حُؼ٤ِٔش ٝحُظو٤٘ش ٝاىهخٍ  ك٤غ إٔ           

هٞحػي ٝ      كيع ٗزٌخص ح٫طٜخ٫ص ٝطـ٤ِٜحص حُلخٓٞد أحٓظٌٔخٍ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ٖٓ ه٬ٍ حٓظويحّ  رٜيف

ٝاٗ٘خء ٗزٌش ُظزخىٍ حُٔؼط٤خص ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ رٜيف اٗ٘خء ٗظخّ ٢٘١ٝ ٓظٌخَٓ ٣ؼَٔ ػ٠ِ  ،حُٔؼٞٓخص ك٢ حُٔئٓٔخص

طٞظ٤ق طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص  ،ٝحُٔئٓٔخص ح٧هَٟح٧ىحء ٝطل٤ٖٔ ٓٔظٟٞ حُويٓخص حُٔويٓش ُِٔٞح١ٖ  ٍكغ ًلخءس

ًَِٓ ٗظَح  ص حُـِحثَ ٖٓ حُٔئٓٔخص حُظ٢ أهٌصٝطؼظزَ ٓئٓٔش حطٜخ٫، طول٤ٞ طٌخ٤ُق أىحء حُويٓخص ٜيفر

 .ح٢٘١ُٞ ُٔيٟ آٜخٜٓخ ك٢ ط٤ٔ٘ش ح٫هظٜخى

1  / 

 / اُْ٘ؤح ٝأٌُبٕ:1-1

 ا٠ُأ١ رؼي طو٤ْٔ هطخع حُز٣َي ٝحُٔٞح٬ٛص  2003رخ٤ُِٔٔش ػخّ  ٬ُطٜخ٫صأٗ٘جض حُٔي٣َ٣ش ح٫ُٞث٤ش              

 2000، أٗ٘جض رٔٞؿذ هخٕٗٞ كزَح٣َ ػ٤ٓٞٔش ًحص أْٜٓ شحُـِحثَ ًًَ٘ ٝحطٜخ٫صٓئٓٔظ٤ٖ ر٣َي حُـِحثَ 

حَُٔطز٢ ربػخىس ٤ٌِٛش هطخع حُز٣َي ٝحُٔٞح٬ٛص ُلَٜ حُز٣َي ػٖ هطخع ح٫طٜخ٫ص ٝهي ىهِض ٤ٍٔٓخ ك٢ ٓٞم 

أ٣ٖ طْ  2010ؿخ٣ش ؿٞحٕ  ا٠ُٝهي ًخٗض ط٠ٔٔ ك٢ حُزيح٣ش رخُٞكيس حُؼ٤ِٔش ٬ُطٜخ٫ص  2003٘خ٣َ حُؼَٔ ك٢ ٣

ر٣٫ٞش ٓط٤ق  ٬ُطٜخ٫ص ح٩ه٤ٔ٤ِشحُٔي٣َ٣ش  ا٠ُحُٔي٣َ٣ش حُؼ٤ِٔش ٢ٛٝ طخرؼش  ا٠ُطـ٤٤َ ح٫ْٓ ٖٓ ٝكيس ػ٤ِٔش 

 حُٔي٣َ٣ش حُؼخٓش ك٢ حُؼخٛٔش حُـِحثَ .  ا٠ُٝحُظ٢ ريٍٝٛخ طظزغ 

  :واك٢ ٤ُٔلإ اُلهاٍخـٔٞهغ اُغـاُ/ 1-2

ٗٔخ٫ ٣ليٛخ ؿ٘ٞرخ ىحٍ حُٔخ٤ُش ٝ ح٩ىح١ٍحُـِحثَ رخ٤ُِٔٔش ٝرخ٠ُز٢ ك٢ حُل٢  حطٜخ٫صطوغ ٓئٓٔش               

 ، َٝٗهخ حُٜ٘يٝم ح٢٘١ُٞ ُِظؼخٟي حُل٬ك٢. ٓي٣َ٣ش حُظـ٤ِٜحص حُؼ٤ٓٞٔش

  أُٞاهك اُجْو٣خ ثبُٔل٣و٣خ اُؼ٤ِٔخ:/ 4 -1

ص ، ػ٬ع كجخص ٢ٛٝ ا١خٍح ا٠ُػخ٬ٓ ك٤غ ٣ؤٕٔٞ  267أٓخ ػٖ حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش رٜخ ك٢ٜ ط٘ـَ               

  :، ٝأػٞحٕ ط٘ل٤ٌ ْٝٛ ُٓٞػٕٞ كٔذ حُـيٍٝ حُظخ٢ُأػٞحٕ طلٌْ

 ثب٤َُِٔخ  ُلارٖبلادبُٔل٣و٣خ اُؼ٤ِٔخ ُِؼب٤ِٖٓ ث خاُورت اُٞظ٤ل٤(  01 اُغلٍٝ ههْ )



 

 
 

 

 
 

 001حُٜللش        
 

 اَُ٘جخ اُؼلك أَُزٟٞ

 % 18 49 ص١خٍحح٩

 % 13 35 أػٞحٕ حُظلٌْ

 % 69 183 أػٞحٕ حُظ٘ل٤ٌ

 %100 267 أُغٔٞع

 :ُِٔل٣و٣خ أُٜبّ اُوئ٤َ٤خ/ 5 – 1

 :حُـِحثَ رخ٤ُِٔٔش ك٢ حُ٘وخ١ حُظخ٤ُش ٫طٜخ٫ص٣ٌٖٔ كَٜ ٜٓخّ حُٔي٣َ٣ش حُؼ٤ِٔش 

 .% 80ٍكغ ٓٔظٟٞ طل٤َٜ ح٫ٓظلوخهخص حُٜخطل٤ش ر٘ٔزش طلٞم   -

ك٢ ح٣٫ُٞش ٣ُٝخىس ػيى حُٔ٘ظ٤ًَٖ ك٢ حُٜخطق حُؼخرض ر٘ٞػ٤ٚ حُو٢  شحُٜخطل٤ط٤ًَذ ٝط٤ٓٞغ حُ٘زٌش  -

 .ح٢ٌُِٔ ٝح٢ٌِٓ٬ُ 

 .٣ُADSLخىس ػيى حُٔ٘ظ٤ًَٖ ك٢ ح٫ٗظَٗض ػ٠ِ حُظيكن  -

 ح٤ُ٧خفُ٘زٌش  ح٤ٓٞ٤ُشرؼش خحُظ٢ طْٔ هط١ٞ حُٔ٘ظ٤ًَٖ ك٬٠ ػٖ حُٔظ ح٧ػطخدا٬ٛف  -

  .٣٫ُٞشحُز٣َٜش حُٔٔظيس ػزَ ح

ط٣ِٝي حُٔئٓٔخص حُؼ٤ٓٞٔش ٝحًَُ٘خص رخُويٓخص حُٔوظِلش ٬ُطٜخ٫ص ًبٗ٘خء ٗزٌخص ٓل٤ِش  -

آٍخٍ ( ٓؼَ حُوط١ٞ حُوخٛش  حٓظوزخٍٝط٣ِٝيٛخ رخُظـ٤ِٜحص حُظ٢ طٔظويّ ك٢ ٗوَ حُٔؼط٤خص ) 

spécialisée liaison 

ٝح٣َُٜ٘ش ٝح٣ُٞ٘ٔش  ح٧ٓزٞػ٤ش رخ٩كٜخث٤خصٝحُـ٣ٜٞش  ح٩ه٤ٔ٤ِشط٣ِٝي حُٔي٣َ٣ش  -

 ٝرخُٔؼط٤خص ٝحُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طظؼِن رخُٔ٘خ٣ٍغ حُٔٔظوز٤ِش 

 ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٝحُٜٔخُق حُٔوظِلش  -

طْ طـ٤٤َ ح٤ُٜـش ح٤ٔٓ٫ش ُِٞكيس حُؼ٤ِٔش ٝأٛزلض ط٠ٔٔ رخُٔي٣َ٣ش حُؼ٤ِٔش   2010رؼي َٜٗ ؿٞحٕ 

ق ٝطـ٤َ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُٜخ ًٔخ رٔط٤ ح٩ه٤ٔ٤ِش، اً أٛزلض ٓٔظوِش ٓخ٤ُخ ػٖ حُٔي٣َ٣ش ٬ُطٜخ٫ص

  :ٟٓٞق ٖٓ ه٬ٍ حٌَُ٘ حُظخ٢ُٛٞ 

 

 

 

 



 

 
 

 

 
 

 002حُٜللش        
 

 :ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ اُؼبّ ُِٔل٣و٣خ اُؼ٤ِٔخ ُلارٖبلاد اُغيائو/ 6 – 1
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 أَُزقل٤ٖٓ ٝالَعٞه

 _ ِٖٓؾخ ر٤٤َو اٍُٞبئَ
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  :٤ٜٔلر

ٖٝٓ ًُي ػ٤ِٚ اطزخع  ٣ٔؼ٠ ًَ رخكغ ٖٓ ه٬ٍ رلؼٚ ا٠ُ طلو٤ن حُ٘ظخثؾ كٔذ ك٤َٟــخص حُيٍحٓــش 

ٜٓ٘ؾ ٓظ٬ثْ ٓغ ٟٓٞٞع رلؼٚ حَُٔحى حُو٤خّ رٚ، ٝرخُظخ٢ُ حُو٤خّ رخُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش ػ٠ِ حُؼ٤٘ش حُٔيٍٝٓش ٝحُٔؤهًٞس 

 ٖٓ حُٔـظٔغ ح٩كٜخث٢ ح٢ٌُِ.

طَر١ٞ ٓ٘خٓذ ٢ٌُ ٣ظٌٖٔ ٖٓ ؿٔغ ٓوظِق حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٖٓ ه٬ٍ ٖٝٓ ػْ ٣ٔظويّ ٜٓ٘ؾ ػ٢ِٔ          

ّٛ  ٚطٌٔ٘ ططز٤ن أىحس اكٜخث٤ش ٓ٘خٓزش َ ا٠ُ ٗظخثؾ ىه٤وش، ٝٓؼَكش ٓيٟ ٟٓٞٞػ٤ش حُٞٓخثَ ح٩كٜخث٤ش ٖٓ حُظٞ

حُؼزخص حُٔظلن ػ٤ِٜخ ك٢ ٓؼَ ٌٛٙ حُزلٞع حُؼ٤ِٔش ٓيٟ طلون ١َٜٝٗخ حُؼ٤ِٔش ًخُٜيم، حُٟٔٞٞػ٤ش ٝٝ

 ٣ٞش.ٝحُظَر

كٟٞٞف حُٜٔ٘ؾ حُؼ٢ِٔ ٝٓخ ٣ز٠٘ ك٢ ا١خٍٙ ٖٓ ط٤ْٜٔ ٓلٌْ ٝطـخْٗ حُؼ٤٘ش ٬ٓٝٓش ١َم حهظ٤خٍٛخ         

ٝطلي٣يٛخ ٝٓخ طظ٤ِٔ رٚ ٖٓ هٜخثٚ ٤ٌٓٞٓظ٣َش طيٍ ػ٠ِ ٬ٛك٤ش ح٧ىحس ٬ٓٝثٔش ح٧ٓخ٤ُذ ح٩كٜخث٤ش حُظ٢ 

ٜخ ًلٍِٞ أ٤ُٝش ٓئهظش، ًَ ٌٛٙ ٣ٔظيٍ رٜخ حُزخكغ ػ٠ِ ٛلش أٝ ػيّ ٛلش حُل٤َٟخص حُظ٢ ٓزن ُٚ ٤ٛخؿظ

ٌٝٛح ٓخ ٓ٘لخٍٝ َٓحػخطٚ ٖٓ ه٬ٍ حُلَٙ ػ٠ِ  ،حٍُٞٛٞ ا٠ُ ٗظخثؾ ًحص ه٤ٔش ػ٤ِٔشح٩ؿَحءحص طٔخػي ػ٠ِ 

 رؤىٝحص ٝطو٤٘خص حُيٍحٓش ٍَٓٝحٝ ، حٗط٬هخ ٖٓ حُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤شاطزخع هطٞحص ٜٓ٘ـ٤ش ٛل٤لش ٝٓ٘ظٔش

 .٫ٞٛٝ ا٠ُ ٓوظِق حُ٘ظخثؾ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ٖٓ حُيٍحٓش حُ٘ظ٣َش ٝحُظطز٤و٤ش ُِٟٔٞٞع
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 / اُلهاٍخ الاٍزطلاػ٤خ:  1

 :ربه٣ـ ٝ ٌٓبٕ اعواء اُلهاٍخ الاٍزطلاػ٤خ/ 1-1 

 رٔئٓٔش  [ 2020عبٗل٢  13ا٠ُ  06] ٖٓ ك٢ حُلظَس حُٔٔظيس  ح٤ُٝ٧ش  أؿ٣َض حُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش      

 حُـِحثَ.ىُٝش  (رخ٤ُِٔٔش[ 09)كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُلـ٠٘ش] [حُـِحثَ حطٜخ٫ص

حٌُؼ٤َ ٖٓ  هزَ حَُ٘ٝع ك٢ حُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش ١٧ ٟٓٞٞع ٓخ كبٕ حُطخُذ)س( حُزخكغ)س( ٣٘ظخرٚ)ٛخ(        

٠ِ ٗلٔٚ حُؼي٣ي ٖٓ حُظٔخإ٫ص ٣طَف ػ كٜٞ ًُيػيّ هخر٤ِش ٟٓٞٞػٚ ُِيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش،  حُـٔٞٝ كٍٞ هخر٤ِش أٝ

د ٖٓ ٟٓٞٞػٚ حُظ٢ ٣لخ َّ ً ٍٝ ٖٓ ه٬ُٜخ حُظو ً ك٤٘جخ ك٤غ ٣زيأ رـٔغ رؼٞ حُٔؼِٞٓخص ٝحُز٤خٗخص حُؼ٤ِٔش  ،٤ٗجخ

 رخُظخ٢ُ ٣ٌٔ٘ٚ ح٩كخ١ش رخُٟٔٞٞع ٖٓ ػيس ؿٞحٗذ ٝأرؼخى. ٝحُٔٔزوش 

٣وظَف رؼٞ حُل٤َٟخص ح٬ُٔثٔش ًلٍِٞ ٌُٜٙ ٓغ ١َف رؼٞ حُظٔخإ٫ص ًٝؤٕ ٠٣ز٢ ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش 

َ أٛيحكخ آظَحط٤ـ٤ش ٖٓ أؿَ رِٞؿٜخ ك٢ ىٍحٓظٚ، ٤َ٘ٓح ا٠ُ ح٤ٔٛ٧ش حُظ٢ ٓظ٤٠لٜخ ٌٛٙ ٝحُظٔخإ٫ص،  ٣ٔطِّ

ػ٤ِٚ أ٠٣خ حهظ٤خٍ أىٝحص حُزلغ ح٣ٍَٝ٠ُش ٝحُٔ٘خٓزش  ،حُظَر١ٞ ٝح٫ؿظٔخػ٢ حُـخٓؼ٢ ُلوَ حُؼ٢ِٔحُيٍحٓش ك٢ ح

ٜٓيحه٤ش ًز٤َس ُ٪ٌٗخ٤ُش حُٔطَٝكش ٓغ طؤ٤ًي أٝ ٗل٢ حُل٤َٟخص  خءػطٝا ٫كوخ ح٤ٗشٗـخُ حُيٍحٓش ح٤ُٔي٩

ُِٟٔٞٞع، ًَ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص ٣ظلَٜ ػ٤ِٜخ حُزخكغ أػ٘خء ه٤خٓٚ رخُيٍحٓش  شٗظ٣َ ٍٞحُٟٔٞٞػش ٓٔزوخ ًلِ

   .  ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٔ٘ٚ حٍُِ٘ٝ رٟٔٞٞػٚ ا٠ُ ح٤ُٔيحٕ ح٫ٓظط٬ػ٤ش ح٤ُٝ٧ش

 ( رخ٤ُِٔٔش[09حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُلـ٠٘ش]) ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَخ ػ٠ِ إً ٖٓ ٓي٣َ رؼي كُٜٞ٘ٝ          

ػ٠ِ حُٞحهغ حُٔؼخٕ ىحهَ ٌٛٙ حُٔئٓٔش ٖٓ ٗخك٤ش حُظ٤٤َٔ  حُٞهٞفُِو٤خّ رٌٜٙ ح٣ُِخٍس ح٫ٓظط٬ػ٤ش ٖٓ أؿَ 

٩ٍٟخء  حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش٣ٚ حُيٍٝ حُلو٤و٢ ح١ٌُ طئى ٓلخُٝش ٓؼَكشحُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رٜخ، ٝ حَُٟخح٩ىح١ٍ، ًٌٝح 

ٖ حُزخكغ ٖٓ ، ًٔخ ٝثْٜأىحٓزَ ُظل٤ٖٔ  ا٣ـخى ٓٞظل٤ٜخ، ًٌٝح ٌِّ ح٬١٫ع ػ٠ِ إٔ ٌٛٙ حُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش طٔ

  حُؼخِٕٓٞ رٜخ.أٓخ٤ُذ ط٤٤َٔ ٗئٕٝ حُٔئٓٔش ك٢ ٓـخٍ ح٫طٜخ٫ص ٝٓؼَكش ًَ ٓخ ٣لظخؿٚ ١َم ٝ

ٖٓ  ٓ٘ؼخُـٚحُلو٤و٢ ح١ٌُ حُؼخّ  ُٜخٝطٔخإ ٖٓ ٓؼَكش ح٩ٌٗخ٤ُش ٌٓ٘ظ٘خحُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش ٌٛٙ أ٠٣خ           

، كخُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش طٔخػي ك٢ ٟز٢ حُؼ٤ِٔش ٌٛٙ حُيٍحٓش١َُٝ٘ حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُؼ٤ِٔش ٩ٗـخُ ح ءه٬ٍ حٓظ٤لخ

حُزخكغ ك٢  أهٌ رؼٞ آٍحثٜخ ُظٌٕٞ ٌٛٙ حُوطٞس رٔؼخرش ريح٣ش، ٝطلي٣ي حُؼ٤٘ش ٣َ١ٝوش حهظ٤خٍٛخ ٝٓـظٔغ حُيٍحٓش

حُؼ٤٘ش حُٔوظَكش ُِيٍحٓش ٤ًٝل٤ش حُظؼخَٓ ٓؼٜخ ٓٔظوز٬، أ١ أػ٘خء حَُ٘ٝع ك٢ حُيٍحٓش ٝهٜخثٚ  ٓؼَكش ٤ِٔٓحص

    .ح٤ُٔيح٤ٗش حُظطز٤و٤ش حُلؼ٤ِش ٫كوخ



 

                     
 

 
 

 006حُٜللش             
 

ٟٓٞٞػ٤ش، ري٫ ٖٓ إٔ ٣ٜطيّ حُزخكغ أٓخٕ ٜٝٓيحه٤ش ٝػزخص ٝٝرخُظخ٢ُ حُوٞٝ ك٢ ٌٛح حَُٔ٘ٝع رٌَ 

َْ ك٢ كخُ ــ ُٓ ش ٍكٞ ػ٤٘ش حُيٍحٓش )حُٔزلٞػ٤ٖ( ح٫ٓظـخرش ُٔطخُزٚ حُؼ٤ِٔش حَُٔحى حٍُٞٛٞ ا٤ُٜخ ك٢ ٓ٘ٞحٍٙ رٞحهغ 

 ك٢ حهظ٤خٍ حُٜٔ٘ؾ حُؼ٢ِٔ ٓخػيط٘خَٓ٘ٝػٚ حُؼ٢ِٔ ٌٛح، ًٔخ ٝإٔ ٌٛٙ حُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش ٝ

ك٢ ٟز٢ ٓظـ٤َحص  ٓخٛٔضحُٔ٘خٓذ ُِيٍحٓش ٤ًٝل٤ش ططز٤وٚ ػ٠ِ ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝٓيٟ ٬ٓثٔظٚ ُٜخ، ٝأ٠٣خ 

ح٧ىٝحص حُٞٓخثَ ٝ طلي٣ي ح٤ُِٓٞش أٝ أٌٓ٘٘خٖٓ ه٬ُٜخ ح٢٤ُٓٞ إ ٝؿي ١زؼخ(، أ٠٣خ ٝ حُظخرغٝ حُيٍحٓش )حُٔٔظوَ

ػِْ  حُطخُذ حُزخكغ ػ٠ِ حُؼ٤ِٔش حُٔ٘خٓزش ُظطز٤ن ٌٛح حُٟٔٞٞع ٤ٓيح٤ٗخ، ٝرخُظخ٢ُ حُوَٝؽ ر٘ظخثؾ ؿي٣يس ُْ ٣ٌٖ

حُ٘ظخثؾ  حُظو٤٘خص ح٩كٜخث٤ش حُٔ٘خٓزش ُٔؼخُـش ر٤٘خص ٝٓؼط٤خصٝ ٞٓخثَك٢ حهظ٤خٍ حُٓخػيط٘خ ٓٔزن رٜخ، ًٔخ 

اًح كخُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش طؼظزَ ٓئَٗح ٛخٓخ ٝكؼخ٫ ٣ٔظ٘ي ػ٤ِٚ حُطخُذ حُزخكغ ك٢ هخر٤ِش حُٔظٞهغ حُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ، 

 أٝ ػيّ هخر٤ِش ططز٤ن ٌٛح حُٟٔٞٞع ٤ٓيح٤ٗخ.

رؼٞ ح٧ٓجِش ػ٠ِ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ ٤ٓٔؼِٕٞ ؿِءح ٖٓ  طَفر هٔ٘خك٢ ٜٗخ٣ش ٌٛٙ حُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش ٝ 

ٖٓ أؿَ ح٫ٓظلخىس كو٢ ٌٛح ، ٤ٓٝٔظزؼيٕٝ ٖٓ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش حُظطز٤و٤ش حُلؼ٤ِش ٫كوخٝحُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش 

 ٓ٘خ٤ٗش  ٟٝؼ٘خٛخًٌح ك٤َٟخطٜخ حُظ٢ ٢ٛ كٍِٞ ٓٔزوش ثْٜ ك٢ ٟز٢ ح٩ٌٗخ٤ُش حُٜ٘خث٤ش ٝأٓجِظٜخ حُـِث٤ش ٝرآٍح

طل٤يٙ أ٠٣خ ٫ٓظٌٔخٍ ر٘خء كوَحص ح٫ٓظز٤خٕ حُٜ٘خث٢ ح١ٌُ ٝ هي طٌٕٞ ِٓز٤ش،ا٠ُ ٗظخثؾ هي طٌٕٞ ح٣ـخر٤ش ٝ ٍُِٛٞٞ

 كخُٞحهغ ٤ُْ ًخُٔظٞهغ. ٤ٓو٠غ ُِيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش حُلؼ٤ِش،

ذ رخكغ ُِظـُِّ أٓخّ ًَ اًح ٣ٌٖٔ حُوٍٞ رؤٕ حُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش ٢ٛ رٔؼخرش ٜٓزخف ٢٠ٓء ٤٘٣َ حُط٣َن 

 ٫كوخ. ) حُظطز٤و٢ ( حُٜؼٞرخص حُظ٢ ٓظٞحؿٜٚ أػ٘خء ه٤خٓٚ رخَُٔ٘ٝع ح٤ُٔيح٢ٗؼَحه٤َ ٝحُػ٠ِ ًَ 

 الاٍزطلاػ٤خ ك٢ ثبكة الَٓو ٓٞٙؾخ ًبُزب٢ُ: أص٘بء اُلهاٍخ ثبَُ٘جخ ُلأٍئِخ اُز٢ رْ ٛوؽٜب ػ٠ِ اُؼ٤٘خ 

 :٠الَُٝاُلوػ٤خ  اُلو٤ٙخأٍئِخ 

ْْ اُز٘ظ٤ٔ٤خ  .رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ رخ٤ُِٔٔش ِؼخ٤ُِٖٓاُوٙب اُٞظ٤ل٢ ىٍٝ ْٜٓ ك٢ طلو٤ن  ُِوِـ٤ّـَ

 ٣٘ـؼي ػ٠ِ ح٩ريحع ٝ ح٫رظٌخٍ ح٢ُٜ٘ٔ ك٢ ٓـخٍ طوٜٜي ؟ رخُٔئٓٔش/ َٛ ٓل٢٤ حُؼَٔ 1ّ

 ٗٞػخ ٓخ  ٫                    ٗؼْ                  

   ؟ُِٔئٓٔشٖ ػِٔي رٌَ ؿي٣ش ٝأٓخٗش ٝ طٔخْٛ ك٢ طلو٤ن ح٧ٛيحف حُٔ٘ظًَش ـوِ ـظْ ـ/ َٛ طُ 2ّ

 ٫                أك٤خٗخ         ٗؼْ       

ٍٝ ػٖ ٝظ٤لظي ح٤ُٜ٘ٔش حُلخ٤ُش ؟    ٗؼْ               3ّ  ٗٞػخ ٓخ      ٫                        / َٛ أٗض ٍح

 ...............؟ حُـٞحد : ......................... ُِٔئٓٔش/ ٤ًق طَٟ حُ٘ظخّ حُيحه٢ِ ٝ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش 4ّ

ًُيَ ك٢ حطوخً رؼٞ حُوَحٍحص حُٔظؼِوش رظ٤٤َٔ ٗئٕٝ 5ّ َِ ْ٘   ؟  حُٔئٓٔش/ َٛ حُٔٔئٍٝ حُٔزخَٗ ٣ُ

 خأك٤خٗ       ٫                     ٗؼْ                     
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 :اُضب٤ٗخاُلوػ٤خ  اُلو٤ٙخأٍئِخ 

 .رخًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش ِؼخ٤ُِٖٓاُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُٜخ ىٍٝ كؼخٍ ك٢ طلو٤ن  أُؼزولاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ

ِ ك٢ ح٧ىحء؟                               رخُٔئٓٔش/ َٛ حُٔٔخٝحس ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ 6ّ ىَ رخَُٟخ ح٢ُٜ٘ٔ ٣ٝللِى ػ٠ِ حُـٞىس ٝحُظ٤ّٔـُ َُ ؼِـ ْ٘ ٣ـُ

 ٗٞػخ ٓخ    ٫                   ٗؼْ                

ف حُظِوخث٢ ٝٓوخُلش رؼٞ حُِٞحثق ٝحُوَحٍحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش 7ّ َّ / َٛ حُؼوش حُِحثيس رخُ٘لْ طؼُْط٢ِ ُي حُلن ك٢ حُظٜ

 أك٤خٗخ       ٫                     ٗؼْ                          ؟ رخُٔئٓٔش

             ٗؼْ                 ٫           ؟    / َٛ طْ طلل٤ِى ٌٝٓخكجظي ٖٓ ١َف ح٩ىحٍس  8ّ

 ػٖ ٣َ١ن :  ٟٝق ًُياًح ًخٕ حُـٞحد ر٘ؼْ  

 د/ ح٫ٓظلخىس ٖٓ حَُك٬ص ح٤ُٜل٤ش        أ/ حَُكغ ك٢ حَُٔطذ ح١َُٜ٘                  

 ص/ ح٫ٓظلخىس ٖٓ حُٔ٘ق ٝحُؼ٬ٝحص ك٢ حُٔ٘خٓزخص ح٤٘١ُٞش ٝحُي٤٘٣ش              ع/ ط٣ٌَْ هخٙ

 :اُضب٤ٗخاُلوػ٤خ  اُلو٤ٙخأٍئِخ 

 رٌٜٙ حُٔئٓٔش. ِؼخ٤ُِٖٓاُوٙب اُٞظ٤ل٢ ك٢ طلو٤ن رٌَ٘ كؼخٍ طٔخْٛ  الَػواف اُز٘ظ٤ٔ٤خ

 ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش ٣و٠غ ١َُٝ٘  ٛخٍٓش ؟ رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ/ َٛ حُظٞظ٤ق  9ّ

 ٗؼْ                  ٫                ٗٞػخ ٓخ 

 ػ٠ِ أ١ أٓخّ طْ طٞظ٤لي ك٢ حُٜٔ٘ذ ح١ٌُ ط٘ـِٚ كخ٤ُخ ؟   / 50ّ

 هظزخٍ ح٢ُٜ٘ٔ    أ/ ػ٠ِ أٓخّ حُٜ٘خىس ٝ حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ                    د/ ػ٠ِ أٓخّ ح٫ 

 ص/ رط٣َوش أهَٟ أًًَٛخ : .................................

صَ ٣ٞٓخً ٓخ ك٢ طٞظ٤ق حر٘ي أٝ أكي أهخٍري ٓؼي 55ّ َْ ٌّ  ٗؼْ                   ٫              ؟    رخُٔئٓٔش/ َٛ كَ

/ َٛ ٜٓ٘زي ح٢ُٜ٘ٔ حُلخ٢ُ ٣٘ـؼي ػ٠ِ طٞظ٤ق ٝطؼ٤٤ٖ ٖٓ ٗجض ٖٓ ح٧ٗوخٙ ىٕٝ َٓحػخس ٓئ٬ٛطْٜ 52ّ

 ٗؼْ                  ٫                  أك٤خٗخحُؼ٤ِٔش ؟             

 ٗؼْ                 ٫                  أك٤خٗخ         حُٞحكي ؟  ع/ َٛ طٌُـؼَِ ٖٓ حُـ٤خرخص ه٬ٍ ح٧ٓز53ّٞ

 ؽلٝك اُلهاٍخ:/ 2

 [ 2020عبٗل٢  13ا٠ُ  06ٖٓ ]  حُلظَس أؿ٣َض حُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش ك٢: اُلهاٍخ الاٍزطلاػ٤خ/2-1

  :( اُلؼ٤ِخا٤ُٔلا٤ٗخ)اُلهاٍخ اُزطج٤و٤خ / 2-2

 [. 2020عٞإ  22ا٠ُ عبٗل٢  27ٖٓ ] حُلظَس أؿ٣َض حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش حُلؼ٤ِش ك٢

)كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَح٤ُٔيح٤ٗش حُظطز٤و٤ش طْ اؿَحء حُيٍحٓش  أُغبٍ أٌُب٢ٗ:/ 2-2-1

 حُـِحثَ. ىُٝش (رخ٤ُِٔٔش[ 09حُلـ٠٘ش]
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ؿخ٣ش ٜٗخ٣ش َٜٗ ٝحٓظَٔص ا٠ُ   2019أٝحهَ َٜٗ ى٣ٔٔزَ ريأص ىٍحٓش ٌٛح حُٟٔٞٞع  أُغبٍ اُي٢٘ٓ:/ 2-2-2

 .2020ؿٞحٕ 

٣ؼِٕٔٞ رٔئٓٔش حطٜخ٫ص  ػخ٬ٓ ٝػخِٓش 15حُيٍحٓش أؿ٣َض ػ٠ِ ػ٤٘ش رِـض ٌٛٙ  :أُغبٍ اُجْو١/ 2-2-3

 حُـِحثَ. –٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش  [(09)كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُلـ٠٘ش]حُـِحثَ 

  :(ُلهاٍخ)ا ُِجؾش أُغزٔغ ال٢َِٕ/ 3

ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش  ػٔبٍ ٝػبٓلاد ْٛ حُٔـظٔغ ح٢ِٛ٧ ٌُٜٙ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش           

ػخ٬ٓ ٝػخِٓش ٣ؼِٕٔٞ رٌٜٙ حُٔئٓٔش  20 حُزخُؾ ػيىْٛ ح٩ؿٔخ٢ُٝ، [(09)كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُلـ٠٘ش]

 حًٌٍُٔٞس أػ٬ٙ.

 اُلهاٍخ(:ـو٣ق أُغزٔغ ال٢َِٕ ُِجؾش )/ رؼ3-1

كٜٞ ؿ٤ٔغ ، ٣يٍٜٓخ حُزخكغ حُظخَٛس حُظ٣٢ؼ٠٘ ؿ٤ٔغ ٓلَىحص  Research Populationٓـظٔغ حُزلغ           

.أٝ ح٧ٗوخٙ أٝ ح٤ٗ٧خء ح٣ٌُٖ ٣ٌٕٞٗٞ ٟٓٞٞػخ ك٢ حُزلغ ح٧كَحى
1
  

ـ٤َ حُحُٔلَىحص حُٔليٝىس أٝ  رٔـظٔغ حُزلغ ك٢ ُـش حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش ٛٞ حُٔـٔٞع ح٢ٌُِ ٖٓ حُٔوٜٞىإ           

حُزخكؼ٤ٖ رؼ٘خَٛ حُزلغ أٝ ٝكيحص حُزلغ ك٢ٜ ح٧ؿِحء  ؼَف أ٠٣خ ُيٟأٓخ ٓلَىحص حُزلغ حُظ٢ طُ  ،ٓليٝىس

.حٌُٔٞٗش ُٔـظٔغ حُزلغ
2
  

ح١٧لخٍ ح٣ٌُٖ ٣ٔخٍٕٓٞ أُؼخد ، ىٍحٓش ظخَٛس طؤػ٤َ أُؼخد حُل٤ي٣ٞ ػ٠ِ ه٤ْ ح١٧لخٍ] ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ

٣ٔخٍّ أُؼخد حُل٤ي٣ٞ ٛٞ ٓلَىس حُزلغ ٝٓـٔٞع ٌٛٙ حُٔلَىحص  حُزلغ، ٝحُطلَ حُٞحكي ح١ٌُحُل٤ي٣ٞ ْٛ ٓـظٔغ 

 .طٌَ٘ ٓـظٔغ حُزلغ

ٗٔخػش ؿٍٜٔٞ ح١٧لخٍ  ٣ٝظ٠ق ٓٔخ ٓزن إٔ ٓلَىحص حُزلغ ؿ٤َ ٓليٝىس ك٢ حُٔؼخٍ حُٔخرن ًُٝي رٔزذ          

ًح هٔ٘خ ريٍحٓش طؤػ٤َ أُؼخد حُل٤ي٣ٞ ػ٠ِ ه٤ْ أٓخ ا ،حُلو٤و٤ش رخٓظطخػش حُزخكغ حٍُٞٛٞ ا٠ُ أكـخٜٓخ حُظ٢ ٤ُْ

ٓـظٔغ ٌٛح حُزلغ  ِظؼَف رٍٜٞس ؿ٤يس ػ٠ُِحرظيحث٤ش ٓخ، كٜ٘خ طٞكَص ح٩ٌٓخ٤ٗخص ح٬ُُٓش ُِزخكغ  أ١لخٍ ٓيٍٓش

 .حُٜـ٤َ ٟٝز٢ كـٔٚ حُلو٤و٢

 حٗـخُ حُيٍحٓش كظ٠ إ ٓخ ٣ٌٖٔ حٓظ٘ظخؿٚ ٖٓ حُطَف حُٔخرن ٛٞ إٔ حُزخكغ ٫ ٣ٔظط٤غ حَُ٘ٝع ك٢ 

٣وّٞ أ٫ٝ ػ٠ِ طلي٣ي كـْ ٓـظٔغ حُزلغ  أٓخّ ٗـخف حُظؼ٤٤ٖ إٔ أ١ ٣ظؼَف رٍٜٞس ؿ٤يس ػ٠ِ ٓـظٔغ حُزلغ،

َُ  ا٠ُ ح٢ِٛ٧ ٝٓخ ٣لظ٣ٞٚ ٖٓ ٓلَىحص، ٝكيحطٚ َٛ ٢ٛ ش ف ػ٠ِ ط٣ٌٞ٘ٚ طؼَكخ ىه٤وخ ٣َ٘ٔ ١ز٤ؼؿخٗذ حُظؼ

                                                 
1
, ىحٍ أٓخٓش َُِ٘٘, ٌٓش حٌَُٔٓش، ح٣َُخٝ، حُٔؼٞى٣ش, اُجؾش اُؼ٢ِٔ"ٓلٜٞٓٚ، أكٝارٚ, ٝأٍب٤ُجًٚٝهخٕ ػز٤يحص ٝآهَٕٝ:  - 

1996ّٙ ،109. 
2
 .125، 2005ٙى٣ٞحٕ حُٔطزٞػخص حُـخٓؼ٤ش،حُـِحثَ،  ٓ٘بٛظ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ك٢ ػِّٞ الإػلاّ ٝالارٖبٍ،أكٔي رٖ ٢َِٓٓ:   - 
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ح٫ػظٔخى ػ٠ِ  ه٬ٍ ُٖٝ ٣ظٌٖٔ حُزخكغ ٖٓ حٍُٞٛٞ ا٠ُ ًُي ا٫ رؼي حُيٍحٓش حُيه٤وش ٖٓ ،ٓظزخ٣٘ش ٓظـخٗٔش أّ

[.ٝحُيٍحٓخص حُٔٔل٤ش ح٫ٓظٌ٘خك٤ش، ح٧رلخع]ح٧ٓخ٤ُذ حُؼ٤ِٔش حُٔؼَٝكش ٓؼَ
1
 

  ] ؽغٜٔب، َٗجزٜب ،فٖبئٖٜب، ٛو٣وخ افز٤بهٛب [: اُلهاٍــخ: ػ٤٘خ/ 4

ػٔخٍ  05ٓغ حُؼِْ رؤٗٚ طْ اه٠خع  ،%100 حُٔج٣ٞش ٗٔزظٜخػخَٓ ٝػخِٓش،  20ح٢ٌُِ  كـْ حُؼ٤ّ٘شرِؾ          

ح٤ُٝ٧ش ك٢ رخىة ح٧َٓ ٖٓ ه٬ٍ ط٣ُٞغ حٓظز٤خٕ أ٢ُٝ ُ٪ؿخرش ػ٠ِ رؼٞ ح٧ٓجِش ْٜٓ٘ ُِيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش 

ٚ ٝٛٞ حُظخ٣ٍن ح١ٌُ أؿ٣َض ك٤ [2020عبٗل٢  13ا٠ُ  06ٖٓ ]حُٔٔظيس  حُلظَسًٝخٕ ًُي ك٢  حُٔوظَكش ػ٤ِْٜ

ٓيٟ ٝػ٤٘ش حُيٍحٓش، ٛٞ ٓؼَكش ٤ِٔٓحص ٝهٜخثٚ حُٜيف ٖٓ ٌٛح ح٩ؿَحء ٝ ح٫ٓظط٬ػ٤ش ح٤ُٝ٧ش،حُيٍحٓش 

 .2020ؿخٗل٢  27أؿ٣َض ػ٤ِْٜ ٫كوخ حرظيحء ٖٓ طخ٣ٍن  حُظطز٤و٤ش حُظ٢ ُِو٠ٞع ا٠ُ حُيٍحٓش هخر٤ِظٜخ

ػٔخٍ  05ٝحُٔؼٍٔٞ رٚ ٜٓ٘ـ٤خ ك٢ ٓؼَ ٌٛٙ حُيٍحٓخص أٗٚ ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ حٓظزؼخى ٝكٌف ٌٛح حُؼيى أ١           

 15حُلؼ٤ِش، ٤ُٜزق حُلـْ حُلو٤و٢ ُِؼ٤٘ش حُوخٟؼش ُِيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش حُظطز٤و٤ش حُلؼ٤ِش  شٖٓ حُيٍحٓش حُظطز٤و٤

طْ  %75كوي رِـض  ٝػبِٓخ ػبَٓ 15حُٔوخرِش ُـ  أٓخ حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش حُٜ٘خث٤ش 20ري٫ ٖٓ  كوٜ ٝػبِٓخ ػبَٓ

ٓئٓٔش ٓخروخ ] ، ٣ؼِٕٔٞ كخ٤ُخ ك٢ ٗلْ حُٔئٓٔش حًٌٍُٔٞسحُٔٔل٤شحُؼ٤٘ش ػٖ ٣َ١ن ٢ًِ رٌَ٘  ْحهظ٤خٍٛ

 ىُٝش حُـِحثَ[. – [(09)كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُلـ٠٘ش]حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش 

ؿٜخ ٖٓ ٓـظٔغ حُزلغ، حَحُٞكيحص حُظ٢ ٣ظْ حٓظو ُؼ٘خَٛ أٝح طِي حُٔـٔٞػش ٖٓ ٢ٛ: / رؼو٣ق اُؼ٤٘خ4-1

ن ٖٓ ًَ ٓـظٔغ حُزلغ، ٗظَح ن، ػ٠ِ إٔ حُزخكغ ٣ٔظط٤غ ٟٓٞٞػ٤خ حُظلوّ حُظلوّ  ح٫هظزخٍ أ٣ٝٝـ١َ ػ٤ِٜخ 

.ٔـظٔغٌٛح حُحُوٜخثٚ حُظ٢ ٣ظ٤ِٔ رٜخ  ا٠ُ
2
 

 
 

 / اعواءاد اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ) اُزطج٤و٤خ (:5

 .ٓغ ٟٓٞٞع حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ُٚظ٬إٓ أُٜ٘ظ إُٞل٢ حٓظويٓ٘خ اُلهاٍخ:أُزجغ ك٢ ٜٔ٘ظ اُ/ 5-1

 :  أُٜ٘ظ إُٞل٢رؼو٣ق / 5-1-1

٫ ٣ٌٖٔ ١٧ رخكغ ح٫ٓظـ٘خء ػٖ ٜٓ٘ؾ حُيٍحٓش ١٧ ٟٓٞٞع ًخٕ، ٫ٝ ٣ٌٔ٘ٚ إٔ ٣ظَٞٛ ا٠ُ ٗظخثؾ           

 ٛخىهش أٝ ٟٓٞٞػ٤ش ٓخ ُْ ٣ؼظٔي ػ٠ِ ٜٓ٘ؾ ٓؼ٤ٖ.

)كخُٜٔ٘ؾ ٛٞ ٣َ١وش أٝ ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼ٤ِٔخص ٝحُوطٞحص حُظ٢ ٣ظزؼٜخ حُلَى حُزخكغ رـ٤ش طلو٤ن رلؼٚ''.'' 
3

 ) 

                                                 
1
 .215َٓؿغ ٓخرن، ٙ ٓ٘بٛظ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ك٢ ػِّٞ الإػلاّ ٝالارٖبٍ،رٖ ٢َِٓٓ:   أكٔي - 

 
2
، ىحٍ حُوٜزش اُل٤َُ أُٜ٘غ٢ ك٢ اػلاك أُنًواد ٝاُوٍبئَ اُغبٓؼ٤خ ك٢ ػِْ الاعزٔبعٓؼ٤ي ٓزؼٕٞ، كلٜش ؿَحى١:  - 

 .75، 2012َُِٙ٘٘، حُـِحثَ، 
3
 . 191، 2002ٙ، ١1حُـِحثَ، ، ىحٍ ٛٞٓش، اُؼ٢ِٔ ك٢ اُؼِّٞ الاعزٔبػ٤خرله٣جبد ػ٠ِ ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش : ٤ٍٗي ٍُٝحط٢  - 
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٣ؼَف حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ ػ٠ِ أٗٚ ٣َ١وش ٖٓ ١َم حُظل٤َِ ٝحُظل٤َٔ رٌَ٘ ػ٢ِٔ ٓ٘ظْ ٖٓ أؿَ ٝ           

خَٛس حُٔيٍٝٓش ٝ ط٣َٜٞٛخ حٍُٞٛٞ ا٠ُ أٛيحف ٓليىس اُحء ٌِٓ٘ش حؿظٔخػ٤ش ، ٝٛٞ ٣ؼظزَ ٣َ١وش ُٞٛق حُظ

)اه٠خػٜخ ُِيٍحٓش  ''.ػٖ حٌُِٔ٘ش ٝط٤ٜ٘لٜخ ٝطل٤ِِٜخ ٤ًٔٝخ ػٖ ٣َ١ن ؿٔغ ٓؼِٞٓخص ٓيهوش 
1

) 

ًٔخ ٣ؼَف حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ ك٢ ٓـخٍ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ رؤٗٚ ''ًَ حٓظوٜخء ٣ٜ٘ذ ػ٠ِ ظخَٛس طؼ٤ٔ٤ِش أٝ           

٘ق ؿٞحٗزٜخ، ٝطلي٣ي حُؼ٬هخص ر٤ٖ ػ٘خَٛٛخ، أٝ ر٤ٜ٘خ ٗل٤ٔش، ًٔخ ٢ٛ هخثٔش ٖٓ حُلخَٟ روٜي ط٘و٤ٜٜخ ًٝ

) ''أهَٟ ٝر٤ٖ ظٞحَٛ طؼ٤ٔ٤ِش أٝ ٗل٤ٔش أٝ حؿظٔخػ٤ش
2

.) 

٣ٝؼَف أ٠٣خ ػ٠ِ أٗٚ:'' ػ٤ِٔش طل٤ِ٤ِش ُو٠خ٣خ ك٣ٞ٤ش رٞحٓطش حُٞهٞف ػ٠ِ حُظَٝف حُٔل٤طش رٟٔٞٞع 

)حُيٍحٓش''.
3

)  

   حُٔيٍّٝ. ١ز٤ؼش ٌٛح حُٟٔٞٞعٓغ ٘خٓذ ٣ظ٧ٗٚ  أُٜ٘ظ إُٞل٢ ٝؿذ ػ٤ِ٘خ حٓظويحّٖٓ ٌٛح حُٔ٘طِن 

 ٣ظْ حُؼَٔ رٚ ػٖ حُط٣َن: حُٞٛل٢ ك٤غ إٔ ٌٛح حُٜٔ٘ؾ

 ؿٔغ حُز٤خٗخص،  ط٘ظ٤ْ حُز٤خٗخص حُٔلَٜ ػ٤ِٜخ، حٓظوَحؽ حُ٘ظخثؾ، ٝٛق حُظَٝف حُٔل٤طش رخُٟٔٞٞع، -

 ٟٝغ ح٫هظَحكخص.  

  أكٝاد اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ: /5-2 

)كَع  رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش ػخ٬ٓ ٝػخِٓش 15ك٤غ طْ ط٣ُٞؼٚ ػ٠ِ  الاٍزج٤بٕحٓظويٓ٘خ     

 حُـِحثَ، ٓغ حُؼِْ أٗٚ طْ حٓظَؿخع ًَ حٓظٔخٍحص ح٫ٓظز٤خٕ. –٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش  [(09حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُلـ٠٘ش]

  / رؼو٣ق الاٍزج٤بٕ:5-2-1

ٓـٔٞػش ٖٓ خ ]ػ٠ِ أٜٗ طؼَفٝ طيػ٠ ٌٛٙ ح٧ه٤َس حٓظٔخٍس حٓظز٤خ٤ٗش، خٓظٔخٍسَٓطز٢ أٓخٓخ ر ح٫ٓظز٤خٕ           

أٝ      ح٧ٓجِش حٌُٔظٞرش ٝحُظ٢ طؼي روٜي حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص أٝ حُظؼَف ػ٠ِ أٍحء حُٔزلٞػ٤ٖ كٍٞ ظخَٛس

[.ٓٞهق ٓؼ٤ٖ
4
  

٤ِٓٝش ُـٔغ حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رٟٔٞٞع رلؼ٢ ٓؼ٤ٖ ػٖ ٣َ١ن اػيحى حٓظٔخٍس ٣ظْ طؼزجظٜخ ٖٓ  ٢ٛ أٝ           

.هزَ ػ٤٘ش ٓٔؼِش ٖٓ ح٧كَحى
5
  

                                                 
1
 .80، 1974ٙ، ٓطزؼش حُؼخ٢ٗ، رـيحى، حُؼَحم، 1، ؽٓ٘بٛظ اُجؾش ك٢ اُزوث٤خ اُجل٤ٗخ: حُِٝحرؼ٢ ٝحُـ٘خّ  - 

 
2
 . 18، 2003ٓ،اُغيائو، ىحٍ حُٜيٟ ُِطزخػش ٝحَُ٘٘،ػ٤ٖ ٤ِِٓش،ٜٓ٘غ٤خ اػلاك ثؾش ػ٢ِٔ :ًٔخٍ آ٣ض ٍٜٓ٘ٞ،ٍحرق ١خ٤َٛ - 
3
 .  35، 2003ٙ، ٓطزؼش ػٜخّ, رـيحى, حُؼَحم، ك٤َُ اُطبُت ك٢ اٌُزبثخ، أٌُزجخ، اُجؾشػخَٓ ه٘ي٤ُـ٢:  - 
4
 ىحٍ ٝحثَ َُِ٘٘، ػٔخٕ، ح٧ٍىٕ،  اُزطج٤وبد،ٜٓ٘غ٤خ اُجؾش اُؼ٢ِٔ اُوٞاػل ٝأُواؽَ ٝػز٤يحص ٝأرٞ ٜٗخٍ ٝٓز٤٠٤ٖ:  - 

     1997ٙ ،66. 
5
   .181، 1998ٙ، ، ىحٍ ٝحثَ َُِ٘٘، ػٔخٕ، ح٧ٍىٕٓ٘بٛظ اُجؾش اُؼ٢ِٔ، رطج٤وبد اكاه٣خ ٝاهزٖبك٣خأكٔي حَُكخػ٢:  - 
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ٓـٔٞػش أٓجِش ٓليىس ح٩ؿخرش َٓطزطش رزؼ٠ٜخ حُزؼٞ ٖٓ ك٤غ حُٟٔٞٞع،  ٢ٛ ٓظٔخٍس ح٫ٓظز٤خ٤ٗشكخ٫           

أكي أىٝحص ؿٔغ حُز٤خٗخص ح٤ُٔيح٤ٗش، ٝطظٌٕٞ ٜخ ؤٗرٗٔظ٘ظؾ ٝٓ٘ٚ  ،ٝرٍٜٞس طٌلَ حٍُٞٛٞ ا٠ُ حُٔؼِٞٓخص حُٔ٘٘ٞىس

ػ٤ِٜخ ر٘لٔٚ  رخ٩ؿخرش، ٣وّٞ ًَ ٓ٘خٍى ك٢ ػ٤٘ش حُيٍحٓش أٓجِشٖٓ ٓـٔٞػش ٖٓ حُلوَحص حُٜٔخؿش ػ٠ِ ٌَٗ 

حٓظز٤خٕ ًحص ٌَٗ حٓظٔخٍس ٝحُلو٤و٤ش حُظ٢ ٣ـذ حُظؤ٤ًي ػ٤ِٜخ ٛٞ أٗٚ ٫ ٣ٞؿي ، ىٕٝ ٓٔخػيس ٝحٓظ٘خٍس ٖٓ أكي

 ش، ١ٝز٤ؼشغ ًَ ظخَٛس ُٜخ ه٤ٜٛٞط٤ًَزش ٓؼخ٤ُش ٣ٌٖٔ إٔ ٠ٛٞ٣ رخػظٔخىٛخ ٌُخكش ح٧ٟٝخع ٝحُلخ٫ص، ك٤ٝ

 .ٓظٔخٍس ح٫ٓظز٤خ٤ٗشح٫ٝٗٔط٤ش ٓؼ٤٘ش، ٝأؿَحٝ حُزلغ ٢ٛ حُظ٢ طليى ٌَٗ ٠ٕٓٝٔٞ 

 ش،ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٩ىح٣ٍٖٓ أًؼَ ح٧ىٝحص حٓظويحٓخ ك٢ ؿٔغ حُز٤خٗخص حُوخٛش رخُؼِّٞ ٌٛٙ ح٧ه٤َس ؼظزَ طٝ          

رخُلخًْ أٝ هي ٣ظْ طؼزجظٜخ  رخُز٣َي ح٩ٌُظ٢َٗٝ، أٝ ا٠ُ أكَحى حُؼ٤٘ش ُظؼزجظٜخ آخ رخُز٣َي حُؼخى١ أٝ ٜخ٣ٝظْ آٍخُ

ظًَٜخ ػ٘ي حُٔزلٞػ٤ٖ كظَس ٤ُ٘ٓش ه٤َٜس ٤ُؼٞى ٣ٝٔظِٜٔخ ٗو٤ٜخ أٝ ٣ٌِق أكي ٣أٝ  رٞؿٞى حُزخكغ ٗو٤ٜخ

 ٤ٗخرش ػ٘ٚ.   ٫ٓظؼخىطٜخح٧ٗوخٙ 

 ٤ًل٤خ اػلاك الاٍزج٤بٕ: / 5-2-2

 طْ ؿٔغ ًَ ٓخ ٣ظؼِن رخُـخٗذ حُ٘ظ١َ ٖٓ ٓؼِٞٓخص َٝٓحؿغ ٝٝػخثن ٫ٓظويحٜٓخ  ًوِل٤ش ٗظ٣َش. - 1

)كَع حًُٞخُش  ٣٫ٞش ح٤ُِٔٔشُ ػخ٬ٓص ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَػٔخٍ ٝطْ ٟز٢ ػ٤٘ش حُيٍحٓش حُٔظٔؼِش ك٢  - 2

 .ىُٝش حُـِحثَ –٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش  [(09حُظـخ٣ٍش حُلـ٠٘ش ]

 ك٤َٟخص ؿِث٤ش.  3كٍٜٞ ٗظ٣َش ٝ  3 أٓجِش ح٫ٓظز٤خٕ ٓؤهًٞس حٓظ٘خىح ا٠ُ حُـخٗذ حُ٘ظ١َ حُٔظٔؼَ ك٢ -3

كوَحص ح٫ٓظز٤خٕ ا٠ُ ٓل٣ٍٖٞ ح٧ٍٝ ٣ظؼِن رخُز٤خٗخص حُ٘و٤ٜش ُِؼخَٓ)س( ٝحُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ ػزخٍس ػٖ هٔٔض  - 4

 .َػ٤ش ُِيٍحٓش ٝػيىٛخ ػ٬ع ك٤َٟخصأٓجِش ٓ٘ظٔش ٝكوخ ُِل٤َٟخص حُل

ٓئح٫، حُل٤َٟش حُلَػ٤ش  11ٓئح٫ً ٓؤٔش ًخُظخ٢ُ) حُل٤َٟش حُلَػ٤ش ح٠ُٝ٧  27ٓـٔٞع أٓجِش ح٫ٓظز٤خٕ  -5

 أٓجِش(. 10أٓخ حُل٤َٟش حُلَػ٤ش حُؼخُؼش  أٓجِش، 06حُؼخ٤ٗش 

  .ػخَٓ ٝػخِٓش 15ُلؼ٢ِ ػ٤٘ش حُيٍحٓش حُزخُؾ كـٜٔخ حطْ ط٣ُٞغ ح٫ٓظٔخٍحص ح٫ٓظز٤خ٤ٗش ػِـ٠  -6

حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش )ًخ ٝ( ُٜخ  %حُٔج٣ٞش )  ٝكٔخد حُ٘ٔذ حُٔزلٞػ٤ٖٝطْ اكٜخء اؿخرخص  -7
2
)k

2
. 

 حٓظوَؿض حُ٘ظخثؾ حُٜ٘خث٤ش. ٝرؼي ًُي َٗع ك٢ حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش ُِز٤خٗخص حُٔلَٜ ػ٤ِٜخ  -8

 اُزو٤٘بد الإؽٖبئ٤خ أَُزقلٓخ ك٢ اُلهاٍخ: /6

رخُ٘ٔزش ُِٞٓخثَ ح٩كٜخث٤ش حُظ٢ حُزلٞع ٝحُيٍحٓخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ٜٓٔش ؿيح، حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش ك٢          

 حٓظويٓض ك٢ ٌٛح حُيٍحٓش ك٢ٜ:
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اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ/ 6-1
(1)

 ًبُزب٢ُ:  

 

  

 

 

افزجبه) ًب / 6-2
2
( أ١)  

2
χ ):  :افزجبه اُللاُخ الإؽٖبئ٤خ ُغٞكح اُزطبثن أٝ اُزٞاكن
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 ( = حُظٌَحٍ حُٔظٞهغiE( = حُظٌَحٍ حُٔ٘خٛي     ،   )iOك٤غ: )

 مجموع نتائج = 2
_

i

iio



 محسوبة لكل خانة  
 .25الإٕلاه  SPSS رَٗخٓؾ حُلِٓش ح٩كٜخث٤ش ُِؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش /6-3

 
 ثب٤َُِٔخ [ 9ٓئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ] كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ اُزؼو٣ق ثٌٔبٕ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ:/ 7

 ٓلاؽظخ اُطبُجخ اُجبؽضخ:

أُطِت أُزؼِن ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ٖٓ أُلوٝٗ اٍزقلاّ أُؼِٞٓبد اُقبٕخ ثلوع ثقٖٞٓ ٛنا 

اُز٢  فثب٤َُِٔخ ٢ٛٝ ٌٓبٕ اعواء اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ اُزطج٤و٤خ، ٌُٖٝ ٗظوا ُِظوٝ 09اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ

لإكاه٣خ ٝا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ ػبّزٜب ثلاٗب ٖٓ عواء رل٢ْ ٝثبء ًٞهٝٗب كبٗٚ رؼنه ػ٤ِ٘ب اُؾٍٖٞ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ا

 ثب٤َُِٔخ. 09ُٜنٙ  اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ

 ُٜٝنا اًزل٤٘ب ثَوك ثؼ٘ أُؼِٞٓبد اُز٢ رقٔ أُل٣و٣خ اُؼبٓخ لارٖبلاد اُغيائو كوٜ.

 

 :ر٤ٜٔل  
و٤ن حَُٟخ رؼيٓخ ط٘خُٝ٘خ ك٢ حُلٍٜٞ حُٔخروش حُٔلخ٤ْٛ حُٔظؼِوش رٟٔٞٞع حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝىٍٝٛخ ك٢ طل            

حُٞظ٤ل٢، ٓٞف ٗلخٍٝ ك٢ ٌٛح حُلَٜ طـ٤ٔي ٓخ ١َف  ٖٓ أٛيحف ٖٝٓ اػخٍس ح٩ٌٗخ٤ُش ٖٓ ه٠خ٣خ ٝطٔخإ٫ص 

 طلظخؽ ا٠ُ حُظلون ح٧ٓز٣َو٢، ٝٓ٘ظطَم ك٢ ٌٛح حُلَٜ ا٠ُ حُظؼ٣َق رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ.

٤ِٔش ٝحُظو٤٘ش ٝاىهخٍ أكيع حُظو٤٘خص ك٤غ إٔ ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ طؼَٔ ػ٠ِ ٓٞحًزش حُظطٍٞحص حُؼ           

ٝهٞحػي  زٌخص ح٫طٜخ٫ص ٝطـ٤ِٜحص حُلخٓٞدرٜيف حٓظٌٔخٍ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ٖٓ ه٬ٍ حٓظويحّ أكيع ٗ

ٞٓخص ك٢ حُٔئٓٔخص، ٝاٗ٘خء ٗزٌش ُظزخىٍ حُٔؼط٤خص ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ رٜيف اٗ٘خء ٗظخّ ٢٘١ٝ ٓظٌخَٓ ٣ؼَٔ ػ٠ِ ِحُٔؼ

حُويٓخص حُٔويٓش ُِٔٞح١ٖ ٝحُٔئٓٔخص ح٧هَٟ، طٞظ٤ق طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ح٧ىحء ٝطل٤ٖٔ ٓٔظٟٞ  ٍكغ ًلخءس

                                                 

- 1
 .133، ىحٍ حَُحطذ حُـخٓؼ٤ش، ُز٘خٕ، ريٕٝ طخ٣ٍن، ٙ  ٓؼغْ الإؽٖبءػزي حُِط٤ق ٣ٞٓق حُٜي٣ن ٝآهَٕٝ :  

2
الإؽٖبئ٤خ ٝاُللاُخ اُؼ٤ِٔخ ُِجؾٞس أُْ٘ٞهح ثٔغِخ عبٓؼخ أّ اُووٟ ُِؼِّٞ اُزوث٣ٞخ ٝاهغ اُللاُخ  :٬١ٍ ٤ٛخُع كٖٔ حُزخٍه٢ٗو٬ ػٖ  -

 . 118، 2012ٙ(، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ، ٤ًِش حُظَر٤ش، ؿخٓؼش أّ حُوَٟ، حُٔؼٞى٣ش، 2009 -2004ك٢ حُٔيس ٖٓ)  ٝالاعزٔبػ٤خ ٝالإَٗب٤ٗخ،

 حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش
 ػيى حُظٌَحٍحص

 ٓـٔٞع حُظٌَحٍحص

 =   X100 
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طول٤ٞ طٌخ٤ُق أىحء حُويٓخص، ٝطؼظزَ ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٖٓ حُٔئٓٔخص حُظ٢ أهٌص ًَِٓ ٗظَح  رٜيف

 .ُٔيٟ آٜخٜٓخ ك٢ ط٤ٔ٘ش ح٫هظٜخى ح٢٘١ُٞ

 / اُْ٘ؤح ٝأٌُبٕ:1

أ١ رؼي طو٤ْٔ هطخع حُز٣َي ٝحُٔٞح٬ٛص ا٠ُ  2003طٜخ٫ص رخ٤ُِٔٔش ػخّ أٗ٘جض حُٔي٣َ٣ش ح٫ُٞث٤ش ٬ُ             

 2000ٓئٓٔظ٤ٖ ر٣َي حُـِحثَ ٝحطٜخ٫ص حُـِحثَ ًًَ٘ش ػ٤ٓٞٔش ًحص أْٜٓ، أٗ٘جض رٔٞؿذ هخٕٗٞ كزَح٣َ 

حَُٔطز٢ ربػخىس ٤ٌِٛش هطخع حُز٣َي ٝحُٔٞح٬ٛص ُلَٜ حُز٣َي ػٖ هطخع ح٫طٜخ٫ص ٝهي ىهِض ٤ٍٔٓخ ك٢ ٓٞم 

أ٣ٖ طْ  2010ٝهي ًخٗض ط٠ٔٔ ك٢ حُزيح٣ش رخُٞكيس حُؼ٤ِٔش ٬ُطٜخ٫ص ا٠ُ ؿخ٣ش ؿٞحٕ  2003َ ك٢ ٣٘خ٣َ حُؼٔ

طـ٤٤َ ح٫ْٓ ٖٓ ٝكيس ػ٤ِٔش ا٠ُ حُٔي٣َ٣ش حُؼ٤ِٔش ٢ٛٝ طخرؼش ا٠ُ حُٔي٣َ٣ش ح٩ه٤ٔ٤ِش ٬ُطٜخ٫ص ر٣٫ٞش ٓط٤ق 

 . حُـِحثَٝحُظ٢ ريٍٝٛخ طظزغ ا٠ُ حُٔي٣َ٣ش حُؼخٓش ك٢ حُؼخٛٔش 

  :ٔٞهغ اُغــواك٢ ٤ُٔلإ اُلهاٍخاُ

طوغ ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ رخ٤ُِٔٔش ٝرخ٠ُز٢ ك٢ حُل٢ ح٩ىح١ٍ ٣ليٛخ ؿ٘ٞرخ ىحٍ حُٔخ٤ُش ٝٗٔخ٫               

 ٓي٣َ٣ش حُظـ٤ِٜحص حُؼ٤ٓٞٔش، َٝٗهخ حُٜ٘يٝم ح٢٘١ُٞ ُِظؼخٟي حُل٬ك٢. 

  أُٞاهك اُجْو٣خ ثبُٔل٣و٣خ اُؼ٤ِٔخ:

ػخ٬ٓ ك٤غ ٣ؤٕٔٞ ا٠ُ ػ٬ع كجخص ٢ٛٝ ا١خٍحص ،  267ػٖ حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش رٜخ ك٢ٜ ط٘ـَ أٓخ               

 أػٞحٕ طلٌْ، ٝأػٞحٕ ط٘ل٤ٌ ْٝٛ ُٓٞػٕٞ كٔذ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ:

 ( اُورت اُٞظ٤ل٤خ ُِؼب٤ِٖٓ  ثبُٔل٣و٣خ اُؼ٤ِٔخ ُلارٖبلاد ثب٤َُِٔخ  01اُغلٍٝ ههْ ) 

 اَُ٘جخ اُؼلك أَُزٟٞ

 % 18 49 ح١٩خٍحص

 % 13 35 أػٞحٕ حُظلٌْ

 % 69 183 أػٞحٕ حُظ٘ل٤ٌ

 %100 267 أُغٔٞع

 أُٜبّ اُوئ٤َ٤خ ُِٔل٣و٣خ:

 ٣ٌٖٔ كَٜ ٜٓخّ حُٔي٣َ٣ش حُؼ٤ِٔش ٫طٜخ٫ص حُـِحثَ رخ٤ُِٔٔش ك٢ حُ٘وخ١ حُظخ٤ُش:

 .% 80ٍكغ ٓٔظٟٞ طل٤َٜ ح٫ٓظلوخهخص حُٜخطل٤ش ر٘ٔزش طلٞم   -

ح٣٫ُٞش ٣ُٝخىس ػيى حُٔ٘ظ٤ًَٖ ك٢ حُٜخطق حُؼخرض ر٘ٞػ٤ٚ حُو٢ ط٤ًَذ ٝط٤ٓٞغ حُ٘زٌش حُٜخطل٤ش ك٢  -

 ح٢ٌُِٔ ٝح٢ٌِٓ٬ُ .
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 .٣ُADSLخىس ػيى حُٔ٘ظ٤ًَٖ ك٢ ح٫ٗظَٗض ػ٠ِ حُظيكن  -

ا٬ٛف ح٧ػطخد حُظ٢ طْٔ هط١ٞ حُٔ٘ظ٤ًَٖ ك٬٠ ػٖ حُٔظخرؼش ح٤ٓٞ٤ُش ُ٘زٌش ح٤ُ٧خف  -

 حُز٣َٜش حُٔٔظيس ػزَ ح٣٫ُٞش. 

ط٣ِٝي حُٔئٓٔخص حُؼ٤ٓٞٔش ٝحًَُ٘خص رخُويٓخص حُٔوظِلش ٬ُطٜخ٫ص ًبٗ٘خء ٗزٌخص ٓل٤ِش  -

ٝط٣ِٝيٛخ رخُظـ٤ِٜحص حُظ٢ طٔظويّ ك٢ ٗوَ حُٔؼط٤خص ) حٓظوزخٍ آٍخٍ ( ٓؼَ حُوط١ٞ حُوخٛش 

spécialisée liaison 

ش ط٣ِٝي حُٔي٣َ٣ش ح٩ه٤ٔ٤ِش ٝحُـ٣ٜٞش رخ٩كٜخث٤خص ح٧ٓزٞػ٤ش ٝح٣َُٜ٘ش ٝح٣ُٞ٘ٔ -

 ٝرخُٔؼط٤خص ٝحُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طظؼِن رخُٔ٘خ٣ٍغ حُٔٔظوز٤ِش 

 ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٝحُٜٔخُق حُٔوظِلش  -

طْ طـ٤٤َ ح٤ُٜـش ح٤ٔٓ٫ش ُِٞكيس حُؼ٤ِٔش ٝأٛزلض ط٠ٔٔ رخُٔي٣َ٣ش حُؼ٤ِٔش   2010رؼي َٜٗ ؿٞحٕ 

ظ٘ظ٢ٔ٤ ُٜخ ًٔخ ٬ُطٜخ٫ص، اً أٛزلض ٓٔظوِش ٓخ٤ُخ ػٖ حُٔي٣َ٣ش ح٩ه٤ٔ٤ِش رٔط٤ق ٝطـ٤َ ح٤ٌَُٜ حُ

 ٛٞ ٟٓٞق ٖٓ ه٬ٍ حٌَُ٘ حُظخ٢ُ: 
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 ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ اُؼبّ ُِٔل٣و٣خ اُؼ٤ِٔخ ُلارٖبلاد اُغيائو

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ اُؼبّ ُِٔل٣و٣خ اُؼ٤ِٔخ ُلارٖبلاد اُغيائو( 04ٌَّ ههْ )
، ٝػٖ أُل٣و٣خ أُوًي٣خ 25/07/2010اُجبؽضخ اٍز٘بكا ا٠ُ اُزؼ٤ِٔخ أُِٖؾ٤خ اُٖبكهح ثزبه٣ـ _أُٖله:  ٖٓ اػلاك اُطبُجخ 

 َٓئ٤ُٝبد ا٤ُٜبًَ الإه٤ٔ٤ِخ لارٖبلاد اُغيائو.ٔٞاهك اُجْو٣خ ٓزؼِوخ ثٜٔبّ ُِٝ

 
 

 

 أُل٣و

 

  

 _ ف٤ِخ اُزلز٤ِ 

 _ ف٤ِخ ر٤٤َو اُ٘ٞػ٤خ 

  

 ف٤ِخ الَٖٓ ٝاُٞهب٣خ

ٓغِخ الارٖبٍ ٝاُؼلاهبد 

 اُقبهع٤خ

هئ٤ٌ اُلائوح 

 اُزغبه٣خ 

هئ٤ٌ اُلائوح 

 اُزو٤٘خ 

 

هئ٤ٌ كائوح أُٞاهك 

 اُجْو٣خ 

هئ٤ٌ كائوح 

أُب٤ُخ 

 ٝأُؾبٍجخ 

ِٖٓؾخ اُؼلاهبد ٓغ _

 اُيثبئٖ 

_ِٖٓؾخ هٞح اُج٤غ 

ّٝجٌخ اًُٞبُخ 

 اُزغبه٣خ 

_ ِٖٓؾخ اُلٞار٤و 

ٝاُزؾ٤َٖ 

 ٝأُ٘بىػبد 

_ ِٖٓؾخ ّجٌخ 

اُجِٞؽ ٝاُؾِوخ 

 أُؾ٤ِخ

_ ِٖٓؾخ ا٤ُٜبًَ 

 ٝأُْ٘آد اُوبػل٣خ

_ِٖٓؾخ ّجٌخ 

 أُؼط٤بد

 ِٖٓؾخ اُز٣ٌٖٞ_ 

_ِٖٓؾخ ر٤٤َو 

 أَُزقل٤ٖٓ ٝالَعٞه

 _ ِٖٓؾخ ر٤٤َو اٍُٞبئَ

 أُٔزٌِبد _  ِٖٓؾخ

 _ ِٖٓؾخ اُز٣ٌٖٞ

_ ِٖٓؾخ اُز٤٤َو 

أَُزقل٤ٖٓ 

 ٝالَعٞه

 تسٌٌر مصلحة_ 
 الوسائل

 مصلحة_  
 الممتلكات

اًُٞبُخ اُزغبه٣خ 

 ُلارٖبلاد
 ٔوًي أُؾ٢ِ اُزو٢٘ اُ

الَهَبّ اُزغبه٣خ 

 ُلارٖبلاد

هَبّ اُزو٤٘خ الَ

 ُلارٖبلاد
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 خ:ــلإـــف

، ك٢ٜ طٔؼَ حُوطٞحص حُٜٔ٘ـ٤ش حُٔظزؼش ك٢ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش أْٛأُو٤٘خ ح٠ُٞء ػ٠ِ حُلَٜ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛح           

 حُظ٤ًٌَ ك٤غ ططَه٘خ ا٠ُ حُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش ٝطخ٣ٍن ٌٝٓخٕ اؿَحثٜخ، طْ ١٧ رلغٍ ػ٢ِٔ، ّحُلـَ ح٧ٓخ

حُيٍحٓش حُؼخٓش ٜٓ٘خ ٝحُـِث٤ش، ٝأ٠٣خ طٔض ح٩ٗخٍس ا٠ُ كيٝى حُيٍحٓش ]حٌُٔخ٢ٗ، حُِٓخ٢ٗ، رل٤َٟخص أ٠٣خ 

ط٤ٟٞق ٤ِٔٓحص ٝهٜخثٚ  ًٌٝحك٢ حُيٍحٓش] حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢[، حُٜٔ٘ؾ حُٔظزغ  ططَه٘خ ا٠ُ طز٤خٕحُز١َ٘[، ًٔخ 

ك٢ حُيٍحٓش )حٓظٔخٍس حٓظز٤خٕ(، ىٕٝ إٔ ٠ٔ٘ٗ ًًَ  ح٧ىٝحص حُٔٔظؼِٔشك٤غ أَٗٗخ أ٠٣خ ا٠ُ  ،حُٔيٍٝٓشحُؼ٤٘ش 

٧ؿَ ػَٝ ٝطل٤َِ حُز٤خٗخص ًٔخ ٝٗٞػخ، ًٔخ طْ حُظؼ٣َق ح٧ٓخ٤ُذ ح٩كٜخث٤ش حُٔظزؼش ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش  ٓوظِق

رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش.



 

                   
   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 020 ر٤ٜٔل 

رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ كوواد الاٍزج٤بٕ أُٞعٚ ُِؼب٤ِٖٓ ثٔئٍَخ ارٖبلاد 

 [ ثب٤َُِٔخ (09)كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خ ] اُغيائو
014 - 000 

 010 - 014 / رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ ٗزبئظ اُج٤بٗبد اُْق٤ٖخ ُِٔجؾٞص٤ٖ  1

أسئمة الاستبيان السؽجية تحميل ومشاقذة  /السحـؽر الثاني/ 2
) كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ  اترالات الجدائخ بالسديمة بسؤسدةلمعامميؼ 

 [ ثب٤َُِٔخ (09اُؾـٚ٘خ ] 

015 - 000 

 001 - 015 / رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ ٗزبئظ أٍئِخ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ ال٠َُٝ  2-1

 050 - 001 / رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ ٗزبئظ أٍئِخ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ 2-2

 000 - 050 / رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ ٗزبئظ أٍئِخ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضبُضخ 2-3

 000 - 000 / اُ٘زبئظ أُزَٕٞ ا٤ُٜب ك٢ اُلهاٍخ 3

  000 / الاٍز٘زبط اُؼبّ اُٜ٘بئ٢ ُِلهاٍخ 3-1

 000 فلإخ اُلَٖ اُزطج٤و٢
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 ر٤ٜٔل:

ح١٩خٍ ٝ حُٜٔ٘ـ٢خ١٩خٍ رٍَٓٝح رخهظ٤خٍ حُٟٔٞٞع  أً َٓ ُٔوظِق كوَحص ٌٛٙ حُيٍحٓش ريرؼي حُؼَٝ حُ٘خ          

كٝه اُضوبكخ :] ٝٓخ ِٗٔٚ ٖٓ كوَحص ٓوظِلش ٜٝٓٔش ك٢ ك٤خس ٌٛٙ حُيٍحٓش حُٞٛل٤ش حُٔٞٓٞٓش رؼ٘ٞحٕ ،حُ٘ظ١َ ُٜخ

ح٤ٍٟ٧ش  ٤ٛؤص ُ٘خ كٌَ ٌٛٙ حَُٔحكَ، اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رؾو٤ن اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُغيائو٣خ [

ؿيح ٩ٟلخء حُلو٤وش حُٞحهؼ٤ش  ُْٜٓٔؼخُـش ٝطل٤َِ ٌٛح حُٟٔٞٞع ػٖ هَد، ٖٓ ه٬ٍ كِٜٚ حُظطز٤و٢ كٜٞ ؿخٗذ 

 رخ٤ُِٔٔش.      09ىحهَ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش حُظ٢ طؼ٤ٜ٘خ ٓلَىحص ٌٛٙ حُيٍحٓش

حُ٘ظخثؾ  ُٔوظِق طل٢ِ٤ِ ٛٞ طل٤َٔ ٝٝٛقٗظخثؾ ٝٓؼط٤خص ٌٛٙ حُيٍحٓش ٓ٘خه٘ش طل٤َِ ٖٝٓ  حُـَٝٝ          

ً ٌٛٙ ، َٝٗف أ١ ٍإٟ ؿي٣يس ٗ٘ؤص ٗظ٤ـش ىٍحٓش ػ٤ِٜخ حُٔظلَٜ رخُـخٗذ حٌُِٔ٘ش، ٝطَطز٢ حُٔ٘خه٘ش ىحثٔخ

ٍٍ ٓٔزوش، ًٌٝح ح٧ٓجِش أٝ حُل٤َٟخص حُزلؼ٤ش حُظ٢ ٣ظْ ١َكٜخ ػزَ رخُٔويٓش حُ٘ظ١َ ٝ ٝحُيٍحٓخص  حُٔئُلخصًلِٞ

 حُزخكغ حُيٍحٓش ك٤ًْٜق ػُِص  لخ٣ٟٕٞحُٔ٘خه٘ش ٝ ٌَٝٛح حُظل٤ِ، ٝح٫ٓظؼخٗش رٜخ حُظ٢ طْ حٓظؼَحٟٜخ حُٔخروش

 .ىٍحٓظٚ ٚ أٌُِٝٔ٘ش رلؼ

ش ه٤ي حُيٍحٓش ُٝ٪ٌٗخ٤ُش حُؼخٓش حُظ٢ ٌِهش ُِٔ٘ا٣ـخى كٍِٞ ه٬   ؽ٤ش ٣َبػل ٛنا اُزؾ٤َِ ٝأُ٘بهْخ ك٢           

ٌُِِٔ٘ش  ىه٤وشا٠ُ طـ٤ٔغ ٓ٘طو٢ ُِ٘ظخثؾ، ٤ٛٝخؿش  حٓظ٘خىحً  ٛخؿٜخ حُزخكغ ًٌٝح أٓجِظٜخ حُـِث٤ش )حُلَػ٤ش(

، ك٢ٜ ح٧هَٟ خص٥ػخٍ حُٔلظِٔش ك٢ ٓـخٍ حُيٍحِٓزلغ ٝح٩ٗخٍس ا٠ُ حح٧ٓخ٢ٓ ُ، ًٔخ ٝأٜٗخ طويّ حُٔؼ٠٘ ٤شحُزلؼ

 ؼيّ حُظٌَحٍر حُٔظٞكَس ُي٣ٚ، ك٤غ طظ٤ِٔ ك٢ حُظل٤ٌَ حُ٘خهي ٝطل٤َٔ حُ٘ظخثؾ حٓظ٘خىحً ا٠ُ ح٧ىُش طٔخػي حُزخكغ

ح٫ٓظ٘ظخؽ طل٤َٔ ٝٓ٘خه٘ش ٓـِٟ ٝطؼظٔي ػ٠ِ ٓ٘طو٢ ك٢ حُظل٤ٌَ،  كِٔل٢ ط٤خٍ  اطزخعٝ ،ح٣٩ـخُ ك٢ حُظ٤ٟٞقٝ

 ٝح٧ىُش ُلوخثنٝهٜٞٛخ ٓخ طؼِن رخ حُلخَٟ ، ًٔخ ٝأٜٗخ طَطز٢ رخُٞهضر٘لْ حُظَِٔٔ ح١ٌُ طْ ٝٛلٚ ك٢ حُ٘ظخثؾ

حَُث٤ٔ٤ش حٓظؼٔخٍ حُؼ٘خ٣ٖٝ  ٍَٟٝٝس ٔخروش ر٤ٜـش حُٔخ٢ٟحُح٩ٗخٍس ا٠ُ حُيٍحٓخص ٝحَُٔث٤ش، ٓغ  حُؼخرظش

 ٝحهؼ٤ش. ا٠ُ ٓٞح٤ٟغَحص ط٤ٜ٘ق حُظل٤ٔٝحُلَػ٤ش ُِٔٔخػيس ػ٠ِ ط٘ظ٤ْ حُٔ٘خه٘ش ٝ

ٝحُِْٔٔ رٚ إٔ كوَس طل٤َِ ٝٓ٘خه٘ش ٗظخثؾ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش طو١ٞ ٬ٓكظش حُزخكغ ٝط٣ِيٙ ىهش ٝكٌٔش ك٢            

حُؼ٤ِٔش حُٔٔظويٓش ٓٞحءً ًخٗض ٓو٤خٓخ أٝ حٓظز٤خٗخ أٝ ٓوخرِشً أٝ أ١ أىحس ػ٤ِٔش  س٤ًل٤ش ٓؼخُـش ٓوظِق ٓلخٍٝ ح٧ىح

حُظ٢ حٓظلخى ٜٓ٘خ حُزخكغ ٤ٓ٫ٔخ  هَٟح٧يٍحٓخص حُ ك٢حُظ٢ طْ حُظَٞٛ ا٤ُٜخ ٜخ رخُ٘ظخثؾ أهَٟ، ٓغ ٍَٟٝس ٍرط

  ك٢ حُـخٗذ حُ٘ظ١َ ٝٓوخٍٗظٜخ رخُ٘ظخثؾ حُلخ٤ُش.

اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ  كٝه:] ثؼ٘ٞإ خأٍُٞٞٓ خٓٞٙٞع اُلهاٍخ اُؾب٤ُكٖٔ فلاٍ رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ ٗزبئظ            

رٔئٓٔش حطٜخ٫ص ٤ٔيح٤ٗش حُ ظٜخىٍحٓ ٝحُظ٢ أؿ٣َض[  ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُغيائو٣خ اُٞظ٤ل٢ك٢ رؾو٤ن اُوٙب 

طٌٔ٘خ ٖٓ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُؼي٣ي ٖٓ ح٫ٓظ٘ظخؿخص  [(09) كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُلـ٠٘ش ] ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش  حُـِحثَ

[ رخَُ٘ف ب٤ٕالاٍزجٍحٓش ٢ٛٝ ]حُلو٤وش ٝحُؼخرظش ٖٓ ه٬ٍ حُظطَم ا٠ُ ٓلخٍٝ ح٧ىحس حُؼ٤ِٔش حُٔٔظؼِٔش ك٢ ٌٛٙ حُي

حٍطز٢ رخُٔؼِٞٓخص حُ٘و٤ٜش  ٍحُظل١َ٤ٔ ٝحُٔ٘خه٘ش حُظل٤ِ٤ِش ُٔوظِق كوَحطٚ، ٝح١ٌُ  َٗٔ ٓل٣ٍٖٞ ح٧ٝ

ُِٔزلٞػ٤ٖ ْٝٛ ]ػٔخٍ ٝػخ٬ٓص حًُٞخُش ٓلَ حُيٍحٓش[، ر٤٘ٔخ َٗٔ حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ َٗف طل١َ٤ٔ ٝٓ٘خه٘ش طل٤ِ٤ِش 

حُزخكؼش ًلٍِٞ ٓٔزوش ٌُٜٙ ح٩ٌٗخ٤ُش  شُٔوظِق أٓجِش حُل٤َٟخص حُـِث٤ش حُؼ٬ع حُٜٔخؿش ٖٓ ١َف حُطخُز

 .ؼَٔ حُظَر١ٞ ح٫ؿظٔخػ٢رخ٫طلخم ١زؼخ ٓغ حَُٔ٘ف ػ٠ِ ٌٛح حُ

 (. أُلاؽن هبئٔخالاٍزج٤بٕ ٖٙٔ اٍزٔبهح ) أٗظو ا٠ُ 
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 رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ كوواد الاٍزج٤بٕ أُٞعٚ ُِؼب٤ِٖٓ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو 

 [ ثب٤َُِٔخ (09) كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خ ] 

 )ح(: ُِـؼـبٓـَأُؾـٞه الٍَٝ: اُج٤بٗــبد اُْق٤ٖـــخ رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ ٗزبئظ  / 1

 اُغٌ٘:/ 1-1

 ُِؼبَٓ)ح( ( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و اُغ02ٌ٘اُغلٍٝ ههْ )

 اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ اُزٌواهاد اُغٌ٘

 % 53,3 8 مًو

 % 46,7 7 أٗض٠

 100% 15 أُغٔٞع

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                  :  (02)قخاءة وتحميل نتائج الججول رقػ 
ٝرخُ٘ظَ ا٠ُ طٌَحٍحص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ كـْٜٔ  02ٍهْ أػ٬ٙ  ٖٓ ه٬ٍ ٗظخثؾ حُـيٍٝ ٣ظ٠ق  

 (07)، أٓخ ح٩ٗخع كوي رِؾ ػيىٖٛ %53.3 ٓج٣ٞش ر٘ٔزشػٔخٍ ( 08( كَىح، إٔ ػيى حًٌٍُٞ رِؾ )15اؿٔخ٫ )

 ، ٌٝٛح ٓخ ٣ٟٞلٚ حٌَُ٘ حُظخ٢ُ: % 46.7ر٘ٔزش هيٍص ػخ٬ٓص 

 

 ُِؼبَٓ)ح( رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و اُغٌ٘ ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ( 05ههْ ) اٌَُْ
 SPSS 25 ٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ

      : الاٍز٘زبط

) كَع حًُٞخُش  ٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔشر حُٔٞظل٤ٖٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛٙ حُو٤ْ إٔ ٓؼظْ          

، أ١ رلخٍم كَى ٝحكي ر٤ْٜ٘ ػٔخٍ 08ك٤غ رِؾ ػيىْٛ  حًٌٍُٞ ْٛ ٖٓ كجش ([ رخ٤ُِٔٔش09حُظـخ٣ٍش حُلـ٠٘ش ] 

 حرَ ُ٪ٗخع أ٠٣خ ٤ٜٗزخ ٝحكَ ٝر٤ٖ ح٧ػخع، ٓٔخ ٬ٗكع إٔ حُظٞظ٤ق رٌٜٙ حُٔئٓٔش ٫ ٣وظَٜ ػ٠ِ حًٌٍُٞ كو٢ 

 .%53.3 ٌٛح ٓخ ػزَّص ػ٘ٚ حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ، ٝك٢ ًُي
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 اُـَــٖ:/ 1-2

 ُِؼبَٓ)ح( ( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و ا03َُٖاُغلٍٝ ههْ )        

 اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ اُزٌواهاد اَُٖ

 % 00 00 ٍ٘خ 25أهَ ٖٓ 

 % 80 12 ٍ٘خ   25 – 35

 % 20 3 ٍ٘خ  36 – 45

 % 00 00 ٍ٘خ 55 – 46

 % 00 00 ٍ٘خ 55ٖٓ  أًضو

 100% 15 أُغٔٞع

 SPSS 25ٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ               :(03)قخاءة وتحميل نتائج الججول رقػ 

حُٔظؼِن رٖٔ حُؼ٤٘ش حُٔيٍٝٓش، ٝرخُ٘ظَ ا٠ُ طٌَحٍحص أكَحى  ٌٛٙ  03ٖٓ ه٬ٍ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ     

( ٍ٘خ 35ٍ٘خ ا٠ُ  25ٖٓ ( كَىح ْٜٓ٘  ٣ظَحٝف ْٜٓ٘ )12( كَىح، ٬ٗكع إٔ )15حُؼ٤٘ش ٝحُزخُؾ كـْٜٔ اؿٔخ٫ )

 ر٘ٔزشٝ ى حكَأ( 03كوي رِؾ ػيىْٛ ) ٍ٘خ( 45ا٠ُ  36)ٖٓ  أػٔخٍْٛ ضطَحٝكأٓخ ٖٓ ، %80رِـض  ٓج٣ٞش ر٘ٔزش

 ٝ ٍ٘خ 55 –46ٝ  ٍ٘خ 25أهَ ٖٓ  ] أٓخ رخُ٘ٔزش ٨ُػٔخٍ ح٧هَٟ حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ %،20هيٍص رـ  ٓج٣ٞش

 %.00ك٢ٜ ؿ٤َ ٓٞؿٞىس رٌٜٙ حُٔئٓٔش ٝٗٔزظٜخ   [ ٍ٘خ 55أًضو ٖٓ 

 ُِؼبَٓ)ح( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ َٗت أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و آَُٖلهط رٌواه١  ( 06اٌَُْ ههْ )

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

  الاٍز٘زبط:

ا٠ُ  25)إٔ ؿَ أػٔخٍ حُلجش حُٔيٍٝٓش ًخٗض ٓلٍٜٞس ٖٓ  03ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ              

حًُٞخُش ) كَع ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ إٔ حُٔٞظل٤ٖ رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ  ،%80رِـض ًز٤َس  ٓج٣ٞش ( ر٘ٔزشٍ٘خ 35

ْٛ ٖٓ كجش حُ٘زخد، ٝرؤٕ ٌٛٙ حُٔئٓٔش طؼظٔي ػ٠ِ كجش حُ٘زخد حُـخٓؼ٢  [ رخ٤ُِٔٔش (09حُظـخ٣ٍش حُلـ٠٘ش ] 
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حُٔظوٜٚ ٖٓ أؿَ ٓٞحًزش ٓظطِزخص ٌٛح حُؼَٜ ح١ٌُ ٣ظطِذ طٞك٤َ ٍٓٞى ر١َ٘ ٣ٝي ػخِٓش ُٜخ ىٍح٣ش طخٓش 

 ٝحٗلظخف حُٔٞم حُظـخ١ٍ حُؼخ٢ُٔ. ٝٓظلٌٔش رظو٤٘خص ح٫طٜخٍ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلي٣ؼش ك٢ ظَ حُؼُٞٔش

   :اُؾبُـخ اُؼبئ٤ِــخ/ 1-3

 ُِؼبَٓ)ح( اُؾبُـخ اُؼبئ٤ِــخ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و  (04)اُغلٍٝ ههْ 

 %اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ اُزٌواهاد اُؾبُـخ اُؼبئ٤ِــخ

 %53,3 08 ػيثبء -أػية

 %46,7 07 )ح(ٓزيٝط

 % 00              00 ٓطِن)ح(

 % 00     00 أهٓـَ)ح(

 100% 15 أُغٔٞع

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                :(04)قخاءة وتحميل نتائج الججول رقػ 

ٝرخُ٘ظَ ا٠ُ طٌَحٍحص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ كـْٜٔ اؿٔخ٫  04ٍهْ  حُـيٍٝهَحءس ٗظخثؾ ٖٓ ه٬ٍ   

، أٓخ كـْ أكَحى %53,3 ٓج٣ٞش رِـض ر٘ٔزشٝ (08( رِؾ )ياةـاُؼ٬ٗكع إٔ كـْ أكَحى حُؼ٤٘ش )كبٗ٘خ ( كَىح، 15)

]ٓطِن)ح( ٝ  أٓخ حُلجظخٕ حُٔظزو٤ظخٕ ،%46,7هيٍص ٓج٣ٞش  ر٘ٔزش (07)( كوي رِؾ ػيىْٛ أُزيٝع٤ٖحُؼ٤٘ش )

 [ ٝحُٟٔٞلظخٕ ك٢ حُـيٍٝ أػ٬ٙ  كبٜٗٔخ ؿ٤َ ٓٞؿٞىطخٕ رٌٜٙ حُٔئٓٔش.  أهٓـَ)ح(

 

 .ُِؼبَٓ)ح( اُؾبُـخ اُؼبئ٤ِــخ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤وٓلهط رٌواه١ ( 07)اٌَُْ ههْ 
 spss 25ٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

   الاٍز٘زبط:

رِؾ إٔ أكَحى حُؼ٤٘ش حُٔيٍٝٓش ْٛ ٖٓ حُؼِحد، ك٤غ  04ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ         

رلخٍم كَىٍ ٝحكيٍ ر٤ْٜ٘ ٝٛ٘خ ٣ظَٜ حُظوخٍد ٝحٟلخ ؿيح ر٤ٖ  أ١، %53,3 ٓج٣ٞش رِـض ر٘ٔزشٝ (08)ػيىْٛ

 ُْٜ ٧ٝٝىْٛ.حُؼَٔ ٧ٗٚ ٣ؼظزَ ٜٓيٍ ٍُم حُؼِحد ٝحُٔظِٝؿ٤ٖ، ٝٛٞ ٓززخ ٝحٟلخ ؿيح ُِللخظ ػ٠ِ ٜٓ٘ذ 
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   :أَُزٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ/ 4 -1

 ُِؼبَٓ)ح( أَُزٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و 05اُغلٍٝ ههْ )

 %اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ اُزٌواهاد أَُزٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ

 % 00 00 اثزلائ٢

 %26,7 04 صب١ٞٗ

 %6,7 01 ٓزٍٜٞ

 %66,7 10 عبٓؼ٢

 % 00 00 ّٜبكاد أفو١

 100% 15 أُغٔٞع

 SPSS 25ٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                   (:05هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )
حُٟٔٞق أػ٬ٙ ٝرخُ٘ظَ ا٠ُ طٌَحٍحص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ  05ٖٓ ه٬ٍ ٬ٓكظش ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ  

( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش 04( رِؾ )صب١ًٝ١ٞٗ حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ )حُؼخ٤ِٖٓ ( كَىح، ٬ٗكع إٔ كـْ 15كـْٜٔ اؿٔخ٫ )

أٓخ   %6.7ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص  (01)( كوي رِؾ ػيىْٛ أُزٍٜٞ، أٓخ ١ًٝ حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ )%26,7هيٍص 

ك٢ ك٤ٖ أٗ٘خ ُْ ، % 66,7ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص  (10)( كوي رِؾ ػيىْٛ عبٓؼ٢حُؼخ٤ِٖٓ ١ًٝ حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ )

 ٝٗٔزظْٜ حُٔج٣ٞش 00ِٗلع أ١ ػخَٓ أٝ ػخِٓش ٖٓ ١ًٝ حُٔٔظٟٞ ح٫رظيحث٢ أٝ أ١ ٜٗخىس أهَٟ طًٌَ ٝرِؾ ػيىْٛ 

  ًٔخ ٣ٟٞلٚ حٌَُ٘ حُظخ٢ُ: % 00

 

 ُِؼبَٓ)ح( أَُزٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤وٓلهط رٌواه١ ( 08اٌَُْ ههْ )

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

                                                       الاٍز٘زبط:

إٔ ٓؼظْ أكَحى حُؼ٤٘ش حُٔيٍٝٓش ٓظلِٜٕٞ  05ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ هَحءس ٝطل٤َِ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ            

صْ ػ٘ٚ حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش عبٓؼ٢ ٓٔظٟٞ طؼ٢ٔ٤ِػ٠ِ  ح٣ٌُٖ رِؾ  حُـِحث٣َش شُو٣َـ٢ حُـخٓؼ %66,7، ٌٝٛح ٓخ ػزَ 

ٓٔخ ٣يٍ إٔ ٗـَ ٓ٘خٛذ ػ٤ِخ  أكَحى ٓظلِٜٕٞ  ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ؿخٓؼ٢، 10طؼيحىْٛ رخُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش 

رخػظزخٍْٛ رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش ٣ظطِذ ٜٗخىس ؿخٓؼ٤ش ػ٤ِخ، ك٢ٜ ٣ٍَٟٝش ؿيح ُِظٞظ٤ق 

 ًلخءس رخُٔئٓٔش. َحُلجش ح٧ًؼ

 

0

20

40

60

80

جامعي 
66.7% 

متوسط  %26.7ثانوي 
6.7% 

ي 
شهادات  % 00ابتدائ 

 % 00أخرى  

 %66.7جامعي 

 %26.7ثانوي 

 %6.7متوسط 

 % 00( ة)أرمل

ي 
 
 % 00ابتدائ

 % 00شهادات أخرى  



 

                   
   

 
 

 

 023حُٜللش             
 

 :اُٞظ٤لخ أٝ اُورجخ اُؾب٤ُخ/ 5 -1

 ُِؼبَٓ)ح( اُٞظ٤لخ أٝ اُورجخ اُؾب٤ُخ( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و 06اُغلٍٝ ههْ )

 %اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ  اُزٌواهاد اُٞظ٤لخ أٝ اُورجخ اُؾب٤ُخ

 %20 03 اٛبه ٍب٢ٓ

 %26.7 04 ػٕٞ اُزؾٌْ 

 %26.7 04 ػـٕٞ ر٘ل٤ن

 %13.3 02 ػٕٞ ٝهب٣خ

 %13.3 02 ؽبهً ٢ِ٤ُ

 100% 15 أُغٔٞع

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                       (:06هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

حُٟٔٞق أػ٬ٙ ٝرخُ٘ظَ ا٠ُ طٌَحٍحص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش  06ٖٓ ه٬ٍ ٬ٓكظش ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ    

( 03( رِؾ )اٛبه ٍب٢ٓ)حُؼخ٤ِٖٓ ح٣ٌُٖ ٣٘ـِٕٞ ٜٓ٘زخ ٓخ٤ٓخ ( كَىح، ٬ٗكع إٔ كـْ 15ٝحُزخُؾ كـْٜٔ اؿٔخ٫ )

ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص  (04)( كوي رِؾ ػيىْٛ ػٕٞ اُزؾٌْ) ح٣ٌُٖ ٣٘ـِٕٞ ٜٓ٘ذ، أٓخ %20ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص 

 ،%26.7ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص أكَحى  04ٗلْ حُؼيى حًٌٍُٔٞ أ١ ( ػـٕٞ ر٘ل٤ن)ك٢ ك٤ٖ ٗـَ ٜٓ٘ذ  ،26.7%

 كَىحٕ حػ٘خٕ 02كوي حٗظًَظخ ك٢ حُؼيى ٝحُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ػ٠ِ حُظٞح٢ُ  (ؽبهً ٢ِ٤ُ)ٝ (ػٕٞ ٝهب٣خر٤٘ٔخ ٝظ٤لش )

  ٣ٟٞلٚ حٌَُ٘ حُظخ٢ُ:ٌٛح ٓخ ، %13.3 ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض

 

 ُِؼبَٓ)ح( اُٞظ٤لخ أٝ اُورجخ اُؾب٤ُخ ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و( 09اٌَُْ ههْ )

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

  الاٍز٘زبط:

إٔ أكَحى حُؼ٤٘ش حُٔيٍٝٓش طزخ٣٘ض ٓ٘خٛزْٜ  06ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ حُوَحءس ٝحُظل٤َِ ُٔؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ             

، ػٕٞ ٝهخ٣ش، ٝكخٍّ ٢ِ٤ُ، ٌٝٛح ٢ٗء ١ز٤ؼ٢ رخػظزخٍ إٔ ٌٛح ػـٕٞ ط٘ل٤ٌٝ ػٕٞ حُظلٌْٝ ا١خٍ ٓخ٢ٓر٤ٖ 

رخ٤ُِٔٔش ٛٞ ٓئٓٔش كي٣ؼش حُ٘٘ؤس، كٖٔ  09حُٔـٔغ حُظـخ١ٍ حُويٓخط٢ ٬ُطٜخ٫ص كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

ٝ ح١٩خٍحص حُٔخ٤ٓش ُ٘ـَ ٓ٘خٛذ كٔخٓش رٌٜٙ ح٧ه٤َس، ١زؼخ ٌٛح  صْٜٓ ٖٓ حٌُلخءحح١ٍَٝ٠ُ حُظل٤ٌَ ك٢ ػيى 

حء ًُي ا٠ُ طوي٣ْ هيٓخص طـخ٣ٍش ٓظ٤ِٔس ك٢ ٍ، ٝطٜيف حُٔئٓٔش ٖٓ ٝٓٔظٟٞ ٓئٓٔخص حُؼخُْٓخ ٬ٗكظٚ ػ٠ِ 
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حُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش  ، ٌٝٛح ٓخ ػزَّص ػ٘ٚ َٛحكشُِِرخثٖ حُٔ٘ظ٤ًَٖ ٝحَُٔطوز٤ٖٓـخٍ ح٫طٜخٍ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حُلي٣ؼش 

 حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ أػ٬ٙ.

 :الَهل٤ٓخ ك٢ اُؼَٔ/ 6 -1

 ُِؼبَٓ)ح( الَهل٤ٓخ ك٢ اُؼَٔ( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و 07اُغلٍٝ ههْ )

 %اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ اُزٌواهاد الَهل٤ٓخ ك٢ اُؼَٔ

 %26,7 4 ٍ٘ٞاد 5أهَ ٖٓ 

 %33,3 5 ٍ٘ٞاد  6 – 10

 %26,7 4 ٍ٘خ 11 – 15

 %13,3 2 ٍ٘خ 15أًضو ٖٓ 

 100% 15 أُغٔٞع

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                      (:07هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

ٝرخُ٘ظَ ا٠ُ طٌَحٍحص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش حُٟٔٞق أػ٬ٙ،  07هَحءس ٓؼط٤خص ريحثَ حُـيٍٝ ٍهْ ٖٓ ه٬ٍ      

 5أهَ ٖٓ ) حُؼٔخٍ رٌٜٙ حُٔئٓٔش ح٣ٌُٖ ٣ظٔظؼٕٞ روزَس ٤ٜ٘ٓشكَىح، ٬ٗكع إٔ  (15)ٝحُزخُؾ كـْٜٔ اؿٔخ٫ 

 10ا٠ُ  6ٖٓ ) ح٤ُٜ٘ٔش حُوزَسح٧هي٤ٓش ٝ، أٓخ ١ًٝ %26,7 ٓج٣ٞش هيٍص ( ر٘ٔزش04) ػيىْٛ ( رِؾٍ٘ٞاد

( كوي ٍ٘خ 15 -11ٖٓ ١ًٝ حُوزَس ) ك٢ ك٤ٖ إٔ حُؼخ٤ِٖٓ %،33,3٘ٔزش هيٍص ر (05)كوي رِؾ ػيىْٛ  ،(ٍ٘ٞاد

ػخ٬ٕٓ  (02) ( ٍ٘خ 15أًضو ٖٓك٢ ك٤ٖ رِؾ كـْ ١ًٝ حُوزَس ) %،26,7هيٍص ٓج٣ٞش  ر٘ٔزش (04)رِؾ ػيىْٛ 

 حٌَُ٘ حُظخ٢ُ: ٣ٟٞلًٚٔخ %، 13,3هيٍص  ٓج٣ٞش ر٘ٔزشحػ٘خٕ ٝ

 

 ُِؼبَٓ)ح( الَهل٤ٓخ ك٢ اُؼَٔ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ؽَت ٓزـ٤و ٣ٞٙؼ رٞى٣غٓلهط رٌواه١  ( 10اٌَُْ ههْ )

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

  الاٍز٘زبط:

إٔ ٓؼظْ أكَحى حُؼ٤٘ش حُٔيٍٝٓش ٣ٌظٔزٕٞ  07ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ هَحءس ٝطل٤َِ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ            

صْ ػ٘ٚ حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش  ٌَُ كَى ٓ٘ٞحص ػَٔ  10ا٠ُ  6رٔؼيٍ  %33,3أهي٤ٓش ٝهزَس ٤ٜ٘ٓش ٓؼظزَس، ٌٝٛح ٓخ ػزَ 

ٓٔخ ٣يٍ كؼ٬ إٔ حُوزَس ح٤ُٜ٘ٔش ىحهَ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ك٢ ٓـخٍ ح٫طٜخ٫ص  ،رٌٜٙ حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓشْٜٓ٘ 

 ِن ِٓٞى ػوخك٢ ط٘ظ٢ٔ٤ ًٝ كِٔلش ٓؼخَٛس ك٤ٔخ ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ ٝح٩ىحٍس ح٤ُٛٞش ػ٤ِْٜ.٣ٍَٟٝش ؿيح ُو
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اترالات  أسئمة الاستبيان السؽجية لمعامميؼ بسؤسدةتحميل ومشاقذة  /السحـؽر الثاني/ 2
 [ ثب٤َُِٔخ (09) كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خ ]  الجدائخ بالسديمة

 / رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ ٗزبئظ أٍئِخ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ ال٠َُٝ:  1 – 2

بسؤسدة اترالات  لجى العامميؼالخضا الؽظيفي ليا دور ميػ في تحقيق  القِـيَّـػْ التشعيسية الفخضية الأولى:
 .الجدائخ بالسديمة

 الغخض مؼ  ىل ظخوف العسل بالسؤسدة تذجعـغ عمى الإبجاع السيشي في مجال تخررغ؟ /01الدؤال رقػ 
السيشي.  عمحاولة معخفة ما إذا كانت العخوف السحيطة ببيئة العسل تذجع عمى الابتجا  الدؤال/ىحا  طخح

 .لجؽدة التطابق 2الدؤال تػ استخجام اختبار كاىحا وللإجابة عمى 
 :تػ التؽصل إلى الشتيجة السؽضحة في الججول التاليلسختمف البيانات وبعج السعالجة الإحرائية 

 (01( يؽضح تؽزيع إجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى الدؤال رقػ )08الججول رقػ )
 ثلائَ الإعبثخ

 01ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ
 

اُزٌواه 

 أُْبٛل

اَُ٘جخ 

 %أُئ٣ٞخ

اُزٌواه 

 أُزٞهغ

اُلوم ث٤ٖ 

اُزٌواه 

أُْبٛل 

 ٝأُزٞهغ

كهعخ 

 اُؾو٣خ

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ

َٓزٟٞ 

 اُللاُخ
 اُوواه

 3,0 5,0 53,3% 8 ٗؼْ

2 

 

7,600
a

  

  

0,022   

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.05 

 5,0- 5,0 %00 00 لا
 2,0 5,0 %46,7 7 ٗٞػب ٓب
 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                      (:08هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

٬ٗكع إٔ اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ حُٟٔٞق أػ٬ٙ،  08هَحءس ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ ٖٓ ه٬ٍ      

هي حٗؤٔض ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص، طٔؼِض حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ك٢ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ طٔلٍٞص  ،( كَىح15ػيىْٛ اؿٔخ٫ )

%، أٓخ 53.3ٓج٣ٞش رِـض ر٘ٔزش  ىحكَأ( 08ٝهي رِؾ ػيىْٛ ) ٗؼْ'' رخُزي٣َ " 01ٍهْ  اؿخرخطْٜ ػ٠ِ حُٔئحٍ

( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص 00ٝحُزخُؾ ػيىْٛ)  [لا]ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ  أؿخرٞحػش حُؼخ٤ٗش كظٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ حُٔـٔٞ

ٝحُزخُؾ ػيىْٛ  [ٗٞػب ٓب]  ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ أؿخرٞح%، أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخُؼش كظٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 00رـ 

 .%46.7رـ ( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص 07)

طْ حُِـٞء ا٠ُ حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش  حُٔج٣ٞش ُِٝظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ   

7,600( هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش ) حُٔلٔٞرش ٬ٗكع ٖٓ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔظٚ ( ك٤غ²)ًخ
a

٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش  

كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ُٜخُق  ٝؿٞىٌٛح ٣ؼ٢٘ (، α=0.05اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ )



 

                   
   

 
 

 

 026حُٜللش             
 

ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع % 95 ٢ٛٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش  (ٗؼْ)ٓٔؼ٬ ك٢ حُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ  ال٠َُٝحُٔـٔٞػش 

  %.5ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 

 

 (٣01ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )ٓلهط رٌواه١ ( 11اٌَُْ ههْ )

  َٛ ظوٝف اُؼَٔ ثبُٔئٍَخ رْغؼـي ػ٠ِ الإثلاع ا٢ُٜ٘ٔ ك٢ ٓغبٍ رقٖٖي؟ٓؾزٞاٙ/  

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

  الاٍز٘زبط:

ٛ٘خى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص  إٔ 08ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ هَحءس ٝطل٤َِ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ            

ٝٗٔزش حُظؤًي %، 53.3ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض  (ٗؼْ)ٓٔؼ٬ ك٢ حُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ  ال٠َُٝحُؼ٬ع ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

  %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٛٞ 

٠ الإثلاع ظوٝف اُؼَٔ ثبُٔئٍَخ رْغؼـْٜ ػِ إٔ أؿِز٤ش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ئًيٕٝ رؤٕ ٢ؼٌ٘ٛح ٣

ٕ ُظلو٤ن ؼخىطْٜ ىحهَ ٓوَ ػِْٜٔ، ٝرؤٗٚ ٌٓخْٝٛ ٣ؼزَٕٝ ػٖ حٓظ٘خْٜٗ ٝٓ، ا٢ُٜ٘ٔ ك٢ ٓغبٍ رقْٖٖٜ

 . ١ٔٞكخطْٜ حُٔٔظوز٤ِش

  ىل إتقان العسل يداىػ في تحقيق الأىجاف السذتخكة لمسؤسدة؟ (:02الدؤال رقػ )
 . طظلون ٖٓ ه٬ٍ اطوخٕ حُؼَٔ حٍُٞٛٞ ُٔؼَكش إٔ ح٧ٛيحف حُٔ٘ظًَش ُِٔئٓٔشٓلخُٝش / 02اُـوٗ ٖٓ اَُئاٍ 

 ُـٞىس حُظطخرن. K² ُٝ٪ؿخرش ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ طْ حٓظويحّ حهظزخٍ 

 :ٝرؼي حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش ُٔوظِق حُز٤خٗخص طْ حُظَٞٛ ا٠ُ حُ٘ظ٤ـش حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ 

 

 

 

 

 

0

10

20

30

40

50

60

 08التكرار المشاهد  5التكرار المتوقع  المحسوبة k2    7.6 %46.7نوعا ما    % 00لا  %53.3نعم 

 %53.3نعم 

 %00لا 

 %46.7نوعا ما   

k2    7.6 المحسوبة 

 5التكرار المتوقع 

 08التكرار المشاهد 



 

                   
   

 
 

 

 027حُٜللش             
 

 (02إجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى الدؤال رقػ )( يؽضح تؽزيع 09الججول رقػ )

 بجائل الإجابة 
 02 عمى الدؤال رقػ

التكخار 
 السذاىج

الشدبة 
 %السئؽية

التكخار 
 الستؽقع

الفخق بيؼ 
التكخار 
السذاىج 
 والستؽقع

درجة 
 الحخية

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ
مدتؽى 
 القخار الجلالة

 10,0 5,0 100% 15 ٗؼْ

2 

 
30,000a 

 
 

0,000 
 

دال عشج 
مدتؽى 
0.05 

 5,0- 5,0 % 00 00 لا

 5,0- 5,0 % 00 00 ٗٞػب ٓب

 //////////// 100% 15 الإجسالي
  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                    (:09هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

حُٟٔٞق أػ٬ٙ، ٬ٗكع إٔ اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش  09ٖٓ ه٬ٍ هَحءس ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ      

( كَىح هي حٗؤٔض ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص، طٔؼِض حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ك٢ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 15ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )

%، أٓخ حُٔـٔٞػش 100(  كَىح ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض 15ٝهي رِؾ ػيىْٛ ) ٗؼْ[رخُزي٣َ ] 02ػ٠ِ حُٔئحٍ ٍهْ  أؿخرٞح

%، 00( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص رـ 00ٝحُزخُؾ ػيىْٛ)  [لا]ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ  ٞحؿخرأكظٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ حُؼخ٤ٗش 

( ر٘ٔزش 00ٝحُزخُؾ ػيىْٛ )[ ٗٞػب ٓب]   ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ ٞحؿخرأأٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخُؼش كظٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 

 .%00ٓج٣ٞش هيٍص رـ 

حُِـٞء ا٠ُ حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش طْ  حُٔج٣ٞش ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذُِٝظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم   

30,000( هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش ) ٬ٗكع ٖٓ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔظٚ ك٤غ K²( ²)ًخ
a 

٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش 

كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع  ( ٝرخُظخ٢ُ كبٕ ٛ٘خىα=  0.05اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ )

% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ 95ٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٛٞ  )ٗؼْ(ُٜخُق حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ 

 %. 5حُوطؤ ر٘ٔزش 

 (٣02ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )ٓلهط رٌواه١ ( 12اٌَُْ ههْ )

  ٓؾزٞاٙ/  َٛ اروبٕ اُؼَٔ ٣َبْٛ ك٢ رؾو٤ن الَٛلاف أُْزوًخ ُِٔئٍَخ؟ 

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  
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  الاٍز٘زبط:

ٛ٘خى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص  إٔ 09ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ هَحءس ٝطل٤َِ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ   

ٝٗٔزش %، 100ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض  (ٗؼْ)ٓٔؼ٬ ك٢ حُزي٣َ ُٜخُق حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٣ؼِٟ حُؼ٬ع 

  %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95 ٢ٛحُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش 

 بٕ اُؼَٔ ٣َبْٛ ك٢ رؾو٤ن الَٛلافثؤٕ اروأكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ئًيٕٝ  ٓؼظٌْٛح ٓخ ٣يٍ ػ٠ِ إٔ            

ٝرؤٕ حُؼَٔ حُلَى١ أٝ حُـٔخػ٢ َٕٓٛٞ رخ٧ىحء ح٢ُٜ٘ٔ حُلو٤و٢ ٝحَُٟخ رٚ، ٝرؤٕ ٌٛٙ ، أُْزوًخ ُِٔئٍَخ

) كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُٜٔٔش َٓطزطش ٓزخَٗس رخ٤ٔ٠َُ ح٢ُٜ٘ٔ حُل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ 

 [ رخ٤ُِٔٔش (.09حُلـ٠٘ش ] 

 اُلاف٢ِ ُٜنٙ أُئٍَخ؟٤ًق روٟ اُ٘ظبّ   (:03اَُئاٍ ههْ )

 .حُ٘ظخّ حُيحه٢ِ ُِٔئٓٔشٓلخُٝش حٍُٞٛٞ ُٔؼَكش آٍحء حُؼخ٤ِٖٓ روٜٞٙ / 03اُـوٗ ٖٓ اَُئاٍ  

ُٝ٪ؿخرش ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ طْ حٓظويحّ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٝرؼي حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش طْ حُظَٞٛ ا٠ُ 

 :حُ٘ظ٤ـش حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ

 (٣03ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )( 10اُغلٍٝ ههْ )

 %الشدبة السئؽية التكخار السذاىج 03 بجائل الإجابة عمى الدؤال رقػ
 % 26,7 4 في السدتؽى 

 % 73,3 11 جيج

 %100 15 الإجسالي
  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                        (:10هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

٬ٗكع إٔ اؿخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش ػ٠ِ حُٟٔٞق أػ٬ٙ،  10ٖٓ ه٬ٍ هَحءس ٝطل٤َِ ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ   

حُٔئحٍ حُٔلظٞف ٝحُٔظؼِن رَإ٣ش أكَحى حُؼ٤٘ش كٍٞ حُ٘ظخّ حُيحه٢ِ ُِٔئٓٔش ك٤غ ؿخء ك٢ حَُطزش ح٠ُٝ٧ 

َ  ك٢ حَُطزش حُؼخ٤ٗش حَُأ73,3١( طٌَحٍح ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص)11ع )رٔـٔٞ )ع٤ل(حَُأ١ ( ك٢ أَُزٟٞ)  %(، ٝك

 %(.26,7( طٌَحٍحص ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص )04رٔـٔٞع )
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 (٣03ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )ٓلهط رٌواه١ ( 13اٌَُْ ههْ )

 ٤ًق روٟ اُ٘ظبّ اُلاف٢ِ ُٜنٙ أُئٍَخ؟ ٓؾزٞاٙ/   

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

  :الاٍز٘زبط

صْ  %73,3إٔ حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش  10ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ هَحءس ٝطل٤َِ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ           ََ َٛحكشً   ػز 

٧ٗٚ ٣ٞكَ ُِؼخ٤ِٖٓ ؿ٤ٔغ ١َٝٗ حُؼَٔ  ٗظبّ ع٤لػ٠ِ إٔ حُ٘ظخّ ح٩ىح١ٍ حُٔخثي رخُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش ٛٞ 

حُٔ٘ظظْ ٝح٣ُِ٘ٚ، ٝػ٠ِ ٓخ ٣زيٝح إٔ حُوٞح٤ٖٗ ٝحُظؼ٤ِٔخص ٝحُوَحٍحص حُٔخثيس رٌٜٙ حُٔ٘ظٔش ٓطزوش ٝٓلظَٓش ا٠ُ كي 

    ٣َٝؿغ ًُي ٤ُٔخٓش حُظ٤٤َٔ حُل٤ٌْ ٖٓ ١َف ح٩ىحٍس ح٤ُٛٞش. ًز٤َ،

وِ َٛ  (:04اَُئاٍ ههْ ) ْْ  ًُيَ ك٢ ارقبم ثؼ٘ اُوواهاد أُزؼِوخ ثز٤٤َو ّئٕٝ أُئٍَخ؟أَُئٍٝ أُجبّو ٣ُ

٣ظؼِن   ٓلخُٝش حٍُٞٛٞ ُٔؼَكش حَُ٘حًش حُٔٞؿٞىس ر٤ٖ حَُإٓخء ٝحَُٔإ٤ٖٓٝ ك٤ٔخ/ 04اُـوٗ ٖٓ اَُئاٍ 

  .حُٔئٓٔش ظ٤٤َٔ ٗئُٕٝطوخً رؼٞ حُوَحٍحص رخ

 .ُـٞىس حُظطخرن K² حُٔئحٍ طْ حٓظويحّ حهظزخٌٍٛح ػ٠ِ  ُٝ٪ؿخرش

 :حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ حٍُٞٛٞ ا٠ُ حُ٘ظخثؾطْ ُٔوظِق حُز٤خٗخص  ٝرؼي حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش 

 (04( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )11اُغلٍٝ ههْ )

 ثلائَ الإعبثخ 

 04ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ 

 

اُزٌواه 

 أُْبٛل

اَُ٘جخ 

 %أُئ٣ٞخ

اُزٌواه 

 أُزٞهغ

اُلوم ث٤ٖ 

اُزٌواه 

أُْبٛل 

 ٝأُزٞهغ

كهعخ 

 اُؾو٣خ

 K² ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ

َٓزٟٞ 

 اُللاُخ
 اُوواه

 2,0- 5,0 20% 30 ٗؼْ

2 

 

7,600
a

 

 

 

0,022 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.05 

 3,0- 5,0 % 13,3 20 لا

 5,0 5,0 % 66,7 10 ٗٞػب ٓب

 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                      (:11ههْ )هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ 

0

50

100

ي المستوى 
ز
 %73.3جيد  %26.7ف

ي المستوى 
ز
 %26.7ف

 %73.3جيد 



 

                   
   

 
 

 

 030حُٜللش             
 

٬ٗكع إٔ اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش  ،حُٟٔٞق أػ٬ٙ 11حُـيٍٝ ٍهْ  ٝطل٤َِ ر٤خٗخصٖٓ ه٬ٍ هَحءس      

( كَىح هي حٗؤٔض ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص، طٔؼِض حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ك٢ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 15ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )

%، أٓخ حُٔـٔٞػش 20( أكَحى ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض 03ٝهي رِؾ ػيىْٛ ) [ٗؼْ]رخُزي٣َ  04ٍهْ  ػ٠ِ حُٔئحٍ أؿخرٞح

ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص  كَىحٕ (02)    ٝحُزخُؾ ػيىْٛ[ لا  ]ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ  أؿخرٞح٣ٌُٖ حُؼخ٤ٗش كظٔؼَ ح٧كَحى ح

ٝحُزخُؾ ػيىْٛ [ ٗٞػب ٓب]ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ  أؿخرٞح%، أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخُؼش كظٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 13.3

 ٢ٛٝ أػ٠ِ ٗٔزش ر٤ْٜ٘. %66.7ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص أكَحى ( 10)

طْ حُِـٞء ا٠ُ حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش حُٔج٣ٞش ُِٝظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ   

7,600حُٔلٔٞرش  ه٤ٔظٚ رِـضك٤غ K² (²)ًخ
a  

٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ  ،(2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )

 اُضبُضخكَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ُٜخُق حُٔـٔٞػش  ٣ٞؿي(، ٝرخُظخ٢ُ α = 0.05حُي٫ُش أُلخ )

% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ 95ٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٛٞ  (ٗٞػب ٓب)ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ  حً ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ

  %.5حُوطؤ ر٘ٔزش 

 (04ههْ )٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ٓلهط رٌواه١ ( 14اٌَُْ ههْ )
ًُيَ ك٢ ارقبم ثؼ٘ اُوواهاد أُزؼِوخ ثز٤٤َو ّئٕٝ أُئٍَخ؟َٛ ٓؾزٞاٙ/    وِ ْْ  أَُئٍٝ أُجبّو ٣ُ

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

 الاٍز٘زبط

  ػٜ٘خ حُٔؼزَ  %66.7إٔ حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش  11ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ هَحءس ٝطل٤َِ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ            

كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع (، أًيص طٔخٓخ رٞؿٞى 10َٛحكشً ٖٓ ١َف حُٔزلٞػ٤ٖ حُؼَ٘س )

% 95 ٢ٛٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش  (،ٗٞػب ٓب)ح٧ػ٠ِ طٌَحٍحً ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ  اُضبُضخُٜخُق حُٔـٔٞػش 

  %.5ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 
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ً  ى٬٤ًُ ٌٛح             ًُْٜ ٗٞػب ٓب  ك٢  أًيٝحإٔ أؿِز٤ش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٠ِ  ٝحٟلخ وِ ْْ ثؤٕ أَُئٍٝ أُجبّو ٣ُ

حُٔظزخىٍ ر٤ٖ حُٔٔئ٤ُٖٝ ٝرؤٕ ٌٛح ح٫كظَحّ ٝحُظوي٣َ ، ارقبم ثؼ٘ اُوواهاد أُزؼِوخ ثز٤٤َو ّئٕٝ أُئٍَخ

ؿغ ُِؼَٔ حُظ٘خ٢ًٍ ٝحُظ٘خ١ٍٝ ح١ٌُ ٣ويّ حُِٜٔلش حُؼخٓش ُِٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش، ٌٝٛح ١زؼخ ٍحٝحُؼٔخٍ 

٩ٍٟخء ػٔخُٜخ ٝػخِٓظٜخ  [ رخ٤ُِٔٔش (09) كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُلـ٠٘ش ] ط٘ظٜـٚ ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ 

ُٝٔخ  رخٌَُ٘ حُؼوخك٢ حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُٔطِٞد، ًَٝ ٌٛح ٖٓ أؿَ ٟٔخٕ ٌٓخٗش َٓٓٞهش ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُٔل٢ِ، ح٢٘١ُٞ

 ٫ حُي٢ُٝ؟.  

   أثشاء أدائغ لعسمغ؟ ىل تذعـخ بالسدؤولية: (05)الدؤال رقػ 
 محاولة التعخف عمى الذعؽر الحقيقي الحي يشتاب العامل أثشاء أداء عسمو بالسؤسدة. :05الغخض مؼ الدؤال 

 .لجؽدة التطابق K²وللإجابة عمى الدؤال تػ استخجام اختبار
 :الججول التاليوبعج السعالجة الإحرائية تػ التؽصل إلى الشتيجة السؽضحة في 

 (05( يؽضح تؽزيع إجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى الدؤال رقػ )12الججول رقػ )

عمى  بجائل الإجابة
 05 الدؤال رقػ

التكخار 
 السذاىج

الشدبة 
 %السئؽية

التكخار 
 الستؽقع

الفخق بيؼ 
التكخار 
السذاىج 
 والستؽقع

درجة 
 الحخية

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ
مدتؽى 
 القخار الجلالة

 7,0 5,0 80% 12 ٗؼْ

2 15,600a 0,000 
دال عشج 
مدتؽى 
0.05 

 5,0- 5,0 %00 00 لا
 2,0- 5,0 %20 3 ٗٞػب ٓب

 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                   (:12هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

نلاحظ أن إجابات أفخاد عيشة الجراسة والبالغ عجدىػ  ،أعلاهالسبيؼ  22رقػ  الججولبالشعخ إلى معطيات 
 عمى أجابؽا( فخدا قج انقدست إلى ثلاث مجسؽعات، تسثمت السجسؽعة الأولى في الأفخاد الحيؼ 21إجسالا )

%، أما السجسؽعة الثانية فتسثل 05بمغت (  فخدا بشدبة مئؽية 22وقج بمغ عجدىػ ) نعػ [] بالبجيل 51رقػ  الدؤال
في حيؼ أن %، 55بـ  ( بشدبة مئؽية قجرت55والبالغ عجدىػ)  [ لا ]عمى ىحا الدؤال بالبجيل  أجابؽاالأفخاد الحيؼ 

 .%20( بشدبة مئؽية قجرت بـ 03والبالغ عجدىػ ) [ نؽعا ما ]عمى ىحا الدؤال بالبجيل فقج أجاب أفخادىا السجسؽعة الثالثة 
 K²( ²ولمتأكج مؼ دلالة ىحه الفخوق في التكخارات والشدب تػ المجؽء إلى اختبار الجلالة الإحرائية )كا 

وىي قيسة دالة  15,600a( قجرت 2عشج درجة الحخية ) السحدؽبة نلاحظ مؼ الججول أعلاه أن قيستو حيث
 السجسؽعات الثلاثفخق دال إحرائيا بيؼ  يؽجج(، وبالتالي α = 5.51إحرائيا عشج مدتؽى الجلالة ألفا )
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مع احتسال الؽقؽع   %91 ىيوندبة التأكج مؼ ىحه الشتيجة ، (نعػ)لمبجيل الأعمى تكخار   الأولىلرالح السجسؽعة 
  %.1في الخطأ بشدبة 

 

 (٣05ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )ٓلهط رٌواه١ ( 15اٌَُْ ههْ )

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ   أثشاء أدائغ لعسمغ؟ ىل تذعـخ بالسدؤوليةٓؾزٞاٙ/   

 الاستشتاج:
أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ  12 ٓخ ٬٣كع ٖٓ ه٬ٍ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ 

ًٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ال٠َُُٜٝخُق حُٔـٔٞػش  أٓخ ٗٔزش حُظؤًي  %،80، ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍٛخ (ٗؼْ)ح٧ػ٠ِ طٌَح

 %. 5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ 

ْؼـوٕٝ ثبَُٔئ٤ُٝخ أص٘بء أكائْٜ ٣ئًلٕٝ ثؤْٜٗ ٣أؿِز٤ش أكَحى حُلجش حُٔزلٞػش ٢ٛٝ ٍٓخُش ٝحٟلش رؤٕ  

، ٓٔخ ٣ـؼِْٜ ك٢ ٗ٘خ١ ىحثْ ٌٓ٘ حُٔخػخص ح٠ُٝ٧ ٖٓ حُؼَٔ ٝا٠ُ ؿخ٣ش أهَ ىه٤وش ٖٓ حُٞهض ح٢َُٔٓ ُْٜ، ُؼِْٜٔ

ٌٝٛح ٣٘ـؼْٜ ُِؼَٔ أًؼَ ٝرٌٍ ٓـٜٞى ٠ٓخػق ٍكوش حُطخهْ ح٩ىح١ٍ حُٔٔئٍٝ رخُٔئٓٔش، ٣ٝظِوٕٞ ك٢ ٜٗخ٣ش 

 حَُٜ٘ حُيػْ حُٔؼ١ٞ٘ ٝحُٔخى١ ٖٓ ١َف هخىس حُٔئٓٔش ك٢ أكٖٔ حُظَٝف.   

ىل العسل الجساعي بيؼ السؽظفيؼ يحقق السرمحة العامة لمسؤسدة ويحدّؼ مؼ ثقافتيا  (:06الدؤال رقػ )
   ؟التشعيسية مدتقبلا

السرمحة العامة فعلا العسل الجساعي بيؼ السؽظفيؼ يحقق محاولة معخفة ما إذا كان  :05الغخض مؼ الدؤال 
   ؟أم لا لمسؤسدة ويحدّؼ مؼ ثقافتيا التشعيسية مدتقبلا

 .لجؽدة التطابق K²الدؤال تػ استخجام اختبارىحا وللإجابة عمى 
لي:وبعج السعالجة الإحرائية تػ التؽصل إلى الشتيجة السؽضحة في الججول التا
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 (06( يؽضح تؽزيع إجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى الدؤال رقػ )13الججول رقػ )

بجائل الإجابة عمى 
 06 الدؤال رقػ

التكخار 
 السذاىج

الشدبة 
 %السئؽية

التكخار 
 الستؽقع

الفخق بيؼ 
التكخار 
السذاىج 
 والستؽقع

درجة 
 الحخية

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ
مدتؽى 
 القخار الجلالة

 8,0 5,0 86,7% 13 نعػ

2 19,600a 0,000  
دال عشج 
مدتؽى 
0.05 

 5,0- 5,0 %00 00 لا
 3,0- 5,0 % 13,3 2 نوعا ما

 //////////// 100% 15 الإجسالي
  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                     (:13هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ إٔ اؿخرخص أكَحى ػ٤ ،أػ٬ٙ حُٟٔٞق  حُـيٍٝر٤خٗخص ٖٓ ه٬ٍ ٓخ ٬٣كع      

رخُزي٣َ "  أؿخرٞحهي حٗؤٔض ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص، طٔؼِض حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ك٢ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ  ( كَىحً 15) اؿٔخ٫

ٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش كظٔؼَ %، أ86.7كَىح ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض ( 13ٝهي رِؾ ػيىْٛ ) 06ٍهْ  ػ٠ِ حُٔئحٍ[ٗؼْ ] 

%، أٓخ حُٔـٔٞػش 00( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص 00ٝحُزخُؾ ػيىْٛ ) [لا  ]ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ  أؿخرٞحح٧كَحى ح٣ٌُٖ 
 .%13.3( ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ هلهد 02ٝاُجبُؾ ػلكْٛ ) [ٗٞػب ٓب  ]اَُئاٍ ثبُجل٣َ ٗلٌ ػ٠ِ  أعبثٞاالَكواك اُن٣ٖ  كْٜاُضبُضخ 

طْ حُِـٞء ا٠ُ حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش  حُٔج٣ٞش ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذُِٝظؤًي      

19,600( هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش ) حُٔلٔٞرش ٬ٗكع ٖٓ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔظٚ ك٤غ K²( ²)ًخ
a 

٢ٛٝ ه٤ٔش 

كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص  ٣ٞؿي ٚ(، ٝرخُظخ٢ُ كبαٗ = 0.05ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ )

% 95ٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٛٞ  (ٗؼْ)ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َح٧ػ٠ِ طٌَحٍ  ال٠َُٝحُؼ٬ع ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 

 

 (٣06ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )ٓلهط رٌواه١ ( 16اٌَُْ ههْ )

   ؟ىل العسل الجساعي بيؼ السؽظفيؼ يحقق السرمحة العامة لمسؤسدة ويحدّؼ مؼ ثقافتيا التشعيسية مدتقبلآؾزٞاٙ/ 

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  
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 الاستشتاج:
كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص  ، أٗٚ ٣ٞؿي13ٓخ ٬٣كع ٖٓ ه٬ٍ كلٚ ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ      

ٝٗٔزش ، %86.7ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض  (ٗؼْ)ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َح٧ػ٠ِ طٌَحٍ  ال٠َُٝحُؼ٬ع ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95 ٢حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٛ

اُؼَٔ اُغٔبػ٢ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ  أؿِز٤ش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش أ٢ٕٛٝ ى٫ُش ٝحٟلش ػ٠ِ     

َّٖ ٖٓ صوبكزٜب اُز٘ظ٤ٔ٤خ َٓزوجلا رٌٍ ا٫ ٝٓخ ػ٠ِ ح٤ُٜجش ح٤ُٛٞش ، ٣ؾون أُِٖؾخ اُؼبٓخ ُِٔئٍَخ ٣ٝؾ

ح٤ٌ٤ٓ٬ٌُش ٝحٓظزيحُٜخ رؼوخكش ٓؼخَٛس طٌُ٘ٞٞؿ٤ش طويّ  حُوي٣ٔش حُؼَٔ ػ٠ِ طـ٤٤َ حُؼوخكش حُظ٣َ٤٤ٔشٝٓـٜٞى أًؼَ 

 ، ٝط٠غ ك٢ حُلٔزخٕٟػٖ رخه٢ حُٔئٓٔخص ح٧هَ ط٤ِٔٛخَٗ٘ ػوخكش ط٘ظ٤ٔ٤ش  ٝط٠ٖٔحُِٜٔلش حُؼخٓش ُِٔئٓٔش، 

 ٍٟخء حُؼخَٓ ػ٠ِ أىحثٚ. ١زؼخ

   ؟ىل تتطؽع لمعسل خارج الأوقات الخسسية(: 07الدؤال رقػ )
ٓلخُٝش حُٞهٞف ػ٠ِ كو٤وش حُؼَٔ حُظطٞػ٢ ُِٔٞظق هخٍؽ أٝهخص حُؼَٔ ح٢َُٔٓ   :07الدؤالطخح الغخض مؼ 

 َٝٛ ٛٞ ٓٔظؼي ٌُٜح حُؼَٔ أّ ٫؟ 

 ُـٞىس حُظطخرن. K²ُٝ٪ؿخرش ػ٠ِ حُٔئحٍ طْ حٓظويحّ حهظزخٍ

 :ٝرؼي حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش طْ حُظَٞٛ ا٠ُ حُ٘ظ٤ـش حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ

 (07اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ 14اُغلٍٝ ههْ )

 ثلائَ الإعبثخ

 07ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ 
اُزٌواه 

 أُْبٛل

اَُ٘جخ 

 %أُئ٣ٞخ

اُزٌواه 

 أُزٞهغ

اُلوم ث٤ٖ 

اُزٌواه 

أُْبٛل 

 ٝأُزٞهغ

كهعخ 

 اُؾو٣خ

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ
َٓزٟٞ 

 اُللاُخ
 اُوواه

 4,0 5,0 60% 9 ٗؼْ

2 

 

 8,400
a

 

 

0,015  

 كاٍ ػ٘ل

َٓزٟٞ 

0.05 

 5,0- 5,0 %00 00 لا

 1,0 5,0 40% 6 ٗٞػب ٓب

 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                    (:14هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

٬ٗكع إٔ اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش  ،أػ٬ٙ 14حُـيٍٝ ٍهْ حُ٘ظَ ا٠ُ حُ٘ظخثؾ حُٔلَٜ ػ٤ِٜخ ك٢ ٖٓ ه٬ٍ       

حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ػ٠ِ ك٤غ أؿخرض  ( كَىح هي حٗؤٔض ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص، 15حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )

 كوي%، أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش 60ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض  حىكَأ( 09ٝهي رِؾ ػيىْٛ ) [ٗؼْ  ]رخُزي٣َ  07ٍهْ  حُٔئحٍ

( أكَحى 06)%، أٓخ 00( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص 00ٝحُزخُؾ ػيىْٛ)  [لا  ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ  ٗلًْخٗض اؿخرظْٜ ػ٠ِ 

 .%40ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص ٝ [ٗٞػب ٓب] حُٔئحٍ رخُزي٣َ ػ٠ِ ٗلْ كؤؿخرٞححُٔـٔٞػش حُؼخُؼش ْٜٓ٘ ٣ٔؼِٕٞ 
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ُِـٞء ا٠ُ حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش طْ ح حُٔج٣ٞش ُِٝظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ   

( هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش ) حُٔلٔٞرش  K²إٔ ه٤ٔظش  13ٍهْ حُـيٍٝ  ه٬ٍ ٓؼط٤خص ك٤غ ٬ٗكع ٖٓ، K²( ²)ًخ

8,400
a

كَم ىحٍ اكٜخث٤خ  ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى(، α = ٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ ) 

ٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ  (ٗؼْ) ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ال٠َُٝر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %. 5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95حُ٘ظ٤ـش ٛٞ 

 

 (٣07ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )ٓلهط رٌواه١ ( 17اٌَُْ ههْ )

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ   ؟ىل تتطؽع لمعسل خارج الأوقات الخسسية/ ٓؾزٞاٙ 

 الاستشتاج:
كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع  ٣ظ٠ق ُ٘خ ٝؿٞى 14ٖٓ ه٬ٍ كلٚ ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ   

ك٢ ك٤ٖ إٔ   %60 ٝرِـض حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش (ٗؼْ) ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ال٠َُُٜٝخُق حُٔـٔٞػش 

 %. 5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95 ٢ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٛ

أؿِز٤ش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ئًيٕٝ رؤْٜٗ ٣ظطٞػٕٞ ُِؼَٔ ٌٝٛٙ ح٧ٍهخّ ٝحُو٤ْ طيٍ َٛحكشً ػ٠ِ إٔ            

١زؼخ اًح ١ِذ ْٜٓ٘ ًُي، ٌٛح ٓخ ٣ٔخػي حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش ػ٠ِ طل٤ٖٔ ٓٔظٞحٛخ  هخٍؽ ح٧ٝهخص ح٤َُٔٓش

غ ٣٤ٔخْٛ ٌٛح حُظطٞع ك٢ حٓظيٍحى ح٧ػٔخٍ حُٔظؤهَس، ٝط٘ـًٔخ  ،ٕح٧ٓزٞع هيٓش ُِِرٞ حُويٓخط٢ ك٢ ٓخثَ أ٣خّ

 حُلظ٤ش. حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ طل٤ٖٔ ٓٔظٞحْٛ ح٢ُٜ٘ٔ ا٠ُ ح٧ك٠َ ٓخ ٣٘ؼَْٛ روزٍٞ حُؼَٔ ك٢ ٌٛٙ حُٔئٓٔش

   ؟ىل الالتدام بالعسل يداىػ في تحقيق الثقافة التشعيسية بالسؤسدة: (08الدؤال رقػ )
ٝٓيٟ  ٚ ػِٔرؤٝهخص  حُٔٞظق ُظِحّى٣ٚ ح: ٓلخُٝش ٓؼَكش حُيٍٝ حُلو٤و٢ ح١ٌُ ٣ئاُـوٗ ٖٓ ٛوػ ٛنا اَُئاٍ

 طلو٤ن حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رخُٔئٓٔش. حٗؼٌخٓٚ ػ٠ِ

 ُـٞىس حُظطخرن. K²ُٝ٪ؿخرش ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ طْ حٓظويحّ حهظزخٍ 

 :طْ حُظَٞٛ ا٠ُ حُ٘ظ٤ـش حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُُٔوظِق حُز٤خٗخص ٝرؼي حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش  
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 (08( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )15اُغلٍٝ ههْ )

 ثلائَ الإعبثخ

ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ 

08 

اُزٌواه 

 أُْبٛل

اَُ٘جخ 

 %أُئ٣ٞخ

اُزٌواه 

 أُزٞهغ

اُلوم ث٤ٖ 

اُزٌواه 

أُْبٛل 

 ٝأُزٞهغ

كهعخ 

 اُؾو٣خ

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ
َٓزٟٞ 

 اُللاُخ
 اُوواه

 10,0 5,0 100% 15 ٗؼْ

2 
30,000

a
 

 

0,000 

 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.05 

 5,0- 5,0 %00 00 لا

 5,0- 5,0 %00 00 ٗٞػب ٓب

 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                     (:15هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

إٔ اؿخرخص أكَحى ٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ  ،أػ٬ٙ 15حُ٘ظَ ا٠ُ حُ٘ظخثؾ حُٔلَٜ ػ٤ِٜخ ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ ٖٓ ه٬ٍ   

 ىحيث أجابت السجسؽعة الأولفخدا قج انقدست إلى ثلاث مجسؽعات،  (15اؿٔخ٫ )ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ 
فقج أما السجسؽعة الثانية  %255بشدبة مئؽية بمغت و فخدا ( 21وقج بمغ عجدىػ ) [ نعػ ]الدؤال بالبجيل ىحا عمى 

%، أما السجسؽعة الثالثة فتسثل 00( بشدبة مئؽية قجرت بـ 00)  والبالغ عجدىػ[  لا ]الدؤال بالبجيل  امتشعت عؼ الإجابة لشفذ
%، ولمتأكج مؼ دلالة ىحه 00بشدبة مئؽية قجرت و  (00والبالغ عجدىػ ) [ نؽعا ما ]عمى ىحا الدؤال بالبجيل  أجابؽاالأفخاد الحيؼ 

عشج   30,000a بمغت قيستو ( حيث²الإحرائية )كا تػ المجؽء إلى اختبار الجلالة السئؽية الفخوق في التكخارات والشدب
فخق دال إحرائيا  يؽجج و(، وبالتالي فإنα = 0.05الجلالة ألفا )وىي قيسة دالة إحرائيا عشج مدتؽى  ،(2خية )حدرجة 

وندبة التأكج مؼ ىحه الشتيجة  (نعػ)والسعبخ عشيا بالبجيل الأعمى تكخار  الأولىلرالح السجسؽعة يعدى  السجسؽعات الثلاثبيؼ 
 %.5% مع احتسال الؽقؽع في الخطأ بشدبة 95 فيي

 

 

 (08( ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )18اٌَُْ ههْ )

   َٛ الاُزياّ ثبُؼَٔ ٣َبْٛ ك٢ رؾو٤ن اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثبُٔئٍَخ؟ٓؾزٞاٙ/        

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  
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 الاستشتاج:
٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص  ،15ٖٓ ه٬ٍ كلٚ ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ   

 %100 ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض( ٗؼْ)ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ  ال٠َُٝحُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95 ٢ٛٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش 

٣ئًلٕٝ ثؤٕ الاُزياّ ثبُؼَٔ  كَىح 15ٝحُزخُؾ ػيىْٛ  ًَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓشٌٛٙ ى٫ُش ٝحٟلش ػ٠ِ إٔ    

ٖٓ ٤ْٗ ١ٝز٤ؼش حُٔٞظق حُـِحث١َ ح١ٌُ ٣لخكع ١زؼخ ٌٝٛٙ ، ٣َبْٛ ك٢ رؾو٤ن اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثبُٔئٍَخ

رٌَ أ٣ٍل٤ش  رـٞ حُ٘ظَ ػٖ طٞحؿي  أٝ ػيّ طٞحؿي ٓٔئُٝٚ حُٔزخَٗ، ٝٛٞ ٣ؼَٔ ٣ِٝظِّ رٔٞحػ٤ي ػِٔٚ ح٤َُٔٓش

حُٔظٞحؿيس رخُوَد ٖٓ حُٔٞم  09حُـِحثَ كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش صٓئٓٔش حطٜخ٫أٍٝهش  ىحهَ ٝطلخ٢ٗ

حُؼوخكش  ، ٌٝٛح ٣ئًي كزٚ ٍٟٝخٙ ػٖ ػِٔٚ، كٜٞ ىحثٔخ ٣ـظٜي ٖٓ أؿَ آٍخء ىػخثْح٤ُِٔٔش ٓي٣٘ش حُٔـطخس ٢ٓٝ

 حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔؼخَٛس ر٤ٖ أهٔخّ ٝٝكيحص حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش.

   ؟ىل تمتدم بسؽاعيج العسل الخسسية (: 09الدؤال رقػ )
للاترالات بسؽاعيج  59محاولة معخفة مجى التدام مؽظف الؽكالة التجارية الحزشة الغخض مؼ طخح ىحا الدؤال:

 العسل الخسسية.
 .لجؽدة التطابق K²استخجام اختباروللإجابة عمى الدؤال تػ  

 :تػ التؽصل إلى الشتيجة السؽضحة في الججول التاليلسختمف البيانات وبعج السعالجة الإحرائية 
 (09( يؽضح تؽزيع إجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى الدؤال رقػ )16الججول رقػ )

ثلائَ الإعبثخ ػ٠ِ 

 09اَُئاٍ ههْ 

اُزٌواه 

 أُْبٛل

اَُ٘جخ 

 %أُئ٣ٞخ

اُزٌواه 

 أُزٞهغ

اُلوم ث٤ٖ 

اُزٌواه 

أُْبٛل 

 ٝأُزٞهغ

كهعخ 

 اُؾو٣خ

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ
َٓزٟٞ 

 اُللاُخ
 اُوواه

 7,5 7,5 100% 15 ٗؼْ

2 

 

15,000
a

  

  

0,000  

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.05 

 7,5- 7,5 %00 00 لا

 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                    (:16هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

أػ٬ٙ، كبٗٚ ٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ إٔ اؿخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش  16ٓوخٍٗش رخُ٘ظخثؾ حُٔلَٜ ػ٤ِٜخ ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ            

ػش ح٠ُٝ٧ ك٢ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ ( كَىح هي حٗؤٔض ا٠ُ ٓـٔٞػظ٤ٖ، طٔؼِض حُٔـ15ٞٔحُٔزلٞػش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )

%، أٓخ حُٔـٔٞػش 100(  كَىح ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض 15ٝهي رِؾ ػيىْٛ ) ٗؼْ [رخُزي٣َ ]  09أؿخرٞح ػ٠ِ حُٔئحٍ ٍهْ 

%، 00( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص 00ٝحُزخُؾ ػيىْٛ)  [لا  ]ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ  أؿخرٞححُؼخ٤ٗش كظٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 
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 ،K²( ²طْ حُِـٞء ا٠ُ حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش )ًخحُٔج٣ٞش حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ ُِٝظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ 

15,000رِـض ه٤ٔظٚ ح٩كٜخث٤ش ك٤غ 
a

٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ ، (1ك٣َش )ػ٘ي ىٍؿش  

(0.05 = α ٖٝرخُظخ٢ُ كبٕ ٛ٘خى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػظ٤ ،) ِٟح٧ػ٠ِ  ال٠َُُٜٝخُق حُٔـٔٞػش ٣ؼ

 %.5% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 95 ٢َٛٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ  (ٗؼْ) ٝأُؼجو ػٜ٘ب ثبُجل٣َ رٌواهً 

 

 (09( ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )19اٌَُْ ههْ )

     اُو٤ٍٔخ؟َٛ رِزيّ ثٔٞاػ٤ل اُؼَٔ / ٓؾزٞاٙ

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

 الاستشتاج:
٣ؼِٟ حُٔـٔٞػظ٤ٖ  ٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ ،16ٖٓ ه٬ٍ كلٚ ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ          

ًٍ  ال٠َُُٜٝخُق حُٔـٔٞػش  حُظؤًي ٗٔزش أٓخ %، 100ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض  (ٗؼْ) ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَح

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95 ك٢ٜٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش 

، ٔٞاػ٤ل اُؼَٔ اُو٤ٍٔخث ثبُزيآْٜ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ًَإٔ ٌٝٛح ى٬٤ًُ هخ١ؼخً َٓس أهَٟ ػ٠ِ          

رٔٞحػ٤ي حُؼَٔ  ُّظِح٫ٝه٘خػش ًز٤َس ر٠ٍَٝس ح ْٜٓ٘ رخُـخرَ ا٣ٔخٗخ ، ٤ُْ هٞكخ ٖٓ حُٔٔئٍٝ حُٔزخَٗ ٌٝٛح ١زؼخ

 طلظَٝاروخثٜخ  ،حُظ٢ طٞحؿٚ حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش ٧َٜٗخ ح٤ُِٓٞش حُٞك٤يس ُِظـِذ ػ٠ِ ًَ حُؼَحه٤ ،ح٤َُٔٓش

حُظ٢ ط٘ظٜـٜخ ه٤خىس ٝح٤َُٗيس ٌٝٛح ٓخ ٣ؼٌْ حُلِٔلش حُل٤ٌٔش  حُظـخ٣ٍش ٝحُويٓخط٤ش، حُٜيحٍس ك٢ ًَ حُٔ٘خٓزخص

 ٝرخُظخ٢ُ طلو٤ن ٍٟخ حُؼخ٤ِٖٓ رٜخ.ش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔؼخَٛس كحُٔئٓٔش ُظلو٤ن حُؼوخ

   َٛ ٗظبّ أُئٍَخ ٣ْزوٛ رٞؽ٤ل أُلاثٌ ٌُبكخ اُؼب٤ِٖٓ؟: (10اَُئاٍ ههْ )

: ٓلخُٝش حُظؼَف ػ٠ِ حُ٘ظخّ حُيحه٢ِ ُِٔئٓٔش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رظٞك٤ي ح٬ُٔرْ ُِؼخ٤ِٖٓ اُـوٗ ٖٓ ٛوػ ٛنا اَُئاٍ

 ح١َُ٘ ْٜٓ ُيٟ حُِرخثٖ أّ ٫؟َٝٛ ٌٛح 

 ، ُـٞىس حُظطخرن K²ُٝ٪ؿخرش ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ طْ حٓظويحّ حهظزخٍ
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 :ٝرؼي حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش طْ حُظَٞٛ ا٠ُ حُ٘ظ٤ـش حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ

 (10( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )17اُغلٍٝ ههْ )

ثلائَ الإعبثخ ػ٠ِ 

 10اَُئاٍ ههْ 
اُزٌواه 

 أُْبٛل

اَُ٘جخ 

 %أُئ٣ٞخ

اُزٌواه 

 أُزٞهغ

اُلوم ث٤ٖ 

اُزٌواه 

أُْبٛل 

 ٝأُزٞهغ

كهعخ 

 اُؾو٣خ

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ
َٓزٟٞ 

 اُللاُخ
 اُوواه

 7,5 7,5 100% 15 ٗؼْ

2 

 

15,000
a

 

 

0,000 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.05 

 7,5- 7,5 %00 00 لا

 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                     (:17هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

إٔ اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش أػ٬ٙ، كبٗٚ ٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ  17ٓوخٍٗش رخُ٘ظخثؾ حُٔلَٜ ػ٤ِٜخ ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ       

( كَىح هي حٗؤٔض ا٠ُ ٓـٔٞػظ٤ٖ، طٔؼِض حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ك٢ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 15حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )

%، أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش 100(  كَىح ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض 15رِؾ ػيىْٛ )ٝ [ٗؼْ  ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ ٌٛح ػ٠ِ  أؿخرٞح

 .%00( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص 00ٝحُزخُؾ ػيىْٛ)  [لا  ]٠ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ ػِ أؿخرٞحكظٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 

حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش طْ حُِـٞء ا٠ُ حهظزخٍ  حُٔج٣ٞش ُِٝظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ    

15,000رِـض ه٤ٔظٚ  ك٤غ  ،K²( ²)ًخ
a

ىحُش ٢ٛٝ ه٤ٔش ( 1حُـيٍٝ أػ٬ٙ ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش ) ٟٓٞلش ك٢ 

٣ؼِٟ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػظ٤ٖ  (، ٝرخُظخ٢ُ كبٕ ٛ٘خى كَم ىحαٍ = 0.05اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ )

ًٍ  ال٠َُُٜٝخُق حُٔـٔٞػش  % ٓغ 95 ٢ٛٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش  (ٗؼْ) ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَح

 %.5حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 

 

 (٣10ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )ٓلهط رٌواه١ ( 20اٌَُْ ههْ )

 َٛ ٗظبّ أُئٍَخ ٣ْزوٛ رٞؽ٤ل أُلاثٌ ٌُبكخ اُؼب٤ِٖٓ؟ٓؾزٞاٙ/  

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  
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 الاستشتاج:
 ٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ ،17ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ ٝٓؼخ٣٘ش ٖٓ ه٬ٍ كلٚ   

ًٍ  ال٠َُُٜٝخُق حُٔـٔٞػش ٣ؼِٟ حُٔـٔٞػظ٤ٖ   ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض (ٗؼْ) ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَح

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95 ك٢ٜٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش أٓخ ، 100%

٣ئًلٕٝ ثؤٕ ٗظبّ  ػخ٬ٓ ٝػخِٓش 15ٝحُزخُؾ ػيىْٛ ح٩ؿٔخ٢ُ  حُٔزلٞػ٤ٖكَحى ح٧ ًَإٔ ٌٛح ٓخ ٣يٍ ػ٠ِ 

ٝأػظوي كٔذ ٍأ١ ًطخُزش أٜٗخ ٤ِٓس كٔ٘ش طظ٤ِٔ رٜخ حًُٞخُش ، أُئٍَخ ٣ْزوٛ رٞؽ٤ل أُلاثٌ ٌُبكخ اُؼب٤ِٖٓ

رخ٤ُِٔٔش ػٖ ؿ٤َٛخ ٖٓ حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش ح٧هَٟ، ٝطٞك٤ي حُِزخّ ر٤ٖ  ص٬ُطٜخ٫ 09حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

ُِؼخ٤ِٖٓ رٜخ، حُٔئٓٔش ٝػ٠ِ ح٫كظَحّ ح١ٌُ طٌ٘ٚ حُظ٢ طظز٘خٛخ ػ٠ِ ح٤ُٔخٓش ح٤َُٗيس كو٤وشً ُٔ٘ظٔش ٣يٍ أػ٠خء ح

ٗٚ ٖٓ أحُٔئٓٔش ٧ٍٝ َٓس، ٝك٢ ٗظ١َ أػظوي  ػ٘ي ىهُٞٚ حُِر٢ٕٛٝٞ حٍُٜٞس حُلو٤و٤ش حُظ٢ ٣٘خٛيٛخ 

ٌٝٛح ٣ِ٣ي ٖٓ ػوخكش حُٔ٘ظٔش ٗلٞ ططز٤ن أكٖٔ  ،ح١ٍَٝ٠ُ ط٤ٓٞغ ٌٛٙ ح٤ُِٔس ػ٠ِ ًؼ٤َ ٖٓ حُٔئٓٔخص ح٧هَٟ

 .ػ٠ِ ٍٟخ حُٔٞظق ك٢ إٓ ٝحكيٍ ا٣ـخرخ حُٔزَ ٍُِٞٛٞ ا٠ُ ٍٟخ حُِرٕٞ ٣ٝ٘ؼٌْ 

   ٛـَ ٝاعٜزي ٕؼـٞثبد فلاٍ َٓبهى ا٢ُٜ٘ٔ ثٜنٙ أُئٍَخ اُقلٓبر٤خ )اُؾٚ٘خ(؟: (11اَُئاٍ ههْ )

 ُظ٢ طؼظَٝ حُؼخَٓ ه٬ٍ ٓٔخٍٙ ح٢ُٜ٘ٔ. : ٓلخُٝش ٓؼَكش ٓوظِق حُٜؼٞرخص حاُـوٗ ٖٓ ٛوػ ٛنا اَُئاٍ

 .ُـٞىس حُظطخرن K²حُٔئحٍ طْ حٓظويحّ حهظزخٌٍٛح ػ٠ِ  ُٝ٪ؿخرش

 :ٝرؼي حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش طْ حُظَٞٛ ا٠ُ حُ٘ظ٤ـش حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ

 (11( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )18اُغلٍٝ ههْ )

 ثلائَ الإعبثخ

 11ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ

 

اُزٌواه 

 أُْبٛل

اَُ٘جخ 

 %أُئ٣ٞخ

اُزٌواه 

 أُزٞهغ

اُلوم ث٤ٖ 

اُزٌواه 

أُْبٛل 

 ٝأُزٞهغ

كهعخ 

 اُؾو٣خ

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ

َٓزٟٞ 

 اُللاُخ
 اُوواه

 3,0- 5,0 13,3% 2 ٗؼْ

2 

 

5,200
a

 

 

0,000 

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.05 

 1,0- 5,0 % 26,7 4 لا

 4,0 5,0 % 60 9 ٗٞػب ٓب

 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                   (:18هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

إٔ اؿخرخص أكَحى أػ٬ٙ،  18٘ظخثؾ حُٔلَٜ ػ٤ِٜخ ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ كلٚ ٝٓؼخ٣٘ش حُ ح٬ُٔكع ٖٓ ه٬ٍ   

( كَىح هي حٗؤٔض ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص، 15ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )حُٔزلٞػ٤ٖ رخُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش ؼ٤٘ش حُ

( 02ٝهي رِؾ ػيىْٛ ) [ٗؼْ  ]رخُزي٣َ  11ٍهْ  ػ٠ِ حُٔئحٍ أؿخرٞحطٔؼِض حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ك٢ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 
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 [لا  ]ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ  أؿخرٞح٣ٌٖ %، أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش كظٔؼَ ح٧كَحى ح13.3ُر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض  ٕكَىح

ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ  ر٤٘ٔخ أؿخرض حُٔـٔٞػش حُؼخُؼش%، 26.7ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص أكَحى ( 04)  ٝحُزخُؾ ػيىْٛ

 ٢ٛٝ ح٧ػ٠ِ ٗٔزش ر٤ْٜ٘.%60( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص 09ػيىْٛ )رِؾ ٝ [ٗٞػب ٓب]

  طْ حُِـٞء ا٠ُ حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش حُٔج٣ٞش ٝحُ٘ٔذُِظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝ  

K² 5,200رِـض ه٤ٔظٚ حُٔلٔٞرش ك٤غ
a 

٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ  ،(2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )

(0.05 = α ٝرخُظخ٢ُ كبٕ ٛ٘خى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ،) ِٟاُضبُضخُٜخُق حُٔـٔٞػش ٣ؼ 

 %.5% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 95 ٢َٛٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ  (ٗٞػب ٓب) ٝأُؼجو ػٜ٘ب ثبُجل٣َ رٌواهالَػ٠ِ 

 

 (٣11ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )ٓلهط رٌواه١ ( 21اٌَُْ ههْ )

  اُقلٓبر٤خ )اُؾٚ٘خ(؟َٛ ٝاعٜزي ٕؼـٞثبد فلاٍ َٓبهى ا٢ُٜ٘ٔ ثٜنٙ أُئٍَخ ٓؾزٞاٙ/  

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

 الاستشتاج: 

ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ ٝؿٞى كَم  ،18ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ ٝٓؼخ٣٘ش ٖٓ ه٬ٍ كلٚ   

ر٘ٔزش ٓج٣ٞش  (ٓبٗٞػب ) ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ اُضبُضخُٜخُق حُٔـٔٞػش ٣ؼِٟ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95 ك٢ٜٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش أٓخ   %،60هيٍص 

ٗٞػب ٓب ٕؼـٞثبد فلاٍ  رِوٞاأؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤْٜٗ ٢ٛٝ اٗخٍس ٝحٟلش ػ٠ِ إٔ 

 ٣ليع ك٢ ًَ حُٔئٓٔخص رخهظ٬فز٤ؼ٢ ٌٝٛح أَٓ ١، َٓبهْٛ ا٢ُٜ٘ٔ ثٜنٙ أُئٍَخ اُقلٓبر٤خ )اُؾٚ٘خ(

أٗ٘طظٜخ حهظٜخى٣ش ًخٗض أٝ طـخ٣ٍش أٝ ٛ٘خػ٤ش ٝكظ٠ حُويٓخط٤ش ٓؼَ ٓخ ٣لَٜ رٌٜٙ حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش، 

ٌُٖٝ هي ٣ظؼَٝ حُٔٞظق ا٠ُ ػيس ػَحه٤َ ٝكٞحىع  ،رؤٕ حُؼخَٓ ٓٔظخء ٧ٗٚ ٣ؼَٔ رٌٜٙ حُٔئٓٔش ٣ؼ٢ٌ٘ٝٛح ٫ 

طئػَ ٫ ٖٓ رؼ٤ي ٫ٝ ٖٓ ه٣َذ، ٌٝٛح ٍرٔخ  ػخرَس ٫ عٌٖ إٔ طٌٕٞ كٞحى٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ ُٜخ ػٞحهذ ًز٤َس، ًٔخ ٣ٔ

٣ِـؤ حُٔٔئٍٝ حُٔزخَٗ ٫طوخً أٓخ٤ُذ حُظٞحث٤ش هي ك٤خٕ ل٢ رؼٞ ح٧ك ،٤ٔخٓش حُو٤خىس ح٩ىح٣ٍش ٌُٜٙ حُٔئٓٔش٣ُؼٞى 

أُلع أ١  ح٤ُٔطَس ػ٠ِ ًَ ٜٓخُق ٝأهٔخّ ٝٝكيحص حُٔئٓٔش، ٝأػظوي ًطخُزش أ٢٘ٗ ُْٖٝٓ أؿَ كَٝ ح٤ُٜٔ٘ش 
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رؤٕ ٓؼظْ حُؼَحه٤َ  أػظويٗٞع ٖٓ ٌٛٙ ح٤ُٔخٓش حُؼيٝح٤ٗش حُز٤َٝهَح٤١ش ُي١ ٓٔئ٢ُٝ ٌٛٙ حًُٞخُش، ٌٝٛح ٓخ ؿؼ٢ِ٘ 

 هخٍؿش ػٖ ٗطخم حُؼَٔ. هي طٌٕٞ

 / رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ ٗزبئظ أٍئِخ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ:2 – 2

رخًُٞخُش حُظـخ٣ٍش  ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓاُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُٜخ ىٍٝ كؼخٍ ك٢ طلو٤ن  أُؼزولاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُلو٤ٙخ اُضب٤ٗخ:

 رخ٤ُِٔٔش. 09حُل٠٘ش

ؼِـوُىَ ثبُوٙب اُٞظ٤ل٢؟ (:12اَُئاٍ ههْ ) ْْ    َٛ أَُبٝاح ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ ٣ـُ

ُيٟ حُؼخَٓ َٝٛ إٔ ػَٜ٘ حُٔٔخٝحس ر٤ٖ حُلو٤و٢ : ٓلخُٝش حُظؼَف ػ٠ِ حُ٘ؼٍٞ اُـوٗ ٖٓ ٛوػ ٛنا اَُئاٍ

  أّ ٫؟ (ح٢ُٜ٘ٔحُٞظ٤ل٢ ) َٟخحُحُؼخ٤ِٖٓ رٌٜٙ حًُٞخُش ٣ٌٕٞ ٓززخ ك٢ 

 .ُـٞىس حُظطخرن K²ُٝ٪ؿخرش ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ طْ حٓظويحّ حهظزخٍ

 :طْ حُظَٞٛ ا٠ُ حُ٘ظ٤ـش حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُُٔوظِق حُز٤خٗخص ٝرؼي حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش 

 (12( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )19ههْ )اُغلٍٝ 

 ثلائَ الإعبثخ

 12 ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ

 

اُزٌواه 

 أُْبٛل

اَُ٘جخ 

 %أُئ٣ٞخ

اُزٌواه 

 أُزٞهغ
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أُْبٛل 

 ٝأُزٞهغ

كهعخ 

 اُؾو٣خ

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ

َٓزٟٞ 

 اُللاُخ
 اُوواه

 7,0 5,0 80% 12 ٗؼْ
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15,600
a

 

 

0,000  
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0.05 

 5,0- 5,0 %00 00 لا

 2,0- 5,0 %20 3 ٗٞػب ٓب

 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                     (:19هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )   

َٟٗ  ،ٝرؼي حُللٚ ٝحُٔؼ٤٘ش ُِٔؼط٤خص أػ٬ٙ 19ػ٤ِٜخ ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ  َٜلحُٔظ٘ظخثؾ حُ رخُ٘ظَ ا٠ُ            

هي  09ػخ٬ٓ ٝػخِٓش رخًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش( 15اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ ) ٕرؤ

ٌٛح ػ٠ِ  أؿخرٞح% 80ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض كَىح  12حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧  ِٗٔضحٗؤٔض ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص، 

ٝحُزخُؾ  [لا  ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ ٗلْػ٠ِ  أؿخرٞحأٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش كظٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ  [،ٗؼْ  ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ 

ػ٠ِ ٌٛح أؿخرٞح ْٛ أ٠٣خ حُٔـٔٞػش حُؼخُؼش طٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ  ر٤٘ٔخ%، 00( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص 00ػيىْٛ) 

 .%20ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص أكَحى ( 03ٝحُزخُؾ ػيىْٛ ) [ٓب ٗٞػب]حُٔئحٍ رخُزي٣َ 
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حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش  ٓغ حُظؼخَٓطْ حُٔج٣ٞش ُِٝظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ           

15,600رِـض ه٤ٔظٚ حُٔلٔٞرش ك٤غ  K²( ²)ًخ
a 

٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ  ،(2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )

ُٜخُق ٣ؼِٟ ٛ٘خى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٌٛح ٓخ ٣يٍ رؤٕ (، α = 0.05أُلخ )حُي٫ُش 

ًٍ  ال٠َُٝحُٔـٔٞػش  % ٓغ حكظٔخٍ 95 ٢ٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٛ (ٗؼْ) ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَح

 %.5حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 

 

 (12اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )٣ٞٙؼ رٞى٣غ ٓلهط رٌواه١ ( 22اٌَُْ ههْ )

ؼِـوُىَ ثبُوٙب اُٞظ٤ل٢؟ٓؾزٞاٙ/   ْْ    َٛ أَُبٝاح ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ ٣ـُ

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

 الاستشتاج:
ر٤ٖ  ىحٍ اكٜخث٤خ٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ ٝؿٞى كَم  ،19ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ ٝٓؼخ٣٘ش ٓوظِق ٖٓ ه٬ٍ كلٚ           

ًٍ  ال٠َُُٜٝخُق حُٔـٔٞػش ٣ؼِٟ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع  ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص  (ٗؼْ) ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَح

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95 ٢ٜكٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش أٓخ روٜٞٙ  ،80%

أَُبٝاح ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ  ثؤٕ أًلٝاواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ـأؿِج٤خ أكٌٛح ٓخ ٣ئًي َٛحكش ً رؤٕ           

ؼِـوُْٛ ر حُظـخ٣ٍش ٌٝٛح ٍحؿغ ُِؼ٬هخص ح٫ؿظٔخػ٤ش حُلٔ٘ش ُيٟ ػخ٢ِٓ ٝػخ٬ٓص حًُٞخُش ، ثبُوٙب اُٞظ٤ل٢كؼلا ْْ

ك٘ؼٍٞ حُٔٞظق رٌٜٙ ح٤ُِٔس ىحهَ حُٔئٓٔش ٣ِ٣يٙ كٔخٓخ ٝك٣ٞ٤ش ُزٌٍ ٓـٜٞى  ،٬ُطٜخ٫ص رخ٤ُِٔٔش 09حُل٠٘ش

طؼٌْ ك٤ٔخ ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ ػ٢ِٔ أًؼَ ٓظوط٤خ رٌُي ًَ حُٜؼٞرخص حُظ٢ طؼظَٟٚ ك٢ ك٤خطٚ ح٤ُٜ٘ٔش، ٤ِٓٝس حُٔٔخٝحس 

حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رٌٜٙ  ٌٝٛح ٓخ ٣زَٖٛ طٔخٓخ رؤٕ حُٔؼظويحص ،حٍُٜٞس حُلو٤و٤ش ُلٖٔ حُظ٤٤َٔ ح٩ىح١ٍ ٤ُِٜجش ح٤ُٛٞش

 حًُٞخُش ُٜخ ىٍٝ كؼخٍ ك٢ طلو٤ن حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُؼٔخُٜخ ٝػخ٬ٓطٜخ.

   ىل تػ تحفيدك ومكافئتغ مؼ طخف الإدارة؟ (:1-13الدؤال رقػ )
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تفعل وكيف محاولة معخفة ىل تقؽم ىحه الؽكالة التجارية بتحفيد عساليا أم لا؟  الغخض مؼ طخح ىحا الدؤال:
 ٛنا اَُئاٍ ٓوَْ ا٠ُ كوػ٤ٖ ٤ٍزْ ٓؼبُغزٜٔب ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ:ٝأُلاؽع إٔ ؟  ذلغ

 .لجؽدة التطابق K²تػ استخجام اختبار [2-21] وللإجابة عمى الدؤال
 :تػ التؽصل إلى الشتيجة السؽضحة في الججول التاليلسختمف البيانات وبعج السعالجة الإحرائية 

 [2-21]( يؽضح تؽزيع إجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى الدؤال رقػ 1-20 الججول رقػ )

 بجائل الإجابة
 13 عمى الدؤال رقػ
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 //////////// 100% 15 الإجسالي
  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                    (:1-20)هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ 

٣٘ش ٌُٜٙ خأػ٬ٙ ٝرؼي حُللٚ ٝحُٔؼ (1-20)رخُ٘ظَ ا٠ُ حُ٘ظخثؾ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ     

( كَىح هي حٗؤٔض ا٠ُ ٓـٔٞػظ٤ٖ، 15حُٔؼط٤خص، ٬ٗكع إٔ اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )

%، أٓخ 80ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض  ٗؼْ [( كَىح أؿخرٞح ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ ] 12ِٗٔض حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ )

( أكَحى ٝر٘ٔزش 03[ ٝحُزخُؾ ػيىْٛ) لا  حى ح٣ٌُٖ أؿخرٞح ػ٠ِ ٗلْ حُٔئحٍ رخُزي٣َ ]حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش كظٔؼَ ح٧كَ

 %.20ٓج٣ٞش هيٍص 

ُِٝظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش طْ حُِـٞء ا٠ُ حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش    

5,400ك٤غ رِـض ه٤ٔظٚ حُٔلٔٞرش  K²( ²)ًخ
a 

١زؼخ ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ  ٢ٛٝ(، 1ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )

ح٧ػ٠ِ  ال٠َُٝ(، ٝرخُظخ٢ُ كبٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػظ٤ٖ ُٜخُق حُٔـٔٞػش α= 0.05حُي٫ُش أُلخ )

 %.5% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 95َٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٢ٛ  (،ٗؼْ)رٌواه ٝأُؼجو ػٜ٘ب ثبُجل٣َ
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 (1-13( ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )1-23اٌَُْ ههْ )

  َٛ رْ رؾل٤يى ٌٝٓبكئزي ٖٓ ٛوف الإكاهح؟ٓؾزٞاٙ/  

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

 الاستشتاج:
٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ  (1-20)ٖٓ ه٬ٍ كلٚ ٝٓؼخ٣٘ش ٓوظِق ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ     

 %،80 ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض( ٗؼْ)ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ال٠َُٝر٤ٖ حُٔـٔٞػظ٤ٖ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95أٓخ ٣ٔخ ٣ظؼِن ر٘ٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ 

ك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤٗٚ رْ رؾل٤يْٛ ٌٝٓبكئزْٜ ٖٓ ٛوف إٔ أؿِج٤خ أكواٌٛح ٓخ ٣ؼ٢٘ َٛحكشً   

ٝرؤٕ ٌٛٙ حُظلل٤ِ حُٔخى١ ٝحُٔؼ١ٞ٘ ُٚ حٗؼٌخٓٚ ح٣٫ـخر٢ ك٢ ٣ُخىس ح٫ُٞء ح٢ُٜ٘ٔ ٌُخكش ٓٔظوي٢ٓ ٓئٓٔش الإكاهح، 

، ٝرؤٜٗخ حُظلخطش كٔ٘ش ٖٓ ١َف ح٤ُٜجش ح٤ُٛٞش رخ٤ُِٔٔش 09حطٜخ٫ص حُـِحثَ كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

 ٠ُٔخٕ حٓظوَحٍ ٓ٘خٛذ حُؼَٔ ٝحُللخظ ػ٠ِ حُوزَس ح٤ُٜ٘ٔش ُويٓخء حُؼَٔ.  

أٓخ ك٤ٔخ ٣ظؼِن ر٤ٌل٤ش طلل٤ِْٛ ٖٓ ١َف ح٩ىحٍس ح٤ُٛٞش، كوي طزخ٣٘ض ح٩ؿخرخص ر٤ٖ حُٔزلٞػ٤ٖ ٝحُـيٍٝ   

 ص. (  ٣ؼزَ ػٖ ٌٛح حُظلخٝص ك٢ ح٩ؿخرخ2-19حُظ٢ِ٤ٌٔ )

    اما ًبٕ اُغٞاة ث٘ؼْ ك٤ٌق رْ مُي؟  /2-13اَُئاٍ أُزلوع ههْ 

٤ًل٤ش ك٢ ٖٓ ١َف ح٩ىحٍس حُؼخٓش ٬ُطٜخ٫ص ٓلخُٝش ٓؼَكش حُط٣َوش حُٔ٘ظٜـش : اُـوٗ ٖٓ ٛوػ ٛنا اَُئاٍ

 حُٔظٞحؿيس ر٢ٓٞ ٣٫ٝش ح٤ُِٔٔش. 09حُل٠٘ش ٤ِ ٓٔظوي٢ٓ ٌٛٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍشلطل

ػ٠ِ حُٔئحٍ طْ حٓظويحّ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٝرؼي حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش طْ حُظَٞٛ ا٠ُ حُ٘ظ٤ـش  ُٝ٪ؿخرش

 :حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ
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 (2-٣13ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) (2 - 21اُغلٍٝ ههْ )

 (  2 -13) ثلائَ الإعبثخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ
 اُزٌواه أُْبٛل

اَُ٘جخ 

 %أُئ٣ٞخ

 اُزور٤ت

 3 % 13,3 2 اُوكغ ك٢ أُــورت اُـْٜو١

 2 % 26,7 4 الاٍزلبكح ٖٓ اُوؽلاد ا٤ُٖل٤خ

الاٍزلبكح ٖٓ أُ٘ؼ ٝاُؼلاٝاد ك٢ أُ٘بٍجبد 

 ا٤ُ٘ٛٞخ ٝ اُل٤٘٣خ

6 40% 1 

 ///// %100 12 الإعٔب٢ُ

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

              (:2-21ههْ )هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ 

ٝرؼي حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش ٌُٜٙ  أػ٬ٙ(  2-21) حُـيٍٝ ٍهْرخُ٘ظَ ا٠ُ حُ٘ظخثؾ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ك٢     

٢ٛٝ أػ٠ِ  %40[ ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض حُؼ٬ٝحص ك٢ حُٔ٘خٓزخص ح٤٘١ُٞش ٝحُي٤٘٣شح٫ٓظلخىس ٖٓ حُٔ٘ق ٝ] حُٔؼط٤خص،

حَُك٬ص ٖٓ ] ححُؼٔخٍ ح٣ٌُٖ حٓظلخىٝحَُٔطزش حُؼخ٤ٗش  ؿخء ك٢، ر٤٘ٔخ ٠ٗٔزش ٓج٣ٞش ر٤ْٜ٘ ٝحكظِٞح رٌُي حَُٔطزش ح٧ُٝ

حُؼخُؼش ٖٓ حُؼٔخٍ ٝح٣ٌُٖ أؿخرٞح ػ٠ِ حُزي٣َ  شحُلجػْ ٤ِ٣ٜخ  ،% 26,7ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض 04ٝػيىْٛ  [ح٤ُٜل٤ش

 .% 13,3كَىحٕ حػ٘خٕ رٔؼيٍ ٓج١ٞ هيٍٙ  02[ كوي رِؾ طؼيحىْٛ حَُكغ ك٢ حُٔــَطذ حُـ١َٜ٘]

 

 (2-13رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) ( ٓلهط2-24ْ )اٌَُْ هه

    ؟ٛنا اُزؾل٤ياما ًبٕ اُغٞاة ث٘ؼْ ك٤ٌق رْ / ٓؾزٞاٙ 

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

 الاٍز٘زبط:

واك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ـأكٕ أ٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ  ،(2-21ٖٓ ه٬ٍ كلٚ ٝٓؼخ٣٘ش ٓوظِق ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ ) 

ك٤غ أًيص حُ٘ٔزش افزِلذ اعبثبرْٜ ؽٍٞ ٛوم اُزؾل٤ي ٝأٌُبكئخ أُولٓخ ُْٜ ٖٓ ٛوف الإكاهح ا٤ُٕٞخ، 
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ػ٠ِ حُؼٔخٍ ر٘ٔزش  حُٔ٘خٓزخص ح٤٘١ُٞش ٝحُي٤٘٣شحُٔ٘ق ٝحُؼ٬ٝحص ك٢ حٌُزَٟ ْٜٓ٘ ػ٠ِ إٔ ح٩ىحٍس طٜظْ رظ٣ُٞغ 

 .%40ٓج٣ٞش رِـض 

، ٝٛٞ (2-19)حُؼ٬ع حُٔز٤٘ش ك٢ حُـيٍٝ  صْٝٛ ح٣ٌُٖ حكظِٞح حَُطزش ح٠ُٝ٧ ٖٓ ك٤غ طَط٤ذ ح٫هظَحكخ   

٤ِٓس كٔ٘ش طؼظٔيٛخ اىحٍس حُٔئٓٔش ُظ٤١ٞي حُؼ٬هش ر٤ٖ ح٤ُٜجش ح٤ُٛٞش ٝحُؼٔخٍ حُٔٔظوي٤ٖٓ رٜخ، ٢ٛٝ طللِْٛ 

٠ِ ح٫ٓظَٔح٣ٍش ك٢ حُؼَٔ ٝرٌٍ َٓىٝى اٟخك٢ ٣ويّ حُؼخَٓ ٝحُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش ك٢ إٓ ٝحكي، ًٔخ ٝأٜٗخ ػ

رٔي٣٘ش  09طيهَ ٟٖٔ حُٔؼظويحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس رخُٔئٓٔش حُـِحث٣َش ػ٠ِ ؿَحٍ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

 ح٤ُِٔٔش، ًَٝ ٌٛح ٣ؼٞى رخَُٟخ ح٢ُٜ٘ٔ ػ٠ِ حُؼٔخٍ ٝحُؼخ٬ٓص. 

َٛ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ اُو٤ّلح ُِٔل٣و ري٣ل ٖٓ اُوٙب ا٢ُٜ٘ٔ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ  (:14ئاٍ ههْ )اَُ

  اُقلٓبر٤خ؟

: ٓلخُٝش ٓؼَكش ٤ًل٤ش ٓٔخٛٔش حُو٤خىس ح٤َُٗيس ُِٔي٣َ ك٢ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼٔخٍ اُـوٗ ٖٓ ٛوػ ٛنا اَُئاٍ

 رٌٜٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش .

ُـٞىس حُظطخرن ٝرؼي حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش طْ حُظَٞٛ ا٠ُ حُ٘ظ٤ـش  K²ػ٠ِ حُٔئحٍ طْ حٓظويحّ حهظزخٍ ُٝ٪ؿخرش

 :حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ

 (٣14ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )( 22)اُغلٍٝ ههْ 

ثلائَ الإعبثخ ػ٠ِ 

 14اَُئاٍ ههْ
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 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                      (:22)هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ 

 أػ٬ٙ ٝرؼي حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش ٌُٜٙ حُٔؼط٤خص، 22 رخُ٘ظَ ا٠ُ حُ٘ظخثؾ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ    

( كَىح هي حٗؤٔض ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص، طٔؼِض 15إٔ اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ ) ٫كظ٘خ

(  كَىح ر٘ٔزش ٓج٣ٞش 15ٝهي رِؾ ػيىْٛ ) [ٗؼْ ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ ٌٛح ػ٠ِ  أؿخرٞححُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ك٢ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 

ٝحُزخُؾ [ لا ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ ٗلْػ٠ِ  خرٞحأؿ%، أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش كظٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 100رِـض 

ٗٞػب ]ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ أؿخد أكَحىٛخ  كوي%، أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخُؼش 00( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص رـ 00ػيىْٛ) 

 .%00( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص 00ٝحُزخُؾ ػيىْٛ )[ ٓب
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حُِـٞء ا٠ُ حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش طْ حُٔج٣ٞش ُِٝظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ      

30,000رِـض ه٤ٔظٚ حُٔلٔٞرش ك٤غ  K²( ²)ًخ
a 

٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ ( 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش ) 

كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ُٜخُق حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ٝؿٞى (، ٝرخُظخ٢ُ α = 0.05حُي٫ُش أُلخ )

% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ 95ٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٛٞ  (ٗؼْ)ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ 

 %.5ر٘ٔزش 

 

 (14ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) (25اٌَُْ ههْ )

  ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُقلٓبر٤خ؟َٛ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ اُو٤ّلح ُِٔل٣و ري٣ل ٖٓ اُوٙب ا٢ُٜ٘ٔ ٓؾزٞاٙ/  

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

 الاٍز٘زبط:

كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ أٗٚ ٣ٞؿي  ط٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ، ح(22ٔوظِق ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ )ُ حُيه٤وش ٔؼخ٣٘شحُللٚ ٝحُ رؼي             

 %، 100ٝرٔؼيٍ ٓج١ٞ رِؾ  (ٗؼْ)ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ  ال٠َُُٜٝخُق حُٔـٔٞػش ٣ؼِٟ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95 ك٢ٜٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش أٓخ 

ثؤٕ اُو٤بكح  أًلٝا كوكا 15أَُزغٞث٤ٖ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ  ًَٕ أٌٝٛٙ ٍٓخُش ٝحٟلش ؿيح ٓلخىٛخ          

٢ٛٝ ٤ِٓس ؿ٤يس ٠ُٔخٕ  ،اُل٣ٔووا٤ٛخ اُو٤ّلح ُِٔل٣و ري٣ل ٖٓ اُوٙب ا٢ُٜ٘ٔ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُقلٓبر٤خ

ٌٝٛح ى٨٤ُ  ٬ُطٜخ٫ص رٔي٣٘ش ح٤ُِٔٔش، 09ح٤َُٔ حُلٖٔ ُٔوظِق َٓحكن ٝٝكيحص ٝأهٔخّ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

حُٔ٘ظٔش طٔخْٛ ًؼ٤َح ك٢ حٓظوَحٍ حُٔئٓٔش ٝطلخكع ػ٠ِ ٌٓخٗظٜخ حُٔؼٍٔٞ رٜخ ىحهَ ٌٛٙ  شػ٠ِ إٔ حُو٤ْ حُظ٘ظ٤ٔ٤

ٟٖٔ رخه٢ حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش  حُٔظٞحؿيس ػزَ ًخَٓ حُوطَ حُـِحث١َ، ٝحػظوي أٗخ ًطخُزش رخكؼش أٗٚ ٖٓ 

   ح١ٍَٝ٠ُ ٝؿٞى ٗوٚ ك٤ٌْ ًٝ ػوخكش ٝحٓؼش ٣ٌٕٞ هخثيح ٌُٜٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش ٓلَ حُيٍحٓش.

السجيؽدات الفخدية لمعامميؼ يديج مؼ السخدود الإنتاجي لمؽكالة التجارية  ىل تثسيؼ وتقجيخ (:15الدؤال رقػ )
    الحزشة؟
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: محاولة معخفة رأي العامميؼ بخرؽص تثسيؼ وتقجيخ مجيؽداتيػ السبحولة وىل الغخض مؼ طخح ىحا الدؤال
 ليحا الأمخ علاقة بديادة السخدود الإنتاجي ليحه الؽكالة أم لا؟ 

 .لجؽدة التطابق K²وللإجابة عمى الدؤال تػ استخجام اختبار
 :وبعج السعالجة الإحرائية تػ التؽصل إلى الشتيجة السؽضحة في الججول التالي

 (15يؽضح تؽزيع إجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى الدؤال رقػ ) (23الججول رقػ )

 بجائل الإجابة عمى 
 15الدؤال رقػ
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 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                     (:23اُغلٍٝ ههْ )هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ 

 ٝرؼي حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش ٌُٜٙ حُٔؼط٤خص، ،أػ٬ٙ 23 ٍهْرخُ٘ظَ ا٠ُ حُ٘ظخثؾ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ك٢ حُـيٍٝ     

أـجابت ( فخدا قج انقدست إلى ثلاث مجسؽعات، 21إجسالا ) أن إجابات أفخاد عيشة الجراسة والبالغ عجدىػ ٫كظ٘خ
%، أما 255(  فخدا بشدبة مئؽية بمغت 21) ىؤلاء بمغ عجدىػو  [ نعػ ]عمى الدؤال بالبجيل  السجسؽعة الأولى

( بشدبة مئؽية 55والبالغ عجدىػ)[  لا] الدؤال بالبجيل  نفذعمى  أجابؽاالأفخاد الحيؼ  فذسمتالسجسؽعة الثانية 
( بشدبة مئؽية قجرت 55والبالغ عجدىػ ) [ نؽعا ما لاختيار البجيل ]السجسؽعة الثالثة  فيسا راحت%، 55جرت ق

 وىي قيػ معجومة. 55%
حيث  K²( ²تػ المجؽء إلى اختبار الجلالة الإحرائية )كا السئؽية ولمتأكج مؼ دلالة ىحه الفخوق في التكخارات والشدب  

(، α = 0.05الجلالة ألفا ) وىي قيسة دالة إحرائيا عشج مدتؽى  (2عشج درجة الحخية ) 30,000a بمغت قيستو السحدؽبة
و السعبَّخِ عشيا الأعمى تكخار  الأولىلرالح السجسؽعة  السجسؽعات الثلاثوبالتالي فإن ىشاك فخق دال إحرائيا بيؼ 

 %.5% مع احتسال الؽقؽع في الخطأ بشدبة 95 ىيوندبة التأكج مؼ ىحه الشتيجة  ،(نعػ)بالبجيل
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 (15ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ ) (26اٌَُْ ههْ )

    السجيؽدات الفخدية لمعامميؼ يديج مؼ السخدود الإنتاجي لمؽكالة التجارية الحزشة؟ ىل تثسيؼ وتقجيخٓؾزٞاٙ/  
  25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝاػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

 الاٍز٘زبط:

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ 23ر٤٘ض ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )       

ٝرٔؼيٍ ٓج١ٞ رِؾ  (ٗؼْ) ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ال٠َُٝحُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش % ٓغ حكظٔخٍ 95أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ  %، 100

رض٤ٖٔ ٝرول٣و  رؤُٕ٘خ كَىح أًيٝح  15إٔ ًَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ طؼيحىْٛ ٖٓ ٛ٘خ ٣ظ٠ق   

 حٛظٔخّٝػزَٝح ػ٠ِ إٔ ، 09اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خأُغٜٞكاد اُلوك٣خ ُِؼب٤ِٖٓ ٣ي٣ل ٖٓ أُوكٝك الإٗزبع٢ ًُِٞبُخ 

رؤػٔخُْٜ ٝٓـٜٞىحطْٜ حُلَى٣ش ٣ِ٣ي ٖٓ حٓظـخرظْٜ ُ٘يحء حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش ك٢ ٠ٓخػلش حُؼَٔ ح٤ُٜجش ح٤ُٛٞش 

 .كظ٠ ٝإ حٓظيػ٠ ًُي حُظطٞع هخٍؽ أٝهخص حُؼَٔ ح٤َُٔٓش

ح٫ؿظٔخػ٤ش ُؼٔخٍ ٝػخ٬ٓص ٌٛح حُٔـٔغ  حُ٘خك٤ش حُ٘ل٤ٔش ٝحُؼخ١ل٤ش ػ٠ٌِٝٛح ١زؼخ ُٚ طؤػ٤َٙ ح٣٫ـخر٢     

حُظـخ١ٍ حُويٓخط٢، كخُـخٗذ حُٔؼ١ٞ٘ ْٜٓ ؿيح ٣ُِخىس حَُٔىٝى ح٩ٗظخؿ٢ ٖٓ ١َف حُٔٔظوي٤ٖٓ ٝٗظ٤ـظٚ حُٜ٘خث٤ش 

  أْٜٗ ٍحٟٕٞ ػٖ أىحثْٜ ح٢ُٜ٘ٔ ٍؿْ آػخٍ حُظؼذ ح٢ٓٞ٤ُ.

َٛ ٓٚبػلخ أُغٜٞك ا٢ُٜ٘ٔ ُِؼٔبٍ ٣ؾون الَٛلاف اُز٢ رطٔؼ ا٤ُٜب اًُٞبُخ اُزغبه٣خ  16اَُئاٍ ههْ 

 ؟ 09اُؾٚ٘خ

ح٧ٛيحف  رظلو٤ن: ٓلخُٝش ٓؼَكش َٛ ٠ٓخػلش حُٔـٜٞى ح٢ُٜ٘ٔ ُِؼٔخٍ ُٚ ػ٬هش اُـوٗ ٖٓ ٛوػ ٛنا اَُئاٍ

 ؟ أّ ٫ 09حُظ٢ ططٔق ا٤ُٜخ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

 .ُـٞىس حُظطخرن K²حٓظويحّ حهظزخٍُٝ٪ؿخرش ػ٠ِ حُٔئحٍ طْ 

 :طْ حُظَٞٛ ا٠ُ حُ٘ظ٤ـش حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُُٔوظِق حُز٤خٗخص ٝرؼي حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش 
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 (٣16ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )( 24ْ )اُغلٍٝ هه

ثلائَ الإعبثخ ػ٠ِ 

 16اَُئاٍ ههْ
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 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                   (:24ههْ )هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ   

إٔ اؿخرخص ٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ   24حُٔظٞكَس ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ  ٌُٜٙ حُٔؼط٤خص حُيه٤وش رؼي حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش    

( كَىح هي حٗؤٔض ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص، طٔؼِض حُٔـٔٞػش 15)ح٩ؿٔخ٢ُ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ 

(  كَىح ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض 15ٝهي رِؾ ػيىْٛ ) [ٗؼْ  ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ ٌٛح ػ٠ِ  أؿخرٞحح٠ُٝ٧ ك٢ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 

 ػ٠ِ حُظٞح٢ُ كٌخٗض اؿخرظٜٔخ ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ ٓظ٘خرٜش ٝٓؼيٝٓش ر٘ٔزش ٝحُؼخُؼش %، أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش100

 .          (00) ١ٝزؼخ رِؾ ػيىْٛ %،00رٔؼيٍ  ٓج٣ٞش ٛل٣َش ك٤غ أؿخرٞح رخُزي٤ِ٣ٖ ]٫[ٝ]ٗٞػخ ٓخ[

ؽ٤ش  K²( ²بفزجبه اُللاُخ الإؽٖبئ٤خ )ًبث الاٍزؼبٗخرْ أُئ٣ٞخ ُِٝزؤًل ٖٓ كلاُخ ٛنٙ اُلوٝم ك٢ اُزٌواهاد ٝاَُ٘ت  

30,000 ه٤ٔزٚ أُؾَٞثخ ثِـذأػلاٙ إٔ  أُٞٙؼ ٗلاؽع ٖٓ اُغلٍٝ
a 

ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب  ٛنا ٣ؼ٢٘ ثؤٜٗب( 2ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ )

ُٖبُؼ أُغٔٞػخ ٣ؼيٟ كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُضلاس  ٣ٞعل ٝػ٤ِٚ كبٗٚ(، α = 0.05ػ٘ل َٓزٟٞ اُللاُخ أُلب )

% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 95 ٢َٛٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ  (ٗؼْ)ٝأُؼجو ػٜ٘ب ثبُجل٣َ ال٠َُٝ الَػ٠ِ رٌواه 

5.% 

 

 (16( ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )27اٌَُْ ههْ )

  ؟09َٛ ٓٚبػلخ أُغٜٞك ا٢ُٜ٘ٔ ُِؼٔبٍ ٣ؾون الَٛلاف اُز٢ رطٔؼ ا٤ُٜب اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خٓؾزٞاٙ/  
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  SPSS-25ٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

 الاٍز٘زبط:

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ 24ر٤٘ض ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )       

ٝرٔؼيٍ ٓج١ٞ رِؾ  (ٗؼْ) ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ال٠َُٝحُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش % ٓغ حكظٔخٍ 95أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ  %، 100

ػخ٬ٓ ٝػخِٓش ٝحُظ٢ أًيص  15ٌٛٙ ٜٗخىس ٝحٟلش ٖٓ ١َف ؿ٤ٔغ أػ٠خء حُلجش حُٔزلٞػش حُزخُـش           

 ،     ا٤ُٜب اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خثؤٕ ٓٚبػلخ أُغٜٞك ا٢ُٜ٘ٔ ُِؼٔبٍ ٣ؾون الَٛلاف اُز٢ رطٔؼ َٛحكشً 

ٌٝٛح ٓخ ٣٘ؼٌْ ػ٠ِ حُٞحهغ حُٔؼخٕ ك٤غ َٟٗ اهزخ٫ ٝحٓؼخ ٝىحثٔخ ٖٓ ١َف حُِرخثٖ رخهظ٬ف أػٔخٍْٛ 

ر٢ٓٞ ٓي٣٘ش ح٤ُِٔٔش ك٢ ًَ ٣ّٞ ٝػ٠ِ  09كْٜ ٣ظٞحكيٕٝ ا٠ُ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش ،ٝٓٔظ٣ٞخطْٜ ٝٝظخثلْٜ

 ٓيحٍ أٝهخص حُؼَٔ ح٤َُٔٓش ٖٓ أؿَ ح٫ٗظَحى ٝح٫ٓظلخىس رخُويٓخص حُٔويٓش ُْٜ ٖٓ ١َف ٌٛٙ حُٔئٓٔش حُلظ٤ش،

 09ِٔخ حهظَرض ًٝخُش حُل٠٘شكٌِٔخ ًخٕ ػيى حُٔ٘ظ٤ًَٖ ًز٤َح ً حُوخٛش رخ٫ٗظَحًخص حُٔوظِلش، َأٝ طٔي٣ي حُلٞحط٤

 .٢ُِٝؼخَٓ ك٢ ًُي ٤ٜٗذ ٖٓ حَُٟخ حُٞظ٤ل طلو٤ن أٛيحكٜخ حُٔٔظوز٤ِش،٬ُطٜخ٫ص ٖٓ 

كب٢ٗ حػظوي ًطخُزش رخكؼش إٔ ٠ٓخػلش حُٔـٜٞىحص ٖٓ ١َف حُؼٔخٍ ٣ِو٠ حٓظـخرش ًز٤َس ٖٓ ١َف           

حُٔؼظويحص  ٝأٍٟ رؤٕ حُؼي٣ي ٖٓ ش ك٢ إٓ ٝحكي،ح٩ىحٍس حُٔزخَٗس ٣ٝؼٞى ػ٠ِ حُٔٞظق رخُلخثيس حُٔؼ٣ٞ٘ش ٝحُٔخى٣

 ٓلَ حُيٍحٓش. طٔٞى ٌٛح حُٔـٔغ حُظـخ١ٍ حُويٓخط٢   شح٣٫ـخر٤ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش

 َٛ رْؼـو ثبَُؼبكح أص٘بء أكائي ُٜٔبٓي ثٜنٙ ثبُٔئٍَخ؟ (:17اَُئاٍ ههْ )

 ٬ُطٜخ٫ص. 09ٓلخُٝش ٓؼَكش حُ٘ؼٍٞ حُلو٤و٢ ُٔٔظوي٢ٓ ًٝخُش حُل٠٘ش اُـوٗ ٖٓ ٛوػ ٛنا اَُئاٍ:

 .ُـٞىس حُظطخرن K²خهظزخٍر ح٫ٓظؼخٗشػ٠ِ حُٔئحٍ طْ  ُٝ٪ؿخرش

 :ٝرؼي حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش طْ حُظَٞٛ ا٠ُ حُ٘ظ٤ـش حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ

 (17( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )25اُغلٍٝ ههْ )

 ثلائَ الإعبثخ

 ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ

17 

 

اُزٌواه 
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 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ   
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 (:25)هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ 

إٔ إٔ ٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ   25حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ  ٌُٜٙ حُٔؼط٤خص حُيه٤وش رؼي حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش      

( كَىح هي حٗؤٔض ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص، طٔؼِض حُٔـٔٞػش 15اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )

(  كَىح ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض 15ٝهي رِؾ ػيىْٛ ) [ٗؼْ  ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ ٌٛح ػ٠ِ  أؿخرٞحح٠ُٝ٧ ك٢ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 

( 00ٝحُزخُؾ ػيىْٛ) [ لا  ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ ٗلْػ٠ِ  خرٞحأؿ%، أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش كظٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 100

[ ٗٞػب ٓب]ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ  أؿخرٞح%، أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخُؼش كظٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 00 ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص

 .%00( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص 00ٝحُزخُؾ ػيىْٛ )

طْ حُِـٞء ا٠ُ حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش  ٣ٞشحُٔج ُِٝظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ       

30,000 رِـض ه٤ٔظٚ حُٔلٔٞرشك٤غ  K²( ²)ًخ
a

٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ ( 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش ) 

ُٜخُق حُٔـٔٞػش ٣ؼِٟ كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع  ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى(، α = 0.05حُي٫ُش أُلخ )

% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ 95 ٢ٛٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش  ،(ٗؼْ)ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ  ال٠َُٝ

 %.5حُوطؤ ر٘ٔزش 

 

 (17( ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )28اٌَُْ ههْ )

 َٛ رْؼـو ثبَُؼبكح أص٘بء أكائي ُٜٔبٓي ثٜنٙ ثبُٔئٍَخ؟ٓؾزٞاٙ/ 
 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

 الاٍز٘زبط:

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ 25ر٤٘ض ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )       

ٓج٣ٞش ٝر٘ٔزش  (ٗؼْ) ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ال٠َُٝحُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش % ٓغ حكظٔخٍ 95أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ %، 100 رِـض

إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤْٜٗ ٣ْؼـوٕٝ ثبَُؼبكح أص٘بء أكائْٜ ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ٌٛٙ حُز٤خٗخص 

ٜٓخْٜٓ ح٩ىح٣ٍش رٌَ أ٣ٍل٤ش رؼ٤ي ، ٣ٝئىٕٝ رؤْٜٗ ٣ؼِٕٔٞ ك٢ ظَٝف ػَٔ ٓ٘خٓزشٝ، ُٜٔبْٜٓ ثٜنٙ  ثبُٔئٍَخ

 .ػٖ ًَ ح٠ُـ١ٞ حُ٘ل٤ٔش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش حُٔل٤طش رخُز٤جش ح٤ُٜ٘ٔش

ٝك٤ٔخ ر٤ْٜ٘  ،ٗظـض ػٖ كٖٔ حُؼ٬هخص ح٫ؿظٔخػ٤ش حُٔظزخىُش ك٤ٔخ ر٤ٖ حُؼٔخٍ أٗلْٜٔ حُـ٤يس  ٌٝٛٙ حُظَٝف

خٍد ك٢ حُِٔٞى ح٩ىح١ٍ ػ٠ِ طٔٔي ، ٣يٍ ٌٛح حُظو٬ُطٜخ٫ص  09ٓٔئ٢ُٝ ح٩ىحٍس حُٔل٤ِش ًُٞخُش حُل٠٘شر٤ٖ ٝ
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ٓظَؿَٔخً ا٠ُ  09حُٔٔظوي٤ٖٓ ٝح٩ىحٍس ح٤ُٛٞش رظطز٤ن ٓزخىة حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رخُٔـٔغ حُظـخ١ٍ حُويٓخط٢ حُل٠ش

 ِٓٞى ٝػخىحص ك٤ٔيس حًظٔزظٜخ حُٔئٓٔش رٍَٔٝ ح٧ُٓ٘ش.

 / رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ ٗزبئظ أٍئِخ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضبُضخ:3 – 2

 الَػواف اُز٘ظ٤ٔ٤خ رَبْٛ ك٢ رؾو٤ن اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ثٜنٙ أُئٍَخ. ُضخ:اُلو٤ٙخ اُضب 

اُـوٗ   َٛ اُزٞظ٤ق ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ ٣قٚغ ُْوٝٛ ٕبهٓخ؟ (:18اَُئاٍ ههْ )

 حُظٞظ٤ق رٌٜٙ حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش. ١١ََٝٗٝم ػ٠ِ ٓلخُٝش حُظؼَف  :ٖٓ ٛوػ ٛنا اَُئاٍ

 .ُـٞىس حُظطخرن K²ػ٠ِ حُٔئحٍ طْ حٓظويحّ حهظزخٍ ُٝ٪ؿخرش

 :طْ حُظَٞٛ ا٠ُ حُ٘ظ٤ـش حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُُٔوظِق حُز٤خٗخص ٝرؼي حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش 

 (18( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )26اُغلٍٝ ههْ )

 ثلائَ الإعبثخ 

 18 ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ

 

اُزٌواه 

 أُْبٛل

اَُ٘جخ 

 %أُئ٣ٞخ

اُزٌواه 

 أُزٞهغ

اُلوم ث٤ٖ 

اُزٌواه 

أُْبٛل 

 ٝأُزٞهغ

كهعخ 

 اُؾو٣خ

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ

َٓزٟٞ 

 اُللاُخ
 اُوواه

 7,0 5,0 80% 12 ٗؼْ

2 

 

15,600
a

  

  

0,000  

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.05 

 2,0- 5,0 %20 3 لا

 5,0- 5,0 %00 00 ٗٞػب ٓب

 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

 25spss  ٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                   (:26)هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ 

إٔ إٔ ٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ   26حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ  ٌُٜٙ حُٔؼط٤خص حُيه٤وش رؼي حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش      

حُٔـٔٞػش  ِٗٔض( كَىح هي حٗؤٔض ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص، 15اؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )

%، أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش كظٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 80رٔؼيٍ  [ٗؼْ ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ ٌٛح ػ٠ِ  كَىح أؿخرٞح( 12ح٠ُٝ٧ )

%، أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخُؼش 20( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص 03ٝحُزخُؾ ػيىْٛ)  [لا  ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ  ٗلْػ٠ِ  أؿخرٞح

 .%00( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص 00ٝحُزخُؾ ػيىْٛ ) [ٗٞػب ٓب  ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ  ٗلْػ٠ِ  أؿخرٞحكظٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 

طْ حُِـٞء ا٠ُ حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش  حُٔج٣ٞش ُِٝظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ    

15,600هلهد ه٤ٔزٚ أُؾَٞثخ ؽ٤ش  K²( ²)ًب
a

 ٢ٛٝ0.05 ه٤ٔخ كاُخ اؽٖبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُللاُخ أُلب )، (2) ػ٘ل كهعخ اُؾو٣خ 

= α ،)رٌواهُٖبُؼ أُغٔٞػخ ال٠َُٝ الَػ٠ِ ٣ؼيٟ كوم كاٍ اؽٖبئ٤ب ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُضلاس  ٝعٞك ٛنا ٓب ٣لٍ ٕواؽخ ػ٠ِ 

 %.5% ٓغ اؽزٔبٍ اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 95 ٢َٛٝٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ  (ٗؼْ) ٝأُؼجو ػٜ٘ب ثبُجل٣َ
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 (18( ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )29اٌَُْ ههْ )

   ُْوٝٛ ٕبهٓخ؟َٛ اُزٞظ٤ق ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ ٣قٚغ ٓؾزٞاٙ/ 

 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

 الاٍز٘زبط:

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ 26ر٤٘ض ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )       

ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش  (ٗؼْ) ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ال٠َُٝحُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش % ٓغ حكظٔخٍ 95أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ %، 80 رِـض

اُزٞظ٤ق ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو  أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ إٔ أؿِج٤خ ٓٔخ ٣يٍ َٛحكش ػ٠ِ

ٝٛٞ ٖٓ ر٤ٖ حُؼٞحَٓ حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ طـؼَ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ػ٠ِ هيٍ ، ٕبهٓخْوٝٛ ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ ٣قٚغ ُ

ٝرؤٕ اىحٍس  ،ٌٛٙ حًُٞخُش ػ٠ِ حٌُٔخٗش حُٜٔٔش ُٔٔظوي٢ٓ ٌٛح حُ٘ظخّ حُٜخٍّ ك٢ حُظٞظ٤ق ٣ٝؼزَ ،ًز٤َ ٖٓ ح٤ٔٛ٧ش

و٤ن أٗٔذ ح٧ىحء ح٢ُٜ٘ٔ حُؼ٤ِخ ر٘ٔزش ًز٤َس ٖٓ أؿَ طلحُـخٓؼ٤ش  ًحص حُٜ٘خىحص صحُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش طٜظْ رخٌُلخءح

٩ىح١ٍ حُيحه٢ِ ك٢ حُظ٤٤َٔ ح حُؼ٣َٜش حُظٌُ٘ٞٞؿ٤شٝح٧ىٝحص ًَ حُٞٓخثَ  ٓٔظـِش ك٢ ًُي ،ٔٔظوي٤ُِٖٓ

 حُوخٍؿ٢ ٝػ٠ِ ؿ٤ٔغ حُٔٔظ٣ٞخص.ٝ

  عمى أي أساس تػ تؽظيفغ في السشرب الحي تذغمو حاليا؟ (:19الدؤال رقػ)
 العامل ومعخفة طخيقة تؽظيفو في السشرب الحي يذغمو.: محاولة التقخب مؼ الغخض مؼ طخح ىحا الدؤال

 .مخبع لجؽدة التطابق K² الدؤال تػ استخجام ىحا وللإجابة عمى
 :وبعج السعالجة الإحرائية تػ التؽصل إلى الشتيجة السؽضحة في الججول التالي
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 (19( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )27اُغلٍٝ ههْ )

 ثلائَ الإعبثخ 

 19ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ

 

اُزٌواه 

 أُْبٛل

اَُ٘جخ 

 %أُئ٣ٞخ

اُزٌواه 

 أُزٞهغ

اُلوم ث٤ٖ 

اُزٌواه 

أُْبٛل 

 ٝأُزٞهغ

كهعخ 

 اُؾو٣خ

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ

َٓزٞ

 ٟ

 اُللاُخ

 اُوواه

 ػ٠ِ أٓخّ حُٜ٘خىس

 ٝحُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ
12 80% 7,5 4,5 

1 5,400 0,00 

ػ٘ل  كاٍ

َٓزٟٞ 

0.05 

 4,5- 7,5 % 20 3 ح٫هظزخٍ ح٢ُٜ٘ٔػ٠ِ أٓخّ 

 5,0- 5,0 %00 00 ٣َ١وش أهَٟ ........

 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                      (:27هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

٬ٗكع إٔ اؿخرخص   27ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ  ٓوظِق حُو٤ْ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ شٓؼخ٣٘رخُ٘ظَ ا٠ُ ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٝ      

حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧  ٓؼِض، خصٓـٔٞػػ٬ع ا٠ُ  طُٞػض ( كَىح هي15أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )

%، 80ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض ٝ [ ػ٠ِ أٍبً اُْٜبكح ٝأُئَٛ اُؼ٢ِٔ ]رخُزي٣َ كَىح أؿخرٞح ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ  (12)

[ ػ٠ِ أٍبً الافزجبه ا٢ُٜ٘ٔ  ]رخُزي٣َ ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ  أؿخرٞح ْٛ أ٠٣خأٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش كظٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 

، ك٢ ك٤ٖ ُْ طل٠٠ حُٔـٔٞػش حُؼخُؼش رؤ١ اؿخرش طًٌَ كٍٞ ١َم %20ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص  أكَحى (03ػيىْٛ)  ٝرِؾ

    .%00( ٝحُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش 00)ىحأهَٟ ُِظٞظ٤ق ٝرِؾ ػيى ح٧كَ

 K²( ²ُِٝظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ طْ حُِـٞء ا٠ُ حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش )ًخ

5,400إٔ ه٤ٔظٚ حُٔلٔٞرش رِـض ك٤غ ٬ٗكع 
a  

٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ ( 1ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )

ُٜخُق حُٔـٔٞػش ٣ؼِٟ  حُٔـٞػخص حُؼ٬عكَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ  ٣ئًي ٝؿٞى، ٌٝٛح ٓخ (α = 0.05حُي٫ُش أُلخ )

ٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش  (ػ٠ِ أٍبً اُْٜبكح ٝأُئَٛ اُؼ٢ِٔ)ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ  ال٠َُٝ

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95 ٢ٛ

 

 (19اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )( ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ 30اٌَُْ ههْ )

 َٛ اُزٞظ٤ق ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ ٣قٚغ ُْوٝٛ ٕبهٓخ؟ٓؾزٞاٙ/ 
  spss-25ٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  
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 الاٍز٘زبط:

كَم ىحٍ اكٜخث٤خ  ٣ٞؿي(، أٗٚ 27ر٤٘ض ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )  

ػ٠ِ أٍبً )ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ      ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ  ال٠َُُٜٝخُق حُٔـٔٞػش ٣ؼِٟ  حُٔـٞػخص حُؼ٬عر٤ٖ 

ك٢ حُوطؤ             % ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع95 ك٢ٜٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش أٓخ   ،(اُْٜبكح ٝأُئَٛ اُؼ٢ِٔ

 %.5ر٘ٔزش 

٣ئًلٕٝ ثؤٗٚ رْ رٞظ٤لْٜ ك٢ أُٖ٘ت اُن١ ٣ْـِٞٗٚ  اُؼٔبٍ ٝاُؼبٓلادإٔ أؿِج٤خ  ٌٛٙ ى٫ُش ٝحٟلش ػ٠ِ

رٔخ إٔ ٌٝٛح أَٓ ١ز٤ؼ٢ ، %80ٝػجود ػ٠ِ مُي اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ  ػ٠ِ أٍبً اُْٜبكح ٝأُئَٛ اُؼ٢ِٔ ؽب٤ُب

ٝطوي٣ْ طٜخ٫ص رخ٤ُِٔٔش طٔؼ٠ ىحثٔخ ا٠ُ طل٤ٖٔ هيٓخطٜخ ٬ُ 09ٌٛٙ حُٔئٓٔش أٝ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

ِِٓٓش رظٞظ٤ق ١خهخص ًٝٞحىٍ ًحص ٓئ٬ٛص ػ٤ِٔش كظٔخ كبٜٗخ  ُِِرٕٞ، طٌُ٘ٞٞؿ٤ش كي٣ؼش ٓ٘خ٣ٍؼٜخ ك٢ ٍٛٞس

طًَِ ػ٠ِ كخ٢ِٓ  ؿخٓؼ٤ش ٖٓ أؿَ ٟٔخٕ ٓٞم طـخ١ٍ ٓظطٍٞ ٣و٠غ ُِٔؼخ٤٣َ حُي٤ُٝش، ٌٝٛح ٓخ ؿؼِٜخ

 حُٜ٘خىحص حُـخٓؼ٤ش حُٔظوٜٜش ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ.

   فَكّخْتَ يؽماً ما في تؽظيف ابشغ أو أحج أقاربغ معغ بالسؤسدة؟ىل : (20الدؤال رقػ )
: محاولة معخفة ما إذا كان السؽظف بيحه السؤسدة يدتخجم السحاباة والسحدؽبية الغخض مؼ طخح ىحا الدؤال

 في تؽظيف الأبشاء والأقارب أم لا؟ 
 .لجؽدة التطابق K²وللإجابة عمى الدؤال تػ استخجام اختبار 

  :الججولىحا  تػ التؽصل إلى الشتيجة السؽضحة فيلسختمف السعطيات الخقسية وبعج السعالجة الإحرائية 
 

 (20( يؽضح تؽزيع إجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى الدؤال رقػ )28الججول رقػ )
 ثلائَ الإعبثخ

 20ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ

 

اُزٌواه 

 أُْبٛل

اَُ٘جخ 

 %أُئ٣ٞخ

اُزٌواه 

 أُزٞهغ

ث٤ٖ اُلوم 

اُزٌواه 

أُْبٛل 

 ٝأُزٞهغ

كهعخ 

 اُؾو٣خ

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ

َٓزٟٞ 

 اُللاُخ
 اُوواه

 7,5 7,5 100% 15 نعػ

1 15,000a 0,000  
دال عشج 
مدتؽى 
0.05 

 7,5- 7,5 00% 00 لا

 //////////// 100% 15 الإجسالي
 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                      (:28هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

٬ٗكع إٔ اؿخرخص  28ٓوظِق حُو٤ْ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ  شرخُ٘ظَ ا٠ُ ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٝٓؼخ٣٘   

( كَىح هي حٗؤٔض ا٠ُ ٓـٔٞػظ٤ٖ، طٔؼِض حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ك٢ 15أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )
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%، أٓخ 100(  كَىح ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض 15ٝهي رِؾ ػيىْٛ ) [ٗؼْ  ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ ٌٛح ػ٠ِ  أؿخرٞحح٧كَحى ح٣ٌُٖ 

 .%00( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص 00) ٝحُزخُؾ ػيىْٛ [لا  ]حٍ رخُزي٣َ ػ٠ِ ٌٛح حُٔئكؤؿخرض حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش 

( ²ُِٝظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش طْ حٓظويحّ حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش )ًخ 

K² 15,000هيٍص   ٬ٗكع ٖٓ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔظٚ ك٤غ
a

٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ( 1ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش ) 

ُٜخُق يعدى  كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػظ٤ٖ ٗٔظ٘ظؾ أٗٚ ٣ٞؿي(، α =0.05ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ )ػ٘ي 

% ٓغ اؽزٔبٍ 95أٓب َٗجخ اُزؤًل ٖٓ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ك٢ٜ ،(ٗؼْ) َثبُجل٣أُغٔٞػخ ال٠َُٝ الَػ٠ِ رٌواه ٝأُؼجو ػٜ٘ب ٕواؽخ 

 %.5اُٞهٞع ك٢ اُقطؤ ثَ٘جخ 

 

 (٣20ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )( ٓلهط رٌواه١ 31اٌَُْ ههْ )

ٌّوْدَ ٣ٞٓبً ٓب ك٢ رٞظ٤ق اث٘ي أٝ أؽل أهبهثي ٓؼي ثبُٔئٍَخ؟ٓؾزٞاٙ/     َٛ كَ

 25spss ٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ

 الاٍز٘زبط:

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ 28ر٤٘ض ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )  

ٝر٘ٔزش  (ٗؼْ)ر٤ٖ حُٔـٔٞػظ٤ٖ ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ َٛحكش رخُزي٣َ 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ %، 100 ٓج٣ٞش هيٍص

َٝ إٔ  ٣َٛٝلش ػ٠ِ ؿيح اؿخرش ٝحٟلش ٌٙٛ ٌّوْ ك٢  كؼلا اأؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤْٜٗ كَ

ٓٔظوزَ أر٘خثْٜ ٝػيّ ٤َٜٓ ٍٝرٔخ ٌٛح ٍحؿغ ُِظوٞف ٖٓ ، رٞظ٤ق أث٘بئْٜ أٝ أؽل أهبهثْٜ ٓؼْٜ ثبُٔئٍَخ

ٌُٜٝح ٣ؼٔيٕٝ ا٠ُ ٓلخُٝش طٞظ٤لْٜ ر٘لْ حُٔئٓٔش حُظ٢  ،كُْٜٜٞ ػ٠ِ ٓ٘خٛذ ػ٤ِخ ك٢ حُِٔي ح٩ىح١ٍ

ٌٓ٘ حُٔخثيس كظ٠ ك٢ ٓئٓٔش ٓٔخػِش ه٣َزش ٜٓ٘خ، أٝ ٍرٔخ ٣َؿغ حُٔزذ ا٠ُ حُٔؼظويحص حُٔظٞحٍػش  ، إٔٝٞ رٜخ٣٘ظـِ

 ٗ٘ؤص حُٔئٓٔخص حُـِحث٣َش حُظ٢ طؼَٔ ك٢ هطخع ح٫طٜخ٫ص.
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ىل مشربغ السيشي الحالي يذجعـغ عمى تؽظيف وتعييؼ مؼ شئت مؼ الأشخاص دون  (:21الدؤال رقػ )
   مخاعاة مؤىلاتيػ العمسية؟

: محاولة معخفة ما إذا كان السؽظف السدؤول عؼ التؽظيف بيحه السؤسدة يقؽم الغخض مؼ طخح ىحا الدؤال
 ؟  لمتؽظيف أم أنو يُخزِعيػ لمذخوط القانؽنية الأشخاص دون مخاعاة مؤىلاتيػ العمسيةبتؽظيف مختمف 

 .لجؽدة التطابق K²اختبار ب الاستعانةالدؤال تػ ىحا وللإجابة عمى 
  :الججولىحا  تػ التؽصل إلى الشتيجة السؽضحة فيلسختمف البيانات الخقسية وبعج السعالجة الإحرائية 

 (21( يؽضح تؽزيع إجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى الدؤال رقػ )29الججول رقػ )
 ثلائَ الإعبثخ

 21ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ

 

اُزٌواه 

 أُْبٛل

اَُ٘جخ 

 %أُئ٣ٞخ

اُزٌواه 

 أُزٞهغ

 اُلوم ث٤ٖ

اُزٌواه 

أُْبٛل 

 ٝأُزٞهغ

كهعخ 

 اُؾو٣خ

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ
َٓزٟٞ 

 اُللاُخ
 اُوواه

 5,0- 5,0 00% 00 ٗؼْ

2 30,000
a

 0,000  

كاٍ ػ٘ل 

َٓزٟٞ 

0.05 

 10,0 5,0 100% 15 لا

 5,0- 5,0 %00 00 أؽ٤بٗب

 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                     (:29هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

٬ٗكع إٔ اؿخرخص  29ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ  ٓوظِق حُو٤ْ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ شٓؼخ٣٘رخُ٘ظَ ا٠ُ ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٝ      

حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧  ٓؼِض، خصٓـٔٞػػ٬ع ا٠ُ  طُٞػض ( كَىح هي 15أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )

أما السجسؽعة الثانية فتسثل الأفخاد %،00ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض ٝ ٗؼْ [ ]رخُزي٣َ كَىح أؿخرٞح ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ  (00)
%، أما 255بشدبة مئؽية قجرت فخدا و ( 21والبالغ عجدىػ)  [ لا ]الدؤال بالبجيل  نفذعمى  أجابؽاالحيؼ 

( بشدبة مئؽية قجرت 55والبالغ عجدىػ ) أحيانا[]بالبجيل  السطخوح الدؤال نفذ عمى  فأجابتالسجسؽعة الثالثة 
55%. 

حيث نلاحظ مؼ  K²( ²تػ المجؽء إلى اختبار الجلالة الإحرائية )كاالسئؽية ولمتأكج مؼ دلالة ىحه الفخوق في التكخارات والشدب    
=  0.05قيسة دالة إحرائيا عشج مدتؽى الجلالة ألفا )وىي  ،(2عشج درجة الحخية ) 30,000aقجرت  السحدؽبة الججول أعلاه أن قيستو

α والسعبخ عشيا صخاحة الأعمى تكخار  الثانيةلرالح السجسؽعة يعدى  السجسؽعات الثلاثفخق دال إحرائيا بيؼ  ندتشتج أنو يؽجج(، وبالتالي
 %.5% مع احتسال الؽقؽع في الخطأ بشدبة 95 ىيوندبة التأكج مؼ ىحه الشتيجة  (لا)بالبجيل 
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 (21( ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )32اٌَُْ ههْ )

           َٛ ٖٓ٘جي ا٢ُٜ٘ٔ اُؾب٢ُ ٣ْغؼـي ػ٠ِ رٞظ٤ق ٝرؼ٤٤ٖ ٖٓ ّئذ ٖٓ الَّقبٓ كٕٝ ٓواػبح ٓئٛلارْٜ اُؼ٤ِٔخ؟ٓؾزٞاٙ/ 

 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

 الاٍز٘زبط:

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ 29ر٤٘ض ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )   

ر٘ٔزش  )لا(ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ َٛحكش رخُزي٣َ 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٢ٛ %، 100ٓج٣ٞش رِـض 

كَىح  15ًَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش حُٔزلٞػش ٝحُٔويٍ ػيىْٛ ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛٙ حُٔؼط٤خص حَُه٤ٔش إٔ   

إٕٝ ٖٓ الَّقبٓ كٕٝ ٓواػبح آ٣ْثؤٕ ٖٓ٘جْٜ ا٢ُٜ٘ٔ اُؾب٢ُ لا ٣ْغؼـْٜ ػ٠ِ رٞظ٤ق ٝرؼ٤٤ٖ ٖٓ ٣ئًيٕٝ 

ٝهخٛش  ،ك٢ ٓـظٔؼ٘خ حُـِحث١َ ك٢ حُؼي٣ي ٖٓ حُوطخػخص حُلٔخٓش ٓ٘ظَ٘س، ٍؿْ إٔ ٌٛٙ حُؼخىس ٓئٛلارْٜ اُؼ٤ِٔخ

حُظ٢ طٔ٘غ طٞظ٤ق حُطخهخص  ش٣وزِٕٞ رٔؼَ ٌٛٙ حُؼخىحص ح٤ُٔج ظ٤ش ٫لحُٜ٘خػ٤ش ٜٓ٘خ، ا٫ إٔ ٓٔئ٢ُٝ ٌٛٙ حُٔئٓٔش حُ

 .ٌٜٙ حُٔ٘خٛذ كؼ٬ُ شوحُٔٔظل ٝحٌُلخءحص

 ٌٛٙ حٌُلخءحص حُٔلخرخس ٝحَُٗٞس طٔظزيٍر٤٘ٔخ ك٢ كخ٫ص أهَٟ ك٢ ٓئٓٔخص أهَٟ ٝػٖ ٣َ١ن   

، ٝأٗخ ًطخُزش رخكؼش أٗـغ ًٝؤٕ ٢ٗء ُْ ٣ليع رؤٗوخٙ ٫ ػِْ ٫ٝ ىٍح٣ش ُْٜ رؤٓخ٤ٓخص حُٜٔ٘ذ حُٔ٘ـٍٞ

ىح٣ٍش ح٩ش ٝكَٝ ٤ٓطَطٚ ُظٞحث٤ُوخ٤ٗٞٗش ىٕٝ حُِـٞء ا٠ُ حُل٤َ ح٫حُٔٔئٍٝ ح٣ُِ٘ٚ ح١ٌُ ٣لظَّ هٞحػي حُظٞظ٤ق ح

 ػ٠ِ ح٠ُؼلخء ٖٓ حُٔٞح٤٘١ٖ ح٧ًلخء. 

   َٛ رٌُـضوِ ٖٓ اُـ٤بثبد فلاٍ الٍَجٞع اُٞاؽل؟ (:22اَُئاٍ ههْ )

: ٓلخُٝش ٓؼَكش ٗٔزش حُـ٤خرخص ر٤ٖ كجش حُٔٔظوي٤ٖٓ رٌٜٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش اُـوٗ ٖٓ ٛوػ ٛنا اَُئاٍ

 ىُٝش حُـِحثَ. -رٔي٣٘ش ح٤ُِٔٔش  09حُل٠٘ش

 ُـٞىس حُظطخرن. K²ُٝ٪ؿخرش ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ طْ حٓظويحّ حهظزخٍ
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 :ٝرؼي حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش طْ حُظَٞٛ ا٠ُ حُ٘ظ٤ـش حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ 

 (22( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )30اُغلٍٝ ههْ )

ثلائَ الإعبثخ ػ٠ِ 

 22 اَُئاٍ ههْ
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 أُْبٛل

اَُ٘جخ 
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 ٝأُزٞهغ

كهعخ 

 اُؾو٣خ

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ
َٓزٟٞ 

 اُللاُخ
 اُوواه
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0.05 

 8,0 5,0 %86,7 13 لا

 3,0- 5,0 %13,3 2 أؽ٤بٗب

 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                      (:30هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

٬ٗكع إٔ اؿخرخص  30ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ  ٓوظِق حُو٤ْ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ شٓؼخ٣٘رخُ٘ظَ ا٠ُ ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٝ      

كَىح هي حٗؤٔض ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص، طٔؼِض حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ( 15أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )

%، 00ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض ٝ(  كَىح 00ٝهي رِؾ ػيىْٛ ) [ٗؼْ  ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ ٌٛح ػ٠ِ  أؿخرٞحك٢ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 

ر٘ٔزش كَىح ( 13ٝحُزخُؾ ػيىْٛ)  [لا  ]ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ  أؿخرٞحح٧كَحى ح٣ٌُٖ كٔؼِض أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش 

حُٔئحٍ رخُزي٣َ  ٗلْػ٠ِ حهظَٜص اؿخرظْٜ %، أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخُؼش كظٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 86.7ٓج٣ٞش هيٍص 

 .%13.3ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص كَىحٕ حػ٘خٕ ( 02ٝحُزخُؾ ػيىْٛ ) [أؽ٤بٗب   ]

( ²حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش )ًخ حٓظويٓ٘خ حُٔج٣ٞش ي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذُِٝظؤً     

K² 19,600هيٍص حُٔلٔٞرش  ٬ٗٚكع ٖٓ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔظ ك٤غ
a 

٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش  ،(2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )

٣ؼِٟ كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٝؿٞى (، ٝرخُظخ٢ُ α = 0.05اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ )

 ٢ٛٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش  (لا) ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ َٛحكش رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ اُضب٤ٗخُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95
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 (22اَُئاٍ ههْ )( ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ 33اٌَُْ ههْ )

 َٛ رٌُـضوِ ٖٓ اُـ٤بثبد فلاٍ الٍَجٞع اُٞاؽل؟ٓؾزٞاٙ/ 

 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

 الاٍز٘زبط:

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ 30ر٤٘ض ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )  

ر٘ٔزش  )لا(ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ َٛحكش رخُزي٣َ 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش ٢ٜ95 كأٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش %، 86.7ٓج٣ٞش رِـض 

ثؤْٜٗ  كَىح ٖٓ أكَحى ٌٛٙ حُؼ٤٘ش حُٔيٍٝٓش ػزَٝح َٛحكشً  13إٔ  ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛٙ حُٔؼط٤خص حَُه٤ٔش

٤ٓ٫ٔخ  ٌٖٝٛٙ ح٤ُِٔس ٣ظٜق رٜخ أؿِز٤ش حُٔٔظوي٤ٖٓ حُـِحث٤٣َ، لا ٣ٌُـضوِٕٝ ٖٓ اُـ٤بثبد فلاٍ الٍَجٞع اُٞاؽل

َٛخٗخ ٓلَ حُيٍحٓش، كخُظِحْٜٓ رٔٞحػ٤ي حُؼَٔ ح٤َُٔٓش ه٬ٍ ًخَٓ ح٧ٓزٞع ر شٓٞظلٞح ٌٛٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍ

، ك٢ٜ ٜٓيٍ ٍُم ُْٜ ٫ٝ٧ٝىْٛ ٫ ٣ٌٖٔ ٧كيْٛ حُظل٢٣َ شٝحٟلخ ػ٠ِ ٫ٝثْٜ ُٜٔ٘زْٜ ٝطوي٣ْٜٔ ٌُٜٙ حُٞظ٤ل

ٓؼَ ٓخ  ٓؼَ حَُٔٝ أٝ ػخٍٝ آهَٝح٫ٓظؼـخ٤ُش ، ا٫ ك٢ حُلخ٫ص ح٫ٓظؼ٘خث٤ش ٖٓ ح٧ٓزخد ٣ٜخ ٜٓٔخ كَٜ ُٚ

ٝح١ٌُ ًخٕ ٓززخ ك٢ ؿ٤خد حٌُؼ٤َ ٖٓ  19يٓغ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔٞظل٤ٖ رٔزذ ٝرخء ًٍٞٝٗخ حُٔٔظـي ًٞك٤كيع 

، 2020ا٠ُ ؿخ٣ش ٜٗخ٣ش َٜٗ ؿٞحٕ  2020ك٢ حُلظَس حُٔٔظيس ٖٓ َٜٗ ٓخٍّ حُٔٔظوي٤ٖٓ ػٖ ٓ٘خٛذ ػِْٜٔ

 .حًٌٍُٔٞس أػ٬ٙ ٌٝٛح ٓخ حًظ٘ل٘خٙ أػ٘خء ه٤خٓ٘خ رخُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش ٝح٤ُٔيح٤ٗش ه٬ٍ ٌٛٙ حُلظَس

ب   (:23اَُئاٍ ههْ ) ًٖ كؼلاً ػ٠ِ َٓزوجَ ٛنٙ أُئٍَخ اُقلٓبر٤خ ك٤ٌق رَبْٛ ك٢ رط٣ٞوٛب اما ًـ٘ذ ؽـو٣

 ]  ٍئاٍ ٓلزٞػ ثلٕٝ َٗت ٓئ٣ٞخ  ٓغلُٝخ [  ٝاىكٛبهٛب؟

ٖ أؿَ حُٔلخكظش كؼ٬ ػ٠ِ ٓلخُٝش ٓؼَكش ىٍؿش ح٫ُٞء ح١ٌُ ٣ٌ٘ٚ حُؼخَٓ ٓ: اُـوٗ ٖٓ ٛوؽ٘ب ُٜنا اَُئاٍ

 ٛخ ٝحُىٛخٍٛخ ػ٠ِ ًَ ح٧ٛؼيس. ٤ٛزش ٌٛٙ حُٔئٓٔش، ٤ًٝق ُٚ رخُٔٔخػيس ُظط٣ٌَٞٓخٗش ٝ

 ]ثلٕٝ علٍٝ[:ػؽٍٞ ٛنا اَُئاٍ أُلزٞ أُجؾٞصخ اُؼ٤٘خ واكـأك ك٢ اعبثبدعبءد ُٔب ٝاٍز٘زبط  هواءح 
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 –ر٢ٓٞ ٓي٣٘ش ح٤ُِٔٔش ٬ُطٜخ٫ص  09أًيص حُلجش حُٔيٍٝٓش ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش              

ػخ٬ٓ ٝػخِٓش رخهظ٬ف ؿْٜ٘ٔ ٝأػٔخٍْٛ ٝظخثلْٜ ٝٓٔظ٣ٞخطْٜ ٝهزَطْٜ  15ٝحُزخُؾ ػيىٛخ  -ىُٝش حُـِحثَ

٩ٗـخُ أػٔخُْٜ حًُِٔٞش  ًٔخ أْٜٗ ٣ظلخٕٗٞ ٣ٝـظٜيٕٝ ،ح٤َُٔٓش خُل٠ٍٞ ك٢ أٝهخص حُؼَٔر ٕٞأْٜٗ ٣ِظِٓ ،ح٤ُٜ٘ٔش

طط٣َٞٙ ك٢ ٓـخٍ ح٫طٜخ٫ص ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ  ُْٜ ٖٓ ١َف ٓٔئ٤ُْٜٝ حُٔزخ٣َٖٗ، ٝحُٜيف ٖٓ ًُي طط٣َٞ ٓخ ٣ٌٖٔ

 .حُلي٣ؼش

 ًَ ٌٛح هيٓش ُِٔ٘ظٞؽ حُـِحث١َ ٝحُظ٢ طؤَٓ ٌٛٙ حُٔئٓٔش طوي٣ٔٚ ُِِرٕٞ ك٢ أطْ ٝؿٚ ٖٓ حُـٞىس ٝحُيهش            

ػ٠ِ ٓوظِق حُٔٔظ٣ٞخص ٓل٠ِ، ٢٘١ٝ، ٍٝرٔخ ى٢ُٝ ًٌُي، ٌُٜح حُٔ٘ظؾ ٝرخُظخ٢ُ ٟٔخٕ ط٣ٞٔن ٗخؿق  ،ك٢ حُٜ٘غ

٬٤ ٝحٟلخ ُى ٝٛٞ ،َٓخًِٜخ طؼٞى ُِو٤ْ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔظٞحٍػش رٌٜٙ حُٔئٓٔش ٝح٫ُٞء حٌُز٤َ ح١ٌُ ٣ٌ٘ٚ ُٜخ حُؼٌٝٛٙ 

 . ٝكَٛٚ ػ٠ِ ٓٔظوزِٚ حُٔـٔغ حُظـخ١ٍ حُويٓخط٢ حػ٠ِ ٍٟخٙ ح٢ُٜ٘ٔ حُيحثْ رٌٜ

يَ ٝأفلاهي اُْق٤ٖخ ٓغ اُو٤ْ اُضوبك٤خ ًُٞبُخ اُؾٚ٘خ (:24اَُئاٍ ههْ) ُٔ    ُلارٖبلاد؟   َٛ رزؼبهٗ ه٤َِ

 ش: ٓلخُٝش ٓؼَكش ٓخ اًح ًخٕ ٛ٘خى ٗٞع ٖٓ حُظؼخٍٝ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُو٤ْ ح٧ه٬ه٤اُـوٗ ٖٓ ٛوؽ٘ب ُٜنا اَُئاٍ

 رخ٤ُِٔٔش. 09ُِٔٞظق ٓوخٍٗش رخُو٤ْ حُؼوخك٤ش حٍُٔٞٝػش ىحهَ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

 .حُظطخرنُـٞىس  K²َٓرغ  حُٔئحٍ طْ حٓظويحّ حهظزخٍ ًخٌٛح ػ٠ِ  ُٝ٪ؿخرش

 :حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ حُ٘ظخثؾطْ حُظَٞٛ ا٠ُ ُٔوظِق حُٔؼط٤خص ٝرؼي حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش 

 (24( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )31اُغلٍٝ ههْ )

ثلائَ الإعبثخ 

ػ٠ِ اَُئاٍ 

 24ههْ
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 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

 52spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

  (:31هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

٬ٗكع إٔ اؿخرخص  31ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ  ٓوظِق حُو٤ْ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ شٓؼخ٣٘رخُ٘ظَ ا٠ُ ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٝ      

هي حٗؤٔض ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص، طٔؼِض حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ كَىح ( 15أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )

%، 00ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض ٝ(  كَىح 00ٝهي رِؾ ػيىْٛ ) [ٗؼْ  ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ ٌٛح ػ٠ِ  أؿخرٞحك٢ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 
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ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص كَىح ٝ( 13)      ٝحُزخُؾ ػيىْٛ [لا  ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ  ٗلْػ٠ِ كؤؿخرض أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش 

 (02ٝحُزخُؾ ػيىْٛ )[ أؽ٤بٗب]ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ  أؿخرٞح%، أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخُؼش كظٔؼَ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 86.7

 .%13.3ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص ٝ كَىحٕ حػ٘خٕ

( ²)ًخطْ حُِـٞء ا٠ُ حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش حُٔج٣ٞش ُِٝظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ  

K²  19,600هيٍص  حُٔلٔٞرش إٔ ه٤ٔظٚك٤غ ٬ٗكع
a

ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي  ١زؼخ ٢ٛٝ ،(2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش ) 

ُٜخُق ٣ؼِٟ كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع  ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى(، α = 0.05ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ )

% ٓغ حكظٔخٍ 95 ٢ٛٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش  (لا)ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ 

 %.5حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 

 

 (24( ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )34اٌَُْ ههْ )

يَ ٝأفلاهي اُْق٤ٖخ ٓغ اُو٤ْ اُضوبك٤خ ًُٞبُخ اُؾٚ٘خ ُلارٖبلاد؟  / ٓؾزٞاٙ ُٔ    َٛ رزؼبهٗ ه٤َِ

 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

 الاٍز٘زبط:

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ 31ر٤٘ض ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )       

ٓج٣ٞش ٝر٘ٔزش  (لا)ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ حُؼخ٤ٗش ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95 ك٢ٜٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش أٓخ  %،86.7رِـض

 ػخ٬ٓ ٝػخِٓش 13حُٔزلٞػ٤ٖ ٝحُزخُؾ طؼيحىْٛ  إٔ أؿِز٤ش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓشحُٔؼط٤خص ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛٙ 

َْ ٝأفلاهْٜ اُْق٤ٖخ لا رزؼبهٗ ٓغ اُو٤ْ اُضوبك٤خ  ٌٝٛح ٓخ  ،ُلارٖبلاد 09ًُٞبُخ اُؾٚ٘خ٣ئًلٕٝ ثؤٕ ه٤َِٜٔ

 شى٬٤ُ ٝحٟلخ ػ٠ِ حُظٞحم ر٤ٖ أه٬م حُؼٔخٍ ٝر٤ٖ حُو٤ْ حُؼوخك٤ %،86.7 ػزَص ػ٘ٚ َٛحكشً حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش

ح٩ىح٣ٍش حُٔؼخَٛس حُٔؼظٔيس ٖٓ ١َف ١َ٤ٔٓ  شحُٔخثيس رخُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش، ٌٝٛح ٍرٔخ ٣َؿغ ٤ُٔخٓش حُلِٔل

ػ٠ِ ح٤َُٔ حُلٖٔ ٌَُ أهٔخّ ٝٝكيحص ٜٝٓخُق ٌٛٙ حُو٤َس،  ٌٕٛٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُويٓخط٤ش، كْٜ ٣لخكظٞ
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٣ٝؤهٌٕٝ ك٢ حُلٔزخٕ ح٧ه٬م ٝحُو٤ْ حُ٘و٤ٜش ُِٔٔظوي٤ٖٓ رٜخ طلخى٣خ ُليٝع أ١ ِٗحػخص ػَه٤ش أٝ ى٤٘٣ش أٝ 

 ع ك٢ حُِٖٓ حُو٣َذ ٫ هيٍ الله.حؿظٔخػ٤ش ..اُن هي طلي

   الاجتساعية؟ وطسؽحاتغىل راتبغ الذيخي الحالي يتـؽافـق مع متطمباتغ  (:25الدؤال رقػ )
 تطمباتالسمع  ق: محاولة معخفة ما إذا كان الخاتب الستقاضى شيخيا يتؽافخح ىحا الدؤالـمؼ ط والغخض اليجف

 لسؽظفي ىحه الؽكالة التجارية الخجماتية أم لا؟   الاجتساعية والطسؽحات
وبعج السعالجة الإحرائية تػ التؽصل إلى  وللإجابة عمى الدؤال تػ استخجام اختبار كا مخبع لجؽدة التطابق

 :الشتيجة السؽضحة في الججول التالي
 (25يؽضح تؽزيع إجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى الدؤال رقػ ) :(32الججول رقػ )

بجائل الإجابة عمى 
 25الدؤال رقػ
 

التكخار 
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 ٗؼْ
15 %100 5,0 10,0 

2 30,000a  0,000 
  

دال عشج 
مدتؽى 
0.05 

 5,0- 5,0 %00 00 لا
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 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ
 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                      (:32هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

 ٬ٗكع إٔ اؿخرخص 32ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ  ٓوظِق حُو٤ْ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ شٓؼخ٣٘رخُ٘ظَ ا٠ُ ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٝ   

قج انقدست إلى ثلاث مجسؽعات، تسثمت السجسؽعة الأولى  كَىح( 15أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )
%، أما 255فخدا بشدبة مئؽية بمغت ( 21بمغ عجدىػ )و  [ نعػ] الدؤال بالبجيل ىحا عمى  أجابؽافي الأفخاد الحيؼ 

( بشدبة 55" والبالغ عجدىػ) لا عمى ىحا الدؤال بالبجيل "السجسؽعة الثانية فتسثل الأفخاد الحيؼ كانت إجابتيػ 
والبالغ  [ نؽعا ما ]عمى ىحا الدؤال بالبجيل  أجابؽاالأفخاد الحيؼ  فذسمت%، أما السجسؽعة الثالثة 55مئؽية قجرت 

 .%55( بشدبة مئؽية قجرت 55عجدىػ )
 K²( ²المجؽء إلى اختبار الجلالة الإحرائية )كاتػ السئؽية ولمتأكج مؼ دلالة ىحه الفخوق في التكخارات والشدب 

وىي قيسة دالة  ،(2عشج درجة الحخية ) 30,000aقجرت السحدؽبة نلاحظ مؼ الججول أعلاه أن قيستو حيث
 السجسؽعات الثلاثفخق دال إحرائيا بيؼ  مسا يجل عمى وجؽد(، α=5.55إحرائيا عشج مدتؽى الجلالة ألفا )
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 ىيوندبة التأكج مؼ ىحه الشتيجة  (نعػ) والسعبخ عشيا بالبجيل الأعمى تكخار الأولىلرالح السجسؽعة يسيل 
 %.5% مع احتسال الؽقؽع في الخطأ بشدبة 95

 (25( ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )35اٌَُْ ههْ )

   ٝٛٔٞؽبري الاعزٔبػ٤خ؟َٛ هارجي اُْٜو١ اُؾب٢ُ ٣زـٞاكـن ٓغ ٓزطِجبري ٓؾزٞاٙ/ 

 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

 الاٍز٘زبط:

( أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ 32أظَٜص ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )  

ٝر٘ٔزش  (ٗؼْ)ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ  ال٠َُٝر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ٤ٔ٣َٝ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ %، 100ٓج٣ٞش َٓطلؼش ؿيح رِـض 

5.% 

هارجْٜ  ثؤٕ ٣ئًيٕٝ ػخ٬ٓ ٝػخِٓش 15ٝحُزخُؾ ػيىْٛ ح٩ؿٔخ٢ُ  إٔ ًَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓشٖٓ ٛ٘خ ٗٔظ٘ظؾ 

كْٜ ٫ ٣٘ظٌٕٞ ٖٓ ٌٛح حُـخٗذ ٍؿْ أٗٚ ْٜٓ ، ٛٔٞؽبرْٜ الاعزٔبػ٤خٝ ؾب٢ُ ٣زـٞاكـن ٓغ ٓزطِجبرْٜاُْٜو١ اُ

ؿيح ٫ٓظَٔحٍ حُل٤خس ح٫ؿظٔخػ٤ش حُؼخث٤ِش ٌَُ ٓٞظق رٌٜٙ حُٔ٘ظٔش حُلظ٤ش، ك٤غ َٛكٞح ُ٘خ أْٜٗ ٓؼـزٕٞ 

ٍرٔخ ٣َؿغ ًُي كٔذ حػظوخى١ ًطخُزش  ،ٔئٍٝ، ٣ٝؼِٕٔٞ رٌَ أ٣ٍل٤ش ٝطلخ٢ٗرخ٤ُٔخٓش حُيحه٤ِش ُِطخهْ ح٩ىح١ٍ حُٔ

ح٩ىحٍس حُؼخٓش ك٢ ًَ ١َٝف اىحٍس حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ك٤ٖ ٥هَ ٖٓ ُٔوظِق حُٔ٘ق ٝحُؼ٬ٝحص حُظ٢ طِْٔ ُْٜ ٖٓ 

حُٔ٘خٓزخص ح٤٘١ُٞش ٝحُي٤٘٣ش، أٝ ٍرٔخ ٢ٛ ه٘خػش حُٔٞظق حُـِحث١َ ٍٟٝخٙ رخُو٤َِ ٖٓ حُٔخٍ ٓوخرَ ٓؼخىطٚ 

 حُـٔي٣ش ك٢ إٓ ٝحكي.ٝ شٍٝحكظٚ حُ٘ل٤ٔش ٝحُؼخ١ل٤

   ىل أنت راضٍ عؼ وظيفتغ السيشية الحالية؟  (:26الدؤال رقػ )
 .السيشية الحالية تووظيفمحاولة معخفة درجة رضا العامل عؼ  اليجف والغخض مؼ طخح ىحا الدؤال:

 .لجؽدة التطابق  K² 2اختبار كاب استعشاالدؤال ىحا وللإجابة عمى 
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 :السؽضحة في الججول التالي الشتائجتػ التؽصل إلى لسختمف القيػ الخقسية  وبعج السعالجة الإحرائية
 (26( يؽضح تؽزيع إجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى الدؤال رقػ )33الججول رقػ )

بجائل الإجابة عمى 
 26الدؤال رقػ
 

التكخار 
 السذاىج

الشدبة 
 %السئؽية

التكخار 
 الستؽقع

الفخق بيؼ 
التكخار 
السذاىج 
 والستؽقع

درجة 
 الحخية

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ
مدتؽى 
 القخار الجلالة

 10,0 5,0 100% 15 ٗؼْ

2 30,000a 0,000  
دال عشج 
مدتؽى 
0.05 

 5,0- 5,0 %00 00 لا
 5,0- 5,0 %00 00 ٗٞػب ٓب

 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ
 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                      (:33هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

٬ٗكع إٔ اؿخرخص  33رخُ٘ظَ ا٠ُ ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٝٓؼخ٣٘ش ٓوظِق حُو٤ْ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ    

( كَىح هي حٗؤٔض ا٠ُ ػ٬ع ٓـٔٞػخص، طٔؼِض حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ 15أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )

%، 100( كَىح ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض 15ٝهي رِؾ ػيىْٛ ) ٗؼْ [ ]ك٢ ح٧كَحى ح٣ٌُٖ أؿخرٞح ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ 

( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش 00[ ٝحُزخُؾ ػيىْٛ)لا  ٣ٖ أؿخرٞح ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ ]أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش كِ٘ٔض ح٧كَحى حٌُ

[ ٗٞػب ٓب  %، أٓخ حُٔـٔٞػش حُؼخُؼش ٓؼِض ح٧كَحى ح٣ٌُٖ أؿخرٞح ْٛ أ٠٣خ  ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ رخُزي٣َ ]00هيٍص 

 %.00( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص 00ٝحُزخُؾ ػيىْٛ )

( ²ُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش طْ حُِـٞء ا٠ُ حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش )ًخُِٝظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝح 

K²  30,000ك٤غ ٬ٗكع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ حُٟٔٞق أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔظٚ حُٔلٔٞرش هيٍص
a 

(، 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )

(، ٝرخُظخ٢ُ كبٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ α=٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ )

ٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ  (ٗؼْ)ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ  ال٠َُٝحُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٢ٛ 
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 (26ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )( ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك 36اٌَُْ ههْ )

ٍٗ ػٖ ٝظ٤لزي ا٤ُٜ٘ٔخ اُؾب٤ُخ؟ ٓؾزٞاٙ/     َٛ أٗذ ها

 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  

 الاٍز٘زبط:

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ 33أظَٜص ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )  

ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ  ال٠َُٝاكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ٤ٔ٣َٝ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ 95أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ %، 100ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش َٓطلؼش ؿيح رِـض  (ٗؼْ)

 %.5حُوطؤ ر٘ٔزش 

ثٍٜٞ  09ٓٞظلٞا ٛنٙ اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُقلٓبر٤خ اُؾٚ٘خٌٛٙ ح٩ؿخرش طيٍ َٛحكش ٝرٌَ٘ ًز٤َ إٔ  

ْٝٛ ػ٠ِ حٓظؼيحى طخّ ُزٌٍ ًَ ٓخ ك٢ ٝٓؼْٜ ٖٓ  ٓل٣٘خ ا٤َُِٔخ هإٙٞ ًَ اُوٙب ثٞظ٤لزْٜ ا٤ُٜ٘ٔخ اُؾب٤ُخ،

ً ػٜ٘خ أؿَ طط٣َٞٛخ ٝ حُٔلخكظش ػ٠ِ ٌٓخٗظٜخ ٟٖٔ حُٔٞه٤ٖ حُٔل٢ِ ٝح٢٘١ُٞ ، ٝرؤٜٗ خ ٜٓيٍ ٍُهْٜ ٫ٝ ؿ٘خ

حُظيحر٤َ ح٩ىح٣ٍش  شٜٓٔخ كَٜ، ٝحُي٤َُ ػ٠ِ ًُي حكظَحّ ٓٞحػ٤ي حُؼَٔ ح٤َُٔٓش ىه٫ٞ ٝهَٝؿخ ٓغ حكظَحّ ًخك

حُٔٔظـي ٝحُٔ٘ظَ٘ ٌٓ٘ َٜٗ ٓخٍّ  19ٝح٤٘ٓ٧ش ٝأ٠٣خ حُٜل٤ش ك٢ ظَ ٌٛٙ حُـخثلش حُؼخ٤ُٔش ٝرخء ًٍٞٝٗخ ًٞك٤ي 

ٍرٔخ أ١ٍٞ ٖٓ ًُي، ٝه٬ٛش حُوٍٞ إٔ حُٔؼخىس حُ٘ل٤ٔش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش  2020ا٠ُ ؿخ٣ش ٜٗخ٣ش ٓ٘ش  2020

 ٝحُؼخ١ل٤ش ٫ طؼٞٝ رؼٖٔ ٓخى١ ٜٓٔخ ًخٕ.

 َٛ ر١ٞ٘ ٓٞإِخ اُؼـَٔ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ثب٤َُِٔخ ا٠ُ ؿب٣خ ٍٖ اُزوبػل؟  (:27اَُئاٍ ههْ )

رٜخ ًُٞخُش رخٓظطخػظٚ ٓٞحِٛش حُؼَٔ ٓلخُٝش ٓؼَكش ٓخ اًح ًخٕ حُٔٞظق رٌٜٙ ح :اُـوٗ ٖٓ ٛـوػ ٛنا اَُئاٍ

 ا٠ُ ؿخ٣ش ٖٓ حُظوخػي أّ ٫ ٣ٌٔ٘ٚ ًُي؟

حُٔئحٍ طْ حٓظويحّ حهظزخٍ ًخٌٛح ُٝ٪ؿخرش ػ٠ِ 
2
 K²  ُـٞىس حُظطخرن. 

 :حُٟٔٞلش ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ حُ٘ظخثؾطْ حُظَٞٛ ا٠ُ ُٔوظِق حُز٤خٗخص ٝرؼي حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش 
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 (27اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )( ٣ٞٙؼ رٞى٣غ 34اُغلٍٝ ههْ )

ثلائَ الإعبثخ ػ٠ِ 

 27اَُئاٍ ههْ
 

اُزٌواه 

 أُْبٛل

اَُ٘جخ 

 %أُئ٣ٞخ

اُزٌواه 

 أُزٞهغ

اُلوم ث٤ٖ 

اُزٌواه 

أُْبٛل 

 ٝأُزٞهغ

كهعخ 

 اُؾو٣خ

 K²ه٤ٔخ 

 أُؾَٞثخ
َٓزٟٞ 

 اُللاُخ
 اُوواه

 7,5 7,5 100% 15 ٗؼْ

1 

 

15,000
a

  

  

0,000  

ػ٘ل  كاٍ

َٓزٟٞ 

0.05 

 7,5- 7,5 00% 00 لا

 //////////// 100% 15 الإعٔب٢ُ

 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ                      (:34هواءح ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُغلٍٝ ههْ )

٬ٗكع إٔ اؿخرخص  34رخُ٘ظَ ا٠ُ ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٝٓؼخ٣٘ش ٓوظِق حُو٤ْ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ    

حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ح٧كَحى  ِٗٔضحٗؤٔض ا٠ُ ٓـٔٞػظ٤ٖ، ( كَىح هي 15أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ اؿٔخ٫ )

%، أٓخ 100(  كَىح ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض 15ٝهي رِؾ ػيىْٛ ) [ٗؼْ  ]حُٔئحٍ رخُزي٣َ ٌٛح ػ٠ِ  أؿخرٞحح٣ٌُٖ 

ػ٠ِ ٌٛح حُٔئحٍ ٝحُزخُؾ ًبؿخرش ٓل٠ِش ُْٜ  [لا  ]حُزي٣َ حهظخٍٝح ح٧كَحى ح٣ٌُٖ  كِ٘ٔضحُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش 

 .%00( ر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص 00ػيىْٛ)

( ²طْ حُِـٞء ا٠ُ حهظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش )ًخ حُٔج٣ٞش ُِٝظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ 

K²  ٖٓ 15,000 حُٔلٔٞرش رِـض أػ٬ٙ إٔ ه٤ٔظٚه٬ٍ حُـيٍٝ حُٟٔٞق ك٤غ ٬ٗكع
a

 ،(1ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش ) 

كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ  ٌٛح ٓخ ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى(، α=0.05ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ )١زؼخ ٢ٛٝ 

 ٢ٛٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش  (ٗؼْ)ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ حُٔـٔٞػظ٤ٖ ُٜخُق حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95

 

 (27( ٓلهط رٌواه١ ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اعبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػ٠ِ اَُئاٍ ههْ )37اٌَُْ ههْ )

 َٛ ر١ٞ٘ ٓٞإِخ اُؼـَٔ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ثب٤َُِٔخ ا٠ُ ؿب٣خ ٍٖ اُزوبػل؟ٓؾزٞاٙ/ 

 25spssٖٓ اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ اػزٔبكا ػ٠ِ ثوٗبٓظ  
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 الاٍز٘زبط:

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ 34أظَٜص ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )  

ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض  (ٗؼْ)ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ  ال٠َُٝر٤ٖ حُٔـٔٞػظ٤ٖ ُٜخُق حُٔـٔٞػش اكٜخث٤خ 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95 ك٢ٜٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش أٓخ %، 100

حُزخُؾ ػيىْٛ ح٩ؿٔخ٢ُ ٝ إٔ ًَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓشٓخ ٣ٌٖٔ حٓظ٘ظخؿٚ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛٙ حُو٤ٔش حَُه٤ٔش حٌُز٤َس 

ثؤْٜٗ ٣ٕ٘ٞٝ ٓٞإِخ اُؼـَٔ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ثب٤َُِٔخ ا٠ُ  أًيٝح ُ٘خ َٛحكشً  ػخ٬ٓ ٝػخِٓش  15

طوي٣ْ ٓخ ٣ٌٖٔ طوي٣ٔٚ ٝحُؼَٔ رٌٜٙ حًُٞخُش حُويٓخط٤ش  ٝحُيٍد  ش، ك٬ كَ أٓخْٜٓ ٓٞح ٓٞحِٛؿب٣خ ٍٖ اُزوبػل

ُِٜٔلش حُِرخثٖ ًٌَ حُٞحكي٣ٖ ٝحُٔ٘ظ٤ًَٖ ٌٛٙ حُٔئٓٔش وّٞ رٚ ُٜخُق حُللخظ ػ٠ِ حُيٍٝ حُلو٤و٢ ح١ٌُ ط

أػَ  corona covid-19ٝحَُٔطوز٤ٖ أ٠٣خ ػ٠ِ حُٔيٟ حُزؼ٤ي، ًٔخ َٛكٞح ُ٘خ أ٠٣خ رؤٕ ٌٛح حُٞرخء ] ًٍٞٝٗخ [ 

 .2020ك٢ حُؼ٬ػ٢ ح٧ٍٝ ٖٓ ٓ٘ش ػ٠ِ أىحء حُؼٔخٍ رخُِٔذ ٓخ حٗؼٌْ ٝحهظٜخى٣خ خ ٤ػ٤ِْٜ ٗلٔ

 اُلهاٍخ إُٞل٤خ ا٠ُ اُ٘زبئظ اُزب٤ُخ:ٝفِٖذ ٛنٙ 

 

             

ا٠ُ 25)إٔ ؿَ أػٔخٍْٛ طَحٝكضإٔ ٓٔظوي٢ٓ ٌٛٙ حُٔئٓٔش ْٛ ٖٓ كجظ٢ حًٌٍُٞ ٝح٧ػخع ك٢ إٓ ٝحكي، ٝ ٗٔظ٘ظؾ

ٓٔخ ٣يٍ إٔ ٗـَ ٓ٘خٛذ ػ٤ِخ  ، ٌٛح ٣يٍ إٔ ٌٛٙ حُٔئٓٔش طؼظٔي ػ٠ِ كجش حُ٘زخد حُـخٓؼ٢ حُٔظوٜٚ،(ٍ٘خ 35

رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش ٣ظطِذ ٜٗخىس ؿخٓؼ٤ش ػ٤ِخ، ك٢ٜ ٣ٍَٟٝش ؿيح ُِظٞظ٤ق رخػظزخٍْٛ 

ا١خٍ ٓخ٢ٓ ٝػٕٞ حُظلٌْ ٝػـٕٞ ط٘ل٤ٌ، ٌٝٛح ٢ٗء ١ز٤ؼ٢ حُلجش ح٧ًؼَ ًلخءس رخُٔئٓٔش، ٝطزخ٣٘ض ٓ٘خٛزْٜ ر٤ٖ 

 خط٢ كي٣غ حُ٘٘ؤس، كٖٔ ح١ٍَٝ٠ُ حُظل٤ٌَ ك٢ ػيى ْٜٓ ٖٓ حٌُلخءحصرخػظزخٍ إٔ ٌٛح حُٔـٔغ حُظـخ١ٍ حُويٓ

ٓٔخ ، ٣ٌظٔزٕٞ أهي٤ٓش ٝهزَس ٤ٜ٘ٓش ٓؼظزَسح١٩خٍحص حُٔخ٤ٓش ُ٘ـَ ٓ٘خٛذ كٔخٓش رٌٜٙ ح٧ه٤َس، ًٔخ ٝأْٜٗ ٝ

٣يٍ كؼ٬ إٔ حُوزَس ح٤ُٜ٘ٔش ٣ٍَٟٝش ؿيح ُوِن ِٓٞى ػوخك٢ ط٘ظ٢ٔ٤ ًٝ كِٔلش ٓؼخَٛس ك٤ٔخ ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ 

 ىحٍس ح٤ُٛٞش ػ٤ِْٜ.ٝح٩

           

ظوٝف اُؼَٔ ثبُٔئٍَخ رْغؼـْٜ ػ٠ِ الإثلاع ا٢ُٜ٘ٔ ك٢  إٔ أؿِز٤ش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ئًيٕٝ رؤٕ ٗٔظ٘ظؾ

ػِْٜٔ، ٝرؤٗٚ ٌٓخٕ ُظلو٤ن ١ٔٞكخطْٜ  ؼخىطْٜ ىحهَ ٓوَْٝٛ ٣ؼزَٕٝ ػٖ حٓظ٘خْٜٗ ٝٓٓغبٍ رقْٖٖٜ، 

ٝرؤٕ حُؼَٔ حُلَى١ أٝ ْٛ ك٢ رؾو٤ن الَٛلاف أُْزوًخ ُِٔئٍَخ، ثؤٕ اروبٕ اُؼَٔ ٣َبحُٔٔظوز٤ِش، ٣ٝئًيٕٝ 
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رؤٕ حُ٘ظخّ ح٩ىح١ٍ حُٔخثي رخُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش ٛٞ حُـٔخػ٢ َٕٓٛٞ رخ٧ىحء ح٢ُٜ٘ٔ حُلو٤و٢ ٝحَُٟخ رٚ، ٝ

٧ٗٚ ٣ٞكَ ُِؼخ٤ِٖٓ ؿ٤ٔغ ١َٝٗ حُؼَٔ حُٔ٘ظظْ ٝح٣ُِ٘ٚ، ٝػ٠ِ ٓخ ٣زيٝح إٔ حُوٞح٤ٖٗ ٝحُظؼ٤ِٔخص  ٗظبّ ع٤ل

ًُْٜ ٗٞػب  ًٔخ أًيٝح ًز٤َ،ٝحُوَحٍحص حُٔخثيس رٌٜٙ حُٔ٘ظٔش ٓطزوش ٝٓلظَٓش ا٠ُ كي  وِ ْْ ثؤٕ أَُئٍٝ أُجبّو ٣ُ

ٌح ح٫كظَحّ ٝحُظوي٣َ حُٔظزخىٍ ر٤ٖ ٝرؤٕ ٛٓب  ك٢ ارقبم ثؼ٘ اُوواهاد أُزؼِوخ ثز٤٤َو ّئٕٝ أُئٍَخ، 

ْؼـوٕٝ ثبَُٔئ٤ُٝخ أص٘بء أكائْٜ ٣ أ٠٣خحُٔٔئ٤ُٖٝ ٝحُؼٔخٍ ٣ويّ حُِٜٔلش حُؼخٓش ُِٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش، 

، ٓٔخ ٣ـؼِْٜ ك٢ ٗ٘خ١ ىحثْ ٌٓ٘ حُٔخػخص ح٠ُٝ٧ ٖٓ حُؼَٔ ٝا٠ُ ؿخ٣ش أهَ ىه٤وش ٖٓ حُٞهض ح٢َُٔٓ ُْٜ، ُؼِْٜٔ

َّٖ ٖٓ صوبكزٜب اُز٘ظ٤ٔ٤خ  اُؼَٔ اُغٔبػ٣٢ئًلٕٝ ثؤٕ ٝ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ ٣ؾون أُِٖؾخ اُؼبٓخ ُِٔئٍَخ ٣ٝؾ

ٝٓخ ػ٠ِ ح٤ُٜجش ح٤ُٛٞش ا٫ رٌٍ ٓـٜٞى أًؼَ ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طـ٤٤َ حُؼوخكش حُظ٣َ٤٤ٔش حُوي٣ٔش ح٤ٌ٤ٓ٬ٌُش َٓزوجلا، 

ء حُؼخَٓ ػ٠ِ ط٠غ ك٢ حُلٔزخٕ ٍٟخٝٝحٓظزيحُٜخ رؼوخكش ٓؼخَٛس طٌُ٘ٞٞؿ٤ش طويّ حُِٜٔلش حُؼخٓش ُِٔئٓٔش 

ْٝٛ ٣ظطٞػٕٞ ىحثٔخ ُِؼَٔ هخٍؽ ح٧ٝهخص ح٤َُٔٓش ١زؼخ اًح ١ِذ ْٜٓ٘ ًُي، ٌٛح ٓخ ٣ٔخػي حُٔئٓٔش ػ٠ِ أىحثٚ، 

ثؤٕ الاُزياّ ثبُؼَٔ ٣َبْٛ ك٢ رؾو٤ن اُضوبكخ طل٤ٖٔ ٓٔظٞحٛخ حُويٓخط٢ ك٢ ٓخثَ أ٣خّ ح٧ٓزٞع هيٓش ُِِرٕٞ، ٝ

ش حُٔٞظق حُـِحث١َ ح١ٌُ ٣لخكع ٣ِٝظِّ رٔٞحػ٤ي ػِٔٚ ح٤َُٔٓش ٌٝٛٙ ١زؼخ ٖٓ ٤ْٗ ١ٝز٤ؼاُز٘ظ٤ٔ٤خ ثبُٔئٍَخ، 

رـٞ حُ٘ظَ ػٖ طٞحؿي  أٝ ػيّ طٞحؿي ٓٔئُٝٚ حُٔزخَٗ رخُٔئٓٔش، ٧ٜٗخ ح٤ُِٓٞش حُٞك٤يس ُِظـِذ ػ٠ِ ًَ 

١َٗخ  حٌٜكثزٞؽ٤ل أُلاثٌ ٌُبكخ اُؼب٤ِٖٓ كافَ ٛنا أُغٔغ ، أٓخ ك٤ٔخ طؼِن حُظ٢ طٞحؿٚ حُٔئٓٔش حُؼَحه٤َ

أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ ًٔخ إٔ  ٢ٛٝ حٍُٜٞس حُلو٤و٤ش حُظ٢ ٣٘خٛيٛخ حُِرٕٞ ػ٘ي ىهُٞٚ حُٔئٓٔش ٧ٍٝ َٓس، ٝحؿزخ

اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤْٜٗ رِوٞا ٗٞػب ٓب ٕؼـٞثبد فلاٍ َٓبهْٛ ا٢ُٜ٘ٔ ثٜنٙ أُئٍَخ اُقلٓبر٤خ )اُؾٚ٘خ(، 

 .ْ ٖٓ حُؼ٫َٝٔ ٣ؼ٢٘ حٓظ٤خثٜ ،أٗ٘طظٜخ ٌٝٛح أَٓ ١ز٤ؼ٢ ٣ليع ك٢ ًَ حُٔئٓٔخص رخهظ٬ف

            

ؼِـوُْٛ كؼلا ثبُوٙب  أؿِز٤ش أكـَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٗٔظ٘ظؾ إٔ ْْ أًلٝا ثؤٕ أَُبٝاح ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ ر

٣ئًلٕٝ ثؤٗٚ رْ رؾل٤يْٛ ًٔخ  ،ٌٝٛح ٍحؿغ ُِؼ٬هخص ح٫ؿظٔخػ٤ش حُلٔ٘ش ُيٟ ػخ٢ِٓ ٝػخ٬ٓص حًُٞخُشاُٞظ٤ل٢، 

ٌٛٙ حُظلل٤ِ حُٔخى١ ٝحُٔؼ١ٞ٘ ُٚ حٗؼٌخٓٚ ح٣٫ـخر٢ ك٢ ٣ُخىس ح٫ُٞء ح٢ُٜ٘ٔ  ٝرؤٌٕٝٓبكئزْٜ ٖٓ ٛوف الإكاهح، 

طظٔؼَ ك٢  ط٣ُٞغ اُزؾل٤ي ٝأٌُبكئخ أُولٓخ ُْٜ ٖٓ ٛوف الإكاهح ا٤ُٕٞخ  ٝرؤٌُٕخكش ٓٔظوي٢ٓ ٌٛٙ حُٔئٓٔش، 

ًَٝ ٌٛح ٣ؼٞى رخَُٟخ ح٢ُٜ٘ٔ ػ٤ِْٜ،  حُٔ٘ق ٝحُؼ٬ٝحص ك٢ حُٔ٘خٓزخص ح٤٘١ُٞش ٝحُي٤٘٣ش ػ٠ِ حُؼٔخٍ ٝحُؼخ٬ٓص،

٢ٛٝ  أًلٝا ثؤٕ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ اُو٤ّلح ُِٔل٣و ري٣ل ٖٓ اُوٙب ا٢ُٜ٘ٔ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُقلٓبر٤خ،ًٔخ 

٤ِٓس ؿ٤يس ٠ُٔخٕ ح٤َُٔ حُلٖٔ ُٔوظِق َٓحكن ٝٝكيحص ٝأهٔخّ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش، ٌٝٛح ى٬٤ُ ػ٠ِ إٔ حُو٤ْ 

ٜخ ٟٖٔ رخه٢ ىحهَ ٌٛٙ حُٔ٘ظٔش طٔخْٛ ًؼ٤َح ك٢ حٓظوَحٍ حُٔئٓٔش ٝطلخكع ػ٠ِ ٌٓخٗظحُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔؼٍٔٞ رٜخ 

رض٤ٖٔ ٝرول٣و أُغٜٞكاد اُلوك٣خ ُِؼب٤ِٖٓ  رؤٕٝ حُٔظٞحؿيس ػزَ ًخَٓ حُوطَ حُـِحث١َ،حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش 

٤ُٛٞش رؤػٔخُْٜ ٝػزَٝح ػ٠ِ إٔ حٛظٔخّ ح٤ُٜجش ح، ٣09ي٣ل ٖٓ أُوكٝك الإٗزبع٢ ًُِٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ
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ٝٓـٜٞىحطْٜ حُلَى٣ش ٣ِ٣ي ٖٓ حٓظـخرظْٜ ُ٘يحء حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش ك٢ ٠ٓخػلش حُؼَٔ كظ٠ ٝإ حٓظيػ٠ ًُي 

ثؤٕ ٓٚبػلخ أُغٜٞك ا٢ُٜ٘ٔ ُِؼٔبٍ ٣ؾون حُظطٞع هخٍؽ أٝهخص حُؼَٔ ح٤َُٔٓش، ًٔخ ػزَص ٌٛٙ حُلجش َٛحكشً 

رؤٕ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔؼظويحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ح٣٫ـخر٤ش  طٔٞى ٌٛح خ، ٝالَٛلاف اُز٢ رطٔؼ ا٤ُٜب اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘

 .ْٜٗ ٣ْؼـوٕٝ ثبَُؼبكح أص٘بء أكائْٜ ُٜٔبْٜٓ ثٜنٙ  ثبُٔئٍَخحُٔـٔغ حُظـخ١ٍ حُويٓخط٢ ٓلَ حُيٍحٓش. ٝرؤ

             

٤َُِٔخ ٣قٚغ إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ اُزٞظ٤ق ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ُٞلا٣خ اٗٔظ٘ظؾ 

ٝٛٞ ٖٓ ر٤ٖ حُؼٞحَٓ حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ طـؼَ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ػ٠ِ هيٍ ًز٤َ ٖٓ ح٤ٔٛ٧ش، ٣ٝؼزَ ُْوٝٛ ٕبهٓخ، 

إٔ أؿِج٤خ اُؼٔبٍ ٝاُؼبٓلاد ٌٛح حُ٘ظخّ حُٜخٍّ ك٢ حُظٞظ٤ق ػ٠ِ حٌُٔخٗش حُٜٔٔش ُٔٔظوي٢ٓ ٌٛٙ حًُٞخُش، ًٔخ 

ٌٝٛح أَٓ ػ٠ِ أٍبً اُْٜبكح ٝأُئَٛ اُؼ٢ِٔ،  ٗٚ ؽب٤ُب٣ئًلٕٝ ثؤٗٚ رْ رٞظ٤لْٜ ك٢ أُٖ٘ت اُن١ ٣ْـِٞ

١ز٤ؼ٢ ٧ٕ حُٔئٓٔش ِِٓٓش رظٞظ٤ق ١خهخص ًٝٞحىٍ ًحص ٓئ٬ٛص ػ٤ِٔش ؿخٓؼ٤ش ٖٓ أؿَ ٟٔخٕ ٓٞم طـخ١ٍ 

ا كؼلآظطٍٞ ٣و٠غ ُِٔؼخ٤٣َ حُي٤ُٝش،  َٝ ٌّوْ ٍرٔخ أؽل أهبهثْٜ ٓؼْٜ ثبُٔئٍَخ،  ك٢ رٞظ٤ق أث٘بئْٜ أٝ ٝثؤْٜٗ كَ

ٌٛح ٍحؿغ ُِظوٞف ٖٓ ٤َٜٓ ٝٓٔظوزَ أر٘خثْٜ ٝػيّ كُْٜٜٞ ػ٠ِ ٓ٘خٛذ ػ٤ِخ ك٢ حُِٔي ح٩ىح١ٍ، ًٔخ أًيٝح 

ثؤٕ ٖٓ٘جْٜ ا٢ُٜ٘ٔ اُؾب٢ُ لا ٣ْغؼـْٜ ػ٠ِ رٞظ٤ق ٝرؼ٤٤ٖ ٖٓ ٣ْآإٕٝ ٖٓ الَّقبٓ كٕٝ ٓواػبح 

ي ٖٓ حُوطخػخص حُلٔخٓش، ٝػٖ حُؼي٣ حُـِحث١َ ك٢ حُٔـظٔغ، ٍؿْ إٔ ٌٛٙ حُؼخىس ٓ٘ظَ٘س ك٢ ٓئٛلارْٜ اُؼ٤ِٔخ

كخُظِحْٜٓ رٔٞحػ٤ي حُؼَٔ ثؤْٜٗ لا ٣ٌُـضوِٕٝ ٖٓ اُـ٤بة فلاٍ الٍَجٞع اُٞاؽل، ٓئحٍ طؼِن رخُـ٤خرخص كَٜكٞح 

ح٤َُٔٓش ه٬ٍ ًخَٓ ح٧ٓزٞع رَٛخٗخ ٝحٟلخ ػ٠ِ ٫ٝثْٜ ُٜٔ٘زْٜ ٝطوي٣ْٜٔ ٌُٜٙ حُٞظ٤لش، ٝرؤْٜٗ ٣ظلخٕٗٞ ك٢ 

َْ ٝأفلاهْٜ ٝحث١َ ٟٝٔخٗخ َُِٔىٝى ح٢ُٜ٘ٔ حُٔويّ ٖٓ ١َف حُؼٔخٍ، ػِْٜٔ هيٓش ُِٜٔلش حُٔ٘ظؾ حُـِ ثؤٕ ه٤َِٜٔ

ٝٛٞ ى٬٤ُ ٝحٟلخ ػ٠ِ حُظٞحكن ر٤ٖ  ،ُلارٖبلاد 09اُْق٤ٖخ لا رزؼبهٗ ٓغ اُو٤ْ اُضوبك٤خ ًُٞبُخ اُؾٚ٘خ

٣زـٞاكـن ٓغ ثؤٕ هارجْٜ اُْٜو١ اُؾب٢ُ ٝأه٬م حُؼٔخٍ ٝر٤ٖ حُو٤ْ حُؼوخك٤ش حُٔخثيس رخُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش، 

ٓؼـزٕٞ رخ٤ُٔخٓش حُيحه٤ِش ُِطخهْ ح٩ىح١ٍ حُٔٔئٍٝ ٣ٝؼِٕٔٞ رٌَ  ْٝٛٓزطِجبرْٜ ٝٛٔٞؽبرْٜ الاعزٔبػ٤خ، 

ًَ ٓخ ك٢ ٝٓؼْٜ ٖٓ ٍٝحٟٕٞ ًَ حَُٟخ رٞظ٤لظْٜ ح٤ُٜ٘ٔش حُلخ٤ُش، ْٝٛ ػ٠ِ حٓظؼيحى طخّ ُزٌٍ أ٣ٍل٤ش ٝطلخ٢ٗ، 

ثؤْٜٗ ٣ٕ٘ٞٝ ٓٞإِخ اُؼـَٔ ثٔئٍَخ ٔل٢ِ ٝح٢٘١ُٞ، ٝحُٔلخكظش ػ٠ِ ٌٓخٗظٜخ ٟٖٔ حُٔٞه٤ٖ حُأؿَ طط٣َٞٛخ ٝ

 corona covid-19ٝرؤٕ ٝرخء ] ًٍٞٝٗخ [  ،، ك٬ كَ أٓخْٜٓارٖبلاد اُغيائو ثب٤َُِٔخ ا٠ُ ؿب٣خ ٍٖ اُزوبػل

 .2020ك٢ حُؼ٬ػ٢ ح٧ٍٝ ٖٓ ٓ٘ش  حُٞظ٤ل٢ ثْٜأػَ ػ٤ِْٜ ٗل٤ٔخ ٝحهظٜخى٣خ ٓخ حٗؼٌْ رخُِٔذ ػ٠ِ أىح

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                   
   

 
 

 

 073حُٜللش             
 

                 

إٔ ؿَ أػٔخٍْٛ إٔ ٓٔظوي٢ٓ ٌٛٙ حُٔئٓٔش ْٛ ٖٓ كجظ٢ حًٌٍُٞ ٝح٧ػخع ك٢ إٓ ٝحكي، ٝ ٗٔظ٘ظؾ/ 1

٣ٌظٔزٕٞ ا١خٍ ٓخ٢ٓ ٝػٕٞ حُظلٌْ ٝػـٕٞ ط٘ل٤ٌ، ًٔخ ٝأْٜٗ ٝطزخ٣٘ض ٓ٘خٛزْٜ ر٤ٖ ، (ٓ٘ش 35ا٠ُ 25)طَحٝكض

  .أهي٤ٓش ٝهزَس ٤ٜ٘ٓش ٓؼظزَس

ظَٝف حُؼَٔ رخُٔئٓٔش ط٘ـؼـْٜ ػ٠ِ ح٩ريحع ح٢ُٜ٘ٔ ك٢ رؤٕ  رٌٜٙ حُٔئٓٔش أًيٝح حُؼٔخٍ ٝحُؼخ٬ٓصأؿِز٤ش / 2

حُ٘ظخّ ح٩ىح١ٍ حُٔخثي ٝرؤٕ اطوخٕ حُؼَٔ ٣ٔخْٛ ك٢ طلو٤ن ح٧ٛيحف حُٔ٘ظًَش ُِٔئٓٔش، ٝٓـخٍ طوْٜٜٜ، 

ًُْٜ ٗٞػخ ٓخ  ك٢ حطوخً رؼٞ حُوَحٍحص ٝ ،رخُٔئٓٔش ٛٞ ٗظخّ ؿ٤ي َِ ْ٘ حُٔظؼِوش رظ٤٤َٔ رؤٕ حُٔٔئٍٝ حُٔزخَٗ ٣ُ

 .ٗئٕٝ حُٔئٓٔش

حُؼَٔ حُـٔخػ٢ ر٤ٖ ٣ئًيٕٝ رؤٕ رخُٔٔئ٤ُٝش أػ٘خء أىحثْٜ ُؼِْٜٔ، ٣ٝ٘ؼَٕٝ  حُؼٔخٍ ٝحُؼخ٬ٓصأؿِز٤ش / 3

ّٖٔ ٖٓ ػوخكظٜخ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٓٔظوز٬،  ٝإٔ ح٫ُظِحّ رخُؼَٔ ٣ٔخْٛ ك٢ حُٔٞظل٤ٖ ٣لون حُِٜٔلش حُؼخٓش ُِٔئٓٔش ٣ٝل

طِوٞح ٗٞػخ ٓخ ٛؼـٞرخص ه٬ٍ ٓٔخٍْٛ ح٢ُٜ٘ٔ رٌٜٙ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش  ٝأْٜٗٔئٓٔش، طلو٤ن حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رخُ

   (.)حُل٠٘ش

ْٛ كؼ٬ رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢،  حُؼٔخٍ ٝحُؼخ٬ٓصأؿِز٤ش / 4 َُ ؼِـ ْ٘ رؤٗٚ طْ ٝأًيٝح رؤٕ حُٔٔخٝحس ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ رخُٔئٓٔش ط

حُٔ٘ق ٝحُؼ٬ٝحص ك٢ حُٔ٘خٓزخص ح٤٘١ُٞش ٝحُي٤٘٣ش ًَٝ ط٣ُٞغ  ػٖ ٣َ١ن طلل٤ِْٛ ٌٝٓخكجظْٜ ٖٓ ١َف ح٩ىحٍس

رؤٕ حُو٤خىس حُي٣ٔوَح٤١ش ح٤َُٗيس ُِٔي٣َ ط٣ِي ٖٓ حَُٟخ ح٢ُٜ٘ٔ ُِؼخ٤ِٖٓ ٌٝٛح ٣ؼٞى رخَُٟخ ح٢ُٜ٘ٔ ػ٤ِْٜ، 

 .رخُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش

َُٔىٝى ح٩ٗظخؿ٢ طؼ٤ٖٔ ٝطوي٣َ حُٔـٜٞىحص حُلَى٣ش ُِؼخ٤ِٖٓ ٣ِ٣ي ٖٓ ححُلجش حُٔيٍٝٓش رؤٕ أكَحى أًي ٓؼظْ / 5

٠ٓخػلش حُٔـٜٞى ح٢ُٜ٘ٔ ُِؼٔخٍ ٣لون ح٧ٛيحف حُظ٢ ططٔق ا٤ُٜخ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش ٝ، 09ًُِٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

حُؼي٣ي ٖٓ حُٔؼظويحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ح٣٫ـخر٤ش  طٔٞى ٌٛح حُٔـٔغ حُظـخ١ٍ حُويٓخط٢ ٓلَ  ح٬ُٔكع رؤٕحُل٠٘ش، ٝ

       .حثْٜ ُٜٔخْٜٓ رٌٜٙ  رخُٔئٓٔش٣٘ؼـَٕٝ رخُٔؼخىس أػ٘خء أى ْٝٛ ،حُيٍحٓش

رؤٕ حُظٞظ٤ق رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش ٣و٠غ ١َُٝ٘  أًيٝحأؿِز٤ش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش / 6

ح ، ا٫ أْٜٗ ػ٠ِ أٓخّ حُٜ٘خىس ٝحُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ طْ طٞظ٤لْٜ ك٢ حُٜٔ٘ذ ح١ٌُ ٣٘ـِٞٗٚ كخ٤ُخ ٝأٗٚٛخٍٓش،  َٝ َْ ٌّ كَ

ٍّ ٓخ أكي أهخٍرْٜ ٓؼْٜ رخُٔئٓٔش أٝ كؼ٬ ك٢ طٞظ٤ق أر٘خثْٜ ٜٓ٘زْٜ ح٢ُٜ٘ٔ كبٕ  ٌُٖ ك٢ كو٤وش ح٧َٓ، كل٢ ٣ٞ

 .حُلخ٢ُ ٫ ٣٘ـؼـْٜ ػ٠ِ طٞظ٤ق ٝطؼ٤٤ٖ ٖٓ ٣٘آإٕٝ ٖٓ ح٧ٗوخٙ ىٕٝ َٓحػخس ٓئ٬ٛطْٜ حُؼ٤ِٔش

َْ ٝأه٬هْٜ حُ٘و٤ٜش ٫ ك٢ ك٤ٖ ، ْٝٛ ٤ُٔٞح ٖٓ حُلجش حُظ٢ طظـ٤ذ ػٖ حُؼَٔ ح٢َُٔٓ/ 7 طظؼخٍٝ ٓغ إٔ ه٤َِٜٔ

ٍحطزْٜ ح١َُٜ٘ حُلخ٢ُ ٣ظـٞحكـن ٓغ ٓظطِزخطْٜ ١ٝٔٞكخطْٜ ٝ ٬ُطٜخ٫ص، 09حُو٤ْ حُؼوخك٤ش ًُٞخُش حُل٠٘ش

 ٣ٕ٘ٞٝ ٓٞحِٛش حُؼـَٔ رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ رخ٤ُِٔٔش ا٠ُ ؿخ٣ش ٖٓ حُظوخػي، ك٬ كَ أٓخْٜٓٝح٫ؿظٔخػ٤ش، 

 ثْٜػ٤ِْٜ ٗل٤ٔخ ٝحهظٜخى٣خ ٓخ حٗؼٌْ رخُِٔذ ػ٠ِ أىحأػَ  corona covid-19ٝرؤٕ ٝرخء ] ًٍٞٝٗخ [  ٟٓٞ ًُي،

 .2020ك٢ حُؼ٬ػ٢ ح٧ٍٝ ٖٓ ٓ٘ش  حُٞظ٤ل٢
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ػ٠ِ حُؼخَٓ ط٘ـغ  رخ٤ُِٔٔش 09حطٜخ٫ص حُـِحثَ كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش ظَٝف حُؼَٔ رٔئٓٔش/ 1

 ٣ُٝخىس حَُٔىٝى. ح٩ريحع ح٢ُٜ٘ٔ

ٝحُؼخىحص ٝح٧ػَحف حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس رٌٜٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش طٔخْٛ ا٠ُ كي حُو٤ْ ح٫كظَحّ ٝحُظوي٣َ حُٔظزخىٍ ٝ/ 2

 ًز٤َ ك٢ طلو٤ن حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رٜخ.

/ طؼ٤ٖٔ ٓـٜٞىحص حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ ١َف حُو٤خىس ح٩ىح٣ٍش طؼٞى رخُِٜٔلش حُؼخٓش ُِٔئٓٔش، ٝط٣ِي ٖٓ ىٍؿش طؼو٤لْٜ 3

 ٫ٝثْٜ ٝاه٬ْٜٛ ُٜخ.

حُٔخثيس ًخَُٜحٓش ك٢ حُظٞظ٤ق ٝحكظَحّ أٝهخص حُؼَٔ ح٢َُٔٓ، ٝاَٗحى حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ط٤٤َٔ  حُوٞح٤ٖٗ ح٩ىح٣ٍش /4

 .ُِؼخ٤ِٖٓ ح٩ىح١ٍ حُٞػ٢ حُؼوخك٢ٗئٕٝ حُٔئٓٔش، ٝطل٤ْٜٔٔ رخُٔٔخٝحس، ًِٜخ ػٞحَٓ أٓخ٤ٓش ط٣ِي ٖٓ ىٍؿش 

 

ك٢ رؾو٤ن اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ  ٝكؼبٍ ٛبّ ِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ كٝهَُٗزقِٔ ثؤٕ 

 [( ثٞلا٣خ ا٤َُِٔخ كُٝخ اُغيائو.09) كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خ ]  اُغيائو٣خ

 :اُلَٖ اُزطج٤و٢ فلإخ

حُوَحءس حُظل٣َ٤ٔش ٝحُٔ٘خه٘ش حُظل٤ِ٤ِش ُٔوظِق حُ٘ظخثؾ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش حُٞٛل٤ش،  ٙإ ٌٛ            

ح٤ٗ٥ش ٌَُ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼط٤خص حُظ٢ أكَُطٜخ حُـيحٍٝ  شػ٤ِٜخ ٗٞػخ ٖٓ حُلو٤وش ٝحُٞحهؼ٤ش ٖٓ ه٬ٍ حُٔؼخُـأٟلض 

 حُظطز٤و٤ش ٝحُظ٢ أٟٝلظٜخ ح٧ٌٗخٍ حُز٤خ٤ٗش ٖٓ ه٬ٍ حُٔيٍؿخص حُظٌَح٣ٍش.

ٝرخُ٘ظَ ا٠ُ ٓوظِق حُ٘ظخثؾ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ك٢ حُيٍحٓخص حُٔخروش حَُٔطزطش ٝحُٔ٘خرٜش حُظ٢ طْ             

كٝه اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رؾو٤ن اُوٙب :] ح٫ٓظؼخٗش رٜخ، ٝٓوخٍٗظٜخ ر٘ظخثؾ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش حُٔٞٓٞٓش رؼ٘ٞحٕ

٣٫ُٞش  رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحث٤َٔيح٤ٗش حُ ظٜخىٍحٓ ٝحُظ٢ أؿ٣َض اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُغيائو٣خ [

حُؼ٤ِٔش)ح٫ٓظز٤خٕ( ٝحُٔٔظويٓش ك٢ ٌٛٙ  س، كبٗ٘خ ٗوٍٞ إٔ ح٧ىح[(09) كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُلـ٠٘ش ]ح٤ُِٔٔش 

حُيٍحٓش حُٞٛل٤ش حُلخ٤ُش ُـٔغ ٓوظِق حُز٤خٗخص ٝحُٔؼط٤خص ٖٓ حُلجش حُٔزلٞػش )حُؼٔخٍ ٝحُؼخ٬ٓص( ٝحُزخُؾ 

َِ ػٜ٘خ ك٢ ًَ 15ؿٔخ٫ )طؼيحىْٛ ا ؼَزّ ُٔ ( كَىح، هي أػَٔص ٗظخثـٜخ ٖٓ ه٬ٍ ٓوظِق حُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش حُٔٞؿزش ٝحُ

kحُـيٍٝ، اٟخكش ا٠ُ حُو٤ْ حُٔلٔٞرش ٫هظزخٍ حُي٫ُش ح٩كٜخث٤ش 
2

ٝحُظ٢ ٝؿيص ًِٜخ ٓٞؿزش ٢ٛٝ اٗخٍس ٝحٟلش  

حُزخكؼش ر٤ٜخؿظٜخ رَكوش حَُٔ٘ف ػ٠ِ ٌٛح ا٠ُ طلون حُل٤َٟخص حُـِث٤ش )حُلَػ٤ش( حُؼ٬ع، ٝحُظ٢ هخٓض حُطخُزش 

 حُؼَٔ.

رؼٞ حُؼ٘خَٛ إ ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ حُٔلووش ٖٓ ه٬ٍ حُـخٗذ حُظطز٤و٢ ُِيٍحٓش هي أُحٍ كؼ٬ حُِزْ ػ٠ِ             

ك٢ إٓ ٝحكي، ٌٛح ٓخ ٣ـؼَ ىٍحٓظ٘خ حُلخ٤ُش طظْٔ رخُٞحهؼ٤ش ٝحُلوَحص حُظ٢ ريَصَْ ؿخ٠ٓش أٓخّ حُزخكغ ٝحُوخٍة 

ٝحُوزٍٞ ٖٓ حُ٘خك٤ش حُ٘ظ٣َش ٝحُظطز٤و٤ش أ٠٣خ، كوي حٓظطؼ٘خ حُظلون ٖٓ ٛلش كَٟٜٝخ ٝىهش أىحطٜخ ٝٝحهؼ٤ش ٗظخثـٜخ 

٤ٓيح٤ٗخ.



 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

  

رؤ٣َٝ ٝهواءح ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ٝٓوبهٗزٜب ثبُلو٤ٙبد  /1

 الاٍزج٤بٕ أُٞعٚ ُِؼب٤ِٖٓ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائوٖٓ فلاٍ 

 [ ثب٤َُِٔخ (09)كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خ]

 

007 - 240 

 001 - 007 / رؤ٣َٝ ٝهواءح ٓؼط٤بد اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ ال٠َُٝ  1-2

/ ٗز٤غخ رؤ٣َٝ ٝٓ٘بهْخ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ ال٠َُٝ اٍز٘بكا ا٠ُ 1-3

 ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ

000 

 000 - 000 / رؤ٣َٝ ٝهواءح ٓؼط٤بد اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ 2

/ ٗز٤غخ رؤ٣َٝ ٝٓ٘بهْخ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضب٤ٗخ اٍز٘بكا ا٠ُ 2-1

 ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ

244 

 247 - 244 / رؤ٣َٝ ٝهواءح ٓؼط٤بد اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضبُضخ 3

اٍز٘بكا ا٠ُ  / ٗز٤غخ رؤ٣َٝ ٝٓ٘بهْخ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضبُضخ3-1

 ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ

247 

 / رؤ٣َٝ ٝٓ٘بهْخ اُلو٤ٙخ اُؼبٓخ ُِلهاٍخ اٍز٘بكا ا4٠ُ

 اُلو٤ٙبد اُغيئ٤خ ٝٗزبئغٜب ا٤ُٔلا٤ٗخ

240 
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 / رؤ٣َٝ ٝهواءح ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ٝٓوبهٗزٜب ثبُلو٤ٙبد ٖٓ فلاٍ: 1

 [ ثب٤َُِٔخ (09الاٍزج٤بٕ أُٞعٚ ُِؼب٤ِٖٓ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو)كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خ ] 

ظ٤ٔ٤خ ك٢ كٝه اُضوبكخ اُز٘ر٘خءح ػ٠ِ ٓخ أٓلَص ػ٘ٚ ٗظخثؾ ٝٓؼط٤خص حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش كٍٞ ٟٓٞٞع ]          

 ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش رؾو٤ن اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُغيائو٣خ[

 ٓوخٍٗش ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ًٔخ ٢ِ٣: رخٓظطخػظ٘خكبٗٚ  [ رخ٤ُِٔٔش(09)كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُلـ٠٘ش] 

 رؤ٣َٝ اُ٘زبئظ ٝأُؼط٤بد" ثبَُ٘جخ ُِلو٤ٙخ اُغيئ٤خ ال٠َُٝ"   /1-1

ْْ اُز٘ظ٤ٔ٤خط٤َ٘ حُل٤َٟش حُـِث٤ش ح٠ُٝ٧ ٌُٜٙ حُيٍحٓش رؤٕ  ُيٟ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُٜخ ىٍٝ ْٜٓ ك٢ طلو٤ن  اُوِـ٤ّـَ

 .رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ رخ٤ُِٔٔش حُؼخ٤ِٖٓ

 [ 17-16-15-14-13-12-11-10-09-08-07] :حُظخ٤ُش ٍٝٗظخثؾ أٓجِش حُل٤َٟش حُـِث٤ش ح٠ُٝ٧ ٟٓٞلش ك٢ حُـيح

 [: 07( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ ال٠َُٝ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 01رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

ك٤غ  ك٢ ٓغبٍ رقٖٖي؟  َٛ ظوٝف اُؼَٔ ثبُٔئٍَخ رْغؼـي ػ٠ِ الإثلاع ا٢ُٜ٘ٔ /01ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو

ٓؼَكش ٓخ اًح ًخٗض حُظَٝف حُٔل٤طش رز٤جش حُؼَٔ ط٘ـغ ػ٠ِ حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ٛٞ ٓلخُٝش  ًخٕ

 ح٫رظيحع ح٢ُٜ٘ٔ أّ ٫؟.

إٔ ٛ٘خى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ  07ٝحٓظ٘ظـ٘خ ٖٓ ه٬ٍ هَحءس ٝطل٤َِ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ   

ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض  (ٗؼْ)حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٓٔؼ٬ ك٢ حُزي٣َ 

  %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95ٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٢ٛ %، 53.3

حُٔلٔٞرش  K²ه٤ٔظٚ  ًٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ُ   

7,600( ٝحُظ٢ هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )
a

 (.α=0.05اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ )٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش  

ظَٝف حُؼَٔ رخُٔئٓٔش ط٘ـؼـْٜ ػ٠ِ ح٩ريحع ح٢ُٜ٘ٔ  ٌٛح ٣ؼ٢٘ إٔ أؿِز٤ش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش أًيٝح رؤٕ           

ك٢ ٓـخٍ طوْٜٜٜ، ْٝٛ ٣ؼزَٕٝ ػٖ حٓظ٘خْٜٗ ٝٓؼخىطْٜ ىحهَ ٓوَ ػِْٜٔ، ٝرؤٗٚ ٌٓخٕ ُظلو٤ن ١ٔٞكخطْٜ 

 حُٔٔظوز٤ِش. 

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُو٤ْ حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  01ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍ ههْٓٔخ ٣ـؼِ٘خ 
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 [: 08( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ ال٠َُٝ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 02رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

     َٛ اروبٕ اُؼَٔ ٣َبْٛ ك٢ رؾو٤ن الَٛلاف أُْزوًخ ُِٔئٍَخ؟ /02ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو

ٖٓ  طظلون ٓلخُٝش حٍُٞٛٞ ُٔؼَكش إٔ ح٧ٛيحف حُٔ٘ظًَش ُِٔئٓٔش حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ٛٞ ك٤غ ًخٕ

  ه٬ٍ اطوخٕ حُؼَٔ أّ ٫؟.

إٔ ٛ٘خى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص  08ٝحٓظ٘ظـ٘خ ٖٓ ه٬ٍ هَحءس ٝطل٤َِ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ           

ٝٗٔزش  %100ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض  (ٗؼْ)حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٓٔؼ٬ ك٢ حُزي٣َ 

  %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٢ٛ 

حُٔلٔٞرش  K²ه٤ٔظٚ  حُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ًُٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝ   

30,000( ٝحُظ٢ هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )
a 

 (.α=٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ )

ثؤٕ اروبٕ اُؼَٔ ٣َبْٛ ك٢ رؾو٤ن الَٛلاف ٌٛح ٓخ ٣يٍ ػ٠ِ إٔ ٓؼظْ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ئًيٕٝ            

ٝرؤٕ حُؼَٔ حُلَى١ أٝ حُـٔخػ٢ َٕٓٛٞ رخ٧ىحء ح٢ُٜ٘ٔ حُلو٤و٢ ٝحَُٟخ رٚ، ٝرؤٕ ٌٛٙ أُْزوًخ ُِٔئٍَخ، 

) كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُٜٔٔش َٓطزطش ٓزخَٗس رخ٤ٔ٠َُ ح٢ُٜ٘ٔ حُل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ 

 [ رخ٤ُِٔٔش (.09حُلـ٠٘ش ] 

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُو٤ْ حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  02ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍ ههْٓٔخ ٣ـؼِ٘خ  

 [: 09( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ ال٠َُٝ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 03رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

 ٤ًق روٟ اُ٘ظبّ اُلاف٢ِ ُٜنٙ أُئٍَخ؟ /03ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو

حُ٘ظخّ حُيحه٢ِ ك٤غ ًخٕ حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ٛٞ ٓلخُٝش حٍُٞٛٞ ُٔؼَكش آٍحء حُؼخ٤ِٖٓ روٜٞٙ 

 ُِٔئٓٔش.

صْ  %73,3إٔ حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش  09ٝحٓظ٘ظـ٘خ ٖٓ ه٬ٍ هَحءس ٝطل٤َِ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ               ََ   ػز 

٧ٗٚ ٣ٞكَ ُِؼخ٤ِٖٓ ؿ٤ٔغ ١َٝٗ  ٗظبّ ع٤لَٛحكشً ػ٠ِ إٔ حُ٘ظخّ ح٩ىح١ٍ حُٔخثي رخُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش ٛٞ 

حُؼَٔ حُٔ٘ظظْ ٝح٣ُِ٘ٚ، ٝػ٠ِ ٓخ ٣زيٝح إٔ حُوٞح٤ٖٗ ٝحُظؼ٤ِٔخص ٝحُوَحٍحص حُٔخثيس رٌٜٙ حُٔ٘ظٔش ٓطزوش ٝٓلظَٓش 

      ٩ىحٍس ح٤ُٛٞش.٣َٝؿغ ًُي ٤ُٔخٓش حُظ٤٤َٔ حُل٤ٌْ ٖٓ ١َف ح ًز٤َ،ا٠ُ كي 

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُو٤ْ حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  03ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍ ههْٓٔخ ٣ـؼِ٘خ  

 [: 10( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ ال٠َُٝ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 04رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

ًُيَ ك٢ ارقبم ثؼ٘ اُوواهاد أُزؼِوخ ثز٤٤َو ّئٕٝ أُئٍَخ؟ /04ثٔؾزٟٞ اَُئاٍرن٤ًو  وِ ْْ  َٛ أَُئٍٝ أُجبّو ٣ُ

حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ٓلخُٝش حٍُٞٛٞ ُٔؼَكش حَُ٘حًش حُٔٞؿٞىس ر٤ٖ حَُإٓخء ٝحَُٔإ٤ٖٓٝ  ك٤غ ًخٕ

  ك٤ٔخ ٣ظؼِن  رخطوخً رؼٞ حُوَحٍحص ُظ٤٤َٔ ٗئٕٝ حُٔئٓٔش.
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 حُٔؼزَ ػٜ٘خ %66.7إٔ حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش  10ٍ هَحءس ٝطل٤َِ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ حٓظ٘ظـ٘خ ٖٓ ه٬           

كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع (، أًيص طٔخٓخ رٞؿٞى 10َٛحكشً ٖٓ ١َف حُٔزلٞػ٤ٖ حُؼَ٘س )

ٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٢ٛ  (،ٗٞػب ٓب)ح٧ػ٠ِ طٌَحٍحً ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ  اُضبُضخُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95

حُٔلٔٞرش  K²ه٤ٔظٚ  ًٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ُ   

7,600( ٝحُظ٢ هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )
a  

 (.α=0.05أُلخ )٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش 

ًُْٜ ٗٞػب ٓب  ك٢  ٌٛح ى٬٤ًُ ٝحٟلخً ػ٠ِ إٔ أؿِز٤ش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش أًيٝح            وِ ْْ ثؤٕ أَُئٍٝ أُجبّو ٣ُ

ٝرؤٕ ٌٛح ح٫كظَحّ ٝحُظوي٣َ حُٔظزخىٍ ر٤ٖ حُٔٔئ٤ُٖٝ ارقبم ثؼ٘ اُوواهاد أُزؼِوخ ثز٤٤َو ّئٕٝ أُئٍَخ، 

ئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش، ٌٝٛح ١زؼخ ٍحؿغ ُِؼَٔ حُظ٘خ٢ًٍ ٝحُظ٘خ١ٍٝ ح١ٌُ ٝحُؼٔخٍ ٣ويّ حُِٜٔلش حُؼخٓش ُِٔ

٩ٍٟخء ػٔخُٜخ ٝػخِٓظٜخ [ رخ٤ُِٔٔش ( 09) كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُلـ٠٘ش ] ط٘ظٜـٚ ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ 

ُٝٔخ رخٌَُ٘ حُؼوخك٢ حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُٔطِٞد، ًَٝ ٌٛح ٖٓ أؿَ ٟٔخٕ ٌٓخٗش َٓٓٞهش ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُٔل٢ِ، ح٢٘١ُٞ 

 ٫ حُي٢ُٝ؟.  

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُو٤ْ حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  04ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍ ههْٓٔخ ٣ـؼِ٘خ 

 [: 11( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ ال٠َُٝ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 05رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

   َٛ رْؼـو ثبَُٔئ٤ُٝخ أص٘بء أكائي ُؼِٔي؟ /05ثٔؾزٟٞ اَُئاٍرن٤ًو 

ٓلخُٝش حُظؼَف ػ٠ِ حُ٘ؼٍٞ حُلو٤و٢ ح١ٌُ ٣٘ظخد حُؼخَٓ أػ٘خء أىحء ػِٔٚ حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ  ك٤غ ًخٕ

 رخُٔئٓٔش.

أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ  11 ٝحٓظ٘ظـ٘خ ٖٓ ه٬ٍ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ

ًٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ال٠َُُٜٝخُق حُٔـٔٞػش  أٓخ ٗٔزش حُظؤًي  %،80٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍٛخ ، ٝر(ٗؼْ)ح٧ػ٠ِ طٌَح

 %. 5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ 

 K²ه٤ٔظٚ  ًٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ُ   

15,600( ٝحُظ٢ هيٍص 2حُٔلٔٞرش ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )
a

 
 

اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ  ٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش

(0.05=α.) 

ْؼـوٕٝ ثبَُٔئ٤ُٝخ أص٘بء أكائْٜ ٣ئًلٕٝ ثؤْٜٗ ٣أؿِز٤ش أكَحى حُلجش حُٔزلٞػش ٢ٛٝ ٍٓخُش ٝحٟلش رؤٕ 

، ٓٔخ ٣ـؼِْٜ ك٢ ٗ٘خ١ ىحثْ ٌٓ٘ حُٔخػخص ح٠ُٝ٧ ٖٓ حُؼَٔ ٝا٠ُ ؿخ٣ش أهَ ىه٤وش ٖٓ حُٞهض ح٢َُٔٓ ُْٜ، ُؼِْٜٔ

ؼَ ٝرٌٍ ٓـٜٞى ٠ٓخػق ٍكوش حُطخهْ ح٩ىح١ٍ حُٔٔئٍٝ رخُٔئٓٔش، ٣ٝظِوٕٞ ك٢ ٜٗخ٣ش ٌٝٛح ٣٘ـؼْٜ ُِؼَٔ أً

    حَُٜ٘ حُيػْ حُٔؼ١ٞ٘ ٝحُٔخى١ ٖٓ ١َف هخىس حُٔئٓٔش ك٢ أكٖٔ حُظَٝف.   
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 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  05ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍ ههْ ٓٔخ ٣ـؼِ٘خ 

 [: 12( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ ال٠َُٝ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 06)رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ 

َّٖ ٖٓ  /06ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو  َٛ اُؼَٔ اُغٔبػ٢ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ ٣ؾون أُِٖؾخ اُؼبٓخ ُِٔئٍَخ ٣ٝؾ

   ؟صوبكزٜب اُز٘ظ٤ٔ٤خ َٓزوجلا

ٖ ٣لون كؼ٬ حُؼَٔ حُـٔخػ٢ ر٤ٖ حُٔٞظل٤ٓلخُٝش ٓؼَكش ٓخ اًح ًخٕ حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ  ك٤غ ًخٕ

ّٖٔ ٖٓ ػوخكظٜخ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٓٔظوز٬ أّ ٫  ؟  حُِٜٔلش حُؼخٓش ُِٔئٓٔش ٣ٝل

، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع 11ٖٓ ه٬ٍ كلٚ ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ  ٝحٓظ٘ظـ٘خ           

ٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ %، 86.7ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض  (ٗؼْ)ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ال٠َُُٜٝخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٢ٛ 

حُٔلٔٞرش  K²ه٤ٔظٚ  ًٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ُ    

19,600( ٝحُظ٢ هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )
a  

 (.α=0.05اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ )٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش 

اُؼَٔ اُغٔبػ٢ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ ٣ؾون ٣ئًلٕٝ ثؤٕ  أؿِز٤ش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش أ٢ٕٛٝ ى٫ُش ٝحٟلش ػ٠ِ 

َّٖ ٖٓ صوبكزٜب اُز٘ظ٤ٔ٤خ َٓزوجلا،  ٝٓخ ػ٠ِ ح٤ُٜجش ح٤ُٛٞش ا٫ رٌٍ ٓـٜٞى أًؼَ أُِٖؾخ اُؼبٓخ ُِٔئٍَخ ٣ٝؾ

كش حُظ٣َ٤٤ٔش حُوي٣ٔش ح٤ٌ٤ٓ٬ٌُش ٝحٓظزيحُٜخ رؼوخكش ٓؼخَٛس طٌُ٘ٞٞؿ٤ش طويّ حُِٜٔلش ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طـ٤٤َ حُؼوخ

حُؼخٓش ُِٔئٓٔش، ٝط٠ٖٔ َٗ٘ ػوخكش ط٘ظ٤ٔ٤ش ط٤ِٔٛخ ػٖ رخه٢ حُٔئٓٔخص ح٧هَٟ، ٝط٠غ ك٢ حُلٔزخٕ ١زؼخ 

 ٍٟخء حُؼخَٓ ػ٠ِ أىحثٚ.

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  06ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍ ههْ ٓٔخ ٣ـؼِ٘خ 

 [: 13( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ ال٠َُٝ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 07رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

   َٛ رزطٞع ُِؼَٔ فبهط الَٝهبد اُو٤ٍٔخ؟ /07ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو 

هخٍؽ أٝهخص حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ٓلخُٝش حُٞهٞف ػ٠ِ كو٤وش حُؼَٔ حُظطٞػ٢ ُِٔٞظق  ك٤غ ًخٕ

 حُؼَٔ ح٢َُٔٓ َٝٛ ٛٞ ٓٔظؼي ٌُٜح حُؼَٔ أّ ٫؟

ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع  13ٖٓ ه٬ٍ كلٚ ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ  ٝحٓظ٘ظـ٘خ  

ك٢ ك٤ٖ إٔ   %60ٝرِـض حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ( ٗؼْ)ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ  ال٠َُُٜٝخُق حُٔـٔٞػش 

 %. 5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95ٌٙ حُ٘ظ٤ـش ٢ٛ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٛ

حُٔلٔٞرش  K²ه٤ٔظٚ  ًٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ُ    

8,400( ٝحُظ٢ هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )
a

 
 

 (.α=٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ )
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أؿِز٤ش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ئًيٕٝ رؤْٜٗ ٣ظطٞػٕٞ ُِؼَٔ ٌٝٛٙ ح٧ٍهخّ ٝحُو٤ْ طيٍ َٛحكشً ػ٠ِ إٔ             

هخٍؽ ح٧ٝهخص ح٤َُٔٓش ١زؼخ اًح ١ِذ ْٜٓ٘ ًُي، ٌٛح ٓخ ٣ٔخػي حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش ػ٠ِ طل٤ٖٔ ٓٔظٞحٛخ 

ُظطٞع ك٢ حٓظيٍحى ح٧ػٔخٍ حُٔظؤهَس، ٝط٘ـ٤غ حُويٓخط٢ ك٢ ٓخثَ أ٣خّ ح٧ٓزٞع هيٓش ُِِرٕٞ، ًٔخ ٣ٔخْٛ ٌٛح ح

 حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ طل٤ٖٔ ٓٔظٞحْٛ ح٢ُٜ٘ٔ ا٠ُ ح٧ك٠َ ٓخ ٣٘ؼَْٛ روزٍٞ حُؼَٔ ك٢ ٌٛٙ حُٔئٓٔش حُلظ٤ش.

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  07ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍ ههْ ٓٔخ ٣ـؼِ٘خ 

 [: 14اُغيئ٤خ ال٠َُٝ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ ( ٖٓ اُلو٤ٙخ 08رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

   / َٛ الاُزياّ ثبُؼَٔ ٣َبْٛ ك٢ رؾو٤ن اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثبُٔئٍَخ؟08ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو 

ٓلخُٝش ٓؼَكش حُيٍٝ حُلو٤و٢ ح١ٌُ ٣ئى٣ٚ حُظِحّ حُٔٞظق رؤٝهخص ػِٔٚ  حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ  ك٤غ ًخٕ

 حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رخُٔئٓٔش.طلو٤ن حُؼوخكش ٝٓيٟ حٗؼٌخٓٚ ػ٠ِ 

، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص 14ٖٓ ه٬ٍ كلٚ ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ  ٝحٓظ٘ظـ٘خ    

 %100 ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض( ٗؼْ)ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ  ال٠َُٝحُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95ٝٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٛٞ 

حُٔلٔٞرش  K²ه٤ٔظٚ  ًٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ُ    

30,000( ٝحُظ٢ هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )
a 

 (.α=٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ )

٣ئًلٕٝ ثؤٕ الاُزياّ ثبُؼَٔ  كَىح 15ًَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ ػيىْٛ ٢ٛٝ ى٫ُش ٝحٟلش ػ٠ِ إٔ 

ٌٝٛٙ ١زؼخ ٖٓ ٤ْٗ ١ٝز٤ؼش حُٔٞظق حُـِحث١َ ح١ٌُ ٣لخكع ٣َبْٛ ك٢ رؾو٤ن اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ثبُٔئٍَخ، 

حُٔزخَٗ، ٝٛٞ ٣ؼَٔ رٌَ أ٣ٍل٤ش ٣ِٝظِّ رٔٞحػ٤ي ػِٔٚ ح٤َُٔٓش رـٞ حُ٘ظَ ػٖ طٞحؿي  أٝ ػيّ طٞحؿي ٓٔئُٝٚ 

حُٔظٞحؿيس رخُوَد ٖٓ حُٔٞم  09ٝطلخ٢ٗ ىحهَ أٍٝهش ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

حُٔـطخس ٢ٓٝ ٓي٣٘ش ح٤ُِٔٔش، ٌٝٛح ٣ئًي كزٚ ٍٟٝخٙ ػٖ ػِٔٚ، كٜٞ ىحثٔخ ٣ـظٜي ٖٓ أؿَ آٍخء ىػخثْ حُؼوخكش 

 يحص حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش.حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔؼخَٛس ر٤ٖ أهٔخّ ٝٝك

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  08ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍ ههْ ٓٔخ ٣ـؼِ٘خ 

 [: 15( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ ال٠َُٝ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 09رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

   / َٛ رِزيّ ثٔٞاػ٤ل اُؼَٔ اُو٤ٍٔخ؟09ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو 

 09حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ٓلخُٝش ٓؼَكش ٓيٟ حُظِحّ ٓٞظق حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش ك٤غ ًخٕ

 ٬ُطٜخ٫ص رٔٞحػ٤ي حُؼَٔ ح٤َُٔٓش.
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، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػظ٤ٖ ٣ؼِٟ 15ٖٓ ه٬ٍ كلٚ ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ  ٝحٓظ٘ظـ٘خ           

ًٍ ٝحُٔؼزَ  ال٠َُُٜٝخُق حُٔـٔٞػش  أٓخ ٗٔزش حُظؤًي %، 100ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض  (ٗؼْ)ػٜ٘خ رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَح

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ 

حُٔلٔٞرش  K²ه٤ٔظٚ  ًٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ُ    

15,000( ٝحُظ٢ هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )
a

 (.α=٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ ) 

ً َٓس أهَٟ ػ٠ِ              إٔ ًَ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثبُزيآْٜ ثٔٞاػ٤ل اُؼَٔ ٌٝٛح ى٬٤ًُ هخ١ؼخ

٤ُْ هٞكخ ٖٓ حُٔٔئٍٝ حُٔزخَٗ، رَ ا٣ٔخٗخ رخُـخ ْٜٓ٘ ٝه٘خػش ًز٤َس ر٠ٍَٝس ح٫ُظِحّ  ٌٝٛح ١زؼخاُو٤ٍٔخ، 

رٔٞحػ٤ي حُؼَٔ ح٤َُٔٓش، ٧ٜٗخ ح٤ُِٓٞش حُٞك٤يس ُِظـِذ ػ٠ِ ًَ حُؼَحه٤َ حُظ٢ طٞحؿٚ حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش، 

لش حُل٤ٌٔش ٝح٤َُٗيس حُظ٢ ٝاروخثٜخ طلظَ حُٜيحٍس ك٢ ًَ حُٔ٘خٓزخص حُظـخ٣ٍش ٝحُويٓخط٤ش، ٌٝٛح ٓخ ٣ؼٌْ حُلِٔ

 ٝرخُظخ٢ُ طلو٤ن ٍٟخ حُؼخ٤ِٖٓ رٜخ.ط٘ظٜـٜخ ه٤خىس حُٔئٓٔش ُظلو٤ن حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔؼخَٛس 

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  09ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍ ههْ ٓٔخ ٣ـؼِ٘خ 

 [: 16( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ ال٠َُٝ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 10رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

   / َٛ ٗظبّ أُئٍَخ ٣ْزوٛ رٞؽ٤ل أُلاثٌ ٌُبكخ اُؼب٤ِٖٓ؟10ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو 

حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ٓلخُٝش حُظؼَف ػ٠ِ حُ٘ظخّ حُيحه٢ِ ُِٔئٓٔش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رظٞك٤ي  ك٤غ ًخٕ

 ؼخ٤ِٖٓ َٝٛ ٌٛح ح١َُ٘ ْٜٓ ُيٟ حُِرخثٖ أّ ٫؟ ح٬ُٔرْ ُِ

، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ 16ٖٓ ه٬ٍ كلٚ ٝٓؼخ٣٘ش ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ  ٝحٓظ٘ظـ٘خ   

ًٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ  ال٠َُٝحُٔـٔٞػظ٤ٖ ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش   ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض( ٗؼْ)ح٧ػ٠ِ طٌَح

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ %، 100

حُٔلٔٞرش  K²ه٤ٔظٚ  ًٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ُ    

15,000( ٝحُظ٢ هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )
a

 (.α=٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ ) 

٣ئًلٕٝ ثؤٕ ٗظبّ  ػخ٬ٓ ٝػخِٓش 15إٔ ًَ ح٧كَحى حُٔزلٞػ٤ٖ ٝحُزخُؾ ػيىْٛ ح٩ؿٔخ٢ُ ٌٛح ٓخ ٣يٍ ػ٠ِ     

ٝأػظوي كٔذ ٍأ١ ًطخُزش أٜٗخ ٤ِٓس كٔ٘ش طظ٤ِٔ رٜخ حًُٞخُش أُئٍَخ ٣ْزوٛ رٞؽ٤ل أُلاثٌ ٌُبكخ اُؼب٤ِٖٓ، 

حُويٓخط٤ش ح٧هَٟ، ٝطٞك٤ي حُِزخّ ر٤ٖ ٬ُطٜخ٫ص رخ٤ُِٔٔش ػٖ ؿ٤َٛخ ٖٓ حُٔئٓٔخص  09حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

أػ٠خء حُٔ٘ظٔش ٣يٍ كو٤وشً ػ٠ِ ح٤ُٔخٓش ح٤َُٗيس حُظ٢ طظز٘خٛخ حُٔئٓٔش ٝػ٠ِ ح٫كظَحّ ح١ٌُ طٌ٘ٚ ُِؼخ٤ِٖٓ رٜخ، 

٢ٛٝ حٍُٜٞس حُلو٤و٤ش حُظ٢ ٣٘خٛيٛخ حُِرٕٞ ػ٘ي ىهُٞٚ حُٔئٓٔش ٧ٍٝ َٓس، ٝك٢ ٗظ١َ أػظوي أٗٚ ٖٓ 

٠ِ ًؼ٤َ ٖٓ حُٔئٓٔخص ح٧هَٟ، ٌٝٛح ٣ِ٣ي ٖٓ ػوخكش حُٔ٘ظٔش ٗلٞ ططز٤ن أكٖٔ ح١ٍَٝ٠ُ ط٤ٓٞغ ٌٛٙ ح٤ُِٔس ػ

 حُٔزَ ٍُِٞٛٞ ا٠ُ ٍٟخ حُِرٕٞ ٣ٝ٘ؼٌْ ا٣ـخرخ ػ٠ِ ٍٟخٙ حُٞظ٤ل٢ أ٠٣خ.
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 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  10ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍ ههْ ٓٔخ ٣ـؼِ٘خ 

 [: ٤17خ اُغيئ٤خ ال٠َُٝ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ ( ٖٓ اُلو11ٙرؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

 ٛـَ ٝاعٜزي ٕؼـٞثبد فلاٍ َٓبهى ا٢ُٜ٘ٔ ثٜنٙ  أُئٍَخ اُقلٓبر٤خ )اُؾٚ٘خ(؟   / 11ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو 

ٓلخُٝش ٓؼَكش ٓوظِق حُٜؼٞرخص حُظ٢ طؼظَٝ حُؼخَٓ ه٬ٍ ٓٔخٍٙ حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ  ك٤غ ًخٕ

 ٬ُطٜخ٫ص رٔي٣٘ش ح٤ُِٔٔش ىُٝش حُـِحثَ. 09حُويٓخط٤ش حُل٠٘شح٢ُٜ٘ٔ رٌٜٙ حًُٞخُش 

، ٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ 17ٖٔ ه٬ٍ كلٚ ٝٓؼخ٣٘ش ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ ك  

ر٘ٔزش ٓج٣ٞش  (ٗٞػب ٓب)ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ  اُضبُضخحُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ %،  60هيٍص 

حُٔلٔٞرش  K²ه٤ٔظٚ  ًٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ُ   

5,200( ٝحُظ٢ هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )
a

 (.α=0.05ش أُلخ )٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُ 

أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤْٜٗ رِوٞا ٗٞػب ٓب ٕؼـٞثبد فلاٍ اٜٗخ اٗخٍس ٝحٟلش ػ٠ِ إٔ    

ٌٝٛح أَٓ ١ز٤ؼ٢ ٣ليع ك٢ ًَ حُٔئٓٔخص رخهظ٬ف (، 09َٓبهْٛ ا٢ُٜ٘ٔ ثٜنٙ أُئٍَخ اُقلٓبر٤خ )اُؾٚ٘خ

حُويٓخط٤ش ٓؼَ ٓخ ٣لَٜ رٌٜٙ حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش، أٗ٘طظٜخ حهظٜخى٣ش ًخٗض أٝ طـخ٣ٍش أٝ ٛ٘خػ٤ش ٝكظ٠ 

ٌٝٛح ٫ ٣ؼ٢٘ رؤٕ حُؼخَٓ ٓٔظخء ٧ٗٚ ٣ؼَٔ رٌٜٙ حُٔئٓٔش، ٌُٖٝ هي ٣ظؼَٝ حُٔٞظق ا٠ُ ػيس ػَحه٤َ ٝكٞحىع 

٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ ُٜخ ػٞحهذ ًز٤َس، ًٔخ ٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ كٞحىع ػخرَس ٫ طئػَ ٫ ٖٓ رؼ٤ي ٫ٝ ٖٓ ه٣َذ، ٌٝٛح ٍرٔخ 

ش حُو٤خىس ح٩ىح٣ٍش ٌُٜٙ حُٔئٓٔش، كل٢ رؼٞ ح٧ك٤خٕ هي ٣ِـؤ حُٔٔئٍٝ حُٔزخَٗ ٫طوخً أٓخ٤ُذ حُظٞحث٤ش ٣ؼٞى ٤ُٔخٓ

ٖٓ أؿَ كَٝ ح٤ُٜٔ٘ش ٝح٤ُٔطَس ػ٠ِ ًَ ٜٓخُق ٝأهٔخّ ٝٝكيحص حُٔئٓٔش، ٝأػظوي ًطخُزش أ٢٘ٗ ُْ أُلع أ١ 

ٌٝٛح ٓخ ؿؼ٢ِ٘ أػظوي رؤٕ ٓؼظْ حُؼَحه٤َ ٗٞع ٖٓ ٌٛٙ ح٤ُٔخٓش حُؼيٝح٤ٗش حُز٤َٝهَح٤١ش ُي١ ٓٔئ٢ُٝ ٌٛٙ حًُٞخُش، 

 هي طٌٕٞ هخٍؿش ػٖ ٗطخم حُؼَٔ.

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  11ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍ ههْ ٓٔخ ٣ـؼِ٘خ 
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 ٗز٤غخ رؤ٣َٝ ٝٓ٘بهْخ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ ال٠َُٝ اٍز٘بكا ا٠ُ ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ/ 1-3

إٔ      [15،16,17, 13,12,11,10,09,08,07،14]أظَٜص ٗظخثؾ ًَ حُـيحٍٝ حُٔخروش حًٌَُ حُٟٔٞلش ٛ٘خ 

حُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش حُٔؼزَس ػٜ٘خ ٖٓ ١َف حُلجش حُٔيٍٝٓش ؿخءص ٓؼظٜٔخ ٓٞؿزش، ًٔخ ٝإٔ ه٤ْ ًخ
2
 K²  حُٔلٔٞرش

 ػٜ٘خ رخُو٤ْ حَُه٤ٔش حُٔوظِلش حَُٔطزش طٜخػي٣خ ًخُظخ٢ُ:  ك٢ ًَ حُلخ٫ص ٓؼزَحً   ؿخءص أ٠٣خ ٓٞؿزش

ؿِيَ  1} ّ ُٝ  /K²  =7.600  ٝ(0.05=α( ىٍؿش حُل٣َش ٝ )02ّ {،} )ؿِيَ  2 ُٝ  /K²  =30.000  ٝ

(0.05=α( ىٍؿش حُل٣َش ٝ )02ّ { ،} )ريٕٝ 3 /K² ؿِيَ  4{، } ّ ؿيٍٝ ٗٔز٢ كو٢ ُٝ  /K²  =7.600  ٝ

(0.05=α( ىٍؿش حُل٣َش ٝ )02ّ { ،} )ؿِيَ  5 ُٝ  /K²  =15.600  ٝ(0.05=α( ىٍؿش حُل٣َش ٝ )02} ) 

ؿِيَ  6} ّ ُٝ  /K²  =19.600  ٝ(0.05=α( ىٍؿش حُل٣َش ٝ )02ّ { ،} )ؿِيَ  7 ُٝ  /K²  =8.400  ٝ

(0.05=α( ىٍؿش حُل٣َش ٝ )02ّ { ،} )ؿِيَ  8 ُٝ  /K²  =30.000  ٝ(0.05=α( ىٍؿش حُل٣َش ٝ )02} ) 

ؿِيَ  9} ّ ُٝ  /K² = 15.000  ٝ(0.05=α( ىٍؿش حُل٣َش ٝ )02ّ { ،} )ؿِيَ  10 ُٝ  /K²  =15.000  ٝ

(0.05=α( ىٍؿش حُل٣َش ٝ )02ّ { ،} )ؿِيَ  11 ُٝ  /K²  =5.200  ٝ(0.05=α( ىٍؿش حُل٣َش ٝ )02} ) 

َٗز٘زظ ٖٓ فلاٍ ٛنٙ أُؼـط٤بد أُٞٙؾخ أػلاٙ ثؤٜٗب ٓٞعجخ رٔبٓب، ٓٔب ٣غؼِ٘ب ٗوجَ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ ال٠َُٝ 

ْْ اُز٘ظ٤ٔ٤خٝاُز٢ ر٘ٔ ػ٠ِ إٔ  ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُوٙب اُٞظ٤ل٢ كٝه ْٜٓ ك٢ رؾو٤ن  ُِوِـ٤ّـَ

 ٝٗؼزجوٛب كو٤ٙخ ٓٞعجخ ا٠ُ ؽلٍ ًج٤و.   اُغيائو ثب٤َُِٔخ، 
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 / رؤ٣َٝ اُ٘زبئظ ٝأُؼط٤بد" ثبَُ٘جخ ُِلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضب٤ٗخ:2

اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُٜخ ىٍٝ كؼخٍ ك٢ طلو٤ن  أُؼزولاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ :ثؤٕ ٌُٜٙ حُيٍحٓش ط٤َ٘ حُل٤َٟش حُـِث٤ش حُؼخ٤ٗش

 رخ٤ُِٔٔش. 09رخًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓ

 [ 23,22,21,20,19,18]  حُؼخ٤ٗش ٟٓٞلش ك٢ حُـيحٍٝ حُظخ٤ُش:ٗظخثؾ أٓجِش حُل٤َٟش حُـِث٤ش 

 [: 18( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضب٤ٗخ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 12رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

ؼِـوُىَ ثبُوٙب اُٞظ٤ل٢؟12ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو  ْْ    / َٛ أَُبٝاح ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ ٣ـُ

ٓلخُٝش حُظؼَف ػ٠ِ حُ٘ؼٍٞ حُلو٤و٢ ُيٟ حُؼخَٓ َٝٛ إٔ ػَٜ٘ حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ  ك٤غ ًخٕ

 حُٔٔخٝحس ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ رٌٜٙ حًُٞخُش ٣ٌٕٞ ٓززخ ك٢ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ )ح٢ُٜ٘ٔ( أّ ٫؟

، ٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ 18ٖٓ ه٬ٍ كلٚ ٝٓؼخ٣٘ش ٓوظِق ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ           

ًٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ  ال٠َُُٝق حُٔـٔٞػش حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخ ٓج٣ٞش هيٍص ر٘ٔزش  (ٗؼْ)ح٧ػ٠ِ طٌَح

 %.5ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش % 95ك٢ٜ  أٓخ روٜٞٙ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش%، 80

حُٔلٔٞرش  K²ه٤ٔظٚ  ًٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ُ          

15,600( ٝحُظ٢ هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )
a

 (.α=٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ ) 

أؿِج٤خ أكـواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ أًلٝا ثؤٕ أَُبٝاح ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ ٌٛح ٓخ ٣ئًي َٛحكش ً رؤٕ          

ؼِـوُْٛ كؼلا ثبُوٙب اُٞظ٤ل٢،  ْْ ُِؼ٬هخص ح٫ؿظٔخػ٤ش حُلٔ٘ش ُيٟ ػخ٢ِٓ ٝػخ٬ٓص حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش ٌٝٛح ٍحؿغ ر

٬ُطٜخ٫ص رخ٤ُِٔٔش، ك٘ؼٍٞ حُٔٞظق رٌٜٙ ح٤ُِٔس ىحهَ حُٔئٓٔش ٣ِ٣يٙ كٔخٓخ ٝك٣ٞ٤ش ُزٌٍ ٓـٜٞى  09حُل٠٘ش

طؼٌْ ػ٢ِٔ أًؼَ ٓظوط٤خ رٌُي ًَ حُٜؼٞرخص حُظ٢ طؼظَٟٚ ك٢ ك٤خطٚ ح٤ُٜ٘ٔش، ٤ِٓٝس حُٔٔخٝحس ك٤ٔخ ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ 

حٍُٜٞس حُلو٤و٤ش ُلٖٔ حُظ٤٤َٔ ح٩ىح١ٍ ٤ُِٜجش ح٤ُٛٞش، ٌٝٛح ٓخ ٣زَٖٛ طٔخٓخ رؤٕ حُٔؼظويحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رٌٜٙ 

 حًُٞخُش ُٜخ ىٍٝ كؼخٍ ك٢ طلو٤ن حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ُؼٔخُٜخ ٝػخ٬ٓطٜخ.

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  12ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍ ههْ ٓٔخ ٣ـؼِ٘خ 

 [:19( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضب٤ٗخ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 13رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

   ٤ًٝق رلؼَ مُي؟  / َٛ رْ رؾل٤يى ٌٝٓبكئزي ٖٓ ٛوف الإكاهح؟13ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو 

حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ٓلخُٝش ٓؼَكش َٛ طوّٞ ٌٛٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش رظلل٤ِ ػٔخُٜخ أّ ٫؟  ك٤غ ًخٕ

 ٤ًٝق طلؼَ ًُي؟  

 ٝأُلاؽع إٔ ٛنا اَُئاٍ ٓوَْ ا٠ُ كوػ٤ٖ ٤ٍزْ ٓؼبُغزٜٔب ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ:

   َٛ رْ رؾل٤يى ٌٝٓبكئزي ٖٓ ٛوف الإكاهح؟ [:1-13اُلوع الٍَٝ/ اَُئاٍ ]
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( ٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ 1-19ٖ ه٬ٍ كلٚ ٝٓؼخ٣٘ش ٓوظِق ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ )كٔ           

 %،80 ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض( ٗؼْ)ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ال٠َُٝر٤ٖ حُٔـٔٞػظ٤ٖ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95أٓخ ٣ٔخ ٣ظؼِن ر٘ٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ 

حُٔلٔٞرش  K²ه٤ٔظٚ  ًٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ُ           

5,400( ٝحُظ٢ هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )
a

 (.α=٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ ) 

إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤٗٚ رْ رؾل٤يْٛ ٌٝٓبكئزْٜ ٖٓ ٛوف ٌٛح ٓخ ٣ؼ٢٘ َٛحكشً   

ٝرؤٕ ٌٛٙ حُظلل٤ِ حُٔخى١ ٝحُٔؼ١ٞ٘ ُٚ حٗؼٌخٓٚ ح٣٫ـخر٢ ك٢ ٣ُخىس ح٫ُٞء ح٢ُٜ٘ٔ ٌُخكش ٓٔظوي٢ٓ ٓئٓٔش الإكاهح، 

خ حُظلخطش كٔ٘ش ٖٓ ١َف ح٤ُٜجش ح٤ُٛٞش رخ٤ُِٔٔش، ٝرؤٜٗ 09حطٜخ٫ص حُـِحثَ كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

 ٠ُٔخٕ حٓظوَحٍ ٓ٘خٛذ حُؼَٔ ٝحُللخظ ػ٠ِ حُوزَس ح٤ُٜ٘ٔش ُويٓخء حُؼَٔ.  

أٓخ ك٤ٔخ ٣ظؼِن ر٤ٌل٤ش طلل٤ِْٛ ٖٓ ١َف ح٩ىحٍس ح٤ُٛٞش، كوي طزخ٣٘ض ح٩ؿخرخص ر٤ٖ حُٔزلٞػ٤ٖ ٝ حُـيٍٝ 

 (  ٣ؼزَ ػٖ ٌٛح حُظلخٝص ك٢ ح٩ؿخرخص. 2-19حُظ٢ِ٤ٌٔ )

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  [1-13ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍ اُلوػ٢ ههْ ]ٓٔخ ٣ـؼِ٘خ 

   ٤ًٝق رْ رؾل٤يى ٖٓ ٛوف الإكاهح؟ [:2-13اُلوع اُضب٢ٗ/ اَُئاٍ ]

أكـواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ إٔ (، ٣ظ٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ 2-19ٖٓ ه٬ٍ كلٚ ٝٓؼخ٣٘ش ٓوظِق ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ )

ك٤غ أًيص حُ٘ٔزش افزِلذ اعبثبرْٜ ؽٍٞ ٛوم اُزؾل٤ي ٝأٌُبكئخ أُولٓخ ُْٜ ٖٓ ٛوف الإكاهح ا٤ُٕٞخ، 

حُٔ٘ق ٝحُؼ٬ٝحص ك٢ حُٔ٘خٓزخص ح٤٘١ُٞش ٝحُي٤٘٣ش ػ٠ِ حُؼٔخٍ ر٘ٔزش حٌُزَٟ ْٜٓ٘ ػ٠ِ إٔ ح٩ىحٍس طٜظْ رظ٣ُٞغ 

 %.40ٓج٣ٞش رِـض 

(، ٝٛٞ 2-19)ش ح٠ُٝ٧ ٖٓ ك٤غ طَط٤ذ ح٫هظَحكخص حُؼ٬ع حُٔز٤٘ش ك٢ حُـيٍٝ ْٝٛ ح٣ٌُٖ حكظِٞح حَُطز   

٤ِٓس كٔ٘ش طؼظٔيٛخ اىحٍس حُٔئٓٔش ُظ٤١ٞي حُؼ٬هش ر٤ٖ ح٤ُٜجش ح٤ُٛٞش ٝحُؼٔخٍ حُٔٔظوي٤ٖٓ رٜخ، ٢ٛٝ طللِْٛ 

ًٔخ ٝأٜٗخ  ػ٠ِ ح٫ٓظَٔح٣ٍش ك٢ حُؼَٔ ٝرٌٍ َٓىٝى اٟخك٢ ٣ويّ حُؼخَٓ ٝحُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش ك٢ إٓ ٝحكي،

رٔي٣٘ش  09طيهَ ٟٖٔ حُٔؼظويحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس رخُٔئٓٔش حُـِحث٣َش ػ٠ِ ؿَحٍ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

 ح٤ُِٔٔش، ًَٝ ٌٛح ٣ؼٞى رخَُٟخ ح٢ُٜ٘ٔ ػ٠ِ حُؼٔخٍ ٝحُؼخ٬ٓص. أٓخ ح٤ٌُل٤ش ك٢ٜ ًخُظخ٢ُ:

   ٖٓ ٛوف الإكاهح؟ أُٞظل٤ٖ رؾل٤ي ٤خ٤ًل ٣ٞٙؼ(  35 )علٍٝ ههْ

 03أُورجخ  % 13,3 02ػلك الَكواك  ك٢ أُــورت اُـْٜو١ اُوكغ

 02أُورجخ  % 26,7 04ػلك الَكواك  الاٍزلبكح ٖٓ اُوؽلاد ا٤ُٖل٤خ

 01أُورجخ  %40 06ػلك الَكواك  الاٍزلبكح ٖٓ أُ٘ؼ ٝاُؼلاٝاد ك٢ أُ٘بٍجبد ا٤ُ٘ٛٞخ ٝ اُل٤٘٣خ

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  [2-13]ههْ اُلوػ٢  ٗوجَ ثٜنا اَُئآٍٔخ ٣ـؼِ٘خ 
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 [: ٖٓ اُلَٖ اُزطج٤و٢ 20( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضب٤ٗخ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 14رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

َٛ اُو٤بكح اُل٣ٔووا٤ٛخ اُو٤ّلح ُِٔل٣و ري٣ل ٖٓ اُوٙب ا٢ُٜ٘ٔ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ  /14ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو 

  اُقلٓبر٤خ؟

ٓلخُٝش ٓؼَكش ٤ًل٤ش ٓٔخٛٔش حُو٤خىس ح٤َُٗيس ُِٔي٣َ ك٢ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢  حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ك٤غ ًخٕ

 ُِؼٔخٍ رٌٜٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش.

كَم ىحٍ أٗٚ ٣ٞؿي  ط٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ، ح(20ٔوظِق ر٤خٗخص حُـيٍٝ ٍهْ )ُ حُيه٤وش ٔؼخ٣٘شحُللٚ ٝحُ كزؼي            

ٝرٔؼيٍ  (ٗؼْ)ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ  ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ال٠َُٝحُٔـٔٞػش ُٜخُق ٣ؼِٟ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع 

 %.5ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش % 95 ك٢ٜٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش أٓخ  %، 100ٓج١ٞ رِؾ 

حُٔلٔٞرش  K²ه٤ٔظٚ  حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ًُٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢          

30,000( ٝحُظ٢ هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )
a 

 (.α=٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ ) 

ثؤٕ اُو٤بكح  أًلٝا كوكا 15أَُزغٞث٤ٖ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ  ًَٕ أٌٝٛٙ ٍٓخُش ٝحٟلش ؿيح ٓلخىٛخ             

٢ٛٝ ٤ِٓس ؿ٤يس ٠ُٔخٕ  ،اُل٣ٔووا٤ٛخ اُو٤ّلح ُِٔل٣و ري٣ل ٖٓ اُوٙب ا٢ُٜ٘ٔ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُقلٓبر٤خ

ٌٝٛح ى٨٤ُ  ٬ُطٜخ٫ص رٔي٣٘ش ح٤ُِٔٔش، 09ح٤َُٔ حُلٖٔ ُٔوظِق َٓحكن ٝٝكيحص ٝأهٔخّ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

حُٔؼٍٔٞ رٜخ ىحهَ ٌٛٙ حُٔ٘ظٔش طٔخْٛ ًؼ٤َح ك٢ حٓظوَحٍ حُٔئٓٔش ٝطلخكع ػ٠ِ ٌٓخٗظٜخ  شػ٠ِ إٔ حُو٤ْ حُظ٘ظ٤ٔ٤

ٟٖٔ رخه٢ حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش  حُٔظٞحؿيس ػزَ ًخَٓ حُوطَ حُـِحث١َ، ٝحػظوي أٗخ ًطخُزش رخكؼش أٗٚ ٖٓ 

 .ح١ٍَٝ٠ُ ٝؿٞى ٗوٚ ك٤ٌْ ًٝ ػوخكش ٝحٓؼش ٣ٌٕٞ هخثيح ٌُٜٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش ٓلَ حُيٍحٓش

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  [14]ههْ  ٗوجَ ثٜنا اَُئآٍٔخ ٣ـؼِ٘خ 

 [:21( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضب٤ٗخ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 15رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

َٛ رض٤ٖٔ ٝرول٣و أُغٜٞكاد اُلوك٣خ ُِؼب٤ِٖٓ ٣ي٣ل ٖٓ أُوكٝك الإٗزبع٢ ًُِٞبُخ / 15ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو 

   اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ؟ 

حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ٓلخُٝش ٓؼَكش ٍأ١ حُؼخ٤ِٖٓ روٜٞٙ طؼ٤ٖٔ ٝطوي٣َ ٓـٜٞىحطْٜ  ك٤غ ًخٕ

 حُٔزٌُٝش َٝٛ ٌُٜح ح٧َٓ ػ٬هش ر٣ِخىس حَُٔىٝى ح٩ٗظخؿ٢ ٌُٜٙ حًُٞخُش أّ ٫؟

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم 21ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ ) حٓظ٘ظـ٘خ ٖٓ ه٬ٍ             

 (ٗؼْ) ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ال٠َُٝىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش % ٓغ حكظٔخٍ 95أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ  %، 100ٝرٔؼيٍ ٓج١ٞ رِؾ 

حُٔلٔٞرش  K²ه٤ٔظٚ  ًٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ُ         

30,000( ٝحُظ٢ هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )
a 

 (.α =٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ ) 
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رض٤ٖٔ ٝرول٣و أُغٜٞكاد  رؤُٕ٘خ كَىح أًيٝح  15إٔ ًَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝحُزخُؾ طؼيحىْٛ ٖٓ ٛ٘خ ٣ظ٠ق 

ح٤ُٜجش ح٤ُٛٞش  حٛظٔخّٝػزَٝح ػ٠ِ إٔ ، 09اُلوك٣خ ُِؼب٤ِٖٓ ٣ي٣ل ٖٓ أُوكٝك الإٗزبع٢ ًُِٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ

رؤػٔخُْٜ ٝٓـٜٞىحطْٜ حُلَى٣ش ٣ِ٣ي ٖٓ حٓظـخرظْٜ ُ٘يحء حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش ك٢ ٠ٓخػلش حُؼَٔ كظ٠ ٝإ 

 .حٓظيػ٠ ًُي حُظطٞع هخٍؽ أٝهخص حُؼَٔ ح٤َُٔٓش

حُ٘خك٤ش حُ٘ل٤ٔش ٝحُؼخ١ل٤ش ح٫ؿظٔخػ٤ش ُؼٔخٍ ٝػخ٬ٓص ٌٛح حُٔـٔغ  ػ٠ٌِٝٛح ١زؼخ ُٚ طؤػ٤َٙ ح٣٫ـخر٢     

ظـخ١ٍ حُويٓخط٢، كخُـخٗذ حُٔؼ١ٞ٘ ْٜٓ ؿيح ٣ُِخىس حَُٔىٝى ح٩ٗظخؿ٢ ٖٓ ١َف حُٔٔظوي٤ٖٓ ٝٗظ٤ـظٚ حُٜ٘خث٤ش حُ

  أْٜٗ ٍحٟٕٞ ػٖ أىحثْٜ ح٢ُٜ٘ٔ ٍؿْ آػخٍ حُظؼذ ح٢ٓٞ٤ُ.

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  [15]ههْ  ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍـؼِ٘خ ط ٌٝٛٙ حُٔئَٗحص

 [:22( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضب٤ٗخ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 16ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )رؤ٣َٝ 

َٛ ٓٚبػلخ أُغٜٞك ا٢ُٜ٘ٔ ُِؼٔبٍ ٣ؾون الَٛلاف اُز٢ رطٔؼ ا٤ُٜب اًُٞبُخ  /16ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو 

 ؟ 09اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ

 رظلو٤نٓلخُٝش ٓؼَكش َٛ ٠ٓخػلش حُٔـٜٞى ح٢ُٜ٘ٔ ُِؼٔخٍ ُٚ ػ٬هش  حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ك٤غ ًخٕ

 ؟أّ ٫ 09ح٧ٛيحف حُظ٢ ططٔق ا٤ُٜخ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ 22ر٤٘ض ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )كِوي            

ٝرٔؼيٍ ٓج١ٞ رِؾ  (ٗؼْ) ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ال٠َُٝر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ  %، 100

حُٔلٔٞرش  K²ه٤ٔظٚ  ُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ًُٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ ح          

30,000( ٝحُظ٢ هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )
a 

 (.α=0.05)اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ ٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش 

ػخ٬ٓ ٝػخِٓش ٝحُظ٢ أًيص  15ٌٛٙ ٜٗخىس ٝحٟلش ٖٓ ١َف ؿ٤ٔغ أػ٠خء حُلجش حُٔزلٞػش حُزخُـش            

ٌٝٛح ، ثؤٕ ٓٚبػلخ أُغٜٞك ا٢ُٜ٘ٔ ُِؼٔبٍ ٣ؾون الَٛلاف اُز٢ رطٔؼ ا٤ُٜب اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خَٛحكشً 

حُِرخثٖ رخهظ٬ف أػٔخٍْٛ ٝٓٔظ٣ٞخطْٜ ٓخ ٣٘ؼٌْ ػ٠ِ حُٞحهغ حُٔؼخٕ ك٤غ َٟٗ اهزخ٫ ٝحٓؼخ ٝىحثٔخ ٖٓ ١َف 

ر٢ٓٞ ٓي٣٘ش ح٤ُِٔٔش ك٢ ًَ ٣ّٞ ٝػ٠ِ ٓيحٍ أٝهخص  09كْٜ ٣ظٞحكيٕٝ ا٠ُ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش ،ٝٝظخثلْٜ

أٝ طٔي٣ي  حُؼَٔ ح٤َُٔٓش ٖٓ أؿَ ح٫ٗظَحى ٝح٫ٓظلخىس رخُويٓخص حُٔويٓش ُْٜ ٖٓ ١َف ٌٛٙ حُٔئٓٔش حُلظ٤ش،

٬ُطٜخ٫ص  09حهظَرض ًٝخُش حُل٠٘شكٌِٔخ ًخٕ ػيى حُٔ٘ظ٤ًَٖ ًز٤َح ًِٔخ  خص حُٔوظِلش،حُوخٛش رخ٫ٗظَحً َحُلٞحط٤

 .٢ُِٝؼخَٓ ك٢ ًُي ٤ٜٗذ ٖٓ حَُٟخ حُٞظ٤ل ٖٓ طلو٤ن أٛيحكٜخ حُٔٔظوز٤ِش،
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كب٢ٗ حػظوي ًطخُزش رخكؼش إٔ ٠ٓخػلش حُٔـٜٞىحص ٖٓ ١َف حُؼٔخٍ ٣ِو٠ حٓظـخرش ًز٤َس ٖٓ ١َف           

حُٔؼظويحص  ٝأٍٟ رؤٕ حُؼي٣ي ٖٓ س ٣ٝؼٞى ػ٠ِ حُٔٞظق رخُلخثيس حُٔؼ٣ٞ٘ش ٝحُٔخى٣ش ك٢ إٓ ٝحكي،ح٩ىحٍس حُٔزخَٗ

 ٓلَ حُيٍحٓش. طٔٞى ٌٛح حُٔـٔغ حُظـخ١ٍ حُويٓخط٢   شح٣٫ـخر٤ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  [16]ههْ  ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍـؼِ٘خ ط ٌٝٛٙ حُٔئَٗحص

 [:23( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضب٤ٗخ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 17رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

  َٛ رْؼـو ثبَُؼبكح أص٘بء أكائي ُٜٔبٓي ثٜنٙ ثبُٔئٍَخ؟/ 17ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو 

 09ُٔٔظوي٢ٓ ًٝخُش حُل٠٘شٓؼَكش حُ٘ؼٍٞ حُلو٤و٢ ٓلخُٝش  حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ك٤غ ًخٕ

 ٬ُطٜخ٫ص.

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ 22ر٤٘ض ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )كوي           

 (ٗؼْ) ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ال٠َُٝاكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ %، 100 ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض

حُٔلٔٞرش  K²ه٤ٔظٚ  ًٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ُ 

30,000( ٝحُظ٢ هيٍص 2ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش )
a 

  (.α = ٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ ) 

إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤْٜٗ ٣ْؼـوٕٝ ثبَُؼبكح أص٘بء أكائْٜ ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ٌٛٙ حُز٤خٗخص 

، ٣ٝئىٕٝ ٜٓخْٜٓ ح٩ىح٣ٍش رٌَ أ٣ٍل٤ش رؼ٤ي رؤْٜٗ ٣ؼِٕٔٞ ك٢ ظَٝف ػَٔ ٓ٘خٓزشٝ، ُٜٔبْٜٓ ثٜنٙ  ثبُٔئٍَخ

 .ػٖ ًَ ح٠ُـ١ٞ حُ٘ل٤ٔش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش حُٔل٤طش رخُز٤جش ح٤ُٜ٘ٔش

ٝك٤ٔخ ر٤ْٜ٘  ،ٗظـض ػٖ كٖٔ حُؼ٬هخص ح٫ؿظٔخػ٤ش حُٔظزخىُش ك٤ٔخ ر٤ٖ حُؼٔخٍ أٗلْٜٔ حُـ٤يس  ٌٝٛٙ حُظَٝف 

، ٣يٍ ٌٛح حُظوخٍد ك٢ حُِٔٞى ح٩ىح١ٍ ػ٠ِ طٔٔي ٬ُطٜخ٫ص 09ٓٔئ٢ُٝ ح٩ىحٍس حُٔل٤ِش ًُٞخُش حُل٠٘شر٤ٖ ٝ

ٓظَؿَٔخً ا٠ُ  09خُٔـٔغ حُظـخ١ٍ حُويٓخط٢ حُل٠شحُٔٔظوي٤ٖٓ ٝح٩ىحٍس ح٤ُٛٞش رظطز٤ن ٓزخىة حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ر

 ِٓٞى ٝػخىحص ك٤ٔيس حًظٔزظٜخ حُٔئٓٔش رٍَٔٝ ح٧ُٓ٘ش.

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  [17]ههْ  ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍـؼِ٘خ ط ٌٝٛٙ حُٔئَٗحص
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 اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخاٍز٘بكا ا٠ُ ٗزبئظ  اُضب٤ٗخٗز٤غخ رؤ٣َٝ ٝٓ٘بهْخ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ / 2-1

حُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش حُٔؼزَس إٔ  [ 23,22,21,20,19,18 ] حُٟٔٞلش ٛ٘خ أظَٜص ٗظخثؾ ًَ حُـيحٍٝ حُٔخروش حًٌَُ

ه٤ْ ًخػٜ٘خ ٖٓ ١َف حُلجش حُٔيٍٝٓش ؿخءص ٓؼظٜٔخ ٓٞؿزش، ًٔخ ٝإٔ 
2
 K²  ٓٞؿزش ك٢ ؿخءص أ٠٣خ حُٔلٔٞرش

 ٓؼزَح ػٜ٘خ رخُو٤ْ حَُه٤ٔش حُٔوظِلش حَُٔطزش طٜخػي٣خ ًخُظخ٢ُ:  ًَ حُلخ٫ص

ؿِيَ 12}ّ ُٝ  /K²  =15.600 ٝ (0.05=α) ( 02ّٝىٍؿش حُل٣َش {،} )ؿِيَ 1-13 ُٝ  / K²  =5.400 

ٝ(0.05=α) ( 01ّٝىٍؿش حُل٣َش{،} )ريٕٝ 2-13 /K² ؿِيَ 14{،}ّؿيٍٝ ٗٔز٢ كو٢ ُٝ  / K²  =30.000 

ٝ(0.05=α) ( 02ّٝىٍؿش حُل٣َش {،} )ؿِيَ 15 ُٝ  /K²  =30.000 ٝ(0.05=α) (02ٝىٍؿش حُل٣َش} ) 

ؿِيَ 16}ّ ُٝ  /K²  =30.000 ٝ(0.05=α) ( 02ٝىٍؿش حُل٣َش {،} )ّؿِيَ 17 ُٝ  /K²  =30.000 

ٝ(0.05=α) ( 02ٝىٍؿش حُل٣َش .} ) 

اُضب٤ٗخ ، ٓٔب ٣غؼِ٘ب ٗوجَ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ رٔبٓب أُٞٙؾخ أػلاٙ ثؤٜٗب ٓٞعجخ أُؼـط٤بدَٗز٘زظ ٖٓ فلاٍ ٛنٙ 

ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ثبًُٞبُخ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ أُؼزولاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُٜب كٝه كؼبٍ ك٢ رؾو٤ن ٝاُز٢ ر٘ٔ ػ٠ِ إٔ 

 ٝٗؼزجوٛب كو٤ٙخ ٓٞعجخ ا٠ُ ؽلٍ ًج٤و.   ، .اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ

 

 

 : اُضبُضخ/ رؤ٣َٝ اُ٘زبئظ ٝأُؼط٤بد" ثبَُ٘جخ ُِلو٤ٙخ اُغيئ٤خ 3

 ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓ رٌٜٙ حُٔئٓٔش. اُوٙب اُٞظ٤ل٢طٔخْٛ ك٢ طلو٤ن الَػواف اُز٘ظ٤ٔ٤خ  :رؤٕ حُؼخُؼشط٤َ٘ حُل٤َٟش حُـِث٤ش 

 [ 32، 31، 30، 29,28,27,26,25,24] :ٍهْ ٟٓٞلش ك٢ حُـيحٍٝ حُؼخُؼشٗظخثؾ أٓجِش حُل٤َٟش حُـِث٤ش 

 [:24( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضب٤ٗخ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 18رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

   َٛ اُزٞظ٤ق ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ ٣قٚغ ُْوٝٛ ٕبهٓخ؟/18ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو 

 ػ٠ِ ١َم ١َٝٗٝ حُظٞظ٤ق رٌٜٙ حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش. ٓلخُٝش حُظؼَفحُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ  ك٤غ ًخٕ

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ 24ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ ) ر٤٘ضكوي            

 (ٗؼْ) ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ال٠َُٝاكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5حُوطؤ ر٘ٔزش  حُٞهٞع ك٢% ٓغ حكظٔخٍ 95أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ %، 80 ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض

 K²ه٤ٔظٚ  ا٠ًُٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ 

15,600( ٝحُظ٢ هيٍص 2) حُٔلٔٞرش ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش
a

  (.α= 0.05)ُش أُلخ٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ 



                  

 

 

 110حُٜللش             
 

اُزٞظ٤ق ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو  أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ إٔ أؿِج٤خ ٓٔخ ٣يٍ َٛحكش ػ٠ِ

ٝٛٞ ٖٓ ر٤ٖ حُؼٞحَٓ حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ طـؼَ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ػ٠ِ هيٍ ، ْوٝٛ ٕبهٓخُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ ٣قٚغ ُ

اىحٍس  ٝرؤٕ ،ٌٛٙ حًُٞخُش ػ٠ِ حٌُٔخٗش حُٜٔٔش ُٔٔظوي٢ٓ ٌٛح حُ٘ظخّ حُٜخٍّ ك٢ حُظٞظ٤ق ٣ٝؼزَ ،ًز٤َ ٖٓ ح٤ٔٛ٧ش

حُؼ٤ِخ ر٘ٔزش ًز٤َس ٖٓ أؿَ طلو٤ن أٗٔذ ح٧ىحء ح٢ُٜ٘ٔ حُـخٓؼ٤ش  ًحص حُٜ٘خىحص صحُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش طٜظْ رخٌُلخءح

٩ىح١ٍ حُيحه٢ِ ك٢ حُظ٤٤َٔ ح حُؼ٣َٜش حُظٌُ٘ٞٞؿ٤شٝح٧ىٝحص ًَ حُٞٓخثَ  ٓٔظـِش ك٢ ًُي ،ٔٔظوي٤ُِٖٓ

 حُوخٍؿ٢ ٝػ٠ِ ؿ٤ٔغ حُٔٔظ٣ٞخص.ٝ

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  [18]ههْ  ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍـؼِ٘خ ط ٌٝٛٙ حُٔئَٗحص حَُه٤ٔش

 [:25( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضب٤ٗخ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 19رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

 / ػ٠ِ أ١ أٍبً رْ رٞظ٤لي ك٢ أُٖ٘ت اُن١ رْـِٚ ؽب٤ُب؟19ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو 

 .ٌٛح حُٔئحٍ ٓلخُٝش حُظوَد ٖٓ حُؼخَٓ ٝٓؼَكش ٣َ١وش طٞظ٤لٚ ك٢ حُٜٔ٘ذ ح١ٌُ ٣٘ـِٚحُـَٝ ٖٓ ١َف  ك٤غ ًخٕ

كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ  ٣ٞؿي(، أٗٚ 25ر٤٘ض ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )

أٍبً اُْٜبكح ػ٠ِ )ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ  ال٠َُُٜٝخُق حُٔـٔٞػش ٣ؼِٟ  حُٔـٞػخص حُؼ٬ع

 %.5ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش   % ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع95 ك٢ٜٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش أٓخ  ،(ٝأُئَٛ اُؼ٢ِٔ

 K²ه٤ٔظٚ  ا٠ًُٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ 

5,400( ٝحُظ٢ هيٍص 2) حُٔلٔٞرش ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش
a   ُش أُلخٓٔظٟٞ حُي٫ ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي٢ٛٝ ه٤ٔش(0.05 =α.) 

٣ئًلٕٝ ثؤٗٚ رْ رٞظ٤لْٜ ك٢ أُٖ٘ت اُن١ ٣ْـِٞٗٚ  اُؼٔبٍ ٝاُؼبٓلادإٔ أؿِج٤خ  ٌٛٙ ى٫ُش ٝحٟلش ػ٠ِ

رٔخ إٔ ٌٝٛح أَٓ ١ز٤ؼ٢ ، %80ٝػجود ػ٠ِ مُي اَُ٘جخ أُئ٣ٞخ  ػ٠ِ أٍبً اُْٜبكح ٝأُئَٛ اُؼ٢ِٔ ؽب٤ُب

طٜخ٫ص رخ٤ُِٔٔش طٔؼ٠ ىحثٔخ ا٠ُ طل٤ٖٔ هيٓخطٜخ ٝطوي٣ْ ٬ُ 09حُظـخ٣ٍش حُل٠٘شٌٛٙ حُٔئٓٔش أٝ حًُٞخُش 

ِِٓٓش رظٞظ٤ق ١خهخص ًٝٞحىٍ ًحص ٓئ٬ٛص ػ٤ِٔش كظٔخ كبٜٗخ  ُِِرٕٞ، طٌُ٘ٞٞؿ٤ش كي٣ؼش ٓ٘خ٣ٍؼٜخ ك٢ ٍٛٞس

طًَِ ػ٠ِ كخ٢ِٓ  ؿخٓؼ٤ش ٖٓ أؿَ ٟٔخٕ ٓٞم طـخ١ٍ ٓظطٍٞ ٣و٠غ ُِٔؼخ٤٣َ حُي٤ُٝش، ٌٝٛح ٓخ ؿؼِٜخ

 ُٜ٘خىحص حُـخٓؼ٤ش حُٔظوٜٜش ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ.ح

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  [19]ههْ  ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍـؼِ٘خ ط ٌٝٛٙ حُٔئَٗحص حَُه٤ٔش

 [:26( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضب٤ٗخ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 20رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

ٌّوْدَ ٣ٞٓبً ٓب ك٢ رٞظ٤ق اث٘ي أٝ أؽل أهبهثي ٓؼي ثبُٔئٍَخ؟/ َٛ 20ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو    كَ

حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ٓلخُٝش ٓؼَكش ٓخ اًح ًخٕ حُٔٞظق رٌٜٙ حُٔئٓٔش ٣ٔظويّ حُٔلخرخس  ك٤غ ًخٕ

 ٝحُٔلٔٞر٤ش ك٢ طٞظ٤ق ح٧ر٘خء ٝح٧هخٍد أّ ٫؟
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(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم 25خص حُـيٍٝ ٍهْ )ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤ ٝحٓظ٘ظـ٘خ ٖٓ ه٬ٍ

 (ٗؼْ)ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػظ٤ٖ ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ َٛحكش رخُزي٣َ 

% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ %، 100 ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش هيٍص

5.% 

 K²ه٤ٔظٚ  ا٠ًُٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ 

15,000( ٝحُظ٢ هيٍص 2) حُٔلٔٞرش ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش
a  ُش أُلخٓٔظٟٞ حُي٫ ٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي(0.05 =α.) 

َٝ  إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٣َٛٝلش ػ٠ِ ؿيح اؿخرش ٝحٟلش ٌٙٛ ٌّوْ ك٢  كؼلا ا٣ئًلٕٝ ثؤْٜٗ كَ

ٓٔظوزَ أر٘خثْٜ ٝػيّ ٤َٜٓ ٍٝرٔخ ٌٛح ٍحؿغ ُِظوٞف ٖٓ ، رٞظ٤ق أث٘بئْٜ أٝ أؽل أهبهثْٜ ٓؼْٜ ثبُٔئٍَخ

ٌُٜٝح ٣ؼٔيٕٝ ا٠ُ ٓلخُٝش طٞظ٤لْٜ ر٘لْ حُٔئٓٔش حُظ٢  ،كُْٜٜٞ ػ٠ِ ٓ٘خٛذ ػ٤ِخ ك٢ حُِٔي ح٩ىح١ٍ

ٌٓ٘ حُٔخثيس ش ٜٓ٘خ، أٝ ٍرٔخ ٣َؿغ حُٔزذ ا٠ُ حُٔؼظويحص حُٔظٞحٍػش ، أٝ كظ٠ ك٢ ٓئٓٔش ٓٔخػِش ه٣َزٕٞ رٜخ٣٘ظـِ

 ٗ٘ؤص حُٔئٓٔخص حُـِحث٣َش حُظ٢ طؼَٔ ك٢ هطخع ح٫طٜخ٫ص.

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  [20]ههْ  ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍـؼِ٘خ ط ٌٝٛٙ حُٔئَٗحص حَُه٤ٔش

 [:27( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضب٤ٗخ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 21رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

/ َٛ ٖٓ٘جي ا٢ُٜ٘ٔ اُؾب٢ُ ٣ْغؼـي ػ٠ِ رٞظ٤ق ٝرؼ٤٤ٖ ٖٓ ّئذ ٖٓ الَّقبٓ 21ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو 

   كٕٝ ٓواػبح ٓئٛلارْٜ اُؼ٤ِٔخ؟

ٓؼَكش ٓخ اًح ًخٕ حُٔٞظق حُٔٔئٍٝ ػٖ حُظٞظ٤ق رٌٜٙ  حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ٓلخُٝش ك٤غ ًخٕ

حُٔئٓٔش ٣وّٞ رظٞظ٤ق ٓوظِق ح٧ٗوخٙ ىٕٝ َٓحػخس ٓئ٬ٛطْٜ حُؼ٤ِٔش أّ أٗٚ ٣و٠ُِؼْٜ ١َُِٝ٘ حُوخ٤ٗٞٗش 

 ُِظٞظ٤ق؟  

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ 27ر٤٘ض ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ ) 

ر٘ٔزش  )لا(ػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ َٛحكش رخُزي٣َ ر٤ٖ حُٔـٔٞ

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٢ٛ %، 100ٓج٣ٞش رِـض 

 K²ه٤ٔظٚ  ا٠ًُٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ 

30,000( ٝحُظ٢ هيٍص 2) حُٔلٔٞرش ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش
a  (٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ =α.) 

 كَىح 15حُيٍحٓش حُٔزلٞػش ٝحُٔويٍ ػيىْٛ ًَ أكَحى ػ٤٘ش ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛٙ حُٔؼط٤خص حَُه٤ٔش إٔ 

إٕٝ ٖٓ الَّقبٓ كٕٝ ٓواػبح آ٣ْثؤٕ ٖٓ٘جْٜ ا٢ُٜ٘ٔ اُؾب٢ُ لا ٣ْغؼـْٜ ػ٠ِ رٞظ٤ق ٝرؼ٤٤ٖ ٖٓ ٣ئًيٕٝ 

ٝهخٛش  ،ك٢ ٓـظٔؼ٘خ حُـِحث١َ ك٢ حُؼي٣ي ٖٓ حُوطخػخص حُلٔخٓش ٓ٘ظَ٘س، ٍؿْ إٔ ٌٛٙ حُؼخىس ٓئٛلارْٜ اُؼ٤ِٔخ
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حُظ٢ طٔ٘غ طٞظ٤ق حُطخهخص  ش٣وزِٕٞ رٔؼَ ٌٛٙ حُؼخىحص ح٤ُٔج ظ٤ش ٫ل٢ُٝ ٌٛٙ حُٔئٓٔش حُحُٜ٘خػ٤ش ٜٓ٘خ، ا٫ إٔ ٓٔئ

 .ٌٜٙ حُٔ٘خٛذ كؼ٬ُ شوحُٔٔظل ٝحٌُلخءحص

 ٌٛٙ حٌُلخءحص حُٔلخرخس ٝحَُٗٞس طٔظزيٍر٤٘ٔخ ك٢ كخ٫ص أهَٟ ك٢ ٓئٓٔخص أهَٟ ٝػٖ ٣َ١ن   

، ٝأٗخ ًطخُزش رخكؼش أٗـغ ًٝؤٕ ٢ٗء ُْ ٣ليع رؤٗوخٙ ٫ ػِْ ٫ٝ ىٍح٣ش ُْٜ رؤٓخ٤ٓخص حُٜٔ٘ذ حُٔ٘ـٍٞ

ىح٣ٍش ح٩ُظٞحث٤ش ٝكَٝ ٤ٓطَطٚ ُوخ٤ٗٞٗش ىٕٝ حُِـٞء ا٠ُ حُل٤َ ح٫حُٔٔئٍٝ ح٣ُِ٘ٚ ح١ٌُ ٣لظَّ هٞحػي حُظٞظ٤ق ح

 ػ٠ِ ح٠ُؼلخء ٖٓ حُٔٞح٤٘١ٖ ح٧ًلخء. 

 ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. حٓظ٘خى ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  [21]ههْ  ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍـؼِ٘خ ط ٌٝٛٙ حُٔئَٗحص حَُه٤ٔش

 [:28( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضب٤ٗخ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 22رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

  َٛ رٌُـضِو ٖٓ اُـ٤بثبد فلاٍ الٍَجٞع اُٞاؽل؟ / 22ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو 

ٓؼَكش ٗٔزش حُـ٤خرخص ر٤ٖ كجش حُٔٔظوي٤ٖٓ رٌٜٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش  حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ٓلخُٝش ك٤غ ًخٕ

 ىُٝش حُـِحثَ. -رٔي٣٘ش ح٤ُِٔٔش  09حُل٠٘ش

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ 28ر٤٘ض ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )كوي   

 )لا(ٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ َٛحكش رخُزي٣َ اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش حُؼخ٤ٗش ح٧ػ٠ِ ط

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش ٢ٜ95 كأٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش %، 86.7ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض 

 K²ه٤ٔظٚ  ا٠ًُٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ 

19,600( ٝحُظ٢ هيٍص 2) حُٔلٔٞرش ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش
a

 (.α= ٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ) 

ثؤْٜٗ  كَىح ٖٓ أكَحى ٌٛٙ حُؼ٤٘ش حُٔيٍٝٓش ػزَٝح َٛحكشً  13ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛٙ حُٔؼط٤خص حَُه٤ٔش إٔ 

٤ٓ٫ٔخ  ٖحُٔٔظوي٤ٖٓ حُـِحث٤٣ٌَٝٛٙ ح٤ُِٔس ٣ظٜق رٜخ أؿِز٤ش ، لا ٣ٌُـضوِٕٝ ٖٓ اُـ٤بثبد فلاٍ الٍَجٞع اُٞاؽل

ٓلَ حُيٍحٓش، كخُظِحْٜٓ رٔٞحػ٤ي حُؼَٔ ح٤َُٔٓش ه٬ٍ ًخَٓ ح٧ٓزٞع رَٛخٗخ  شٓٞظلٞح ٌٛٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍ

، ك٢ٜ ٜٓيٍ ٍُم ُْٜ ٫ٝ٧ٝىْٛ ٫ ٣ٌٖٔ ٧كيْٛ حُظل٢٣َ شٝحٟلخ ػ٠ِ ٫ٝثْٜ ُٜٔ٘زْٜ ٝطوي٣ْٜٔ ٌُٜٙ حُٞظ٤ل

ًٔخ كيع  ٓؼَ حَُٔٝ أٝ ػخٍٝ آهَٝح٫ٓظؼـخ٤ُش  ك٢ حُلخ٫ص ح٫ٓظؼ٘خث٤ش ، ا٫ٖٓ ح٧ٓزخد ٜخ ٜٓٔخ كَٜ ُٚك٤

ؿ٤خد حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔٔظوي٤ٖٓ ٝح١ٌُ ًخٕ ٓززخ ك٢  19ٓغ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔٞظل٤ٖ رٔزذ ٝرخء ًٍٞٝٗخ حُٔٔظـي ًٞك٤ي

ظ٘ل٘خٙ ، ٌٝٛح ٓخ ح2020ًا٠ُ ؿخ٣ش ٜٗخ٣ش َٜٗ ؿٞحٕ  2020ػٖ ٓ٘خٛذ ػِْٜٔ ك٢ حُلظَس حُٔٔظيس ٖٓ َٜٗ ٓخٍّ

 .أػ٘خء ه٤خٓ٘خ رخُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش ٝح٤ُٔيح٤ٗش ه٬ٍ ٌٛٙ حُلظَس حًٌٍُٔٞس أػ٬ٙ

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  [22]ههْ  ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍـؼِ٘خ ط ٌٝٛٙ حُٔئَٗحص حَُه٤ٔش
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 اُغلٍٝ[:ثلٕٝ ( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضب٤ٗخ ]23رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

ب كؼلاً ػ٠ِ َٓزوجَ ٛنٙ أُئٍَخ اُقلٓبر٤خ ك٤ٌق رَبْٛ ك٢ / 23ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو  ًٖ اما ًـ٘ذ ؽـو٣

  رط٣ٞوٛب ٝاىكٛبهٛب؟

ٖ أؿَ حُٔلخكظش كؼ٬ ٓؼَكش ىٍؿش ح٫ُٞء ح١ٌُ ٣ٌ٘ٚ حُؼخَٓ ٓ حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ٓلخُٝش ك٤غ ًخٕ

 ٤ٛزش ٌٛٙ حُٔئٓٔش، ٤ًٝق ُٚ رخُٔٔخػيس ُظط٣َٞٛخ ٝحُىٛخٍٛخ ػ٠ِ ًَ ح٧ٛؼيس. ػ٠ِ ٌٓخٗش ٝ

 ًبُزب٢ُ: ػأُجؾٞصخ ثقٖٞٓ ٛنا اَُئاٍ أُلزٞ اُؼ٤٘خ أكـواك كول عبءد اُوواءح ٝالاٍز٘زبط لإعبثبد

 –ر٢ٓٞ ٓي٣٘ش ح٤ُِٔٔش ٬ُطٜخ٫ص  09أًيص حُلجش حُٔيٍٝٓش ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش     

ػخ٬ٓ ٝػخِٓش رخهظ٬ف ؿْٜ٘ٔ ٝأػٔخٍْٛ ٝظخثلْٜ ٝٓٔظ٣ٞخطْٜ ٝهزَطْٜ  15ٝحُزخُؾ ػيىٛخ  -ىُٝش حُـِحثَ

٩ٗـخُ أػٔخُْٜ حًُِٔٞش  ًٔخ أْٜٗ ٣ظلخٕٗٞ ٣ٝـظٜيٕٝ ،ح٤َُٔٓش خُل٠ٍٞ ك٢ أٝهخص حُؼَٔر ٕٞأْٜٗ ٣ِظِٓ ،ح٤ُٜ٘ٔش

طط٣َٞٙ ك٢ ٓـخٍ ح٫طٜخ٫ص ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ  ُْٜ ٖٓ ١َف ٓٔئ٤ُْٜٝ حُٔزخ٣َٖٗ، ٝحُٜيف ٖٓ ًُي طط٣َٞ ٓخ ٣ٌٖٔ

 حُلي٣ؼش، ًَ ٌٛح هيٓش ُِٔ٘ظؾ حُـِحث١َ ٝحُظ٢ طؤَٓ ٌٛٙ حُٔئٓٔش طوي٣ٔٚ ُِِرٕٞ ك٢ أطْ ٝؿٚ ٖٓ حُـٞىس ٝحُيهش

ػ٠ِ ٓوظِق حُٔٔظ٣ٞخص ٓل٠ِ، ٢٘١ٝ، ٍٝرٔخ ى٢ُٝ ًٌُي، ٌُٜح حُٔ٘ظؾ ٝرخُظخ٢ُ ٟٔخٕ ط٣ٞٔن ٗخؿق  ،ك٢ حُٜ٘غ

٬٤ ٝحٟلخ ُى ٝٛٞ ،َٓخْ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔظٞحٍػش رٌٜٙ حُٔئٓٔش ٝح٫ُٞء حٌُز٤َ ح١ٌُ ٣ٌ٘ٚ ُٜخ حُؼٌٝٛٙ ًِٜخ طؼٞى ُِو٤

 .ٝكَٛٚ ػ٠ِ ٓٔظوزِٚ حُٔـٔغ حُظـخ١ٍ حُويٓخط٢ حػ٠ِ ٍٟخٙ ح٢ُٜ٘ٔ حُيحثْ رٌٜ

  ط٣َٜلخص حُلجش حُٔيٍٝٓش.حٓظ٘خى ا٠ُ ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  [23]ههْ  ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍـؼِ٘خ طإ ٌٛٙ حُوَحءس 

 [:29ههْ  اُغلٍٝأٗظو ( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضب٤ٗخ ]24رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

يَ ٝأفلاهي اُْق٤ٖخ ٓغ اُو٤ْ اُضوبك٤خ ًُٞبُخ اُؾٚ٘خ ُلارٖبلاد؟  / 24ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو  ُٔ    َٛ رزؼبهٗ ه٤َِ

حُظؼخٍٝ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُو٤ْ ٓؼَكش ٓخ اًح ًخٕ ٛ٘خى ٗٞع ٖٓ  حُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍ ٓلخُٝش ك٤غ ًخٕ

 رخ٤ُِٔٔش. 09ُِٔٞظق ٓوخٍٗش رخُو٤ْ حُؼوخك٤ش حٍُٔٞٝػش ىحهَ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش شح٧ه٬ه٤

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ 29ر٤٘ض ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )       

ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش  (لا)ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ حُؼخ٤ٗش ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95 ك٢ٜٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش أٓخ  %،86.7رِـض

 K²ه٤ٔظٚ  ا٠ًُٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ 

19,600( ٝحُظ٢ هيٍص 2) حُل٣َش حُٔلٔٞرش ػ٘ي ىٍؿش
a

 (.α= ٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ) 

ػبٓلا  13أُجؾٞص٤ٖ ٝاُجبُؾ رؼلاكْٛ  إٔ أؿِج٤خ أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛٙ حُٔؼط٤خص

َْ  ٝػبِٓخ ، ُلارٖبلاد 09اُؾٚ٘خ أفلاهْٜ اُْق٤ٖخ لا رزؼبهٗ ٓغ اُو٤ْ اُضوبك٤خ ًُٞبُخٝ ٣ئًلٕٝ ثؤٕ ه٤َِٜٔ

ى٬٤ُ ٝحٟلخ ػ٠ِ حُظٞحم ر٤ٖ أه٬م حُؼٔخٍ ٝر٤ٖ حُو٤ْ  %،86.7 ٌٝٛح ٓخ ػزَص ػ٘ٚ َٛحكشً حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش
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ح٩ىح٣ٍش حُٔؼخَٛس حُٔؼظٔيس ٖٓ ١َف  شحُٔخثيس رخُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش، ٌٝٛح ٍرٔخ ٣َؿغ ٤ُٔخٓش حُلِٔل شحُؼوخك٤

ػ٠ِ ح٤َُٔ حُلٖٔ ٌَُ أهٔخّ ٝٝكيحص ٜٝٓخُق ٌٛٙ  ٕش، كْٜ ٣لخكظ١َ٤ٔٓٞ ٌٛٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُويٓخط٤

حُو٤َس، ٣ٝؤهٌٕٝ ك٢ حُلٔزخٕ ح٧ه٬م ٝحُو٤ْ حُ٘و٤ٜش ُِٔٔظوي٤ٖٓ رٜخ طلخى٣خ ُليٝع أ١ ِٗحػخص ػَه٤ش أٝ 

 ى٤٘٣ش أٝ حؿظٔخػ٤ش ..اُن هي طليع ك٢ حُِٖٓ حُو٣َذ ٫ هيٍ الله.

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  [24]ههْ  اَُئاٍٗوجَ ثٜنا ـؼِ٘خ ط ٌٝٛٙ حُٔئَٗحص حَُه٤ٔش

 [:30( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ اُضب٤ٗخ ]أٗظو اُغلٍٝ ههْ 25رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

   َٛ هارجي اُْٜو١ اُؾب٢ُ ٣زـٞاكـن ٓغ ٓزطِجبري ٝٛٔٞؽبري الاعزٔبػ٤خ؟/ 25ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو 

 ظطِزخصٌٛح حُٔئحٍ ٓلخُٝش ٓؼَكش ٓخ اًح ًخٕ حَُحطذ حُٔظوخ٠ٟ ٣َٜٗخ ٣ظٞحكن ٓغ حُٔحُـَٝ ٖٓ ١َف  ك٤غ ًخٕ

 ُٔٞظل٢ ٌٛٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُويٓخط٤ش أّ ٫؟   ٝحُطٔٞكخص ح٫ؿظٔخػ٤ش

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ 30أظَٜص ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )  

ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ  ال٬٠َُٝع ٣ؼِٟ ٤ٔ٣َٝ ُٜخُق حُٔـٔٞػش اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ

% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ 95أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ %، 100ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش َٓطلؼش ؿيح رِـض  (ٗؼْ)

 %.5حُوطؤ ر٘ٔزش 

 K²ه٤ٔظٚ  ا٠ًُٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ   

30,000( ٝحُظ٢ هيٍص 2) حُٔلٔٞرش ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش
a (٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ =α.) 

هارجْٜ  ثؤٕ ٣ئًيٕٝ ػخ٬ٓ ٝػخِٓش 15ٝحُزخُؾ ػيىْٛ ح٩ؿٔخ٢ُ  إٔ ًَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓشٖٓ ٛ٘خ ٗٔظ٘ظؾ   

كْٜ ٫ ٣٘ظٌٕٞ ٖٓ ٌٛح حُـخٗذ ٍؿْ أٗٚ ْٜٓ ، ٛٔٞؽبرْٜ الاعزٔبػ٤خٝ اُْٜو١ اُؾب٢ُ ٣زـٞاكـن ٓغ ٓزطِجبرْٜ

ؿيح ٫ٓظَٔحٍ حُل٤خس ح٫ؿظٔخػ٤ش حُؼخث٤ِش ٌَُ ٓٞظق رٌٜٙ حُٔ٘ظٔش حُلظ٤ش، ك٤غ َٛكٞح ُ٘خ أْٜٗ ٓؼـزٕٞ 

ٍرٔخ ٣َؿغ ًُي كٔذ حػظوخى١ ًطخُزش  ،ٔئٍٝ، ٣ٝؼِٕٔٞ رٌَ أ٣ٍل٤ش ٝطلخ٢ٗرخ٤ُٔخٓش حُيحه٤ِش ُِطخهْ ح٩ىح١ٍ حُٔ

ح٩ىحٍس حُؼخٓش ك٢ ًَ ١َٝف اىحٍس حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ك٤ٖ ٥هَ ٖٓ ُٔوظِق حُٔ٘ق ٝحُؼ٬ٝحص حُظ٢ طِْٔ ُْٜ ٖٓ 

ـِحث١َ ٍٟٝخٙ رخُو٤َِ ٖٓ حُٔخٍ ٓوخرَ ٓؼخىطٚ حُٔ٘خٓزخص ح٤٘١ُٞش ٝحُي٤٘٣ش، أٝ ٍرٔخ ٢ٛ ه٘خػش حُٔٞظق حُ

 ٝحُـٔي٣ش ك٢ إٓ ٝحكي. شٍٝحكظٚ حُ٘ل٤ٔش ٝحُؼخ١ل٤

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  [25]ههْ  ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍـؼِ٘خ ط ٌٝٛٙ حُٔئَٗحص حَُه٤ٔش

 [:31]أٗظو اُغلٍٝ ههْ  اُضبصخ( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ 26رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

ٍٗ ػٖ ٝظ٤لزي ا٤ُٜ٘ٔخ اُؾب٤ُخ؟ / 26ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو     َٛ أٗذ ها

 ٝظ٤لظٚ ح٤ُٜ٘ٔش حُلخ٤ُش.ٓلخُٝش ٓؼَكش ىٍؿش ٍٟخ حُؼخَٓ ػٖ  حُٜيف ٝحُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍك٤غ ًخٕ 
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(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ 31أظَٜص ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )    

ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ  ال٠َُٝاكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٬ع ٣ؼِٟ ٤ٔ٣َٝ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ 95أٓخ ٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ٜ %، 100ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش َٓطلؼش ؿيح رِـض  (ٗؼْ)

 %.5حُوطؤ ر٘ٔزش 

 K²ه٤ٔظٚ  ا٠ًُٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ     

30,000( ٝحُظ٢ هيٍص 2) حُٔلٔٞرش ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش
a  (٢ٛٝ0.05 ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أُلخ =α.) 

ر٢ٓٞ  09ٌٛٙ ح٩ؿخرش طيٍ َٛحكش ٝرٌَ٘ ًز٤َ إٔ ٓٞظلٞح ٌٛٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُويٓخط٤ش حُل٠٘ش   

ٓي٣٘ش ح٤ُِٔٔش ٍحٟٕٞ ًَ حَُٟخ رٞظ٤لظْٜ ح٤ُٜ٘ٔش حُلخ٤ُش، ْٝٛ ػ٠ِ حٓظؼيحى طخّ ُزٌٍ ًَ ٓخ ك٢ ٝٓؼْٜ ٖٓ أؿَ 

ً ػٜ٘خ ٜٓٔخ طط٣َٞٛخ ٝحُٔلخكظش ػ٠ِ ٌٓخٗظٜخ ٟٖٔ حُٔٞه٤ٖ حُٔل٢ِ ٝح٢٘١ُٞ، ٝرؤٜٗ خ ٜٓيٍ ٍُهْٜ ٫ٝ ؿ٘خ

ً ٓغ حكظَحّ ًخكش حُظيحر٤َ ح٩ىح٣ٍش  كَٜ، ٝحُي٤َُ ػ٠ِ ًُي حكظَحّ ٓٞحػ٤ي حُؼَٔ ح٤َُٔٓش ىه٫ًٞ ٝهَٝؿخ

حُٔٔظـي ٝحُٔ٘ظَ٘ ٌٓ٘ َٜٗ ٓخٍّ  19ٝح٤٘ٓ٧ش ٝأ٠٣خ حُٜل٤ش ك٢ ظَ ٌٛٙ حُـخثلش حُؼخ٤ُٔش ٝرخء ًٍٞٝٗخ ًٞك٤ي 

ٍرٔخ ٣ٔظَٔ ١٧ٍٞ ٖٓ ًُي، ٝه٬ٛش حُوٍٞ إٔ حُٔؼخىس حُ٘ل٤ٔش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش  2020ا٠ُ ؿخ٣ش ٜٗخ٣ش ٓ٘ش  2020

 ٝحُؼخ١ل٤ش ٫ طؼٞٝ رؼٖٔ ٓخى١ ٜٓٔخ ًخٕ.

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  [26]ههْ  ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍـؼِ٘خ ط ٌٝٛٙ حُٔئَٗحص حَُه٤ٔش

 [:32]أٗظو اُغلٍٝ ههْ  خاُضبُض( ٖٓ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ 27رؤ٣َٝ ٗزبئظ اَُئاٍ ههْ )

 َٛ ر١ٞ٘ ٓٞإِخ اُؼـَٔ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ثب٤َُِٔخ ا٠ُ ؿب٣خ ٍٖ اُزوبػل؟/ 27ثٔؾزٟٞ اَُئاٍ رن٤ًو 

ٓؼَكش ٓخ اًح ًخٕ حُٔٞظق رٌٜٙ حًُٞخُش رخٓظطخػظٚ  ٓلخُٝش حُٜيف ٝحُـَٝ ٖٓ ١َف ٌٛح حُٔئحٍك٤غ ًخٕ 

  ا٠ُ ؿخ٣ش ٖٓ حُظوخػي أّ ٫ ٣ٌٔ٘ٚ ًُي؟رٜخ ٓٞحِٛش حُؼَٔ 

(، أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ 32أظَٜص ٗظ٤ـش حُللٚ ٝحُٔؼخ٣٘ش حُيه٤وش ُٔوظِق ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ )    

ٝر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض  (ٗؼْ)ٝحُٔؼزَ ػٜ٘خ رخُزي٣َ ح٧ػ٠ِ طٌَحٍ  ال٠َُٝر٤ٖ حُٔـٔٞػظ٤ٖ ُٜخُق حُٔـٔٞػش اكٜخث٤خ 

 %.5% ٓغ حكظٔخٍ حُٞهٞع ك٢ حُوطؤ ر٘ٔزش 95 ك٢ٜٗٔزش حُظؤًي ٖٓ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش أٓخ %، 100

 K²ه٤ٔظٚ  ا٠ًُٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُظؤًي ٖٓ ى٫ُش ٌٛٙ حُلَٝم ك٢ حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ     

15,000( ٝحُظ٢ هيٍص 2) حُٔلٔٞرش ػ٘ي ىٍؿش حُل٣َش
a

 (.α= 0.05أُلخ)٢ٛٝ ه٤ٔش ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش  

حُزخُؾ ػيىْٛ ٝ إٔ ًَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓشٓخ ٣ٌٖٔ حٓظ٘ظخؿٚ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛٙ حُو٤ٔش حَُه٤ٔش حٌُز٤َس    

ثؤْٜٗ ٣ٕ٘ٞٝ ٓٞإِخ اُؼـَٔ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو  أًيٝح ُ٘خ َٛحكشً  ػخ٬ٓ ٝػخِٓش  15ح٩ؿٔخ٢ُ 

طوي٣ْ ٓخ ٝحُؼَٔ رٌٜٙ حًُٞخُش حُويٓخط٤ش  ٝحُيٍد  ش، ك٬ كَ أٓخْٜٓ ٓٞح ٓٞحِٛثب٤َُِٔخ ا٠ُ ؿب٣خ ٍٖ اُزوبػل

ُِٜٔلش حُِرخثٖ ًٌَ حُٞحكي٣ٖ ٌٛٙ حُٔئٓٔش ٣ٌٖٔ طوي٣ٔٚ ُٜخُق حُللخظ ػ٠ِ حُيٍٝ حُلو٤و٢ ح١ٌُ طوّٞ رٚ 
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 coronaٝحُٔ٘ظ٤ًَٖ ٝحَُٔطوز٤ٖ أ٠٣خ ػ٠ِ حُٔيٟ حُزؼ٤ي، ًٔخ َٛكٞح ُ٘خ أ٠٣خ رؤٕ ٌٛح حُٞرخء ] ًٍٞٝٗخ [ 

covid-19 ِ2020ك٢ حُؼ٬ػ٢ ح٧ٍٝ ٖٓ ٓ٘ش ػ٠ِ أىحء حُؼٔخٍ رخُِٔذ ٓخ حٗؼٌْ ٝحهظٜخى٣خ خ ٤٤ْٜ ٗلٔأػَ ػ. 

 حٓظ٘خى ا٠ُ حُٔؼط٤خص حُٟٔٞلش أػ٬ٙ. ٓٞعجب ٝٗؼظزَٙ  [27]ههْ  ٗوجَ ثٜنا اَُئاٍـؼِ٘خ ط ٌٝٛٙ حُٔئَٗحص حَُه٤ٔش

 

 اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخاٍز٘بكا ا٠ُ ٗزبئظ  اُضبُضخٗز٤غخ رؤ٣َٝ ٝٓ٘بهْخ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ / 3-1

حُ٘ٔذ إٔ  [ 32-31-30-29-28-27-26-25-24]  حُٟٔٞلش ٛ٘خ أظَٜص ٗظخثؾ ًَ حُـيحٍٝ حُٔخروش حًٌَُ

َْ ػٜ٘خ ٖٓ ١َف حُلجش حُٔيٍٝٓش ؿخءص ٓؼظٜٔخ ٓٞؿزش، ًٔخ ٝإٔ  ه٤ْ ًخحُٔج٣ٞش حُٔؼز 
2
 K²  ؿخءص حُٔلٔٞرش

 ٓؼزَحً ػٜ٘خ رخُو٤ْ حَُه٤ٔش حُٔوظِلش حَُٔطزش طٜخػي٣خ ًخُظخ٢ُ:  ٓٞؿزش ك٢ ًَ حُلخ٫صأ٠٣خ 

ؿِيَ 18}ّ ُٝ  /K²  =15.600 ٝ (0.05=α) ( 02ّٝىٍؿش حُل٣َش {،} )ؿِيَ 19 ُٝ  / K²  =5.400 

ٝ(0.05=α) ( 01ّٝىٍؿش حُل٣َش{،} )ؿِيَ 20 ُٝ  / K²  =15.000 ٝ(0.05=α) ( 01ٝىٍؿش حُل٣َش ،} )

ؿِيَ 21}ّ ُٝ  /K²  =30.000 ٝ(0.05=α) (02ّٝىٍؿش حُل٣َش{،} )ؿِيَ 22 ُٝ  /K²  =19.600 ٝ(0.05=α) 

ؿِيَ 23ّ( {،} 02ٝىٍؿش حُل٣َش ) ُٞ ٫ ٣ /K² ؿِيَ 24{،}ّ ٓئحٍ ٓلظٞف ٗٔز٢ ُٝ  /K²  =19.600 

ٝ(0.05=α) (02ّٝىٍؿش حُل٣َش{،})ؿِيَ 25 ُٝ  /K² = 30.000 ٝ(0.05=α) (02ٝىٍؿش حُل٣َش )

ؿِيَ 26{،}ّ ُٝ  /K²  =30.000 ٝ(0.05=α) (02ٝىٍؿش حُل٣َش،} ) 

ؿِيَ 27ّ ُٝ  /K²  =15.000 ٝ(0.05=α) (01ٝىٍؿش حُل٣َش .} ) 

اُضبُضخ ، ٓٔب ٣غؼِ٘ب ٗوجَ اُلو٤ٙخ اُغيئ٤خ رٔبٓب أُٞٙؾخ أػلاٙ ثؤٜٗب ٓٞعجخ أُؼـط٤بدَٗز٘زظ ٖٓ فلاٍ ٛنٙ 

، اُؼب٤ِٖٓ ثٜنٙ أُئٍَخُلٟ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ رَبْٛ ك٢ رؾو٤ن  الَػواف اُز٘ظ٤ٔ٤خٝاُز٢ ر٘ٔ ػ٠ِ إٔ 

    ٝٗؼزجوٛب كو٤ٙخ ٓٞعجخ ا٠ُ ؽلٍ ًج٤و.
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 ُِلهاٍخ اٍز٘بكا ا٠ُ اُلو٤ٙبد اُغيئ٤خ ٝٗزبئغٜب ا٤ُٔلا٤ٗخ اُؼبٓخرؤ٣َٝ ٝٓ٘بهْخ اُلو٤ٙخ / 4

اٍز٘بكا ا٠ُ ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ أُزؾَٖ ػ٤ِٜب ٖٓ فلاٍ رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ أٍئِخ الاٍزج٤بٕ             

، [(09كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خ])ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ[ ٓئٍَخ ارٖبلاد اُغيائوأُٞىع ػ٠ِ ػٔبٍ ٝػبٓلاد 

 ُِلهاٍخ اُؾب٤ُخ أٍُٞٞٓخ ثؼ٘ٞإرؤ٣َٝ اُلو٤ٙبد اُغيئ٤خ ٗزبئظ كوكا، ٝث٘بءً ػ٠ِ  15ٝاُجبُؾ ػلكْٛ اعٔبلا 

 .ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُغيائو٣خ اُٞظ٤ل٢اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رؾو٤ن اُوٙب  كٝه

ٓٞعجخ رٔبٓب  كوػ٤خ لو٤ٙبدً رْ هجُٜٞب٣زٚؼ ُ٘ب ع٤ِب ٖٓ رؤ٣َٝ ٝٓ٘بهْخ ٛنٙ اُلو٤ٙبد اُضلاس اُز٢ كبٗٚ 

ٝثؼل ٓوبهٗخ ٗزبئظ ٛنٙ اُلهاٍخ   ،اُؾب٤ُخ هاٍخاُل ُٜنٙٝاُز٢ ٕبؿزٜب اُطبُجخ اُجبؽضخ ٝئبّ هه٤ن ًؾٍِٞ 

 اُؾب٤ُخ ثبُ٘زبئظ أُزؾَٖ ػ٤ِٜب ك٢ ٓقزِق اُلهاٍبد اَُبثوخ أُطبثوخ ٝأُْبثٜخ، ٝثؼل صجٞد ًَ ٛنٙ اُ٘زبئظ

 َٝٓزٟٞ اُللاُخ أُؾَٞة K²افزجبه اُللاُخ الإؽٖبئ٤خ ٝاػزٔبكاً ػ٠ِ  أُٞعجخ خئ٣َِٞ٘ت أُُٓٞعجخ ٛجوب 

(0.05=α) [ 2،  1ٝكهعبد ؽو٣خ ]، ٛب ؽِٞلا ٓ٘بٍجخ كبٗٚ ٣ٌٖٔ هجٍٞ ٛنٙ اُلو٤ٙبد اُغيئ٤خ اُضلاس ٝاػزجبه

ٝاُز٢ و٤ٙخ اُؼبٓخ ُِلهاٍخ لكبٕ اُ ثبٌَُْ أُطِٞة ، ٝثٔب إٔ ٛنٙ اُلو٤ٙبد اُضلاس رؾووذعلا ُٜنٙ اُلهاٍخ

  ثب٤َُِٔخ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائوُِؼب٤ِٖٓ  اُٞظ٤ل٢ك٢ رؾو٤ن اُوٙب كٝه كؼبٍ ِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُإٔ  ٓلبكٛب

  ثٌَْ ٓٞعت. هل رؾووذ ٢ٛ الَفوٟ
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أ٫ ٢ٛٝ  ك٢ حُل٤خس ح٫ؿظٔخػ٤ش حُظ٢ طؼ٤ٜ٘خ ٓوظِق حُٔئٓٔخص حُـِحث٣َش، اٌٗخ٤ُش ًحص أ٤ٔٛش رخُـشػ٠ِ ٌٛٙ حُيٍحٓش  ُوي ًٍِص

 ػوخكظٜخ َٓئٓٔش طؼزِّ  أٝ      ًَ ٓ٘ظٔش ك٘لٖ ٗؼِْ إٔ ، ثٜب اُوٙب ا٢ُٜ٘ٔ ُِؼب٤ِٖٓ كٝهٛب ك٢ رؾو٤ناُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٟٝٓٞٞع 

طظ٠ٖٔ ١وٞٓخ ك٢ٜ ػٖ ٢ٔٗ حُظَٜكخص حُؼخٓش ٝهٞحػي حُِٔٞى حُظ٢ ٣وظ٘غ رٜخ حُؼخ٤ِٖٓ ىحهَ حُٔ٘ظٔش ٣ٝظزٜ٘ٞٗخ ك٢ طؼخ٬ٓطْٜ، 

  .ٓغ حُِٖٓك٢ أًٛخْٜٗ  طظَٓن ٝطوخ٤ُي ٝه٤ْ ٝأػَحف ٝٓٔخٍٓخص

طظ٬ثْ ا٠ُ كي ًز٤َ ٓغ اٌٗخ٤ُش حُيٍحٓش حُٔطَٝكش، ٢ٛٝ  يٍحٓش ػ٠ِ ٓوخٍرش ٤ُٓٞٓٞٞؿ٤ش كوي حػظٔيٗخ ك٢ ٌٛٙ حُ            

 رلهط اُؾبعبدًٝنُي ٗظو٣خ  حُوخٛش رخُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُـ ؿٍٞؽ ٣َُٔ، الاعزٔبػ٢( َأ١ )اُزلبػ اُزلبػَ ٓغ اُؾ٤بحٗظو٣خ 

        ُٜنٙ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ.ًقِل٤خ ٗظو٣خ  ٢حُوخٛش رخَُٟخ حُٞظ٤ل 1940 أرَحٛخّ ٓخُِِٓٞٔلٌَ 
رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ كَع  حًُٞخُش  حُظـخ٣ٍش حُؼٔخٍ ٝحُؼ٬ٔص ٝحٓظطؼ٘خ آوخ١ ٓزخىة ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ػ٠ِ كجش    

 رٔي٣٘ش ح٤ُِٔٔش. 09حُل٠٘ش

ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ كٝه ك٢ رؾو٤ن اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ ُٝٔؼخُـش ٌٛح حُٟٔٞٞع حٗطِو٘خ ٖٓ طٔخإ٫ ؿ٣َٛٞخ ٓلخىٙ ]َٛ 

 حَُٟخ طلو٤ن حُظ٢ طئى٣ٜخ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٖٓ أؿَ ػ٠ِ حُٔٔخٛٔش حُلو٤و٤شُِٝظؼَف  [،ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ثب٤َُِٔخ ؟

 ٤ٟخص كَػ٤ش: ٌٛٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حػظٔيٗخ ػ٠ِ ١َف طٍٜٞ ٗظ١َ ٓٔظوز٢ِ طٔؼَ ك٢ ػ٬ع كَُٔٔظوي٢ٓ  حُٞظ٤ل٢

ْْ اُز٘ظ٤ٔ٤خ   /1ف  .رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ رخ٤ُِٔٔش ُِؼخ٤ِٖٓاُوٙب اُٞظ٤ل٢ ىٍٝ ْٜٓ ك٢ طلو٤ن  ُِوِـ٤َّـ

 .09رخًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش ُِؼخ٤ِٖٓاُوٙب اُٞظ٤ل٢ ىٍٝ كؼخٍ ك٢ طلو٤ن  اُز٘ظ٤ٔ٤خُِٔؼزولاد   /2ف

 رٌٜٙ حُٔئٓٔش. ُِؼخ٤ِٖٓاُوٙب اُٞظ٤ل٢ طٔخْٛ رٌَ٘ كؼخٍ ك٢ طلو٤ن  الَػواف اُز٘ظ٤ٔ٤خ  /3ف

ٍ ٗظ١َ ٝك١ٌَ ُزؼٞ حُٔلخ٤ْٛ حُٞحٍىس ً ك٢ٜ اُلهاٍخٛنٙ ٛلاف لَأٓخ رخُ٘ٔزش            ّٞ ، خُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤شٓلخُٝش ١َف طٜ

ا٠ُ ه٤ٔظ٢ حُؼخ٤ِٖٓ، ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش، اٟخكش ، ح٧ػَحف حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، ش٤ُؼوخك، حُو٤ْ حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ح

رؼٞ حُظٔخإ٫ص حُـخ٠ٓش ٝآٌخ٤ٗش هَحءس ٝطل٤َِ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٖٓ ٓ٘ظٍٞ  ٠ٓلخُٝش ح٩ؿخرش ػِ[، أ٠٣خ ح٫كظَحّ ٝحُظوي٣َ

د ٖٓ حُٞحهغ حُِّٔٔٞ ٩ىحٍس ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش  َّ ٤ُٓٞٓٞٞؿ٢ ٤ٓٞٓٝٞ اىح١ٍ ط٘ظ٢ٔ٤، ًٌُي ٓلخُٝش حُظو

 ٓلخُٝش حُظلوّن ٖٓ ٛيم ٝٛلش حُل٤َٟخص حُٔوظَكش ًلٍِٞ ٌُٜٙ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش. ُٝٔؼَكش ٓوظِق حُظلي٣خص، 

ك٢  حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤شىٍٝ  حُؼ٤ِٔشحُٔيٍّٝ، ٖٝٓ حُ٘خك٤ش حُٟٔٞٞع  ك٢ ١ز٤ؼشحُؼ٤ِٔش ٖٓ حُ٘خك٤ش  اُلهاٍخ أ٤ٔٛخٝطٔؼِض            

كي٣غ ك٢ ٓـخٍ ٤ٓٞٓٝٞ اىح١ٍ ط٘ظ٢ٔ٤  ٓلّٜٞ ٤ٓٞٓٞ ططَفك٢ٜ  شح٫ؿظٔخػ٤ح٤ٔٛ٧ش طلو٤ن حَُٟخء حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ، أٓخ 

ؿخٓؼ٤ش ٖٓ  ِلٍٜٞ ػ٠ِ ٜٗخىسُطخُزش رخكؼش ً ظ٢ك٢ ٍؿزح٤ٔٛ٧ش حُ٘و٤ٜش ك٢ ك٤ٖ طٔؼِض ط٘ظ٤ْ ٝػَٔ،  حؿظٔخعح٩ىحٍس ٝػِْ 

طوٜٚ ػِْ حؿظٔخع / ك٢ ٤ٓيحٕ حُؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش  حُٔخٓظَ أًخى٢ٔ٣ ؿخٓؼش محمد ر٤ٟٞخف رخ٤ُِٔٔش ىُٝش حُـِحثَ ٢ٛٝ ٜٗخىس 

 ط٘ظ٤ْ ٝػَٔ.

ٝطٔؼَ  [ 2020عٞإ  22عبٗل٢ ا٠ُ  27] ٖٓ ك٢ حُلظَس  ضٌُٜح حُٟٔٞٞع  كوي أؿ٣َ اُلهاٍخ اُزطج٤و٤خ ا٤ُٔلا٤ٗخأٓخ             

)كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش ٓئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش  ػٔبٍ ٝػبٓلاد ك٢ ٌُٜٙ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش أُغزٔغ ال٢َِٕ

 ٣ؼِٕٔٞ رٌٜٙ حُٔئٓٔش حًٌٍُٔٞس أػ٬ٙ. ػبَٓ ٝػبِٓخ 20 ٝحُزخُؾ ػيىْٛ ح٩ؿٔخ٢ُ رخ٤ُِٔٔش( 09حُلـ٠٘ش

ػٔخٍ  05أٗٚ طْ حٓظزؼخى ٓغ حُؼِْ  ،%100 حُٔج٣ٞش ٗٔزظٜخ، ػبَٓ ٝػبِٓخ 20 ا٢ٌُِ اُلهاٍــخ ؽغْ ػ٤٘خثِؾ ك٢ ك٤ٖ            

اُؾغْ اُؾو٤و٢ ُِؼ٤٘خ اُقبٙؼخ ُِلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ  ٤ُٖجؼْٝٛ ح٣ٌُٖ أؿ٣َض ػ٤ِْٜ حُيٍحٓش ح٫ٓظط٬ػ٤ش ح٤ُٝ٧ش ك٢ رخىة ح٧َٓ، 

ٝحٓظويٓ٘خ ٌُٜح  ،حُٔٔل٤شػٖ ٣َ١ن حُؼ٤٘ش ٢ًِ رٌَ٘  ْطْ حهظ٤خٍٛ %75ر٘ٔزش ٓج٣ٞش  ػبَٓ ٝػبِٓخ 15 اُزطج٤و٤خ اُلؼ٤ِخ

 اٍزٔبهح الاٍزج٤بٕ.ٓغ ٟٓٞٞع حُيٍحٓش، ٝطٔؼِض ح٧ىحس حُؼ٤ِٔش ك٢  ُٚظ٬إٓ أُٜ٘ظ إُٞل٢حُـَٝ 

 [لو٤ٙخ اُؼبٓخاُلو٤ٙبد اُلوػ٤خ اُضلاس ًٝنا اُ:]ٛجؼب ٛنا ثؼل صجٞد رؾون ٝرِٕٞذ ٛنٙ اُلهاٍخ ا٠ُ اُ٘زبئظ اُزب٤ُخ 

 ػ٠ِ ح٩ريحع ح٢ُٜ٘ٔحُؼخَٓ ط٘ـغ  رخ٤ُِٔٔش 09حطٜخ٫ص حُـِحثَ كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش ظَٝف حُؼَٔ رٔئٓٔش /1

 ٣ُٝخىس حَُٔىٝى.

٫كظَحّ ٝحُو٤ْ ٝحُؼخىحص ٝح٧ػَحف حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔخثيس رٌٜٙ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش طٔخْٛ ا٠ُ كي ًز٤َ ك٢ طلو٤ن حَُٟخ حُٞظ٤ل٢ / ح2

 ُِؼخ٤ِٖٓ رٜخ.

 ٫ٝثْٜ ُٜخ. ٔش، ٝط٣ِي ٖٓ ىٍؿش طؼو٤لْٜطؼ٤ٖٔ ٓـٜٞىحص حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ ١َف حُو٤خىس ح٩ىح٣ٍش طؼٞى رخُِٜٔلش حُؼخٓش ُِٔئٓ /3

َٜحٓش حُظٞظ٤ق ٝحكظَحّ أٝهخص حُؼَٔ ح٢َُٔٓ، ٝاَٗحى حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ط٤٤َٔ ٗئٕٝ ىح٣ٍش حُٔخثيس ًحُوٞح٤ٖٗ ح٩/ 4

 .ُِؼخ٤ِٖٓ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٝح٩ىح١ٍ حُٞػ٢ حُؼوخك٢حُٔئٓٔش، ٝطل٤ْٜٔٔ رخُٔٔخٝحس، ًِٜخ ػٞحَٓ أٓخ٤ٓش ط٣ِي ٖٓ ىٍؿش 

 
) كوع اًُٞبُخ  ك٢ رؾو٤ن اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُغيائو٣خ ٛبّ ٝكؼبٍ ِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ كٝهَُٗزقِٔ ثؤٕ 

 [( ثٞلا٣خ ا٤َُِٔخ كُٝخ اُغيائو.09اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خ ] 
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         This study focused on a problem of great importance in the social life experienced by the various Algerian 
institutions, which is the issue of organizational culture and its role in achieving professional satisfaction for its 
employees. We know that every organization or institution expresses its culture about the pattern of public behavior 
and the rules of behavior that the employees are convinced of. Within the organization and they adopt it in their 
dealings, as it includes rituals, practices, traditions, values and customs that are entrenched in their minds with time. 
         We have relied in this study on a sociological approach that is compatible to a large extent with the problem of 
the study at hand, which is the theory of interaction with life, i.e. (social interaction) of the organizational culture of 
George Simmel, as well as the theory of the need hierarchy of the thinker Abraham Maslow 1940 on job satisfaction as 
a theoretical background for this current study.  
         We were able to project the principles of this theory on the category of workers and currencies at the Algerian 
Telecom Corporation, the branch of the Hodna Commercial Agency 09 in the city of M'sila. 
To address this issue, we set out from a fundamental question: [Does the organizational culture have a role in 
achieving job satisfaction for the employees of the Algerian Telecom Corporation with the question?], And to identify 
the real contribution that the organizational culture makes in order to achieve job satisfaction for the users of this 
commercial agency, we relied on proposing a future theoretical vision represented in Three sub hypotheses: 
P1 / Organizational values have an important role in achieving job satisfaction for employees of the Algerian Telecom 
Corporation in Masila. 
P2 / Organizational beliefs have an effective role in achieving job satisfaction for employees of the brooding 
commercial agency 09. 
P3 / organizational norms contribute effectively to achieving job satisfaction for the employees of this institution. 
          As for the objectives of this study, it is an attempt to present a theoretical and intellectual conception of some 
of the mentioned concepts such as organizational culture, job satisfaction, cultural values, organizational norms, 
employees, the Algerian Telecom Corporation for the mandate of M'sila, in addition to the values of respect and 
appreciation], also trying to answer some ambiguous questions and the possibility of reading Analyzing this study 
from a sociological and socio-administrative and organizational perspective, as well as an attempt to approach the 
concrete reality of the administration of the Algerian Telecom Corporation in the state of M'sila, to know the various 
challenges, and try to verify the validity and validity of the hypotheses proposed as solutions to this current study. 
          The importance of the study from the scientific point of view is represented in the nature of the subject 
studied, and from the practical point of view the role of organizational culture in achieving job satisfaction for 
workers, as for the social importance, it introduces the concept of an organizational and modern administrative 
sociological in the field of management and sociology of organization and work, while the personal importance is 
represented in my desire as a student. Researcher to obtain a university degree from the University of Mohamed 
Boudiaf in M'sila, Algeria, which is an academic master's degree in the field of social sciences / specialization in 
sociology of organization and work. 
As for the field application study of this topic, it was conducted in the period [from 27 January to 22 June 2020] and 
the original community of this current study is represented by the workers and workers of the Algerian Telecom 
Corporation for the Wilayat of M'sila (the branch of the Hudna Commercial Agency 09 in M'sila), whose total number 
is 20 workers working in this institution mentioned Above. 
          While the size of the study sample totaled 20 male and female workers, the percentage of which is 100%, 
knowing that 05 workers were excluded, and they were the ones on whom the initial exploratory study was conducted 
at the beginning, so that the real size of the sample subject to the actual field application study becomes 15 workers 
and a worker with a percentage of 75% They were selected entirely by the survey sample, and for this purpose we used 
the descriptive approach to suit the subject of the study, and the scientific tool was the questionnaire form. 
           And this study came to the following results: [Of course, this is after the three sub-hypotheses have been 
verified, as well as the general hypothesis] 
1 / Working conditions in Algeria Telecom, the branch of the Commercial Agency Hodna 09, in Masila, encourage the 
worker to create professional creativity and increase profitability. 
2 / Respect and the prevailing organizational values, customs and norms in this commercial agency contribute 
greatly to achieving job satisfaction for its employees. 
3 / Appreciating the efforts of the workers on the part of the administrative leadership, bringing back the public 
interest of the institution and increasing the degree of their education and loyalty to it. 
4 / The prevailing administrative laws, such as the strictness of employment and respect for official working hours, 
the involvement of workers in running the affairs of the institution, and their awareness of equality, are all basic 
factors that increase the degree of  
organizational and administrative cultural awareness of workers. 
 
           We conclude that the organizational culture has an important and effective role in achieving job satisfaction 
for the employees of the Algerian enterprise (branch of the Huga Commercial Agency [09]) in the state of M'sila, 
Algeria. 



 

 

 101حُٜللش             
 

            Cette étude s'est focalisée sur un problème de grande importance dans la vie sociale vécue par les différentes 

institutions algériennes, qui est la question de la culture organisationnelle et de son rôle dans la satisfaction 

professionnelle de ses employés. 

         Nous savons que chaque organisation ou institution exprime sa culture sur le modèle de comportement public et 

les règles de comportement dont les employés sont convaincus. Au sein de l'organisation et ils l'adoptent dans leurs 

relations, cela inclut des rituels, des pratiques, des traditions, des valeurs et des coutumes qui sont ancrées dans leur 

esprit avec le temps. 

         Nous nous sommes appuyés dans cette étude sur une approche sociologique largement compatible avec le 

problème de l'étude en question, qui est la théorie de l'interaction avec la vie, c'est-à-dire (l'interaction sociale) de la 

culture organisationnelle de George Simmel, ainsi que la théorie de la hiérarchie des besoins du penseur Abraham Maslow 

1940 sur la satisfaction au travail comme arrière-plan théorique de cette étude actuelle . 

         Nous avons pu projeter les principes de cette théorie sur la catégorie des travailleurs et des monnaies à 

l'Algérien Telecom Corporation, la succursale de l'Agence commerciale Hodna 09 dans la ville de M'sila. 

         Pour aborder cette problématique, nous partons d'une question fondamentale: [La culture organisationnelle a-t-elle 

un rôle dans l'atteinte de la satisfaction au travail des salariés de la Société Algérienne des Télécoms avec la question?], 

Et pour identifier la réelle contribution que la culture organisationnelle apporte pour atteindre la satisfaction 

professionnelle des utilisateurs de cette agence commerciale, nous nous sommes appuyés sur la proposition d'une future 

vision théorique représentée Trois sous hypothèses: 

hypothèse 1 / Les valeurs organisationnelles ont un rôle important à jouer dans la satisfaction professionnelle des 

employés de la Société Algérienne des Télécoms à Masila. 

hypothèse 2 / Les croyances organisationnelles jouent un rôle efficace dans la satisfaction au travail des employés de 

l'agence commerciale maussade 09. 

Les norms 

hypothèse 3 / organisationnelles contribuent efficacement à la satisfaction professionnelle des employés de cette 

institution. 

            Quant aux objectifs de cette étude, il s'agit d'une tentative de présenter une conception théorique et 

intellectuelle de certains des concepts mentionnés tels que la culture organisationnelle, la satisfaction au travail, les 

valeurs culturelles, les normes organisationnelles, les employés, la Société Algérienne des Télécoms pour le mandat de 

M'sila, en plus des valeurs de respect et d'appréciation], en essayant également de répondre à certaines questions 

ambiguës et la possibilité de lecture Analyser cette étude d'un point de vue sociologique et socio-administratif et 

organisationnel, ainsi qu'une tentative d'approcher la réalité concrète de l'administration de la Société Algérienne des 

Télécoms dans l'état de M'sila, pour connaître les différents enjeux, et tenter de vérifier la validité et la validité des 

hypothèses proposées comme solutions à cette présente étude. 

          L'importance de l'étude du point de vue scientifique est représentée dans la nature du sujet étudié, et du point 

de vue pratique le rôle de la culture organisationnelle dans la satisfaction au travail des travailleurs, quant à 

l'importance sociale, elle introduit le concept d'une sociologie administrative organisationnelle et moderne dans le domaine 

de la gestion et de la sociologie de l'organisation et du travail, tandis que l'importance personnelle est représentée dans 

mon désir d'étudiant.     

         Chercheur en vue d'obtenir un diplôme universitaire de l'Université Mohamed Boudiaf de M'sila, Algérie, qui est 

un master académique dans le domaine des sciences sociales / spécialisation en sociologie de l'organisation et du travail. 

         Quant à l'étude d'application sur le terrain de ce sujet, elle a été menée dans la période [du 27 janvier au 22 

juin 2020] et la communauté d'origine de cette étude en cours est représentée par les travailleurs et travailleurs de la 
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Société Algérienne des Télécoms pour le Willaya de M'sila (la branche de l'Agence Commerciale Hudna 09 à M'sila), dont 

le nombre total est de 20 travailleurs travaillant dans cette institution mentionnée Au dessus de. 

 

            Alors que la taille de l'échantillon de l'étude s'élevait au total à 20 travailleurs, hommes et femmes, dont le 

pourcentage est de 100%, sachant que 05 travailleurs ont été exclus, et ce sont eux sur qui l'étude exploratoire initiale a 

été menée au début, de sorte que la taille réelle de l'échantillon soumis à l'étude réelle d'application sur le terrain 

devient 15 travailleurs et un travailleur avec un pourcentage de 75% Ils ont été entièrement sélectionnés par l'échantillon 

de l'enquête, et à cette fin nous avons utilisé l'approche descriptive en fonction du sujet de l'étude, et l'outil scientifique 

était le formulaire de questionnaire. 

            Et cette étude est arrivée aux résultats suivants: [Bien sûr, c'est après que les trois sous-hypothèses ont été 

vérifiées, ainsi que l'hypothèse générale] 

1 / Les conditions de travail en Algérie Télécom, l'antenne de l'Agence commerciale Hodna 09, à Masila, incitent le 

travailleur à créer une créativité professionnelle et à accroître sa rentabilité. 

2 / Le respect et les valeurs organisationnelles, coutumes et normes en vigueur dans cette agence commerciale 

contribuent grandement à la satisfaction au travail de ses employés. 

3 / Appréciant les efforts des travailleurs de la part de la direction administrative, ramenant l'intérêt public de 

l'institution et augmentant le degré de leur éducation et leur fidélité à celle-ci. 

4 / Les lois administratives en vigueur, telles que la rigueur de l'emploi et le respect des heures de travail officielles, 

l'implication des travailleurs dans la gestion des affaires de l'institution et leur conscience de l'égalité, sont tous des 

facteurs fondamentaux qui augmentent le degré de conscience culturelle organisationnelle et administrative des 

travailleurs. 

            Nous concluons que la culture organisationnelle a un rôle important et efficace dans la satisfaction au travail 

des salariés de l'entreprise algérienne (filiale de l'agence commerciale Hodna [09]) dans la willaya de M'sila, Algérie.
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ٖٓ ه٬ٍ حٌُْ حُٜخثَ ٖٓ حُلخ٤ُش، ٝ ٩طٔخّ ٌٛٙ حُيٍحٓش حُؼ٤ِٔشرٜخ  هٔ٘خص حُظ٢ حُوطٞحٌٛٙ رؼي ًَ           

حُظؤ٣َٝ حُوخٙ ٝٓ٘خه٘ظٜخ ٝ ػَٝ حُ٘ظخثؾ ٝطل٤ِِٜخ ٓٞحء ٗظ٣َخ أٝ ططز٤و٤خ، ٝرخُ٘ظَ ا٠ُحُٔؼِٞٓخص حُٔؼظٔيس 

حٗط٬هخ ٖٓ ٝ ٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗشٝٗظخثؾ حُي ٝحُيٍحٓخص حُٔخروش ٤ش حُ٘ظ٣َش ُِيٍحٓشػ٠ِ ٟٞء حُوِلٌُٜٙ حُ٘ظخثؾ حُؼخّ ٝ

 ي٢ُ رزؼٞ ح٫هظَحكخص أٜٛٔخ: ط شحُزخكؼ حُطخُزش ح٫ٓظ٘ظخؿخص حُؼخٓش حُٔظَٞٛ ا٤ُٜخ ؿؼِض

حَُٟخ حُٞظ٤ل٢  أًزَ هيٍ ٖٓ ن٤ظلوُ ٝطٞظ٤لٜخ ٤ٓيح٤ٗخحُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٓزخىة ٣ِِ ـطؼٝ ح٫ٛظٔخّ رظل٤ٖٔ /1

 حُٔٔظٟٞ حُٔل٢ِ ٝح٢٘١ُٞ.ُِؼٔخٍ رٔئٓٔخص ح٫طٜخٍ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ػ٠ِ 

 ُظ٤٤َٔ ٗئٕٝ حُٔئٓٔش ٝطل٤ٖٔ ٍٛٞطٜخ أٓخّ حُِرٕٞ.       ءٍَٟٝس طٞظ٤ق ٝطؼ٤٤ٖ ح٧ٗوخٙ ح٧ًلخ /2

ٍكغ ٓٔظٟٞ حٌُلخءس  ٤ًل٤ش ٓٔخٛٔظٜخ ك٢خُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝر حُٔظؼِوشحُزلٞع اؿَحء ح٣ُِٔي ٖٓ حُيٍحٓخص ٝ /3

 رخ٤ُِٔٔش(.               09)كَع حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘شُِؼخ٤ِٖٓ رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَح٩ىح٣ٍش 

 حُٔل٤ِش ُِٔئٓٔش ٝٓلخُٝش طٜل٤لٜخ. حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ىحهَ ح٩ىحٍسآٍخء ىػخثْ ٓؼٞهخص ٓوظِق ىٍحٓش  /4

طلو٤ن ٗٞع ٖٓ ٝٝحُلٞحٍ حُز٘خء ٓٔظٟٞ حُظ٤ٔ٘ن ٖٓ َِكغ ُ خًٍش حُٔٞظل٤ٖ ك٢ حطوخً حُوَحٍحصحُؼَٔ ػ٠ِ ٓ٘ /5

 .ر٤ٖ حُٔٔظ٣ٞخص ح٩ىح٣ٍش حُٔوظِلشٝح٫ٗٔـخّ  حُظٌخَٓ

 ىحهَ ًخكش ٜٓخُق ٝٝكيحص حُٔ٘ظٔش.  حَُٔإ٤ٖٓٝر٤ٖ حَُإٓخء ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ؼ٬هخص حُ حُؼَٔ ػ٠ِ طل٤ٖٔ /6

كغ ؿ٤ٔغ حُٔٔظوي٤ٖٓ رٌٜٙ حًُٞخُش حُويٓخط٤ش ػ٠ِ ٍَٟٝس طز٢٘ ػوخكش ط٘ظ٤ٔ٤ش ػ٣َٜش طظٔخ٠ٗ ٝٓظطِزخص  /7

 ، ٝطويّ حُٔٞظق رخُيٍؿش ح٠ُٝ٧.ش٤حُؼوخكحُؼُٞٔش 

 ُوخءحص ِٝٓظو٤خصٗيٝحص ٝ حُظَك٤ٜ٤ش ُِؼخ٤ِٖٓ، ٝاهخٓش حُويٓخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝ أًزَ هيٍ ٖٓ طٞك٤َػ٠ِ  حُؼَٔ /8

ٝحُظوخ٤ُي ٝحُو٤ْ ٝح٧ػَحف ط٘ـ٤غ حُطوّٞ ٓغ ٍَٟٝس  ػ٤ِٔش ُِظل٤ْٔ رؤ٤ٔٛش حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رخُٔئٓٔش،

ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ سٝح٧هٍٞٝحر٢ حُٜيحهش ٝحُٔلزش  طؼ٣ِِحُظ٢ ٖٓ ٗؤٜٗخ ٝ  شحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ح٣٫ـخر٤



 

 104حُٜللش             
 

 

ًٌٝح حُؼ٬ع  َػ٤شلًَ كوَحص ٌٛٙ حُيٍحٓش حُؼ٤ِٔش حُلخ٤ُش، ٝرؼي ػزٞع طلون حُل٤َٟخص حَُٓى رؼيٓخ حٗظ٤ٜ٘خ ٖٓ 

أهظَف ٟٓٞٞع رلغ ؿي٣ي ٓغ ح٩ٌٗخ٤ُش حٍطؤ٣ض ًطخُزش رخكؼش إٔ ػ٠ِ أٍٝ ح٤ُٔيحٕ، حُل٤َٟش حُؼخٓش ُِيٍحٓش 

ك٢ ٤ٓيحٕ حُؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش ُِٔ٘ٞحص حُٔوزِش رلٍٞ الله طؼخ٠ُ ُِطِزش حُٔوز٤ِٖ ػ٠ِ حُظوَؽ ٝحُل٤َٟخص ١زؼخ 

 ٤ٓيح٤ٗخ. ٓلخُٝش ططز٤وٚٝ ئًٟٞٞع ٓوظَف ؿي٣ ٫ػظٔخىٙ ،طوٜٚ ػِْ حؿظٔخع ط٘ظ٤ْ ٝػَٔ

 :أُٞٙٞع أُوزوػ ُِلهاٍخ

 اُغيائو٣خ. ثبُٔئٍَخ اُٖ٘بػ٤خ ٤ٖػ٠ِ الَكاء اُٞظ٤ل٢ ُِؼبِٓك٢ اُزؤص٤و ِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ أُوًت ُكٝه اُ٘ظبّ 

 الإٌّب٤ُخ أُوزوؽخ:

 ؟رخُٔئٓٔش حُٜ٘خػ٤ش ٤ُِٖؼخِٓ الَكاء اُٞظ٤ل٣٢ئػَ ػ٠ِ  ِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خاُ٘ظبّ أُوًت َُٛ 

 اُلو٤ٙبد أُوزوؽخ ٢ٛ:

 اُلو٤ٙخ اُؼـبٓــخ: 

 .رخُٔئٓٔش حُٜ٘خػ٤ش ٤ُِٖؼخِٓ الَكاء اُٞظ٤ل٣٢ئػَ ػ٠ِ  ِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خاُ٘ظبّ أُوًت ُ

 اُلو٤ٙبد اُلـوػ٤خ ) اُغيئ٤خ (:

 ال٠َُٝ: اُغيئ٤خ اُلو٤ٙخ 

 ؟رخُٔئٓٔش حُٜ٘خػ٤ش ٤ُِٖؼخِٓ اُٞظ٤ل٢الَكاء ؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٣ئػَ ػ٠ِ ُِ اُغبٗت أُؼ١ٞ٘

 اُضب٤ٗخ :اُغيئ٤خ اُلو٤ٙخ 

 ؟رخُٔئٓٔش حُٜ٘خػ٤ش ٤ُِٖؼخِٓ الَكاء اُٞظ٤ل٢ؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٣ئػَ ػ٠ِ ُِ ا٢ًَُِٞاُغبٗت 

 اُضبُضخ:اُغيئ٤خ اُلو٤ٙخ 

 ؟ رخُٔئٓٔش حُٜ٘خػ٤ش ٤ُِٖؼخِٓ الَكاء اُٞظ٤ل٢ؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٣ئػَ ػ٠ِ ُِ أُبك١اُغبٗت 

 

ٖٓ ٛوف اُطِجخ أُوج٤ِٖ ػ٠ِ َٓزوجلا ٓلاؽظبد اُطبُجخ اُجبؽضخ ثقٖٞٓ ٛنا أُٞٙٞع أُوزوػ ُِلهاٍخ 

 :إ ّبء الله رؼب٠ُ اُزقوط ك٢ اَُ٘ٞاد أُوجِخ

  ٝٛٞ حُٔزذ.[ ِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خاُ٘ظبّ أُوًت ُٛ٘خ ٛٞ ] أُزـ٤و أَُزوَ/ 1

  أُبك١(. اُغبٗت ا٢ًَُِٞ(+ )اُغبٗت  (+)اُغبٗت أُؼ١ٞ٘ ٝٓئّوارٚ ٢ٛ )ٍ 

 . ٝٛٞ حُ٘ظ٤ـش[  الَكاء اُٞظ٤ل٢ٛ٘خ كٜٞ ] أٓب أُزـ٤و اُزبثغ/ 2

 :ٝأُزٔضَ ك٢ ِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خاُ٘ظبّ أُوًت ُ ر٤ٙٞؼ ثقٖٞٓ ٓؾزٟٞ

 .حُ٘ٔن حُٔظٌخَٓ ٖٓ حُو٤ْ ٝح٧ه٬م ٝحُٔؼظويحص ٝح٧كٌخٍ: ٛٞ  اُغبٗت أُؼ١ٞ٘ 

 . ُٔـظٔغ، ح٥ىحد ٝحُلٕ٘ٞ ٝحُٔٔخٍٓخص حُؼ٤ِٔش حُٔوظِلشطوخ٤ُي أكَحى حػخىحص ٝٛٞ  اُغبٗت ا٢ًَُِٞ:

.ح١٧ؼٔشـظٔغ ٖٓ أ٤ٗخء ِٓٔٞٓش ًخُٔزخ٢ٗ ٝح٧ىٝحص ٝحُٔؼيحص ًَٝ ٓخ ٣٘ظـٚ أػ٠خء حُٔ ١:اُغبٗت أُبك



 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

           

اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رؾو٤ن  كٝهحُٔٞٓٞٓش رؼ٘ٞحٕ  حُيٍحٓشٌٛٙ ػَٟٚ ك٢ حٓظ٘خىح ا٠ُ ًَ ٓخ طْ             

ٓٞحءً طؼِن ح٧َٓ رخُـخٗذ حُ٘ظ١َ أٝ حُظطز٤و٢ ٜٓ٘خ، ٝرخُ٘ظَ ا٠ُ  ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُغيائو٣خ اُٞظ٤ل٢اُوٙب 

ح٤ُٔيح٤ٗش حُظ٢ أؿ٣َض رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ )كَع حًُٞخُش ًَ حُ٘ظخثؾ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ٖٓ ه٬ٍ حُيٍحٓش 

حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ رٔي٣٘ش ح٤ُِٔٔش ىُٝش حُـِحثَ(، حط٠ق ُ٘خ ؿ٤ِخ حُيٍٝ حُلو٤و٢ ح١ٌُ طئى٣ٚ  09حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

ًَ ٖٓ حُيٍحٓش ٓيٟ ٓٔخٛٔش ٌٛٙ ك٤غ ً٘لض ُ٘خ رٌٜٙ حُٔئٓٔش ٓلَ حُيٍحٓش، ُِؼخ٤ِٖٓ  حُٞظ٤ل٢طلو٤ن حَُٟخ 

ك٢  ٠ْٜٗزخ١حٝ حُٔٞظل٤ٖ، حُٔئٓٔش ػ٠ِ طل٤ٖٔ أىحءٌٛٙ حُٔخثيس ىحهَ ٝحُٔؼظويحص ٝح٧ػَحف حُظ٘ظ٤ٔ٤ش  حُو٤ْ

ٝٓ٘خًٍش حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٝحُٔزخىٍس  ش حُؼَٔ ٍٝٝف حُل٣َن،ح١ٌُ طِؼزٚ ؿٔخػ حُلو٤و٢  حُيٍٝ ا٠ُ رخ٩ٟخكش حُؼَٔ،

طلل٤ِ حُؼخ٤ِٖٓ رٔخ  ا٠ُ ٝحطوخً حُوَحٍحص حُٔ٘خٓزش رخ٩ٟخكش حُٔئٓٔش ٝحُظلخْٛ حُٔخثي ر٤ٖ ح٧كَحى،ٗئٕٝ ط٤٤َٔ 

 .ِٔئٓٔشُهيٓش  ٠٣ٖٔ ٫ٝثْٜ ٝاه٬ْٜٛ

ٓ٘ق ٛخٖٓ ٓغ آٌخ٤ٗش  ،١َم ػَٔ ؿي٣يس٤َ ٝح٫رظٌخٍ ٝحُظلٌٝ ُ٪ريحع ٓ٘خٓذ طٞك٤َ ؿٞاٟخكش ا٠ُ               

ًٌٍٞس ٓـظٔؼش ٓخٛٔض ا٠ُ كي ًز٤َ ك٢ حُٔر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ، ًَ ٌٛٙ حُو٤ْ  حُٔلخُٝش ٝحُوطؤروٜٞٙ  ل٣َشٖٓ حُ

رٔي٣٘ش ح٤ُِٔٔش، ٌٝٛح ٓخ  ص٬ُطٜخ٫ 09طلو٤ن حَُٟخ ح٢ُٜ٘ٔ )حُٞظ٤ل٢( ُِؼخ٤ِٖٓ رخًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش

 أٟٝلظٚ ُ٘خ حُ٘ظخثؾ حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ٤ٓيح٤ٗخ.

طٌٔ٘ٚ ٖٓ ٓ٘خٓزش ُٚ  ٤شح٫ٛظٔخّ رخٍُٔٞى حُز١َ٘ ٝط٤ٜجش ر٤جش ط٘ظ٤ٔٓٔخ ٣ـؼِ٘خ ٗئًي ػ٠ِ ٍَٟٝس               

ك٢ ًَ حُـٞحٗذ حُٔظؼِوش رخُظ٤٤َٔ ح٩ىح١ٍ  حٓظ٘خٍطٚٝ ٝاَٗحًٚ هيٍحطٚ ٜٝٓخٍحطٚ حُظل٣َ٤ٌش ٝح٩ريحػ٤ش، ا٬١م

ٌْ رؤ ٣٘ؼٌَٝٛح ٣ـؼِٚ أ٠٣خ  ك٢ ٍه٤ٜخ ٝحُىٛخٍٛخ، ُِّٔ٘ظٔش، رخػظزخٍٙ حُلـَ ح٧ٓخ ْٜٓ ك٢ حُٔؼخىُش  ٗٚ ٍه

 ُٜخ. ٫ٝثٚ ٝاه٬ٛٚٓٔخ ٠٣ٖٔ  ،ٌٛٙ حُٔئٓٔش ىحهَ أٍٝهش ٝٝكيحص ٜٝٓخُق حُظ٘ظ٤ٔ٤ش

كٌَ ٌٛٙ حُؼ٘خَٛ ٢ٛ  ،حُٔزٌٍٝ ـٜيحُكٔذ حٌُٔخكؤس حُٔويٓخٕ ُٚ ٝظلل٤ِ ًٔخ ٫ ٠ٔ٘ٗ ك٢ ًُي حُ             

 ا٠ُ رخ٩ٟخكش ،صػٞحَٓ ٓٔخػيس ػ٠ِ ٣ُخىس حَُٔىٝى ح٢ُٜ٘ٔ ح٩ٗظخؿ٢ ك٢ ٌٛٙ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ٬ُطٜخ٫

 .ٓئَٗحص حُ٘ـخف ٝحُظلٞم ك٢ ٛ٘غ حُظ٤ِٔ حُظ٘ظ٢ٔ٤ رخػظزخٍٛخ أْٛ شح٣٫ـخر٤ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤شٓزخىة ٍَٟٝس طلؼ٤َ 

ٝح٤ُٓٞٔٞ ٗظظ٢ٔ٤ ح٩ىح١ٍ ح١ٌُ طؼ٤٘ٚ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش ٝرؼي ح٬١٫ع ػ٠ِ حُٞحهغ ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٢              

٢ٛ طئًي ىٝٓخ ػ٠ِ ٝ ،ى حُز١َ٘رخٍُُٔٞ٘خ ؿ٤ِخ رؤٜٗخ ٜٓظٔش رٌَ٘ ًز٤َ حط٠ق رٔي٣٘ش ح٤ُِٔٔش،  09حُل٠٘ش

ِؼخَٓ ُح٫رظٌخٍ طل٤ٖٔ ح٧ىحء ٝٝ حُلَٙ ػ٠ِ حُللخظ ػ٤ِٜخ رلخػ٤ِش ػخ٤ُش،طز٤٘ٚ ُؼوخكش ط٘ظ٤ٔ٤ش ه٣ٞش ٍَٟٝٝس 

 ٖٓ أؿَ ٣ُخىس َٓىٝى ػِٔٚ ٝطلو٤ن ٍٟخٙ حُٞظ٤ل٢ ك٢ إٓ ٝحكي.

 ُِطبُجخ اُجبؽضخ/اُوأ١ اُْقٔ 

رخُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش حُـِحث٣َش ٤ٓ٫ٔخ حُٔئٓٔخص رؤٗٚ رخص ُِحٓخ ػ٠ِ حُوخث٤ٖٔ ًطخُزش رخكؼش أٍٟ ٗو٤ٜخ       

٣يس طظٔخ٠ٗ حُؼخِٓش ر٤ٔيحٕ ح٫طٜخ٫ص ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ، ح٫ٛظٔخّ أًؼَ رؤىحء حُٔئٓٔش، ٝطز٢٘ ػوخكش ط٘ظ٤ٔ٤ش ؿي

َُ ٌٛح هيٓش  ًُ ٝٓظطِزخص ٌٛح حُؼَٜ، ح١ٌُ ٣و٠غ ١َُٝ٘ حُٔٞم حُي٤ُٝش ُِؼَٔ ٝٓزخىة حُؼُٞٔش رٌَ ٓؼخ٤ٜٗخ، 

ُِٔئٓٔش ٝحُؼخَٓ ك٢ إٓ ٝحكي.



 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 

 

 
 

 



 

 

 

 بكه:ـــٖـــٔـــ/ ا1ُ

 اٌُو٣ْ: / اُووآ1-1ٕ

َٕ } ٖٓ ٍٓٞس ارَح٤ْٛ 70ح٣٥ش ] -1 ًْ طؤًََ  اِ َٝ ْْ ٌُ ٣يَٗ  ُِ َ ٧َ ْْ طُ َْ ٌَ َٗ  ْٖ ْْ ُجَِ ٌُ رُّ ٍَ}  

رُّيَ [} ٠( ٖٓ ٍٓٞس ح٠ُل05]ح٣٥ش ) -2 ٍَ فَ ٣ؼُْط٤ِيَ  ْٞ َٔ َُ َٝ٠َٙ  {كَزوَْ

َ٘شٍ [ }حُلخهش( ٖٓ ٍٓٞس 21]ح٣٥ش ) -3 َٞ ك٢ِ ػ٤ِ ُٜ ٤خٍَ كَ ِٙ ا  {هَّ

ظ٢ِ ( ٖٓ ٍٓٞس حُٔخثيس[}03]ح٣٥ش ) -4 َٔ ْْ ٗؼِْ ٌُ ضُ ػ٤ََِْ ْٔ َٔ أطَْ َٝ  ْْ ٌُ ْْ ى٣َِ٘ ٌُ ِْضُ َُ َٔ ًْ َ َّ أ ْٞ َ٤ ُْ ٤ذُ ح ِٙ هَ َٝ  ً َّ ى٣ِ٘خ َ٬ْٓ ُْ ح٩ِ ٌُ َُ} 

ريِِّ } [حُلـَ( ٖٓ ٍٓٞس 21]ح٣٥ش ) -5 ٍَ ؿِؼ٢ِ ا٠َُِ  ٍْ ٤َخً ح ِٙ ٤ شً{ هَا ِٟ َْ  ٓ 

 / الَؽبك٣ش اُ٘ج٣ٞخ اُْو٣لخ:1-2

 حُٔليع :أرٞ ٓؼ٤ي حُوي١ٍ  ١ٍٝ ػ٣ٖيهِٞٗٚ حُـ٘ش،  ٣وُٜٖٞ الإَٗبٕثضلاصخ أ٤ّبء ؽل٣ش ٗج١ٞ ّو٣ق ٣زؼِن  -1

.1ؽ،"اََُِِخ اُٖؾ٤ؾخ  أُٖله" ،ح٧ُزخ٢ٗ
ٓؾزٟٞ اُؾل٣ش 

ً٘خ ٝرٔلٔيٍ ٫ًٍٞٓ  ه٢َٙ ٖٓ } ِّ ى٣ِ {رخلله ٍرًّخ ٝرخ٬ٓ٩
 

 ،34ٍهْ كي٣غ : ٍِْٓٔٝحٙ  رل٬ٝس ح٣٩ٔخٕ ٝحَُٟخ رخلله ٝرخ٬ٓ٩ّ ٝكٌٔش حٍَُٓٞ )ٙ(، كي٣غ ٗز١ٞ ٣َٗق ٣ظؼِن -2

  .(2623ٍهْ )كي٣غ  ثبة ٖٓ مام ٛؼْ الإ٣ٔبٕ"" "ًزبة الإ٣ٔبٕ "ٝحٗلَى رٚ ػٖ حُزوخ١ٍ، ٝأهَؿٚ حُظ١ٌَٓ ك٢

ٓؾزٟٞ اُؾل٣ش
 { ْٖ َٓ  ، ِٕ خ َٔ َْ ح٣٩ِ ٢َ  ًحَمَ ١َؼْ ِٙ ٫ًُٞٓ  هَ ٍَ يٍ   ٔ لَ ُٔ رِ َٝ َّ ى٣ِ٘خً،  ٬ ْٓ رِخ٩ِ َٝ رًّخ،  ٍَ  {رِخلله 

 :أُؼبعْ ٝاُوٞا٤ٌٓ  /1-3
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 غ: ـــــواعــــٔــــــ/ ا2ُ

  / اٌُزت ثبُِـخ اُؼوث٤خ:2-1
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 .2005َٜٓ،  ،ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش، "ُِْٔ٘آد أُزقٖٖخ
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، ح٣ٌُٞـض ،5، ىحٍ حُوِْ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞـغ، ١كهاٍبد ك٢ اُلوٝم ث٤ٖ اُغ٤َٖ٘ ك٢ اُوٙب ا٢ُٜ٘ٔ :٣ٞي حُٔ٘ؼخٕػ -37

5999. 

 .2002 ،ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، َٜٓ ،8، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش، ١اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤ ٓلفَ ث٘بء أُٜبهاد :أكٔي ٓخَٛ -38
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  :اُغبٓؼ٤خ/ الَٛوٝؽبد ٝاُوٍبئَ 3

 أٛوٝؽبد اُلًزٞهاٙ: /3-1

ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش  ،ٝاُو٣بٙخ ٓٞظل٢ ٓل٣و٣بد اُْجبة ُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٝػلاهزٚ ثبُولهاد الإثلاػ٤خ ُلٟا: ١ٓؼي رٌخ - 1

ػِّٞ ٝطو٤٘خص  ، ٓؼٜيػِّٞىًظٍٞحٙ  شأ١َٝك، رَؽ رٞػ٣َ٣َؾ رٔي٣َ٣خص حُ٘زخد ٝ ح٣َُخٟش ٌَُ ٖٓ حُـِلش، ح٤ُِٔٔش،

، حُْٔٞٓ خ٤ُِٔٔشرٗظ٣َش ٜٝٓ٘ـ٤ش حُظَر٤ش حُزي٤ٗش ٝح٣َُخ٤ٟش، ؿخٓؼش محمد ر٤ٟٞخف طوٜٚ ، حُ٘٘خ١خص حُزي٤ٗش ٝح٣َُخ٤ٟش

 .2017/2018حُـخٓؼ٢

ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش رخًَُِٔ ، اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٝػلاهزٚ ثٜغوح الَٛجبء ٖٓ أَُزْل٤بد اُغيائو٣خ: ٓؼَٝفٛٞح١ٍ  - 2

، 2، ٤ًِش حُؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش، هْٔ ػِْ حُ٘لْ، ؿخٓؼش َٝٛحَٕٝٛحٕ، ٣٫ٝش C.H.U.Oran)) حُـخٓؼ٢ح٩ٓظ٘لخث٢ 

 . 2016/2017 حُـِحثَ، حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢

كهاٍخ ؽبُخ ، ك٢ ٓئٍَبد اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ كٝه اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رطج٤ن اكاهح اُغٞكح اُْبِٓخ رًَش ٓ٘٘خٕ: - 3

، هْٔ ػِّٞ حُظ٤٤َٔ، ٤ًِش حُؼِّٞ ح٫هظٜخى٣ش ٝحُظـخ٣ٍش ٝػِّٞ حُظ٤٤َٔ، أ١َٝكش ىًظٍٞحٙ، ثبر٘خ، اُؾبط ُقٚو عبٓؼخ

 .2015/2016، ىُٝش حُـِحثَ، حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢رخط٘ش ،ؿخٓؼش حُلخؽ ُو٠َ ،ٗؼزش ط٤٤َٔ حُٔ٘ظٔخص

أ١َٝكش  ،ؿوكا٣خ" PIPE GAZصوبكخ أُئٍَخ"ؽبُخ ٓئٍَخ الَٗبث٤ت اُ٘بهِخ ُِـبى  حُٜٔي١ رٖ ػ٠ٔ٤: محمد -4

 .(2005-2004ىًظٍٞحٙ ؿ٤َ ٍٓ٘٘ٞس ك٢ ػِْ ح٫ؿظٔخع، ٤ًِش حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش، ؿخٓؼش حُـِحثَ، )

اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ أُ٘ظٔبد ال٤َ٘ٓخ ٝكٝهٛب ك٢ رطج٤ن اُغٞكح اُْبِٓخ،"كهاٍخ خْٓ رٖ ك٤لخٕ حُي١َٓٝ: ؿ -5

هح اُؼبٓخ ُِغ٤َ٘خ ٝاُغٞاىاد ٝالإهبٓخ ثٞىاهح اُلاف٤ِخ ثٌِٔٔخ رؾ٤ِ٤ِخ ٓوبهٗخ ث٤ٖ الإكاهح اُؼبٓخ ُِٔوٝه ٝالإكا

أ١َٝكش ىًظٍٞحٙ كِٔلش ك٢ حُؼِّٞ ح٤٘ٓ٧ش، ؿ٤َ ٍٓ٘٘ٞس، ؿخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ ح٤٘ٓ٧ش، ح٣َُخٝ، حُٔؼٞى٣ش،  "،اُجؾو٣ٖ

2007. 

 هٍبئَ أُبعَز٤و: /3-2

اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝػلاهزـٜب ثبُوٙـب اُٞظ٤ل٢ ُلٟ ٓؼ٢ِٔ أُئٍَبد اُزوث٣ٞخ أُقزٖخ زيح ُٔظخٍ ًَٓٔخٍ: ػ - 1

ً  ']رؾ٤َِ اٍزطلاػ٢ ُٔؼ٢ِٔ ٓلهٍخ  ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ك٢ ػِْ  ثٔل٣٘خ اُغِلخ)كهاٍخ َٓؾ٤خ([، الَٛلبٍ أُؼٞه٤ٖ ثٖو٣ب

ؿظٔخػ٤ش ٝح٩ٗـٔخ٤ٗش، هْٔ حُؼِّٞ ح٫ؿظٔخع، طوٜٚ ػِْ ح٫ؿظٔخع ط٘ظ٤ْ ٝػَٔ، ٤ًِش ح٥ىحد ٝحُِـخص ٝحُؼِـّٞ ح٫

 .2018/2017ؿخٓؼش ٣ُخٕ ػخٍٗٞ، حُـِلش، حُـِحثَ، حُٔ٘ش حُـخٓؼ٤ش  ح٫ؿظٔخػ٤ش،

ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش رٔئٓٔش ى٣ٞحٕ حُظَه٤ش ٝحُظ٤٤َٔ ، اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝكٝهٛب ك٢ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ :ٓوظخٍ ٢ٔٗٞ٣ - 2

 كلٌة ،ط٘ظ٤ْ ٝػَٔػِْ حؿظٔخع ٓخؿٔظ٤َ ك٢ ػِْ ح٫ؿظٔخع طوٜٚ  ٍٓخُش ،)حُٔي٣َ٣ش حُؼخٓش( حُؼوخ١ٍ رٔي٣٘ش حُـِلش

 .2014/2015الموسم ، حُـِحثَ، بسكرة، ولاٌة خٌضر محمد جامعة، الاجتماعٌة العلوم ملس، والاجتماعٌةالعلوم الإنسانٌة 

ىٍحٓش كخُش كجش ح٧كَحى ٗزٚ حُطز٤٤ٖ رخُٔئٓٔش حُؼ٤ٓٞٔش  ،صو اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ػ٠ِ اُوٙب اُٞظ٤ل٢أ :٤ٛٝزش ػ٤ٔخ١ٝ - 3

 سأٓظخً ، حُـِحثَ، ،طِٔٔخ٣٫ٕٝش  ،ؿخٓؼش أرٞ رٌَ رخُوخ٣ي ،ر٘خٍ، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٣٫َٝ٤ش ح٫ٓظ٘لخث٤ش طَحر٢ رٞؿٔؼش 

ارة الأفراد مدرسة دكتوراه إدٓلخَٟس ر٘لْ حُـخٓؼش، حُطخُزش، ٤ًِش حُؼِّٞ ح٫هظٜخى٣ش ٝحُؼِّٞ حُظـخ٣ٍش ٝحُظ٤٤َٔ، 

 .2012-2011 ، دولة الجزائر.الشركـات حوكمت تخصـص، الشركات وحوكمت



 

 

ُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُٔل٣و أُلهٍخ ٝكٝهٛب ك٢ الإثلاع الإكاه١ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ٓل٣و١ ح :محمد رٖ ػ٢ِ رٖ كٖٔ ح٤ُِؼ٢ - 4

ؿخٓؼش أّ  ،هْٔ ح٩ىحٍس حُظَر٣ٞش ٝحُظوط٢٤ ،٤ًِش حُظَر٤ش ،، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َٓلاهً اُزؼ٤ِْ الاثزلائ٢ ثبُؼبٕٔخ أُولٍخ

   .2007/2008حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢ ،حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش ،حُوَٟ

، ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ٤ًِش حُِٔي هخُي اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝػلاهزٜب ثبلاٗزٔبء اُز٘ظ٢ٔ٤ح١ُِٞ٘ كٔي كَكخٕ:  - 5

 .2005ؿخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ح٤٘ٓ٧ش، حُٔؼٞى٣ش، حُؼ٣ٌَٔش، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ، هْٔ حُؼِّٞ ح٩ىح٣ٍش، 

ك٢ أُئٍَبد  9000أُوٞٓبد ٝأُؼٞهبد اُضوبك٤خ ُزطج٤ن ٗظبّ اكاهح اُغٞكح اُْبِٓخ ٝالا٣يٝ ٔخٍ هخ٢ٔٓ: ً - 6

 .( 2003-2002ٓخؿٔظ٤َ، ؿخٓؼش محمد ر٤ٟٞخف، ح٤ُِٔٔش، حُـِحثَ، ) ٍٓخُش، اُٖ٘بػ٤خ اُغيائو٣خ

 اُٞظ٤ل٢ ُلٟ ٓل٣و١ ٝٓل٣واد ٓلاهً اُزؼ٤ِْ اُؼبّ اُؾ٢ٌٓٞ ثٔ٘طوـخ اُؾـلٝك اُـْٔب٤ُخ اُوٙب :ٞحف ح٢ِ٣َُٝ ٗ - 7

حُٔؼٞى٣ش ، ، ، هْٔ ح٩ىحٍس حُظَر٣ٞش ٝحُظوط٢٤، ٤ًِش حُظَر٤ش ، ؿخٓؼـش حُِٔـي ٓـؼٞىٓخؿٔظ٤َ، ٍٓخُش كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ

2002. 

، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ، ؿخٓؼش ٗخ٣ق اُٞظ٤ل٢ ك٢ الَعٜيح ال٤َ٘ٓخاُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝػلاهزٜب ثبُوٙب ٤ِٔخٕ حُلخُق ٗخ٣ق: ٓ

 .2001حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ح٤٘ٓ٧ش، ح٣َُخٝ، 

أصو اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ كؼب٤ُخ ػ٤ِٔبد اُزله٣ت ك٢ الَعٜيح ال٤َ٘ٓخ ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ : أكٔي رٖ ٜٓطل٠ حُ٘ؼ٢ٔ - 8

٤ًِش حُيٍحٓخص  ،رخُٔؼٞى٣ش، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ رخُٔ٘طوش حَُ٘ه٤شىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ػ٠ِ رؼٞ ح٧ؿِٜس ح٤٘ٓ٧ش ، اَُؼٞك٣خ

رـخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ح٤٘ٓ٧ش، حُؼ٤ِخ، هْٔ حُؼِّٞ ح٩ىح٣ٍش، رَٗخٓؾ ٌٓخكلش حُـ٣َٔش، اىحٍس ح٧ؿِٜس ح٤٘ٓ٧ش، 

 .1998/ 1997، حُْٔٞٓ حُـخٓؼ٢حُٔؼٞى٣ش، ح٣َُخٝ

رسالة ماجستٌر، جامعة الجزائر،  نى العمل عند العمال الجزائرٌٌن،محددات الرضا المهنً ومعبد النور أرزلً: ع - 9

 .1997 الجزائر،

، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ك٢ اىحٍس ح٧ػٔخٍ، ٤ًِش ُز٘ظ٤ٔ٤خحرؤص٤و صوبكخ أُ٘ظٔخ ػ٠ِ اُلؼب٤ُخ ـٟٞ ػزي الله حُطز١ٝ٬: ٗ - 10

 .1996حُظـخٍس، ؿخٓؼش ػ٤ٖ ْٗٔ، َٜٓ، 

ؿخٓؼش حُِٔي  ، ٓـِـشٓخؿٔظ٤َ، ٍٓخُش ُِٔٞظق اَُؼٞك١ ك٢ اُوطبػ٤ٖ اُؼبّ ٝاُقبُٓوٙب اُٞظ٤ل٢ ح :ٓؼٞى حَُ٘ٔ -11

 .1993 ،حُٔؼٞى٣ش، 5ٓؼٞى، ٓؾ

 ٝٓٞاهق ٓٞظل٢ الَعٜيح اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ٓل٣٘خ اُو٣ـبٗ لارغبٛبداُوٙب اُٞظ٤ل٢ كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ  :خَٛ حُؼي٢ِ٣ٗ -52

 حُ٘لْ ح٩ىح١ٍ، ٓؼٜي ح٩ىحٍس حُؼخٓـش، ؿخٓؼـش ٣٫ٝـشػِْ ٓخؿٔظ٤َ، طوٜٚ ٍٓخُش ، ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ

 .5985 ًخُل٤ٍٗٞخ، ح٣٫ُٞخص حُٔظليس ح٤ٌ٣َٓ٧ش،

 ، الَثؾبس: أُوبلاد ، اُزغبهة اُؼ٤ِٔخ،/ أُغلاد اُؼ٤ِٔخ4

 ٝالَثؾبس ٝاُزغبهة اُٖبكهح ثبُِـخ اُؼوث٤خ:أُغلاد / 4-1

اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٝاُٖٞهح الاٗطجبػ٤خ ثبُزطج٤ن ػ٠ِ ا٤ٌُِبد كهاٍخ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُضوبكخ  :زي الله حُز٣َي١ػ -5

 .2008، ريٕٝ رِي، 2حُؼيى ،5حُٔـِي حُؼ٤ِٔش ُ٪ىحٍس، حُٔـِش، ك٢ اَُؼٞك٣خ اُزو٤٘خ

 
رلغ  ،اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُوطبع اُٖؾ٢ كـ٢ ٓل٣٘ـخ اُو٣ـبٗ :زي حُٔلٖٔ حُل٤يٍ، ارَح٤ْٛ رٖ ١خُذػ -2

 .٤ٓ2005يح٢ٗ، ريٕٝ ىحٍ َٗ٘، حُٔؼٞى٣ش ، 



 

 

ٓـِش ، اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُوٙب اُٞظ٤ل٢ لَػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ث٤ٌِـخ اُزوث٤ـخ ثغبٓؼـخ ػـ٤ٖ ّـٌٔ الاُزياّ :خىٍ ٬ٓٓشػ -3

 .1999، َٜٓ ،1ج ،23حُؼيى٤ًِش حُظَر٤ش، 

 .1998 ،، َٜٓىحٍ حُلٌَ حُؼَر٢، حُوخَٛس، رلغ ٓويّ ك٢ ػِْ ح٫ؿظٔخع، اُضوبكخ ٝاُْق٤ٖخ :خ٤ٓش كٖٔ حُٔخػخط٢ٓ -4

 اٗظخؿ٤ش)رـَٝ ىٍحٓش حُؼ٬هش ر٤ٖ ، اٌُزو٣يكوع ّوًخ ع٘واٍ : طـخٍد أؿ٣َض ػ٠ِ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٜٓ٘غ ٛخٝػٍٕٞ -5

  (، ريٕٝ ٓ٘ش َٗ٘.ٝحُؼٞحَٓ حُٔل٤طش رٚ حُؼخَٓ

 

 / أُغلاد اُٖبكهح ثبُِـخ الَع٘ج٤خ:4-2

1- Imran U Khan et al, An Organizational Culture Model for Comparative Studies, A 

Conceptual View, International Journal of Global Business, 2010. 

 / أُْ٘ٞهاد ٝاُغوائل اُو٤ٍٔخ:5

 ُِظ٤ٔ٘ش حُؼَر٤ش حُٔ٘ظٔش ٍٓ٘٘ٞحص ،اُز٘ظ٤ْ كبػ٤ِخ ػ٠ِ أصوٛبالَكواك ٝ ٝٓؼزولاد ه٤ْ :ٍػٜلٞ ٜٓطل٠ َٓأ -1

 .2009، ح٩ىح٣ٍش

 / أُٞاهغ ٝاُوٝاثٜ الاٌُزو٤ٗٝخ:6

 :،  حُٔٞهغ ح٫ٌُظ٢َٗٝ رظخ٣ٍناُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝأصوٛب ػ٠ِ الاٗزٔبء اُز٘ظ٢ٔ٤ٍٗٞ ػزي حَُكٔخٕ:  -1

http / knol . google .com 2011 /01 /13  

 ، حُٔٞهغ ح٫ٌُظ٢َٗٝ: الاهزٖبك٣خأصو اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ ٓواؽَ ٕ٘غ اُوواه كافَ أُئٍَخ ٞٓق ؿـ٢ُِٞ: ٣ -2

http: // knol.google.com 2011/01/27ثزبه٣ـ:    

 ، حُٔٞهغ ح٩ٌُظ٢َٗٝ: اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ) أُلّٜٞ الا٤ٔٛخ (ؿ٬ٍ ػزي حُل٤ِْ:  -3

http; //www. khass.com nb showthresd    2011/03/03ثزبه٣ـ  

 : ، حُٔٞهغ ح٩ٌُظ٢َٗٝاُؼَٔاُٚـٞٛ اُ٘ل٤َخ ٝا٤َُب٤ٍخ ك٢ ث٤ئخ  محمد ٢ُٝ: -4

http://www.alshames.com/details.asp?Id=15326&Page=3    11/05/2011ثزبه٣ـ  

 :، حُٔٞهغ ح٩ٌُظ٢َٗٝر٤ْٖٔ أٌُبرت ٣ؼيى اٗزبع٤خ اُْوًبدُز٠٘ حًُِٞح٢ٗ:  -5

http ://www .zaw ya .com /a rab ic/sto ry .c fm /s id ZAWYA2011041113303 

04 /lok133000110411.  2011/05/12ثزبه٣ـ 
 ، حُٔٞهغ ح٩ٌُظ٢َٗٝ: اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝأ٤ٔٛزٜب ك٢ اكاهح اُغٞكح اُْبِٓخ -6

http://www.hrdiscussion.com/hr28326.html#ixzz1LmeUnces.  2011/05/09ثزبه٣ـ. 

 

 

ط٣َٝٞ حُٞظخثق ح٩ٗٔخ٤ٗش ػ٠ِ حٓظ٤لخء ٤ٜٗزٜخ ٖٓ  ٢ٛأٜٗخ  اُضوبكخه٬ٛش ٓخ أٛق رٚ : ] ػجبً ٓؾٔٞك اُؼوبكهٍٞ  /1

 .[حُل٤خس حُل٠ِ٠

خص ٝٗظ٤ـش ٌُُي ٓظلٖٔ ٝحُؼ٬ه ،إٔ طؼَف ح٤ٗ٧خء ،إٔ طؼَف حُ٘خّ ،إٔ طؼَف ٗلٔي اُضوبكخ: ]  ٗغ٤ت ٓؾلٞظهٍٞ  / 2

  ( [ 2006 – 1911ٖٓو١) ًبرتٝك٘بٕ, ٗغ٤ت ٓؾلٞظ ].[ حُظَٜف ك٤ْ ٣ِْ ري ٖٓ أ١ٞحٍ حُل٤خس

  .[٣ؤطٕٞ ُلَ حُٔ٘خًَ رؼي ٝهٞػٜخ، ٝحُؼزخهَس ٣ٔؼٕٞ ُٔ٘ؼٜخ هزَ إٔ طزيأ أُضولٕٞ :أُجود أ٣ْ٘زب٣ٖهٍٞ / 3

https://حكم.net/أقوال-عباس-محمود-العقاد/
https://حكم.net/أقوال-نجيب-محفوظ/
https://حكم.net/أقوال-نجيب-محفوظ/
https://حكم.net/أقوال-ألبرت-أينشتاين/


 

 

 -1879 )ه٣ب٢ٙ,ك٤ي٣بئ٢,ػ٢ِٔ].[ ٢ٛ ٓخ ٣زو٠ رؼي إٔ ط٠ٔ٘ ًَ ٓخ طؼِٔظٚ ك٢ حُٔيٍٓش اُضوبكخ]  :أُجود أ٣ْ٘زب٣ٖهٍٞ / 4

1955]) 

  1918)– 2013هئ٤ٌ كُٝخ ٝهعَ ] [.ٚظطٍٞ كوخ ٓخ ُْ ٣ظْ طؼو٤ق ٓٞح٫٣٤٘١ ٣ٞؿي رِي ٣ٌٖٔ إٔ :]٤َِٕٗٞ ٓبٗل٣لاهٍٞ  /5

   .[حُظ٢ ٣ٌٖٔ حٍُٞٛٞ ا٤ُٜخ ٛٞ اىٍحى إٔ ػ٤ِ٘خ حُظلٌْ ك٢ أكٌخٍٗخ اُضوبكخ اُقِو٤خأػ٠ِ َٓحكَ ] :رْبهُي كاه٣ٖٝ هٍٞ /6

 [ػبُْ ربه٣ـ ٛج٤ؼ٢ ثو٣طب٢ٗ]

 .[  ]ُػ٤ْ ٍٝك٢ ٤ٓٝخ٢ٓ ٛ٘ي١[  حُؼوخكش ٫ ٣ٌٜٔ٘خ إٔ طؼ٤ٖ اًح ٓخ كخُٝض إٔ طٌٕٞ حٓظؼ٘خث٤ش]  :ٜبرٔب ؿبٗل١هٍٞ ٓ /7

 [  1913)- (1960ًبرت  ك٘بٕ,] .[حُؼوخكش ٢ٛ َٛهش حُزَ٘ ك٢ ٝؿٚ ٤َْٜٓٛ] :أُج٤و ًبٓٞهٍٞ   /8

  [.اُضوبكخ اُْق٤ٖخػ٠ِ َٓء ٝهض حُلَحؽ رًٌخء أػ٠ِ ٓٔظٟٞ ٖٓ  حُويٍس]  ثورواٗل هاٍَهٍٞ  /9

 ( 1970 – 1872 )ػ٢ِٔ  ك٤َِٞف, ه٣ب٢ٙ, ٤ٍب٢ٍ, ًبرت, ك٘بٕ,:ثورواٗل هاٍَ]   

 

 

وَ أَٛ ى٢٘٣، ٝحُ٘ٞم ًَٓز٢، ـحُٔؼَكش ٍأّ ٓخ٢ُ، ٝحُؼ ] ع٤َِ(: ػ٢ِ ثٖ أث٢ ٛبُت )ف٤ِلخ ٕٝؾبث٢ ػوث٢هٍٞ / 1

، ٝحُلوَ كو١َ، ٝحُِٛي كَكظ٢، ٝحُٜيم ٤٘ٔز٢ـٝاُوٙب ؿًًَٝ الله أ٢ٔ٤ٗ، ٝحُؼوش ١ًِ٘، ٝحُؼِْ ٬ٓك٢، ٝحُٜزَ ٍىحث٢، 

   .[ٗل٤ؼ٢، ٝحُطخػش كز٢، ٝحُـٜخى هُِو٠ ٝهَس ػ٢٘٤

َٝ ٝإ ُْ طٔظطغ كخٛزَ اُوٙب حُو٤َ ًُِّٚ ك٢ :]ػٔو ثٖ اُقطبة / ه2ٍٞ  [  .كبٕ حٓظطؼض كخٍ

 .[ٝرٔظخٕ حُؼخٍك٤ٖ ،، ٝؿ٘ش حُي٤ٗخ، ٝٓٔظَحف حُؼخري٣ٖح٧ػظْرخد الله   اُوٙب]  :اثٖ ر٤ٔ٤خهٍٞ / 3

ٝاُوٙب ، ْحُٜزَ ُِلٌ ح٣٩ٔخٕطزـ٠ٚ هِٞد حُٔئ٤ٖ٘ٓ ٖٓ ك٤غ ٫ ٣٘ؼَ، كٌٍٝس  حَٓة حكٌٍٝح ] :أثٞ اُلهكاء هٍٞ /4

     [.ٝؿَ ك٢ حُظًَٞ، ٝح٫ٓظ٬ّٔ َُِد ػِ ٝح٩ه٬ٙ، ثبُوله

  .[ك٤ؼٔخ ًخٕ اُوٙب ٝاُو٘بػخٗلٔٚ ػ٠ِ حُٞحهغ ٝحُظْٔ أٓزخد  هاٗحُٔؼ٤ي ٖٓ ]  :ٗغ٤ت ٓؾلٞظ / ه5ٍٞ

  ( [2006. 1911ٖٓو١) ًبرتٝك٘بٕ, ٗغ٤ت ٓؾلٞظ].[رٚ اُوٙبا٫  ح٤ُٔت٤ُْ أطؼْ ٖٓ حُلع ] :ٗغ٤ت ٓؾلٞظ / ه6ٍٞ

ّٕ حٌُٔٞص ػ٬ٓش اًحً ، ٣ؼ٢٘ أُْ، ٣ؼ٢٘ ٝؿغ؛ حكظ٤خؽٌُٔٞص ٣ؼ٢٘ ا: ] هٍٞ ٗياه هجب٢ٗ /7  .[اُوٙبًخًد ٖٓ هخٍ أ

َّٔ حُلَٓخٕ أ٬ٟػي، ٓظـظخُ ٌٛٙ حُل٤خس، ًٔخ ٣ـظخُٛخ ًَ : ] عجوإ ف٤َِ عجوإهٍٞ / 8 ٛيه٢ّ٘ ُٞ كويص ٓخ كويص ُٞ ً

ُٜٖ ػ٤ِي حُؼزٍٞ  اُوٙبأكي، كخهظَ   [( 1931-1883)ّبػو هٍبّ, ًبرت, ك٘بٕ, عجوإ ف٤َِ عجوإ]  ٣

 [ (1948-1869)صٞه١ ك٤َِٞف, ٤ٍب٢ٍ,] .ٝاُوٙب ٝاُو٘بػخهخػيس حُل٤خس حُٔؼ٤يس حُٜزَ  :أُٜبرٔب ؿبٗل١هٍٞ  /9

 .[         ٛٞ أرٞ حُظويّاُوٙب ٕ ػيّ بح٫هظَحع، ك أّحُلخؿش ٢ٛ  إُٔٞ  : ]ك٣ل٤ل هًٝلِو هٍٞ/ 10

 .  ٖٓ ٫ ٠َٟ٣ رخُو٤َِ، ُٖ ٠َٟ٣ ر٢٘ء أريح :لار٢٘٤ َْ ضَ َٓ / 11

.ها٤ٙبُٞ أهلض حُ٘لْ هخك٤خ***ٝٓخ أٗخ ػٖ ٗل٢ٔ ٫ٝ ػ٘ي اُوٙب أ٣ٍي  :أثٞ اُط٤ت أُز٘ج٢  ّؼو/ 12

https://حكم.net/أقوال-ألبرت-أينشتاين/
https://حكم.net/أقوال-نيلسون-مانديلا/
https://حكم.net/أقوال-ألبير-كامو/
https://حكم.net/أقوال-برتراند-راسل/
https://حكم.net/أقوال-برتراند-راسل/
https://حكم.net/أقوال-ابن-تيمية/
https://حكم.net/أقوال-أبو-الدرداء/
https://حكم.net/أقوال-نجيب-محفوظ/
https://حكم.net/أقوال-نجيب-محفوظ/
https://حكم.net/أقوال-نجيب-محفوظ/
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https://حكم.net/أمثال-لاتينية/
https://حكم.net/أمثال-لاتينية/


 

 

 

 

 
 

 

 
 
 

 

 

 
 



 

 

 



 

 



 

 



 

 

 
 

 



 

 

Ministère de l’Enseignement Supérieur et de la 
Recherche Scientifique 

Université Mohammed Boudiaf - M’sila 
Faculté des sciences humaines et  sociologiques 

Département de science sociale  /  Année 9102/9191   

 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

 سيلةــمـالب –محمد بوضياف جامعة 

 كلية العلوم الإنسانية و الاجتماعية

  قسم علم الاجتماع /                 

 9191/  9102الـموسم الجامعي: 

 

 

ٌِّ  الٍَبرنح ثؤٍٔبء هبئٔخ  ُلاٍزج٤بٕ ٤ٖٔأُؾ

 
 

 

 اُوهْ
اٍْ ٝ ُوت 

 ٌِّ   ــْالٍَزبم أُؾ

 اُلهعخ اُؼ٤ِٔخ  
 / ّٜبكح الٍَزبم٣خ1

 / كًزٞها2ٙ

 / ٓبعَز٤و 3

 اُورجخ اُؾب٤ُخ   

 / أٍزبم اُزؼ٤ِْ اُؼب1٢ُ

 / أٍزبم ٓؾبٙو ) أ (2

 / أٍزبم ٓؾبٙو ) ة (3 

 اُــٌـِــ٤خ/ 1

 حُؤْ ح٢ِٛ٧/ 2

  / حُـخٓؼش3

 أٍزبم اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ ّٜبكح الٍَزبم٣خ  ػٔٞه ػٔو 10

 ) ثوٝك٤َٞه (

ػ٤ٔل ٤ًِخ اُؼِّٞ 

الإَٗب٤ٗخ 

ثغبٓؼخ  ٝالاعزٔبػ٤خ

  ا٤َُِٔخ

٤ًِخ اُؼِّٞ الإَٗب٤ٗخ  أٍزبم ٓؾبٙو ) أ ( كًزٞهاٙ  ثٖ فبُل عٔبٍ 19

 ٝالاعزٔبػ٤خ

هَْ ػِْ الاعزٔبع 

 ثغبٓؼخ ا٤َُِٔخ

٤ًِخ اُؼِّٞ الإَٗب٤ٗخ  أٍزبم ٓؾبٙو ) أ (  كًزٞهاٙ  رب٢ُ عٔبٍ  10

 ٝالاعزٔبػ٤خ

هَْ ػِْ الاعزٔبع 

 ثغبٓؼخ ا٤َُِٔخ

٤ًِخ اُؼِّٞ الإَٗب٤ٗخ  أٍزبم ٓؾبٙو ) أ ( كًزٞهاٙ ػيٝى ػجل اُ٘بٕو 10

 ٝالاعزٔبػ٤خ

هَْ ػِْ الاعزٔبع 

 ا٤َُِٔخ ثغبٓؼخ

٤ًِخ اُؼِّٞ الإَٗب٤ٗخ  أٍزبمح ٓؾبٙوح ) أ ( كًزٞهاٙ ثِوو٢ٓ ٍٜبّ 10

 ٝالاعزٔبػ٤خ

هَْ ػِْ الاعزٔبع 

 ثغبٓؼخ ا٤َُِٔخ

 

 ٓٞٙٞع اُلهاٍخ:   

 ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُغيائو٣خ اُٞظ٤ل٢اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رؾو٤ن اُوٙب  كٝه
 ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ [ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو] كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ 

 

 :ٞهـزـاُلً وافــــاّ                         اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ:    

 وـلـؼـهٓـٚبٕ ثٖ ع                          ههــ٤ــن ٝئـــبّ        
 

 9191/  9102 اَُ٘خ اُغبٓؼ٤خ:



 

 

 

      
 اُغٜٔٞه٣خ اُغيائو٣خ اُل٣ٔووا٤ٛخ اُْؼج٤خ

 ٝاُجؾش اُؼ٢ِٔ ٝىاهح اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ

 عبٓؼخ محمد ث٤ٙٞبف ثب٤َُِٔخ

 الاعزٔبػ٤خ٤ًِٝخ اُؼِّٞ الإَٗب٤ٗخ 

                                       هَْ ػِْ الاعزٔبع        
 

 

 
 اســتـــبـــيــاناســـتــمـارة  

 ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ وـيائـبلاد اُغـٖـئٍَخ ارـٔـ٤ٖ ثـِـبٓـُِؼ ٓٞعٜخ

 [ ثب٤َُِٔخ (09) كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خ ] 

 

 

 ثبػلاك كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ لَعَ اُـؾـٍٖٞ  ٝئـــــبّ ههـــ٤ـــن: خاُجبؽض خـوّٞ اُطبُجر      

  .ػَٔاعزٔبع ر٘ظ٤ْ ٝرقٖٔ ػِْ ك٢ اُؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ أُبٍزو ػ٠ِ ّٜبكح                         

 اُلهاٍخ:  ػ٘ٞإ                   

 
 

                  

 الإعبثخ ػ٠ِ ًَ الٍَئِخ اُـٔلٝٗخ ك٢ ٛنٙ الاٍزٔبهحأُؾزوٓخ  ٖٓ ٤ٍبكرٌُْنا ٗوعٞا 

 ٍزَزقلّ ُـوٗ اُجؾش اُؼ٢ِٔ كوٜٝ زجو٠ ٍو٣خٍػِٔب إٔ اعبثبرٌْ ٛنٙ ث٤َطخ، ٜٓٔب ًبٗذ 

 اُلهاٍخ. ٛنٙ ٣ٌٖٝٔ ٖٓ فلاُٜب إٍُٞٞ ا٠ُ ٗزبئظ كه٤وخ ٕٝؾ٤ؾخ رل٤ل

 ْلبك٤خ "ٝث ،ٖلمثثٖواؽخ، أع٤جٞا " 

  

 :ٞهـزـاُلً وافــــاّ                         اػلاك اُطبُجخ اُجبؽضخ:    

 وـلـؼـهٓـٚبٕ ثٖ ع                          ههــ٤ــن ٝئـــبّ        
 

 

 9191/  9102 اَُ٘خ اُغبٓؼ٤خ:
 
 

  

 ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُغيائو٣خ اُٞظ٤ل٢اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رؾو٤ن اُوٙب  كٝه

 ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ [ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو] كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ  

 [ ثب٤َُِٔخ (09) كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خ ] 

 

 

 اســتـــبـــيــاناســـتــمـارة  
 ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ وـيائـبلاد اُغـٖـئٍَخ ارـٔـ٤ٖ ثـِـبٓـُِؼ ٓٞعٜخ 

 [ ثب٤َُِٔخ (09اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خ ] ) كوع اًُٞبُخ 
 



 

 

 
 ٓٞٙٞع اُلهاٍخ         

 

 ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ اُغيائو٣خ اُٞظ٤ل٢اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رؾو٤ن اُوٙب  كٝه

 ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ [ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو] كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ  

 ثب٤َُِٔخ .[ 09) كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خ ] 

 

ثٔئٍَخ ارٖبلاد ُِؼب٤ِٖٓ  اُٞظ٤ل٢ك٢ رؾو٤ن اُوٙب كٝه ِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُ : ٛـَاٌّب٤ُخ اُلهاٍخ

 ؟ ثب٤َُِٔخ اُغيائو

 

ثٔئٍَخ ارٖبلاد ُِؼب٤ِٖٓ  اُٞظ٤ل٢ك٢ رؾو٤ن اُوٙب كٝه كؼبٍ ِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُ: اُلو٤ٙخ اُؼبٓخ

 . ثب٤َُِٔخ اُغيائو

 

  بد اُلوػ٤خ ) اُغيئ٤خ (:اُلو٤ٙ

 

رٔئٓٔش  ُؼخ٤ُِٖٓيٟ ح اُٞظ٤ل٢اُوٙب طلو٤ن ك٢ ْٜٓ  ُٜخ ىٍٝ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ْْ ـ٤َّ ـُوِ ا ٠:الَُٝ اُلو٤ٙخ

 .رخ٤ُِٔٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ

 

رخًُٞخُش  ُؼخ٤ُِٖٓيٟ ح اُٞظ٤ل٢اُوٙب ُٜخ ىٍٝ كؼخٍ ك٢ طلو٤ن  أُؼزولاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ خ:اُلو٤ٙخ اُضب٤ٗ

 حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش.

 

 رٌٜٙ حُٔئٓٔش. ُؼخ٤ُِٖٓيٟ ح اُٞظ٤ل٢اُوٙب طٔخْٛ ك٢ طلو٤ن  الَػواف اُز٘ظ٤ٔ٤خ خ:اُلو٤ٙخ اُضبُض

 

 

 كافَ اُقبٗخ أُ٘بٍجخ ك٢ ًَ ٓؾبٝه ٝ أٍئِخ ٛنا الاٍزج٤بٕ   Xٗوعٞا ٖٓ ٤ٍبكرٌْ أُؾزوٓخ ٝٙغ اّبهح  

 

 

 :)ح(أُؾـٞه الٍَٝ: اُج٤بٗــبد اُْق٤ٖـــخ ُِـؼـبٓـَ

 

 أٗؼ٠                         ًًَ      اُغٌ٘:

 

 ٓ٘ش (        36 – 45)     ٓ٘ش  (             25 – 35)      ٓ٘ش (              25 أهَ ٖٓ)      ٖ:ــَـاُ

                

 ٓ٘ش ( 55أًؼَ ٖٓ ٓ٘ش (                    )  46 – 55)                 

 

)س(                      ٓطِن)س(                   ِٝؽـٓظ / ػـِرخء                  ِدــأػ  :اُؾبُـخ اُؼبئ٤ِــخ

 )س(َـأٍٓ

ٜٗخىحص           ؿخٓؼ٢              ػخ١ٞٗٓظ٢ٓٞ                              حرظيحث٢        :حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ

 ........... أهـَٟ
 

   : اُؾب٤ُخ خــجــورــاُاُٞظ٤لخ أٝ 
 

 (   ٓ٘ش 15 أًؼَ ٖٓٓ٘ش (      )   11 – 15ٓ٘ٞحص (        )  6 – 10ٓ٘ٞحص (        )  5 أهَ ٖٓ)  :ك٢ اُؼَٔالَهل٤ٓخ 

 

 

01 



 

 

 :الاٍزج٤بٕ أُٞعٜخ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔئٍَخ أٍئِخ: اُضب٢ٗأُؾـٞه 
 

ههْ 

 اَُئاٍ
 أٍئِخ اُلو٤ٙخ ال٠َُٝ 

ْْ اُز٘ظ٤ٔ٤خ  .رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ رخ٤ُِٔٔش ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓاُوٙب اُٞظ٤ل٢ ىٍٝ ْٜٓ ك٢ طلو٤ن  ُِوِـ٤ّـَ
 

 ٗؼْ              ٫          ٗٞػخ ٓخ  َٛ ظَٝف حُؼَٔ رخُٔئٓٔش ط٘ـؼـي ػ٠ِ ح٩ريحع ح٢ُٜ٘ٔ ك٢ ٓـخٍ طوٜٜي؟   01

               

 ٗؼْ                  ٫             أك٤خٗخً    َٛ اطوخٕ حُؼَٔ ٣ٔخْٛ ك٢ طلو٤ن ح٧ٛيحف حُٔ٘ظًَش ُِٔئٓٔش؟  02
              

 ..................ًـ٤ـق طَٟ حُ٘ظخّ حُيحه٢ِ ٌُٜٙ حُٔئٓٔش؟ حُـٞحد : ............................................... 03

 

ًُيَ ك٢ حطوخً رؼٞ حُوَحٍحص حُٔظؼِوش رظ٤٤َٔ ٗئٕٝ حُٔئٓٔش؟  04 َِ ْ٘  َٛ حُٔٔئٍٝ حُٔزخَٗ ٣ُ

 ٗؼْ                     ٫                    ٗٞػخ ٓخ

 ٗؼْ                 ٫                 ٗٞػخ ٓخ     َٛ ط٘ؼـَ رخُٔٔئ٤ُٝش أػ٘خء أىحثي ُؼِٔي؟ 05

 

ّٖٔ ٖٓ ػوخكظٜخ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٓٔظوز٬؟  06     َٛ حُؼَٔ حُـٔخػ٢ ر٤ٖ حُٔٞظل٤ٖ ٣لون حُِٜٔلش حُؼخٓش ُِٔئٓٔش ٣ٝل

 ٗؼْ                 ٫                 ٗٞػخ ٓخ

 َٛ طظطٞع ُِؼَٔ هخٍؽ ح٧ٝهخص ح٤َُٔٓش؟      ٗؼْ               ٫                 ٗٞػخ ٓخ 07
 

 ح٫ُظِحّ رخُؼَٔ ٣ٔخْٛ ك٢ طلو٤ن حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رخُٔئٓٔش؟     ٗؼْ                ٫             ٗٞػخ ٓخَٛ  08
 

 َٛ طِظِّ رٔٞحػ٤ي حُؼَٔ ح٤َُٔٓش ؟    ٗؼْ                 ٫                  09
 

 َٛ ٗظخّ حُٔئٓٔش ٣٘ظ١َ طٞك٤ي ح٬ُٔرْ ٌُخكش حُؼخ٤ِٖٓ؟     ٗؼْ                    ٫             10

 ........................................................................................ ًُي:ٛٞ حُٔخٗغ ك٢  حُـٞحد ر٬ كٔخاًح ًخٕ 

 ....................................................................ي ح٬ُٔرْ ُيٟ حُِرخثٖ: ٝ ٓخ ٛٞ ح٫ٗطزخع ح١ٌُ ٣ظًَٚ طٞك٤

 ؟   )حُل٠٘ش( ٛـَ ٝحؿٜظي ٛؼـٞرخص ه٬ٍ ٓٔخٍى ح٢ُٜ٘ٔ رٌٜٙ  حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش 11

 ٫                 ٗٞػخ ٓخ         ٗؼْ           
 

 أٍئِخ اُلو٤ٙخ اُضب٤ٗخ 
 .رخًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓاُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُٜخ ىٍٝ كؼخٍ ك٢ طلو٤ن  أُؼزولاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ

ىَ رخَُٟخ حُٞظ٤ل٢؟رخُٔئٓٔش َٛ حُٔٔخٝحس ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ  12 َُ ؼِـ ْ٘  ٣ـُ

 ٗؼْ                  ٫                ٗٞػخ ٓخ

 ٤ٌق طْ ًُي؟  اًح ًخٕ حُـٞحد ر٘ؼْ كٗؼْ         ٫          َٛ طْ طلل٤ِى ٝ ٌٓخكجظي ٖٓ ١َف ح٩ىحٍس ؟     13
 أ/   حَُكغ ك٢ حُٔــَطذ حُـ١َٜ٘                 

 د/ ح٫ٓظلخىس ٖٓ حَُك٬ص ح٤ُٜل٤ش                       
 ص/ ح٫ٓظلخىس ٖٓ حُٔ٘ق ٝ حُؼ٬ٝحص ك٢ حُٔ٘خٓزخص ح٤٘١ُٞش ٝ حُي٤٘٣ش                                          

 َٛ حُو٤خىس حُي٣ٔوَح٤١ش ح٤َُٗيس ُِٔي٣َ ط٣ِي ٖٓ حَُٟخ ح٢ُٜ٘ٔ ُِؼخ٤ِٖٓ رخُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش؟  14

 ٗٞػخ ٓخ            ٫                     ٗؼْ     
        

 طوي٣َ حُٔـٜٞىحص حُلَى٣ش ُِؼخ٤ِٖٓ ٣ِ٣ي ٖٓ حَُٔىٝى ح٩ٗظخؿ٢ ًُِٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش؟ َٛ طؼ٤ٖٔ ٝ 15

 ٗؼْ                  ٫                ٗٞػخ ٓخ

 لو٤ن ح٧ٛيحف حُظ٢ ططٔق ا٤ُٜخ حًُٞخُش حُظـخ٣ٍش حُل٠٘ش؟   ُِؼٔخٍ ٣ح٢ُٜ٘ٔ  حُٔـٜٞى ٠ٓخػلشَٛ  16

 ٗؼْ                  ٫                ٗٞػخ ٓخ

02 



 

 

 ؟رخُٔئٓٔش َٛ ط٘ؼـَ رخُٔؼخىس أػ٘خء أىحثي ُٜٔخٓي رٌٜٙ  17

 ٗؼْ                  ٫                ٗٞػخ ٓخ

 

  

 أٍئِخ اُلو٤ٙخ اُضبُضخ 
 حُٔئٓٔش.رٌٜٙ  ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓاُوٙب اُٞظ٤ل٢ طٔخْٛ ك٢ طلو٤ن  الَػواف اُز٘ظ٤ٔ٤خ

 

 ٣٫ُٞش ح٤ُِٔٔش ٣و٠غ ١َُٝ٘  ٛخٍٓش؟        رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثََٛ حُظٞظ٤ق  18

 ٗؼْ                    ٫                  ٗٞػخ ٓخ

 ػ٠ِ أ١ أٓخّ طْ طٞظ٤لي ك٢ حُٜٔ٘ذ ح١ٌُ ط٘ـِٚ كخ٤ُخ؟    19

 أ/   ػ٠ِ أٓخّ حُٜ٘خىس ٝ حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ 

 د/ ػ٠ِ أٓخّ ح٫هظزخٍ ح٢ُٜ٘ٔ                     

 ................ص/  رط٣َوش أهَٟ أًًَٛخ .............................................................................

صَ ٣ٞٓخً ٓخ ك٢ طٞظ٤ق حر٘ي أٝ أكي أهخٍري ٓؼي رخُٔئٓٔش؟     20 َْ ٌّ  ٫    ٗؼْ               َٛ كَ
 

َٛ ٜٓ٘زي ح٢ُٜ٘ٔ حُلخ٢ُ ٣٘ـؼـي ػ٠ِ طٞظ٤ق ٝ طؼ٤٤ٖ ٖٓ ٗجض ٖٓ ح٧ٗوخٙ ىٕٝ َٓحػخس ٓئ٬ٛطْٜ  21

 ٗؼْ                   ٫                   أك٤خٗخ          حُؼ٤ِٔش؟

 أك٤خٗخ        ٗؼْ                   ٫            َٛ طٌُـؼَِ ٖٓ حُـ٤خرخص ه٬ٍ ح٧ٓزٞع حُٞحكي؟  22
 

خ  كؼ٬ً ػ٠ِ ٓٔظوزَ ٌٛٙ حُٔئٓٔش حُو 23 ًٜ  حُىٛخٍٛخ؟يٓخط٤ش  ك٤ٌق طٔخْٛ ك٢ طط٣َٞٛخ ٝاًح ًـ٘ض كـ٣َ

 ..............................................حُـٞحد : .......................................................................
 

يَ َٝٛ طظؼخٍٝ  24 ُٔ  ؟  ٬ُطٜخ٫ص ه٬هي حُ٘و٤ٜش ٓغ حُو٤ْ حُؼوخك٤ش ًُٞخُش حُل٠٘شأه٤َِ

 ٗؼْ                   ٫                    أك٤خٗخ

 ح٫ؿظٔخػ٤ش؟ ٝ ١ٔٞكخطي  َٛ ٍحطزي ح١َُٜ٘ حُلخ٢ُ ٣ظـٞحكـن ٓغ ٓظطِزخطي 25

 ٗؼْ                    ٫                   أك٤خٗخ

ٍٝ ػٖ ٝظ٤لظي ح٤ُٜ٘ٔش حُلخ٤ُش؟    26  َٛ أٗض ٍح

 ٗٞػخ ٓخ   ٫                             ٗؼْ         

 

 َٛ ط١ٞ٘ ٓٞحِٛش حُؼـَٔ رٔئٓٔش حطٜخ٫ص حُـِحثَ رخ٤ُِٔٔش  ا٠ُ ؿخ٣ش ٖٓ حُظوخػي؟  27

 ٫                  ٗؼْ        
                   

                                                    

 .ٌّوا ػ٠ِ رؼبٌْٝٗ ٓؼ٘ب 

 :اُـلًـزـٞهواف ـــاّ                          :خاُجبؽض خاػلاك اُطبُج  

 و  ـلـؼـبٕ ثٖ عـٚـهٓ                             ٝئـــبّ ههــ٤ــن           

2020/  2019 اُغبٓؼ٤خ:اَُ٘خ 
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الاعزٔبػ٢( أُزؼِوخ ثبُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُـ  َ) اُزلبػ ٗظو٣خ اُزلبػَ ٓغ اُؾ٤بح / اُقِل٤خ اُ٘ظو٣خ، أُوبهثخ ا٤ٍَُُٞٞٞع٤خ،1

 .٢اُز٢ رزؼِن ثبُوٙب اُٞظ٤ل ABRAHAM Maslow  ٍٚ٘1940 أثواٛبّ ٓبٍُِِٞٔلٌو  ٗظو٣خ رلهط اُؾبعبد ًٝنُي عٞهط ى٣َٔ

 ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ثب٤َُِٔخ ؟ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ كٝه ك٢ رؾو٤ن اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ ٛـَ : / اٌّب٤ُخ اُلهاٍخ2

 ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ثب٤َُِٔخ.ُِضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ كٝه كؼبٍ ك٢ رؾو٤ن اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ :  اُلو٤ٙخ اُؼبٓخ/2-2

  بد اُلوػ٤خ ) اُغيئ٤خ (:اُلو٤ٙ/ 2-2-1

ْْ اُز٘ظ٤ٔ٤خ   :٠الَُٝ اُلو٤ٙخ  ُِؼب٤ِٖٓ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ثب٤َُِٔخ.اُوٙب اُٞظ٤ل٢ كٝه ْٜٓ ك٢ رؾو٤ن  ُِوِـ٤ّـَ

 ُِؼب٤ِٖٓ ثبًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ.اُوٙب اُٞظ٤ل٢ اُز٘ظ٤ٔ٤خ كٝه كؼبٍ ك٢ رؾو٤ن ُِٔؼزولاد   خ:اُضب٤ٗاُلو٤ٙخ 

 ُِؼب٤ِٖٓ ثٜنٙ أُئٍَخ.اُوٙب اُٞظ٤ل٢ رَبْٛ ثٌَْ كؼبٍ ك٢ رؾو٤ن  الَػواف اُز٘ظ٤ٔ٤خ  اُضبُضخ:اُلو٤ٙخ 

 [اُوٙب اُٞظ٤ل٢[، أُزـ٤و اُزبثغ ٛٞ:] اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ: أُزـ٤و أَُزوَ ٛٞ:] / ٓزـ٤واد اُلهاٍخ3

 [ٓئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ،  ،اُؼب٤ِٖٓ اُٞظ٤ل٢اُوٙب  ،اُوٙب ،ُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خا ،ُضوبكخا]ٝاُـٔلب٤ْٛ اُلاُخ ُِلهاٍخ: ِؾبدـأُٖط/4

 كهاٍبد ٍبثوخ ثٔب ك٤ٜب أُطبثوخ ٝأُْبثٜخ. 09اٍزقلٓ٘ب  ثؼ٘ اُلهاٍبد اَُبثوخ )أُطبثوخ ٝأُْبثٜخ(:/ 5

  أٛلاف اُلهاٍخ:/ 7

ه ٗظو١ ٝكٌو١ ُجؼ٘ أُلب٤ْٛ اُٞاهكح ٖٙٔ ٛنٙ اُلهاٍخ 1 ّٞ  اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝػلاهزٜب ثبُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ./ ٓؾبُٝخ ٛوػ رٖ

 ثؼ٘ اُزَبإلاد اُـبٓٚخ ٝآٌب٤ٗخ هواءح ٝرؾ٤َِ ٛنٙ اُلهاٍخ ٖٓ ٓ٘ظٞه ٤ٍٍُٞٞٞع٢ ٤ٍٍٞٝٞ اكاه١ ر٘ظ٢ٔ٤.   ٠/ ٓؾبُٝخ الإعبثخ ػ2ِ

 / ٓؾبُٝخ اُزووّة ٖٓ اُٞاهغ أًُِٔٞ لإكاهح ٓئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ ًٝنا ٓؼوكخ ٓقزِق اُزؾل٣بد... 3

 ًؾٍِٞ ُٜنٙ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ. ......... اُـ ) أٗظو ا٠ُ ٓؾزٟٞ أُنًوح( / ٓؾبُٝخ اُزؾونّ ٖٓ ٕلم ٕٝؾخ اُلو٤ٙبد أُوزوؽخ4

     اُلهاٍخ: / أ٤ٔٛخ8

رظٜو ال٤َٔٛخ اُؼ٤ِٔخ ُٜنٙ اُلهاٍخ ك٢ ٛج٤ؼخ أُٞٙٞع أُلهًٝ، ك٢ٜ ٖٓ اُلهاٍبد اُو٤ِِخ اُز٢ ر٘بُٝذ ٓٞٙٞع اُضوبكخ  :ال٤َٔٛخ اُؼ٤ِٔخ/ 8-1

اٙبكخ ٢ٛٝ ػ٠ِ ؽل ػِْ اُطبُجخ اُجبؽضخ ٛجؼب،  اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝكٝهٛب ك٢ رؾو٤ن اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ ك٢ أُئٍَبد اُغيائو٣خ، لا٤ٍٔب هطبع الارٖبلاد

 ٓغبٍ اُجؾٞس ٝاُلهاٍبد ا٤ٍَُُٞٞٞع٤خ....اُـ. عل٣لح ك٢

اُزغبه١ اُ٘وبُ  ٛبُٝخأُطوٝؽخ ػ٠ِ ٖٝٓ أُٞا٤ٙغ أُٜٔخ  ك٢ أُئٍَبد اُغيائو٣خ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ٣ؼزجو ٓٞٙٞع  :ال٤َٔٛخ اُؼ٤ِٔخ/ 8-2

ث٤ٖ اُؾلٝك اُغـواك٤خ ٢ ك٢ ظَ اٗلزبػ اَُٞم ٝرلاّ اُل٤ُٝخ  أُ٘بكَخ ث٤ٖ أُئٍَبد رؼبظْثَت ثبُـخ أ٤ٔٛخ  ًٞٗٚ  ٣ٌز٢َ ،ٝالاهزٖبك١ ٝاُقلٓبر٢

اُوٙبء اُٞظ٤ل٢ ُؼب٢ِٓ ك٢  اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خاُن١ ٍزئك٣ٚ  ٢ثبُلٝه اُؾو٤وأُؼوك٢ اُقبٓ اُؼ٢ِٔ ٝٛنٙ اُلهاٍخ ٍزٌَْ الإٛبه ًٔب إٔ  ،ُجِلإا

 ٝػبٓلاد ٓئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ...... اُـ. 

الرابطة إنها توضح وعمل، تنظٌم  اجتماعحدٌث فً مجال الإدارة وعلم سوسٌو إداري  وتنظٌمً  مفهوم سوسٌو إنها تتناول :ةالاجتماعٌمٌة الأه/ 8-3

فً الإطار  اجتماعٌة كبٌرة أهمٌة اللدراسة السوسٌولوجٌة ٌعطٌه اإخضاعهوالرضا الوظٌفً للعاملٌن داخل المنظمة،  اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ الموجودة بٌن
 الإداري.... إلخ.العلمً للتسٌٌر 

عبٓؼ٤خ ٖٓ عبٓؼخ محمد ث٤ٙٞبف ثب٤َُِٔخ  كُٝخ اُغيائو  ِؾٍٖٞ ػ٠ِ ّٜبكحُطبُجخ ثبؽضخ ً ز٢ٛنٙ ال٤َٔٛخ ك٢ هؿج ذْ ِضَ َٔ رَ : ال٤َٔٛخ اُْق٤ٖخ / 8-4

 ٝػَٔ.رقٖٔ ػِْ اعزٔبع ر٘ظ٤ْ ك٢ ٤ٓلإ اُؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ /  أُبٍزو أًبك٢ٔ٣ ٢ٛٝ ّٜبكح 

 / أٍجبة ٝ كٝاكغ افز٤به أُٞٙٞع:9

9-1/ الٍَجبة أُٞٙٞػ٤خ:ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ ٝرْق٤ٔ ٓؼ٠٘ ٓل٢ٜٓٞ اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٝكٝهٛٔب ك٢ روه٤خ أُئٍَخ اُغيائو٣خ ػٔٞٓب ٝٓئٍَخ 

ا٤ُٔلإٝآٌب٤ٗخ اُ٘يٍٝ ثٚ ا٠ُ أُٞٙٞع ُِلهاٍخ هبث٤ِخ ارٖبلاد اُغيائو ثب٤َُِٔخ فٖٕٞب. *  . ك٢  اُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ رئك٣ٜبثواى ال٤َٔٛخ اٌُج٤وح اُز٢ * 

. ُلارٖبلاد 19ُِؼب٤ِٖٓ ثٜنٙ اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خاُوٙب اُٞظ٤ل٢ رؾو٤ن  :* 

 9-2/ الٍَجبة اُنار٤خ* ٓلائٔخ ٓٞٙٞع اُلهاٍخ اُؾب٢ُ ثبُزقٖٔ الاعزٔبػ٢ اُؼ٢ِٔ اُن١ أكهً ك٤ٚ ؽب٤ُب ثغبٓؼخ ا٤َُِٔخ. 

ثو٤ٔخ ٝأ٤ٔٛخ ٛنا  ًطبُجخ ثبؽضخ ١ّؼٞه .*اُزطج٤و٢أٝ عبٗجٚ اُ٘ظو١  عبٗجٚ ك٢لهاٍخ ٛنا أُٞٙٞع ٍٞاء ُ ٢ٝا٤ٍُٔٞ اُْقٖأُِؾخ  اُوؿجخ* 

اكاه٣خ ٝا٤ٍَُٞٞ ر٘ظ٤ٔ٤خ ٓغ الَفن ثؼ٤ٖ الاػزجبه هأ١ أُْوف ػ٠ِ أ٤ٔٛزٚ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ ا٤ٍَُُٞٞٞع٤خ. أُٞٙٞع ك٢ اُلاهٍبد ا٤ٍَُٞٞ  

 [ 2020عبٗل٢  13ا٠ُ  06اُلهاٍخ الاٍزطلاػ٤خ: أعو٣ذ اُلهاٍخ الاٍزطلاػ٤خ ك٢ اُلزوح ] ٖٓ اُلهاٍخ: / ؽلٝك 2

 [ 2020عٞإ  22عبٗل٢ ا٠ُ  27أعو٣ذ اُلهاٍخ اُزطج٤و٤خ ا٤ُٔلا٤ٗخ اُلؼ٤ِخ ك٢ اُلزوح  ] ٖٓ  / اُلهاٍخ اُزطج٤و٤خ ا٤ُٔلا٤ٗخ:2-2

 اُغيائو ثب٤َُِٔخ( 09)كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾـٚ٘خثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائوا٤ُٔلا٤ٗخ اُزطج٤و٤خ رْ اعواء اُلهاٍخ  أُغبٍ أٌُب٢ٗ:/ 2-2-1

 .2020ٝاٍزٔود ا٠ُ ؿب٣خ ٜٗب٣خ ّٜو عٞإ   2019أٝافو ّٜو ك٣َٔجوثلأد كهاٍخ ٛنا أُٞٙٞع  أُغبٍ اُي٢٘ٓ:/ 2-2-2

 (. 09ػبَٓ ٝػبِٓخ ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ ) اُؾٚ٘خ  15اُلهاٍخ أعو٣ذ ػ٠ِ ػ٤٘خ ثِـذ ٛنٙ  أُغبٍ اُجْو١:/2-2-3

)كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ ػٔبٍ ٝػبٓلاد ٓئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ  ْٛ أُغزٔغ ال٢َِٕ ُٜنٙ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ أُغزٔغ ال٢َِٕ ُِلهاٍخ:/ 3

 ػبَٓ ٝػبِٓخ ٣ؼِٕٔٞ ثٜنٙ أُئٍَخ أُنًٞهح أػلاٙ، اُجِل: كُٝخ اُغيائو. 20 ٝاُجبُؾ ػلكْٛ الإعٔب٢ُ، ثب٤َُِٔخ( 09اُؾـٚ٘خ

، ٓغ اُؼِْ %100 أُئ٣ٞخ َٗجزٜبػبَٓ ٝػبِٓخ،  20ا٢ٌُِ  ؽغْ اُؼ٤ّ٘خ[: ثِؾ ] ؽغٜٔب، َٗجزٜب ،فٖبئٖٜب، ٛو٣وخ افز٤بهٛب اُلهاٍــخ: ػ٤٘خ/ 4

الاٍزطلاػ٤خ ال٤َُٝخ ك٢ ثبكة الَٓو، ٤ُٖجؼ اُؾغْ اُؾو٤و٢ ُِؼ٤٘خ اُقبٙؼخ ُِلهاٍخ  ػٔبٍ ْٝٛ اُن٣ٖ أعو٣ذ ػ٤ِْٜ اُلهاٍخ 05ثؤٗٚ رْ اٍزجؼبك 

 أَُؾ٤خ.ػٖ ٛو٣ن اُؼ٤٘خ ٢ًِ ثٌَْ  ْرْ افز٤بهٛ %75ػبَٓ ٝػبِٓخ ثَ٘جخ ٓئ٣ٞخ  15ا٤ُٔلا٤ٗخ اُزطج٤و٤خ اُلؼ٤ِخ 

 ٓغ ٓٞٙٞع اُلهاٍخ. ُٚزلاإٓ أُٜ٘ظ إُٞل٢ اٍزقلٓ٘ب اُلهاٍخ:أُزجغ ك٢ ٜٔ٘ظ / ا1ُ-5/ اعواءاد اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ) اُزطج٤و٤خ (: 5

 ثٔئٍَخ ارٖبلاد اُغيائو ُٞلا٣خ ا٤َُِٔخ.ػبَٓ ٝػبِٓخ  15ؽ٤ش رْ رٞى٣ؼٚ ػ٠ِ  ،اٍزقلٓ٘ب الاٍزج٤بٕ :ا٤ُٔلا٤ٗخ أكٝاد اُلهاٍخ/ 5-2

  
 ٝى٣بكح أُوكٝك. ػ٠ِ الإثلاع ا٢ُٜ٘ٔاُؼبَٓ رْغغ  ثب٤َُِٔخ 09ارٖبلاد اُغيائو كوع اًُٞبُخ اُزغبه٣خ اُؾٚ٘خ ظوٝف اُؼَٔ ثٔئٍَخ/ 1

 ثٜب. / الاؽزواّ ٝاُو٤ْ ٝاُؼبكاد ٝالَػواف اُز٘ظ٤ٔ٤خ اَُبئلح ثٜنٙ اًُٞبُخ اُزغبه٣خ رَبْٛ ا٠ُ ؽل ًج٤و ك٢ رؾو٤ن اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ُِؼب2ٖ٤ِٓ

 ٤ِٖٓ ٖٓ ٛوف اُو٤بكح الإكاه٣خ رؼٞك ثبُِٖٔؾخ اُؼبٓخ ُِٔئٍَخ، ٝري٣ل ٖٓ كهعخ رضو٤لْٜ ٝلائْٜ ٝافلإْٜ ُٜب./ رض٤ٖٔ ٓغٜٞكاد اُؼب3
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