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 الملخص 

لا بد من تبني أساليب  للوقف على الفعالية الإدارية والقيادية لمدير المدرسة الابتدائية   

موضوعية ومقننة تفيد الباحثين ومتخذي القرار في تقييم مستوى الأداء لهذه الفئة 

بشقيه الإداري والقيادي، وكمحاولة لقياس مدى تحكم مدير المدرسة الابتدائية في مهارات 

ح تصورا القيادة الإدارية بأبعادها الثلاث الفنية والإنسانية والإدراكية التصورية، أقتر 

نظريا لتقييم مستوى أداء هذا الأخير في ضوء مهارات القيادة الإدارية، من خلال استخدام 

شبكة الملاحظةالمقننة التي تتضمن مؤشرات سلوكية قابلة للتكميم، محددا مبرراتها 

وأهدافها وإجراءات تقنينها، وأطرحها للإثراء والمناقشة والتعديل لاستخدامها وفق ما 

حاجة، ومن ثمّ إمكانية الاستفادة من نتائجها في إصدار أحكام موضوعية تسهم تقتضيه ال

في ترشيد عملية اتخاذ القرار، وتحسين مستوى الأداء الإداري والقيادي لمدير المدرسة 

 الابتدائية، وتفعيله في الاتجاه الذي يسهم في تحقيق الأهداف التعليمية.

 Résumé 

         Pour déterminer l’efficacité administrative et de leadership du directeur de 

l’école primaire ; il est nécessaire d’adopter des méthodes objectives et 

standardisés qui profitent aux chercheurs et aux décideurs dans l’évaluation 

duniveau de performance de cette catégorie, à la fois administratif et de 

direction. Et comme tentative de mesurer le degré de maitrise du directeur de 

l’école primaire  des habilités de leadership administratif dans ses trois 

dimensions : technique, humaine et conceptuelle, Je propose une approche 

théorique pour évaluer la performance de ce dernier à la lumière des habilités de 

leadeship administratif  à travers l’utilisation d’une grille d’observation 

standardisée qui inclut des indicateurs comportementaux quantifiables, 

définissant  leurs objectifs et les procédures de standardisation et les mettre pour 

l’enrichissement et la discussion selon les besoins, puis la possibilité de 

bénéficier des résultats  dans la publication des dispositions objectives , 

contribuer à rationaliser le processus de prise de décision et améliorer le niveau 
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de performance administrative et de leadership du directeur de l’école primaire 

dans le sens qui contribue à la réalisation des objectifs éducatifs. 

 القيادة الإدارية: تقييم الأداء، مدير المدرسة الابتدائية، مهارات الكلمات المفتاحية

Abridged summary:  

Considering the importance of performance evaluation in school 

administration, which is one aspect of recurred nurturing that contributes to 

developing administrative work, and activating the leading role of school 

director, it was obligatory to consider legalizing the level of performance of 

primary school director as the primary supervisor of the school administration 

through relating him to a cluster of behaviors that collectively form the standard 

of a district performance that contributes to the advancement of administrative 

practices including the organization, planning, pursuing, and other 

administrative processes, in addition to activating the leading role of the school 

director which conserves the equilibrium of the institutions and the flexibility of 

performance. Therefore, the school succeeds in achieving the educational goals 

that the educational system identifies considering that the administrative and 

leadership effectivity of the school director are cosidered some of the basic 

determinants for the educational process effectivity, especially when it has to do 

with the most important educational stage, that is primary education.  

This research paper is an attempt to contribute to moving the topic of 

performance evaluation in school administration from theoretical to practical 

processing. In this concern, I will try to offer an initial perception to an 

observational network that was the compendium of a persistent work 

throughout six years of research on the topic of administrative leadership skills 
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needed for primary school director, some were mentioned in the body of the 

work, such as testing leadership potency for Mohammed Mounir Moursi. It was 

also a connotation for a special effort that started based on administrative 

leadership skills on which a questionnaire about administrative leadership skills 

was built. This network aims at measuring the level of performance for school 

directors in the light of administrative leadership skills through direct 

observation. This tool helps researchers and decision makers in measuring the 

level of performance in school administration whatever its nature, goals, or tasks, 

and whatever position it occupies in the educational system starting from the 

similarity of the tasks and roles, and the need for the already mentioned skills.  

And to facilitate performance evaluation, a cluster of skills were 

identified. These are divided into three dimensions whose indexes together form 

the formative standard performance and within which the performance of 

school director is judged. These standards were called administrative leadership 

skills based on what was outlined in the theoretical legacy about the topic, 

particularly Robert Cats who be holds the importance of the availability of three 

leadership skills in each responsible on any regulative unit, which are the artistic 

competences, the humanitarian skills, and the perceptive skills, conceptual skills.  

And to thoroughly grasp this topic, it was essential to start-up from its 

theoretical frame, beginning from problem statement, identification of the 

principal concepts, to the topic's theoretical background, to determining the 

justification of the suggested network observation and its objective; and 

identifying the proceedings of the application on the standard sample according 
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to what the methodological adjustments demand; and then doing the 

appropriate regulative measures; and finally, designing the primary form of the 

tool and displaying it in the appendices to project it for discussion and 

enrichment from the methodological, academic, procedural aspects, with the 

aim of reformulating and out putting it in an image that copes with the scientific 

demands particular to building scientific research tools, and then applying it to 

the scientific studies related to the topic.   

 . الإشكالية1

ـــمات،      ــ ـــهم في بع، الســـ ــ ينطلق علم النفس الفارقي من مبدأ اختلاف الأفراد عن بعضـــ

وهي ظـاهرة عـامـة يمكن ملاحظهــا في جميح نواحي الحيــاة، ولهــذه الفرو  تـأثيرهـا على أداء 

كلفون ههـا، من حيـلا صــــــــــــــلاحيـة الفرد للعمـل و جم العمـل وجودة  الأفراد للأعمـال التي يك

في العمــل أو تركــه، ونظرا لوجود هــذه الفرو  بـاـن لا بــد من  أدائــه، وأخيرا اســــــــــــــتمراريتــه

ـــــرفاتهم أثناء العمل، وذل  من  ــ ــ ــ ـــلوكهم وتصـــ ــ ــ ــ ــ التعرف على طريقة أداء العاملين للعمل وســـ

ــــوء معايير معينة،  ــ ــ ــــتويات يتم تحديده في ضــ ــ ــ ـــمن مســ ــ ــ ــ ـــنيفها ضـ ــ ــ ــ خلال تقييم أداءاتهم وتصـ

صطلح عليه في علم النفس العمل والتنظيم بعمل  ية تقييم الأداء.وهذا ما يك

قصــــــــــــــــد بتقييم الأداء دراســــــــــــــــة وتحليـــل أداء العـــاملين لعملهم، وملاحظـــة ســــــــــــــلوكهم و      يك

وتصــرفاتهم أثناء العمل للحكم على مدى نجاحهم، ومســتوى كفاءتهم في القيام بأعمالهم 

ــــه  ـــــتقبـــــل وتحملـ ــ ــ ــ ــــدم للفرد في المســـ ــــات النمو والتقـ ـــــا للحكم على إمكـــــانيـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ الحـــــاليـــــة، وأيضـ

ر، أو ترقيته لوظيفة أخرى، ويقوم هذا المفهوم على عدة أســـــس أهمها أن لمســـــؤوليات أكب

ـــــرفاته من  ــ ـــلوكه وتصـ ــ ــ ـــــب على أداء الفرد أو نتائ  أعماله من ناحية، وعلى سـ ــ التقييم ينصـ

نـــــاحيـــــة أخرى، كمـــــا أن تقييم الأداء يشــــــــــــــتمـــــل على الحكم على نجـــــاح الفرد في وظيفتــــه 

  1ه وترقيته في المستقبل من ناحية أخرى.الحالية من ناحية، وعلى الحكم على مدى نجاح

ســــــــــــ   بالت ذية الراجعة فقد  ونظرا لأهمية هذه العملية التي تندرج ضــــــــــــمن ما يك

في  جمــال الــدين لعو ســـــــــــــاتارتبطـــا بـــالعمليـــات الإداريـــة على ،رار الرقـــابـــة، حيـــلا ير   

ات الإدارة، كتابه مبادئ الإدارة  تقييم مســـتوى الأداء بالرقابة باعتبارها إحدى أهم عملي

لأنهــا توفر ت ــذيــة راجعــة يمكن الاســــــــــــــتفــادة منهــا في تفعيــل الأداء، حيــلا يرى أن الخطوة 

الرئيســـــــــــية في نظام الرقابة تتمثل في قياس مســـــــــــتوى الأداء الفعلي، ومعرفة مدى قر ه أو 
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ـــعــب القيــام  ــ ــ ــ ــ ــــبقــا، وكمــا أنــه من الصـــ ــ ــ ــ ــ بعــده عن الأهــداف أو المعــايير التي تم تحــديــدهــا مســ

ال المنظمــــة في ،يــــاب وجود معــــايير الأداء، فــــ نــــه من ،ير المفيــــد وجود هــــذه بمراقبــــة أعمــــ

المعايير دون أن تجري المنظمة عملية قياس دوري لمســـــــــــــتوى أداسها، وىعد قياس مســـــــــــــتوى 

الأداء الفعلي ومقارنته بالمعايير الموضــــــــــــــوعية، ف ن الدور الهام حينئذ يتمثل في ت ــــــــــــــحي  

 ء الفعلي عما تم رسمه أصلا من أهداف. الانحرافات التي قد توجد في الأدا

ـــــب   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــادات التربويـــــة حسـ من بين  381ص 2007العج ي و عتبر تقييم أداء القيـ

المداخل الحديثة التي يؤخذ هها في التدريب، والذي يهدف لقياس الأداء الفعلي للمديرين 

يهـــا حت  ومقـــارنــة النتـــائ  الحققـــة بــالنتـــائ  المطلوب تحقيقهـــا، أو من الممكن الوصــــــــــــــول إل

تتكون صـــــــــــــورة حية لما يحدث فعلا ومدى النجاح في تحقيق الأهداف المنشـــــــــــــودة، وتنفيذ 

الخط  الموضــــوعة والكشــــف عن الخطاء لتصــــوياها، وتحديد المهارات والمعلومات والقيم 

ـــكل فعال بما  ـــين أداسهم لوظائفهم، أو لأداسهم وظائف جديدة بشــ التي تلزم المديرين لتحســ

 ب إتباعه لتطوير أداسهم من جديد بشكل أكثر فعالية.ين ي السلوك الواج

أن مســــــــــــــتوى الأداء في المــدارس يرتب  بــالمســـــــــــــــائــل المتعلقــة  1995 جريفسويرى  

بــالقيــادة التربويــة، وأنــه على الــدوام بـاـن الحكم على نجــاح قيــادات المــدارس بصــــــــــــــورة ،ير 

ة من البيانات دقيقة، عوض إجراء تقييم منهجي وجدي لأن ذل  يتطلب مراجعة مجموع

قبل اتخاذ القرار حول درجة فعاليتهم، وهذا لا يلبي متطلبات المســــــــــــــاءلة أو يعط  تقييما 

ـــــيلـة لزيادة فعـاليـة هؤلاء المديرين، كمـا يمكن من  ــ ــ ــ ـــــاهم بوســـ ــ ــ ــ ــ ــــوعيـة، ولك  يسـ ــ ــ ــ ــ أكثر موضــ

تصـــــــــنيف المديرين وفق مســـــــــتويات من الأداء، لتوفير حوافز للذين يك ســـــــــبون أداء عاليا، 

 2رى إخضاع الذين يظهرون أداء ضعيفا إلى تدابير ت حيحية وتقويمية.ومن جهة أخ

ون يجة لذل  ف ن دور مدير المدرســــــــــــة لم يعد مقتصــــــــــــرا على شــــــــــــؤون المدرســــــــــــة  

اليومية، بل تعدى ذل  ليشـمل دوره القيادي، باعتباره مشـرفا تر ويا مقوما )بكسـر الواو 

ـــيات المؤتمرات التربوية ــ ــ ــ ــ ـــجاما مح توصـــ ــ ــ ــ ــ ـــــدة(، انتـــ ــ ــ ــ التي أكدت على مفهوم القيادة  مح الشـــ

الإدارية الفعالة، حيلا أصــــب  الدور الإشــــرافي من أهم واجبات مدير المدرســــة، ولا ي ســــن  

لمــدير المــدرســــــــــــــــة أن يقوم بكــافــة أعمــالــه التربويــة والإداريــة الفنيــة إلى إذا امتلــ  المهــارات 

 3والكفاءات اللازمة لأداء هذه المهام.

في الإدارة المـــدرســــــــــــــيـــة بـــاعتبـــاره أحـــد أوجـــه الت ـــذيـــة ونظرا لأهميـــة تقييم الأداء 

الراجعة التي من شـــــــــأنها المســـــــــاهمة في تطوير العمل الإداري، وتفعيل الدور القيادي لمدير 
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المــدرســـــــــــــــة الابتــدائيــة، فــ نــه بـاـن لزامــا التفكير في تقنيين مســــــــــــــتوى الأداء ور طــه بمهــارات 

لة للمساهمة في الانتقال ههذا الموضوع القيادة الإدارية، وتأت  هذه الورقة البحثية كمحاو 

من المعالجة النظرية إلى المعالجة التقنية، وفي هذا الإطار ســــــــأحاول تقديم تصــــــــور مبد   

قائم على الملاحظة المباشــرة لأداة تســاعد الباحثين ومتخذي القرار في قياس مســتوى أداء 

 مدير المدرسة الابتدائية في ضوء مهارات القيادة الإدارية.

 .تحديد المفاهيم2

العملية التي يتم من خلالها إصدار حكم على مدى تحكم مدير تقييم مستوى الأداء:  1.2

المدرســــــــــــــة الابتدائية في مهارات القيادة الإدارية، وذل  من خلال الملاحظة المقننة لجمل 

عبر عنها بالدرجة التي  الســـــــــــلوبات التي تصـــــــــــدر عنه أثناء القيام بالمهام الموبلة إليه، والتي يك

 بيق البنود المضمنة في شبكة الملاحظة المقترحة.   يحصل عليها أفراد العينة عند تط

: الشخص المؤهل المكلف بمهام التأطير البيدا،وجي وال سيير مدير المدرسة الابتدائية 2.2

الإداري والتنشــــي  التربوي وتســــيير المطعم المدررــــطي، يمارس ســــلطته على جميح الموظفين 

ــــخـــاص والأعوان العـــاملين في المؤســــــــــــــســــــــــــــــة، وهو مســــــــــــــؤول على حف ــ ــ ــ ــ ظ النظـــام وأمن الأصــ

والحفاظ على الممتلكات، ويؤهل ههذه الصـــــــــفة لاتخاذ جميح التدابير الضـــــــــرورية لضـــــــــمان 

 ويمارس مهامه في المدرسة الابتدائية. 4حسن سير المؤسسة،

هي التأثير المباشر أو ،ير المباشر الذي يمارسه مدير المدرسة  مهارات القيادة الإدارية: 3.2 

ين باعتبارهم نواة الفريق التربوي، والعمال من حيلا هم أحد الشــــرباء على ســــلوك المعلم

في العمليـــة التعليميـــة، والتلاميـــذ بـــاعتبـــارهم محور العمليـــة التربويـــة، ب يـــة حفزهم على 

قصد هها في هذه الورقة  الأداء الجيد والفعال بشكل يضمن تحقيق الأهداف المسطرة، ويك

ئية في المهارات الفنية والمهارات الإنســـــــــــانية والمهارات البحثية تحكم مدير المدرســـــــــــة الابتدا

 الإدراكية التصورية، والتي تشكل الأبعاد الثلاثة لمهارات القيادة الإدارية. 

قصد هها تحكم مدير المدرسة الابتدائية في إعداد التنظيم التربوي المهارات الفنية: 1.3.2 يك

التـــــــجلات الإدارية ومختلف الأعمال للمدرســـــــة وضـــــــب  خدمات المعلمين، القيام ب عداد 

المكتبية، متابعة ســـــير العمل ومراقبة تنفيذ البرام  ورفح التقارير للإدارة التعليمية، إدارة 

شــؤون الأفراد والمرافق المدرســية، تنظيم الاجتماعات الخاصــة بالجالس وكتابة التقارير، 

 داة المقترحة )شبكة ملاحظة(.و عبر عنها بالدرجة التي يحصل عليها المدير عند تطبيق الأ 
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قصـــــــد هها في البحلا تمكن مدير المدرســـــــة الابتدائية من توفير  المهارات الإنســــــانية: 2.3.2 يك

بيئة تر وية ودية ومشــجعة ومحفزة على العمل، إقامة علاقات حســنة مح الجتمح الحلي 

ـــطـة المـد ــ ــ ــ ــ ـــــيـة، العمـل مح المعلمين على تطوير الأنشـــ ــ ــ ــ ـــلطـات الوصـــ ــ ــ ــ ــ ـــــرباـء والســـ ــ ــ ــ رســـــــــــــية والشـــ

وإشــــــــــــراكهم في اتخاذ القرارات المهمة،التأثير في المعلمين وتوجيه ســــــــــــلوكهم توجيها إيجابيا، 

حل الخلافات والنزاعات ومعالجة الاضــــــــــــــطرابات، و عبر عنها بالدرجة التي يحصــــــــــــــل عليها 

 المدير عند تطبيق الأداة المقترحة )شبكة ملاحظة(.

قصــد ه المهارات الإدراكية التصــورية: 3.3.2 ها تمكن مدير المدرســة الابتدائية من المعرفة يك

ـــتراتيجيـاتـه، الإلمـام بطبيعـة الهيكـل التنظي ي  ــ ــ ــ ــ ـــعـة بـأهـداف التعليم الابتـدا   و ـاســـ ــ ــ ــ ــ الواســـ

للإدارة التربويــة والو ي بوظــائف وأهــداف بــل مســــــــــــــتوى، تفعيــل القــدرات العقليــة بحيــلا 

ة والجتمح، الإلمـــام تمكنـــه من إدراك شــــــــــــــموليـــة العمليـــة التربويـــة والعلاقـــة بين المـــدرســـــــــــــــــ

بطبيعــة الأطراف الفــاعلــة في العمليــة التعليميــة والو ي بــدرجــة التــأثير، الإلمــام بوســـــــــــــــائــل 

تحقيق الأهداف التعليمية وتنفيذ المناهج الدراســــــــــــــية، و عبر عنها بالدرجة التي يحصــــــــــــــل 

             لاحظة المقترحة(.المعليها المدير عند تطبيق الأداة المقترحة )شبكة 

 . مهارات القيادة الإدارية لمدير المدرسة 3

يعتبر الدور الذي تقوم به القيادة الإدارية في المدرســــــــــــــة واحدا من أهم الأدوار المرتبطة    

بمراكز بنــاء الجمــاعــة التربويــة، وتعتمــد فــاعليتهــا في جزء كبير منهــا على درجــة تــ زر وتوجــه 

طبيعة عمل مدير المدرسة تفرض أنشطة الجماعة نحو الحصول على الهدف، ولاش  أن 

توقح منه القيام ههذا الدور،  عليه أن يقوم بدور القيادة في مدرســـــــــــته، ومن الطبيعي أن يك

فالمســـــــــــــؤولون في المراكز الإدارية الأعلى والمعلمون في المدرســـــــــــــة وكذل  العاملون والتلاميذ 

ائد ويحملونه المســؤولية والآباء، بل والجتمح الحلي، ينظرون إلى مدير المدرســة على أنه ق

 خاصة إذا تعلق الأمر بالفشل في تحقيق النتائ  المرضية.

ـــطة الجماعة لإعداد   Stogdill 1950يذهب و    ــ ــ ــ ــ إلى إن القيادة هي عملية التأثير في أنشـــ

فيــذهبــان إلى أن   Tannenbaum ،Massrik 1957الهــدف والحصــــــــــــــول عليــه. أمــا بــل من 

ـــال من أجــل  ــ ــ ــ ــ ــ ــــخــاص، وهي التي توجــه عمليــات الاتصــ ــ ــ ــ ــ القيــادة هي عمليــة التــأثير بين الأصــ

  5الحصول على هدف أو أهداف خاصة.

ويحاول دارســــــو الإدارة التعليمية في تناولهم لمفهوم القيادة أن يقارنوا بينها و ين مفهوم    

اعتبار أن الإدارة بالنســــــــــــبة لرجل الإدارة الإدارة، فبعضــــــــــــهم يميز بين الإدارة والقيادة على 
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التعليميــة تعني مــا يتعلق بــالجوانــب التنفيــذيــة التي توفر الظروف المنــاســــــــــــــبــة والإمكــانيـات 

ـــــرية للعملية التربوية، أما القيادة فتتعلق بما هو أكبر من هذا وتتطلب ممن  ــ المادية والبشــ

يـــدرك ال ـــايـــات البعيـــدة يقوم بـــدورهـــا أن يحلق على مســــــــــــــتوى أرفح يمكن من خلالـــه أن 

والأهـــداف الكبرى، ولا يعني هـــذا أن يكون القـــائـــد ،ير مســــــــــــــؤول عن الأمور التنفيـــذيـــة أو 

التطبيقيــــة بــــل عليــــه أن يجمح بين الاثنين. وهو يرى ال ــــايــــات في ارتبــــاطهــــا بــــالوســـــــــــــــــائــــل، 

والأهداف في ارتباطها بالطر  وأســـــــاليب التنفيذ، كما أنه يقوم بدور في رســـــــم الســـــــياســـــــة 

 6نفيذها.وت

فالقيادة الإدارية مفهوم مركب من بلمتين؛ القيادة والإدارة، والمت بح للتراث النظري في    

أدبيــات الاختصـــــــــــــــاص ين بــه إلى وجهــة نظر مفــادهــا أن رجــل الإدارة يحــافظ على الوضــــــــــــــح 

الراهن و التالي فهو عامل اســتقرار وعنصــر من عناصــر الاتزان في المنظمة، من منطلق أن 

عن  بــــالت يير والتطوير، بعبــــارة أخرى فــــ ن  الإدارة
ك
معنيــــة بــــالحــــاضــــــــــــــر، أمــــا القيــــادة ف ي ت

القائد هو الوجه الآخر لشـــخصـــية مدير المدرســـة، وهو ههذا مطالب بفهم ال ايات الكبرى، 

 وترجمتها إلى أهداف تتميز بالواقعية والقابلية للتحقيق باستخدام الأساليب الإدارية.   

ـــ    اليب الإدارية التأثير في ســـــلوك الأفراد بما يكفل تحقيق الأهداف. وتســـــتهدف بافة الأســ

ويتطلــب ذلــ  بــالضــــــــــــــرورة أن يكون المــدير بــارعــا في القيــادة وإيجــاد صــــــــــــــلــة من التبعيــة لــه 

وإقناع المرؤوســــــــــــين واســــــــــــتمالتهم، فالقيادة هي قلب ولب الإدارة ، وتهدف عملية التأثير في 

ـــــتمالتهم وحفزهم لتحقيق ــ الأهداف، فالقيادة أصـــــــــبحا ر،بة حقيقية  من  الأفراد إلى اســ

المرؤوســـــــــــــين في التبعية وتقبل التأثير التوجي ي من الرؤســـــــــــــاء، فليس قائدا بل من يمتل  

ــــــــــــــــــتأثير التوجي ي في ســـــلوك  صـــــفات وســـــمات القيادة، وإنما القائد من يظهر القدرة على الـ

اثقون أنه الشـــــخص القادر المرؤوســـــين، لا بالقوة أو بالتهديد، إنما عن طيب خاطر لأنهم و 

  7على تحقيق أهدافهم وإشباع حاجاتهم.

أن القيادة الإدارية هي  "النشــــــــام الذي يمارســــــــه القائد الإداري في  عليوة الســــــيدويرى    

مجال اتخاذ القرار وإصــــــدار الأوامر والإشــــــراف الإداري على الآخرين، باســــــتخدام الســــــلطة 

ـــــتمالة، ــ ــ ـــمية وعن طريق التأثير والاســ ــ ــ ــ ـــــد تحقيق هدف معين، وهي ههذا المفهوم  الرســ ــ ــ بقصــ

ـــــتمالتهم  ــ ــ ــ ـــلوك الآخرين واسـ ــ ــ ــ ــ ـــمية و ين التأثير على سـ ــ ــ ــ ــ ـــلطة الرسـ ــ ــ ــ ــ ـــــتخدام السـ ــ ــ ــ تجمح بين اسـ

 8للتعاون لتحقيق الهدف".
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فالقيادة الإدارية في الإدارة المدرسية إذن هي التأثير المباشر أو ،ير المباشر الذي يمارسه    

 ن باعتبارهم نواة الفريق التربوي، والعمال باعتبارهم مدير المدرسة على سلوك المعلمي

أحد الشــــرباء في العملية التعليمية، والتلاميذ من حيلا هم محور العملية التربوية، ب ية 

 حفزهم على الأداء الجيد والفعال بشكل يضمن تحقيق الأهداف المسطرة.  

 . تصنيف مهارات القيادة الإدارية4

بأنها قدرة عالية على أداء فعل حرب  معقد بسهولة ودقة، وعرف المهارة  Ghablinعرف   

بأنها نشـــــام معقد يتطلب فترة من التدريب المقصـــــود  المهارة Borger & Seaborneبل من

عرّف 
ك
ى هذا النشــــــام بطريقة ملائمة. وت ؤدط والممارســــــة المنظمة والخبرة المضــــــبوطة بحيلا يك

ـــنيف  ي الأداء،المهـــــارة بـــــأنهـــــا درجـــــة من الكفـــــاءة والجودة ف ــ ــ ــ ــ ولقـــــد اختلف العلمـــــاء في تصـــ

إلى صنفين؛ الأولى مهارات حركية وهي الأنشطة التي تتطلب  Gagneالمهارات، فقد صنفها 

تتـــابعـــا دقيقـــا ومحكمـــا للحربــاـت العضــــــــــــــليـــة، والثـــانيـــة مهـــارات عقليـــة تتعلق بـــاك ســــــــــــــــاب 

ت حركية المعلومات واك شــــــــــــاف القواعد وحل المشــــــــــــكلات، وهناك من يصــــــــــــنفها إلى مهارا

  9ومهارات عقلية ومهارات اجتماعية.

وانطلاقا من الافتراض القائم على أن مهام مدير المدرسة ذات بعدين، أحدهما يتعلق     

بـــالعمليـــات الإداريـــة، بينمـــا الآخر يركز على الجوانـــب القيـــاديـــة، فقـــد أثر ذلـــ  على توجـــه 

ـــهم ير   الم ــ ــ ــ ــ ــــوع، الأمر الـذي جعـل بعضـــ ــ ــ ــ ــ هـارة بـالعمليـات الإدارية، البـاحثين في هـذا الموضــ

فيمــا ر   الفريق الثــان  المهــارة بــالقيــادة، فنجــد الفريق الأول قــد تبن  مفهومــا مركبــا هو 

، وللر   بين المهــــارات القيــــاديــــة، بينمــــــا اعتمــــــد الفريق الثــــــان  مفهوم المهــــارات الإداريـــــة

اعتبـار أن القيـادة  ، علىمهارات القيادة الإداريةالمفهومين فـ ننـا نعتمـد مفهومـا مركبـا هو 

 هي لب العملية الإدارية وجوهرها. 

تعـــددت وجهـــات نظر علمـــاء الإدارة والمشــــــــــــــت لون ههـــا حول اعتمـــاد وفي الوقـــا الـــذي       

طلق عليه تصــــــنيف معين لمهارات القيادة الإدارية، 
ل
 محمد منير مررـــــطيظهر تصــــــور جديد أ

اتجــاهــا علميـا ، والتي يمكن اعتبــارهــا نظرية المهارات الإدارة المــدرســــــــــــــيــة الحــديثــةفي كتــابــه 

حاول من خلاله بع، العلماء إبراز أهم المهارات الواجب توافرها في المدير أيا بان الجال 

ـــنيفات بل من  ــ ــ ــ ــ ،  Mondy الذي يعمل فيه، وقد تجلا أفكار هذا الاتجاه من خلال تصـــ

Mintzberg  ،وتصنيف Burgoyne 1976 الذي تبناه في.   
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تصــــــــــورا بناه على أســــــــــاس ضــــــــــرورة توافر مهارات    Robert Katzلاتجاه قدم وفي هذا ا    

ثلاث لدى القائد والإداري التربوي تشــــــــــــــكل إطارا مرجعيا ومنطلقا لازما لنجاح تفاعله مح 

أن هذه المهارات تعد أســــاســــا لازما لمســــاعدة المســــؤول التربوي في  المهام الموبلة إليه، ويرى 

 ،متطلبـــــات دوره بطريقـــــة متميزة. وت شــــــــــــــكـــــل هـــــذه المهـــــارات من المهـــــارات الفنيـــــة تفعيـــــل 

 10المهارات الإنسانية، المهارات الإدراكية التصورية .و 

تتجلى أهميتهــا في أنهــا توفر فهمــا ودرايــة وكفــايــة في مجــال محــدد من المهـارات الفنيـة:  1.4

ـــــل بتطوير العمليات الإ  ــ ـــــة، كتل  التي تتصـ ــ ـــصـ ــ ــ ـــاطات المتخصـ ــ ــ دارية الختلفة باعتماد النشـ

الأســــــــــــــــاليـــب العلميـــة الأكثر نجـــاعـــة، وفي هـــذا الإطـــار ينب ي أن يتميز المـــدير بمهـــارات فنيـــة 

وعلمية في مجال التدر س والإدارة تمكنه من كســب ثقة العاملين في المدرســة واحترامهم، 

ـــــرافية، ك لمامه بطبيعة الهيكل التنظي ي في  ــ ــ ــ المدرســــــــــــــة، وتمكنه من القيام بالوظيفة الإشـــ

 ووظائف وأهداف بل مستوى إداري.

ومدير المدرسة بحاجة إلى قدر باف من المعرفة والدراية بما يقوم به المرؤوسون، ،ير     

أن ذل  لا يستلزم بالضرورة أن يكون المدير موسوعة تخصصية شاملة لكل العمال والمهام 

بالكثير من العمليات الإدارية  التي يقومون هها في المدرسة، لأن طبيعة المهام وارتباطها

الكتابية، وافتقاد إدارة المدرسة الابتدائية إلى معاونين إداريين متخصصين في الأعمال 

المكتبية، يفرض تحديات جديدة على مدير المدرسة تقتضطي ضرورة إيجاد نوع من التوازن 

شرافية المتعلقة بين المهام ذات الطابح الإداري التوثيق  على وجه الخصوص، والمهام الإ 

 أساسا بممارسة الدور الرقاى  والتوجي ي على المعلمين.

والتي  Katz, 1974إلى بع، الخصائص التي أشار إليها ( 1999محمد العمايرة )و شير      

تميز المهارات الفنية عن ،يرها، حيلا أنها أكثر تحديدا من المهارات الأخرى، بحيلا يمكن 

المسؤولين بسهولة من خلال أداسهم لأعمالهم، كما أنها أسهل في التحقق من توافرها لدى 

اك ساهها وتنميتها من المهارات الأخرى، وتتميز بالمعرفة الفنية العالية والمقدرة على التحليل 

  11وتبسي  الإجراءات المتبعة واستخدام الأدوات والوسائل الفنية اللازمة لإنجاز العمل.

وتهتم الإدارة المدرسية بالعديد من الأعمال التي تتطلب وجود قدر من المهارات الفنية،     

"كتخطي  العملية التعليمية، ورسم السياسة التعليمية العامة في المدرسة، وإعداد 

الميزانية، ووضح نظام جيد للاتصال والعلاقات العامة، وتنظيم الاجتماعات وكتابة 
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لعاملين، وتوز ح العمل وتحديد الاختصاصات، والإشراف الفني والتجديد التقارير واختيار ا

  12التربوي، وتطوير العملية التربوية في مجالاتها الختلفة.

وللوقوف على مدى توافر هذه المهارات لا بد من التحقق من مؤشراتها الدالة عليها من     

ا، والتي يمكن اعتبارها حزمة الملام  خلال السلوبات المهنية التي تبين مدى تحكم المدير فيه

التقنية التي تبدو على أداء مدير المدرسة بشكل يضمن القيام بالمهام الحددة، وانطلاقا 

من التراث النظري وأدبيات الاختصاص وىع، الدراسات السابقة، وكذا المعايشة 

اسها في سنوات الميدانية لهذه الفئة بحكم الوظيفة الإشرافية عليها والرقابية على أد

سابقة، يمكن تحديد بع، مؤشرات هذه المهارات، بالتحكم في إعداد التجلات الإدارية 

الختلفة ومختلف الأعمال المكتبية، ومتابعة سير العمل ومراقبة تنفيذ البرام  ورفح 

التقارير للإدارة التعليمية، وإدارة شؤون الأفراد والمرافق المدرسية، وتنظيم الاجتماعات 

لخاصة بالجالس وكتابة التقارير، وإعداد التنظيم التربوي للمدرسة وضب  خدمات ا

 المدرسين. 

،البا ما يتعرض المدير في عمله إلى الكثير من المشكلات التي تتطلب تدخلا فوريا و     

ومدروسا ب رض الت حي  والمعالجة، وحت  يتحقق الهدف لا بد من وجود هذه المهارات 

مدير المدرسة أن تكون لديه المعرفة الفنية العالية، والقدرة على تحليل  التي تتطلب من

الأعمال في مجاله الإداري والتربوي، وعلى اقتراح الوسائل الفنية والطر  الملائمة للقيام 

بالعمل، و عتبر التعليم والتدريب والتكوين المتخصص روافد مهمة للحصول على المعرفة 

دة والإداريين التربويين من هذه المهارة عبر برام  مصممة المتخصصة التي تمكن القا

خصيصا لتأهيلهم وتهيئتهم من خلال نشاطات مدروسة بعناية تشمل تعريضهم لمساقات 

 وخبرات من شأنها تطوير هذه المهارات ورفح كفايتهم فيها. 

مشتركة وتنمية هذه المهارات ليسا مسؤولية السلطة التعليمية فق ، بل هي مسؤولية    

يساهم فيها رجل الإدارة المدرسية بالحرص على تنمية مهاراته الفنية بتعميق الجانب 

العملي للعملية الإدارية وزيادة مهاراته المعرفية والإدارية باستمرار من خلال ما يس   

بالتكوين الذات ، وفي نفس الوقا على السلطات التعليمية إعداد برام  هادفة وفق 

 ضحة وشاملة تساعد رجل الإدارة المدرسية على النمو المهني في مجال عمله. استراتيجية وا

تتعلق المهارات الإنسانية بالطريقة التي يستطيح هها رجل الإدارة المهارات الإنسانية:  2.4

التعامل بنجاح مح الآخرين، ويجعلهم يتعاونون معه ويخلصون في العمل ويزيد من قدرتهم 
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وتتضمن المهارات الإنسانية مدى كفاءة رجل الإدارة في التعرف على  على الإنتاج والعطاء،

 13متطلبات العمل مح الناس كأفراد ومجموعات.

وتقتضطي طبيعة عمل مدير المدرسة الابتدائية التحكم في المهارات الإنسانية، ذل  أن      

لتوسح الأفق  العملية الإدارية والقيادية ذات بعد نفسطي اجتما ي لا يمكن إهماله بحكم ا

والعمودي لشبكة العلاقات الإنسانية في الإدارة المدرسية، ف ذا بانا القيادة الإدارية في 

جوهرها هي عملية التأثير في سلوك المرؤوسين وتوجيهه في الاتجاه المر،وب، ف ن الأمر لا 

ي يتحقق إلا إذا اتضحا طبيعة الدوافح من حيلا هي الحرك الرئيس لسلوك الأفراد الت

تؤدي في النهاية إلى إشباع حاجاتهم، وحيلا أن مدير المدرسة لا يمكن أن ينفذ خططه 

 وأعماله إلا من خلال الآخرين، فهو في حاجة إلى هذه المهارات.

 المهارات الإنسانية يحقق مدير المدرسة جملة من الأهداف أهمها:  و تحكمه في

  ب ية توجيه سلوباتهم.التعامل مح دوافح الآخرين والتعرف على حاجاتهم 

 .فهم ديناميات التفاعل الختلفة في الجماعة التربوية داخل المدرسة 

  را ى فيها احترام اعتماد آليات عمل مناسبة في حفظ النظام المدررطي يك

 خصوصية المتعلم من حيلا هو محور العملية التعليمية.

 سلطات الحلية إقامة شبكة من العلاقات مح المعلمين، التلاميذ، الرؤساء، ال

  وهيئات الجتمح الحلي وعلى رأسها جمعيات الأولياء.  

ويتصف الإداري المتمتح بمهارات إنسانية متطورة بأنه إنسان يعرف نفسه و عرف       

نقام ضعفها وقوتها، ومدرك لاتجاهاته ومسلماته، و عيش أمنا ذاتيا واثقا بمقدرته على 

تجددة، إضافة إلى أنه قادر على الإسهام من خلال تعامله التعامل مح الأفكار والبدائل الم

  14الإنسان  مح العاملين في النظام في إحداث ت يير منظم في بل منهما.

وإذا بان القيام بوظائف الإدارة المدرسية بالشكل المطلوب المفضطي إلى تحقيق الأهداف    

ف ن وجودها يتطلب من  يقتضطي توافر المهارات الإنسانية فيمن يقوم ههذه الوظائف،

المدير الإلمام ببع، المفاهيم والمعارف المتعلقة بالشخصية وأنماطها، والسلوك والدوافح 

والحاجات، وفهم الديناميات الفاعلة في تحري  الجماعة، وذل  ب ية تحديد الأساليب 

لروح المعنوية القيادية الأكثر نجاعة في التأثير على سلوك المرؤوسين، كتبني التحفيز في رفح ا

 و،يرها من الأساليب التي من شأنها إثارة الدافعية للعمل. 



 جعلاب ند. نورالدي                               مستوى أداء مدير المدرسة الابتدائية  تقييم

Journal of Social Sciences and Humanities vol 07 Iss14 - 633 -  2018سنة  14عدد  7مجلد مجلة العلوم الاجتماعية والإنسانية 
 

الإدراك عملية عقلية تتضمن التعرف على طبيعة الذات المهارات الإدراكية التصورية:  3.4

والأشياء والمواضيح من حيلا مكوناتها وما ير طها من علاقات، وإذا سلمنا أن الإدارة 

نظام متكامل  –وحدة في التنظيم الهيكلي للإدارة التربوية  باعتبارها أص ر  -المدرسية 

متعدد الأبعاد والمكونات، وتزامله أنظمة أخرى يتأثر هها ويؤثر فيها، ف ن إدراك هذا النظام 

على قدر كبير من الأهمية لأنه يوفر المعطيات الكافية والمعلومات اللازمة التي تساهم بشكل 

ر  والاستراتيجيات الملائمة في التفاعل والتعامل الإيجابيين فعال في تحديد الأساليب والط

 مح هذا النظام ومح ،يره من الأنظمة. 

وهذا النوع من المهارات يساعد مدير المدرسة في إدراك شمولية العملية التعليمية،     

وطبيعة العلاقة بين المدرسة والجتمح، وإدراك أن العمليات الإدارية من تنظيم وتخطي  

ومتابعة وتقييم إنما هي وسيلة لتحقيق أهداف العملية التعليمية، ويكسبه القدرة على 

الفهم والتنسيق لكل أهداف وأنشطة المؤسسة، وإدراك أهمية المنهاج التعلي ي ودوره في 

تحقيق أهداف التعلم، وهذا ما يجعل المدير الذي تتوافر فيه المهارات الإدراكية التصورية 

 :يتميز بما يلي

 .المعرفة الواسعة بأهداف التعليم الابتدا   و استراتيجياته 

 .والإلمام بطبيعة الهيكل التنظي ي للإدارة التربوية والو ي بوظائف بل مستوى 

 .الإلمام بطبيعة الأطراف الفاعلة في العملية التعليمية والو ي بدرجة التأثير 

 اهج الدراسية.  الإلمام بوسائل تحقيق الأهداف التعليمية وتنفيذ المن 

تعد المهارات السالفة الذكر على قدر كبير من الأهمية، وتختلف درجة الأهمية من    

مستوى إداري إلى آخر، ،ير أن توافرها في مدير المدرسة الابتدائية من شأنها مساعدته 

 على ترجمة وظائف الإدارة المدرسية إلى واقح عملي ي بلور من خلال ما يلي:

  الاهتمام بالاتصــال الإداري الرأرــطي أو الأفق ، باعتباره الأداة القانونية في توفير

 المعلومات والمعطيات والتواصل البيني. 

  القدرة على مواجهة المشــــــكلات التربوية من خلال الدراســــــة العلمية المبنية على

ـــــاء الفريق  ــ ــ ــ ــ ــ ـــــتعـــانـــة ببع، أعضـ ــ ــ ــ ـــس التفكير العل ي، وذلـــ  من خلال الاســـ ــ ــ ــ ــ أســـ

ي من الأســـــــــــــاتذة والمعلمين في إجراء مثل هذه الدراســـــــــــــات خاصـــــــــــــة أولئ  التربو 

 الذين يمتلكون تأهيلا مناسبا. 
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  اتخاذ القرار باعتباره عملية جوهرية في الإدارة المدرســـــية، خاصـــــة المواقف التي

 تتطلب حسما مناسبا.

 لتقييم مستوى أداء مدير المدرسة الابتدائية تصور مقترح. 5

نظر إلى الملحق المرفق(    )يك

في البداية لابد أن نشـــــــير إلى حاجة المؤســـــــســـــــات التعليمية عموما والمدرســـــــة الابتدائية     

على وجــه الخصــــــــــــــوص في ظــل تجر ــة الإصــــــــــــــلاح التربوي التي تمر ههــا العــديــد من الأنظمــة 

ا بشـــكل يضـــمن التربوية العر ية والم ار ية إلى قيادات تعي مهامها جيدا، وتحاول القيام هه

تنـا،م وانتــــــــــــــجـام الجمـاعـة التربويـة، وتحقيق هـذه ال ـايـة مرهون بـالالتفـات إلى ضــــــــــــــرورة 

الأخذ بعين الاعتبار قبل اختيار مديري المدارس الابتدائية أو أثناء تكوينهم ضــــــــــــــرورة توافر 

و ناء وتنمية هذه المهارات في صـــــــــخصـــــــــية مدير المدرســـــــــة، والتي تظهر في شـــــــــكل ممارســـــــــات 

الفريق التربوي الذي يعمل تحا إشــــــــــــــرافه، يتم التركيز فيها على العمل الإداري  يومية مح

من جهـــة وعلى القيـــادة التربويـــة من جهـــة أخرى، واســــــــــــــ نـــادا إلى التراث النظري وأدبيـــات 

الاختصـــــــــــــــاص، وىعـد الاطلاع على الإطـار ال شــــــــــــــر عي المنظم لعمـل جهـاز الإدارة المـدرســـــــــــــية 

ـــــة فيمــا يتعلق بتحــديــد المهــام ــ ــ ــ ــ ، أطرح هــذا التصــــــــــــــور المقترح لأداة تهــدف إلى قيــاس خــاصــ

مســـــــــتوى أداء مدير المدرســـــــــة الابتدائية في ضـــــــــوء مهارات القيادة الإدارية، والتي تتمثل في 

شــــــــــــــبكـــة ملاحظـــة تتضــــــــــــــمن الأبعـــاد الثلاثـــة لمهـــارات القيـــادة الإداريـــة، ومجـــالات بـــل مهـــارة 

ـــــرات بل مجال، وحت  يتم إثراء هذه الأ  ــ ـــــافة إلى مؤشـ ــ داة المقترحة من جميح جواناها بالإضـ

ـــين والبـــاحثين والمهتمين  ــ ــ ــ ــ ــــعهـــا بين يـــدي الختصـــ ــ ــ ــ ــ الأبــاـديميـــة والمناجيـــة والتقنيـــة فـــ نني أضــ

بشــــــــــــــؤون الإدارة المــدرســــــــــــــيــة، للاســــــــــــــتفــادة من آراسهم ومقترحــاتهم البنــاءة التي من شـــــــــــــــأنهـا 

مهــارات المســـــــــــــــاعــدة في الإخراج النهــا   لهــذه الأداة، حت  تكون لبنــة أســـــــــــــــاســــــــــــــيــة في تقنين 

 القيادة لهذه الفئة أو ل يرها من الفئات الأخرى التي ت شابه معها في المهام. 

تتميز الملاحظــــة عن ،يرهــــا من أدوات مبررات وأهـــداف شـــــــــــبكـــة الملاحظـــة المقترحـــة:  1.5

ـــلوك الأفراد الفعلي  ـــتفادة منها في جمح البيانات والحقائق ذات الصـــــلة بســ البحلا في الاســ

ستخدم في بع، المواقف الوا
ك
قعية في الحياة، بحيلا يمكن ملاحظتها بسهولة، إلا أنها لا ت

ـــعو ة في التنبؤ  ــ ــ ــ ـــــية، وكذل  المواقف التي يجد فيها الباحلا صـ ــ ــ في الحالات والمواقف الماضـ

واللجوء إلى الملاحظة كأحد أدوات جمح البيانات التي  15بأنواع الســـلوك المطلوب دراســـتها.

لبحوث خاصـــــــــة إذا بانا هذه البحوث تهتم بدراســـــــــة تتميز بالدقة في بع، الدراســـــــــات وا
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تقييم مســـــــــــتوى الأداء، يبرره عدة معطيات موضـــــــــــوعية يمكن الإشـــــــــــارة إليها في العناصــــــــــر 

 التالية:

  التنو ح في أســـاليب جمح المعلومات، إذ لا يجب أن يكتف  الباحلا بأداة واحدة

الدراســـــة،  ووحيدة لأن التنو ح من شـــــأنه إضـــــفاء أكبر قدر من الموضـــــوعية على

و ــالتــالي زيــادة نســــــــــــــبــة الموثوقيــة في نتــائ  الــدراســـــــــــــــة، والملاحظــة المنظمــة تنــدرج 

 ضمن أدوات جمح البيانات الأكثر دقة وموضوعية.

  تحرى أكبر قــدر ممكن من الــدقــة والموضــــــــــــــوعيــة في عمليــة التقييم التي ت نــاول

الات مســــــــــــــتوى الأداء، على اعتبـــــار أن من يطبق الملاحظـــــة يتميز في أ،لـــــب الحـــــ

ـــــرات التي تعبر عن  ــ ــ ــ ـــــب طردا مح دقــــــة المؤشـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ بــــــالحيــــــاد العل ي، والــــــذي ي نــــــاســ

 السلوبات موضوع الرصد.

  أ،لب أدوات البحلا العل ي خاصــــــة المقاييس والاختبارات النفســــــية والمدرســــــية

والمهنية والمتعلقة بتقييم مســــــــتوى الأداء يتم صــــــــيا،تها بصــــــــي ة المتكلم، بمعن  

ـــدر أح ــ كاما على الجالات المراد تقييمها، مما يؤدي إلى أن المبحوث هو الذي يصــ

تــــأثر اســــــــــــــتجــــابــــات الأفراد بــــالــــذاتيــــة، أو ببع، الحــــالات الانفعــــاليــــة التي يكون 

 المبحوث تحا تأثيرها، مما يؤثر على نتائ  الدراسة.

  مســاعدة متخذي القرار والمســؤولين المشــرفين أو التنفيذيين على إصــدار أحكام

ـــــا ــ ــ ــ ــ ــ ف، على اعتبـــار أن هـــذه العمليـــة يترتـــب عليهـــا قرارات تقييميـــة تتميز بـــالإنصــ

إدارية تتعلق بالمســــــار المهني للموظف بالترقية، الإجازات، العقو ات، و،يرها من 

القرارات، أو ببع، العمليــات المتعلقــة بــالت ــذيــة الراجعــة بـاـلتــدريــب والتــأهيــل 

 والرسكلة و،يرها من أساليب التحسين والتطوير. 

ة إلى الرصد الموضو ي والمقنن للسلوبات كما هي في الحاضر التي تصدر وتهدف الملاحظ    

من أفراد العينــة المســــــــــــــتهــدفــة، والوقوف على مــدى تكرارهــا، وتحويلهــا إلى معطيــات كميــة 

يتم دراســــتها وتحليلها في ضــــوء موضــــوع البحلا، للوصــــول إلى الاســــتنتاجات التي تقتضــــيها 

قترحــة في هــذه الورقــة البحثيــة إلى هــدف طبيعــة الــدراســـــــــــــــة، وتهــدف شــــــــــــــبكــة الملاحظــة الم

مدى تحكم مدير المدرسة الابتدائية في مهارات القيادة أسـارـطي وواضـح وهو الوقوف على 

 ، وذل  من خلال:الإدارية بمجالاتها الثلاث
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  عبر عنها بالمؤشـــرات المضـــمنة في رصـــد الســـلوبات المتعلقة بالمهارات الفنية والتي يك

نظر إلى الملحق ....(البنود المتعلقة ههذه الم  هارات. )يك

  عبر عنها بالمؤشــرات المضــمنة رصــد الســلوبات المتعلقة بالمهارات الإنســانية والتي يك

نظر إلى الملحق ....(  في البنود. )يك

  عبر عنها بالمؤشرات رصد السلوبات المتعلقة بالمهارات الإدراكية التصورية والتي يك

نظر إلى المل  حق ....(المضمنة في البنود. )يك

ـــبكة الملاحظة المقترحة جملة من الأدوات والمقاييس التي تم  ــ ــ ــ ــ ـــ ناد في بناء شـــ ــ ــ ــ ــ وقد تم الاســـ

تطبيقها في العديد من الدراســــــــــــــات الميدانية، والتي تم من خلالها قياس بع، الجوانب 

 المتعلقة بالقيادة الإدارية على ،رار:

 .16قائمة مهارات القيادة الإدارية 

  17لدراسة واقح ممارسة العلاقات الإنسانية. أحمد أحمد إبراهيماستبيان 

 .18استبيان المهارات الإدارية الحددة لسلوك القائد الفعال 

  لمهارات القيادة الإدارية والتربوية لمديري  شهرزاد محمد شهاباستبيان

 19المدارس الابتدائية.

 .20اختبار القيادة الإدارية لحمد منير مررطي 

تتكون هـذه الشــــــــــــــبكـة من عـدد معتبر من البنود قترحة: وصـــــــــــف شـــــــــــبكة الملاحظة الم 2.5

موزعة على ثلاث مجالات أساسية )المهارات الفنية، المهارات الإنسانية، المهارات الإدراكية 

التصــــــــــــــورية(، وبل مجال من هذه الجالات يتكون من عدة أبعاد يتم قياســــــــــــــها بمجموعة 

ــــوف يتم اعتمـــاد الم ــ ــ ــ ــ لاحظـــة المقيـــدة والمنظمـــة، أمـــا من البنود، وعن طبيعـــة الملاحظـــة فســ

القائم بالملاحظة ف نّ مف ش التعليم الابتدا   هو الأنســـــــــــب لتطبيق هذه الأداة للمبررات 

التي ســــــبق ذكرها، مح إمكانية ت يير الملاحظ لاســــــتخدام النتائ  الحصــــــل عليها في دراســــــة 

ستخدم ف
ك
يها هذه الأداة بع، الخصائص السيكومترية التي تتطلاها طبيعة الدراسة التي ت

المقترحة، وتتم عملية الملاحظة بطريقة ،ير مباشــــــــــــــرة، يتم فيها اعتماد الملاحظة الدورية، 

ـــــة بكل مجال من  ــ ــ ـــــرات المعبرة عن الأبعاد الخاصـــ ــ ــ ـــلوك وفق المؤشـــ ــ ــ ــ ـــف الســـ ــ ــ ــ حيلا يتم وصـــ

الجـــالات الثلاث أثنـــاء الزيـــارات الميـــدانيـــة التي يقوم ههـــا مف ش المقـــاطعـــة لمـــديري المـــدارس 

تدائية. وسوف يتم اعتماد سلالم التقدير ومنها سلم التقدير البيان  اللفظ  في إعداد الاب

 الشبكة وفق الآت :
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 تنطبق البنود الأبعاد
تنطبق بدرجة 

 متوسطة
 لا تنطبق

 
   X 01البند

  X  02البند 

الملاحظة المنظمة والموجهة لرصد سلوبات إجراءات تطبيق شبكة الملاحظة المقترحة:  3.5

ـــــتبيــــان  ــ ــ ــ تتعلق بمجــــالات معينــــة تختلف عن بــــاقي أدوات جمح المعلومــــات بـــاـلمقــــابلــــة والاســـ

ــــتهدفة، كما أن  و،يرهما، لأن الباحلا في بع، الحالات لا يتعامل مباشـــــرة مح العينة المسـ

وهذا يجرنا إلى طرح هذه الأخيرة ليسا معنية بالتعاط  المباشر مح بنود شبكة الملاحظة، 

ســــــــــؤال مهم حيال من يقوم بالملاحظة، أو بالأحرى من هي الأطراف المؤهلة للقيام برصــــــــــد 

الســـلوبات التي تصـــدر عن أفراد العينة المســـتهدفةا وما هي الآليات التي يعتمدها الملاحظ 

 في رصده للسلوباتا

ملاحظــة يجــب أن تتوفر يتفق العــديــد من البــاحثين في أن من يقوم بــالتطبيق الفعلي لل   

فيه جملة من المواصـــــــــــــفات أهمها الحياد والموضـــــــــــــوعية، التأهيل العل ي والعملي، الدراية 

ـــــافة إلى  ــ ــ ــــتهدفة، والو ي بأهمية البحلا و طبيعته والهدف منه، بالإضـ ــ ــ بطبيعة العينة المســ

الجـــــديـــــة والالتزام المهني، ويرى البع، الآخر بضــــــــــــــرورة تـــــدريـــــب الملاحظين على التعـــــامـــــل 

لإيجاى  مح البنود التي تتضــمنها شــبكة الملاحظة من جهة، والتعامل مح أفراد العينة من ا

 جهة أخرى بما يخدم الأهداف النهائية للبحلا.

ولتطبيق شــــــــــــــبكـــــة الملاحظـــــة المقترحـــــة في هـــــذه الورقـــــة البحثيـــــة، يعتبر مف ش التعليم    

ر الملاحظ وذلــ  للاعتبــارات الابتــدا   بيــدا،وجيــا بـاـن أو إداريــا المرصــــــــــــــح الأول للقيــام بــدو 

 التالية:

  المهنية العالية التي يتميز هها ،البية أفراد هذه الفئة باعتبارهم يشكلون جهازا

 رقابيا وإشرافيا على مديري المدارس الابتدائية.

  ـــــاقــات تكوينيــة وتــأهيليــة تؤهلهم من ــ ــ ــ ــ ـــــتفــادة أفراد جهــاز التفتيش من مســـ ــ ــ ــ اســـ

العلميــة، على اعتبــار أن أ،لاهم من حملــة النــاحيــة العمليــة وحت  من النــاحيــة 

الشـــــــــــــهادات الجامعية حت  العليا منها، بالإضـــــــــــــافة على أن مقرراتهم التكوينية 

 تأخذ بعين الاعتبار بع، الجوانب الأباديمية المتعلقة بالبحلا العل ي.
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  ــــتهـدفـة بحكم العلاقـة ــ ــ ــ ــ ـــــر مح العينـة المســ ــ ــ ــ ـــــتمر والمبـاشـــ ــ ــ ــ ـــــال الـدائم والمســـ ــ ــ ــ ــ الاتصـ

 لتنظيمية في بع، الحالات.الإشرافية وحت  ا

  تعدد فرص القيام بالملاحظة والرصــــد تبعا لتعدد اللقاءات التي تجمح المف ش

مح المــديرين طيلــة العــام الــدرارــــــــــــــطي ممــا ي ي  إمكــانيــة تطبيق الأداة بــأشــــــــــــــكــال 

 مختلفة.

ونظرا لتعـــدد الجـــالات التي ت طيهـــا هـــذه الأداة المقترحـــة فـــ ن تطبيقهـــا يحتـــاج مـــدة زمنيــة 

ر تبعا لعدد أفراد العينة المســـــــتهدفة، وللحصـــــــول على نتائ  أكثر موضـــــــوعية لا بد من تت ي

تعدد الملاحظات الهادفة لرصــــد ســــلوك واحد، ويمكن للملاحظ )مف ش التعليم الابتدا   

 في هذه الحالة( أن يتجل ملاحظاته أثناء:

  خلال لقـــاءات التكوين الفردي التي يقوم ههـــا مح المـــديرين بـــل على حـــدا، من

 الزيارات الإشرافية والتوجيهية.

  جلســــــــــــــات التكوين الجما ي التي يقوم هها مح المديرين في الأيام الدراســــــــــــــية أو

 الإعلامية والملتقيات التكوينية.

  الزيارات ذات الطابح الرقاى  كزيارات التفتيش التي يقوم هها المف ش بشــــــــــــــكل

 دائم ومستمر.

  داري.الاجتماعات التنسيقية ذات الطابح الإ   

ـــــا متنوعـة تمكنـه      ــ ــ ــ ــ الملاحظ أن تعـدد اللقـاءات وتنوعهـا مح المـديرين ي ي  للمف ش فرصــ

من رصـــــــــد الســـــــــلوبات موضـــــــــوع الملاحظة، كما أن الاحتكاك الدائم للمف ش بفريق العمل 

الذي يشــــــــــــــرف عليه المدير من شــــــــــــــأنه تزويده بمعلومات تســــــــــــــاعده في بناء أحكام ت ســـــــــــــم 

 بالموضوعية.
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ـــمـــاتــــــخ ـــ ـــ  ةـــ

تعتبر هذه الأداة المقترحة في صورتها الأولية خلاصة عمل دؤوب طيلة سا سنوات من     

البحلا في موضوع مهارات القيادة الإدارية اللازمة لمدير المدرسة الابتدائية، تم بناؤها 

كر بعضها في المتن، كما أنها جاءت تتويج
ك
ا لجهد خاص اعتمادا على عدة أدوات ومقاييس ذ

بانا بدايته قائمة مهارات القيادة الإدارية التي تم في ضوسها تحليل محتوى برنام  التكوين 

المتخصص لمديري المدارس الابتدائية، ثم تنقي  هذه القائمة واعتمادها في بناء استبيان 

مهارات القيادة الإدارية الذي تم تطبيقه في الدراسة الميدانية الخاصة بأطروحة 

دكتوراه، وفي هذه الورقة البحثية أضعها بين أيدي الباحثين والمهتمين بالموضوع لإثراسها  ال

وتقييمها وإبداء رأيهم فيها من الناحية المناجية والأباديمية والإجرائية، ب رض تعديلها 

وإخراجها في صورة تتماشط  وفق المتطلبات العلمية الخاصة ببناء أدوات البحلا العل ي، 

طبيقها في الدراسات العلمية ذات الصلة بالموضوع، ودراسة إمكانية تعميمها ومن ثم ت

على باقي أسلاك التأطير الإداري والقيادي في النظام التربوي، خاصة إذا أخذنا في الحسبان 

ناخ التنظي ي من جهة أخرى، ولحاجة متخذ 
ك
تشابه المهام والأدوار من جهة، وتشابه الم

 في ضوسها أحكاما متعلقة بمستوى الأداء في الإدارة المدرسية.  القرار إلى معايير يصدر 



 جعلاب ند. نورالدي       مستوى أداء مدير المدرسة الابتدائية  تقييم

Journal of Social Sciences and Humanities vol 07 Iss14 - 640 -  2018سنة  14عدد  7مجلد مجلة العلوم الاجتماعية والإنسانية 
  

 الهوامش 

 .367، بدون طبعة، ص2002. صلاح الدين عبد الباقي: الاتجاهات الحديثة في إدارة الموارد البشرية، دار الجامعة الجديدة للنشر، الإسكندرية،  1

 .2، ص. صاد  مدراج: تأثيرات مؤشرات الأداء على تطور وفعالية المدراء التربويين، المؤتمر العرى  الثاللا حول التربية وإدارة جودة التعليم 2

النصوص . عبد الرزا  شنتي: تقييم مستوى أداء مديري مؤسسات التعليم الثانوي في ضوء مهامهم الإدارية والبيدا،وجية والتربوية الحددة في  3

 ، ص....2009التنظيمية، رسالة ماجستير ،ير منشورة، جامعة الحاج لخضر، باتنة، 
 .25، المطبعة الرسمية، الجزائر، ص12/240الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، المرسوم التنفيذي .  4
 .322،ص4ان ، دار النهضة العر ية، بيروت، بدون سنة،م. محمود السيد أبو النيل: علم النفس الاجتما ي دراسات عر ية وعالمية الجزء الث  5
 .102ص، طبعة معدلة، 1999محمد منير مررطي: الإدارة المدرسية الحديثة، عالم الكتب، القاهرة، .  6
 .243ص بدون طبعة،، زب  محمود هاشم: الجوانب السلوكية في الإدارة، وبالة المطبوعات، الكويا، بدون سنة .  7
 .45ص، 1م، 2001. السيد عليوة: تنمية المهارات القيادية للمديرين الجدد، إيتراك للطباعة والنشر، القاهرة ،  8
 . وهيب مجيد الكبيسطي وصالح حسن احمد الداهري: المدخل في علم النفس التربوي، دار الكندي للنشر والتوز ح، م...، ص... . 9

 .26، ص1، م1999ارة التعليمية مفاهيم وآفا ، دار وائل للطباعة والنشر، الأردن، . هان  عبد الرحمن صالح الطويل: الإد 10
 .92، ص1، م2001محمد عبد القادر عابدين: محمد عبد القادر عابدين: الإدارة المدرسية الحديثة، دار الشرو  للنشر والتوز ح، فلسطين، .  11
 .  65ص، بدون طبعة، 1975وهيب سمعان ومحمد منير مررطي: الإدارة المدرسية الحديثة، عالم الكتب، القاهرة، .  12
 .162ص، طبعة معدلة ومنقحة، 1998محمد منير مررطي: الإدارة التعليمية أصولها وتطبيقاتها، عالم الكتب، القاهرة، .  13
 .27: مرجح سابق، صة مفاهيم وآفا ()الإدارة التعليمي. هان  عبد الرحمن صالح الطويل 14
 .143، ص2002. فاطمة عوض صابر وميرفا علي خفاجة: أسس ومبادئ البحلا العل ي، مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنية، مصر،  15
الة ماجستير ،ير منشورة، . نورالدين جعلاب: تحليل محتوى برنام  التكوين المتخصص لمديري المدارس الابتدائية في ضوء مهارات القيادة الإدارية، رس 16

 .2010جامعة باتنة، 
 .2002، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، مصر، 1أحمد إبراهيم أحمد: العلاقات الإنسانية في المؤسسة التعليمية، م.  17
 .1999. محمود فتحي عكاشة: علم النفس الصنا ي، مطبعة الجمهورية، الإسكندرية،  18
 .2009برنام  تطويري لرفح مستوى مهارات القيادة الإدارية لمديري المدارس الابتدائية في مركز محافظة نينوى،  . شهرزاد محمد شهاب: أثر  19
 .20:05:14   على الساعة 2015أفريل  6. مدونة الدكتور مشعل بن سليمان العدوان  بتاريخ  20

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           



 جعلاب ند. نورالدي                               مستوى أداء مدير المدرسة الابتدائية  تقييم

Journal of Social Sciences and Humanities vol 07 Iss14 - 641 -  2018سنة  14عدد  7مجلد مجلة العلوم الاجتماعية والإنسانية 
 

                                                          

 مة المراجحئقا
 .2002، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، مصر، 1، مالإنسانية في المؤسسة التعليمية العلاقاتأحمد إبراهيم أحمد: . 1

 .، المطبعة الرسمية، الجزائر12/240، المرسوم التنفيذي الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية. الأمانة العامة للحكومة: 2

 .وبالة المطبوعات، الكويا، بدون سنة ،، بدون طبعةالجوانب السلوكية في الإدارةزب  محمود هاشم: . 3

 .2001إيتراك للطباعة والنشر، القاهرة ، ، 1، متنمية المهارات القيادية للمديرين الجددالسيد عليوة: . 4

 .2009 ،أثر برنام  تطويري لرفح مستوى مهارات القيادة الإدارية لمديري المدارس الابتدائية في مركز محافظة نينوى شهرزاد محمد شهاب: . 5

 ، المؤتمر العرى  الثاللا حول التربية وإدارة جودة التعليم.تأثيرات مؤشرات الأداء على تطور وفعالية المدراء التربويينصاد  مدراج: . 6

 .2002دار الجامعة الجديدة للنشر، الإسكندرية،  ،، بدون طبعةالاتجاهات الحديثة في إدارة الموارد البشريةصلاح الدين عبد الباقي: . 7

تقييم مستوى أداء مديري مؤسسات التعليم الثانوي في ضوء مهامهم الإدارية والبيدا،وجية والتربوية الحددة في النصوص عبد الرزا  شنتي:  .8

 .2009، رسالة ماجستير ،ير منشورة، جامعة الحاج لخضر، باتنة، التنظيمية

 .2002، مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنية، مصر، العل يأسس ومبادئ البحلا فاطمة عوض صابر وميرفا علي خفاجة: . 9

 .1، م2001، دار الشرو  للنشر والتوز ح، فلسطين، الإدارة المدرسية الحديثةمحمد عبد القادر عابدين: . 10

 .1998عالم الكتب، القاهرة،  ،، طبعة معدلة ومنقحةالإدارة التعليمية أصولها وتطبيقاتهامحمد منير مررطي: . 11

 .1999عالم الكتب، القاهرة،  ،، طبعة معدلةالإدارة المدرسية الحديثةمحمد منير مررطي: . 12

 .دار النهضة العر ية، بيروت، بدون سنة، 4، معلم النفس الاجتما ي دراسات عر ية وعالمية الجزء الثان محمود السيد أبو النيل: . 13

 .1999ورية، الإسكندرية، ، مطبعة الجمهعلم النفس الصنا يمحمود فتحي عكاشة: . 14

 .20:05:14   على الساعة 2015أفريل  6مدونة الدكتور مشعل بن سليمان العدوان  بتاريخ . 15

، رسالة ماجستير ،ير منشورة، تحليل محتوى برنام  التكوين المتخصص لمديري المدارس الابتدائية في ضوء مهارات القيادة الإداريةنورالدين جعلاب: . 16

 .2010باتنة،  جامعة

  .1999دار وائل للطباعة والنشر، الأردن، ،1، م: الإدارة التعليمية مفاهيم وآفا هان  عبد الرحمن صالح الطويل. 17

 .1975عالم الكتب، القاهرة،  ،، بدون طبعةالإدارة المدرسية الحديثةوهيب سمعان ومحمد منير مررطي: . 18

 .، دار الكندي للنشر والتوز حالمدخل في علم النفس التربوي وهيب مجيد الكبيسطي وصالح حسن احمد الداهري: . 19

 

 مؤشرات المهارات الفنية: 01 الملحق

 أولا: المهارات الفنية

 المؤشرات  الأبعاد

عة
تاب
الم

 

 يضب  وضعية المواظبة للتلاميذ. 

 .يراقب دوريا وثائق المعلمين

 وثائق المعلمين شهريا. يصاد  على

 يحرص على التقييم الدائم للمعلمين .

 يتخذ الإجراءات المناسبة في حالات ش ور منصب.

 يعتمد التخصص والكفاءة التربوية في عملية الاستخلاف.

ام
ظ
الن
ظ 

حف
 

 يسطر الجداول الخاصة بدخول وخروج التلاميذ

 الساحةيسطر الجداول الخاصة بحراسة التلاميذ في 

 يترك المبادرة للمعلمين في حراسة التلاميذ أثناء فترة المطعم المدررطي.

 يتابح حالات الإخلال بالنظام وفق النصوص التنظيمية المعمول هها.

ق
راف
الم
ة  ر
دا
إ

 

 يتفقد دوريا وضعية الحجرات الدراسية.

 فقد دوريا وضعية المطعم المدررطي.تي

 ال حية.يتفقد دوريا وضعية المرافق 

 وضعية التجهيزات المدرسية. يضب 

 يبلغ السلطات الوصية حسب الاختصاص عن بل وضعية.

ح ف ظ 

ا لأ م  ن

 يعتمد على العمال المتوفرين في تأمين الحراسة نهارا.
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 يعتمد على العمال المتوفرين في تأمين الحراسة ليلا.

 يتحقق من هوية الأصخاص الداخلين إلى المدرسة.

 خروج التلاميذ مح ،ير أولياسهم.منح ي

 لا يتحفظ على خروج التلاميذ مح أقارههم.

 يتخذ الإجراءات المناسبة في حالة وقوع حادث.

فة
ظا
الن
 و
حة
 
 ال
ظ
حف

 

 الإجراءات الخاصة بظهور الأمراض المعدية. يتخذ

 ينسق مح المصالح ال حية لتلقي  التلاميذ.

 وحدات الكشف والمتابعة.يبرم  زيارات التلاميذ إلى 

 النظافة الدورية المستمرة للحجرات.يحرص على 

 النظافة الدورية المستمرة لساحة المدرسة.يحرص على 

 النظافة الدورية للمرافق ال حية.يكلف أحد العمال بالسهر على 

ية
تب
لمك
ل ا

ما
لأع
ا

 

 وجه.يعد مقر الإدارة بشكل يساعد على القيام بالمهام على أكمل 

 يكلف أحد الموظفين بفت  البريد الوارد وترتيبه .

 يصنف الأرشيف ويحفظه.

 يفت  ملفا إداريا لكل المعلمين المعينين بالمدرسة.  

 فت  ملفا إداريا لكل التلاميذ المتجلين بالمدرسة.  ي

 يهتم ب عداد التجلات الإدارية بالمدرسة .

 وترتياها.يحرص على فهرسا التجلات 

 يستعمل التجلات المدرسية بلما دعا الضرورة.

 يحرص على كتابة التقارير والمراسلات الإدارية بلما دعا الحاجة.

 

 : مؤشرات المهارات الإنسانية02الملحق 
 ثانيا: المهارات الإنسانية

 المؤشرات الأبعاد

 بناء علاقات

 الابتدائية.معل ي وأساتذة المدرسة يمتن علاقاته ب

 المف ش المشرف تر ويا على المقاطعة.يتواصل مح 

 يتواصل مح المف ش المشرف إداريا على المقاطعة.

 يتواصل مح رئيس الجلس الشعبي البلدي بما يحقق مصلحة المدرسة.

 مح مس شار الت ذية المدرسية.يتواصل 

 ينسق بشكل دائم مح مدير المأمن بلما دعا الضرورة.

 يهتم بالتواصل مح جمعية أولياء التلاميذ بلما دعا الحاجة.

 حسم الأمور 

 يتجاهل المواقف التي لا تؤثر على السير العادي للمؤسسة.

 يحلل المواقف التي تحتاج إلى اتخاذ قرار.

 يحرص على اتخاذ القرارات المهمة بمفرده.

 يعمل على إشراك المعلمين في اتخاذ بع، القرارات.

 إشراك المرؤوسين

 ينصب الجالس المدرسية.

 جلسات دورية تخصص لدراسة بع، المشكلات. يعقد

 .يتجاهل الاقتراحات التي تبدو له ،ير بناءة

 يقترح الحلول الممكنة في ضوء ما توفر من معطيات.

 ي ي  الفرصة للمعلمين لإبداء آراسهم ومقترحاتهم. 

 المعلمون بخصوص هذه المشكلات.ينصا باهتمام لما يقترحه 

 التعامل الإيجاى 

 يعمل على تهيئة مناخ ودي في المدرسة يسوده الاحترام المتبادل.

 يسعى لتنمية روح الولاء للمدرسة.

 يحرص على إثارة حماس المعلمين للقيام بالنشاطات المدرسية.
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 يعتمد أساليب تسيير قائمة على تفعيل قيم العمل الجما ي.

 يشارك المعلمين في مختلف جوانب الحياة الاجتماعية.

 يتعامل ب يجابية مح توجيهات المشرفين. 

 يساهم في مختلف اللقاءات والجلسات بالاقتراحات البناءة.

 يتعاطى ب يجابية مح محتوى الأيام التكوينية.

 يتعامل بمرونة مح أفراد الفريق التربوي.

 آراء المعلمين وأفكارهم.يتعامل ب يجابية مح 

 الاقتراحات البناءة ويجسدها على أرض الواقح. ي بني

ين
س
و ؤ
ر ر
الم
ي 
ر ف
أثي
الت

 

 يخصص جوائز سنوية للمعلمين الذين يثبتون جدارتهم.

 يعتمد أسلوب الثواب في تعزيز الممارسات الإيجابية.

 يعتمد أسلوب العقاب في الحد من الممارسات السلبية.

 التلاميذ لتحسين التحصيل الدرارطي.يشجح 

 يطبق حرفيا اللوائ  والتنظيمات لتحسين الممارسة التعليمية.

 ينوع في نظام الجوائز والمكاف ت للتلاميذ والمعلمين على حد سواء.

 يعتمد أسلوب الإقناع لتوجيه المعلمين نحو تحقيق الأهداف المدرسية.

 حل الخلافات

 لحل الخلافات التي تحدث داخل المدرسة.يعتمد الحوار أسلو ا 

 يتجاهل الخلافات التي لا تؤثر على السير الحسن للمؤسسة.

 عقد جلسات صلح بين المتخاصمين لحل الخلافات بشكل ودي.ي

 يشعر المعلمين بالعدالة فيما بينهم.

 يتعامل بحكمة مح مختلف أشكال التعنا.

 الأطر القانونية.يساعد على تسوية الخلافات ضمن 

 يعتمد الحوار أسلو ا لحل الخلافات التي تحدث داخل المدرسة.

 يتجاهل الخلافات التي لا تؤثر على السير الحسن للمؤسسة.

 عقد جلسات صلح بين المتخاصمين لحل الخلافات بشكل ودي.ي

 الإدراكية التصورية: مؤشرات المهارات 03الملحق 
 الإدراكية التصوريةثالثا: المهارات 

 المؤشرات الأبعاد 

الإلمام بالأهداف 

 التعليمية

 يعرف ،ايات التربية الوطنية الحددة في القانون التوجي ي للتربية.

 يعرف ملم  التخرج من التعليم الابتدا   الحدد في المناهج التعليمية.

 ملم  التخرج من بل مستوى درارطي.يعرف 

 الأنشطة التعليمية.أهداف يطلح على 

 يركز أثناء العملية الإشرافية على فعالية المعلم في تقديم دروسه فق . 

معرفة استراتيجيات 

 التدر س

 

 يوجه المعلمين إلى اعتماد مقار ات التدر س الحددة في المناهج.

 يشجح المعلمين على اعتماد حل المشكلات في بع، الأنشطة التعليمية.

 المعلمين إلى التدر س بالوضعيات باختلاف أنواعها.يوجه 

 يعمل على اعتماد أساليب التدر س القائمة على التعلم التعاون .

 يوجه المعلمين إلى الأخذ بعين الاعتبار مبدأ الفرو  الفردية.

معرفة التنظيم 

 الهيكلي

 يعرف مستويات التنظيم الهيكلي للنظام التربوي.

 التربية الوطنية. مهام وزارةيعرف 

 مهام مديرية التربية.يعرف ب

 لا يبدي اهتماما ههيكلة وزارة التربية الوطنية لعدم الارتبام المباشر هها. 
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 ملم بمهام إدارة المدرسة الابتدائية.

 يرا ي طبيعة بل مستوى في عمليات الاتصال الختلفة.

معرفة طبيعة 

 المتعلم

 المرحلة الابتدائية.يعرف خصائص المتعلمين في 

 له دراية بمراحل الطفولة الختلفة.

 يعرف مظاهر النمو الخاصة بكل مرحلة.

 له دراية بالفرو  الفردية بين المتعلمين.

 يحدد أساليب التعامل مح المتعلمين في ضوء الخبرة الشخصية فق .

 الو ي بدرجة التأثير

 يدرك دور المعلم في العملية التعليمية.

 يدرك دور المتعلم في العملية التعليمية.

 وا ي بأهمية بل طرف في العملية التعليمية.

 وا ي بدرجة تأثير بل طرف في الموقف التعلي ي.

 

 الإدراك والفهم

 يعي أهمية وجود فلسفة تر وية واضحة.

 له صورة واضحة حول مشروع الجتمح.

 للمدرسة.يعي أهمية مؤسسات التربية الموازية 

 يدرك درجة تأثير هذه المؤسسات في التربية.

 ال شخيص والتوقح

 له القدرة على امتلاك المعطيات الكافية التي تشخص واقح المدرسة.

 يرتب المعلومات والمعطيات ويصنفها حسب الحاجة إليها.

ف المعطيات في عمليات التخطي  الختلفة.
ّ
 يوظ

 المدرسة بعد مدة زمنية معينة.القدرة على توقح واقح له 

 الاطلاع الواسح

 يطلح على ثقافة الجتمح الحلي الذي يعمل فيه.

 يرا ي ثقافة الجتمح الحلي .

 يستوعب المفاهيم المتعلقة بالقيادة الإدارية. 

 يستوعب المفاهيم المتعلقة بالإدارة ال شاركية.

 الممارسة الإدارية.يوظف ما توصلا إليه النظريات الحديثة في 

 يعتمد أساليب تسيير حديثة قائمة على المشاركة .

 

 

 


