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RETROSPECTIVE SUR LES REALISATIONS DE LA CIMENTERIE:(02) 43 5 3alall

EVOLUTION DE LA PRODUCTION
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ORGANISATION & GESTION

Les responsabilités, autorités et rapports entee gdersonnes sont définies et
décrites dans leurs principaux aspects ci-apregnetiétail dans des fiches de

fonction

P.DG

[sac || ou |[ore |[orH [] po [| b || DCA |

A.DG ’ DTU H SDFC H SFor ‘ SDE SDD H SDA ‘

N

(o~ | pE

)

COMMUNICATION INTERNE

Le plan de communication interne est établi pounmaniquer :

Q

Q
Q
a
Q

La politique qualité et les objectifs

Les résultats de traitement des non conformités
Les résultats des audits internes

Les retours d’information clients.

Les résultats des revues de direction

Ce plan de communication inclue, entre autre,desi@s de direction, l'intranet ainsi
gue les réeunions et briefings des differents dépaents et services.

MISSIONSDE LA DG

Q
Q

a
a

Définir la stratégie générale, la politique et tdgectifs qualité,

Etablir les budgets et mettre a disposition lesoasces nécessaires a la mise
en ceuvre du SMQ.

Assurer la tenue des revues de Direction,

S'assurer de I'entretien des compétences et dealdigation du personnel.

MISSIONSDE LA DCA

Appliquer la stratégie commerciale et approvisianeats,

Manager les structures commerciales et approvigormants et 'ensemble des
collaborateurs ayant un contact direct ou indigacc les clients,

S'assurer de l'entretien des compétences et deuddifigation des col-
laborateurs du Service Commercial.
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o Ecoute du marché et de la stratégie des concurrents
o Evaluer le traitement des réclamations client estles problemes relatifs aux
processus et/ou au systeme qualité.

MISSIONSDE LA DQ

o Participer avec la Direction a I'élaboration desgmammes et a leur mise en
ceuvre.

o Assurer, en collaboration avec les membres dellalegla mise en forme des
procédures et leur validation

o Assurer la gestion documentaire du SMQ.

o Participer a la diffusion des procédures et a dinfation des membres du
personnel

o Participer aux audits qualité internes

MISSIONSDE LA DFC

o Evaluer les codts et impacts financiers
o Evaluer les besoins et rechercher les meilleuraslitons de financement
o Participer a I'élaboration du budget

MISSIONSDE LA DRH

Gérer les relations socioprofessionnelles

Développer et améliorer les systemes d’informaiende communication.
Veiller a la mise en ceuvre des programmes de foomat

Manager les carrieres professionnelles et les ctanpés.

0O 00O

MISSIONSDE LA CELLULE QUALITE

o Assurer la rédaction et la validation des documentité
o Participer a la mise a jour des plannings relatifa qualité

Missionsdela DU

o Diriger les fonctions d’exploitation des carrierelg fabrication du produit et
de maintenance des installations.

manager I'ensemble du dispositif opérationnel dedpction

Prise en charge du traitement des réclamationstclie

Veiller a I'application des normes de fabrication

Veiller a I'application des procédures, instrucgae travail et consignes EHS

000D

MISSIONSDE LA DT

o Proposerdes actions d’amélioration de la productivité et ldequalité du
produit.

o S'assurer de l'entretien des compétences et deuddifigation des col-
laborateurs des structures techniques.
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M1SSIONSDES AUDITEURS QUALITE INTERNE

o Préparer et mettre en ceuvre les audits.
o constater I'efficacité les actions prises pour tavention ou I’élimination des

non conformités.
o Vérifier si les éléments du systeme sont adaptas ptteindre les objectifs

fixés.
Participer a 'amélioration continue
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Ministere de I'Industrie
Direction Générale de la Régulation et de la Normeation

ANNUAIRE DESENTREPRISES CERTIFIEES SO 900
Liste des entreprises certifiees ISO9000

Nom de Type de Activités Nom du Année de
'Entreprise | Certificat Certificateur Certification
Fabrication, vente et servige
apres vente dappgre AFAQ -ASCERT 01/07/1998
ENIEM ISO elect\romenagers ,de_ ,dlfferel INTERNATIONAL renouvellement le
9002/94 | modeles réfrigérateurg 09/01/2002
" O (France)
congélateurs,  cuisiniéres QMI - Canada.
climatiseurs
Etudes de realisation, réalisat
d’infrastructures, d’ouvrages
caractére eénergétique
industriel, de batiment
notamment de travaux (e
1SO terrassement, génie civil, AFAQ -ASCERT
INERGA 9002/94 voiries et reseaux _dws. INTERNATIONAL 15/12/1999
Certifiée pour les sites suivants (France)
- S/D logistique —Blida, Base
logistique Sud- H.Messaoud.
- Base logistique Est — Ain-
M’lila, Base logistique Ouest—
Oued-Tlelat.
ISO AFAQ -ASCERT
SCIMAT 9002/94 Fabrication et vente de cimentd INTERNATIONAL 07/03/2000
(France)
L . SAMSON BELAIR
ISO Fabrication, conditionnement DELOITTE &
NCA 9002/94 \éente_de jus, nectars et boisson TOUCHE 20/04/2000
e fruit.
(Canada)
Gestion du domaine portuai
. aides a la avigation des navirg
Entreprise (pilotageremorquage, lamanag
Portuaire de ISO ) ’ QMI
BEJAIA 9002/94 manutention et acconage ( (Canada) 27/11/2000

marchandises, prestations
services aux navires, transit (

marchandises dangereuses,
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Prestations d’études, d’'ingénie
conseils, de maitre d’ceuvre |
a: I'environnement, les déchgq
solides, le traitement des ea

I'hydraulique, larchitecture, |
ISO batiment, I'urbanisme { AIB-VINGOTTE
E.E.C R . . International s.a 1/12/2000
9002/94 |lingénierie industrielle (Belgique)
Prestation d’étude, d’'ingénieufs-
conseils et de formation dans
domaines sociaux économique
d’organisation et d’audi
d’ingénierie financiere.
ISO Production et vente de prody AFAQ -ASCERT
B.C.R. 9002/94 |de boulonnerie, visserie et| INTERNATIONAL 20/12/2000
robinetterie. (France)
B.C.R. ISO Production et vente d'éviers { AFAQ -ASCERT
( Filiale 9002/94 |inox et de coutellerie inox eANTERNATIONAL 11/01/2001
ORFEE ) qualité ménage, orfévre, argent. (France)
Fabrication et commercialisati
des compteurs d’électricité,
ISO gaz et deau ainsi que | AFAQ -ASCERT
AM.C régulateurs de gal INTERNATIONAL 18/01/2001
9002/94 .
volucompteurs, des disjonctel (France)
et des contacteurs et rel
thermiques.
Prestations de construction, |de
montage et de maintenar
industrielle dans | es sectel
d’activites de I'énergie, dq
o |(piocaures eLis PEIGENT prg AsceRT
ETTERKIB A ! L INTERNATIONAL 12/02/2001
9002/94 |sidérurgie et des matériaux
i (France)
construction.
Certifiée pour les sites suivanty:
- Base logistique Blida, Site
Arzew, Site Hassi-Messaoud,
Site Hassi-R’mel, Site Skikda.
Montage des  stations
e s e &
Filiale de ISO traitements des ea DET NORSKE
Sonatrach eff 9001/94 |. . . , VERITAS 30/03/2001
industrielles, interconnexion des .
du Groupe réseaux pipelines, réalisati (Italie)
ABB (Italie) ’

d’installation dans le domainde
I'énergie.
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ISO

AFAQ -ASCERT

BELCOL | g40p/94 |Fabication et vente de colld |\ repnaATIONAL 17/04/2001
S.P.A. industrielles.
(France)
Fabrication et commercialisati
ISO de: conducteurs et cabl
ENICA 9002/94 d’énergie basse et moyen AFAQ -ASCERT
Biskra tension, isoles au PVC et H INTERNATIONAL 01/06/2001
cables nus haute tension, dry- (France)
blend et compoud pvc, tourets
bois.
ISO
ALFATUB 9001/94 1999
ISO ITS Intertek
INSIM 1 9001/94 (Canada) 2001
ISO
VITAJUS | 9002/04 2001
ISO 9002 24/04/2001
SOCOTHYD| en 46002 SGS. ICS renouvellement
(Belgique) le 06/2002
Production et F
SOLTANE ISO commercialisation des résing D%/TEgﬁ_izKE 2000
PEINTURE | 9002/94 |[colles, peintures et produ (Italie)
connexes
Groupe EL- Dévelopgment et transformatiq SAMSON BELAIR
BOUSTEN |10 de produits agricoles et dériy DELOITTE & 19/02/2001
Conserverie | 9001/94 (tomates, harissa, confiture et TOUCHE
. . de fruits et Iégumes). (Canada)
Alimentaire
SOCIETE
DES ISO AFAQ -ASCERT
CIMENTS INTERNATIONAL 2001
9002/94
DE (France)
TEBESSA

Source : http://www.mir-algeria.org/prixqualite/tro pee03.htm

el e 38610 94/9001 5 e Aliasiall il il Al
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® AFAQ-ASCERT International is a registered trade mark

=

@

AAI/X/9358.4 — 2003/08 - Document contractuel ® AFAQ-ASCERT International est une marque déposée - Legal Binding Document

$alall
(05)ss 5

CERTIFICATION

N° QUAL/2001/16869a

SOCIETE DES CIMENTS DE TEBESSA

FABRICATION ET VENTE DE CIMENT. :

s

MANUFACTURING AND SALES OF CEMENT.

e

. ko) Al 9 pdud

Rue Belkacem Youcef BP 83 RP 12000 TEBESSA ALGERIE

AFAQ-ASCERT INTERNATIONAL certifies that all the arrangements covering the above-mentioned
activities and locations established to meet the requirements of the international standard:
AFAQ-ASCERT INTERNATIONAL certifie que pour les activités et les sites référencés ci-dessus
toutes les dispositions mises en ceuvre pour répondre aux exigences requises par la norme internationale

ISO 9001 : 2000

have been examined and found conform.
ont été examinées et jugées conformes.

2004-01-27

(année/mois/jour) Il est valable jusqu'au* i & SRIE
It s valid until* 2007-01-26

- - J— | e ——
On behalf of AAI Chief Executive Officer of AAI SA \ On Behalf of the firm
Le Représentant de AAI Le président,du Directoire de AAl SA Le Représentant de I'Entreprise
1
F."de LAUZON JF. SORRO . MOKADEM

*Sauf suspension notifiée entre temps par AFAQ a lentreprise désignée ci-dessus. Le présent document n'a donc qu‘une valeur indicative. Seule fait foi la base de données des certificats AFAQ accessible a Uadresse internet : http://www.afag.org
L'organisation AFAQ est conforme aux normes internationales en vigueur (guide ISO/IEC 62 - norme EN 45012). Les accréditations détenues par AFAQ et ses filiales sont disponibles a 'adresse internet : http://www.afaq.org/accreditations
AFAQ se réserve le drait de modifier, 3 tout moment et sans préavis la forme de ce document de certification. Ce document, et notamment le logo y figurant, ne peut étre utilisé par son titulaire que dans le respect des obligations égales et d'une communication claire et sincére:

“Excepting natification by AFAQ to the above-me company of its suspension. This docuntent is for information purposes only. For up-to-date information, the only official source is the AFAQ certificates database at httpi//www.afag.org
The AFAQ organization complies with the international standards in force (ISO/IEC Guide 62 - EN 45012 standard). Information on the accreditations held by AFAQ and its subsidiaries is available at: http://www.ofag.org/accreditations
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