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 الملخص: 

باالإلازبت تهدف الدزاطت الخالُت بلى الىؼف كلى اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم 

جدظير الدزض   -بالىفاءاث ، وكد هدفذ هره الدزاطت بلى الخلسف كلى اججاهاتهم في االإجالاث الخالُت:

م الدزض -جىفُر الدزض - ، هإطالُب في الخللُم باالإلازبت بالىفاءاث، مً زلاٌ اطخسدام االإىهج  -جلىٍ

ة لجمم االإللىماث، وكد بلغ حجم بىدا هإدا 20الىصفي الخدلُلي، وبالاكخماد كلى اطخبُان ميىن مً 

ان كين االإلح  31اللُىت   االإظُلت، للإحابت كلى الدظائلاث الخالُت:-ؤطخاذا مً مخىطؼت كاػىز شٍ

 ما هي اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى جدظير الدزض  للخللُم باالإلازبت بالىفاءاث. -

 دزض  للخللُم باالإلازبت بالىفاءاث.ما هي اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى جىفُر ال  -

م الدزض  للخللُم باالإلازبت بالىفاءاث. -  ما هي اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى جلىٍ

هل جىحد فسوق في اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم باالإلازبت بالىفاءاث حلصي بلى  -

 مخغير الخبرة االإهىُت.

ؤطاجرة ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم باالإلازبت بالىفاءاث حلصي  هل جىحد فسوق في اججاهاث -

 بلى مخغير الجيع.

 .-ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ -االإلازبت بالىفاءة  -الخللُم  -الاججاهاث الكلماث المفخاخيت:
Summary: 

The aim of this study is to identify the attitudes of the teachers of intermediate education toward the competency 

approach. The aim of this study is to identify their trends in the following areas: - Preparation of the lesson - 

Implementation of the lesson, As a means of teaching competency approach, through the use of analytical descriptive 

method, and relying on a questionnaire of 20 items as a tool to collect information, the sample size was 31 professors 

from the college of  ain el melh  msila, to answer the following questions: 

- What are the attitudes of the teachers of intermediate education towards preparing the lesson for learning by 

competency approach? 

- What are the attitudes of teachers of intermediate education towards the implementation of the lesson to teach 

competency approach. 

- What are the attitudes of the teachers of intermediate education towards the evaluation of the lesson to teach 

competency approach. 

- Are there differences in the attitudes of the teachers of intermediate education toward education by competency 

approach due to the variable of professional experience? 

- Are there differences in the attitudes of the teachers of the intermediate education teachers toward the competency-

related education due to the gender variable? 

Keywords: Trends - Education - Competency Approach - Teachers of Intermediate Education. 
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Résumé : 

La présente étude vise à identifier les tendances des enseignants de l’enseignement 

moyen vers l’approche par compétences, dans les domaines suivants: - Préparation de la 

leçon - Mise en œuvre de la leçon - Évaluation de la leçon - Méthodes d’éducation par 

approche par compétences. En se basant sur un questionnaire de 20 éléments servant 

d’outil de collecte d’informations, l’échantillon comptait 31 professeurs du centre d’ Ain 

Al-Maleh msila, afin de répondre aux questions suivantes: Quelles sont les attitudes des 

enseignants de l’enseignement moyen par rapport à la préparation de la leçon pour 

l’enseignement basé sur les compétences? Quelles sont les attitudes des enseignants de 

l'enseignement moyen vis-à-vis de la préparation de la leçon pour enseigner l'approche 

par compétences? 

- Quelles sont les attitudes des enseignants de l'enseignement moyen vis-à-vis de la mise 

en œuvre de la leçon pour enseigner l'approche par compétences? 

- Quelles sont les attitudes des enseignants de l'enseignement moyen vis-à-vis de 

l'évaluation de la leçon pour enseigner l'approche par compétences? 

- Existe-t-il des différences d'attitude des enseignants de l'enseignement moyen envers 

l'éducation par l'approche par compétences en raison de la diversité des expériences 

professionnelles? 

- Existe-t-il des différences d'attitude des enseignants de l'enseignement moyen envers 

l'enseignement lié aux compétences en raison de la variable de genre? 

Mots-clés: Tendances - Education - Approche par compétence - Enseignants de 

enseignement moyen 

 ملدمت:

بظبب طعي الدولت بلى السفم مً االإظخىي الخللُمي، ؤكدمذ كلى حغيراث في هـامها الخللُمي بلى الىـام 

اجه كُمت ؤفظل كلى  ظفي كلى الخللُم بيل مظخىٍ الجدًد ، الإظاًسة حغيرا ومخؼلباث الىكذ، وٍ

االإلازبت بالىفاءاث، الصلُد الؤكلُمي والدولي، ومً بين هاجه االإلاًير ذاث الأهمُت هجد كملُت الخللُم ب

 ولأي مدي جمىً مً جؼبُله وهجاخه.   

س اهجاش االإخللم  فاالإلازبت بالىفاءاث كملُت جبدؤ مم الفلل الخللُمي وحظخمس بلى نهاًخه والهدف مىه جؼىٍ

ومخابلت الخغُير الري ًددر في طلىهه كلى االإظخىي الفىسي واللاػفي والخسوي، وهرا بالظسوزة 

ما ًىؼف له مدي جدلُم ًخؼلب هفاءة كلمُت  م ػلبخه جلىٍ ت لدي الأطخاذ ختى ًخمىً مً جلىٍ وجسبىٍ

 الخس ي الخسوي (،  الأهداف الظلىهُت بمسخلف مجالاتها) االإلسفي، اللاػفي،
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لخه،   غير ؤهه هىان غمىطا ًىخىف كملُت االإلازبت بالىفاءاث وازخلافا في اججاهاث الأطاجرة هدى ػسٍ

ما هي اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم  -ائٌ اللام الخالي:ومً هرا االإىؼلم ػسخىا الدظ

ان االإظُلت.  باالإلازبت بالىفاءاث بمخىطؼت كاػىز شٍ

 أولا: الإػاز العام للدزاطت:

 الدظاؤلاث الفسعيت: 

 ما هي اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى جدظير الدزض  للخللُم باالإلازبت بالىفاءاث. -

 هي اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى جىفُر الدزض  للخللُم باالإلازبت بالىفاءاث.ما   -

م الدزض  للخللُم باالإلازبت بالىفاءاث. -  ما هي اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى جلىٍ

هل جىحد فسوق في اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم باالإلازبت بالىفاءاث حلصي بلى  -

 مخغير الخبرة االإهىُت.

هل جىحد فسوق في اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم باالإلازبت بالىفاءاث حلصي بلى  -

 مخغير الجيع.

 الفسطياث الجصئيت:

 اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى جدظير الدزض  للخللُم باالإلازبت بالىفاءاث اًجابُت. -

 الإخىطؽ هدى جىفُر الدزض  للخللُم باالإلازبت بالىفاءاث اًجابُت.اججاهاث ؤطاجرة الخللُم ا -

م الدزض  للخللُم باالإلازبت بالىفاءاث اًجابُت . -  اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى جلىٍ

جىحد فسوق في اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم باالإلازبت بالىفاءاث حلصي بلى مخغير  -

 .الخبرة االإهىُت

جىحد فسوق في اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم باالإلازبت بالىفاءاث حلصي بلى مخغير  -

 الجيع.

 أهداف الدزاطت: -

 ًلي: هدفذ الدزاطت بلى ما

 الخلسف كلى اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى جدظير الدزض  للخللُم باالإلازبت بالىفاءاث. -

 اجرة الخللُم االإخىطؽ هدى جىفُر الدزض  للخللُم باالإلازبت بالىفاءاث.الخلسف كلى اججاهاث ؤط -

م الدزض  للخللُم باالإلازبت بالىفاءاث. -  الخلسف كلى اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى جلىٍ

الخلسف كلى الفسوق في اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم باالإلازبت بالىفاءاث حلصي بلى  -

 ر الخبرة االإهىُت.مخغي

الخلسف كلى الفسوق في اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم باالإلازبت بالىفاءاث حلصي بلى  -

 مخغير الجيع.

 



      د. علوػي عاشوز         لملازبت بالكفاءاثاطاجرة هدو ال اججاهاث 

 ػيباوي طعدًتغ.د /                           بً كيدول مدمـدغ.د/   -

Journal of pedagogy vol 01 Iss02 june2019 111 

 

 أهميت الدزاطت: - 4

  ؤنها مً الدزاطاث الأولى مدلُا في خدود اػلاق الباخث، التي جدىاوٌ اججاهاث ؤطاجرة الخللُم

 لازبت بالىفاءاث.االإخىطؽ هدى الخللُم باالإ

  جلدًم مللىماث واكتراخاث كد حظاكد في جدظين اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم

 باالإلازبت بالىفاءاث.

 ثاهيا: الإػاز الىظسي:

 الاججاهاث: -1

 ـ مفهوم الاججاهاث :1ــ 1

حلددث حلازٍف الاججاهاث حلددا هبيرا، وازخلفذ فُما بُنها ازخلافا هبيرا وهرا الازخلاف مسده الؤػساء  

 لأصخاب هره الخلازٍف .

الاججاه بإهه " خالت مً الاطخلداد ؤو الخإهب اللصبي والىفس ي ،  ALBORT( 1935ألبوزث ) ٌلسف

ؤو دًىامي كلى اطخجابت الفسد لجمُم جيخـم مً زلاله زبرة الصخص ، وجيىن ذاث جإزير جىحُهي 

 االإىطىكاث واالإىاكف التي حظدؼير هره الاطخجابت .

ًسي ؤن الاججاه اطخلداد ًخيىن مً زلاٌ ججازب الفسد وزبراجه ، والري ًازس في طلىهه  فألبوزث

داز،  ،  2008)ملمسي ،  كً 1994واطخجاباجه للمىطىكاث واالإىاكف البُئُت االإسخلفت .كبد الفخـــاح دوٍ

 ( 29ص 

الاججاه الىفس ي هى مجمىكت اطخجاباث اللبىٌ ؤو السفع بشاء مىطىق احخماعي حدلي ، وملنى ذلً 

لت ملُىت ، وحلخبر االإلخلداث والآزاء واللُم و الخلصباث  ؤهه هصكت بلى الؼلىز والخفىير والفلل بؼسٍ

بدؤ ؤهىاق ملُىت مً الاججاهاث الىفظُت الاحخماكُت مخللمت ؤو مىدظبت و  ت ، وٍ لِظذ مىزوزت ؤو فؼسٍ

 (1985)حابس،  حللمها في مسخلت الؼفىلت االإبىسة.

با مً بلع  BOGARDUS( 1931بوحازدوض ) هرلً ٌلسفه بإهه : " االإُل الري ًىحه الظلىن كسٍ

ظفي كليها ملاًير مىحبت ؤو طالبت جبلا لجاذبُتها ؤو الىفىز منها ".    كىامل البِئت ؤو بلُدا كنها ، وٍ

هلاخف مً هره الخلازٍف ؤنها اكخبرث الاججاهاث بمثابت مُل ؤو هصوق للاطخلداد هدى الاطخجابت، وؤنها 

بؽ بالبِئت ، هما جظفي كلى الاججاه  االإلاًير الاحخماكُت ،طىاء واهذ اًجابُت ؤو مىحهت للظلىن االإسج

 (.2003طلبُت ، والتي جسجبؽ بمدي كسب ؤو بلد الاججاه كنها. )ؿسفان، 

لرلً مً زلاٌ ما طبم، ًلاخف ؤن الاججاهاث جللب دوزا مهما في اطخجاباث الأفساد االإسخلفت 

ان في خُاجه، خُث ؤن الاججاهاث جىـم اللملُاث الاهفلالُت و للمثيراث، التي ًخلسض لها الؤوظ

الؤدزاهُت و االإلسفُت ، وحلمل كلى ؤن ًلىم الفسد باجساذ الظلىن االإلائم واالإىاطب ـ وحلمل كلى جىحيهه 

 (.2003في هرا الجاهب ، وحظاكده كلى اجساذ اللسازاث االإىاطبت في االإىاكف االإسخلفت. )ؿسفان، 
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 ويً الاججاهاث :مساخل جك -1-2

خؼىز مً زلاٌ جفاكل هرا الفسد مم مدُؼه بلىاصسه وملىماجه  ىمى وٍ ًخيىن الاججاه كىد الفسد وٍ

وؤصىله، وبهرا االإلنى ًصبذ الاججاه في خد ذاجه طلبُا ؤو اًجابُــا هى دلُل كلى وؼاغ الفسد وجفاكله مم 

ً  الاججاهاث لدي الفس  د لا جخم دفلت واخدة وبهما جمس كبر مدُؼه، وكلى هرا الأطاض فلملُت جيىٍ

 مساخل ذهسها ) الصغبي ( كلى الىدى الخالي : 

ًدزن الفسد مىطىق الاججاه مً زلاٌ اجصاله واخخياهه بالبِئت  أـــ المسخلت الإدزاكيت المعسفيت :

ً اججاهاث هدى الأشخاص والإزىة  الؼبُلُت والاحخماكُت االإدُؼت به ، فُبدؤ باالإُل بلى جيىٍ

 صدكاء وعلع الأػُاء مثلا .والأ 

مُت مظخمسة لخبراجه االإيىهت لإػازه االإسحعي،  ب ـــ المسخلت الخلييميت: ًبدؤ الفسد بةحساء كملُاث جلىٍ

ً ؤو االإىطىكاث، وفي هره االإسخلت ًخجلى الاججاه  والتي اهدظبها مً زلاٌ جىاصله مم الأشخاص الآزسٍ

 بلت طىاء بالظلب ؤو الؤًجابكلى ػيل مُل هدى ما ؤدزهه في االإسخلت الظا

سي الصغبي ) المسخلت الخلسيسيت : -ث ( ؤنها آزس مسخلت ًخم بصداز اللساز كلى هىكُت كلاكخه بهره 1999وٍ

اللىاصس واالإثيراث ، وحلخمد هره االإسخلت كلى مدي اطخلساز وزباث االإُل والخفظُل الري وىهه الفسد 

وفي هره االإسخلت ًيىن الاججاه الىفس ي لدي الفسد  كً الأشخاص واالإىطىكاث االإىحىدة في مدُؼه ،

كد جيىن وجؼىز ختى ًصل بلى الصىزة الأزيرة التي ٌظخلس كليها طىاء وان الاججاه اًجابُا ام طلبُا. 

 (2011)خدعي، 

 علاكت بعع المفاهيم الىفظيت بالاججاهاث :  -1-3

خلبير اللفـي الري ٌلخىله الفسد ، خُث السؤي ٌؼير بلى ال ( ؤن1999ًسي مدفىؾ)الاججاه و السأي :  -أ

ؤهه ٌلبر كً مىكف مددد هدى مىطىق ؤو مؼيل ما كد ًيخهي باهتهاء هره االإؼيلت ، ؤما باليظبت 

للاججاهاث فُبلى دوزها في الخإزير كلى طلىن الؤوظان بغع الىـس كً االإىطىق ؤو االإؼيلت. )صافي، 

2012) 

ؤهثر جددًد وزصىصُت مً الاججاه ، وغالبا ما جيىن مىحبـت ،  حلد الاهخماماثالاججاه والاهخمام :  -ب

 (23)هفع االإسحم، ص في خين ؤن الاججاهاث كد جيىن مىحبت ؤو طالبت ؤو مداًدة.

جلخصس اللاػفت كلى الجاهب الؼلىزي الىحداوي، بطافت بلى ؤنها الاججاه والعاػفت والخعصب : -ث

ض شخىت اهفلالُت كادة ما جيىن حد مبالغ فيها لدزحت شخصُت وذاجُت ، بِىما ًلىم الخلصب كلى ؤطا

ؤنها ججلل الفسد لا ٌظخؼُم جىخي الخرز واالإىطىكُت واالإىؼم في جفىيره، وبصداز ؤخيامه كلى الأػُاء، 

 ؤما الاججاه فهى ؤهثر مىطىكُت بذ ًدخىي كلى حىاهب كللُت وملسفُت وبدزاهُت وطلىهُت .

: ؤن الاججاه كبازة كً مجمىق الآزاء االإتراهمت  oppenheim( 1970)ًسي ؤوبنهام الاججاه والليم :  -ث

خىٌ كظُت ؤو مىطىق ما زلاٌ خُاة الفسد ، وجخيىن اللُمت هدُجت جسابؽ الاججاهاث و بلد 

فت وآزسون،   (24. )هفع االإسحم، ص2008زباتها .بىؿسٍ
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الاكخلاد هى مُل بلى فلل ٌلخمد كلُه الفسد في الاطخجابت، ؤما الاججاه فهى الاججاه والاعخلاد : -ج

 وصف للص يء ؤو االإىكف جبلا لللبىٌ ؤو السفع، فهى كبازة كً بخظاض ججاه بلع االإىطىكاث 

كد لا ٌلىع الظلىن بالظسوزة الاججاه الخلُلي للفسد بذا وان الاججاه مً  الاججاه والظلوك : -ح

ؤن هرا لا ٌلني ؤن الاججاه لا ًىمً في هثير مً الأخُان وزاء طلىن ملين. كبد الفخاح  الىىق الظس، بلا 

داز،  ( 25. )هفع االإسحم، ص1999دوٍ

 الملازبت بالكفاءاث: -2

 مفهومها   -1

هي بسامج حللُمُت مدددة بىفاءاث هما هي مبيُت بىاطؼت الأهداف الؤحسائُت التي جصف 

ت لإهظابه الىفاءاث  الىفاءاث الىاحب جىمُتها لدي الخلمُر وهرا بخددًد االإلازف الأطاطُت الظسوزٍ

م والفلل في مجخمله، هما حلسف بإنها بُداغىحُت وؿُفُ ت حلمل اللاشمت والتي جمىىه مً الاهدماج الظسَ

اث الخُاة بيل ما جدمله مً حؼابً في الللاكاث وحللد في الـىاهس الاحخماكُت،  كلى الخدىم في مجسٍ

ومً زم فهي ازخباز منهجي ًمىً االإخللم مً الىجاح في هره الخُاة كلى صىزتها، وذلً بالظعي بلى 

ي جسبؽ االإلازف فه جثمين االإلسف االإدزطُت وحللها صالخت للاطخلماٌ في مسخلف مىكف الخُاة 

م لأنها جإزر بلين الاكخباز اللدزة  مباػسة باالإمازطاث الاحخماكُت وبىطلُاث مخلددة ومؼىلاث ومؼازَ

ل االإلازف فظلا كلى جدصُلها. بذن االإلازبت بالىفاءاث جسهص كلى زبؽ االإدزطت بالخُاة وحلؼي  كلى جدىٍ

مىدظباجه وملازفه دازل اللظم لللملُت الخللُمُت بلد وؿُفي خُث جمىً االإخللم مً جىؿُف 

       ( .             35، ص2004وزازحه. )هاًذ، 

 لماذا اعخماد بيداغوحيت الملازبت بالكفاءاث؟  -2

ت هـسا لــ :                                                       جمّ اكخماد بُداغىحُت االإلازبت بالىفاءاث في االإدزطت الجصائسٍ

 لاث الخالُت االإسجىصة ؤطاطا كلى االإسدود )االإىخىج همّا وهُفا(. الخدىّ  -

 الاهخلاٌ مً فىسة الللم مً ؤحل الللم بلى الللم مً ؤحل االإىفلت.  -

 احظاق زكلت الللىم وججدّدها االإظخمسّ، حلل الؤالإام بها هملسفت مدظت غير مجد.   -

لازف في صُغتها الخام وكدم زبؼها بما زبىث كدم حدوي مىؼم الخللُم الري ٌلخمد كلى صبّ االإ -

ت.                    ُّ  جخؼلبه الخُاة الُىم

م كملُت الخللُم، واكخصازه كلى مدي جدصُل االإلازف.)اللساعي،  -  (88،ص2011كدم مىاهبت الخلىٍ

 مصاًا الملازبت بالكفاءاث:  -3

 حظاكد االإلازبت بالىفاءاث كلى جدلُم الأغساض الآجُت : 

 

 



      د. علوػي عاشوز         لملازبت بالكفاءاثاطاجرة هدو ال اججاهاث 

 ػيباوي طعدًتغ.د /                           بً كيدول مدمـدغ.د/   -

Journal of pedagogy vol 01 Iss02 june2019 114 

 

 جبني الؼسق البيداغوحيت اليشؼت والابخكازيت :  -3-1

 –مً االإلسوف ؤن ؤخظً الؼسائم البُداغىحُت هي جلً التي ججلل االإخللم مدىز اللملُت الخللُمُت 

الخللمُت،  واالإلازبت بالىفاءاث حاءث لخىسض ذلً بذ ؤنها جىادي بةكدام االإخللم في ؤوؼؼت ذاث ملنى 

م وخل االإؼىلاث، بما بؼيل فسدي ؤو فىجي ؤو باليظبت بلُه ، منها كلى  طبُل االإثاٌ بهجاش االإؼازَ

 حماعي. 

 جدفيز المخعلمين على العمل :  -3-2

ًترجب كً جبني الؼسق البُداغىحُت اليؼؼت ؤن ًخىلد لدي االإخللم الدافم لللمل، وىهه ٌعي ما جدمله 

باجه في االإدزطت وزازج االإدزطت، وطلُت الخللم مً ملنى، لسبؼها بىاكله االإلاغ واطخغلاٌ مىدظ

 لخل مؼىلاث ًفترض ؤن جيىن حدًدة . 

هما ًىجس كً جبني هره االإلازبت الخسفُف مً خدة خالاث كدم اهظباغ االإخللمين في اللظم ؤو كد 

 جصوٌ، ذلً لأن ول واخد منهم طىف ًيلف بمهمت جىاطب وجيرة كمله وجخماش ى ومُىله واهخماماجه. 

 اث و إكظاب الاججاهاث والميول والظلوكاث الجدًدة: جىميت المهاز  -3-3

 –حلمل االإلازبت بالىفاءاث كلى جىمُت كدزاث االإخللم اللللُت االإلسفُت واللاػفُت الاهفلالُت والىفظُت 

م التي ًيبغي ؤن جىؼلم مً واكله االإلاغ  الخسهُت اكخمادا كلى الىطلُاث/ االإؼىلاث وبكداد االإؼازَ

 وؤن جسجبؽ به. 

 عدم إهمال المدخوياث ) المظامين (:   -3-4

بن االإلازبت بالىفاءاث لا حلني اطدبلاد االإظامين وبهما طُيىن بدزاحها في بػاز ما ًىجصه االإخللم لخىمُت 

هفاءاجه و ذلً بجللها كابلت للاطخلماٌ، الأمس الري ٌظمذ بسفم مدلىلها لأنها جسبؽ بىاكم االإخللم 

اث لا جلدم الخلىٌ  وخُاجه مً ول حىاهبها الىفظُت منها والاحخماكُت والثلافُت الاحخماكُت. فاالإدخىٍ

للمؼىلاث وبهما حظاكد كلى ػسح هره الأزيرة مم وطم الفسوض والخىهً بالىخائج ومً زمت اجساذ 

بن الىفاءة مً هرا االإىـىز لا ٌلبر كً كُمتها بىمُت االإلازف واالإللىماث التي  اللسازاث االإىاطبت.

اث في خين هجىبه جلً ؟ ًىدظبها االإخ للم وبهما بدصس الجىاب كً الظااٌ : الإاذا وللمه هره االإدخىٍ

 وهرلً بمدي كدزجه كلى جىؿُفها في خُاجه الُىمُت. 

 اعخبازها معيازا للىجاح المدزس ي:   -3-5

ً طخإحي بثمازها  وذلً حلخبر االإلازبت بالىفاءاث ؤخظً دلُل كلى ؤن الجهىد االإبرولت مً ؤحل الخيىٍ

 ( .91لأزرها الفسوق الفسدًت بلين الاكخباز واكخمادها كلى بُداغىحُت الخدىم. )هفع االإسحم، ص

 ثالثا: مىهجيت الدزاطت وإحساءاتها:

 خدود الدزاطت: -1

 جمثلذ خدود الدزاطت فُما ًلي:
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 اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم باالإلازبت الىفاءاث. *الحدود الموطوعيت:

اكخصسث الدزاطت كلى كُىت مسخُت ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ بمخىطؼت كاػىز *الحدود البشسيت: 

ان بلين االإلح  االإظُلت. -شٍ

ان بلين االإلح*الحدود المكاهيت:   االإظُلت. -جم جؼبُم ؤداة الدزاطت بمخىطؼت كاػىز شٍ

 .2018جم جؼبُم الدزاطت زلاٌ ػهس هىفمبر الحدود الصماهيت: *

 لدزاطت:مىهج ا -2

س الدكُم  (1995)كلى االإىهج الىصفي الخدلُلي، الـري ًمّىً الباخث خظب لامىزواكخمدها  مً "الخصىٍ

للـاهسة االإدزوطت هما جىحد في الىاكم، وبكامت كلاكاث بين كىاصسها االإسخلفت، هما ؤهه لا ًلف كىد 

لىم بخدلُلها وهؼف كلاك اتها االإسخلفت مً ؤحل حمم االإللىماث االإخلللت بالـاهسة وخظب، بل وٍ

سه"  )ملمسي وبً جفظيرها، والىصىٌ بلى اطخيخاحاث؛ حظهم بؼيل ؤو بأزس في جدظين الىاكم وجؼىٍ

 (2014شاهي، 

 عيىت الدزاطت: -3

ان جم  31ػملذ هره الدزاطت كلى كُىت جخيىن مً  ؤطخاذا للخللُم االإخىطؽ بمخىطؼت كاػىز شٍ

لت مسخُت.  ازخُازها بؼسٍ

 لعيىت :وصف خصائص ا -4

 جوشيع أفساد العيىت خظب الجيع : -4-1

 ( ًوضح جوشيع أفساد العيىت خظب الجيع1حدول زكم )

 اليظبت المئويت الخكسازاث الجيع

 % 54.83 17 ذوىز 

 % 45.16 14 بهار

 % 100 31 المجموع

( ؤن اغلب ؤفساد اللُىت هم مً حيع الؤهار خُث بلغذ وظبتهم 1هلاخف مً زلاٌ الجدوٌ زكم)

 . % 45.16في خين ؤن وظبت الروىز واهذ  % 54.83

 جوشيع أفساد العيىت خظب الخبرة المهىيت  : -4-2

 ( ًوضح جوشيع أفساد العيىت خظب الخبرة المهىيت2حدول زكم )

تاليظبت   الخىسازاث الفئاث  االإئىٍ

 % 25.80 08 طىىاث 5ؤكل مً 

 % 45.16 14 طىت 15بلى  6مً 

 % 29.03 9 طىت 15ؤهثر مً 

 %100 31 االإجمىق
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 أداة الدزاطت:  -5

في هرا الؤػاز كمىا بخلدًل ملُاض ؤكد للُاض اججاهاث كماٌ اللؼاق اللام هدى كاهىن الىؿُف 

مرهسة لىُل ػهادة االإاحظخير في كلم الىفع اللمل ( الري بىاه صافي مدمـد في 03-06اللمىمي، ؤمس )

 والخىـُم، وجم حلدًل بىىد هرا االإلُاض لُخلاءم مم ؤهداف بدثىا .

اث للإحابت هي :  26ًخيىن مً   -كبازة كلى ػيل ؤطئلت مسخلفت جخظمً ول واخدة منها زلار مظخىٍ

اث الؤحابت مً زمظت بلى مىافم  كلى غساز ملُاض لُىسث، مم ازخصاز  –ؤخُاها  -غير مىافم   مظخىٍ

 هلاغ . 3بلى  1زلار كلى طلم جىلُؽ ًتراوح مً 

 26كبازة بدلا مً  20كمىا بخلدًل بىىد هرا االإلُاض بخغُير الأطئلت لخخلاءم مم ؤهداف بدثىا مىخفين بـ 

 كبازة ، واكخمدها كلى طلم الخىلُؽ الخالي :   

هلاغ ( هللاماث للبىىد، وجىدصس الدزحاث  2ىافم )م –هلؼت(  1ؤخُاها ) –هلؼت(  0غير مىافم ) -

( هىلؼت  1×  20)  20هلؼت، طىف ولخمد كلى دزحت  40و 00اليلُت لللامل خىٌ االإلُاض بين 

ليل بلد مً ؤبلاد  (، 1×  5) 5مخىطؼت جفصل بين ذوي الاججاه  الظلبي والاًجاعي للملُاض هيل و

ت لأداة كب 5هرا االإلُاض لأن كدد كبازاث ول ملُاض  ازاث، وجم خظاب الخصائص الظُيىمترً

 ( ؤطاجرة ؛ خُث جىصلىا بلى ما ًإحي:10الدزاطت كلى كُىت كدزها زمظت )

 (: كيمت ألفا كسومباخ لملياض الاججاهاث3الجدول )

 مظخىي الدلالت n  اللُىت  αؤلفا هسومبار 

0.811 10 0.05 

م ملامل ؤلفا هسومبار والتي بلغذ ) *ثباث الملياض: ( وهي كُمت 0.81جم خظاب زباث االإلُاض كً ػسٍ

 جدٌ كلى زباث االإلُاض.  

جم ذلً مً زلاٌ خظاب الصدق الراحي للملُاض الري ٌظاوي الجرز التربُعي  *صدق الملياض:

 ( ومىه ًمىً اكخباز الاطخبُان  صادكا في ما ًلِع.0.90الإلامل الثبـاث، وبلغ)

للإحابت كً ؤطئلت الدزاطت، وازخباز صخت الفسطُاث جم  الطاليب الإخصائيت المظخخدمت:  -6

اطخسدام ؤطالُب الؤخصاء الىصفي والخدلُلي، خُث جم جسميز وبدزاٌ االإلؼُاث بلى الخاطىب، 

 للخىصل بلى ما ًلي:   23( وسختSPSSباطخسدام البرهامج الؤخصائي للللىم الاحخماكُت)

وهره الأطالُب هي  خصاء الىصفي وذلً لىصف كُىت الدزاطت وبؿهاز زصائصها،ملاًِع الؤ  -

ت للإحابت كً ؤطئلت الدزاطت، وجسجِب كبازاث ول مخغير  االإخىطؽ الخظاعي، والاهدسافاث االإلُازٍ

 جىاشلُا.

"  لدلالت الفسوق بين مخىطؼين خظابُين وذلً جددًد الفسوق بين اججاهاث 2اطخسدام ازخباز "وا -

 جرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم باالإلازبت بالىفاءاث حلصي بلى مخغير الجيعؤطا
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" في جددًد الفسوق بين اججاهاث ؤطاجرة  ANOVAاطخسدام ازخباز جدلُل الخباًً الأخادي "  -

 الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم باالإلازبت بالىفاءاث حلصي بلى مخغير الخبرة االإهىُت

 الفسطياث :عسض ومىاكشت  -7

 عسض ومىاكشت الفسطيت الولى: -أ

هصذ الفسطُت الأولى كلى ؤن اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى جدظير الدزض  للخللُم       

 باالإلازبت بالىفاءاث اًجابُت.

هدزحت فاصلت بين الأطاجرة ذوي الاججاه  10و  00هلُمت وطؼُت بين  5جم الاكخماد كلى اللُمت 

 طاجرة ذوي الاججاه الظلبي.الاًجاعي والأ 

( : ًوضح جوشيع هخائج ملياض الاججاهاث باليظبت للعيىت ككل للبعد الول)جدظير 4حدول زكم )

 الدزض(

ت الخىساز كُم االإلُاض   اليظبت االإئىٍ

 

 الاججاه

 الظلبي

 

1 0 / 

2 4 %12.90 

3 7 %22.5 

4 9 29.03% 

5 4 %12.90 

 

 الاججاه

 الاًجابي

6 3 9.67% 

7 1 3.22% 

8 2 6.44% 

9 1 3.22% 

 واهذ هخائج االإلُاض االإخدصل كليها والخالي :

ؤطخاذا ذوي اججاه طلبي هدى جدظير الدزض  للخللُم باالإلازبت بالىفاءاث وهرا ًمثل وظبت 24ؤن

وهرا ما ًدٌ كلى كدم  % 22.5ؤطاجرة فلؽ ذوي اججاه اًجاعي وهرا ما ًمثل وظبت  07. وؤن % 77.4

 جدلم الفسطُت الأولى.

 عسض ومىاكشت الفسطيت الثاهيت : -ب

هصذ الفسطُت الثاهُت كلى ؤن اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى جىفُر الدزض  للخللُم       

 باالإلازبت بالىفاءاث اًجابُت.

ن الأطاجرة ذوي الاججاه هدزحت فاصلت بي 10و  00هلُمت وطؼُت بين  5جم الاكخماد كلى اللُمت 

 الاًجاعي والأطاجرة ذوي الاججاه الظلبي.
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( : ًوضح جوشيع هخائج ملياض الاججاهاث باليظبت للعيىت ككل للبعد الثاوي )جىفير 5حدول زكم )

 الدزض(

ت الخىساز كُم االإلُاض   اليظبت االإئىٍ

 

 الاججاه

 الظلبي

 

1 0 / 

2 1 3.22% 

3 2 6.45% 

4 4 12.90% 

5 3 9.67% 

 

 الاججاه

 الاًجابي

6 3 9.67% 

7 9 29.03% 

8 7 22.58% 

9 2 6.45% 

 واهذ هخائج االإلُاض االإخدصل كليها والخالي :

ؤطخاذا ذوي اججاه الاًجاعي هدى جىفُر الدزض  للخللُم باالإلازبت بالىفاءاث وهرا ما ًمثل وظبت  21ؤن 

وهرا ما ًدٌ كلى  %32.25ؤطاجرة فلؽ ذوي اججاه طلبي وهرا ما ًمثل وظبت  10.وؤن  % 67.74

 جدلم الفسطُت الثاهُت.

 عسض ومىاكشت الفسطيت الثالثت : -ث

م الدزض  للخللُم باالإلازبت  هصذ الفسطُت الثالثت كلى ؤن اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى جلىٍ

 بالىفاءاث اًجابُت .

هدزحت فاصلت بين الأطاجرة ذوي الاججاه  10و  00هلُمت وطؼُت بين  5كلى اللُمت جم الاكخماد 

 الاًجاعي والأطاجرة ذوي الاججاه الظلبي.

( : ًوضح جوشيع هخائج ملياض الاججاهاث باليظبت للعيىت ككل للبعد الثالث )جلويم 6حدول زكم )

 الدزض(
ت الخىساز كُم االإلُاض   اليظبت االإئىٍ

 

 الاججاه

 الظلبي

 

1 0 / 

2 4 %12.90 

3 7 %22.5 

4 8 25.80% 

5 4 %12.90 

 

 الاججاه

 الاًجابي

6 4 %12.90 

7 1 3.22% 

8 2 6.44% 

9 1 3.22% 
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 واهذ هخائج االإلُاض االإخدصل كليها والخالي :

م الدزض  للخللُم باالإلازبت بالىفاءاث وهرا ما ًمثل وظبت  23ؤن  ؤطخاذا ذوي اججاه طلبي هدى جلىٍ

وهرا ما ًدٌ كلى  %  25.80ؤطاجرة فلؽ ذوي اججاه اًجاعي وهرا ما ًمثل وظبت  8.وؤن  % 74.19

 كدم جدلم الفسطُت الثالثت.

 عسض ومىاكشت الفسطيت السابعت : -ج

سابلت كلى اهه جىحد فسوق في اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم هصذ الفسطُت ال      

 باالإلازبت بالىفاءاث حلصي بلى مخغير الخبرة االإهىُت.

، فياهذ  ANOVAوليي هخإهد مً صخت هره الفسطُت ؤو كدمها جم اطخسدام جدلُل الخباًً الأخادي 

 الىخائج كلى الىدى الخالي :

خوطؼاث الحظابيت والاهدسافاث المعيازيت لاججاهاث أطاجرة العلوم (: ًوضح الم8حدول زكم )

 الاحخماعيت هدو أطاليب جلويم خصص العمال الموحهت حعصى إلى مخغير الخبرة المهىيت.

 

ث
ها

جا
الاج

 

 

 Sالاهدساف المعيازي  Xالمخوطؽ الحظابي  الخبرة المهىيت

 2.88 18.7 طىىاث 5ؤكل مً 

 3.26 15.8 طىت 15بلى  6مً 

 4.12 19.91 طىت 15ؤهثر مً 

( ًدبين  ؤن هىان فسوق بين االإخىطؼاث الخظابُت في ؤطاجرة الخللُم 6مً زلاٌ الجدوٌ زكم )

 االإخىطؽ هدى الخللُم باالإلازبت بالىفاءاث حلصي بلى مخغير الخبرة االإهىُت.

 15بلى  6، ًىما االإخىطؽ الخظاعي لفئت ) مً     19.91طىت( خُث بلغ  15لخظاب فئت ) اهبر مً .

 .   18.7طىىاث(  5، في خين بلغ مخىطؽ الفئت )ؤكل مً     15.8طىت( وان 

 لىً الظااٌ االإؼسوح هى هل هىان فسوق دالت بين هره االإخىطؼاث ؟

ٌ  ANOVAوطُجُبىا حدوٌ هخائج ازخباز الخباًً الأخادي   كلى هرا الدظائ

ل جدليل الخباًً الخادي أطاجرة الخعليم المخوطؽ هدو الخعليم بالملازبت ( : ًمث9حدول زكم )

 بالكفاءاث حعصى إلى مخغير الخبرة المهىيت.

 

 مخىطؽ االإسعلاث 
  ف

F 

 الاخخمالُت

Sig 

 1.009 بين االإجمىكاث

 18.215 طمً االإجمىكاث 0.911 0.47

  االإجمىق
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ت   F =0.047( ومً هخائج ازخباز جدلُل الخباًً ؤن 9مً الجدوٌ زكم ) =   sigؤن كُمت اخخماٌ االإلىىٍ

ت 91.1ؤي   0.911 ت التي جلىٌ 5٪ وهي اهبر مً مظخىي االإلىىٍ ٪ وبالخالي فةهىا هلبل الفسطُت الصفسٍ

م بلدم وحىد فسوق ذاث دلالت بخصائُت في اججاهاث ؤطاجرة الللىم الاحخماكُت هد ى ؤطالُب جلىٍ

 . ؤي كدم جدلم الفسطُت الخامظت..خصص الأكماٌ االإىحهت حلصي بلى مخغير الخبرة االإهىُت

 عسض ومىاكشت الفسطيت الخامظت : -ح

هصذ الفسطُت الخامظت كلى اهه جىحد فسوق في اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم  

 باالإلازبت بالىفاءاث حلصي بلى مخغير الجيع.

اهؼلاكا مً هره الفسطُت ومً احل الخإهد منها طىف هلجإ بلى خظاب الدلالت الؤخصائُت الإلازهت 

الفسوق، في جىحد فسوق في اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم باالإلازبت بالىفاءاث بين 

وغير ( لدلالت الفسوق بين مجمىكخين مىفصلخين 2الروىز والؤهار، وذلً باطخسدام ازخباز)وا

خين وبُاهاث هُفُت فياهذ الىخائج كلى الىدى الخالي:   مدظاوٍ

(: ًوضح المخوطؼاث الحظابيت والاهدسافاث المعيازيت في اججاهاث أطاجرة الخعليم 5حدول زكم )

 المخوطؽ هدو الخعليم بالملازبت بالكفاءاث حعصى إلى مخغير الجيع.

 Sالاهدساف المعيازي  Xالمخوطؽ الحظابي حيع وعدد أفساد العيىت

 2.53 17.06 14ذكوز 

 2.12 16.43 17إهاث 

، وهي    17.06( هجد ؤن االإخىطؽ الخظاعي لدزحاث الروىز بلغذ 5مً زلاٌ الجدوٌ زكم ) 

ت للمخىطؽ الخظاعي لدزحاث الؤهــــــار التي بلغــذ. ( 14كلى السغم ؤن كدد الروىز)      16.43مظاوٍ

 ( . ولىً الظااٌ االإؼسوح هى هل هىان فسوق بين هره االإخىطؼاث ؟17ؤكل مً كدد الؤهار) 

ٌ  (2)كاطُجُبىا حدوٌ هخائج دلالت الفسوق بين االإخىطؼاث   كلى هرا الدظائ

 لمخغير الجيع( بين أطاجرة الخعليم المخوطؽ جبعا 2( : ًوضح دلالت الفسوق )كا6حدول زكم )

 2كيمت كا

 

 دزحت الحسيت

Df 

 الاخخمال مخوطؽ العيىت

Sig الثاهيت الولى 

0.104 38 17.06 16.43 0.871 

ت 6مً زلاٌ الجدوٌ زكم ) ٪ 87.1ؤي  sig  =0.871( ومً هخائــج الازخباز هجد ؤن كُمت اخخماٌ االإلىــىٍ

ت  ت التي جلىٌ بلدم وحىد فسوق 5وهي اهبر مً مظخىي االإلىىٍ ٪، وبالخالي فةهىا هلبل الفسطُت الصفسٍ

ذاث دلالت بخصائُت في اججاهاث ؤطاجرة الخللُم االإخىطؽ هدى الخللُم باالإلازبت بالىفاءاث حلصي بلى 

 مخغير الجيع.

 ؤي كدم جدلم الفسطُت الخامظت.
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 خاجمت:

اكخمد الخللُم باالإلازبت بالىفاءة في الىـام الخللُمي في الجصائس هةطتراجُجُت حدًدة حاءث مً 

ت وجدظين هفاءة مسسحاتها الخللُمُت واللظاء كلى االإؼاول التي  احل ملالجت ازخلاٌ االإىـىمت التربىٍ

ت،  ومً ؤحل الىصىٌ بلى مدزطت مبي ُت كلى هـام حىدة حلاهيها ومً ؤحل الجىدة في االإدزطت الجصائسٍ

س هفظه كلى ملدزاجه الراجُت مدظلخا  حللُمُت خلُلُت حلمل كلى بىاء مجخمم مخلدم ،ٌلخمد في جؼىٍ

بالللم واللمل الجاد وفم زئٍت واضخت للمظخلبل مسؼؽ لها كلى االإدي اللسٍب والبلُد وكلُه ًمىً 

 اكتراح الخىصُاث الخالُت:

س بػسان ول ؤفساد التربُت والخللُم وب - ً وجؼىٍ ساصت الأطاجرة  في ول الأػىاز وبيل السجب ببرامج جيىٍ

 دائمت.

 الأزر بسؤي االإسبين والأطاجرة في ول جددًث ؤو بصلاح ؤو حلدًل في التربُت والخللُم.  -

 جبني ػسق الخدزَع الخدًثت والتي حظخلمل فيها الأحهصة والخلىُت الخدًثت.  -

حب كليهم في حللُم ومخابلت ؤولادهم ومساكبت ؤخىالهم وؤدائهم بػسان الأولُاء، وجىكُتهم بما ًخى  -

 الدزاس ي.

 كائمت المساحع:

( ، 1(  ملدمت في كلم الىفع، )غ1985حابس كبد الخمُد حابس، صفاء الأطلس وببساهُم كؼلىغ ) -

 داز النهظت اللسبُت ، اللاهسة.

االإهىت والالتزام الخىـُمي ، زطالت (  الللاكت بين اججاهاث االإىؿفين هدى 2008خمصة ملمسي ) -

 ماحظخير غير ميؼىزة في كلم الىفع الخىـُم واللمل ، حاملت الجصائس.

( اججاهاث اللاملين في كؼاق الدفاق االإدوي هدى اللمل االإُداوي ، 2003ؿسفان بً هاصس الصلىز ) -

 زطالت ماحظخير غير ميؼىزة ، ؤوادًمُت هاًف للللىم الأمىُت ، الظلىدًت

( 03-06(  اججاهاث كماٌ اللؼاق اللام هسى كاهىن الىؿُف اللمىمي ؤمس )2012مدمد صافي ) -

 وكلاكخه بالسطا االإهني ، زطالت ماحظخير غير ميؼىزة في كلم الىفع جىـُم وكمل ، حاملت الجصائس.

ػهادة  (. دزاطت هؼفُت الإمازطت االإللمين للملازبت بالىفاءاث، مرهسة لىُل2011اللساعي، مدمىد.) -

 االإاحظخير، كظم كلم الىفع وكلىم التربُت، ولُت الللىم الاحخماكُت، حاملت وهسان، الجصائس

 (. االإلازبت بالىفاءاث، داز الأمل ،الجصائس.2004هاًذ، طلُمان وآزسون .) -

 


