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ه كريم ونحن نضع لمساتنا الأخيرة لهذا العمل المتواضع لا يسعنا إلا أن نحمد ا كثيرا ونشكر ل

مل المتواضع وهون العفضله وجزيل نعمته، نحمده لأنه سهل لنا المبتغى وأعاننا على إكمال هذا 

علينا المتاعب وجعلنا من عباده الصالحين الشاكرين، كما نتقدم بأسمى آيات الشكر 

والعرفان إلى الأستاذ المشرف:" الدكتور غزال عبدالرزاق "الذي لم يبخل علينا بوقته ولا بجهده 

ج  هذا افي سبيل تأطيرنا الجيد، كما لا يفوتنا أن ننسى الذين عملوا على كتابة وإخر

البحث، و إلى  معلمينا وأساتذتنا عبر جميع المراحل وكافة الزملاء وكل من أمد لنا يد العون 

  من قريب أو بعيد بدعاء صالح أو كلمة طيبة.

" الدكتور TSMكما نخص بالشكر رئيس التحرير "موقع كل شيء عن مسيلة

  از هذا العمل.نج" الذي لم يبخلنا بتوجيهاته وكان عونا لنا في ادحماني محمد" 

    



  الاهداء

  الى من أوصانا االله بهما وقال: وبالوالدين إحسانا.

إلى من أعطتني الحب والحنان، وعلمتني العطاء والتسامح إلى أمي 

  الحبيبة أطال االله في عمرها.

إلى الذي تعلمت منه كيف تكون الحياة، تعب من أجلى، إلى من كان 

أبي العزيز أطال االله في عمره ومنحه ولازال سندا لي في الحياة، إلى 

  الصحة والعافية.

مهدى، حمزة، إلى أجمل هدية أهدتني إياها أمي، اخوتي واخواتي 

  ووفقهم  انار االله دربهمأسماء، اكرام، والغالي امير 

وقفت بجانبي وكانت سندا لي "وفاء" واختي التي لم تلدها امي الي 

  ر لكونكم بجانبي....شك سماح فريال سارة نجوى وصديقاتي

  يلة إنجاز هذه الدراسة ولو بدعاءإلى كل من ساعدني ط

  والى من أحب 

  

  "لمياء"                   

    



  الاهداء

الحمد الله الذي أعاننا بالعلم وزيننا بالحلم وأكرمنا بالتقوى 

 وأجملنا بالعافية.

علمتني الحياة بأن النجاح ما هو إلا خطوة أخرى نحو تحد آخر 

هي خطوة أخرى أخطوها نحو تحقيق المراد والتي  هاوربما أكثر؛ 

  أتقدم بإهدائها:

إلى تاج رأسي وقدوتي في العمل، إلى الذي ربَاني على الفضيلة 

 والشهادة والأخلاق "أبي العزيز.

إلى من منحتني نور الحياة، إلى من سارت معي في دربي الطويل إلى 

 ينبوع الحنان والعطاء "أمي " رعاها االله دوما

إلى من امتزجت روحي بأرواحهم وتصافح قلبي مع قلوبهم 

 إخوتي واخواتي أنار االله دربهم والى جميع افراد العائلة

 الى أصدقائي... كل باسمه بصحبتكم تحلو الحياة ... حفظكم االله

  إلى كل من تذكرهم قلبي ونسيهم قلمي

  والى كل الاسرة الجامعية خاصة قسم علوم الاعلام والاتصال.

  

                      

"محمد"   

   



  الدراسة  ملخص

تهدف هذه الدراسة الى معرفة واقع استخدام المواقع الالكترون�ة في المجتمع   

المحلي �فضاء اتصالي" الموقع الاخ�ار� المحلي الالكتروني �ل شيء عن مسیلة 

نموذجا "، وذلك من خلال عینة الطل�ة بجامعة محمد بوض�اف �المسیلة، انطلاقا من 

عمل�ات ال�حث في عادات وانما� استخدامه ثم الدوافع التي تكمن وراء ذلك، والتي 

اكدت في مجملها على تطور ملحو� في المواقع الإلكترون�ة المحل�ة، مع �عض 

النقائص نظرا لحداثة انشائها، و�ذا اهم النتائج المتحصل علیها، مع تقد�م �عض 

م وقع، من خلال عدة ملاحظات، تتعل� �أهالاقتراحات والتوص�ات لتحسین وتطو�ر الم

  م�ونات التي تح�� �الموقع( إدار�ة ، بیداغوج�ة، التقن�ة، الوسائ� الالكترون�ة ...)

  المفتاح�ة:  الكلمات

  المواقع الالكترون�ة، الفضاء الاتصالي، المجتمع المحلي.

Abstract 

The aim of this study is to find out the reality of the use of 

websites in the local community as a communication space. The 

local news website is all about Maseela. This is done through a 

sample of students at Mohammed Boudiaf University,Which 

confirmed the overall development of local websites, with some 

shortcomings due to the recent establishment, as well as the most 

important results obtained, with some suggestions and 

recommendations to improve and develop the site, through 

several observations, related to the most important components 

that surround the site (administrative, Pedagogy, technology, 

electronic media ..) 

key words: 
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  :مقدمة

اص�حت ش��ة الأنترانت في الآونة الأخیرة وسیلة اتصال على درجة �بیرة من الأهم�ة   

�حیث لا �م�ن التخلي عنها ومع تطور میزاتها وس�ماتها تختلف عن غیرها من الوسائل 

وام�انیتها من تقد�م خدمات �ثیرة لمستخدمیها سواء لاعت�ارها وسیلة اتصال أو �اعت�ارها 

علومات في مختلف المجالات فمن خلال الش��ة العن�بوت�ة �م�ن مصدر للحصول على الم

  للفرد التواجد عن �عد وذلك للاتصال نظم التح�م الالي.   

ومن خلال استغلال تكنولوج�ا المعلومات والتي اص�حت تمثل دعامة في �ل مشروع 

ما تت�ح من صال لتنمو� وهذا ما حققته المواقع الالكترون�ة �اعت�ارها حقل واسع للإعلام والات

معلومات وصفحات في جم�ع التخصصات والمجالات �ما تت�ح العدید من الممیزات 

  والام�ان�ات �إم�ان�ة ت�ادل المعلومات بین مختلف الافراد عبر مختلف المناط� المحل�ة  

وهذا ما وجدناه في الموقع المحلي الاخ�ار� �ل شيء عن مسیلة والذ� ینش� في معالجة 

ا المجتمع المحلي، حیث �قدم العدید من الخدمات الاعلام�ة للمجتمع والطالب ونشر قضا�

  الجامعي على وجه الخصوص.               

  وللإحاطة بهذا الموضوع قمنا بتلخ�ص الدراسة في المحتو� التالي:

: وقمنا بتحدید مش�لة الدراسة، وطرح التساؤل الرئ�سي ووضع أس�اب اخت�ار الإطار المنهجي

ضوع الدراسة، مع تحدید وض�� مفاه�مها وعرض الدراسات السا�قة   والاستفادة منها، مو 

  مت�عة في هذه وأخذ عینة للدراسة.وقمنا �عرض المنهج�ة ال

  والذ� جاء في ثلاث فصول وهي: الإطار النظر�:

  وقمنا من خلاله بدراسة الاتجاهات الفصل الأول:

  لطل�ة وقمنا من خلاله بدراسة ا الفصل الثاني:

  )TMSیتناول المواقع الالكترون�ة المحل�ة الاخ�ار�ة (�ل شيء عن مسیلةالفصل الثالث: 

  



 المقدمة

 

 ب
 

: وهو الأخیر والذ� جاء على ش�ل فصل میداني تطب�قي، تم ف�ه تبو�ب الإطار التطب�قي

المتحصل علیها من خلال تفر�غها في جداول المش�لة لمق�اس الاتجاه، وقمنا �التعلی�  للب�انات

على النسب المئو�ة وتحلیلها ومحاولة إعطاء عمل�ة لها لنستنتج في النها�ة نتائج عامة لهذه 

الدراسة التي نقشناها في ظل الفرض�ات ثم قمنا �مقارنتها مع نتائج الدراسات السا�قة التي تم 

  �فها و�ذلك في ضوء نظر�ة الدراسة.توظ
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  الإش�ال�ة-1

أد� ظهور الش��ة العن�بوت�ة العالم�ة على ید البر�طاني "ت�م بیر لززلي" الأفراد من   

ش��ة الأنترنت والغوص فیها والاطلاع على ما تقدمه من أخ�ار ومعلومات في أ� استغلال 

�سهولة وذلك �مجرد النقر على الزر، وأح�انا ��ون لجوء �عض الأفراد  قراءتها جزء من العالم و 

إلى الش��ة لمجرد التطلع على ما تحتو�ه ولي اهتماما �ما تقدمه من خدمات لیجد نفسه في 

 ات والتي لم یتوقع �أنه سوف��عض الأهداف، أو �عض الخدمات والمتطل عالم قد حق� له

یجدها في هذه التقن�ة الجیدة، ومن بین أهم الخ�ارات والخدمات التي تقدمها ش��ة الانترنت: 

  ...تجد مواقع ال�حث، المواقع الإخ�ار�ة �الإضافة إلى مواقع لمحطات تلفز�ون�ة وإذاع�ة

م�نته ش��ة الانترنت إلى استغلالها من طرف وسائل  وقد أد� هذا التطور الذ�  

الإعلام، مما دفعهم لل�حث أكثر على الأسالیب والطرق الجدیدة لص�اغة رسائلهم من أجل 

عرضها على الش��ة العن�بوت�ة العالم�ة �أسلوب منع ومؤثر أكثر من ذ� قبل، والقدرة على 

  جذب انت�اه الجماهیر والتفاعل معها. 

جمهور العمود الفقر� للوسائل الإعلام�ة، ل�شهد �ظهور الش��ة العن�بوت�ة و�عتبر ال  

  العالم�ة أكثر تعرضا وتفاعلا لمختلف المضامین التي تقدمها.

ومن بین أهم الوسائل الإعلام�ة اهتماما، المواقع الالكترون�ة والتي لاقت إق�الا واسعا   

ات والخدمات المتنوعة من تسل�ة في أوسا� المجتمعات، فهي تحمل مجموعة من المعلوم

وخدمات مال�ة وصح�ة والعدید منها، وهذه الخدمات تتناول مختلف الجوانب التي یهتم بها 

لا تخل� الملل والرتا�ة وتنسجم مع الأهداف والغا�ات  الجمهور لتقوم بجذ�ه إلیها، وذلك لكي

  المراد تحق�قها من خلال المواقع الالكترون�ة. 

الدراسات أن أكثر الجماهیر تصفحا للمواقع الالكترون�ة �صفة خاصة  ولقد أكدت �عض  

هم الش�اب، وهم أكثر نشاطا لتفاعل مع محتو�اتها، حیث أن جمهور الوسائل الإعلام�ة 

التقلید�ة �انت الوسیلة هي التي توجه الجمهور نحو مضامینها، أما حال�ا فلا �م�ن القول �أنها 
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أكثر حر�ة بین عناصرها المختلفة وخاصة محتو�ات المواقع  أحاد�ة الاتجاه لأن الجمهور

  الإلكترون�ة.

و�ظم جمهور وسائل الإعلام العدید من فئات المجتمع ومن بینهم الطل�ة الجامعیون،   

الذین �عتبرون من بین الجماهیر الأكثر تعامل مع المواقع الالكترون�ة والتي من بینها المواقع 

تم�نهم من التعبیر عن اتجاهاتهم �ش�ل واضح ومعبر ولذا جات المحل�ة الإخ�ار�ة، مما 

  دراستنا حول اتجاهات طل�ة محمد بوض�اف نحو المواقع الالكترون�ة الإخ�ار�ة المحل�ة.

ومن خلال ما ورد أعلاه جاء بدراستنا لكي تجیب على التساؤل المحور� للدراسة والذ� 

  �ان على النحو التالي:

استخدام المواقع الإخ�ار�ة  قسم علوم الإعلام والاتصال نحوما هي اتجاهات طل�ة  -

  المحل�ة الالكترون�ة؟

 وللإجا�ة على التساؤل الرئ�سي نطرح عدد من الأسئلة الفرع�ة   

عادات وأنما� تصفح استخدام طل�ة علوم الإعلام والاتصال للموقع الاخ�ار� �ل شيء *

  عن مسیلة

 TSMالإعلام والاتصال لموقع �ل شيء عن مسیلة*ماهي أس�اب ودوافع اق�ال طل�ة علوم 

*هل یتناسب استخدام طل�ة قسم علوم الإعلام والاتصال موقع �ل شيء عن مسیلة 

TSM عن �ق�ة المواقع الإخ�ار�ة الأخر� 

طل�ة علوم الإعلام والاتصال للمحتو�ات الإخ�ار�ة المنشورة عن الموقع  تقی�ماتماهي *

   �TSMل شيء عن مسیلة
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  الأس�اب:-2 

إن تطرقات الدراسة أو محاولة لإیجاد حل لأ� مش�لة من طرف ال�احثین لا �أتي من   

  الفراغ بل نتیجة لعدة أس�اب متنوعة والمختلفة ومنها:

 الذات�ة: الأس�اب 2-1

الارت�ا� �الموضوع والإحساس الدائم �المش�لة وهي �وننا نحن �طل�ة اعلامین فان هذه 

التكنولوج�ة المتسارعة تحتاج إلى دراسات معمقة من �افة الجوانب، وذلك للق�ام التطورات 

بإثراء الرصید المعرفي لطل�ة ولجم�ع فئات المجتمع، �أهم الاستخدامات والخدمات التي تحو�ها 

هذه التكنولوج�ات لكي یتماشى معها الأفراد حسب التغیرات لان الواقع التكنولوجي في تغیر 

  مستمر.

  الأس�اب العلم�ة: 2-2

حیث أنها من ال�حوث العلم�ة التي تعنى بدراسة التها�ات الجیدة للإعلام والاتصال، 

واتجاهات الطل�ة نحو هذا التطور في التكنولوج�ات الحدیثة على وجه الخصوص المواقع 

  الالكترون�ة المحل�ة.

 . ة في الجزائرقلة الدراسات التي تناولك اتجاهات الطل�ة نحو المواقع الالكترون� -

محاولة التعرف على مستو� استخدام الطل�ة وتوجههم لش��ة الانترنت ومد� إق�الهم  -

  وتفاعلهم مع مضامین المواقع الالكترون�ة المحل�ة.

  الأهداف -3

  :الطل�ة اتجاهات 3-1

 الكشف على اتجاهات الطل�ة الجزائر�ین نحو المواقع الالكترون�ة المحل�ة   -

 وعادات تصفح الطل�ة الجزائر�ین للمواقع الالكترون�ة المحل�ة.معرفة أنما�  -

 التعرف على دوافع اق�ال الطل�ة الجزائر�ین المواقع الالكترون�ة المحل�ة.  -

  الكشف على سبب میل الطل�ة الجزائر�ین لهذه الوسیلة أكثر من أ� وسیلة أخر�. -

  �ة  قع الالكترون�ة المحلالتعرف على اتجاهات الطل�ة الجزائر�ین نحو محتو�ات الموا -

 التعرف على تقی�م الطل�ة الجزائر�ین لمحتو�ات المواقع الالكترون�ة المحل�ة -
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  الأهم�ة:-4

من ناح�ة الأدوار التي تقوم بها على غرار الدور الاخ�ار�. حیث ��ون من مهامها   

  الإعلام والأخ�ار عن البیئة المحل�ة وما �حصل عنها.

  الدراسات السا�قة-5

  الدراسة الأولى: 5-1

ع الموق–*دراسة ال�احث ر�اب را�ح تحت عنوان" التفاعل�ة في المواقع الالكترون�ة الجامع�ة 

تمثلت الإش�ال�ة المطروحة ضمن هذه الدراسة في معرفة التعل�مي لجامعة ورقلة نموذجا"

-Eرقلة(ة و الأش�ال التفاعل�ة وام�اناتها المتاحة في الموقع الالكتروني التعل�مي لجامع

Learn حیث �شفت هذه الدراسة مختلف الام�ان�ات التفاعل�ة المتاحة في الموقع،(

الالكتروني التعل�مي لجامعة ورقلة على ش��ة الأنترانت ،وقامت بوصف الموقع التعل�مي 

لجامعة ورقلة من منطل� استخدامه للتفاعل�ة �مظهر اتصالي من اجل تحدید ��ف�ة استقلال 

المتاحة في المواقع الالكترون�ة الجامع�ة ، وتمت معرفة الوسائل المستخدمة الإم�ان�ات 

لتحقی� هذه التفاعل�ة في ظل التطور التكنولوجي الحدیث في تلك المواقع الجامع�ة ، �ما 

تطرقت هذه الدراسة إلى الشرح الوافي �مفهوم التفاعل�ة، أش�الها أ�عادها ، م�وناتها إضافة 

دد التي تستخدمها حیث اعتمدت الدراسة على أداة المقابلة واستمارة تحلیل إلى الوسائ� المتع

المضمون �أداتین لجمع الب�انات المتعلقة بهذه الدراسة فتم جمع الب�انات بواسطتهما عن 

المتغیرات المحددة في الموضوع والمرت�طة �ما یوجد في الموقع المدروس ،أما المنهج 

ن المنهج الوصفي التحلیلي ،حیث توصلت الدراسة إلى أن المستخدم في هذه الدراسة ف�ا

الموقع الالكتروني التعل�مي لجامعة ورقلة یتوفر على أش�ال وام�ان�ات التفاعل�ة المختلفة 

  من صوت وصوة ونص .....الخ من اجا اتاحة التفاعل�ة داخله.

لجامعة ورقلة  �ميوقد �شفت نتائج دراسة أن أش�ال التفاعل�ة التي یوفرها الموقع التعل  

عدیدة ومختلفة، وان طب�عة التفاعل الذ� یت�حه هذا الموقع التعل�مي بین المستخدمین یتمثل 
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في مشار�ة الملفات والمعلومات بینهم ، �ما توصلت نتائج الدراسة إلى أن الموقع التعل�مي 

أما  ،لجامعة ورقلة �حتو� على جم�ع الوسائل التي تت�ح التفاعل�ة بین المستخدمین

التوص�ات التي خرجت بها الدراسة تمثلت في التخلص من النقائص الش�ل�ة والتقن�ة التي 

�عاني منها الموقع، و�رمجة أ�ام إعلام�ة ودورات تكو�ن�ة للأساتذة والطل�ة من اجل التعرف 

  .على نشاطات الموقع و��ف�ة استخدامه

  الدراسة الثان�ة: 5-2

مواقع مؤسسة التعل�م العالي ومراكز ال�حث «حت عنوان *دراسة ال�احث بو�رزازة �مال ت

عبر الأنترانت: دراسة وصف�ة تقی�م�ة "مذ�رة د�تورا العلوم علم الم�ت�ات واشتملت على ستة 

فصول، ولقد اشار أن معظم مواقع الو�ب الجزائر�ة تتسم �الموثوق�ة من حیث المسؤول�ة، 

ت تفاوت �بیر ونقص في اتاحة الخدمات الحدیثة والتحیین، غیر أن هذه الدراسة ابرز 

التفاعل�ة والوسائ� المتعددة التي تعتبر من ممیزات المواقع الدینام���ة ، فضلا عن محدود�ة 

الفضاءات المخصصة لجمهور المستفیدین المتاحة لطل�ة رغم وجود معدل متوس� من 

مصمم المواقع لالكتروني لالروا�� التشعب�ة �ما اثبتت هذه الدراسة تهاون في اتاحة البر�د ا

تملى من  تقی�م التيوعدم التعر�ف �ه في غالب�ة الأح�ان و�ذا الغ�اب الكلي لصفحات ال

  .طرف المستخدم

لقد جاءت هذه الدراسة لتكمل الكشف عن تطور التجر�ة الجزائر�ة في المواقع   

ف والمنفذ، المضیالالكترون�ة والتي تخصصت في مواقع الجامعات الجزائر�ة التي تعتبر 

   .حیث أفادتنا في معرفة م�انة هذه المواقع إضافة إلى معایر المت�عة في المواقع

   



 الإطار المنهجي
 

9 

  فرض�ات الدراسة:-6

  الفرض�ة الرئ�س�ة: 6-1

  اتجاهات طل�ة علوم الإعلام والاتصال لجامعة المسیلة �قبلون إیجاب�ة المواقع الالكترون�ة 

  لفرض�ات الفرع�ة: 6-2

*تختلف عادات وأنما� تصفح طل�ة علوم الإعلام والاتصال لجامعة المسیلة على حسب 

  وقت فراغ الخاص �الطل�ة الجامعین 

*الطل�ة الجامعیین لقسم علوم الإعلام والاتصال لجامعة المسیلة �قبلون على المواقع 

  الالكترون�ة محل�ة لدوافع متعددة 

عة مسیلة یهتمون �المواقع الإلكترون�ة أكثر من *طل�ة قسم علوم الإعلام والاتصال لجام

  أ� وسیلة أخر� 

*طل�ة قسم علوم الإعلام والاتصال �عتقدون �اء المواقع الالكترون�ة سوف توثر على 

  الوسائل الإعلام�ة الأخر�.

  تحدید المفاه�م:-7

  الاتجاهات:

أو ف�رة  شيءو�عرف الاتجاه على انه الطر�قة التي �شعر بها الفرد اتجاه شخص أو   

أو موقف وهو استعداد م�تسب یجعل الفرد �میل إلى موضوعات معینة و�قبل علیها، أو لا 

  �میل إلى موضوعات معینة ولا یرحب بها و�عرض عنها.

و�عرف عبد السلام عبد الغفار الاتجاه على انه" تنظ�م نفسي ��تس�ه الفرد من الخیرات 

  لاتجاه االتي ترت�� �موضوع  یرا ح�ال المؤثراتالتي �مر بها و�حدد نشا� الفرد �صفة مث

  )24-25، ص2006 حسن عبد الحمید واحمد رشوان،(
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  التعر�ف الإجرائي:

�عتبر الاتجاه میل الأفراد إلى طر�� معین، وهذا المیل �عتبر مجموعة من التنظ�مات   

او الاف�ار  الاشخاصالنفس�ة والعقل�ة التي ��تسبها الأفراد من خلال تجارب في الح�اة تجاه 

  او الأش�اء.

او مواقف معینة وهذا الاتجاه ��ون اما سلبي یجعل الفر: لا �حبذ هذه الأف�ار والآراء   

و�حاول النفور منها أو الابتعاد عنها، وإما ��ون ایجابي تجعل الفر. �قبل علیها ��ل حر�ة 

  و��ل ما یلزمه هذا الاتجاه.

  الطل�ة:

فئة عمر�ة تشغل وصفا متمیزا في بناء المجتمع. وهي ذات انهم ش�اب وان الش�اب   

حیو�ة وقدرته على العمل والنشا� �ما انها تكون ذات بناء نفسي وثقافي �ساعد على التكیف 

(خلاف  والتواف� والاندماج والمشار�ة �طاقة �بیرة تعمل على تحقی� اهداف المجتمع

  .)2007بومخیلة،

  :التعر�ف الإجرائي

الطل�ة الجامعیین هم تلك الفئة العمرة في المجتمع التي تتمیز �الإرادة القو�ة النشا�    

  المتواصل لبناء الذات وإبرازه.

   المواقع الالكترون�ة:

واقع الإلكترون�ة هي مجموعة من صفحات الو�ب المُرت�طة مع �عضها ال�عض، الم  

نطاق خاص �ه. �ما أن لها عدة  ومُخزنة على خادم مُشترك، و��ون لُكل موقع دومین أو

أنواع مُختلفة وف� الهدف من إنشائها، �اختلاف الجهة المُعدة لها، ودرجة تعقیدها وعرفه عبد 

الكثیر  وهو �حتو� على الأنترنتالله عمر خلیل "م�ان أو مساحة یتم تخص�صها على ش��ة 

  .وعة الحرة و��یبید�ا)(الموس من المعلومات �ما انه �قدم خدمات تفاعل�ة أخر� للمستخدم
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   :التعر�ف الإجرائي

الإلكترون�ة هي مجموعة من الصفحات المتصلة على الش��ة العالم�ة، والتي المواقع   

تعتبر ��اناً واحداً �متلكه عادةً شخص واحد أو منظمة واحدة، وُ��رّس لموضوعٍ واحدٍ أو لعدّة 

  مواض�ع وث�قة الصلة.

  مجالات الدراسة:-8

  ال�شر�:المجال 

یتعل� �مجموع طل�ة قسم علوم الإعلام والاتصال تخصص اتصال الذین سوف تطب�   

  TSMعلیهم الدراسة مما �ستخدمون الموقع الاخ�ار� �ل شيء عن مسیلة 

  المجال الم�اني:

  قسم علوم الإعلام والاتصال لجامعة الاتصال جامعة المسیلة 

  المجال الزماني:

  2019ما� 15ما� الى الجمعة  5 هي الفترة الممتدة من الأحد

  المجال النوعي:

یتعل� بتحیز نوع من أنواع المواقع الإخ�ار�ة التمثل في مواقع إخ�ار�ة المحل�ة المتمثلة   

  TSMفي �ل شيء عن مسیلة 

  منهج الدراسة:-9

ان ا� �حث علمي �ستلزم ات�اع منهج واضح یتماشى مع موضوع الدراسة لان المنهج 

العلمي هو الطر�� المؤد� للكشف عن الحق�قة في العلوم بواسطة مجموعة من القواعد 

والإجراءات والخطوات المنظمة التي توجه سیر العمل ال�حثي، وتحدد عمل�اته حتى �حصل 

  )127ص ،1980 ،(سمیر محمد حسین ."على نتیجة 

ولان الدراسة التي قمت بها اتجاهات الطل�ة الجزائر�ون نحو المواقع الالكترون�ة في  -

  تندرج ضمن الدراسات الوصف�ة، و�ستخدم المنهج الوصفي في دراسة الأوضاع الراهنة للظواهر
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 من حیث خصائصها وأش�الها وعلاقاتها والعوامل المؤثرة في ذلك، وهذا �عني أن المنهج

  )46ص ،2008 ر�حي مصطفى عل�ان،( الوصفي یهتم بدراسة حاضر الظواهر والأحداث

و�ش�ل عام �م�ن نعرف المنهج الوصفي �أنه أسلوب من أسالیب التحلیل المرتكز علی   

معلومات �اف�ة ودق�قة عن الظاهرة أو موضوع محدد، من خلال فترة أو فترات زمن�ة معلومة، 

نتائج عمل�ة ثم تفسیرهما �طر�قة موضوع�ة و�ما ینسجم مع وذلك من اجل الحصول على 

  المعط�ات الفعل�ة للظاهرة.

و�عتمد المنهج الوصفي على عدد من الأسالیب ومن بینها الأسلوب المسحي، و�تمثل 

طب� في د و�هذا الأسلوب في جمع ب�انات ومعلومات عن متغیرات قلیلة لعدد �بیر من الأفرا

  جل:أ�ثیر من الدراسات من 

 وصف الوضع القائم للظاهرة �ش�ل تفصیلي ودقی�. -

مقارنة الظاهرة �موضوع ال�حث �مستو�ات ومعاییر یتم اخت�ارنا لتعرف الدقی� على خصائص  

 الظاهرة المدروسة. 

ي مصطفى (ر�ح تحدید الوسائل والإجراءات التي من شأنها تحسین وتطو�ر الوضع القائم -

  .)78ص عل�ان،

إلى ال�حوث الوصف�ة، أ� أنها تقوم بوصف المش�لة وخصائصها، أ� أنها ودراستنا تنتمي 

تهدف إلى معرفة اتجاهات الطل�ة قسم علوم الإعلام والاتصال نحو المواقع لإلكترون�ة، 

والحصول على الحقائ� التي تتعل� �العینة وما هي الدوافع والاش�اعات التي تجعلهم �میلون 

قع الالكترون�ة دون أ� وسیلة أخر� عبر الأنترنت، وقد اعتمدنا إلى التطلع على محتو�ات الموا

في دراستنا على الأسلوب المسحي، والذ� �عتبر أحد المناهج الأساس�ة في الدراسات الوصف�ة، 

وفي دراستنا سنقوم بتوز�ع الاستمارة وإجراء مقابلة، وذلك لجمع المعلومات المختلفة والمتعلقة 

  نا .�العینة التي خصتها درست
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  عینة الدراسة:-10

�عد الانتهاء من طرح مش�لة دراستنا وقمنا بتحدید الأ�عاد والأهداف وطرح التساؤلات   

والمنهج و�عد أن قمنا �ذلك �ص�اغة أدوات لجمع الب�انات، لذلك لا بد من تحدید المنهج الذ� 

دید ل تحنسیر عل�ه لجمع أقصى ما �م�ن من الب�انات التي تخص الدراسة، وهذا من خلا

  مجتمع �حثها والعینة منه.

وتعرف العینة على أنها ذلك الجزء من المجتمع التي یجر� اخت�ارها وف� قواعد وطرق 

  علم�ة بیث تمثل المجتمع تمث�لا صح�حا.

وقد قمنا �اخت�ار العینة من مجتمع ال�حث وهو طل�ة قسم "الاعلام والاتصال" من   

) وذلك لمعرفة 190، ال�الغ عددهم (2018/2019جامعة المسیلة خلال العام الدراسي 

توجهاتهم نحو المواقع الالكترون�ة، لذا قمنا �اخت�ار العینة �طر�قة قصد�ه وهي العینة التي یتم 

الاعتماد علیها في الدراسات الوصف�ة خاصة عندما ��ون ال�احث مرت�طا �مدة زمن�ة محددة، 

 صال الذین یتصفحون المواقع الالكترون�ة، وفيو�ذلك قمت �اخت�ار طل�ة قسم الاعلام والات

المرحلة الثان�ة قمت لاخت�ار عینة من �ل تخصص بنسب متساو�ة وذلك لكي تكون العینة 

  ممثلة لمجتمع �حثي وهو قسم العلوم الإعلام والاتصال.

  أدوات جمع الب�انات:-11

  الاستب�ان:

ة والب�انات والحقائ� المرت�ط�عتبر الاستب�ان أداة ملائمة للحصول على المعلومات   

بواقع معین، وللاستب�ان أهم�ة �بیرة في جمع الب�انات اللازمة للاخت�ار الفرض�ات في ال�حوث 

النزو�ة والاجتماع�ة والنفس�ة، وهو �ستخدم في دراسة الكثیر من المهن والاتجاهات وأنواع 

عینة) على فئة من المجتمع (الالنشا� المختلفة، و�تكون الاستب�ان من جدو من الأسئلة توزع 

بواسطة البر�د أو �الید أو قد تنشر في الصحف أو المجالات أو التلفز�ون حین �طلب منهم 

  .)135ص ،2009 الغر�ي، �امل محمد( الإجا�ة علیها وإعادتها إلى ال�احث
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و�عرف الاستب�ان انه أداة لجمع الب�انات المتعلقة �موضوع �حث محدد عن طرق   

  یجر� تعبئتها من قبل المستجیب.استمارة 

وقد قمنا في دراستنا �الاعتماد على ق�اس ل��رت لق�اس الاتجاهات من خلال الع�ارة   

  المستخدمة في الاستمارة.

  نظر�ة الدراسة (نظر�ة الاستخدامات والاش�اعات)-12

مع ازدهار صناعة الاعلام اعتمد �عض العاملین في مجال الإعلام على هذه النظرة 

  التبر�ر الس�اسة الاعلام�ة التي ینتجونها، انتاجا وممارسة تقوم النظرة على تفسیر سلوك

الجمهور، تجاه وسائل الإعلام، على أساس من استخدام الأفراد للوسائل وما �حققه 

  استخدامهم لها من اش�اع نفسي وف�ر�.

 �حوث الاعلام جاءت هذه النظر�ة التقلب المعادلة �ما �قال، �ان الجزء الكبیر من  

والدراسات یتناول تأثیر وسائل الاعلام في الجمهور عبر الرسائل الاعلام�ة، وتر�ز على ماذا 

  �صنع الاعلام �الناس؟

ونظر�ة الاستخدام والإش�اع طرحت السؤال �ش�ل معاكس، ماذا �صنع الناس بوسائل    

  الاعلام؟

  مفهوم نظر�ة الاستخدام والاش�اع:

استخدم استخداما، ا� اتخذ الشخص خادما ومنه یخشمه خشمه الاستخدام لغة: من   

فهو خادم وخدام اما الاش�اعات في اللغة: فهي مأخوذة من الش�ع، وامرأة ش�عي من النساء 

ي، (طارق سید احمد علي الخل�ف. ش�عانیر� انه هي ضخمة، وش�ع العقل أ� وافر، والتش�ع من 

  . )307ص ،2008

والاش�اعات هو محاولة النظرة التفسیر الاسالیب التي من إن مدخل الاستخدامات   

خلالها یوظف الفرد عمل�ة الاتصال لخدمة حاجاته وتحقی� أهدافه، من خلال هذا التعر�ف 

یتضح لنا �أن الجمهور �قوم �التعرض لمختلف المضامین التي تعرضه لبرامج الوسائل 

  الإعلام�ة.
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  مات والاش�اعات في تطورها بثلاث مراحل:مرت �حوث الاستخدا نشأة وتطر النظر�ة:

و�انت في الار�عین�ات من خلال دراسات "لازار  سفید"و"تسانتون"،  المرحلة الأولى:

"Stauton"،"Lazarsfeld واعتبتها دراسات "هیرزوج "Herzog حول البرامج الهزل�ة ودوافع "

توصلت الدراسة الى تحدید م) حیث 1944الاستمتاع الى الرادیو والدراما الاجتماع�ة، عام (

مجموعة من الاش�اعات مثل التعو�ض وتحقی� الرغ�ات ...، وقد اعتمدت تلك الدراسات الرائدة 

في مجال الاستخدامات والإش�اعات على توج�ه الأسئلة المفتوحة للم�حثیین ولم تحاول التعرف 

ش�اعات ینهما، و�ین الاعلى العلاقات النفس�ة والاجتماع�ة ودوافع التعرض لوسائل الاعلام ب

  )170ص ،2012 (منال هلال المزاهر،. الناتجة عن تعرض انها �انت في طور النشأة

  لتطور �حوث الاستخدامات والاش�اعات: المرحلة الثان�ة:

امتدت هذه المرحلة طوال عقد� الخمسینات والستینات، وقد تم الاهتمام في هذه   

والاجتماع�ة �اعت�ار ان لها دورا مؤثرا في الاستخدامات الدراسات �المتغیرات النفس�ة 

) حول تأثیر استخدامات 1961والاش�اعات، ومن أبرز هذه الدراسات شرام ولاسو�ل و�ار�ر (

الأطفال للتلفز�ون في مناخ عدیدة منها: القدرة الذهن�ة والعلاقة �الأقران والرغ�ة في التسل�ة 

ت الدراسة إلى العدید من الاش�اعات مثل تمض�ة الوقت والمرع�ة في محاكاة الك�ار، وتوصل

  ومعرفة ما �حدث في البیئة وز�ادة المعلومات.

  التطور �حوث الاستخدامات والاش�اعات: المرحلة الثالثة:

تعد هذه المرحلة مرحلة النضج في تار�خ �حوث الاستخدامات والاش�اعات، و�انت في   

�حوث �لابر، ومن أبرز دراسات هذه المراحل دراسة �ل اوائل الس�عینات خلال الاستفادة من 

)، والتي تضمنتها العدید من الوظائف التي تقوم بها وسائل 1972من رونجر�ن وونداهل (

  الاعلام مثل التعو�ض والتفسیر والتجارب.

و�م�ن ص�اغة هذه المرحلة: ان النظر�ة قامت �التر�یز على الاش�اعات التي نتجت من 

  الجماهیر للوسائل الإعلام�ة. جراء استخدام
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  فروض نظر�ته الاستخدامات والاش�اعات:

: أن الجمهور هو جمهور مشارك فاعل في عمل�ة الاتصال لتحقی� أهداف الفرع الأول -

  مقصودة تلبي احت�اجاتهم. 

الم�ادرة في ر�� إش�اع الحاجات �اخت�ار الوسیلة المناس�ة إنما یخضع  الفرض الثاني: -

للمتلقي ذاته في عمل�ة الاتصال الجماهیر�، وتر� النظرة إن الناس مدینون لوسائل الإعلام 

 لسد حاجاتهم أكثر من �ونها عامل تأثیر علیهم. 

خلال  مجتمع ما من �م�ن الاستدلال على المعاییر الثقاف�ة السائدة في الفرض الثالث: -

التعرف على استخدامات الجمهور الوسائل الاتصال الجماهیر�، ول�س من خلال محتو� 

 الرسائل فق�. 

: إن رغ�ات الجمهور متعددة ولا یلبي الإعلام إلا �عضا منها بذلك تتنافس الفصل الرا�ع -

 وسائل الاتصال الجماهیر� مع المصادر الأخر� لإرضاء الحاجات.

: �عبر استخدام وسائل الاتصال الجماهیر� عن الحاجات التي یدر�ها مسالفرض الخا -

 أعضاءه.

افتراض منهجي �قدر أن الأفراد �ملكون قدر �اف�ة على تحدید دوافعهم  الفرض السادس:  -

واحت�اجاتهم �الطرق المناس�ة، أ� لدیهم الوعي الذاتي والمقدرة على تسجیل اهتماماتهم 

 .)197ص ،(محسن جلوب جبر ودوافعهم

  هداف نظر�ة الإستخدامات والاش�اعات:أ

تسعى نظر�ة الاستخدامات والاش�اعات من خلال الفرض السا�قة إلى تحقی� الأهداف 

  التال�ة: 

  . الكشف على ��ف�ة استخدام الأفراد لوسائل الاعلام وذلك �النظر الى الجمهور النش�.1

  . فاعل الذ� �حدث نتیجة هذا التعرض. الكشف عن دوافع الاستخدام الوسیلة معینة، والت2

  . الفهم العمی� لعمل�ة الاتصال من خلال النتائج التي یتم التوصل الیها.3
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. الكشف عن الإش�اعات المطلو�ة التي �سعى الفرد إلى تلبیتها من خلال استخدامه 4

ستخدام لوسائل الاتصال والاش�اعات المختلفة والكشف عن العلاقات المت�ادلة بین دوافع الا

وأنما� التعرض لوسائل الاتصال والاش�اعات الناتجة عن ذلك. معرفة دور المتغیرات 

  الوس�طة من حیث مد� تأثیر مما في �ل من استخدامات الوسائل واش�اعاتها.

  الاستفادة من النظر�ة في دراستنا:

سنتناول في �حثنا اتجاهات الطل�ة الجامعیین نحو الصحافة الالكترون�ة ونتعرف فیها 

استخدامات الطل�ة من خلالها لش��ة الانترنت، و�یف سیتم اسقاطها على الصحافة 

الالكترون�ة وفي دراستنا قمنا �اخت�ار نظر�ة الاستخدامات والاش�اعات لمعرفة توجهات 

افة الالكترون�ة، أ� ما هي الاشاعات التي تدفعهم للإق�ال الطل�ة الجامعیین نحو الصح

  .)188-187ص ،(منال هلال المزهرة هذه الاش�اعات الإلكترون�ةعلیها، وهل تلبي الصح�فة 
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  الإطار النظر� 
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  تهید

تعتبر الاتجاهات من أهم المواض�ع المتناولة في علم النفس الاجتماعي لأن جم�ع   

هي لسلوك الذ� �قوم �الس�طرة عل�ه و الظواهر النفس�ة والاجتماع�ة للفرد تخضع لمحددات ا

التي تدفعه للق�ام �سلوك واتخاذ موقف معین وسنتناول في دراستنا اتجاهات الطل�ة نحو 

ة وفي هذا الفصل سنتطرق الى دراسة الاتجاهات من خلال العناصر الصحافة الإلكترون�

   .الخاصة �ه من الأنواع والوظائف والخصائص �مل م�ونات و��ف�ة تكو�ن الاتجاهات
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  أنواع الاتجاهات:

 الاتجاهات تتعدد وتختلف حسب المثیرات المرت�طة بها. -

 الاتجاهات لها خصائص انفعال�ة  -

علاقة بین الأفراد ولمثیرات الاجتماع�ة مع اتساق واتفاق  الاتجاهات توضع عند وجود -

 �سمح �التنبؤ.

 الفرد ل�عض المثیرات الاجتماع�ة المعینة  �استجا�ة -

الاتجاه قد �قع بین طرفین متقابلین أحدهم موجب والآخر سالب وهما تأیید المطل�  -

 والمعارض المطل�.

 من حیث محتواه. الاتجاه قد تغلب عل�ه الذات�ة أكثر من الموضوع�ة -

 الاتجاهات تتفاوت في وضوحها فمنها ماهو واضح المعالم ومنها ما هو غامض. -

الاتجاهات لها صفة الث�ات والاستمرار النسبي ولكن من المم�ن تعد�ه وتغیرها تحت  -

 )65ص ،2012 التكر�تي، �اسین ود�ع( .ظروف معینة

  الاتجاهات الجماع�ة الفرد�ة:

وهي الاتجاهات وهي الاتجاهات التي �شترك فیها عدد �بیر من : الاتجاهات الجماع�ة -

 افراد المجتمع مثل عجاب الناس �ال�طولة واعجاب الشعب �قائدهم وزع�مهم.

وهي الاتجاهات التي تمیز الفرد عن الآخر مثل اعجاب الفرد بزمیله،  الاتجاهات الفرد�ة: -

 اعجاب شخص �شيء معین.

   ة:الاتجاهات الشعور�ة واللاشعور�

هو الذ� یخف�ه الفرد ولا �فصح عنه غال�ا لا یتف� هذا الاتجاه  الاتجاهات الشعور�ة: -

 معاییر الجماعة وق�مها.

حرج أو تحف� وهذا الاتجاه غال�ا ما  وهو الذ� �ظهره الفرد دون الاتجاهات اللاشعور�ة:  -

 ��ون متف� مع معاییر المجتمع وق�مها.
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  الاتجاهات العامة الخاصة:

وهي التي لها صفة العموم�ة وتنتشر وتش�ع بین الأفراد المجتمع مثل  عامة: اتجاهات -

 الاتجاه نحو الاشتراك�ة والد�موقراط�ة �مبدأ نحو مبدأ الفاعل نحو الوقا�ة خیر من العلاج.

وهي التي تنصب على النواحي الذات�ة الفرد�ة مثل الاتجاه نحو الزواج  اتجاهات خاصة: -

 تقلید�ة.الع�ادة والمناس�ات ال

  اتجاهات موج�ة وسال�ة:

  : وهي التي تقوم على تأیید الفرد ومواقفه.موج�ة اتجاهات

  : وهي تقوم على المعارضة الفرد وعدم مواقته.اتجاهات سال�ة

  الاتجاهات القو�ة والضع�فة: 

  : وهي التي ت�قى على مر الزمن نتیجة لتمسك الفرد بها لق�متها.اتجاهات قو�ة

حت وطأة التعبیر توهي التي من السهل التخلي عنها وقبولها للتحو�ل و  اتجاهات ضع�فة:

  )86ص ،1994 الفتاح دو�رار، (عبد د.الظروف والشدائ

  اتجاهات مرنة وجامدة: 

تسمى أ�ضا الفط�ة، وهي التي �ستط�ع الفرد التعبیر عنها شفاه�ا أو �تاب�ا  المرنة: -

الجامدة: وتسمى أ�ضا العلم�ة فهي التي تظهر أثار السلوك وتكون في الغالب أقو� واصدق 

 )55ص ،2008 ،(حد�قي محمد من الاتجاهات اللفظ�ة

 وهي التي تدل على رضى الفرد على بإعت�ارها تش�ع حاجاته. اتجاهات إیجاب�ة: -

 وهي تدل الرفض من الفرد بإعت�ارها لا تش�ه حاجاته ورغ�اته. اتجاهات سلب�ة: -

وهي التي تمثل حیرة الفرد من السلوك الرفض وسلوك القبول لف�رة أو  اتجاهات محایدة: -

 )79ص ،2008 (ق�لان عبده، موضوع معین.

لتضیف لغرض دراستنا لتعرف على اتجاهات الطل�ة نحو الصحافة وتستمد في هذا 

  الإلكترون�ة حیث ��ون اما محاید أو إیجابي أو سلبي.
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  أنواع الاتجاهات :)01(ش�ل رقم                

  

  

  

   

  

  

  

  

  

  : الاتجاهات خصائص-2

 ترت�� لمثیرات والمواقف اجتماع�ة  -

لا تتكون من فراغ ولكنها فرا تتضمن علاقات دائما بین فرد وموضوع من موضوعات  -

 البیئة.

تتعدد حسب المثیرات التي ترت�� بها و�ذلك تختلف منها ما هو قو� �قاوم التعدیل ومنها  -

 سهل التعدیل.

 )266ص ،2011 ،محمد شحاتة ر��ع( دقابل للتعلم والاكتساب والانتقا الاتجاه -

 یتأثر الاتجاه بخبرة الفرد و�ؤثر فیها. -

لوسائل الذ� �عتبر أكثر اترت�� الاتجاهات بوسائل الاتصال الجماهیر�ة �التلفز�ون  -

 الاعلام تأثیر على المتلقین.

-د ،سىمو  صدقي محمد( السلو��ة. –الانتقائ�ة  –یتكون من ثلاث عناصر هي: المعرف�ة  -

 )88ص س،

 أنواع الاتجاهات

  جماعة
 فردیة

  شعوریة
 شعوریةلا 

  عامة

 خاصة
  موجبة
 سالبة

  قویة

 ضعیفة

 سالبة موجبة  ضعیفة قویة
  لا شعوریة خاصة عامة

 شعوریة

 فردیة جماعیة
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  :الاتجاهات وظائف -3

  تتلخص وظ�فة الاتجاهات في أنها: 

 تظفي على الفرد الادراك والنشا� الیومي معین ودلالة ومغز�. -

 الفرد دوام اتصالها �مؤثراتها. تكسب شخص�ة -

 تساعد الفرد في محاولة لتحقی� أهدافه. -

فالاتجاهات دواف عامة م�تس�ة ادراك�ة في نشأتها الأولى وفي �عض أهدافها وهي   

بتكو�نها ومقوماتها وأر�انها تتخذ لنفسها وظائف عامة وخاصة تسعى لتحقی� اهداف الجماعة 

 ها مع الوقف الذ� �حتو�ه الفرد والبیئة فهي �ذلك ادراك�ةوالفرد، وهي دینام���ة في تفاعل

  وظ�فة دینام���ة.

فالاتجاهات هي الحالة العقل�ة التي توجه استجا�ات الفرد، أما العاطفة فهي صفة نفس�ة   

ثابتة م�تس�ة لها أثر �بیر في تكو�ن الشخص�ة والاتجاهات والعواطف تتشابهان في تجمعها 

تها الانفعال�ة وفي توجیههما العام السلوك، وفي اثر البیئة والمجتمع حول شيء ما وفي شخصی

   في تكو�نهما.

  ان اهم الوظائف الاتجاهات تتمثل ف�ما یلي:

 �ما أشرنا سا�قا أن البیئة دورا في تكو�ن الاتجاه لد� الافراد الوظ�فة المنفع�ة أو التك�ف�ة:

  ا تحق� العدید من الأهداف.فالاتجاهات تم�نه من التكیف مع بیئة ومجتمعه �م

الى الث�ات السلوك تجاه مشاهدة قنوات على سبیل  تؤد� الاتجاهاتالوظ�فة التنظ�م�ة: 

المثال: فالمشاهد الذ� تكونت لد�ه اتجاهات دین�ة یتا�ع القنوات الدین�ة، فالاتجاه الف�ر� یؤد� 

دوره شب�ه تصرفات الفرد و الى تنظ�م ح�اته وتعامله مع الآخر�ن وفقه فهو المسیر والمنظم ل

  )175ص ،1914 (محمد مصطفى ز�دان، �شرطي السیر الذ� ینظم المر��ات المرور.

تلفة التي للاتجاهات المخ �سعى الفرد عن التعبیر الق�مة الاجتماع�ةوظ�فة تعبیر عن الق�م: 

  �عملها.
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تعد عمل�ة ان�ار اللاشعور�ة یلجأ الیها الفرد �غرض لتهرب من  وظ�فة التعبیر عن الافا:

المواقف التي تكون مؤذ�ة له و��ون سبب لجوء الى مثل هذا السلوك هو المحافظة الفرد على 

  )118ص س،-د (�امل علوان الز�یر�، احترامه لنفسه.

  وظائف الاتجاهات ):01( الجدول رقم

  وظائف الاتجاهات

الوظ�فة المنفع�ة 

  التك�ف�ة

وظ�فة التعبیر عن   الوظ�فة التنظ�م�ة

  الق�م

  وظ�فة التعبیر عن الانا

الوس� الذ� نشأ ف�ه 

له تأثیر بیر في 

  تكو�ن الاتجاهات

الفرد الذ� ��ون 

لد�ه اتجاه معین 

 فهو س�قوم بتنظ�م

ح�اته على حسب 

  هذه الاتجاهات 

 الفرد �سعى للتعبیر

عن ق�مة معینة 

انطلاقا من 

الم�ونة  الاتجاهات

  لد�ه

هنا الفرد على حسب 

الاتجاهات المتكونة 

لد�ه فإذ �انت سلب�ة 

فهو یخفیها وان �انت 

إیجاب�ة �عبر عنها وهذا 

  �له �سب الاحترام

  م�ونات الاتجاه: -4

وهذا الم�ون �مل متقدات الفرد وأف�اره وتصوره ومعلوماته عن موضوع ما م�ون المعرفي: 

المعرفي هو الذ� �مثل القاعدة المعلومات�ة الموجودة لد� الفرد عن �عني أن هذا الم�ون 

موضوع التجاه فإذا �ان الاتجاه في جوهرة تفضیل موضوع على آخر فإن عمل�ة التفضیل هذه 

 ،205(محمد شحاتة ر��عن لابد أن تستند الى جوانب المعرف�ة مثل الق�م التمییز الاستدلال.

  )267ص

و�تضمن النواحي العاطف�ة والوجدان�ة التي تتعل� �شيء �معنى أن هذا  الم�ون الوجداني:

  )122ص ،2007حبیب،  (احمد الشيء یجعل الانسان مسرور أو غیر مسرور.

استجا�ات و  �الأفعالو�شیر هذا الم�ون النزوع الى استعداد ق�ام الفرد الم�ون النزوع الدلالي: 

تتف� واتجاهات وذلك لأن الاتجاهات هي موجهة للسلوك الفرد، فهي اما ترفعه على نحو 

إیجابي نحو موضوع ما او التصرف على نحو سلبي و�قول آخر أن الاتجاه یوجه سلوك الفرد 

  )267ص ،2011(محمد شحاتة،  بإتجاه موضوع ما.
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  خلاصة:

نستنتج ان الاتجاهات تتكون لد� الفرد من خلال مواقف والاحداث التي یتعرض لها في 

ح�اته ومن خلال تعاملاته مع الافراد الاسرة والمجتمع وخلالها یتخذ الفرد اتجاهات اما ایجاب�ا 

اتجاهات سلب�ا لان ذلك حدث �ان مناف�ا لآرائه ونجد لان ذلك الموقف یواف� اراءه واف�اره أو 

أح�انا اتجاه معاییر لان ذلك الموقف لا یهمه او ل�س لد�ه میل نحوه.



 

 

  

  

  الفصل الثاني

  الطل�ة
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  : تمهید

الطل�ة الجامعین هم العماد الأساسي في بناء المجتمع وذلك �طب�عتهم الجسم�ة والنفس�ة   

لأنهم الدافعین او الفاعلین في بناء في بناء المجتمع في �افة مجالاته فهذه المرحلة �عتمد 

علیها �ثیرا لتقدم الأمم ورقیها ولدیهم النشا� والقدرة على العمل والعطاء ولدیهم شعور �محاولة 

م الابتدائي �التجدید والتغییر لبناء المستقبل، والطل�ة الجامعیین یتلقون تعل�ما عال�ا عبیر تعل

  ...الخ، فمن هذا التعل�م تتكون الق�ادات شتى المجالات.
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  خصائص الطالب الجامعي:

إن الجدید عن خصائص مرحلة معناه التطرق لمختلف التغیرات التي تحدث ف�ه، وقد 

اهتم علم النفس �التغیرات التي تطرأ على سلوك الفرد عبر مراحل النمو الزمن�ة المختلفة محاولا 

ها في إطار الملائم من حیث التفسیر والفهم والتنبؤ �مظاهر الاختلاف والتشا�ه بین وضع

  الافراد 

أن �ل مجتمع له ترتی�ه الخاصة النا�عة من جذوره التار�خ�ة وانشائه الحضار� وواقعه 

  المع�شي المتفاعل مع العوامل الداخل�ة والخارج�ة.

و العقلي لمرحلة الطالب الجامعي في النقا� و�م�ننا تحدید ممیزات النم الخصائص العقل�ة:

  التال�ة:

فالمیل أو المجهود منفصلان تماما و��مل �ل منهما الآخر ف�لها  ظهور المیل العقلي: -1

�ان میل الفرد قو�ا نحو موضوع �عینه �ان المجهود المبذول منه أكثر لتحقی� هذا الموضوع 

  .وتعلم المهارات الجدیدة المتصلة بذلك المیلو�ان استعداده اقو� لتقبل الأف�ار والمعاني 

الذ� �عرفه "البورت" على أنه حالة استعداد عقلي وعصبي منظم التأكید على النجاة: -2

عن طر�� الخبرة، وتؤثر �صورة دینام�ة على استجا�ة الفرد لكل الموضوعات والمواقف 

  التي ترت�� بها.

  والمتمثلة في:تمایز العمل�ات العلم�ة:  -3

عمل�ة الادراك، عمل�ة التذ�یر، عمل�ة التف�یر، عمل�ة التحلیل وغال�ا ما نجد أن میول السائدة 

  في مرحلة الث�ات أو لد� الطالب الجامعي تتنوع �ما یلي:

یتنوع المیل الى القراءة و�ختلف �اختلاف الجنسین فعلى سبیل المثال: المیل الى القراءة:  -أ

الى قراءة القصص والمخاطر والرحلات والر�اضة، والخ�ال �میل الذ�ور في هذه المرحلة 

  العلمي.
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تتنوع وتخلف على اختلاف فئة الش�اب ف�عضهم �میل المیل الى الاستماع والمشاهدة: -ب

الى سماع الموس�قي والأغاني على اختلاف لغتها ومشاهدة المسلسلات التار�خ�ة والخ�ال 

  العلمي.

لا تتوقف میول الش�اب أو الطل�ة في هذه الاجتماعي: المیل الى المهنة في اطارها  -ج

المرحلة عند قراءة والمشاهدة والاستماع بل تتعداه الموضوعات البیئ�ة المح�طة، فنجده یتجه 

لخ ا�ص�ح ضا�طا أو نجم سنمائي... نحو الاهتمام �الألعاب الر�اض�ة حیث �میل الى أن

  )75، ص2007(خلاف بومخیلة،

  من أبرز الخصائص النفس�ة و الخصائص النفس�ة: 

الاهتمام �المظهر الخارجي، وهو �مثل هم اث�ات الذات والتأل� أمام الآخر�ن والحصول  -

 )46ص ،2012، امال فاطمة الزهراء صفاح( على شعب�ة وجذب الانت�اه والمیل للجنس الآخر

 لانفعال�ة المختلفة.االتي تعني شدة حساس�ة الش�اب الانفعال�ة وشدة تأثیره �المیزات الرفاه�ة:  -

الكآ�ة �شعر الطالب في هذه الفترة والانطواء والحیرة و�ذلك �تم انفعالاتهم ومشاعرهم  -

 )136ص خلاف بومخیلة،( عن المح�طین حتى لا ینثر تقدمهم لهم.

التصور والانطلاق من أبرز السمات الش�ان�ة التي تدفع بهم الى السرعة والانطلاق في  -

 رغ�اتهم.

والعل�: الجوانب النفس�ة وما یرفقها من انفعالات واضرا�ات والتوتر وعدم الاستقرار الحدة  -

 في أراءهم.

 �لاح� حین �قع الشاب في موقف اخت�ار.التقلب والتذبذب:  -

و�قصد �ه ذلك التغییر الذ� �طرأ على أهداف أن النمو الاجتماعي الخصائص الاجتماع�ة: 

والقدرة على التصرف في المواقف الاجتماع�ة والرغ�ة في هو النمو في الذ�اء الاجتماعي 

  )144ص ،بومخیلة خلاف( توج�ه الذات والسعي لتحقی� تواف� الشخصي الاجتماعي.

  و�م�ن تلخ�ص �عض منها في:

 یبدو الشاب متمردا ثم یتجه الى الرغ�ة الى السلطة الضا�طة. -
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 یبدو الشاب غیر راض ثم یتجه الي النقد الذاتي. -

 في الترو�ج الذاتي ثم الانتقال الى الترو�ح الاجتماعي. الرغ�ة -

 ابداء الرغ�ة فب الإصلاح، ثم الاتجاه نحو ممارسة الإصلاح نفسه. -

 عدم مواصلة المشروعات حتى نهایتها. -

 التف�یر العمی� في المهنة ثم الممارسة المهن�ة. -

  حاجات الطالب:

  الحاجة الى الأمن:

 الحاجة الى الحب والقبول. -

 الحاجة الى م�انة الذات والانتماء الى الجماعة. -

 )166ص یلة،خخلاف بوم( .والابتكارالحاجة الى النمو العقلي  -

 الحاجة الى الاش�اع الجنسي. -

 الحاجة الى المنافسة. -

 الحاجة الى خدمة الآخر�ن. -

 الحاجة الى ممارسة خبرات جدیدة. -

 حاجات جسم�ة و�دن�ة  -

 حاجات نفس�ة والتحرر من الخوف. -

 الحاجة الروح�ة. -

 الحاجة الى النجاح والانجاز وتوسع ادراكه. -

 )256ص ،2011حسن فهمي، (نورهان منیر. الحاجة الى الاستقرار الاجتماعي -

  مفهوم الوس� الطلابي:

هو تجسید الأقصى درجات التجانس داخل هذا الوس� ونقصد �ه في الوعي الفئو�:  -

الشعور الذات وإدراك الواقع و�تطور الوعي الوس� الطلابي تلك القابل�ة للمؤسسة على 

 الفئو� الى ثقافة الى الطالب.
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روح الجماعة المتجانسة �عتبر الوس� الطلابي من أكثر الأوسا� الاجتماع�ة تجانسا  -

 وتكاملا و�ؤسس هذا التجانس من خلال �عدین هما: 

لفطر�ة راته اهو الاستعدادات الشخص�ة لكل طالب وقدالاستعداد المشترك بین الطل�ة:  -

 )53-52ص ،1990 (الجابر� محمد العاید، الم�تس�ة.

هي الاهتمامات من خلال جز�ئات الح�اة الجامع�ة الاهتمامات المشترك بین الطل�ة:  -

والهدف المشترك وق�مة الشهادة الجامع�ة والطموح والانشغالات والمشاكل المشتر�ة من 

 شأنها أن تلون روح الجماعة المتجانسة.

الجامعة هي مؤسسة علم�ة من أهم وظائفها انتاج المعرفة الجدیدة القدرة على الابداع:  -

والأف�ار القادرة على تغییر الظواهر والعلاقات الإنسان�ة وتدفع �المجتمع الى الامام فهي 

 توفر شرو� والظروف للطالب.

  دعم الطل�ة: مجالات-6

  ما یلي �شأنهم:الطل�ة هم محور العلم�ة التدر�س�ة فقد تم عمل 

تبني الطل�ة المتمیز�ن أكاد�م�ا ومنهم المنح الدراس�ة والحوافز الماد�ة �هیئات لتعز�ز  -

 دراستهم وتفوقهم.

والانشطة اللامنهج�ة في مناس�ات  الأكاد�ميتكر�م المتمیز�ن من الطل�ة في المجال  -

 أع�اد الوطن ومناس�ات خاصة على سبیل تعز�ز قدرتهم.

 �ب والتعل�م للطل�ة واشتراكهم في المؤتمرات العلم�ة.توفیر فرص التدر  -

-د الطیب عبیدات، محمد(ه. لمي في مختبرات الجامعات ومرافقتوفیر فرص ال�حث الع -

 )    68صس،
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  :الخلاصة

نستخلص أن الطالب الجامعي لد�ه خصائص تمیزه عن �اقي فئات المجتمع و�ذلك 

الدراسي فهو �سعى دائما الى تحق�قها من خلال حاجات متعددة وخاصة ما �حتاجه لبرنامجه 

الوس� الذ� ینتمي ال�ه وخلالها فهو یتعرض للمشاكل التي تواجهه وتحد من إم�ان�ة تحقی� 

  حاجاته وإن هذا الوس� تكون له مجالات تدعمه لكي �ستمر في تحقی� حاجاته.

 



 

 

 

 

  

 الفصل الثالث المواقع

الإلكترون�ة المحل�ة 

  الإخ�ار�ة
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  تمهید:

تُعتبر المواقع الإلكترونّ�ة من الأدوات العصرّ�ة التي تساعد على ر�� الناس ب�عضهم 

إننا �ش�ل لا یوصف، لهذا ف ال�عض، وتناقل المعلومات وتداولها، فلها أهمّ�ة عظمى و�بیرة

نجد إق�الاً �بیراً من مختلف أصناف الناس على إنشاء المواقع الإلكترونّ�ة سواء العامّة أو 

المتخصّصة �ما �حقّ� الفائدة العامة أو الخاصة على حدّ سواء، وف�ما یلي ب�ان لأهمّّ�ة المواقع 

  الإلكترونّ�ة القصو� في ح�اة الإنسان.
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  الإلكتروني:خصائص الموقع 

للمواقع الإلكترون�ة مجموعة من الخصائص �شترك فیها �اقي أنواع مواقع الو�ب، وتتمثل 

  ف�ما یلي:

هو عامل اتصال، أین �قوم المستفید �طلب المعلومة من الموزع الذ�  هندسة خادم/ ز�ون:

یرد على طل�ه عمل�ة البث داخل قاعدة ب�انات الموقع �الاعتماد على بروتو�ول توز�ع 

  .المعلومات

عند عمل�ة الاتصال یجب الاتفاق على ��ف�ة نقل الملفات وف� مبدأ ": HTTP"بروتولكول 

قع، و�سمح هذا الأخیر بت�ادل المعط�ات بین المرت�طین �ش��ة عمل �سمى بـ بروتو�ول المو 

  الأنترنت.

وهي "، HTML": إن الب�انات المتداولة داخل الش��ة مرمزة بلغة "HTMLلغة الوصف"

" �مع�ار Genoralized Markup Language Sgml Standarش�ل م�س� "

ISO8879، ف العام لها)، أ� أن الم�ون من قسمي (القواعد الخاصة �الوث�قة) و(الوص

  یهتم �ش�ل الوث�قة الم�ون من الكتا�ة والصور والألوان...الخ." HTML"الــ

هو برنامج قادر على معالجة الوثائ� المحمولة ضمن بروتو�ول  موزع الموقع الإلكتروني:

الموقع، وهو موجود داخل الخادم الذ� ترت�� �ه الحواسب للحصول على معلومات مخزنة 

  بداخله.

هي أدوات مساعدة وموجهة لل�احث أثناء عمل�ة ال�حث، توجد في شر�� أدوات التصفح: 

الأدوات وتستعمل للتنقل بین الصفحات مثل (ساب�، لاح�، تحدیث، شر��، عنوان �تا�ة، 

  )54-53ص ،2006 (فضیلة حدر�، الموقع المراد تصفحه...الخ). 

  خدمات المواقع الإلكترون�ة وأنواعها:

تقدم المواقع الإلكترون�ة مجموعة من الخدمات التي تش�ل �ل واحدة منها (�اعتماد 

عیلها) نوعا خاصا من هذه المواقع، فالخدمة الأساس�ة التي �قدمها �ل المواقع الإلكترون�ة 
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تجعله یتمیز بخصائص معینة عن �اقي المواقع الإلكترون�ة الجامع�ة، وتتمثل أهم هذه الخدمات 

  في:

توفر هذه الخدمة عادة في الموقع نشر الأخ�ار الالكترون�ة والمعلومات الرسم�ة: خدمة 

الإلكترون�ة والذ� �عتبر الواجهة الافتراض�ة لها ضمن ش��ة الأنترنت، �أن یتم�ن الشخص 

من معرفة تفاصیل الإعلان حول ملتقى معین من خلال ما یتم نشره على الصفحات الموقع 

ن الم�ان للاستفسار والاطلاع على نفس الإعلان، وهي خدمة ق�مة بدلا من الذهاب إلى عی

  توفر الوقت والجهد.

على غرار العدید من المواقع الإلكترون�ة، یوفر المواقع أ�ضا خدمة خدمة البر�د الإلكتروني:  

البر�د الإلكتروني التي أص�ح من غیر الإم�ان الاستغناء عنها �اعت�ارها أقد شهر خدمة �انت 

تزال توفرها ش��ة الأنترنت، فالبر�د الإلكتروني �ستعمل للتواصل مع المسؤولین وصناع ولا 

  القرار والمجتمع وحتى الطل�ة لنقل الانشغالات والمطالب وما یتعل� �شؤون التعل�م عموما.

أص�حت الخدمة متوفرة ��ثرة نظرا لأهمیتها، و�م�ن أن نقول �أن خدمة الم�ت�ة الإلكترون�ة: 

ارت�� �ظهور التعل�م الإلكتروني الذ� سمح �ممارسة عمل�ة ال�حث العلمي عبر ظهورها 

الأنترنت، فال�احثون والطل�ة یدرسون في الجامعات الافتراض�ة مثلا یجب أن توفر لهم م�ت�ة 

رقم�ة تحو� �ت�ا على ش�ل ملفات نص�ة قابلة للتصفح، التحمیل والاستفادة منها في دراستهم 

 ،ني أجر�ت �مجمع الاعلام والاتصالالد�تور محمد دحما مع (مقابلة .التي ینجزونهاأو في ال�حوث 

  )2019/ما�/ 7 بتار�خ ،11:30 لساعةعلى 

  طر�قة تسییر المواقع الإلكترون�ة:

للحدیث عن هذا العنصر، لا بد من التفر�� بین ما یتعل� �الجانب التقني وما یتعل� 

  رغم تكاملها أثناء تقد�م نشاطاته وتوفیر خدماته. �الجانب الإدار� للموقع الإلكتروني

توفر تقنیین مختصین في مجال الإعلام الآلي �المبرمجین والمصممین، في الجانب التقني: 

�حرصون على استقرار عمل الموقع وص�انته مذ إنشائه وخلال وجوده على ش��ة الأنترنت، 

ء عمیلهم على أكمل وجه مثل الخوادم بتوفیر �ل المعدات والإم�ان�ات التي تم�نهم من أدا
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(الرئ�س�ة والاحت�اط�ة)، أجهزة الحاسوب، الر�� �ش��ة الأنترنت وغیرها، مع الإشارة إلى أنه 

�م�ن أن ��ون هناك تماثل أو اختلاف في العمل بین التقنیین �مراق�ة عمل الموقع �سبب 

هي ام التي تتعل� بهذا الجانب فیاستخدام أنظمة تشغیل موحد أو مختلفة في الخوادم. أما المه

  عدیدة، لكن أبرزها:

  ضمان توفر الموقع ضمن الش��ات حتى المستخدمون من الوصول إل�ه دائما. -

  مراق�ة جم�ع التغیرات والتعد�لات التي تطرأ على الموقع خصوصا إضافات الزوار. -

  والتحسینات الملائمة.إجراء عمل�ات ص�انة دور�ة للموقع وإت�اعها �التغییرات  -

  توفیر نسخ احت�اط�ة لمحتو� الموقع من أجل ضمان إرجاعه في حال وقوع مش�لة ما. -

  جمع إحصائ�ات دور�ة للاستفادة منها في تطو�ر الموقع ش�لا ومضمونا. -

و�جب أن تؤد� هذه المهام على أكمل وجه لأن استمرار �قاء الموقع مرهون �مد� الالتزام 

  لم�لفین بتأدیتها.بها من قبل ا

توفر المسر�ن والمحرر�ن في المواقع الإلكترون�ة الذین �سهرون على في الجانب الإدار�: 

إضافة �ل جدید لموق وإدارة الأعضاء المشتر�ین ف�ه، فهم أ�ضا �حتاجون لتوفیر �عض 

ش��ة � الإم�ان�ات ال�س�طة مقارنة بإم�ان�ات الم�لفین �الجانب التقني (أجهزة حاسوب مرت�طة

  الأنترنت). 

 أش�ال النشر الإلكتروني في المواقع الإلكترون�ة:

�قصد بــ "النشر الإلكتروني" نشر المعلومات التقلید�ة الورق�ة عبر تعر�ف النشر الإلكتروني: 

تقن�ات جدیدة تستخدم الحاس�ات و�رامج النشر الإلكتروني في طا�عة المعلومات وتوز�عها 

  ونشرها.

م الإلكتروني إلى مد� أوسع �حو� �ل أش�ال أوع�ة المعلومات غیر �ما �شیر مفهو 

الورق�ة. وفي هذا الس�اق أور حسن أبو خضرة تعر�فا للنشر الإلكتروني �أتي في أحد ثلاثة 

  أش�ال:

  استخدام الحاسب الآلي لتسهیل إنتاج المواد التقلید�ة.-1
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  ت إلكترون�ا عن �عد.استخدام الحسب الآلي ونظم الاتصالات لتوز�ع المعلوما-2

  استخدام وسائ� إلكترون�ة.-3

ومعظم ما جاء في هذا التعر�ف یتف� مع الاتجاه العام لمفهوم الشر لإلكتروني و�ز�د هذا 

  حمد� زهران) (سحر ف بإدخاله استخدام الحاسب الآلي.التعر�

نشر الق�ام �الیتف� معظم خبراء الإعلام على مجموعة من المبد� التي تح�م شرو� النشر: 

  الإلكتروني وهي:

تتأكد أهم�ة في المضمون المحرر ت�عا لمد� توافر الوقت الكافي لد� القراءة  الوضوح: -

  من أجل است�عا�ه وإدراكه.

  أ� یجب أن تكون عناصر الموضوع المنشورة متناسقة. الاتساق: -

لى ما الانترنت ع التماسها في �تا�ة النصوص تعد سب�ا هاما للاطلاع جماهیر الدقة: -

  یتم نشره.

  تتمثل في �فا�ة المعلومات وتناسبها مع الموضوع. التناسب: -

: یتمثل في ص�اغة عناصر الكتا�ة �استخدام قدرة الحاسوب على بناء أ� وحدة التشدید -

  )196-195نص�2014الخیر،رضوان (نص�ة في مفردات تتوسع عبر تشب�ك نصوص عدیدة. 

هناك ثلاث وسائل للنشر الالكتروني نشیر الیها في دراستنا هذه  الإلكتروني:أش�ال النشر 

  وهي:

  / قواعد المعلومات على الخ� الم�اشر 1

/التكنولوج�ات التي تعتمد على الحاس�ات الال�ة فضل عن التكنولوج�ات التي تتكامل مع 2

  �عضها لتطو�ر النشر التعاوني 

/خدمات قواعد الب�انات ذات النص الكامل والمطبوعات الالكترون�ة قواعد المعلومات على 3

الخ� الم�اشر بدأت ف�رتها في الخمسینات الم�لاد�ة ومن ثم تطو�رها من حیث قابل�ة 

استرجاعها في الستین�ات وفي الثمانین�ات بدا استخدام الش��ات وعلیها، وقد ساعد على 
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أبرزها تطو�ر النظم والأجهزة والحاجة الى هذه الصناعة أ� صناعة  ذألك عدة عوامل من

المعلومات مما حد �القطاع الخاص الى استقلال هذه الصناعة لتوفیر قواعد المعلومات 

  �ستفاد منها �الاتصال الم�اشر والخیر م�اشر.

 تطورات نظم النشر المستغن�ة عن الورق �عد أن أص�ح المجتمع اللاورقي مصطلحا -

�ع�س عصر المعلومات والحاس�ات عند العدید من الدارسین وأص�ح النشر الإلكتروني 

مصطلحا �ع�س مستق�لا تكون ف�ه المعلومات مستق�لا تكون ف�ه المعلومات �مختلف أنواعها 

قطع متخف�ة و�ل فرد �حمل جهاز هاتف محمول مثلا في جی�ه یت�ح له الوصول إلى مصادر 

، و�التالي �م�ن أن نعتبر أش�ال النشر الإلكتروني التي ها أو موقعهامعلومات أ�ا �ان ش�لال

  تتمثل في:

�تا�ة ونشر المعلومات المواض�ع، الأخ�ار والإعلانات الجدیدة في الموقع تحدیثها  -

  وتجدیدها.

إدارة المحتو� في المواقع الإلكترون�ة �مراق�ة ما یتم طرحه وتوفیر مع �حتاج له الجمهور  -

  له.الزائر 

الرد على تعل�قات آراء وانشغالات الزوار للموقع في حال توفیر وسیلة تفاعل سواء تلك  -

  المتعلقة �الموقع أو �الجامعة.

�عد أخذنا نظرة شاملة على ما یتعل� �المواقع الإلكترون�ة من تعر�ف وتحدید للخصائص، 

لنا إلى ن بذلك قد توصالخدمات والأنواع ثم توض�ح طر�قة تسییرها وأش�ال النشر بها ن�و 

الإلمام ��لا متغیر� الدراسة (الفضاء الاتصالي/المواقع الإلكترون�ة)، و�التالي سیتضمن م�حث 

آخر من هذا المحور تفاصیل الدراسة التطب�ق�ة التي أجر�ناها على موقع �ل شيء عن مسیلة 

"TSMمع ة لد� المجت" من أجل معرفة مجال استعمال الموقع �فضاء من الفضاءات الاتصال�

  المحلي والطل�ة
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  :TSMعن مسیلة ء /الموقع الالكتروني �ل شي 2

�ش�ه في حد ذاته �ش�ل �بیر الة معقدة، اذ یوجد العدید من  الإلكترونيالي موقع 

العناصر المختلفة والمتوافرة على المواقع �عمل �عضها مع �عض في بیئة تفاعل�ة، حیث عمل 

تساهم �ل العناصر في تحقی� اهداف واث�ات �فاءة  أ� عنصر على عمل اخر و�جب ان

  انه �الفعل الغرض الذ� وضع له. الموقع واث�ات �ذلك 

  نشاءة الموقع الالكتروني:  2-1

ان مجرد التف�یر في انجاز أ� مشروع �حث، لابد ان تكون هناك مجموعة من الأس�اب 

تم  ووضع تصور واضح للمشروع،المشجعة لذلك والتي ه�ا �مثا�ة الانطلاقة لتحظیر الجید 

محمد ، من طرف الد�تور "2017/10/22انشاء اول موقع الكتروني في ولا�ة المسیلة سنة 

  "، والذ� �شرف على رئاسة تحر�ره. دحماني

  :TSMتعر�ف �الموقع الإلكتروني �ل شيء عن مسیلة  2-2

لى مصادر ، �عتمد عهو موقع اخ�ار� الكتروني یهتم �الأخ�ار المحل�ة في ولا�ة المسیلة

موثوقة تطمح الى تطلعت الش�اب و�عتبر همزة وصل بین س�ان الولا�ة والاحداث الواقعة فیها، 

مساهما في ذلك في نشر الاخ�ار المحل�ة في جم�ع المجالات، ثقاف�ة، ر�اض�ة، س�اس�ة، 

  اقتصاد�ة، اكاد�م�ة ...الخ 

متا�عا مما زاده دعما في مواصلة  40000و��ساطة حواره مع مرتاد�ه بلغ عدد متا�ع�ه 

المسار الإعلامي للولا�ة محاطا بجم�ع فئات المجتمع خصوصا الطالب الجامعي من حیث 

قع لمو مقابلة مع الد�تور محمد دحماني رئ�س تحر�ر ا(المحتو� والخدمة الإعلام�ة التي �قدمها. 

على  7/ما�/2019، أجر�ت �مجمع علوم الاعلام والاتصال بتار�خ شيء عن مسیلةالاخ�ار� لكل 

  )11.30الساعة 

  : اهداف انشاء الموقع الالكتروني 2-3

  مواك�ة التطورات التكنولوج�ة الحاصلة في مجال المعلومات�ة.-

 ةاتاحة المعلومات العلم�ة والتقن�ة من خلال نشر وتغط�ة مختلف النشاطات البیداغوج�-

  والر�اض�ة والعلم�ة وغیرها من الإنجازات العلم�ة.
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  تقر�ب المسافات بین الس�ان والولا�ة. -

  العمل الم�اشر والتواصل بین فئات المجتمع المحلي.-

  تقد�م قواعد ب�انات تسهل المهام والأعمال الإلكترون�ة-

  نشر المطبوعات العلم�ة في الموقع  -

  توثی� المناس�ات الثقاف�ة في الولا�ة  -

  تقد�م صفحات فرع�ة في الموقع تخدم الطالب الجامعي -

  مراحل تصم�م التنفیذ وجمع واعداد المحتو�: 2-4 

  :التصم�م/أ

  تصم�م العملي والذ� یهتم �الش�ل الخارجي للموقع الصفحة الرئ�سة و��ف�ة التوز�ع. -

  المهام والقوائم الجانب�ة وغیرها من الم�ونات. العناصر من شر�� القوائم وشر�� -

  السین�مات�ك ومحتو� صفحات الموقع الالكتروني، تحدید التشع�ات یبین الصفحات. -

  تحدید الإطار اللغو� للموقع واعداد خارطة نهائ�ة للموقع  -

  : والإخراج التنفیذب/ 

  انتاج المحتو� ذاته ومعالجته ونشره  -

لمحتو� وتوز�عه و�ثه وهذا سع�ا لجعل الموقع الإلكتروني محور الابداع إقامة نظم امداد ا -

  والخل� والتجدید وإنتاج معرفة جدیدة 

و�مرحلة أخیرة �عد انتهاء تصم�م الموقع یتم توطینه على الخادم المعد لذلك و�هذا �ص�ح  -

  الموقع جاهز للاستخدام.

  جمع واعداد المحتو�: ج/ 

تقع مسؤول�ة تحدید الك�ف�ة التي یتم بها جمع واعداد المحتو� على مدیر الموقع وإذا �ان 

المحتو� ضخم، فقد یوجه مدیر الموقع أعضائه من فرق العمل لانتقاء مواد المحتو�، و�جب 

ان تراعي آداب الأنترانت اما المواد المقروءة من نصوص، ومقالات، فائنه یجدر الالتزام 

  �مایلي: 
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فالمادة التي تفتقر الى الموضوع�ة تعجز عن إ�صال الرسالة المقصودة  الموضوع�ة: -

  منها. 

  �ستحسن في ص�اغة المحتو� ان تكون في ش�ل موجز. الایجاز: -

  

  



 

 

  

  

  التطب�قي الإطار
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  تمهید:

المنهجي والذ� تم ف�ه وضع الإجراءات المنهج�ة، سنتطرق  الإطار�عد الانتهاء من   

في هذ الفصل الى تكم�م المعط�ات الك�ف�ة التي تحصلنا علیها من خلال الاستمارة، و�التالي 

  تحلیلها وتفسیرها، وأخیرا الوصول الى نتائج حول الدراسة 
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  ): الجنس02الجدول رقم (

 %النس�ة  التكرار  الجنس

  23,53  08  ذ�ر

  76,47  26  أنثى

 %100  34  المجموع

) المتعل� �متغیرات الجنس ان نس�ة الاناث المقدرة ب: 1نلاح� من خلال الجدول رقم (

وهذه النتیجة �انت غیر مقصودة دون  23.53أكبر من نس�ة الذ�ور والتي قدرت ب  76.47

  التدخل منا. 

  السن ):03الجدول رقم (

 %النس�ة  التكرار  السن

18-25  31  91,17  

25-35   3  08,83  

 %100  34  المجموع

وذلك بتكرار  91.17ان اغلب نس�ة من الم�حوثین تقدر ب  )2نلاح� في الجدول رقم (

سنة بینما نجد نس�ة قلیلة من الفئة العمر�ة ما بین  25-18طالب ذا الفئة العمر�ة ما بین  31

، مما سب� نستنتج ان الموقع الالكتروني الاخ�ار� �ل شيء ق�طل�ة ف 3سنة بتكرار  25-35

، وهذا راجع الى فضول الطالب 25-18ل من الفئة العمر�ة ما بین محل اقب TSMعن مسیلة 

  واهتمامه ��ل ما یتعل� �الأخ�ار المحل�ة 

  المستو� التعل�مي ):04لجدول رقم (ا

 %النس�ة  التكرار  تخصص

  38,23  13  إعلام

  61,76  21  اتصال 

 %100  34  المجموع
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من الطل�ة متوجهون نحو اختصاص اعلام  38.23ان نس�ة  (3)نلاح� من الجدول رقم 

 61.76طالب، في حین �مثل طل�ة الاتصال نس�ة الأكبر قدرة ب  13وعدد الم�حوثین قدر ب 

  طالب ومن خلال الجدول نجد ان اغلب�ة الطل�ة من تخصص اتصال  21وعدد الم�حوثین 

  ): استخدام المواقع الالكترون�ة05الجدول رقم (

 %النس�ة  التكرار  

  26,47  09  دائما

  58,82  20  أح�انا 

  14  05  نادرا

 %100  34  المجموع

المتعل� بنم� استخدام المواقع الالكترون�ة الإخ�ار�ة المحل�ة  (4)نلاح� في الجدول رقم 

نس�ة المستخدمین  أكبروهي  58.82ـ ان صنف المستخدمین أح�انا سجل أكبر نس�ة قدرة ب

، ومنه 14.01في حین ان نس�ة المستخدمین نادرا لم یتجاوز  26.47ـ دائما والتي قدرت ب

  یتبین لنا انا اهناك نس�ة اق�ال �بیرة على المواقع الالكترون�ة المحل�ة.

  م�ان استخدام الموقع الالكتروني ):06الجدول رقم (

 %النس�ة  التكرار  

  32,35  11  الجامعة

  55,88  19  المنزل 

  2,94  01  مقهى الأنترنت

  8,82  03  م�ان آخر

 %100  34  المجموع

) الذ� �مثل م�ان استخدام المواقع الالكترون�ة المحل�ة ان 5نلاح� من خلال الجدول:(

�ستخدمون في الجامعة  وهذا راجع لتوفر  �32.35ستخدمون في منازلهم وان  55.88

�ستخدمونه في مقهى الانترنات  2.94الحرم الجامعي والمنزل ،وان نس�ة  الانترنات اكثر في

  .8.82دام في م�ان اخر التي قدرت بوالتي �انت تعادل نس�ة الاستخ
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  TSM): وسیلة استخدام الموقع الالكتروني الاخ�ار� �ل شيء عن مسیلة 07الجدول رقم (

 %النس�ة  التكرار  

  8,82  3  الحاسوب

  91,17  31  الهاتف الذ�ي 

  00  00  حاسوب لوحي

 %100  34  المجموع

، وهذا 91.17ـ ) یبین ان الهاتف الذ�ي �حوز على اعلى نس�ة وقدرت ب6الجدول رقم :(

راجع لامتلاكه من طرف اغلب�ة الش�اب الجامعي في حین ان استخدام المواقع بواسطة جهاز 

��ن مستعمل من طرف الطالب ، اما استعمال الحاسوب الوحي فلم 8.82الحاسوب لا تتجاوز 

  ابدا.

  موقع الالكتروني الاخ�ار� المحلي) الحجم الساعي لاستخدام ال08الجدول رقم (

 %النس�ة  التكرار  

  32,35  11  ساعة

  29,41  10  أقل من ساعة

  38  13  أكثر من ساعة

 %100  34  المجموع

لكترون�ة المحل�ة في الیوم، �ع�س معدل استخدام الطالب للمواقع الا (7)الجدول رقم 

ام خدوافراد العینة المستخدمین له تتراوح معدل الاست ،�ل افراد العینة یتصفحون المواقعنجد ان 

وتقدر  ساعة في الیوم،تستخدمه  32.35من ساعة، حیث ان نس�ة  أكثراقل من ساعة الى 

 حین ان اعلى نس�ةفي  للمستخدمین للمواقع �معدل اقل من ساعة في الیوم، 29.41نس�ة 

  وهي الافراد للعینة الذین لا یتجاوز استخدامهم الیومي للموقع  38لمعدل هذا الاستخدام هي 
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  TSM): الهدف من تصفحك للموقع الالكتروني �ل شيء عن مسیلة 09الجدول رقم (

 %النس�ة  التكرار  

  58,82  20  مشاهدة ومتا�عة أخ�ار المسیلة

  02,94  01  تحمیل البرامج الأكاد�م�ة

الاطلاع على رزنامة النشاطات 

  الولائ�ة والملتق�ات

06  17,64  

الاطلاع على النشاطات الإعلام�ة 

  للمسیلة

07  20,58  

 %100  34  المجموع

نجد ان هدف استخدام الموقع الالكتروني �ل شيء عن مسیلة  )8نلاح� الجدول رقم: (

هي اعلى نس�ة لأفراد العینة التي تستخدم الموقع الالكتروني لغرض  58.82حیث ان ما نسبته

مشاهدة ومتا�عة الإعلانات واخ�ار �ل شيء عن مسیلة، وفئة من الطل�ة تتجاوز 

للاطلاع على رزنامة  17.64لة، تستعمله للاطلاع على النشطات الإعلام�ة للمسی20.58

تستعمل الموقع لأجل  2.94النشطات الولائ�ة والملتق�ات، وفئة من الطل�ة تستعمله بنس�ة 

  تحمیل البرامج الأكاد�م�ة.

  TSMستخدام موقع �ل شيء عن مسیلة لا): الحاجات الدافعة 10الجدول رقم (

 %النس�ة  التكرار  

  38.23  14  معرف�ة 

  23.52  8  معلومات�ة

  5.88  2  اتصال�ة 

  32.35  11  تثق�ف�ة 

 %100  34  المجموع
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دافعة لاستخدام الموقع حاجتهم ال 38.23) ان نس�ة 9: (جدول رقمیتبین من خلال ال

�انت اتصال�ة  5.88و 23.52، اما نس�ة ما بین معلومات�ة 23.52هي معرف�ة �حتة، ونس�ة 

  .تثق�ف�ة

  نشاطات المحل�ة والأكاد�م�ة): تغط�ة الموقع ال11لجدول رقم (ا

 %النس�ة  التكرار  

  55,88  19  أح�انا

  32,35  11  نادرا

  11,76  04  دائما

 %100  34  المجموع

) المتعل� بتغط�ة الموقع لنشاطات المحل�ة والأكاد�م�ة 10نلاح� من خلال الجدول رقم:(

اما الذین  55.88ـ بان الطل�ة الذین یرو انه �غطي شؤون الولا�ة أح�انا فق� تقدر نسبتهم 

ترا  11.76، اما ما نسبت 32.35یرون انه نادر ما �غطي نشاطات الجامعة فبلغت نسبتهم 

   .ان الموقع الالكتروني لكل شيء عن مسیلة دائما �غطي نشاطات المحل�ة والأكاد�م�ة

  TSM): التحمیل من الموقع الالكتروني �ل شيء عن مسیلة 12الجدول رقم (

 %النس�ة  التكرار  

  32,35  11  أح�انا

  61,76  20  نادرا

 5,76  02  دائما

 %100  34  المجموع

) المتعل� �عمل�ة التحمیل من الموقع الالكتروني 11یتبین لنا من خلال الجدول رقم: (

، بینما 32.35 ـ�ل شيء عن مسیلة ان الطل�ة الذین �قومون �العمل�ة أح�انا هم بنس�ة تقدر ب

، في حین ان النس�ة لأضعف 61.76 ـالذین نادرا ما �قومون �عمل�ة التحمیل فنسبتهم تقدر ب

هي ن فئة الطل�ة الذین �حملون دائما من الموقع، مما  5.76 ـفي عمل�ة التحمیل المقدرة ب

  ا.تحمیله �شیر الى احتمالین هما: اما عدم الاهتمام لد� الطل�ة او عدم توفر المادة المراد
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  TSM): تصم�م وش�ل الموقع الالكتروني �ل شيء عن مسیلة 13الجدول رقم (

 %النس�ة  التكرار  

  41,17  14  جیدة

  52,94  18  متوس�

  05,88  18  غیر مقبول

 %100  34  المجموع

من الطل�ة  41.12المتعل� بتصم�م وش�ل الموقع ان نس�ة  (12)یبن لنا الجدول رقم

الم�حوثین  نر� �ان ش�ل وتصم�م الموقع جید ، بینما ان الطل�ة  الذین یرون �ان تصم�م 

، اما من یرونه غیر مقبول فنسبتهم لا تتجاوز  52.94ـ وش�ل الموقع متوس� نسبتهم تقدر ب

  تو� المطلوب و�ه نقائص. ، مما یدل ان تصم�م الموقع ل�س �المس 05.88

  :TSM ): المعلومات والخدمات المتاحة في الموقع الالكتروني �ل شيء عن مسیلة14الجدول رقم (

 %النس�ة  التكرار  

  70,85  24  �اف�ة

  29,41  10  غیر �اف�ة 

  100  34  المجموع

) المتعل� �المعلومات والخدمات المتاحة 13لاحضنا �ما هو مبین في الجدول رقم ( 

من الطل�ة الم�حوثین تر� �ان الخدمات والمعلومات �اف�ة ومتوفرة  70.85في الموقع ان نس�ة 

، مما یوضح لنا ان الموقع 29.41ـ یرون انها غیر �اف�ة تقدر بفي حین ان نس�ة من 

  .والمعلومات المتاحة قص ملحوض في �م�ة الخدماتالالكتروني یوجد �ه ن

  ة التصفح داخل الموقع الالكتروني): عمل�15الجدول رقم (

 %النس�ة  التكرار  

  35,29  12  سهلة

  8,82  03  صع�ة

  55,88  19  مقبولة

 %100  34  المجموع
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 ) المتعل� �عمل�ة ال�حث والتصفح داخل الموقع ان14یتبین لنا من خلال الجدول رقم (

وهي نس�ة �بیرة مقارنة من الذین یجدون ان  55.88 ـمایجدون العمل�ة مقبولة تقدر نسبتهم ب

وهذا یدل على وجود �عض الصعو�ات في التصفح وال�حث في  35.29 ـالعمل�ة سهلة تقدر ب

  .8.82حین ان من یجدون العمل�ة صع�ة لا تتعدا نسبتهم 

  TSMلموقع �ل شيء عن المسیلة ): عراقیل عمل�ة التصفح داخل ا16الجدل رقم (

 %النس�ة  التكرار  

  26,47  09  عدم توفر المعلومات

  38,23  13  عدم تنظ�م المعلومات

  35,29  12  �ثرة المعلومات

 %100  34  المجموع

) المتعل� �عراقیل عمل�ة التصفح داخل الموقع یبین لنا ان أكبر العراقیل 15الجدول رقم(

، مما یؤد� الى صعو�ة التصفح والوصول الى 38.23تكمن في عدم تنظ�م المعلومات بنس�ة 

، و�درجة اقل �ثرة المعلومات بنس�ة 26.47المعلومة، و�لیها عائ� عدم توقر المعلومات بنس�ة 

35.29 .  

  جودة وتصم�م الموقع الالكتروني ): تقی�م17الجدول رقم (

 %النس�ة  التكرار  

  11,76  04  مخفض

  64,70  22  متوس�

  23,52  08  عالي

 %100  34  المجموع

) المتعل� بجودة الموقع الالكتروني �ل شيء عن مسیلة انا 16یتضح من الجدول رقم( 

، الموقع الالكتروني متوس� الجودة وهي النس�ة الغال�ة من الطل�ة التي تر� ان 64.70نس�ة 

ودة ، تر� �ان الموقع الالكتروني منخفض الج11.76وهناك فئة من الطل�ة تقدر نسبتهم ب 

، وهذ مؤشر ان الموقع 23.5 ـرون ان الجودة عال�ة تقدر بلطل�ة یفي حین نس�ة من ا

  .أكثرالالكتروني متوس� الجودة على العموم و�تطلب اهتمام 
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  ): احتواء الصفحة الرئ�س�ة على المعلومات الكاف�ة:18جدول رقم (

 %النس�ة  التكرار  

  58,82  20  أح�انا

  20,58  07  نادرا

  20,58  07  دائما

 %100  34  المجموع

من الطل�ة الم�حوثین نر� انه أح�انا ما  �58.82ما هو مبین في الجدول رقم ان نس�ة 

طل�ة تقدر ال، وفئة أخر� من قع الالكتروني على معلومات �اف�ةتحو� الصفحة الرئ�سة للمو 

ش�ل اف�ة �ان الصفحة الرئ�سة للموقع الإلكتروني تحو� معلومات � تر�  20.58 ـنسبتهم ب

تر� انه من  20.58 ـحین ان النس�ة المت�ق�ة متساو�ة �ذلك مع التي قبلها، وقدرت ب، في دائم

  .سة للموقع على المعلومات الكاف�ةالنادر ما تحو� الصفحة الرئ�

ف�ما یتعل� �الاهتمام �المحتو� الاخ�ار�  TSMدور موقع �ل شيء عن مسیلة  ):19الجدول رقم(

  المحلي: 

 %النس�ة  التكرار  

  29.41  10  �المحتو� الإخ�ار� ملم 

  20.58  7  دور هادف في معرفة الاخ�ار و�ل ماهو جدید 

  8.82  3  ملى وقت الفراغ 

 %23.52  8  متا�عة الإعلانات للحصول الاخ�ار الهامة 

 %17.64  6  الاقتراب من الش�اب عن طر�� طرح المواض�ع المهمة لهم 

 %100  34  المجموع

من الطل�ة الم�حوثین یرون ان دور  29.41) ان نس�ة 18یوضح لنا الجدول رقم :(

یرون انها للمواقع دور هادف في معرفة الاخ�ار  20.53، ونجد نس�ة �الأخ�ارالموقع ملم 

یرون ان متا�عة الإعلانات للحصول الاخ�ار الهامة، ونس�ة  23.52و�ل ماهو جدید، ونس�ة 

قتراب من الش�اب عن طر�� طرح المواض�ع المهمة لهم، بینما یرون ان دوره الا 17.64

  دور الموقع ملئ الفراغ. اعتبرواونجد فیها انهم  8.82أضعف نس�ة قدرت ب 
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  الدراسة  نتائج

ن�ة " اتجاهات طل�ة جامعة المسیلة نحو المواقع الالكترو  ـتعتبر دراستنا المیدان�ة المعنونة ب

المحل�ة الإخ�ار�ة. موقع �ل شيء عن میلة نموذج " على عینة من طل�ة قسم علوم الاعلام 

والاتصال في محاولة للكشف عن واقع استخدام الكل�ة لهذه التكنولوج�ا انطلاقا من التساؤل 

ة المحل�ة الالكترون� والاتصال نحو استخدام المواقع الرئ�سي ماهي اتجاهات طل�ة قسم الاعلام

  الإخ�ار�ة؟

  وقد بینت النتائج التال�ة 

  *تأكید الم�حوثین على تصفحهم للمواقع دائما وأح�انا 

  *اغلب الطل�ة �قضون ساعة في تصفح المواقع الالكترون�ة 

  *معظم الطل�ة یتصفحون المواقع الالكترون�ة �المنزل.

الطل�ة �ستعملون الهاتف الذ�ي �وسیلة لتصفحهم للموقع �ل شيء عن  *اتضح ان اغلب�ة

  وهذا دلیل على امتلاكم لهذه الوسیلة   TSMمسیلة

* �مثل مشاهدة ومتا�عة اخ�ار المسیلة أكثر النشاطات التي �قوم بها الطل�ة بنس�ة أكبر 

  على التوالي 

فیدل    TSM*اما ما یتعل� بجانب تصم�م وش�ل الموقع الالكتروني �ل شيء عن مسیلة 

  على ان تصم�م الموقع جید �الرغم ما �حتو�ه من نقائص 

*وفي الش� المتعل� �الخدمات المتاحة في الموقع مما یوضح و�بین لنا انا الموقع الالكتروني 

على الزعم من المجهود المبذول من  یوجد �ه نقصا ملحو� في �م�ة الخدمات المتاحة،

  الفر�� القائم على الموقع والذ� یتطلب المز�د من العمل.

*ف�ما یخص عمل�ة ال�حث والتصفح داخل الموقع نجد انه هناك �عض الصعو�ات والعوائ� 

  في عمل�ة التصفح وال�حث في الموقع الإلكتروني الاخ�ار� وهي صعو�ة تقن�ة بدرجة �بیرة.

ب المتعل� �عمل�ة التصفح داخل الموقع یتبن لنا انا أكبر العراقیل في عدم تنظ�م *وفي الجان

  المعلومات.
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*اما الجانب المتعل� بتغط�ة الموقع لنشاطات الاكاد�م�ة فقد وجدنا نقص نسبي في تغط�ة 

  تنظ�م الموقع لنشاطات الاكاد�م�ة.

  ة في الصعو�ات الرقم� *ف�ما یخص عمل�ة التحمیل من الموقع الالكتروني مثل مجملها

*وف�ما یخص محتو� الصفحة الرئ�سة وجدنا انه تحتو� معلومات �اف�ة واقترح لها ال�ساطة 

  والتنظ�م والترتیب.

  النتیجة العامة: 

مما سب� ذ�ره وعلى الرغم من توفر الإم�ان�ات الماد�ة وال�شر�ة المؤهلة ت�قى تجر�ة   

الافتراضي المتمثلة في موقعها الالكتروني تتخللها موقع �ل شيء عن مسیلة في المجال 

الكثیر من المع�قات شئنها شئن اغلب المواقع الالكترون�ة الإخ�ار�ة الأخر�، مما یلزم الإدارة 

الوص�ة والعاملین في مجال تكنولوج�ات الاعلام ولاتصال من تقنین ومهندسین على تكثیف 

ات من اجل وصول الى مستو� تطلعات الجهود والعمل على تجاوز الصعاب والمتطل�

  مستخدم�ه.
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  :خاتمة

توصلت دراستنا الى ان اتجاهات طل�ة قسم علوم الاعلام والاتصال نحو المواقع 

�انت اتجاهات إیجاب�ة، وذلك من خلال خصائصها التي تسمح لطل�ة الالكترون�ة المحل�ة 

لتعرف على مختلف الاحداث الحاصلة واحاطته ��ل التفاصیل واهم المستجدات، و�تقد�م 

مساحات لتفاعل والتعبیر �حر�ة عن اراه و��ل اش�ال التقد�م الإعلامي، وذلك من خلال دمجها 

  .��ل الوسائل الإعلام�ة في وسیلة واحد

اما عن اتجاهاتهم نحو مضمون المواقع الالكترون�ة المحل�ة فقد ظهر تردد في الاتجاه، 

لأنه قد طغى ال�عد الش�لي عن المضمون من خلال التأثیرات ال�صر�ة للأنترانت من صورة 

الصوت�ة، والتي ساعدت على نمو المواقع التي استفادت من متحر�ة والوان و�ذا التأثیرات 

ستطاعت ما �انت عل�ه فقد انترانت حیث قدمت لها �عد اخر عنتقن�ات المتواجدة على ش��ة الأ

من خلالها ان تأثر على المتصفح وتجذ�ه الیها �غض النظر عن المحتو� المقدم، وهذا ما 

المقدم. من المضمون الإعلامي  أكثرجعل الطل�ة یهتمون �المواقع الالكترون�ة 
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