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  ر وتقديرــشك

 اللهم صلي على سيدنا محمد النور الساري في سائر 

  .الأسماء والصفات وعلى آله وصحبه وسلم

، لك الحمد ربي حتى ترضى "سورة إبراهيم"07الاية}ولئن شكرتم لأزيدنكم{:قال تعالى

 ولك 

 دا كثيرا الحمد إذا رضيت، لك الحمد حم

 طيبا مباركا فيه على جميع نعمك كما ينبغي 

 لجلال وجهك وعظيم سلطانك لما 

  وفقتنا إليه

" خطوط رمضان: "يسرني أن أتقدم بالشكر الجزيل وأجل عرفان إلى الدكتور المشرف

وإرشاداته وتوجيهاته القيمة، فشكرا لما بذلت وتبذل في سبيل  الذي  دعمني بنصائحه

لجهل إلى نور اليقين، فكان نتاجها النجاح المغمور بالثناء تحرير عقولنا من عبودية ا

  .والعرفان

كما أشكر كل من ساهم من قريب أو بعيد في إخراج هذا البحث إلى النور فلكم مني 

  .جزيل الشكر والعرفان

  



  داءـــــــــــــــإه
وقضى ربك ألا تعبدوا إلا إ�ه و�لوالدين {:إلى من قال فيهما الرحمن

  .23سورة الإسراء الآية}إحسا�

إلى من لا أستطيع أن أتم فضلها عليا مهما أعطيت وأهديت،إلى رمز 

العطاء ، إلى الأ�دي الرحيمة  والعيون الساهرة ونبع الحنان ،إلى أغلى 

  وأحبهم إلى قلبي أمي الحنون حفظها الله وأطال في عمرهاالناس 

  الغالي أبيإلى من كان السند المتين  المثالي  

  وإلى كل العائلة والأهل والأقارب

إلى صديقتي الغالية ابتسام قروش وكذلك صديقي العزيز سالم دشوشة، إلى  

  كل زملائي وزميلاتي في قسم علم النفس، إلى كل أساتذتي

  ن ذكرهم قلبي ونسيهم قلمي إلى كل هؤلاء إلى كل م

                                                                                 

            جهاد
 



 : بالعربیةملخص الدراسة 

 :بالعربیة الدراسة ملخص

ترسیخ قیم المواطنة دور البیئة المدرسیة في  على التعرف إلى الدراسة هذه هدفت

 :التالیة الأسئلة عن الإجابة خلال من وذلك لدى التلامیذ

  المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة؟هل للبیئة المدرسیة دور في ترسیخ قیم 

 :التساؤلات الفرعیة التالیة عنه تفرع الذي 

  هل للتفاعل الصفي بین الأساتذة والتلامیذ دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ

 المرحلة الثانویة؟

  هل للسلوك الاتصالي بین الإدارة والتلامیذ دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ

 رحلة الثانویة؟الم

 هل لجماعة الرفاق دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة؟ 

 على اشتملت میدانیة دراسة إجراء وتم الوصفي المنهج اعتماد تم اتهتساؤلا عن وللإجابة

 .أساسیة ودراسة استطلاعیة دراسة

تلامیذ ثانویات بلدیة حمام الضلعة بولایة المسیلة والمقدر  من الدراسة مجتمع وتكون

ثانویة الشریف : موزعین على ثلاث ثانویات هي على التوالي 2086عددهم ب 

  .الجدیدة عبد الحمید ابن بادیسثانویة ال،ثانویة الشهید فاید السعید ، الإدریسي

 العشوائیة بالطریقة اختیارهم تم تلمیذ وتلمیذة  )30( من الأساسیة الدراسة عینة وتكونت.. .

 .البسیطة

 إلى قسمت فقرة ( 42) من تكونت منا بتصمیم استبانهق الدراسة أهداف ولتحقیق

الإدارة بین الأساتذة والتلامیذ، محور السلوك الاتصالي بین  صفيمحور التفاعل ال، محاور0

 :التالیة النتائج إلى الدراسة وتوصلت، میذ بجماعة الرفاقوالتلامیذ، محور علاقة التلا

  للتفاعل الصفي بین الأساتذة والتلامیذ دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة

 .الثانویة بحمام الضلعة



 : بالعربیةملخص الدراسة 

  للسلوك الاتصالي بین الإدارة والتلامیذ دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة

 .الثانویة بحمام الضلعة

  لعلاقة التلامیذ بجماعة الرفاق دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة

  :حیث خرجنا ببعض التوصیات والمقترحات التي تمثلت في، بحمام الضلعة

 كاملة بحریة رأیه عن یعبر أن للطالب سمحان ی. 

 في حل الصراعات العنف ونبذ العقلانیة الحلول استخدام. 

 في الانتظام والسلوك القویم أعلىبها ومثل  یحتذيقدوة  الأستاذیكون  أن.



 : بالفرنسیةملخص الدراسة 

 

Résumé: 

Cette étude visait à identifier le rôle de l'environnement scolaire dans l'établissement des valeurs 

de citoyenneté chez les élèves en répondant aux questions suivantes: 

Le milieu scolaire joue-t-il un rôle dans l'établissement des valeurs de citoyenneté 

chez les élèves du secondaire?  

Qui a les sous-questions suivantes: 

• L’interaction en classe entre enseignants et élèves joue-t-elle un rôle dans l'établissement des 

valeurs de citoyenneté chez les élèves du secondaire? 

• Le comportement de communication entre l'administration et les élèves joue-t-il un rôle dans 

l'établissement des valeurs de citoyenneté chez les élèves du secondaire? 

• Le groupe de camarades a-t-il un rôle à jouer dans l'établissement des valeurs de citoyenneté 

chez les élèves du secondaire? 

Afin de répondre à ses questions, une approche descriptive a été adoptéeet une étude de terrain 

a été menée, comprenant une enquête et une étude de base. 

La société de l'étude est constituée des élèves des  lycées  de Hammam  D’allà M’sila, estimés à 

2086 répartis en trois lycées: lycée Al-SherifIdrissi, lycée du martyr  Faid Saïd et le nouveau 

lycée Abdul Hamid Ben Badis. 

... L'échantillon de base de l'étude était composé de 30 élèves sélectionnés de manière aléatoire 

simple. 

Pour atteindre les objectifs de l'étude, nous avons conçu un questionnaire composé de (42) 

paragraphes divisés en 03 axes: l'axe d'interaction en classe entre enseignants et élèves, l'axe de 

comportement de communication entre l'administration et les élèves, l’axe de la relation des 

élèves avec le groupe de camarades. 

L'étude a révélé les résultats suivants: 

- L’interaction de la classe entre les enseignants et les élèves contribue à joue un rôle dans 

l'établissement des valeurs de citoyenneté chez les élèves du secondaire à Hammam Dalàa. 

- Le comportement communicatif entre l'administration et les étudiants joue un rôle dans 

l'établissement des valeurs de citoyenneté des élèves du secondaire à Hammam Dalàa. 

- La relation des élèves avec le groupe de camarades joue un rôle dans l'établissement des valeurs 

de citoyenneté des élèves du secondaire à HammamDalàa. 

D’Où nous sommes sortis avec quelques recommandations et propositions, qui étaient: 

- Permettre à l'étudiant d'exprimer librement son opinion. 

- Utiliser des solutions rationnelles et la non-violence dans la résolution des conflits. 

- Etre un modèle de professeur et un exemple plus élevé de régularité et de comportement. 
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  :ةـــمقدم

 حضاریاً  تطوعیاً  سلوكاً  المتعددة قیمها خلال منظومة ومن حقیقتها في المواطنة تعد

 بها یعمل التي المنظمة حتى أو فیه، یعیش الذي المكان أو وطنه، لصالح الفرد به یقوم

 الإنسان ومبادئ قیم على مبنیة فالمواطنة وحضاري، وأخلاقي عقدي التزام أنها هذا ومعنى

 وممارسة شخصي سلوك عن عبارة لدیه المواطنة تصبح حیث ومجتمعه، وطنه اتجاه السوي

 الروابط لقیام والملائمة الوحیدة الوسیلة هي القیم هذه منظومة إن و وضمیره حیاته في یومیة

 الإیجابیة القیم بین الحیاة فتتأرجح الإنسانیة، للحیاة المحرك أنها كما الناس، بین المتعددة

 حدث وإن وعطاء، تطور في والشعوب الأمم حیاة استمرت الأولى تغلبت فإذا والسلبیة،

 المرجع العصور مر على القیم شكلت لقدو الاستقرار  وعدم الشامل التخلف ساد العكس

  .سواء حد على والدولة والمجتمع الأفراد سلوك ینظم الذي والمحور

 التربیة مساهمة تبدو ثم ومن المواطن لإعداد الأولى الدعامة تعتبر التربیة كانت ولما

 در بالموا العنایة أن حیث الجزائري، المجتمع ومنها المجتمعات في المواطنة سلوك تشكیل في

 باعتبارها مركزیة، مسألة أصبح المنشودة النوعیة مستویات إلى بها والارتقاء فیه البشریة

 القانون ودولة المواطنة تعزیز هدفها دیمقراطیة ثقافة بروز في أساسیا وعنصرا حاسما، عاملا

 الصالح المواطن إیجاد إلى تسعى التي العامة التربیة أهداف إطار تحت جمیعها تندرج والتي

 له تسمح میكانیزمات وفق وإعداده كله، الدولي وكذا الوطني ومجتمعه المحلیة بیئته في

 النظام إطار في وواجباته حقوقه یفهم وجعله الدیمقراطي المجتمع في بفعالیة بالاشتراك

  .فیه یعیش الذي للقطر التشریعي

 فلسفة تحقیق في المجتمع أداة تمثل اجتماعیة كمؤسسة المدرسة دور وهنا یأتي

 في المجتمع ومعتقدات قیم بغرس وذلك والاجتماعیة، والتعلیمیة التربویة التربیة بأبعادها

والانفعالیة  الإدراكیة التلمیذ شخصیة وتنمیة اتجاهها، إیجابیة اتجاهات وتكوین نفوس التلامیذ

 الوطن والأمة إلى الانتماء غرس وكذا وتجدیده، الثقافي التراث ونقل والجسمیة، والوجدانیة

  .التلامیذ نفوس في والإنسانیة والإسلامیة العربیة



 : مقدمـــــــــــــة

 ب 

 

ة لواقع البیئة الاجتماعیة وعلاقتها بترسیخ قیم وصفی إطلالةومن ثم كان بحثنا بمثابة 

حیث ثانویات بلدیة حمام الضلعة مجاله  ،المواطنة لدى التلامیذ في مؤسساتنا الثانویة

هذه  أهداف ولتحقیق سبق ما على واعتمادا الدراسي المیداني ومنطلق تساؤله الرئیسي

ینصب في مسعاه إلى جوانب  منهجي بناء على اعتمدنا فرضیاتنا نفي أو ولإثبات الدراسة

عن تساؤلات في ضوء فصول تتداخل داخل تولیفة واحدة  إجابةمحددة محاولا تقدیم 

  :لنستخلص منها النتائج وهي كالتالي

 : الأول الفصل

 بعد فیه وتطرقنا للدراسة ميیهاالمف الإطار بمثابة نكا" الفصل التمهیدي" ـــب المعنون

 وأهمیته، الموضوع اختیار أسبابو البحث  فرضیات إلىوطرح تساؤلاتها  الإشكالیةتحدید 

 الدراسات بأهم الأول الفصل وختمنا وبعدها الدراسة مفاهیم حددنا ثم ةیالبحث، وأهدافه

 .السابقة

 : الثاني الفصل

كمجتمع المدرسة  التمهید بعد عرضنا" رسمیة المدرسة كبیئة اجتماعیة" والمعنون

 الإنسانیةلعلاقات ا ثم تناولنا مؤسسة التعلیم الثانوي بالجزائروالعناصر الفاعلة في  مصغر

المؤسسة التعلیمیة لنختم الفصل بالتطرق للبیئة الاجتماعیة للمدرسة في ظل الإصلاح في 

 .فخلاصتهالتعلیمي في الجزائر 

 : الثالث الفصل

لمدخل إلى  أولا فیه تطرقنا" بین الدلالة المفاهیمیة والواقع المواطنة" ـــب والمعنون

المواطنة تضمن لمحة تاریخیة عن المواطنة ومفهومها ومستویاتها وعلاقتها ببعض المفاهیم 

ومقوماتها لنختم  وأبعادهاوتطرقنا بعد ذلك إلى قیم المواطنة  وأهمیتهاإلى خصائصها  إضافة

  .وانعكاساتها على المواطنة وختمنا الفصل بخلاصتهالفصل بالمتغیرات المعاصرة 

   



 : مقدمـــــــــــــة

 ج 

 

 : الرابع الفصل

 اثنین فصلین تضمن فقد المیداني الجانب أما النظري الجانب یخص فیما هذا

 تمثلت العناصر من مجموعة وتضمن "المنهجیة للدراسة للإجراءات" الفصل هذا خصصنا

المجال  –المجال المكاني (مجالات الدراسة  ،ةمجتمع الدراسمنهج الدراسة ، التمهید، في

 وأخیرا الإحصائیةالمعالجة  أسالیب ، عینة الدراسة وخصائصها،)المجال البشري –الزمني

  .خلاصة الفصل

 عرض یدهالتم بعد ضمناه " عرض النتائج وتفسیرها "والموسوم والأخیر :الخامس الفصلو 

لننهي هذه ثم النتیجة العامة  فرضیةونتائج الدراسة الخاصة بكل  الدراسة،نتائج  وتحلیل

 .الدراسة بخاتمة



  

  

  

  

  

  

  .الإش�ال�ة : أولا

  .الف�ض�ات: ثان�ا

  . أه��ة ال�راسة: ثال�ا

  .أس�اب اخ��ار ال��ض�ع: را�عا

  .أه�اف ال�راسة: خام�ا

  .ت��ی� ال�فاه��: سادسا

  .ال�ا�قةال�راسات : سا�عا

  .ت���ف ال�راسات ال�ا�قة: ثام�ا
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  :الإش�ال�ة  -أولا

ها �ال�ي ما تل�� أن تف�ض نف، الق���ة ال��ی�ة ال����دة تع� ال��ا��ة م� ال��اض�ع

وال����� �ق�ة ع�� معال�ة أ� �ع� م� أ�عاد ال����ة ال����ة أو الإن�ان�ة وم�ار�ع الإصلاح 

ال�ي �ق�� ف�ها  اسع تع�ى ال�لة ب�� الف�د وال���ة��فه�مها ال� ال��ا��ة ف، ال�املة ��فة عامة

 .���ل ثاب� و��ت�� بها جغ�اف�ا وتار���ا وثقاف�ا

ل��ا�ع وال���لقات الف���ة ولق� تع�دت م�اصفات ال��ا�� وأ�عاد ال��ا��ة ح�� ا

�اء له�ا إلاّ أنها في ع��مها تع�� ع� معای�� الان�، وال��جع�ات الفل�ف�ة لل����ع لل���

ع� وعى الف�د  ���ا تع�، ال����ع وم���� ال��ار�ة م� ق�ل الأف�اد في ق�ا�ا م���عاته�

��ق�قه وواج�اته وم�� إدراكه ���ا�� ل�وره في م�ابهة ال����ات ال�ي ت�اجه ال����ع 

 .في آن واح� وال�ولة

�ي تق�م بها ال، ال����ة الاج��اع�ة أه�افم�  ه�ف إن ت�س�خ ق�� ال��ا��ة ل�� الف�د

م�س�ات ت����ة رس��ة وغ�� رس��ة وذل� على اع��ار أن ال����ة الاج��اع�ة م� الع�ل�ات 

على ال�فاعل في  الأساس�ة في ح�اة الإن�ان ف�� خلالها ت��ل�ر ش���ة الف�د وت��ح قادرة

خ ال��ا��ة �ق�� ال���ة وال��امة وت�س� ����ها وت��ل ال����ة مع�ال��  ال���ة ال��رس�ة

سل���ات ال��اواة وال���ق�ا��ة واح��ام حق�ق الإن�ان وال��امح وق��ل الآخ� وح��ة ال�ع��� 

وغ��ها م� ال��ش�ات ال�ي ت��ل الق�� الأساس�ة لل��ا��ة م� خلال م��لف ال��س�ات 

ب�ءا �الأس�ة وال��س�ات ال�ی��ة وال�فاق وال��رسة ال�ي ت�ف�د ع� غ��ها �ال���ول�ة ال�����ة 

��ة في ت�س�خ ق�� ال��ا��ة وت���ل ش���ة ال��ا�� وت�و��ه �ال�هارات اللازمة م� أجل ال��

 .م�ا��ة صال�ة

م�� م�اس�ة ت��ع ال�لا � خلال خل� م�اخ أو ب��ة م�رس�ةو����د دور ال��رسة م

ما ��علها سل��ا ثاب�ا في ح�اته� ب�ءا ب�ور ال�عل� ال��  بها والإ��انعلى اك��اب ه�ه الق�� 

ی���� ع� ���� الق�وة ال���ة أمام ال�لام�� وق�امه ب�ور ال���ي الفاضل ال�� ت���� في 

 تلام�تهش����ه تل� الق�� فه� أ�ع� ما ���ن ع� ال���ات�ر�ة بل ���ن علاقات ود�ة مع 
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ه� و����م آراءه� و��ق�لها ح�ى �����ع ت�س�خ ل�� م��لات�و����م ذواته� و�ع�ف عل�ه� و�

دور الإدارة ال�����ة م� خلال  إلىإضافة ، ق�� الع�ل وال��اواة وت�ع��ه� ��ق�قه� وواج�اته�

وع�ها ��فه�م ال����ة ال��ی�ة وم�ارسة الأسل�ب ال���ق�ا�ي في ق�ادة ال��رسة والع�ل على 

ال��عل��� �ان�ة وت����ة مع ال�عل��� و ن�ج علاقات ت�اصل إنخل� ب��ة فاعلة م� خلال 

 �ع� ال��ارسات م� خلال ال���ق�ا��ةتع��� ال��ارسات  إلىإضافة ، ح� ال��اء على

ان��اب ال�لام�� ل���و�ي الأق�ام وم�ار��ه� في ات�اذ الق�ارات م�ا ��اع� على ت�س�خ ق�� ك

��ا تع�ل ج�اعة ، لل��� ال�لاء في نف�سه� ن�� ال��رسة وال�� ب�وره ���ل أساس الان��اء

في  ال�فاق على ت�س�خ ق�� الان��اء ح�� �ف�ق تأث��ها أح�انا تأث�� ال��رس والإدارة ال��رس�ة

في  ارفاقه لإ��اد تف���ات ل��اه� ق� ��� ح�ج إلىفال�ل��� یل�أ  م�ال ال�ل�ك الاج��اعي

م��او��� وم��ابه��  ل�عل� مع أف�ادلوتع��ه ف�صة ، م�اق��ها مع معل�ه وم��ولي ال��رسة

ل الأم� ال�� ����ه خ��ات ج�ی�ة و��اه� في ت���� ق�� م����ة ت�جه سل���ات �، معه

اء �و� ل�ل��� ال��اخ ال��اس� لل��ار وال��اق�ة وال�ع��� ع� ال�أ� ����ةل ��ا ت�ف�، الأف�اد

�ر �الان��اء �ة ف��� م� خلالها إش�اع حاجاته ال�ف��ة وعلى رأسها ال�عالعلاقات الاج��اع

 .الاج��اعي

واح�ة م� أه� الأه�اف ال�ي  ال��ائ� �غ��ها م� دول العال� جعل� م� ق�� ال��ا��ةو 

س�اء في ال��ارس الاب��ائ�ة أو  ال��ءغ�سها في ت��فات  إلىالفل�فة ال�����ة  ت�عى

م� وفي �ل ما ی�ه�ده ، �ا أصاب ه�ا ال�فه�م م� ت��هاتل ن��ا ،الإك�ال�ة أو ال�ان��ة

�ع�ى الان�فاء على ال�ات والاب�عاد ع� العال� ال��  ه�ا لاف، أخ�ار الع�ل�ة وم�س�اتها

ف�د م� خلال ت�و��ه �ال�هارات والق��  ال��اعة ل�ل إك�ابو�ن�ا �ع�ى ، أص�ح ق��ة صغ��ة

ی�ث� ذل� على ش����ه  ل�فاعل مع العال� ال�عاص� دون أنوال��اد� ال�ي �����ع بها ا

م� الف�ل  ����ة ال����ة في ال�ادة ال�ان�ةوه�ا ما أشار إل�ه القان�ن ال��ج�هي لل، ال����ة

 ت���� في ال��ائ��ة ال��رسة رسالة ت���ل" : الأول ال��عل� �غا�ات ال����ة وال�ي ن�� على

 العال� فه� على قادر، ال��ائ��  ال�ع� �ق�� ال�عل� ش�ی�، أك��ة و���ة ��عال� م�ود م�ا��
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ف�ف�� : وزارة ال����ة ال����ة(."العال��ة ال��ارة على وم�ف�ح، ف�ه وال�أث�� معه وال���ف ح�له م�

 ).45ص ،2008

ال��اب لل�عل��  إع�ادلأنه �ق�م على ، ولل�عل�� ال�ان�� م�انة هامة في ال�ل� ال�عل��ي

ن��ه� ع�ها ال�اصة م� ح�� س� ال�لاب وخ�ائ� �ك�ا ت���� ه�ه ال��حلة ��� ال�امعي

 .ال��احل لغ�س ال�عارف والق�� خاصة ال��علقة �ال��ا��ة ح�� تع��� م� أه�

��ة ال��رس�ة ال� علاقةل�ع�ف على لوم� ه�ا جاءت دراس��ا ه�ه في م�اولة م�ا 

  : م��لق�� م� ت�اؤل رئ��ي مفادهق�� ال��ا��ة ل�� تلام�� ال�ان��  ��س�خب وعلاق�ها

  ؟تلام�� ال��حلة ال�ان��ةت�س�خ ق�� ال��ا��ة ل�� دور في ال��رس�ة  هل لل���ة

  : الف�ع�ة ال�ال�ة ع�ه ال��اؤلاتوق� تف�ع 

 تلام��ل��  ت�س�خ ق�� ال��ا��ةدور في ب�� الأسات�ة وال�لام��  هل لل�فاعل ال�في 

 ؟ال��حلة ال�ان��ة

  تلام�� ل��  ت�س�خ ق�� ال��ا��ةدور في وال�لام��  ب�� الإدارةهل لل�ل�ك الات�الي

 ال��حلة ال�ان��ة؟

 تلام�� ال��حلة ال�ان��ة؟ل��  ت�س�خ ق�� ال��ا��ةدور في  ال�فاق ل��اعة هل 

   :الف�ض�ات - ثان�ا

  : العامة الف�ض�ة   . أ

   .تلام�� ال��حلة ال�ان��ة  ت�س�خ ق�� ال��ا��ة ل��ال��رس�ة دور في لل���ة 

  : الف�ض�ات ال��ئ�ة  . ب

تلام�� ال��حلة ل��  ت�س�خ ق�� ال��ا��ةدور في وال�لام��  الأسات�ةب��  ال�فيلل�فاعل  .1

  .ال�ان��ة 

تلام�� ال��حلة  ل�� ق�� ال��ا��ةدور في ت�س�خ  وال�لام�� الإدارةلل�ل�ك الات�الي ب��  .2

  .ال�ان��ة

   .دور في ت�س�خ ق�� ال��ا��ة ل�� تلام�� ال��حلة ال�ان��ة ل��اعة ال�فاق  .3
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  : أه��ة ال�راسة -ثال�ا

درجه ال�ي أض�ى ف�ها  إلى�ع��� م�ض�ع ال��ا��ة م� أك�� ال��اض�ع أه��ه وح�اثة  -

 .ج�ده ح�اه الأف�اد ومع�ار أساسي لل����ة في ال����عات ال�عاص�ة م�ش�ا على

إب�از أه��ة مفاه�� ال��ا��ة وحق�ق الإن�ان في ت���� الإن�ان ال��ا�� ال����ع ���  -

ال�اعي ��ق�قه وواج�اته ال����ة والإن�ان�ة وال��ف�ح على العال� ، الان��اء ال��� وروح

 .ب�ق� أو ت�دد، ال�ارجي دون ال�ع�رّ 

رص� ما ���ل�ه ال��عل��� م� ق�� ال��ا��ة لل�ق�ف على ال�ور ال�اقعي ال�� تق�م �ه  -

 .ال��رسة

ع العام رس� م�ار ال��اسة ال�����ة الاج��اع�ة م�ها وال�ف��ة في تق��� و تق��� ال�ض -

 .لل��رسة ال��ائ��ة و�ب�از دورها ومهامها في ت�س�خ ق�� ال��ا��ة وأدائها ���ل عام

ق�� ال��ا��ة في درجة جاه���ها ل�لقي واك��اب ، ال�عل�� ال�ان��  �حلةك�نها ت���ق ل� -

  .م��لف ن�ا�ات ال��اةوم�ارس�ها في 

  :أس�اب اخ��ار ال��ض�ع - را�عا

م�ض�ع ��لح لل�راسة و����� �الأه��ة والأصالة  م� ال�ع� على ال�اح� اخ��ار

ن��ا لل�خ� الهائل لل�راسات والأ��اث في م��لف ال��ادی� وف�وع ال�ع�فة ب�� أن  ال��ل�����

أس�اب مق�عة ذات�ة وم�ض�ع�ة ل����� الاخ��ار ومع ذل� �ان� ق�  الأصع� م� ذل� وج�د

  : لاخ��ار ه�ا ال��ض�ع �ال�ات هي ف�ض� م���عة م� الأس�اب نف�ها

 أس�اب ذات�ة :  

ال�غ�ة ال����ة في دراسة ه�ا ال��ض�ع والإح�اس ال���ي �أه��ة وخ��رة �اه�ة  -

ال����ع ال��ائ�� خاصة وأنها ت��ل ل�� ال�ول والأم� م�ارا ح�ار�ا مه�ا  ال��ا��ة في

 .الاج��اع�ة ال�املة وال����امة حق� الازدهار وال����ة

ة ال����ة في ال�ع�ف على دور ال���ة ال��رس�ة في ت�س�خ ق�� ال��ا��ة ل�� ال�غ� -

 .تلام�� ال��حلة ال�ان��ة
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م�ض�ع دور ال���ة ال��رس�ة في  إلىقلة إن ل� نقل انع�ام الأ��اث العل��ة ال�ي ت��ق�  -

ت�س�خ ق�� ال��ا��ة ل�� ال�لام�� ح�� �ان ه�ا دافعا أساس�ا لل��� �غ�ة ال��ف ع� 

  . ���عة ه�ا ال�ور

 أس�اب عل��ة م�ض�ع�ة : 

الاه��ام ال�اسع ��اه�ة ال��ا��ة على ال������� ال�س�ي وغ�� ال�س�ي وت�اثف ال�قاش  -

��ائ� و���ح ذل� م� خلال ال��ت��ات وال�ل�ق�ات ال�ائ� ح�لها دول�ا وخاصة في ال

 .العل��ة وال�ول�ة ال�ي ت��م ه�ا وه�اك وال��ص�ات ال�ي ت�فع في ه�ا الإ�ار

 ة ال�لام�� على ال��ا��ة ح�� جاءم� ب�� أه� أه�اف ال��اسة ال�����ة في ال��ائ� ت��� -

 ال��ی�ة، �اع��ارها ال��ائ��ة لل��رسة ال����  ال�ان�ة الغا�ة: "ال��ج�هي لل����ة في القان�ن 

 وال�ح�ة الاج��اعي لل��اس� عامل وأف�ل ال���ق�ا��ة ال�قافة الأولى ل�عّل� ال��حلة

 .)11ص: وزارة ال����ة ال����ة( "ال��ا��ة على ال����� ض�ان ال����ة، ت���ل في

أردنا إلقاء ال��ء على ما ت��له م�س�ات�ا ال�����ة ل��ق�� ه�ا اله�ف في ارض  ل�ا

 .ال�اقع

تع��� م�ش� ��في ع� م�دود ال��رسة ال��ائ��ة فأردنا ال��� في اح� الع�امل ال�الغة  -

الأه��ة في ت�س�خ ق�� ال��ا��ة ل�� ال�اش��� وال����ل في ال���ة ال��رس�ة ال�� ل� 

 .ال���حات ال��ج�ة م����  إلى��ل �ع� 

ال����ات العال��ة ال�ي تع��ها ال����عات وم�ها الع���ة في م���مة الق�� ل�� ال��اب  -

  .ل�ا تف�ضه الع�ل�ة ال�قاف�ة عل�ها، ما ����عي إلقاء ال��ء على ه�ا ال�ان�
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   :أه�اف ال�راسة - خام�ا

ت�س�خ ق�� في ال���ة ال��رس�ة  دورت���� ووصف  إلىته�ف ه�ه ال�راسة 

  :م� خلال ال��ف ع� ةال��ا��ة ل�� تلام�� م�حلة ال�ان��

 دراسة ال�فاعل ال�في ب�� الأسات�ة وال�لام�� ودوره في ت����ه� على ت�س�خ ق�� ال��ا��ة .1

 .ال��حلة ال�ان��ةل�� تلام�� 

تلام�� ال��حلة  ت�س�خ ق�� ال��ا��ة ل��و دوره في  دراسة ال�ل�ك الات�الي للإدارة .2

 .ال�ان��ة

 .تلام�� ال��حلة ال�ان��ةت�س�خ ق�� ال��ا��ة ل�� دور ج�اعة ال�فاق في مع�فة  .3

  .إب�از أه��ة دور ال��رسة في ت���ة ق�� ال��ا��ة ل�� ال��عل��� إلىك�ا ته�ف  .4

وال�ع�ف ، ب�ان ال�ع�ى ال�ق�قي ل�فه�م ال��ا��ة م� ج��ع الأ�عاد وال�وا�ا إلىته�ف و  .5

وال�ق�ق وال�اج�ات ال���ت�ة على ، ال�� �ع��� الف�د م�ا��اً في ال�ولةعلى الأساس 

  .وال��ا��ةوالعلاقة ب�� ال����ة ال��ا��ة 

 ل�� الأف�اد ل��انم�اولة ب�اء ت��ر واضح لل�ع�ى ال�ق�قي لل��ا��ة وت�س��ها   .6

 ال�الة ح�� س��د� ه�ه، ف�ادال�فاعلات الاج��اع�ة في ال��اة ال��م�ة للأت����ها أث�اء 

 ،وحاجاته وم�ال�ه أولا وحاجات وم�الح الآخ��� ثان�اً ت�اف� الف�د مع ذاته  إلى

  .وت�ق�� الاس�ق�ار الاج��اعي أخ��اال�ع�ر �الان��اء ال���ي ثال�اً  وت�ق��

 دنا في بل�رة مفه�م ال��ا��ة ل��وصف م�اه�ة ال��هاج ال�راسي ال�ع��� في �لا .7

  .�ال��عل��

 �عل��� ق�� ال�فا� علىت��ی� ال��ل ال�ف�لة ب�ع� مفه�م ال��ا��ة وغ�سه ل�� ال�  .8

  .الاج��اعي ����لف أ�عادهالاس�ق�ار 
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 :ت��ی� ال�فاه�� - سادسا

 ��رة دق�قة ع� ف��� ال�ي تع�� � الأساس�ةض�� ال�فاه��  إلىت��اج �ل دراسة 

 اصة في��ف ومه�ا �ان ت��� ال��� خ أ�ی��غي ت�اوز ت��ی�ها ت�� ال��� ل�ا لا 

 وعل�ه ال���ی� ه�ه صع�ة ���� اخ�لاف الات�اهات وال��ارسال���ث الاج��اع�ة وع�ل�ة 

 ل�ا م��غاه إلىال�ي ���� عل�ها ال�اح� لل�ص�ل ال�فاه�� هي ���ا�ة ال��ة  إن���� الق�ل 

  : أی�ی�ادراس��ا ال�ي ب��  نق�مه فيتع���  وأوللاب� م� ت��ی� ال�فاه�� ال��علقة ب�راس�ه 

 ف�ه و��أث� �ه ����قة م�اش�ة أو ال�س� ال�� �ع�� ف�ه الف�د و��ث� هي: )إج�ائ�ا( ال���ة .1

 ��ا ت��لوهي ذل� الإ�ار ال�� ����� م�ه مق�مات ح�اته �أوجهها ال���لفة  غ�� م�اش�ة

 وغ�� ال�س��ة وماال�ي ت���ها ال��س�ات الاج��اع�ة ال�س��ة علاقة الإن�ان �الإن�ان 

  .وق��ت��دها م� عادات وأخلاق ومعای�� 

 ���د ال��رسةونق�� بها ذل� ال��اخ وال�� الاج��اعي ال�� : )إج�ائ�ا(ال���ة ال��رس�ة  .2

 ��ل� فهي تع�� ع�ال��رس�ة بها ���ام م��امل م� ال�فاعلات ال�ل���ة و و���ع ال��اة 

 �ةع� غ��ها وال�ي ت���ل في ش� ال�اخل�ة ال�ي ت��� ال��رسةم���عة ال��ائ� 

 رة وم�رس�� وتلام�� �لا ح�� دورهع�اص�ها م� إداالعلاقات ال�ي ت��� ب�� م��لف 

  .ت����اال�عل���ة وال�ي ت�د� فعلا وم�قعه في الع�ل�ة 

 ل�ك ج�اعة م� الفاعل��ت���ل على س، هي م�س�ة ت����ة اج��اع�ة: )إج�ائ�ا(ال��رسة .3

 ،وغ�� رس��ة، ت���ه� علاقات إن�ان�ة وت����ة رس��ة، ر���وم�رس�� و�دام� تلام�� 

 العقل�ة، وت����ه� م� ج��ع ال��ان� ال�ف��ة، وال�عل�� للأف�ادوهي تق�م ب���فة ال����ة 

 أ� م�س�ة، ون�� نع�ي بها في دراس��ا هاته ال��رسة ال�ان��ة والانفعال�ة والاج��اع�ة

 �ال����ة ال�ع���ة والاس�قلالم�س�ة ع��م�ة لل�عل�� ت���ع ، ال�عل�� ال�ان�� العام

 ب�� ال�عل�� ال���س�وحلقة ال�صل ، وهي ال��رسة ال�ي ت��س� ال�ل� ال�عل��ي ...ال�الي

 ��� ف��ا أماس�ة،  18 إلى 15ل��حلة الع���ة م� وهي ت�� تلام�� ا، وال�عل�� العالي

 ،ال����ة م�اصفات ال��ا��ة "ال��اه� اك��اب في ت���ل فإنها �ال�ان��ة ال����ة الأدوار
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 الال��امات على إدراك ال��اع�ة و، ال�ولة و ال����ع ات�اه �ال���ول�ة ال�عي وت���ة

  "الق�م�ة

 ال�ي �ف�لها أو ن���ل� م�ا س�� أن الق�� هي ال�فات ال����ة: )إج�ائ�ا(الق��  .4

 � أنم�اش�ا ب�قافة ال����ع ح�فهي ت��ل ات�الا ، م� ثقافة مع��ةی�غ� ف�ها ال�اس 

  . ت��عها الق�� في ال����عات وم� ه�ا �ان� الق�� م����ةالعادات وال�قال�� والأع�اف 

 د وو��ه ال���ي على أس�وهي ال��ار�ة والارت�ا� ال�امل ب�� الف� : )إج�ائ�ا(ال��ا��ة .5

 واة ی��� ع�هوم�اوال��اد� والأخلاق وال���ع �ال�ق�ق وأداء وال�اج�ات �ع�ل م� الق�� 

 ه�ه الق�� ت�عى ال��رسة ل�����هاو ، الان��اء وال�لاء ل�ل� ال���ال�ع�ر �الف�� وش�ف 

  .ال��ائ��ةة ل�� تلام�� ال��حلة ال�ان��ة �ال��ه�ر�

 ن�� ال�ل��� الاج��اع�ة الال��امات م� م���عة هيال�ق�ق : )إج�ائ�ا(ال�ق�ق وال�اج�ات .6

 والأع�اف الق�اع� ��او  ال���ع ���ها ال�ي ال��رس�ة الق�ان��ج�لة  ت��دها وال�ي ال�ان�� 

 و�ال�قابل ت��ت� عل�ه �ع� .الخ...ال�قل في، ال�عل�� في ال�ق�ق ال�� ه�ه وم�

  وال��لي �الان��ا� داخل ال��رسةتع�� ع� ال�اج�ات �اح��ام ال��ام الال��امات 

 �ة ت��� تلام��ع�ل�ة دی�ام �أنه�ع�ف الان��اء في ه�ه ال�راسة : )إج�ائ�ا( الان��اء .7

 ة ع� شع�ر داخلي ی�داد ن��ا �ل�ا�����عه� في ب���ه� ال��ل�ة وه� ع�ار ال��حلة ال�ان��ة 

 ال�ف��ة، ال���ة، الاج��اعي �ق�م له ال�عا�ة ����لف أش�الهاال�س� شع� الف�د �ان 

 وح��ة ال�ع��� ع� ال��اة ال����ةو��ف� له ف�صة ج��اع�ة وال�عل���ة والاق��اد�ة والا

   ال�ات

 ���ة وال�ي ���ها تلام��ه� ال��اع� والأحاس�� الا��اب�ة �ال���ة وال: )إج�ائ�ا( ال�لاء .8

  .ال�ان��ة ات�اه و��ه�ال��حلة 
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  : ع�ض ال�راسات ال�ا�قة:سا�عا

 .)2005 - ع��ر� واخ�ون  ف�ج ع��(: ال�راسة الأولى

 ه� ف�ج ع�� ع��ر� في إ�ارعلى رأسأج��� ال�راسة م� ق�ل م���عة م� ال�اح��� 

دور  "�ع��ان 2005س�ة  -ف�ع ع�ان-�� ال�ي ����ها م��� ال���ث وال����� ال���ال���ث 

ت��دت م��لة ال�راسة في س�ال " ال�لام��في ت���ة ق�� ال��ا��ة ل�� ال��رسة الأساس�ة 

  .ال�لام��؟ل�� ال��ا��ة  الأساس�ة في ت���ة ق�� ه� دور ال��رسة ما: مفاده

ت����ها ل��  إلىالأساس�ة مع�فة الق�� ال�ي ت�عى ال��رسة  إلىوه�ف� ال�راسة 

ال��رسة الأساس�ة ل��راء وال��جه�� وال�عل��� ل�ور مع�فة الق�� تق�ی�ات ا إلىال�لام�� إضافة 

�ل تق�ی�ات وال�ق�ف على الف�وق ب��  ال����� ال�عل��ي في ت���ة ق�� ال��ا��ة ل�� ال�لام��

ق�� ال��ا��ة ح�� م�غ�� ال���فة  م� ال��راء وال��جه�� وال�عل��� ل�ور ال��رسة في ت���ة

  .أو ال���قة

واس���م� ال�راسة ال��هج ال�صفي ال���ي ح�� ت��ن م���ع ال�راسة الأصلي 

  : م�

 ج��ع م�اف�ات ال��ه�ر�ة ال����ة. 

 ة��ج��ع م�ارس م�اف�ات ال��ه�ر�ة ال��. 

  م� م�حلة ال�عل�� الأساسي) 9-7(ال�ف�ف ج��ع م�رسي. 

 ج��ع م�راء م�ارس ال�عل�� الأساسي. 

 ج��ع م�جهي م�ارس ال�عل�� الأساسي. 

�غل�  03م�اف�ات  06 ت��ن� م�، ع� ���� ال��ح ال�املت� اخ��ار ع��ة 

 12ال��ی��ات ع�د ، عل�ها ال�ا�ع ال��في م�اف�ات �غل� 03عل�ها ال�ا�ع ال���� و

ق�ل ال�راسة  م�رسة وت��ل الع��ة ال���ه�فة م� �36د ال��ارس الأساس�ة م�ی��ة وع

  :الع�اص� ال�ال�ة
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 .م�راء ال��ارس .1

 .ل�ادتي الاج��اع�ات و اللغة الع���ة 9-7ال��جه�� ال������� في ال��ی��ات لل�ف�ف  .2

 .9-7معل�ي الاج��اع�ات واللغة الع���ة لل�ف�ف  .3

  : ال��ائج ال�ال�ة إلىوخل�� ال�راسة 

ت�ف� أخ�ائي اج��اعي اه��ام ال��ارس �ال�ان� الاج��اعي وال�ف�ي لل�لام�� م� خلال  -

ض�ة وم���ات وفي ال�قابل ه�اك إه�ال م� ق�له� في ت�ف�� ملاع� ر�اب���ة عال�ة 

 .ال��رس�ةم�رس�ة وزرع ال��ائ� 

�� ال��ا��ة ل�� ��ة قوفي إ�ار دور ال��رسة في ت�ف�� ب��ة تعل���ة ت�اع� على ت� -

�اع� فاعل�ة ال���ة ال�عل���ة م� م�راء ومعل��� وتلام�� ت إلىال�راسة ال�لام�� ت�صل� 

ال�لام�� ل�ا ت��� �ه ه�ه العلاقة م� د��ق�ا��ة واح��ام على ت���ة ق�� ال��ا��ة ل�� 

 جان� الأن��ة ال��رس�ة ب���ا �ان لها دورتعاون في ح�� ضعف دور ال��رسة في و 

 . والإسلامي والإن�انيالان��اء �أن�اعه ال���ي والق�مي فعال في ت���ة وتع��� 

��ة ق�� ال��ا��ة في م�ال أن دور ال��رسة الأساس�ة في ت� إلىك�ا ت�صل� ال�راسة  -

م�ال ال�اج�ات وفي ونف� ال�يء في % 80 -%66ان���ت ما ب�� أقل م� ال�ق�ق 

 %.66دون ال�س� أقل م� ة �ان ب�رجة �ال����عم�ال ال��ار�ة 

  : م���عة م� ال��ص�ات أه�ها إلىخل�� ال�راسة ا ك�

 .ت�ف�� �ع� ال���نات الأساس�ة لل��رسة م�ل ال�لاع� ال��اض�ة وال����ات -

�ة والع�ل على تق��ة تع��� وج�د أخ�ائي اج��اعي وت�س�ع م�ال الأن��ة ال��رس -

  .ال��رسة وال����ع ال��ليالعلاقة ب�� 

  ).2010 –خ�ني اور��ة   (:ال�ان�ةال�راسة 

ور��ة أخ�ني  للأس�اذة" دور ال��رسة في ت���ة ق�� الان��اء ال���ي" وال��س�مة �ع��ان

��امعة محمد خ��� ب����ة لل��س� ال�راسي  ماج����ت���� رسالة  إ�ارفي  وأج���
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�� ال��رسة على ت���ة ق هل تع�ل: ال�راسة م� ت�اؤل رئ��ي مفادهان�لق�  2010/2011

 ؟الان��اء ال���ي

ك�ا اس���م� ال�راسة ال��هج ال�صفي و�ان� ع��ة ال�راسة ع��ة ��ق�ة وأخ�ت م� 

  % 23.59أ� ن��ة تل���  176تل��� أخ�ت ال�اح�ة  764إح�� ال���س�ات �ق�ر تلام��ها 

�اه� في ال�س� ال��رسي � أن إلىو�ع� ت�ل�ل ال��انات وتف���ها ت�صل� ال�اح�ة 

فالإدارة ، الان��اء ال���ي في نف�س تلام�� ال��حلة ال���س�ة ول�� ب��� م�فاوتةغ�س ق�� 

�� وال��اب ال��رسي �ع�ل�ن في ت�امل وت�ان� و��في م� أجل ت�قال��رس�ة وال�عل� 

  ت�ق�قها؟ إلىال��ائ� الأه�اف ال�ي ت�مى ال����ة في 

ال���س�ة �اخ�لاف ج��ه� م�� ال��حلة ك�ا ت��� أن ق�� الان��اء م��ف�ة ل�� تلا

  .ال�راسي رغ� وج�د الف�وق ذات ال�لالات الإح�ائ�ة في ات�اهاته�وم���اه� 

  ).  2010 –��ام محمد أب� ح��� (: ال�راسة ال�ال�ة

�ة ل�� ال�ل�ة ال�عل��� دور �ل�ات ال����ة في ت���ة ق�� ال��ا�" وال�ي جاءت �ع��ان 

وت��دت م��لة ال�راسة في س�ال رئ��ي ، ��ام محمد أب� ح���لل����ر " غ�ة���اف�ات 

  ال����ة في ت���ة ق�� ال��ا��ة ل�� ال�ل�ة ال�عل��� ���اف�ات غ�ة؟ ما دور �ل�ات : مفاده

ت ال����ة ���اف�ات ال�ع�ف على واقع ال�ور ال�� تق�م �ه �ل�ا إلىوه�ف� ال�راسة 

ال�عل��� و��ل� ال�ق�ف على الف�وق ب�� اس��ا�ات ق�� ال��ا��ة ل�� ال�لاب غ�ة في ت���ة 

  .م�غ�� ال�امعة ال�ي ی�����ن إل�هاال�عل��� �اخ�لاف  ال�ل�ة

وق� اس���م� ال�راسة ال��هج ال�صفي ال��ل�لي واع���ت ال�راسة على أداة الاس���ان 

ل�ات ال�عل��� ال���ل�� في ��ال� م� ال�ل�ة  500ها على ع��ة ق�امال�� ��قه ال�اح� 

ال������� ال�ال� ة وجامعة الأق�ى �غ�ة وت��ی�ا في ال����ة في �ل م� ال�امعة الإسلام�

  .وال�ا�ع

  : ع�ة ن�ائج أب�زها إلىو�ع� ت�ل�ل ال��انات خل�� ال�راسة 
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ل�� ال�ل�ة  أن ال���س�ات ال��اب�ة لع�ارات دور �ل�ات ال����ة في ت���ة ق�� ال��ا��ة .1

ال�رجات أ� ب��  )4-8-2-1(ان���ت ما ب��  ال�لابی�اها ��ا ال�عل��� 

 ).والعال�ة ج�ا، ال���ف�ة(

ب�� م��س� درجات  2≥0.05ع�� م���� دلالة  إح�ائ�ةت�ج� ف�وق ذات دلالة 

ت ال����ة الأق�ى وم��س� درجات �ل�ة ال�امعة الإسلام�ة �ال���ة ل�ور ال�ل�ا�ل�ة جامعة 

  .ل�الح �ل�ة جامعة الأق�ى والف�وق �ان�في ت���ة ق�� ال��ا��ة 

  .)2000 -خ�� إب�اه��ل��فة (:�ا�عةلال�راسة ا

أج��� م� ��ف ال�اح�ة ل��فة إب�اه�� خ�� �ال��ارس الإع�اد�ة �القاه�ة وال�ي تقابل  

م�حلة ال�عل�� ال���س� في �لادنا، ح�� ت�� ال�اح�ة أنها أك�� م�احل ال��� وال����ل 

ال��اسي للأف�اد، ��ا ص�ح� �ان اخ��ارها له�ا ال��ض�ع ما �ان ل��� ل� ل� ��� ه�اك 

ء �اه�ة ضعف الان��اء لل���، ح�� �أن ی��ك أثاره م� م�اه� إح�اس عام �اس���ا

  .ال�ل�ك ال��مي لل������

ك�ا ت�� أن أه��ة ه�ه ال�راسة م� أه��ة ال�فه�م ال�� ت��� ف�ه، ب�صفه مفه�ما 

ی�أث� �ال��وف الاج��اع�ة والاق��اد�ة وال�قاف�ة، وم�اولة �ع� الق�� ال�ارج�ة وال�اخل�ة 

ك�ا ت�جع أه��ة ال�راسة في ال��ائج . �� الان��اء ل�� ال��ا�� ال���� الع�ل على إضعاف ق

إعادة ال��� في ال��اهج  إلى �عل��يال�ي ت��صل إل�ه وال�ي ق� ت�اع� القائ��� على ال��ام ال

  .والأن��ة ال��رس�ة ال��علقة ب����ة ق�� الان��اء، و��ا ح�� إع�اد ال����� عل��ا وت����ا

ى ال��هج ال�صفي في دراسة وت���� واقع الان��اء، ��ا ل�أت اع���ت ال�راسة عل

و��ق� ه�ه ال�راسة على . اس���ام أسل�ب ال��ل�ل الفل�في في س�اق الإ�ار ال����  إلى

ك�ا اش�نا سا�قا، وهي ع��ة ت� اخ��ارها في ض�ء ت��ع  ع��ة م� تلام�� ال��حلة الإع�اد�ة،

الات�اه ن�� الان��اء ومق�اس ال��قف م�  مق�اس(ن�ع ال�عل��، وت� ت���� مق�اس�� 

  .) 275الاناث (و) 340ذ��ر (تل���، م�ه�  615على )الان��اء

 :ال��ائج ال�ال�ة إلىوت�صل� ال�راسة ح�� ف�ض��ها 
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ث�ات ص�ة الف�ض الأول، ح�� ت��� وج�د ف�وق في اس��ا�ات  إلىت��� ال��ائج  -

، إذ جاءت ل�الح )ح��مي، خاص، ازه�� (ال�لام��، وفقا ل��ع ال�عل�� ال�ل��ق�� �ه، 

ال�عل�� ال���مي على مق�اس الات�اه ن�� الان��اء، ول�الح ال�عل�� ال�اص على مق�اس 

 .ال��قف م� الان��اء

ل� ت��ق� ص�ة الف�ض ال�اني في �لا ال�ق�اس�� في ض�ء م�غ�� ال��ع، وم� ث� لا تاث��  -

� �الان��اء لل��� ات�اها وشع�را م� ف��ا ی�عل) ال�لام��،ال�ل���ات(لاخ�لاف ال��ع 

  .ناح�ة،وسل��ا وم�ارسة م� ناح�ة أخ�� 

 .)2011 –ث�ا�ا ب� اح�� سل��ان ب�اش��ة (: ال�راسة ال�ام�ة

دور الإدارة ال��رس�ة في ت���ة ق�� ال��ا��ة ل�ل�ة ما �ع� الأساسي "وال��س�مة 

ب� اح�� ب� سل��ان ال��اش��ة، وهي دراسة أج���  ، م� إع�اد ال�اح�ة، ث�ا�ا"��ل�ان ع�ان

 2011س�ة  ،)ت��� إدارة تعل���ة (في إ�ار ال���ل على درجة ال�اج���� في ال����ة 

  : إلى��ل��ة ع�ان، وق� ه�ف� ه�ه ال�راسة 

واقع دور الإدارة ال��رس�ة في ت���ة ق�� ال��ا��ة ل�ل�ة ما �ع� الأساسي  إلىال�ع�ف  -

 .��ل��ة ع�ان

ال�ع�ف على اث� �ل م� ن�ع ال���فة وال��هل العل�ي وال���قة ال�عل���ة في اس��ا�ات  -

ال��رس�ة في ت���ة  الإدارةع��ة ال�راسة م� م�راء ال��ارس وم�اع�یه� ح�ل واقع دور 

 .ق�� ال��ا��ة ل�ل�ة ما �ع� الأساسي ��ل��ة ع�ان

ق�� ال��ا��ة ل�ل�ة ما �ع�  وضع ت��ر مق��ح ل�فع�ل دور الإدارة ال��رس�ة في ت���ة -

 .الأساسي ��ل��ة ع�ان

ب�انات ال�راسة  وق� ات�ع� ال�اح�ة في ذل� خ��ات ال��هج ال�صفي، وت� ج�ع

م� م�راء ال��ارس ع��ة قام� ب����قها على ح�� نة �أداة رئ���ة �اس���ام الاس��ا

م�ق�، ال�اخل�ة، ( :وهيوم�اع�یه� وال�ل�ة لل�عل�� ما �ع� الأساسي �أر�ع م�ا�� تعل���ة 
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 سة ����قة ع��ائ�ة، و�لغ ق�امهااح�� ت� اخ��ار ع��ة ال�ر  ،)وال�ا��ة ج��ب، و�فار

  .م� م�اع�� ال��راء) 51(م� م�راء ال��ارس، و) 55(م� ال�ل�ة،) 1004(

  :ال��ائج ال�ال�ة إلىوق� ت�صل� ال�راسة 

درجة م�ارسة الإدارة ال��رس�ة ل�ورها في ت���ة ق�� ال��ا��ة ل�� ال�ل�ة وم� وجهة  -

 .ن��ه� ح�� أ�عاد وع�اص� ق�� ال��ا��ة ضع�فة 

ل���ع ال��اور وفي ) إناث –ذ��ر (ت�ج� ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة تع�� ل��غ�� ال��ع  -

رة ال��رس�ة ل�ورها في ال����ع ال�لي ل�الح الإناث ح�� ی�ون إن درجة م�ارسة الإدا

 .ت�ف�� ال��اخ ال��رسي ال�� ��اع� على ت���ة ق�� ال��ا��ة، اك�� م�ا ی�اه ال���ر

ال�اخل�ة، :ال���قة ال�عل���ة ل�الح ال��ا��  إلىت�ج� ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة تع��  -

م�ق�، وال�ا��ة ج��ب مقابل م�اف�ة ال�فار وذل� في إج�ال ال��اور،م� وجهة ن�� 

 .�ل�ةال

درجة م�ارسة الإدارة ال��رس�ة ل�ورها في ت���ة ق�� ال��ا��ة ل�� �ل�ة ما �ع� ال�عل��  -

م� وجهة ) م�اور ال�راسة(الأساسي ��ل��ة ع�ان م� خلال �ع� ال��ارسات الإدار�ة 

 .ن�� ع��ة م� م�راء ال��ارس وم�اع�یه� ضع�فة

والإج�الي تع�� ل��غ�� ال��ع  لا ت�ج� ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ل���ع م�اور ال�راسة -

ل�ور �ال���ة للإدارة ال��رس�ة في اس��اب�ه� ل�اقع دور الإدارة ال��رس�ة في ت���ة ق�� 

 .ال��ا��ة ل�� ال�ل�ة، ن خلال ال��ارسات الإدار�ة

ال���فة  إلىلا ت�ج� ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ل���ع م�اور ال�راسة والإج�الي تع��  -

 ).م�اع��ه -م�ی�(

ال��هل  إلى ت�ج� ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ل���ع م�اور ال�راسة والإج�الي تع�� لا -

 ).دراسات عل�ا-��ال�ر��س–دبل�م دون ال�امعي (العل�ي 

س��ات  إلىلا ت�ج� ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ل���ع م�اور ال�راسة والإج�الي تع��  -

 ).س��ات فأك�� 10 –ت س��ا 10اقل م�  إلىس��ات 5م�  –س��ات  5اقل م� (ال���ة 
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ال���قة ال�عل���ة ل�الح م��ق�ي ال�اخل�ة  إلىت�ج� ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة تع��  -

وال�ا��ة وج��ب مقابل م�اف�ة �فار، وذل� لإج�الي ال��اور ح�ل ال��ارسات الإدار�ة 

ودورها في ت���ة ق�� ال��ا��ة ل�� ال�ل�ة م� وجهة ن�� الإدارة ال��رس�ة ل���ج في 

خ�� وم� خلال ه�ه ال��ائج ل��اء ت��ر ل�فع�ل دور الإدارة ال��رس�ة في ت���ة ق�� الأ

  .ال��ا��ة ح�� م��ناته وأه�افه ل�� ال�ل�ة ح�� �ل م��ر م� م�اور ال�راسة

  :ال�راسة ال�ادسة

��ة وت����ها ل�� �لاب اال�� " :ال�ع��نة بـــ 2ل� ی�سف سع� وآخ�ون دراسة ع�� ال�ا

ما هي : ، ح�� ان�ل� م� إش�ال�ة ��� ح�ل)رؤ�ة مقارنة( ل�امعي ����ال�عل�� ق�ل ا

�ال� في م�اجهة أف�ل ال��ل ال�ي تع���ها ال��رسة في ت���ة ق�� ال��ا��ة ل�� ال

ودور ال�عل� ال���ر� في ت���ة الق�� الأخلاق�ة ، الع�ل�ة ���ل خاصال����ات ال�اه�ة، 

ل�فع�ل دور ال��رسة الإع�اد�ة في ت���ة ال��ا��ة وال����ة، وما هي ال���رات ال�ق��حة 

  .ل�� �لابها؟

  :واع��� ال�اح� ال��هج ال�صفي ل�ص� دواعي تفع�ل ال��ا��ة واس���ام أدات�� ه�ا

اس���ان ل�ص� أراء ال�عل��� والق�ادة ال�����ة ح�ل أف�ل ال��ل ل�فع�ل ق�� ال��ا��ة   -1

 8معل� م� ج��ع ال����ات و 150ل�� ال�لام�� �ال��رسة وع��ة م�لفة م� 

 .م�اف�ات

تل��� م� ال��رسة الإع�اد�ة، ش�ل ج�ع ال�ع��ات  300اخ��ار ق�اس ال��ا��ة ل��   -2

م� اس��ارات وزع� على ال�عل��� وال�لام�� والإدارة ال��رس�ة ت�� م�� ت���ة 

 ،ح� ما إلىال��رسة وال�عل� لق�� ال��ا��ة ح�� ت�اوح� ال��ائج ب�� م�اف� وم�اف� 

أن ه�اك درجة عال�ة م� ال��افقة  إلىوخل� ال�اح� م� خلال ال��ائج ال���ل عل�ها 

و�غال��ة إح�ائ�ة على ع�ارة م�اف� على أن ال��اهج ال�راس�ة ذات صلة ���� ب����ة ق�� 

ال��ا��ة، وال�عل� ه� الآل�ة ال�ئ���ة في ه�ه الع�ل�ة، وفي الأخ�� اخ��� ال�اح� ه�ه 



 :الفصل التمهيدي

20 
 

�ض خ��ات �ع� ال�ول ال��ق�مة في ت���ة ق�� ال��ا��ة ل�� �لابها مع ال�راسة �ع

  .مقارنة ب��ها، وتق��� ت��ر مق��ح ل�فع�ل دور ال��رسة في ت���ة ال��ا��ة ل�� �لابها

  ).2006 –راض�ة ب�ز�ان ( :ال�راسة ال�ا�عة

م�� دور ال��س�ة ال�عل���ة في ت���� روح ال��ا��ة ل�� تلا: "دراسة راض�ة ب�ز�ان

  ).2006ال��ائ�،  –دراسة م��ان�ة ب�ع� إك�ال�ات ولا�ة ع�ا�ة " ال��رسة الإك�ال�ة ن��ذجا

  :نقا� على ال��الي 03وت���رت ال�راسة على ت�اؤلات تعالج في م��لها  

 .ما ه� مفه�م ال��ا��ة م� م���ر عل� الاج��اع .1

 .ما هي العلاقة ب�� ال��ا��ة وال��س�ة ال�عل���ة .2

أداة فاعلة  -ال��رسة ال���س�ة ن��ذجا -���� اع��ار ال��س�ة ال�عل���ة ال��ائ��ة هل .3

 ل����� روح ال��ا��ة وت���� ق�� ال�� ال��ني؟

  :ك�ا اع���ت ال�اح�ة على ال��هج ال�صفي ال��ل�لي وعلى ع�ة أدوات ت��ل� في

 .ال�قابلة -

 .لات ال�س��ةش��ة ت�ل�ل ال�����، ل��ل�ل م���ن ال���، ال�ثائ� وال�� -

معل�  103م�اش�ة �ال��ا��ة �ه�ف ت���� هام، و��ق� ه�ه الأداة على ع��ة م��نة م�  -

 .إك�ال�ة ب�لا�ة ع�ا�ة 31ی�رس�ن بــ 

  :م���عة م� ال��ائج ت���ل في إلىوت�صل� ال�اح�ة 

أن ال��� ال��رس�ة لل��اد الاج��اع�ة ت�اه� في ت���� ال��ا��ة ���ل م��س� ن���ا، 

م� م���ع ق�� ال��ا��ة،  %����17.44 ق��ة ال�� �أساس لل��ا��ة بــ���ة ح�� ه

رغ� أه��ة ه�ه الق��ة �أساس لق�ام  %0.38وجاءت ق��ة الان��اء في آخ� ال��ت�� ب���ة 

ال�عل� یلع� دورا هاما في إرساء دعائ�  إنال��ا��ة، ��ا أ�ه�ت ن�ائج ال�قابلة والاس���ان 

ت�ص�ات ت�عل� بــ����� ال��� ال��رس�ة ال�اصة  الأخ��ة في ال��ا��ة، وق�م� ال�اح�

�ال��اد الاج��اع�ة م� ح�� ال��ل وال����ن ��ا ی��اشى مع ال�اقع الاج��اعي ال�عاص� 

  .وتغ��اته
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  ).2006 -ه�مانا واخ�ون (: ال�ارسة ال�ام�ة

تق���  إلىدراسة أم����ة ه�ف�  :),Homana & et al, 2006(أج�� ه�مان وزملاؤه 

ال���ة ال��رس�ة ال�لائ�ة ل����ة ال��ا��ة، وال��ق� م� العلاقة ب�� ال��ائ� ال�ي تع�ز 

ال��ل�ل ال��ه�ي  إلىال���ة ال��رس�ة ال��اس�ة ل����ة ال��ا��ة، وق� اس���ت ال�راسة 

ت���ة ال��ا��ة ال�ل��ة ت��ل� إج�اع  أن: ج�لة م� ال��ائج م�ها إلىال�صفي، وت�صل� 

ها م� ت�ق� لأه�اف ع�اء ال����ع ال��رسي على فل�فة ال�عل�� وما ی��ت� عل�كافة أ 

ة، ض�ورة الإل�ام �ال�ع�فة ال��علقة �الأم�ر ال����ة و�ال�الي تع��� ال�هارات ال����ة ال����

أن ال���ات ال�عاون�ة ت�ه�  إلىال���لفة س�اء �ان� مهارات تعل���ة أم ت�ار��ة، �الإضافة 

�ال �الع�ل �ف��� واح�، ح�� أن ال���ة ال�عاون�ة ت�اع� ال�عل��� في الاش��اك في ق�ام الأع

معا ض�� ب��ة داع�ة ت�اه� في ز�ادة ت�ق� الأه�اف ال����دة وت��� م� ال���لة ال�ع�ف�ة 

لل�ل�ة، وان ال�قة ال���ادلة وال�فاعل الا��ابي م� ض�ورات ال���ة ال�عل���ة ال��ان�ة ل����ة 

أن ال��خلات ال�ي ���ل عل�ها ال�ل�ة م� مهارات وال�ات في ال����� ت�عله� ال��ا��ة، و 

 أنقادر�� على ات�اذ الق�ارات، والال��امات �ال�عل�� وال�فاعل مع ال����ع ال�ارجي، ح�� 

 .ت���ة ال��ا��ة تق�م على ال�فاعل الا��ابي ب�� ال��رسة وال����ع ال�ارجي
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  :ال�ا�قةال�عق�� على ال�راسات 

ال��اهج ال�راسة، (وردت ع�ت دراسات في ال��� وال�ي ت�عل� ����ر�� أساس�� ه�ا 

، واه��� ال�راسات ال��علقة �ال��اهج �ال�ع�ف على م�� ت��ل ال�ق�ارات ال�راس�ة )وال����ع

) 2002(ودراسة ف���ة ) 1998(ل�فاه�� ال��ا��ة ال�ال�ة في ع�ة بل�ان م�ل دراسة ز��ان 

، أما ال�راسات الأخ�� ف��عل� �ال����ع )2002(ودراسة ع�اب�ة ) 2003(ل�س��� ودراسة 

ال����ع أو �لاب ال��ارس ل�فاه�� ال��ا��ة ال�ال�ة،  أب�اءواه��� ب�راسة م�� ت��ل 

ال�ا�ع، ال�ام�، (وال�راسة ال�ال�ة اه��� ب��ل�ل م���� مق�رات ال����ة ال��ن�ة لل�ف�ف 

اح� على ت�ل�ل �ل ال�راسات ال�ا�قة وال�ع�ف على ال�فاه�� ال�ي ، ح�� اع��� ال�)ال�ادس

ت��لها في �افة ال�ول، وال�ي �ه� ف�ها اخ�لاف وت�ای� في ت�اول �ع� ال�فاه��، وفي 

ال�راسة ال�ال�ة قام ال�اح� �إع�اد قائ�ة ��فاه�� ال��ا��ة ال�ال�ة ��ا ی�ف� مع العادات 

أن ه�ه ال�راسة  إلىع�ة ال�ق�ق وال�اج�ات ل�ل م�ا��، إضافة وال�قال�� والق�� ال�ی��ة والاج��ا

  .ال�ي اه��� ب��ل�ل مق�رات ال����ة ال��ن�ة �فل���� -ح�� عل� ال�اح� -هي ال�ح��ة 

  .ت���ف ال�راسات ال�ا�قة في ال�راسة ال�ال�ة: ثام�ا

  : ت�� الاس�فادة م� ال�راسات ال�ا�قة وت� ت���فها في دراس��ا ال�ال�ة م� خلال لق�

 تع��� فه��ا لأ�عاد وق�� ال��ا��ة. 

 ت�� الاس�فادة م�ها في ت��ی� �ع� ال�فاه��. 

 تغ��ة ف�ض�ات ����ا ال�الي. 

 ت�� الاس�فادة م�ها في ت�ل�ل وتف��� ن�ائج ال�راسة ال�ال�ة. 

 ی� الإ�ار ال���� لل�راسةالاس�فادة م�ها في ت��. 
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 :ت�ه��

إن ال���ة ال��رس�ة هي في ذات ال�ق� ت���� اج��اعي رس�ي، ت��لف ع� �اقي ال��� 

الأخ�� م� ح�� ب���ها الاج��اع�ة ال�اخل�ة ه�ه الأخ��ة ال�ي تع�� ن�عا خاصا م� 

ال�فاعلات الاج��اع�ة والات�ال الإن�اني ب�� م��لف ع�اص�ها وخاصة ب�� ع�اص�ها 

��� وأسات�ة  وتلام��، ح�� ت���ه� علاقات إن�ان�ة أث�اء تأد�ة ن�ا�ه� الفاعلة م� إدار 

ال�عل��ي وت�د� ب�ل� فعلا ت����ا ���ه�ف ال�ل��� ال�� �ع��� م��ر ه�ا الفعل والع��� 

الأه� ف�ه وال���ه�ف م� الع�ل�ة ال�عل��ة ���ان�ها ال���لفة وخاصة في م�حلة ال�عل�� 

 .��اهقة ال�ي ���ن ف�ها ال�ل��� ش�ی� ال�أث� ��� ح�لهال�ان�� ال�ي تقابل م�حلة ال

ل�ا جاء ه�ا الف�ل ل��ضح ��ف ���� اع��ار ال��رسة ����ة اج��اع�ة و������ 

اج��اعي رس�ي وخ�ائ� ه�ا ال�����، مع إب�از أه� الع�اص� الفاعلة ف�ه والعلاقات ال�ي 

�� ال��رسة ال��ائ��ة و�ال�ات ت���ه� ل����ق في الأخ�� إلى الإصلاحات الأخ��ة ال�ي م

ال�ان� العلائقي ف�ها م� خلال ما �ع�ف ����وع ال��س�ة ال�� �ع��� ش�لا م� أش�ال 

ال���ی� ال���اغ�جي ال�� یه�ف إلى تفع�ل دور �ل ال��عامل�� ال������� وت���ع الع�ل 

  .ل��اة ال��رس�ة ل����� م�دودهاال��اعي والارتقاء �ا
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  :ال��رسة �����ع م�غ� :ولاأ

 .ال��رسة ������ اج��اعي رس�ي .1

ناق� عل�اء اج��اع ال����ة ال��رسة ���ام اج��اعي رس�ي ی���� عل�ها ما ی���� 

على مع�� ال��� الاج��اع�ة م� خ�ائ� م� ح�� ال��رج في ه�اكل ال�ل�ة وال��اك� 

الإدار�ة وال��ر��  والأدوار وت�ز�ع ال���ول�ات والأخ� ����أ ال���� في الأع�ال

والإش�اف وتق��� الع�ل ب�� أع�اء ال����� مع وج�د الق�اع� والل�ائح ال����ة ل���� الع�ل 

ع�� الله (.في ال��رسة وم� أب�ز م� ساه� في م�اق�ة ه�ا ال��ض�ع و�ل� ب�و��ف� وأر���ن 

 ).196ص : ب� عا�� سال� ال����ي

م��د م���عة م� الع�اص� ال�ا�قة بل  فعل�اء الاج��اع لا ی���ون إل�ها �اع��ارها

ی���ون إل�ها �����عة م� ال��اذج والعلاقات ال���ادلة و���ل م� أش�ال ال�����ات 

وال��اءات الاج��اع�ة ال�ي ت����� لها الأف�اد وال��اعات ���ائ� مع��ة م� ش�ل و���عة 

 ).198ص : ع�� الله ب� عا�� سال� ال����ي( .ال��� ال��رس�ة نف�ها

على أنه م���عة م� الع�اص� أو م���عة م� ال��انات ال��ت��ة "فال����� �ع�ف

، و�ع�ف أ��ا على أنه م���عة م��ا��ة م� الع�اص� "�علاقات ف��ا ب�� �ع�ها ال�ع�

، مع�ى ذل� أن ال����� الاج��اعي م���عة م� الأش�اص "ال�ي ت��ادل وت�فاعل ف��ا ب��ها

 .��� ی�أث� الف�د و��ث� في الآخ���ت��� ب��ه� علاقات وات�الات �

وتع� ال��رسة ن�ع م� ال����� الاج��اعي ح�� ت�� ناد�ة ع�� ال��لاني وعلي ش�ا 

ت���� الإج�اءات والع�اص� لل��س�ة ال�����ة وت�ت�� العلاقات وأن�ا� ال�ل�ك داخل :" �أنه

ال�اب�ة وتق��� ك�ا أنه ی���� على م���عة م� الع�اص� ... ال��رسة ��ا ��فل ت�ق�قها

: ش�ل ب�ران الغ��� وآخ�ون (.الع�ل ال����� ومعای�� وق�اع� ت��� ���قة ت�ز�ع الأدوار الاج��اع�ة

  ).14، ص 2004

  :فهي ت�� م��نات وع�اص� أساس�ة ت���ل في

  :ال��خلات  - أ
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وهي ت�� �ل شيء ی�خل ال��رسة ل���� عل�ه الع�ل�ات الهادفة أو ال�فاعلات وه�ه 

: هي ال�ي تع�ي مق�ماتها الأساس�ة وت��د غای�ها، ح�� ت��� ال��خلات إلى ال��خلات

كل الع�اص� ال�اد�ة وال����ة وال�ع�ف�ة ال���ه�ف ت�ت��ها واك��ابها ونقلها و���ن م� شأنها "

 ).142، ص 2003: ح��� على أح��(،"ال�أث�� على ال��ارد ال����ة ال���ه�فة

أو ف�ل ال��ام ال��رسي �أك�له و���� تق���  وعلى م�� ج�دتها ی��قف م�� ن�اح

  .)17ص : ش�ل ب�ران الغ��� وآخ�ون ( .ه�ه ال��خلات ����ة، ماد�ة، ومع���ة، ومعل�مات�ة
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 : الع�ل�ات  -  ب

في  ونع�ى بها الإج�اءات و ال�����ات والإدارة ال�ي تع�ل على تفع�ل ه�ه ال��خلات

: ال��� سلامة ال����ي(. ات�اه ت�ق�� الأه�اف أ� في ات�اه ال���ل على م��جات ج�ی�ة

 .)14 ، ص2006

 :ال���جات  -  ت

إلى �ل م� أن�ا� ال�عل� ال��افة م� مهارات ومعارف وات�اهات وق�� أو هي  ت���

ال�ي اك���ها الف�د م� ج�اء ال�ع�ض لع�ل�ة تعل���ة مع��ة أ� أن ال���جات أو ال��اتج 

ح��� (.ال�عل���ة ت��ل ما ���ى �الق��ة ال�����ة ال��افة وال�ات�ة ع� ع�ل�ة ت����ة مع��ة

 ).142ص: على اح��

 :ال�غ��ة ال�اجعة  -  ث

هي ردود الفعل ال�ي ی��غي ات�اذها على ض�ء ���عة وم���� ال���جات أ� ال��� 

على م�� اق��اب ال���جات أو إ�عادها ع�ا ه� م��� وت�ف� ال�عل�مات اللازمة ن�� 

  .)14ص: ال��� سلامة ال����ي(. ال��خلات ل����� ع�اص�ها

 : ب��ة ال��ام  - ج

وال�ماني وال��اني وال��اخ الاج��اعي والإدار� وال�����ي ونع�ى بها الإ�ار ال�اد� 

  ).15ص: ال��� سلامة ال����ي(. ال�� ���� �ال��ام في ��فه

و���� ت�ل�ل ال��رسة ������ اج��اعي لل�فاعلات الاج��اع�ة ال�ي ت��� �الأدوار 

� الإدار��� الاج��اع�ة، فال��اك� ���� ت��ی�ها ��ح�ات أساس�ة في ال��� ال��رس�ة ���اك

 ).200،201ص : ع�� الله ب� عا�� سال� ال����ي(.وال��رس�� وال�لاب

م� خلال ه�ا ال�فاعل ال�� ���ث ب�� ال�ال� و�اقي الع�اص� ال����ة لل��ام ���ن 

 .مفه�مه ع� ذاته و��ع�� ���رة عل��ة على م���� أداءه

ه�ا ت��ح ال��رسة م�س�ة اج��اع�ة فاعل�ة ت����ع أن ت�ل�ر م� خلال ما  وم�

���ث ف�ها م� تفاعلات ب�� ال�لاب وال��رس�� ال��رة ال�ي �����مها ال�ال� و����اها 
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ع�� الله ب� ( .ع� ق�رته الأكاد���ة وال�ي ت�ع�� ���رة م�اش�ة في م���� أداءه ال�عل��ي

   ).204،205ص : عا�� سال� ال����ي

وذل� م� خلال تفاعله مع زملائه و�دارتها، ه�ا ال�ان� العلائقي ال�� یه�ا في 

دراس��ا ه�ه وال�ي ن��� ف�ه على الع��� ال���� و�ال�ات على ال�ل��� والعلاقات ال�ي ت���ه 

  .ب�اقي الع�اص� الفاعلة في ال���ة الاج��اع�ة لل��رسة
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 :خ�ائ� ال��رسة .2

أن رأی�ا أن ال��رسة ������ اج��اعي رس�ي م� ح�� ��نها ت���� ج�لة م�  �ع�

ال�����ات الاج��اع�ة والأن��ة والعلاقات وهي ���س�ة اج��اع�ة ذات أه�اف ع�ی�ة 

، 2007: م�اد زغ��ي( .ومعای�� وق�� وأن�اق اج��اع�ة ت�ف� اس�ق�ارها وت���ها م� أداء و�ائفها

 ).125ص 

ة ال�����ات وال��س�ات الاج��اع�ة الأخ�� إضافة إلى ما فهي ت��لف ع� �ق�

  :����ها م� خ�ائ� ن�ج�ها ف��ا یلي

ح�� تع�ل على ��� ال�ادة العل��ة لل�ل��� خاصة ال��اد : ال��رسة ب��ة م���ة .1.2

ال�ع�ة م�ها ل��ه�ل ع�ل�ة ت���لها ��ا تع�ل على ت���ف ال��اد وت�ر��ها م� ال�هل 

 .ال�عل�م إلى ال��ه�ل، وم� ال��ر�ات ال���ة إلى ال��ر�ات ال���دةإلى ال�ع�، وم� 

وم� ب�� ال����ات ال�ي ت���� بها ال��رسة ��نها ب��ة  :ال��رسة ب��ة ت����ة م�سعة .2.2

ت����ة م�سعة ��� أن ت�د� رسال�ها على أساس ه�ا ال���لح ال�� اك����ه م� خلال 

�أه��ة دورها ال����� ال���ي ال��سع وم�  تل� ال���ة ال�ادة إلى رسال�ها والاق��اع 

م���ات ال��رسة أ��ا أنها لا تق��� على تعل�� ال�اشئ على أساس اخ��اراته ال����ة 

ال��اش�ة، بل تعل�ه أ��ا ع� ���� اخ��ارات الآخ���، و��ل� تع�ل على ت�س�ع أفقه م� 

 ).95ص : فای� م�اد ب��س(. ح�� ال�مان وال��ان

 : ال��رسة ب��ة ت����ة م�فاة .3.2

تع�ل ال��رسة على م�ار�ة ال��اه� ال�ل��ة ال�ي ق� �����ها ال�ل���  م� ال���ة 

ال�ارج�ة ال�ي ����ها ال���� م�ها، فهي ت�اول دائ�ا أن ت�في ب���ها وت�ف�ها م�ها وتغ�س 

م� خلال خل�  ف�ها الق�� وال��اد� الإسلام�ة ال���ة والف��لة ح�ى ت�عل م�ه ف�دا صال�ا

ج� ت���� ص�ي، ��فف م� خلاله رسال�ها في ��نها ب��ة ت����ة م�فاة م��ارة م� ق�ل 

  ال����ع لإع�اد ال�اشئ وت����ه� 

إن تل��� ال��رسة خل�� م� ع�اص� م�ف�قة ت��ل  :ال��رسة ب��ة ت����ة صاه�ة .4.2

وال��رسة تع�ل  م��لف الف�ات و��قات ال����ع �ع�زه� ال���� م� الائ�لاف والان�ماج،
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عادة على ت�ح�� م��له� ون�عاته� وصه�ه� في ب�تقة واح�ة، وم�ى ان�ه� ال��ا���ن 

علة ه�ه ال��رة وه� ب�� ج�ران ال��رسة سهل عل�ه� ال�فاه� وال�عاون داخل ال��رسة 

 ).97ص : فای� م�اد ب��س( .و�ع� ال��وج إلى مع��ك ال��اة

ت��ح للأ�فال ال���ع ال�لقائي ��ا یه�ئ إعادة أن ال��رسة "و��اءا على ما س�� ی��ح 

ت���� علاقات اج��اع�ة ج�ی�ة م���ة على أحاس�� وم�اع� وت�لعات وت��ل دوافع 

 ".وأه�اف م����ة

فإذا �ان� ال��رسة م��� ب�اء العق�ل والأج�ام ال�ل��ة، فإنها في ال�ق� نف�ه ت���ع 

  .ما ����ع�ه إلى أس�ته و�لى ال����ع �أس�ه���ان اج��اعي ��اع� ال�ل��� ل���ن وس�لة ل�قل 

 :ال��رسة ����ة اج��اع�ة .3

ل��� ال��رسة ال��ان ال�� ی�لقي ف�ه ال��عل� العل� وال�ع�فة فق�، بل هي ال����ع 

ال��غ� ال�� یه�ف إلى م�اع�ته على اك��اب ال���ات الإن�ان�ة وأسال�� ومهارات 

ال���املة ال�ي ت�اع�ه على ال���ف مع ال���ة ال�فاعل والات�ال الإن�اني و��اء ال����ة 

جاه�ة أن ت��ن ب��ة ت����ة ی��أ ف�ها ال�فل ل���ن ص��ح " الاج��اع�ة ال�ع�ة وهي تع�ل

ال��� وص��ح العقل، م���� العا�فة، م��ن ال����ة عارف ��ا له وما عل�ه م� حق�ق 

� ه�ا الع�ل، عارفا ح� وواج�ات، قادر على أداء ع�ل ی�ق�ه وخ�مة نف�ه وو��ه ع� ���

 ).87، ص 1994: فاخ� عقل(. "و��ه عل�ه، وعارفا ح� إن�ان��ه عل�ه أ��ا

هي ص�رة ال��اة الاج��اع�ة ال�ي ت���� ف�ها ج��ع تل�  وال��رسة في ن�� دی�� 

ال�سائ� ال�ي ته�ئ ال�فل إلى ال��ار�ة في م��اث ال��� ال���� و�لى اس���ام ق�اه 

ال�اصة ل��ق�� الغا�ات الاج��اع�ة، ل�ل� �ان� ال����ة ع�ل�ة م� ع�ل�ات ال��اة ول��� 

 ).95 ، ص1996: أن��ان ال��ر� (. إع�ادا ل��اة م��ق�ل�ة

م�انا ی��� ���� ت��ن ب��ة صال�ة لاس��ارة ف��ل ال�فل " وأص��� ال��م 

وت���� م��له وال��ف ع� ق�رته و�م�اده �الغا�ات وال�سائل وال��ائ� ال�ي �����ع 

فاخ� ( ."ب�اس��ها أن ی�ضى ف��له وأن ��ق� رغ�اته وأن ���ع�ل م�ه��ه وأن ��ق� أه�افه

 ).87ص  :عاقل
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ح���ا ی���ا شيء ما فإن م�س�ا أو م��أ واح� �عادل ألف :" مان رأسل�ا �ق�ل 

 ).31ص : ج�ن دی�� ( ."م�لح أو م��د

وهي ���س�ة اج��اع�ة ت��لف ع� غ��ها م� ال��س�ات الأخ�� م� ح�� ب���ها 

الاج��اع�ة ال�ي تع�� ن�عا م� ال�فاعل الاج��اعي ب�� م��لف الع�اص� ال����ة الفاعلة 

ا ال�فاعل ال���ي على ال��اصل والأخ� والع�اء ال�ع�في والأخلاقي وال����� وال���نة لها، ه�

 .وهي ب�ل� ت�� م���عة م� ال�����ات والأن��ة والعلاقات الاج��اع�ة

ل�ل� ات�ه� ال��اس�ات ال�عل���ة إلى الاه��ام �ال�� ال��رسي ال�� ��عل م� 

ح��ام ش���ة ال�ا�� وش���ة ال��رسة م�انا لل����ة الاج��اع�ة ال�ل��ة ع� ���� ا

  ).37، ص 1998 :ح��� ع�� ال�ارس ال����ني( .ال��رس وش���ة ال�ل���

ال�ي ق� ت�ت�� وت�ث� " وه�ه هي الع�اص� الفاعلة في ال���ة الاج��اع�ة لل��رسة و 

على �ع�ها ال�ع� في علاقات ت�امل�ة، أ� ق� ت�ع� �ع�ها ال�ع� �علاقات تعارض�ة 

 ).17، ص 1999 :ح�� م��في خا��. ("�ع�ها ال�ع�أ� تع�ق ح��ة 

وخاصة في ال��حلة ال�ان��ة ل�ا ����ها م� خ�ائ� وم���ات ول�ا ت��له م� أه��ة 

 .في ت�س�ها لل��احل ال�عل���ة

ك����مة اج��اع�ة "وق� س�� وأش�نا إلى انه ���� ال��� إلى ال��س�ة ال�عل���ة 

ل�ات ون�� م�فاعلة وم��اخلة، تق�د �ل واح�ة إلى وت����ة أ� أن جل ع�اص�ها تع�ل وف� آ

 ).11ص  :ش�ل ب�ران الغ���( ".أخ�� ب�صفها م���مة ذات أ�عاد وآل�ات م��دة

ك�ا ت��ل م�اك� للعلاقات الاج��اع�ة ال���اخلة وال�عق�ة وه�ه العلاقات هي ال��ال� 

 .الاج��اعي ال�ي ی���ها ال�فاعل الاج��اعي والق��ات ال�ي ت��� ف�ها ال�أث��

والعلاقات الاج��اع�ة ال����ة في ال��رسة ���� ت�ل�لها على أساس ال��اعات 

ال��فاعلة ف�ها وأه�ها ال�لام�� وال��رس�ن، ول�ل م�ها دس��رها الأخلاقي وعاداتها ن�� 

 ).126،127، ص 1999: ع�� الله ال�ش�ان( .ال��اعة

���ى �ال����� الاج��اعي وال��اء ال�� ��ّ�ن ما "ه�ا الع��� ال���� في ال��رسة و

الاج��اعي لل��رسة ن��ا ل�ا ی��أ ب�� أف�اد ال����� م� ال�فاعلات وعلاقات اج��اع�ة و��اء 
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غ�� اج��اعي و���ل ج��ع الع�اص� الأخ�� غ�� ال����ة وال�ي ت�خل في ال��اء ال��رسي 

لاع� وح�ائ� وقاعات م�ل ال��اني وال��ه��ات العل��ة والع�ل�ة م� معامل وم���ات وم

وأن��ة وم�اني ه�ا �الإضافة إلى ال��اهج و��ق ال��ر�� وال�سائل ال�عل���ة وال��ارد ال�ال�ة 

 ."وأدوات الات�ال و�ل الع�اص� ال�اد�ة ال�اخلة في العل��ة ال�����ة وال�عل���ة �ال��رسة

 ).18ص  :ال��� سلامة  ال����ي(

ال��رس�ة مفه�م عام وشامل ���� إلى �ل أ�عاد وم��نات الع�ل�ة ال�عل���ة في  وال���ة

  : إ�ارها ال�غ�افي و����ها الاج��اع�ة، وما ����ها م� ال�اخل وال�ارج وت����

 :وهي تقع خارج ح�ودها وهي ن�عان: ال���ة ال�ارج�ة  - أ

ت�ث� على ال��رسة  وهي تل� الق�� والع�امل ال����عة ال�ي :ال���ة ال�ارج�ة ال�ع��ة .1

وعلى ع�اص� ال���ة الق���ة ����قة م�اش�ة أو غ�� م�اش�ة ول�� وعى ال��رسة ق� لا 

 .���ن واض�ا

وهي تل� الق�� ال����ة �الع�لاء وال��ه�ر وأول�اء الأم�ر  :ال���ة ال�ارج�ة الق���ة .2

 ).23ص  :ب�ران الغ��ي وآخ�ون (. وم�س�ات ال����ع ال��ني

وهي ت��ل �ل ما �قع داخل ال��رسة س�اء في ب�ائها الاج��اعي وال�ي : ال���ة ال�اخل�ة  -  ب

ت��أ ف�ها ال�فاعلات والعلاقات داخل الأن��ة ال��رس�ة ال���لفة س�اء داخل الف��ل أو 

 ).18ص : ال��� سلامة ال����ي( .قاعات ال�راسة أو في ال�عامل أو في ال�لاع�

ة �لها ���ام اج��اعي ی�ت�� ف�ه ال�لام�� ���ق م��لفة أ� أنها ت�� داخل ال��رس

و�ق�م�ن م� خلالها �أداء واج�ات وم��ول�ات وف� ال�عای�� ال���دة للأداء ال��رسي وما 

 :ی��ج ع�ه م� خ��ات ت����ه ته�ف إلى

  ت�ق�� أه�اف تعل���ة م� ح�� اك��اب ال�ال� لل�عارف وال�هارات وال�فاءات ال�ي

 .ة ال��حلة ال�عل���ة وم�حلة ال��� �ال���ة لهت��اشى مع ���ع

  ز�ادة ق�رة ال��عل� على ال�فاعل الاج��اعي و�دراكه ل���عة ق�راته وأ�عادها وت�ج�هه

ال��ج�ه ال���ح ل����ة ه�ه الق�رات ف�� خلال ع�ل�ة ال�فاعل ب�� ال�ل��� وال�عل� و��� 

ئه ���ل على ال�غ��ة ال�اجعة ال�ي ال�لام�� وم� خلال الأداء ومع�فة ال�ل��� ن���ة أدا
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، 1998: س���ة أح�� ال���(. ت�اع� على فه�ه لأدائه وق�راته وت�ع�� ه�ا الأداء وتغ��� م�اره

  ).77ص 

  :الع�اص� الفاعلة في م�س�ة ال�عل�� ال�ان�� �ال��ائ�: ثان�ا

تع��� ال��رسة ت���� ���� ت��ده علاقات اج��اع�ة ب�� م��ناته، فهي ت���� 

م���عة م� الأف�اد م�فاعلة ف��ا ب��ها ����ها ت���� مع�� ی��� العلاقات وأن�ا� ال�ل�ك 

داخلها فال��رسة ب�صفها م�س�ة ت����ة اج��اع�ة ت���� م���عة م� ال�ح�ات الأساس�ة 

�ان� الإدار� ب�ع��� تال��ت �ارس�ن� وال��� الف�ي وال��� ال����ة لها وال�ي ت��ل ال

الإج�اءات ال��رس�ة ��ا " ، وح�� علي ش�ا فال��� الإدار� لل��رسة )ال�ع�ار� (الان��امي 

ف�ها م� م�راء وم�اق��� وم�جه�� وال��� الف�ي لل��رسة ف���� لله��ة الف��ة ال���ولة ع� 

ص : علي ش�ا، ناد�ة ع�� ال��لاني( ."إع�اد ال�لام�� وت�ر��ه�ال��ر�� ��ه�ة وال�ي ت��لى م��ول�ة 

153.( 

ك�ا ی�� �أن ال��� الان��امي لل��رسة ���� للق�اع� ال����ة للعلاقات وال�ا��ات 

ال�ع�ار�ة ب�� ال��رس�� والإدارة ال��رس�ة و���ه� و��� ال�لام��، إذاً فال�ان� ال���� 

ه� أح� الع�اص� ال��ائ�ة لل��رسة ب�صفها ت����ا اج��اع�ا وما  و�الأخ� ال�ان� العلائقي

دام ��ل� فإن ه�ا الأخ�� ی���� ب�وره ع�اص� م��نة له وم��اخلة ت�فاعل ف��ا ب��ها وفي 

ض�ء ه�ا س���اول في دراس��ا ه�ه ال�عل� أو �الأح�� أس�اذ ال�عل�� ال�ان��، و��ل� ال�عل� أو 

  .�رس�ة �اع��ارها ت���� رس�ي ی��� العلاقات داخل ال�قل ال��رسيال�ال� وأخ��اً الإدارة ال�

 :)الأس�اذ(ال�عل� .1

�ع��� ال�عل� ح�� ال�او�ة في الع�ل�ة ال�����ة، تل� الع�ل�ة ال�ي لا ت�لح ولا  :تع��فه  -أ 

���ق�� أم�ها ولا ت�تي ث�ارها إلاّ إذا �ان� الق�� ال����ة العاملة في م�ادی�ها ذات �فا�ة 

:" وم�م�ة �ال�سالة ال�����ة وق���ها و�ان ال�عل� ذا ض��� واعي حي ح�� �ق�ل الغ�الي

، ص 1982ال��خل : سع�� اس�اع�ل علي(."عل�� فق� تقل� أم�ا ع���ا وخ��ا ج���ام� اش�غل �ال�

156.(  
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أما ال��خ الع��ي ال���ي ف�ق�ل في مق�مة ال��هاج م���ا ال�ور الأساسي لل�عل� في 

ول�� ال��امج مه�ا �ان� ق���ها ال�ق�م�ة وج�تها لا ت�او� ش��ا إلاّ : "الع�ل�ة ال�����ة ف�ق�ل

ال�� ��ه� على ت���قها ف��ائ� وقل�ب وعق�ل رجال ت�����ا هي وح�ها ال�ي ت�� �ال�عل� 

 ).37ت، ص .د :م��في ع��� (".ال����ة ال��ار�ة ال����عة بها �ل الأعلام الإسلام�ة

الأس�اذ أو ال��رس، و���ى ق���ا �ال���ى أو ال��دب، : و��ل� ح�ی�ا على ال�عل�

والأس�اذ أو ... ف�قال درس ال�ع�� أ� راضه وال��رس اس� فاعل م� درس ��ع�ى عل�

: محمد ج��ل خ�ا�( .ال��رس ه� ال�� ی�لقى ع�ه ال�اس العل� وه� ال�� ی��� م� ال�عل�� مه�ة له

  ).50، ص 1995

ومعل� ج�عه معل��ن م� مه�ة ال�عل�� دون ال��حلة ال�امع�ة، م�رس ت��ج على ی� 

 ).10،14، ص 2000 :ال���� في اللغة الع���ة ال�عاص�ة( .معل� ����، م� ��ه� على ال����ة وال�عل��

الع��� الأساسي " :و��� محمد سامى م��� في ��ا�ه ال��رس ال��الي �أن ال�عل� ه�

في ال��قف ال�عل��ي وه� ال�ه��� على م�اخ الف�ل ال�راسي وال���ك ل�وافع ال�لام�� 

وال��اسة وال��امح والاح��ام والألفة وال���ل لات�اهاته� وه� ال���� ل�واعي الاب�هاج 

 ).9، ص 2000ال��رس ال��الي، : محمد سامي م���(. "وال��دة

وله وضع خاص في ... في ال��قف ال�عل��ي �له ال�حىال��� ال���� أو ق�� "فه�

الع�ل�ة ال�عل���ة وه� الع��� ال���� ال�� ���� �ال�ال� م�اش�ة في ال��قف ال�عل��ي 

لأساسي في تعل�� ال�فل الق�رة على إن�اء العلاقات الإن�ان�ة مع الآخ��� و��� و�ال�الي فه� ا

 ).161-160، ص 2005: علاء ال�ی� أح�� ال�فاني وآخ�ون (."م� خلاله ت�ف�� ال��امج ال�عل���ة

ه� ال�� ی�رك أه�اف ال�عل�� في ال��حلة ال�ي �ع�ل بها "�ع��� ال�عل� ال�الح  ك�ا

إدراكا ج��ا و�����ع أن ��ای� ع��ه وت��ره وعل�مه ومعارفه وتغ��اته العل��ة 

 ).387، ص 1990: ت��ي را�ح(. "وال����ل�ج�ة

ه ت��� م� ه�ه ال�عار�� ن���ف �أن ال�عل� ش���ة مه�ة في الع�ل�ة ال�����ة فإل�

أصع� ال�هام وهي م��ول�ة ع���ة وخ���ة م�ل�ا ذ�� الغ�الي وع���ها ت��� في ��نها 
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تع� ج�لا �أك�له لل���ق�ل وت�وده �الق�� وال�عای�� فه� ال�� ���ل ال����ع ف��ا �ع� 

  .وصلاحه م�ه�ن به�ه ال�ه�ة ال���لة

ال�ان�� ال�ي هي م�ال  وح�ی��ا ع� ال�عل� في ه�ه ال�راسة ���� �أس�اذ م�حلة ال�عل��

ه� ال��� ال��لف ب��ر�� ال��اد العامة وال����ل�ج�ة  أس�اذ ال�عل�� ال�ان�� دراس��ا، ف

وال����ة ال��ن�ة والف��ة في م�س�ات ال�عل�� ال�ان�� العام وال����ل�جي، و�ق�م ���مة أس��ع�ة 

ال��ارس العل�ا  ساعة و��� ت���فه م� ب�� ال�ل�ة والأسات�ة ال����ج�� م� 18م�تها 

للأسات�ة ال�اصل�� على ل��ان� تعل��، ��ا ی��ف ع� ���� ال��ا�قة على أساس 

الاخ��ارات م� ب�� ال���ش��� ال�اصل�� على شهادة ل��ان� في ال�عل�� العالي أو شهادة 

  :مه��س دولة، ی��لى الق�ام �ع�ة مهام ون�ا�ات ن��اولها ف��ا یلي

 .أس�اذ ال�عل�� ال�ان��  ن�ا�ات  -ب 

، وال�� ���د مهام الأسات�ة في 1991ف�ف��  26ال��رخ في  153ح�� الق�ار رق� 

  :ال�عل�� الأساسي وال�عل�� ال�ان��، ح�� ح�د له ن�ا�ات ب��اغ�ج�ة وت����ة ت���ل ف��ا یلي

 :وت��ل ال��ا�ات ال���اغ�ج�ة على :ال��ا�ات ال���اغ�ج�ة .1

 م��ال�عل�� ال����ح لل�لا. 

 الع�ل ال���ا�� ب����� ال�روس وت����ها وتق���ها. 

 تأ��� ال��ر�� وال��جات ال�����ة. 

 ال��ار�ة في ع�ل�ات ال����� ال���لفة. 

  ق�م ���ح ال�لام�� ال�عارف وال�عل�مات ال�ي ی����ها ال��نامج ال�س�ي وال���� له�

 .�املةال��اق�� ال�س��ة ال�اج� ال�ق�� بها ��فة قان�ن�ة و 

  ی��لى اخ��ار م�اض�ع الف�وض والاخ��ارات وت����ها وه� ال�ع�ي بها م�اش�ة في

 .حالات خاصة تق�رها م�ال� ال�عل�� أو م�ال� الأق�ام

  ی��لى ح�اب ال�ع�ل في مادته ��ا ت���ل العلامات ال�ي ی���ل عل�ها ال�لام�� في

 .ل�ثائ� وال���ف ال���اولةف�وض ال��اق�ة ال�����ة والاخ��ارات وال�لاح�ات على ا
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  یل�م �ال��ار�ة في ع�ل�ات ال����� وت��� ال����� وت��ی� ال�عل�مات ال�ي ت���ها

وزارة ال����ة س�اء ����ف�� أو ����� ��ا في ذل� الع�ل�ات ال�ي ت��مج أث�اء الع�ل 

 .ال��رس�ة

 ل�ي ت���ها ت�خل م�ار�ة الأسات�ة في الأن��ة ال��علقة �الام��انات وال��ا�قات ا

ال�ل�ات م� ح�� إج�ائها وح�اس�ها وت����ها ول�انها في ال�اج�ات ال�ه��ة ال��س�مة 

 .له�

 :ال��ا�ات ال�����ة .2

��اه� الأسات�ة ��فة فعل�ة في ازدهار ال����عة ال�����ة وفي ت���ة ال�لام�� و�ع�اء 

  :ال��ل ��ا یلي

 ال��ا��ة والان��ام في ال���ر والق�وة وال�ل�ك. 

 ار�ة في ال��ا�ات ال�����ة والاج��اع�ةال��. 

 الاه��ام ��ل ما م� شأنه ت�ق�ة ال��اة في ال��س�ة. 

  ن م��ول ع� ج��ع ال�لام�� ال�اض��� ال��ض�ع�� ت�� سل��ه ال��اش�ة في الق�����

��لة ال��ة ال�ي ���غ�قها ال�رس ال�� ��لف �إلقائه في إ�ار ال����� العام لل��س�ة 

 .� ال�س�يوج�ول ال��ق�

  ن م��ولا ع� ان��ا� ال�لام�� ال���ل�� إل�ه وعلى أم�ه� و�ل�م �ال��فل به� م� ب�ا�ة���

 .ال��ة إلى نهای�ها

  ت���� علاقة الأسات�ة ب�ع�ه� ال�ع� م� خلال ال����� وال��اور وذل� ب�ع��� أس�اذ

ت��ي ( ح�� �ق�م ب 1991ف�ف��  26ب�ار�خ  177رئ�� ق�� ح�� الق�ار ال�زار� رق� 

  ).161ص : را�ح

  ع�ل�ة ال����� ب�� الأسات�ة ال�ی� ی�رس�ن في الق�� ال�اح� وت���� ال�ف��� ال��اعي�

 .في ال��اكل ال�ي �لاق�ها ال�لام�� والأسات�ة داخل الق��

  ال��ار�ة في خل� ج� ملائ� ��ف� ال�لام�� على ب�ل ال�ه� ال���اصل و��فع الأسات�ة

 .إلى تق��� ع�ل ناجح
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 الأف�ل لل�عاون داخل الق�� ل��ق�� ن�اعة أك�� لع�ل الأسات�ةال �����. 

 .إقامة ال�� ال��اس� وال�ف�ل ب����� ق�رات ال�لام�� -

 1991ف�ف��  26ب�ار�خ  174ال�ادة وف� الق�ار  �الإضافة إلى تع��� أس�اذ م��ول -

ال�� ���د مهامه وال�ي ت�خل ��ل� في إ�ار ال����� وال�عاون وال��اور ب�� أسات�ة 

  ).162ص : ت��ي را�ح(. ال�ادة ال�اح�ة م� خلال

 .ت���� ال��اور ب�� أسات�ة ال�ادة ال�اح�ة -

اف وال��امج وال��ج�هات ال�س��ة ال�أك� م� ت�اب� ال���قة ال�����ة ال���عة مع الأه� -

 .ال��علقة ب��ر�� ال�ادة

ال��اع�ة على اق��اء ال�سائل ال�عل���ة وال��ه��ات ال��ور�ة لإع�اء تعل�� ناجح  -

 .واس�ع�اله ��فة عقلان�ة

الع�ل على ان��ام ال�قای�� وال��اهج وال��ف�ات ف��ا ی�عل� ���اق�ة ع�ل ال�لام�� وتق���ه  -

  .وت�ق��ه

ت�ت�� الأن��ة ���ف�ة م����ة ق�� الاس�غلال العقلاني لل��ق�� الأس��عي اق��اح  -

 .ال���� لل�ادة

 .ت�ف�� الإج�اءات ال��ور�ة ال�ي ی��ل�ها الع�ل ال����ك ب�� ال��اد -

��ارك في ت���� الأن��ة ال�����ة ال���لة لل�ادة ال�ي �ق�م بها وال�ي ت���ل في ال��جات  -

ا وفي ال��لة أو ال���ة ال�اخل�ة وال�عارض وت���� وفي إن�اء ال��اد� وت����ه

ال��اعات ال�ثائق�ة وأ� ن�ا� ت���� أو وثائقي ی�مي إلى ت���ة ح� الإ�لاع وت���ع 

 .روح ال��� و�ع� ج� ال��اف� في ال��س�ة

�عق� الأسات�ة ال���ول�ن على ال��اد اج��اعات شه��ة لل����� ف��ا ب��ه� و����ع�ن  -

 .ال��س�ة م�ة في ال�ه�ت�� رئاسة م�ی� 

ه�ه ال�هام ال�ي ح�دها ال���ع ال��ائ�� �ال���ة لأسات�ة ال�عل�� ال�ان�� وال�ي ت�قي 

  .غ�� �اف�ة ف��ا ��� إنعاش ال��اخ ال��رسي وال��اة ال��رس�ة
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  ): الأس�اذ(أدوار ال�عل� . ب 

ال���لفة ��� الع�ی� م�  ال�اس أن ع�ل ال��رس ی���� في ت�و�� �ل��ه �ال��اد 

ال�ي ���اجها ت���ه� وأن مهاراته� ت�ت�� ��ق�ار ما ����ع�ه تلام�ته م� العل� على ی��ه 

و�أن ن�احه ی��قف على مق�ار ن�اح ال�ل�ة في الام��انات ال����ة ول�� ه�ا �ع��� ع�� 

 ال��أ لأن ال�ال� له ��انه ه� أ��ا وه� الأخ� �ع��� م��ر الع�ل�ة ال�����ة فإذا �ان دور

ال�عل� أو الأس�اذ ی���� في تق��� ال�عل�مات وتق���ها فه�ا ت��ن ال����ة به�ا ال�فه�م 

و��فة ال��رس ل��� إع�اد ال�لام�� للف�ز في الام��انات وال�ع�فة : " م�ل�لة م� ح��

ل��� �اف�ة لإع�اد ال��ء لل��اة وع�ل ال��رس إذا وقف ع�� ه�ا ال�ّ� ���ن ع�لا ناق�ا لا 

محمد رفع� رم�ان (".للف�د ولا لل����ع ولا �����ع ��ال أن ��ق� غا�ات ال����ة ال�ام�ة فائ�ة ف�ه

 ).150، ص 1984: وآخ�ون 

أن �فاءة ال�عل� ال��� وفاعل��ه في ال��ر�� ی��غي أن تقاس ���� "على ���ي  ی���

   ).29ت، ص .د: ال��اشم��� اب�اه�� دمغة، ع�� ال��ار ت�ف�� (. "ق�رته على تأد�ة الأدوار تأد�ة ناج�ة

  :و���د ع�� ال�زاق مق�ان أدوار ال�عل� في أر�عة نقا� هي �ال�الي

 .أدوار م�ت��ة �ال����ة الاج��اع�ة وال�ات�ة لل�ل�ة .1

 .أدوار ت�ت�� ب����ة معارف ال�ال� .2

 .أدوار ت�ت�� �اس�ع�ال ال�سائل وال��اهج العل��ة .3

 .ت�ت�� ب����ة الأس�اذ م� خلال ال����� ال����� وال��� أدوار .4

ول�� ع�� ال�ح�ان صالح الأزرق نقلا ع� أمال صادق وف�اد أب� خ�� أه� 

الأدوار ال�ي ����ك ف�ها أغل� ال�عل��� وت��اثل ف�ها أك�� ال��اقف ال�عل���ة ��ا أشار إلها 

   ).3، صت.د: ع�� ال�ح�ان صالح الأزرق ( :ل��� ج��� في الآتي

 دور ال���� في ال��ر��. 

 دور ال���� في ال�ادة. 

 دور م��ل ق�� ال����ع وثقاف�ه. 

 دور ال���ول ع� ال��ام وم��ل ال�ل�ة. 
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 دور العامل في حقل ال��ا� ال��رسي. 

 دور ق�اة الات�ال في ال����ع وال��ه�ر. 

 دور ال��عل� وال�ارس. 

 دور القائ� �الأع�ال ال�����ة. 

أخ�� أخ�ها م� دراسات ع���ة وأج���ة ر��ت على دور ال�عل� ك�ا ��ح أدوار 

ك��جه في الع�ل�ة ال�عل���ة و���� أساسي وهام في ال��اعة وال���ة ال��رس�ة وم� ذل� 

ونع�� ال�فاعي و��ا دراسات �ار  1965دراسات أح�� ز�ي صالح ال�هي ال���، ع��� ح�ا 

ل�ي �ق�م بها ال�عل� ��ا جاء في ه�ه و���ي وماك�ن�� و�ل�ات���، وم� أه� الأدوار ا

  ).4ص: ع�� ال�ح�ان صالح الأزرق  (:ال�راسات

 دور ال��جه ل�لام��ه م� ال�اح���� ال�ف��ة والاج��اع�ة. 

 دور ال��جه لع�ل�ة ال�عل� وال�عل��. 

 دور العامل في ج�اعة ال��رسة. 

 دور ال��ا�� في ال����ع ال�� ی���ي إل�ه. 

 4ص: ع�� ال�ح�ان صالح الأزرق (. ع�ل�ة ال�عل� وت�ف��ها وتق���ها ت����.(  

دون وآخ�ون م���عة م� الأدوار ال�ي �ق�م بها ال�عل� داخل ال�ف  ب���ا ح�د أم��   

  :وت���ل في

 ت���� ال��ا�ات ال��ف�ة. 

 ت�ف�� ال�لام�� على ال�عل�. 

 ع�ل�ة ال�عل� تق��� الع�ن وال��اع�ة إلى ال�لام�� أث�اء. 

 إدارة وض�� حلقات ال��ار وال��اق�ة ال��اع�ة. 

 حف� ال��ام وض�� الف�ل. 

 5ص: ع�� ال�ح�ان صالح الأزرق ( .الق�ام �ع�ل�ة ال�ق���.( 

 دوره ���ك لأول�اء الأم�ر في ت���ة أولاده�. 

 دوره في غ�س الق�� وال��اد� الإسلام�ة ال���ة في ال�اش�ة. 
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في إ�ار الأه�اف ال�����ة وال�عل���ة وال�ي م� ال���عي أنها  وت���د أدوار ال��رس��

ت��لف �اخ�لاف الأن��ة ال�عل���ة وال���ة ال��رس�ة وال��وف ال����ة وال�قاف�ة والاج��اع�ة 

في ال����ع ال�� ت�ج� ف�ه، و��ا ���عة ال�ادة ال�راس�ة والف�وق الف�د�ة في ش���ات 

�اح��� في ت��ی� ه�ه الأدوار رغ� أنها في الأخ�� ت�� ال�عل���، ل�ا ن�� اخ�لاف ب�� ال

  .في ات�اه واح�

  :خ�ائ� وس�ات ال�عل� ال�اجح  -ج 

ن��ا لل�ور ال�� یلع�ه ال�عل� �اع��اره أح� الع�اص� الأساس�ة في ال��قف ال�عل��ي 

فه� ال���ك ل�وافع ال��عل��� ع� ���� أسال�� ال��ر�� ال����عة وال�عل� ال�اجح ه� ال�� 

اعى خ�ائ� ال�ادة ال�راس�ة ال�ي �عل�ها م� جهة وخ�ائ� ال��عل��� م� جهة أخ�� ی� 

أن س�ات ال�عل��� ال����ة الإ��اب�ة ال�����ة  "س�ر" ودراسة  "إك���وم"فق� أك�ت دراسة 

ان��ع� على ال��ات ال����ة ل�لام��ه� فال��ائ� ال����ة العال�ة لل�عل��� وال��اخ 

أوج�ه مع تلام��ه أث� تأث��ا إ��اب�ا في ال��ائ� ال����ة له�لاء  الانفعالي ال��ج� ال��

  ).16، ص 1996: علي راش�(. ال�لام��

  :وذل� ی�جع ل��ائ�ه ال����ة وال�ع�ف�ة وال�ي نل��ها في ال�قا� ال�ال�ة

 : ال��ائ� ال����ة .1

  :م� أه� ه�ه ال��ائ�

ی���ع ال�عل� �ال��ة ال�ف��ة وال��اف� ال�ف�ي و����ع ��ل� ���ة ج���ة وعقل�ة  أن -

 .ج��ة، وأن ���ن هادئا واسع ال��ر، م�ف�ح ال�ه� قادرا على الق�ادة

 .أن ���ن م��ام�ا ی���� ��فه�م إ��ابي ع� ذاته وال�قة �ال�ف� و��اف� على ه���ه -

 .ال�ع�نةأن ی���� �ال�زانة وث�ات ال����ة �ع��ا ع�  -

 .أن ی��ف �الأمانة وال��اد وع�م ال���� ل�ي ���ح ق�وة ح��ة لغ��ه -

 .أن ���ن م�ر�ا ل��عة الاس�قلال�ة لل�لام�� ال��اهق�� فلا ��ئ تف��� سل��ه� ال���ر�  -

  ).81-80، ص 2000: ح�� م��ي(

  :�الإضافة إلى
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 .حّ� ال�ه�ة و���ان ال��رس ب�سال�ه -

 .ال����ة الق��ة -

 .�ال���ول�ةال�ع�ر  -

 . ال�وح ال��اع�ة -

 .ال�فاؤل وال����ة وال��ا� والان��ام -

 .ال��ل إلى ال����� في م�ال ت���ه -

: وه�� م��� ال����ي، صالح أح�� ح�� أح�� ال�اه��� (. ال�لامة م� الع��ب والعاهات ال����ة -

 ).113، 112، ص 2000

 :ال��ائ� العل��ة .2

وال���ة ع�� ال�عل��� ��نها لا ت��قف على ل�� م� ال�هل أن نق�� ه�ه ال��ة 

معارفه� فق�، �لا ت��ل ام�لاكه� لأسال�� واس��ات���ات ال��ر�� ال�لائ�ة إلاّ أن�ا ���� أن 

  :ن��� إلى أه� ه�ه ال��ائ� ف��ا یلي

الفه� ال��� ل���عة ال��عل��� م� ح�� خ�ائ�ه� ودوافعه� وأسال��ه� ال���لة �ال�عل�  -

 .ل���ة ال�ي �ع���ن ف�ها و�دراك ال�غ��ات العال��ةوالفه� الع��� ل

 .مع�فة أسال�� و��ائ� ال�ق��� ال�لائ�ة ل����� وقه� ال��عل��� -

ال�فاعل ال��� مع ال��عل��� و�تاحة الف�صة لل��اق�ة وال��ار و�قامة علاقات د��ق�ا��ة  -

 .معه�

ل� لأه��ة ال�ان� ال�ق�ي عإدراك ال�ان� الإدار� والف�ي في الع�ل�ة ال�عل���ة و�دراك ال� -

ی�عل� �ال��ان� ال����ل�ج�ة واس���امها في ال��ال ال�عل��ي وم�ا�عة ت��رات  خاصة ما

: صفاء ع�� الع���، سلامة ع�� الع���( .ه�ه ال�ق��ات وت���قاتها ال���لفة في الع�ل�ة ال�عل���ة

  ).104، ص 2007

أن ال��ات ال�ي ی���� بها  (WITTY)" و��ي"وق� أشارت �ع� ال�راسات ��راسة 

  :ال�عل� الفعال م�ت�ة ت�ال�ا ��ا یلي

 ال�عاون والات�اهات ال���ق�ا��ة. 
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 ال���. 

 ال��ه� ال���ي وال��اج ال��ح. 

 ال�� الف�اهي. 

 الاه��ام ����لات ال��عل���. 

 اس���ام ال��اب والعقاب. 

 ال�عا�ف وم�اعاة الف�وق الف�د�ة. 

 سعة ال���ل والاه��امات. 

 الع�ل وع�م ال����. 

 ال�ل�ك ال�اب� وال����. 

 ال��ونة. 

 461، ص 2006: سامي محمد مل��(. ال�فاءة.( 

و��اءا على ما س�� فإن ال��ارسة ال�عل���ة لل��رس ت��ل� م�ه أن ���ن خ���ا ��ل 

أ�عاد الع�ل�ة ال�����ة وأق�ابها وال��ونة وس�عة ال���ف مع م��ل�اتها ال�ي ت���د م� ح�� 

لأخ� ح�� ال��قف ال�عل��ي وما ��ل�ه عل�ه، ل�ا ��� أن ���ن ��ل� م�ودا ب�ع� 

  : ت�اع�ه على ذل� وم� أه�ها ال�هارات ال��ور�ة ال�ي

وت�عل� ه�ه ال�هارات ��ا ��� أن ی��ف� ل�� ال��رس م� معل�مات : ال�هارات ال�ع�ف�ة  -أ 

وأف�ار ورص�� م� ال�عارف وت��� في ال�ادة ال�عل���ة و��ق ت�ر��ها و��ف�ة ت����ها 

و��اء  ونقلها لل�لام�� �الإضافة إلى ال��ار�ة في ت���� ال��اهج ال�راس�ة و�ث�ائها

إس��ات���ة م��املة لإدارة ال�ف ال��رسي والإ��ان �����ة ال�غ�� للأح�� �قاع�ة 

لل����� والاس��ا�ة الفاعلة وال��فاعلة معه لل���ف مع ال��غ��ات ال���ارعة والإسهام في 

 .ت��ی�ها

��� أن ی��ود ب�ع� ال�هارات الف��ة ال��علقة �ع�له ال�� �ق�م �ه  :ال�هارات الف��ة  - ب 

�ال على ذل� ال�هارات ال�ي ت���� ت����ا لل�روس وت�ل�ل الأه�اف م� ح�� الف�ة م
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��ق ال��ر�� وال�سائل ال�عل���ة وال����� ح�� ت�اع� ه�ه ال�هارات في اخ��ار أن�� 

 ).16ص : علي راش�( .و��ا في ب�اء وسائل ال�ق���

����ة م� الأف�اد ك�ا ه� معل�م فإن ال�ف م���ع ���� ��� ت: ال�هارات الإن�ان�ة  -ج 

ال�ی� له� خ�ائ� وق�رات وم��ل وأم�جة م��لفة ���ث ب��ه� تفاعل م���� وت���ه� 

علاقات م��ا��ة لها تأث�� ���� على أدائه� وعلى أداء ال��رس ل�ا ی��ج� عل�ه أن 

���ن على عل� ���ق الات�ال الفعال وأن �ع�ل على خل� علاقات إن�ان�ة إ��اب�ة 

ى ت��ي ال��اكل وال�ع��ات ال�ي ی�اجهها أث�اء ت��رسه وذل� �ف�ح ت�اع� ال�ل��� عل

ق��ات للات�ال وال��ار وال�قاش الهادف معه والقائ� على أساس م��� م� ال�� 

 .والاح��ام وال�قة و��ا ب��ه و��� �اقي زملائه و�دارة ال��س�ة و�اقي ال��عامل�� ال�������

ا فق� بل �ع� نقلا ل�قافة ال����ع إلى و��ا نعل� أن دور ال�عل� لا �قف ع�� ه�

وم� ث� إح�اث ال�غ�� ال��ل�ب في ال��ال الاج��اعي وال�قافي لأن ال����ة م� " الأج�ال 

: ع�� القادر م���م( ."أجل ال�غ�� ت��ل� معل��� �ع�ف�ن م���� ثقاف�ه� و�ع�ل�ن على ات�اعه

 ).14، ص ت.د

و��م��ن �ان الأص�ل الإسلام�ة ال����لة في ��اب الله ع� وجل وس�ة ن��ه محمد 

صلى الله عليه وسلم 18ص : علي راش�( هي ��� ی�اب�ع غ��ة �الق�� وال��اد� وال��ج�هات ال�ل��ة.( 

��� أن ی�هل�ا م�ها ق�ر اس��اع�ه� ف���ن�ن لل��ئ الق�وة ال�ال�ة في الأق�ال 

في نف� ال�ق� م���ف�� مع ال�غ��ات ال���عة ال�ي ت��ث وعلى عل� والأفعال و���ن�ا 

�ال���لات ال�ي ت�لفها لل��اه�ة في حلها وت���ها، و��ل� على عل� ��ا ���ث في 

 .م���عه� وما ���ح م� ان�غالات واه��امات ل�� أف�اده

ها ل�ا ��� على القائ��� على جهاز ال����� ال����� م�اعاة �ع� ال��و� وم� ب��

أن ت�ع ت����ا شاملا للق�� ال����ة اللازمة ل���لف م�احل ال�عل��، وأن ت��د ال��اصفات 

اللازم ت�ف�ها في ال��رس وت��د ��ق اخ��ار الأسات�ة وش�و�ها وأن ت��� في علاق�ه مع 

ال�لام�� ومع م���ه الاج��اعي وأن تع�ل على تق���ه وت�ای� أع�اده ع� ���� ال�س�لة 

�ن م��لعا على ما جاء م� ج�ی� في حقل ال����ة وخاصة في م�ال ال�ائ�ة ل��
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ال����ل�ج�ة و��ف�ة ال�عامل مع ال�ل��� ح�ى ت����ع أن ی�د� مه��ه ب�عي وت��� وح�ى لا 

  .���ن ��فا فاعلا في �ه�ر �ع� ال�ل���ات ال����فة أو الع�وان�ة ل�� ال�ل���

  ).ال�ل���(ال��عل� . 2

�ع�ما ت��ق�ا لل�عل� س���ع الآن في تع��� ال��ف ال�اني في الع�ل�ة ال�����ة، وه� 

ال�ل��� ال�� �ع��� م��� اه��ام ال���ة الاج��اع�ة ال��رس�ة وه�ف ن�ا�ها وال�قاء م�ه�دات 

م��ر الع�ل�ة ال����ة وه� ی��و :" كل العامل�� بها �اقي م�خلات ال��ام ال�����، فه� ب�ل� 

أضعف أر�ان ه�ه الع�ل�ة وه� ال�� ی���ل في ال�ها�ة �افة جه�د م���ي ه�ه و�أنه 

الع�ل�ة إ��ا�ا وسل�ا، ول��ه في نف� ال�ق� أق�� ه�ه الأر�ان ج��عا �اع��ار أن ن�احه �ع�ى 

 ).113، ص 2003: رش�� ح��� الع��د�( ."ن�اح الع�ل�ة ال�����ة �لها وف�له �ع�ي ف�لها

 - ت���� ال���ن��-في ��ابه�ا  ���Bernard et Briconن ح�� �ع�فها ب�نارد و�� 

أن ال�لام�� أو ج�اعة ال�ف هي ج�اعة م� ال�لام�� وهي ب�ل� ج� م���ة :" ف��ون 

  ."ت���ها علاقات خارج�ة، ول�� ج�اعة ال�ف هي أ��ا ج�اعة م� الأش�اص م���عة

ثقافة ما ت��� وه�ا �ع�ي أن ال�لام�� ع�ارة ع� ج�اعة في ت���� ت���ه ق�ان�� و 

وت��ع ال��اة �ه، وال�ل��� ه� ال��ء الأه� م�ه، أما أح�� إس�اع�ل ح�ي ف�ع�ف ال�لام�� أو 

أه� م�خلات إدارة ب��ة ال�عل�� وال�عل� بل إنه� أه� م�خلات الع�ل�ة ال�عل���ة إذ : "�ع���ونه�

�اره� م��لفة وفقا ب�ون تلام�� لا ���ن ه�اك ف�ل ولا ���ن ه�اك تعل�� وتلام�� ال��ارس أع

أح�� إس�اع�ل ( ."لأع�اره� ی�ق�� ال�عل�� إلى م�احل ��ا ی�ق�� �ل م�حلة إلى صف�ف دراس�ة

 ).29، ص 2000: ح�ي

وم� ه�ا ال�ع��� ی��ح أن ال�ل��� أه� أ��اف الع�ل�ة ال�عل���ة، و��ونه لا ���� 

ال�ع�ي �ال�راسة ه�ا  تأس�� م�رسة لأنه ه� الأساس في وج�دها ووج�د أ� ن�ام، وال�ل���

ه� تل��� ال��حلة ال�ان��ة وال�ي ت��ق�له �ع� نها�ة تعل��ه في م�حلة ال���س� و�ع� ح��له 

على مع�ل ق��ل ���ح له �الال��اق بها ��ا ت��ده ال��اش�� ال�زار�ة و���ل ال��حلة الع���ة 

الف��ات ح�جا  س�ة، وهي ال�ي ت��ل ف��ة ال��اهقة م� م�احل ن��ه وهي أك�� 18- 15م� 
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لأنه ��� خلالها ب�غ��ات ف���ل�ج�ة وسل���ة وله�ه ال�غ��ات ع�ة م�ال� واح��اجات ت����ة 

 .وتعل���ة ی��ج� على ال��رسة م�اعاتها

ال��رج ن�� ال��ج ال���ي والعقلي وال�ف�ي والاج��اعي والعا�في "وال��اهقة تع�ي 

�� لا ی��قل م� م�حلة على م�حلة ف�أة أو ال�ج�اني أو الانفعالي و���� ذل� إلى أن ال�

 ).250، ص 2009: ع�� ال�ح�ان الع���� (."ول��ه ت�ر��ي وم���� وم��ل

وهي ال��حلة ال�ي ت��أ �ال�ل�غ وت��هي �ال�ش� واك��ال ال��ج فهي به�ا ع�ل�ة 

 ).242ص : را�ح ت��ي(. ب��ل�ج�ة ع���ة في ب�ای�ها و�اه�ة اج��اع�ة في نهای�ها

إلى ح� ���� إلى ع�امل اج��اع�ة و����ة وثقاف�ة ت�ث� على ال�اشئ وهي ت��ع 

وت��ع سل���اته وت�جهاته و���ق� ب�ل� ال��� ال���امل ل�����ه، وه�ا اله�ف الأه� ال�� 

تع�ل ال��رسة على ت�ق�قه وم� ورائها ال����ع و����� ه�ا اله�ف ت�امل إع�اد ال�ال� 

ت، ص .د: س�� إب�اه�� ال��ار(.والاج��اع�ة وال�ج�ان�ة وال�وح�ةفي ن�احي ال��� ال����ة و العقل�ة 

151.(   

ف���از ال��� في ه�ه ال��حلة �أنه س��ع و����ل ف�ه ت���� : م� ح�� ال��� ال���ي )1

ال��� ال���اني س�اء م� ال�اح�ة ال�اخل�ة الف���ل�ج�ة أو م� ال�اح�ة ال�ارج�ة 

ه�ا ال�ال أن ته�ف إلى اك��اب ال�ال� ال����ة وم� واج� ال��رسة ال�ان��ة في 

العادات ال����ة ال���ة ال�ل��ة وم� وسائل ت�ق�� ه�ا اله�ف إتاحة الف�ص ل��ارسة 

ت، .د: س�� إب�اه�� ال��ار(.ال��ا� ال��اضي ال��اس� لل�لام�� مع م�اعاة الف�وق الف�د�ة ب��ه�

 ).151ص 

لق�رات العقل�ة ون��ها ���� ���ح ت���� ه�ه ال��حلة ب��� ا :وم� ح�� ال��� العقلي )2

ال��اه� قادر على ال�ف��� في الأم�ر ال�ع���ة ال���دة ��ا ی��ه ب�ف���ه إلى ما وراء 

ال���عة م� خال� م�ب� وج�ة ونار و���ل ال��اه� إلى ال�ف��� ال�ی�ي و�لى الاع��اد على 

 ).243 ص :را�ح ت��ي( .ال��� أك�� م� اع��اده على ال�اك�ة وال�ف� الآلي

وفي م�لع ه�ه الف��ة ی��ای� ذ�اء ال��اه� ال�� �ع��� الق�رة ال�ام�ة وراء ج��ع أن�ا� 

 ).82، ص 1992: ع�� ال�ح�ان الع���� (.ال�ل�ك العقلي
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) ال��ع ال����ك(ل�ا تع��� ال���ات ال�راس�ة وخاصة الأولى م�ها في ال�عل�� ال�ان�� 

ت�ج�ه ال�ال� إلى ال�ع�ة أو ال���� ال�� م�حلة ملاح�ة وت�ج�ه ح�� ی�� خلالها 

ی��اشى مع ق�راته و�م�ان�اته وم��له وعلى ال��رسة و�دارة ال��س�ة م�اع�ته على اس�غلال 

ه�ه الق�رات وت����ها و��ا الع�ل على ت���ة معارفه ومهارته العقل�ة ���ل أوسع وت���عه� 

 .لعلى ال��� ال�اتي واك��اب ال�عارف وت�ف��ه� على الع�

فق� أك�ت م��ل ال�راسات ال�ي قام بها الع�ی� م�  :م� ح�� ال��� ال�ف�ي والانفعالي )3

ال�اح��� على أن الانفعالات ال�ي تع��� ال��اه� ت�ت�� ارت�ا�ا وث�قا �العال� ال�ارجي 

ال���� �الف�د ع�� م���اتها واس��اب�ها و�العال� الع��� ال�اخلي ع�� شع�رها ال�ج�اني 

 .لف���ل�ج�ةوتغ��اتها ا

و��ع�ض ال��اه� في ���� م� ال�الات إلى ما ���� ان��اف ن��ه و��عله �عاني م� 

   ).150، ص 2004: ع�� ال���� قاس� أب� ال���( .�ع� ال���لات ال�ل���ة

كال��اس�ة الانفعال�ة له ���� لا �����ع غال�ا ال���� في ال��اه� ال�ارج�ة ل�ال�ه 

ع� الغ�� وال��رة وال���د ن�� م�ادر ال�ل�ة في الأس�ة الانفعال�ة ��ا تع���ه م�ا

 ).243ص : را�ح ت��ي( .وال��رسة وال����ع خاصة

وعلى م�س�ة ال�عل�� ال�ان�� أن تع�ل على ت�ق�� ال��ازن ال�ف�ي وال��ة ال�ف��ة 

ل�لام��ها م� خلال تفه�ه� وتفه� ���عة ه�ه ال��حلة ف���� م� ال��اكل ت�ه� ل�یه� إذا ل� 

���وا ال��ا�عة وال��ج�ه وما نلاح�ه في �ع� م�ارس�ا ع�م تفه�ه� ل�ع� سل���ات 

ال�لام�� س�اء م� ناح�ة الأسات�ة أو الإدارة ال��رس�ة ومعامل�ه� �ق��ة وال��� م�ا ��عله� أك�� 

  .انفعالاً وت��داً على ن�امها وق�ان��ها و��عله� ع�ضة ل�ل���ات سل��ة

تع��� ال��اهقة أول م�احل ت���� ال����ة الاج��اع�ة  :م� ح�� ال��� الاج��اعي )4

ح�� �أخ� ال��� الاج��اعي في ه�ه ال��حلة ش�لاً مغای�ا ل�ا �ان عل�ه في ف��ة ال�ف�لة 

ح�� ت��أ ت���ن لل��اه� علاقات م� ن�ع ج�ی� ت���ه �غ��ه م� ال��اهق�� وال��ان، 

�ه ال��اعات وت��ن ه�ه العلاقات و���� ارت�ا�ه ���اعات مع��ة م�ه� و��داد ولاؤه له

  ).39، ص 2006: محمد إق�ال م���د( في العادة على ح�اب ارت�ا�ه �الأس�ة،
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إع�اء ال�لام�� ال���� م� الف�ص لل��ر�� "وعلى ال��رسة ال�ان��ة أن تع�ل على 

الع�لي على ما س�� أن اك����ه في ال��حلة ال�ا�قة م� ات�اهات وق�� وق�اع� ال�عامل 

ج��اعي وآداب ال�ل�ك وأص�ل العلاقات ب�� ال�اس وت���� ال��اقات وال��افل والع�ل الا

  ).153ص : س�� إب�اه�� ال��ار( .ال��اعي

وال�فاعل مع الآخ��� وخاصة مع زملائه� وم�رس�ه� م� خلال العلاقات ال�س��ة 

ج�اعة وغ�� رس��ة ال�ي ت���ه� معه� ح�� ���اج ال��اه� خلال ه�ه ال��حلة إلى 

ت����� ل����� ن��ه وم�اه� ن�ا�ه، تفه�ه و�فه�ها وله�ا ��� م�ان�ه ال�ق�ق�ة ب�� 

ج�اعة الأص�قاء ال�ي ت�اع�ه على ال��� الاج��اعي لأنها ت�ف� له ال�� ال�لائ� ل���رب 

، ص 1994: جاب� ع�� ال����( .على ال��ار الاج��اعي ول���ي علاقاته الاج��اع�ة ومهاراته

146(. 

مع م�اه� ال��� ال���لفة ال�ي ت�اف� م�حلة ال��اهقة  :ح�� ال��� ال�ی�ي والأخلاقيم�  )5

���ث تغ��� ون�� في ال�ع�ر ال�ی�ي لل��اه� ف�لاح� إعادة تق���ه للق�� ال�ی��ة وفي نف� 

ال�ق� �لاح� ت��ل ���� في ن��ة ال��اه� لل�ل� وال�عای�� ال�لق�ة فال��اه� لا ی�ق�ل أ� 

ن م�اق�ة و���أ في م�اق�ة أ� سل�ك ���ر م� غ��ه و��اول إص�ار م��أ خلقي دو 

أح�امه عل�ها ف�ق�ل ما ی�وق له و���اشي مع م��قه و��ف� ما ی�عارض مع م�له العل�ا 

 ).383، ص 1995: حام� ع�� ال�لام زه�ان( .و����� في ال��ال�ة ح�ى اك��ال ن��ه

�اة ال��اهق�� وت���ل م��ق�له� دور خ��� في ح"و��اءاً على ما س�� فإن لل��رسة 

وت����ع ال��رسة ع� ���� ال��اد العل��ة وأسل�ب ال�عاملة وع� ���� العلاقات الإن�ان�ة 

 ،"ال�ائ�ة و��ل� ع� ���� الأن��ة ال���لفة أن ت�اع� ال��اهق�� على ت�ق�� م�ال� ال���

ال�ي ت���ه� " ال��اس�ة  واح��اجاته� واه��اماته� في ه�ه ال��حلة وخل� ال���ة الاج��اع�ة

ال���� م� ال��اعات ال�ي ت�فل بها ه�ه ال��حلة وع� ���� ال�عاون مع ال�ال�ی� والأس�ة 

  ).142ص : رش�� ح��� الع��د�(. "ت����ع ال��رسة أن ت�ه� في حل ال���� م� م��لات ال��اه�

  :وم� أه� ال���لات ال�راس�ة ال�ي ی�اجهها ال�ل��� في ال��رسة ال�ان��ة
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ح�� أن�ا ل� ن��نا إلى واقع م�س�ات�ا ال�عل���ة فإن�ا : الغ�اب وع�م الان��ام في ال�راسة .1

ك�اه�ة : نلاح� أن ه�ه ال�اه�ة في ت�ای� ����، وه�ا ق� ی�جع إلى أس�اب م� أه�ها

ال�ال� لل��رسة أو ف�له ال�راسي أو س�ء علاقاته بها أو ال��ض أو ع�م ت��فه مع 

  )32، ص 1999: ع�لي سل��ان( ،"الأوضاع ال��رس�ة

وع�م م�ا�عة الغ�ا�ات م� ��ف الإدارة ���ل حازم وال��اهل في إع�اء ورقة ال�خ�ل 

 . لل�ل��� م�ا ��عله ی��اد� في ذل� و��د� في �ع� الأح�ان إلى الانق�اع ع� ال�راسة

ي ���� وه�ه ال�اه�ة أص��� م� ال��اه� الأك�� ان��اراً ف: ال�غ� وال���د على ال��ام .2

م� م�س�ات�ا ال�����ة وخاصة في م�حلة ال�عل�� ال�ان��، �عاني م�ها ال��رس في الق��، 

وتعاني م�ها الإدارة ال��رس�ة خارجه وه�ا ی�جع على أس�اب �ع��� ال��ام ال��رسي م� 

أه�ها، ف�ع� م�س�ات�ا ال�عل���ة أص��� م��د م��ع لل�لام�� �ف�ق� لل��اخ الاج��اعي 

�قافي وال��اضي ال�� ���ب ال�ل��� إلى ال��رسة م�ا ���� ال�ل��� إلى ال���د وال��ا� ال

 .على ال��رسة ون�امها

وال�� أص�ح م� ال��اه� ال�ي ته�د ال��ام ال��رسي وال��س�ات : ال��رسي الع�ف .3

ال�عل���ة ل�ا ��لفه م� آثار، وأص�ح ��غل �ال ال���� م� القائ��� على ال����ة وال�عل�� 

 .�الإضافة إلى ال�اح��� في ه�ا ال��ال

ی�أث� تأث�اُ ����اً  ف��ا رأی�ا أن ال��اه�: ال���ة الاج��اع�ة على سل���ات ال��اهق�� تأث�� .4

��� ح�له وخاصة م� ال���ة الاج��اع�ة ه�ه الأخ��ة ال�ي أص��� في وق��ا ال�الي 

و���ل م��� فإن عال� ال��اهق�� في "ت��� �ع� ال�ض�ح ن���ة لع�امل م��ای�ة وم��اخلة 

ال�م� ال�الي �ع�� في زم� ال����ل�ج�ا ال��ی�ة وث�رة ال�عل�مات وش��ة الات�الات 

���ة وال���عة فال��اه� الآن أص�ح لا ���ع فق� ل�أث��ات ال���ة ال�اد�ة ال��اش�ة الع

ال�ي ت���ل في ال�ي وال���قة ال����ة ال�ي �ع�� ف�ها ول�� ب�عا�� مع ثقافات وق�� 

�الإضافة إلى ما ���� ... وات�اهات ت��ع م� م���عات م��لفة وم��اع�ة الأ��اف

: ح��� ح�� سل��ان(. "وما ی�اه م� أفلام على ق��ات ع�ی�ةاس��عاؤه م� ش��ات الان��ن� 

  ).181، ص 2005
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وه�ا ب�أك�� له تأث�� ���� عل�ه إذ اس�غل م� ال�اح�ة ال�ل��ة ول� ��� ه�اك ت�ج�ه 

وم�ا�عة م� ��ف الأول�اء وق� ی��لع إلى ح�اة ما ق� لا ت��ف� ل��ه م�ا ��عله في ص�اع 

على ت��فه الاج��اعي وم� ب�� أه� ال��اعات ال�ي �عاني وقل� م��اصل وه�ا ب�وره ی�ث� 

  :م�ها ال��اه� ما یلي

 .ص�اع ب�� مغ��ات ال�ف�لة وال�ج�لة -

 .ص�اع ب�� شع�ره ال��ی� ب�اته وشع�ره ال��ی� �ال��اعة -

 .ص�اع ج��ي ب�� ال��ل ال���ق� وتقال�� ال����ع أو ب��ه و��� ض���ه -

 .��� ما ت��ره له ف��ه ال��ی�ص�اع دی�ي ب�� ما تعل�ه م� شعائ� و  -

 .ص�اع عائلي ب�� م�له إلى ال���ر م� ق��د الأس�ة و��� سل�ة الأس�ة -

 .ص�اع ب�� م�ال�ة ال��اب وال�اقع -

 ).253ص : ع�� ال�ح�ان محمد الع���� (. ص�اع ب�� ج�له وال��ل ال�اضي -

  :�ال�ة ن��� م�هاوت��لى م�اه� ال��اة الاج��اع�ة ع�� ال��اهق�� في الع�ی� م� ال�قا� ال

 .ت�س�ع ن�اق الات�ال الاج��اعي -

 .الاه��ام �ال��ه� ال���ي -

ال��ل إلى الاس�قلال الاج��اعي والان�قال م� الاع��اد على الغ�� إلى الاع��اد على  -

 .ال�ف�

 .ت��ل ال��لع على ال���ول�ات الاج��اع�ة والق�ام �أح� الأدوار الاج��اع�ة -

 .ال���ة ال��اش�ة م�ل الأ��ال وال���م وال�ع�اءال��ح�� مع ن�اذج م� خارج  -

، 2008-2007: عق�لة م��ز( .ال��ل لل��ای�ة وال��افقة والام��ال �غ�ة ال��اف� الاج��اعي -

 ).51ص

ذل� م� خلال مع�فة �ل وه�ا ی��ز دور ال��رسة ال�ي ی��غي أن ت�اعي ه�ه ال��ائ� و 

سي لل�اجات ال�ف��ة والاج��اع�ة ل�ل��� والقائ��� على ال�هاز الإدار� ال��ر  م� الأس�اذ

  :ال��حلة ال�ان��ة وال�ي ���� إ��ازها في

 ال�اجات ال�ف��ة .3
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 :م� ب�� ال�اجات ال�ف��ة لل��اه� ن��� ما یلي

 2001تأث�� : أح�� غلاق( .ال�اجة إلى تق�ل ذاته و�ث�اتها ول����� ش���ة ف���ة وم����ة ،

 ).114ص

  العا�في ال�ج�انيال�اجة إلى ال�� والاس�قلال. 

 ال�اجة إلى ض�� ال�ف� ����ص ال�ل�ك. 

 ال�اجة إلى ام��اد الاه��امات خارج ح�ود ال�ات. 

 121، ص 1999: علاء ال�ی� �فافي(. ال�اجة إلى الات�ال.( 

 ال�اجات الاج��اع�ة .4

  :و���� إ��ازها ف��ا یلي

 ال�اجة إلى أن �ع��ف ال����ع به�. 

 ال�اجة إلى اع��اف الآخ��� �ال��اه� ��ج�د ج�ی� ع�ا �ان عل�ه أ�ام ال�ف�لة. 

 ال�اجة إلى اس���ام ال��اه� لإم�ان�اته لل�ع��� ع� ذاته وت���فها في خ�مة ال����ع. 

 ال�اجة إلى ت���� علاقات ج�ی�ة. 

 ة مع�فة ال�ل�ك الاج��اعي ال�ع�ار� ال�ق��ل ال�� �ق�م على ال���ول�ة الاج��اع�

 ).51ص : عق�لة م��ز( .وم�ارس�ها

وه�ا ��ل� ت��ز أه��ة ال���ة الاج��اع�ة لل��رسة م� خلال علاقاته مع ال��رس�� 

والإدار��� وخاصة م���ار ال��ج�ه ال��رسي ح�� ��� عل�ه� أن ی�فه��ا �افة ال�اجات 

� ل����ح أف�اره وال���ل�ات ال�ف��ة والاج��اع�ة له�ه ال��حلة و��اول�ا ال�ق�ب م� ال�ل��

ال�ا��ة وتع��� الأف�ار الإ��اب�ة وت�ج�هه ال��ج�ه ال�ل�� �ال�فاه� وال��اور وال��اق�ة 

  .والاق��اع، فه� ی�ـأث� أك�� �أسال�� الإق�اع وال���� ب�لا م� ال�عاملة ال�ارمة

وه�ه ق�� م� ق�� ال��ا��ة ال�ال�ة ال�ي على ال��س�ة ال�عل���ة ت�س��ها ل�� 

  .، وال�ي ی���لها م� خلال سل��اته� وأفعاله� داخل ال����ع ال��رسيال�ل���

 :الإدارة ال��رس�ة.3
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�ه�ت في الع�� ال��ی� الإدارة ال��رس�ة ال��ی�ة وات�ع : مفه�م الإدارة ال��رس�ة  . أ

مفه�م الإدارة ال��رس�ة ل���ل ال�ان��� الإدار� والف�ي دون الف�ل ب��ه�ا وأص��� 

الأساس�ة هي ت�ق�� ال��� ال�امل لل�ال� م� ال�اح�ة ال����ة والعا�ف�ة مه�ة ال��رسة 

  .وال�وح�ة والاج��اع�ة وال�ل���ة وأص�ح ال�ال� م��ر الإدارة ال��رس�ة ال��ی�ة

إذ أن صل�ها بها صلة (�عل���ة وت��ل الإدارة ال��رس�ة ج�ءا ����ا م� الإدارة ال

س�اسات الإدارة ال�عل���ة ال�����ة وم��ولة أ��ا ال�اص �العام فهي وح�ة م��ولة ع� ت�ف�� 

  ).ع� ت�ق�� رسالة ال��رسة

و�ع��� م�ال ال��� ف�ها م� ال��الات ال�ي نال� اه��ام ال���� م� ال�اح��� ل�ا 

ال�ه�د ال���قة ال�ي �ق�م بها ف��� م� " جاءت تع��فاتها م�ع�دة وم���عة فه�اك م� �ع�فها 

��� وف���� �غ�ة ت�ق�� الأه�اف ال�����ة داخل ال��رسة ت�ق�قا العامل�� في ال��رسة إدار 

ج�دت (."ی��اشى مع ما ته�ف إل�ه ال�ولة م� ت���ة أب�ائها ت���ة ص���ة وعلى أساس عل��ة

 ).18، ص 2001: ع�ت ع��� 

و���� ه�ا ال�ع��� إلى أن الإدارة ال��رس�ة جهاز �ع�ل على ت�ق�� أه�اف ال�ولة 

م���عة م� الع�ل�ات ال��ف���ة والف��ة ال�ي ی�� ت�ف��ها :" ��ا تع�ف �أنهافي م�ال ال����ة 

ع� ���� الع�ل الإن�اني ال��اعي ال�عاوني �ق�� ت�ف�� ال��اخ الف��� وال�ف�ي وال�اد� 

، 2007: ��ى محمد ن�هان( ."ال�� ��اع� على حف� اله�� و�ع� ال�غ�ة في الع�ل ال��� ال����

 ).33ص 

��� فهي ��ل� ع�ل�ة ت���� لع�ة ع�ل�ات ی�� ت�ف��ها ع� ���� وح�� ه�ا ال�ع

م���عة ع�ل�ات، :" الع�ل الإن�اني ال��اعي، و�ع�ف الع�ام�ة الإدارة ال��رس�ة �أنها

ت����، ت����، ت�ج�ه، و��ف�ة ت�فاعل �إ��اب�ة ض�� م�اخ م�اس� داخل ال��رسة 

ولة رغ�ة في إع�اد ال�اش�ة ��ا ی�ف� مع وخارجها وفقا ل��اسة عامة وفل�فة ت����ة ت�عها ال�

 ).152، ص 2007: ح�� محمد إب�اه�� �محمد ح���� الع��ي(. "أه�اف ال����ع وال�ولة
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ح�� أشار ه�ا ال�ع��� إلى الع�ل�ات الإدار�ة الأساس�ة أ� ر�� على و�ائف الإدارة 

�ي ی�� م� خلالها ج�لة ال�ه�د ال���ولة في ال��ق ال���لفة ال:" ك�ا ع�فها ج�ردن �أنها

 ).97، ص 2001: إس�اع�ل د�اب ("ت�ج�ه ال��ارد ال����ة وال�اد�ة لإن�از أه�اف ال����ع ال�عل���ة

وح�� ه�ا ال�ع��� فهي ��ل� ع�ل�ة ت�ج�ه ل�ل م�خلات ال��رسة ل��ق�� أه�افها، 

ع�� ال��� ( ."أنها ما �ق�م �ه ال��ی� م� أع�ال أث�اء تأدی�ه ل���ف�ه:" و�ع�فها ن���� ب�نارد

 ).31، ص 2000: الأغ��� 

و�ق��� صاح� ه�ا ال�ع��� على ح�� الإدارة ال��رس�ة في و��فة ال��ی� 

و��اءا على ما س�� فإن الإدارة ال��رس�ة ن�ا� م��� ومق��د  .م���ع�ا �اقي الإدار���

وهادف �ع�ل على ت�ق�� أه�اف ال��رسة وأداء و��ف�ها في إ�ار خل� ج� ص�ي ت���� 

  .و���ة ت�اع� على ح�� ال���رس

لق� تغ�� و��فة ال��رسة وات�ع م�الها في ال�ق� ال�اض� فل� : و�ائف الإدارة ال��رس�ة  . ب

تع� م��د ع�ل�ة روت���ة ته�ف إلى ت��� ال��رسة ت���ا روت���ا وف� ق�اع� وتعل��ات 

مع��ة �ال��اف�ة على ن�ام ال��رسة وح�� غ�اب ال�لام�� وح��ره� وحف�ه� 

�ق�رات ال�راس�ة وص�انة الأب��ة وت�ه��اتها بل أص�ح م��ر الع�ل في ه�ه الإدارة لل

ی�ور ح�ل ال�ل��� وح�ل ت�ف�� �ل ال��وف والإم�ان�ات ال�ي ت�اع� على ت�ج�ه ن��ه 

 .العقلي وال���ي وال�وحي وم�اع�ته ل��لي م��ول�اته في ح�اته ال��م�ة وال���ق�ل�ة

  ).93، ص 2009: إی�اس م�ي ال�ی�(

  :و���� إ��ازها أه� و�ائف الإدارة ال��رس�ة ف��ا یلي

 وه� ع�ارة ع� م�حلة ال�ف��� ال�ي ت��� ت�ف�� أ� ع�ل وال�� ی��هي �ات�اذ : ال�����

الق�ارات ال��علقة ��ا ��� ع�له و��ف ی��؟ وم�ى ی��؟ فال����� سل�لة م� الق�ارات 

 ).45، ص2006: ال�ي رم�� اح�� ع��( .ال�ي ت�عل� �ال���ق�ل

 ع��� ال����� م� الع�اص� الأساس�ة للإدارة إذ ب�ونه لا ���� لل��ی��� الق�ام : ال������

�ع�له� فه� ال�س�لة ال�ي ی���� الأف�اد ب�اس��ها م� الع�ل معا ��فاءة وذل� ل��نه 

ت على الإ�ار ال�� ی���� إع�اد ال�هاز اللازم لإن�از الأه�اف ال���دة وت�ز�ع ال�اج�ا
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أع�اء ه�ا ال�هاز ب�رجة ����ة م� ال����� فال����� ���د ال�ق���ات الإدار�ة اللازمة 

ال�ي ت���ع�ها ���عة الع�ل و��ل� ���د و���� العلاقات وأن�ا� الات�ال ب�� الأجه�ة 

ال���لفة وداخل �ل م�ها ��ا ���د ال���ول�ات وال�اج�ات ل�ل ف�د في الأجه�ة ال���لفة 

وال�لاح�ات ل�ع�ل ه�ه ال���ول�ات و��ت�� ال����� �الع�ل ال��اعي وال�ه�د وال�ل�ات 

 ).199، ص 2006: محمد قاس� الق���ني(. ال�عاون�ة وهي ج�ه� الع�ل الإدار� 

 إص�ار الأوام� وال��اهي وال�عل��ات وال��ج�هات لإرشاد ال��ؤوس�� ع� " وه� : ال��ج�ه

ا للإع�ال و�ن�ا ه� ت�ج�ه للآخ��� في ت�ف��ه� ك�ف�ة إت�ام مهامه� وال��ج�ه ل�� ت�ف��

 ).220، ص 2006: محمد ب� ح��دة( ."للأع�ال

 تع��� ال�قا�ة ع���ا أساس�ا م� ع�اص� الع�ل�ة الإدار�ة ال�ي �ق�م بها الإدار� : ال�قا�ة

وت�ه� أه���ها على ��نها أداة تع�ل على ت��ی� وق�اس درجة أداء ال��ا�ات ال�ي ت�� 

ال����ات م� أجل ت�ق�� أه�افها وال�قا�ة ع�ل�ة م���ة وم���ة ته�ف إلى وضع في 

محمد ح�� محمد (. معای�� للأداء �ف��ض أن ت��ن م�ض�عة سلفا لأوجه ال��ا�ات ال���لفة

  ).159، ص 2006: ح�ادان

 م� ال�عل�م أن ال�ق��� �ع��� ر��ا أساس�ا م� أر�ان أ� ع�ل أو ع�ل�ة م���ة : ال�ق���

الع�ل�ة ال�ي ���� بها على م�� ن�اح الع�ل�ة " ادفة وفي م�ال ال����ة نع�ي �ال�ق��� وه

 ).303ص : ج�دت ع�ت ع��� (. "ال�����ة في ت�ق�� الأه�اف ال����دة

 و����ل في ت�ح�� ال�ه�د وتع���ها ب�� م��لف ال�����ات الإدار�ة م� القاع�ة : ال�����

 :ق�� أه�اف ال����ة وم� ع�اص�ه ما یليإلى الق�ة والع��، وما �ع�ل على ت�

 .ح�� اس�ع�ال والاس�فادة م� ال��ارد ال�ال�ة وال�اد�ة وال����ة .1

خل� م�اخ ص�ي وت���� م��ي على ال�عاون وال����� وال��ار�ة في ات�اذ الق�ارات  .2

 .وض�ان ان��اب العلاقات ب�� م��لف ال��عامل�� ال�������

 .اخ��ال ال�ق� وال��لفة وال�ه� .3

و�ال�غ� م� ه�ا ال��ل�ل والف�ل ل��ائف الإدارة ، إلا إنها لا ���� أن ت�� م�ف�لة ع� "

�ع�ها في ال��اة ال��م�ة فه�ه الع�اص� غال�ا ما ت�ه� م��م�ة مع �ع�ها، وفي ال�ق�قة 
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فإن الان�ماج ال�في ل��ائف الإدارة ه� ما جعل ال������ ی��ددون في ق��ل ال�فه�م العل�ي 

ص : ج�دت ع�ت ع��� ( ."�صا أن ال��ا� الإدار� غال�ا ما ���ن م��ا��ا أو معق�اللإدارة خ�

22.( 

في الإدارة ال��رس�ة ال��ی�ة ال�ي ت�ه� ت��را مل���ا في فل�ف�ها وفي أه�افها وال�ي 

  .أص�ح ال�ل��� ف�ها م��ر الع�ل�ة ال�عل���ة

ن�ام الع�ل ال�� ی��عه م�ی� " �ع�ف ال��� الإدار� �أنه : أن�ا� الإدارة ال��رس�ة. ج

ال��رسة في الإدارة و����ه له س��لا أو أسل��ه ال����� في ال�ل�ك وال���فات ال����ة 

  ).67، ص 2001: محمد ع�� القادر عاب�ی�( ".وال�ه��ة في �افة ال��اقف ال�����ة والإدار�ة

على ب���ها الاج��اع�ة وللإدارة ال��رس�ة أن�ا� م�ع�دة ���ع �ل واح� ال��اخ ال�ائ� ف�ها و 

  :وعلى أداء �ل ع��� ف�ها وم� أشه� ه�ه الأن�ا� ما یلي

 الإدارة ال����ات�ر�ة :  

و��ل� ال�ع� على ه�ا ال��� ال��� ال����ات�ر� أو الأوت�ق�ا�ي وتع�ي �ل�ة 

أوت�ق�ا�ي اللات���ة الأصل ح�� الف�د ال�اح� ول�ل� فهي تع�ي خ��ع العامل�� في ال����ة 

 ).232، ص 2005: فاروق ع��ه قل�لة( .ونف�ذ وسل�ة ش�� واح� م�ها وه� ال��ی� لأوام�

وت��رج ال�ل�ة في ه�ا ال��ع م� الإدارة م� أعلى إلى أسفل ح�� �أت�� م�ی� ال����ة 

�أم� م� ه� أعلى م�ه في ال�ل� ال���في، وه��ا ح�ى ت�ل الأوام� إلى ال�لام�� و���ن 

ل��ف�� ���� �ق�م ال�����ن ب�ضع ال��� �ع��ا ع� ه�اك ف�ل تام ب�� ال����� وا

ال��ارس وج�ها، ��ا أن ال�لاء في ه�ا ال��ع م� الإدارة ���ن لل�ئ�� و���� ال��ج�ه الف�ي 

 .)، ص2008الإدارة : محمد ب� ح��دة( .في ه�ا ال����� صفة د���ات�ر�ة

م� ال�ل�ة أعلى م���� ك�ا ت�� الإدارة ال���ات�ر�ة أن ال�ل�ة الإدار�ة مف�ضة إل�ها 

م�ها وأن ال���ول�ة ال����ة ق� م��� لها وح�ها ول� تف�ض لغ��ها و��ع م�ی� ال��رسة 

م� ه�ا ال��� في ذه�ه ص�رة مع��ة ل��رس�ه و�ق�م ب�ضع خ�� وس�اسات وف� ه�ه 

ال��رة ولا ���� ع�ها و��اول إ�هار ال�دّ وال��اقة مع م� ی�ف� مع س�اس�ه وأف�اره والع�� 
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، 1998: ت���� ال�و��، ح��� �اس��، محمد ع�� ال�ح�� ع�س وآخ�ون ( .مع م� ��الفه في ال�أ� وال��اسة

 ).23، 20ص 

ال�ع��ات ال�ا�قة �ع��� ال��� الإدار� الأوت�ق�ا�ي م� الأن�ا� الإدار�ة " وفي ض�ء

ب�ائها ال��ف�ضة م� وجهة ن�� الف�� الإدار� ال�عاص� لأنه یه�م ش���ة العامل�� و�ع�ق 

ون��ها وس�� القل� والاض��اب في نف�س العامل�� وت�ع�م ف�ه وح�ة الع�ل الإن�اني ب�� 

: ج�دت ع�ت ع��� ( ".م�ی� ال��رسة وال��رس وال�ل��� وه�ا ما ی�عارض مع روح ال����ة ال��ی�ة

    ).25ص 

  ال�����ة(الإدارة ال���اهلة :( 

��ل� ال�ع� على ه�ا ال��� الإدار� م��لح ال��� الف�ض�� أو ال��� ال��سلي 

و�ع� ه�ا ال��� معاك�ا لل��� الأوت�ق�ا�ي فه�اك غ�اب لأ� ق�ادة حق�ق�ة و�ل ف�د ح�في 

و�غل� على ه�ا ال��� �ا�ع الف�ضى وسل��ة القائ� ح�� أن ه�ا " .أداء الع�ل ��ا ی�ض�ه

س�اس�ات م��دة أو إج�اءات و����� ه�ا ال��� م�  الق�ان�� أو م� الق�ادة لا ت���هال��ع 

ولا �ع�ي ت�ج�هات أو إرشادات  �م ت�خل القائ� في م���ات الأم�رال�ل�ك الق�اد� �ع

 ).129، ص 2006: علي ع�اص�ة، محمد الفاضل( ."للعامل�� إ�لاقا

مهامه� و��ل� أد�ة ففي ه�ا ال��� ت��ف� ال���ة ال��لقة لأع�اء ال����� أث�اء ت

 على ال��ؤوس�� ����قة م�اش�ة أو غ�� م�اش�ة وتع� الف�ضى وال���� ت�ع�م ال����ة

الق�ان��، م�ا ی��ج ع�ه ج� ���ده ال��ت� والقل� ال�� لا  واللام�الاة وخ�ق ال��ام وت����

 ال�عل���ة، ولا ی�ع� على اح��ام ال����عة �ق�� الأه�اف ال��ج�ة م� الع�ل�ة��اع� على ت

الع�ل، وما ی��� ع�ها م� تأث��  �ن له الآثار ال�ل��ة على علاقاتل����ة القائ� م�ا ��

  .والانفعال�ة في ال��ان� ال�وح�ة والاج��اع�ة على ال�ل��� وخاصة

 الإدارة ال���ق�ا��ة : 

إن ه�ا ال��� م� الإدارة �أخ� ����أ ال��ار�ة ال��اع�ة في ات�اذ الق�ار وت�ف��ه تق�م 

��رس وال��اف�ة ت���ة ش���ة ال�ل��� وال: ال���ق�ا��ة على م�اد� ع�ی�ة م� ب��ها الإدارة

 ت���� ال�ه�د ب�� العامل�� في ال��رسة، وال��ار�ة في ت��ی� ال��اسات عل�ها والع�ل على
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ت�اف� ال�ل�ة مع ال���ول�ة وم�اعاة ال��ازن ع�� وضع ال��نامج  وال��امج ال��رس�ة إضافة إلى

 ).27ص : محمد ب� ح��دة( .العامة وت�ف��ه و�ن�اء ب�نامج للعلاقات ال��رسي

ل��� وف�ه ت�اف� الف�ص ولل�ل��� ق��ة ��� ذاته فه� م��ر الع�ل�ة ال�����ة في ه�ا ا"

ف�اد ال����ع ف���ع أ... ال�لام�ة ال�ی� �ع�ل�ن ض�� إ�ار ال��اواة ال��لقة أمام ج��ع

وال�ق� ال�اتي والأسل�ب العل�ي ه� الأسل�ب ال���ع  م�ارسة حق�قه� ال��رسي م��اوون في

 ).38، ص 2002 :كامل ز��ة إب�اه��(. "في حل ال���لات

  :و�ع��� ه�ا ال��� م� أك�� الأن�ا� إت�اعا في الإدارة ال��رس�ة ن��ا للأس�اب ال�ال�ة

م�ا ال�� ال���ق�ا�ي ���ع على ال��ادرات س�اء م� ��ف ال�لام�� أو م� ه��ة ال��ر��  .1

 .��ه� م�اه�ه� واس�ع�اداته�

 .ان��ار الفل�فة ال�����ة ال���ق�ا��ة وت���قها على الع�ل في ال��ارس .2

أن أداء الف�د و�ن�اج��ه ی�أث� ���� اش��اكه في ع�ل�ة ات�اذ الق�ارات وت��ی� ال��اسات  .3

 .وال��امج

ی��� م� إن�اج�ة  إن ه�ا ال��� ��ل� ج�ا ���ده الا����ان وت�ادل ال���ات والأف�ار م�ا .4

 .ال��رسة

إن ال����ة ت�ت�� �ال���ق�ا��ة ارت�ا�ا وث�قا وت��ح لها �ال��� لأن ال���ة ال�ي ت��دها  .5

 .ت��ن ب��ة ت����ة ص��ة

ت الإن�ان�ة وذل� وم�ا �لاح� على ه�ا ال��� أنه �ق�م على م��أ ت���ة العلاقا

لع�ل على ي وال��ادرات الف�د�ة أ� االع�ل ج�اعي  وت���ع ال�ع��� ال�لقائ �الع�ل على جعل

ال��ؤوس�� إضافة إلى م��أ ال��ار�ة في ات�اذ الق�ار، ولا ی�� ت�ق��  أح�اء روح ال��ادرة ل��

ع�اص� ال���ة ال��رس�ة إلاّ �الاع��اد على ع�ل�ة  ه�ه ال��اد� وت���� العلاقات ب��

  .وال��ارب ف��ا ب��ه� ق��اها ت�ادل ال�عل�مات والأف�ارالات�ال ال�ي ی�� ��

ئف أح� ال��ا:" �ع�ف ج�ال ال�ی� الع���ات الات�ال على أنه :تع��� الات�ال .1

ل��نامج ال��دة ال�املة أن ت���ل فأ� ت��ر في خ�مات  الإدار�ة ال�ي ب�ونها لا ����
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ج�ال ال�ی� (".أداء الأع�ال في ال����ة لات ���� أن ی�ث� سل�ا على م���� الات�ا

 ).59، ص 2003: الع���ات

ي لا ی�� �ع��� الات�ال  أح� ال��ائف والع�ل�ات الإدار�ة الأساس�ة ال� :أه��ة الات�ال .2

ق��ر في الات�الات ���� أن ی�ث� سل�ا على م���� أداء  ب�ونها إن�از الع�ل فأ�

  .الأع�ال في ال��س�ات

ال����ات  لال تأك�� �ع�وت�ه� أه��ة الات�الات الإدار�ة ودورها في الإدارة م� خ

اس للإدارة وخاصة أن�ار ال��خل ال�ل��ي في الإدارة على م��أ ال��ار�ة �أس الإدار�ة

الإدارة ل��� م��د ه�اكل وأق�ام إدار�ة ��ا ی�حى ال��خل ال��ائي  ال�اج�ة وال�� ی�� أن

وجهة ن�� ال�ل���ة ل��� إلا علاقات وات�الات ت���  الإدارة فال�����ات الإدار�ة م� في

  ).284ص : الق���تي محمد قاس�(. م��� الع�ل الإدار�  في

  :وت��ز أه��ة ع�ل�ة الات�ال في ال�هاز الإدار� ال��رسي لع�ة اع��ارات م�ها

 الات�ال یلع� دورا أساس�ا في ت�اول ال���لات ال��رس�ة و��ق علاجها. 

 م� أجل إن�از  الات�ال وس�لة فعالة في إح�اث ال�أث�� ال��ل�ب على الف�ة ال���ه�فة

 .الأه�اف ال��ل��ة

 كفاءة الات�ال وال��اصل الإدار� داخل ال��رسة ت��� م� ق�رتها على ت�ق�� أه�افها. 

  الات�ال وس�لة مه�ة لإ�لاغ الق�ادات العل�ا ب��ام إن�ازه م� أه�اف وما هي ال���لات

ل� ت�� م��قعة  ال�ي �ه�ت أث�اء ت�ف�� ال��� الإدار�ة وال�عل���ة أو الان��افات ال�ي

 .والاق��احات اللازمة لعلاج تل� ال���لات 

  الات�ال �ع��� ال�س�لة ال��ور�ة ل��ح�� ال�ه�د ال���لفة في ال����� و�ح�اث ال�غ��� في

 .أن�ا� سل�ك الأف�اد وت���� فل�فة ال��رسة

 ع�ل�ة الات�ال داخل ال��رسة ت���� على جان� انفعالي وأخ� نف�ي م�ا ���ن له أك�� 

 .الأث� على ال��اخ الأكاد��ي والإدار� في ال��ام ال��رسي

 أب� ال�فا ج�ال، (.الات�ال ���ل ال�س�لة الفعالة لل��ارسات الق�ادة الإدار�ة لل�ل�ة والق�ة

 . )43، 42، ص 2000: ح��� سلامة
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  :أن�اع الات�ال .3

  :)267، ص 2002: أح�� إب�اه�� أح��(ی�ج� أح�� إب�اه�� أح�� أن�اع الات�ال في

و����� و�ائف ����ة لها أه��ة �الغة وم� ه�ه : ات�ال نازل م� الق�ة إلى القاع�ة  - أ

 :ال��ائف

 ت�ج�ه ال��ؤوس�� و�ع�ائه� تعل��ات خاصة �الع�ل. 

 ش�ح ���قة أداء الع�ل لل��ؤوس�� وعلاق�ه� ب�اقي الأع�ال في ال��س�ة. 

 ة �الع�لإع�اء ال��ؤوس�� معل�مات ع� الإج�اءات وال��ارسات ال�اص. 

 ت��ی� أه�اف وس�اسات الع�ل لل��ؤوس��. 

 ت�ر�� ورفع مهارات ال��ؤوس��. 

 م�اع�ة ال��ؤوس�� على حلّ م�اكله�. 

وه� على جان� ���� م� الأه��ة لأنه ��اع� : ات�ال صاع� م� القاع�ة إلى الق�ة  -  ب

 :على أداء و�ائف هامة م�ها

 رفع معل�مات ع�ا ت� ان�ازه. 

 الع�ل وال��اكل ال���ة رفع معل�مات ع� م�اكل. 

 الاس�فهام م�ا ��� ع�له و��ف ی�� الأداء. 

 رفع معل�مات ع� ال�ملاء والعلاقة ب��ه�. 

وم� ه�ا ن�� أن م�ی� ال��س�ة ال�عل���ة ب����قه ل��ائف الات�ال �����ع أن ی�ف� 

  .ال��اخ ال�ل�� لق�ام الع�ل�ة ال�عل���ة على أك�ل وجه

� تع�دت وت��ع� أه�اف الات�ال �ال���ة لل�اح��� ف�ال���ة لق :أه�اف الات�ال الإدار�  .4

  ).223، ص 2001: راو�ة ح��(: ل�او�ة ح�� ت�� أن الات�الات ته�ف إلى

  ت�ق�� ال����� ب�� الأفعال وال���فات �اع��ار ال��س�ة ع�ارة ع� م���عة م� ال�ی�

وس�� على ��ؤ �ع�ل�ن م�ف�ل�� ع� �ع�ه� ال�ع� فال��ل�ب م� ال��ی� إ�لاع ال

الغا�ات ال��ل�ب ت�ق�قها وال��امج وال��� ال�ي ت� وضعها م� أجل ذل� الأه�اف و 

 .إضافة إلى ال���ول�ات ال���لة لل���ف�� لع�لها
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 ال�ع��� ع� ال��اع� ال�ج�ان�ة. 

  :أما �ال���ة لإب�اه�� م�اوع ی�� أن الات�ال

 ف��ا ب��ه� ����قة ب�اءة م�  ��اع� العامل�� على فه� أه�اف وواج�ات ال��س�ة ال�عل���ة

 .أجل ت�ق�� تل� الأه�اف

  اع� على ت���� علاقات إن�ان�ة سل��ة ب�� ال�ؤساء وال��ؤوس�� و��� ال��ؤوس����

و�ع�ه� ال�ع� ف�ق�رة الف�د على ال�ع��� ع� وجهة ن��ه وت�ص�ل رأ�ه للإدارة ���� 

 .إلى ح� ���� حلا ل��اكله في ال��س�ة وخارجها

  ).272، ص 1997: م��� أح�� محمد ع�� الله( :���� أح�� محمد ع�� الله فالات�الو�ال���ة ل

  ه� في ت�ق�� ال��ازن فه� ع�ل�ة تفاعل�ة ت���� ال�أث� وال�أث�� ال���ادل ال�� ی�د���

 .ب�وره إلى خف� ال��ت�ات ال�ف��ة ب�� الأف�اد

  إلى معل�مات مع��ة ل���ی� ��اع� في ات�اذ الق�ارات، فلات�اذ ق�ار مع�� ���اج الأف�اد

 .ال��اكل وتق��� ال��ائل وت�ف�� الق�ارات وتق��� ن�ائ�ها

وع�� الق�ام ب��ل�ل أه�اف الات�ال في ال�س� ال��رسي ن��ها �لها ته�ف إلى ت�ق�� 

م�اد� الإدارة ال���ق�ا��ة ال����لة في ت���ة العلاقات الإن�ان�ة وتف��� ال���ول�ة 

  لق�ارات س�اء �ان� ����قة م�اش�ة أو غ�� م�اش�ة وال��ار�ة في ات�اذ ا

  :وسائل الات�ال ال��رسي .5

�ع��� م�ی� ال��س�ة ال�����ة على م���عة م� ال�سائل ل��ق� الات�ال مع �ق�ة 

  :الع�اص� وم� ب�� ه�ه ال�سائل

  م�ل� الأسات�ة، م�ل� الأق�ام، م�ل� ( ال��ال� ال���لفة ال�ي تعق� �ال��س�ة

 ).57، ص 2002الإدارة : محمد ال�اه� وعلي(. )الخ... ���ال����� وال��

 وتع� ال�قا�لات س�اء الف�د�ة أو ال��اع�ة م� أوضح ال�سائل الات�ال : ال�قا�لات

الإدار� لأنها عادة ما ت�اجه وجها ل�جه ولأنها ت��لف ع� ال�سائل الأخ�� في أنها 

تعق� عادة مع ال�ؤساء وال��ی��� ل��� ت��از ��ان� الأخ� وال�د وال�عل�ل وال�فاه� ول�ل� 

 ).68ص : علي ع�اص�ة، محمد الفاضل( .م�اق�ة ال��ض�عات والأم�ر الغام�ة
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 وسائل الات�ال ال�����ة و���ق� الات�ال ال��ابي في ال��س�ة ال�����ة م� خلال :

.. .الاق��احات، ال����ات، ال��او�، ال�قار��، الأوام� وال�عل��ات ال�����ة وال���ات

  ).260ص : أح�� إب�اه�� أح��( .)الخ

وان�لاقا م�ا س�� ی��ح أن القائ� أو ال��ی� دورا ح���ا و�ارزا في إن�اح ع�ل�ة 

الات�ال به�ف ته��ة ال��وف وتق��� ال��مات ال�ي ت�هل ع�ل �ل ع��� ���� م� 

ال���ق إلى ع�اص� ال���ة ال��رس�ة م� أجل ت�ق�� أه�اف ال��رسة �ال��امل وال�عاون وق�ل 

  :��� أولا إع�اء تع��� له) ال��ی�( س�ات وأدوار القائ� ال����� 

  :مفه�م الق�ادة ال�����ة .1.5

ال��ا� أو ال�ل�ك ال�� ��ارسه ال����� لل�أث�� في ج��ع العامل�� �غ�ة " ع�ف� �أنها 

م�  ت�ج�ه سل��ه� وت���� جه�ده� وت���� م���� أدائه� م� أجل الارتقاء �الع�ل�ة ال�����ة

 ).386، ص 1972: درو�� ع�� ال����، ت�لا ل�لى(. "ح�� ال�� وال��ف والع�ل على ت�ق�� أه�افها

ومع�ى ه�ا أن ال��ی� أو القائ� ه� ال��جه ال���� وال���� ل�ه�د العامل�� �ال��رسة 

ال���ول الأول ال�� ���ل ال�ولة داخل ال��رسة ال�� أنا�ه ال����ع ع�ه في إدارة " فه�

ال����� وال���ی� ال�ي ��ل� بها �ل أف�اد ال����ع وه� ال�� ارت�اه أول�اء الأم�ر  ع�ل�ة

، ص 2001: ج�ن �ار����( ."نائ�ا ع�ه� ووضع�ا ف�ه ثق�ه� م� أجل ت���ة وتعل�� أب�ائه� و��اته�

06.( 

فه� ال��� القائ� ال��هل : أما تع��� م�ی� ال�ان��ة في ال����ع ال��رسي ال��ائ�� 

ص : ال�م�جعي -ب(. ال�� ی��لى ال�أ��� وال����� ال����� والإدار� ل��س�ة ال�عل�� ال�ان�� 

209.(  
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  :أدوار م�ی� ال��رسة .2.5

امة وأه�اف و���أ دوره  ال�����ي ب�راسة الأه�اف الع: دوره ����� للع�ل ال�عل��ي .1

ال��حلة ال�عل���ة ال�ي ت���� ت��ها م�رس�ه ث� أه�اف ال��اسة ال�عل���ة م����ة وم�ل�ة 

و�ق�م ��ل� ب�صف أه�اف ال�عل�� في م�رس�ه، ت��ل ال���جات ال�ي ی��� ت����ها 

والأغ�اض ال�ي ت��� ���جهات ال�ل�ك الإدار� والف�ي وه� في ذل� �ع�ل على إش�اك 

 ).371، ص 2000: أح�� إس�اع�ل ح�ي(. ي ه�ه الع�ل�ةالعامل�� معه ف

وف��ا ی�عل� ب�ور م�ی� م�س�ة ال�عل�� ال�ان�� ال�� �ق�م في ه�ا ال�ان� �إع�اد 

الإدار�ة ال���اغ�ج�ة وال�����ة والإعلام ( خ�ة و��نامج لل��ا�ات في ال��الات ال���لفة 

  .ال����ع ال��رسي، م�اع�ا ما یلي ح�� ما جاء في )إلخ... والات�ال

 ت��ی� أه�اف ال��ة ال��ل�ب ت�ق�قها ���ه�د ج�اعي. 

 وضع ب�نامج زم�ي للأع�ال ال��ل�ب إن�ازها. 

 ت�ف�� ال��و� ال�اد�ة ال��علقة �أماك� الع�ل والأثاث وال��ه��ات ال��ور�ة وغ��ها. 

 ت�ف�� ال��ة في ح�ود الإع��ادات ال�ال�ة ال����ح بها في م��ان�ة ال�ان��ة. 

 الق�ام �أع�ال ال��ا�عة وال�ق���. 

 دراسة ال��ة ل��اجهة الاح��الات ال����ة وتق��� ال�ل�ل ال��یلة ع�� الل�وم. 

وفي ه�ا الإ�ار قام� وزارة ال����ة ال����ة ب�ضع ما ���ي ����وع ال��س�ة ق�� 

از ت�ق�ة ال�عل� ورفع م�دود�ة ال��س�ات وت�ق�� ال��اعة في ال��� والفعال�ة في إن�

الع�ل�ات ال�����ة ال���م�ة وفقا ل��� م���ة وأه�اف م��دة والاس�فادة م� الأسال�� 

 ).3، ص 1997 :وزارة ال����ة ال����ة( .وال�ق��ات الع���ة في ش�ي الع�ل ال����� 

��ل� م��ان�مات وآل�ات ج�ی�ة ل��ق�� ذل� وم��وع ال��س�ة تق��ة ج�ی�ة ل����� 

�س�ة وذل� ب�ضع إس��ات���ة ل��ق�� أه�اف ح�دتها �ل ال����� ومعال�ة م�اكل ال�

م�س�ة ل�ف�ها وفقا للأه�اف ال����ة وال���ص ال��� �غ�ة ال�ار� بها الع�ل م� جهة 

ول���ص��ها ال�غ�اف�ة وال����ة وم���ها الاق��اد� والاج��اعي وال�قافي م� جهة 
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ال��س�ة ال�عل���ة دور ���� في ن�اح ه�ا  ول��ی�  )7، ص1997 :وزارة ال����ة ال����ة(. ثان�ة

  .ال���وع ووضع أرض�ة سل��ة للع�ل �ه

و����ل دوره في ه�ا ال�ان� في ت��ی� ال�ل�ة وت��ی� ال�هام وم�ا�عة : دوره ����� .2

ال��رخ في مارس  176إن�ازها والإش�اف ع� الع�ال في ال��رسة وح�� الق�ار رق� 

م�ه ���ن  07وال�� ���د مهام م�ی� م�س�ة ال�عل�� ال�ان�� و�ال�ات في ال�ادة  1991

 :م��ولا ع�ا یلي

 اض�� خ�مات ال��رسة وت����ه. 

 ال����� العام لأن��ة ال�لام�� وج�اول ت�ق�� الأق�ام. 

 ت���� ال�عل��ات ال�س��ة ال��علقة ب��نامج ال�عل�� في ال��س�ة. 

  وضع الإج�اءات ال��ور�ة ل����ل الأف�اج ال�����ة ق�� ت�ق�� ال����� الأف�ل

 .وال���ف الأن�� لع�ل الأسات�ة

 هات���� م�ال� ال�عل�� وم�ال� الأق�ام وعق�. 

 وضع الإج�اءات ال��ور�ة ل����� ت���� ال��رس��. 

م�ی� ال��رسة ����ف ف�ي في مق�� ��اع� ال�عل��� على فه� أه�اف  :دوره ����ف .3

ال��حلة ال�ي �ع�ل�ن بها ودراسة ال��اهج ال�راس�ة ��ا ت����ه م� م�اد ومق�رات دراس�ة 

 ).372ص : إس�اع�ل ح�يأح�� ( .و��ق ت�ر�� وغ��ها وم�اع�ته� على ت�ف��ها

م�ه ی���ل دور ال��ی� في ه�ا ال�ان�  8وح�� الق�ار ال�� ت� ذ��ه سا�قا وفي ال�ادة 

 :ف��ا یلي

 ل�ه أن ی�ور ال��رس�� ی��� ال��ی� ن�ا�ات الأسات�ة ال���ول�� على ال�ادة ��ا ��� ع

رس�� ال�ی� و���� الإج�اءات ال�ف�لة ���اع�ة الأسات�ة ال����ئ�� وال��في أق�امه� 

م� نف� الق�ار ول�ل� یل�م ال��ی�  11ت�ق�ه� ال����ة ت�ش��ا لع�له� ح�� ال�ادة 

�ال��ار�ة في �ل تف��� ���� في ال��س�ة على م��في ال�أ��� وال��اسة وال�عل�� 

. م� نف� الق�ار �12اس���اء تف��� ال����� ال�� �ق�م �ه ل�ان خاصة ح�� ال�ادة 

 ).46ص  :ال���ة ال�س��ة(
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وذل� �إرساء علاقات ح��ة ب��ه و��� العامل�� في : دوره في ت���ة العلاقات الإن�ان�ة .4

ال��رسة ح�ى ���ن�ا ق�وة لل�لام�� و���ف� في ال��رسة ال��اخ ال�� ��عل لل�عل��� 

 محمد( .والعامل�� ثقة في ال��رسة وه�ه ال�قة س��ع�� �ال��ع على نف�س ال�لام�� والآ�اء

 ).194، ص 1999: م��� م�سي

إن م�ی� ال��رسة في تعامله مع معل��ه ومع ال����� ال������� ومع م�س�ات ت����ة "

واج��اع�ة ����ة ��اجة ل�ي �فه� ��ف ول�اذا ی���ف ال�اس ه��ا ح�ى ی���ى له م� م���ه 

 ).21، ص 2004: �اض س��اكر  (. ةأن ی�رك مع�ى ت��فه� وأن ������ ����قة ملائ�

وح�ى �����ع ال��أمة ب�� أه�اف ال��رسة وحاجات العامل�� ف�ها، و�ال���ة 

م� الق�ار ال��عل�  14لل��ا�ات ال��لف بها م�ی� ال�ان��ة في ه�ا ال��ال وح�� ال�ادة 

ب���ی� مهامه الع�ل على ت�ف�� ج� م� شأنه ت���� م���عة م��اس�ة قادرة على ت�ل�ل 

  : ل����لة وتفادیها، ل�ا جاءت ل��� على ما یليال�ع��ات وت��� م� ال��اعات ا

  ی��غي أن ت�اع� علاقات ال��ی� مع ال�لام�� وال���ف�� وأول�اء ال�لام�� على ت���ة

 .ال�ع�ر �ال���ول�ة وتق��ة ال�قة ال���ادلة وال�فاه� واح��ام ال����ة وال��اقة وال��ام�

العلاقات الإن�ان�ة م�ل� أساسي وملازم للق�ادة ال��رس�ة �اع��ار ال��رسة  وتع���

ب��ة اج��اع�ة ی��� ف�ها ال�ل��� ن��ا م��املا وخاصة م� ح�� اك��اب الق�� وال��اد� 

  .الإن�ان�ة وأسال�� ال�عامل الإن�اني

رات وال��اب�� و����ل دوره في ه�ا ال�ان� �ات�اذ الق�ا: دوره في ع�ل�ة الق�ار ال�عل��ي .5

اللازمة ح�� ال��اقف ال�عل���ة ال���لفة وفي ال�ق� ال��اس� مع ت�ل�غ الأ��اف ال�ع��ة 

بها و���ع�� ����لف ال��ال� ال���أة في ال��س�ة ال�عل���ة لل�قاش وال��اور معه� 

وم��لف وسائل الات�ال الأخ�� م�ا ��اع� على ان�از الق�ارات ال�ل��ة وال��اس�ة ��عا 

ال��وج ع� الق�ارات وال���ص ال����ع�ة وال��اسة العامة لل����ة وفل�ف�ها وأه�افها  دون 

 .وذل� ح�� ال��حلة ال�عل���ة

تع��� ع�ل�ة الات�ال ض�ورة ل����� الع�ل في ال��رسة  :دوره في ع�ل�ة الات�ال .6

و��ونها ی��قف الع�ل و��ف ع� ال�وران ف�ل ع�� في ال��رسة ���اج إلى مع�فة 
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ل��ات ال�ي ت�جه ع�له والق�ارات ال�ي ت�ث� عل�ه وما ���ث في ال��رسة ��فة عامة ال�ع

س�اء �ان� ت�عل� �ه أو �غ��ه، فال�عل�مات ال�اصة �ال��اسة العامة لل��رسة وما ����� 

ف�ها م� م�اع�� وأوقات ب�أ ال�راسة وال��� والف�ح والان��اف والام��انات وعق� 

 ).63ص : م�سيمحمد م��� (. "الاج��اعات

وغ�� ذل� �لها معل�مات وأم�ر ��� أن ��لع عل�ها �ل ع�� في ال��رسة و�ال��ع 

ل��ی� ال��رسة دور ���� في ذل� �اع��اره ال���ول الأول ع� ال��رسة وع�ا ���ث 

 .ب�اخلها

تع��� ال��رسة ن�قا مف��حا ولا ���� أن ت���� ��ع�ل  :دوره في ر�� م�رس�ه �ال���ة .7

ون�اح ال��رسة عامة وال�ان��ة خاصة ره�� :" ع� ال����ع فه�ا الأخ�� ه� أساسها

�ارت�ا�ها الع��� �ال����ع ال�� ت�ج� ف�ه وم� ه�ا صار م� واج�ات إدارة ال��رسة 

ة ال�اجح ه� ال�� ���� وال��ی� وم�ها ت�ث�� صل�ها ب����ها وم���عها وم�ی� ال��رس

��عل م�رس�ه م���مة مف��حة على : ت����ا سل��ا ل��ق�� ما ی��قعه م�ه م���عه

 ).379ص : أح�� إس�اع�ل ح�ي(. "ب���ها م� خلال ب�امج ل��مة ال���ة

م� جهة وم� جهة أخ�� الاس�فادة م�ها وم� خلال اس�غلال م��لف ال��س�ات 

الأخ�� في إث�اء ال���� ال��رسي �أوجهه ال���لفة وذل� �عق� ن�وات و�لقاء م�اض�ات 

وت���� أب�اب مف��حة على ال����ع �اس�غلال م��لف ال��اس�ات والأع�اد ال����ة ��ا 

أف��ل ل�ع�ف  16ي للإعلام ��اف الاح�فال ب��م ���ث في م�س�ات�ا ب����� أس��ع و��

 .ال�لام�� وال��ه�ر ال�اسع ��ا ���ث داخل ال��س�ة ال�عل���ة وخارجها في ج��ع ال��الات

�ع��� ال�ان� ال�اد� وال�الي مه� ج�ا في  :دوره ����ول ع� ال��احي ال�ال�ة والإدار�ة .8

ال��ور�ة وم��ول�ة ال��ی� واض�ة  ت���� ال��س�ة ال�عل���ة وت�ف�� ال�سائل ال�عل���ة

في ه�ا ال�ان� �اع��اره ال���ول الأول ع� ال��ف وت���� ال��ون ال�ال�ة و���اع�ة 

ال��رخ في  49، 90ال���� ال�الي وال�اد� لل��س�ة وفقا للأح�ام ال��س�م ال��ف��� رق� 

 .وال����� القان�ن الأساسي ال�اص �ع�ال ق�اع ال����ة 1990ف�ف��  6
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، 31إلى غا�ة م  �26 ح�دت ال��ا�ات ال�ال�ة ل��ی� ال��س�ة ال�ان��ة م� م وق

وم�ی� ال��رسة ال�اجح ه� ال�� ی�فه� دوره ت�اما ���� �ق�م ب���ی� أه�افه وال�ص�ل إل�ها 

  ).379ص : أح�� إس�اع�ل ح�ي(. "ع� ���� العلاقات الإن�ان�ة والاج��اع�ة

وم� ه�ا جاء الاه��ام �ال�ل�ك الق�اد� لأنه ���ل أح�د ال���دات ال�ئ���ة لل�فاءة 

  ).22ص : ر�اض س��اك(. ال��رس�ة و�ن�اج��ها

�ع�ل ع� �اقي ف��ی� ال��رسة لا �ع�ل �: دوره في الع�ل مع ال��اعات ال���لفة .9

��لف س�غلال مم���ه ودوره ی��ل� م�ه ال����� وال��اور معه� �اال���ف�� بها و�ن�ا 

الف�د�ة وال��اع�ة معه�، ��ا ���ص على ت�ق�� ال�عاون ال��ال� ال����ة وال�قا�لات 

 :والان��ام ب��ه� وذل� �الآل�ات ال�ال�ة

 ال��اور ال�ائ� مع م�ؤوس�ه ح�ل ال��ق ال�ي ت��� م� فعال�ة ت���� ش�ون ال��رسة. 

 ة لل��اح� في الأم�ر ال�ي ته� �عق� اج��اعات دور�ة مع ال�عل��� والعامل�� �ل على ح�

 .ال��رسة

 52ص : محمد م��� م�سي(. �ف�ض �ع� سل�اته ل���� الع�ل.( 

 م�اع�ة أع�اء ال��اعة على ت��ی� أه�افه� وم��لاته�. 

 اس�غلال م�اه� الأع�اء ومعارفه� في ال��صل إلى الق�ارات. 

 إتاحة الف�صة لل�ف��� ال��عي. 

 376ص : أح�� إس�اع�ل ح�ي(. �فاءات واه��امات وق�رات الأع�اء اك��اف.( 

و���غي على ال��ی� أن ��ل� الإح�اس �ال���ول�ة ل�� العامل�� والان��اء إلى ال��س�ة 

وذل� �إشعاره� أنه� أص�اب ق�ار وال�أث�� في �ل ما ���� بها وذل� �غ�ة ت���� أدائه� 

�اعة داخل ال��رسة في ال��حلة ال�ان��ة في لل�فع م� م�دودی�ها و����ل أع�اء ال�

  :م�س�ات�ا م� ح�� ت����ها ح�� ال����ة الإدار�ة وال�����ة لها م� الأع�اء ال�ال���
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 :نائ� ال��ی� لل�راسات .1

و���ل م���ا هاما في ال�هاز الإدار� ل��س�ة ال�عل�� ال�ان�� وه� ��ا ی�ل عل�ه 

غ�ا�ه في ج��ع أع�اله ماع�ا تل� ال�ي ت�عل� �ع�ل�ة اس�ه نائ� ل��ی� ال�ان��ة و��لفه ع�� 

م� ال��س�م  77الأم� ���ف أم�ال ال�ان��ة ومهامه الأساس�ة ت� ت��ی�ها في مفه�م ال�ادة 

  ).271ص : محمد ب� ح��دة(. 1991 -2-26ال��رخ في  49ال��ف��� رق� 

م�  1991-02- 26ال��رخ في  �154ع��� ال�ق��� ���ج� الق�ار رق� : ال�ق��� .2

ال��اع�ی� ال��اش��� ل��ی� ال��س�ة في �ل ما ی�عل� ب��ف�� ال��و� ال�اد�ة وال�ال�ة 

ال��ور�ة ل����� ح�اة ال��اعة ال�����ة في ال��س�ة و�ع��� ع�ن م�اس� في ال��رسة 

��قا للأح�ام القان�ن�ة ال������ة و���� ج��ع ال��ال� ال��عق�ة في ال�ان��ة ماع�ا 

م�ل� الق��ل وال��ج�ه و��اع�ه و�ع�ل ت�� إش�افه أع�ان ال��الح م�ل� الأق�ام و 

 .الاق��اد�ة

و��� ه�ا ال�ل� رت���� رت�ة م���ار لل����ة ورت�ة م���ار رئ��ي  :ال����ار لل����ة .3

لل����ة، ��لف ال����ار لل����ة �ال��ام والان��ا� داخل م�س�ات ال�عل�� وال����� 

ة ونائ� ال��ی� لل�راسات في مهام ال����ة ��ا ��ارك و��اه� ت�� سل�ة م�ی� ال��س�

في ال�هام الإدار�ة و��� عل�ه أن ی�اق� و���� ع�ل م�اع�� ال����ة و���� اس��عاؤه 

 ).216ص : دم�جي -ب( .في أ�ة ساعة م� الل�ل أو ال�هار

، و��اع�ه م���عة م� 1991-02-02ال��رخ في  71وف� الق�ار ال�زار� رق� 

 .ال��اع�ی� ال������� ال�ی� �ع�ل�ن ت�� إش�افه ال��اش� و��ار��ن في تأ��� ال�لام��

��ار في ال��ج�ه ال�ه�ي و��� ب�وره رت���� م� :م���ار ال��ج�ه والارشاد ال��رسي .4

ال�ادر في  827م وف� الق�ار ال�زار� رق� .موم���ار رئ��ي في ال��ج�ه  وال��رسي

��لف ال����ار في ال��ج�ه ال��رسي وال�ه�ي ت�� سل�ة م�ی�  .13-11-1991

  :بــــ م��� ال��ج�ه ال�ه�ي وال��رسي

 ت�ج�ه ال�لام�� و�علامه�. 

 الق�ام �ال��ق�قات الإح�ائ�ة ح�ل ال����مة ال�����ة وتق��� م�دودها. 



  البیئة المدرسیة   :ولالأ  الف�ل

70 
 

  ال�اصة ��الة ال�عل�� و�ن�از ال��ار�ع ال��علقة ب�����هال��ار�ة في ال�راسات. 

 223ص : دم�جي(. ت�ل�ل ال��ام�� وال�سائل ال�عل���ة.(   

و�الإضافة إلى ما ذ�� ه�اك أع�اء آخ��� م� أمانة ال��ی� إلى أع�ان الإدارة، 

أع�ان ال��اب� وال������� و��ا ع�ال ال��انة وغ�� ذل� م� العامل�� بها و�ن ما ت� ت����نا 

عل�ه ه�ا فق� على الأع�اء الأك�� اح��اكا �ال�ل���، ��ا ت��ر الإشارة إلى أن رئ�� 

ات مع ال��اعات وال��الح ال���لفة خارج ال��س�ة ال�عل���ة ���ی� ال��س�ة ت���ه علاق

... ال����ة، م��� ال��ج�ه ال��رسي، م��� ال��ث�� وت�ز�ع ال��� ال��رس�ة، ه��ة ال�ف���

  .الخ

  :خ�ائ� وصفات م�ی� ال��رسة ال�اجح .6

�عة تع��� الق�ادة عل� وف� وخل� وح�ى ���ن القائ� فعالا و�ف�ا عل�ه أن ی��ف ����

  :م� ال��ائ� ال�ه��ة وال�فات ال����ة ال�ال�ة

 ال��ائ� ال�ه��ة .1

وت��ل ج�ه� الع�ل الإدار� ل��ی� ال��رسة وهي ض�ور�ة للق�ام �ع�له و�ق�اعة و���ان 

  :�ق���ها �ال���ة لل��رسة وال����ع وم� أه�ها

 ال���ة ال�����ة ال�لائ�ة والاس�ع�اد ال���ي لل���فة وت��ل أع�ائها. 

 ان ب�سالة ال�عل�� وأه���ها �ال���ة للف�د وال����عالإ��. 

 ع�� ال��� الأغ��� (. ال�ع�فة ال�امة �أه�اف ال�عل�� في ال��حلة ال�عل���ة ال�ي �ع�ل بها :

 ).133ص

 مع�فة خ�ائ� ن�� ال��عل� وال���عة ال����ة. 

 وال�عل�� عامة  الإ�لاع ال�ائ� ��ل ما ه� ج�ی� في م�ال الإدارة ال��رس�ة خاصة وال����ة

  .للع�ل على ال���ی� وال���ی� في أسال�� الإدارة ال��رس�ة

 ال�فات ال����ة .2

  :وال�ي تع��� ض�ور�ة و��� على ال��ی� ال�اجح أن ی��� بها وال�ي م� أه�ها

 الاس�قامة، ال��اء، ال���ح، روح ال��ادرة. 
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 ال�قة �ال�ف� والق�رة على ال�أث�� في الآخ���. 

 العام وال���ع ���ة ج���ة ونف��ة ج��ة الاه��ام ���ه�ه. 

 ال���ع �����ة دی�ام���ة. 

 ی���ع �ال��ات الانفعالي وال��اج غ�� ال��قل�. 

 ی�اب� في الع�ل وت��ن ل��ه الق�رة على الاس���ار ف�ه. 

 ی���ع �عقل�ة مف��حة وم�ض�ع�ة ف��ا ی�عل� �ع�له وع�ل الآخ���. 

  الق�وة ال���ة وال�ل�ك الإسلامي �ال��ق وال��� ��� أن ت��� م�اع�ه �الإ��ان �ا� و

والع�ل وم�اق�ة الله س��انه وتعالى وال��ج الانفعالي والفه� ال����� والاس��اء ال�ف�ي 

 ).67، ص 1980: ن��ل ال��ال��ي( .وال��اضع

 علاقات إن�ان�ة فالقائ� عل�ه أن ی�رس س���ل�ج�ة العلاقات الإن�ان�ة وال�ع��� ع�  إقامة

كل ال��اع� الإن�ان�ة �أسل�ب مه�ي، ���� ت��اف� ف�ه ع�اص� ح�� الاس��اع 

 ).152، ص 2000: س��� ع��د( .والاح��ام وال����ع وال�ق�ی�

 ج�دت (.ت ال�عل���ة والف��ة اللازمةال�ف�ق الأكاد��ي وال�ع�في وان ی��ف� ل�� القائ� ال�هارا

 ).71ص : ع�ت ع��� 

 الق�رة على ال��ادرة وت��ل ال���ول�ة وت��ی� الأه�اف. 

 أن ی��� �الع�ل والإن�اف وال��ونة وسعة الأف�. 

  وه�اك م���عة م� ال�هارات ال�ي تع��� ض�ور�ة ل��اح ع�ل م�ی� ال��س�ة ال�عل���ة

  :ل��رس�ة ال�ي ت��فها إلى ثلاثة أن�اع هيو��ف� ال�اح��� في م�ال الإدارة ا

 ال�هارات الف���ة  .أ 

ق�رات ل�� القائ� على ال���ر ال�ه�ي :" هي مهارات ف���ة ت�ل�ل�ة تع�ف على أنها

للأم�ر ال����ة �ه في ال��س�ة ولل��غ��ات ال�اخل�ة وال�ارج�ة والعلاقة القائ�ة ب��ها وما 

القائ� ال����� ل�ؤ�ة ال��س�ة ��ل و�دراكه ت�ث�ه على الع�ل ال��س�ي فهي مهارة ل�� 

للعلاقات ال�ي ت��� ب�� و�ائفها وم��ناتها الف�ع�ة وعلاق�ها مع �اقي الأن��ة الف�ع�ة 

  ).263، ص 1997: ح��� ح���(. "الأخ�� 
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ت���� الق�رة على اب��ار الأف�ار والإح�اس �ال���لات وص�اغة ال�ل�ل  ك�ا

وال��صل إلى الآراء وهي أش� ما ت��ن ض�ورة �ال���ة لق�ادات الإدارة ال�عل���ة م� ح�� 

  ).75، ص 2003: حاف� ف�ج أح�� �محمد ص��� حاف�(. ت����م في ال��ارسات ال��م�ة لأع�اله�

� الع�ل ال�عل��ي وت�ج�ه وت�ت�� الأول��ات وال���� ��ا وت���ه� م� ال��اح في ت���

في ت����ه لأع�ال ال�ا�ع��، " س���ن عل�ه ال���ق�ل، و���اج القائ� ال����� ه�ه ال�هارة 

وتق��� الأدوار ب��ه�، ���� ی�ق�م الع�ل ����ات ت�ه� لغ��ها وتق�ي إل�ها وت��امل ج�ان�ه 

�ام ال����ة ��ل وال��ام الاج��اعي والاق��اد� مع �ع�ها ال�ع� ومع الإ�ار العام ل�

وال��اسي و�ق�ة الأن��ة في ال����ع ل�ل� فإن القائ� ال����� ال�� ت���ر ل��ه ه�ه ال�هارة 

���ن قادرا على الإح�اس �ال���لات ق�ل وق�عها ونقف� إلى ذه�ه ال�ل�ل ق�ل تفاق� 

� ق�ل ات�اذها ��ا ی���أ ب��ائج ال���لات و�����ع أن �ق�ر وقع الق�ارات على ال�ا�ع�

له�ا فإنه ی�ع�� على م�راء ال��س�ات ال�عل���ة أن ی��ف�ا به�ه ، "الإج�اءات ق�ل نفاذها

  .ال�هارة ل��� الأس�اب �ال����ات

  ال�هارات الف��ة  .ب 

وت�عل� ه�ه ال�هارة �ال�ان� ال��ف��� وغال�ا ما ت�ع�� ال�ع�فة وال���ة مع�فة 

وال��ائ� وخ��ة ع�ل�ة في اس���ام ه�ه ال��ائ� م��ل�ات وت�ت��ات �الأص�ل والق�اع� 

  ).100ص  :2001: سامي سل�ي ع��فج( .الان�فاع بها على أح�� وجه

وت�ف� ه�ه ال�هارة فه� ودرا�ة في م�ال م��د م� ال��ا�ات ال�����ة م�ل ال�ي 

لى أنها مع�فة وفه� ل��ع ت�عل� �الأسال�� والع�ل�ات والإج�اءات وال�ق��ات ال�عل���ة إضافة إ

الع�ل ال�� ت�د�ه ال��س�ة و�ال�الي ���ح م���ا به�ه ال�ع�فة و وال���ة وه�ه �لها ق�رات 

م����ة تأتي ع� ���� ال�راسة وال���ة وال��ر�� س�اء ق�ل ال��اقه �الع�ل أو أث�اء الع�ل 

  ).20ص : محمد ح�� محمد ح�ادان( .ع�� ب�امج م���ة ل�ل�

 :الإن�ان�ةال�هارات   .ج 

ی�عل� ه�ا ال��ع م� ال�هارات �ال���قة ال�ي ���� ل��ی� ال��رسة بها ال�عامل مع 

م�ؤوس�ه ب��اح وت���� جه�ده� و�شاعة ج� ال�عاون والع�ل ال��اعي والان��ام ب��ه� 
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والق�رة على ج�به� وت�ف��ه� للع�ل ��� و�خلاص، و���ل� ذل� اس�ع�اد ال��ی� لفه� 

�له� وآرائه� وات�اهاته� والإن�ات إل�ه� و�تاحة الف�صة له� لل�ع��� ع� الآخ���، وفه� م�

آرائه� وم��لاته� وحاجاته�، ولل��ار�ة في ات�اذ الق�ار ل�ا ل�ل� م� أث� على روحه� 

  )93ص : محمد ع�� القادر عاب�ی�(. ال�ع���ة

���اج أن ) ال��ی�(وتأتي ه�ه ال�هارة غي ال���ان ال����� م� ��ن القائ� ال����� 

ی�عامل مع ف�ات م�ع�دة م� ال�اس ه� ال�ل�ة م� أع�ار م��لفة وأع�اء اله��ة ال��ر���ة 

م� معل��� ومعل�ات م���س�� وج�د وأول�اء أم�ر على ت�ای� ثقاف�ه� وخ��ص�اته� ال�قاف�ة، 

سامي (. وج�اعات ال����ع ال�� ن�ت�� �ه ج��عا مع ال��رسة �علاقة م� ه�ا ال��ع أو ذاك

 ).101ص  : �ي ع��فجسل

وت��� ال�هارات الإن�ان�ة إلى م���عة الق�رات ال�����ة ل�� ال��ی� �قائ� فعال 

وق�رته على ال�فاعل ال��ث� مع تا�ع�ه وال����ع ال��لي ورؤسائه ��ل� ق�رته على ت���� 

ال�ه�د في ال��س�ة وق�ادتها ن�� ت�ق�� الأه�اف ال��ج�ة، و��ل� الق�رة على إ��اد 

  ).106ص :علي ع�اص�ة زمحمد الفاضل(�� ج� م� ال����ق�ا��ة والإن�ان�ةوت��

  ).101ص  :سامي سل�ي ع��فج(: وم� ال��ر ال�ي ت�ه� ف�ها ملامح ال�هارة ل�� ال��ی� ما یلي

 اح��ام ق�� الآخ��� وات�اهاته� 

 إجادة الات�ال مع الآخ� �ال�ف�غ للاس��اع إل�ه� وت��� س�عة الاس���اج وال���. 

 اع��اد ن�ام ال��اف� ب�ل ال����� على وسائل الق�ع وأص�اف العق��ات 

  الال��ام ����أ ال��ار�ة واح��ام ال���ات 

م� خلال ال�هارات ال�ا�قة ن����ج أنها ت��ل في م��لها مهارات ال����� ال���ق�ا�ي 

ن�ان�ة وت��ل م���عة م� م�ادئه ب�ء ب����ة العلاقات الإن�ان�ة م� خلال ال�هارات الإ

الخ ث� ...ال����لة في اح��ام آراء وات�اهات الآخ��� و�جادة الات�ال واع��اد ن�ام ال��اف�

ال��ار�ة في ات�اذ الق�ارات م� خلال إش�اك الأسات�ة وال�لام�� في إ��اد حل�ل لل��اكل 

ها ال�ي تع��ضه� و���� لل��ی� م� خلال ال�هارات الف���ة ل��ه لاخ��ار ال�ل�ل ال��اس�ة ل
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إضافة إلى م��أ تف��� ال�ل�ة م� خلال إ��اده لل�هارات الف��ة في ت�ز�ع الأع�ال وال�هام 

  .وتف��� �ع� ال���ول�ات

  .العلاقات الإن�ان�ة في ال��س�ة ال�عل���ة: ثال�ا

ق�ل أن ن���ق إلى أش�ال العلاقات في ال��س�ة ال�عل���ة ی��ج� عل��ا أولا إع�اء 

  .الإن�ان�ة وأه���ها �ال���ة لل����� أو ال��س�ةص�رة عامة ع� العلاقات 

 :العلاقات الإن�ان�ة .1

العلاقات الإن�ان�ة وال�ي ت��ى أح�انا العلاقات ب�� الأش�اص، هي م���عة 

ال�فاعلات الاج��اع�ة وال�ف��ة ال�ي ت��أ م� ات�ال الف�د �الآخ��� وهي ص�رة تع�� ل�ا 

ع�� الله ( .الأف�اد وم�لغ ع�� ال�ج�ان العا�فين�اذج ال����ة والأ�عاد الاج��اع�ة ب�� 

  ).179ص  :ال�ش�ان

و�ع���ا فه�ا واض�ا لل�ل�ك الإن�اني "فإن ت�ل�لها له دلال�ه ال��ض�ع�ة  ل�ل�

و���عة ال���لات الف�د�ة وال��اع�ة وال����ع�ة ال�ي ت�جع إلى ع�امل ت��ل ����عة 

العلاقات لاس��ا وأن �ل ما ���� في ال��اة الاج��اع�ة ی��هي في آخ� ت�ل�له إلى ���عة 

  ).125ص  :ال�ی� اح�� ال�فاني وآخ�ون  علاء( ".العلاقات ب�� الأف�اد

وهي لا تع�ي ال�ل�ات ال���ة وال��املات ب�� الأف�اد بل هي أك�� م� ذل�، فهي 

ح�� ال�عامل معه� وتفه�ه� وتق�ی�ه� وتق�ی� �اقاته�، و�م�ان�اته� ودوافعه� وحاجاته� 

  .وح�� اس�غلالها في ج� ��ف�ه� على الع�ل وال�عاون ال���ادل

 :قات الإن�ان�ةأن�اع العلا .1.1

اخ�لف� ت���فات العل�اء للعلاقات الإن�ان�ة وتع�دت ���� الأس� وال�عای�� ال�ي 

  :ی��لق�ن م�ها لأ� ت���ف، وف��ا یلي أه�ها

 العلاقات ال�لقائ�ة وال�عاق��ة: 

ات�ه ف��� م� العل�اء إلى دراسة العلاقات الاج��اع�ة م� خلال دراس�ه� لأش�ال 

ب�� ش�ل�� م�  ت�ن�� ، وق� م��ف�دی�ان� ت�ن�� و�م�ل دور�ا��ال����عات، ن��� م� ب��ه� 

ال����ع ال��لي وال����ع العام، و���ف الأول �علاقات تلقائ�ة : أش�ال ال����عات ه�ا
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��ة، والعلاقات ال�لقائ�ة ت���� عل�ها الع�ا�ف ال�ج�ان�ة وال��ار�ة وال�اني �علاقات تعاق

ال��اع�ة وت��ع ل�ل�ات ال��ا�� غ�� ال�س��ة �ال�ی� والع�ف وال�قال��، أما العلاقات 

ال�عاق��ة ف���دها ال����عات والق�ان�� وت���� عل�ها ال��عات الان�هاز�ة ول�ل� تق�م على 

ص  :ع�� الله ال�س�ان( .���ادل، خاصة ب�� أب�اء ال��اعات ال���لفةال���� والارت�اب وال��ر ال

  ).187- 186ص 

 العلاقات الأول�ة وال�ان��ة: 

حاول �ع� العل�اء ت���ف العلاقات وفقا ل��ع الات�ال وال�فاعل ب�� الأف�اد ن��� 

�� ال�� ألف ��اب ع� ال����� الاج��اعي م�� ف�ه ب ت�ارل� ��ليم�ه� العال� الأم���ي 

  :ن�ع�� م� العلاقات ه�ا

 العلاقات الأول�ة والعلاقات ال�ان��ة : 

الأول�ة ��ا ع�ف�اها هي علاقة ال�جه لل�جه، وهي م�اش�ة ت��� �الع��  العلاقات

وال���ص�ة وال�ل�ة وال�وام ال���ي، م�ل الأس�ة وتلام�� ق�� واح�، أما العلاقات ال�ان��ة، 

فهي علاقة غ�� م�اش�ة وت���� ف�ها الق�اع� ال��ض�ع�ة وال��� القائ�ة في ال��اعة وت��ف 

 ).17ص : إب�اه�� ع��ان(. ل�فع�ة وال��ئ�ة�ال����ة والع��م�ة وا

وت��ف �انها غ�� ش���ةـ وغ�� م�اش�ة وغال�ا ما ت���ها الل�ائح والأن��ة ال�س��ة 

  .والقان�ن 

 العلاقات الأفق�ة وال�أس�ة : 

ج�ت العادة على تق��� العلاقات الإن�ان�ة وفقا ل��اء ال��اك� وأسال�� الات�ال  في 

أفق�ة ورأس�ة، وت��أ العلاقات الأفق�ة لل��اعات ال���اثلة، أو ب�� : ال��اعة إلى ن�ع��

الأش�اص ال�ی� ��غل�ن م��� م��ان�ة ���اعات الأص�قاء وزملاء ال�راسة، رفاق الع�ل 

  .أما العلاقات ال�أس�ة ف���أ ب�� أص�اب ال��اك� العل�ا وال�ن�ا في ال��اعة

 العلاقات ال���عة وال�ف�قة: 

ات�ه ف��� م� العل�اء إلى ال�ف�قة ب�� العلاقات على أساس ما ت��ثه م� تقارب أو 

ول�ام ج�اهام ت�اع� ب�� الأف�اد وال��اعات ن��� م� ب�� ه�لاء عال� الاج��اع الأم���ي 
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، م�� ف�ه ب�� ن�ع�� م� 1906س�ة ) ال��ق ال�ع��ة(��ا�ا �ع��ان  س���وق� وضع  س���

ة ال�اخل�ة وال��اعة ال�ارج�ة، وال��اعة الأولى ال�ي ی���ي إل�ها ال��اع: ال��اعات ه�ا

الإن�ان، و��ت�� �أف�ادها، و����ب عادتها وتقال��ها، و����ل لق��ها ومعای��ها إلى درجة أن 

ت�وب ش����ه في ش����ها، ف�ع�� ع�ها �ال���� ن�� وال��اعة ال�ان�ة هي ال�ي ی���ي 

إلى س��� و��ه� .�ه ل�ل� �ع�� ع� أف�ادها �ال���� ه�إل�ها الإن�ان وتع��� غ���ة ع

اقات ال���عة والعلاقات ال�ف�قة والعلاقات ال���عة هي ال�ي ت�د�  -وج�د ن�ع�� م� العل

ص : ع�� الله ال�اش�ان( .إلى تق��ة ال�وا�� ب�� أف�اد ال��اعات ال�اخل�ة ات�اه ال��اعات ال�ارج�ة

187 -188.(  

  .تع�ل ع�� ذل� ب�� العلاقات ال��ف�قة

 :الإن�ان�ة اتأه��ة العلاق .2.1

ب�أ الاه��ام ���ال العلاقات الإن�ان�ة في ال����� م� خلال الات�اهات ال�ي قام� 

وال�ي أج��� في "وزملائه إیل��ن مای�بها م�رسة العلاقات الإن�ان�ة وعلى رأسها أ��اث 

، وال�ي اس���ت 1927- 1924ما ب�� عامي  ش��ة وس��ن الل��ك وس��� ب��ارب هارث�ن 

. "، وتع��� تل� ال��ارب نق�ة ال��ا�ة ل���ك ن�� العلاقات الإن�ان�ة في الإدارة1932لغا�ة 

  ).28، ص 1999: ول�� ه�انة، علي نقي(

فق� حاول�ا م� خلال تل� ال��ارب ال���اصلة، وال�ي �ان� ته�ف إلى ال��ف ع� 

وق� وج� ه�لاء ال�اح��ن أن "للع�ل وأداء و�ن�اج�ة الع�الالعلاقة ب�� ال��وف ال�اد�ة 

العلاقات ال����ة ال���اخلة ت�ل� ن�عا م� ال���ول�ة ال��اع�ة ال�ي ت�ف� على الع�ل وأن 

ال�قا�ة لا ت�خل لها في ز�ادة الإن�اج بل إن الاه��ام �����ة العامل وم��لاته وم�ار��ه 

والعلاقات الإن�ان�ة ال�ي ت��� العامل�� ���س��ه� ی��� في ات�اذ الق�ار، وت�ف� ج� م� ال�قة 

 ).90-89، ص 1997: ال�ل�ي علي( ."م� الإن�اج

، وان�ه� إلى رس�� ل���تو��ل� م� أب�ز ال�راسات في ه�ا ال��ال ال�ي قام بها 

الأه��ة ال����ة لل�ان� الإن�اني في خل� ال���ة ال�ال�ة والعادة الإ��اب�ة وال�ي تقع 

م��ول��ها الأولى على ال��ی��� وال���ف�� ل��ف�� ال�فاه� ال���ادل وال�عاون ال����ك 
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حام� ال��قة مع (. وال��ار�ة الإ��اب�ة م� شأنها ت���� سل�ك العامل لل��ار�ة في الأه�اف

 ).16، ص 1980: ن��ة م� الأخ�ائ���

ن�ان�ة والاج��اع�ة في ب�أ الإدار��ن ب�راسة أه��ة العلاقات الإ"و�ع� ه�ه ال�راسات 

في ن����ه ال�ي أس�اها  ه�ز��غ حقل ال�عل�� في م�ال ال�ضا ال���في للعامل��، وق� أسه�

ن���ة العامل��، وال�ي ت�عل� �ال�وافع ت�اه الع�ل في ت�ض�ح وت���ف ال�اجات ع�� 

 ).25ص : ر�اض س��اك(. "الإن�ان وأث�ها على ال�ضا ال���في

��ل� ج� اج��اعي ��اع� على ال�عاون وال��امل ب��  ح�� ته�� ه�ه العلاقات

ع�اص�ه وتل��ة حاجاته� وفي نف� ال�ق� ت�ق�� أه�اف ه�ا ال����� و�ضافة إلى ه�ا ���� 

  :إب�از أه��ة العلاقات الإن�ان�ة ف��ا یلي

 ال��اه�ة في ن�اح ال��س�ة وحاجات الأف�اد العامل�� 

 فة ال�س��ة على ال��س�ةإص�اغ ال�فة الاج��اع�ة �الإضافة إلى ال� 

 ت���� العلاقات ب�� ال�ئ�� وال��ؤوس�� 

ف�لا أن لل���ة ال���ة للعلاقات داخل ال��س�ة ت��ل ع���ا هاما ل��احها، 

ول��� ه�اك م�س�ة ����ها أن ت��ح دون أن ���ن أداؤها ج��ا و��ون أ� تق�م في أدائها 

��فاءة وت�ق� أه�افها، إذا �ان العامل�ن لا و�ن�ازها وس�ف تف�ل إدارة ال��س�ة في الع�ل 

 ).109،110ص  :ج�دت ع�ت ع��� (. ی���ع�ن ب�لاء لل��س�ة ال�ي ی����ن إل�ها

ولا ��ع�ون �أنه� أس�ة واح�ة وخاصة في ال��ال ال����� لأنه� ق�وة ل�لام��ه� وال�ی� 

���ع ال�ل��� ال��� ه� ���� وال�أث�� به� و��ل��اته� وخاصة في ال��حلة ال�ان��ة ال�ي ��

  .ف�ها على م� ح�له
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 :ع�اص� العلاقات الإن�ان�ة .3.1

  :ت���� العلاقات الإن�ان�ة الع�اص� الإن�ان�ة ال�ئ���ة ال�ال�ة

 ح�ى ت����ع ال��س�ة ت�ق�� أه�افها وت��� ح�� أداء عامل�ها، عل�ها  :ال�اجات

ب��ف�� ال��اخ ال�� ��اع� على إش�اع حاج�اتها، وت�ق�� رغ�اته� ح�ى ���ح سل��ه� 

أن�،  أك�� إن�اج�ة وأك�� تعاون�ة مع الآخ��� وم� ال�ف���� ال�ی� نادوا �أه��ة ه�ا 

ن���ة ال�اجات الإن�ان�ة، وال�ي تق�م على  ه�ا الأخ�� ال�� وضع ماسل�،، ه��ز���غ

 :حام� ال��فة( :أن للف�د ع�د م� ال�اجات الأساس�ة، ح�دها ���� حاج�ات، هي"أساس 

 ).157ص 

 .ال�اجات ال�اد�ة الف����ل�ج�ة  -1

 .حاجات ال��ا�ة وال��أن��ة والأم�  -2

 .ال�اجات الاج��اع�ة  -3

 .ال�اجة إلى ال�ق���  -4

 .ال�اجة إلى الإن�از  -5

ال���ة ال����ة اللازمة في �ل ه�ه ال�اجات لل���ل على ال�افع،  ماسل�وق� أع�ى 

 %10لل�ا�عة،  %40لل�ال�ة،    %50لل�ان�ة،  70%لل�اجة الأولى  % 80: كالآتي

  .للأخ��ة

 إن الإن�ان في إدراكه ل�ا ���� �ه لا ی�� ج�اه� ال�اقع، ول��ه �ف�� ما ی�اه م�  :الإدراك

���ه واقعا، أ� أن الإدراك ع�ل�ة ی��� ف�ها الأف�اد ان��اعاته� ال���ة وجهة ن��ه، ث� �

 ).112،113ص ص : ج�دت ع�ت ع��� (. ث� �ف��ونها ل�ع�ي مع�ى ل����ه�

 لا ���� فه� أ� ب�اء أو ت���� ��ع�ل ع� فه� الق�� ال�ي ت��� ذل� ال��اء، وال����� : الق��

وم�ارس�ه�، وهي ت���ه س�اء �ال�ل� أو الإ��اب، وال�ي ی���لها أع�اءه في سل��ه� 

و�ن اخ�لاف الق�� وت�اق�اتها ب��ه�، ق� ت�ل� ص�اعات واخ�لافات ب��ه� م�ا ی�د� إلى 

ع�قلة ع�له� و��ث� على ش��ة العلاقات ال�ي ت���ه� وه�ه الق��، ��ا معل�م ت��ى م� 
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�ف�ة، وفي إ�ار مع�ق�اته خ��ات الإن�ان في ح�اته العامة وت�ار�ه، وم� أ�عاده ال�ع

 ).114ص  :ج�دت ع�ت ع��� ( .وثقاف�ه، وت����ه، ل�ا فإن ق�� الأف�اد دی�ام���ة، ول��� ثاب�ة

وما ق�ل ع� أ� ت���� �قال ع� ال��رسة �اع��ارها ت����ا اج��اع�ا رس��ا ��ا رأی�ا 

الأف�ار  ��� م���عة م� الع�اص� الفاعلة وال�ی� ����عة ال�ال ه� خل�� ���لف�ن في

والان��اعات، وتق�ی�ه� للأم�ر و�ن تفه�ه� و�دراك ه�ه الاخ�لافات والف�وق تقلل ال���� م� 

ال��اكل ال�ي ت��ث ���� ذل�، و�إم�انها إك�ابه� ق�� وم�اد� ت��اشى مع ���عة ع�لها 

  .وو��ف�ها

 على  ال�ي ی�عل�ها الف�د �ي ����� ب�اس��ها الق�رة م���عة م� الأسال��: الات�اهات

ال���ف مع ب���ه وال�عامل مع غ��ه م� الأف�اد وم�لها م�ل الق�� لا ت�ل� مع الف�د و�ن�ا 

�����ها م� خلال ت�ار�ه ال��ات�ة م�� �ف�ل�ه وه�ه  الات�اهات ت��ح له ب����� ص�رة 

وأح�ام ع� ذاته وع�ا ح�له ل�ا فإن لل��رسة وال�� ال�ائ� بها دور ���� في ت���� ه�ه 

 .ت، وخاصة ات�اهات ال�لام�� ن��هاالات�اها

 ال�اف� ه� ت�ج�ه سل�ك الإن�ان ودفعه ن�� الق�ام �ع�ل مع��، وذل� : ال�وافع وال��اف�

�غ�ض إش�اع حاجة، أو ت��� ض�ر، ولل��اف� آثارها على ز�ادة الإن�اج، فهي ت��ك 

 ).14ص  :حام� ال��فة(. جه�د الأف�اد ن�� أه�اف مع��ة

أو ل�اذا �ع�ل ال�اس ال��خل ال�ئ��ي لفه� العلاقات  ال�افع�ة إلى الع�لوتع��� مع�فة 

الإن�ان�ة وال�افع�ة هي حالة داخل�ة معق�ة لا تلاح� م�اش�ة بل ی�� م�اق��ها على ال�ل�ك 

ال���� س�اء في جان�ه اللف�ي أو غ�� اللف�ي، وهي �اقة داخل�ة ت��� الأف�اد وت���ه� 

  ).114ص  :دت ع�ت ع��� ج� ( .على الأداء والإن�اج

فإن لل���ة الاج��اع�ة لل��رسة دور ���� في خل� ه�ه ال�افع�ة ل�� تلام��ها  و�ال�الي

 .وت�ف��ه� على ال����ل

 ت��ل� العلاقات الإن�ان�ة مع�فة دی�ام�ة ال��اعة، و�ق�� بها ب�اء  :مع�فة دی�ام�ة الع�ل

ال��اعة أو ت����ها والعلاقات ال�ي ت���ها وال�فاعل ال�ل��ي والاج��اعي ب�� أف�ادها 
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وال�ع�فة به�ه ال�ی�ام�ات مه�ة ل�جل الإدارة ح�ى ی���� م� ت�ج�ه ال��اعة ت�ج�ها سل��ا 

 ).114ص  :ج�دت ع�ت ع��� ( .��ض�ع�ة بهاقائ�ا على ال�ع�فة العل��ة ال

ل�ا فعلى الإدارة ال��رس�ة وعلى رأسها ال��ی� أن ���ن مل�ا ب�ل� ال�ی�ام�ات وخاصة 

 .دی�ام�ات ج�اعات ال�لام�� لل��اح في ع�له

وفي الأخ�� ق� ی��و أنه لا داعي ل��د ه�ا الع��� أ� العلاقات الإن�ان�ة في ه�ا 

یه��ا في ه�ه ال�راسة ه� العلاقات ال��رس�ة، ول�� إذا ن��نا الف�ل على أساس أن ما 

ن�� أن ال��س�ات ال�عل���ة ب�جهها ال�الي، ولا س��ا ال�ان��، في "إل�ها م� زاو�ة أخ�� 

محمد ب� (". حاجة ����ة إلى الاس�فادة م� ال�قائ� العل��ة ال�ي ت�صل إل�ها ال��� العل�ي

  ).159ص  :ح��دة

ب� ل��ی� ال�ان��ة و أسات�تها أن ���ن ا�لاعه� �اف�ا على حقائ� لا"وفي ه�ا ال��ال

العل� ال����رة وأن �ع�ل�ا ��� على ت���قاتها م��ان�ا ل���ق� ال��اح ال�ق�قي في م�ال الع�ل 

ال����� في ج� م� ال�فاه� وال�عاون ��عل ال��اعة ال�����ة، ����لف أ��افها، م��ا��ة 

  ).159ص  :محمد ب� ح��دة(. وم��اس�ة

وما ف�ه م� تفاعل اج��اعي م���� و����� ه�ا الإ�ار م��لف العلاقات القائ�ة 

  ).201، ص 1981: م��� ال��سي س�حان(. ب�� أف�اد ال����ع ال��رسي

  :و���� ت�ض�ح ذل� ف��ا یلي

  :إ�ار العلاقات الإن�ان�ة في ال��رسة. 2

 ): ج�اعة ال�فاق �ال��رسة(العلاقة ب�� ال�لام��   .أ 

ت��� ج�اعة ال�فاق ل���ة م��اف�ة مع ال�ل��� في الع�� وال��� وال�لف�ة 

الاج��اع�ة والاه��امات والان�غالات وال��اقف ال�عل���ة ال���ابهة وخاصة أول�� ال�ی� 

ی�رس�ن في م�س�ة تعل���ة واح�ة وم���� دراسي واح�، ولها تأث�� ���� على ال�ل��� في 

ی��ز في س� ما ق�ل ال��رسة " م� أن ه�اك م� ی�� أن تأث��هام�احل س�ه ال���لفة �ال�غ� 

ح�� ���أ على سل�ك اللع� ع�� ال�فل تغ��� �اه� ی���ل في الان�قال م� اللع� الانع�الي 

  ).Maghribi Abd el ghani: 1985, p1(. "إلى اللع� الاج��اعي
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قة ال�ي ���ن ف�ها إلا أن ه�ا لا �ع�ي تأث��ها في ف��ات لاحقة خاصة في ف��ة ال��اه

ال�ل��� ش�ی� ال�أث� ���اعة رفاقه �ال��رسة و�ال�عای�� والق�� ال�ي ت���ها م� خلال ع�ل�ة 

ال�فاعل وال�أث�� ال���ادل ال�� ���ث ب��ه� و���ي م� خلاله ال�ل��� مهاراته وق�راته و���ح 

لعلائق�ة مع على حل م��لاته ا" ان�غالاته واح��اجاته و��اع�ه في ���� م� الأح�ان

ال������ �ه في أس�ته أو م�رس�ه، أو ع�له وع�� ما ی��أ إدراك م�ل ه�ه ال��اس� 

الاج��اع�ة وال�ف��ة، س��ع� ع��ئ� �أنه اك��� رؤ� وم��لقات فل�ف�ة ح�ل وج�ده و��رك 

: مع� خل�ل ع��(. "أه���ه في ال���ج الاج��اعي لأنه ی�� ذاته في ه�ه ال��اعة وأح�امه عل�ها

 ).195، ص 2004

إن علاقة ال�لام�� ب�ع�ه� ال�ع� ت�ع�� في تفاعله�، في الأن��ة ال�عل���ة 

ال���لفة س�اء داخل ح��ة ال�رس أو خارجها، فق� ���ن تفاعلا إ��اب�ا �أخ� م�اه� ال�� 

وال��ار�ة، أو تفاعلا سل��ا �أخ� م�اه� ال��ه وال�ف�قة، ��ا ت���د علاق�ه� على أساس 

وم�احل ن��ه� وحاجاته� العقل�ة وال�ف��ة والاج��اع�ة وال����ة ل�ل� ف�اج� أع�اره� 

ال��رسة ����ة اج��اع�ة ه� ب�ل ال�ه�د ل�ه��ة ب��ة سل��ة ت���ل ف�ها ج�لة العلاقات 

الإ��اب�ة، وم� ب��ها علاقة ال�عاون، علاقة ال��اف� ال����، علاقة م�دة وتفاه�، وعلاقة 

 ).134ص : م�اد زع��ي(. علاقة ص�اقة وغ��هاوئام واح��ام م��ادل، 

وذل� م� أجل خل� م�اخ ��اع� على ال���رس و���ع ال�عاون ال���ادل ب�� ج��ع 

ال�لام�� مه�ا �ان م���اه� العقلي وال�ف�ي وال���ي والاج��اعي، و���ح له� ب�ل��ة 

لع�ل ال��اعي حاجاته� و�ف�� �اقاته� وم�اه�ه�، و��ف�ه� على ال����ل وتع���ه� على ا

ال��أن��ة والان��اء إل�ها خاصة في �ات مع ال��اعة وال�ع�ر �الأم� و وت�ادل ال�عارف وال��

م�حلة ال�عل�� ال�ان�� ال�ي ���ن ف�ها ال�ل��� ش�ی� ال�أث� ب�ملائه ن���ة ل��حلة ال��اهقة ال�ي 

ك�� اح��اكا �ه الف��ة و��عله أ��� بها و���عة ال��� الاج��اعي ال�� ���ث له في ه

اح��اجا للأص�قاء وال�فقة و��اء العلاقات معه� م� أجل ال��اور وال��اور ال�ائ� في ج��ع و 

أم�ره، على أساس أن له� اه��امات وان�غالات م����ة، إضافة إلى أه��ة ه�ه ال��حلة 
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لع�ل ال�عل���ة ال�ي ت���ه إلى ن�ل شهادة ال�اكال�ر�ا والال��اق �ال�امعة م�ا ���� عل�ه ا

  .ال��اعي مع زملائه وت�ادل ال���ات وال��اجع

 :علاقة ال��رس�� مع �ع�ه� ال�ع�   .ب 

ال��رسة ال�اج�ة هي ال�ي ���ن ال��رس�ن ف�ها على وفاق تام وم� أبلغ الآفات 

ال�����ة وأض�ارها هي ال�لافات ال�ي ت��ث ب�� ال��رس�� وال�ي ت��ك آثارها ال���ة على 

أمام أع��ه� وعلى م�امعه� ی��ادل�ن ال�ه� و�ه���ن �ال��ه�� ) الق�وة(ال�لام�� وه� ��ه�ون 

وال����ح ل�ع�ه� ال�ع�، ه�ه  ال��رسة ال�ي ت�� ه�ا ال��ع م� ال��رس�� في ���قها إلى 

الان��اف ع� ال�� ال����� ال�ل��، وع� الغا�ات ال�ي وج�ت م� أجلها و���� أن ی��ق� 

م�س�مة وخ�ة م�ض�ع�ة ت�زع ف�ها ال���ول�ات على  ن�اح ال��رسة إذا �ان لها س�اسة

  ).40، ص 1994: محمد أی�ب ال����ي(. ال��رس��

ح�� الق�ان�� وال����عات ال��رس�ة ال�ي ت��� ذل�، وفي إ�ار ج� م� ال�عاون 

وال��امل وت�ادل الآراء وال���ات وخاصة في ال�عامل مع ال�لام��، ومع ال��هاج و�ل ما ه� 

اخ��اص �ل واح� م�ه� وق�اعاته� �أه��ة دوره� و ت�امله� و�أن ���ن�ا  ج�ی� في م�ال

ق�وة ح��ة ل�لام��ه� وس�� ت�ف�ه� و��فعه� للع�ل وال��اب�ة وغ�س الق�� وال��اد� وغا�ات 

ال����ة ف�ه�، و��ا ه� معل�م فإن ه�اك  علاقات رس��ة ت���ه� في إ�ار ال����ع ال��رسي 

� ال����ة في ال�ان��ة وخاصة م�ل� ال�عل��، وم�ل� الأق�ام وال�ي ت��ن م� خلال ال��ال

وم��لف ال��ال� الأخ��، �ال��وات ال�����ة والعلاقات غ�� ال�س��ة ت��ث ن���ة الاح��اك 

  .ال�ائ� ف��ا ب��ه� وخاصة في قاعة الأسات�ة ال�ي ت��عه� و���ادل�ن ف�ها ال��ار وال�قاش

 :علاقة الإدارة ال��رس�ة �ال�لام��  .ج 

إن العلاقة ال�ي ت��� م�ی� ال��رسة مع ال�عل��� وال�لاب ت���د عل�ها ���رة لا 

تق�ل ال�� م�� ت��ر ال��رسة ���رة عامة، وت��ر ال�عل��� ال�ه�ي والاج��اعي وع�ل 

ال�لاب ل���ر ش���اته�، وض�ان ن�احه� وسع�ه� ن�� م��ق�ل أف�ل وه�ه العلاقة ال�ي 

س ت���ن وت���ر وتق�م على أساس م�اك�ه� ال�ي ��غل�نها ن���ث ع�ها مع م�راء ال��ار 

  ).277،278، ص 2011: ع�� ع�� ال�ح�� ن�� الله(.والأدوار ال�ي �ق�م�ن  بها في ال����ع ال��رسي
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وتأخ� أش�الا م��لفة في ال��اصل فق� ت��ن علاقات م�اش�ة أو غ�� م�اش�ة وه�ا 

ی�جع ل���عة ع�ل ال��ی� ال�� لا ���ح له �ال��اصل ال��اش� ال�ائ� مع ال�لام�� إلا في 

م�اس�ات خاصة ووف� العلاقة الإدار�ة وال�����ة ال�ي ح�دتها ال���ص ال����ع�ة ال�س��ة 

�ان�� س�اء ال��علقة �ال��� وحف� ال��ام والال��ام ���اع�� ال�راسة أو في م�س�ة ال�عل�� ال

ال��رخ في  778الاه��ام ب��ام ال��رسة واح��ام العلاقات ��ا جاء في الق�ار رق� 

وال��عل� ب��ام ال��اعة ال�����ة وال�� �ع�ل على ت���� ال��اة ال��اع�ة  26/10/1991

ع�اء الأس�ة ال�����ة ����لف أ��افها وف��ا ��� داخل ال��س�ة وض�� العلاقات ب�� أ 

  :جان� العلاقات مع ال�لام�� فق� جاء في ال��اد ال�ال�ة

  ل� م� ال�ل��� في إ�ار ت���� ال��اة ال��اع�ة وت�ف�� ��وف الع�ل : 41ال�ادة�

 :42ال�لائ�ة �ال��س�ة الام��ال لق�اع� ال��ام والان��ا� ال�ع��ل �ه ��ا جاء في ال�ادة 

ال�ي تق�م على علاقة ال��اور وال��اور ب�� ال�لام�� و�دارة ال��س�ة ع� ���� م��و�ي 

ی��غي لل�لام�� أن ی��ل�ا : 43الأق�ام ال�ی� ���ل�نه� ��قا لل����� ال�ار� �ه الع�ل وال�ادة

�ال�ل�ك ال��� مع ج��ع ال�عل��� والأسات�ة وأف�اد الأس�ة ال�����ة داخل ال��س�ة وخارجها، 

هانة أن ی�����ا �ل أن�اع الإساءة والإأن ی�عامل�ا ف��ا ب��ه� �ال��دة والاح��ام وروح ال�عاون و و 

 ).296ص  :ع�� ال�ح�� ب� سال�(. ال�ع���ة وال�اد�ة

، م� نف� الق�ار وال�ي ت��� ب�ورها ح�اة 48،50،51،52،57، 47، 45، 44و��ا ال��اد 

ت��ه� على الال��ام �ال��ام الأساسي ال�اخلي ال�لام�� داخل ال��س�ة ال�عل���ة وال�ي 

لل��س�ة وال�ق�� �ه و�الان��ا� داخلها ��ا ورد ذل� أ��ا في القان�ن ال�اخلي لها وال�� 

���ع له �افة ال�لام��، و�ل��م�ن �ال�عل��ات ال�ي جاءت ف�ه و����ه م�ا�عة ع�ل ال�لام�� 

ة وص�ق م���ات ال�راسة والع�ل خلال وم�ا���ه� م� خلال الع�ل ال��مي ال�� ی�قل �أمان

ال��م و�ع�� ال��اة ال�اخل�ة لل��س�ة م� ح�� ال��اك�ة والإ�عام وال��م وما �ع��� ذل� م� 

  ).102ص : ح�� ل����(.أع�ال وأن��ة م��لفة

�الإضافة إلى اس�غلال م��لف ال��ال� ال����ة في ال�ان��ة وال�ي م� أه�ها م�ل� 

�ة في الف�ل خاصة الأق�ام ال�هائ�ة ال�ق�لة على شهادة ال��ال�ر�ا م� الأق�ام ال�راس�ة ول� م
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أجل ت���عه� وح�ه� على الع�ل وال��اع  لان�غالاته� في إ�ار ال��فل ب�لام�� ال��ة ال�ال�ة 

. 20/11/2006وال�ادر ب�ار�خ  66/و.ت.و/526ثان�� ��ا جاء في ال����ر ال�زار� رق� 

ن�ف���  20ال��رخ في  6/و.ت.و/���526ر ال�زار�، رق� ال�: وزارة ال����ة ال����ة(

2006.( 

ومعاون�ه م� ال��اع�ی� ال������� أك�� ) ال��اق� العام سا�قا(�ع��� م���ار ال����ة

الأع�اء الإدار��� اح��اكا �ال�لام�� م� غ��ه� وذل� ����عة ع�له� وال�� ���ح له� 

ح���ه� في ال��س�ة، دخ�له� وخ�وجه�  �الات�ال ال�ائ� مع ال�لام�� م� خلال م�ا�عة

واس��اح�ه� وم�اق�ة ح��ره� وم�ا���ه� �غ�ة حف� ال��ام والان��ا� داخلها وت���� 

��وف ت��رسه� ول�ا فإن له�ا ال�ور وتأث�� ���� على ال�ل��� ق� ���ن ل�یه� ات�اهات 

ا� على م��ل�اته� إ��اب�ة ن�� ال��س�ة والعامل�� بها أو الإح�اس �الان��اء إل�ها وال�ف

والع�ل ��ل ج� وم�اب�ة وق� ���ث الع�� في حالة ت�ت� ه�ه العلاقة و�ال�الي ��ّ�ن 

ات�اهات سل��ة ن��ها وه�ا ما ق� ی�ث� على ت���له ال�راسي و�ه�ر سل���ات غ�� مق��لة، 

 .كال���د على ن�امها وق�ان��ها ال�اخل�ة وق� ت���ر إلى حالة م� حالات الع�ف ال��رسي

ل�ا فإن للإدارة ال��رس�ة دور ���� في ت�ق�� أه�اف ال��س�ة ال�عل���ة  م� خلال 

ال����ة الاج��اع�ة ال��اس�ة لل���رس ال��� ل�لام��ه� م� خلال إدراك حاجاته� ال�ف��ة 

وم��ل�اته� والع�ل على ت���ة ق�رته� و�م�اناته� وم�افأة ال���دی�  وت�ف��ه� على الع�ل 

��أخ��� دراس�ا و��ا م�ا�عة ال�الات ال�ل���ة وال����� الغ�اب ل�ع�فة أك�� وم�ا�عة ال

الأس�اب م� وراء ذل� وتق��� ال��ح والإرشاد له� و�حا��ه� �ال�عا�ة و�ح�اسه� �الاه��ام 

وال��ف على م��ق�له� ال�راسي وال�ه�ي وه�ا ت�ه� العلاقات الإن�ان�ة والاج��اع�ة ال�ي 

 .��رس�ة وأع�ائها م� خلال ال�فاعل ال�����ة ب��ه�ت��� ال�ل��� �الإدارة ال

ك�ا أن لإش�اك ال�لام�� في ال����� ال�اخلي لل��س�ة تأث�� ���� على ال�ل��� وتع��� 

ه�ه الع�ل�ة م� أه� الع�ل�ات ال�ي أه�لها ال���وع ال��رسي ع�ا اع��ار ال�ل��� ع�� م� 

ال��رخ في  ���151 للق�ار رق� الأع�اء ال������� في م�ل� ال��ج�ه وال����� ال�

، وال�� ���د مهامه وال�ي م� أه�ها إب�اء ال�أ� في ال����� العام لل��س�ة 26/2/1991
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وتق��� الاق��احات م� ��ف أع�ائها ل����� ��وف الع�ل ال��رسي وت�اف� ال�ه�د 

�ة ال����� ل��ق�� الأه�اف ال��س�مة لل��س�ة �الإضافة إلى دراسة الأم�ر ال�ال�ة في م��ان

 .و��ا ب��ة الف���ق�ة لل��س�ة

ول�� ی�قى ذل� غ�� �اف وخاصة في م�حلة ال�عل�� ال�ان�� ال�ي �����ع ال�ل��� 

ف�ها إب�اء رأ�ه في ���� م� الأم�ر و���ل م�اش� في الأم�ر ال��علقة ب���رسه� و���ن في 

  .ك��� م� الأح�ان مف��ا ب�ق��� أف�ار ن��ة

 ):ال�ل���(�ال��عل� ) الأس�اذ(علاقة ال�عل�   .د 

ال�عل� ه� القائ� ال�اني في أ� م���ع �ع� ال�ال�ی�، وه� ال�انع ال�� تعه� إل�ه 

الأمة ���ف ت���ة ش���ة أب�ائها ت���ة م��املة م��نة �ق�رته على ال�أث�� ف�ه� و�دراكه 

� فه� و���ان لأص�ل ف�ه و���ارس�ه ل�ل� الأص�ل ع� فه� و���ان ب�سال�ه ل�ل� الأص�ل ع

ب�سال�ه وأه���ها و خ��رتها ففي العق�ی� الأخ���� م� الق�ن الع���� أص�ح ی��� إلى 

علي أح�� ع�� (. ال�عل� على أنه م��� م��لات ال����ة وحل�لها ال����ة وحل�لها في نف� ال�ق�

 ).16، ص 2006: ال�ح�� ع�اص�ة، محمد م���د الع�دة

ي الع�ل�ة ال�عل���ة فه� الع��� الأك�� اح��اكا وه�ا �ال��ع ی�جع ل�ضعه ال�اص ف

م�اش�ة �ال�ل��� في ال��قف ال�عل��ي وخاصة داخل ال�ف أو الق�� ال�� �ق�ي ف�ه ال�ل��� 

أك�� وق�ه في ال��رسة، ل�ا تع��� علاقة ال�ل��� �ال��رسة م� أه� العلاقات القائ�ة في 

ال� اه��ام ال���� م� ال�اح��� وخاصة ال��س�ة ال�عل���ة وأعق�ها، وم� ال��اض�ع ال�ي ن

م� ناح�ة العلاقات ال�ف�ة ال�ي أخ�ت ح��ا ����ا م� ���ثه� أك�� م� اه��امه� �العلاقات 

ال�ي ت��ث خارج ال�ف وخاصة في ال��حلة ال�ان��ة، وال�ي ت�ه� أك�� م� خلال الأن��ة 

م��لفة خلال م�اره  ففي ه�ه ال��حلة ق� ��ادف ال�ل��� صع��ات" ال��رس�ة ال���لفة

ال�راسي س�اء �ان� نف��ة أو ت����ة ت�ث� على ان�ماجه �ال��س�ة ال�����ة عامة و�ق��ه 

خاصة مع أسات�ته م�ا ی�ث� على م�دوده ال�راسي وال�عل��ي وه�ا ال�أث�� ق� ��عله ع�ضة 

للف�ل م� ال��رسة ل�� ل��نه عاج�ا ع� ال��ا�عة ���� ضعفه في ال����ل ال�راسي 
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���، ول�� لع�م تفه� ال������ �ه للاس��ا�ة للاح��اجات ال�ي ت��ل�ها م�حلة ال��� ال�ي ف

 ).2007، وزارة ال����ة ال����ة(."��� بها

وخاصة م� ��ف م�رس�ه، فالاض��اب في ال�� ال��رسي وال��ت� ال�� ���د علاقة 

 .ق� ت�ث� على ت��رسه ال�ل��� �أس�اذه ت�د� �ه إلى ع�م ال���ف مع ع�اص� ب���ه ال��اهقة

�ات� الاض��ا�ات العلائق�ة في ه�ه ال��حلة ب�� الأس�اذ وال�ل��� م� ال���لات " ل�ا

ال�ي ت�رق م��ولي ال��س�ات ال�عل���ة و�ل العامل�� بها فلا ال��د ولا م�ال� ال�أدی� ولا 

 ."اس��عاء الأول�اء أص�ح �إم�انه حل ال���لة و�زالة ال�لاف

أن الأس�اذ أول م� ت�جه إل�ه أصا�ع الاتهام في  ه�ه الق��ة ولا  وم�ا لا ش� ف�ه

��فى على أح� أن ��اه�ة ال�ل��� لل�عل� ی��ج ع�ها ��اه��ه لل�ادة وح�ى ال�راسة وال��رسة 

���ل عام ل�ا وج� على ال��رس أن لا ی��� فق� على م���� ال����ل ل�� تلام��ه 

�ة فلا ت���ه ب�لام��ه إلا علاقة ال�لق�� و�ه�ا �فق� مه�لا ب�ل� ال��ان� ال�ف��ة والاج��اع

ال�� ال��رسي عاملا مه�ا في ب�اء ال�ل��� على ن�� م��امل و�الأخ� في خل� ج� 

اج��اعي ����ك ف�ه ال�ل��� و��فاعل معه و����ي إل�ه و���ز م� خلاله إم�اناته ال���لفة و�ن 

���ن لها آثار م� ال�ع� تغ���ها لأنها ص�ور ن�ع م� ال�ف�قة في ال�عاملة ب�� ال�لام�� 

ت�ث� على ت��فات وسل��ات ال�لام�� داخل وخارج ال��رسة و��ع� ل��ه ال�ف�ر م� 

ف�� ال�ع� على ال�عل� أن ی�ی� دراس�ا لا ت��ده علاقات إن�ان�ة س��ة وم�اخ "ال�راسة

اخ ال����� ال�� ���ع وال��...نف�ي واج��اعي ی��� �ال��دة وال��اح� وال�ئام وال��اخ العا�في

على ال�عل� في ج� ود� وغ�� ان�قامي ��ع� معه ال�ل��� �أنه �����ع أن ���ب و���ئ 

و���ح أخ�اءه و��عل� م�ها �ع�� ال�� ال�� لا ی��ف� ف�ه م�ل ه�ا الأمان و���ى معه 

ع�� محمد (. ال�ل��� م� وق�ع عقاب ال�عل� عل�ه ب�� ل��ة وأخ�� لأقل خ�أ أو سه� أو تق���

 ).15، ص 2000 :ال�زاق شف��

ق� ���ن أم�ا ناق�ا "ف����ا ما �لاح� ال��رس سل��ا غ�� لائ� م� ��ف ال�ل���

ور��ا م�لا م� ال�ل��� ل���و م�حا أو ���ن ح�ا في ال�ه�ر ون�� عادة في �ل ف�ل تل���ا 
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وات�اهاته أو أك�� ی��و عل�ه في وق� ما م� العام ال�راسي أع�اض م��لة ت���ل في سل��ه 

 ).144، ص 1999: ف��� ح�� ز�ان(. غ�� الاج��اع�ة

وم�ل ه�لاء ��� م�ا�ع�ه� وتفه� حالاته� دون إ�هار الغ�� أو ال��م� م�ه� م�ا 

ی��� م� ع�اءه� وت��ده� بل ��� ت�ج�هه� و�رشاده� إلى ال�ل��ات ال��غ�ب ف�ها وت���ح 

 .أخ�ائه�

شع�ر ال�ل��� �الاه��ام وم�ا�عة م��لاته وم�اولة ال�ع�ف على م���اتها �ع�ز  إن

ل��ه ال�قة ب�ف�ه أك�� و���ل� ع�ه الإح�اس �ال�� ات�اه الأس�اذ ومادته وال��رسة ��فة 

 .عامة

ل�ا و��ا رأی�ا سا�قا أن ه�اك خ�ائ� ش���ة ومه��ة ��� أن ی��ف بها 

�ه وق� ب��� ع�ة دراسات أه� تل� ال��ائ� ال��رس ح�ى �����ع ال��اح في مه�

ول�ام��ن �الاع��اد على آراء ال�لاب في م�رس�ه� وم� أشه� تل� ال�راسات ال�ي قام 

أن ���دوا دولة له "ك�ل�رادو ح�� �ل� م� ألف�� م� �لا�ه في ال��حلة ال�ان��ة في ولا�ة 

أس�اب إص�اره� ل��ل تل� ال��رس�� الأكفاء وغ�� الأكفاء م�� تعامل�ا معه� مع���� ع� 

ال��ائج ال�اصة �ال��رس�� الأكفاء ث� أدرجها في القائ�ة ال�ال�ة  ول�ام��ن الأح�ام وق� حلل 

الاه��ام �ال�ال�، إدارة الف�ل، ال��اسة في ال��ر��، ح� ال�لاب :ت�عا ل��ز�عه� ال���ار� 

 ).82ص  :الع��د�رش�� ح��� ( ."على الع�ل، الع�ل، وع�م ال����، اح��ام رأ� ال�ال�

إلا أنه لا �غ�� ع� "وم�ه فال��رس ی���ل الق�ر الأك�� �ال���ة لل�ل��� وح�� ت��رسه

أذهان�ا ح�ى لا ن�ل� ال�عل� وه� أنه لا ��ل� الع�ا ال����ة ��ا �قال ف���� بها إشارة 

 ).106ص: ع�� الله علي ال��اد� (. "ت���ه في ل��ة م� إ�قا� ج��ع ال�اض��� �أج�اده�

ول�ا �ان عل�ه أن ی�أف ب�لام��ه و��اع�ه� على ال���ف و��ف�ه� على ح� الع�ل 

وال����ل وج� عل�ه� وم� جان�ه� اح��امه وتق�ی�ه وم�اع�ته على أداء مهامه على أك�ل 

وجه �الإصغاء وال��ا�عة و�ن�از ما ��ل� م�ه� م� واج�ات وف�وض وال��لي ب�وح 

 .ةال���ول�ة وال���ل ال�����ة لل��اع
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فإذا �ان� ال��رسة هي ال���ة ال�ي ی��ع�ع ف�ها ال�ل��� فإن العلاقات ال�ا��ة ب�� "

م��لف الأ��اف ����لة ال��� وال��ء �ال���ة لل��اة في الع�ل ال����� م� أ� جان� 

ع�ارة ع� صق�ع على الأش�ار، إن العلاقات الإن�ان�ة داخل ال��س�ة ال�����ة ل��� م��د 

�املة تقال و�ن�ا هي إضافة إلى ذل� تفه� ع��� لق�رات ال�لام�� ���ة أو ع�ارات م

و�اقاته� و�م�اناته� و��وفه� ودوافعه� وحاجاته� واس���ام �ل ه�ه الع�امل في  ت�ف��ه� 

على الع�ل معا ���اعة ت�عى ل��ق�� ه�ف واح� في ج� ���ده ال�فاه� وال�عاون 

 ).9ص :م�لة إضاءات(. وال��اوب

 .ال��رس�ة في �ل الإصلاح ال�عل��ي في ال��ائ�ال���ة  :را�عا

لق� جاء في ال�ث�قة ال��فقة ل�ل�ل أس�اذ ال�عل�� ال�ان�� في إ�ار ال��ر�� �ال��هاج 

ال��ی� وم� خلال إعادة ه��لة ال�عل�� ال�ان�� و�ث� ت���� م�هاج ال��ة ال�ان�ة ثان�� خلال 

 .2007- 2006ال��ة ال�راس�ة 

ال��اعة ال�����ة وت���� ال��اة ال��رس�ة ال����لة في خل� تفاعل إن ه�ف الإصلاح 

وت�اصل إ��ابي وتقل�� ن��ة ال���ب ال��رسي والع�ف وجعل �ل ه�ه الأ��اف فاعلة في 

 ).2004-2003: وزارة ال����ة ال����ة( .الع�ل ال����� وم���ة ومق��عة ��ا ت��ج ومل��مة �ه

و�ن ال��اصل ب�� "�ها و����ها نف� اله�ف والغا�ةه�ه الأخ��ة ال�ي ت�فاعل ف��ا ب�

أف�اد ه�ه ال����عات ی�ت�� به�ف م���� في ن�ام الع�ل في م���عات وه� یه�ف إلى 

ت���� م�اخ العلاقات الإن�ان�ة و�ال�الي خل� الانف�اح ال��ور� لل�عل� ف��� ن�اح 

�اص�ها وعلى الأسال�� ال��س�ة ال�����ة ی��قف في جان� م�ه على ن�ع�ة ال��اصل ب�� ع

 ).6ص: وزارة ال����ة ال����ة(. ال�ع���ة ل���� ال����عات وت����ها

وتأس���ا على ما س�� حاول ال���ع ال��ائ�� خل� و��ا رأی�ا سا�قا آل�ات ج�ی�ة 

ون�عة الع�ل لل��ار�ة في ال���ر وال����� وال����� م� خلال إدخال ت���� " لل�����

الع�ل ����وع ال��س�ة، ��ا ن�� ت���عات وزارة ال����ة ال����ة على ض�ورة إش�اك 

ال�لام�� والأسات�ة والع�ال وال���ف�� الإدار��� في إدارة ال��س�ة م� خلال ال��ال� 
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ة ه�ه ال��ال� ال�ي ت�� الأول�اء والأسات�ة وال�لام�� و�ن �ان� ال���اغ�ج�ة والإدار�ة وال�����

ذات صفة اس��ار�ة إلا أنها ت�ث� تأث��ا م�اش�ا وفعالا في أسل�ب الإدارة ال�����ة وت�عل م�ها 

 ).198ص  :ح�� ل����(."ع�ل�ة د��ق�ا��ة ت�ار��ة تعاون�ة

وم� أه� الأس� ال�ي تق�م عل�ها ��ا ب��ها مف�� ال����ة وال����� لإدارة ال�ان��ات 

إن�اء علاقات سل��ة ب�� م�ی� ال��س�ة وسائ� ال���ف�� و��� "وال��اق� أح�� أو ل����

ال���ف�� �ع�ه� ال�ع� و��� ال��س�ة وال����ع ال��لي لأن أساس العلاقات الإن�ان�ة 

��ة الف�د والإ��ان �ان �ل ف�د مه�ا �ان� ق�رته ����ه أن �ق�م ال�ل��ة ه� اح��ام ش�

�ع�ل نافع والاه��ام ����لاته ال�اخل�ة وال�ارج�ة واح��ام الآراء والأف�ار وال��ج�ه ال��اء 

ص  :ح�� ل����(. الهادف وخل� ال�ع�ر والان��اء إلى م���عة وت�ف�� ج� ال�قة ب�� ال���ع

198.( 

ل��� وعلاقاته مع غ��ه م� أع�اء ال����ع ال��رسي ق� ت��ن و�ذا �ان� فاعل�ة ال�

عاملا مه�ا في تعل�ه واك��ا�ه لل���ات وخاصة ف��ا ی�عل� ���اجهة ال��اقف ال�ق�ق�ة ال�ي 

ت��ث له و��ار�ه� في حلها، ف�� ال���� أنها س���ل� م�ه ش���ا إ��اب�ا ذا عقل�ة ت�ل�ل�ة 

 .اج��اع�ة

� م� الأسال�� وال�ق��ات ال��ی�ة ال�ي حاول� وزارة ال����ة و��اء على ما س�� ف�ال�غ

ال����ة ت���قها ل����� ال����� ومعال�ة م�اكل ال��س�ة ال�����ة وال�فع م� م�دودی�ها م� 

خلال وضع إس��ات���ة ل��ق�� أه�اف عامة ح�دتها �ل م�س�ة ح�� خ��ص��ها وال�ي 

وت���� العلاقات الإن�ان�ة وجعل ال�ل���  ت���ع الع�ل ال��اعي أه�هات��ى على أس� م� 

خل� ات�اذ الق�ار ف��ا ��� ت��رسه و  م��� الاه��ام والع��� الأك�� فعال�ة وم�ار�ة في

ال���ة الاج��اع�ة لل��رسة ال�ي ت�اع� على ذل� وفقا للأه�اف ال����ة ال����ة وال���ص 

وع ال��س�ة إلا أن ال���ع ال����ع�ة ال�ار� بها الع�ل ��ا ه� ال�ال في الع�ل ���� 

ل�ان� وتفعل�ه وت����ه ���ف�ات ال��ائ�� ل� ���ر ن��صا ت���ع�ة ج�ی�ة ل����� ه�ا ا

أسال�� ج�ی�ة واق��� فق� على ال��ث على ض�ورة ت���ف ال���ص ال����ع�ة ال�ار� و 

ع�  بها الع�ل في ال��س�ات ال�عل���ة ��ا ورد في وث�قة الع�ل ����وع ال��س�ة ال�ادرة
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ض�ورة ت���ف ال���ص ال����ع�ة ل��اك�ة ال�����ات "م�ی��ة ال�عل�� ال�ان�� وال�ي جاء ف�ها

 ).68ص  :وث�قة الع�ل ����وع ال��س�ة(. "ال�ات�ة ع� الع�ل ����وع ال��س�ة

إح�اث تغ���ات ع�ل�ة م�س�ة ع� ن� قان�ني وخاصة ف��ا ی�عل� �ال�ل���  دون 

  .وعلاق�ه �أ��افه الع�ل�ة ال�����ة م� إدار��� وأسات�ة
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  :خلاصة

إن وج�د العلاقات الاج��اع�ة الإن�ان�ة أم� ض�ور� لإن�اح و�ل�غ أه�اف أ� 

الاس�غ�اء عل�ها و��� على م�س�ة ت����ة وت�ف� ه�ه العلاقات  ض�ورة ح���ة لا ���� 

الأ��اف ال���لة لل��� ال��رسي أن تع�ل على ت���ة ه�ه العلاقة ب�� أ��افها للارتقاء 

�ال��اة ال��رس�ة و���اد م�اخ تعل��ي و�رشاد� أو إدار� ت��ده علاقات إن�ان�ة لأن ه�ا 

ال��ا��  ال��اخ، ���� أن �ف�ح م�الا أك�� ل��ق�� الأه�اف وعلى رأسها ب�اء ش���ة

و�ك�ا�ه الق�� الإ��اب�ة ل���ن م�ا��ا صال�ا في م���عه وال�ي ی���لها وت��سخ ل��ه م� 

 .خلال ما �لاح�ه في ال���ة ال��رس�ة وم� �ل أ��اف الع�ل�ة ال�عل���ة ال�عل��ة



    

  ت�ه��

  .م�خل إلى ال��ا��ة :أولا

  .ل��ة تار���ة ع� ال��ا��ة

  .أش�ال ال��ا��ة وم����اتها

  .علاقة ال��ا��ة ب�ع� ال�فاه��

  .خ�ائ� ال��ا��ة وأه���ها

  ).أ�عادها، ومق�ماتها(ق�� ال��ا��ة :ثان�ا

  .ق�� ال��ا��ة

  .أ�عاد ال��ا��ة وم�ادئها

  .مق�مات ال��ا��ة

  .ال��غ��ات ال�عاص�ة وانع�اساتها على ال��ا��ة :ثال�ا

  . ال��ا��ة وال����ات ال�عاص�ة

  .ال����ات ال�اخل�ة  -  أ

  .ال����ات ال�ارج�ة  - ب

  .الع�ل�ة وأث�ها على ال��ا��ة

 .ت���ة ال��ا��ة وال�عل�� ال�ان�� في ال��ائ� 

ال����ة على ال��ا��ة في م�حلة ال�عل�� ال�ان�� في 

  .ال��ائ�

  .الأس�اذ وت�س�خ ق�� ال�ق�ق وال�اج�ات ل�� ال�لام�� -

  .الإدارة ال��رس�ة وت�س�خ ق�� ال�لاء ل�� ال�لام�� -

ج�اعة ال�فاق وت�س�خ ق�� الان��اء الاج��اعي ل��  -

  . ال�لام��

 خلاصة
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 :��ت�ه

 ال��ام دع� في الأساس�ة القاع�ة أنه جان� إلى والان��اء �ال��ا��ة الإح�اس إن

 س�اسات م�اجهة في ال����ع�ة الإرادة ت�ح� ل��ان الأم�ل ال���� فانه ال����ق�ا�ي

 في ��ه� ال�� ال��ا�� سل�ك ح���ة إلى اله��ة مع�ى ی��اوز ال�� وه� الإح�اس الأع�اء

 .ال����ع ب�اء

 تع�ي ول��ها، ال����ع في ��ق�ق  الف�د ت��ع أساس على فق� تق�م لا وال��ا��ة

 الق�ام م� للف�د ب� لا ث� وم�، وال�ه�ة لل�ق�م ال���ي ال���وع في ال�ق�ق�ةال��اكة 

  .ال��� ��� لل�فاء عاتقه على ال�لقاة �ال���ول�ات

 ال�عامة فهي، س�اء ح� على وال����ع الف�د ح�اة في ك���ة أه��ة ذات ال��ا��ة وق��

 وتع�ل اف�ادا وج�اعات ال��� ح�اة في ت�غلغل ح��، وال��اعة الف�د ل��اء ش���ة الأم

 م�ال لها حت�� عل�ا إن�ان�ة ق�� م� ت��� ك�نها الاج��اعي وال��ات ت�ق�� ال��ازن  على

  .ءوالاق��ا ال���

ال�فاه���ة وال�اقع ل��اق� مفه�م م�ه جاء ه�ا الف�ل وال��س�م �ال��ا��ة ب�� ال�لالة و 

م�ان إلى زمان، ل��ع�ض �ع�ها إلى ال��ا��ة ع�� م�احل تار���ة م��ال�ة واخ�لافه م� 

�ها، ق�� ، ل���اول �عوأه���ها�ع� ال�فاه�� ال�ي لها علاقة �ال��ا��ة، وخ�ائ�ها، 

ت�اجهها ال����عات،  ل����ات ال�يت� ال���ق إلى ال��غ��ات ال�عاص�ة واال��ا��ة وأ�عادها، و 

الق��، � آثارها وانع�اساتها على م���مة الع�ل�ة وأه أه�هاال�اخل�ة م�ها وال�ارج�ة، وال�ي م� 

دور الاخ�� ت�اول�ا ال����ة على ال��ا��ة وت���اتها وفي  إلى��ا اش�نا ، ومفاه�� ال��ا��ة

  .ة ل�� ال�لام��ال��رس�ة وج�اعة ال�فاق في ت�س�خ ق�� ال��ا�� والإدارة الأس�اذ
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  :ال��ا��ة إلىم�خل  :أولاً 

 :ل��ة تار���ة ع� ال��ا��ة. 1

 إق�ار به�ف ر ال�ار�خ، ع�� الإن�اني ال��ال ����ة ال��ا��ة مفه�م م���ن  اق��ن 

 ال��اة ش�ون  كافة في ال�لي، أو ال��ئي ال�����  على س�اء أ�عادها ��افة ال��ار�ة

 العامة، ال��اص� ل��لي إضافة لل��اعة، ال�ل�مة الق�ارات وات�اذ والاق��اد�ة الاج��اع�ة

  .)16،15ص م،2004: علي ال��ار� (.القان�ن  وس�ادة وال��اواة  الاج��اع�ة الع�الة أُس� على

 في ال�راع�ة ال����عات ق�ام م�� ال�ار�خ، م� على ال��عاق�ة الإن�ان�ة ال��ارات إن

 وفارس، واله�� �ال�� وح�ارات و�ابل، وآش�ر س�م� ���ارة م�وراً  ال�اف�ی�، واد�

 س�اس�ة أی�ی�ل�ج�ات م� ع�ها ان��� وما أسه�� ق� والإغ���، وال�ومان ال��عان�� وح�ارات

 الإن�ان ل�عي رح�ة آفاقاً  ب�ل� فات�ة ال��ام، إرادة ت�اوزت وال��اواة  لل���ة أس� وضع في

 كل أكّ� ك�ا ال��اة، م�الات ج��ع في الفعّالة ال��ار�ة في وحقه ذاته، و�ث�ات ف��ته ل�أك��

 أس� ب�ع� ض�ورة الأخ� م�احله�ا �ع� في وال�وماني الإغ��قي ال��اسي الف�� م�

 العامة ال��اسة م�اق�ة أس� إرساء وأه��ة العل�ا ال��اص� تقل� أجل م� ال��ا��ة �ال��اف�ة

  ).95ص ،1999 :ص�قي ال�جاني أح��.(ذاته ح� في م�ل��اً  ش��اً  ذل� �اع��ار

 م� ن����ع وم��املة، م��اخلة رئ��ة وتغ��ات ب���لات ال��ا��ة مفه�م م� لق�

 م� الع�ی� لها أشار ك�ا ال��ا��ة، م�اد� أرس� ال�ي ال�ار���ة ال��احل على ال�ق�ف خلالها

   :ال�الي ال��� على وذل� وال������، ال�اح���

 كان الإن�ان ح�� وم��ودة، س���ة ص�رة في ال��حلة ه�ه ت��ل� :الأولى ال��حلة 

 �ق�� وه�ا أخ��، ب��ة أ� على إ�اه مف�لاً  ف�ه، عاش ال�� �ال��ان ی�ت�� ال��ائي

  ).73ص ،2007: ل�ة علي( .ال���� ال���ة م� ال�ّ�� ال��� �ال��ان

 ع� الأولى لل��حلة أض�ف ال��حلة ه�ه وفي :)الق�م�ة ال�ولة ب�وز( ال�ان�ة ال��حلة� 

 والاج��اعي، ال��اني الإ�ار ال��حلة ه�ه ل���ل الاج��اعي الإ�ار أو ال�ع� وه� آخ�،

 ش�ائح ت��ع� ح�� الق���ة، وال�ومان�ة ال��نان�ة ال��ی�ة �ه�ر خلال ذل� ت��ل وق�
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 ال��وة ك�ق�ار مع��ة، ��عای�� ال��ت��ة والام��ازات ال�ق�ق  ب�ع� ال����ع في مع��ة

 ه�ه ل��ه ت�ج� لا ال�� الآخ� ال��ف ح�مان ذل� و�قابل ال��اء، دون  لل�جال

 ال�ع�ر مقابل الام��ازات، أص�اب ل�� وان��اء ارت�ا� ن��ء ع�ه ن�ج م�ا الام��ازات،

 ).74ص ،2007: علي ل�ة( .الآخ� ل�� ال��ف والإح�ا� �الاغ��اب

 ش�ون  على ال����ة ق��ة وت�ف�ف ال�ی�ي الإصلاح �اه�ة ال��حلة ه�ه ش�ل� ك�ا

 ح�� م،1648 عام �أل�ان�ا وس�فال�ا معاه�ة ب��ق�ع الأورو��ة ال��وب ع�� وان�هاء ال��اة،

 ال�ی�ي وال�ا�� الأساس م� ب�لاً  ق�م�ة وروا�� أس� على الأورو��ة ال�ول ق�ام ���ج�ها ت�

  .ع�� ال�ا�ع الق�ن  نها�ة ح�ى ال��� ه�ا على ال��حلة ه�ه واس���ت

 الف���ة ال��رة ��ه�ر ال��حلة ه�ه اق��ن� :)ال��اس�ة ال��ار�ة (ال�ال�ة ال��حلة 

 أم�اء ومع تارة، ال����ة ض� ص�اعا قادت ال�ي الق�م�ة ال�ولة مفه�م وت�س�خ والعل��ة،

 ال��ل�ة ال����عات أنقاض على العام ال����ع مفه�م ت�ل�ر ح�ى أخ��، تارة الإق�اع

 الأ�� كافة ال�اس م� ب����� الق�م�ة ال�ولة قام� ع��ما ال��قة، الان��اءات ذات

 وواج�ات حق�ق  �ه�ت ث� وم� لها، ی����ن  كان�ا ال�ي والإث��ة الف���ة والان��اءات

 أر�ان م� أساسي ر�� وال��اواة  ال��ار�ة أن اع��ار على ال����ع أف�اد ل���ع م��او�ة

 ).29ص: ال��ار� علي خل�فة(.ال��ا��ة

 الق�ارات ی�اق� أن في ال��ا�� ح� م� ت��أ أص��� ه�ا ال��اس�ة فال��ار�ة

 ی�د� أن في ��قه وت��هي وال���، ال�ق� أو �ال�ق��� س�اء ال���مة ت��رها ال�ي ال��اس�ة

 ت�ادل�ة علاقات ال��ا��ة أ��اف ب�� العلاقات ت��ح ك�ا الق�ارات، ص�ع في مع��ا دوراً 

  ).56ص م،2009: اح�� محمد درو��( .و��ه� وم��ق�ل م�الح ص�اغة في ت�ه� ���رة

 عل�ه� رعا�ا م��د م� الأف�اد ت���ل وه� ال��حلة، ه�ه في آخ�اً  �ع�اً  أض�ف وه�ا

 ع���ة را��ة ن�أة إلى أد� م�ا واج�ات، وعل�ه� حق�ق  له� م�ا���� إلى فق�، حق�ق 

 ال��ا�� (ال�املة ال��ا��ة أر�ان ب�� وال��ار�ة الق��، وال�عاون  الارت�ا� أه��ة ت��� ق��ة،



  ق�� ال��ا��ة      :انيالف�ل ال�

95 
 

ل�ة ( .ال�لاثة الأر�ان ه�ه ب�� ال�اج�ات وأداء �ال�ق�ق، ال���ع أساس على )وال�ولة وال����ع

  ).73ص: علي

 ال��ا��ة مفه�م إق�ار في أسه�� مه�ة م�اد� �ه�ر ال��حلة ه�ه ت�ّ��� لق�

   :ال�الي ال��� على وذل� ال��ی�ة ال�ولة وت���ل ال�عاص�ة،

 أسل�ب م�ها ع�ة، أسال�� اس���ام خلال م� :)ال��اس�ة ال��ار�ة م��أ( الأول ال���أ 

 ال����ة في ال�ال ه� ك�ا ت�ر���ة، ���رة �ال��ل�ان م��لاً  ال�ع� إلى ال�ل�ة ان�قال

 إلى وص�لاً  وسل��ة، ح�ار�ة ���ق  لل�ولة ال��اسي ال���ر ع� تع�� وال�ي ال����ان�ة

 ال����اني الع��م م�ل� أص�ح ح�ى( م1265(عام  ال��اس�ة ال��ار�ة قاع�ة ات�اع

 ال��رة� ع� ذل� ل��ق�� آخ� أسل�ب اس���ام أو ال��ی�ة، ال���ق�ا��ة م��� ���ل

 ب�� ال�ل�ة جعل إلى أد� م�ا والأم����ة، الف�ن��ة ال��رت�� إ�ان ح�ل ك�ا والع�ف،

 .)299ص ،1966: ماك�ف�رو��ت( .ال�ل�ات وم��ر ال��ادة صاح� �اع��اره ال�ع�

 الأورو��ة ال�ائ�ة في ی���� القان�ن  ح�� ب�أ :)القان�ن  وس�ادة ح��( ال�اني ال���أ 

 ال��اة ج�ان� كافة ل����� �الق�ان� إص�ار في الق�م�ة ال�ولة ب�أت ع��ما و���ع،

 ال���ع، على القان�ن  س�ادة أساس على وغ��ها، والاج��اع�ة ن والاق��اد�ة ال��اس�ة

 الق��  جان� إلى �ع�� أن ال�ع�ف ��ق�ور أص�ح ح�� ال��ف، ��� ت����ها م� ب�لا

 م�س�ة إلى ال�ولة ت���ل ت� ح�ى القان�ني ال���ر ه�ا واس��� الق�ان��، ه�ه �ل في

 واح�ة ب�� ب��ها ال��ع ���ح لا ثلاث، سل�ات إلى وت��ع ����ها، عّ�� م�ف�لة

 الإن�ان ل�ق�ق  العال�ي أم���ا،والإعلان في الاس�قلال نإعلا �ع� أك�� ذل� وتأك�

 �اع��ارها للإن�ان، ثاب� ك�� ال�عاص�ة ال��ا��ة م��أ ت�سّخ و��ل� ف�ن�ا، في وال��ا��

 ج��ع في لل��� والازدهار ال���ر ووس�لة ال���ق�ا��ة، للع�ل�ة الأساس�ة ال��ائ� إح��

   ).29ص: علي خل�فة ال��ار� ( .ون�ع�اته م�اه�ه� اخ�لاف على أب�ائه جه�د �ف�ل ال��الات

 لها ���� ل� معاص�ة و��وف م�غ��ات �ه�ر ال��حلة ه�ه ت���� :ال�ا�عة ال��حلة 

 ال��اة مفاصل ج��ع على ال�أث�� إلى أدت ق،الإ�لا على الإن�اني ال�ار�خ في م��ل
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 ال�عل�مات وتق��ة الات�الات �ف�ة مع خاصة صغ��ة، ق��ة العال� م� جعل� ح�ى

 وارت�ا� الع�ل�ة م�اه� م� ت�عها وما للقارات، العاب�ة ال��ات ان��ارمع  ذل� وت�ام�

 ال��ود، كل ت�اوزت و���رة م�ها، والأم��ة الاق��اد�ة لاس��ا ال�ع�ب ب�� ال��الح

 ق�� :وم�ها وال��اد� والأف�ار الق�� م� �الع�ی� بل لل�ول، ال��ادة ����أ ك���ا فأخل�

 صاح�ها وما ا ال��حلة ه�ه أن ورغ� العل�ا، ول��ال�ه لل��� وال�لاء ءاكالان�� ال��ا��ة

 هي ال�ل��ة آثارها أن إلا م��ای�ة، رؤ�  م�� كان� وسل��ة، إ��اب�ة م�ع�دة تغ��ات م�

 الع���ة ال�ول ف�ه ��ا ال�امي العال� دول على وخاصة أج�ع، العال� م����  على الغال�ة

 ه�ه أوج�ت لق�.والإعلام�ة والأم��ة وغ��ها لات الاق��اد�ةال��ا ج��ع وفي وال�ل���ة،

 ت��ي إلى ش�اب�ا �ع� �ادر وال�ي ال��ی�ة، ومعای��ه ق��ه له اج��اع�ا واقعا ال�غ��ات

 ق��ا ت��ل ن��ه وجهة م� �اع��ارها الأص�لة ق��ه �ع� ع� ال��لي مقابل م�ها ال����

 وال�عاون، ال��ار�ة وال����ة، الإی�ار،(م� ال��ا��ة فق�� و���حاته، ح���ه على

 م�ا ال����ة، وال��ل�ة ال�ات وح� الأنان�ة �ق�� اس���ل�)لل��� العامة ال��ل�ة

 و��م� �ع��� أنه ك�ا وال�لاء، الان��اء م�زع الف�د أن م�اه�ه م� ق��ي، ص�اع ع�ه ن��

 اض��اب عل�ها ت�تّ� ق���ة، أزمة ه�ا ع� ن�� أخ��، ق��ا �ع�� سل��اً  و��ارس �ق��

 في �أتي ال��اة، مق�مات على ال�ل��ة والآثار ال��ان� م�ع�د وسل��ي ثقافي واخ�لل

 ).24ص ،2001 :ع�ا م���د عقل( .ال�امل ��فه�مه الأم�ي ال�ق�م مق�م�ها

 الأزمة، ه�ه ت�س�خ في الأخ��  هي أسه�� داخل�ة و��وف ع�امل ه�اك أن ك�ا

 ف�لها �ل في والق�� ال��اب� مع ال��غ��ات ه�ه وم�اءمة اس��عاب ع� ال�ول ه�ه ع�� م�ها

 الاج��اع�ة الع�الة أس� على ال�اقع أرض على ال��ا�� ل�� ال��ا��ة ق�� ت���� في

 ت�ق�� وع�م ال�ه��� أو ل��ا���ها، الأساس�ة إش�اع ال�اجات في كف�لها القان�ن، وس�ادة

 وال�ل��ة بل ال���ق�ة، غ�� للعلاقة ال�ار���ة ال�واس� إغفال ع�م مع الاج��اع�ة، الع�الة

 ات�اع م� كله ذل� على ی��ت� وما وال��ه�ر، ال���لفة أجه�تها في م��لة ال�ولة ب�� أح�انا

 وم� الأصع�ة، ج��ع على سل��ة آثاراً  ش� �لا الع�امل ل�ل� إن.وال�ولة ال��ا�� ب�� اله�ة
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 ل�الح ال�ول ح�ود ض�� ال��ا��ة م����  ت�ني أو ت�اجع في م��لا الأم�ي ال�ان� أه�ها

 العال�ي الان��اء ون�� ال���ي، الان��اء ت�اجع ث� وم� العال��ة، ال��ا��ة إلى ال�اعي الات�اه

 ال�ق�ق  ت�اق� أو ح�اب على ذل� كان ول� ح�ى العامة، الإن�ان�ة ال��ا��ة م��ى ت��

 الإن�ان حق�ق  م�اد� إلى اس��اداً  وال�ع�ب لل�ول ال���ارثة وال��اد�ة وال�قاف�ة الاج��اع�ة

 ).75ص: ل�ة علي( .�عال��� أو ال��اعة حق�ق  على ول��

 ع�� الأم� دعائ� تق��� في م�اه��ها ه� ال�ل��ة ال��حلة ه�ه آثار أخ�� م� إن

 م�ار�ة ت�ني أو غ�اب ث� وم� لأو�انه�، ال�ع�ب ان��اء إضعاف م�ها م�ع�دة، وسائل

 ب�أت ال�ي ال��رة ه�ه إن .ال��الات ج��ع في وال����ة ال���ر ح��ة وتع��ل ال��ا��

 ناق�س دق إلى وال��اب ال�ف���� م� �الع�ی� دفع� ال�ي هي ال�ه�ر في علاماتها �ع�

 حالة تع�� أص��� خاصة الع���ة ال�ول في ال��ا��ة أن إلى الإشارة خلال ال��� م�

 خ��� تأث�� م� ذل� على س���ت� وما وال��وف، ال��غ��ات ه�ه عل�ها ت�ال�� �ع�ما أزمة،

ل�ة ( .وال�و ال�ع�ب م����  على الأخ��  ال��اة م�الات وسائ� والأم�ي ال�قافي ال�ع� على

  ).106ص: علي

 مه�ها كان ح�� ال��ا��ة، مفه�م ت��ر ال�ار���ة ال���ة ه�ه ع�� ی��ح س�� م�ا

 دوله� ت�اه ال��ا���� عل فق� � وال��امات واج�ات دعامة عل الأول ال�قام في ی�ت�� الأول

 وتغ�� وال�ق�ق�ة ال��اس�ة ال���ات و�ه�ر � ال���ر مع ث� ال�ومان�ة، ال��ارة في وذل�

 �ال�فه�م ال��ا��ة ن���ة ت�س�ع ت� العال��ة ال���ق�ا��ة ون�� العال��ة ال��اس�ة ال����مة

 على ت�قق� ال�ي ال�ق�ق�ة ال��ا��ة وهي لل��ا��ة ال�ان�ة ال�عامة ت�في خلال م� ال�عاص�

  ).18، ص2000 :ال�ح�� ع�� ال�ن���(: وهي م��نات ل�لاثة وق��� م�احل،

 م� أُق�ت ح�� ع��، ال�ام� الق�ن  ن�ائج أه� إح�� تع� ال�ي وهي :ال��ن�ة ال��ا��ة 

 إق�ار و��ل� ال�ی��ة وال���ات والف�� ال�ع��� ح��ة م�ل ال��ن�ة، ال�ق�ق  �ع� خلالها

 .القان�ن  أمام ال��اواة  م��أ
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 على ف�ها ال�أك�� وت� ع��، ال�اسع الق�ن  مع �ه�ت ال�ي وهي :ال��اس�ة ال��ا��ة 

 في ال�� م�ل لل�لاد، العام ال�أن إدارة في ال��اس�ة �ال��ار�ة ال�اصة ال�ق�ق 

 .لل��ائف وال��ش�ح ال�����

 ُ�ع�ى ال�� ه� ال���ن  وه�ا الع����، الق�ن  في �ه�ت ال�ي وهي :الاج��اع�ة ال��ا��ة 

 أن �ع� خاصة ال��ق، ق��  م� ل��ای�ه لل��ا�� الاق��اد� الأم� م� أدنى ح� ���ان

  .ال�أس�ال�ة ال��ارسات ع��ب ال��ح على �ه�ت

 :أش�ال ال��ا��ة وم����اتها. 2

 تار���ة ت��لات ع�� ت�ل�رت ال�ي ال�فاه�� م� ال��ا��ة مفه�م �ع� :أش�ال ال��ا��ة. 1.2

 وع�� ال�س�ى �الع��ر م�وراً  والإغ��ق�ة، ال��نان�ة ال��ارة في ال�فه�م ب�ا�ة م�� م��ا�عة

 ال�ق�ق  ج��عها أك�ت ال�ي العال� في ال����  ال��رات ع�� وح�ى وال����� ال�ه�ة

 لأرس�� ال��اسة ك�اب ام� اب��اء ال��اد� م� ل����عة وفقا للإن�ان، الأساس�ة وال�اج�ات

 .م�� س�ة 2500م��

 العامة، ال��اة في ال��ا���� م�ار�ة أه��ة أساس�ة ���رة ی�ّ�� ال�فه�م ه�ا إن

 الف�� م���ن  ه� الأم� ه�ا ولعل العام، ال�الح ت��م ال�ي ال����ة ال���ول�ات وت��ل

 الف�د ب�� م��ازنة ���رة وتعاون  ت�ا�� علاقة ت�ق�� ل��ان الأم�ل الأسل�ب ح�ل ال�عاص�

 أن الاج��اع��ن  ی��  ل�ل�. "ال��ات�ة لأن���ه م�ارس�ه أث�اء وذل� وم���عه، وو��ه

 م� أساس على وال��ا�� ال�ولة ب�� ال���ادلة العلاقة على �ق�م م� ه� الق��  ال����ع

 إلى ت�د� ال�ي �ال��ا��ة غ�ي م���ع �أنه �ع�ي وه�ا ال�����ة، والق�� وال�عاون  ال��ام�

 على ال�اصة وال��ل�ة الف�د�ة ف����ز العلاقة ه�ه ضعف� فإن وازدهارها، ال�ع�ب رقي

�اه�ة ال�اد�ة ال�ف��ة، وضعف ال�لاء والان��اء لل���،  وان��ار العامة ال��ل�ة ح�اب

    ).2ص ،2005: الع��� ع�� خال� ال����ة( ".ث� تقل�، وت�اجع ال��ا��ة الفعل�ة وم�

 ال��ا����، كل ل�� واح�ة ص�رةً  تأخ� لا ال��ا��ة أن إلى ال��اب �ع� أشار وق�

 أن أو ال����ع، في ف�د كل ل�� ال����ة والأحاس�� ال��اع� تل� ت�ج� أن �ال��ورة فل��
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 م� للع�ی� وفقاً  �ال�ل�ة تغ�� أو ت�ق� أو ال��اع� تل� ت��� ق� بل واح�ة، ب�رجةٍ  ت��ن 

 أر�ع إلى ال����� أشار فق� ذل�، على و��اءً .ال��� أو �ال��ا�� ال��علقة وال��وف الع�امل

  :ال�الي ال��� على لل��ا��ة أش�ال أو ص�ر

 ب�اج�ه و�ق�م ال���ي، ان��ائه �ق�ة الف�د ف�ها ��ع� ال�ي وهي :الإ��اب�ة ال��ا��ة .1

 .ل��اجهة الإ��ابي ب�وره الق�ام في ال����ل

 ال�ق� ح�ود ع�� ی��قف ول�� لل���، �ان��ائه الف�د شع�ر وهي :ال�ل��ة ال��ا��ة .2

 .و��ه شأن لإعلاء إ��ابي ع�ل �أ� �ق�م ال�ل�ي،ولا

 ی�� ال�ق�قي واقعه ب���ا فق�، �اه��ة ل�عارات حاملا الف�د ��ه� وف�ها :ال�ائفة ال��ا��ة .3

 .�ال��� واع��از إح�اس ع�م ع�

 وفقا ال����ع ات�اه وال�ل�ي الإ��ابي دوره ب�� ال��ا�� ���ع وف�ها :ال��لقة ال��ا��ة .4

  ).18ص :2001:س�� ج�ال ال�����( .ف�ه ل�وره ووفقاً  ف�ها، �ع�� ال�ي لل��وف

 ����لح له و��ار عا�في الأول :جان�ان لها ال��ا��ة أن ال�ع� و���  ه�ا

 ه�ی� ال�ع� أب�ز ل�ا ال��ا��ة، ����لح له و��ار ع�لي أو سل��ي وال�اني ال����ة

 له، وان��اؤه ل���ه، الف�د ح� أنها على لل��ا��ة تع��فه في والع�لي العا�في ال�ان���

 الإ��ابي والإسهام ����لاته، وال�ع�ر خ�م�ه، في وال�فاني وق�ان��ه، وق��ه ���ادئه وال��امه

 رأ�ه و�ب�اء وح��اته، حق�قه م�ارسة للف�د ت��ح أن ف��� ال�ولة أما حلها، في غ��ه مع

 ال�ی� ج�ال ���دم( .والع���ة ال�ع�� ع� �ع��ا ومق��حاته�، الآخ��� آراء ف�ه ���� �أسل�ب

  ).20ص ،1997: إب�اه��

 و��ه، ات�اه ال��ا�� بها ��� ال�ي الق��ة وال��اع� الع�ا�ف تل� هي فال����ة

  ).30ص ،1997: ال�ح�� ع�� سل��ان ال�ق�لذ( .إل�ه ت��ه ال�ي ال����ة ال�وح�ة لل�وا�� إضافة

 �ال��� والارت�ا� ال�� م�اع� إلى واض�ة إشارة في ال��� ح� ��ع�ى تأتي فهي

 وراء ���� ال�� وال�ج�اني العا�في ال�افع فهي عا�ف�ة، اس��ا�ات م� ع�ها ی���� وما

 شع�ر أنها ��ع�ى لل��ا��ة، ال����  الف���  الإ�ار هي ال����ة ت��ن  عل�هو  ال��ا��ة سل�ك



  ق�� ال��ا��ة      :انيالف�ل ال�

100 
 

 أمّا ال�ل�، للع�ل ال�ات�ة وال�افع�ة الإ��ابي والات�اه وال�لاء ال���ة في یُ��ج� قل�ي ووج�اني

 ال�ل��ي ال�ان� هي أ� وال�ع�ر الع�ا�ف له�ه ع�ل�ة وت�ج�ة م�ارسة فهي ال��ا��ة

 م���عه ات�اه وواج�اته الف�د حق�ق  تع�� ال�ي ال��ة ال��ارسات في ال����ل ال�اه�

 والأع�ال الأن��ة في الفعالة وق�ان��ه وال��ار�ة وق��ه ال����ع ���اد� وال��امه وو��ه،

  ).7ص، 2005:صالح ب� ع��ان العام�( .م����اته على وال��اف�ة ال��� رقي ت��ه�ف ال�ي

 ال��ارسة �ه و�ق�� لل��ا��ة )ال�ل��ي(الع�لي ال�ان�ن��� على  وفي دراس��ا ه�ه

 في ال��ات�ة أن���ه أث�اء وم���عه و��ه ت�اه الف�دا ق�ل م� ال��ا��ة ق�� ل����مة الع�ل�ة

  .ال��الات ج��ع

 م����  و�ل وأه���ها، م����اتها في ال��ا��ة م����ات ت��رج :ال��ا��ة م����ات. 2.2

 وفي ال�فاق وفي الأس�ة في ال��ا��ة فه�اك الآخ�، إلى ال�����  ی�د� ال�����ات ه�ه م�

 ال��ا�� ت���ل في ودورها ال��ا��ة م� تل� الأش�ال أه��ة ومع والع�ل، وال�امعة الق��ة

 الع�� في ال��ا��ة م����ات هام�� م� م������ ب�� ن��� أن ن����ع أن�ا إلا ال�الح،

  .)7ص ،2001: صالح أح�� الع��ات( .ال��ی�

 ح�ود لها له، ال��� ت��ل )دولة(  مع�� ل�ل� الف�د ان��اء في ت���ل :م�ل�ة م�ا��ة 1.

 س�� على وت��ف لل��ا���� م��لفة خ�مات تق�م ح��مة، في م��ل ن�ام س�اسي ����ها

 �ق�ان�� ماالال��  ���� ع� ال���مة له�ه الإخلاص الف�د ه�ا وعلى ال��اة ال���لفة، ن�احي

 على وال��اف�ة وان��اء، وولاء وت���ة وع�اء حق�ق  م� ال��� ما �ق���ه وأداء ال�ل�،

  .وتق�مه ال��� رقي إلى ی�د� ذل� كل لأن ال����ع واس�ق�اره ت�اس�

 الق�ا�ا ال��ع�دة العال� ����لات یه�� ال�� ه� العال�ي ال��ا�� :عال��ة م�ا��ة 2.

 لا زم� في أن�ا �عل� لأنه ك���  ل��ل�ة ��عى ل��ه له، و�� وج�د م� وال��ان�، �ال�غ�

 كان� أ�ا الإن�ان ب�ي م�ل�ة أو الأو�ان، �اقي ع� ل��� ال��ل�ة ال����  ت�ف�ل

 م�علقة وهي وأن�ائه، أج�ائه ����ع العال� سلام على و��ه م�ق�ف سلام أن أ� أو�انه�،
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 وال��اعات ال���ع�ة، وال��ارث ال��ائ�ة، الأم�اض كان��ار العال��ة �ال��اكل

  .الخ...وال��اعات

 ال��غ��ات م� والع�ی� بها، ال��ث�ة الع�امل م� الع�ی� �ل في ال��ا��ة أن�اع ت��ع إن

 ال��ا��ة، وم�اد� ق�� وعلى ال��ا��ة، مفه�م على سل�ي ���ل س��ع�� الإقل���ة وال�ول�ة،

  .القادم ال���� في إل�ها ال���ق  س��� وال�يأف�ادها ف��  في على غ�سها ال�ول ت�عى ال�ي

  :علاقة ال��ا��ة ب�ع� ال�فاه��. 3

  :یلي ��ا ذل� ع� ال��ی� و����، ال�فاه�� م� وم���عة ال��ا��ة ب�� علاقة ه�اك

 وال��ا��ة ال����ة :  

 وات�اهاته� م�ارسه� لاخ�لاف ت�عاً  لل����ة ن��ته� في وال��اب ال�اح��ن  اخ�لف

 الف�د ارت�ا� وهي ن��ه �ا��ي� �ارت�ا وال�ع�ر لل��� ح� "م�� أنها رأ�فه�اك م�  الف���ة

  ).9ص ،1984 :ال����  سا�ع خل�ون  أب�( ."ال��� �اس� تع�ف الأرض �ق�عة م�

 ال��� م� م���عة ارت�ا� ب�� م��د ل�� ال����ة مفه�م أن إلى ال�ع� وذه�

 ح���(".الأرض على ه�ه �ع���ن  ال�ی� ه�لاء كل م� وان��اء ولاء هي و�ن�ا، م��دة �أرض

  ).92ص ،2000: ال�ی� بهاء

 وال�عل� الأرض، م� ق�عة إلى وال��اعة الف�د وان��اب ارت�ا� �أنها ال����ة وع�ف�

 ك�انها لل�فاع ع� والاس�ع�اد، ع�ها ال�غ�ب ع�� إل�ها وال����، وأص�ابها، أهلها وح�، بها

   ).124 ص ،1993:اب�اه�� ناص�( ."ته�دها ال�ي الأخ�ار ض�

 ال��ا�� بها ال�ي ��� الق��ة تل� العا�فة: �أنها م�ا س�� �����ا تع��� ال����ة

 اخ�لف� ول�اك��ه مه�ا إل�ه ت��ه ال�ي ال�ا��ة ال�وح�ة وتل� كان، أی��ا الع��� و��ه ن��

  .وأج�اسه� أل�انه�

ه ع� وال�فاع لل��� الان��اء هي ال����ة أن �ذل وال����ة ال��ا��ة ب�� ف�ق  وه�اك

 هي ال��ا��ة ول�� وت�اس�ه تهوح� على وال�فا� الأع�اء وس�اسات ال����ات في م�اجهة

 ال�اخلي والاج��اعي ال��س�اتي ال��اء في ال��اواة  على القائ�ة ال��ة ال���ق�ا��ة ال��ارسة
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 ال��� آل�ات أن ح�� �ال��ا��ة تع�ز ال����ة انف وعل�ه وال��ار�ة ال���ة ق�� إلى �الاس��اد

 في فاعلة ���رة ��اه� ال��ا�� ك�امة وض�ان وال��ار�ة ال���ة ف�اء وت�س�ع العادل

 معاني ��عف وال�ل والقه� والفق� �ال�ل� ال�ع�ر فان والع�� ال����ة ت�س�خ معاني

 ال��ا��ة مفه�م ب�� الف�ق  ه�ا ول��ان ال�اس ع�� وال�أس� الإح�ا م�اع� و�ق��  ال����ة

 ال����ة مفه�م وه� ال�ا�ق�� ال�فه�م�� ع� أه��ة �قل لا آخ� مفه�م إدراج���  وال����ة

 و��ققها ال��ا��ة ��فة الف�د ��ع� ال�� ال����ة م� ال�ان� �ذل ���� إلى " ال�� ال����ة

 وتق�م هون�اح الف�د سعادة أن �ذل ال����ة صفة إلى ت���ل إلى أن عل�ها وال�أك�� في

 �ق�م ال�� الإ��ابي �الع�ل ذل� �ق��ن  ل� إذا والعا�فة م� ال�ع�ر �أتي لا ورق�ها ال��اعة

 ال�ان� ف�ه�ا ال���لات ومعال�ة ال��اقف ل��اجهة ال�اق� الأم�ر والف�� ��قائ� ال�ع�فة على

 ال��اعة وعلى وال�عادة والارت�اح �ال�فع الف�د على تع�د ال�اد�ة ال�ي ال��ائج ت��ل الع�لي

  ).210، ص1998 :علي إس�اع�ل سع��( .وال�قي �ال�ق�م

 ك���ا ب�� ت�اخلاً  ه�اك وعلى ال�غ� م� وج�د ف�ق ب�� ال��ا��ة وال����ة إلا أن

 �ذل إج�ال و���� واح� مع�ى على لل�لالة ت�ادفي ك���ا ���ل وأنه�ا �����مان ال�فه�م��

 : یلي ��ا

 ���ن  أن ���� لا ح�� ب��ه�ا، الف�ل ���� فلا، ج�ل�اً  ارت�ا�اً  �ال��ا��ة ال����ة ت�ت�� -

  .ص��ا والع�� صال�اً  م�ا��اً  ���ن  أن دون  و���اً  الف�د

 م���لة سل���ة حالة وال��ا��ة ال���ه ات�ا عا�ف�ة وج�ان�ة حالة هي ال����ة -

، الف�د تع���  ال�ي ال�ج�ان�ة لل�الة انع�اس هي ال�ي ال�اقع أرض على ال��ة �ال��ارسات

  .غ�� لا زمان�اً  فارقا وال��ا��ة ال����ة ب�� فالفارق  �ال�الي و ���� ال��ارسة فال�ج�ان

 واس�ع�اده إل�ها �الان��اء واع��ازه وأهله لأرضه ���ه الف�د شع�ر إلى ت��� ال����ة -

 ت��ه�ف وأع�ال و�ج�اءات أن��ة في ال��ار�ة على ��اع�ة و�ق�اله أجلها م� لل����ة

 وال��ل وال�لاء ال���ة في یُ��ج� ووج�اني قل�ي شع�ر ال����ة أن ��ع�ى ،و��ه م�ل�ة

 ال�اه� ال�ل��ي ال�ان� إلى ف���� ال��ا��ة أما للع�ل ال�ات�ة وال�افع�ة والات�اه الإ��ابي
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 وال��امه وو��هه م���ع ات�اه وواج�اته الف�د حق�ق  تع�� ال�ي ال��ة ال��ارسات ال����ل في

 ال�ي والأع�ال الأن��ة في الفعالة ال��ار�ة ع� ف�لاً  وق�ان��ه وم�ادئه �ق�� ال����ع

  وم����اته مق�راته على وال��اف�ة رقي ال��� ت��ه�ف

 ال��ل م�ال في م��ا��اً  ث�ائ�اً  ���ن  ال�فه�م�� ه�ی� ش� أن لا :وال��ا��ة الع�ل�ة 

 س�����ن  جامعة مع نف�ته م��وعاً  ال����ة الأم� ت��� فق�، ال��ار العال�ي

Swinburme 1998إلى 1996 م� الف��ة في الاس��ال�ة ال�امعات ات�اد إلى �الإضافة 

 :سه�� علي ال��ار(  ."دول ن�اق في لل�عاون  ج�ی�ة ف�صاً  ت�ل� أن الع�ل�ة ف�ه أك�ت

 ).263، ص2007

ف�ه  اح��م ع�� الع�ل�ة ع�� ش� �لا ه� ال��م ن��اه ال�� الع�� أن ش� ولا

 مع�ى ت�ضح ال�ي ال�عار�� ك��ت ولق�، والإسلام�ة ال�قافة الع���ة و��� الع�ل�ة ب�� ال��اع

، وال�ع�ب ال�ول ب�� ال��اج� إلغاء ��ق��اها ی�� ال�ي الع�ل�ة" هي الع�ل�ة أن م�ها الع�ل�ة

 حالة وم� وال��ح� حالة الاق��اب إلى وال���ئة الف�قة م� حالة ال����عات ف�ها ت��قل وال�ي

: ح�از�  ح��( ".وال��اثل ال��ان� حالة إلى وال��ای� ال��ای� وم� حالة ال��اف� حالة إلى ال��اع

  ).3ص ،1998

، العل�ان�ة ال�اد�ة ال�فع�ة ال��اغ�ات�ة الفل�فة م�اولة لف�ض" �أنها الع�ل�ة عُ�ف� ك�ل�

: وآخ�ون  م��وك محمد(.أج�ع العال� س�ان على وت��رات وم�اد� وق�ان�� ق�� م� بها ی��ل وما

  ).101، ص1999

، الاق��اد�ة وال��� الأن�ا� ع�ل�ة تغ��� ف�ها ت�� ال�ي ال�الة �أنها ون�� نع�فها

 والق�م�ة ال�ی��ة الف�ارق  و�زالةال�ائ�ة  والعادات الق�� وم���عة، والاج��اع�ة وال�قاف�ة

 ال�ؤ�ة س��ا ولا، ال�ؤ�ة الغ���ة وف� ال��ی� ال�أس�اليال��ام  ت�و�ل إ�ار في وال����ة

  .س��ته وراع�ة ال�ق�ق ف�ه أنها وال�اع�ة العال� على ال���ل�ة الأم����ة

 ال��اح� الانف�اح ومع لل���ی� مغای�ة ل��اذج ال����عات ت��ي مع أنه ش� ولا

  .ال����ة ج�ور في ال����� ل��عات ن���ة ل�عان�ها ال����ة ال��عة فق�ت الع�ل�ةل���رات 
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 ال��ا�� علاقة خلالها م� ی���د ال��� ب��ة في خ��ص�ات على تع��� فال����ة

 ع� ال�فاع م� ����ه ال�� �ال��ل الآخ� على بها ی�ف�ح ال�ي لل��ف�ة ورؤ��ه �����عه

، 1999: حام� رؤوف محمد(".الع��م�ة داخل ال�اصة وال��ل�ة العال��ة داخل ال�ات�ة ال��ل�ة

  ).11ص

 اله�امة لل��ارات م�اجه�ها في ال����ة �ال�قافة ت��ق ال�ي ال��ا�� كان� ه�ا وم�

. وال�ام�ة ال��ق�مة ال����عات ت��اهات�ارات وهي  ع�ی�ة أق�عة ت�� ال�ارج م� القادمة

 ت��ز لها ال�اع�ة وال��ارات الع�ل�ة ف�� ت�امي �ل في ال����ة اله��ة لإش�ال�ات ون��ا

 ال��س�ات اض�لاع إلى الإقل���ة ال����عات م����  على الأخ��ة الآونة في ال�اجة

 ال�عاون  ع�امل ل�أك�� ك��خل ال��ا��ة ق�� ت���ة في عاتقها على ال�لقى �ال�ور ال�����ة

  .ال��ا��ة ق�� على سل�اً  ت�ث� ال�ي الع�امل م�اجهة في ال����عي وال���د

 في الع���ة ال��ا��ة ع� ال��ی� م�اولة أن إلى م��وم ���� أخ��  ناح�ة وم�

 وال��ار�  الق��ي وال���ون  ال��ا��ة ب�� العلاقة ����عة ال�عي أولاً  ت��ل� "الع�ل�ة ع��

 في الع��ي الفعل الع�ل والإن�از ل�أتيما �ع�ي م���ل�ات ال��ا��ة الع���ة في  الع���ة للأمة

 الآخ� مع ال���افئ ال��ار م����  وفي جان� م� ورسال�ها الع���ة الأمة م���� م��ول�ة

  .آخ� جان� م� العال�ي ال��ار�  ال���ح على الع���ة الأمة م�انة ��ا ی��� الغ��ي

جغ�اف�ا  ح�� م� الع���ة الأمة ش���ة في وال��ض�ع ال��قع م� �علاقة �ل ال�عي :وثان�اً 

 ال�دود ع��(. "الع���ة ال��انة ل�ع� الع��ي ال��امل ص�اعة في وجغ�اف�ا الإم�ان�ات ال��قع

  ).334 ص ،2004 :م��وم

 : الع�ل�ة ح�ل ف���ة ات�اهات ت�ه� ثلاثة ماس�� ض�ء وفي

 الاس�ع�ار م�احل أعلى ع� تع�� أنها ی��  ح�� �ال�ل�ة للع�ل�ة ال�اف� :الأول الات�اه 

 الام����ة ال����ة ال�لا�ات ت���ها وال�ي وال�عل�مات�ة ال����ل�ج�ة ال��رة ال�ي أف�زتها

  .الغ���ة م� ال�ول وحلفاؤها
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 و���ع الع�ل�ة وراء, الات�اه ��عى وه�ا بها وال��ح� للع�ل�ة ال���� :ال�اني الات�اه 

 في �ه ال�اص وت����ه م��قه له الات�اه وه�ا .والإسلام�ة الع���ة ال�ول ت�اج�ها في

 ال��م فعال� الأم� عال� ع� ���لف الآن ف�ه ن��ا ال�� العال� أن ی��  للع�ل�ة فه� رؤ��ه

 ش��ات إلى �الإضافة وال�عل�مات والات�الات ال��ق�مة ال�ق��ات وال����ل�ج�ا عال� ه�

 .ال��اثة �ع� ما �ع�� �ع�ف ما وه�) الإن��ن� ( الإل���ون�ة ال�سائل

 أش�ال م� م�اس� ش�ل إ��اد إلى ی�ع� ال�� ال��اد�ه الات�ا وه� :ال�ال�ه الات�ا 

 ت�ف�قي وس�ي ات�اه فه� والإسلام�ة الع���ة ال�ول و���حات م�الح ی�اعيالع�ل�ة 

 تق�ل لا الات�اه ه�ا ن�� في فالع�ل�ة ضار ه� ما ��ك�و  مف�� ه� ما م� الع�ل�ة �أخ�

 ت�لفها إلى ی�د� ولا الأمةح وم�ال ی��اس� ما م�ها اخ��ار ی�� إن�ا ت�ف� جلها ولا كلها

 .الأم� ر�� ع�

 في ال�ف��ون  رف�ها ك�ا �ال�ل�ة الع�ل�ة ی�ف� لا لأنه الأف�ل الات�اه ه� وه�ا

 ال����ل�ج�ة ال��رة أف�زتها ال�ي الاس�ع�ار م�احل أعلى ع� تع�� أنها ���ة الات�اه الأول

  .ال�اني الات�اه في ال�ف��ون  ك�ا أع�ى تأی��اً  ی���ها ولا وال�عل�مات�ة

 دولة أ� إن�اج�ة م��دات أح� �اع��اره أساس�ة ��هام ال�عل�� ���لع :وال��ا��ة ال�عل�� 

 ت��اف� ف�ه� صفات اج��اع�ة ت�فل لل����ع ال�ح�ة وال��ام� أف�ادإع�اد  وال�ي م�ها

 على ال�فا� خلال م� ال��ا��ة ت���ة في ��اه� ك�ا �ال����ع لل�قي ال���ح وت�ف� ف�ه�

 و�ق��  ال����عي لل�ل� ی�س� ال�� ال��ی� لل��ل وال�ج�اني والق��ي ال��ازن الف��� 

 ال����ة، ال�ح�ة ت���ة على و�ع�ل ال����ع ش�ائح فم��ل الإ��ابي ب�� ال��اصل

 ت���ة ع� ف�لاً  م��ول�اته وت��ل ال���ي الق�ار ص�ع في ال���ق�ا��ة وال��ار�ة

 في ودوره� الآخ��� ���اه�ة ف��ع� ال��عل� ل��) ال��ا��ة حق�ق ( ال��ن�ة ال���ول�ة

 وه��ا حق�قه �ع�ف ال�ق� نف� وفي ال��ن�ة وال��س�ات ال�اك� دور و�ق�ر ال����ع

 وح�ارتها وثقاف�ها ولأم�ه �ان��ائه ل���ه �ع�� الف�د ت�عل ال�ي ال�ال�ة ال��ا��ة ت��ق�
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 ح�ارة اس���ار في س��ل الأخ��  ال�ع�ب تق�م ما ال�ق� نف� في و�ق�ر الإن�ان�ة

  .وتق�مها الإن�ان

 إلى ال�اسة �ال�اجة الإح�اس ن���ة ال��ا��ة ب�عل�� الاه��ام ت�ای� " الع�� ه�ا وفي

 ال��اب ب�� ان���ت ال�ي ال��اس�ة وال�ل��ة العام ال���د ومقاومة ال���ي ت��ی� ال�ع�ر

 تع� ال�ي ال�ل�ك وم�جهات والق�� �ال�عارف ال�لاب ت�و�� تعل��ها م� اله�ف ث� أص�ح وم�

   )Caiphas Nazira.M: 1999. p 136( ."ال�ولة في لع����ه ض�ور�ة خ�ائ� وت���ه مق�ماً ل��اته

علاقة ال���ة الإج��اع�ة لل��رسة وه�ا ما ت��� في أح� أ��اثه ال�راسة ال�اه�ة أ�  

  .ال��ا��ةب����ة ال�لام�� على ق�� 

 ه�ه كان� س�اء ال����ة، على ال�ولي القان�ن  في ال��ا��ة ت�ل :وال����ة ال��ا��ة 

 إقل�� في ال��لاد ����ل أ� الإقل�� ��� أو أ� ال��ل�، ال�م ��� ت��� أصل�ة ال����ة

 في مع��ة ل��ة الإقامة أو مع��ة �ال�واج واقعة ���� أو �ال����، م����ة أم مع��،

 و���ها، ب��ه أساس�ة وقان�ن�ة را��ة مع��ة فهي ل�ولة الف�د ان��اب ال����ة وتع�ي ال�لاد،

ول�فال�ه  لل�ولة ك��� لل��ا���� ت��ی�ه زاو�ة م� ال�س��ر�  �القان�ن  ت��ل ب�ل� وهي

  .)ج����ه في ال��ا�� ح�(

 �ق��ون  ف�ها، الع���ة ح� ت���ه وال�ولة ال��ا�� ب�� وقان�ن�ة س�اس�ة را��ة وهي

 أما "و���ا" ��ة ال�ا به�ه ی���ع م� و���ى لها، س�اس�ة ت�ع�ة حال في إل�ها، وت�عله ان��ائه

  ).373ص ،1983 :ال�هاب ال��الي ع��(.)"فه� الأج��ي بها ی���ع لا م�

  : یلي ف��ا ال����ة أر�ان وت���ل

 ت��ح فلا وعل�ه وف�د، ما دولة ب�� قان�ن�ة صلة �أنها تع�ف فال����ة :دولة وج�د  .1

 في كالأك�اد مغای�، ق�مي ان��اء له ال�ولة أف�اد �ع� كان ول� ح�ى م� دولة إلا ال����ة

 .ك�د�ة دولة وج�د لع�م ال����ة �ال����ة فه� ی���ع�ن  م�لاً  ت���ا
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  .ال����ة ح� ���ح ���عي ش�� وج�د  .2

 ال��ا�� ب�� ال�ف��� ���� ه�ا وم� وال�ولة، الف�د ب�� وس�اس�ة قان�ن�ة علاقة وج�د  .3

 ).121،122ص ،2005أك���� : م�سى ال��قاو� ( .العلاقة ه�ه وج�د إلى والأج��ي اس��اداً 

 وال����ة ال��ا��ة مفه�م ب�� ال��� على العال��ة ال��س�عات م� ك��� وت�ف�

 ال�عارف دائ�ة م�ل ال��� وح�ات �ع� في أو ال�ولة في ع���ة �املة �اع��اره�ا

 ت�لي وح� ال����� ح� م�ل ال�ق�ق  �ع� ال��ا���ن ل�یه� أن على ت��� ال�ي ال����ان�ة

 ع� وال�فاع دفع ال��ائ� م�ل واج� ال�اج�ات �ع� عل�ه� و��ل� العامة، ال��اص�

 بها �ق�� citizenshipكل�ة  أن الأم����ة ك�ل�� م�س�عة ت��� الات�اه نف� وفي بل�ه�،

 في اك��الاً  الع���ة أش�ال أك�� �أنها وتع�فها ت���� دون  معاً  وال����ة ال��ا�� م��لح

  ).23، ص2005أك���� : م�سى ال��قاو� ( .س�اس�ة ج�اعة

 م�ان ح�ود ال�فه�م وت�اوز ب��ه�ا، دون ت���� �ال����ة ال��ا��ة مفه�م ارت�� وه��ا

  .مع��ة س�اس�ة ج�اعة في ع��اً م���لاً  ل���ن  وولائه، الف�د ه��ة ع� معل�اً  ال��� الإقامة

  :وأه���هاخ�ائ� ال��ا��ة . 4

 :خ�ائ� ال��ا��ة .1.4

 و�دراك ال��ا�� لها أم� في، ���ائ� مع��ة ��فه�مها ال��ی� ت���� ال��ا��ة

 غا�ة الأه��ة لأنه ی�فعه إلى ال���� بها و��اه� في دع�ة غ��ه إل�ها، ��ا ��ه� في وقا�ة

  .ال����ع م� الأخ�ار ال�اخل�ة وال�ارج�ة

  : خ�ائ� ال��ا��ة ن��� ال�قا� ال�ال�ةوم� 

  ):ف�د�ة واج��اع�ة( مل�ة إن�ان�ةال��ا��ة حاجة  -

 الإن�ان ���عة �ائ� اج��اعي لا �����ع الع�� ��ع�ل ع� الآخ��� بل ���اج إلى

 م� ی�ان�ه و��� إل�ه ه��مه و��ار�ه أف�احه وأح�انه وفي ذل� �ق�ل ال��ان نقلاً ع�

 ���اج إلى غ��ه م� ال��� ل�ي ی�لغ �ال�عاون معه� غای�ه الع�ل�ة فيإن الإن�ان : "أرس��
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: إب�اه�� محمد ال��ان،(".ال��اة، وه��ا ف�ض� ال���عة على الإن�ان أن ���ن م�ن�ا �ال��ع

  .)36ص ه،1416

 ول�ا جاءت ال��ائع ال��او�ة �لها ت�ع�ا إلى الع�الة وال�ح�ة وال��اواة ل�اجة الإن�ان

 ال�ه�د�ة إت�اعها �الاه��ام �الأرامل وال��امى والع�ف والإح�ان واح��م� ال��أة إل�ها، ف��� 

 وال�ق��، وق�رت ح� الإن�ان في ح�مة م���ة و��ا ال�����ة فهي في ج�ه�ها رسالة م��ة

 وم�اواة ب�� ال���، ودع�ة ق��ة صادقة مل�ة إلى إن�اف الفق�اء وال����عف�� والإسلام

 في �ل مقابلة ف�د�ة) ال�لام عل���( ج��اعي ل�ا �ان شعار الإسلام دی� ال�لام الف�د� والا

 ام�� �أیها ال�ی� ام��ا ��ن�ا ق� �ا { : أو ج�اع�ة قال تعالى حاثاً على الع�ل والإن�اف

الله  إنأق�ب لل�ق�� واتق�ا الله اع�ل�ا ه�  تع�ل�ا ألاشه�اء �الق�� ولا ���م��� ش�آن ق�م على 

   ).8 أ�ةس�رة ال�ائ�ة، : الق�ان ال����( ".} خ��� ��ا تع�ل�ن 

 :ل�ل ال��� إن�ان�ةال��ا��ة عال��ة  -

 لا ی�ال على وف� ما ال��م على ال�غ� م� أن واقع ال����عات الع���ة والإسلام�ة

 ال����عات ال��ن�ة �الع���ات، ل�ا ف�ها م� ال�ع�ة ص�ره اب� خل�ون م� ارت�ا� ن��ء

 ال��ا��ة ت��امى ع� ه�ه الع���ة ال�ي ن�أت أصلاً في ال���ق والق�ل�ة، إلا أن حق�قة 

 ح�� الق��لة وال��اوة، ��ا ی�� اب� خل�ون، ح�� �ق�ل ع� س�� ه�ه ال�ع�ة والع���ة في

 فه� أك�� ب�اوة، م� سائ� الأم� وأ�ع� م�الاً في الفق� وأغ�ى ع� حاجات: "�لاد الع�ب

 لع�� فاس�غ��ا ع� غ��ه� ف�ع� انق�اد �ع�ه�ال�ل�ل وح���ها لاع��اده� ال��ف وخ��نة ا

  ).184، ص1984: ال�ح�� ع�� خل�ون  اب�( ".لإ�لافه� ذل� ولل��ح� ل�ع�

 إن ال�ع�� ه� ���ا�ة ��اه�ة أو رف� لل��ف الآخ�، وال�ع�� في أساسه ه�

 في �ل أسال�� م��اق�ة رغ� أن الإن�ان م�ن ���عه ع�م ال��ونة في الف�� وتق�ل الآخ�

 ��ق ال�ف��� ومعال�ة الق�ا�ا، وه� �اب م� أب�اب الاض�هاد، واس���ام الع�ففي 

  والإرهاب
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 :ال��ا��ة شاملة ل���ع م��نات ال����ع ال��ني -

ال����ع ال��ني م��نات  -أو ال����ع ال��اسي -ة ت�قاس� مع ال�ولة�ق�فال��ا��ة ال�ق

ال�قاف�ة ال�ي م� ب��ها ال��س�ات الإن�اج�ة وال��س�ات ال�ی��ة وال�عل���ة وال��اد� 

  .ت�اه تل� ال��س�ات ودوره الفعال ف�هااع�ة ح�� ��ع� الف�د ����ول��ه اوالاج��

 :ال��ا��ة م��ازنة ب�� الف�د�ة وال��اع�ة -

 ره، وفي ح���هفهي تع��ف ��� الف�د في ال��اة، وح� الف�د في ح�ا�ة ش�فه واع��ا

 أن" ال����ة، وفي ح�مة ح�اته ال�اصة ع��ماً، بل وال�� في ال���ة ال�ی��ة، ��ا 

 ال��ا��ة تق� ��ق�ق الإن�ان وح��اته م� م���ر علاق�ه �ال��اعة، ف�ق� له ال�� في

 ال��اواة في الق��ة الإن�ان�ة العامة، وفي ح��ة ال�أ� وال�ع���، وال�ل��ة، وال�� في ال��ان

  ).70، 51، ص2002: محمد ال�ش���(."الخ.. .لاج��اعيا

 ول��� ال��ا��ة م�ارسة ال��ام� وال�عا�ف وال��ا�� ب�� الأف�اد ال���ن�� ل����

 واح� ف��� و�ن�ا هي الفعل ال���ئ لل��ة وعلاقة ق�ا�ة وتعا�ف ت�عل ال�اس ی��اوزون 

 غل��ن (".ال��ئ�ة وال���ع�ة و���م��ن في وح�ة ن���ها ج�اعة و���ة وق�اب�ه�ذواته� ال�اصة 

   ).1،ص2004: ب�هان

  :ال��ا��ة أه��ة. 2.4

ال��ا����  ب�� الع�ل وال��اواة  ت�ق�� إلى ته�ف م���ة علاقات ب�اء على ال��ا��ة تع�ل -

 ع�ه وال�فاع ال��� ب�اء في ال�� ف�د ل�ل ���ح و��ل� ال���لفة ال��اة م�الات ج��ع في

ال�ي  الق�ا�ا م� ةال��ا�� وأص��� وجل أو خ�ف دون  ��ةك�  آم�ة ���اة ال���ع ع� ف�لاً 

 م�ار�ع أو الإن�ان�ة أو ال����ة ال����ة أ�عاد م� �ع� أ� معال�ة ع�� �ق�ة نف�ها تف�ض

  .عامة ��فة ال�املة الإصلاح وال���ر

 ل�ل حاض�ة وم�س�ة وس�اس�ة دس��ر�ة وم�جع�ة ال���ع ����ع� إ�ار ال��ا��ة تع� -

 ولا أش�ال ��افة وال�ع�د ال���ع وتق�ل الآخ��� اح��ام إلى ت�ع� ال����ع ف�ات وأ��اف

 ح�ا لل��اعات ال�ائف�ة ت�ع ب�ل� وهي أح� ض� والإق�اء وال�ه��� ت�ارس ال�����
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 ال��ال وتف�ح لل����ع ال��اس� وت�ق� والانق�ام ال�عف حالة وت�هي وال��ه��ة والع�ق�ة

 ت��ر في ال��ا��ة ساه�� وق� ال���ق�ا�ي �ال�اقع وال�ه�ض العامة إ�لاق ال���ات أمام

 ت��ع لأنها ج��عاً  أب�اءه ��ه�د ال����ع وازدهار تق�م على تع�ل فهي ال����ع الإن�اني

 .واج�ه وتأد�ة ��ق�قه على ال��ال�ة ال��ا��

 الأم� ت�ق�� خلال م� ال����ع لأف�اد ال����ة والع��ة والأم� الاس�ق�ار ال��ا��ة ت�ف� -

 ال��اصل على الف�د ق�رة �ع�� ��ا ال��اة في ال��� الأسل�ب واخ��ار والاج��اعي ال���ي

� و��ل ال��اة أم�ر ت�ب�� في ال��اع�ة �ال�وح الع�ل على وق�رته الآخ��� مع فعال ���ل

  .ال���ع أمام ت��فاته ع� م��ولاً  ف�داً  �اع��اره ل��ه ال��ادرة روح خل�

 الاج��اع�ة �الأم�ر ال��ت��ة العامة ال�اشئ معارف ت���� إلى ال��ا��ة ته�ف -

 والاع��از إل�ه ی���ي ال�� ال����ع ن�� �ال�اج� الإح�اس وت���ة وال��اس�ة والاق��اد�ة

 اح��ام ع� ف�لاً  ال��� أف�ادب��  وال�عاون  ال����ة والات�اهات ال��ام ح� ب� وغ�س

  .ال��� له�ا ال��� وال�عل��ات

 واس�ق�اره وأم�ه م���ع ��ل ال�اصة اله��ة على" ال�فا� خلال م� ال��ا��ة أه��ة ت��ز -

 وعال��اً  و�قل���ا م�ل�اً  والاق��اد�ة وال��اس�ة الاج��اع�ة وال����ات ال�ه�ی�ات م� وص�ان�ه

 إك�اب خلالها م� ی�� فل�فة ت��ي إلى ت�ع� والأهل�ة ال�س��ة الأ��اف م��لف فان ث� وم�

 مق�مات ت�ق�� خلالها م� �����ع�ن  ال�ي وال�هارات والات�اهات والق�� ال�عارف الأف�اد

   ).24ص، 2010: ال���� ب�ولة وال�عل�� ال����ة وزارة(."ال��ا��ة

 ال��قف م�ش�اتها أه� م� ال�ي الأساس�ة ال��ن�ة ال��جهات م� �ال��ا��ة الأف�اد شع�ر �ع� -

 الآخ� وق��ل ال��امح إلى �الإضافة الإن�ان حق�ق  واح��ام الف�د�ة ال���ات ض�ان م�

 اخ�لف� مه�ا لل��ا��ة الأساس�ة الق�� ت��ل ال�ي ال��ش�ات م� وغ��ها ال�ع��� وح��ة

  .ذاك أو ال����ع له�ا الفل�ف�ة وال��جع�ات ال���لقات الف���ة
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  )، ومق�ماتهاأ�عادها(ق�� ال��ا��ة : ثان�ا

  :ق�� ال��ا��ة .1

 م��نات أح� والق�� ال����عات، م� غ��ه ع� ت���ه ال�ي ال�اصة ثقاف�ه م���ع ل�ل

 في اخ�لاف وج�د ال�راسات أك�ت فق�. لآخ� م���ع م� ت��لف الق�� فإن ث� وم� ال�قافة،

 الأم���ي ال����ع ق��� ف�وق  وج�ت ال��ال س��ل فعلى لآخ�، م���ع م� وأول��اتها الق��

 في «ال�قل���ة» �الق�� ال���� �اه�ة فه�اك غ���ان، م���عان ن وه�ا ال���� ال����ع وق��

 لل�ف�ة خاصة م�انة أو ق��ة �إع�اء وال���� ال����ة، ال�لا�ات في «ال���ر�ة» مقابل ك��ا

 في «ال��ع�ة الق��» و�علاء ال����ة، ال�لا�ات في «الاج��اع�ة ال��اواة » ق��ة مقابل ك��ا في

  .وه��ا ال����ة ال�لا�ات في «الف�د�ة» مقابل ك��ا

 وأغل� ال����عات م��لف ب�� ك� ال��� القاس� ت��ل ق��ا ه�اك فإن الاخ�لاف ه�ا رغ� إنه 

 الال��ام ال��ام، والع�ل، ال��اواة، ال���، ح�(وم�ها الع��ر م� عل ال�ع�ب ل�� ل�قافات

 الإن�اني ال�ان� ت��ل الق�� فه�ه ،)ال���ول�ة وال�لاء، الان��اء ال��ار�ة، وال���ة، ال��ازن 

 الق�� ه�ه ت�ج�ة ت��لف ق� ك�ا م�ها، ���ف أو إل�ها ��اف وق� ال��ا��ة، ل�فه�م والعال�ي

 :ما یليق�� ال��ا��ة ���ل عام ن���  أه� وم� ب�� لآخ� م���ع م� ال����ق�ة ال�اح�ة م�

 :ال��اواة  -أ 

 ال��او�ة، الأد�ان كافة أك�تها ال�ي الأساس�ة الق�� م� ال�اس ب�� ال��اواة  ق��ة تع� 

 دون  ال�عاملات في ال�اس ب�� �ال��اواة  �ه�ره م�� الإسلام ناد� فق� الإسلام، آخ�ها و�ان

 ال�َّاسُ  أیها�ا  { تعالى الله قال الل�ن، أو ال��� أو الع�ق  أساس على ب��ه� ت���� أو تف�قة

فُ� وَقََ�آئِلَ  شُعُ��اً  وَجَعَلَْ��ُٰ�ْ  وَأُنَْ�ىٰ  ذَكَ�ٍ  مِّ� خَلَقَْ��ُٰ� إِنَّا الق�ان ( .} عَ�َ�الله أَتْقَ�ُٰ�ْ  أَكَْ�مَُ��ْ  إِنَّ  لَِ�عَ�َٰ

).41س�رة ال���ات، ا�ة: ال����
  

 وال�سات�� والأح�ام الإن�ان، ل�ق�ق  ال�ق�رة ال�ول�ة ال��اث�� كافة ذل� ك�ا أك�ت

 و��ونها ال����ة، ال���ق�ا��ة ج�ه� ت��ل الق��ة فه�ه ال���ق�ا��ة، إلى ال�اع�ة ال�ضع�ة
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 عام كأصل ال��اواة  م��أ أن ك�ا لل���ة، كل م�ل�ل و��هار لل���ق�ا��ة، مع�ى كل ی��في

   :یلي ما م�ها ن��� ع�ی�ة م�الات ع�ها ی�ف�ع

 ق�م على س�اس�ة و أح�ارا و�ع���ن  ی�ل�ون، ال�اس أن �ه و�ق�� :القان�ن  أمام ال��اواة -

 في ال�� له� ك�ا العامة، وال��ائف وال�ق�ق  ال��امة في القان�ن، أمام ال�امة ال��اواة 

 أن��ة أمام م��اوون  فال���ع ع����ة، أو ت���� أو تف�قة أ� ض� ال���اف�ة ال��ا�ة

   ).240ص ،2000: م��فى ش�اذة م�سى( .ال�ولة وش��عة

 إش�اع له�ف وج� م�ف� كل :العام �ال��ف� و�ق�� :العامة ال��اف� أمام ال��اواة -

 وال��اه وال�ه��اء وال��ة وال�عل�� الأم� م�ف� ذل� في ��ا لل���ع، العامة ال�اجات

 ت��� ال�ي �ال��ف�ة العامة ال��اف� وت�ه�� اس���ار�ة ض�ورة الق��ة ه�ه وتق��ي وغ��ها

 ال�ي وال�س�م وال��ال�ف الأع�اء ت��ل مع م��او�ة، ���رة م�ها الان�فاع م� ال���فع��

  .م�ا�اة أو ت��� أ� دون  ال��اف� ه�ه تف�ضها

 أن ف�� ف�ها، ال�فاوت وع�م �ال�ق�ق  ال���ع ��ع�ى: الاج��اع�ة ال��افع أمام ال��اواة -

 م� كغ��ه بها ی���ع خ�مات ن��� لل�ولة ی�فعها واج�ات عل�ه م�ف��ة حق�قا لل��ا��

 ).23ص ،2000: فاروق  ال��هان محمد( ".�الغ�م الغ��" ل���أ ت�ق�قاً  ال��ا����

 ح�� و��فة، أ� ت�لي �����ع م�ا�� ف�ل :العامة ال��ائف ت�لي في ال��اواة -

  .)243-240ص: م�سى م��فى ش�اذة( .وم�ای�ة م��دة معای�� على و��اءا وق�راته، م�هلاته

وس�اساته  ت�جهاتها اخ�لاف عل ال����عات تع��ها ال�ي ال�عاص�ة ال��وف أن إلاّ 

 أو الق��ة ه�ه ف�وع ج��ع ت��ق� م�فاوتة، فق� ب��� ���ن  ف�ها ال��اواة  ت���� ت�ج�ة جعل�

 م��ول�ة عاتقها على �قع ح�� ال�ولة، على وواجً�ا لل��ا�� حقًا ال��اواة  تع� ل�ا �ع�ها

 م��ل�اتها كافة ب��في إن�ا فق�، ت�ف��ها م�اق�ة أو ح�اس�ها ��ع�ى ل�� ال��اواة، ه�ه ت�ق��

  .)16،15،ص2006: م��م ع��� م�ى( .ع�ل�ا ت���قها وش�و�
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 :ال���ة  - ب 

 ت��د ال�ي الق��د م� الف�د انع�اق تع�ي ال�ي والإن�ان�ة الاج��اع�ة الق�� م� ق��ة هي

 ع�م ���� إل�ها ���� ال�ي والغا�ات الأه�اف إلى ال�ص�ل وت��عه م� تف���ه وتع�� ح���ه

 اس���اد ع�م وه� ال��اسي ال��ال ال�اضح في مع�اها لل���ة أن ��ا، الآخ��� إی�اء

 إدارة في ال��ار�ة في لل����م�� الأج�اء ته��ة إلى �الإضافة، ال�اك��� �ال����م��

 ع�� تقف الف�د ح��ة أن ح��، ال��اعة م�ل�ة ت��ل�م ما س��  ق��د العامة �غ�� ش�ونه�

 الآخ��� ح��ة

 على ق�رة ذا نف� الف�د ف�ها ��� أساس�ة اج��اع�ة ق��ة " �أنها ال���ة ع�ف� وق�

 ب� ال�ح�� ع��( ."ال��� الع��ان ن�� ق�ل م� ق��د أو ع�ائ� دون  م� �ه ی��� الق�ام ��ا الق�ام

  ).143ص: خل�ون 

 م� را م��� نف�ه الف�د ف�ها ��� عال�ة إن�ان�ة ق��ة" �أنها فع�فها أرس�� أما

 ت��اس� أفعال �ه م� الق�ام الف�د ی��� ما ال�ي تق�� وال��اهي والأوام� وال��ا�قات ال�غ��

  ).151 ص، 1969 :أرس��( ."وفل�ف�ه تف���ه مع

، وتق�م اس�قلال�ة ع� �ع�� ال�� ال���ق�ا�ي ال����ع س�ات م� س�ة الإن�ان وح��ة

 الإن�ان ت��ك ق�ة وهي، ال�ل�� ال���ق�ا�ي وال��� ال���ق�ا��ة ر�ائ� م� ور���ة أساس�ة

 رس� في لل��ار�ة الأف�اد أمام ف�صة ال���ة ت��ح و��ل�، واج�ات وأداء لل�ه�ض ��ق�ق 

 ال��ا�� إع�اء تع�ي ومعان�ها ص�رها أ��� في كان� وان الق��ة وه�ه أو�انه�، س�اسات

 لل�ه�ی� " ی�ع�ض الأح�ان م� ك��� في ال�� ه�ا أن غ�� اخ��ار م�ارات ح�اته في ال��

 ان��اعها أو �ال�ل�ة ال���� ت�اول ال�ي ال��اس�ة ال��اعات أو ال��ام ال�����ی�، ق�ل م�

 ع� ال�اج� القه� أو الأقل�ات أو الع�ق�ة ال��اعات ق�ع إج�اءات آوم��وع  غ�� ���ل

 خارج�اً  ال�ه�ی� ���ن  وق� الأ�فال، معاملة و�ساءة(  أن�ى أو ذ��اً ( ال��� ���� ال�ف�قة

 م�ع�دة أو عاب�ة القارات ش��ة أو م�س�ة أو ال�ه�، أع�ال ت���ل إلى دولة جان� م� أ��اً 

 ال�احة هي فال���ة" ال�قل���ة ثقاف�ها أو ال��ل�ة أح� ال����عات أن���ها تقه� ال����ات
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 ما أع� وهي ولادته م�� للف�د م�ف�ل ح� وأنها الإن�اني، ال��امل ف�ها ی��� ال���ة ال�ي

 ع� ف�لاً  وق�تها، وازدهارها رفع�ها إلى ی�د� �ال���ة ال����عات في الأف�ادوت��ع ، ��ل�

 حالة القان�ن  وم� م�ل�ة ق�ة ال�ولة م� والإك�اه  الق�ع ��عل ب���ا الال��ام �الق�ان��، ض�ان

 الق�ار، ص�ع في وساه� و��ه ون ش�  إدارة في وشارك �ال���ة ت��ع ما وال��ا�� إذا .تع�ف�ة

 لل��� واس�ق�ار ونه�ة ب�اء ل��ة ���ح ه�ا �ع�ز م� ان��ائه وولائه له�ا ال��� و�ه�ا نإف

  .ف�ه ���ا ال��

  :الع�ل  -ج 

 الق�� �ع�ي فالع�ل ال��او�ة، الأد�ان ج��ع إل�ها دع� سام�ة ق��ة الع�ل ق��ة تع�

 ارت�ا�اً  م�ت��ة الع�ل ق��ة أن ك�ا م���قه، إلى ح� كل و���ال والإن�اف، وال��ازنة

 س�اء، القان�ن  أمام ال���ع ل���ن  الع�ل، ب��ق�� إلاّ  ال��اواة  ت��ق� فلا ال��اواة، �ق��ة وث�قا

 الاج��اع�ة، الع�الة ان���ت و�ل�ا والاس�ق�ار، والأم� ال��� ع�ّ  ت���قه، ن�اق ات�ع ف�ل�ا

 وال����ة وح�ای�ه رفع�ه س��ل في وتفان�ه� و�خلاصه� له وح�ه� ل���ه�، ال�اس ان��اء زاد

  ).48،ص2005: الف�اح ال�افي ع�� إس�اع�ل( ."والأوقات ال��وف ج��ع في س��له في

 ال��اس�ة ال���لفة ج�ان�ها في ال��اة ق�اع� م� وقاع�ة، ح���ة ق��ة والع�الة

 العاف�ة وت���� وال��أن��ة والاس�ق�ار وال�خاء الأم� ی��ق� بها، الاج��اع�ة والاق��اد�ة

  .ال�اس ب�� ال��� في وت��ر اله��  إلى ت��غ فلا لل����ع

 رئ����ان ف��ان وث�ة الق�م م�� ال�ف���� ال��اس�� شغل ال��ان� م�ع�د مفه�م والع�الة

 �ق�اع� ت�عل� الإج�ائ�ة فالع�الة والع�الة الاج��اع�ة الإج�ائ�ة الع�الة: العاد� ال�لام في

 أما ال����ة القان�ن�ة والإج�اءات، العادلةال��اك�ات  ت���� ال�ي القان�ن�ة الإج�اءات

 م��ازن  أو م��ف أو عادل �����ع فهي ته�� " ال��ض�ع�ة الع�الة "أو الاج��اع�ة الع�الة

 وح�ل الق��ل؟ ه�ا م� م���ع على ت���قها لل���ل ی�� ال�ي ال�عای�� ح�ل ال��اؤل وت���

  ).345ص ،2004 :ب�لي ف�ان�( ".ه�ه ال�عای�� ت���� ك�ف�ة �ق�ر ال�� م�
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 وه�ا، ب��ه� ت���� دون  حق�قه� ال��ا���� ج��ع إع�اء في الع�الة ت���� ���لىو 

 أمام ال���او�ة وال�عاملة وال����ة والع�ل ال�عل�� ح� م�ل ال�ق�ق  م� في الع�ی� ی�ع��

 في ��ا ال���مة م��في ل��اجهة القان�ن�ة والأدوات الأسال�� إلى والل��ء والق�اء القان�ن 

 ال��ا���� ج��ع إع�اء أ��اً  الع�الة ت���� م�الات م� ���ل، الق�اء الل��ء إلى ه�ا

 م��اف�ة ف�ص إع�ائه� ��ل�، ال��� ب�اء في الفاعلة وال��ار�ة ال�أ�ال�ع��� ع�  في ال��

 إذا لأنه ذل� لل��ا���� ال��ف�لة ال��ن�ة ال�ق�ق  م� ذل� وغ�� على الع�ل ال���ل في

 وتل�مه حقه م�ا�� كل تع�ي ال�ي ال�ق�ق�ة ال��ا��ة ت���ت ال��ا����ب��  الع�ل ت���

  .إج�اف أو �ل� دون ه ب�اج�

) ال�ولة ال����ع، ال��ا��،( في ال����لة ال��ا��ة أ��اف ج��ع ال��ام �ه و�ق�� :الال��ام  -د 

 كل عات� على ال�لقاة وال���ول�ات وال�هام �الأع�ال الق�ام به�ف ذات�اً، أو ن�ام�اً  ال��اماً 

 م�ل�ة م�لة ت�� ال���ع أه�اف ت�ق�� إلى لل�ص�ل ودوره، م�قعه ح�� ��ف

 ال����ع في ال�ائ�ة الاج��اع�ة والق�� �ال�عای�� ال���� تع�ي الال��ام فق��ة ال���،

  ).289ص ،2009 :اح�� محمد درو��( .العامة ال��ل�ة وت�ق� فاعلة ���رة

 أ��اف تل�م م��قلة سل�ات وم�ا�عة إش�اف ی��ل� الق��ة له�ه الفعلي ال����� إن

 وم� أخ��  إلى دولة م� ال�ل�ات ه�ه م���ات وت��لف ومهامها �أع�الها للق�ام الق��ة ه�ه

  :لل�الي ن��� الال��ام لق��ة ال�ئ��ة ول��ض�ح ال��ان� آخ� إلى م���ع

 ال���  الإن�ان ال��ام ���ل ذل� وم� و��ه ت�اه ال��ا�� ��ف م� الال��ام :الأول ال�ان�

 ت�اه ث� وأس�ته نف�ه ت�اه ث� خالقه ت�اه ال��امه ت���� ال��م�ة ح�اته في هامة ج�ان� ع�ة

 أنها ال�ف��ض م� وال�ي وق�� عق��ة م� �ه ی�م� ما الال��ام ه�ا أساس ���ن  وم���عه و��ه

  :ذل� ص�ر وم� العامة ال��ل�ة م���مة ض�� الف�د و���حات م�الح ت�ق�� إلى ته�ف

 واج�ات م� عل�ه ��ا وال�فاء الآخ��� ح��ات واح��ام والق�ان�� �الأن��ة ال��ا�� ال��ام -

 له�ف وال����ع وال�ولة ال��ا���� ب�� اج��اع�ا عق�ا ���ل وه�ا، وال�ولة ال����ع إزاء
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 م� هاما عاملا ���ل م�ا لل��� العامة ال��ل�ة �ل في ال��ل�ة ال�اصة ت�ق��

  .)42ص ، 2005: ح��� ب� علي م�سى( .وال����ة الأم� وت�ق�� ال���ر ع�امل

 ومق���ات الق��� ال�ل�ك ق�اع� وم�اعاة ال���ة على وال�فا� العام �ال�الح الال��ام -

 .ع�ه وال�فاع ال��� وت���ة ب�اء في والإسهام وال�ارج ال�اخل في والآداب العام ال��ام

 إن بل والأوقات ال��وف كل في س�ع�ه على وال��اف�ة وال����ع لل�ولة ال��� ال����ل -

 ال���ج ت���ع: م�ها ال��الات ج��ع في م�ع�دة أخ��  ص�راً  ال�امل ��فه�مه للال��ام

 الاق��اد�ة الأزمات في ف� ال�� وح�� ال���في الق�اع في والادخار ال��لي

 فإنو��ه  ات�اه ال��اماته م�ا�� كل ی�د� ع��ما أنه ش� ولا الأخ��  ال��ار�  وحالات

  .وتلقائ�ة ح�ار�ة ���رة ال����ة الال��امات و��د� �ق�ر م���عا ه�اك أن �ع�ي ذل�

 واج�ات ال�ولة عات� على �قع ال��ا�� ات�اه ال�ولة جان� م� الال��ام :ال�اني ال�ان�

 ���ن  ما أح�� على وذل� ال��� أو ال�ع� أو العق��ة ت�اه س�اء بها الق�ام ��� وال��امات

  :ذل�ّ  ص�ر وم� وسعا ذل� في م�خ�ة غ��

 الأم� �ل ففي ال��الات ج��ع في ال�امل ��فه�مه وال�ارجي ال�اخلي الأم� تأم�� -

 م�ار�ع وتف�ل وال��لف الف�ضى ت�ل و��ونه و���حاتها أه�افها ت�ق�� الأم� ت����ع

 .وال���ر ال����ة

 ���ن  وأن والأن��ة الق�ان�� ت���� ع�� القان�ن  وس�ادة وال��اواة  الع�ل ب��ق�� الال��ام -

 الله ش��عة ت���� ال�ع�د� لل����ع �ال���ة وه� ال�ع� ی�ت��ه ال�� ال��هج وف� ال���

 ).18ص :ال�ن��� ال�ح�� ع��( .ن��ه وس�ة ك�ا�ه في أن�ل ��ا وال���

 العامة ال��مات وتأم�� سائ� لل��ا���� الأساس�ة ال�اجات إش�اع ���ورة الال��ام -

 .ال���� ال�ع���ة ال��اة له� ت�م� ال�ي الأخ��  والاج��اع�ة

 أو الاب��از س�ل و�افة والاح��ال وال��� الاس�غلال م� ال��ا�� ���ا�ة الال��ام -

 .الاج��اعي أو ال�قافي الغ� ص�ر م� ص�رة �أ� غ�ه� وع�م الاح��ار
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 م�الات ج��ع في والق�� العق��ة ت�ل�ه ما ض�ء على لل��ا�� �أن�اعها ال���ات تأم�� -

 ).153ص: ال�ح�� ع�� ال�ق�ل سل��ان(.وغ��ها ال�أ� وح��ة وال��ل� وال��� الع�ل ك���ة ال��اة

 ال�الح ت�ق� ���رة ال�ولة أن��ة م�الات ج��ع في الف�ص ت�اف� م��أ �اع��اد الال��ام -

 ).17ص: م�ى م��م ع���( .وت��ره ال��� رقي على وتع�ل العام

 �ل في ال�اصة ال��ل�ة ��ق� ال�� ال���ول ال��ازن  ه�ا �ال��ازن  �ق�� :ال��ازن   - ه 

 ���ن  ع��ها م�اش�ة، غ�� أو م�اش�ة ���رة معارض�ها ع�م أو العامة، ال��ل�ة ت�ق��

 ب�� أو والعامة، ال�اصة ال��ل�ة ب�� أو وال���ول�ة، ال���ة ب�� وت�ازن  ض�� ه�اك

 وال����ع الف�د ب�� أو وال��� ال��� ب�� ال��ا��ة أو أ��اف ل�ل وال�اج�ات ال�ق�ق 

 أو الأخ��  ال��الات و�ق�ة وال��اسي الاق��اد� ال�ان� ب�� وال����ع أو ال�ولة ب�� أو

 .والعال��ة ال���ص�ة ب��

 إلى ال��د�ة ال��ا��ة ر�ائ� م� أساس�ة ر���ة هي ال��ازن  ه�ا على ال�ق�قة ال��اف�ة إن -

 م�قعه كان أ�ا ال��ا�� فعلى ل�ل� والاس�ق�ار الأم� ���ده م�اخ �ل في والازدهار ال�ق�م

 والقائ��ن  أب�اؤه له �ق�مه ما على وأخ��ا أولا ت��قف الع�اء على ال��� ق�رة ی�رك أن أن

 ).68ص: م��وم ال�دود ع��(.وع�اء إخلاص م� إدارته على

 بل م��ازنة ����ة ی���ف ال��ا�� س��عل ال�اقع أرض على ال���أ ه�ا ت�ج�ة إن

 م�ال�ه ت�ق�� على الع�ل ه� وج� أی��ا وأن���ه سل���اته أه�اف أول��ات ض�� س���ن 

 ه�ا ن�ائج �أن لإ��انه تق�ی� أقل على معارض�ها ع�م أو العام ال�الح م�لة ت�� ال����ة

 اله�ف ���ن  بل أخ��  ح�اب على م��قة أو أخ��  دون  ف�ة ل�الح ت��ن  ل� الع�ل

 م�ارسا فعلا ال����ع ���ن  ه�ا ع�� العل�ا ال��� ل��ل�ة الع�ل ه� لل���ع الأس�ى

  .ال�املة لل��ا��ة
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 :ال��ا��ة وم�ادئها أ�عاد.2

 سه�� ت��  ف��لاً ، م��دة ج�ان� على مق���ة تع� فل� ال��ا�� أ�عاد تع�دت لق�

 : یلي ف��ا ت���ل أساس�ة أ�عاد ثلاثة خلال م� ال��ا��ة ت��ی� أنه ���� ال��ار

 م�جع�ة م� ت��ل� فهي، إن�ان�اً  ثقاف�اً  إن�اجاً  ال��ا��ة دام� ما :والق��ي الفل�في ال�ع� -

 .ال����ك وال�ج�د وال���� واله��ة وال��� والع�ل ال���ة مفه�م م� دلال�ها ت���حي وق���ة

 ال������ة وال�عای�� الق�اع� م� ك����عة ال��ا��ة ت���د ح�� :والقان�ني ال��اسي ال�ع� -

 .ال����ع داخل الاج��اع�ة وال�ل���ة

 لاتال���� ل����مة ك���د ت��ح ال��ا��ة ك�ن  وه� :وال�قافي الاج��اعي ال�ع� -

 وق���ة مع�ار�ة ك��جع�ة ال��ا��ة ت��ح ����، الاج��اع�ة والق�� والعلاقات وال�ل���ات

  ).240ص: سه�� علي ال��ار( .م���عي ون�ام و��قافة اج��اع�ة

 : وهي أ�عاد خ��ة لل��ا��ة أن ال���� فه� �� �و 

 ��عل داخلي شع�ر ه� والان��اء، لل��� الان��اء ال��ا��ة ل�ازم م� إن :الان��اء -

 .ع�ه ولل�فاع ب���ه للارتقاء و�خلاص ���اس �ع�ل ال��ا��

 ال�ولة على واج�ات ال�ق� نف� في وهي ال��ا���� ج��ع بها ی���ع حق�قاً  :ال�ق�ق  -

 تق��� ال���ة ال�عا�ة تق��� ال�عل�� ت�ف�� ال�اصة حق�قه حف� ال�ی� حف�: وال����ع م�ها

 .وال��اواة  الع�ل ال����ة ال��اة ت�ف�� ال��مات الأساس�ة

 ال��ا�� على ال���ت�ة ال�اج�ات في ال�ع� �ع�ها ع� ال�ول ت��لف :ال�اج�ات -

 ال��ام اح��ام الان��ا�ات في ال��اس�ة ال��ار�ة م�ل ال�ولة عل�ها تق�م ال�ي الفل�فة �اخ�لاف

 على ال��اف�ة ال���ل�ات على ال�فا� ال��� خ�انة ع�م ال�غ�ضة ال���� لل�ائعات

  .ال��� ع� العامة ال�فاع ال��اف�

 بها وعل�ه الال��ام و�م�ان�اته ق�رته ح�� م�ا�� كل بها �ق�م أن ��� ال�اج�ات �هه

 .و�إخلاص وجه أك�ل على وتأدی�ها
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 الأع�ال في م�ار�اً  ال��ا�� ���ن  أن ال��ا��ة س�ات أب�ز م� إن: ال����ع�ة ال��ار�ة -

 ولل���ول�� لل��ا���� ال����ة وتق���، ال���ع�ة الأع�ال أب�زها م� وال�ي، ال����ع�ة

  .لل��ا��ة ال�ق�قي ���� ال�ع�ى

  ).7،10ص ، 2006: ال���� فه�( ".�الأخلاق ال��ا�� ی��ل� أن وتع�ي :العامة الق�� -

 وال�قة، وال����ل�ة، الان��اء" هي أ�عاد ثلاثة لل��ا��ة أن ال�دود م��وم ع�� ��� و 

 حاجة أساس على تق�م، وم���عه الف�د ب�� مع���ة تع��� ع� را��ة ع� ع�ارة فالان��اء

 مع�اها في هي وال����ل�ة، وح�ای�ه وج�ده أم� ����ه ك�ان أك�� ض�� ذاته ل�أك�� الف�د

 ال�اك�ة ال��ا�� م� تع� وهي، ال��ة �إرادته الال��امواج�ات  ت��ل على الف�د ق�رة العام

 ت��� وهي م�قف ع�� وث�ات، م�ض�ع إلى تع�ي ال��أن��ة وال�قة، ال��ا�� سل�ك ل����ة

 على ال�قة ه�ه وت��ى، ال��ارك �الع�ل وت��اعف ت��ای� ح���ة للإن�ان ال�وحي ال�ج�د في

 ان��اء تع�ي ال�قة أن ح��، وحاض�ه م���عه تار�خ في والق�ة الق��ة ب��اب� الف�د وعي درجة

: م��وم ال�دود ع��(".ال����ع في وم�ان�ه ودوره ب�اته و�ق��ه ال�قة خلال م� ل����عه الف�د

   ).324،325ص

  : هي أ�عاد ثلاثة لل��ا��ة أن وفي دراس��ا هاته ن�� 

 الان��اء: الأول ال�ع� 

 أ��ا وارت�ا�ه، ف�ه �ع�� ال�� و����ه ب�ی�ه الف�د ارت�ا� في ت���ل أوجه للان��اء

 �اه�ة" �أنه الان��اء و�ع�ف) ج��ان، أص�قاء، أس�ة( و��ه في �ق���ن  �ال��ا���� ال�ی�

 �علاقات وم�اناً  زماناً  وال���دی� ال��قار��� ال�اس م� م���عة ب�� ت��� إن�ان�ة ف���ة

 �الإرادة م���ر وه� واج�ات عل�ه� و���� حق�قاً  ����ه� ت�ای�اً  ب�ح�ته� و���ای�ه� ت�ع�ه�

  ).324،325ص: م��وم ال�دود ع��( ."ع� الأف�ل ال�اح�ة الإن�ان�ة

 م���اً وج�د و��ه ات�اه الف�د ����ع�ه �ال�� م�ع� إ��ابي ات�اه" �أنه ُ�ع�ف ك�ا

 و�ع�� به���ه وال�لاء �الف�� ن��ه و��ع� ف�ه ع��اً  �اع��اره ال��� ه�ا ن�� ارت�ا� وان��اب
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: العام� ع��ان(. "وث�واته م�ال�ه على م�اف�اً  �ق�ا�اه ومه��ماً  م��غلاً  و���ن  معه وت�ح�ه

  ).73ص

 ش�ل في ی��ج� واج��اعي نف�ي و�دراك وشع�ر إح�اس" �أنه الان��اء �ع�ف و��ل�

 وم�� الأفعال وردود والأفعال ال��اقف خلال م� ق�اسه و���� درجاته أش�ال ت��ای� م�

  ).56ص: سامي ع�ارة( ."ال��اع أو ال�عاون  وم�� ال��ا�� وع�وفه م�ار�ة

 �ع�ل ال��ا�� ��عل داخلي ع� شع�ر ع�ارة: �أنه ال�راسة هه� في الان��اء و�ع�ف

 الإن�ان�ة ال�اجات م� أنه حاجة ��ا، ع�ه ولل�فاع ب���ه للارتقاء و�خلاص ���اس

 ال�� الاج��اعي و��� ال�س� ب��ه علاقة وج�د ���ورة ��ع� الف�د ت�عل ال��ور�ة ال�ي

 أو وسل��ات ش�ل أفعال على ی��ج� بل ح���اً  ی�قى لا �الان��اء ال�ع�ر وه�ا ف�ه ���ا

  .أق�ال

 ال�ق�ق وال�اج�ات: ال�اني ال�ع�. 

 ��ا ال����ع م� ال��اعة أو الف�د ی��قعها ال�ي وال���ات ال��الح :�ال�ق�ق  �ق��

 م� ل�����ه ما ل��� القان�ن  ���لها سل�ة هي ال�ق�ق  وه�ه ال����ع ه�ا معای�� مع ی�ف�

 سعي إلى ال�ق�ق  ه�ه وت���� القان�ن  بها �ع��ف له ل��ل�ة ت�ق�قاً  مع��ة الق�ام �أع�ال

 اح��ام أن ح�� الإن�ان�ة و��ام�ه حق�قه ف�ها ت��اف� ك���ة ح�اة ���ا ل�ي الإن�ان ال���ای�

 ه�ا وم� العال�ي وال�لام والع�ل ال���ة أساس ه�ا الإن�ان�ة و��ام�ه حق�ق الإن�ان

 ال�ول�ة الاتفاق�ات وأب�م� الإن�ان وح��اته ��ق�ق  ال�ولي ال����ع فق� اه�� ال���ل�

 م� العاش� وفي و�ق�ارها للإن�ان الأساس�ة ال�ق�ق  ه�ه ت���� ات��ت ��أن ال�ي والق�ارات

 الإن�ان ل�ق�ق  العال�ي الإعلان ال����ة للأم� العامة ال��ع�ة أق�ت 1948 س�ة د�����

 وم�ادی� الف�� حق�ل في ك���ة إن�ان�ة ون�الات جه�د الإعلان ث��ات ه�ا ج�� وق�

  .ال�عاناة

 ال�ول�ة ال��افل في الإن�ان حق�ق  �عال��ة الإق�ار م� ال�غ� على إنه ال�لاح� وم�

 �أن الاع��اف ��� " أنه إلا زمان وأ� م�ان أ� في ال�ق�ق  به�ه �ال���ع وح� الإن�ان
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 الأورو��ة الغ���ة ال�قافة ن�� وجهة م� تق���اً  كلها ت�� ال�ق�ق  له�ه ال��غة العال��ة

 ح�ل وال�فاوض ال�ق�ق  ه�ه تف��ل ات�اه في خ��ة ال�ولي ال����ع و�ل�ا أخ� والأم����ة

 الف���  ال�ق� لأن وذل� ت��ح ال�لافات كان� ح�ة على م�ها ��ل م���عة خاصة اتفاق�ة

  .الإن�ان ت���ه اع��ارات ح�ار�ة وتار���ة ل�ق�ق  الغ��ي

، ال�اص� ع�� ول��(."خاص م�ها ���ل وال����  الغ���ة ال�ول على تق��� س�اس�ة وم�الح 

  ).153،152ص، 1995

 �ل في مق��لاً  وأم�ا م��ق�ة ن���ة ال��ا��ة على ال���ت�ة ال�اج�ات تع� :�ال�اج�ات و�ق��

 ل���ع ال��ا��ة على ال���ت�ة الأساس�ة وال���ات ال�ق�ق  حق�قي ی�ف� د��ق�ا�ي ن�ام

 ال��ا���� ی�دیها أن ��� ال�ي ال�اج�ات ت�ه� ال�ق�ق  م��او� ف�قابل و���ل ال��ا����

 ت�ادل�ة فالعلاقة الأس�اب م� س�� لأ� ت���� ال���ع و��ون  ب�� م��او�  ���ل أ��ا

 الأف�ل ن�� وت����ه ال����ع في الأوضاع وال�ولة وت���� الف�د م�ل�ة ه� م�ها واله�ف

 ال�اج�ات ه�ه ت��ن  وق� رس�ي ���ل ت���د القان�ن و�ال�الي عل�ها ی�� ق� ال�اج�ات وه�ه

  : یلي ��ا ال�اج�ات هه� وت���ل بها ف�ل��م لل��ا�� ض���اً  مفه�مة

 م�اه�اً  �ال��ورة ���ن  ال�اج� به�ا یل��م ع��ما ال��ا�� :لل�ولة ال��ائ� دفع واج� -

 وحق�ق  خ�مات ش�ل على إل�ه �ع�د ال�ها�ة في ه�ا ال�ع� أن ال�ولة و�ال�أك�� اق��اد في

 م� ال�ولة ت�ف�ه أن ال���� م� م�لاً  فال��ان الاج��اعي، وثقاف�ة واج��اع�ة اق��اد�ة

 ض�ورة فهي و�ال�الي لل�ولة ال��ارد الأساس�ة أح� تع� ال�ي ال��ائ� ه�ه خلال

 أغل��ة عل�ه وافق� ال�� �اح��ام القان�ن  م�ال� فال��ا��" وال����ع ال�ولة لاس���ار�ة

 العامة وال��مات ل����ل ال��ار�ع ال�ولة ت��اجها ال�ي ال��ائ� دفع واج�اته وم� ال�ع�

 وش��ات للاق��اد �ال��ق  ال����ة ال���ة وت���� ال���ة وال�عا�ة ال��اني كال�عل��

  " والات�الات وال�اء ال�ه��اء

 ال�ع� �ق�ها ال�ي ال�ل�ة ���� ع� ت��ع الق�ان�� أن ف�ال�ا: الق�ان�� إ�اعة واج� -

أن ه�ه الق�ان�� س���� على ال���ع ���ل م��او� ب�ون  و�ال�ا قان�ن�اً  ب�ل� وال���لة
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الأم� وال��ام ����م ال��ا�� ه�ه الق�ان�� ال�ي ت�ق� ب�ورها  ت���� فالأم� ال���عي أن

 ال��افل وت�ق�� وال���ق�ا��ة ال��اواة  إلى ت�ق�� إ�اع�ها ت�د� وال�ي ال��ل��ة وال��ا�ة

 .ال�ولة في ال��ا���� ج��ع ب�� الاج��اعي

 م�ل�ب ال�اج� وه�ا الع����ة ال��مة ب�اج� ���ى ما وه�: ال�ولة ع� ال�فاع واج� -

 و��ه ع� �ال�فاع ��ارك ال�اج� به�ا �الق�ام فه� م�ه ال����� ُ�ل� إذا م�ا�� كل م�

 دولة ع� س��افع لأنه م��قي واج� وه� ال��ب أو ال��اع حالات في م���عه أف�اد وع�

 ال��� في �ال��ار�ة له وس��� حق�ق وح��ات وخ�مات له وف�ت ح�� عل�ه ف�ل لها

  وأمان �أم� الع�� له ووف�ت

 ال�لاء :ال�ع� ال�ال�.  

 أو ف��ة أو ال�ی� أو كال��� مع�� ل��ض�ع الف�د ی��اب إخلاص �أنه ال�لاء �ع�ف

 م� لل����ة ی�فع ما ف��ة أو ما ج�اعة ات�اه الف�د ب�ج�ان ی�عل� شع�ر وه� ق��ة مع��ة

 ی�فع سل��ي وجان� عا�في جان� ذو اج��اعي نف�ي ات�اه ال�لاء فان و�ه�ا أجل رفع�ها

 .ال��� ��� ت�عل� ما م�ل�ة ن�� ��ل�ك مع�� الف�د للق�ام

 تلقائ�اً  ل��ه ت��اف� ل���ه ال�لاء �ع�� ��ع� ال�� ال��ا�� أن في ش� م� وما

 رفعة س��ل في و�خلاص و�تقان ���اس �ع�ل ف���ه والاس�ق�ار, وال��أن��ة مق�مات ال�ضا

  .و��ه

 :مق�مات ال��ا��ة .3

 لل�ص�ل ال�اقع أرض على وت����ها ت�ق�قها ��� أساس�ة وم��ل�ات مق�مات ه�اك

  :یلي ما ال�ق�مات ه�ه وم� ال��ا��ة ت���� إلى

 م��ان إلى ال����� لل��ا�� ال��� ال��ورات وح�ا�ة والاس�ق�ار الأم� ت�ف� أه��ة -

 ).13ص: سع�� حاف�،( .القان�ن  وس�ادة الع�ل

 القائ�ة لل�قافة وام�لاكها ق�رتها خلال م� ال�ولة ن�� اك��ال ال��ا��ة مق�مات أه� م� -

 ).89ص: ل�ة علي( .القان�ن  أمام وال��اواة  ال����ع�ة ال��ار�ة على
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 على م���عي ت�اف� ض�� وذل� س�اسي نف�ي وال��ام وق��ل ف���ة ق�اعة وج�د أه��ة -

 �ال���ة ال�اج�ات وم�ا� ال�ق�ق  م��ر ال��ا��ة اع��ار ��ق��اه ی�� اج��اعي عق�

 ال��ازنة ت��� أن على خلافه أو م�ه�ي أو ع�قي أو دی�ي ت���� دون  ال��ا��ة لأ��اف

 ج��ع في إل�ه ال�ج�ع ی�� عام قان�ن  خلال م� ال���ول�ات وت��ی� ال�ق�ق  إحقاق ب��

 ).38ص: علي خل�فة ال��ار� ( .الأح�ال

 وال�ئام ال��اس� للأم�ر و���ع ال���ح الفه� ��ق� ��ا ال����ع في الق�� ن�ام ت���� -

 ال��الف الاج��اعي ال��ای� وم�ارسات أسال�� كافة ن�� مع الاج��اعي وال�لاح�

 :ش�ات ب� محمد ال����( .وال�ی��ة ال��ع�ة لل��� م�الف�ه ع� وال�ول�ة ف�لاً  ال��ل�ة للأع�اف

 .145،ص 2006

 ��ل ل�ل� ال�ع�ة وال���ان�ات ال����ة وال��ار�ع �ال��� ال��علقة ال�عل�مات ت�ف� ض�ورة -

 ال���ول�ة وت��ل وال��اق�ة ال��اس�ة ل��� ال��ا���� ل�افة وعل��ة وح�اد شفاف�ة

 والأوقات ال��وف ج��ع في ال��� ل��مة ال��اع�ة ال��ار�ة على والإق�ال الاج��اع�ة

 ال���ر ق�ة إلى ن�ل ذل� وع�� أح�اً  ت����ي لا ال�ي ال�ف��حة ال��ا��ة إلى وص�لاً 

 ).90ص: ل�ة علي( .ال��ا��ة ت�لغه أن ���� ال��

 و�افة وال�اصة ال���م�ة وال��س�ات كالأجه�ة :ال����ع م��نات ج��ع ت�اتف أه��ة -

 وت�عاون  ت��امل واح�ة، م���مة ت��ل ل�ي وال��اعات، الأف�اد ال����ع، وش�ائح ف�ات

: الع��� ع�� خال� ال����ة(.ال���ع ل�� ال��ا��ة مع�ى وت���ة ل�ع��� ال�ع� �ع�ها مع

  ).76ص

 أن وال�����، ال�عل��ي ال��اخ في ال��ا��ة ق�� م�ارسة ت��ل�: ال��ال س��ل فعلى

 ال��ا��ة وت�س�خ دع� أجل م� ذل� كل وه��ا،... الإعلام، في ال���وحة الق�� ت�ع�ها

  .ال��اة م�الات ج��ع في وق��ها

 ال���لفة �أن�اعه ال�س�ي وال�عل�� ال����ة ن�ام ع�� لل��اب �ق�م ما ������  الاه��ام

الأخ��  ال����ع م�س�ات �ق�ة جه�د مع ت��امل ���رة والاج��اع�ة والاق��اد�ة ال��اس�ة
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 ق�� م�ارسة إلى ت�د� م���ع�ة ثقافة ت�ق�� م�ال في هامة ن�ائج م� عل�ه ی��ت� ل�ا ن��اً 

   :یلي ما ال���� ذ��ه ك�ا ال��ائج ه�ه وم� ال�اقع، أرض على ال��ا��ة

 وت�ق�� ال���، ش�ون  إدارة ��� ف��ا لل�ولة ال��ا���� وم�ان�ة م�ار�ة م����  رفع -

 م�س�ات و�افة و�ناث ذ��ر م� للأف�اد ال�اضج ال�عي على ب�اءا ال���ع ���حات

 وال��ع�ة ال��لف م�اه� م��لف ل��اجهة اللازمة وال�هارات ال�عارف و�ك�ابه� ال����ع

  .للغ��

 إلى وال�هل إضافة والفق� ال��ض وه� وال���ر لل����ة ال�ق�ض ال�ال�ث على الق�اء -

 وال��� لل��ا�� وال�اج�ات �ال�ق�ق  ی�عل� ف��ا الاج��اع�ة الع�الة ت�ق�� على الع�ل

 ال�ع� ت�ف�� مع ال��اواة  ق�م على ال����ع في القائ�ة والق�ان�� الأن��ة ت�فلها ال�ي

 خلال م� الع�ل، على قادر غ�� ه� أو ل�� الع�ل ع� العا�ل س�اء لل��اب، ال��اس�

 .الان��اف م� له� ووقا�ة ل��ام�ه�، وص�ناً  ل��ای�ه� ملائ�ة، و��ف�ة ف�ص تأم��

  ).145، 144: ال���� محمد ب� ش�ات(

 على م�ان یهّ�� فلا ال��� أرجاء ل�ل وال����امة ال�املة ال����ة مفه�م ت��ي م�اعاة -

 لأن ال����ع، في اح��اجاً  الأك�� الف�ات ل�ع� إضافة أخ��  ح�اب على ف�ة أو آخ� ح�اب

  ).144،145: ال���� محمد ب� ش�ات( .ال�ل�ك في ت�ث� ما عادة ال�اجة

 والع�ل ال����ع في ت��ث ق� ال�ي ال�ی��ة أو الق�ل�ة أو ال�ائف�ة ال�ع�ات على الق�اء -

 اج��اعي وتعاون  وت�اتف ت�ام�، م� ال�ال�ة ال��ا��ة ق�� م���مة وت���� ن�� على

  ).184 - 179 ،ص2001: ش�ات ب� محمد ال����( .ال��ا���� كافة ب��

 وال���ع ال�اج�ات، وأداء ال�ل��ات تق��� في الأساس ه� وال��اواة  الع�ل م��أ ���ن  أن -

: حاف� سع��( .ال��ا���� ب�� وال��اءات ال��افآت ت��ی� م� ذل� على ی��ت� وما �ال�ق�ق 

  ).13ص

 وال��اس�ة، وال�قاف�ة والاق��اد�ة القان�ن�ة ال�ق�ق  ��افة ال��ام ���ج� ال��ا���� ت��ع -

 ب�� الاج��اعي العق� ق�ام ��ع�ى ال��الات، ج��ع في الف�ص وت�اف� وغ��ها، والاج��اع�ة
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 ���رة وال�اج�ات ال�ق�ق  م��ر هي ال�ولة في ال��ا��ة اع��ار على وال��ا���� ال�ولة

  ).8،ص: ع�� ال�ح�� ال�ن���( .ت��� أو اس���اء دون  م��او�ة

 العامة، ال��م�ة في ال��اة لل��ا�� والإ��ابي ال��� ال�ل�ك �ه و�ق�� :ال��ني ال�� -

 للق�ان�� الف�د كاح��ام ال�اصة، ال��الح على العامة ال��ل�ة ت��د أن أجل م� الع�ل وه�

 في ال����ع ات�اه واج�اته إدراك إلى ����م�نها،إضافة الآخ��� وجعل بها ال�ع��ل وال���

  ).23ص: حاف� سع��( .ال��الات ج��ع

 الأم����ة،ح���ا ال����ة لل�لا�ات ال�اب� ال�ئ�� كارت� ج��ي ع�ه ع�� ما وه�ا

  .�ةم�ا� و��فة وهي ال�ولة في و��فة أعلى إلى عائ� إنه:قائلاً  رئاس�ه م�ة ان�ه�

 ال��� ن�اق الآخ� ض��و��عل� الأم� ب�قافة الاح��ام وال�عامل مع : الأخلاق ال�����ة -

 م��نات ج��ع ب�� وال�قاف�ة الاج��اع�ة العلاقات ن�ام وت�ق�ة ت���� الأه��ة م� ل�ا

 ات�اه س�اء ته��� أو ع�ائ�ة أو إق�ائ�ة ن�عة أ� ع� �ع��اً  ال����ع، وحقائ� وتع���ات

 وتعاون  ت�اس� إلى لل�ص�ل ال����ة وال��وات العامة ال���ل�ات أو الأن��ة أو الأش�اص

  ).144،ص2008 وآخ�ون  م�ف�� محمد( .ال����ع في واس�ق�ار وأم�

  .تع�ل على ت���ة وت���ة ال�اش�ة عل�ها أنوه�ه الق�� ��� على ال��رسة 

ت وال�عل��ا �الأن��ة ال�ق�� ال��� ع� كال�فاع عل�ه وم���عه و��ه ب�اج�ات ال��ا�� ق�ام -

 وال�لاء ال��� س�عة على ال��اف�ة وال�عاون  ال��ار�ة�  العامة ال���ل�ات على ال��اف�ة

  ).8ص ،2004 :ل�ح�� ع��ا ال�ن���( .س��له في ال����ة درجة إلى وم����اته مق�ماته ول�ل له

 م�ث�ة، غ�� ال��ا��ة ت�ل ب�ونه ال�� لل��ا��ة الأساس�ة ال���ة ال�عي ���ل ح�� ال�عي -

 وم�ارسة وت���فها وت�ل�لها ال�عل�مة إلى ال�ص�ل م� ال��ا�� ��ّ�� ال�اضج فال�عي

 وج�د أه��ة ف��لا .ل��ه ال�ل�ك أو ال�أ� ل����� أساسًا ات�اذها ق�ل دق�ها م� نق�ها لل�أك�

 أو ال�ی� في والغل� ال�غالاة م�اع� أو أحاس�� خ�� ح�ال ال��اب ل�� ال��اس� ال�عي

 س�ة ت��ل ال�ي ال�س��ة م�ل� وعلى ب�م�ه وال�قافي والاق��اد� الاج��اعي ال�ل�ك في

  .)144،145ص: ال���� محمد ب� ش�ات(.ح�اته� ش�ون  في ال���ع ت���
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 ال��ا��ة أف�اده ��ارس ال�� ال����ع س�ات م� ال��ني ال����� على الق�رة :"ال����� -

 �إن�اء ال��ا���ن  �ق�م ح�� الاج��اعي ال�ال رأس ��فه�م ���ى ما وه�ا ف�ه ال�املة

 خلالها م� و��ع�ن  ورؤاه�، ق�اعاته� ع� تع�� ال��ة �إرادته� م�ن�ة وم���ات روا��

 ال�قة م� أساس على العل�ا ال��� م�ل�ة م�لة ت�� ال�����ة م�ال�ه� ل��ق��

ف�ز� (."الان�قاد الان��اب، ال��اس�ة، ال��اءلة، :ح�� م� وال�فاف�ة ال���ادل والاح��ام

  ).69ص ،2007:سامح

 فلا الآخ� وق��ل وال��ار ال�قاش على تق�م ح�ی�ة م�ن�ة ثقافة �ّ��ن  ال����� ه�ا إن

لل�ف�قة  عاملاً  م�ه أك�� لل��اء م��راً  ب�صفه الاخ�لاف و�قّ�ر رأ� كل ی�ّ�� بل أح� ����ع�

وه�اكلها  �ق��ها ال��ا��ة أ��اف ج��ع ب�� العلاقات ت���� ب�ا�ة هي ال��ار�ة ال�قافة ه�ه

 على وال���ول�ات ال�اج�ات وأداء ال��اس� وص�انة ال�ق�ق  حف� إلى لل�ص�ل وم�س�اتها

ح�ار�ة  �عقل�ة الف���  الاج��اعي والاخ�لاف ال���ع وت���� إدارة خلال م� وجه أك�ل

  ).142،143ص الآخ� :محمد م�ف��( .ال�ه��� أو الإق�اء ع� �ع��ة ح���ة ون��ة

 أو العام ال��ال ���ن  أن ض�ورة ال�املة ال��ا��ة مق�مات م� :ال��اس� العام ال��اخ -

 أو وم�اه�ه� أد�انه� اخ�لف� مه�ا ال��ا���� ل���ع ی��ع ال�ولة في ال�ائ� الاج��اعي ال��اخ

 ال��وف �ل في نف�ه ��� ال�ل الاج��اع�ة م�اقعه� ت�ای�� أو ال��اس�ة م�ار�ه� ت��ع�

 ق�م عل ال��ا���� مع الإعلام�ة أو ال��ن�ة أو الأم��ة الأجه�ة ت�عامل والأم��ة ف��لاً  ال��ن�ة

 ال�ع� ی�اجه لا ك�ا أخ��  على ج�اعة م�ا�اة ولا وآخ� م�ا��أ�  ب�� ف�ق  فلا ال��اواة 

  ).69ص: ف�ز� سامح( .الف���  أو ال��اسي أو ال�ی�ي ان��ائه ���� ت����اً  أو ع��اً 

   :ه�ا أم��� في ت�ل�� ال��ا��ة مق�مات أن إلى ال��ار�  و����

 ات�اه �ال��امح و���ل�ن  الآخ� م�ه� ف�د كل ����م م�ا���� م� ی���ن  شع� وج�د  -أ 

   .ال����ع �ه ی�خ� ال�� ال���ع
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 ال��اواة،���ف ق�م على ال����ع في أع�اء ال�اقع ���� �ع�ون  م� �ع�ز قان�ن  وج�د   - ب 

 م� وجه أ� أو ثقاف�ه� أو ع�قه� أو ج����ه� أو ��ق�ه� أو الق�مي ان��ائه� ع� ال���

 ).31ص: ال��ار� علي خل�فة( .ال����ع في وال��اعات الأف�اد ب�� ال���ع أوجه

 م��ول�ات ب�� ال��ازن  ت�ق� م�� في ت��� ال��ا��ة مق�مات أن الأم� وخلاصة

 فه�ه ال�اقع أرض على ت���قها إلى لل�ص�ل ض�ور�ا أم�ا ذل� �ع� ح�� ال��ا��ة وواج�ات

ال�ولة -ال��ا��( م� �أع�ائها الق�ام ال�ئ��ة أ��افها على ی���� وال�اج�ات ال���ول�ات

 ه�اك س���ن  ع��ها ال���ع ��� ال�� ال���� ال��� ه� ال��� أن أساس على( ال����ع

 ج��ع م� ال��� ذل� وأم� سلامة على ال��اف�ة مه�ة �أن ال���ع ل�� راس�ة ثقافة

 هي ال�قافة ه�ه أن ن�� ل�ا اس���اء دون  �ه الق�ام ال���ع یل�م واج� وال�ه�ی�ات الأخ�ار

 مه�ة أن ��ا�ة ��ل تع�ي ال�قافة ه�ه لأن العال� سادت ال�ي الأم� �ع� ل�� ال�ائ�ة

  .ال�ولة في الأخ��  وال��اص� �ال�هام مقارنة الأه� هي ال��ا�� وو��فة

  :ال��غ��ات ال�عاص�ة وانع�اساتها على ال��ا��ة:ثال�ا

 :ال�عاص�ة وال����ات ال��ا��ة .1

 م� ال�املة، ال��ا��ة ت�ق�� ش�و� بل�رة في رئ��اً  دوراً  تار���اً  الق�م�ة ال�ولة لع��

 وال����ع، وال�ولة ال��ا��، :ال�لاثة ال��ا��ة أر�ان م� ل�ل وال�اج�ات ال�ق�ق  ب�ان ح��

 وس�لة، ال��ا��ة ت��ح ذل� ع�� واج�اته، أداء مقابل حق�قه على م�ه� كل ���ل ����

 سلامة على ال��اف�ة م��ول�ة ال���ع ت��ل خلالها م� لل��ا����،ی�� ح�ات�ة وم�ارسة

 م��ر ال���ول�ة ه�ه أداء ���ح بل ال��وف، ج��ع في وم����اته وت��ره ال��� وأم�

  .ل���ه ال��ا�� ل�فاء ورم�ا واع��از ف��

 �ه�ت ح�� ت��اجع، الق�م�ة ال�ولة في ال��ا��ة جعل� ال�عاص�ة ال��وف إن

 أو غ�اب، إلى أدت والعال��ة، والق�م�ة ال��ل�ة الأصع�ة كافة على م��لفة وتغ��ات ع�امل

 إش�ال�اً، مفه�ماً  ال�غ��ات ه�ه ���� ال��ا��ة مفه�م جعل م�ا ل���ه، الإن�ان م�ا��ة ت�ني

 ت�هار أن فإما أزمة، حالة الآن تع�� أنها أو ه�ة، تع�� حالة ال��ا��ة أص��� ك�ا
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 ال����ع أو الإث��ة ال��اعة ح�ود أو أ�� إلى وت��اجع ف��قل� الق�م�ة ال�ولة م�ا��ة

 .رح� عال�ي إن�اني إ�ار إلى الق�م�ة ال��ود م� ف��فل� العاف�ة ت���� أن و�ما ال��لي،

  ).105ص: ل�ة علي(

 وال�قاف�ة ال��اس�ة الأوسا� في ال�عاش وال�اقع ال��م�ة الأح�اث ذل� وت���

 العال� في ال��ا��ة ومفاه��ها لق�� وم���دة واض�ة ت���ات فه�اك وال��اه���ة والإعلام�ة

 ال����ات ه�ه خلف تقف ال�ي الع�امل ه�ه وت�ع�د ال���ص وجه على والإسلامي الع��ي

العام� (.وغ��ها واج��اع�ة وس�اس�ة وثقاف�ة ف���ة ال��الات ج��ع في م�ع�دة ات� م�غ� ل���ل

 ).24ص: ع��ان ب� صالح

  :الآتي م� ی��ح ك�ا

 :ال�اخل�ة ال����ات  - أ

 الأف�اد ب�� اج��اعي عق� أو اج��اع�ة علاقة على حق�ق�ها في ال��ا��ة تق�م

 والاج��اع�ة وال��اس�ة الاق��اد�ة ال��ا�ة ال�ولة تق�م ح��) ال�ولة (ال��اسي وال����ع

 ���ع�ة ����ة ك��انات الأف�اد ب�� ��او�  ال�� والقان�ن  ال�س��ر ���� ع� للأف�اد وغ��ها

 أن ال�اضح ف��، حق�قه� على لل���ل قان�نها إلى و�ل���ن  لل�ولة ال�لاء الأف�اد و�ق�م

 تّ��� ال�ي ال���مة ت��ن  أن �ف��ض ف���) الاج��اعي العق�(ال�عاق� آل�ة ت���� ال��ا��ة

العق�  ���و� أخل� إذا فإنها الأف�اد ل�� �ال��ا��ة ال�ع�ر ت�س�خ ع� ال���ولة هي ال�ولة

 ل�ائ� ال��ا�ة ل��ف�� إضافة له� الأساس�ة لل��ورات وال�لامة الأم� ت�مّ� ل� إذا أ�

 كان القان�ن  أمام ع�ل�ا ب��ه� ت�او ول� ال����ة ال�ع���ة ال��اة ت�ق� ال�ي الأخ��  ال�ق�ق 

 ی����ا وأن ال����ع وال�لاء لقان�ن  ال��ا��ة ��ع�ر الأف�اد إح�اس ��فّ  أن ال���عي م�

 إلى كالع�دة ال��ا�ة به�ه وه��ا كان شع�را ول� له� تقّ�م أو ت���ه� أخ��  م�جع�ة ع�

  ).11ص: حاف� سع��( .والإقل���ة والع�ق�ة والق�ل�ة والعائل�ة ال�ائف�ة �ال��ور الارت�ا�

 ال��� على وذل� ال��ا��ة ت�اجه ال�ي وال�ع�قات ال����ات ل�ع� الإشارة س��� عل�هو 

 :ال�الي



  ق�� ال��ا��ة      :انيالف�ل ال�

129 
 

 م����اته، م��لف على الاس���اد أن��ة صفات م� تع� :ال��ل� الف�د وح�� الاس���اد�ة 

 إلى ی�د� م�ا ال�اح� الف�د ل�أ� ك���ة وأح�انا القلة ل�أ� والان��اع الأغل��ة رأ� ته���

 ال����ة ت�ق�� في والإسهام الاج��اع�ة ال��ار�ة م� ال����ع ش�ائح غال��ة ته���

 ���ارد ت��أث� ال�ي القلة ح�� ف���ة ال�ولة وق�ع ث� وم� لل���، والاس�ق�ار والأم�

 ال�لاء ت�اجع وهي ���ع�ة ن���ة إلى ی�د� ب�وره وه�ا ال�ق�ة دون  وح�ها ال�ع�ب ومق�رات

 سل�ك و���ن  ال��ه�، أو الق��لة أو ال��اعة إلى والان��اء ال�لاء ل�الح ال���ي والان��اء

   ).90ص: ل�ة علي(.الأم ال��� ل�الح الع�ل م� ب�لا ال��ی�ة ال��ا��ة ه�ه ل�الح ال��ا��

 ال��اة، ل���عة م�الفة دائ�اً  ال�ه��� أو والإق�اء الإلغاء مفاه�� تع�ّ  :والإق�اء الإلغاء 

 .ال��اة ل���عة م�اف م�ل� ه� اج��اع�ا أو س�اس�اً  أو دی��اً  س�اء للآخ� إلغاء ف�ل

 و��ي لا ت�ح�� ك��هج إج�الاً  و�حلالها ال����ة أجل م� "الإسلامي ال�ع�"إق�اء ف��لا

 ال�ع�" نفي فإن و�ال��ل ال��ل� ال�ل� في وم�جع��ه الإسلامي ال����ع وس�ادة ی��اس�

 ل���ه وح�ه الإن�ان ان��اء والأف�اد وفي ال�ع�ب خ��ص�ات اح��ام في وأه���ه "ال���ي

 ال����ة(.ع�ل�اً  وم�ارس�ها ال��ا��ة ق�� یه�د آخ� خلل ع�ه وال�فاع وت����ه ل�ه��ه وسع�ه

 ).7ص: الع��� ع�� خال�

 ال��ار مل�قى ل��س�ة 2007 أك���� في ص�رت ح�ی�ة دراسة ت�صل� لق� :ال��الة 

 القان�ن�ة �ال�اج�ات ال��ا���� ال��ام م�� ل�ع�فة �القاه�ة، الإن�ان وحق�ق  لل����ة

- 21( الع���ة للف�ة الع�ل ع� العا�ل ال��اب أن فُ�جِ� ال��ا��ة، تف�ضها ال�ي والإل�ام�ة

 ارت�ا�ا الع���ة الف�ات وأك�� العامة، وال��اف� العام ال�ال على ال�ع��ی� أك�� ه� )30

 ).29ص: حاف� سع��( .ال��ا��ة ل�ع�ى فق�انا الف�ات وأك�� الأخ��، لل��ائ�

 ی�م� ال���ل على ع�ل م�اس�ال��اب هي  ت�اجه ال�ي ال���لات أك�� أن ك�ا

  ).248،ص2007 :ب�ع�اقة على( .ب�اء م��ق�ل وح�اة ����ة له�
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 م�س�ات �ع� أداء ق��ر �ع� :ال���م�ة وال��س�ات الأجه�ة �ع� أداء ق��ر 

 م�الات في ال��ا�� ات�اه وم��ول�اته� ��هامه� الق�ام ع� ف�ها وال���ول�� ال�ولة وأجه�ة

 في س��اً  وغ��ها، والاق��اد�ة الاج��اع�ة وال��ون  والإعلام وال��ة كال�عل�� م�ع�دة

 م�ا وال��ا�عة، والاه��ام ال��ج�ه �فق�ون  ال��اب ف�ة س��ا لا ال��ا���� م� ك��� جعل

 اح��اجاته�، وتل��ة م�اكله� لع�ض م���ات أو ج�اعات أو أف�اد إلى ل��ئه� إلى أد�

 و��ه� ات�اه ال��اب ه�لاء ل�� م���فة ج�ی�ة وق�� أف�ار غ�س إلى ی�د� ب�وره وه�ا

 ).48،ص2005: سع� ب� راش� ال�از( .وم���عه�

 ولا ال��ا�� ���مة تع�ي ال�ي ال���م�ة الأجه�ة على القائ��� ال���ول�� �ع� إن

 ی�رع�ن  ه� إن�ا ال��ل�ب ال�جه على الأم� ولي إ�اه� ح�لها ال�ي والأمانة ال���ول�ة ی�دون 

  .وو��ه ال��ا�� ب�� ال�غ�اء

 ال�ي ال�ه�ة ال����ع م�س�ات م� الإعلام وسائل تع� :الإعلام ل�سائل ال�ل�ي ال�ان� 

 وتع�ز ال����فة ال�ل���ات م� ت�� ال�ي الاج��اع�ة الق�� على ال��اف�ة في ت�ه�

 ال�هات �ع� جعل� ال�ف��ح، والف�اء ال�عاص�ة ال��غ��ات أن إلا ال����ة م� ال�قا�ة

 والع���ة الإسلام�ة لل����عات الق��ي ال��� على سل�اً  م�ث� ك�لاح ال�سائل ه�ه ت��غل

 م� وثاب� أص�ل ه� ما و ال�ارج م� ومف�وض واف� ه� ما ب�� ق�� ص�اع ع�ه ن�� م�ا

 ب�� الات�اق وع�م ال��اق� وحلّ  ت���ه الان��اء أو ت�ز�ع ب�� ال�ع� ف�اع ال��اب�

 ).33،ص2009: جعف� ب� ماج� الغام��( .والفعل الق�ل

 أص�ح ح��، ال��ا��ة ق�� ت�اجه ال�ي ال����ات أه� م� أص�ح الإعلامي ال�لاح إن

 والاق��اد�ة والأخلاق�ة ال�قاف�ة ال��الات ج��ع في ال��ق�مة ال�ول م�الح ت��م أداة 

 الإعلام، سلاح الاس�ع�ار�ة ووسائلها ن��ها ض�� أدخل� ق� ال�ول ه�ه إن.وغ��ها والأم��ة

 وال��وب ال���لفة ال��اعات في عل�ه �ع��� ال�ي الع����ة ن��ها أح� ال�لاح ه�ا وأص�ح

 فق� ذل� ول���رة ال�امي العال� لاس��ا العال� دول مع�� في ال�ل�ة على ال��اع أو الأهل�ة

 ك����ة الإعلامي الأم� م��لة ب�ج�د ال����ة الأم� م���ة ع�� ال�ولي ال����ع اع��ف
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 الع�د :محمد ال��ار� ( .ال�ق�لة ال����ع الإن�اني في ال��حلة ته�د م��لة ك�نها للع�ل�ة، ح���ة

  ).29ص ع�� ال�ام�

 شاملة ���رة ال��اه� في ال���� ال�غ�� ُ�ع�ّ  :شاملة ���رة ال��اه� في ال���� ال�غ�� 

 أص��� فق� ال��ا��ة، ت�اجه ال�ي ال����ات م� وغ��ها وال��ات�ة وال�اد�ة وال�قاف�ة الأم��ة

 وخاصة وال����ع ال��ا�� ع� اغ��اب حالة في ال�امي العال� في وخاصة ال�ول، �ع�

 ال�ع� �ق�ى إذ ال�ولة، على ����� ال�ع� أو ال����ع �ع� ل� ح�� ال��اب، ف�ة ل��

 م�ا لل�ولة، العامة ال��ون  إدارة في ال��ار�ة م� م�اش�ة غ�� أو م�اش�ة ���رة عادة

 ).106ص: ل�ة علي( .ال�اح� ال��� داخل الان��اءات وتع�د ال���ذم م� حالة إلى ی�د�

 ال�ي ال����ات م� ال�قاف�ة لل�ع�د�ة ال�ل��ة الآثار تع� :ال�قاف�ة لل�ع�د�ة ال�ل�ي ال�ان� 

 ل�� والاس��غار ال�ف�قة وثقافة والإقل���ة الق�ل�ة مازال� إذ ال����عات في ال��ا��ة ت�اجه

 أص�اب �ع� ات�اه أو ال��ا���� ات�اه والأفعال �الأق�ال ت�ارس ر��ا ال�ي ال�ع�

 جهة م� وتع�ز و��ي ه� ما ل�ل ه�م عامل ���ل م�ا ال�اف�ی� ات�اه أو وال�ه� ال��ف

 ح�وث ال�ع� م� ت�عل ال�ل��ة الاج��اع�ة ال��اه� ه�ه وم�ل والع���ة ال�ف�قة مع�ى

 الع���ة ال��غ��ات مع خ��صاً  وال�قافات والات�اهات ال�ؤ�  ب�� تلاق أو ات�اق

   ).11ص: ال����ة خال� ع�� الع���( .ال���ارعة

 40 ن�� الع���ة ال����عات �ع� في ن���ه بلغ� ال�� الفق� ُ�ع�ّ  :الفق� ن��ة ارتفاع% 

 في ی�مه ق�ت ��� لا ف�� ال��ا��ة م�ارسة ته�د ال�ي ال����ة ال����ات أح� ال��ان م�

 ض�وراته العامة لأن إح�� ال��ل�ة في لل�ف��� ال�افي ال�ق� ل��ه ���ن  ل� و��ه

  ).106ص: ل�ة علي( .مفق�دة ال����ة وال��اة وال�ل�� ال�أكل في ال���لة ال���

 ت�ق�� ب�� ال��ازن  �ع� :ال�اصة وال��ل�ة العامة ال��ل�ة ب�� ال��ازن  اخ�لال 

 أح� اس���اد لأن ال�ش��ة ال�ولة عل�ها تق�م ال�ي الأس� م� وال�اصة العامة ال��ل�ة

 ث� وم� ال��ازن  به�ا الإخلال إلى س��د� الآخ� ال��ف م�الح ح�اب على الأ��اف

 الف�اد م�لاً  ی���� فع��ما ال��ازن  ه�ا م�ت�� هي ال�ي ال��ا��ة ��ق�مات الإخلال
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 ال���مة ص�ب ال�فة س���ل القان�ن، وس�ادة الاج��اع�ة الع�الة وغ�اب وال������ة

  ).27ص: حاف� سع��( .الآخ� ال��ف م�ا��ة وس���نى الاس���اد�ة

 إش�اع في ال�ولة ف�ل ُ�ع�ّ  :ل��ا���ها الأساس�ة ال�اجات إش�اع في ال�ولة تع�� 

 الف�ل ه�ا م�اه� وم� ال��ا��ة ت�اجهها ال�ي ال����ات م� ل��ا���ها الأساس�ة ال�اجات

 ال��� ال��ورات وح�ا�ة سلامة تأم�� وع�م ال���لفة حق�قه على ال��ا�� ح��ل ع�م

 وال��ا��ة ال�لاء وح�� اس���اء ب�ون  لل���ع العامة ال��مات ت�ف�� ع� ف�لاً  للإن�ان

 ال��ا��ة أن �ع�ي ��قي وه�ا أو ع�قي أو �ائفي أو ق�لي أو ع�ائ��  ولاء أساس على

 ).106ص: ل�ة علي( .أزمة حالة في

 ل���ه �الان��اء شع�ره ال��ا�� ُ�فقِ� م�ا :ال��الات ج��ع في الف�اد وم�اه� ص�ر ت�ای� 

 أع�اء ی���ل أن ال��ا�� ���� ���� ال��ا��ة عل�ها تق�م ال�ي الق�� أه� م� ه� ال��

 له ح� ال��مة ه�ه أن عل�ها رغ� ���ل ال�ي العامة ال��مة ق��ة ع� ت��� ب���ة م����ة

  ).17ص: ف�ز� سامح( .ك��ا��

 أم� وال����عات وته�د الإن�ان وحق�ق  ض�ورات كافة ت��ه� ج���ة الف�اد إن

 م����  وعلى بل ال����ع وال�ولة أو والأس��  الف�د� ال�����  على س�اء ال���ع وم�الح

 الف���  الان��اف أش�ال كافة ال���ة وان��ار الإن�ان�ة الف��ة في ان��اس ع�ها ف���ج العال�

 ال����عات س�عة ت���ه �ع�ي وه�ا لأو�انها ال�ع�ب م�ا��ة وفق�ان والأخلاقي والق��ي

 إلى ذل� و��د� م�اش�ة وغ�� م�اش�ة ���رة واس�قلالها ال�ولة م�الح وان�هاك بل وال�ول

 .وم����اته م�الاته ج��ع في الأم� فق�ان وه� وش�ع��ها ق�امها مق�مات م� مق�م أه� فق�ان

  ).10ص ،2007: ف��ي ع�� محمد(

 ال��اس�ة للق�رات الفاس�ی� ف�ة اح��ار ه�( الف�اد( الآفة له�ه ال��م�ة ال��ائج م� إن

 على سل�اً  ال��ث�ة ال�ئ��ة ال��غ��ات أح� الاح��ار ه�ا إن لل����ع وال��م�ة والاق��اد�ة

  ال��ا��ة

   



  ق�� ال��ا��ة      :انيالف�ل ال�

133 
 

  : ال�ارج�ة ال����ات. ب

 إلى ال�ار�خ في م���قة غ�� عال��ة م�غ��ات م� صاح�ها وما الع�ل�ة �اه�ة أدت

 فال��أمل الأم و��ه ات�اه الإن�ان م�ا��ة ذل� في ��ا ال�عاص� العال�ي ال��ام ت���ل إعادة

 ال��اة مق�مات ل�افة ال�ه�ی�ات م� الع�ی� ��اتها في ت��ل أنها ����ف ال�غ��ات له�ه

  :ال�الي خلال م� ذل� و���ح

 وث�رة ال����ل�ج�ا اس�غلال على ال�ع��� الع�ل�ة لع�� ال��اح� ال�ف��ح الإعلام س�اسة -

 ال�ام�ة ال�ول في ال��اب وه�ا�ات م��ل ت�ج�ه على للع�ل ال�عل�مات وتق��ة الات�الات

 إلى أد� م�ا ش�ونها ج��ع في الغ�� على واع��ادها ال�ول ه�ه وت�لف ع�� �ل في

 وما ی�اه  ما ب�� ت�اق� ل�یه� ت�ل� ث� وم� ودوله� �أو�انه� ثق�ه� واه��از ال��اب تغ���

 م� ی�مّل فهل أداؤها م�ه ال��ل�ب وال�اج�ات عل�ها ���ل لا ال�ي حق�قه ب�� �ع��ه،

ب�ع�اقة ( .؟و��ه� ات�اه إ��اب�ة م�ا��ة ل�یه� ت��ن  أن ال��وف ه�ه �ل في ال��اب ه�لاء

    ).269ص: علي

 ال�عاص�ة ال��غ��ات تأث�� م� ال���لفة �أ�عادها ال��ا��ة ح�ا�ة في الق�م�ة ال�ولة ف�ل -

 ذل� ع� وال�عاون ب��ه�ا ون�ج ال��اصل أفق� م�ا وال�ع�ب ال���مات ب�� الف��ة ن���ة

ال�از راش� ب� ( .وال�غ��� ال�ه�ض إم�ان�ة ح�ال ال��اب ف�ة ل�� ال�قة وع�م والإح�ا� ال�أس

  ).47ص: سع�

 ش��ع ه� الآن ال��ا��ة س��ل تع��ض ال�ي ال����ات أه� أح� إن لل��� الان��اء ضعف -

 ل��ارسة جغ�اف�ة م�احة ك�نه م� أك�� ق��اً  وتع�ه ذاته ال��� مفه�م على ت���د آراء

 وت��� ذاته ال��� ح�ود ت���ى ال�ي الأم��ة ال�ی��ة ال��ا��ة ك�اه�ة ال��ا��ة حق�ق 

 ال�ی� أب�اء ���ح ح�� م�لا كال�ی� ال��� خارج أخ��  ك�ن�ة وروا�� ب�شائج الإن�ان

 الآخ� ال����ي ��ارك بل� في ال����ي واح� أب�اء و�� الأرض �قاع ش�ى في ال�اح�

 ل�ق�ة وه��ا آخ� ل��ل� �ال���ة ال��ل� أو واح�ة م����ة أمة أب�اء ف����ان آخ�، بل� في

  ).72ص: ف�ز� سامح( .الأخ��  الأد�ان
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 ال��� أب�اء ب�� ال����ك ال�ار�خ أی� ال���؟ أی� :ال��اؤلات ت��ن  ال��وف ه�ه في

 ال��ا��ة أو العال�ي ال��ا��" م��لح �ه� آخ� جان� وفي ال�قافي الاخ�لاف ال�اح�؟ أی�

 ع�� الأم�ال وت�اخل ال��الح وت�ا�� وال�ع�ب ال�قافات تقارب معای�� على ب�اء "العال��ة

 ت�اق� �ل فيوال�عل�مات  والأم�ال للأف�اد الان�قال وسه�لة للقارات العاب�ة ال���ات �غ�ان

   .)73ص: ف�ز� سامح(.�أخ��  أو ���رة ال�ول س�ادة

 وال��غ��ات والاخ��اقات ال��خلات تأث�� ت�� الع�ل�ة �ل في ال��ی�ة ال�ولة أص��� -

 ه�ه ب�� الف�ل ��ع� و���رة وال�اخل�ة ال�ارج�ة ال��الات ج��ع وفي ال��ع�دة

 ك���ة أح�ان في دفع ال�� الأم� ج��اً  ال��ادة م�اه� �ع� فق�ان إلى أد� م�ا ال��غ��ات

 ع�� م��وم( .ال�ولة داخل ح�ود ال��ا���� ق�ل م� العام الاس��اء م� حالة ان��ار إلى

  ).74ص: ال�دود

   :یلي ما إلى ن��� ال��اه� ه�ه وم�

 ه�ه ت�عى بل ال��ا��ة ن�� ت���� على الع�ل في ال�عاص�ة العال��ة الق��  وسعي رغ�ة -

 ع� ان�واؤه ث� و��ه وم� داخل لل��ا�� �ال�غ��� ال��ل�ة ال��ا��ة اس���ال إلى الق�� 

 ع�ل�ة أن ش� ولا العال��ة �ال��ا��ة اس���الها أو و��ه ق�ا�ا في م�ار��ه وع�م م���عه

 إلى ماكالان�� ك���ة ال��غ�� ف�سائل .وال��ه�� ال��غ�� ب�سائل ت�� ه�ه الاس���ال

 في عال��ة ت�ار�ة م��قة و�قامة ال���وعات في وال��ار�ة العال��ة ال��ارة اتفاق�ات

 .ةالعال�� وال���ات ال����ات م� وغ��ها الإسلام�ة ال���قة

 الع����  والغ�و الإسلام�ة الق�� على الإعلام�ة ال��ب: ف��ها ال��ه�� وسائل أما

   ).10ص: خال� ع�� الع���ال����ة (.وغ��ها ال�ائف�ة ال��اعات وتغ��ة

 كان� ق��� عه� ف��ى العال��ة ال��ادة ض�� الق�م�ة ال�ول س�ادة ت���� على الع�ل -

 لها ت�وق  لا م�غ��ات م� العال� في ی�ور ع�ا س�ادتها الاح��اء خلف ت����ع دولة أ�ة

 تع� ل� ال��ادة إن ت�ع�ها ال�ي الإذاعات على وت��ش �ع��ها لا ال�� ال��اب ف��ادر
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 وم�اهج ق�اع� ال�ول�ة ال����ات تف�ض ق�ل إذ م� كان� ك�ا ال����ة القلعة تل�

 ).52،ص2002: غاز�  الق���ي( .ع�ها ال��وج دولة أ�ة ت����ع لا لل�ل�ك

 على وس���ته الغ�ب انف�اد إلى أد� م�ا ال�امي والعال� ال��ق�م العال� ب�� اله�ة ات�اع -

 ���ى ما ه�اك فأص�ح وال�ع�فة العل�م م�ادی� ش�ى في والاب��ارات الاخ��اعات م�الات

 ه�ه ال����فة الأ��اف �ع� واس�غلال "ال��ال ت�اكي ال�ي ت���ل�جي ال�ان� ب�ق��ة"

 الاس�ق�ار على حق�قي ته�ی� م��ر ���ل م�ا الإج�ام�ة م���اتها ت�ف�� في ال�ق��ة

 ،2000: م�ن� محمد ال�ی� م��(.ال�امل ��فه�مه الأم� على بل العام الاج��اعي وال�ل�

   ).121ص

   :وم�ها ال�ه�ة الأخ��  ال�ارج�ة وال����ات الع�امل �ع� إلى ال�از و����

 ف��ا خاصة ال�ول�ة ال��اسة في ال��ث� ال�ور إلى تف�ق� ح��ماته� أن ال��اب �ع� اع�قاد -

 م� إدراك غ�� م� ق�اراتها في لاس�قلال��ها تف�ق� ك�ا والإسلام�ة الع���ة �الق�ا�ا ی�عل�

 .بها ال��ت��ة الع�ی�ة والع�امل ال�ول�ة ال��اسة لأ�عاد ال��اب ه�لاء

 العال� دول ق�ا�ا ات�اه ال�ال�ة الغ���ة ال��اسات ن���ة ال��اب �ه ��ع� ال�ي الإح�ا� -

 .ب��ها وال���ذم ال�ف�قة و��ر وال�ه� ال�عف ن�� إلى ت�عى ال�ي والإسلامي الع��ي

 والإسلامي الع��ي العال� شع�ب ض� ال���رة غ�� للق�ة الغ���ة ال�ول �ع� اس���ام  -

ب� ال�از راش� ( .وغ��ه�ا وأفغان��ان الع�اق في ح�ث ك�ا ال��وات ونه� ال��وب واف�عال

 ).48، 47 ص م�جع ساب�،: سع�

 صع��ات ت�اجه الق�م�ة � ال�ولة في ال��ا��ة أن عل دل�ل ال�اب� الاس�ع�اض إن

 ال��اخ وت�ف�� م�ا���ها اح��اجات تل��ة في الق�م�ة ال�ولة ع�� م�اه� ���� إما عات�ة

 وم�ای�ة تفهّ� في ف�لها أو ال��اب ف�ة ل�� خاصة ل�یه� ال��ا��ة ق�� ل�فع�ل ال��اس�

 إضافة ال��الات ج��ع في للع�ل�ة ال��اح�ة العال��ة وال��غ��ات وال�فاعلات ال���لات

اس�غلال  على تق�م إس��ات���ة ل��� وفقاً  ال�ف� على الاع��اد إلى ال�ول ه�ه لاف�قاد
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 ال��ار�ة، ال����ة، الاق��اد�ة، العق��ة،( ال�����ات كافة على ال�ات�ة ال�ق�مات واس���ار

  ).وغ��ها ال�غ�اف�ة ال�ار���ة،

، وم�ها و�ع�ادهاوه�ا ما ��عل ال���ع وخاصة ال��س�ات ال�ع��ة ب����ة ال�اش�ة 

�� لها وال��� ع� الآل�ات ل��ق�� ه�ه ال����ات وال��ال��س�ات ال�عل���ة ت�عى ل��اجهة 

 .ذل�

 :ال��ا��ة على وأث�ها الع�ل�ة -

 ال��اس�ة الأوسا� بها وت��غل ال�عاش ال�اقع ی���ها ال�ي ال��م�ة الأح�اث ت���

 الع�امل ه�ه وت�ع�د ال��ا��ة، ل���أ م���د واضح ت�� إلى والإعلام�ة وال��اه���ة وال�قاف�ة

 في ت�ل�رت واج��اع�ة، وس�اس�ة وثقاف�ة ف���ة م�غ��ات ال���� ل���ل ه�ا خلف ال�ي تقف

 ت�وج جعل�ها م�الح، م� إل�ه ته�ف وما ل�� ح�لها ون��تها العال� في ال�اح�ة الق�ة إ�ار

 ال��ع���ات ف��ة ب�ا�ة كان� الع�ل�ة، �ع�� �ع�ف ع�� في عال��ة ل��ا��ة ج�ی� ل�فه�م

 الق���ة الأحاد�ة ال��ف�اتي و��وز الات�اد وتف�� ال�اردة ال��ب نها�ة �ع� الع���� الق�ن  م�

 في ت�ل�ات الع�ل�ة ل��ا�ة ال���ة ال��حلة هي الأم����ة، ال����ة ال�لا�ات في ال����لة

  .عال�ي م����  على ال���اع� ال���ارع ون��ها ال���لفة، م�الاتها

 م� ل�ا لاب� ال��ا��ة، مفه�م على الع�ل�ة ت��له ال�� ال��� ه� ما نع�ف ول�ي

 ال��اس�ة العل�م أس�اذ ع�فها ك�ا ال��اس�ة فالع�ل�ة ال��اسي، ال�ان� الع�ل�ة م� تع���

 ق�اع�ه، في ال��ح� ن�� ی��ه دولي ن�ام ت��ل ع�ل�ة م��لح ��ف أنه �اد� ب��ت�ون 

 ،2000: قاس� ح�اج( .م���ع ال����ة ض�� إ�اره إدماج على الع�ل زع�ه مع وأه�افه، وق��ه،

  ).82ص

 في اللام����ة ن�� وال���ل وال��ی�ة، ال�ائ�ة ال�ولة نها�ة ت��ل ال��اس�ة فالع�ل�ة إذاً 

 وال��س�ات وال���ات دول�اً  الأ��اف م�ع�دة م�س�ات ض�� مع الان��ا�وال���  ال�ل�ة

 م� ال�ولة دور م� غ��ت ال��اس�ة الع�ل�ة أن أ� .الاق��اد�ة والاج��اع�ة للق�م�ات العاب�ة
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 أن و���� ال�ول�ة، وال��س�ات ال���ات م�الح ال�� ���س ال�ارس إلى الأساسي الفاعل

  ).85ص: ح�اج قاس�(: ت�اح� الع�ل�ة ال��اس�ة وهي ال�ي ال��ل�ات أه� م� م���عة ن�ج�

 بها وال�لاع� وال�قاف�ة وال�ی��ة الأخلاق�ة الق�� واخ��اق ال����ة ال�ولة ت�اس� أزمة �ه�ر .1

 وال�ی��ة الاج��اع�ة وال��س�ات ال����مات ت���ف وٕاعادة ال�اخل�ة �اس�غلال ال��اق�ات

 .وال�عاون  وال��اكة الإصلاح ت�� س�ار ال����ة والقان�ن�ة

 ال����ات م� الع�ی� ع�� وال�عای�� ال�قای�� وت�و�ل وت���� ت�ح�� ع�ل�ات ت�ای� .2

 لل���ص�ة ال��ار�  وال�ف�ذ لل�أث�� ح���ا م�الا تع� ال�ي العاب�ة للق�م�ات وال���لات

 إلى الاق��اد� العل�ي، ال���ي، ال����ل�جي، م� ال��ال الع�ل�ة تل� وات�اع الغ���ة

 ال����ة ال���ص�ات یه�د م�ا الإعلامي وال�ی�ي ال�عل��ي، - وال�����  ال��اسي ال��ال

 .ال��ار�  �ال��� الغ���ة غ�� راتوال��ا

 ال����ف ال�رائعي ع�� الانف�ال�ة اله��ات وص�اعة الأقل�ة ال��عة اس��ارة سه�لة .3

 ال��وات على والاس���اذ ال�ه� م� لل���� الأج�اء ل�ه��ة الإن�ان ل�قافة حق�ق  ال��ل�ي

 .إدارتها ال��ل�ة �ع� ال��� أساءت ال�ي ال����ة

 ال��ارسات على ال��اسي ال��ل�ل وم�ارسة رم�زها وام�هان ال����ة ال�ا��ة ت�هل .4

 ال���ات على وال����� ال�� الف�� على ال�قا�ة ان��ار واللاد��ق�ا��ة ع�� اللاو���ة

 وال��ه�ي واللغ��  الق�لي ال�ع�� م� وأل�ان ال��عة ال�ائف�ة وت�امي وال��اع�ة الف�د�ة

 .الان��اء ال���ي ع� ك��یل ال��� وال���ي والأی�ی�ل�جي

   ).19ص: العام� ع��ان ب� صالح( :م�ها وثقاف�ة س�اس�ة أخ��  ت�ل�ات وه�اك

 .الإن�ان�ة ال����عات داخل وال�قاف�ة ال��ق�ة الف�وق  تع��� -

 .والإن�ان�ة ال�وح�ة الق�� على ال�اد�ة الق�� ان��ار -

 .الغ���ة الأم����ة ال�قافة م��رها واح�ة عال��ة ثقافة في ال����عة ال��ل�ة ال�قافات ان�ماج -

 .الق�م�ات وتف��� ال��ل�ة وال���ص�ات ال�قاف�ة ال��ود م�� -

 .والعال��ة ال�ول�ة وال��س�ات ال���ات أمام ال�ولة ق�ةوت�اجع ,ال����ة ال��ادة ق��ة فق�ان -
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 مل��� ���ل ی�داد س�ف )الإقل��ي - ال�ی�ي - الأخلاقي( ال��اع داخل ال��اعات -

 .ب��ها الأم� وف��ا داخل

 مل��� ���ل ی���� س�ف الاج��اع�ة وال���ول�ة �ال����ع ال�اس إح�اس إن -

 ال����ة العامة ال��ل�ة على الف�د�ة ال��ل�ة تغل�� -

 واله���ة ال����ع ن�� ال���� سع�ها وفي وال�قاف�ة، ال��اس�ة ت�ل�اتها في الع�ل�ة إن

 وتف�غ وال�ولة، والأمة لل��� �الان��اء ال�ع�ر تفق� ال��ار�  الاس���اع والاس��لام لع�ل�ة

 ج�ی�ة ثقافة لها و�ام��اد الع�ل�ة مع �ه�ت فق�".ق��ها وم� كل م����  م� ال�قاف�ة اله��ة

 ال�عي واخ��اق ت���ح �ع�ل�ة الق�ام لها ت��لى م��لا ق�ل م� ال�ار�خ ��ه� ل� ثقافة ت�اماً 

 ال�وق  ت��ع س�ع�ة و����ة إعلام�ة إشهار�ة ثقافة والأق�ام، للأف�اد ال�قاف�ة اله��ات

 إنها ثقافة وال�ار�خ، وال����ع للإن�ان خاصة رؤ�ة وت��� ال��اسي وال�أ� الاس�هلاكي

 م��وع على �الأساس تق�م وهي الأی�ی�ل�جي،لل��اع  ك��یل الع�ل�ة تق�مها ال�ي الاخ��اق

 ال��وب أت�ن  في ال��اعات �ف�ق  أو و��، و��ون  أمة و��ون  دولة، ب�ون  ه�فه عال�

 محمد(."الف�اء ال�� ����� و����� و��جه الاق��اد وال��اسة وال�قافةه�  ف���ها الأهل�ة،

 ).22ص ،1998 :ال�اب��  عاب�

 ت���ة ال��ا��ة وال�عل�� ال�ان�� في ال��ائ� -

 لل����ة جه�دها شاملة، ب����� ت���ة ت�ق�� إلى اس�قلالها م�� ال��ائ� سع� لق�

 وال��اس�ة وال�قاف�ة، الاج��اع�ة وت�ق��ه ال��ائ��  ال��ا�� وتغ��� والاج��اع�ة الاق��اد�ة

 ت���ة على فع�ل� ن�احها، وش�� ال����ة م� الغا�ة ه� ال��ائ��ة ال�ولة ن�� في فال��ا��

 الان��ا� لق�� الاع��ار وال���ول�ة و�عادة لل�ل�ة سل��ة مفاه�� و�ع�اء ل��ه ال��ني ال��

 ال��ا�� إشعار خلال م� الاج��اعيوال��ام�  ال��افل على ال�أك� مع والام��ال والع�ل

 ع�� الأساس�ة اح��اجاته تأم�� ع� م��ول نف� ال�ق� في ه� ال�� ال����ع ن�� ب�اج�ه

 .)71ص ،1980 :ت��ي را�ح  (ال���ع أمام م��ولة ال���ع ع� م��ولة دولة ه�اكل
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، م1963 الاس�قلال م�� ال��ائ� ع�ف�ها ال�ي ال�سات�� في الاه��ام ه�ا انع�� وق�

���ل  ما  ال�اج�ات ال�ق�ق  ت��ز ن��ص م� ت����ه وما ...م1996، م1989، م1976

الف���  الاب��ار ال�قابي وح��ة وال�� الان��اب وواج� الع�ل وح� ال�ل��ة ك�� " ال��ا��ة"

 ال���ق�ا��ة ال��ائ��ة( ".... ال�ق�ق وال�اج�ات في ال��ا���� ج��ع وم�اواة  والعل�ي، والف�ي

  33).، 32 ص، 1976 دس��ر: ال�ع��ة

م��افل  م���ع ب�اء إلى سعى ال�� ال��ائ��  ال�����  ال��ام على ك�ا انع��

في  ال�ي ت�اه� ال����ة اله��ة ت���� على و�ق�م ����ق�له واث� �أصال�ه، مع�� وم��اس�

وسل��ا  للإسلام عق��ة ال�وحي ال�����  إب�از على أساسا ی�ت�� وال�� ال��ا��ة ب�اء

إلى  ال��ائ��  ال�����  ال��ام ��عى ك�ا . ال��ائ��  ل�ع� م�ح� كعامل دوره وتع��� وح�ارة

س�اق  في ال��� ل��اء ت�هله ال�ي وال�فاءات و�ك�ا�ه الق�رات" Le Citoyen"ال��ا�� ت����

وال�ي  الع�� وح�� ما جاء في القان�ن ال��ج�هي لل����ة  ال����ة وم��ل�مات ال��ج�هات

  : إلى ته�ف

 وال��ال وال��� ال�� ق�� إلى وال��لع ال�ل�� ال��ء على ال��ئ ت���ة .1

 أح�� ج�دة(. ال���ي وال�ار�خ ال����ة ال����ة ب�ع��� وال��ا��ة ال��� أجل م� ال����ة ت���ة .2

  ).12، ص1984: سعادة

�ان��ائه ال��ار�  �ع�� ال�� ال����ة وال���ازن  ال���امل ال��ائ��  الإن�ان ت���� .3

   على ال�غ��� �ق�رته و��� ع��ه و��اك� م���عه ق�� مع وال�وحي، و��فاعل

إلى ت�ق��  وس��لا ال����ع ل�ات�ة وم�ققا ال��� �ق�ا�ا م�ت��ا وجعله ال�عل�� تأص�ل .4

  أخ��  م� جهة ال��ار�  الان��اء وتع��� جهة م� ال����ة ال�ح�ة ل�ع� وأداة  م�ام�ه

 . لها �ال�ور ال���� وتق�م ال����ع�ة ال����ة ت�اك� وجعلها ال�عل���ة ال��س�ة ت���� .5

عل�ه ت���ة  تق�م م��أ وات�اذها ال��عل��� نف�س في الإسلام�ة الع���ة الق�� ت�س�خ .6

 : ه� ت�ق�قه ال��اد الأساسي ال��ل� لأن وسل��ا وعق��ة ف��ا ال��ا��

 وال�ع�� ب�ار��ه �ةال�ام �ق��ة وال��م� الإسلام �أخلاق ال����ع ال�الح ال��ا�� ت���� 
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 ت، .د: لاب�ار ول�ام جان(. ال����ع بها ی�م� ال�ي �الق�� والإ��ان وال�ی�ي ال���ي ال�� ت���ة

  ).14ص 

الف���ة وال�ج�ان�ة  إم�ان�اته اس���ار على قادرا ال��ائ��  )ال��ا��(  الف�د ل�عل

وال�ه�ض  / ال��وف كل في ال��� ع� ال�فاع في ����ول�اته الق�ام على قادرا ذل� و���ن 

ع�ة  ذل� إلى ال����ة أه�افها، وت��� ت���� وو��ي م�ح� ت���� خلال م� ت����ه ��هام

 على م�ادها �ع� في ت�� وال�يم 1976 أف��ل 16 أم��ة: م�ل س��ة ج�ائ��ة وثائ�

 ب�ءا ال��ا��ة ت���� إ�ار في أن���ها ال��ائ� ال�ي لل��اسة ال�عل���ة ال��جه ال���ي

  :خلال م� وذل� �ال��س�ة ال�عل���ة

 وال��اة للع�ل و�ع�اده� وال��ا���� الأ�فال ش���ة ت���ة. 

 وال�ق�م الع�الة إلى لل��لعات الاس��ا�ة. 

 30، ص1997: أح�� على ح���(. ال��� ح� على الأج�ال ت���ة.(  

  :ال����ة على ال��ا��ة في م�حلة ال�عل�� ال�ان�� في ال��ائ� -

م�ض�ع ال����ة على ال��ا��ة في م�حلة ال�عل�� ال�ان�� ��� ق�ل ال��ض في 

ال�عل�� ال�ان�� ه� حلقة "ال���ق أولا إلى تع��� ه�ه ال��حلة م� ال�عل��  ح�� �ع��� 

ال�صل ب�� ال�عل�� الإل�امي أ� ال�عل�� ال���س� م� جهة وال�عل�� العالي وال����� وال�عل�� 

ال��ة الأولى ثان��، ال��ة ال�ان�ة : ال��حلة ثلاث س��اتال�ه���� م� جهة أخ��، وت�وم ه�ه 

  .)2005ما�  10: وزارة ال����ة ال����ة( "ثان��، ال��ة ال�ال�ة ثان�� 

و�ع�ف ال�عل�� ال�ان�� على أنه تل� ال��حلة ال�ي تلي م�حلة ال�عل�� ال���س� وال�� 

ال��ال�ر�ا، وه� حلقة ال�صل ب�� ���� على م�ار ثلاث س��ات ل���ج �اج��از ام��ان شهادة 

ال�عل�� ال���س� وال�عل�� ال�امعي ت��ن ف�ه ال��ة الأولى ���ع م���ك وال��ة ال�ان�ة وال�ال�ة 

  .س�ة لل�لام�� 19 -16لل�خ�ل في الاخ��اص، وه� خاص �الف�ة الع���ة م� 

م�حلة  قابل� لأن ال�عل��ي، ال��ام ر�ائ� أه� م� ال�ان��ة ال��حلة في ال�عل�� و�ع�

ال��حلة  �ع� تأتي" الأه��ة في غا�ة دراس�ة م�حلة ك�ل� ���ل الأف�اد، ن�� م� م�احل هامة
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 وت��� عاماً،19-16ب�� ما أع�اره� ت��اوح ل�لاب ال�عل���ة خ�ماتها الإع�اد�ة وتق�م

 تع�ه� ك�ا ال�امعي، �ال�عل�� الال��اق م� ت���ه� ال�ي الأكاد���ة على ال��ان� �ال�����

  ).12، ص 2007 :عام� سل��ان فه� ناد�ة( ".الع�ل�ة ال��اة في للإن��ا�

  ��ا ال�عل�� م� م�احل غ��ها ع� ت���ها ���� ال��حلة ه�ه في ال�عل�� أه��ة وت��ز

  : یلي

 له� یه�ئ و والعقلي، ال���ي ن��ه� م�احل أدق في ال��اب ال�ان��  ال�عل�� ی��اول -

 . ال���لفة ال��اة م�ادی� في الع�ل أو العالي، ال�عل�� في إك�ال ال�راسة ف�صة

 م��لات مع وت�ا�� م��لاته ف�ه �ق�م ال�� ال����ع �أح�ال ال�ان��  ال�عل�� ارت�ا� ش�ة -

 م� ال����ع في ����  م�ا نا�عة ال�ان��  ال�عل�� م��لات م� الع�ی� أن ال����ع، ل�رجة

 أح�اث

عل�ه  ���أ وما ق�� م� ���ده وما أزمات، م� �ه ���� وما أف�ار م� ف�ه ی�ور وما

الاج��اع�ة،  ون��اته وف��ه وس�اس�ه اق��اده في ت�ث� ع�امل م� ����فه وما تغ��ات، م�

أنه  الق��، ��ا غ�س في دورا ����ا ال��حلة ه�ه في ال�عل�� ی�د� مق�ماته م� ذل� وغ��

ال�ال�ة ل�ا جاءت ال����ة على ال��ا��ة  لل��ا��ة اللازمة ال�هارات ل����ة هامة دعامة

وق��ها م� أه� الغا�ات ال���� ال�ي ت�عى ال��رسة ال��ائ��ة إلى ت�ق�قها خاصة في م�حلة 

 23ال��رخ في  04.08ال�عل�� ال�ان�� ح�� جاء في القان�ن ال��ج�هي لل����ة ال����ة رق� 

الأولى  ال��حلة �اع��ارها ال��ی�ة �ةال��ائ�  لل��رسة ال����  ال�ان�ة الغا�ة"أن  2008جانفي 

ت���ل في  ال����ة، وال�ح�ة الاج��اعي لل��اس� عامل وأف�ل ال���ق�ا��ة ال�قافة ل�عّل�

 ).11ص ،2008 :وزارة ال����ة ال����ة( "ال��ا��ة على ال����� ض�ان

وح�ى  بل الاج��اعي، لل�ل� الاس��ا�ة ال��رسة على ی�ع�� فإنه ال����ر، ه�ا م�

 ص�غ سل��ات في وال��ه�ر�ة ال�ع� ق�� تعل�� على �الإرت�از ال�ل� ه�ا ت���� على

وزارة ال����ة (). 5ال�ادة (لل�ل�  العامة ال��اة في ال�امة وال��ار�ة ال���ول�ة وروح وأخلاق

  ).37ص ،2008 :ال����ة
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والإخلاص  وال���ن كالأدب ال�اه�ة لل���فات ك����ة ال�ل�ك تع��� و����

وال��ام� وال���ول�ة  الع�ل وح� ال��اة واح��ام ال���ل�ات واح��ام ال��اث على وال��اف�ة

-الغ� م�ا�� - ی���� ال�ل��� ح�ى ال���ق�ا��ة ال��ا��ة م�ارسة على �ال��رب الأم� و��عل�

 ه�ا ��ل�ها ال�ي وال�اج�ات م���لا ال���ول�ات و��ا ك�فل ��ق�قه م���عا ی�م�ا، الع�� م�

 ع���ا ل���ن  ال�ل��� نعل� أن ���.العال� في وح�ىل����ع وا وال�ي ال��رسة في الأم�

  .ال���ر ل�قل�ات وخاضعا م�لق�ا ع���ا �أن ���ن  ���في وألا ال�اصة ح�اته في فاعلا

 ق�� لل�لام�� إ��الها ی�ع�� عل�ها ال�ي الق�� الاع��ار، �ع�� تأخ� أن وعل�ه ���ل�م

 معا��ة على والع�ل ت���ها وال�اج�ات ال�ي ال�ق�ق  على اع��ادا ال����ة م�ا���ه� ب�اء

 ی����ها ال�ي الأولى ت��ز الال��امات لل�ل��� وضع�ات ب��ف�� ال��رسة، داخل الق�� ه�ه

 ی�قاس�ها ال�ي ال��اعة ال�����ة ��ا أن الق�� وم�ار�ة ال��رس�� ال��رسي وع�ل ال�����

  ت���ل إن�ان�ة، أخلاق ب�اء على �ق�ة ت�اع� ال��رسة في ال���ع

 ل�اج�ات ال��اعة  ال���ان في الأخ� مع الف�وق  وق��ل ال��امح وفي الإن�ان اح��ام في

  :م�ل الهامة الق�� �ع� ال�أن ه�ا في م�ا ��اع� على ت�س�خ ق�� الان��اء وال�لاء ون���

 وج��ل حق�قي ه� ما مع�ى و�دراك ال�ه� و��ل الع�ل ح�. 

 وال�ائ�ات والأش�اء ال���لفة والآراء الأف�ار اح��ام م�اقف. 

 ال����ك الع�ل في ال��اح إلى ال�عي. 

 وال��اع�ة الف�د�ة ال�عادة ب��ق�� ال�ف�لة الف��ة. 

 مف�ل ك��ان وال�ي ��� على ال��رسة وم� ف�ها ت���ة ال�لام�� عل�ها فال��رسة

 ال�عامل في تامة و كاملة ت�ارب خ�ض م���رس �فل ل�ل ت��ح أن عل�ها ف�د، كل لازدهار

 �الع�ل ال�لة ذات ب��ع��ه �ال��اكل تق�م أن عل�ها ��� ك�ا وال���ة ال�ق�م ق�� مع

 .ال���ان في الغ�� تأخ� أن دوما تف��ض ال�ي الإن�اني
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 : یلي ما ت��لى أن ال��رسة على ��� وعل�ه

ال�ق�ق  فه� و مع�فة و الاج��اع�ة، لل��اة وال����� وال��امح ال��ني ال�� ت���ة  -

 .ال��ن�ة ال����ة خلال م� وال�اج�ات

ح�اة  ت��� ال�ي وال��س�ات ال�لام�� حاج�ات مع وم��اش�ة مف��ة معارف تأم��  -

 ال����ع

 .وال�فل وال��أة  الإن�ان حق�ق  واح��ام مع�فة ت���ة  -

 فه� حق�قي ل����� والإقل���ة ال�ول�ة واله��ات ال����ة ال��س�ات واح��ام مع�فة ت�ق�ة  -

 .الع�ل�ة س�اق في ال����ة لل��اة ال�ل���، ل��

م� ال�اب الأول ال��عل�  2وعلى ه�ا الأساس ن� القان�ن ال��ج�هي لل����ة في ال�ادة  

 :�الغا�ات ال���� لل��رسة ال��ائ��ة على ما یلي

ش�ی�  أك��ة، و���ة��عال�  م�ود م�ا�� ت���� في ال��رسة ال��ائ��ة رسالة ت���ل

وال�أث�� ف�ه،  معه وال���ف ح�له العال� م� فه� على قادر ال��ائ��، �ق�� ال�ع� ال�عل�

وزارة (:ال�ال�ة ت�ق�� الغا�ات إلى ال����ة ت�عى ال�فة، و�ه�ه.العال��ة ال��ارة على وم�ف�ح

  ).45ص: ال����ة ال����ة

 ال��ائ� ح� وت����ه� على أ�فال�ا نف�س في لل�ع� ال��ائ��  �الان��اء ال�ع�ر ت��ی� -

 رم�ز ال���ي و ال��اب ووح�ة �ال�ح�ة ال����ة تعلقه� و��ا إل�ها، الاع��از �الان��اء وروح

 الأمة

 الان��ام الاج��اعي وثاق �اع��اره �اله��ة ال����ة، وال��اعي الف�د� ال�عي تق��ة  -

 .والأماز�غ�ة والع�و�ة ال���لة �الإسلام الق�� ب��ق�ة وذل�

 م� وال��اه�ة ال�اع�ة الأج�ال ل�� ال���لة وم�ادئها1954 ن�ف��� أول ث�رة ق�� ت�س�خ  -

 �الق�� الأج�ال تعل� ه�ه ب�ق��ة ال��ائ��ة الأمة ص�رة في ت�ل�� ال���ي، ال�ار�خ خلال

  .وال�ی�ي وال�قافي وال�غ�افي ال�ار��ي �لادنا، ت�اث ����ها ال�ي

 وال�قاف�ة وال��ار�ة والأخلاق�ة ال�وح�ة الإسلام وق��ه ���اد� م���ع ج�ل ت����  -
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 القان�ن  ودولة ال��ه�ر�ة ق�� ت�ق�ة  -

 العال��ة وال�قي على م�ف�ح وال���ق�ا��ة، �ال�ل� م���� م���ع ر�ائ� إرساء  -

 وال�ي ال����ع ال��ائ��  ی�قاس�ها ال�ي الق�� ام�لاك ال�لام�� على ���اع�ة وال�عاص�ة،

 وم�اقف ق�� ت�ق�ة وال��امح، و���ان الآخ� واح��ام والع�ل وال��ام� العل� إلى ت����

  الاج��اع�ة والع�الة وال��اواة  حق�ق الإن�ان ���اد� ال���ص، على لها صلة إ��اب�ة

 ) 5(و��اءا على ما تق�م جاء ت��ی� مهام ال��رسة ال��ائ��ة في ه�ا الإ�ار في ال�ادة    

-47ص ص : وزارة ال����ة ال����ة(: �أتي ��ا ال���ص الق�ام على ةال��رس على ی�ع�� ح��

48.(  

 الع�الة  ب�لق��ه� م�اد� ال��ا��ة ق�� على ال�لام�� وت����ه� ل�� ال��ني ال�� ت���ة

وال��ام�  الغ�� واح��ام وال�اج�ات وال��امح ال�ق�ق  في وت�او� ال��ا���� والإن�اف

  .ب�� ال��ا����

 ال�لام��  د��ق�ا��ة ل�� ثقافة وت���ة الإن�ان ال�فل وحق�ق  حق�ق  مع ت���� ت���ة م�ح

والع�ف  ال����� ن�� على الأغل��ة و���له� رأ� وق��ل وال��ار م�اد� ال�قاش �إك�ابه�

 ال��ار وعلى تف��ل

 ولائقة  ك���ة أجل ح�اة م� حاس�ا عاملا �اع��اره �أه��ة الع�ل، ال�اع�ة الأج�ال ت�ع�ة

نفاد  تع��� ت�فل دائ�ة ث�وة ال���ص على و�اع��اره الاس�قلال�ة،على  وال���ل

 .لل�لاد دائ�ة ت���ة وت��� ال��ارد ال���ع�ة

 ال���ة وال���ول�ة  أن ی�ر��ن  وجعله� ال��اة ال��اع�ة آداب ب�لق��ه� ال�لام�� إع�اد

 م�لازم�ان

 في ح�اته�  ول�ةال���  وت��ل وال���ف ال��ادرة والإب�اع على قادر�� م�ا���� ت����

 وال�ه��ة وال��ن�ة ال����ة
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وال�ي س��اول ف��ا : الآت�ة الأ�عاد خلال م� ال��ا��ة ق�� ت�س�خ في ال��رسة دور و���ح

ال��رس�ة، ج�اعة ال�فاق في ت�س�خ ق�� ال��ا��ة  یلي ت��ان ��ف ��ه� �ل م� ال�عل�،الإدارة

 ال�ان�� ل�� ال�لام�� في ال���ة ال��رس�ة ل��س�ة ال�عل�� 

  :الأس�اذ وت�س�خ ق�� ال�ق�ق وال�اج�ات ل�� ال�لام�� -

 تعل�� ع�ء عاتقه على ف�قع ال�عل���ة، الع�ل�ة في ك��� ب�ور )الأس�اذ(ال�عل� �ق�م

 ال����ة الأه�اف ت���ة ع� ف�لاً  وت����ها، ل�یه� ق�� ال��ا��ة وغ�س ال�لام��

 فان ال��ا��ة ق�� ت���ة في ال��رسة دور ع� ال��ی� كان ف�ها، و�ذا ال��غ�ب والاج��اع�ة

 ال�عل�، دور �ع� ثان��ة تع� والأن��ة وال��اهج الإدارة فأدوار  وأخ��ا أولاً  �ال�عل� ی�ا� ال�ور

 في ت���ع الف�ل داخل ال�عل� ف�ل���ات عام، ب�جه الع�ل�ة ال�عل���ة في ال�او�ة ح�� "فه�

 م����ة ت���اته كل فان وعل�ه ی�ر�، لا ح�� م� في سل���اته� وت��سخ ال�لام�� نف�س

  ).390ص : سع� ال�ال� ع��(."عل�ه

 ال��� أف�ل لأن وذل� كفء، معل� وج�د على ی��قف ال�عل�� ن�اح ع�ل�ة أن أ�

 ال�����ة الأه�اف ت�ق� لا ال��رس�ة وال��اني والأن��ة ال�عل���ة وال�سائل ال�راس�ة وال�ق�رات

 بها �����ع م����ة، ش���ة وس�ات تعل���ة كفا�ات ذو معل� ��� ه�اك ل� ما ال����دة

 ی��ي و وم�ار�ه�، مفاه��ه� وت�س�ع ته�ی�ه� على و�ع�ل ال����عة ال���ات ال�لاب إك�اب

  .العقل�ة وق�راته� تف���ه� أسال��

 صال�اً  م�ا��اً  ل���ن  إع�اده ع�ل�ة م�ها ع�ی�ة، ع�امل على ال�عل� ن�اح و���قف

 : ���ق�� خلال م� ال�لام�� ومهارات إلى وق�� مع�فة م� ی���� ��ا ذل� ال�ع�ر ی�قل

 أن ال�عل� على ��� ، ل�ل�)ال����� (ال�في ال��هج خلال م� أو) ال�اه�( ال�س�ي ال��هج

 فال�عل� ع�له، ی��ح في ح�ى ال�لام�� ل�� ال��اه� اك��اف على والق�رة ��فة الق�ادة ی���ع

 ال�لام��، ل�� وت�ج�هها و�ب�ازها ال��اه� اك��اف على الق�رة ���ل� ال�� والفاعل ه� ال�اجح

 ��� له�ا أخلاقه، على أ��اً  ال�عل� ن�اح إ��اب�ة و���قف ���رة ال����ع مع ی�فاعل�ا كي

 لأنه ف�ه، �ع�� ال�� ال����ع ق�� مع م����اً  سل��ه، في ح��ة ق�وة ���ن  ال�عل� أن على
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 وح�ى بها، ل��م�و  الق�� به�ه ال�ل��� ی��ل� بها والال��ام ال��ا��ة �ق�� ال�عل� ق�ر ت�ل� على

 ال�ي الق�� مع وم���عه ب��ه خلال م� ال�ل��� �����ها ال�ي الق�� ب�� تعارض ���ث لا

 تعامله ���قة على ال�عل� ن�اح ك�ل� ی��قف ل��ه، ق��ي ص�اع و���ث ال��رسة في �����ها

 ول�یه� وعي، على ناق�ی� م�ا���� ت��ل� والاج��اع�ة ال��اس�ة فال���ق�ا��ات"ال�لاب  مع

 تع��� ���� ع� ذل� ت�ق�� على ال�عل�� ��اع� ح�� ال�ف��ائ�ة، ال�هارات وال���ة

  .)John p0tter: 2001, p14–15(.ال�لق�� م� أك�� وال����� ال�اعة، م� أك�� ال��اق�ة على ال�لاب

  : ال��ا��ة ��فة عامة ق�� ت���ة في ال�عل� دور لأه��ة حملام یلي وف��ا

ال�قافي  ال��اث نقل على ف�ع�ل ال�راس�ة، ال��ة في ال�رس ع�ض ال�عل� دور ی��اوز. 1

 والق�� ال�عاني م� ك��� ع� ف�ه ی��� ال�� الإن�ان وه� ال�لام��، إلى ق�� م� ی���� ��ا

  . معه وال��اف� ال�ارجي م���عه� فه� على ت�اع� ال�ي

 مع وال�عل��ي ال�����  الأداء في ال���ق�ا��ة م�ارسة خلال م� د��ق�ا��ة ق�وة ال�عل� .2

الق�ارات  ات�اذ في ال��ار�ة على قادرا ال�ال� ���ن  ح�ى وخارجها ال��رسة داخل �لا�ه

 ).170 ، ص2005 : م���ر أح�� علي(". �اراتالق ت�ف�� في وال��ار�ة ال�����ات ج��ع على

 ال�ي ال�ع�فة ���ل لأنه ل�� ال��ا��ة ق�� ت���ة في الهامة الع�اص� أح� ه� ال�عل�3. 

 ق�ر فعلى ال�لاب، �ه �ق��� ن��ذجاً  �ع� ل��نه ول�� وق�ا�اه، ال��� ع� ����ها ل�لا�ه

 الق�� ب�ل� ال�اش�ة أ��اً  ی��ل� ف�ها، ال��غ�ب ال���ة والات�اهات �الق�� ال�عل� ت�ل�

 .م�اش�ة غ�� ����قة والات�اهات ال���ة

 خلال م� الأمة وه��ة الأف�اد ه��ة على ال�فا� في ال���� ال�ور ال�عل� عات� على �قع .4

ال��ازن  ت�ق�� م�اعاة مع ال��روثة وتقال��ه� ه���ه� على ال�فا� وتعل��ه� ال�لاب ت���ع

 حام� الأس�ل، ب�اه��(.ال�لاب ش���ة في ال��ل�ب ال��ازن  ���ث ح�ى والق��� ال��ی� ب��

  ).74ص ،2005 : ال�ال�� ی�ن� �الوف�

لقاعة  إدارته خلال م� ال���ق�ا��ة الق�� إلى ال�����ة ال��ا��ة قافةث ��ل� ال�عل� �ق�م 5.

 لإك�اب ال�راس�ة وت���ف ال�ق�رات الإن�ان، وحق�ق  ال��ا��ة وق�� لق�ا�ا وت�اوله ال�روس،
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 اس���ام خلال م� و��ل� الفعالة، ال��ا��ة ت��ل�ها ال�ي ال�هارات م� الع�ی� ال�لاب

 ".ال��ار�ة على ال�لاب ت��ع �� ت�ر اس��ات���ات

وتع��� ق�� ال�ق�ق وال�اج�ات م� أه� الق�� ال�ي تق�م عل�ها ال��ا��ة وال�ي ت��سخ 

�أن  ل�� ال�لام�� م� خلال ال�فاعل ال����� ال�� ���ث ب��ه� و��� أسات�ته� ون�� ن�م�

حق�ق  ان�هاكات وراء ال�ام�ة ل�عال�ة الأس�اب وال�اج�ات أساس�ة ال�ق�ق  على ال����ة

م�ار�ة  وتع��� ال��اواة، ال�����،وتع��� وم�اه�ة الإن�ان، حق�ق  ان�هاكات وم�ع الإن�ان،

�اس���ام  ال��رس یل�م ال�� ال����ة م� ال��ع وه�ا.الق�ار ص�ع ع�ل�ة في ال���ق�ا��ة ال�اس

 الغ�� حق�ق  اح��ام على ت����  ل����� م�اقف وال��ار�ة ال�فاعل على قائ�ة م�ه��ة

م�الات  وخل� ال��م�ة في ال��اة م�ادئها ودمج ع�ها، لل�فاع اللازمة ال�هارات وت����

ب�اء  في ب�ور ح���  �ق�م أن ���� وال��امح الاح��ام على وال����ع وال�غ���، لل��ار

وحل  وال��ار�ة ال�قافي ال���ع على ئ�ةالقا ال���ق�ا��ات ت�ع� ال�ي الاج��اع�ة اله�اكل

والاج��اع�ة  ال��اس�ة ال�لافات معال�ة ل��ف�ة م����ا فه�ا ی�ف� أن ���� ك�ا ال��اعات،

  .ف�ل��� ال��م ه� م�ا�� الغ�  ���ل م��ف

هي  بل مع�ف�ة، ت���ة ل��� وال�اج�ات ال�ق�ق  على ال����ة أن إلى ال����ه و���ر

فهي  م�ها، نهائ�ا ق��ا �ع� لا ال�ع�في �ال�ان� اه��امها إذ الأولى،�ال�رجة  ق���ة ت���ة

فإن  ال�ع�في، �ال�����  اه��اما ه�اك أن ت��� ما سل�ك ال��عل���، و�ذا إلى �الأساس ت��جه

����  ت��في ولا وسل��اته، ال��عل� ق�اعات إلى أساس�ا لل��ور م�خلا ك�نه ی��اوز لا ذل�

م�  ال��عل� ت���� على تق�م بل والاخ�لاف، وال���ة وال��اواة  ال��امة ح�ل ��عل�مات ال�ه�

واح��امها  للآخ���، ك�ق�ق  بها وج�ان�ا، والاع��اف بها والإ��ان ال�ق�ق، تل� م�ارسة

  ).256ت، ص. د: أح�� أ�اش( ."عل�ا ق��ة ذات ك��اد�

ب�اء  إلى ته�ف ن��، ت���ة هي م�ا أك�� ع�ل ت���ة ال�ق�ق وال�اج�ات على وال����ة

أك��  ه� ما ال��رس�� فعل م� ی��ل� ما الاج��اع���، وال��ام� وال��امح ال�قة م�اع�

كق�� على  ال�ق�ق  ه�ه وتأس�� الأف�ار، ه�ه في ال��اة ل��ب م�ف�� درس ت�دی� م��د م�
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الع�ل�ة  ال��ارسة م����  على ع�ل�ة و��ل��ات وال��اع�، وال�ج�ان ال�عي م���� 

  .ال���ان�ةال����ق�ة 

وال���ة  ال�رس، ح��ة وه� له، م�ال أق�ب م� ال�ل��ي الق��ي ال�عل�� ه�ا و���ل�

ال��رس�ة، ب�ءا �اح��امه ل��رس�ه وزملائه وتق��ه �الان��ا� وأداء واج�اته ال��رس�ة وح��له 

على حق�قه �املة �الع�ل وال��اواة ب��ه و��� زملائه وحقه في الفه� والاس��عاب وع�م 

العام  ال����عي الف�اء في ل�ع��� ق�� ال�ق�ق وال�اج�ات ی�س� و�ه�ا �اس ���ام�ه ال�

 .الاج��اع�ة الف�ات م��لف ومع ال��اف�، م��لف ال�ارع،في في ال���، في ال��رسة، خارج

و�ن�ا  ص�فا ت����ا ولا خال�ا، ب��اغ�ج�ا ل�� م��وع أمام نف�ه ال��رس ��� ال�ع�ى، به�ا"

الق��  وت���� اج��اع�ا، الإن�ان وت���ة ثقاف�ا، العقل ت��ی� م��وع س�س��ثقافي، ه� م��وع

  ).257ت، ص. د: أح�� أ�اش(."ال�اج� و����م �ال�� �ق� ت��ر�  إن�اني أف� عقلاني في

 :الإدارة ال��رس�ة وت�س�خ ق�� ال�لاء ل�� ال�لام�� -

وال��ب�  ال�ف�� والعقل ال�أس أنها ال�����ة، ��ا الإدارة م� ج�ء ال��رس�ة الإدارة تع�

ال��ج�  �ال�ور ال��رسة ق�ام �����ل و�غ��ها ال��رسة، في ال�����  الع�ل ق�ادة ع� ال���ول

أو  ال��رسة م�ی� عل�ه و��ل� الع�ل، ع� م��ول رأسها ال��اح، و�قف على م�ها وت�ق��

ل���  ال��اس� ال��رسي وال��اخ ال�� ته��ة في رائ�اً  دورا ال��رس�ة الإدارة ال�ا�� وت�ارس

اك��اب  على ت�اع�ه� ك�ا والإ��اب�ة، وال�فاعل ال��ار�ة على ت���عه� ح�� ال�لام�� م�

وأسال��  ال��ر�� ه��ة أع�اء ب�� ال�ائ�ة العلاقات خلال م� والأف�ار الق�� وال��اد�

ال�ي ی�اد  والأخلاق والق�� ال���ح ال�ل�ك ع� �ع�� ما أص�ق تع� ال�ي ال��ر�� ال��اس�ة

الق��  ت�ق��" في ال��رس�ة الإدارة دور إلى ال�راسات ن�ه� وق� بها، لل�لام�� الاق��اء

غ�سها  ���� ع� لل����ع ال���ق�ا�ي الأی�ل�جي الإ�ار ال�ي ی����ها وال��اد� والأف�ار

  .أساسها على سل��ه� وت���� الأف�اد وت���ل ات�اهاته� في
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ذل�  ت�ق�� ل��ان ال�����ة وال�عل���ة ال����ة ال��اقف ته��ة ی��ل� ذل� فان

". ال�لام�� نف�س في ل�ع��� وتأص�ل ال���ق�ا��ة ال��اخ ال��رسة ته�ئ أن وج� ال���،

  ).112، 111 ص ، ص2001 :ال�ل� ع�� رس�ي(

ف��عل� ال��عل��ن وال�لاب م� خلال ت���ه� م� ال��ار�ة في ال���ول�ة ال��رس�ة 

ق�ادة، إش�اف، م�ا�عة، تق���، تق�ی�، وام�لاك مفه�م سل�� ع� ال�ل�ة و��ف�ة  مهارات ت����،

إدارتها ل�الح ال��اعة وغ��ها م� ال�هارات ال�ي ت��سخ ل�� ال�لام�� م� خلال ال�ل�ك 

الات�الي �ال������ وأسل�ب إدارة ال��رسة وال�ي ی���لها ال�لام�� م� خلال ال��ار�ة والع�ل 

�ع وح�ى الإحا�ات ال�ي �قابلها ال���� م�ه� في ات�اذ الق�ار في ال��رسة في ال��رسة وال���

س���ن لها �ال�أك�� م��لاتها في ال����ع ال���� ع��ما �����ن أع�اء ف�ه وه�ا ما ی��� 

م� ولائه� ل���ه� واع��ازه� �ه وال�فاع ع�ه في �ل ال��اس�ات وه�ه �ع� الأسال�� ال�ي 

  :ال��رس�ة على ت�س�خ ق�� ال�لاء ل�� ال�لام��م� شانها م�اع�ة الإدارة 

  .ت���ة مهارات ات�اذ الق�ار وال��ار واح��ام ال�ق�ق و ال�اج�ات ل�� ال�لاب .1

: ع��ر�، وآخ�ون (.ت��عه� على لع� دور ا��ابي في م�رس�ه� وفي م���عه� وفي العال� .2

  ).30، صم�جع ساب�

ال�اش�ة ���ورة ال��اف�ة على م�اف� ال��� العامة، �ال��وة ال�ائ�ة، وال��قات  ت�ع�ة .3

 .  وال���آت العامة، وم�س�ات ال�ولة، �اع��ارها مل� لل���ع، و ث�وة و���ة

ت���� مهارات ال��ار�ة والق�ام �أن��ة ا��اب�ة وم��ولة م� خلال ال��امج والأن��ة  .4

 . ا�ا ال�ي ت�� ت��رسه�ال����عة و�ش�اك ال�لام�� في الق�

ال����ل ولع� الأدوار، في تق�� �ع� ال����ات ال�ار���ة ال�ي ات��� �ات�اهات  .5

 .وق�� في ال��ا��ة وال����ة

 .ال��اق�ات وال��ا��ات ح�ل مفه�م وض�ورة ال��ا��ة .6

���ل ��ع� ال��اب  1954أع�اد ث�رة ن�ف��� الاح�فاء �ال��اس�ات ال����ة وفي مق�م�ها  .7

 . �ق���ها ودلالاتها
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إقامة ال��ا�قات ذات ال��ائ� ال�اد�ة وال�ع���ة ل����ع ال�لاب على ��ا�ة ال��ض�عات  .8

 .والق�� ال�ي ت��� على ح� ال��� وال����ة م� أجله ��ل غالٍ و نف��

 .�ى ب����ة ح� ال��� ل�� ال�لام��إقامة م�ا�قات ثقاف�ة، و���ث تُع .9

�� في م���عه� ع� ���� ز�ارات م��قة لل��س�ات ال���م�ة، وم�س�ات دمج ال�لام .10

ال����ع ال��ني، و���اح أن ال�ال� ج�ء م� ه�ا ال����ع ال���� له ما له م� واج�ات 

 . وعل�ه ما عل�ه م� حق�ق 

 .إقامة معارض دور�ة ت��� إن�ازات ال���، وعلاق�ها ال��اش�ة �ال�ل��� .11

ته��ة ال��لى ال��رسي، ص�انة ال�عامل، ص�انة : ��لالع�ا�ة ���اف� ال��رسة، وت .12

والع�ا�ة �الف��ل ال�راس�ة، وتفع�ل دور  ال��ائ�، ص�انة ال��� ال��رس�ة والع�ا�ة بها

 . ال�لام��  في ن�ا� ال��رسة

 .إش�اك ال�لاب في أن��ة م�رس�ة تق�م خ�مات اج��اع�ة لل����ع ال��لي .13

 .وال�ي على م�س�ات�ا ال�����ة الع�ل على ت�ق�قها، ل����لها ال�ل��� و����عها

 :ج�اعة ال�فاق وت�س�خ ق�� الان��اء الاج��اعي -

 إلى ال��رسة ت�عى ال�ي الق�� ت���ة في مه�اً  ت����اً  م��را ال�فاق ج�اعة تع���

 فالإن�ان ل�ع�، �ع�ه� ملازمة خلال أب�ائها وخاصة في م�حلة ال��اهقة م� في غ�سها

 ما وغال�اً  وحاجات، رغ�ات خلالها م� ُ���ع الآخ��� مع علاقات ت���� إلى ��عى ���ع

 الاج��اع�ة، ال����ة ونف� الع���ة نف� ال��حلة إلى ی����ن  أف�اد مع العلاقات تل� ت��ن 

 ج�اعة تع��� و���� ت�ق�قها، ��ع�ن إلى ال�ي وال�اجات ال�غ�ات تل� ت��ا�ه ����

 الآخ� مع م�ه� كل ی�عامل أن أع�اء ���� م� ت���ن  ال�ي ال��اعة تل� هي" �أنها ال�فاق

 الأم� فان راش�ی�، أو م� أص�قاء ت���ن  ال��اعة ه�ه كان� وس�اء ال��اواة، أساس على

  ).62، ص2002: عل�ان ال��لي (". ال��اواة  وه� وال�فاعل ال�عامل أساس ناح�ة م� م��ا�ه

وملازمة  ���ال�ة ت�� وال�ي ال�فقة، أو ال��اقة حالة تع�ي ال�فاق ج�اعة �ان ون�� 

 ه�لاء وت��ع ال��رسة داخل ما ل��ا� م�ارس�ه� في معاً  الأش�اص ب�ج�د أو الف�د لأق�انه
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وتلع� ج�اعة ال�فاق دورا هاما في ت�س�خ ق�� . الأق�ان أو ال�فاق عل�ه ج�اعة الأف�اد ��ل�

 :م�� ی���ل في ما یليالان��اء الاج��اعي ل�� ال�لا

أب�ائه  في غ�سها إلى ال����ع ��عى ال�ي ال��ا��ة ق�� ت���ة على ال�فاق ج�اعة تع�ل .1

�ف�ق  وأح�اناً  ال��ا��ة، ق�� ت���ة في الأخ��  ال����ة وسائل دور ت��ل ذل� في وهي

ولا  لل��اب، الاج��اعي ال�ل�ك م�الات في وال��رسة الأس�ة تأث�� ال�فاق تأث�� ج�اعة

س�ه  رفاق إلى ال��اب مع�� یل�أ ال��اهقة، ح�� م�حلة م� في الف��ات الأولى س��ا

ق�  ال�يو  الف��ة، ه�ه في عل�ه ت��أ ال�ي وال��اه� لل�غ��ات ال��ض�ة ال�ف���ات لإ��اد

ما ی��� م� ان��ائه إلى ج�اعة ال��رسة  في ومعل�ه وال��ه م�اق��ها مع في ح�جاً  ���

  .في ال���ق�لأق�انه وم���عه 

����ه�  ال�� الأم� معه�، وم��ابه�� ی� م��او أف�اد مع ال�عامل ف�صة ت��ح ال��اب .2

وتع�� ع�  الأق�ان كل سل���ات ت�جه م����ة ق�� ت���� في و��اه� ج�ی�ة، خ��ات

  .ت�اس� وتلاح� إف�ادها

����ة  ال�أ� ع� وال�ع��� وال��اق�ة لل��ار ال��اس� ال��اخ للف�د ال�فاق ج�اعة ت�ف� .3

كالأم�  ال�ف��ة ال�اب حاجات إش�اع خلالها م� ف��� الاج��اع�ة، العلاقات و��اء

 . الاج��اعي ما ی��� م� ال�ع�ر �الان��اء لل��اعة ال�ق�ی� و ال�ات وت�ق��

أن  ح�� ال�قاف�ة، ال����ع م��نات م� وغ��ها الق�� نقل في ج�اً  هاماً  وس�اً  تع���  .4

ص�ع  على ال�ان��ة ال��حلة �لاب ب�� ق��  تأث�� له ال��اهقة م�حلة في ضغ� الأق�ان

وعق��تها وف��ها  والإسلام�ة الع���ة للأمة وال�لاء والاع��از الان��اء الق�ار ما ی��� م�

 ل�ا. الأمة ه�ه وج�د م��ر ه� وال�لاء والاع��از الان��اء ه�ا إن ح�� وق��ها وم�لها

جاءت ه�ه ال�راسة، وفي ه�ف م� أه�افها ال��ف ع� دور ج�اعة ال�فاق في ت�س�خ 

  .تل� الق�� واخ��ار ذل� م��ان�ا ���س�ات ال�عل�� ال�ان�� �إح�� ال��ن ال��ائ��ة

   



  ق�� ال��ا��ة      :انيالف�ل ال�

152 
 

  :خلاصة الف�ل

 إن الأوضاع ال�ل��ة ال�ي تع��ها ال��ا��ة في ال�ول الع���ة ت��� إلى أن ال��ا��ة

 لغ�اب مق�ماتها الأساس�ة بل إن الع�ی� م� ال�ول الع���ة تعاني م� إف�ازات في أزمة ن���ة

 غ�اب ال��ا��ة ل�� ف�ات م� شع��ها ن���ة ع�م الاه��ام �ق�ا�ا وم��لات شع��ه�

 وخاصة ف�ة ال��اب م�ا أد� إلى ت�ني ال��ا��ة ل�یه� بل ان��افها ل�الح أ��اف خارج�ة

 اس�ق�ار ووح�ة وت��ر الأو�ان الأصل�ة وال��اه� واض�ةح�ى و�ن �ان ذل� على ح�اب 

 ل�ا فإن الأم� ����. للع�ان ل�ل م���ع للأح�اث وال��غ��ات ال����ة على �افة الأصع�ة

 على ه�ه ال�ول أن تع�ل على الارتقاء ��الة ال��ا��ة ل�یها على أس� الع�الة الاج��اع�ة

 �اء م� خلال ال�قة في ال�ق�مات ال�ات�ة ال��ع�دةوال��اواة وس�ادة القان�ن دون ت��� أو اس��

 وت����ها ل��ق�� ال��الح العل�ا لل��� وال��ا�� ور�� ذل� �الق�� الإ��اب�ة ال��علقة �العل�

 الاج��اعي ال����ك و�ل ما �ع�د على الف�د وال��اعة �ال��� مع وال�أث�واللغة الق�م�ة 

  .الانف�اح ال���ازن على الآخ���

الإ��اب�ة في دع� ال��ا��ة  ل�ها أن تع�ل على الاس�فادة م� م�اه� الع�ل�ةك�ا أن ع

لل��ا���� أو اس�غلال س�عة  في نف� ال�ق�، �اس�غلال تق��ات الع�ل�ة في ت�ف�� ال�فاه�ة

وخ��ه� ال�اج�ة في تفع�ل  ال��اصل مع ثقافات ال�ول الأخ�� للاس�فادة م� خ��اته�

ال��ال ال�ي غ�ت العال� �إن�اج  ل ��ولة ال�ا�ان على س��لال��ا��ة ل�� م�ا��ي ه�ه ال�و 

ت��ده ال��ار�ة وال�عاون ب��  ص�اعي هائل في مع�� ال��الات في �ل م�اخ اج��اعي

والاع��از ل�� ال��ا���� ات�اه  ج��ع م�ا���ها م�ع�ما ��الة م� ال�ضا وال�ع�ر �الف��

وم�اف��ه� في نف� ال�ق� على  ه�و��ه� وعق��ته� مع اح��امه� وتق�ی�ه� ل�م�ز و��

  .ثقاف�ه� وعاداته�

ال�ي  ال��رسة رأسها��اع�ة وعلى ن��ى ال�ور ال�ارز ل��س�ات ال����ة الاج أندون 

وال�سائل  الآل�ات و���ادال�اش�ة ت�عى جاه�ة للارتقاء ������ ال��ا��ة ل��  أن��� عل�ها 

   .ل��ق�� ذل�



    

  :تمهید

  .الدراسة الاستطلاعیة :أولاً 

 .أهداف الدراسة الاستطلاعیة .1

 .عینة الدراسة الاستطلاعیة .2

 .أداة الدراسة الاستطلاعیة .3

 .الخصائص السیكومتریة لأداة الدراسة الاستطلاعیة .4

 .التجزئة النصفیة طریقة .5

  .تحدید الإحصاءات الوصفیة لوصف أبعاد استبیان الدراسة .6

  .الدراسة الأساسیة :ثانیاً 

 .الدراسة منهج .1

 .حدود الدراسة .2

 .عینة الدراسة .3

  .المعالجة والأسالیب الإحصائیة .4

 .خلاصة
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 :تمهید

 الباحثة بها قامت التي المیدانیة الدراسة لإجراءات شاملاً  توصیفاً  الفصل تناول هذا

 ومجتمع وعینة الدراسة، في المستخدم المنهج تحدید ویتضمن الدراسة، أهداف لتحقیق

التي ما یتناول الفصل شرحا للمقاییس التي على ضوئها تم اختیار العینة، ك والشروط الدراسة

صائص التصحیح والتحقق من الخوطریقة  التصمیممن حیث البناء و  استخدمت في الدراسة

 أسالیبالعمل المنهجي المیداني في اختیار  إلى إضافة والثبات، السیكومتریة من الصدق

  . النتائج تحلیل في الإحصائیة المستخدمة المعالجة
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  :الدراسة الاستطلاعیة: أولا

  :أهداف الدراسة الاستطلاعیة .1

الظروف التي سوف تتم فیها إجراءات تهدف الدراسة الاستطلاعیة إلى التعرف على 

  :البحث والصعوبات التي تواجه الباحث، في تطبیق أداة الدراسة كما أنها تساعد على

 جمع المعلومات حول مكان ومجتمع الدراسة. 

  التعرف على مدى ملائمة أدوات الدراسة والتعرف على خصائصها السیكومتریة لها. 

 :الدراسة الاستطلاعیة عینة .2

، وكان تلمیذ یدرسون في المرحلة الثانویة 20على  الدراسة الاستطلاعیة عینةشملت 

الصیاغة اللغویة لفقرات  وضوح من التأكدمنها التعرف على مجتمع الدراسة و الهدف 

، وذلك بالتوجه الأساسیة المقاییس، وتقنین أدوات الدراسة التي سوف یتم تطبیقها في الدراسة

  .بالمسیلةثانویات حمام الضلعة إلى 

  :الإستطلاعیة الدراسة اةأد .3

 أدوات الاستطلاعیة على الدراسة في ةالباحث تجل تحقیق أهداف الدراسة اعتمدمن أ

 :والمتمثلة في رئیسة

 الاستبیان: 

الإطلاع على الخصائص النفسیة والاجتماعیة لأفراد العینة والاستفادة من  بعد

البحوث والأطر النظریة والدراسات السابقة التي حاولت تفسیر مشكلة الدراسة واستطلاع رأي 

افرد العینة عن طریق المقابلات الشخصیة ذات الطابع غیر الرسمي قامت الباحثة ببناء 

  :وات الآتیةالدراسة وفق الخطاستبیان 

 :بنائه وخطوات الاستبیان وصف *

دراسة  تناولت التي السابقة، والبحوث الدراسات من العدید على الباحثة إطلاع بعد

 الباحثة فیه تناولت الذي النظري الإطار وبعد الاطلاع على البیئة المدرسیة وقیم المواطنة

 مقابلات عدة وإجراءبعض المقاییس،  ىوالاطلاع عل ،البیئة المدرسیة وقیم المواطنة موضوع



 المنهجیة للدراسة جراءاتالإ  : ثالثالفصل ال

156 
 

 تكون حیث الأولیة صورته في الاستبیانفقرات  بصیاغة الباحثة قامت) التلامیذ(بعض مع

  .عبارة )42( من

دور البیئة المدرسیة في ترسیخ قیم  على للتعرفعبارة ) 42(الاستبیان یتضمن

  :وهى أبعاد موزعة علي ثلاثة المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة

  عدد العبارات  دـــــــــالبع  الرقم

  14  التفاعل الصفي بین الأساتذة والتلامیذ  01

  14  السلوك الاتصالي بین الإدارة والتلامیذ  02

  14  علاقة التلمیذ بجماعة الرفاق  03

  42  الاستبیان ككل

  :الاستبیان تصحیح مفتاح

 ،)غالبا، دائما، أحیانا، نادرا، أبدا( الخماسيوفقاً لسلم لیكارت  الاستبیان تصحیح یتم

  :كالتالي درجة واحدة وخمس درجات بین ما عبارة كل على الدرجة وتتراوح

  دائما  غالبا  أحیانا  نادرا  أبدا

01  02  03  04  05  

درجة كحد  210كحد ادني و  42فیما بین  الاستبیانوتتراوح الدرجة الكلیة على 

الثلاثة وبالتالي  الاستبیانأقصى فالفرد الذي یحصل على درجات مرتفعة في جمیع أبعاد 

الثلاث أو  الاستبیانتساوي مجموع الدرجات الفرد في أبعاد  الاستبیاندرجة الكلیة على 

  )بندا 42(الاستبیانتساوي مجموع درجات الفرد على بنود 
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 :الدراسة الاستطلاعیة لأداة السیكومتریة الخصائص .4

 :الأداة صدق :أولا

 :المحكمین صدق .1

 من أساتذة الجامعة) 6(في صورته الأولیة على مجموعة عدد  الاستبیانتم عرض 

ومدى  الاستبیانظاتهم حول مناسبة فقرات من المتخصصین حیث قاموا بإبداء أرائهم وملاح

كل مقیاس وكذلك وضوح صیاغاته اللغویة وفي ضوء تلك الآراء تم استبعاد  انتماء فقرات

لیصبح عدد  الاستبیانبعض الفقرات وإضافة فقرات أخري وتعدیل بعضها الأخر في كل من 

  . عبارة) 42( الاستبیانفقرات 

  :صدق الاتساق الداخلي  .2

علي عینه وذلك بتطبیقها  للاستبیانوقد تم التحقق من صدق اتساق الداخلي 

فرد وتم حساب معامل الارتباط بیرسون بین درجات كل فقره من  20بلغت  استطلاعیة

بالدرجة الكلیة للمحور الذي تنتمي إلیه، وبین الدرجة الكلیة للمحور بالدرجة  الاستبیانفقرات 

   :، كما هو موضح في الجدول التاليللاستبیانالكلیة 
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مع الدرجة الكلیة  الاستبیانمعامل ارتباط كل فقرة من فقرات  یوضح: )01(رقم جدول

 الاستبیانلمحور 

بعد التفاعل الصفي بین الأساتذة 

  والتلامیذ

بعد السلوك الاتصالي بین الإدارة 

  والتلامیذ
  بعد علاقة التلمیذ بجماعة الرفاق

رقم 

  العبارة

معامل 

  الارتباط

مستوى 

  الدلالة
  رقم العبارة

 معامل

  الارتباط

مستوى 

  الدلالة
  رقم العبارة

معامل 

  الارتباط

مستوى 

  الدلالة

01  ,640** 
دالة 

  0,01عند
 **770,  29  غیر دالة 315,  15

دالة 

 0,01عند

02  ,675** 
دالة 

 0,01عند
16  ,401* 

دالة عند 

0,05  
30  ,827** 

دالة 

 0,01عند

03  ,546** 
دالة 

 0,01عند
17  ,610** 

دالة 

  0,01عند
31  ,591** 

دالة 

 0,01عند

04  ,685** 
دالة 

 0,01عند
 **584,  32  غیر دالة 229,  18

دالة 

 0,01عند

05  ,542** 
دالة 

 0,01عند
19  ,552** 

دالة 

 0,01عند
 غیر دالة 346,  33

06  ,409* 
دالة عند 

0,05  
20  ,723** 

دالة 

 0,01عند
 غیر دالة 242,  34

07  ,638** 
دالة 

  0,01عند
 **469,  35  غیر دالة 272,  21

دالة 

 0,01عند

08  ,428* 
دالة عند 

0,05  
22  ,537** 

دالة 

  0,01عند
36  ,501** 

دالة 

 0,01عند

09  ,466** 
دالة 

  0,01عند
23  ,362* 

دالة عند 

0,05 
37  ,624** 

دالة 

 0,01عند

 *371,  24  غیر دالة 260,  10
دالة عند 

0,05 
38  ,538** 

دالة 

 0,01عند

11  ,431* 
دالة عند 

0,05 
25  ,389* 

عند دالة 

0,05 
39  ,536** 

دالة 

 0,01عند

دالة  **827,  40دالة عند  *404,  26دالة عند  *414,  12
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 0,01عند 0,05 0,05

13  ,439* 
دالة عند 

0,05 
27  ,561** 

دالة 

 0,01عند
41  ,591** 

دالة 

 0,01عند

14  ,374* 
دالة عند 

0,05 
28  ,503** 

دالة 

 0,01عند
42  ,584** 

دالة 

 0,01عند

دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة  الاستبیان فقرات اغلبأن  :)01(الجدول یتضح من 

 0.05فقرات غیر دالة إحصائیا عند مستوى دلالة  في حین أن هناك ،)0.05, 0.01(

, استبعادهم من التحلیل الإحصائيحذفهم و وتم ) 34،33،21،18،15،10(والفقرات هي

تتمتع بدرجة جیدة من الاتساق الداخلي وبالتالي فان  الاستبیانیؤكد أن فقرات ما وهذا 

  .صادق لما وضع لقیاسه من اجله ویمكن الاعتماد علیه في الدراسة التطبیقیة الاستبیان

مع الدرجة الكلیة  الاستبیانمعامل ارتباط الدرجة الكلیة لكل بعد من : )02(جدول 

  :للاستبیان

  الدلالةمستوى   معامل الارتباط  الاستبیانأبعاد 

التفاعل الصفي بین الأساتذة 

  والتلامیذ

  0.01دال عند  **685,

السلوك الاتصالي بین الإدارة 

  والتلامیذ

  0.01دال عند  **816,

  0.01دال عند  **879,  علاقة التلمیذ بجماعة الرفاق

معامل الارتباط بین الدرجة الكلیة لكل بعد مع  أننلاحظ  :)02(من خلال الجدول 

 ، و)0.01(عند مستوى الدلالة  إحصائیاككل، جاءت كلها دالة  للاستبیانالدرجة الكلیة 

یمكن الاعتماد علیه في الدراسة  لأجلهصادق ما وضع  الاستبیان أنبالتالي یمكن القول 

  .المیدانیة
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  ):الصدق التمییزي(صدق المقارنة الطرفیة  .3

تستخدم هذه الطریقة في حساب صدق الاختبار من خلال قدراته على التمییز بین 

المجموعتین المتناقضتین، وهذه الطریقة تستخدم في حساب الصدق التكویني وصــــدق 

 من طرفي التوزیع % 27وأخذت نسبة  تنازلیا المحتوى، حیث قمنا بترتیب درجات العینة

 :متوسطي المجموعتین كما هي موضحة في الجدول التاليبین " ت"حساب الفرق باختبار و 

  للاستبیانالمقارنة الطرفیة یوضح صدق  :)03(جدول 

المتوسط   العینة  المؤشر  

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

قیمة اختبار 

  "ت"

  مستوى الدلالة

المساندة 

  الاجتماعیة

   7,14643 178,2500  14  علوي

6,378 

 

دالة عند 

 92582, 162,0000 14  سفلي  0.01

وهي دالة عند ) 6,378(المحسوبة ) ت(وجدنا أن قیمة ) 03(من خلال الجدول رقم 

قادر على التمییز بین مجموعتین مما  الاستبیانمما یشیر على أن  0.01مستوى دلالة 

  .مما یطمئن الاعتماد علیه في الدراسة المیدانیة الاستبیانیؤكد على صدق 

  :الطرق التالیة ةالباحث تماستخدتم  الاستبیانوللتحقق من ثبات : الاستبیانثبات  .4

 : معامل ألفا كرونباخ   .1

تم الاعتماد على طریقة معامل ألفا كرونباخ، ویعتمد  الدراسة، مقیاسللتحقق من ثبات 

 كما هو مبین في ،)SPSS(أغلب الباحثین على برامج جاهزة لحساب هذا المعامل مثل 

  :الجدول التالي
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  للمقیاسمعامل  Cronbach's Alphaقیمة  یبین: )04( جدول رقم 

 الإبعاد  عدد العبارات قیمة معامل ألفا كرونباخ

0,765 14 
التفاعل الصفي بین الأساتذة 

  والتلامیذ

0,700  14  
السلوك الاتصالي بین الإدارة 

  والتلامیذ

  علاقة التلمیذ بجماعة الرفاق  14  0,845

  ككل الاستبیان  42  0,878

باستخدام طریقة معامل  الاستبیانلابعاد أن معامل ثبات  ):4(رقم یتبین من الجدول

بلغت قیمة فقد  الاستبیانلجمیع فقرات ، اما )0,845و 0,700(جاءت محصورة بین ألفا 

یتسم بدرجة عالیة  الاستبیانهذا مما یدل على أن  و )0,878( بطریقة الفا معامل الثبات

  .ومقبولة من الثبات مما یبین مدى صلاحیته للتطبیق المیداني

  :طریقة التجزئة النصفیة .5

 الاستبیانفرد لحساب ثبات ) 20(تم استخدام درجات العینة الاستطلاعیة وعددها 

للمقیاس وكذلك درجة النصف  بطریقة التجزئة النصفیة حیث احتسبت درجة النصف الأول

الثاني من الدرجات وذلك بحساب معامل الارتباط بین النصفین ثم جرى تعدیل الطول 

 :باستخدام معادلة سبیرمان براون فكانت النتائج كما هي موضحة في الجدول التالي

  .قیمة معامل الثبات بطریقة التجزئة النصفیة یبین: )05( جدول رقم

  الاستبیان
  معامل جوتمان  معامل سبیرمان  الارتباط بین نصفي الاستبیانمعامل 

0,490  0,658  0,613  

على  الاستبیانمعامل الارتباط لدرجات  نلاحظ ان قیمة ):05(رقم من خلال الجدول

، وبعد تصحیح الطول بمعادلة سبیرمان 0,490 الاستبیان نصفي اختبار بلغت بین الجزأین

وهو  0,613، اما بمعادلة جوتمان بلغ معامل الثبات 0,658براون بلغ معامل الثبات 

  .مما یبین مدى صلاحیته للتطبیق المیداني معامل مقبول من الثبات
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  :تحدید الإحصاءات الوصفیة لوصف أبعاد استبیان الدراسة .6

قامت الباحثة بحساب المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لاستجابات أفراد العینة 

ة من أبعاد الاستبیان، ثم تحویل القیم المتقطعة التي تعبر عن بدائل الاستجابة اتجاه كل عبار 

ارة، فئات حتى یمكن استخدامها للحكم على مدى اتجاه كل عب أوعلى الاستبیان إلى فترات 

  : وللقیام بذلك تم حساب مایلي

 أدنى قیمة في تدریج الاستبیان  –أعلى قیمة في تدریج الاستبیان : حساب المدى -

 )5- 1 =4.(  

الاستبیان ) ضعیف، متوسط، مرتفع( المدى على عدد المستویات: حساب طول الفئة

)4/3.(=  

وهذا من خلال إضافة قیمة طول الفئة إلى اقل قیمة في : تحدید المجال كل مستوى

  :جدول المواليالاستبیان و كما هو موضح في ال

  .یمثل مستویات الاستبیان :)06(جدول رقم 

 الرقم طول الفئة المستوى

]2.33-1.0[ ضعیفة  01 

]3.67-2.34[ متوسطة  02 

] 5.0 -3.68[ عالیة  03 
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  :الأساسیةالدراسة : ثاثیا

وكما  الأساسیةالدراسة الاستطلاعیة كانت دراسة تمهیدیة لدراستنا  أنالجدیر بالذكر 

  .الأساسیةفي الدراسة  أساسيساعدتنا بشكل  إلیهانتائجها التوصل  أن

 : المنهج المستخدم .1

لكل دراسة منهج معین ویتحدد حسب طبیعة الموضوع المتناول من طرف  إن

  .إلیهاالباحث، ولكل منهج وظیفة وخصائصه التي یستند 

المدرسیة في ترسیخ قیم البیئة  دورعلى تساؤلات الدراسة والتعرف على طبیعة  وللإجابة

ب لهذه الدراسة هو المنهج ، فان المنهج المناسالمواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة

  .باعتبار طبیعة الموضوع هي التي تحدد منهج الدراسة، الوصفي

 :حدود الدراسة .2

  :شملت حدود الدراسة مایلي

دور البیئة ضوع حیث تناولت الباحثة في دراستنا الحالیة مو  :الحدود الموضوعیة .1.2

  .المدرسیة في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة

   2019-2018الدراسة في الموسم الدراسي الجامعي  أجریت :الحدود الزمانیة  .2.2

استنادا إلى الرأي القائل بأن المجال الزمني لدراسة ما یبدأ من فترة اختیار الموضوع و 

 ،1997: سعید ناصف( "مرحلة تفریغ البیانات واستخلاص النتائجوتسجیله وینتهي بانتهائه أي 

  :زمنه فدراستنا هاته مرت بمراحل وعبر خطوات إجرائیة وفقا للتسلسل الزمني الأتي ،)41ص 

  :لمرحلة الأولىا -

ببناء تصور عن الموضوع وتحدید أبعاده وطرح إشكالیة وإعداد ما یطلق  انطلقت

بمشروع الدراسة حیث یوضح الباحث من خلاله فكرة دراسته مبینا بذلك أهدافها "علیه 

  .)273ص  ،2006 :نبیل احمد عبد الهادي("وأهمیتها ومبرراتها والتصور لما سیقوم به في المستقبل

تقدیم هذا المشروع كما هو معمول به وحسب الإجراءات وهذا ما حدث معنا حیث تم 

  .المتبعة وافقت علیه اللجنة العلمیة بعد دراسته وتم بذلك قبوله
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  :المرحلة الثانیة -

تم فیها البحث النظري بجمع أدبیات الموضوع والدراسات السابقة وقد تخللت هذه 

في جمع البیانات ذات العلاقة  المرحلة النزول إلى المیدان للاستطلاع الحقلي والذي أفادنا

  .بمتغیرات الدراسة وخاصة في ما یتعلق بالمتغیر المستقل والمتمثل في البیئة المدرسیة

لذا أفادتنا الدراسة الاستطلاعیة في جمع بیانات هامة حول طبیعة العلاقات الإنسانیة 

لاتصالي بین الإدارة السائدة في محیط المؤسسات الثانویة بین التلامیذ وأساتذتهم والسلوك ا

  .والتلامیذ ببعضهم البعض وغیر ذلك من المعطیات

  :المرحلة الثالثة -

والتي تمثلت في إجراء الدراسة المیدانیة فكما أفادتنا الدراسة الاستطلاعیة في جمع 

المادة العلمیة المتعلقة بالجانب النظري فقد ساعدتنا أیضا في الجانب المیداني من حیث 

فقد أعدت  لدراسة وعینتها وضبط أدوات البحث وخاصة في بناء الاستمارةتحدید مجتمع ا

مجموعة (بتطبیقها على عینة من التلامیذ  وتم اختبارها 2019في مارس * الاستمارة النهائیة

وقیاس ثباتها وبعد تحدید حجم العینة وبتوجیهات  2019مارس  08و  07أیام ) تجریبیة

تم  2019مارس 20وبعد أسبوع أي بتاریخ  2019سمار 13المشرف تم توزیعها بتاریخ 

  .الذین ساعدني بملئها) المشرفون التربویون(استلام الاستمارة من قبل الفریق الإداري 

  أجریت الدراسة بثانویات حمام الضلعة بولایة المسیلة :الحدود المكانیة. 3.2

 لولایة المسیلة هذه الأخیرة التي أنشئت على تمت الدراسة المیدانیة ببلدیة حمام الضلعة

 بعدما كانت تابعة لولایة سطیف وتقع بلدیة حمام الضلعة 1974التقسیم الإداري لسنة  اثر

 وتبعد عن ²كلم 341الشمال الشرقي لولایة المسیلة وتتربع على مساحة إجمالیة قدرها  في

 نسمة ویغلب على البلدیة الطابع 39734كلم ویقدر عدد سكانها حوالي  30الولایة بـــ مقر

 وفیما یتعلق بالهیاكل، )البیانات مأخوذة من الموقع الرسمي لولایة مسیلة( يالرعوي الفلاح

 مدرسة 30التربویة للبلدیة فحسب موقع مدیریة التربیة لولایة المسیلة فالبلدیة تتوفر على 
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 تكون محل دراستنا وسنتعرفثانویات هاته الأخیرة التي س 03إكمالیات و  06ابتدائیة و

   :على وضعیتها الحالیة من حیث الهیاكل والتأطیر من خلال

  علیم الثانوي المعنیة بالدراسةیبین وضعیة مؤسسات الت :)07(جدول رقم 

إعداد شخصي اعتمادا على معطیات أخذت من البطاقة الفنیة لمؤسسات التعلیم : المصدر

  .الثانوي المعنیة بالدراسة

أعلاه یتضح أن هذه المؤسسات  ):07(رقم  ومن خلال المعطیات المبینة في الجدول

متباینة من حیث النشأة فثانویة الشریف الإدریسي قدیمة النشأة نوعا ما حیث فتحت أبوابها 

إضافة إلى تنوعها من حیث الحجم  2013بینما الثانویة الجدیدة تم افتتاحها سنة  1987سنة

لإعلام الآلي وتوجد بها سواء فیما یتعلق بالمساحة أو في الهیاكل والتأطیر وكلها مجهزة با

  .قاعة مخصصة لذلك
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ثانویة  01

الشریف 

 الإدریسي

شمال 

 البلدیة

22/04/87 ²م29340.68  ²م254230  نصف  06 32 

 داخلي

71 19 

ثانویة الشهید  02

 فاید السعید

الشمال 

 الشرقي

01/09/98 نصف  06 24 862700 2089700 

 داخلي

42 18 

الثانویة  03

 الجدیدة

الجهة 

 الشرقیة

29/08/13 نصف  04 18 3265 1000 

 داخلي

34 14 
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مجتمع , تمثلت في التلامیذ الذین یدرسون في المرحلة الثانویة :الحدود البشریة .4.2

البحث هو المجتمع الذي یدرسه الباحث سواء كانت هذه الدراسة شاملة لجمیع مفردات 

  .)273ص ،1999, محمد الدین عمر خیري(.الوحدات التي تدخل في تكوین هذا المجتمع

ویتكون مجتمع الدراسة من جمیع تلامیذ المرحلة الثانویة ببلدیة حمام الضلعة والذین 

سنتعرف على توزیعهم على المؤسسات  2018/2019قدر عددهم خلال الموسم الدراسي 

  :المعنیة بالدراسة من خلال

  :یبین تعداد تلامیذ الثانوي بالمؤسسات المعنیة بالدراسة): 08(جدول رقم

)الثانویة(اسم المؤسسة  الرقم  العدد الإجمالي للتلامیذ 

 1007 ثانویة الشریف الإدریسي 01

 604 ثانویة الشهید فاید السعید 02

 475 الثانویة الجدیدة 03

   2086 المجموع العام

الحصول علیها من  تم الإحصائیات من البطاقة الفنیة للمؤسسة التي أخذت هذه :لمصدرا

  .كل ثانویة

ونتیجة لصعوبة إجراء الدراسة على كل هذه الفئة أخذت عینة عشوائیة بسیطة قدرت 

  .2086من المجموع العام  70ب 
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  : عینة الدراسة .3

تلمیذا یدرس في المرحلة  70 الأساسیةبلغ حجم الكلي للعینة النهائیة في الدراسة 

   .من مجتمع الدراسة عشوائیة، وقد تم اختیار العینة بطریقة الثانویة

استخدمت الباحثة المعالجات والأسالیب الإحصائیة  :المعالجات والأسالیب الإحصائیة .4

  :SPSSعند التحلیل باستخدام برنامج 

 التكرارات والنسب المئویة.  

 المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري والوزن النسبي. 

 معامل الارتباط لمعرفة العلاقة بین متغیرین رقمین. 

  اختبار"Independent t test  كمي لمعرفة الفروق بین متغیرین احدهما متغیر

 .نوعي ذو اتجاهین والأخر) رقمي(

  التحلیل التباین الأحادي " ف"اختبارOne Way ANOVA  لمعرفة الفروق بین

  .متغیرین احدهما متغیر رقمي والأخر نوعي أكثر من اتجاهین
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  :خلاصة

جراءات المنهجیة المتبعة في الدراسة من خلال التطرق تناولنا في هذا الفصل الإ

 الذي اتبعناه في دراستنا وعینة الدراسة ومواصفاتها وطریقة اختیارها ثم تطرقنا لأدوات للمنهج

 الدراسة وخصائصها السیكومتریة للتأكد من مدى صدقها وثباتها من اجل التطبیق السلیم،

 .وأخیرا للأسالیب الإحصائیة المعتمدةكما تطرقنا لمجالات إجراء الدراسة 



    

  .تمهید

  الاعتدالي لبیانات إجابات العینة على  استبیان الدراسة اختبار  كشف التوزیع

  :عرض استجابات أفراد العینة على بعد: أولا

  .التفاعل الصفي بین الأساتذة والتلامیذ -1

  .بین الإدارة والتلامیذ السلوك الاتصالي -2

  .علاقة التلامیذ بجماعة الرفاق -3

  .عرض وتحلیل نتائج فرضیات الدراسة: ثانیا

  .عرض وتحلیل نتائج الفرضیة العامة  -1

  .عرض وتحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الأولى -2

  .عرض وتحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة -3

  .یة الثالثةعرض وتحلیل نتائج الفرضیة الجزئ -4

  .تفسیر ومناقشة نتائج الدراسة : ثالثا

  .تفسیر ومناقشة نتائج الفرضیة العامة -1

  .تفسیر ومناقشة الفرضیة الجزئیة الأولى -2

  .تفسیر ومناقشة الفرضیة الجزئیة الثانیة -3

  .تفسیر ومناقشة الفرضیة الجزئیة الثالثة -4

  .التوصیات والمقترحات -5

  .استنتاج عام
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 :تمهید

 تحدید خلال من للدراسة للإجراءات المنهجیة السابق الفصل في تعرضنا أن بعد

 وثباتها، وتقنینها، وحساب صدقهابنائها  حیث من الدراسة وأداة الدراسة، وعینة المنهج

 الفصل وهذا، الدراسةوتحدید المعالجات الإحصائیة في التحلیل الكمي لاستجابات أفراد عینة 

 حول الدراسة عینة استجابات أفراد عرض خلال من وذلك الدراسة، نتائج جاء لیتناول تحلیل

 وأسالیبه الوصفي مفاهیم الإحصاء باستخدام إحصائیاً  ومعالجتها الدراسة، فرضیات

 المتعلقة للدراسة النظریة الأطر في ضوء وتفسیرها وتحلیلها النتائج إلى وصولاً  الإحصائیة،

 دى التلامیذ بثانویات بلدیة حمامبالبیئة الاجتماعیة للمدرسة وعلاقتها بترسیخ قیم المواطنة ل

 .الضلعة بالمسیلة
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  :رض وتحلیل ومناقشة وتفسیر نتائج الدراسةع

 :عتدالي لبیانات إجابات العینة على  استبیان الدراسةالإ اختبار  كشف التوزیع .1

تحدید ما إذا كانت بیانات أفراد العینة لإجابتهم على استبیان الدراسة التي یتم  یجب

رق إحصائیة وهناك عدة ط. دراستها یتبع التوزیع الطبیعي أم من التوزیعات الاحتمالیة

طریقة اختبار و  ،)Kolmogorov-Smirnov(طریقة اختبار  للكشف عن نوع التوزیع

)Shapiro-Wilk( كما أن اختبارمعاملي الالتواء والتفلطح و حساب  وطریقة 

)Kolmogorov-Smirnov(  كما یستخدم ، 50إذا كان عدد العینة أكبر من یستخدم

دم طریقة وفي دراستنا نستخ 50إذا كان عدد الحالات اقل من ) Shapiro-WilK(اختبار 

  ).Kolmogorov-Smirnov(إختبار

  .أفراد العینة الطبیعي لبیانات إجاباتیبین نتائج اختبار التوزیع ): 09(جدول رقم 

  التوزیع الطبیعي  

  

  البعد   

Kolmogorov-Smirnova  

  النتیجة الاختبار

Statistic Df Sig. 

  البیانات لا تتبع التوزیع الطبیعي  0160, 70 0,119  الأولالبعد 

 البیانات تتبع التوزیع الطبیعي *0.200 70 0,080  البعد الثاني

 البیانات تتبع التوزیع الطبیعي *0.200 70 0,071  الثالث البعد

 البیانات تتبع التوزیع الطبیعي *0.200 70 0,080  ككل  الاستبیان

  .فان البیانات تتبع توزیع طبیعي 0.05اكبر من ) sigمستوى المعنویة (هي إذا كانت قیمة الاحتمال  الخطأ  أو : قاعدة 

 SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

-Kolmogorov نجد نتائج اختبار )09(رقم  ومن خلال الجدول أعلاه

Smirnovتظهر أن مستوى المعنویةSIG=0, 200 ، أي أن قیمة )0.05(وأكبر من ،P. 

Value  وهذا بالنسبة لبیانات إجابات %5وهي اكبر من مستوى المعنویة  %20تساوي ،
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المتعلق بدور البیئة المدرسیة في ترسیخ قیم المواطنة  لدى العینة على عبارات الاستبیان 

مما یدل على أن بیانات إجابات أفراد العینة تتبع التوزیع  تلامیذ المرحلة الثانویة،

  ت وفرضیات الدراسة،ولهذا یجب استخدام الإحصاءات المعلمیة للإجابة على تساؤلاالطبیعي

  :عرض استجابات افراد العینة على بعد: اولا

  :التفاعل الصفي بین الأساتذة والتلامیذ .1

التطرق بالتحلیل الإحصائي بدائل وبعد  5عبارة تقابلها  14ویتكون هذا البعد من 

 المعیاریةلحسابیة والانحرافات لنتائج إجابات أفراد عینة، وذلك بالاعتماد على المتوسطات ا

 وي المتوسط الحسابي بین العباراتوترتیب كل عبارة حسب المتوسط الحسابي وفي حالة تسا

 واتجاهها، والنتائج عبارةنلجأ إلى اكبر قیمة للانحراف المعیاري ثم الحكم على أهمیة كل 

  :كما هي مبینة في الجدول التالي

والانحرافات المعیاریة لبعد التفاعل الصفي  المتوسطات الحسابیةیمثل  ):10(رقم جدول

  :بین الأساتذة والتلامیذ

  اتار ــــــــــــــــــــــــــــالعب  رقمال

  المتوسط

  الحسابي

 الانحراف

  المعیاري
  الترتیب

او اتجاه 

  الدور

01  
 0,50279 4,6714  .فرض الانضباط داخل القسم

  عالیة  01

02  
  عالیة  02 0,71366 4,4286  .تربیة التلمیذ على حب الوطن

03  
  عالیة  09 0,65053 4,2000  .الاحترام والامتثال للنظام الداخلي للمؤسسة

04  
 0,53530 4,3429  .معاقبة التلامیذ الذین یهملون واجباتهم المدرسیة

  عالیة  03

05  
 0,65702 4,2143  .مكافأة التلامیذ المنضبطین في حل واجباتهم المدرسیة

  عالیة  07

06  
 0,86345 4,3286  .تنمیة إدراك التلمیذ لحقوقه

  عالیة  04

07  
  08 0,67244 4,2000  .تنمیة إدراك التلمیذ لواجباته

  عالیة

08  
  عالیة  12 0,60176 3,9857  .الاعتماد على أسلوب الحوار والنقاش في تقدیم الدروس
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09  
  عالیة  13 0,73101 3,9571  .لامیذ عند القیام بأنشطة تعلیمیةتوزیع الأدوار بعدالة بین الت

10  
  عالیة  14 0,83901 3,8571  .لصرامة لفرض الانضباط داخل القسمالحزم وا

11  
 0,83901 4,1429  .إعطاء فرصة للتلمیذ من اجل الإدلاء برأیه حول الدرس بكل حریة

  عالیة  11

12  
 0,55430 4,2000  .معاملة التلامیذ معاملة واحدة دون تفرقة

  عالیة  10

13  
 0,52059 4,3000  .حث التلامیذ على الالتزام بارتداء المئزر داخل القسم

  عالیة  05

14  
 0,59327 4,2857  .إشعار التلامیذ بروح المسؤولیة عند القیام بالأنشطة الصفیة

  عالیة  06

 عالي 4,31224 59,1143  الدرجة الكلیة للمحور

التفاعل  بعد علىنلاحظ أن إجابات أفراد العینة  )10(رقم  من خلال الجدول أعلاه

و بلغ  ،)3.85و  4.67(كان متوسط حسابها محصور بین ، الصفي بین الأساتذة والتلامیذ

أي باتجاه مستوى درجة عالیة، وانحراف معیاري قدره  59.11المتوسط الكلي للمجال بـ 

كما ترتیب كل عبارة جاءت .بدرجة عالیةكل العبارات على  الإجابة، حیث جاءت 4.31

في  04في الترتیب الثاني، والعبارة رقم  02، ثم العبارة رقم الأولفي الترتیب  01العبارة رقم 

، في الترتیب الخامس 13والعبارة رقم في الترتیب الرابع،  06والعبارة رقم ، الثالثالترتیب 

في  07رتیب السابع، والعبارة في الت 05في الترتیب السادس، والعبارة رقم  14والعبارة رقم 

في الترتیب العاشر،  12في الترتیب التاسع، والعبارة رقم  03الترتیب الثامن، والعبارة رقم 

في الترتیب الثاني عشر، والعبارة  08في الترتیب الحادي عشر، والعبارة  11والعبارة رقم 

  .الترتیب الرابع عشرفي  10في الترتیب الثالث عشر، وفي الأخیر العبارة رقم  09رقم 

  :السلوك الاتصالي بین الادارة والتلامیذ .2

بدائل وبعد التطرق بالتحلیل الإحصائي  5عبارة تقابلها  14ویتكون هذا البعد من 

 لحسابیة والانحرافات المعیاریةلنتائج إجابات أفراد عینة، وذلك بالاعتماد على المتوسطات ا

وفي حالة تساوي المتوسط الحسابي بین العبارات وترتیب كل عبارة حسب المتوسط الحسابي 

نلجأ إلى اكبر قیمة للانحراف المعیاري ثم الحكم على أهمیة كل عبارة واتجاهها، والنتائج 

  :كما هي مبینة في الجدول التالي
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المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لبعد السلوك الاتصالي بین  ):11(رقم جدول

  :والتلامیذ الإدارة

  العبارات  رقم

  المتوسط

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري
  الترتیب

اتجاه او 

  المستوى

15  
  عالیة  01 0,57357 4,3000  .ترسیخ قیم الولاء في نفوس التلامیذ اتجاه الوطن 

16  
  عالیة  04 0,97760 4,0286  .إشراك التلامیذ في اتخاذ القرارات التي تخص تمدرسهم

17  
  عالیة  09 0,90547 3,8571  .تنظیم أنشطة تربویة وثقافیة وریاضیة 

18  
  عالیة  07 0,65686 3,9429  .انضباط التلامیذ في حضور تحیة العلم

19  
  عالیة  02 0,83269 4,1286  .حضور الفریق الإداري تحیة العلم یومیا مع التلامیذ

20  
  متوسطة  14 0,92459 3,4143  .تنظیم رحلات للاماكن التاریخیة والمعالم الحضاریة

21  
  عالیة  06 0,58907 3,9714  .إحیاء المناسبات الوطنیة

22  
  عالیة  08 0,58695 3,9429  .إحیاء المناسبات الدینیة 

23  
  عالیة  11 0,95456 3,7571  .تنظیم أیام تطوعیة لتنظیف محیط المؤسسة 

24  
  عالیة  10 0,92627 3,8000  .تشجیع التلامیذ في الحفاظ على الممتلكات 

25  
  متوسطة  13 0,93306 3,6429  .توفیر مبدأ تكافؤ الفرص بین التلامیذ 

26  
  عالیة  05 0,82520 3,9857  .السماح للتلامیذ بالتعبیر عن أرائهم بكل روح دیمقراطیة 

27  
  عالیة  03 0,99106 4,0571  .العدل بین التلامیذ ومعاملتهم دون تفرقة 

28  
  عالیة  12 0,84589 3,7429  .للقانون الداخلي للمؤسسة فرض الامتثال 

 عالیة 5,99413 54,5714  الدرجة الكلیة للمحور

السلوك نلاحظ أن إجابات أفراد العینة على بعد ) 11(رقم  من خلال الجدول أعلاه

و بلغ  ،)3.41و  4.30(كان متوسط حسابها محصور بین والتلامیذ،  الادارةبین  الاتصالي
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أي باتجاه مستوى درجة عالیة، وانحراف معیاري قدره  54.57المتوسط الكلي للمجال بـ 

، حیث جاءت الإجابة على العبارات 5.99

على  الإجابة أما .بدرجة عالیة) 28،27،26،26،24،23،22،21،19،18،17،16،15(

في  15 ترتیب كل عبارة جاءت العبارة رقم امافكانت بدرجة متوسطة، ) 25،20(العبارات 

، الثالثفي الترتیب  27في الترتیب الثاني، والعبارة رقم  19الترتیب الأول، ثم العبارة رقم 

 21في الترتیب الخامس، والعبارة رقم  26والعبارة رقم في الترتیب الرابع،  16والعبارة رقم 

في الترتیب الثامن،  22في الترتیب السابع، والعبارة  18في الترتیب السادس، والعبارة رقم 

 23في الترتیب العاشر، والعبارة رقم  24في الترتیب التاسع، والعبارة رقم  17والعبارة رقم 

في  25في الترتیب الثاني عشر، والعبارة رقم  28في الترتیب الحادي عشر، والعبارة 

  .في الترتیب الرابع عشر 20الترتیب الثالث عشر، وفي الأخیر العبارة رقم 

  :ة التلامیذ بجماعة الرفاقعلاق .3

بدائل وبعد التطرق بالتحلیل الإحصائي  5عبارة تقابلها  14ویتكون هذا البعد من 

 لحسابیة والانحرافات المعیاریةلنتائج إجابات أفراد عینة، وذلك بالاعتماد على المتوسطات ا

ن العبارات وترتیب كل عبارة حسب المتوسط الحسابي وفي حالة تساوي المتوسط الحسابي بی

نلجأ إلى اكبر قیمة للانحراف المعیاري ثم الحكم على أهمیة كل عبارة واتجاهها، والنتائج 

  :كما هي مبینة في الجدول التالي
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المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لبعد السلوك علاقة التلامیذ ): 12(رقم  جدول

  .بجماعة الرفاق

  العبارات  رقم

  المتوسط

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري
  الترتیب

اتجاه او 

  المستوى

المشاركة مع رفاقي في المناسبات الوطنیة التي تنظمها   29

  .الثانویة 
  متوسط  12 1,05628 3,5857

المشاركة مع رفاقي في المناسبات الدینیة التي تنظمها   30

  .الثانویة 
  عالیة  07 76964, 4,0429

31  
  عالیة  01 62322, 4,4000  .مع رفاقي حضور تحیة العلم یومیا

( نقوم بزیارة المؤسسات الجمهوریة التي تخدم المجتمع  32

  ) .الخ....المجلس الدستوري, البرلمان , الشرطة
  عالیة  03 55746, 4,3286

33  
  عالیة  09 82168, 3,8143  .تحفیز الزملاء على العمل التطوعي 

34  
  عالیة  06 59344, 4,1000  .دعوة الزملاء إلى احترام النظام الداخلي للثانویة 

35  
  عالیة  05 70784, 4,1429  .احترام الحق في الاختلاف في الرأي أثناء المناقشات  

36  
  متوسطة  14 1,08595 2,7429  .اعتماد أسلوب الحوار في حل الصراعات مع زملائي 

بعض الأنشطة الجماعیة مشاركة جماعة الرفاق في   37

  .لتنمیة الروح الوطنیة
  عالیة  08 66641, 3,9286

الشعور بالانتماء للأمة عند الحدیث عن ثورة نوفمبر   38

1954.  
  متوسطة  13 1,08862 2,9429

, العروبة (غرس أهمیة الافتخار بالرموز الوطنیة   39

  .في نفوس زملائي )  الامازیغیة, الإسلام 
  عالیة  11 67872, 3,7857

تذكیر زملائي بالدور الذي یقوم به أعضاء الإدارة   40

  .والأساتذة في خدمة التلمیذ 
  عالیة  02 62322, 4,4000

41  
  عالیة  04 55746, 4,3286  .التأكید على أهمیة الوحدة الوطنیة

42  
  عالیة  10 82168, 3,8143  .التأكید على الأمن والاستقرار في كل الأحوال

 عالیة 6,49422 54,3571  للمحورالدرجة الكلیة 
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السلوك  نلاحظ أن إجابات أفراد العینة على بعد )12(رقم  من خلال الجدول أعلاه

بلغ و  ،)2.74و  4.40(كان متوسط حسابها محصور بین الاتصالي بین الادارة والتلامیذ، 

أي باتجاه مستوى درجة عالیة، وانحراف معیاري قدره  54.35المتوسط الكلي للمجال بـ 

، حیث جاءت الإجابة على العبارات 6.49

  .بدرجة عالیة) 42،41،40،39،37،35،34،33،32،31،30(

فكانت بدرجة متوسطة، اما ترتیب كل عبارة ) 38،36،29(على العبارات  الإجابة أما

في الترتیب الثاني، والعبارة رقم  40رقم  في الترتیب الأول، ثم العبارة 31جاءت العبارة رقم 

في الترتیب  35في الترتیب الرابع، والعبارة رقم  41في الترتیب الثالث، والعبارة رقم  32

في الترتیب السابع، والعبارة  30في الترتیب السادس، والعبارة رقم  34الخامس، والعبارة رقم 

في الترتیب  42في الترتیب التاسع، والعبارة رقم  33في الترتیب الثامن، والعبارة رقم  37

في الترتیب الثاني عشر،  29في الترتیب الحادي عشر، والعبارة  39العاشر، والعبارة رقم 

في الترتیب الرابع  36في الترتیب الثالث عشر، وفي الأخیر العبارة رقم  38والعبارة رقم 

  .عشر
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  :ةعرض وتحلیل نتائج فرضیات الدراس: ثانیا

للبیئة المدرسیة دور في :" على انه والتي تنص: عرض وتحلیل نتائج الفرضیة العامة .1

ولاختبار هذه ، "بحمام الضلعة نة لدى تلامیذ المرحلة الثانویةترسیخ قیم المواط

الفرضیة استخدمت الباحثة المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري والوزن النسبي وقیمة 

على نتیجة الدراسة، والنتائج كما هي موضحة في الجدول  اختبار ت للدلالة والحكم

 :التالي

  یمثل دور البیئة المدرسیة في ترسیخ قیم المواطنة لدى أفراد العینة ):13( جدول رقم

دور  البیئة 

المدرسیة في 

ترسیخ قیم 

 المواطنة

عدد   العینة

  الفقرات

الدرجة 

  الكلیة

الوزن 

  النسبي

المتوسط 

  الحسابي

 الانحراف

  المعیاري

درجة 

  الحریة

مستوى   قیمة ت

  المعنویة

القرار  

  الاحصائي

  دالة   0,000 97.79 69 14.37 168.04  80.01 210 42 70

البیئة  استبیاناستجابات أفراد العینة على : یتضح أن) 13(من خلال جدول 

الثانویة في المرحلة  تلمیذ وتلمیذة 70والبالغ عددهم  المدرسیة في ترسیخ قیم المواطنة

بانحراف معیاري قدر بـ ) 168.04(، نجد أن المتوسط الحسابي بلغ بحمام الضلعة

في ترسیخ قیم دور لبیئة المدرسیة ل، وهذا ما یدل أن )80.01(ووزن نسبي) 14.37(

" ت"وهذا ما دلت علیه قیمة اختبار  ،تلامیذ المرحلة الثانویة بحمام الضلعةلدى  المواطنة

نقبل فرضیة لبحث  فإننا،وعلیه )0,01(عند مستوى الدلالة )97.79(والتي بلغت قیمتها بـ

للبیئة المدرسیة دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة  :"التي تنص على انه

  .، مما یوحي بتحقق فرضیة البحث"الثانویة بحمام الضلعة

للتفاعل الصفي :" على انه والتي تنص: الجزئیة الاولىعرض وتحلیل نتائج الفرضیة  .2

بین الأساتذة والتلامیذ دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحمام 

ولاختبار هذه الفرضیة استخدمت الباحثة المتوسط الحسابي والانحراف ، "الضلعة

مة اختبار ت للدلالة والحكم على نتیجة الدراسة، والنتائج كما المعیاري والوزن النسبي وقی

 :هي موضحة في الجدول التالي
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یمثل دور التفاعل الصفي بین الأساتذة والتلامیذ في ترسیخ قیم المواطنة  ):14(جدول رقم

  لدى أفراد العینة

دور  التفاعل 

الصفي في 

ترسیخ قیم 

 المواطنة

عدد   العینة

  الفقرات

الدرجة 

  الكلیة

الوزن 

  النسبي

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة 

  الحریة

مستوى   قیمة ت

  المعنویة

  القرار  الاحصائي

  دالة   0,000 114.69 69 4.31 59.11  84.44 70 14 70

بعد التفاعل الصفي استجابات أفراد العینة على : یتضح أن) 14(من خلال جدول 

تلمیذ وتلمیذة في المرحلة الثانویة بحمام  70والبالغ عددهم  في ترسیخ قیم المواطنة

ووزن ) 4.31(بانحراف معیاري قدر بـ ) 59.11(الضلعة، نجد أن المتوسط الحسابي بلغ 

في ترسیخ  والتلامیذ دور الأساتذةللتفاعل الصفي بین ، وهذا ما یدل أن )84.44(نسبي

، وهذا ما دلت علیه قیمة اختبار بحمام الضلعةلدى تلامیذ المرحلة الثانویة  قیم المواطنة

فإننا نقبل فرضیة ،وعلیه )0,01(عند مستوى الدلالة )114.69(والتي بلغت قیمتها بـ" ت"

للتفاعل الصفي بین الأساتذة والتلامیذ دور في ترسیخ قیم  :"البحث والتي تنص على انه

  .مما یوحي بتحقق فرضیة البحث، "المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحمام الضلعة

للسلوك الاتصالي " :على انه والتي تنص: عرض وتحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة .3

والتلامیذ دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحمام  الإدارةبین 

راف ولاختبار هذه الفرضیة استخدمت الباحثة المتوسط الحسابي والانح، "الضلعة

المعیاري والوزن النسبي وقیمة اختبار ت للدلالة والحكم على نتیجة الدراسة، والنتائج كما 

  :هي موضحة في الجدول التالي
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یمثل دور السلوك الاتصالي بین الإدارة والتلامیذ في ترسیخ قیم المواطنة  ):15(جدول رقم

  لدى أفراد العینة

دور السلوك 

الاتصالي بین 

والتلامیذ  الادارة

في ترسیخ قیم 

 المواطنة

  العینة
عدد 

  الفقرات

الدرجة 

  الكلیة

الوزن 

  النسبي

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة 

  الحریة
  )ت(قیمة 

مستوى 

  المعنویة

القرار  

  الاحصائي

  دالة  0,000 76.17 69 5.99 54.57  77.95 70 14 70

السلوك استجابات أفراد العینة على بعد : یتضح أن) 15(رقم  من خلال جدول

تلمیذ وتلمیذة في  70والبالغ عددهم  الاتصالي بین الإدارة والتلامیذ في ترسیخ قیم المواطنة

بانحراف معیاري ) 54.57(المرحلة الثانویة بحمام الضلعة، نجد أن المتوسط الحسابي بلغ 

للسلوك الاتصالي بین الإدارة ، وهذا ما یدل أن )77.95(ووزن نسبي) 5.99(قدر بـ 

وهذا ما ، لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحمام الضلعة في ترسیخ قیم المواطنة والتلامیذ دور

عند مستوى الدلالة )76.17(والتي بلغت قیمتها بـ" ت"دلت علیه قیمة اختبار 

للسلوك الاتصالي بین  :"فإننا نقبل فرضیة البحث والتي تنص على انه،وعلیه )0,01(

، "والتلامیذ دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحمام الضلعة الإدارة

  .مما یوحي بتحقق فرضیة البحث

لعلاقة التلامیذ :" على انه والتي تنص: لثةعرض وتحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الثا .4

بجماعة الرفاق دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحمام 

ولاختبار هذه الفرضیة استخدمت الباحثة المتوسط الحسابي والانحراف ، "الضلعة

ا المعیاري والوزن النسبي وقیمة اختبار ت للدلالة والحكم على نتیجة الدراسة، والنتائج كم

  :هي موضحة في الجدول التالي
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یمثل دور علاقة التلامیذ بجماعة الرفاق في ترسیخ قیم المواطنة لدى  ):16(جدول رقم

  أفراد العینة

دور علاقة 

التلامیذ بجماعة 

الرفاق في 

ترسیخ قیم 

 المواطنة

  العینة
عدد 

  الفقرات

الدرجة 

  الكلیة

الوزن 

  النسبي

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة 

  الحریة
  قیمة ت

مستوى 

  المعنویة

القرار  

  الاحصائي

  دالة  0,000 70.02 69 6.49 54.35  77.64 70 14 70

علاقة استجابات أفراد العینة على بعد : یتضح أن) 16( رقم من خلال جدول

تلمیذ وتلمیذة في  70والبالغ عددهم  التلامیذ بجماعة الرفاق في ترسیخ قیم المواطنة

بانحراف معیاري ) 54.35(المرحلة الثانویة بحمام الضلعة، نجد أن المتوسط الحسابي بلغ 

 لعلاقة التلامیذ بجماعة الرفاق دور، وهذا ما یدل أن )77.64(ووزن نسبي) 6.49(قدر بـ 

وهذا ما دلت علیه ، لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحمام الضلعة في ترسیخ قیم المواطنة

فإننا ،وعلیه )0,01(عند مستوى الدلالة )76.17(والتي بلغت قیمتها بـ" ت"قیمة اختبار 

والتلامیذ دور في  الإدارةللسلوك الاتصالي بین  :"نقبل فرضیة البحث والتي تنص عل انه

، مما یوحي بتحقق فرضیة "ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحمام الضلعة

  .البحث
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  :مناقشة نتائج الدراسةتفسیر و : ثالثا

دور في  للبیئة المدرسیة:" على انه والتي تنص: تفسیر ومناقشة نتائج الفرضیة العامة .1

وبعد التحلیل وعرض ، "ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحمام الضلعة

دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة  المدرسیة للبیئة النتائج تبین أن

 .بحمام الضلعة

دولة والتي  أي إنتاجیة محددات أحد یعتبر التعلیمإلى أن  وتعزو الباحثة هذه النتیجة

 توفر فیهم و منها إعداد أفراد تتوافر فیهم صفات اجتماعیة تكفل للمجتمع الوحدة والتضامن

وكما تعزو الباحثة نتیجة الدراسة  .المواطنةقیم وترسیخ  تنمیة في یساهم مما للرقي الطموح

 مناهج في عدة مواد دراسیة تجعل التلمیذ یحافظإلى كون البیئة المدرسیة وما تقدمه من 

التلامیذ  التلامیذ، مما یعمل مختلف الإیجابي بین التواصل ویقوي القیميو  توازنه الفكري على

 وتحمل الوطني صنع القرار في الدیمقراطیة الوطنیة، والمشاركة الوحدة تنمیة على

 الآخرین بمساهمة یشعرهم لدیهم، مماالمدنیة  المسؤولیة تنمیة عن مسؤولیاتهم، فضلاً 

 یعرفون الذي یجعلهم الأمر المدنیة، والمؤسسات الحاكم دور ونویقدر  المجتمع في ودورهم

 الصالحة قیم المواطنة تسمح لهم بتحقیق وترسیخعمریة حقوقهم وخصوصا أنهم في مرحلة 

  .لإنسانیةا وحضارتها وثقافتها ولأمتهم بانتمائهم لوطنهم یعتزون تجعلهم التي

 بتعلیم الاهتمام تزاید كما ترجع الباحثة نتیجة الدراسة إلى أن في الآونة الأخیرة     

 الوطني تجدید الشعور إلى الماسة والحاجة المواطنة في المدارس وهذا نتیجة الإحساس

 الهدف الشباب، الأمر الذي أصبح بین انتشرت التي السیاسیة والسلبیة العام الجمود ومقاومة

 تعد التي السلوك وموجهات والقیم تعلیم وترسیخ قیم المواطنة هو تزویدهم بالمعارف من

  ."الدولة في لعضویته ضروریة خصائص وتكسبه مقوماً لحیاته

كما ترجع الباحثة نتیجة الدراسة إلى طبیعة المجتمع المحلي الذي ینتمي إلیه التلمیذ     

 الذي وبوطنه بدینه الفرد وارتباط أتاح له الانتماءوالمعروف بعاداته وتقالیده ودینه وعرقه مما 

 ، مما تشعرهم)أسرة، أصدقاء، جیران (وطنه في یقیمون فیه، وبالمواطنین الذین یعیش
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 الإنسانیة بالإرادة متطور وهو واجبات علیهم ویحتم حقوقاً  یمنحهم تمایزاً  بوحدتهم وبتمایزهم

 للبیئة المدرسیة التي یتعلم فیها التلامیذ تشكل لدیهم اتجاه أنعن الأفضل، كما  الباحثة

 هذا نحو ارتباط وانتساب مؤكداً وجود وطنه اتجاه التلمیذ یستشعره بالحب مدعم إیجابي

 ویكون معه وتوحده ویعتز بهویته والولاء بالفخر نحوه ویشعر فعالا فیه عضواً  باعتباره الوطن

  .وثرواته مصالحه على محافظاً  بقضایاه ومهموماً  منشغلاً 

 كما أن البیئة المدرسیة التي یتواجد فیها التلمیذ یكتسب ویتعلم منها المصالح

 هي الحقوق وهذه المجتمع، هذا مع معاییر یتفق بما المجتمع من یتوقعها التي والحریات

 صالحهملم تحقیقاً  القیام بأعمالهم من وتمكنهم للتلامیذ الإدارة تخولها السلطة التي 

 فیها تتوافر كریمة حیاة یحیا لكي التلمیذ المتزاید سعي إلى الحقوق هذه وتستند ،وواجباتهم

 وكرامته التلمیذحقوق  احترام أن في المدرسة التي یدرس فیها، حیث الإنسانیة وكرامته حقوقه

المؤسسات ت فقد اهتم المنطلق هذا ومن العالمي والسلام والعدل الحریة أساس هما الإنسانیة

 الإنسانیة همونضالاتهم جهود ثمراتیحصدون  م مما جعلهموحریاته التلامیذ بحقوق التربویة

  .وما یقدموه من أعمال تسمح لهم بترسیخ قیم المواطنة لدیهم الفكر حقول في كثیرةال

 للتلامیذ وق وواجباتحقدولة الجزائر وما تمنحه من  من الرغم على إنه الملاحظ ومن

  .المؤسسات التربویة للمرحلة الثانویة وفي حدود ما یتعلمه التلمیذ في بها بالتمتع

عبوري وآخرون  عمر فرج( دراسات مثل دراسةوتتفق الدراسة الحالیة مع بعض ال

إلى فاعلیة البیئة التعلیمیة من مدراء ومعلمین وتلامیذ تساعد على التي توصلت  )2005

تتسم به هذه العلاقة من دیمقراطیة واحترام وتعاون في تنمیة قیم المواطنة لدى التلامیذ لما 

حین ضعف دور المدرسة في جانب الأنشطة المدرسیة بینما كان لها دور فعال في تنمیة 

إلى أن دور المدرسة والقومي والإسلامي والإنساني، و  وتعزیز الانتماء بأنواعه الوطني

% 88 -%66حصرت ما بین أقل من قوق انالأساسیة في تنمیة قیم المواطنة في مجال الح

ونفس الشيء في مجال الواجبات وفي مجال المشاركة المجتمعة كان بدرجة دون الوسط أقل 

 %.66من 
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التي توصلت أن الوسط  2010: خوني أوریدة كما اتفقت الدراسة الحالیة مع دراسة

المدرسي یساهم في غرس قیم الانتماء الوطني في نفوس تلامیذ المرحلة المتوسطة ولكن 

بنسب متفاوتة، فالإدارة المدرسیة والمعلم والكتاب المدرسي یعملون في تكامل وتساند وظیفي 

  .من أجل تحقیق الأهداف التي ترمى التربیة في الجزائر إلى تحقیقها

: بسام محمد أبو حشیش. د(واختلفت الدراسة الحالیة مع بعض الدراسات مثل دراسة 

والتي توصلت إلى أن دور كلیات التربیة في تنمیة قیم المواطنة لدى الطلبة  )2010

  .منخفضة الطلاب جاءت بدرجاتالمعلمین كما یراها 

 )2011براشدیة تریا بن احمد بن سلیمان (كما اختلفت الدراسة الحالیة مع دراسة 

المدرسیة لدورها في تنمیة قیم المواطنة لدى  الإدارةدرجة ممارسة  أن إلىوالتي توصلت 

  .وعناصر قیم المواطنة ضعیفة أبعادحسب الطلبة ومن وجهة نظرهم 

للتفاعل الصفي :" على انه والتي تنص: الأولىتفسیر ومناقشة نتائج الفرضیة الجزئیة  .2

والتلامیذ دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحمام  الأساتذةبین 

للتفاعل الصفي بین الأساتذة والتلامیذ  وبعد التحلیل وعرض النتائج تبین أن، "الضلعة

 .دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحمام الضلعة

المدرسیة تتیح للتلامیذ التجمع التلقائي بما البیئة  أنوتعزو الباحثة نتیجة الدراسة إلى     

یهیئ إعادة تكوین علاقات اجتماعیة جدیدة مبنیة على أحاسیس ومشاعر وتطلعات وتشكل 

بناء العقول والأجسام السلیمة، لمركز وان البیئة المدرسیة تعتبر ، دوافع وأهداف مشتركة

التلمیذ لیكون وسیلة لنقل ما یستوعبه إلى  في الوقت نفسه تتمتع بكیان اجتماعي یساعد وأنها

المجتمع المصغر الذي یهدف إلى مساعدته على وكما تعتبر أسرته وإلى المجتمع بأسره،

اكتساب الخبرات الإنسانیة وأسالیب ومهارات التفاعل والاتصال الإنساني وبناء الشخصیة 

جاهدة أن  عبة وهي تعملالمتكاملة التي تساعده على التكیف مع البیئة الاجتماعیة الص

لیكون صحیح الجسم وصحیح العقل، مضبوط العاطفة،  التلمیذتكون بیئة تربویة ینشأ فیها 

متزن الشخصیة عارف بما له وما علیه من حقوق وواجبات، قادر على أداء عمل یتقنه 
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 وخدمة نفسه ووطنه عن طریق هذا العمل، عارفا حق وطنه علیه، وعارفا حق إنسانیته علیه

  .، وهذا ما یساهم في ترسیخ قیم المواطنة لدى التلامیذأیضا

الأساتذة بصفة فعلیة في ازدهار المجموعة التربویة وفي تربیة  ةساهموكما أن م

ي المشاركة فو  المواظبة والانتظام في الحضور والقدوة والسلوك فيالتلامیذ وإعطاء المثل 

 من شأنه ترقیة الحیاة في المؤسسة ویكونبكل ما  النشاطات التربویة والاجتماعیة والاهتمام

مسؤول عن جمیع التلامیذ الحاضرین الموضوعین تحت سلطته المباشرة في القسم طیلة 

ام للمؤسسة وجدول المدة التي یستغرقها الدرس الذي یكلف بإلقائه في إطار التنظیم الع

 إلیه وعلى أمنهم ویلزم بالتكفل یكون مسؤولا عن انضباط التلامیذ الموكلینالتوقیت الرسمي و 

المشاركة في خلق جو ملائم یحفز التلامیذ على بذل هم من بدایة الحصة إلى نهایتها و ب

التنظیم الأفضل للتعاون داخل القسم دفع الأساتذة إلى تقدیم عمل ناجح و الجهد المتواصل وی

حسین قدرات التلامیذ والكفیل بتب إقامة الجو المناسلتحقیق نجاعة أكبر لعمل الأساتذة و 

العمل على انسجام المقاییس والمناهج والكیفیات فیما یتعلق بمراقبة عمل التلامیذ وتقییمه و 

، كلها أمور عبارة عن علاقة الأستاذ بالتلمیذ في القسم، وهو ما یزید لدى التلمیذ وتنقیطه

  .المواطنة لدیه اكتساب خبرات تعلیمیة وتنمي أفكاره ومكتسباته القبلیة إلى ترسیخ قیم

كما ترجع الباحثة نتیجة الدراسة إلى العلاقات الإنسانیة والتفاعلات الاجتماعیة 

وهي صورة تعكس لنا نماذج الشخصیة  بالأستاذوالنفسیة التي تنشأ من اتصال التلمیذ 

فیما یسمح به  الأستاذوالأبعاد الاجتماعیة بین التلامیذ ومبلغ عمق الوجدان العاطفي مع 

بل هي أكثر من ذلك،  والأستاذام التربوي، كالكلمات الطیبة والمجاملات بین التلامیذ النظ

معهم وتفهمهم وتقدیرهم وتقدیر طاقاتهم، وإمكانیاتهم الأستاذ تعامل والتي تتمثل في حسن 

زهم على العمل والتعاون المتبادل، مما ودوافعهم وحاجاتهم وحسن استغلالها في جو یحف

والتعمق فیها وتطبیقها في حیاتهم الیومیة وفي كل  أفكارهمیستثیر لهم القدرة على تنمیة 

الذي یزیدهم حبا للوطن وتشكیل وترسیخ قیم المواطنة  الأمرالمجالات الاجتماعیة والوطنیة، 

  .لدیهم
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التي  2006دراسة راضیة بوزیان ة مثل وتتفق الدراسة الحالیة مع بعض الدراسات السابق

  .را مهما في إرساء دعائم المواطنةالمعلم یلعب دو  أنتوصلت 

والتي بینت الثقة  2006 وزملائه هوماناكما اتفقت الدراسة الحالیة مع دراسة 

المساندة لتربیة المواطنة، وان  المتبادلة والتفاعل الایجابي من ضرورات البیئة التعلیمیة

الطلبة بالأساتذة یجعلهم یكتسبون مهارات والیات في التخطیط تجعلهم قادرین على الاتصال 

اتخاذ القرارات والالتزام بالتعلیم والتفاعل مع المجتمع الخارجي وهو الأمر الذي تقوم علیه 

  .تربیة المواطنة

للسلوك :" على انه والتي تنص: تفسیر ومناقشة نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة .3

والتلامیذ دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة  الإدارةبین  الاتصالي

والتلامیذ  الإدارةبین  للسلوك الاتصالي وبعد التحلیل وعرض النتائج تبین أن، "بحمام الضلعة

 .دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحمام الضلعة

 التلامیذالعلاقة التي تربط مدیر المدرسة مع وترجع نتائج الدراسة الحالیة إلى كون أن 

تتحدد علیها بصورة لا تقبل الشك مدى تطور المدرسة بصورة عامة، وتطور المعلمین 

لتطور شخصیاتهم، وضمان نجاحهم وسعیهم نحو  التلامیذالمهني والاجتماعي وعمل 

مستقبل أفضل وهذه العلاقة التي نتحدث عنها مع مدراء المدارس تتكون وتتطور وتقوم على 

وتأخذ أشكالا ، أساس مراكزهم التي یشغلونها والأدوار التي یقومون بها في المجتمع المدرسي

باشرة وهذا یرجع لطبیعة عمل مختلفة في التواصل فقد تكون علاقات مباشرة أو غیر م

المدیر الذي لا یسمح له بالتواصل المباشر الدائم مع التلامیذ إلا في مناسبات خاصة ووفق 

العلاقة الإداریة والتربویة التي حددتها النصوص التشریعیة الرسمیة في مؤسسة التعلیم 

سة أو الاهتمام بنظام الثانوي سواء المتعلقة بالضبط وحفظ النظام والالتزام بمواعید الدرا

بنظام الجماعة التربویة والذي یعمل على تنظیم الحیاة الجماعیة و المدرسة واحترام العلاقات 

داخل المؤسسة وضبط العلاقات بین أعضاء الأسرة التربویة بمختلف أطرافها وفیما یخص 

یة وتوفیر طلب من التلمیذ في إطار تنظیم الحیاة الجماعمن جانب العلاقات مع التلامیذ 
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تقوم  والتيظروف العمل الملائمة بالمؤسسة الامتثال لقواعد النظام والانضباط المعمول به 

على علاقة التشاور والتحاور بین التلامیذ وإدارة المؤسسة عن طریق مندوبي الأقسام الذین 

بالسلوك  ینبغي للتلامیذ أن یتحلواالذي  الأمروهو  للتنظیم الجاري به العمل،یمثلونهم طبقا 

الحسن مع جمیع المعلمین والأساتذة وأفراد الأسرة التربویة داخل المؤسسة وخارجها، وأن 

الاهانة  یتعاملوا فیما بینهم بالمودة والاحترام وروح التعاون وأن یتجنبوا كل أنواع الإساءة و

 .میذالذي یزید من خلق وترسیخ قیم المواطنة لدى التلا الأمر، وهو المعنویة والمادیة

حیاة التلامیذ داخل المؤسسة التعلیمیة والتي تحثهم  تنظیم  دور المؤسسة أنوكما 

على الالتزام بالنظام الأساسي الداخلي للمؤسسة والتقید به وبالانضباط داخلها والذي یخضع 

له كافة التلامیذ، ویلتزمون بالتعلیمات التي جاءت فیه ویمكنه متابعة عمل التلامیذ 

ن خلال العمل الیومي الذي ینقل بأمانة وصدق مجریات الدراسة والعمل خلال ومواظبتهم م

الیوم ویعكس الحیاة الداخلیة للمؤسسة من حیث المذاكرة والإطعام والنوم وما یعتري ذلك من 

، الأمر الذي یشكل في نفوس التلامیذ الروح الوطنیة والحب للمدرسة أعمال وأنشطة مختلفة

  .وترسیخ المواطنة مما یزید لدیهم القیم

لذا تحقیق أهداف المؤسسة التعلیمیة من خلال التنشئة الاجتماعیة المناسبة لتلامیذهم 

من خلال إدراك حاجاتهم النفسیة ومتطلباتهم والعمل على تنمیة قدرتهم وإمكاناتهم ومكافأة 

لات المجددین وتحفیزهم على العمل أكثر ومتابعة المتأخرین دراسیا وكذا متابعة الحا

الغیاب لمعرفة الأسباب من وراء ذلك وتقدیم النصح والإرشاد لهم وإحاطتهم  والكثیرالسلوكیة 

بالرعایة وإحساسهم بالاهتمام والخوف على مستقبلهم الدراسي والمهني وهنا تظهر العلاقات 

الإنسانیة والاجتماعیة التي تربط التلمیذ بالإدارة المدرسیة وأعضائها من خلال التفاعل 

  .التربویة بینهم

كما أن لإشراك التلامیذ في التنظیم الداخلي للمؤسسة تأثیر كبیر على التلمیذ وتعتبر 

هذه العملیة من أهم العملیات التي أهملها المشروع المدرسي عدا اعتبار التلمیذ عضو من 

م إبداء الرأي في التنظیم العا من خلالالأعضاء المنتخبین في مجلس التوجیه والتسییر 
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للمؤسسة وتقدیم الاقتراحات من طرف أعضائها لتحسین ظروف العمل المدرسي وتضافر 

  .الجهود لتحقیق الأهداف المرسومة وكذا بیئة الفیزیقیة للمؤسسة

كل هذه العلاقات والتفاعلات والسلوكیات الاتصالیة تجعل التلمیذ دائم في التواصل 

ه واكتساب قیم وتربیة تحافظ على ترسیخ وتعمل عل تنمیة المعارف وخلق روح لمعنویة لدی

  .قیم المواطنة لدیه

والتي  2010: خوني أوریدةوتتفق الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة مثل دراسة 

بینت فالإدارة المدرسیة والمعلم والكتاب المدرسي یعملون في تكامل وتساند وظیفي من أجل 

  .وتنمیة قیم المواطنةتحقیق الأهداف التي ترمى التربیة وغرس 

لعلاقة :" على انه والتي تنص: الثالثةتفسیر ومناقشة نتائج الفرضیة الجزئیة  .4

دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحمام بجماعة الرفاق التلامیذ 

دور في  التلامیذ بجماعة الرفاق علاقةل وبعد التحلیل وعرض النتائج تبین أن، "الضلعة

 .ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بحمام الضلعة

وترجع الباحثة نتیجة الدراسة الى ان جماعة الرفاق لصحبة متكافئة مع التلمیذ في 

العمر والجنس والخلفیة الاجتماعیة والاهتمامات والانشغالات والمواقف التعلیمیة المتشابهة 

في مؤسسة تعلیمیة واحدة ومستوى دراسي واحد، ولها تأثیر وخاصة أولئك الذین یدرسون 

كبیر على التلمیذ في مراحل سنه المختلفة، إلا أن هذا لا یعني تأثیرها في فترات لاحقة 

خاصة في فترة المراهقة التي یكون فیها التلمیذ شدید التأثر بجماعة رفاقه بالمدرسة 

ة التفاعل والتأثیر المتبادل الذي یحدث بینهم وبالمعاییر والقیم التي تحكمها من خلال عملی

وینمي من خلاله التلمیذ مهاراته وقدراته ویطرح انشغالاته واحتیاجاته ویساعده في كثیر من 

على حل مشكلاته العلائقیة مع المحیطین به في أسرته أو مدرسته، أو عمله وعند "الأحیان

سیة، سیشعر عندئذ بأنه اكتسب رؤى ما یبدأ إدراك مثل هذه المكاسب الاجتماعیة والنف

ومنطلقات فلسفیة حول وجوده ویدرك أهمیته في النسیج الاجتماعي لأنه یرى ذاته في هذه 

  .، الأمر الذي یزید من ترسیخ قیم المواطنة لدى التلامیذالجماعة وأحكامه علیها
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 إن علاقة التلامیذ ببعضهم البعض تنعكس في تفاعلهم، في الأنشطة التعلیمیة

ابیا یأخذ مظاهر الحب المختلفة سواء داخل حجرة الدرس أو خارجها، فقد یكون تفاعلا إیج

، كما تتحدد علاقتهم على أساس أعمارهم ومراحل نموهم وحاجاتهم العقلیة والنفسیة والمشاركة

والاجتماعیة والجسمیة لذلك فواجب المدرسة كبیئة اجتماعیة هو بذل الجهود لتهیئة بیئة 

شكل فیها جملة العلاقات الإیجابیة، ومن بینها علاقة التعاون، علاقة التنافس سلیمة تت

  ،الشریف، علاقة مودة وتفاهم، وعلاقة وئام واحترام متبادل، علاقة صداقة وغیرها

وذلك من أجل خلق مناخ یساعد على التمدرس ویشجع التعاون المتبادل بین جمیع 

فسي والجسمي والاجتماعي، ویسمح لهم بتلبیة التلامیذ مهما كان مستواهم العقلي والن

حاجاتهم ویفجر طاقاتهم ومواهبهم، ویحفزهم على التحصیل وتعویدهم على العمل الجماعي 

الطمأنینة والانتماء إلیها خاصة في رات مع الجماعة والشعور بالأمن و وتبادل المعارف والخب

لتأثر بزملائه نتیجة لمرحلة المراهقة التي مرحلة التعلیم الثانوي التي یكون فیها التلمیذ شدید ا

ذه الفترة ویجعله أكثر احتكاكا یمر بها وطبیعة النمو الاجتماعي الذي یحدث له في ه

احتیاجا للأصدقاء والرفقة وبناء العلاقات معهم من أجل التحاور والتشاور الدائم في جمیع و 

افة إلى أهمیة هذه المرحلة أموره، على أساس أن لهم اهتمامات وانشغالات مشتركة، إض

كالوریا والالتحاق بالجامعة مما یحتم علیه العمل یة التي تحضره إلى نیل شهادة البالتعلیم

 واكتساب المهارات المعرفیة والقیم الوطنیة، ،الجماعي مع زملائه وتبادل الخبرات والمراجع

  .التي تسمح له بترسیخ المواطنة لدیه

التي بینت  )2006 هومانا(وتتفق الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة مثل دراسة     

التفاعل الایجابي بین المدرسة والمجتمع الخارجي یعمل على ترسیخ قیم المواطنة،  أن

  .بالتفاعل كفریق واحد وخصوصا التلامیذ وجماعة الرفاق

  :وتأسیسا على ذلك خرجت دراستنا بعدة مقترحات أهمها
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  :لكي یسهم الأستاذ في ترسیخ قیم المواطنة لدى التلامیذ علیه ان :على مستوى الأستاذ  .أ 

 أن یكون الأستاذ قدوة یحتذي بها ومثل أعلى في الانتظام والسلوك القویم.  

 والمجموعات والمناقشة الحالة ودراسة الذهني كالعصف( مناسبة تدریس طرق یستخدم(.  

 وتفكیره الطالب استقلالیة یحترم.  

 الطلبة مع بعقلانیة والتعامل والتسامح المرونة من بقدر یتعامل.  

 التعلمیة التعلیمیة المواقف في أفكاره مع سلوكه یتطابق.  

 التلقین على تعتمد التي التدریس في التقلیدیة الطرق عن یبتعد.  

 یعامل التلامیذ معاملة أبویة.  

 یتعامل مع التلامیذ دون تفرقة.  

 الرأي في والاختلاف لنقدا قبول المناقشات تسود. 

 یساعد التلامیذ على حل المشاكل التي تواجههم. 

  :على مستوى الإدارة المدرسیة  .ب 

  :المواطنة لدى التلامیذ علیها أن حتى تسهم الإدارة المدرسیة بترسیخ قیم          

 الاجتماعي والتواصل بالتفاعل تسمح.  

 القرارات اتخاذ عملیة في الاشتراك للطلبة تتیح.  

 والقوانین الأنظمة تطبیق أثناء الفرص وتكافؤ والمساواة العدل مبدأ تعزز.  

 كاملة بحریة رأیه عن یعبر أن للطالب تسمح.  

 إدارتها في بالفریق والعمل والمشاركة التعاوني العمل مبادئ الجامعة تجسد.  

 والتاریخیة . أن تعمل على تنظیم الأنشطة الثقافیة والعلمیة والرحلات إلى الأماكن الأثریة

  .مع إشراك أولیاء الأمور فیها

 تعمل على تنظیم أیام تطوعیة جماعیة لتنظیف البیئة المدرسیة.  

 تعمل على إحیاء المناسبات الدینیة والوطنیة.  

 الخ...الحمایة المدنیة شطة،نال( تنظم أیام مفتوحة على المؤسسات الاجتماعیة الأخرى.(  
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  :على مستوى جماعة الرفاق  .ج 

  :حتى تسهم جماعة الرفاق في ترسیخ قیم المواطنة لدى التلامیذ علیها أن

 تسود روح التعاون والألفة بین التلامیذ.  

 العنف في حل الصراعات ونبذ العقلانیة الحلول استخدام.  

 تسود بینهم روح الجماعیة.  

 تسود بینهم علاقات التنافس الشریف.  

 الأخذ بالرأي الذي تتفق علیه الأغلبیة  . 

وعلیه فان البحث حاول إعطاء صورة عن وضعیة الظاهرة في التعلیم الثانوي 

بمستویاته الثلاثة  وبعد عرض حصیلة المقترحات المقدمة ،نأمل أن تأخذ هذه القضایا 

موضع الجد ویهتم بها المختصون  لتقوم الجهات الوصیة على التربیة لاتخاذ التدابیر الكفیلة 

  .في ترسیخ قیم المواطنة لدى التلامیذبتحسین البیئة المدرسیة 
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 :استنتاج عام

النتائج التي توصلت إلیها الدراسة أن هناك دور بین البیئة المدرسیة وترسیخ  كشفت

قیم المواطنة لدى التلامیذ وتأكدت هذه النتیجة العامة من خلال الإجابة عن تساؤلات الدراسة 

  :الفرعیة والتحقق من فرضیات الدراسة والتي أظهرت أن

یخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة للتفاعل الصفي بین الأستاذ والتلامیذ دور في ترس -

  .الثانویة

وكان تصور التلامیذ في مجتمع البحث ایجابي اتجاه التفاعل الصفي بینهم وبین الأساتذة 

  .واتجاه ترسیخ قیم المواطنة

للسلوك الاتصالي بین الإدارة والتلامیذ دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة  -

  .الثانویة

التلامیذ في مجتمع البحث ایجابي اتجاه السلوك الاتصالي بینهم وبین الإدارة وكان تصور 

  .وایجابي اتجاه ترسیخ قیم المواطنة

  .لعلاقة التلمیذ بجماعة الرفاق دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة -

ترسیخ قیم  وكان تصور التلامیذ في مجتمع البحث ایجابي اتجاه جماعة الرفاق واتجاه -

 .المواطنة

  : وبما أن الفرضیات الثلاثة تحققت فهذا یؤكد الفرضیة العامة والتي مفادها

 ". للبیئة المدرسیة دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة" 
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  :الخاتمة

ترسیخ في  ایجابي دورة یلمدرسالبیئة لة من هذه الدراسة یتضح أن من جملة النتائج المستخلص

تأثیر كبیر على ترسیخ قیم  لها قیم المواطنة لدى التلامیذ وهذا یعني أن هذه البیئة بعناصرها المختلفة

المواطنة سلبا أو إیجابا وخاصة فیما یتعلق بجانب التسییر بها الذي یلعب دور أساسي في توفیر حیاة 

مدرسیة ومناخ اجتماعي ملائم یقوم على الانضباط والحریة المشروطة بالتعاون واحترام النظام الداخلي 

دور كبیر في ذلك، وفي نفس الوقت نحن بحاجة إلى  رسةفي المد العلاقات الاجتماعیة للمؤسسة، ولبنیة

معلم معدا إعدادا علمیا ومهاریا وأخلاقیا مناسبا وخاصة في وقتنا الراهن الذي یجري فیه إصلاح 

المنظومة التربویة الجزائریة في ظل مجموعة من المتغیرات والعوامل والتحدیات على المستوى الوطني 

ني ظهور التعددیة السیاسیة وما یرتبط بها من إرساء لمفهوم الدیمقراطیة والعالمي فعلى المستوى الوط

وغرس روح المواطنة في الناشئة وعلى المستوى العالمي ظهور العولمة وما صاحبها من انتشار للوسائل 

الحدیثة للإعلام والاتصال على نطاق واسع وتشكل هذه العوامل تحدیات یجب على المؤسسة التعلیمیة 

وقد جاء  وترسیخ قیم المواطنة لدى الناشئةفي جمیع المراحل التعلیمیة للحفاظ على ثوابت الأمة رفعها 

ترسیخ قیم المواطنة لدى دورها في لثانویة و المدرسیة لبحثنا هذا كمحاولة للوقوف على واقع البیئة 

  :التلامیذ، وأكدت نتائجه صدق الفرضیات الثلاث

  .المواطنة لدى التلامیذترسیخ قیم في  دورمیذ بین الأستاذ والتلا صفيللتفاعل ال -

  .المواطنة لدى التلامیذترسیخ قیم في  التلامیذ دورالإدارة و للسلوك الاتصالي بین  -

  .المواطنة لدى التلامیذترسیخ قیم في  میذ بجماعة الرفاق دورلعلاقة التل -
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 تبیانالاس :أولا.  

 قائمة المحكمین :ثانیا.  

 استمارة تحكیم: ثالثا. 

 الخصائص السیكومتریة :رابعا.  

 نتائج الدراسة :خامسا.  

 وثیقة تسهیل مهمة :سادسا.  

 



  

 وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

 محمد بوضیاف بالمسیلةجامعة 

 العلوم الإنسانیة والاجتماعیةكلیة 

 علم النفسقسم 

 

  :استبیان حول

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  بالمسیلة حمام الضلعةلدیة ب اتدراسة میدانیة بثانوی

  لتلامیذ المرحلة الثانویةاستمارة موجهة 

  :)ة( عزیزي التلمیذ

وتوجیه  انجاز بحث علمي لتحضیر شهادة ماستر  في علوم التربیة تخصص علم اشاد في إطار

بعنوان دور البیئة المدرسیة في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة نرجو منكم الاختیار بكل 

في الخانة المناسبة أمام كل ) x(حریة حول العبارات الموجودة في هذا الاستبیان وذلك بوضع علامة

  و علمي بحتعبارة وفقا للاحتمالات المدرجة ولیكن في علمك أن الغرض منه ه

  

 : إعداد الطالبة     

 دحماني جهاد

دور البیئة المدرسیة في 

ترسیخ قیم المواطنة لدى 

 تلامیذ المرحلة الثانویة

 01:                                                                   رقم ملحق



  العبارة  الرقم  المحور
  درجة التقدير

  دائما  غالبا  أحيانا  نادرا  أبدا
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            : يعمل الأساتذة على

            .فرض الانضباط داخل القسم  1

            .تربية التلميذ على حب الوطن  2

            .الاحترام والامتثال للنظام الداخلي للمؤسسة  3

            ..معاقبة التلاميذ الذين يهملون واجباتهم المدرسية  4

            .مكافأة التلاميذ المنضبطين في حل واجباتهم المدرسية  5

            .تنمية إدراك التلميذ لحقوقه  6

            .تنمية إدراك التلميذ لواجباته  7

            .على أسلوب الحوار والنقاش في تقديم الدروسالاعتماد   8

            .بين التلاميذ عند القيام بأنشطة تعليمية بعدالة توزيع الأدوار  9

            .الحزم والصرامة لفرض الانضباط داخل القسم  10

            .إعطاء فرصة للتلميذ من اجل الإدلاء برأيه حول الدرس بكل حرية  11

            .التلاميذ معاملة واحدة دون تفرقةمعاملة   12

            .حث التلاميذ على الالتزام بارتداء المئزر داخل القسم  13

             .إشعار التلاميذ بروح المسؤولية عند القيام بالأنشطة الصفية  14
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            : تعمل الإدارة على

            .الولاء في نفوس التلاميذ اتجاه الوطنترسيخ قيم   15

            .إشراك التلاميذ في اتخاذ القرارات التي تخص تمدرسهم  16

            .تنظيم أنشطة تربوية وثقافية ورياضية  17

            .انضباط التلاميذ في حضور تحية العلم  18

            .حضور الفريق الإداري تحية العلم يوميا مع التلاميذ  19

            .رحلات للاماكن التاريخية والمعالم الحضاريةتنظيم   20

             .إحياء المناسبات الوطنية  21

            .إحياء المناسبات الدينية  22

            .تنظيم أيام تطوعية لتنظيف محيط المؤسسة  23



  

            .ممتلكاتالعلى  تشجيع التلاميذ في الحفاظ  24

            .بين التلاميذتوفير مبدأ تكافؤ الفرص   25

            .السماح للتلاميذ بالتعبير عن أرائهم بكل روح ديمقراطية  26

            .العدل بين التلاميذ ومعاملتهم دون تفرقة  27

  

  
          .فرض الامتثال للقانون الداخلي للمؤسسة  28
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            .التي تنظمها الثانوية المشاركة مع رفاقي في المناسبات الوطنية  29

            .المشاركة مع رفاقي في المناسبات الدينية التي تنظمها الثانوية  30

            .حضور تحية العلم يوميا مع رفاقي  31

32  
, الشرطة( نقوم بزيارة المؤسسات الجمهورية التي تخدم المجتمع

  .)الخ....المجلس الدستوري, البرلمان 
        

  

             .الزملاء على العمل التطوعيتحفيز   33

            .دعوة الزملاء إلى احترام النظام الداخلي للثانوية  34

            .احترام الحق في الاختلاف في الرأي أثناء المناقشات   35

            .اعتماد أسلوب الحوار في حل الصراعات مع زملائي  36

37  
مشاركة جماعة الرفاق في بعض الأنشطة الجماعية لتنمية الروح  

  . الوطنية
        

  

            .1954الشعور بالانتماء للأمة عند الحديث عن ثورة نوفمبر   38

39  
)  الامازيغية, الإسلام , العروبة (غرس أهمية الافتخار بالرموز الوطنية 

  .في نفوس زملائي
        

  

40  
تذكير زملائي بالدور الذي يقوم به أعضاء الإدارة والأساتذة في خدمة 

  .التلميذ
        

  

            .التأكيد على أهمية الوحدة الوطنية  41

            .التأكيد على الأمن والاستقرار في كل الأحوال  42

 02:                                                                   رقم ملحق



  :قائمة المحكمین

  القسم  التخصص  العلمیة الدرجة  اسم المحكم

  أستاذ التعلیم العالي  عمر عمور
نظریة +علوم التربیة 

  ومنهجیة التربیة البدنیة

جامعة  –قسم علم النفس 

  -المسیلة

  علوم التربیة  )أ(محاضر أستاذ  شریفي حلیمة
جامعة  –قسم علم النفس 

  -المسیلة

  علوم التربیة  )أ(أستاذ محاضر  نقبیل بوجمعة
جامعة  –قسم علم النفس 

  -المسیلة

  علوم التربیة  )أ(أستاذ محاضر  نصیرة لمین
جامعة  –قسم علم النفس 

  -المسیلة

  علم النفس المعرفي  )ب(أستاذ محاضر   بلدیة بن زطة
جامعة  –قسم علم النفس 

  -المسیلة

  علوم التربیة  )ب(أستاذ محاضر   إبراهیم بوترعة
جامعة  –قسم علم النفس 

  -المسیلة

  

   



  

  الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

  التعلیم العالي والبحث العلمي وزارة

  المسیلةب محمد بوضیاف  جامعة

  كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة

  قسم علم النفس

  .................:اسم الأستاذ

   .................:الدرجة العلمیة

  ......................: التخصص

  ................:.الجامعة

  استمارة تحكیم

  :تحیة طیبة وبعد/ )ة(الفاضل )ة(الدكتور ) ة(الأستاذ

دور البیئة المدرسیة في ترسیخ قیم المواطنة لدى " نحن بصدد القیام بدراسة بعنوان

  )تخصص إرشاد وتوجیه(وذلك لنیل شهادة الماستر"تلامیذ المرحلة الثانویة

المواطنة هل للبیئة المدرسیة دور في ترسیخ قیم : انطلقت الدراسة من سؤال رئیسي مفاده

  لدى تلامیذ المرحلة الثانویة؟

  :وقد تفرع عنه التساؤلات الفرعیة التالیة

  هل للتفاعل الصفي بین الأساتذة والتلامیذ دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ

 المرحلة الثانویة؟

  هل للسلوك الاتصالي بین الإدارة والتلامیذ دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ

 لة الثانویة؟المرح

 هل لجماعة الرفاق دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة؟ 
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  :كما اعتمدت الدراسة على الفرضیات التالیة

   : الفرضیة العامة   . أ

   .تلامیذ المرحلة الثانویة ترسیخ قیم المواطنة لدىالمدرسیة دور في للبیئة 

  : الفرضیات الجزئیة  . ب

  .تلامیذ المرحلة الثانویةلدى  دور في ترسیخ قیم المواطنةبین الأساتذة والتلامیذ  الصفيللتفاعل  .1

  .تلامیذ المرحلة الثانویة لدى دور في ترسیخ قیم المواطنةللسلوك الاتصالي بین الإدارة والتلامیذ  .2

  .دور في ترسیخ قیم المواطنة لدى تلامیذ المرحلة الثانویةلجماعة الرفاق  .3



  العبارة  الرقم  المحور

  راي المحكمین

  

  یقیس
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          : یعمل الأساتذة على

          .فرض الانضباط داخل القسم  1

          .تربیة التلمیذ على حب الوطن  2

          .الاحترام والامتثال للنظام الداخلي للمؤسسة  3

          ..معاقبة التلامیذ الذین یهملون واجباتهم المدرسیة  4

          .مكافأة التلامیذ المنضبطین في حل واجباتهم المدرسیة  5

          .تنمیة إدراك التلمیذ لحقوقه  6

          .تنمیة إدراك التلمیذ لواجباته  7

          .الاعتماد على أسلوب الحوار والنقاش في تقدیم الدروس  8

          .الأدوار بعدالة بین التلامیذ عند القیام بأنشطة تعلیمیةتوزیع   9

          .الحزم والصرامة لفرض الانضباط داخل القسم  10

11  
إعطاء فرصة للتلمیذ من اجل الإدلاء برأیه حول الدرس بكل 

  .حریة

        

          .معاملة التلامیذ معاملة واحدة دون تفرقة  12

          .حث التلامیذ على الالتزام بارتداء المئزر داخل القسم  13

          . إشعار التلامیذ بروح المسؤولیة عند القیام بالأنشطة الصفیة  14
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          : تعمل الإدارة على

          .ترسیخ قیم الولاء في نفوس التلامیذ اتجاه الوطن  13

          .التلامیذ في اتخاذ القرارات التي تخص تمدرسهم إشراك  14

          .تنظیم أنشطة تربویة وثقافیة وریاضیة  15

          .انضباط التلامیذ في حضور تحیة العلم  16

          .حضور الفریق الإداري تحیة العلم یومیا مع التلامیذ  17

          .تنظیم رحلات للاماكن التاریخیة والمعالم الحضاریة  18

          . إحیاء المناسبات الوطنیة  19

          .إحیاء المناسبات الدینیة  20



          .تنظیم أیام تطوعیة لتنظیف محیط المؤسسة  21

          .تشجیع التلامیذ في الحفاظ على الممتلكات  22

          .توفیر مبدأ تكافؤ الفرص بین التلامیذ  23

          .روح دیمقراطیة السماح للتلامیذ بالتعبیر عن أرائهم بكل  24

          .العدل بین التلامیذ ومعاملتهم دون تفرقة  25

          .فرض الامتثال للقانون الداخلي للمؤسسة  26

  
27  

المشاركة مع رفاقي في المناسبات الوطنیة التي تنظمها 

  .الثانویة
        

  
28  

المشاركة مع رفاقي في المناسبات الدینیة التي تنظمها 

  .الثانویة
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          .حضور تحیة العلم یومیا مع رفاقي  29

30  
( نقوم بزیارة المؤسسات الجمهوریة التي تخدم المجتمع

  .)الخ....المجلس الدستوري, البرلمان , الشرطة
        

           .تحفیز الزملاء على العمل التطوعي  31

          .الداخلي للثانویةدعوة الزملاء إلى احترام النظام   32

          .احترام الحق في الاختلاف في الرأي أثناء المناقشات   33

          .اعتماد أسلوب الحوار في حل الصراعات مع زملائي  34

35  
مشاركة جماعة الرفاق في بعض الأنشطة الجماعیة لتنمیة  

  . الروح الوطنیة
        

36  
ثورة نوفمبر الشعور بالانتماء للأمة عند الحدیث عن 

1954.  
        

37  
, الإسلام , العروبة (غرس أهمیة الافتخار بالرموز الوطنیة 

  .في نفوس زملائي)  الامازیغیة
        

38  
تذكیر زملائي بالدور الذي یقوم به أعضاء الإدارة والأساتذة 

  .في خدمة التلمیذ
        



ونظرا لما تتمتعون به من خبرة ودرایة في هذا المجال ارجوا من سیادتكم التكرم 

حول مدى وضوح صیاغة كل فقرة من فقرات الاستبانة وتصحیح ما ینبغي  الاستمارة بتحكیم

تصحیحه منها ومدى أهمیة وملائمة كل فقرة للمحور الذي تنتمي إلیه، ومدى مناسبة كل 

فقرة لقیاس ما وضعت لأجله، مع إضافة أو حذف ما یرى المحكم من فقرات في أي محور 

  .من المحاور

 نكملتعاو  والتقدیر الشكر خالص مع
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          .التأكید على أهمیة الوحدة الوطنیة  41

          .التأكید على الأمن والاستقرار في كل الأحوال  42



  

  :ملاحق الخصائص السیكومتریة

 

 

  

 

 
tafaol 

VAR00001 

Pearson 

Correlation 
,633

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 

N 70 

VAR00002 

Pearson 

Correlation 
,474

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 

N 70 

VAR00003 

Pearson 

Correlation 
,596

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 

N 70 

VAR00004 

Pearson 

Correlation 
,491

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 

N 70 

VAR00005 

Pearson 

Correlation 
,385

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,001 

N 70 

VAR00006 

Pearson 

Correlation 
,340

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,004 

N 70 

VAR00007 

Pearson 

Correlation 
,617

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 

N 70 

VAR00008 

Pearson 

Correlation 
,548

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 

N 70 

VAR00009 

Pearson 

Correlation 
,489

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 

N 70 
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VAR00010 

Pearson 

Correlation 
,433

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 

N 70 

VAR00011 

Pearson 

Correlation 
,324

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,006 

N 70 

VAR00012 

Pearson 

Correlation 
,378

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,001 

N 70 

VAR00013 

Pearson 

Correlation 
,462

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 

N 70 

VAR00014 

Pearson 

Correlation 
,457

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 

N 70 

Tafaol 

Pearson 

Correlation 
1 

Sig. (2-

tailed)  

N 70 

**. Correlation is significant at 

the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 

0.05 level (2-tailed). 

 

  

   



  

  اختبار اعتدالیة التوزیع

  
Tests of Normality 

 
Kolmogorov-Smirnov

a
 Shapiro-Wilk 

Statistic Df Sig. Statistic df Sig. 

 130, 70 973, 016, 70 119, التفاعل الصفي

200, 70 080, السلوك الاتصالي
*

 ,984 70 ,488 

200, 70 071, علاقة جماعة الرفاق
*

 ,979 70 ,301 

200, 70 080, الاستبیان ككل
*

 ,983 70 ,447 

*. This is a lower bound of the true significance. 

a. Lilliefors Significance Correction 

 

 وصف متغیرات الدراسة

Descriptive Statistics 

 
N Mean Std. Deviation 

VAR00001 70 4,6714 ,50279 

VAR00002 70 4,4286 ,71366 

VAR00003 70 4,2000 ,65053 

VAR00004 70 4,3429 ,53530 

VAR00005 70 4,2143 ,65702 

VAR00006 70 4,3286 ,86345 

VAR00007 70 4,2000 ,67244 

VAR00008 70 3,9857 ,60176 

VAR00009 70 3,9571 ,73101 

VAR00010 70 3,8571 ,83901 

VAR00011 70 4,1429 ,83901 

VAR00012 70 4,2000 ,55430 

VAR00013 70 4,3000 ,52059 

VAR00014 70 4,2857 ,59327 

 4,31224 59,1143 70 التفاعل الصفي

VAR00016 70 4,3000 ,57357 

VAR00017 70 4,0286 ,97760 

VAR00018 70 3,8571 ,90547 

VAR00019 70 3,9429 ,65686 

VAR00020 70 4,1286 ,83269 

VAR00021 70 3,4143 ,92459 

VAR00022 70 3,9714 ,58907 

VAR00023 70 3,9429 ,58695 

VAR00024 70 3,7571 ,95456 

VAR00025 70 3,8000 ,92627 

VAR00026 70 3,6429 ,93306 

VAR00027 70 3,9857 ,82520 

VAR00028 70 4,0571 ,99106 
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VAR00029 70 3,7429 ,84589 

 5,99413 54,5714 70 الاتصال السلوكي

VAR00031 70 3,5857 1,05628 

VAR00032 70 4,0429 ,76964 

VAR00033 70 4,4000 ,62322 

VAR00034 70 4,3286 ,55746 

VAR00035 70 3,8143 ,82168 

VAR00036 70 4,1000 ,59344 

VAR00037 70 4,1429 ,70784 

VAR00038 70 2,7429 1,08595 

VAR00039 70 3,9286 ,66641 

VAR00040 70 2,9429 1,08862 

VAR00041 70 3,7857 ,67872 

VAR00042 70 4,4000 ,62322 

VAR00043 70 4,3286 ,55746 

VAR00044 70 3,8143 ,82168 

 6,49422 54,3571 70 علاقة التلامیذ بجماعة الرفاق

 14,37635 168,0429 70 الاستبیان ككل

Valid N (listwise) 70 
  

 

  الدراسة اختبار الفرضیات

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 51541, 4,31224 59,1143 70 التفاعل الصفي

 71644, 5,99413 54,5714 70 السلوك الاتصالي

 77621, 6,49422 54,3571 70 التلمیذ بجماعة الرفاق

 1,71830 14,37635 168,0429 70 الالستبیان ككل

 

 
One-Sample Test 

 

Test Value = 0 

t Df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

 59,11429 000, 69 114,693 الصفي التفاعل

 54,57143 000, 69 76,171 السلوك الاتصالي

 54,35714 000, 69 70,029 التلمیذ بجماعة الرفاق

 168,04286 000, 69 97,796 الالستبیان ككل

 






