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-Résumé de l'étude en Français: 

-titre de l'étude : trouble de l'identité et l'absence de choc de re-BAC. 

 Étude d'objectifs : la présente étude vise à:  

1- définir la relation entre le traumatisme et la perturbation de l'identité des adolescents 

exposés à choquer les échecs dans le BAC.  

2- apprendre le niveau choquant d'expertise chez les adolescents exposés à des 

échecs de choquants dans le BAC.  

3- identifier le niveau de trouble de l'identité chez les adolescents exposés à des échecs 

de choquants dans le BAC. 

 4- connaître la signification des différences dans le niveau d'expérience traumatisante 

pour les adolescents exposés à des échecs de choquants dans le BAC, attribuée à la 

variable sexe.  

 5- connaître la signification des différences dans les troubles de l'identité en raison de 

la variable sexe.  

- Échantillon : l'échantillon comprenait des étudiants (40) de transitaires baccalauréat 

secondaire Mohammed Sharif amsaadeh, mokri, école secondaire liquéfié vers 

2015/2016. 

-Programme d'enseignement et d'étude des outils : utilisée dans cette étude est 

descriptive et analytique, et le chercheur utilise les outils suivants: 1. mesurer 

l'expérience choquante pour davdson Davidson traumatisme échelle-DSM-IV, trouble de 

l'identité 2-échelle de Prof. Dr. Ahmad Mohamed Nouri Mahmoud. 

- Les méthodes statistiques utilisées dans cette étude: 1. corrélation de Pearson 

Pearson, 2-arithmétique moyenne, écart-, 3-4-test « v »: (TEST t). 

-  Les résultats de l'étude: 

1-il y a une forte corrélation positive estimée (0,98) et est la valeur d'une fonction au 

niveau de signification statistique (0,01) entre le trouble de l'identité choc insuffisance et 

de l'adolescent s'avèrent infructueuses. 

2 -Le niveau moyen de l'expérience traumatique chez les adolescents exposés à 

choquer les échecs dans le BAC.  

3 -Le niveau moyen de trouble de l'identité chez les adolescents re BAC. 

4 -Il y a des différences dans l'expérience choquante attribuables au sexe.  

5-Il existe des différences attribuables au trouble de l'identité sexuelle. 
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  ة :ـــمقدم
تيتم ىذه الدراسة بالصحة النفسية لمطمبة المراىقين بمرحمة الثانوية ، وتعتبر الصحة النفسية جزء لا       

والمبادئ والأنظمة والخدمات مجموعة المفاىيم وكما تمثل الصحة المدرسية   من الصحة المدرسية ، يتجزأ
  ، وتعزيز صحة المجتمع من خلال المدارس .سن التمدرس  تعزيز صحة الطلاب في التي تقدم ل

معيدي  وبالأخصطالب النفسية لم صحةال سانميىذه الدراسة عمى جانبين ميمين وكما تركز       
وتتزامن ىذه ، سمبية في نفسية الطالب  أثاروما تتركو من  ، ضطراب اليوية وصدمة الفشلإوىما  ،البكالوريا

يكون ىويتو من  أنمع مرحمة المراىقة والتي يكون فييا الطالب يريد الناتجة عن الفشل الخبرة الصادمة 
، ولكن صدمة الفشل تحوول بينو ختيار تخصص في الجامعة يكون مينتو المستقبمية ا  قيق نجاحو و خلال تح

يقصر ، لكن ما  أو اليوية قد يطول أمده ضطرابيعيش ا الأخيرعل ىذا وبين ىويتو التي يتصورىا ، تج
ىي القيام  المدرسيةالصحة  إليياوقائية تيدف  وكإستراتجيةاليين ،  بالأمرتتركو في نفسية الطالب ليس 

مثل  ،سمبية وما ينجر عنيا من مشكلات نفسية  ارأثدون ، بالتكفل النفسي و الصحي لتجاوز ىذه المرحمة 
ح وتناول سموكية مثل الجنو  وأخرىنطواء ا  غتراب نفسي و ا  ة الثقة بالنفس والشعور بالنقص و طم الذات و قمتح

عمى قمت بدراستي ىذه والتي سمطت الضوء  الأساسوعمى ىذا  ، عتماديةالاو نتحار المخدرات والعدوان و الإ
رتباطيا إ ضطراب اليوية وإفي كيفية حدوث  ريكسون إنظرية ا  ضطراب اليوية ، متبنيً ا  صدمة الفشل و 
عتمدت إولقد ، في تفسير الصدمة النفسية وىما لـ فيرونزي و دياتكين  النظر مع تبني وجيتيبصدمة الفشل 

 عمى الخطوات التالية : الدراسة ىذه في
ضطراب اليوية ، إعام لمدراسة ، وفي الفصل الثاني ال الإطار الأولفي الجانب النظري الفصل  تناولت    

 وفي الفصل الثالث صدمة الفشل ، وفي الفصل الرابع المراىقة .
ختبار الفرضيات فقد تناولت إعمييا في  إعتمدتالتي في الجانب الميداني كل الخطوات المنيجية  وتناولت   

ضوء تحميل وتفسير نتائــج في ، وفي الفصل السادس في الفصل الخامس إجراءات الدراسة الميدانية 
 ثم مقترحات وخاتمة الدراسة. فرضيات البحث
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    : الإشكالية ـــ 1

عبور ينتقؿ مف خلالو الفرد مف مرحمة ، وىي بمثابة جسر تعتبر فترة المراىقة فترة انتقالية في حياة الفرد      

تبدأ مف نياية طفولتو وتنتيي في بداية بموغو سف الرشد، وىي تشمؿ مجموعة و ، الطفولة إلى مرحمة النضج 

 مف التغيرات النفسية، الجسمية، الانفعالية والاجتماعية أي أنيا تمس جميع نواحي الشخصية. 

الثالثة عشر، حيث يختؿ الإتزاف الفكري والجسمي لمفرد، اىقة في حوالي سف الثانية عشر أو تبدأ المر و 

بنية مغايرة وقوة متزايدة وأشكالا أكثر وضوحا، ويقؿ ثبوت  غيرات عضوية عميقة تعطي لمجسـوتطرأ ت

ونظرا لكوف المراىؽ يدخؿ مرحمة النضج والانتقاؿ إلى عالـ الراشديف، فيو  ،الشخصية وتزوؿ العادات الطفولية

 .رأيو  يبدأ في البحث عف مكانتو الاجتماعية والاقتصادية ويميؿ إلى فرض

قامة علاقات واتصالات   وكما أف في ىذه المرحمة يممؾ المراىؽ طاقة ىائمة وقدرة عمى العمؿ وا 

متبادلة مع الآخريف دوف الاعتماد الكثير عمى الأصحاب والأقراف بالرغـ مف أف بقاء جماعة الرفاؽ ميمة في 

ا، حيث يمكف الآف الانفصاؿ عمى حياة الفرد، إلا أنو لا يولي ليا الإىتماـ بالقدر الذي كانت تحضى بو سابق

وتستمر ىذه التغيرات والتي تمس جميع  وفرديتو. باستقلاليتوجماعتو والنظر إلى نفسو كإنساف مستقؿ يشعر 

، وتثبت الحياة الفكرية، ويصبح لديو ميولا واىتماما بمينة معينة وتترعرع عمى  النواحي، ثـ يبدأ الكياف بالرسوخ

المراىقة في  تعقؿ وأمؿ وتستمر ىذه مرحمة  ف إلى شباب ينظر إلى المستقبؿ فيالعواطؼ ويتحوؿ المراىقو 

  غالب الأحياف مف سف السادسة عشر إلى حوالي العشريف في الحالات العادية.

مشكلات نفسية و يواجو الطلاب المراىقيف   وترتبط مرحمة المراىقة المتوسطة بالتعميـ الثانوي، حيث       

اليوية والاكتئاب واليأس والقنوط والانطواء اجتماعية، ومف بيف المشاكؿ النفسية اضطراب و  وتعميميةتربوية 
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والحزف والآلاـ النفسية والعدوانية ، وما يعانوف مف صراع بيف الدوافع وبيف تقاليد المجتمع ومعاييره، والصراع 

تبط بفقداف الأمف والرعاية خوؼ مر ي، و الخارج الناتج عف اعتزاز المراىؽ بنفسو وبيف خضوعو لممجتمع

 ،والخوؼ المستقبمي، أي الخوؼ المرتبط بالمجاؿ المدرسي أي النجاح أو الفشؿ.) حامد عبد السلاـ زىراف

خدمات الإرشاد والتوجيو الذي ال قمة عف نقص في الاىتماـ بالصحة النفسية لممراىؽ و  وذلؾ ناتج (.478

، وخاصة الطلاب الذيف ىـ  في  با نحو مستقبمو الدراسي والمينيبمقتضاه يتمكف المراىؽ مف اتخاذ قرارا مناس

البكالوريا رغـ  إعادة فنتيجة  صدمة الفشؿ الناجمة ع الإحباط إلى وامرحمة النيائية في الثانوية والذيف تعرض

يعشوف جممة مف الاضطرابات  ةمما تجعميـ ىذه الاخير واستعداداتيـ واجتيادىـ في الموسـ الدراسي،  قدراتيـ

 .النفسية 

وتعد صدمة الفشؿ في اجتياز البكالوريا ىي حدث أو تجربة معاشة في حياة الطالب المراىؽ  تؤدي بو       

، تتحدد تبعا لشدتيا وبالعجز الذي يجد الشخص فيو والانفعالات  خلاؿ فترة وجيزة لزيادة كبيرة جدا مف الإثارات

بحموؿ سوية ومألوفة تؤوؿ بالفشؿ وىذا ما يضطر  مجابيتيا أو محاولة خفض التوتر الناتج عنيانفسو، إذ أف 

 . الأنا لمقياـ بدفاعاتو لمواجيتيا حيث تختمؼ الدفاعات تبعا لقوة الأنا وطبيعة التثبيتات وتوقفات مراحؿ النمو

المراىقة  فترة في  فترة   ".Erikson, E"، واعتبر اريكسف  وكما يرتبط اضطراب اليوية بمرحمة المراىقة      

،  تمثؿ مرحمة الانتقاؿ مف الاعتمادية الطفولة الى الاستقلالية الراشديف الكبار غير اف مشكمة غاية الأىمية

قت ما ، ويعانوف فييا مف يمر بيا اغمب المراىقيف في و  أزمةاليوية . وىي  أزمةالحرجة في ىذه المرحمة ىي 

لذاتيـ بوضوح او عدـ معرفة المراىؽ لنفسو في الوقت الحاضر او ماذا سيكوف في المستقبؿ رفتيـ عدـ  مع

. ولا يعتبر تشتت اليوية في مرحمة المراىقة   فيشعر بالضياع و التبعية والجيؿ بما يجب اف يفعمو ويؤمف بو

لى الانسحاب مف الواقع علامة تشخيصية فقط بؿ ومشكمو تطورية ذلؾ أف استمرار التشتت كسموؾ دائـ يؤدي إ

والاغتراب     Personality Disisntegrationوفي الحالات المتطرفة يؤدي إلى عدـ تكامؿ الشخصية  

Alienation   أو الانتحارSuickide   , (.27ػ  26 ، 2002)  عسيري 
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بالاغتراب  ة و العجز و النقص و الشعوراف الخبرات السيئ ( Jonsen, L, 1985وقد اكد جونسوف )     

بالاكتئاب و الخجؿ وعدـ القدرة عمى تحمؿ المسؤولية وانخفاض  الإصابة وضعؼ الانتماء و اليامشية  و

  اضطرب ىوية الشباب. إلىمؿ تؤدي اتقدير الذات و الثقافات الواردة كميا عو 

أو الجنوح  أوالانتحار  إلىبو  تشكؿ خطورة عمى المراىؽ مؤديتا  اضطراب اليوية وبقاء تشتتيا إف      

ة اضطراب اليوية وبقاء تشتتيا عند الطمب أسبابالبحث عف  إلى، وىذا ما يدفعنا المخدرات عمى  الإدماف

 :  طرح التساؤؿ التاليومف ىنا ن المراىقيف المعيديف لمبكالوريا

 دي المراىؽ ؟ػػػػػػػػة لػػػػػػػػػػاليوي اضطراب إلىؤدي ػػػػػػػػػػػت أف اػػػػػػػػػػػػػػػػفي البكالوري لصدمة الفشؿفيؿ يمكف  ـــ

 التساؤلات  التالية :  ؤؿاستالوينبثؽ عف ىذا 

 صدمة الفشؿ في البكالوريا ؟ل المتعرضيف يفالمراىق ديالخبرة الصادمة ل ىمستو  ما ـــ 1

 البكالوريا ؟ معيدي يفة لدي المراىقػػػػػػػػػػػػػاضطراب اليوي ىمستو  ما ـــ 2

  لجنس ؟لمتغير ا تعزى ةػفي الخبرة الصادم إحصائيةػ ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة ـــ 3

 لجنس ؟ا لمتغير تعزى في اضطراب اليوية  إحصائيةىؿ توجد فروؽ ذات دلالة  ـــ 4

 الفرضية العامة :  ـــ 2

    . ةػػػػػػاضطراب اليوي إلىراىؽ ػػػػػػػػػا بالمػػػػػػػػػػػػالبكالوريي ػػػػػػػػػػػؿ فػػػػػػػػػػػػػة الفشػػػػػػػػػػػػػؤدي صدمػػػػػػػػػػػػػػػػػت ـــ    
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 : الفرضيات الجزئيةـــ  3

 صدمة الفشؿ في البكالوريا.ل المتعرضيفالمراىقيف   ىلد  متوسطالخبرة الصادمة  ىمستو  ـــ 1  

 .المتعرضيف لصدمة الفشؿ في البكالورياف ػػػػػػػػػػػالمراىقي ىدػػػػػػػػػػػػػػػل متوسطة ػػػػػػػػػػػػاضطراب اليوي ى مستو  ـــ 2  

 لجنس .ا لمتغير ة تعزىػػػػػػػالخبرة الصادم يػػػػػػػػػػف إحصائيةة ػػػػػػػػػػػػػػروؽ ذات دلالػػػػػػػػػػػػػػوجد فػػػػػتلا   ـــ 3  

 لجنس .ا لمتغير في اضطراب اليوية تعزى إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة لا  ـــ 4  

   : الدراسة أهدافـــ  4

المتعرضيف لصدمة الفشؿ في الفشؿ واضطراب اليوية لممراىقيف  التعرؼ عمى العلاقة بيف صدمة ـــ 1

 البكالوريا.

 صدمة الفشؿ في البكالوريا.المتعرضيف ل المراىقيف ىالخبرة الصادمة لد لتعرؼ عمى مستوي ا ـــ 2

 المتعرضيف لصدمة الفشؿ في البكالوريا.المراىقيف  ىاليوية لدطراب مستوي اضالتعرؼ عمى  ـــ 3

لوريا الممراىقيف المتعرضيف لصدمة الفشؿ في البك الخبرة الصادمةفي مستوى  فروؽ ال دلالة عمى تعرؼال ـــ 4

 لجنس .ا لمتغير تعزى

      جنس .ال لمتغير تعزى في اضطراب اليوية  فروؽ ال دلالة تعرؼ عمى ال ـــ 5 

   أهمية الدراسة :ـــ  5

الية ىذه الفترة بسلاـ ختمر  أفجؿ أمف ة ػػػػػػػػػػػػوقائي كإستراتجيةلمطلاب المراىقيف  ىتماـ بالصحة النفسيةالإ ـــ 1

تاحةضطرابات النفسية مف الإ  . وتحقيؽ نجاحو المستقبمية أىدافوالفرصة لممراىؽ لتحقيؽ  وا 
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 تمكيف المراىؽ مف بناء شخصية قوية ليا دور في المجتمع . ـــ 2

التشخيص و عممية مف خلاؿ  جؿ القياـ بالتدخؿ المبكرأمف  ضطراب اليوية لممراىؽإ أسبابمعرفة  ـــ 3

 قبؿ تأزـ حالتو وىلاكو. العلاج 

نفسية  السمبية التي تتركيا في الآثارالضوء عمى صدمة الفشؿ نتيجة الرسوب في البكالوريا ومعرفة  إلقاء ـــ 4

 جؿ التدخؿ .أالتربوييف مف  المرشديفالنفسانييف و  نتباه الأخصائييفإالمراىقيف ولفت 

   ضطراب اليوية .ا  و  صدمػػػػػػػػػػػػػػة النفسيةاللاج ػػػػػػػػػػػج عػػػػػػػػػػػجية لتصميـ برامنتباه مصمميف البرامج العلاإلفت  ـــ 5

 الإجرائي لمصطمحات الدراسة :التعريف  ـــ 6

 اضطراب الهوية : ـــ

(   combinedmoratoriumضطراب المختمط )بأنيا درجة القمؽ والإ( Mayerويعرفيا)ماير        

بمحاولة المراىؽ تحديد معنى لوجوده في الحياة مف خلاؿ اكتشافو ما يناسبو مف مبادئ ومعتقدات  المرتبطة

قيمة عمى المستوى الشخصي والاجتماعي ) الغامدي ،  أووادوار وعلاقات اجتماعية ذات معنى  وأىداؼ

2001، 189) 

 المستخدـ في ىذه الدراسة . ىي الدرجة المتحصؿ عمييا عمى مقياس اضطراب اليويةو       

 ـ صدمة الفشل :ـــ

عمى تجربة معاشة تحمؿ معيا الحياة النفسية وخلاؿ وقت قصير نسبيا زيادة كبيرة  FREUDيعرفيا         

جدا في الاثارة لدرجة اف تصفيتيا او ارصانيا بالوسائؿ المؤلوفة يتنيي بالفشؿ . مما ينجر عنو اضطرابات 

 دائمة في قياـ الطاقة الحيوية بوظيفتيا . 
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المستخدـ في ىذه الخبرة الصادمة الناتجة عف المواقؼ الصادمة  مقياس ىي الدرجة المتحصؿ عمييا عمى و   

 الدراسة .

 الدراسات السابقة :ـــ  7

 من بين الدراسات و الأبحاث التي تناولت الهوية واضطرابها : -

 :    archer , 1980دراسة ارشر  -1

المقارنة بيف نمط  إلىوىدفت الدراسة  عنواف الدراسة : تطور اليوية في المراىقة المبكرة والمتوسطة .       

في المرحمة السادسة والثامنة والعاشرة و الثانية عشرة وتحديد اليوية الذاتية ومستوى  والإناثاليوية لدى الذكور 

انثى  مف كؿ صؼ مف المرحمة الدراسة بمدينة  20ذكر و 20العينة: تكونت مف  نشاطيا في مرحمة المراىقة .

نتائج  وأشارت مارشيا لقياس نمط اليوية . أعدىاالبحث استمارة المقابمة التي  أداةكانت  : الأدوات نيرجرسي.

ىناؾ زيادة دالة في اتخاذ القرار )تحقيؽ اليوية ( مع زيادة في المستوى الدراسي ولـ تكف ىناؾ زيادة دالة لنمط 

 اليوية.  أنماطاليوية  المؤجمة مع تقدـ المرحمة الدراسية ، وعدـ وجود فروؽ بيف الجنسيف في 

 :   Schude. 1993دراسة سيكود  -2

و الإعاقة مؿ التي تؤثر عمى نمو اليوية لدى المعوقيف جسميا " نمو اليوية عنواف الدراسة : العوا      

وىدفت الدراسة إلى بحث العوامؿ النفس اجتماعية وأساليب المسايرة التي ليا أىمية  البصرية لدى الإناث". 

دوات : الأ لإعاقات الجسمية الأخرى.خاصة في نمو اليوية لدى المعاقيف بصريا وذوي اضطرابات السمع و ا

 .1986واستخدمت الدراسة المقياس الموضوعي لأساليب مواجية أزمة اليوية إعداد آدمز وآخروف 

وأشارت نتائج بيانات مقابمة الإناث مف ذوي الإعاقة البصرية الشديدة قد أبرزت تأثير ىذه الإعاقة عمى نمو 

 اليوية و العلاقات الاجتماعية ونمو أساليب لمسايرة الإعاقة .
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 :    bach, et al  1994 وآخروندراسة باك  -3

ىدفت الدراسة إلى  عنواف الدراسة : القوة الدافعة لمدمج ونمو اليوية الذاتية الايجابية لدى المعاقيف .       

الاىتماـ بتنمية اليوية الذاتية الايجابية في ظؿ حركة الدمج وتناقش كيؼ يمكف إلقاء الضوء عمى ىذه القضية 

الدراسة إلى أف ىناؾ طرقا يجب تقديميا لممعوقيف ذوي الإعاقات الطارئة القميمة مثؿ العمى ،  ، كما تبيف

ليحققوا ىويتيـ مع الآخريف الذيف يشاركونيـ نفس الخصائص والسمات وثـ السماح لكؿ طفؿ ومراىؽ أف يأخذ 

 فرصتو لينمي إحساسا ايجابيا باليوية . 

 : 2006دراسة الضبع  -4

اسة : فعالية العلاج بالمعنى في تخفيؼ أزمة اليوية وتحقيؽ المعنى الايجابي لمحياة لدى عنوف الدر       

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ الى مدى فعالية العلاج بالمعنى في تخفيؼ أزمة  المراىقيف  المعاقيف بصريا .

طالب معاؽ بصريا مف  52اليوية وتحقيؽ المعنى الايجابي لمحياة لدي المراىقيف المعاقيف بصريا . العينة : 

: مقياس رتب اليوية في مرحمة المراىقة  و  الأدوات. مدرسة النور بسوىاج ، منيج الدراسة : المنيج التجريبي

في رتب اليوية بيف  إحصائيانتائج لوجود فروؽ دالة  وأشارتمقياس معني الحياة لممراىقيف المعاقيف بصريا . 

 المجموعة التجريبية في القياس القبمي والبعدي وذلؾ لصالح القياس البعدي . أفرادمتوسطات درجات 

 : 2007دراسة خطاب  -5

الاستقلاؿ النفسي لدى المراىقيف المعاقيف بصريا . ىدفت مواجية أزمة اليوية و  أساليب: عنواف الدراسة      

ستقلاؿ النفسي لدى المراىقيف المعقيف الدراسة الى التعرؼ عمى العلاقة بيف اساليب مواجية ازمة اليوية و الا

منيج الدراسة المنيج الارتباطي ، الادوات مقياس مواجية الأزمة لممراىقيف المعاقيف بصريا مف اعداد  بصريا.

اشارت نتائج الدراسة الى  مف مرحمة الثانوية. 101الباحثة ومقياس الاستقلاؿ النفسي لممراىؽ. عينة الدراسة 

 تباطية موجبة بيف انجاز اليوية و الاستقلاؿ النفسي لدى المعاقيف بصريا.انو توجد علاقة ار 
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 ( :1997دراسة مرسي ) -6

وىدفت الدراسة إلى تحديد  : علاقة ازمة اليوية و الاكتئاب لدى طمبة وطالبات الجامعة .عنواف الدراسة   

(  طالبا 164العلاقة بيف أزمة اليوية والاكتئاب لدى طمبة وطالبات الجامعة. وقد تمثمت عينة الدراسة في )

وطالبة . منيج الدراسة : منيج الوصؼ التحميمي، وتمثمت الأدوات في مقياس الاكتئاب و واستبياف ىوية الأنا 

 لى وجود علاقة ايجابية بيف أزمة اليوية و الاكتئاب لدى طمبة وطالية .  )إعداد الباحث( ، وأشارت النتائج إ

 :  2013دراسة طاوس وازي  -7

وىدفت الدراسة إلى  .و الاجتماعية و السموؾ الانتحار عنواف الدراسة : اضطراب اليوية الشخصية      

فردا  79راسة عينة الد.  وتمثمت تحديد العلاقة بيف اضطراب اليوية الشخصية و الاجتماعية والسموؾ الانتحار

.  منيج الدراسة :  ذكر 34إناث و 45سنة موزعيف حسب الجنس  35و 18أعمارىـ بيف  قد حاولوا الانتحار

، وأسفرت  رتب اليوية الشخصية و الاجتماعيةمنيج الوصفي التحميمي ، وتمثمت أدوات الدراسة : مقياس 

 النتائج الى :

في لميوية الشخصية والاجتماعية ، لدي الأفراد المحاوليف لعممية ليس ىنالؾ تحقيؽ أو انجاز  -

 الانتحار.

ليس ىنالؾ تعميؽ أو تأجيؿ في لميوية الشخصية والاجتماعية ، لدي الأفراد المحاوليف لعممية  -

 الانتحار.

 ار.ىنالؾ انغلاؽ أو غموض في اليوية الشخصية والاجتماعية ، لدي الأفراد المحاوليف لعممية الانتح  -

 ىنالؾ تشتت أو تفكؾ في اليوية الشخصية والاجتماعية ، لدي الأفراد المحاوليف لعممية الانتحار.  -
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 :   (PTSD )من بين الدراسات و الأبحاث التي تناولت الصدمة النفسية وو  ػ

 Davidson et al   (1983    : )دراسة  -1

(  إلى أف توجيات الباحثيف نحو الأحداث التي تفرز  1983)   Davidsonوتشير لوراديفيس وزملائيا       

اضطرابات نفسية لدى الأفراد عادة ما تكوف ذات أصؿ بشري ، ونجد ذلؾ في الدراسات الأولى التي اختصت 

بآثار الحروب ، ولكف تطور الدراسات في ىذا المجاؿ أشارت إلى أف ىناؾ كوارث غير مقصودة ما يرتبط 

ي أف المعاناة الضحايا الحرائؽ وسقوط الطائرات ربما يختمؼ عف ضحايا الكوارث ف   PTSDبظيور 

المقصودة مثؿ الحروب و المعسكرات و الاعتقاؿ ، واف كاف ما يسببو البشر يكوف أكثر عمقا ودائـ وممتد  مف 

ة الآثار تأثير مما تسببو كوارث طبيعية ، وفي ذلؾ يمكف السبب الرئيسي في تركيز الباحثيف عمى دراس

الاضطرابية التالية لمجوانب الفيزيولوجية مع التطرؼ الآثار السمبية مف الناحية النفسية وفي تركيـ مساحة 

 واسعة للأطباء في التدخؿ العلاجي لضحايا الكوارث الطبيعية ولـ يعطوا اعتبارات الصحة النفسية حقيا .

 J. Dakosta   (1871 : )دراسة   -2

لقد شيدت نياية القرف التاسع عشرة وبداية القرف العشريف اىتماما كبيرا بظاىرة اضطرابات التالية لصدمة   

 Jakob( وصؼ جاكوب داكوستا  1871وتطور في مفاىيميا وذلؾ بسبب تزايد خبرات الحروب . في عاـ )

Dakosta    .في كتابو " قمب اليائج " معظـ الجنود بيذا الاضطراب 

 Mout et Sothard   (1929 :) دراسة  -3

( بشكؿ موثوؽ 1929)   Mout et Sothardوفي أثناء الحرب العالمية الاولى سجؿ موت وسوذارد      

 Moutوباستفاضة الاثار العصبية و النفسية لصدمات المتعمقة بالحروب مع نماذج مف الحالات ، وقد اصاغ  

) مكتب الانماء الاجتماعي  تعزي إلى إصابة جسمية بالدماغ أنياوافتراض  حينيا مصطمح " صدمة القذائؼ " 

 ،2001 ،29 .) 
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 Grenko et Spegel   (1945 : )دراسة جرينكر وسبيجل  -4

الذيف ساىموا  ( مف العمماء أيضا1945)   Grenko et Spegelجرينكر وسبيجؿ  يعتبر                

ؿ العائديف " ورجاؿ تحت الضغوط الذيف كانوا يعانوف ، فقد قاـ بدراسات عف " أعراض الر جا  PTSDبتطور

مما كاف يعرؼ " بعصاب الحرب " و الواقع أف الفترة بيف الحرب العالمية الأولى و الثانية شيدت مآسي كثيرة 

عف أثار الحروب حتى إف نسبة حالات اضطراب الضغوط التالية لصدمة أثناء الحرب العالمية الثانية وصمت 

% مف الحالات التي كانت تعاني أعراض ىذا الاضطراب في الحرب العالمية الأولى ، 300إلى أكثر مف 

وىذا ما دعي الاختصاصييف الإكمينيكييف والخبراء العسكرييف إلى اعتبار أف الانييارات النفسية التي يخبرىا 

ؾ ، لكف ىذا المنحى لـ الجنود لا تعود إلى قوة شخصية الجنود بؿ إلى طوؿ المدة التي يتعرضوف فييا لممعار 

يكف فعلا فحتى بعد تقميؿ مدة الخدمة العسكرية لمجنود الأمريكييف في فيتناـ ظيرت أعراض الاضطرابات لدى 

الكثير مف ثمث الجنود العائديف . ولعؿ ىذه الأعراض النفسية التي صاحبت محاربي الفيتناـ ىي التي بمورت 

 (.86، 1985حمد النابمسي ، مفيوـ الاضطرابات التالية لصدمة )محمد ا

 F. Norris  (1992  : )دراسة  -5

، تعريفا يخرجو عف نطاؽ الذاتية ، فعند الحدث   Norris( 1992في حيف تطرح فواف نوريس )          

الصدمي ىو ذلؾ الحدث الذي يتسـ بالقوة الزائدة أو المفاجئة ويحدثو عامؿ خارجي ، وقد تكوف العدوانية بيف 

الأفراد مثالا واضحا عميو ولكف التعريؼ يشمؿ بسيولة أشكاؿ التيديد الأخرى الموجية للأمف العاـ .  وترى 

اف الحدث ألصدمي يتجاوز الخبرة العادية ويقع خارج نطاؽ التوقعات المعتادة ، ويولد قدرة ىائؿ فواف نوريس ب

مف الانفعالات  وينيؾ توقعات الفرد عف المستقبؿ وينيؾ الافتراضات النفسية العادية مثؿ القيـ والمعتقدات 

الدخؿ يرتبط ارتباط موجب بظيور ومعايير الاجتماعية ، وأسفرت الدراسة أف ارتفاع مستوى التعميـ ومستوى 

أعراض نفسية مرضية اقؿ  ولكف ىذه النتائج ارتبطت بنوعية الصدمة ، وتوقعات الفرد حياليا ويمثؿ التاريخ 
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المرضي لمفرد وحالو النفسية مف صحة أو مرض أساس للاستجابات لمصدمات ايجابيا أو سمبيا واف إدراؾ 

 ى تنبؤ أفضؿ بما يكوف عميو الأمر.    الضحية لاضطراب التالي الصدمة يؤدي إل

 Green et Al   (1983   :  )دراسة  -6

إلى أف ميؿ الباحثيف إلى التمييز بيف نوعيف يرجع إلى سمطة الأفراد في منع  Green et Alوتذىب     

البشر  الكارثة أو التحكـ فييا ، حيث تتسبب الكوارث الطبيعية إلى القضاء و القدر وتسبب الأخرى إلى أفعاؿ

يعرؼ  DSMولكف فرضية التبايف بيف نوعيف مازالت قائمة وتحتاج الى دراسات مقارنة . وترى بأنو حسب 

الحدث الصدمي عمى انو ذلؾ الحدث الذي يخرج عف نطاؽ الخبرة العادية لمبشر ويقضي الى انحطاط نفسي 

اد يختزف في الذاكرة مفرزا ممحوظ لأي فرد يقع ضحية لو ، كما اف ىذا الحدث لاختراقو حاجز الاعتي

اضطرابات انفعالية ووجدانية وصحية وسموكية تختمؼ وفؽ الموقؼ و الشخص الذي يتعرض لو ، حيث 

يتفاعؿ العوامؿ الذاتية مع العوامؿ المحيطة مف تحديد أخر الإصابة للاضطرابات لصدمة مف حيث الحدة و 

 الاستمرارية و الاستعادة .  

 :  (1995دراسة الحطراني ) -7

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى نسبة الإصابة باضطراب ما بعد الضغوط الصدمية لدى عينة قصدية     

( طالبا وطالبة ومقارنيـ بعينة أخرى عادية غير ) متعرضة ( 150مف أقارب وأصدقاء الضحايا مؤلفة مف )

ف أقارب الضحايا وأصدقائيـ كانت ( بي  PTSDوبنفس العدد ، وأظيرت النتائج أف نسبة الإصابة باضطراب )

% لدي العينة الغير المتعرضة لأي حادث صدمي ، فيما بمغت نسبة الإصابة لدى الذيف فقدوا 5% مقابؿ 37

% لدى الذيف فقدوا أصدقاءىـ وكانت نسبة الإصابة بيا  19% مقابؿ 65أفراد مف عائلاتيـ وأقاربيـ 

 (.92، 2002ذكور )قاسـ حسيف صالح % لدى ال16% مقابؿ  84الاضطراب بيف الإناث 
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 تعميق عمى الدراسات السابقة : 

 بالنسبة لمدراسات التي تطرقت إلى اضطراب الهوية :

تشكل الهوية خلال مرحمة المراهقة وانه جانب محوري في النمو  أهميةتظهـر نتائج الدراسات السابقة        

 يؤثر ويتأثر بالعديد من الجوانب الشخصية ، ويمكن استخلاص اهم ما جاء به الدراسات السابقة : 

تشير الدراسات السابقة الى اف تشكؿ اليوية قضية اساسية في مرحمة المراىقة ومحور لمتغير وبناء  -1

مكف اف تكوف اساسا لتفسير النمو النفس اجتماعي خلاؿ ىذه المرحؿ واضطراب اليوية شخصية سميمة ، وي

 وتشتتيا يؤدي الي سوء التوافؽ وتكويف مشاعر سمبية اتجاه الذات  و القمؽ و العدواف و الانتحار  .

 توصمت بعض الدرسات لوجود  فروؽ في مستوي اضطراب اليوية تعزي لمجنس والسف.  -2

راسات اضطراب اليوية اف ليا علاقة مع عدت متغيرات مثؿ التوافؽ النفسي ، الانتحار و ػ تشير الد-3

 للاكتئاب و الجنوح و العدواف و النسؽ القيمي والاحكاـ الخمقية ، بالاستقلاؿ النفسي.

مؾ بالرغـ مف وجود العديد مف الدراسات في العالـ العربي  في مجاؿ اضطراب اليوية لكف في علاقتيا بت - 4

 المتغيرات التي ىي سبب في ذلؾ فانيا محدودة ويستوجب المزيد مف الدراسات .

 الاعتماد عمى نظرية اريؾ اريكسف في تفسير اضطراب اليوية وفؽ مراحؿ النمو النفس الاجتماعي . -5

 الدراسات لـ تتناوؿ  اضطراب اليوية مف حيث التشخيص وأسباب و العلاج  . - 6

 تي تطرقت إلي الصدمة النفسية : بالنسبة لمدراسات ال

تظهر نتائج الدراسات السابقة لصدمة النفسية  بانه من الصعب الربط بين الصدمة النفسية واضطرابات      

 به الدراسات السابقة : ت ما جاء أهمالنفسية ما بعد الصدمة وذلك لطول الفترة  ويمكن استخلاص 



                                              الفـــــــصل الأول 
 ــةــــام  للدراسـالإطـــــار الـــعـ

                                                                 
05 

 الصدمة النفسية تحدث اضطرابات نفسية مختمفة و تختمؼ حسب المواقؼ الصدمة ونوعية الشخصية.  - 1

الصدمة النفسية تحدث اثر كبير في حياة الفرد وكما أنيا تأثر في مراحؿ عمره الأخرى أي انيا تؤثر في   -2

 ماضي الفرد وحاضره وعمى مستقبمو .  

وتقدير الذات و  والإحباطيدة مثؿ العدواف وضغط النفسي والفشؿ الصدمة النفسية ترتبط بمتغيرات عد -ػ3

 الجنوح.

يد العينة دالدراسة المتبع وطريقة تح ةمنهج و اداو تم الاستفادة من الدراسات السابقة من حيث تحديد      

 تفسير النتائج وفق النظريات .   ذلك في كيفية إلى بالإضافةوصياغة الفروض 
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 ة .ـــــــــــــراب اليويـــــــــ:  اضط الثانــــــــــيل ــــــــالفص

 تمييد 

 مفيوـ اضطراب اليوية  . ػػػػػػػ 1

 و اصطلبحا .ة تعريؼ اليوية لغ ػػػػػػػ 1 ػػػػػػػ 1

 تعريؼ اضطراب اليوية . ػػػػػػػ 2 ػػػػػػػ 1

 الخصائص النفسية والاجتماعية لمضطربي اليُوية .ػػ ػػػػػ 2

 نظريات المفسرة لميوية واضطرابيا  . ػػػػػػػ 3

 نظرية اريكسوف في تطور اليوية . ػػػػػػػ 1 ػػػػػػػػ 3

 .   James Marciaاتجاه جيمس مارشيا   ػػػػػػػ  2ػػ ػػػػػ 3

 (  لتكويف اليوية .Grotevant, H.D,1987نموذج جروتيفانت ) ػػػػػػػ 3ػ ػػػػػػػ 3

 (  في اليوية .Adms, G. et al, 1989منظور آدمز ورفاقو )  ػػػػػػػ 4ػػ ػػػػػ 3

 ػ العوامؿ المؤثرة في تطوير اليوية .ػػػػػػػ  4

 خلبصة 
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 : تمييد

نمو الإنساف عممية مستمرة تبدأ مف المرحمة الجنينية إلى مرحمة الشيخوخة، وتتميز ىذه المراحؿ            

ػؽ لعممية النمو ومتطمباتو ،  وف وفي ذلؾ تنمو ىوية الفرد وتتطور  بتغيرات في جميع جوانب الشخصية الفػػرد

يؼ الفرد مع  نفسو و مع الآخريف ، وفي ىذا يدخؿ الاجتماعية ، وذلؾ مف اجػؿ توافؽ والتك النفسية وتو وحاجا

الفرد في صراع مع نفسػو ومع البيئة الاجتماعية مف اجؿ التكيؼ والتوازف وتمبية متطمباتو المعنوية و المادية 

وتحقيؽ رغباتو ، مف خػلبؿ معرفة ذاتو وىويتو التي تمكنو مف تجوز أزمات كؿ مرحمة بحث عف السعادة 

في مرحمة المراىقة يتعرض لقمؽ وتوتر  ف الفرد الذي يعجز عف معرفة ذاتو وتحديد ىويتو ا،  وتجنب الألـ

و في تناولنس ماىذا و  يمنعو مف الاستمرار في حياتو اضطراب اليوية الذي يصنع لو حاجزا إلىمؤديا بو  شديد

اليوية  تناولت التي نظريات تعريؼ اضطراب اليوية وسيكولوجية مضطربي اليوية واىـ ىذا الفصؿ مف

  ؤثرة في تطورىا.مواضطرابيا ، و العوامؿ ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              صل الثانـــــيـالفـــ

                   اضطــــــــراب الهويــــة    

                                                                       
61 

  اضطراب اليوية : مفيوم ـــ1

 : حااصطلا و ةلغ تعريف اليوية ـــ 1 ـــ1

 : ةتعريف اليوية لغ ـــ

يشتؽ المعنى المغوي لمصطمح اليوية مف الضمير ىو ويشير مفيوـ اليوية إلى ما يكوف بو الشيء ىو.         

تـ وضعو كاسـ معرؼ بػ ألػ ومعناه: الاتحاد بالذات ىو، أي مف حيث تشخصو وتحققو في ذاتو وتميزه عف 

غيره، فيو وعاء الضمير الجمعي لأي تكتؿ بشري، ومحتوى ليذا الضمير في نفس الآف، بما يشممو مف قيـ 

الحفاظ عمى كيانيا. )ابراىيـ وعادات ومقومات تكيؼ وعي الجماعة وٕارادتيا في الوجود والحياة داخؿ نطاؽ 

    . (  2008القادري بوتشيش، 

 :  تعريف اليوية اصطلاحا  ــػ

: أي  Samenessبمعنى قريب مف كممة   Personal Identityيستخدـ مصطمح اليوية الشخصية ػػػػ  1

وقريب مف ذلؾ المعنى ىوية بمعنى دواـ الشخص ىو بعينو ) جوىريًا و عمى الرغـ مما قد يعتريو مف تغيرات 

بمعنى إحساسي بأني أنا ىو أنا في سائر  حالاتي وعمى مر الأياـ  ) الخولي ،   Ego identityالذات 

 عرفيا اريكسوف بأنيا " الإحساس بالاستمرارية والتطابؽ مع الذات ومع الصورة التي يحممياو (.  46 ، 1976

 . (Dignan ,  1970, 539الآخروف عف الشخص ) 

" بأنيا تحديد الفرد لمف ىو بحيث تكوف توقعاتو المستقبمية  امتدادًا واستمرارًا لخبرات ويعرفيا مرسي  ػػػ 2

الماضي وتكوف خبرات الماضي متصمة بما يتوقعو مستقبلب اتصالا ذا معني مع الشعور بأنو قادر عمى العمؿ 

 كشخص منفرد دوف انغلبؽ في العلبقة مع الاخر .

والقدرات والمعتقدات بأنيا البناء الداخمي لمذات وأنيا نظاـ دينامي لمدوافع "  Marcia 1980عرفيا مارشيا  ػػػػ 3

وعيًا بمدى تميزه عف الآخريف  والتاريخ الخاص بالفرد وكمما تطور ىذا البناء عمى نحو جيد بدا الفرد أكثر

وكمما كاف البناء أقؿ تطورًا بدا الأفراد أكثر  ـومشابيتو ليـ وبجوانب قوتو وضعفو في شؽ طريقو في ىذا العال
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 2000عمى مصادر خارجية في تقييـ ذواتيـ ) قاسـ ،  اضطرابًا بشأف اختلبفيـ عف الآخريف وأكثر اعتمادًا

،16 .) 

والوحدة والتآلؼ بأنيا حالة نفسية داخمية تتضمف إحساس الفرد بالفردية " ( 3، 2001وعرفيا ) الغامدي ،  ػػػػػ 4

وحاضره ومستقبمو وأخيرًا الإحساس بالتماسؾ  بإحساس الفرد بارتباط ماضيةمثلب ملداخمي والتماثؿ والاستمرارية ا

 الاجتماعية والشعور بالدعـ الاجتماعي الناتج عف ىذا الارتباط . الاجتماعي ممثلب في الارتباط بالمثؿ

اليوية نمط الصفات الممكف ملبحظتيا أو استنتاجيا، والتي تظير  "يرى ميمر أف  Milerتعريؼ ميمر  ػػػػػ   5

، ويقسـ ميمر اليوية إلى شقيف: اليوية الذاتية التي تشير إلى " الشخص وتعرفو وتحدده لنفسو وللآخريف

الشخص كما يتصوره الآخريف و اليوية الموضوعية العامة التي تشير إلى الشخص كما يراه الآخروف  )رشاد 

 .( 1997 شامي ، عبد الله

 يمكن استخلاص ما يمي :لميوية ومن خلال عرض التعريفات السابقة 

 .أف اليوية ىي حقيقة الشخص وكينونتو التي تميزه عف غيرهػػ ػػػػػ 1

 أف اليوية تتضمف الجوانب التالية :ػػ ػػػػػ 2

 . ارتباط الفرد بماضيو وحاضره ومستقبمو ػػ ػػػػػ                  

 .إحساس الفرد بالتفرد والاستقلبلية ووعيو بذاتو وبالآخريف ػػػػػػػ                  

 . حاجة نفسيو لمفرد يتوقؼ عمييا تماسكو الداخمي وأمر وجودهػػػػػػػ                   

   .دور اجتماعي يقوـ بو الفرد أثناء تفاعمو مع الآخريفػػػػػػػ                   

 :يوية التعريف اضطراب  ــــ 2 ــــ 1

 مف وجية نظر اريكسوف :تعريؼ اضطراب اليوية   ػػػ   

نظر  ( إلى وجود شكميف أساسييف لاضطراب ىوية الأنا مف وجية  7 ، 2001يشير ) الغامدي ،            

 أريكسوف ىما :
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تحديد أىداؼ وقيـ معينة خاصة يحدث عندما يفشؿ المراىؽ في  :   Role Confusionػ اضطراب الدور ػػػػػػػ ا

بو ، ويفشؿ في تبني أدوار شخصية واجتماعية ، وذلؾ ناتج عف فشؿ المراىؽ في خمؽ تكامؿ بيف توحدات 

الطفولة حيث تتحوؿ فترة التعميؽ المسموح بيا اجتماعيًا إلى نوع مف الاضطراب الذي يعمؿ عمى إعاقة 

 لتزامات محددة نحو أدوار معينة .المراىؽ لحؿ أزمة اليوية وتمنعو مف القياـ با

تعبر عف إحساس المراىؽ  :  The Adaptation of Negative Ego Identityتبني ىوية أنا سالبة   ػػػػػػػ ب

بالتفكؾ الداخمي وىذا الإحساس أخطر مف مجرد فشؿ المراىؽ في تحديد أدواره وأىدافو الشخصية والاجتماعية 

ار غير مقبولة اجتماعيًا ومرتبطة بالعديد مف مشكلبت المراىقة مثؿ الجنوح بؿ يتعداه إلى دفعة لمقياـ بأدو 

 وتعاطي المخدرات والانتحار.

ضيؽ نفسي  ( اضطراب اليُوية بأنو "2003( ومعتز النجيري ) 1991يعرؼ كؿ مف محمود حمودة ) ػػ ػػػػػ

مما يمي: تحديد الأىداؼ طويمة شديد لعدـ التأكد مف عدة قضايا مرتبطة باليُوية، وتشمؿ ثلبثة أو أكثر 

والولاء ويستمر  –وأنظمة القيـ الأخلبقية –والسموؾ الجنسي –والتوجيو –أنماط الصداقة –اختيار المينة –المدى

 ىذا الاضطراب لفترة زمنية لا تقؿ عف ثلبثة أشير وينتج عنو إعاقة في الأداء". 

( عندما أشارت إليو الجمعية الأمريكية لمطب 1980ويرجع ظيور مصطمح اضطراب اليُوية لعاـ )        

ليصؼ الأفراد في مرحمة المراىقة المتأخرة الذيف   DSM-III النفسي في دليميا التشخيصي الإحصائي الثالث

ينفصموف عف أنظمة قيـ الأسرة ويحاولوف تأسيس ىويات مستقمة. وقد عُد اضطراب اليُوية في ذلؾ الوقت 

اضطراباً منبثقاً مف مرحمة الطفولة لاضطراب الشخصية الحدية، إلا أف ىذا التشخيص لـ يخضع لبحث 

جعة لمحالات المرضية، بواسطة المجمع الأمريكي لطب المراىؽ اتضح أنو لا تجريبي نظامي. وبإجراء مرا

توجد علبقة قائمة بيف اضطراب اليُوية واضطراب الشخصية الحدية، وأف معظـ المراىقيف الذيف يكافحوف 

ذي لمعرفة أسئمة متعمقة بكؿ مف مستقبميـ، وىويتيـ وقيميـ لـ يتحولوا لمرضى باضطراب الشخصية الحدية وال

 يعد اضطراباً وظيفياً شديداً في الشخصية.
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( إلى أف اضطراب اليُوية يبدأ في المراىقة المتأخرة، عندما يصبح 1991وأشار محمود حمودة )        

المراىؽ بصدد إقرار ىُوية مستقمة عف أسرتو، ونظرُا لأف جياز القيـ يتغير فإف ىذا الاضطراب قد يظير في 

عمر إذا بدأ الشخص التساؤؿ عف قرارات حياتو الباكرة. وىناؾ بداية حادة لفترة ثـ الشباب أو حتى منتصؼ ال

 يختفي الاضطراب بمرور الوقت أو يصبح مزمناً. ويوضح محمود حمودة تشخيص اضطراب اليُوية كالآتي:

لأىداؼ عمى الشعور بالانزعاج لعدـ تحديد أشياء مختمفة ترتبط باليُوية وتشمؿ ثلبثة مما يمي : تحديد ا - 1

أنظمة القيـ  –التوجو الديني  –التوجو والسموؾ الجنسي  –أنماط الصداقة –اختيار العمؿ –المدى البعيد 

 الانتماء لجماعة، وينتج عف ذلؾ إعاقة اجتماعية أو وظيفية بما في ذلؾ الإنجاز الدراسي. –الأخلبقية 

 مدة الاضطراب لا تقؿ عف ثلبثة شيور. -2

 لا يكوف خلبؿ مسار اضطرب الوجداف أو اضطراب ذىاني مثؿ الفصاـ. حدوث الاضطراب -3

 الاضطراب ليس مشوىاً ولا ثابتاً بما يكفي لتشخيص اضطراب الشخصية الحدية. -4

( أف الطلبب مضطربي اليُوية لدييـ ارتفاع في وجية الضبط 1990كما أوضح عبد الرقيب البحيري )       

الخارجية ويعانوف مف ضعؼ تقدير الذات ومف سوء التوافؽ الاجتماعي والخجؿ، ولدييـ رغبة تعاطي الرشوة 

 وممارسة التأثيرات الاجتماعية عمى الغير. 

( أف الأفراد مضطربي اليُوية Sherry, T. & Ray, F., 2005( و ) 2005ويضيؼ معتز النجيري )       

يتصفوف بضعؼ الإحساس الداخمي بكؿ مف الاستمرارية والتماثؿ والفردية ويصاحب ذلؾ أعراض متوسطة 

لمقمؽ المرتبط بالإنيماؾ الداخمي، كما يصاحب اضطراب اليُوية أعرضاً متوسطة للبكتئاب المرتبط بالانيماؾ 

كثر مما يرتبط بالأحداث الخارجية، ولوحظ أف مضطربي اليُوية لدييـ وجية ضبط خارجية. كما يؤكد الداخمي أ

( أف اضطراب اليُوية يعود إلى طوؿ فترة التعميـ مع عدـ استغلبؿ أوقات الفراغ جيداً، 2003معتز النجيري ) 

 لازدحاـ سوؽ العمالة والركود الاقتصادي.واعتماد الطلبب عمى أسرىـ في أثناء فترة التعميـ وأحياناً بعد التخرج 
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 الخصائص النفسية والاجتماعية لمضطربي اليُوية : ـــــ 2

 غياب الاستكشاؼ والالتزاـ في مرحمة المراىقة فيما يمي:   المستخدمة في تقييـ مدى وجود أو تتمثؿ المحكات   

سيسمكو، وتقوـ ىذه المعرفة عمى أساس نتائج  مدى حسف الفيـ : فالمراىؽ الممتزـ يعرؼ الطريؽ الذيػػ ػػػػػ ا

السموؾ المتسؽ مع التزامات الفرد المقررة. ولا يمكف الثقة في عمؽ التزاـ فرد ما يدعي أنو يريد الدخوؿ في 

مجاؿ العمؿ التجاري، مع أنو لـ يدرس مقررات عف التجارة، ولـ يندمج في مشاريع تجارة. فالرغبة في جمع 

ة لضماف الالتزاـ، وٕانما يجب أف يكوف الفرد قد استكشؼ وأصبح قادرًا عمى توضيح الطريؽ الماؿ لا تعد كافي

 الذي ينوي السير عميو وأسباب اختيار ىذا الطريؽ .

مدى الالتزاـ بالنشاط الموجو نحو تحقيؽ عنصر اليُوية المختار: فيجب عمى الفرد أف يكتسب خبرة ػػ ػػػػػ ب

سيسمكو. ويكوف الالتزاـ في أدنى درجة لو لدى الفرد الذي يدعى أنو يمتزـ بفمسفة مناسبة لمعرفة الطريؽ الذي 

سياسية معينة تقتضى اتخاذ إجراءات فعالة نحو تحقيؽ أغراضيا، مع أنو لا يوجد دليؿ عمى النشاط السياسي 

 المباشر ليذا الفرد.

ف بوجود ثقة في أنفسيـ، بينما يتصؼ الأفراد مشتتو مدى التناغـ الانفعالي : فالأفراد محققو اليُوية يتميزو ػػ ػػػػػ ج

اليُوية باللبمبالاة والاستيتار، كما يتصؼ الأفراد مشتتو اليُوية المنعزلوف بالحزف والكآبة. فوجود الالتزاـ يُنتج 

 عنو ثقة في النفس، وغيابو يؤدي إلى الشؾ في الذات والإفراط في الثرثرة أو الصمت.

الفرد لمستقبمو الشخصي : فالاستكشاؼ التاـ والالتزاـ الثابت في مرحمة المراىقة المتأخرة مدى تخطيط  ػػػػػػػ د

ينتج عنيـ خطة محكومة لمستقبؿ الفرد، فالتخطيط الواقعي لممستقبؿ يرتبط مباشرة مع الالتزاـ. كما يؤدي 

ص الالتزاـ إلى خبرة متقطعة الالتزاـ الثابت نحو اتجاه محدد إلى سموؾ متسؽ مع ذلؾ الاتجاه. بينما يؤدي نق

 ومشتتة.
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مدى التوحد مع الآخريف ذوي الأىمية: فكمما أدى المراىؽ عملًب أكبر في اليُوية، كمما قمت رغبتو في أف ػػ ػػػػػ ىػ

يصبح مجرد شبو لنموذج ما، في حيف أنو كمما أدى المراىؽ عملًب أقؿ في اليُوية، كمما تمنى أف يصبح نسخو 

 .(2005،155أي تحويؿ اليوية )عبد القادر قنيني،   معجب بومطابقة لمشخص ال

مدى مقاومة التأرجح : فالفرد في مرحمة المراىقة المتأخرة يجب أف يقاوـ التأرجح والتذبذب بيف كؿ مف ػػ ػػػػػ و

ة في مجالات العمؿ والمعتقدات والعلبقات بيف الناس. وتتمثؿ مظاىر الاستجابة الدالة عمى تكويف ىُوية متقدم

الاعتراؼ باحتماؿ التغيير، وربط التغيير المحتمؿ بقدرات الفرد وبالفرص المجتمعية، ومقاومة التغيير إلا تحت 

 (Marcia, J.E. & Archer, L.S., 1993,230ظروؼ ضاغطة بوضوح .)

وبناء عمى ذلؾ يمكف القوؿ أف خصائص مضطربي اليُوية تتمثؿ في ضعؼ في الصفات السابقة )حسف     

تخطيط الفرد لمستقبمو  -التناغـ الإنفعالي -النشاط الموجو نحو تحقيؽ عنصر اليُوية المختارة -الفيـ

 مقاومة التأرجح(.  -التوحد مع الآخريف ذوي الأىمية -الشخصي

(   أف الالتزاـ في المجالات المينية Marcia, J.E. & Archer, L.S., 1993شا وأرشر  )كما أشار مار     

والأيديولوجية والخاصة بالعلبقات بيف الناس يُعد عنصرًا حاسماً في تكويف اليُوية في مرحمة المراىقة المتأخرة. 

تقوؿ نعـ، ولكف تتمثؿ المشكمة في  ولا تتمثؿ المشكمة لدى كثير مف الأفراد في مرحمة المراىقة المتأخرة في أف

 أف تقوؿ لا للآخريف .

ويتصؼ الأفراد مضطربو اليُوية، بضيؽ نفسي شديد لعدـ التأكد مف عدة قضايا مرتبطة باليوية مثؿ:      

الأىداؼ طويمة المدى، والاختيار الميني، ونماذج الصداقة، والتوجيو، والسموؾ الجنسي، والقيـ الأخلبقية، 

كما يتصفو بأنيـ غير مندمجيف في عممية استكشاؼ لبدائؿ اليُوية في مجالات متعددة،  ،لمجموعة والولاء 

 .  أىميا المينة والديف والسياسة والصداقة والأدوار الجنسية

وبما أف أكثر الخصائص تكرارا في تعريفات اليُوية ىي الإحساس بالاستمرارية، والإحساس بالتماثؿ     

ف القوؿ بأف الأفراد مضطربي اليُوية يتصفوف بضعؼ الإحساس الداخمي بكؿ مف الاستمرارية فيمك  ،والفردية 



                                                                                              صل الثانـــــيـالفـــ

                   اضطــــــــراب الهويــــة    

                                                                       
02 

والتماثؿ والفردية. ىذه الخصائص الأساسية لمضطربي اليُوية تسبب كثيرًا مف الأعراض والمشكلبت في مجاؿ 

 الصحة النفسية لمفرد مضطرب اليُوية.

 نظريات المفسرة لميوية واضطرابيا:ــ ــ 3

 نظرية اريكسون في تطور اليوية : ــ 1ــ 3

   سيرة العالم اريك اريكسون: ـــ1ـــ1ــ3

في مدينة فرانكفورت في ألمانيا لأبويف  1902مايو عاـ  15ولد اريؾ ىمبرجر اريكسوف في            

وجد اريكسوف نفسو مرفوض مف قبؿ زملبئو الألماف لأنو  . نسبة إلى زوج أمو دنمركييف. كاف يسمى في البداية

أوربا وقد  ييوديا ,  كمػا رفضو زملبئو الييود لما يتصؼ بو مف الخصائص الجسمية المميزة لشعوب كاف

لـ ينيي دراستو وقضى فترة مف حياتو في التجواؿ في البلبد   انعكس عميو ىذا الرفض في السنوات الأخيرة.

الرسـ ، ويعتبر ذلؾ مؤشر لمشاعر الاغتراب واضطراب اليوية. وبعد عممو في مدرسة للؤطفاؿ  الأوربية لتعمـ 

تسني لو معرفة أنا فرويد التي انضـ بعد ذلؾ إلي مجموعتيا ليدرس التحميؿ النفسي . وبعدىا رحؿ إلي الولايات 

ـ بعدد مف البحوث التي أثمرات االمتحدة ليعمؿ معالجا نفسيا للؤطفاؿ ، وقاـ بالتدريس في اعرؽ الجامعات وق

 نظريتو في التحميؿ النفسي. عف

الأزمة ولـ تكف  عانى بنفسو مف ىذه "أزمة اليوية" الذي اىتـ وطور مفيوـ ومف ما سبؽ نجد أف العالـ       

البيولوجية والشؾ فييا , حتى اتخذ الحؿ  أزمتو سيكولوجية فقط بؿ أف الأمر وصؿ إلى عدـ تأكده مف ىويتو

عمماء النفس كاف اريكسوف طالبا متوسط المستوى التعميمي فمـ  وعمى خلبؼ لكؿ .بأخذه لمجنسية الأمريكية

فرويد ,  بدأ اريكسوف دراسة التحميؿ النفسي وخاض تجربة التحميؿ النفسي مع آنا .ةجامعي يحصؿ عمى شيادة

 . ـ1994مايو  12وبصورة سريعة وجد نفسو مع المحمميف النفسييف ,حتى وفاتو في 

بصفة  Psychical Developmentفي النمو النفسي الاجتماعي  Eriksonتعتبر نظرية اريكسوف         

بصفة خاصة تعبر عف رؤية جديدة خرجت بالتحميؿ النفسي مف الدائرة  Ego identityعامة ونمو ىوية الأنا 
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جنسية كأساس لمنمو إلى مجاؿ  المتمثمة في القوي النفس /الضيقة لمفرضية الفرودية القائمة بالحتمية البيولوجية 

وذلؾ مف خلبؿ افتراضو لسير النمو  Forces Psychosocialأوسع استدخؿ فيو القوى النفسي / اجتماعية  

المؤكد لتأثير العوامؿ الاجتماعية في تشكؿ النمو وعمى ىذا   Epigenetic Principle تبعًا لمبدأ التطور 

تطورية ناتجة عف التفاعؿ بيف الأساسيف البيولوجي والاجتماعي وما يثمر  أريكسوف النمو كعمميةالأساس يري 

 ( .6 ، 2001)الغامدي ،  خلبؿ مراحؿ العمر المختمفة عنو مف نمو شخصي

بدوف بعض  وقد ظؿ اريكسوف عمى ولاء لفرويد حيث ضمف الميبيدو في البناء الأساسي لنظريتو ولكف     

الدافع الفطري ولكنو لـ يوافؽ  تي يشمميا ىذا المفيوـ وتشابو اريكسوف مع فرويد في احتفاظو بأىميةالجوانب ال

دوف الجانب المتعقؿ ) الأنا( ) عبد الرحمف  ( الجانب الفوضوي في الشخصية ) اليوفرويد في اىتمامو الزائد ب

  (.272 ػ 271، 1998، 

لمشخصية أي حيث اعتبر اريكسوف الأنا أساس لمسموؾ الإنساني ولقياـ الإنساف بوظائفو وىي بنية مستقمة     

  (.164 ، 1986)جابر ،  أف بعض وظائؼ الأنا وأدائيا لـ ينشأ لتجنب الصراع بيف اليو ومطالب المجتمع

الفرد ولكنو يشدد  النفسجنسية في نمووعمى الرغـ مف ذلؾ فإف اريكسوف لا يقمؿ مف تأثير العوامؿ البيولوجية و 

  عمى تأثير الثقافة والمجتمع .

النمو إلى  وىو يصؼ مرحمة الكموف عند فرويد بأنيا فترة نمو ازدىار أكثر منيا فترة ركود وقد قسـ       

نتعامؿ مع اريكسوف أننا جميعا  ثلبث مراحؿ : مرحمة الرشد الأولى ثـ مرحمة الرشد وأخيرًا مرحمة النضج ويعتقد

واحدة منيا تصبح مركز الاىتماـ في تمؾ الفترة  ثماني ميمات ) مطالب( نمائية حرجو خلبؿ فترة حياتنا وكؿ

ثماني مراحؿ لمنمو النفسي الاجتماعي وكؿ مرحمة تسمى  المحدودة مف الحياة ولذلؾ فاف اريكسوف يضع

وف مركز الصراع في ذلؾ الوقت وفي كؿ منيا ىناؾ النمائية ( المسيطرة وتك استنادًا لمميمة النمائية ) الحاجة

البيئة وبكؿ واحدة منيا ىناؾ صراع بيف أسموب تكيفي حسف وأسموب تكيفي سيء لمتعامؿ  مواجية مباشرة مع

قبؿ  المواجية ) بيف الثقة وعدـ الثقة ( وكؿ صراع يجب أف يتـ حمو بنجاح في الفترة التي يظير فييا حيف
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تطوير " نسبة  لذي يظير في المرحمة اللبحقة و الحؿ الناجح يكوف نسبيًا ويتضمفالشروع بحؿ الصراع ا

 ) ثقة اكبر مف عدـ الثقة ( . بيف البديؿ حسف التكيؼ وسيء التكيؼ  Favorable Ratioمفضمة ومرغوبة 

موجودة منذ الولادة وتبقي  وعمى العكس مف فرويد فإف الميمات والموضوعات الثمانية لمنمو عند أريكسوف تكوف

  (.75ػ 74 ، 2000طوؿ فترة الحياة  ) قاسـ ، 

يطمح في أف  ويختمؼ اريكسوف عف فرويد في رؤيتو لطبيعة الصراعات النفسية الجنسية فقد كاف فرويد      

في بعض الأمراض النفسية  يكشؼ عف الحياة الفعمية اللبشعورية واف يفسر كيؼ تؤدي الصدمة المبكرة إلى

الاجتماعي وعمى العكس مف ذلؾ كانت ميمة  الرشد وكاف يرى أف الفرد إذا ترؾ لغرائزه سوؼ يتعرض لمفناء

الانتصار عمى مزالؽ الحياة النفسية الاجتماعية واف كؿ أزمة  اريكسوف في لفت النظر إلى قدرة الإنساف عمى

 1986وسيادتو وسيطرتو عمى العالـ ) جابر بالنسبة للئنساف وتؤدي إلى نموه  شخصية واجتماعية تمثؿ تحديًا

)   (. أي أف الإخفاؽ في مرحمة نمائية معينة يمكف أف يصحح بالنجاح في المراحؿ التالية166ػ 164 ،

 (   95 ، 1996الأشوؿ ، 

للؤزمة أو  ويري اريكسوف أف تحقيؽ الذات يحدث فقط بعد تمكف الفرد مف الوصوؿ إلى حؿ مقبوؿ      

ويذىب ، (  53 ،1998فسية الاجتماعية الأساسية التي يواجييا الفرد ) منصور وآخروف ، المشكمة الن

متأثر باتجاىات فرويد في ىذه  اريكسوف إلى القوؿ أف عممية التطبيع الاجتماعي تمر بثماني مراحؿ وىو بذلؾ

الوقائع الاجتماعية التي وضع درجة كافية مف  المراحؿ وقد مكنت خبرة اريكسوف الطويمة في العلبج النفسي مف

 1998الانتباه إلى مشكلبت النمو الاجتماعي  ) أبو جادو ،  يعيشيا الفرد ليجعؿ منيا خطة ناجحة في توجيو

 (.88ػ 87 ،

عمـ النفس  ونظرًا لاىتماـ أريكسوف بالمظاىر الاجتماعية لمتطور ووصفو مراحؿ التطور بمصطمحات      

 (.  162، 2004) واطسوف وآخروف ،  الاجتماعي
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الدينامية  يطمؽ عمى نظريتو أحياننا النظرية النفسية الاجتماعية في النمو وىي تعتبر مف النظريات النفسية     

وقد تناوؿ  حيث تتناوؿ الدوافع الحيوية والانفعالية وطرؽ التوفيؽ بينيا وبيف متطمبات البيئة الاجتماعية ،

ظيور أعضاء  وف الشخصية عمى نسؽ نمو الجنيف حيث يتواليأريكسوف في نظريتو مراحؿ نمو الأنا وتك

شخصية الفرد ويسير  في النياية وبنفس الطريقة تنمو كاملبمعينة مف الجسـ في أوقات محددة ثـ يتكوف الطفؿ 

الشخصية ككؿ ) أحمد ،  نموىا حسب مخطط نمو حيث تنمو مكوناتيا في تتابع ومراحؿ تكوف في النياية

2003 ، 227 .) 

التي تقع فييا  وقد قدـ أريكسوف منظورًا جديدًا فيما يتصؿ بعلبقة الفرد بالوالديف وبالمصفوفة التاريخية       

حيث يرى أف نمو الأنا  الأسرة وقد أكد اريكسوف عمى الوضع النفسي التاريخي الذي تتشكؿ فيو أنا الطفؿ

 (. 65 ، 1986 قيمية ) جابر ،مرتبط بالطبيعة المتغيرة لممؤسسات الاجتماعية والأنساؽ ال

يرى فرويد  وأصبح ىدؼ النمو عند أريكسوف خمؽ شخصية متوافقة مع الواقع الاجتماعي وليس كما       

الأفراد في النمو الفردي )  خمؽ شخصية متوافقة مع نفسيا وىو بذلؾ يؤكد عمى دور المجتمع والعلبقات بيف

 (. 53 ،1998,منصور وآخروف 

المجتمع المحيط بو  يسير طبقا لخطوات تـ تحديدىا مسبقًا باستعداد الكائف الحي لمتعرؼ عمىفنمو الشخصية 

 ،1984لمبشرية كميا ) عودة ،  والتفاعؿ مع ىذا المجتمع الذي يبدأ بصورة باىتة للؤـ وينتيي بصورة واضحة

85) 

 مراحل النمو النفسي الاجتماعي :ــ  2 ــ 1ــ 3

نمائية لكؿ  أريكسوف كائف نمائي تمضي حياتو في نماء متواصؿ مف خلبؿ ثماف مراحؿالإنساف عند        

تمؾ التي يسمييا أريكسوف بأزمة اليوية   مرحمة ايجابياتيا وأزماتيا وقمة الأزمة في الشخصية " مرحمة المراىقة "

Identity Crisis   عدـ اليقيف واليوية  وتتجمع أما صوب السواء أو في اتجاهحيث تمتقي صراعات الشخصية

بالاغتراب وما يترتب عميو مف أعراض نفسية واجتماعية . وتتميز مراحؿ النمو  والذوباف في الآخريف والشعور
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 بتفاعلبتيا الاجتماعية ، فالإنساف كائف عضوي نفسي واجتماعي وكؿ مرحمة مف مراحؿ نموه ليا عند أريكسوف

إذا ما  ستطيع أف يتجاوز صراعاتو النفسية ويتخطي حدود الأزمةديناميتيا الاجتماعية والنفسية والإنساف ي

 (.  73ػ72 ، 1998توافرت لو فرص تجاوزىا نفسيًا واجتماعيًا في مرحمة لاحقة )عيد ، 

واجتماعيًا  والفرد عند أريكسوف ينمو إلى المرحمة التالية بمجرد أف يكوف مستعدًا لذلؾ بيولوجيًا ونفسيًا   

متتابعة مف مراحؿ النمو  يقابمو الاستعداد المجتمعي ولذلؾ يصؼ اريكسوف ثماني مراحؿ واستعداده الشخصي

والطفولة المتوسطة والطفولة المتأخرة  تقع الأربعة الأولى منيا في دور الطفولة وتشمؿ الميد والطفولة المبكرة

العمر والشيخوخة ) قناوي والرشد ومنتصؼ  وتقع المراحؿ الأربعة الثانية في دور البموغ وتشمؿ المراىقة

 (.  276 -270 ، 2001وآخروف ، 

حياة الفرد ينشأ  وقد افترض أريكسوف أف كؿ مرحمة نفسية اجتماعية مصحوبة بأزمة وىي نقطة تحوؿ في     

ليا في تمؾ المرحمة .  عف النضج الفسيولوجي وعف المطالب الاجتماعية التي عمى الشخص أف يستجيب

والصراع جزء لا يتجزأ مف نظرية  مختمفة لمشخصية نتيجة لطريقة معالجة ىذه الأزماتوتتحدد المكونات ال

 بو مف اتساع دائرة العلبقات الاجتماعية . أريكسوف وىو جزء حيوي ويرجع ذلؾ إلى النمو وما يرتبط

نفسي الاجتماعي ال وقد ركز أريكسوف بوضوح عمى الجانب الاجتماعي وبسبب ىذا التركيز ظير مصطمح     

والأقارب ( فإف اريكسوف اعتبر تطور  فبينما نظر فرويد إلى النفس بشكؿ منفصؿ تقريبا ) ما عدا تأثير الوالديف

 –العديد مف الوكالات الاجتماعية الأخرى ) المدرسة  الشخصية يتأثر بعمؽ ليس بواسطة الأسرة وإنما بواسطة

 شكيؿ الشخصية .بادوار في ت رفيؽ الزواج ( وكميـ يقوموف –الأصدقاء 

المظير  ولـ يغفؿ أريكسوف ما لمثقافة مف دور في تشكيؿ الشخصية فقد رأى أف الثقافة ىي التي تضيؼ     

ضرورة استخداـ  الإنساني لمحياة حيث يري أف الإنساف يحيي بقوى غريزية وىنا تقوـ الثقافة بدور التأكيد عمى

وليس الطفؿ ووالديو  ؿ فرد ىي التي تختار لو طبيعة تجاربوالقوى الغريزية بشكؿ صحيح فالبيئة الثقافية لك

 (. 235ػ 234:  2003وحدىـ ) أحمد ، 
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  : ( Trust versus mistrust )المرحمة الأولى مرحمة الثقة في مقابل عدم الثقة ػػ ػػػػػ 

و  المرحمة الحيرةتبدأ ىذه المرحمة منذ لحظة الميلبد إلى الشير الثامف عشر تقريبا ومف سمات ىذه        

فسيكوف أقرب  القمؽ ويتوقؼ ذلؾ عمى مدى إحاطة الطفؿ بالرعاية والإشباع والاىتماـ فإذا تمت تمبية احتياجاتو

 إلى الاطمئناف أما إذا أسيئت معاممتو فسيكوف أقرب لمحيرة.

الإنساف ثقتو  وإذا فقدويعتبر أريكسوف أف الشعور بالثقة ىو حجر الزاوية في ىذه المرحمة بالذات          

التجريبية التي تشير إلى أف  بنفسو وفي الآخريف فسيكوف عرضة لممشاكؿ وىناؾ العديد مف الدراسات والبحوث

حب الآخريف واىتماماىـ ويشعر بذلؾ مف  الطفؿ يتعمـ الثقة خلبؿ السنة الأولى مف الولادة فالطفؿ يرغب في

 ( 130 ، 1981الآخريف وحبيـ لو ) القاضي ،  شعر برغبةخلبؿ مداعبتيـ واحتضانيـ لو مما يجعمو ي

 ويؤكد أريكسوف بشكؿ كبير عمى ما للؤـ مف دور كبير في ىذه المرحمة حيث يعتمد الطفؿ عمييا       

الرعاية  اعتمادًا كميًا في توفير الغذاء والحماية والحب والمأوى والعطؼ والاىتماـ وتتأثر شخصية الطفؿ بنوع

بالثقة ويمكننا  تمقاىا ، وإذا كاف انطباعو ايجابيًا وضع ثقتو في الغير واعتمد عمييـ مستقبلب وبادليـ الثقةالتي 

والكراىية وعدـ  القوؿ حينئذ أف الطفؿ قد مر ىذه المرحمة بسلبـ ، أما إذا قوبؿ الطفؿ بالإىماؿ والرفض

معادية لممجتمع ) جلبؿ  بالآخريف وتكويف اتجاىات الاكتراث فالنتيجة الحتمية التي تترتب عمى ذلؾ فقداف الثقة

 ،1985 ، 176 .) 

 (Autonomy versus shame and doubt)  الاستقلالية مقابل الشعور بالخجل والشك :ـ المرحمة الثانيةـــــ

 تقابؿ شيرًا وتستمر حتى السنة الثالثة مف عمر الطفؿ ىذه المرحمة 18وتمتد ىذه المرحمة مف عمر        

سميـ قائـ  المرحمة الشرجية عند فرويد وفييا يتدرب الطفؿ عمى عمميتي الإخراج فإذا كاف التدريب يتـ بشكؿ

ذاتو تشكمت لدى  عمى التفاىـ والتقبؿ وتمت إحاطتو بمشاعر الاحتراـ والتقدير وتشجيعو عمى تنمية التحكـ في

خلبؿ القسوة والعنؼ  عمميتي الإخراج مف الطفؿ شخصية سوية مستقمة وبالمقابؿ إذا تـ التدريب عمى ضبط
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 ، 1989كفاءتو ) سمارة ،  ينشأ الطفؿ شاكًا في قدراتو وتولد لديو الشعور بالنقص والعجز والإحساس بقمة

39.) 

التي تيدد الطفؿ  أي أف ىذه المرحمة تعد فترة ظيور الإرادة عند الطفؿ والرغبة في حرية التصرؼ والمشكمة    

إلى تدمير شعوره بالاستقلبؿ  ىو حرمانو مف التعرؼ عمى الأشياء واكتشافيا بنفسو مما يؤدي في ىذه المرحمة

 (.  130 ، 1981بالذنب ) القاضي ,  وحب الاستطلبع الأمر الذي يتولد عنو الشعور بالخجؿ والإحساس

 ( Iditianative versus Guilt Sensorg)  المرحمة الثالثة : المبادأة مقابل الإحساس بالذنب ػػػػػػػ

المرحمة  تبدأ ىذه المرحمة مف عمر ثلبث سنوات وتستمر حتى سف السادسة مف العمر والطفؿ في ىذه      

تحدي جديد  يستطيع تأكيد ذاتو مف خلبؿ وقوفو عمى قدميو واستقلبلو عف الارتباط بالأـ لذا فالطفؿ ينتقؿ إلى

 (. 46 ، 2001، وىو ماذا سيفعؿ بعد ىذا الاستقلبؿ ) أبو نجيمو 

الفسيولوجية فقد  وينظر أريكسوف إلى ىذه المرحمة بكونيا استمرار لعممية الانفصاؿ عف الأـ مف الناحية      

قدميو وأف يمشي والطفؿ في ىذه  استطاع الطفؿ انجاز القدرة عمى التحكـ في عضلبتو واستطاع أف يقؼ عمى

ومسافات متباعدة عف جسد أمو ، أي أف الطفؿ  داؼالمرحمة سوؼ يسعى إلى البحث عف أماكف أخرى وأى

 ( .  177ػ  176 ، 1985الخارجي )جلبؿ ،  سوؼ يستخدـ قدرتو الجديدة لكي يكتشؼ العالـ

وعف طريؽ  وتعد ىذه المرحمة مرحمة الرغبة القوية في العمؿ والنشاط وىي أيضًا فترة المعب الخيالي         

الروضة مف المراحؿ اليامة  الابتكار والاستعداد الإبتكاري ، كما أف مرحمةىذه النوع مف المعب يمكف تنمية 

بالنفس والاستقلبؿ والمبادرة مما يجعؿ  لمنمو العقمي وبناء الشخصية القوية والتي تتمتع بقدر كاؼ مف الثقة

 (  39 ، 1977الخبرات ) الفقي ،  الطفؿ حريص كؿ الحرص عمى تغذية نموه العقمي مف

 (Industry Versus Inferiority Sensory  )لمرحمة الرابعة مرحمة الاجتياد في مقابل الشعور بالنقصا ـــــــ

ويثابر مف أجؿ  وتبدأ ىذه المرحمة مف سف السادسة إلى الثانية عشر حيث ينتقؿ الطفؿ إلى المدرسة .     

وإذا فشؿ الطفؿ فإنو يشعر  منو سنًاالتعمـ حتى تكبر الثقة في نفسو وفي قدراتو عمى استخداـ أدوات الأكبر 
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ضد الشعور بالنقص والدونية وتعد مسألة  بالنقص والدونية وسمي أريكسوف ىذه المرحمة بإسـ مرحمة المثابرة

 ( . 177 ، 1985الرحمة ) جلبؿ ،  الإحساس بالقدرة عمى العمؿ والانجاز عامؿ ىاـ في ىذه

والتقدير  لبؽ الطفؿ حيث يتعمـ كيؼ يحصؿ عمى المديحوتعد مرحمة دخوؿ المدرسة ىي بداية انط      

المختمفة أو يناؿ التشجيع  والاحتراـ مف قبؿ مدرسيو ورفاقو نتيجة لتفوقو وانجازاتو في تعمـ المواد الدراسية

مجموعة مف الانجازات والميارات  والإعجاب إذا ما أنتج بيديو وىنا نجد أف مثابرتو يجب أف تحتوي عمى

عالمو الاجتماعي، ورغـ أف المدارس قد  يصبح ناجحًا في علبقتو الشخصية مؤىلب لمعطاء فيالمطموبة ل

الأطفاؿ في الوصوؿ إلى المستوى الذي يطمبو المعمـ أو  أنشئت لبناء شخصية الطفؿ إلا أف فشؿ الكثير مف

ئو و القميؿ مف قتؿ الاجتياد ويشعر الطفؿ بالنقص والدونية بيف زملب استخداـ أسموب العقاب يؤدي إلى

 (. 84 ، 2004ذلؾ )الطفيمي ،  التلبميذ مف ينجو مف

 ( Identity versus indentity diffusion ) المرحمة الخامسة مرحمة اليوية في مقابل تشتت اليويةــ ـــــ

ىذه المرحمة  فيسنة تقريبًا وغالبًا ما يسعى المراىقوف  18 ػػػػػػػ 12بداية ىذه المرحمة ىوسف المراىقة مف      

ليـ ما يسميو أريكسوف ارتباؾ  إلى البحث عف ىوياتيـ وذواتيـ وىـ إما أف يتمكنوا مف تحقيؽ ذواتيـ أو يحدث

التي تحدث مع العالـ الخارجي مف أجؿ  أو خمط لأدوارىـ ويرجع السبب في ذلؾ إلى تفاعلبت المراىقيف

النفسية لممراىؽ . إضافة إلى تحقيؽ تكيفو مع  الإحساس باليوية وىذا الأمر لو قيمة كبرى عمى الحياة

البيولوجية مف دور ىاـ ومؤثر في ىذه المرحمة إذ أنيا تحدث نوعًا  المجتمع. ويؤكد أريكسوف عمى ما لمتغيرات

لممراىقيف . ولا شؾ أف ىذه المرحمة تعد مرحمة حرجة مف حيث النمو الجسمي  مف الاضطراب أو الارتباؾ

 تالي تظير فييا تحديات نفسية كبيرة لممراىؽ . ويوضح أريكسوف أف خطورة ىذه المرحمةوبال والتغير السريع

المراىؽ  تكمف في غموض الدور و الشعور بالعجز وعدـ النظر لمذات كعضو منتج في المجتمع لذا يجد

 (.42 ، 2003) العواممة وآخروف ،  صعوبة في إيجاد ىويتو أو حتى دور مفيد في ثقافتو
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ولد أو بنت ومف  شؾ أف عممية التنشئة الاجتماعية تيدؼ إلى إعداد الطفؿ لدوره في الحياة سواء أكافولا      

ىويتو في المجتمع ) منسي ،  خلبؿ مراحؿ النمو المختمفة وبخاصة مرحمة المراىؽ يحقؽ الولد ذاتو ويجد

 ( 192ػ 191 ، 2000

إضافة إلى أنو  والتي تتيح لمشباب الفرصة لحؿ صراعاتووىوية الأنا ينتج عنيا معنى الفردية المتماسكة       

 وانطباع الآخريف عنو . يتـ عف طريقيا تحقيؽ التوافؽ والتكيؼ والإحساس بذاتو ومطابقة إدراكو لنفسو

يكوف  ويرى أريكسوف أف نمو وتطور اليوية يعتمد بالدرجة الأولى عمى دعـ المجموعات المؤثرة وأف       

لقيـ مجتمعو  الاستعداد لتعمـ الإخلبص والولاء لمجتمعو وبدوف أف يكوف لمشاب ولاء وإخلبصلدى المراىؽ 

جماعة منحرفة  فإنو قد يطور أنا ضعيفة ويمر بمعاناة تتمثؿ في غموض القيـ أو حتى قيامو بالانضماـ إلى

 ( 49 ، 2004ليكوف مواليًا ليا ) الطفيمي ، 

 ىويتو ما يأتي : ؽ الإجابة عنيا في ىذه المرحمة والتي تسيـ في تحديدومف الأسئمة التي يحاوؿ المراى     

 مف أنا ومف أكوف ليذا المجتمع الذي أعيش فيو ؟ -

 ما الوظيفة التي أرغب في أف أحصؿ عمييا مستقبلب ؟ -

 ما القيـ والمعتقدات التي تنظـ مسيرة حياتي وتقودىا ؟ -

 غيره ؟ما النمط العاـ لمحياة الذي أفضمو عمى  -

 ما طبيعة الجماعة التي أفضؿ أف انتمي إلييا وأتعامؿ معيا ؟ -

والايجابية وىناؾ ثلبثة  والأزمات النفسية تتمحور حوؿ مغزى رئيس يتـ مف خلبلو مواجية الخبرات السمبية -

 اليوية وىي : أنماط مف الأىداؼ الحياتية التي يمكف أف تعيؽ عممية تشكيؿ

وجودىـ الشخصي  : أف عدد مف المراىقيف يتوصموف إلى الإجابة عف التساؤؿ المتعمؽ بمعنى النمط الأول  ػػػػػػػ

إلييا دوف المرور بأزمات تسمي بالإنضاج  مف دوف أف يمروا بخبرة بحث أو تجربة اليوية التي يتـ التوصؿ

 المبكر وتحدث ىذه الحالة عندما يختار الفرد
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 اىقة .مينة في مرحمة باكرة أثناء مرحمة المر 

الأفراد أنيـ يقيموف بشكؿ ويحدث عندما يدرؾ  (Negative identity) : يسمى باليوية السمبية النمط الثانيػػ ػػػػػ

 منخفض أو أنيـ قد رفضوا مف المجتمع الذي يعيشوف فيو .

الأفراد الصعب لكثير مف ويحدث عندما يصبح مف  (Role Diffusion)ػ النمط الثالث : ويسمى غموض الدور 

عندما يكونوف مع والدييـ فأنيـ قد يؤدوف دور  التنسيؽ بيف الأدوار المختمفة التي يؤدونيا فعمى سبيؿ المثاؿ

 أقرانيـ فإنيـ يمعبوف دور الاستقلبلية أو التمرد والعصياف . الطفؿ وعندما يكونوف مع أصدقائيـ أو

أو محاولات  عدة أشكاؿ كالبحث عف مينة أو عمؿإف محاولات الفرد لمبحث عف نفسو ، يمكف أف تأخذ        

ىويتو عف طريؽ الامتثاؿ  الامتثاؿ لجماعة يمكف أف تعد مؤشرا لمبحث عف اليوية أف و المراىؽ يمكف أف يبني

 (.59ػ  58 ، 2009لمقيـ السائدة وبطريقة سمبية عف طريؽ التمرد والانحراؼ ) السمطاف ،

 ( Intimacy versus Isolation) مقابل العزلةالمرحمة السادسة : الألفة  ـــــــ

التساؤلات التي  وتسمى في ىذه المرحمة بمرحمة الرشد الأولى وفييا بعد أف يجيب المراىؽ عمى معظـ     

فإنو يتوقع منو أف يكوف  كانت تدور في ذىنو والتي كانت تحيره وبعد أف يجد نفسو ويحدد ىويتو و مكانو

ىذه المرحمة أف يطوروا العلبقات  الحميمة والصادقة لذا يتوجب عمى المراىقيف فيمستعدا لتكويف العلبقات 

التفكير عمف يشاركيـ تمؾ الأفكار مف الشباب مف  الاجتماعية والمينية والتعاونية مع الآخريف ويبدؤا أيضًا في

شريؾ المناسب مف أجؿ فييا التفكير العممي والجدي باختيار ال الجنسيف ويرى أريكسوف أف ىذه المرحمة يبدأ

 العمؿ والزواج . تكويف الأسرة وتحمؿ مسئوليات

يجعمو يضحي  وخلبؿ ىذه المرحمة أيضا يكوف الفرد قد اكتسب الإحساس باليوية ىذا الإحساس الذي       

القدرة عمى الاندماج مع  برغباتو في سبيؿ تكويف علبقات اجتماعية مع الآخريف حيث يزيده معرفتو ليويتو

الألفة ىامة وضرورية لتحقيؽ الصداقة  خريف دوف الخوؼ مف أف يفقد جانب جوىري مف ذاتو وتعد ىذهالآ

 (.68 ، 2000 القوية والناجحة والزواج الذي لو مغزى وىدؼ ) قاسـ ،
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 Genertivity versus  ) : مرحمة الإحساس بالإنتاج مقابل الإحساس بالانيماكالمرحمة السابعة ــــ

stagnation ) 

الأطفاؿ أما إذا سنة وىي المرحمة التي يبدأ فييا الفرد بالتوالد وإنجاب  54ػػ  24تبدأ ىذه المرحمة مف سف     

استمرارية لمعزلة التي كاف يعيشيا  لـ تكف لديو الرغبة والدافع في الإنجاب فإنو يعيش مرحمة مف الجمود وىي

التي مر بيا الفرد خلبؿ المراحؿ السابقة مف  جتماعيةسابقًا . ويرجع السبب في ذلؾ إلى عممية التنشئة الا

ىذه المرحمة للئشارة إلى الاستسلبـ لممستقبؿ ولمجيؿ  حياتو ، وقد استخدـ أريكسوف مصطمح الإنتاجية في

 الجديد .

فبالنسبة  والاىتماـ بأمر الجيؿ التالي كما يشمؿ الإحساس بالإنتاج يشمؿ أيضًا الإحساس بالركود    

الأبواف عمى مر  بالإنتاج فمف خلبلو يضمف الجيؿ التالي الآماؿ والفضائؿ والحكمة التي جمعيا للئحساس

الرعاية السوية للؤطفاؿ والرغبة  سنواتيـ إضافة إلى كونيا أيضًا تشمؿ الإحساس بالأبوة وىذه المشاعر تضمف

في الأعناؽ وضعت في يد الفرد لمثقة أنيـ أمانة  في تحقيؽ الإشباع والراحة ليـ . إضافة إلى النظر إلييـ عمى

ويبدأ الإحساس بالركود الذي يشعر بو الفرد في الأربعينات عندما يحاوؿ  في مقدرتو عمى رعاية ىذه الأمانة .

لو وىو كيؼ يستطيع ممارسة العطاء للآخريف وىو عطاء يكوف نابع مف ذات  البحث عف دور مناسب

بعممية خمؽ وإبداع بمعنى إخراج ما سبؽ أف أدخمو ولكف في شكؿ مفروضًا عميو وىو أشبو  الشخص وليس

 (. 245 ، 2003وقالب مميز يحمؿ طابعو الخاص ) أحمد ،  جديد

 

 ( Integrity versus Despair)  المرحمة الثامنة تكامل اليوية مقابل اليأس ) النضج والحكمة ( ـــــــ

 المراحؿ السبع السابقة وىـ فقط الذيف يستطيعوف تحقيؽالقميؿ فقط ىـ الذيف يستطيعوف حؿ أزمات       

مف أف  تكامؿ اليوية والشعور بالإيجابية نحو الحياة التي يعيشونيا وعكس التكامؿ الذاتي ىو اليأس أو الخوؼ

الشعور بالإحباط  يتدخؿ الموت قبؿ أف يجد الفرد طريقًا منجيًا إلى حياة ليا معنى فإذا تغمب تكامؿ الأنا عمى
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الارتباط بالحياة في  كوف الناتج مف ذلؾ ىو التوافؽ السيكولوجي الذي ينتج الأنا المتصفة بالحكمة أو عدـي

الأطفاؿ الأصحاء مف  مواجية الموت ولمحكمة تأثيرىا عمى الأجياؿ التالية أو كما يقوؿ اريكسوف" لف يخاؼ

 (. 292 ،1998 ") عبد الرحمف ،الحياة إذا كاف الكبار مف حوليـ لدييـ تكامؿ ولا يخافوف الموت 

زوجتو  والمقصود بالتكامؿ ىنا ىو شعور الفرد بتقبؿ ذاتو وتقبؿ الآخريف وتقبؿ الظروؼ كما ىي أطفالو      

لتقدمو في العمر  وفي ىذه الحالة يشعر الفرد بالكرامة ومف ناحية أخرى فإنو قد يشعر باليأس نتيجة –مينتو  –

جوانب قوية وىي كما  الجسمية ولكف وبحسب رؤية أريكسوف فإف ليذه المرحمة وأيضًا لتدىور بعض الوظائؼ

التي مر بيا الفرد ) منسي ،  أسمفنا تتمثؿ في الحكمة عند الفرد وىي تعد خلبصة تجارب مراحؿ النمو المختمفة

2000 ، 193 , ) 

 مراحؿ النمو النفسي الاجتماعي حسب نموذج اريكسوف: يوضح (:01رقـ ) جدوؿ

 فعالية الأنا أزمة النمو العمر

 Hopeالأمؿ   Trust vs. Mistrustالثقة مقابؿ انعداـ الثقة .  السنة الأولى

 السنة الثانية
 Autonomy vs. Shameالاستقلبؿ مقابؿ الخجؿ والشؾ . 

and Doubt 
 Willالإرادة  

 الطفولة المبكرة
 Intuitive vالمبادرة في مقابؿ الشعور بالذنب 

s. Guilt 

الغرضية   

Purpose 

الطفولة 

 المتوسطة
 Industry vs.. Inferiorityالمثابرة في مقابؿ الشعور بالنقص 

الكفاية 

Competence 

التفاني  Ego Identity vs. Roleىوية الأنا مقابؿ اضطراب الدور  المراىقة
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Confusion Fidelity 

 Loveالحب  Intimacy vs. Isolationالألفة مقابؿ العزلة  الشباب

 Careالاىتماـ   Generativity vs. Stagnationالإنتاجية مقابؿ الركود   أواسط العمر

 Integrity vs. Despairالتكامؿ مقابؿ اليأس   أواخر العمر
الحكمة 

Wisdom 

 

 : جوانب الإحساس باليوية عند اريكسون ــ 3 ــ 1ــ 3

الأنا أو  أو ىوية  Identity البنائية للؤنا السوية ىو احتفاظيا بالشعور باليويةيرى أريكسوف أف الوظيفة       

 اليوية السيكولوجية وىي حالة داخمة تتضمف أربع جوانب رئيسية :

 الفردية :ػ   ا

 وتعني الإدراؾ الواعي بالاستقلبلية والفردية وتحقيؽ ىوية مستقمة واضحة .

 التكامؿ وتوفيؽ المتناقضات : ػ  ب

النامي  أي الإحساس بالكماؿ الداخمي واللبانقسامية وىو ما ينتج مف العمميات اللبشعورية للؤنا فالطفؿ         

الطاعة والعصياف ،  يكوف صورًا مختمفة لمذات مثؿ أقؿ حبًا أو أكثر حبًا مف قبؿ الآخريف النبوغ والفشؿ ،

 الثقافة والجيؿ وغيرىا .

والانسجاـ الداخمي  ة بيف ىذه الصور الخيالية وينتج عف ذلؾ إحساس بالتكامؿوالأنا السوية تكامؿ بفاعمي   

 وتطوره . والتفرد مع نمو الشخص

 التماثؿ والاستمرارية : ػ  ج
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أف يحدث في  أي بذؿ مجيود شعوري للئحساس بالتماثؿ الداخمي والاستمرارية بيف ما ىو ماضي وما يتوقع

 ئمة لو وأنو منقاد في اتجاه ذا معنى .المستقبؿ والشعور بأف حياة الفرد ملب

 التماسؾ الاجتماعي : ػ   د

بالتدعيـ  أي الإحساس الداخمي بالتمسؾ بالمثاليات والقيـ التي تؤمف بيا بعض الجماعات والشعور     

 وبكونيا ذات معنى للآخريف الاجتماعي والصدؽ ، واليوية الثابتة تحقؽ إحساس داخمي بالتماثؿ والاستمرارية

وبذلؾ فاليوية كعممية مستقرة ليس فقط في ذات  وأف الفرد قريب لإدراكيـ وتوقعاتيـ وعند حسف ظف الآخريف بو

 الفرد لكف أيضًا في ثقافتو التي ينتمي إلييا .

خمفيـ  ويرى أريكسوف أف المراىقيف يعانوف مف إحساس بتشتت اليوية ناجـ عف تركيـ لطفولتيـ مف      

 ؿ المراىقة ثـ انتقاليـ إلى مرحمة الرشد .وتحركيـ قدمًا خلب

 بعدي اليوية عند اريكسون :ــ   4ــ  1ــ 3   

يتضمف مكونيف  اليوية بأنيا المجموع الكمي لخبرات الفرد وسمـ بأف تركيب اليوية 1956عرؼ أريكسوف      

وترجع ىوية الأنا   Self identityوىوية الذات   Ego identityمتميزيف يرجعيما إلى كؿ مف ىوية الأنا  

المرتبطة بالسياسة والديف وفمسفة الفرد لحياتو  إلى تحقيؽ الالتزاـ في بعض النواحي كالعمؿ والقيـ الأيدلوجية 

 . كميا وغيرىا

: البعد الأيدلوجي البعد أما ىوية الذات فترجع للئدراؾ الشخصي للؤدوار الاجتماعية والبعديف ىما    

 ( 276ػ  272 ، 1998) عبد الرحمف ،  الاجتماعي

 Identity Crisis  أزمة اليوية في المراىقةػػ  5ػػ  1ػػ 3

الذي يحدث  يواجو المراىؽ في ىذه المرحمة أزمة ذات طابع بيولوجي اجتماعي ، وذلؾ نتيجة التغير        

مع البموغ ، وتطرأ عميو  في جميع جوانب الشخصية والذي يؤدي حتما إلى النضج حيث ينمو الجسـ بسرعة

اجتماعية جديدة ، فضلب عف أف  تغيرات ىائمة تحدث قدرًا مف الاضطراب لدى المراىقيف ، فتنشأ ليـ أدوار
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ومشاعرىـ الجديدة نحو الجنس الآخر ، كما تنشأ  صورىـ عف ذواتيـ كأطفاؿ لـ تعد ملبئمة لمظيرىـ الجديد ،

عف تمؾ التي كانت في الطفولة ، ويؤدي ذلؾ إلى  تختمؼ مطالب وتوقعات جديدة لدى الأقراف والكبار

 ( . 321 ، 1999اليوية )أبو حطب وآخروف،  اضطرابيـ أو ما يطمؽ عميو أزمة المراىقة ، أو أزمة

قبؿ  يعني ذلؾ أف النضج يقابمو تغيرات في التوقعات الاجتماعية التي تقع عمى عاتؽ المراىؽ مف        

العديد مف  الأقراف فيما يمكف أف يقوـ بو مف أدوار . لذا ، يجد المراىؽ نفسو أماـالأسرة ، والمدرسة ، و 

سؤاليف ميميف ىما :  التساؤلات التي تتعمؽ بيذه الأدوار وتؤدي إلى إحساسو بأزمة اليوية ، والتي تتبمور في

 مف أنا ؟ وماذا أريد؟

ويعد "  لتي تواجو الفرد في مرحمة المراىقةومف ثـ ، تعد أزمة اليوية أحدى الصعوبات النمائية ا       

في المراىقة ، و  أريكسوف " أوؿ مف تناوؿ مفيوـ أزمة اليوية عند المراىقيف بوصفو مطمبًا نفسيًا اجتماعيًا

 Childhood And حولو إلى مفيوـ مركزي في عمـ النفس ، وذلؾ في كتابيو : " الطفولة والمجتمع "

Society ( 1963)    ( 1968:الشباب والأزمة  )واليويةCrisis  Identity : Youth And  " حيث يظير

باليوية ، وطرفو السمبي ىو تشتت اليوية ،  في ىذه المرحمة بعد نفسي اجتماعي طرفو الإيجابي ىو الإحساس 

وىو ثنائية القطب : القطب الأوؿ وىو تحقيؽ اليوية ،  بحيث يمكف القوؿ أف أزمة اليوية في المراىقة سمة

 الثاني ىو تشتت اليوية ، وىو المكوف السمبي ليذه الأزمة . المكوف الإيجابي لأزمة اليوية ، والقطب

لتحقيؽ اليوية  ويعد الإحساس الإيجابي باليوية مؤشرًا عمى النمو السوي في المراىقة و ىناؾ مظيراف       

 في المراىقة :

عبر الزمف ويشمؿ  تمثؿ في معرفة الفرد بوحدة ذاتو واستمرارىاالأوؿ : يتمركز حوؿ العالـ الداخمي لمفرد ، وي

 ذلؾ معرفة الذات وتقبميا .

ثقافتو التي يعيش فييا  الثاني : يتمركز حوؿ العالـ الخارجي ، ويتمثؿ في معرفة الفرد وتقمصو لمثؿ عميا في

 ويعني ذلؾ الاشتراؾ مع الآخريف في بعض الخصائص الجوىرية .
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التي حددىا  إلى القوؿ بأف تحقيؽ اليوية في المراىقة يرتبط بخصائص الشخصية السميمة ويدفع ىذا      

 أريكسوف فيما يمي :

 إظيار قدر مف وحدة الشخصية . ػ  أ

 السيطرة الفعالة والإيجابية عمى البيئة .ػ  ب

 (   , Erikson , 1968 92القدرة عمى إدراؾ الذات والعالـ إدراكًا صحيحًا )  ػ  ت

المراىقة ،  فإنو يعد الخطر الحقيقي الذي يواجيو الفرد في ،   Identity Diffusionأما تشتت اليوية         

ماىيتو ، وتحديد نوع  والذي يشكؿ عائقًا أماـ نموه السوي ، ولعؿ ذلؾ مرده إلى فشؿ الفرد في اكتشاؼ

والكبار وىو ما يطمؽ عميو غموض  افالشخص الذي يريد أف يكونو ، وتحديد مركزه وموقعو في مجتمع الأقر 

ىوية سمبية مضادة لممجتمع تعبر عف نفسيا  فضلب عف تبنى ، ،   Rolconfusionالدور ، أو خمط الدور  

الانسحاب الاجتماعي ، والجريمة والتطرؼ ، والتعصب ،  في صورة ممارسة أدوار غير مقبولة اجتماعيًا مثؿ

 والجنوح ، والإدماف .

، وإجمالا ، فإنو يمكف  بالاضافة الى تفاعميا مع بعضيا  عوامؿ شتى إلىحدوث أزمة اليوية عوامؿ وترجع  

 أنواع مف العوامؿ التي يكوف ليا دخؿ في حدوث أزمة اليوية لدى المراىؽ ، وىي : تصور ثلبثة

 عوامؿ تتصؿ بالتكويف الماضي لشخصية الفرد .ػ 

 يعيش فييا . وضاع السائدة في مجتمعو ، وفي الثقافة التيعوامؿ تتصؿ بالحاضر: القيـ والمعايير والأػ 

 (. 165 ، 2001. )إسماعيؿ ،  عوامؿ تتصؿ بنظرة الفرد لممستقبؿ ، وما يسعى لتحقيقو مف أىداؼػ 

 :   James Marcia  اتجاه جيمس مارشياــ   2 ــ 3

مف  كما استثار حجمًا ىائلبساعد مفيوـ اليوية الذي طرحو أريكسوف عمى فيـ نمو المراىؽ ،         

تأثيرًا تمؾ التي  الأبحاث في مجاؿ نمو الإحساس بالذات الذي يظير في مرحمة المراىقة ومف الأبحاث الأكثر

لاختبار صدؽ المرحمة  كمحاولة    Ego identityأجراىا جيمس مارشيا والتي بدأت بدراسة ىوية الأنا 
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الاجتماعي تمؾ المرحمة ىي مرحمة  يتو الخاصة بالنمو النفسيالخامسة لأريؾ أريكسوف والتي تقع ضمف نظر 

كمحاولة لدراسة الشخصية في ىذه المرحمة بما يتيح  المراىقة ولقد طور جيمس مارشيا مفيوـ تشكيؿ اليوية

أف ىناؾ أربعة أشكاؿ مف اليوية تنشأ في فترات الذروة لنمو  القياس في جوىر نظرية أريكسوف وىو يرى

 (.  298: 2001 ناوي وآخروف ،الشخصية ) ق

تسمح  والأسموب الذي استخدمو مارشيا في ىذا البحث ىو عقد مقابلبت شخصية مع المراىقيف          

ىذا التصنيؼ عمى  لمباحثيف القائميف بالمقابمة أف يصنفوا المراىقيف إلى واحدة مف أربع حالات اليوية ويقوـ

والأيدلوجية والدينية والاتجاىات  مف عدد مف المجالات السياسية أساس تقدميـ نحو تحديد اليوية في مجاؿ

 نحو الجنس الآخر وفي مجاؿ العمؿ .

) أو أنو قد  وكانت الأسئمة الرئيسية اليامة في المقابلبت تدور حوؿ ما إذا كاف المراىؽ قد خبر أزمة       

الالتزاـ أـ لا ) بمعنى  المراىؽ قد حقؽفيـ عمى نحو واضح قضية اليوية و اكتشاؼ البدائؿ ( وما إذا كاف 

والالتزاـ يصنؼ المفحوص إلى  نجاحو في إيجاد إجابات مقنعة عمى الأسئمة السابقة ( وعمى أساس الأزمة

 ( 73:   2009المحققة ( ) كفافي ،  – المعمقة –المنغمقة -واحد مف أربع حالات اليوية ) اليوية المشتتة 

المتأخرة ما  يرًا لتقدير مراتب اليوية قصد منيا أف تستخدـ مع أفراد مرحمة المراىقةولقد قدـ مارشيا معاي      

اعتبارات التقدير الأولية وىذه سنة وذلؾ أف العمميات المزدوجة في الاستكشاؼ والالتزاـ ىي  22ػػػ  18بيف 

وسطة حيث تتميز المراىقة المبكرة والمت المعايير تكاد تنطبؽ عمى ىذه السف أكثر مف انطباقيا عمى المراىقة

الفترة مف الحياة التي تتحقؽ فييا اليوية لدى معظـ  المتأخرة بالثبات في مقومات الشخصية ومف ثـ فإنيا تمؾ

 ( . 299 ، 2001الناس ) قناوي ، وآخروف ، 

الذات يبدأ تمايز  ويؤكد مارشيا أف نمو اليوية لا يبدأ في مرحمة معينة ولا ينتيي بيا حيث يرى أف إدراؾ    

نمو الذات لدى الإنساف في  في مرحمة الميد وتصؿ إلى اكتماؿ نموىا ) أي المرحمة الأخيرة ليا مع تكامؿ

المتأخرة أنو لأوؿ مرة تتزامف وتجتمع أبعاد النمو  مرحمة الشيخوخة ، و الأمر الميـ في المراىقة خاصة المراىقة
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الاجتماعية معًا لتمكف الشباب مف تنظيـ وتجميع ىويات الطفؿ مف أجؿ  الجسدي والميارات المعرفية والتوقعات

 (. 191ػ  190 ، 2009مرحمة الرشد ) شريـ ،  بناء مسار عممي نحو

 :  Ego identity statusــ رتب ىوية الأنا   2ــ   2 ــ 3

 :  Ego identity Achievementا ـ  تحقيق اليوية الأنا  

ىذه الرتبة بأزمة ىوية وذلؾ مف خلبؿ محاولة استكشاؼ ما يناسبو مف أدوار عمى يمر المراىؽ في          

المستوى الأيدلوجي والاجتماعي ولكنو في نياية الأمر يتجاوز ىذه الأزمة ويصؿ إلى حموؿ مناسبة ليا ويمتزـ 

ر والأىداؼ والأدوار بأيدلوجيات معينة إضافة إلى بحثو في العديد مف الاختيارات المينية وكذلؾ القيـ والأفكا

المختمفة ثـ يتخذ قراره تبعًا لمشروط التي وضعيا حتى لو كانت مخالفة لاختيارات والديو ورغباتيما ، كما أنو 

يعيد تقديـ معتقدات الماضي ، مما يوفر حمولا تسمح لو بالتصرؼ بحرية وىؤلاء الأفراد لا يتأثروف بالتغيرات 

حيطة ولا بالتحولات غير المتوقعة لكنيـ يكونوف قادريف عمى التوافؽ ولا سيما المفاجئة التي تحدث في البيئة الم

أف ىذه الرتبة ىي الأكثر نضجًا مف الناحية النمائية مقارنة بالرتب الأخرى ويستجيب الأشخاص في ىذه الرتبة 

مف الرتب  لمضغوط بصورة أفضؿ كما تكوف أىدافيـ أكثر واقعية . ولدييـ رؤية إرشادية أفضؿ مف غيرىـ

الأخرى وقد يحصؿ لبعض الأفراد في ىذه الرتبة تراجع إلى رتبة ) تعميؽ اليوية ( وذلؾ بيدؼ عمؿ 

استكشافات جديدة وقد يكوف سبب ذلؾ ظيور أفكار جديدة غير مستساغة بالنسبة ليـ أو أنيـ يكتشفوف قدراتيـ 

إلى تأثرىـ ببعض الأشخاص الميميف  في مناطؽ خاصة أو قد يعود تغييرىـ للبختيارات التي تمت مف قبؿ

لدييـ مثؿ الوالديف أو الرفاؽ ويرى وترماف أف ىذه العودة أو التراجع لرتبة تحقيؽ اليوية ليست ارتدادًا وإنما ىي 

 استعادة لأزمة اليوية واستمرارًا لعممية تشكؿ اليوية.

ومف السمات والصفات المميزة لمفرد المحقؽ ليويتو الثقة بالنفس البعد عف القمؽ ، الشعور بالرضا       

والسعادة عند قيامو بالأعماؿ والأدوار التي يستطيع القياـ بيا . الانفتاح عمى الأفكار الجديدة ، مواجية 

بعد البحث وتقييـ المعمومات وتحمؿ نتائج لقرارات \المشكلبت بشكؿ مباشر ، والقدرة عمى التحدي و اتخاذ ا
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القرارات و الشعور بالكفاءة والثبات المرتفع والقدرة عمى مسايرة التغيرات الفجائية التي تحدث في البيئة و القدرة 

عمى أداء المياـ و الواجبات العقمية بصورة جيدة ، والقدرة عمى تكويف علبقات ألفة مع الآخريف بشكؿ موجب 

لمشاركة الآخريف مشاعرىـ وأفكارىـ والتعاوف معيـ والاىتماـ بمشكلبتيـ أكثر مف الاىتماـ بأنفسيـ  الاستعداد

بالإضافة إلى التوجيو الذاتي والاستقلبلية والشعور بالاحتراـ والتقدير والنظرة الايجابية لمذات والتقدير الذاتي 

 (. 45ػػ  44 ، 2001المرتفع  )المجنوني ، 

 :  Ego Identity Moratoriumب ــ  تعميق ىوية الأنا  

ىي حالة حادة مف أزمة الاكتشاؼ ويبحث أفراد ىذه الفئة عف قيـ ليتبنوىا في النياية ، وأفراد اليوية      

المؤجمة يكافحوف مف أجؿ تحديد ىوية شخصية مف خلبؿ اختيار الأدوار والمعتقدات البديمة إلا أنيـ لـ يتخذوا 

 التزامات معينة أو أنيـ طوروا فقط أنواعًا مف الالتزامات مؤقتة إلى حد بعيد .بعد 

يعبر مصطمح التأجيؿ أو التعميؽ عف فترة مف التأخير تمنح لمفرد غير المستعد لاتخاذ قرارًا ما أو تقبؿ       

بعض أفراد اليوية المؤجمة مف التزاـ معيف وتعتبر المراىقة فترة اكتشاؼ لمبدائؿ قبؿ القياـ بالالتزامات ويعاني 

أزمات متواصمة وكنتيجة لذلؾ يبدو عمييـ الاضطراب وعدـ الاستقرار وعدـ الشعور بالرضا والأفراد المصنفيف 

في ىذه الفئة يتجنبوف مواجية المشاكؿ ولأف ىؤلاء الأفراد يعانوف مف أزمات فقد يشعروف بالقمؽ . بسبب عدـ 

فيـ دائمًا بحالة نضاؿ مع عالـ القيـ والخيارات المتباينة وىـ معتادوف عمى  وجود حموؿ لمقرارات التي لدييـ

عدـ التنبؤ وعمى التناقضات . ويعتبر مارشيا فترة التأجيؿ ىذه متطمبا رئيسيًا وضروريًا لتحقيؽ اليوية المنجزة 

ير تقميدية فإف العالـ فعندما يمارس الفرد عممية تجريب اتجاىات وقيـ ومعتقدات وسموكيات مختمفة وجديدة وغ

يبدو بالنسبة إليو غير مستقر تمامًا ، كما قد لا يبدو مكانًا مرغوبًا فيو ؛ ويميؿ معمقو اليوية لمتعبير عف 

أوىاميـ بتحدي ما يرونو وما يسمعونو كالرغبة بتغيير الحكومة والسياسات والتعميـ وباختصار الرغبة في تغيير 

لمؤجمة غير فعاليف في تقديـ بدائؿ واقعية قابمة لمتطبيؽ لأف ذلؾ يتطمب خبرات وأفراد اليوية ا  النظاـ ككؿ .

  . حياتية وىوية ورغبة في الوصوؿ إلى تسويات والتزاـ دائـ
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 :  Ego identity Foreclosureج ـ انغلاق ىوية الأنا  

كشؼ عف معتقدات وأىداؼ يرتبط انغلبؽ ىوية الأنا بغياب الأزمة متمثلب في تجنب الفرد لأي محاولة لم    

وأدوار ذات معنى أو قيمة في الحياة مكتفيًا بالالتزاـ والرضا بما تحدده قوي خارجية كالأسرة أو أحد الوالديف أو 

المعايير الثقافية والعادات ويميؿ منغمقي اليوية إلى مسايرة الآخريف والاعتماد عمييـ أكثر مف مشاركتيـ في 

المحققة لذواتيـ مع إظيار التزاـ غير ناضج لا يعتمد عمى التفكير الذاتي مكتفيف بما تحديد الخيارات المناسبة و 

يحدد ليـ مف أىداؼ ومثالا عمى الانغلبؽ الخالص اختيار الأفراد أصدقائيـ وأعماليـ وزوجاتيـ وأفكارىـ وفؽ 

في ىذه الرتبة تقديرًا مف رغبات الموجييف ليـ دوف تفكير منيـ وكنتيجة ليذه المسايرة يلبقي منغمقو اليوية 

الكبار مما يعزز ىذا التوجو لدييـ ، ويؤدي غالبا إلى افتقاد التمقائية في المواقؼ الاجتماعية إضافة إلى العديد 

 (.9، 2005مف الاضطرابات النفسية المرتبطة بدورىا بخمؿ في النمو خلبؿ الطفولة ) الغامدي ، 

 :   Ego Indentity Diffusionد ـ  تشتت ىوية الأنا 

ينتج تشتت اليوية كنتيجة لضعؼ إحساس الفرد بأزمة اليوية المتمثمة في ضعؼ رغبتو في الاستكشاؼ       

واختبار البدائؿ المتاحة مف جانب ، وأيضًا عدـ التزامو بما يتـ اختياره مف أدوار ، والشخص الذي يتسـ بتشتت 

كذلؾ بالعلبقات الشخصية السطحية مع الأشخاص الآخريف اليوية عادة ما يتصؼ بالتقدير المنخفض لذاتو ، و 

، والأفراد في ىذه الرتبة لا يشعروف بحاجتيـ إلى تكويف فمسفة أو أدوار محددة في حياتيـ مع عدـ الالتزاـ بما 

يواجييـ مف أدوار جاءت بمحض الصدفة وبدوف تخطيط مسبؽ ليا ، كما أف الأفراد في ىذه الرتبة أقؿ تقديرًا 

أف كؿ فرد يكوف مشتتاً بصورة   Archerand Waterman(   1983تيـ ، ويفترض أركر ووترماف ) لذوا

أولية  وىو بحاجة إلى تحقيؽ ىويتو ، إلا أف التغيرات التي تحدث لو عند البموغ سواء الجسمية أو النفسية أو 

راىقة المبكرة لا يكوف لدى المراىؽ الاجتماعية أو المعرفية قد تساعد عمى استمرارية حالة التشتت لديو وفي الم

القدرة المعرفية لمتفكير الإجرائي الشكمي والذي يساعده في عممية البحث والاستكشاؼ لميوية ، ذلؾ أنو غير 

قادر عمى عقد مقارنة بيف البدائؿ عمى الرغـ مف توفر معمومات مناسبة لديو عنيا ، وغير قادر عمى مناقضة 
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يارات وغير قادر عمى تفعيؿ مياراتو وقدراتو ، لذلؾ يكوف مف الصعب عميو المعمومات مف أجؿ عمؿ اخت

 الوصوؿ إلى تحقيؽ اليوية في فترة المراىقة المبكرة .

كما أف مشتتي اليوية أقؿ توجييا وضبطًا لمذات ، وأكثر أنانية وحبًا لمذات ، وتركيزًا عمى النفس           

الأخلبقي مقارنة بالأفراد في الرتب الأخرى ، كما يتصفوا بالنمطية وأقؿ نضجًا في جوانب النمو المعرفي و 

والسطحية في تكويف العلبقات مع الآخريف ، الميؿ للبنفصاؿ عف الأسرة والمجتمع والسمبية والحيادية 

واللبمبالاة ، والتأثر بشكؿ كبير بضغوط الأصدقاء وصعوبة التأقمـ والتكيؼ مع الظروؼ وقد اعتبر أريكسوف ) 

1958  )Erikson   حالة تشتت اليوية حالة غير  مستقرة وذات خطورة كامنة ، ذلؾ أف الشخص في ىذه

الرتبة يخفؽ في تحقيؽ اليوية التي يساعد المجتمع في تقديميا إليو ، كما أشار إلى أف تشتت اليوية تمثؿ حالة 

 لة و درجتيا .عابرة في مسار تطور اليوية وما يحدد خطورتيا ىو استمرارية ىذه الحا

ولا يعتبر تشتت اليوية في مرحمة المراىقة علبمة تشخيصية فقط بؿ ومشكمو تطورية ذلؾ أف استمرار       

التشتت كسموؾ دائـ يؤدي إلى الانسحاب مف الواقع وفي الحالات المتطرفة يؤدي إلى عدـ تكامؿ الشخصية  

Personality Disisntegration     والاغترابAlienation   أو الانتحارSuickide   , 2002)  عسيري 

 (27ػ  26 ،

 مجالات اليوية عند مارشيا :ــ  3ــ  2ــ 3

 قد تتضمف اليوية العديد مف المكونات الجسدية ، الجنسية ، الاجتماعية ، المينية ، الأخلبقية ،      

 الأيدلوجية ، والخصائص السيكولوجية التي تشكؿ مجمؿ الذات .

الاجتماعية  يعرؼ الأفراد أنفسيـ مف خلبؿ مظيرىـ الجسدي والجندر الذي ينتموف إليو وعلبقاتيـوقد      

توصؼ اليوية بمصطمح  وعضويتيـ في الجماعات ومينتيـ وعمميـ والانتماء الديني والسياسي والأيدلوجي وقد

 ، 2009ة بالآخريف ) شريـ ، ليا صم مفيوـ الذات الكمي فيي شخصية لأنيا تتعمؽ بالفرد ذاتو واجتماعية لأف

198 ) 
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 المجال الميني : أ ــ 

وميولو مف جية  وىي المينة ومسار العمؿ الذي يود الفرد أف يتبعو حيث يسعى لمتعرؼ عمى قدراتو     

يكشؼ عف الفرص الاجتماعية  ومطالب المجتمع مف جية أخرى ومف المتوقع أف يقيـ الفرد قدراتو وميولو وأف

الالتزاـ قد يتخذ صورًا شتى منيا ما ىو عائمي )  و وأف يحدد اتجاىًا ممتزمًا يتصؼ بمقتضاه وىذاالمتاحة أمام

سكرتير ( أو تعميمي ) تدريب ميني  –سمكري  –ميني ) سباؾ  يتعمؽ بالأعماؿ المنزلية وتربية الأطفاؿ ( أو

و ما ينجزه الفرد أي ما ىذه الصور قد تتداخؿ وتترابط معًا لكف الأىـ ى صناعي ( –تخصص جامعي  –

في مرحمة تفتح إلى ) راشد ( منتج وما يصاحب ذلؾ مف سموكيات وانعكاس ذاتي  يحولو مف ) طفؿ ( متمقي

 أسموب الحياة . بما يتمشي مع

 قدات الدينية :تمجال المع ب ــ 

مارشيا ليذيف  ولكف اختيارلا تعد الآراء السياسية أو الدينية مف القضايا الأساسية في المقابمة الشخصية        

) أفكاره ومعتقداتو ( فأحد  المجاليف في تقدير ىوية الفرد لأنيما مف أكثر المجالات التي تمدنا بتقدير لأيدلوجيتو

يقوـ عمى أف الفرد في أثناء تحركو مف  كما أوضحيا أريكسوف –افتراضات نظرية النمو النفسي الاجتماعي 

مرحمة الرشد يحدث تغير في النسؽ الفكري لديو  لى شخص معطي فيشخص متمقي في مرحمة الطفولة إ

 الطفولة مف المفترض أف لا تعمؿ إلا في نطاؽ ضيؽ في الرشد . فالمعتقدات الدينية والسياسية التي تتشكؿ في

وجي الأيدل والمعتقدات الدينية مثؿ وجود الله ومعايير القضايا الأخلبقية وغيرىا ىي مدخؿ سيؿ لمعالـ       

الأيدلوجي والفكري المصاحب  لمفرد وتؤخذ الاستجابات ذات المغزى الفكري عف قضايا الديف كدليؿ عمى البناء

لتحقيؽ اليوية لكف التعمؽ في القضايا  لتشكيؿ اليوية ورغـ ذلؾ وجود الديف مف عدمو لا يمثؿ معيارًا

 عدمو . تحديد معتقد ديني بعينو مفعمى  الأيدلوجية والفكرية ىي المعيار في ذلؾ وكذلؾ قدرة الفرد
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 مجال المعقدات السياسية : ج ــ 

المتأخرة فيو مثؿ  يعد ىذا المجاؿ مف أكثر المجالات أىمية لدى جماعات المراىقيف في مرحمة المراىقة      

يحتاج إلى الطفولة إلى الرشد  الديف يسيـ في استنتاج وجية النظر عف العالـ وإذا كاف الانتقاؿ مف مرحمة

السياسية والاجتماعية يعد احد مظاىر  الإحساس بالمسئولية اتجاه الآخريف والالتزاـ بالآراء حوؿ القضايا

يشكلبف مدخلب ثابتاً لفمسفة الفرد في الحياة وقد يوجد  الإحساس بالمسئولية ويعد الجانباف السياسي والديني

 سياسية واجتماعية . التزامات أشخاص بلب التزامات دينية ولكنيـ يممكوف

 مجال العلاقات مع الجنس الآخر : د ــ 

الجنس الآخر  لا يتوقع أحد أف عشريف عامًا مف عمر الفتى أو الفتاة تمثؿ خبرة كافية ودراية بالعلبقة مع      

بمغ في ىذا السف أف ي بما يؤدي إلى الوصوؿ إلى اليوية النمائية في ىذا المجاؿ مثمما يتوقع مف نفس الفرد

أف يصؿ إلي ىوية نيائية  القمة في اكتماؿ الخبرة المينية في دنيا العمؿ لموصوؿ إلى ىوية مينية نيائية أو

العلبقات مع الجنس الآخر يعتمد  لممشاركة الاجتماعية بمعنى أف التوقعات الخاصة بتحقيؽ الاكتماؿ في نضج

بالضرورة عمى خبرتو تمؾ لتشكؿ سمسمة مف  ينعكس عمى ما يقابمو الفرد مف خبرات كافية حقيقية أو بديمة بما

 (.  327ػ  312 ، 2001) قناوي وآخروف ،  القيـ الأولية وتمثؿ نوعًا مف الالتزاـ المبدئي تجاه تمؾ القيـ

 (  لتكوين اليوية :Grotevant, H.D،1987ـ نموذج جروتيفانت ) 3ــ  3

وضع جروتيفانت إطارًا نظرياً لفيـ تكويف اليُوية، ويتميز ىذا الاطار بأنو نمائي وبيئي ومستمرعمى مدى      

مع مدخؿ الإريكسونييف عف اليُوية، حيث يعد الاستكشاؼ والالتزاـ ىما قمب عممية  الحياة. ويتسؽ ىذا الإطار

ليُوية. ويعرؼ جروتيفانت استكشاؼ اليُوية تكويف اليُوية، ولكنو يركز بشكؿ خاص عمى عممية استكشاؼ ا

ر ما حوؿ ار ق الذات أو بيئة الفرد مف أجؿ صنع بأنو "سموؾ حؿ المشكلبت اليادؼ لاستبطاف المعمومات عف 

اختيار الحياة الميمة". ويتكوف نموذج جروتيفانت مف أربعة مركبات رئيسية، يتمثؿ المركب الأوؿ في 

لقدرات والتوجييات التي يحمميا الأفراد ويحضرونيا كي يسمكوا تجاه عممية الخصائص الفردية، وتشمؿ تمؾ ا
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تكويف اليُوية، ويمثؿ المركب الثاني عممية تكويف اليُوية داخؿ بعد واحد محدد، مثؿ الاختيار الميني أو نمو 

وية، وتشمؿ مجتمع القيـ السياسية، ويتمثؿ المركب الثالث في بيئات النمو التي يتركب فييا إحساس الفرد باليُ 

الفرد وأسرتو وأقرانو ومدرستو أو بيئات عممو. وفي الوقت نفسو التي تؤثر فيو تمؾ البيئات عمى عممية تكويف 

اليُوية في كؿ خطوة، نجد أف تمؾ البيئات قد شكمت نفسيا عف طريؽ اختيارات الأفراد داخؿ تمؾ المواضيع، 

ؿ بيف عمميات النمو داخؿ أبعاد اليُوية المختمفة، وقد مُثؿ المركب ويشتمؿ المركب الرابع عمى الاعتماد المتباد

 (35، 2003ري، في الأبعاد المختمفة )معتز النجيالرابع بواسطة الروابط الموضحة بيف عمميات اليُوية 

 (  في اليوية :Adms, G. et al, 1989ـ  منظور آدمز ورفاقو ) 4ــ  3

اعتمد آدمز ورفاقو عمى فكر إريكسوف وطوروا أعماؿ مارشيا عف رتب اليُوية وكيفية قياسيا، فقد رأوا        

أف اليُوية تتركب مف جزأيف ىما )ىُوية الأنا وىُوية الذات(. وىُوية الأنا ترجع إلى تحقيؽ الالتزاـ في بعض 

والعقيدة وفمسفة الفرد في الحياة. أما ىُوية الذات فترجع النواحي كالعمؿ والقيـ والأيديولوجية المرتبطة بالسياسة 

( Grotevant,H., et al, 1992) إلى الاد راؾ الشخصي للؤدوار الاجتماعية، وقد أعاد جروتيفانت وآخروف

" والآخر يتصؿ بالعلبقات Idelogicalىذه الفكرة بقوليـ إف اليُوية تتكوف مف جانبيف أحدىما أيديولوجي " 

" وقد ثبت في دراسات حديثة عولجت فييا نظرية اركسوف اف وجية النظر ىذه Interpersonalة "البينشخصي

 صحيحة.

 العوامل المؤثرة في تطوير اليوية : ــ  4

وحصرىا في ثلبثة  يمكف الإشارة إلى بعض العوامؿ التي تؤثر بوضوح عمى تكويف اليوية لدى المراىؽ      

علبقاتو بوالديو وتثير الوسط الاجتماعي  المعرفي الذي يحققو المراىؽ وطبيعةعوامؿ ىامة وىي : مقدار النمو 

 الذي يحيط بالمراىؽ .
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 النمو المعرفي : ـ 1ـ  4

الذيف  يمكف النمو المعرفي المراىؽ مف أف يتخيؿ أو يتأمؿ اليويات المستقبمية الممكنة والمراىقيف        

يفكروف بأساليب أكثر  التصوري والذيف يفكروف بطريقة تجريدية والذيفيسيطروف سيطرة كاممة عمى التفكير 

وعمى إيجاد حموؿ وإيجابيات مقنعة أكثر  تطورًا وتعقيدًا وىـ الأقدر عمى إثارة الأسئمة المتضمنة في أزمة اليوية

في حاؿ تأجيؿ النمو المعرفي وقد وجد أف المراىقيف الذيف  مف المراىقيف الذيف يظيروف مستوى أقؿ في جوانب

أسموب معالجة البيانات الذي يتضمف البحث النشط عف المعمومات اليامة  اليوية أو في حاؿ تحقيقيا يتبنوف

الآخريف في اتخاذ القرارات ) مثمما يفعؿ المراىقوف المتعجموف( أو الاندفاع إلى  بدلا مف الاعتماد عمى

 لمشتتوف ( والمراىقوف الذيف في حاؿ تأجيؿ يبدو أنيـ فيالمحظة الأخيرة ) كما يفعؿ المراىقوف ا اختبارات في

 حاؿ أفضؿ لأنيـ منفتحوف عمى الخبرات بأنواعيا ويستفيدوف مف ذلؾ في تكويف ىوياتيـ .

 علاقة المراىق بوالديو :ـ  2ـ  4

أقرب رفض كانوا  وىي عامؿ مؤثر في تكويف ىوية الفرد ويبدو أف المراىقيف الذيف تعرضوا لإىماؿ أو     

الوالدية العطوفة المانحة لمحب  إلى حاؿ التشتت وبالطبع فإف كؿ مراىؽ لديو الفرصة لأف يتوحد مع الأشكاؿ

وذلؾ لأف البعض مف المراىقيف يفشؿ في ذلؾ  والتقدير وكاف لديو الفرصة ليكسب بعضا مف صفاتيـ المرغوبة

وية سمبية أما المراىقيف الذيف يكونوف في حاؿ أو يكوف ى لسبب أو لآخر فإنو بالتالي يفشؿ في تكويف اليوية

مف آبائيـ الذيف يتسموف بالتسمط والسيطرة ويبدوا أف ىؤلاء المتعجميف في  التعجؿ فيبدو أنيـ يكونوف قريبيف جدًا

 يناقشوف السمطة الوالدية في اختباراتيا ليـ . تكويف ىوياتيـ لا

آمنة تتمثؿ في  تأجيؿ اليوية أو الذيف حققوىا يممكوف قاعدة وفي المقابؿ ظير أف المراىقيف الذيف في حاؿ    

مستقميف فيما يتعمؽ بحقوقيـ  علبقات وثيقة مع الآباء في المنزؿ مع قدر معقوؿ مف الحرية في أف يكونوا

المراىقيف ينموف إحساسًا بالقرب والاحتراـ مع  الشخصية وفي مناقشاتيـ وتعاملبتيـ مع أفراد الأسرة وىؤلاء
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التشجيع في أف يقارنوا وجيات نظرىـ ومنظوراتيـ الشخصية  ئيـ مع القدرة عمى الاختلبؼ معيـ ويجدوفآبا

 مساحة مف الحرية تسمح بالتقييـ وبالتغيير في وجيات نظرىـ . بتمؾ التي عند الآخريف وليـ

 تأثير الوسط الاجتماعي : ـ  3ـ  4

لذا فالمراىؽ  الاحتكاؾ لممراىؽ وخصوصًا بعد المرحمة الثانويةولموسط الاجتماعي دور في توفير فرص       

ويتشجع عمى التفكير  الذي تتاح لو فرصة الالتحاؽ بالجامعة يكوف لو فرصة التعرؼ عمى آراء متباينة

الفرصة لحدوث التأجيؿ عمى نحو  باستقلبلية في القضايا المختمفة وكثيرا ما توفر سنوات الدراسة بالجامعة

تمثؿ فترة التأجيؿ بعدىا يحدد المراىؽ ىويتو  كويف اليوية عمى أسس متينة أي أف سنوات الجامعةيسمح بت

 (. 177ػ  176 ، 2009عمى النحو الذي يراه ) كفافي ، 
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 الخلاصة :

أو تنمو مف خلبؿ سمسمة مف الأزمات وىي التي تؤدي إلى نػمو الشخصية   يرى أريكسوف أف ىوية الفرد      

 مرغـ عمى التفاعؿ مع المحيطيف بو ومف خلبؿ ىذا التفاعؿ توجد لػػدى الفػرد فرصة لتطوير نكوصيا فالفرد

يقوـ المراىؽ  اليوية في مقابؿ اضطراب اليوية فػي سف المراىقة إذوبناء شخصيتو السوية وتحدث مرحمة تعمـ 

مف خلبؿ التغيرات التي تطرأ عمى  ىػذه العمميةبعممية تجريب ىويات مختمفة وانتقاء اليوية المناسبة وتبدو 

ويقوـ الآباء ، سموكو ومعاييره ومعتقداتو ومثمو العميا  اىتمامات المراىؽ وميولو وتفكيره وصداقاتو وأنمػػاط

الإيجابية في تطوير إحساس الأبناء بيوية واضحة مستقمة وقد يعاني عدد مف  بمساعدة أبنائيـ باتجاىاتيـ

مشاعر الاضطراب في اليوية ويعبروف عف ذلؾ عمى شكؿ عصاب وتمرد وخجؿ وشؾ نتيجة مف  المراىقيف

يسمكوف سموؾ غير سوي كالانحراؼ و المخدرات  وأحينا ،ـ تحديد ىدؼ واضح في حياتيـتفاقـ الأزمة وعد

ف تبعًا لنتيجة أما عف المسارات النمائية لتشكيؿ اليوية فيرى أريكسوف أف نمو اليوية يكو  . والانتحار والإجراـ

 حادي الاتجاه إذ يرى أف كؿ مرحمةالتأثيرات البيئية والنضج ويميؿ أريكسوف في افتراضاتو لمنموذج البنائي أ

 عف المرحمة السابقة بؿ ىي مطمب أساسي لممرحمة التالية . تنجـ

ا رتبة التأجيؿ والتي ويرى مارشيا أف رتبة الانجاز ىي أكثر رتب اليوية نضجًا مف الناحية النمائية تميي    

تعتبر رتبة انتقالية يبدو فييا الفرد وكأنو يحقؽ ىويتو ثـ تأتي بعدىا رتبة الانغلبؽ وتتميز بقدر مف الثبات أما 

وفي الاخير ما نستنتجو اف  رتبة الانتشار فيي أقؿ ىذه الرتب نضجًا وىذا ما يتفؽ مع نظرية أريكسوف .

تستدعي التدخؿ  ىوية الفرد  عدة عوامؿ وأيضا تضطرب ، وعندما تضطرباليوية الفرد تنمو وتتطور وتتأثر ب

تمكنو مف  وإعادة مف اجؿ احتواء وضعية المضطرب وأسرةالأخصائييف النفسانييف والاجتماعيف و التربويوف 

  . اكتساب ىوية تناسب مع ىذا الفرد
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 تمهيد:

يعيش الإنساف مراحؿ مختمفة في حياتو يتعرض فييا إلى الكثير مف التجارب منيا ما ىو يفرح  ومنيا        

طاقة الشخص الصادمة تفوؽ ىذه التجارب و إلى الفرد ، ومف ىذه التجارب قد يكوف صادـ  ،ما ىو يحزف

مكانياتو وقدرتو عمى المواجية وكذالؾ تصوراتو  لذي كاف يرى أو يتصور بداخمو مثلب عمى ذلؾ الطالب اوا 

مستقبمي، لكف صدمة رسوبو  في نجاحو في البكالوريا وانو سيدخؿ الجامعة ويختار تخصص فييا يكوف عممو

نوع مف  ويحمؿ معوأو فشمو في البكالوريا رغـ توفر ظروؼ النجاح تجعمو يعيش اضطراب ما بعد الصدمة  

واىـ وسيكولوجية المتعرض ليا، صدمة الفشؿ  مفيوـ إلىالمعانات النفسية ، وفي ىذا الفصؿ سنتطرؽ 

لاضطراب  الصدمة النفسية والى اضطراب الضغط ما بعد الصدمة واىـ علبجات إلىالنظريات التي تطرقت 

 .الضغط ما بعد الصدمة 
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 :صدمة الفشل  مفهومــ  1

 : ةتعريف الصدمة لغ -

تعرؼ صدمة لغويا  في مختار الصحاح ص د ـ : صَدَمَوُ ضربو بجسده و صادَمَوُ و تَصادَما و         

َـ في المعجـ الوسيط الشيءُ الشيءَ ػِ صَدْماً: صَكَّو ودفَعَو. ويقاؿ: صدـ الرجؿ غيره.  اصْطَدَما  ، معنى صَدَ

. وػ النازلة فلبناً: فجَأَتْو.  وصدمو بالقوؿ: أسكتو.) صادَمَوُ (: مصادمة، وصِداماً: وصدمتُ الشَّرَّ بالشَّرِّ

دافعو.) اصْطَدَما (: صدـ كؿٌّ منيما الآخر.) تصادَما (: اصْطَدَما. ويقاؿ: تصادمت الآراء: تضاربت.) 

دمة  الصّدْمَةُ (: الدَّفعة. يقاؿ: صرعو بصدمة. وػ النازلة تفجأ الإنساف فتزعجو. يقاؿ: الصبر عند الصَّ

وفي الحديث: "الصبر عند الصَدْمَةِ الأولى" معناه أفّ كؿّ ذي مَرزِئة قُصاراهُ الصَبرُ، ولكنَّو إنما يُحْمَدُ الأولى. 

 . ُـ بالكسر: داءٌ يأخذ رءوس الدوابِّ  عند حِدَّتيا. والصِدا

 تعريف الصدمة النفسية اصطلاحا : -

يمحؽ بأنسجة والتي تعني جرح أو ضرر   trauma  المعنى الأصمي لكممة صدمة ىو الكممة اليونانية  

     صعبا جرح نفسو. الجسـ، واليوـ تستعمؿ عبارة صدمة نفسية لوصؼ وضع يواجو فيو الشخص حدثا

ويرى  فيرونزي اف الصدمة تتضمف انييار الشعور بالذات و القدرة عمى المقاومة و السموؾ و التفكير     

 بيدؼ الدفاع عف النفس .

عنيفة ، تظير في ظرؼ لا  الإثارةالناتج عف  الأثر أنيا( الصدمة النفسية  Diatkineدياتكيف )يعتبر      

لرد فعؿ  إما( الشخص في المستوى القدرة عمى خفض التوتر الناتج، وذلؾ  psychismeتكوف النفس )

رضواف زقار  ،عبد الرحماف سي موسيلعدـ قدرة الفرد عمى القياـ بإرصاف عقمي كاؼ ) أومفاجئ انفعالي 

،2002 ،74) 
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( الصدمة بأنيا: "كؿ إثارة خارجية قوية قادرة 1920مبدأ المذة ) وراءعرؼ "فرويد" الصدمة في كتابو" ما      

عمى إحداث انييار في الحياة النفسية لمفرد، فالصدمة عف حوادث شديدة ومؤذية وميددة لحياة الفرد، بحيث 

 تتطمب مجيودا غير عادي لمواجيتيا لمتكيؼ مع الوضع الجديد".

وبالعجز الذي  سي عمى أنيا حدث في حياة الفرد يتحدد بشدتووقد عرفيا معجـ مصطمحات التحميؿ النف      

اضطراب وآثار دائمة مولدة  يجد الشخص نفسو فيو والاستجابة الملبئمة حيالو، بما يثيره التنظيـ النفسي مف

الإثارات تكوف مفرطة بالنسبة لطاقة الشخص  لممرض. وتتصؼ الصدمة مف الناحية الاقتصادية بفيض مف

 (.  Laplanche ,1985.300ىذه الإثارات  ) وبالنسبة لكفاءتو في السيطرة عمى عمى الاحتماؿ

الحوادث إلى  يرى مايكنبوـ أف الصدمة تشير إلى حوادث تعد قوية ومؤذية وميددة لمحياة، تحتاج ىذه       

 ( .Postel.J,1998.32مجيود غير عادي لمواجيتيا والتغمب عمييا )

إمكانية تمزيؽ حياة  حادث يياجـ الإنساف ويخترؽ الجياز الدفاعي لديو، مع تعرؼ الصدمة بأنيا أي      

إذا لـ يتـ التحكـ فيو والتعامؿ  في الشخصية أو مرضٍ عضوي الفرد بشدة. وقد ينتج عف ىذا الحادث تغيرات

سي ، ) عبد الرحماف سي مو  والعجز أو الرعب معو بسرعة وفاعمية. وتؤدي الصدمة إلى نشأة الخوؼ العميؽ

2002 ،62 ).   

زيادة كبيرة عمى تجربة معاشة تحمؿ معيا لمحياة النفسية وخلبؿ وقت قصير نسبيا   Freud كما يعرفيا      

ينجر عنو اضطرابات  جدا في الإثارة لدرجة أف تصفيتيا أو إرصانيا بالوسائؿ المألوفة ينتيي بالفشؿ، مما

 (J.Bergeret ,1982.300دائمة في قياـ الطاقة الحيوية بوظيفتيا )

عف كميات مف  أنو في كؿ حالات الصدمة النفسية ىناؾ مفيوـ اقتصادي، فنحف نتحدث Pierron ويرى     

نفسيا وىي أف الصدمة  الطاقة سببيا أحداث عنيفة تفوؽ شدتيا صاد الإثارات كما أف ىناؾ حقيقة تفرض
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تأثيرات مختمفة عمى أفراد مختمفيف   قد يكوف لو النفسية لا تتعمؽ فقط بطبيعة الحدث حيث أف نفس الحدث

(Roger Pierron,1983.87) 

وفي وقت ما الحادث الصدمي بأنو يخضع الجياز النفسي لضغط قد يتمكف كؿ فرد   Bailly كما يعرؼ    

الجياز النفسي    مف إرصانو، فإذا لـ يتـ ذلؾ أو كاف مستحيلب فإنو يؤدي إلى إنتاج صدمة في

(Bailly,1985,36) 

نفسية  في اختلبؿ في التوازف النفسي ومف خلبؿ التعريفات السابقة يتضح أف الصدمة النفسية ىي حدوث     

  .الفرد المتعرض لمصدمة  ينتج عنو اضطراب في الوظائؼ النفسية  تؤدي بو إلى  تدىور حالتو الصحية 

زىا عف الوقوؼ أماـ المثيرات الخارجية نتيجة تحطـ في بانييار الأنا وعجالنفسية يمكف تعريفيا والصدمة     

 أجزاء مف الآليات الدفاعية.

 صدمة الفشل : تعريف -

بمثابة ارتجاج انفعالي ووجداني يتسبب في اضطرابات نفسية أو جسمية أو تعتبر صدمة الفشؿ          

عقمية متفاوتة نتيجة انفعاؿ بالغ أو حادث مفاجئ وغير متوقع يخؿ بالتوازف النفسي لصاحبو. وبدييي أف 

الذي انتابو مف ىوؿ الصدمة الفشؿ لا تحصؿ إلا لمف لـ يقو عمى امتلبؾ نفسو أو التحكـ في حدة القمؽ 

ف أعراض الفشؿ تظير لنا بطريقة متنوعة لمغاية حسبما تنقؿ بتحديد كمي أو جزئي،  لحادث الذي يباغتو.ا وا 

دائـ أو عرضي، فالفشؿ أحيانا لا يكوف مجرد عارض طرأ عمى الإنساف كما يخيؿ إليو أو إلى البعض ، بؿ 

وعمى إثر ذلؾ يصاب   لإنساف .يكوف نتيجة حتمية لصراعات داخمية عنيفة ولجروح نفسية تركت أثرىا في ا

صاحبيا بالإنياؾ والتعب أو النكوص إلى مراحؿ سابقة مف النمو، وقد يُغرؽ في الحزف والكآبة أو يمـ بو 

ومف المعروؼ أف حالة الإحباط والحرماف وخيبة الأمؿ الناتجة  ،مرض نفسي كالاكتئاب عمى سبيؿ المثاؿ
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عف الإخفاؽ في الامتحاف كفيمة بتوليد حالة مف الانقباض والارتعاش والشعور بالعجز والتعب واليأس  ) 

 ( .  5، 1994طلبؿ حرب،

 الأسباب المؤدية إلى صدمة الفشل : -2

بشكؿ عاـ فإف مختمؼ التصنيفات التي تدرس أسباب الفشؿ الدراسي ،عادة ما تصنفيا إلى ثلبثة        

 :مجموعات أساسية

 .الأسباب الذاتية التي ترتبط بالتمميذ : وىي الأسباب التي ترجع  لبنيتو الجسمية والنفسية ػ 1

مف الخارج وتشكؿ محيطو اء التمميذ ػ  الأسباب الخارجية التي تعود لبيئة التمميذ : والتي تؤثر في أد 2

  .والثقافي الاجتماعي

 . الأسباب الخارجية التي تعود لممدرسة والنظاـ التعميمي والتي تشكؿ محيطو التربوي ػ 3

ذا اكتفينا بالحديث عف الأسباب المدرسية لمفشؿ الدراسي ،لمقتضيات منيجية بحثة ولضيؽ المجاؿ المحدد    وا 

 : التقميؿ بطبيعة الحاؿ مف أىمية وخطورة العوامؿ الأخرى ، سنجدىا كثيرة و مف أىمياليذه الدراسة ودوف 

 .تكدس الفصوؿ وسوء ظروؼ العمؿ  -

  .البرامج ملبئمةعدـ   -

 .ظروؼ العمؿ في الوسط القروي  -

و فضلب عف ىذه العوامؿ ، تتحدث نايفة قطامي عف أىمية المناخ الاجتماعي داخؿ الفصؿ ) حجرة    

الدرس( في عممية التعمـ وتأثير بعض عناصره في أداء المتعمميف،خاصة تمؾ التي ينتبيوف إلييا ويتفاعموف 

   :معيا،ومنيا

 لمناخ العدواني داخؿ الصؼ ،مناخاما يسود بيف التلبميذ مف علبقات ودية أو محايدة أو عدوانية.ويعتبر ا  -

   .ة عمومامنفرا لمتعمـ أو للبستمرار في القصؼ وفي المدرس
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  .نوع التنظيـ داخؿ الصؼ والذي قد يحوؿ دوف حرية الحركة والتواصؿ بيف التلبميذ  -

سيادة جو التنافس الشديد قد يسيـ في زيادة حالات العدواف بيف التلبميذ و الشعور بالتفوؽ والتفرد، مما   -

  .يجعؿ جو الصؼ خاليا مف التعاوف والأمف

ميذ وأجساميـ، مما قد يتيح لمجموعة مف التلبميذ الفرصة لاستغلبؿ قوتيـ في ػ  التبايف في أعمار التلب-

  ) 175، 1992السيطرة عمى الضعاؼ منيـ ) نايفة قطامي ، 

 طوؿ المقررات في جميع المواد وتكدس بعضيا بشكؿ غير متوازف . -

 العطؿ السنوية )عطمو نياية الطوريف الأوؿ و الثاني و عطؿ الأعياد الدينية و الوطنية ( .  -

 ء مف المقرر ، لمتييؤ للبمتحاناتغياب التلبميذ و مغادرتيـ المدارس بشكؿ جماعي حتى قبؿ الانتيا -

 خاصة بالنسبة لتلبميذ المرحمة الثانوية . 

  لاختبارات الموحدة . إخلبء المؤسسات و إفراغيا لتنظيـ ا -

 انشغاؿ المدرسيف بالحصص المخصصة لتصحيح الاختبارات و لاجتماعات مجالس الصفوؼ .  -

)الدريج  البداية المتأخرة نسبيا لمسنة الدراسية في العديد مف المؤسسات و التوقؼ عف الدراسة السابؽ لأوانو -

 .(  32،  1998محمد 

 مة الفشل :سيكولوجية الطالب المتعرض لصد  -3

يكاد يكوف الرسوب المدرسي الآفة الكبرى التي تتربص بالمتعمميف او الطلبب أيا كانت مستوياتيـ      

الدراسية ودرجة كفاءتيـ وحسف اجتيادىـ. فما مف تمميذ أو طالب بمنأى عف التعثر في مادة دراسية معينة، 

شتى. ولذلؾ يعيش التلبميذ  وما يجره التعثر مف غيظ وحزف نتيجة التخمؼ والرسوب، ويرجع الفشؿ لأسباب

والطلبب خوؼ مف الامتحاف، وقمما يسمموف مف مشاعر القمؽ والتوتر أو الخوؼ أياما وليالي طوالا. ولا ريب 

أف مبمغ اىتماـ الطلبب بالامتحاف وانزعاجيـ مف أدائو يتصؿ أشد الاتصاؿ بما يتمثمونو في أذىانيـ مف 
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ا أف يتخذوه مقياسا حاسما في النجاح أو الفشؿ، وعنوانا لمعز أو تصورات ومشاعر وانفعالات ليس أقميا ضرر 

الميانة. فلب عجب أف يثير الرسوب المدرسي مف الاضطرابات والمخاوؼ ما يخمؼ أحيانا وقع الصدمة في 

 النفوس ويبصميا لفترة قد يطوؿ أمدىا.

جدية الاتجاىات العامة لمطالب قبؿ أف نعرؼ كيؼ يتحوؿ الرسوب إلى صدمة نفسية لا بد أف نتناوؿ ب      

إزاء الامتحاف. فمف المعموـ أف الامتحانات المدرسية ترتبط في أذىاف الطلبب بقدر مف الاىتماـ والخوؼ 

والاضطراب يختمؼ حدة وشدة بحسب كؿ طالب ، وبنوع الامتحاف وقيمة ما يترتب عنو مف نجاح أو إخفاؽ. 

التوجس الذي يصاحب إجراء الامتحاف في العادة، فمنيـ مف لا  غير أف الطلبب ليسوا سواء فيما يصيبيـ مف

يستغرؽ منو التوجس سوى أياـ أو أوقات معدودة، ومنيـ مف يشتد خوفو وقمقو فيتحوؿ إلى اضطرابات انفعالية 

 ونفسية تتمثؿ في الخفقاف وفقداف الشيية والأرؽ واليزاؿ والارتعاش حتى قبؿ حموؿ الامتحاف بأياـ أو أسابيع.

نما يتوقؼ عمى ما يسفر عنو  ومما لا شؾ فيو كذلؾ أف مدار الخوؼ لا يكمف في الامتحاف بوصفو امتحانا وا 

مف مشاعر الخيبة والإحباط والحرماف والفقداف. وآية ذلؾ أف التلبميذ قد يجتازوف في بعض المراحؿ التعميمية 

نيا لاحقا دوف أف تحرؾ في نفوسيـ مثقاؿ ذرة امتحانات تجريبية شبيية تماما بالامتحانات الموحدة التي يجرو 

مف الييبة أو التوتر، وما ذلؾ إلا لأنيا لا تؤثر لا في قميؿ ولا في كثير في مصير المتعمـ حينما يجتازىا 

بقصد التمرف لا غير. ثـ إف بعض الامتحانات الكبرى التي تفصؿ بيف مرحمتيف متميزتيف في المسار الدراسي 

مثؿ امتحاف الانتقاؿ مف مرحمة التعميـ الأساسي إلى التعميـ الإعدادي أو امتحاف البكالوريا والحياتي لممتعمـ 

وامتحانات التخرج ىي بحؽ امتحانات مصيرية. ومف أجؿ ذلؾ تكتسي ىالة خاصة في نفوس الأبناء والآباء 

ـ وحده بؿ يشمؿ الأىؿ عمى السواء، بؿ إنيا تغدو في بعض الأحياف شأنا أسريا أو اجتماعيا لا يخص المتعم

والأقارب والأصدقاء. وكما يكوف الفوز فييا مثار فخر واعتزاز يصير الفشؿ مذلة وعار .  ومف ثـ نتبيف مدى 
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حراج بالغ  ما قد يتسبب فيو الرسوب الدراسي مف ضرر نفسي لمطالب الراسب ومف اضطراب داخؿ الأسرة وا 

 مع مف يقابميـ مف أقارب وأصدقاء.

دمة الرسوب ومخمفاتيا وارتباط القمؽ مف الامتحاف بالتمثؿ الذي يحممو الطالب عنو، فإف اف ص        

النتيجة التي يسفر عنيا لا تنفصؿ عف جممة مف العوامؿ النفسية والموضوعية التي تؤثر في الوقع الانفعالي 

حوظا قد يصؿ مداه إلى لمنجاح أو الرسوب. وبالنسبة لمرسوب تحديدا تتفاوت ردود أفعاؿ الطلبب تفاوتا مم

 درجة الصدمة النفسية. 

فيمتنع الطالب المتعرض لصدمة الفشؿ عف الطعاـ والشراب ويعتزؿ الناس وتسوَدّ الدنيا في عينيو،         

خلبؿ بواجباتو الدراسية عمى سبيؿ  ويوجو الموـ إلى نفسو فيزداد شعوره بالذنب جراء ما بذر منو مف تقصير وا 

الأمر ببعضيـ حينما تحتدـ المعاناة إلى طمب الموت أو الإقداـ عمى الانتحار. وليس مف  المثاؿ. وقد يصؿ

المستبعد أف تلبزـ الطالب الراسب بعض مخمفات الصدمة النفسية فيما ينتابو مف توتر وانفعاؿ بمجرد تذكره 

و كوابيس مزعجة تقض لوقائع ما جرى في يقظتو أو ورود أحلبـ متكررة في منامو حوؿ اجتيازه الامتحاف، أ

 .  مضجعو بعد انقضاء سنوات طويمة مف حادث الرسوب المشؤوـ

ومف الطلبب مف يمجأ عند صدمة الرسوب إلى العدوانية الذاتية كأف يمطـ خده أو يضرب رأسو عرض       

سسة التعميمية الحائط، وقد يوجو عدوانيتو تجاه المدرسيف أو يمجأ إلى تمزيؽ لوائح النتائج أو تكسير زجاج المؤ 

أو رشقيا بالحجارة وما شابو ذلؾ. وفي الحالات السوية نجد طلبب آخريف يممكوف مف رباطة الجأش ما 

يمكنيـ مف تقبؿ ما تسفر عنو نتائج الامتحاف بيدوء راضيف بقضاء الله وقضائو مف غير تبرـ أو شكوى. 

بر. وعمى العموـ، فإف ردود أفعاؿ الطلبب ويعقدوف العزـ عمى تقبؿ كؿ شيء وتحمؿ تبعاتو بثبات وجَمَد وص

تجاه الرسوب المدرسي تختمؼ باختلبؼ عدد مف المتغيرات في مقدمتيا مدى ثقة الطالب في نفسو، ودرجة 

 تحممو للئحباط، والحرماف، ومبمغ تشبعو بالقيـ الدينية أو الفمسفية التي يؤمف بيا ويتصرؼ بمقتضاىا.     
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فالطالب الذي يمتمئ قمبو بالإيماف و الرضا بقضاء الله وقدره أقدر عمى تخطي عنؼ الصدمة ممف           

يستسمـ ليواه؛ إذ يستبد بو الغضب فيتوعد وييدد . كما أف التوقع الذي يرتسـ في نفس الطالب بعد أف يجتاز 

ف وقر في نفسو أف أداءه في الامتحاف وزاده الامتحاف لو أثره بلب شؾ في تحمؿ النتيجة المحتومة وتقبميا. فم

مف التحصيؿ لا يجعمو أىلب لمنجاح كاف أقدر عمى تحمؿ نتيجة الامتحاف مف غيره ممف غادر قاعة الامتحاف 

راضيا مرضيا ومنى نفسو بالفوز المحقؽ. فمثؿ ىذا الطالب لا يقوى عمى مواجية الحقيقة المرة التي تباغتو 

ر، ويخمؼ الرسوب في نفسو صدمة ذات وقع أقوى وأشد، إذ تأخذه عمى حيف غرة. دوف تييؤ أو سابؽ تفكي

ذلؾ أف التمثؿ المسبؽ لنتيجة ما في ذىف الطالب والتييؤ المتواصؿ لمنتيجة المحتممة يجعؿ الأثر المتوقع أقؿ 

ىؿ مواقؼ الأ مبذوؿ والتحصيؿ المتواصؿ والدؤوبوطأ وأخؼ ضررا حتى ولو لـ تتناسب مع الجيد ال

والأقارب لا مراء في أف الأىؿ لا يتقبموف في الغالب الأعـ رسوب أبنائيـ، والأرجح أف يميموا إلى معاتبتيـ 

 ولوميـ وتوبيخيـ. ومف اشتط منيـ سعى إلى الزجر والتقريع والتعنيؼ والمقاطعة والحرماف بشتى أنواعو. 

والعار والنقص . ولا نعدـ أف نجد منيـ  ومف شأف ذلؾ أف يتسبب في إحساس الطفؿ أو المراىؽ بالخجؿ   

مف يرمي ابنو بجمب العار وسوء الصومعة للؤسرة، فتزداد مشاعر الذنب في نفس الطالب ويحتدـ إحساسو 

بالمرارة والميانة والنقص وسوء المنقمب. والأولى أف يأخذ الآباء بأيدي أبنائيـ وأف يقفوا ليـ مسانديف 

تيويف ولا تيويؿ لما ألـ بيـ. ومف شأف الرفؽ والعطؼ والتفيـ الذي يبديو فيؤازرونيـ في محنتيـ مف غير 

الأىؿ أف يعيد إلييـ اعتبارىـ لأنفسيـ وتقديرىـ لذواتيـ، ويقيميـ مف عثرتيـ. وفي ذلؾ الخير كؿ الخير 

الب، لمغالبة المصاعب وتذليؿ العقبات. وتفيد الاستشارة لدى الأخصائي النفسي في الإنصات لمعاناة الط

واستكشاؼ مكامف الخمؿ وموطف الضعؼ في قدراتو الذىنية والفكرية ومياراتو ومعارفو وطرؽ تحصيمو، 

والتفكير في طريقة أنسب ومنيج أفيد في المذاكرة والاستيعاب. ومف ثـ نجعؿ مف الفشؿ وسيمة لمراجعة النفس 

  (.  2009ة ) احمد المطمي ، وفرصة لتجديد العزـ أو تغيير الوجية لبداية جديدة، فرب ضارة نافع
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 :النفسية  نظريات الصدمة -4

 :  فرويد الصدمة من وجهة نظر  -4-1

يصعب التمييز مف زاويتيف أساسيتيف مف منظور التحميؿ النفسي  الصدمة النفسية   فرويد وقد تناوؿ    

                                                       فيما يمي : سنتناوليماو ، بينيما نتيجة تكامميما وتداخميما 

وف دائما جنسية وتنتج تك الأوؿفي المحور  أف الصدمة النفسية  فرويد افترض  دينامية:الوجهة نظر   -أ

عف الإغواء ، أي حادث اغواء طفؿ مف طرؼ شخص راشد واشار الى اف حدوث الصدمة يقتضي توفر 

امريف : الاوؿ ىو حادث اغواء كائف غير ناضج ، ويكوف في وضعية سمبية ومف دوف تييؤ ، اما الثاني فيو 

الذي ينشط الاثار الذكروية المتعمقة و، فيو العامؿ المفجر او البعدي ، الذي تأخذ الصدمة معناىا مف خلبل

وعميو فوجية النظر الدينامية لمصدمة توضح  بحادث الاغراء المبكر الذي عمؿ الكبت عمى حجبو ونسيانو . 

وكيفية التعامؿ معيا، إذ لا يأتي الحادث الصدمي أبدا عمى  أىمية التاريخ النفسي لمفرد في حدوث الصدمة

ونرجسية وىوية جنسية مختمفة في صلببتيا، مع تييئة دفاعية وقدرة  تنظيـ نفسيقاعدة عذراء، بؿ يوجد 

التي يتمقاىا الفرد مف الواقع. وحينما يكوف الأنا منظما بشكؿ جيد ونرجسية ذات  متفاوتة في مقاومة الصدمة

ومحترما  تضعؼ أماـ العوامؿ الخارجية أو الظروؼ الصعبة، وحينما يكوف الطفؿ محبوبا صلببة معينة لا

 (65 -63، 2002حظ أكبر في مقاومة الصدمات)عبد الرحماف سي موسي ،رضواف زقار ، يكوف لو

يوجو انتباىو لمصدمة النفسية مف  أف إلىدفع مشكؿ عصاب الحرب فرويد   قتتصادية:الانظر الوجهة   -ب

تسمية صدمة عمى تجربة معاشة تحمؿ معيا  أف إلى فرويدأشار و  زاوية أخرى ، انو التصور الاقتصادي ليا.

بالوسائؿ  النفسية وخلبؿ وقت قصير نسبيا زيادة كبيرة جدا مف الإثارة لدرجة أف تصنيفيا أو إرصانيالمحياة 

يصبح و .  بوظيفتيا السوية والمألوفة تنتيي بالفشؿ مما ينجر عنو اضطرابات دائمة في قياـ الطاقة الحيوية

عف حدث فريد بالغ العنؼ أو  نسبة لطاقة الجياز النفسي عمى الاحتماؿ، سواء نتج ذلؾفيض الإثارة مفرطا بال
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وىذا ما يؤدي الى فشؿ مبدأ الثبات،  بمعزؿ عما عداىا عف تراكـ إثارات تظؿ متحممة إذا أخذت كؿ منيا

، وفي لتي تحركياالصدمة النفسية تعرؼ بكمية الطاقة النفسية ا أفواعتبرا فرويد في " دراسة حوؿ اليستريا" 

عبد الرحماف سي موسي )اصبح مصطمح الصدمة ليس لو الا معنى الاقتصادي  1920- 1916دراستو 

)كماؿ وىبي ، كماؿ ابو  وتتفجر الاعصبة عند البموغ وعند سف اليأس (67 -66، 2002، ،رضواف زقار

 (25، 1997شيدة ،

 :  FERENCZI  فيرونزي الصدمة من وجهة نظر  -4-2

 أف الصدمة تتضمف انييار الشعور بالذات والقدرة عمى المقاومة والسموؾ FERENCZI يرى فيرونزي        

مف  والتفكير بيدؼ الدفاع عف النفس أو أف الأعضاء التي تتضمف الحفاظ عمى الذات تضمحؿ أو تقمؿ

  وظيفتيا إلى أقصى حد ممكف.

الجديد،  لأصمي والتقبؿ السيؿ ومف غير مقاومة لمشكؿفيي بيذا المعنى إذف تلبشي وفقداف الشكؿ ا        

الحادث الصادـ  حيث تبرز الصدمة النفسية دائما مف غير تييئ وتكوف مسبقة بالشعور بالثقة بالنفس فيأتي

الحادث يعتقد أف ذلؾ لف  ليزعزع ىذه الثقة ويحطميا في الذات وفي المحيط الخارجي، إذا كاف الشخص قبؿ

خالصة أو نفسية  أف الصدمة قد تكوف فيزيائية  FERENCZI ويرى فيرونزي. لآخريفيحدث لو بؿ فقط ل

حيث يكوف القمؽ ىو النتيجة  خالصة أو فيزيائية ونفسية معا، وأف الصدمة الفيزيائية تكوف دائما نفسية كذلؾ،

بسبب طابع الضيؽ الأكبر الذي ينتج  المباشرة ليا وتتضمف الشعور بعدـ القدرة عمى التكيؼ مع وضعية

الشخص مف تنصيب دفاعات واقية ضد الضرر  الفجائية الذي تتسـ بو الصدمة النفسية، فلب يتمكف بذلؾ

لمواقع في الاتجاه الملبئـ، ذلؾ أف ىذه التصورات تعمؿ  الناجـ أو إنتاج تصورات متعمقة بالتغير المستقبمي

 (63 ،2002كمضاد لمتسمـ ضد الضيؽ والألـ )عبد الرحماف سي موسي ، 
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 لمصدمة :   DIATKINE دياتكين رؤية  -4-3

الفرد  يعتبر الصدمة النفسية أنيا الأثر الناتج عف إثارة عنيفة، تظير في ظرؼ لا تكوف فيو نفسية         

الفرد عمى القياـ  في مستوى القدرة عمى خفض التوتر الناتج وذلؾ إما لرد فعؿ انفعالي مفاجئ أو لعدـ قدرة

بتوازف القوى النزوية وتوازف  عقمي كافي، فالخبرة الشاقة تلبقي رغبة لاشعورية مما يؤدي إلى الإخلبؿبإرصاف 

ظيور الأعراض. ولذلؾ فكؿ حادث يتعرض  الأنا فينجر عنو بتر لنظاـ صاد الإثارات وكبت مكثؼ يتولد عنو

يضع مباشرة حياتو النفسية الواقعية في خطر )عبد  لو الشخص دوف أف يكوف ىناؾ عمؿ نفسي يميد لو،

 .(64 ،2002الرحماف سي موسي ، 

 نظرية معالجة المعمومات: -4-4

إف معالجة المعمومات تعتبر مف أىـ النظريات التي حاولت أف تفسر اضطراب ما بعد الصدمة،         

الجتو )ترميز، حؿ الترميز، وتتـ معفالمنبيات تغزونا مف كؿ حدب وصوب، قسـ منيا يستوعبو الدماغ 

قة الجياز ؾ( بينما لا تتـ معالجة القسـ الآخر بشكؿ صحيح لأف المنبيات تكوف ناقصة أو فوؽ طاالسمو 

ؿ( كما ىي الحاؿ مثلب في الكوارث والصدمات بحيث لا تتلبءـ المنبيات الخطيرة العصبي )جياز الاستقبا

فية لأنيا تتخطى الإطار السوي لمتجربة الإنسانية. وىذا ما يؤدي الطارئة مع خبرات الشخص ونماذجو المعر 

إلى حدوث التشويو والاضطراب في معالجة المنبيات وفي ىذه الحالة تبقى المنبيات الصادمة ناشطة وبشكميا 

الخاـ وىي تستمر في ضغطيا المؤلـ عمى الشخص الذي يحاوؿ عبثاً أف يبعدىا عف عتبة الوعي حتى يشعر 

ة والأماف. غير أف الشخص المصدوـ يمجأ عادة إلى استخداـ بعض الوسائؿ الدفاعية السمبية مثؿ: بالراح

، 1999النكراف، والتبمد، والتجنب، وىذه الوسائؿ تشكؿ السمات البارزة لاضطراب ما بعد الصدمة )يعقوب، 

70) 
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  البسيكوسوماتيك التحميمي: -5 -4

الراىنة، وكاف  العامموف في ميداف البسيكوسوماتيؾ طرح موضوع الأعصبةأعاد المحمموف المحدثوف          

وكتب عف حالتيا كتابا لا  مدخميـ إلى ذلؾ إعادة قراءة لحالة دورا تمؾ المريضة الشييرة التي عالجيا فرويد

ورا فرأوا أنيا المحمموف في دراستيـ لمحالة د يزاؿ مستخدما في تعميـ التحميؿ النفسي. بيذه المناسبة تعمؽ ىؤلاء

وضعيات عصابية أخرى تنتمي إلى ميداف الأعصبة  تعاني مف عصاب ىستيري لكنيا كانت تعاني مف

الاضطرابات البسيكوسوماتية لدى دورا. ومف ىنا سميت ىذه  اللبنمطية وىذه الأعصبة ىي المسؤولة عف

 يقسموف ىذه الأعصبة إلى : الأعصبة بالبسيكوسوماتية وىـ

  السموكي وينجـ عف سوء تنظيـ الجياز النفسي.العصاب  -أ 

درجات ومف ىنا يقسـ  العصاب الطبعي وينجـ عف عدـ كفاية التنظيـ النفسي وعدـ الكفاية ىذه عمى -ب

 .سيء العقمنة ، غير مؤكد العقمنة، جيد العقمنة العصاب الطبعي إلى ثلبث درجات وىي:

الصدمة  نظرية بيدؼ تغطية جانب فائؽ الأىمية في موضوعونحف ىنا نركز عمى ىذه المنطمقات ال         

يقوؿ المحمموف أف  وىو المتمثؿ بالتظاىر الجسدي لآثار الصدمة والذي يمكنو أف يصؿ إلى حدود الموت. كما

النفسية وذلؾ بسبب خمؿ جيازه  المصاب بيذه الأعصبة يكوف أقؿ قدرة عمى تحمؿ الصدمات والرضوض

   (.25: 1991محمد أحمد النابمسي،  ف إصابتو بالعصاب )النفسي المسؤوؿ أصلب ع

 النظرية السموكية : -6 -4

(  نماذج التعمـ ذات  Kaene , Zimering et Caddel 1985,اقترح كؿ مف كيف وزمرنج وكارؿ )      

العامميف ، لتفسير تطوير الصدمة ، وفقا ليذا النموذج كؿ مثير يرتبط بالحادث الصادـ ، يمكف أف يصبح مف 

خلبؿ عممية الاشتراط التقميدي قادر عمى إنتاج استجابة شرطية مماثمة لتمؾ المقترنة بالصدمة الأصمية ، و 

ير مباشرة بالصدمة تؤدي إلى ردود أفعاؿ مماثمة مف خلبؿ تعميـ المثيرات الإضافية المقترنة بصفة عامة غ
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المنبو و الاشتراط يتعمـ الفرد سموؾ التجنب لكي ييرب أو يمنع الاستجابة الشرطية ، حيف يتولى التدعيـ 

السمبي المستمر لمتجنب تعزيز لمقاومة الانطفاء ، مما يفسر لنا استمرارية أعراض القمؽ فترة طويمة بعد 

قص الأعراض الأخرى بوضوح. وذىب كؿ مف سكوت وآخريف إلى إرجاع تأخر ظيور الاضطراب إلى تنا

القوؿ بأنو ينجـ عف أعراض التي تسود تدرجيا عبر الوقت ، حتى تصؿ إلى نقطة حرجة ، وىناؾ نماذج 

المرض  سموكية ترجعيا عوامؿ مخفية مثؿ المساندة الاجتماعية وعوامؿ المضاعفة مثؿ تاريخ الأسرة في

النفسي، بالإضافة إلى عدـ القدرة عمى التمييز بيف المثيرات )الأحداث( التي تشكؿ تيديد ، وعدـ القدرة عمى 

 .(127-126، 2002التحكـ عمييا و السيطرة )دافيد ,

 : PTSD اضطراب ضغط ما بعد الصدمة -5

 :  PTSD تعريف  -1 -5

إلى " وقد تـ ترجمتيا Post traumatic stress disorder"  ىي اختصار لعبارة  PTSDكممة         

  DSMVI-R العربية تحت اسـ اضطراب ضغط ما بعد الصدمة. وقد صنفت ضمف اضطرابات القمؽ في

لأعراض النفسية التي تحدث نتيجة تعرض  لحدث صادـ ، حدث مؤلـ نفسيا إساءة وىي عبارة عف مجموعة 

أو موقؼ لو تأثير شديد التيديد حيث تكوف الاستجابة خلبؿ جسدية بميغة اعتداء جنسي، أي حدث شديد 

يحدث اضطراب و ،  ( 81، 2015الحدث المعاناة مف خوؼ شديد، الشعور بالحزف والرعب )تيسير الياس،

 ، الغضب الزائد، المبالغة في الارتجاؼ، اليقظة المفرطة وتكوف صعوبة في النوـ الضغط ما بعد الصدمة 

والتجنب في بعض  ، غضب  التييج (.B.Dorayet, 1997,134أو ترمز لمصدمة )مرتبطة بأحداث تثير 

 (.  Thomas,l,2002,p15)وصداع  مخاوؼالسياقات وصعوبة في التركيز 
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 :PTSD ضغط ما بعد الصدمة اضطرابتشخيص  أعراض -2 -5  

اضطرابات نفسية ، أو صعوبات ولنميز الآف الحالات التي نجد الفشؿ فييا، بدلا مف الظيور بواسطة       
اجتماعية أو حادث ما ، يظير بواسطة مرض عضوي ، وىناؾ أمراض لا تظير مصادفة ، بؿ تكوف مطموبة 
ومقصودة ومزروعة، ونتائج التي توصؿ إلييا التحميؿ النفسي مف خلبؿ الخبرة تجعمنا كيؼ نفيـ النزاعات 

وتظير أعراض (. 1994،14)طلبؿ حرب،  سؿ الرئويالنفسية تستطيع الظيور بشكؿ أمراض عضوية مثؿ ال
بشكؿ واضح خلبؿ عدة بضعة أسابيع أو أكثر مف الحادث الصادـ وقد يتأخر ظيور الاضطرابات النفسية 

الأعراض لأشير وربما سنوات يمكف أف تحدث في أي عمر بما فيو الطفولة. وتتميز ألأعراض بتكرار صورة 
لة الصحو أو الحمـ أو الكوابيس، ويبدأ المصاب بالانفصاؿ العاطفي الحدث في ذىف المصاب سواء في حا

عف الناس،مع فقداف الشعور بالمتعة مع تجنب المواقؼ والأشخاص والأماكف التي تذكره بالحدث. وقد يعاني 
 المريض مف أعراض القمؽ العاـ أو الاكتئاب مع ميؿ للبنتحار.

ي التاريخ العائمي خبرات الطفولة وبعض متغيرات الشخصية ىناؾ دليؿ عمى عدـ وجود الدعـ الاجتماع    

قد تؤثر عمى تطور الاضطراب. يبدو أف أعراض الاضطراب يمكف أف تحدث عند أي شخص إذا ما كأف 

 ومف المحكات التشخيصية لاضطرابات لما بعد الصدمة:  الحادث الصادـ شديد.

   Diagnostic & Statistical Manual of Mental Disorders: DSM-IV-TR-TM. American 

.(2000).American Psychiatric Association Psychiatric Association. Washington. D. C, USA. 

نفسية محددة  إف الخاصية الأساسية في ىذا الاضطراب ىي الذاكرة الصدمية وىذا ينعكس في أعراض     

 (  كالتالي: DSMIV1994للؤمراض النفسية )وردت في الدليؿ التشخيصي والإحصائي الرابع 

 : تعرض الشخص لحدث صدمي وحدث كالتالي -أ

إصابة بالغة أو  مر الشخص بخبرة أو شاىد أو واجو أحداث تضمنت موت حقيقي أو تيديد بالموت أو -1

 تيديد شديد لسلبمة الفرد والآخريف.
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صورة  تضمنت استجابة الفرد الخوؼ و إحساس بالعجز والتعب وفي حالات الأطفاؿ يظير ىذا في -2

 سموؾ مضطرب.

 : مف الطرؽ التالية بأخرىتتـ إعادة معايشة الحدث الصدمي بطريقة أو  -ب

 أفكار أو مدركات. تذكر الحدث بشكؿ متكرر ومقتحـ وضاغط وذلؾ يتضمف صورا ذىنية أو -1

 استعادة الحدث بشكؿ متكرر وضاغط في الأحلبـ. -2

 التصرؼ أو الشعور وكأف الحدث الصادـ عائد. -3

ترمز أو تشبو  انضغاط نفسي شديد عف التعرض لممثيرات سالفة الذكر داخمية كانت أـ خارجية والتي -4

 بعض الجوانب مف الحادث الصدمي.

 ت سابقة الذكر.استجابات فيزيولوجية تحدث عند التعرض لممثيرا -5

 في الاستجابات. التفادي المستمر لأي مثيرات مرتبطة بالحادث الصدمي إضافة إلى ىبوط عاـ -ج

 أعراض زيادة الاستثارة بشكؿ دائـ. -د

 الأعراض مستمرة لمدة شير عمى الأقؿ. -ػ ى

نشطة الأ اضطراب ضغط ما بعد الصدمة يسبب انضغاطا اكمنيكيا واضحا أو يؤدي إلى تدىور في -و

 الوظيفية أو جوانب أخرى ىامة. الاجتماعية أو

 إلى PTSDحالة  DSMIV وقد قسـ

  .حادة: عندما تستمر الأعراض أقؿ مف ثلبثة أشير· 

  .مزمنة: عندما تستمر الأعراض مف ثلبثة أشير فما فوؽ· 

 ة أشير مف العامؿ المسبب لمضغط. متأخرة: إذا ظيرت الأعراض بعد ست 
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يتـ التعبير في المحكات التشخيصية عند الاطفاؿ مف خلبؿ الألعاب متكررة تقترف بعناصر أو         

 موضوعات مف الصدمة. تستمر إعادة معايشة الحادث الصادـ بواحدة أو أكثر مف الطرؽ الآتية:

 ذكريات مؤلمة متكررة ومقحمة لمحادث تشتمؿ عمى تخيلبت أو أفكار أو مدركات. -

 مة معاودة )متكررة( عف الحادث.أحلبـ مؤل -

: في الأطفاؿ قد تكوف ىناؾ أحلبـ مفزعة بدوف محتوى واضح. المحكات التشخيصية لنوبة الاكتئاب ملبحظة 

 ( 81، 2015. )تيسير الياس،DSM.1994الأساسي )الرئيسي( 

 : ( PTSDعلاج اضطراب ما بعد الصدمة ) -3 -5

العلبج الدوائي وأسموب التفريغ النفسي وأسموب تحميمي والعلبج  يفضؿ استخداـ علبج تكاممي يشتمؿ عمى   

 .المعرفي السموكي

  Zoloftمف أكثر الأدوية التي تستعمؿ في علبج اضطراب ما بعد الصدمة ىو  ي :ـــالعلاج الدوائ  -

seatrain hydrochloride  كاف يستعمؿ أيضا لعلبج الاكتئاب، وقد أشارت النتائج إلى أف ثمثي

مثؿ   Zoloftالمرضى تحسنوا مع ىذا الدواء. وبعض الأطباء يصؼ أيضا أدوية أخرى مف نفس عائمة 

Prozac ، Celexa، Luvox، Paxil . 

العلبج النفسي لاضطراب ما بعد الصدمة يؤدي إلى تحسف، حيث   Psychotherapyالعلاج النفسي:  -

% مف المرضى الذيف أكمموا العلبج النفسي قد تحسنوا، وباستعماؿ أشكاؿ مختمفة  50وجد أف أكثر مف 

منو مثؿ: العلبج المعرفي السموكي والعلبج باستخداـ أسموب التفريغ النفسي وىو أحد أساليب العلبج 

عادة معالجة المعمومات.التحميمي، وتقميؿ   الحساسية عف طريؽ حركة العيف وا 
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 وتتـ عممية العلبج بالنسبة لتطور الأعراض:

أعراض الاضطراب المتوسطة والتي تحدث مباشرة مع الحادث، ويكوف العلبج النفسي الفردي  -

 والتعبير عف الضغوط ىي ميمة وضرورية.

فإف استعماؿ الأدوية والتحدث عف الضغوط النفسية  الحالات الشديدة والتي تحدث مباشرة بعد الحادث، -

 التي ترتبط بالحادث والعلبج النفسي الفردي والجماعي يجب أف تبدأ مباشرة.

 لحالات المتوسطة المزمنة عند الأطفاؿ والمراىقيف وكبار السف فإف العلبج النفسي ىو الذي ينصح بو.  -   

زالة الضغوط النفسية الحالات المتوسطة المزمنة عند الراش  -    ديف فإنو ينصح بمزيج مف العلبج بالأدوية وا 

والعلبج النفسي المعرفي السموكي الفردي والجماعي،والمفتاح الأساسي ىنا يشمؿ تشجيع نوع مف المعالجة 

عادة الحدث وتتـ مباشرة  Catharsisالانفعالية والتفريغ الانفعالي وذلؾ عف طريؽ إعادة جمع وتفريغ ) ( وا 

 د الحدث إما بشكؿ فردي أو جماعي.بع

بعد ىذا التفريغ يشمؿ جمسة واحدة والذي يركز عمى ما تعرض لو الشخص حديثاً مف حادث صادـ وذلؾ      

أسابيع. إلا أف الدراسات الحديثة تشير إلى أف جمسة واحدة لا تكفي  4خلبؿ بضعة أياـ مف الحادث وحتى 

 . (82-81، 2015يسير الياس،لمتخمص والتكيؼ مع الضغوط النفسية )ت
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 خلاصة:

وسيكولوجية المراىؽ الطالب المؤدية إلييا ،  والأسباب مفيوـ صدمة الفشؿتناولنا في ىذا الفصؿ          

وأعراض   واضطراب ضغط ما بعد الصدمة، واىـ النظريات التي تطرقت ليا  المتعرض لصدمة الفشؿ

تعرض الفرد لاضطراب ضغط ما  أفونستخمص ( ، PTSDالصدمة )، وعلبج اضطراب ما بعد تشخيصو 

النفسانييف مف اجؿ احتواء وضعية المتعرض لمصدمة النفسية  الأخصائييفبعد الصدمة يستدعي تدخؿ 

لتخفيؼ مف حدة الاضطراب والتكفؿ بو مف خلبؿ تقديـ العلبج لو داخؿ المراكز الصحية والاستمرار بالمتابعة 

 كيفو وتخفيض مف حدة ضغوطو النفسية .تالنفسية مف اجؿ 
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 .ةـــــراهقـــــــــــ: المالرابــــــــــــــع ل ـــــــــــالفص

 تمهيد

 ماهية المراهقة ومعناها .ــ  1

 ـــ سيكولوجية المراهقة. 2

 . أشكال المراهقة -3

 خصائص مرحمة المراهقة. -4

 .المراهقينحاجات  -5

 .مشكلات المراهقين -6

 خلاصة
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 تمهيد:

نياية طفولتو وتنتيي في بداية بموغو سف  مفتعتبر فترة المراىقة فترة انتقالية في حياة الفرد، تبدأ  

الرشد، وىي تشمؿ مجموعة مف التغيرات النفسية، الجسمية، الانفعالية والاجتماعية أي أنيا تمس جميع 

 نواحي الشخصية.

 فالمراىقة ىي بمثابة جسر عبور ينتقؿ مف خلالو الفرد مف مرحمة الطفولة إلى مرحمة النضج. 

الى الحاجات التي يرغب المراىؽ في  بالإضافةفي التكيؼ مع ىذه التغيرات  فالمراىؽ يجد صعوبة كبيرة

 ، وكثيرا ما يجد المراىؽ نفسو يعيش في مشكلات نفسية واجتماعية وتربوية...الخ .إشباعيا

ىذه  سيكولوجية المراىقة واىـ خصائص وحاجات و ماىية المراىقة ومعناىاوفي ىذا الفصؿ سنعرض     

 .المراىقيفالتي يعاني منيا مشكلات الوبعض  المرحمة 
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  ماهية المراهقة ومعناها : ــ 1

ومعناىا التدرج نحو    Adolescereمشتقة مف الفعؿ اللاتيني  Adolescereاف كممة مراىقة         

وكممة   Adolescenceالنضج البدني الجنسي و الانفعالي و العقؿ ، وىنا يتضح الفرؽ بيف كممة مراىقة  

فالاخيرة يقتصر معناىا عمى ناحية واحدة مف نواحي النمو ، وىي الناحية الجنسية    Pubertyبموغ 

فنستطيع اف نعرؼ البموغ بانو نضج الغدد التناسمية واكتساب معالـ جنسية جديدة تنتقؿ بالطفؿ مف مرحمة 

 .(  UNICEF,2011,p8)الطفولة الى بدء النضج 

تستخدـ كممة المراىقة و البموغ عمى انيما مترادفتاف ، وفي الحقيقة اف ثمة اختلافا فنيا في وكثيرا ما      

معني المفظيف ، فكممة مراىقة ، تطمؽ عمى مرحمة كاممة تبدأ بالبموغ وتستمر حتى مرحمة النضج ، النضج 

 سنة . 12سنة و  21الاجتماعي الكامؿ ، أي فيما بيف حوالي سف 

المغوي لممراىقة  فيو المقاربة ، فرىقتو معناىا ادركتو وارىقتو تعني دانيتو ، ورىقت الصلاة  أما المعني      

رىوقا تعني دخؿ وقتيا ، فراىؽ الشىء معناه قاربو ، وراىؽ البموغ معناىا قارب سف البموغ ، وراىؽ الغلاـ 

ى الانجاب النسؿ . )خميؿ معناه قارب الحمـ ، وصبي مراىؽ معناه مداف لمحمـ ، والحمـ ىو القدرة عم

 (. 13ػ  12 ، 1223ميخائيؿ معوض، 

9 ىي مرحمة النمو التي تبدأ مف سف البموغ أي في سف    Adolescence  Stageمرحمة المراىقة و      

تقريبا ، وتنتيي في سف النضج أي حوالي الثمانية عشرة او العشريف مف العمر ، وىي سف النضوج  22

شمولا مف البموغ  وأكثر أوسعو الاجتماعي وتصؿ الييا الفتاة قبؿ الفتى بنحو عاميف وىي العقمي والانفعالي 

 (.  12 ،2882تتناوؿ كؿ جوانب شخصية المراىؽ )عبد الرحماف العيسوي ، لأنياالجنسي 
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 سيكولوجية المراهقة: -2

تبدأ المراىقة في حوالي سف الثانية عشر أو الثالثة عشر، تبعا للأجناس المختمفة ويقصد بذلؾ 

الفكري والجسمي لمفرد، وتطرأ تغيرات عضوية عميقة تعطي  الاتزافالمحظة السابقة تماما لمبموغ، حيث يختؿ 

)فاخر  الطفولةزوؿ العادات لمجسـ بنية مغايرة وقوة متزايدة وأشكالا أكثر وضوحا، ويقؿ ثبوت الشخصية وت

( ، وتبرز اىتمامات جديدة تشيد عمى وجود رغبة في توسيع أفؽ الحياة الذي كاف مقتصرا في 224،عاقؿ 

اغمب الأحياف عمى الأسرة والمدرسة، وتزيد أحلاـ اليقظة لدرجة أنيا تؤثر عمى الأسرة والمدرسة، وغالبا ما 

رفا، ويشعر فييا الصبياف والبنات بالتطور في تعثر نحو مستقبؿ تكوف فترة يبدو فييا الجسـ والميزاج منح

 . (131ػػػ  132 ، 2885عبد الفتاح دويدار، ) مجيوؿ وغير مضموف

ونظرا لكوف المراىؽ يدخؿ مرحمة النضج والانتقاؿ إلى عالـ الراشديف، فيو يبدأ في البحث عف 

عمؿ عمى أف تصبح كممتو ىي المسموعة، وكما أف مكانتو الاجتماعية والاقتصادية ويميؿ إلى فرض رأيو، وي

قامة علاقات واتصالات متبادلة مع الآخريف  في ىذه المرحمة يممؾ المراىؽ طاقة ىائمة وقدرة عمى العمؿ وا 

دوف الاعتماد الكثير عمى الأصحاب والأقراف بالرغـ مف أف بقاء جماعة الرفاؽ ميمة في حياة الفرد، إلا أنو 

تماـ بالقدر الذي كانت تحضى بو سابقا، حيث يمكف الآف الانفصاؿ عمى جماعتو والنظر لا يولي ليا الإى

 (.227 ، 2883إلى نفسو كإنساف مستقؿ يشعر بإستقلاليتو وفرديتو )محمد أيوب شحيمي، 

وتستمر ىذه التغيرات والتي تمس جميع النواحي، ثـ يبدأ الكياف بالرسوخ، وتثبت الحياة الفكرية، 

ميولا واىتماما بمينة معينة وتترعرع عمى العواطؼ ويتحوؿ المراىقوف إلى شباب ينظر إلى  ويصبح لديو

المستقبؿ في تعقؿ وأمؿ وتستمر ىذه المرحمة أي المراىقة في غالب الأحياف مف سف السادسة عشر إلى 

   .(  131 ، 2885حوالي العشريف في الحالات العادية )عبد الفتاح دويدار، 
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مرحمة المراىقة ىي مرحمة انتقاؿ خطيرة في عمر الانساف ، فالمراىؽ ليس طفلا كما انو ليس رجلا ،       

فيو ينتقؿ في ىذه المرحمة مف طور يكوف فيو متعمدا عمى الغير  الى طور يعتمد فيو عمى نفسو .  وعمى 

ىقة الفترة مف العمر تسمى ) مرحمة المر ىذا الممر الواقع بيف المرحمتيف يمر الطفؿ في دور المراىقة ، وىذه ا

" او مرحمة الفتوة كما يسمييا بعض العمماء   Arnold gesell( او مرحمة الشباب كما سماىا ارنولد جازؿ "

 ، وىي مرحمة تتسـ بالثورة و القمؽ والصراع .

مرعاية و التوجيو و وىذه المرحمة مميئة بالصعاب بالنسبة لمناشئ ، ويكوف فييا الفرد أحوج ما يكوف ل    

ببرعـ ندي يشوؾ اف تتفتح اكمامو فما احوجو الي العناية و الاىتماـ دوف  أشبوبيد المراىؽ ، فيو  الأخذ

في ريو. ففي المرحمة تتجو ميوؿ المراىؽ الجديدة وتقوده الى اتجاىات مختمفة  إفراط أوفي لمسو  إسراؼ

 بالأسرةمعنوية وفكرية ، مف علاقات محددة  أشياء إلىة ممموس أشياءينتقؿ مف مرحمة فييا  لأنوومتضاربة 

، ففي طفولتو المبكرة والمتأخرة لـ يكف ىناؾ اىتماـ واضح  أوسعالي حياة اجتماعية خارجية عمى نطاؽ 

تجاه الاخريف ، وببموغو تستيقظ لديو الدوافع الجنسية وتتسع علاقاتو الاجتماعية ، فيزداد اىتمامو بالاخريف  

ديو المقدرة عمى النقد و التحميؿ ، وتفيـ الامور و القيـ التي قد لا تتوافؽ مع نموه المفاجئ وخبراتو وتظير ل

المحدودة الفجة ، فالاف بعد اف شعر بانو فرد في المجتمع لو نشاطو تزداد حساسيتو عما كانت عميو ، 

ؽ، وكؿ ىذه مظاىر تتفؽ وتظير ميولو متجيو نحو التوافؽ مع الجماعة في شكؿ مشاركة وتعاوف ووفا

 الجماعة وسموكيا العاـ.  وأخلاؽ

و تنشئة طيبة ميمة شاقة ، تبدأ منذ طور ئومسئولية تربية الشباب وتوجييو نحو المثؿ العميا وتنش      

نضمف أجيالا مف  أف أمكنناتوجييو  أحسفلصمة ىذه المرحمة بالمراحؿ التي تمييا . فإف  الأولىالطفولة 

عمى ضبط النفس واكتساب الكثير مف المبادئ والمثؿ القومية ، اما إف اخطانا التربية و  الشباب تربت 

التوجيو فإننا نكوف قد أخرجنا شبابا متقمبا في دركات الاخطاء و الاثـ ، شبابا ثائرا عمى نفسو وعمى مجتمعو 
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يشقى معو المجتمع الذي يعيش فيو .  وأخطائوجانحا في سموكو واتجاىاتو .  فالشباب المنحرؼ بعدوانو 

 كذلؾ فيو يسعد نفسو ويسعد مف حولو إذا ما سمؾ في اتجاه سوى . 

وفي كتاب سيكولوجية المراىؽ " لكارؿ جارسوف " ما ذكره روسو عف الشباب فيقوؿ )) انو يمكف        

 ي الكبر ((.ف للإصلاحالرجاؿ و الشعوب في عيد الشباب ولكنيـ يصحبوف غير قابميف  إصلاح

ولاشؾ اف المشكلات التي يتعرض ليا المراىؽ ليا المراىؽ ليا اسباب متنوعة ، فالظروؼ الاجتماعية       

و الاقتصادية و العوامؿ الوراثية أحيانا ليا دخؿ كبير في مشكلات ىذه المرحمة . فقد يكوف المراىؽ مثلا 

مرحمة المراىقة بسبب طفولتو التي كانت تنوء بكثير غير استعداد نفسي لمواجية ما يطرا عميو مف تغير في 

مف الاعباء والاثقاؿ التي يعجز عف حمميا . فالطفولة التعسة التى يتعرض فييا الطفؿ لتدليؿ زائد ، او قسوة 

او حرماف او تعسؼ في المعاممة او اسراؼ في التخويؼ ، او فقد الابويف او احدىما ، او نقص في الغذاء 

الايواء او نزاع وشقاؽ بيف الابويف او تفرقة في المعاممة بيف الاخوة ، او تحكـ بعض الدوافع   او الكساء او

اللاشعورية في تصرفات الاباء مع الابنائيـ ، فتجعميـ ينيجوف اسموبا خاطأ في التربية والتوجيو ، فكثير مف 

او شبابيـ لقسوة أوحرماف مف الاباء يحمموف الكثير مف المشكلات الشخصية نتيجة تعرضيـ في طفولتيـ 

عطؼ او تدليؿ او فشؿ حب او زواج ، او شقاؽ عائمي او سوء توفيؽ في العمؿ ، مثؿ ىذه العومؿ تدفع 

الاباء لمتصرؼ تصرفا خاطئا ازاء ابنائيـ ، فقد يكوف لدى الاب رغبة لاشعورية في اف يجعؿ ابنو عمى 

 (. 11 ، 1223)خميؿ ميخائيؿ معوض،  منوالو في تصرفاتو وسموكو عندما كاف ىو مراىقا.

 أشكال المراهقة: -3

 يمي9 يرى الدكتور صموئيؿ ميغاريوس أف ىناؾ أربعة أنماط عامة يمكف تمخيصيػا فيما     
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 المراهقة المتكيفة: -3-1

وىي مرحمة تتسـ باليدوء النسبي وتميؿ إلى الاستقرار العاطفي وتكاد تخمو مف التوترات الانفعالية  

الحادة، وغالبا ما تكوف علاقة المراىؽ بالمحيط الذي حولو علاقة طيبة، كما يشعر المراىؽ بتقدير المجتمع 

لو وتوافقو معو وتقؿ لديو أحلاـ اليقظة أو الخياؿ كما تقؿ السمبية أيضا، أي أف المراىؽ في ىذه المرحمة 

 يميؿ إلى الإعتداؿ والإتزاف في كؿ النواحي.

 نووائية:المراهقة ال  -3-2

وىي صورة مكتئبة تميؿ إلى الانطواء والعزلة والسمبية وعدـ التوازف والاستقرار والخجؿ والشعور  

بالنقص وعدـ التوافؽ الاجتماعي، ويتمركز المراىؽ حوؿ ذاتو أي أف جانبا كبيرا مف تفكيره ينصرؼ إلى 

لى القيـ وا لأخلاؽ كما تكثر لديو أحلاـ اليقظة نفسو وحؿ مشكلات حياتو، أو إلى الاتجاه إلى الديف وا 

كما قد يصؿ المراىؽ إلى  واليواجس التي تصؿ إلى حد الأوىاـ في بعض الحالات وتصبح حالات مرضية.

 .( 252 ،2882)محمد مصطفى زيداف ،  المطابقة بيف نفسو وبيف أشخاص الروايات التي يقرأىا

 المراهقة العدوانية المتمردة: -3-3

العامة في التمرد ضد المدرسة والأسرة وعمى أية سمطة بصفة عامة، كما يميؿ إلى وتتسـ سماتيا  

لى العناد بقصد الانتقاـ، خاصة مف الوالديف والشعور  الانحرافات الجنسية والعدواف عمى الأخوة والرفاؽ وا 

لمتربية الضاغطة  بالنقص وعدـ الاىتماـ والاستغراؽ في أحلاـ اليقظة والتأخر الدراسي، وىذا قد ينشأ نتيجة

المتزمتة والمتسمطة وصرامة القائميف عمى تربية المراىقيف وكذلؾ الصحبة السيئة، وضغط الأسرة عمى 

المراىؽ مف الناحية الدراسية والتركيز عمييا، وقد يرجع ذلؾ إلى العاىات الجسمية وتأخر النمو الجسمي 

 وعدـ الإشباع لمحاجات والميوؿ.
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 فة:المراهقة المنحر  -3-4

تتمثؿ في الانحلاؿ الخمقي التاـ، والجناح والسموؾ المضاد لممجتمع والانحرافات الجنسية وسوء  

الأخلاؽ، والبعد عف المعايير الاجتماعية مف السموؾ وىذا يعود إلى المرور بخبرات شاذة وصدمات عاطفية 

 ( 328 ، 2884عبد السلاـ زىراف ،  )حامد عنيفة وقصور الرقابة الأسرية وتخاذليا، أو التدليؿ الزائد...الخ

 خصائص مرحمة المراهقة: -4

تعتبر مرحمة المراىقة مرحمة متميزة، حيث تطرأ فييا عدة تغيرات وأىـ ىذه التغيرات النمو السريع،  

وىذا النمو يُحْدث خصائص جوىرية منيا العضوية والنفسية والعقمية والاجتماعية، وىذه الخصائص تؤثر في 

 المراىؽ سواء في أسرتو أو في محيطو الخارجي. ومف مظاىر ىذا النمو ما يمي9سموكات 

 الخصائص الجسمية الفيزيولوجية: -4-1 

يتميز السموؾ الجسمي في السنوات الأولى مف المراىقة بسرعتو المذىمة وتقترف ىذه السرعة بعدـ 

قامتو واتساع لمنكبيو واشتداد في عضلاتو  ويفاجىء المراىؽ بارتفاع مطرد في الانتظاـ أو التناظر في النمو.

واستطالة لقدميو، و تكسر في صوتو... إلى بروز الطلائع الأولى لمحية والشارب والشعر الذي حط في 

 مواضع مختمفة مف جسمو علاوة عمى الافرازات المنوية التي لا عيد لو بيا، أو النشاط الجديد لغدد التناسؿ

 (.  252ػ  251 ، 2882 )محمد مصطفى زيداف،

ويعتبر البموغ بمثابة الميلاد الجنسي أو اليقظة الجنسية، حيث تظير الخصائص الجنسية الثانوية، 

أما مف حيث التغييرات التي تحدث بالمخ وباقي الجياز العصبي المركزي، فمف المعروؼ أف ىناؾ وظيفتيف 

ة، والثانية الوظيفية أو القمعية، وبمقتضى أساسيتيف يقوـ بيا المخ. الوظيفة الأولى ىي الوظيفة التيريجي

)يوسؼ ميخائيؿ أسعد  الوظيفة الأولى ينطمؽ المرء وراء انفعالاتو والوظيفة الثانية يمجـ المرء تمؾ الانفعالات

 .(6ػ 5، 
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بعد البموغ بمعدؿ  وىناؾ تغيرات فيزيولوجية أخرى مف ذلؾ التغيير في معدؿ النبض الذي ينخفض 

الدقيقة والتغير في ضغط الدـ الذي يرتفع تدريجيا والتغير في نسبة استيلاؾ الجسـ للأوكسجيف مرات في  6

التي تنخفض عما قبؿ، وكسب ىذه التغيرات في شعور المراىؽ بالتعب والتخاذؿ وعدـ القدرة عمى بذؿ 

بالجسـ والقمؽ لمتغيرات وتتميز مرحمة المراىقة في جانب كبير منيا بالاىتماـ الشديد  المجيود البدني الشاؽ.

المفاجئة في النمو الجسمي والحساسية الشديدة لمنقد فيما يتعمؽ بيذه التغيرات وبمحاولة المراىؽ التكيؼ 

 (. 135  ،2885 عبد الفتاح دويدار،)معيا

 الخصائص العقمية: -4-2

 الذكاء9 -أ

عشر ثـ يتغير قميلا في أوائؿ فترة  ينمو الذكاء وىو القدرة العقمية المعرفية العامة نموا حتى الثانية 

المراىقة نظرا لحالة الاضطراب النفسي السائد في ىذه الفترة، وتظير الفروؽ الفردية بشكؿ واضح، ويقصد 

بذلؾ أف توزيع الذكاء يختمؼ مف شخص إلى آخر، وفترة المراىقة ىي فترة ظيور القدرات الخاصة ذلؾ لأف 

يولو التي غالبا ما ترتبط بقدرة خاصة، ويمكننا الكشؼ بشيء مف الدقة النمو العاـ يسمح لنا بالكشؼ عف م

عف قدرات المراىؽ الخاصة في حوالي سف الرابعة عشر، وبالتالي يمكف أف يوجو تعميميا ومينيا حسب ما 

 تسمح بو استعدادتو الخاصة.

 انتباه المراهق: -ب

الانتباه أو مداه، فيو يستطيع أف يستوعب مشاكؿ وتزداد مقدرة المراىؽ عمى الانتباه سواء في مدة  

عبد )طويمة معقدة في يسر وسيولة، والانتباه ىو أف يركز الإنساف شعوره عمى شيء ما في مجالو الإدراكي

 (.142ػ  142  ،2885 الفتاح دويدار،
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 تذكر المراهق:  -ج  

وتذكر المراىؽ  ويصاحب نمو قدرة المراىؽ عمى الانتباه نموا موازيا في القدرة عمى التعميـ والتذكر.          

يبنى ويؤسس عمى الفيـ والميؿ، حيف تعتمد عممية التذكػر عنده عمى القدرة عمى استنتاج العلاقات الجديدة 

و بغيره مما سبؽ أف مر بو في خبرتو بيف الموضوعات المتذكرة، ولا يتذكر موضوعا إلا ذا فيمو تماما وربط

 السابقة.

 تخيل المراهق: -د

يتجو خياؿ المراىؽ نحو الخياؿ المجرد المبني عمى الألفاظ، أي الصورة المفظية، ولعؿ ذلؾ يعود  

إلى أف عممية اكتسابو المغة تكاد تدخؿ في طورىا النيائي مف حيث أنيا القالب الذي تصب فيو المعاني 

شؾ أف نمو قدرة المراىؽ عمى التخيؿ تساعده عمى التفكير المجرد في مواد معينة كالحساب  المجردة، ولا

 .(242  ، 2885 عبد الفتاح دويدار،)واليندسة، ما يصعب عميو إدراكو في المرحمة السابقة مف التعميـ

 الاستدلال والتفكير: -ه

التفكير ىو حؿ مشكمة قائمة، يجب أف تيدؼ في عممية التربية إلى مساعدة التلاميذ عمى اكتساب        

ذ  القدرة عمى التفكير الصحيح في جميع مشاكميـ سواء في المجاؿ العممي أو الاجتماعي أو الاقتصادي، وا 

يج العممي والبعيد عف استطاع المربي أف ينمي في المراىؽ القدرة عمى التفكير الصحيح المؤسس عمى المن

 عقمي وسميـ. ىادئالأىواء والاعتقادات يكونوف قد يسروا لممراىؽ فرصة معالجة المشاكؿ بطريؽ 

 الميول: -و

وفي فترة المراىقة تتنوع الميوؿ، إذ أشارت بعض الأبحاث إلى أف الميؿ إلى أعماؿ التجارة ونشاط  

ف يقؿ ميميـ نحو المعب الميكانيكي والطلاء والرسـ، أما الأندية يزداد عند البنيف أثناء المراىقة، في حي

الفتيات فيظيرف ميلا أكثر نحو الخياطة والتطريز، وبيذا يمكف إصلاح الميؿ نحو الجنوح في ىذه المرحمة أو 



                                                                                                   ــــــرابعالفـــــصل ال

 المـــــــراهقــــــــة

  
81 

 ،2882 ،مصطفى زيدافمحمد  )نحو الانطواء والبعد عف الجماعات وشرود الفكر الذي يشيع في ىذا الوقت

254.) 

 الخصائص الانفعالية: -4-3

ترجع الأصوؿ الخصبة والدائمة لجميع الانفعالات إلى الطاقة الحيوية النفسيػة، التي تتخذ لنفسيا  

ذ كانت تتناسب ومراحؿ النمو التي يمر بيا الفرد في حياتو المتطورة والمتغيرة، فيي لا  ألوانا مختمفة، وا 

لتذبذب والتقمب وعدـ الاستقرار، ولا يستطيع المراىؽ تتناسب مع ما يثيرىا، كما أنيا تتصؼ بالعنؼ وبا

 التحكـ فييا ولا بمظاىرىا الخارجية.

ويتعرض المراىقوف لحالات مف الاكتئاب واليأس والقنوط والانطواء والحزف والآلاـ النفسية نتيجة لما 

، والصراع الناتج عف يلاقونو مف إحباط، وما يعانوف مف صراع بيف الدوافع وبيف تقاليد المجتمع ومعاييره

وتتمخص  (.265 ،2884، حامد عبد السلاـ زىراف)اعتزاز المراىؽ بنفسو وبيف خضوعو لممجتمع الخارجي

 انفعالات المراىؽ عموما فيما يمي9

الرفاىة9 المراىؽ مرىؼ الحس في بعض أموره، تسيؿ مدامعو سرا أو جيرا، ويذوب أسى وحزنا  -أ

 .ىادئحينما يمسو الناس بنقد 

يتردد المراىؽ أحيانا في الإفصاح عف انفعالاتو وعف نفسو خشية أف يثير نقد الناس  الكآبة9 -ب

ولوميـ، فينطوي عمى ذاتو، ويموذ بأحزانو وىمومو وىواجسو ويبتعد عف صحبة الناس، وقد يسترسؿ 

 في كآبتو حتى تثوب إليو نفسو، حينما يجد في نفسو وىواياتو وميولو ما يملأ فراغو.

يندفع المراىؽ أحيانا وراء انفعالاتو حتى يمسي متيورا يركب رأسو، فيقدـ عمى الأمر  الانطلاؽ9 -ج

ثـ ينخذؿ عنو في ضعؼ وتردد ويرجع بالموـ عمى نفسو، ولذلؾ سرعاف ما يستجيب لسموؾ الجميرة 

 (.262 ، 2882 محمد مصطفى زيداف،) الصاخبة الثائرة في طيش قد يرمي بو إلى التيمكة
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 كما أف المراىؽ يتعرض لممخاوؼ مف مواجية المواقؼ الخطيرة حيث يستجيب  لخوؼ9ا -د

 المراىؽ لممخاوؼ ذات الطبيعة الاجتماعية حيث يدرؾ أنيا تيدد مكانتو الاجتماعية.

 وتتمخص أىـ ىذه المخاوؼ فيما يمي9

سخرية  مثؿ الخوؼ مف الامتحانات والتقصير في حؿ الواجبات والخوؼ مف مخاوؼ مدرسية9 -

 المدرسيف والزملاء.

 تبدو في الخوؼ مف الإصابات والحوادث والعاىات والمرض. مخاوؼ صحية9 -

 وتبدو في الخوؼ عمى الأىؿ أو الإخوة حينما يتشاجروف أو يصابوف بحادث. مخاوؼ عائمية9 -

 تدور حوؿ الخوؼ مف الفقر والبطالة وىبوط المستوى الاقتصادي للأسرة مخاوؼ اقتصادية9 -

 والخوؼ مف إتلاؼ ممتمكات الآخريف.

وتبدو في علاقة المراىؽ بالجنس الآخر وخاصة في أوائؿ المراىقة، حيث تأثر  مخاوؼ جنسية9 -

المراىؽ بمظاىر بموغو الأولية والثانوية ويشعر بالحرج والضيؽ لاختلاؿ أعضاء جسمو وخضوعو 

 .(273، 2884، حامد عبد السلاـ زىراف) لدوافعو الجنسية

 الخصائص الاجتماعية: -4-4

تتميز العلاقات الاجتماعية في مرحمة المراىقة بأنيا أكثر تمايزا، وأكثر اتساعا وشمولا منيا في  

مرحمة الطفولة. فبنمو الفرد تزداد آفاؽ علاقاتو الاجتماعية وتتسع مع تتابع مراحؿ النمو المضطرب وباتساع 

الاجتماعي، ويتخمص المراىؽ مف بعض جوانب الأثرة والأنانية التي دائرة العلاقات الاجتماعية خلاؿ تفاعمو 

 2885 ،عبد الفتاح دريدار) تطبع سموكو في مرحمة الطفولة، فيحاوؿ أف يأخذ ويعطي ويتعاوف مع الآخريف

ومف مطالب النمو الاجتماعي لممراىؽ ىو معرفة واكتساب السموؾ الاجتماعي وتحمؿ المسؤولية  .(141 ،

 (. 53 ،2885ة وممارستيا ) كماؿ محمد محمد عويضة، الاجتماعي
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الاجتماعي مف  يتأثر النمو الاجتماعي بالتنشئة الاجتماعية حيث تستمر عممية التنشئة والتطبيع كما  

خلاؿ إدخاؿ القيـ والمعايير الاجتماعية مف الأشخاص المؤثريف في حياة المراىؽ مثؿ الوالديف والمدرسيف 

ومف شأف ىذا التطبيع تدعيـ شخصية الفرد وزيادة الثقة في نفسو وتوسيع وتعميؽ الحس والقادة والرفاؽ، 

 الاجتماعي لديو.

والانتماء إلى المجتمع خاصية ىامة مف خواص الإنساف عموما، فيو يشعر بضرورة ىذا الانتماء  

اىقيف توسيع نطاؽ حتى يشعر بالطمأنينة والأمف والسعادة ومف أىـ مظاىر الحياة الاجتماعية عند المر 

الاتصاؿ الاجتماعي الذي يؤسس الميوؿ والاتجاىات، وينمي حب الاعتماد عمى النفس وعدـ الاتكاؿ عمى 

ىناؾ عدة عوامؿ تؤثر في النمو الاجتماعي أىميا الاستعدادات الخاصة مثؿ الطبع، إضافة إلى  الآخريف.

 عبد الفتاح دريدار)مستواىا الاجتماعي والاقتصادياتجاىات الوالديف والبيئة المباشرة والأسرة وتوقعاتيا و 

،2885 ،  275). 

 حاجات المراهقين: -5

لممراىؽ نفس الحاجات الجسدية التي تتكوف لدى الأطفاؿ والراشديف، كما أف حاجاتو الاجتماعية  

لكف قوة والشخصية تكوف مف نفس الطبيعة العامة التي تكوف لحاجات سواه مف أصحاب الأعمار المختمفة، 

بعض ىذه الحاجات ومعناىا بالنسبة إلى سموكو قد يختمفاف في ىذه المرحمة عف نموه في مراحؿ حياتو 

 الأخرى، ولذلؾ كاف لابد مف استعراض سريع لحاجات المراىقيف.

 الحاجة إلى المكانة9 -4-2

 يـ الدينية والاجتماعيةكتساب القفيو يسعى الى  ا لعؿ حاجة المراىؽ إلى المكانة ىي أىـ حاجة،         

ومعايير الاخلاؽ في المجتمع باعتبارىا موجيات لمسموؾ السوي والمقبوؿ اجتماعيا والتي تؤىمو للادوار 

فيو يريد أف يكوف شخصا بارزا ىاما، وأف تكوف لو مكانة  (، 23، 2888الاجتماعية )عزيز سمارة ، 
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مرموقة في جماعتو، وأف يعترؼ بو كشخص ذي قيمو، كما أنو يتوؽ إلى أف يحضى بمكانة الراشديف وأف 

يتخمى عف موضعو كطفؿ، لذلؾ ليس مف الغريب أف المراىؽ مف الفتياف يدخف ويقوـ بالأعماؿ التي يقوـ بيا 

موبيـ ونجد الفتاة المراىقة تميؿ إلى لبس الأحذية ذات الكعب العالي ووضع أحمر الراشدوف وبنفس أس

الشفاه... وغيرىا، كما أف المكانة التي يطمبيا المراىؽ بيف رفاقو وأقرانو أىـ لديو مف مكانتو عند أبويو 

ء المراىؽ مكانة ومعمميو، لكنو في كؿ الأحواؿ حريص عمييا جميعا، وىنا تبرز أىمية ودور المعمـ في إعطا

في صفو، فالمراىؽ الذي يشعر بأف لو مكانة في صفو قمما يكوف مشكمة في ىذا الصؼ، بؿ إنو يبذؿ جيدا 

  .(227)فاخر عاقؿ ،  للإفادة مف فاعميات الصؼ والتقدـ في دروسو

 الحاجة إلى الاستقلال: -5-2

حذائو بنفسو مثلا، أما إف الطفؿ يعبر عف حاجتو إلى الاستقلاؿ حيف يصر عمى ربط شريط  

لى أف يصبح مسؤولا عف نفسو، فيو يريد غرفة خاصة  المراىؽ فإنو يتوؽ إلى التخمص مف قيود الأىؿ وا 

لنفسو يبتعد فييا عف أعضاء الأسرة الأصغر منو، إنو يرغب في أف يحيى حياتو مستقلا، فإذا كاف الطفؿ 

أموره فييا، فإف المراىؽ يكره ذلؾ كراىية شديدة لأف ذلؾ الصغير لا يمانع في زيارة أىمو لممدرسة والاىتماـ ب

يشعره بالتبعية إلى أىمو وىو حريص عمى تحمؿ المسؤولية التي تظيره مظير المستقؿ الذي يمكف الاعتماد 

عميو مف حيث القدرة والنضج، فالمراىقيف الذيف يعامموف معاممة الراشديف المسؤوليف يقوموف بأعماليـ عمى 

)فاخر عاقؿ ، .وأكمؿ، ويظيروف قدرة عمى الإبداع والإنجاز بالرغـ مف أنيـ يخطئوف أحياناوجو أحسف 

ومف مطالب النمو في ىذه المرحمة تحقيؽ الاستقلاؿ الانفعالي عف الوالديف و الاصدقاء ، و  .(212ػ  228

 (.  52 ،2885) كماؿ محمد محمد عويضة،  تحقيؽ الاستقلاؿ الاقتصادي.
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 إلى الأمن: الحاجة -5-3

لى الراحة والاسترخاء، والحاجة إلى الشعور   وتتضمف الحاجة إلى الأمف الجسمي والصحة الجسمية وا 

بالأمف الداخمي والخارجي، والحاجة إلى الابتعاد عف الخطر والألـ، كما يشمؿ الحاجة إلى الحياة الأسرية 

مف إشباع الدوافع والمساعدة في حؿ المشكلات الآمنة والمستقرة السعيدة والحاجة إلى الحماية ضد الحرماف 

 الشخصية.

 الحاجات الجنسية: -5-4

استدعى الفرويديوف وغيرىـ إلى أف الطفؿ قد يكوف لديو إلحاح وفضوؿ جنسياف، وببموغ الطفؿ سف  

ى المراىقة فإف ىذه الحاجات تقوى وتزداد، وقد دلت دراسة كنزي عف المراىقيف مف الفتياف دلالة واضحة عم

الجنسية و اىتماـ الجنس التربية في أف المراىقػة ىي فتػرة رغبػات جنسية قوية وتتضمف الحاجات الجنسية 

في ىذه  ومف مطالب النمو الجنسي   ( 232)يوسؼ ميخائيؿ،  الحاجة إلى التوافؽ الجنسي الغيريالآخر و 

الدور الاجتماعي الجنسي  اكتسابناضجة مع رفاؽ السف مف الجنسيف  و  ةتكويف علاقات جديد المرحمة 

) كماؿ  الاعداد والاستعداد لمزواج و الحياة الاسرية . لتغيرات الجسمية و التوافؽ معيا وتقبؿ ا السميـ و

 (. 53ػ  52 ،2885محمد محمد عويضة، 

 الحاجة إلى النمو العقمي والابتكار: -5-5

تكويف الميارات و المفاىيـ اللازمة  و موؾوتتضمف الحاجة " إلى التفكير وتوسيع قاعدة الفكر والس 

الحاجة إلى تحصيؿ و  (. 52 ،2885للاشتراؾ في الحياة المدنية لممجتمع ) كماؿ محمد محمد عويضة، 

الحقائؽ، الحاجة إلى المطابقة، الحاجة إلى تفسير الحقائؽ، الحاجة إلى التنظيـ، الحاجة إلى الخبرات الجديدة 

إشباع الذات عف طريؽ العمؿ، الحاجة إلى التقدـ والنجاح الدراسي، الحاجة إلى السعي والتنوع، الحاجة إلى 
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يوسؼ ) وراء الإثارة، الحاجة إلى التوجيو والإرشاد العلاجي والتربوي والميني والأسري والزواجي والنفسي.

 ( .232ميخائيؿ، 

 الحاجة إلى الانتماء: -5-6

المختمفة يؤدي إلى الشعور بعدـ الأماف والطمأنينة، فسعيو إلى إف التعارض بيف حاجات المراىؽ  

الاستقلاؿ المادي والانفعالي قد يتعارض مثلا مع حاجاتو إلى الاعتماد عمى والديو وبقية أفراد أسرتو، وكثيرا 

حا ما يفسر الوالديف انحراؼ المراىقيف إلى جماعة الأقراف بأنو تمرد عمى سمطتيـ، وىذا التفسير ليس صحي

لأنيـ يدركوف أف المراىؽ يتطور نحو النضج، وأف الاىتماـ بجماعة الأقراف ىو مظير مف المظاىر الطبيعية 

 ( .232يوسؼ ميخائيؿ، ) لمنمو النفسي والاجتماعي لممراىؽ

 الحاجة إلى التقدير:  -5-7

القدر، ويتمثؿ  يبذؿ المراىؽ كؿ ما لديو مف جيد وميارات كي يقدره الآخروف، فيشعر بالقيمة وعمو 

)رضا المصري ،  ىذا التقدير في إثابتو أو مدحو أو الثناء عميو ويكوف بناء عمى عممو ونجاحو في عممو

1222 ، 75 ) 

 مشكلات المراهقين: -6

نفعالية تحتاج إلى إشباع، وفي حالػة عدـ الاجتماعية و الانفسية و ال عديدة منيا إف لكؿ مراىؽ حاجات 

مكانيات الإشباع، يؤدي ىذا إلى تطور ىذه الحاجاتوجود أو توفر وسائؿ   وزيادة الرغبة الممحة لإشباعيا وا 

خمؽ مشكلات نفسية واجتماعية وتربوية وتعميمية يالشديد الذي  قمؽ الو  والإحباط مع حدة الصراع النفسي

 تعيؽ مساره ومف بيف ىذه المشكلات نجد9
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  المشكلات الاجتماعية: -6-1

المشكلات بأنيا ترجع بأسبابيا لسوء العلاقات الموجودة في الأسرة ومدى صلاحية تتسـ ىذه        

ومعاممة الوالديف، وأف لمروابط العائمية أىمية خاصة في تنشئتو، وعمى الرغـ مما يذىب إليو البعض 

مف أف وظيفة المنزؿ أخذت تقؿ مف حيث الأىمية بالنسبة إلى المؤسسات الاجتماعية الأخرى 

التي تؤثر في حياة الطفؿ والمراىؽ إلا أنو ما مف شؾ في أف المنزؿ سيظؿ الوحدة الثقافية  كالمدرسة

)محمد  الأساسية التي ينطبع فييا الطفؿ بالآراء والقيـ والمعتقدات السائدة في الأسرة والمجتمع

ولكف قد تكوف ىذه الأسرة ىي مصدر لممشكلات التي تعترض  (  264  ، 2882 مصطفى زيداف،

لمراىقيف وذلؾ أف موقؼ المراىؽ في الأسرة وخاصة موقفو مف والديو لو أىمية بالغة وتأثير واضح ا

عمى سموكو المقبؿ، فإذا كانت الأسرة تعاني مف التفكؾ أي الطلاؽ فإف ذلؾ يؤدي بالأبناء إلى 

أف انخفاض مشكلات متعددة مف أىميا عدـ الاستقرار في الدراسة وتدىور رعايتيـ النفسية، كما نجد 

دخؿ الأسرة الذي يحوؿ دوف إشباع حاجاتيـ ىذا يؤدي إلى ظيور نوع مف القمؽ والغضب والخجؿ 

لى السموكات العدوانية.  وا 

إضافة إلى ذلؾ نجد أف المرأة التي تشتغؿ خارج البيت لا تستطيع أف توفر الاىتماـ والرعاية  

مراىقيف، وأحيانا ما يكوف تغيير مكاف الإقامة أو بطالة اللازميف لأبنائيا وليذا تأثير ضار وسمبي عمى نمو ال

 ( 16 ،2878)كاميميا عبد الفتاح ،  الوالديف أو أحدىما مف العوامؿ المؤثرة في انحراؼ المراىقيف

إضافة إلى الأسرة ومشاكميا نجد جماعة الرفاؽ حيث تؤثر ىذه الأخيرة تأثيرا ىاما خلاؿ فترة  

يتشابيوف في السف ومستوى النضج، وىـ مصدر لممعمومات عف العالـ خارج الأسرة، المراىقة وىـ أفراد 

وعلاقات الرفاؽ الجيدة ضرورية لمنمو الاجتماعي السوي خلاؿ المراىقة ويحدث التطابؽ عندما يتبنى الأفراد 

المرفوض والمراىؽ الميمؿ يحصؿ عمى انتباه ضعيؼ مف الرفاؽ بينما المراىؽ  اتجاىات وسموؾ الآخريف.
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ويجب أف ننبو إلى أف المراىقيف المرفوضيف  لا يكوف محبوبا مف الرفاؽ، ويتعرض ىذا النوع لممشاكؿ.

يشكموف تجمعات غير سوية، كما أف المراىقيف الذيف يرتبطوف في صداقة مع مف ىـ أكبر سنا يقعوف في 

 ( 17 ، 2878،  )كاميميا عبد الفتاح  مشاكؿ سموكية

تزداد في مرحمة المراىقة ، وأيضا   Delinquency بغي ملاحظة اف معدلات الجناح وعميو انو ين     

دماف المخدرات والخمور ، كما تسود فييا مشاعر التعاسة ،  تتميز فترة المراىقة بازدياد حوادث الانتحار وا 

أيضا يخطط الفرد  وىي فترة التي تتحدد فييا قدرة الفرد أو عدـ قدرتو عمى التوافؽ السوي ، وفي ىذه الفترة

لمستقبمو الميني ، وىذا أيضا يوضح لنا خطورة دور  المدرسة في مرحمة المراىقة ودور المدرس أيضا ، إذا 

ينبغي اف يتفيـ المدرس طبيعة مشكلات المراىقة ، واف تسعى المدرسة لاف تشبع رغبات المراىؽ إشباعا 

 (. 231ػ  232، 2888معتدلا. ) عباس محمود عوض ، 

 المشكلات النفسية: -6-2

لمثيرىا بالزيادة أو   إف الاضطراب الانفعالي حالة تكوف فييا ردود الفعؿ الانفعالية غير مناسبة 

، (5102،25الزروق،فاطمة الزهراء وتعتبر الانفعالية السمبية مؤشرا عاما لحالة التعاسة النفسية ) النقصاف

يعاني منيا المراىقوف ومف بيف ىذه المشكلات النفسية  ومعظـ الاضطرابات الانفعالية تتحوؿ إلى مشاكؿ

 نجد9

الخوؼ الذي ىو ضروري كسموؾ انفعالي وذلؾ مف أجؿ المحافظة عمى الحياة في وقت يشعر فيو 

بالخطر، ولكف يصبح الخوؼ مشكمة نفسية إذا زاد عف حده الطبيعي، وبذلؾ يتحوؿ الخوؼ إلى حالة 

، والخوؼ يشتمؿ عدة أنواع منيا الخوؼ المستمر مف الأشياء التي لا مرضية تعرقؿ السموؾ وتقيد الحرية

تخيؼ، كالخوؼ مف الأماكف المغمقة والأماكف المرتفعة، وىناؾ خوؼ مرتبط بفقداف الأمف والرعاية والخوؼ 
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  ، 2884)حامد عبد السلاـ زىراف،المستقبمي، أي الخوؼ المرتبط بالمجاؿ المدرسي أي النجاح أو الفشؿ

367) 

أما القمؽ النفسي واليروب منو فيشمؿ نوعيف مف السموؾ إما اليرب النفسي عف طريؽ الانعزاؿ أو         

الإنغماس في أحلاـ اليقظة أو اليروب الفعمي مف المنزؿ، أما ىروب المراىؽ في عزلتو عف الناس وعف 

د يكوف ذلؾ عف طريؽ المجتمع فيو يتيح لو فرصة تأمؿ ذاتو ووصؼ ما يساوره مف مشاعر ذاتية وق

مذكرات خاصة يحاوؿ دائما أف يبعدىا عف أعيف الكبار ويعتبرىا سرا، وىذا يساعد المراىؽ عمى التغمب عمى 

القمؽ النفسي بالابتعاد والتأمؿ الذاتي، أما اليروب الفعمي مف المنزؿ زمف حياة الأسرة فيو تعبير قوي عف 

التحرر مف القيود الاجتماعية ومف السمطة الوالدية، وىو يشبع القمؽ الذي ينتاب المراىؽ إذ ييسر لو فرص 

لديو الرغبة في حب اكتشاؼ الحياة والمغامرة والمخاطرة، وىو بشكؿ عاـ سموؾ يعبر عف الرغبة في الحرية 

 ( 27ػ  26 ، 2878)كاميميا عبد الفتاح ،  والانطلاؽ

( تبيف اف نصؼ 2864الصحة الامريكية )وفي استطلاع عف صحة المراىؽ ومشاكمو مف خلاؿ وزارة     

الصغار يشتكوف مف حب الشباب او الارؽ او العصبية التي يحتمؿ اف تنتج عف اضطرابات عاطفية مف 

 (. 474 ، 1223خلاؿ ما يسمى ) مرحمة عواصؼ وعواطؼ( )روبرت واطسوف، 

 :ةوتعميميمشكلات تربوية  -6-3

ناتجة عف نقص في خدمات الإرشاد والتوجيو الذي بمقتضاه يواجو الطلاب مشكلات تربوية وتعميمية  

يتمكف المراىؽ مف اتخاذ قرارا مناسبا نحو مستقبمو الدراسي والميني، ومف الاستقرار النفسي وتحقيؽ الصحة 

النفسية، كما أف المنيج الدراسي الوحيد الذي تأخذ بو المدارس في الغالب لا يأخذ بعيف الاعتبار قدرات 

 ميولو، مما يؤدي إلى خمؽ مشكلات تربوية تعميمية.الطالب و 
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ومف بيف ىذه المشكلات التربوية نجد اليروب مف المدرسة، إذ المدرسة لا تختمؼ عف المنزؿ في  

عيف المراىؽ مف حيث أنيا مصدر سمطة، ومف ثـ فيي توفر لو فرص نقدىا ومعارضتيا، فالمدرس يحؿ 

ؼ كثيرا عف مطالب المنزؿ وتمرد المراىؽ في المدرسة كما يتمرد في محؿ الأب والواجبات المدرسية لا تختم

كما أف علاقة المراىؽ بالمدرس تمعب دورا ىاما وأساسيا في بناء   .( 262)يوسؼ ميخائيؿ أسعد، المنزؿ

شخصيتو بدرجة أنو يمكف اعتبارىا المفتاح الذي يوصؿ إلى نجاح الموقؼ التعميمي أو فشمو ليذا يجب أف 

لعلاقة بينيما علاقة طيبة حسنة لأف المدرس الذي يقمؿ مف شأف طلابو ومف قدراتيـ يحدث بينو وبيف تكوف ا

طلابو اليروب والنفور مف الحصص وقد يؤدي إلى السموكات العدوانية ومف مظاىره التييج في الفصؿ 

ماؿ المتعمد لنصائح والاحتكاؾ بالمعمميف وعدـ احتراميـ والعناد والتحدي وتخريب أثاث المدرسة، والإى

 وتعميمات المعمـ وبالتالي لممناىج المدرسية ولنظميا وقوانينيا.

كما أف الإنطوائية والعزلة يثيراف مشكمة لممدرس ومع ذلؾ فلا يجوز إىمالو إذ أف الإنطواء دليؿ عمى  

الظاىرة مف نقص النمو الاجتماعي وىو يعبر عف قصور في الشخصية، ويعتبر الأطباء النفسانيوف ىذه 

 OBSERVATOIREالمرضية ) ت، وظيور الاضطرابات و العديد مف السموكيا أخطر أنواع سوء التكيؼ

EPA,p15 ) 

والمراىؽ المنكمش ىو مراىؽ يعاني عرقمة في حياتو ولكنو بدلا مف أف يغػالب العرقمة لتحقيؽ ىدفو،  

ىذا المراىؽ عادة بكتماف الانفعاؿ وعدـ  فإنو يستجيب لمفشؿ بالإنسحاب والإنزواء بدؿ العداوة، ويتميز

 (. 158  ،2885 )عبد الفتاح دويدار،الصراحة

وبالإضافة إلى المشكلات التي تـ ذكرىا ىناؾ مشكلات أخرى يتعرض ليا المراىؽ ويمر بيا كجنوح  

والاطمئناف الأحداث الذي سببو الرئيسي ىو الإحباط مف نوع ما، فحاجة المراىؽ لمتمييز وتوكيد الذات 

والاستقلاؿ والحب قد تنحرؼ بو إلى أعماؿ غير اجتماعية، وذلؾ بغية تخفيؼ الضغوط التي يستشعرىا، 
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يضاؼ إلى ذلؾ أف رغبة المراىؽ في الخبرات الجديدة وقمة خبرتو تجعمو ينزلؽ إلى أخطاء لـ يكف ليرتكبيا 

 (. 227ػ  226)فاخر عاقؿ ، الشخص الأكبر سنا

التي يتعرض ليا المراىؽ في ىذه الفترة، فإنو قد يمجأ إلى سموكات منحرفة  ونظرا لمضغوطات 

كتعاطي الكحوليات وىو أكثر المواد التي يستخدميا المراىقوف ويمثؿ مشكمة خطيرة، ويعتبر الخمر المدخؿ 

ع إلى استخداـ المواد المخدرة الأخرى، والمراىؽ المتعاطي لمكحوؿ لديو مشكلات في المدرسة والمجتم

والأسرة، وتتصؼ أسرة المراىؽ الذي وقع ضحية تعاطي الخمور بضعؼ الرقابة الوالدية ووجود علاقات 

 (.  21 ،2878، )كاميميا عبد الفتاح ضعيفة بيف الآباء والمراىقيف
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  خلاصة:

صحية تحتاج إلى خدمات  والفكرية لممراىقيف  أف كؿ الخصائص الجسمية والانفعالية والاجتماعية 

رشادية وتربوية واجتماعيةنفسية و  ات وتوجيات ومتابعة مف طرؼ والإرشاد علاجية البرامجتيتـ بتقديـ  وا 

يحققوا التوافؽ والتكيؼ النفسي  أفمف اجؿ  المراىؽ  أسرةكذالؾ النفسانييف والاجتماعييف و  الأخصائييف

 لممراىؽ والاجتماعي لكؿ ما يطرأ مف مستجدات سواء عمى المستوى الذاتي أو عمى مستوى المحيط الخارجي

والى شخصية راشد  الأمافبري  إلىاف ىذه الرعاية المتكاممة تضمف السبيؿ السميـ لممراىؽ و الوصوؿ بو  ،

 أكمؿو القياـ بدوره عمى  أىدافود الاندماج في المجتمع وتحقيؽ خالية مف كؿ اضطرابات تسيؿ عمى الفر 

معب دورا و التربوي و الصحي الذي ي الإداريالطاقـ  أىميةوالى وىنا يبرز دور المؤسسات التربوية ،  وجو 

 .لممراىؽ  النفسي وتحقيؽ الشخصية السوية في تحقيؽ ىذا التوافؽ
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 تمهيد:

،  عند معيدي البكالوريا اضطراب اليوية وصدمة الفشؿعف العلاقة بيف أىداؼ ىذه الدراسة الكشؼ   إف 

وعرض المنيجية المتبعة في ىذا البحث  بيدؼ التعريؼ بأىـ الإجراءاتىذا الفصؿ مكملا لمجانب النظري يأتي و 

 إلييا في نياية ىذه الدراسة.النتائج التي تـ التوصؿ 
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 الدراسة الاستطلاعية : -1

تعتبر الدراسة الاستطلاعية مرحمة أولية ىامة في البحث العممي تسبؽ التطبيؽ الفعمي لممقاييس ، ومنيا        

جمع اكبر قدر ممكف مف المعمومات حوؿ موضوع البحث ، وذلؾ لمتحقؽ مف سلامة التقنيات المستخدمة قصد 

مف الأىداؼ التي يحددىا الباحث ، وبعد ضبط متغيرات البحث ، وتأتي ضرورة الدراسة الاستطلاعية انطلاقا 

يرية التربية لولاية مد إلىاستلاـ ورقة الموافقة عمى إجراء الدراسة الميدانية مف إدارة قسـ عمـ النفس تـ التوجو 

لى تربص ميداني بثانوية  إجراءالموافقة عمى  إعطائيمصمحة  المختصة بالتربص وبيذه الوثيقة تـ ال المسيمة وا 

. وتمثمت أىداؼ  2016مارس  03غاية  إلى 2016فيفري  21مف  ابتدأمساعدية أحمد شريؼ المقري و م

 الدراسة الاستطلاعية فيما يمي :

 معرفة مجتمع البحث وخصائصو . -

 دراسة المقاييس و التأكد مف مدى صلاحيتيا . -

ائية ) سامي محمد التعرؼ عمى أنواع الصعوبات المختمفة التي يمكف اف يوجييا الباحث في الدراسة الني -

 (. 247، ص  2000ممحـ ، 

 التأكد مف مناسبة الفقرات لمستو ى الطلاب المراىقيف . -

 التعرؼ إلى المشكلات و الموقؼ التي قد يتعرض ليا الباحث مف اجؿ تفادييا عند التطبيؽ النيائي . -

 معرفة متوسط الزمف المتطمب للإجابة عمى المقاييس . -

منظمة لتحديد خطة العمؿ المطموب و القائـ عمى توزيع وجمع المقاييس بدقة الوصوؿ إلى انسب الطرؽ ال -

 وسيولة .  

 المعالجة الإحصائية مف اجؿ التأكد مف الصدؽ و ثبات المقاييس . -
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طالب وطالبة مف معيديف البكالوريا مف   30اختيار العينة الاستطلاعية في ىذا البحث  وتكونت مف  -

 ثانوية محمد شريؼ امساعدية  التي قدمنا ليا المقاييس مف اجؿ تأكد مف صدقيا وثباتيا .

 : الدراسة حدود  -2 

أجريت ىذه الدراسة بكؿ مف ثانوية " محمد شريؼ امساعدية " وثانوية "المقري" بمدينة  الحدود المكانية: -2-1

 المسيمة  .

بكػػؿ  2016مػػارس  03إلػػى غايػػة   2016فيفػػري  21تػػـ إجػػراء ىػػذه الدراسػػة مػػف تػػاري   الحــدود الزمانيــة: -2-2

 مف الثانويتيف السابؽ ذكرىما.

تضمنت الدراسة مجموعة مف طمبة الطور النيائي مف المرحمة الثانوية يدرسوف بثانوية   الحدود البشرية: -2-3 

ة الدراسػػة ػػػػػػػػػػػػػػة ، وىػػـ مػػف معيػػديف البكالوريػػا  وتتكػػوف عينػػػػػػػمدينػػة المسيمة المقػػري بػػػػمحمػػد شػػريؼ امسػػاعدية وثانوي

 .( طالبة20( طالب )20( طالب وطالبة موزعة بالتساوي بيف الجنسيف أي )40ف) ػػػػم

 المستخدم: المنهج  -3

، بحثػػو بغيػػة تحقيػػؽ  التػػي يتبعيػػا الباحػػثبأنػػو عبػػارة عػػف مجموعػػة العمميػػات والخطػػوات  نيجمػػيعػػرؼ ال          

ويسػػاعد الباحػػث فػػي ضػػبط أبعػػاد ومسػػاعي وأسػػئمة  إذ ىػػو الػػذي ينيػػر الطريػػؽ ،وبالتػػالي فػػالمنيج ضػػروري لمبحػػث 

 وفروض البحث ...

في دراسػتنا ىػذه المػنيج  استخدمناوقد  ،لو مناىج كثيرةونظرا لتعدد وتنوع وتشعب مواضيع عمـ النفس فإف  

عند اضطراب اليوية و  صدمة الفشؿوذلؾ لتماشيو وطبيعة دراستنا المتمثمة في إبراز العلاقة بيف  تحميميال الوصفي

مػػع إتبػػاع أسػػموب  ،مػػات النظريػػة والبيانػػات الميدانيػػة، حيػػث قمنػػا بعػػرض ووصػػؼ المعمو معيػػدي البكالوريػػاالمػػراىقيف 
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الوصػؼ أي وصػؼ الظػاىرة موضػوع حدود لا يقؼ عند التحميمي لأف المنيج الوصفي التحميؿ والتفسير والتعميؿ ، 

 البحث بؿ يذىب إلى أبعد مف ذلؾ فيحمؿ ويفسر ويقارف . 

 العينة :  -4

 التعريف بالعينة : -4-1    

، تػـ البكالوريػا  أعػادواوالػذيف مػف مرحمػة الثانويػة  يتمثؿ المجتمػع الأصػمي لمعينػة فػي طمبػة الأقسػاـ النيائيػة        

تعرضػػت لصػػدمة الفشػػؿ  أنيػػابغػػرض ىػػذه العينػػة  اختػػارا بمعنػػى أف الباحػػث  مقصػػودةإختيػػار عينػػة البحػػث بطريقػػة 

عمى حالة  سميط الضوءوت التعميـمف اجؿ ذلؾ إضافة إلى البكالوريا رغـ توفر شروط النجاح لاجتيازىا  إعادةوىي 

والػذيف ىػـ فػي مرحمػة العمريػة الحساسػة  معيػدي البكالوريػا المػراىقيف  عنػد اضػطراب اليويػةوىػي  النفسػيةأو ظاىرة 

وثانويػػة  مسػػاعدية اشػػريؼ محمػػد بكػػؿ مػػف ثانويػػة   طالػػب وطالبػػة 40 حجػػـ العينػػة بػػػ حػػدد، وقػػد  وىػػي المراىقػػة 

 . المقري

  :خصائص العينة -2– 4   

 بعض المتغيرات مثؿ : ثـ تـ ضبط مقصودة ة قبطري العينة اختيار ىذهتـ 

وذلػؾ مػف أجػؿ  ف الجنسػييف ليػـ نفػس الحظػوظ فػي الدراسػةحيػث أف كػؿ مػالأخذ بعيف الاعتبار عامؿ الجنس  -*

حيػػث كانػػت  .اضػػطراب اليويػػة و الخبػػرة الصػػادمة لػػدى معيػػدي البكالوريػػا فػػي  والإنػػاثبػػيف الػػذكور معرفػػة الفػػرؽ 

محمػػد لػػب وطالبػػة مػػف ثانويػػة طا 200مػػف أصػػؿ  طالػػب وطالبػػة 40بالتسػػاوي بػػيف الجنسػػيف، وتكونػػت العينػػة مػػف 

 ذكور.   20و  ،  الإناثمف  20 مساعدية و ثانوية المقري وتـ اخذاشريؼ 

عنػػد عمػػر الزمنػػي والطبيعػػي لاقسػػاـ النيائيػػة لجميػػع أفػػراد العينػػة لأف ال يالزمنػػ لػػـ يػػتـ الػػتحكـ فػػي العمػػر -*      

 .سنة" 21-18" يتراوح مابيف معيدي البكالوريا 

  .البكالوريا  الذيف أعادوو  ثانويمف السنة الثالثة حيث تـ ضبط المستوى الدراسي لأفراد العينة  -*      
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 عينة الدراسة :والجدوؿ التالي يوضح 

 

 : جدوؿ يوضح عينة الدراسة. (22جدول )

 ثانوية المقري مساعديةاشريؼ محمد ثانوية   العينة

 10 10 الذكور 

 10 10 الإناث

 20 20 المجموع

 وطالبةطالب  40

 

 استعممنا في دراستنا مقياسيف ىما: أدوات الدراسة: -5

 :  الخبرة الصادمةمقياس  -5-1

و يتكوف مقياس  ، (01انظر ممحؽ رقـ) مقياس دافدسوف الخبرة الصادمةطبؽ في ىذه الدراسة لقياس         

بند تماثؿ  17لقياس تأثير  الخبرات الصادمة مف    Davidson Trauma Scale-DSM-IVدافدسوف  

الصيغة التشخيصية الرابعة لمطب النفسي الأمريكية  لترجمة د. عبد العزيز ثابت. ويتـ تقسيـ بنود المقياس إلى 

 ثلاث مقاييس فرعية وىي : 

 .  17، 4، 3، 2، 1ػػػػػ استعادة الخبرة الصادمة وتشمؿ البنود التالية :  1

 . 11، 10، 9، 8، 7، 6، 5جنب الخبرة الصادمة وتشمؿ البنود التالية : ػػػػ ت 2

 .16، 15، 14، 13، 12ػ ػػػػػ الاستثارة وتشمؿ البنود التالية : 3

 السيكومترية: الخصائص  -5-1-1
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لقد تـ  دراسة مصداقية المقياس بمقارنتو بمقياس الاضطرابات النفسية الناتجة عف مواقؼ    :صدق المقياس -ا

شخص مف مجموعة مف ضحايا الاغتصاب ، ودراسة  120صادمة للإكمينيكييف وذلؾ بأخذ عينة مكونة مف 

شخيصيـ كحالة مف ىؤلاء الأشخاص تـ ت 67ضحايا إعصار اندرو ، والمحاربيف القدماء . وكانت النتيجة بأف 

كرب ما بعد الصدمة . كاف المتوسط الحسابي لمقياس دافيدسوف لكرب ما بعد الصدمة ليؤلاء الأشخاص ىو 

، كاف المتوسط الحسابي لمقياس دافيدسوف لكرب ما بعد الصدمة لاشخاص الذيف لـ تظير عميو  38 -+ / 62

 (.0.0001، دلالة إحصائية  9.37)ت =  13.8 -+/ 15.5شخص( ىو  62أعراض كرب ما بعد الصدمة )

( طالبا وطالبة 30عمى عينة بمغت ) الأداة ت طبق الصدؽ التمييزي لاداة، ولحساب  ــ الصذق التمييزي :   

وباستخداـ البرنامج الاحصائي  ، مف معيدي البكالوريا اختيروا  مف ثانوية  محمد شريؼ امساعدية وثانوية المقري 

SPSS 22   كما يمي:كانت النتيجة 

 

 الصادمت . ة( : يوضح الصذق التمييز لمقياس الخبر30الجذول )

 

% من 27 المجموعة
 العينة الكمية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
مستوى  درجة الحرية "  Tقيمة " المعياري

 النتيجة الدلالة

 7.36 46،63 8 العميا
 دال 2.221 14 8.74

 6.98 15.25 8 الدنيا

 

" وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى دلالة  8.74( : يتضح انو بمغت قيمة ت " 11مف خلاؿ الجدوؿ )     

مما يعني وجود فروؽ ذات إحصائية بيف المجموعة العميا و المجموعة الدنيا مما يعني  14بدرجة حرية  0.001

قدرة المقياس عمى التمييز بيف طرفي الخاصية ، مما يدؿ عمى صدقو وبالتالي يمكف لمباحث الاعتماد عميو 

 وتطبيقو عمى عينة الدراسة الأساسية. 
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( طالبػا وطالبػة مػف 30داة البحػث عمػى عينػة بمغػت ) أ تولحساب معامؿ الثبػات طبقػ  ثبات المقياس :  -ب

و تـ حساب الثبػات بتطبيػؽ   ،  مقري مساعدية وثانوية الاشريؼ محمد مف ثانوية   البكالوريا اختيروا  معيدي

" وباسػػتخداـ البرنػػامج الاحصػػائي  الخبــرة الصــادمة معامػؿ  ألفػػا  كرونبػػاخ" وباسػػتعماؿ تحميػػؿ بيانػات  لمقيػػاس" 

SPSS 22  ( 0.866فقػػد بمغػػت قيمػػة معامػػؿ الثبػػات بػػػ ) مقبػػوؿ ويمكػػف عػػالي وىػػو ثبػػات المعامػػؿ ىػػذا يعػػد و

 .(04انظر ممحؽ رقـ) اعتماد عميو في ىذه الدراسة

 المحسوب .لمقياس الخبرة الصادمة  Cronbach's Alpha يبيف نتيجة معامؿ الثبات  (24) الجدول   

 معامل  ألفا  كرونباخ مجموع العبارات

17 2.866 

 

 وتـ حساب الصدؽ عف طريؽ حساب الصدؽ الذاتي بالاعتماد عمى المعادلة التالية: : تياالذصدق  ـــ

                         

 

 

 يتمتع بصدؽ مرتفع. المقياسوبالتالي  -

عمػػى الطمبػػة داخػػؿ أقسػػاـ  الخبػػرة الصػػادمةمقيػػاس  زيػػع بتو  تقمػػ كيفيــة تطبيــق و تصــحيي المقيــاس:  -5-1-2

الجػنس، كؿ واحد مػنيـ والمتمثمػة فػي: في البداية ما الفراغ عف المعمومات الخاصة ل مف الطمبةت ، ثـ طمبالدراسة

الخبػػػػرة  تعميمػػػػات مقيػػػاس ت لمطمبػػػةبعػػػدىا شػػػػرحو العمػػػر، المؤسسػػػة التعميميػػػػة، والقسػػػـ الدراسػػػػي، ومحػػػؿ الإقامػػػػة، 

                                                                             

 2.866=        ص      ،         الثبات           ص=  
 1.82=   ص                              
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( دقيقػػة، وذلػػؾ بوضػػع 30وكيفيػػة الإجابػػة عػػف كػػؿ عبػػارة ، وقػػد خصػػص للإجابػػة عػػف المقيػػاس ككػػؿ )،  الصػػادمة

 ( أماـ العبارة التي يراىا مناسبة.X) علامة

( عبػػارة، ويػػتـ اختيػػار العبػػارة المناسػػبة مػػف قبػػؿ 17مػػف )  المقيػػاسيتكػػوف ىػػذا  : المقيــاسطريقــة تصــحيي  -*   

 المفحوص وكؿ عبارة تـ اختيارىا صحيحة لأنيا تعبر عف رأيو. 

 5ويتـ حساب النقاط عمى مقياس مكوف مف بالعودة إلى المفتاح الخاص بالمقياس،   المقياسويكوف تصحيح      

 = دائما .4= غالبا، 3=أحيانا ، 2= نادر، 1= ابدا ،  0( ،  4بدائؿ تنقط ) مف صفر ػػ 

  :اضطراب الهوية مقياس  -5-2

احمد محمد نوري محمود  الدكتور الأستاذمف تصميـ  اضطراب اليوية طبؽ في ىذه الدراسة مقياس         

ة ػػػػػػوطبؽ المقياس عمى طلاب المرحمة الثانوي  .(02انظر ممحؽ رقـ) الأساسيةكمية التربية  –جامعة الموصؿ ل

المحسوب  الثباتمعامؿ وبعد استخراج الصدؽ الظاىري والقوة التمييزية و  ( ،2011ػػػػػػػ  2010ي )ػػػػػػػػلمموسـ الدراس

( تبيف أف spss( لعينتيف مستقمتيف وباستخداـ الحقيبة الإحصائية )t-testلاختبار التائي )، وباستخداـ ا (0.81)

ي صيغتيا النيائية ػػػػاستقرت الأداة ف( و 0.01)  ( و0.05جميع الفقرات ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) 

 :ما يمي ، وروعي في صياغة البنود( بند 30)   عمى

 .تكوف واضحة لممستجيب  أفػػػػػػػ 

 .تكوف بصيغة المتكمـ  أفػػػػػػػ 

 . تعبر عف الجانب الشعوري لممستجيب أفػػػػػػػ 

 ومترية: كالسي الخصائص -5-2-1 

  صدق المقياس:  - أ
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( طالبا وطالبة مف 30عمى عينة بمغت ) الأداة ت طبق الصدؽ التمييزي لاداة، ولحساب  ــ الصدق التمييزي :

وباستخداـ البرنامج الاحصائي  ، معيدي البكالوريا اختيروا  مف ثانوية  محمد شريؼ امساعدية وثانوية المقري 

SPSS 22  :كانت النتيجة كما يمي  

 . اضطراب الهوية( : يوضي الصدق التمييز لمقياس 25الجدول )

 المجموعة
% من 27

 العينة الكمية

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 درجة الحرية "  Tقيمة "

مستوى 

 الدلالة
 النتيجة

 4 69 8 العميا
 دال 2.21 14 8.84

 2.18 54.75 8 الدنيا

 

" وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى دلالة  8.84( : يتضح انو بمغت قيمة ت " 12مف خلاؿ الجدوؿ )     

مما يعني وجود فروؽ ذات إحصائية بيف المجموعة العميا و المجموعة الدنيا مما يعني  14بدرجة حرية  0.01

قدرة المقياس عمى التمييز بيف طرفي الخاصية ، مما يدؿ عمى صدقو وبالتالي يمكف لمباحث الاعتماد عميو 

 . (05انظر ممحؽ رقـ) وتطبيقو عمى عينة الدراسة الأساسية

يعد الثبات مف الخصائص السيكومترية الميمة في بناء الاختبارات والمقاييس ويعني أف  : ثبات المقياس -ب

ولحساب معامؿ الثبات ، عمى الأفراد أنفسيـ في الظروؼ نفسيا  اأعيدالاداة نفسيا إذا ما  أويعطي المقياس 

شريؼ محمد ة  مف ثانوي عيديف البكالوريا ( طالبا وطالبة مف م30طبؽ أداة البحث عمى عينة بمغت ) 

" Cronbach's Alpha"  ، و تـ حساب الثبات بتطبيؽ معامؿ  ألفا  كرونباخ وثانوية المقري مساعدية ا

فقد بمغت   SPSS 22تحميؿ بيانات  لمقياس" اضطراب اليوية" وباستخداـ البرنامج الاحصائي   وباستعماؿ
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)انظر ممحؽ  اعتماد عميو في ىذه الدراسة ثبات مقبوؿ ويمكفال ( وىذا معامؿ0.90قيمة معامؿ الثبات بػ )

  .  (06رقـ

 

 

  المحسوب .لمقياس اضطراب اليوية  Cronbach's Alpha يبيف نتيجة معامؿ الثبات : (26) لجدولا 

 

 معامل  ألفا  كرونباخ مجموع العبارات

32 2.58 

 
 وتـ حساب الصدؽ عف طريؽ حساب الصدؽ الذاتي بالاعتماد عمى المعادلة التالية: : الذتيصدق  -*  

                         

 

 

 وبالتالي الاختبار يتمتع بصدؽ مرتفع. -

ويعد الخطأ المعياري لممقياس دليلا مف دلائؿ دقة المقياس لأنو يوضح مدى اقتراب   ج ػػػػػػ الخطأ المعياري لاداة :

( درجة وىذا يعني إف درجة  12.7الفرد عمى المقياس مف الدرجة الحقيقية ، وقد بمغ الخطأ المعياري لاداة ) 

 الفرد الحقيقية تساوي الدرجة التي يحصؿ عمييا في الأداة.

                                                                             

 2.58=        ص      ،         الثبات           ص=  
 1.65=  ص                             
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قمت بتوزيع  مقياس اضطراب اليوية عمى الطمبة داخؿ أقساـ  :تصحيي المقياسو فية تطبيق يك-5-2-2   

الدراسة، ثـ طمبت مف الطمبة في البداية ما الفراغ عف المعمومات الخاصة لكؿ واحد منيـ والمتمثمة في: الجنس، 

اضطراب العمر، المؤسسة التعميمية، والقسـ الدراسي، ومحؿ الإقامة، و بعدىا شرحت لمطمبة تعميمات مقياس 

( دقيقة، وذلؾ بوضع علامة 30، وكيفية الإجابة عف كؿ عبارة ، وقد خصص للإجابة عف المقياس ككؿ )اليوية 

(X.أماـ العبارة التي يراىا مناسبة ) 

، ويتـ اختيار وليذا المقياس ثلاثة بدائؿ ( عبارة30يتكوف ىذا المقياس مف )  طريقة تصحيي المقياس:  -*   

 مف قبؿ المفحوص وكؿ عبارة تـ اختيارىا صحيحة لأنيا تعبر عف رأيو.  العبارة المناسبة

 3ويتـ حساب النقاط عمى مقياس مكوف مف ويكوف تصحيح المقياس بالعودة إلى المفتاح الخاص بالمقياس،       

 = غير موافؽ.1= موافؽ إلى حد ما، 2= موافؽ ،  3( ،  3 الى 1بدائؿ تنقط ) مف 

     :المستعممة  الإحصائية الأساليب  -6

"حزمػػػة الإحصػػاء لمعمػػػوـ  :(spss.22نظػػاـ )لمبيانػػػات ب ي المعالجػػة الإحصػػػائية ) الكميػػة(فػػػ الاسػػتعانةتمػػت       

 الاجتماعية". حيث تـ تطبيؽ الأساليب الإحصائية التالية:

  وتـ حسابو بالمعادلة التالية:  المتوسط الحسابي -أ 

م
ن

سمج
     

    الانحراؼ المعياري و النسبة المئوية والصدؽ الذاتي . -ب 
   .Cronbach's Alpha"  معامؿ  ألفا  كرونباخ -ج 
 معامؿ ارتباط بيرسوف: - د
 :( 79: 2012، محمد بوعلاؽ) بيرسوف حسب القانوف التالي الارتباطواستخدمنا معامؿ  
 
 
 ر= 

 ) مج س ( ) مج ص ( –مج س ص 

ن مج س  ]
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( وقػػد اسػػتخدـ لقيػػاس دلالػػة الفػػروؽ بػػيف مجموعػػات عينػػات البحػػث، وتػػـ حسػػابو T. TEST)اختبػػار "ت":  -ىػػػ 

 حسب ىذه المعادلة:  غير متساويةاللمعينات 
 
 
 
 

 : خلاصة 

وتـ تحديد المنيج المتبع ، وقبؿ تطبيؽ الأداة عمى عينة تعرضنا في ىذا الفصؿ للإجراءات الميدانية لمدراسة ،    

الدراسة الأساسية ، قمنا بإجراء الدراسة الاستطلاعية وذلؾ مف اجؿ التعرؼ عمى مجتمع الدراسة ، وتحديد عينة 

في الميداف ، ثـ تـ  إجراءىا أىميةالمستخدمة ، والتحقؽ مف  واتالأدالدراسة وخصائصيا ، وبعدىا تـ تحديد 

التي استخدمت في معالجة البيانات  الإحصائية الأساليبوالى  الأساسيةتطبيؽ الدراسة  إجراءات إلىالتعرض 

  عرض النتائج بالتفاصيؿ ومناقشتيا.  إلىوسنتطرؽ في الفصؿ الموالي 

 

 

 = ت

 1م – 0م

 ع – ع

 0 -ن

1 

0 
1 

1 
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 .تحميل وتفسير نتائــج في ضوء فرضيات البحث :سادسالفصـــل ال

 تمييد: 

 .ة ــــــرض نتائج فرضيات الدراســـــع ــــ 1

 .ةــرض نتائج الفرضية العامــــــــ ع1ـــ  1

 الأولى.رض نتائج الفرضية ـــــــــ ع 2ـــ  1

 .رض نتائج الفرضية الثانيةــــــــ ع 3ـــ  1

 .رض نتائج الفرضية الثالثةـــــــ ع 4ـــ  1

 .رض نتائج الفرضية الرابعةـــــــ ع 5ـــ  1

 .ةــــة فرضيات الدراســـــــ تحميل ومناقش 2

 .ـــ تحميل ومناقشة الفرضية العامة1ـــ  2

 الأولى.ـــ تحميل ومناقشة الفرضية  2ـــ  2

 .ـ تحميل ومناقشة الفرضية الثانية 3ـــ  2

 .ـــ تحميل ومناقشة الفرضية الثالثة 4ـــ  2

 .ـــ تحميل ومناقشة الفرضية الرابعة 5ـــ  2

 .العامة  النتيجةـــ  3 

 ـــ توصيات 

 .ـــ بحوث مقترحة 
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 تمييد :

بدراسة ميدانية في أي موضوع ىو جمع معمومات عن الموضوع ومن ثم توظيفيا  إن اليدف من القيام

في الدراسة من حيث أنيا تساعد الباحث، في التأكد من إثبات صحة أو خطأ مما جاء في الجاني النظري، وذلك 

اء في بعد أن يقوم بتبويب ىذه المعمومات والبيانات في جداول بيانية وتحميميا وتفسيرىا عمى ضوء ما ج

 الفرضيات.

ريغ البيانات التي تم الحصول عمييا من من تحديد الإجراءات المنيجية بتفنتياء وبناء عمى ذلك وبعد الإ 

عرضيا وتفسيرىا عمى ضوء ما جاء في فرضيات وبعد المعالجة الإحصائية سيتم في جداول بيانية  المقياسين

 الدراسة وفي الأخير النتيجة العامة لمدراسة.
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 : ــــــ عرض نتائج فرضيات الدراسة1

 :ـــ عرض نتائج الفرضية العامة1ـــ  1

 ـــ الفرضية العامة : 

 اليويــــــة . تـــــــــــــــــؤدي صدمـــــــــــــة الفشـــــــــــــل فـــــــــــي البكالوريــــــــــــا بالمـــــــــراىق إلى اضطراب  -

(  الخبرة الصادمت ) بين صدمة الفشل لإبراز العلبقة ""بيرسونلتحقق من ىذه الفرضية تم حساب معامل الارتباط 

والجدول التالي يوضح  ،طالباً وطالبة من معيدي البكالوريا 40واضطراب اليوية ، لدى عينة الدراسة والمقدرة بـ 

 النتائج المتحصل عمييا : 

  دمة الفشل و اضطراب اليوية.نتائج معامل الارتباط "بيرسون " بين ص: يمثل  (77جدول رقم )

  

        

بين صدمة الفشل واضطراب اليوية يقدر بـ  "بيرسون"معامل ارتباط  أن،  لبهـــــــــــــــأعول ايتضح من الجد      

، ومنو توجد علبقة (  0.01وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوي الدلالة  )   (09)انظر ممحق رقم( 0.98)

ارتباطية موجبة وقوية جدا ودالة إحصائيا بين درجات صدمة الفشل واضطراب اليوية. وبالتالي يمكننا القول ان 

 ت .الفرضية العامة قد تحقق

 

 متغيراث الذراست معامل الارتباط "بيرسون" مستوي الذلالت

7.71 7.98 
 ( صذمت الفشل) الخبرة الصادمت

 اضطراب الهويت
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، وىو  لعينة الدراسة بدلالة درجات اضطراب اليويةصدمة الفشل درجات  ( : يمثل  71الشكل البياني رقم ) 

      علاقة موجب قوية . و ىناك أنيوضح 

 

لعينة  بدلالة درجات اضطراب اليويةصدمة الفشل درجات يمثل  ( :  72رقم )  الأبعادثلاثي  الشكل البياني
 علاقة موجب قوية .      و ىناك أن، وىو يوضح  الدراسة
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 :ـــ عرض نتائج الفرضية الأولى 2 ـــ 1

 الفرضية الجزئية الأولى :
 مستوى  الخبرة الصادمة  متوسط  لدى المراىقين  المتعرضين لصدمة الفشل في  البكالوريا .  -   
لمتأكد من ىذه الفرضية جرى حساب المتوسط الحسابي لدرجات  المراىقين  المتعرضين لصدمة الفشل في    

عمى عدد العبارات  الكمي والذي ىو   مجموع متوسطاتالبكالوريا  في مقياس  الخبرة الصادمة ، وذلك بقسمة 
 عبارة ( . 17)

الخبرة الصادمة لدي معيدي  ىالمعيارية لمستو ية و الانحرافات ( : يوضح المتوسطات الحساب78جدول رقم )
 البكالوريا.

 العبارات الرقم
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

درجة 
 التقدير

 متوسط 2.2 1.48 ىل تتخيل صورة، وذكريات ، وأفكار عن الخبرة الصادمة ؟ 71
 متوسط 1.42 1.23 ىل تحمم أحلام مزعجة تتعمق بالخبرة الصادمة ؟ 72
 متوسط 2 1.24 ىل تشعر بمشاعر فجائية أو خبرات بأن ما حدث لك سيحدث مرة اخرى ؟ 73
 مرتفع 2.67 1.28 التي تذكرك بما تعرضت لو من خبرة صادمة ؟ الأشياءىل تتضايق من  74
 متوسط 2.62 1.49 المشاعر التي تذكرك بالحادث الصادم ؟ أو الأفكارىل تتجنب  75
 مرتفع 2.72 1.28 التي تذكرك بالحادث الصادم ؟ الأشياءو  قفىل تتجنب الموا 76
 منخفض 0.95 1.33 الصادمة التي تعرضت ليا )فقدان ذاكرة نفسي محدد ( ؟ للأحداثىل تعاني من فقدان الذاكرة  77

 متوسط 1.47 1.33 ىل لديك صعوبة في التمتع بحياتك والنشاطات اليومية التي تعودت عمييا ؟ 78
 منخفض 1.15 1.42 بالعزلة وبأنك بعيد ولا تشعر بالحب تجاه الآخرين أو الانبساط ؟ىل تشعر  79
 منخفض 1.07 1.42 ىل فقدت الشعور بالحزن والحب )انك متبمد الإحساس(؟ 17

ىل تجد صعوبة في تخيل بقائك عمى قيد الحياة لفترة طويمة لتحقق أىدافك في العمل ، والزواج  11
نجاب  الأطفال ؟  منخفض 1.25 1.29 ، وا 

 مرتفع 1.67 1.50 ىل لديك صعوبة في النوم أو البقاء نائما ؟ 12
 متوسط 2.35 1.36 ىل تنتابك نوبات من التوتر والغضب ؟ 13
 متوسط 2.25 1.21 ىل تعاني من صعوبات في التركيز ؟ 14
 متوسط 1.57 1.25 تشتيت انتباىك ؟ىل تشعر بأنك عمى حافة الانييار )واصمة معاك عمى الاخر( ، ومن السيل  15
 منخفض 1.07 1.11 ىل تستثار لأتفو الأسباب وتشعر دائما بأنك متحفز ومتوقع الأسوأ ؟ 16
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ىل الأشياء و الأشخاص الذين يذكرونك بالخبرة الصادمة يجعمك تعاني من نوبة من ضيق  17
 متوسط 2 0 التنفس ، والرعشة، والعرق الغزير وسرعة في ضربات قمبك ؟

 متوسط 1.79 الدرجة الكمية
  

( ويقع في المستوى المتوسط مما يعني  1.79متوسط درجات أفراد العينة ىو )  نلبحظ من خلبل الجدول أن    

المتعرضين لصدمة  رة الصادمة  متوسط لدى المراىقينانو تحققت الفرضية  التي تنص عمى انو مستوى الخب

 الفشل في  البكالوريا ، وذلك من خلبل  معيار الحكم  حيث تم حسابو كالتالي :

 الحد الأدنى (/ عدد المستويات  . –المعادلة = )الحد الأعمى  

 الحد الأعمى : رقم البديل الأكبر في المقياس . 

 الحد الأدنى : رقم البديل الأصغر في المقياس . 

 .  1.33   =  3(/ 0 - 4إذن  :  ) ، الحكم  )منخفض, متوسط , مرتفع ( ثلبثة  مستويات عدد المستويات :

 .  1.33=     0+   1.33   ومنو :   

            1.33  +1.33  =2.66 . 

            2.66  +1.33  =3.99 .  

 تقُسم الدرجات إلى ثلبثة مستويات وىي عمى النحو التالي :

 يبين الدرجة المعيارية لمحكم عمى مستوى الخبرة الصادمة :( 79الجدول رقم ) 

 درجة التقدٌر المجال المستوٌات

 منخفض . ]3311     -    0 [ المستوى الأول .

 ط.ـمتوس ]  6322   - 3311[ المستوى الثانً.

 ع .ــــمرتف ]  1333   - 6322[ المستوى الثالث.
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 :الثانيةـــ عرض نتائج الفرضية  3ـــ  1 

 الفرضية الجزئية الثانية :

 . مستوى  اضطراب اليويــــــــــــة متوسط لـــــدى المراىقيـــــــــــن المتعرضين لصدمة الفشل في البكالوريا ـــ      

لمتأكد من ىذه الفرضية جرى حساب المتوسط الحسابي لدرجات  المراىقين  المتعرضين لصدمة الفشل في    

عمى عدد العبارات الكمي والذي ىو  مجموع متوسطاتالبكالوريا  في مقياس  اضطراب اليوية ، وذلك بقسمة 

 عبارة ( . 30)

الاضطراب اليوية لدي  ىمعيارية لمستو ية و الانحرافات ال( : يوضح المتوسطات الحساب10جدول رقم ) -

 معيدي البكالوريا.

 العبارات الرقم
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

درجة 
 التقدير

 منخفض 1.5 0.78 الطلبة زملائً وسط الضٌاع من أعانً 3

 متوسط 1.7 0.75 أفعالً مع لاتتفق أقوالً 6

 مرتفع 2.8 0.56 والسلام بالتحٌة الآخرٌن أبادل 1

 منخفض 1.65 0.66 بسهولة الآخرٌن وراء انقاد 1

 متوسط 1.67 0.72 الاجتماعٌة والتقالٌد بالعادات الالتزام لا ٌهمنً 5

 مرتفع 2.35 0.69 بسعادته التحكم ٌستطٌع الإنسان أن اعتقد 2

 متوسط 2.32 0.72 الاجتماعٌة المناسبات حضور ٌعجبنً 2

 متوسط 1.9 0.74 أفكاري عن التعبٌر فً صعوبة أجد 8

 متوسط 1.67 0.79 الحٌاة فً اسلكه طرٌق أي لا اعرف 3

 متوسط 2.02 0.61 الأمور مستجدات من أخشى 30

 متوسط 2.1 0.77 لمستقبلً واضحة رؤٌة امتلك 33

 متوسط 1.9 0.63 الحٌاتٌة الموافق معظم فً بالنقص اشعر 36

 منخفض 1.47 0.71 الحٌاة بلذة ٌشعرنً لاشً 31

 مرتفع 2.57 0.71 معنى لحٌاتً أن أرى 31

 متوسط 1.97 0.80 العلمً مستواي انخفاض من أشكو 35

 متوسط 2.02 0.80 للدرس للانتباه المدرسون ٌنصحنً دائما 32

 منخفض 1.6 0.74 الماضً من مافاتنً استرجاع صعوبة أرى 32
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 مرتفع 2.55 0.59 بنفسً مشكلاتً احل 38

 متوسط 2.17 0.81 بالذنب الشعور أفكار علً تسٌطر 33

 مرتفع 2.55 0.67 أسرتً معاونة إلى بحاجة لازلت أنً أرى 60

 متوسط 1.92 0.88 الأخر الجنس مع التحدث عند أتحرج 63

 مرتفع 2.42 0.81 طفلا أعود أن أتمنى 66

 متوسط 1.62 0.70 الآخرٌن تجاه بالشك أحس 61

 متوسط 1.75 0.80 النفسً التوتر من أعانً 61

 منخفض 1.47 0.75 الاجتماعٌة بالعزلة الشعور من أعانً 65

 متوسط 2.2 0.75 لً وحبهم الآخرٌن بتعاطف اشعر 62

 متوسط 2.17 0.81 الٌوم عالم فً بالأمان اشعر لا 62

 مرتفع 2.67 0.65 الدراسً التفوق فً كبٌرة رغبة لدي 68

 متوسط 1.87 0.88 البٌت فً لنا زٌارتهم عند الضٌوف عن الانعزال أفضل 63

 مرتفع 2.5 0.64 سعٌد شخص أننً اشعر 10

 الدرجة الكمية
 

2.03 
 

 متوسط

 

( ويقع في المستوى المتوسط مما  2.03نلبحظ من خلبل الجدول أن  متوسط درجات أفراد العينة ىو )    

مستوى  اضطراب اليويــــــــــــة متوسط لـــــدى المراىقيـــــــــــن  ان يعني انو تحققت الفرضية  التي تنص عمى

 .، وذلك من خلبل  معيار الحكم  حيث تم حسابو كالتالي : المتعرضين لصدمة الفشل في البكالوريا

 الحد الأدنى (/ عدد المستويات  . –المعادلة = )الحد الأعمى  

 مقياس .الحد الأعمى : رقم البديل الأكبر في ال 

 الحد الأدنى : رقم البديل الأصغر في المقياس . 

 عدد المستويات : ثلبثة  مستويات الحكم  )منخفض, متوسط , مرتفع (.

 .  7.66  =    3(/ 1 - 3إذن  :  )   

 .   1.66=     1+   0.66   ومنو :   

            1.66  +0.66  =2.32 . 

            2.32  +0.66  =2.98 .  
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 تقُسم الدرجات إلى ثلبثة مستويات وىي عمى النحو التالي :

 ( يبين الدرجة المعيارية لمحكم عمى مستوى اضطراب اليوية :11الجدول رقم )  -

 درجة التقدٌر المجال المستوٌات

 منخفض . ]3322     -    0 [ المستوى الأول .

 ط.ـمتوس ]  6316   - 3322[ المستوى الثانً.

 ع .ــــمرتف ] 6338   - 6311[ الثالث.المستوى 

  

 :ـــ عرض نتائج الفرضية الثالثة 4ـــ  1

لا تـــــوجد فــــــــــروق ذات دلالــــــــة إحصائية فــــــــــي الخبرة الصادمـــــــة تعزى لمتغير :  الثالثةالجزئية الفرضية  -

 .الجنس

لتحقق من صدق الفرضية ، قمنا بحساب متوسطات الدرجات ، وكذلك حساب الانحرافات المعيارية      

لمجنسين ، حيث تم إجراء اختبار )ت( لتحميل الفروق بين متوسطات الدرجة الكمية لمقياس الخبرة الصادمة ، 

 والجدول التالي يوضح النتيجة :

 تعزى لمتغير الجنس :الخبرة الصادمة  دلالة الفروق في : ( 12 ) رقم جدول

 المؤشرات الإحصائية

 الجنس

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

)ت( 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 لةلا الد دلالةال

 14.93 26.30 ذكور
 غٌر دال 7.21 38 - 1.77

 10.16 33.45 إناث
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( وىي  10، انظر ممحق رقمspssالدلالة المحسوبة في )يتبين  لنا  من خلبل الجدول رقم )( : قيمة    

وبالتالي نقبل الفرضية الصفرية التي تنص عمى أنو لا توجد فروق ذات دلالة   0.05( اكبر من 0.21)

 ( لدى المراىقين معيدي البكالوريا.الإناثالخبرة الصادمة بين الجنسين )ذكور و إحصائية فيما يخص 

 : فرضية الرابعةـــ عرض نتائج ال 5ـــ  1

 لجنس .ا لمتغير توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اضطراب اليوية تعزىلا  الرابعة : الجزئية الفرضية

لتحقق من صدق الفرضية ، قمنا بحساب متوسطات الدرجات ، وكذلك حساب الانحرافات المعيارية      

،  اضطراب اليويةلمجنسين ، حيث تم إجراء اختبار )ت( لتحميل الفروق بين متوسطات الدرجة الكمية لمقياس 

 . والجدول التالي يوضح النتيجة

 تعزى لمتغير الجنس :اضطراب اليوية   دلالة الفروق في  : ( 13 ) رقم جدول

 

 المؤشرات الإحصائية

 الجنس

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

)ت( 
 المحسوبة

درجة 
 الدلالة دلالةالمستوى  الحرية

 5.76 60.55 ذكور
 غير دال 7.98 38 7.65 -

 5.81 61.75 إناث

 

( وىي  11، انظر ممحق رقم spssالدلالة المحسوبة في )يتبين  لنا  من خلبل الجدول رقم )( : قيمة      

وبالتالي نقبل الفرضية الصفرية التي تنص عمى أنو لا توجد فروق ذات دلالة   0.05( اكبر من 0.21)

بين الجنسين )ذكور و الإناث( لدى المراىقين معيدي البكالوريا ، وبالتالي اضطراب اليوية إحصائية فيما يخص 

 .  تحققت الفرضية
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 :ــــــ تحميل ومناقشة فرضيات الدراسة 2

في ضوء  بعد عرض نتائج الدراسة، سوف نتطرق إلى تحميل و مناقشة فرضيات الدارسة ، و ذلك        

 الدراسات السابقة و كذا الجانب النظري لمدراسة.

 : ومناقشة الفرضية العامةـــ تحميل 1ـــ  2

                    ـــــا بالمــــــراىق إلى اضطراب اليويــــــة . ــي البكالوريــــــــل فـــــــــــة الفشـــــــؤدي صدمــــتعمى انو الفرضية العامة ص تن    

( وىي 0.98يقدر بـ )و الذي بين صدمة الفشل واضطراب اليوية  "بيرسون"معامل ارتباط  وبعد حساب       

( ، ومنو توجد علبقة ارتباطية موجبة وقوية جدا ودالة إحصائيا  0.01قيمة دالة إحصائيا عند مستوي الدلالة  ) 

 إلىىذا يؤكد عمى انو تؤدي صدمة الفشل في البكالوريا بالمراىق و  درجات صدمة الفشل واضطراب اليوية ،بين 

 العامة. اضطراب اليوية . وبتالي تحقق الفرضية

ما  يتسبب فيو الرسوب  بأنولتساؤل العام ليذه الدراسة   الإجابةان ما تؤكده  الفرضية العامة والتي ىي      

لمطالب الراسب ومن  متمثل في خبرات صادمة وألم نفسي  الدراسي  في امتحان البكالوريا من ضرر نفسي

حراج بالغ مع من يقابميم من أقار  ىذه العوامل النفسية و الموضوعية ان  ،ب وأصدقاءاضطراب داخل الأسرة وا 

 .تزيد من حدة ودرجة صدمة النفسية و المتمثل في صدمة الفشل

أن الصدمة تتضمن انييار الشعور بالذات والقدرة عمى المقاومة   FERENCZIو يرى فيرونزي         

والسموك والتفكير بيدف الدفاع عن النفس أو أن الأعضاء التي تتضمن الحفاظ عمى الذات تضمحل أو تقمل من 

وظيفتيا إلى أقصى حد ممكن. فيي بيذا المعنى إذن تلبشي وفقدان الشكل الأصمي والتقبل السيل ومن غير 

لمشكل الجديد ، حيث تبرز الصدمة النفسية دائما من غير تييئ وتكون مسبقة بالشعور بالثقة بالنفس  مقاومة

المحيط  الفشل في الدراسة ) الرسوب ( ليزعزع ىذه الثقة ويحطميا في الذات وفي فيأتي الحادث الصادم وىو
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فيرونزي   في نظر فقط للآخرين. و  قبل الحادث يعتقد أن ذلك لن يحدث لو بل ىذا المراىق الخارجي، إذا كان 

FERENCZI   حيث يكون القمق ىو النتيجة المباشرة ليا وتتضمن الشعور بعدم القدرة عمى التكيف مع ،

 المراىقوضعية الضيق الأكبر الذي ينتج بسبب طابع الفجائية الذي تتسم بو الصدمة النفسية، فلب يتمكن بذلك 

ناجم أو إنتاج تصورات متعمقة بالتغير المستقبمي لمواقع في الاتجاه من تنصيب دفاعات واقية ضد الضرر ال

 ،2002الملبئم، ذلك أن ىذه التصورات تعمل كمضاد لمتسمم ضد الضيق والألم )عبد الرحمان سي موسي ، 

 ىذا المعاش النفسي الذي يعيشو ىذا المراىق الطالب بعد تعرضو لصدمة الفشل  وحسب رؤية  إن ، (63

DIATKINE   أنيا الأثر الناتج عن إثارة عنيفة، تظير في ظرف لا تكون فيو نفسية الفرد ىا يعتبر الذي  لمصدمة

في مستوى القدرة عمى خفض التوتر الناتج وذلك إما لرد فعل انفعالي مفاجئ أو لعدم قدرة الفرد عمى القيام 

ى الإخلبل بتوازن القوى النزوية وتوازن بإرصان عقمي كافي، فالخبرة الشاقة تلبقي رغبة لاشعورية مما يؤدي إل

الأنا فينجر عنو بتر لنظام صاد الإثارات وكبت مكثف يتولد عنو ظيور الأعراض. ولذلك فكل حادث يتعرض لو 

دون أن يكون ىناك عمل نفسي يميد لو، يضع مباشرة حياتو النفسية الواقعية في خطر )عبد الرحمان  المراىق

   (64: 2002سي موسي ، 

ن الخاصية الأساسية في ىذا الاضطراب ىي الذاكرة الصدمية وىذا ينعكس في أعراض نفسية محددة       وا 

(  مثل تعرض الشخص DSMIV1994وردت في الدليل التشخيصي والإحصائي الرابع للؤمراض النفسية )

لحدث الصدمي لحدث صدمي و تضمنت استجابة الفرد الخوف و إحساس بالعجز والتعب و تتم إعادة معايشة ا

 من الطرق التالية :.  بأخرىبطريقة أو 

 تذكر الحدث بشكل متكرر ومقتحم وضاغط وذلك يتضمن صورا ذىنية أو أفكار أو مدركات. -1

 استعادة الحدث بشكل متكرر وضاغط في الأحلبم. -2
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 التصرف أو الشعور وكأن الحدث الصادم عائد. -3

لممثيرات سالفة الذكر داخمية كانت أم خارجية والتي ترمز أو تشبو بعض انضغاط نفسي شديد عن التعرض  -4

 الجوانب من الحادث الصدمي.

مثلب التعرق ، انخفاض او ارتفاع في درجة  استجابات فيزيولوجية تحدث عند التعرض لممثيرات سابقة الذكر -5

 .، ضغط الدموي ، خفقان في القمب بشدة ، فشل ، ارتعاش الحرارة 

 تفادي المستمر لأي مثيرات مرتبطة بالحادث الصدمي إضافة إلى ىبوط عام في الاستجابات.ال -ج

 .مثلب الييجان ، الارق ، تشتت الانتباه ، البكاء ، الصراخ ، الضحك  أعراض زيادة الاستثارة بشكل دائم -د

 .اء مثلب فقدان الشيية ، قمة النوم ، الانطو  الأعراض مستمرة لمدة شير عمى الأقل -ه

اضطراب ضغط ما بعد الصدمة يسبب انضغاطا اكمنيكيا واضحا أو يؤدي إلى تدىور في الأنشطة  -و

  .مثلب اللبمبالاة ، العدوان ، الخمول ، الاكتئاب، الصداع  الاجتماعية أو الوظيفية أو جوانب أخرى ىامة

 إلى PTSDحالة  DSMIVوقد قسم 

  أشير. حادة: عندما تستمر الأعراض أقل من ثلبثة· 

  .مزمنة: عندما تستمر الأعراض من ثلبثة أشير فما فوق· 

  .متأخرة: إذا ظيرت الأعراض بعد ستة أشير من العامل المسبب لمضغط 

لفترة من  النفسية صدمة  العجز و الفشل و الإحباط نتيجة  الطالب يعش المراىقجعل ي وىذا ما       

 نظر أريكسون في  :حسب  في اضطراب اليوية و المتمثل  الأخيرتدخمو ىذه  الزمن 
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يحدث عندما يفشل المراىق في تحديد أىداف  مثل النجاح في  ( Role Confusion) ا ــــــــ اضطراب الدور 

، ويفشل في تبني أدوار شخصية واجتماعية ، وذلك معينة البكالوريا وقيم معينة خاصة بو مثل الرغبة في مينة 

فشل المراىق في خمق تكامل بين توحدات الطفولة حيث تتحول فترة التعميق المسموح بيا اجتماعيًا إلى ناتج عن 

نوع من الاضطراب الذي يعمل عمى إعاقة المراىق لحل أزمة اليوية وتمنعو من القيام بالتزامات محددة نحو 

 أدوار معينة .

تعبر عن إحساس المراىق (  The Adaptation of Negative Ego Identity )ب ـــــــ تبني ىوية أنا سالبة 

بالتفكك الداخمي وىذا الإحساس أخطر من مجرد فشل المراىق في تحديد أدواره وأىدافو الشخصية والاجتماعية 

بل يتعداه إلى دفعة لمقيام بأدوار غير مقبولة اجتماعيًا ومرتبطة بالعديد من مشكلبت المراىقة مثل الجنوح 

 .ت والانتحار، وىذا ناتج عن تبني ىوية سالبة وتعاطي المخدرا

 يحدث عندما يفشل المراىق ، ريكسونأسالبة ىو اضطراب اليوية وما ينجر عنو حسب انا ان تبني ىوية        

الفرضية العامة وما تؤكده ىذه الاجتماعية، وأدواره الشخصية و في تحديد أىداف  عندما يتعرض لصدمة فشلأي 

لنظرية أريكسون ، وما يفسره أريكسون وفق مراحل النمو النفسي اجتماعي ليذه   حقيقيا عمى الواقعمثل نموذجا ي

 Identity versus indentityالمرحمة الخامسة  مرحمة اليوية في مقابل تشتت اليوية ) المرحمة والتي تمثل 

diffusion واتيم وىم إما أن يتمكنوا من تحقيق( ، ويسعى المراىقون في ىذه المرحمة إلى البحث عن ىوياتيم وذ 

 ذواتيم أو يحدث ليم ما يسميو أريكسون ارتباك أو خمط لأدوارىم .

( اضطراب اليُوية بأنو " ضيق نفسي 2003( ومعتز النجيري ) 1991وكما يصور لنا  محمود حمودة )       

 مما يمي: تحديد الأىداف طويمة المدىشديد لعدم التأكد من عدة قضايا مرتبطة باليُوية، وتشمل ثلبثة أو أكثر 

 –من خلبل اختيار تخصص في الجامعة بعد النجاح في البكالوريا  اختيار المينة –مثل النجاح في الدراسة 
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  F. Norrisدراسة وكما تؤكد . والولاء  –خلبقيةوأنظمة القيم الأ –والسموك الجنسي –والتوجيو –أنماط الصداقة

 نتائج ىذه الدراسة بان تأثير الخبرات الصدمة تؤدي إلى استجابات سمبية مثل تبني ىوية سالبة.  (1992)

 :الأولىالجزئية ـــ تحميل ومناقشة الفرضية  2ـــ  2

المراىقين  المتعرضين  ىلد  متوسطالخبرة الصادمة  ىمستو  أن عمى الأولىتنص الفرضية الجزئية        

 لصدمة الفشل في البكالوريا.

( ويقع  1.79ىو )  في مقياس الخبرة الصادمة درجات أفراد العينةوأسفرت نتائج الدراسة عمى أن متوسط      

في المستوى المتوسط مما يعني انو تحققت الفرضية  التي تنص عمى انو مستوى الخبرة الصادمة  متوسط لدى 

  .  المراىقين المتعرضين لصدمة الفشل في  البكالوريا

 لدي المراىقين   متوسطالخبرات الصادمة   مستوى أن إلىيشر  الأولىان تحقق الفرضية الجزئية      

 إلى عدة أسباب منيا :المتعرضين لصدمة الفشل في البكالوريا وىذا راجع 

 مأفكارى نويطور  ونوينم ميرفافييا مع ونوىي التي يتمق ينلممراىق الأسرةتعتبر المدرسة الأم الثانية خارج  -

 فإن لبكالورياا لإعادة اجتياز ثانية فرصا إعطائيميتم  وأنما بو  مفييا ىويتي ويبنوا موقدراتي مومياراتي

، إضافة إلى ذلك  وليذا كان مستوى تأثر بالخبرة الصادمة في المستوى المتوسطتبقى قائمة ،   آماليم 

 .لدييمالبكالوريا وىذا ما يقمل من حدة الصدمة فانو يوجد عدد كبير من معدين 
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 :الثانية الجزئية ـ تحميل ومناقشة الفرضية 3ـــ  2

المراىقيـــــــــــن  ىدلـــــــــــــــ متوسطاضطراب اليويــــــــــــة  ى مستو  أنعمى  الجزئية الثانيةتنص الفرضية          

 .المتعرضين لصدمة الفشل في البكالوريا

( ويقع في  2.03ىو ) في مقياس اضطراب اليوية أن  متوسط درجات أفراد العينة نتائج الدراسة وأسفرت       

مستوى  اضطراب اليويــــــــــــة متوسط لـــــدى  أن التي تنص عمىوسط مما يعني انو تحققت الفرضية المستوى المت

، ويرجع ىذا السبب إلى أن مستوى الخبرة الصادمة متوسط المراىقيـــــــــــن المتعرضين لصدمة الفشل في البكالوريا

 العلبقة بين المتغيرين .فان اضطراب اليوية يكون في المستوى المتوسط أي لنوعية 

 :الثالثةالجزئية ـــ تحميل ومناقشة الفرضية  4 ـــ 2

الخبرة الصادمـــــــة  تـــــوجد فــــــــــــــروق ذات دلالــــــــــــــة إحصائية فــــــــــي لا  الفرضية الجزئية الثالثة عمى انوتنص       

 .لجنس ا لمتغير تعزى

قيمة الدلالة المحسوبة ان   عمى دلالة الفروق في  الخبرة الصادمة تعزى لمتغير الجنس دراسةأسفرت نتائج     

وبالتالي نقبل الفرضية الصفرية التي تنص عمى أنو لا توجد فروق   0.05( اكبر من 0.21( وىي )spssفي )

لدى المراىقين معيدي البكالوريا،  الخبرة الصادمة بين الجنسين )ذكور و الإناث(ذات دلالة إحصائية فيما يخص 

 الى : أسباب عدم وجود فروق بين الجنسين في الخبرة الصادمة وترجع وبالتالي تحقق الفرضية ، 

 الخبرات الصادمة بنفس المقدار عمى المراىقين الذكور و الاناث . تأثير -

 المراىقة .مرحمة ن الجنسين في نفس الخصائص النفسية و الاجتماعية  مشتركة بي -
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 لإحداثعينة الدراسة ليا نفس البيئة الخارجية والمحيطة بيا والمتمثل في المثيرات والعوامل الضاغطة  -

 الصدمة النفسية . 

 : الرابعة ـــ تحميل ومناقشة الفرضية 5ـــ  2

 تعزى توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اضطراب اليويةلا  تنص الفرضية الجزئية الرابعة عمى انو     

 لجنس .ا لمتغير

قيمة الدلالة المحسوبة  أنعمى  تعزى لمتغير الجنساضطراب اليوية   دلالة الفروق فينتائج الدراسة  أسفرت   

وبالتالي نقبل الفرضية الصفرية التي تنص عمى أنو لا توجد فروق   0.05( اكبر من 0.21( وىي )spssفي )

، لدى المراىقين معيدي البكالوريا بين الجنسين )ذكور و الإناث(اضطراب اليوية ذات دلالة إحصائية فيما يخص 

  .وبالتالي تحققت الفرضية

 : إلىويرجع سبب  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  اضطراب اليوية تعزى لمجنس      

اضطراب اليوية    إلىأدت والتي  الإناثبنفس المقدار عمى المراىقين الذكور و  صدمة الفشلتأثير  -

 .بنفس الدرجات 

 الخصائص النفسية و الاجتماعية  مشتركة بين الجنسين في نفس مرحمة المراىقة . -

اضطراب اليوية وفق نظرية اريكسن في مراحل  إلى الإناثو يؤدي بالمراىقين الذكور  الإحباطالفشل و  -

 النمو النفس اجتماعي بالتبني ىوية أنا سالبة .

 في سن المراىقة. ا نفس مطالب النمو عينة الدراسة لي -
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 العامة : النتيجةـــــ  3

بين موجبة قوية  ارتباطية  نخمص إلى أن ىناك علبقة الدراسةنتائج  وتحميل ومناقشة  من خلبل عرض      

تـــــــــــــــــؤدي صدمـــــــــــــة  بأنوومنو نستنتج  ،البكالوريا ينمعيد ينالمراىقلدى و اضطراب اليوية صدمة الفشل 

. وكذلك نستنتج بان ةالفشـــــــــــــل فـــــــــــي البكالوريــــــــــــا بالمـــــــــراىق إلى اضطراب اليويــــــة وبالتالي تحقق الفرضية العام

الوريا وبالتالي تحقق الفرضية لدي المراىقين المتعرضين لصدمة الفشل في البك متوسطالصادمة  ةمستوى الخبر 

وبالتالي تحقق  لدي المراىقين معيدي البكالوريا متوسطمستوى اضطراب اليوية  بأنوالجزئية الأولى . ونخمص 

الفرضية  تفي الخبرة الصادمة تعزى لمجنس وبتالي تحقق الفرضية الجزئية الثانية ، ونستنتج بأنو لا توجد فروق 

 لا توجد فروق في اضطراب اليوية تعزى لمجنس وبتالي تحقق الفرضية الرابعة. الثالثة ، ونخمص كذلك بأنو

 ات:ـاقتراح -

 بعد الوصول إلى النتائج وتحميميا وتفسيرىا ومناقشتيا نطرح الاقتراحات التالية :

ريا عن طريق إستراتجية وقائية وأخرى معيدي البكالو  وبالأخصـــ يجب الاىتمام بالصحة النفسية لممراىق الطالب 

  : نذكر منيا علبجية 

من طرف المؤسسات  لوريااصدمة الفشل في البك إلىالقيام بالتكفل النفسي لممراىقين المتعرضين  -

 التربوية.

لتقميل من مشكلبت طبية لممراىقين بالمؤسسات التربوية الالقيام بالمتابعة النفسية و التربوية والاجتماعية و  -

 المراىقة.

رشاديةالقيام بتصميم برامج علبجية  -  علبج الصدمة النفسية واضطراب اليوية .ل وا 
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 توفير الأخصائيين النفسانيين و الاجتماعيين بالمؤسسات التربوية.  -

بتكونيم في مين تتناسب المراىقين الذين لم يستطيعوا النجاح في البكالوريا في الحياة الاجتماعية  إدماج  -

 ورغباتيم ليحققوا النجاح في حياتيم لكي يعوضوا فشميم الدراسي . مع قدراتيم

 بحوث مقترحة : -

 .البكالوريا  معيديلدى المراىقين الصحة النفسية و صدمة الانفصال عن الدراسة  -

 صدمة الفشل و السموك العدواني لدى المراىقين معيدين البكالوريا . -

 يدي البكالوريا.اضطراب اليوية و الانتحار لدى المراىقين مع -

 دراسة.لاضطراب اليوية و الجنوح لدي المراىقين المفصولين عن ا -

 .بالمرحمة الثانوية لدي المراىقين  عمى المخدرات اضطراب اليوية والإدمان -

 اضطراب اليوية و العدائية لدى المراىقين معيدين البكالوريا. -

 لطالب المراىق بمرحمة الثانوية .لدى ابظيور الاضطرابات النفسية  سموك المربين و علبقتو -
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 خاتمة : 

البكالوريا، والذين تعرضوا إلى صدمة معيدي  لممراىقينأىمية الدراسة في الاىتمام بالصحة النفسية  نتكم      

لعديد من الأحداث الصادمة، التي تتفاوت في شدتيا وأثرىا، كتعرضو كباقي اىي  والتي أو الرسوبفشل ال

حرب، أو التعذيب، النفسية أو الجسدية، أو موت أحد أحبتو، أو التعرض لحادث يفقده أحد أطرافو، أو الللئساءة 

 .أو فقدان العمل

من أكثر ردود الفعل النفسية ظيورا عند الصدمة الشعور بالخوف، والذنب، والحزن، والارتباك، والشعور و        

بالفقد والخسارة، والغضب، وىي مشاعر طبيعية ترافق الصدمة، وغالبا ما تكون مرتبطة معا ويصعب فصميا. 

ؤثر المشاعر المصاحبة لمصدمة في وت  .صعوبات كبيرة في فيم ىذه المشاعر والتعبير عنيا المراىقينويواجو 

تجاه الصدمة، اتفكير الإنسان وقدرتو عمى القيام بوظائفو. وتختمف طريقة كل شخص في التعبير عن مشاعره 

وقدرتو عمى ضبطيا وفقا لمستوى النضج الانفعالي لديو، وتجربتو في الحياة، ومدى صحتو النفسية، ودرجة تقديره 

ىذه المشاعر السيئة والفشل الدراسي يدخل المراىق في اضطراب  إن .ا في حياتولذاتو، والضغوطات التي يعيشي

مشكلبت المراىقة مثل  سالبة ينتج عنيا العديد منوتبني ىوية  ،اضطراب اليوية إلىما بعد الصدمة مؤديا بو 

ذا كان الفشل طريق الجنوح وتعاطي المخدرات والانتحار ل عند المراىق ن صدمة الفشفإلنجاح إلى ا...الخ . وا 

اضطراب اليوية قد تطول مدتو إلى مدى الحياة أو  ، يتخذ شكلب من أشكال الجياز النفسيداخل  وتم ىي

 تقصر .

 تج عنيا من اضطرابات ما بعد الصدمة  ىووما ينعلبج صدمة الفشل مواجية و سبيل الناجح في الو       

جتماعيين والمرشدين التربويين والإخصائيين النفسانيين الأتستدعي تجنيد كل إستراتجية وقائية و علبجية  اتخاذ

   .القائمين عمى الصحة المدرسية
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 طلاب لدى الأسرية والديمغرافية المتغيرات لبعض تبعًا الأنا ىوية تشكل (8 2001،) سموى  المجنوني 45-

 القرى. أم منشورة ، جامعة غير ماجستير رسالة القرى ، أم جامعة وطالبات

 العربية، النيضة دار والكوارث، الحروب النفس عمم النفسية، الصدمة (19918)النابمسي،  حمد احمدم  -24

 .لبنان بيروت،

ة ، الامراض النفسية وعلاجيا دراسة في مجتمع الحرب المبناني (87638)محمد احمد النابمسي ، -25

 .المنشورات الجامعية ، لبنان 

 . ، لبنانار الفكر المبناني، د8دور عمم النفس في الحياة المدرسية، ط  (87728)محمد أيوب شحيمي، -26

الوصفي و الاستدلالي في العموم النفسية و التربوية و  الإحصاءالموجو في   (51858)محمد بوعلاق ، -27

 .، تيزي وزو، الجزائرالأمل، 5ة، طالاجتماعي

ق لمنشر والطباعة، ، دار الشرو 1النمو النفسي لمطفل والمراىق، ط  (87718)محمد مصطفى زيدان، -31

 . جدة، السعودية

 .مصر ، الإسكندرية ، لمكتاب ،  الإسكندرية مركز النمو نفس عمم (20008) ، محمود منسي  -38

 الدار البيضاء، المغرب. ، 8ترجمة 8عبد القادر قنيني ، ط (8 اليوية، 5113)مجموعة مؤلفون  -35

  والاجتماعية النفسية الأسس الطفولة نفس عمم   (19988) ، زكريا ، الشربيني ، المجيد عبد  منصور -31

 . القاىرة ، العربي الفكر دار ،

 .دار الشروق ، عمان  أساسيا عمم النفس المدرسي،  ، (87758)نايفة قطامي  ،  -32

 ، مؤمن داليا ترجمة ، والمراىق الطفل سيكولوجية  (20048) ، ىنري  ليندجرين ، روبرت  واطسون -33

 .مصر ،القاىرة ، مدبولي مكتبة ، مؤمن محمد



                                                                                                                                        

 جعاقائمــــــــــة المـــــــر

 
631 

 سيكولوجية الحروب و الكوارث ودور العلاج النفسي ، دار الفارابي، بيروت. (87778)  ،يعقوب غسان -34
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 - ممحق رقم ) 30 (:
 - الصدق التمييزي لمقياس الصدمة   :

T-Test 

 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean المجموعة 

 2.605 7.367 46.63 8 العليا الصدمة

 2.469 6.985 15.25 8 الدنيا

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 Equal variances assumed .010 .920 8.742 14 الصدمة

Equal variances not 

assumed 
  8.742 13.960 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

 Equal variances assumed .000 31.375 3.589 23.677 الصدمة

Equal variances not assumed .000 31.375 3.589 23.675 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Upper 

 Equal variances assumed 39.073 الصدمة

Equal variances not assumed 39.075 

 

 

 

 



 - ممحق رقم ) 30 (:
 حساب الثبات لمقياس الصدمة ب ألفا كرونباخ   :

 
Reliability 
 

[DataSet0]  

 
Scale: ALL VARIABLES 
 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.866 17 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00001 29.6667 131.264 .723 .847 

VAR00002 30.5000 137.362 .664 .851 

VAR00003 29.7667 144.599 .423 .861 

VAR00004 29.1333 137.568 .618 .853 

VAR00005 29.2667 145.375 .334 .866 

VAR00006 29.0667 144.271 .476 .859 

VAR00007 30.8333 138.213 .610 .853 

VAR00008 30.3667 142.723 .418 .862 

VAR00009 30.6333 141.482 .434 .862 

VAR00010 30.7667 148.185 .254 .870 

VAR00011 30.5333 144.120 .445 .861 

VAR00012 30.4000 135.283 .636 .851 

VAR00013 29.3667 137.757 .683 .851 

VAR00014 29.5333 143.913 .522 .858 

VAR00015 30.3000 142.148 .501 .858 

VAR00016 30.8667 145.223 .482 .859 

VAR00017 29.9333 160.616 -.114- .873 

 

 

 



 - ممحق رقم ) 30 (:
 - الصدق التمييزي لمقياس اضطراب الهوية   :

T-Test 
 
 [DataSet0]  

 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean مجموعة 

 1.414 4.000 69.00 8 العليا الهوية

 773. 2.188 54.75 8 الدنيا

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 Equal variances assumed 3.017 .104 8.841 14 الهوية

Equal variances not 

assumed 
  8.841 10.844 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

 Equal variances assumed .000 14.250 1.612 10.793 الهوية

Equal variances not assumed .000 14.250 1.612 10.696 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Upper 

 Equal variances assumed 17.707 الهوية

Equal variances not assumed 17.804 

 

 



 - ممحق رقم ) 30 (: 
 - حساب الثبات لمقياس اضطراب الهوية  ب ألفا كرونباخ   :

 
Reliability 
 
Scale: ALL VARIABLES 

 
 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.580 30 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00001 59.57 29.978 .624 .512 

VAR00002 59.40 34.110 .156 .572 

VAR00003 58.23 35.426 .033 .582 

VAR00004 59.47 33.085 .306 .556 

VAR00005 59.47 34.602 .106 .577 

VAR00006 58.77 38.323 -.334- .623 

VAR00007 58.67 36.644 -.152- .601 

VAR00008 59.20 34.510 .090 .580 

VAR00009 59.47 28.740 .749 .491 

VAR00010 59.10 32.783 .410 .548 

VAR00011 59.07 38.271 -.314- .625 

VAR00012 59.20 32.648 .370 .549 

VAR00013 59.67 30.920 .508 .527 

VAR00014 58.47 39.637 -.499- .635 

VAR00015 59.13 31.499 .384 .541 

VAR00016 59.23 32.944 .263 .559 

VAR00017 59.60 34.524 .112 .576 

VAR00018 58.53 35.706 -.021- .588 

VAR00019 58.90 32.162 .337 .549 

VAR00020 58.60 33.697 .195 .567 

VAR00021 59.03 31.964 .302 .551 



VAR00022 58.70 34.769 .047 .586 

VAR00023 59.40 31.145 .499 .530 

VAR00024 59.33 31.540 .401 .540 

VAR00025 59.80 33.200 .301 .557 

VAR00026 58.90 36.162 -.092- .599 

VAR00027 58.93 33.168 .229 .563 

VAR00028 58.30 35.045 .106 .576 

VAR00029 59.20 34.786 .030 .589 

VAR00030 58.57 38.599 -.398- .623 

 

 - ممحق رقم ) 30 (:
 -الخبرات الصادمة   :  حساب المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري لمقياس

DATASET ACTIVATE DataSet2. 

MEANS TABLES=الصدمت 

  /CELLS=MEAN COUNT STDDEV. 

Means 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Included Excluded Total 

N Percent N Percent N Percent 

 %100.0 40 %0.0 0 %100.0 40 الصدمة

 

Report 

   الصدمة

Mean N Std. Deviation 

29.88 40 13.121 

 - ممحق رقم ) 30 (:
 - حساب المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري لمقياس اضطراب الهوية :  

MEANS TABLES=‎  ‬الهىيت 

  /CELLS=MEAN COUNT STDDEV. 

 

 
Means 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Included Excluded Total 

N Percent N Percent N Percent 

 %100.0 40 %0.0 0 %100.0 40 الهوية



 

 

Report 

   الهوية

Mean N Std. Deviation 

61.15 40 5.745 

 (: 30ممحق رقم )  -

 لهىية :العلاقة بين تاثير الخبرات الصادمة واضطراب ا -
Correlations 
 

[DataSet2] D:\ المرتبت العناصر\مذكرة ماستر اظطراب الهىيت وصدمت الفشل .sav 

 

Correlations 

 الهوية الصدمة 

Pearson Correlation 1 .984 الصدمة
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 40 40 

Pearson Correlation .984 الهوية
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 40 40 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 
 (:03ممحق رقم )

 : (فروق من حيث الجنس)تأثير الخبرات الصادمة  
 

T-Test 

 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس 

 3.340 14.939 26.30 20 ذكر الضدمة

 2.273 10.164 33.45 20 انثى

 

 

Independent Samples Test 

 

 



 

Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 Equal variances assumed 1.561 .219 -1.770- 38 الضدمة

Equal variances not 

assumed 
  -1.770- 33.487 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

 -Equal variances assumed .085 -7.150- 4.040 -15.329 الضدمة

Equal variances not assumed .086 -7.150- 4.040 -15.366- 

 
 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Upper 

 Equal variances assumed 1.029 الضدمة

Equal variances not assumed 1.066 

 

 

 

 

( : 11ملحق رقم )  

من حيث الجنس( :اضطراب الهىية )فروق    

 
T-Test 

 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس 

 1.289 5.763 60.55 20 ذكر الهوية

 1.300 5.812 61.75 20 انثى

 



 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 Equal variances assumed .000 .989 -.656- 38 الهوية

Equal variances not 

assumed 
  -.656- 37.997 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

 -Equal variances assumed .516 -1.200- 1.830 -4.905 الهوية

Equal variances not assumed .516 -1.200- 1.830 -4.905- 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Upper 

 Equal variances assumed 2.505 الهوية

Equal variances not assumed 2.505 
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