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        اللهم إني أسألك فهم النبيين و حفظ المرسلين و الملائكة المقربيناللهم إني أسألك فهم النبيين و حفظ المرسلين و الملائكة المقربيناللهم إني أسألك فهم النبيين و حفظ المرسلين و الملائكة المقربيناللهم إني أسألك فهم النبيين و حفظ المرسلين و الملائكة المقربين
اللهم إجعل ألسنتنا عامرة بذكرك و قلوبنا بخشيتك و أسرارنا بطاعتك إنك على اللهم إجعل ألسنتنا عامرة بذكرك و قلوبنا بخشيتك و أسرارنا بطاعتك إنك على اللهم إجعل ألسنتنا عامرة بذكرك و قلوبنا بخشيتك و أسرارنا بطاعتك إنك على اللهم إجعل ألسنتنا عامرة بذكرك و قلوبنا بخشيتك و أسرارنا بطاعتك إنك على 

        اللهم إني أستودعك ما قرأت و ما حفظت و ما تعلمت فرده لي عند الحاجة إليهاللهم إني أستودعك ما قرأت و ما حفظت و ما تعلمت فرده لي عند الحاجة إليهاللهم إني أستودعك ما قرأت و ما حفظت و ما تعلمت فرده لي عند الحاجة إليهاللهم إني أستودعك ما قرأت و ما حفظت و ما تعلمت فرده لي عند الحاجة إليه
        أمري إليكأمري إليكأمري إليكأمري إليك

اللهم لا تجعل لنا نصابا بالغرور إذا نجحنا و لا باليأس إذا أخفقنا و ذكرنا أن اللهم لا تجعل لنا نصابا بالغرور إذا نجحنا و لا باليأس إذا أخفقنا و ذكرنا أن اللهم لا تجعل لنا نصابا بالغرور إذا نجحنا و لا باليأس إذا أخفقنا و ذكرنا أن اللهم لا تجعل لنا نصابا بالغرور إذا نجحنا و لا باليأس إذا أخفقنا و ذكرنا أن 
        الإخفاق هو التجربة التي تسبق النجاحالإخفاق هو التجربة التي تسبق النجاحالإخفاق هو التجربة التي تسبق النجاحالإخفاق هو التجربة التي تسبق النجاح

        اللهم إذا أعطيتنا نجاحا فلا تأخذ تواضعنا و إذا أعطيتنا تواضعا فلا تأخذاللهم إذا أعطيتنا نجاحا فلا تأخذ تواضعنا و إذا أعطيتنا تواضعا فلا تأخذاللهم إذا أعطيتنا نجاحا فلا تأخذ تواضعنا و إذا أعطيتنا تواضعا فلا تأخذاللهم إذا أعطيتنا نجاحا فلا تأخذ تواضعنا و إذا أعطيتنا تواضعا فلا تأخذ

        دعـاءدعـاءدعـاءدعـاء
اللهم إني أسألك فهم النبيين و حفظ المرسلين و الملائكة المقربيناللهم إني أسألك فهم النبيين و حفظ المرسلين و الملائكة المقربيناللهم إني أسألك فهم النبيين و حفظ المرسلين و الملائكة المقربيناللهم إني أسألك فهم النبيين و حفظ المرسلين و الملائكة المقربين

اللهم إجعل ألسنتنا عامرة بذكرك و قلوبنا بخشيتك و أسرارنا بطاعتك إنك على اللهم إجعل ألسنتنا عامرة بذكرك و قلوبنا بخشيتك و أسرارنا بطاعتك إنك على اللهم إجعل ألسنتنا عامرة بذكرك و قلوبنا بخشيتك و أسرارنا بطاعتك إنك على اللهم إجعل ألسنتنا عامرة بذكرك و قلوبنا بخشيتك و أسرارنا بطاعتك إنك على 
        كل شيء قديركل شيء قديركل شيء قديركل شيء قدير

اللهم إني أستودعك ما قرأت و ما حفظت و ما تعلمت فرده لي عند الحاجة إليهاللهم إني أستودعك ما قرأت و ما حفظت و ما تعلمت فرده لي عند الحاجة إليهاللهم إني أستودعك ما قرأت و ما حفظت و ما تعلمت فرده لي عند الحاجة إليهاللهم إني أستودعك ما قرأت و ما حفظت و ما تعلمت فرده لي عند الحاجة إليه
أمري إليكأمري إليكأمري إليكأمري إليكاللهم إني توكلت عليك و سلمت اللهم إني توكلت عليك و سلمت اللهم إني توكلت عليك و سلمت اللهم إني توكلت عليك و سلمت 

اللهم لا تجعل لنا نصابا بالغرور إذا نجحنا و لا باليأس إذا أخفقنا و ذكرنا أن اللهم لا تجعل لنا نصابا بالغرور إذا نجحنا و لا باليأس إذا أخفقنا و ذكرنا أن اللهم لا تجعل لنا نصابا بالغرور إذا نجحنا و لا باليأس إذا أخفقنا و ذكرنا أن اللهم لا تجعل لنا نصابا بالغرور إذا نجحنا و لا باليأس إذا أخفقنا و ذكرنا أن 
الإخفاق هو التجربة التي تسبق النجاحالإخفاق هو التجربة التي تسبق النجاحالإخفاق هو التجربة التي تسبق النجاحالإخفاق هو التجربة التي تسبق النجاح

اللهم إذا أعطيتنا نجاحا فلا تأخذ تواضعنا و إذا أعطيتنا تواضعا فلا تأخذاللهم إذا أعطيتنا نجاحا فلا تأخذ تواضعنا و إذا أعطيتنا تواضعا فلا تأخذاللهم إذا أعطيتنا نجاحا فلا تأخذ تواضعنا و إذا أعطيتنا تواضعا فلا تأخذاللهم إذا أعطيتنا نجاحا فلا تأخذ تواضعنا و إذا أعطيتنا تواضعا فلا تأخذ
        إعتزازنا بكرامتناإعتزازنا بكرامتناإعتزازنا بكرامتناإعتزازنا بكرامتنا

اللهم إني أسألك فهم النبيين و حفظ المرسلين و الملائكة المقربيناللهم إني أسألك فهم النبيين و حفظ المرسلين و الملائكة المقربيناللهم إني أسألك فهم النبيين و حفظ المرسلين و الملائكة المقربيناللهم إني أسألك فهم النبيين و حفظ المرسلين و الملائكة المقربين
اللهم إجعل ألسنتنا عامرة بذكرك و قلوبنا بخشيتك و أسرارنا بطاعتك إنك على اللهم إجعل ألسنتنا عامرة بذكرك و قلوبنا بخشيتك و أسرارنا بطاعتك إنك على اللهم إجعل ألسنتنا عامرة بذكرك و قلوبنا بخشيتك و أسرارنا بطاعتك إنك على اللهم إجعل ألسنتنا عامرة بذكرك و قلوبنا بخشيتك و أسرارنا بطاعتك إنك على 

اللهم إني أستودعك ما قرأت و ما حفظت و ما تعلمت فرده لي عند الحاجة إليهاللهم إني أستودعك ما قرأت و ما حفظت و ما تعلمت فرده لي عند الحاجة إليهاللهم إني أستودعك ما قرأت و ما حفظت و ما تعلمت فرده لي عند الحاجة إليهاللهم إني أستودعك ما قرأت و ما حفظت و ما تعلمت فرده لي عند الحاجة إليه

اللهم لا تجعل لنا نصابا بالغرور إذا نجحنا و لا باليأس إذا أخفقنا و ذكرنا أن اللهم لا تجعل لنا نصابا بالغرور إذا نجحنا و لا باليأس إذا أخفقنا و ذكرنا أن اللهم لا تجعل لنا نصابا بالغرور إذا نجحنا و لا باليأس إذا أخفقنا و ذكرنا أن اللهم لا تجعل لنا نصابا بالغرور إذا نجحنا و لا باليأس إذا أخفقنا و ذكرنا أن 

اللهم إذا أعطيتنا نجاحا فلا تأخذ تواضعنا و إذا أعطيتنا تواضعا فلا تأخذاللهم إذا أعطيتنا نجاحا فلا تأخذ تواضعنا و إذا أعطيتنا تواضعا فلا تأخذاللهم إذا أعطيتنا نجاحا فلا تأخذ تواضعنا و إذا أعطيتنا تواضعا فلا تأخذاللهم إذا أعطيتنا نجاحا فلا تأخذ تواضعنا و إذا أعطيتنا تواضعا فلا تأخذ

  

  



أهدي ثمرة هذا العمل المتواضع أولا و قبل كل شيء إلى الوالدين الكريمين اللذين أهدي ثمرة هذا العمل المتواضع أولا و قبل كل شيء إلى الوالدين الكريمين اللذين أهدي ثمرة هذا العمل المتواضع أولا و قبل كل شيء إلى الوالدين الكريمين اللذين أهدي ثمرة هذا العمل المتواضع أولا و قبل كل شيء إلى الوالدين الكريمين اللذين 
        ضحيا بالغالي و النفيس لأجلي مع الشكر و العرفان و الإحترام  و الإمتنانضحيا بالغالي و النفيس لأجلي مع الشكر و العرفان و الإحترام  و الإمتنانضحيا بالغالي و النفيس لأجلي مع الشكر و العرفان و الإحترام  و الإمتنانضحيا بالغالي و النفيس لأجلي مع الشكر و العرفان و الإحترام  و الإمتنان

        إلى زوجي الذي لم يبخل علي بتشجيعاته و مساعداتهإلى زوجي الذي لم يبخل علي بتشجيعاته و مساعداتهإلى زوجي الذي لم يبخل علي بتشجيعاته و مساعداتهإلى زوجي الذي لم يبخل علي بتشجيعاته و مساعداته
        إلى إخوتي فاتح ، إكرام ، سلسبيلإلى إخوتي فاتح ، إكرام ، سلسبيلإلى إخوتي فاتح ، إكرام ، سلسبيلإلى إخوتي فاتح ، إكرام ، سلسبيل
        إلى أختي وفاء و زوجها مراد إلى أختي وفاء و زوجها مراد إلى أختي وفاء و زوجها مراد إلى أختي وفاء و زوجها مراد 

اء خاص إلى صديقتي فاطمة التي وقفت إلى جانبي دائما و عايشت معي اء خاص إلى صديقتي فاطمة التي وقفت إلى جانبي دائما و عايشت معي اء خاص إلى صديقتي فاطمة التي وقفت إلى جانبي دائما و عايشت معي اء خاص إلى صديقتي فاطمة التي وقفت إلى جانبي دائما و عايشت معي 

        إلى صديقاتي نورة ، سمراء ، سميحة ، دلالإلى صديقاتي نورة ، سمراء ، سميحة ، دلالإلى صديقاتي نورة ، سمراء ، سميحة ، دلالإلى صديقاتي نورة ، سمراء ، سميحة ، دلال
        إلى كل أطفال مدرسة صغار الصم بالمسيلةإلى كل أطفال مدرسة صغار الصم بالمسيلةإلى كل أطفال مدرسة صغار الصم بالمسيلةإلى كل أطفال مدرسة صغار الصم بالمسيلة

        إهــداءإهــداءإهــداءإهــداء
أهدي ثمرة هذا العمل المتواضع أولا و قبل كل شيء إلى الوالدين الكريمين اللذين أهدي ثمرة هذا العمل المتواضع أولا و قبل كل شيء إلى الوالدين الكريمين اللذين أهدي ثمرة هذا العمل المتواضع أولا و قبل كل شيء إلى الوالدين الكريمين اللذين أهدي ثمرة هذا العمل المتواضع أولا و قبل كل شيء إلى الوالدين الكريمين اللذين 

ضحيا بالغالي و النفيس لأجلي مع الشكر و العرفان و الإحترام  و الإمتنانضحيا بالغالي و النفيس لأجلي مع الشكر و العرفان و الإحترام  و الإمتنانضحيا بالغالي و النفيس لأجلي مع الشكر و العرفان و الإحترام  و الإمتنانضحيا بالغالي و النفيس لأجلي مع الشكر و العرفان و الإحترام  و الإمتنان
إلى زوجي الذي لم يبخل علي بتشجيعاته و مساعداتهإلى زوجي الذي لم يبخل علي بتشجيعاته و مساعداتهإلى زوجي الذي لم يبخل علي بتشجيعاته و مساعداتهإلى زوجي الذي لم يبخل علي بتشجيعاته و مساعداته

إلى إخوتي فاتح ، إكرام ، سلسبيلإلى إخوتي فاتح ، إكرام ، سلسبيلإلى إخوتي فاتح ، إكرام ، سلسبيلإلى إخوتي فاتح ، إكرام ، سلسبيل
إلى أختي وفاء و زوجها مراد إلى أختي وفاء و زوجها مراد إلى أختي وفاء و زوجها مراد إلى أختي وفاء و زوجها مراد 

اء خاص إلى صديقتي فاطمة التي وقفت إلى جانبي دائما و عايشت معي اء خاص إلى صديقتي فاطمة التي وقفت إلى جانبي دائما و عايشت معي اء خاص إلى صديقتي فاطمة التي وقفت إلى جانبي دائما و عايشت معي اء خاص إلى صديقتي فاطمة التي وقفت إلى جانبي دائما و عايشت معي 
        تفاصيل هذا البحثتفاصيل هذا البحثتفاصيل هذا البحثتفاصيل هذا البحث

إلى صديقاتي نورة ، سمراء ، سميحة ، دلالإلى صديقاتي نورة ، سمراء ، سميحة ، دلالإلى صديقاتي نورة ، سمراء ، سميحة ، دلالإلى صديقاتي نورة ، سمراء ، سميحة ، دلال
إلى كل أطفال مدرسة صغار الصم بالمسيلةإلى كل أطفال مدرسة صغار الصم بالمسيلةإلى كل أطفال مدرسة صغار الصم بالمسيلةإلى كل أطفال مدرسة صغار الصم بالمسيلة

        إلى كل دفعتنا في الماسترإلى كل دفعتنا في الماسترإلى كل دفعتنا في الماسترإلى كل دفعتنا في الماستر

أهدي ثمرة هذا العمل المتواضع أولا و قبل كل شيء إلى الوالدين الكريمين اللذين أهدي ثمرة هذا العمل المتواضع أولا و قبل كل شيء إلى الوالدين الكريمين اللذين أهدي ثمرة هذا العمل المتواضع أولا و قبل كل شيء إلى الوالدين الكريمين اللذين أهدي ثمرة هذا العمل المتواضع أولا و قبل كل شيء إلى الوالدين الكريمين اللذين 
ضحيا بالغالي و النفيس لأجلي مع الشكر و العرفان و الإحترام  و الإمتنانضحيا بالغالي و النفيس لأجلي مع الشكر و العرفان و الإحترام  و الإمتنانضحيا بالغالي و النفيس لأجلي مع الشكر و العرفان و الإحترام  و الإمتنانضحيا بالغالي و النفيس لأجلي مع الشكر و العرفان و الإحترام  و الإمتنان

إلى زوجي الذي لم يبخل علي بتشجيعاته و مساعداتهإلى زوجي الذي لم يبخل علي بتشجيعاته و مساعداتهإلى زوجي الذي لم يبخل علي بتشجيعاته و مساعداتهإلى زوجي الذي لم يبخل علي بتشجيعاته و مساعداته

اء خاص إلى صديقتي فاطمة التي وقفت إلى جانبي دائما و عايشت معي اء خاص إلى صديقتي فاطمة التي وقفت إلى جانبي دائما و عايشت معي اء خاص إلى صديقتي فاطمة التي وقفت إلى جانبي دائما و عايشت معي اء خاص إلى صديقتي فاطمة التي وقفت إلى جانبي دائما و عايشت معي إهدإهدإهدإهد



        شكر و عرفانشكر و عرفانشكر و عرفانشكر و عرفان
  

        قم للمعلم و وفه التبجيلا ، كاد المعلم أن يكون رسولاقم للمعلم و وفه التبجيلا ، كاد المعلم أن يكون رسولاقم للمعلم و وفه التبجيلا ، كاد المعلم أن يكون رسولاقم للمعلم و وفه التبجيلا ، كاد المعلم أن يكون رسولا
في هذا المقام إلا أن أتوجه بالشكر الخالص و العرفان الصادق إلى أستاذي في هذا المقام إلا أن أتوجه بالشكر الخالص و العرفان الصادق إلى أستاذي في هذا المقام إلا أن أتوجه بالشكر الخالص و العرفان الصادق إلى أستاذي في هذا المقام إلا أن أتوجه بالشكر الخالص و العرفان الصادق إلى أستاذي لا يسعني لا يسعني لا يسعني لا يسعني 

شاكرتا لهما دعمهما شاكرتا لهما دعمهما شاكرتا لهما دعمهما شاكرتا لهما دعمهما " " " "     اسماعيلي يامنةاسماعيلي يامنةاسماعيلي يامنةاسماعيلي يامنة" " " " و الأستاذة و الأستاذة و الأستاذة و الأستاذة " " " " بالة محمد بالة محمد بالة محمد بالة محمد رررربودبودبودبود" " " " الفاضل الفاضل الفاضل الفاضل 
        المتواصل و توجيههما القيم و الجاد لإنجاح هذا العملالمتواصل و توجيههما القيم و الجاد لإنجاح هذا العملالمتواصل و توجيههما القيم و الجاد لإنجاح هذا العملالمتواصل و توجيههما القيم و الجاد لإنجاح هذا العمل
بحث و أخص بحث و أخص بحث و أخص بحث و أخص كما أتوجه بالشكر إلى كل من ساهم و لو بقدر بسيط في إنجاز هذا الكما أتوجه بالشكر إلى كل من ساهم و لو بقدر بسيط في إنجاز هذا الكما أتوجه بالشكر إلى كل من ساهم و لو بقدر بسيط في إنجاز هذا الكما أتوجه بالشكر إلى كل من ساهم و لو بقدر بسيط في إنجاز هذا ال
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  :ملخص الدراسة 

نفســي لــدى الأطفــال المعــاقين جــاءت الدراســة بعنــوان مفهــوم الــذات وعلاقتــه بــالتوافق ال

نفسـي ، حيث هدفت هذه الدراسة إلى معرفة طبيعة العلاقة بين مفهوم الذات والتوافـق السمعيا

بنتــين (الدراســة علــى عينــة تتكــون مــن ثــلاث حــالات  إعتمــدت ،لــدى الأطفــال المعــاقين ســمعيا

ولتحقيق أهداف هذه الدراسـة اسـتخدمنا المـنهج ) سنة 12( مرحلة الطفولة المتأخرة في )وذكر

تناولنــا فيــه مقابلــة إكلنيكيــة وإختبــار رســم الشــخص ومقيــاس التوافــق النفســي و الــذي العيــادي 

ر بعـد تحليلنـا للمعطيـات المتحصـل عليهـا في الأخيو " لزينب محمود شقير " الإعاقة  لمتحدي

الأطفــال المعــاقين ســمعيا يتســمون بعــدم تكــوين صــورة إيجابيــة عــن ذاتهــم مــن توصــلنا إلــى أن 

غيـــاب الثقـــة فـــي الـــنفس، شـــك،  تبـــين مـــن خلالـــهالـــذي إختبـــار رســـم الشـــخص خـــلال تحليـــل 

حـذر وخــوف  ،انسـحاب وتـردد، حاجـة إلـى لفــت إنتبـاه الآخـرين، صـلابة، فــرط إنفعـالي، خجـل

بالإضــافة إلــى معانــاة الأطفــال المعــاقين ســمعيا مــن ســوء . وعدوانيــةتبعيــة  ،،حساســية مفرطــة

بــدرجات متفاوتــة وذلــك مــن خــلال تطبيــق مقيــاس التوافــق النفســي لمتحــدي  نفســي عــام توافــق

  .الإعاقة 

Résumé : 

L’étude suivante est sous le titre de la notion du soi et sa relation avec l’accord 
psychique chez les enfants sourds dont elle a pour but de connaitre la relation 
entre le soi et l’accord psychique des enfants sourds, cette étude a appuyé sur un 
exemplaire qui se compose de trois cas (deux filles et un garçon) en période 
d’enfance tardive (12 ans)et pour réaliser les buts de cette étude, on a utilisé 
alors on a un entretien clinique et un teste de dessin des personnes et le 
paramètre de l’accord psychique les enfants sourds de "Zineb Mahmoud Chekir 
"et après avoir analysé les résultats finals on a trouvé que les enfants sourds ne 
peuvent pas établir une image positive de leur soi à partir de leur teste de dessin 
qui prouve l’absence de confiance en eux même en essayant d’attirer l’attention 
d’autrui, doute, honte, hésitation nervosité, vigilance et peur, une hyper 
sensibilité , agressivité. Et en plus de leur souffrance d’étre sourds un mauvais 
accord psychique générale de plusieurs degrés d’après l’application du 
paramètre de l’accord psychique les enfants sourds . 
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  :مقدمة 

والتـي مـن  ،اسه فـي اكتسـاب الخبـرات التعليميـةالإنسان اعتمادا جوهريا على حو  يعتمد

 الفكــري ، تتكــون لديــه الخبــرات المتعلقــة بعالمــه الإدراكــيو  تصــله الإحساســات المختلفــة هــاخلال

  .التخيلي و 

توافقــه مــع و   الإنســانتعتبــر حاســة الســمع مــن أهــم الحــواس الخمــس المرتبطــة بتكيــف 

التفاعـل مـع و  فيتشـوق إلـى الألفـة مع من حوله  التعاملبيئته فمن خلال تلك الحاسة يستطيع 

بهـذا تعـد ظـاهرة الإعاقـة السـمعية بمثابـة و  ، ية نفسـه مـن الأخطـار المحيطـة بـهوحماالآخرين 

حيــث تحــد ، ناميــةو  مشــكلة حقيقيــة تعــاني منهــا المجتمعــات الإنســانية ســواءا كانــت متقدمــة أ

تقلل من قدرتـه علـى ممارسـة و  كثيرا من انطلاق الطفل لممارسة الأنشطة المختلفة مع أقرانه 

بهـــذا تقـــف حـــائلا دون اكتســـاب و  ، الأدوار التـــي تعتبـــر مكونـــات أساســـية فـــي الحيـــاة اليوميـــة

العقبـات و  مـن المشـكلات أو  أن الفرد لا يخليتضح مما سبق  .عملية ديناميةو  خبرات علمية 

أن إلـى دائمـا أثنـاء نشـاطه  يسـعىذلك لـ، حاجاتـهو  بين إشـباع دوافعـه و  التي تقف حائلا بينه 

  .إشباع لدوافعهو  يحصل على حالة إرضاء أ

 ينــتج عنــه أضــرار ســيكولوجية إذ، الخســارة الوحيــدة وكمــا أن فقــدان الإتصــال لــيس هــ

تفـرض عليـه قيـودا تختلـف  سـمعلحاسـة الففقـدان الفـرد . أكثر شدة من الصـعوبة فـي الإتصـال

يلجـأ المعـوق طفـلا لهـذا . مقدار الدافعيـة و  السن و  لطبيعة الإصابة في الجهاز السمعي وفقا 

قدرتـه بالغا إلى مقارنة نفسه بالآخرين ليكتشف أنه مختلف عنهم فيشعر بـالعجز لعـدم و  كان أ

بـدوره فـي الوسـط الـذي يعـيش التعاسـة لعـدم قدرتـه علـى القيـام بو   على القيام بعمل يرغـب فيـه

كــل هــذا و  الحقــد علــيهم و  عــاد عــن الآخــرين أإضــافة إلــى إحساســه بالخجــل فيحــاول الإبت، فيــه

  . يزعزع بناءه النفسي

 جانــب نظــري  :الــذي تضــمن جــانبينو ، بإنجــاز البحــث التــاليقمنــا مــن هــذا المنطلــق و    

  .سيرورتهو  البحث ه فصول حسب مقتضيات تتخللبالطبع كل جانب و  جانب تطبيقي و 

  :وهي ، اشتمل الجانب النظري على أربعة فصولف

أهميـــة ، فرضــيات الدراســـة، يحتوي علــى الإشـــكالية،لفصــل التمهيـــدي خصــص لتقـــديم البحـــثا

أهــم الدراســات  إســتعراضفــي الأخيــر تــم و  تحديــد مفــاهيم الدراســة ، الدراســة أهــداف، الدراســة

  .السابقة
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 هتطـــور ، هتعريفـــفهـــوم الـــذات تـــم تناولـــه مـــن ناحيـــة الفصـــل الأول خصـــص لموضـــوع م

العوامـل  ،هسـمات، هتشـكيلمراحـل ، لـه النظريـات المفسـرة، بهالمصطلحات المرتبطة ، التاريخي

  .ه قياسوسائل و   هأنواع ،هوظائف ،هأبعاد، فيهالمؤثرة 

ذكـــر العناصـــر  مـــن خــلالتــم تخصـــيص الفصــل الثـــاني لإســـتعراض التوافــق النفســـي و    

، هعوائقــ، هتحليــل عملياتــ، لــهالنظريــات المفســرة ، بــهالمصــطلحات المرتبطــة ، هتعريفــ :التاليــة

  .طرق قياسهو  ه أبعاد، يادينهم، سماته، معايير تصنيفه، أساليبه، علاقته بالضغوط

، فيمــا تــم تخصـــيص الفصــل الثالــث لإســـتعراض الإعاقــة الســمعية مـــن خــلال تنــاول التعريـــف

، التصـــنيف، القيـــاسو  التشـــخيص ، عـــراضالأ، الأســـباب، الظـــاهرة إنتشـــار، تـــاريخيالتطـــور ال

  . شكلات التي تعاني منها هذه الفئةالمو  مراحل التعليم ، طرق الإتصال

  :فصلينأما الجانب التطبيقي فقد تضمن 

قـــــــد تضـــــــمن الدراســـــــة و  الميدانيـــــــة الدراســـــــة  اتإجـــــــراءتناولنـــــــا فيـــــــه  الفصـــــــل الرابـــــــع

لك كــذو  حــدود الدراســة ، الدراســةعينــة ، المــنهج المســتخدم، الدراســة الأساســية ،الإســتطلاعية

  .الأدوات المستخدمة في الدراسة

مناقشـة و  تحليل  في ضوءلنتائج المتوصل إليها تحليل او  لعرضكان الفصل الخامس 

 .فرضيات الدراسةو أدوات الدراسة 
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1 

 

  : الإشكالية - 1

ابتــداءا مــن إنمــا يتشــكل و  بمــا أن مفهــوم الــذات لــيس شــيئا موروثــا لــدى الإنســان

إن فـ المختلفـة، التي يعـيش فيهـا عبـر مراحـل نمـوه يتطور باتساع البيئةو  الطفولة لينمو

 مظهــــرهو  ذلــــك أن بنيــــة الجســــم، هــــو الصــــورة الجســــمية هالمصــــدر الأول الــــذي يشــــكل

للغــة كمــا أن ، تقبلــه لذاتــهو  بكفاءتــه الحيويــة التــي تشــعر الفــردتعــد مــن الأمــور حجمــه و 

علـى أيضـا ضمائر الغائب دليل و  ياء الملكيةالطفل لاستعمال دورا هاما في تطويرها ف

فمــا يقــوم بــه الآبــاء مــن ، للتغذيــة الراجعــة أثرهــا فــي رؤيــة الطفــل لنفســهو  .ذاتــه هتمييــز 

كلمــا و  ،للطفــل قيمــة مــن قبــل الآخــرينكلهــا رســائل تجعــل .. .كــلامو  ابتســامةو  معانقــة

بهــذا تعــد الخبــرات المدرســية و  اتســعت رقعــة الطفــل دخلــت عناصــر جديــدة لهــا أهميتهــا

فـــالمعلم لـــه دوره الكبيـــر فـــي تشـــكيل مفهـــوم ، مـــن المصـــادر المهمـــة فـــي تشـــكيل الـــذات

 الأساليب التربويـة كمـا أن لمرحلـة الشـعور بالهويـة دوراو  الطفل لذاته من خلال الطرق

  . د موقف الفرد من العالميتحدفي  بالغا

  ) 53 - 47ص ، مرجع سابق، قحطان أحمد الظاهر(

لا يمكــن تحقيــق فهــم كامــل للســلوك الإنســاني دون وضــع إعتبــار لمفهـــوم كمــا 

مـا يتبعهـا مـن و  ذلك أن تفاعله مع البيئة لا يقتصر بمجرد صدور الإستجابات، الذات

الإســتجابات ذاتهــا تصــبح ضــمن المتغيــرات الأخــرى بــل هــذه ، تعــديل لهــاو  عمليــة تعلــم

هــذا التصــور للــذات لا يســتطيع أن يقــوم بــه غيــر الإنســان لمــا يتمتــع بــه مــن و  . للبيئــة

  . المستقبلو  إسقاط لخبراتها على الحاضرو  إسترجاع للأحداث الماضيةو  قدرة لغوية

  )80ص ، 1980، حامد عبد السلام زهران( 

يرافـق هـذه المراحـل و ، الحياة سلسلة مراحل متتابعة تختلف فيما بينهـا وبما أن

ــــى عــــدة مســــتويات بيولوجيــــة ، أطــــوار يصــــعب تمييزهــــا تتســــم باضــــطرابات تظهــــر عل

مكمــــلا لتكــــون  عنصــــرا أساســــياأزمــــات النمــــو خلالهــــا تشــــكل ل.. .إجتماعيــــة، عاطفيــــة

  )316ص ، 1999، عبد الفتاح دويدار(                . الشخصية

مـل التـي تحـد مـن عـالم خبراتـه اللإنسان مـن بـين العو بالنسبة  فقدان السمعفإن 

 قـدو  ،بنـاء شخصـيتهو  بحرمانه من بعض المصادر المادية التي من خلالها يتم تكـوين

ذلــك و  ،إلــى أهميتــه البالغــةنــوه المــولى فــي محكــم كتابــه الكــريم فــي العديــد مــن الآيــات 
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ـــــه  جعـــــل لكـــــم الســـــمعو  أمهـــــاتكم لا تعلمـــــون شـــــيئااالله أخـــــرجكم مـــــن بطـــــون و  { : بقول

هــو الــذي أنشــأ و  {، )مــن ســورة النحــل 78الآيــة (} الأفئــدة لعلكــم تشــكرون و  الأبصــارو 

  ، )من سورة المؤمنون 78الآية (} الأفئدة قليلا ما تشكرون و  الأبصارو  لكم السمع

} تشـكرون الأفئـدة قلـيلا مـاو  الأبصـارو  جعـل لكـم السـمعو  نفخ فيه مـن روحـهو  ثم سواه{

 الأبصـــارو  جعـــل لكـــم الســـمعو  قـــل هـــو الـــذي أنشـــأكم{ ، )مـــن ســـورة الســـجدة 9الآيـــة (

إنـــا خلقنـــا الإنســـان مـــن { ، )مـــن ســـورة الملـــك 23الآيـــة (} الأفئـــدة قلـــيلا مـــا تشـــكرون و 

  . )من سورة الإنسان 2الآية (} نطفة أمشاج نبتليه فجعلناه سميعا بصيرا 

  )33 - 32ص ، 2006، حسين أحمد عبد الرحمن التهامي(        

علاقتــه بــالتوافق و  ومــن هنــا تــأتي أهميــة الدراســة فــي أنهــا تتنــاول مفهــوم الــذات

كيفيـة تأثيرهـا علـى حيـاتهم وفقـا للأبعـاد التـي حـددتها و  ،النفسي لذوي الإعاقـة السـمعية

  : هذا ما سنحاول توضيحه في دراستنا للإجابة على التساؤل الرئيسي التاليو  ،الدراسة

  ؟توجد علاقة بين مفهوم الذات و التوافق النفسي لدى الأطفال المعاقين سمعياهل  -

  : ندرج تحت هذا التساؤل الرئيسي التساؤلات الفرعية التاليةو ي

  ؟ سلبيهل يظهر الطفل المعاق سمعيا مفهوم ذات  - 1

  ؟ نفسي توافق سوء هل يظهر الطفل المعاق سمعيا - 2

  : فرضيات الدراسة - 2

  : العامة الفرضية

  .توجد علاقة بين مفهوم الذات و التوافق النفسي لدى الأطفال المعاقين سمعيا  -

  : الفرضيات الجزئية

  . سلبييظهر الطفل المعاق سمعيا مفهوم ذات  - 1

  . نفسي توافق سوءيظهر الطفل المعاق سمعيا  - 2

  : أهمية الدراسة -3

مـا يمكـن أن يحققـه مـن نتـائج يمكـن و  ،تتوقف أهمية هذا الموضوع على قيمته العلميـة

  . منها الإستفادة
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  : أهمية نظرية -3-1

 فـرادالأ باعتبـارهم لمعـاقين سـمعيااالأطفـال تأتي أهمية الدراسـة فـي أنهـا تتنـاول 

بالتــالي لا ترقــى و  ،مالقــدرة علــى الإدراك الســمعي لمــا يحــدث حــوله ملــيس لــديه نالــذي

كمـا تناولـت الدراسـة ، مإلى التخاطب أثناء التواصل مـع الآخـرين المحيطـين بهـ مقدرته

نظـرة  فهـيباعتبارهـا أهـم خاصـية إنسـانية متفـردة  هـذه العينـةلدى طبيعة مفهوم الذات 

بالإضــافة ، قدرتــه علــى التعــايش مــع خصائصــه الشخصــيةو  الشـخص أو إدراكــه لنفســه

نتـاج باعتبـاره لـدى هـذه الفئـة ) التوافق النفسي(تحقيق فهم كامل للسلوك الإنساني  إلى

  . الفرص المتاحة له في بيئتهو  الفردإمكانيات متصارعة بين القوى لل

  : أهمية تطبيقية -3-2

ت مـن الأطفـال المعـاقين حـالاالالإستفادة من الدراسة الحالية بكونها تقربنا ببعض  -1

باســـتخدام التوافـــق النفســـي لـــديهم و  لتعـــرف علـــى مؤشـــرات مفهـــوم الـــذاتلذلـــك و  ســـمعيا

مقيــــاس التوافــــق النفســـــي ، إختبــــار رســــم الشـــــخص، المقابلـــــة : أدوات الدراســــة التاليــــة

  . لمتحدي الإعاقة

  . النفسيةو  الخروج بمجموعة من الإقتراحات التربوية -2

  : أهداف الدراسة - 4

المـؤثرة فـي في أي دراسة علميـة لأنهـا إحـدى العوامـل خطوة مهمة  إن تحديد الأهداف

  : من بين هذه الأهداف نجدو  إختيار الموضوع

  . طبيعة مفهوم الذات لدى الأطفال المعاقين سمعيا التعرف على - 1

  .لدى الأطفال المعاقين سمعيا التعرف على التوافق النفسي - 2

التوافــق النفســي لــدى الأطفــال المعــاقين ســمعيا فــي مرحلــة و  دراســة مفهــوم الــذات - 3

  .المتأخرةالطفولة 

  : إجرائياالدراسة مفاهيم  تحديد - 5

تحتوي كل دراسة على جملة مـن المفـاهيم الواجـب تحديـدها وفقـا للفـرض الـذي جـاءت 

  : على هذا الأساس اعتمدنا في هذه الدراسة المفاهيم التاليةو  من أجله
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  : مفهوم الذات -1

التقييمـــات و  التصـــوراتو  مـــتعلم للمـــدركات الشـــعوريةو  تكـــوين معرفـــي مـــنظمهـــو 

وفقـا لهـذا يتكـون مـن أفكـار و  ،يعتبـره تعريفـا نفسـيا لذاتـهو  يبلـوره الفـرد، الخاصة بالـذات

المحـــددة الأبعـــاد عـــن العناصـــر المختلفـــة لكينونتـــه الداخليـــة أو و  الفـــرد الذاتيـــة المنســـقة

  . يشير في دراستنا إلى نتائج تحليل رسم الشخصو  . الخارجية

  : التوافق النفسي -2

الـــتلاؤم بـــين جوانـــب و  وظيفيـــة تهـــدف إلـــى تحقيـــق التـــوازنعمليـــة كليـــة ديناميـــة 

الخارجية للفرد بما يساعده على حل الصراعات بـين القـوى المختلفـة و  السلوك الداخلية

و .لخارجيــة ممــا يحقــق خفــض التــوترالقــوى البيئيــة او  كــذلك بــين القــوى الذاتيــةو  داخلــه

المؤشـرات المتضـمنة فـي مقيـاس التوافـق النفسـي  يشير التوافق النفسي في دراستنا إلى

  : هيو  لمتحدي الإعاقة لزينب محمود شقير

 . التوافق الشخصي -

 . التوافق الصحي -

 . التوافق الأسري -

  . التوافق الاجتماعي -

و بالتـــالي هـــو الدرجـــة الكليـــة التـــي يحصـــل عليهـــا الطفـــل فـــي مقيـــاس التوافـــق النفســـي 

  . "زينب محمود شقير" أعدته الذي و  لمتحدي الإعاقة

  : الإعاقة السمعية -3

هـــي حالـــة حرمـــان مـــن حاســـة الســـمع الأمـــر الـــذي يحـــول دون اســـتخدام هـــذه 

تختلــف الإعاقــة تبعــا لنــوع الإصــابة و  ،الحاسـة فــي التواصــل مــع الآخــرين بشــكل عـادي

 الوقـــتو  نــوع التــدريب الـــذي تلقــاه الفــرد، مقــدار الدافعيـــة، الســن، فــي الجهــاز الســـمعي

التـي و  يشـير فـي دراسـتنا إلـى الشـروط المتـوفرة فـي العينـةو . الذي بـدأ فيـه هـذا التـدريب

  .تم تحديدها بحالات المعاقين سمعيا

  : المعاق سمعيا الطفل -4

ذلــك الفــرد الــذي ولــد فاقــدا لحاســة الســمع أو أصــيب بهــا فــي طفولتــه قبــل إكتســاب أو 

فــلا يســتطيع فهــم ، الإســتفادة مــن الســماعتعلــم الكــلام ممــا أدى إلــى عــدم قدرتــه علــى 
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إلــى يشـير فـي دراسـتنا و  ،الكـلام المنطـوق أو إكتسـاب اللغـة أو الـتعلم بالطريقـة العاديـة

  . حالات الأطفال المعاقين سمعيا في مرحلة الطفولة المتأخرة

  : الدراسات السابقة -6

ســــنحاول ، فــــي ســــبيل البحــــث عــــن المــــادة المعرفيــــة اللازمــــة لموضــــوع دراســــتنا

 التــــي تمكنــــا مــــن توفيرهــــاو  عــــرض الدراســــات الســــابقة ذات العلاقــــة بمتغيــــرات البحــــث

  : كانت الدراسات كالتاليو  ،أخرى أجنبيةو  تتضمن دراسات عربيةو 

  : الدراسات التي تناولت مفهوم الذات -أولا 

  :الدراسات الأجنبية -أ

  :"Searls  "1990سيرلس دراسة -1

  "المعاقين سمعياتحديد مفهوم الذات لدى "

، تكونـت العينـة مـن علـى تكـوين مفهـوم الـذات لـدى الأصـمهدفت الدراسة إلى التعرف 

ريــــة ، و طبقــــت خلالهــــا بطاأطفــــال صــــم وأطفــــال عــــاديين: طفــــالمجمــــوعتين مــــن الأ

 الـــذات الشخصـــية، الـــذات العائليـــة(مـــن عـــدة جوانـــب " مفهـــوم الـــذات"إختبـــارات تقـــيس 

توصـلت الدراسـة إلـى أن ) ، الذات الاجتماعيـةالخلقية لجسمية، الذات المنطقيةالذات ا

  . الذات لدى الأصم عن قرينه العاديالإعاقة السمعية تؤدي إلى تأخر تكوين مفهوم 

  : "Hairstonne "1991هيرستون دراسة -2

، الجــنس، تحليــل مقــارن لمفهــوم الــذات لــدى الطلبــة الصــم مــن خــلال الســلالة"

  " البيئة التعليمية

لدى الطلبـة الصـم فـي ضـوء  بين مفهوم الذاتالدراسة إلى المقارنة هذه هدفت 

 طالبــا مــن الصــم 640تكونــت عينــة الدراســة مــن و  الإقامــةو  الجــنسو  متغيــرات الســلالة

مــــن طــــلاب الصــــم  137، مــــن طــــلاب الصــــم البــــيض 530مــــنهم ، ضــــعاف الســــمعو 

  : توصلت الدراسة إلى ما يليو  ،السود

إحصــائية فــي مفهــوم الــذات لــدى الطلبــة الصــم تبعــا لا يوجــد إختلافــات ذات دلالــة  -

  . للسلالة

لا يوجــد إختلافــات ذات دلالــة إحصــائية فــي مفهــوم الــذات لــدى الطلبــة الصــم تبعــا  -

  . للإقامة
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الطلبــة الســود الصــم مــن الــذكور فــي المــدارس المركزيــة لــديهم مفهــوم ذات موجــب  -

  . رس المحليةبالمقارنة بأقرانهم الصم السود من الذكور في المدا

لــيس لصــالح الصــم و  الإقامــة عامــل ذو دلالــة إحصــائية لصــالح الســود مــن الــذكور -

  . السود من الإناث أو لصالح الصم البيض بوجه عام

  : "Johne "1999آخرون و  دراسة جون-3

  "ضعيف السمعو  تحديدات مفهوم الذات للطفل الأصم"

 التنشــئة الاجتماعيــةو  المبكــرإلــى مناقشــة تــأثيرات النمــو اللغــوي  الدراســةهــدفت 

 . ضــــعيف الســــمعو  نمــــاذج البيئــــة التعليميــــة علــــى نمــــو مفهــــوم الــــذات للطفــــل الأصــــمو 

 ضــعاف الســمع لآبــاء صــمو  أطفــال صــم : تكونــت العينــة مــن مجمــوعتين مــن الأطفــال

  : توصلت الدراسة إلى ما يليو  ،ضعاف السمع لآباء عاديينو  أطفال صمو 

للآباء الصـم لـديهم ذات عـالي بالمقارنـة مـع أقـرانهم ضعاف السمع و  الأطفال الصم -

  . ضعاف السمع للآباء العاديينو  الأطفال الصم

ـــديهم مفهـــوم ذات عـــالي و  الأطفـــال الصـــم - ضـــعاف الســـمع فـــي المـــدارس الداخليـــة ل

ضـــــعاف الســـــمع فـــــي فصـــــول المـــــدارس العامـــــة و  بالمقارنـــــة بـــــأقرانهم الأطفـــــال الصـــــم

  . النظامية

  : الدراسات العربية -ب

  : "1978"دراسة رشاد موسى  -1

  " علاقتها بمفهوم الذات لدى المراهقين الصمو  الإتجاهات الوالدية"

خــارج المؤسســات و  أثــر الإقامــة داخــل وهــدفت هــذه الدراســة إلــى الكشــف علــى

 علاقتهـا بتقبــل الـذات لــديهمو  الداخليـة علــى إدراك المـراهقين الصــم للإتجاهـات الوالديــة

 ســنة 20 - 10ممــن تتــراوح أعمــارهم مــا بــين ، مراهقــا أصــم 78تكونــت العينــة مــن و 

  : توصلت الدراسة إلى ما يليو 

لا توجد علاقة إرتباطية بين الدرجات التي حصل عليها المراهقون الصـم المقيمـون  -

  . درجاتهم في بعد تقبل الذاتو  اءبالصم الداخلي في إتجاهات الآباء كما يدركها الأبن
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باطية بين الدرجات التي حصل عليها المراهقون الصـم المقيمـون علاقة إرت لا توجد -

درجــاتهم فــي عــدم تقبـــل و  بالقســم الــداخلي فــي اتجاهـــات الأمهــات كمــا يــدركها الأبنـــاء

  . الذات

علاقــة دالــة ســالبة بــين و  تقبــل الــذاتو  علاقــة دالــة بــين اتجــاه الحمايــة الزائــدةتوجــد  -

  . الصم المقيمين إقامة داخلية تقبل الذات لدى المراهقينو  اتجاه الإهمال

  : "1992"دراسة حمدي شحاتة  -2

  "بمفهوم الذات لدى هؤلاء الأطفال علاقتهاو  إتجاهات الوالدين نحو أطفالهم الصم"

علاقـة هـذه و  هدفت إلى التعرف علـى طبيعـة الإتجاهـات الوالديـة إتجـاه الأطفـال الصـم

طفــلا أصــما  51تكونــت العينــة مــن و ، الإتجاهــات بمفهــوم الــذات لــدى هــؤلاء الأطفــال

تـــم مجانســـة عينـــة الدراســـة مـــن حيـــث و  ،ســـنة 13 - 9ممـــن تتـــراوح أعمـــارهم مـــا بـــين 

، ضـعاف السـمعو  تلاميـذ مـن مـدارس الأمـل للصـم، الإقامة مـع أسـرهم، مستوى الذكاء

  : توصلت الدراسة إلى ما يلي

، الحماية الزائدة، التسلط(توجد علاقة إرتباطية سالبة بين إتجاهات الوالدين السالبة  -

  . بين مفهوم الذات لدى الأطفال الصمو  )التدليل، التفرقة، التذبذب، القسوة، الإهمال

مفهــوم الــذات لــدى و  توجــد علاقــة إرتباطيــة موجبــة بــين الإتجاهــات الوالديــة الموجبــة -

  . الأطفال الصم

، القســــوة، زائــــدةأكثــــر الإتجاهــــات الوالديــــة شــــيوعا عنــــد آبــــاء الصــــم هــــي الحمايــــة ال -

  . التسلطو  الإهمال

  : "2000"دراسة علي عبد النبي  -3

مـــدى فاعليـــة العـــلاج الأســـري فـــي تحســـين مفهـــوم الـــذات لـــدى الأطفـــال ذوي الإعاقـــة "

  "السمعية

هدفت هذه الدراسة إلى تبيين مدى إمكانية تحسين مفهوم الذات لدى عينة مـن 

 ،فـي مرحلـة الطفولـة المتـأخرة) ضـعاف السـمع، الصـم(الأطفال ذوي الإعاقـة السـمعية 

تتبع مدى إستمرارية فاعلية هـذا البرنـامج فيمـا و  ذلك باستخدام برنامج العلاج الأسريو 

ضـعاف و  طفـلا مـن الصـم 32تكونت العينـة مـن و  ،أحدثه من تحسن في فترة المتابعة
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 قســــمت العينــــة إلـــــى، ســــنة 12 - 9الســــمع الــــذكور ممــــن تتــــراوح أعمــــارهم مـــــا بــــين 

  : توصلت الدراسة إلى ما يليو  ،مجموعتين عشوائيتين

 توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين متوســـط درجـــات مجموعـــة الصـــم التجريبيـــة -

متوســـط درجـــات مجموعـــة الصـــم الضـــابطة فـــي مفهـــوم الـــذات بعـــد تطبيـــق البرنـــامج و 

  . لصالح مجموعة الصم التجريبية

درجـــات مجموعـــة ضـــعاف الســـمع توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين متوســـط  -

متوســـط درجـــات مجموعـــة الصـــم الضـــابطة فـــي مفهـــوم الـــذات بعـــد تطبيـــق و  التجريبيـــة

  . البرنامج لصالح مجموعة ضعاف السمع التجريبية

توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين متوســـط درجـــات مجموعـــة ضـــعاف الســـمع  -

ات بعــــد فتــــرة متوســــط درجــــات مجموعــــة الصــــم الضــــابطة فــــي مفهــــوم الــــذو  التجريبيــــة

  . المتابعة لصالح مجموعة الصم التجريبية

  : التي تناولت التوافق النفسي الدراسات -ثانيا

  : الدراسات الأجنبية -أ

 شخصـيةالتوافـق ": "Pintenz&L.Branchewich  "1936للـي برنشـويجو  بنتنز -1

  "وجود حالات صمم داخل الأسرةو  طريقة تعلم الأصمكل من ب علاقتهو 

ــ علاقتــه بكــل مــن الطريقــة التــي يــتعلم و  توافــق شخصــية الأصــم الدراســةت تناول

 770ذلــك علــى عينــة مكونــة مــن و  مــدى وجــود حــالات صــمم أخــرى فــي أســرتهو  بهــا

أســفرت النتــائج  . ســنة 17 - 15رهم الزمنيــة مــا بــين بنــات تراوحــت أعمــا 560و بنــين

كثــر توافقــا اجتماعيــا علــى أن الأطفــال الصــم الــذين يتعلمــون بالطريقــة الشــفهية كــانوا أ

أن الأطفــال الصــم الــذين ينتمــون إلــى و  ،مــن أقــرانهم الــذين يســتخدمون طريقــة الإشــارة

أسر ليس بها أطفال صم آخرون كانوا أقـل توافقـا مـن نظـرائهم الـذين توجـد فـي أسـرهم 

  . حالات صمم أخرى

  

  

  

  : "Afrozz"1978 أفروز دراسة -2
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  "علاقته بالتوافق النفسيو  إتجاه الأصم نحو إعاقته السمعية"

الأصــم نحــو إعاقتــه الســمعية كمــا  إلــى إيجــاد العلاقــة بــين إتجــاه الدراســة هــدفت

طفــل  70حيــث إشــتملت عينــة الدراســة الإمبريقيــة علــى ، التوافــق النفســي لديــهو  يــدركها

 أصــــم مــــن الملحقــــين بمؤسســــة الأمــــل للصــــم متجانســــين مــــن حيــــث المرحلــــة الدراســــية

ـــــذكاءو  ـــــة الدراســـــة ، الاجتمـــــاعيو  المســـــتوى الاقتصـــــاديو  مســـــتوى ال كمـــــا شـــــملت عين

الإكلنيكيــة علــى أربــع حــالات طرفيــة مــن التــي أوضــحت درجــاتهم إنخفاضــا أو ارتفاعــا 

قـد توصـلت الدراسـة إلـى النتـائج و  . الثانويـةو  في اختبـار الشخصـية للمرحلـة الإعداديـة

  : التالية

 كمـــا يـــدركها الطفـــل الأصـــممعية هنـــاك علاقـــة بـــين إتجـــاه الأصـــم نحـــو إعاقتـــه الســـ -

  . الاجتماعيو  توافقه الشخصيو 

 توافقـه الشخصـيو  للطفـلبين إتجاهات الوالدين نحـو الإعاقـة السـمعية علاقة هناك  -

  . الاجتماعيو 

ــــة الســــمعية  - ــــاك علاقــــة بــــين إتجــــاه مدرســــي الصــــم نحــــو الإعاق توافقــــه و  للطفــــلهن

  . الاجتماعيو  الشخصي

  : "Grary"1980 دراسة جراري -3

  "التوافق النفسي لدى الأطفال الصم ذوي الآباء العاديين"

دراســـة إلـــى الكشـــف عـــن التوافـــق النفســـي لـــدى الأطفـــال الصـــم الـــذين الهـــدفت 

تكونــــت و  .أقــــرانهم الــــذين يســــتخدمون التواصــــل الكلــــيو  يســــتخدمون التواصــــل الشــــفهي

التواصــل  طفــل يســتخدمون 13طفــل أصــم لآبــاء عــاديي الســمع مــنهم  26العينــة مــن 

 سـنة 11 - 7تتـراوح أعمـارهم مـا بـين و  طفل يستخدمون التواصل الكلي 13و الشفهي

  : توصلت الدراسة إلى ما يليو 

دمون لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين درجــات الأطفــال الصــم الــذين يســتخ -

 انهم الذين يسـتخدمون التواصـل الكلـي فـي التوافـق النفسـيأقر و  طريقة التواصل الشفهي

  . مفهوم الذاتو 
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المدرســين نحــو إســتخدام طريقــة التواصــل الشــفهي كانــت أكثــر و  إن إتجاهــات الآبــاء -

أن لطريقــة التواصــل الشــفهي تــأثيرا كبيــرا و  إيجابــا مــن إســتخدام طريقــة التواصــل الكلــي

  . مفهوم الذات لدى الأطفال الصمو  في ارتفاع مستوى التوافق النفسي

الهم كــان لهــا تــأثير كبيــر علــى توافــق أطفــالهم النفســي إن إتجاهــات الآبــاء نحــو أطفــ -

  . أكثر من تأثيرات المدرسين نحو أطفالهم الصم

  : الدراسات العربية -ب 

  : "2000"جمال عطية  -1

  "المشكلات السلوكية لدى الأطفال الصم"

علـــى عينـــة مـــن الأطفـــال الصـــم بمرحلتـــي الطفولـــة المطبقـــة دراســـة ال أوضـــحت

أن المشـــكلات الســـلوكية جـــاءت مرتبـــة حســـب شـــيوعها مـــن وجهـــة المتـــأخرة و  الوســـطى

الاضــطرابات ، عـدم الثقـة فــي الآخـرين، الاندفاعيــة : نظـر معلمـيهم علــى النحـو التـالي

كمــا أوضــحت وجــود فــروق  . الســلوك المضــاد للمجتمــع، العصــيانو  التمــرد، الانفعاليــة

هــو و  ســنة11 - 7مريــة ذلــك بــين الفئــات العو  البنــات الصــمو  دالــة إحصــائيا بــين البنــين

  . ما يوحي بأن هذه المشكلات تزداد تفاقما بتقدم العمر

  : التعقيب على الدراسات السابقة

  : الأجنبية توصلنا إلىو  من خلال ما تطرقنا إليه في الدراسات السابقة العربية

  لت مفهوم الذات الدراسات التي تناو  فيما يخص: أولا

 العلاقـــة بـــين الإتجاهـــات الوالديــــة نبالكشــــف عـــاهتمـــت بعـــض الدراســـات : الأهـــداف

  . 1992حمدي شحاتة ، 1978رشاد موسى  : مفهوم الذات لدى الصم مثلو 

بــالتعرف علــى أكثــر البيئــات التعليميــة تــأثيرا لــدى المــراهقين  بعــض الدراســات إهتمــت

  .1991 هيرستون: مثل دراسةالصم 

 1990مفهــوم الــذات لــدى الصــم مثــل دراســة ســيرلس  ســات إهتمــت بتحديــدبعــض الدرا

  .1999ودراسة جون 

ة عبـد النبـي و بعضها الآخر إهتم بإمكانية تحسين مفهوم الذات لدى الصم مثـل دراسـ

2000 .  
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فـــرد أمــا بعضــها الآخـــر فكــان عــدد أفـــراد  103إلــى  26يتــراوح حجمهـــا مــن  : العينــة

بعضــها قســم العينـــة إلــى مجمــوعتين مثـــل  .1991العينــة كبيــرا مثــل دراســـة هيرســتون 

بعضـها الآخـر قـام بتقسـيم العينـة إلـى ثـلاث و  ،2000عبـد النبـي و  1999دراسة جـون 

  . )عاديين، ضعاف سمع، صم(مجموعات 

ــة العمريــة بعــض و  معظــم الدراســات الســابقة إهتمــت بدراســة مرحلــة الطفولــة : المرحل

  . 1978 الدراسات إهتمت بمرحلة المراهقة مثل رشاد موسى

 : إســـتخدمت الدراســـات الســـابقة المعالجـــات الإحصـــائية التاليـــة: المعالجـــة الإحصـــائية

تحليـل ، ، الفـروق بـين المتوسـطاتT - Test، الإنحـراف المعيـاري، المتوسـط الحسـابي

  . التباين

  : توصلت الدراسات السابقة إلى النتائج التالية: النتائج

ضـعاف السـمع أقـل مـن أقـرانهم عـادي السـمع مفهوم الـذات لـدى الطـلاب الصـم أو  -

  . 1990و دراسة سيرلس  1978رشاد موسى  : مثل دراسة

مفهــوم الــذات لــدى الطــلاب الصــم أقــل مــن أقــرانهم ضــعاف الســمع مثــل دراســة عبــد  -

  . 2000النبي 

مفهــوم الــذات لــدى الطــلاب الصــم أو ضــعاف الســمع فــي المــدارس الداخليــة عــالي  -

 1991الســـمع فـــي المـــدارس العاديـــة مثـــل دراســـة هيرســـتون ضـــعاف و  مقارنـــة بالصـــم

  .1999جون و 

  فيما يخص الدراسات التي تناولت التوافق النفسي  : ثانيا

  :اختلفت أهداف الدراسات السابقة فمنها : الأهداف

التوافــق النفســي لــدى الأطفــال الصــم الــذين يســتخدمون طريقــة مــن اهــتم بــالتعرف علــى 

  .1980جراري و  1936 للي برنشويجو  دراسة بنتنزمثل  التواصل الشفهي

ــــد  اهتمــــت بعــــض الدراســــاتو  ــــي تظهــــر عن ــــى المشــــكلات الســــلوكية الت ــــالتعرف عل ب

  .2000الأطفال الصم مثل دراسة جمال عطية 

ـــين الاتجاهـــاتو بعـــض الدراســـات اهتمـــت ب ـــة  الكشـــف عـــن العلاقـــة ب التوافـــق و الوالدي

  .1978أفروز مثل دراسة  لدى الأطفال الصم النفسي
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، بعـــض معظـــم الدراســـات الســـابقة إهتمـــت بدراســـة مرحلـــة الطفولـــة: المرحلـــة العمريـــة

  .1936بنتنز وللي برنشويج  :الدراسات اهتمت بمرحلة المراهقة مثل دراسة

اختلـف حجـم العينـة مـن دراسـة إلـى أخـرى كـل حسـب الهـدف الـذي وضـع مـن : العينة

أفــراد العينــة كبيــرا مثــل دراســة بنتنــز  الــبعض كــان عــدد، حســب ميــدان الدراســةو  أجلــه

  .1936وللي برنشويج 

اســــتخدمت أغلــــب الدراســـات الســــابقة المعالجــــات الإحصــــائية : المعالجــــة الإحصــــائية

، الفـروق بـين المتوسـطات، T - Test، الإنحـراف المعيـاري، المتوسـط الحسـابي: التالية

  . معاملات الإرتباط، تحليل التباين

  :السابقة حسب فرضيات الدراسة اختلفت نتائج الدراسات : النتائج

لطريقــــة التواصــــل الشــــفهي تــــأثيرا كبيــــرا فــــي ارتفــــاع مســــتوى التوافــــق النفســــي لــــدى  -

  .1980جراري و  1936 للي برنشويجو  الأطفال الصم مثل دراسة بنتنز

هنـــاك علاقـــة بـــين إتجـــاه الأصـــم نحـــو إعاقتـــه الســـمعية كمـــا يـــدركها الطفـــل الأصـــم  -

  .1978وتوافقه الشخصي والاجتماعي مثل دراسة أفروز 

  .2000يعاني المعاقين سمعيا من مشكلات سلوكية مثل دراسة جمال عطية  -

لموضـــوع  تصـــور شـــاملإطلاعنـــا علـــى هـــذه الدراســـات تـــم التوصـــل إلـــى  بعـــدو 

، منــاهج بحثيــةو  المتبعــة مــن طــرقذلــك مــن خــلال تطرقنــا لمجمــل الخطــوات و  الدراســة

  . استفدنا منها في صياغة الفروض في دراستنا الحاليةكما 

  

  

  

  
 



  
  نظريال انبالج

 



  الفصل الأول
  مفهوم الذات

  تمھيد

  .تعريف الذات  -  1

  .تعريف مفھوم الذات  -  2

  .التطور التاريخي لمفھوم الذات  -  3

  .مصطلحات مرتبطة بمفھوم الذات  -  4

  .النظريات المفسرة لمفھوم الذات  -  5

  .مراحل تشكيل مفھوم الذات  -  6

  .سمات مفھوم الذات  -  7

  .مفھوم الذات العوامل المؤثرة في  -  8

  .أبعاد مفھوم الذات  -  9

  .وظائف مفھوم الذات  -  10

  .أنواع مفھوم الذات  -  11

  .قياس مفھوم الذات  -  12

  خ5صة  



  :تمهيد

ــم الــنفس  ســعى فــنحن نفكــر فــي ، هــو مشــكلة الــذاتو  إلــى الكشــف عــن لغــز محيــرعل

 شخصـــيتنا، الـــذات كمنطقـــة خاصـــة مركزيـــة دافئـــة مـــن حياتنـــا تلعـــب دورا قاطعـــا فـــي شـــعورنا

مــن ثــم فــإن أي نظريــة كاملــة عــن الشخصــية لا تســتطيع إغفــال الطبيعــة و  ،نظامنــا العضــويو 

  . يولون الذات أهميةبدأ علماء النفس في الأعوام الأخيرة  بهذاو  الشخصية للذات
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  : تعريف الذات -1

ذات و  الشــــخصو  هــــي الــــنفسو  "ذوات"جمعهــــا و  "ذواتــــا"مثناهــــا ، "ذو"الــــذات مؤنــــث : لغــــة -أ

  . ذات الصدور خفاياهاو  ،الشيء حقيقته

  )168ص ، 2001، عيسى مومني(                                                          

تتحســن بــبطء و  الــذات ليســت وظيفــة تكتســب"فقالــت " ميلانــي كلايــن"عرفتهــا  :إصــطلاحا -ب

، الشخصــية بكاملهــافهــي تــرى بأنهــا " بــل تنشــأ منــذ الــولادة، خــلال الإمكانيــات الإدراكيــة للولــد

  .الحياة الغريزية التي يدعوها فرويد الهولكن على كل و  تحتوي ليس فقط على الأنا

  )78ص ، س.، دفيكتور سمير نوف(                                                 

فيمـا يلـي و  ،إختلـف البـاحثون النفسـانيون فـي تعريـف مفهـوم الـذات: مفهوم الـذات تعريف -2

  : عرض لبعض التعريفات

عبــارة عــن أســلوب الفــرد فــي النظــر  "ا عــن مفهــوم الــذات فيقــول بأنهــ "روجــرز"يتحــدث 

  . وظيفتهو  وجودهو  الفرد بكيانه فالذات عند روجرز هي شعور" ،إلى نفسه

ـــش هـــايعرفو  ـــش وإنجل  صـــورة الشـــخص عـــن نفســـه"ا بأنهـــ "English & English" إنجل

  . "الذي يستطيعه الشخص في أي وقتو  الوصف الكامل لهاو 

  )78ص ، 1987، إبراهيم أحمد أبو زيد(                                                        

، عنـدما أفكـر أشـعر دائمـا بنفسـي أي ذاتـي كلهـا مزدوجـة: "بقولـه" جـيمس"كما يعرفهـا 

الأنا تتميز بجـانبين مختلفـين  كما أن، جزء سببيو  جزء موضوعي، جزء عارفو  جزء معروف

للــــذات  بالتــــاليو  ،"تمييزهــــا يؤكــــد المعنــــى المشــــتركو  الأنــــاو  غيــــر مفتــــرقين لأن تعريــــف الفعــــل

  . هو الأناو  جانب موضوعيو  جانبان جانب سببي وهو الفعل
 (Winfrid Huber , 1988 , p 72 )                                                              

مــــتعلم للمــــدركات و  تكـــوين معرفــــي مـــنظمإنهــــا " حامــــد عبــــد الســــلام زهـــران ويضـــيف

 ،"يعتبــره تعريفــا نفســيا لذاتــهو  يبلــوره الفــرد، التقييمــات الخاصــة بالــذاتو  التصــوراتو  الشــعورية

المحـددة الأبعـاد عـن و  يتكون مفهوم الذات من أفكار الفـرد الذاتيـة المنسـقة وفقا لهذا التعريفو 

  . المختلفة لكينونته الداخلية أو الخارجيةالعناصر 

  )83ص ، 1980، حامد عبد السلام زهران(                                                 

مــن خــلال التعــاريف يمكــن القــول أنــه لا يمكــن تحقيــق فهــم كامــل للســلوك الإنســاني و 

ذلك أن الكائن الإنساني لا يقتصر تفاعله مع البيئة بمجـرد ، دون وضع إعتبار لمفهوم الذات
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بــل إن هــذه الإســتجابات ذاتهــا ، تعــديل لهــاو  مــا يتبعهــا مــن عمليــة تعلــمو  صــدور الإســتجابات

هـــذا التصـــور للـــذات لا يســـتطيع أن يقـــوم بـــه غيـــر و  .صـــبح ضـــمن المتغيـــرات الأخـــرى للبيئـــةت

لخبراتهـــا علـــى  إســـقاطو  للأحـــداث الماضـــيةإســـترجاع ســان لمـــا يتمتـــع بـــه مـــن قـــدرة لغويــة و الإن

ـــ. المســـتقبلو  الحاضـــر ، المعرفـــي، الإنفعـــالي ،ذات إذن هـــو ذلـــك التنظـــيم الإدراكـــيفمفهـــوم ال

  .ضمن إستجابات الفرد نحو نفسه ككلالموحد الذي يتو  المتعلم

  :التطور التاريخي لمفهوم الذات - 3

فكانــت الــذات تنــاقش  خــلال رحلتــه الطويلــة عبــر القــرون تغيــرت معــاني مفهــوم الــذات

 كمفهــــوم نظــــري مــــع تيــــارات الفكــــر الســــيكولوجيةقــــد انســــاب و  ،الأنــــاو  الــــذات، بمعنــــى الــــروح

الوظيفــة و  اديالــذي ميــز بــين الجســم الإنســاني المــ "هــوميروس"إلــى  ترجــع أصــوله. الفلســفيةو 

مفهـوم الــروح " ســقراط"أدخـل كمــا ، فيمـا بعـد بــالنفس أو الـروح أطلـق عليــه الــذيو  غيـر الماديـة

  . "إعرف نفسك بنفسك"التي أدركها من العبارة المنقوشة على معبد دلفي و  م.ق 470

  )15ص ، 2004، قحطان أحمد الظاهر(                                               

القـرن العاشـر مـيلادي يـرى مفهـوم فـي " فـابن سـينا" وللمفكرين العرب اهتمـام فـي ذلـك

فـي القـرن الحـادي عشـر  "الـيالغز "كمـا أشـار، الذات على أنه الصـورة المعرفيـة للـنفس البشـرية

للــنفس خمــس واجهــات  بهــذا يــرى أنو  "ذاتــهو  ي حقيقــة الإنســانالــنفس هــ" هقولــإليــه بمــيلادي 

 الـنفس الأمـارة بالسـوءو  الـنفس المطمئنـة، الـنفس البصـيرة، الـنفس اللوامـة، النفس الملهمة :هي

  . اعتبر الأربع منها حميدة بينما الخامسة غير حميدةو 

  )15ص ، 1989، أبو حامد الغزالي(                                                     

الـــروح أو الـــنفس فـــي كتابـــه مبـــادئ و  بمســـألة الثنائيـــة بـــين الجســـم" ديكـــارت" اهـــتم  كمـــا

هـذا يعنـي أنـه لا و  "أنـا أفكـر إذا أنـا موجـود"أطلـق مقولتـه المشـهورة  حينما 1644الفلسفة عام 

في القرن التاسع عشر اتسعت دائرة النقـاش و  .وجود الشخص مادام التفكير واقعا يمكن إنكار

ولــيم "  يعتبــرو  حــول مفهــوم الــذات بعــد أن أصــبح علــم الــنفس علمــا معترفــا بــه يــدرس الســلوك

الــذي حــدد و  الحديثــة فــي دراســة الــذاتو  الطــرق القديمــة بــين الإنتقــالنقطــة  "Jamesجــيمس 

اعتبر لا قيمة لها في فهم السـلوك إذ تتضـمن مجموعـة التي الذات العارفة : أسلوبين لدراستها

العمليــة هــي الــذات التجريبيــة و  أمــا الــذات كموضــوع، التــذكرو  مــن العمليــات كــالتفكير الإدراك

  الذات الاجتماعية  .)..ممتلكاته، أسرته، جسم الفرد(الذات المادية : تتضمنالتي 
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من أوائـل علمـاء و . )رغباتهو  إنفعالات الفرد(الذات الروحية و  )ن نحو الفردوجهة نظر الآخري(

ــولي " الــنفس الإجتمــاعيين إن المجتمــع مــرآة يــرى الفــرد "صــاحب الــرأي المشــهور " Cooleyك

أمـا . بالطريقـة التـي يراهـا بـه الآخـرون ومفهوم مـرآة الـذات هـو أن الفـرد يـرى نفسـه" فيها نفسه

فقــد إســتخدم مصــطلح الــذات كمــرادف لمعنــى الــنفس أو الشخصــية فــي صــورته " Jungيــونج"

ية هـي تـربط بـين هـذه التنظيمـات جميعـا علـى نحـو يكفـل للشخصـو  في كتاباته المبكرةالنهائية 

  .الاستقرارو  الإتزانو  الوحدة

، قـرن العشـرينالـذات قـد ضـعف مـع بدايـة ال هناك من يرى أن الاهتمام بدراسـة مفهـوم

 فأصـبح، السـلوكية التـي تصـدرت عصـرها" Watson واطسن"ظهور مدرسة إلى يعللون ذلك 

التحـدث عـن  وار إعتبـو  ين الحياة الداخلية للفـردبملاحظة السلوك الخارجي تارك روادها يهتمون

الســائد بعــدم وجــود أســلوب  همإعتقــادإضــافة إلــى ، اللاموضــوعيةو  مــينالــذات ضــربا مــن التخ

  . فعال للكشف عن مفهوم الذات بشكل دقيق

  )19 -16ص ، 2004، قحطان أحمد الظاهر(                                               

  :مصطلحات مرتبطة بمفهوم الذات - 4

 هي تلك المفاهيم التـي تتمثـل فـي الإسـهامات النظريـة لـبعض العلمـاء فـي مجـال الحـديث عـن

  : هيو  ،الذات

  : "Self Regarding Sentiment"عاطفة إعتبار الذات  - 1 - 4

التـي تأخـذ الـذات و  يرى ماكدوجال بأنها العاطفة التي تدور حـول فكـرة المـرء عـن نفسـه

هــي العاطفــة التــي و  ،أخلاقــهو  تحــدد درجــة تكاملهــا الثبــات النهــائي لطبــع الفــرد، كموضــوع لهــا

ـــدها ـــافي فـــي المجتمـــع إذ تجـــد ميـــول و  يخـــاطر المـــرء بكـــل شـــيء عن ـــى الشـــكل الثق تعتمـــد عل

  . إشباعها في العمل على غرار الجماعة التي ينتمي إليها الفردو  إرضائها

  : "Self asseration"تأكيد الذات  -4-2

 الإســــتقلال ،الإعتـــراف، بـــدافع مـــن الحاجـــة إلـــى التقـــديريميـــل الفـــرد إلـــى تأكيـــد ذاتـــه 

كــذا بالرغبــة فــي الســلطة علــى الغيــر والســيطرة علــى الأشــياء و إظهــار ، الإعتمــاد علــى الــنفس

مــن قدرتــه و  يعمــل حــافز توكيــد الــذات علــى إشــباعه مــن نجــاح الفــرد عمومــاو  .القيــادةو  التــزعم

  . على التمسك بمعايير أخلاقية رفيعة
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  : "Self Esteem"إعتبار الذات  -4-3

السـيئة و  صـريح للنقـاط الحسـنةبأنه تركيـز علـى تقيـيم " إنجلشو  إنجلش"كل من يعرفه 

للفرد عن الإسـتحقاق أو  عندما نتكلم عن تقدير الذات فإننا نرجع إلى حكم شخصيففي الفرد 

ينمـو تقـدير الـذات مـن و  ،فـي الإتجاهـات التـي يحملهـا تجـاه نفسـه عدمه الذي يتم التعبير عنه

  .يام بها من قبلالق القدرة على عمل الأشياء المطلوبة خاصة تلك التي لم يتمكن الفرد من

  )82 -80ص ، 1987، و زيدبأأحمد  إبراهيم(                                      

  : "Self Dynamism"دينامية الذات  -4-4

ات الشخصـية البينيـة عـن العلاقـ "سـوليفان"يمثل هذا المفهـوم أهميـة كبـرى فـي نظريـة 

، عدمـهو  الطفل الخاصـة بنـواحي الإستحسـان ركب من خبرةخرين فهو عبارة عن بناء ممع الآ

يشبه دينامية الـذات بوظيفـة الميكروسـكوب الـذي يـرى الطفـل  إذ .العقاب من الآخرينو  الثواب

مــن خلالــه مشــاعر الآخــرين نحــوه فيعمــل علــى التركيــز علــى كــل مــا يســبب لــه إستحســانا مــن 

  . جانبا أساسيا من جوانب بناء الفردبهذا يمثل و  جانبهم

  : "Self Actualisation"تحقيق الذات  -4-5

أن " جولــد شــتين"يــرى  حيــث، لواقــعأمــرا واقعــا أو مطابقــا لهــوم الــذات يعنــي جعــل مف

 الأصــلية بكــل مــا يحتــاج لــه مــن طــرقو  تحقيــق إمكاناتــه الكامنــةالإنســان يحــاول علــى الــدوام 

  .العضوي السويالحقيقة الوحيدة لدى الكائن و  يمثل هذا المفهوم عنده الدافع الرئيسيو 

 مكانـــاتهمحققـــوا مـــن خـــلال بحثـــه لأشـــخاص عـــن تحقيـــق الـــذات  بنظريتـــه" ماســـلو"أتـــى  كمـــا

، الإتجــاه الــواقعي: هــيو  ،شــف تميــزهم بمجوعــة مــن الخصــائصإكتو  ذواتهــم إلــى أقصــى حــدو 

لال الإســـتق، التمركـــز حـــول المشـــاكل بـــدلا مـــن التمركـــز حـــول الـــذات، الآخـــرينو  تقبـــل الـــذات

  . الإبتكارو  ذخيرة عظيمة للإبداع إمتلاكو  الآخرينالذاتي عن 

  )84 - 82ص ، 1987، و زيدبأأحمد  إبراهيم(                                                      

  : نظريات مفهوم الذات -5

 ،تـــرك عـــدد مـــن المنظـــرين فـــي مجـــال الشخصـــية مكانـــا للـــذات فـــي نظمهـــم الشخصـــية

كــان لهــا الــدور الرئيســي فــي و  نظريــات قامــت علــى مفهــوم الــذات ربــعفيمــا يلــي إســتعراض لأو 

  . جلب الاهتمام إليها
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  : نظرية التحليل النفسي -5-1

، ية عـــن الطبيعـــة الإنســـانيةنظريـــة التحليـــل النفســـي علـــى ثـــلاث مســـلمات أساســـ قامـــت

فـي  التاليـةمراحـل لل رد أكثرهـا تـأثيرا فـي السـلوكالسنوات الخمس الأولى من حيـاة الفـأولها أن 

أن  هــاتثالثأمــا ، محــددات أساســية للســلوكنســية للفــرد الــدفاعات الغريزيــة الجأن ثانيهــا ، الحيــاة

مــن أهــم رواد نظريــة التحليـــل ، تحكمـــه محــددات لا شــعوريةالجانــب الأكبــر مــن ســلوك الفــرد 

  ) 147 - 146ص ، 1981، آخرونو  يوسف القاضي(                                      : النفسي

حيــث يــرى أن ، للأنــا مكانــة بــارزة فــي نظريتــه لبنــاء الشخصــية أعطــى ":Freud"فرويــد  -أ

منـع تفريـغ الشـحنة حتـى و  كيفيـة إشـباعهاو  تنفيذيا يتجلى فـي تحديـد الغرائـزو  للأنا دورا وظيفيا

 بــــالتوافق بــــين الــــدوافع الاحتفــــاظيحــــين الوقــــت المناســــب لــــذلك أي أنهــــا تمتلــــك القــــدرة علــــى 

  . الضميرو 

هـي قـادرة و  اللاشـعورو  بـين الشـعور ع وسـطيرى أن الذات تقع في موضـ :"Yung"يونج  -ب

بهــذا و  ،كمــا تمثــل أعلــى مســتوى للتفاعــل داخــل الــنفس، علــى إعطــاء التــوازن للشخصــية كلهــا

  . توازنهاو  ثباتهاو  تعد الذات جهاز مركزي للشخصية يضفي عليها وحدتها

  )  112ص ، 1980، حامد عبد السلام زهران(                                                     

إســـم  يتحـــرك لتحقيقـــه أطلـــق عليـــه يـــرى أن الفـــرد يقـــوده هـــدف مســـتقبلي :"Adler"دلـــر آ -ج

فالحادثة الواحدة قد يستجيب أسلوب الحياة في نظره هو نتاج الذات الداخلية و  ،الذات المثالية

ذاتيــا و  بهــذا تمثــل الــذات عنــده نظامــا شخصــياو  ،لهــا شخصــان مختلفــان باســتجابتين مختلفتــين

  . يعطيها معناهاو  يفسر خبرات الإنسان

  ) 316ص ، 1999، عبد الفتاح دويدار(                                                              

  :تيةالنظرية الظاهر  -5-2

فأغلـب هـذه ، إدراكاتـه الخاصـةو  ذاتية للفردفي دراستها للشخصية على الخبرة ال تركز 

إضــافة إلــى أنهــا قــد ، لتحقيــق ذاتــهو  لنمــوميلــه لو  علــى الكفــاح الإيجــابي للفــرد تكــدالنظريــات أ

  : من أهم روادها، سطته يفهم الفرد العالم من حولهبجانب المعرفة الذي بوا إهتمت

مصـطلح المجـال " كـومزو  سـنيج"إسـتخدم كـل مـن  :"Snygg and Coms"كـومز و  سـنيج -أ

الظاهري الذي يتكون من مجموع الخبرات التي يعانيهـا الشـخص فـي لحظـة الفعـل ليشـيرا إلـى 

  : إلى قسماه، د بالمجال الظاهري للكائن الحييؤكدا أن كل سلوك يتحدو  البيئة السيكولوجية
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  . لنفسهالتي تشمل سمة مميزة و  :الذات الظاهرية -1

  . ثابتة لذاتهو  خصائص محددةالتي تتمثل في و  :مفهوم الذات -2

  )95ص ، 2004، طه عبد العظيم حسين(                                                           

أن الحاجــة الإنســانية الأساســية التــي بموجبهــا نســتطيع  "كــومزو  ســنيج"ويؤكــد كــل مــن 

و فـي ضـوء .رفـع قيمتهـاو  تأكيـدها، فهم السلوك الإنساني هي المحافظة علـى الـذات الظاهريـة

ليتميــز ، منــه تتحــدد الــذات الظاهريــةو  كــل هــذا فــإن المجــال الظــاهري هــو الــذي يحــدد الســلوك

ـــدا للـــذات الظاهريـــةمفهـــوم الـــذات فـــي النهايـــة بأنـــه الجانـــب الأكثـــر  فـــي الكيفيـــة التـــي و  تحدي

  )323ص ، 1999، عبد الفتاح دويدار(                              . يتصرف بموجبها الفرد

تلـك النظـرة التـي تفتـرض قامـت هـذه النظريـة أساسـا علـى : "C. Rogers"كارل روجرز  -ب 

  . التي تمثل نزعة تحقيق الذاتو  وجود قوة دافعة لدى الإنسان

  ) 95ص ، 2004، طه عبد العظيم حسين(                                                           

 ة منتظمـــــة مـــــن الصـــــفاتمـــــن مجموعـــــ "روجـــــرز"وبهـــــذا يتكـــــون مفهـــــوم الـــــذات عنـــــد 

ـــةو  الإتجاهـــاتو  ـــيم نتيجـــة تفاعـــل الكـــائن الحـــي مـــع البيئ ـــ، الق ـــذات القـــوة الوحيـــدة ف ـــر ال لا يعتب

ورية التـي يخضـع الـدوافع العضـوية أو اللاشـع بالإضافة إلىالمسيطرة على توجيه السلوك بل 

 الــتعلمو  ذهــب أيضــا للقــول بــأن مفهــوم الــذات يمكــن أن يتغيــر كنتيجــة للنضــجكمــا ، لهــا الفــرد

فــي عــرض جديــد " روجــرز" كمــا أدخــل. تحــت ظــروف العــلاج النفســي الممركــز حــول العميــلو 

  : هيو  توحيدية جديدة اهيمالشخصية ثلاث مف عنلنظريته 

  .ترتقي بظهور الوعي بالذات :للإعتبار الإيجابي من الآخرين الحاجة - 1

يكتســبها الفــرد نتيجــة لخبــرات الــذات بإشــباع أو إحبــاط حاجتهــا : عتبــار الــذاتلإ الحاجــة - 2

  .إلى الإعتبار الإيجابي

ر الــــذات تعمــــل علــــى نمــــو يكتســــبها الفــــرد كنتيجــــة لأن الحاجــــة لإعتبــــا: شــــروط التقــــدير - 3

الســعي وراء و  هــذه الشــروط هــي مــا يســاعد الفــرد علــى تجنــب بعــض خبــرات الــذاتو  ،إنتقــائي

   )70 - 65ص ، 1987، إبراهيم أحمد أبو زيد(                                . بعضها الآخر
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إضــافة ، حــول تجاهلهــا للجانــب اللاشــعوريات تعرضــت نظريــة روجــرز لــبعض الإنتقــاد

إعتمادهـــا علـــى التقـــارير الذاتيـــة لدراســـة بعـــض جوانـــب الشخصـــية إلا أنهـــا لـــم تقلـــل مـــن  إلـــى

  . السلوكيةو  قيمتها لأنها ساهمت في تنمية قوة ثالثة في علم النفس إلى جانب التحليل النفسي

  ) 572ص ، 1990، جابر عبد الحميد جابر(                                                          

الــذي ذكــر أن  " فرنــون" ظهــر تطــور فــي نظريــة الــذات علــى يــدي  :"Vernon"فرنــون  -ج

ـــذات ـــة أو ذات ، هنـــاك عـــدة مســـتويات لل وطبقـــا لآراءه كـــل فـــرد يشـــعر أنـــه يمتلـــك نـــواة حقيقي

أن مفهــوم  كمــا، هــي فــي صــراع دائــم مــع بعضــهاو  تختلــف عــن الموجــودات الخارجيــةمركزيــة 

  . تحكم إرادة الفردو  الذات يحتوي على دوافع تظهر أحيانا أنها تعمل خارج ضبط

  )72 ص، 1987، إبراهيم أحمد أبو زيد(                                                             

ن مختلـف نـواحي الذات بناءا معرفيا يتكون مـن أفكـار الفـرد عـ اعتبر": Sarbin"ساربين  -د

عـن و  ،)الـذات البدنيـة(هذا يكون مفـاهيم عـن جسـمه بو  ،من خلال خبراته التي إكتسبهاوجوده 

الـــــذات (عـــــن ســـــلوكه الاجتمـــــاعي و  )الـــــذات المســـــتقلة(بنائـــــه العقلـــــي و  أعضـــــاء الحـــــس لديـــــه

مرتبــة فالــذات البدنيــة أولا تليهــا الــذات المســتقلة فالــذات يعتقــد أن هــذه الــذوات و  ،)الاجتماعيــة

   )31ص ، 2003، عواض بن محمد عويض الحربي(                                   . الاجتماعية

  : النظرية السلوكية -5-3

 ،مكتســــــبو  فهــــــو مــــــتعلمأن ســــــلوك الفــــــرد خاضــــــع لظــــــروف البيئــــــة  يــــــرى الســــــلوكيين

تحديــد مــا  علينــاالأنمــاط المتســقة مــن الســلوك أي لتحديــد شخصــية فــرد مــا  تمثــلالشخصــية و 

   )53ص ، 1994، محمد الشناوي(        . ما يقوم به من تصرفات لها صفة الاستقرارو  يفعله

  : رواد النظرية فيما يلي عرض لأهمو 

 الـــذيو  علـــى دراســـة الســـلوك الإنســـاني الـــذي يخضـــع للملاحظـــة يؤكـــد: "Skinner"ســـكينر -أ

فهــو يــرى أن ســلوك الفــرد محكــوم عليــه فــي أي وقــت بــالكثير مــن ، الــتحكم فيــهو  يمكــن قياســه

أي أن ، وهـمو  لأنهـا حسـب رأيـه خيـالفـلا مجـال لدراسـة الـذات الظروف المستقلة في جوهرها 

  . لأنه يصعب ملاحظتها في تحليل السلوكالذات ليس لها أهمية 

  ) 604ص ، 1980، لدافيدوف لندا(                                                           

لا يمكـن لهـا أن تنشـأ و  أن الذات واعية أكثر منها نظام من العملياتيرى : "Mead"ميد  -ب

كمــــا يمكــــن أن تنشــــأ عــــدة ذوات تمثــــل كــــل منهــــا مجموعــــة مــــن ، إلا فــــي ظــــروف إجتماعيــــة
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الــذات ، مكتسـبة مـن مختلـف الجماعــات الاجتماعيـة مثـل الـذات العائليـةو  مسـتقلةالإسـتجابات 

لكنها تظهر مـن خـلال و  بهذا يؤكد أن الذات غير موجودة لدى الفرد منذ الولادةو  ...المدرسية

يــولي أهميــة للعلاقــات " ميــد"مــن هــذا المبــدأ نجــد و  ،النشــاط الاجتمــاعيو  التجربــة الاجتماعيــة

   )565ص ، 2007، سهير أحمد كامل(                        . الذاتالإجتماعية في نمو 

  : العواملو  نظرية السمات -5-4

قيـــاس درجـــة و  تقـــوم هـــذه النظريـــة علـــى إكتشـــاف الســـمات التـــي تؤلـــف بنيـــة الشخصـــية

  : من رواد هذه النظرية نجدو  ،وجود هذه السمة لدى مختلف الأفراد

كمــا أن ، مفهــوم الــذات أساســي فــي دراســة الشخصــيةيــرى أن : "Allport"نظريــة ألبــورت  -أ

الــذي يحتــوي بــدوره علــى كــل المظــاهر و  معظــم مناقشــاته تمحــورت حــول الجــوهر المميــز للفــرد

إمتــدادها و  مفــاهيم صــورة الــذاتو  التفكيــر المنطقــي، المجتمعــة للشخصــية كالإحســاس الجســمي

  . ذاتيةتحقق له الوحدة الو  فتجعل منه فردا مختلفا عن بقية الأفراد

 تحـدث عـن عاطفـة الــذات التـي تضـفي درجـة عاليـة مـن التنظــيم: "Cattel"نظريـة كاتـل  -ب

، التــي يتطلــب عملهـا قــدرا مــن المشــاركة مــن عاطفــة الــذاتو  علــى ســمات المصــدر الإسـتقرارو 

  . الذات المثاليةو  الذات الواقعية، عاطفة الذات: هيو  كما تحدث عن ثلاث جوانب للذات

  )37ص ، 2003عواض بن محمد عويض الحربي، (                                                 

  :مراحل تشكل مفهوم الذات -6

  : لمفهوم الذات مراحل تطورية نلخصها في النقاط التالية

  : )سنة 2-0من (مرحلة بروز الذات  -6-1

لبدايــة المكتشـفة تعـالج فـي االأعضــاء ، الـلاذاتو  مـن خـلال سـيرورة التبــاين بـين الـذات

كأنهـــا ليســــت تابعـــة لجســــده الخــــاص إلا أن و  يتصـــرف معهــــاف كمواضـــيع غريبــــة عنـــد الطفــــل

المعـــاش العـــاطفي و  إكتســـاب الـــذات يتكـــون تـــدريجيا مـــن خـــلال الاتصـــالات الحســـية المنتظمـــة

  . )الذات الإجتماعية(الذي يظهر في العلاقة التي تربط الطفل مع أمه ثم الآخرين 
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  ):سنوات 5 - 2من (مرحلة تأكيد الذات  -6-2

إدراك حقيقــي للــذات حيــث يكــون الطفــل قــادر علــى التعبيــر عــن ذاتــه مــن تتمثــل فــي 

، نشاطات تقمصية مـن خـلال لعـب أدوار، )لي، أنا(خلال إستعمال واضح للضمائر التملكية 

  . م صورة مثلى للعالم المحيط بهرسو  زيادة شعوره بفرديته

  )120ص ، 1987، أبو زيدأحمد  إبراهيم(                                                            

  : )سنة 12 - 5من (مرحلة توسيع الذات  -6-3

المهـارات الحسـية و  قابلية تعلم المهارات المدرسـية، يمتاز الطفل بإتساع الأفق المعرفي

 تتســــع مهاراتــــه الفرديــــةرحلــــة الخيــــال إلــــى مرحلــــة الواقعيــــة، ينتقــــل تــــدريجيا مــــن م، المختلفــــة

إعتمـاده و  تزيـد إسـتقلاليته الفرديـة، الاجتماعية نتيجة إختلاطه بمجموعات مختلفة من الأقرانو 

  . الأنشطةو  ي الكثير من المواقفعلى نفسه ف

  : )سنة 18-12من (مرحلة تمايز الذات  -6-4

تــزداد أهميــة الــذات الجســمية فالنمــو الجســمي فــي هــذه المرحلــة يســيطر علــى المراهــق 

تتصــــف الإنفعــــالات ، تتضــــح الفــــروق بــــين الجنســــين، تتعــــدد مظــــاهر النمــــو الإنفعــــالي، لديــــه

الميــــل إلــــى ، الرغبــــة الأكيـــدة فــــي إثبــــات الـــذات، تــــزداد دائــــرة العلاقـــات الاجتماعيــــة، بـــالعنف

ك عــن أزمــة الهويــة أســرته ناهيــالمعــارف أكثــر مقارنــة بــأفراد و  الإنضــمام لجماعــات الأصــدقاء

  )377 - 376ص ، 2007، محمد حسن غانم(                                      . التي يمر بها

  : )سنة 60 - 20(الرشد و  مرحلة النضج -6-5

ليكــون موضــوعا لإعــادة التشــكيل وفقــا ، يحــدث تركيــز كبيــر علــى الجانــب الاجتمــاعي

المكانــــة ، التكيــــف مــــع المهنــــة، المــــؤهلاتو  الكفــــاءة، الجســــديةالقــــدرات : الأحــــداثو  تغيــــراتلل

   ...النجاح أو الفشل في الزواج، الاقتصاديةو  الاجتماعية

  :)سنة فما فوق 60(مرحلة الأشخاص الكبار  -6-6

يكون مفهوم الذات في هذه المرحلة من العمر سلبي ذلك لتأثره بمجموعـة مـن العوامـل 

ان الهويـــة فقـــد، الشـــعور بالوحـــدةو  هجـــر الأبنـــاء، القـــدرات الجســـديةكـــالإدراك الواضـــح لتـــدهور 

  )116ص  ، 2011، شطاج هاجر(                . فقدان شخص عزيزو  الاجتماعيةو  المهنية
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  :سمات مفهوم الذات -7

  : هيو  جملة من الخصائص لمفهوم الذات "شافلسون"حدد 

  ":Organized"منظم  -7-1

الخبرات المتنوعة التي تزوده بالمعلومـات التـي يقـوم بإعـادة  يدرك الفرد ذاته من خلال

  .تصنيفها وفقا لثقافته الخاصةو  تنظيمها

  ":Multifaceted"متعدد الجوانب  -7-2

التقبــل ، يصــنف الفــرد الخبــرات التــي يمــر بهــا إلــى فئــات وفــق عــدة مجــالات كالمدرســة

  ...القدرة العقليةو  الجاذبية الجسمية، الاجتماعي

  ": Hierarachical"هرمي  -7-3

قمته مفهـوم و  يشكل الذات هرما قاعدته الخبرات التي يمر بها الفرد في مواقف خاصة

  . الذات العام

  ":Stable"ثابت  -7-4

يقـل ثباتـه كلمـا نزلنـا مـن قمـة الهـرم إلـى و  ،خاصة في قمة الهرمو  يتسم بالثبات النسبي

  . بتنوع المواقفحيث يتنوع مفهوم الذات بشكل كبير ، قاعدته

  : "Developmental"نمائي  -7-5

 فكلمــا نمــا زادت مفاهيمــه، تتنــوع جوانــب مفهــوم الــذات لــدى الفــرد خــلال مراحــل تطــوره

ه القــــدرة علــــى إيجــــاد التكامــــل فيمــــا بــــين هــــذه الخبــــرات لتشــــكل إطــــارا ديــــل تصــــبحأو  خبراتــــهو 

  . مفاهيميا واحدا

  ":Evaluative"تقييمي  -7-6

فقــد تصــدر ، وصــفا لذاتــه فــي المواقــف التــي يمــر بهــا فــي حياتــهو  تقييمــايعطــي الفــرد 

أو بالإشــارة إلــى معــايير ، التقييمــات لذاتــه بالإشــارة إلــى معــايير مطلقــة كالمقارنــة مــع المثاليــة

تختلـــف و . أو بالإشـــارة إلـــى تقييمـــات مدركـــة قـــام بهـــا الآخـــرون، نســـبية كالمقارنـــة مـــع الـــزملاء

  . المواقف أيضاو  التقييمي تبعا لإختلاف الأفراددرجة البعد و  أهمية
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  ":Differentiable"فارقي  -7-7

هناك تمـايز بـين المفـاهيم التـي يوجـد بينهـا إرتبـاط نظـري فمـثلا مفهـوم الـذات الجسـمية 

  . ترتبط بمفهوم المظهر العام أكثر من إرتباطه بمفهوم الإتجاهات

  ) 46 - 42ص ، 2004، قحطان أحمد الظاهر(                                              

  : العوامل المؤثرة في مفهوم الذات -8

  : الناحية الجسمية -8-1

، الحجـم، الـوزن، ما تتضمنه من خصائص مـن حيـث الطـولو  يقصد بها صورة الجسم

فلقــد أشــار الكثيــر مــن العلمــاء إلــى . الفــردالخلــو مــن الملامــح المعيبــة فــي نظــر و  الشــكل العــام

العاهــات قــد تــؤدي إلــى تنميـــة و  أهميــة صــورة الجســم فــي تكــوين مفهــوم الـــذات إذ أن العيــوب

الفرد يتأثر بنظرة الآخرين نحو إعاقته أكثـر (تحول دون تحقيق النمو السوي و  مشاعر النقص

  )38ص ، 1983، هادر سعديةب(                              . )من تأثره بالإعاقة نفسها

  :اللغة -8-2

يســاعد النمــو اللغــوي الفــرد علــى تكوينــه لمفهــوم ذاتــه فإســتعمال بعــض الضــمائر مثــل 

يــل علــى تمييــز أشــيائه علــى أنهــا مــن ملكيتــه الخاصــة دلو  نظــرة الطفــل لألعابــهو  ضــمير الأنــا

  ) 29ص ، 2000، حقي محمد ألفت(                                         . إدراكهاو  الذات

  : الخبرات الأسرية -8-2

 المعـــايير الأخلاقيـــةو  التـــي تـــزود الطفـــل بـــالقيم تعـــد الأســـرة المؤسســـة التربويـــة الأولـــى

الــذي و  تبــدأ فيهــا عمليــة التكــوين الاجتمــاعي، الاجتماعيــة التــي تلازمــه طــوال حياتــهو  الدينيــةو 

كمــا تشــرف ، مجتمعــه تكيفــا ســليمايتكيــف مــع و  يتفاعــل مــع الآخــرين، يتــأثرو  بواســطته يــؤثر

الإخــوة دورا هامــا فــي تكــوين و  تلعــب العلاقــة مــع الوالــدينو  الأســرة علــى النمــو النفســي للطفــل

  )77ص ، 1997، حامد عبد السلام زهران(                         . أسلوب حياتهو  شخصيته

  : الخبرات المدرسية -8-3

ـــأثر شخصـــية الطفـــل ، بوظيفـــة التربيـــةالمدرســـة هـــي المؤسســـة الرســـمية التـــي تقـــوم  تت

حثـه علـى و  طريقـة معاملتـه لـهو  فنظـرة هـذا الأخيـر للتلميـذ، شخصية معلمـهو  بالمنهج الدراسي

  . على مفهومه لذاتهكلها عناصر تنعكس التحصيل 

  ) 31ص ، 2000، نوبية لطفي محمد عبد االله(                                               
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  :جماعة الأقران -8-4

ذلــك عــن طريــق إتاحــة الفــرص بممارســة و  تقــوم بــدور هــام فــي تكــوين شخصــية الفــرد

كلمـــا كانـــت جماعـــة الأقـــران رشـــيدة كـــان و  ،تكـــوين صـــداقاتو  الهوايـــاتو  الأنشـــطة الرياضـــية

  . تأثيرها إيجابيا على الفرد

  :الدور الاجتماعي -8-5

ذلـك مـن خـلال وضـع الفـرد فـي سلسـلة و  تنمو صورة الذات خـلال التفاعـل الاجتمـاعي

تحرك الفرد في إطار المحيط الذي يعيش فيه يتعلم رؤيـة نفسـه  الاجتماعية فأثناءمن الأدوار 

فــــي كــــل منهــــا يــــتعلم المعــــايير و  ،كمــــا يراهــــا رفاقــــه فــــي مختلــــف المواقــــف التــــي يتعــــرض لهــــا

  . هالتوقعات السلوكية التي يربطها الآخرون بالدور الخاص بو  الاجتماعية

   )78ص  ،1997، حامد عبد السلام زهران(                                                   

  : التفاعل الاجتماعي -8-6

ـــــد مـــــن الدراســـــات أن التفاعـــــل الاجتمـــــاعي الســـــليم ـــــائج العدي العلاقـــــات و  أوضـــــحت نت

العلاقــــات  أن النجـــاح فـــيو  ،الجيــــدة عـــن الـــذاتو  الاجتماعيـــة الناجحـــة تعـــزز الفكـــرة الســـليمة

  . الاجتماعية يؤدي إلى زيادة نجاح التفاعل الاجتماعي

  )108ص ، 1987، إبراهيم أحمد أبو زيد(                                                  

  : أبعاد مفهوم الذات- 9

مؤلفـة مـن تفكيـره عـن هي و  ،إن مفهوم الذات يشمل كل ما يدركه الفرد بصوره المركبة

رؤيتـه بمـا يتمنـى و  رؤية الآخـرين لـه، الإنفعاليةو  العقليةو  خصائصه الجسمية، تحصيله، نفسه

  :فيما يلي تفصيل ذلكمن الباحثين في هذا الصدد تعددت آراء العديد و  .أن يكون عليه

  :هيو  ذكر الأبعاد الأربعة للذات أول من "وليم جيمس" يعد

  .الواقعما يعتقد الفرد وجودها في ك :الذات المدركة -أ

  . كما يراها الآخرون :الذات الاجتماعية -ب

  . كما يتمنى الفرد أن يكون عليه :الذات المثالية -ج

ــذات الممتــدة -د ، العمــل، مــا يشــترك بــه مــع الآخــرين مثــل العائلــةو  كــل مــا يمتلكــه الفــرد :ال

  ...الوطن



مفهوم الذات                                                            :   الأولالفصل   

 

27 

 

أنــــه يمكــــن أن تنشــــأ للفــــرد عــــدة ذوات تمثــــل كــــل منهــــا " Meadميــــد "يــــرى  فــــي حــــين

فقـد تنمـو لـدى الفـرد ، المكتسبة من الجماعات الاجتماعيةو  مجموعة من الإستجابات المستقلة

 ية تعكس اتجاهات معلميـهذات مدرسو  ،ذات عائلية تعكس الإتجاهات التي تعبر عنها أسرته

   )67 - 65ص ، 2004، قحطان أحمد الظاهر(                                          ...زملائهو 

فقــد ذهــب إلــى أن الــذات مكونــة مــن عــدد مــن المســتويات الإدراكيــة فــي " فرنــون" أمــا 

وفقا لما يتضـمنه مـن محتويـات و  مستوىتكوين الشخص الداخلي متدرجة من أعلى إلى أدنى 

كمــا يقــول أن كــل فــرد لديــه ذات مركزيــة تعــد بمثابــة النــواة التــي تتجمــع ، لا شــعوريةو  شــعورية

 ،التكامـلو  لكنها تسعى دائمـا إلـى الوحـدةو  التي قد تتعارض فيما بينهاو  حولها الأجزاء الأخرى

  . الذات العميقةو  الذات البصيرة، الذات الشعورية الخاصة، الذات الاجتماعية: تتكون منو 

  . الأخصائيين النفسانيينو  الغرباء، التي يعرضها الفرد للمعارف: الذات الاجتماعية -أ

عنهـــا بشـــكل لفظـــي  يعبـــرو  كمـــا يـــدركها الشـــخص المتوافـــق: الـــذات الشـــعورية الخاصـــة -ب

  . لأصدقائه المقربين فقط

التـي يتحقـق منهـا و  تقبله لهاو  تعني رؤية الفرد لذاته بصدق على حقيقتها: الذات البصيرة -ج

  . عندما يوضع في موقف تحليل شامل

ثــل الغرائــز الــذي يمو  يختلــف هــذا المســتوى عــن ســابقيه بأنــه لا شــعوري: الــذات العميقــة -د

    )58 - 54ص ، 2004، قحطان أحمد الظاهر(              .الجنسيةو  العدوانية

تنقسـم إلـى و  مستويات مفهوم الذات التي تبدأ بمفهوم الـذات العـام" شافلسون"وأضاف 

فالجانـب . كـل منهـا ينقسـم بـدوره إلـى أجـزاءو  ،مفهوم ذات غير أكاديميو  مفهوم ذات أكاديمي

 الأحـداث كمـا هـي فـي بيئـتهمو  المعرفية يـدرك مـن خلالهـا الأفـراد الأشـياءالأكاديمي أو الذات 

 بنـــاء علـــىغيـــر رســـمية و  مـــن خـــلال مؤسســـات رســـمية هـــا العديـــد مـــن المعـــاني يضـــيفون إليو 

ممثلـــين رســـميين لمؤسســـات  االآخـــرين ســـواء كـــانو و  التفـــاعلات المتبادلـــة بـــين الفـــردو  العلاقـــات

شــمل مفــاهيم عــن المــواد الدراســية كالمفــاهيم التــي تتعلــق كمــا ي، ثقافيــة رســمية أم لاو  تعليميــة

أمــــا مفهــــوم الــــذات غيــــر الأكــــاديمي  ...الرياضــــيات، اللغــــات، الاجتماعيــــة، بــــالعلوم الطبيعيــــة

  :نقسم إلىفي

مـدى إقتناعـه و  هيئتـه العامـة، تشير إلى مفهوم الفرد عن مظهره الجسمي: الذات الجسدية -أ

ذات و  ينظــر الأطفــال إلــى أجســامهم علــى أنهــا جذابــةو . بمــا هــو عليــه مــن خصــائص جســمية
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مفهــوم : تتفــرع بــدورها إلــى، كفــاءة حتــى يتحقــق لهــم النظــر إلــى ذواتهــم الجســمية نظــرة إيجابيــة

  ...مفهوم لون البشرة، مفهوم كل عضو من الأعضاء، المظهر العام

 الثقافيـــة الـــذات، الــذات العرقيـــة: هـــيو  تكـــون حصــيلة ذوات متعـــددة: الـــذات الاجتماعيـــة -ب

 كمــــا أنالمجتمــــع الــــذي يعــــيش فيــــه الأطفــــال يــــؤثر فــــي مشــــاعرهم بــــذواتهم و . الــــذات الدينيــــةو 

تتفـرع إلـى ، الإحساس بالذات محـدد بالتوقعـات التـي تتبناهـا المجموعـة التـي ينتمـي إليهـا الفـرد

  . مفهوم تقبل الغيرو  القبول الاجتماعيمفهوم ، مفهوم تقبل الذات

التـي تتكـون بـالطبع مـن خـلال و  يقصد بها مفهوم الفـرد عـن ذاتـه النفسـية: الذات النفسية -ج

 درجــــة ثقتـــه أو عــــدم ثقتـــه بنفســــه، انفعالاتــــه الخاصـــة، أحاسيســـه، عواطفــــه، إدراكـــه لمشـــاعره

  . غيرها من العناصر التي تعد ركائز أساسية في تكوينه النفسيو 

  )381ص ، 2007، محمد حسن غانم(                      

  : مفهوم الذاتوظائف  -10

مفهـوم وظـائف مـن  يقـول" ألبـورت"تعددت آراء العلماء حول وظيفة مفهوم الذات فهذا 

إضـافة إلـى إحسـاس الفـرد تميـز فـرد علـى آخـر ، تماسـك الشخصـيةو  العمل علـى وحـدة الذات

في تنظيم عالم الخبرة من أجـل التكيـف  أن الوظيفة تكمن "ليكي"يرى في حين، بذاته الجسمية

  . الذات نمو الشخصية أن من وظائف مفهوم فيرى "كولمان"أما، السلوكي

 السـعي لتكامـلو من خلال ما تـم ذكـره يمكـن القـول أن الوظيفـة الأساسـية لمفهـوم الـذات هـي 

جعلـــه بهويـــة تميـــزه عـــن و  الفـــرد متكيفـــا مـــع البيئـــة التـــي يعـــيش فيهـــااتســاق الشخصـــية ليكـــون و 

     ) 61 - 60ص ، 2004، قحطان أحمد الظاهر(               . الآخرين

  : أنواع مفهوم الذات -11

  .مفهوم ذات سلبيو  مفهوم ذات إيجابي: نستطيع تمييز نوعين لمفهوم الذات

  "Le Concept du Soi - Positif"مفهوم الذات الإيجابي  -11-1

المحافظـة علـى ، تقـديرهاو  رغبـة فـي إحترامهـا، رضـاه عنهـاو  تمثل في تقبل الفرد لذاتهت

يلمسـها كـل و  الإسـتقلال الـذاتيو  التمسك بالكرامـة، الثقة الواضحة بالنفس، الاجتماعية مكانتها

  . واضحة للذاتو  ظهر صورة متبلورةحيث تمن يتعامل مع الفرد أو يحتك به 

  )161ص ، 2008، سعاد جبر سعيد(
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  : فيما يلي بعض المؤشرات التي تدل على مفهوم ذات إيجابيو  

ـــالقيم - 1 ـــدفاع عنهـــا المبـــادئو  الإيمـــان ب ـــى ال مـــن تغييرهـــا إذا عـــدم الخشـــية و  مـــع القـــدرة عل

  . إكتشف الفرد وجود خطأ ما فيها

  . موافقة الآخرين إدراك خاصة في حالة عدمالقدرة على التصرف الذاتي  - 2

  . القدرة على إستعادة الثقة بالنفس عند التعرض للفشل - 3

  . الآخرينعدم الرضوخ للسيطرة التامة من طرف  - 4

  . تقبل النقد دون الشعور بالذنبو  تقبل المديح دون محاولة التقليل من شأنه - 5

  )35 - 33ص ، 2000، نوبية لطفي محمد عبد االله(        

  "Le Concept du Soi - Négatif"مفهوم الذات السلبي  -11-2

، الثقــة بأنفســهمإلــى الأفــراد الــذين يقــدرون أنفســهم ســلبيا بــأنهم يفتقــدون "ســميث"يصــف 

يميلـــون إلـــى الحيـــاة فـــي ظـــل الجماعـــات ، يخشـــون دائمـــا التعبيـــر عـــن الأفكـــار الغيـــر عاديـــة

ـــة، الاجتماعيـــة كمســـتمعين أكثـــر مـــن كـــونهم مشـــاركين ـــل و  يفضـــلون العزل الانســـحاب ممـــا يقل

فيمــا يلــي بعــض الأســباب التــي تــؤدي و . علاقــات مــع الآخــرينو  فرصــهم فــي تكــوين صــداقات

  : سلبي لمفهوم الذاتإلى التكوين ال

  . التدليل المبالغ فيهو  أسلوب الحماية الزائدة - 1

  . السيطرة الذي يتسم بالقساوةو  أسلوب التحكم - 2

  . منح الحرية المطلقةو  التراخيو  أسلوب التهاون - 3

  . عدم الاهتمام بالطفلو  أسلوب الإهمال - 4

  . البطيءالقصور البدني أو التشوهات الجسمية أو النمو  - 5

  )85ص ، 2004، قحطان أحمد الظاهر(     

فكلمــا كــان ، ســالباقــد يكــون و  وبنــاءا علــى مــا ســبق يتضــح أن مفهــوم الــذات قــد يكــون موجبــا

كلمـا كـان سـالبا أدى بـه الأمـر لأن يكـون عرضـة و  موجبا أدى ذلك بالفرد إلى التوافق النفسـي

  . النفسيبالتالي سوء التوافق و  الاضطرابو  للقلق

  )24ص ، 2003، الحربي عواض بن محمد عويض(        
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  : قياس مفهوم الذات -12

بدأ الاهتمام بقياس مفهوم الذات عندما أخذت الأهداف التربوية تتسع لتشـمل الجوانـب 

ـــة ـــةو  الاجتماعي ـــى الجانـــب المعرفـــيبعـــد أن  الانفعالي ـــد الاهتمـــام و  ،كانـــت مقتصـــرة عل قـــد تزاي

 حجر الزاوية في الشخصية الأمر الـذي أدى إلـى تعـدد الأسـاليب باعتبارهبقياس مفهوم الذات 

فبالإضــــافة إلــــى الملاحظــــة قــــدم البــــاحثون العديــــد مــــن . الأدوات التــــي تقــــيس مفهــــوم الــــذاتو 

  : منها، الأساليب لقياسها

  : "Rating Scales"سلالم التقدير  -12-1

، تجاهــات نحــو الــذاتللاقــوائم أو مقــاييس  أوتتكــون مــن أســئلة ، أكثــر الأنــواع شــيوعا

فــي ، تعطــى لكــل إســتجابة درجــة معينــةو  الإســتجابة التــي تمثلــه يطلــب مــن المفحــوص إختيــار

  . هذه الحالة تعتبر جميع العبارات متساوية في الأهمية للوصول إلى الدرجة الكلية للمقياس

  : "The Check List"قائمة رصد الصفات  -12-2

المفحــوص أن يشــير إلــى الفقــرة التــي يراهــا  يطلــب مــن، النعــوتو  قائمــة مــن الأوصــاف

  . من أهم مزاياها مناسبتها للأطفال الصغار، تكون في الغالب عبارات قصيرة، تمثل ذاته

  : "Q. Sort"تصنيف كيو  -12-3

، فقـرة 150إلـى  عـددها تكون من عدد كبير من العبارات التي تصف الذات قد يصلي

إلـــى  مقســـمةتســـتخدم لوحـــة للتصـــنيف و  متسلســـلاتكتـــب علـــى بطاقـــات صـــغيرة مرقمـــة ترقيمـــا 

هـو مـا و  يطلب من المفحوص تصـنيف العبـارات مـن أقـرب إلـى أبعـد نعـت لذاتـه، تسعة أقسام

في جلسة أخرى يصنف المستجيب نفس العبارات مرة أخرى بـنفس و . يدل على الذات المدرك

فــي ورقــة خاصــة بعــد بعــد ذلــك تســجل الإســتجابات ، الطريقــة بالنســبة لمفهــوم الــذات المثــالي

ـــاط بـــين التصـــنيف الأول ، ترتيـــب البطاقـــات حســـب أرقامهـــا المتسلســـلة يحســـب معامـــل الإرتب

يمثـل معامـل و  التصنيف الثاني الخاص بمفهوم الـذات المثـاليو  الخاص بمفهوم الذات المدرك

 متـازي، الذي يستخدم في بحوث الشخصية كمؤشر للتوافـقالإرتباط الناتج درجة مفهوم الذات 

  . حتاج إلى وقت طويلالمتعة إلا أنه يو  هذا التصنيف بالسهولة

  )67 - 65ص ، 2004، قحطان أحمد الظاهر(     
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  : "Free Response Method"الإستجابات الحرة  -12-4

جملــة تكملــة لمفحـوص حيـث يطلــب مــن ا الفقــرات الناقصــة إكمـالإجراءاتهــا فــي تتمثـل 

مــن أهــم . مقالــة عــن نفســهكتابــة ثــم ) ...أتــردد عنــدما، ...عنــدما أشــعر بــالخوف(العبــاراتمــن 

كمــا أن ، إعطــاء تقــديرات للمفحــوص، الثبــاتو  التحقــق مــن الصــدق، عيوبهــا صــعوبة التحليــل

  . الفرد قد يكون مجبرا على إكمال فقرات قد لا تكون ممثلة لمشاعره الحقيقية

  : الأساليب الإسقاطية -12-5

تتميـز ، الفـرد معـاني نابعـة مـن العناصـر اللاشـعوريةطيهـا عبارة عن أساليب محددة يع

 عـدم تحيزهـا لجانـب ثقـافي أو بيئـي معـين، ثـراء الإسـتجاباتإ، إستقراء ملامح شخصـية الفـردب

إختبــــار تــــداعي : شــــيوعا مــــن أكثــــر الأســــاليب. هــــاعــــدم إدراك المفحــــوص غالبــــا الغــــرض منو 

 إختبــــارو  تفهــــم الموضــــوع إختبــــار، إختبــــار رســــم الشــــخص، إختبــــار تكملــــة الجمــــل، الكلمــــات

  ) 69 - 68ص ، 2004، قحطان أحمد الظاهر(                . الرورشاخ
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  : خلاصة

فعـة فهـو القـوة الدا، إن مفهوم الـذات هـو العامـل الجـوهري فـي الـتحكم بالسـلوك البشـري

، لحيـاة المختلفـةيحدد الإسـتجابات الذاتيـة فـي مواقـف ا بالتاليو  توجيه السلوكو  ضبطو  لتنظيم

أســلوب تعامــل الفــرد مــع الآخــرين مــن  يحــددو  تفســيرات لإســتجابات الآخــرينكمــا أنــه يعطــي 

  . أسلوب تعامل الآخرين معه من جهة أخرىو  جهة

  
 



  الفصل الثاني 
  التوافق النفسي

  تمھيد 

  .تعريف التوافق  -  1

  .تعريف التوافق النفسي  -  2

  .مصطلحات مرتبطة بالتوافق النفسي  -  3

  .النظريات المفسرة للتوافق النفسي  -  4

  .تحليل عمليات التوافق النفسي  -  5

  .عوائق التوافق النفسي  -  6

  .ع)قة الضغوط بالتوافق النفسي  -  7

  .أساليب التوافق النفسي  -  8

  .معايير التوافق النفسي  -  9

  .سمات التوافق النفسي  -  10

  .ميادين التوافق النفسي  -  11

  .أبعاد التوافق النفسي  -  12

  .قياس التوافق النفسي  -  13

  خ)صة 



  : تمهيد

ي جرى فيهـا إسـتخدامه م التوافق من العلوم الطبيعية التإستعارت الصحة النفسية مفهو 

تكيف مــع لالعمليــات التــي يقــوم فيهــا الفــرد بــا المفهــوم إلــىيشــير هــذا ، أصــلا فــي علــم الأحيــاء

ـــة المتنوعـــة ـــه خاصـــة الضـــغوط الحياتي ـــة المحيطـــة ب ـــنفس و  ،الأخطـــار البيئي ـــام علمـــاء ال قـــد ق

هـذا يعنـي أن و  الـذي يمثـل زاويـة وظيفيـةو  تكيف فيما سموه بعمليـات التوافـقمفهوم ال باستخدام

ولا السلوك الإنسـاني ينظـر إليـه علـى أنـه تحكـم فـي الحاجـات التـي تفرضـها البيئـة علـى الفـرد 

 إسـترجاع للأحـداث الماضـية، يستطيع أن يقوم به غيـر الإنسـان لمـا يتمتـع بـه مـن قـدرة لغويـة

  . المستقبلو  لخبراتها على الحاضرإسقاط و 
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  : التوافق تعريف -1

الفـرص و  الفـردإمكانيـات بـأن التوافـق هـو نتـاج قـوى متصـارعة بـين  "أحمد فـايق" يذكر

ـــه فـــي بيئتـــه ـــى التوافـــق و  المتاحـــة ل لا يمكـــن لعـــالم الـــنفس أن يـــدرس الإنســـان إن لـــم ينظـــر إل

  . باعتباره لحظة إتزان بين الجانبين

ــد المــنعم المليجــي"و يــرى التوافــق هــو الأســلوب الــذي بواســطته يصــبح الشــخص أكثــر  أن"عب

  )29ص ، 2001، سهير أحمد كامل(          . كفاءة في علاقته مع البيئة

الشـخص المتوافـق هـو الإنسـان القـادر علـى إدراك يرى رمضان محمد القـذافي أن  كما

  . تعجبهلو كانت لا و  الحقيقة بشكل جيد فيتقبلها حتى

  )110ص ، 1998، رمضان محمد القذافي(

ثابتــة تحــدث فــي موقــف معــين أو فتــرة و  بــأن التوافــق لــيس عمليــة جامــدة وبهــذا يتضــح

 فعلـــى الفـــرد أن يواجـــه سلســـلة لا تنتهـــي مـــن المشـــاكل، معينـــة بـــل هـــي عمليـــة مســـتمرة دائمـــة

 إعــادة الإتــزانو  المواقــف التـي تحتــاج إلـى ســلوك مناسـب يــؤدي إلـى خفــض التـوترو  الحاجـاتو 

  . الاحتفاظ بالعلاقة مع البيئةو 

  : "Adjustment"تعريف التوافق النفسي  -2

  : فيما يلي ذكر لبعضهاو  تعددت تعاريف التوافق النفسي

مطالبــه بالنسـبة للبيئــة و  الحالـة التـي تتنــاول حاجـات الفـرد بأنــه "Eysenk"إيزنـك عرفـه 

  . التي تحقق له الإشباع الكامل

التعــديل حتــى و  البيئــة بــالتغييرو  عمليــة ديناميــة مســتمرة تتنــاول الســلوك" زهــران" وعرفــه 

  . بيئتهو  يحدث توازن بين الفرد

 الاجتماعيـةو  النفسـية، الجسـميةمنظمة الصـحة العالميـة بأنهـا حالـة مـن الراحـة  وعرفته

  )16-15ص ، 1989، صالح حسن الداهري(      . ليس مجرد عدم وجود مرضو 

 تقبـل الفـرد لذاتـهو  وحـدتهاو  الـذي يهـدف إلـى تماسـك الشخصـية هـو بأنـه" فهمي"ويرى 

  . الراحة النفسيةو  تقبل الآخرين له بحيث يترتب على هذا كله شعوره بالسعادةو 

  )17ص  ،1989، صالح حسن الداهري(                     

 أن الســلوك يفســر علــى أنــه توافــق بالنســبة للمطالــب" مجــدي أحمــد محمــد"يــرى كمــا 

تنشـأ كجـزء مـن المتطلبـات الطبيعيـة  التـيو  الأوليـة الداخليـة: الرغبات التي تنقسـم إلـى نـوعينو 
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، الـزواج(مـا يتطلـب تعاونـا مـع الآخـرين هي و  الأولية الاجتماعيةو  .)..الراحة، البقاء، الطعام(

فـي فـالتوافق يتكـون مـن عمليـات نفسـية بواسـطتها يفلـح الفـرد ، .)..طرق التفكيـر فـي المسـتقبل

  ) Magdy Ahmed Abed Alla , 2008 ,p 123(            . مواجهة متطلباته

ــــص إلــــى  بهــــذاو  ــــي يمكــــن أن نخل ــــق عمليــــة كليــــة :التــــاليالتعريــــف الإجرائ ، إن التواف

الخارجيــة و  الــتلاؤم بــين جوانــب الســلوك الداخليــةو  وظيفيــة تهــدف إلــى تحقيــق التــوازن، ديناميــة

 كــذلك بــين القــوى الذاتيــةو  بــين القــوى المختلفــة داخلــهللفــرد بمــا يســاعده علــى حــل الصــراعات 

القـــوى البيئيـــة الخارجيـــة ممـــا يحقـــق خفـــض التـــوتر بـــل يتخطـــى ذلـــك إلـــى الجوانـــب الإيجابيـــة و 

  . المرونة في التعاملو  الإنفعالي الإتزان، تحقيق الثقة بالنفس، الرضا عنهاو  لتحقيق الذات

  : النفسيمصطلحات مرتبطة بالتوافق -3

يفضـل أن يقتصـر هـذا المصـطلح علـى المجـال البيولـوجي  : "Adaptation"التكيف  -3-1

على أن يغيـر مـن نفسـه ) نبات، حيوان، إنسان(بمعنى قدرة الكائن الحي  "داروين " كما أقره 

بالتـالي و  ،أو يغير من بيئته من أجل البقاء إذ أن الفشل في تحقيق ذلـك يـؤدي إلـى الإنقـراض

 ي الفسـيولوجية مثـل تغييـر حدقـة العـين مـن خـلال إتسـاعها فـي الظـلاميختص التكيف بالنواح

  . ضيقها في الضوء الشديدو 

ينــــدرج هــــذا المصــــطلح تحــــت البنــــد الاجتمــــاعي بمعنــــى  : "Conformity"المســــايرة  -3-2

  . التوقعات الشائعة في الجماعةو  الإمتثال للمعايير

نظــــرا لكونــــه  المصــــطلح الاجتمــــاعييــــراد بــــه ذلــــك : "Accommodation"الموائمــــة  -3-3

  . عملية إجتماعية تهدف للتقليل من الصراعات بين الجماعات

  )26ص ، 2001، عبد الحميد محمد شاذلي(

  : نظريات التوافق النفسي -4

تكـــاد الصـــفات العامـــة للشخصـــية الســـوية تحظـــى بإجمـــاع علمـــاء الـــنفس مـــن مختلـــف 

التصورات التي ميزت مختلـف الإتجاهـات فيمـا بإختصار إلى أهم و  لهذا سنشيرو  ،الإتجاهات

  : يلي

  : مدرسة التحليل النفسي -4-1

أن للشخصـــية ثـــلاث قـــوى أو وظـــائف أساســـية  -رائـــد التحليـــل النفســـي- "فرويـــد"يـــرى 

تشـــير إلـــى " الهـــو " طلـــق عليهـــا فالوظيفـــة الأولـــى هـــي مـــا أ، تعمـــل علـــى توجيـــه ســـلوك الفـــرد
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 الطاقـــة الأساســـية للســـلوك التـــي تدفعـــه للنشـــاطو  مـــزودا بهـــاالـــدوافع الفطريـــة التـــي يولـــد الفـــرد 

أمـا وظيفـة ، العـدوانو  تتضمن غريزتين أساسيتين هما غريزتـا الجـنس، الحركة لإشباع دوافعهو 

 ،التــــي يمكــــن أن تبصــــر المــــرء بعواقــــب ســــلوكهو  فهــــي الوظيفــــة العاقلــــة أو المتحكمــــة"  الأنــــا"

 تشــير إلــى المثــل العليــا" الأنــا الأعلــى"ممثلــة فــي الــردع و  الوظيفــة الثالثــة هــي وظيفــة الرقابــةو 

  . القيم الخلقية السائدة في الجماعةو 

  )157 - 156ص ، 2004 :صبره محمد عليو  أشرف محمد عبد الغني شريت(      

  : المدرسة السلوكية -4-2

تــرى أن شخصــية الفــرد هــي حصــيلة مــا تعلمــه مــن المواقــف التــي تعــرض لهــا أي أن 

يميـل إلـى و  بالتـالي يتعلمـه الفـردو  يخفض التوتر الناتج عـن إشـباع الـدافع يتـدعمالسلوك الذي 

، قوتــهو  قــدر الإثابــة التــي وفرهــا يكــون ثبــات الســلوكو  علــى حســب عــدد مــرات التــدعيمو  تكــراره

  . الشخصية ليست إلا جملة من العادات التي إكتسبها الفردو  فالأساليب تكون العادات

إنمـــا وجهـــوا كـــل ، يـــد أو تعيـــين عـــادات يكتســـبها الفـــرد قبـــل غيرهـــاو لـــم يهـــتم الســـلوكيون بتحد

تســتقر و  القواعــد التــي علــى أساســها تتكــون العــادات فتقــوىو  توضــيح الأســسو  جهــودهم لدراســة

  . تتلاشىو  أو تضعف

  )158ص ، 2004 :صبره محمد عليو  أشرف محمد عبد الغني شريت(                              

  : الإنسانيةالمدرسة  -4-3

على خصوصية الفرد حيـث أن التوافـق يصـل إليـه باتسـاق سـلوكه مـع مفهومـه  "روجرز"يؤكد 

حاجــات عضــوية تتحكمــان و  بالإضــافة إلـى كــون الفــرد بوتقـة تحمــل خبــرات حياتيـة، عـن نفســه

  )150ص ، 2009، محمد النوبي محمد علي(             . في كيفية إتيانه للسلوك

، السوي هو الذي يحقق ذاتـه أي يحقـق القـوى الكامنـة الفطريـة عنـدهأن الشخص "ماسلو"يرى 

تقبــل  : هــيو  كمــا يــذهب إلــى القــول أن صــاحب الشخصــية الســوية يتميــز بخصــائص معينــة

 التمييــز بــين الوســائل، إســتقلال الذاتيــة، الــدوافعو  تلقائيــة فــي الحيــاة الداخليــة، الآخــرينو  الــذات

التوحــد مــع و  الشــعور القــوي بالإنتمــاءو  ر فاعليــة للواقــعأكثــ، التركيــز علــى المشــكلة، الغايــاتو 

  . الأفراد
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  : المدرسة الوجودية -4-4

يتفــق أصــحاب هــذه المدرســة علــى أن الفــرد الــذي يملــك شخصــية ســليمة يكــون قــادرا 

واعيـا و  تخطي العقبات التي تواجهه، تحمل مسؤولية قراراته، على إختيار سلوكه في أي وقت

تــرى هــذه النظريــة أن توافــق الفــرد يتحقــق عنــدما . بضــغوط القــوى الخارجيــة المفروضــة عليــه

ومــا  وطبيعــة الحيــاةنــواحي ضــعف شخصــيته  ، قدراتــهو  إمكاناتــه، معنــى وجــوده: يــدرك الفــرد

 فـــإذا فشـــل الفـــرد فـــي تحقيـــق ذلـــك أصـــبح عرضـــة لإضـــطرابات نفســـية، تحملـــه مـــن تناقضـــات

  )360ص ، 2005 :جنان سعد الرحو(                 . توافقات سلبيةو 

  : تحليل عمليات التوافق النفسي-5

إشــــباع حاجاتــــه و  كــــل شــــخص منــــذ ولادتــــه فــــي نشــــاط دائــــم مــــن أجــــل تحقيــــق أهدافــــه

عنــدما يشــبع و  فعنــدما يصــل إلــى هــدف تنشــأ أهــداف أخــرى، الاجتماعيــةو  النفســيةو  العضــوية

موقـف حتـى يسـعى إلـى التوافـق مـع موقـف حاجات تظهر حاجات غيرها فلا يكاد يتوافـق مـع 

شـدة ، الهدف المطلـوب تحقيقـه، يختلف توافق الشخص حسب خبراته السابقة بالموقف . آخر

 العوائق التي تحول دون الإشباع المباشر ،فنجده في المواقف البسيطة يتوافق بسـهولةو  الدافع

  . ية التوافق البسيطتوضيحي لعمل يبين مخطط )1(الشكل و  يصل إلى أهدافه بجهد قليلو 

  )132ص ، 2004، صبره محمد عليو  أشرف محمد عبد الغني شريت(       

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 مخطط توضيحي لعملية التوافق" 1"شكل رقم 

 البسيط

تحقيق  التوافق

 الھدف
 الحاجة الدافع

مثير 

 خارجي

مثير 

 داخلي 

وسيلة /سلوك   
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الحاجة التي نشأت من مثير خارجي أو داخلي دفعت الشخص إلى هدفه مباشـرة 

يبــين  )2(الشــكل و  أمــا المواقــف التــي فيهــا عوائــق فــإن الشــخص يتوافــق معهــا بصــعوبة

  

خـارجي دفعـت الشـخص إلـى أن يعمـل 

هنـا تجـدر الإشـارة إلـى و  ،لتحقيق هدفه إلا أن العائق جعلـه ينـوع فـي أسـاليب مواجهـة الموقـف

  . شدة الدافع

                                                           :

39 

الحاجة التي نشأت من مثير خارجي أو داخلي دفعت الشخص إلى هدفه مباشـرة 

  . لتحقيق التوافق بجهد بسيط

أمــا المواقــف التــي فيهــا عوائــق فــإن الشــخص يتوافــق معهــا بصــعوبة

  .رسما توضيحيا لعملية التوافق الصعب

خـارجي دفعـت الشـخص إلـى أن يعمـل وهنا نجد أن الحاجـة التـي نشـأت عـن مثيـر داخلـي أو 

لتحقيق هدفه إلا أن العائق جعلـه ينـوع فـي أسـاليب مواجهـة الموقـف

شدة الدافعو  أن صعوبة التوافق هي نتاج التفاعل بين قوة العائق

:                                                           الفصل الثاني  

الحاجة التي نشأت من مثير خارجي أو داخلي دفعت الشخص إلى هدفه مباشـرة هنا نجد أن 

لتحقيق التوافق بجهد بسيط

أمــا المواقــف التــي فيهــا عوائــق فــإن الشــخص يتوافــق معهــا بصــعوبة

رسما توضيحيا لعملية التوافق الصعب

  

  

  

وهنا نجد أن الحاجـة التـي نشـأت عـن مثيـر داخلـي أو 

لتحقيق هدفه إلا أن العائق جعلـه ينـوع فـي أسـاليب مواجهـة الموقـف

أن صعوبة التوافق هي نتاج التفاعل بين قوة العائق
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  : عوائق التوافق النفسي -6

بعضــها ، ئــق كثيــرةيمنعــه مــن إشــباع حاجاتــه عواو  يتوقــف الإنســان عــن تحقيــق أهدافــه

 ،بعضــها الآخــر خــارجي يرجــع إلــى البيئــة التــي يعــيش فيهــاو  داخلــي يرجــع إلــى الإنســان نفســه

  : من أهم هذه العوائق ما يليو 

نقــص الحــواس و  ،التشــوهات الجســميةو  نقصــد بهــا بعــض العاهــات: العوائــق الجســمية -6-1

مشـــاركة زملائـــه فـــي أهدافـــه فضـــعف البنيـــة قـــد يعـــوق الطالـــب عـــن و  التـــي تحـــول بـــين الفـــرد

  ...قبح المنظر قد يعوق الشخص عن الزواجو  الترفيهيةو  النشاطات الرياضية

نقصـد بهـا الضـعف فـي المهـارات الـنفس حركيـة أو الخلـل فـي نمـو : العوائق النفسـية -6-2

يعـوق الشـخص عـن تحقيـق أهدافـه فقـد يرغـب فـي أن يكـون عضـوا  الذي قـد الشخصية الأمر

بالإضـافة إلـى الصـراع  ، الزائد أو خوفه من مواجهة الناس يمنعه من ذلـكإلا أن خجله  بارزا

  .النفسي الناشئ عن التناقض أو التعارض في الأهداف

عـــدم تـــوفر الإمكانـــات الماديـــة و  يعتبـــر نقـــص المـــال : الاقتصـــاديةو  العوائـــق الماديـــة -6-3

الإمــام عمـــر مقولتـــه لهــذا قـــال ، عائقــا يمنـــع كثيــرا مـــن النـــاس مــن تحقيـــق أهــدافهم فـــي الحيـــاة

باعتبـــاره عائقـــا قويـــا يمنـــع الأفـــراد مـــن إشـــباع حاجـــاتهم " لـــو كـــان الفقـــر رجـــلا لقتلتـــه"الشـــهيرة 

  . الأساسية

 تقاليـــدهو  عاداتـــه -نقصـــد بهـــا القيـــود التـــي يفرضـــها المجتمـــع  : العوائـــق الاجتماعيـــة -6-4

  .تحقيق بعض أهدافهالتي تعوق الشخص عن و  -تنظيم العلاقات و  قوانينه لضبط السلوكو 

  )138 - 136ص ، 2004، صبره محمد عليو  أشرف محمد عبد الغني شريت(              

لأنهـــا تجعلـــه ، إن العوائـــق البســـيطة التـــي يتعـــرض لهـــا الفـــرد فـــي حياتـــه اليوميـــة مفيـــدة

إكتساب خبرات كثيـرة  تسـاعده علـى و  تدفعه إلى تحسين سلوكه، يستمر في بذل الجهدو  يثابر

يؤيــــد هــــذا نتــــائج الدراســــات علــــى الأطفــــال و  . معرفيــــاو  وإنفعاليــــا شخصــــيته إجتماعيــــانضــــوج 

مصـــاعب بـــأن و  تتحقـــق طلبـــاتهم بـــدون عقبـــاتو  المـــدللين الـــذين تلبـــى جميـــع رغبـــاتهم بســـرعة

أضـــعف عنـــدهم الحـــس و  الإتكاليـــةو  أدى إلـــى شـــعورهم بـــالنقصو  التـــدليل أفســـد نمـــوهم النفســـي

لإشــــباع  بــــذل جهــــدو  تعــــوده علــــى مواجهــــة العوائــــق لــــذلك كــــان مــــن الضــــروري، الاجتمــــاعي

  .حاجاته
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  : علاقة الضغوط بعملية التوافق النفسي -7

ـــه  "لازاروس"يعـــرف   كـــل ظـــرف خـــارجي يضـــع علـــى الفـــرد أعبـــاء" الضـــغط علـــى أن

بهــــذا يختلــــف تــــأثير الضــــغوط علــــى و  ،"يعرضــــه للخطــــر بشــــكل أو بــــآخر و  متطلبــــات فائقــــةو 

التصـرف و  الظروف أناسا قـادرين علـى السـيطرة علـى مشـاعرهمفقد نجد في أسوأ ، الأشخاص

تنقسـم هـذه الضـغوط مـن  . أهـوالو  بشكل فعال علـى الـرغم مـن كـل مـا يحـيط بهـم مـن كـوارث

  : حيث طبيعتها إلى

تشــير إلـى العمليــات النفســية التــي تـؤدي إلــى الإحســاس بــالمثيرات : الضــغوط النفســية -7-1

  : من أهم عواملها، الخطرة

هــو حالــة مــن التــأزم تنشــأ عــن مواجهــة الفــرد لعــائق يحــول دون إشــباع و  : الإحبــاط -7-1-1

تجريب وسائل مختلفة حتـى يصـل و  نتيجة لهذا يقوم الفرد بتغيير سلوكه، دافع أو حاجة ملحة

  : يمكننا تقسيم عوامل الإحباط إلى ثلاثة أنواعو  . في النهاية إلى الهدف الذي يشبع دوافعه

  . هو أبسط أنواع الإحباطو  الناجم عن إعاقة الدافع بعقبة موجودة في بيئة الفردالإحباط  -أ 

هــذا عيــب فــي الفــرد نفســه قــد يقــف حــائلا و  ،الإحبــاط الــذي يســببه نقــص فــي الفــرد نفســه -ب 

  . دون الإشباع المباشر لدوافعه

ائمــا الإحبــاط الــذي ينشــأ عنــدما يقــوم صــراع بــين دوافــع متضــاربة بحيــث يظــل التــوتر ق -ج 

  . دون خفض إلا إذا وجد الفرد تكيفا جديدا

  )82 - 81ص ، 1989، صالح حسن الداهري(              

 هـــو توقـــع إصـــابة شـــخص مـــا بضـــرر أو وقـــوع أمـــر غيـــر مرغـــوب فيـــهو : التهديـــد -7-1-2

لــذلك يســعى الشــخص إلــى إتخــاذ ، كلمــا إزداد مســتوى التوقــع إرتفــع مســتوى الشــعور بالتهديــدو 

  . لحمايته مما قد لا تحمد عقباهو  وقائية لتحاشي حدوث ما يخشاهإجراءات 

  )117ص ، 1998، رمضان محمد القذافي(                  

هـو قـانون و  الأخـرى مانعـةو  هو تعارض الفرد بين قـوتين إحـداهما دافعـةو : الصراع -7-1-3

الحاجــــات و  حيـــث يعــــيش الإنســــان فــــي عـــالم يزخــــر بالأهــــداف، مـــن قــــوانين الحيــــاة الأساســــية

بهــذا يمكــن تصــنيف الصــراع و  ،المتضــاربة التــي لا يســهل تحقيقهــا جميعــا أو فــي وقــت واحــد

  : إلى
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يقــوم حــين يتعــين علــى الفــرد أن يختــار بــين أمــرين إيجــابيين متضــاربين لا  :صــراع الإقــدام -أ

 ،الرغبــة فــي الــذهاب إلــى المســرحو  يمكــن التوفيــق بينهمــا مثــل الرغبــة فــي الــذهاب إلــى الســينما

  . التقارب بينهماو  التردد عند إختيار أحد الهدفين على مدى قوتهماو  تتوقف مدة الصراعو 

يقـــوم حـــين يتعـــين علـــى الفـــرد أن يختـــار بـــين أمـــرين كلاهمـــا مـــر مثـــل : صـــراع الإحجـــام -ب

  . عار يلحق بهو  في إحجامه خزيو  الجندي في ساحة القتال في إقدامه خطورة على حياته

سـلبيا فـي آن و  الصراع الذي ينشـأ عنـدما يصـبح الهـدف إيجابيـا: حجامالإو  صراع الإقدام -ج

. في نفس الوقت خوفه من الفشل فيهـاو  واحد كرغبة الفرد في الإشتراك في مناقشة أو منافسة

  )82ص ، 1989، صالح حسن الداهري(                            

إنــذار للأنــا حتــى تتخــذ هــو إشــارة و  يعتبــر فرويــد أول مــن تحــدث عــن القلــق :القلــق -7-1-4

. الأســاليب الوقائيــة ضــد مــا يهــددها مــن رغبــات مكبوتــة أو حفــزات عدوانيــة أو نزعــات جنســية

إلا يتــراكم القلــق حتــى تقــع الأنــا و  فإمــا أن تقــوم الأنــا بنشــاط مــا تــدفع بــه عــن نفســها مــا يهــددها

  )101 - 100ص ، 2007، سامية لطفي الأنصاري(                  . العصبي صريعة للإنهيار

  : هيو  قد تحدث فرويد عن ثلاثة أنواع من القلقو  

خبـرة إنفعاليـة مؤلمـة تـنجم عـن إدراك مصـدر  :"Objective Anxiety"القلق الموضوعي  -أ

إدراك الفـرد و  فهنـاك وجـود موضـوعي لمصـدر الخطـر، خطر في البيئة التي يعـيش فيهـا الفـرد

  . لوجود هذا الخطر هو ما يثير لديه القلق

  )135ص ، 2006، مصطفى حسين باهيو  حسين أحمد حشمت(                 

ــق العصــابي  -ب ينشــأ عنــدما يهــدد الهــو بالتغلــب علــى دفاعــات  :"NeuroticAnxiety"القل

التـي جاهـدت الأنـا و  إشباع تلك الحفزات الغريزيـة التـي لا يوافـق المجتمـع علـى إشـباعهاو  الأنا

الأنا في سبيل ذلك إلى الحيـل الدفاعيـة التـي تـؤدي إلـى راحـة غالبا ما تلجأ و  ،في سبيل كبتها

  )77ص ، 1970كلفن هال، (                    . مؤقتة

بالتــالي ينتظرهــا و  الأنــا الأعلـى هــي مصــدر الخطــر :"Moral Anxiety"القلــق الخلقــي  -ج

 هكذا ينشأ بصورة أساسية مـن الخـوف مـن الوالـدينو  ،الخجلو  العتاب في صورة مشاعر الإثم

 )102ص ، مرجع سابق، سامية لطفي الأنصاري(            . عقابهماو 

عوامــــل بيئيــــة مختلفــــة أو مــــن جــــراء و  تنشــــأ بســــبب مثيــــرات: الضــــغوط الفيزيولوجيــــة -7-2

الضغوط النفسية مما يؤدي إلـى الإخـلال بوظـائف أجهـزة الجسـم المتعـددة ،تعتبـر ردود أفعـال 
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لذلك يسعى إلى إنتاج كميـات إضـافية  يواجههالجسم هذه ضرورية للدفاع ضد الأخطار التي 

الــذي بــدوره يحفــز إنتــاج عــدد مــن الهرمونــات الأخــرى مــن أجــل و  مــن هرمــون الغــدة النخاميــة

 ،الصــداع الفيزيولوجيــةمــن المظــاهر الشــائعة للضــغوط و  .إعــادة الجســم إلــى وضــعه الطبيعــي

  ...ارتفاع ضغط الدم، جفاف الحلق، آلام الظهر، الإضطرابات المعوية

 أزمـات المواصـلات: العوامـل تأخـذ شـكلا عامـا مثـل هـي جملـة مـن: الضغوط البيئيـة -7-3

كمــا قــد تأخــذ شــكلا .. .الضوضــاءو  تلــوث البيئــة، ضــغوط العمــل، مشــاكل الحيــاة، الإزدحــامو 

وبهــذا نجــد أن الحاجــة التــي نشــأت عــن مثيــر . خاصــا لــه علاقــة بشــخص مــا فــي موقــف مــا

 ذلك بتنويـع أسـاليب المواجهـةو  إلى العمل على تحقيق هدفهداخلي أو خارجي تدفع الشخص 

  )119-118ص ، 1998، رمضان محمد القذافي(                          . التوافقو 

  : أساليب التوافق النفسي -8

التــي تنقســم و  ،متنوعــة للتعامــل مــع المواقــف التــي يواجههــاو  يســتخدم الإنســان أســاليب متعــددة

  : إلى مجموعتين

  : أساليب التوافق المباشرة -8-1

مهاجمـــة ، الإســـتعداد لمواجهــة التهديـــد أو الخطــر: تقســم بــدورها إلـــى أربعــة أنـــواع هــي

 . عـــدم المبـــالاةو  الإستســـلامو  تحاشـــي مصـــدر التهديـــد أو الخطـــر، مصـــدر التهديـــد أو الخطـــر

  : نناقشها فيما يلي ببعض من التفصيل

   :الإستعداد لمواجهة التهديد أو الخطر -8-1-1

في حالـة التهديـد أو توقـع حـدوث ضـرر يـتم اتخـاذ مجموعـة مـن الخطـوات للتقليـل مـن 

إســــتعراض البــــدائل و  دراســــة متطلباتــــه، تصــــور الموقــــف، حدتــــه عــــن طريــــق التــــدخل المباشــــر

مثل هذه المواقف تحدث في حالات توقع حـدوث كـوارث طبيعيـة  .المتاحة لإختيار واحد منها

  .الأمر الذي يؤدي إلى تدريب المواطنين بعض تقنيات الحماية

  : مهاجمة مصدر التهديد أو الخطر -8-1-2

لــو و  كمــا يقــال الهجــوم أفضــل طريقــة للــدفاع للقضــاء علــى مصــدر التهديــد أو إبطالــه

بالتـالي يتنـوع السـلوك و  ستوى معين من النزوع للعـدوانعادة ما يرتبط بالهجوم توفر مو  ،جزئيا

الســـلوك الحركـــي كالإعتـــداء ، العـــدواني ليأخـــذ أشـــكالا متعـــددة مثـــل الســـلوك اللفظـــي كالســـباب

  .. .البدني
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  : محاولة تحاشي مصدر التهديد أو الخطر -8-1-3

الإنســـان علـــى حـــد ســـواء ،فعنـــدما يكـــون مصـــدر و  يلاحـــظ هـــذا الســـلوك لـــدى الحيـــوان

الملاينــة و  الملاطفــة، التهديــد أو الخطــر عظيمــا يعمــد الفــرد إلــى إســتخدام أســاليب الانســحاب

  . لتفادي حدوث الأضرار

  : عدم المبالاةو  الإستسلام -8-1-4

تــؤدي المواقــف المحفوفــة بالأخطــار مــع عــدم وجــود ســبيل للنجــاة إلــى توقــف الإنســان 

تلاشــــي الــــدافع ، المخــــاطر المحيطــــة بــــهعــــدم الشــــعور بهــــول ، جمــــود تفكيــــره، عــــن المقاومــــة

لوحظـت مثـل  . الشـعور باليـأسو  محاولة تحاشي وقوعه بشكل يدل علـى الإكتئـابو  لمهاجمته

هــذه الحــالات فــي الحــروب فعنــدما تحــاط مجموعــة مــن المحــاربين بجنــود العــدو مــن كــل جهــة 

م أو أســرهم نقــص العتــاد يجلســون جامــدين فــي أمــاكنهم إلــى أن يــتم قــتلهو  مــع فقــدان الحمايــة

  )122ص ، 1998، رمضان محمد القذافي(                          . دون مقاومة

  : أساليب التوافق غير المباشرة -8-2

وهـي مجموعـة مــن العمليـات النفســية اللاشـعورية التـي ســبق لفرويـد الإشــارة إليهـا باســم 

غطين ضـــالتـــي تشـــير إلـــى وقـــوع الأنـــا تحـــت ، أســـاليب الـــدفاع أو ميكانيزمـــات الـــدفاع النفســـية

رغباته مع عدم شعوره بالمسؤولية عمـا قـد و  متضادين يتمثلان في اندفاع الهو لتحقيق مطالبه

تمســـكه بالمعـــايير المثاليـــة مـــن جهـــة و  صـــرامة الأنـــا الأعلـــىو  يترتـــب علـــى إصـــراره مـــن جهـــة

علــى مصــدر التهديــد أو تعبــر الحيــل النفســية عــن النشــاط العقلــي المســتخدم للتغلــب و  . أخــرى

  . الإحباط مؤقتا وهو أمر مخالف للحقيقة

  )122ص ، 1998، رمضان محمد القذافي(                  

الحيــل و  الحيـل الإبداليــة، أبرزهـا الحيــل الإنســحابية، صـنفت الحيــل الدفاعيــة إلـى عــدة أصــناف

الأخرى التي تعد مجـرد  الرئيسي لكل الحيلو  العدوانية على أن الكبت هو الميكانيزم الأساسي

  )157ص ، 2008، بطرس حافظ بطرس(                    . إضافات

الحيـــل و  ،الإزاحـــة، الـــتقمص، التعـــويض، التكـــوين العكســـي، الإعـــلاء : تشـــمل الحيـــل الإبداليـــة

التبريـر أمــا الحيــل العدوانيــة و  الإنكــار، النكــوص، أحـلام اليقظــة، الإنطــواء : تشــمل الإنسـحابية

  . النكوصو  فتشمل العدوان
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المصــدر الــذي تنطلــق منــه و  هــو الأسـاسو  أهــم وسـائل الــدفاع النفســية: "Repression"الكبــت 

الميــول التــي تمثــل خطــرا أو و  الرغبــاتو  تتمثــل فــي قيــام الأنــا بــدفع الأفكــار، الــدفاعات الأخــرى

فســية تســتنفذ الأنــا كثيــرا مــن طاقتهــا الن، تهديــدا لهــا بعيــدا عــن مركــز الشــعور باتجــاه اللاشــعور

مـن و . في هذه العملية من أجل المحافظـة علـى بقـاء الأفكـار الغيـر مرغوبـة حبيسـة اللاشـعور

فـي حالـة إسـتنفاذ و  ...التقاليدو  العادات، أمثلة ذلك المسائل التي تتعارض مع الدين ،الأخلاق

 الطاقة النفسية تظهر الأفكار المكبوتة على ساحة الشعور للتعبير عن نفسها على شـكل عقـد

إذا كــان فرويــد و  ...ضــروب إجراميــة، إضــطرابات جســمية، إنحرافــات خلقيــة، أمــراض نفســيةو 

أنـه مصـدر السـلوك الأساسـي فـإن و  يرى بأن اللاشعور هو أهم أجزاء الحياة النفسية للشـخص

  . الكبت يعتبر من أهم محتويات اللاشعور

  )123ص ، 1998، رمضان محمد القذافي(                  

تعتمـد هـذه الحيـل علـى إزاحـة الشـعور : "Substitution"تعتمد على الإبـدال  حيل -8-2-1

  : أهمها، أو الإنفعال إلى هدف آخر أو محاولة إبداله بعكسه

تتضمن إبدال مشـاعر : " Reaction Formation" التكوين العكسي أو تكوين رد الفعل  -أ

إغراقهــا بالهــدايا فــي و  املــة زوجتــهالتــوتر بنقيضــها مثــل ذلــك مبالغــة الـزوج فــي معو  مثيـرة للقلــق

تأنيـب و  فكما لو كان تعبير عن الشعور بالذنب، نفس الوقت الذي يخونها فيه مع امرأة أخرى

نوعــا مـن تشــويه  إن كـانو  يــتم تكيـف الفــرد بهـذاو  الضـمير الــذي يعجـز عــن مواجهتـه بصــراحة

  )74 - 73ص ، 2001، سهير أحمد كامل(                                . الحقيقة

عمليــة لا شــعورية تهــدف إلــى إخفــاء الإتجاهــات التــي لا : "Compensation"التعــويض  -ب

فـإذا مـا شـعر الفـرد بـالعجز فـي موقـف معـين ، يستسيغها الشعور بتقويـة اتجاهـات مضـادة لهـا

النجــاح فــي موقــف آخــر حتــى يقلــل مــن حــدة التــوتر النــاتج عــن حالــة و  يميــل إحــداث التفــوق

عـانوا ".. نـابليونو فرانكـوو موسـولينيو هتلر" يرى الـبعض أن و  . تعرض لهاالإحباط التي 

مـن قصـر القامــة لـذلك عمــدوا إلـى جمــع النفـوذ السياســي بعـد أن عــز علـيهم تغييــر مـا وهبــتهم 

  . قاماتو  الطبيعة من أجسام

ميكــانيزم لا شــعوري يعنــي الإرتقــاء بنزعــات الفــرد : "Sublimation"الإعــلاء و  التســامي -ج

الآخـرين وصـولا لنـوع مـن التوافـق و  غريزية العدوانية أو الجنسـية إلـى اتجـاه مقبـول مـن الـذاتال

 ... الملاكمـــة، فمـــثلا التســـامي بالدفعـــة العدوانيـــة تجـــاه الآخـــرين بـــالتفوق فـــي مجـــال الجراحـــة
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يرتضــيها و  بهـذا نــرى فــي التســامي التعبيـر عــن الــدوافع التــي لا يقبلهـا المجتمــع بوســائل يقرهــاو 

  )87 - 82ص ، 2001، سهير كامل أحمد(                   . الأخيرهذا 

حيلــة لا شــعورية دفاعيــة تقــوم : "Conversion  Déplacement et" الإزاحــةو  التحويــل -د

  على أساس نقل الدوافع من أهدافها الأصلية إلى أهداف أخرى لا تثير القلق  

)François Cloutier , 1992 , P 27 ( عــن إشــباع الموضــوع الأصــلي فعنــدما يعجــز الفــرد

للغريزة بسبب عدم ملائمته إجتماعيا أو عندما يصعب التعامل معه مباشرة لقوتـه أو خطورتـه 

فإن الأنا يستبدل ذلك الموضوع بموضوع آخر ينقل إليه طاقة الموضـوع الأصـلي بحيـث يجـد 

  . الفرد متنفسا لهذه الطاقة في الموضوع الجديد

  ) 171ص ، 2008، رسبطرس حافظ بط(            

يشـــير فرويـــد إلـــى أن كـــل فـــرد يواجـــه فـــي مراحـــل تطـــوره  :"Identification"الـــتقمص  -ه

تتمثـل  . عقـدة إليكتـرا للطفلـةو  الجنسية خاصة المرحلة القضيبية ما يسمى عقدة أوديب للطفـل

إلـى مشاركة الأب في ذلك بينما تتجه الطفلة و  هاتان العقدتان باختصار في حب الطفل لأمه

الإضطراب النفسـي خوفـا ممـا ينتظرهمـا مـن و  حب أبيها الأمر الذي يجعلهما يشعران بالخوف

حيــث يحــاول ، تلجــأ الأنــا فــي هــذه الحالــة إلــى اســتخدام حيلــة نفســية تســمى الــتقمص، عقــاب

ـــده ـــهو  الطفـــل إسترضـــاء أبيـــه عـــن طريـــق تقلي ـــة و  التشـــبه ب تقمـــص تصـــرفاته بينمـــا تقـــوم الطفل

 هــو التوحــد بالمعتــديو  هنــاك نــوع آخــر مــن الــتقمصو  . لبــا لرضــاهابــتقمص شخصــية أمهــا ط

هو من ميكانيزمات الأنا الدفاعيـة يفيـد تقمـص الشـخص لمـن يقـف فـي سـبيل رغباتـه فالطفـل و 

  .. .يمسك سماعتهو  في لعبه قد يمثل شخصية الطبيب الذي يخشاه فيلبس لباسه

  )  124 - 123ص ، 1998، رمضان محمد القذافي(                  

 زيادة أهميتـهو  التغلب على مشاعر النقصو  يلعب التقمص دورا هاما في تنمية شخصية الفرد

  . قويةو  قيمته خاصة إذا كان التقمص لشخصيات متكاملةو 

يلجأ الفرد إلـى مجموعـة مـن الحيـل : "Withdrawal"حيل تعتمد على الانسحاب  -8-2-2

قــد و  هــذه الحيــل تجعــل صــاحبها يعتــرف بفشــله، الإنســحابية لعــدم قدرتــه علــى مواجهــة الموقــف

 الوصـــول بـــه إلـــى مشـــاعر الدونيـــة التـــي تســـبب لـــه الألـــمو  يـــؤدي بـــه الأمـــر إلـــى إحتقـــار ذاتـــه

  )172ص ، 2008، بطرس حافظ بطرس(              . خداعو  تجعله يعيش في وهمو 
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قـد يعكـس فـي  إن الانسحاب فـي الوقـت المناسـب يعـد مـن الأسـاليب الدفاعيـة المقبولـة إلا أنـه

  : فيما يلي تفصيل ذلكو  مواضع أخرى تداعيات مرضية

الإنصــــراف إلــــى و  يعنــــي الهــــرب أو إعتــــزال العــــالم الخــــارجي: "Introversion"الإنطــــواء  -أ

يحـاول الـبعض خلـق الأعـذار لهـذا و  العالم الداخلي الذي ليس فيه أي إحتكاك بالعـالم الـواقعي

بـــالعيش فـــي عزلـــة تجعلهـــم فـــي بمنـــأى عـــن المشـــاركة كـــأنهم يحكمـــون علـــى أنفســـهم و  التقوقـــع

 "Psychic Contact Lessness"هنـاك مـا يسـمى بعـدم الإتصـال النفسـي و  . الفعالـة فـي الحيـاة

يحــدث هــذا عنــدما و  ،عــدم رغبتــهو  هــو عــدم قــدرة الفــرد علــى التواصــل مــع الآخــرين أو رفضــهو 

ن حينئــذ يلجــأ إلــى إحاطــة تتــأذى مشــاعر أحــد الأشــخاص بصــورة حــادة فــي تعاملــه مــع الآخــري

  )173ص ، 2008، بطرس حافظ بطرس(                . ذاته بسياج يفصله عن الناس

هي حيلة لا شعورية تظهـر عـادة عـن طريـق الشـرود و : "Day Dreams"أحلام اليقظة  -ب

رغباتــه التــي عجــزعن تحقيقهــا فــي و  يلجــأ إليهــا الفــرد لإشــباع دوافعــه، التخيــل الــوهميو  الــذهني

تحـدث فـي جميـع مراحـل العمـر إلا أنهـا تـزداد ، عالم الواقـع كمـا تسـاعد علـى تصـريف الطاقـة

  )89ص ، 1989، صالح حسن الداهري(                      . المراهقةو  خلال فترة الطفولة

التـــي تـــرى بأنـــه ميـــل لا  "أرنســـت جـــونز"أول مـــن ذكـــره  : "Rationalization"التبريـــر  -ج

مــا يتضــمن ذلــك مــن و  شــعوري لإخــتلاق أســباب غيــر الأســباب الحقيقيــة التــي تــؤذي الشــعور

يـأتي نتيجـة صـراع بـين  .إحتـرام الآخـرين لهـاو  خداع النفس لنفسـها للإبقـاء علـى إحتـرام الـذات

لسـواء الأصـحاء علـى او  شـائع لـدى المرضـى، بـين مـا يمكـن أن يحققـهو  ما يريـده الفـرد بالفعـل

فالعمليــة التــي يلــتمس فيهــا الفــرد الأعــذار المقبولــة المنطقيــة ، للــتخلص مــن المواقــف الصــعبة

  . لتصرفاته تسمى تبرير

وفقــا لنظريــة فرويــد فــي مراحــل النمــو  :"Fixation &Regression"النكــوص و  التثبيــت -د

يـرى أن ، لفـردالتي أعطى فيهـا أهميـة كبيـرة للسـنوات السـت الأولـى مـن حيـاة او  النفسو جنسي

. تمـدها بسـماتها المميـزةو  الخبرات التي تحدث في الطفولة الأولـى تـؤثر كثيـرا علـى الشخصـية

الإحباط أيـن قـد يتوقـف النمـو السـوي و  إن كل مرحلة من هذه المراحل تتضمن قدرات الحصر

يصبح الشخص مثبتا على إحـدى هـذه المراحـل المبكـرة لأن الإنتقـال إلـى المرحلـة و  للشخصية

  )75 - 72ص ، 2001، سهير أحمد كامل(             . التالية يكون مشحونا بالحصر
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وثيـق الصـلة بـه هـو النكـوص ،فـي هـذه الحالـة و  و هناك ميكانيزم آخـر مـرتبط بهـذا الميكـانيزم

أن حـدث فيهـا تثبيـت لجـزء مـن الطاقـة و  بفعـل الإحباطـات يـتم الرجـوع إلـى المرحلـة التـي سـبق

من أمثلها عـودة المـرء ، ور بالفشل دون إبداء محاولة جادة لحل المشكلةالليبيدية لتجنب الشع

ممارسة العادة السـرية التـي قـد يجـد و  في سن ناضجة أو بعد الزواج إلى مرحلة تعشيق الذات

  . لذته فيها أكثر مما يجدها في العلاقة الجنسية مع زوجته

  )78 - 76ص ، 2001، سهير أحمد كامل(         

واحــد مــن الميكانيزمــات الدفاعيــة التــي يغفــل فيهــا الفــرد إدراك بعــض  : "Deni" الإنكــار -ه

قـــد يكـــون الإغمـــاء فـــي بعـــض المواقـــف المؤلمـــة و  ،المـــدركات الحســـية نتيجـــة عوامـــل إنفعاليـــة

  .الملامة الذي يخدش نرجسية الذاتو  فغاية الإنكار تفادي الشعور بالعجز، صورة من صوره

  ) 87 - 80ص ، 2001، كاملسهير أحمد (                    

حيل لخفض التوترات الناجمة عـن  هي: "Aggression"حيل تعتمد على العدوان  -8-2-3

  : تتضح من خلال، الفشل في تحقيق الإشباعو  الإحباط

ترمــي إلــى إلحــاق الأذى  تلــك النزعــة التــي تتجســد فــي تصــرفات: "Aggression"العــدوان  -أ

أو إلحاقــه بذاتــه نتيجــة فشــله فــي إشــباع حاجاتــه أو حينمــا .. .إذلالــهو  إكراهــه، تــدميره، بــالآخر

يتخــذ نمــاذج عــدة غيــر العــدوان الحركــي العنيــف  . ســلامتهو  يشــعر بــأن هنــاك مــا يهــدد أمنــه

  )323ص ، 1985، بونتاليس. ب.جو  لابلانش جان(           . كالسخرية

ذاتـه أو توقعـه حـدوث و قد يسرف الفرد فـي عدوانيتـه نتيجـة لشـعوره بـالنقص أو محـاولا تأكيـد 

  . عدوان عليه

هــو إحــدى الحيــل اللاشــعورية التــي تهــدف إلــى إلصــاق مــا فــي : "Projection"الإســقاط  -ب

أفكار غيـر مقبولـة مـن قبـل الأنـا إلـى أشـياء و  رغبات، دوافع، مشاعر، داخل الفرد من صفات

ــــذنب، أو أشــــخاص خــــارجيين ــــزه و  فهــــو نــــوع مــــن التحــــرر مــــن الشــــعور بال ــــك بتركي خــــارج ذل

عنــدما نقــول أن شخصــا يســقط نفســه فــي حكايــة  T.A.Tـففــي إختبــار الــ . الشخصــية المعنيــة

  .دوافعه على أبطال الحكايةو  يحكيها يعني أنه خلع إنفعالاته المكبوتة

  )75 - 72ص ، 2001، سهير أحمد كامل(        

خــلال بعــض تخلــق تــوترات تتجلــى مــن ، عنــدما يســتحيل علــى النزعــات الإفصــاح عــن ذاتهــاو 

كمــا أنهــا قــد تتجلــى  . الأحــلامو  بعــض الحركــات الإنعكاســية، التظــاهرات كــالهفوات الكلاميــة
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تحت شكل عوارض عصـابية تمثـل نوعـا مـن الـتلاؤم بـين الحاجـات الغريزيـة التابعـة للهـو مـن 

يكون هذا الأخير قد أصبح عـاجزا عـن مراقبـة مقتضـيات و  دفاعات الأنا من جهة ثانيةو  جهة

الــداخلي بطريقــة مجديــة فهــو إذا صــح القــول يجــد نفســه عــاجزا عــن اللحــاق و  الخــارجيالعــالم 

  . بالأحداث التي تعدته

  : معايير التوافق النفسي -9

  : هناك معايير مختلفة لتحديد التوافق النفسي ،فيما يلي ذكر مختصر لأهمها

يشــير إلــى إســتخدام تلــك القاعــدة الإحصــائية المعروفــة بــالتوزيع  : المعيــار الإحصــائي -9-1

الإعتــدالي الــذي يقــوم علــى التوزيــع الــذي يأخــذ شــكل المنحنــى الجرســي حيــث لــو قســمناه عنــد 

 هــذا المنحنــى طرفــاه متناســقان . المنتصــف بخــط رأســي نحصــل علــى نصــفين متكــافئين تقريبــا

لمســتوى المتوســط مــن الســمة المقاســة فــي مــن عــدد الأفــراد فــي ا %68علــى هــذا يقــع حــوالي و 

مــن التوزيــع فــي كــل طــرف مــن الطــرفين ،فالســوية هــي  %16حــين يتضــمن طرفــي المنحنــى 

  . المتوسط العام في حين يشير اللاسوية أو غير العادية إلى طرفي المنحنى

  )387ص ، بدون تاريخ، كمال دسوقي(     

يعتمـــد هـــذا المعيـــار فـــي تحديـــده الشخصـــية الســـوية علـــى مـــا يدركـــه  :المعيـــار الـــذاتي -9-2

ذاته إطارا مرجعيا يرجع إليه في الحكـم و  أي أن الفرد يتخذ من نفسه، الشخص ذاته في نفسه

واضــــح أن المعيــــار و  ،خبــــرة ذاتيــــةو  علــــى الســــلوك بالســــوية أو اللاســــويةفهو إحســــاس داخلــــي

  .غير عادلةو  امه متحيزةمن ثم تكون أحكو  ظاهري لا يتسم بالموضوعية

  )45ص ، 2012، سعاد بن عبيد(  

يسـتخدم لوصـف مـدى إتفـاق السـلوك مـع المعـايير الأخلاقيـة السـائدة  :المعيار القيمي -9-3

علـى هــذا النحــو ينظـر للتوافــق علـى أنــه مســايرة السـلوك للأســاليب أو المعــاني و  ،فـي المجتمــع

  . التي تحدد التصرف

 ،يشــتق التوافــق طبقــا لهــذا المفهــوم مــن حقيقــة الإنســان الطبيعيــة :المعيــار الطبيعــي - 4 -9

تقوم بناء على خاصيتين يتميز بهما الإنسـان دون غيـره و  هي نظرة تبحث عما ينبغي تحقيقهو 

طــول فتــرة الطفولــة إذا مــا قــورن و  الفريــدة علــى إســتخدام الرمــوز قدرتــه: همــاو  مــن المخلوقــات

 ذا المفهوم هو مـن لديـه إحسـاس بالمسـؤولية الاجتماعيـةفالشخص المتوافق طبقا له، بالحيوان

  )28ص ، 2001، عبد الحميد محمد شاذلي(              . القدرة على ضبط الذاتو 
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مـن هنـا يعتبـر و  تمثل محدد رئيسي لبناء الشخصية الإنسـانية الثقافة: المعيار الثقافي -9-5

،فوفقــا لهــذا المعيــار يكــون الحكــم الإنســان بصــفة عامــة إنعكاســا للواقــع الثقــافي الــذي يعيشــه 

إلا أنــه يجــب أن نضــع فــي الإعتبــار عنــد إســتخدام ، علــى الشــخص فــي إطــار المرجعيــة للفــرد

مرضـيا فـي جماعـة و  هذا المعيار معايير النسبية الثقافية فما هو سوي في جماعة يعتبر شـاذا

 دراسـة ثقافـة الفـرديعني ذلك أن الحكم على الشخص لا يمكن التوصل إليه إلا بعـد و  . أخرى

  . تحليلها إلى ثقافات فرعيةو 

الصــــحة النفســــية فــــي ضــــوء المعــــايير و  يتحــــدد مفهــــوم الســــوية: المعيــــار البــــاثولوجي -9-6

 فالســــوية تتحــــدد علــــى أســــاس غيــــاب الأعــــراض، الإكلينيكيــــة لتشــــخيص الأعــــراض المرضــــية

ــــو مــــن مظــــاهر المــــرضو  ــــالي تتســــم الشخصــــية الشــــاذة بــــأعراض مرضــــيو . الخل ــــة بالت ة معين

  . القلقو  الوساوس، كالمخاوف

  )153 - 151ص ، 2004، صبره محمد عليو  أشرف محمد عبد الغني شريت(      

وجهـات نظــر عــن مفهـوم الصــحة النفســية إلــى أن و  و نخلـص مــن كــل مـا ســبق ذكــره مــن آراء

التعريــف الــذي يقتــرب مــن تحقيــق الكمــال لا يــأتي إلا بتجميــع خصــائص التصــور العــام الــذي 

  . يأخذ في الإعتبار معظم إيجابيات تلك التعريفات مجتمعة

  : سمات التوافق النفسي -10

  : عملية أستاتيكية دينامية -10-1

نشـــأت مـــن خلالهـــا و  أي ذات شــق ماضـــي يتضـــح مـــن خـــلال الحالـــة التــي وصـــل إليهـــا الفـــرد

ـــين بيئتـــهو  علاقـــة مناســـبة بينـــه تعـــديل ذات شـــق مســـتقبلي حيـــث ينظـــر للتوافـــق علـــى أنـــه و  ب

  .بيئته المحيطة بهو  ة بين الفردللسلوك بهدف الوصول إلى علاقة مناسب

  : عملية وظيفية -10-2

 كـــذلك خفـــض التـــوتر فـــي إعـــلاء قيمـــة الـــذاتو  يهـــدف التوافـــق إلـــى تحقيـــق الإتـــزان مـــع البيئـــة

  . مفهومها لدى الفردو 

  : عملية ديناميكية -10-3

لـذا ، شـباعهالإمحاولـة  فـيالتوافق لا يتم مرة واحدة إنمـا سلسـلة متتابعـة مـن الحاجـات 

التــي بعضــها ذاتــي فطــري أو و  تتســم بالمحصــلة لكــل الصــراعات للقــوى المســيطرة علــى الفــرد

  . إجتماعيو  ثقافي، فيزيائي، الآخر بيئيو  مكتسب
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  : عملية كلية -10-4

  . الديناميكية معاو  الوظيفيةوحدة التوافق الكلية تنطوي على 

  )145ص ، 2009، محمد النوبي محمد علي(        

  : عملية تستند إلى الزاوية النشوئية -10-5

التوافــق يــتم التوافــق مــن خــلال الرجــوع إلــى مرحلــة مــا بعينهــا مــن مراحــل النشــأة إذ أن 

المراحـل السـابقة مـن يعيد الإتـزان مـع الهيئـة علـى مسـتوى الرشـد فهـو يتخطـى فـي سـلوكه كـل 

  . النمو

  : عملية تستند إلى الزاوية الطوبوغرافية -10-6

يمثــل التوافــق المحصــلة الناتجــة عــن صــراع جميــع القــوي فــي الشخصــية ســواء كانــت ذاتيــة أم 

  . بيئية

  : عملية تستند إلى الزوايا الاقتصادية -10-7

إن نتيجــــــة الصــــــراع تتوقــــــف علــــــى كميــــــة الطاقــــــة المســــــتثمرة فــــــي كــــــل مــــــن القــــــوتين 

الـدفاعات عظيمـة الكبـر تكـون و  فإذا كانت كمية الطاقة الضائعة في المكونـات،المتصارعتين 

  .في الأنا شديدة الضآلة كمية الطاقة المتبقية تحت تصرف الجانب الشعوري

  )69 - 68ص ، 2006، صطفى حسين باهيمو  حسين أحمد حشمت(                       

التــــي يمكــــن و  و مــــن خــــلال مــــا تــــم ذكــــره يمكــــن الإشــــارة إلــــى أهــــم ســــمات الســــلوك المتوافــــق

  : إستخلاصها في هذا الصدد فيما يلي

تطــوير ، تقبـل الــذات، فهــم الــذات : تتمثـل هــذه النظــرة فـي ثلاثــة أبعـاد :نظــرة الفــرد لنفســه -أ

أمــا تقبــل الــذات ، نقــاط الضــعف لديــهو  ففهــم الــذات يعنــي أن يعــرف المــرء نقــاط القــوة . الــذات

سلبياتها لأن رفض الـذات يترتـب عليـه عجـز الفـرد عـن و  يعني أن يتقبل الفرد ذاته بإيجابياتها

البعد الثالث أي تطوير الذات يعني محاولة تحسين الـذات بتأكيـد و  ،تقبل الآخرين تقبلا حقيقيا

  . العيوبو  محاولة التغلب على النقائصو  وةجوانب الق

قــه فإنــه عنــدما يواجــه الفــرد الســوي مشــكلة يريــد حلهــا أو هــدفا يرغــب فــي تحقي:المرونــة -ب

فإذا تحقق الهدف إنتهى الموقف بالنسبة له أما إذا لـم يتحقـق فإنـه يجـرب ، يسلك سلوكا معينا

هـذا  . أو حـل المشـكل تحقيقـهاحتمـالات النجـاح فـي و  هكـذا حسـب قيمـة الهـدفو  ،سلوكا آخر

،و فـي المقابـل فـإن  فشـل فيـهدائمـا أن يجـد بـدائل للسـلوك الـذي يعني أن الفرد السوي يحـاول 
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يـدعى هـذا السـلوك فـي هـذه ، لـو كانـت فاشـلةو  السلوك غير السـوي يتضـمن تكـرارا للمحـاولات

 ســـلوكية بديلـــةالحالـــة بالســـلوك الجامـــد الـــذي يعـــود إلـــى عـــدم قـــدرة الفـــرد إلـــى إيجـــاد أســـاليب 

كمـا أن مـن دلائـل المرونـة إنصـراف الفـرد  . بالطبع يبرر فشله في هذه الحالة بعوامل أخرىو 

  . عن الموقف كلية إذا كان الهدف أعلى من مستوى الإمكانات

ـــة -ج تطلعاتـــه و  فالـــذي يحـــدد أهدافـــه فـــي الحيـــاة تعنـــي التعامـــل مـــع حقـــائق الواقـــع : الواقعي

المـدى الـذي يمكـن أن تصـل إليـه اسـتعداداته الخاصـة و  إمكاناتـه الفعليـةللمستقبل على أساس 

لـــذة تحقيـــق و  بـــذلك يشـــعر بالنجـــاحو  يســـتطيع مـــا يريـــدو  أي أنـــه يريـــد مـــا يســـتطيع، فـــرد ســـوي

،بعكــــس الفــــرد غيرالســــوي الــــذي يميــــل إلــــى إدراك الموضــــوع علــــى هــــواه فيحــــدث الإمكانــــات 

  . يتمنىو  حبعمليات تشويه فلا يعيش واقعه بل يعيش كما ي

  ) 146 - 145ص ، 2004، صبره محمد عليو  أشرف محمد عبد الغني شريت(      

لا يخبـر و  لا يشـعر بـالخوف، هذا لا يعنـي أن السـوي لا ينتابـه القلـق: شعور الفرد بالأمن -د

يخبـر الصـراع إذا و  يخـاف إذا تهـدد أمنـهو  بـل يقلـق عنـدما يعـرض لـه مـا يثيـر القلـق. الصراع

ذي لكنــه فــي كــل الحــالات الســابقة يســلك الســلوك الــو  مواقــف الإختيــار الحاســمةواجــه بعــض 

يحسم الأمر باتخـاذ القـرار المناسـب فـي و  إزالة مصدر التهديديعمل مباشرة على حل المشكلة 

 الطمأنينـــة هـــو القاعـــدة فــي حيـــاة الســـوي الإنفعـــاليو  ،وإذا كـــان الشـــعور بــالأمنحــدود إمكاناتـــه

هـــي المشـــاعر التـــي تشـــكل أرضـــية الحيـــاة الإنفعاليـــة لغيـــر الســـوي التـــوجس و  القلـــقو  فـــالخوف

  . النقصو  بالدونية الشعورو  خاصة العصابي الذي يكون دائم القلق

، عنــدما يعتــرض الشــخص الســوي مشــكلة مــا يفكــر فيهــا :المواجهــة الصــحيحة للأزمــات -ه

مباشـرة إلـى قلـب يضع الحلول التي يتصور أنها كفيلة بحلها وهو بهذا يتجـه ، يحدد عناصرها

أمـا فـي المقابـل . المشكلة فيواجهها مواجهة صريحة كما قد يعلـن فشـله إذا لـم يـنجح فـي حلهـا

يعمــد إلــى الــدوران حولهــا متهربــا مــن ، فــإن الســلوك غيــر الســوي لا يتجــه مباشــرة إلــى المشــكلة

أنـه أدى يبدد جهوده في مسالك جانبية لا تـؤدي إلـى شـيء إلا إقنـاع نفسـه ب، إقتحامها مباشرة

  . لم يقصرو  ما عليه

  )   147ص ، 2004، صبره محمد عليو  أشرف محمد عبد الغني شريت(      

 الزهـــوو  عـــدم المبالغـــة خاصـــة فـــي المجـــال الإنفعـــالي فالســـوي يشـــعر بالســـرور: التناســـب -و

ر مناسـب للمثيـرات كل الإنفعالات الأخرى لكنـه يعبـر عنهـا بقـدو  ... الدهشةو  الحزنو  الأسىو 
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ك فـي موقــف يلاحــظ أن الحـس العـام عنــد النـاس يســتطيع أن يحكـم علـى الســلو -التـي أثارتهـا 

،أمـــا الســـلوك غيـــر الســـوي فيتضـــمن مبالغـــة فـــي الإنفعـــال تزيـــد عمـــا -مـــا بالتناســـب أو عدمـــه

لفـــت إنتبــاههم كمـــا قـــد يكـــون و  إســتعطاف الآخـــرين، يتطلبــه الموقـــف فيتجـــه إلــى إقنـــاع الـــذات

  .يسا عن إنفعالات مكبوتة لم يعبر عنها في مجالها الأصليالسلوك المبالغ فيه تنف

، يعدل الفرد السوي من سـلوكه دائمـا بنـاء علـى الخبـرات التـي تمـر بـه: الإفادة من الخبرة -ز

فكــل موقــف يمــر بــه يضــيف ، الصــلة بــالموقف الــذي يقــف فيــهو  خاصــة المواقــف ذات العلاقــة

،أمـا الشـخص جديدا إلى مجموعة الخبرات ما يجعله أكثر قـدرة علـى مواجهـة المواقـف التاليـة 

ـــه فـــي معظـــم  ـــى مـــا يقابـــل مـــن مواقـــف لأن غيـــر الســـوي فـــلا يبـــدو أن ســـلوكه يعتـــدل بنـــاء عل

الحــالات لا يكــون فــي وضــع يســمح لــه باكتســاب خبــرة حقيقيــة حيــث يكــون منشــغلا بذاتــه عمــا 

بـين الموقـف الــراهن و  تعلمـهو  كمـا أنـه لا يـدرك العلاقـة بـين مـا سـبق أن مـر بـه، دث حولـهيحـ

  . الذي يمر به

  ) 148ص ، 2004، صبره محمد عليو  أشرف محمد عبد الغني شريت(      

  : أبعاد التوافق النفسي -11

  : على المستوى البيولوجي -11-1

للجســم عــن طريــق تعلــم مجموعــة مــن يعنــي المحافظــة علــى مســتوى الإتــزان الــداخلي 

الأســاليب التــي تعمــل علــى تخفــيض حــدة إضــطراب الجســم كلمــا زاد ذلــك عــن الحــد و  الطــرق

لا يأخـذ هــذا النمـوذج فــي الإعتبـار ســبب حـدوث القلــق نفسـه فالإنســان الجـائع يــؤثر و  ،المعلـوم

يـؤدي بـه إلـى  ممـا عـدم الإتـزانو  فيه دافع إشباع حاجتـه إلـى الطعـام ممـا يجعلـه يشـعر بـالقلق

إعــادة الإتــزان إلــى و  تخفــيض حــدة القلــقو  القيــام بعمليــة البحــث عــن الطعــام لإرضــاء حاجتــه

بـــنفس الطريقـــة يمكـــن القـــول بـــأن الخـــوف يـــؤدي إلـــى فقـــدان الإتـــزان بســـبب ترقـــب و  . الجســـم

فـي هـذا الصـدد يمكـن القـول و  .آلامه مما يدفع الفرد إلى البحث عـن أسـاليب متنوعـةو  العقاب

  : هما، ية التوافق تأخذ مسارينأن عمل

فمواجهـة ، مسار لا شـعوري تقـوم بـه أجهـزة الجسـم بالعمـل بشـكل تلقـائي لا دخـل للفـرد فيـه -أ

الجســم للبــرد يــؤدي إلــى حــدوث القشــعريرة التــي تــؤدي بــدورها إلــى قيــام الشــخص بالبحــث عــن 

  . الدفء أو إرتداء ملابس ثقيلة
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التوافــق إلــى جســمه فــي حالــة المــرض عــن طريــق مســار شــعوري يحــاول فيــه الفــرد إعــادة  -ب

كمـا قــد يعمـل علـى إعــادة التوافـق فـي حالــة التعـب عــن ، الفيتامينـاتو  العقــاقير، تنـاول الأدويـة

  . طريق الحصول على قسط من الراحة

  )  112 - 111ص ، 1998، رمضان محمد القذافي(                  

  : على المستوى الاجتماعي -11-2

" وولمــان"ينشــئ الفــرد علاقــة منســجمة مــع البيئــة التــي يعــيش فيهــا كمــا يقــول يعنــي أن 

 أن تحقيــــق الإنســــجام الــــداخلي فــــي الشخصــــية شــــرط لتحقيــــق الإنســــجام مــــع البيئــــة الخارجيــــة

  .التفاعل الاجتماعي السليم مما يؤدي إلى تحقيق الصحة الاجتماعيةو  السعادة مع الآخرينو 

  ) 127 - 126ص ، 2004، صبره محمد عليو  شريتأشرف محمد عبد الغني (         

هـو الـذي يسـلك وفقـا للأسـاليب الثقافيـة  أن الشـخص المتوافـق إجتماعيـا" "روش"ويرى 

كما يشار للتوافق الاجتمـاعي بكونـه تعلـم كيفيـة بنـاء علاقـة مقبولـة بـين ، "السائدة في مجتمعه

إتقـــــان المهـــــارات الإجتماعيـــــة ، التـــــي تضـــــمن الرضـــــا الاجتمـــــاعيو  بيئتـــــه الإجتماعيـــــةو  الفـــــرد

قلــة ، العمــل لخيــر الجماعــة، مســايرة المعــايير الاجتماعيــة، .)..الصــداقة، المســاعدة، التعــاون(

  . تعديل القيمو  تقبل التغير الاجتماعي، الميول المضادة للمجتمع

  ) 156ص ، 2009، محمد النوبي محمد علي(       

  : على المستوى الأسري -11-3

 الفعـال داخلهـاو  مـع شـعوره بـدوره الحيـوي، تحبـهو  أسرة تقدره بحياة سعيدة داخل هو تمتع الفرد

  . مساعدته على تحقيق أكبر قدر من الثقةو  ما توفره له من إشباع لحاجاتهو  إحترامها لهو 

  )5ص ، 2003، زينب محمود شقير(

، يتكون الضـميرو  الذي بفضله تتعدل دوافع الفردو  كما تقوم الأسرة بعملية التطبيع الاجتماعي

المحبـــة بـــين و  التعـــاون بـــين أفـــراد الأســـرة تســـاعد فـــي إســـداء الرعايـــةو  فنجـــد علاقـــة التعـــاطف

  )41،ص  1990، قماري محمد(                . الإخوة

  : على المستوى السيكولوجي -11-4

أن الكائنـــات الحيـــة تميـــل إلـــى أن  "Muror&Klluckhon"كلاكهـــون و  مـــوراريقـــول 

إلا أن الصـراع صـفة ملازمـة لكـل سـلوك أي أن كـل فعـل ، الـداخلي تحـتفظ بحالـة مـن الإتـزان

مهمــا كــان مريحــا فإنــه يشــمل بعــض التضــحيات أو الخســارة فــلا يمكــن أن تحــدث صــورة مــن 
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لا و  )التـــوترزيـــادة (يكـــون هنـــاك نـــوع مـــن إنعـــدام التوافـــق و  إلا) خفـــض التـــوتر(صـــور التوافـــق 

تتعارض هذه الحقيقة بأي حـال مـع الإفتـراض القائـل بـأن الكائنـات الحيـة تميـل إلـى أن تنتقـي 

بالتــالي يمكــن القــول بــأن هنــاك إدراك لطبيعــة و  .أشــكال التوافــق التــي لا تحمــل إلا أقــل صــراع

صـــراع أن هـــذا الو  ،البيئيـــةو  العلاقـــات الصـــراعية التـــي يعيشـــها الفـــرد فـــي علاقاتـــه الاجتماعيـــة

أن هــذه إنمــا هــي تجربــة يغشــاها الألــم لــذلك فــإن توافــق الفــرد إنمــا و  القلــقو  يتولــد معــه التــوتر

  . إزالة أسباب القلقو  يهدف إلى خفض التوتر

  )36 - 35ص ، 2001، سهير أحمد كامل(          

التـي تـدل علـى و  كما يشير إلى تلـك المجموعـة مـن التفـاعلات التـي يقـوم الفـرد بإتيانهـا

تحـرره ، إحساسـه بقيمتـه الذاتيـة، الرضـاو  شعوره بالحرية في توجيه سلوكه، إعتماده على نفسه

القلــق بالإضــافة إلــى و  مشــاعر الــذنبو  العصــبيةالخلــو مــن الأمــراض و  مــن الميــول الإنعزاليــة

  )154ص ، 2009، محمد النوبي محمد علي(             . شعوره بالأمن النفسي

السـيكولوجي علـى أنـه القـدرة علـى النظـر إلـى الـنفس بشـكل  وبالتالي ينظر إلى التوافق

يؤكـــد هــذا النمـــوذج و  .نقــاط الضـــعف علــى حـــد ســواءو  تقبـــل نقــاط القـــوةو  ،موضــوعيو  واقعــي

 نظرتـه إلـى نفســهو  خبـرات الفــرد الوجدانيـة : منهـا بوجـه خـاص علـى مجموعـة مــن الإعتبـارات

  )112ص ، 1998، محمد القذافي رمضان(                   . مفهومه عن مكونات شخصيتهو 

  : دراسة التوافق النفسي ميادين-12

  : لدراسة التوافق فوائد تطبيقية عديدة تبدو في الميادين الآتية

يـرغبهم فـي ، يمثل التوافق الجيد مؤشرا إيجابيـا يـدفع التلاميـذ إلـى التحصـيل: التربية -12-1

يجعــل العمليــة و  معلمــيهم بــلو  زملائهــميســاعدهم علــى إقامــة علاقــات متناغمــة مــع ، المدرســة

هــر علــى فيعــانون التــوتر النفســي الــذي يظالتوافــق  وئســيأمــا التلاميــذ  .التعليميــة خبــرة ممتعــة

راهيــة ك، عنــف فــي اللعــب، فقــدان الثقــة بــالنفس، تمركــز حــول الــذات، أنانيــة، قلــق، شــكل تــردد

تلـك المشـكلات بـالطبع تنعكس كل و  شعور بالنقص، خجل، سرحان، قضم الأظافر، المدرسة

  . على إنخفاض التحصيل الدراسي

لا يمكــن فــالتوافــق الجيــد للعمــال أمــر ضــروري لزيــادة الإنتــاج إن : ميــدان الصــناعة -12-2

ســوء التوافــق مــن شــأنه  الرؤســاء لــذلك فــإنو  الــزملاء مــعالتقليــل مــن شــأن العلاقــات الإيجابيــة 
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الشــجار و  يــؤدي إلــى كثــرة الغيــاب فــي العمــلالتــأثير الســلبي علــى الــروح المعنويــة للعمــال ممــا 

  . مما يؤدي إلى إنخفاض الإنتاج غيرهاو  الإستهداف للحوادثو  اءالرؤسو  مع الزملاء

يـرى عديـد مـن المـؤلفين أن دراسـة الصـحة النفسـية مـا هـي : ميدان الصحة النفسية -12-3

إلا دراسة للتوافق إلا أن آخرون يرون بأن السلوك التوافقي ليس هـو الصـحة النفسـية بـل أحـد 

بالتـالي فـإن دراسـة و  .السـلوك التـوافقي دليـل توافرهـاو  الصـحة النفسـية حالـةذلـك لأن مظاهرها 

نقطــة هامــة مــن نقــاط الفحــص النفســي للوصــول شخصــية الفــرد مــن خــلال مــدى توافقهــا تمثــل 

  .إلى تشخيص الحالة المرضية

  ) 129 - 128ص ، 2004، صبره محمد عليو  أشرف محمد عبد الغني شريت(         

  : قياس التوافق النفسي -13

  : يمكن قياسه بإستخدام الأساليب الآتية

أمــــا الأولــــى تمثــــل  . التجريبيــــةالدراســــات و  تشــــمل الدراســــات الميدانيــــة : الملاحظــــة -13-1

 "برينــو بتلهــيم"الــنفس المثــال الحــي عليهــا هــو مــا قــام بــه عــالم و  الأفــراد فــي المواقــف الطارئــة

الفيزيقيـــة غيـــر العاديـــة التـــي تعـــرض لهـــا و  الـــذي قـــدم تحلـــيلات للظـــروف الســـيكولوجية 1960

أمــا الثانيـة تختلـف عـن ســابقتها  . عـاش الخبـرة بنفسـهو  قـد كـان هـو نفســه سـجيناو  المسـجونون

  . معتدلة الشدةو  كون المجرب يصطنع المواقف فتأتي أبسط من مثيلاتها الطبيعية

الصــــحة و  تقــــيس التوافــــق إختبــــاراتو  هنــــاك عــــدة مقــــاييس: المقــــاييسو  الإختبــــارات -13-2

مقيــاس الصــحة النفســية مـــن ، "هيــو بــل"للتوافــق مـــن وضــع " بــل"قائمــة : أمثلتهــاالنفســية مــن 

 إختبـــار التوافـــق الشخصـــي، "ســـيد عبـــد الحميـــد مرســـيو  محمـــد عمـــاد الـــدين إســـماعيل"إعـــداد 

ســيد محمــد " إختبــار الشخصــية الســوية مــن إعــداد ، "عطيــة محمــود"الاجتمــاعي مــن إعــداد و 

  .غيرهاو  "غنيم 

  )143 - 142ص ، 2004، صبره محمد عليو  أشرف محمد عبد الغني شريت(                      
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  : خلاصة

  

ذلـك  من الجدير بالذكر أن الحاجة للصحة النفسية في الوقت الحاضر أصبح ضرورة

كــل  ،وفقهــا تعــديل ســلوكهو  أن الإنســان يعــيش تطــورات علميــة انفجاريــة تفــرض عليــه مواكبتهــا

نســان يعــيش فــي عصــر الإلأنــه كمــا يقــال أن  مــاقلــق لا حــدود لهو  يفــرض عليــه معانــاة هــذا

  . القلق
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  : تمهيد

تعبيـر الشـخص عـن نفسـه و فـي و  فهـم حـديث الآخـرينلحاسة السـمع أهميـة كبيـرة فـي 

لبيئــة الاجتماعيــة و ا الفــرد دائــرة الاتصــال بــين إتســاع الأمــر الــذي يــؤدي إلــى، عمليــة التفاعــل

يشــعر  جعلـهب ر بشـكل كبيــر علـى جوانــب شخصـية الفــرديــؤث الحاسـة هــذه فقـدان ،المحيطـة بــه

لمــا هــذه الظــاهرة ل لــذلك كــان لزامــا لفــت الإنتبــاه ...الوحــدة و الحــرج، بــالنقص بوجــود الآخــرين

و ذلــك مــن خــلال التطــرق إلــى مختلــف و المجتمــع علــى حــد ســواء مــن تــأثير علــى الفــرد  الهــ

  .االمفاهيم ذات الصلة به
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  : تركيب الأذن - 1

نظـامين للإحسـاس أحـدهما للسـمع و الآخـر لحفـظ اتـزان تحتوي الأذن في الواقـع علـى 

  : هي، تنقسم الأذن كجهاز للسمع إلى ثلاثة أجزاء. الجسم 

  
 مخطط توضيحي لأجزاء الأذن" 03 "شكل رقم 

(www . Prof vb . Com ) 

  : "ExternalEar" الأذن الخارجية  -1-1

الجـزء الظـاهر مـن الأذن لصـوان هـو ا ،صيوان و القناة السمعية الخارجيـةتتكون من ال

لصـــوتية و تقتصـــر وظيفتـــه علـــى تجميـــع الموجـــات ا، هيكـــل غضـــروفي مغطـــى بالجلـــد و هـــو

أمــا القنــاة الســمعية الخارجيــة فهــي عبــارة عــن قنــاة صــغيرة تمتــد أفقيــا  ،إدخالهــا إلــى قنــاة الأذن

ية مـادة صـمغ سـم تفـرز 2,5يبلغ طولها لـدى الشـخص البـالغ حـوالي ، من الخارج إلى الداخل

تكمـــن وظيفتهـــا فـــي نقـــل الصـــوت علـــى شـــكل اهتـــزازات إلـــى الأذن ، و تنتهـــي بغشـــاء الطبلـــة

  )70ص ، 2005، مدحت أبو النصر(   . طبلة الأذن من الإصابات المباشرةالوسطى و حماية 

  : "Middle Ear"الأذن الوسطى  -1-2

هـذا الجـزء ملـئ بـالهواء ، عبارة عن تجويف يقـع بـين الأذن الخارجيـة و الأذن الداخليـة

مــن أجــل الحفــاظ علــى تــوازن الضــغط داخــل طبلــة الأذن مــن الجــانبين و الــذي بــدوره يتحقــق 
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كمـا نجـد بهـا حجـرة مكونـة مـن سـتة . بفعل قناة استاكيوس التي تربط الأذن الوسـطى بـالحلق 

الركـــــــــــــاب و "  Incus"و الســـــــــــــندان " Malleus"المطرقـــــــــــــة : العظيمـــــــــــــات الـــــــــــــثلاث، جــــــــــــدران

"StopesFootplate " ، تتمثــــل.)العضــــلة الشــــادة لغشـــاء الطبلــــةعضــــلة الركـــاب و (عضـــلتين 

توصيل الصوت من القناة السمعية الخارجية إلـى الأذن الداخليـة و في وظيفة الأذن الوسطى 

  : مرة عن طريق 72تكبير الصوت بمقدار 

و بــين الشــباك وهــو النســبة بــين الجــزء المتحــرك فــي غشــاء الطبلــة  :التكبيــر الهيــدروليكي -أ 

  .مة الركاب في قاعدة القوقعةالبيضاوي المغلق بعظ

  .لى الذراع الطويلة لعظمة السندانهو النسبة بين ذراع المطرقة إو  :تكبير الرافعة -ب 

  .يؤدي إلى التكبير أربع مرات :تقعر غشاء طبلة الأذن -ج 

لشرطي للصوت و ذلـك كما تقوم الأذن الوسطى بحماية الأذن الداخلية عن طريق المنعكس ا

بانقبــاض عضــلتي الركــاب و العضــلة الشــادة لغشــاء الطبلــة عنــد حــدوث صــوت مرتفــع مانعــة 

إضــافة إلــى معادلــة الضــغط علــى جــانبي غشــاء ، إيــاه بــذلك مــن الوصــول إلــى الأذن الداخليــة

  . حساسية الغشاء للأصوات المنخفضة الطبلة مما يزيد من

  )11 - 10ص ، 2009، أسامة فاروق مصطفى(    

  : "InnerEar"الأذن الداخلية  - 3 - 1

الــدهليز و هــو تكــون مــن ي.عظمــي موجــود داخــل عظمــة الصــخرة  عبــارة عــن تجويــف

 علـــى حتـــوييكمـــا ، "Endolymph"بـــه ســـائل يـــدعى  فـــي الجســـم الجــزء المســـؤول عـــن الإتـــزان

  .القوقعة و القنوات شبه الهلالية

جـدران  لـه، مغلق تماما و ملفوف حول محـور أفقـيارة عن دهليز عب:"Cochlea"القوقعة  -أ

وقنـــــوات ذات نهايـــــات عصـــــبية عاليـــــة " Perilymph"صـــــلبة و مملـــــوءة بمـــــادة لزجـــــة تـــــدعى 

تكمـــن وظيفتهـــا فـــي تحويـــل الذبـــذبات الصـــوتية إلـــى إشـــارات ، الحساســـية للموجـــات الصـــوتية

  .ها إلى المخ بواسطة العصب السمعييتم نقللكهربائية 

هــي ثــلاث قنــوات علــى كــل ناحيــة و  :"Semicircular Canals"الهلاليــة القنــوات شــبه  -ب

كـل قنـاتين  تمثل، "Iateral"قناة عرضية  و" Posterior"قناة عمودية ، "Superior"قناة علوية 

تمتلئ بسائل نسيجي بـه مئـات الآلاف مـن الخلايـا السـمعية المعروفـة  ،متقابلتين مستوى واحد

تكمن وظيفة الأذن الداخلية في تحريك الخلايـا الشـعرية الدقيقـة التـي تحـول ، بالخلايا الشعرية
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تلتقطهـا أطـراف العصـب ل، الموجات الصوتية الموجودة بالأذن الداخلية إلى نبضـات كهربائيـة

ها و إضـفاء لتتم ترجمتها و تفسـير ، بالقوقعة و منه إلى مراكز السمع بالمخ ةالسمعي الملتصق

  . المعنى المناسب عليها

  )111 - 110ص ، 2006، فوقية حسن رضوان(    

  : الصوت مقومات -2

يصدر الصوت عند اهتزاز الأجسام نتيجة لتأثرها بالطاقة الحركيـة أو المغناطيسـية أو 

هـذا الاهتـزاز يـؤدي إلـى انتقـال الذبـذبات فـي الوسـط المحـيط بالجسـم المهتـز علـى ، الكهربائية

: رئيســيين همــاأمرين بــالذبذبــة  تتحــدد، يــتم ســماعه شــكل موجــات صــوتية ليصــل إلــى الأذن و

ة بـدء الحركـة و نقطـة إرتـدادها البعـد بـين نقطـو  "Period"الزمن الذي تستغرقه و يسـمى الفتـرة 

  . "Amplitude"سمى إتساع الذبذبة و ي

  )147ص ، 2001بدر الدين كمال عبده و محمد السيد حلاوة، (     

  : بطريقتينيمكن وصف الطاقة الصوتية و 

  : فيزيائيةال طريقةال -2-1

  : تتمثل في، يتم خلالها قياس مقومات الصوت

        تقــــاس بوحــــدة قيــــاس تســــمى ديســــيبل ، تــــدل علــــى قــــوة الصــــوت و درجــــة إرتفاعــــه:الشــــدة -أ

"Decibel  " يرمــز لهــا بـــ"D.B " ديســيبل 120تســتطيع الأذن تحمــل شــدة صــوت لا تتجــاوز و 

  . وإلا أصبح مؤذيا للأذن العادية

يقصــد بهــا عــدد  أو درجــة الصــوت و" Frequency"يعبــر عنهــا بمــا يســمى بــالتردد :النغمــة -ب

تقـــاس ، الاهتـــزازات الكاملـــة أو الموجـــات الصـــادرة مـــن مصـــدر الصـــوت فـــي الثانيـــة الواحـــدة

التـــي يتـــراوح  و تســـتطيع الأذن البشـــرية ســـماع الأصـــوات" Hz"يرمـــز لهـــا بــــ " Hertz"بـــالهرتز 

أدنــى مســتوى مــن الصــوت يمكــن أن ينبــه الأذن  ، كمــا أنألــف هرتــز 20 - 20ترددهــا بــين 

  .لسماعه يطلق عليه اسم عتبة السمع

هـي الصـفة التــي تميـز بـين النغمــات ذات المصـادر المختلفـة بــاختلاف و  :درجـة التركيــب -ج

الأمــر و إنمــا أصــوات مركبــة أجزائهــا الرنانــة فالأصــوات التــي نســمعها ليســت نقيــة فــي غالــب 

  .ى مع اشتراكها في الشدة و الدرجةللأذن القدرة على تمييزها حت، بنغمات توافقية عديدة
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  : سيكولوجيةالطريقةال -2-2

و هنا يمكـن الإشـارة إلـى ، ته و تنغيمهحد، يتم فيها الإحساس الشخصي بعلو الصوت

  . الصوت و مقوماتها وثيقا بخصائص الإعاقة السمعية ترتبط ارتباطأن 

  )41 - 40ص ، 2006، حسين أحمد عبد الرحمن التهامي( 

  : ثلاثة مراحل وفق تتم آلية السمع: آلية السمع -3

قــاط الذبــذبات يقــوم صــيوان الأذن بإلتعلــى مســتوى الأذن الخارجيــة : المرحلــة الأولــى -3-1

  . ينقلها عبر القناة السمعية إلى الطبلة فتهتزالصوتية و تجميعها ل

تنتقل الذبذبات الصوتية من الطبلة إلـى المطرقـة المثبتـة علـى جـدار : المرحلة الثانية -3-2

و حســب مبــدأ عمــل الروافــع تنتقــل الذبــذبات إلــى الســندان ، الطبلــة مــن جهــة الأذن الوســطى

كـون هنـاك نقطـة ضخمة إلى النافذة البيضاوية حيـث تومن ثم الركاب إلى أن تصل بصورة م

  .الأذن الوسطى و الداخليةء بين الإلتقا

تجري العملية في الأذن الداخليـة أيـن تتحـول الذبـذبات الصـوتية إلـى : المرحلة الثالثة -3-3

عن طريـق السـائل الموجـود بـداخل القوقعـة و الـذي تتلقـاه الشـعيرات السـمعية لات عصبية اسي

و منهـا إلـى العصــب السـمعي الــذي يعمـل علــى توصـيل الأصـوات إلــى المـخ فــي شـكل نشــاط 

  . إدراك الموجات الصوتية و تفسيرهاكهربائي أين يتم تمييز و 

  )175ص ، 2000، ماجدة السيد عبيد(      

  : السمعيةالإعاقة  تعريف- 4

مشـاكل أو خلـل وظيفـي يحـول  تـدل علـى وجـود التـيتعددت تعاريف الإعاقـة السـمعية 

  : ارتأينا عرض التعاريف التالية لذلك.جهاز السمعي بوظائفه عند الفرد دون قيام ال

  : المفهوم الفسيولوجي -4-1

يشير المصطلح إلى وجـود جـزء فـي القـدرة السـمعية بسـبب وجـود مشـكلة فـي مكـان مـا 

و بنــــاء عليــــه يمكــــن أن يعــــرف علــــى أنــــه اضــــطراب فــــي طبلــــة الأذن ، فـــي الجهــــاز الســــمعي

    تلـف فـي العصـب السـمعي، الخارجية كحـدوث ثقـب بهـا أو وجـود مـادة شـمعية فـي قنـاة الأذن

  )16ص ، 1999، أحمد حسين اللقاني(                    
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  : المفهوم الطبي -4-2

تقـــاس بمقـــاييس ســـمعية لتحديـــد و التـــي ، يركـــز علـــى درجـــة فقـــدان الســـمع لـــدى الفـــرد

 "Jackson"جاكســونعرفــه كمــا .  Decibelsيطلــق عليهــا الوحــدات الصــوتية ديســيبل، العتبــة

 السـمع لديـه تـؤدي وظيفتهـابأنه ذلك الشخص الذي فقد جزءا من سمعه بالرغم مـن أن حاسـة 

  .يصبح السمع لديه عاديا عند الاستعانة بالأجهزة السمعية  وو لكن بكفاءة أقل 

  : المفهوم التربوي -4-3

و ، يقصــد بــه الشــخص الــذي لــيس لديــه القــدرة علــى الإدراك الســمعي لمــا يحــدث حولــه

بالتـــالي لا ترقـــى قدرتـــه إلـــى التخاطـــب أثنـــاء التواصـــل مـــع الآخـــرين المحيطـــين بـــه ســـواء فـــي 

  .يحتاج إلى أساليب و طرق خاصة في المواقف التعليمية كما ... المنزل أو المدرسة 

  )113 - 110ص ، 2006، فوقية حسن رضوان(            

وعلــى ضــوء هــذه التعــاريف يتبــين بــأن الإعاقــة الســمعية هــي حالــة حرمــان مــن حاســة 

. السمع الأمر الذي يحول دون استخدام هذه الحاسة في التواصل مـع الآخـرين بشـكل عـادي 

نـوع التـدريب ، مقـدار الدافعيـة، السـن، الإعاقة تبعا لنـوع الإصـابة فـي الجهـاز السـمعيتختلف 

  .الذي تلقاه الفرد و الوقت الذي بدأ فيه هذا التدريب

  )72 - 71ص ، 2005، مدحت أبو النصر(        

" Limited Hearing"مـــن ضـــعيف الســـمع  كـــلا يشـــمل مصـــطلح الإعاقـــة الســـمعيةو 

 يتـراوح مـا بـينفضعيف السمع هو الفرد الذي يعـاني مـن فقـدان سـمعي ، "Deafness"والأصم 

جعلـه يواجــه صـعوبة فــي فهـم الكـلام بالإعتمــاد علـى حاســة السـمع ســواءا لي لديسـب 69 - 35

أمــا الأصــم فهــو ذلــك الفــرد الــذي يعــاني مــن عجــز . باســتخدام المعينــات الســمعية أو بــدونها 

ن الناحيـة الوظيفيــة مـن مباشـرة الكـلام و فهــم لا يمكنـه مـ، فــأكثر ديسـبل70 إلـى سـمعي يصـل

اللغة اللفظية لذلك يحتاج إلى خدمات تربوية متخصصة كتعلم طـرق الإتصـال اليدويـة و لغـة 

  )115ص ، 2008، صالح حسن الداهري(              .الشفاه 
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  : قين سمعيااالتاريخي لرعاية المع التطور -5

  : الصعيد العالمي على-5-1

كانت الشريعة السائدة فـي المجتمعـات اليونانيـة و الرومانيـة القديمـة هـي الـتخلص مـن 

علـــى عـــدم جـــدوى تعلـــيم " أرســـطو"كمـــا أكـــد . الصـــم كغيـــرهم مـــن المعـــاقين فـــي ذلـــك العصـــر 

الأصــم الأبكــم لعــدم قدرتــه علــى الكــلام حيــث اعتقــد بــأن الأعمــى أقــدر بكثيــر علــى الــتعلم منــه 

  .تصال مع الآخرين لقدرته على الكلام و الإ

وظل القانون الروماني مجحفـا بحـق الأصـم واصـفا إيـاه بالبلاهـة و العتـه إلـى أن جـاء 

فحـــرم الفئـــة ، الـــذي ميـــز بـــين ذوي الصـــمم الـــولادي و الصـــمم المكتســـب "جســـتنيان"المشـــرع 

أول محاولــــة لتعلــــيم  كانــــت بعــــدها... نيــــة و أعفاهــــا مــــن الواجبــــات الأولــــى مــــن حقوقهــــا المد

 " يوحنـا"حينمـا حـاول القـديس ، الأطفال الصم في النصـف الأخيـر مـن القـرن السـابع مـيلادي

كــان يطلــب منــه إعــادة الــتلفظ بــبعض المقــاطع و الحــروف و الكلمــات فتعلــيم طفــل أصــم أبكــم 

  .لكن لا يوجد أي دليل على مدى النجاح الذي أحرزه 

لخــامس عشــر حيــث ظهــرت أول محاولــة جــادة قضــت عــدة قــرون إلــى غايــة القــرن انا

هدم الفكرة القديمة القائلـة فم 1485 "أجريكولا رود لفوس"لتعليم الطفل الأصم و التي قام بها 

إســـتمرت تربيـــة الأصـــم تتـــأرجح بـــين الإهمـــال ."الممكـــن تعلـــيم المعـــاق ســـمعيالـــيس مـــن  "بأنـــه 

نس بيـدرو بـو "والعناية قرنا بعد قرن حتى تبددت الظلمات في القرن السادس عشر حيث قـام 

بتــدوين ســجل يشــرح كيفيــة تعلــيم فــي إســبانيا أول معلــم للأطفــال الصــم  الــذي يعــدو "دي ليــون 

التنجــيم و ، بــةالكتا، م القــراءةتعلــيم أبنــاء النــبلاء الصــو ذلــك بعــد تمكنــه مــن المعــاقين ســمعيا 

  )57ص ، 2006، حسين أحمد عبد الرحمن التهامي(        . اللغة اللاتينية

كلها عبارة عن محاولات فردية قام بهـا بعـض الأفـراد إلـى أن تـم إنشـاء أولـى المـدارس 

الــذي أعطــى الصــم الحــق فــي  1755عــام "دي لبيــه " علــى يــد لتعلــيم الصــم بمدينــة بــاريس 

ـــيم الصـــامت  ـــيمهم عـــن طريـــق الإشـــارة ســـماها التعل التعلـــيم العـــام و إبتكـــر طريقـــة جديـــدة لتعل

ــك"حيــث أســسبالإضــافة إلــى معاهــد مماثلــة فــي ألمانيــا ، للأطفــال الصــم ســنة  "صــمويل هيني

و ذلــك صــم كــان أول مــن نــادى بتعلــيم الســون و أول مدرســة لتعلــيم الصــم فــي مدينــة در  1778

ـــأبي الطريقـــة الشـــفوية فـــي  "تومـــاس بريـــدود"أنشـــأ و ، باســـتخدام قـــراءة الشـــفاه لـــذلك ســـمي ب

أمــا فــي ...  و أطلــق علــى تلاميــذه لقــب الســامعين بعيــونهمبريطانيــا أول مدرســة لتعلــيم الصــم 
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علـــــى يـــــد  1817الولايـــــات المتحـــــدة الأمريكيـــــة فقـــــد أنشـــــأت أول مدرســـــة لتعلـــــيم الصـــــم ســـــنة 

الــذي  "ألكســندر جراهــام بــل"ســاعده فــي ذلــك ، تأهيــل المهنــي للصــملإهــتم باالــذي  "جالوديــت"

ومـع  -وحـدة الديسـبل تخليـدا لـه  -كـان لـه الفضـل فـي إبتكـار جهـاز قيـاس السـمع الأديـومتر 

مجــال تعلــيم الصــم كنــاظر لمعهــد الصــم و الــبكم بجلاســجو أصــبح المجــال  "كيرليــف"دخــول 

اب الوراثيــة التــي تــؤدي دراســة الأســب شــملت إســتخدام المعينــات الســمعية و مهيئــا لطفــرة كبيــرة

و فـــي أواخـــر القـــرن التاســـع عشـــر أقيمـــت فـــي بريطانيـــا العديـــد مـــن المؤسســـات .إلـــى الصـــمم

إنتقــل بعــدها الاهتمــام الأهلــي  ،مؤسســة 16لفئــة حيــث بلــغ عــددها نحــو الخيريــة لرعايــة هــذه ا

رلمـان الإنجليـزي قـرارا بتنفيـذ التعلـيم الإلزامـي للصـم مـن إلى الاهتمام الحكومي بعد إصدار الب

انتشــرت بعــدها الــدعوة إلــى إنشــاء المزيــد مــن المــدارس الداخليــة لتعلــيم و  .ســنة 16 - 7ســن 

ضـــعاف وكانـــت أول محاولــة علميــة لتصــنيف المعـــاقين ســمعيا إلــى ، رعايــة المعــوقين ســمعيا

  .بإنجلترا 1911سمع و صم سنة 

حيـث عقـدت بشـأنهم ، العشرون تقـدما كبيـرا فـي رعايـة المعـاقين سـمعياكما شهد القرن 

و أصــدرت العديــد مــن التشــريعات التــي تكفــل حقــوقهم و تحســن ســبل ، النــدوات و المــؤتمرات

التي كان لهـا أثرهـا لـدى  "فروبل"و" بستالوزي"الحياة لهم فظهرت طرق تربوية حديثة كطريقة 

الحـــروف و علـــم وظـــائف أعضـــاء جهـــاز الكـــلام و  المــربين بدراســـة الأصـــوات و علـــم مخـــارج

  .الوسائل التكنولوجية المعاونة في العملية التعليمية 

  )58 - 57ص ، 2006، حسين أحمد عبد الرحمن التهامي(

  : الصعيد العربي على -5-2

ـــيم المعـــوقين ســـمعيا بالإســـكندرية ســـنة  :مصـــر -أ علـــى يـــد ســـيدة  1937بـــدأ أول معهـــد لتعل

و بعـد ذلـك إنتشـرت المراكـز فـي جميـع أنحـاء جمهوريـة مصـر ، جمعيـة الصـم يونانية بمساندة

النفســية و التأهيليــة للأفــراد المعــوقين ســمعيا عــن طريــق ، العربيــة التــي تقــدم الخــدمات التربويــة

  .قسم التعليم الخاص التابع لوزارة التربية 

ــــيم المعــــوقين ســــمعيا فــــي رام االله ســــنة  :فلســــطين -ب بالضــــفة  1958إفتتحــــت مؤسســــة تعل

  ... تبعها إنشاء عدد من المؤسسات في بيت لحم و الخليل و جمعية الأمل الخيرية، الغربية

  )26ص ، 2009، جنات قالي(                                                                      
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حيـث قـدمت الخـدمات التربويـة ، 1959بـدأ الاهتمـام بـالمعوقين سـمعيا بهـا سـنة  :الكويت -ج

التأهيليــــة عــــن طريــــق وزارة التربيــــة و التعلــــيم فصــــار الطلبــــة المعــــوقين ســــمعيا فــــي المرحلــــة 

الثقافيــة الموازيــة لمــواد المرحلــة الإبتدائيــة فــي المــدارس العاديــة مــع الإبتدائيــة يدرســون المــواد 

  .على تصحيح عيوب النطق و علاجهاالتركيز 

تم تأسيس أول معهد للمعوقين سمعيا في مدينـة الريـاض سـنة  :السعوديةالمملكة العربية  -د

وصـل عـددها إلـى مـا يزيـد تعليم المعـوقين سـمعيا فـي المـدن و  بعدها إنتشرت معاهد، 1960

 عــن إثنــين و ثلاثــين معهــدا تشــرف عليهــا وزارة المعــارف ممثلــة فــي الإدارة التربويــة الخاصــة

لطلبـــة مـــع إجـــراء بعـــض التعـــديلات فـــي محتوياتهـــا كمـــا تطبـــق المنـــاهج العاديـــة علـــى هـــؤلاء ا

  .لتدريب على النطق و قراءة الشفاهتهدف البرامج المقدمة إلى تعليم القراءة و الكتابة و ا

التــي ، مــن طــرف جمعيــة رعايــة الصــم 1961افتــتح معهــد الصــم بدمشــق ســنة  :ســوريا -ه

راحـــل مللمعـــوقين ســـمعيا فـــي مختلـــف الالنفســـية و الاجتماعيـــة ، تقـــوم بتقـــديم خـــدماتها التربويـــة

  .العمرية

افتتحـت أول مؤسسـة رسـمية فـي و  1962تعلـيم المعـوقين سـمعيا سـنة بدأ الاهتمـام ب :ليبيا -و

المؤسسـة إلـى تهيئـة  تهـدفو ، جمعية الهـلال الأحمـر الليبـيمدينة بنغازي بالتعارف مع شباب 

تنمية مهاراتهم و هوايـاتهم ودمجهـم ، مهنياإعدادهم تعليميا و ، المناخ التربوي المناسب للطلبة

ـــالمجتمع  ـــيم مـــع شـــيء مـــن التعـــديل بالمنـــاهج . ب يشـــرف علـــى بـــرامجهم وزارة التربيـــة و التعل

   .طفالبما يتناسب مع مستويات و قدرات الأالدراسية المطبقة في المرحلة الإبتدائية العادية 

  ) 27 - 26ص ، 2009، جنات قالي(        

ســـمي بمؤسســـة الأراضـــي المقدســـة  1964إفتـــتح أول معهـــد بمدينـــة الســـلط ســـنة  :الأردن -ز

تابعــة لجهــة خيريــة تقــدم خــدماتها التربويــة التأهيليــة و الطبيــة إلــى جميــع الفئــات العمريــة مــن 

افتتح أول مركـز تـابع لـوزارة التنميـة الاجتماعيـة فـي مدينـة  1969المعوقين سمعيا و في سنة 

وقين سـمعيا بعـد ذلـك بـدأت تنتشـر مراكـز المعـ 1971أربـد سـنة  عمان و تبعه مركز آخر فـي

تتبنى مـدارس المعـوقين المنـاهج المقـررة بالمـدارس العاديـة التابعـة و . في مختلف مدن المملكة

، إضــافة إلــى بــرامج خاصــة بطــرق التواصــل مثــل التــدريبات الســمعية، لــوزارة التربيــة و التعلــيم

  .ارية أبجدية الأصابع الإش، قراءة الشفاه
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مــن  1979ســنة بــدأ تقــديم البــرامج للمعــوقين ســمعيا فــي إمــارة الشــارقة  :الإمــارات العربيــة -ح

طرف مؤسسة تطوعية اهتمت بتقـديم خـدمات الرعايـة و التأهيـل و التوعيـة لـذوي الإحتياجـات 

قامـــت الحكومـــة بافتتـــاح مركـــز لرعايـــة  1981الخاصـــة و فـــي الســـنة الدوليـــة للمعـــوقين عـــام 

مركـز آخـر فـي إمـارة دبـي تحـت الرعايـة الرسـمية لـوزارة المعوقين في إمارة أبـو ظبـي و هيل وتأ

تــم إنشـاء مركـزين آخــرين أحـدهما فـي إمــارة  1996و فـي سـنة ، العمـل و الشـؤون الاجتماعيــة

رأس الخيمــة و الآخــر فــي إمــارة الفجيــرة إضــافة إلــى بعــض المراكــز التابعــة للقطــاع الخــاص 

، الخــدمات التربويـــةفير و مراكــز رعايــة المعــوقين إلــى ت ســعىت... ر كمركــز راشــد و مركــز النــو 

تشـــخيص حـــالات ، قدراتـــه التعليميـــة، التأهيليـــة و التشـــغيلية للمعـــوق و ذلـــك بتطـــوير مهاراتـــه

تنميــة الشــعور بالقيمــة الذاتيــة و ، مســاعدته علــى تحقيــق التكيــف و الإسـتقلال الــذاتي، الإعاقـة

تنميـــة ، ياته عـــن طريـــق المشـــاركة بالأنشـــطة الاجتماعيـــةتنميـــة ســـلوك، التوافـــق النفســـي لديـــه

  )28 -27ص ، 2009، جنات قالي(       .            هواياته الفنية و الرياضية و الموسيقية

  : على الصعيد المحلي-5-3

فــي القــديم كانــت الأســرة الجزائريــة واســعة النــواة بحيــث كانــت لــديها القــدرة أن تســتوعب 

  الكفيفالمريض والمختل عقليا وكذلك الأصم و ، المعوز، اليتيم، المحتاجكل أبعادها من 

، نهـا كانـت تمتـاز بالتعـاونورغم المعانـاة و الوضـع المـر الـذي كانـت تعـاني منـه إلا أ 

  .كما كانت الجزائر إبان الإستعمار تعاني من عدم الرعاية و الاهتمام بشريحة المعوقين 

إلا أنهـــا  1886بـــالجزائر العاصـــمة عـــام  الـــبكمخاصـــة بالصـــم و أسســـت أول مدرســـة 

ـــبكم بشـــاميريإلـــى مدرســـة صـــغار كانـــت تابعـــة  تغطـــي هـــذه المدرســـة لا ، بفرنســـا الصـــم و ال

تخص فئة معينـة و وجودهـا فـي الجزائـر العاصـمة جعلـت كافـة  حاجيات الشعب الجزائري بل

إلا أن وضعية التكفل تبقى عشائرية حيث الأسـرة التقليديـة تـدمج و  ،يعلمون بها المواطنين لا

خــــلال الســــبعينات  هإلا أنــــ. وفير الحمايــــة و الحنــــان الضــــروريينترعــــى الشــــخص المعــــوق بتــــ

تلك الظـاهرة التـي بـدأت فـي تفكيـك ، ظهرت مرحلة نزوح ريفي متتالي لم تعرفه البلاد من قبل

س الرعايـــة نفـــبح الطفـــل المعـــوق فيهـــا لا يخضـــع إلـــى أصـــ التـــيو ) التقليديـــة(الأســـرة الموســـعة 

  .التكفل به نستدعي حتمية إنشاء مؤسسات خاصة تضمالشيء الذي إ، السابقة

إلتزمـــت الدولـــة فـــي الثمانينـــات بتطـــوير قطـــاع الحمايـــة الاجتماعيـــة بترقيـــة مـــن كتـــاب 

ـــة للشـــؤون ـــة بالأطفـــال  امهتمـــالإ حيـــث بـــدأ، الاجتماعيـــة إلـــى وزارة الدول و احتياجـــاتهم التربوي
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مـــدارس صـــغار  : خلـــق شـــبكة مـــن المؤسســـات الاجتماعيـــة عبـــر التـــراب الـــوطنيالخاصـــة و 

مراكــز ، مراكــز طبيــة بيداغوجيــة للأطفــال المعــوقين ذهنيــا، مــدارس صــغار المكفــوفين، الصــم

  )  108ص ، 2001، سعيد حسين العزة(                     .بيداغوجية للأطفال المعوقين حركيا 

  

نــص قــانون وزارة العمــل و الشــؤون الاجتماعيــة علــى تطبيــق بــرامج المــدارس العاديـــة 

علـــى صـــغار الصـــم و الـــبكم إلا أن المـــدة أطـــول أي البرنـــامج الـــذي يطبـــق فـــي ســـنة بالنســـبة 

رغم وجود مركـز وطنـي لتكـوين . للمدرسة العادية فإنه يطبق في سنتين بالنسبة لصغار الصم

المعـــوقين فـــي مدينـــة قســـنطينة و آخـــر فـــي خميســـتي ولايـــة تيبـــازة و المســـتخدمين بمؤسســـات 

 لتكفـــل بهـــذه الشـــريحة يعـــد جـــد نـــاقص إذ يتخللـــه ضـــعفإلا أن ا، مركـــز ثالـــث فـــي بئـــر خـــادم

  . ضاعت هويتهو  عدوانيتهو يجعل الطفل الأصم كلما كبر زادت مشاكله الأمر الذي التأطير 

 )110ص ، 2001، سعيد حسين العزة(     

  : الإعاقة السمعية إنتشار - 6

تقــدر آخــر إحصــائيات منظمــة الصــحة العالميــة حــول عــدد المعــاقين ســمعيا فــي جميــع 

 % 2.4مليون شـخص أي بنسـبة  120بنحو  -م  1988في أكتوبر من عام  -أنحاء العالم 

و الإعاقـــــة الســـــمعية قليلـــــة الحـــــدوث مقارنـــــة بالإعاقـــــات الأخـــــرى إلا أن . مـــــن ســـــكان العـــــالم

مــن الأطفــال فــي ســن المدرســة يعــانون مــن مشــكلات  % 5الدراســات المســحية تشــير إلــى أن 

و هــذا يعنــي أن عــدد المعــاقين ســمعيا فــي الــوطن العربــي يتجــاوز المليــون و المــائتي ، ســمعية

  . ألف أصم 150شخص منهم على الأقل  ألف

  )31 - 30ص ، 2006، حسين أحمد عبد الرحمن التهامي(         

إلى أن نسبة ضعاف السـمع تتـوزع  1994أشار المركز العالمي لإحصاءات الصحة و 

 18مـــن الأفـــراد بـــين  % 23، ســـنة 17و 13مـــن الأطفـــال و المـــراهقين بـــين  % 5: كمـــا يلـــي

عامــا  65مــن الأفــراد فــي ســن  % 43، ســنة 64و  45مــن الأفــراد بــين   % 29، ســنة 44و

لكـل  69كان  1971يشير نفس الإحصاء إلى أن معدل انتشار الإعاقة السمعية عام . فأكثر

  .فرد  1000لكل  86.1إلى  1991فرد و تزايدت هذه النسبة عام  1000
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أن نســبة الإعاقــة لــدى ذوي )Hayes, D et al ")1997" هــايس و آخــرونيــرى و 

فئـة ل بالنسـبةلكـن ، طفـل 1000ديسبل تقدر بطفل واحد لكل  80من الإعاقة السمعية الأكثر 

  . طفل 1000أطفال لكل  3الإعاقة البسيطة و المتوسطة تكون أكثر انتشارا و تقدر بنحو 

  

فقـــدان الســـمع الحـــس إلـــى أن نســـبة انتشـــار ) Pappas) "2000" بابـــاس كمـــا توصـــل

 لكـن هـذا التقـدير يختلـف عنـه فـي، مولـود 1000لكـل  1بنحـو يقـدر الحـاد عصبي المتوسـط و 

  .طفل 1000مية إذ يقدر بطفلين لكل البلدان النا

  )22، ص 2009محمد النوبي محمد علي، (         

  : عاقة السمعيةالإ أسباب -7

يمكـن  و بالتـالي، أثناءهـا أو بعـدها، كانـت قبـل الـولادة المسببة سـواءهناك العديد من العوامل 

  : تقسيمها إلى

مـــن حـــالات الصـــمم ســـببها  % 50تشـــير الدراســـات أن مـــا يقـــارب  :وراثيـــة أســـباب -7-1

  . تظهر في حالات زواج الأقارب و عدم توافق دم الوالدين -جينية  -عوامل وراثية 

ــــة -7-2 ، تغذيــــةمرتبطــــة بالحمــــل لا ســــيما الأشــــهر الــــثلاث الأولــــى كســــوء ال :أســــباب بيئي

: العقـــــاقير دون استشـــــارة الطبيـــــب مثـــــلتســـــمم الحمـــــل و تنـــــاول ، التعـــــرض للأشـــــعة الســـــينية

التعـــرض ، التــي ثبــت اختراقهـــا لمشــيمة الجنــين.. .الكاناميســـين، النيومبســين، الأستربتوميســين

  ... الهربز فيروسو  الحمى النكفية، للفيروسات كالحصبة الألمانية

  )34ص ، 2005، عبد المنعم الميلادي(     

كمـــا أن تعـــرض الطفـــل بعـــد الـــولادة ، الـــولادة أو نقـــص الأوكســـجين و اســـتخدام الملاقـــط أثنـــاء

الحــوادث و ، التعــرض للضــجيج المتكــرر، الالتهــاب الحــاد لــلأذن الوســطى، لالتهــاب الســحايا

سـقوط مـن مكـان مرتفـع مـن ، صـفعة شـديدة، الصدمات الموجهة للأذن نتيجة دخول آلة حادة

  .أهم الأسباب التي قد تؤدي إلى الإصابة بالإعاقة السمعية 

  ) 118ص ، 2008، صالح حسن الداهري(          

  : أعراض وجود إعاقة سمعية - 8

يمكــن الإســـتفادة مـــن بعـــض المؤشـــرات التـــي تســـاعد كـــلا مـــن الوالـــدين و المـــدرس فـــي 

  : من أهم هذه المظاهر، التعرف المبكر على وجود مشكلة سمعية
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  .صعوبة فهم التعليمات  -أ

  .منهما بشكل متكرر  أو خروج سائل -طنين -ألم في الأذنين  -ب

  .التهاب اللوزتين بشكل متكرر -ج

  .التوتر و الارتباك عند التحدث مع الآخرين  -د

  .صعوبة التركيز و الإنتباه  -ه

  . الحملقة في وجه المتحدث و متابعة حركة الشفاه  -و

  .التنفس عن طريق الفم  -ز

  .الانسحاب الاجتماعي  -ح

  .القدرة السمعية وضع اليد حول الأذنين لتحسين  -ط

  . الإتجاه بسرعة إلى مصدر الصوت عدم -ي

  )119 - 118ص ، 2008، صالح حسن الداهري(   

  : الإعاقة السمعيةقياس و  تشخيص -9

فاعليــــة  المســــاعدة فــــييعــــد الاكتشــــاف المبكــــر لحــــدوث إصــــابة ســــمعية مــــن العوامــــل 

صــابة و تقليلهــا هــذه الإإذ يمكــن أن يعمــل العــلاج الطبــي أو الجراحــة علــى تخفيــف ، التأهيــل

و أقـرب النـاس إلـى اكتشـاف الصـمم هـم أفـراد الأسـرة و خاصـة الأم التـي ، إلى حد المستطاع

هنـاك جملـة مـن  ،مختلفة في الأشهر الأولى من عمـرهتتبين مدى استجابة الطفل للأصوات ال

  : يمكن من خلالها قياس السمع نلخصها فيما يليالتي الطرق البدائية و العلمية 

  : الطرق التقليدية -9-1

فـي الفـاحص مجموعـة مـن الأعـداد همسـا و يطلـق  :"Whispering Test"إختبار الهمـس  -أ

ـــك لتلافـــي ترجمـــة الأصـــوات  جانـــب المفحـــوص خلـــف أو إلـــى واقـــف وهـــوغيـــر ترتيـــب  و ذل

هـــذه (المهموســـة عـــن طريـــق قـــراءة الشـــفاه و يكـــون الهمـــس متجهـــا نحـــو كـــل أذن علـــى حـــدى 

  ) .الطريقة غير دقيقة فقد يمتنع الطفل عن الإستجابة بالرغم من استماعه
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ثــم ، تجــرى التجربــة علــى فــرد عــادي مــن حيــث القــدرة الســمعية :إختبــار الســاعة الدقاقــة -ب

نهايــــة الســــمع عنــــد  هــــار اعتبليــــتم إتقــــاس المســــافة التــــي ينتهــــي عنــــدها ســــماع دقــــات الســــاعة 

يؤخـذ المتوسـط الـذي . زيادة على الدقة تجرى على مجموعة من الأفراد العـاديين  و، العاديين

   .قياس درجة حدة السمع لدى الأفراد يتمعلى أساسه 

  ) 25، ص 2009أسامة فاروق مصطفى، (          

  : العلمية الطرق -9-2

  : بوساطة أخصائي في قياس و تشخيص القدرة السمعية كما يلي تتم هذه الطرق

يوضـح خلالهـا الأخصـائي درجـة السـمع بوحـدات تسـمى هيرتـز  :القياس السـمعي الـدقيق -أ

  .تمثل عدد الذبذبات الصوتية في كل وحدة زمنية  التيو 

دة على المفحـوص أصـوات متفاوتـة فـي الشـالأخصائي يعرض  :استقبال الكلام و فهمه -ب

  .و يطلب منه تحديد هذه الأصوات

  : أهمها بالإستعانة بمقاييسص التشخي تتم عملية :إختبار مقنن استخدام -ج

ـــز الســـمعي  1958ســـنة  "ويـــب مـــان"صـــمم : ويب مـــانمقياســـ -1ج ـــارا للتميي تمـــت  وإختب

بـين الأصـوات المتجانسـة بالنسـبة للأفـراد  لتمييزيسـمح بـام يصـمهـذا الت، 1978مراجعتـه سـنة 

يتمتـــع ، كلفـــة الماديـــةتســـهل التطبيـــق و التصـــحيح لـــذا فهـــو قليـــل ال، ســـنوات 8 - 5مـــن ســـن 

بدلالات صدق و ثبات عالية إلا أنه قد يواجـه بعـض الأطفـال صـعوبة فـي فهـم التعليمـات أو 

  . صعوبة في الإجابة على فقرات الإختبار 

  )121-120ص ، 2008، صالح حسن الداهري(    

، الشــوكة الرنانــة جســم معــدني يصــدر عنــد طرقــه نغمــات نقيــة :إختبــار الشــوكة الرنانــة -2ج

ـــــف ترددهـــــا طبقـــــا لطولهـــــا و ثقلهـــــا ويخ ـــــردد  تل ـــــر الشـــــوكة ذات الت ـــــر  480تعتب ـــــز الأكث هرت

نـدرج ضـمن ي. طريـق الهـواء أو عـن طريـق العظـم تهتم بمقارنة سمع المريض عن  ،إستعمالا

  : إختبارات عدة الإختبار

يمكــــن تطبيقــــه باســــتخدام جهــــاز القيــــاس الســــمعي ذي  :"Weber Test"ويبــــر إختبــــار -1

فعند اقتـراب الشـوكة الرنانـة إلـى الخـط الأوسـط ، التوصيل اللفظي أو باستخدام الشوكة الرنانة

فــي الجمجمــة فــإن توجيــه الصــوت يكــون بعيــد عــن الأذن الضــعيفة و ذلــك يعنــي أن الضــعف 

  .من النوع الحس عصبي 
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الــذي يعنــي ار وجــود مــا يعــرف بــأثر الإنســداد و يقــيس الإختبــ :"Bing Test" بــنج إختبــار -2

اســـتقبال النغمـــات الصـــافية ذات الذبـــذبات المنخفضـــة عـــن طريـــق التوصـــيل العظمـــي بســـبب 

فــإذا كــان أثــر الإنســداد غيــر موجــود فــذلك يعنــي وجــود ضــعف ، انســداد قنــاة الأذن الخارجيــة

  . سمعي توصيلي 

يتضـمن الإختبـار مقارنـة شـدة سـمع الشـخص عنـد سـماع  :"Rinne Test" رينيـه إختبـار -3

يعنـي أن  فـإذا كـان التوصـيل يـؤدي إلـى سـمع أفضـل فـذلك، نغمات صافية بالتوصيل الهوائي

أمـا إذا كـان السـمع عـن طريـق التوصـيل العظمـي ، الوسطى طبيعيـةوظائف الأذن الخارجية و 

  .فذلك يعني وجود ضعف سمعي توصيلي أفضل

لمــن يعـانون مـن صـعوبات فــي  1917صــمم هـذا الإختبـار سـنة  :بنترباثرسـون إختبـار -3ج

  . فيرنالدهيلي و يتكون من خمسة عشر اختبارا أدائيا بعضها من اختبارات ، السمع

  ) 122-121ص ، 2008، صالح حسن الداهري(     

ــاس الســمع  -د يــتم قيــاس الســمع عــن طريــق الهــواء  :"Audio Meter"إســتخدام جهــاز قي

و قيـــاس توصـــيل العظـــم عـــن طريـــق  الهـــزاز ، "Head Phones"باســـتخدام ســـماعات الـــرأس 

فعند قياس السمع عن طريـق التوصـيل الهـوائي يمـر الصـوت مـن . "Bon Vibrator"العظمي 

الخارجيـــة ثـــم طبلـــة الأذن فالعظيمـــات الـــثلاث ثـــم إلـــى القوقعـــة و ســـماعة الـــرأس إلـــى الأذن 

أمــا عنــد قيــاس الســمع بالتوصــيل . بالتــالي يتــأثر هــذا القيــاس بــأي إصــابة فــي هــذه الأمــاكن 

تهتـــز الجمجمـــة و القـــوقعتين فـــي نفـــس ف، العظمـــي تهتـــز عظمـــة النتـــوء الحلمـــي خلـــف الأذن

أي فــي حــالات الوقــت و بالتــالي يتــأثر هــذا القيــاس بالإصــابة فــي القوقعــة أو عصــب الســمع 

  )27ص ، 2009، أسامة فاروق مصطفى(             . ضعف السمع الحس عصبي

  : أصناف و أشكال الإعاقة السمعية -10

 العمـر الزمنـي عنـد حـدوث الإصـابةمن أكثر التصنيفات اعتمادا هي تلـك التـي تعتمـد 

  : تفصيل ذلكفيما يلي مقدار الخسارة السمعية ومكان الإصابة و 

  : الإصابة لزمن تبعاتصنيف الإعاقة السمعية  -10-1

  : و هنا يمكن التمييز بين نوعين

هــذه الفئــة فقــدت قــدرتها علــى الســمع قبــل  :الصــمم الــولادي أو الصــمم قبــل تعلــم اللغــة -أ

مــن مجمــوع  % 15تبلــغ نســبته حــوالي ، اللغــة المنطوقــة أي أقــل مــن ثــلاث ســنواتاكتســاب 
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هو أكثر شيوعا لـدى الـذكور منـه لـدى الإنـاث بهـذا يكـون اكتسـاب اللغـة أمـرا حالات الصمم و 

  .   بالغ الصعوبة 

هـــذه الفئـــة فقـــدت قـــدرتها الســـمعية بشـــكل كلـــي أو جزئـــي بعـــد  :الصـــمم بعـــد تعلـــم اللغـــة -ب

  .يكون من السهل تعلم طرق الإتصال في هذه الحالة، المنطوقةاكتساب اللغة 

  )130ص ، 2008، صالح حسن الداهري(    

  : تصنيف الإعاقة السمعية تبعا لمقدار الخسارة السمعية -10-2

و التــي يمكــن قياســها لتحديــد ، يعتمــد هــذا التصــنيف علــى درجــة الفقــدان الســمعي لــدى الفــرد

و مـن . على ضوء ذلك تستخدم ترددات الصوت لقياس مدى حساسـية الأذن للصـوت، العتبة

كمـا  Telford &Sawrey" 1981"سـاوريتيلفـورد و أمثلـة هـذه التصـنيفات مـا أورده كـل مـن 

  : يلي

يواجـه  ،ديسـبل 30 - 20الخسـارة السـمعية مـا بـين فيهـا تبلـغ  :الإعاقة السـمعية الخفيفـة -أ

و فهـــم الموضـــوعات اللغويـــة لكنـــه يســـتطيع الـــتعلم فـــي المدرســـة  ســـماعالطفـــل صـــعوبات فـــي 

العادية مـع بعـض الصـعوبات التـي يمكـن التغلـب عليهـا باسـتخدام معينـات سـمعية و الجلـوس 

  . في الصفوف الأمامية داخل الفصل 

يمكـن ، ديسـبل 40 - 31الخسارة السمعية مـا بـين فيها تبلغ  :الإعاقة السمعية البسيطة -ب

أقــدام كمــا يحتمــل أن يعــاني صــعوبات فــي نطــق  5 - 3المحادثــة الكلاميــة مــن  للطفــل فهــم

لذلك فهو بحاجـة إلـى عرضـه علـى أخصـائي التربيـة الخاصـة لوضـع الخطـة ، بعض الكلمات

  . اللازمة و تعلم لغة الشفاه 

  ) 20 - 17ص ، 2009، أسامة فاروق مصطفى(    

، ديســـبل 60 - 41الخســـارة الســـمعية مـــا بـــين فيهــا تبلـــغ  :الإعاقـــة الســـمعية المتوســـطة -ج

يواجه الطفل صعوبات كبيرة في المدرسة العادية بسبب قلة المحصول اللغوي لديـه بالإضـافة 

لذلك يعتمد على بصره كحاسة مسـاعدة لـتعلم المهـارات اللغويـة ، إلى الصعوبة في فهم الكلام

  . القراءة و قواعد اللغة ، كالمفردات

يواجـه ، ديسـبل 75 - 61الخسـارة السـمعية مـا بـين فيهـا تبلـغ  :ة الشـديدةالإعاقة السمعي -د

الطفــل صــعوبات كبيــرة فــي النطــق و الكــلام بســبب صــعوبة الإســتفادة مــن المعينــات الســمعية 

  . فهو بحاجة إلى أساليب تعليمية خاصة من قبل معلمين متخصصين 
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ـــغ الخســـارة الســـمعية  :الإعاقـــة الســـمعية العميقـــة -ه ـــأكثر 76تبل يشـــعر الطفـــل ، ديســـبل ف

بالذبــذبات أكثــر مــن شــعوره بالنغمــات الصــوتية كمــا يعــاني مــن عيــوب فــي النطــق فهــو بحاجــة 

  . للتدريب السمعي و قراءة الشفاه 

  )21 - 20ص ، 2009، أسامة فاروق مصطفى(    

  : تبعا لمكان الإصابةلإعاقة السمعية ا التصنيف -10-3

تقسم تبعـا لـذلك ، الجزء المصاب من الجهاز السمعييعتمد هذا التصنيف على تحديد 

  : إلى أربع مجموعات هي

يحــول خلـل فـي الأذن الخارجيـة أو الوسـطى ممـا تحـدث نتيجــة  :ان السـمع التوصـيليفقـد -أ

مـن أمثلـة هـذه الاضـطرابات حـدوث ثقـب ، وصول الموجات الصوتية إلى الأذن الداخلية دون

تكدس المادة الشـمعية الدهنيـة فـي ، صديدية أو غير صديديةوجود التهابات ، في طبلة الأذن

عــادة مــا يكــون ... تيــبس العظيمــات الــثلاث، أورام فــي الأذن الوســطى، قنــاة الأذن الخارجيــة

و يجـد المصـاب صـعوبة ، القصور السـمعي النـاتج عـن الصـمم التوصـيلي بسـيطا أو متوسـطا

مـــن الصـــمم عــــن طريـــق بعــــض يمكـــن عــــلاج هـــذا النــــوع ، فـــي ســـماع الأصــــوات المنخفضـــة

الإجــراءات الجراحيــة اللازمــة إضــافة إلــى اســتخدام بعــض المضــادات الحيويــة المناســبة تحــت 

  .إشراف طبيب مختص 

ـــدان -ب حـــدث بســـبب خلـــل فـــي الأذن الداخليـــة أو العصـــب ي :الســـمع الحســـي عصـــبي فق

بـــين أهـــم مـــن ، مشـــكلة فـــي تحويـــل الموجـــات الكهربائيـــة داخـــل القوقعـــة و الـــذي يولـــدالســـمعي 

أســباب هــذا النــوع مــن الصــمم الحميــات الفيروســية و الميكروبيــة التــي تصــيب الطفــل قبــل أو 

ــــولادة ــــولادة، بعــــد ال ــــاء ال ــــاقير الضــــارة بالســــمع، نقــــص الأوكســــجين أثن ، اســــتخدام بعــــض العق

إن اســتفادة المصــاب مــن المعينــات الســمعية تكــون . التعــرض لفتــرة طويلــة لأصــوات مرتفعــة 

  .أنه من الصعب العلاج نظرا للتلف المباشر في الألياف الحسية و العصبية كما ، قليلة

  ) 15 - 14ص ، 2009، أسامة فاروق مصطفى(   

تحـــدث نتيجـــة لإصـــابة الأذن الخارجيـــة أو الأذن الداخليـــة أو  :فقـــدان الســـمع المخـــتلط -ج

يصــعب ، الأذن الوســطى أو العصــب الســمعي ممــا يحــدث خلــلا فــي الجهــاز الســمعي بأكملــه

  .علاج هذا النوع نظرا لتداخل أسبابه و أعراضه 

  )47ص ، 2003، إبراهيم عبد االله فرج الزريقات(   
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تحــدث نتيجــة خلــل يحــول دون توصــيل الســيالات العصــبية مــن  :فقــدان الســمع المركــزي -د

و هـــو مـــن الأنـــواع التـــي ، جـــذع الـــدماغ إلـــى القشـــرة الســـمعية فـــي الفـــص الصـــدغي بالـــدماغ

  )16ص ، 2009، أسامة فاروق مصطفى(             . علاجهايصعب 

  : المعينات السمعية -11

عــن طريــق تجميــع أكبــر أجهــزة تزيــد مــن فاعليــة الصــوت بالنســبة لأذن المســتمع هــي 

طاقـــة التكلفـــة و ، الحجـــم، تختلـــف مـــن حيـــث الشـــكل، منـــع تشـــتته فـــي الهـــواءطاقـــة للصـــوت و 

مـن  ،الآخـرين نـوع مـن التواصـل مـع إحداثاللغة و تساعد على فهم الكلام واكتساب ، التشغيل

  : أهم أنواعها

  : نمط الجسم أو الجيب -11-1

تكمـــن ســـلبيتها فـــي وضـــعها ، عـــد أكثرهـــا ضـــخامة بمقارنتهـــا مـــع غيرهـــا مـــن المعينـــاتت

عادة على الصدر أو الظهر الأمر الذي قد يؤدي إلى صدور بعض الأصوات كمـا قـد تصـل 

  .إليه بقايا الطعام 

  : نمط العدسة -11-2

ن حيـــث الكفـــاءة و إلـــى حـــد كبيـــر مـــع مســـتوى الأذن مـــ هـــذا المعـــين الســـمعييتشـــابه 

النوعيــة و بالتــالي يســتطيع أن يلــتقط الكــلام العــادي بســهولة لكــن يجــب الانتبــاه جيــدا  الجــودة

  .ثقلاإلى هياكل المعينات السمعية التي تكون أكثر سمكا و 

  : نمط كروس -11-3

  .النمط الثنائي، النمط العادي : من النمط كروسيستخدم هنا نوعان 

الجانـــب و  اقــدي الســـمع أحـــاديفقبـــل  هـــذا المعـــين الســمعي مـــنيســتخدم  :الـــنمط العـــادي -أ

ن تكمـن وظيفتــه فـي حمــل الصـوت مــن الأذ، يلاحـظ فـي ذلــك أذن سـليمة و أخــرى بهـا عطــب

  .ضعيفة السمع إلى الأذن السليمة

اوي تسـاللـه ميـزة إضـافية لمـن يعـانون فقـدانا للسـمع فـي كلتـا الأذنـين دون :النمط الثنـائي -ب

  . في درجة الفقدان

  )90 - 85ص ، 1995عبد الرحمن سيد سليمان، ( 
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  : معينات مستوى الأذن -11-4

يســـتخدم بنجـــاح مـــع  بالنســـبة للأطفـــال صـــغار الســـن ويعـــد هـــذا الـــنمط أكثـــر إنتشـــارا خاصـــة 

  .حالات فقدان السمع البينية و الحادة 

  : نمط داخل الأذن -11-5

تكمـــن ســـلبياته فـــي صـــغر حجـــم أداة الـــتحكم فـــي ، منتشـــر بكثـــرة نظـــرا لقـــدم اســـتخدامه

  .الصوت و كيفية ضبطه مما يوجد صعوبة للأيدي الصغيرة بضبطه و التحكم فيه 

  : زراعة قوقعة الأذن الإلكترونية -11-6

د الأطفـال عد الأسلوب الفعال طبيا لعلاج حالات الصمم الكامـل فـي كلتـا الأذنـين عنـي

معينــــات الــــذين لا يســــتجيبون أو لــــديهم اســــتجابة طفيفــــة لل و الكبــــار علــــى حــــد ســــواء خاصــــة

  )109 - 107ص ، 2009، محمد النوبي محمد علي(                   .السمعية الحديثة و القوية

  : الطبيةالسماعات  -11-7

هــي أجهــزة صــغيرة تعمــل علــى تكبيــر الأصــوات إلــى مســتوى يســمح لضــعاف الســمع 

  : أجزاء لها عدة، بسماع الأصوات بالعلو الكافي

يلـــتقط الأصـــوات مـــن المحـــيط الخـــارجي و يوجههـــا إلـــى وحـــدة التكبيـــر فـــي  :الميكروفـــون -أ

  .داخل السماعة 

  .يقوم بتكبير الأصوات :المكبر -ب

  .تمد السماعة بالطاقة :البطارية -ج

  .مفتاح التشغيل و مفتاح التحكم بشدة الصوت :المفاتيح -د

يقـــوم بتحويـــل الموجـــات الكهربائيـــة مـــن داخـــل الســـماعة إلـــى موجـــات صـــوتية :المســـتقبل -ه

  )115 - 114ص ، 2009، محمد النوبي محمد علي(          . تصل إلى أذن المستخدم 

  : و هي عدة أنواع

  : تتكون من ستة أنواعو  :الحجممن حيث  -أولا

الآخــر يعلــق علــى الملابــس ون مــن جــزئين أحــدهما داخــل الأذن و تتكــ :الســماعات الجســمية -1

تســـتخدم لحـــالات فقــدان الســـمع الشــديدة جـــدا خاصـــة ، يتصــل الجـــزءان ببعضــهما بســـلك مــرن

  .بالنسبة للأطفال لسهولة التحكم فيها و صعوبة كسرها 
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لا تـزال تســتخدم مـن قبــل ، تعــد أول جيـل مــن السـماعات الطبيــة: السـماعات خلــف الأذن -2

  .  الممكن ارتداءها خلال الإستحماممن  والأطفال بألوان و مواصفات عديدة 

هـــــذا الحجـــــم الـــــذي يوضـــــع داخـــــل الأذن ســـــمح لمســـــتخدمي : الســـــماعات داخـــــل الأذن -3

بحريـة تامـة مـع  السماعات التي توضع خلف الأذن بالمشاركة في معظم النشاطات الرياضية

  . الاحتفاظ بنفس قوة و نقاوة الصوت 

  . يعد حجمها أصغر و بالتالي فهي ليست ملفتة لنظر الغير  :السماعات داخل القناة -4

هــذا النــوع يوضــع عميقــا داخــل قنــاة الأذن لتصــبح مخفيــة كليــا عــن : الســماعات الخفيــة -5

  .الأنظار 

، النـوع نـادر جـدا لصـعوبة اسـتخدامه و صـيانتههـذا :السماعات الطبية المتصلة بالنظارة -6

ضــعف فــي بــين المعتــدل إلــى المتوســط الشــديد مصــاحب لضــعف ســمعي  يســتخدم لمــن لديــه

  )110 - 92ص ، 1995عبد الرحمن سيد سليمان، (                                         .النظر

  : تتمثل في ثلاثة أنواع:من حيث طريقة العمل -ثانيا

تســمح بتحويــل الخصــائص الفيزيائيــة للصــوت عــن طريــق  :الســماعات الطبيــة التقليديــة -1

  .متغيرات فيزيائية أخرى خارجية 

الـتحكم بهـا عـن طريـق  و يمكـن، تحتـوي علـى مكبـر وفلتـر :ية المبرمجـةالسماعات الطب -2

  . مصادر رقمية خارجية 

بتحليــل الإشــارات الصــوتية إلــى تحتــوي علــى شــريحة تقــوم : الســماعات الطبيــة الرقميــة -3

و تقــوم الســماعة بــذاتها باختيــار الصــوت المناســب حســب الضــجيج فــي ، أجــزاء صــغيرة جــدا

  )48 - 45ص ، 2007، عصام نمر يوسف(            .المحيط 

  : المعاقين سمعيا تصالإ طرق -12

الإنسـانية فالحضـارة ، تعد عملية الإتصال جوهر استمرار الحياة الاجتماعية و تطورهـا

و بمــا أن الصــمم يفــرض ، حافظــت علــى بقائهــا و تطورهــا مــن خــلال عمليــة الاتصــال الفعــال

لذلك لا نبالغ إذا قلنا أن التحدي ، لإعاقةم لالاستسلاعلى ضحاياه جدارا من العزلة في حالة 

ي فيمـــا يلـــو  ...كيفيـــة تواصـــلهم مـــع مجتمـــع العـــاديينالأعظـــم الـــذي يواجـــه الصـــم يتمثـــل فـــي 

  : وضيحي لأهم طرق الإتصالمخطط ت
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  : اللفظي الاتصالطريقة  -1 -12

  : تقوم على تعليم استخدام الكلام كما هو الحال بالنسبة لغير المعاقين سمعيا

ــدريب الســمعي -أ يقصــد بــه تــدريب الشــخص المعــاق إعاقــة ســمعية بســيطة أو متوســطة :الت

يشــــتمل ، علــــى مهــــارة الاســــتماع لتــــتم الاســــتفادة القصــــوى مــــن البقايــــا الســــمعية المتــــوفرة لديــــه

  . تمييز الأصوات المختلفة في البيئة  ب على الإحساس و الوعي بالأصوات والتدري

  )81 - 80ص  2005، مدحت أبو النصر(          

تقـوم علـى تـدريب المعـاق سـمعيا علـى فهـم الرمـوز البصـرية :لغة الشفاه أو قراءة الكـلام -ب

، مــدى ألفــة المعــاق للمــتكلمتتعلــق بمقــدار ســرعة المــتكلم و ، لحركــة الفــم و الشــفاه أثنــاء الكــلام

وهــو أحــد  " إدوارد نيتســي" يعرفــه ، بالإضــافة إلــى القــدرة العقليــة و بقايــا الســمع المتــوفرة لديــه

  " فن معرفة أفكار المتكلم بملاحظة حركات فمه " المدرسين القادة في هذا الميدان بأنه 

  )69ص ، 2005، عمرو رفعت عمر(        

  : في تنمية مهارة قراءة الشفاه هما و بهذا يمكن تحديد أسلوبين

مـة يركـز المعـاق سـمعيا علـى حركـة شـفاه المـتكلم حيـث يجـزئ الكل :الأسلوب التحليلـي -1ب

  . ل المعنى المقصود إلى مقاطع لفظية ينظمها معا ليشك

ي كــل مقطــع يركــز المعــاق ســمعيا علــى معنــى الكــلام و الحــديث فــ :الأســلوب التركيبــي -2ب

  .المتحدثمن مقاطع كلام 

  : الاتصال اليدوي - 2 -12

يــــتم الإتصــــال بالأشــــخاص المعــــاقين ســــمعيا باســــتخدام الأصــــابع و اليــــدين فــــي شــــكل 

  : لىع تحتوي هذه الطريقة، طرفي الاتصال إشارات لها معنى لدى

يتم استخدام إشارات محددة بواحدة من اليدين أو كلتيهما للدلالة على  :الوصفية الإشارات -أ

يتم التعارف عليها بعد شيوع استخدامها و تكـون عـادة مرافقـة للكـلام كرفـع ، فكرة مامفهوم أو 

هـذه الإشـارات يسـتخدمها الشـخص العـادي الـذي لا يعـرف القـاموس ، اليد للتعبيـر عـن الطـول

  .الإشاري في تعامله مع المعاق سمعيا 
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هــي و .. .ضــمير، صــفة، هــي الإشــارات التــي تــدل علــى فعــلو  :الإشــارات غيــر الوصــفية -ب

، هــذا النظــام تــم تطــويره فــي معظــم الــدول ليصــبح لغــة خاصــة بكــل دولــة، لغــة خاصــة بالصــم

  .تستخدم عادة في البرامج التلفازية المختلفة كنشرات الأخبار 

  )73ص ، 2005، عمرو رفعت عمر(

هـي مجموعـة مـن الإشـارات الحسـية المرئيـة اليدويـة للحـروف الهجائيـة  :أبجدية الأصابع -ج

، الأرقــام المختلفـــةأصــابع اليــدين فــي تهجيــة الحــروف و  بطريقــة متفــق عليهــا بمعنــى اســتخدام

ـــــك  ـــــا  بإعطـــــاءوذل ـــــم شـــــكلا معين ـــــس وزرا. كـــــل حـــــرف أو رق ـــــادرة مـــــن مجل ء الشـــــؤون و بمب

و بالتنســيق مــع ، مســاهمة المنظمــة العربيــة للتربيــة و الثقافــة و العلــومبو الاجتماعيــة العــرب 

صـدرت الطبعـة الأولـى مـن القـاموس ، للهيئات العاملة في مجـال رعايـة الصـمالاتحاد العربي 

 الإنــدماجكوســيلة تيســر علــى الصــم التواصــل و  و ذلــك 2002الإرشــادي العربــي للصــم ســنة 
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)يوضــــــــح ذلــــــــك "  5" الشــــــــكل رقــــــــم .( ي مــــــــع الآخــــــــرين فــــــــي الــــــــدول العربيــــــــة الاجتمــــــــاع

  
  بيةمخطط توضيحي لأبجدية الهجاء الأصبعي للحروف العر 
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  : الإتصال الكلي-12-3

اسـتخدام أكثـر مـن طريقـة فـي الاتصـال فعلـى سـبيل المثـال يمكـن تحقيـق التواصـل خلالها يتم 

و تعبيـرات الوجـه  بالإضـافة إلـى اسـتخدام حركـات الجسـم، باستخدام لغة الشفاه و لغة الإشارة

تعتبـر مـن أفضــل . لمفــاهيم المـراد التعبيـر عنهــا ل ضـفاء المزيــد مـن الإيضـاحلإ و لغـة العيـون

 -إذ تتطلب توافر مجموعة من المعينـات السـمعية ، الطرق و أكثرها شيوعا في الوقت الراهن

أجهزة التدريب على الكـلام و المكبـرات الصـوتية إضـافة ، -سماعات فردية و أخرى جماعية 

  . إلى الوسائل التعليمية البصرية و اللمسية 

  )83 - 81ص ، 2005، مدحت أبو النصر( 

  : المعاقين سمعيامراحل تعليم  -13

كــائهم العــام و عمليـــاتهم علــى الــرغم مــن تشــابه المعــاقين ســمعيا مـــع الأطفــال العــاديين فــي ذ

  معلوماتهم اللغوية تكاد تكون منعدمة إلا أن الذهنية 

  ) 142ص ، 2001، بدر الدين كمال عبده و محمد السيد حلاوة(     

المعــاقين ســـمعيا مــن الناحيـــة التحصــيلية التعليميـــة دراســـات كثيــرة تخلـــف  فقــد أظهــرت

بالمقارنــة مــع أقــرانهم العــاديين و يبلــغ هــذا التــأخر الدراســي فــي المتوســط العــام مــن ثلاثــة إلــى 

و بمــا أن مقــدرة التلميــذ علــى القــراءة تعتبــر أكثــر جوانــب التحصــيل الأكــاديمي ، خمســة أعــوام

م أن المتوسـط العـام 1971 "فيـرث" فقـد وجـد. ة أهمية لاعتمادها الشديد على المهارات اللغوي

كما يختلـف ، لمستوى القراءة بالنسبة للتلاميذ المعاقين سمعيا لا يتعدى الصف الثالث ابتدائي

فهــم أقــل ، مقــدار التــأخر الدراســي لــدى الصــم بــاختلاف الموضــوعات الدراســية التــي يدرســونها

الميكانيكية كالحساب و تهجئة الكلمـات فـي تأخرا في الموضوعات التي تعتمد على المهارات 

حــين يــزداد تــأخرهم فــي المجــالات التــي تعتمــد علــى التفكيــر و العمليــات الذهنيــة مثــل تناســق 

إن المشـكلات ... فهم العمليات الحسابية، فهم معاني الكلمات، المعاني و ترتيبها عند الكتابة

لــذا كــان لزامــا اســتخدام طــرق ، لســمعيةو الصــعوبات الأكاديميــة تــزداد بازديــاد شــدة الإعاقــة ا

لمؤسسـات الإقامــة الداخليـة تاريخيـا دورا هامــا  كمـا أن، الصـمتدريسـية خاصـة لتعلـيم الأطفــال 

   في رعاية و تأهيل الصم في دول العالم المختلفة
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ففـي هـذه المؤسسـات يقـيم الشـخص المعـوق إقامـة دائمـة فـلا يـذهب إلـى البيـت إلا فـي 

و فيمــا يلــي تفصــيل لأهــم . عــض الحــالات فــي العطــل الرســمية فقــطفــي بالعطلــة الأســبوعية و 

  :مراحل تعليم الأطفال المعاقين سمعيا

  ) 241 - 236ص ، 2007، عصام حمدي الصفدي( 

  : مرحلة التهيئة -13-1

 يبــدأ تعلــيم الأطفــال بتهيئــتهم مــن الناحيــة النفســية بغــرض التكيــف مــع البيئــة المدرســية

اصــطحابهم ، إشـعارهم بالأمــان، أهمهـا حســن اسـتقبال الأطفــال أســاليبوذلـك بالاســتعانة بعـدة 

عمليــات الــتعلم أمــا التهيئــة الخاصــة ب... ت بالمدرســة للتعــرف علــى معالمهــا ومرافقهــافــي جــولا

ـــدريبهم علـــى ـــدء فـــي ت ـــنفس الصـــحيح، قـــراءة الشـــفاه: فتكـــون بالب ـــك إخـــراج الأصـــوات و ، الت ذل

  . اب البسيطةبالاستعانة بالوسائل التعليمية والألع

  : الكتابةتعليم مبادئ القراءة و  مرحلة -13-2

الجمــل الســهلة التــي تبــدأ بالكليــات مــن الكلمــات و يســير تعلــيم الأطفــال بالطريقــة الكليــة 

تتـراوح كثافـة الفصـل مـا  ،معرفة أشكالها و مخـارج أصـواتها، لتنتهي بتجريد الحروف الهجائية

  : بين ستة إلى ثمانية تلاميذ تتلخص خطوات هذه الطريقة فيما يلي

ملاحظـة ، تـدريب الأطفـال علـى إخـراج الأصـوات لتمـرين أعضـاء النطـق :الخطوة الأولـى -أ

  .لكلامية لتنمية القدرة على الفهمالمدلولات االربط بين الحركات و ، حركات الشفاه

  )75ص ، 2008، الطائيعبد المجيد حسن (

عرض الكلمـة أو الجملـة مكتوبـة علـى السـبورة أو فـي بطاقـة بخـط كبيـر  :الخطوة الثانية -ب

ثـــم عـــرض الشـــيء نفســـه أو نمـــوذج أو صـــورة لـــه ثـــم النطـــق بالكلمـــة مكتوبـــة أمـــام ، و واضـــح

تـدريبهم واحـدا واحـدا علـى ، الأطفال مرات عدة مع ملاحظة تجسيم الشفاه و مخـارج الحـروف

البسـيطة مـن حيـث شـكلها ، ذات الـدلالات الحسـية، الشائعة الاستعمال، نطق الألفاظ المألوفة

  ...عدد حروفها و سهولة نطقها و
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من خلال الخطوة السابقة تتكرر الحـروف فـي أكثـر مـن كلمـة ممـا يلفـت  :الخطوة الثالثة -ج

 االتعــرف عليهــف و و الحــر  عندئــذ يمكــن اســترجاع. عنــد الكتابــة اانتبــاه الطفــل إلــى تشــابه شــكله

ـــتعلم و ، كوحـــدة مســـتقلة لهـــا نطـــق خـــاص و شـــكل خـــاص ـــتعلم يبـــدأ الطفـــل ب تيســـيرا لعمليـــة ال

  ...و، أ، ض، د، ط، ت، ف، م، ب : الحروف الآتية

  )76ص ، مرجع سابق، عبد المجيد حسن الطائي(   

  : تعليم الكتابة مرحلة -13-3

 الأعضـاء التـي تشـترك فـي عمليـة الكتابـةيتمتع الطفل الأصم بقوة الإبصـار و سـلامة 

بمــرور الوقــت و ، الكلمــاتنــذ بدايــة تعلمــه لتثبيــت الحــروف و لــذلك يمكــن تدريبــه علــى الكتابــة م

مـن أهـم الوســائل . تتحسـن كتابـة الأطفـال بنمــو قـدراتهم علـى ضــبط أيـديهم و حسـن تــوجيههم 

، دام الكلمـات علـى الرمـلالمشوقة التي تسـتخدم فـي تـدريب هـؤلاء الأطفـال علـى الكتابـة اسـتخ

هنـاك وسـائل أخـرى أكثـر تقـدما و ... صغيرة من الخشب أو الصلصـالعمل كلمات من أعواد 

  .د الصم لتعليم القراءة و الكتابةتستخدم حاليا في معاه

  : التدريب على التعبير مرحلة -13-4

 التعبيـر الكتابـة محـاولات مبدئيـة لتـدريب التلاميـذ علـىقراءة و تصاحب عمليات تعليم ال

التعبيــر أثنــاء اللعــب و مــن خــلال فعاليــات ، يــتم ذلــك مــن خــلال تشــجيع الأطفــال علــى النطــق

التــي ن البيئـة التـي يحيــا فيهـا الطفـل و تسـتمر مجـالات التعبيــر مـ .الحيـاة المدرسـية بوجـه عــام 

بعـــض العــــادات  إكســـابه و ذلـــك مـــن خــــلالتعاملــــه و نشـــاطه ، تفكيـــره، هـــي مجـــال ملاحظتــــه

  .الصحية التي تساعده على التكيف مع البيئة التي يعيش فيها الاجتماعية و الاتجاهات و 

  : تعليم القراءةمرحلة  -13-5

تعلـــم مبــادئ الكتابـــة  بعــدبمعنـــى ، تــتم هــذه العمليـــة عنــدما يكـــون الطفــل مســـتعدا لــذلك

 القـراءةفي القراءة الجهرية يطلـب مـن الأطفـال ف، جهرية أو صامتةهنا تكون القراءة والتعبير و 

يراعى فيهـا أن تكـون الجمـل متدرجـة فـي الطـول بحيـث لا و من الكتاب المقرر أو من السبورة 

  .تزيد على أربع كلمات في المرحلة الأولى ثم ست كلمات في المرحلة الثانية 

  )78 - 76ص ، 2008، عبد المجيد حسن الطائي(                                          

نشــير هنــا إلــى أن هنــاك كثيــرا مــن التفاصــيل عــن تأهيــل الأطفــال الصــم  ولا يفوتنــا أن

ــــيمهم ــــيمهم الحســــاب: منهــــا، وتعل ــــة، العلــــوم، تعل ــــة الزراعيــــة و الديني التــــدبير المنزلــــي ، التربي
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إلـى اسـتخدام الطفـل المعـاق للفنـون الجميلـة  "سيلفروسـيمون"أشـار  فقـد. الصناعات المحليةو 

 إشــباع حاجاتــه الانفعاليــة، التعــرف علــى حواســه المختلفــة، كوســيلة للتعبيــر تمكنــه مــن التخيــل

ـــة و  ـــه الابتكاري ـــة تفجيـــر طاقات ـــى إعتبارهـــا مهـــارة مهني ـــي إضـــافة إل منحـــه الفرصـــة للنمـــو العقل

  )239ص ، 2007، حمدي الصفديعصام ( .     تساعده على كسب رزقه من خلالها فيما بعد

فهــو يمــد ، بالإضــافة إلــى أن للنشــاط الرياضــي وظيفــة هامــة فــي نمــو الجســم و العقــل

يعطي الفرد الفرصـة للتفاعـل و الانـدماج مـع الجماعـة و الاسـتجابة لمثيـرات ، الجسم بالحيوية

اكتســاب و ثقتــه بنفســه ، يمثــل عمليــة تعويضــية يؤكــد مــن خلالهــا ذاتــه و بهــذاالبيئــة المحيطــة 

  )49ص ، 2009، أسامة فاروق مصطفى(                      .القوة على التحمل و بذل الجهد 

  : المعاقين سمعيا مشكلات -14

  : يواجه متحدي الإعاقة السمعية العديد من المشكلات

  : المشكلات النفسية -14-1

بروفيـل نفسـي خـاص يميـزهم أبرزت الدراسات العلميـة أن الأفـراد ذوي الإعاقـة السـمعية لـديهم 

ـــى . حتـــى عـــن غيـــرهم مـــن ذوي الفئـــات الخاصـــة ، عـــن غيـــرهم مـــن العـــاديين فهـــم يميلـــون إل

الانطـواء و ، القلـق، التعاسـة، عدم الاتـزان الانفعـالي، الشعور بالنقص، الانسحاب الاجتماعي

، نالحساســـية المفرطـــة لتصـــرفات الآخـــري، فقـــدان الأمـــل فـــي المســـتقبل، التمركـــز حـــول الـــذات

العدوانية كما أن عدم إشراكهم في تحمل أعباء الأسرة يحجب عنهم فرص النمو الشخصـي و 

كمــا يشــيع الشــك و التبريــر كميكــانيزم دفــاعي ... فريســة لمشــاعر الإحبــاط و الاكتئــابيجعلهـم 

و أن مشــــاكل ، لــــديهم إذ يعتقــــدون بــــأن ضــــحك الآخــــرين علــــى أي شــــيء هــــو ســــخرية مــــنهم

  ...لآخرين يتحدثون بوضوحتفي لو أن االاتصال ستخ

  )   114 - 113ص ، 2006، فوقية حسن رضوان(   

  : المشكلات الاجتماعية -14-2

اني و مصدر سـعادة الفـرد و إلى أن البيئة الاجتماعية هي حقيقة الوجود الإنس "سبكت"أشار 

وظائفهـا بالتالي نجد وجود فرد معاق سـمعيا داخـل الأسـرة يـؤثر علـى اسـتقرارها و و ... تعاسته

، شـــعور الوالـــدين بالـــذنب، الطبيعيـــة فتظهـــر محدوديـــة الاتصـــال و التفاعـــل مـــع الفـــرد الأصـــم

  ... الأمان على مستقبل الابن المعاق عدماليأس و ، القلق

  ) 85 - 84ص ، 2005، مدحت أبو النصر(
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ــد" تبــين مــن خــلال مقيــاسو  للنضــج الاجتمــاعي أن أداء الأشــخاص المعــوقين ســمعيا  "فانيلان

التــي أثبتــت و  "بــرادوي" أبحــاث إضــافة إلــى نتــائج، مــنخفض مقارنــة بــأداء الأشــخاص العــاديين

فالتفاعــــل  % 20بــــأن النضــــج الاجتمــــاعي للطفــــل المعــــاق ســــمعيا يقــــل عــــن العــــادي بنســــبة 

  .الاجتماعي بالدرجة الأولى تبادل للأفكار بين اثنين أو أكثر من الأشخاص 

  )238ص ، 2007، عصام حمدي الصفدي(  

  : المشكلات الاقتصادية -14-3

إجـراء العمليـات الجراحيـة ، تتمثل في عدم القدرة على شراء أنواع معينة مـن الأجهـزة المعاونـة

  .إضافة إلى الأعباء الاقتصادية الناجمة عن إعالة المعاق 

  : المشكلات التعليمية -14-4

ــــال الصــــم بطيئــــي ــــتعلم إن الأطف تعرضــــا للخطــــأ  أكثــــر، ضــــعاف القــــدرة علــــى التحصــــيل، ال

 يعــانون مــن قلــة التركيــز، تكــرار مســتمر، يحتــاجون إلــى وقــت أطــول و جهــد أكثــر، والنســيان

صـــعوبة إدراك المثيـــرات اللفظيـــة المجـــردة فتـــأخر التعلـــيم و التحصـــيل أمـــر متوقـــع نظـــرا إلـــى 

وجود فروق في القـدرات العقليـة نتيجـة للحرمـان مـن المثيـرات و الخبـرات المتاحـة إضـافة إلـى 

حــدوث الإعاقــة الســمعية و مقــدار الــدعم الــذي يقدمــه الوالــدين فــي ظــل عــدم تــوفر بــرامج  ســن

  .تعليمية مساعدة للتواصل مع الطفل الأصم 

  : مشكلات التدريب و التأهيل - 5 -14

خاصــة تلــك التــي تناســب ظــروف  تتمثــل فــي صــعوبة وجــود فــرص التوجيــه المهنــي المناســبة

  .عاقة السمعية اللذين تصعب عليهم الحركة بمفردهم الإعاقة و تلقي القبول من ذوي الإ

  )86 - 85ص ، 2005، مدحت أبو النصر( 

  : تأهيل المعاقين سمعيا - 15

المدرســـة و المؤسســـة الاجتماعيـــة و الصـــحية بـــدور هـــام فـــي مســـاعدة ، تقـــوم كـــل مـــن الأســـرة

  : نوضح ذلك فيما يلي، على التكيف مع الحياة المعاقين سمعيا

  : دور الأسرة - 1 - 15

و إخــراجهم مــن عــالم  عيا فــي العنايــة بأنفسـهمنظـرا إلــى مشــاركة الآبـاء لأطفــالهم المعــوقين سـم

  : خطواتكان من الضروري إتباع جملة من ال، العزلة
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إتبـاع البـرامج التــي تسـاعدهم علــى تقبـل أبنـائهم للــتخلص مـن الشــعور بالصـراع و تــدريبهم  -أ

  . للوصول بأبنائهم إلى التوافق مع المحيطين بهم بسهولة 

  .الاهتمام بانتقاء المربيات ممن سلمن من عيوب الكلام  -ب

، ز الألـــــوانتـــــدريب حـــــواس الطفـــــل و تنميـــــة إدراكاتـــــه الحســـــية بالألعـــــاب المختلفـــــة لتمييـــــ -ج

  ...الأحجام، الأشكال

  .عدم التدليل الزائد للطفل و مقابلة حاجاته بشكل إيجابي  -د

  .تشجيع الطفل على اللعب الحر التلقائي لأن ذلك يؤدي إلى تنبيه أعضاء المخ  -ه

  .توجيه إخوته إلى عدم معايرته أو الخجل منه  -و

  .فسه بتكليفه ببعض المهام الإعتيادية تعويد الطفل المعاق سمعيا على الإعتماد على ن -ز

  : دور المعلم -15-2

يراعـي فـي  و، وتكيفـه فيعمل علـى تقدمـه، الطفل يقوم بوضع برامج خاصة تتناسب مع إعاقة

  : ذلك ما يلي

مســــاعدة المعــــاق ســــمعيا علــــى اســــتعمال مقويــــات الصــــوت بشــــكل فعــــال و تقــــديم أنشــــطة  -أ

  .إستماعية متنوعة له بالاستعانة بالموسيقى و التسجيلات الصوتية 

تــدريب المعــاق ســمعيا علــى النطــق و الكــلام لتحســين درجــة الإعاقــة الســمعية و تكــوين  -ب

  .ثروة من التراكيب اللغوية 

التعــرف علــى بيئتــه و تعزيــز الســلوكيات  فــيتزويــد المعــاق ســمعيا بالمعــارف التــي تعينــه  -ج

  )45ص ، 2009، أسامة فاروق مصطفى(         .التي تعينه ليكون مواطنا صالحا 

تنميـــة هوايـــات ، الـــدرستشـــجيع المعـــاق ســـمعيا علـــى التعبيـــر علـــى عـــدم فهمـــه لموضـــوع  -د

  .  الاختلاط مع الآخرين من الزملاء  جديدة و

التقليــل مــن الآثــار المترتبــة علــى الإعاقــة الســمعية و خلــق إحســاس بــأن لديــه قيمــة بــين  -ه

  .أفراد مجتمعه مما يحفزه على الإرتقاء 

بح عنصــرا فعــالا فــي عمليــة التــدريب المهنــي حتــى يســتطيع الإعتمــاد علــى نفســه و يصــ -و

  . الإنتاج
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  : المؤسسات الاجتماعية الصحيةدور  -15-3

القيــــــام بــــــدورات إرشــــــادية لمســــــاعدة الآبــــــاء و الأمهــــــات علــــــى إســــــتعادة تــــــوازنهم النفســــــي  -أ

تفهـم مشـكلة هـذه الشـريحة مـن الأطفـال فعنـدما يـتم تشـخيص حالـة الطفـل عــادة الاجتمـاعي و و 

لبحـث عـن ن بافيبـدآ، رفـض تقبـل الحقيقـةالحـزن وحتـى إنكـار و ، ما يصـاب الوالـدين بالصـدمة

  . االمتمثلة في وجود طرف ثالث ينصت إليهمالمساندة المطلوبة و 

إكتســاب جملــة مــن الخبــرات عــن كيفيــة تنميــة لغــة أطفــالهم المعــاقين  الآبــاء فــي مســاعدة -ب

  .الاعتماد على أنفسهم تدريبهم على الاستقلالية و ، مشاركتهم في مختلف أعمالهم، سمعيا

الســمعية اللازمــة فــي الســوق بــأرخص الأســعار لإتاحــة ســهولة المعينــات تــوفير الأجهــزة و  -ج

  . توفير قطع الغيار لها و  هاشرائ

إســتيفاء المعلومــات اللازمــة بهــدف تشــكيل ملــف خــاص بالطفــل يحتــوي علــى تــاريخ الأســرة -د

ت و حياتـــه المدرســـية أو مـــا أمكـــن ملاحظتـــه أو التوصـــل إليـــه مـــن خـــلال المقـــابلا، الصـــحي

  ...المؤسسية

قين ســمعيا فــي ســن مــا قبــل التمــدرس النفســية للمعــاالاجتماعيــة و ، ويــةالرعايــة الترب تقــديم -ه

  .لاستثمار بقايا السمع لديهم 

  تاحتها في الأسواق بأسعار رمزية إ لبرامج الخاصة بالمعاقين سمعيا و توفير ا -و

  )42ص ، 2009، أسامة فاروق مصطفى(   

  

  

  

  

  

  

  

  

   



الإعاقة السمعية:                                                          الفصل الثالث  

 

90 

 

  : خلاصة

  

المعــاقين ســمعيا إذا تــوفرت لهــم البــرامج الكافيــة و المناســبة للرعايــة يمكــن القــول بــأن 

، التعليميـة يساهمون بشكل فعـال فـي الحيـاة الاجتماعيـةتأهيل فإنهم سيحققون أداء أفضل و وال

تومــاس أديســون : خيــر برهــان علــى ذلــك بعــض المشــاهير المعــاقين ســمعيا أمثــالو ... المهنيــة

ـــائي ـــذي وضـــع أجمـــل كيلـــر و  هيلـــين، مختـــرع المصـــباح الكهرب الموســـيقار العـــالمي بتهـــوفن ال

 .موسيقاه بعد إصابته بالصمم 
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  : تمهيد

التــي بواســطتها يــتمكن الباحــث مــن جمــع لميدانيــة مــن أهــم أساســيات البحــث و تعتبــر الدراســة ا

تفريـــــغ البيانــــات و تحليلهـــــا وتفســـــيرها وفقـــــا و المعلومـــــات حـــــول موضــــوع الدراســـــة و الحقــــائق 

  .ة التأكد من صدق أو خطأ الفرضياتلمعطيات و أدوات منهجية بغي
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  : الإستطلاعية الدراسة -1

تعتبر الدراسة الإستطلاعية الخطوة الأولى التـي تتضـح مـن خلالهـا رؤيـة الباحـث كمـا 

بعـــد الحصـــول علـــى الموافقـــة بـــإجراء الدراســـة ، تســـاعده فـــي إلقـــاء نظـــرة حـــول موضـــوع بحثـــه

توجهنـــا إلـــى ، 2014/  02/  09الميدانيــة مـــن طـــرف إدارة قســـم علـــم الــنفس و ذلـــك بتـــاريخ 

ســمعيا بالمســيلة بهــدف التعــرف علــى العينــة و تحديــد مــدى إمكانيــة مدرســة الأطفــال المعــاقين 

دى الأطفــال المعــاقين وافق النفســي لــعلاقتــه بــالتو مفهــوم الــذات (موضــوع الدراســة  هــا مــعتوافق

الأخصــــائي  بمســــاعدةو  ،مــــع أدوات الدراســــةتحديــــد مــــدى تجــــاوب الأطفــــال معنــــا و ، )ســــمعيا

 حــــول طبيعــــة نشــــاط المدرســــةاللازمــــة ت لحصــــول علــــى المعلومــــالنــــا تمكنــــا مــــن االنفســــاني 

ترجمــــة حــــديث لإختصاصــــية الإشــــارة اعتمادنــــا علــــى إضــــافة إلــــى لأطفــــال فيهــــا اوضــــعية و 

  .الأطفال

  :الدراسة الأساسية -2

  :منهج الدراسة -2-1

 إستقصــــاءو إكتشــــاف الحقيقــــة ، لدراســــة المشــــكلةيعبــــر المــــنهج عــــن الطريقــــة المتبعــــة 

اسـة تحـاول ونظـرا لكـون الدر ، التي يثيرهـا موضـوع البحـثالإجابة عن الإستفسارات مصدرها و 

بحثنـا هـذا  إتبعنـا فـي، علاقته بالتوافق النفسي لـذوي الإعاقـة السـمعيةإستقصاء مفهوم الذات و 

بإعتباره من أهم الطرق المؤدية لدراسة الحالـة فـي إطـار البحـوث الإكلنيكيـة  المنهج الإكلنيكي

  .دراسة الظواهر الإنسانيةريبا في وباعتباره أدق المناهج تق

علـى تقنيـة دراسـة الحالـة و التـي تعنـى بـالتركيز علـى دراسـة  كما تم الإعتمـاد فـي هـذا المـنهج

  .ل تحليل دقيق للموقف العام للفردمن خلا كل حالة على حدى

  : عينة الدراسة -2-2

 الموضــوع إن إختيــار العينــة خطــوة أساســية فــي البحــث العلمــي وهــي تختلــف بــإختلاف

بالتـــالي تعـــد العينـــة جـــزء مـــن مجتمـــع طريقـــة إختيارهـــا و فصـــحة نتـــائج الدراســـة تتوقـــف علـــى 

  .الدراسة يتم خلالها جمع البيانات

التي تم إنتقاءها بشكل مقصود من طـرف و في دراستنا إختيرت العينة بطريقة قصدية و 

مـن العينة تتكون ، في أولئك الأفراد دون غيرهمالأخصائي النفساني لتوفر بعض الخصائص 

  .سنة 12يبلغون من العمر ) و ذكر بنتين(ثلاثة أفراد 
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  : تتمثل فيما يلي: حدود الدراسة -2-3

  .قين سمعيا بالمسيلةمدرسة الأطفال المعا: الحدود المكانية -أ

إلـى غايـة  2014/  02/  09 تمت الدراسـة فـي الفتـرة الممتـدة مـا بـين: الحدود الزمانية -ب

  : وفق فترتين توزعت 2014/  06/  01

  2014/  04/  09إلى غاية  2014/  02/  09 :فترة الدراسة الإستطلاعية

  2014/  05/  07إلى غاية  2014/  04/  16 : فترة الدراسة الأساسية

/  04/  03المــــؤرخ فــــي  114/  02طبقــــا للمرســــوم التنفيــــذي رقــــم : الحــــدود البشــــرية -ج

سـمعيا بالمسـيلة التـي افتتحـت خـلال شـهر أكتـوبر تم إنشـاء مدرسـة الأطفـال المعـاقين  2002

تحـت وصـاية وزارة التضـامن الـوطني و الأسـرة و قضـايا المـرأة علـى غـرار بـاقي  2003سنة 

قين ســــمعيا درســــة الأطفــــال المعــــاوطبقــــا للقــــوانين المنصــــوص عليهــــا فــــإن م، مــــدارس الصــــم

إلـى  3وح أعمـارهم مـن تتـرا بالمسيلة تستقبل صغار الصم مهما كانـت درجـة إعـاقتهم و الـذين

  .سنة 18

تخضــع المؤسســة إلــى النظــامين النصــف داخلــي والــداخلي مــع تقــديم التكفــل الخــارجي 

لـف الهياكـل و هي ذات صـلة مباشـرة مـع مخت، لبعض الحالات في ميدان الفحص و الإرشاد

  .الطب المدرسي، دار الثقافة، التكوين المهني، دار الشبابو المرافق الثقافية ك

تتوسط عـددا ، ببلدية المسيلة براهيمإمسكن أولاد سيدي  346مدرسة وسط المدينة بحي تقع ال

حيث نجـد مـن الناحيـة الجنوبيـة ، من الأحياء السكنية و بعض التجهيزات الرياضية و الثقافية

 "ميمــون الحــاج"المســبح النصــف أولمبــي و دار الشــباب ، للمدرســة القاعــة متعــددة الرياضــات

مـــن ، عـــدد مـــن الترقيـــات العقاريـــةو  45قية فنجـــد الطريـــق الـــوطني رقـــم الشـــر أمـــا مـــن الناحيـــة 

تقـــدر ) 02الملحــق رقـــم ( و مـــن الغـــرب طريــق ثـــانوي، بــراهيمإالشــمال نجـــد حــي أولاد ســـيدي 

بينمـــا المســـاحة الغيـــر  ²م 1.201.25اســـتغل منهـــا  ²م 5780المســـاحة الإجماليـــة للمؤسســـة 

  : عدة مرافق بيداغوجية وإدارية وهي تضم المؤسسة .²م 4578.75مستغلة فتقدر ب 

  .المقصدالإدارية بما فيها مكتب المدير و يضم جميع المكاتب : مبنى الإدارة -2-1

 9يضــم ، و هــو أهــم مبنــى داخــل المؤسســة: مبنــى المصــلحة التقنيــة البيداغوجيــة -2-2

للــذكور مرقــدين أحــدهما ، مجهــزة بالوســائل الســمعية) أقســام دراســية(قاعــات خاصــة بالدراســة 

جنـــــاحين أحـــــدهما بيـــــداغوجي والآخـــــر إداري ، نـــــادي للنشـــــاطات المختلفـــــة، والآخـــــر للإنـــــاث
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دة للرسـم وأخـرى أما فيما يخص الورشات فهنـاك ورشـتان واحـ ،بالإضافة إلى المرافق المختلفة

  .للأشغال اليدوية

علاجيـة حيـث أن التلميـذ يخضـع خـلال عمليـة تعليميـة و ، تعتبر وظيفة المدرسة تربوية

ع ثقافيــة تتماشــى مــإعاقتــه تضــمن لــه تنشــئة اجتماعيــة و التكفــل إلــى أســس تربويــة مكيفــة مــع 

استجابة لمطالب التكفل بهـذه الفئـة مـن المعـوقين أنشـأت و . متطلبات المجتمع الذي يعيش فيه

مختلــف عمليــات التكفــل  التــي تأخــذ علــى عاتقهــا مهمــة تــأطيرة متعــددة الاختصاصــات و فرقــ

  : تضم )03الملحق رقم (ذلك بالتنسيق مع إدارة المؤسسةبالأطفال و 

التــي مكتــب خــاص بالمصــالح الماليــة و ، تضــم كــلا مــن المــدير: الفرقــة الإداريــة -2-2-1

، مكتـــب عـــون محاســـب لـــدى الخزينـــة، الجـــردمكتـــب محاســـبة المـــواد و ، تتجســـد فـــي المقتصـــد

المصـــلحة الاقتصـــادية إضـــافة إلـــى تواجـــد عـــاملين مهنيـــين متعاقـــدين ، مصـــلحة المســـتخدمين

  . بالتوقيت الكامل أو الجزئي 

أخصـــائية ، تتكـــون مـــن أخصــائي نفســـاني عيـــادي: الفرقـــة النفســـية البيداغوجيـــة -2-2-2

مربـــــي  7، )أخصـــــائي فـــــي تصـــــحيح النطـــــق و التعبيـــــر اللغـــــوي(أرطفـــــوني ، نفســـــانية تربويـــــة

معلمين متخصصين و من أجـل التـدعيم الجيـد  5، رئيسينمربين متخصصين  4، متخصص

 ،دمــاج الاجتمــاعي و المهنــيمــؤطر فــي إطــار جهــاز الإ 18للجهــاز البيــداغوجي تــم توظيــف 

عــن طريــق اجتماعــات المجلــس الطبــي البيــداغوجي يــتم تقيــيم الخطــة العلاجيــة باســتمرار مــن 

إذ ، الخطــة أو الإبقــاء عليهــاتعــديل ، مختلــف جوانبهــا لمعرفــة مــدى تحقيــق الأهــداف المحــددة

قوتــه بقصــد تقــديم نــواحي ضــعفه و ، تهــدف عمليــة التشــخيص إلــى التعــرف علــى قــدرات الطفــل

  .الخدمات المناسبة و وضعه في المكان الملائم له 

  : الدراسة أدوات -2-4

تــم تحديـــد أدوات الدراســـة كخطـــوة أساســـية للـــتمكن مـــن الحصـــول علـــى أكبـــر قـــدر مـــن 

هــذا التحديــد وفقــا لطبيعــة الموضــوع المعــالج و وفقــا للمــنهج المتبــع إذ قمنــا و يــتم ، المعلومــات

  .س التوافق النفسي لمتحدي الإعاقةمقياإختبار رسم الشخص و ، باستخدام مقابلة إكلنيكية

  : مقابلةال -2-4-1

ذلـك أنهـا ، علمـيالحـث البعنـد القيـام ب المهمـةتعتبر المقابلة العيادية مـن بـين التقنيـات 

تهـدف إلـى جمـع معلومـات  عن علاقة ديناميكيـة و تبـادل لفظـي بـين شخصـين أو أكثـرعبارة 
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ه تســاعد علــى فهــم المشــكل الحقيقــي الــذي يعــاني منــ، بيانــات حــول مشــكلة أو قضــية محــددةو 

ـــعالفـــرد و  ـــى بســـاط المناقشـــة جمي فـــي و . الموضـــوعات المتصـــلة بالمشـــكلة  تطـــرح خلالهـــا عل

كانـــت كـــل متخصصـــة فـــي الإشـــارات فبالاســـتعانة ب و ذلـــكراســـتنا اعتمـــدنا المقابلـــة الموجهـــة د

  ).04ملحق رقم (سئلة المطروحة عن طريق الإشارة الأ

  :إختبار رسم الشخص -2-4-2

  : التطور التاريخي لرسم الشخص -أ

ــورانس جودانــوف"وضــعت الصــورة الأوليــة لهــذا الإختبــار العالمــة  ســمته إختبــار و "فل

جـاء بعـدها ، القـدرات العقليـةو  غير لفظـي لقيـاس الـذكاءإختبار أدائي  ووه 1926رسم الرجل 

أصــبح و  1963"هــاريس -جودانــوف"رســم الشــخص فعدلــه لتصــبح التســمية إختبــار" هــاريس"

          . سمات الشخصيةو  الإختبار يقيس القدرات العقلية

                  )www. Pdffactory. Com(  

  : إختبار رسم الشخص وصف -ب

يحصـــل فيـــه  حيـــث، لدراســـة الشخصـــية بالإضـــافة إلـــى قيـــاس الـــذكاء إكلينيكيـــةوســـيلة 

، )07و 06،  05 رقـــم ملحـــق(المفحـــوص علـــى درجـــة خـــام يـــتم تحويلهـــا إلـــى درجـــة معياريـــة 

، يهدف إلى الكشف عن الحياة النفسية الداخليـة لمختلـف التغيـرات التـي تطـرأ علـى الشخصـية

 مـن التحـرر( إجتماعيا ليس مقننا، اللفظي من الجانبو  من الإختبارات الأدائية التي تخلو  هو 

لا يهـتم و  ارتقاء القدرة على التطورو  يرتكز على دقة الملاحظة، )التحيز العرقيو  الأثر الثقافي

ســنة، ســهل  15 - 3يســتخدم بالنســبة للأطفــال الــذين يبلــغ ســنهم مــن ، بقيــاس المهــارة الفنيــة

  . جماعي وبشكل فردي أ تطبيقه يمكنو  لا يحتاج أثناء أدائه إلى وقت طويل، التطبيق

  )75، ص 2010معاليم،  صالح(           

  : الإختبار أدوات -ج

  : هيو  يتطلب إختبار رسم الشخص أدوات بسيطة جدا لا تتطلب تكلفة مادية

  . مبراةو  قلم رصاص مبري مع ممحاة - 1

  . ) 21×  27( ورقة بيضاء مقاسها  - 2

  . أقلام ملونة - 3

  )www.  Pdffactory. Com(                             . مسطرة - 4
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  : الإختبار تعليمة -د

  على هذه الورقة سترسم لنا إنسان ": يقدم الفاحص التعليمة على الشكل التالي

  " إذا أردت لونهو  خذ وقتك، أحسن رجل تعرفه

 "Sur cette feuille de papier vous allez dissiner un bon homme bien que possible 

et si vous voulez vous colorez "  

بعد إلقاء التعليمة يتـابع الفـاحص مسـار عمليـة الرسـم مـع تحفيـزه علـى الرسـم لكـن دون تـدخل 

  . "C’est bien continuer" "جيد واصل"بقول 

  ) 51 - 50، ص 1987ماكوفر، (           

  : الإختبار إجراءات -ه

  .لإجراء الإختبارالملائم  ويوفر الفاحص الج -

الإتجــاه  يقــدم الفــاحص الورقــة باتجــاه طــولي علــى أن يتــرك للمفحــوص الحريــة فــي إختيــار -

  . الذي يرغب فيه

  يتأكد الفاحص من كتابة المعلومات المتعلقة بالطفل في المكان المخصص لذلك  -

  . )السنو  الإسم(

 إتجاهــه، أبعــاد الرســم، علــى الفــاحص أن يتــرك الحريــة الكاملــة للمفحــوص كتحديــد الجــنس -

  ...الألوان إختيار، إستخدام المسطرة

  . "كما تريد"يجيب الفاحص على مختلف أسئلة المفحوص  -

  . يتأكد الفاحص بأن المفحوص يقدم أحسن ما عنده مع الإستمرار في تحفيزه -

تراتيـــب و  تحركاتـــه أثنــاء الرســـمو  تـــرددات المفحــوصو  يــدون الفـــاحص بســرية تامـــة تعليقــات -

  . الوقت الذي إستغرقه لإتمام الرسمو  أجزاء الرسم

عنـد إنتهـاء المفحـوص مـن الرسـم إمـا علـى وجـه  يقوم الفاحص بتسجيل تاريخ إجـراء الرسـم -

  . خلفهاو  الورقة أ

يطلــب منــه أن يحكــي قصــة عــن و  يقــوم الفــاحص بوضــع الورقــة الرســومة أمــام المفحــوص -

 "حكـــي لـــي قصـــة عـــن الشـــخص الـــذي رســـمتهالآن أريـــد منـــك أن ت": الشـــخص المرســـوم قـــائلا

يجــب فــي هــذه الحالــة تســجيل القصــة حرفيــا لأن التفســير غالبــا مــا يعتمــد علــى طريقــة نطــق و 

  . التعبير عنهاو  الكلمات
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جيــه أســئلة حـــول إذا لــم يســتطع المفحــوص أن يحكــي قصــة عــن الرســم يقــوم الفــاحص بتو  -

  . ) 08ملحق رقم ( الشخص المرسوم 

  )51 - 50، ص 1987 :ماكوفر(     

  : جوانب تحليل إختبار رسم الشخص -و

الألـــوان ، نـــوع الخـــط، حجـــم الرســـم، موقـــع الرســـم: مـــن حيـــث تطـــور أجـــزاء الجســـم فـــي الرســـم

  .الملابسو  المضمونو  المحتوى، المستخدمة

  : موقع الرسم -1

الوضــعية تمثــل هــذه و  النضــجو  العقلانيــةو  المســتقبل والإتجــاه نحــ: وضــعية الرســم فــي اليمــين

  . محبة الأب

تمثـــل هــــذه و  عـــدم الاســـتقرار الإنفعـــاليو  الماضـــي والإتجـــاه نحــــ: وضـــعية الرســـم فـــي اليســـار

  . الوضعية محبة الأم

  . المثاليةو  التفاؤل: وضعية الرسم في الأعلى

  . الإنطواءو  التشاؤمو  الإكتئاب: وضعية الرسم في الأسفل

 تضــخيم الأنــاو  الذهانيــة الفصــاميةرســم شــخص كبيــر يــدل علــى الأعــراض : حجــم الرســم -2

  . أما رسم شخص صغير فيدل على وجود حالة إكتئاب

الخــط الرفيــع يعنــي ، عــدم الرضــاو  العدوانيــةو  يعنــي الشــهوانية الخــط الخشــن: نــوع الخــط -3

الخــط الخفيــف يعنــي ، الخــط المتقطــع يعنــي القلــق، الخــط المتواصــل يعنــي الأمــن، الحساســية

  . المضغوط يعني الحساسية المفرطةالخط و  الانسحابو  التردد

  : نفسر الألوان في الرسم وفق السلم التالي: الألوان -4

  . يعبر عن المرح: اللون الأصفر

  . العقلنةو  يعبر عن البرودة: اللون البني

  . يعبر عن أمل إعادة إحياء الغضب: اللون الأخضر

  . النشاطو  الحب، الإنفعال، يعبر عن العنف: اللون الأحمر

  . الهدوءو  يعبر عن الرقة: للون الأزرقا

  . الشعور بالذنبو  الحزن، يعبر عن التحصر: اللون الأسود

  .التشطيبو  تظهر مؤشرات الصراع في الرسم من خلال لجوء المفحوص إلى التظليل
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  )75، ص 2010 :معاليم صالح(            

  : المضمونو  المحتوى -5

  : التاليةيرتبط تفسيره بالجوانب : الرأس -5-1

  . الاهتمام بالجسم أكثر من الرأس شخصية وسواسية -

 )تعـرض لحــادث وإصـابة فــي الـرأس أ(رأس كبيـر بشـكل غيــر مناسـب حساسـية فــي الـرأس  -

  . تضخم الأنا عند الشخص العادي، تخلف عقلي، صعوبات التعلم عند الأطفال

  .واقعيةيدل على ال وشكل الرأس بيضوي عرضي فهو  رأس صغير غير مناسب -

  . النرجسيةو  القوة، وجود الشعر يعبر عن الحيوية -

  : معالم الوجه -5-2

يــدل علــى نــوع  وخــط مائــل فهــ، فــي حالــة رســمه مفتــوح يــدل علــى الإعتماديــة الفميــة: الفــم -أ

  . يدل على العدوانيةو  إبراز الأسنان فه، من السيادة

الأنـف يعبـر عـن مخـاوف الخصـاء الطويل يعبر عن الحيوية الجنسية أما حذف : الأنف -ب

  . المرتبطة بالثقة الذاتية

الكبيـــرة علـــى ، المتباعـــدة علـــى الفضـــول، تـــدل العيـــون المتقاربـــة علـــى التحـــدي: العينـــين -ج

حـذف ، القلـقو  المستديرة على العدوانية، الاهتمام بالذاتو  الصغيرة على الإنطواء، الإنبساطية

فسي كما أن وجود حاجبين مرفـوعين دلالـة علـى مصدر ن والعينين يدل على شعور بالذنب ذ

  . الشكو  التكبر

  : تفسر أشكال رسمه المختلفة كما يلي: الجذع -5-3

  . ميول أنثوية أكثرو  مستدير يدل على عدوانية خفيفة -

  . نحيل يدل على عدم الرضى بالذات -

  . يءمستطيل يدل على تقدير س -

 علــى نقــص الثقــة فــي التواصــل الاجتمــاعي ســاقين ضــعيفتين تــدل ويــدين أ: الأطــراف -5-4

اليـدين إلـى الخلـف ، التفـاؤلو  طـويلتين تـدل علـى الطمـوح، كبيرتين تدل على التعبير عن القوة

رسـم أكثـر ، كما أن الأصابع الحادة تدل على العدوانيـة، تدل على الشعور بالذنب الاجتماعي

حــذف الأصــابع يــدل ، نجــازالميــل إلــى الإو  العدوانيــةو  مــن خمســة أصــابع يــدل علــى الطمــوح

  . على الخصاء
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  : تفسر الجوانب المرتبطة باللباس كما يلي: الملابس -6

ملابــس تغطــي كامــل الجســم تعبــر عــن صــورة الأم أمــا إذا كانــت لا تغطيــه كــاملا فتــدل علــى 

  . الإنطوائيةو  النرجسية

  . الملابس الساخنة تدل إلى الحاجة إلى الحماية العاطفية

علــى كافــة الملابــس تعبــر عــن الخضــوع ، علــى الأكمــام يــدل علــى الوسواســية: البــارزةالأزرار 

  . للسيطرة

  . وجود الجواهر يدل على النرجسية

  . جنسية الأحزمة تعبر عن تثبيتات

  . الصغيرة تدل على الحرمان العاطفيو  الجيوب الكبيرة تعبر عن تضخم الأنا

  )51 - 50، ص 1987 :ماكوفر(      

  : التوافق النفسي لمتحدي الإعاقة مقياس - 3 - 4 - 2

  : تقديم المقياس -أ

 الشخصــي أو الانفعــالي(فــي قيــاس التوافــق النفســي بأبعــاده الأربعــة  هــذا المقيــاس يفيــد

ضـعيف البصـر أو (البصـرية  الإعاقـة: للعديد من الإعاقـات) الأسري و الاجتماعي، الصحي

 )بمســاعدة متخصـــص فــي الإشـــارات أو ضــعيف الســـمعالأصـــم (الإعاقـــة الســمعية ، )الكفيــف

سن المعـاق ، شدتها، لذلك يراعى قبل البدء في تطبيقه تحديد نوع الإعاقة... الإعاقة الحركية

  حاليا و سنه عند الإصابة بالإعاقة 

علـى العديـد مـن المفـاهيم النظريـة  بعـد الاطـلاع" زينـب محمـود شـقير"قامـت بإعـداده الباحثـة 

ي و أبعــاده المتعــددة بالإضــافة إلــى بعــض مقــاييس التوافــق النفســي مثــل مقيــاس للتوافــق النفســ

وافــق مقيـاس التوافــق النفسـي مــن إعـداد عبــد الوهـاب كامــل و مقيـاس الت، كاليفورنيـا للشخصــية

  .النفسي إعداد وليد القفاص وغيرها

أربـع فقرة تقيس التوافق النفسـي العـام تتـوزع علـى  80على  يشتمل المقياس في مجمله

  .يفيد جميع المراحل العمرية من كلا الجنسين بداية من مرحلة الطفولة المتأخرة ، محاور

  .) 09ملحق رقم ( 
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  : تطبيق و تنقيط المقياس -ب 

تـدوين الإجابـة علـى عبـارات المقيـاس ب أو القائم بتقدير الـدرجات يطلب من المفحوص

التـــي تقابلهـــا التقـــديرات و ) لا(لا تنطبـــق ، )أحيانـــا(متـــردد ، )نعـــم(باختيـــار أحـــد البـــدائل تنطبـــق 

صـــفر علـــى الترتيــــب عنـــدما يكــــون اتجـــاه التوافـــق إيجابيــــا بينمـــا تكــــون ، واحــــد، التاليـــة اثنـــان

تتـراوح الدرجـة الكليـة . اثنان عندما ينخفض التوافـق ، واحد، التقديرات في اتجاه عكسي صفر

عـــة إلـــى ارتفـــاع درجـــة التوافـــق تشـــير الدرجـــة المرتف، درجـــة 160للمقيـــاس مـــا بـــين صـــفر إلـــى 

النفســي و كـــذلك أبعـــاده الأربعـــة بينمـــا تشـــير الدرجــة المنخفضـــة إلـــى انخفـــاض درجـــة التوافـــق 

  .و الجدول الموالي يوضح ذلك، النفسي و كذلك أبعاده الأربعة
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  - 1 - جدول رقم 

  تنقيط مقياس التوافق النفسي لمتحدي الإعاقة

  محاور المقياس
فقرات كل  أرقام

  محور

اتجاه 

  التصحيح
  مستويات التوافق  الدرجة الكلية

: الأولالمحور 

التوافق الشخصي 

  والانفعالي

: الفقرات الموجبة

  13-1من 

: الفقرات السالبة

14-20  

  صفر -2-1

  2-1-صفر
  40 -من صفر

  :الأربعةللمقياس الفرعية 

  سوء توافق 10 -من صفر) 1

: المحور الثاني

/ الصحي التوافق 

  الجسمي

: الفقرات الموجبة

  28-21من 

: الفقرات السالبة

29-40  

  صفر -2-1

  2-1-صفر
  توافق منخفض20 -  11من ) 2  40 -من صفر

: المحور الثالث

  الأسريالتوافق 

: الفقرات الموجبة

  52-41من 

: الفقرات السالبة

53-60  

  صفر -2-1

  2-1-صفر
  توافق متوسط30 - 21) 3  40 -من صفر

: الرابعالمحور 

  التوافق الاجتماعي

: الفقرات الموجبة

  77-61من 

: الفقرات السالبة

78-80  

  صفر -2-1

  2-1-صفر
  توافق مرتفع40 - 31) 4  40 -من صفر

  التوافق النفسي

مجموع الدرجات 
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  : طريقة تطبيق أدوات البحث -ج

تــــم تطبيــــق المقابلــــة العياديــــة النصــــف موجهــــة علــــى العمــــلاء فــــي مكتــــب الأخصــــائي 

كانــت كــل الأســئلة المطروحــة عــن ، النفســاني و ذلــك بالاســتعانة بالمتخصصــة فــي الإشــارات

ـــة إكلينيكيـــة تمهيديـــة تتمثـــل فـــي بعـــد ، طريـــق الإشـــارة الانتهـــاء مـــن طـــرح الأســـئلة قمنـــا بمقابل

توضــــيح طريقــــة تطبيــــق مقيــــاس التوافــــق النفســــي لمتحــــدي الإعاقــــة مــــع ملاحظــــة الســــلوكات 

  .الصادرة في نفس الوقت و تجدر الإشارة إلى أننا كنا نشرح للمفحوصين محتوى المقياس 
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  : خلاصة

، علــى أســاس الفرضــيات التــي وضــعناها الميدانيــةمجــال الدراســة  ضــبطعــد تحديــد و ب

ـــات  ـــى البيان ـــع الأدوات للحصـــول عل ـــا جمي المناقشـــة فـــي والتـــي ســـنتطرق لهـــا بالتحليـــل و إتبعن

  .الفصل الموالي 
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  عرض و تحليل و مناقشة النتائج

  

  عرض و تحليل و مناقشة المقاب
ت مع الحا�ت  -  1

  .تقديم الحالة  - 1 -  1
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  : النتائج مناقشةو  تحليلو  عرض

  :مع الحالات تحليل نتائج المقابلاتو  عرض -1

  :)أ ( تقديم الحالة الأولى  -1-1

  أ: الإسم

  ذكر: الجنس

  سنة 12:السن

  خامسة إبتدائي: المستوى التعليمي

  )أختو  أخ(إثنان  :عدد الإخوة

  الأولى: الرتبة بين الإخوة

  المسيلة: السكن

  متوسطة: نوع الإعاقة السمعية

  :)أ(الحالة  عن ملخص -1-2

مـــن أســـرة متوســـطة الـــدخل ذات مســـتوى ثقـــافي  ســـنة، 12يبلـــغ مـــن العمـــر  )أ(

يحتـل الرتبـة الأولـى مـن أصـل ، سـنة 28سنة أما والدتـه فتبلـغ  30يبلغ والده ، متوسط

لـم يعـاني مـن و  ولد الطفل في ظروف عادية حيث كانت ولادته طبيعيـة. ثلاثة أطفال 

كلـغ، كمـا كـان نمـوه 1.5بوزن يقـدر ب .. ، تغير اللونكالاختناق مشكلات أثناءهاأية 

وضــعية ، ضــبط عمليــة الإخــراج، التســنين، الــنفس حركــي عــادي كظهــور أول ابتســامة

إلا أن نمـوه اللغـوي كـان مضـطربا نظـرا لعـدم تطـور لغتـه ،..المشـي، الوقـوفو  الجلوس

لســــبب فــــي ذلــــك راجــــع إلــــى إصــــابته او  لــــم تظهــــر الجملــــةو  الكلمــــةو  فظهــــرت المناغــــاة

حاليــا مــن  )أ(يعــاني ، أشــهر 6التهــاب الســحايا عنــدما كــان يبلــغ مــن العمــر و  بــالحمى

ديســـيبل لهـــذا الســـبب لـــم  60الصـــرع بالإضـــافة إلـــى إعاقـــة ســـمعية متوســـطة تقـــدر ب 

يــتمكن مــن الالتحــاق بالمــدارس العاديــة ليســجل بمدرســة متخصصــة تكفــل لــه الرعايــة 

  . 2007المناسبة سنة 

  : )أ(تحليل المقابلة مع الحالة  -1-3

تبـين بأنـه يتواصــل مـع الآخــرين عـن طريــق  )أ(مـن خـلال التواصــل مـع الحالــة 

يفضــل أمــه ، يمتلــك معــين ســمعي، لا يســتطيع التعبيــر عــن طريــق اللغــةو  لغــة الإشــارة



عرض وتحليل ومناقشة النتائج:                                  الفصل الخامس  

 

107 
 

لديــه ثــلاث بطئ الفهم،نظيـف، ،هــادئ، خجـول، تصـله علاقــة جيـدة بإخوتــه، أبيــهعلـى 

التربيــة ، الفرنسـية المـواد التـي يفضــل دراسـتها هــي، مأصـدقاء يحـب قضــاء الوقـت معهــ

  مستوى تحصيله ضعيف، الاجتماعياتو  الإسلامية

  :ات للحالة الأولىختبار الإتحليل نتائج و  مناقشة -1-4

  :إختبار رسم الشخص للحالة الأولى تحليل نتائجو  مناقشة -1–1-4

بشــكل طــولي أمامــه بيضــاء الرســم الورقــة وضــع و  بــأدوات الرســمبعــد إمــداد المفحــوص 

علامـــات و  ســـرعان مـــا بـــدأ بالرســـمو  لقيـــت لديـــه الفكـــرة إستحســـانا، ألقينـــا عليـــه التعليمـــة

الآخـر و  يتوقف بين الحين كان، أثناء الرسمبادية على وجهه التركيز و  الهدوءو  الرضى

  .حتى قام بإتمام الرسم بعض اللمسات بعدها يتأمل الرسم ليضيف 

  : رسم شكل ذكري -1

 ممتـدا إلـى حافـة الورقـة السـفلىبرسم شكل ذكر كبير جـدا وسـط الورقـة ) أ(قام 

 فــالأنف، فـالعينين، بــدأ برسـم الـرأس، لــم يقـم بالشـطب كثيـرا، بسـيطةو  بخطـوط واضـحة

بالإســتعانة بعــدها رســم ، دقــائق 5فالشــاربين إســتغرق فــي رســم الــرأس مــع كافــة أجــزاءه 

ربطـة ، شـريط وسـط القمـيص" في وضع بعض التفاصيل عليـهشرع و  الجذعبالمسطرة 

ـــاب، العنـــق ـــداليات، الجي ـــى الكتفـــين و  المي ـــم رســـم الـــرجلين" الحاشـــية مـــع الأزرار عل  ث

قــام بعـدها بــالتلوين فلــون بـالأزرق كــلا مــن . الشـعر فــي قمــة الـرأس و  اليــدين، الـذراعين

، اليات بالأخضـــرالميـــدو  بو الجيـــو  شـــريط القمـــيص، الســـروالو  ربطـــة العنـــقو  القمـــيص

  .دقيقة  20الرسم كلية في ظرف ) أ(أكمل . الحذاء بالبنفسجي

  :الرسم حولفحوص قصة الم  -2

 ناوضــع، و الطاولــةمــن علــى الأدوات قمنــا بجمــع ، المفحــوص الرســمبعــد إتمــام 

ليــروي لنــا قصــة عــن الشــكل المرســوم إلا أنــه لــم يــتمكن مــن ذلـــك ورقــة الرســم أمامــه 

لا ، هـذا الشـخص شـرطي: كانت إجاباته عليها كالتاليو  جملة من الأسئلة فوجهنا إليه

 مســتوى تعليمـه خامســة إبتــدائي، يعمـل لــدى الشـرطة، غيـر متــزوج، أعلـم كــم يبلـغ ســنه

أمــه لكنــه و  يســكن رفقــة أبيــه، جميــل، صــحيح الجســم، ذكــي، ن يكــون فلاحــايأمــل فــي أ

كــل أطــراف جســمه فــي ، دةصــحته جيــ، قــوي البنيــة، أخــواتو  لديــه إخــوة، يفضــل أمــه

ليســـــت لديـــــه ، لـــــيس عصـــــبي المـــــزاج، ســـــعيد، حالـــــة جيـــــدة إلا أنـــــه لا يملـــــك ذراعـــــين
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 لا يغضـبه شــيءو  لا يحزنـه، يخـاف أن يكبـر، يرغـب فـي العمـل لبنـاء منـزل، مشـكلات

أشـــياء و  يشـــتري بيـــت جميـــلو  يرغـــب فـــي أن يعمـــل، الخـــوفو  مـــن أســـوأ عاداتـــه الحـــب

لديـه ثـلاث أصـدقاء ، العمـلو  الكتابـةو  يحـب القـراءة، لا توجد لديه نقاط ضـعف، جديدة

لا يقـــول عنـــه ، الثـــاني فـــي مثـــل ســـنه أمـــا الأخيـــر فيصـــغره ســـناو  الأول أكبـــر منـــه ســـنا

  . جميلة سيتزوج مستقبلا بفتاة ، حذر، مدرستهو  يحب أسرته، الآخرين شيئا

 أمــا فيمــا يخــص المفحــوص فيقــول بــأن الشــكل الرســوم يــذكره بشــخص جــاء رفقــة والــده

كـل أجـزاء جسـمه ، كما أضاف بأنه راض علـى جسـمه، يود أن يكون مثلهو  إلى البيت

  . يءلا يوجد جزء سو  جيدة

  : لحالة الأولىرسم ا تحليل -3

فــي ذلــك قــدرة علــى تنظــيم ، و يظهــر فــي رســم المبحــوث تكامــل أجــزاء الجســم الإنســاني

هـو و  الإنسـاني الـذكريهو رسم إنسـان كمـا أن رسـم الشـكل و  تحقيق المطلوبو  الأفكار

  .عدم إضطرابها و  نفس جنس المفحوص يوضح ثبات الهوية الجنسية

بالرســم وســط الورقــة مــع الإمتــداد إلــى غايــة الحافــة  قــام المفحــوص: الحجــمو  الموقــع

هــذا دليــل و  كمــا قــام برســم شــخص كبيــر، الســفلى للورقــة ممــا يــدل علــى فــرط الإنفعــال

  .صلابة و  ة في الذاتغياب الثق، على أعراض ذهانية فصامية

فقـد تنوعـت ، الخطـوط التـي إسـتخدمها المفحـوص متفاوتـة الضـغط:ضغط علـى القلـمال

خطـوط ، و العدوانيـةو  بين خطوط خشنة على مستوى الرأس ممـا يـدل علـى عـدم الرضـا

 بزوايــاو  منظمــةو  كمــا لمســنا خطــوط متقابلــة، تــوترو  إنســحابممــا يــوحي بوجــود خفيفــة 

  .عدوانية و  ضعف في المستوى الثقافيو  الملاحظةفي ذلك دلالة على دقة و 

  )59ص ، 1987، ماكوفر(  

ذلك حسب ماكوفر دليل على دمج جيـد و  إستعمل المفحوص الألوان بانسجام: الألوان

ذلــك دليــل علــى حاجتــه لوالدتــه فكمــا تقــول مــاكوفر و  للواقــع فقــد إســتعمل اللــون الأزرق

لعــل ذلــك دليــل و  إســتعمل اللــون الأخضــركمــا أنــه أيضــا ، "اللــون الأزرق لــون أمــومي"

  .أمل إعادة إحياء الغضب على 

ــرأس الطفــل فــي أن يعطيــه فــي ذلــك دليــل علــى رغبــة و  الحجــم كبيــررســمه الطفــل : ال

هذا يتفق مـع مـا و  إضافة إلى أن في ذلك دلالة على إصابته بالصرع ، الآخرون قيمة
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الرؤوس الكبيرة بشـكل غيـر متناسـب يرسـمها الأشـخاص الـذين يعـانون "به ماكوفر جاء

أن لرســم أو أولئــك المنشــغلين بصــداع فــي الــرأس كمــا مــن مــرض عضــوي فــي المــخ 

  " الإحساس بالذنبو  النرجسية، الإنطواء، الخجل، الرأس دلالة على تقدير الذات

  )60ص ، 1987، ماكوفر(  

 ســريةو  علــى إخفــاءدلالــة  فــي ذلــكو  الرســمغيــر واضــحة التعبيــر فــي : معــالم الوجــه

اع مـرتبط بالـذكورة دليلا علـى وجـود صـر  الشارب يعد علىر كيد على الشعالتأ، و تكتمو 

  .حاجة إلى لفت الإنتباه نحو الذاتإضافة إلى ال) الرجولة(

 المعرفــةو  حاســة الســمعل ههــذا دليــل علــى إفتقــادو  لــم يقــم الطفــل برســم الأذنــين: الأذنــين

قــد يرســـم و  المعرفــةو  لــلأذن دلالــة علــى الســمع" أنمــا قالتــه مــاكوفر مــع هــذا مــا يتفــق و 

  )75ص ، 1987، ماكوفر(     " الأطفال أشخاصا بآذان كبيرة لكثرة سماعهم للتوبيخ 

كما تدل علـى ، هي تدل عل أهمية دقة النظر لدى المفحوصو  مفتوحةلوزية : العيون

ــــك تماشــــيا مــــع مفهــــوم و  الخــــوفو  الحــــذر ــــربمــــا يكــــون ذل ــــه مــــن أن يتركــــه ( هذات خوف

 كـــذلك فـــإن المبالغـــة فـــي رســـم العيـــون مـــع التشـــديد عليهـــا يـــدل علـــى الشـــك، )الآخـــرين

إن المبالغة فـي "ه ماكوفر تهو ما يتفق مع ما ذكر و  القهر الذي يعاني منه المفحوصو 

  "تأكيدها في رسوم الأشخاص الذين ينتابهم الشكو  نرسم العي

  )72ص ، 1987، ماكوفر(  

تأكيد على فتحات الأنف دليل على العدوانية لأن التوكيـد علـى فتحـات الأنـف : الأنف

  . ماكوفر يعتبر من علامات العدوان حسب

هـذا و  بالتالي هـو دليـل علـى إحسـاس بالـذنب الفمـيو  لم يقم المفحوص برسم الفم: الفم

  " أخرى شبقية و  حاجات غذائيةيتفق مع ما قالته ماكوفر بأن للفم دلالة على 

  )65ص ، 1987، ماكوفر( 

هـو مـا تؤكـده مـاكوفر و  هوامـهو  قصير مما يدل على أنه مسير من قبـل رغباتـه: العنق

العنـق القصـير يـدل علـى مـن يسـير وفقـا و  الجسـدو  العنق رابطة بين الـرأس"بالقول بأن 

  )67ص ، 1987، ماكوفر(             " هواماتهو  لرغباته
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في ذلك دلالة علـى و  ان عن الجسمبعيدو  انرسمهما المفحوص مفتوح: اليدانو  الأذرع

  .أصابع اليدين حادة مما يدل على عدوانية قام برسمكما  التنشئة الإجتماعية

  ) 286ص ، 2000، مليكة( 

فــي ذلــك حســب و  متباعــدتانو  ســاقان طويلتــانو  قــدمان صــغيرتان: القــدمانو  الســاقان

  . دعامة أمنماكوفر دلالة على 

شـــكل بذلـــة  تأخـــذالتـــي و  حيـــث رســـم الملابـــس بدقـــة يبـــدو الطفـــل نرجســـي: الملابـــس

ى ة علـــذلـــك دلالـــفـــي ربمـــا و  القمـــيصكمـــا قـــام بالتأكيـــد علـــى الجيـــوب علـــى ، عســـكرية

  .في وجود الأزرار دلالة على أنه وسواسي ، و الحرمان الإنفعالي

المفحــوص دلالــة صــارخة فيمــا يتعلــق بتظليــل رأس الشــكل المرســوم مــن قبــل : التظليــل

كلمـا زاد سـواد التظليـل كلمـا دل علـى زيـادة و  على قلقه على الإصابة التي يعاني منها

إذا كــان التظليــل عامــا دل علــى "هــذا مــا يتفــق مــع مــا ذكرتــه مــاكوفر بأنــه و  حــدة القلــق

قـد يكـون هـذا و  قلق منتشر أما إذا كان خاصـا فقـد يشـير إلـى تثبيـت علـى شـيء معـين

  )70ص ، 1987، ماكوفر(            ." سم فعلاالشئ مما ر 

تحليل نتائج مقيـاس التوافـق النفسـي لمتحـدي الإعاقـة للحالـة و  مناقشة -1-4-2

  : الأولى

يوضــح نتــائج تطبيــق مقيــاس التوافــق النفســي لمتحــدي الإعاقــة مــع  - 2 –جــدول رقــم 

  . الحالة الأولى 

عـــــــــــــــــدد الفقـــــــــــــــــرات   المحاور

  الموجبة

عـــــــــــــــــدد الفقـــــــــــــــــرات 

  السالبة

  الدرجة الكلية

: المحــــــــــــور الأول

 التوافـــــق الشخصـــــي

  الانفعاليو 

04  02  06  

: المحـــــور الثـــــاني

/ التوافــــق الصــــحي 

  الجسمي

05  05  10  

  08  06  02: المحـــــور الثالـــــث
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  التوافق الأسري

ــــــع : المحــــــور الراب

  التوافق الاجتماعي

04  03  07  

التوافـــــق النفســـــي 

  العام

15  16  31  

  

فيمـــا مقيـــاس بأنـــه يعـــاني منســـوء توافـــق عبـــارات ال علـــى) أ(تبـــين مـــن خـــلال إســـتجابات

وفقـا لسـلم ) الاجتمـاعي، الأسـري، الصـحي، الإنفعـالي(المختلفـة  أبعاده الأربعـةيخص 

  .التنقيط الخاص بالمقياس 

  : ملخص الحالة الأولى -1-5

مقيــاس التوافــق النفســي و  إختبــار رســم الشــخصو  إنطلاقــا مــن معطيــات المقابلــة

هــو مــا أظهــره تحليــل و  يعــاني مــن مفهــوم ذات ســلبي) أ(نســتنتج أن لمتحــدي الإعاقــة 

حاجـــة إلـــى لفـــت إنتبـــاه ، تـــرددو  انســـحاب، حيـــث وجـــدنا غيـــاب الثقـــة فـــي الـــنفسرســـمه 

على مقيـاس التوافـق النفسـي كما تأكد أيضا ، عدوانية، فرط إنفعالي، صلابة، الآخرين

فقــا لســلم التنقــيط هــذا و و  درجــة 31بمعــدل  العــامتوافقــه النفســي ســوء لمتحــدي الإعاقــة 

  .الخاص بالمقياس

  : )ك(تقديم الحالة الثانية  - 1 -2

  ك: الإسم

  أنثى: الجنس

  سنة 12: السن

  خامسة إبتدائي: المستوى التعليمي

  ثلاثة: عدد الإخوة

  الثالثة: الرتبة بين الإخوة

  المسيلة: السكن

  متوسطة: نوع الإعاقة السمعية
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  : )ك(الثانية الحالة  عن ملخص -2-2

تنحــدر مــن أســرة متوســطة الــدخل ذات مســتوى  ســنة، 12تبلــغ مــن العمــر  )ك(

تحتـــل الرتبـــة ، ســـنة 30ســـنة أمـــا والـــدتها فتبلـــغ  39يبلـــغ ســـن والـــدها ، ثقـــافي متوســـط

ولــدت . الأكبـر مــن إعاقــة ســمعية عميقــة  يعــاني شــقيقها، أولادالثالثـة مــن أصــل أربعــة 

لــم تعــاني مــن أيــة مشــكلات و  الطفلــة فــي ظــروف عاديــة حيــث كانــت ولادتهــا طبيعيــة

إلا أن نموهـا ، كما كان نموها النفس حركـي عـادي جـدا، كلغ 3أثناءها بوزن يقدر ب 

الكلمـة الأولـى خـلال  ثـماللغوي كان مضطربا نظرا لعدم تطور لغتها فظهرت المناغـاة 

تعـــاني نـــور الهـــدى حاليـــا مـــن إعاقـــة ســـمعية ، أشـــهر أمـــا الجملـــة فلـــم تظهـــر 9و ســـنة

ديســيبل لهــذا الســبب لــم تــتمكن مــن الالتحــاق بالمــدارس العاديــة  65متوســطة تقــدر ب 

ل لهـــا الرعايـــة كســـائر الفتيـــات فـــي مثـــل ســـنها ليـــتم تســـجيلها بمدرســـة متخصصـــة تكفـــ

  . 2007المناسبة سنة 

  : )ك(الثانية الحالة تحليل المقابلة مع  -2-3

تتواصل مع الآخـرين عـن طريـق  تبين بأنها )ك(من خلال التواصل مع الحالة 

لهــا علاقــة ، تمتلــك معــين ســمعي، لا تســتطيع التعبيــر عــن طريــق اللغــةو  لغــة الإشــارة

 ،خجولـة، تصـلها علاقـة جيـدة بإخوتهـا، جيدة بوالـديها فـلا تفضـل أحـدهما علـى الآخـر

ع زملائهــا مضــطربة فـي علاقاتهـا خاصـة مـ، صـديقات يكبرنهـا سـنالـديها غيـر منظمة،

مسـتوى ، الفرنسـيةو  الرياضـيات، العلـوم: المـواد التـي تفضـل دراسـتها هـي، في المدرسة

  .متوسط ال قريب من تحصيلها

  : للحالة الثانية الإختباراتتحليل نتائج و  مناقشة -4 -2

  : الثانيةتحليل نتائج إختبار رسم الشخص للحالة و  مناقشة -2-4-1

بشـكل طـولي  اوضـع ورقـة الرسـم البيضـاء أمامهـو  بـأدوات الرسـم ةبعد إمداد المفحوصـ

 كـأن صـورة مـا بمخيلتهـا سـتقوم بإسـقاطهاو  مباشـرةبالرسـم  تبدأف، التعليمة األقينا عليه

  .أتمت الرسم بكامله لم تتوقف إلى أن و  االتركيز بادية على وجههو  علامات الرضىو 

  : رسم الشكل الأنثوي -1

 ةصـــغير  امـــرأةرســـمت ، العلويـــة مـــن الورقـــة الوســـطىبالرســـم علـــى الجهـــة ) ك(قامـــت 

، فالشــعر، برســم الــرأس بــدأت، لــم تقــم بالشــطب كثيــرا، منحنيــةو  رفيعــةبخطــوط ، الحجـم
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 سـوى أجـزاءهلم تستغرق في رسم الرأس مع كافة و  فالفم، فالأنف، فالحواجب، ينفالعين

بوضـع  قامـتبعـدها .فـالرجلين  ثم التنورة بعدها بدأت برسم الجذع ثم اليدين، دقائق 3

فــور شــرعت فــي التلــوين ، "ملقــط الشــعرو  زهــرةال، قــلادةال"لرســمعلــى المســات بســيطة 

 ملقــــط الشــــعر، بالبرتقــــاليالملابــــس ، فلونــــت العينــــين بالأخضــــر، الإنتهــــاء مــــن الرســــم

  .دقائق  7الرسم كلية في ظرف  )ك(أكملت . حمربالأالخدود و  الزهرةو 

  : قصة المفحوصة حول الرسم -2

وضـعنا ، و مكتـبقمنـا بجمـع الأدوات مـن علـى ال، الرسـم ةبعد إتمـام  المفحوصـ

تمكن مـن ذلـك ا لـم تـقصـة عـن الشـكل المرسـوم إلا أنهـ تقوم بروايةل اورقة الرسم أمامه

عليهـا  اكانـت إجاباتهـبالتـالي ، و المهمـة عليهـاإذ طلبت منا طـرح أسـئلة عليهـا لتسـهيل 

  : كالتالي

، هـي صـانعة حلــوى، و غيـر متزوجــة، سـنة 20عمرهـا ، هـذه المـرأة تقـوم بالرســم

 تســكن مــع والــديها، جميلــة جــدا، صــحيحة الجســم، ذكيــة، ترغــب فــي العمــل، جامعيــة

فـي جسـمها أسـوأ جـزء ، صـحتها جيـدة، قوية البنيـة، أخواتو  لديها إخوة، هما كثيراتحبو 

، لا تحـب الشـجار، و تحب الرسـم، تتشاجر باستمرار مع المدير، هادئة، سعيدة، رجليها

 ترغــب فــي أن تصــبح صــانعة حلــوى، لا تملــك عــادات ســيئة، لا يوجــد شــيء يغضــبها

 لــديها صــديقات كثيــرات، مريضــة، م الآخــرينلا تســمع كــلاو  ســريعة الإســتياء، حلاقــةو 

تحـب ، مدرسـتهاو  لماذا هذا التصرف ؟تحب أسـرتها يقول عليها الآخرون، يكبرنها سنا

فيمــا يخــص المفحوصــة تقــول بــأن شــكل الرســم و  .لــن تتــزوج ، حــذرة، تلــوين الرســومات

 القيــام بالأعمــال المنزليــة) ك(تحــب ، يــذكرها بوالــدتها التــي ترغــب فــي أن تكــون مثلهــا

  . يءلا يوجد به جزء سو  هي راضية عن جسمهاو 

  :)ك(الثانيةلحالة اتحليل رسم  -3

في ذلك دلالـة علـى ، و يظهر في رسم المفحوصة تكامل أجزاء الجسم الإنساني

تحقيــق المطلــوب مــن رســم الشــخص وهــو رســم إنســان إضــافة إلــى أن و  تنظــيم الأفكــار

  .عدم إضطرابها و  رسم الشكل الإنساني الأنثوي يوضح ثبات الهوية الجنسية

الوســطى العلويــة مــن الورقــة ممــا يــدل علــى الرســم كــان علــى الجهــة : الحجــمو  الموقــع

كمـا أن  ،بالإضـافة إلـى عـدم الاسـتقرار الإنفعـاليالتواصل الاجتمـاعي و  نقص الإنفتاح
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ـــة ـــاب لصـــغر حجـــم الرســـم دلال ـــى عـــدم الرضـــى و  علـــى الإكتئ ـــة الجســـم دلالـــة عل نحال

  .بالذات 

يــوحي منحنيــة ممــا و  رفيعــةالخطــوط التــي إســتخدمتها المفحوصــة : الضــغط علــى القلــم

، وجود خطوط متموجة أسـفل التنـورة يـدل علـى وجـود تخـوف، و بوجود حساسية مفرطة

 فــــي ذلــــك دلالــــة علــــى دقــــة الملاحظــــةو  بزوايــــاو  منظمــــةو  كمــــا لمســــنا خطــــوط متقابلــــة

  .عدوانية و  ضعف في المستوى الثقافيو 

ذلــك حســب مــاكوفر دليــل علــى دمــج و  إســتعملت المفحوصــة الألــوان بانســجام: الألــوان

مـع  الإنبسـاطو  فـي ذلـك دلالـة علـى السـعادةو  للواقـع فقـد إسـتعملت اللـون البرتقـاليجيد 

هــذا حســب مــا و  الــذي يــدل علــى أمــل إعــادة إحيــاء الغضــباللــون الأخضــر  قليــل مــن

  .أقرته ماكوفر 

في ذلك دلالة على رغبـة الطفلـة فـي أن و  رسمت المفحوصة رأس كبير الحجم: الرأس

للـرأس الكبيـر دلالـة " يتفـق مـع مـا جـاءت بـه مـاكوفر بـأن هـذا و  يعطيها الآخرون قيمة

و التأكيـــد علـــى تســـريحة الشـــعر دلالـــة علـــى "علـــى الحاجـــة إلـــى لفـــت إنتبـــاه الآخـــرين 

  .الحاجة إلى لفت الإنتباه نحو الذات 

يلاحـظ فـي و  تكـتمو  سـريةو  لـة علـى إخفـاءغير واضحة المعـالم ففيهـا دلا: معالم الوجه

  .هذا تأكيد على أن المفحوصة تعاني من الخجل و  الخجلمنطقة الخدود علامات 

 المعرفـةو  لحاسـة السـمع اهـذا دليـل علـى إفتقادهـو  برسـم الأذنـين ةقم الطفلـلم ت: الأذنين

قـد يرسـم و  المعرفـةو  لـلأذن دلالـة علـى السـمع"  بـأن قالتـه مـاكوفر فق مع مـاهذا ما يتو 

  )75ص ، 1987، ماكوفر(     " الأطفال أشخاصا بآذان كبيرة لكثرة سماعهم للتوبيخ 

  

كمــا تــدل ، أهميــة دقــة النظــر لــدى المفحــوص ىهــي تــدل علــو  لوزيــة مفتوحــة: العيــون

ضـــعف ثقتهـــا فـــي ( اربمـــا يكـــون ذلـــك تماشـــيا مـــع مفهـــوم ذاتهـــو  الخـــوفو  علـــى الحـــذر

علـى رسـم الحـاجبين ورفعهمـا كذلك فإن المبالغة في رسـم العيـون مـع التشـديد ، )نفسها

هـو مـا يتفـق مـع مـا و  ةعـاني منـه المفحوصـالقهـر الـذي تو  يدل علـى الشـك إلى الأعلى

تأكيدها في رسوم الأشخاص الذين ينتـابهم و  إن المبالغة في رسم العين"ذكرته ماكوفر 

  ) 72ص ، 1987، ماكوفر(                     ." الشك
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حســــب  لأنــــف دليــــل علــــى العدوانيــــة لأن التأكيــــد عليهــــاتأكيــــد علــــى فتحــــات ا: الأنــــف

  )81ص ، 1987، ماكوفر(       .ماكوفر يعتبر من علامات العدوان 

فـــي ذلـــك و  قامـــت بتظليلـــه أي تلوينـــه بـــالأحمرو  رســـمت المفحوصـــة الفـــم متســـعا: الفـــم

يــرتبط تأكيــد " مليكــه بأنــه مــع مــا قالتــه  هــذا يتفــق، حاجــات شــبقيةو  دلالــة علــى التبعيــة

  )65ص ، 2000، مليكه(      . "إنفعالية إنفجارياتو  شبقيةو  الفم بحاجات غذائية

  .هو يدل على لفت الإنتباه إلى هذه المنطقة و  "شكل قلب " مزين بعقد : العنق

فــي ذلــك دلالــة و  ان عــن الجســمبعيــدو  نة مفتوحــاهما المفحوصــترســم: اليــدانو  الأذرع

فــي ذلــك دلالــة علــى و  اليــدان مطلوقتــان علــى طــول الجســمعلــى التنشــئة الإجتماعيــة، 

  .كما لمسنا حذف للأصابع مما يدل على الخصاء ، موقف تسليمي

  ) 286ص ، 2000، مليكة(

حســب  فــي ذلــكو  متباعــدتانو  قصــيرتانســاقان و  قــدمان صــغيرتان: القــدمانو  الســاقان

  . ماكوفر دلالة على دعامة أمن

يتضــح هــذا مــن خــلال مــا أشــارت و  الرمزيــة الحقيقيــة للثيــاب هــي النرجســية: الملابــس

كمـا أن  ،تظهر أحيانـا عنـد الأشـخاص ذوي الميـول الإستعراضـيةإليه ماكوفر في أنها 

  .وجود الجواهر دلالة على النرجسيةل

دلالــة صــارخة  ةفيمــا يتعلـق بتظليــل رأس الشــكل المرســوم مـن قبــل المفحوصــ: التظليــل

هذا ما يتفق مـع مـا و  كلما زاد سواد التظليل كلما دل على زيادة حدة القلقو  اعلى قلقه

إذا كــان التظليــل عامــا دل علــى قلــق منتشــر أمــا إذا كــان خاصــا " بأنــه ذكرتــه مــاكوفر 

  ." قد يكون هذا الشئ مما رسم فعلاو  فقد يشير إلى تثبيت على شيء معين

  )70ص ، 1987، ماكوفر( 
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تحليل نتائج مقيـاس التوافـق النفسـي لمتحـدي الإعاقـة للحالـة و  مناقشة -2-4-2

  : الثانية

يوضــح نتــائج تطبيــق مقيــاس التوافــق النفســي لمتحــدي الإعاقــة مــع  - 3 –جــدول رقــم 

  .الحالة الثانية 

عـــــــــــــــــدد الفقـــــــــــــــــرات   المحاور

  الموجبة

عـــــــــــــــــدد الفقـــــــــــــــــرات 

  السالبة

  الدرجة الكلية

: المحــــــــــــور الأول

 التوافـــــق الشخصـــــي

  الانفعاليو 

05  02  07  

: المحـــــور الثـــــاني

/ التوافــــق الصــــحي 

  الجسمي

04  09  13  

: المحـــــور الثالـــــث

  التوافق الأسري

02  06  08  

ــــــع : المحــــــور الراب

  التوافق الاجتماعي

04  02  06  

التوافـــــق النفســـــي 

  العام

15  18  34  

  

على عبارات المقياس بأنـه يعـاني مـن سـوء توافـق فيمـا ) ك( تبين من خلال إستجابات

وفقـا لسـلم ) الاجتمـاعي، الأسـري، الصـحي، الإنفعـالي(يخص أبعاده الأربعـة المختلفـة 

  .التنقيط الخاص بالمقياس 

  : ملخص الحالة الثانية -2-5

مقيــاس التوافــق النفســي و  إختبــار رســم الشــخصو  إنطلاقــا مــن معطيــات المقابلــة

هــو مــا أظهــره تحليــل و  تعــاني مــن مفهــوم ذات ســلبي) ك(لمتحــدي الإعاقــة نســتنتج أن 

، خــوفو  حــذر، خجــل، تــرددو  انســحاب، شــك، رســمها حيــث وجــدنا عــدم رضــى بالــذات
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 ،فــــرط إنفعــــالي، موقــــف تســــليمي، تبعيــــة، إكتئــــاب، حاجــــة إلــــى لفــــت إنتبــــاه الآخــــرين

 اكمــا تأكــد أيضــا علــى مقيــاس التوافــق النفســي لمتحــدي الإعاقــة ســوء توافقهــ، عدوانيــة

  .فقا لسلم التنقيط الخاص بالمقياسهذا و و  درجة 34النفسي العام بمعدل 

  : )م(تقديم الحالة الثالثة -3-1

  م: الإسم

  أنثى: الجنس

  سنة 12: السن

  خامسة إبتدائي: المستوى التعليمي

  ثلاثة: عدد الإخوة

  الثانية: الرتبة بين الإخوة

  المسيف: السكن

  متوسطة: نوع الإعاقة السمعية

  : )م(ملخص عن الحالة  -3-2

 تنحدر مــن أســرة ذات مســتوى اقتصــادي متوســطســنة، 12يبلــغ مــن العمــر  )م(

تحتــل الرتبــة ، ســنة 28ســنة أمــا والــدتها فتبلــغ  32يبلــغ ســن والــدها ، ثقــافي ضــعيفو 

ولـــدت الطفلـــة فـــي ظـــروف عاديـــة حيـــث كانـــت ولادتهـــا . الثانيـــة مـــن بـــين ثلاثـــة أولاد 

كمــا كــان نموهــا ، كلــغ 3لــم تعــاني مــن أيــة مشــكلات أثناءهــا بــوزن يقــدر ب و  طبيعيــة

المناغــاة إلا أن نموهــا اللغــوي كــان تقريبــا منعــدما فظهــرت ، الــنفس حركــي عــادي جــدا

الســبب فــي ذلــك راجــع إلــى و  لا الجملــةو  لــم تظهــر لا الكلمــة الأولــى، و أشــهر 9خــلال 

أشـــهر الأمـــر الـــذي أدى إلـــى إصـــابتها بإعاقـــة  9إصـــابتها بالتهـــاب الســـحايا فـــي ســـن 

 2007علـــى إثـــر إصـــابتها تـــم تســـجيلها ســـنة ، ديســـيبل 60ســـمعية متوســـطة تقـــدر ب 

  .سبة بمدرسة متخصصة تكفل لها الرعاية المنا

  : )م(تحليل المقابلة مع الحالة  -3-3

تبــين بأنهــا تتواصــل مــع الآخــرين عــن طريــق لغــة  )م(مــن خــلال التواصــل مــع

تفضـل والـدها علـى ، تمتلك معين سـمعي، لا تستطيع التعبير عن طريق اللغةو  الإشارة

، هادئـــة، خجولـــة، تصـــلها علاقـــة جيـــدة بإخوتهـــاتقطـــن مـــع جـــدتها، متيقظـــة، ، والـــدتها
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المـواد التـي تفضـل دراسـتها هـي ، تملك قدرة انتباه جيـدة، لديها صديقات في مثل سنها

  .مستوى تحصيلها متوسط، الإسلاميةالتربية و  التكنولوجياو  الفرنسية

  : للحالة الثالثة تحليل نتائج الإختباراتو  مناقشة -3-4

  : تحليل نتائج إختبار رسم الشخص للحالة الثالثةو  مناقشة -3-4-1

وضـع ورقـة الرسـم البيضـاء أمامهـا بشـكل و  بعد إمداد المفحوصة بأدوات الرسـم

فقمنـا ، علامات الحيرة باديـة علـى وجههـاو  تفكر) م(بقيت ، طولي ألقينا عليها التعليمة

بــدأت و  فتناولــت الورقــة ووضــعتها أمامهــا بشــكل عرضــيبتشــجيعها مــع تكــرار التعليمــة 

  .أنها كانت تقوم بالشطب عدة مرات بالرسم  إلا

  : رسم الشكل الأنثوي -1

قامــت ف، متفاوتــة الضــغطبخطــوط ، وســط الورقــة امــرأة كبيــرة الحجــم)م(رســمت 

فـــالفم بعـــدها قامـــت بشـــطب كـــل الرســـم ، فـــالأنف، فالحواجـــب، فـــالعينين، برســـم الـــرأس

بقيـة الأجـزاء وفـق  بحجة أن الرسـم لـم يعجبهـا لتعيـد رسـم نفـس الرسـم السـابق مـع رسـم

ــــالي قامــــت بــــالتلوين فــــور بعــــدها .الرجلين فــــ، اليــــدينف، الفســــتانو  الجــــذع: الترتيــــب الت

الزركشـة فـوق و  التاج فوق الرأس، الخاصة بالحليإنتهائها من وضع اللمسات الأخيرة 

ذراعـــي و  الحـــذاءو  العينـــين، الخـــدود بـــالأحمرو  الفـــم، رتقـــاليالبالتنـــورة بفلونـــت ، الفســتان

  .دقيقة 15ها كلية في ظرف رسم )م(أكملت . بالأخضر التنورة

  : قصة المفحوصة حول الرسم -2

وضـعنا ، و قمنـا بجمـع الأدوات مـن علـى المكتـب، بعد إتمـام  المفحوصـة الرسـم

ورقة الرسم أمامها لتقوم برواية قصـة عـن الشـكل المرسـوم إلا أنهـا لـم تـتمكن مـن ذلـك 

كانــت إجاباتهــا عليهــا التــي ، و المهمــة عليهــاإذ طلبــت منــا طــرح أســئلة عليهــا لتســهيل 

  : كالتالي

مستواها التعليمي الثانيـة ، ليست متزوجة، سنة 11تبلغ ، ملكةالمرأة في الرسم 

 تفضــل والــدها، جميلــة، صــحيحة الجســم، ذكيــة، ترغــب فــي أن تكبــر لتعمــل، متوســط

فـــي  يءلا يوجـــد جـــزء ســـ، بنيتهـــا جيـــدةو  صـــحتها، أخـــواتو  لـــديها إخـــوة، تســـكن معـــهو 

عـدم و  من أهم المشكلات التي تعاني منها عدم وجد عمل لهـا، هادئة، سعيدة، جسمها

تحـزن ، تفكر كثيرا فـي المسـتقبل، تحب شراء أشياء جديدة، وقدرتها على تحقيق آمالها
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مــن أهــم عاداتهــا الســيئة كثيــرة ، لا يوجــد شــيء يغضــبها، كثيــرا عنــدما تغضــب والــدها

لـــيس ، زيـــارة ولايــات أخـــرىو  رحـــلات إلــى الغابـــة تحـــب الخــروج فـــي، الســـكوتو  الخطــأ

، عــدم الكــذبو  مــن أهــم خصــالها الحميــدة الهــدوء، لا تلعــب الرياضــةو  لــديها قــوة كافيــة

تحــب ، مدرســتهاو  تحــب أســرتها، يمــدحها النــاس كثيــرا، لــديها صــديقات فــي مثــل ســنها

فيمـا يخـص المفحوصـة تقـول بأنهـا تـذكرها و  .لـن تتـزوج ، ليسـت حـذرة، متابعة الأفـلام

راضية عن جسمها فالجزء الجيد فيه صـدرها بشقيقتها التي ترغب في أن تصبح مثلها 

  .إلا أنها قالت بأنها تعتبر رجليها جزءا سيئا فيه 

  : )م(تحليل رسم الحالة  -3

في ذلك دلالـة علـى ، و يظهر في رسم المفحوصة تكامل أجزاء الجسم الإنساني

تحقيــق المطلــوب مــن رســم الشــخص وهــو رســم إنســان إضــافة إلــى أن و  تنظــيم الأفكــار

  .عدم إضطرابها و  رسم الشكل الإنساني الأنثوي يوضح ثبات الهوية الجنسية

فــي ذلــك دلالــة علــى إهتمــام و  المفحوصــة امــرأة وســط الورقــة رســمت: الحجــمو  الموقــع

فــي ذلــك دلالــة علــى و  ن كبيــراالواقــع المباشــر كمــا أن حجــم الرســم كــاو  زائــد بالحاضــر

  .الآخرين  حاجة إلى لفت إنتباهو  تضخيم للأنا

 خفيفـة ممـا يـدل علـى التـرددالخطـوط التـي إسـتخدمتها المفحوصـة : الضغط على القلم

  . أخرى مضغوط عليها مما يدل على حساسية مفرطة و 

دمــج ذلــك حســب مــاكوفر دليــل علــى و  إســتعملت المفحوصــة الألــوان بانســجام: الألــوان

مـع  الإنبسـاطو  فـي ذلـك دلالـة علـى السـعادةو  جيد للواقـع فقـد إسـتعملت اللـون البرتقـالي

بالإضـافة إلـى الأحمـر  إعادة إحيـاء للغضـبالذي يدل على و  اللون الأخضر قليل من

  ) .هذا حسب ما أقرته ماكوفرو (العدوانية و  الذي يدل على نقص الضبط الإنفعالي

في ذلك دلالة على رغبـة الطفلـة فـي أن و  كبير الحجمرسمت المفحوصة رأس : الرأس

مــا جــاءت بــه ق مــع هــذا يتفــو  أن تكــون محــط أنظــار الآخــرينو  يعطيهــا الآخــرون قيمــة

  " الحاجة إلى لفت إنتباه الآخرين دلالة على  للرأس الكبير" بأن ماكوفر

  ) 60ص ، 1987، ماكوفر( 

يلاحـظ فـي و  تكـتمو  سـريةو  إخفـاءغير واضحة المعـالم ففيهـا دلالـة علـى : معالم الوجه

  .هذا تأكيد على أن المفحوصة تعاني من الخجل و  منطقة الخدود علامات الخجل
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إلا أن إمتلاكهــــا لبقايــــا ســــمعية هــــذا دليــــل علــــى و  برســــم الأذنــــين) م(قامــــت : الأذنــــين

 ذن دلالــة علــى الســمعلــلأ"يتفــق مــع مــا قالتــه مــاكوفر بــأن  هــذاو  شــكلهما لــيس واضــحا

  )75ص ، 1987، ماكوفر(              " المعرفةو 

كمــا تــدل ، ةأهميــة دقــة النظــر لــدى المفحوصــ ىهــي تــدل علــو  لوزيــة مفتوحــة: العيــون

مـــع التشــديد علـــى رســم الحـــاجبين كـــذلك فــإن المبالغـــة فــي رســـم العيــون ، علــى الحــذر

هـو مـا يتفـق و  القهر الذي تعاني منه المفحوصـةو  على الشكورفعهما إلى الأعلى يدل 

تأكيدها في رسـوم الأشـخاص الـذين و  إن المبالغة في رسم العين"ماكوفر مع ما ذكرته 

  )72ص ، 1987، ماكوفر(              " ينتابهم الشك

تأكيــــد علــــى فتحــــات الأنــــف دليــــل علــــى العدوانيــــة لأن التأكيــــد عليهــــا حســــب : الأنــــف

  )81ص ، 1987، ماكوفر(      .ماكوفر يعتبر من علامات العدوان 

فـــي ذلـــك و  قامـــت بتظليلـــه أي تلوينـــه بـــالأحمرو  متســـعا رســـمت المفحوصـــة الفـــم: الفـــم

يـرتبط تأكيـد " يتفـق هـذا مـع مـا قالتـه مليكـه بأنـه ، و حاجـات شـبقيةو  دلالة علـى التبعيـة

  )65ص ، 2000، مليكه(     . "إنفعالية  إنفجارياتو  شبقيةو  الفم بحاجات غذائية

  .ة للفت الإنتباه إلى هذه المنطقةهي طريقو  مزين بعقد: العنق

فــي ذلــك دلالــة و  بعيــدان عــن الجــسو  رســمتهما المفحوصــة مفتوحــان: اليــدانو  الأذرع

  .كما لمسنا حذف للأصابع مما يدل على الخصاء ، الاجتماعيةعلى التنشئة 

  ) 286ص ، 2000، مليكة(

حســب  فــي ذلــكو  متباعــدتانو  ســاقان قصــيرتانو  قــدمان صــغيرتان: القــدمانو  الســاقان

  . ماكوفر دلالة على دعامة أمن

يتضــح هــذا مــن خــلال مــا أشــارت و  الرمزيــة الحقيقيــة للثيــاب هــي النرجســية: الملابــس

كمـا أن ، الأشـخاص ذوي الميـول الإستعراضـيةإليه ماكوفر في أنها تظهر أحيانـا عنـد 

  .لوجود الجواهر دلالة على النرجسية 

  .قلق للفي ذلك دلالة على عدم وجود و  لا يحتوي الرسم على تظليل: التظليل

  )70ص ، 1987، ماكوفر(  
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تحليل نتائج مقيـاس التوافـق النفسـي لمتحـدي الإعاقـة للحالـة و  مناقشة -3-4-2

  : ةلثالثا

يوضــح نتــائج تطبيــق مقيــاس التوافــق النفســي لمتحــدي الإعاقــة مــع  - 4 –جــدول رقــم 

  .الحالة الثالثة

عـــــــــــــــــدد الفقـــــــــــــــــرات   المحاور

  الموجبة

الفقـــــــــــــــــرات  عـــــــــــــــــدد

  السالبة

  الدرجة الكلية

: المحــــــــــــور الأول

 التوافـــــق الشخصـــــي

  الانفعاليو 

06  01  07  

: المحـــــور الثـــــاني

/ التوافــــق الصــــحي 

  الجسمي

05  07  12  

: المحـــــور الثالـــــث

  التوافق الأسري

05  07  12  

ــــــع : المحــــــور الراب

  التوافق الاجتماعي

04  05  10  

التوافـــــق النفســـــي 

  العام

20  20  40  

  

علــى عبــارات المقيــاس بأنــه يعــاني مــن ســوء توافــق فيمــا ) م(خــلال إســتجاباتتبــين مــن 

وفقـا لسـلم ) الاجتمـاعي، الأسـري، الصـحي، الإنفعـالي(يخص أبعاده الأربعـة المختلفـة 

  .التنقيط الخاص بالمقياس 

  : ةملخص الحالة الثالث-3-5

النفســي مقيــاس التوافــق و  إختبــار رســم الشــخصو  إنطلاقــا مــن معطيــات المقابلــة

هــو مــا أظهــره تحليــل و  تعــاني مــن مفهــوم ذات ســلبي) م(لمتحــدي الإعاقــة نســتنتج أن 

، حساســـية مفرطـــة، خـــوفو  حـــذر، خجـــل، تـــرددو  انســـحاب، رســـمها حيـــث وجـــدنا شـــك
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كمــا تأكــد أيضــا علــى ، عدوانيــةو  فــرط إنفعــالي، تبعيــة، حاجــة إلــى لفــت إنتبــاه الآخــرين

 درجــة 40ء توافقهــا النفســي العــام بمعــدل مقيــاس التوافــق النفســي لمتحــدي الإعاقــة ســو 

  .هذا وفقا لسلم التنقيط الخاص بالمقياس و 

  : و الدراسات السابقة مناقشة النتائج على ضوء الفرضيات -2

  :الحالة الأولى -2-1

  : مناقشة النتائج الخاصة بالفرضية الجزئية الأولى -2-1-1

يظهــــر الطفــــل المعــــاق ســــمعيا مفهــــوم ذات ": تــــنص الفرضــــية الجزئيــــة الأولــــى

  " سلبي

إختبـار  بنـاءا علـى تحليـل نتـائج، و ة الأولـىمع الحال ةوبناءا على تحليل المقابل

بعـدم تكـوين صـورة  الطفـل يتسـم أنوجدنا و  تأكد لنا الطرح قمنا بهرسم الشخص الذي 

أفكــــاره، عبــــر عــــن ي ذيطفــــل الــــالرســــم ، إســــتنتجنا ذلــــك مــــن خــــلال إيجابيــــة عــــن ذاتــــه

فكمـا يقـول مـاكوفر أن الرسـم الـذي يقـوم بـه المفحـوص إنمــا  مشـاعره، رغباتـه ومخاوفـه

    .وضعف شخصيته قوةو  إتجاهاتهو  سماتهو  هو تعبير عن عالمه الداخلي

  )47، ص 1987ماكوفر، (                

ــــنفسهــــذا مــــن خــــلال تبــــين قــــد و  ، شــــكعــــدم الرضــــى، ال، غيــــاب الثقــــة فــــي ال

، خجـــلال، نفعـــاليالإفـــرط ال، صـــلابةال، لفـــت إنتبـــاه الآخـــرينحاجـــة إلـــى ال، نســـحابالا

عليــه يمكــن القــول و  .عدوانيــةالو  تبعيــةالإنطــواء، ال، بالــذنب حســاسالإ، خــوفالو  حــذرال

و دراسـة  1990دراسـة سـيرلس مع  وهذا ما يتفق، بأن الفرضية الجزئية الأولى محققة

وضـــعيف الســـمع  مالتـــي كانـــت حـــول تحديـــد مفهـــوم الـــذات للطفـــل الأصـــ 1999جـــون 

مفهوم الذات لدى الطلاب الصـم أو ضـعاف السـمع أقـل والتي أشارت نتائجها إلى أن 

  .، وهذا ما يدعم صحة الفرضية الأولىمن أقرانهم عادي السمع 

  : مناقشة النتائج الخاصة بالفرضية الجزئية الثانية 2-1-2

  "نفسي توافق يظهر الطفل المعاق سمعيا سوء: "تنص الفرضية الجزئية الثانية

تحليــل نتــائج مقيــاس التوافــق النفســي و ة الأولــى الحالــمــع  ةوبنــاءا علــى تحليــل المقابلــ

ســـوء توافـــق  وجـــدناو  تأكـــد لنـــا الطـــرح، 2003مـــود شـــقير لمتحـــدي الإعاقـــة لزينـــب مح

المبالغـة ، القلـقو  الـنقصو  الشـعور الـدائم بالدونيـة، فـي السـلوك الجامـد تمثلنفسي عام 
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عليه يمكن القول بأن الفرضية الجزئية الثانيـة هـي و  .ولفت إنتباه الآخرين في الإنفعال

و التـــي كانـــت حـــول  2000وهـــذا مـــا يتفـــق مـــع دراســـة جمـــال عطيـــة  فرضـــية محققـــة

التي توصلت إلـى التعرف على المشكلات السلوكية التي تظهر عند الأطفال الصم و 

معــاقين ســمعيا ، وهــذا مــا يــدعم أهــم المشــكلات الســلوكية التــي يعــاني منهــا الأطفــال ال

  .صحة الفرضية 

  : مناقشة النتائج الخاصة بالفرضية العامة 2-1-3

التوافـق النفسـي لـدى الأطفـال و  توجـد علاقـة بـين مفهـوم الـذات" تنص الفرضية العامة 

   ."المعاقين سمعيا

مقيـاس التوافـق و  تحليل إختبـار رسـم الشـخصو  وبناء على تحليل نتائج المقابلة

ــ النفســي لمتحــدي وجــدنا أن هنــاك و  تأكــد لنــا الطــرح ةالإعاقــة الــذي قمنــا بــه مــع الحال

التوافـــق النفســـي لـــدى الأطفـــال المعـــاقين ســـمعيا فـــلا يمكـــن و  علاقـــة بـــين مفهـــوم الـــذات

ذلـك أن التفاعـل ، تحقيق فهم كامل للسلوك الإنساني دون وضع إعتبار لمفهـوم الـذات

تعــديل و  مــا يتبعهــا مــن عمليــة تعلــمو  ســتجاباتمــع البيئــة لا يقتصــر بمجــرد صــدور الإ

  .صبح ضمن المتغيرات الأخرى للبيئةبل هذه الإستجابات ذاتها ت، لها

قامـت ا،عدم تكوين صورة إيجابيـة عـن ذاتهتعاني من  ةوكذلك نلاحظ أن الحال

لعيــون مــع المبالغــة ارأس كبيــر الحجــم و فــي ذلــك دلالــة علــى إصــابته بالصــرع ،برســم 

الفـم ممـا يـدل علـى عـدم رسـم ، الخوفو  الحذرو  مما يدل على الشك يهاعلفي التشديد 

كـــذلك فيمـــا و  ةعدوانيـــالالتأكيـــد علـــى فتحتـــا الأنـــف ممـــا يـــدل علـــى ، الإحســـاس بالـــذنب

عـدم الرضـى مما يدل على ) يفالخط الخفو  لخشنالخط ا(يتعلق بالضغط على الخط 

ــــوتر  ــــت الفرضــــيتين الجــــز ،الانســــحاب والت ــــالرجوع إلــــى و  ئيتينمــــن خــــلال ذلــــك تحقق ب

أن والتـــي توصـــلت إلـــى  1978تفـــق مـــع دراســـة أفـــروز تالدراســـات الســـابقة نجـــد بأنهـــا 

هنــاك علاقــة بــين إتجــاه الأصــم نحــو إعاقتــه الســمعية كمــا يــدركها وتوافقــه الشخصــي 

  .والاجتماعي، وعليه فالفرضية العامة محققة 
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  :الحالة الثانية -2-2

  : بالفرضية الجزئية الأولى مناقشة النتائج الخاصة -2-2-1

يظهــــر الطفــــل المعــــاق ســــمعيا مفهــــوم ذات ": تــــنص الفرضــــية الجزئيــــة الأولــــى

  " سلبي

إختبــار رســم  بنــاءا علــى تحليــل نتــائج، و ة الثانيــةمــع الحالــ ةوبنــاءا علــى تحليــل المقابلــ

بعــدم تكــوين صـــورة  الطفلــة تتســـم أنوجــدنا و  تأكــد لنــا الطـــرح قمنــا بـــهالشــخص الــذي 

  .اعن ذاتهإيجابية 

الإكتئـاب، عـدم الرضـى بالـذات،  ،الثقـة فـي الـنفس في وجود ضـعفهذا تبين و 

 حـــذرال، خجـــلال، نفعـــاليعـــدم الإســـتقرار الإ، حاجـــة إلـــى لفـــت إنتبـــاه الآخـــرينال، شـــكال

عليـــه يمكـــن القـــول بـــأن الفرضـــية و  .عدوانيـــةالو  تبعيـــةال، الحساســـية المفرطـــة، خـــوفالو 

 1999و دراسـة جـون  1990دراسة سـيرلس مع  يتفقوهذا ما ، الجزئية الأولى محققة

وضــعيف الســمع والتــي أشــارت  التــي كانــت حــول تحديــد مفهــوم الــذات للطفــل الأصــم

مفهــوم الــذات لــدى الطــلاب الصــم أو ضــعاف الســمع أقــل مــن أقــرانهم نتائجهــا إلــى أن 

  .، وهذا ما يدعم صحة الفرضية الأولىعادي السمع 

  : بالفرضية الجزئية الثانيةمناقشة النتائج الخاصة  2-2-2

  "نفسي يظهر الطفل المعاق سمعيا سوء توافق: "تنص الفرضية الجزئية الثانية

تحليــل نتــائج مقيــاس التوافــق النفســي ، و ة الثانيــةالحالــمــع  ةوبنــاءا علــى تحليــل المقابلــ

سـوء توافـق نفسـي  وجدناو  تأكد لنا الطرح 2003لمتحدي الإعاقة لزينب محمود شقير 

ولفــت  المبالغــة فــي الإنفعــال، القلــقو ، الإكتئــاب النقصبــفــي الشــعور الــدائم  تمثــلعــام 

 عليــه يمكــن القــول بــأن الفرضــية الجزئيــة الثانيــة هــي فرضــية محققــةو  .إنتبــاه الآخــرين

التعــــرف علــــى و التــــي كانــــت حــــول  2000وهـــذا مــــا يتفــــق مــــع دراســــة جمــــال عطيــــة 

ــــد الأطفــــال الصــــ ــــي تظهــــر عن ــــى أهــــم م و المشــــكلات الســــلوكية الت ــــي توصــــلت إل الت

المشكلات السلوكية التي يعاني منها الأطفال المعـاقين سـمعيا ، وهـذا مـا يـدعم صـحة 

  .الفرضية 
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  : مناقشة النتائج الخاصة بالفرضية العامة 2-2-3

التوافـق النفسـي لـدى الأطفـال و  توجـد علاقـة بـين مفهـوم الـذات" تنص الفرضية العامة 

  " المعاقين سمعيا 

مقيـاس التوافـق و  تحليل إختبـار رسـم الشـخصو  على تحليل نتائج المقابلة وبناء

ووجــدنا أن  تأكــد لنــا الطــرح ة الثانيــةالإعاقــة الــذي قمنــا بــه مــع الحالــ النفســي لمتحــدي

قامت برسم العيـون مـع المبالغـة  اعدم تكوين صورة إيجابية عن ذاتهتعاني من  ةالحال

 الحــذرو  إلــى الأعلــى ممــا يــدل علــى الشــكفــي التشــديد علــى رســم الحــاجبين ورفعهمــا 

تحتــا الأنـف ممـا يـدل علــى التأكيـد علـى ف، الفـم مفتـوح ممـا يــدل علـى التبعيـة، الخـوفو 

كـذلك و  ة، اليدان مطلوقتان على طول الجسم ممـا يـدل علـى الموقـف التسـليميعدوانيال

ــــى الخــــط  ــــق بالضــــغط عل ــــى ) الرفيــــعالخــــط و  المتمــــوجالخــــط (فيمــــا يتعل ممــــا يــــدل عل

بـــــالرجوع إلـــــى و  مـــــن خـــــلال ذلـــــك تحققـــــت الفرضـــــيتين الجـــــزئيتين ساســـــية المفرطـــــةالح

أن والتـــي توصـــلت إلـــى  1978تفـــق مـــع دراســـة أفـــروز تالدراســـات الســـابقة نجـــد بأنهـــا 

هنــاك علاقــة بــين إتجــاه الأصــم نحــو إعاقتــه الســمعية كمــا يــدركها وتوافقــه الشخصــي 

  .والاجتماعي، وعليه فالفرضية العامة محققة 

  :الحالة الثالثة -2-3

  : مناقشة النتائج الخاصة بالفرضية الجزئية الأولى -2-3-1

يظهــــر الطفــــل المعــــاق ســــمعيا مفهــــوم ذات ": تــــنص الفرضــــية الجزئيــــة الأولــــى

  ." سلبي

إختبــار رســم  بنــاءا علــى تحليــل نتــائج، و ة الثالثــةمــع الحالــ ةوبنــاءا علــى تحليــل المقابلــ

بعــدم تكــوين صـــورة الطفلــة تتســـم  أنوجــدنا و  تأكــد لنــا الطـــرح قمنــا بـــهالشــخص الــذي 

  .اإيجابية عن ذاته

نقـص الضـبط ، حاجـة إلـى لفـت إنتبـاه الآخـرينال، شكفي وجود الهذا ما تبين و 

عليه يمكـن و  .عدوانيةالو  تبعيةال، الحساسية المفرطة، حذرال، والتردد خجلال، نفعاليالإ

 1990دراســة ســيرلس مــع  قوهــذا مــا يتفــ، القــول بــأن الفرضــية الجزئيــة الأولــى محققــة

وضــعيف  التــي كانــت حــول تحديــد مفهــوم الــذات للطفــل الأصــم 1999ودراســة جــون 
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مفهـــوم الـــذات لـــدى الطـــلاب الصـــم أو ضـــعاف الســـمع والتـــي أشـــارت نتائجهـــا إلـــى أن 

  .، وهذا ما يدعم صحة الفرضية الأولىالسمع أقل من أقرانهم عادي السمع 

  : مناقشة النتائج الخاصة بالفرضية الجزئية الثانية 2-3-2

  "نفسي يظهر الطفل المعاق سمعيا سوء توافق: "تنص الفرضية الجزئية الثانية

تحليـــل نتـــائج مقيـــاس التوافـــق النفســـي و  ثـــةالالث ةمـــع الحالـــ ةوبنـــاءا علـــى تحليـــل المقابلـــ

سـوء توافـق نفسـي  وجدناو  تأكد لنا الطرح 2003ي الإعاقة لزينب محمود شقير لمتحد

المبالغــــة فــــي ، القلــــقو  النقصبــــالشــــعور ، الحساســــية المفرطــــة والتــــرددفــــي  تمثــــلعــــام 

عليــه يمكــن القــول بــأن الفرضــية الجزئيــة الثانيــة هــي و  .ولفــت إنتبــاه الآخــرين الإنفعــال

التعـرف والتي كانت حول  2000وهذا ما يتفق مع دراسة جمال عطية  فرضية محققة

التــي توصــلت إلــى أهــم علــى المشــكلات الســلوكية التــي تظهــر عنــد الأطفــال الصــم و 

المشكلات السلوكية التي يعاني منها الأطفال المعـاقين سـمعيا ، وهـذا مـا يـدعم صـحة 

  .الفرضية 

  : مناقشة النتائج الخاصة بالفرضية العامة -2-3-3

التوافـق النفسـي لـدى الأطفـال و  الـذاتتوجـد علاقـة بـين مفهـوم " تنص الفرضية العامة 

  ." المعاقين سمعيا 

مقيـاس التوافـق و  تحليل إختبـار رسـم الشـخصو  وبناء على تحليل نتائج المقابلة

ن أووجــدنا  تأكــد لنــا الطــرح ة الثالثــةالإعاقــة الــذي قمنــا بــه مــع الحالــ النفســي لمتحــدي

سم العيـون مـع المبالغـة قامت بر  هاعدم تكوين صورة إيجابية عن ذاتتعاني من  ةالحال

، الحــذرو  فــي التشــديد علــى رســم الحــاجبين ورفعهمــا إلــى الأعلــى ممــا يــدل علــى الشــك

 ةعدوانيــالالتأكيــد علــى فتحتــا الأنــف ممــا يــدل علــى ، الفــم مفتــوح ممــا يــدل علــى التبعيــة

مـن  والتـردد كذلك فيما يتعلق بالضغط علـى الخـط ممـا يـدل علـى الحساسـية المفرطـةو 

بــالرجوع إلــى الدراســات الســابقة نجــد بأنهــا و  خــلال ذلــك تحققــت الفرضــيتين الجــزئيتين

أن هنــاك علاقـة بـين إتجـاه الأصــم والتـي توصـلت إلـى  1978تفـق مـع دراسـة أفــروز ت

نحـــو إعاقتـــه الســـمعية كمـــا يـــدركها وتوافقـــه الشخصـــي والاجتمـــاعي، وعليـــه فالفرضـــية 

  .العامة محققة 
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  : عامتحليل 

تحليـل مقيـاس و  تحليل رسـم الشـخصو  على تحليل المقابلات مع كل حالةبناء 

 فيمــا يخــص معانــاة الحــالات مــن مفهــوم ذات ســلبي، التوافــق النفســي لمتحــدي الإعاقــة

 تتســم بــين لنــا أن الحــالات الــثلاثنتيجــة الإعاقــة الســمعية يتعــام  نفســيســوء توافــق و 

ذلـك أن صـورة الإعاقـة السـمعية ببعدم تكوين صورة إيجابية عن ذاتهم نتيجة إصابتهم 

هــي الحالــة و  بتقبــل الــذاتالــذات أهــم خاصــية إنســانية متفــردة بكــل شــخص فهــي تــرتبط 

  .على أن يتعايش مع خصائصه الشخصيةالتي يكون عندها الفرد قادرا 

تبــين بــأنهم أقــل  ملبيئــتهو  منفســهلأ الأفــرادمــن خــلال دراســة العلاقــة بــين فهــم و 

 الصـلابة، الدونيـةو  الآخـرين فهـم أكثـر عرضـة للشـعور بـالنقصمـع و  توافقا مع أنفسـهم

عــدم الاســتعداد لتحمــل ،بالآخرينو  فقــدان الثقــة بــالنفس، الخــوف مــن الفشــل، الجفــافو 

ــــى إســــتخدامدممــــا يــــالمســــؤولية  الحمايــــة  مالأســــاليب الدفاعيــــة التــــي تــــوفر لهــــ فعهم إل

كثيــرا مــا يســاء و ، العــدوانو  المشــاركة الاجتماعيــةو  مــن المواقــف للانســحاب مكلجــوئه

أشخاصــا ذوي قــدرة عقليــة منخفضــة الأمــر الــذي  فيعتبــرون فهــم ذوي الإعاقــة الســمعية

 إلـى أهـم وسـائل الاتصـال افتقـارهمبالإضافة إلـى أن بالوحدة النفسية يزيد من شعورهم 

  .لآخرين فهم اصعوبة  ل الاجتماعي يتولد عنهالتفاعو 
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  :الإقتراحات

علاقتــه مفهــوم الـذات و "علـى ضـوء النتــائج التـي توصــلنا إليهـا فــي هـذه الدراســة حـول 

  :نقترح ما يلي" التوافق النفسي لدى الأطفال المعاقين سمعياب

تنبيــــه الــــراغبين فــــي الــــزواج إلــــى مــــا لــــديهم مــــن عيــــوب وراثيــــة خاصــــة بالنســــبة  - 1

  .وراثيللعائلات التي يعاني أفرادها من صمم 

متخصصــة فـي مختلـف المحافظــات لتقـديم الخــدمات إنشـاء مراكــز طبيـة  ضـرورة - 2

  .مناسبةالعلاجية ال

ســمعيا الفرصــة للتعبيــر النقــاش بــين أفــراد الأســرة لإعطــاء المعــاق تفعيــل الحــوار و  - 3

أنشـــطة مشـــاركته فـــي أعمـــال و العمـــل علـــى تلبيـــة حاجاتـــه بالإضـــافة إلـــى عـــن آرائـــه و 

  .  مختلفة وفقا لقدراته وإمكاناته 

مــع الأخــذ بعــين جتماعيــة الاو الاهتمــام بالمعــاق ســمعيا كفــرد لــه مشــاكله النفســية  - 4
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  .الاجتماعية 
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  :اتمةــخ

  

نفسـي لـدى من خلال موضوع دراستنا و المتمثل في مفهوم الذات و علاقته بالتوافق ال

ث وذلــك إعتمــادا الإجابــة علــى فرضــيات البحــ ا قــدر الإمكــان، حاولنــالأطفــال المعــاقين ســمعيا

التوافـــق ، مـــن خـــلال المقابلـــة و تطبيـــق إختبـــار رســـم الشـــخص و مقيـــاس علـــى دراســـة حـــالات

ـــدي ـــي لمتح ـــة و  النفس ـــاقين الإعاق ـــال المع ـــى أن الأطف ـــلنا إل ـــة توص ـــرات الدراس ـــاول متغي ـــد تن بع

معـدل شـعورهم  ممـا يـؤدي إلـى إنخفـاضسمعيا يتسمون بعدم تكوين صورة إيجابية عـن ذاتهـم 

الأصم يعيش وسط مجتمع عادي و هو محروم من الوسـائل  الطفل، ذلك أن بالرضا الداخلي

 .لا توافقيــة التــي تيســر لــه الانــدماج كــل هــذا يزعــزع بنــاءه النفســي و يدفعــه إلــى إتبــاع أنمــاط 

فأول ما يتأثر بهذا الوضـع هـو مفهومـه عـن ذاتـه فـيحط مـن قـدر نفسـه و تتباعـد المسـافة فـي 

، الميـل إلـى الانسـحاب مـن و الدونيـة لنقصمما يجعله عرضة للشعور بـاعلاقته مع الآخرين 

الخـــوف مـــن الفشـــل، عـــدم الاســـتعداد ، الصـــلابة والجفـــاف، واقـــف و المشـــاركة الاجتماعيـــةالم

غيـر ، العـدوانأكثـر عرضـة للقلـق و  و يكـون، فقدان الثقـة بـالنفس وبـالآخرين لتحمل المسؤولية

ــا  ــن تعميمه ــا لا يمك ــل إليه ــائج المتوص ــهأن النت ــم ب ــا يتس ــرا لم ــمعية  نظ ــة الس ــأثير الإعاق  فهــوت

نــاء النفســي للشــخص العوامــل المحــددة للب، إذ أن اختلافــا جوهريــا مــن فــرد إلــى آخــر يختلــف

، كمــا أن أثــر الإعاقــة الســمعية علــى الفــرد يعتمــد علــى المعنــى الــذي تحملــه عديــدة و متنوعــة

  .بالنسبة له 
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  أين تسكن ؟ – 3

  ما هو المستوى المعيشي لأسرتك ؟ -4

  ما هو المستوى الثقافي لوالديك ؟ -5

  كيف هي علاقتك بوالديك ؟ -6

  هل لديك إخوة ؟ -7

  ما هي رتبتك بين إخوتك ؟ -8

  ؟ بإخوتككيف هي علاقتك  -9

  سنك عند إلتحاقك بالمدرسة ؟ كم كان يبلغ -10

  هل لديك أصدقاء ؟ -11
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  05رقم  الملحق

  : جدول قرائن التصحيح للطريقة التفصيلية

  : الإحصاء - 1

نحصـــل عليـــه بتقســـيم العمـــر "  Qi" معامـــل الـــذكاء ، مجمـــوع التنقـــيط يحـــول إلـــى عمـــر عقلـــي

  .العقلي على العمر الحقيقي 

  :قواعد التنقيط -2

مــا "  فــي معظــم الأحيــان يطلــب الفــاحص تفســيرات للرســوم قصــد التعــرف علــى خصوصــياتها

  : بهذا تصنف إلى نوعينو " . ل هذه الأشياء التي رسمتها ك

  : "أ " الصنف  -أ 

أمـا إذا كانـت  0فاذا تأسس الرسم في خربشة دون هـدف يـنقط ، مجموع الرسوم الغير معروفة

، الخطــوط لــديها نــوع مــن الهيئــة و تبــدو بأنهــا موجهــة لقصــد مــا و عــادة مــا تأخــذ شــكل مربــع

  . 1ينقط  مثلث أو دائرة مكبرة

  : "ب " الصنف  -ب 

يحمــل كــل الرســومات التــي مــن شــأنها أن تكــون محاولــة لتقــديم الجســم الإنســاني و إن كانــت 

  . 51ليكون المجموع الإجمالي للعناصر  1أو  0كل عنصر يمكن تنقيطه ، تحمل أخطاءا

فاصـلة الخطـوط ال(كل طريقة تقدم بصفة واضحة الرأس لا بد أن تكـون مقبولـة  : الرأس - 1

  ) .المحددة للرأس لا يمكن تنقيطها

اثنـــان فـــي الرســـومات المواجهـــة و واحـــدة أو (العـــدد لابـــد أن يكـــون صـــحيحا  : الســـاقان - 2

  .رسم ثلاث سيقان لا يقبل ، )اثنتان في الرسومات الجانبية

إثنــان فــي (الأصــابع فقــط لا تكفــي و عــدد الــذراعان لابــد أن يكــون صــحيحا  : الــذراعان - 3

  ) .مات المواجهة و واحدة أو اثنتان في الرسومات الجانبيةالرسو 

شــكل بســيط بــين الــرأس و الســاقان حتــى ولــو كانــت ، كــل إشــارة واضــحة للجــذع: الجــذع - 4

  . إلا أن صف الأزرار من الساقان إلى الرأس لا ينقط لصالح الجذع ، خط مستقيم

رق لـــيس مـــن الســـهل تحديـــده المقياســـان متســـاويان و الفـــ : علـــو الجـــذع الفـــوقي عرضـــيا - 5

  .أما إذا كان الفرق يمكن تمييزه بالعين لا ينقط ، ينقط



يـنقط مـع النهايـات المكـورة كمـا أن التنقـيط ، جذع مربـع تمامـا لا يمكـن تنقيطـه : الكتفين - 6

  .  يكون أكثر سهولة منه في الرسومات المواجهة عن الجانبية 

لكـن إذا ، الـذراعان ملتصـقان بالرقبـة : ينة بالجـذعالذراعان والساقان ملتصقان بنقطة مع - 7

  الذراعان تلتصقان بجزء آخر غير الجذع لا ينقط كان الساقان و 

فـي الرسـومات المواجهـة نقطـة  : السـاقان ملتصـقان فـي المكـان اللائـق للجـذعالذراعان و  - 8

نقطـة الالتصـاق لابـد أما في الرسومات الجانبية ، الالتقاء لابد أن يشار إليها بدقة في الكتفين

  .أن يشار إليها بالقرب من الخط المنصف للجذع 

  .كل إشارة واضحة للرقبة لتظهر مميزة عن الرأس و الجذع تنقط  : الرقبة - 9

  . لا بد أن يكون خط مستمر لينقط  : ما يحيط بالعين - 10

  .ترسم بخط بسيط تنقط  : العينين - 11

  .في الرسم الجانبي الأنف لا بد أن يميز عن الجبين و الذقن  : الأنف - 12

أي دلالـة علـى وجـود الفـم إنمـا إذا ظهــر شـكل واحـد يلتـبس فيـه مـا بـين الأنــف و : الفـم - 13

  .الفم، فتعطى علامة واحدة 

فــي الرسـومات المواجهــة كـل تقــديم ببعـدين يقتــرب مــن  : أنـف و فــم مقـدمان فــي بعـدين - 14

أمــا فــي الرســومات الجانبيــة الأنــف لابــد أن يتميــز بوضــوح عــن ، الشــكل الحقيقــي يعــد مقبــولا

ـــوي و الفـــم يجـــب أن يظهـــر بخـــط واضـــح أو شـــكل مفصـــل للشـــاربين  ـــين و الشـــارب العل الجب

  ) . المواجهالرسم الجانبي له حظوظ كثيرة في جمع النقاط أكثر من الرسم (

  . ينقط إذا كان الخط الممثل للأنف يمتد إلى غاية الشارب العلوي  : المنخاران - 15

  .خربشة في قمة الرأس : الشعر - 16

  .شعر لا يدخل في محيط الرأس : شعر موضوع جيدا - 17

دائرة صغيرة موضوعة في مركز الجذع أو أزرار دون أي إشارة أخـرى لا تـنقط : لباس - 18

  .ن مجموعة من الخطوط الأفقية و العمودية تشير إلى نسيج مخطط تنقط و لك

قسمين من اللباس يسـتران جـزء مـن الجسـم و الـذي مـن المفـروض : قسمين من اللباس - 19

لا تنقط القبعة التي لديها اتصال بسيط مع قمـة الـرأس ولا ، قبعة و سروال: تغطيته كليتا مثلا

  .الإشارة للباس تغطيه و الأزرار في الجذع دون 



فـي معظـم الأحيـان (الأكمام و السروال لابـد أن يكونـا حاضـران  : الرسم الكامل للباس - 20

  ) .سنوات 10الأكمام لا تظهر قبل 

، مقدمـة الحـذاء، ربـاط أو خـيط(حـذاء ، قبعـة : أربع عناصر من الثياب موضحة جيـدا - 21

-أزرار فقـط لا تكفـي -قـع أو خطـوط تظليـل متميـز كب، جيـوب(سترة أو بدلـة ، )أسفل الحذاء

  .سروال ، حزام، ربطة عنق، طوق)

التنقــيط جــد ، )ملابــس بحــار ( بذلــة كاملــة مــن حيــث تفاصــيلها المهمــة  : بذلــة كاملــة - 22

سـوى فـي حالـة رجـل بملابـس العمـل و ( القبعـة  : صارم و العناصـر التـي يجـب تقـديمها هـي

إلا أننـا نجـد . الحـذاء ، السروال، )قميص الرياضة سوى في حالة ( الأكمام ، )لا يملك قبعة 

 : جملـــة مـــن التفاصـــيل الأخـــرى فـــي الرســـومات التـــي تقـــدم كرعـــاة البقـــر و الهنـــود الحمـــر مثـــل

أهــداب أو حواشــي علــى اليــدين شــبيهة بتلــك ، مســدس، تســريحة شــعر مرســومة باهتمــام كبيــر

  ..التي توجد على السروال 

  .اليدين  يشار إليها على : الأصابع - 23 

لابــد مــن خمــس أصــابع لكــل يــد و فــي حالــة إخفــاء إحــدى  : العــدد الصــحيح للأصــابع - 24

  . اليدين لوضعية منطقية تنقط كذلك 

تقــدم الأصــابع فــي بعــدين بحيــث يكــون الطــول أكبــر مــن  : تفاصــيل صــحيحة للأصــابع - 25

  .العرض 

، ع الأخـــرى بقصـــر طولـــهالإبهـــام لابـــد أن يتميـــز بوضـــوح عـــن الأصـــاب :الإبهامتعارضـــ - 26

  ... بابتعاده عن بقية الأصابع 

بعــض الأولاد الأذكيــاء يفهمــون الصــعوبات التقنيــة  : يــد متميــزة عــن الأصــابع و الــذراع - 27

تنقط عندما يكون الجـزء العلـوي لليـد مرئـي ، في رسم اليد لذلك يخفونها بوضعها داخل الجيب

  .                     فوق الجيب 

تجعيـد و لـيس تقـويس فـي وسـط ، المرفـق أو الكتـف أو الإثنـين معـا : مفصل الـذراعين - 28

  .   الذراع في وضعية محاذية للجسم ، الذراع

تجعيــد شــديد الإنحـــدار فــي جهـــة ، الركبـــة أو الــورك أو الإثنــين معـــا : مفصــل الســاقين - 29

  . شابك مع الجسم الخطوط الداخلية للساقان تتلاقى كنقاط ت، تمفصل حرقفي، نصف الساق

  .لابد أن تتجاوز نصف مساحة الجذع  : تناسب الرأس - 30



طولهمــــا لابــــد أن يكــــون مســــاويا لطــــول الجــــذع لا أن يصــــل إلــــى  : تناســــب الــــذراعان - 31

  .الركبتين و عرضهما لابد أن يكون أصغر من عرض الجذع 

ضـــهما أقـــل مـــن طولهمـــا لابـــد أن يكـــون أقـــل مـــن علـــو الجـــذع و عر  : تناســب الســـاقين - 32

  .عرض الجذع 

طولهمــا أكثــر مــن ارتفاعهمــا بحيــث لابــد أن لا ، مقــدمان فــي بعــدين : تناســب القــدمين - 33

  .من طول الساق  1/  10و لا أقل من  3/1تكون أكثر من 

  . يقدم كل منهما في بعدين  : الساقانبعدين مزدوجين للذراعان و  - 34

  .ارة للكعب لابد أن تنقط كل طريقة خالصة للإش : حضور الكعب - 35

كــل الخطــوط لابــد أن تكــون مغلقــة و تتلاقــى معظمهــا فــي  : تناســب الإحاطــة العامــة - 36

  . نقاط التمفصل 

كـــل الخطـــوط لابـــد أن ترســــم بطريقـــة مغلقـــة مـــع نقـــاط التمفصــــل  : تناســـب المفاصـــل - 37

  .الصحيحة 

  .ما يحيط بالرأس لابد أن يقدم دون أي خلل  : تناسب الرأس - 38

  . قطع كبيرة أو دائرة بدائية لا تنقط  : تناسب الجذع - 39

لابــــد أن يكونــــا ببعــــدين دون ميــــل للتضــــييق فــــي نقــــاط  : تناســــب الــــذراعان و الســــاقان - 40

  .الالتحام مع الجسم 

فـــي بعـــدين بالنســـبة تقـــدم الأجـــزاء ، متماثـــل فـــي جميـــع النقـــاط : تناســـب أجـــزاء الـــرأس - 41

الأنــــف ، العينــــين متســــاويتان فــــي البعــــد مــــع الأنــــف و ملتقــــى الشــــفاه : للرســــومات المواجهــــة

أمـا فـي الرسـومات . موضوع فوق مركز الفم أيـن يقـدم بنقطتـان متسـاويتا البعـد لملتقـى الشـفاه 

  .ه الجانبية الأنف يكون زاوية حادة مع الجبين و تناسق بالنسبة للأعضاء الأخرى بالوج

عــادة يقــدم (إثنــين فــي الرســومات المواجهــة و واحــدة فــي الرســومات الجانبيــة  : الأذنــين - 42

  ) .الذراعان في سن أقل من ذلك الذي تقدم فيه الأذنان

ـــين - 43 ـــر مـــن العـــرض : تناســـب الأذن ـــرأس فـــي ، العلـــو محســـوس أكث موضـــوعان وســـط ال

الوضعية و يمدون الأذن باتجاه الوجـه  يقوم الأطفال المتخلفين بقلب هذه(الرسومات الجانبية 

  ) .في مثل هذه الحالة لا تنقط



فـــي كثيـــر مـــن الحـــالات يقـــدم ، يتعلـــق الأمـــر بالحاجبـــان و الأهـــداب: تفاصـــيل العينـــين - 44

  .الحاجبان بواسطة خط منحني فوق العين 

  .رسم الحدقتين في العينين : الحدقة أو البؤبؤ - 45

  .فقي لابد أن يكون أكبر من القياس العمودي القياس الأ: تناسب العين - 46
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  مقياس التوافق النفسي لمتحدي ا�عاقة

  

    أختي العزيزة ................... خي العزيز أ

  ھل تود أن تعرف شيئا أكثر عن شخصيتك ؟

  

العامة، لذا نرجوا التعرف على كل موقف بدقة  اليك بعض المواقف التي تقابلك في حياتك
  :و تحديد درجة انطباق كل منھا على حالتك 

 )/ ( / تنطبق       ) أحيانا( متردد    )نعم (   تنطبق  •

حاول أن تحدد ا7جابة التي تتفق مع طريقتك المعتادة في التصرف و الشعور في ظل 
تحت ا/ختيار " √ " بوضع ع>مة ، اجب } حركية، بصرية، سمعية ، انفعالية { اعاقتك 
  / تترك موقف بدون اجابة عليه، / توجد اجابة صحيحة و أخرى خاطئة ،المناسب

 معلوماتك سرية للغاية  •

  شكرا لتعاونك 

طة سواء  بنفسك أو بواس{ قبل أن تبدأ في ا4جابة ، عليك أن تم5 ا4ستمارة التالية 
  }س عليك ايالقائم بتطبيق المق

  

  

  

  

  

  
  

 المقياس مع الصم با�ستعانة بمتخصص في ا�شاراتيمكن تطبيق :م�حظة ھامة 

  

  : الجنس            : ا/سم

  : السن           :الوظيفة 

سمع  ضعيف( ، سمعية ) ضعف بصر ، كفيف ( حركية ، بصرية  :نوع ا/عاقة 
  )إنحرافاتإجتماعية ( ، اجتماعية ) إضطرابات عصابية ( ، انفعالية ) اصم ،

  خفيفة ، بسيطة ، متوسطة، شديدة:  شدة ا/عاقة
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تنطبق  العبارة

 "نعم"

متردد 

 "احيانا"

لا " لا تنطبق

" 

  :المحور الأول 

هل تتقبل نفسك بما انت عليه الآن من  -1

 اعاقة؟

   

هل تعتمد على نفسك في تحقيق  -2

 احتياجاتك؟

   

تبذل جهدا في هل تتحدى اعاقتك و  -3

 عملك للوصول إلى هدفك ؟

   

هل تشعر بالسعادة و الفخر عندما تتحدث  -4

 عن اعاقتك ؟

   

    هل تواجه مشكلاتك بقوة  و شجاعة؟ -5

هل تشعر بالراحة النفسية في حياتك حتى  -6

 و لو كنت بمفردك؟

   

هل انت لطيف و متعاون مع الناس  -7

 العاديين ؟

   

    تجاه نفسك ؟ هل تشعر بالرضا و القناعة -8

هل تشعر بقوة شخصيتك و بالثقة بالنفس  -9

 أمام الآخرين من العاديين ؟

   

    هل تشعر بان حظك في الحياة حظ   -10
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 عادل و انك غير مظلوم بسبب اعاقتك ؟

 لأنكهل تشعر بالراحة و الأمن النفسي  -11

 قريب من االله بالذكر و العبادة ؟

   

تفع في هل تشعر بانك شخص له فائدة و  -12

 الحياة ؟

   

    هل انت متفائل بصفة عامة رغم اعاقتك ؟ -13

هل تلجأ إلى تقديم الاعذار و الحجج  -14

ا عنم إعاقتكعندما تقع في اخطاء بسبب 

 ؟ لإحراجك

   

هل تكون عصبيا و متوترا في كثير من  -15

 ؟) هل انت عصبي المزاج ( الاحيان 

   

هل تخاف الموت في أي وقت بسبب  -16

 اعاقتك؟

   

في بعض ) الكراهية ( هل تشعر بالحقد  -17

 المواقف بسبب إعاقتك ؟

   

هل تسبب لك الاعاقة جرح مشاعرك  -18

 بسهولة؟

   

أو ضيق من الدنيا هل تشعر باستياء  -19

 عموما ؟

   

    هل تخاف من الفشل بسبب اعاقتك ؟ -20
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  :المحور الثاني 

هل تشعر بالنشاط و الحيوية معظم الوقت  -21

 رغم اعاقتك ؟

   

عن قدراتك ) القناعة ( هل تشعر بالرضا   -22

 ؟)النفسية أو الجسمية ( العقلية 

   

هل تشعر بالارتياح تجاه مظهرك  -23

 الخارجي؟

   

    تك جيدا ؟صحهل تهتم ب -24

 ؟ ةهل تشعر بصحة جيد -25

 

   

هل تشعر أن امكانياتك العقلية و الجسمية  -26

تمكنك من القيام بالأعمال التي ترغب في 

 القيام بها؟

   

هل تشعر بان اعاقتك لا تعوقك عن  -27

 مزاولة بعض الاعمال بنجاح ؟

   

هل تشعر بان قدرتك على التركيز قوية و  -28

  لم تتاثربالاعاقة ؟

   

هل تعاني مشاكل و اضطرابات الأكل  -29

  ) سوء هضم ، فقدان الشهية، شره عصبي(
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هل يتكرر شعورك بسخونة جسمك فجأة   -30

  دون سبب ظاهر ؟

   

بعدم تناسق بين اعضاء جسمك  هل تشعر -31

  بسبب الاعاقة ؟

   

     هل تشعر بالصداع من وقت لآخر ؟ -32

هل يدق قلبك بسرعة عند قيامك باي  -33

  عمل؟

   

     هل تشعر بجفاف في فمك عندما تتحدث؟ -34

هل تعاني من التوتر العصبي من وقت  -35

  لآخر؟

   

     هل ترتعش يداك عندما تبدأ في عمل ما ؟ -36

بعض  الحال في بالنسيان فيهل تشعر  -37

  الأوقات ؟

   

و ضعف الهمة من بالإجهادهل تشعر  -38

  وقت لآخر؟

   

     هل تتصبب عرقا عندما تقوم بعمل ؟ -39

أو هبوط ( هل تعاني من ارتفاع ضغط  -40

  ؟  مالد) ضغط

   

  :المحور الثالث 

  هل انت متعاون مع اسرتك رغم اعاقتك ؟ -41
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انت مع هل تشعر بالسعادة في حياتك و  -42

  اسرتك ؟

   

     هل تشعر بان لك دورا هاما داخل اسرتك؟ -43

هل غالبا ما يتقبل كل فرد من اسرتك  -44

 كالتي قد تصدر عن ءخطاالابتسامح 

  بسبب اعاقتك؟

   

هل اسرتك تحسن الظن بك و تراعي  -45

  ظروفك الخاصة ؟

   

     هل تشعر بانك محبوب من اسرتك ؟ -46

مثل باقي ( هل تعطيك اسرتك حقوقك  -47

  ؟ ) افراد الاسرة العاديين 

   

هل تعطيك اسرتك قدرا كبيرا من الثقة و  -48

 الاحترام و التقدير مثل العاديين في الاسرة

  ؟

   

هل اسلوب التفاهم هو اسلوب التعامل بين  -49

  افراد اسرتك ؟

   

هل تشترك بحرية مع اسرتك في المناقشة  -50

  و تحترم رأيك ؟

   

هل تفضل أن تقضي معظم وقت فراغك  -51

  مع اسرتك ؟

   

   عليك  وهل تشعر بان اسرتك تحبك و تحن -52



 

6 

 

  أكثر من افرادها العاديين ؟

     هل تعاملك اسرتك على انك معاق؟ -53

هل تحرمك اسرتك من مزاولة نشاطك  -54

  بحرية بسبب اعاقتك ؟

   

هل تعيش مشاكل كثيرة داخل اسرتك  -55

  تسببها لك اعاقتك؟

   

هل تتمنى أحيانا أن تكون لك اسرة غير  -56

  اسرتك ؟

   

هل اعاقتك تجعلك تشعر بالوحدة و العزلة  -57

  حين تكون بين اسرتك ؟

   

هل تعاني من كثرة الخلافات داخل اسرتك  -58

  بسبب اعاقتك ؟

   

     معاق؟ لأنكمنك  أسرتكهل تشعر بخجل  -59

     عبئ ثقيل عليها؟ بأنكهل تشعرك اسرتك  -60

  :الرابع المحور 

هل انت قادر على تكوين صداقات رغم  -61

  اعاقتك؟

   

هل يمكنك الاشتراك في نشاطات الجماعة  -62

  من حولك؟

   

   هل تشعر بالمسؤولية تجاه تنمية المجتمع  -63
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  مثل كل مواطن عادي؟

هل تحب أن تشترك بما لديك من  -64

امكانيات في احتفالات الاعياد المختلفة 

  في مجتمعك ؟

   

بالرضا عند الاستعانة بالغير هل تشعر  -65

  في بعض الأمور ؟

   

هل تتمنى أن تقضى معظم اوقاتك مع  -66

  زملائك العاديين ؟

   

هل تسعى لان تضع نفسك موضع  -67

المنافسة الشريفة مع العاديين بقدر 

  استطاعتك ؟

   

هل تفضل أن تكون مركز اهتمام الآخرين  -68

  عندما تشترك معهم في عمل ؟

   

     زملائك و تعمل به ؟ترم رأي هل ت -69

هل تميل إلى الذهاب إلى النادي أو  -70

الاماكن العامة لممارسة الانشطة 

  الجماعية؟

   

هل تشعر بتقدير الآخرين لانجازاتكو  -71

  اعمالك؟

   

هل تكون مهذبا في تعاملك مع الآخرين  -72

  من العاديين ؟
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هل يسهل عليك الحديث و الحوار مع  -73

خجل من الآخرين بشجاعة و بدون 

  اعاقتك

   

عن الموعد  تأخرتهل تعتذر لزميلك إذا  -74

  المحدد؟

   

هل تساهم في حل المشاكل التي تنشأ في  -75

  المكان الذي تتواجد فيه؟

   

هل يسعدك اصطحاب زملائك العاديين و  -76

  اخذ مشورتهم عند شراء اشياء جديدة ؟

   

 لأنهاهل تتمتع باللقاءات الاجتماعية  -77

  تجمعك بالآخرين العاديين ؟

   

الانتماء للجماعة رغم  دمهل تشعر بع -78

  معاق ؟لأنكتواجدك فيها 

   

سحب من بعض اللقاءات هل تفضل أن تن -79

  ؟ إعاقتكمن  لإحراجكا عالجماعية من

   

أو يدق فلبك أو ( ل جهل تشعر بالخ -80

عندما ) تتغير تعبيرات وجهك ، أو ترتبك 

  العاديين ؟تتواجد مع جماعة من 
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  :صدق و ثبات مقياس التوافق النفسي لمتحدي الإعاقة 

  :صدق المقياس  -أولا 

  " : Construct Validity" صدق التكوين - 1

تم حساب الإرتباطات الداخلية للمحاور الأربعة التي يتضمنها المقياس ، كما تم حساب 

  :يوضح ذلك) 1(بين المحاور الأربعة و الدرجة الكلية للمقياس ، و الجدول رقم  الإرتباطات

  )1(جدول رقم 

 الارتباطات الداخلية للمقياس

التوافق 

 النفسي

التوافق 

 الاجتماعي

التوافق 

 الأسري

التوافق 

 الصحي

التوافق 

 الشخصي

  

  الأبعاد

 

التوافق  - 0,53 0.59 0,74 0,87

 الشخصي

التوافق   - 0,62 0,76 0,82

 الصحي

التوافق    - 0,81 0,73

 الأسري

التوافق     - 0,77

 الاجتماعي

التوافق      -

 النفسي

يتضح من الجدول السابق أن جميع معاملات الإرتباط الأربعة ذات دلالة موجبة و كذلك 

  .  0,01المعاملات بين المحاور الأربعة و الدرجة الكلية ، و جميعها دالة عند مستوى 

كما تم حساب صدق التكوين بحساب معامل الإرتباط بين درجة كل فقرة و الدرجة الكلية 

)  2( تم إختيارها عشوائيا ، و الجدول رقم )  100عددها ( للمقياس لعينة من الجنسين 

  :يوضح ذلك 



  ) 2( جدول رقم 

  معاملات الارتباط بين كل مفردة و بين الدرجة الكلية للمقياس

معامل 

الارتبا

 ط

ارة
عب

ال
 

معامل 

الارتبا

 ط
ارة

عب
ال

 

معامل 

الارتبا

 ط

 

ارة
عب

ال
  

معامل  

الارتبا

 ط

 

ارة
عب

ال
 

معامل 

الارتبا

 ط

ارة
عب

ال
 

0,67 65 0,75 49 0,51 33 0,34 17 0,33 1 

0,68 66 0,42 50 0,50 34 0,41 1 0,40 2 

0,43 67 0,50 51 0,92 35 0,49 19 0,35 3 

0,86 68 0,65 52 0,48 36 0,64 20 0,76 4 

0,53 69 0,52 53 0,68 37 0,58 21 0,48 5 

0,44 70 0,74 54 0,93 38 0,63 22 0,36 6 

0,69 71 0,91 55 0,69 39 0,77 23 0,61 7 

0,54 72 0,57 56 0,49 40 0,37 24 0,62 8 

0,93 73 0,97 57 0,70 41 0,95 25 0,92 9 

0,45 74 0,96 58 0,71 42 0,38 26 0,94 10 

0,97 75 0,46 59 0,67 43 0,95 27 0,59 11 

0,84 76 0,85 60 0,39 44 0,59 28 0,87 12 

0,56 77 0,47 61 0,95 45 0,91 29 0,73 13 

0,74 78 0,73 62 0,70 46 0,90 30 0,78 14 

0,81 79 0,80 63 0,72 47 0,79 31 0,59 15 

0,89 80 0,91 64 0,91 48 0,89 32 0.92 16 

مما ) 0,01(يتضح من الجدول السابق أن جميع معاملات الإرتباط ذات دلالة عند مستوى 

  .يدل على صلاحية المقياس 



إستخدام المقياس في الكشف عن الفروق بين الجنسين  يوضح إمكانية :صدق التمييز  - 2

 تم إختيارهم) 100(و أخرى من الإناث عددها )  100( لدى عينة من الذكور عددها 

  :يوضح ذلك )  3( عشوائيا من العينة الكلية و الجدول رقم 

  )3(جدول رقم   

  لدلالة الفروق بين الذكور و الاناث) ت(قيمة 

  

  

 الدلالة

  

 قيمة ت

  

الانحراف 

 المعياري

  

المتوسط 

 الحسابي

  

 ن

  

  المجموعة

  

 

  

 الابعاد

0,01 9,59 

4,23 17,77 100 
  

 ذكور

  

التوافق 

  الشخصي

 
3,91 12,22 100 

  

  اناث

0,01 7,27 

3,16 15,43 100 
  

 ذكور
  

التوافق 

 100 12,12 3,24 الصحي
  اناث

  

0,01 4,64 

4,18 13,42 100 
  

 ذكور
  

التوافق 

 100 16,62 5,40 الاسري
  

  اناث

0,01 6,71 

4,81 16,21 100 
  ذكور

التوافق  

 الاجتماعي
3,18 12,32 100 

  اناث

  



0,01  

  

  

 

4,19  

  

  

 

16,38 62,83 100 
  ذكور

 
التوافق 

النفسي 

 100 53,28 15,73 العام
  اناث

  

  

و بذلك )  0,01( جميعها دالة عند مستوى ) ت ( من الجدول السابق يتضح أن قيمة 

  .أمكن للمقياس التمييز بين مجموعتي الذكور و الإناث مما يدل على صلاحية المقياس 

  :ثبات المقياس  -ثانيا 

براون  -إستخدمت معادلة سبيرمان " : Split - Half" طريقة التجزئة النصفية  - 1

فرد مناصفة بين  100للتجزئة النصفية بين الفقرات الزوجية و الفردية لعينة مكونة من 

  .يوضح معاملات الثبات )  4( الجنسين و الجدول رقم 

  )4(جدول رقم 

  التجزئة التصفيةمعاملات التوافق النفسي للمعاقين بطريقة 

 الأبعاد ن معامل الارتباط الدلالة

 التوافق الشخصي 100 0,53 0,01

 التوافق الصحي 100 0,64 0,01

 التوافق الأسري 100 0,72 0,01

 التوافق الاجتماعي 100 0,68 0,01

 التوافق النفسي العام 100 0,66 0,01

   .)0,01(دالة عند مستوى و يتضح من الجدول السابق أن جميع معاملات الثبات 

  

  

  

  



تم حساب معامل ألفا  " : Alpha Coafficient" طريقة معامل ألفا كرومباخ  - 2

فرد مناصفة بين الجنسين و الجدول  100باستخدام معادلة ألفا لعينة عشوائية مكونة من 

  : يوضح ذلك )  5( رقم 

  )5(جدول رقم 

  معاملات الثبات بتطبيق معامل الفا

 الأبعاد ن معامل الارتباط الدلالة

 التوافق الشخصي 100 0,53 0,01

 التوافق الصحي 100 0,46     0,01

 التوافق الأسري 100 0,48 0,01

 التوافق الاجتماعي 100 0,51 0,01

 التوافق النفسي العام 100 0,50 0,01

و الدرجة  و يتضح من الجدول السابق أن معاملات الثبات مرتفعة بالنسبة لجميع المحاور

  .مما يدل على صلاحية المقياس  0,01الكلية و جميعها دالة عند مستوى 

 



 12ملحق رقم 



  13ملحق رقم 

 

 



   14ملحق رقم 

  



 



  

  

 

 

 

    

 


