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1 LENDREVIE Jacques, LEVY Julien, LINDON Denis, op.cit.
1 KOTLER Philip et DUBOIS Bernard, op. cit.

1 EVRARD .Y et LE MAIRE. P, Modeles et décision en marketing, Cité in :
EVRARD Yves et autres, Market : Etudes et recherches en marketing, Ed.

Dunod, Paris, 2000.
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1 SINGH, Meera. Marketing Mix of 4P’S for Competitive Advantage. IOSR
Journal of Business and Management (IOSRJBM), 2012, vol. 3

1 Claude Demeure, Marketing, Editions Dalloz, Paris, 4éme édition, 2003, p153.

1 P.KLAGARWAL, Marketing Management, PRAGATI PRAKASHAN, 4th
Edition, Meerut, 2004.

SILVERMAN, Steven N. "An historical review and modern assessment of the
Marketing mix concept.” 72 Marketing History Conference Proceedings. Vol.
11.

Constantinides, Efthymios. "The marketing mix revisited : towards the
21stcentury marketing." Journal of marketing Management 22.3-4, 2006.

Armstrong Gary, Kotler Philip, Principes de marketing, PEARSON Education,
France, 8éme Edition, 2007.

BRICMONT Rigaut, Systtme d’information marketing, voir le site Web :
http://www.fsa.ulaval.ca/simkaid. « Modeéle systémique et coordonné pour
rendre la stratégie marketing de I’entreprise plus efficience ».
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Résumé de I’étude:

Le but de cette étude est la clarification de systéme d’information Marketing dans I’amélioration
de la performance de 4P et cela par une étude faite suite a une perquisition au sein de 1’entreprise
Moulins de Sidi Aissa Wilaya de M'sila. Et cela en prenant en considératin le point de vue des
fonctionnaires de la direction générale de moment ou trente et un (31)de questionnaires ont été
distribués. Et puis les réponses obtenues été analysées selon un ensemble de méthodes
statistiques comme les moyennes et 1’écart-type et d’autres méthodes disponibles; et par
conséquent cette étude Se termine par une série de résultats dont le plus important est I’existence
de rdle de systeme d’information Marketing joué dans la performance de 4P et qu’il contribue

efficacement a atteindre les objectifs de ’entreprise.
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Reliability
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
1 (Gall / <
Correlations
Correlations
11 1<
Pearson Correlation Pearson Correlation
1¢ Sig. (2-tailed) 0.007 8¢ Sig. (2-tailed) 0.000
N 31 N 31
Pearson Correlation 0.590** Pearson Correlation 0.632**
2z Sig. (2-tailed) 0.000 9 Sig. (2-tailed) 0.000
N 31 N 31
Pearson Correlation 0.584* Pearson Correlation 0.783*
3¢ Sig. (2-tailed) 0.001 10g Sig. (2-tailed) 0.000
N 31 N 31
Pearson Correlation 0.811* Pearson Correlation 0.756**
4 Sig. (2-tailed) 0.000 11¢ Sig. (2-tailed) 0.000
N 31 N 31
Pearson Correlation 0.689* Pearson Correlation 0.514*
5¢ Sig. (2-tailed) 0.000 12¢ Sig. (2-tailed) 0.003
N 31 N 31
Pearson Correlation 0.891** Pearson Correlation 0.491*
6¢ Sig. (2-tailed) 0.000 13¢ Sig. (2-tailed) 0.005
N 31 N 31
Pearson Correlation 0.750**
e Sig. (2-tailed) 0.000 **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
N 31
(hugudl) masall ol j9aa Faay bl [Lal
sl )
Reliability

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of ltems
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Correlations
Correlations
2.8 2.8
Pearson Correlation Pearson Correlation
14¢ Sig. (2-tailed) 0.000 20z Sig. (2-tailed) 0.000
N 31 N 31
Pearson Correlation - Pearson Correlation -
15¢ Sig. (2-tailed) 0.002 21¢ Sig. (2-tailed) 0.000
N 31 N 31
Pearson Correlation 0.792** Pearson Correlation 0.645**
16¢ Sig. (2-tailed) 0.000 22¢ Sig. (2-tailed) 0.000
N 31 N 31
Pearson Correlation 0.562** Pearson Correlation 0.741*
17¢ Sig. (2-tailed) 0.001 23¢ Sig. (2-tailed) 0.000
N 31 N 31
Pearson Correlation 0.483* Pearson Correlation 0.734**
18¢ Sig. (2-tailed) 0.006 24¢ Sig. (2-tailed) 0.000
N 31 N 31
Pearson Correlation 0.555*
19 Sig. (2-tailed) 0.001 **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
N 31

85



(03) & =

sl Adlxie) e (@RS [l
Explore
Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
18 0.124 31 .200°0 0.955 31 0.211
2.9 0.286 31 0.000 0.830 0.000 |

*. This is a lower bound of the true significance.

a. Lilliefors Significance Correction

Frequency

Frequency

Histogram

Histogram

4500 sa00

2.

5500
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@40
@35
@30
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215
210
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Descriptives

Descriptive Statistics

<l jlall N Mean Std. Deviation
1¢ 31 . 1.160
2 31 0.775
3 31 1.128
4¢ 31 1.140
5¢ 31 1.194
6¢ 31 0.961
7¢ 31 0.979
8¢ 31 1.023
9 31 0.839
10¢ 31 1.014
11¢ 31 0.795
12¢ 31 0.365
13¢ 31 0.790
1 31 49.42 7.953
..... 25 bl Al [o

Descriptives

Descriptive Statistics

) N Mean Std. Deviation
14¢ 31 0.577
15¢ 31 0.374
16¢ 31 0.605




17¢

31

0.539

18¢

31

0.730

19¢

31

0.749

20¢

31

0.516

21g

31

0.706

22¢

31

0.680

23¢

31

0.516

24¢

31

4.23

0.669

2K

31

44.23

4.440

Kl Cladap o (il [lag)

Lalal) duca 21

Regression

Model Summary®

Model R

R Square

Adjusted
R
Square

Std.
Error of
the
Estimate

Change Statistics

Square
Change

Change

dfl

df2 | Sig. F Change

3.75340

0.309

12.980

1

29 0.001

1. Sa. Predictors: (Constant),

28b. Dependent Variable:

Coefficients?

Model

Unstandardized Coefficients

Standardized Coefficients

B

Std. Error

Beta t Sig.

(Constant)

1

2 sla. Dependent Variable:

AN dpda il
T-Test

One-Sample Statistics

10

8] =

Mean

Std. Deviation

Std. Error Mean

1.42842

One-Sample Test

Test Value = 39

Mean Difference

1.0

Sig. (2-tai|edi

10.41935

AWl duia 3l
T-Test

One-Sample Statistics

2.1

8l =

Mean

Std. Deviation

Std. Error Mean

0.79746

One-Sample Test

33Test Value =

Mean Difference

21

Sig. (2-tai|edi

11.22581
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