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 ، خلق الخلق بقدرته ،  بحكمته الأشياءقدر ، إحسانهالجزيل ، الحمد لله العظيم سلطانه 
الحمد كما ينبغي لجلال وجهك   رضيت ولك إذاربي حتى ترضى ولك الحمد  فلك الحمد يا

 وعظيم سلطانك لك الحسن والثناء الجميلا. 
 إرشاداتهاعلى  مام عواطف  البروفيسورة الفاضلة  أستاذتي إلىنتقدم بجزيل الشكر والتقدير 
  أستاذتيشكرا جزيلا لك ف، ه الدراسةطيلة مدة انجازنا لهذ ليالصائبة وتوجيهاتها القيمة 

 الكريمة 
بعيد وساعدنا على   أوكل من مدى لنا يد العون من قريب  إلى والامتنانكما نتقدم بالشكر 

 بتعاونهم وتشجيعهم لنا.  هذه الدراسةنجاز إ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

  
  

  
 لي درب العلم والمعرفة وأعاننا في أداء هذا الواجب ووفقنا في انجازه  الحمد الله الذي أنار

 اهدي هذا العمل إلى: 
نبع  من وضع المولى سبحانه وتعالى الجنة تحت قدميها وقرها في كتابه العزيز ....إلى  

 الحبيبة.  أمي والأمل والصبر والتفاؤل   الحنان
 ...إلى من لم يتهاون يوما في توفير سبيل لأنعم بالراحة والهناء  إلى من سعى وشقي

 . أبي الغالي والسعادة ليالخير 
 إلى من اعتمد عليهم في كل صغيرة وكبيرة...إلى من شملوني بالعطف وأمدوني 

 . دنياخاصة آخر العنقود  وأخواتي إخوتي وقوتيبالعون سندي 
 إلى كل من شجعني ومد لي يد العون ..... 

 طريق العلم حتى أكملت دراستي إلى أهلي وأحبابي جميعا... إلى كل من أضاء لي  
 أهدي بحثي هذا ...... 
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Abstarct : 
This study aimed to explore the nature of the relationship between meta-mood traits and 

anger management strategies among the professors of the Department of Psychology at 

Mohamed Boudiaf University in M'sila. To achieve the study's objectives, a correlational 

descriptive approach was employed, which is suitable for the nature of the topic. The study 

sample consisted of 60 professors, selected using a comprehensive sampling method. Both the 

Meta-Mood Scale by Alaa Kfafi and Fouad Dwaash (2020) and the Anger Management Scale 

by Salima Faraj Mohamed Zoubi (2023) were applied. After the statistical analysis of the data, 

the results revealed the following: 

There is a statistically significant positive correlation between meta-mood traits and anger 

management strategies among the professors of the Department of Psychology at Mohamed 

Boudiaf University in M'sila. 

There is a statistically significant correlation between the meta-evaluation trait and anger 

management strategies among the professors of the Department of Psychology at Mohamed 

Boudiaf University in M'sila. 

There is a statistically significant correlation between the meta-regulation trait and anger 

management strategies among the professors of the Department of Psychology at Mohamed 

Boudiaf University in M'sila. 

Keywords: Meta-mood traits, Meta-regulation trait, Meta-evaluation trait, Anger management 

strategies. 
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 مقدمة: 
ا طبياي ا من حياة   سددلوا الغضددب هو اسددتجابة تععبمر عن مشدداعر الغضددب التي تععد جزء 

الانفعالا  الأسدددداسددددية التي تصدددددر عن الفرد كرد فعل تجاه الإنسددددان، ويععد هذا السددددلوا أحد  
تغييرا  تطرأ في البيئة المحيطة به، إذ ينتاب الإنسدددددددددددان شدددددددددددعور بالغضدددددددددددب نتيجة مواجهته  

 لمشكلا  يومية صابة تعرقل مساعيه نحو تحقيق أهدافه.
يععد الغضدددددب حالة انفعالية تبدأ أحيان ا بتوتر خفي  وقد تتصددددداعد لتصدددددل إلى درجا   و 

شدديدة من اليي  أو حتى الثورة، ويتضدمن الغضدب عدة جوانب، منها الجوانب الشدعورية التي 
ترتبط بوعي الفرد وتجربته الشدددددددددددخصدددددددددددية، والجوانب السدددددددددددلوكية التي تظهر في ردود الأفعال 
الصدددددريحة مثل السدددددلوا العدواني الخارجي أو الداخلي، بالإضدددددافة إلى الجوانب الفسددددديولوجية  

ل تغيرا  جسدددددددددية، كاحمرار البشددددددددرة، وتغير شددددددددكل العينين ونظراتهما،  التي تنعكس من خلا
 (.2003  وتوتر العضلا ، وتسارع ضربا  القلب. )سعفان،

الغضدددددب من الانفعالا  الطبياية التي نادر ا ما ينجو منها أحد، فهو يعسددددداعد   كما يعتبر
غير أن عددم القددرة  الفرد في مواجهدة الظرو  التي تعيق نموه أو تمنعده من تحقيق رابداتده،  

على التحكم في هذا الانفعال والتعبير عنه بشددددددددكل غير مناسددددددددب قد يؤدي إلى آثار سددددددددلبية،  
خاصدددددددددة على الصدددددددددعيد الفكري، إذ إن ُالانفعال الشدددددددددديدُ يععطل عملية التفكير ويجعل الفرد  
هي  عداجز ا عن اتخداذ قرارا  سددددددددددددددليمدة، ممدا يؤدي إلى فقددان واحددة من أهم قددراتده المميزة، و 

 (.2008  )حسين،  .الاتزان العقلي
لذلك فإن التعامل مع الغضدددب وردارته بشدددكل فعمال وواع  يسدددهم في الحد من السدددلوكيا  
التي قد تؤدي إلى تصدددددددرفا  سدددددددلبية، نظر ا لت ثير الغضدددددددب على مختلف جوانب الحياة، مما  

ما  ما وراء  يجعل من الضددددددددددروري أن يمتلك الفرد القدرة على مواجهته بطريقة إيجابية، فسدددددددددد 
المزاج وعلاقتها باسددددددددددتراتيجيا  إدارة الغضددددددددددب، خاصددددددددددة لدى معلمي المرحلة، تظهر أهمية  
التحكم في هذا الانفعال، إذ إن الفشددددل في ضددددبطه قد يؤثر سددددلب ا على العلاقا  الاجتماعية،  
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ي ولهذا فإن التحكم في سددلوا الغضددب والسدديطرة عليه يععد أمر ا بالي الأهمية لتحقيق النجا  ف
 .الحياة
يععدد الانفعدال مكوند ا وجددانيد ا يتحددد من خلال الشددددددددددددددعور والمزاج، إذ يمكن من خلالهمدا  و 

التعر  على مسددددددددددددتوى الإثارة لدى الفرد، وهو ما يععر  بسددددددددددددمة ُما وراء المزاجُ أو ُما وراء  
 نزالوجدانُ، التي تشددير إلى وعي الفرد بعواطفه ومشدداعره وانفعالاته، وقد عرمفها ماير وسددتيف

(Mayer & Stevens, 1994:351)   ب نها عملية التنظيم الشدددددعوري أو الت مل الذاتي في
 .الخبرا  الوجدانية والانفعالية والمزاجية، إلى جانب الأفكار المرتبطة بها

لدذا يعسددددددددددددددتخددم هدذا المصددددددددددددددطلح للددلالدة على عمليدا  التد مدل والمرا بدة والتقييم والتنظيم  
وما يصددددددداحبها من مشددددددداعر وعواطف وأفكار، إذ تمثل سدددددددمة تميز  المرتبطة بالحالة المزاجية  

الاسدددددددتجابا  الانفعالية لدى الأفراد، كما تعكس الانتباه الدائم للمشددددددداعر والانفعالا ، بما في 
 ذلك القدرة على إدارة الغضب.

يهد  ضددددبط الغضددددب إلى تقليل المشدددداعر والانفعالا  السددددلبية والدوافع النفسددددية التي و 
إذ إن الفرد غالب ا لا يسددتطيع تجنمب المواقف أو الأشددخاذ الذين يثيرون غضددبه،  تؤدي إليه،  

)تمبلر،   تجدددداههم  قددددادر على التحكم في اسددددددددددددددتجددددابدددداتدددده  لكندددده  تغييرهم،  (،  2012ولا يمكندددده 
فالأشدخاذ الذين يمتلكون قدرة جيدة على مواجهة انفعالاتهم يتمكنون من التعامل بفعالية مع  

في حياتهم اليومية أو المهنية، بينما يفتقر الأفراد غير الواعين  المواقف والمشدددددددددكلا ، سدددددددددواء
بمشدددددددددددددداعرهم وانفعدالاتهم إلى هدذه القددرة، ممدا يؤدي غدالبد ا إلى ارتكداب أخطداء والتسددددددددددددددبدب في 

 .مشكلا ، خاصة في بيئا  العمل
ا كبير ا من الأفراد، من إداريين   الجامعةنظر ا لأن و  ب،  وطلا  وأساتذة  تععد بيئة تجمع عدد 

يتصدددف بانفعالا   أسدددتاذ فإن احتمالية ظهور مسدددببا  الغضدددب تبقى قائمة، خاصدددة إذا وعجد  
غضدددددددددددددب حادة وطباع صدددددددددددددابة، حيث يمكن أن تترتب على ذلك آثار سدددددددددددددلبية على العمل  

ا، فعلى الصددددعيد الإداري  يؤدي ذلك إلى كثرة الشددددكاوى وتراجع جودة الأداء، كما   والطلاب مع 
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من خلال انخفداض الرو  المعنويدة وضددددددددددددددعف    لجدامعدةاملين في ايؤثر سددددددددددددددلبد ا على بقيدة العد 
الدافاية، أما بالنسدددددددبة للطلاب، فإن الأذى النفسدددددددي الناتج عن هذا السدددددددلوا لا يصددددددديب فقط 

، بل يمتد ليشددددمل جميع الطلاب الذين يتعاملون معه  لأسددددتاذالطالب الذي تسددددبب في انفعال ا
 .بشكل يومي

إدارة    ا اسدددددتراتيجي علاقتها ب سدددددمة ما وراء المزاج و وعليه كان موضدددددوع الدراسدددددة الراهنة  
الغضددب لدى أسدداتذة قسددم علم النفس بجامعة محمد بوضدديا  بالمسدديلة، حيث تم التطر  في 

 جانبين: الجانب النظري والجانب الميداني. هذه الدراسة إلى
 أما الجانب النظري، جاء  كالاتي:

للدراسددددددددة، واحتوى على إشددددددددكالية الدراسددددددددة  : تحت عنوان الإطار العام الفصمممممل الأول -
وفرضددياتها وأهميتها وأهدافها، وحدد  المفاميم الأسدداسددية للدراسددة، وفي الختام أدرجت 

 الدراسا  السابقة والخلفية النظرية لمتغيرا  الدراسة.
 أما الجانب الميداني، فقد احتوى على فصلين تمحورا حول الآتي:  

اءا  المنهجية للدراسدددة الميدانية تناولنا فيه الدراسدددة  : تحت عنوان الإجر الفصممل الثاني -
الاسددددددددتطلاعية ومنهج الدراسددددددددة، ومجتمعها وعينتها وأدوا  جمع البيانا  والأسدددددددداليب 

 الإحصائية المستخدمة.
: تحت عنوان عرض وتحليل ومناقشدددددددددددة نتائج الدراسدددددددددددة في ضدددددددددددوء الفصمممممممل الثالث -

النتائج وخلاصة عامة لنتائج الدراسة  الفرضيا  والدراسا  السابقة، إذ جاء فيه تفسير  
 لتتبعها الاقتراحا .
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 إشكالية الدراسة:  -1
من قِبددل طلابدده على أندده قدددوة ونموذج يعحتددذى بدده، إذ   الاسددددددددددددددتدداذ الجددامعييعنظر إلى  

ا كبير ا من يومهم داخدل   ، مدا يجعلهم يتد ثرون  الاسددددددددددددددتداذومع    الجدامعدةيقضددددددددددددددي الطلاب جزء 
من أكثر  الاسددددددددتاذ بسددددددددلوكياته بدرجة كبيرة، سددددددددواء كانت إيجابية أو سددددددددلبية. ويععد غضددددددددب  

ية يسدددددودها الخو  والرمبة. وقد السدددددلوكيا  التي تؤثر سدددددلب ا في الطلاب، إذ يخلق بيئة صدددددف
أشدار  العديد من الدراسدا  إلى الآثار النفسدية السدلبية لهذا السدلوا على الطلاب، إلى جانب 

. ففي دراسدة  أسدداتذتهم تدني مسددتوى تحصدديلهم الدراسددي في الصددفو  التي يتكرر فيها غضددب
وتومدددداكين تحليدددد (Gurbetoglu & Tomakain, 2011) أجراهددددا جوربيتوجلو  تم  آراء  ،  ل 

الطلاب حول سدددلوكيا  معلميهم التي يحبونها أو يرفضدددونها، وأظهر  النتائج أن السدددلوكيا  
السدددددلبية، مثل الغضدددددب، تعسدددددهم في تعزيز مشددددداعر الكرامية وقلة الاحترام تجاه المعلم، وتؤثر  

 .بشكل سلبي على النجا  الأكاديمي للطلاب
إلى أن ت ثير غضب المعلم  (Avci & Kellei, 2015) أشار  دراسة أفشي وكليسيو 

لا يقتصددددددر على الطلاب فقط، بل يمتد ليشددددددمل جميع العاملين في المدرسددددددة. كما أوضددددددحت 
الدراسدددددة أن ظاهرة الغضدددددب أصدددددبحت شدددددائعة الملاحظة داخل البيئة المدرسدددددية، سدددددواء لدى 
الطلاب أو المعلمين، مما يؤدي إلى ظهور العديد من المشددددددددددددددكلا  داخل المدرسددددددددددددددة. فعلى 

يتجلى ذلك في ضدعف التحصديل الدراسدي والتهرب من الحضدور، أما بالنسدبة    الطلاب  مسدتوى 
للمعلمين، فيتمثدل الأثر في ضددددددددددددددعف القددرة على بنداء علاقدا  إيجدابيدة مع الطلاب والزملاء 

 .داخل بيئة العمل
 ,Deffenbacher, Lynch) أوضددددحت دراسددددة دفينباشددددر، لينم، أوتيني وكمبركما  

Oetting & Kemper, 1996)  أن الأفراد الذين يتميزون بمسدددددددددددتويا  مرتفعة من سدددددددددددمة
الغضدددددددددب يميلون إلى التعبير عنه بطر  تتسدددددددددم بالتخوي  والفظاظة، مما يؤدي إلى نشدددددددددوء  
مشدكلا  في علاقاتهم مع الآخرين، وهو ما ينعكس سدلب ا على أدائهم المهني وتحقيق أهدافهم 
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دراسدددددددددددة تناولت السدددددددددددلوكيا  السدددددددددددلبية   (Baloglu, 2009) الأكاديمية. كما أجرى بالوجلو 
للمعلمين في البيئدددة المددددرسدددددددددددددديدددة من وجهدددة نظر الطلاب، وتبيمن من خلالهدددا أن أبرز هدددذه 

 .السلوكيا  كانت استخدام أساليب مثل الصراخ، الإهانة، والغضب
فيما يتعلق بكيفية التعامل مع هذه الانفعالا ، أشددددددددددار  دراسددددددددددة فيصددددددددددل وصددددددددددالح  و 

بسدددددددددمة ما وراء المزاج يعسدددددددددهم في التخلص من الانفعالا  السدددددددددلبية   ( إلى أن التمتع2017)
إذ إن   ،يةجامابشددددددة داخل البيئة ال  سدددددتاذوالحفاظ على الانفعالا  الإيجابية التي يحتاجها الأ

من   لأسدددتاذالقدرة على تحممل الضدددغوط المسدددتمرة وتعديل المزاج السدددلبي بشدددكل متوازن تعمكمن ا
 .ة بحكمة، وتمكنه من إدارتها بفعالية ونجا التعامل مع المواقف المختلف

اسدددتراتيجيا  إدارة  وعلاقتها ب ركز  هذه الدراسدددة على كل من سدددمة ما وراء المزاج  ا لذ
 أساتذة المرحلة الجاماية.الغضب لدى 

ويلاح  ان مشددددددددددددددداعر وانفعدالا  المعلمين لم يوجده لهدا أي اهتمدام ففي حددود اطلاع  
توجد ندرة في البحوث والدراسددددددددددا  التي تهتم بهذا الجانب، وترى انه من الضددددددددددروري   لطالبةا

معرفة المزيد حولها لما لهذه العينة من أهمية، لذا تتبلور مشدددددددكلة الدراسدددددددة الحالية في البحث  
أسدددداتذة قسددددم علم النفس عن سددددمة ما وراء المزاج وعلاقتها باسددددتراتيجيا  إدارة الغضددددب لدى 

 .بجامعة المسيلة
 ومن خلال ما سبق يمكننا طر  إشكالية دراستنا المتمثلة في:  

هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصممائية بين سمممة ما ورا  المزا  واسممتراتيجيات    -
 علم النفس؟قسم إدارة الغض  لدى أساتذة 

 فرضيات الدراسة:  -2
توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصممائية بين سمممة ما ورا  المزا  واسممتراتيجيات    -

 علم النفس.قسم إدارة الغض  لدى أساتذة 
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 :الفرضيات الفرعية
توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين سمة ما ورا  التقييم واستراتيجيات   -

 .النفس  قسم علمإدارة الغض  لدى أساتذة 
توجممد علاقممة ارتبمماطيممة ذات دلالممة إحصمممممممممممائيممة بين سممممممممممممة ممما ورا  التنظيم   -

 .علم النفسقسم واستراتيجيات إدارة الغض  لدى أساتذة 
 راسة: أهمية الد -3

ا   تكتسدددي هذه الدراسدددة أهمية خاصدددة من خلال تركيزها على فئة أسددداتذة التعليم العالي، تحديد 
أسددداتذة قسدددم علم النفس بجامعة محمد بوضددديا  بالمسددديلة، باعتبارهم من العناصدددر المحورية  
في المنظومة الجاماية، والمسدددددددددددؤولين عن إعداد وتكوين الطلبة نفسدددددددددددي ا ومعرفي ا، وتزداد هذه 

هميدة حين يتعلق الأمر بمددى وعي الأسددددددددددددددتداذ بدانفعدالاتده، وقددرتده على تنظيم مزاجده وردارة  الأ
غضددبه، خاصددة في ظل الضددغوط المهنية المتزايدة والتفاعل المسددتمر مع فئة طلابية متنوعة  
في سدددددماتها وسدددددلوكياتها، إن سدددددمة ما وراء المزاج، بما تمثله من وعي ومرا بة ذاتية للشدددددعور 

عد من العوامل الحاسددددددمة في تعزيز جودة التواصددددددل التربوي، وتفادي الانزلا  في والانفعال، تع 
أنماط من التفاعل السدددددلبي كالغضدددددب المفرط أو ردود الأفعال الانفعالية غير المدروسدددددة، من  
هذا المنطلق تسدددددعى الدراسدددددة الحالية إلى تسدددددليط الضدددددوء على البععد الانفعالي في شدددددخصدددددية  

ت ثيره في الأداء التربوي والمهني، بما يعسدددددددددهم في تقديم توصددددددددديا   الأسدددددددددتاذ الجامعي، ومدى  
وررشدددددادا  تعسددددداعد على دعم توازنهم الانفعالي وتعزيز مهاراتهم في إدارة الغضدددددب، مما يعود  

 بالفائدة على كل من الأستاذ والطالب والمؤسسة الجاماية ككل.
 أهداف الدراسة:  -4

 تهد  الدراسة الحالية الى: 
علاقة ارتباطية ذا  دلالة إحصددددددددائية بين سددددددددمة ما وراء المزاج    لى وجودالتعر  ع    -

 واستراتيجيا  إدارة الغضب لدى أساتذة علم النفس.
علاقة ارتباطية ذا  دلالة إحصدددددددددددائية بين سدددددددددددمة ما وراء التقييم    التعر  على وجود  -

 .واستراتيجيا  إدارة الغضب لدى أساتذة علم النفس
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علاقة ارتباطية ذا  دلالة إحصدددددددددائية بين سدددددددددمة ما وراء التنظيم    التعر  على وجود  -
 .واستراتيجيا  إدارة الغضب لدى أساتذة علم النفس

 تحديد المصطلحات:  -5
 سمة ما ورا  المزا  -5-1

هي نزوغ الشخص المستمر نسبيا  للت مل في المشاعر، والأفكار، التي تقف وراء مزاجه وذلك 
من خلال انتباه الشددددددددخص لمشدددددددداعره، ووضددددددددو  هذه المشدددددددداعر بالنسددددددددبة له، وما يعتقده هذا 

 (2010الشخص حول مزاجه السيء أو محاولة مد فترة مزاجه الحسن )الدواش،  
لمفهوم إجرائي ا من خلال الدرجة التي يتحصدددددددددل عليها أسددددددددداتذة قسدددددددددم علم النفس ويعحدد هذا ا

عند إجابتهم على   2024/2025بجامعة محمد بوضدددددديا  بالمسدددددديلة خلال السددددددنة الجاماية 
 فقرا  مقياس سمة ما وراء المزاج المعتمد في هذه الدراسة.

 استراتيجيات إدارة الغض  -5-2
والسددددددددددلوكية التي تسددددددددددتخدم بهد  التحكم والسدددددددددديطرة على   هي مجموعة من الفنيا  المعرفية

الغضدددددب وخفم كل من المشددددداعر الانفعالية والتخفي  من مسدددددتوى الاسدددددتثارة الفسددددديولوجية  
 (.2008المصاحبة للغضب لدى الفرد )حسين ،

ويعقصد بها إجرائي ا في هذه الدراسة الدرجة التي يتحصل عليها أساتذة قسم علم النفس بجامعة  
وضددددددددديا  بالمسددددددددديلة عند اسدددددددددتجابتهم لفقرا  مقياس إدارة الغضدددددددددب المعتمد في هذه محمد ب 
 الدراسة.

 الدراسات السابقة:  -6
 الدراسات السابقة المتعلقة بمتغير سمة ما ورا  المزا : -6-1 

هدفت إلى الكشدددددف عن العلاقة الارتباطية بين أبعاد ما وراء المزاج   (2018) محمد  دراسممممة
وأبعاد الذكاء الاجتماعي، كما سدددددددعت إلى التعر  على الفرو  في هذه الأبعاد بين أعضددددددداء  
هيئة التدريس )ذكور ورناث( في التخصدصدا  العلمية والنظرية. وقد تكونت عينة الدراسدة من  

  جامعة أسددددوان، واسددددتخدمت الدراسددددة مقياس ما وراء  ( عضددددو ا تم اختيارهم من كليا2015)



 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة 

9 
 

المزاج ومقياس الذكاء الاجتماعي. وأشددددددار  النتائج إلى وجود علاقا  ارتباطية بين أبعاد ما 
وراء المزاج وأبعداد الدذكداء الاجتمداعي، ووجود فرو  بين أعضددددددددددددددداء هيئدة التددريس من حيدث  

ي حين لم تعسددددددددددددددجدل فرو  بين الدذكور نظريدة( لصددددددددددددددالح الكليدا  العلميدة، ف  –الكليدة )علميدة  
والإندداث في أبعدداد مددا وراء المزاج. كمددا تبين أن مددا وراء المزاج يععددد متغير ا يمكن من خلالدده 

 .التنبؤ بالذكاء الاجتماعي لدى أعضاء هيئة التدريس
 ,Gutierrez, Ibanez, Aguilar & Vidal) غوتيريز، إيبانيز، أغيلار وفيدالدراسددددة  

نة من  هدفت إل  (2016 ى تقييم مسدتوى الذكاء العاطفي وسدمة ما وراء المزاج لدى عينة مكوم
( معلمم ا من خمسة تخصصا  مختلفة ممن يحملون درجة الماجستير. وأظهر  النتائج  155)

 .أن أفراد العينة يتمتعون بمستويا  مرتفعة من الذكاء العاطفي وسمة ما وراء المزاج
تم تحليل العلاقة بين سددددمة ما وراء   (Berrocal et al., 2017) بيروكال وآخريندراسددددة  

المزاج وسددددنوا  الخبرة من جهة، والصددددحة النفسددددية والعاطفية لدى المعلمين من جهة أخرى.  
( معلم ا من مدارس مختلفة في إسددددبانيا، وأجابوا على 534ولتحقيق أهدا  الدراسددددة، شددددارا )

لقياس  (PANAS) الإضافة إلى مقياسمقياس سمة ما وراء المزاج لقياس الذكاء العاطفي، ب 
وقد أظهر  النتائج علاقة طردية بين   .(NA) والسدددددددددلبية (PA) الت ثيرا  النفسدددددددددية الإيجابية

سدددددددنوا  الخبرة والت ثير الإيجابي، حيث يزيد مع تراكم الخبرة، بينما يرتفع الت ثير السدددددددلبي مع  
يقل لدى المعلمين الذين يتمتعون  قلة سددددنوا  الخبرة. كما أظهر  الدراسددددة أن الت ثير السددددلبي 

بمسددددددتوى عال  من سددددددمة ما وراء المزاج، في حين يزداد لدى من لديهم مسددددددتوى منخفم من  
 .هذه السمة، حتى مع زيادة الخبرة

إلى التعر  على اسدددتراتيجيا  ما وراء تنظيم المزاج  سدددعت   (2017) فيصممل ولممال دراسدددة  
وعلاقتهدا بدالصددددددددددددددلابدة الوظيفيدة لددى موظفي كليدة الآداب بجدامعدة القدادسدددددددددددددديدة. ولتحقيق هدذا  

( موظف ا وموظفة بطريقة عشددوائية، وتم اسددتخدام 60الهد ، اختار الباحثان عينة مكونة من )
للصددددددلابة الوظيفية. وقد أظهر  النتائج  مقياس لاسددددددتراتيجيا  ما وراء تنظيم المزاج ومقياس  
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أن الموظفين يسدددددددددددددتخدمون اسدددددددددددددتراتيجيا  فعالة في تنظيم مزاجهم أثناء العمل، ويتصدددددددددددددفون  
بالصدددددلابة الوظيفية، كما كشدددددفت عن وجود علاقة ارتباطية موجبة بين اسدددددتراتيجيا  ما وراء  

 .تنظيم المزاج والصلابة الوظيفية
يح العلاقة بين مهارا  التفكير فو  المعرفي وكل  فهدفت إلى توضددددددد  (2015) عنتردراسدددددددة  

من سدددددمة ما وراء المزاج والشدددددعور بالسدددددعادة النفسدددددية، كما تناولت العلاقة بين سدددددمة ما وراء  
ا لتنمية مهارا  إدارة   المزاج والشددددعور بالسددددعادة النفسددددية. ولتحقيق ذلك، أعد  الباحثة برنامج 

( طالب دراسددددددا  عليا. وقد كشددددددفت النتائج عن 335التفكير، وطبمقته على عينة مكونة من )
وجود فرو  دالة إحصددددددددددائي ا بين الجنسددددددددددين في الدرجة الكلية لسددددددددددمة ما وراء المزاج ومكوني  
الانتباه والوضددددددددو ، كما وعجد  فرو  في بعد ُالإصددددددددلا ُ لصددددددددالح الذكور. وأظهر  النتائج  

ا علاقة إيجابية بين مهارا  التفكير فو  المعرفي وكل من سدمة ما وراء المزاج والشدعور   أيضد 
بالسددددعادة النفسددددية، وكذلك بين سددددمة ما وراء المزاج والسددددعادة النفسددددية. وأكد  الدراسددددة على 
فاعلية البرنامج المسدددددددددتخدم في تنمية سدددددددددمة ما وراء المزاج وتعزيز الشدددددددددعور بالسدددددددددعادة لدى 

عي داخدددل هدددذه المجموعدددة التجريبيدددة، وعددددم وجود فرو  دالدددة في القيددداسددددددددددددددين البعددددي والتتب 
 .المجموعة
إلى فحص العلاقة بين الانتباه المتمركز حول الذا  ب بعاده هدفت  (2011) شممحاتهدراسددددة  

الثلاثدة )الوعي الدذاتي الدداخلي، الوعي الدذاتي الخدارجي، والقلق الاجتمداعي( وسددددددددددددددمدة مدا وراء  
. وقد تكونت  المزاج ب بعادها الثلاثة )الانتباه للمشددددداعر، وضدددددو  المشددددداعر، إصدددددلا  المزاج(

( طدالبد ا وطدالبدة من جدامعدة الزقدازيق، واسددددددددددددددتخددمدت الددراسددددددددددددددة مقيداس  225عيندة البحدث من )
الانتباه المتمركز حول الذا  ومقياس سدددددمة ما وراء المزاج، وباسدددددتخدام اختبار ) ( ومعامل  
  ارتباط بيرسدددون، أظهر  النتائج عدم وجود علاقة ارتباطية دالة إحصدددائي ا بين درجا  الانتباه 
المتمركز حول الدذا  وسددددددددددددددمدة مدا وراء المزاج لددى أفراد العيندة، كمدا لم تعسددددددددددددددجدل فرو  دالدة 

 .إحصائي ا بين الذكور والإناث في سمة ما وراء المزاج وأبعادها المختلفة
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فقد تناولت   (Salovey, Stroud, Woolery, 2002) سمالوفي، سمتراود، ولور  دراسددة  
المزاج، مثل الانتباه، الوضدددددو ، والتحسدددددين، إلى بعم الخصدددددائص المرتبطة بسدددددمة ما وراء 

جددداندددب علاقتهدددا بكدددل من التعددداطف، القلق الاجتمددداعي، تقددددير الدددذا ، الاكتئددداب، الرضددددددددددددددددا  
(  104الشددخصددي، والشددكوى من المتاعب الجسددمية. وشددارا في المرحلة الأولى من الدراسددة )

ا ) أظهر  النتائج أن وضو   سنة. وقد  23و  16أنثى( تتراو  أعمارهم بين    81ذكر ا و   29فرد 
المشدددددددداعر والقدرة على تحسددددددددين المزاج يرتبطان سددددددددلب ا ودالا  إحصددددددددائي ا مع القلق الاجتماعي  
والمتاعب الجسدددمية، ويرتبطان إيجابي ا بتقدير الذا  والرضدددا الشدددخصدددي. كما تبين أن الانتباه  

( أنثى  60وندة من )يرتبط جوهريد ا بدالتعداطف. وفي المرحلدة الثدانيدة التي أجريدت على عيندة مك
سدددددددددددددنة، أظهر  النتائج أن القدرة على تحسدددددددددددددين المزاج ترتبط    45و   30تتراو  أعمارهن بين  

بالقدرة على مقاومة الضدددددددغوط وتقليل آثارها السدددددددلبية، إلى جانب التحكم في ردود الفعل تجاه 
 .المواقف الضاغطة

 :الدراسات السابقة المتعلقة بمتغير استراتيجية إدارة الغض  -6-2
 & Camacho, Vera, Scardamalia) دراسممة كاماتشممو فيرا، سممكاردا، ماليا وفالين 

Phalen, 2018)  لكشددف عن الأفكار والمشدداعر والانفعالا  لدى المعلمين في هدفت الى
( معلم ا،  160المناطق الحضددددددرية، وتحديد العوامل التي تؤثر فيها. وشددددددملت عينة الدراسددددددة )

أكثر المشداعر شديوع ا كانت الغضدب، الحزن، القلق، والإرها . كما بينت  وأظهر  النتائج أن 
الدراسددددددددة أن مسددددددددتوى الدعم المهني العاطفي والاجتماعي الذي يتلقاه المعلم يععد عاملا  متنبئ ا  
بانتشددددددددار الأفكار الإيجابية وتقليل المشدددددددداعر السددددددددلبية، كما ربط المعلمون بين انخفاض هذه 

الدعم النفسددي المهني. وأوصددت الدراسددة بضددرورة تقديم برامج لدعم   المشدداعر وطلبهم لخدما 
 .الصحة النفسية وردارة الضغوط داخل بيئة العمل

إلى تحديد أسدددددباب مسدددددتويا  الغضدددددب لدى  هدفت (Mertoglu, 2018) دراسمممة متريغلو
الحدددالدددة الاجتمددداعيدددة،  المتغيرا  )الجنس، الأقددددميدددة،    المعلمين والإداريين، وعلاقتهدددا ببعم 
ا لقياس مسددتويا  الغضددب، وأظهر  النتائج عدم  الحالة الاقتصددادية(. اسددتخدم الباحث مقياسدد 
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وجود علاقة دالة إحصددددددائي ا بين الغضددددددب وهذه المتغيرا ، كما أظهر  أن المعلمين المحبين  
لمهنتهم أظهروا مسددددددتويا  غضددددددب أقل من غيرهم. وأوصددددددت الدراسددددددة بتطبيق برامج تدريبية  

غضدددددددددددب، وتغيير مواقف المعلمين تجاه الطلاب من خلال توفير معلوما   مسدددددددددددتمرة لإدارة ال
 .حول طبيعة المرحلة العمرية للتلاميذ

هدفت إلى تقييم أثر التدريب المسدددددرحي على إدارة   (Kuyumcu, 2018) دراسممممة كوينجو
( معلم ا وطالب ا، وأجابوا عن أسدددئلة مفتوحة. وكشدددفت النتائج عن 12الغضدددب. شدددملت العينة )

ثر الإيجابي للمسدددر  في تحسدددين مهارا  إدارة الغضدددب، وتعزيز رو  التسدددامح داخل البيئة  الأ
الة لحل   المدرسدددددددية. وأكد  الدراسدددددددة على إمكانية اسدددددددتخدام المسدددددددر  المدرسدددددددي كوسددددددديلة فعم

 .المشكلا  ودعم المعلمين في المدارس الحكومية
 & Ozer, Gelen, Alkan, Çinar) دراسممممممممة أوزر، قلين، ألكان، سممممممممنينار ودوران

Duran, 2016)  ، أعجري اسددددددددتطلاع بهد  تحديد أكثر الأخطاء شدددددددديوع ا بين المعلمين في
( معلم ا، وأجاب المشدددداركون عن سددددؤال مفتو  حول  278الفصددددول الدراسددددية. شددددملت العينة )

ُأكثر الأخطاء شددددديوع ا التي يرتكبها المعلمون في الصدددددفو ُ، وتم تحليل الإجابا  باسدددددتخدام 
حتوى. أظهر  النتائج تكرار سددددددلوكيا  مثل القسددددددوة، اعتبار المعلم نفسدددددده مصدددددددر ا  تحليل الم

للسدددلطة، الافتقار إلى الإيجابية، الغضدددب، والتهديد باسدددتخدام الدرجا ، وكلها كانت ذا  أثر 
 .نفسي سلبي على الطلاب

إدارة الغضددددددددددددددب وعلاقتده بدالدذكداء بعنوان   (2012) دراسمممممممممة المدمرداا، عبمد الواحمد وجلال
إلى اسدددددددددتكشدددددددددا  العلاقة بين إدارة الغضدددددددددب والذكاء  هدفت   جتماعي لدى طلاب الجامعةالا

أنثى(.    82ذكر ا و   18( طددالددب من جددامعددة حلوان )100الاجتمدداعي لدددى عينددة مكونددة من )
اسددددددددددتخدم الباحثون مقياس إدارة الغضددددددددددب ومقياس الذكاء الاجتماعي. أظهر  النتائج وجود  

اء الاجتماعي. كما ظهر   علاقة موجبة دالة إحصددددددددائي ا بين أبعاد إدارة الغضددددددددب وأبعاد الذك
فرو  دالة في بعد ُالتجنب الاسددددتباقي للغضددددبُ لصددددالح الذكور، بينما لم تعسددددجمل فرو  دالة  
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في الأبعاد الأخرى. وتوصدلت الدراسدة إلى إمكانية التنبؤ بقدرة الطالب على إدارة غضدبه بناء   
 .على مستواه في الذكاء الاجتماعي

 ,Frenzel, Kurz, Pekrun & Goetz) دراسممممممممممة فرنزل، كورتس، بيكرن وجودتز
والتي اعتمدد  على دراسدددددددددددددددة حدالدة لمجموعدة من المعلمين، ركز  على أهم ثلاث  ،  (2015

مشددددداعر يواجهها المعلمون: الاسدددددتمتاع، الغضدددددب، والقلق. هدفت الدراسدددددة إلى معرفة ما إذا  
ا الطلاب. كانت هذه الانفعالا  نابعة من شددددددخصددددددية المعلم أو نتيجة لمحتوى المادة وسددددددلو 

وأظهر  النتدائج أن الانفعدالا ، خداصددددددددددددددة الاسددددددددددددددتمتداع والغضددددددددددددددب، تتد ثر بمحتوى الددروس  
وسددددددلوكيا  الطلاب. وأوصددددددت الدراسددددددة بتطوير مقاييس لتقييم انفعالا  المعلمين، وتصددددددميم  

 .برامج لتحسين حالتهم الانفعالية
لاقة بين  فقد هدفت إلى دراسدددددة الع (Sahin & Demir, 2012) دراسمممة شممماهين وديمير

ا  346أنماط الذكاء العاطفي والتعبير عن الغضددددددددددددددب لدى المعلمين، وشددددددددددددددملت العينة ) ( فرد 
معلمة(. اسدددددددتخدم الباحثان مقياسدددددددي نمط التعبير عن الغضدددددددب والذكاء    179معلم ا و   135)

العاطفي، وأظهر  النتائج وجود علاقة سدددددلبية دالة بين أبعاد الذكاء العاطفي )السددددديطرة على 
ا ، تحممل الضدددغوط، المرونة، الأصدددالة، المسدددؤولية الاجتماعية( والتعبير الغاضدددب، الاندفاع

في حين وعجد  علاقة إيجابية بين الذكاء العاطفي وأبعاد الثقة بالنفس. وأكد  الدراسددددددددددددددة أن 
المعلمين ذوي الدذكداء العداطفي المرتفع يتمكنون من إدارة غضددددددددددددددبهم بفعداليدة دون اللجوء إلى 

 .ار الانفعاليالقمع أو الانفج 
إلى التعر  على أنماط الغضدددب وطر  التعبير   هدفت (Arslan, 2010) دراسممة أرسمملان

  258( طالب ا )468عنه، وعلاقته بكل من التوتر والقدرة على حل المشكلا . شملت العينة )
ا. بيندت النتدائج   30و   17ذكور( من الجدامعدا  التركيدة، تتراو  أعمدارهم بين    210أنثى،   عدامد 

وعلاقة إيجابية بين الغضدددددب    وجود علاقة سدددددلبية بين الغضدددددب والقدرة على حل المشدددددكلا ،
والتوتر. كما أوضددددحت أن فهم العلاقة بين التوتر ومهارا  حل المشددددكلا  يعسددددهم في تفسددددير  
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أسداليب التعامل مع الغضدب. وأوصدت الدراسدة ب همية تصدميم برامج تدريبية لتحسدين أسداليب  
 .التعبير عن الغضب

فاعلية أسدلوب حل المشدكلا  في إدارة  إلى معرفة   هدفت (Belkhir, 2008) دراسمة بلخير
( طالب ا وطالبة،  455الغضدددددددددددب لدى طلبة كلية التربية بجامعة أسددددددددددديوط. تكونت العينة من )

اختيروا بناء  على ارتفاع درجاتهم في مقياس الغضدب وانخفاضدها في مقياس حل المشدكلا .  
لغضددددددب، مقياس  اسددددددتخدمت الدراسددددددة مجموعة من الأدوا  من إعداد الباحث، منها مقياس ا

حل المشددكلا ، ونموذج دراسددة حالة. وأظهر  النتائج وجود علاقة سددلبية بين الغضددب وحل  
 .المشكلا ، كما وعجد  فرو  لصالح الذكور في استخدام مهارا  حل المشكلا 

العلاقة بين الجنس، والغضدددب،   هدفت الى الكشدددف عن (Haines, 2000) دراسممة هينس
ا )447دد أفراد العينة )وأنماط التعبير عنه، وبلي ع إناث( بمتوسدددددددددط   228ذكور،    219( فرد 

عام ا(. وطبقت الدراسددددة مقاييس الغضددددب والتعبير عنه، وتوصددددلت إلى أن الذكور   20عمر )
حصددددلوا على معدلا  أعلى من الإناث في مسددددتويا  التعرض للغضددددب، وسددددرعة الاسددددتثارة، 

 .والتعبير السلبي الظاهر عن الغضب، مقارنة بالإناث
 الدراسات السابقة المتعلقة بالمتغيرين معا: -6-3

هدفت الدراسددة    (2019دراسمة سموزان لمدقة عبد العزيز بسموني، عائشمة أحمد الحجاجي  
إلى بحث العلاقة بين سددددمة ما وراء المزاج واسددددتراتيجيا  إدارة الغضددددب لدى معلمي المرحلة 
المتوسدددددددطة، والكشدددددددف عن الفرو  بين المعلمين والمعلما  في كل من سدددددددمة ما وراء المزاج  

معلمة من المرحلة المتوسددددددطة   23( معلما ، و 55واسددددددتراتيجيا  إدارة الغضددددددب، تكونت من )
(،  2012رس مكدة المكرمدة طبق عليهم مقيداس سددددددددددددددمدة مدا وراء المزاج من إعدداد خريبدة )بمددا

وأشدددار  النتائج وجود فرو  (،  2013ومقياس اسدددتراتيجيا  إدارة الغضدددب من إعداد شدددقير )
بين المعلمين والمعلما  في سدددمة ما وراء المزاج )انتباه المشددداعر، وضدددو  المشددداعر، تعديل  

ل الكليددددة  الدددددرجددددة  في المزاج،  والمعلمددددا   المعلمين  بين  فرو   المعلمددددا ، ووجود  صددددددددددددددددددالح 
اسددددددتراتيجيا  إدارة الغضددددددب: الانسددددددحاب والعزلة لصددددددالح المعلما ، واللوم والعراا لصددددددالح  
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المعلمين، ووجود معاملا  ارتباط موجبة دالة إحصدائيا  بين درجا  المعلمين على المقياسدين  
رجة الكلية لمقياس سدددددددددددددمة ما وراء المزاج  الفرعيين وضدددددددددددددو  المشددددددددددددداعر، تعديل المزاج، والد

ودرجاتهم على المقياس الفرعي حل المشددددددددددكلا  من مقياس اسددددددددددتراتيجيا  إدارة الغضددددددددددب، 
ووجود معامل ارتباط سددددالب دالة إحصددددائيا  بين درجا  المعلما  على المقياس الفرعي انتباه 

ي الانسددحاب والعزلة  المشدداعر من مقياس سددمة ما وراء المزاج ودرجاتهن على المقياس الفرع
من مقياس اسدددددددددددتراتيجيا  إدارة الغضدددددددددددب، ووجود معامل ارتباط موجب دال إحصدددددددددددائيا  بين  
درجددا  المعلمددا  على المقيدداس الفرعي تعددديددل المزاج من مقيدداس سددددددددددددددمددة مددا وراء المزاج  

 ودرجاتهن على المقياس الفرعي حل المشكلا  من مقياس استراتيجيا  إدارة الغضب.
 على الدراسات السابقة:التعقي    -6-4

ا ارتباطي ا أو كمي ا، وهو نفس  المنهجمن حيث   ، معظم الدراسددددا  التي تم عرضددددها تتبع منهج 
  ( ودراسدددددددة غوتيريز 2018المنهج الذي تتبعه دراسدددددددتك. على سدددددددبيل المثال، دراسدددددددة محمد )

( اسددددددددددددتخدمتا المنهج الارتباطي لدراسددددددددددددة العلاقة بين سددددددددددددمة ما وراء المزاج  2016وآخرين )
ومتغيرا  أخرى مثل الذكاء الاجتماعي أو الذكاء العاطفي، وهو مشدددددابه لمنهج دراسدددددتك التي 
تركز على العلاقة بين سدددددمة ما وراء المزاج واسدددددتراتيجيا  إدارة الغضدددددب. من ناحية أخرى،  

( اسددددددتخدمت المنهج النوعي من خلال أسددددددئلة  2018ثل دراسددددددة كوينجو )بعم الدراسددددددا  م
 .مفتوحة، مما يختلف عن منهجك الكمي الذي يعتمد على المقاييس المقننة

أسدتاذ ا من قسدم علم النفس   60، فإن دراسدتك تركز على عينة أصدغر من  العينةأما من حيث  
خدمت عينا  أكبر وأكثر تنوع ا مثل  بجامعة المسددديلة، بينما العديد من الدراسدددا  الأخرى اسدددت 

عضدددددددو ا من هيئة التدريس في جامعة أسدددددددوان،   2015( التي شدددددددملت 2018دراسدددددددة محمد )
معلم ا من مدارس إسبانيا. بينما تعد هذه   534( التي شملت 2017ودراسة بيروكال وآخرين )

مجموعا    العينا  الكبيرة ضددددددرورية في بعم الدراسددددددا  التي تهد  إلى تعميم النتائج على
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كبيرة، فإن دراسدددددددددددتك تركز على بيئة أكاديمية محددة )جامعة المسددددددددددديلة( وبالتالي تكون عينة  
ا  .أصغر وأكثر تخصص 

، تسددددددددتخدم دراسددددددددتك مقياسددددددددين محددين لقياس سددددددددمة ما وراء المزاج  الأدواتبالنسددددددددبة لدددددددددددددددددددددد  
مختلفة    واسدددددتراتيجيا  إدارة الغضدددددب، بينما اسدددددتخدمت العديد من الدراسدددددا  الأخرى مقاييس

( ودراسدددددة غوتيريز  2018مثل الذكاء الاجتماعي أو الذكاء العاطفي، كما في دراسدددددة محمد )
(. هذا الاختلا  في الأدوا  يشددددددددددددير إلى أن دراسددددددددددددتك تركز بشددددددددددددكل أكثر  2016وآخرين )

ا على العلاقة بين سددددددمة ما وراء المزاج واسددددددتراتيجيا  إدارة الغضددددددب، بينما تهتم   تخصددددددصدددددد 
 .بدراسة عوامل متعددة مرتبطة بتطوير مهارا  الشخصية والعاطفيةالدراسا  الأخرى 
، فإن دراسدددتك تركز بشدددكل دقيق على العلاقة بين سدددمة ما وراء المزاج  الأهدافأما من حيث  

واسدددددددتراتيجيا  إدارة الغضدددددددب، وهي نقطة تلتقي فيها مع العديد من الدراسدددددددا  السدددددددابقة مثل  
(، التي درسددت العلاقة بين سددمة ما 2019آخرين )دراسددة سددوزان صدددقة عبد العزيز بسددوني و 

وراء المزاج واسدددتراتيجيا  إدارة الغضدددب لدى المعلمين. ومع ذلك، تركز دراسدددتك بشدددكل أكبر  
ا في إطار بيئة أكاديمية، بينما العديد من   على الأساتذة الجامعيين في قسم علم النفس وتحديد 

(  2018( ودراسددددددددة متريغلو )2018ين )الدراسددددددددا  الأخرى مثل دراسددددددددة كاماتشددددددددو فيرا وآخر 
 .توسعت في موضوعاتها لتشمل المعلمين بشكل عام أو معلمين في بيئا  تعليمية متنوعة

 الخلفية النظرية لمتغيرات الدراسة:   -7
 سمة ما ورا  المزا : -7-1

اج في يعتبر مفهوم ما وراء المزاج مفهوما  حديثا  في علم النفس ،وقد تم اسدددتخدام ما وراء المز 
الادبيدا  والبحوث النفسدددددددددددددديدة بعددة مترادفدا  منهدا مدا وراء العداطفدة ، والميتدا مزاج ،وخبرا  مدا 
وراء المزاج الانفعالي، وينظر الى سددددمة ما وراء المزاج على انه التنظيم الشددددعوري، أو الت مل 

زاج عن مقدار الذاتي للخبرا  الانفعالية والمزاجية التي يواجهها الفرد ،وتعبر سدمة ما وراء الم
ما يدركه الفرد لحالته المزاجية، وأفكاره حول هذا المزاج، والسددددعي لإبقاء على الحالة المزاجية 
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الإيجابية والتخفي  من المزاج السدلبي، فالفرد اثناء تفكيره يعمل على تجنب المشداعر السدلبية  
سدددددددددددعيدة لرفع  مثل الحزن والغضدددددددددددب ويحاول في نفس الوقت التفكير في الاشدددددددددددياء الجيدة وال

 معنوياته ومزاجه.
 Mayer (1988وظهر  عدة تعريفا  لسدددددددمة ما وراء المزاج منها ما ذكره ماير وجاز    

Gaschke   ،على انده مدا ينتج عن اسددددددددددددددتخددام الفرد لعمليدا  التنظيم الدذاتي )المرا بدة والتد مدل
والتقييم( للمشدداعر والانفعالا  من وعي وضددبط، واسددتخدام الاسددتراتيجيا  المناسددبة لتغيير أو 

 تحسين أو المحافظة على تلك المشاعر والانفعالا .
شاعر والانفعالا  باستمرار، ويستخدم  بانه الوعي بالعواطف والم(  2008كما عرفه الشويقي )

للإشدددددددددددددارة الى ما ينتج عن اسدددددددددددددتخدام عمليا  الت مل والتنظيم الذاتي للعواطف والمشددددددددددددداعر  
 والانفعالا  والأفكار المرتبطة بها.

 Meta) ( خبرة ما وراي المزاج الى قسدمين هما: حالة ما وراء المزاج2015وقد قسدم عنتر )
Mood State  زاج  وسددمة ما وراء المTrait Metamood وتنشدد  ُحالة ما وراء المزاج كرد )

فعل مصددداحب للحالا  المزاجية المختلفة وهي تشدددير الى نزوع الفرد إلى تقييم ما وراء مزاجه 
ويتضددددددددددمن التقييم ووضددددددددددو  الخبرة وتقبلها ومطابقة ما وراء المزاج بالخبرة المباشددددددددددرة للمزاج، 

فكير، وهي تشدددير ايضدددا الى نزوع الفرد تنظيم ما وراء  ومدى ت ثير خبرة ما وراء المزاج في الت 
الفرد أن هذه  مزاجه حيث يسدددددددعى على اصدددددددلا  مزاجه او رعاية المزاج الحسدددددددن بحيث يرى 

 السيئ. الحالة المزاجية لا يريد تغييرها، ويسعى الفرد ايضا الى تقليل فترة المزاج
( وهي لانتباه للمشددداعر  2012)  ولسدددمة ما وراء المزاج ثلاث مكونا  أشدددار لها أحمد وخريبه

وتعني كفدداءة الفرد في فهم مزاجدده، ومن ثم كفدداءتدده في الفهم واليقظددة العقليددة إزاء الانفعددالا   
التي يشددددعر بها، ثم وضددددو  المشدددداعر ويتمز المتصددددف بسددددمة ما وراء المزاج برؤية واضددددحة 

يل حالته المزاجية في حالة لخبراته الانفعالية، واخيرا  تعديل المزاج ويشدير الى سدعي الفرد لتعد
 المزاج السلبي ورطالة فترة المزاج الإيجابي.
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والدراسدددددة الحالية تسدددددعى الى معرفة مدى وعي المعلم بما وراء مزاجه ومدى خبرته في تنظيم  
تكون   الانفعالا  والتعبير عنها اثناء مزاولته لمهنته، خصددددددددوصددددددددا  ان المثيرا  والموقف تكاد

 يومية.
ن من يتسدم بقدرة عالية في إدراا مزاجه يتمتع بصدحة نفسدية جيدة ويكون قادر  فترى الباحثة ا

على إدارة المواقف بنجا ، فضدلا  على ارتفاع ضدبط النفس والتي يكون لها الأثر الواضدح في 
علاقاته مع من حوله، لذا من الضددددروري دعم وتطوير الصددددحة النفسددددية والعاطفية للمعلمين،  

 Berrocal, Cobo .(2017)، كوبو، کورالز و كابيلو ,حيث اشدددددددددددددار  دراسدددددددددددددة بيروكل  
Corrales    Cabello  ان الاهتمدام بدالصددددددددددددددحدة النفسدددددددددددددديدة والعداطفيدة يعدد ذا فدائددة لكدل من

المعلمين والطلاب وأكد  على أهمية الانتباه للمشاعر وتعديل المزاج في كونها عوامل وقائية  
 صحية نفسية عاطفية للمعلمين.

 (Mayer&Stevense,1994)نز  إنموذ  ماير وستيف 
يرى كل من ماير وسددددتيفنز بإن المزاج يحدث في مسددددتويا  متعددة وهي المسددددتوى الشددددعوري 
والمسدددتوى اللاشدددعوري أما المسدددتوى الشدددعوري الذي يحدث فيه تنظيم المزاج والذي من خلاله 

(، فدالوعي أو (Mayer&Stevens,1994,p:351نددرا مشددددددددددددددداعرندا وأفكدارندا عن المزاج    
(لأنه يحتوي  (Ornstein,1986,p:46ولى من العقل البشددري الشددعور يشددير إلى الصددفحة الأ

على معلوما  مختارة من الأنظمة الفرعية للإنتباه والتي تحتل أهمية خاصدة بالنسدبة للإنسدان 
(  Ellis&Hunt,1993,p:50في العمدل فهو العقدل الواعي الدذي يكون بمثدابدة موجده معرفي )

لتالي تنعكس بعم أفكارنا المخزونة في فنحن ندرا أفكارنا ومشددددددددداعرنا على حد سدددددددددواء، وبا
الوعي على المزاج والحالة المزاجية، فعلى سددبيل المثال عندما يقوم الشددخص بقول )لا ينبغي  
أن أشدددددعر بهذه الطريقة (، )لسدددددت مت كدا من الطريقة التي أشدددددعر بها( أو عندما يقول )أفكر  

يصدددبح مهما  عندما يحكم الشدددخص  فالتنظيم الواعي للإنفعالا  والمزاج (في أشدددياء جيدة لرفع
على ردود فعله الإنفعالية والمزاجية في المجالا  السدددلوكية والإجتماعية، فعلى سدددبيل المثالُ 



 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة 

19 
 

الأم تحتاج إلى تنظيم مزاجها الشدددددددددعوري عند غضدددددددددبها على الطفل و تقسدددددددددم خبرا  ما وراء  
 المزاج إلى:

 .Evaluation of moodتقييم المزاج   -1
 . Regulation of moodتنظيم المزاج  -2

فخبرا  تقييم المزاج تشدددددددددير فيما إذا كان المزاج مقبول، واضدددددددددحا، مؤثرا، نموذجي، في حين  
خبرا  تنظيم المزاج تتضدددمن محاولا  إصدددلا  وتعديل الأمزجة السدددلبية، أو الحفاظ وصددديانة 

 :  الأمزجة الجيدة، وتقسم كل من هذه المجالا  إلى أبعاد متعددة وهي
 وتتضمن    Meta Evaluation Dimensionsأولا: أبعاد ما ورا  التقييم  

: يشددددددددددير إلى قدرة الفرد على التمييز بين  Clarity-Confusionالغموض   –( الوضددددددددددو  1)
حالته المزاجية التي يايشها ومدى ما يسمح به الفرد للأخرين أن يميزوا بين حالاته المزاجية،  

 الحاليةُمثلاُأنا واضح جدا حول مشاعري  
: يعني مددى مدا يعتقدده الفرد بد ن  Influence- Non Influenceعددم التد ثر  -(  التد ثر2)

أحكدددامددده وأحكدددام الآخرين تتددد ثر بدددالإنفعدددالا  مثلاُمزاجي قوي لكن تفكيري لا يتددد ثر بحدددالتي  
 المزاجية ُ.

افقة : مثلاُ إن حالتي المزاجية متو Generality-Specificityالخصددددوصددددية    -( العمومية3)
مع الواقع الذي أعيشددددددددده أي يشدددددددددير هذا البعد إلى مدى إتفا  الحالة المزاجية مع الواقع الذي  

 يايشه الشخص.
: يعني مددى تقبدل الفرد لحدالتده المزاجيدة Acceptance- Rejectionالرفم   –( القبول  4)

يوجد شديء وكذلك ما يسدمح به الفرد لخخرين في ان يتعرفوا على مشداعره ورنفعالاته مثلا ُ لا
 خاطئ في مشاعري ُ

: يشددددددددددير الى قدرة الفرد على معرفة Typicality- Atypicalityعدم النمطية    -( النمطية5)
 الفرد للطريقة التي يشعر بها مثلا ُ أنا أشعر بهذه الطريقة عادة ُ
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: يشددددددير إلى قدرة الفرد على إنهاء الحالة  Longevity- Brevityالإقتصددددددار  –( الإطالة  6)
 ية السلبية ورطالة الحالة المزاجية الجيدة ُ أشعر إن حالتي المزاجية ستستمر إلى الأبدُالمزاج 
: وهي قددرة الفرد على تحدديدد  Causality- Randomnessالعشددددددددددددددوائيدة    -( السددددددددددددددببيدة7)

 الأسباب التي تقف وراء حالته المزاجية ُ إن مزاجي الحالي يعد إستجابة لمواقف معينة ُ
: يشدددير إلى مدى شدددعور الفرد بقوة وشددددة   Strength- Weaknessالضدددعف  –( القوة 8)

الأعدراض  ومدفدرطدددددددة  شدددددددددددددددددددددديددددددددة  إندفدعدددددددالاتدي  إن   ُ الدفدرد  مدندهدددددددا  يدعددددددداندي  الدتدي  الإندفدعدددددددالا  
                                           ُ  

 Meta regulation Dimensionsثانيا: أبعاد ما وراء التنظيم                  
ويشدددمل السدددلوكيا  والأسددداليب الدفاعية التي تمكن الفرد من التعامل مع الإنفعالا  والأمزجة  

 وتحمل الضغوط الناشئة عنها ويتضمن هذا القسم الأبعاد التالية:
: يشدددددمل محاولا  الفرد في تعديل حالاته المزاجية السدددددلبية التي Repairing( الإصدددددلا  1)

 جيدة من أجل رفع حالتي المعنويةُيعاني منها ُ أنا أفكر في أفكار 
: يعني قدرة الفرد على الحفاظ على حالته المزاجية Maintenance( الإحتفاظ أو الصديانة2)

 الراهنة إذا كان راض عنها ومن ثم صيانتها ُ أنا لا أحاول تغيير حالتي المزاجية السعيدةُ.
المزاجية السدديئة والتمهيد   : ويشددمل محاولا  الفرد لإخماد الحالا Dampening( الإخماد3)

 .p:255)  (Mayer&stevens,1994 الإيجابية،لتنشيط المشاعر 
 (Salovey et al 1995)ثانيا: إنموذ  سالوفي وزملاؤه   

نتيجة  للأبحاث    Trait Meta Moodجاء نموذج سدددددددالوفي لدددددددددددددددددددددد )سدددددددمة ما وراء المزاج( 
نفعالي، حيث يرى علماء النفس بإن والدراسددددا  التي أجراها عن الكشددددف الإنفعالي والذكاء الإ

،حيدث  Salovey el at 1995,p:125)الكشددددددددددددددف الإنفعدالي لده آثدار إيجدابيدة على الأفراد )
يعتبر نقطة إنطلا  إسددتعدادية للفرد للإنتباه لمشدداعره وتجربة المشدداعر بشددكل واضددح، كا إنه 

الوفي  ( حيث يعتقد سدددددددددددددد Salovey  et al,1995,p:127له أهمية في العلاج النفسددددددددددددددي،)
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وزملاؤه ب ن التفكير بوضددو  واحدا من أسدداسدديا  الحفاظ على الإنفعالا ، فقد درس سددالوفي  
وزملاؤه الفرو  الفردية في الإنتباه والوضدددددددو  وتنظيم المشددددددداعر السدددددددلبية المؤثرة، للتحكم في 

  (Salovey, et al,1995, p:139الأفكار الإجترارية التي تلي التنبيها  المؤلمة السدلبية.  
سدددددددددالوفي بإن الأفراد الذين لديهم وضدددددددددو  في التمييز بين الأمزجة وبالتالي القدرة على   ويرى 

إصددلا  المزاج السددلبي يكون لديهم القدرة على إسددترداد المزاج الإيجابي وتحسددين نوعية الفكر 
 (.   salovey,et al,1995, p:140)بالتالي خلال فترة زمنية محددة  

 مجالات سمة ما ورا  المزا  وفقا لإنموذ  سالوفي
هذا المجال إلى كفاءة الفرد    يشمممير :Attention to feelingsالإنتباه إلى المشممماعر ✓

في الفهم واليقظة العقلية إزاء الإنفعالا  التي يشدددددددعر بها، سدددددددواء كانت مشددددددداعر حزن،  
 فر ، أو غضب.

الذي يمتلك سدددددمة ما وراء الشدددددخص   : يتميزClarity of feelingوضمممول المشممماعر   ✓
فعالية وضدددددو  المشددددداعر في إنها تبين    المزاجية، وتتضدددددحالمزاج برؤية واضدددددحة لخبرته  

للشددددددددددددخص حقيقة إنفعالاته وكذلك إنها تؤدي إلى اياب الجهل فيما يتعلق بالمشدددددددددددداعر 
 الذاتية.

هذا المجال من سددددددددمة ما وراء المزاج    ريشددددددددي   :Repairing of mood  تعديل المزا  ✓
إلى قدرة الشددددددخص لتعديل حالته المزاجية وذلك من خلال إسددددددتخدام سددددددترتيجيا  تعديل  
وصددددديانة المزاج منها إطالة فترة المزاج الجيد، ومحاولته إصدددددلا  حالته المزاجية السددددديئة 

 التي يعاني منها.
 استراتيجية إدارة الغض  -7-2

ا أسددددداسدددددي ا من حياة الإنسدددددان، فهو انفعال طبيعي يظهر منذ  يععد انفعال الغضدددددب جزء  
الولادة، ويععتبر مقبولا  ما دام في حدوده المعتدلة. غير أن اسددددددددددتمرار الفرد في حالة غضددددددددددب 
مرتفعة ولفترة طويلة، والتعبير عنها ب سددددداليب غير سدددددوية اجتماعي ا، قد يؤدي إلى اضدددددطراب  
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فعالية وخبرة وجدانية سددددددددلبية تظهر كرد فعل  في الصددددددددحة النفسددددددددية. فالغضددددددددب يمثل حالة ان 
لموقف يهدد ذا  الفرد، وقد يتجه إلى الداخل على شدددكل كبت، أو يععبمر عنه خارجي ا بصدددورة  
لفظية أو غير لفظية، ما يؤثر على مشاعر الفرد تجاه نفسه، ويعتمد هذا الانفعال على إدراا  

بية، زاد  احتمالية اسددددددتثارة الغضددددددب  الفرد للموقف وتفسدددددديره لها فكلما كانت التفسدددددديرا  سددددددل
 .(2008)حسين،  

ويشدددددددددعر الإنسدددددددددان بالغضدددددددددب نتيجة مواجهته لمشدددددددددكلا  يومية تععيق تحقيق أهدافه، ويزداد 
الغضدددددب بتزايد الإحسددددداس بالظلم أو التهديد أو الصدددددراع، وقد يظل هذا الغضدددددب كامن ا داخل  

 ن، فانغر، هلباريو، مارشمميل وقرمزوتنجالفرد ليعسدددبب توتر ا وعداء  تجاه الآخرين. وقد أشدددار  
(Tangney, Wagner, HillBarlow, Marschall & Gramzow, 1996)  إلى

ا بنماء  يسدددددددددهم في بناء   أن للغضدددددددددب عواقب سدددددددددلبية، إلا أن التعامل السدددددددددليم معه يجعله دافع 
 .شخصية الفرد وتحقيق أهدافه
إدارة الغضددددددددددددددب يعمكن أن أن تعلمم الفرد مهدارا    (2008) لنمدنفيلمدومن جدانبده، بيمن  

 .يحول دون كثير من السلوكيا  الخاطئة، ويساهم في رفع تقديره لذاته واحترام الآخرين له
أن الغضدددب يمر بسدددلسدددلة من الأحداث تبدأ بمثير خارجي، يليه   (2017) أحمدكما توضدددح  

عضددلا ، تفسددير داخلي لهذا المثير )فكرة أو عبارة نفسددية(، ثم اسددتثارة فسدديولوجية مثل شددد ال
وزيادة التنفس، وتسدددارع ضدددربا  القلب، وتحدث هذه السدددلسدددلة بشدددكل سدددريع وتلقائي، وتتمثل  

 .إدارة الغضب في التحكم الواعي في هذا التسلسل والتعامل معه بطريقة توافقية
ويععر  مفهوم إدارة الغضدب على أنه عملية تعمكمن الفرد من اكتسداب مهارا  معرفية وسدلوكية  

تعامل مع المواقف الضددداغطة والمثيرة للغضدددب بطريقة إيجابية ومتزنة، وتتخذ  تسددداعده على ال
 :التعبيرا  عن الغضب ثلاثة أشكال، هي

 ويعني التعبير العدواني النمطي عن الغضب :الغض  الخارجي •
 ويشير إلى الشعور بالغضب مع كبت التعبير عنه :الغض  الداخلي •
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الانفعالي والسدلوكي المتناغم بطريقة هادئة )أحمد،  ويعني التعبير   :التحكم في الغضم  •
2017) 
أن الغضدددددب سدددددلوا مكتسدددددب يمكن تغييره، وأن الدافع الداخلي   (2012) خلفةويؤكد  

والرابة الحقيقية في التغيير هما من أهم أسددددددس الإدارة الناجحة للغضددددددب، كما أن المعتقدا   
عهدا، لدذا فدإن تعدديدل المعتقددا  السددددددددددددددلبيدة الفرديدة تؤثر على طريقدة إدراكندا للمواقف وتفداعلندا م

يمكن أن يعسددددهم في تحسددددين إدارة الغضددددب، ويرى أن فقدان السدددديطرة غالب ا ما ينتج عن تراكم 
، مما يؤدي إلى انفجار انفعالي لاحق. ومع ذلك، يمكن   مشدددددددكلا  صدددددددغيرة لم تعواجه أو تعحلم

 .تحويل الغضب إلى قوة إيجابية إذا أعحسن استخدامه
ولى خطوا  إدارة الغضدددددب في تعزيز احترام الذا ، الذي يععد عاملا  حاسدددددم ا وتتمثل أ

في ضدددددددبط النفس وتقدير الفرد لذاته واحترامه لخخرين، مما يتيح له الحفاظ على هدوئه حتى  
في أشددد المواقف، كما أن التعامل الإيجابي مع الضددغوط يدعم السدديطرة على المشدداعر، ومن  

دة النظر في الموقف من زاويدة مختلفدة، واعتبداره فرصددددددددددددددة للتقييم  بين الأسدددددددددددددداليدب الفعدالدة إعدا
 .والنمو 

ومن هذا المنطلق يجب على المعلم أن يسدددددددددددددتند في تعامله مع طلابه إلى وعي فكري متزن،  
خال  من الانفعالا  السددددلبية، قائم على إدراا أهمية إدارة الغضددددب ومهارا  حل المشددددكلا ،  

ن قد يكتسددددبون منه أنماط ا سددددلوكية وانفعالية سددددواء كانت  خاصددددة في التعامل مع الطلاب الذي 
إلى عدد من الاسدددددتراتيجيا  المفيدة في إدارة   (2017) الحجاجيإيجابية أو سدددددلبية، وتشدددددير  

الغضددددددب، منها: التعوذ من الشدددددديطان، تغيير الهيئة، الوضددددددوء، ضددددددبط النفس، الاسددددددترخاء،  
 .مارسة الرياضة بانتظامالت مل، مقاومة الأفكار اللاعقلانية، إضافة إلى م

 
 
 



 

 

 

 الفصل الثاني
 الإجرا ات المنهجية للدراسة الميدانية 

 تمهيد
 .منهج الدراسة-1
 :ستطلاعيةالاالدراسة -2

 .ستطلاعيةالاأهدا  الدراسة -2-1
 .ستطلاعيةالاحدود الدراسة -2-2
 .ستطلاعيةالاعينة الدراسة -2-3
 ستطلاعيةالانتائج الدراسة -2-4

 الدراسة الأساسية:-3
 حدود الدراسة الأساسية.-3-1
 .الأساسيةعينة الدراسة -3-2
 .الأساسية الدراسة أدوا -3-3
 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة.-4
 خلاصة

  



 الميدانية  للدراسة   المنهجية تالإجرا ا  الثاني:الفصل 

25 
 

 تمهيد: 
عرض مختلف الخطوا  المنهجية التي إلى  يهد  هذا الفصدددددددددددددل من هذه الدراسدددددددددددددة،

بالجانب النظري   الإلمامالمذكورة سددددابقا من هذه الدراسددددة، بعد   الأهدا عليها لتحقيق    اعتمدنا
إلى الفصدددددل   بالإضدددددافةالفرضددددديا ، وأهمية وأهدا  الدراسدددددة    الذي مهد لنا مشدددددكلة الدراسدددددة،

النظري، وفي هذا الفصدددددددددل بعنوان الجانب المنهجي الذي من خلاله سدددددددددعينا لتبيان المنهجية  
  المتبعة في الدراسة من أجل الوصول إلى النتائج المرجوة من الدراسة.

 منهج الدراسة:  -1
لكل دراسددددة منهج خاذ يتبعه من أجل البحث السددددلم وطبيعة المشددددكلة محل الدراسددددة  

د طبيعة المنهج المتبع، وبما أن موضوع دراستنا يهد  إلى الكشف عن العلاقة هي التي تحد
بين سدددددمة ما وراء المزاج واسدددددترتيجيا  إدارة الغضدددددب لدى أسددددداتذة قسدددددم علم النفس بجامعة  
المسدديلة، ومن خلال الاطلاع على مناهج البحث العلمي المعتمدة في الدراسددا  والبحوث، تم  

رتباطي لملائمته لخصددددددددائص الدراسددددددددة ولأن هذا المنهج غالبا ما اختيار المنهج الوصددددددددفي الا
 يرتبط بدراسا  العلوم الاجتماعية والإنسانية.

تعري  المنهج الارتباطي: هو المنهج الذي يسدددددددتخدم في التوصدددددددل إلى معرفة العلاقة 
بين عناصددددر الظواهر ومدى صددددحة العلاقا  القائمة وكذلك يفيد في عملية تحليل الانسددددياب  

 (33، ص  2006 داوود، نتائج والتوصل إلى تنبؤا  مستقبلية.  وال
 الدراسة الاستطلاعية:  -2

تعتبر الدراسددددددددة الاسددددددددتطلاعية مرحلة في البحث العلمي، من أجل التحكم في حيثيا   
الموضدددوع ولتحقيق مجموعة من الأهدا ، فالدراسدددة الاسدددتطلاعية دراسدددة فرعية يقوم الباحث 

ميدان الدراسددددددددددددة وتحديد مدى توافر الحالا  الممثلة لمجموعة الدراسددددددددددددة  بهد  التعر  على  
 ومعرفة مدى ملائمة أدوا  الدراسة.
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 أهداف الدراسة الاستطلاعية  -2-1
 التعر  على مجتمع الدراسة. -
 التعر  على ميدان الدراسة وعلى بعم الصعوبا  التي تواجه البحث. -
 وكيفية اختيارها.تحديد مصدر العينة ونوعها   -
 الت كد من الخصائص السيكومترية لأدوا  القياس. -
 عينة الدراسة الاستطلاعية:  -2-2

أستاذ وأستاذة من قسم علم النفس بجامعة محمد    15تم اختيار العينة بطريقة عشوائية 
بوضديا  بالمسديلة، وذلك لتحقيق أهدا  الدراسدة، والجدول التالي يوضدح توزيع العينة حسدب 

 غير الجنسمت 
 ( يوض  توزيع العينة حس  متغير الجنس1الجدول رقم  

 النسبة المئوية  التكرارات  الجنس
 40 6 ذكر 
 60 9 أنثى 
 100 15 المجموع 

( وبدالنظر إلى تكرارا  أفراد عيندة الددراسددددددددددددددة والبدالي حجمهم  1من خلال الجددول رقم )
 .%40جاء بنسبة    الذكور% وحجم  60( بنسبة  9)د  قد قدر ب   الاناثنلاح  أن  فرد  15
 الدراسة الأساسية:  -3

بعد إجراء الدراسدة الاسدتطلاعية، وبعد الت كد من صدلاحية الأدوا  للاسدتخدام، سدعينا  
الأسددددداسدددددية، والتي بواسدددددطتها يمكننا الوصدددددول إلى الإجابة عن تسددددداؤلا   إلى متابعة الدراسدددددة  
 الدراسة الحالية.
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 مجتمع وعينة الدراسة:  -3-1
 مجتمع الدراسة:  -3-1-1

( أستاذ وأستاذة، 80يتكون مجتمع الدراسة من أساتذة قسم علم النفس، المقدر عددهم )
 يا  بالمسيلة.موزعين على مجال الدراسة المتمثل في جامعة محمد بوض

 عينة الدراسة الأساسية:  -3-1-2
  نورد فيما يلي اختيار وخصائص عينة الدراسة.

والممثلة في أسددتاذة قسددم علم النفس  الشددامل الحصددروتم اختيار عينة الدراسددة بطريقة  
أسدددتاذ وأسدددتاذة، وتعر  على أنها: عينة تتسددداوى  60بجامعة محمد بوضددديا  والبالي عددهم  

فيها فرذ جميع عناصددددددددددر المجتمع الإحصددددددددددائي في أن يقع عليها الاختيار في العينة، كما  
قع الاختيار على أي عنصددددرين في العينة متسدددداوية، كما يجب أن يجب تكون احتمالا  أن ي 

يزيدددددد حجمهدددددا عن حجم   أي عنصددددددددددددددر من عنددددداصددددددددددددددر مجموعدددددة لا  اختيدددددار  تكون فرذ 
 (130، ذ  2002العينة.)زرواتي،  

 حدود الدراسة الأساسية: -3-2
 تمثلت حدود الدراسة في الحدود الموضوعية والبشرية والمكانية والزمنية التالية: 

سددددمة ما وراء المزاج وعلاقتها باسددددتراتيجيا  إدارة الغضددددب الحدود الموضممموعية: -3-2-1
 لدى أساتذة قسم علم النفس بجامعة محمد بوضيا  بالمسيلة

( أسددتاذ وأسددتاذة بقسددم علم 60أجريت الدراسددة على عينة قوامها )الحدود البشمرية:  -3-2-2
 .2025-2024النفس جامعة المسيلة خلال الموسم الجامعي  

 بقسم علم النفس جامعة محمد بوضيا .تمت الدراسة   الحدود المكانية:-3-2-3
تم إجراء الدراسددددددددة في الفترة الزمنية الممتدة )من شددددددددهر ماي إلى الحدود الزمنية:  -3-2-4

 (.  2025جوان   15غاية  
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 أدوات الدراسية:  -3-3
الطالبة بالاعتماد على مقياسددددددين )مقياس سددددددمة ما وراء المزاج( معد من طر   تقام

و)إدارة الغضدددب( المعد من طر  الباحثة سدددليم   (2020)الباحثين علاء كفافي، فؤاد الدواش 
 (.2023فاطمة الزهراء )

 مقياس سمة ما ورا  المزا : 3-3-1
  ولف المقياس:  أ

  ( 2020علاء كفافي، فؤاد الدواش )الباحثين  المقياس من طر   النسددخة العربية من  تم إعداد 
مكون من    أكتوبر، والمقياس  6فرد من طلاب كلية التربية بجامعة   203قصددددددددد تطبيقه على  

- 1)بندا( ويظم الأسممممممممئلة التالي    24يتفرع إلى عاملين عامل ما وراق التقييم    بندا(  38)
2-3-4-8-9-10-11-15-16-17-18-22-23-24-25-29-30 -31-32-
- 12-7-6-5ويظم الأسدئلة التالية )بندا(   14عامل ما ورا  التنظيم    (35-36-37-38
13-14-19-20-21-26-27-28-33-34.) 
 تصحي  المقياس-ب

المبحوثين لفقرا  المقياس، ومن    اسدددددتجابا مقياس لكر  الخماسدددددي لقياس   تخداماسددددد وقد تم  
  خلال هذه الأوزان تم تقسيم المقياس إلى ثلاث مستويا  على النحو التالي:

 (: يمثل درجات مقياس ليكرت الخماسي2الجدول رقم  

 الاستجابة 
بالتأكيد لا  
 تصف مزاجي 

تصف 
 مزاجي قليلا 

 غير متأكد 
نصف 
 مزاجي كثيرا 

بالتأكيد  
 تصف مزاجي 

 5 4 3 2 1 الدرجة
 ومن خلال هذه الأوزان تم تقسيم المقياس إلى ثلاث مستويا  على النحو التالي:

  



 الميدانية  للدراسة   المنهجية تالإجرا ا  الثاني:الفصل 

29 
 

 ما ورا  المزا يوض  الميزان التقدير  لتفسير درجات مقياس    :(3جدول رقم  
 سمة ما ورا  المزا  مستوى  مجال الدرجات الكلية  مجال درجات الاستجابات 

 منخفم  درجة  184إلى  79من  2.32إلى  01من 

 متوسط  درجة 289إلى  185من  3.66إلى 2.33من 
 مرتفع  درجة 395إلى  290من  05 إلى 3.67من 

 الخصائص السيكومترية للمقياس في الدراسة الأللية - 
باسددددتعمال صددددد  التكوين الفرضددددي على عينة    بحسدددداب صدددددقه  ولقد قام معد المقياس

 .0.01وكان الارتباط دال عند    0.721مبحوث حيث بلي معامل الارتباط    203بلغت  
ونباخ والتجزئة  أما بالنسددددددبة للثبا  فقد قام الباحثان بحسددددددابه باسددددددتعمال معامل آلفا كر 

- وسدبيرمان  0.773براون وجتمان وجاء  النتيجة بالنسدبة لآلفا كرومباخ  -النصدفية لسدبيرمان
وقريبدة من    0.5وكدل القيم أكبر من    0.879أمدا جتمدان فجداء معدامدل الثبدا     0.827راون  ب 
 مما يعني ان المقياس ثابت. 1
 اسة الحالية:الخصائص السيكومترية للمقياس سمة ما ورا  المزا  الدر  -د

تم حسددداب صدددد  الاسدددتبانة من خلال حسددداب معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرا   
المقياس مع الدرجة الكلية للمقياس )صددددد  الاتسددددا  الداخلي(، وذلك على عينة اسددددتطلاعية  

   كما هو موضح في الجدول التالي: مفردة،  15تبلي  
  



 الميدانية  للدراسة   المنهجية تالإجرا ا  الثاني:الفصل 

30 
 

مع    سمممممممة ما ورا  المزا مقياس    يوضمممممم  مصممممممفوفة ارتباطات عبارات  :(4الجدول رقم  
 الدرجة الكلية  

 العبارات
لماورا   الدرجة الكلية 
 التقييم 

 العبارات
لما الدرجة الكلية 
 ورا  التقييم 

 العبارات
لما الدرجة الكلية 
 ورا  التقييم 

1 .657**0 15 .736**0 29 .332**0 
2 .329*0 16 .701**0 30 .451**0 
3 .402**0 17 .325*0 31 .301*0 
4 .307*0 18 .385-**0- 32 -0.349-** 
8 .657**0 22 .410**0 35 .457**0 
9 .758**0 23 .369**0 36 .598**0 
10 .590**0 24 .295*0 37 .353**0 
11 .340**0 25 -0.288-* 38 -0.376-** 

 العبارات
ورا    لماالدرجة الكلية 
 التنظيم 

 العبارات
 لماالدرجة الكلية 
 ورا  التنظيم 

 العبارات
 لماالدرجة الكلية 
 ورا  التنظيم 

5 .543**0 14 .629**0 27 .367**0 
6 .331**0 19 .661**0 28 .524**0 
7 .477**0 20 .435**0 33 .540**0 
12 .517**0 21 .590**0 34 .401**0 
13 .363**0 26 .583**0  

  (  α=0.01الارتباط دال عند مستوى الدلالة  **
 (α=0.05الارتباط دال عند مستوى الدلالة  * 
"الارتباط    بمعامل  للبعدتم حسددداب أو تقدير الارتباطا  بين درجة كل عبارة بالدرجة الكلية    

،  مع الدرجة الكلية له ككل   المقياس (، حيث جاء  الارتباطا  بين عبارا Rp ُ  بيرسمممممممون 
كلهددا دالددة إحصددددددددددددددددائيددا عنددد مسددددددددددددددتوى الدددلالددة    حيددث جدداء  عبددارا  محور مددا وراء التقييم

(0.01=α  )( عبار 18وعددها )( كددددددددد على  .758، حيث تراوحت  يم الارتباط فيها ما بين )ة
( كددد دنى ارتبددداط كدددان بين  0.332ككدددل و)  للمحور( والددددرجدددة الكليدددة  9ارتبددداط بين الابدددارة )
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( عبارا  جاء  فيها معامل الارتباط  6. في حين )ككل قياس( والدرجة الكلية للم11)  ةالابار 
( كددددددددددددددددد على  .332حيث تراوحت  يم الارتباط فيها ما بين )  (α=0.05عند مسدددتوى الدلالة )
ارتبدداط كددان بين  ( كدد دنى  -0.288ككددل و)  للمحور( والدددرجددة الكليددة  2ارتبدداط بين الابددارة )

 .ككل  قياس( والدرجة الكلية للم25) ةالابار 
 جداء  عبدارا  محور مدا وراء التنظيم كلهدا دالدة إحصددددددددددددددائيدا  عندد مسددددددددددددددتوى الددلالدة  في حين

(0.01=α) ( كد على 0.661( عبدارة، حيدث تراوحدت  يم الارتبداط فيهدا مدا بين )15وعدددهدا )
( كد دنى ارتبداط كدان 0.331وراء التنظيم ككدل و)( والددرجدة الكليدة لمدا  14ارتبداط بين الابدارة )

 .( والدرجة الكلية لما وراء التنظيم ككل6بين الابارة )
 الثبات:-

تم حسددددددددداب ثبا  هذا المقياس عن طريق التناسدددددددددق الداخلي باسدددددددددتخدام معادلة ألفا كرونباخ  
  0.863القائمة على أسدددددداس حسدددددداب معدل الارتباطا  بين عبارا  المقياس ككل حيث بلي 

 ومنه نستطيع القول ب ن هذا المقياس ثابت، كما هو مبين بالجدول التالي:  
 : يوض  ثبات مقياس ما ورا  المزا  عن طريق ألفا كرونباخ(5الجدول رقم  

 عدد العبارات  ألفا كونباخ  المقياس الأول 
 24 0.820 المحور الأول: ما ورا  التقييم 

 14 0.822 الثاني: ما ورا  التنظيمالمحور 
 38 0.863 الدرجة الكلية للمقياس

معاملا  ثبا  جيدة بناء  على   مقياس ما وراء المزاج أظهرأن   (،5)يتضدددح من الجدول رقم 
مع عددد   0.820اختبدار ألفدا كرونبداخ، حيدث بلي معدامدل ألفدا للمحور الأول ُمدا وراء التقييمُ  

درجدة عداليدة من الثبدا  الدداخلي للمحور. كمدا بلي معدامدل ألفدا للمحور  عبدارة، ممدا يعكس    24
ا معامل قوي يشدير إلى اتسدا   14مع عدد    0.822الثاني ُما وراء التنظيمُ   عبارة، وهو أيضد 

مع عدد   0.863عال  بين الابارا . أما بالنسددددددددبة للدرجة الكلية للمقياس، فقد بلي معامل ألفا  
 .مقياس ككل يتمتع بثبا  عال  ويوفر نتائج موثوقة.عبارة، مما يثبت أن ال  38
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 مقياس التحكم في الغض : 3-3-2
 ولف المقياس:  -أ

من خلال الاطلاع    (2023سدددددليمة فرج محمد زوبي )الاسدددددتبيان من طر  الدكتورة  تم إعداد 
فقرة وتم عرض  40على العديد من الدراسدا  السدابقة وقد ضدم الاسدتبيان في صدورته المبدئية  

فقرا  الاسددتبيانة على خمس محكمين من الأسدداتذة المختصددين في التربية، لتصددبح الاسددتبانة  
 فقرة مقسمة على النحو التالي: 33في صورتها النهائية مكونة من  

فقرا ، بعد   9فقرا ، بعد اسدددددددددتراتيجية الكبت أو القمع    8اسدددددددددتراتيجية التعبير الصدددددددددريح  بعد  
 .عبارا  7عبارا ، بعد استراتيجية التجنب أو الانسحاب   9استراتيجية التهدئة  

 تصحي  المقياس-ب
المبحوثين لفقرا  المقياس، ومن    اسدددددتجابا مقياس لكر  الخماسدددددي لقياس   اسدددددتخداموقد تم  

  لأوزان تم تقسيم المقياس إلى ثلاث مستويا  على النحو التالي:خلال هذه ا
 (: يمثل درجات مقياس ليكرت الخماسي6الجدول رقم  

 يحدث بشدة  يحدث أحيانيا  يحدث قليلا  لا يحدث  الاستجابة 
 4 3 2 1 الابارا  الموجبة 

 للمقياس في الدراسة الأللية  الخصائص السيكومترية - 
باسددددددتعمال صددددددد  المحكمين باعتماد نسددددددبة اتفا   المقياس بحسدددددداب صدددددددقه   ولقد قام معد

 .لصد  المحكمين من خلال آراءهم  %80
أما بالنسدددددبة للثبا  فقد قامت الباحثة بحسدددددابه باسدددددتعمال معامل آلفا كرونباخ وقد بلي معامل  

 وهي  يمة مرتفعة مما يعني ان المقياس ثابت.  0.89آلفا 
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 الخصائص السيكومترية للمقياس التحكم في الغض  في الدراسة الحالية: -د
مع الدرجة التحكم في الغضم   مقياس    يوضم  مصمفوفة ارتباطات عبارات  :(7الجدول رقم  

 الكلية  
 التحكم في الغض الدرجة الكلية  العبارات التحكم في الغض الدرجة الكلية  العبارات

 0**365. ( 18العبارة   0**413. ( 01 لعبارة ا
 0**400. ( 19العبارة   0**477. ( 02العبارة  
 0**528. ( 20العبارة   0*295. ( 03العبارة  
 0**624. ( 21العبارة   0**391. ( 04العبارة  
 0*265. ( 22العبارة   0**428. ( 05العبارة  
 0*326. ( 23العبارة   0**523. ( 06العبارة  
 0**556. ( 24العبارة   0**478. ( 07العبارة  
 0**599. ( 25العبارة   0**494. ( 08العبارة  
 0**505. ( 26العبارة   0**402. ( 09العبارة  
 0**507. ( 27العبارة   0**610. ( 10العبارة  
 0**486. ( 28العبارة   0**433. ( 11العبارة  
 0**524. ( 29العبارة   0**614. ( 12العبارة  
 0**590. ( 30العبارة   0**340. ( 13العبارة  
 0**558. ( 31العبارة   0**409. ( 14العبارة  
 0**617. ( 32العبارة   0**361. ( 15العبارة  
 0**625. ( 33العبارة   0**651. ( 16العبارة  
  0**592. ( 17العبارة  

 **  (  α=0.01الارتباط دال عند مستوى الدلالة  
 (α=0.05الارتباط دال عند مستوى الدلالة  * 

جميع عبارا  محور ُالتحكم في الغضدبُ جاء  دالة إحصدائي ا من خلال الجدول نلاح  أن  
( عبارة. تراوحت  يم الارتباط فيها ما بين  30) عددها  بلي (α=0.01) عند مسددددددددددتوى الدلالة

( والددددرجدددة الكليدددة للتحكم في الغضدددددددددددددددددب ككدددل  16( كددد على ارتبددداط بين الابدددارة )0.651)
في حين    ( والدددرجددة الكليددة للمقيدداس ككددل.22ارتبدداط كددان بين الابددارة )( كدد دنى  0.265و)
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حيث تراوحت    (α=0.05عند مسدددددتوى الدلالة )( عبارا  بلي معامل الارتباط فيها 3جاء  )
  للمحور ( والدرجة الكلية 23( كدددددددددددددددد على ارتباط بين الابارة ).326 يم الارتباط فيها ما بين )

   .ككل قياس( والدرجة الكلية للم22) ةارتباط كان بين الابار ( ك دنى  0.265ككل و)
 الثبات:  -ه

 : يوض  ثبات مقياس التحكم في الغض  عن طريق ألفا كرونباخ(8الجدول رقم  
 عدد العبارات  ألفا كونباخ  المقياس الأول 

 33 0.895 التحكم في الغض  الدرجة الكلية لمقياس 
للدرجة الكلية للمقياس جاء    )ألفا كرونباخ((: أن  يم معامل  08يتضددددددددددددددح من الجدول رقم )

 لاستخدام المقياس.  ، مما يتيح صلاحية1وقريبة من  مرتفعة  وهي  يمة    0.895  بقيمة
 الأسالي  الإحصائية المستعملة:  -3

 التالية:للإجابة على تساؤلا  الدراسة تم استخدام الأساليب الإحصائية  
 معامل الارتباط بيرسون.-
 معامل ألفا كرونباخ. -
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 
 

 الفصل الثالث 
 عرض وتفسير نتائج الدراسة ومناقشتها
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 اختبار التوزيع الطبيعي للبيانات  -1
يجب تحديد ما إذا كان بيانا  أفراد العينة لإجابتهم على المتغيرا  الدراسدددددددددة التي يتم  

 دراستها تتبع التوزيع الطبيعي أم من التوزيعا  الاحتمالية أخرى.  
وهنداا عددة طر  إحصددددددددددددددائيدة للكشددددددددددددددف عن نوع التوزيع البيداندا  وهي طريقدة اختبدار  

Kolmogorov-Smirnov  طريقدددة حسددددددددددددددددداب معددداملي الالتواء والتفلطح وطريقدددة اختبدددار ،
Shapiro-Wilk  وفي دراسددددددددددددددتنددا نسددددددددددددددتعمددل هدذه الأخيرة. كمددا أن اختبددارKolmogorov-

Smirnov    ويسددددددددددددددتخددم اختبدار  50يسددددددددددددددتخددم إذا كدان عددد العيندة أكبر أو يسددددددددددددددداوي من ،
Shapiro-Wilk   156، ص  2005 أبو بوزيد،    .50إذا كان عدد العينة اقل من) 
 محل الدراسة  لمتغيرالتحقق من شرط التوزيع الطبيعي بالنسبة    :(9الجدول رقم  

 ر المتغي
aSmirnov-Kolmogorov القرار 

  مستوى الدلالة  درجة الحرية الإحصا ات 

 دالغير  0.060 60 0.962 التحكم في الغض  
 دالغير  0.623 60 0.984 ما ورا  المزا 

تظهر أن   Kolmogorov-Smirnovaومن خلال الجدددول أعلاه نجددد نتددائج اختبددار  
( هي أكبر من  0.060= ) sigبلغت   لمقياس التحكم في الغضددددددددددددب sigمسددددددددددددتوى المعنوية  

(0.05). 
( أن بيددانددا  إجددابددا  العينددة على Tests of Normalityومندده تدددل نتددائج اختبددار )

 توزيع الطبيعي.لمقياس التحكم في الغضب تبعا  جميع الابارا  
هي أكبر من  ( في مقيداس ما راء المزاج  0.623كمدا جاء   يمدت مسددددددددددددددتوى الدلالة )

(0.05). 
( أن بيددانددا  إجددابددا  العينددة على جميع  Tests of Normalityومندده تدددل نتددائج اختبددار )

 توزيع الطبيعي.التحكم في الغضب تبعا   لمقياسالابارا  
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ومنه في دراسددددتنا سددددنسددددتخدم الأدوا  الإحصددددائية المعلمية الوصددددفية والاسددددتدلالية في 
 تحليل إجابا  وأراء افرد العينة واختبار الفرضيا  الدراسة.

 الدراسة:   وتحليل ومناقشة نتائج عرض-2
 : العامةالفرضية وتحليل ومناقشة عرض  -2-1

طردية بين سمممة ما ورا   توجد علاقة ارتباطية دالة إحصممائيا : الفرضدددية العامة  تنصوالتي  
المزا  واسمممممتراتيجيات إدارة الغضممممم  قسمممممم أسممممماتذة علم النفس بجامعة محمد بوضمممممياف 

 بالمسيلة
سمة ما ورا  المزا   (: يوض  العلاقة بين درجات أفراد عينة الدراسة في 10جدول رقم  

 واستراتيجيات إدارة الغض  

 سمة ما ورا  المزا  

 استراتيجية إدارة الغض  سمة ما ورا  المزا   
 معامل الارتباط بيرسون 

1 
-0.006- 

 0.963 مستوى الدلالة 
 60 حجم العينة

استراتيجية إدارة  
 الغض 

 -0.006- معامل الارتباط بيرسون 
 0.963 مستوى الدلالة  1

 60 حجم العينة

من خلال الجدول أعلاه، وبالنظر إلى  يم معامل الارتباط بيرسدددددون بين سدددددمة ما وراء   
(  - 0.006-المزاج واسدددددددتراتيجية إدارة الغضدددددددب، نجد أن  يمة معامل الارتباط بينهما بلغت )

(، وهو أعلى 0.963وقريبة من الصدددددفر. كما أن مسدددددتوى الدلالة بلي )وهي  يمة سدددددالبة جدا   
، مما يعني أنه لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصدددددددددائي ا بين  (α=0.01) من مسدددددددددتوى الدلالة

 .سمة ما وراء المزاج واستراتيجية إدارة الغضب
تين لدى العينة  وعليه، يمكن القول إنه لا يوجد ت ثير كبير أو علاقة ارتباطية بين هذه السدددددددددددم

وجود  (. وبالتالي، فإن هذه النتيجة لا تدعم فرضددددددددددددددية 60التي شددددددددددددددملها البحث )حجم العينة  
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علاقة ارتباطية دالة إحصددددائي ا بين سددددمة ما وراء المزاج واسددددتراتيجية إدارة الغضددددب في العينة  
 .المدروسة

    
 : الأولى الفرضية وتحليل ومناقشة عرض  -2-2

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصمممائية بين سممممة ما ورا   :  الفرضددددية العامة  والتي تنص
بجامعة محمد بوضمممياف   التقييم واسمممتراتيجيات إدارة الغضممم  لدى أسممماتذة قسمممم علم النفس

 بالمسيلة.
  سمة ما ورا  التقييم(: يوض  العلاقة بين درجات أفراد عينة الدراسة في 11جدول رقم  

 واستراتيجيات إدارة الغض  

 سمة ما ورا  التقييم

 استراتيجية إدارة الغض  سمة ما ورا  التقييم 
 معامل الارتباط بيرسون 

1 
-0.20- 

 0.878 مستوى الدلالة 
 60 حجم العينة

استراتيجية إدارة  
 الغض 

 -0.20- معامل الارتباط بيرسون 
 0.878 مستوى الدلالة  1

 60 حجم العينة

(، وبالنظر إلى  يم معامل الارتباط بيرسدددددون بين سدددددمة ما 11من خلال الجدول رقم ) 
 وراء التقييم واسددددددددددددددتراتيجيددا  إدارة الغضدددددددددددددددب، نجددد أن  يمددة معددامددل الارتبدداط بينهمددا بلغددت 

ا. كما أن مسدددددتوى الدلالة بلي )-0.20-) (،  0.878( وهي  يمة سدددددالبة، ولكنها ضدددددايفة جد 
، مما يشدير إلى أن العلاقة بين سدمة ما وراء  (α=0.01) لدلالةوهو أعلى بكثير من مسدتوى ا

 .التقييم واستراتيجيا  إدارة الغضب غير دالة إحصائي ا
بناء  على هذه النتائج، يمكن القول إنه لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصدددددددددائي ا بين سدددددددددمة ما 

(. وبذلك، لا  60العينة    وراء التقييم واسدددددتراتيجيا  إدارة الغضدددددب في العينة المدروسدددددة )حجم
 .تدعم النتائج فرضية وجود ت ثير كبير أو علاقة ارتباطية بين السمتين في هذه الدراسة
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 : الثانية الفرضية وتحليل ومناقشة عرض  -2-3
توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصمممائية بين سممممة ما ورا   :  الثانيةالفرضددددية   والتي تنص

بجامعة محمد بوضممياف    علم النفسقسممم  التنظيم واسممتراتيجيات إدارة الغضمم  لدى أسمماتذة 
 بالمسيلة.

سمة ما ورا  التنظيم  (: يوض  العلاقة بين درجات أفراد عينة الدراسة في 12جدول رقم  
 واستراتيجيات إدارة الغض  

 سمة ما ورا  التنظيم

 استراتيجية إدارة الغض  سمة ما ورا  التنظيم 
 معامل الارتباط بيرسون 

1 
0.010 

 0.939 مستوى الدلالة 
 60 حجم العينة

استراتيجية إدارة  
 الغض 

 0.010 معامل الارتباط بيرسون 
 0.939 مستوى الدلالة  1

 60 حجم العينة

(، وبالنظر إلى  يم معامل الارتباط بيرسدددددون بين سدددددمة ما 12من خلال الجدول رقم )
وراء التنظيم واسددددددددددددددتراتيجيددا  إدارة الغضدددددددددددددددب، نجددد أن  يمددة معددامددل الارتبدداط بينهمددا بلغددت  

ا. كمدا أن مسددددددددددددددتوى الددلالدة بلي (، وهي  يمدة  0.010) إيجدابيدة للغدايدة ولكنهدا ضددددددددددددددايفدة جدد 
، مما يعني أن العلاقة بين سددمة (α=0.01) (، وهو أعلى بكثير من مسددتوى الدلالة0.939)

 .ما وراء التنظيم واستراتيجيا  إدارة الغضب غير دالة إحصائي ا
ارتبداطيدة دالدة إحصددددددددددددددائيد ا بين  بنداء  على هدذه النتدائج، يمكن القول إنده لا توجدد علاقدة  

(.  60سدددددمة ما وراء التنظيم واسدددددتراتيجيا  إدارة الغضدددددب في العينة المدروسدددددة )حجم العينة  
وبدالتدالي، لا تددعم هدذه النتيجدة فرضدددددددددددددديدة وجود علاقدة ارتبداطيدة قويدة بين السددددددددددددددمتين في هدذه 

 .الدراسة
 

‌ 
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 مناقشة النتائج في ضو  الفرضيات:
 امة:مناقشة نتائج الفرضية الع

أظهر  نتائج دراسددتنا أن معامل الارتباط بين سددمة ما وراء المزاج واسددتراتيجيا  إدارة  
، مما  0.006-الغضددب لدى أسدداتذة قسددم علم النفس بجامعة محمد بوضدديا  بالمسدديلة كان  

ا وغير دالة إحصدددددددددددددائي ا، حيث كان مسدددددددددددددتوى الدلالة   يدل على علاقة ارتباطية ضدددددددددددددايفة جد 
بندداء  على ذلددك، يمكن    ،(0.05مسددددددددددددددتوى الدددلالددة التقليدددي )، وهو أعلى بكثير من  0.963

اسددددددددددددددتنتداج أنده لا توجدد علاقدة ارتبداطيدة ذا  دلالدة إحصدددددددددددددددائيدة بين سددددددددددددددمدة مدا وراء المزاج  
 .واستراتيجيا  إدارة الغضب في هذه العينة

تتفق دراسددتنا مع بعم الدراسددا  السددابقة في محاولة فحص العلاقة بين سددمة ما وراء  
يجيا  إدارة الغضددددب، مثل دراسددددة سددددوزان صدددددقة عبد العزيز بسددددوني وآخرين  المزاج واسددددترات 

(، التي أظهر  وجود علاقة إيجابية بين سدددددددددددمة ما وراء المزاج واسدددددددددددتراتيجيا  إدارة  2019)
الغضدددب لدى معلمي المرحلة المتوسدددطة. كما في دراسدددتنا، نجد محاولا  للربط بين سدددمة ما 

 .الأخرى مثل القدرة على التحكم في الانفعالا وراء المزاج وبعم الخصائص النفسية 
على الرغم من التشدابه في الموضدوع، إلا أن دراسدتنا تتناقم مع العديد من الدراسدا   
التي أظهر  علاقة قوية بين سددددمة ما وراء المزاج واسددددتراتيجيا  إدارة الغضددددب، مثل دراسددددة  

ضب يقل لدى الأشخاذ الذين ( التي أظهر  أن الت ثير السلبي للغ2017بيروكال وآخرين )
يتمتعون بمسدددددتوى عال  من سدددددمة ما وراء المزاج. نتائج دراسدددددتنا، التي تشدددددير إلى عدم وجود  
علاقة دالة، قد تكون ناتجة عن خصددددددددددددوصددددددددددددية البيئة الجاماية مقارنة بالبيئا  الأخرى التي 

 .أجريت فيها الدراسا  السابقة )مثل المدارس أو البيئا  التربوية الأخرى(
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وفق ا لنموذج ماير وسددددتيفنز، أبعاد ما وراء التقييم تتعلق بقدرة الفرد على مرا بة وتنظيم  
مشدددداعره، حيث يععتقد أن الأشددددخاذ الذين يمتلكون مسددددتوى عال  من الوعي العاطفي يمكنهم  
تحديد مشدددددداعرهم واتخاذ اسددددددتراتيجيا  أفضددددددل للتعامل معها. في سدددددديا  دراسددددددتنا، قد تعكس  
النتيجة التي أظهر  علاقة ضددايفة بين سددمة ما وراء المزاج واسددتراتيجيا  إدارة الغضددب أن 
الأسددداتذة في قسدددم علم النفس لديهم آليا  متكاملة لإدارة مشددداعرهم، مما يضدددعف العلاقة بين  

أما وفق ا لنموذج سددددالوفي وزملاؤه، الذي يركز على الذكاء العاطفي،    ،السددددمة والاسددددتراتيجيا 
سددددددداتذة الجامعيين، بفضدددددددل خبرتهم، قد يكون لديهم قدرة أفضدددددددل على تنظيم مشددددددداعر فإن الأ

الغضب والتعامل معها، مما يقلل من أهمية سمة ما وراء المزاج في الت ثير على استراتيجيا   
 .إدارة الغضب في بيئة أكاديمية مقارنة  بالبيئا  التعليمية الأخرى 

لدراسددددا  السددددابقة، يبدو أن هناا تباين ا في النتائج  بناء  على نتائج دراسددددتنا ومقارنتها با
وفق ا للنماذج النفسدية مثل نموذج ماير وسدتيفنز    ،ربما بسدبب الاختلافا  في السديا  الأكاديمي

ونموذج سدالوفي وزملاؤه، يمكن تفسدير النتائج على أن الأسداتذة في بيئة أكاديمية قد يعتمدون  
ارة مشددددداعرهم، مما يضدددددعف العلاقة بين سدددددمة ما وراء  على آليا  متقدمة وأدوا  معرفية لإد
 .المزاج واستراتيجيا  إدارة الغضب

 :الأولىمناقشة نتائج الفرضية  
بين سددددددددددددددمددة مددا وراء التقييم    معماممل الارتبماط بيرسمممممممممون أظهر  نتددائج دراسددددددددددددددتنددا أن  
، مما يشدددددير إلى وجود علاقة ضدددددايفة سدددددلبية بين  0.20-واسدددددتراتيجيا  إدارة الغضدددددب هو  

، وهو أعلى من مسددددددددددددتوى الدلالة التقليدي 0.878كان    مسممممممممتوى الدلالةكما أن   ،المتغيرين
الغضدب ليسدت دالة  ، مما يعني أن العلاقة بين سدمة ما وراء التقييم واسدتراتيجيا  إدارة  0.05

إحصددددددائي ا. وبذلك، لا يمكن قبول الفرضددددددية التي تنص على وجود علاقة ارتباطية ذا  دلالة 
 .إحصائية بين سمة ما وراء التقييم واستراتيجيا  إدارة الغضب
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النتائج تتفق مع بعم الدراسدا  السدابقة التي أظهر  علاقة ضدايفة أو غير دالة بين  
على سدددبيل المثال، دراسدددة بيروكال وآخرين    ،غيرا  النفسدددية الأخرى سدددمة ما وراء التقييم والمت 

ا قويد ا مع المتغيرا   2017) ( أظهر  أن سددددددددددددددمدة مدا وراء المزاج قدد لا تكون مرتبطدة ارتبداطد 
النفسددددية في بعم السددددياقا . كما أن النتائج تتناقم مع دراسددددا  أخرى مثل دراسددددة سددددوزان  

هر  علاقة إيجابية بين سددددددمة ما وراء المزاج  (، التي أظ2019صدددددددقة عبد العزيز بسددددددوني )
قد يعود هذا الاختلا  إلى السديا  الأكاديمي في دراسدتنا، حيث    ،واسدتراتيجيا  إدارة الغضدب

 .يمتلك الأساتذة الجامعيون آليا  متقدمة لتنظيم مشاعرهم
، الذي يتناول قدرة الفرد على مرا بة وتنظيم  (1994) نموذ  ماير وستيفنزمن خلال 

شددددداعره، يمكن تفسدددددير هذه النتيجة ب ن الأسددددداتذة في بيئة أكاديمية قد يمتلكون آليا  متقدمة  م
لتنظيم مشدددددددداعرهم، مما يقلل من ت ثير سددددددددمة ما وراء التقييم في تحسددددددددين اسددددددددتراتيجيا  إدارة  

حول الذكاء العاطفي، قد يكون   (1995) لنموذ  سمممممممالوفي وزملاؤهكذلك وفق ا  ،الغضددددددددددب
الة، مما يضددعف  الأسدداتذة  الجامعيون أكثر قدرة على تنظيم مشدداعرهم والتعامل معها بطر  فعم

 .العلاقة بين سمة ما وراء التقييم واستراتيجيا  إدارة الغضب
يمكننا الاسدددددتنتاج أنه لا توجد علاقة ارتباطية ذا  دلالة إحصدددددائية بين سدددددمة ما وراء  

م علم النفس بجامعة محمد بوضدددددديا   التقييم واسددددددتراتيجيا  إدارة الغضددددددب لدى أسدددددداتذة قسدددددد 
حيث أظهر  النتائج أن العلاقة بين المتغيرين كانت ضدددايفة وسدددلبية، مع مسدددتوى    ،بالمسددديلة

هذا يشددددددددير إلى أن الأسدددددددداتذة في بيئة أكاديمية قد يمتلكون آليا    ،دلالة غير دال إحصددددددددائي ا
متقدمة لتنظيم مشدددداعرهم وضددددغوطهم بشددددكل مسددددتقل عن سددددمة ما وراء التقييم، مما يضددددعف  

 .ت ثير هذه السمة على استراتيجيا  إدارة الغضب
‌ 
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 : الثانية مناقشة نتائج الفرضية 
ا إلى نتددائج الدددراسدددددددددددددددة، حيددث أظهر    العلاقددة بين سددددددددددددددمددة مددا وراء التنظيم  اسددددددددددددددتندداد 

واسددددددددتراتيجيا  إدارة الغضددددددددب في عينة أسدددددددداتذة قسددددددددم علم النفس بجامعة محمد بوضدددددددديا   
، مع مسددددددددتوى دلالة بلي 0.010بالمسدددددددديلة، أن معامل الارتباط بيرسددددددددون بين المتغيرين كان  

لا توجد    . هذه النتائج تشدددددددير إلى أنه0.05، وهو أعلى من مسدددددددتوى الدلالة التقليدي 0.939
 .علاقة دالة إحصائي ا بين سمة ما وراء التنظيم واستراتيجيا  إدارة الغضب في هذه العينة

تتفق نتائج دراسددددددددددددتنا مع بعم الدراسددددددددددددا  السددددددددددددابقة التي أظهر  عدم وجود علاقة 
ارتباطية دالة بين سدددددددددمة ما وراء المزاج وبعم المتغيرا  الأخرى في بيئا  مهنية أكاديمية.  

( أنه لا توجد علاقة دالة إحصددددددائي ا بين  2011على سددددددبيل المثال، أظهر  دراسددددددة شددددددحاته )
بداه المتمركز حول الدذا  لددى الطلاب في جدامعدة الزقدازيق، وهو  سددددددددددددددمدة مدا وراء المزاج والانت 

مشدددددددددددابه لما تم رصدددددددددددده في دراسدددددددددددتنا من عدم وجود علاقة دالة بين سدددددددددددمة ما وراء التنظيم  
( علاقة ضدددددايفة 2017واسدددددتراتيجيا  إدارة الغضدددددب. كما أظهر  دراسدددددة بيروكال وآخرين )

أن هذه السدددمة قد تكون ضدددايفة الت ثير    بين سدددمة ما وراء المزاج والصدددحة النفسدددية، مما يبرز
 .على بعم العوامل النفسية في بيئا  معينة

من جهة أخرى، تتناقم هذه النتائج مع دراسدددددا  أخرى، مثل دراسدددددة سدددددوزان صددددددقة  
(، التي أظهر  وجود علاقا  إيجابية  2019عبد العزيز بسدددددددوني وعائشدددددددة أحمد الحجاجي )

جيا  إدارة الغضدددب لدى معلمي المرحلة المتوسدددطة.  بين سدددمة ما وراء المزاج وبعم اسدددتراتي 
هذا الاختلا  في النتائج قد يعود إلى الاختلا  في العينة أو السدددديا  المهني، حيث أن بيئة  
العمل الأكاديمي لأعضددددددداء هيئة التدريس قد توفر لهم آليا  متقدمة لتنظيم مشددددددداعرهم وردارة  

 .لى استراتيجيا  إدارة الغضبالغضب، مما يضعف ت ثير سمة ما وراء التنظيم ع
( ودراسدددة محمد  2016كما أظهر  الدراسدددا  السدددابقة، مثل دراسدددة غوتيريز وآخرين )

(، أن سددددددددددددددمددة مددا وراء المزاج ترتبط بعدددة متغيرا  مثددل الددذكدداء الاجتمدداعي والددذكدداء  2018)
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ية.  العاطفي، مما يشدددددددير إلى أن هذه السدددددددمة يمكن أن تؤثر على المهارا  العاطفية والتنظيم
ومع ذلك، في السددددددددددديا  الأكاديمي الذي تركز عليه دراسدددددددددددتنا، قد تكون العوامل الأخرى مثل  
الخبرة المهنية والأدوا  التنظيمية التي يمتلكها الأسدددداتذة أكثر ت ثير ا من سددددمة ما وراء التنظيم  

 .على استراتيجيا  إدارة الغضب
قددددر 1994بنددداء  على نظريدددة مددداير وسددددددددددددددتيفنز ) ة الأفراد على مرا بدددة وتنظيم  ( التي تتنددداول 

مشدددددداعرهم، يمكن تفسددددددير هذه النتائج ب ن الأسدددددداتذة الجامعيين قد يكون لديهم آليا  تنظيمية  
متقدمة، مما يقلل من ت ثير سددددددمة ما وراء التنظيم على اسددددددتراتيجيا  إدارة الغضددددددب. كما أن 

سدددددداتذة الجامعيون أكثر  (، قد يكون الأ1995وفق ا لنموذج الذكاء العاطفي لسددددددالوفي وزملائه )
الة، مما يفسددر عدم  قدرة على التعامل مع المشدداعر السددلبية، مثل الغضددب، بطر  منظمة وفعم

 .وجود علاقة قوية بين سمة ما وراء التنظيم واستراتيجيا  إدارة الغضب
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 خاتمة 
في ختام هذه الدراسددددددة، يمكننا الاسددددددتنتاج أن النتائج التي تم التوصددددددل إليها لا تدعم فرضددددددية 
وجود علاقة ارتباطية دالة إحصددددائي ا بين سددددمة ما وراء المزاج واسددددتراتيجية إدارة الغضددددب في 

العلاقة بين السدددددددددمتين كانت  العينة المدروسدددددددددة. حيث أظهر  نتائج التحليل الإحصدددددددددائي أن 
ضدددددددددددايفة وغير دالة، مما يشدددددددددددير إلى أن سدددددددددددمة ما وراء المزاج لا تؤثر بشدددددددددددكل كبير على 

 .استراتيجيا  إدارة الغضب في هذا السيا 
كما أن الدراسددددددة لم تدعم فرضددددددية وجود ت ثير قوي أو علاقة ارتباطية قوية بين السددددددمتين في 

فهم أعمق حول العوامددل المؤثرة في إدارة الغضدددددددددددددددب هددذه العينددة، وهو مددا يفتح المجددال أمددام  
وسدددددددددددما  الأفراد. قد يعود ذلك إلى أن عوامل أخرى مثل الخبرة المهنية أو الآليا  التنظيمية  

 .الشخصية قد تلعب دور ا أكبر في الت ثير على هذه الاستراتيجيا 
 :الاقتراحات والتوليات

ن أكثر ت ثير ا على اسددددددددددتراتيجيا   مواصددددددددددلة البحث في المتغيرا  الأخرى التي قد تكو  .1
إدارة الغضددددددب، مثل الذكاء العاطفي، الخبرة المهنية، أو العوامل الشددددددخصددددددية الأخرى  

 .التي قد تكون أكثر ارتباط ا بهذا السلوا
اسدددددتخدام أدوا  ومقاييس متعددة لدراسدددددة سدددددمة ما وراء المزاج وردارة الغضدددددب بشدددددكل   .2

تماعية والثقافية التي قد تسدددددددداهم في هذا أعمق، بحيث تشددددددددمل العوامل النفسددددددددية والاج 
 .التفاعل

إجراء دراسددددددددا  مشددددددددابهة في بيئا  مختلفة )مثل بيئا  العمل الأخرى أو المجتمعا    .3
 .المختلفة( لفحص ما إذا كانت النتائج تتغير بتغير السيا  المهني أو الاجتماعي

حتى مجالا   دراسددة عينة أكبر وأكثر تنوع ا تشددمل أسدداتذة من تخصددصددا  مختلفة أو   .4
 .عمل أخرى، ما قد يساعد في التوصل إلى نتائج أكثر دقة
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إجراء دراسدددددددددا  تركز على اسدددددددددتراتيجيا  أخرى قد تكون أكثر فاعلية في التعامل مع   .5
 .الغضب، مثل الدعم الاجتماعي أو التدريب على الذكاء العاطفي

العوامل الشددخصددية مثل  التركيز في الدراسددا  المسددتقبلية على فهم أفضددل لكيفية ت ثير   .6
مسدتوى الوعي الذاتي، الت قلم العاطفي، أو الصدحة النفسدية على إدارة الغضدب، مما قد 

 .يساعد في تعزيز استراتيجيا  المواجهة لدى الأفراد
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