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 نموذجا سوناطران مؤسسة             
  لالمة  - جامعة - الرزاق عبد خلٌل الاستاذ الدكتور:

 المسٌلة بوضٌاف محمد جامعة nkm.adel@gmail.com عادل نمموش الاستاذ:
 :الملخص

 الاجتماعةؤ  المسؤوولة  موضوع إلى التطرق الممال هذا في نحاول
 الأداء عؤؤؤ  المحاسؤؤؤبي الإفصؤؤؤا  موضؤؤؤوع وبالتحدةؤؤؤد للموسسؤؤؤا 
 وتطؤؤؤور نمؤؤؤو فؤؤؤي أساسؤؤؤةا دورا ةحتؤؤؤل أصؤؤؤب  الؤؤؤذ  الاجتمؤؤؤاعي
 ةتجؤؤ  أصؤؤب  الؤؤذ  المؤؤالي المسؤؤترمر وعؤؤي خؤؤ ل مؤؤ  الموسسؤؤا 

 ومنؤ  اجتماعةؤ   إبعؤاد لهؤا التؤي الموسسا  إلى استرمارات  وةوج 
 عؤؤ  المحاسؤبي للإفصؤؤا  Esteo نمؤوذ  اسؤؤتخدا  بمحاولؤ  سؤنمو 

 .سوناطران لموسس  الاجتماعة  المسوولة 
 المحاسؤؤبي  الإفصؤؤا  الاجتماعةؤؤ   المسؤؤوولة  :المفتاحٌااة الكلمااات

 . Esteo نموذ 

Abstract: 

 we try in this article to tackle to the issue of 

corporate social responsibility, and especially the 

subject of accounting disclosure for social 

performance, which occupies a major role in the 

growth and the development of the enterprises 

through financial investor who moves and delivers its 

investments to  the  institutions which have social 

exclusions, thus we will attempt to use a form 

awareness Esteo to disclose accounting for social 

Responsibility Foundation Sonatrach. 
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 ممدمة
 فض  بالصعوب   تتس  التي الأمور م  الالتصادة  للوحدا  الاجتماعة  المسوولة  نطاق على التعرف عملة  تعتبر

 الرئةسؤي السؤب  أ  علؤى Churchill ةوكؤد ذلؤن وفي الاجتماعي  المضمو  ذا  الأنشط  بة  الأولوةا  تحدةد تعذر ع 
 الطبةعؤؤ  بسؤؤب  عنهؤؤا الإفصؤا  المؤؤراد الاجتماعةؤؤ  الأنشؤط  تحدةؤؤد صؤؤعوب  فؤي ةكمؤؤ  الاجتمؤؤاعي بالبعؤد الاهتمؤؤا  عؤؤد  فؤي

 أوضؤ  كمؤا الواحؤد  المجتمؤع داخؤل أخؤر إلؤى زمؤ  ومؤ  أخؤر إلؤى مجتمع م  تختلف ةجعلها بما لها الرابت  غةر المتحرك 
Spicer   المجتمؤع علؤى الاجتماعةؤ  أرارهؤا وتحدةؤد الالتصؤادة  الوحؤد  أنشؤط  لتوصؤةف متعممؤ  دراسؤا  إعؤداد ةج  أن 
 وجؤؤود علؤؤى ذلؤؤن انعكؤؤ  ولمؤؤد الهامؤؤ   والغةؤؤر الهامؤؤ  الآرؤؤار بؤؤة  للتمةةؤؤز ال زمؤؤ  المعؤؤاةةر وضؤؤع ذلؤؤن وةتطلؤؤ  والبةئؤؤ  
 توجؤد المرؤال سؤبةل فعلؤى متجانسؤ   مجموعؤا  فؤي وتبوةبهؤا الاجتماعةؤ  الأنشؤط  مجالا  تحدةد بغرض متعدد  محاولا 

 بهؤا لامؤ  الأولؤى الاجتمؤاعي  المضؤمو  ذا  الأنشؤط  مجؤالا  نطؤاق تحدةؤد تسؤتهدف محاولا  ر ث 95;3 سن  خ ل

 التؤي المجؤالا  ا  وة حؤ    Dunnak بهؤا لؤا  فمؤد الرالرؤ  أمؤا   Brummet بهؤا لا  والرانة  الأمرةكة   المحاسب  جمعة 
 منهؤا  مجؤال كؤل تح  تندر  التي المساهما  تحدةد ةتعذر بحةث عا  طابع ذا  بكونها تتس  Brummet دراس  الترحتها
 المحاسؤبة  الجمعةؤ  لدراسؤ  بالنسؤب  أمؤا الاجتماعةؤ   للمجؤالا  تحدةؤدا أكرؤر تعؤد التؤي Dunnak بدراسؤ  بالممارنؤ  وذلؤن

  96;3 سؤن  فؤي الجمعةؤ  نفؤ  عؤ  الصؤادر التمرةؤر فؤي تعؤدةلها تؤ  فمؤد اجتماعةؤ  مجؤالا  سؤبع  تضمن  التي الأمرةكة 

 البةئةؤؤ   المسؤؤاهم  العامؤؤ   المسؤؤاهم  البشؤؤرة   المؤؤوارد مسؤؤاهما  الؤؤدخل  صؤؤافي مجؤؤال: )هؤؤي مجؤؤالا  خمؤؤ  لتصؤؤب 

 ةمك  أن  99;3 سن  في الأمرةكة  المانونةة  المحاسبة  جمعة  تمرةر أوض  كما  (الخدم  أو المنتج مجال في المساهما 

 مجؤال البشؤرة   المؤوارد مجؤال المتجؤدد   غةؤر المؤوارد مجؤال البةئؤ   مجؤال: )هؤي الاجتمؤاعي لؤدداء مجؤالا  ست  تحدةد
 (.المجتمع مجال والمنتجا   العم ء مجال الموردة  

 المحاولؤ  هؤذ  لؤدم  حةؤث الاجتماعةؤ   الأنشؤط  بمجؤالا  لائمؤ  لتحدةؤد ESTEO مؤ  الممترحؤ  المحاول  وتعتبر
 مجؤال فؤي المسؤاهما  البشؤرة   المؤوارد مجؤال فؤي المساهما  العام   الخدما  مجال في المساهما : )على تشتمل لائم 
 مجؤالا  أربعؤ  علؤى المائمؤ  هذ  احتواء م  الرغ  وعلى  (الخدم  أو المنتج مجال في المساهما  المادة   والموارد البةئ 

 للمتغةؤرا  واسؤع مجؤال علؤى احتوائؤ  ةتضؤ  فرعةؤ  أنشؤط  مؤ  مجؤال كل علة  اشتمل ما باستعراض فإن  فمط  اجتماعة 
 .الالتصادة  للوحدا  الاجتماعة 
 :في والمتمرل  البحث اشكالة  طر  ةمك  العرض هذا خ ل م 
 سوناطران؟ مؤسسة فً الاجتماعٌة المسؤولٌة عن المحاسبً للإفصاح ESTEO نموذج استخدام ٌمكن هل

 
 للدراسة النظري الإطار: أولا
 كمٌاة كانت سواء المالٌة المعلومات إظهار عملٌة: " أن  على المحاسبي الإفصا  ةعرف ،المحاسبً الإفصاح تعرٌف .1

 الماوائم ٌجعال مماا المناسا  الولت فً المكملة والجداول والملاحظات الهوامش فً أو المالٌة الموائم فً وصفٌة أو
 دفاتر على الاطلاع سلطة لها لٌس والتً الخارجٌة الأطراف من الموائم هذه لمستخدمً وملائمة مضللة غٌر المالٌة

    i".الشركة  وسجلات
 تواكؤ  ولكؤي المؤرارا   اتخؤاذ عنؤد الطوائؤف مختلؤف تفةؤد التؤي المعلومؤا  توفر هو للإفصا  الرئةسي الهدف إ 
 للموسسؤ   الالتصؤاد  للنشؤاط التملةؤد  الإفصؤا  علؤى دورها ةمتصر لا أ  ةج  المعرف  فروع كاف  في التطور المحاسب 

 الآرار تلن تمةة  مع  ةمك  بحةث عنها واضح  صور  وإعطاء المجتمع على النشاط هذا م  المترتب  الآرار لةشمل ةمتد بل
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 التمؤارةر تضؤمة  ضؤرور  علؤى الأبحؤاث مع ؤ  دلؤ  لمؤد لهؤا  الالتصؤاد  الأداء تمةؤة  جانؤ  إلؤى المجتمؤع تجؤا  للموسس 
 أعمؤال أخ لةؤا  ضؤم  تؤدخل المعلومؤا  هؤذ  باعتبؤار المجتمؤع  تجا  الموسس  أنشط  على المترتب  المعلوما  المنشور 

 الاجتماعةؤؤ  الأنشؤؤط  عؤؤ  الناتجؤؤ  التكلفؤؤ  بةانؤؤا  عؤؤ  الإفصؤؤا  زةؤؤاد  علؤؤى الأبحؤؤاث دلؤؤ  ولمؤؤد الالتصؤؤادة   الموسسؤؤا 
 هؤذ  لمع ؤ  الرئةسؤي الهؤدف وكؤا  الأخةؤر   السؤنوا  فؤي الالتصؤادة  الموسسؤا  بهؤا تمو  والتي المجتمع  على والمورر 
 ii.المجتمع اتجا  بمسوولةتها الوحدا  هذ  التزا  مدى على الولوف هو الأبحاث

 إعالام المؤسسة تستطٌع بموجبها التً الطرٌمة ":أن  على ةعرف ،الاجتماعً الأداء عن المحاسبً الإفصاح تعرٌف .2
 التماارٌر أو المالٌاة الماوائم وتعتبار الاجتماعٌاة، المضاامٌن ذات المختلفاة نشااطاتها عان المختلفاة بأطرافا  المجتمع
 iii."ذلن لتحمٌك أداة بها الملحمة
 للوحااادة الاجتمااااعً بالنشااااط المتعلماااة البٌاناااات عااار :" أنؤؤؤ  علؤؤؤى الاجتمؤؤؤاعي الإفصؤؤؤا  Burke عؤؤؤرف كمؤؤؤا
  iv".للوحدة الاجتماعً الأداء تموٌم من ٌمكن بشكل الالتصادٌة
 :التالة  لدسبا  وذلن الموسس  تتحملها التي الاجتماعة  التكلف  بةانا  ع  بالإفصا  الاهتما  تزاةد ولمد

 :منها المالٌة للتمارٌر الإعلامً المحتوى بتحسٌن تتعلك أسبا  .أ 
 بؤة  الممارنؤ  علؤى المالةؤ  المؤوائ  لابلةؤ  فؤي المصؤور معالجؤ  فؤي الاجتماعةؤ  المسوولة  تكالةف ع  الإفصا  ةساه  -

 .الموسسا 
 الالتصؤادة  الموسسؤ  أداء تمؤوة  فؤي أفضؤل بشؤكل ةسؤاه  الاجتماعةؤ  التكؤالةف عؤ  بةانؤا  المالة  الموائ  تضمة  إ  -

 .اجتماعةا
 والمعؤاةةر الجوانؤ  إلؤى ذلؤن تتعؤدى بؤل الاسؤترمار لؤرار لاتخؤاذ فمؤط الالتصاد  الجان  على المسترمرو  ةمتصر ل  -

 .الأخ لي بالمسترمر ةعرف ما  هور عن  نتج ما وهذا والاجتماعة  والسةاسة  الدةنة  مرل الأخرى
 الحكومؤا  دفؤع ممؤا الالتصؤادة   الموسسؤا  تسؤببها لؤد التؤي الاجتماعةؤ  للمشؤاكل بالنسؤب  العؤا  الؤرأ  ضغط ازدةاد -

 أدى الؤذ  الأمؤر المختلف   الموسسا  على والغراما  العموبا  وفرض الإشراف م  نوع وتحمةك الموانة  لإصدار
 والإجؤراءا  العموبؤا  لتتجنؤ  الاجتماعةؤ  التكلفؤ  ببةانؤا  الاهتمؤا  مؤ  أكبؤر لؤدر إعطؤاء علؤى الموسسا  حث إلى

 .المانونة 
 غةؤؤر تكؤؤو  لؤؤد التؤؤي والتكؤؤالةف الإةؤؤرادا  بؤؤة  السؤؤلةم  بالممابلؤؤ  ةؤؤت  للضؤؤرةب  الخاضؤؤع للوعؤؤاء السؤؤلة  التحدةؤؤد إ  -

 .الاعتبار بعة  الاجتماعة  التكالةف اخذ عد  بسب  موضوعة 
 

 اهتمؤا  ضؤرور  أسبا  الأمرةكةة  المحاسبة  جمعة  أوضح  المحاسبة، ومهنة المحاس  بمسؤولٌة تتعلك أسبا  .ب 
 v:بالاتي الاجتماعة  المسوولة  بةانا  ع  بالإفصا  المحاسبة 

 والتزاماتها ونفماتها الموسس  أصول على تورر ومالة  كمة  طبةع  ذا  هي الاجتماعة  بالأنشط  المتعلم  البةانا  إ  -
 .المحاس  عمل صمة  م  وهي

 البةئؤ  علؤى المحاف ؤ  لتكالةف الموسس  تحمل بضرور  الن ر وجه  نحو تمةل التي الاجتماعة  الفلسف  في التغةر إ  -
 .الموسس  في المحاسب  و ةف  طرةك ع  بالبةئ  الخاص  الأنشط  بةانا  معالج  إلى ةود 

 .المالة  البةانا  إلى إضاف  الاجتماعة  البةانا  م  المجتمع احتةاجا  تلبة  علةها وتتطور المحاسب  مهن  تستمر لكي -
 البةئؤ  علؤى الموسسؤ  أنشؤط  بؤثرر الخاصؤ  البةانؤا  عؤ  الإفصؤا  بعؤد  السؤلبي الدور باتخاذ المحاسبة  استمرار إ  -

 .البةئ  بتلوةث ةمومو  الذة  هولاء ةساعدو  بذلن فإنه 
  وأشار

vi
Churchmanفي المجتمع بمساعد  تهت  وأ  التملةدة   اتجاهاتها م  تغةر أ  علةها المحاسب  مهن  أ  إلى 

vii وأشار  لمن مات   الاجتماعي الأداء على التعرف
Chen الأعمال لمن ما  الاجتماعي الأداء وتمةة  لةا  عملة  أ  إلى 

 اتجؤا  علةهؤا واجؤ  أةضؤا   فإنهؤا -والمراجع المحاسب  مسوولةا  م  أساسةا جزءا كونها إلى بالإضاف  -نتائج  ع  والتمرةر

 والتمرةر الاجتماعة  مسوولةتها بثداء الأعمال من ما  وفاء أ  إلى Bolmstrom  أشار كما المن م   لمجتمع العا  الرأ 

 الالتصؤادة  أهؤدافها لتحمةؤك الأعمؤال لمن مؤا  المتؤا  الوحةؤد البؤدةل الأمؤر حمةمؤ  في هو الاجتماعي  الأداء ذلن نتائج ع 

 الإةمؤاع بؤة  التنؤاغ  مؤ  نؤوع خلؤك النهاةؤ  فؤي ةعنؤي إنمؤا الأداء  ذلؤن بنتؤائج المجتمؤع أفراد إع   أ  اعتبار على التملةدة  

 .منها المجتمع تولعا  وبة  للمن م  الالتصاد 
viii وأشار

Buchhloz (بوكلز )علؤى النهاةؤ  فؤي ةتولؤف الطوةؤل  المؤدى علؤى واسؤتمرارها من مؤ  أ  بمؤاء أ  إلى 

 فشؤل  مؤا فؤإذا اجتماعةؤ   مسؤوولةا  مؤ  المن مؤ  بؤ  أوفؤ  بمؤا بهؤا  المحةط المجتمع أفراد إع   على المن م  لدر  مدى

 .أهداف م  إلة  تسعى وما المن م   ضد معاكسا جهدا حتما ةبذل سوف المجتمع فإ  ذلن  في المن م 
 الأمؤر أصؤب  وإنمؤا الأعمؤال  من ما  أما  مطروحا اختةارا ةعد ل  للمنشث   الاجتماعي الأداء نتائج ع  التمرةر إ 

 ةلز  اجتماعة   من م  إلا النهاة  في هو ما مشروع فث  الإفصا   بذلن ملز  لانوني نص وجود بدو  حتى واجبا  إجبارةا

ix.تولعاته  وة لي المحةط المجتمع أفراد رغبا  ةخد  أ  والاستمرار  البماء أراد ما إذا علة 
  

 تحدةد مجال في المساهم  وإنما المجتمع  وغاةا  أهداف تحدةد في لة  دورا للمحاس  ةكو  أ  ضرور  هنان إ 

 سؤواء الممدمؤ  المعلومؤا  لتكؤو  دورة   بصور  المماةة  هذ  ع  والإفصا  الأهداف هذ  ع  تعبر التي العملة  المماةة 

 سلبي مولف المحاس  ولوف فإ  وبالتالي للمشروع  الاجتماعي الأداء وترشةد لتمةة  أساسا (الوصفة ) الكمة  وغةر الكمة 
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 فؤي الاجتماعةؤ  بمسؤوولةاتها المةؤا  عؤ  تتمؤاع  التؤي المنشؤت  إ هؤار علةؤ  سةترت  المجتمع على المشروع تثرةرا  اتجا 

 x.المجتمع رفاهة  زةاد  في إةجابة  مساهم  تمد  التي المنشت  م  أفضل صور 

 (الاجتماعٌااااااااااة المسااااااااااؤولٌة مجااااااااااالات) الاجتماعٌااااااااااة المسااااااااااؤولٌة عاااااااااان للإفصاااااااااااح Esteo نمااااااااااوذج .3

 إلا الأنشؤط   لهؤد  المتغةر  الطبةع  إلى ذلن سب  وةرجع الاجتماعي المضمو  ذا  الأنشط  تحدةد في صعوب  ةوجد
 . السؤؤلون بهؤؤذا تتؤؤثرر التؤؤي المجؤؤالا  علؤؤى للتعؤؤرف الاجتمؤؤاعي السؤؤلون مؤؤ  النؤؤوع هؤؤذا لدراسؤؤ  محؤؤاولا  هنؤؤان أ 

 تلؤؤن وممارنؤؤ  تحدةؤؤدها  شؤؤث  فؤؤي بؤؤذل  التؤؤي المسؤؤاهما  استمصؤؤاء علؤؤى اعتمؤؤادا المجؤؤالا  هؤؤذ  علؤؤى التعؤؤرف ةمكؤؤ 
 إدران مؤ  هؤذا ةعكسؤ  لمؤا عملةؤا  لؤ  الاسؤتجاب  حةؤث مؤ  مجؤال كؤل أهمةؤ  علؤى للتعؤرف فعؤ  لائ  هو بما المجالا 
  xi :ةلي ما إلى Esteo حس  للموسس  والاجتماعة  البةئة  المسوولة  مجالا  تمس   الاجتماعي الأداء على لتثرةر 

 :التالة  بالنواحي وتتعلك العامة، المساهمات مجال .‌أ
 العلمة ؛ الموسسا  تدعة  -

 الصحة ؛ بالرعاة  الخاص  الهةئا  تدعة  -

 الرمافة ؛ بالأنشط  تمو  التي الهةئا  تدعة  -

 للعاملة ؛ النمل وسائل توفةر -

 الإسكا ؛ برامج تنفةذ في المساهم  -

 للعاملة ؛ مساك  إنشاء -

 والأمراض؛ الأوبئ  م  تحد التي البرامج تدعة  -

 بالصح ؛ والرعاة  العناة  وخدما  وإمكانةا  وسائل توفةر -

 العاها ؛ ذو  أو المعولة  رعاة  في المساهم  -

 .والمسنة  الطفول  رعاة  في المساهم  -
 :ةلي ما وةتضم  البشرٌة، الموارد مجال .‌ب

 المجتمع؛ لأفراد متكافئ  عمل فرص توفةر -

 الصةفة ؛ العطل  أرناء الط   تو ةف لبول -

  المعولة ؛ الأفراد تو ةف لبول -

 مناس ؛ معةشي مستوى له  تحمك ومرتبا  أجور العاملة  من  -

 للترلة ؛ متساوة  فرص وتحمك العاملة  كل بمدرا  تعترف للترلة  سةاس  إتباع -

 العاملة ؛ مهار  لزةاد  تدرة  برامج إعداد -

 البطال ؛ م  الحد ةمك  بحةث الإنتا  وجدول  للمعدا  المستمر  بالصةان  العمال  الاستمرار على المحاف   -

 .بالأم  تتصف للعمل  روف تهةئ  -

 التؤدهور منؤع أو تخفةف إلى تود  التي الأنشط  المجال هذا ةتضم البٌئٌة، والمساهمات الطبٌعٌة الموارد مجال .‌ت
 :ةلي ما خ ل م  وذلن البةئي

 الخا ؛ المواد استخدا  في الالتصاد -

 الطال ؛ مصادر استخدا  في الالتصاد -

 والطال ؛ الخا  للمواد جدةد  مصادر اكتشاف في المساهم  -

 الضوضاء؛ وإحداث والمةا  والهواء الأرض تلوث مسببا  تجن  -

 المخلفا ؛ تملةل إلى تود  بطرةم  تشغةلها وعملةا  المنتجا  تصمة  -

 .التلوث تخفةض تكفل بطرةم  المخلفا  م  التخلص -

 :التالي النحو على والخدم  المنتو  بمجال خاص  الأنشط  أه  تحدةد ةمك  الخدمة، أو المنتوج مساهمات مجال .‌ث

 المستهلكة ؛ احتةاجا  لتحدةد التسوةمة  بالبحوث المةا  -

 الاستخدا ؛ عند إصاب  لأ  التعرض احتمالا  تملةل إلى ةود  بشكل المنتجا  تعبئ  -

 الص حة ؛ عد  وتارةخ الاستخدا  ومخاطر بحدود للتعرف المنتو  عبو  على بةانا  وضع -

 استخدام ؛ ومجالا  وطرق المتو  بخصائص المستهلكة  تعرف إع مة  ببرامج المةا  -

 .المنتو  وإص   لصةان  خدم  مراكز توفةر -
 للدراسة التطبٌمً الإطار: ثانٌا
 سوناطران مؤسسة على Esteo نموذج إسماط

 

 بموجؤ  المحرولؤا  وتسؤوةك لنمؤل الوطنة  والشرك  سوناطران الوطنة  الموسس  تثسس  سوناطران، مؤسسة تمدٌم .1
 الخاصؤ  المهؤاا  جمةؤع لهؤا لتوكؤل  1963/12/31في الجزائرة  للجمهورة  الرسمة  بالجرةد  الصادر 63-491 الأمر
 أنبؤو  إنجؤااز هؤو مهؤاامها أولؤى وكانؤ  الاستمؤا ل لبؤل الأجنبةؤ  السؤةطر  تحؤ  كان  التي المحرولا  وتسوةك بنمل
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 وهؤي شؤهرا  20 مؤد  فؤي المشؤاروع هؤذا وتؤ  كلؤ  801 طولؤا  ةبلؤ  أرزةؤو بمةنؤاء الحمؤراء حؤوض ةؤربط النفؤاط لنمل
 .بةعها ع  وكذا الب د في الهائل  والغازة  النفطة  المصادر استغ ل ع  المسوول  الجزائر في الوحةد  الموسس 

 لةبةؤا  النةجؤر  مؤالي ) إفرةمةؤا:  العؤال  في بلدا  عدّ  و الجزائر في سوناطران تنشط العالمة   استراتجةاتها مواصل  بهدف
 المتحؤد  الولاةؤا  وكؤذالن( البةؤرو) ال تةنةؤ  أمرةكؤا فؤي  (الع مؤى برةطانةا البرتغال  إةطالةا  إسبانةا ) أوروبا في( مصر

 الأمرةكؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤ 

 عشؤر الرانةؤ  إفرةمةؤا  فؤي الأولؤى المرتب  سوناطران تحتلّ  4232 سن  خ ل محمك دولار ملةار 7863ةمار  أعمال برل 

 للغؤاز مصؤدرّ خؤام  و الممةّع البترول لغاز عالمي مصدرّ رالث و الممةّع الطبةعي للغاز مصدرّ رابع أةضا هي العال   في
xii.الطبةعي

 

 إفرةمةّ ؛ شرك  أول -

 عالمةّ ؛ بترولة  شرك  عشر رابع -

 ؛(الاحتةاطا ) السائل  للمحرولا  عالمة  شرك  عشر رالث -
 ؛(إنتا  و احتةاطا ) الطبةعي الغاز ةخصّ  ما في عالمة  شرك  ساد  -
 المو فة ؛ عدد حةث م  بترولة  شرك  وعشرو  خام  -

 الطبةعي؛ للغاز عالمي مصدرّ خام  -

 الممةّع؛ الطبةعي للغاز عالمي مصدرّ رابع -

 .الممةّع البترول لغاز عالمي مصدرّ رالث -

 وتحؤولا  تطؤورا  عرفؤ  حةؤث ومتنوعؤ   عدةؤد  سؤوناطران شرك  مها  إ   سوناطران لمؤسسة المختلفة المهام .2
 علةؤ  وبنؤاءا 1998/02/11في 48-98 المرسو  وإصدار 1998 سن  حلول ومع جدةد  رئاسي مرسو  كل صدور مع
 :التالة  المها  تحمةك على تعمل أصبح  الشرك  فإ 
 واستغ لها؛ عنها والبحث المحرولا  على التنمة  -

 البر؛ أو البحر طرةك ع  المحرولا  لنمل والوسائل الطرق جمةع إنشاء  -

 الغازة ؛ المحرولا  تموة  ومعالج  الطبةعي الغاز تمةةع -

 وتكرةرها؛ المحرولا  تحوةل -

 وخارج ؛ الوط  داخل ومشتماتها المحرولا  تسوةك -

 والبعةد؛ المرة  المدى على بالمحرولا  الب د تموة  -

 والأجنبة ؛ الجزائرة  الشركا  مختلف مع وخارجها الجزائر في المشترك  الأعمال أشكال مختلف وإنماء تطوةر -

 للمحرولا ؛ الحمةم  المةم  لزةاد  وذلن والمعدا  المنشت  استغ ل -

 الالتصاد؛ تطوةر بغة  البترولة  السةاس  تحمةك على العمل -

 .الممةع والبترول الغاز تصدةر إمكانة  رفع -
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 للمؤسسة التنظٌمً الهٌكل: 10 الشكل

 
Source: http://www.sonatrach.com/ar/medias/organogramme%20Arabe.jpg 

 لطؤؤاع ةكتسؤؤةها التؤؤي الكبةؤؤر  لدهمةؤؤ  ن ؤؤرا   طؤؤران سؤؤونا موسسؤؤ  اختةؤؤار تؤؤ  المٌدانٌااة، للدراسااة المنهجااً الإطااار .3
 الؤؤذ  الكبةؤؤر التؤؤثرةر وكؤؤذا الاجتماعةؤؤ   أو الالتصؤؤادة  الناحةؤؤ  مؤؤ  سؤؤواء الؤؤدول  التصؤؤادةا  جؤؤل ضؤؤم  المحرولؤؤا 

 :ةلي فةما الموسس  لهذ  اختةارنا أسبا  إةجاز وةمك  المجتمع  على ةمارس 

 مؤ  ةشؤكل  لمؤا وذلؤن الالتصؤادة  الناحةؤ  مؤ  أهمةؤ  والأكرؤر الأبرز المطاع المحرولا  لطاع ةعتبر الالتصادي، الدور -
 . للصادرا  الرئةسي الشرةا  وباعتبار  للدول  مداخةل

 ضؤخم   واسؤترمارا  كبةؤر  موسسؤا  وجؤود تتطلؤ  التؤي الرمةلؤ  المطاعؤا  م  المحرولا  لطاع  الاجتماعً الدور -
 الحؤد فؤي والمسؤاهم  عدةؤد  شؤغل مناص  بخلك ةسم  ما العمال   م  ممك  لدر أكبر استمطا  ةتطل  أن  إلى إضاف 
 .البطال  م 

 تصنف المطاع هذا موسسا  أ  إلا المحرولا   لطاع لموسسا  الإةجابي والدور الأهمة  إلى إضاف   البٌئً الأثر -
 مراحل مختلف م  المنتشر  والغازا  للغبار وذلن بها  المحةط  والخارجة  الداخلة  للبةئ  تلوةرا الأكرر أنها على

 ....البةئ  الحةوا   الإنسا   على السلبي التثرةر ذا  الاستغ ل 

 م  للتمك  العملةا  لحصر للدراس  أسا  كسن  3102 سن  فحدد  الزمني الإطار ةخص فةما الزمانً، الإطار -
 .بخصوصها نتائج وصةاغ  وعرضها لةاسها

 

 الأنشط  تحدةد بعد للموسس  الاجتماعة  الالتزاما  لةا  ةمك  سوناطران، مؤسسة فً الاجتماعٌة المساهمات تمٌٌم .4
 فؤي المةؤا  هؤذا نتؤائج بعؤرض سؤنمو  كما النموذ   في إلة  التطرق ت  ما على بناء والاجتماعي البةئي المضمو  ذا 
 كؤثدا  اسؤتعمال  ةمكؤ  كمؤا( stakholder) فةهؤا الفاعلؤ  الأطراف بمتطلبا  ةفي بما الاجتماعي الأداء ع  تمرةر شكل
 .الاجتماعة  المسوولة  ع  المحاسبي للإفصا  تحمةك نحو التوج  في الدراس  محل الموسس  مساهم  مدى تبرز

 تحصؤلنا سؤابما  تحدةؤدها تؤ  رئةسؤة  مجؤالا  أربعؤ  الدراسؤ  محؤل للموسسؤ  الاجتماعةؤ  المسؤوولة  عؤ  الإفصا  ةتضم 

 :ةلي فةما وسنستعرضها الدراس  محل الموسس  م  بها المتعلم  المعلوما  على

 ةمكؤ  اجتمؤاعي مضؤمو  ذا  عملةؤا  سابما لاح نا كما العام  المساهما  مجال ةتضم  العامة، المساهمات مجال. 0.1

 :التالي النحو على لةاسها
 

 
 
 

http://www.sonatrach.com/ar/medias/organogramme%20Arabe.jpg
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 المجتمع لأفراد عمل فرص توفٌر عملٌة. 0.0.1

 30632                      الذكور م  العمال عدد -

 6164 الإناث م  العمال عدد -

 37687                  بالموسس  العاملة  عدد -

 

 الأجور. 4.0.1

 د  2267803733=  060111111111/41517= 3103 سن  الموسس  في الأجر متوسط -

 د 05377305740178=  37687* 2267803733= 3102 سن  الموسس  في الأجر إجمالي -

 ةطمؤؤ  الؤؤذ  لرةبؤؤا  الأجؤؤور ن ؤؤا  تطبةمهؤؤا سؤؤةت (: Le Système de Rémunération) المكافااأة نظااام اسااتخدام -
 والاعتؤراف الإنصؤاف علؤى ةمؤو  وهؤو العمؤال لجمةؤع متسؤاوة  فؤرص وإعطؤاء المسؤتوةا  جمةؤع على الأداء لتحسة 
xiii.البشر  المال رأ  لإدار  استراتةجي تحد  خلك الن ا  هذا م  والهدف

 

 الصحٌة الخدمات .3.1.4

 طبةؤ  5; مؤ  مكؤو  إضؤافي فرةؤك مؤ  بؤدع  العمؤل طؤ  في مختص 55 طرف م  موم  الموسس  نشاط العمل، ط  -

 معؤزز وهؤو خبؤراء  أطبؤاء ;2 نفسؤانةة   أطبؤاء ;2 صةدلي  34 أسنا   جرا  ;: دائمة   اختصاصةة  أطباء ;2 عا  

 xiv:وهي خاص  عةادا  تمدمها التي الطبة  بالخدما 

 وجراحة ؛ طبة  عةاد  34 -     

 العةو ؛ ط  عةادا  25 -     

 الطبة ؛ لدشع  مراكز 32 -     

 الطبة ؛ للتحالةل مخابر :2 -     

 المتعالد ؛ المتخصص  العةادا  8; -     

 .عسكرة  مستشفةا  26 -    

 :ةلي فةما نوجزها: الخاصة المجموعات رعاٌة. 1.0.1

 5948 و الؤوطني المسؤتوى علؤى أطفؤال روضؤ  49 مسؤجل سؤنوا  27 – 24 بؤة  مؤ  طفؤل 49;4 الطفولاة، رعاٌة. أ

 إلؤى إضؤاف  التضؤام   إطؤار فؤي جمعةؤ  948 مسؤتوى علؤى الصؤةفة  المخةمؤا  مؤ  اسؤتفاد  سؤن  34 –:2 بؤة  م  طفل

 .نزه  67 في طفل 4586 مشارك 

 :منها الرمافة  النشاطا  م  بالعدةد 4235 سن  تمةز : والثمافة الترفٌ .  

 فني؛ عرض 88 -

 شخص؛ 94:4 فةها شارن رمافة  مسابما  32 -

 رةاضي؛ 88 فةها شارن شطرنج مسابم  6636 -

 دةني؛ موتمر 6; -

 .معارض 26 -

 الأسؤؤر مؤؤ  طفؤؤ  572 ختؤؤا  عملةؤؤ  إطؤؤ ق علؤؤى سؤؤوناطران لشؤؤرك  التنفةؤؤذ  والؤؤرئة  الؤؤرئة  أشؤؤرف التضااامن،. ج

 الجزائؤر مؤ  كؤل فؤي لسؤوناطران تابعؤ  صؤحة  مراكؤز تسؤع  فؤي العملةؤ  هؤذ  إجؤراء وتؤ  الوطني الترا  عبر المحروم 
 .وبومردا  أمنا  عة  الرمل  حاسي بجاة   بسكر   أرزةو  العاصم  

xv.رمضا  بمف  ةعرف ما إطار في غذائة  كمساعدا  65222 توزةع إلى إضاف 
 

  أخرى، مساهمات. د
 الطراز المدةن  هذ  تصمة  في روعي حةث بورلل   مسعود لحاسي الجدةد  المدةن  لانجاز الأسا  الحجر وضع -

 موزعؤ  سؤاك  2222: مؤ  أكرؤر المدةنؤ  هؤذ  ستسؤتمبل حةؤث للبةئ   صدةم  وبمعاةةر الجنوبة  للمناطك المعمار 

 .4242 أفاق في المشروع هذا م  الانتهاء وسةت  كبرى  مناطك 26 على

 جدةد  وكال  بإنشاء شبكتها سوناطران لموسس  التابع  للطةرا  الطاسةلي شرك  عزز  الجو  النمل ةخص فةما -

 (.4237 العربة  الرماف  عاصم  لسنطةن ) الحدث تحتض  التي المنطم  تطوةر في للمساهم  لسنطةن  في

 .الجزائر  جنو  في الرةاض  تطوةر سةاس  خ ل م  للجنو  الرةاضة  النواد  رعاة  -

 البشرٌة الموارد مجال. 4.1

 :4279 منهؤؤا 4235 سؤؤن  مشؤؤارن 7;:47 بتكؤؤوة  الموسسؤؤ  لامؤؤ  التكؤؤوة  خؤؤدما  تحسؤؤة  أجؤؤل مؤؤ  التكااوٌن،. 0.4.1

 .الخاص  مراكزها في تكوةن  تلمى مشارن

 :  زةاد  ن ح  سبمتها التي بالسن  4235 سن  وبممارن  

 (.عو  3:278 إلى :3769 م )  المدربة  عدد حةث م % 38 -

 (.ةو /ساع  633959 إلى 388478 م ) الساعي الحج  حةث م % 369 -
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 (.دةنار ملةار 8;56 إلى ;464 م )  التكلف  حةث م % 94 -

 

 التكؤوة  برنؤامج مواكبؤ  فؤي مهمتؤ  وتكمؤ 1987 سؤن  الموسس  تتمة  مركز إنشاء ت : CPE المؤسسة تتمٌن مركز .‌أ
 مرؤل المجؤالا  مختلؤف التكؤوة  برنؤامج تغطي سوناطران  مجمع ضم  العمال كفاءا  وتتمة  والرسكل  المتواصل
 .والمعلوماتة  واللغا  والاتصال والتعبةر الإع   وأةضا الحدةر  التسةةر وتمنةا  والإدار  التكنولوجةا

 :التالي الجدول في 4235 سن  في المركز هذا انجازا  ونلخص

 المؤسسة تتمٌن مركز فً الموجودة التخصصات: 10 رلم الجدول
 التكوٌن ساعات التكوٌن اٌام المشاركٌن عدد التخصص

 01510 0442 4962 الافراد ادارة

 9954 619 0566 المعلومات وانظمة الالً الاعلام

 9552.5 161 0234 التجهٌزات مرالبة

 9131 160 0099 الصناعٌة والسلامة الامن

 1539 299 0042 والحموق الالتصاد

 1299 291 695 والمحاسبة المالٌة

 1135 192 591 اللغات

 4419 413 112 المشارٌع ادارة

 4049 412 244 التكنولوجٌا

 056 01 054 البشرٌة الموارد تسٌٌر

 35 01 09 تسوٌك* منظمات* استراتٌجٌة

: Sonatrach, Rapport annuel, 2013, alger 2014, p 42. Source 

 24 فؤي ولانوني رسمي بشكل المجموع  هذ  إنشاء ت : IAP-CU  الشركة وجامعة للبترول الجزائري المعهد تجمع .‌ب
 وأونؤافور وأونؤاجةو ENSPو ENTP لؤا 4 % و25 % سؤونلغاز و51 % سؤوناطران التجمؤع هؤذا ةضؤ  2002 ما 

 الطالؤ  لطؤاع لاحتةاجؤا  بالاسؤتجاب  تسؤم  تكؤوة  بنةؤ  وجؤود فؤي لدعضؤاء المشؤترن الهؤدف ةكم  ونفطال  ونافتةن
 :التالةؤؤؤؤؤ  المتخصصؤؤؤؤؤ  البنؤؤؤؤؤى التجمؤؤؤؤؤع وةضؤؤؤؤؤ  والرسؤؤؤؤؤكل  المسؤؤؤؤؤتوى وتتمؤؤؤؤؤة  بؤؤؤؤؤالتكوة  ةتعلؤؤؤؤؤك فةمؤؤؤؤؤا والمنؤؤؤؤؤاج 

 بؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤومردا ؛ فؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤي والمنؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤاج  الكهربؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤاء و والغؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤاز للبتؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤرول العؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤالي المعهؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤد -

 سكةكد ؛ في التطبةمة  البترولة  التمنةا  مركز -

 .أرزةو في التطبةمة  الغازة  التمنةا  مركز -

 xvi:ماةلي 4235 سن  المركز هذا انجازا  م 

 :الممنوحة الشهادات .‌ج

 ؛56 العلو  في ماستر شهاد  -

 ؛7;3 المهند  شهاد  -

 ؛:56 سامي التمني شهاد  -

 ؛98 الحفر المشرف شهاد  -

 .68 الصناعي الأم  في تمني شهاد  -
 فهؤؤي (Complexe GL2Z ،Complexe GL1Z ،Complexe GP1Z) للوحؤؤدا  بالنسؤؤب  والساالامة، الأماان معٌااار. 4.4.1

 علؤى تحصؤل  والتؤي لسوناطران التابع  للفروع بالنسب  أما  4235 سن  لبل والأم  والس م  الصح  ن ا  على متحصل 

 .(ENTP، ENSP، ENGTP) هي 4235 سن  خ ل الن ا  هذا

 البٌئٌة المساهمات مجال. 2.1

 تؤ  البةئؤ   للتحسؤة  الشؤرك  لسةاسؤ  الفعؤال وللتنفةؤذ الموسسؤ  طؤرف م  بذل  التي الجهود إطار في البٌئة، إدارة. 0.2.1

 xvii:في والمتمرل  الخصوص بهذا 4235 سن  المبادئ بعض وضع

 السائل ؛ النفاةا  تدوةر وإعاد  معالج    -
  الملور ؛ والموالع النفاةا  إدار    -
 . الآبار وتفرة  الوحل الحمث   إدار   -

 إشؤكالة  سؤةما ولا الهوائةؤ   الانبعارؤا  تعتبؤر  الجاو فً الغازات وطرح وإحراق الدفٌئة غازات انبعاثات من الحد. 4.2.1

 سؤوناطران لأ  ذلؤن خؤاص  باهتمؤا  تح ؤى وهؤي الأهمة   البالغ  البةئة  الم اهر م  الجو  في الغازا  وطر  الإحراق
 .الدفةئ  غازا  انبعارا  في معتبر بانخفاض ترُج  والذ  المحرول  الغازا  على للمضاء برنامجها تجسةد في مستمر 

 
 الجو فً الغازات وطرح وإحراق الدفٌئة غازات انبعاثات من الحد: 14 رلم الشكل
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: Sonatrach, Rapport annuel 2012, alger 2013, p 40. Source 

 الإسؤتراتةجة  فؤي منها ومساهم  المواطن  الموسس  لرماف  وإرساءا لتمالةدها منها إخ صا التشجٌر، فً المساهمة. 2.2.1

 مؤ  كؤل فؤي شؤجةر  72222 بغؤر  4235 سؤن  الموسسؤ  لامؤ  الطبةعةؤ   المؤوارد علؤى وللحفؤا  البةئؤ  لحماة  الوطنة 

 xviii.مسعود وحاسي سكةكد  أرزةو  الرمل  حاسي الجزائر 
 

 وأمؤؤ  العمؤؤل فؤؤي والصؤؤح  والأمؤؤ  بالبةئؤؤ  المتعلمؤؤ  المعؤؤاةةر تطبةؤؤك إلؤؤى سؤؤوناطران تسؤؤعى والخدمااة، المناات  مجاال. 4.1

 وحؤدا  أربعؤ  4235 سؤن  لبؤل ISO9001وISO14001  علؤى المتحصؤل  الوحؤدا  عؤدد بلؤ  حةؤث منتجاتهؤا  فؤي المستهلن

 لسؤوناطران التابعؤ  للفروع بالنسب  أما (،Complexe GL2Z ،Complexe GL1Z ،Complexe GP1Z ،In Salah GAZ) وهي

xix(.ENTP  ENSP  GCB  ENGTP) هي 4235 سن  خ ل الن ا  هذا على تحصل  والتي
 

 للمؤسسااااااااااااااااااااة والاجتماعٌاااااااااااااااااااة البٌئٌااااااااااااااااااااة المسااااااااااااااااااااهمات لٌاااااااااااااااااااااس نتاااااااااااااااااااائ  عااااااااااااااااااار . 5

 فؤؤي الموسسؤؤ  هؤؤذ  مسؤؤاهما  بعؤؤرض نمؤؤو  سؤؤوف سؤؤوناطران لموسسؤؤ  الاجتماعةؤؤ  المسؤؤوولة  مجؤؤالا  وتمةؤؤة  لةؤؤا  بعؤؤد

 وفؤك الاجتماعةؤ  المسوولة  مجالا  في الموسس  مساهما  أه  عرض فة  ةت  الاجتماعي الأداء ع  التمرةر نموذ  شكل
 الأداء لةؤؤا  عؤؤرض نمؤؤوذ  ةوضؤؤ  المؤؤوالي والجؤؤدول المجؤؤالا   هؤؤذ  لتحدةؤؤد كثسؤؤا  اعتمؤؤدنا  الؤؤذ  ESTEO تمسؤؤة 

 .4235 سن  خ ل سوناطران لموسس  الاجتماعي

 4102 لسنة سوناطران لمؤسسة الاجتماعً الأداء تمرٌر نموذج: 14 رلم الجدول
 

 العامة المساهمات مجال: أولا

 المٌاس وحدة   الممدار   البٌان

   العمل فرص توفٌر .1

 عامل 13963   بالمؤسسة العاملٌن عدد -

  % 35.5 الذكور من العمال نسبة -

  % 01.5 الإناث من العمال نسبة -

   للعاملٌن المادٌة الرفاهٌة .2

 2293604.14 المؤسسة فً الأجر متوسط -

 

 جزائري دٌنار

   (Le Système de Rémunération) المكافأة نظام استخدام فً البدء -

   الصحٌة الخدمات .3

 عٌادة 04 والجراحٌة الطبٌة العٌادات -

 عٌادة 12   العٌون ط  عٌادات -

 مركز 01   الطبٌة الأشعة مراكز -

 مخبر 13 الطبٌة التحالٌل مخابر -

 عٌادة 39 المتعالدة المتخصصة العٌادات -

 عامل 363596 الصحٌة بالمراكز العاملٌن والممرضٌن الأطباء عدد -

 مرٌ  عون   49 للخارج المرضى نمل -
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   الخاصة المجموعات رعاٌة .4

   الخاصة المجموعة رعاٌة .‌أ

 مركز 49 الطفولة رعاٌة مراكز عدد -

 طفل 4649 الطفولة رعاٌة مراكز فً الأطفال عدد -

 طفل 2949 الصٌفٌة المخٌمات من المستفٌدٌن الأطفال عدد -

 فرد 09110 الرٌاضٌة النشاطات من المستفٌدٌن عدد -

   والثمافة الترفٌ  .‌ب

 نشاط 403   دٌنٌة ندوات معار ، شطرن ، مسابمات فنٌة، عرو  -

 عائلة 0591 المخٌمات فً عائلٌة الامات -

 عائلة 290 العائلٌة المراكز -

 زوج 0131 المعدنٌة الحمامات فً العلاجات -

 عامل 0499 الممدسة البماع إلى رحلات من المستفٌدٌن -

 عامل 64 الخارج إلى رحلات من المستفٌدٌن -

     التضامن. ج

 عائلة 12111 التضامن عملٌة من المستفٌدٌن عدد -

  251 الأطفال ختان -

   أخرى مساهمات. د

 هكتار 4483  مسعود لحاسً الجدٌد المدٌنة انجاز انطلاق -

 هكتار 0111  الفلاحة لطاع فً الاستثمار  -

 وكالة 10  العربٌة الثمافة عاصمة بمناسبة بمسنطٌنة الطاسٌلً لطٌران جدٌدة وكالة -

   للجنو  الرٌاضٌة النوادي رعاٌة -

 
 (الفروع فٌها بما سوناطران مؤسسة) البشرٌة الموارد مجال: ثانٌا
 

   التكوٌن .1

 دٌنار ملٌار 12.69 للتكوٌن المخصص الإجمالً المبلغ -

 عامل 45365   التكوٌن برام  من المستفٌدٌن العمال عدد -

  %52.19   بالمؤسسة العمال لإجمالً التكوٌن من المستفٌدٌن العمال نسبة -

   الصناعً الأمن .2

 بٌداغوجً ممعد 411 تخصصات جدٌدة فً الأمن الصناعً بالمعهد الوطنً للمحرولات -

   معٌار الأمن والسلامة .3

- Complexe GL2Z OHSAS18001  
 
 

 المهنٌة والسلامة الصحة

- Complexe GL1Z OHSAS18001 

- Complexe GP1Z  OHSAS18001 

- ENTP OHSAS18001 

- ENSP OHSAS18001 

- ENGTP OHSAS18001 

 
 البٌئٌة المساهمات مجال: ثالثا

 المٌاس وحدة الفعلٌة المستوٌات الطبٌعٌة الموارد نوعٌة على المؤثرة العناصر

   البٌئة إدارة. 0

   والآبار الملوثة الموالع وتنظٌف السائلة النفاٌات تدوٌر وإعادة معالجة -

   المحرولة والغازات الدفٌئة غازاتال انبعاث من الحد .2

  12 المحروق الغاز -

م ملٌار
2

 
 19 المسترجع الغاز -

 51 المنت  الغاز -

 شجٌرة 51111 التشجٌر فً المساهمة .3

 

 
 والخدمة المنت  مجال: رابعا

 الشهادة نوع الجودة شهادات على المتحصلة والفروع الوحدات .1

- Complexe GL2Z ISO9001     -      ISO14001 

- Complexe GL1Z ISO9001     -      ISO14001 

- Complexe GP1Z  ISO9001     -      ISO14001 
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- In Salah GAZ ISO9001     -      ISO14001 

- ENTP ISO9001     -      ISO14001 

- ENSP ISO9001      

- GCB ISO9001     

- ENGTP ISO9001      

 .4235 لسن  سوناطران لشرك  السنو  التمرةر على بالاعتماد الباحث إعداد م : المصدر

 وعؤرض لمةؤا  النمؤوذ  هؤذا على الاعتماد الجزائرة  الالتصادة  للموسسا  ةمك  أن  لنا ةتض  السابك الجدول خ ل م 
 :التالة  المزاةا م  النموذ  هذا ب  ةتمتع لما وذلن الاجتماعة  المسوولة  مجال في مساهماتها

 المضؤمو  ذا  الأنشؤط  جمةؤع ةضؤ  حةؤث والاجتماعةؤ  البةئةؤ  المسؤوولة  لمجؤالا  تمسؤة  أهؤ   Esteo تمسة  ةعتبر −

 مجؤال العامؤ   المسؤاهما  مجؤال) هؤي التحدةؤد وج  على المجالا  وهذ  الموسس  بها  تمو  التي والاجتماعي البةئي
 .المنتو  مجال البةئة   والمساهما  الطبةعة  الموارد مجال البشرة   الموارد

 خ لؤ  مؤ  والؤذ  للموسسؤ  والاجتماعةؤ  البةئةؤ  المسؤوولة  مجؤالا  وعؤرض لةؤا  لنا ةسهل النموذ  هذا خ ل م  −
 .الجان  هذا في الموسس  تولةها التي المساهم  مدى لنا ةتبة 

 Esteo لنموذج الموجهة الانتمادات أما
 أو النمدةؤ  لةمتهؤا الؤى ترجمتهؤا بؤدو  المسؤتهلك  أو المنجؤز  أو المسؤتعمل  الوحؤدا  عؤدد المةؤا  فؤي ةستعمل أن  −

 تكلفتها؛
 مؤع الاجتماعةؤ  المسؤوولة  سةاسؤ  انتهاجهؤا جراء تكالةف م  الموسسا  تتحمل  ما بممارن  النموذ  هذا ةسم  لا −

 للنموذ ؛ العرض طرةم  خ ل م  ةتض  وهذا السةاس   هذ  جراء اةرادا  م  تحمم  ما
 هؤؤذا نسؤؤب  لةؤؤا  وكةفةؤؤ  الصؤؤناعي التلؤؤوث علؤؤى لتركةؤز  وهؤؤذا الصؤؤناعة  الموسسؤؤا  لخدمؤؤ  النمؤؤوذ  هؤؤذا صؤم  −

 التلوث؛
 

  الخاتمة
 جؤو لخلك سوناطران موسس  حرص على ةدل وهذا الموسس  لبل م  بال  اهتما  هنان أ  أع   الجدول خ ل م  ة ح 
 حصؤؤر مؤؤ  تمكنؤؤا Esteo نمؤؤوذ  وباسؤؤتعمال ككؤؤل  والمجتمؤؤع المحةطؤؤ  والبةئؤؤ  العؤؤاملة  وبؤؤة  بةنهؤؤا والتوافؤؤك التنؤؤاغ  مؤؤ 

 كمعةؤار النمؤوذ  هؤذا اسؤتخدا  ةمكؤ  وبالتالي الاجتماعي  المجال على بإنفالها الموسس  لام  التي التكالةف جمةع وتبوة 
 .الاجتماعة  لمسوولةتها تخصصها التي التكالةف ع  الإفصا  على الموسسا  لإجبار
 :التالة  التوصٌات ندر  أ  ةمك  البحرة  الورل  هذ  ختا  وفي
 .البةئة  التكالةف لةا  وصعوب  البةئي الأداء ع  للإفصا  ملزم  لوانة  وجود عد  .1

 أساسؤؤةا شؤؤرطا ةعتبؤؤر الؤؤن   مؤؤ  النؤؤوع هؤؤذا مرؤؤل وجؤؤود أ  حةؤؤث البةئؤؤ   إدار  لتحسؤؤة  اجتماعةؤؤ  معلومؤؤا  ن ؤؤ  إلامؤؤ  .2
 .الأنشط  مختلف في والاجتماعة  البةئة  الاعتبارا  لإدرا 
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