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فهي العامل الدافع الذي يضبط خطوات الجميع  بالتنافسية،يشهد العالم في الوقت الحالي اهتماما بالغا 

 والتميز علىتحقيق قدر أو آخر من الميزة التنافسية أو التفوق  والخلق والابداع أوالعطاء  ولمزيد من ويحفزهم للعمل

  .ومنافسيهمأقرا�م 

بشكل خاص،  وقطاع الأدويةقطاع الصناعات بشكل عام  والمحلية فيحيث أن زيادة حدة المنافسة الأجنبية 

وعربية فسة محلية التنافسية للشركات الدوائية التي تواجه منا وتدعيم القدرةيتطلب ضرورة التركيز على خلق 

  .وأجنبية

فصناعة الدواء في الجزائر سواء العمومية منها أو الخاصة وجدت نفسها في مستوى من التنافسية لا يسمح لها 

بعد الاتفاقيات  ومازالت تفرض الوطنية،بالتصدي أمام المنافـسة الأجنبية التي فرضت بقوة منتجا�ا في السوق 

الأجنبية، الأمر الذي يفرض على المنظمة الجزائرية بذل مجهودات كبيرة في توفير  ولوبعض الدالتي تمت بين الجزائر 

  التنافسية من أجل بناء مزايا تنافسية لمنتجا�ا. وتنمية القدرات

 لإرضاء التنافس من المزيد أي الأكثر الجهد بذل يتطلب صعب موقف في المتنافسون أصبح المنطلق، هذا ومن

 المستهلك تزويد على القدرة لاكتساب مؤسسات صناعة الدواء الجزائرية العمل على يجب ولذلك، العملاء

 على المستوى الوطني لها مستمرا نجاحا يعني مما المنافسين، من وفعالية كفاءة أكثر بشكل وخدمات بمنتجات

 أن الدوائيةمؤسسات الصناعة  على يفرض ذلك إنالحكومة.  قبل من والحماية الدعم غياب ظل في والدولي

 .السوق في لها مكانة إيجاد من المنظمة تمكن التي الأساسية الوسيلة أصبحت الأخيرة هذهتنافسية، ف ذات تكون

  .العملاء إرضاء إطار في والتفوق بالنجاح للبقاء المنظمة سبيل هو تنافسية قدرة بناء أصبح ذلك أجل ومن

 إشكالية الدراسة: .1

 بالعولمة متسمة تنافسية بيئة ظل في التعايش على مؤسسات صناعة الدواء الجزائرية بقدرة البحث إشكالية تتعلق

 .العالمية التجارة تحرير حركة أمام الأسواق وانفتاح

مع اتجاه العالم اليوم نحو حرية التجارة و التوجه نحو اقتصاد السوق الحر و التخلي عن سياسة الحماية للصناعات ف

و الصناعات  بشكل عامالصناعات الجزائرية الدولية أصبح من الضروري تعزيز تنافسية  للاتفاقياتالمحلية تنفيذا 

و التركيز على التنمية من خلال تعظيم المنفعة من التكنلوجيا الحديثة المتاحة و الاستفادة  الدوائية بشكل خاص

دربة باعتبار أن التنمية الصناعية لها دور أساسي البشرية المهذا ا�ال و تعزيز كفاءة القوى  من التجارب الدولية في

  التوظيف و تعزيز المكانة الاقتصادية للدولة.درة على في التنمية الاقتصادية القا
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  هذا ما سيكون محور بحثنا من خلال طرح التساؤل الرئيسي التالي: 

  ما مدى قدرة مؤسسات صناعات الدواء الجزائرية على تحقيق مزايا تنافسية في ظل محيط

 تنافسي؟ 

  حل هذه الإشكالية سيتم طرح عدة تساؤلات فرعية منها: وللوصول إلى

  العالمي؟    الاقتصادالجزائري في  الاقتصاد لاندماجما مدى مساهمة تنافسية صناعة الدواء 

 هل للصيدلية المحلية دور في تعزيز القدرة التنافسية لصيدال؟ 

 ما مدى تأثير محددات النظام التنافسي لصناعة الدواء الجزائرية في خلق المزايا التنافسية؟ 

 ما أثر عوامل ظروف الطلب في الأداء التنافسي لشركات الدواء الجزائرية؟ 

 عوامل ظروف الإنتاج في الأداء التنافسي لشركات الجزائرية؟ ما أثر 

 ما أثر الدور الحكومي الداعم للتنافسية في الأداء التنافسي لشركات الدواء الجزائرية؟ 

 فرضيات البحث: .2

  بناءا على التساؤلات المطروحة تم وضع الفرضيات التالية:

 :أن مؤسسات صناعة الدواء في الجزائر لها القدرة على تحقيق مزايا تنافسية في ظل  الفرضية الرئيسة

 محيط تنافسي.

  الفرضية الرئيسية الفرضيات الفرعية التالية: ويتفرع تحت

  العالمي.  الاقتصادفي  للاندماجإن تنافسية الجزائر على مستوى صناعة الدواء تعتبر فرصة 

 القدرة التنافسية لصيدال. للصيدلية المحلية دور في تعزيز 

 للنظام التنافسي سلبا على الميزة التنافسية لصناعة الدواء في  و المساعدة يؤثر غياب المحددات الرئيسية

 الجزائر.

   في تحسين الأداء التنافسي لشركات الدواء في الجزائر.  و عوامل الإنتاج ظروف الطلبكل من تساهم 

 لصناعة الدواء التنافسية رفع القدرة دور إيجابي فيحكومة الجزائرية لل.  

 أهمية الدراسة: .3

هذه  أهمية  منافسيها  في الاقتصاد و يمكن ايجاز شدة تأتي أهمية الدراسة من أهمية قطاع الصناعات الدوائية و

  الدراسة فيما يلي:

 ت الدوائية بالإضافة إلى الدور الذي تقوم به من أجل إستمرارية حياة اتبيان أهمية القدرة التنافسية للصناع

 .المؤسسة و تفوقها على منافسيها

  في تكتسب هذه الدراسة أهمية خاصة في مجال التعرف على العوامل التنافسية التي تساعد شركات الدواء

  ات الدوائية للشركات المنافسة.بقاء هذه الصناعة و حمايتها أمام الصناعتحقيق ميزة تنافسية تساهم في إ
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 قليمي.لى المستوى المحلي و الدولي و الإالاهتمام المتزايد بأهمية القدرة التنافسية ع 

 أهداف الدراسة: .4

  إلى ما يلي:الدراسة  هذه �دف

 .الكشف عن مدى توفر عناصر المقدرة التنافسية لصناعة الدواء في الجزائر  

 براز دور عناصر القدرة التنافسية و أهميتها في تحسين أداء الشركات الدوائية .إ  

 والجزائر العالم مستوى على الدواء بصناعة المحيطة الأوضاع على التعرف. 

 لتنافسية في أداء الشركات الدوليةالتعرف على أثر عناصر القدرة ا.  

 تدعيمها. وأساليب الجزائر في الدواء لصناعة التنافسية الميزة محددات أهم إلى التوصل  

 لشركات صناعة الدواء  التنافسية القدرة لتدعيم بالبحث الصلة ذات التوصيات من مجموعة استنتاج

الوطني  السوق في مميزة مكانة تحقيق ثم ومن المنافسين، عن والاختلاف التميز من مزيد الوطنية وتحقيق

 .والعالمي

 منهجية الدراسة: .5

 الجانب في التحليلي الوصفي المنهج الدراسة على هذه في اعتمدنا المطروحة الإشكالية على الإجابة قصد    

 ذات العلاقة والمواقع الالكترونية المتخصصة والدوريات المقالات الكتب، على الاعتماد خلال من للبحث النظري

 كما للبحث، المختلفة الجوانب إثراء في تفيد أن يمكن علمية خلفية تشكيل في يساهم ما وهو البحث، وضوعبم

 التعرف أجل ومن .ومصداقيتها دقتها في موثوق وعالمية وطنية مصادر من وإحصائيات بيانات إلى الرجوع سيتم

 لدى مواقع ا�مع والتقارير الموثوقة البيانات على مطلقة بصفة الاعتماد سيتم البحث موضوع فعالية من التأكد أو

  .للدراسة كعينة بالجزائر الدواء لصناعة ممثل باعتباره الصناعي "صيدال"

 تحليل في SPSS برنامج باستعمال الإحصائي المنهج على الاعتماد تم فقد التطبيقي بالجانب يتعلق فيما أما   

 إلى للوصول خدمات من لهم يقدم فيماصيدليات ولاية المسيلة، برج بوعريريج، باتنة،  من كل عملاء آراء

 التنافسية لشركات صناعة الدواء بالجزائر. القدرة وتحسين تطوير في تساهم واقتراحات استنتاجات

  

 أساليب جمع المعلومات: .6

  على: الاعتماد، تم والتطبيقيمن أجل معالجة هذه الدراسة بشقيها النظري 

  المتوفرة في المكتبات، بالإضافة إلى المراجع الإلكترونية على شبكة  والدوريات والرسائل الجامعيةالكتب

  الأنترنت.

  :على عملاء كل من صيدليات ولاية المسيلة، برج بوعريريج، باتنة. استمارة 60 وذلك بتوزيعالاستبيان 
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 الدراسات السابقة:  .7

  ة الدواء في الجزائرحالة مجمع صيدال لصناع دراسة-والمزايا التنافسيةسامية لحول:" التسويق-

- 2007، جامعة الحاج لخضر باتنة، والتجارية وعلوم التسييرالعلوم الاقتصادية  دكتوراه، كليةأطروحة  "،

واعتمدت . تناولت هذه الدراسة دور أهمية التسويق في تحقيق المزايا التنافسية في سوق الدواء 2008

 مؤسسة صيدال كأساس لدراسة الحالة. على

  الاقتصاديةدراسة يوسف الزين خيرة، دور نظام اليقظة التنافسية في تعزيز تنافسية المؤسسة 

 وقد تمثلت، 2013ماجستير في علوم التسيير،  رسالة- المديةفرع  –"دراسة حالة مجمع صيدال" 

ي إشكالية هذه الدراسة في " ما مدى مساهمة نظام اليقظة الاستراتيجية في تعزيز الموقف التنافس

 للمؤسسة الاقتصادية؟ توصلت الباحثة لعدة نتائج نظرية من بينها: 

 المحيطة به. ويتأثر بالبيئةتعتبر المؤسسة نظاما مفتوحا يؤثر  -

 تنافسية.تعد اليقظة الاستراتيجية وسيلة عصرية لتعزيز تنافسية المؤسسة من خلال تطبيق مزايا  -

  دراسة عبد الحكيم عبد االله النسور: الأداء التنافسي لشركات صناعة الأدوية الأردنية في ظل

، هدفت هذه الدراسة إلى 2009،أطروحة دكتوراه في الإقتصاد و التخطيط ،الإقتصادي الانفتاح

لتنافسي في التنافسية على الأداء ا Porterالتعرف على أثر عوامل تعزيز التنافسية وفق نموذج العالم 

لشركات الأدوية الأردنية حيث تمثلت المتغيرات المستقلة بخمسة محاور رئيسية و هي ( ظروف الطلب، 

  ظروف الإنتاج، الاستراتيجيات التنافسية، الصناعات التزويدية، دور الحكومة الداعم للتنافسية).

 صعوبات الدراسة: .8

  الصعوبات التي واجهت إنجاز هذا البحث فيما يلي: تمثلت أهم

  نقص المعلومات و صعوبة الحصول عليها، خاصة في الجانب التطبيقي، فقطاع الصناعات الصيدلانية في

 الجزائر يتميز بالنقص الفادح في المعلومات مما يجعل من دراستنا هذه في غاية الصعوبة.

  لملأ الاستمارة و في حالات أخرى رفض المشاركة �ائيا.العملاء  استجابةمواجهة صعوبات من عدم 

 حدود الدراسة:  .9

  بالنسبة لحدود الدراسة فهي كما يلي: 

  :مختلف الصيدليات لولاية المسيلة، برج بوعريريج، باتنة. وتجلت فيالحدود المكانية 

 :2015خلال شهر أفريل   تكون حدود دراستنا الحدود الزمانية. 
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 هيكل الدراسة:  .10

و قمنا بتقسيمه إلى تنافسية ال للقدرة الإطار النظري الأول:ينقسم البحث إلى ثلاثة فصول، تضمن الفصل 

، حيث تطرق المبحث الاول إلى مفاهيم عامة حول المنافسة و التنافسية و تعرض المبحث الثاني ثلاث مباحث

  ة الجودة الشاملة بالأداء التنافسي.إلى: ماهية المزايا التنافسية أما المبحث الثالث: علاقة تبني إدار 

قمنا بتقسيمه إلى ثلاث مباحث، حيث تطرق المبحث الصناعة الدوائية في الجزائر  والمعنون بـأما الفصل الثاني 

: صناعة الدواء و الأوضاع المحيطة �ا، أما فيما يخص والمبحث الثانيأساسيات حول الصناعة الدوائية  إلى:الأول 

  واقع صناعة الادوية في الجزائر. المبحث الثالث:

لتنافسية لصناعة الدواء صيدال في تدعيم القدرة ا وآفاق مجمعواقع أما الفصل الثالث الذي جاء بعنوان: 

ينقسم إلى ثلاث مباحث يتناول المبحث الأول ماهية مجمع صيدال، بينما يتناول المبحث الثاني:  في الجزائر

 .واختبار الفرضياتلتصميم استبيان الثالث  وخصص المبحث الجزائر، صناعة الدواء على مستويتنافسية 
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 تمهيد:

ــــــير     ــــــت قــــــوى التغي ــــــأثير والتطــــــوير الفاعلــــــةأفــــــرزت التغــــــيرات الجذريــــــة الــــــتي طال العميــــــق في عناصــــــر  وذات الت

ـــــــنظم ـــــــات ال ـــــــافس علـــــــى الفـــــــرص والجزئيـــــــة والاجتماعيـــــــة الكليـــــــةالاقتصـــــــادية  ومكون ، والأســـــــواق، اشـــــــتداد التن

علـــــى القـــــدرات التنافســـــية الخاضـــــعة  والاعتمـــــاد المتزايـــــدبالإضـــــافة إلى نقـــــص القيمـــــة التقليديـــــة للمزايـــــا النســـــبية 

بالإضــــافة ، ومنظما�ــــاايــــا التنافســــية للــــدول لخلــــق المز  والبيئيــــة كأســــاسلمــــزيج متشــــابك مــــن الأبعــــاد الاقتصــــادية 

  العالمية. إلى أ�ا تتيح لصادرا�ا النفاذ إلى مختلف الأسواق

 تمـايز أو بـاختلاف مـرتبط منظمـة أي نجـاح أصـبح اليـوم المنظمـات بـين المنافسـة حـدة لارتفـاع ونظـرا

 تنافسـية لميـزة بامتلاكهـا مـرتبط أصـبح نجاحهـا أن أي المنافسـين، عـروض مـع بالمقارنـة تقدمـه الـذي العـرض

  .للعميل بالنسبة المنافسين بقية عن مختلفة تجعلها

  :اولة تسليط الضوء علىهذا الفصل يهدف إلى مح وبالتالي فإن

  .التنافسيةوالقدرة ة مفاهيم عامة حول المنافسالمبحث الأول: 

  .ماهية المزايا التنافسيةالمبحث الثاني: 

  .علاقة تبني إدارة الجودة الشاملة بالأداء التنافسي المبحث الثالث:
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  والقدرة التنافسية. المنافسةالمبحث الأول: مفاهيم عامة حول 

، المطلــــــب والتنافســــــيةالمنافســــــة مفهــــــوم خــــــلال هــــــذا المبحــــــث التطــــــرق في المطلــــــب الأول إلى:  وســــــيتم مــــــن    

  التنافسية.مؤشرات قياس التنافسية، أما المطلب الثالث: مفهوم القدرة الثاني: 

  .والتنافسية لأول: مفهوم المنافسةالمطلب ا

  المنافسة.تعريف  :الفرع الأول

أكثــر     أو اثنــين بــين غالبــا الحاصــل الصــراع أو التحــدي حالــة عــن البســيط بمفهومهــاة المنافســ تعـبر     

 ومسـتمر متواصـل والصـراع المؤسسـة، وأداء البيئـي التغـير بـين وسـيطة حلقـة وتمثـل المنافسـين، الخصـوم مـن

 إلى يهـدف منـافس فكـل دو�ـا، سـلميا التعـايش المتنافسـون يسـتطيع لا خلالهـا ومـن البقـاء، أجـل مـن

 خصــمه عـن تميـزه تنافســية بميـزات والانفــراد المـوارد علـى والحصــول النمـو مجــالات خـارج منافسـه إزاحـة

  1والاستمرار. البقاء له وتضمن الأفضل، التنافسي الموقع وتمنحه

 وكـل والبـائعين المشـترين مـن كبـير عـدد تحتـه ينـدرج الاقتصـادية العلاقـات مـن نظـام هـي والمنافسـة:    

          المؤسســة تنشــغل أن وينبغـي الأقصــى الحــد إلى بربحـه للبلــوغ الآخــرين، عــن مســتقلا يتصــرف مـنهم

  بتدعيمــه  أو عليـه والمحافظــة وحمايتــه بمتابعتـه أو المركــز هـذا بنـاء أجـل مــن ســواء التنافسـي بمركزهــا دائـم

 علـى التنافســي مركزهــا تحــدد أن الأمــر يقتضـي وفعاليـة بكفــاءة ذلــك المؤسسـة تحقــق وحــتى وتطـويره،

 عناصـر تطـوير علـى المسـتمر العمـل أيضـا ذلـك ويتطلـب الســوقية المسـتهدفة، القطاعـات كـل مسـتوى

 المتابعـة خـلال ومـن السـوقية، القطاعـات هـذه مـن قطـاع كـل يـتلاءم بمـا والبيـع التسـويق نشـاط ومكونـات

 مقارنــة المؤسســة، وخــدما�ا منتجــات أو مشــاريع عــن لهــم الذهنيــة والصــورة العمــلاء لرؤيــة المســتمرة

 2ومنتجا�م و خدما�م. ومشاريعهم بالمنافسين

 خـلال مـن العمـلاء متميـز لـدى تنافسـي مركـز ثم ومـن متميـزة، ذهنيـة صـورة ترسـم أن للمؤسسـة، ويمكـن  

  3مثل: رئيسية مجالات عدة على تركيزها

 للعملاء. تقدم التي الخدمة أو المنتج تنويع - 1

 للمنتج. الخارجي الشكل تطوير - 2

 للمنتج. الداخلي التكوين أو التركيب تطوير - 3

 المنتج. منفعة في التميز وتوضيح إيجاد - 4

 للمنتج. جديدة منافع أو منفعة خلق - 5

                                                             
المؤتمر العلمي الدولي حول  نظرية الموارد و التجديد في التحليل الاستراتيجي للمنظمات ( الكفاءات كعامل لتحقيق الأداء المتميز)،موساوي زهية، خالدي خديجة،   1 

  . 169، مجلد المؤتمر، ص2005مارس  09-08جامعة ورقلة، الجزائر، علوم التسيير، كومات، كلية العلوم الاقتصادية و الأداء المتميز للمنظمات و الح

 2 .148، ص2005الدار الجامعية، مصر،  دارة التسويق في المنشآت المعاصرة،مدخل استراتيجي تطبيقي في إمصطفى أبو بكر،    

   
  .149، ص مرجع نفسه -   3
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 للمنتج. جديدة استخدامات إضافة أو اكتشاف - 6

 المنتج. مع جديدة خدمات إضافة - 7

 معينة. وخدمات المنتج بين ارتباط إيجاد - 8

 .وجودته المنتج سعر بين المنطقية العلاقة توضيح - 9

  .التنافسية تعريف :الفرع الثاني

ــــاب و المفكــــرين حــــول تعريفــــه        رغــــم أهميــــة التنافســــية لم يتفــــق علــــى تعريــــف محــــدد لهــــا، حيــــث يختلــــف الكت

ذات الأوجـــــه و مضـــــمونه، و هـــــذا بســـــبب تعقـــــد مفهـــــوم التنافســـــية مثلـــــه مثـــــل المفـــــاهيم الاقتصـــــادية الأخـــــرى 

المتعــــــددة كالعولمـــــــة و التنميـــــــة، و لـــــــذا ســــــنحاول اعطـــــــاء مجموعـــــــة مـــــــن التعــــــاريف لمصـــــــطلح التنافســـــــية و الـــــــتي 

اســـــتطاع بعــــــض المفكــــــرين و المختصــــــين في مجــــــال الأعمـــــال التجاريــــــة و الاقتصــــــادية و إدارة الأعمــــــال الوصــــــول 

  اليها.

 ربحيـة مـن الأهـداف تحقيـق بغـرض المنافسـين، أمـام الصـمود علـى تعـرف التنافسـية علـى أ�ـا" القـدرة     

 1 .وتجديد" وابتكار وتوسع واستقرار ونمو

سـوق  في طوعيـة وبطريقـة باسـتمرار الحفـاظ علـى المؤسسـة قـدرة أ�ـا " علـى كـذلك التنافسـية وتعـرف   

  2أهدافها. لتمويل المطلوب المعدل يساوي الأقل على ربح معدل بتحقيق ومتغير تنافسي

نصـيب  مـن تقلـل والـتي الأسـواق في المضـادة القـوى مواجهـة علـى القـدرة أ�ـا " علـى التنافسـية وتعـرف    

 بآليـات وتحسـينه تنافسـي مركـز إلى الوصـول التنافسـية علـى ويترتـب والعـالمي، المحلـي السـوق في المؤسسـة

  3 ."عديدة

 وبالتـالي وتنافسـيتها أدائهـا بتحسـين لهـا تسـمح الـتي والوسـائل السـبل أنجـع عـن المؤسسـة تبحـث وهنـا

 مختلـف بـين بـالمزج إلا يتـأتى لا وهـذا القويـة، المؤسسـات حظـيرة ضـمن السـوق، في و البقـاء الحفـاظ

 في المرونـة التوريــد، بوقـت الالتــزام المنتجـات، تمييــز الجـودة، الأســعار، التكلفـة، في (الوفـورات العناصـر

 .وغيرها) العمال، مهارة درجة الآلات، وتشغيل ضبط

 :أبرزها من متخصصة دولية منظمات عدة طرف من التنافسية، تعريف تم و قد    

 لتحقيـق الملائمـة البيئـة تـوفير علـى القـدرة هـي "التنافسـية :العـالمي الاقتصـادي المنتـدى تعريـف - أ

علــى أ�ــا مقــدرة الاقتصــاد الــوطني علــى التوصــل إلى " أيضــا؛ وعرفهــا ،"ومســتدامة مرتفعــة نمــو معــدلات

 4معدلات مستدامة من النمو الاقتصادي محسوبة بمعدلات التغير لدخل الفرد ". 

                                                             
  11، ص2000باب الجامعة، الاسكندرية، مصر، مؤسسة ش المنافسة و الترويج التطبيقي،فريد راغب النجار،  - 1

2 - Roger Percerou, Entreprise(Gestion Et Compétitivité) , Economica , Paris 1984 , p44. 
  .123، ص 1997دار الاشعاع للطباعة و النشر، مصر، ادارة العمليات و الانتاج و التكنلوجيا، فريد راغب النجار،  - 3
  .21، ص 2003الكويت،  تقرير التنافسية العربية،المعهد العربي للتخطيط،  - 4
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 المـداخيل توليـد علـى المقـدرة هـي الدوليـة التنافسـية"والتنميـة : الاقتصـادي التعـاون منظمـة تعريـف - ب

 وفي الإنتـاج لعوامـل مسـتدامة عمالـة مسـتويات توليـد إلى بالإضـافة نسـبيا مرتفعـة تكـون الإنتـاج عوامـل مـن

  1".الدولية المنافسة مواجهة على المقدرة نفسه الوقت

 الخارجيـة المزاحمـة اختبـار تواجـه الـتي والخـدمات السـلع إنتـاج علـى القـدرة "أ�ـا علـى أيضـا المنظمـة وعرفتهـا

  2الحقيقي". المحلي الدخل توسيع على فيه تحافظ الذي الوقت في

 الســلع إنتــاج علــى البلــد مقــدرة هــي " التنافســية تعريــف مجلــس التنافســية الصــناعية الأمريكــي:–خ 

 3. "الحقيقية المداخيل بتنمية تسمح نفسه، الوقت وفي الدولية، الأسواق شروط تستوفي التي والخدمات

 والتنافس للسكان الرفاهية لتحقيق وسيلة باعتبارها للتنافسية المتقدمة الدول رؤية التعريف هذا يعكس

 .ذلك تحقق التي ا�الات في فقط

 أن اسـتنتاج يمكـن للتنافسـية الدوليـة للتقـارير الناشـرة المنظمـات طـرف مـن المقدمـة التعـاريف خـلال مـن

 وفعاليـة، كفـاءة أكثـر بشـكل و خـدمات، بمنتجـات المسـتهلك تزويـد علـى المؤسسـة قـدرة هـي التنافسـية

 رفـع خـلال مـن ذلـك ويـتم المؤسسـة، لهـذه مسـتمرا نجاحـا يعـني ممـا السـوق، في الآخـرين مـن المنافسـين

 تـنجح الـتي والخـدمات، السـلع إنتـاج علـى البلـد قـدرة هـي الدوليـة التنافسـية وأن الإنتـاج، عوامـل إنتاجيـة

 نمـو معـدلات وتحقيـق للمـواطنين، الحقيقـي الـدخل توسـيع نفسـه الوقـت وفي الدوليـة، الأسـواق اقتحـام في

 .ومستدامة مرتفعة

 للمنافسة، التقليدي المفهوم عن تميزها مختلفة، أبعادا التنافسية اتخذت الجديد الأعمال نظام ظل وفي

متطلبا�ـــا ، و يبـــين بعـــض الكتـــاب أن " التنافســـية الجديـــدة هـــي العمـــل علـــى خلـــق  تـــوفير صـــعوبة وتوضـــح

  4". الفرص الجديدة و السيطرة عليها و اختراق مجال تنافسي جديد 

 يمارســها الـتي العمليــات أو الســلع علــى التفــوق محاولـة مجــرد ليسـت الجديــدة، فالتنافسـية  ثم  ومـن

 السـوق مـن حصـة علـى الحصـول أو عنـه، المنافسـون وزحزحـة السـوق في موقـع احـتلال مجـرد أو المنافسـون،

 الفـرص وتنميـة إيجـاد ولكنهـا المنافسـين، مـن أكـبر سـوقية حصـة إلى الوصـول أو للمنافسـين، تابعـة كانـت

 للعمــل، مجـالات مــن بـه يكــون أن يمكـن ومــا للمسـتقبل، مبتكــرة رؤيـة تكــوين خـلال مــن الجديـدة،

 التنافسـية أن أي المنافسـين، قبـل ا�ـالات  تلـك واسـتثمار الفـرص، تلـك إلى للوصـول السـبل واكتشـاف

                                                             
المؤتمر العلمي الدولي، الأداء المتميز للمنظمات و الحكومات، كلية تنافسية الجزائر ضمن مقتضيات التنافسية الدولية كمؤشر للأداء المتميز، كمال رزيق، قاسي ياسين،   - 1

  .335، مجلد المؤتمر، ص 2005مارس  09- 08التسيير، جامعة ورقلة، الجزائر، العلوم الاقتصادية، قسم علوم 
  .335، ص كمال رزيق، قاسي ياسين، مرجع نفسه - 2
  .21، ص المعهد العربي للتخطيط، مرجع سبق ذكره - 3
-06عالم المعرفة و التقنية العالمية، الجمعية العربية للإدارة الاسماعيلية، مصر، المؤتمر السنوي الثامن، مستقبل الادارة العربية في  ادارة التنافسية مدخل منظومي،علي السلمي،  - 4

  .02، ص 08-2005
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 وأفضـل، أكـبر جديـد سـوق وتطـوير تنميـة هـي بـل الحـالي، السـوق مـن حصـة علـى الصـراع ليسـت الجديـدة

 .فيه الاستثمار إلى والسبق

 1  :التالية المبادئ على الجديد التنافسية مفهوم ويستند

 للمؤسسـة مكـان عـن للبحـث الانتظـار مجـرد ولـيس المسـتقبل، وتشـكيل لصـنع محاولـة هـي التنافسـية: – أ

 في تتكـرر أن يمكـن السـابقة والنجاحـات الخـبرات وأن للماضـي، إمتـداد هـو المسـتقبل أن حيـث فيـه،

 المستقبل.

 حصـة علـى وليسـت بعـد، يحـدث لم الـذي السـوق علـى أي الفـرص، علـى هـي الحقيقيـة: التنافسـية - ب

 المسـتقبلية)، (الفـرص المنتظـرة السـوق تلـك في المؤسسـة حصـة تعظـيم التنافسـية وهـدف الحاليـة، في السـوق

 للمؤسسة. التنافسية والقدرات الكفاءات، باستثمار

 أو المؤسسـات، بـين التنافسـية أي وأخـرى، مؤسسـة بـين الشـاملة المواجهـة شـكل التنافسـية تتخـذ - ج

 فيما

 وأخـرى، صـناعة بـين أو والتحالفــات، التكــتلات بـين التنافسـية أي المؤسســات، مــن مجموعــات بـين

 فالتنافسية

 المؤسسـة وقـدرات إمكانيـات كــل لتشـمل تمتـد ولكنهـا وآخـر، منــتج مواجهـة في تنحصــر الجديـدة لا

 أو للســلع المنتجــة المؤسسـات أو المؤسســة، وقــدرات المنتجـة للســلعة أو الخدمـة لتواجــه �ــا كـل إمكانيــات

 المنافسة. الخدمات

 المــوارد، مـن متكاملــة كتلـة لتكــوين المؤسســة أجـزاء بــين والـترابط التنسـيق علــى التنافسـية تعتمــد - د

المــوارد  مواجهــة في أعلــى تنافســية قــدرة لتحقيــق جميعــا توظيفهــا ميــت الــتي والقــدرات، والإمكانيــات،

 المنافسون. يحشدها التي والقدرات والإمكانيات

 الكليـة، القـدرات مجموعـة في الفجـوة لسـد للمؤسسـة، متطـورة قـدرات إبـداع عمليـة التنافسـية تحفـز - ه

 للمتنافسين. التنافسية القدرة لمواجهة

 المنافسـين، قبـل العميـل، إلى الوصـول لضـمان والوقـت السـرعة لعامـل فقـط لـيس التنافسـية؛ تحتـاج - و

 يســتغرق الــتي الجديـدة، القـدرات لتكـوين وصـبر بمثــابرة الطويــل، الوقــت اسـتثمار أيضـا تحتـاج ولكنهـا

 الطويـل، الـنفس تفــرض فالتنافســية نسـبيا، طويلـة فـترات التطبيــق موضــع ووضـعها وتطويرهـا، ابتكارهـا،

 .المستقبلية الفرص في المؤسسة، حصة لتعظيم عميق، تأثير إحداث أجل من والمثابرة

الشـروط و  اكتمـال لعـدم واضـحا نتيجـة تحديـدا محـددة ولا منضـبطة غـير مجـالات في التنافسـية تحـدث - ز

القواعــــــد و عـــــــدم وضــــــوح الاطـــــــراف الفاعلــــــة في الموقـــــــف، و مــــــن ثم تصـــــــبح التنافســــــية في حـــــــد ذا�ــــــا عـــــــاملا 

                                                             
  .02، صنفسهمرجع  ،علي السلمي - - 1
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ـــــد أبعـــــاد و شـــــروط و قواعـــــد التعامـــــل في اســـــتثمار الفـــــرص (الأســـــواق) أساســـــيا للمســـــاعدة  في توضـــــيح و تحدي

  والتطور. التشكل في الجديدة والآخذة

 مفـاهيمي فـرق هنـاك أن إلا التنافسـية، ومفهـوم المنافسـة مفهـوم بـين يخلـط أن الـبعض إلى الإشـارة وتجـدر

 وبالتـالي المعنيـة، الدولـة في والتجـارة الإنتـاج وفقهـا يـتم الـتي الشـروط هـي المنافسـة أن حـين في بينهمـا مهـم

 علـى الدولـة قـدرة هـي عامـة بصـفة التنافسـية نجـد بينمـا الدولـة، هـذه في السـوق تصـف الـتي الشـروط

الــبعض  بعضــهما علــى يــؤثران والتنافســية المنافســة أن ولاشــك الدوليـة، الأســواق في منتجا�ــا تصـريف

 أن أي صـحيح والعكـس الدوليـة التنافسـية مـن تزيـد سـوف المحليـة الأسـواق في المنافسـة اشـتداد أن حيـث

 .المحلية الأسواق في التنافس شكل على تأثير لها للدولة سيكون التنافسية  القدرة رفع

 والتسـويقية الإداريــة الفعاليـات وكافـة والضـغوط والابتكـارات والإجـراءات الجهـود بالتنافسـية يقصــد كمـا

 أكثـر ورقعـة أكـبر حصـة علـى الحصـول أجـل المؤسسـات مـن تمارسـها والتطويريـة الـتيوالإنتاجيـة والابتكاريـة 

 المخالفـة في والرغبـةالصــراع والتضــارب  معـنى أيضـا التنافســية وتــؤدي ،�ـتم �ــا الــتي الأســواق اتسـاعا في

 لتعـويض المؤسسـات إليهـا تلجـأ الـتي والإجـراءات الجهـود كـلة  المنافسـ تعـني كمـا الآخـرين، علـى والتميـز

 يرغبـون الـتي السـاحة دخـول مـن جـدد منافسـين منـع علـى والعمـل الصـناعة نفـس في جـدد منتجـين دخـول

 محــاولات إلى المنافســة تشــير كمــا الحــاليين المنافســين علــى اقتصــارها الأقــل علــى أو�ــا  الانفــراد في

 عـن المؤسسـات صـرف ومحاولـةالسـوق  في البديلـة المنتجـات آثـار مـن التخفيـف أو القضـاء المؤسسـات

 1.البدائل تلك مع التعاطي

  .و متطلباتها القدرة التنافسية مطلب الثاني: تعريفال

  : تعريف القدرة التنافسية.الفرع الأول

 سـلع إنتـاج ونزيـه، سـوق حـر ظـل في مـا بموجبهـا دولـة تسـتطيع الـتي بالدرجـة التنافسـية القـدرة تعـرف   

 أو لمواطنيهـا الحقيقـي، الـدخل علـى واحـد آن في وتحـافظ العالميـة، الأسـواق في الاختبـار تواجـه وخـدمات،

 2. منه تزيد

 والقطاعــات المؤسســات، علــى انطباقــه حيــث التنافســية، مــن القــدرة تعريــف الأوروبيــة اللجنــة وحــددت

 عائـدات تـأمين علـى الدوليـة، للمنافسـة تعرضـها عنـد الكيانـات، هـذه بقـدرة ارتباطـه حيـث ومـن والمنـاطق،

 3  .نسبياً  عمالة توظيف مستويات على والإبقاء الإنتاج، عوامل إلى استنادا نسبيا، عالية

                                                             
1

 منشورة، جامعة المسيلة، ، فعالية نظم المعلومات الاستراتيجية في ترشيد القرارات و دعم القدرة التنافسية للمؤسسات الاقتصادية الجزائرية، أطروحة دكتوراه غيرحسان بوبعاية -

  .186، ص 2014-2013الجزائر،
، 1، العدد 29مجلد  مجلة دراسات في العلوم الادارية،الصناعات الدوائية في الأردن،  الجودة الشاملة و القدرة التنافسية دراسة تطبيقية على قطاعمحمد أحمد الطراونة،  - 2

  .32، ص2002الجامعة الأردنية، الأردن، 
  .34مرجع نفسه، ص  - 3
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 فـترة مـدى علـى سـريع، اقتصـادي نمـو تحقيـق علـى القـدرة بأ�ـا ؛ الدوليـة للتنميـة هـارفرد مركـز ويعرفهـا    

 تبـين الاقتصـادية الـتي المؤشـرات في ارتفاعـا تحـرز تنافسـية عنـدما تعـد البلـدان المركـز أن ويـرى طويلـة، زمنيـة

 1  .البلد أنحاء في الأخيرة النمو بمعدلات ترتبط عمليا أ�ا

 والتفـوق التميـز مـن المؤسسـة يمكـن الـذي الكيفـي الإطـار بأ�ـا التنافسـية القـدرة تعريـف يمكـن وكـذلك     

 2  :هي عوامل بأربعة الإطار هذا ويتحدد المنافسين، على

 التحتية. البنية خدمات توفر ومدى وكيفا، كما الإنتاج عناصر بتوفر الأول: يتعلق - أ

 الاجتماعيـة بالعـادات يـرتبط الـذي ونمطـه حجمـه حيـث مـن بالطلـب الثـاني: العامـل ويتصـل - ب

 السائدة.

 يــوفره الاقتصــادية، ومــا القطاعــات بــين الاقتصــادي التشــابك بدرجــة الثالــث: العامــل ويــرتبط-ج

 الإنتاج. مدخلات على الحصول في أقل وتكلفة سرعة من القوي، التشابك

وتنظيمهــا  وهيكلهـا المؤسســات اســتراتيجية علـى وتأثيرهـا المحليــة، بالبيئــة الرابـع: العامــل ويتصــل - د

 .وتنافسيتها

 مفتوحـة، سـوق في مـربح تشـغيل علـى بالقـدرة التنافسـية القـدرة تعريفـات معظـم تتصـل وباختصـار    

 عائـدات وتـأمين النمـو، تحقيـق مـن البلـد أو القطـاع أو المؤسسـة تمكـن محـددة، مـدخلات إلى اسـتنادا

 وبيئـة التصـنيع ونظـم والمعـايير النوعيـة حيـث مـن أدائهـم، تحسـين خـلال مـن واسـتمرار التوظيـف، عاليـة،

 التوزيـع وتحسـين التسـويق، وأدوات الســريعة، الاســتجابة علــى القائمــة الوقــت، والإدارة العمـل، ومعــايير

 .وغيرها

 مـا لـبعض المنعزلـة أو المنفـردة المظـاهر إلى النظـر يتجـاوز للمؤسسـة، التنافسـية القـدرة بنـاء عـن والحـديث    

 أي قـدرات، المؤسسـة مـن بـه تتمتـع مجمـوع مـا إلى النظـر هـو الأهـم ولكـن قـدرة، مـن المؤسسـة بـه تتميـز قـد

 النحـو علـى إيجازهـا يمكـن والـتي الشـامل معناهـا في التنافسـية، القـدرة منهـا تتشـكل والـتي الكليـة، القـدرات

  3  :التالي

 عناصـر عـن المتاحـة المعرفـة ورصـيد الفعالـة، والاتصـالات المعلومـات نظـم عـن ناتجـة :معلوماتيـة قـدرات -

 .وغيرها السوق ومتغيرات الأعمال، نظام

 .البيئة على والمنفتح معلوماتي، أساس على المبني المرن، الشبكي التنظيم عن ناتجة :تنظيمية قدرات -

 القـادرة والتطويريـة، البحثيـة، والإمكانيـات والـنظم، الإنتاجيـة، الطاقـات عـن ناتجـة :إنتاجيـة قـدرات -

 .متميزة وخدمات سلع إنتاج على

                                                             
  .187، مرجع سبق ذكره، ص حسان بوبعاية - 1
  .82، صمحمد أحمد الطراونة، مرجع سبق ذكره  - 2
  .07، ص مرجع سبق ذكرهادارة التنافسية مدخل منظومي، علي السلمي،  - 3
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 .المناسبة والمادية المالية الموارد عن ناتجة :تمويلية قدرات -

 لتحقيـق العمـلاء، إلى والوصـول بالسـوق، الاتصـال وإمكانيـات أسـاليب، عـن ناتجـة :تسـويقية قـدرات -

 لتوقعا�م. ووفقا متطلبا�م، بحسب إليهم والخدمات، السلع تدفق

 في والراغبـة المبدعـة، الذهنيـة والطاقـات والمتحمسـة، المدربـة، البشـرية، المـوارد عـن ناتجـة :بشـرية قـدرات -

 .المشاركة

 والمرونــة، والتطـوير، بالابتكـار، والإلتـزام، الرؤيـة ذات المتفوقـة، القيـادات عـن ناتجـة :قياديــة قــدرات -

 تنافسـية قيمـة وتخلـق المنافسـين، علـى التميـز تحقـق تنافسـية، قـدرة تنـتج المحوريـة، القـدرات هـذه مجمـوع ومـن

  .منهم أعلى

 متطلبات القدرة التنافسية.الفرع الثاني: 

  1امتلاكها تحقيق قدرة تنافسية عالية، و أهم هذه المتطلبات: هناك متطلبات عامة يمثل

 الالتزام بالمواصفات الدولية للجودة. - 1

 التطوير التكنلوجي لزيادة الانتاجية و خفض التكلفة . - 2

 الارتقاء بالعمالة و زيادة انتاجيتها من خلال التدريب و التحفيز. - 3

 الاهتمام بالبحوث و التطوير. - 4

 ة و الخارجية و البحث عن فرص التصدير.دراسة الأسواق العربي - 5

 التطوير الاداري و التنظيمي للشركة. - 6

 المطلب الثالث: مؤشرات قياس التنافسية.

ــــاس التنافســــية، الهــــدف منهــــا تــــوفير  تناولــــت     ــــة عــــدة مؤشــــرات لقي ــــة و التطبيقي ــــد مــــن الدراســــات النظري العدي

ــــــق العديــــــد مــــــن المقارنــــــات بــــــين الصــــــناعات و المنظمــــــات في الــــــدول  مزيــــــد مــــــن المعلومــــــات حــــــتى يمكــــــن تحقي

  المختلفة.

معرفـــــة و إصـــــغاء و مـــــن ثم لا يمكـــــن حصـــــر التنافســـــية في قائمـــــة مـــــن العوامـــــل فحســـــب، بـــــل هـــــي إدراك و      

ــــتم وضــــع معــــايير معــــبرة و قواعــــد مضــــبوطة  ــــك ي ــــم بكــــل مــــا يحــــيط بالمنظمــــة مــــن تغــــيرات. و بنــــاءا علــــى ذل دائ

نافســــي، و ضــــمان اســــتمرارية تســــاعد علــــى معرفــــة درجــــة التنافســــية مقارنــــة بالمنافســــين، قصــــد تحســــين الأداء الت

  النشاط.

لال العلاقــــة بــــالعملاء و المقارنــــة مــــع المنافســــين، و انطلاقــــا مــــن أن تنافســــية المنظمــــة تتجســــد أكثــــر مــــن خــــ    

  2فإن المؤشرات الأكثر قياسا لها هي:

                                                             
د و التخطيط، كلية الاقتصاد، جامعة عبد الحكيم عبد االله النسور، الأداء التنافسي لشركات صناعة الأدوية الأردنية في ظل الانفتاح الاقتصادي، أطروحة دكتوراه في الاقتصا - 1

  . 21، سوريا، ص 2009تشرين، اللاذقية 
2 -A. Desreumaux, Introduction a la gestion des entreprises,(paris : Armand Colin, 1992), p 135-136 . 
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ــــــة .1 ـــــة لأربـــــاح المنظمـــــة بالقيمـــــة الســـــوقية لهـــــا و تعتـــــبر الهـــــدف المبـــــدئي و : الربحيـ تتعلـــــق القيمـــــة الحالي

ــــــا للتنافســــــية  ــــــاس الأفضــــــل للكفــــــاءة في العمــــــل التنافســــــي، حيــــــث تشــــــكل الربحيــــــة مؤشــــــرا كافي المقي

و يمكــــن أن تكـــــون المؤسســــة تنافســـــية في ســــوق تتجــــه هـــــي ذا�ــــا نحـــــو التراجــــع، و بـــــذلك   ،الحاليــــة

ـــــاس للعائـــــد في صـــــورة الأربـــــاح  ـــــبر الربحيـــــة قي لا تضـــــمن تنافســـــيتها الحاليـــــة ربحيتهـــــا المســـــتقبلية. و تعت

الـــــــتي يحصـــــــل عليهـــــــا المســـــــاهمين لاســـــــتثمارا�م في المنظمـــــــة. و هـــــــي موضـــــــحة في شـــــــكل النســـــــب 

  1التالية:

  عائـــد حقـــوق الملكيـــة: توضـــح هـــذه النســـبة ربحيـــة المنظمـــة فيمـــا يتعلـــق بـــرأس المـــال الـــذي يقدمـــه مـــلاك

 المنظمة (المساهمين).

  عائــــد رأس المــــال: �ــــدف هــــذه النســــبة إلى تقــــديم المعلومــــات عــــن أداء المنظمــــة بــــالتركيز علــــى الكفــــاءة

 التي يستخدم معها رأس المال.

ــــ    ــــت ربحيــــة المؤسســــة ال ــــزمن، فــــإن و إذا كان ــــد البقــــاء في الســــوق ينبغــــي أن تمتــــد إلى فــــترة مــــن ال تي تري

ــــذلك يمكــــن قيــــاس تنافســــية المؤسســــة  ــــق بالقيمــــة الســــوقية لهــــا. و ب القيمــــة الحاليــــة لأربــــاح المؤسســــة تتعل

"  و الــــــذي يمثــــــل النســــــبة الســــــوقية للــــــدين أو رؤوس الأمــــــوال TOBIN’Sبواســـــطة مؤشــــــر " تــــــوبن 

دال أصــــــولها. و إذا كانــــــت هــــــذه النســــــبة أقــــــل مــــــن الواحــــــد فــــــإن تكلفــــــة اســــــتب / الخاصــــــة للمؤسســــــة

المؤسســــة غـــــير تنافســـــية. و يفـــــترض تـــــوفر كـــــل البيانـــــات و المعلومـــــات و الإمكانيـــــات مـــــن أجـــــل إيجـــــاد 

ــــــة و مناســــــبة لإنجــــــاز  ــــــى قــــــيم حقيقي ــــــائج واقعيــــــة و صــــــحيحة و دقيقــــــة، بالإضــــــافة إلى الحصــــــول عل نت

 اسبة. النسب و حساب المؤشرات بكيفية سليمة و من

ــــذلك في الجزائــــر، قــــد لا يوجــــد حــــلا إلا  غــــير أنــــه و في غيــــاب تــــوفر بيئــــة اقتصــــادية مفتوحــــة مناســــبة ل

بحســــــاب المؤشــــــرات انطلاقــــــا مــــــن بيانــــــات دفتريــــــة محاســــــبية في الغالــــــب هــــــي تاريخيــــــة مــــــع الإشــــــارة إلى 

  ضرورة تعديل بعض المؤشرات بما يناسب الواقعية.

  2ية من خلالهما، و هما: و هناك عاملين يمكن أن تتحقق الربح

  ــــى وجــــه التحديــــد بيئــــة الصــــناعة ــــة الخارجيــــة و عل ــــتي تعمــــل �ــــا: أي أن البيئ مــــدى جاذبيــــة الصــــناعة ال

 هي أحد العوامل المحددة لاختلافات في الربحية بين المنظمات.

 تحقيـــــق ميـــــزة تنافســـــية: و هـــــي المحـــــدد الأول لربحيـــــة المنظمـــــة، أي التأكيـــــد علـــــى تركيـــــز المنظمـــــات علـــــى 

 المفاضلة بين مزايا التكلفة الأقل و مزايا التمييز.

                                                             
1 - pour plus d’information, voir : Michael Armstrong, a hand book of : Management Technique, the best-

selling guide to modern management methode (Kogan Pag), translated by : 

. 383- 379)، ص 2004( المملكة العربية السعودية: مكتبة جرير، المرجع الكامل في تقنيات الإدارة: الدليل الأكثر رواجا لطرق الإدارة الحديثة  مكتبة جرير، -  

 .41، ص 1998مصر،  نبيل خليل مرسي، الميزة التنافسية في مجال الأعمال، مركز الإسكندرية للكتاب،  2-
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ــــد الاحتكاريــــة (عوائــــد بســــبب قــــوة       و يمكــــن تفســــير ربحيــــة المنظمــــة بدرجــــة أقــــل مــــن منظــــور العوائ

ـــــث تتحقـــــق ميـــــزة  الســـــوق)، كمـــــا يمكـــــن تفســـــيرها بدرجـــــة أكـــــبر مـــــن خـــــلال العوائـــــد علـــــى المـــــوارد حي

د. و علــــى العكـــــس مــــن ذلــــك، ففـــــي حالــــة تنـــــاقص أو تنافســــية أكــــبر مـــــن التكــــاليف الحقيقيــــة للمـــــوار 

تقادمهـــــا أو تقليــــــدها مـــــن جانــــــب المنظمـــــات المنافســــــة، تميـــــل العوائــــــد الـــــتي تخلقهــــــا إلى الانخفــــــاض أو 

  1ربما الاختفاء.

 تكلفة صنع المنتجات مقارنة مع المنافسين.  :التكلفة .2

الوســـــائل المســـــخرة لتحقيقهـــــا، يقصـــــد بالإنتاجيـــــة النســـــبة بـــــين النتـــــائج المحصـــــل عليهـــــا و : الإنتاجيـــــة .3

ــــز بــــين  ــــتي تحــــول المنظمــــة فيهــــا مجموعــــة عوامــــل الإنتــــاج إلى منتجــــات. و يمكــــن التميي أي الفاعليــــة ال

ثـــــــلاث أنــــــــواع مـــــــن مؤشــــــــرات الإنتاجيـــــــة: الإنتاجيــــــــة الجزئيــــــــة و الـــــــتي تمثــــــــل النســـــــبة بــــــــين مجمــــــــوع 

نتاجيـــــــــة متعـــــــــددة المخرجـــــــــات و أحـــــــــد المـــــــــدخلات كإنتاجيـــــــــة العامـــــــــل و إنتاجيـــــــــة رأس المـــــــــال، الإ

العوامـــــل و الـــــتي تمثــــــل مجمـــــوع المخرجــــــات منســـــوبة إلى مجموعــــــة فرعيـــــة مــــــن المـــــدخلات، الإنتاجيــــــة 

ــــــتي يعتمــــــد عليهــــــا في قيــــــاس تنافســــــية الصــــــناعة أو  ــــــبر مــــــن المؤشــــــرات الكليــــــة ال ــــــتي تعت ــــــة و ال الكلي

ـــــل مجمـــــوع المخرجـــــات منســـــوبة إلى مجمـــــوع المـــــدخلات، لـــــذلك  لا المؤسســـــة بســـــبب شموليتهـــــا، و تمث

تســـــتخدم الإنتاجيـــــة الكليـــــة كـــــأداة لتحســـــين ناحيـــــة معينـــــة مـــــن العمليـــــات. كمـــــا أنـــــه إذا تم قيـــــاس 

النـــــــاتج بالكميـــــــات، فـــــــإن الإنتاجيـــــــة الكليـــــــة للعوامـــــــل لا توضـــــــح شـــــــيئا حـــــــول جاذبيـــــــة المنتجـــــــات 

 المعروضة من جانب المؤسسة.

ــــ   ــــى مــــن خــــلال مــــدى تحكمهــــا في التكــــاليف، ف ــــة الكليــــة للعوامــــل و بمــــا أن تنافســــية المنظمــــة تتجل إن الإنتاجي

ـــــة علـــــى  ـــــبر أحســـــن مؤشـــــر للدلال ـــــة المنتجـــــات الـــــتي تقترحهـــــا المنظمـــــة للعمـــــلاء) تعت (مـــــع أ�ـــــا لا تقـــــيس جاذبي

  2التنافسية، و يمكن قياس المخرجات باستخدام أحد المقاييس التالية:

اد علـــــى الإنتــــــاج و هــــــو مـــــا يعــــــادل مجمـــــوع كميـــــات او قــــــيم المنتجـــــات، و يعـــــد الاعتمــــــالإنتـــــاج الإجمـــــالي: 

الإجمــــالي في قيــــاس المخرجــــات قليــــل الفائــــدة، ذلــــك أنــــه لحســــاب هــــذا الاخــــير قــــد يحــــدث تكــــرار في حســــاب 

مخرجـــــات الصـــــناعات الـــــتي قـــــد تـــــدخل كمـــــدخلات في صـــــناعات أخـــــرى. كمـــــا أن تغـــــير الإنتـــــاج الإجمــــــالي لا 

الإنتــــاج نتيجــــة تغــــير رأس المــــال يعكــــس دائمــــا التغــــير الحقيقــــي في الإنتــــاج، فقــــد يرجــــع إلى مجــــرد تغــــير في هيكــــل 

 أو كمية المستلزمات الوسيطة المستخدمة.

و يعـــــادل قيمـــــة الإنتـــــاج الإجمـــــالي مطروحـــــا منـــــه إهتلاكـــــات رأس المـــــال.  و يعـــــد اســـــتخدام  الإنتـــــاج الصـــــافي:

الإنتــــاج الصــــافي في قيــــاس المخرجــــات أفضــــل مــــن الإنتـــــاج الإجمــــالي، غــــير أن هــــذا لا يعــــني ان الإنتــــاج الصـــــافي 

                                                             
.43مرجع نفسه، ص  - 1  
لصناعة الدواء في الجزائر "، أطروحة لنيل شهادة دكتوراه العلوم، شعبة تسيير المؤسسات، كلية العلوم  سامية لحول، التسويق و المزايا التنافسية "دراسة حالة: مجمع صيدال - 2

  .77، ص2008-2007، الجزائر، -باتنة-الاقتصادية و علوم التسيير، جامعة الحاج لخضر
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ــــالرغم مــــن أنــــه لا يتــــأثر بمــــا يحــــدث في تغــــير هيكــــل الإنتــــاج نتيجــــة تغــــير رأس المــــال  لا يحتــــوي علــــى قصــــور. وب

الثابــــت، إلا أنــــه يتـــــأثر شــــأنه في ذلــــك شـــــأن الإنتــــاج الإجمــــالي بمـــــا يحــــدث مــــن تغـــــير في هيكــــل الإنتــــاج نتيجـــــة 

 اجية.تغير نسبة كمية المستلزمات السلعية و الخدمية المستعملة في العملية الإنت

ـــــاتج:  و تتمثـــــل في قيمـــــة الإنتـــــاج مطروحـــــا منـــــه مســـــتلزماته مـــــن المـــــواد و اهـــــتلاك رأس القيمـــــة المضـــــافة أو الن

المــــال الثابــــت. و يفضــــل اســــتخدام القيمــــة المضــــافة عــــن المؤشــــرين الســــابقين بســــبب تعبيرهــــا أكثــــر عمــــا يحــــدث 

ة للحكـــــم علـــــى تنافســـــية المؤسســـــة مــــن تغـــــير الإنتـــــاج. كمـــــا ان اســـــتخدام القيمـــــة المضـــــافة عنــــد قيـــــاس الإنتاجيـــــ

 يحفز الإدارة إلى التخفيض من رأس المال و مستلزمات الإنتاج المستخدمة.

يعتـــبر نصـــيب المنظمـــة مــــن مبيعـــات الســـوق أحـــد المؤشـــرات الجيـــدة للحكـــم علــــى :  الحصـــة مـــن الســـوق .4

صــــــول تنافســـــيتها و مــــــدى تحقيقهـــــا لأهــــــداف النمــــــو و الاســـــتمرار. و قــــــد تســــــعى كـــــل المنظمــــــات إلى الح

علــــى نصــــيب معــــين مــــن مبيعــــات الســــوق الــــذي تعمــــل فيــــه. حيــــث يكــــون هــــذا الهــــدف ملائمــــا إذا كــــان 

ـــــــاك فرصـــــــا مســـــــتقبلية تســـــــعى إلى اغتنامهـــــــا. و يتـــــــأثر نصـــــــيب المنظمـــــــة في  1الســـــــوق ينمـــــــو و كانـــــــت هن

الســــوق عمومــــا بالطاقــــة الحاليــــة للإنتــــاج و ســـــهولة أو صــــعوبة دخــــول المنافســــين إلى الســــوق. و يمكـــــن أن 

ون المنظمــــة مربحــــة و مســــتحوذة علــــى جــــزء هــــام مــــن الســــوق الداخليــــة بــــدون أن تكــــون تنافســــية علــــى تكــــ

  المستوى الدولي بسبب حماية السوق المحلية من عقبات التجارة الدولية.

ـــــــة و لكنهـــــــا غـــــــير قـــــــادرة علـــــــى الاحتفـــــــاظ  كمـــــــا ـــــــة آني ـــــــة أن تكـــــــون ذات ربحي يمكـــــــن للمنظمـــــــات الوطني

ــــــة تكــــــاليف المنظمــــــة مــــــع  ــــــذلك ينبغــــــي مقارن ــــــر التجــــــارة أو بســــــبب أفــــــول الســــــوق. ل بالمنافســــــة تجــــــاه تحري

 2تكاليف منافسيها الدوليين.

جــــانس، فإنــــه كلمــــا كانــــت و عنـــدما يكــــون هنــــاك حالــــة تــــوازن تعظــــم المنــــافع ضـــمن قطــــاع نشــــاط ذي إنتــــاج مت

ــــــت حصــــــته الســــــوقية أكــــــبر و   ــــــة للمنظمــــــة ضــــــعيفة بالقيــــــاس إلى تكــــــاليف منافســــــيه، كلمــــــا كان التكلفــــــة الحدي

كانـــــت المنظمـــــة أكثـــــر ربحيـــــة مـــــع افـــــتراض تســـــاوي الأمـــــور الأخـــــرى. و عليـــــه تـــــترجم الحصـــــة الســـــوقية المزايـــــا في 

يـــــة المنظمـــــة في قطـــــاع نشـــــاط ذي إنتـــــاج غـــــير الإنتاجيــــة أو في تكلفـــــة عوامـــــل الإنتـــــاج. بينمـــــا تفســـــر ضــــعف ربح

ــــة منتجــــات المنظمــــة مــــن  ــــة جاذبي ــــذكر، بالإضــــافة إلى ســــبب آخــــر يتمثــــل في قل متجــــانس بالأســــباب الســــابقة ال

منتجــــات المنافســـــين بـــــافتراض تســـــاوي الأمــــور الأخـــــرى أيضـــــا. فكلمـــــا كانــــت المنتجـــــات الـــــتي تقـــــدمها المنظمـــــة 

  3أقل جاذبية كلما ضعفت حصتها السوقية.

                                                             
  .78، ص رجع نفسهسامية لحول، م - 1
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تعـــــرف الحصـــــة الســـــوقية با�ـــــا مجمـــــوع مبيعـــــات المنظمـــــة مـــــن علامـــــة معينـــــة مقســـــومة علـــــى مجمـــــوع مبيعـــــات  و

ــــــف العلامــــــات. ــــــين حصــــــة ســــــوق   1المنظمــــــات الأخــــــرى لــــــنفس الســــــلعة و بمختل كمــــــا تعــــــرف بأ�ــــــا النســــــبة ب

  المؤسسة و حصة السوق الإجمالية أو حصة سوق المنافسين الأحسن أداء.

تتجلـــــى مـــــن خـــــلال مـــــدى تحكمهـــــا في التكـــــاليف، فـــــإن الإنتاجيـــــة الكليـــــة للعوامـــــل  و بمـــــا أن تنافســـــية المنظمـــــة

ـــــة علـــــى  ـــــبر أحســـــن مؤشـــــر للدلال ـــــة المنتجـــــات الـــــتي تقترحهـــــا المنظمـــــة للعمـــــلاء) تعت (مـــــع أ�ـــــا لا تقـــــيس جاذبي

  2التنافسية.

اعة و يمكــــــن القــــــول أن غالبيــــــة مقــــــاييس تنافســــــية المنظمــــــة تنطبــــــق علــــــى تنافســــــية الصــــــناعة، فتكــــــون الصــــــن  

ــــــى منهــــــا، او كــــــان  ــــــت الإنتاجيــــــة للعوامــــــل متســــــاوية مــــــع المنظمــــــات الأجنبيــــــة المزاحمــــــة او أعل تنافســــــية إذا كان

ـــــــه. و  ـــــــب أو يقـــــــل عن مســـــــتوى تكـــــــاليف الوحـــــــدة بالمتوســـــــط يســـــــاوي التكـــــــاليف الوحدويـــــــة للمـــــــزاحمين الأجان

كـــــاليف، الإنتاجيـــــة، بصــــفة عامـــــة يمكـــــن قيـــــاس تنافســـــية الصـــــناعة بالاعتمــــاد علـــــى بعـــــض المؤشـــــرات أهمهـــــا: الت

ـــــــة ، الميـــــــزة النســـــــبية الظـــــــاهرة و مؤشـــــــر التجـــــــارة داخـــــــل نفـــــــس  الميـــــــزان التجـــــــاري، الحصـــــــة مـــــــن الســـــــوق الدولي

  الصناعة ة غيرها.

و لمــــا كانــــت التنافســــية الدوليــــة أحــــد مقومــــات الازدهــــار الاقتصــــادي، فقــــد انصــــبت الجهــــود علــــى تطــــوير      

رات علـــــى عـــــدد محـــــدود مـــــن المتغـــــيرات أو العوامـــــل، فـــــإن مؤشـــــرات لقياســـــها. و في حـــــين تقتصـــــر بعـــــض المؤشـــــ

مؤشــــرات أخــــرى تعتمــــد عــــددا كبــــيرا مــــن العوامــــل موزعــــة علــــى مجموعــــات لكــــل منهــــا مؤشــــرات تســــتخدم لبنــــاء 

مؤشــــر مركــــب. و مــــن أهــــم المؤشــــرات المركبــــة لقيــــاس التنافســــية الدوليــــة يمكــــن ذكــــر مؤشــــر المنتــــدى الاقتصــــادي 

 IMD :Institute »و مؤشـــــــــــر المعهـــــــــــد الـــــــــــدولي للتنميـــــــــــة الإداريـــــــــــة  « WEF »العـــــــــــالمي 

International for Management Développement » .3  ـــل الغـــرض مـــن و يتمث

هــــــذه التقســــــيمات هــــــو تصــــــنيف الــــــدول مــــــن الأكثــــــر تنافســــــية إلى الأقــــــل تنافســــــية، كــــــذلك تغطيــــــة مختلــــــف 

  تؤثر في تحديد التنافسية الدولية.الجوانب التي 
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 .لمزايا التنافسيةاماهية  الثاني: ثالمبح

 قــدرة علــى يعتمــد ســوف المســتقبل، في النجــاح لأن المؤسســة، أداء جــوهر التنافســية الميــزة تعتــبر   

 ضـرورة تصـبح الـزمن مـرور مـع التنافسـية الميـزة لان التنافسـية، للميـزة جديـدة نمـاذج إيجـاد علـى المؤسسـات،

 .والاستمرار البقاء المؤسسة أرادت ما إذا ميزة، وليست تنافسية،

و ســـــــــنتطرق في هـــــــــذا المبحـــــــــث إلى تعريـــــــــف الميـــــــــزة التنافســـــــــية و خصائصـــــــــها، مصـــــــــادر الميـــــــــزة التنافســـــــــية و 

 استدامتها، أسس بناء الميزة التنافسية، محددات الميزة التنافسية كنظام متكامل.

 المطلب الأول: تعريف الميزة التنافسية و خصائصها.

  الأول: تعريف الميزة التنافسية. الفرع

 مـن التنافسـية الميـزة إلى ينظـر مـن فمـنهم والبـاحثين، الكتـاب بـين التنافسـية الميـزة تعريفـات تباينـت لقـد   

 عنصـري ركـز علـى الآخـر والـبعض بالمنافسـين، مقارنـة لأنشـطتها، المؤسسـة لأداء والفاعليـة الكفـاءة خـلال

 قيمــة التنافســية الميـزة تخلــق أن ضــرورة علـى يؤكــد والكـل التنافســية للميــزة تعريفـة في والــزمن، القيمـة

 مـن التنافسـية، للميـزة تعريفـه في انطلـق مـن ومـنهم مؤقتـة، تكـون ألا وعلـى الزبـائن، �ـا يشـعر للمؤسسـة،

  .الكلية تكاليفها تخفيض خلال من التنافسية، الميزة تحقق فالمؤسسة التكلفة، حيث

 كانـت إذا ذلـك ويحـدث المؤسسـة، بـه تتمتـع منفـرد شـيء أي هـي التنافسـية؛ الميـزة أن يـرى مـن وهنـاك   

 إيجابيـا، يميزهـا الشـيء وهـذا المنافسـين، بقيـة عـن ومختلـف منفـرد، شـيء خلـق علـى القـدرة المؤسسـة، لـدى

 .زبائنها نظر في منافسيها عن

 قـيم إنتـاج للمؤسسـة يتـيح الـذي المتميـز، المـورد أو التقنيـة أو المهـارة بأ�ـا التنافسـية؛ الميـزة وتعـرف   

 وجهـة مـن المنافسـين، هـؤلاء عـن واختلافهـا تميزهـا ويؤكـد المنافسـون، لهـم يقدمـه عمـا تزيـد للعمـلاء، ومنـافع

 الـتي والقـيم المنـافع مـن المزيـد لهـم يحقـق حيـث والتميـز، الاخـتلاف هـذا يتقبلـون الـذين العمـلاء، نظـر

 1الآخرون.  المنافسون لهم يقدمه ما على تتفوق

إلى  مضـافة قيمـة يعطـي ومـا المؤسسـات، مـن غيرهـا دون المؤسسـة بـه تخـتص مـا كـل بأ�ـا تعـرف كمـا    

 تقـديم المؤسسـة، تسـتطيع بحيـث السـوق، في المنافسـون يقدمـه مـا عـن يختلـف أو يزيـد بشـكل العمـلاء

   2أقل. بسعر المنافع نفس تقديم أو المنافسين، من أكثر المنافع من مجموعة

 يتمـنى الـتي القيمـة أو المسـتهلك، حاجـات تحقيـق علـى المؤسسـة قـدرة بأ�ـا التنافسـية الميـزة تعـرف كمـا   

 والبشــرية الماليـة الأصـول �موعـة اسـتثمار فهـي وبالتـالي العاليـة الجـودة مثـل المنـتج، مــن عليهـا الحصـول

 علـى التنافسـية الميـزة إلى ينظـر آخـر سـياق وفي  احتياجـا�م تلـبي للعمـلاء قيمـة إنتـاج �ـدف والتكنولوجيـة

 إنتـاج واسـتثمارها �ـدف تنسـيقها الإدارة تسـتطيع والقـدرات الـتي والتكنولوجيـات، المهـارات، مجموعـة أ�ـا
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 المؤسسـة بـين فيمـا والاخـتلاف، التميـز مـن حالـة وتأكيـد المنافسـون، يحققـه ممـا أعلـى للعمـلاء قـيم ومنـافع

 1.  ومنافسيها

 فعاليـة، أكثـر بطريقـة غيرهـا فيهـا تنـافس أن للمؤسسـة يمكـن الـتي ا�ـالات إلى التنافسـية، الميـزة وتشـير    

 التسـويقية، أو الإنتاجيـة، أنشـطتها أحـد في منافسـيها، دون المؤسسـة �ـا تتسـم قـوة نقطـة تمثـل فهـي و�ـذا

 فحــص، نتــائج علـى دتعتمـ التنافسـية، فـالميزة البشـرية، وكفاءا�ـا بمواردهـا يتعلـق فيمــا أو التمويليـة، أو

 بيئـة في والسـائدة المحيطـة والمخـاطر الفـرص إلى إضـافة الداخليـة، والضـعف القـوة نقـاط مـن كـل وتحليـل،

  بمنافسيها. مقارنة المؤسسة

 النسـبي التنافسـي الوضـع يعكـس الـذي الإسـتراتيجي المفهـوم ذلـك أ�ـا علـى التنافسـية الميـزة وتعـرف     

 متفـردة، خصـائص ذات منتجـات تقـديم شـكل في يتجلـى بحيـث منافسـيها، إزاء مـا، لمؤسسـة والمسـتمر

 المنافسـين منتجــات عـن قيمـة تقـل لا منتجـات تقـديم أو أكثــر، للـدفع مسـتعدا معهـا العميــل يكـون

 الاقتصــادية المؤسســة تسـعى اســتراتيجيا هــدفا التنافسـية الميـزة تطــوير المعــنى يعتــبر و�ــذا أقـل، وبأسـعار

 الكامنــة  المعرفــة ذات ،الاســتراتيجية والكفــاءات الداخليــة، للمــوارد المتميــز الأداء خــلال مــن تحقيقـه،

 التكـاليف، تخفـيض إلى يـؤدي بمـا المؤسسـة، وعمليـات واسـتراتيجيات، وأنشـطة، أنظمـة، مختلـف ضـمن

  2.  الطويل المدى على الربحية وتعظيم السوقية، الحصة وزيادة الجودة، وتحسين

 القـدرة لـديها كانـت إذا تنافسـية ميـزة تمتلـك المؤسسـة بـأن القـول يمكـن السـابقة التعـاريف خـلال مـن    

 عـن واختلافهـا تميزهـا تؤكـد وفعالـة، ذكيـة تنافسـية إسـتراتيجية  تبـني خـلال مـن لزبائنهـا، قيمـة خلـق علـى

 والاسـتمرار البقـاء لهـا تضـمن أربـاح وتحقيـق السـوقية، حصـتها وزيـادة مـواجهتهم، مـن وتمكنهـا منافسـيها،

  .السوق في

 :التالية العناصر في التنافسية الميزة أهمية إبراز يمكن وبذلك

 في المؤسسة، وصورة سمعة وتحسن وتدعم ولائهم، وتضمن احتياجا�م، تلبي للعملاء، قيمة خلق -

 أذها�م.

 إمكانيـة مـع العمـلاء، إلى المقدمـة والخـدمات السـلع في المنافسـين، عـن الاسـتراتيجي التميـز تحقيـق -

 التنافسية. شديدة بيئة ظل في المنتهجة،  والاستراتيجيات والكفاءات، الموارد، في التميز

  .السوق في والاستقرار البقاء، تضمن عالية، ربحية وكذا للمؤسسة، ممكنة سوقية حصة أكبر تحقيق -

  

  

                                                             
  .80، ص رجع سبق ذكرهمالميزة التنافسية في مجال الاعمال، نبيل خليل مرسي،  - 1
مجلة العلوم الانسانية، جامعة محمد خيضر، بسكرة،،  ال الفكري و الميزة التنافسية المستدامة للمؤسسة الاقتصادية،التسيير الاستراتيجي لرأس المسملالي يحضينة،  - 2

  .07، ص 2004الجزائر، 
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 خصائص الميزة التنافسية:الفرع الثاني: 

علـــــى مســـــألة ديمومـــــة و  ول،ة، لابـــــد مـــــن التركيــــز في المقـــــام الأالتنافســـــيعنــــد الحـــــديث عـــــن خصـــــائص الميــــزة     

اســــــتمرار الميــــــزة التنافســــــية، فــــــالميزة التنافســــــية لا تنتهــــــي بمجــــــرد قــــــدرة المنافســــــين علــــــى تقليــــــدها، أو محاكــــــاة مــــــا 

ـــــر اســـــتمر  ـــــه هـــــذه الميـــــزة، و إذا مـــــا أرادت المؤسســـــة أن تحـــــافظ علـــــى الميـــــزة التنافســـــية بجعلهـــــا أكث ارية تســـــتند إلي

يجــــب عليهــــا أن تبـــــني اســــتراتيجيات تجعــــل عمليـــــة تقليــــد الميـــــزة التنافســــية شــــديدة الصـــــعوبة، و مرتفعــــة التكلفـــــة 

  1بالنسبة للمنافسين.

  2و يمكن تلخيص خصائص الميزة التنافسية في العناصر التالية:

 الميزة التنافسية نسبية و ليست مطلقة، و تتحقق بالمقارنة مع المنافسين. -

 الميزة التنافسية إلى التفوق، و الأفضلية للمؤسسة، على المؤسسات المنافسة.تؤدي  -

 تنبع الميزة التنافسية من داخل المؤسسة و تحقق قيمة لها. -

ــــــزة التنافســــــية في كفــــــاء ة أداء المؤسســــــة لأنشــــــطتها، أو في قيمــــــة مــــــا تقدمــــــه للزبــــــائن، أو   - ــــــنعكس المي ت

 كليهما.

ـــــــزة التنافســـــــية دور  - ـــــــائن و إدراكهـــــــم للأفضـــــــلية لمـــــــا تقدمـــــــه يجـــــــب أن يكـــــــون للمي ـــــــأثير علـــــــى الزب في الت

 المؤسسة من منتجات و تحفزهم للشراء منها.

 عندما يتم تطويرها و تجديدها. بسرعة،تتحقق الميزة التنافسية لمدة طويلة و لا تزول  -

تتمتـــــع  و تجـــــدر الإشـــــارة إلى أن الميـــــزة التنافســـــية قلمـــــا تتحقـــــق مـــــن عمـــــل نشـــــاط محـــــدد، فالمؤسســـــة لا     

ــــة فقــــط، و  بميــــزة تنافســــية مســــتدامة فقــــط، كو�ــــا تتمتــــع بتصــــميم جيــــد للمنــــتج، أو تحظــــى بقــــوة بيعيــــة فعال

  في الواقع هذه الأنواع من الميزات التنافسية يسهل تقليدها من طرف المنافسين.

 ، و بعضـــــها الـــــبعضو الميـــــزة التنافســـــية المســـــتدامة، تتـــــأتى مـــــن منظومـــــة مـــــن النشـــــاطات المتكاملـــــة مـــــع    

ــــــدما يــــــؤدي إنجــــــاز عمــــــل أو نشــــــاط محــــــدد إلى خلــــــق ميــــــزة في إنجــــــاز نشــــــاطات  يحــــــدث هــــــذا التكامــــــل عن

  أخرى ذات علاقة.

  

  

  

  

                                                             
ن العاملين في شركات الأدوية أثر العلاقة بين الميزة التنافسية و الخيار الاستراتيجي على الأداء التصديري( دراسة تحليلية لأداء عينة من المديريمحمد الروسان،  - 1

  .36، ص 1997أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة بغداد، العراق، الأردنية)، 
  .37مرجع نفسه، ص  - 2
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 المطلب الثاني: مصادر الميزة التنافسية.

المـوارد   ومـدخل ،الاسـتراتيجي التفكـير همـا: أساسـيين مصـدرين إلى التنافسـية الميـزة مصـادر تقسـيم يمكـن   

 .التنافسية الميزة لتحقيق كأساس

 المؤسســة وتفــادي مسـارها، تحديــد قصــد :التنافسـية الميــزة لبنــاء وســيلة الاســتراتيجي التفكيــر- أ

 مـن والخـروج لهـا، حلـول لإيجـاد التفكــير إلى المؤسسـة تعمـد المشـاكل، مواجهــة عــن النــاجم للارتبـاك

 مـن منافسـيها، علـى أسـبقية تحقيـق �ـدف للتنـافس، معينـة باسـتراتيجيات بالاسـتعانة الحرجـة، الوضـعيات

 عليهـا يطلـق والـتي أساسـية، اسـتراتيجيات ثـلاث خـلال مـن تنافسـية، مزايـا أو ميـزة، علـى الحيـازة خـلال

 1للتنافس.  العامة بورتر الاستراتيجيات

 منخفضـة بتكلفـةنمطيـة  منتجـات إنتـاج علـى الاسـتراتيجية هـذه تركـز :التكلفـة قيـادة اسـتراتيجية ←

 علـى المحافظـة مـع يكـون التكلفـة وتقليـل للسـعر، الحساسـين للمسـتهلكين وتقـدم ،جـدا للوحـدة

 .من الجودة مقبول مستوى

 مســتوى علــى متميــزة، وخـدمات ســلع لإنتــاج الإســتراتيجية هــذه �ـدفالتمييــز:  إسـتراتيجية ←

 يقبـل العميـل فـإن وبالتـالي للسـعر، نسـبيا الحساسـين غـير للمسـتهلكين وتوجههـا الصـناعة ككـل،

 .المعتاد أعلى من سعرا فيها يدفع أن

 حاجــات تشــبع وخــدمات الســلع إنتــاج إلى الإسـتراتيجية هــذه و�ــدف :التركيــز إسـتراتيجية ←

 معينـة شـريحة علـى الإسـتراتيجية، هـذه في المؤسسـة تركـز حيـث المسـتهلكين، مـن مجموعـات صـغيرة

 في التميــز، تحقيــق إلى الحالــة هــذه في المؤسســة تلبيــة طلبــا�م و�ــدف وتحــاول الســوق، مــن

 .كليهما أو السعر، أو المنتجات،

 الميـزة تـدعم جيـدة، إسـتراتيجية امـتلاك كـان إذا :التنافسـية الميـزة لبنـاء كأسـاس المـوارد مـدخل - ب

 لم المنافسـة لأن النجـاح، لضـمان العاليـة، والكفـاءات المـوارد، وجـود مـن لابـد فإنـه المؤسسـة، في التنافسـية

 دائمـة بصـفة والتطـوير البحـث ضـرورة إلى امتـدت بـل التنافسـية، الاسـتراتيجيات علـى وضـع تقتصـر تعـد

 2 . والكفاءات الموارد على بالاعتماد ومستمرة

 المــوارد علـى الحيـازة فــإن ثم ومــن لـذلك، الضـرورية والكفــاءات المـوارد الإسـتراتيجية، تجســيد ويتطلـب   

 باعتبـار الإسـتراتيجية، نجـاح كبـير وبشـكل يؤمنـان أمـثلا، اسـتغلالا واسـتغلالها المطلوبـة بـالجودة والكفـاءات

  .والكفاءات الموارد على معتمدة منافسة إلى المنافسة، تحول

                                                             
1 Michael Porter, Competitive  Advantage creating and Sustaining Superior Performance, New 

York,1985,p183. 
2-Ibid, p185. 
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 للمــوارد المؤسسـة امـتلاك علـى العامـة يعتمـد التنافســية الإسـتراتيجيات المؤسســة لأحـد تطبيـق أن حيـث  

 نجـاح فـإن كـذلك التنافسـية، المزايـا تحقيـق مـن يمكنهـا والـذي لهمـا، الجيـد والاسـتغلال المتميـزة والكفـاءات

 الكفــاءة في متمثلـة الضـرورية العناصــر مـن عـدد تــوافر يتطلـب لأهـدافها المتبعـة وتحقيقهــا الإسـتراتيجية

          علــى يــؤثر المتميــزة للمــوارد المؤسســة امــتلاك فــإن الإبــداع و ســرعة الاســتجابة للعمــلاء، وبالتــاليو  والجـودة

 التنافســية الميــزة وتحقيــق المتبعــة، التنافســية الإســتراتيجية نجــاح تضــمن الضــرورية الــتيالعناصــر  تــوفر

 .للمؤسسة

 و يمكن تقسيم الموارد إلى موارد ملموسة و موارد غير ملموسة. 

 أهميـة وتظهـر الماليـة، الإنتـاج والمـوارد ومعـدات أوليـة مـواد أنـواع: ثلاثـة إلى تصـنف الملموسـة المـوارد حيـث

 بينهــا اســتغلالها �ــا والتوفيـق يــتم الـتي الطريقــة وكــذا عليهـا الحيــازة يــتم الـتي الكيفيــة لملموســة فيا المـوارد

 الجـودة والمعلومـات مـن كـل الملموسـة تشـمل غـير المـوارد أن حـين للأنشـطة في الجيـد الأداء يتـيح بشـكل

 .والمعرفة العمل كيفية والتكنولوجيا ومعرفة

ــــم (   ــــين امــــتلاك المــــوارد و الكفــــاءات المتميــــزة01و هــــذا مــــا يوضــــحه الشــــكل رق ــــة ب ــــذي يوضــــح العلاق  )، و ال

 تحقيق الميزة التنافسية.و 

  ) : العلاقة بين امتلاك الموارد و الكفاءات المتميزة ،و تحقيق الميزة التنافسية01(لشكل رقم ا

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
ـــان بوبعايـــــةالمصـــــدر:  ــع ســـــبق ، فعاليـــــة نظـــــم المعلومـــــات الاســـــتراتيجية فـــــي ترشـــــيد القـــــرارات و دعـــــم القـــــدرة التنافســـــية للمؤسســـــات الاقتصـــــادية الجزائريـــــةحسـ ، مرجـــ

   .196ذكره، ص 

 
ـــان بوبعايـــــةالمصـــــدر:  ــع ســـــبق فعاليـــــة نظـــــم المعلومـــــات الاســـــتراتيجية فـــــي ترشـــــيد القـــــرارات و دعـــــم القـــــدرة التنافســـــية للمؤسســـــات الاقتصـــــادية الجزائريـــــة، حسـ ، مرجـــ

   .196ذكره، ص 

  

امتلاك المؤسسة               یؤثر على توفر             التي تطبق أحد                التي تحقق:         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 موارد متمیزة

 

 مالیة 

 بشریة 

 تكنلوجیة 

   و غیرھا

عناصر نجاح 

 الاستراتیجیة

 

 الجودة 

 الكفاءة 

 الإبداع

 الاستجابة للعملاء

الإستراتیجیة  

 التنافسیة

 

 قیادة التكلفة 

 التمیز

 التركیز

 

 المیزة التنافسیة
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  المطلب الثالث: أسس بناء الميزة التنافسية.

 مجالهـا عـن النظـر بغـض تتبناهـا أن مؤسسـة لأي يمكـن الـتي التنافسـية المزايـا لبنـاء العامـة الأسـس وهـي     

 1 :هي العامة الأسس وهذه وتؤديها، تنتجها التي والخدمات المنتجات أو الصناعي

 أساسـية عوامـل هـي والمـدخلات مخرجـات، إلى المـدخلات لتحويـل أداة المؤسسـة :المتميـزة الكفـاءة - أ

 عـن عبـارة فهـي المخرجـات أمـا التكنولوجيـة، والمهـارة والإدارة المـال ورأس والأرض العمالـة مثـل للإنتـاج

 المطلوبـة المـدخلات مقـدار في يتمثـل للكفـاءة، قيـاس أبسـط وأن المؤسسـة تنتجهـا الـتي والخـدمات السـلع

 كانــت وكلمــا المـدخلات، علــى المخرجـات تســاوي الكفــاءة أن يعــني وذلــك معينــة، مخرجــات لإنتـاج

 مكونـات أهـم وأن معينـة، مخرجـات لإنتـاج المطلوبـة المـدخلات مقـدار قـل كلمـا كفـاءة  أكثـر المؤسسـة

 عـادة يقـاس الـذي العنصـر ذلـك الموظـف، إنتاجيـة في يتجســد المؤسسـات مـن لكثـير بالنسـبة الكفـاءة

 عـال مسـتوى المؤسسـة، حققـت مـا فـإذا الحسـبان، في الثوابـت أخـذ مـع موظـف لكـل بالنسـبةبالمخرجـات 

 سـتمتلك آخـر بمعـنى الإنتـاج، تكـاليف مـن الأدنى المسـتوى تحقـق فسـوف معـين مجـال الموظـف إنتاجيـة مـن

 .التكلفة على مرتكزة تنافسية ميزة المؤسسة

 عليهـا، الاعتمـاد يمكـن الـتي والخـدمات السـلع هـي الجـودة ذات الخـدمات أو المنتجـات :الجـودة - ب

 منتجا�ـا  في الجـودة مـنعاليـة  لمسـتويات المؤسسـة وتحقيـق لأدائهـا، المصـممة الوظـائف لإنجـاز�ـا  والثقـة

 سـعر فـرض، مـن وســيمكنها لعملائهـا، بالنسـبة والخــدمات المنتجـات هـذه قيمــة مـن سـيزيد�ا وخـدما

 .والاستمرار البقاء من يمكنها بل للمؤسسة، تنافسية ميزة لتحقيق يؤدي�ا، مما لمنتجا أعلى

 وأســاليبها وهياكلهـا المؤسسـة، خـدمات أو منتجـات علـى يطـرأ تقـدم كـل إلى ويشـير :الإبـداع - ج

 مختلـف جديـد بأسـلوب العمـل أوجديـد  منـتج تقـديم خـلال مـن يتحقـق أنـه بمعـنى ،واسـتراتيجيتها الإداريـة

 تتميـز، أن للمؤسسـة يسـمح الـذي التنافسـية، للميـزة البنائيـة الأسـس أحـد التجديـد ويعتـبر المنافسـين، عـن

  .إنتاجها تكاليف تخفض أو عالية، أسعارا تفرض وبالتالي

 علـى قـدر�ا خـلال مـن تنافسـية ميـزة تحقـق أن المؤسسـة تسـتطيع :العميـل لحاجـات الاسـتجابة - د

 سيصـبح وبالتـالي منافسـيها، مـن أفضـل بشـكل عملائهـا احتياجـات تشـبع وخـدمات سـلع وإنتـاج تقـديم

 الجـودة اعتبـار ويمكـن الجماعيـة، أو الفرديـة المطالـب مـع والخـدمات السـلع هـذه بـين مـا مواءمـة هنـاك

 .الزبون لحاجات للاستجابة مكملة جوانب والتجديد

 علـى التركيـز ثم أولا، بـالعملاء دقيقـة ومعرفـة عاليـة حساسـية تتطلـب للعمـلاء المتفوقـة الاسـتجابة تحقيـق

 المنافســين، قبــل مــن تحقيقــه يصــعب عــينم مســتوى تحقيــق دفإدراكهــا �ــ يمكــن الــتي الاحتياجــات،

 والسـرعة العمـلاء وأذواق واحتياجـات تتكيـف الـتي والخـدمات المنتجـات تشـكيلة في بـالتنويع، والاهتمـام
                                                             

، ترجمة رفاعي محمد رفاعي، محمد سيد أحمد عبد المتعال، دار المريخ للنشر، الرياض، المملكة العربية الإدارة الاستراتيجية (مدخل متكامل)شارلز هل و جاريت جونز،  - 1

    .201-196، ص 2001السعودية، 
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 المنـتج أصـبح وإلا المتغـيرة، العمـلاء وأذواق احتياجـات تطـور تلـبي الـتي والخـدمات المنتجـات تصـميم في

  .العملاء من مطلوب وغير راكدا المؤسسة، تقدمه الذي

  : محددات الميزة التنافسية كنظام متكامل.المطلب الرابع

ركـــــائز للنظـــــام التنافســـــي الـــــوطني تســـــاهم في صـــــياغة المنـــــاخ الصـــــناعي المحـــــدد لأداء المنظمـــــات،  porterحــــدد 

و أوضــــح أن هــــذه المحــــددات تعمــــل كنظــــام دينــــاميكي متكامــــل تتفاعــــل مــــن خلالــــه و تتشــــابك كــــل المحــــددات 

ــــــؤثر و يتــــــأثر بالمحــــــددات الأخــــــرى. و تنقســــــم محــــــددات الميــــــزة ال تنافســــــية مــــــع بعضــــــها الــــــبعض، فكــــــل محــــــدد ي

الى محــــددات رئيســــية و أخــــرى مســــاعدة أو مكملــــة. و تشــــتمل المحــــددات   porterكمــــا صــــاغها  الدوليــــة

ـــــع عوامـــــل، هـــــي: ظـــــروف  ـــــي، الصـــــناعات المرتبطـــــة و الرئيســـــية علـــــى أرب ـــــب المحل ـــــاج، ظـــــروف الطل عوامـــــل الانت

ــــــة. أمــــــا المســــــاعدة فتتضــــــمن:  ــــــدور الحكــــــومي و دور المدعمــــــة، اســــــتراتيجية المنظمــــــة و طبيعــــــة المنافســــــة المحلي ال

  1الصدفة.

 المحددات الرئيسية للمزايا التنافسية.: الفرع الأول 

ــــاج:  -1 ــــل الانت قــــدرة صــــناعية مــــا علــــى المنافســــة، حيــــث و تعتــــبر مــــدخلات ضــــرورية لازمــــة لــــدعم عوام

ــــــــة، مــــــــوارد رأس المــــــــال و البنيــــــــة  ــــــــل المــــــــوارد البشــــــــرية، المــــــــوارد الطبيعي تنقســــــــم الى عوامــــــــل أساســــــــية مث

ـــــدول، و تـــــؤدي الى خلـــــق ميـــــزة تنافســـــية  الأساســـــية، و هـــــي عوامـــــل تكـــــون موروثـــــة بطبيعتهـــــا داخـــــل ال

لأنـــــه يســـــهل انتقالهـــــا و الحصـــــول عليهـــــا مـــــن قبـــــل المنافســـــين، و أيضـــــا عوامـــــل مطـــــورة و هـــــي الأكثـــــر 

أهميـــــة لصـــــعوبة الحصـــــول عليهـــــا أو تقليـــــدها، حيـــــث تكتســـــب هـــــذه العوامـــــل مـــــن خـــــلال اســـــتثمارات 

مــــن رأس المــــال البشــــري و المــــادي مثــــل المعرفــــة، المهــــارات الخاصــــة، الخــــبرات الاداريــــة مســــتمرة في كــــل 

 الحديثة، أسس علمية و غيرها.

يتعلـــق هـــذا المحـــدد �يكـــل الطلـــب، حجمـــه، نمـــوه و الاليـــة الـــتي يـــتم �ـــا تـــدويل هـــذا شـــروط الطلـــب:  -2

إلى أن الضـــــــغوط المســــــتمرة مــــــن قبــــــل المســـــــتهلكين  porterالطلــــــب في الأســــــواق العالميــــــة، و أشــــــار 

لطلـــــب منتجـــــات متميـــــزة، قـــــد يـــــؤدي إلى توليـــــد ضـــــغوط مســـــتمرة علـــــى المنظمـــــات و تحفيزهـــــا المحليـــــين 

ـــــذي يـــــنعكس  علـــــى المزيـــــد مـــــن الابتكـــــار و التجديـــــد لتلبيـــــة احتياجـــــات هـــــؤلاء المســـــتهلكين، الأمـــــر ال

لمتحققـــــة للصــــــناعة مقارنـــــة بالمنافســـــين الاخــــــرين. و في النهايـــــة علـــــى تقويـــــة و تعزيــــــز المزايـــــا التنافســـــية ا

ــــى نجــــاح إســــتراتيجية المنظمــــة و هــــوى الأمــــر الــــذي يعكــــس  تــــؤثر طبيعــــة شــــروط الطلــــب في الســــوق عل

حجــــــم الابتكــــــارات، الاختراعــــــات، و التطــــــورات الــــــتي تقــــــدمها المنظمــــــات الوطنيــــــة لتطــــــوير منتجا�ــــــا 

 حسبما يلائم حجم و طبيعة الطلب المحلي.

                                                             
1 -M . Porter, la concurrence selon Porter, (Paris : village mondial, 1999) p 174- 204. 
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للصـــــناعات المرتبطـــــة و المغذيـــــة دور هـــــام في قـــــدرة الصـــــناعة علـــــى المغذيـــــة و المرتبطـــــة:  الصـــــناعات -3

ـــــة صـــــناعات ذات مســـــتوى عـــــالمي تكـــــون  المنافســـــة الدوليـــــة، و هـــــذا يعـــــني بأنـــــه يجـــــب أن تكـــــون للدول

ـــــــراء الميـــــــزة التنافســـــــية للدولـــــــة في  ـــــــبعض، الأمـــــــر الـــــــذي يســـــــاهم في إث مرتبطـــــــة و مســـــــاندة لبعضـــــــهما ال

ـــــك الـــــتي تشـــــترك معـــــا في ت أنشـــــطة أو صـــــناعا محـــــددة أو في أجزائهـــــا. و الصـــــناعات المرتبطـــــة هـــــي تل

التقنيــــــات و المــــــدخلات و قنــــــوات التوزيــــــع و العمــــــلاء أو تلــــــك الــــــتي تقــــــدم منتجــــــات متكاملــــــة. أمــــــا 

 الصناعات المغذية أو المساندة فهي التي تمد الصناعة محل الدراسة بالمدخلات اللازمة للإنتاج.

ناعة كجــــــزء مــــــن تجمعــــــات صــــــناعية عنقوديــــــة عــــــاملا أساســــــيا بــــــل و مــــــن أهــــــم و يمثــــــل تواجــــــد الصــــــ

أن المنافســــــة تتــــــأثر بوجــــــود هــــــذه  porterالعوامــــــل في تحقيــــــق الميــــــزة التنافســــــية دوليــــــا، حيــــــث يــــــرى 

التجمعــــات مــــن خــــلال زيــــادة إنتاجيــــة المنظمــــات المكونـــــة للعنقــــود و زيــــادة قــــدر�ا علــــة الابتكــــار ممـــــا 

ـــــة في المســـــتقبل و تشـــــجيع إقامـــــة منظمـــــات جديـــــدة في التجمـــــع العنقـــــودي.  يـــــؤدي إلى زيـــــادة الإنتاجي

ـــــوافر هـــــذه الصـــــناعات المســـــاندة لبعضـــــها الـــــبعض و علـــــى مـــــدى   ـــــك علـــــى مـــــدى ت و يتوقـــــف كـــــل ذل

  1كفاء�ا و على درجة الارتباط فيما بينها.

حيـــــــث تنـــــــتج  لا يوجـــــــد نظـــــــام إداري مقبـــــــول شـــــــاملاســـــــتراتيجية هيكـــــــل المنظمـــــــة و المنافســـــــة:  - 4

تنافســـــية صـــــناعة معينـــــة مـــــن تجمـــــع مـــــا بـــــين مـــــن جهـــــة طـــــرق الإدارة و التنظـــــيم و مـــــن جهـــــة أخـــــرى 

ــــــة و  مصــــــادر الميــــــزة التنافســــــية في الصــــــناعة نفســــــها، كمــــــا أن هنــــــاك تــــــرابط بــــــين المنافســــــة المحليــــــة القوي

 خلق استمرارية ميزة تنافسية في أي صناعة.

 التنافسية.المحددات المساعدة للمزايا : الفرع الثاني

حــــــداث العفويــــــة أو التلقائيــــــة، الـــــتي تحــــــدث بمحــــــض الصــــــدفة دورا هامــــــا في تلعــــــب الأدور الصـــــدفة:  - 1

ضــــآلة أثرهــــا، حيــــث أ�ــــا في الغالــــب تقــــع خــــارج تنافســــية و نجــــاح كثــــير مــــن الصــــناعات بــــالرغم مــــن 

مـــــن  و ســـــيطر�ا، و تـــــأتي أهميـــــة الصـــــدفة فيمـــــا ينـــــتج عنهـــــاإطـــــار قـــــوة المنظمـــــات و قـــــوة الدولـــــة أيضـــــا 

 خلق فجوات أو ثغرات تسمح بحدوث تغيرات في الوضع التنافسي.

لم يعتــــــبر الحكومــــــة أحــــــد المحــــــددات الرئيســــــية للميــــــزة  porterعلــــــى الــــــرغم مــــــن أن دور الحكومــــــة:  - 2

التنافســـــــية، إلا أنـــــــه أشـــــــار إلى دورهـــــــا الفعـــــــال باعتبارهـــــــا مـــــــن المحـــــــددات المســـــــاعدة في خلـــــــق الميـــــــزة 

 ورة إيجابية أو سلبية على باقي المحددات.التنافسية من خلال التأثير بص

أمــــا دور الدولـــــة يكــــون مختلفـــــا تمامــــا عـــــن المراحــــل الســـــابقة لأن تــــدخلها يخفـــــض مــــن فعاليـــــة التنافســـــية. و      

ـــــة،  يكـــــون تـــــدخلها مـــــن خـــــلال طـــــرق غـــــير مباشـــــرة مثـــــل تحســـــين جـــــودة الطلـــــب المحلـــــي، حمايـــــة المنافســـــة المحلي

                                                             
1 - M. Porter, La concurrence selon porter. Op cit, p 205-214. 
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و التطـــــوير المســـــتمر، و يرتكـــــز الـــــدور الأكـــــبر تقـــــديم حـــــوافز الاســـــتثمار لتهيئـــــة البيئـــــة المحليـــــة الملائمـــــة للابتكـــــار 

  1على القطاع الخاص.

  

  

  ) محددات الميزة التنافسية.02شكل رقم (

  

 

 

  

 

 

  

  

 

 

 

  

  

  

  المصدر:
 Michael Porter, The Compétitive Advance of Nations ( New York : Free Press, 1990), 
p127. 
 

 

 

 

 

 

                                                             
1
، المؤتمر العلمي الثالث، المزایا التنافسیة محددات المیزة التنافسیة في صناعة الأغذیة المصریة باستخدام منھج بورترمحمد حسن حسني،  -  

   ).1999التجارة، جامعة الأزھر، فرع البنات، (في المنطقة العربیة، الواقع و المستقبل، كلیة 

 الصـدفة 
استراتیجیة و ھیكل 
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  المبحث الثالث: علاقة تبني إدارة الجودة الشاملة بالأداء التنافسي.

ـــــا داخـــــل الأســـــواق العربيـــــة أو الخارجيـــــة ضـــــرورة الاهتمـــــام بـــــالجودة بصـــــفة مســـــتمرة نظـــــرا تتطلـــــب  المنافســـــة حالي

لزيــــــادة عــــــدد المنتجــــــين و المســــــوقين و زيــــــادة العـــــــرض في الأســــــواق و الخــــــوف مــــــن ارتفــــــاع المخــــــزون الســـــــلعي 

ــــــرديء إلى ا ــــــتج ال ــــــد ذو الجــــــودة المرتفعــــــةبســــــبب تحــــــول الطلــــــب مــــــن المن رق في هــــــذا ، بحيــــــث ســــــنتطلمنــــــتج الجي

المبحــــث إلى المطلــــب الأول: مفهــــوم الجــــودة الشـــــاملة. أمــــا المطلــــب الثــــاني: الأفكـــــار الأساســــية الــــتي تعــــبر غـــــن 

مفهــــــوم إدارة الجــــــودة الشــــــاملة. و المطلــــــب الأخــــــير يســــــلط الضــــــوء علــــــى: علاقــــــة تبــــــني مفهــــــوم إدارة الجــــــودة 

    الشاملة بالأداء التنافسي.

  لة.المطلب الأول: مفهوم الجودة الشام

ــــز علــــى تحقيــــق رغبــــات المســــتهلك. و الجــــودة تعــــني      الجــــودة هــــي أســــاس القــــدرة التنافســــية مــــن خــــلال التركي

انخفـــــاض نســـــبة العيـــــوب و معـــــدلات عـــــدم النجــــــاح و انخفـــــاض التـــــالف الفاقـــــد و الاســـــراع بتقـــــديم الخــــــدمات 

  1للعملاء و تحسين الأداء و خفض التكاليف.

ـــــة الـــــتي تقـــــوم علـــــى مجموعـــــة مـــــن الأفكـــــار و المبـــــادئ و مفهـــــوم ادارة الجـــــودة الشـــــاملة      مـــــن المفـــــاهيم الحديث

  التي يؤدي تطبيقها إلى تحقيق أفضل أداء ممكن، و تحسين الإنتاجية، و زيادة الأرباح.

ـــــــف للجـــــــودة الشـــــــاملة: التفـــــــوق في الأداء لإرضـــــــاء المســـــــتهلكين عـــــــن طريـــــــق عمـــــــل المـــــــديرين و      و في تعري

ــــــد المســــــتهلكين بجــــــودة ذات قيمــــــة مــــــن خــــــلال تأديــــــة العمــــــل المــــــوظفين مــــــع بعضــــــهم الــــــبعض مــــــ ن أجــــــل تزوي

  2الصحيح و بالشكل الصحيح و من المرة الأولى و في كل وقت.

و يعتـــــبر مفهــــــوم إدارة الجــــــودة الشــــــاملة مــــــن المفــــــاهيم الإداريـــــة الحديثــــــة الــــــتي بــــــدأت تطبيقهــــــا العديــــــد مــــــن     

المنافســــــــة بــــــــين الشــــــــركات، باعتبــــــــار أن الجــــــــودة الشـــــــركات لتحســــــــين نوعيــــــــة المنتجــــــــات و لمواجهــــــــة تحــــــــديات 

  الشاملة هي من أهم مرتكزات تنافسية الشركات.

و في تعريــــف آخـــــر: مجموعـــــة مـــــن أنشـــــطة التحســـــين المســــتمر لكـــــل فـــــرد داخـــــل الشـــــركة في جهـــــد متكامـــــل     

ــــــع المســــــتويات، و الــــــذي يوجــــــه نحــــــو عمليــــــة إرضــــــاء الأهــــــداف الوظيفــــــة المتداخ ــــــة  نحــــــو تحســــــين الأداء في جمي ل

كـــــالجودة، التكلفـــــة، جـــــدول العمـــــل، رســـــالة المنظمـــــة، و عليـــــه فـــــإن إدارة الجـــــودة الشـــــاملة تعمـــــل علـــــى دمـــــج 

التقنيـــــات الإداريـــــة و الأساســــــية، و جهـــــود التحســـــين و الأدوات الفنيــــــة بمقتضـــــى طريقـــــة الضــــــبط المركـــــزة علــــــى 

  3تحسين العملية بشكل مستمر، و كل الأنشطة تركز على زيادة رضا المستهلك.

و مهمـــــا اختلفــــــت التعـــــاريف أو التصــــــورات حـــــول ماهيــــــة الجــــــودة الشـــــاملة، فــــــإن الهـــــدف الــــــرئيس للجــــــودة    

ــــــير مــــــن  ــــــق رضــــــا المســــــتهلك، و تحســــــين أداء الشــــــركات، فــــــالجودة ضــــــرورة تنافســــــية، حيــــــث تتبــــــنى كث هــــــو تحقي

                                                             

  .218- 217ص  .1995دار غريب للطباعة و النشر و التوزيع، القاهرة، مصر،  ،إدارة الجودة الشاملة و متطلبات التأهل للإيزوعلي السلمي،  - 1

  .35، ص2006عبودي زيد منير، إدارة الجودة الشاملة، دار كنوز المعرفة، عمان، الأردن،  - 2
  .11، ص 2002، رسالة ماجيستر، جامعة اليرموك، الأردن، أثر تطبيق إدارة الجودة الشاملة على أداء المنظمات الصناعية، دراسة ميدانيةناصر علي،  - 3
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مــــن جهــــة، و الشــــركات العالميــــة مفهــــوم ثقافــــة الجــــودة لتكــــون الجــــودة في المقــــام الأول لكســــب رضــــا المســــتهلك 

ــــــادة القــــــدرة التنافســــــية للشــــــركات مــــــن خــــــلال تخفــــــيض التكــــــاليف و زيــــــادة المبيعــــــات و  مــــــن جهــــــة أخــــــرى لزي

  الأرباح و الحصة السوقية.

  1المطلب الثاني: الأفكار الأساسية التي تعبر عن مفهوم إدارة الجودة الشاملة.

شـــــكل معلومـــــات مرتـــــدة، �ـــــدف  التمييـــــز، أي أن الشـــــركات تأخـــــذ رغبـــــات العمـــــلاء و توقعـــــا�م علـــــى -1

 تقديم سلع و خدمات تناسب رغبات و توقعات المستهلكين.

التركيـــــز علـــــى الجــــــودة بمعناهـــــا الواســـــع، و ذلــــــك يتطلـــــب أيضــــــا معرفـــــة الخصـــــائص الــــــتي يمكـــــن قياســــــها  -2

 للسلع التي تقدمها الشركة و الطريقة التي يختار �ا العملاء لتلك السلع و المنتجات.

ـــــــز علـــــــى التحســـــــين المســـــــتمر في كافـــــــة التحســـــــينات المســـــــتم -3 رة، و ذلـــــــك يتطلـــــــب مـــــــن الشـــــــركات التركي

 العمليات التي تقوم �ا الشركة، و ذلك من أجل زيادة الحصة السوقية و تحسين الوضع التنافسي.

ـــــــاع هـــــــؤلاء العـــــــاملين بـــــــأن نجـــــــاحهم علـــــــى المســـــــتوى الفـــــــردي  -4 ـــــــين الأفـــــــراد و العـــــــاملين و إقن التعـــــــاون ب

 ة.سينعكس على نجاح الشرك

 اعتماد عملية اتخاذ القرارات على البيانات و المعلومات. -5

 الاعتماد على أسلوب عمل الفريق من خلال استغلال جماعات العمل الفعالة. -6

 الاهتمام بالتدريب و تقدير جهود الأفراد العاملين. -7

 الرؤية المشتركة لكل من العاملين و المدراء حول توجهات الشركة. -8

 فز القدرة عند العاملين و تمتاز بالموضوعية و �تم بالإنجازات.وجود قيادة تفاعلية، تح -9

  .الأداء التنافسي: علاقة تبني مفهوم إدارة الجودة الشاملة بالمطلب الثالث

ـــــتي تبحـــــث في أثـــــر الجـــــودة الشـــــاملة  لقـــــد   تم مراجعـــــة العديـــــد مـــــن الأدبيـــــات و الدراســـــات ذات العلاقـــــة، و ال

  في تحقق مزايا تنافسية للشركات بشكل عام و شركات الدواء بشكل خاص.

ــــالأداء    و علــــى ضــــوء مــــا تم ذكــــره ســــابقا يتبــــين أن موضــــوع إدارة الجــــودة الشــــاملة مــــن المواضــــيع ذات الصــــلة ب

و هــــــذا يحــــــتم علــــــى الباحــــــث ضــــــرورة دراســــــة أثــــــر الجــــــودة الشــــــاملة في الأداء التنافســــــي خاصــــــة أن  التنافســــــي،

معظـــــم الدراســـــات لم تســـــتخدم مؤشـــــرات أداء تنافســـــية كافيــــــة و شـــــاملة، ممـــــا يعـــــني أن هنـــــاك ضـــــرورة لتغطيــــــة 

ــــى متغــــيرات الدراســــات الــــتي تم ذكرهــــا، فقــــد تم اســــتخدام الفقــــرات التال ــــب، و اعتمــــادا عل ــــة كفقــــرة هــــذا الجان ي

أثـــــر عناصـــــر الجـــــودة الشـــــاملة في  مســـــتقلة تعـــــبر عـــــن مـــــدى تطبيـــــق إدارة الجـــــودة الشـــــاملة ليـــــتم التعـــــرف علـــــى

  2و المتغيرات المستقلة هي: ،داء التنافسي الأ
                                                             

  .39، ص ، مرجع سبق ذكره، إدارة الجودة الشاملةعبودي زيد منير - 1
 .100مرجع سبق ذكره، ص ،لشركات صناعة الأدوية الأردنية في ظل الانفتاح الاقتصاديالأداء التنافسي عبد الحكيم عبد االله النسور،  -  2
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 التنافس في الشركة تقوم على أساس تحقيق قيمة عليا للزبون. استراتيجية - 1

 الجودة العالمية.يتم اختيار الموردين على أساس معايير و مواصفات  - 2

 تولي الشركة أهمية كبرى لتحسين منتجا�ا و خدما�ا لدى الزبائن. - 3

 تدعم إدارة الشركة الجهود الخاصة بنشر ثقافة الجودة. - 4

 لدى الشركة كفايات بشرية مؤهلة جدا. - 5

 تحرص الشركة على إجراء تحليل نقاط القوة و الضعف بشكل دوري. - 6

 لجودة.يتوفر لدى الشركة تكنلوجيا عالية ا - 7

 اييس العالمية الخاصة بصناعة الدواء.تتابع الشركة المواصفات و المق - 8

 تقوم الشركة بفحص المواد الأولية الواردة. - 9

 لدى الشركة نظام تغذية راجعة من المستهلكين عن جودة الدواء. -10
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  خلاصة:

ســــاهمت التطـــــورات الســـــريعة الـــــتي أصـــــبحت تميـــــز بيئـــــة الأعمـــــال في جعـــــل القـــــدرة التنافســـــية عنصـــــرا أساســـــيا    

ــــزة لا غــــنى عنــــه  ــــك مــــن خــــلال تمكينهــــ وركي ا لابــــد منهــــا في ســــعي المؤسســــات لتطــــوير أدائهــــا و تحســــينه، و ذل

ــــى مكانتهــــا، و مــــن ثم تطويرهــــا ولهــــا أولا بالحفــــاظ  مزايــــا تنافســــية تســــمح اكتســــابمــــن  تنميتهــــا و الحــــرص  عل

ــــــوفير  علــــــى ديمومتهــــــا، كمــــــا تعمــــــل القــــــدرة التنافســــــية علــــــى تطــــــوير أداء المؤسســــــة مــــــن خــــــلال العمــــــل علــــــى ت

  المعلومات اللازمة التي تقدمها لمختلف الأنشطة الأساسية و الثانوية فيها.

ابطــــة مـــن المحــــددات مفهــــوم الميـــزة التنافســــية مفهـــوم أكثــــر شمـــولا، لأنــــه يعتمـــد علــــى مجموعـــة متر  يعتـــبر وعليـــه    

ــــــني كــــــل منظمــــــة  ــــــدرة عناصــــــر الإنتــــــاج، و كــــــذا ضــــــرورة تب ــــــرة أو ن ــــــى وف ــــــزة  لاكتســــــابلا تقتصــــــر فقــــــط عل مي

  تنافسية في مواجهة منافسيها.
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  تمهيد:

 التقيـيم أسـاس لأن التنميـة، لعجلـة دفعــا الأكثـر الأدويـة صـناعة فيهـا بمـا الصـناعية القطاعـات تعـد   

 الـذي الشـيء والعالميـة، المحليـة الأسـواق في المنافسـة علـى الصـناعة هـذه قـدرة علـى يتوقـف مـا لصـناعة

 بالطـابع تتميـز علاقـة طريـق عـن �ـا المحيطـة والبيئـة الصـناعية المؤسسـة بـين مسـتمر تفاعـل وجـود يتطلـب

  .والتأثر التأثير حيث من التبادلي

ـــــدواء في الجزائـــــر تعتـــــبر لا بـــــأس �ـــــا، إلا أ�ـــــا تواجـــــه تحـــــديات كثـــــيرة منهـــــا وضـــــعية  و بـــــالرغم مـــــن أن صـــــناعة ال

ـــــــة الآخـــــــذة في  ـــــــة، و حـــــــتى الوطني ـــــــدولي و المتغـــــــيرات الاقتصـــــــادية العالميـــــــة و الإقليمي ـــــــدواء علـــــــى المســـــــتوى ال ال

ـــــوم، و مـــــن أبـــــرز التحـــــديات الـــــتي تســـــتوجب علـــــى صـــــناعة الـــــد ـــــة مجا�تهـــــا نجـــــد البـــــزوغ يومـــــا بعـــــد ي واء الوطني

و الـــــــتي تعمـــــــل المنظمــــــة العالميـــــــة للتجـــــــارة علــــــى ضـــــــمان تنفيـــــــذ  TRIPSإتفاقيــــــة حقـــــــوق الملكيـــــــة الفكريــــــة 

ـــــدول الاعضـــــاء فيهـــــا، و بإعتبـــــار الجزائـــــر قـــــد قطعـــــت شـــــوطا في المفاوضـــــات بغيـــــة  مختلـــــف بنودهـــــا علـــــى كـــــل ال

اقيـــــات الي جـــــاءت �ـــــا و منـــــا إتفاقيـــــة حمايـــــة الإنضـــــمام لهـــــذه المنظمـــــة فإ�ـــــا ســـــتكون ملزمـــــة بتطبيـــــق كـــــل الإتف

  حقوق الملكية الفكرية.

  إلى: الفصل هذا خلال من نتطرقحيث س

  .أساسيات حول الصناعة الدوائيةالمبحث الأول: 

  صناعة الدواء و الأوضاع المحيطة بها.المبحث الثاني: 

  المبحث الثالث: واقع صناعة الأدوية ي الجزائر.
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  الأول: أساسيات حول الصناعة الدوائية. المبحث

ســــــنتناول في هـــــــذا المبحـــــــث أساســــــيات حـــــــول الصـــــــناعة الدوائيـــــــة بحيــــــث ســـــــنتطرق في المطلـــــــب الأول: تطـــــــور 

ــــــواع الصــــــناعة الدوائيــــــة. و المطلــــــب الأخــــــير: مقومــــــات و  ــــــاني: أهميــــــة و أن الصــــــناعة الدوائيــــــة. أمــــــا المطلــــــب الث

 خصائص الصناعة الدوائية.

  تطور الصناعة الدوائية.المطلب الأول: 

 بعـدة مـرت المستشـفيات مخـازن و الصـيدليات رفـوف علـى مصـفوفة نجـدها الـتي الحديثـة الأدويـة إن    

 و الإغريـق اسـتعمله قـد و القـديم منـذ عـرف الـدواء أن نجـد حيـث الحـالي، شـكلها إلى وصـلت حـتى مراحـل

المـوارد  مختلـف اسـتعمال تجربـة نتيجـة معتـبرة خـبرات لـديهم كـون ممـا مرضـاهم، معالجـة في المصـريين قـدماء

 و المـرض مـن معـين نـوع علـى منهـا صـنف كـل تـأثير و المعـادن، و كالأعشـاب الطبيعـة في وجـدوها الـتي

 عـن الناتجـة المتراكمـة المعرفـة مـن الاسـتفادة خـلال مـن الأدويـة اكتشـاف في التجـريبي بالقسـم يعـرف مـا هـو

 اسـتخلاص في الخـبرات مـن كبـير بشـكل الاسـتفادة تمـت قـد و السـابقة، الإنسـانية الخـبرات و التجـارب

 .راضالأم مختلف لمعالجة الحديثة الدوائية المستحضرات من الكثير

 في و ،17 القــرن في اســتعمالها تم فقــد المعدنيــة الأصــول ذات راتبالمستحضــ يتعلــق فيمــا أمــا   

 الأكثــر الــدواء إنتــاج في بعــد فيمــا اســتعملت الــتيو    Soliylieمــادة  اكتشــاف تم م 1825ســنة

  . Bayer الألماني العالم طرف من Aspirine) الأسبرين (العالم في استهلاكا

 جديـدة طـرق ابتكـار أجـل مـن التطـوير و الأبحـاث نحـو متجهـا وخبراتـه معارفـه طـور الإنسـان أن كمـا  

 شـيئا المطــورة المخبريـة الأدوات و العلميـة المعـارف مـن جملــة علـى ذلــك في معتمـدا الأدويـة، لتحضـير

 لـدواء اكتشـافه عنـد الحقــن اسـتعمل قـد Robert Kock الألمـاني الطبيـب أن نجـد حيـث فشـيئا،

Bacille الفرنســي الكيميــائي و البيولــوجي أمــا للســل المضــاد Louis Pasteur اكتشــف فقــد 

  .الكلب لداء المضاد المصل

 الكبـير للتطـور نتيجـة ذلـك و الثانيـة، العالميـة الحـرب بعـد إلا المنتظـر الـرواج الدوائيـة الصـناعة تلقـى لم و

 مـن الحيويـة المضـادات اكتشـاف مـع لهـا الفعليـة الانطلاقـة كانـت و الكيماويـة، الصـناعة عرفتـه الـذي

 أول أقــيم و م1928ســنة  البنســلين مكتشــف Alexander Flming البريطــاني العــالم طــرف

 1.م 1941 سنة الأمريكية المتحدة الولايات في لإنتاجه مصنع

 ملـك عهـد في ذلـك و عشـر الثالـث القـرن في مسـتقلة مهنـة و كممارسـة بالصـيدلية اعـتراف أول كـان و

 الصـيدلة ممارسـة علـى طـرأت فقـد عشـر السـابع و عشـر السـادس القـرنين في أمـا الثـاني، فريـدرك ألمانيـا

 مـن و الإنجليـزي، القـانون ظـل في الأبعـاد كـذا و الأسـاليب المفـاهيم، حيـث متغـيرات مـن عـدة كمهنـة

                                                             
  .22، ص2007، دار اليازوري للنشر، الطبعة العربية، عمان، الأردن، ، التسويق الصيدلانيبشير العلاق -  1



صناعة الدوائیة في الجزائر الالثاني:                                                            الفصل  
 

 
35 

 

 الرعايـة مجـال في الصـيدلي و الطبيـب بـين الأدوار تقاسـم الاهتمـام مـن كبـيرا نصـيبا نالـت الـتي القضـايا أهـم

 .بالأطباء أسوة الصحية الرعاية خدمات يقدمون الصيادلة كان حيث الصحية،

 عــن عبـارة الصـيدليات أغلــب كانـت قـد و م 1946سـنة أمريكــا في صـيدلية أول تأسسـت وقـد    

 العقـاقير و الأدويـة بيـع في متخصـص متجـر أول أمـا الطبيـة، العقـاقير مختلـف و البقالـة أنـواع لبيـع متـاجر

 Schlegal Drug اســم تحــت م 1950 ســنة الأمريكيــة المتحــدة الولايــات في كــان فقــط

Stores.1  

 عــن بــدورها اختلفــت والــتي العشــرين القــرن صــيدليات عــن الفــترة تلــك صــيدليات اختلفــتوقــد      

 .الأعمال عالم مع وثيق بشكل الصيدلانية السوق تداخلت حيث الحاضر الوقت صيدليات

 : 2 يلي ما في الصيدلانية الممارسة تطور إلى أدت التي الرئيسية الأسباب أبرز تعتبر

 أعمـارهم وارتفـاع ،السـكان وتوزيـع هيكــل فيات تغــير  العــالم شـهد حيـث :ات الديمغرافيـةالمتغـير  - 1

 انخفــاض الأوروبيــة الـدول وبعــض كاليابــان خصوصــا المتقدمـة البلـدان إحــدى في حصـل فقـد

وعقـاقير يـة أدو  تـوفير فـرض الـذي الأمـر المعمـرين أعـداد في وزيـادة الـولادات، معـدلات في ملمـوس

 وتسـويق إنتـاج في زيـادة اليابـان شـهدت حيـث ،المتغـيرات وهـذه تتناسـب وصـحية طبيـة وخـدمات

 حجــم بارتفـاع تتميــز والـتي الأوســط الشـرق منطقــة في العكـس علــى المزمنـة راضالأمــ أدويـة

 .والشباب الأطفال أدوية على الطلب زيادة إلى أدى الذي الأمر الولادات

 في ارتفـاع كبـير طـرأ أنـه إلى الإحصـائيات تشـير حيـث :الصـحية الخـدمات تقـديم تكـاليف ارتفـاع - 2

 الزيـادة قـد شملـت و جـدا، كبـيرة بنسـب و المتقدمـة البلـدان في الصـحية الخـدمات تقـديم تكـاليف

 الصـيدليات أعـداد تقلـيص الزيـادات هـذه نتـائج أبـرز مـن كـان و العقـاقير، و الأدويـة تكـاليف

 علـى قـادرة تكـون صـيدلانية مجمعـات لتكـوين الصـغيرة الصـيدليات دمـج نحـو التوجـه و الفرديـة،

 رافقـةالم الاستشـارية الخـدمات و العقـاقير و الأدويـة أسـعار لأن و ،رارالاسـتم و البقـاء المنافسـة،

 و الأدويـة علـى الكلـي الطلـب راجـعت إلى أدّى الـذي الأمـر ،اكبـير  ارتفاعـا الأخـرى هـي عرفـت

 علـى للحصـول المستشـفيات صـيدليات نحـو التوجـه المرضـى علـى حـتم ممـا الصـحية، الخـدمات

 .الصحية الرعاية مصالح طرف من مدعومة أو الصحي بالتأمين مغطاة أدوية

 الولايات ففي :أهدافها و  هيكلتهاو  الصيدليات على القائمين فلسفة في تغيرات حصول - 3

 الأدويــة إلا تبيــع لا صــارت أ�ــا أي التخصــص، باتجــاه تنمــو الصــيدليات بــدأت الأمريكيــة المتحــدة

 بينمـا العامـة، المخـازن و المتـاجر إلى الدوائيـة غـير السـلع بيـع أمـر تركـت و الطبيـة، الأجهـزة و  العقـاقيرو 

                                                             
  .22ص مرجع نفسه،، بشير العلاق- 1
  .24، ص مرجع نفسه - 2
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 عـرض خـلال مـن أعمالهـا نطـاق توسـع الصـيدليات صـارت حيـث مختلفـا، توجهـا أخـرى بلـدان في نجـد

 .الزبائن لاستقطاب صيدلانية غير مواد

 البريد طريق عن الطبية الوصفات صرف عملية أصبحت الأمريكية المتحدة الولايات في - 4

 .المباشر

 و الكفـاءة درجـات أعلـى تحقيـق في والرغبـة التكـاليف ارتفـاع نتيجـة الأخـيرة السـنوات في حصـل - 5

 الأمـر ضـخمة، صـيدلانية تجمعـات شـكلت و المسـتقلة و الصـغيرة الصـيدليات إدارة في الفعاليـة

 و الأدويــة، إنتـاج مؤسسـات طـرف مـن المقدمـة الخصــومات مـن الاسـتفادة مـن مكنهـا الـذي

 الأطبـاء خـدمات علــى الطـبي ا�مـع يشــمل حيــث الصـحية ا�معـات لـذلك كنتيجــة ظهـرت

 .الصحية راكزالم و الصيدليات و المستوصفات إلى بالإضافة تخصصا�م بمختلف

 عـدد ازديـاد إن بـل فيهـا، توجـد الـتي الجغرافيـة المنطقـة نطـاق في تعمـل المسـتقلة الصـيدلية تعـد لم - 6

 بينهـا شـديدة منافسـة حصـول إلى أدى تعاملا�ـا نطـاق اتسـاع و أحجامهـا اتسـاع و الصـيدليات

 إلى الصـيدليات مـن إدارات كثـيرة لجـوء التطـور هـذا نتـائج أبـرز مـن كـان و العمـلاء لاسـتقطاب

 مختلـف تبـني خـلال مـن مؤسسـات الأعمـال تفعـل كمـا تمامـا صـيدلانية، تسـويقية سياسـة انتهـاج

 الطلبيـات توصـيل طريـق عـن ذلـك و حصـة سـوقية، أكـبر كسـب بغـرض التسـويقي المـزيج عناصـر

الضــمان  صــناديق مــع تتعامــل أصــبحت كمــا للــدواء الموصــوف، بــدائل تقــديم و المنــازل، إلى

 .التأمين مؤسسات و الاجتماعي

  الدوائية. وأنواع الصناعةالمطلب الثاني: أهمية 

  الفرع الأول: أهمية الصناعة الدوائية.

  1.والاقتصادتعتبر الصناعة الدوائية في غاية الأهمية بالنسبة للسكان 

 أهمية الصناعة الدوائية لصحة السكان - 1

 في دور لـه الأدويـة اسـتهلاك لأن السـكان، صـحة يخـص فيمـا مهمـة مكانـة تحتـل الدوائيـة الصـناعة إن    

 في أيضـا دور لـه الاسـتهلاك وهـذا خاصـة، بصـفة الأطفـال وفيـاتو  عامـة بصـفة الوفيـات نسـبة انخفـاض

 .الولادة عند الحياة أمل ارتفاع

 علـى القضـاء مـن المتطـورة الـدول تمكنـت الصـيدلانية المـواد و الطـب مـن كـل اتحـاد و تطـور خـلال مـن    

 و الميكروبـات عـن الناتجـة الأمـراض و المعديـة رض ا الأم مـن الجزئـي أو التـام الشـفاء ضـمان و الأوبئـة،

 مــن تمكنــت كمــا ، Le Tétanosالتيتــانوس ، La Typhoïde التفوئيــد :مثــل الفيروســات

 السـرطان، :مثــل الجينـات في خلــل عـن الناتجــة بـالأمراض المصــابين المرضـى معانــات  و آلام تخفـيض

                                                             
، مذكرة ماجستير، قسم علوم التسيير، -دراسة حالة شركة الكندي لصناعة الدواء -تأثير الاستثمارات الأجنبية في قطاع الأدوية على الاقتصاد الجزائريحنان شناق،  - 1

  .167- 166، ص 2008/2009جامعة الجزائر، 
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 كالمصــابين المزمنـة بـالأمراض المصــابين مـن للكثـير أصــبح الدوائيـة الصـناعة تطــور خـلال مــن و السـيدا،

 الاكتشـافات بسـبب ذلـك و الأطـول الحيـاة في الأمـل و مـا حـد إلى طبيعيـة حيـاة العـيش السـكري بـداء

  .الأنسولين مثل الفعالة

 :الاقتصاد في الدوائية الصناعة أهمية -2

 مـا علـى مـرات ثـلاث مـن أكثـر للفـرد  العمليـةو  النشـيطة الحيـاة مـدة تضـاعفت عشـر القـرن الثـامن منـذ

 جـودة في الهائـل بالارتفـاع مـا سمـح هـذا و الأدويـة، بفضـل الملحـوظ التحسـن هـذا و قبـل، مـن عليـه كانـت

 .مثيل له يسبق لم اقتصادي تطور و نمو إلى أدى مما العمل،

 سـيؤدي الصـحة مسـتوى تـدهور لأن الاقتصـادي، النمـو في هامـا رادو  تلعـب للسـكان الصـحية الحالـة إن

 بالتـالي و جودتـه، و العمـل نوعيـة علـى سـلبا يـؤثر هـذا و المردوديـة  انخفـاضو  العمـل سـاعات تقليـل إلى

  .الاقتصاد سير على سيؤثر

  الثاني: أنواع الصناعة الدوائية. الفرع

ــــــــة بمفهومهــــــــا الحــــــــديث، نشــــــــأت    ــــــــة الــــــــتي كانــــــــت  وازدهــــــــرت الصــــــــناعة الدوائي نتيجــــــــة الاكتشــــــــافات العلمي

الشــــــركات تســــــجلها كــــــبراءات اخــــــتراع، و تحتكــــــر بموجبهــــــا عــــــددا مــــــن الأســــــواق الهامــــــة، و تكــــــون في العــــــادة  

ــــق أربــــاح مجزيــــة، ممــــا ســــاهم في جعــــل هــــذه الصــــناعة واحــــدة مــــن أضــــخم الصــــناعات في العــــالم و  كافيــــة لتحقي

ــــتح كم �ــــذه الصــــناعة، ممــــا ســــاهم بتطــــور انــــواع و أصــــناف أصــــبحت شــــركات عملاقــــة تتمتــــع بنفــــوذ كبــــير في ال

  المنتجات الدوائية.

  1نواع إلى ما يلي:تقسيم الأ ويمكن 

الأساســــي في عمليــــة الإنتــــاج النهــــائي (المــــادة  وهــــي العنصــــرالأساســــية)،  (الصــــناعةصــــناعة المــــادة الأوليــــة   - أ

ـــــة) و لـــــه دور مهـــــم في جـــــودة المنـــــتج النهـــــائي ، و يمكـــــن أن تتكـــــون مـــــن مـــــواد المســـــتخدمة للصـــــناعة التحويلي

 طبيعية أو غير طبيعية.

صــــــناعة مــــــواد التعبئـــــــة و التغليــــــف و الكبســـــــولات  وتشـــــــمل ، والتغليــــــفصــــــناعة مســــــتلزمات التعبئـــــــة   -  ب

 المتممة لهذه الصناعة و التي تحافظ على فعالية و جودة الدواء.الفارغة و غيرها من المواد 

ــــة وفقــــا لعــــدة معــــايير،  ويمكــــن التحويليــــة)،  (الصــــناعةصــــناعة المنــــتج النهــــائي   - ج تقســــيم المنتجــــات النهائي

  أهمها:

 

  

 

                                                             
  ..28، ص ، مرجع سبق ذكرهالتنافسي لشركات صناعة الأدوية الأردنية في ظل الانفتاح الاقتصاديالأداء عبد الحكيم عبد االله النسور،  - 1
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  :أولا: وفقا لطريقة البيع

 الأدوية التي تباع بوصفات طبية. - 1

 الأدوية التي تباع بدون وصفة طبية. - 2

  ثانيا: وفقا لحقوق التصنيع:

تصــــــنيعها إلا مــــــن خــــــلال الشــــــركة المخترعــــــة لهــــــا و المســــــجل  يــــــتم ولا الأدويــــــة الخاضــــــعة لــــــبراءة اخــــــتراع  - 1

 لصاحبها براءة اختراع.

يمكــــــــن لأي شــــــــركة تصــــــــنيعها و بيعهــــــــا دون الرجــــــــوع و  والــــــــتي الأدويــــــــة الــــــــتي انتهــــــــت مــــــــدة احتكارهــــــــا  - 2

 الحصول على موافقة الشركة الأصلية.

 الأدوية المصنعة بموجب ترخيص من الشركة المالكة لبراءة الاختراع. - 3

  : وفقا لاسم البيع:ثالثا

 الاسم الكيميائي للدواء. - 1

 .التجارية) (العلامةالاسم التجاري  - 2

 الدوائية. وخصائص الصناعةمقومات المطلب الثالث: 

ــــة تحــــت ظــــروف خاصــــة نظــــرا للطبيعــــة الاســــتثنائية  ــــتم النشــــاط في قطــــاع الصــــناعة الدوائي عــــن  والمنفعــــة المترتبــــةي

ـــــث تـــــتحكم في محيطهـــــا عوامـــــل أكثـــــر خصوصـــــية و دقـــــة، دون إغفـــــال الصـــــرامة  منتجـــــات هـــــذه الصـــــناعة، حي

ــــب عــــن هــــذه  ــــتي تترت ــــة نظــــرا للخطــــورة ال ــــة و دولي ــــى القطــــاع نتيجــــة ســــن قــــوانين و تشــــريعات محلي المفروضــــة عل

البشـــــر للخطـــــر،  المنتجـــــات في حالـــــة إســـــاءة اســـــتخدامها أو محاولـــــة احتكارهـــــا، ممـــــا يعـــــرض حيـــــاة الملايـــــين مـــــن

  دون إغفال القيود المفروضة على الأسعار حيث تعتبر أقل المؤشرات التسويقية مرونة.

  1إيجاز خصائص الصناعة الدوائية فيما يلي: ويمكن 

ـــــبر صـــــناعة كثيفـــــة رأس المـــــال  - حيـــــث أن الأبحـــــاث في هـــــذا ا�ـــــال تتطلـــــب ميزانيـــــة  والتكنلوجيـــــا تعت

ـــــب ضـــــخمة تعجـــــز عـــــن توفيرهـــــا كثـــــير مـــــن المؤ  ـــــذا فالســـــمة الأساســـــية لأغل سســـــات الصـــــيدلانية، ل

ـــــه المؤسســـــات هـــــي الضـــــخامة و تعـــــدد الفـــــروع أو مـــــا يعـــــرف بالشـــــركات متعـــــددة الجنســـــيات،  هات

ــــع الجامعــــات العريقــــة في  حيــــث تــــوفر أمــــوال ضــــخمة للقيــــام بعمليــــة البحــــث و التطــــوير في مخــــابر تتب

ــــــة مــــــن طــــــرف الطــــــب و الصــــــيدلة، أو علــــــى مســــــتوى المخــــــابر الوطنيــــــة الــــــتي تكــــــو  ن ميزانيتهــــــا ممول

ـــــــــة كمنظمـــــــــة الصـــــــــحة الدوليـــــــــة  ـــــــــة في ســـــــــبيل تطـــــــــوير البحـــــــــث العلمـــــــــي أو منظمـــــــــات دولي الدول

OMS. 
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ــــــــث نجــــــــد أن الأســــــــعار  - ــــــــبر الصــــــــناعة الدوائيــــــــة مــــــــن أكثــــــــر الصــــــــناعات تقنيــــــــا في العــــــــالم، حي تعت

 بواسطة تشريعات و قوانين تضعها الحكومات و السلطات الصحية. والتعويضات تحدد

الصــــــناعة الدوائيــــــة بمعــــــدلات إنتاجيــــــة عاليــــــة نظــــــرا للجمهــــــور الواســــــع للمســــــتهلكين حيــــــث تتمتـــــع  -

نجــــد أن خطـــــوط الإنتـــــاج تقـــــدر وحـــــدا�ا بمئـــــات الملايــــين، كمـــــا أ�ـــــا تعتمـــــد علـــــى خطـــــط طموحـــــة 

 لتقليص التكاليف.

ـــــة، و يشـــــكل نظـــــام التوزيـــــع جـــــزء لا يتجـــــزأ مـــــن  - ـــــة بأنظمـــــة توزيـــــع ديناميكي ـــــع الصـــــناعة الدوائي تتمت

كما أن الصـــــناعة تعـــــول علـــــى العلاقـــــات بينهمـــــا و بـــــين شـــــبكة ،الصـــــيدلانياتيجيات التســـــويق اســـــتر 

ـــــــث يســـــــاهم التوزيـــــــع بشـــــــكل أساســـــــي في إيصـــــــال المنتجـــــــات إلى المســـــــتهلك  تجـــــــارة الأدويـــــــة، حي

 النهائي بكفاءة و فعالية عاليتين.

المخــــــابر  ، حيـــــث نجــــــد أن بعـــــضوالمهـــــارات العاليــــــةتتميـــــز الصـــــناعة الدوائيــــــة بالتخصـــــص الشــــــديد  -

ـــــاج مـــــواد صـــــيدلانية تتفـــــوق فيهـــــا علـــــى المنافســـــين، بينمـــــا نجـــــد مؤسســـــات تتخصـــــص في  تقـــــوم بإنت

أخـــــرى تنـــــتج لشـــــريحة معينـــــة مـــــن الســـــوق  وهنـــــاك مؤسســـــاتتصـــــنيع الأدويـــــة غاليـــــة الـــــثمن فقـــــط، 

 الدوائية.

ــــبر الصــــناعة الدوائيــــة صــــناعة تشــــتد فيهــــا المنافســــة باعتبارهــــا صــــناعة مربحــــة تثــــير رغبــــة  - الآخــــرين تعت

ـــــة علـــــى ســـــوق  ـــــل مـــــن المؤسســـــات الدوائي ـــــدخول إلى أســـــواقها، بـــــالرغم مـــــن ســـــيطرة عـــــدد قلي في ال

 المنتجات التي تصرف بوصفة طبية.

ــــب الاســــتثمار في الســــوق الصــــيدلاني  - ــــى تــــراخيص  وكــــذا طــــرحيتطل الأدويــــة في الســــوق الحصــــول عل

 من السلطات المكلفة بذلك.

لاســــــتراتيجية الــــــتي تخضــــــع للأولويــــــة عنــــــد تخصــــــيص تـــــدخل الصــــــناعة الدوائيــــــة ضــــــمن الصــــــناعات ا -

 الميزانيات في الدولة نظرا لارتباطها بالصحة العمومية.
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  بها. والأوضاع المحيطةصناعة الدواء المبحث الثاني: 

صـــــناعة الدوائيــــــة عـــــل المســــــتوى العـــــالمي و العــــــربي.  ســـــيتم التطـــــرق في هــــــذا المبحـــــث إلى المطلــــــب الأول: واقـــــع

ــــة علــــى صــــناعة الــــدواء. و  ــــة و حقــــوق الملكيــــة الفكري بينمــــا يعــــرض المطلــــب الثــــاني: أثــــر منظمــــة التجــــارة العالمي

  .على صناعة الأدوية في الدول العربية Tripsالمطلب الثالث سيتناول آثار تطبيق إتفاقية 

  .والعربيئية على المستوى العالمي واقع الصناعة الدواالمطلب الأول: 

  الفرع الأول: واقع الصناعة الدوائية على المستوى العالمي.

 تقـدر و مؤسسـة، 1000 بنحـو الأدويـة صـناعة مجـال في العملاقـة المؤسسـات عـدد حاليـا يقـدر     

 شـركة هـي و (IMs) لمؤسسـة مصـادر توقعـت قـد و دولار، مليـار 373 بحـوالي للـدواء العالميـة السـوق

 بمتوسـط العـالم مسـتوى علـى الـدواء مبيعـات تـزداد أن الدوائيـة الإحصـاءات في متخصصـة للقـارات عـابرة

  .%8.1 قدره سنوي

 هـذا الاسـتهلاك، أو الإنتـاج حيـث مـن سـواء الأخـيرة السـنوات في تطـورا كبـيرا للـدواء العـالمي السـوق عـرف

 الدوائيــة، الصــناعة تحــديث في كبــير بشــكل ســاهم الــذي التكنولــوجي التطــور نتيجــة حصــل التطــور

  .الدواء استهلاك تزايد أسباب أهم من كان الذي السكاني النمو إلى بالإضافة

 الإنتاج العالمي للدواء: -1

 نسـب يـبن التـالي الجـدول العـالم، في الأدويـة إنتـاج مجـال في الرائـدة الأمريكيـة المتحـدة الولايـات تعتـبر

  :2012 لسنة الدول لبعض الأدوية لإنتاج تقريبية

 2012لإنتاج العالمي للدواء لسنة ): ا01الجدول رقم (

 

 

 

 

 

 

 

 

 .www.leen.org/, les entreprises du médicament, consulté le 05/02/2015 à19h30المصدر:

 

 

  نسبة الإنتاج   البلد  

  %43.2  أمريكا الشمالية

  %21.3  أوروبا 

  %14.5  اليابان

  %5.3  أمريكا الجنوبية 

  %15.7  باقي العالم
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 باعتبارهـا الـدواء صـناعة علــى الأمريكيـة المتحـدة للولايــات الكبـير التركيـز يلاحــظ الجـدول خـلال مـن 

 بينمـا ،%21.3بنسـبة  أوروبـا تليهـا ثم % 43.2ب إنتاجهـا نسـبة تقـدر حيـث إسـتراتيجية، صـناعة

 في تخصصـها نتيجـة المتقدمـة بالـدول مقارنـة ضـعيفة للـدواء العـالمي الإنتـاج مـن الناميـة الـدول حصـة تبقـى

  .تصنيعها و مصنعة النصف المواد استيراد إلى بالإضافة الجنيسة، الأدوية إنتاج

 ترتيب عشر مؤسسات الرائدة في صناعة الدواء في العالم: -2

  :2012الأدوية لسنة  صناعة مجال في العالم في الأولى مؤسسات عشر ترتيب يوضح التالي الجدول

       2012ال صناعة الأدوية لسنة ): ترتيب عشر مؤسسات الأولى في العالم في مج02الجدول رقم (

  

  

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .www.leen.org/, les entreprises du médicament, consulté le 05/02/2015 à19h30المصدر:

 

 

 

  

  البلد  اسم المؤسسة  الترتيب

1  Pfizer  الولايات المتحدة الأمريكية(USA) 

2  Novartis   سويسرا(Suisse) 

3  Merck  الولايات المتحدة الأمريكية (USA) 

4  Sanofi   فرنسا(France) 

5  Roch   سويسرا(Suisse) 

6  GlaxoSmithKline 

(GSK)  

 Royaume)المملكـــــــة المتحـــــــدة 

uni) 

7  Astra – Zeneca   المملكـــــــة المتحـــــــدة(Royaume 

uni) 

8  Johnson&Johnso

n (JNJ)  

 (USA)الولايات المتحدة الأمريكية 

9  Abbott   الولايات المتحدة الأمريكية(USA)  

10  Eli Lilly  المتحدة الأمريكية  الولايات(USA)  
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  )هي سويسرية  تليها التي و الأمريكية،Pfizer)  الأدوية ( صناعة في رائدةال المؤسسة الجدول خلال من     

Novartis )الأمريكية المؤسسة تليها ثم ( Merck) ، الأدوية صناعة في المؤسسات الرائدة معظم أن نلاحظ 

 .أمريكية هي

 مقرا الأمريكية نيويورك ولاية من نيويورك مدينة من تتخذ و العالم في أدوية مؤسسة أكبر هي Pfizer مؤسسة

  ). 1906-1824( "فايزر شارلز" الصيدلي مؤسسها اسم على الشركة هذه سميت لها، رئيسيا

  الفرع الثاني: الصناعة الدوائية العربية.

ـــــتي هـــــي موضـــــوع المبحـــــث  ـــــة في الجزائـــــر، ال ـــــع الصـــــناعة الدوائي ـــــل الخـــــوض في عـــــرض واق نـــــرى مـــــن المناســـــب قب

ــــــة العربيــــــة بالإضــــــافة لتقــــــديم الأضــــــرار  ــــــث مــــــن هــــــذا الفصــــــل أن نعــــــرض مزايــــــا و عيــــــوب الصــــــناعة الدوائي الثال

  . صناعة الدوائية في الدول الناميةعلى الالمتوقعة لإتفاقية حماية حقوق الملكية 

  1تتميز الصناعة الدوائية في بعض الدول العربية بالمزايا التالية:نما بي

وجــــــود خــــــبرات علميــــــة و إداريــــــة مــــــع وجــــــود عــــــدد مــــــن العلمــــــاء العــــــرب المتخصصــــــين بالصــــــيدلة و علــــــوم  -

 الكيمياء و البيولوجيا و العلوم الأخرى ذات العلاقة.

 ألف مواطن عربي. 50توفير فرص عمل لأكثر من  -

ــــــذي يبلــــــغ الــــــ الاقتصــــــاددعــــــم  - ــــــدوائي العــــــربي ال مليــــــار دولار  2.15وطني رغــــــم تواضــــــع حجــــــم الإنتــــــاج ال

مليــــار دولار فــــإن الصــــناعة العربيــــة تــــوفر مبــــالغ كبــــيرة في حـــــال  500مقارنــــة مــــع النــــاتج الإجمــــالي الــــذي يبلــــغ 

ــــتي يــــتم تصــــنيعها عربيــــا بســــبب  اســــتيرادإلى  اضــــطرت ــــة  انخفــــاضالأدويــــة ال أثمــــان الأدويــــة العربيــــة مقارنــــة بالأدوي

 الأجنبية.

 وجود نواة لقاعدة صناعة قابلة للتطور و التقدم. -

ــــة مؤ  - بعــــض الخامــــات المتــــوفرة بكثــــرة في العــــالم العــــربي مثــــل النباتــــات  لاســــتغلالهلــــة الصــــناعة الدوائيــــة العربي

 الطبية.

 الــذي الأدويـة ســوق حجــم يعكســه مشــهودا تطــورا العــربي تعـرف في الــوطن هــذه الصــناعةكمـا أن      

 العربيـة، بالـدول للأدويـة المحلـي الاسـتهلاك مـن %54 بنسـبة 2009 سـنة دولار مليـون 15457 بلـغ

  .مصنعا 326 الدواء مصانع عدد بلغ وقد

 يوضح أكبر المؤسسات الصيدلانية من حيث رقم الأعمال في دول شمال إفريقيا. والجدول التالي

  

                                                             
 الاستراتيجيات، الملتقى الدولي الرابع حول المنافسة و -حالة المجمع الصناعي صيدال- تعزيز تنافسية المؤسسات الصناعيةدور البحث و التطوير في عدمان مريزق، -  1

  .11التنافسية للمؤسسات الصناعية خارج قطاع المحروقات في الدول العربية، ص 
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مـــــداح عــــــرايبي الحـــــاج، تنافســــــية الصـــــناعات الصــــــيدلانية في دول شمـــــال إفريقيـــــا، الأكاديميــــــة للدراســـــات الإجتماعيــــــة و الإنســـــانية، العــــــدد  :المصـــــدر

9 ،2013 .  

ــــم الأعمــــال في مــــن خــــلال الجــــدول  نلاحــــظ أن أكــــبر مؤسســــة علــــى مســــتوى دول شمــــال إفريقيــــا مــــن حيــــث رق

 United Pharmaceuticalة المصـــــرية هـــــي المؤسســـــ 2008قطـــــاع الصـــــناعات الصـــــيدلانية لســـــنة 

مليـــــون دولار كمـــــا جعلهـــــا تحقـــــق المرتبـــــة الثالثـــــة علـــــى  400مـــــا يقـــــارب  2006الـــــتي بلـــــغ رقـــــم أعمالهـــــا ســـــنة 

  مستوى إفريقيا بعد المؤسسات الجنوب إفريقية و النيجيرية.

و الــــتي تبلــــغ  PCTالمرتبــــة الثانيــــة لتــــونس مــــن خــــلال العمــــلاق العمــــومي للصــــيدلية المركزيــــة لتــــونس  تــــأتي كمــــا

ــــــــــــــــري الخــــــــــــــــاص  380 ــــــــــــــــت للمخــــــــــــــــبر الصــــــــــــــــيدلاني الجزائ مليــــــــــــــــون دولار، أمــــــــــــــــا المرتبــــــــــــــــة الثالثــــــــــــــــة فكان

BIOPHARM  مليــــــون دولار، ثم تليهـــــا المغـــــرب في المرتبـــــة الرابعـــــة مــــــن  170و الـــــتي بلـــــغ رقـــــم أعمالهـــــا

  مليون دولار. 161برقم أعمالها يقدر بـ  COOPERخلال المؤسسة الأجنبية 

ـــــا نجـــــد أن و عنـــــد ال    ـــــى مســـــتوى كـــــل دولـــــة فإنن نظـــــر إلى توزيـــــع الحصـــــة الســـــوقية بـــــين مؤسســـــات القطـــــاع عل

  المؤسسات المحلية و المؤسسات الأجنبية المتواجدة في القطاع.هناك تباين كبير بين 

مـــــــــن الســـــــــوق و هـــــــــي في   %11علـــــــــى  Kline Glaxo Smithو تســـــــــتحوذ في مصـــــــــر كـــــــــل مـــــــــن    

ـــــــــــــ  Eipicoثم  %9ب  Novartisالمرتبــــــــــــة الأولى و تليهــــــــــــا  ــــــــــــة %8ب . و تســــــــــــيطر المؤسســــــــــــات الأجنبي

  مؤسسة) لوحدها على ثلث السوق المصري من المبيعات الصيدلانية. 75الثمانية (من ضمن 

  الربح  رقم الأعمال  المؤسسات  البلد

  United Pharmacist Co 396708  7261  مصر

  567 379994  الصيدلانية المركزية للتونس  تونس

  9728 170087  بيوفارم  BIOPHARM  الجزائر

 COOPERMAROC  المغرب

PHARMA  

161550  6300  

  EIPICO  131463  34666  مصر

  7949 104869  صيدال  الجزائر

  MUP  88381  16718  مصر

  SIPHAT  69927  1901  تونس

  -  LAPOPHAN  54864  المغرب
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ــــــه مــــــن ضــــــمن      ــــــى  9مؤسســــــة يوجــــــد  35أمــــــا في المغــــــرب فإن ــــــة تســــــيطر عل مــــــن  %37مؤسســــــات أجنبي

  من السوق. %12لأولى ب على المرتبة ا Sanofi Aventisالسوق، حيث تتربع مؤسسة 

مـــــن الســـــوق و  %40و في الجزائـــــر تســـــيطر المؤسســـــة العموميـــــة صـــــيدال علـــــى أكـــــبر حصـــــة ســـــوقية تقـــــدر بــــــ 

ـــــــى المتعـــــــاملين الخـــــــواص الـــــــذين يســـــــتحوذون فقـــــــط علـــــــى  ـــــــوزع عل مـــــــن الســـــــوق، و يســـــــيطر  %25البـــــــاقي يت

الـــــتي تســـــيطر  Sanofi Aventisمـــــن الســـــوق، حيـــــث الرياديـــــة إلى  %35المتعـــــاملين الأجانـــــب علـــــى 

  1.%11على  Pfizerو  %20على 

أمــــا الســــلبيات و المعوقــــات الــــتي تواجههــــا الصــــناعات الدوائيــــة العربيــــة فهــــي متعــــددة و متنوعــــة تــــؤثر ســــلبا     

  2على إزدهارها و تطورها و يمكن إجمالها بالتالي:

ــــــدايتها تعــــــود إلى  - ــــــالرغم مــــــن أن ب ــــــدة ب ــــــة صــــــناعة ولي الثلاثينــــــات و لم تخــــــط الصــــــناعة الدوائيــــــة العربي

 خطوات كبيرة سوى في عقد التسعينات.

ــــل مــــن  - ــــغ متوســــط إنتــــاج المصــــنع الواحــــد أق ــــتي يبل ــــرة عــــدد مصــــانع الأدويــــة الصــــغيرة ال مليــــون  13كث

 دولار سنويا بينما الشركات العالمية تندمج و تتعاظم لتصل مبيعا�ا إلى مليارات الدولارات.

ـــــافس الشـــــديد بـــــين المصـــــانع العرب - أو في أســـــواق التصـــــدير المحليـــــة و الوطنيـــــة يـــــة ســـــواء في أســـــواقها التن

 المحتملة إضافة إلى التنافس الأشد مع الشركات الأجنبية.

 على المواد الخام المستوردة من الخارج. %90إعتماد المصانع العربية إلى حد كبير يصل إلى  -

و حســــــــب ني، عــــــــدم وجــــــــود مراكــــــــز علميــــــــة متخصصــــــــة للبحــــــــث و التطــــــــوير في ا�ــــــــال الصــــــــيدلا -

المعطيــــات الحاليــــة لا تســــتطيع مصـــــانع الأدويــــة العربيــــة مجتمعــــة أن تمـــــول عمليــــات البحــــث و التطـــــوير 

 مليون دولار. 300لمستحضر دوائي جديد واحد حيث تقدر تكلفة ذلك بحوالي 

ــــــى  - ــــــاح عل ــــــات (الجــــــات) و الإنفت ــــــة أكثــــــر الصــــــناعات تــــــأثرا بإتفاقي ســــــتكون الصــــــناعة الدوائيــــــة العربي

 د العالمي.الإقتصا

ــــــى الصــــــناعة الدوائيــــــة، يمكــــــن عــــــرض الأضــــــرار المتوقعــــــة     ــــــة عل و علــــــى ذكــــــر تــــــأثير إتفاقيــــــات التجــــــارة العالمي

  لإتفاقية حماية حقوق الملكية على الصناعة الدوائية في الدول النامية فيما يلي: 

تراجـــــع الإنتـــــاج الـــــدوائي في الــــــدول الناميـــــة بحـــــد أدنى مقــــــداره الكـــــم المنـــــتج مــــــن الأدويـــــة الـــــتي يتمتــــــع  -

ســـــنة و يمتـــــد هـــــذا الأثـــــر لينـــــال المنتجـــــات  20المنـــــتج النهـــــائي منهـــــا بـــــبراءة إخـــــتراع يقـــــل عمرهـــــا عـــــن 

الدوائيـــــــة الأخـــــــرى لـــــــنفس الشـــــــركات أو المصـــــــانع بفعـــــــل تضـــــــاؤل حجـــــــم الســـــــلة التســـــــويقية للشـــــــركة 

احـــــدة حيــــــث يســــــاهم المنــــــتج الجديــــــد في تســــــهيل و تســــــيير تســــــويق المنتجــــــات الدوائيــــــة الأخــــــرى و الو 

                                                             
  .28ص  رجع سبق ذكره،تنافسية الصناعات الصيدلانية في دول شمال إفريقيا، م مداح عرايبي الحاج، - 1
  .11، مرجع سبق ذكره، صعدمان مريزق -  2
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يقــــدم للشــــركة المصــــنعة أســــواقا و قنواتــــا تســــويقية شــــاملة لكافــــة منتجا�ــــا كمــــا أن المنتجــــات المطــــورة و 

تقـــــدم لشـــــركات و مصــــانع الأدويـــــة صـــــورة دائمـــــة و متجـــــددة عـــــن المواكبــــة للتقنيـــــات الدوائيـــــة الحديثـــــة 

 التطور الدوائي إنتاجا و توزيعا و استهلاكا.

التضـــــــييق علـــــــى المصـــــــنعين و علـــــــى المســـــــتوردين و المـــــــوزعين و مســـــــتودعات الأدويـــــــة و المســـــــتخدمين  -

للســــلعة الدوائيــــة مــــن حيــــث اضــــطرارهم للتعامــــل مــــع صــــاحب بــــراءة الإخــــتراع أو المســــتغل لهــــذه الــــبراءة 

ـــــالي حصـــــر مصـــــادر  بشـــــكل مباشـــــر و ضـــــرورة معـــــرفتهم بالطريقـــــة الإنتاجيـــــة المتبعـــــة في التصـــــنيع و بالت

 التوريد الدوائي و تقييدها.

في إيجـــــــاد أو إســـــــتحداث طـــــــرق تصـــــــنيعية جديـــــــدة  الاجتهـــــــادتضـــــــييق فـــــــرص البحـــــــث و التطـــــــوير و  -

ــــبراءات  ــــبراءات إخــــتراع ســــارية المفعــــول و يمتــــد هــــذا التضــــييق للمــــدة المقدمــــة ل ــــة تتمتــــع ب لمنتجــــات �ائي

ــــدة لمــــدة عشــــرين عامــــا في كــــل الاخــــتراع حيــــث لا يســــمح بصــــ نع نفــــس المنــــتج باســــتحداث طــــرق جدي

ـــــات  حقبـــــة مـــــن حقبـــــات حقـــــوق الملكيـــــة و الـــــتي تحـــــدد عـــــادة خـــــلال العشـــــرين عامـــــا بـــــبراءات و حماي

 جديدة.

زيــــــادة أســــــعار المنتجــــــات الدوائيــــــة عمومــــــا، و ذلــــــك بــــــإطلاق يــــــد صــــــاحب الــــــبراءة و إعطــــــاءه قــــــوة  -

لتصــــنيع و الاســـــتغلال التجــــاري، و ســــيواجه المســـــتهلك مطلقــــة تتصــــرف علـــــى كافــــة أوجــــه ا احتكاريــــة

ـــــدول الناميـــــة لمواجهـــــة قيـــــود  ـــــتي قـــــد تتبناهـــــا ال هـــــذه المشـــــكلة بغـــــض النظـــــر عـــــن السياســـــات البديلـــــة ال

فــــإذا مــــا اتجهنـــا نحــــو التصــــنيع بموجـــب امتيــــازات، فــــإن إتفاقيـــة التجــــارة العالميـــة الجديــــدة في هــــذا ا�ـــال، 

نيــــة، كـــــذلك إذا مــــا اتجهنــــا نحــــو الاســـــتيراد المباشــــر مــــن صـــــاحب هــــذه الامتيــــازات لــــن تكـــــون هبــــة مجا

ــــــن يكــــــون أحســــــن حــــــالا، و مهمــــــا  الــــــبراءة الــــــذي سيصــــــبح المنــــــتج الوحيــــــد ( المحتكــــــر) فــــــإن الأمــــــر ل

تعـــــــددت أوجـــــــه البـــــــدائل المتاحـــــــة فـــــــإن النتيجـــــــة الرئيســـــــية ســـــــتكون إرتفـــــــاع أســـــــعار الأدويـــــــة بالنســـــــبة 

 للمواطن.

  رة العالمية و حقوق الملكية الفكرية على صناعة الدواء.المطلب الثاني: أثر منظمة التجا

 تطبيـق في الجديـد العـالمي الاقتصـادي النظـام وسـائل وأخطـر أهـم مـن الخارجيـة التجـارة اتفاقيـات تعـد   

 وتـدويل التقليديـة والحـواجز المواقـع وا�يـار الشـديدة والمنافسـة الأمـوال رؤوس تـدفق وحريـة التجـارة حريـة

حــوالي  لتشـمل "أوروجــواي" جولـة خـلال مــن نطاقهـا توسـيع تم أن بعـد خاصــة الاقتصـادي، النشـاط

 .العالمية التجارة إجمالي من 90%

، لا يمكن صمودها  industry research-basedو نظرا لطبيعة صناعة الدواء المعتمدة على الأبحاث    

ثم تم اللجوء في بداية التسعينات إلى تطبيق نظام الحماية  أمام العالم الخارجي بدون حقوق الحماية الفعالة. و من



صناعة الدوائیة في الجزائر الالثاني:                                                            الفصل  
 

 
46 

 

الكلية للتجارة العالمية من خلال المنظمة العالمية للتجارة. و كانت اتفاقية حماية حقوق الملكية الفكرية المتعلقة 

 Trade Related Aspects of  Intellectual Property Rights (TRIPS) بالتجارة

 من الدوائياتفاقيات المنظمة. و يعتبر التعامل مع حقوق البراءات الناتجة عن أنشطة البحث و التطوير  إحدى

 الاختراع ببراءات المحمية للاختراعات الحماية توفير إلى يهدف الذي الصناعية بالملكية المتعلق القسم مهام

 إلى التوصل عملية على فقط البراءة نظام بتطبيق الاتفاقية هذه تقضي ولا .التجارية والأسرار الصناعي والتصميم

 اختراع براءات على الحصول إمكانية الاتفاقية حددت وقد .نفسه الدوائي المنتوج على أيضا وإنما جديد، دواء

 جديدة تكون أن بشرط التكنولوجيا ميادين كافة في صناعية عمليات أو منتجات في كانت سواء اختراعات لأي

 على الحصول استثناء الأعضاء للبلدان أجازت كما .الصناعة في للاستخدام وقابلة إبداعية خطوة على وتحتوي

  1.الجراحة و والعلاج التشخيص الاختراع لطرق براءات

 بـذلك تصــبح الأورجـواي، اتفاقيـة علــى العالميـة التجـارة منظمــة في الأعضــاء الـدول توقيـع وبمجـرد    

 وضـعت قـد الاتفاقيـة أن حيـث الفكريـة، الملكيـة بحقـوق الخاصـة الاتفاقيـات علـى الوقـت نفـس في موافقـة

 أي مـن الوقـت نفـس في والتنصـل الجولـة نتـائج علـى التوقيـع يمكـن لا أي ا�مـل، الواحـد التوقيـع بمنطـق

 مجـبرة الجزائـر) العضـوية(مثل عـل للحصـول تسـعى الـتي الـدول تكـون كمـا .تتضـمنها الـتي الاتفاقيـات مـن

للانضـمام  الـدول بعـض سـعي المتقدمـة الـدول تسـتخدم مـا غالبـا بـل .الاتفاقيـات هـذه الموافقـة علـى علـى

 .الفكرية الملكية حقوق بحماية الخاصة المحلية القوانين تعديل من ومطالبتها للاتفاق

 المنظمـات تسـعى الاخـتراع، بـراءات علـى للحصـول القابلـة المـواد ضـمن مـن الصـناعية العمليـة وبوجـود    

 حمايـة أجـل مـن وذلـك �ـا، تقـوم الـتي للصـناعات اخـتراع بـراءات بتسـجيل الـدواء لصـناعة المحتكـرة العالميـة

 لمنتـوج اخـتراع بـراءات لحمايـة أدنى كحـد سـنة عشـرون الاتفاقيـة هـذه وتعطـي .الفكريـة ملكيتهـا حقـوق

 العـالم بلـدان بواسـطة خاصـة المنتـوج مـن العامـة الاسـتفادة في كبـير تـأخير إلى يـؤدي الـذي الأمـر الـدواء،

 التكنولوجيـة ريـع المعـارف بـإيرادات الكـبرى العالميـة الشـركات فيـه تتشـبع الـذي الوقـت في ذلـك .الثالـث

  .الأبحاث تكاليف لتغطية كمقابل تستحق مما كثيرا بأكثر

 الخاصــة الاتفاقيــة إليــه تشــير كمــا ســنة بعشــرين المحــددة الاخــتراع لــبراءات الحمايــة مــدة وتحســب     

 المنظمـات تسـتطيع لا وبـذلك .الـبراءة علـى الحصـول بطلـب التقـدم تـاريخ مـن اعتبـارا الاخـتراع بـبراءات

 للحقـوق طبقـا الـبراءة صـاحب حـق مـن أن كمـا .الفـترة هـذه انتهـاء بعـد إلا الـدواء تقليـد الأخـرى الدوائيـة

 أو اسـتخدام أو صـنع مـن موافقتـه علـى تحصـل لم ثالثـة أطـراف منـع الاتفاقيـة مـن 28 المـادة في الممنوحـة

 عقــود وإبـرام للغــير التنـازل حقــه مـن ولكــن الصـناعية، العمليـة تلــك أو المنتـوج ذلــك اسـتيراد أو بيـع

 المنظمــة اســتطاعت وإذا .عليهـا للحصـول كبـيرة مبـالغ الدوائيـة المنظمـات مـن تتطلـب الـتي التراخـيص

                                                             
   410 .ص ، 1994 أفريل 15 مراكش المفاوضات، لجنة الختامية، للوثيقة العربية الترجمة أورجواي، جولة -1
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نتيجـة  أضـعاف 10 إلى 05 مـن الـدواء أسـعار ارتفـاع إلى سـيؤدي ذلـك فـإن الإنتـاج، حـق علـى الحصـول

 1.الدواء عن الاستغناء يستطيع لا الذي المستهلك على العبء يلقي الذي الأمر تكاليفه، ارتفاع

 في الحـق لهـا القضـائية السـلطات أن علـى بالتعويضـات والخاصـة الاتفاقيـة مـن 45 المـادة تـنص كمـا     

 وفي التعــدي، بســبب بــه لحـق الـذي الضـرر عـن الحـق لصـاحب مناسـبة تعويضـات لـدفع المعتـدي أمـر

 تقليــد اســتحالة إلى يشـير ممــا التعويضــات، دفــع أو الأربــاح باســترداد تــأمر أن يجــوز المناســبة الحـالات

 السـلع في التصـرف إمكانيـة إلى تصـل قـد الـتي الصـارمة العقوبـات مـن خوفـا الـدواء لهـذا الدوائيـة المنظمـات

 كمـا جـاء الإنتـاج في تسـتخدم الـتي المعـدات في والتصـرف الحـق صـاحب علـى تعـديا تشـكل أ�ـا تجـد الـتي

 2الأخرى. بالجزاءات والخاصة 46المادة في

 العالميـة التجـارة اتفاقيـة مـواد مـن العديـد لخطـورة الناميـة الـدول لـدى متزايـد إدراك مـؤخرا ظهـر ولقـد     

 قـدره أدنى حـد وضـع يعـد حيـث .�ـا العامـة والصـحة الأدويـة تـوفير علـى الفكريـة الملكيـة بحقـوق الخاصـة

 من المستحضر) (أو المنتوج حياة دورة تقصير بسبب منطقي غير أمر البراءات لحماية عاما عشرون

 حيــاة لــدورات تقصــير إلى باســتمرار يهــدف الــذي والتكنولوجيــا العلــم في المتواصــل التطــور خــلال

 تقصــر أو تطـول بفـترات عامـا عشــرون مـرور قبـل الـدواء منتـوج حيـاة دورة تنتهـي ثم ومـن .المنتجـات

 .المنتوج نوع حسب

 مــن الأخـرى الـدواء شـركات ومنـع بالاحتكــار الاحتفـاظ يعـني الـبراءة تمديـد أن إلى الإشـارة وتجـدر     

إنتـاج  أن كمـا .الأم الشـركة بواسـطة للابتكـار الخاضـع التجـاري بالاسـم ولـيس العلمـي باسمـه الـدواء إنتـاج

إلى  الـدواء سـعر تخفـيض شـأنه مـن الفكريـة الملكيـة حمايـة فـترة سـريان انقضـاء بعـد العلمـي بالاسـم الـدواء

 الــدخل لمحـدودي الــدواء إتاحـة شـأنه مــن الـذي الإجـراء وهـو .الأصـلي بثمنــه مقارنـة أقـل أو  20%

 .العالم بلدان جميع في والفقراء

 اتفاقيــة في عليـه المنصـوص الإجبـاري الترخـيص تطبيـق في صـعوبات عـدة الوطنيـة الشـركات وتواجـه     

TRIPS في مادامــت وذلــك الشـركات، هــذه لإحــدى الترخـيص الدولــة مــنح في صــعوبات :أهمهـا 

 والأسـعار الاحتكـارات خـلال مـن تلبيتهـا يصـعب ملحـة وطنيـة احتياجـات لمواجهـة المنتـوج هـذا إلى حاجـة

 موضوع المنتوج بإنتاج خاصة معرفية البراءة، وصعوبات صاحبة الكبرى العالمية الشركات تفرضها التي

أو  الكـبرى الشـركات تمارسـها الـتي السياسـية الصـعوبات في تتمثـل والأهـم الأخطـر تعــد الـبراءة، وأخـرى

 .إليها تنتمي التي الدول

 والخاصــة الإنســان جســم في مكتشــفات علــى احتكــارات بمثابــة بــراءات TRIPSكمــا تمــنح    

 الممنوحـة الـبراءة هـذه تمثـل ولا .الإنسـان جسـم في المرضـية المتغـيرات عـن المسـؤولة الجينيـة  بالمتابعـات

                                                             
  .414، ص نفسهمرجع جولة الأورجواي،  - 1
  .414، ص مرجع نفسه - 2
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 لأي يحـدث أن يمكـن بمـرض يتصـل مـا أمـر لاحتكـار فرصـة تمثـل مـا بقـدر العلميـة المعرفـة في بسـبق اعترافـا

 اكتشـاف إلى تـؤدي أن يمكـن بالمعرفـة تتعلـق الـبراءة هـذه ولأن .الأرض سـطح علـى مكـان أي في إنسـان

وإنمـا  العلمـي البحـث بإنجـازات لـيس مرهونـا إنسـان لأي الصـحي المصـير يصـبح وعليـه، .جديـدة أدويـة

 .البراءات محتكري ومصالح بتوجهات

 دولار) 1000 مـن أقـل فيهـا السـنوي الفـرد دخـل يبلـغ الـتي (الـدول نمـوا الأقـل الـدول لظـروف ومراعـاة  

 كافيـة زمنيـة فـترة إلى تحتـاج والـتي وإداريـة وماليـة اقتصـادية عقبـات تواجـه الـتي الـدول وهـي الجزائـر ومنهـا

 10 مـد�ا انتقاليـة فــترة الــدول لهــذه الاتفاقيــة منحـت فقـد للاسـتمرار، قابلــة تكنولوجيــة قاعــدة لخلـق

 إلى بالإضـافة .العالميـة التجـارة منظمـة اتفاقيـة نفـاذ تـاريخ تلـي سـنة مـد�ا زمنيـة فـترة انقضـاء بعـد سـنوات

نقــل  وتشــجيع حفــز �ــدف عنــدها الموجــودة الأعمــال لمنظمــات حــوافز بإتاحــة المتقدمــة الــدول التــزام

 ا.نمو  الأقل الدول إلى التكنولوجيا

 بـراءات حمايـة مـن تمكـن الـتي الوسـائل بإتاحـة الأعضـاء دول قيـام ضـرورة إلى الاتفاقيـة أشـارت كمـا   

 وهـذا العالميـة التجـارة منظمـة اتفـاق مفعـول سـريان تـاريخ مـن اعتبـارا وذلـك العضـو، البلـد في الاخـتراع

 لا كمـا .الاتفاقيـة مـع الأعضـاء الـدول في المطبـق الاخـتراع بـراءات حمايـة نظـام اتفـاق ضـرورة علـى يؤكـد

تـاريخ  في عامـا ملكـا أصـبحت الـتي للمـواد الحمايـة بإعـادة التزامـات الفكريـة الملكيـة حقـوق اتفاقيـة تفـرض

 هـذه أيضـا وأشـارت .حاليـا القائمـة المـواد بحمايـة الخاصـة 07 المـادة نصـت كمـا المعـني البلـد في تطبيقـه

 في أحكامـه تطبيـق تـاريخ قبـل تمـت بأعمـال يتصـل فيمـا التزامـات ينشـئ لا الاتفـاق هـذا أن إلى المـادة

  1.المعني العضو البلد

  .صناعة الأدوية في الدول العربيةعلى  Trips: آثار تطبيق إتفاقية المطلب الثالث

 الملكيـة حقـوق اتفاقيـة وان العلميـة، الأبحـاث علـى تقـوم باعتبارهـا الأدويـة صـناعة لخصوصـية نظـرا    

 والتطــوير البحــث أنشـطة عــن المتولــدة الإخــتراع بــراءات مـع بالتعامــل للــدواء بالنسـبة تخــتص الفكريـة

 في دول العربيـةالـ في الأدويـة صـناعة علـى الاتفاقيـة لهـذه السـلبية الانعكاسـات تقـديم يمكـن وعليـه الـدوائي،

  2التالية:  النقاط

  لحماية نفس الدواء. الاختراعكثرة براءات  .1

 لحمايـة الإخـتراع بـراءات مـن كبـير عـدد تقـديم إلى العالميـة الشـركات و الأبحـاث مختـبرات تقـوم حيـث  

 المبتكـر المصـنع يقـوم حـين في منهـا، الاسـتفادة أو تصـنيع مـن الآخـرين منـع �ـدف الفعالـة المـادة نفـس

 .منها فقط اثنين أو واحدة باستغلال

                                                             
  .415جولة الاورغواي، مرجع نفسه، ص  - 1
، أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية و علوم -حالة مجمع صيدال -الصادق بوشنافة، الآثار المحتملة لانضمام الجزائر للمنظمة العالمية للتجارة على قطاع صناعة الأدوية - 2

  .185، ص 2007-2006التسيير، جامعة الجزائر، 
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 أو الجنســيات متعــددة الشــركات الاتفاقيـة ألزمــت فقــد فحســب، الحـد هــذا عنــد الأمــر يقـف ولا  

 بــبراءة المحمــي الإنتــاج أســلوب نفــس يســتعمل لم انـه علــى والحجــة الــدليل بتقــديم الأخــرى المختـبرات

 .ضعيف موقف في الجنيسة الأدوية منتجي يجعل ما وهذا الإختراع،

 أخـرى اخـتراع بـراءات إصـدار يـتم الفعالـة المـادة بتشـييد المتعلقـة الإخـتراع بـبراءات الحمايـة إلى وإضـافة

 مبولات ).أ (أقراص، الصيدلاني والشكل التشكيلية العمليات تخص

 السـوق، واحتكـار الحمايـة فـترة تمديـد �ـدف الفعالـة المـواد بعـض بإضـافة الشـركات قيـام إلى إضـافة   

 ممـا ،لاسـتعمالها قـانوني إلـزام بـدون الاخـتراع بـراءات مـن المئـات أو للعشـرات تـراكم يحصـل لـذلك ونتيجـة

  ع.الاخترا  براءة مالك لصالح الاحتكار فترة تمديد إلى يؤدي

  تمديد فترة الحماية. .2

 حيـاة لـدورة مسـتمر تقصـير يجـري فإنـه الأدويـة، صـناعة مجـال في والتكنولـوجي العلمـي التطـور بفعـل   

 أمـرا يعـد عامـا( 20 ) قـدره أدنى كحـد الاخـتراع بـراءات لحمايـة فـترة الاتفاقيـة تضـع أن ومعـنى المنتجـات،

 يكـون وبالتـالي نـوع المنتـوج، حسـب عامـا العشـرين مـرور قبـل المنـتج حيـاة دورة تنتهـي حيـث منطقيـا، غـير

 في الناميـة، للبلـدان العامـة الاستفاضـة فـترة تـأخر الى يـؤدي مـا وهـو مـبرر، بـدون للحمايـة تمديـد هنـاك

 تسـتحق ممـا أكثـر والتكنولوجيـة العلميـة المعـارف ريـوع مـن الـبراءة صـاحبة العالميـة الشـركات تتشـبع حـين

  .البحث تكاليف لتغطية كمقابل

  احتكار براءات على مكتشفات في جسم الإنسان. .3

 جسـم في المرضـية التغـيرات عـن المسـؤولة الجينيـة التابعـات بخصـوص بـراءات تمـنح فإنـه للاتفاقيـة طبقـا   

 لاحتكـار فرصـة تمثـل مـا بقـدر العلميـة المعرفـة يسـبق اعـتراف بمجـرد تمثـل لا الممنوحـة الـبراءة وان الإنسـان،

 الـبراءة هـذه ولكـون الأرضـية، الكـرة علـى مكـان أي في إنسـان لأي يحـدث أن يمكـن بمـرض يتصـل مـا أمـر

 يـرتبط أن المعرفـة هــذه احتكـار شـأن فمـن جديـدة أدويـة اكتشـاف إلى تـؤدي أن يمكـن بمعرفـة تتعلـق

  1.البراءات محتكري ومصالح وتحالفات بتوجهات

  الحماية الإدارية للمعلومات برخصة تسويق الدواء المبتكر. .4

 بالخصــوص والناتجــة المشــاعة غــير المعلومــات بحمايــة القيــاممــن الــدول الأعضــاء  TRIPSتتطلــب    

 في الـدول قـوانين تختلـف عليـه وبنـاءا كبـيرا، مجهـودا عليهـا الحصـول يتطلـب الـتي والتجـارب الدراسـات عـن

 هـذه اسـتخدام الجنيسـة الأدويـة لشـركات السـماح قبـل مراعا�ـا عليهــا يجــب الــتي الزمنيــة المــدة تحديـد

 أن المثـال سـبيل علـى فنجـد الـبراءة، فـترة انتهـاء بعـد الجنـيس الـدواء تسـجيل ملـف وتقـديم المعلومـات،

 إلى 6 مضـي قبـل المعلومـات هـذه اسـتغلال الجنيسـة للأدويـة المنتجـة للشـركات يتـيح لا الأوروبي القـانون

                                                             
  .185، ص سبق ذكرهالصادق بوشنافة، مرجع  - 1
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 للأدويـة حمايـة كمـدة سـنوات 5 تحـدد المتحـدة الولايـات أن نجـد المقابـل وفي إيـداعها، مـن سـنوات 10

 يســمح لا و القديمــة للأدويــة الطبيــة الدراســات و للمعلومــات حمايــة كمــدة ســنوات3 و الجديــدة،

 .أدويتها ترويج في المعلومات هذه استغلال الجنيسة للشركات

 تطبيق من جدا متخوفة للتجارة العالمية المنظمة في الأعضاء العربية الدول فان ذكره سبق لما إضافة

 :إلى ستؤدي كو�ا وذلك الدوائية الصناعة على الفكرية الملكية حقوق تفاقيةإ

 الــوزراء بمجلـس القـرار واتخـاذ دعــم لمركـز دراسـة أكـدت حيــث :الدوائيـة المنتجـات أسـعار ارتفـاع - 1

 ثـلاث علـى تزيـد عاليـة بنسـب سـترتفع الأدويـة أسـعار أن )للتجـارة العالميـة بالمنظمـة عضـو المصـري (مصـر

 .الأساسية الأدوية على الحصول على السكان وقدرة العامة الصحة على سلبا سيؤثر ما وهو أضعاف،

 ولمــدة فقــط أصــحا�ا علــى حكـرا ســتبقى الــتي الإخــتراع بـراءات بســبب :الــدوائي الإنتــاج تراجـع - 2

 القديمـة الأدويـة مـن بإنتاجهـا الناميـة البلـدان لأسـواق الجنسـيات متعـددة الشـركات غـزو إلى إضـافة طويلـة،

 .الماضي في منها بتراخيص محلية شركات تنتجها كانت التي

 للســلعة والمســتخدمين الأدويــة ومســتودعات والمــوزعين المســتوردين وعلــى المصــنعين علــى التضــييق - 3

 مباشـر بشـكل الـبراءة لهـذه المسـتغل أو الاخـتراع بـراءة صـاحب مـع للتعامـل اضـطرارهم حيـث مـن الدوائيـة

 .وتقييدها الدوائي التوريد مصادر حصر وبالتالي التصنيع في المتبعة الإنتاجية بالطريقة معرفتهم وضرورة

 �ائيــة لمنتجـات جديــدة تصـنيعية طــرق اسـتحداث أو والاجتهــاد والتطـوير البحــث فـرص تضـييق - 4

 يسـمح لا حيـث الاخـتراع لـبراءات المقدمـة للمـدة التضـييق هـذا ويمتـد المفعـول، سـارية اخـتراع بـبراءة تتمتـع

 .عاما 20 لمدة جديدة طرق باستخدام المنتج نفس بصنع

 في تراجـع وبالمقابـل السـابق، في عليـه كانـت بمـا مقارنـة الـواردات مسـتوى في زيـادة هنـاك سـيحدث - 5

 .الموجودة الأدوية صادرات

 العالميـة المنظمـة إطـار في الفكريـة الملكيـة حقـوق تفاقيـةإ بـأن نلاحـظ إليـه التطـرق سـبق مـا خـلال مـن   

 خطـر يـأتي حيـث ،العربيـة الـدول في الدوائيـة الصـناعة وجـه في المنيـع الحـاجز بمثابـة حقيقـة تعتـبر للتجـارة

 الخـام، والمـواد الطبيـة المستحضـرات في العالميـة الأبحـاث مراكـز وتحكـم سـيطرة إمكانيـة مـن الاتفاقيـة تطبيـق

 .والتقليد التطوير مراحل في وهي فتية تزال لا ا�ال هذا في النامية البلدان في الصناعة أن اعتبار على

 عليـه، كـان مـا علـى مرتفعـا سـعره يكـون أن المتوقـع فمـن الحمايـة حـق لـه جديـد منتـوج إدخـال أن كمـا

 الإخـتراع بـراءات جـل كانـت ولمـا واسـتثمارا�ا، بحوثهـا في دفعتـه مـا تسـترد بـأن الحـق المنتجـة للشـركة لأن

 المسـتقبل، في الـبراءات هـذه علـى الحصـول تكلفـة ارتفـاع المتوقـع مـن بـات فقـد المتقدمـة الـدول في تحـدث

 .الإستهلاك أسعار وبالتالي الدواء إنتاج تكلفة ارتفاع ثم ومن
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 غـير حربـا الأدويـة صـناعة مجـال في الناميـة الـدول علـى فرضـت قـد TRIPSاتفاقيـة  أن يتضـح هنـا ومـن

 مـن تضـررا الأكثـر البلـدان وهـي الـدواء، تكنولوجيـا امـتلاك مـن منعهـا علـى وعملـت متكافئـة، وغـير عادلـة

 العاديـة الظـروف في دفعهـا علـى المـواطن يقـوى لا والـتي المرتفعـة، التكلفـة ذات والقاتلـة الفتاكـة الأمـراض

 الانفتــاح لسياســات الناميــة الــدول انتهــاج بعــد خاصــة الشــرائية، القــدرة وتــدني الــدخل لانخفــاضنظــرا 

 1.الأجنبية السلع منافسة أمام الأبواب وفتح الخارجية التجارة أسعار وتحرير الاقتصادي

  بالمواصفات المقبولة عالميا. الالتزامالمطلب الرابع: 

 المواصـفات في مسـتمر توافـق لإحـداث الكثـير المتقدمـة الـدول وحكومـات العالميـة الـدواء منظمـات تنفـق

 .باسـتمرار المواصـفات �ـذه الارتقـاء أجـل مـن )...الإكلينيكيـة الدراسـات – مستحضـرات – خـام (مـواد

 الكـبرى، للشـركات التكنولـوجي العلمـي للتقـدم طبقـا التوافـق مسـتويات وتطـوير المواصـفات توافـق ويـتم

 Harmonization Process للتوافـق الـدولي المـؤتمر لقـاءات خـلال مـن ذلـك يحـدث حيـث

International Congress العالميـة، المواصـفات �ــذه ملزمـة الشـركات كــل بـذلك وتصـبح 

 بسـبب وهـذا .تقـدما الأقـل الـدول في خاصـة الـدواء لشـركات و�ديـد صـعب تحـدي إلى يـؤدي الـذي الأمـر

  2.الكبرى العالمية الشركات وتمكن لاستيعاب طبقا العالمية المواصفات ارتقاء
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  المبحث الثالث: واقع صناعة الأدوية في الجزائر.

 الاسـتقلال، بعـد أو الفرنسـي الاسـتعمار عهـد في سـواء فتيـة، صـناعة الجزائـر في الأدويـة صـناعة تعتـبر   

 علـى تعتمـد ولكنهـا الأدويـة، لصـناعة الـوطني الـتراب عـبر ومنتشـرة كبـيرة مصـانع علـى الجزائـر تتـوفر ولا

صـناعة  أن حيـث الاسـتقلال، بعـد الخـواص أنشـأها الـتي تلـك أو العـام للقطـاع التابعـة المؤسسـات بعـض

 ا�ـال هـذا في المبذولـة ا�هـودات رغـم الـوطني السـوق حجـم مـن كبـيرة نسـبة تغطـي لا الجزائـر في الأدويـة

 .العام القطاع في خاصة

 الـتي المراحـل مختلـف إلى البدايـة في نتطـرق سـوف بـالجزائر، الأدويـة صـناعة حقيقـة علـى قـرب عـن وللتعـرف

 في لنـتمكن الجزائـر في واقعهـا إلى نتطـرق ثم اليـوم، حـتى الإسـتعمار عهـد منـذ الصـناعة هـذه �ـا مـرت

  .الجزائر في الصناعة هذه تطور دون تحول التي والمعوقات الصعوبات عند والوقوف توضيح من الأخير

  التطور التاريخي لصناعة الدواء في الجزائر. المطلب الأول: 

 اليـوم إلى الاسـتعمارية الحقبـة منـذ مختلفـة مراحـل بـأربع مـرت قـد الجزائـر في الأدويـة صـناعة بـأن القـول يمكـن

 : 1 هي و

 الاستقلال. قبل ما :الأولى المرحلة

 .1982إلى  1962 سنة من :الثانية المرحلة

 .1987إلى  1982 سنة من :الثالثة المرحلة

  .اليوم إلى 1987 سنة من الرابعة: المرحلة

  :في الجزائــر  الأدويــة صــناعة كانــت الاســتعمارية، الحقبــة خــلالالمرحلــة الأولــى: مــا قبــل الاســتقلال

ـــــــــى شـــــــــركة واحـــــــــدة هـــــــــي بيوتيـــــــــك  ـــــــــتي أنشـــــــــأت ســـــــــنة  (BIOTIC)محصـــــــــورة عل ، و غـــــــــداة 1952و ال

و هـــــــــــــو مؤسســـــــــــــة فارمـــــــــــــال  1962الاســـــــــــــتقلال تم الإعـــــــــــــلان عـــــــــــــن مـــــــــــــيلاد مشـــــــــــــروع جديـــــــــــــد ســـــــــــــنة 

(PHARMAL). 

 ـــــة الثانيـــــة : خـــــلال هـــــذه المرحلـــــة تم إنشـــــاء الصـــــيدلة المركزيـــــة 1982إلى ســـــنة  1962: مـــــن ســـــنة المرحل

، و هـــــي مؤسســـــة عموميـــــة أصــــــبحت تشـــــرف منـــــذ نشـــــأ�ا علـــــى مجمــــــل 1963ســـــنة  (P .C.A)الجزائريـــــة 

   BIOTIC) و (PHARMALقطاع توزيع الأدوية و كذا كل من مؤسستي 

ــــذ ســــنة 1956لصــــناعة الأدويــــة منــــذ ســــنة  وأصــــبحت ، 1972، ثم لحقــــت �مــــا وحــــدة الحــــراش الصــــناعية من

بمجهـــــودات جبــــــارة  (P.C.A)مؤسســـــة  حينئـــــذوقامـــــت المركزيـــــة تحتكـــــر كـــــذلك اســـــتيراد الأدويـــــة،  الصـــــيدلية

علــــى قطـــــاع  وأصــــبحت تســـــيطرالإنتـــــاج،  وتحــــديث وســــائل وكــــذا تطـــــويرالعاملـــــة  وتأهيـــــل اليــــدفي ســــبيل ترقيــــة 

  .والتوزيعالصناعة الدوائية في الجزائر سواء من ناحية الإنتاج، البيع 

                                                             
1 -Commission population et besoins sociaux, le médicament plate-forme pour un débat social, Alger, Décembre 

2003, p 64. 
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 صـناعة تطـوير وتحـديث إلى يرمـي جديـد مخطـط تطبيـق علـى الجزائـر عكفـت المرحلـة هـذه خـلال و    

في البلــدان   الأوروبيــة ، و عملــت   للتكــوين الصــناعيين الصــيادلة مــن عــدد إيفــاد خــلال مــن الأدويــة

كـــــــذلك علـــــــى الشـــــــروع في إنجـــــــاز مشـــــــاريع صـــــــناعية جديـــــــدة، حيـــــــث أقـــــــدمت الشـــــــركة الوطنيـــــــة للصـــــــناعات 

ـــــــد للمضـــــــادات الحيويـــــــة بالمديـــــــة، كمـــــــ (S.N.I.C) الكيميائيـــــــة ا تم خـــــــلال هـــــــذه علـــــــى إنجـــــــاز مركـــــــب جدي

ــــــدء في إنجــــــاز مشــــــروع 1969ســــــنة  (SOCOTHYD)المرحلــــــة إنشــــــاء مؤسســــــة ســــــوكوتيد  ، كمــــــا تم الب

، إلا أن كـــــل مـــــن مشـــــروع المضـــــادات الحيويـــــة بالمديـــــة و الـــــذي كـــــان مـــــن (PASTEUR)معهـــــد باســـــتور 

ـــــاج لم يتحقـــــق إلا في ســـــنة  باســـــتور  ، في حـــــين معهـــــد1988المنتظـــــر أن ينطلـــــق مـــــع �ايـــــة الســـــبعينات في الإنت

  بقي قيد الإنجاز حتى مطلع التسعينات.

  هــــــذه المرحلـــــــة جــــــاءت مــــــع وضــــــع خـــــــاص : 1987إلــــــى ســــــنة  1982المرحلــــــة الثالثــــــة: مــــــن ســـــــنة

 �دف إلى:  والتي كانتالهيكلة العضوية للمؤسسات،  وهو إعادةالاقتصاد الجزائري 

 .فصل وظائف البيع عن الإنتاج 

  يعوالتوز إنشاء وحدات جهوية مكلفة بالبيع. 

  و في ظل إعادة الهيكلة استحدثت خمس مؤسسات و هي:    

  ـــــــــــــــــــع ـــــــــــــــــــلاث مؤسســـــــــــــــــــات جهويـــــــــــــــــــة للبي بالوســـــــــــــــــــط،  ENAPHARM: والتوزيـــــــــــــــــــع وهـــــــــــــــــــيث

ENCOPHARM  بالشـــــــرق وENOPHARM  بـــــــالغرب الجزائــــــــري، كمـــــــت قامــــــــت كـــــــل مــــــــن

 وهي: إنتاجية،بإنجاز ثلاث وحدات  ENCOPHARM)و ENAPHARM (مؤسسة

  لإنتـــاجشرشـــال وحـــدة (d’Hymodialys Le Concentré) والـــتي انطلقـــت 

 .1994فعليا سنة 

  وحدة قسنطينة لإنتاج السوائل( Sirop). 

  وحدة عنابة لإنتاج الأقراص(Comprimés). 

  مؤسسة لإنتاج و توزيع التجهيزات الطبية(ENENEDI).  

  مؤسســــــــة لإنتــــــــاج الأدويــــــــة و المســــــــماة(SAIDAL)  ــــــــتي اســــــــتحوذت علــــــــى كــــــــل مــــــــن مؤسســــــــات و ال

(BIOTIC ,PHARMAL)  ـــــــــــــــــــابع لمؤسســـــــــــــــــــة ـــــــــــــــــــة الت و مركـــــــــــــــــــب المضـــــــــــــــــــادات الحيويـــــــــــــــــــة بالمدي

(LaSNIC). 

  و قــــد شـــهدت هــــذه المرحلـــة تطـــورات كبــــيرة خاصـــة بعــــد إلــــى اليـــوم:  1988المرحلـــة الرابعـــة: مــــن ســـنة

تحريـــــــر التجـــــــارة الخارجيـــــــة و صـــــــدور قـــــــانون النقـــــــد و القـــــــرض و صـــــــدور قـــــــانون جديـــــــد لترقيـــــــة الاســـــــتثمار في 

ــــع بالجملــــة و كــــذا الجزائــــر، هــــ ــــبي في الاســــتيراد، التوزي ــــدخل القطــــاع الــــوطني و الأجن ذه القــــوانين كلهــــا تســــمح بت

 إنتاج الادوية.
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" أي متعــــــــاملون Concessionnairesحيــــــــث أن قــــــــانون النقــــــــد و القــــــــرض يســــــــتعمل مفهــــــــوم وكــــــــلاء " 

خــــــواص و بمقابــــــل تــــــراخيص الاســــــتيراد للأدويــــــة يجــــــبرون في ظــــــرف ســــــنتين بإنشــــــاء وحــــــدات إنتاجيــــــة محليــــــة، 

ـــــــث كـــــــان أول اعتمـــــــاد يمـــــــنح في هـــــــذا ا�ـــــــال ســـــــنة  أي المخـــــــبر الصـــــــيدلاني  (L.P.A)لمؤسســـــــة  1991حي

  الجزائري

، و تم 1992قــــد أزيــــل ســــنة  و كــــان آخــــر حــــاجز قــــانوني يقــــف في وجــــه القطــــاع الخــــاص في مجــــال الإنتــــاج   

تعويضــــــه ب " رخصــــــة الاســــــتغلال لمؤسســــــة إنتــــــاج أو توزيــــــع المنتجــــــات الصــــــيدلانية " بموجــــــب مرســــــوم وزاري 

  .1992جويلية  6صادر في 

و بموجــــب هــــذا المرســــوم تم �ائيــــا رفــــع الحصــــار علــــى القطــــاع الخــــاص لصــــناعة الأدويــــة، و هــــو مــــا سمــــح فيمــــا 

بعــــد باقتحــــام الخــــواص المحليــــين او الأجانــــب لهــــذا القطــــاع، كمــــا أنــــه خــــلال هــــذه المرحلــــة أصــــبح القطــــاع العــــام 

ـــــتي يعيشـــــها، حيـــــث  أصـــــبحت مؤسســـــات التوزيـــــع يعـــــاني كثـــــيرا بفعـــــل الوضـــــعية الاقتصـــــادية و الماليـــــة الصـــــعبة ال

، و نفـــــس الحالـــــة 1997الثلاثـــــة تعـــــاني مـــــن منافســـــة شـــــديدة و صـــــعوبات ماليـــــة كبـــــيرة، حيـــــث تم حلهـــــا ســـــنة 

 .(ENEMEDI)التي عاشتها مؤسسة 

ـــــــزت هـــــــذه المرحلـــــــة بإعـــــــادة هيكلـــــــة جديـــــــدة اختفـــــــت علـــــــى إثرهـــــــا المؤسســـــــات الثلاثـــــــة و عوضـــــــت  كمـــــــا تمي

 (DIGROMED)مجــــــــــال الاســــــــــتيراد، متخصصــــــــــة في  (SMEDAL)بمؤسســــــــــات جديــــــــــدة هــــــــــي:  

  للتموين بالتجزئة. (ENDIMED)متخصصة في مجال التموين بالجملة و مؤسسة 

لإنتـــــــاج الأجهـــــــزة الكهربائيـــــــة و تنـــــــتج أيضـــــــا التجهيـــــــزات الطبيـــــــة   (ENIE)إضـــــــافة لـــــــذلك نجـــــــد مؤسســـــــة 

إنتـــــــــاج كراســـــــــي  (NOVER)) لإنتـــــــــاج الزجـــــــــاج و فرعهـــــــــا ENAVAكـــــــــأجهزة الأشـــــــــعة و مؤسســـــــــة(

 ان.طب الأسن
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  ية.المطلب الثاني: نشأة و تطور الصيدلة المركزية الجزائر 

  1عرف القطاع العمومي الصيدلاني في الجزائر بثلاث مراحل: 

  وضع و تطوير مؤسسة الصيدلة المركزية الجزائرية(PCA). 

 و صيدال). تادة هيكلة هذه المؤسسة ( الفارماتطوير القطاع الناتج عن إع 

 .(سيميدال، ديغروماد، أنديماد و مجمع صيدال ) اية احتكار الدولة للمنتجات الصيدلانية� 

 ): 1982 -1958الصيدلة المركزية الجزائرية ( -1

بتــــــونس مــــــن طــــــرف الحكومــــــة المؤقتــــــة للجمهوريــــــة  1958أنشــــــأت الصــــــيدلة المركزيــــــة الجزائريــــــة في ســــــنة     

لتونســــــية، و كانــــــت تقــــــوم في ذلــــــك الوقــــــت بتمــــــوين في نفــــــس الوقــــــت مــــــع الصــــــيدلة ا (GPRA)الجزائريــــــة 

ـــــة في الحـــــدود، بعـــــد الاســـــتقلال و بمقتضـــــى القـــــرار المـــــؤرخ في  ـــــت لهـــــا  1963أفريـــــل  10جيشـــــنا بالأدوي أوكل

  مهمة تموين، توزيع الأدوية، المواد الكيميائية و المنتجات الصيدلانية الأخرى.

ــــــرار  الصــــــيدليات المهجــــــورة بعــــــد الاســــــتقلال  المتعلــــــق بتنظــــــيم و تســــــيير 1963جــــــوان  18و مــــــع صــــــدور ق

أســــندت لهــــذه الأخــــيرة للصــــيدلية المركزيــــة الجزائريــــة، كمــــا تحصــــلت علــــى المخــــازن العموميــــة الخــــدمات المدنيــــة 

  الصحية.

ـــــة الجزائريـــــة مجمـــــوع الممتلكـــــات و حقـــــوق و التزامـــــات  1965أفريـــــل  23و بقـــــرار     ورثـــــت الصـــــيدلية المركزي

  تم تأميمها. لثلث مؤسسات لتجار الجملة ثم

تم احتكـــــــار اســـــــتيراد المنتجـــــــات الصـــــــيدلانية و  1969مـــــــارس  24المـــــــؤرخ في  141/69و بقـــــــرار رقـــــــم     

  المعدات الطبية و منتجات أخرى ضرورية لطب الإنسان و الحيوان لفائدة الصيدلية المركزية.

ــــــة في الســــــبعينات سمحــــــ    ــــــة و تضــــــاعف رؤوس الأمــــــوال الخارجي ــــــوفرة الســــــيولة المالي ت للصــــــيدلية المركزيــــــة و ل

  بتوسيع نشاطها و خاصة المراقبة الشاملة �مل وظائف الاستيراد و التوزيع بالجملة و الإنتاج.

ـــــك،      ـــــة الجزائريـــــة بالشـــــراء التـــــدريجي لوحـــــدتي فارمـــــال و بيوتي ـــــاج، قامـــــت الصـــــيدلية المركزي فيمـــــا يخـــــص الإنت

ة معتــــبرة لضـــــمان التخــــزين و في نفـــــس الوقـــــت أمــــا فيمـــــا يخــــص شـــــبكة التوزيــــع، فأنفقـــــت الشـــــركة مبــــالغ ماليـــــ

  ضمان العمليات اللامركزية، كما قامت بإنشاء مخبر مركزي لمراقبة النوعية.

 ):1997-1982تطور القطاع الناتج عن إعادة هيكلة الصيدليات المركزية الجزائرية ( -2

إعـــــادة هيكلـــــة الصــــــيدلية المركزيـــــة الجزائريـــــة نتيجـــــة إعــــــادة الهيكلـــــة الاقتصـــــادية للمؤسســـــات في ســــــنة  ظهـــــرت

  ، و قسمت هذه الأخيرة إلى خمسة مؤسسات هي:1982

                                                             
1 - Commission population e besoins sociaux, op cit , p 66. 
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  إنميــــــــدي(ENEMEDI):  أفريـــــــــل  27المـــــــــؤرخ في  162/82أنشـــــــــأت بمقتضــــــــى المرســـــــــوم رقــــــــم

يـــــع العتـــــاد الطـــــبي مـــــن الأدوات الصـــــغيرة و و يقـــــع مقرهـــــا بـــــالجزائر، خولـــــت لهـــــا مهمـــــة اســـــتيراد و توز  1982

 مواد الاستهلاك و التجهيزات الكبيرة ذات التكنلوجيا العالية.

  ـــــــــــارم ـــــــــــم  :(ENAPHARM)إناف  27المـــــــــــؤرخ في  163/82أنشـــــــــــأت بمقتضـــــــــــى المرســـــــــــوم رق

ــــــة و  1982أفريــــــل  و يقــــــع مقرهــــــا بــــــالجزائر، تتكفــــــل بتمــــــوين القطــــــاع الصــــــحي للــــــبلاد و الوكــــــالات العمومي

 و كذا المراكز الطبية الاجتماعية للمؤسسات الواقعة في منطقة الوسط.الخاصة 

  إنوفـــــــــــارم(ENOPHARM):  27المـــــــــــؤرخ في  163/82أنشــــــــــأت بمقتضـــــــــــى المرســـــــــــوم رقـــــــــــم 

 و يقع مقرها بوهران، أسندت لها مهمة تموين كل الموزعين بالمنطقة الغربية. 1982أفريل 

  إنكوفـــــــــــارم(ENCOPHARM):  المـــــــــــؤرخ في  165/82أنشــــــــــأت بمقتضـــــــــــى المرســـــــــــوم رقـــــــــــم

 ، يقع مقرها بقسنطينة و تتكفل بتموين منطقة الشرق.1982أفريل  27

للإشـــــارة أن المؤسســـــات الـــــثلاث الأخـــــيرة أوكلـــــت إليهـــــا مهمـــــة اســـــتيراد و توزيـــــع الأدويـــــة، أمـــــا المؤسســـــة     

  الخامسة فهي: 

  :ـــــة للصـــــناعات الصـــــيدلانية  161/82أنشـــــأت انطلاقـــــا مـــــن المرســـــوم رقـــــم و الـــــتي المؤسســـــة الوطني

 ، أسندت لها مهمة إنتاج الأدوية للطب البشري و الحيواني.1982أفريل  27الصادر في 

و لقـــــد مســـــت اســـــتقلالية المؤسســـــات المطبقـــــة مــــــن طـــــرف برنـــــامج الحكومـــــة المؤسســـــة الوطنيـــــة للصــــــناعات  

ـــــــث تم إنشـــــــاء "صـــــــيدال" و الـــــــتي اختـــــــ1989الصـــــــيدلانية في فيفـــــــري  يرت مـــــــن بـــــــين أول المؤسســـــــات ، حي

ـــــة. كمـــــا �ـــــدف إلى تمـــــوين الســـــوق  ـــــاج و توزيـــــع الأدوي الوطنيـــــة لتصـــــبح شـــــركة بأســـــهم �ـــــدف احتكـــــار الإنت

عرفـــــت هيئــــــة صــــــيدال تحــــــولات سمحـــــت لهــــــا بالمســــــاهمة في جميــــــع  1993الجزائريـــــة تموينــــــا كافيــــــا. و في ســــــنة 

ة عـــــــن طريـــــــق إنشـــــــاء شـــــــركات جديـــــــدة أو العمليــــــات الصـــــــناعية أو التجاريـــــــة المتعلقـــــــة بأهـــــــدافها الاجتماعيــــــ

  لها. فروع 

الناتجــــــــة عــــــــن  1994في ســــــــنة  (PCH)و ضــــــــمن هــــــــذا الســــــــياق تم إنشــــــــاء الصــــــــيدلية للمستشــــــــفيات    

 % 100صــــيدلة تملــــك  -كيميــــاء–أصــــبحت الشــــركة العموميــــة القابضــــة  1996، و في ســــنة تالفارمــــا

  من رأس مال صيدال.

 احتكار الدولة للمنتجات الصيدلانية: نهاية -3

أعيـــــد تنظـــــيم قطـــــاع توزيـــــع الأدويـــــة ممـــــا أدى إلى الفارمـــــات الـــــثلاث ( أنكوفـــــارم، أنوفـــــارم  1997في ســـــنة    

  و أنافارم) و حلت محلها ثلاث مؤسسات و هي: 

  ديغرومــــــــاد(Degromed) : ــــــــة و الــــــــتي أســــــــندت لهــــــــا مهمــــــــة التوزيــــــــع بالجملــــــــة و نصــــــــف الجمل

 الصيدلانية.للمواد 
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  سيمييدال(Simedal):  .أسندت لها مهمة استيراد المواد الصيدلانية لحساب ديغروماد 

  أنــــــديماد(Endimed):  ــــــع بالتجزئــــــة للمنتجــــــات الصــــــيدلانية و حيــــــث �ــــــتم بتســــــيير شــــــبكة التوزي

 تمويل الوكالات العمومية.

مركــــــب المضــــــادات الحيويــــــة الموجــــــودة بالمديــــــة و  و في الســــــنة نفســــــها و في شــــــهر أفريــــــل انظــــــم لصــــــيدال    

، كمـــــا و ضـــــعت صـــــيدال مخطـــــط (SNIC)الـــــذي كـــــان ينتمـــــي إلى الشـــــركة الوطنيـــــة الصـــــناعات الكيميائيـــــة 

  إعادة الهيكلة و تم من خلاله ما يلي: 

  ــــــل مؤسســــــة صــــــيدال إلى مجمــــــع للصــــــناعة الصــــــيدلانية في فيفــــــري ، و الــــــذي يســــــتغل كــــــل 1988تحوي

 ؤسسة و التي أضيفت لها الورشات التابعة للفارمات.وحدات الإنتاج للم

 .حل شركة إنميدي و ترك هذا القطاع للخواص 

  ربــــــــط الصـــــــــيدلية المركزيـــــــــة للمستشــــــــفيات(PCH)  مباشـــــــــرة مـــــــــع وزارة الصــــــــحة و الســـــــــكان و الـــــــــتي

 مازالت تستولي على بعض المنتجات الصيدلانية.

  الســـــوق في �ايـــــة الثمانينـــــات و الـــــذي نـــــتج ظهـــــور القطـــــاع الخـــــاص بجانـــــب القطـــــاع العمـــــومي و انفتـــــاح

 عنه كثرة المتعاملين الخواص.

  المطلب الثالث: الإطار القانوني للصناعة الصيدلانية الجزائرية.

 أن ينبغـي حيـث بلـد، لأي الصـيدلانية السـاحة في محـددا دورا والقانونيـة التشـريعية التنظيمـات تلعـب

 مـن والهـدف صـارمة لقـوانين تخضـع الصـيدلانية فالصـناعة مناسـبة، وتشـريعات قـوانين السياسـة هـذه تتبـنى

  .الأدوية استعمال في وفعالية تأمين أكبر تحقيق ذلك

 مـن يتكـون فهـو خـاص، تقنـين محـل هـو لـيس بـالجزائر، الأدويـة لصـناعة القـانوني بالإطـار المتعلـق فالنظـام

 تحتـوي نصـوص مـن و جهـة، مـن العموميـة الصـحة إطـار في المعنيـة السـلطات طـرف مـن صـادرة نصـوص

 كالقـانون الصـيدلانية؛ الصـناعة مجـال في مطبقـة ولكنهـا أخـرى، جهـة مـن عـام مغـزى ذات شـروط علـى

  1:بينها من نذكر المختصة النصوص أما .الخ..التجاري القانون،  الجمارك قانون الجنائي،

 المتعلــق بحمايــة  1985فيفــري  16المــؤرخ في  80/05 رقــم القــانون حســب صــيدال نشــاط عــرف

 و ترقية الصحة.

  ــــــة  6المــــــؤرخ في  258-92المرســــــوم رقــــــم  114 -93المغــــــير و المكمــــــل للمرســــــوم رقــــــم  1992جويلي

 المتعلق بترخيص الإنتاج أو التوزيع للمنتجات الصيدلانية. 1993ماي  12المؤرخ في 

  سن الصنع.المتعلق بتعريف التطبيق الح 1995جويلية  23ؤرخ في الم 58و  57القرار رقم 

                                                             
1 -Rachid Gharbi, L’industrie Pharmaceutique : Etat de la réglementation en Algérie, Journées UNOP, 2007, 

p02. 
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ـــــــــم  المتعلـــــــــق بتحديـــــــــد شـــــــــروط التســـــــــجيل الإداري للأدويـــــــــة  1995جـــــــــوان  08المـــــــــؤرخ في  41القـــــــــرار رق

المســــتعملة للطــــب الإنســــاني، و جمعــــت كــــل هــــذه النصــــوص في ملــــف نشــــر مــــن طــــرف وزارة الصــــحة في ســــنة 

1997. 

 الصـحة وزارة أخـذت الصـيدلانية للمنتجـات الجزائريـة السـوق تشـهدها الـتي والصـعوبات للعراقيـل ونظـرا

 ذلـك بـين ومـن الـوطني، الـتراب كـل في الأدويـة ووفـرة لتحسـين إجـراءات عـدة المستشـفيات وإصـلاح

 القيـام وبالخصـوص خاصـة بصـفة والأدويـة عامـة، بصـفة الصـيدلية ويـنظم ليحـدد قـانوني نظـام اسـتعمال

 مـن نـذكر جديـدة قانونيـة نصــوص ظهـرت 2005 ســنة وفي الصـيدلانية، المنتجــات تسـجيل بعمليـة

  :بينها

  المتعلق بتنظيم و تسيير اللجنة التقنية للتقييم. 2005جوان  25القرار المؤرخ في 

  الخـــــــــبراء  المتعلـــــــــق بتنظـــــــــيم و تســـــــــيير اللجنـــــــــة التقنيـــــــــة للأطبـــــــــاء 2005جـــــــــوان  25القـــــــــرار المـــــــــؤرخ في

(Cliniciens). 

  راحـــــــــــل و ســــــــــــيرورة ، يحـــــــــــدد الإجـــــــــــراءات و الأهــــــــــــداف و الم2005جــــــــــــوان  25القـــــــــــرار المـــــــــــؤرخ في

 الفحوصات على المنتجات للصيدلانية الخاضعة للتسجيل.

  .السوق المحلية احتياجاتمساهمة الإنتاج الوطني في تغطية  : المطلب الرابع

مـــــن خــــلال دراســــة كـــــل مســـــاهمة الإنتــــاج الــــوطني في تغطيـــــة احتياجــــات الســــوق المحليــــة يتنــــاول هــــذا المطلــــب   

  من تطورها و أهم ممونيها.

  الفرع الأول: تطور سوق الدواء في الجزائر.

و  2002 ســنتي بــين تضــاعفت حيــث كبــيرا، نمــوا الصــيدلانية للصــناعات الجزائريــة الســوق عرفــت

 جزائـري، دينـار مليـار 59 حـوالي كانـت أن بعـد جزائـري دينـار مليـار 103 حـوالي إلى لتصـل  2006

 سـجلت  2006 سـنة وبعـد .جزائـري دينـار مليـار 8.7 بحـوالي  قـدرت سـنوية زيـادة خـلال مـن وذلـك

 زيـادة سـجلتأي أ�ـا  2013 سـنة جزائـري دينـار مليـار 352بحـوالي  قـدرت حيـث متسـارعا إيجابيـا نمـوا

 .2006 سنة المسجلة القيمة  أضعاف ثلاث أي جزائري دينار مليار 249بمقدار 

 لنسـب فئـة كـل تسـجيل خـلال مـن الجنيسـة حسـاب علـى الأصـلية المنتجـات سـيطرة أيضـا يلاحـظ كمـا

 للسـوق القـوي الإرتبـاط يعكـس مـا وهـذا الأخـيرة، السـنوات خـلال التـوالي علـى %35و  %65 تواجـد

  .عنها المعبر الحاجات إجمالي من %70 نسبته ما يغطي الذي بالاستيراد لجزائرية

  للأدوية . الجزائرية السوق تطور التالي الجدول ويوضح
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  الأدوية في الجزائر: تطور سوق (04)جدول رقم

  وحدة الكمية: مليون وحدة بيع .  

  وحدة القيمة: مليون دج.  

  

  

  

  

  

  

 

 

  

  

ــــــــة المؤسســــــــة الوطنيــــــــة  الصــــــــناعية: دراســــــــةمحمــــــــد علــــــــي مــــــــروج، دور اليقظــــــــة التنافســــــــية في تطــــــــوير الأداء المســــــــتدام للمؤسســــــــة  :المصــــــــدر حال

ــــالة ماجيســــــتير، تخصــــــص إدارة أعمــــــال 2012-2000للصــــــناعات الصــــــيدلانية خــــــلال الفــــــترة  ــــــة المســــــتدامة، رســ  الاقتصــــــادية، كليــــــة العلــــــوم والتنمي

 .93، ص 2014-2013، الجزائر، -01سطيف-علوم التسيير، جامعة فرحات عباس والتجارية و

  الثاني: أهم مموني السوق الجزائرية للأدوية. الفرع

ينقســــم أهــــم الممــــونين إلى قســــمين أساســــيين همــــا: الــــدول الــــتي تســــتورد منهــــا الجزائــــر، إضــــافة إلى المخــــابر الــــتي 

  تنشط في السوق الوطنية.

 بالنسبة للدول: -1

 ، حيث    2010 -2000الفترة  خلال الصيدلانية المنتجات من واردا�ا الجزائر ارتفاعا كبيرا في عرفت

 سـنة أمريكـي دولار مليـون 1665  إلى لتصـل 2000 سـنة أمريكـي دولار مليـون 457 مـن تصـاعدت

 4 تقريبـا تضـاعفت أ�ـا أي سـنويا، أمريكـي دولار مليـون109.8 ب قـدرت سـنوية ، بزيـادة2010

 .سنة 11 مرات خلال

 3 تضـاعف الـذي للوحـدة المتوسـط السـعر ارتفـاع بينهـا مـن أسـباب لعـدة الـواردات فـاتورة ارتفـاع يرجـع

 حــول وتركزهـا المشــتريات سلسـلة هيكلــة إعــادة إلى بالإضـافة ، 2005و  2000 سـنتي بــين مـرات

  .الثمن باهظة التخصصات

 مـن كـل توضـيح خـلال مـن للجزائـر، الصـيدلانية للمنتجـات المصـدرة الـدول ترتيـب التـالي الجـدول ويضـم

 .نسبها إلى بالإضافة الواردات، وقيمة الدول،

  

  الأدوية الجنيسة  الأدوية الأصلية  السوق الإجمالية

  النسبة  القيمة  القيمة
معدل 

  النمو
  النسبة  القيمة

معدل 

  النمو

2002  59  36  60%  _  24  40%  _  

2004  77  52  68%  +20%  25  32%  -10%  

2006  103  72  65%  +28%  31  35%  +08%  

2009  170  110  65%  +54%  60  35%  +92%  

2011  193  190  65%  172%  103  35%  172%  

2013  352  229  65%  120%  123  35%  120%  
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  ): ترتيب الدول المصدرة للمنتجات الصيدلانية للجزائر.05جدول رقم (

 الوحدة: مليون دولار أمريكي                                                                              

  .95محمد علي مروج، مرجع سبق ذكره، ص المصدر:

 

 

ـــالي إ المجموع 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 الترتيب ـــــــــ ـــــــــ ـــــــــ جمــــــــ

 الواردات

20
00

 

 -  سويسرا هولندا الدنمارك بريطانيا النمسا ألمانيا الأردن إسبانيا إيطاليا فرنسا  الدولة

 457 412 10 10 10 12 13 14 17 19 25 282 قيمة الواردات

62% النسبة  %5  %4  %4  %3  %3  %3  %2  %2  %2  90%  100%  

20
01

 

 -  سويسرا النمسا هولندا الدنمارك ألمانيا إسبانيا بريطانيا الأردن إيطاليا فرنسا  الدولة

 492 446 9 11 12 13 14 16 20 22 32 297 قيمة الواردات

60% النسبة  %6  %4  %4  %3  %3  %3  %2  %2  %2  89%  100%  

20
02

 

 -  النمسا الدنمارك الإ.الأ هولندا ألمانيا بريطانيا إسبانيا الأردن إيطاليا فرنسا  الدولة

 620 532 12 14 14 14 17 21 24 35 38 343 قيمة الواردات

55% النسبة  %6  %6  %4  %3  %3  %2  %2  %2  %2  85%  100%  

20
03

 

 -  تركيا بلجيكا الهند سويسرا إسبانيا ألمانيا بريطانيا إيطاليا الأردن فرنسا  الدولة

 615 547 10 10 13 14 26 26 28 33 39 348 قيمة الواردات

55% النسبة  %6  %6  %4  %3  %3  %2  %2  %2  %2  89%  100%  

20
04

 

 -  هولندا سويسرا الدنمارك الو.م.أـ إسبانيا ألمانيا بريطانيا إيطاليا الأردن فرنسا  الدولة

 877 777 15 17 19 19 31 41 44 45 54 492 قيمة الواردات

56% النسبة  %6  %5  %5  %5  %4  %2  %2  %2  %2  89%  100%  

20
05

 

 -  تركيا الدنمارك سويسرا ألمانيا إسبانيا بريطانيا الأردن إيطاليا الإ.الأ فرنسا الدولة

 1069 924 20 20 24 42 46 50 54 56 56 556 قيمة الواردات

52% النسبة  %5  %5  %5  %5  %4  %4  %2  %2  %2  86%  100%  

20
06

 

 -  الع. س. هولندا ألمانيا  إسبانيا إيطاليا سويسرا بريطانيا الأردن الدنمارك فرنسا الدولة

1185  1015 22 28 46 48 54 55 59 63 105 570 قيمة الواردات  

48% النسبة  %9  %5  %5  %5  %5  %4  %4  %2  %2  89%  100%  

20
07

 

 -  إيرلندا الع.س. الدنمارك ألمانيا إسبانيا إيطاليا الأردن بريطانيا سويسرا فرنسا الدولة

 1445 1245 33 35 42 70 72 80 83 95 164 580 قيمة الواردات

40% النسبة  %11  %7  %6  %6  %5  %5  %3  %2  %2  87%  100%  

20
08

 

   الو. م. أ الهند الدنمارك بريطانيا الأردن إيطاليا سويسرا ألمانيا اسبانيا فرنسا  الدولة

 1845 1566 43 44 71 88 110 110 112 113 125 750 قيمة الواردات

41% النسبة  %7  %6  %6  %6  %6  %5  %4  %2  %2  85%  100%  

20
09

 

 -  الو.م.أ الهند بريطانيا إيطاليا الأردن ألمانيا  الدرنمارك إسبانيا سويسرا فرنسا الدولة

 1734 1476 41 46 61 87 91 108 119 121 151 651 قيمة الواردات

38% النسبة  %9  %7  %7  %6  %5  %5  %4  %3  %2  86%  100%  

20
10

   هولندا الو.م.أ الدنمارك بريطانيا إيطاليا إسبانيا سويسرا الأردن ألمانيا فرنسا الدولة 

 1665 1406 39 45 59 88 96 100 100 107 134 638 قيمة الواردات

38% النسبة  %8  %6  %6  %6  %5  %5  %4  %3  %2  88%  100%  
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  شرح الاختصارات:

  : الإتحاد الأوروبيالإ.الأ

  المتحدة الأمريكية م.أ: الولاياتالو.

  : العربية السعوديةالع.س

 حــوالي مثلــت الصــيدلانية بالمنتجــات الجزائــر تمويــل في دول 10 أهــم أن الجــدول خــلالمــن يلاحــظ 

 مـا ،2010و  2000 سـنتي بـين فصـلت الـتي الفـترة خـلال ا�ـال هـذا في واردا�ـا إجمـالي مـن 89%

 واردا�ـا في تعتمـد الجزائـر أن أيضـا يلاحـظ كمـا .الـدول �ـذه وثيــق بشــكل مرتبطـة الجزائـر أن يعـني

 هـذا في للجزائـر الرئيسـي الممـون تعتـبر والـتي خاصـة، وفرنسـا عامـة الأوروبي الإتحـاد دول علـى الصـيدلانية

 إلا 2010 سـنة %38 إلى 2000 سـنة %62 مـن منهـا القادمـة الـواردات نسـبة تراجـع فـرغم ا�ـال،

 دولار مليـون 638 لتبلـغ الفـترة هـذه نفـس خـلال %226 بنسـبة تضـاعفت الـواردات هـذه قيمـة أن

  .2000 سنة أمريكي دولار مليون 282 كانت بعدما أمريكي

 :والشركاتبالنسبة للمخابر  -2

 والازدهـار، للتطـور كبـيرة احتماليــة وذات واعـدة سـوقا الصــيدلانية للصــناعات الجزائريــة الســوق تعتـبر

 الجـدول ويوضـح .فيهـا السـوقية الحصـص أكـبر ضـمان أجـل مـن تتنـافس عالميـة مخـابر عـدة تضـم لـذلك

  .الجزائر في الصيدلانية الصناعات مجال في تنشط مخابر 10 أهم التالي
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  مخابر في الجزائر. 10): ترتيب أهم 06جدول رقم (

  الوحدة: مليار دج.   

 المنتج 

2005 2009 

رقم 

 الأعمال

الحصة 

 السوقية
 التغير

رقم 

 الأعمال

الحصة 

 السوقية
 التغير

01 Sanofi-Aventis 8.4 %11  - 23 %13.0  +2.0  

02 Hikma Pharma 3.7 %4.8  - 11.9 %6.7  +1.9  

03 Saidal - - - 10.7 %6.1  - 

04 GlaxoSmithkline 7.3 %9.6  - 10.2 %5.8  -3.8  

05 Novartis 4.8 %6.3  - 9.3 %5.2  -1.1  

06 Pfizer 3.1 %4.0  - 8 %4.5  +0.5  

07 Novo Nordisk - - - 6.1 %3.5  - 

08 
Merck S. 

Dohme 
2.1 %2.8  - 6.1 %3.5  +0.7  

09 Roche - - - 6.1 %3.5  - 

10 AstraZeneca - - - 6.1 %3.5  - 

 .96محمد علي مروج، مرجع سبق ذكره، ص  المصدر:

يبــــين الجــــدول الســــابق التغــــيرات الــــتي طــــرأت علــــى لائحــــة أفضــــل الشــــركات المتواجــــدة في الســــوق الجزائريـــــة،    

ــــــدة ســــــنة  ــــــل المراتــــــب الاولى ســــــنة  2009و الــــــتي عرفــــــت بــــــروز أربــــــع شــــــركات جدي ، مــــــا 2005لم تكــــــن تحت

ــــــة الــــــتي تتميــــــز �ــــــا  ــــــة و الجاذبي ــــــع �ــــــا الســــــوق الجزائري ــــــة الــــــتي تتمت كــــــبر المخــــــابرو بالنســــــبة لأيــــــدل علــــــى الأهمي

  الشركات العالمية المتخصصة في الصناعات الصيدلانية.

ـــــام الأعمـــــال المحققـــــة رغـــــم تراجـــــع الحصـــــص الســـــوقية لعـــــدة      كمـــــا يوضـــــح نفـــــس الجـــــدول أيضـــــا ارتفـــــاع أرق

ــــــدائم للســــــوق مــــــا أدى إلى جــــــذب منافســــــين  ــــــتي ترجــــــع لزيــــــادة المبيعــــــات و التوســــــع ال مخــــــابر و شــــــركات، و ال

لمنافســـــة. و يلاحـــــظ أيضـــــا تواجـــــد المؤسســـــة الوطنيـــــة للصـــــناعات الصـــــيدلانية في المرتبـــــة جـــــدد و زيـــــادة حـــــدة ا

الــــــذي حقـــــق أكثــــــر مــــــن  (Sanofi-Aventis)الثالثـــــة خلــــــف كـــــل مــــــن حكمـــــة فــــــارم و المخــــــبر الفرنســـــي 

   ضعف رقم الأعمال و الحصة السوقية التي حققهما مجمع صيدال.
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  الخامس: معوقات صناعة الأدوية في الجزائر. المطلب

 كخيــار الســوق اقتصــاد �ــج تبــني منـذ خاصــة الجزائــر، تعيشــها الــتي الاقتصــادية التغــيرات ظــل في   

 في الأجنبيـة المنافسـة واحتـدام الخارجيـة التجـارة تحريـر بعـد العـالمي الاقتصـاد علـى مناخهـا وانفتـاح للجزائـر،

 كـل في مجا�تهـا علـى تقـوى لا كبـيرة صـعوبات مـن تعـاني الوطنيـة الصـناعة أصـبحت الـوطني، السـوق

 نحـن الـتي الدوائيـة الصـناعة وتعتـبر الخـاص، القطـاع أو العـام للقطـاع التابعـة سـواء الصـناعية القطاعـات

 صـعوبات مـن تعـاني بـدورها أصـبحت الـتي الـوطني الصـناعي القطـاع هـذا مـن واحـدة فيهـا البحـث بصـدد

 وكـذا البيولوجيـة الناحيـة مـن ولضـغطها لحـداثتها نظـرا ومواجهتهـا تخطيهـا عليهـا يصـعب مختلفـة وقيـود جمـة

 .المؤهل البشري العنصر ناحية من

  1: نجد الصناعة هذه تواجهها التي والمعوقات الصعوبات هذه بين ومن

  أولا: تعويض الأدوية

 منـذ أشـهر 9 إلى 6 مـن يـتراوح طـويلا وقتـا تسـتغرق معقـدة إداريـة إجـراءات هنـاك الأمـر بدايـة ففـي  

 للمنتجـين بالنسـبة أنـه كمـا.عنهـا التعـويض ليـتم الـدفع مراكـز علـى وصـولها يـتم حـتى الأدويـة ملـف إيـداع

 الـدواء تسـجيل يثبـت كامـل مرفـق الـدواء لتعـويض طلـب تقـديم في يتمثـل آخـر إداريـا مشـكلا نجـد المحليـين

 شـهادة أو المسـتورد الأدويــة علـى المطبـق للسـعر بالنسـبة الإيــداع وبطاقـة لـه، التقـني الملـف الى إضـافة

 ثم الاجتماعيـة، والحمايـة العمـل لـوزارة يقـدم الملـف هـذا محليـا، المصـنعة للأدويـة بالنسـبة (P.P.A)السـعر

و الــتي اســتحدثت بموجــب القــرار  (C.R.M)الأدويــة  تعــويض بلجنــة تســمى خاصــة بلجنــة الملــف يمــر

 قائمـة ضـمن إمـا الـدواء وتصـنيف الملـف قبـول يـتم ثم ومـن ، 2003 أوت16الإداري المشـترك المـؤرخ في 

 اخضــر، خــط(la vignette) قســيمتها علــى ويوضــع (Remboursables)المعوضــة الأدويــة    

    . احمر خط عليها ويوضع (non remboursables) المعوضة غير الأدوية قائمة ضمن تدرج أو

 غالبيتهـا في تعتـبر والـتي الإجتمـاعي الضـمان طـرف مـن المعوضـة غـير الأدويـة هـذه هـو المطـروح والمشـكل

 وطلــب منهــا المرضـى وهــرب الوطنيــة، للمنتجـات تســويقي مشـكل تســبب فهــي وبالتـالي محليــا، منتجـة

 أي(إجــراءات تعويضــات، علــى الحصــول لهــم يتســنى حــتى مســتوردة) تكــون (عــادة أخــرى منتجــات

  .المحلية الدوائية الصناعة وجه في كعائق تقف المطبقة التعويض)

  ثانيا: سياسة التسعير

الدولـة  طـرف مـن محـددة هـوامش وجـود و التكلفـة، لمبـدأ طبقـا المنتجـات تسـعير في حريـة وجـود لعـدم نظـرا

للأدويـــة،  الـــربح هـــوامش لســـقف ، والمحـــدد1995أفريـــل  26المـــؤرخ في  119-95للقـــرار رقـــم  طبقـــا

 فهـي الخـارج، مـن الغالـب في والقادمـة القطـاع مـدخلات علـى المفروضـة الكبـيرة الرسـوم شـكل إلى يضـاف
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 النهائيـة المنتجـات أسـعار مـع تتعـادل أسـعارها يجعـل ممـا المحلـي، الإنتـاج نفقـات تضـخيم إلى تـؤدي

  .محليا إنتاجها حساب على الأدوية استيراد يشجع ما وهو المستوردة،

 القرض وسياسة المصرفي النظام:ثالثا

 في خاصـة وتسـهيلات، مصـرفية تحفيـزات وجـود عـدم مشـكل مـن الصـناعي القطـاع يعـاني ا�ـال هـذا في

 ا�ـال، هـذا في المسـتثمرين كاهـل تثقـل لا مخفضـة فائـدة بمعـدلات الاسـتغلال أو للاسـتثمار القـروض مـنح

 .الصرف مخاطر تغطية عدم إلى إضافة

 الصناعي العقار مشكلة:رابعا

 في حـتى متـداولا أصـبح انـه حيـث لـه، حـل إيجـاد ويصـعب الجزائـر، في بحـدة مطـروح المشـكل نجـد حيـث

 نتج وما الأراضي وتأميم الجزائري، الإقتصاد �ا مر التي المراحل لمختلف نظرا السياسي، المستوى

 مؤهلـة معينـة صـناعية منـاطق في التمركـز عـن دائمـا يبحثـون المسـتثمرون أصـبح حيـث ، مشـاكل مـن عنـه

  .الإنتاجي النشاط بممارسة الخاصة الضرورية الشروط كل وتستوفي

 (PHARMACOLOGIE )الفارماكولوجية مجال في والمتخصصين الباحثين ندرة :خامسا

  بمقـدورهم لـيس (Pharmacien)فقـط صـيادلة العمـل سـوق في تطـرح الجزائريـة الجامعـة نجـد حيـث   

 ومستحضــرات أدويــة لابتكــار البحــث بأعمـال القيــام لهــم يتســنى حـتى الأدويــة، علــوم بمختلــف الإلمـام

 .العام أو الخاص القطاع في سواء المحلية الصناعة تدعم جديدة صيدلانية

 إنشــاء و الصــيدلة، لفـرع الجـامعي التكــوين بــرامج محتــوى في النظــر إعــادة بإلحـاح يطـرح مــا هــو و  

  1.الكيميائية البحوث و الفارماكولوجية مجالات في تتعمق تخصصات
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  خلاصة:

واجتمــــاعي تعتـــبر صـــناعة الـــدواء مـــن أهــــم الصـــناعات في الجزائـــر وكـــل دول العـــالم لمــــا لهـــا مـــن ثقـــل اقتصـــادي   

 حيــــــــث تشــــــــكل أهميــــــــة مميـــــــزة للســــــــلطات العموميــــــــة والســــــــكان أيضـــــــا باعتبــــــــار الــــــــدواء مــــــــن الســــــــلع ومـــــــالي،

   والهامة لسلامة وصحة وأمن ا�تمع. الاستراتيجية

الأدويــــة واحــــدة  وتعــــد صــــناعة، ودقــــة عاليــــةفصــــناعة الأدويــــة لا تعتــــبر صــــناعة عاديــــة فهــــي تتطلــــب خــــبرات     

ــــة  ــــات المتحــــدة الأمريكي ــــة هــــي عالميــــة، فالولاي ــــث معظــــم المؤسســــات الدوائي مــــن أهــــم الصــــناعات في العــــالم، حي

  .تحتل الريادة في مجال صناعة الأدوية

 العـام القطـاع يعتـبرو  الـدول، مـن بغيرهـا مقارنـة  فتيـةو  حديثـةالجزائـر  في الدوائيـة الصـناعة تعتـبر حيـث   

  .فيها المرغوب النامية البلدان أسواقأكثر  أحد الجزائرية من الدوائية السوق تعتبر كما،  المسيطر هو
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 تمهيد:

بعـــــــد تطرقنـــــــا في الفصـــــــلين الســـــــابقين للإطـــــــار النظـــــــري للتنافســـــــية و الصـــــــناعة الدوائيـــــــة، ســـــــنقوم في هـــــــذا     

الجزائريـــــة الــــــتي  الاقتصــــــاديةالفصـــــل بمحاولـــــة إســــــقاط مـــــا جــــــاء في الجانـــــب النظــــــري علـــــى إحــــــدى المؤسســـــات 

لصـــــــناعة تنتمــــــي إلى قطـــــــاع الصـــــــناعة الصـــــــيدلانية، و هــــــي ا�مـــــــع الصـــــــناعي صـــــــيدال، حيــــــث يعتـــــــبر قطـــــــاع ا

مـــــر الــــذي أدى إلى تعـــــدد المخـــــابر المحليــــة العاملـــــة بـــــه، و تعــــدد المســـــتوردين للأدويـــــة الصــــيدلانية ذو مردوديـــــة الأ

الظفــــر بحصــــص ســــوقية هامــــة قــــد �ــــدد حصــــة مــــن المخــــابر العالميــــة الــــتي تحــــاول الــــدخول إلى هــــذه الســــوق، و 

  هذا المنطلق سنتطرق ي هذا الفصل إلى: ومن  صيدال.

  .ونشأتهماهية مجمع صيدال المبحث الأول: 

  المبحث الثاني: تنافسية الجزائر على مستوى صناعة الدواء.

  .المبحث الثالث: تصميم استبيان و اختبار الفرضيات

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  



 الفصل الثالث:              واقع و آفاق مجمع صیدال في تدعیم القدرة التنافسیة لصناعة الدواء في الجزائر

 

 
68 

 

  المبحث الأول: ماهية مجمع صيدال ونشأته:

ســـــيتم مـــــن خـــــلال هـــــذا المبحـــــث إعطـــــاء فكـــــرة عـــــن مجمـــــع صـــــيدال و نشـــــأته حيـــــث ســـــيتم التطـــــرق 

في المطلـــــــب الأول: التعريــــــــف بمجمـــــــع صــــــــيدال بمجمـــــــع صــــــــيدال. بينمـــــــا يعــــــــرض المطلـــــــب الثــــــــاني: 

، آفاقـــــــــه الهيكـــــــــل التنظيمـــــــــي للمجمـــــــــع. و المطلـــــــــب الثالـــــــــث ســـــــــيتناول أهـــــــــداف مجمـــــــــع صـــــــــيدال

  المستقبلية و أهميته الاقتصادية. أما المطلب الرابع: مجمع صيدال و نظام الجودة.

  المطلب الأول: تعريف بمجمع صيدال

مـــــر ا�مـــــع بعـــــدة مراحـــــل منـــــذ نشـــــأته أدى ذلـــــك إلى عـــــدة التغـــــيرات علـــــى المســـــتوى التنظيمـــــي للمجمـــــع 

  1وكذا على الأنشطة التي يقوم �ا.

 خية عن نشأة وتطور المجمع.لمحة تاريالفرع الأول: 

ـــــــارة عـــــــن مجموعـــــــة مـــــــن المخـــــــازن pca: تم أنشـــــــاء الصـــــــيدلة المركزيـــــــة الجزائريـــــــة (1963ســـــــنة  - )، وهـــــــي عب

 القديمة لتخزين الأدوية والتي ورثتها الجزائر من الاستعمار الفرنسي.

ــــــــد مهمتهــــــــا والمتمثلــــــــة في اســــــــتزاد وتصــــــــنيع وتســــــــويق المنتجــــــــات الصــــــــيدلانية 1969ســــــــنة  - ذات : تم تحدي

الاســــتعمال البشــــري وفـــــق مرســــوم رئاســــي، وفي إطـــــار مهمتهــــا الإنتاجيــــة تم أنشـــــاء وحــــدة للإنتــــاج بـــــالحراش 

 .1971سنة 

المــــــؤرخ في  82/161) لإعــــــادة الهيكلــــــة بموجـــــب مرســــــوم pca: تعرضــــــت الصــــــيدلة المركزيـــــة (1982ســـــنة  -

ـــــــل  24 ـــــــت مهمتهـــــــا )، enppوانبثقـــــــت منهـــــــا المؤسســـــــة الوطنيـــــــة للإنتـــــــاج الصـــــــيدلاني ( 1982افري وكان

اســــــــم  1984إنتـــــــاج وتوزيـــــــع الأدويـــــــة للأســــــــواق الجزائريـــــــة بكميـــــــات كافيـــــــة، وتم إعــــــــادة تســـــــميتها ســـــــنة 

 .>> saidal <<صيدال مؤسسة 

 : أسندت للمجمع مهمة إنتاج المضادات الحيوية بمركب المدية.1987سنة  -

قتصـــــادية عموميـــــة : تطبيقهـــــا لسياســـــة اســـــتقلالية المؤسســـــات، تحولـــــت صـــــيدال إلى مؤسســـــة ا1989ســـــنة  -

 ذات استقلالية في التسيير، ولكنها بقيت خاضعة لمراقبة صندوق المساهمة للبتر وكيمياء والصيدلة.

: أقيمـــــــــت بعـــــــــض التعـــــــــديلات في قـــــــــانون المؤسســـــــــة، الـــــــــتي أجـــــــــازت مشـــــــــاركة صـــــــــيدال في 1993ســـــــــنة  -

ســـــات وفـــــروع العمليـــــات التجاريـــــة والصـــــناعية المتعلقـــــة بالقطـــــاع الاجتمـــــاعي وذلـــــك عـــــن طريـــــق خلـــــق مؤس

جديـــــدة وإثنـــــاء هـــــذا العـــــام تحملــــــت الدولـــــة ديـــــون وخســـــائر ا�مــــــع في إطـــــار الإصـــــلاح المـــــالي لمؤسســــــات 

 القطاع العام.
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: تم إعـــــادة هيكلـــــة المؤسســـــة والـــــذي تم بموجبـــــه تقيـــــيم المؤسســـــة بتشخيصـــــها داخليـــــا وخارجيـــــا 1997ســـــنة  -

وقـــــــــــد عرفـــــــــــت  1998.02.02في  >>ا�مـــــــــــع الصـــــــــــناعي صـــــــــــيدال <<ممـــــــــــا أدى إلى تحويلهـــــــــــا إلى 

 صيدال تطورا في مختلف ا�الات التي تنشط فيها. مما أدى إلى ارتفاع نسبة المبيعات.

: قامـــــــت صـــــــيدال بتطـــــــوير هـــــــدفها الاجتمـــــــاعي بالتوجـــــــه إلى عماليـــــــات البحـــــــث الإنســـــــاني 1998ســـــــنة  -

 والبيطري.

للبيــــــع في بورصـــــة الجزائــــــر حيـــــث قــــــدرت قيمـــــة الســــــهم  : في مــــــارس عرضـــــت أســــــهم صـــــيدال1999ســـــنة  -

 دج وكانت أول تسعيرة لأسهم ا�مع. 800الواحد بـ 

 2000نســـــــــخة  ISO9001فيفـــــــــري تحصـــــــــل ا�مـــــــــع علـــــــــى شـــــــــهادة الجـــــــــودة  05: في 2005ســـــــــنة  -

ــــــــاه الجمعيــــــــة الفرنســــــــية للمراجعــــــــة والجــــــــودة ( )، كمــــــــا تم أنشــــــــاء مصــــــــنع الأنســــــــولين AFAQمنحتــــــــه إي

 ة بقسنطينة.بمواصفات عالمي

ــــــار ا�مــــــع الصــــــناعي صــــــيدال مــــــع 2006ســــــنة  - ــــــين  54: تم اختي مؤسســــــة   145مؤسســــــة أخــــــرى مــــــن ب

كـــــبرى مـــــن اجـــــل خوصصـــــتها واســـــتكمال فـــــتح رأسمالهـــــا والبحـــــث عـــــن شـــــريك اســـــتراتيجي �ـــــدف تحســـــين 

 قدر�ا التنافسية.

 الفرع الثاني: مهام مجمع صيدال:

المؤسســـــــة الرائـــــــدة في إنتـــــــاج وتســــــويق المنتجـــــــات الصـــــــيدلانية في الجزائـــــــر، وحـــــــتى في البحـــــــر  تعتــــــبر صـــــــيدال

ــــة الــــتي تســــعى إلى إقامــــة شــــراكة شــــركاء اســــتراتيجيين قصــــد  ــــيض المتوســــط، فصــــيدال مــــن المؤسســــات الوطني الأب

ة تبــــادل الخــــبرات والاطــــلاع عــــن كــــل جديــــد في هــــذا ا�ــــال وكــــذا جلــــب تكنولوجيــــا حديثــــة، مــــن اجــــل مواجهــــ

المنافســــة الشرســـــة في هـــــذا النـــــوع مـــــن الصـــــناعات وضـــــمان البقــــاء في الســـــوق بكـــــل كفـــــاءة وفعاليـــــة عـــــن طريـــــق 

  مواقع إنتاج 7خط موزعة على  46خط إنتاجها المتكون من 

 1يقوم مجمع صيدال بمهام كثيرة منها الأساسية وأخرى ثانوية:

  تتمثل في: المهام الأساسية:

 ء.إنتاج مواد مخصصة لصناعة الدوا 

  إنتـــــاج الأســـــاس العــــــال للمضـــــادات الحيويـــــة.الاهتمام أكثــــــر بالمهـــــام التجاريـــــة، التوزيــــــع والتســـــويق لمنتجــــــات

 ا�مع عبر الوطن لتغطية السوق الوطنية والسعي لاختراق الأسواق الدولية.

 .تامين الجودة ومراقبة تحليل وتركيب الدواء 

 .القيام بالبحوث التطبيقية وتطوير الأدوية الجنيسة 

 وتتمثل في الأتي:المهام الثانوية: 
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 .إنتاج منتجات التعبئة والتغليف 

 .عبور ونقل السلع 

  والعمـــــل علـــــى تطـــــوير التقنيـــــات المســـــتعملة في الإنتـــــاج مـــــن اجـــــل ضـــــمان  جالإنتـــــا صـــــيانة ذاتيـــــة لتجهيـــــزات

 النوعية ورفع الطاقة الإنتاجية.

 .(التشكيل والتركيب والتحليل) تقديم الخدمات 

، مــــن خـــــلال الدقـــــة –الانضــــباط  –الالتـــــزام  –الوفــــاء ا�مــــع علـــــى مجموعــــة مــــن القـــــيم وهــــي:  ويرتكــــز    

  -علم وصحة –شعاره 

  المطلب الثاني: الهيكل التنظيمي للمجمع

  :الاتينوضحه في الشكل  
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  ): الهيكل التنظيمي للمجمع.03الشكل (

  

  

  

  

  

  

    

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

  

 

ــــــــــــــــــــــدر: ا ــــــــــــــــــــــــة بالمؤسســــــــــــــــــــــــة خاصــــــــــــــــــــــــة وثــــــــــــــــــــــــائقلمصــ  الصــــــــــــــــــــــــيدلانية، عــــــــــــــــــــــــن الموقــــــــــــــــــــــــع: للصــــــــــــــــــــــــناعات الوطني

groupe/organisation-http://www.saidalgroup.dz/index.php/notre    :ــــــــــــــــــــــــــــل  29تــــــــــــــــــــــــــــاريخ الاطــــــــــــــــــــــــــــلاع أفري
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 المدیریة العامة

 الأمانة العامة

المضادات  مركب

 (المدیة)

مصنع الدار 

 البیضاء
فرع 

Pharmal 

 مصنع قسنطینة

فرع 

Antibiotical 

 مصنع باتنة

 مصنع عنابة

 مصنع جسر قسنطینة

 مصنع الحراش

 مصنع شرشال

 العبور

 Bioticفرع 

 الوحدات التجاریة

 مركز البحث والتطویر

 مدیریة التحصیل والحصائل

 مدیریة الشراكة وتطویر الصناعة

 مدیریة الأعمال الصیدلانیة

 مدیریة التسویق والإعلام

 مدیریة الموارد البشریة

 مدیریة التسییر المالي
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  يتكون الهيكل التنظيمي �مع صيدال من:

  :الأولى عن هرم المؤسسة ومن أبرز مهامها:وهي المسؤولة المديرية العامة 

 تصميم إستراتيجية ا�مع. - 

 قيادة مختلف عمليات التصميم. - 

 تطوير منتجات الفروع. - 

 تطوير المنتجات الصيدلانية. - 

 تمثيل ا�مع داخليا وخارجيا. - 

  :وهو المسؤول الثاني على ا�مع ويتولى مهمة التنسيق.الأمين العام 

 :سة صيدال إلى عدة فروع، نحددها في النقاط التالية:تنقسم مؤس فروع المجمع 

 :antibioticalفروع المضادات الحيوية   -1

ــــــدرها   80تيكــــــل علــــــى بعــــــد يقــــــع انتيبيو  ــــــع علــــــى مســــــاحة ق ــــــوب الجزائــــــر بولايــــــة المديــــــة، يترب  25كلــــــم جن

بجميــــــــع ة، مجهـــــــز نية وغـــــــير البينيســـــــيلينيلييهكتـــــــار يخـــــــتص هـــــــذا الفــــــــرع في إنتـــــــاج المضـــــــادات الحيويـــــــة البينيســــــــ

التجهيـــــزات اللازمـــــة لصـــــناعة الأدويـــــة ابتـــــداء مـــــن الحيـــــازة علـــــى المـــــواد الأوليـــــة الفعالـــــة إلى غايـــــة تشـــــكيل النـــــوع 

  الصيدلاني للمنتج ويضم:

 ة.نية وغير البينيسيلينيوحدة إنتاج المادة الفعالة البينيسيلي 

 .وحدة إنتاج مواد التخصصات الصيدلانية 

 مــــــن احتياجاتــــــه و  %100وصــــــفة ســـــنويا وهــــــي  مليــــــون 140ومليـــــون علبــــــة  80: بقــــــدرة تفــــــوق مطبعـــــة

 من احتياجات الفروع الأخرى. 30%

 :pharmalفرع فارمال   -2

مليــــون دج ويتكـــــون مـــــن ثـــــلاث مصــــانع إنتاجيـــــة ومخـــــبر لمراقبـــــة الجـــــودة  200يقــــدر رأسمـــــال هـــــذا الفـــــرع ب 

  والنوعية لمنتجات مصانع الفروع وهي كالآتي:

  :ينـــــتج أصـــــناف صـــــيدلانية متنوعـــــة أقـــــراص، أشـــــربة، محاليـــــل للشـــــرب، كبســـــولات، مصـــــنع الـــــدار البيضـــــاء

 مليون وحدة لكل شكل من الأشكال. 40مراهم، أملاح وغيرها، بقدرة إنتاجية 

 :ــــــع بالمنطقــــــة الصــــــناعية بولايــــــة قســــــنطينة يتخصــــــص في إنتــــــاج الأشــــــكال الســــــائلة  مصــــــنع قســــــنطينة الواق

 ملايين وحدة بيع. 5ة إنتاجية تصل إلى أشربة ومحاليل بقدر 

 :يتخصـــــص في إنتـــــاج الأشـــــكال الجافـــــة مـــــن الأقـــــراص والكبســـــولات بقـــــدرة إنتاجيـــــة تتجـــــاوز  مصـــــنع عنابـــــة

 مليون وحدة بيع. 07
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 :مســــؤول عــــن إنتــــاج ثــــلاث أنــــواع مــــن أنســــولين للاســــتعمال البشــــري، وهــــي  مصــــنع الأنســــولين بقســــنطينة

، الأنســــــولين الأساســـــي قاعـــــدي علــــــى شـــــكل قــــــارورات 25ب مـــــزيج الأنســـــولين الســـــريع، الأنســــــولين مركـــــ

 مليون وحدة بيع. 03.5حقن قدرته تصل إلى 

 : bioticفرع بيوتيك   - 3

  ، يحتوي على ثلاث مصانع وهي:1998نشأة عن إعادة الهيكلة التي حدثت في فيفري 

  :يتوفر على خمسة ورشات إنتاج وهي:مصنع الحراش 

 ورشة الاشربة. - 

 والكبسولات.ورشة الأقراص  - 

 ولات.ورشة الأمب - 

 ورشة المحاليل المكثفة على شكل أكياس. - 

 ورشة المحاليل المكثفة على شكل قارورات. - 

مليـــــون وحـــــدة بيـــــع، كمـــــا يتـــــوفر علـــــى مخـــــبر لمراقبـــــة الجـــــودة مكلـــــف  20تبلـــــغ طاقـــــة إنتـــــاج هـــــذه الورشـــــات 

  بالتحاليل الفيزيوكيميائية والتسيير التقني والوثائقي.

  :يتكون هذا المصنع من ثلاث ورشات إنتاج وهي:مصنع شرشال 

 ورشة الاشربة. - 

 ورشة الأقراص والكبسولات والأكياس. - 

 ورشة المحاليل المكثفة. - 

ــــــل الفيزيوكيميائيــــــة والميكروبيولوجيــــــة وخصــــــائص  ــــــة الجــــــودة مكلــــــف بالتحالي ــــــوي أيضــــــا علــــــى مخــــــبر لمراقب ويحت

  السموم.

  :وحـــدة بيـــع، وهــــو الوحيـــد علــــى المســـتوى الــــوطني مليــــون  20تفـــوق طاقــــة إنتاجـــه مصـــنع جســــر قســـنطينة

المتخصــــص في إنتــــاج المحاليـــــل المكثفــــة قـــــارورات وأكيــــاس بتكنولوجيــــات جـــــد حديثــــة، ويتكـــــون المصــــنع مـــــن 

 خمس ورشات مختصة في صناعة الأنواع الجالونيسية:

 ورشة التحميل. - 

 ورشة الأقراص والملبوسات. - 

 مبولات.ورشة الأ - 

 كل أكياس.ورشة المحاليل المكثفة على ش - 

 ورشة المحاليل المكثفة على شكل قارورات. - 

  :يتخصص في إنتاج التحاميل.مصنع باتنة 
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  :وهــــي المســــئولة عــــن متابعـــــة التــــدفقات الماليــــة الصـــــادرة والــــواردة مــــن والى ا�مـــــع مديريــــة التســــيير المـــــالي

 وتسجيلها إضافة إلى إعداد الميزانية المالية وتحديد النتائج المالية.

 تتمثـــــل مهامهــــــا في الاهتمـــــام بالعنصــــــر البشـــــري ومحاولــــــة الحفـــــاظ عليــــــه دومــــــا لمــــــوارد البشــــــرية: مديريـــــة ا

بحيــــث تعمـــــل علــــى اســـــتقطاب العنصــــر البشـــــري الفعـــــال والمؤهــــل مـــــن خــــلال عمليـــــة التوظيــــف وفـــــق طـــــرق 

 علمية حديثة، والعمل على تكوينه ومتابعة مساره المهني...الخ.

  :تفصيلها لاحقا. سيتممديرية التسويق والإعلام الطبي 

  :أو سياســــــة النظــــــام  الاســــــتراتيجيةومــــــن ابــــــرز ومهامهــــــا: قيامهــــــا بتحديــــــد مديريــــــة الأعمــــــال صــــــيدلانية

ـــــد وتطبيـــــق الـــــربط  الإداري عـــــن طريـــــق الجـــــودة ووضـــــع الإجـــــراءات الـــــتي تتجـــــاوب معهـــــا، كمـــــا تقـــــوم بتحدي

 الجيد للتصنيع بالتطبيق الجيد للمخابر.

  :ومن مهامها:مديرية الشراكة والتطور الصناعي 

ا�مـــــــع في ظـــــــل الشـــــــراكة والتطـــــــوير الصـــــــناعي، والاجتهـــــــاد في  اســـــــتراتيجيةتحديـــــــد ووضـــــــع حيـــــــزا لتنفيـــــــذ  - 

 البحث عن شركاء محتملين.

 التفاوض والتحضير للقاءات والاتفاقيات التي لا تتعارض مع أهداف ورؤيا �مع. - 

 الاهتمام بالعمليات الإدارية والقانونية المتعلقة بتكوين المؤسسات المشتركة. - 

 التنسيق ومتابعة تقدم المشاريع الصناعية ومساعدة الشركاء. - 

  :والـــــتي تتـــــولى إعــــداد التقـــــارير الأســـــبوعية والشــــهرية عـــــن المبيعـــــات والإنتـــــاج مديريــــة التحصـــــيل والحصـــــائل

 رر التسيير.والمخزون بالقيمة والكمية وإعداد تق

  :ـــــولى البحـــــث العلمـــــي مركـــــز البحـــــث والتطـــــوير يتـــــوفر علـــــى احـــــدث المعـــــدات وكفـــــاءة بشـــــرية مؤهلـــــة، يت

وتطـــــــوير للأدويـــــــة والتقنيـــــــات الصـــــــيدلانية مـــــــن اجـــــــل ابتكـــــــار صـــــــيدلاني متواصـــــــل والعمـــــــل علـــــــى تصـــــــميم 

ـــــة الجنيســـــة، والجـــــدير بالـــــذكر أن مركـــــز البحـــــث والتطـــــوير هـــــو شـــــريان الح ـــــاة �مـــــع وتطـــــوير صـــــناعة الأدوي ي

 إطارات. %80عامل من بينهم  160صيدال حيث يوظف أكثر من 

  :ـــــدف إلى تســـــويق وتوزيـــــع كـــــل منتوجـــــات مجمـــــع صـــــيدال مـــــن نقطـــــة بيـــــع وحـــــدات الوحـــــدات التجاريـــــة�

 وكذا لضمان خدمة ممتازة للعملاء ونذكر الوحدات الآتية:

 .1996وسط الجزائر العاصمة انشات سنة  الوحدة التجارية: -

 .1999شرق الوطن بولاية باتنة انشات سنة  التجارية: الوحدة -

 .2000الوحدة التجارية: غرب الوطن بولاية وهران انشات سنة  -

 جنوب الوطن بولاية ورقلة. الوحدة التجارية: -
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وصــــلت هــــذه الوحــــدات إلى أوج نشــــاطها والنتــــائج الــــتي تحصــــلت عليهــــا مــــن الخــــبرة الــــتي اكتســــبها في مجــــال 

التســـــويق والتوزيـــــع ســــــاهمت في تطـــــوير مجمـــــع صــــــيدال حيـــــث أن رقـــــم الأعمــــــال هـــــذه الوحـــــدات تضــــــاعف في 

  خمس سنوات الأخيرة.

  دية.وأهميته الاقتصا ه المستقبليةآفاق ،صيدالأهداف مجمع المطلب الثالث: 

  لفرع الأول: أهداف مجمع صيدالا

 1يسعى لتحقيق الأهداف التالية: 

 .ضمان موقع فعال على المستوى الوطني والإقليمي وكذا اختراق السوق العالمية 

 .توسيع نطاق أعمالها مع مراعاة احتياجات السوق للأصناف العلاجية المختارة 

  في الأصناف العلاجية المستهدفة. %50تحقيق حصص سوقية تفوق 

  من المبيعات (مواد أولية، مضادات حيوية، منتجات �ائية). %10تصدير حسب الآفاق المسطرة 

 .إقامة شراكة لمخابر البحث والتطوير مع جامعات إقليمية و/أو أجنبية 

 .تحقيق الأمن الدوائي 

 .تنويع قائمة المنتجات 

 .الحد من واردات الدواء 

  ـــــــة، كمـــــــا تســـــــعى إلى تطـــــــوير  %80تـــــــراهن إدارة صـــــــيدال علـــــــى ضـــــــمان ـــــــات الســـــــوق الجزائري مـــــــن متطلب

 وتوسيع استعمال الأدوية الجنيسة بمفردها وبالشراكة.

  ـــــ ــــاتي ب ــــة مــــن أصــــل نب ــــة والغذائيــــة التكميلي ــــة والمستحضــــرات والمــــواد التجميلي أنــــواع  10اقتحــــام ســــوق الأدوي

  جديدة.

 بلية للمجمعالفرع الثاني: الآفاق المستق

 :يما يلمن أهم الأبعاد التي يسعى ا�مع إلى تحقيقها مستقبلا 

 تحسين نوعية منتج صيدال للوصول إلى المقاييس الدولية للجودة. - 

 زيادة وتحسين مردود آلات الإنتاج بعمل على نقل التكنولوجيا واكتساب المعرفة. - 

 رفع مستوى الإنتاج وإنتاجية. - 

 رفع رقم الأعمال. - 

 الأسواق الأجنبية قصد توسيع حصتها السوقية. اقتحام - 

 توسيع قائمة الإنتاج من خلال صنع أدوية في مجال الطب الحيواني. - 

 تقديم منتجات ذات جودة ممتازة وبسعر تنافسي. - 

                                                             
 2015ماي  05تاريخ الاطلاع:   groupe/historique-http://www.saidalgroup.dz/index.php/notre، عن الموقع: 2013منشورات داخلية �مع صيدال - 1

 .13:15على الساعة 
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 تعزيز سمعة ومكانة ا�مع في الداخل والخارج. - 

 �ا في تكوين وتأهيل الموظفين قصد تميزها في الكفاءات.تكثيف مجهودا - 

 الفرع الثالث: الأهمية الاقتصادية لمجمع صيدال:

ـــــــة علـــــــى المســـــــتوى  ـــــــة مرموق ـــــــة، لهـــــــا مكان ـــــــة رائـــــــدة في صـــــــناعة الأدوي صـــــــيدال مؤسســـــــة اقتصـــــــادية وإنتاجي

  الداخلي والخارجي، ويمكن اختصار الأهمية الاقتصادية للمجمع كالآتي:

 تعتبر صيدال إحدى المؤسسات الصناعية الهامة بالجزائر. -

منصـــــب عمــــــل،  4060مــــــوردا هامـــــا علــــــى الصـــــعيد الاجتمــــــاعي حيـــــث تــــــوفر أكثـــــر مــــــن  طاقـــــة صـــــيدال -

 وبالتالي المساهمة في القضاء على البطالة.

 دخول صيدال إلى عالم البورصة بتجسيدها لسياسة اقتصاد السوق. -

مجمــــع صــــيدال نقطــــة انطــــلاق أنشــــطته هــــي صــــحة المــــريض الأمــــر، الــــذي يدفعــــه للتميــــز وانتهــــاج الأســــاليب  -

 ة بتقديم منتجات ذات جودة مرتفعة وبأسعار معقولة.الحديث

تحصـــــل مركـــــز البحـــــث والتطـــــوير علـــــى تســـــع بـــــراءات اخـــــتراع وطنيـــــة لتســـــع منتجـــــات وكيفيـــــات تحضـــــير في  -

 ا�ال الصيدلاني.

  المطلب الرابع:  مجمع صيدال ونظام الجودة.

ـــــــد  اســـــــتراتيجيةوضـــــــعت صـــــــيدال خطـــــــة  �ـــــــدف مـــــــن خلالهـــــــا إلى  2011 – 2002علـــــــى المـــــــدى البعي

تحســـــين وضــــــعية المؤسســـــة علــــــى المســــــتوى الإقليمـــــي، وزيــــــادة حصـــــتها الســــــوقية قصــــــد مواجهـــــة المنافســــــة الــــــتي 

ـــــــة بانتهاجهـــــــا  يشـــــــهدها هـــــــذا النـــــــوع مـــــــن الإنتـــــــاج والمحافظـــــــة علـــــــى الصـــــــدارة الـــــــتي تحتلهـــــــا في الســـــــوق الجزائري

  لأسلوب الجودة فيما تقدم.

 رع الأول: رسالة المجمعالف

 يعمل ا�مع على تحقيق النقاط الآتية:

  الإرضــــاء الكلـــــي والـــــدائم للعميــــل وهـــــذا مـــــن خــــلال تقـــــديم منتجـــــات وخــــدمات متميـــــزة ذات جـــــودة عاليـــــة

 بأقل تكلفة ترقي لمستوى توقعات المستفيدين منها وتحقق رضاهم.

 .ضمان تحقيق أفضل عائد على الاستثمار 

 لقدرات البشرية �مع صيدال.تعزيز الكفاءات وا 

 .إنتاج أدوية أكثر حداثة بما يتفق مع الجودة، الكفاءة، السلامة 

 الفرع الثاني: جودة منتجات وخدمات صيدال:

يســــعى ا�مــــع إلى تحســــين المســــتمر بغيــــة اخــــتراق الأســــواق العالميــــة مــــن جهــــة وكســــب رضــــا وولاء العمــــلاء 

ق ذلــــك وضــــع ا�مــــع سياســــة الجــــودة ضــــمن جميــــع الأنشــــطة الــــداخليين والخــــارجي مــــن جهــــة أخــــرى، ولتحقيــــ
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ـــــع العـــــاملين (تصـــــميم المنتجـــــات، ـــــتي يقـــــوم �ـــــا و بمشـــــاركة جمي الابتكـــــار، التقنيـــــات المتطـــــورة، تلبيـــــة توقعـــــات  ال

واحتياجــــــات العمــــــلاء بمســــــتوى الجــــــودة الـــــــتي يرغــــــب فيهــــــا)، �ــــــدف مـــــــن وراء ذلــــــك تحقيــــــق رضــــــا العمـــــــلاء 

المزيـــد مــــن العمـــلاء و اكتســــاب صـــورة إقليميــــة وعالميـــة جيــــدة تمكنـــه مــــن  والحفـــاظ علـــيهم والعمــــل علـــى جــــذب

ـــــني نظـــــام الإدارة الجـــــودة  ـــــا جـــــاءت فكـــــرة تب مواجهـــــة المنافســـــة ويفـــــتح لـــــه الأبـــــواب لتصـــــدير منتجاتـــــه، مـــــن هن

  1999.1" وتم الإعلان عن المشروع رسميا في أكتوبر isoالشاملة "

، وعلـــــى أســـــاس هـــــذه الشـــــهادة 2003ة ســـــن iso9001: 2000تحصـــــل مجمـــــع صـــــيدال علـــــى شـــــهادة 

  يسير نظام إدارة الجودة المتبع با�مع، وقد تحصل مجمع صيدال على أربع شهادات الايزو وهي:

 iso9001  للمقـــــر والـــــتي تمـــــنح للمؤسســـــات الإنتاجيـــــة والخدميـــــة الـــــتي يبـــــدأ عملهـــــا بالتصـــــميم إلى غايـــــة

 خدمات ما بعد البيع.

 iso 9001 .لمركز البحث والتطوير 

 iso9002  لفــــــــرعAntibiotical  والــــــــتي تمــــــــنح للمؤسســــــــات الــــــــتي يقتصــــــــر عملهــــــــا علــــــــى الإنتــــــــاج

 والتركيب.

 iso 9002   لفرعBiotic 

ــــــزو  ــــــك حصــــــل ا�مــــــع علــــــى شــــــهادة الاي يطمــــــح مــــــن خلالهــــــا إلى  iso9001 2008وزيــــــادة علــــــى ذل

ـــــــؤدي إلى كســـــــب ثقـــــــة وولاء العمـــــــلاء،  ـــــــه باســـــــتعمال أحـــــــدث التقنيـــــــات وأجودهـــــــا ممـــــــا ي زيـــــــادة تحســـــــين أدائ

 واختراق الأسواق العالمية بتصديرها لمنتجات وخدمات ترقى للمستوى العالمي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1 - www.Saidalgroup.dz , consulté le 15/04/2015 à 15h30. 
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  .على مستوى الجزائر المبحث الثاني: تنافسية صناعة الدواء

ــــث ســــيتناول المطلــــب  ســــيتم مــــن خــــلال هــــذا المبحــــث عــــرض تنافســــية صــــناعة الــــدواء علــــى مســــتو الجزائــــر حي

بينمـــــــا  Prterالأول: محــــــددات الميـــــــزة التنافســـــــية لصـــــــناعة الـــــــدواء في الجزائــــــر باســـــــتخدام النمـــــــوذج الماســـــــي ل 

الـــــث: تحليـــــل صـــــناعة المطلـــــب الثـــــاني: العوامـــــل المـــــؤثرة علـــــى تنافســـــية ا�مـــــع الصـــــناعي صـــــيدال. و المطلـــــب الث

  الدواء في الجزائر.

ـــــــب الأول: ـــــــي الجزائـــــــر باســـــــتخدام النمـــــــوذج  المطل ـــــــدواء ف محـــــــددات الميـــــــزة التنافســـــــية لصـــــــناعة ال

  Porterالماسي لـ 

ـــــاخ الصـــــناعي  يســـــعى هـــــذا المطلـــــب ـــــتي تســـــاهم في صـــــياغة المن ـــــوطني و ال إلى تحديـــــد ركـــــائز النظـــــام التنافســـــي ال

  . Porterالمحدد لأداء المنظمات الدوائية الجزائرية من خلال تطبيق النموذج الماسي لــ 

 في الدواء لصناعة التنافسية الميزة خلالها من تتشكل التي والمساعدة الرئيسية المحددات بتناول وذلك

  .الجزائر

  المحددات الرئيسية للمزايا التنافسية لصناعة الدواء في الجزائر. الفرع الأول:

عوامــــــل، هــــــي: ظــــــروف عوامــــــل الإنتــــــاج، ظــــــروف الطلــــــب المحلــــــي،  أربــــــعات الرئيســــــية علــــــى دتشــــــتمل المحــــــد

  1المنظمة وطبيعة المنافسة المحلية. استراتيجيةالصناعات المرتبطة والمدعمة، 

 اج:ـــعوامل الإنت -1

ـــــى المنافســـــة،     ـــــبر عوامـــــل الإنتـــــاج المـــــدخلات الضـــــرورية اللازمـــــة لـــــدعم القـــــدرة الصـــــناعية لمنظمـــــة مـــــا عل وتعت

ـــــذي تؤديـــــه عناصـــــر الإنتـــــاج المتـــــوافرة نســـــبيا  porterفقلـــــد اهـــــتم  بوجهـــــة نظـــــر الكلاســـــيك الخاصـــــة بالـــــدور ال

ـــــق ميز�ـــــا التنافســـــية. كمـــــا يجـــــب أن تتســـــم الثـــــروات بالد ـــــدى الدولـــــة في تحقي اميكيـــــة، بحيـــــث يمكـــــن خلقهـــــا نيل

وعــــدم الاقتصــــار علــــى كو�ــــا موروثــــة فقــــط. بــــل أ�ــــا قــــد تكــــون نتيجــــة عمليــــة الاســــتثمار  وتطويرهــــا وتخطيطهــــا

  والابتكار.

ــــــــر، يمكــــــــن تقســــــــيم العناصــــــــر لهــــــــذه الصــــــــناعة إلى عــــــــدد مــــــــن      وبــــــــالتطبيق علــــــــى صــــــــناعة الــــــــدواء في الجزائ

ــــــا التنافســــــية لهــــــذه  الصــــــناعة، فبالنســــــبة للمــــــوارد ا�موعــــــات ومحاولــــــة معرفــــــة دور كــــــل مجموعــــــة في تحقيــــــق المزاي

ـــــتي تشـــــتمل المنـــــاخ، المـــــاء، المعـــــادن، الغابـــــات، مصـــــادر الطاقـــــة، موقـــــع الدولـــــة الجغـــــرافي ومســـــاحتها،  الماديـــــة وال

ــــزة  ــــى تــــدعيم المي ــــز ومنــــاخ ملائــــم يعمــــل عل وبــــالرغم مــــن تمتــــع الجزائــــر بمســــاحة شاســــعة وموقــــع اســــتراتيجي متمي

  التنافسية لهذه الصناعة، غير أ�ا غير مستغلة بدرجة تكفي لذلك.

                                                             
1 - M. porter. La concurrence selon Porter , Paris : village mondial. (1999), p 175-175. 
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ـــــتي تتطلـــــب مهـــــار  وباعتبارهـــــاأمـــــا بالنســـــبة للمـــــوارد البشـــــرية     ـــــدواء مـــــن الصـــــناعات ال ات وكفـــــاءات صـــــناعة ال

ــــــوافر أي بيانــــــات رسميــــــة عــــــن عنصــــــر  ــــــة. ونظــــــرا لعــــــدم ت متنوعــــــة مــــــن مختلــــــف التخصصــــــات والمــــــؤهلات العلمي

عــــــن ذلــــــك بنمــــــوذج استرشــــــادي يوضـــــــح  نســــــتعيضالعمــــــل علــــــى مســــــتوى هــــــذه الصــــــناعة ككــــــل، فســـــــوف 

  .من الإنتاج المحلي في الجزائر %76تصنيف العمالة بمجمع صيدال الذي يمثل حوالي 

ــــــة وفي الم     ــــــدة عــــــن الحجــــــم  اســــــتراتيجيةقابــــــل، تنــــــتهج غالبيــــــة الخاصــــــة أو العالمي ــــــة الزائ ــــــتخلص مــــــن العمال ال

ــــتي لا تســــتطيع التكيــــف مــــع التغــــير التكنولــــوجي المتقــــدم والمســــتخدم حاليــــا في الأمثــــل ، وكــــذلك غــــير المــــاهرة وال

مــــــن  والإداريـــــةصـــــناعة الــــــدواء. ولكـــــن بــــــالرغم مـــــن اتجــــــاه الجزائـــــر إلى التــــــدريب نحـــــو تطــــــوير المهـــــارات التقنيــــــة 

ابر المتخصصـــــــة في أو المخـــــــبالاســــــتعانة بخـــــــبراء مـــــــن فــــــروع الـــــــدول الأخــــــرى  التـــــــدريبخــــــلال احـــــــدث بــــــرامج 

 للإنفــــاقصــــناعة الــــدواء، غــــير أ�ــــا مــــا زالــــت تعــــاني مــــن هــــذه المهــــارات المتخصصــــة بســــبب نقــــص مــــا تخصصــــه 

  في هذا ا�ال بالمقارنة مع الآخرين.

ـــــــل  الإبـــــــداعالهامـــــــة المســـــــتخدمة في تنميـــــــة قـــــــدرات  الأدواتحـــــــد التـــــــدريب أ وباعتبـــــــار     لـــــــدى العـــــــاملين، يمث

ــــه في تعــــديل أو تحــــ ــــذي يزيــــد مــــن مهــــارا�م. ويعتمــــد العائــــد من  التعلــــيموير الســــلوك الحــــالي للمــــوظفين، الأمــــر ال

إلى  بالإضــــــافةللقيــــــام بعمــــــل مــــــا،  والإرشــــــاداتالقواعــــــد الأساســــــية  المتــــــدربالمهــــــني أو التــــــدريب علــــــى تلقــــــين 

  التدريب على استخدام تكنولوجيا منخفضة التكاليف أو تسهيلات إنتاجية جديدة.

إلى  iso9001version2000لنيـــــــــل شـــــــــهادة  2003مجمـــــــــع صـــــــــيدال ســـــــــنة  تأهـــــــــب أدىولقـــــــــد     

. كمــــــا pentacleا�موعــــــة الكنديــــــة  إشــــــرافكبــــــيرة تحــــــت   بنســــــبةواســــــع تم تحقيقــــــه  نوضــــــع برنــــــامج تكــــــوي

ــــــإدارةحــــــاول ا�مــــــع مــــــن اجــــــل تكملــــــة التكــــــوين المــــــرتبط  ــــــذ بــــــرامج تكــــــوين أخــــــرى في مجــــــالات  ب الجــــــودة تنفي

ــــــالتغير،  ــــــة المخــــــابر،  المتعلقــــــةخاصــــــة في الوظــــــائف الأساســــــية التســــــيير المــــــرتبط ب بتقنيــــــات إنتــــــاج الــــــدواء، مراقب

bpf bonnes pratiques de fabrication التســـويق والإدارة... ويـــتم ذلـــك بالتعـــاون مـــع ،

ـــة هـــي الـــتي  الأمويجـــب الإشـــارة إلى أن المنظمـــة  …l'isgo, cetic, inped, esgمثـــل  معاهـــد وطني

  1التكوين المشترك، بينما نتحمل مصالح الموارد البشرية لفروع التكوين المتخصص. بإدارةتقوم 

 %01.8ويتصــــــف التكــــــوين في المنظمــــــات الدوائيــــــة بالقليـــــــل، حيــــــث تخصــــــص حــــــوالي صــــــيدال حـــــــوالي      

مـــــع مـــــا تخصصـــــه الـــــدول المتقدمـــــة ، وإذا مـــــا تمـــــت مقارنـــــة هـــــذه النســـــبة نمـــــن مصـــــاريف المســـــتخدمين للتكـــــوي

علــــى تكــــوين العــــاملين فيــــه، وبـــــذلك،  الإنفــــاقيمكــــن القــــول بــــان ا�مــــع تصــــف بقلــــة  )،%10(علــــى الأقــــل 

                                                             
1  - rapport de gestion Groupe Saidal, 2012, p. 21. 
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ـــــذلك ـــــر مـــــن غيـــــاب التكـــــوين المســـــتمر في المنظمـــــات الدوائيـــــة نتيجـــــة غيـــــاب التخطـــــيط ل وضـــــعف  تعـــــاني الجزائ

الأمــــر الــــذي يمكننـــــا  كتخصــــص في الجامعـــــات الجزائريــــة، الـــــتي تعتــــبر منعدمــــة الأدويــــةطير في مجــــال صــــناعة التــــأ

ــــدواء في الجزائــــر بالمهــــارة والكفــــاءة المتوســــطة. وبــــذلك فهــــي  مــــن تصــــنيف العمالــــة الموجــــودة حاليــــا بمنظمــــات ال

تعتــــــبر عمالــــــة غــــــير متقدمــــــة ومتخصصــــــة، أي لا يمكــــــن اعتبارهــــــا احــــــد العوامــــــل ذات التــــــأثير الايجــــــابي علــــــى 

  صناعة الدواء في الجزائر.

ــــر، فقــــد عــــرف نشــــاط البورصــــة ضــــعفا منــــذ أمــــا فيمــــا يتعلــــق بســــوق رأس     ولم يتوصــــل  نشــــأ�االمــــال في الجزائ

المســــجل خــــلال الســــنوات  الأداءمجمــــع صــــيدال  أســــهمأســــلوب للنمــــو والتطــــور. وعليــــه، لا تعكــــس  إيجــــادإلى 

  1:أهمهامختلفة،  أسبابالأخيرة. وهذا راجع إلى 

ومنظمـــــــة الريـــــــاض بســـــــطيف) الـــــــذي لا يمكـــــــن  قلـــــــة عـــــــدد المنظمـــــــات المقيـــــــدة في البورصـــــــة (صـــــــيدال -

 الاعتماد عليه في التحليل.

 ضعف مستوى عدد الصفقات الذي لا يمكن الاعتماد عليه في التحليل. -

 غياب الاتصالات ما بين البورصة والمواطن الجزائري. -

عيـــــة وجـــــودة هـــــذه أمــــا النســـــبة للبنيـــــة الأساســـــية الـــــتي تتطلبهـــــا صـــــناعة الــــدواء في الجزائـــــر والـــــتي تتمثـــــل في نو     

ـــــــة الاســـــــتخدام  ـــــــة مـــــــن  إمـــــــداداتلهـــــــا، فهـــــــي تشـــــــمل شـــــــبكة الاتصـــــــالات، الطـــــــرق،  الأمثـــــــلالبنيـــــــة وكيفي ثابت

ـــــــا  ـــــــيرة في مجـــــــال الاتصـــــــالات وتكنولوجي ـــــــر طفـــــــرة كب ـــــــة ... وقـــــــد عرفـــــــت الجزائ الكهربـــــــاء والوقـــــــود، مـــــــوانئ بحري

ســـــتوى كــــل المؤسســــات ومـــــن الأخـــــيرة، وحاولــــت تــــوفير هـــــذه التكنولوجيــــا علــــى م الســــنواتالمعلومــــات خــــلال 

إلى  بالإضــــافةبينهــــا المنتجــــة للــــدواء. كمــــا حاولــــت الجزائــــر تحســــين كــــل مــــن طــــرق، المــــوانئ، المطــــارات وزياد�ــــا. 

  الطاقة المستخدمة خلال تلك السنوات. نزيادة متوسط نصيب الفرد م

ــــة  أكــــدولقــــد       ــــة  الأعمــــالتحليــــل تنافســــية بيئ ــــة  14الجزائريــــة علــــى حصــــول الجزائــــر الرتب بالنســــبة لمؤشــــر البني

ـــــة الأساســـــية حيـــــث صـــــنفت مـــــن بـــــين نقـــــاط الضـــــعف، غـــــير أن بعـــــض مكونـــــات هـــــذا المؤشـــــر كانـــــت  التحتي

ـــــوة مثلـــــ لمـــــوانئ وطاقا�ـــــا الســـــنوية، المطـــــارات وطاقا�ـــــا (نقـــــل المســـــافرين وعـــــدد الـــــرحلات)، طـــــول  ىمصـــــادر ق

قــــــل المســــــافرين) والــــــتي يجــــــب الاعتنــــــاء �ــــــا حــــــتى تبقــــــى في نفــــــس المســــــتوى أو الســــــكك الحديديــــــة وطاقا�ــــــا (ن

ـــــوفرة بشـــــكل جيـــــد في  ـــــة الأساســـــية ليســـــت مت ـــــه، يمكـــــن القـــــول بـــــان البني ـــــات الأخـــــرى. وعلي تحســـــن مـــــع لمكون

  الجزائر لكي تساهم بشكل مباشر في تدعيم القدرة التنافسية لصناعة الدواء.

                                                             
1  - Ibid, p29. 
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في خلــــق ميــــزة تنافســــية  الأساســــيبأ�ــــا المحــــور  porterأشــــار إليهــــا  وبالنســــبة للعوامــــل المتخصصــــة والــــتي     

. وتتمثــــــل في المــــــوارد المعرفيــــــة المنتجــــــاتمســـــتقرة، فهــــــي تتضــــــمن رصــــــيد الدولــــــة العلمــــــي والفـــــني والتســــــويقي في 

           مثــــل الجامعــــات والمعاهــــد البحثيــــة. وتعتــــبر هــــذه العوامــــل غــــير متــــوفرة بشــــكل كــــافي في صــــناعة الــــدواء الجزائريــــة. 

ــــــل هــــــذه العوامــــــل في الجامعــــــات والمعاهــــــد والمخــــــابر المتخصصــــــة مثــــــل معهــــــد  ــــــتي تعمــــــل pasteurوتتمث ، وال

جميعهــــا علـــــى تــــدعيم هـــــذه الصــــناعة في الجزائـــــر مــــن خـــــلال مختلــــف الخـــــدمات الــــتي تقـــــدمها لجميــــع الشـــــركات 

دورات تدريبيــــــة متخصصــــــة  إقامــــــةفــــــني وتكنولــــــوجي، إدارة،  إشـــــرافالعاملـــــة في الجزائــــــر مــــــن تصــــــنيع، صــــــيانة، 

وغيرهــــــا مـــــن الخــــــدمات الـــــتي تعمــــــل علـــــى محاولــــــة خلـــــق الميــــــزة التنافســـــية لصــــــناعة  الأدويـــــةللعـــــاملين في مجــــــال 

  الدواء في الجزائر.

ــــــبر ضــــــمان الاســــــتمرار لأي صــــــناعة هــــــو البحــــــث والتطــــــوير. وتتميــــــز صــــــناعة الــــــدواء بخاصــــــية       وعليــــــه، يعت

ـــــــف أنشـــــــطةلـــــــى هامـــــــة وهـــــــي اعتمادهـــــــا الـــــــدائم والمســـــــتمر ع عـــــــن  البحـــــــوث والتطـــــــوير. وبـــــــذلك فهـــــــي تختل

ــــــــوجيالصــــــــناعات الأخــــــــرى بالارتفــــــــاع النســــــــبي للمكــــــــون  أو البحثــــــــي التطــــــــوري مقارنــــــــة بالصــــــــناعات  التكنول

ـــــة أو معرفـــــة تفيـــــد في الصـــــناعة،  ـــــق بجمـــــع معلومـــــات علمي ـــــوجي كـــــل مـــــا يتعل الأخـــــرى. ويعتـــــبر المكـــــون التكنول

ـــــأثريـــــة المـــــؤثرة علـــــى الصـــــناعة. ومـــــن ثم التكنولوج الأبعـــــادإلى كافـــــة  بالإضـــــافة صـــــناعة الـــــدواء بشـــــكل ســـــريع  تت

  العالمي. التكنولوجيبالتقدم 

ــــــة، أصــــــبح رفــــــع     البحــــــوث والتطــــــوير في أي منظمــــــة مــــــن أهــــــم  وربحيــــــة أداءوفي ظــــــل البيئــــــة التنافســــــية العالمي

 أهـــــدافها. كمـــــا يعتـــــبر تحديـــــد أهـــــداف البحـــــوث والتطـــــوير وجعلهـــــا متوافقـــــة مـــــع أهـــــداف العمـــــل الاســـــتراتيجي

المتبعــــــة  والأدوات. ويتطلـــــب ذلـــــك الـــــتفهم الواضـــــح للمفـــــاهيم والعمليـــــات الأولويـــــةبالمنظمـــــة مـــــن المهـــــام ذات 

ــــــة الفكريــــــة. كمــــــا يمكــــــ بالإضــــــافةالبحــــــوث والتطــــــوير،  أداءلتحســــــين   نإلى تحســــــي عمليــــــة إدارة حقــــــوق الملكي

 البحوث والتطوير في تصميم وتنفيذ نظم الجودة. بأنشطةالاستعانة 

حيــــث تعتــــبر التجربــــة الجزائريــــة في مجــــال صــــناعة الأدويــــة صــــغيرة مقارنــــة بغيرهــــا مــــن الــــدول كمصــــر مــــثلا، و     

ــــــبر ا�مــــــع الصــــــناعي صــــــيدال هــــــو المســــــيطر الوحيــــــد ا ــــــاج إذا مــــــا قــــــورن بالقطــــــاع يعت ــــــة الإنت ــــــولى عملي لــــــذي يت

التجـــــارة  احتكـــــارالخــــاص الـــــذي لم يــــدخل هـــــذا ا�ــــال إلا مـــــع التســـــعينات، و بعــــد رفـــــع الدولــــة ســـــلطتها عــــن 

الخارجيـــــة و تحـــــري ســـــوق الأدويـــــة و إجبـــــار المتعـــــاملين الخـــــواص في ســـــوق الادويـــــة ( الاســـــتيراد) بضـــــرورة إنشـــــاء 

      وحـــــــدات صـــــــناعية بعـــــــد مـــــــرور ســـــــنتين مـــــــن بـــــــدء عمليـــــــة الاســـــــتيراد للأدويـــــــة. ظهـــــــرت مؤسســـــــات خاصـــــــة   
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ـــــة مـــــAlpharm, LPA -مخـــــابر - ـــــاج أنـــــواع معين ـــــذين يتخصصـــــون في إنت ـــــة علـــــى ...الخ. و ال ن الأدوي

  .خلاف صيدال ذال التشكيلة الواسعة

-2000لصـــــــيدلانية خـــــــلال الفـــــــترة الوطنيـــــــة للصـــــــناعات ا و الجــــــدول التـــــــالي يوضـــــــح تطـــــــور إنتـــــــاج المؤسســـــــة

2012 

.2012 -2000): تطور إنتاج المؤسسة الوطنية للصناعات الصيدلانية خلال الفترة 07الجدول رقم (   

     دج 1000وحدة القيمة:    

   وحدة.1000وحدة الكمية:  

 .124ذكره، ص محمد علي مروج، مرجع سبق  المصدر:

 

 

 

 

 

  نسبة تحقيق الأهداف  نسبة التغير  التغير المحقق  القيمة المحققة  

  الكمية  القيمة  الكمية  القيمة  الكمية  القيمة  الكمية  القيمة  

  % 91  % 84  % 88  % 94 026 13  ـ767 241  287 97 490 656 3 2000

2001  4 480 913  112 509  824 423  15 222  123 %  116 %  85 %  96 %  

2002  4 827 116  121 111  346 203  8 602  108 %  103 %  87 %  92 %  

2003  5 230 655  124 371   403 539  3 260   108 %  103 %  87 %  92 %  

2004  6 152 464  126 517  921 809  2 146  118 %  102 %  93 %  93 %  

  % 92  % 85  % 92  % 90 ـ620 10  ـ718 637  897 115  746 514 5  2005

2006  6 096 963  122 344  582 217  6 447  111 %  106 %  95 %  98 %  

2007  6 887 550  135 141  790 587  12 797  113%   110%    100%   103%   

  % 102  % 134  % 98 % 133  ـ116 2  259 2306  025 133  809 193 9  2008

2009  10 167 776   139 988  973 967  6 963  111 %  105 %  95 %  84 %  

  % 83  % 94  % 96 % 88  ـ383 5  ـ 931 221 1  605 134  845 945 8  2010

  % 89  % 93  % 97 % 108  ـ557 3  418 690  048 131  263 636 9  2011

2012  10 362 003  135 573  725 740  4 525  108 %  103%  89 %  96 %  

  % 93  % 94  % 102  % 109  943 1  038 489  المتوسط
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  و يمكن توضيح الجدول السابق من خلال الشكل التالي: 

  .الصيدلانية للصناعات الوطنية المؤسسة إنتاج تطور): 04الشكل رقم (

 
  .124نفس المرجع، ص المصدر: 

قـدر بــ   سـنوي نمـو تحقيـق مـن الفـترة هـذه خـلال تمكـن ا�مـع أن السـابقين والشـكل الجـدول مـن كـل يبـين

 علـى  %2و  %9 بزيـادة أي ككميـة، بيـع وحـدة مليـون1,9 و كقيمـة جزائـري دينـار مليـون 489

 بالكميـات الأمـر تعلـق سـواء ا�مـع إنتـاج في التذبـذب بعـض يلاحـظ أنـه إلا النمـو هـذا رغـم لكـن .التـوالي

 آلاف 10 بحـوالي الأول قـدر ،2010و 2005سـنتي  التراجعـات أكـبر ا�مـع سـجل حيـث القـيم، أو

 سياسـة تطبيـق إطـار في تـدخل الـتي الإجـراءات بسـبب جزائـري دينـار مليـون 637 بقيمـة بيـع وحـدة

 مليـار1,2 بقيمـة بيـع وحـدة آلاف 5 بحـوالي فقـدر الثـاني التراجـع أمـا التامـة، المنتجـات مخـزون تخفـيض

  :بينها من أسباب لعدة جزائري دينار

 .الأولية المواد تموين انقطاع  -

 .المبيعات ركود بسبب الأنسولين انتاج توقف  -

 .الرئيسية والآلات المعدات بعض في الشلل -

 .التامة المنتجات من الزائد المخزون نتيجة الدوائية الأشكال بعض انتاج تخفيض - 
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لطـرح  راجـع وهـذا الكميـة، انخفـاض رغـم السـنوات بعـض في المبيعـات قيمـة عارتفـا  أيضـا يلاحـظ كمـا

 هــذه بفضـل ا�مــع تمكـن أيــن 2008 سـنة غـرار علــى كبـيرة تجاريــة بقيمـة تتميــز جديـدة منتجـات

 .بالكمية %2 و بالقيمة يتعلق فيما %34 ب المرجوة الأهداف تجاوز من المنتجات

  1تي:في صناعة الدواء والمتمثلة في الآهم التوجهات البحثية التطويرية التكنولوجية لى أوتجدر الاشارة إ

ــــــــــاء التوافقيــــــــــة  ــــــــــة  combinatorial chemistryاســــــــــتخدام تكنولوجيــــــــــا الكيمي والغربلــــــــــة الفارماكولوجي

مـــــــــــــــــن المركبـــــــــــــــــات  الآلاففي التوصـــــــــــــــــل إلى  screening High-throughputالســـــــــــــــــريعة جـــــــــــــــــدا 

ــــذلك  الكيميائيــــة وكــــذلك غربلتهــــا بيولوجيــــا في خــــلال ســــاعات ولــــيس ســــنوات كمــــا كــــان يحــــدث مــــن قبــــل. وب

ـــــفتعتمـــــد التكنولو  ـــــا الجزئيـــــة  جيـــــا المـــــذكورة علـــــى التولي ـــــات متقدمـــــة مثـــــل المعلوماتيـــــة والبيولوجي التقـــــني بـــــين تقني

 والمواد الجديدة وغيرها، وذلك بالارتكاز على المفهوم المحاسبي الخاص بالتوافيق.

ـــــــة والهندســـــــة الوراثيـــــــة: لقـــــــد إ ـــــــا الحيوي التعـــــــرف علـــــــى  أدىســـــــتحداث منتجـــــــات دوائيـــــــة باســـــــتخدام التكنولوجي

إلى ثــــــورة كـــــــبرى في عــــــالم الـــــــدواء. وذلــــــك مـــــــن  2000عنـــــــه في يونيــــــو  الإعــــــلانالجينــــــوم البشــــــري والـــــــذي تم 

الــــدوائي وبعــــلاج أمــــراض لم يكــــن لهــــا علاجــــات مــــن قبــــل.   الأثــــرخــــلال التغــــيرات النوعيــــة فيمــــا يتعلــــق بدقــــة 

 قبل ظهور المرض. الأمراضعلاج الكثير من  يبدأكما يتوقع أيضا أن 

ــــــة في الت ــــــق المــــــادة الدوائي ــــــةمأم والأكثــــــرصــــــورها الفعالــــــة  أنقــــــىوصــــــل إلى تخلي حــــــديثا طبقــــــا لظــــــاهرة : ثبــــــت وني

مـــــــن المـــــــواد الدوائيـــــــة المعروفـــــــة تتكـــــــون مـــــــن مـــــــركبين  %40أن حـــــــوالي  chiralityيديـــــــة عمليـــــــة تســـــــمى الأ

حـــــدهما فقـــــط هـــــو ذلـــــك بينمـــــا يكـــــون في معظـــــم الأحيـــــان أ. enantiomersمتمـــــاثلين ومتغـــــايرين فيزيائيـــــا 

 .ونيةمأم والأكثرالأكثر فعالية 

ـــــــدة لتوصـــــــيل  أنظمـــــــة، الكبســـــــولات، القطـــــــرات..) واســـــــتحداث الأقـــــــراصالصـــــــيدلية ( الأشـــــــكالتطـــــــوير  جدي

 .new delivery systemsالمقصود داخل الجسم  المكانالدواء إلى 

قـــــى المعطيـــــات عنـــــه مجهولـــــة وعلـــــى الـــــرغم مـــــن أن المنفـــــق علـــــى البحـــــث والتطـــــوير الـــــدوائي في الجزائـــــر والـــــذي تب

، يعتــــبر قليــــل جــــدا بالمقارنــــة مــــع أعمالهــــامــــن رقــــم  %01.5إلا مــــا ينفقــــه مجمــــع صــــيدال والــــذي يقــــدر بحــــوالي 

الجنســــــية  الأدويــــــةمــــــا تنفقــــــه الــــــدول الأخــــــرى في نفــــــس ا�ــــــال، غــــــير أ�ــــــا تحــــــاول في إطــــــار البحــــــث وتطــــــوير 

génériquesبــــــراءات الاخــــــتراع الأولى  5بعــــــد جهــــــد ســـــنوات إلى الحصــــــول علــــــى  ، ولقـــــد توصــــــل صــــــيدال

 INAPI institut national de la propriétéالــوطني للحمايــة الفكريــة  مــن طــرف المعهــد

                                                             
 2014صناعة الادوية العربية، نقلا ع موقع الكتروني، نوفمبر  1
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intellectuelle  ـــــك فـــــان جهـــــود ا�مـــــع في مجـــــال  2006.1ديســـــمبر  06وهـــــذا في ـــــى الـــــرغم مـــــن ذل وعل

لــــه المؤسســــات العالميــــة الأخــــرى خاصــــة بعــــد  البحــــث والتطــــوير تبقــــى محــــدودة جــــدا بالمقارنــــة مــــع مــــا توصــــلت

  التكنولوجية الحيوية والهندسة الوراثية. استحداث منتجات دوائية باستخدام

نتـــاج الســــابقة والخاصـــة بصـــناعة الــــدواء في أن يترتـــب علــــى كـــل نـــوع مــــن عوامـــل الإ نوبنـــاء علـــى مـــا ســــبق يمكـــ

 أن تســـــتغل هـــــذه العوامـــــل المتاحـــــة الاســـــتغلال. ولـــــذلك يجـــــب تـــــؤدي إلى تطـــــور الإنتـــــاج  الجزائـــــر ميـــــزة تنافســـــية

ــــدائم برفــــع  الأمثــــل ــــة للتغلــــب علــــى  أوضــــاعمــــع محاولــــة والابتكــــار في  إنتاجيتهــــاوالاهتمــــام ال الإنتــــاج غــــير المواتي

ــــار أيضــــا بــــأن الإ  القصــــور. ــــى معطيــــات عوامــــل الإنتــــاج المتاحــــة قــــد ومــــع الأخــــذ في الاعتب كتفــــاء بالاعتمــــاد عل

  يكون سببا في تدهور هذه الميزة، لذلك يجب أن يقترن ذلك بالابتكار والتجديد المستمر.

 ظروف الطلب: -2

ـــــالتركيز علـــــى جانـــــب العـــــرض أو تكـــــاليف الإنتـــــاج  porterلقـــــد تميـــــز تحليـــــل  عـــــن ســـــابقيه بأنـــــه لم يكتـــــف ب

ــــزة التنافســــية.  كأحــــداهــــتم أيضــــا بالطلــــب المحلــــي   وإنمــــافقــــط،  ــــه كلمــــا زاد حجــــم أيضــــا أ وأوضــــحمحــــددات المي ن

ــــــزة تنافســــــية نتيجــــــة ظهــــــور  ــــــى صــــــناعة مــــــا، تمتعــــــت المنظمــــــات الــــــتي تعمــــــل في هــــــذه الصــــــناعة بمي ــــــب عل الطل

ــــب المحلــــي مؤشــــرا لطلــــب الأجنــــبي في الأســــواق الخارجيــــة للمنظمــــة، اقتصــــاديات الح ــــبر الطل   فــــإذاجــــم. وقــــد يعت

كــــان الطلـــــب المحلـــــي ســـــباقا في طلـــــب المنتـــــوج بالمقارنـــــة بالطلـــــب الأجنـــــبي، فـــــان ذلـــــك يعطـــــي للمنظمـــــة فرصـــــة 

 EARLY" الطلـــــب المحلـــــي بأســـــبقية   Porterالتعـــــرف وتوقـــــع الطلـــــب الأجنـــــبي وهـــــو مـــــا اسمـــــاه

DEMAND AT HOME" ولم يكتـــــفPorter  ،ـــــب المحلـــــي ـــــق للطل  وإنمـــــابـــــالحجم المطل

اهــــتم أيضــــا بمعــــدل نمــــو هــــذا الطلــــب. وذلــــك لان زيــــادة هــــذا المعــــدل هــــي الــــتي تحفــــز المنظمــــة علــــى المزيــــد مــــن 

البحــــث والتطـــــوير والابتكــــار، مـــــع تخفـــــيض حجــــم المخـــــاطر الـــــتي قــــد تترتـــــب علـــــى اســــتخدام فنـــــون تكنولوجيـــــا 

نافســــية مســــتقرة إلى حــــد  بميــــزة ت المنظمــــةجديــــدة لمواجهــــة هــــذا النمــــو المتزايــــد في حجــــم الطلــــب، ومــــن ثم تتمتــــع 

  2كبير.

ـــــالتطبيق علـــــى صـــــ ـــــب ناعة الـــــدواء في الجزائـــــر ونظـــــرا للإوب ـــــاط الشـــــديد للصـــــحة بنســـــبة الســـــكان، يمتـــــاز الطل رتب

علـــى الـــدواء بالتزايـــد المســـتمر بســـبب زيـــادة الســـكان مـــع زيـــادة الـــوعي لـــدى الأفـــراد، ولقـــد عرفـــت الجزائـــر بعـــد 

                                                             
1 - Rapport de gestion Groupe Saidal, , 2012, p, 26. 
2 - Michel Porter, The Competitive  Advantage of  Natio: A New Introduction. New 

York: Free Press. (1998).P.39. 

. 
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 – 1962الاســــتقلال نمــــو ديمــــوغرافي نــــتج عنــــه زيــــادة في عــــدد الســــكان بمعــــدل ثلاثــــة مــــرات مــــا بــــين الســــنوات 

نســــبة المواليــــد الســــنوية إلى عــــدد الســــكان تــــنخفض منــــذ العشــــرية الســــابقة. ولقــــد كــــان  بــــدأت. ولكــــن 2000

ـــــذي وصـــــل إلى  ـــــاة ال إلى  لإضـــــافةباســـــنة للنســـــاء،  69.8ســـــنة للرجـــــال و  72.4ارتفـــــاع في متوســـــط ســـــن الحي

  .الأعمارانخفاض النمو الديموغرافي الذي كان السبب في انعكاس هرم 

ــــــــاج المحلــــــــي والاســــــــتيراد. وعلــــــــى الــــــــرغم مــــــــن  ــــــــر في مقابلــــــــة الطلــــــــب علــــــــى الــــــــدواء علــــــــى الإنت وتعتمــــــــد الجزائ

ـــــدواء  ـــــتي انطلقـــــت منـــــذ الســـــبعينيات، غـــــير أن صـــــناعة ال ســـــس لا تـــــزال تســـــعى لوضـــــع أالاســـــتثمارات الهامـــــة ال

القانونيـــــة الجديـــــدة المشـــــرعة في  الأحكـــــامجـــــل مواجهـــــة الاحتياجـــــات الوطنيـــــة. وعلـــــى الـــــرغم مـــــن مـــــن أثابتـــــة 

تقــــــدر  للأدويــــــةمصـــــانع جديــــــدة بـــــالجزائر، غــــــير أن نســــــبة تغطيـــــة الطلــــــب مـــــن الإنتــــــاج الـــــوطني  إنشــــــاءصـــــالح 

  ) عن طريق الاستيراد. %80، بينما يتم تلبية المتبقية من الطلب ( %20بحوالي 

ــــى الــــدواء، حيــــث ارتفــــع اســــتهلاك الــــدواء الأمــــراضلســــكان واخــــتلاف أن زيــــادة ا  يــــؤدي إلى زيــــادة الطلــــب عل

تمر ، و اســـــــ2005 في ســـــــنةبيـــــــع وحـــــــدة مليـــــــون  930إلى  2003في ســـــــنة  بيـــــــع وحـــــــدةمليـــــــون  860مـــــــن

  مليون وحدة بيع. 1180إلى  2014سنة الطلب على الدواء في التزايد حيث وصل في 

  .2014-2003التالي يوضح الطلب على الأدوية في الجزائر ما بين سنتي  و الجدول

 .2014-2003لطلب على الأدوية في الجزائر ما بين سنتي ): ا08لجدول رقم(ا

  مليون وحدة بيعالوحدة :

تــــــــــــاريخ الإطــــــــــــلاع  www.Saidalgroup.dzعلــــــــــــى بالاعتمــــــــــــادالمصــــــــــــدر: مــــــــــــن إعــــــــــــداد الطالبــــــــــــة 

  .14:19على الساعة  23/04/2015

الطلـــــب المتزايـــــد يمكـــــن إرجاعـــــه إلى جملـــــة مـــــن العوامـــــل لعـــــل أهمهـــــا مـــــا يتعلـــــق با�ـــــال الاجتمـــــاعي و  هـــــذا    

ــــــــة، و مجانيــــــــة العــــــــلاج  الاجتمــــــــاعيالــــــــديمغرافي، و كــــــــذلك إلى سياســــــــة الضــــــــمان  مــــــــن تعــــــــويض قيمــــــــة الأدوي

  أحيانا...الخ.

ـــــذي يمثـــــل الرائـــــدوتجـــــدر الإشـــــارة إلى أ     ـــــدواء بـــــالجزائر،  نـــــه باســـــتثناء معلومـــــات مجمـــــع صـــــيدال وال في إنتـــــاج ال

  في القطاع الخاص.  الأدويةلا تتوفر معلومات كافية عن التغير في مخزون 

  2014  2013  2012  2011  2010  2009  2008  2007  2006  2005  2004 2003  السنة

  1180  1150  1120  1100  1170  1040 1010  980  950  930  890  860  الطلب
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حــــد المحــــددات الرئيســــية والــــتي لهــــا أهميــــة ن الطلــــب المحلــــي علــــى الــــدواء يمثــــل أوممــــا ســــبق، يمكــــن القــــول بــــأ    

  بالغة للميزة التنافسية لصناعة الدواء في الجزائر.

 الصناعات المرتبطة والمغذية: -3

وخلفيـــــة كثـــــيرة مـــــع صـــــناعات أخـــــرى. فهـــــي تعتمـــــد علـــــى  أماميـــــةتـــــرتبط صـــــناعة الـــــدواء في الجزائـــــر بـــــروابط     

ــــــــة في الحصــــــــول علــــــــى المــــــــواد  ــــــــةالصــــــــناعات الكيميائي ــــــــة   الأولي ــــــــاج وكصــــــــناعة مغذي كمــــــــدخلات لازمــــــــة للإنت

ــــــار لوســــــائل الإنتــــــاج، وغيرهــــــا مــــــن  ومســــــاندة. كمــــــا تعتمــــــد علــــــى الصــــــناعات الهندســــــية في تــــــوفير قطــــــع الغي

  الصناعات المرتبطة والمغذية لصناعة الدواء.

ـــــــة بنســـــــبة  ـــــــة إلى اســـــــتيراد معظـــــــم مـــــــدخلا�ا الإنتاجي وفي كثـــــــير مـــــــن الأحيـــــــان تلجـــــــا شـــــــركات الـــــــدواء الجزائري

عات المرتبطـــــة والمغذيـــــة مـــــن المحـــــددات الـــــتي لا بالصـــــنا ةن المحـــــددات الخاصـــــوبـــــذلك يمكـــــن القـــــول بـــــأ 1.74%

  تساهم في توافر وتدعيم الميزة التنافسية لصناعة الدواء في الجزائر.

 المنظمة وطبيعة المنافسة: استراتيجية -4

. وتســــاعد اســــتراتيجيات المنظمــــة ونظــــم الإداريــــة وأنظمتهــــايشــــمل هــــذا المحــــدد أهــــداف المنظمــــة واســــتراتيجيا�ا 

ــــــــز والاســــــــتثمار في البحــــــــوث  أفرادهــــــــاإلى مهــــــــارة  بالإضــــــــافة، وأهــــــــدافها إدار�ــــــــا واهتمــــــــامهم بــــــــالتطوير والتمي

  والتطوير ومن ثم تمكين المنظمة من تعظيم قدر�ا التنافسية.

وبــــالتطبيق علــــى شــــركات الــــدواء في الجزائــــر، توجــــد منظمــــة واحــــدة فقــــط تمثــــل القطــــاع العــــام (صــــيدال) وحــــوالي 

ـــــــة العظمـــــــى مـــــــنهم أمـــــــا القطـــــــاع الخـــــــاص أو منظمـــــــة أخـــــــرى ذات طبيعـــــــة مختلفـــــــ 44  الإدارةة، تخضـــــــع الغالبي

القطــــــــاع الخـــــــاص تتمتــــــــع بالمرونـــــــة في اتخــــــــاذ القــــــــرار  وإدارة الأجنبيـــــــة الإدارة. وممــــــــا لا شـــــــك فيــــــــه أن الأجنبيـــــــة

ــــاء  بالإضــــافةوســــرعته،  ــــتم اختيــــار هــــؤلاء بن إلى تمتعهــــا بحريــــة الاختيــــار للعــــاملين ومتخــــذي القــــرار دون قيــــود. وي

 الارتقــــــاءوغيرهـــــا مـــــن المعـــــايير، الأمــــــر الـــــذي يـــــؤدي إلى  الإبــــــداعمعـــــايير الكفـــــاءة ومــــــدى القـــــدرة علـــــى علـــــى 

  2بمستوى المنافسة بين الشركات ودفعها إلى تنبي استراتيجيات تنافسية مبتكرة.

 الإداريوهنـــــاك فـــــارق كبـــــير بـــــين الاســـــتراتيجيات الـــــتي تنتجهـــــا منظمـــــة حكوميـــــة محليـــــة تـــــدور في محـــــيط الإطـــــار 

ـــــا مـــــا يفـــــرز اســـــتراتيجيات عـــــاجزة عـــــن مـــــوالاة التطـــــور في المفـــــاهيم ال ـــــذي غالب والمرتكـــــزة  الإداريـــــةبيروقراطـــــي، وال
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ــــــتي تنتجهــــــا المنظمــــــات الدوليــــــة أو  ــــــين الاســــــتراتيجيات ال ــــــى تبــــــني مفهــــــوم "التنافســــــية"، وب بصــــــفة أساســــــية عل

  جل تحقيق التنافسية.من أريق تطويع كافة السبل المحلية الخاصة والتي تسعى إلى تحقيق النجاح عن ط

مــــن أهــــم محــــددات الميــــزة التنافســــية علــــى المســــتوى العــــالمي، الأمــــر  الجــــودة الســــلعية مواصــــفاتت حصــــبولقــــد أ

الـــــذي اســـــتوجب مراعـــــاة ذلـــــك مــــــن قبـــــل منظمـــــات الـــــدواء في الجزائـــــر. وترجــــــع أهميـــــة تطبيـــــق معـــــايير الجــــــودة 

ـــــــة. وهـــــــذا يعـــــــني ثقـــــــة  " إلى أ�ـــــــا تســـــــاعد علـــــــى iso9000العالميـــــــة " ـــــــدفق المنتجـــــــات إلى الأســـــــواق العالمي ت

ـــــذي يكفـــــل  إتبـــــاعالعمـــــلاء في المنظمـــــات المنتجـــــة وقـــــدرة المـــــوردين علـــــى تقـــــديم الـــــدليل علـــــى  النظـــــام الســـــليم ال

. ومـــــن هــــذا المنطلـــــق، حرصـــــت جميــــع منظمـــــات الــــدواء في الجزائـــــر ســـــواء التابعــــة للقطـــــاع الخـــــاص الأداءجــــودة 

الجــــــــودة وشــــــــهادة  لتأكيــــــــد iso9002لحكوميــــــــة صــــــــيدال للحصــــــــول علــــــــى شــــــــهادة أو الشــــــــركة ا والأجنــــــــبي

iso14001 .للتوافق مع البيئة. ونجحت معظم هذه الشركات في الحصول على الشهادات  

وتجــــدر الإشــــارة إلى أن صـــــناعة الــــدواء في الجزائــــر تعتـــــبر مــــن بــــين الصـــــناعات الأولى الــــتي اهتمــــت بترســـــيخ      

ـــــى مســـــتوى  وعلـــــى المســـــتوى المركـــــزي (وزارة الصـــــحة)، الأمـــــر الـــــذي يـــــدعم  المصـــــنعمفهـــــوم ضـــــمان الجـــــودة عل

  القدرة التنافسية لصادرات الدواء الجزائري (صيدال) في الأسواق العالمية.

ــــة         ــــرابط بــــين المنافســــة المحلي ــــة، حيــــث يوجــــد ت كمــــا يتضــــمن هــــذا المحــــدد عنصــــرا هامــــا وهــــو المنافســــة المحلي

ن هـــــذه المنافســـــة بـــــين المنظمـــــات تولـــــد عنصـــــر نافســـــية في أي صـــــناعة. ذلـــــك لأالقويـــــة وخلـــــق اســـــتمرارية ميـــــزة ت

ليفهــــــا أو تحســــــين مزيــــــد الابتكــــــار والتجديــــــد والتطــــــوير لمنتجا�ــــــا ســــــواء بتخفــــــيض تكا لإجــــــراءضــــــغط عليهــــــا 

ــــــاختلاف  ــــــة علــــــى الميــــــزة التنافســــــية ب ــــــوج في مواجهــــــة منافســــــيها. كمــــــا يختلــــــف تــــــأثير المنافســــــة المحلي جــــــودة المنت

ــــف المنافســــة الســــعرية الــــتي تعتمــــد علــــى تكلفــــة الإنتــــاج عــــن المنافســــة التكنولوجيــــة  نوعيــــة المنافســــة، حيــــث تختل

ــــزة التنافســــية أو ديمومتهــــا. ولا  ــــتي تعتمــــد علــــى المســــتوى التكنولــــوجي للمنظمــــة والــــتي تــــؤدي إلى اســــتمرارية المي ال

بالمنظمــــات المتنافســــة إلى الأســــواق  تقتصــــر مزايــــا المنافســــة المحليــــة علــــى الســــوق المحلــــي فقــــط ولكنهــــا قــــد تــــدفع

  مات بمزايا الحجم الكبير.العالمية خاصة إذا كانت تتمتع هذه المنظ

والـــــذي يـــــنص علـــــى  2003والمعـــــدل في ســـــنة  1995جـــــوان  25المـــــؤرخ في  1995وحســـــب قـــــانون جـــــوان 

زاري المـــــؤرخ في . كمـــــا يـــــنص المرســـــوم الـــــو أكملـــــهإلى رغبـــــة تحريـــــر الســـــوق  بالإضـــــافةفي الجزائـــــر،  الأســـــعارتحريـــــر 

  1على استثناءات ذلك القانون، حيث ورد في هذا المرسوم ما يلي: 1995جانفي  26

 قانونية. بأسعاروالخدمات في هذا القطاع  الأملاكتنظيم  -

                                                             
1  -  Le Guide de la médecine et de la santé en Algérie, Source électronique 
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 .الأدوية لإنتاجعلى الأكثر   %20تحديد نسبة  -

 بالجملة. الأدويةلتجارة   %15تحديد نسبة  -

 للسوق العادي.  %33تحديد نسبة  -

 فرض غرامة مالية على الذين لم يحترموا التعليمات السابقة. -

المرجعيــــــــــة لصــــــــــالح مســـــــــتفيدي خــــــــــدمات صــــــــــندوق الضــــــــــمان  بالأســـــــــعارجهــــــــــاز مكلــــــــــف  إنشـــــــــاء -

 الاجتماعي في الجزائر.

فـــــرض حــــدا للإنتـــــاج الـــــذي  لأنـــــهصــــناعة صـــــيدلانية في إطـــــار تنافســــي  لإنشـــــاءشــــكل هـــــذا المرســــوم عائقـــــا     

ـــــــوطني  أدى ـــــــزال الإنتـــــــاج ال ـــــــر. وفي الواقـــــــع لا ي ـــــــين المنظمـــــــات المنتجـــــــة للـــــــدواء في الجزائ إلى منافســـــــة شـــــــديدة ب

ن الأمـــــر إلى ذلــــك، فــــإ بالإضــــافة. الأجنبيــــةبــــه الشــــركات  تـــــأتيضــــعيف، والنــــوع الوحيــــد للمنافســــة هــــو الــــذي 

التصــــــــدير  العامــــــــة الــــــــتي تــــــــنظم عمليــــــــات الأحكــــــــام، والمتضــــــــمن 2003جويليــــــــة  19المــــــــؤرخ في  03رقــــــــم 

المســــتوردة، قــــد سمــــح مــــن التأكــــد مــــن عــــدم خطــــورة المنتــــوج  الأدويــــةووجــــوب تســــجيل كــــل  للأدويــــةوالاســــتيراد 

  قبل دخولها إلى السوق. بالإنتاجوقدرته الشفائية مع الحصول على كل المعطيات الخاصة 

ـــــوي علـــــى بعـــــض العراقيـــــل  الإجـــــراءوتجـــــدر الإشـــــارة إلى أن هـــــذا     ق النشـــــاط ذاتـــــه مثـــــل الـــــتي تعيـــــ الإداريـــــةيحت

المســـــتورد بتقـــــديم برنــــــامج ســـــنوي تقـــــوم الســــــلطات الصـــــحية بدراســـــته وقبولـــــه، حيــــــث يحـــــدد فيـــــه طبيعــــــة  إلـــــزام

ــــة، الــــوزن،  ــــدواء، الكمي البيــــع والســــوق لمســــتهدف. ومــــن جهــــة أخــــرى فــــان كــــل المنظمــــات المســــتوردة  أســــعارال

نجـــازه بعــــد الســـنتين المقبلتــــين. كمــــا لــــك بإري خــــلال الســـنة ثم تقــــوم بعـــد ذللـــدواء ملزمــــة بتقـــديم مشــــروع اســـتثما

المنتجـــــة داخـــــل الـــــوطن لأ�ـــــا تســـــجل، إلا إذا كـــــان ســـــعرها لا  الأدويـــــةيـــــنص هـــــذا المرســـــوم علـــــى منـــــع اســـــتيراد 

  من المرجع الذي يعمل به صندوق الضمان الاجتماعي.  %25يتجاوز 

ـــــر      مـــــع ظـــــروف الســـــوق الـــــتي  التـــــأقلموبنـــــاء علـــــى مـــــا ســـــبق لم تســـــتطيع الشـــــركات المنتجـــــة للـــــدواء في الجزائ

. للأدويـــــةتميزهـــــا المنافســـــة الشـــــديدة الســـــعرية والتكنولوجيـــــة في نفـــــس الوقـــــت بســـــبب حريـــــة الاســـــتيراد المكثـــــف 

ــــزة  ــــتي تســــاهم في تــــوافر وتــــدعيم المي وعليــــه، يمكــــن القــــول بــــان المحــــدد الخــــاص بالمنافســــة، يعتــــبر مــــن المحــــددات ال

 التنافسية لصناعة الدواء في الجزائر.
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ـــــــدواء في     ويمكـــــــن تلخـــــــيص العناصـــــــر الرئيســـــــية الســـــــابقة ومســـــــاهمتها في تحديـــــــد المزايـــــــا التنافســـــــية لصـــــــناعة ال

  الجزائر في الجدول التالي:

ـــــم ( ـــــدواء فـــــي 09جـــــدول رق ـــــا التنافســـــية لصـــــناعة ال ـــــد المزاي ): مســـــاهمة العناصـــــر الرئيســـــية فـــــي تحدي

  الجزائر

  المساهــمــــــــــــــــة  المحــــــــــــددات 

 عوامل الإنتاج -1

 موارد مادية  -

 موارد بشرية  -

 سوق المال  -

 البنية الأساسية  -

 العوامل المتخصصة -

 الطلب المحلي  - 2

 زيادة السكان -

 زيادة الإستهلاك  -

 زيادة معدل نمو الطلب   -

 الصناعات المرتبطة و المغذية  -3

 إستراتيجية المنظمة و طبيعة المنافسة -4

  إستراتيجية تنافسية تبني  - 

  المنافسة المحلية  -

 -   

 متوسطة  -

 ضعيفة  -

 ضعيفة  -

 قوية  -

 ضعيفة  -

 قوية  -

 قوية  -

 قوية  -

 قوية  -

 ضعيفة  -

-   

 متوسطة -

  قوية   -

ـــــامية  المصــــــــدر: ـــولســـ ــدلحـــــ ــــ ـــر  ، تحديــ ـــــدواء في الجزائـــــ ـــــية لصــــــــناعة الـــ ــــزة التنافســـ ـــــائز الميــــ ـــــر ركـــ ــــــتخدامأثـــ ــــــي باســ ـــوذج الماســ ــــ  النمـــــ ــــ لـ

Porter 42، ص 2009لسنة  09، العدد وعلوم التسيير الاقتصادية، مجلة العلوم.  
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  المحددات المساعدة للمزايا التنافسية لصناعة الدواء في الجزائر الفرع الثاني:

 وتتضمن المحددات المساعدة الدور الحكومي ودور الصدفة.

  دور الصدفة: -1

جــــل النمــــو والتوســـــع، خــــارج وطنهـــــا مــــن أ ائيــــة العالميــــة فيالصــــدفة في اســــتثمار المنظمـــــات الدو  أحــــداثتمثــــل ت

الـــــدول ذات جاذبيـــــة لهـــــذا الاســـــتثمار. وتعتـــــبر الجزائـــــر مـــــن  إيجـــــادوبالتـــــالي ظهـــــرت حاجـــــة تلـــــك المنظمـــــات إلى 

 في الجزائر. الأدويةأهم الدول التي تمتلك هذه الجاذبية. ويعتبر كل ذلك فرصة لنقل تكنولوجيا تصنيع 

 دور الحكومة: -2

ــــى الــــرغم مــــن أن  ــــزة التنافســــية، إلا أحــــد المحــــددات لم يعتــــبر الحكومــــة أ porterعل نــــه أشــــار إلى الرئيســــية للمي

ــــزة التنافســــية الدوليــــة مــــن خــــلال التــــأثير بصــــورة  دورهــــا الفعــــال باعتبارهــــا مــــن المحــــددات المســــاعدة في خلــــق المي

  ايجابية أو سلبية على باقي المحددات.

ــــــر حســــــب النمــــــوذج  وممــــــا ــــــزة التنافســــــية لصــــــناعة الــــــدواء في الجزائ ســــــبق، يمكــــــن توضــــــيح مختلــــــف محــــــددات المي

  زايا التنافسية في الشكل التالي:على خلق الم تأثيرهاودرجة  porterالماسي لـ 
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  ) محددات الميزة التنافسية لصناعة الدواء في الجزائر05رقم (شكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  

  

  

    

  

  

  

  

  

ــولالمصــــــــدر:  ــــ ـــــامية لحــ ــر ســـ ــــ ـــــدواء في الجزائــ ـــــية لصــــــــناعة الـــ ـــزة التنافســـ ـــــائز الميـــــ ـــــر ركـــ ـــد أثـــ ــــتخدام، تحديـــــ ــــ  باســــ ــــ ــــــي لـ ــوذج الماســ ــــ النمــ

Porter 47، ص، مرجع سبق ذكره.  

إستراتیجیة وهیكل المنظمة 

 مشجعة لتوافر المزایا التنافسیة

منافسة شدیدة ومحفزة لخلق -

 المزایا التنافسیة

 الصدفة:

استثمار المنظمات الدوائیة 

 تأثیرالعالمیة في الجزائر له 

ایجابي في خلق المزایا التنافسیة 

 لصناعة الدواء الجزائریة.

 الطلب المحلي:

معدل نمو متزاید للطلب ـ 

 تأثیرالمحلي على الأدویة (

ایجابي لخلق المزایا 

 التنافسیة)

 :الإنتاجعوامل 

موارد مادیة غیر مستغلة بدرجة -

كافیة لتدعیم المیزة التنافسیة 

 لصناعة الدواء في الجزائر.

موارد بشریة غیر مؤهلة بدرجة -

 كافیة لتدعیم المیزة التنافسیة.

سوق المال في الجزائر غیر داعم -

للموارد الرأسمالیة لتحدید المیزة 

 التنافسیة.

التي تساعد  الأساسیةتوافر البنیة -

 في تحدید المیزة التنافسیة.

عدم قدرة العوامل المتخصصة في -

 خلق المزایا التنافسیة

 الصناعات المكملة والمدعمة:

تساهم في  لاالهندسیة... ( تالصناعات الكیمیائیة، الصناعا-

 توافر مزایا تنافسیة لصناعة الدواء في الجزائر).

 الحكومة:               

عدم حمایة الدولة لصناعة -

الدواء في الجزائر یعتبر غیر 

مشجع لتحدید المزایا التنافسیة 

 لهذه الصناعة في الجزائر
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ــــــى إ  ــــــأثير الايجــــــابي للطلــــــب المحلــــــي عل ــــــةن الشــــــكل يلخــــــص الت ــــــا  ،الأدوي المنافســــــة والصــــــدفة علــــــى خلــــــق المزاي

ــــــؤثر أالتنافســــــية للصــــــنا ــــــة للــــــدواء. في حــــــين ت ــــــاج، الصــــــناعات المكملــــــة والمدعمــــــة عة الوطني غلــــــب عوامــــــل الإنت

  ودور الحكومة سلبا على خلق المزايا التنافسية لصناعة الدواء في الجزائر.

 المطلب الثاني: العوامل المؤثرة على تنافسية المجمع الصناعي صيدال.

ثمارهــا،  تعطــي الــوطني الإنتـاج تطـوير تعليمـات بـدأت وعنــدما التســعينيات خــلال التــدريجي الانفتــاح بعـد

الدوليـة  الارتباطـات جـراء مـن جديـدة قواعـد دخـول ميـزه آخـر منعطـف الجزائـر في الـدواء صـناعة أخـذت

  .للتجارة العالمية المنظمة في للدخول السعي وخاصة الأوروبية الشراكة عن الناتجة للجزائر

 الأكثـر الصـناعة وعلـى عامـة بصـفة الـوطني الاقتصـاد علـى الكـبرى التجاريـة الاتفاقيـات هـذه تـؤثر وبـذلك

 صيدال تنافسية على المؤثرة العوامل تصنيف ويمكن .الخصوص وجه على الدوائية كالصناعة حساسية

 .خارجية وأخرى داخلية عوامل رئيسيين، نوعين إلى

 العوامل الداخلية المؤثرة على تنافسية مجمع صيدالالفرع الأول: 

 للتجـارة، العالميـة والمنظمـة الأوروبيـة الشـراكة اتفاقيـات تطبيـق عنـد سـينجم الـذي التغيـير أثـر مـن انطلاقـا

 الجديــدة القواعــد هــذه محتويــات بمعرفــة والمنظمــات) الدواء(الســلطات صــناعة في المتعــاملين كــل يلتــزم

 الصـحة نظـام إلى، الـدواء صـناعة علـى المعلنـة التغيـيرات ومخـاطر أهميـة وتتعـدى .ملحوظـة الأكثـر وآثارهـا

 الصـحية والسياســة الــدواء بـين مــا العلاقــة تكـونلا  ،OMSللصــحة  العالميــة المنظمـة ككـل فحســب

 .الصـحي النظـام في إصـلاح لكـل الدافعـة القـوة تكـون أن يجـب وإنمـا فقـط، الخـدمات لتحسـين جيـدة

 .للصحة الكلي النظام إصلاح على أكثر السلطات اهتمام يرتكز أن يجب وعليه،

 وجــه علـى صــيدال ومجمـع عامـة بصــفة الجزائـر في الـدواء صــناعة تنافسـية تواجـه المنطلــق، هـذا ومـن

 في الـدواء قطـاع تنظـيم بسـوء الخاصـة والانشـغالات المخـاوف مجمـوع عـن ناتجـة داخليـة تحـديات الخصـوص

  1يلي: فيما حصرها يمكن أبعاد، عدة التحديات هذه وتأخذ .التغيير هذا مصلحة

 الدواء و توفيره في السوق.تلبية احتياجات المواطنين من  -

        إلى للوصــول المــريض قــدرة علــى التغيــيرات هــذه وآثــار الــدواء ســعر بتطــور الخاصــة المشــاكل -

  الضرورية. المنتجات

  تخفيضها. ضرورة ثم ومن الأخيرة السنوات في الواردات لفاتورة السريع الارتفاع -     

  الجنيسة. الأدوية استهلاك ترويج   -     

  للأدوية. الاستهلاك تمويل أو تعويض عند الاجتماعي الضمان نفقات في التحكم ضرورة -     

                                                             
  . 358سامية لحول، التسويق والمزايا التنافسية، مرجع سبق ذكره ،ص 1
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  بالدواء. الخاصة الأسر نفقات رفع ضرورة -     

  ترقية الصناعة الدوائية. -     

 الدخول في مجالات الابتكار مثل التكنلوجيا الحيوية. -     

 الأجوبــة الآن حــد إلى تجــد لم الـداخلي قتصــاديالا ا�ــال في تمــارس الـتي التحــديات هــذه كـل

 وجعلـه الصـناعي ا�مـع هـذا تنافسـية رفـع محاولـة في لصـيدال الرئيسـي التحـدي يتمثـل وعليـه، .المناسـبة

 .للصحة الوطنية السياسة أهداف مع تكيفا أكثر

الداخليـة   العوامـل بعـض ا�مـع هـذا يواجـه الـذكر، السـابقة بالتحـديات صـيدال تنافسـية لإرتبـاط ونظـرا

  :يلي ما في تتمثل والتي تنافسيته، على المؤثرة

 لتحقيقها. وجدول برنامج وتحديد الداخلية للتحديات شاملة رؤية غياب -

 الاتفاقيـات مـن المفـروض القـانون معـايير مـع تتكيـف حـتى الداخليـة والقواعـد التشـريعات تجديـد -

 الدولية.

    الكيفيـات أو للطـرق مبـدئي وتقيـيم برنـامج وبـدون والتعليمـات التشـريعية التحـولات عمليـة تقطـع -

  .بتطبيقها الخاصة

الاخــتراع   بـراءات مـس الـذي التغيـير نحــو إتباعهــا الواجــب للخطـوات واضـحة تعليمـات غيـاب -

 عـن كشـف الـذي الأمـر المسـتوردين، علـى المفـروض الشـروط ) وجـدول2003(مرسـوم جويليـة 

 .المخاطر إلى المستقبل في تؤدي قد خطوات ارتجالية

 صـناعة علـى سـتطبق الـتي التنظيميـة السياسـات تماسـك علـى القانونيـة أو التشـريعية التغيـيرات آثـار -

  الدواء.

علـى          آثـار عنـه سـينتج والـذي الأدويـة مـن الـواردات لمراقبـة الحـالي بالنظـام سـتلحق الـتي التحـولات -

 للـدواء، الوطنيـة الصـناعة تطـوير الأسـعار، مثـل هامـة مجـالات في العموميـة السـلطات سياسـات

  .مسبق وتوقع تحليل إلى النتائج هذه كل وتتطلب ...الجودة معايير مراقبة

          علـى الأجنبيـة والمنافسـة العالميـة المنظمـات تفرضـها الـتي القويـة التهديـدات ثم ومـن الحمايـة اختفـاء -

         سـوق مجـال في أيضـا وإنمـا الأصـلية الأدويـة مجـال في فقـط لـيس والتجـاري والمـالي التقـني المسـتوى

  .الجنيسة الأدوية

 تجـاه المسـؤولية تحمـل للسـلطات يمكـن كيـف معرفـة في ا�مـع تسـاؤلات تتمثـل سـبق، ممـا وانطلاقـا     

 .المباشرة سياستها من بدافع التنفيذ قيد هي والتي المحققة الاستثمارات ومشاريع الوطني الإنتاج حماية

 إيجـابي ضـغط خلـق إلى الجوانـب متعـددة أو إقليميـة تجاريـة اتفاقيـات مـع الجزائـر تعاقـد ضـرورة أدت وإذا

 .ومخـاطر (�ديـدات) أكـبر ثقيلـة قيـود تحمـل الضـغوطات هـذه نفـس فـإن الـداخلي، المسـتوى علـى للتغيـير

عنـــد بدايـــة تطبيقهــــا بأ�ـــا مصــــدر  UE و OMCتفاقيــــات لإ الأساســـية الخاصـــية تتمثــــل وبـــذلك
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التزامـــــات علــــــى القــــــانون الــــــداخلي و مــــــن ثم العامــــــل الــــــداخلي الرئيســــــي المــــــؤثر علــــــى تنافســــــية مجمــــــع صــــــيدال 

 اتجاههــا هــو صــيدال مجمــع علــى UEو  OMCلصــناعة الــدواء. و مــن الآثــار الإيجابيــة للاتفاقيــات 

 الرسـوم تخفـيض نتيجـة الـوطني السـوق إلى الـواردة المنتجـات مـن منافسـة لتـتمكن جـودة منتجاتـه لتحسـين

 والتطـوير البحـث بمجـال الاهتمـام إلى بالإضـافة .العالميـة المنظمـات منتجـات أمـام الأسـواق وفـتح الجمركيـة

  .التصدير خلال من والتوسع

  العوامل الخارجية المؤثرة على تنافسية مجمع صيدال  الفرع الثاني:

 الخاصـة والأخـرى الأخـيرة هـذه اتفاقيـات مبـادئ وتطبيـق للتجـارة العالميـة المنظمـة إلى للانضـمام السـعي إن

 مجمـع صـيدال فيهـا بمـا الجزائـر في الـدواء صـناعة تنافسـية علـى مـؤثرة نتـائج إلى سـتؤدي الأوروبيـة بالشـراكة

  .عامة بصفة ككل الصحة نظام وعلى خاصة بصفة

 :تفاقية الشراكة و المنظمة العالمية للتجارةالالتزامات الناتجة عن إ  - أ

 الـدول جميـع في المطبقـة الأطـراف المتعـددة القواعـد تبـني للتجـارة العالميـة المنظمـة إلى الـدخول يفـترض  

اقتصـادي  بعـد ذو إقليمـي الشـراكة اتفـاق يعتـبر بينمـا .عليهـا والاتفـاق التفـاوض تم والـتي الأعضـاء

 بعضـها عـن وتختلـف الاتفـاقيتين تنفصـل وعليـه، .هـام سياســي بعــد أيضــا يشــمل ولكــن وتجـاري

 القواعــد نفـس علــى والتجاريــة الاقتصـادية المصــطلحات حيـث مــن كلاهمــا يرتكـز ولكــن الـبعض،

 والخاصة الأساسية

  1للتغيير. مماثل منطق كلاهما يحمل كما .للتجارة العالمية بالمنظمة

 مبادئ اتفاقية الشراكة الأوروبية 

  :يلي ما في الأوروبي الاتحاد مع الشراكة باتفاقية الخاصة المبادئ تتمثل

ـــــم الإطـــــار العـــــام:  - ـــــل إجـــــراءات البنـــــد رق المطبقـــــة  OMCمـــــن اتفاقيـــــة الشـــــراكة في قواعـــــد  06تتمث

ـــــم  علـــــى كـــــل الإجـــــراءات التجاريـــــة للاتفاقيـــــة. كمـــــا يجـــــب أن تتوافـــــق الشـــــراكة مـــــع إجـــــراءات البنـــــد رق

ـــــــة  24 ـــــــاتالخاصـــــــة  GATTمـــــــن اتفاقي ـــــــة و المنبثقـــــــة مـــــــن المنظمـــــــة  بالاتفاقي الاقتصـــــــادية الإقليمي

 العالمية للتجارة.

 الجزائـر بــين مـا التبــادل يكـون بــأن الشـراكة اتفاقيــةمـن  17يلــزم البنـد رقــم منـع القيــود الكميـة:  -

 ودول

 أهميـة في  الإجـراء لهـذا وتكـون .التصـدير أو للاسـتيراد بالنسـبة سـواء كميـة حـدود بـدون الأوروبي الاتحـاد

  .الصحة وزارة طرف من كميا محددة دائما كانت التي الدوائية المنتجات حالة

                                                             
 .360 ،سامية لحول، مرجع سبق ذكره 1

 



 الفصل الثالث:              واقع و آفاق مجمع صیدال في تدعیم القدرة التنافسیة لصناعة الدواء في الجزائر

 

 
96 

 

 منطقــة إقامــة إلى البعيــد المــدى في الشــراكة اتفاقيــة �ــدفالقضــاء علــى التعريفــة الجمركيــة:  -

 الاتحــاد دول مــن الجزائــر لــواردات تــدريجيا الجمركيــة التعريفــة تــنخفض ثم الحــر، ومــن التبـادل

 05حاليـا  الجمـارك قـانون عليـه طبـق إذا حـتى الإجـراء، �ـذا معـني الـدواء ويعتـبر منتـوج .الأوروبي

 سيختفي هذا القانون بعد السنة السابعة من تطبيق الاتفاقية. ولكن ، %

ـــــوىإجـــــراءات خاصـــــة بالمنافســـــة:  - ـــــم  وهـــــي محت ـــــود رق ـــــة، حيـــــث ترمـــــي  43إلى  41البن مـــــن الاتفاقي

 حيــث مــن ســواء المشــاركة الأعضــاء بــين التجــارة تــأثر في المســاهمةالمقــاييس إلى تفــادي 

 مـا عكـس الحـالي الوقـت في المقـاييس هـذه مثـل توجـد لا الجزائـر وفي .التحالفـات أو الاحتكـارات

 مـازال الـذي الـدواء سـوق لتنظـيم وسـيلة هـذا ويعتـبر .الصـحة قطـاع في الـدولمـن الكثـير  بـه قامـت

  مغلق.

ــــــد رقــــــم الملكيــــــة الفكريــــــة:  - ــــــة. مثــــــل هــــــذا  44يفــــــرض البن ــــــزام بالمعــــــايير العالمي ــــــى الاعضــــــاء الالت عل

ــــه يــــذهب إلى أبعــــد حــــد و هــــو الالتــــزام باتفاقيــــة  ADPIC الإجــــراء يعيــــق الجزائــــر خاصــــة ان

(Accord sur les aspects des droits de la propriétés 

intellectuelle liés au commerce) .للمنظمة العالمية للتجارة 

مــــــن اتفاقيــــــة الشـــــراكة لمنظمــــــات الاتحــــــاد الأوروبي المســــــتثمرة  b-32يضــــــمن البنــــــد رقـــــم خـــــدمات: ال -

في  أ�ـا أي الـوطني، السـوق في خـدما�ا وطـرح للإقامـة الوطنيـة بالشـروط معهـا التعامـل الجزائـرفي 

 لقطــاع بالنســبة خاصــة هــام الإجــراء هــذا ويعتــبر .الجزائريــة المنظمــات شــروط مســتوى نفــس

 هـذا أن العلـم مـع .التوزيـع نشـاط في خاصـة كبـيرة أهميـة الأجنبيـة الدوائيـة للمنظمـات لمـاالصـحة، 

  .الأوروبية الدول في الاستثمار تريد التي الجزائرية المنظمات منه لا تستفيد الحق

 مبادئ اتفاقيات المنظمة العالمية للتجارة 

بالمنظمــــــة العالميــــــة للتجـــــارة و الــــــتي ســــــتطبق علــــــى اتفاقيــــــة تجاريــــــة الخاصـــــة  24تتمثـــــل أهــــــم المبــــــادئ العامـــــة ل 

  1:الاقتصاد الجزائري و من ثم قطاع الصحة في ما يلي

 في معالجة المشاكل التجارية ما بين دول الأعضاء.مبدأ عدم التمييز:  -

 بالمنتجــات الخاصــة القواعــد بــنفس أي التعامــل مــع المنتجــات الأجنبيــة بــالقوانين الوطنيــة: -

 مـن وطـني كمنتـوج الاسـتيراد إجـراءات كـل اسـتيفاء بعـد المسـتورد الـدواء يعتـبرفمــثلا  المحليـة،

  ....التوزيع الجودة، مقاييس الضرائب، مراقبة حيث

                                                             
1 -Djellab said, LE PROCESSUS D’ACCESSION DE L’ALGERIE A L’OMC et marges de manoeuvre 

pour l’industrie pharmaceutique, IN : Séminaire international sur l’industrie pharmaceutique nationale dans le 

contexte de l’accession à l’OMC, Alger (22-23 Octobre 2007). 
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 وطنيــا إنتاجهــا أو مــثلا الأدويــة باســتيراد الخاصــة القواعــد تكــون أن يجــبشــفافية القواعــد:  -

 الدواء. قطاع في المطبقة التقنية بالتنظيمات الدول كل تلتزم وبذلك .مسبقا ومعروفة منشورة

جامـــــدة، و لكـــــن  OMCاتفاقيـــــات  تعتـــــبر لا الانفتـــــاح الـــــدائم مـــــن خـــــلال المفاوضـــــات: -

 التفــاوض دائــرة فــتح حيــث مــن أو تفســيرها حيــث مــن العكــس فهــي قابلــة للتفــاوض الــدائم

 التجـارة تحريـر اتجـاه في العمـل الأعضـاء الـدول إلى �ـدف بالنسـبة والـتي الأطـراف المتعـددة الواسـعة

 المتعــدد التجــاري بالتفــاوض الخاصــة الــدورة فــتح الإشــارة إلى وتجــدر .العــالمي المســتوى علــى

 ) إلى غاية الآن.  DOHA( دورة  2001نوفمبر  منذ الأطراف

 للتجــارة، العالميــة المنظمــة اتفاقيــات نظــام �مــوع المــنظم الإجــراء وهــو آليــات حــل النزاعــات: -

 حالـة في بأنـه المبـدأ هـذا مـن ويفهـم .النزاعـات لحـل الإجـراء هـذا إلى المعنيـة تلجـأ الـدول حيـث

 وتحضــيرها دراســتها يجــب وبــذلك، .إلزاميــة تصــبح OMCاتفاقيــات  مصــادقة الجزائــر علــى

 أكثـر تكـون العامـة الملاحظـة هـذه .للجزائـر والتجاريـة الاقتصـادية المصـالح علـى يحـافظ بشـكل

 .مثل الصحة حساس قطاع في أهمية

 المنظمـة لاتفاقيـات العـام المبـدأ يرتكـز حيـث العامـة، بالصـحة الخاصـة الاسـتثناءات إلى الإشـارة وتجـدر  

 الملكيـة حقـوق أو والخـدمات السـلع تـدفق تحريـر إلى يهـدف إجـراء أي تـأثير عـدم علـى للتجـارة العالميـة

  .النباتات حماية أو والحيوانات الأفراد صحة أو أمن على الفكرية

 :مخاطر الالتزامات الدولية على تنافسية مجمع صيدال   - ب

 1:الآتي في صيدال مجمع تنافسية علىالالتزامات الدولية  ومخاطر آثار تلخيص ويمكن   

 الإنسان. صحة لحماية ضرورية تكون والتي المحمية الدواء أسعارفي  المبالغة الزيادة خطر -

 للحمايـة خضـوعها بسـبب الجزائـر في المسـتوردة أو حاليـا المنتجـة الأدويـة أسـعار زيـادة أو اختفـاء خطـر -

 الاختراع. ببراءة

 تزويـد تفضـل الـتي المنظمـات مـن تلغـى قـد والـتي صـيدال مـع للشـراكة الحاليـة الاتفاقيـات علـى الخطـر -

 أجنبية. إنتاج مصادر من السوق

 والـتي العاليـة التكلفـة ذات الحيويـة التكنولوجيـا عـن الناتجـة الجديـدة الأدويـة اتجـاه في العـلاج تحـول خطـر -

 تقدما. الأكثر الدول طرف من محتكرة ولكنها فاعلية أكثر بالتأكيد تكون

 المحتكـرة العملاقـة المنظمـات مـن عشـرات ظهـور ثم ومـن العالميـة المنظمـات حجـم بارتفـاع المـرتبط الخطـر -

 المنظمــات هــذه تحتكــر كمــا .الــدول علــى قوانينهــا تفــرض والــتي العــالمي الســوق مــن %80لحــوالي 

                                                             
1  -  Djellab said, LE PROCESSUS D’ACCESSION DE L’ALGERIE A L’OMC et marges de manoeuvre 

pour l’industrie pharmaceutique, Ibid. 
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 يكلـف حيــث الـدواء، في الثقيلـة الصــناعات وفي الفعالــة الخــام المـواد صــناعة في المتقدمــة التكنولوجيـا

 دولار. مليون  200و 100 بين يتراوح ما خام مادة ابتكار

 العالمية. التطورات ملاحقة عن الدوائية الصناعة تخلف إلىالحماية  فترة امتداد يؤدي -

 الاستيراد. لحقوق الاختراعبراءة  صاحب احتكار -

 ثم ومـن الـدوائي التصـنيع مـن هـام جـزء مـن ا�مـع حرمـان إلى يـؤدي الاتفاقيـة في الـدوائي التصـنيع حمايـة -

 الإنتاج. تقليص

 .الدواء سعر رفع إلى يؤدي الذي الأمر الحماية، مدةفي  الداخلة الدوائية الخام المواد أسعار ارتفاع -

 ومنهـا الدوائيـة المنظمـات علـى بنودهـا تفـرض سـوف الفكريـة الملكيـة حقـوق حمايـة اتفاقيـة تطبيـق وبعـد

 ويعتـبر .محليـا مصـنعة خـام بمـواد الـدواء إنتـاج لإمكانيـة جديـدة اسـتراتيجيات عـن البحـث ضـرورة صـيدال

 لهــذه للاختراعـات الـبراءة صـاحب لاحتكـار نظـرا المسـتقبل في صـيدال تنافسـية علـى خطـر أيضـا ذلـك

 قـد تـؤدي إتـاوة بـدفع إلا الخـام المـواد علـى للحصـول صـيدال قـدرة عـدم ثم ومـن الحمايـة فـترة وامتـداد المـواد

 نحـو والاتجـاه صـيدال أدويـة شـراء الجزائـري المسـتهلك معـه يسـتطيع لا ممـا الدوائيـة منتجا�ـا سـعر رفـع إلى

 إلى تخضـع لا الـتي السـلع مـن الـدواء كـان إذا خاصـة جـودة، الأحسـن أو سـعرا الأرخـص الأجنـبي الـدواء

 .عليه الاستغناء يستطيع لا المستهلك وأن سعرية مرونة

  : تحليل صناعة الدواء في الجزائر.المطلب الثالث

إليهــــــا في المبحـــــث الســــــابق الـــــذي تم التعــــــرف فيــــــه علـــــى محــــــددات الميــــــزة  انطلاقـــــا مــــــن النتـــــائج المتوصــــــل       

ن أي ن صـــــناعة الـــــدواء الجزائريـــــة شـــــأ�ا في ذلـــــك شــــــأول بــــــأالتنافســـــية لصـــــناعة الـــــدواء في الجزائـــــر، يمكـــــن القـــــ

وتكـــــــون محاطــــــــة  weaknessesوتعـــــــاني مــــــــن نقـــــــاط ضــــــــعف  strengthsصـــــــناعة، تتمتــــــــع بنقـــــــاط قــــــــوة 

. وســــــيتم في opportunitiesمجموعــــــة مــــــن الفــــــرص  أمامهــــــاوأيضــــــا  threatsبمجموعــــــة مــــــن التحــــــديات 

  .<< swot >>هذه النقطة محولة تحديد هذه العناصر أو ما يطلق عليه بتحليل القوة والضعف 

  نقاط القوة ونقاط الضعف لصناعة الدواء الجزائرية. الفرع الأول:

ـــــة الكفـــــاءات المميـــــزة الـــــتي تعتـــــبر  �ـــــدف دراســـــة جوانـــــب القـــــوة والضـــــعف لصـــــناعة الـــــدواء في الجزائـــــر إلى معرف

  .الأجنبيةالطرف الأول للمزايا التنافسية التي تمكن الصناعة الوطنية من مواجهة المنافسة 

  ويمكن استخلاص أهم هذه النقاط فيما يلي:نقاط القوة:  - 1

ـــــر مـــــن أهـــــم نقـــــاط القـــــوة للصـــــناعة بصـــــفة عامـــــة وصـــــناعة يعتـــــبر الموقـــــع الجغـــــرافي الاســـــتراتي - جي للجزائ

 الدواء على الخصوص، خاصة في حالة التصدير.

 انخفاض تكلفة العمالة. -
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 انخفاض سعر الدواء (الجنيس) الوطني بالمقارنة مع المستورد منه. -

  يلي: وتتمثل في ما نقاط الضعف: - 2

 عدم توافر المواد الخام في الجزائر. -

ممارســـــات احتكاريـــــة في ســـــوق الـــــدواء، وهـــــذا راجـــــع إلى ســـــيطرة المخـــــابر الفرنســـــية علـــــى هـــــذه  وجـــــود -

 1لواردات الجزائر. من الحصة السوقية %65السوق بنسبة تفوق 

 عن صناعة الدواء في الجزائر. وافيةعدم توافر قاعدة بيانات  -

 القانون الخاص �امش الربح. إصدارالاختناقات التي تقوم �ا نقابة الصيادلة الخواص من اجل  -

 الجنسية. للمنتجاتإلى بطئ في البحث والتطوير  بالإضافةانعدام أو ضعف البنية البحثية،  -

 على مختلف المنافسين. معلوماتعدم توافر  -

ــــذي يســــيطر علــــى اكــــبر حصــــة ســــوقية  - يتميــــز الإنتــــاج الــــوطني بالاحتكــــار مــــن طــــرف مجمــــع صــــيدال ال

 . %80بحوالي 

 للدواء في الجزائر. المنتجةالتخطيط المشترك في الإنتاج والتسويق بين المنظمات غياب التنسيق و  -

 ضعف قطاع البنوك والقطاع المالي. -

 ضعف نظم الجودة. -

  الفرص المتاحة وتحديات صناعة الدواء الجزائرية.الفرع الثاني: 

التنافســـــية، في حـــــين تواجـــــه تتمتــــع صـــــناعة الـــــدواء في الجزائــــر بفـــــرص عديـــــدة يمكــــن اســـــتغلالها في زيـــــادة قــــدر�ا 

ــــبر تحليــــل  ــــة وســــرعة التفاعــــل ورد فعــــل لتجنبهــــا. ويعت ــــالتميز بالمرون أيضــــا هــــذه الصــــناعة عــــدة تحــــديات تلزمهــــا ب

  الفرص والتهديدات الشق الثاني من الميزة التنافسية.

ث المــــؤثرة بفاعليــــة علــــى صــــناعة الــــدواء في الجزائــــر، حيــــث تعمــــل آثارهــــا علــــى وهــــي الأحــــداالفــــرص:  - 1

يجابيـــــة إذا مـــــا تم ن أهـــــم الفـــــرص الـــــتي يمكـــــن أن تـــــؤثر بإنمـــــو وتطـــــوير في هـــــذه الصـــــناعة. ومـــــ داثأحـــــ

  يلي: اغتنامها في صناعة الدواء في الجزائر ما

يعتــــبر ســــوق الــــدواء الجزائــــري والمقــــدر بحــــوالي مليــــار ونصــــف دولار أهــــم ســــوق في المغــــرب العــــربي، فهــــو  -

ــــى المســــتوى  ــــق  الإفريقــــيمصــــنف عل في المرتبــــة الثالثــــة بعــــد جنــــوب إفريقيــــا ومصــــر، وبــــذلك يمكــــن تعمي

 مكانة الدواء المصنع في الجزائر على المدى المتوسط والطويل في هذا المستوى.

                                                             
1  - exportation et importation, www.leem.org/ novembre 2013 consulté le 05 /02/2015 à 19h40. 
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تســــــعى الســــــلطات إلى رفــــــع النفقــــــات الوطنيــــــة للصــــــحة حــــــتى تكــــــون في نفــــــس المســــــتوى مــــــع الــــــدول  -

  تونس).في %5.9في المغرب،  %4في الجزائر،  %3.6ا�اورة (

ـــــد الســـــكان ومـــــن ثم تزايـــــد الاســـــتهلاك المحلـــــي  - ـــــةتزاي ـــــوطني للمزيـــــد  وإمكاني زيـــــادة اســـــتيعاب الســـــوق ال

 من الإنتاج الوطني خلال السنوات المقبلة.

 المنخفضة. بأسعارهالدواء الأصلي، الأمر الذي يتيح فرصة للدواء الجنيس  أسعارارتفاع  -

خــــــلال مــــــنح الحكومــــــة بعــــــض الحــــــوافز للصــــــناعة  الاتجــــــاه الحكــــــومي نحــــــو الاســــــتثمار وتشــــــجيعه مــــــن -

ــــــاج، الأمــــــر الــــــذي يعمــــــل علــــــى  ــــــة علــــــى بعــــــض مســــــتلزمات الإنت تمثلــــــت في تخفــــــيض التعريفــــــة الجمركي

 جذب المزيد من المستثمرين في مختلف أوجه الصناعة ومن بينها صناعة الدواء.

 وترقيتها من طرف السلطات المحلية. الجنيسة الأدويةالسياسة الوطنية لصالح  -

 التعريفة المرجعية لصالح الدواء الجنيس. -

 .أصلية أدويةاقتراب �اية مدة حماية البراءة لعدة  -

 لسنة./ ل%+ 01.5يقدر متوسط نسبة نمو السكان بـ  -

، اليابـــــــــان وايطاليــــــــــا %10، انجلـــــــــترا %3.7، فرنســـــــــا %10 أمريكــــــــــاقطـــــــــاع ذو مردوديـــــــــة عاليـــــــــة ( -

05%( 

 ...)إدماجرجي (شراكة، نمو خا -

 .ة)(استعجالات صحية، تكملة التشكيل واردات مرتبطة أو بنائية -

ـــــــدات:  - 2 وعلـــــــى الـــــــرغم مـــــــن هـــــــذه الفـــــــرص، غـــــــير أن صـــــــناعة الـــــــدواء بـــــــالجزائر تواجـــــــه عـــــــدة التهدي

  �ديدات، منها:

ــــــةالــــــدخول في الاتفاقيــــــات الممضــــــية مــــــن طــــــرف الجزائــــــر في إطــــــار الشــــــراكة  - والمنظمــــــة العالميــــــة  الأوروبي

دعــــم لحمايــــة المنتــــوج  آليــــاتللتجــــارة والــــتي ينجــــر عنهــــا الانفتــــاح التــــام للســــوق، ومــــن ثم يجــــب اعتمــــاد 

ــــذي ينضــــم تغيــــير  بإمكــــانلــــيس  لأنــــهالــــوطني قبــــل الانضــــمام الرسمــــي لمنظمــــة التجــــارة العالميــــة،  البلــــد ال

 القواعد المعتمدة.

ــــــة - ــــــة المنتهي ــــــة، وبخاصــــــة  تشــــــجيع اســــــتيراد المنتجــــــات الدوائي ــــــةالصــــــنع بــــــدون رقابــــــة كافي المنتجــــــة  الأدوي

 محليا.

 مليون دولار في السنة). 600في إطار فتح الأسواق (أكثر من  الأدويةواردات مكثفة من  -



 الفصل الثالث:              واقع و آفاق مجمع صیدال في تدعیم القدرة التنافسیة لصناعة الدواء في الجزائر

 

 
101 

 

 عاملات التجارية.منافسة غير مشروعة في الم -

 ضعف البحث والتطوير ومن ثم انعكاس هذه الأخيرة على صناعة الدواء في الجزائر. -

 المعوضة وخاصة المنتجة محليا. الأدويةتخفيض  -

ـــــوث بـــــالمواد الكيماويـــــة الـــــذي تســـــببه صـــــناعة الـــــدواء، ومـــــن ثم ضـــــرورة  - مشـــــاكل ايكولوجيـــــة نظـــــرا للتل

 وضع برنامج من اجل الحفاظ على المحيط.

بنـــاء علـــى مـــا ســــبق، وعلـــى الـــرغم مـــن وجــــود تحـــديات �ـــدد تنميـــة صــــناعة الـــدواء في الجزائـــر، غـــير أن هــــذه    

الصــــناعة تتمتــــع بالعديــــد مــــن الكفــــاءات المتميــــزة وعوامــــل النجــــاح الــــتي تؤهلهــــا لبنــــاء مزايــــا تنافســــية تمكنهــــا مــــن 

  .نافسيةالنجاح وتخطي العقبات والتهديدات في ظل بيئة ت

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 الفصل الثالث:              واقع و آفاق مجمع صیدال في تدعیم القدرة التنافسیة لصناعة الدواء في الجزائر

 

 
102 

 

  .واختبار الفرضياتصميم استبيان المبحث الثالث: ت

  .ومتغيرا�اعينة الدراسة  ووصف خصائص، صدقهودراسة عبارات الاستبيان،  وذلك بتحديد

  المطلب الأول: تصميم عبارات الاستبيان

ســــؤالا موجــــه لعمــــلاء  25تم جمــــع البيانــــات الأوليــــة اللازمــــة للدراســــة مــــن خــــلال تصــــميم اســــتبيان يتكــــون مــــن 

مــــــدى  آرائهــــــم حــــــولالمســــــيلة، مدينـــــة بــــــرج بــــــوعريريج، مدينــــــة باتنـــــة)، قصــــــد الوقــــــوف علـــــى  (مدينــــــة صـــــيدال

  الدواء الجزائرية. التنافسية لشركاتالقدرة مساهمة محددات 

ـــــــة وفقـــــــا لنمـــــــوذج  وقـــــــد تم  ـــــــأثير محـــــــددات النظـــــــام التنافســـــــي لصـــــــناعة الـــــــدواء الجزائري التعـــــــرف علـــــــى مـــــــدى ت

Porter في خلق المزايا التنافسية.  

  عبارات الاستبيان موزعة كما يلي: وعليه كانت

  :أســـــئلة تتعلـــــق بالخصـــــائص الديمغرافيـــــة للعينـــــة كـــــالجنس و الســـــن و المســـــتوى  04ويتضـــــمن الجـــــزء الأول

  بالإضافة عدد السنوات أي سنوات الخبرة.

  :ــــاني حيــــث تم تصــــميم اســــتبيان يتكــــون مــــن أربعــــة أجــــزاء رئيســــية تعــــبر  ســــؤالا، 25 ويتضــــمن الجــــزء الث

في التنافســـــية،  Porterوذج لنمـــــعـــــن المتغـــــيرات الـــــتي تـــــؤثر في الأداء التنافســـــي للشـــــركات الدوائيـــــة وفقـــــا 

  و هي موزعة على الآتي:

  تشير إلى جانب الطلب. 7إلى  1العبارات من 

  تشير إلى دور الصيدلية المحلية في تعزيز القدرة التنافسية لصيدال. 11إلى  8العبارات من 

  عوامل الإنتاج.إلى  تشير 19إلى  12العبارات من 

  الحكومة الداعم للتنافسية.تشير إلى دور  25إلى  20العبارات من 

، المكــــون مــــن خمــــس خيــــارات للإجابــــة، يعــــبر 1تم قيــــاس اتجاهــــات العمــــلاء مــــن خــــلال ســــلم ليكــــرت وقــــد     

  كما سوف يتم التطرق اليه في المطالب القادمة: 5إلى  1عنها من خلال الأرقام من 

  

  

  

                                                             
اصة ي مجال هو أسلوب لقياس السلوكيات و التفضيلات مستعمل في الاختبارات النفسية استنبطه عالم النفس رينسيس ليكرت. يستعمل في الاستبيانات و بخمقياس ليكرت:  - 1

  الإحصاءات، و يعتمد المقياس على ردود تدل على درجة الموافقة أو الاعتراض على صيغة ما.



 الفصل الثالث:              واقع و آفاق مجمع صیدال في تدعیم القدرة التنافسیة لصناعة الدواء في الجزائر

 

 
103 

 

  المطلب الثاني: الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة

  العمل. عدد سنواتالسن، المؤهل العلمي،  الجنس، �ا ونقصد

 الخصائص الديمغرافية لعينة الدراسة): 10الجدول رقم (

 الرقم المتغــــــــيرات

 01 الجنس ذكر 60,0 36

  انثى 40,0 24

   العمر سنة 30إلى  18من  20,0 12

02 

 

 سنة 40إلى  31من  50,0 30

 سنة 50إلى  41من  26,7 16

 سنة 51أكبر من  3,3 2

  المؤهل متوسط 1,7 1

 

03 

 ثانوي 25,0 15

 تكوين 5,0 3

 جامعي 68,3 41

   سنوات5-1من  16,7 10

  الخبرة

  

  

 سنوات 6-10 11,7 7 04

 سنة 11-15 18,3 11

 سنة 16أكثر من  53,3 32

  ا�موع 100,0 60

 spss v22 برنامج على اعتمادا الطالبة اعداد من :المصدر

ـــــر الجـــــنس:  - 1 ـــــراد العينـــــة حســـــب متغي ـــــع أف يلاحـــــظ مـــــن الجـــــدول أن نســـــبة الـــــذكور أعلـــــى مـــــن توزي

 .%40، بينما قدرت نسبة الإناث بـ %60نسبة الإناث حيث قدرت ب 

 أن الجـــدول يلاحــظ مـــن خــلاليلاحــظ مـــن الجــدول توزيــع أفــراد العينـــة حســب متغيـــر العمــر:  - 2

وبنســبة  فــرد 30عـددهم  بلـغ حيـث  )سـنة 40إلى  31مـن  ( مريــةالع الفئــة مــن العينــة أفــراد معظـم

 البيـع الصـيدلاني، في حـين مجـال في ومسـاهمة نشـاطا الأكثـر هـي الفئـة هـذه بـأن ذلـك ويفسـر  50%

 مـن أقـل نسـبة %26.7 )سـنة 50 إلى 41 مـن( أعمـارهم تـتراوح الـذين العينـة أفـراد نسـبة بلغـت

 مـن الـبعض انشـغال إلى السـبب سـنة) ويعـود30إلى  18للفئـة (مـن  %20بنسـبة  أمـا الأولى، النسـبة
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 الــتي %3.3هــذا النشـاط، و نســبة  ممارسـة في مسـاهمتهم مــن يقلــص مــا بالدارسـة الفئــة هــذه أفـراد

 .سنة)51العمرية (أكبر من  الفئة عن عبرت

 أفـرا مـن عاليـة نسـبة أن الجـدول خـلال مـن يلاحـظ توزيـع أفـراد العينـة حسـب المؤهـل العلمـي: - 3

 بينمـا ، التـوالي علـى %68.6و  %25 جــامعي بنسـبة و ثـانوي تعليمـي مسـتوى ذات العينـة د

 على التوالي. %5و  %1.7منخفضة هي  متوسط و تكوين نسب مستوي من نسبة بلغت

أي مـــــدى خـــــبرة العميـــــل في هـــــذا  توزيـــــع أفـــــراد العينـــــة حســـــب عـــــدد الســـــنوات التـــــي عمـــــل بهـــــا: - 4

ســــنة حيــــث  16ذات خــــبرة أكثــــر مــــن  صــــيدالو يلاحــــظ مــــن خــــلال الجــــدول أن معظــــم عمــــلاء ، ا�ــــال

ــــــ  15إلى  11في حـــــين بلغـــــت نســـــبة الخـــــبرة (مـــــن  %53.3بلغـــــت هـــــذه النســـــبة  بينمـــــا  %18.3ســـــنة) ب

و في الأخــــــير عمــــــلاء %16.7ســــــنوات) فقــــــد بلغــــــت  5إلى  1ذات الخــــــبرة الأقــــــل (مــــــن  صــــــيدالعمــــــلاء 

  .%11.7سنوات) فقد بلغت  10إلى  6ذات الخبرة (من  صيدال

  الاستبيان وصدق ثبات دراسة :الثالث المطلب

يقصــــــد بصــــــدق أداة الدراســــــة؛ أن تقــــــيس فقــــــرات الاســــــتبيان مــــــا وضــــــعت   : صدق الاستبيان:  الفرع الأول

ــــــاس (صــــــدق  بالتأكــــــد مــــــن صــــــدق الاســــــتبيان مــــــن خلال؛الصــــــدق الطالبــــــةلقياســــــه، وقامــــــت الظــــــاهري للمقي

  المحكمين)، وصدق الاتساق الداخلي لفقرات الاستبيان، والصدق البنائي لمحاور المقياس.

 أولا: صدق المحكمين

 الصـــــــورة الأوليـــــــةللتأكــــــد مـــــــن صـــــــدق الاســـــــتبيان تم عرضـــــــه علـــــــى مجوعــــــة أســـــــاتذة (المحكمين)وذلـــــــك بعـــــــرض 

للاســـــتبيان علــــــيهم   للاســـــتفادة مــــــن آرائهـــــم في تعديلــــــه والتحقـــــق مــــــن مـــــدى ملائمــــــة كـــــل عبــــــارة   للمحــــــور  

الـــــذي تنتمـــــي إليــــــه، ومـــــدى ســـــلامة ودقــــــة الصـــــياغة اللفظيــــــة والعلميـــــة لعبـــــارات الاســــــتبيان ، ومـــــدى وضــــــوح 

كمـــــين تم إعـــــادة تعليمـــــات الاســـــتبيان، ومـــــدى شمـــــول الاســـــتبيان لمشـــــكل الدراســـــة ، وفى ضـــــوء أراء الســـــادة المح

  صياغة بعض العبارات الغير واضحة.

 ثانيا: صدق الاتساق الداخلي 

صــــدق الاتســــاق الـــــداخلي لفقــــرات الاســــتبيان: تم حســـــاب الاتســــاق الــــداخلي لفقـــــرات الاســــتبيان علــــى عينـــــة 

ـــــاط بـــــين كـــــل فقـــــرة والدرجـــــة 13الدراســـــة الاســـــتطلاعية والبـــــالغ عـــــددها  مفـــــردة وذلـــــك بحســـــاب معامـــــل الارتب

  ة للمحور التابعة له.الكلي
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  المحور الأول: جانب الطلبصدق الاتساق الداخلي لفقرات  - 1

باســـــــتخدام معامــــــــل  الأولالاتســــــــاق الـــــــداخلي لفقـــــــرات المحـــــــور  يوضـــــــح مـــــــدى :)11الجـــــــدول رقـــــــم (

  الارتباط بيرسون بين الفقرات والمعدل الكلي للمحور

  spss v22 برنامج على اعتمادا الطالبة اعداد المصدر: من

   12حرية ودرجة 0.01ستوى الدلالة عند م 0.661 الجدولية: rقيمة **

  12ودرجة حرية    0.05عند مستوى الدلالة   0.532:   الجدولية rقيمة *

ــــم ( ــــين كــــل فقــــرة مــــن فقــــرات نجــــد معــــاملات) 11مــــن خــــلال الجــــدول رق ــــاط ب والمعــــدل  الأول المحــــور الارتب

 الجدوليــة ومنــه تعتــبر فقــرات المحــور r مــن قيمــة أكــبرالمحســوبة  r قيمــةحيــث  إحصــائيا، لفقراتــه دالــةالكلــي 

  لما وضعت لقياسه. داخليا،صادقة ومتسقة  الأول

  

  

  

  

  

  

  

معامــــــــــــــــــــــــــــــل   الفقرة  الرقم

  الارتباط

دلالــــــــــــــــــــــــــــة 

  الإحصائية

 دال **0,786  حجم السوق المحلي يخلق طلبا كافيا على المنتجات الدوائية الجزائرية    01

ان أهميـــــــة الـــــــدواء للإنســـــــان ســـــــاهمت في زيـــــــادة الطلـــــــب باســـــــتمرار علـــــــى    02

  الأدوية الجزائرية 

 دال **0,745

 دال **0,692  يوجد نزعة اتجاه الدواء الأجنبي أكثر من الدواء الجزائري     03

 دال **0,781  درجة ثقة المستهلك عالية بدواء الجزائري ساهمت بتعزيز الطلب عليه    04

 دال **0,788  يوجد نزعة للأطباء بدواء الجزائري أكثر من الدواء الأجنبي    05

 دال **0,685  يتأثر الطلب على الدواء الجزائري (يقل) نتيجة استيراد دواء أجنبي    06

  دال **0,720  يلعب الطلب على الدواء المحلي دورا مهما في تنافسيته   07

 *. Correlation is significant at the 0.05 
level (2-tailed).  

** Correlation is significant at the 0.01 level 
(2-tailed)  
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ــــــز القــــــدرة التنافســــــية المحــــــور الثــــــاني: صــــــدق الاتســــــاق الــــــداخلي لفقــــــرات  - 2 دور الصــــــيدلية المحليــــــة في تعزي

 .صيدال

باســـــتخدام معامـــــل الارتبـــــاط بيرســـــون الثـــــاني مـــــدى الاتســـــاق الـــــداخلي لفقـــــرات المحـــــور  :)12الجـــــدول رقـــــم (

  .بين الفقرات والمعدل الكلي للمحور

  spss v22 برنامج على اعتمادا الطالبة اعداد : منالمصدر

  .12ودرجة حرية  0.01عند مستوى الدلالة  0.661الجدولية  :   rقيمة **

  .12ودرجة حرية    0.05عند مستوى الدلالة   0.532الجدولية  :   rقيمة *

ــــاني المحــــور الارتبــــاط بــــين كــــل فقــــرة مــــن فقــــرات نجــــد معــــاملات) 12مــــن خــــلال الجــــدول رقــــم ( والمعــــدل  الث

ـــــة إحصـــــائيا ، حيـــــث  ـــــه تعتـــــبر فقـــــرات r قيمـــــة مـــــن كـــــبرأ  المحســـــوبة  r قيمـــــةالكلـــــي لفقراتـــــه  دال  الجدوليـــــة ومن

  صادقة ومتسقة داخليا ، لما وضعت لقياسه.الثاني  المحور

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

دلالــــــــــــــــــــــــــــة   معامل الارتباط  الفقرة  الرقم

  الإحصائية

 دال **0,870  تقوم الصيدلية بتعرف الدواء المحلي على الأجنبي    08

 دال *0,618  تقوم الصيدلية بدراسة الأسعار في سوق التصدير    09

تــــدرك الصــــيدلية أن  القــــدرة علــــى فهــــم حاجيــــات المســــتهلك    10

  يحقق التميز 

 دال **0,765

 دال **0,786  تسعي الصيدلية لإستقطاب زبائن و أسواق جديدة    11
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-

tailed).  
** Correlation is significant 

at the 0.01 level (2-tailed)  
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  عوامل الإنتاجصدق الاتساق الداخلي لفقرات المحور الثالث:  -3

ــــــداخلي لفقــــــرات المحــــــور  :)13الجــــــدول رقــــــم ( ــــــث مــــــدى الاتســــــاق ال ــــــاط الثال باســــــتخدام معامــــــل الارتب

  بيرسون بين الفقرات والمعدل الكلي للمحور

  spss v22 برنامج على اعتمادا الطالبة اعداد المصدر: من

   12ودرجة حرية  0.01ستوى الدلالة عند م 0.661الجدولية  :   rقيمة **

   منمن    من  12ودرجة حرية   0.05ى الدلالة  عند مستو  0.532الجدولية  :   rقيمة *

والمعدل الكلي  الثالث المحور الارتباط بين كل فقرة من فقرات نجد معاملات) 13خلال الجدول رقم (من 

صادقة  الثالث  الجدولية ومنه تعتبر فقرات المحور r المحسوبة اكبر من قيمة r قيمةلفقراته  دالة إحصائيا ، حيث 

  .ومتسقة داخليا ، لما وضعت لقياسه

  

  

  

  

  

  

  

  

معامــــــــــــــــــــــــــــــل   الفقرة  الرقم

  الارتباط

دلالــــــــــــــــــــــــــــة 

  الإحصائية

 دال **0,866  تطرح عليكم صيدال نماذج حديثة تلبي متطلبات الاطباء     12

 دال **0,775  تقوم  صيدال بقياس مدى رضا الزبائن من وقت الى اخر    13

 دال **0,796  تتعاون صيدال معكم في بعص ا�الات الطبية    14

 دال *0,583  تقوم صيدال بعقد صفقات معكم    15

 دال **0,759  باستخدام تكلوجيا جديدة مقارنة بالمنافسين  تقوم صيدال   16

 دال **0,707  تحاول صيدال تقليد عمليات الابداع للشركات المناقسة لها    17

 دال **0,754  هل تتعاون معكم صيدال في مجال تسويق  المنتج المحلي    18

 دال **0,802  توفر لكم صيدال الأدوات اللازمة    19
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-

tailed).  
** Correlation is significant at the 

0.01 level (2-tailed)  
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 الحكومة الداعم للتنافسية ردو  الرابع:صدق الاتساق الداخلي لفقرات المحور  -4

ـــــــداخلي لفقـــــــرات المحـــــــور  مـــــــدىيوضـــــــح  :)14الجـــــــدول رقـــــــم ( باســـــــتخدام معامـــــــل  الرابـــــــعالاتســـــــاق ال

  الارتباط بيرسون بين الفقرات والمعدل الكلي للمحور

  spss v22 برنامج على اعتمادا الطالبة اعداد منالمصدر: 

   12ودرجة حرية  0.01ستوى الدلالة عند م 0.661:   الجدولية rقيمة *

  12ودرجة حرية    0.05عند مستوى الدلالة   0.532:   الجدولية rقيمة  *

ــــين كــــل فقــــرة مــــن فقــــرات نجــــد معــــاملات) 14مــــن خــــلال الجــــدول رقــــم ( والمعــــدل  الرابــــع المحــــور الارتبــــاط ب

 الجدوليــة ومنــه تعتــبر فقــرات المحــور r المحســوبة اكــبر مــن قيمــة r قيمــةحيــث  إحصــائيا، لفقراتــه دالــةالكلــي 

  .صادقة ومتسقة داخليا ، لما وضعت لقياسه الرابع

 الاتساق البنائي لأداة الدراسة قثالثا: صد

يعتــــبر صــــدق الاتســــاق البنــــائي أحــــد مقــــاييس صــــدق أداة الدراســــة، حيــــث يقــــيس مــــدى تحقــــق الأهــــداف الــــتي 

ــــائي مــــدى ارتبــــاط كــــل محــــور مــــن محــــاور أداة الدراســــة تســــعى الأداة الوصــــول  إليهــــا، ويبــــين صــــدق الاتســــاق البن

  بالدرجة الكلية لفقرات الاستبيان، والجدول التالي يوضح ذلك.

  

  

  

  

  

معامــــــــــــــــــــــــــــــل   الفقرة  الرقم

  الارتباط

دلالــــــــــــــــــــــــــــة 

  الإحصائية

 دال **0,744  تدعم الحكومة الدواء المحلي    20

 دال **0,841  تقوم الحكومة بالاعفاءات الضريبية على الدواء المحلي    21

 دال **0,718  تفرض الحكومة رسوم عالية على الدواء الاجنبي    22

 دال **0,832  هناك التعويض من طرف الضمان الاجتماعي للدواء المحلي    23

 دال **0,774  قرار الحكومة بمنع استيراد الأدوية التي تصنع محليا له تأثير كبير عليكم    24

يفضــــــل المســــــتهلك الجزائــــــري الــــــدواء المســــــتورد علــــــى الــــــدواء المحلــــــي رغـــــــم    25

  غلاء سعره

 دال *0,593

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).  ** Correlation is significant at the 0.01 
level (2-tailed)  
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 .صدق الاتساق البنائي لأداة الدراسة): 15جدول رقم (

دلالــــــــــــــــــــــــــــــة   معامل الارتباط  العنوان  الرقم

  الإحصائية

 دال *0,600 الطلب الأول: جانب  01

ــــــــــة في تعزيــــــــــز القــــــــــدرة  الثــــــــــاني: دور  02 الصــــــــــيدلية المحلي

  التنافسية لصيدال

 دال **0,706

 دال **0,798  الثالث عوامل الإنتاج  03

  دال **0,767  الحكومة الداعم الرابع: دور  04

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)  

  spss v22 برنامج على اعتمادا الطالبة اعداد منالمصدر: 

  . 12حرية ودرجة 0.01عند مستوى الدلالة  0.661 الجدولية: rقيمة *

  .12حرية  ودرجة 0.05الدلالة عند مستوى  0.532 الجدولية: rقيمة **

الارتبــــاط بــــين كــــل المحــــور  والمعــــدل الكلــــي لفقــــرات الاســــتبيان  نجــــد معــــاملات) 15مــــن خــــلال الجــــدول رقــــم(

الجدوليــة ومنــه تعتــبر  محــاور صــادقة ومتســقة ، لمــا  r المحســوبة اكــبر مــن قيمــة r قيمــةدالــة إحصــائيا ، حيــث 

  وضعت لقياسه.

 ثبات وصدق أداة الدراسة: الفرع الثاني:

يقصــــد بثبـــــات الاســــتبيان؛ أ�ــــا تعطـــــي نفــــس النتيجــــة لــــو تم إعـــــادة توزيــــع الاســــتبيان أكثـــــر  ثبــــات الاســــتبيان:

مــــن مــــرة، تحــــت نفــــس الظــــروف والشــــروط، أو بعبـــــارة أخــــرى، أن ثبــــات الاســــتبيان؛ يعــــني الاســــتقرار في نتـــــائج 

خـــــلال  الاســــتبيان، وعــــدم تغييرهــــا بشــــكل كبــــير، فيمــــا لــــو تم إعــــادة توزيعهــــا علــــى أفــــراد العينــــة، عــــدة مــــرات،

فـــترات زمنيــــة معينـــة، وقــــد تم التحقـــق مــــن ثبـــات اســــتبيان الدراســـة، مــــن خـــلال معامــــل ألفـــا كرونبــــاخ، والجــــدول 

  ) يمثل معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبيان15رقم (

  

  

  

  

  

  

  



 الفصل الثالث:              واقع و آفاق مجمع صیدال في تدعیم القدرة التنافسیة لصناعة الدواء في الجزائر

 

 
110 

 

 لمحاور أداة الدراسة Cronbach's Alphaمعامل  يبين قيمة): 16جدول رقم (

  عدد الفقرات  كرونباخ معامل ألفا  عنوان المجال

 07 0.752 جانب الطلب

 4 0,784  دور الصيدلية المحلية في تعزيز القدرة التنافسية لصيدال

 8 0,634  عوامل الإنتاج

 06 0.669  دور الحكومة الداعم

 25 0,749  جميع فقرات الاستبيان

  spss v22 برنامج على اعتمادا الطالبة اعداد منالمصدر: 

ــــــمجــــــدولين مــــــن خــــــلال  ــــــاخ  اكــــــبر مــــــن الحــــــد الأدنى   ) نجــــــد أن معامــــــل الثبــــــات ألفــــــا16) و (15( رق كرومب

  )  في جميع محاور الاستبيان  مما يدل على ثبات أداة الدراسة 0.6(

  ـــــي أعـــــددناها لمعالجـــــة المشـــــكلة المطروحـــــة  هـــــي صـــــادقة ومنـــــه نســـــتنتج أن أداة الدراســـــة الت

 عينة الدراسة.وثابتة في جميع فقراتها وهي جاهزة للتطبيق على 

  الإحصائية المستخدمة في الدراسة. بالأسالي الرابع:المطلب 

إجابـــــــات أفـــــــراد العينـــــــة الدراســـــــة واختبـــــــار صـــــــحة  أجـــــــل  تحليـــــــل المناســـــــبة مـــــــنلاختيـــــــار الأدوات الإحصـــــــائية 

ـــــــات العينـــــــة وهـــــــو اختبـــــــار ضـــــــروري في حالـــــــة اختبـــــــار  الفرضـــــــيات  يجـــــــب أولا أن نتعـــــــرف طبيعـــــــة توزيـــــــع البيان

  الفرضيات حيث توجد أدوات إحصائية معلميه  وغير المعملية  .
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 اختبار التوزيع الطبيعي(اختبار كولمجروف سمرنوف)

ـــار    يبـــين الجـــدول التـــالي وسمرنـــوف لمعرفـــة هـــل البيانـــات تتبـــع التوزيـــع الطبيعـــي أم لا،  –كـــو�روف اختب

  Kolmogorov-Smirno) الطبيعي( التوزيع اختبار

 (Kolmogorov-Smirnov)اختبار التوزيع الطبيعي يبين :) 17رقم (جدول 

القيمــــــــــــــــــــــــــــــة   عنوان   الرقم

 الإحصائية

  مستوى الدلالة

sig 

 0*200, 1580, الطلبالأول :جانب  1

الثــــــــــاني :دور الصــــــــــيدلية المحليــــــــــة في تعزيــــــــــز القــــــــــدرة التنافســــــــــية   2

  لصيدال

,1810 ,200*0 

 0*200, 1350,  الثالث عوامل الإنتاج  3

 0*200, 1390,  الرابع :دور الحكومة الداعم  04

  spss v22 برنامج على اعتمادا الطالبة اعداد منالمصدر: 

 :ـــــت قيمـــــة الاحتمـــــال  قاعـــــدة ـــــع  0.05اكبـــــر مـــــن  (sig)هـــــي إذا كان ـــــات تتبـــــع توزي فـــــان البيان

  طبيعي

مــــــن  محــــــور) لكــــــل 0.05اكــــــبر مــــــن  ( sigســــــتوى الدلالــــــة):  نجــــــد  أنم16ومــــــن خــــــلال الجــــــدول رقــــــم(    

محــــاور الاســـــتبيان، ممــــا يـــــدل علـــــى إتبــــاع البيانـــــات للتوزيـــــع الطبيعــــي ومنـــــه لاختبـــــار الفرضــــيات نتبـــــع الأســـــاليب 

ـــــا بتفريـــــغ بيانـــــات الاســـــتبيان وتحليلهـــــا باســـــتخدام برنـــــامج التحليـــــل الإحصـــــائي  الإحصـــــائية المعمليـــــة  كمـــــا قامن

ــــة )  ( )، وتم اســــتخدام IBM SPSS Statistics V22( الحزمــــة الإحصــــائية  للعلــــوم الاجتماعي

ـــــــث  ـــــــاالاختبـــــــارات الإحصـــــــائية المعلميـــــــة لأن البيانـــــــات تتبـــــــع التوزيـــــــع الطبيعـــــــي،  حي باســـــــتخدام الأدوات  قمن

  الإحصائية التالية:

 ..التكرارات والنسب المئوية للتعرف على الخصائص الشخصية لأفراد عينة الدراسة 

 اختبار ألفا كرومباخ : لقياس ثبات المقياس 

  الارتباط بيرسون : لقياس صدق عبارات المقياسمعامل 

  اختبــــــــار(Kolmogorov-Smirnov) لمعــــــــة نــــــــوع  توزيــــــــع البيانــــــــات (هــــــــل تتبــــــــع التوزيــــــــع :

 الطبيعي أولا)

 )اختبارOne Sample T test للعينة الواحدة ( 

 المتوسط الحسابي ـ الانحراف المعياري ـ المدى. 
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  الفرضيات واختبار المطلب الخامس: تحليل النتائج 

ـــــار  المحـــــور  تحليـــــل عبـــــاراتخـــــلال  العينـــــة مـــــنأفـــــراد  الآراء واتجاهـــــاتنحـــــاول معرفـــــة  :الفرضـــــيةللاختب

  باستخدام:

  اختبـــار)One Sample T test   ،للعينـــة الواحــــدة  لمعرفـــة ايجابيــــة أو ســـلبية العبــــارة : حيــــث (

 t القيمـــة المطلقــة لــــ  تكــون الفقـــرة ايجابيـــة بمعـــنى أن أفـــراد العينــة يوافقـــون علـــى محتواهـــا (  إذا كانـــت

وتكــــون الفقــــرة ســــلبية بمعــــنى أن أفــــراد العينــــة لا يوافقــــون علــــى ) الجــــدولي tالمحســــوبة اكــــبر مــــن قيمــــة 

 Test Value = 3 .) الجدوليــة tالمحســوبة اقــل مــن قيمــة tالقيمــة المطلقــة لـــ انــتمحتواهــا(إذا ك

 03أي المتوسط الفرضي 

  لكــــــــل  0.8=  5)/1-5المعيــــــــاري المــــــــدى لتحديــــــــد طــــــــول الفئــــــــة : (  الحســــــــابي والانحــــــــرافالمتوســــــــط

ـــة أفـــراد العينـــة   مســـتوىعبـــارة لتحديـــد  مـــن خـــلال كـــل عبـــارة حيـــث نحصـــل علـــى مجـــالات كمـــا موافق

 : يلي

  الحسابي حسب مقياس ليكرت مجال المتوسط :)18(الجدول رقم 

  .الطالبةمن إعداد المصدر: 

قيمـــــة  أكبـــــرترتيـــــب العبــــارة مـــــن خـــــلال أهميتهـــــا فـــــي المحــــور بالاعتمـــــاد علـــــى هنــــا نشـــــير إلـــــى أن 

  .متوسط في المحور

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

مجال المتوسط 

  الحسابي

إلى  01مـــــــــــــــــــــــــــــن 

1.80  

إلى  1.80مــــــــــــــــن 

2.60  

إلى  2.60مــــــــــــــــن 

3.40  

إلى  3.40مــــــــــــــــن 

4.20  

إلى  4.20

5  

  عالي جدا  عالي  متوسط  ضعيف   ضعيف جدا   مستوى الموافقة  
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  الفرع الأول: تحليل النتائج

 الطلب الأول: جانبالمحور أفراد العينة على عبارات  وتحليل إجاباتعرض  - 01

 .الأولنتائج تحليل إجابات أفراد العينة على العبارات من المحور ): 19جدول رقم (

المتوسط   العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات  الرقم

  الحسابي

انحراف 

  المعياري

  مستوى  Tقيمة 

الدلالة

Sig.  

مستوى 

  الموافقة

  الترتيب

ـــــا    01 ـــــا كافيـــ ــــــق طلبـــ ـــوق المحلــــــــي يخلــ ــــ ـــــم السـ حجـــ

  على المنتجات الدوائية الجزائرية 

 07 ضعيف 0,002 3,189 1,2143 2,500

ــــــاهمت في    02 ــــ ــــــــان ســـ ـــــدواء للإنســـــ ــــ ـــة الــــ ــــ ــــ ان أهميــ

ـــة  ــــ ـــــى الأدويــــ ــــ ـــــــتمرار علـ ـــــب باســــ ــــ ـــــــادة الطلـ زيـــ

  الجزائرية 

 04 عالي 0,005 2,892 1,0266 3,383

ـــر     03 ـــبي أكثــــ ـــــدواء الأجنــــ ــ ـــــاه ال ـــة اتجــ ـــــد نزعــــ يوجــ

  من الدواء الجزائري 

عالي  0,000 10,34 0,8982 4,200

 جدا

01 

ـــة ثقـــــة المســـــتهلك   04 ــــة بـــــدواء الجزائـــــري  درجـ عالي

  ساهمت بتعزيز الطلب عليه 

 06 ضعيف 0,000 4,195 0,8924 2,517

ـــر    05 ــــري أكثـــ ـــاء بــــــدواء الجزائــ ـــة للأطبـــ يوجــــــد نزعـــ

  من الدواء الأجنبي 

 05 متوسط 0,017 2,457 1,2086 2,617

ــــري (يقـــــل)    06 ــــب علـــــى الـــــدواء الجزائـ يتـــــأثر الطلـ

  نتيجة استيراد دواء أجنبي 

 02 عالي 0,000 12,64 0,7247 4,183

ـــــي دورا    07 ــــ ـــــدواء المحل ــــ ـــــى ال ــــب علــــ ــــ ـــــب الطلـ يلعــــ

  مهما في تنافسيته.

 03 عالي 0,002 3,255 1,0312 3,433

3,261  الكلي

9 

  متوسط 0,000 6,152 0,3297

  spss v22 برنامج على اعتمادا الطالبة اعداد منالمصدر: 

  .59الحرية ودرجة  0.05مستوى الدلالة  عند 1.671 الجدولية: tقيمة و نشير هنا أن  

  من خلال الجدول نجد: 

 ، وبلغت القيمة 0,8982 وانحراف معياري  4,2 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  الاولى  :3 احتلت الفقرة رقم

T  : وهي اكبر من القيمة 10,34 المحسوبة T   ذات دلالة إحصائية   وايجابية    3  ، مما يعني الفقرة  الجدولية

يوجد نزعة اتجاه الدواء الأجنبي أكثر من الدواء  على أنه عالي جدا أي أن أفراد العينة   يوافقون و بمستوى 

 الجزائري 
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، وبلغت  0,7247 وانحراف معياري  4,183 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  الثانية   6 رقماحتلت الفقرة 

ذات دلالة إحصائية    6  ، مما يعني الفقرة  الجدولية   T وهي اكبر من القيمة 12,64 المحسوبة :  T القيمة

يتأثر الطلب على الدواء الجزائري (يقل) نتيجة على أنه عالي وايجابية   أي أن أفراد العينة   يوافقون و بمستوى 

 .استيراد دواء أجنبي 

، وبلغت  1,0312 وانحراف معياري  3,433 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  الثالثة   7:  احتلت الفقرة رقم

ذات دلالة إحصائية    7  ، مما يعني الفقرة  الجدولية   T وهي اكبر من القيمة 3,255 المحسوبة :  T القيمة

الدواء المحلي دورا مهما في يلعب الطلب على على أنه عالي وايجابية   أي أن أفراد العينة   يوافقون و بمستوى 

 تنافسيته.

، وبلغت  1,0266 وانحراف معياري  3,383 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  الرابعة   2:  احتلت الفقرة رقم

ذات دلالة إحصائية    2  ، مما يعني الفقرة  الجدولية   T وهي اكبر من القيمة 2,892 المحسوبة :  T القيمة

ان أهمية الدواء للإنسان ساهمت في زيادة الطلب على عالي وايجابية   أي أن أفراد العينة   يوافقون و بمستوى 

 باستمرار على الأدوية الجزائرية 

، وبلغت  1,2086 وانحراف معياري  2,617 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  الخامسة   5:  احتلت الفقرة رقم

ذات دلالة إحصائية    5  ، مما يعني الفقرة  الجدولية   T وهي اكبر من القيمة 2,457 المحسوبة :  T القيمة

يوجد نزعة للأطباء بدواء الجزائري أكثر من على أنه متوسط وايجابية   أي أن أفراد العينة   يوافقون و بمستوى 

 الدواء الأجنبي

،  0,8924 وانحراف معياري  2,517 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  السادسة   4:  احتلت الفقرة رقم

ذات دلالة  4  ، مما يعني الفقرة  الجدولية   T وهي اكبر من القيمة 4,195 المحسوبة :  T وبلغت القيمة

درجة ثقة المستهلك عالية بدواء على أن ضعيف إحصائية   وايجابية   أي أن أفراد العينة   يوافقون و بمستوى 

 الجزائري ساهمت بتعزيز الطلب عليه 

، وبلغت  1,2143 وانحراف معياري  2,5 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  السابعة   1:  احتلت الفقرة رقم

ذات دلالة إحصائية    1  ، مما يعني الفقرة  الجدولية   T وهي اكبر من القيمة 3,189 المحسوبة :  T القيمة

حجم السوق المحلي يخلق طلبا كافيا على على أن ضعيف وايجابية   أي أن أفراد العينة   يوافقون و بمستوى 

  المنتجات الدوائية الجزائرية 

  وبصفة عامة نجد أن :

أن و   0.3297 وانحراف معياري :  3.2619  جانب الطلبالمحور الأول: لإجمالي عبارات  المتوسط الحسابي

جانب   الجدولية هذا ما يدل على أن عبارات tوهو اكبر  من  6.125 بلغ : tالقيمة الإحصائية لاختبار 

على أن  أن أفراد العينة  يوافقون  وبمستوى متوسط أي  )0.05الطلب دالة إحصائيا عند مستوى دلالة (

  الطلب يساهم في تعزيز الميزة التنافسية لصناعة الدواء في الجزائر.
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ــــارات  - 02 ــــة علــــى عب ــــل  إجابــــات أفــــراد العين ــــة المحــــور عــــرض وتحلي الثــــاني : دور الصــــيدلية المحلي

 في تعزيز القدرة التنافسية لصيدال

 الثانيتحليل إجابات أفراد العينة على العبارات من المحور ): 20جدول رقم (

ــــارات الرقم ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــــ ـــــــ ـــــــــ المتوسط  العبــ

 الحسابي

انحراف 

 المعياري

 مستوى Tقيمة 

Sigالدلالة

. 

مستوى 

 الموافقة

 الترتيب

تقوم الصيدلية بتعرف الدواء   08

 المحلي على الأجنبي

 01 عالي 0,000 9,995 0,8654 4,117

تقوم الصيدلية بدراسة الأسعار   09

 في سوق التصدير

 04 ضعيف 0,001 3,485 0,9632 2,567

أن  القدرة تدرك الصيدلية   10

على فهم حاجيات المستهلك 

 يحقق التميز

 03 عالي 0,000 8,531 0,8172 3,900

تسعي الصيدلية لاستقطاب   11

 زبائن و أسواق جديدة

 02 عالي 0,000 7,019 1,0484 3,950

 / عالي 0,000 9,477 0,5176 3,6333 الكلي 

  .SPSS v22برنامج على اعتمادا الطالبة اعداد منالمصدر: 

  59ودرجة الحرية   0.05عند مستوى الدلالة  1.671المجدولة :  Tقيمة 

  من خلال الجدول نجد:

، وبلغت  0,8654وانحراف معياري 4,117 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  الاولى   08:  احتلت الفقرة رقم

ذات دلالة إحصائية    08، مما يعني الفقرة الجدولية   T وهي اكبر من القيمة 9,995 المحسوبة :  T القيمة

 تقوم الصيدلية بتعرف الدواء المحلي على الاجنبي على أنه عالي وايجابية   أي أن أفراد العينة يوافقون و بمستوى 

، وبلغت  1,0484 وانحراف معياري  3,95 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  الثانية   11: احتلت الفقرة رقم

ذات دلالة إحصائية    11، مما يعني الفقرة الجدولية   T اكبر من القيمة وهي 7,019 المحسوبة :  T القيمة

  تسعي الصيدلية لإستقطاب زبائن و أسواق جديدةعلى أنه عالي وايجابية   أي أن أفراد العينة يوافقون و بمستوى 

، وبلغت  0,8172 وانحراف معياري  3,9 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  الثالثة   10:  احتلت الفقرة رقم

ذات دلالة إحصائية    10  ، مما يعني الفقرة  الجدولية   T وهي اكبر من القيمة 8,531 المحسوبة :  T القيمة

تدرك الصيدلية ان  القدرة على فهم حاجيات على أنه عالي وايجابية   أي أن أفراد العينة   يوافقون و بمستوى 

  المستهلك يحقق التميز 
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، وبلغت  0,9632 وانحراف معياري  2,567 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  الرابعة   9:  رقماحتلت الفقرة 

ذات دلالة إحصائية    9  ، مما يعني الفقرة  الجدولية   T وهي اكبر من القيمة 3,485 المحسوبة :  T القيمة

تقوم الصيدلية بدراسة الاسعار في سوق على أنه ضعيف وايجابية   أي أن أفراد العينة   يوافقون و بمستوى 

  .التصدير 

  وبصفة عامة نجد أن :

 دور الصيدلية المحلية في تعزيز القدرة التنافسية لصيدال   بلغت المحور الثاني: الإجمالي لعبارات  المتوسط الحسابي

 tوهو اكبر  من   9.477بلغ : tأن القيمة الإحصائية لاختبار و   0.5176 وانحراف معياري :  3.633

دالة إحصائيا  دور الصيدلية المحلية في تعزيز القدرة التنافسية لصيدال:   الجدولية هذا ما يدل على أن عبارات

للصيدلية المحلية دور في تعزيز على أنه أن أفراد العينة  يوافقون  وبمستوى عالي أي  )0.05عند مستوى دلالة (

  .تنافسية صيدال
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 عوامل الإنتاجالمحور الثالث أفراد العينة على عبارات  - 03

 الثالثنتائج تحليل إجابات أفراد العينة على العبارات من المحور ): 21جدول رقم (

المتوسط  العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات الرقم

 الحسابي

انحراف 

 المعياري

 مستوى Tقيمة 

Sigالدلالة

. 

مستوى 

 الموافقة

 الترتيب

تطرح عليكم صيدال نماذج حديثة   12

 تلبي متطلبات الاطباء

 06 ضعيف 0,000 5,705 0,7241 2,467

بقياس مدى رضا  تقوم صيدال  13

 الزبائن من وقت الى اخر

 02 متوسط 0,045 2,053 1,0062 2,733

تتعاون صيدال معكم في بعص   14

 المجالات الطبية

 05 ضعيف 0,000 3,873 1,0332 2,483

 07 ضعيف 0,000 6,874 0,7324 2,350 تقوم صيدال بعقد صفقات معكم  15

لوجيا نو تقوم صيدال باستخدام تك  16

 جديدة مقارنة بالمنافسين

2,800 0,9531 1,625 0,109 ........ 01 

تحاول صيدال تقليد عمليات   17

سة لهافالابداع للشركات المنا  

 03 متوسط 0,015 2,509 0,9261 2,700

هل تتعاون معكم صيدال في مجال   18

 تسويق  المنتج المحلي

 04 متوسط 0,016 2,486 1,1945 2,617

 08 ضعيف 0,000 4,195 1,0156 2,450 توفر لكم صيدال الأدوات اللازمة  19

  ضعيف 0,000 6,206 0,5304 2,5750 الكلي 

  .SPSS v22برنامج على اعتمادا الطالبة اعداد منالمصدر: 

  59ودرجة الحرية   0.05عند مستوى الدلالة  1.671المجدولة : Tقيمة 
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  من خلال الجدول نجد:

ـــــــاري  2,8 حســـــــابي بلـــــــغ :  بمتوســـــــطالاولى المرتبـــــــة    16احتلـــــــت الفقـــــــرة رقـــــــم:  ،  0,9531 وانحـــــــراف معي

 16  ، ممــا يعــني الفقــرة  الجدوليــة   T وهــي اقــل  مــن القيمــة 1,625 المحســوبة :  T وبلغــت القيمــة

تقــــوم صــــيدال باســـــتخدام تكلوجيــــا جديـــــدة غــــير  دالــــة إحصـــــائيا   أي أن أفــــراد العينــــة   لا يوافقـــــون علــــى أنـــــه 

  مقارنة بالمنافسين

 1,0062 وانحــــــراف معيــــــاري  2,733 حســــــابي بلـــــغ :  بمتوســـــطالثانيــــــة المرتبــــــة    13احتلـــــت الفقــــــرة رقـــــم: 

 13 ، ممــا يعــني الفقــرة الجدوليــة   T وهــي اكــبر مــن القيمــة 2,053 المحســوبة :  T ، وبلغــت القيمــة

تقـــــوم  صـــــيدال علـــــى أن متوســـــط ذات دلالـــــة إحصـــــائية   وايجابيـــــة   أي أن أفـــــراد العينـــــة   يوافقـــــون و بمســـــتوى 

  بقياس مدى رضا الزبائن من وقت الى اخر

ــــــة   17احتلــــــت الفقــــــرة رقــــــم:  ــــــة  الثالث ــــــاري  2,7 بمتوســــــط حســــــابي بلــــــغ :  المرتب ،  0,9261 وانحــــــراف معي

 17  ، ممــا يعــني الفقــرة  الجدوليــة   T وهــي اكــبر مــن القيمــة 2,509 المحســوبة :  T وبلغــت القيمــة

تحــــــــاول علــــــــى أن متوســــــــط ذات دلالــــــــة إحصــــــــائية   وايجابيــــــــة   أي أن أفــــــــراد العينــــــــة   يوافقــــــــون و بمســــــــتوى 

  صيدال تقليد عمليات الابداع للشركات المناقسة لها

 وانحــــــــــراف معيـــــــــــاري  2,617 بمتوســــــــــط حســــــــــابي بلــــــــــغ :  المرتبــــــــــة  الرابعــــــــــة   18احتلــــــــــت الفقــــــــــرة رقــــــــــم: 

، ممــا يعــني الجدوليــة   T وهــي اكــبر مــن القيمــة 2,486 المحســوبة :  T ، وبلغــت القيمــة 1,1945

ـــــة   أي أن أفـــــراد العينـــــة   يوافقـــــون و بمســـــتوى  18  الفقـــــرة   ـــــة إحصـــــائية   وايجابي علـــــى أن متوســـــط ذات دلال

  صيدال في مجال تسويق  المنتج المحليهل تتعاون معكم 

ــــــــــة    14احتلــــــــــت الفقــــــــــرة رقــــــــــم:  ــــــــــاري  2,483 حســــــــــابي بلــــــــــغ :  بمتوســــــــــطالخامســــــــــة المرتب  وانحــــــــــراف معي

، ممــا يعــني الجدوليــة   T وهــي اكــبر مــن القيمــة 3,873 المحســوبة :  T ، وبلغــت القيمــة 1,0332

علـــــى أن ضـــــعيف ذات دلالـــــة إحصـــــائية   وايجابيـــــة   أي أن أفـــــراد العينـــــة   يوافقـــــون و بمســـــتوى  14  الفقـــــرة  

 تتعاون صيدال معكم في بعص ا�الات الطبية

 وانحـــــــــراف معيـــــــــاري  2,467 بمتوســـــــــط حســـــــــابي بلـــــــــغ :  المرتبـــــــــة  السادســـــــــة   12احتلـــــــــت الفقـــــــــرة رقـــــــــم: 

، ممــا يعــني الجدوليــة   T مــن القيمــةوهــي اكــبر  5,705 المحســوبة :  T ، وبلغــت القيمــة 0,7241

علـــــى أن ضـــــعيف ذات دلالـــــة إحصـــــائية   وايجابيـــــة   أي أن أفـــــراد العينـــــة   يوافقـــــون و بمســـــتوى  12  الفقـــــرة  

  تطرح عليكم صيدال نماذج حديثة تلبي متطلبات الاطباء

ـــــة  الســـــابعة   19احتلـــــت الفقـــــرة رقـــــم:   1,0156 وانحـــــراف معيـــــاري  2,45 بمتوســـــط حســـــابي بلـــــغ :  المرتب

 19  ، ممــا يعــني الفقــرة  الجدوليــة   T وهــي اكــبر مــن القيمــة 4,195 المحســوبة :  T ، وبلغــت القيمــة

ــــــة إحصــــــائية   وايجابيــــــة   أي أن أفــــــراد العينــــــة   يوافقــــــون و بمســــــتوى  تــــــوفر لكــــــم علــــــى أن ضــــــعيف ذات دلال

  صيدال الأدوات اللازمة
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ــــــة  الثامنــــــة   15احتلــــــت الفقــــــرة رقــــــم:   0,7324 وانحــــــراف معيــــــاري  2,35 بمتوســــــط حســــــابي بلــــــغ :  المرتب

 15  ، ممــا يعــني الفقــرة  الجدوليــة   T وهــي اكــبر مــن القيمــة 6,874 المحســوبة :  T ، وبلغــت القيمــة

ـــــة إحصـــــائية   وايجابيـــــة   أي أن أفـــــراد العينـــــة   يوافقـــــون و بمســـــتوى  تقـــــوم صـــــيدال علـــــى أن ضـــــعيف ذات دلال

  .صفقات معكمبعقد 

  ن :وبصفة عامة نجد أ

ـــــــارات  متوســـــــط الحســـــــابي ـــــــاري :    2,5750بلـــــــغ  الثالـــــــث عوامـــــــل الإنتـــــــاج المحـــــــورلأجمـــــــالي عب وانحـــــــراف معي

ــــــغ : tأن القيمــــــة الإحصــــــائية لاختبــــــار و 0,4502 ــــــدل  tوهــــــو اكــــــبر  مــــــن  6,206بل ــــــة هــــــذا مــــــا ي الجدولي

أن أفـــــراد أي  )0.05علـــــى أن عبـــــارات المحـــــور الثالـــــث عوامـــــل الإنتـــــاج دالـــــة إحصـــــائيا عنـــــد مســـــتوى دلالـــــة (

أن عوامـــــــــل الإنتــــــــاج لا تســــــــاهم في تحقيـــــــــق الميــــــــزة التنافســـــــــية أي أن العينــــــــة  يوافقــــــــون  وبمســـــــــتوى ضــــــــعيف 

ـــــــذلك يجـــــــب أن هـــــــذه  تســـــــتغل الاســـــــتغلا ـــــــللصـــــــناعة الـــــــدواء في الجزائـــــــر و ل ـــــــة الابتكـــــــار و  ل الأمث و محاول

 التجديد المستمر في أوضاع الإنتاج لصناعة الدواء في الجزائر.
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 عرض وتحليل  إجابات أفراد العينة على عبارات  المحور الرابع :دور الحكومة الداعم - 04

 الرابعنتائج تحليل إجابات أفراد العينة على العبارات من المحور ): 22جدول رقم (

ــــارات الرقم ـــــــ ـــــــ ـــــــ ـــــــــ ـــــــ ـــــــــ المتوسط  العبــ

 الحسابي

انحراف 

 المعياري

 مستوى Tقيمة 

 .Sigالدلالة

مستوى 

 الموافقة

 الترتيب

 01 عالي 0,000 9,876 0,7059 3,900 تدعم الحكومة الدواء المحلي  20

الضريبية على الدواء المحلي تقوم الحكومة بالاعفاءات  21  03 عالي 0,000 5,742 0,9892 3,733 

 04 متوسط 0,005 2,892 1,0266 3,383 تفرض الحكومة رسوم عالية على الدواء الاجنبي  22

هناك التعويض من طرف الضمان الاجتماعي للدواء   23

 المحلي

 05 متوسط 0,041 1,907 1,1511 3,283

قرار الحكومة بمنع استيراد الأدوية التي تصنع محليا له   24

 تأثير كبير عليكم

2,917 1,3314 0,485 0,630 ------

--- 

05 

يفضل المستهلك الجزائري الدواء المستورد على الدواء   25

 المحلي رغم غلاء سعره

 02 عالي 0,000 4,520 1,4281 3,833

  عالي 0,000 7,236 54412, 3,5083 الكلي

  .SPSS v22برنامج على اعتمادا الطالبة اعداد منالمصدر: 

  59ودرجة الحرية   0.05عند مستوى الدلالة  1.671المجدولة :  Tقيمة 

  من خلال الجدول نجد:

، وبلغت  0,7059 وانحراف معياري  3,9 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  الاولى   20:  احتلت الفقرة رقم

ذات دلالة إحصائية    20  ، مما يعني الفقرة  الجدولية   T وهي اكبر من القيمة 9,876 المحسوبة :  T القيمة

 تدعم الحكومة الدواء المحلي على أنه عالي وايجابية   أي أن أفراد العينة   يوافقون و بمستوى 

، وبلغت  1,4281 وانحراف معياري  3,833 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  الثانية   25:  احتلت الفقرة رقم

ذات دلالة إحصائية    25  ، مما يعني الفقرة  الجدولية   T وهي اكبر من القيمة 4,52 المحسوبة :  T القيمة

يفضل المستهلك الجزائري الدواء المستورد على على أنه عالي وايجابية   أي أن أفراد العينة   يوافقون و بمستوى 

  الدواء المحلي رغم غلاء سعره

، وبلغت  0,9892 وانحراف معياري  3,733 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  الثالثة   21:  الفقرة رقماحتلت 

ذات دلالة إحصائية    21  ، مما يعني الفقرة  الجدولية   T وهي اكبر من القيمة 5,742 المحسوبة :  T القيمة

تقوم الحكومة بالاعفاءات الضريبية على الدواء على أنه عالي وايجابية   أي أن أفراد العينة   يوافقون و بمستوى 

  المحلي 

، وبلغت  1,0266 وانحراف معياري  3,383 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  الرابعة   22:  احتلت الفقرة رقم

ذات دلالة إحصائية    22  ، مما يعني الفقرة  الجدولية   T وهي اكبر من القيمة 2,892 المحسوبة :  T القيمة

  تفرض الحكومة رسوم عالية على الدواء الاجنبي على أنه متوسط وايجابية   أي أن أفراد العينة   يوافقون و بمستوى 
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،  1,1511 وانحراف معياري  3,283 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  الخامسة   23:  احتلت الفقرة رقم

ذات دلالة  23  ، مما يعني الفقرة  الجدولية   T اكبر من القيمةوهي  1,907 المحسوبة :  T وبلغت القيمة

هناك التعويض من طرف الضمان على أنه متوسط إحصائية   وايجابية   أي أن أفراد العينة   يوافقون و بمستوى 

 الاجتماعي للدواء المحلي

،  1,3314 راف معياري وانح 2,917 بمتوسط حسابي بلغ :  المرتبة  السادسة   24:  احتلت الفقرة رقم

غير دالة   24  ، مما يعني الفقرة  الجدولية   T وهي اقل  من القيمة 0,485 المحسوبة :  T وبلغت القيمة

قرار الحكومة بمنع استيراد الأدوية التي تصنع محليا له تأثير  إحصائيا     أي أن أفراد العينة    لا يوافقون على أن 

  كبير عليهم 

  وبصفة عامة نجد أن :

وانحراف معياري :   3,5083بلغ   الرابع :دور الحكومة الداعمالمحور الرابع لأجمالي عبارات  متوسط الحسابي

الجدولية هذا ما يدل على أن  tوهو اكبر  من 7,236 بلغ : tأن القيمة الإحصائية لاختبار و  0,54412

على أن أفراد العينة  يوافقون  وبمستوى عالي أي  )0.05دلالة (دالة إحصائيا عند مستوى المحور الرابع عبارات 

  أن للحكومة دور في تدعيم القدرة التنافسية لصناعة الدواء.

  الدراسة تفرضيا رالثاني: اختباالفرع 

ــــــب فــــــي تحســــــين الأداء التنافســــــي لشــــــركات   01اختبــــــار الفرضــــــية   : تســــــاهم عوامــــــل ظــــــروف الطل

  الدواء الجزائرية .

ـــــب في  تحســـــبن الأداء التنافســـــي لشـــــركات الـــــدواء :  H0الفرضـــــية الصـــــفرية  لا تســـــاهم عوامـــــل ظـــــروف الطل

  .0.05عند مستوى الدلالة الجزائرية  

ـــــــة  تســـــــاهم عوامـــــــل ظـــــــروف الطلـــــــب في  تحســـــــين الأداء التنافســـــــي لشـــــــركات الـــــــدواء :  H1الفرضـــــــية البديل

  .0.05عند مستوى الدلالة الجزائرية  
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عوامــــــل ظــــــروف الطلــــــب في تحســــــين الأداء التنافســــــي  تســــــاهمالأولى اختبــــــار الفرضــــــية  ):23رقــــــم (جــــــدول 

  لشركات الدواء الجزائرية

  البيان

t 

  المحسوبة

Test 

Value = 

3  

t الجدولية  )Sig-t(  

 نتيجة اختبار الفرضية

H0 H1  

ـــــــــــــــــائج إجمـــــــــــــــــالي  نت

إجابــــات أفــــراد العينــــة 

ــــــــــــــــــرات  ــــــــــــــــــى  فق عل

  01المحور 

  قبول  رفض  0.000  1.671 6.152

  .SPSSاعتمادا على بيانات الاستبيان ومخرجات برنامج  من إعداد الطالبة المصدر:

الجدوليــــــة  tوهــــــي أكــــــبر مــــــن  6.152بلغـــــت   01للمحــــــور  tنلاحـــــظ أن القيمــــــة الإحصــــــائية لاختبــــــار 

ــــــتي تقــــــدر ب( ــــــى أن  1.671وال ــــــد مســــــتوى دلالــــــة  المحــــــور الاول)، وهــــــذا مــــــا يــــــدل عل دال إحصــــــائيا عن

ـــــة الدراســـــة فيمـــــا 0.05( ـــــات أفـــــراد عين ـــــين إجاب ـــــة إحصـــــائية ب ـــــك مـــــا يثبـــــت أن هنـــــاك فـــــروق ذات دلال )، وذل

وهــــــي مســــــاهمة متوســــــطة يخـــــص مســــــاهمة ظــــــروف الطلــــــب  في تحقيــــــق القــــــدرة التنافســـــية  لعمــــــلاء الصــــــيدليات 

ـــــث  ـــــغ حي ـــــؤدي إلى رفـــــض الفرضـــــية الصـــــفرية    3.2619المتوســـــط الحســـــابي بل ، وقبـــــول H0وهـــــذا مـــــا ي

تســـــــاهم عوامــــــل ظـــــــروف الطلــــــب فـــــــي الأداء التنافســــــي لشـــــــركات الـــــــدواء ،  أي H1ضــــــية البديلــــــة الفر 

 . 0.05عند مستوى الدلالة الجزائرية  
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  تساهم الصيدلية المحلية  في تعزيز القدرة التنافسية  لصيدال. :02الفرضية ختبار إ

ــــــة  التنافســــــية لصــــــيدالالقــــــدرة  تســــــاهم الصــــــيدلية في تعزيــــــز لا :H0الفرضــــــية الصــــــفرية  عنــــــد مســــــتوى الدلال

0.05.  

ـــــة تســـــاهم الصـــــيدلية المحليـــــة في تعزيـــــز القـــــدرة التنافســـــية لصـــــيدال : H1الفرضـــــية البديلـــــة  عنـــــد مســـــتوى الدلال

0.05.  

ــــــــة  في تعزيــــــــز القــــــــدرة التنافســــــــية   الثانيــــــــة الفرضــــــــية ختبــــــــار ا ):24الجــــــــدول رقــــــــم( تســــــــاهم الصــــــــيدلية المحلي

  لصيدال.

  البيان

t 

  المحسوبة

Test 

Value = 

3  

t الجدولية  )Sig-t(  

 نتيجة اختبار الفرضية

H0 H1  

ـــــــــــــــــائج إجمـــــــــــــــــالي  نت

إجابــــات أفــــراد العينــــة 

ــــــــــــــــــرات  ــــــــــــــــــى  فق عل

  02المحور 

  قبول  رفض  0.000  1.671 9.477

  .SPSSاعتمادا على بيانات الاستبيان ومخرجات برنامج  من إعداد الطالبةالمصدر: 

ــــــار       الجدوليــــــة  tوهــــــي أكــــــبر مــــــن  9.477  بلغــــــت 02للمحــــــور  tنلاحــــــظ أن القيمــــــة الإحصــــــائية لاختب

ـــــــة  1.671والـــــــتي تقـــــــدر ب( )، وهـــــــذا مـــــــا يـــــــدل علـــــــى أن المحـــــــور  الثـــــــاني دال إحصـــــــائيا عنـــــــد مســـــــتوى دلال

ـــــة الدراســـــة فيمـــــا 0.05( ـــــات أفـــــراد عين ـــــين إجاب ـــــة إحصـــــائية ب ـــــك مـــــا يثبـــــت أن هنـــــاك فـــــروق ذات دلال )، وذل

وهــــــذا   3.6333المتوســــــط الحســــــابي  بلــــــغ  دور الصــــــيدلية المحليــــــة في تعزيــــــز تنافســــــية صــــــيدال  حيــــــث يخـــــص 

ـــــؤدي إلى رفـــــض الفرضـــــية الصـــــفرية  ـــــول الفرضـــــية البديلـــــة H0مـــــا ي ،  أي أن للصـــــيدلية دور في تعزيـــــز H1، وقب

  0.05 عند مستوى الدلالةالقرة التنافسية لصيدال 
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ــــــــار الفرضــــــــية  ــــــــدواء  تســــــــاهم عوامــــــــل: 03اختب ظــــــــروف الإنتــــــــاج في تحســــــــين الأداء التنافســــــــي لشــــــــركات ال

  الجزائرية.

:  لا تســــــاهم عوامــــــل ظــــــروف الإنتــــــاج في تحســــــين الأداء التنافســــــي لشــــــركات الــــــدواء H0الفرضــــــية الصــــــفرية 

  .0.05الجزائرية عند مستوى الدلالة 

لشـــــــركات الـــــــدواء  تســـــــاهم عوامـــــــل ظـــــــروف الإنتـــــــاج في تحســـــــين الأداء التنافســـــــي:  H1الفرضـــــــية البديلـــــــة 

  .0.05الجزائرية عند مستوى الدلالة 

ـــــم ( ـــــاج في تحســـــين الأداء التنافســـــي  الثالثـــــة اختبـــــار الفرضـــــية  ):25الجـــــدول رق تســـــاهم عوامـــــل ظـــــروف الإنت

  .لشركات الدواء الجزائرية

  البيان

t 

  المحسوبة

Test 

Value = 

3  

t الجدولية  )Sig-t(  

 نتيجة اختبار الفرضية

H0 H1  

ـــــــــــــــــائج  إجمـــــــــــــــــالي نت

إجابــــات أفــــراد العينــــة 

ــــــــــــــــــرات  ــــــــــــــــــى  فق عل

  03المحور 

  قبول  رفض  0.000  1.671 6.206

  .SPSSاعتمادا على بيانات الاستبيان ومخرجات برنامج  من إعداد الطالبة المصدر:

الجدوليــــــة  tوهــــــي أكــــــبر مــــــن  6.206بلغـــــت   03للمحــــــور  tنلاحـــــظ أن القيمــــــة الإحصــــــائية لاختبــــــار 

ــــــتي تقــــــدر بـــــــ ــــــة  1.671( وال ــــــد مســــــتوى دلال ــــــث دال إحصــــــائيا عن ــــــى أن المحــــــور  الثال )، وهــــــذا مــــــا يــــــدل عل

ـــــة الدراســـــة فيمـــــا 0.05( ـــــات أفـــــراد عين ـــــين إجاب ـــــة إحصـــــائية ب ـــــك مـــــا يثبـــــت أن هنـــــاك فـــــروق ذات دلال )، وذل

   يخـــــص مســـــاهمة عوامـــــل الإنتـــــاج في تحســـــين الأداء التنافســـــي لشـــــركات الـــــدواء الجزائريـــــة لكـــــن بدرجـــــة ضـــــعيف

الفرضــــية  رفــــض، و H0الفرضــــية الصــــفرية قبــــول وهــــذا مــــا يــــؤدي إلى  2.5750لمتوســــط الحســــابي بلــــغ احيــــث 

  .تساهم في تحسين الأداء التنافسي لشركات الدواء الجزائرية لا ،  أي أن عوامل الإنتاج H1البديلة 
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خلـــــق ميــــزة تنافســـــية  يســــاهم الـــــدور الحكــــومي الـــــداعم لصــــناعة الـــــدواء في الجزائــــر  في :  04اختبــــار الفرضـــــية 

  .لشركات الدواء الجزائرية

  أي:

ــــــر  في خلــــــق ميــــــزة : H0الفرضــــــية الصــــــفرية  لا يســــــاهم الــــــدور الحكــــــومي الــــــداعم لصــــــناعة الــــــدواء في الجزائ

  .0.05تنافسية  لشركات الدواء الجزائرية عند مستوى الدلالة 

ــــدواء في:  H1الفرضــــية البديلــــة  ــــدور الحكــــومي الــــداعم لصــــناعة ال ــــزة تنافســــية   يســــاهم ال الجزائــــر  في خلــــق مي

  .0.05لشركات الدواء الجزائرية عند مستوى الدلالة 

يســـــاهم الـــــدور الحكـــــومي الـــــداعم لصـــــناعة الـــــدواء في الجزائـــــر   الرابعـــــة اختبـــــار الفرضـــــية  ):26الجـــــدول رقـــــم (

  .في خلق ميزة تنافسية  لشركات الدواء الجزائرية

  البيان

t 

  المحسوبة

Test 

Value = 

3  

t الجدولية  )Sig-t(  

 نتيجة اختبار الفرضية

H0 H1  

ـــــــــــــــــائج إجمـــــــــــــــــالي  نت

إجابــــات أفــــراد العينــــة 

ــــــــــــــــــرات  ــــــــــــــــــى  فق عل

  03المحور 

  قبول  رفض  0.000  1.671 7,236

  .SPSSاعتمادا على بيانات الاستبيان ومخرجات برنامج  من إعداد الطالبةالمصدر: 

الجدوليــــــة  tوهـــــي أكــــــبر مـــــن  7.236بلغـــــت   04للمحــــــور  tنلاحـــــظ أن القيمـــــة الإحصــــــائية لاختبـــــار 

ـــــــة  1.671والـــــــتي تقـــــــدر ب( )، وهـــــــذا مـــــــا يـــــــدل علـــــــى أن المحـــــــور  الرابـــــــع دال إحصـــــــائيا عنـــــــد مســـــــتوى دلال

ـــــة الدراســـــة فيمـــــا 0.05( ـــــات أفـــــراد عين ـــــين إجاب ـــــة إحصـــــائية ب ـــــك مـــــا يثبـــــت أن هنـــــاك فـــــروق ذات دلال )، وذل

ء في الجزائـــــر  في خلـــــق ميـــــزة تنافســـــية  لشـــــركات يخــــص مســـــاهمة عاليـــــة  لـــــدور الحكـــــومي الـــــداعم لصــــناعة الـــــدوا

ـــــدواء الجزائريـــــة  ـــــغ حيـــــث ال ، H0وهـــــذا مـــــا يـــــؤدي إلى رفـــــض الفرضـــــية الصـــــفرية  3.508المتوســـــط الحســـــابي بل

ــــــة  ــــــول الفرضــــــية البديل ــــــق H1وقب ــــــر  في خل ــــــدواء في الجزائ ــــــدور الحكــــــومي الــــــداعم لصــــــناعة ال ،  أي يســــــاهم ال

   0.05ة عند مستوى الدلالة ميزة تنافسية  لشركات الدواء الجزائري
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  خلاصة الفصل 

لمحاولـــــة  porterمــــن أجــــل البحـــــث علــــى مصـــــادر الميــــزة التنافســـــية لصــــناعة الـــــدواء في الجزائــــر تم إتبـــــاع نمــــوذج 

تحديــــــده مــــــن خلالــــــه ركــــــائز النظــــــام التنافســــــي الــــــوطني الــــــتي تســــــاهم في صــــــياغة المنــــــاخ الصــــــناعي المحــــــدد لأداء 

ـــــدواء في الجزائـــــر لا تمتلـــــك بعـــــض  المنظمـــــات المنتجـــــة للـــــدواء في الجزائـــــر. ولقـــــد أوضـــــحت النتـــــائج أن صـــــناعة ال

  الصناعة. المحددات والمقومات التي تعمل على إيجاد ميزة تنافسية في هذه 

بمدى مساهمة محددات الميزة التنافسية لصناعة  المتعلقة الميدانية الدراسة نتائج عرض الفصل هذا خلالمن تم فقد 

 60 على الدراسة اقتصرت قد و باتنة، برج بوعريريج، المسيلة، الدراسة محل من قبل الصيدليات  الدواء في الجزائر

 و البحث استمارات تفريغ بعد و ،)استبان 100 أصل من الإحصائي للتحليل صالح استبيان 60صيدلية (

  :التوصل إلى تم ،الإحصائية الأساليب بعض استخدام

  إيجابية مساهمة عوامل الطلب في تحسين الأداء التنافسي لشركات الدواء في الجزائركانت. 

   إيجابية.مساهمة الصيدلية المحلية في تعزيز القدرة التنافسية لصيدال 

   لشركات الدواء في الجزائر سلبية.مساهمة عوامل الإنتاج في تحسين الأداء التنافسي 

  إيجابية مساهمة الدور الحكومي لصناعة الدواء في الجزائر في خلق ميزة تنافسية لشركات الدواء الجزائرية

 بشكل دائم.

ـــــرغم مـــــن أن الجزائـــــر لم تحقـــــق الغـــــرض المطلـــــوب منهـــــا في تـــــدعيم القـــــدرة التنافســـــية كمـــــا        أكـــــدتوعلـــــى ال

ـــــــت تواصـــــــل في  ـــــــك علـــــــى  الإصـــــــلاحاتالمؤشـــــــرات الخاصـــــــة بـــــــذلك، غـــــــير أ�ـــــــا لا زال الاقتصـــــــادية. ويـــــــتم ذل

ت غـــــير المســـــتوى الكلـــــي، والجزئـــــي �ـــــدف الارتقـــــاء بالقـــــدرة التنافســـــية للاقتصـــــاد الـــــوطني مـــــن خـــــلال التـــــدخلا

والتشـــــريعية  الإداريـــــةالسياســـــة الماليـــــة والنقديـــــة والتجاريـــــة، ومـــــن خـــــلال التوجيهـــــات والأنظمـــــة  بـــــأدواتالمباشـــــرة 

  .الأعمالومحاولة تخطي معوقات بيئة 
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 أكثر حرصا الجزائر   العربية بما فيهامن خلال دراستنا لهذا الموضوع نجد أن العديد من الدول و خاصة الدول     

التجارة، شروط الشركات العالمية عالمية، حرية تحسين قدر�ا التنافسية في ظل منافسة على تنمية هذه الصناعات و 

  و اتفاقيات المنظمة العالمية لحماية حقوق أصحاب براءات الاختراع، حقوق التراخيص بشكل مباشر.

  وتطـوير تحسـين علـى العمـل ثم ومـنالتفـوق،  علـى المؤسسـة تسـاعد التنافسـية يـزةالم أنفمـن خـلال بحثنـا تبـين    

، كما تشير أيضا إلى ا�الات التي يمكن للمؤسسة أن تنافس فيها غيرها بطريقة فعالة و �ذا فهي تمثل نقطة آدائها

  قوة تتسم �ا المؤسسة دون منافسيها. 

وكذا مؤسسات صناعة الدواء في الجزائر على تطوير أدائها المستدام من خلال اكتسا�ا لميزة تنافسية  دورتبين  كما

  فعالة تمكنها من التميز. تيجيةلاسترا تبنيها

    :يلي كما كانت فقد البحث �ذا المتعلقة والآفاق والتوصيات، النتائج، من لكل بالنسبة   

  أولا: نتائج الدراسة

  من خلال هذه الدراسة تم التوصل إلى النتائج التالية:

 النتائج المتعلقة بالجانب النظري:  - أ

حدة المنافسة المحرك الأساسي الذي يدفع المؤسسة للسعي نحو بنـاء و تعزيـز مزايـا تنافسـية تتفـوق  تعتبر -

 من خلالها على منافسيها.

و محاكا�ـــا مـــن قبــــل  اكتشــــافهايضـــمن تعـــدد مصـــادر الميــــزة التنافســـية الـــتي تمتلكهــــا المؤسســـة تجنـــب  -

 المنافسين.

ق فـرص تسـويقية جديـدة، تحقيـق رضـا العميـل، �دف المؤسسـة مـن خـلال خلـق مزايـا تنافسـية إلى خلـ -

 .واستمرارهابأدائها، تعزيز مركزها التنافسي لضمان بقائها  الارتقاء ،ربحيتهازيادة 

 قوية في الأسواق العالمية. واحتلال مراكزتمنح القدرة التنافسية الأسواق المحلية فرصة دخول  -

تساهم إدارة الجودة الشاملة أيضا في بناء الميزة التنافسية للمؤسسة، من خلال قدر�ا على تحقيق رضـا  -

 بقائه و استمراره في السوق. وضمان العميل 
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الشـــديد علـــى التخصـــص و  لاعتمـــادهيتميـــز قطـــاع الصـــناعات الصـــيدلانية بشـــدة المنافســـة بالإضـــافة   -

 .المهارات العالمية و الخبرات المتراكمة و كثافة رأس المال

وجــــود عــــدد مــــن العلمــــاء العــــرب  وإداريــــة مــــعتتميــــز الصــــناعة الدوائيــــة العربيــــة بوجــــود خــــبرات علميــــة  -

 الكيمياء و البيولوجيا و العلوم الأخرى ذات العلاقة.  وعلوم المتخصصين بالصيدلة 

 13الـذي يبلـغ متوسـط إنتـاج المصـنع الواحـد أقـل مـن  للـدول العربيـة الأدويـة الصـغيرة كثرة عدد مصانع -

  مبيعا�ا إلى مليارات الدولارات.   وتتعاظم لتصلمليون دولار سنويا بينما الشركات العالمية تندمج 

 النتائج المتعلقة بالجانب التطبيقي:  -  ب

مربحــة تثــير رغبــة الآخــرين في الــدخول إلى  باعتبارهــاتعتــبر الصــناعة الدوائيــة صــناعة تشــتد فيهــا المنافســة  -

أسواقها، بالرغم من سيطرة عدد قليل من المؤسسات الدوائية على سـوق المنتجـات الـتي تصـرف بوصـفة 

 طبية.

 الأدوية، الشيء الذي يجعل هذا ا�مع أكبر منتج جزائري. ومتنوعة منتميز صيدال بتشكيلة واسعة  -

 هذه الأخيرة عل صناعة الدواء في الجزائر. انعكاس والتطوير ومن ثمضعف البحث  -

 من السوق الوطني. %40سيطرة المؤسسة الوطنية "صيدال" على أكبر حصة سوقية تقدر بـ  -

يضـعف وجودهـا في السـوق وهـذا بإمكانـه أن  ،الأطباء والصيادلةا�ا نحو مؤسسة صيدال لا تكثف زيار  -

  خاصة عند دخول شركات اجنبية لصناعة الدواء في الجزائر. المحلي

 النتائج المتعلقة باختبار الفرضيات:  -  ت

  حيث: لمحددات الميزة التنافسية أثر كبير في رفع القدرة التنافسية للصناعات الدوائية -

 .الأداء التنافسي لشركات الدواء الجزائرية في تحسين تساهم عوامل ظروف الطلب -

 تساهم ظروف الإنتاج في تحسين الأداء التنافسي لشركات الدواء الجزائرية. لا -

 لصيدال.تنافسية المحلية في تعزيز القدرة الساهم الصيدلية ت -

 .للحكومة دور إيجابي في تعزيز تنافسية صناعة الدواء في الجزائر  -
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  ثانيا: التوصيات

تبني مفهـوم الجـودة الشـاملة في الصـناعة الدوائيـة الجزائريـة ممـا يجعلهـا  والعمل علىزيادة التركيز على الجودة  -

 تكتسب ميزة تنافسية تميزها عن منافسيها.

العمــل علــى الاســتغلال الأمثــل لطاقــات و قــدرات المؤسســة مــن أجــل الحفــاظ علــى المكانــة الرياديــة الــتي  -

 قدرا�ا التنافسية.تتمتع �ا المؤسسة بالإضافة إلى الاستمرار في تطوير أدائها و 

ضرورة دعم الدولة الجزائرية للمنتجات المصنعة مـن طـرف مجمـع صـيدال كو�ـا تعتـبر منتجـات ذات جـودة  -

 عالية و بأسعار تنافسية.

زبائنهـا حـتى تقـنعهم بجـودة  اتجاهالقيام بحملات إعلانية واسعة النطاق  على ا�مع الصناعي صيدال يجب -

مـنهم أ�ـا أكثـر  اعتقـاداء، الصـيادلة و المرضـى تعـودوا علـى الأدويـة الأجنبيـة و فعاليـة منتجا�ـا لأن الأطبـا

 فعالية مقارنة بالإنتاج المحلي.

عــدد الزيــارات للأطبــاء و الصــيادلة و تنظيمهــا، ســعيا نحــو تحقيــق رضــا العميــل و ذلـــك  صــيدال تكثيــف -

 لضمان بقائها و استمرارها.

علـى بـدائل الأدويـة المنتجـة  والصـيادلة يحتـوين الأطبـاء توفير دليل سنوي مـن طـرف وزارة الصـحة لكـل مـ -

 محليا للأدوية المستوردة �دف تدعيم تنافسية الأدوية المحلية و من ثم التقليل من الاستيراد.

  الصناعي صيدال. ضرورة ربط الأبحاث العلمية المقامة بالمعاهد و الجامعات با�مع -

  ثالثا: آفاق الدراسة

  في إثراء هذه الدراسة:  مستقبلية تساهمعدة مواضيع  باقتراحالوطني قمنا  الاقتصادلأهمية الموضوع في  نتيجة

 القدرة التنافسية لصناعة الدواء في الجزائر في ظل المنظمة العالمية للتجارة. -

 القدرة التنافسية لصناعة الدواء في الجزائر في ظل التجارة البينية العربية. -

  .-حالة دول المغرب العربي -ة التنافسية لصناعة الدواء في الدول العربيةمحددات القدر  -

 أثر استخدام التكنلوجيا المتطورة في تعزيز تنافسية صيدال.  -
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الاقتصــــــادي، أطروحــــــة لنيــــــل شــــــهادة الــــــدكتوراه في الاقتصــــــاد و التخطــــــيط، كليــــــة الاقتصــــــاد، جامعـــــــة 

 .2009تشرين، اللاذقية، سوريا 

ــــر -10 ــــرويج الأدويــــة في الجزائ ، مــــذكرة تــــدخل -دراســــة حالــــة مجمــــع صــــيدال-قــــلال مــــريم، كيفيــــة ت

ضــــــــمن متطلبــــــــات نيــــــــل شــــــــهادة الماجســــــــتير غــــــــير منشــــــــورة، شــــــــعبة العلــــــــوم التجاريــــــــة، كليــــــــة العلــــــــوم 

-2013الإقتصــــــــادية و التجاريــــــــة و علــــــــوم التســــــــيير، جامعـــــــــة أمحمــــــــد بــــــــوقرة، بــــــــومرداس، الجزائـــــــــر، 

2014.  
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III. :الملتقيات و المؤتمرات  

 24 دوريـــة تعـــني بقضـــايا التنميـــة في الأقطـــار العربيـــة، العـــدد القـــدرة التنافســـية و قياســـها، سلســـلة - 1

 ).2003( ديسمبر   

 .2003الكويت،  تقرير التنافسية العربية،المعهد العربي للتخطيط،  - 2

تنافســـــية الجزائـــــر ضـــــمن مقتضـــــيات التنافســـــية الدوليـــــة كمؤشـــــر كمــــال رزيـــــق، قاســـــي ياســـــين،  - 3

المتميـــــز للمنظمـــــات و الحكومـــــات، كليـــــة العلـــــوم  المـــــؤتمر العلمـــــي الـــــدولي، الأداءلـــــلأداء المتميـــــز، 

، مجلــــــــد 2005مــــــــارس  09-08الاقتصـــــــادية، قســــــــم علــــــــوم التســـــــيير، جامعــــــــة ورقلــــــــة، الجزائـــــــر، 

  المؤتمر.

، محــــددات الميــــزة التنافســــية فــــي صــــناعة الأغذيــــة المصــــرية باســــتخدام محمــــد حســــن حســــني - 4

نطقــــــة العربيــــــة، الواقــــــع و المســــــتقبل،  ، المــــــؤتمر العلمـــــي الثالــــــث، المزايــــــا التنافســــــية في الممــــــنهج بــــــورتر

  ).1999كلية التجارة، جامعة الأزهر، فرع البنات، (

نظريــــــة المــــــوارد و التجديـــــــد فــــــي التحليــــــل الاســـــــتراتيجي موســــــاوي زهيــــــة، خالــــــدي خديجـــــــة،  - 5

المـــــؤتمر العلمـــــي الـــــدولي حـــــول الأداء  للمنظمــــات ( الكفـــــاءات كعامـــــل لتحقيـــــق الأداء المتميـــــز)،

الحكومـــــــات، كليـــــــة العلـــــــوم الاقتصـــــــادية و علـــــــوم التســـــــيير، جامعـــــــة ورقلـــــــة،  المتميـــــــز للمنظمـــــــات و

 .، مجلد المؤتمر2005مارس  09-08الجزائر، 

المـــــــؤتمر الســـــــنوي الثـــــــامن، مســـــــتقبل الادارة  ادارة التنافســـــــية مـــــــدخل منظـــــــومي،علـــــــي الســـــــلمي،  - 6

ـــــــة، الجمعيـــــــة العربيـــــــة لـــــــلإدارة الاسما -06عيليـــــــة، مصـــــــر، العربيـــــــة في عـــــــالم المعرفـــــــة و التقنيـــــــة العالمي

08-2005. 

حالــــــة -دور البحـــــث و التطـــــوير فـــــي تعزيــــــز تنافســـــية المؤسســـــات الصـــــناعيةعـــــدمان مريـــــزق،  - 7

، الملتقــــــــى الـــــــــدولي الرابــــــــع حــــــــول المنافســــــــة و الإإســـــــــتراتيجيات -المجمــــــــع الصــــــــناعي صــــــــيدال

  التنافسية للمؤسسات الصناعية خارج قطاع المحروقات في الدول العربية.

 

 

 



المراجع قائمة    
 

 
135 

 

IV. :المجـلات 

، أبحـــــــاث اقتصــــــادية و إداريـــــــة، ، الهيكــــــل الصـــــــناعي الــــــدوائي فـــــــي الجزائــــــرعبــــــد الوهـــــــاب بريكــــــة - 1

 .2011جامعة بسكرة، العدد التاسع جوان 

 .1994 أفريل 15 مراكش المفاوضات، لجنة الختامية، للوثيقة العربية الترجمة أورجواي، جولة - 2

ـــــا، الأكاديميـــــة للدراســـــات  - 3 مـــــداح عـــــرايبي الحـــــاج، تنافســـــية الصـــــناعات الصـــــيدلانية في دول شمـــــال إفريقي

 .2013، 9الإجتماعية و الإنسانية، العدد 

ــــر بإســــتخدام النمــــوذج الماســــي  - 4 ــــدواء في الجزائ ــــزة التنافســــية لصــــناعة ال ــــر ركــــائز المي ــــد أث ســــامية لحول،تحدي

 .2009لسنة  09علوم التسيير، العدد ، مجلة العلوم الإقتصادية و Porterلـ 

لالي يحضـــــينة، التســـــيير الاســـــتراتيجي لـــــرأس المـــــال الفكـــــري و الميـــــزة التنافســـــية المســـــتدامة للمؤسســـــة سمـــــ - 5

 .2004مجلة العلوم الانسانية، جامعة محمد خيضر، بسكرة،، الجزائر،  الاقتصادية،

،دار غريـــــب للطباعـــــة و النشـــــر إدارة الجـــــودة الشـــــاملة و متطلبـــــات التأهـــــل للإيـــــزوعلـــــي الســـــلمي،  - 6

  .1995و التوزيع، القاهرة، مصر، 

 .2004مارس  19، 778عصام البغدادي، الأمن الدوائي العربي، الحوار المتمدن، العدد  - 7
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1- Djellab said, LE PROCESSUS D’ACCESSION DE L’ALGERIE 

A L’OMC et marges de manoeuvre pour l’industrie pharmaceutique, 

IN : Séminaire international sur l’industrie pharmaceutique nationale 

dans le contexte de l’accession à l’OMC, Alger (22-23 Octobre 

2007).  

2- Joseph ROCHER, Pistes de négociation à l’OMC pour le 

renforcement de l’industrie pharmaceutique Algérienne  dans le cadre 

de la politique de santé du pays , IN : Séminaire international sur 

l’industrie Pharmaceutique  nationale dans le contexte de l’accession à 

l’OMC, Alger (22-23 Octobre 2007). 
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3- Michel Porter, The Competitive  Advantage of Natio: A New 

ntroduction. New York: Free Press. (1998). 

4- M. porter. La concurrence selon Porter , Paris : village mondial. 

(1999), p 175-175. 

5- Rachid Gharbi, L’industrie Pharmaceutique : Etat de la 

réglementation en Algérie, Journées UNOP, 2007. 

6- Rapport de gestion Groupe Saidal, 2012. 

VI.  المواقع الإلكترونية 

1- http://www.saidalgroup.dz/index.php/notre-

groupe/qui-sommes-nous 

2- www.Saidalgroup.dz.  

3- http://www.douane.gov.dz/applications/stat/ 

4- http://www.saidalgroup.dz/index.php/notre-

roupe/historique 
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  العلمي والبحث العالي التعليم وزارة

  - �امعة المس�ی�- 

  و�ق�صادیة و�لوم ال�س�یيركلیة العلوم الت�اریة 

  قسم �لوم ال�س�یير 

  استبيان

  ، تخصص إدارة أعمال التجارة الدولية تحت عنوان:التسييرعلوم  إطار إعداد مذكرة لنيل شهادة الماستر في في

  

  

 العزيز أخي

 ....وبركاته االله ورحمة عليكم السلام

 التنافسية القدرة والموسومة بعنوان  أكاديميماستر  برسالة الخاصة الاستبانة يديكم بين يضع بأن الباحث يتشرف

ية الصناعة ستناف على التعرف �دف المسيلة بمدينةصيدليات عاملة  راءميدانية لأ دراسة الجزائر في لأدويةا لصناعة

 غرض العلمي و الأكاديمي الذي وضعت من أجله.خدمة لل وذلكالدوائية 

 من عبارة كل على بالاطلاع التكرم منكم آمل فإنني معه، تعاونكم بمدى مرتبطة الباحث مهمة  نجاح أن وحيث

 الاهتمام و العناية موضع ستكون الإجابات جميع بأن علمًا موضوعية، و بدقة عليها الإجابة و الدراسة محاور عبارات

  .العلمي البحث لأغراض إلا ستخدم تلا و بسرية لتقاب وسوف

  أسماء                         تحت إشراف الأستاذ: قراوي أحمد الصغير إعداد الطالبة: نقاز

  2015_2014السنة الجامعية: 

 

  

 القدرة التنافسية لصناعة الأدوية في الجزائر

 ): استبیان01الملحق رقم (
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  :بالعامل  خاصة بيانات: الجزء الاول

 :المناسبة للإجابة المقابل المكان في)    (علامة وضع الرجاء

 أنثى                                           ذكر: الجنس 1-

  50الى41من          40الى 31من             30الى 18من  : العمر 2-

 سنة  51اكبر من 

  ثانوي                 متوسط                    :المؤهل العلمي -3

 جامعي                   تكوين                                         

  .التي تعمل بها سنوات عدد-4

  سنوات       10-6             سنوات5-1من                                 

 سنة  16من  أكثر سنة            15- 11                               
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  الجزء الثاني 

  :لك مناسبة تراها لتيا الخانة في(   ) علامة وضع الرجاء

  العبارات  م 
  بدائل الإجابة 

  بشدة أوافق  أوافق  محايد  أوافق لا  شدةب أوافق لا

  المحور الأول :جانب الطلب 

حجم السوق المحلي يخلق طلبا كافيا على المنتجات الدوائية   01

  الجزائرية 

          

على  في زيادة الطلب باستمرار ان أهمية الدواء للإنسان ساهمت  02

  دوية الجزائرية الأ

          

            يوجد نزعة اتجاه الدواء الأجنبي أكثر من الدواء الجزائري    03

 درجة ثقة المستهلك عالية بدواء الجزائري ساهمت بتعزيز الطلب  04

  عليه 

          

            يوجد نزعة للأطباء بدواء الجزائري أكثر من الدواء الأجنبي   05

            دواء الجزائري (يقل) نتيجة استيراد دواء أجنبي يتأثر الطلب على ال  06

            دواء المحلي دورا مهما في تنافسيتهيلعب الطلب على ال  07

  المحور الثاني: دور الصيدلية المحلية في تعزيز القدرة التنافسية لصيدال

            تقوم الصيدلية بتعرف الدواء المحلي على الاجنبي   08

            دراسة الاسعار في سوق التصدير يدلية بتقوم الص  09

 قحاجيات المستهلك يحقرك الصيدلية ان  القدرة على فهم تد  10

  التميز 

          

            سواق جديدة زبائن و أ لاستقطابتسعي الصيدلية   11

  المحور الثالث: عوامل الانتاج 

            حديثة تلبي متطلبات الاطباء تطرح عليكم صيدال نماذج    12

            قوم  صيدال بقياس مدى رضا الزبائن من وقت الى اخر ت  13

            تتعاون صيدال معكم في بعص ا�الات الطبية   14

            تقوم صيدال بعقد صفقات معكم   15
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            تقوم صيدال باستخدام تكلوجيا جديدة مقارنة بالمنافسين   16

            ة لها تحاول صيدال تقليد عمليات الابداع للشركات المناقس  17

            يدال في مجال تسويق  المنتج المحلي تتعاون معكم صهل   18

            زمة اللادوات توفر لكم صيدال الأ  19

  المحور الرابع: دور الحكومة الداعم 

            تدعم الحكومة الدواء المحلي   20

            تقوم الحكومة بالاعفاءات الضريبية على الدواء المحلي   21

            الحكومة رسوم عالية على الدواء الاجنبي تفرض   22

            لدواء المحلي لالاجتماعي  الضمان طرف من هناك التعويض  23

قرار الحكومة بمنع استيراد الأدوية التي تصنع محليا له تأثير كبير   24

  عليكم 

          

يفضل المستهلك الجزائري الدواء المستورد على الدواء المحلي رغم   25

  عرهغلاء س

          

  

 .ق تعاونكمدحسن اهتمامكم وصلشكرا
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T-Test 

 

Notes 

Output Created 27-MAY-2015 14:44:27 

Comments  

Input 

Data H:\ 0663252550تفریغ  اسماء \IST.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

13 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used 

Statistics for each analysis are based 

on the cases with no missing or out-of-

range data for any variable in the 

analysis. 

Syntax 

T-TEST 

  /TESTVAL=3 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 

AAAA 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Resources 
Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,01 

 

 

 

 

 

 

 

 

One-Sample Statistics 

 spss v22مخرجات برنامج ): 02الملحق رقم (
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 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

A1 13 2,077 1,1875 ,3294 

A2 13 3,308 1,0316 ,2861 

A3 13 4,385 ,6504 ,1804 

A4 13 2,538 ,8771 ,2433 

A5 13 2,154 1,1435 ,3172 

A6 13 4,462 ,5189 ,1439 

A7 13 3,462 1,1266 ,3125 

AAAA 13 3,1978 ,31156 ,08641 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

A1 -2,803 12 ,016 -,9231 -1,641 -,205 

A2 1,075 12 ,303 ,3077 -,316 ,931 

A3 7,675 12 ,000 1,3846 ,992 1,778 

A4 -1,897 12 ,082 -,4615 -,992 ,068 

A5 -2,668 12 ,020 -,8462 -1,537 -,155 

A6 10,156 12 ,000 1,4615 1,148 1,775 

A7 1,477 12 ,165 ,4615 -,219 1,142 

AAAA 2,289 12 ,041 ,19780 ,0095 ,3861 
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T-Test 

Notes 

Output Created 27-MAY-2015 15:02:02 

Comments  

Input 

Data H:\ 0663252550تفریغ  اسماء \Untitled2.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

60 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used 

Statistics for each analysis are based 

on the cases with no missing or out-of-

range data for any variable in the 

analysis. 

Syntax 

T-TEST 

  /TESTVAL=3 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=B8 B9 B10 B11 BBBB 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Resources 
Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,01 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

B8 60 3,950 1,0484 ,1353 

B9 60 2,567 ,9632 ,1243 

B10 60 3,900 ,8172 ,1055 

B11 60 4,117 ,8654 ,1117 

BBBB 60 3,6333 ,51763 ,06683 
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One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

B8 7,019 59 ,000 ,9500 ,679 1,221 

B9 -3,485 59 ,001 -,4333 -,682 -,185 

B10 8,531 59 ,000 ,9000 ,689 1,111 

B11 9,995 59 ,000 1,1167 ,893 1,340 

BBBB 9,477 59 ,000 ,63333 ,4996 ,7671 

 
T-Test 

Notes 

Output Created 27-MAY-2015 15:11:00 

Comments  

Input 

Data H:\ 0663252550تفریغ  اسماء \Untitled2.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

60 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used 

Statistics for each analysis are based 

on the cases with no missing or out-of-

range data for any variable in the 

analysis. 

Syntax 

T-TEST 

  /TESTVAL=3 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=C12 C13 C14 C15 C16 

C17 C18 C19 CCCC 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Resources 
Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,03 
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One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

C12 60 2,467 ,7241 ,0935 

C13 60 2,733 1,0062 ,1299 

C14 60 2,483 1,0332 ,1334 

C15 60 2,350 ,7324 ,0946 

C16 60 2,800 ,9531 ,1230 

C17 60 2,700 ,9261 ,1196 

C18 60 2,617 1,1945 ,1542 

C19 60 2,450 1,0156 ,1311 

CCCC 60 2,5750 ,53043 ,06848 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

C12 -5,705 59 ,000 -,5333 -,720 -,346 

C13 -2,053 59 ,045 -,2667 -,527 -,007 

C14 -3,873 59 ,000 -,5167 -,784 -,250 

C15 -6,874 59 ,000 -,6500 -,839 -,461 

C16 -1,625 59 ,109 -,2000 -,446 ,046 

C17 -2,509 59 ,015 -,3000 -,539 -,061 

C18 -2,486 59 ,016 -,3833 -,692 -,075 

C19 -4,195 59 ,000 -,5500 -,812 -,288 

CCCC -6,206 59 ,000 -,42500 -,5620 -,2880 
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T-Test 

 

Notes 

Output Created 27-MAY-2015 15:11:00 

Comments  

Input 

Data H:\ 0663252550تفریغ  اسماء \Untitled2.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

60 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used 

Statistics for each analysis are based 

on the cases with no missing or out-of-

range data for any variable in the 

analysis. 

Syntax 

T-TEST 

  /TESTVAL=3 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=C12 C13 C14 C15 C16 

C17 C18 C19 CCCC 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Resources 
Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,03 
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Notes 

Output Created 27-MAY-2015 15:18:28 

Comments  

Input 

Data H:\ 0663252550تفریغ  اسماء \Untitled2.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

60 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used 

Statistics for each analysis are based 

on the cases with no missing or out-of-

range data for any variable in the 

analysis. 

Syntax 

T-TEST 

  /TESTVAL=3 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=D20 D21 D22 D23 D24 

D25 DDDD 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Resources 
Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,02 
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One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

D20 60 3,900 ,7059 ,0911 

D21 60 3,733 ,9892 ,1277 

D22 60 3,383 1,0266 ,1325 

D23 60 3,283 1,1511 ,1486 

D24 60 2,917 1,3314 ,1719 

D25 60 3,833 1,4281 ,1844 

DDDD 60 3,5083 ,54412 ,07025 

 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

D20 9,876 59 ,000 ,9000 ,718 1,082 

D21 5,742 59 ,000 ,7333 ,478 ,989 

D22 2,892 59 ,005 ,3833 ,118 ,649 

D23 1,907 59 ,061 ,2833 -,014 ,581 

D24 -,485 59 ,630 -,0833 -,427 ,261 

D25 4,520 59 ,000 ,8333 ,464 1,202 

DDDD 7,236 59 ,000 ,50833 ,3678 ,6489 

 
 



T-TEST 
  /TESTVAL=3 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 AAAA 
  /CRITERIA=CI(.95). 

 
T-Test 

 

Notes 

Output Created 27-MAY-2015 14:44:27 

Comments  

Input 

Data H:\تفریغ  اسماء\IST.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

13 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used 

Statistics for each analysis are based 

on the cases with no missing or 

out-of-range data for any variable in the 

analysis. 

Syntax 

T-TEST 

  /TESTVAL=3 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=A1 A2 A3 A4 A5 A6 

A7 AAAA 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Resources 
Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,01 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

A1 13 2,077 1,1875 ,3294 

A2 13 3,308 1,0316 ,2861 

A3 13 4,385 ,6504 ,1804 

A4 13 2,538 ,8771 ,2433 

A5 13 2,154 1,1435 ,3172 

A6 13 4,462 ,5189 ,1439 

A7 13 3,462 1,1266 ,3125 

AAAA 13 3,1978 ,31156 ,08641 

 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

A1 -2,803 12 ,016 -,9231 -1,641 -,205 

A2 1,075 12 ,303 ,3077 -,316 ,931 

A3 7,675 12 ,000 1,3846 ,992 1,778 

A4 -1,897 12 ,082 -,4615 -,992 ,068 

A5 -2,668 12 ,020 -,8462 -1,537 -,155 

A6 10,156 12 ,000 1,4615 1,148 1,775 

A7 1,477 12 ,165 ,4615 -,219 1,142 

AAAA 2,289 12 ,041 ,19780 ,0095 ,3861 

 



T-TEST 
  /TESTVAL=3 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=B8 B9 B10 B11 BBBB 
  /CRITERIA=CI(.95). 

 

 
 
T-Test 

 

 

Notes 

Output Created 27-MAY-2015 15:02:02 

Comments  

Input 

Data H:\ یغ  اسماءتفر \Untitled2.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

60 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used 

Statistics for each analysis are based 

on the cases with no missing or 

out-of-range data for any variable in the 

analysis. 

Syntax 

T-TEST 

  /TESTVAL=3 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=B8 B9 B10 B11 BBBB 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Resources 
Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,01 

 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

B8 60 3,950 1,0484 ,1353 

B9 60 2,567 ,9632 ,1243 

B10 60 3,900 ,8172 ,1055 

B11 60 4,117 ,8654 ,1117 



BBBB 60 3,6333 ,51763 ,06683 

 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

B8 7,019 59 ,000 ,9500 ,679 1,221 

B9 -3,485 59 ,001 -,4333 -,682 -,185 

B10 8,531 59 ,000 ,9000 ,689 1,111 

B11 9,995 59 ,000 1,1167 ,893 1,340 

BBBB 9,477 59 ,000 ,63333 ,4996 ,7671 

 



T-TEST 
  /TESTVAL=3 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=C12 C13 C14 C15 C16 C17 C18 C19 CCCC 
  /CRITERIA=CI(.95). 

 

 
 
T-Test 

 

 

Notes 

Output Created 27-MAY-2015 15:11:00 

Comments  

Input 

Data H:\ تفریغ  اسماء\Untitled2.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

60 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used 

Statistics for each analysis are based 

on the cases with no missing or 

out-of-range data for any variable in the 

analysis. 

Syntax 

T-TEST 

  /TESTVAL=3 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=C12 C13 C14 C15 

C16 C17 C18 C19 CCCC 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Resources 
Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,03 

 

 

 

 

 

 

 



One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

C12 60 2,467 ,7241 ,0935 

C13 60 2,733 1,0062 ,1299 

C14 60 2,483 1,0332 ,1334 

C15 60 2,350 ,7324 ,0946 

C16 60 2,800 ,9531 ,1230 

C17 60 2,700 ,9261 ,1196 

C18 60 2,617 1,1945 ,1542 

C19 60 2,450 1,0156 ,1311 

CCCC 60 2,5750 ,53043 ,06848 

 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

C12 -5,705 59 ,000 -,5333 -,720 -,346 

C13 -2,053 59 ,045 -,2667 -,527 -,007 

C14 -3,873 59 ,000 -,5167 -,784 -,250 

C15 -6,874 59 ,000 -,6500 -,839 -,461 

C16 -1,625 59 ,109 -,2000 -,446 ,046 

C17 -2,509 59 ,015 -,3000 -,539 -,061 

C18 -2,486 59 ,016 -,3833 -,692 -,075 

C19 -4,195 59 ,000 -,5500 -,812 -,288 

CCCC -6,206 59 ,000 -,42500 -,5620 -,2880 

 



T-TEST 
  /TESTVAL=3 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=C12 C13 C14 C15 C16 C17 C18 C19 CCCC 
  /CRITERIA=CI(.95). 

 

 
 
T-Test 

 

 

Notes 

Output Created 27-MAY-2015 15:11:00 

Comments  

Input 

Data H:\تفریغ  اسماء\Untitled2.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

60 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used 

Statistics for each analysis are based 

on the cases with no missing or 

out-of-range data for any variable in the 

analysis. 

Syntax 

T-TEST 

  /TESTVAL=3 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=C12 C13 C14 C15 

C16 C17 C18 C19 CCCC 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Resources 
Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,03 

 
T-TEST 
  /TESTVAL=3 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=D20 D21 D22 D23 D24 D25 DDDD 
  /CRITERIA=CI(.95). 

 

 

 



Notes 

Output Created 27-MAY-2015 15:18:28 

Comments  

Input 

Data H:\ 0663252550تفریغ  اسماء \Untitled2.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

60 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used 

Statistics for each analysis are based 

on the cases with no missing or 

out-of-range data for any variable in the 

analysis. 

Syntax 

T-TEST 

  /TESTVAL=3 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=D20 D21 D22 D23 

D24 D25 DDDD 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Resources 
Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,02 

 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

D20 60 3,900 ,7059 ,0911 

D21 60 3,733 ,9892 ,1277 

D22 60 3,383 1,0266 ,1325 

D23 60 3,283 1,1511 ,1486 

D24 60 2,917 1,3314 ,1719 

D25 60 3,833 1,4281 ,1844 

DDDD 60 3,5083 ,54412 ,07025 

 

 

 

 

 



 

One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

D20 9,876 59 ,000 ,9000 ,718 1,082 

D21 5,742 59 ,000 ,7333 ,478 ,989 

D22 2,892 59 ,005 ,3833 ,118 ,649 

D23 1,907 59 ,061 ,2833 -,014 ,581 

D24 -,485 59 ,630 -,0833 -,427 ,261 

D25 4,520 59 ,000 ,8333 ,464 1,202 

DDDD 7,236 59 ,000 ,50833 ,3678 ,6489 

 



 الملخص:

هـــــدفت هـــــذه الدراســـــة إلى واقـــــع الصـــــناعات الدوائيـــــة في الجزائـــــر و إلى بيـــــان أثـــــر القـــــدرة التنافســـــية و مكونا�ـــــا 

ــــــر مــــــن خــــــلال دراســــــة محــــــددات الميــــــزة التنافســــــية  في تحقيــــــق ميــــــزة تنافســــــية في قطــــــاع صــــــناعة الأدويــــــة في الجزائ

ــــر و مــــدى ــــدواء في الجزائ ــــة و أســــاليب تــــدعيم القــــدرة التنافســــية  لصــــناعة ال ــــني الجــــودة و تحليــــل صــــناعة الأدوي تب

  لهذه الصناعة.

فقــــــد توصــــــلت هــــــذه الدراســــــة لعــــــدة نتــــــائج مــــــن أهمهــــــا كــــــون الميــــــزة التنافســــــية تــــــؤدي إلى التفــــــوق و الأفضــــــلية 

يدلانية للمؤسســـــة، كمـــــا بينـــــت مســـــاهمة الميـــــزة التنافســـــية في تطـــــوير قـــــدرة المؤسســـــات الوطنيـــــة للصـــــناعات الصـــــ

ــــــتي تميــــــز مجــــــال  مــــــن خــــــلال تحديــــــد نقــــــاط القــــــوة و الضــــــعف و كــــــذلك الفــــــرص و تحــــــديات صــــــناعة الــــــدواء ال

  الصناعات الصيدلانية في الجزائر.

  الميزة التنافسية، القدرة التنافسية، الصناعات الصيدلانية، الصناعات الدوائية. الكلمات المفتاحية:

 Abstract:  

This study aimed to the reality of the pharmaceutical industry in Algeria and to demonstrate the 

impact of competitiveness and components to achieve a competitive advantage in the 

pharmaceutical industry in Algeria through the study of the determinants of competitive advantage 

for the pharmaceutical industry in Algeria and the extent of adoption of quality and the 

pharmaceutical industry analysis and strengthen the competitiveness of methods for the industry. 

This study has reached the most important results of the fact that the competitive advantage leads 

to excellence and preference of the institution, as demonstrated competitive advantage contribution 

to the development of the capacity of national institutions and pharmaceutical industries by 

identifying strengths and weaknesses, as well as the opportunities and challenges of the 

pharmaceutical industry that characterize the field of pharmaceutical industries in Algeria. 

Keywords: competitive advantage, the competitiveness, the pharmaceutical industry, the 

pharmaceutical industry . 
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