
  مقدمة
 

أ  

ــة الــتي نزلــت الإعــلام بــين الأولىتبــدو العلاقــة للوهلــة       والــدين علاقــة ضــرورية تخــضع لعامــل الحاجــة والغاي

وفي هذا الـسبيل كـان لابـد ،  قدر ممكن بين بني البشرلأكبر وإعلامهافهي تقتضي نشرها ، من اجلها تعاليم الدين

  وفي ظــــل ، د الــــتي يـــسعى الــــدين لتحقيقهـــا والمقاصـــالأهــــداف لبلــــوغ تلـــك الإعلاميـــة تـــسخر مختلـــف الوســــائل أن

ـــديني  ـــاخ ال ـــدين أخـــرى أبعـــاد ظهـــرت الإعلامـــيهـــذا المن ـــين ال ـــة ب ـــر أصـــبحت حيـــث والإعـــلام للعلاق ـــة أكث    تكاملي

  حــد ألم يعــد بعــدها يخفــى علــى ، والتــأثر التــأثير الــتي يتبــادلان فيهــا الإحــداثياتوتجلــت بــشكل واضــح ، مــن الماضــي

   وهـــي الغايـــة نفـــسها إليــه مـــن اجــل نـــشر تعاليمـــه وتعزيــز صـــفوف المنـــسبين الإعـــلاميعتمـــد علـــى وســائل  الــدين أن

  تحقيـــق نـــسبة كبـــيرة  علـــى المـــضامين والـــبرامج الدينيـــة طلبـــا لأيـــضا الـــتي تعتمـــد الإعـــلام وســـائل إʮهـــاالـــتي تـــشاطره 

 فاعليـــة لإعـــلاما وســـائل كـــأهموتعـــد الانترنـــت ،  اكـــبرإعلاميـــة وســـيطرة أرʪح الحـــصول علـــى تـــاليبمـــن المـــشاهدة و

زʮدة على تنوع تطبيقاēا وتجددها ، وتفاعلية في الوقت الحاضر واتساع نطاق توغلها في حياة الناس العامة والخاصة

   الــتي تتفــوق والإمكــاʭت وقــت ســابق لاســتغلال تلــك الفــرص أي مــن إلحاحــا أكثــر الحاجــة أصــبحت، في كــل مــرة

ـــةفيهـــا التطبيقـــات  ـــدة تختلـــف عـــن الإعلامي     وأصـــبح-المتلقـــي– فرصـــا واســـعة للفـــرد أعطـــتســـابقتها كوĔـــا  الجدي

 الإعلاميــة علــى طبيعــة المــادة أثــره الإعلامــي وʪلتــالي كــان لهــذا التغــير في النمــوذج -المرســل–هــو القــائم ʪلاتــصال 

  .والإعلام في العلاقة بين الدين آخريعني تغيرا  ما، الدينية وجمهورها والكيفية التي تذاع đا

   العلاقــة أن الجديــدة مؤكــدة علــى الإعلاميــة عــبر هــذه الحوامــل الإعلاميــةابت العديــد مــن المــواد لقــد انــس  

تبقــى ممكنــة حــتى مــع كــل ذلــك التغــير الــذي مــس مختلــف مراحــل العمليــة الاتــصالية  الإعــلامبــين الــدين ووســائل 

ـــــتي يح، ووســـــائلها   وزهـــــا هـــــذا الأخـــــير ضـــــمن وكـــــذا التحـــــول الكبـــــير في نظـــــرة الفـــــرد واĐتمـــــع للـــــدين والمكانـــــة ال

فـضلا عـن وجـود تلـك التمـايزات بـين معتقـدي ، حيث تعددت الممارسات الدينية من ثقافة إلى أخـرى، اهتماماēم

حيـث تعـج ، لكن ومـع ذلـك فحجـم الاسـتخدام الـديني لوسـائل الإعـلام وتطبيقاتـه في تزايـد مـستمر، الدين الواحد

ʪلعديد من المـستخدمين الجـدد الـذين يوظفـون تلـك التطبيقـات  ،مواقع شبكات التواصل الاجتماعي كالفيس بوك



  مقدمة
 

ب  

ســاهمت في تــشكيل مــساحات جديــدة ، الإعلاميـة في نــشر المــواد الدينيــة مـن معلومــات وصــور وفيــديوهات وغيرهـا

  فق منظومة إعلامية أكثر تفاعلية لتقاسم وتبادل المضمون الديني و

وقــد أســهمت الأدʮن كافـة في إنــشاء مواقــع . ًحــضر الـدين دومــا علــى الـشبكة العنكبوتيــة منــذ بـداēʮا       فلقـد 

أفادت غالبية الحركـات الإسـلامية المتطرفـة . وصفحات لها لإبراز رسالتها، والدعوة إلى عقيدēا، والرد على مخالفيها

ً ، بعيدا عن الرقابـة الحكوميـة المباشـرة، مـا أʫح لهـا ّمن الإنترنت؛ ومرد ذلك حاجتها إلى التعبير عن نشاطها الديني

في حـين تراخـت المؤســسات . ًهامـشا مـن التحـرك تمكنـت مـن خلالـه مـن نقـل الأفكـار والأيـديولوجيات الراديكاليـة

 بسبب عـدم اسـتيعاب بعـض -ًأيضا–وربما . الإسلامية المعتدلة، بسبب توافر قنوات بديلة لها، عن إيصال رسالتها

مـع ذلــك، كــان هنـاك الكثــير مــن الحـضور الإيجــابي والبنَّــاء لممثلــي . ا للقــوة الكامنــة في الوجـود علــى الإنترنــتقياداēـ

    الإسلام المعتدل والتقليدي على الشبكة العالمية

ـــق تـــسعى هـــذه الدراســـة      ـــى مواقـــع التواصـــل إلىمـــن هـــذا المنطل ـــع تـــداول هـــذه المـــضامين الدينيـــة عل  كـــشف واق

 فئـات اĐتمـع تلقيـا واسـتخداما لمواقـع أكثـر لأĔـاالطلبة وقد خصصنا ʪلدراسة هـذه الفئـة تحديـدا الاجتماعي لدى 

 وخدمات اتصالية تشبع حاجـاēم إمكانيات توفر لهم أĔا الفيس بوك على اعتبار وʪلخصوصالتواصل الاجتماعي 

  .والإʬرة  ʪلمتعةالإحساس وتمنحهم ذواēم إثباتالنفسية والاجتماعية وتمكنهم من 

   :كالأتي فصول أربع إلىمن اجل فهم هذه العلاقة قمنا بتقسيم الدراسة   

 أســباب الــتي بينــت الإشــكاليةالــذي يتــضمن تحديــد ،  المفــاهيمي للدراســةالإطــار يتنــاول :الفــصل الأول   

راســـات وشمـــل الفـــصل عـــرض لـــبعض الد، وصـــياغة تـــساؤلاēا، وأهـــدافها الدراســـة أهميـــةاختيـــار الموضـــوع وتوضـــيح 

   . اختيار العينةوأسلوب،  جمع البياʭتوأدوات،  المنهج المستخدمإلى إضافة، السابقة
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ج  

خصص لتوضيح مفهوم مواقـع التواصـل الاجتمـاعي وقـد تنـاول جوانـب عـدة منهـا المفهـوم :الفصل الثاني   

ـــشأة ـــع واســـتخدامات وآʬر  وأنـــواعخـــصائص ،  والتطـــورالن ـــع التواصـــل الاودواف  الفـــيس بـــوك ةونـــشأجتمـــاعي مواق

   .واستخداماته واهم مميزاته

ــا مفهــوم النــشر :الفــصل الثالــث    خــصص لتوضــيح الــدعوة إلى الله تعــالى مــن خــلال الانترنــت وقــد تناولن

الالكـتروني ونـشأته ومــزاʮه وعيوبـه ثم مـررʭ إلى الــدين مفهومـه وخصائــصه وصـولا إلى مفهـوم الــدعوة طـرق ممارســتها 

ēʮهاوأهميتها وعواملها وتحدʮا ومزا.   

تضمن تحليل وتفسير البياʭت الميدانية وعرض النتـائج العامـة للدراسـة وقـد تم تقـديم بعـض :الفصل الرابع   

  .التوصيات والاقتراحات على ضوء هذه النتائج وأخيرا الخاتمة
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  :الإشكالية -1

 انتـشارا ادي والعـشرينيـة القـرن العـشرين وبدايـة القـرن الحـا Ĕمع"الانترنت "الشبكات الالكترونية شهدت   

 التطـورات المتزايـدة أدتحيـث ،  مـن قبـل الـشعوبوإقبـالا وسائل الاتصال شيوعا أهم من أصبحت أن إلى، واسعا

الم  حولــت العــأن إلى المــشتركين في مواقــع التواصــل الاجتمــاعي أعــداد زʮدة إلى المعلومــات والانترنــت تكنولوجيــافي 

 مجموعــة مــن الــشبكات الالكترونيــة الــتي تــسمح Ĕϥــاوتعــرف مواقــع التواصــل الاجتمــاعي ،  قريــة صــغيرةإلى ϥكملــه

حيـث ʪتـت . لديهم نفـس الاهتمامـات والهـواʮت آخرين أعضاء موقع خاص به ومن ثم ربطه مع ϵنشاءللمشترك 

   تمثــــــل عــــــالمهم أصــــــبحتقعــــــة افتراضــــــية  في قوفــــــأدخلتهم وأوقـــــاēم الــــــشباب أفكــــــار المواقــــــع تــــــسيطر علــــــى هـــــذه

 وتوجهاēم حول مختلف القضاʮ الاجتماعيـة والـسياسية والاقتـصادية وآرائهم أفكارهميتبادلون من خلاله  ، الواقعي

 سـلوكية معينـة فالمواضـيع الدينيـة اليـوم ʪتـت تحتـل أنمـاط موضـوعيا لاتخـاذ أساسـا الأخـيرةحيث تعتبر هذه ، والدينية

   مــشاركة هــذه المـــضامين أو صـــفحات خاصــة đــا إنــشاء مواقــع التواصـــل الاجتمــاعي مــن خــلال حيــزا مهمــا علــى

 إشـكاليةلدى الشباب اليوم ومـن هنـا تبـدو على الصفحات الخاصة للمشتركين بغية نشر الثقافة الدينية وترسيخها 

   :كالآتيبحثنا جلية نطرحها 

 إعلامة من وجهة نظر طلبة ماستر المشاركات الدينيفي تعزيز face bookمادور الفيس بوك 

  واتصال؟

  :التساؤلات  -2

  ؟استخدام الفيس بوك من طرف الطلبةهي عادات وأنماط   ما/1

  ؟ الفيس بوك مع المشاركات الدينية كيف يتفاعل مستخدمو/2

  ؟هو تقييمك للأداء الديني ونشر الوعي الإسلامي من خلال تفاعلك مع الفيس بوك  ما/3
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  :تحديد المفاهيم -3

لكوĔـــا توضــــح ، يعـــد تحديــــد المفـــاهيم والمــــصطلحات ركنـــا أساســــيا ضـــمن الإجــــراءات المنهجيـــة للدراســــة  

ـــتي نرمـــي إلى تحقيقهـــا ـــد المفـــاهيم الأساســـية بموضـــوع الدراســـة، الأهـــداف ال ـــا تحدي ـــ، وهنـــا حاولن   تي يتبعهـــا عـــدد وال

  .من المفاهيم الأخرى

 الــــدين، المـــشاركة: لمفـــاهيم الأساســـية ʪلدراســــة في وقـــد تركــــزت ا، يـــتم توضـــيحها في مواضــــعها ʪلدراســـة  

  : وهي كما يليface bookالفيس بوك، شبكات التواصل الاجتماعي

  :تعريف شبكات التواصل الاجتماعي  -3-1

مواقع الشبكات الاجتماعية هي صفحات الويب التي يمكن أن تسهل التفاعل النشط بين الأعضاء :اصطلاحيا/ ا

   وēــــــدف إلى تـــــوفير مختلــــــف وســــــائل الاهتمــــــام، شبكة الموجــــــودة ʪلفعـــــل علــــــى الانترنــــــتالمـــــشتركين في هــــــذه الــــــ

  المميـــزات المراســــلة "والـــتي مــــن شـــاĔا أن تــــساعد علـــى التفاعــــل بـــين الأعــــضاء بعـــضهم بــــبعض ويمكـــن أن تــــشمل 

ها ϵنشاء موقع منظومة من الشبكات الالكترونية التي تسمح للمشترك في"وتعف Ĕϥا ".الدردشة ، الفيديو، الفورية

م الاهتمامـــات والهـــواʮت ومــن ثم ربطـــه عــن طريـــق نظــام اجتمـــاعي الكــتروني مـــع أعــضاء آخـــرين لــديه، خــاص بـــه

 )1(."نفسها

هـي حلقـات اجتماعيـة كمـا في الحيـاة اليوميـة لكـن الفـرق يكمـن في أĔـا عـبر الانترنـت وتـضم مواضـيع :إجرائيا /ب

   .خاصة وعامة من كتاʪت وصور وأفلام وغيرها

                                                             
   ستنتهي؟؟ومتى الاجتماعي ماهي ومتى بدأتمواقع التواصل  -1

http://www.lahaonline.com/articles/view/43682.htm.2013 à 27/03/2016 / 19:00h . 
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  :تعريف الفيس بوك  -3-2

هو شبكة اجتماعية الكترونية تتيح للعديد من المشتركين عرض ملفاēم الشخصية ومشاركة الآخرين :اصطلاحيا /ا

  )1(.فيما يختارونه من نشاطات 

هو شبكة تواصل اجتماعي يهدف إلى تكوين الأصـدقاء ويـساعدهم علـى تبـادل المعلومـات والملفـات :إجرائيا /ب

 المـشتركة الأنـشطة فيوريـة وكـذا إمكانيـة المحادثـة أو الدردشـة الف، ر الشخصية ومقاطع الفيديو والتعليق عليهـاوالصو

 ًاجتماعيا المحددة

  :تعريف المشاركة  -3-3

  والمفعول مشارك ، مشاركة فهو مشارك، من الفعل شارك :لغة

ُشاركت). رʪعي لازم متعد بحرف : فعل ]. ( ش ر ك    [  َْ ُِشارك أُ، َ ْشارك ، َ ِ ٌمـشاركة   مصدر ، َ ََ َ كـان :شـاركه ، ُ

  له نصيب منه : فلان يشارك في علم كذا ، شريكه

ُشــاركه أحزانــه َ َُ ْ ََ ُ أو أفـراحــه، َ َ َ ْ َُ أو شــعوره ، ْ ُ َقاسمــه ذلــك : -:ُْ َِ ُ ََ ِ أي يــشعر بمــا يــشعر بــه، َ ِ ُ ُُ ُْ َْ َ ِ يــشاركني في ســروري وأحــزاني ، َِْ ِ ِ َِ ْ َ ُ ُ ُِ ُ َ

َكما أشُا ُركه َ ُِ.  

وهــي تــستخدم لوصــف مــشاركة رســالة شــخص آخــر عــبر نفــس الــشبكة ممــا يعــني علــى ســبيل المثــال : لاحااصــط

  )2(ضافها احد أصدقائك على الفيس بوكمشاركة رسالة أ

                                                             
ســـي للعــام الدراعمـــادة خدمــة اĐتمــع بجامعـــة جــازان ، مقــرر اســـتخدام الإنترنــت في مراكـــز مــصادر الــتعلم: أحمــد مطهـــر آل المطهــر محمـــدمدونــة  -1

blog/10/2012/com.blogspot.emac5ju://http-  2012 أكتـوبر 4تم نشره يـوم الخمـيس ، فصل الأولال1433-1434
html.7858bost 

 h10.00à1/04/2016le/ar/ar/dict/ar/com.almaany.www://http المعجم الوسيط، معجم المعاني الجامع-2



  الإطار المنهجي للدراسة                                                                                                                 الفصل الأول 

 

 8 

  :تعريف الدين -3-4

المعـنى ويختلـف ، وʫرة ʪلبـاء، وʫرة ʪلـلام، وهـو ʫرة يتعـدى بنفـسه، )دان(مشتق من الفعل الثلاثـي : لغة   

وجـازاه وإذا تعـدى ، وقهـره وحاسـبه، وساسـه، بمعـنى ملكـه)دانـه( تعـدى بنفـسه يكـون فإذا، ʪختلاف ما يتعدى به

ʪ وأطاعه بمعنى خضع له )دان له(للام يكون  

  واعتقده ، وتخلق به، بمعنى اتخذه دينا ومذهبا واعتاده) دان به(وإذا تعدى ʪلباء يكون 

ى قـالـشرع الإلهـي المتل( دين اصطلاحا اختلافا واسعا فمنهم من عرفه ϥنـهاختلف في تعريف ال :اصطلاحا  

 الأهيـــةوالـــدين هـــو المـــشتمل علـــى الاعـــتراف بواجباتنـــا كـــأوامر ، وهـــذا تعريـــف أكثـــر المـــسلمين )عـــن طريـــق الـــوحي

لإنـسان االـتي يجـاوز  هـو التجربـة الـصوفية الـدين( ):ايـوكنرودلـف (  كقـولوالتأملوبعضهم يخصصه بناحية التفكر 

   1)فيها متناقضات الحياة

  هـــو اعتقـــاد قداســـة ذات ومجموعـــة الـــسلوك الـــذي يـــدل علـــى الخـــضوع لتلـــك الـــذات : للـــدين الإجرائـــيالتعريـــف 

  رغبة ورهبة ، ذلا وحبا

  تعريف المشاركات الدينية  -3-5

  قائه قــــد ســـبق وأضــــافها احـــد أصــــد، هــــي أن يـــشارك شــــخص مـــضمون ديــــني أو رســـالة أو صــــورة دينيـــة:إجرائيـــا 

  .على صفحته الشخصية على نفس الشبكة

  أسباب اختيار الموضوع -4

  ميول ذاتي لموضوع الدراسة بحيث أننا نصطدم يوميا بذكر مصطلح الفيس بوك  -

  .الفضول في بحث حقيقة استخدام الطالب الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي -

                                                             
 ʭ-1صر العقل ،ʭصر القفاري :الموجز في الأدʮن والمذاهب المعاصرة، دار العصيمي، الرʮض، ط3، ص10.
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   .ن طرف الطالب الجامعي المسيليمشكل المضامين المتداولة على مواقع التواصل الاجتماعي م -

  نقص المراجع الخاصة بحقيقة شبكات التواصل الاجتماعي في الجزائر  -

  إثراء المكتبة العلمية ببحث أكاديمي جديد  -

قلــة الدراســات والأبحــاث العلميــة في هــذا اĐــال حيــث موضــوع البحــث يــرتبط ارتباطــا وثيقــا مــع تخصــصنا  -

  لـــذي يـــؤثر في وعـــي وســـلوكيات الـــشباب الجزائـــري  ارغبـــة في معرفـــة مـــادى إلى زʮدة الوهـــذا مـــا أ، العلمـــي

  ونحن نعايش عصر التكنولوجيا 

  كون ظاهرة مواقع التواصل الاجتماعي ظاهرة اجتماعية ونمط اتصالي متطور  -

  : الدراسة أهداف -5

  معرفة حدود الدراسة وكيفية معالجتها  -1

قطـــة بــدئ وتحـــول إلى مواضــيع بحثيـــة أخــرى تـــساهم في إثــراء الحقـــل  توســيع المـــدارك الثقافيــة والعلميـــة لتكــون ن-2

 المعرفي 

 كيفية استغلال هذه المواقع من الجانب الايجابي لزʮدة الرصيد المعرفي والثقافي دون تناقضات وعراقيل ومـشاكل -3

  .تخدش بكرامة الإنسان 

  بناء ثقافة دينية ونشرها ومشاركتها ليستفيد الجميع توعية الطلبة الجامعيين بضرورة الميل إلى المواضيع البناءة و - 4

  . الكشف عن هذا المشكل وكيفية اتخاذ الإجراءات الملائمة من اجل تحقيق المنفعة الفردية واĐتمعية معا -5
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   الدراسة أهمية -6

وقت للاهتمام اعتبار الطلبة الفئة التي تخدم هذا اĐتمع لابد من تسليط الضوء عليها وتوعيتها وتكريس ال -

  . اĐتمع وتواكب التطور بما يخدم هذا اĐتمع أصالة تكوين نخبة تحمل إطار في ، đا وتوجيهها

تعتــبر الدراســة الــتي نحــن بــصدد معالجتهــا تخــص بــشكل كبــير مواقــع التواصــل الاجتمــاعي كفــضاء جديــد  -

ديــد في الدراســات العلميـــة  وتعــد مــشكلة مـــشاركة المــضامين الدينيــة وجـــه ج، انتقاليــة للانترنـــتوكمرحــة 

  .الحالية 

معرفــة مـــدى قــوة الـــشبكات الاجتماعيــة في التواصـــل مـــع المــستخدمين حـــول العــالم وفي الجزائـــر ʪلتحديـــد  -

ʭهيك عن محاولة دراسة تفاعل المستخدمين مع بعضهم البعض عن طريق مشاركة مضامينهم التي تندرج .

  .ضمن اهتماماēم المشتركة 

ستخدامات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي ليتسنى لنا معرفة موقع الخطر الحقيقي البحث عن مدى الا -

  .ومحاولة معالجته بشكل أعمق وأدق 

  الإجراءات المنهجية  -7

  :منهج البحث  -7-1

ـــه    ـــد دراســـته علي ـــذي يري ـــتمكن الباحـــث مـــن الإحاطـــة بكـــل جوانـــب الموضـــوع ال ـــار المـــنهج أنلكـــي ي    يخت

  . بحثه قصد الوصول إلى نتائج موضوعيةالذي يتماشى وطبيعة

ـــــتي يمكـــــن đـــــا تحقيـــــق أو انجـــــاز الهـــــدف:"والمـــــنهج في معنـــــاه العـــــام    وســـــيلة لغايـــــة "وهـــــو ، (1)."هـــــو الأســـــاليب ال

  

                                                             
  .35ص، 1985، القاهرة، دار المعرفة الجامعية،  نحوى رؤية نقدية لمنهجه وأبعادهالبحث الاجتماعي محاولة :عبد المعطي الباسط -1
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ويعــد تحديــد ، (1)."مــن حيــث اســتعمالنا لــه مــن اجــل الوصــول إلى الحقيقــة العلميــة ســواء كانــت مجهولــة أو معلومــة

ـــــنهج مـــــن المراحـــــل الأساســـــي ـــــة الم ـــــى في الوصـــــول إلى الحقيقـــــة đـــــدف الإجاب   ة في البحـــــث العلمـــــي والوســـــيلة المثل

 مصير أي موضـوع يتوقـف علـى كيفيـة التطـرق إليـه ونوعيـة أنعلى التساؤلات المطروحة في بداية البحث ولهذا نجد 

نطلاقــا مــن هــذا فقــد لجــاʭ إلى المــنهج الوصــفي التحليلــي وا.الأســلوب المــستعمل في معالجتــه والتعــرف علــى حقيقتــه

كــذلك ، ثم مقارنتهــا وتحليلهــا وتفــسيرها للوصــول إلى نتــائج مقبولــة، الــذي  يعتمــد علــى تجميــع الحقــائق والمعلومــات

  .يهدف إلى دراسة الارتباطات بين متغيراēا وأخيرا يرمي لاختبار العلاقات السببية بين المتغيرات

  :جمع البياʭت أدوات  -7-2

حتى يمكن الوصـول إلى نتـائج موضـوعية ʪلنـسبة للإشـكالية البحـث يـستلزم مـن الباحـث اسـتخدام أدوات   

وطرق في جمع المعلومات وهذه الأدوات هي الـتي نـستخدمها في عمليـة جمـع البيـاʭت المـستهدفة في البحـث ضـمن 

حيــث يعتــبر الاســتبيان مــن أدوات .ا الاســتبيانومــن بــين أدوات البحــث العلمــي نــستخدم في دراســتن، مــنهج معــين

ـــصال،حيث يـــستخدم  ـــسانية،خاصة في علـــوم الإعـــلام والات ـــوم الإن ـــشائعة الاســـتعمال في العل ـية ال   البحـــث الأساســ

ـــى معلومـــات دقيقـــة لا يـــستطيع الباحـــث ملاحظتهـــا بنفـــسه في مجـــال المبحـــوث   لكوĔـــا معلومـــات .في الحـــصول عل

  .يملكها إلا صاحبها لا

  :ات الدراسة أدو-8

  هـــو تلـــك القائمـــة مـــن الأســـئلة الـــتي يحـــضرها الباحـــث بعنايـــة في تعبيرهــــا :"يعـــرف الاســـتبيان ϥنـــه : الاســـتبيان-

عــن الموضـــوع المبحــوث في إطـــار الخطـــة الموضــوعة لتقـــدم إلى المبحـــوث مــن اجـــل الحـــصول علــى إجـــاʪت تتـــضمن 

  (2). "تعريفها من جوانبها المختلفةلتوضيح الظاهرة المدروسة و المعلومات والبياʭت المطلوبة،

                                                             
  .29ص، 1995الجزائر ، ديوان المطبوعات الجزائرية، مناهج البحث وطرائق إعداد البحوث :عمار بحوش -1
  .220ص، 2005، الجزائر، ديوان المطبوعات الجامعية، 2ط، مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصال :رسليحمد بن م أ-2
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إعــداد الاســتمارة في شــكلها الأولي بعــد ضــبط الأســئلة المطلوبــة والــضرورية ثم إعــداد الاســتمارة في شــكلها   

   القابل للتعديل الأولي

  :وقد تم اختبار صدق أسئلة الاستمارة بطريقتين : اختبار الصدق -

  ارات للوقوف على جوانب القصور والغموض فيها توزيع عينة اختيارية وقد تم توزيع عشرة استم

  والأســـتاذ بــــوقره فطيمـــة وقـــد تم توزيـــع ثــــلاث اســـتمارات علـــى كـــل مـــن الأســــتاذة تيميـــزار :تحكـــيم الاســـتمارة  -

  والأســتاذ صــاولي عبــد المالــك مــن قــسم علــوم الإعــلام والاتــصال بجامعــة المــسيلة قــصد إعطــاء ملاحظــات ، رضــوان

  .ية صياغتها وترتيبها المنطقي ومدى ملائمتها للإطار النظريحول نوعية الأسئلة وكيف

  بعــد جمــع مختلـف الملاحظــات تم إعــادة صــياغة بعــض الأســئلة وتم حــذف الــبعض :الإعــداد النهــائي للاســتمارة  -

  يــل فر أ08وقمنــا بتوزيــع الاســتمارة في الفــترة مــا بــين ، منهــا وتم إخــراج الاســتمارة في شــكلها النهــائي القابــل للتوزيــع

  .قودةوتم إلغاء واحدة مف ،114استرددʭ منها ،  استمارة على المبحوثين115فريل وتم توزيع  أ09إلى 

بد من ترميز الأسئلة وإعطاء كل سؤال رمـزا خاصـا لابعد استرجاع الاستمارات من المبحوثين :ترميز الاستمارة  -

  به لتسهيل عملية تفريغه فيما بعد 

  نتهاء من عملية الترميز ϩتي دور تفريغ البياʭت بعد الا: تفريغ البياʭت -

  :وقد تضمنت الاستمارة ثلاث محاور نراها أساسية وهي كالتالي 

   .عادات وأنماط المستخدمين على موقع الفيس بوك : المحور الأول

   .الاستخدام والتفاعل على الفيس بوك في النشر الديني : المحور الثاني

  .الطلبة للأداء الديني ونشر الوعي الإسلامي من خلال التفاعل مع الفيس بوكتقييم  : المحور الثالث
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  :مجتمع البحث وعينته  -

  تعتـــبر مرحلـــة تحديـــد مجتمـــع البحـــث مـــن أهـــم الخطـــوات المنهجيـــة في البحـــوث الاجتماعيـــة وهـــي تتطلـــب   

واجـه الباحـث عنـد شـروعه وي، حيث يتوقف عليها إجـراء البحـث وتـصميمه وكفـاءة نتائجـه، من الباحث دقة ʪلغة

لـــتي ســـيجري عليهـــا دراســـته في القيـــام ببحثـــه مـــشكلة تحديـــد نظـــام العمـــل أي اختيـــار مجتمـــع البحـــث أو العينـــة ا

  .ومجتمع البحث في دراستنا هذه يتعلق بمستخدمي موقع الفيس بوك من طرف طلبة جامعة المسيلة، (1)وتحديدها

  :عينة الدراسة -9

ونظــرا لاقتــصار ، ســة شــاملة لجميــع مفــردات البحــث قمنــا ʪختيــار أســلوب العينــةنظــرا لــصعوبة القيــام بدرا  

ــا علــى مــستخدمي موقــع الفــيس بــوك في جامعــة  ــة القــصدية محمـــدعينتن ــار العين    بوضــياف دون غــيرهم فقــد تم اختي

هـو شخـصيا بـل يقـوم ، أو العمدية وهـي الـتي يقـوم الباحـث ʪختيـار مفرداēـا بطريقـة محكمـة لا مجـال فيهـا للـصدفة

وهـذا لإدراكـه المـسبق ومعرفتـه الجيـدة ، ʪقتناء المفردات الممثلة أكثر من غيرها لما يبحث عنه من معلومات وبياʭت

يجــــد صـــعوبة في ســـحب مفرداēـــا بطريقــــة  Đتمـــع البحـــث ولعناصـــره الهامـــة الــــتي تمثلـــه تمثـــيلا صـــحيحا وʪلتـــالي لا

 .ʬنية اتصال وعلاقات عامةسنة الال م الإعلام والاتص وعليه فقد اخترʭ عينة لطلبة علو(2).مباشرة

  :الدراسات السابقة -10

ـــــــت ) "2011"(بيـــــــت كـــــــوم "دراســـــــة موقـــــــع  :الأولىالدراســـــــة    غالبيـــــــة العـــــــرب يـــــــستخدمون الانترن

 إلى الـشبكة  الالكترونيـة يلجئـون،أظهرت دراسة حديثة أن غالبيـة مـستخدمي الانترنـت في الـدول العربيـة "للدردشة

مثـل الــتعلم  .مقارنــة بمـستخدمي الانترنــت لأغـراض أخــرى، أو العثــور علـى أصــدقاء جـدد، دشـة مــع أصـدقائهمللدر

وذكـــرت الدراســـة أن الـــسبب الرئيـــسي لاســـتخدام ، عـــبر الانترنـــت أو التـــسوق الالكـــتروني أو البحـــث عـــن الوظيفـــة
                                                             

  .112ص  دون سنة،،الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديث، الخطوات المنهجية لإعداد البحوث الاجتماعية : شفيقمحمـد -1
  .198، 197 صص ،مرجع سابق:احمد بن مرسلي -2
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  علـــى الـــشبكة الالكترونيـــة بمعـــدل يـــصل الانترنـــت في المنطقـــة العربيـــة يعـــود إلى المـــشاركة في النـــشاطات الاجتماعيـــة 

   ممــن شملــتهم الدراســة يــستخدمون الانترنــت %67وكــشفت النتــائج أن ،  بــصفة يوميــةإلى ثــلاث ســاعات أو أكثــر

    مــــنهم أĔـــم يتواصــــلون يوميـــا مــــع أصــــدقائهم عـــبر البريــــد الالكــــتروني%36بينمـــا ذكــــر . في التواصـــل الاجتمــــاعي

  .مواقع التواصل الاجتماعي مثل الفيس بوك وغيرها مع الأصدقاء عبر %31فيها يتواصل 

 يهتمـــون إذنترنـــت بـــشكل عـــام في الـــدول العربيـــة تتنـــاول هـــذه الدراســـة الدردشـــة علـــى الا: نقـــد الدراســـة  

ــة ــة علــى الــشبكة الالكتروني ــة تتنــاول مواضــيع دينيــة ودرجــة ، بمــشاركة النــشاطات الاجتماعي في حــين الدراســة الحالي

  .التواصل الاجتماعيمشاركتها على مواقع 

ـــةالدراســـة ا   ـــزا شـــاهناز  "الأســـتاذةدراســـة  :لثاني ـــوك "لي ـــة لاســـتخدام الفـــيس ب ـــدوافع الديني   بعنـــوان ال

اعتمــدت الباحثـة مـدخل الاســتخدامات والاشـباعات كخلفيـة نظريــة  ).2011 (بـين الطلبـة الجــامعيين المـسلمين

  طلبة الجامعيين المسلمين وراء استخدام موقع الفيس بوكلدراستها وكانت ēدف لمعرفة أهم الدوافع الكامنة لدى ال

بجامعـــة  طالـــب وطالبـــة في قــسم التـــدرج 299ومــن خـــلال الاســـتمارة الــتي وزعتهـــا علـــى أفــراد عينتهـــا المكونـــة مــن 

Kirkhs.  ث و%59.9الماليزيــــــة بمعــــــدلʭــــــائج %40.1 إ    ذكــــــور اســــــتطاعت الوصــــــول إلى مجموعــــــة مــــــن النت

ـــدينيأهمهـــا أن نـــشر الآʮت الق ـــك الاســـتخدام ال ـــة كـــان أهـــم دوافـــع ذل ـــة والأحاديـــث الديني ـــد ، رآني   فيمـــا رأى العدي

 الله وان أهـــم فوائـــد إلىمـــن المبحـــوثين أن الفـــيس بـــوك يمثـــل مـــساحة مهمـــة لنـــشر تعـــاليم الإســـلام والقيـــام ʪلـــدعوة 

فـي الـبعض الأخـر سـلبيا في حين لم يخ، استخدام الموقع ʪلنسبة إليهم كان تحقيق التواصل وكسب صداقات جديدة

  .الموقع كونه يضيع الوقت ويشكل خطرا على خصوصيتهم 

  وبــــذلك ، تتــــضمن هــــذه الدراســــة الــــدوافع الدينيــــة لاســــتخدام الفــــيس بــــوك لــــدى الطلبــــة :نقــــد الدراســــة  

ـــب الدراســـة الحاليـــة، ـــب مـــن جوان ـــضمن فقـــط جان ـــة مـــن كـــل  إهـــي تت ـــة المـــشاركات الديني ـــاول الدراســـة الحالي   ذ تتن

  ...الدوافع ، الأسباب: نبالجوا
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  :صعوʪت الدراسة -11

  . نقص المراجع والدراسات التي تناولت موضوع المشاركة الدينية على الفيس بوك-

  . التناقض النسبي في إجاʪت المبحوثين-

  . صعوبة التعامل مع الأساليب الإحصائية وصعوبة التفريغ-
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 
  تمهيد 
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   خصائص شبكات التواصل الاجتماعي / 3

  أنواع مواقع التواصل الاجتماعي / 4

  دوافع استخدام مواقع التواصل الاجتماعي / 5

  لشبكات الاجتماعية الايجابية ل تاستخداما  / 6

  الاستخدامات السلبية للشبكات الاجتماعية / 7

  الآʬر الإيجابية والسلبية للشبكات الاجتماعية  /8 

  الفيس بوك نشأة مفهوم و/ 9

  استخدامات الفيس بوك / 10

  أهم مميزات الفيس بوك / 11

  خلاصة
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  تمهيد 

الكـتروني افتراضـي ل الاجتمـاعي بـين البـشر في فـضاء  التواصـلقد شهد العالم في السنوات الأخيرة نوعا من  

شـبكات "وسمي هذا النوع من التواصل بين الناس ، قرب المسافات بين الشعوب وألغى الحدود وزاوج بين الثقافات

ولعبـت الأحـداث الـسياسية ، وتعددت هـذه الـشبكات واسـتأثرت بجمهـور واسـع مـن المتلقـين" التواصل الاجتماعي

وʪلمقابــل كــان الفــضل أيــضا لهــذه الــشبكات في إيــصال .يــة في العــالم دورا ʪرزا في التعريــف đــذه الــشبكات والطبيع

  الأمـــر الـــذي ســـاعد في شـــهرة وانتـــشار ، الأخبـــار الـــسريعة والرســـائل النـــصية ومقـــاطع الفيـــديو عـــن تلـــك الأحـــداث

  .  هذه الشبكات بشكل واسع وسريع
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  الاجتماعي مفهوم شبكات التواصل  -1

  : مفهوم الشبكة-1-1

   تعــرف  le petit rousseفي قــاموس لاروس  réseaux كلمــة الــشبكة في اللغــة الفرنــسية تعــني  

  كهرʪئيـة أو هاتفيـة أو شـبكات المـدن أو شـبكات ، مجموعة مـن العناصـر الكبـيرة أو الـصغيرة أو الدقيقـة" :على أĔا

  (1) .أو بين الأفراد، أو كومبيوترات، رقمية

  هــــي مجموعــــة مــــن العناصــــر الكهرʪئيــــة أو الأفـــــراد :" منــــير حجــــاب أن الـــــشبكة محمـــــدجــــاء في معجــــم   

  (2) ".أو المؤسسات أو الحواسيب والكل تعمل من اجل تحقيق غاية معينة 

 الهـادي في كتابـه تكنولوجيـا الاتـصالات وشـبكات محمــدوورد أيضا في معجم شـرح المـصطلحات للـدكتور   

  (3) ".ربط حاسوب أو أكثر مع الأدوات المرتبطة معا بواسطة تسهيلات الاتصالات"الشبكة تعني المعلومات أن 

  :التعريف العام للتواصل  /1-2

ويضيف على أن المصطلح في علم "معلومة ، رسالة، رأي:فعلا لإيصال شيء ما " يعرف التواصل ʪعتباره  

  ".ليه في علاقاته مع بنية هذه اĐموعة إلى نقل الخبر داخل مجموعة ما والنظر إ"النفس يشير 

  :التعريف الخاص للتواصل الاجتماعي / 1-3

كمـا نجـد مـصطلح ، لكن هذا هو المصطلح المتعارف عليـه.ʪsocial Mediaللغة الانجليزية يطلق عليها   

ربي ومـن حـسن الحـظ أن المـصطلح العـ، أي الترابط الشبكي الاجتمـاعي وهـو أدق .social Networkingأخر 

بـــشكل مبـــسط مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي هـــي عمليـــة ، أدق مـــن ʭحيـــة الوصـــف"مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي "

عـن طريـق مواقـع وخـدمات الكترونيـة تـوفر  )سـبق أو كـل مـا أصدقاء، ،زملاء أقارب،(التواصل مع عدد من الناس 

                                                             
1 - Le petit rousse: édition anniverture dela semeuse ,2010 ,p881. 

  .301، ص2004 ، دار الفجر للنشر والتوزيع، مصر،1، طالمعجم الإعلامي:  محمـد منير حجاب-2
  .316، ص2001 ، المكتبة الأكاديمية، مصر،تكنولوجيا الاتصالات وشبكات المعلومات:  محمـد محمـد الهادي-3
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 بـل تتـزامن وتتفاعـل معـك أثنـاء فهـي مواقـع لا تعطيـك معلومـات فقـط، سرعة توصيل المعلومات على نطاق واسـع

إمدادك بتلك المعلومات في نطاق شبكتك وبذلك تكون أسلوب تبادل المعلومات بـشكل فـوري عـن طريـق شـبكة 

  (1) .الانترنت 

 :تعريف شبكات التواصل الاجتماعي / 1-4

 )يتر ويوتيـوبالفـيس بـوك وتـو(مثلـة بأن تلك الوسائل الحديثة للاتـصال مت" :يعرفها إʮد الديلمي ʪلقول  

لينتج إعلام يزاوج بين المهنية وصرامة التقاليد التي نشأت عليهـا الـسلطة ، يمكن أن تكون مكملة للإعلام التقليدي

ـــرʪ لـــيس مـــن الحـــدث فحـــسب  ـــتي تتـــيح للإعـــلام التقليـــدي الفرصـــة ليكـــون أكثـــر ق ـــة الحديثـــة ال   الرابعـــة وبـــين التقني

  (2) ."عوإنما من الناس أيضا وهذا هو جوهر الموضو

وتتم ، Ĕϥا تركيبة اجتماعية الكترونية تتم صناعتها من أفراد أو جماعات أو مؤسسات:" عواد محمـديعرفها   

  بحيـــث يـــتم إيـــصال هـــذه العقـــدة ϥنـــواع مختلفـــة  )العقـــدة ( )مثـــل الرجـــل الواحـــد(تـــسمية الجـــزء التكـــويني الأساســـي 

  وقــد تــصل ،  مــا أو حمــل جنــسية لبلــد مــا في هــذا العــالممــن العلاقــات كتــشجيع فريــق معــين أو الانتمــاء إلى شــركة

ـــــتي ينتمـــــي إليهـــــا  هـــــذه العلاقـــــات لدرجـــــة أكثـــــر عمقـــــا كطبيعـــــة الوضـــــع الاجتمـــــاعي أو المعتقـــــدات أو الطبقـــــة ال

  (3)".الشخص

الشبكات الاجتماعية هي شبكة مواقع فعالـة جـدا في تـسهيل الحيـاة الاجتماعيـة " : خليفة ʪلقولمحمـدتعرفها هبة 

  (4) ". مجموعة من المعارف والأصدقاء وتمكنهم أيضا من التواصل المرئي والصوتي وتبادل الصور وغيرهابين

                                                             
  .2ص، الجامعة الإسلامية، رسالة ماجستير،  التواصل الاجتماعي وآʬرها الأخلاقية والقيميةمواقع: علي محمـد بن فتح محمـد  -1
الأكاديميــة العربيــة في  مجلــس كليــة الاداب والتربيــة ، رســالة ماجــستير  ،Ϧثــير شــبكات التواصــل الاجتمــاعي علــى جمهــور المتلقــين:محمـــد المنــصور  -2

  .26،27، ص ص 2012، الدنمارك
  .2010، موقع Ϧملات أكتوبر، شبكات التواصل الاجتماعي الالكتروني: ـد عواد محم -3
  .2009جانفي  19، مواقع الشبكات الاجتماعية، منتدʮت اليسار للمكتبات وتقنية المعلومات: خليفة هبة محمـد  -4
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  :نشأة شبكات التواصل الاجتماعي  -2

ـــة علـــى    ـــولاʮت المتحـــدة الأمريكي ـــين زمـــلاء ظهـــرت مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي في ال مـــستوى التفاعـــل ب

 وهـــــــو موقـــــــع  1995لاب المـــــــدارس الأمريكيـــــــة ظهـــــــر عـــــــام طـــــــوأول موقـــــــع للتواصـــــــل الاجتمـــــــاعي ل ،الدراســـــــة

classmates.com تمــــع الأمريكـــــي إلى ولاĐتوهــــذا الموقــــع قـــــسم اʮ، وقـــــسم ، وقــــسم كــــل ولايـــــة إلى منــــاطق  

  وجميعهـــا تـــشترك في هـــذا الموقـــع ويمكـــن للفـــرد البحـــث في هـــذا التقـــسيم حـــول المدرســـة ، كـــل منطقـــة لعـــدة مـــدارس

وهـــــو موقــــــع ، وتبـــــع ذلـــــك محاولــــــة ʭجحـــــة لموقـــــع تواصـــــل اجتمــــــاعي أخـــــر .لائـــــهالـــــتي ينتـــــسب إليهـــــا ويجــــــد زم

sixdegrees.com،  وركـز ذلـك الموقـع علـى الـروابط المباشـرة بـين الأشـخاص 1997وكان ذلك في خريف عام 

عي وكـان ذلـك بدايـة للانفتـاح علـى عـالم التواصـل الاجتمـا، أو الدينيـة بغض النظر عن انتماءاēم العلمية أو العرقيـة

بدون حدود،وقد أʫح ذلك الموقع للمستخدمين مجموعة من الخدمات من أهمها إنشاء الملفات الشخصية وإرسال 

وʪلـرغم مـن ذلـك فقـد تم إغـلاق الموقـع لعـدم قدرتـه علـى تمويـل الخـدمات ، الرسائل الخاصـة Đموعـة مـن الأصـدقاء

وكان  ،1999-1997 الاجتماعي خلال الفترةوتبع ذلك ظهور مجموعة من مواقع التواصل ، المقدمة من خلاله

محور اهتمامها هو تدعيم اĐتمع من خلال مواقع تواصل اجتماعية مرتبطة بمجموعات معينة مثل موقع الأمريكيين 

ــــــسمراء  ،Asian avenue.com الأســــــيويين   وبعــــــد  Blackplanet.comوموقــــــع البــــــشر ذوي البــــــشرة ال

جتمــــاعي والــــتي لم تــــستطع أن تحقــــق النجــــاح الكبــــير بــــين الأعــــوام ذلــــك ظهــــرت مجموعــــة مــــن مواقــــع التواصــــل الا

ــ1999  تقنيــات الويــب في مراحلــه وقــد اعتمــدت هــذه المواقــع في نــشأēا خــلال الفــترة الأولى علــى ،(1)2001.ـ

  :الأولى

  وهــــي المرحلــــة ، يمكــــن وصـــف هــــذه المرحلــــة ʪلمرحلــــة التأسيــــسية للــــشبكات الاجتماعيــــة :المرحلــــة الأولى  

شـهدت هـذه المرحلـة .رت مـع الجيـل الأول للويـب وتـشهد هـذه المرحلـة علـى البدايـة التأسيـسية للـشبكات التي ظهـ

                                                             
  .187ص، 2011 ،نشر والتوزيع، العربي للالقاهرة، وسائل الاتصال الحديثة من الجريدة إلى الفيس بوك: عادل فتحي حسين -1
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 في كـورʮ وموقـع ئنـشأالـذي  cyworld .1999وموقـع  live. journalمواقع متعددة من أشهرها أيـضا موقـع 

RYZE عـــــــاملات الــــــذي تبلـــــــور الهــــــدف منـــــــه في تكـــــــوين شــــــبكات اجتماعيـــــــة لرجـــــــال الأعمــــــال لتـــــــسهيل الت  

وتجــدر الإشــارة إلى أن ابــرز مــا ركــزت عليــه مواقــع الــشبكات الاجتماعيــة في بــدايتها هــي خدمــة الرســائل ، التجاريــة

  وعلـــــى الـــــرغم مـــــن أĔـــــا وفـــــرت بعـــــض خـــــدمات الـــــشبكات الاجتماعيـــــة الحاليـــــة ، القـــــصيرة والخاصـــــة ʪلأصـــــدقاء

  (1) .ها البقاءإلا أĔا لم تستطع أن تدر ربح على مؤسسيها ولم يكتب لكثير من

ــا، ل الــشبكات الاجتماعيــةيمكــن وصــف المرحلــة الثانيــة Ĕϥــا مرحلــة اكتمــا:المرحلــة الثانيــة    ريخ ويمكــن الت

 نؤرخ لهذه المرحلة للمرحلة الثانية ʪلموجة الثانية للويب والمقصود هنا أĔا ارتبطت بتطور خدمات الشبكة ويمكن أن

،وقـــد تم تـــصميمه ليكـــون وســـيلة للتعـــارف والـــصداقات ʪFriendster.comنطـــلاق موقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي 

  وفي النـــصف الثـــاني ، المتعـــددة بـــين مختلـــف فئـــات اĐتمـــع العـــالمي وقـــد ʭل هـــذا الموقـــع شـــهرة كبـــيرة في تلـــك الفـــترة

  skyrock.com .(2)من نفس العام ظهر في  فرنسا موقع 

وهـو مـن أوائـل مواقـع  myspace.comهير  ظهر موقع التواصـل الاجتمـاعي الـش2003وفي بداية عام   

كمـا ظهــرت ʪلتـوازي العديـد مـن مواقـع التواصــل ، التواصـل الاجتمـاعي المفتوحـة وأكثرهـا شــهرة علـى مـستوى العـالم

 والــذي وصـــل عـــدد 2003والـــتي انطلقــت رسميـــا في الخـــامس مــن مـــايو عـــام  linkedin.comالاجتمــاعي مثـــل 

ـــون مـــشتركا بنها250مـــستخدميه إلى  ـــسمبر  ملي ـــيرة في عـــالم شـــبكات ، 2012يـــة شـــهر دي ـــت النقلـــة الكب ثم كان

حيــث انطلــق  com.Facebookالتواصــل الاجتمــاعي ʪنطــلاق موقــع التواصــل الاجتمــاعي الــشهير الفــيس بــوك 

 وقد بدا هـذا الموقـع أيـضا في الانتـشار المـوازي مـع شـبكات التواصـل الأخـرى 2004رسميا في الرابع من فبراير عام 

وكـذلك قيـام الفـيس بـوك ،  2006من المحليـة إلى الدوليـة عـام  Facebookاحة حتى تطور الفيس بوك على الس

                                                             
 ماسـترمـذكرة لنيـل شـهادة ، Ϧثير مواقع التواصـل الاجتمـاعي علـى تنميـة الـوعي الـسياسي لـدى الطلبـة الجـامعيين: شعوبي نور الهدى ، غزال مريم -1

  .17ص، 2013، جامعة ورقلة، في الإعلام والاتصال
  .32ص، 2012، جامعة الشرق الأوسط، سيدور شبكات التواصل في التغيير السيا: عبد الله ممدوح  -2
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Facebook  حـــة 2007في عـــامʫϵ ،دة أعـــداد مـــستخدمي  تكـــوين التطبيقـــات للمطـــورينʮوهـــو مـــا أدى إلى ز

دد المـستخدمين حتى تربع الفيس بوك على عرش مواقع التواصل الاجتماعي من حيـث عـ الفيس بوك بشكل كبير،

  (1). مة على مستوى العالملمواقع التواصل الاجتماعي بل ومواقع الانترنت عا

   :خصائص شبكات التواصل الاجتماعي -3

تشترك مواقع الشبكات الاجتماعية في خصائص أساسية بينما تمتاز بعضها عن الأخرى بمميزات تفرضـها   

ـــــشبكة ومـــــستخدميها ـــــل مل، ال ـــــل فهنـــــاك شـــــبكات ēـــــتم بتحمي   فـــــات الفيـــــديو فقـــــط وأخـــــرى تتخـــــصص في تحمي

فجمـيعهم مـشتركين ،  التطبيقـات لـديها عديـدة وغيرهـاموعات لديها مميزة وشـبكات نجـدوشبكات نجد اĐ، الصور

  :في بعض العناصر والخصائص الهامة وابرز تليك الخصائص ما يلي 

  )profile page:(الملفات أو الصفحات الشخصية  /3-1

ـــع الـــشبكات الاجتماعيـــة مـــن عمـــل صـــفحات شخـــصية تحتـــوي هـــذه الخاصـــية تم     كـــن المـــستخدمين لمواق

 الاســم(والمتمثلـة في ، علـى جميـع البيــاʭت الشخـصية الــتي قـاموا ϵدخالهــا عنـد تــسجيلهم الـدخول علــى هـذه المواقــع

إلى تفـضيلاēم المختلفـة ʪلإضـافة  ،)الخ...مكـان الإقامـة  الحالة الاجتماعية، ʫريخ الميلاد، الوظيفة،، النوع السن،

  كمـــــا تحتـــــوي هـــــذه الملفـــــات علـــــى مـــــساحة للالتقـــــاء والتواصـــــل ، وصـــــورهم وتعليقـــــاēم وكـــــل مـــــا يـــــدور ϥذهـــــاĔم

  (2) .مع المستخدمين وقائمة عامة من الأصدقاء

وهــذه الملفــات يمكــن لأي أشــخاص متواصــلون مــع بعــضهم الاطــلاع بــسهولة عليهــا مــن جانــب بعــضهم   

  .وهذا يعد بمثابة بطاقة شخصية للمشترك، ن خلال مواقع الشبكات الاجتماعيةالبعض فهو منشور م

                                                             
  .32ص، رجعنفس الم -1
دراســة علــى مــوقعي اليوتيــوب ، العلاقــة بــين اســتخدام الــشباب المــصري لمواقــع الــشبكات الاجتماعيــة وقــيمهم اĐتمعيــة: عمــرو محمـــد اســعد  -2

Youtube والفيس بوك facebook ،102ص.  



  مدخل إلى شبكات التواصل الاجتماعي                                                                                                الثانيالفصل 

 

 23

كما تمكن المستخدمين من الظهور ʪلأسلوب الذي يريدونه أمام الآخرين حيث انـه بعـد التـسجيل ϥحـد   

كمــا ، مواقـع الـشبكات الاجتماعيـة يطلـب مــن المـستخدمين الإجابـة علـى عـدد مــن التـساؤلات الشخـصية الخاصـة

والتعامــل مــع التطبيقــات المختلفــة المتــوفرة في تلــك ، جعهم علــى وضــع صــورهم الشخــصية في مقدمــة صــفحاēمتــش

  كمــا تمكــن هــذه المواقــع المــستخدمين مــن إمكانيــة تحميــل الفيــديوهات الخاصــة đــم ومــشاركتها ʪلإضــافة . المواقــع 

  (1).ت وصورةإلى إمكانية تسجيل لقطات الفيديو مباشرة وإرسالها كرسالة مرئية صو

  )(Friends/connexion: الأصدقاء /العلاقات / 3-2

حيث يستطيع المستخدمون في مواقع الـشبكات ، وهي بمثابة الأشخاص الذين نتعرف عليهم لغرض معين  

وهي عملية فنية في الموقـع تعـني موافقـة ،  الاجتماعية التواصل مع الآخرين عند الموافقة على قبول طلبات صداقتهم

فأكثر ما يميـز ، فاحد المستخدمين يستقبل طلب من أخر لتأكيد وقبول هذه الصداقة، ين على قبول الصداقةالطرف

حيـث يـستطيع المـستخدمون البحـث عـن ، هذه المواقع سـعيها إلى الحفـاظ علـى العلاقـات الاجتماعيـة لمـستخدميها

مواقــع الــشبكات الاجتماعيــة والتواصــل دائــرة معــارفهم وأصــدقائهم ʪســتخدام خاصــية التــصفح المتاحــة في كثــير مــن 

ومن ثم يستطيع المستخدم الوصـول ، فهي تقوي الروابط الاجتماعية الضعيفة للمستخدمين، معهم بشكل أو ϥخر

ويــرى بعــض المــستخدمين أن خاصــية ، إلى صــفحات أصــدقائه والاطــلاع عليهــا والتعليــق فيهــا ومــشاهدة صــورهم

  وللوصــــول ، ة هــــي فرصــــة مناســــبة لهــــم للبحــــث عــــن صــــداقات جديــــدةالــــصداقة في مواقــــع الــــشبكات الاجتماعيــــ

  (2) .إلى مستخدمين يشاركوĔم نفس اهتماماēم

  :لبومات الصورا/ 3-3

تتيح الشبكة الاجتماعية لمستخدميها إنشاء عدد لا Ĕائي من الألبومات ورفع مئـات الـصور فيهـا وإʫحـة   

  .مشاركة هذه الصور مع الأصدقاء والاطلاع عليها

                                                             
  .2010ماي، العدد الثامن، مجلة دراسات المعلومات، تماعية في تقديم خدمات مكتبية متطورةاستخدام الشيكات الاج: أماني جمال مجاهد  -1
  .103ص، رجع السابقم: عمرو محمـد اسعد  -2
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  )Groups: (اĐموعات/ 3-4

  الـشبكة مـساحة تـسمى تـوفر هـذهوتتمثل في مجموعات الاهتمام تحت اسم معين وأهداف محـددة حيـث   

 أو الأحــداث ودعــوة الأعــضاء EVENTSوكــذلك خاصــية التثقيــف أو مــا يعــرف ب ، ʪلمنتــدى الحــواري المــصغر

  (1) .والتعرف عليهم 

  :الصفحات / 3-5

طــرف المــشرفين علــى الفــيس بــوك واســتعملتها كغــرض تجــاري بطريقــة مميــزة حيــث كونــت هــذه الفكــرة مــن   

  تعمــل علــى فـــتح الحمــلات الإعلانيـــة الموجهــة لأصـــحاب المنتجــات التجاريـــة او الفعاليــات الاقتـــصادية الــتي تحـــدد 

   تقـوم هــذه الفكــرة علـى إنــشاء صــفحة يـتم فيهــا وضــع معلومـات عــن المنــتج أو الشخــصية، مـن طــرف المــستخدمين

  .أو الحدث حيث يقومون بتصفحها

  )Video: (خاصية الفيديو/ 3-6

حيــث ϵمكــان المــشترك تحميــل الفيــديو والــصور الخاصــة علــى هــذا الموقــع ʪلإضــافة إلى إمكانيــة تــسجيل   

  (2) .الفيديو وإرساله كرسالة مرئية 

  :أنواع مواقع التواصل الاجتماعي -4

  :التصنيف الأول/ 4-1

 المراســلات :لنــوع يتكــون مــن ملفــات شخــصية للمــستخدمين وخــدمات عامــة مــثلاوهــذا ا :نــوع أساســي  

الشخــصية ومــشاركة الــصور والملفــات الــصوتية والمرئيــة والــروابط والنــصوص والمعلومــات بنــاءا علــى تــصنيفات محــددة 

  .مرتبطة ʪلدراسة أو العمل والنطاق الجغرافي

                                                             
دراســة شــاملة للتوافــد ،  الــشبكات الاجتماعيــة وϦثيراēــا علــى الأخــصائي والمكتبــة :وهيبــة محمـــد خليفــة عبــد العــالي ، عــادل ســليمان الــسيدمينــةأ -1
  .12ص ، 2009، السعودية، جامعة حلوان، مكتبة شوقي سالم، facebookاستخدام موقع الفيس بوك و
 :متاح في، تقنيات الويب الدلالي للمكتبات الرقمية: رجب عبد الحميد  -2

http//www.cybraims.info/journal/n14/semantic; le 4/02/2016 à 12.36. 
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عية الأكثر أهمية وهي تربط أصدقاء العمـل بـشكل وهو نوع من أنواع الشبكات الاجتما : مرتبط ʪلعمل  

 ا تتـضمن سـيرēم الذاتيـة ومـا قـامو .احترافي وأصحاب الأعمال والشركات وتتضمن ملفات شخصية للمستخدمين

  به في سنوات دراستهم ومن قاموا ʪلعمل معهم 

 Micro Bloggingلمـصغر هناك بعض الشبكات الاجتماعية توفر مميزات أخرى مثـل التـدوين ا: مميزات إضافية 

  (1).مثل موقع التويتر

  :التصنيف الثاني/ 4-2

مــن الأمثلـة علــى هـذا النــوع مـن التواصــل ،يخــتص ʪلاتـصالات وإيجـاد وتبــادل المعلومـات :النـوع الأول/ 4-2-1

  :الاجتماعي

تخدمين وأشــهر هــذه المواقــع موقــع الفــيس بــوك وهــو موقــع يمكــن المــس:مواقــع الــترابط الــشبكي الاجتمــاعي  -أ

  التواصل المباشر ببعضهم ومشاركة الاهتمامات والفعاليات 

كمـا تمكـن ، المـدعوينهذه نوعيـة مـن المواقـع لتنظـيم الفعاليـات والـتحكم بعـدد الأشـخاص :مواقع الفعاليات  -ب

ـــة  ـــد المواقـــع الجغرافي ـــع التجمـــع"LBS"هـــذه المواقـــع اســـتخدام خـــدمات تحدي مـــا يميـــز هـــذه المواقـــع .  لتحديـــد موق

  .لالكترونية إمكانية التحديث التلقائيا

حيث ، تعرف المدونة على أĔا صفحة انترنت ديناميكية تتغير زمنيا حسب المواضيع المطروحة فيها:المدوʭت  -ج

ـــخ نـــشرها  ـــة حـــسب ʫري ـــتي تليهـــا وهكـــذا(تعـــرض المواضـــيع في بدايـــة المدون ـــة النـــشر أولا ثم ال   والموضـــوعات ) حديث

والإنتـــاج ، والتعبـــير المـــسترسل عـــن الأفكـــار، والخـــواطر، ون في مـــدوʭت تـــتراوح مـــابين اليوميـــاتالـــتي يتناولهـــا الناشـــر

  .والموضوعات المتخصصة في هذا اĐال التقني، الأدبي

                                                             
ـــد بنـــت ســـليمان الخليفـــة -1 ـــة، المـــدوʭت العربيـــة الحاســـوبية: بنـــت مـــساعد الفهـــد وســـلطانة ، هن ـــة الـــسعودية، الـــرʮض، دراســـة تحليلي ، المملكـــة العربي

  .104ص
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  مـــــدوʭت ، مـــــدوʭت تـــــصويرية، مـــــدوʭت كتابيـــــة: ʭت حـــــسب محتواهـــــا إلى خمـــــسة أنـــــواع يمكـــــن تـــــصنيف المـــــدو

  (1) . الهاتف الجوالمدوʭت استخدام، مدوʭت صوت، فيديو

ــاني / 4-2-2 ــوع الث مــن مواقــع التواصــل الاجتمــاعي والــتي تعــرف بمواقــع التعــاون وبنــاء فــرق العمــل الــويكي :الن

WIKI هــي مواقــع تمكــن العديــد مــن النــاس مــن الاشــتراك في تكــوين معلومــات مترابطــة بــشكل منطقــي عــن طريــق

وســوعة العلميــة والــتي بنيــت مــن قبــل مــستخدمين عــن طريــق مــن أفــضل الأمثلــة موقــع ويكيبــدʮ الم، روابــط الكترونيــة

  .مشاركة المعلومات 

  يمكنـــك الاشـــتراك في العديـــد ، مواقـــع التـــصوير والفـــن، وهـــي مواقـــع الوســـائط المتعـــددة:النـــوع الثالـــث / 4-2-3

لـــصوتية ʪســـتخدام هـــذه النوعيــة مـــن المواقـــع ويمكنـــك مــشاركة الآخـــرين المقـــاطع ا، مــن مواقـــع تخـــزين وبــث الفيـــديو

كمـا تمـنحهم فرصـة ، كما يمكن الموسيقيين من نشر إبداعاēم الموسيقية والتعرف على رأي الجمهور فيهـا، والموسيقى

   . الفنيالإنتاجاستكشافها من قبل شركات 

  ."Product Reviews "استعراضات السلع،  هي مواقع الرأي والاستعراض:النوع الرابع / 4-2-4

أو جهاز كمبيوتر حديث يمكنك زʮرة مواقع الآراء لمعرفـة ، انك تود شراء سيارة جديدةتخيل :استعراضات السلع 

كمـــا يمكنـــك معرفـــة جـــودة المنـــتج ومـــدى تحملـــه لعوامـــل الـــزمن ، رأي مـــن اشـــتروا هـــذه الـــسلع قبلـــك وتقيـــيمهم لهـــا

ث ستحـصل علـى أما إن أردت فيمكنك زʮرة مواقع استعراض مميزات ومواصـفات الـسلع حيـ، والاستخدام اليومي

كمـا انـك سـتجد رأي المـستهلكين في Ĕايــة التقيـيم لإعطائـك صـورة واضـحة عـن المنـتج وعــن ، رأي خـبراء في اĐـال

   opinions"،" mouthshut .(2): من بين هذه المواقع ، مميزاته

                                                             
  .106ص، رجعنفس الم -1
  :متاح على ، الشبكات الاجتماعية، تعريفها، Ϧثيرها، أنواعها: صفاء زمان  -2

http//www.kse.ong.kw,le14/02/2016,à01.00. 
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ـــة الاجتماعيـــة:النـــوع الخـــامس / -4-2-5 ـــع الترفيهي ـــع العـــوالم الافتراضـــية ،  المواق    ""Virtual worldsمواق

ـــدة تـــشير 1989لقـــد طـــرح مـــصطلح الحقيقـــة الافتراضـــية لأول مـــرة عـــام  ـــد أطلقـــت مـــصطلحات أخـــرى عدي    وق

 1984 عـام  cyberspace في الـسبعينيات و Artificial realityإلى هذا المفهـوم منهـا الحقيقـة الاصـطناعية 

  (1) .والبيئات الافتراضية، ومؤخرا العوالم الافتراضية

  :يمكن تقسيمهم إلى اĐموعات التالية:نيف أخر لمستخدمي الشبكة الاجتماعية فيس بوك وهناك تص/ 4-3

  مـــن هـــم مـــستخدمي الفـــيس بـــوك ؟مـــن هـــم مـــرʫدي هـــذه الـــشبكة ؟والى أي صـــنف مـــن الـــزوار ينتمـــون؟   

توقفـا أمـام أن ي ،"خالـد الكـوطيط"والكاتـب " ألينـا زنغـر"وقد تكون هذه الأسئلة هي التي دفعـت ʪلكاتبـة الألمانيـة 

   :وان يعتبرا مجموعة من الزوار تندرج ضمن النماذج التالية، نموذج من زوار الفيس بوك والمشتركين فيه

   ضــمن هــذا النمــوذج يــرى الكاتبــان أن الكثــيرين ممــن يــسجلون أنفــسهم "المتخفــي:"النمــوذج الأول / 4-3-1

 أيـة معلومـات شخـصية عـنهم للأصـدقاء الـذين فيخفـون صـورēم ولا يقـدمون، لا يفهمون مبدأ التواصـل والتـشابك

ـــصفحات "ويقـــول الكاتبـــان ، يـــدعوĔم هـــؤلاء لا يفـــصحون عـــن هـــويتهم ويكتفـــون ʪلملاحظـــة وʪلاطـــلاع علـــى ال

ــنمط مــن المــستخدمين مــن ، الشخــصية للمــستخدمين الآخــرين أو يعيــشون ،  يفــوēم شــيء مــاأنربمــا يخــاف هــذا ال

يكتفـــون بمراقبـــة زملائهـــم و،  في ركـــن مـــا مـــن ســـاحة المدرســـةʪلوقـــوف ن جديـــد حيـــث كـــانوا يكتفـــون طفـــولتهم مـــ

 ئلكــن التجربــة أظهــرت أن خيــار التخفــي لــيس ʪلأمــر الــسي. ويكبحــون الرغبــة في اللعــب معهــم أو حــتى مكــالمتهم

  ." اللائقة التي يكتبها البعض بعين الاعتبار غيرإذا ما أخذت بعض التعليقات. على الإطلاق 

                                                             
  :متاح على، مراكز مصادر التعلم والمكتبات المدرسية، الحقيقة الافتراضيةل مقا:عصام فريحات  -1

 http//www.infrmatics.gov.sa/lrc/readarticle.php?article.id=14le14/02/2016,à01.00. 
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đذا يتحدث الباحثان عن هـذا النمـوذج مـن الأشـخاص فيوضـحان "رفيق المدرسة : " الثاني النموذج/ 4-3-2

  (1) .ما يكونوا زملاء من أʮم المدرسةوغالبا ، هذه الرسالة يتلقاها المرء من أشخاص فقدت آʬرهم منذ وقت طويل

ويتوقـف الكاتبـان ، مـريحينهـم أصـدقاء غـير "الخطيب السابق أو الخطيبة السابقة ":النموذج الثالث / 4-3-3

وقــد يثــيرون بعــض ، الــذين يتجســسون علــى صــفحات المــشتركين في الفــيس بــوك، عنــد هــذا النــوع مــن الأصــدقاء

ــــصاحب الــــصفحة ــــه الجديــــدة، المــــشاكل غــــير المريحــــة ل ــــأثير علــــى علاقات ــــق المــــشاكل ، كــــون أĔــــم يحــــاولون الت   وخل

  .في علاقاته مع أصدقائه الجدد

  بــــوك  لاشـــك أن الكثــــير مــــن الآʪء والأمهـــات لا يعرفــــون عـــن الفــــيس"الأبــــوين :" بــــع النمـــوذج الرا/ 4-3-4

ـــدة، مـــا يكفـــي ـــون في خـــوض هـــذه التجربـــة الجدي ـــدفعهم ، إضـــافة إلى أĔـــم لا يرغب ـــى أولادهـــم ي   لكـــن حرصـــهم عل

وطلـــب والــدخول إلى صـــفحاēم ، في الكثــير مـــن الأحيـــان إلى التطفــل علـــى اهتمامـــاēم đــذا التواصـــل الاجتمـــاعي

ومــن هــذه ، الــذين يقومــون بتــشكيل مجــاميع مــن الأصــدقاء تحــد مــن تــدخلات الآʪء في شــؤوĔم، صــداقة أبنــائهم

  .)بوكدعوʭ نقصي الآʪء من الفيس (اĐموعات التي يشكلوĔا 

فالمـدير ، يتـسم هـذا النمـوذج بطـابع أكثـر مـا يقـال عنـه تجسـسي نرجـسي"المـدير : "النموذج الخامس / 4-3-5

بـوك والـدخول إلى صـفحته   العاملين عنده ʪلتسجيل في الفـيساويدعو، صفحة شخصية له على الفيس بوكيفتح 

هـذا مـن ʭحيـة ومـن ʭحيـة ، ومن هنا يحقـق نرجـسيته ʪعتبـاره يـتحكم فـيهم حـتى وهـم في العـالم الافتراضـي، الخاصة

   .أخرى يصبحون تحت أنضاره ويراقب تحركاēم وسلوكهم

  لا داعـــــي لمكالمـــــة القريـــــب "يـــــرى الكاتبـــــان في هـــــذا النمــــوذج انـــــه  ""القريـــــب:"لـــــسادس النمــــوذج ا/ 4-3-6

 أشياءفالخبر يمكن قراءته على الفيس بوك ولا حاجة للحديث عن الجد أو الجدة أو عن ، لمعرفة كيف حاله، البعيد

  .ة للاتصال đم فالفيس بوك يمنح إمكانية البقاء على اتصال đؤلاء الأقارب دون الحاج، لا أهمية لها

                                                             
 العربيـــة في الأكاديميـــة، تربيــة والالآدابمجلــس كليـــة ، رســالة ماجـــستير، Ϧثــير شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي علــى جمهـــور التلقـــين:محمـــد المنـــصور  -1

  .90،ص 2012  الدنمارك،،الدنمارك
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هــم أصــدقاء الحقيقيــون  يخلــص الكاتبــان إلى أن الأصــدقاء "الأصــدقاء الحقيقيــون:"النمــوذج الــسابع / 4-3-7

ــــه (: ويقــــولان، لا إلى العــــالم الافتراضــــي أو أضــــيفوابــــصرف النظــــر إن    الــــصديق الحقيقــــي هــــو الــــصديق الــــذي نعرف

ــة لا يحتــاج المــرء للفــيس بــو   قاء لكــن ضــم هــؤلاء الأصــد.ك للحفــاظ علــى الــصداقة منــذ وقــت طويــل في هــذه الحال

علـــى الــــرغم مــــن قلـــة أو عــــدم أهميــــة مـــا يمكــــن إضــــافته هنـــاك حــــول هــــؤلاء ، علـــى الفــــيس بــــوك هـــو أمــــر طبيعــــي

   (1)).الأصدقاء

  :دوافع استخدام مواقع التواصل الاجتماعي -5

 حــساʪ واحـدا لــه علــى تراضـي وينــشأواقعي إلى العــالم الافتوجـد عــدة دوافـع تجعــل الفــرد ينتقـل مــن العــالم الـ  

ومـن بـين أهـم العوامـل الـتي تـدفع بمختلـف الأفـراد وخـصوصا الـشباب ،  إحدى مواقع التواصل الاجتمـاعيالأقل في

  :للاشتراك في هذه المواقع ما يلي

  :المشاكل الأسرية/ 5-1

ــه الأمــن والحمايــة والاســتقرار والم   ــواقي للفــرد حيــث تــوفر ل ولكــن في حالــة ، رجعيــةتــشكل الأســرة الــدرع ال

افتقاد الفرد لهذه البيئة المتكاملة ينتج لديه نوع من الاضطراب الاجتماعي الذي يجعله يبحـث عـن البـديل لتعـويض 

  الحرمان الذي يظهر مثلا في غياب دور الوالدين أو احدهما بسبب مشاغل الحياة أو التفكك الأسري 

  :الفراغ /5-2

 إدارة الوقت أو حسن استغلاله ʪلشكل السليم الذي يجعل الفرد لا يحـس  سوءيعد الفراغ الذي ينتج عن  

بقيمتــه ويبحـــث عـــن ســبيل يـــشغل هـــذا الوقــت مـــن بينهـــا مواقــع التواصـــل الاجتمـــاعي حيــث أن عـــدد التطبيقـــات 

لامتناهيــة الـــذي تنتجـــه شـــبكة الفـــيس بـــوك مـــثلا لمــستخدميها ومـــشاركة كـــل مجموعـــة أصـــدقاء ʪلـــصور والملفـــات لا

                                                             
  .90 ، صرجعنفس الم -1
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 الفــراغ وʪلتــالي يــصبح ملــئية يجعــل الفــيس بــوك خاصــة وشــبكات التواصــل الاجتمــاعي عامــة احــد وســائل الــصوت

  كوسيلة للتسلية وتضييع الوقت عند البعض منهم 

  :البطالة/ 5-3

تعبر عن عملية الانقطاع وعدم الاندماج المهني الذي يؤدي لدعم الاندماج الاجتماعي والنفسي ومنه إلى   

اعي الـــذي هـــو نتيجـــة تـــراكم العوائـــق والانقطـــاع التـــدريجي للعلاقـــات الاجتماعيـــة وهـــي مـــن أهـــم الإقـــصاء الاجتمـــ

ـــــــول للخـــــــروج مـــــــن هـــــــذه الوضـــــــعية  ـــــــتي تدفعـــــــه لخلـــــــق حل ـــــــتي يعـــــــاني منهـــــــا الفـــــــرد وال ـــــــة ال   المـــــــشاكل الاجتماعي

ـــاك مـــن تجعـــل منـــه البطالـــة واســـتمراريتها شخـــص، الـــتي يعيـــشها حـــتى وان كانـــت هـــذه الحلـــول افتراضـــية   ا ʭقمـــا فهن

ــه فرصــة للعمــل والتعبــير عــن قدراتــه وإيديولوجياتــه كــربط علاقــات  ــاره لم يــوفر ل   علــى اĐتمــع الــذي يعــيش فيــه ʪعتب

 . مع أشخاص افتراضيين من اجل الاحتيال والنصب

  :الفضول/ 5-4

هوي الفــرد تــشكل مواقــع التواصــل الاجتمــاعي عالمــا افتراضــيا مليئــا ʪلأفكــار والتقنيــات المتجــددة الــتي تــست  

فمواقـع التواصـل الاجتمـاعي تقـوم علـى فكـرة ، لتجريبها واستعمالها سواء في حياته العلمية أو العملية أو الشخـصية

  . الأمر قالجذب وإذا ما توفرت ثنائية الجذب والفضول تحق

  :قاتاالتعارف وتكوين الصد/ 5-5

ة يــــلــــشبكات بـــين الــــصداقات الواقعســـهلت مواقــــع التواصـــل الاجتمــــاعي تكــــوين الـــصداقات حيــــث تجمـــع هــــذه ا

والصداقات الافتراضية فهـي تـوفر فرصـة  لـربط علاقـات مـع أفـراد مـن نفـس اĐتمـع أو مـن مجتمعـات أخـرى مختلفـة 

  (1) .بين الجنسين أو بين أفراد الجنس الواحد

  

                                                             
  .157ص ،2012يناير ، 395لبنان، العدد ، مجلة المستقبل العربي، شبكات التواصل الاجتماعي الرقمية نظرة في الوظائف:مشري مرسي  -1
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  :التسويق أو البحث عن وظائف/ 5-6

رف بــل أصــبحت أداة تــسويقية قويــة وفعالــة للغايــة في الواقــع مواقــع التواصــل الاجتمــاعي لم تعــد Đــرد التعــا  

ʪلإضـافة ، وتضمن سـهولة الاتـصال đـا داخـل وخـارج مقـر العمـل، كوĔا منخفضة التكاليف، للأصحاب الأعما

فتجربـة التــسويق عـبر الــشبكات تزيـد مــن التواصـل مــع المـستهلكين ومــع ، ة الانـضمام إليهــا والاشـتراك đــاإلى سـهول

 أصـــبحت مـــن بـــين الوســـائل للبحـــث عـــن وظـــائف وفـــرص التطـــوير الـــوظيفي وتبـــادل الخـــبرات الكفـــاءات كمـــا أĔـــا

   (1).والكفاءات كما هو الحال في شبكة لينكدان

  :ية والسلبية للشبكات الاجتماعيةالاستخدامات الايجاب -6

  :يمكن الاستفادة من الشبكات الاجتماعية في الايجابيات التالية   

  :الشخصيةالخدمات الاتصالية / 6-1

 الـشرارة الأولى للـشبكات الاجتماعيــة اليـوم كانــت đـدف التواصــل ولعــل، هـو الاسـتخدام الأكثــر شـيوعاو  

وهــذا الهـدف موجــود حــتى الآن بـرغم تطــور الــشبكات ، ء في منطقــة معينــة أو مجتمـع معــينالشخـصي بــين الأصـدقا

وبرغم خروجها من حدود الدولة إلى فسيح ، الاجتماعية على مستوى الخدمات وعلى مستوى التقنيات والبرمجيات

ويمكــن مــن خــلال الــشبكات الاجتماعيــة الخاصــة تبــادل المعلومــات والملفــات الخاصــة والــصور ومقــاطع .جــو العــالم 

ن إو، وخلــق جــو مجتمــع يتميــز بوحــدة الأفكــار والرغبــات غالبــا، كمــا أĔــا مجــال رحــب للتعــارف والــصداقة، الفيــديو

  ومستوēʮم العلمية هم وأماكنهماختلفت أعمار

  :الاستخدامات التعليمية / 6-2

إن الـــدور الـــذي تلعبـــه الـــشبكات الاجتماعيـــة في تطـــوير التعلـــيم الالكـــتروني وتعمـــل علـــى إضـــافة الجانـــب   

والمشاركة من كل الأطراف في منظومة التعلـيم بدايـة مـن مـدير المدرسـة والمعلـم وأوليـاء الأمـور وعـدم ، الاجتماعي له
                                                             

   : متاح على،باب وتحدʮتالبطالة في الوطن العربي أس:الوافي طيب وđلول لطيفة  -1
.http//www.kankji.com/figh/fhles//c.d/7830/doc,le25/02/2016,à14.02h 
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فاســـتخدام الـــشبكات الاجتماعيـــة ممـــا يزيـــد فـــرص التواصـــل . علـــى التركيـــز علـــى تقـــديم المقـــرر للطـــلاب الاقتـــصار 

ويقضي على كثير ، ويكسر حاجز الوقت فيمكن التواصل خارج وقت الدراسة، والاتصال في خارج نطاق المدارس

 فر جو مـن مراعـاة الفـروق الفرديـةمما يو،  أو الجمعي مع المعلميويمكن التواصل الفرد، من الرسميات داخل المدارس

وهـي مـساحة ضـيقة ، كما أن التواصل يكسب الطالب مهارات أخرى كالتواصل والاتصال والمناقشة وإبـداء الـرأي

مع وجود الأنظمة والمساحات الضيقة ، في ظل تكدس الطلاب في الفصول وكثرة المواد، جدا داخل أسوار المدارس

  . للمناقشات والتداولات

  : ستخدامات الحكوميةالا /6-3

ــة للتواصــل مــع الجمهــور مــن خــلال مواقــع الواصــل الاجتمــاعي   đــدف ، اتجهــت كثــير مــن الــدوائر الحكومي

 نقـاط  الجمهـور مـنبل أصبح التواصـل التقـني مـع، ومسايرة للتقنية الحديثة، قياس وتطوير الخدمات الحكومية لديها

ــــة وخــــدماēا ا ــــيم الــــدوائر الحكومي ــــة وتت، لمقدمــــةتقي   والوصــــول المباشــــر للمــــستفيد ، التكلفــــةميــــز هــــذه الخدمــــة بقل

ويمكـن الاسـتفادة مـن الـشبكات ، مما يساعد في تفادي الأخطاء والوصول ʪلخدمة المقدمـة للإتقـان والتميـز، الأول

وإبـــداء ، والتواصـــل مـــع الـــرئيس مباشـــرة، ونـــشر التعليمـــات والإجـــراءات، الاجتماعيـــة في حجـــز المواعيـــد وϦكيـــدها

 (1)لملاحظات والمقترحات ا

  

                                                             
  .15ص ه،1432، المملكة العربية السعودية، بحث مقدم لشبكة الالوكةالشبكات الاجتماعية خطرام فرصة، :سلطان مسفر مبارك الصاعدي  -1
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  : الاستخدامات الإخبارية / 6-4

وهـي أخبـار تتميـز ،  روادهـاأصبحت الشبكات الاجتماعيـة مـصدر أصـيل مـن مـصادر الأخبـار لكثـير مـن  

وقد تتميز . لا احترافية لاستخدامات مختلفة سياسية أو دعائية ، Ĕϥا من مصدرها الأول وبصياغة فردية حرة غالبا

في أحداث ، وقنوات إخبارية كبيرة، ومواقع الأخبار المتخصصة،  الخاصة ʪستقطاب الباحثين عن الأخبارالمدوʭت

  .وكان لأصحاđا التأثير الكبير في نقل الأخبار الصحيحة للرأي العام ، مختلفة سابقة

  : الاستخدامات الدعوية  /6-5

رين مـسلمين أو غــير مــسلمين ʪخــتلاف فتحـت الــشبكات الاجتماعيــة البــاب للتواصـل والــدعوة مــع الآخــ  

وهو انتقال ايجابي ، وأصبح لكثير من الدعاة صفحاēم الخاصة ومواقعهم الثرية، لغاēم واختلاف أجناسهم وبلداĔم

وفي ضـــل أنظمـــة تعيـــق التواصـــل المباشـــر ، للتواصـــل العـــالمي في ضـــل الانغـــلاق الإعلامـــي الرسمـــي لكثـــير مـــن الـــدول

وتتميــز الــدعوة عــن طريــق الــشبكات الاجتماعيــة ʪلعالميــة والفوريــة .  علــى قوالــب جامــدة وتقولــب الداعيــة والعــالم

والــــسهولة في الاســــتخدام والتواصــــل والتــــوفير في الجهــــد ، مــــع كــــسر حــــاجز الوقــــت والزمــــان، والتحــــديث المــــستمر

  (1) .والتكاليف

  : الاستخدامات السلبية للشبكات الاجتماعية  -7

 والحــذر قــد يخفــف مــن وطــأة وان كــان العلــم ،  وحــتى المحــترف يواجــه المــستخدم البــسيطجــرائم الانترنــت اخطــر مــا

  : ومن تلك الاستخدامات السلبية مايلي ، الجرائم

                                                             
  .15، ص رجعنفس الم -1
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  : بث الأفكار الهدامة والدعوات المنحرفة والتجمعات الفاسدة والمفسدة / 7-1

  ʮكات الاجتماعيــة مــن الــشباب ممــا وخاصــة أن أكثــر رواد الــشب، وهــذا البــث ممــا يحــدث خلــلا امنيــا وفكــر

وقــد يكــون وراء ذلــك ، يــسهل إغــرائهم وإغــوائهم بــدعوات لا تحمــل مــن الإصــلاح شــيئا بــل هــي للهــدم والتــدمير

  .بل ودول لها أهداف تخريبية ، منظمات وتجمعات

  :عرض المواد الإʪحية والفاضحة والخادشة للحياء / 7-2

ولقـد ذكـرت ،  المخـاطر العظيمـة علـى اĐتمعـات القديمـة والمعاصـرة مسالة الإʪحية الخلقية والدعارة مـنإن  

  وزارة العدل الأمريكية في دراسة لهـا أن تجـارة الـدعارة والإʪحيـة تجـارة رائجـة جـدا يبلـغ رأس مالهـا ثمانيـة مليـار دولارا 

تــب واĐــلات وأشــرطة وتجــارة الــدعارة هــذه تــشمل وســائل عديــدة كالك، ولهــا أواصــر وثيقــة تربطهــا ʪلجريمــة المنظمــة

 تجــــارة إن،FBAوتفيـــد الإحــــصاءات الاســــتخبارات الأمريكيــــة .الفيـــديو والقنــــوات الفــــضائية الإʪحيــــة والانترنــــت 

   (1).ر دخل للجريمة بعد المخدرات والقماردالدعارة هي ʬلث اكبر مص

   الــــشبكةوهــــي أخلاقيــــة تظهــــر علــــى الــــشبكة العنكبوتيــــة بــــشكل عــــام لــــسهولة التــــدوين والتخفــــي علــــى   

 ولا تــستند في الغالــب إلى مــستند شــرعي معرفــة ʫمــة ʪلبرمجــة والبرمجيــات وهــي أخلاقيــات لا تحتــاج ʪلــضرورة إلى 

كل هذا تقابله أنظمة وقوانين لا تملـك الـرد والـردع لمثـل ، فلا يحتاج صاحبها للتدليل أو التعليل أو الإثبات، حقيقي

  ي بـــصور أو مقــــاطع فيـــديو خاصـــة وهـــي مــــن أكثـــر صـــور الابتــــزاز والابتـــزاز قــــد يكـــون أخلاقـــ. هـــذه التـــصرفات 

  وقــد يكــون مــالي مــن قبــل أشــخاص أو مــن قبــل عــاملين في مؤســسة أو شــركة خاصــة ، علـى الــشبكات الاجتماعيــة

  فقـــــد تكـــــون معـــــه معلومـــــات فيـــــساوم صـــــاحب المؤســـــسة أو الـــــشركة علـــــى تلـــــك ، عنـــــد تـــــرك العمـــــل أو الفـــــصل

  ويـــــتم التزويـــــر في صـــــور شـــــتى ، جـــــرائم نظـــــم المعلومـــــات انتـــــشارا علـــــى الإطـــــلاقوالتزويـــــر مـــــن أكثـــــر ، المعلومـــــات

                                                             
ـــة الملـــك فهـــد، مجلـــة البحـــوث الأمنيـــة، دامات شـــبكة الانترنـــت في العـــالم الأمـــني العـــربياســـتخ: فـــايز الـــشهري  -1 شـــعبان ، العـــدد التاســـع عـــشر، كلي

  .51، صه1422
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ــال بيــــاʭت خاطئــــة أو تعــــديل البيــــاʭت الموجــــودة ومــــن صــــورها علــــى الــــشبكات : منهــــا علــــى ســــبيل المثــــال  إدخــ

  .الاجتماعية تزوير البياʭت الخاصة للشخص مثل الجنس أو العمر أو وضع صورة مخالفة للواقع

  : قوق العامة والخاصة انتهاك الح /7-4

الخصوصية الشخـصية الخاصـة أو الخـصوصية الاعتباريـة للمواقـع مـن الحقـوق المحفوظـة والـتي يعتـبر الاعتـداء   

   بمــــا تحملــــه -وقــــد أدى انتــــشار الــــشبكة وخاصــــة الاجتماعيــــة، عليهــــا جرمــــا يــــستحق صــــاحبها العقــــاب والتجــــريم

 ʪلتعطيـل أو التغيـير هتـك سـتار الحقـوق والتلاعـب đـا إمـاة إلى سـهول–من خصوصية اجتماعية للشخص والمواقـع 

  منهــا انتحــال الشخــصية للأفـــراد ، وانتهــاك الخــصوصية يـــتم مــن عــدة طــرق، أو ʪلاســتغلال الــسلبي لهــا ولمعلوماēــا

وخاصــة للشخــصيات المهمــة ، فلكــل شخــصية فرديــة واعتباريــة حقوقهــا المحفوظــة، أو الاعتباريــة للمواقــع والــشركات

اسـتغلالا للنفـوذ والـشهرة والثقـة ، وكـذلك الحـال مـن المواقـع الـشهيرة والمتميـزة، ميزة وأصحاب الرʩسات الكـبرىوالمت

  (1) .الشخصيات والواقعالاعتبارية لكثير من 

  :الآʬر الايجابية والسلبية لمواقع التواصل الاجتماعي -8

 العــربي مــن جهــة وعلــى الأعمــال التجاريــة وهنــاك آʬر ايجابيــة وســلبية للــشبكات الاجتماعيــة علــى اĐتمــع  

  : والاقتصاد من جهة أخرى وهي

  : الآʬر الايجابية على اĐتمع العربي/ 8-1

  ربط الناس ببعضهم وتقصير المسافات بينهم  -

  منصة فورية للحصول على الأخبار والمعلومات  -

  تساعد على تعلم أمور جديدة  -

  توفر ميزات ترفيهية  -

                                                             
  .18ص ،ابقمرجع س :سفر مبارك الصاعدي سلطان م -1
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  ئل تواصل قليلة التكلفة تتيح الحصول على وسا -

  توفر فرص للعمل والتطور الوظيفي  -

  :الآʬر السلبية على اĐتمع العربي/ 8-2

  تقلل التفاعل الشخصي بين الناس  -

  التفكك الأسري  -

  تسبب الإدمان عليها  -

  تزيد الكسل والخمول  -

  خطر التعرض لمواد غير لائقة  -

  تضعف مهارات التواصل  -

  (1) . في بعض الأحيان معلومات غير دقيقة ومضللة -

  تتعارض مع الثقافة المحلية  -

  :الآʬر الإيجابية على الأعمال التجارية والاقتصادية / 8-3

   .تعزيز النمو والتوسع في الأعمال التجارية بشكل أسرع -

   .توليد مصدر دخل مباشر عبر وسائل التواصل الاجتماعي -

   .تحسين صورة المؤسسة -

   .منصة للتسويق والإعلاʭت -

   .لبحث عن المواهبا -
                                                             

ماعي واثـراء المحتـوى القـومي للتنميـة الاقتـصادية وسائل التواصل الاجت:جلسة ، Ϧثير وسائل التواصل الالكتروني في التطور الاجتماعي :هناء سرور  -1
  .27ص، العربية الشاملة
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   .تشجيع الشفافية والتركيز على المتعاملين  -

  :الآʬر السلبية على الأعمال التجارية والاقتصاد/ 8-4

   .خطر تسويق الاسم التجاري للشركات  -1

تشكل وسائل التواصـل الاجتمـاعي ēديـدا لوسـائل الإعـلام التقليديـة مـن خـلال اسـتحواذها علـى حـصص  -2

  (1).من أسواقها

  :Facebookالفيس بوك  نشأةم ومفهو -9

  :مفهوم الفيس بوك/ 9-1

كما هو معروف في أوروʪ وهو يشير إلى دفتر ورقي يحمـل صـور ومعلومـات ) facebook(     مصطلح فيسبوك 

لأفــراد في جامعــة معينــة أو مجموعــة ومــن هنــا جــاءت تــسمية الموقــع وتعتــبر هــذه الطريقــة شــائعة لتعريــف الأشــخاص 

حيث يتـصفح المنتـسبون في الجامعـة هـذه الـدفاتر لمعرفـة المزيـد عـن الطلبـة  ،ببعضهمات الأجنبية خصوصا في الجامع

 .  (2)المتواجدين في نفس الكلية

  . حين كان طالبا في جامعة هارفارد2004أطلق الموقع في الرابع من فبراير " مارك زوكربيرج"    مؤسس الموقع 

  تواصـل مـع الأفـراد في مجتمـع افتراضـي حيـث كـان تطـوره علـى عـدة مراحـل    الفيسبوك هـو موقـع الكـتروني يتـيح ال

في كل مرة يتم تطويره من أجـل خدمـة مـستخدميه وقـد حقـق الفيـسبوك نجاحـا وشـهرة عاليـة بـسبب تميـزه واختلافـه 

  . حيث عرف إقبالا كبيرا عليه ،وأهم ما يميزه توجهه لشريحة الشباب ،مع الشبكات الأخرى 

                                                             
  .28ص  .نفس المرجع -1
   .35ص ،1999 ،بيروت ،الدار الجامعية،عصر العولمة الدور التحدʮت الجديدة  :عبد الله سنمومي -2
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  :Facebookة الفيس بوك فكرة نشأ/ 9-2

حيــث اخــذ علــى عاتقــه تــصميم موقــع " مــارك جزكــربيج"ترجــع فكــرة نــشأة موقــع الفــيس بــوك إلى صــاحبه   

ويمكــنهم مــن تبــادل أخبــارهم " جامعــة هارفــارد الأمريكيــة "جديــد علــى شــبكة الانترنــت ليجمــع زملائــه في الجامعــة 

قع تجاري يجتذب الإعلاʭت أو موقع ينشر الأخبار ولكن ولم يعتمد في تصميمه إلى أن يكون مو، وصورهم وأرائهم

  . هدفه الأساسي انه موقع يجمع شمل أصدقائه ويساعد على التواصل بين الطلبة بعضهم ببعض 

ــه مــا أراد، 2004 في عــام facebookوأطلــق جــوكر بــيرج موقعــه فــيس بــوك    فــسرعان مــا لقــي ، وكــان ل

ــنهمو، ردالموقــع رواجــا بــين طلبــة جامعــة هارفــا   الأمــر الــذي شــجعه علــى توســيع قاعــدة ، اكتــسب شــعبية واســعة بي

من يحق لهم الدخول إلى الموقع لتشمل طلبة جامعات أخرى أو طلبة مدارس ʬنوية يسعون إلى التعرف علـى الحيـاة 

بـيرج كر ثم قـرر جـو،  والمدارس الثانويـة لمـدة سـنتينمقتصرا على طلبة الجامعات"الفيس بوك "الجامعية واستمر موقع 

وكانت النتيجة طفـرة ، ه أمام كل من يرغب في استخدامهوهي أن يفتح أبواب موقع، أن يخطو خطوة أخرى للأمام

ـــون مـــستخدم في شـــهر ديـــسمبر مـــن عـــام 12إذ ارتفـــع مـــن ،  تخدمي الموقـــعفي عـــدد مـــس ـــر 2006 ملي    إلى أكث

لفت النجاح السريع الذي حققه الموقع وكان من الطبيعي أن ي، (1) 2007عام بداية  مليون مستخدم في 40من 

الانترنت فمن ʭحية ʪت واضحا أن سوق شبكات التواصل الاجتماعي عبر ، ر العاملين في صناعة المعلوماتأنظا

ومـن ʭحيـة أخـرى . ويـسد احتياجـا هامـا لـدى مـستخدمي الانترنـت خاصـة مـن صـغار الـسن ، ينمو بشكل هائـل

بلــغ وكانـت النتيجــة أن تلقـى جـوكر بــيرج عرضـا لــشراء موقعـه بم،  بـشكل كبــيرس بـوك في هــذا اĐـالنجـح موقـع الفــي

ــه بــرفض العــرضإلا أن جــوكر بــيرج فاجــأ الكثــيري، مليــار دولار العــام الماضــي   وتوقــع الكثــيرون أن ينــدم ، ن مــن حول

ليـونير هـا المالـتي يمتلك" ينـوز كوربـور ريـشن "على هذا الرفض خاصة وانـه جـاء بعـد عـام واحـد فقـط مـن قيـام شـركة 

 580بمبلــغ ، شــهر مواقــع العلاقــات الاجتماعيــةوهــو مــن أ" مــاي ســبيس"بــشراء موقــع ، الاســترالي روبــرت مــيردوخ
                                                             

  متاح في ، 2007سبتمبر ، 10512ع  .الشرق الأوسط.أنت ..وكالة أنباء دولية محورها : فيس بوك  -1
http//www.aawsal.com/details.asp?section=37 issueno=10512 article=436304 search. 
(le23.2.2016)à12.30.  
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أمــا ســبب رفــض جــوكر بــيرج لهــذا العــرض فيرجـع إلى انــه رأى أن قيمــة الــشبكة أعلــى كثــيرا مــن المبلــغ .مليـون دولار 

لـشبكة فانـه ربمـا لم يقـدر كثـيرون قيمـة ا"ال ʫيمـز البريطانيـة وحسبما قال في مقابلـة مـع صـحيفة فاينـا نـشي، المعروض

وإذا اســتطعنا أن نحــسنها قلــيلا ، ات أهميــة ʪلغــةوأضــاف أن عمليــة الاتــصال بـين النــاس ذ"الـتي بنيناهــا بمــا تــستحق 

ــتم تمويــل الموقــع عــن طريــ". لعــدد كبــير مــن النــاس فــان هــذا ســيكون لــه اثــر اقتــصادي هائــل علــى العــالم كلــه  ق وي

وتـصل القيمـة الـسوقية ، الإعلاʭت حيث أن غالبية مستخدمي الفيس بوك يفتحون حساđم الخـاص بـشكل يـومي

   . مليار دولار15للفيس بوك كشركة الآن إلى نحو 

   "خدماته واستخداماته": نظرة شاملة على الفيس بوك  -10

خــلال ثــلاث ، عيــة علــى الانترنــتاحــد أشــهر مواقــع الــشبكات الاجتما، facebookاســتطاع موقــع الفــيس بــوك 

 الــف مــستخدم150واشــتراك أكثــر مــن ،  مليــون مــستخدم حــول العــالم52ســنوات أن يــستحوذ علــى أكثــر مــن 

 أن أكثـر مـستخدمي الموقـع اويبـدو،  خاصـة بكـل مـنهميتواصـلون معـا عـبر صـفحة شخـصية، جديد في الموقع يوميا

ــــذين يــــسعون إلى التعــــارف وتكــــوين اĐموعــــات ، لمختلفــــةمــــن الــــشباب والطلبــــة الجــــامعيين والمراحــــل الدراســــية ا ال

زمـلاء ، أصـدقاء حلقـة دراسـية، وعـات مـنهمأو جـرو ʪت خاصـة بمجم، التي تعبر عن آرائهم في الحياةوالتجمعات 

غـير أن الأمـر لا يقتـصر علـى الطلبـة والـشباب فـستجد داخـل الفـيس بـوك أيـضا عـددا ، محـبي مطـرب، رحلة صيف

ويبحثـون عـن قـرائهم ، ينشرون من خلالـه أعمـالهم، لهم في الفيس بوك عالما آخر اميين الذين وجدوكبيرا من الإعلا

 "H5"و"mayspace " موقع الفيس بوك لم يكن هو الأول فقد سـبقه مواقـع مـشاđة مثـل مـوقعي.ومشاهديهم 

  علومــات الخاصــة في مــن يــرى المغــير أن الفــيس بــوك يتــيح مــساحة اكــبر مــن الخــصوصية حيــث يــتحكم المــستخدم 

ن يكتبـوا ويعلقــوا علـى حـائط الفــيس بـوك يمكـن للأصـدقاء أ.ن البدايـة أو يقبــل جعلـه صـديقا لـهحـين يـرفض مـ، بـه

ـــــدون ـــــى مايري ـــــسمو، عل ـــــضا لـــــصاحب اويمكـــــنهم أن ي ـــــصفحة أي ـــــستمعوا إلى موســـــيقاه المفـــــضلةوا، ال   فيلمـــــه ، ن ي
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يرو ،  حياتهصور تفاصيل، ماذا فعل ʪلأمس، واعيدهم، مذكراته، الخاصة التي تحكي تفاصيل حياتهصوره ، المفضل

  .(1) صور أفضل أصدقائه

   االبحــــث عــــن أصــــدقاء قــــدامى ربمــــا فقــــدو، كل كبــــير علــــى الحنــــين إلى الماضــــيويلعــــب الفــــيس بــــوك بــــش  

  وربما يبدو هذا أكثر ما يلفت النظر ، مجموعات لفترات مرحلة المراهقةتكوين ، البحث عن ذكرʮت الطفولة، منك

  فمــــــن ، والحنـــــين مجموعـــــات الفــــــيس بـــــوك التجمعــــــات  فمعـــــضمها ينتمــــــي إلى فكـــــرة البكــــــاء علـــــى الأطــــــلال في

  فولــــــة في التــــــسعينات أيــــــضا يــــــستعيد ملامــــــح فــــــترة الط ،"الطفولــــــة المــــــشردة "تــــــشارا قــــــروب أكثــــــر التجمعــــــات ان

ـــــسلات وأ، مـــــن خـــــلال صـــــور شـــــهيرة، والثمانينـــــات ـــــديو المسل ـــــك الفـــــترفي   ʪلإضـــــافة ، ةغـــــاني وأفـــــلام كـــــارتون تل

ـــة وجـــدو ـــة أو إعدادي ـــزملاء دراســـة ابتدائي ـــبعض اإلى التجمعـــات الخاصـــة ب ـــرى أن مـــن يتأمـــل شـــبكة . بعـــضهم ال   ون

تجـد و، ر في العـالم كلـه مـن شـرقه وغربـهالفيس بوك فسيفاجأ đذا الكم الهائل من التواصلات والتشبيكات بين البـش

ـــــدى كـــــل شـــــخص عـــــشرات الأصـــــدقاء ـــــشباب مـــــن شـــــتى أنحـــــاء العـــــالم، ل    ويـــــرى أن Ϧثـــــير الفـــــيس بـــــوك علـــــى ال

كـبر أوʪلتالي فتنقلهم بين صـفحاته وانـضمامهم إلى مجموعاتـه يتـيح لهـم احتكاكـا ، كبر لأنه هو الأقرب إليهم الآنأ

وك هو عندما تغيب سمات ϥشخاص مختلفين ذوي اتجاهات إيديولوجية مختلفة غير انه يرى أن أسوا ما في الفيس ب

وان يقوم ϵيذاء الآخرين أو ،  والشتائم تتولى والعري الفكريمد صاحبها إخفائها مما يجعل السبابويعت، الشخصية

    (2) .بفكرة شاذة لا يوافق عليها المستخدم ذاته إذا عرف الناس شخصيته

                                                             
  متاح في ، 2007سبتمبر ، 10512ع  .الشرق الأوسط.أنت ..وكالة أنباء دولية محورها : فيس بوك  -1

http//www.aawsal.com/details.asp?section=37 issueno=10512 article=436304 search.(le23.2.2016)à12.30. 
   :متاح على، فيس بوك، طريق الباحثين عن العلاقات القديمة:سهير عثمان  -2

http//www.moheet.com/show.files.aspex?fid=4633§pg=10K le23/02/2016à12.30h. 
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  :أهم مميزات الفيس بوك -11

  : "Profile"الملف الشخصي / 11-1

أمـور ، صـورك، يا يحتـوي علـى معلوماتـك الشخـصيةفـا شخـصفعندما تشترك في الموقع عليـك أن تنـشئ مل  

علـن ر معلومات للشركات التي تريـد أن تكذلك يوف، يدة من اجل التواصل مع الآخرينمفضلة  وكلها معلومات مف

  .لك سلعها ʪلتحديد

  :""add friendإضافة صديق / 11-2

فـيس بـوك بواسـطة  على شبكة الوđا يستطيع المستخدم إضافة أي صديق وان يبحث عن أي فرد موجود  

  .بريده الالكتروني

  :"groups"إنشاء مجموعة / 11-3

 تستطيع من خلال خاصية إنشاء مجموعة الكترونية على الانترنت أن تنشئ مجتمعـا الكترونيـا يجتمـع حـول  

أو عامـة ، اء، وتستطيع جعـل الاشـتراك đـا حـصرʪ ʮلعائلـة أو الأصـدق...سياسية كانت أو اجتماعية قضية معينة 

  يشترك đا من هو مهتم بموضوعها 

بحيـث  وهي عبارة عن مساحة مخصصة بصفحة الملف الشخصي لأي مـستخدم :"wall"لوحة الحائط / 11-4

  تتيح للأصدقاء إرسال الرسائل المختلفة إلى هذا المستخدم 

تبــاه بعــضهم إلى بعــض وهــي  افتراضــية لإʬرة اننكــزهمنهــا يتــاح للمــستخدمين إرســال  :"pokes "النكــزة/ 11-5

   .عبارة عن إشعار يخبر المستخدم ʪن احد الأصدقاء يقوم ʪلترحيب به
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 وهــي الخاصـية الــتي تمكــن المــستخدمين مــن تحميــل الألبومــات والــصور مــن الأجهــزة :"photos"الــصور / 11-6

  (1) .الشخصية إلى الموقع وعرضها

كانية إبلاغ أصدقائهم ϥماكنهم وما يقومون به مـن أعمـال التي تتيح للمستخدمين إم :""statuالحالة / 11-7

   .في الوقت الحالي

 الـتي تظهـر علـى الـصفحة الرئيـسية لجميـع المـستخدمين حيـث تقـوم :"New sfeed"التغذية الإخبارية / 11-8

ــاد ا، ات الــتي تحــدث في الملــف الشخــصيبتمييــز بعــض البيــاʭت مثــل التغيــير لمــيلاد وكــذلك الأحــداث المرتقبــة وأعي

   .الخاصة ϥصدقاء المستخدم

11-9 / ʮالهـــدا"gifts" : افتراضـــية إلى أصـــدقائهم تظهــــر علـــى الملــــف ʮميـــزة تتــــيح للمـــستخدمين إرســـال هــــدا

   .الشخصي للمستخدم الذي يقوم ʪستقبال الهدية

وهــو المكــان أو الفــسحة الافتراضــية الــذي يتــيح للمــستخدمين نــشر  :"market place"الــسوق / 11-10

   .إعلاʭت مبوبة مجانية

ــــوك / 11-11 ــــيس ب ــــع الف ــــى موق ــــشاء صــــفحة خاصــــة عل ــــك أن  :facebookإن ــــيح ل ــــروج لفكرتــــك وتت    ت

  ولكنهـــا ليــــست أدوات متخصـــصة كمــــا ، ويتـــيح الموقــــع أدوات لإدارة وتـــصميم الــــصفحة، أو حزبـــك أو جريــــدتك

   تــدفع مقابــل كــل مــستخدم  والــتي facebook addsفي المــدوʭت وكــذلك يتــيح أدوات لــترويج الــصفحة مــع 

   .يرى هذا الإعلان الموصل على صفحتك في الفيس بوك

  تــسمح ϵضــافة العلامــات والــصور ،  وهــي سمــة متعلقــة ʪلتــدوين":facebook notes"التعليقــات / 11-12

   (2).وتمكن المستخدمين من جلب المدوʭت من المواقع الأخرى التي تقدم خدمات التدوين، التي يمكن تضمينها

                                                             
؟جريـدة هـل تعيـد إنتـاج صـورته أم تـصنع أفقـا مقـابرا.ثقـف علـى الفـيس بـوك الفيس بوك صورة المثقف وسيرته العصرية، وجـوه الم:مهاب نـصر  -1

  .10ص ،2010نوفمبر  3، 13446العدد ، القيس الكويتية اليومية
  .10، ص نفس المرجع -2
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   خلاصة

 أنواعهـا بكـل أصـبحت شـبكات التواصـل الاجتمـاعي أن ومن خلال هذا الفصل يمكن القول الأخيروفي   

 لهـا دور أنكمـا ، وخدماēا وسيلة مهمـة وفعالـة في التواصـل الاجتمـاعي وتبـادل المعـارف الثقافيـة والعلميـة والفكريـة

 بـذلك فأصـبحت، وأفكـارهمبينهم رغم اختلاف توجهاēم  وتبادل وجهات النظر فيما الأفرادكبير في التقريب بين 

 اليــوم يــستحوذ علــى اهتمــام الملايــين مــن فئــات اĐتمــع أضــحىتحتـل عقــول البــشر خاصــة موقــع الفــيس بــوك الــذي 

ة الشباب فخلـق لهـم عـالمهم الخـاص đـم واهـم مـا يميـز مواقـع الـشبكات الاجتماعيـة هـو كيفيـة توجههـا خاصة شريح

لكـن وعلـى الـرغم مـن ذلـك تبقـى ،  المحتوى الخاص đـذه الـشريحةوإعداد إدارةاطبها وēتم đا وكيفية للشريحة التي تخ

 استخدامها عادت عليه ʪلفائـدة أحسنللشبكات الاجتماعية ايجابياēا وسلبياēا التي تعود على مستخدميها فان 

  . استخدامها عادت عليه ʪلضررأساءوان 
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  دتمهي

بـــل جـــاء ʪلإطـــار العـــام لمـــنهج الـــدعوة ، إن الإســـلام لم يجعـــل وســـائل الـــدعوة أمـــرا محـــددا لا يمكـــن تجـــاوزه  

والوســائل  ومـن المعلـوم أن الـزمن يتغـير،، طلوب في الـدعوة هـو الحكمـة في اسـتخدام الوســيلة المناسـبةفـالم.ووسـائلها 

فأصـبح مـن الـضروري علـى علمـاء الـدين ، تتنوع وتتجدد والمؤمن مطالب ʪلإبداع في وسـائل الـدعوة وعـدم الجمـود

علومـات والاتـصالات لإيـصال دعـوة الله  يستفيدوا من جميع أنـواع الوسـائل الحديثـة الـتي ظهـرت في عـصر ثـورة المأن

  .إلى كل الناس وبكل اللغات إن أمكن ذلك 
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  : مفهوم النشر الالكتروني -1

ذلــك :" النــشر الالكــتروني هــو أن الالكــتروني المتــاح علــى شــبكة الانترنــت  Websterورد في قــاموس   

 الأشـكال تحميـل المعلومـات علـى احـد أو الآلياسـب النوع من النشر الذي يتم فيه توزيع المعلومات عـبر شـبكة الح

   1980 هـذا المـصطلح مـرة سـنة وقـد اسـتخدم(1) ".الآلي الوسائط التي يتم تـشغيلها مـن خـلال جهـاز الحاسـب أو

  (2) ).القارئ( المستفيد إلى)المؤلف( جديدة لنقل المعلومات من المصدر أساليباستحداث  :"هو أيضا

والإرســال ، والنــسخ التــصويري، التــصوير الميكــرو فيلمــي:وني العديــد مــن الوســائل مثــل ويــشمل النــشر الالكــتر"هــذا 

  والتخــــزين والاســــترجاع بواســـطة الحاســــب الالكــــتروني وعـــن طريــــق اســــتخدام ، والاســـتقبال عــــبر الأقمــــار الـــصناعية

 عمـل إصـدار :"أيـضاهـو و، (3)"وغيرهـا مـن الوسـائل الالكترونيـة ، والتخزين والاسترجاع على أقـراص الليـزر، المنافذ

 هـــو مجموعـــة مـــن العمليـــات أو،  مـــن خـــلال شـــبكة اتـــصالاتأومكتـــوب ʪلوســـائل الالكترونيـــة خاصـــة الحاســـب 

  مـن اجـل بثهـا لجمهـور معـين ،  وتجميع وتـشكيل واختـزان وتحـديث المعلومـاتإيجادبمساعدة الحاسب تتم عن طريق 

  (4)."من المستفيدين

الإنتـــاج أو الإدارة أو التوزيـــع  الالكترونيـــة في مختلـــف مجـــالات الأجهـــزةاســـتخدام  :"أخـــركمـــا نجـــد تعريفـــا   

ــة، للمعلومــات علــى المــستفيدين    المــادة أو المعلومــات المنــشورة أنفيمــا عــدا ، وهــو يماثــل النــشر ʪلأســاليب التقليدي

لمليـزرة أو مـن خـلال وإنمـا تـوزع علـى وسـائط ممغنطـة كـالأقراص المرنـة وا، لا يـتم طباعتهـا علـى الـورق بغـرض توزيعهـا

     (5).شبكة الانترنت

                                                             
1 - Webster : Merriam ,www ebster dictionary. Availabe:http //www.m-w.com cgi_bin/dictionary. 

، الندوة العربية الثانية للمعلومات حول تقنيات النشر الالكتروني، تطوره، آفاقه ومشاكله في الوطن العربي تونس: اد عبد الوهاب الصباغ عم -2
، 1991ات، المعلومات والاتصالات في الوطن العربي تحدʮت المستقبل، المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، الاتحاد العربي للمكتبات والمعلوم

 .110ص
  .6ص ،1،1985،ع6، اĐلة العربية للمعلومات، مجالنشر الالكتروني وϦثيره على المكتبات ومراكز المعلومات: محمـد أمان  -3

4 -  Kist.joost , Electronic publishing ,looking for oblue print; london,groom Helm ,1987, p12. 
  .58، ص1997، عالم الكمبيوتر، لالكترونيتكنولوجيا النشر ا: عارف رشاد -5
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    : نشأة وتطور النشر الالكتروني  -2

حمايـة ، وđذا المفهـوم ... ينشر له ما يكتبأنتنطوي حماية النشر على حماية حق الناشر وحق المؤلف في   

    (1).والتأليفحقوق الملكية الفكرية تشمل حماية النشر 

ل أساس النشر الورقي تعد المعلومات والبياʭت من القواعد الأساسية وإذا كانت الكتب والمنشورات تشك  

للنشر الالكتروني وجعلها متاحة لطالبيها بسرعة وفعالية بعد تسجيلها وتحليلهـا للإلمـام ʪتـساع اĐـال المعـرفي والنمـو 

    (2). مليون وثيقة14الهائل في حجم الإنتاج الفكري الذي يصل سنوʮ إلى أكثر من 

 منــــشورات ورقيــــة ومــــن ثم ظهــــرت إصــــدار ظهــــر النــــشر الالكــــتروني بدايــــة ʪســــتخدام الكمبيــــوتر في وقــــد  

على الرغم من حـرص المـؤلفين ،  على الخط مباشرةإليهامطبوعات تصدر فقط في الشكل الالكتروني يتاح الوصول 

 نــسخها وبيعهــا عــادةولإعلــى الــسيطرة علــى هــذه المنــشورات الالكترونيــة فقــد بقيــت معرضــة لــسرقة حقــوق الطبــع 

  .بطرق غير شرعية

الـصحف ، قواعد البيـاʭت، الكتب الالكترونية، برامج الكمبيوتر:  النشر الالكتروني نجد أشكالومن بين   

  :ويتخذ أربعة أشكال، واĐلات

  ϩخذ الشكل الالكتروني للمؤلف دون نشره في شكل ورقي : نشر الكتروني أولي -

  نشر الورقي للمؤلف يسبق ال: نشر الكتروني مسبق -

  نشر المؤلف في شكل ورقي والكتروني في نفس الوقت : نشر الكتروني موازي -

                                                             
  .155، ص2001القاهرة، الدار المصرية اللبنانية، ، تكنولوجيا النشر الصحفي: شريف درويش اللبان  -1
قضاʮ أخلاقيات التعامل مع المعلومات واستخدام الأقراص المدمجة وϦثيرها على نظم المكتبات والمعلومات : محمـد فتحي عبد الهادي  -2

  .153، ص1991 القاهرة،  المكتبة الجامعية،،العربية
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  إعـــادة نــــشر مؤلفـــات في شــــكل ورقــــي الكترونيـــا ويتــــيح هـــذا الــــشكل الحــــصول  :إعـــادة نــــشر الكــــتروني -

   (1).على مختلف المؤلفات ثم القيام بنسخها وحفظها على الأقراص المدمجة

  :ر الالكتروني مزاʮ وعيوب النش -3

  : مزاʮ النشر الالكتروني  -3-1

  :سنخص ʪلذكر مايلي، يتوفر النشر الالكتروني على عدد كبير من المزاʮ والفوائد للمستعملين  

   ʪلحــذف لان النــشر الالكــتروني يمكــن المؤلــف مــن التعــديل أو ʪلإضــافة ســواء : التعــديل في المحتــوىإمكانيــة -

   أخرى إشكاليات أية أوجهد  أوفي محتوى نصه دون عناء 

 قـــرص مـــدمج واحـــد أنحيـــث ،  الـــتي تتميـــز đـــا الوســـائط الالكترونيـــة:الـــسعة الكبـــيرة في تخـــزين المعلومـــات -

 الإيـضاحوقد نجد موسوعات علمية مخزنة مع كل ما تحتويه مـن وسـائل ،  تخزين محتوى مكتبة بكاملهاϵمكانه

  .والمتحركة صورة وصوت  الثابتة والرسومات البيانية والصور كالجداول

ــاحثين - ــة يتــيح النــشر الالكــتروني للب    والأرشــيف الاطــلاع علــى محتــوʮت المكتبــات ومراكــز المعلومــات إمكاني

 القارئ استعمال حاسـوبه الشخـصي في مكتبـه ϵمكان أصبححيث ،  على شكل الكترونيأرصدēاالتي تقدم 

   المعلومات التي يريدها إلى في بيته للوصول أو

 مرسل الرسـالة فأصبح،  النشر الالكتروني قضية المرسل والمستقبلألغىفقد  : اعلية بين المرسل والمستقبلالتف -

   هو المرسل الثاني وهكذا الأولى

   التغلب على عنصر الزمن والمساحة ففي النشر الالكتروني مفتوحان أو :محدودية لاال -

                                                             
  .145 ص، مرجع سابق:شريف درويش اللبان -1
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 يلتقي المرسل والمـستقبل في نفـس الوقـت لحـدوث أني  ليس من الضرورإذ):اللاتزامنية (تزامني لاالاتصال ال -

    (1) .كما هو واقع في البريد الالكتروني،  الحصول على الرسالة متى شاءϵمكاĔم إذ، العملية الاتصالية

   :وهناك أيضا خصائص ومزاʮ النشر الالكتروني على شبكات التواصل ومنها الفيس بوك نذكر من بينها  

   لمن يريدون المشاركة في اهتمامهم تتيح حرية الاختيار -

  . تبادل المعلومات في مجالات عدةمنحت متصفحيها إمكانيات واسعة في -

حيـث يمكــن لأحــد المـستخدمين الارتبــاط ϥحــد الأصــدقاء ، تقـدم خدمــة التواصــل بـين الأعــضاء المنتــسبين لهــا -

  . صديقه صفحةويضيف ذلك الصديق إلى، يكتب ليصله جديد ما، عبر الموقع

   الأصــدقاء مـا يـضيفه إلافـلا يظهـر ،  تمكـن المـستخدم مـن الـتحكم ʪلمحتـوى الـذي يظهـر في صـفحتهأĔـامـا ك -

  .من كتاʪت وصور ومقاطع

   الآخـــرينومــن ثم التواصـــل مـــع ، ϥنفـــسهم المواقــع الاجتماعيـــة والتعريـــف إلى في الـــدخول للإفـــراد اĐـــال إʫحــة -

   .الذين تربطهم đم اهتمامات مشتركة

ـــــيح هـــــ - ـــــشبكات تت ـــــةذه ال ـــــستخدميها الإمكاني ـــــاق لم ـــــديو،  الملفـــــاتϵرف ـــــصور والفي ـــــة ، وال   والدردشـــــة والمحادث

ــة ــة، الفوري س الــصفحة وتخــدم مــصالحهم  في نفــالآخــرينēــم المــشتركين ، والكتابــة حــول مواضــيع محــددة ومعين

  .المشتركة

تلك الشبكات للمشاركة بعد التعريف  التعليق على المواضيع المطروحة فيها وهذا ما يدفع زائري إمكانيةتتوفر  -

   (2).والاختصاص والاهتمام،  عنهم كالمهنةوكتابة شيء ϥنفسهم

                                                             
  .148 ،147، ص ص 2005، قسنطينة، دار الهدى، 2، ع2، مجلة المكتبات والمعلومات، مجالنشر الالكتروني ومكتبة المستقبل: كريم مراد  -1
 ، دراسة نظرية إحصائية، بحث مقدم لمؤتمر وسائلنموذجا )الفيس بوك(ديثة على الدعوة ثر وسائل التواصل الحأ:حمد بدوي أعمار توفيق  -2

  .التواصل الحديثة وأثرها على اĐتمع، كلية الشريعة بجامعة النجاح الوطنية 
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ولا تكلف المنخرط فيها شيئا ولا يحتاج لرأس مال تـشغيلي ، تمتاز مواقع التواصل الاجتماعي ʪليسر والسهولة -

ولربمـا القـوانين ، أو دينـه، ليـه ضـميرهولا سـلطة لأحـد عليـه فهـو ومـا يـرى أو مـا يمليـه ع، ولا عقار يتخذه مقـرا

    .التي بمقتضاها تحظر صفحته

  :عيوب النشر الالكتروني  -3-2

  :صادف ظهور وتطور النشر الالكتروني جملة من العوائق والمشكلات نذكر منها 

ــاء - الوســائط  للاســتفادة مــن خــدمات النــشر الالكــتروني كالحواســيب ومختلــف اللازمــة الأجهــزة ارتفــاع تكلفــة اقتن

 ʪلنـــسبة للفـــرد الأخـــرى رســـوم الاشـــتراك في الانترنـــت وســـائر شـــبكات المعلومـــات إلى إضـــافة، الالكترونيـــة الحديثـــة

   .Ϧثيرا مؤسسة فقد يصبح عبئ التكاليف اقل أو بشركة الأمر تعلق إذا إلا، الواحد

ــــس- ــــع الناشــــرين مــــن طــــرف القراصــــنة المت ــــوفرة داخــــل مواق ــــاʭت المت ــــب البي ــــوترإلىللين  خطــــر تخري ــــرامج الكمبي     ب

  (1). الحاملة للمعلوماتالأوعية تشكل خطرا كبيرا على النشر الالكتروني وحماية محتوʮت أصبحتوهي اعتداءات 

فهنـاك لـصوص ، القرصـنة علـى الأجهـزة الخاصـة والمعلومـات:"  عدم احترام الخـصوصية وفقـدان سـرية المعلومـات -

   سرقة المعلومات منها أوزة الخاصة بتخريبها بياʭت يقومون ʪلقرصنة على الأجه

وهنـاك فـرق بـين الإدمـان ، سـاعات يعتـبر إدمـا5ʭتقول الأبحاث أن الجلوس أكثر من  : الإدمان على الانترنت - 

ـــة في الـــزʮدة ـــة الاجتماعيـــة فالإدمـــان هـــو الاســـتخدام المكثـــف والرغب ـــة الاجتماعيـــة ، والعزل   والإدمـــان مـــؤد إلى العزل

  لاقات المستخدم الاجتماعية حيث سوء ع

لكثــرة المواقــع ،  نجــد في الانترنــت مواقــع لا يــستطيع المتلقــي الوصــول إليهــا بــسهولة: صــعوبة الوصــول إلى المتلقــي -

    (2) .بعض المواقع على حساب مواقع أخرىوشهرة ، وكثرة المتلقين

                                                             
  148،149، ص ص بقامرجع س: كريم مراد  -1
  الجزائر،، رسالة ماجستير، قسم علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر،تبةϦثير التقنيات الجديدة للإعلام والاتصال على المك:براهيمي يوسف  -2

   .68، 67، ص ص 2005
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  : مفهوم الدين  -4

  :لغوية يطلق على عدة معان نذكر منها إن الدين من الناحية ال : تعريف الدين لغة-4-1

  (1) .أي أطعته، يقال قد دنته ودنت له : الطاعة-أ

القـاهر والقاضـي والحـاكم والحاســب واĐـازي الـذي لا يـضيع عمـلا بـل يجـزي ʪلخــير ، ومنـه:  الحكـم والقاضـي-ب

  (2) .والشر

أمـا قـولهم أن العـادة : يقول ابن فراس و،  عادتي وشانيأي، ما زال ذلك ديني وديدني" يقال  :والشأن العادة -ج

  . اعتادت شيئا مرت معه وانقادت لهيقال لها ديني فان كان صحيحا فلان النفس إذا

   علــى معــان بعيــدة إطلاقهــاهنــاك معــان كثــيرة لكلمــة الــدين حــتى انــه يمكــن  المعــاجم اللغويــة إلىوʪلرجــوع   

ا التنـوع في اشـتقاق هـذه الكلمـة لـه صـلة ʪلمعـنى الجـوهري  هـذأنغير  ... قد تكون متناقضة كالذل والقهر والعزأو

   : لا تخرج عن احد هذه الاستعمالاتأĔالكلمة الدين حيث 

  بمعنى الخضوع له والتذلل له وطاعته " دان للشيء" -

   (3) .بمعنى اتخذه دينا ومذهبا وهو đذا المعنى العادة والشأن" دان الشيء "-

     :تعريف الدين اصطلاحا -4-2

فيه المرء لسلطة عليا النظام الشامل للحياة يذعن  : ϥنه المومودي فقد عرف الدين أما:"تعريف المومودي   

   ويتقيـــد في حياتــــه بحـــدوده وقواعـــده وقوانينـــه ويرجـــو في طاعتـــه العـــزة والترقــــي وإتباعـــهثم يقبـــل طاعتـــه ، لكـــائن مـــا

  (4). وسوء العقابويخشى في عصيانه الذلة والخزي، في الدرجات وحسن الجزاء

                                                             
  .409، ص 2، دار إحياء التراث العربي، لبنان، جلسان العرب: ابن منظور -1
  .575، ص3، دار إحياء التراث العربي، لبنان، جالقاموس المحيط: الفيروز آʪدي -2
  .190، ص)ت.د(، دار القلم، الكويت، بحوث ممهدة لدراسة ʫريخ الأدʮن الدين،: محمـد عبد الله دراز -3
  .116، ص1971، 5، تعريب محمـد كاظم سباق، دار القلم، الكويت، طالمصطلحات الأربعة: أبو الأعلى المومودي -4
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ادية والعملية التي تتصل ʪلعالم المقدس أو تنظيم سلوك الإنسان مجموعة من الظواهر الاعتق:"لخشاب تعريف احمد ا

   (1)".حيال هذا العالم

يعـــترف لهـــا ، وفقـــا لـــشعوره بـــصلة بـــين روحـــه وبـــين روح خفيـــة، توجيـــه الإنـــسان ســـلوكه" :تعريـــف ريفـــل  

  (2). "عالم ويطيب له أن يشعر ʪلاتصال đاʪلسلطان عليه وعلى سائر ال

 الـدين العملـي الـذي يجـب إلىويقـسم الـدين ، يعـني حـب الله المتـشكل مـن كمالـه وعظمتـه" :يعرفه سبينوزا  

 مـن معرفـة Ϧتي الأخـيرة يعتقد به العامة من الناس والعقيدة الفلسفية الـتي تخـتص đـا فئـة قليلـة مـن اĐتمـع وهـذه أن

  .لعميق في خلقهالله والتفكر ا

   الــــدين في الفقــــه الإســــلامي يعــــني مجموعــــة الأحكــــام والعقائــــد الــــتي شــــرعها الله لعبــــاده ليتعبــــدوا أيوهــــو   

  3.ثم يحاسبهم عليها في الآخرة ، đا في الدنيا

اعتقـــادات ، المقدســـة ʪلأشــياء المتعلقـــة والأعمــال مجموعــة متـــساندة مــن الاعتقـــادات ϥنـــهيعرفــه " :تعريــف دوركـــايم

   (4). " في وحدة معنوية تسمى الملةأتباعها تظم عمالوأ

والتعبـير عمـا لا يمكـن ، محاولة تصور مالا يمكن تـصوره :"ϥنهوعرف ماكس الدين :"للر تعريف ماكس مو  

     (5). "هو حب الله، اللاĔائي إلىهو التطلع ، التعبير عنه

                                                             
  .76، ص1970 ،3طمكتبة القاهرة، مصر، ، الاجتماع الديني، مفاهيمه النظرية وتطبيقاته العملية: حمد الخشاب أ -1
  .25، ص1981، دار الشروق، السعودية، الدين والبناء الاجتماعينبيل محمـد توفيق السمالوطي،  -2
، مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعية، جامعة الوادي، الدين والإعلام الجديد، دراسة ميدانية على عينة من مستخدمي الفيس بوك: فوزي شريط  3

 .2013، ديسمبر 3العدد 
  .36 ص،مرجع سابق :عبد الله دراز -4
  .65، ص2006، دار الكلمة، مصر، مقدمة منهجية في ʫريخ الأدʮن المقارنة:محمـد الفاضل بن علي اللافي  -5
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   :خصائص الدين الإسلامي -5

   النبويـــــةوالأحاديـــــث القرآنيـــــة تـــــستمد مـــــن خـــــلال النـــــصوص لإســـــلاما الخـــــصائص الـــــتي يتميـــــز đـــــا إن  

ـــشريفة ـــذكر ،  ال ـــين تلـــك الخـــصائص فن ـــة: ســـبعة "ســـيد قطـــب "واجتهـــد العلمـــاء المـــسلمون في تعي  الثبـــات، الرʪني

ــة، التــوازن، الــشمول فيــذكر الخــصائص الــتي يتميــز đــا الــدين "يوســف القرضــاوي "أمــا ، التوحيــد، الواقعيــة، الايجابي

  :نذكر منها...، الوضوح، الوسطية، الشمول، الإنسانية، الرʪنية: لامي متمثلة في الإس

   :الرʪنية  -5-1

ْقـل :"وهي تعني الاعتقاد المطلق في الله لقولـه تعـالى ،  الرʪنيةالإسلام الخصائص التي يتميز đا أول إن   َّإن ُ ِ 

ِصلاتي َ ِونـسكي َ ُ ُ َومحيـاي َ ِوممـاتي َََْ ََ َ ɍَِِّ ِّرب َالْعـالمين َ ِ َ َ  ََشـريك لا ِ ُلـه َ َوبـذلك َ ِ َ ُأُمـرت َِ ْ ِ ʭََوأ ُأَول َ َالْمـسلمين َّ ِ ِ ْ  الأنعـام" (ُ

  رʪنية الغاية والوجهة ورʪنية المصدر والمنهج  : أمرانوالمراد ʪلرʪنية ، )162

ـــة والوجهـــة -أ ـــه الإســـلام أن وهـــي تعـــني : رʪنيـــة الغاي ـــد هـــو الأخـــيرة يجعـــل غايت ـــصلة ƅʪ  وهدفـــه البعي   حـــسن ال

َأيَـهـا ʮَ"قـال تعـالى .تعـالى والحـصول علـى مرضـاته  ُالإنــسان ُّ َْ َإنـك ِْ ٌكـادح َِّ ِ َإلى َ َربـك ِ ًكـدحا َِّ ْ ِفملاقيـه َ ِ َ ُ  )6الانــشقاق"(َ

ـــــال  َّوأَن "أيـــــضاوق َإلى َ َربـــــك ِ َالْمنـتـهـــــى َِّ َ ْ    متنوعـــــة وأهـــــداف لـــــه غـــــاʮت الإســـــلام أنوفي الحقيقـــــة ) 43الـــــنجم" (ُ

  .يعها يصب في غاية كبرى هي مرضاة الله تعالى  جمأن إلا

وأمــا رʪنيــة المــصدر فهــي تعــني أن المــنهج الــذي رسمــه الإســلام للوصــول إلى غايتـــه : رʪنيــة المــصدر والمــنهج -ب

 العبـــادة، وأهدافـــه مـــنهج رʪني خـــالص لان مـــصدره وحـــي الله تعـــالى إلى خـــاتم رســـله محمد صلى الله عليه وسلم وهـــو يـــشمل العقيـــدة

التحرر من عبودية الإنـسان ، العدل المطلق، عدم وجود التناقض: ومن آʬر هذه الرʪنية  ...والتشريعات ، الآداب

   (1). مساعدة الإنسان لأخيه الإنسان، لأخيه الإنسان

                                                             
  .9، ص1958 ،3طمؤسسة الرسالة، بيروت، ، خصائص الإسلام:يوسف القرضاوي  -1
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   :الإنسانية -5-2

ـــسانية أن جـــاء ليقـــر الحقيقـــة الثابتـــة وهـــي الإســـلام    تعـــالى  واحـــد وميزهـــا اللهأصـــل إلى واحـــدة ترجـــع الإن

ْوإذ "قـــــال الله تعـــــالى .هـــــايمبتكر َقـــــال َِ ـــــك َ َرب ِللملائكـــــة َُّ َ ِ َ َ ّإِني ِْ ٌجاعـــــل ِ ِ ِالأرض فيِ َ ْ َ ًخليفـــــة ْ َ ِ ـــــال الله ) 30البقـــــرة " (َ   وق

ْولقد "تعالى  َكرمنا َََ ْ َّ َآدم َِبني َ َ ْلقد "وقال الله تعـالى ) 70 الإسراء" (َ َخلقنـا ََ ْ َ َالإنـسان َ َْ ِأَحـسن فيِ ِْ َ ِتـقـو ْ ْ  )04التـين( "يمٍَ

وهـي منزلـة ʫقـت إليهـا الملائكـة قـال الله تعـالى ، إن الإنسان في نظر الإسلام مخلوق متميز فهـو خليفـة الله في أرضـه

ْوإذ" َقال َِ َربك َ ِللملائكة َُّ َ ِ َ َ ّإِني ِْ ٌجاعـل ِ ِ ِالأرض فيِ َ ْ َ ًخليفـة ْ َ ِ ُقـالوا َ ُأَتجَعـل َ َ َفيهـا ْ ْمـن ِ ُيـفـسد َ ِ ْ َفيهـا ُ ُويـسفك ِ ِ ْ َ َالـدماء َ َ ُونحـن ِّ ََْ 

ُنسبح ِّ َ َبحمدك ُ ِ ْ َ ُونـقدس ِ ِّ َ ُ َلك َ َقال َ ّإِني َ ُأَعلم ِ َ َتـعلمون لاَ مَا ْ ُ َ ْ الإخـاء "ومن ثمرات الإنسانية في الإسـلام ، )30البقرة " (َ

ــــــة ــــــذي ʭدى ، والمــــــساواة والحري ــــــدأ الإخــــــاء البــــــشري ال ـلية في الإســــــلام هــــــي أســــــاس هــــــام لمب   هــــــذه النزعــــــة الأصـــــ

  .وهي أساس هام كذلك لمبدأ المساواة الإنسانية ومبدأ الحرية الذي قررهما الإسلام ، مبه الإسلا

  : الشمول  -5-3

حيـــث أن هـــذا الـــشمول يتجلـــى في العقيـــدة ، ومـــن خـــصائص الإســـلام انـــه يـــستوعب شـــؤون الحيـــاة كلهـــا  

  لت وتــشغل فكـر الإنــسان ʪعتبـار أĔـا تفــسر كـل القـضاʮ الكــبرى في الوجـود وتجيــب عـن الأسـئلة الكــبرى الـتي شـغ

  :ومن مظاهر الشمول التي تميز đا دين الإسلام  ...، مصير الإنسان، الكون، من قضية الالوهية

ْقـل "قال الله تعـالى ، فهو رسالة للعالم كله،  انه شامل لكل الناس إلى قيام الساعة وانتهاء الحياة الدنيا-1 ُ ʮَ َأيَـهـا ُّ 

ّإِني ُالنَّــاس ُرســول ِ ُ َ ɍْإلــيكم َِّا ُ ْ ًجميعــا َِ ِالــذي َِ ُلــه َّ ُملــك َ ْ ِالــسماوات ُ َ َ ِوالأرض َّ ْ َ ْ َإلــه لاَ َ َهــو َِّإلا َِ ُويميــت ُِْيحيــي ُ ُِ ُفــآمنوا َ َِ َ ɍʪَِّ ِ 

ِِورسوله ُ َ ِّالنَّبي َ ِّالأمي ِ ُِّ ِالذي ْ ُيـؤمن َّ ِ ْ ُ ɍʪَِّ ِِوكلماته ِ َ ِ ُواتبعوه ََ ُ َِّ ْلعلكم َ ُ َّ َتـهتدون ََ ُ َ ْ    (1)).158 الأعراف"( َ

بــل ، فالإســلام وضــع نظامــا يــشمل حيــاة الإنــسان كلهــا :ســلام لجميــع مراحــل حيــاة الإنــسانشمــول شــريعة الإ -2

وان التكافـل يـشمل النـاس ، أعطاه الحق في الحياة قبل وصوله إليها ووضـع لـه معـالم الطريـق في مختلـف مراحـل عمـره

                                                             
  .10، صنفس المرجع -1
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يـشمل ، سلام ينظم حياة الإنـسان كلهـا فمنهجـه متكامـلكما تشمل أحكام الإسلام كل نواحي الحياة فالإ، جميعا

  فهـــو كـــل لا يتجـــزأ ، وجعـــل الالتـــزام đـــذا المـــنهج عبـــادة يثـــاب عليهـــا فاعلهـــا، بغـــيره، علاقـــة الإنـــسان ƅʪ وبنفـــسه

َأيَـهــا ʮَ "قــال تعــالى .ولا يــسمح ϥخــذ بعــض منــه وتــرك الــبعض الأخــر  َالــذين ُّ ِ ُآمنــوا َّ َ ُادخلــوا َ ُ ْالــسل فيِ ْ ًكافــة مِِّ َّ  وََلا َ

ُتـتبعوا ِخطوات ََِّ َُ ِالشيطان ُ َ ْ ُإنه َّ ْلكم َِّ ُ ٌّعدو َ ُ ٌمبين َ    ).208البقرة " (ُِ

  : الايجابية  -4 -5

ــةإن   حــتى يــسعى ،  المــسلمضــميرهــذا المعــنى في ومــا يكــاد يــستقر ،  مــن خــصائص هــذا الــدين سمــة الايجابي

َالْمؤمنـون ََِّإنمـا"قال الله تعالى . من خصوصيات المسلم الإتقانع فالعمل الجاد والمتواصل م، لتحقيقه في واقع الحياة ُ ِ ْ ُ 

ـــذين َال ِ ـــوا َّ ُآمن َ َ ɍʪَِّ ِِورســـوله ِ ُ َ ـــوا لمَْ َُّثم َ ُيـرʫب ََ ُوجاهـــدوا ْ َ َ ϥْمـــوالهم َ ِِ َ ْ ْوأنَـفـــسهم َِ ِ ِ ُ ْ ِســـبيل فيِ َ ِ َ ɍـــك َِّا َأُولئ ُهـــم َِ َالـــصادقون ُ ُ َِّ " 

   موعــودون بنــصره فقــال أĔــم فعــالين في حيــاēم وكــانوا بــواجبهم قــاموالاء الــذين  هــؤأنوبــين الله  ،)15الحجــرات (

َوعــد :"تعــالى  َ َ ɍَالــذين َُّا ِ ــوا َّ ُآمن َ ْمــنكم َ ُ ْ ُوعملــوا ِ ِ َ ِالــصالحات َ َِ ْليــستخلفنـَّهم َّ ُْ َِ ْ َ ِالأرض فيِ ََ ْ َ َكمــا ْ َاســتخلف َ َ ْ َ ــذين ْ َال ِ ْمــن َّ ِ 

ْقــبلهم ِ ِ ْ َّوليمكـنن َ َ ِّ َ ْلهـم ََُ ُيـنـهمدِ َُ ُ ِالـذي َ َارتـضى َّ ْلهـم َْ ْوليـبــدلنـَّهم َُ ُ َ َِّ َ ُ ْمـن َ ِبـعـد ِ ْ ْخـوفهم َ ِ ِ ْ ًأَمنـا َ َِيـعبـدونني ْ ُ ُ ْ َيـشركون لاَ َ ُِْ ًشــيـئا بيِ ُ ْ َ 

ْومن َ َكفر َ َ َبـعد َ ْ َذلك َ َفأولئك َِ َِ ُهم َُ َالْفاسقون ُ ُ  لـيس فلتـة الأرض وجـوده علـى أنوđذا يستشعر المسلم ، )55النور" (َِ

ــه طريقــه ،  هــو قــدر مقــدوراإنمــ، عــابرة حركــة  يقتــضيه الأرضوان وجــوده علــى ...ووجهتــه وغايــة وجــوده مرســوم ل

وعنــدما يوقــف .وفي هــذه الأرض الــتي هــو مــستخلف فيهــا ، وفي الآخــرين مــن حولــه، وعمــلا ايجابيــا في ذات نفــسه

ــــه فهــــــو يكـــــون قـــــد امتثــــــل لأوامـــــر ربــــــه مـــــن ʭحيـــــة الإنفــــــاق في    لقولــــــه  ســـــبيل هللالإنـــــسان مالـــــه أو جــــــزاء ا منـ

َوما" :تعـالى ُتـنفقوا َ ِ ْمن ُْ ٍْخير ِ ْفلأنـفسكم َ ُ َِ ُِ َوما َْ َتـنفقون َ ُ ِ َابتغاء َِّإلا ُْ َ ِوجـه ِْ ْ َ ɍَومـا َِّا ُتـنفقـوا َ ِ ْمـن ُْ ٍْخـير ِ َّيــوف َ َ ْإلـيكم ُ ُ ْ ْوأنَــتم َِ ُ ْ َ 

َتظلمون لاَ ُ َْ  والإنـسانية علـى اĐتمـع أثـرهوعـودة  ومن ʭحية أخـرى يكـون ايجابيـا بتقـديم ذلـك الخـير ،)272البقرة "(ُ

  .جمعاء 
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 مــا يــسمى ʪلتــوازن وهــي تعــني اســتقامة المــنهج أو انــه يقــوم علــى الوســطية أيــضامــن خــصائص هــذا الــدين   

وهو يحقق للفرد تنمية العقل وكمال النفس وēذيب الروح وتقوية الجسد ،  ولا تفريطإفراطوالبعد عن الانحراف فلا 

   الخرافــــة إلى بمـــا قــــام عليــــه الـــدليل والبرهــــان فـــلا يــــدعو الإيمــــان إلىعتقـــاد فهــــي تعــــني الـــدعوة  الوســــطية في الاأمـــا.

ــــين الــــذين الهــــوا أن،كمــــا   تجاهــــل الفطــــرةإلاولا  ــــيهم الأنبيــــاء وســــط ب    وجعلــــوا لهــــم العــــصمة وبــــين مــــن اعلنــــو عل

   الوســطية أمــا. تعــالى فهــو وســط حيــث انــه بــين ʪن هــؤلاء بــشر لكــن لهــم ميــزة قــد خــصوا đــا مــن قبــل الله، الحــرب

ـــة ولا انحـــلال  ـــل ولا ضـــجر فـــلا رهبن ـــل المـــؤمن الموصـــول دون مل ـــادة فهـــي حب ـــصحابة كمـــا جـــاء .في العب   وصـــور ال

  .(1)فرسان في النهار مظهر من مظاهر الوسطية، في ʫريخهم أĔم رهبان في الليل

  : مفهوم الدعوة -6

  :تعريفها لغة  -6-1

َّإن" وقــد يكـون الــدعاء بمعــنى العبـادة ،  الاســتغاثة الـدعاء في اللغــة بمعـنىϩتي   َالــذين ِ ِ َتــدعون َّ ُ ْ ْمــن َ ِدون ِ ُ ɍَِّا 

ٌعباد َ ْأَمثالكم ِ ُ ُ َ ْفادعوهم ْ ُ ُ ْ ُفـليستجيبوا َ َِ َ ْ ْ ْلكم َ ُ ْإن َ ْكنـتم ِ ُ ْ َصادقين ُ ِ ِ ْأَمثـالكم ...:"  وقوله بعد ذلك )194 :الأعرافسورة ("َ ُ ُ َ ْ 

ْفادعوهم ُ ُ ْ ُفـليستجيب َ َِ َ ْ ْ ْلكم واَ ُ ْإن َ ْكنــتم ِ ُ ْ َصـادقين ُ ِ ِ ادعـوك بدعايـة :  هرقـلإلى -صلى الله عليه وسلم–وفي كتابـه  )194 :الأعـرافسـورة (" َ

ــة بدعوتــه وهــي كلمــة الــشهادة الــتي يــدعا إليهــا أهــل الملــل الكــافرة وفي  أي، الإســلام ــة : رواي وهــو ، الإســلامبدعاي

 صــحت بــه أيودعــوت فــلاʭ ، والاســم الــدعوة، ʭداه: ا ودعــاء ودعــا الرجــل دعــو، كالعافيــة، مــصدر بمعــنى الــدعوة

ُيدعو:" قوله تعالىفأما، واستدعيته ْ ْلمن َ َ ُضره َ ُّ ُأَقـرب َ َ ْمن ْ ِنـفعه ِ ِ ْ دعـا بعـضهم بعـضا " وتداعى القـوم  )13:سورة الحج(" َ

  . ساقه الأمر إلى ودعاه 2".حتى يجتمعوا 

                                                             
  .167، ص2002 ،15طدار الشروق، مصر، ،  ومقوماتهخصائص التصور الإسلامي: سيد قطب  -1
 986، ص2، ج2، مج 1911، بيروت، دار الجيل، لسان العرب:  ابن منظور 2
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 بصوت إليك تميل الشيء أنوهو ،  واحدأصللعين والحرف المعتل الدال وا" دعوا"  :وجاء في معجم مقاييس اللغة

  (1)."دعوت ادعوا دعاء: "تقول ، وكلام يكون منك

، الـصياح والنـداء، الدعايـة وهـي كلمـة الـشهادة، العبـادة، الاسـتغاثة : الآتيـةويحمل مصطلح الدعوة لغة كـل المعـاني 

وطلـــب ، نـــداء وصـــيحة،  الـــدعوةأنلـــة هـــذه المعـــني ونخلـــص مـــن جم.الفعـــل ، الـــسؤال، الـــسوق، الاجتمـــاع، القـــول

   (2).  الاشتراك فيهأوللاجتماع على شيء 

  :لها تعريفات كثيرة نذكر من بينها  :اصطلاحا  -6-2

وبمـــا جـــاء بـــه رســــله ، الـــدعوة إلى الله  هـــي الـــدعوة إلى الإيمــــان بـــه:" تعريـــف شـــيخ الإســـلام ابـــن تيميــــة بقولـــه  -

  (3). "طاعتهم فيما أمرواو، بتصديقهم فيما اخبروا به

 النــاس ليبــصروا الغايــة مــن إليهــا جميــع المعــارف الــتي يحتــاج بــرʭمج كامــل يــضم:"Ĕϥــا وعرفهــا الــشيخ محمد الغــزالي  -

  (4). "وليستكشفوا معالم الطريق التي تجمعهم راشدين، محياهم

                                      :  إلىالمنظم الهادف  ذلك الجهد المنهجي : Ĕϥاويعرفها الطيب برغوث  -

  الإسلامتعريف الناس بحقيقة   *

والفـوز ،  تعـالى بواجبـات الاسـتخلاف ابتغـاء الله تغيير جذري متـوازن في حيـاēم علـى طريـق الوفـاءإحداث  *

  (5).الآخرةبما ادخره لعباده الصالحين في عالم 

                                                             
1-  ʮ279، ص 2، ج1979، دار الفكر، معجم مقاييس اللغة: أبو الحسين احمد بن فارس بن زكر.  
  .17، ص1984ة، دار الكتب الإسلامية، ، القاهرالدعوة إلى الله على بصيرة: عبد النعيم محمـد حسنين  -2
  .157، ص15عبد الرحمان بن محمـد بن قاسم العاصي النجدي الحنبلي، م: جمع وترتيب  : مجموع فتاوي شيخ الإسلام ابن تيمية -3
  .15، القاهرة، دار الكتب الحديثة، صمع الله، دراسات في الدعوة والدعاة: محمـد الغزالي  -4
، رسالة ماجستير، قسم الدعوة والإعلام،  في حماية الدعوة والمحافظة على منجزاēا خلال الفترة المكية-  صلى الله عليه وسلم –هج النبي من: الطيب برغوث  -5

  .18 ،17 ص ص 1992جامعة الجزائر، 
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 في كل عـصر الإسلام الناس دعوة إبلاغ الله على بصيرة هو إلى المقصود ʪلدعوة:" وعرفها احد الباحثين بقوله  -

ـــشون فيـــهʪلأســـاليبوحـــين  ـــذي يعي وهـــذا يعـــني ضـــرورة الاســـتفادة مـــن ،  والوســـائل الـــتي تناســـب طبيعـــة العـــصر ال

 (1). "الحاضر الله في العصر إلى الكثيرة المتطورة في الدعوة الإعلامووسائل ، المكتشفات العلمية الحديثة

تلـك الحركـة الإنـسانية الـشاملة الـتي ēـدف إلى بنـاء مجتمـع إسـلامي ملتـزم : " عرفت الدعوة الإسلامية Ĕϥـا كما -

  (2)."وتبليغ رسالة الإسلام إلى الناس كافة ʪستخدام كافة الوسائل المشروعة، ʪلإسلام عقيدة وشريعة وأخلاقا

  :طرق الدعوة الإسلامية عبر الانترنت  --7

  : لكتروني البريد الا -7-1

 بـديلا للمراسـلات البريديـة أصـبححيـث ،  التطبيقات استخداما على الانترنتأكثريعتبر البريد الالكتروني   

 واحتمال عـدم والانتظار،  عملية بث الرسائل متعة وتسلية بعيدا عن مكاتب البريد التقليديةأصبحتلقد ، العادية

  لــــة التكلفــــة يمكــــن لكــــل شــــخص لديــــه عنــــوان بريــــد الكــــتروني  قإلى فبالإضــــافة،  ضــــياعهاأو وجهتهــــا إلىوصــــولها 

ويــستهدف البريــد الالكــتروني تــسهيل وصــول .وحالمــا يــربط ʪلانترنــت ،  يــستقبل البريــد الالكــتروني حيثمــا تواجــدأن

ــــــتم ، او رســــــوم، نــــــصوص او صــــــوت:  تكــــــون هــــــذه البيــــــاʭت في شــــــكل أنويمكــــــن ، المعلومــــــات علــــــى الفــــــور   ي

 أمــاكن إلىيــد الــتي تعتمــد علــى الحاســب الالكــتروني في اســتقبال الرســائل وتخزينهــا ونقلهــا  نظــم البرʪســتخدامذلــك 

 الإسـلام فباسـتخدامه يمكـن توجيـه دعـوة الأخـرىمكملـة للوسـائل ، والبريـد الالكـتروني وسـيلة جيـدة للـدعوة، بعيدة

ــــاوين الالكترونيــــةإلى ــــدعواتويمكــــن اختيــــار شــــريحة ذات مواصــــفات معينــــة لكــــي ،  ملايــــين العن ــــتم ، تــــصلها ال   وي

ـــــتي تقـــــدم الخـــــدمات البريديـــــة مقابـــــل ، ذلـــــك إمـــــا ʪلمراســـــلة الفرديـــــة   جـــــر أأو ʪلاتفـــــاق مـــــع شـــــركات الانترنـــــت ال

وʪلاتفـاق مـع هـذه الـشركات ، فهذه الشركات لها قـوائم بريديـة تتجـاوز أحيـاʭ الخمـسين مليـون عنـواʭ بريـدʮ، معين

                                                             
  .20، صمرجع سابق: عبد النعيم محمـد حسنين  -1
  .87، ص2007، منشورات مكتبة اقرأ، ة في الجزائردراسات في مسار وواقع الدعوة الإسلامي: البشير قلاتي -2
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كمــا يمكــن لإحــدى المؤســسات الدعويــة أن ، (1)يــون مــشترك ʪلانترنــتيمكــن توصــيل دعــوة الإســلام إلى خمــسين مل

والمحتويـة علـى استفـسار أو فكـرة أو غـير ذلـك مـن ، تؤسس قائمة بريـد يـتم مـن خلالهـا اسـتقبال الرسـالة الالكترونيـة

تنوعـة الـتي بحيث يستطيع أعضاء القائمة التحاور فيمـا بيـنهم أو طـرح الأسـئلة الم، أي عضو في هذه القائمة البريدية

 أي، الأعـضاء ببثها لجميع  بدورهوالذي يقوم،  مركز القائمة البريديةإلى ϵرسالها الإجابةليقوم من لديه ، ēم المسلم

 هــو نــوع مــن الــدعوة الإســلاميةوالبريــد الالكــتروني في مجــال الــدعوة ،  القائمــةأعــضاءخلــق نــوع مــن المــشاركة بــين 

 محــور مهــم مــن محــاور والأفــرادفالتواصــل بــين الداعيــة ، الإســلاميةجــر الــدعوة الــتي كانــت موجــودة منــذ ف، ʪلمراســلة

  .(2) الإسلاميةالدعوة 

 :شروط نجاح الدعوة ʪستخدام البريد الالكتروني  -

 ϥحـوالانطلاقـا مـن معرفـة شـاملة ومحيطـة ،  تكون الرسالة التي يبثها الداعية صادرة عن دراسة ووعي وتفكيرأن -

  . الملائموʪلأسلوب في الوقت المناسب،ا المدعوإلىحتى يكون وصولها  ،وظروفهمالمدعوين 

   تكون هناك جهات مسؤولة يمكن للمراسلين الاتصال đا والحصول على المعلومات أن -

والــتي نعكــس علــى ،  الــرؤى الشخــصية والخلافــات المنهجيــةإطــار توحيــد الجهــود حــتى لا تتــشتت وتتــضارب في -

   الإسلاميةالدعوة  في نفورهم من الآخرين

   :جماعات النقاش -7-2

  وذلـــــــك مـــــــن خـــــــلال انتـــــــشار جماعـــــــات ، يعـــــــد الاتـــــــصال الجمعـــــــي احـــــــد ملامـــــــح شـــــــبكة الانترنـــــــت  

ـــدʮت الحـــوار، النقـــاش ـــار، أو منت ـــة، أو جماعـــات الأخب ـــسمح للمـــشاركين بتبـــادل ، أو المـــؤتمرات الالكتروني وهـــي ت

ويتم تقديم هذه الخدمات ʪلاستعانة ببروتوكـول ، كتوبة والصوتيةالمعلومات حول مواضيع مختلفة وتبادل الرسائل الم

                                                             
  .321، ص2004، القاهرة، دار الفجر، تجديد الخطاب الديني في ضوء المواقع المعاصرة: محمـد منير حجاب  -1
م الدعوة والإعلام ، قسالدعوة الإسلامية عبر الانترنت، مقارنة بين منهجي السلفية وشبكة إسلام على الخط في الدعوة: سميرة رابح بوعيشة  -2

  .67، ص2003والاتصال، كلية أصول الدين والشريعة والحضارة الإسلامية، جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية، قسنطينة، 
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Internet Relay chatلحــوار الفــردي 1992اخــترع ســنة ،  وهــو بروتوكــول للحــوار المباشــرʪ ويــسمح   

وتتـيح شـبكة الانترنـت آلافـا مـن جماعـات الأخبـار الـتي تنـاقش .أو الجماعي بطريقة تفاعلية عبر الـصوت والـصورة 

ويمكــن للــدعاة للـدعاة مــن خــلال جماعـات النقــاش أو منتــدʮت ، و قــضية يمكـن أن تخطــر عــل البـالأي موضـوع أ

 الأولىلة افي الح،  قضية موجودة ʪلفعلإلىأو ʪلإضافة ، الحوار المشاركة برسائل دعوية سواء ϵنشاء قضية جديدة

ذا الأسلوب التحكم في المعروض والثانية  وميزة ه من قبل الموقع والمطلوب هو تعليق الزوارون المواضيع مطروحةتك

واتــساع المــشاركة بحيــث ، عنــدما يــترك للــزوار اĐــال لطــرح موضــوعات وفــتح البــاب لإبــداع الزائــر وشــعوره ʪلمــشاركة

ــا أن يتــسم الزائــر في مناقــشته ϕداب الحــوار في الإســلام، (1)تــشمل أفــرادا مــن بلــدان عديــدة وʪلحكمــة ، والمهــم هن

ومن أهم أخلاقيات الحوار والنقاش ألا يدخل الإنسان الحوار إذا كان ، رض والتناول للقضاʮ الدينيةوالذكاء في الع

لان مـشاركته لا تعــدو أن تكـون تــضييع لوقتـه ووقــت ، لا يحمـل العلــم الـذي يــضيف للنقـاش فائــدة ومعرفـة جديــدة

   .الآخرين أو ربما تشوش عليه فكرته وعقيدته

  : الدعوة من خلال محركات البحث -7-3

   الإســــلام يمكــــن للــــدعاة نــــشر دعــــوة إذ الإســــلامتلعــــب هــــذه الخدمــــة في الانترنــــت دورا هامــــا في خدمــــة   

  وحــتى كتــب إســلامية ، حيــث يــدخلون موضــوعات إسـلامية وتعريــف ʪلــدين الحنيــف، مـن خــلال محركــات البحــث

ركــات أن يطلــع علــى العنــاوين الــتي يــضمنها الــدعاة ويمكــن لكــل ʪحــث مــن خــلال هــذه المح، في محركــات البحــث

وحتى تكـون هـذه الطريقـة فعالـة في نـشر ، فيدخلون إليها بسهولة ويطلعون على الإسلام، المحتوى الرسالي الدعوي

ـــضمان جـــذب أكثـــر عـــدد  ـــة منهـــا أو العربيـــة ل ـــار محركـــات البحـــث المـــشهورة الغربي ـــدعوة الإســـلامية يجـــب اختي   ال

  .الانترنتممكن من مستخدمي 

                                                             
  .330 -328، ص ص مرجع سابق: محمـد منير حجاب -1
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   لم يـــــستطيعوا الإســــلامية جمهـــــور الــــصحف واĐـــــلات أنورغــــم ، وتعــــرف ʪلجرائـــــد واĐــــلات الالكترونيـــــة  

ــــذا يقــــل لــــصالح النــــسخ الالكترونيــــة لمــــا تتميــــز أن إلا، الاســــتغناء عــــن النــــسخ الورقيــــة منهــــا    الانجــــذاب نحوهــــا ب

الخ لـذلك ....صول علـى آخـر الأخبـار الحـ، إمكانية الاطلاع على الأرشيف، سرعة التصفحك: به من خصائص

   (1) .فهي وسيلة فعالة للدعوة الإسلامية عبر الانترنت

  : تصميم مواقع حجب المواقع الضارة  -7-4

   عمـــــل أوومتابعـــــة تلـــــك المواقــــع والتعـــــرف عليهــــا لحجبهـــــا ، وتقــــديم هـــــذه الــــبرامج لجهـــــات الاختــــصاص  

  ابعــة لمــا فيهــا خطــورة  ضــرورة الحــذر الــشديد مــن هــذه المتمــع،  تخفيــف ضــررهاأو فاعليتهــا إبطــال إلىشــيء يــؤدي 

  .على المتابع

  : تصميم برامج خدمات الانترنت  -7-5

ــــبرامج    ــــديلا عــــن ال ــــصال لتكــــون ب ــــرامج الات ــــةوفي مقــــدمتها ب ــــصاحبها الفــــساد والانحــــلال الأجنبي ــــتي ي    ال

  .والإسلامي مع ضرورة توزيع ذلك مجاʭ على اكبر عدد ممكن في العالم العربي، الخلقي

  : المواقع الالكترونية  -7-6

ـــستخدم كواجهـــة عـــرض تقـــدم    ـــث ت ـــصمم بحي ـــى شـــبكة الانترنـــت ت ـــارة عـــن صـــفحة خاصـــة عل المواقـــع عب

ويـــشمل الموقــع إلى جانـــب النـــصوص علــى الـــصور والرســـوم ، للمــستخدمين كافـــة المعلومــات الـــتي يريـــدون معرفتهــا

وعنـد إنـشاء الموقـع يـتم ، بة والألـوان وكافـة عوامـل الجـذب المختلفـةكما يزود ʪلصوت والموسـيقى المـصاح، والخرائط

وكافــة المطبوعـــات ، والإعـــلاʭت، والبريــد الالكــتروني، الإعــلان عنــه علـــى الانترنــت ومــن خـــلال الجرائــد واĐـــلات

  (2) .الأخرى

                                                             
  .70، صبقامرجع س: سميرة رابح بوعيشة  -1
، مذكرة مكملة لنيل شهادة امعي للمواقع الإسلامية، دراسة في العادات والأنماط والاتجاهاتاستخدامات الشباب الج: مديحة جيطاني  -2

  .59الماجستير في الدعوة والإعلام، جامعة الحاج لخضر، ʪتنة، ص
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  : الفيس بوك  -7-7

 على ما يعرف ʪلحائط وهي صـفحة  الكتابة القصيرةʫϵحةيمكن من خلال هذا الموقع التواصل والتفاعل   

   الطويلـة عـبر المقـالاتالمستخدم وواجهتـه الرئيـسية وكـذلك رفـع الـصور والمـشاركة ʪلـروابط وملفـات الفيـديو وكتابـة 

   التفاعليــة المناســبات إلى المــستخدمين المــضافين للحــساب بــدعوēم إلى الإشــارةمــا يعــرف ʪلملاحظــات كمــا يمكــن 

ــة الــتي تقيمهــا الجهــة الخ ــاوينهم الالكترونيــة يري   وتــضمن بــذلك وصــول الــدعوة إلى صــفحاēم علــى الفــيس بــوك وعن

  :وكل هذه الخدمات من الممكن أن تفيد الجهات الدعوية والخيرية ويمكن توظيفه دعوʮ من خلال الآتي

   عمل مجموعات تقوم ʪلبحث على الفضيلة ونشرها بين الناس -

وجـودة لـدى الداعيـة بمـا تريـد توصـيله مـن قـيم وأخـلاق وغيرهـا مـن أعمـال  مراسلة جميع أصحاب الـصفحات الم-

  فاضلة 

وتوضـيح صـورة ، وذلـك ϵتقـان لغـة المخاطـب،  التواصل مع غير المسلمين لـدعوēم إلى الـدين الإسـلامي العظـيم-

  الإسلام الصحيحة التي شوهها الغرب عبر إعلامهم 

،وهنـاك أفكـار (1)الإسـلام والـضغط علـى موقـع الفـيس بـوك لإغلاقهـا محاربة اĐموعات التي تقـوم بتـشويه صـورة -

  :أخرى للدعوة في الانترنت نذكر من بينها مايلي

 وتبـادل وجهـات ، حول مواضيع واهتمامات الدعوة عـبر شـبكة الانترنـت، عقد الملتقيات الدعوية والندوات

   .وهو متاح الآن ʪلصوت والصورة، النظر حول العمل الدعوي

 ممـــا يعطـــي ،  المتـــوفرة في الانترنـــتالإحـــصائية الأبحـــاث مـــن وأطروحاتنـــاادة في تقويـــة برامجنـــا الدعويـــة الاســـتف

  .والتأثير الإقناعتصوراتنا ومواقفنا قوة وثقلا في 

                                                             
  :، متاح علىوسائل التكنولوجيا الحديثة في خدمة الدعوة: عادل عبد الله هندي  -1

 http://islam select .net /mat/87638.le 27/2/2016 a11:55. 
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 لطــابع الفــردي والمنحــي الاجتهــاديʪ بــدلا مــن الــروح الجماعيــة ، تــلافي ســلبية العمــل في المواقــع الإســلامية

  .المتكاتفة

 لمواقع الأخرى،  يمكن من الدروس العلمية والمحاضرات المباشرةنقل ماʪ وتوفيرها في متناول اليد وربطها.  

  الخطب، الدورات، الكلمات، المحاضرات، الدروس(الإعلان للناس عن المناشط الدعوية(. 

 لتنافس إلى الإبداع ويسهل الرجوع إليهـا، تكثير المواقع المتخصصةʪ اقـع متخصـصة مو، حتى يمكن أن تصل  

الحــضارة ، سماحــة الإســلام، شخــصيات إســلامية، الموقــع، المــشكلات الاجتماعيــة الاقتــصادية، في الــشباب

 .الخ...الإسلامية

 ولا يكون سـلبيا ، أن يكون له دور في نشر الخير، ينبغي على كل مسلم مستخدم للانترنت لديه هم دعوي

  .فكار الدعوية وإرسالها إلى المستخدمينولو ʪلدلالة على الأ، ϩخذ ولا يعطي لدينه شيئا

 ت والمواقع التعميمية، المساهمة بكتابة مقال شهري مركز في أي موضوعʮوإرساله إلى المنتد.  

 لتـسهيل ، لتفعيـل دور العلمـاء والـدعاة وافتتـاح مواقـع لهـم، احتساب الإخـوة المتخصـصين في مجـال الانترنـت

  (1). الناس من علمهموإخراجهم لينتفع، مهمة الوصول إليهم

  لجديد في مجال برامج الانترنت وعلومهاوإخبارهم، الإسلاميةتقديم البدائل للمواقعʪ  ، وتقديم الاستـشارات

  .والخبرات العلمية لهم في مجال الحاسب

 التعرف عبر المواقع والدلالة على طلاب العلم المغمورين الذين يمكن الاستفادة منهم.  

 لمإغـــراقʪ لتــــضييق ، عقيـــدة وفقهـــا ومنهجــــا ودعـــوة،  عرضـــا صــــحيحاالإســــلامواقــــع الـــتي تعـــرض  الـــشبكة      

          .ستخدمها العديد من رواد الانترنتالمواقع المنحرفة خاصة ʪللغة الانجليزية التي ياĐال على 

                                                             
  .29، دار الطرفين، مكة المكرمة، ص فكرة ووسيلة وأسلوب في الدعوة إلى الله1000كلنا دعاة، أكثر من :عبد الله بن احمد العلاف  -1
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 ـــــ ـــــة في تقـــــديم الن ـــــصفح والجدي ـــــل المت ـــــع والاســـــتبياʭت مـــــن قب ـــــى المواق ـــــة للملاحظـــــات عل   صح إعطـــــاء أهمي

  .وبذل التضحية، والاحتساب فيها، البناء

 ـــــــة ـــــــات والجهـــــــات الخيري ــــــع الجهـــــــات الرسميـــــــة الإســـــــلامية مـــــــع الهيئ ـــــــط مواقـ   بغيـــــــة تطـــــــوير الاتـــــــصال ، رب

  .ومحاصرة الفكر المشبوه، فيما بينها

 لـــن يـــتمكن مـــن مجـــرد لأنـــه،  برســـائل الاحتجـــاج في وقـــت واحـــدللإســـلام المواقـــع المـــشبوهة المعاديـــة إغـــراق 

   التفكــــير في المــــواد إعــــادة إلىممــــا يــــضطره ، فــــضلا عــــن التعامــــل معهــــا، قبالها وقراءēــــا في وقــــت واحــــداســــت

  . والمسلمينالإسلامالتي يعرضها ضد 

 ـــة ـــد الباطلـــة المنحرف ـــبراءة منهـــا، ضـــرورة نـــشر معلومـــات عـــن العقائ ـــتي ، لتحـــذير النـــاس منهـــا ولإظهـــار ال   وال

بـــل ، لـــذي يبحــث عـــن اليهوديــة لـــن تنفــرد بـــه المواقــع اليهوديـــةفا، لــه إلا اللهإهــي مـــن أعظــم مقتـــضيات لا 

 وهكذا مع بقية الملل والمذاهب ، سيفاجأ بوجود مواقع إسلامية تتحدث عن اليهودية من وجهة نظرها

 الخ ...الأسرة ، إيجاد مواقع متخصصة لمشاكل الشباب. 

 رامج جادةتوجيه رسائل شكر وثناء ومدح للمواقع التي تقدم أفكارا إسلامية وب.  

 صيل فكرة نشر وتعلم اللغة العربية بين المسلمين من غير العربϦ وافتتاح مواقع ، الاستفادة من الانترنت في

  .لخدمة هذا الغرض الشرعي والمقصد الديني

 للغــات الأجنبيـةʪ وترجمتهـا إلى العربيـة خاصــة ، إنـشاء مواقـع خاصـة بمتابعـة الجديــد مـن الأفكـار والمعلومـات

  (1). الله عز وجلار والوسائل التي تخدم الدعوة إلىالأفك

                                                             
  .29ص ،نفس المرجع -1
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  :أهمية الدعوة من خلال الانترنت -8

ولمـا كـان تبليـغ الـدعوة ،  المـسلمةالأمـة أبنـاء الله تعالى واجب ديني على كل مـسلم قـادر مـن إلى الدعوة إن  

 الأرض مــشارق إلىدين الحــق  هــذا الــإيــصالفــان ،  العلــمأهــل النــاس ممــا اخــذ الله عــز وجــل عليــه الميثــاق مــن إلى

   . اللهϵذن مأجوروالمنفق عليه ،  البر والخيرأعمالوهو من ،  مطلوبأمرومغارđا بواسطة الشبكة 

ونـشر ،  هذه الوسيلة رغم حداثتها واسـعة وسـريعة الانتـشار ويمكـن مـن خلالهـا تبليـغ الـدعوة الـصحيحةإن  

   الأرضــية الملايــين مـن النــاس في كــل مكـان علــى سـطح الكــرة إلى الحنيــف ومبادئــه الـسمحة الإسـلاميتعـاليم الــدين 

   يتواصـــل مـــن يعـــيش أنلاســـيما وان هـــذه الـــشبكة جعلـــت مـــن العـــالم قريـــة صـــغيرة يـــستطيع ، في زمـــن قـــصير نـــسبيا

  فكــان لا بــد مــن الإفــادة منهــا في مهمــة الــدعوة إلى الله تعــالى وهــو مــا يــشير ، مــع مــن يقطــن في أدʭهــا أقــصاهافي 

  أن علــــى الــــدعاة إلى الله عــــز وجـــل ألا يــــستهينوا بمــــا جـــد مــــن الوســــائل والأســــاليب :"  البــــاحثين بقولـــه إليـــه احــــد

ومادامـت الـدعوة ، بـل إن علـيهم أن يكونـوا في طليعـة المنتفعـين đـا، التي يستخدمها النـاس في مجـال الحيـاة المختلفـة

  ."يتم الواجب إلا به فهو واجب  ما لالان، فريضة واجبة فان كل ما يساعد على حسن تبليغها يكون واجبا

 الله تعـالى مـن خـلال التواصـل الـدعوي المفتـوح والمـستمر إلىيمكـن للـدعاة ،  الانترنت وسيلة دعوية حرةإن  

ويحثـوĔم علـى التمــسك ،  يبثــون الخـير في نفوسـهمالأرض متنوعــة مـن البـشر في شـتى بقـاع وأجنـاس كبـيرة أعـدادمـع 

ـــــــستقيم دون الخـــــــضوع إلى أي سياســـــــاتويهـــــــدوĔم إلى ط، ʪلفـــــــضائل ـــــــق الله الم ـــــــات، ري أو ، أو أنظمـــــــة، أو رغب

إن الانترنت هي جهة الاتصال الوحيدة التي لا تتحكم فيها :" وهو ما يشير إليه احد الباحثين بقوله ، (1)تعليمات

فلـه أن يبـث مـن  ، المـتحكم فيهـا هـو مـن يـستخدمهاإنبل ، جهة معينة تفرض عليها سياستها وتملي عليها رغباēا

فكل مشارك في الانترنت ʭشر ومستقبل دون أن يكون تحت أي Ϧثير إلا ، خلالها ما يشاء دون رقيب أو حسيب

  ."ما يملي عليه فكره أو اتجاهه
                                                             

  :، متاح علىالدعوة الإسلامية عبر شبكة الانترنت:محمـد درويش  -1
 http:/www.adabasham.net/show.php?sid=7395 le (26.2.2016) à 19.45. 
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 الانترنـت هـو ارخـص وسـيلة أن إذ،  الله تعالى مـن خـلال شـبكة الانترنـت غـير مكلفـة مـادʮإلى الدعوة إن  

   جريـــدة إصـــدار حــتى أو تلفزيونيـــة أو إذاعيــة محطـــة إنــشاءفلــو قـــارʭ بـــين ، والنـــشر، الدعايــةو، والإعـــلان، للاتــصال

ـــدعوة أو ـــة لل ـــان هـــذا مـــدعاة لاغتنـــام هـــذه الوســـيلة . الله فكـــم ســـتكون التكلفـــة إلى مجل   وإذا كـــان الأمـــر كـــذلك ف

الخدمات الانترنتية الـتي تقـدمها لاسيما وان كثيرا من ، قدر المستطاع، وتكثيف الجهود الدعوية من خلالها، الحديثة

  .بعض الشركات العالمية في هذا الشأن أصبحت مجانية

أن الــــدعوة إلى الله تعــــالى مــــن خــــلال الانترنــــت تــــصحيحا لكثــــير مــــن المفــــاهيم الخاطئــــة والمعلومــــات عــــير   

بعــض الفــرق الـصحيحة الــتي تنتــشر للأســف بــين كثــير مــن النــاس الــذين لا يعرفــون مــن الإســلام إلا مــا تتحــدث بــه 

منحرفـة بعيـدة كـل البعـد ، الضالة والجماعات المنحرفة إذ أن هناك مواقع مشبوهة ومنحرفة كثـيرة تـدعوا إلى الإسـلام

  . من عند الله-صلى الله عليه وسلم–عن الدين الحق الذي جاء به محمد بن عبد الله 

 كأســـاتذةئـــة المتعلمـــة الواعيـــة م مـــستخدمي شـــبكة الانترنـــت في الغالـــب مـــن الطبقـــة المثقفـــة والفأن معظـــ   

   أفرادهـــاوغـــيرهم مـــن الفئـــات الـــذين يكـــون ، الأعمـــالورجـــال ، والمهنيـــين، وكبـــار المـــسؤولين، والطـــلاب، الجامعـــات

 الله تعـالى إلىفكـان لا بـد مـن اسـتثمار هـذه الوسـيلة في الـدعوة ،  الفاعل في مجتمعاēمالتأثير أصحاب) في العبادة(

  .إلى دين الله الحق ودعوēم  من خلالهاإليهمللوصول 

  إن شبكة الانترنت وسـيلة دعويـة متاحـة للجميـع في أي وقـت مـن الأوقـات فهـي غـير محـددة بوقـت معـين   

ــــسنة ــــة وطــــول أʮم ال ــــوم والليل ــــى مــــدى الي ــــادة الــــدخول ، أو زمــــن محــــدد لأĔــــا تعمــــل عل   ويمكــــن للــــراغبين في الإف

  .في أي ساعة من الليل أو النهار

ʪحث عن معلومة  الانترنت اليوم مرجعا لكل فقد أصبح،  المتزايد على استخدام هذه الشبكةإقبال الناس  

ـــة ـــوي، معين ـــني أو دني ـــم دي ـــب عل ـــصعوبةوإذا، ومـــلاذا لكـــل طال ـــى المعلومـــة ،  كـــان مـــن ال فيمـــا مـــضى الحـــصول عل

نـا الحاضـر حيـث أصـبح فقد اختلـف الوضـع تمامـا في وقت، العالم في كثير من بلدان الصحيحة والشاملة عن الإسلام
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وفي كـل مكــان ، ومدارســهم، وأمـاكن عملهــم ومعاهـدهم، ديـن الإســلام يـصل بكــل سـهولة ويــسر إلى بيـوت النــاس

  .يمكن أن يكونوا فيه 

 الله تعــالى وتعلــم إلى ممارســة مهمـة الــدعوة أنحيــث ،  الدعويــةالأغـراضسـهولة اســتخدام هــذه الوســيلة في   

ـــت ســـهلأســـاليبها ـــير جهـــد وطويـــل خـــبرة، ة جـــدا عـــبر شـــبكة الانترن   ويمكـــن لمـــن يرغـــب في ذلـــك ، ولا تحتـــاج لكث

ــة مــع الآخــرين وهــو أمــر يمكــن  الــدخول أو، الــشأن الــصفحات الخاصــة đــذا إنــشاءتعلــم كيفيــة    في حــوارات دعوي

  .أن يتم في فترة وجيزة جدا 

  : عبر الانترنتالإسلاميةالعوامل التي يجب مراعاēا لنشر الدعوة  -9

ــــدا   ــــدعوةعالإب ــــز في عــــرض ال ــــاس الإبــــداع إلىفهنــــاك حاجــــة ،  والتمي  الــــدعوة إلى في العــــرض وجــــذب الن

 لتحقيــق نقــلات والإرادة الإخــلاص متخصــصين لــديهم درجــة عاليــة مــن إلى يحتــاج ʪلغالــب الأمــر وهــذا الإســلامية

   وتميز في العرض إبداعنوعية فيها 

 يكون على مستوى العصر فهناك تطورات أنة يجب  الخطاب الدعوي عبر الشبكأن بعين الاعتبار الأخذ  

   والمعاصرة الأصالة في عين الاعتبار حيث يتحقق الجمع بين Ϧخذ أنمستمرة في الحياة وهذه التطورات يجب 

 والتقييم و من خلال هذا التقييم العملي والعلمي يكون التطوير المـستمر وهـذا يـنعكس الأداءرفع مستوى   

  1 الأداءمباشرة على 

  المرونة المناسبة التي تزيد من رقعة الانتشار العالمي   

  تعدد الوسائل واختلافها لتتناسب مع اكبر شريحة ممكنة من البشر  -5

 يكون الهدف منها التقيـيم المـستمر والعنايـة بتكامـل الإسلامية رابطة للمواقع إنشاء وفي هذا السياق يمكن -6

  . ايير عالية الجودةضمن معالجهود وشمولها وتشجيع التنافس 
                                                             

  :، متاح علىالدعوة الإسلامية عبر شبكة الانترنت:محمـد درويش  1
 . http:/www.adabasham.net/show.php?sid=7395 le (26.2.2016) à 19.45 
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  :تحدʮت الدعوة الإسلامية عبر الانترنت  -10

هــذه العوائــق لهــا اثــر ʪرز في الحــد مــن ،  عــبر شــبكة الانترنــتالإســلامي الخطــاب أمــامتوجــد عوائــق كثــيرة   

في ويمكن حصر هذه التحدʮت ،  غير المسلمينأوسواء المسلمين ،  معهاالآخرين وتجاوب الإسلاميةفاعلية الدعوة 

  وتحدʮت خارجية ، تحدʮت داخلية: قسمين 

  :التحدʮت الداخلية للدعوة الإسلامية أو القصور الذاتي للدعوة الإسلامية عبر الانترنت  -10-1

ويعتــبر القــصور ، وتتمثــل هــذه التحــدʮت في القــصور الــذي تتــسم بــه الــدعوة الإســلامية والقــائمين عليهــا  

وعـدم إحـرازه التـأثير ، بة إلى مصادر معـاʭة الخطـاب الإسـلامي في محدوديـة فاعليـةالذاتي المصدر الأكثر أهمية ʪلنس

  :وهذا القصور يتمثل في النقاط التالية ، المنشود

ـــسبب غيـــاب التخطـــيط - وعـــدم الأخـــذ ʪلأســـلوب العلمـــي في إخـــضاع المواضـــيع والقـــضاʮ ، الارتجـــال والعفويـــة ب

ة المتخصــصة والــسطحية في تحديــد الأهـداف ووضــع التــصاميم وتقــدير والمواقـف المعروضــة والحــالات القائمــة للدراسـ

فكــم مــن حركــات ،  عوامــل نجــاح الحركــاتاقــويوالتنظــيم مــن  (1) الأبعــاد هــي إحــدى العلــل الــتي ينبغــي معالجتهــا،

وطبيعة ،  فشلت بسبب الفوضى والارتجالوأخرى، سياسية وحزبية نجحت بفضل التخطيط الواعي والتنظيم الدقيق

ولـيس في الــدنيا مـنهج عــني ، ...لام نفـسها Ϧبى أي شــكل مـن أشــكال الفوضـى وأي نــوع مـن أنـواع الارتجــالالإسـ

  فــــلا شـــك أن مـــن يكلــــف بعمـــل محــــدد ."بتنظـــيم دقـــائق الحيــــاة الإنـــسانية حــــتى اليوميـــة والخاصـــة عنايــــة الإســـلام 

 وفي الوقــت الأكمـله علــى الوجـه  الحــرص علـى تنفيـذإلى يدفعـه ذلـك اللازمــة الإمكانيـاتفي وقـت محـدد وتــوفر لـه 

ودون اهتمــام ، ودون تحديـد لوقــت انجــازه،  نــوع العمــلأوبخــلاف مــا يكـون التكليــف دون تحديــد لمقـدار ، المطلـوب

    التعطيــــلإلىوالطاقـــات ،  الـــضياعإلى ذلـــك يثـــبط الهمـــم ويعــــرض الوقـــت أنلاشــــك ، اللازمـــة الإمكانيـــاتبتـــوفير 

   (2).جه الصحيح على الوأو كاملة الأعمالولا تنجز 

                                                             
  .12، ص1996، 16ط، بيروت، مؤسسة الرسالة، مشكلات الدعوة والداعية: فتحي يكن  -1
  .205، ص1، ج1995، دار التوزيع والنشر الإسلامية، من فقه الدعوة: مصطفى مشهور  -2
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والناي على التعاون والتكامل وتنسيق ،  الاعتماد على القدرات الذاتية وعلى المبادرات الفردية في غالب الأحيان-

والعـزوف عـن المواجهـة الجماعيـة المتراصـة والمتـضامنة والمترابطـة لمـا يـستجد مـن ظـروف ويطـرأ مـن ، الجهود وتضافرها

  لتصدي لها أو الرد عليها متغيرات تقتضي التعامل معها أو ا

 المــستقبل إلىمــن دون التطلــع ،  الحاليــة وحــصر الاهتمــام đــااللحظــة ومحدوديــة الرؤيــة والتركيــز علــى الأفــق ضــيق -

 داخـل دائـرة رد الإسـلامي الخطـاب أنمـاطوهـو مـا يتجلـى في تحـرك الكثـير مـن ، والعمل على المدى المتوسط والبعيد

  .لا في حالات ʭدرة إوعدم اتخاذ المبادرة ، الفعل

والدوليـة علـى الخطـاب ،  انعكاس الاختلافات المذهبية والفكرية والثقافيـة والـصراعات الـسياسية المحليـة والإقليميـة-

   (1) .متعارض متعدد الرؤى مفتقد للترابط والانسجام، مما يجعله خطاʪ مشتتا، الإسلامي في مجمله

  :ية عبر الانترنت التحدʮت الخارجية للدعوة الإسلام -10-2

 الإســلامحيــث قامــت هــذه الحــرب لتــشويه ، الإســلامنخــصص الحــديث هنــا عــن الحــرب الالكترونيــة ضــد   

 مـن مختلـف الجهـات وإعلاميـونوهي حرب يقوم đا ويوجهها سياسيون ومفكـرون ، والأفكار في النفوس أثرهوعزل 

  هــداف بمــا فيهــا الانترنــت وتتمثــل هــذه المكائــد لتحقيــق هــذه الأوقــد اســتغلت كــل وســيلة ، وأهلــه للإســلامالمعاديــة 

  :عبر الانترنت في الأتي 

 đـدف إبعـاد النـاس عـن الإسـلام،  وصف الإسلام وأهلـه والخطـاب الإسـلامي ϥقـبح الأوصـاف والنعـوت  

 ويعتبرونـه، إذ كثيرا ما تجدهم يحملون الخطاب الإسـلامي مـسؤولية الإرهـاب والعنـف، وتشكيك المسلمين في دينهم

مــشوهة للإسـلام في أذهــان الغــربيين ، فقـد حــرص هــذا النـوع مــن الإعلاميـين أن يرسمــوا صــورة قائمـة، ʭشـر للرجعيــة

  والمشارقة

                                                             
  .164، ص2004، دار الشروق، العالم الإسلامي في عصر العولمة :عبد العزيز بن عثمان التو يجري -1
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   ومــــــــن -صلى الله عليه وسلم– النــــــــبي إلى والإســــــــاءة تحريــــــــف القــــــــران الكــــــــريم إلى للإســــــــلام المــــــــسيئة الأيــــــــديامتــــــــدت   

ويحتـوي علـى تحريـف واضـح لآʮت "الفرقـان الحـق "ى تسويق كتاب أن احد المواقع البريطانية عمل عل:تحريفه أمثلة 

ليسبب خلطا في الكثير من مجالات ، إلى جانب آʮت من الإنجيل والتوراة ʪللغتين العربية والانجليزية، ن الكريمآالقر

   (1).العقيدة ʪلنسبة للمسلمين

  :مزاʮ الدعوة الإسلامية من خلال استخدام شبكة الانترنت  -11

وتختلـف طبيعـة المعلومـات المـسترجعة ،  والبراهـينالأدلـة عدد كبـير مـن استحضار العقائد يتطلب إثبات إن  

وكــذلك بحـسب عمــره الــزمني وتخصـصه العلمــي ووضــعه ، الإســلامبحـسب طبيعــة المـستخدم ومعلوماتــه الــسابقة عـن 

 كــم كبــير مــن الأدلــة والبراهــين وهنــا يمكــن لتقنيــات الحاســوب حفــظ، وغــير ذلــك مــن العناصــر المــؤثرة، الاجتمــاعي

  والمناقــشات والحــوارات وتــصنيف جميــع هــذه المعلومــات وفــق الموضــوعات أو وفــق مــستوى مناســبتها لفئــات معينــة 

وســتقوم هــذه الحواســيب بتخــزين كــم معــرفي كبــير ممــا ســبق إنتاجــه في الماضــي مــن قبــل العلمــاء .مــن المــستخدمين 

  ا الكــم المعــرفي مــن خــلال الجهــود المــستمرة الــتي يبــذلها العــشرات والمئــات وســينمو هــذ، والمختــصين في مجــال الــدعوة

  .من العلماء والمختصين في مختلف بقاع العالم وبمختلف اللغات

أن تــصل إلى مجموعــات كبـــيرة مــن البــشر لم تــصلهم رســـالة ) الإنترنــت( الحاســوب وشـــبكة لتقنيــاتكــن يم  

ʮــا، أو بــسبب عــدم وصــول جهــود الــدعوة الإســلامية ًالإســلام بــسبب وجــودهم في مجتمعــات منغلقــة فكــر   ً وإعلامي

ويمكــن لهــذه التقنيــات أن تنقــل المفــاهيم والأفكــار الــصحيحة عــن الإســلام إلى اĐتمعــات الــتي تتعمــد . إلى بلادهــم

  .م وتنشر المفاهيم المغلوطة عنهتشويه صورة الإسلا

                                                             
، 2008، 501، مجلة الرابطة، ع1428مكة المكرمة الثامن ، من بحوث مؤتمر جوانب من مشكلات الخطاب الإسلامي: محمـد الحبيب الهيلة  -1

  .54ص
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يجعل الوصول إليها تحت تحكم المستخدم ) الإنترنت(إن توفر المادة العلمية التي تخدم الإسلام على شبكة   

وهذه ميزة كبيرة لا تتـوفر في الوسـائل التقليديـة . بحيث يمكنه الوصول إليها ساعة يشاء واختيار المواضيع التي يرغبها

ًللدعوة التي تتطلب جهدا كبيرا وتكلفة عالية في إرسال الدعاة أو طباعة الكتب وإرسالها للناس ً  

يمكنهــا أن تـــصل إلى الفئــات المتعلمـــة في اĐتمعـــات ) الإنترنـــت( ʪســـتخدام الحاســوب وشـــبكة أن الــدعوة  

ــأثير . ًالمختلفــة حيــث أن هــذه الفئــات هــي الأكثــر اســتخداما لهــذه التقنيــات وهــذه الفئــات هــي في العــادة ذات الت

أثير بطريـق غـير مباشـر علـى أعـداد الفعال في اĐتمع، لذا فإن الوصـول إلـيهم واسـتمالتهم إلى ديـن الإسـلام يعـني التـ

   (1).كبيرة أخرى من البشر تتأثر đذه الفئات

  

  

  

  

                                                             
  .4، ص2005، كلية أصول الدين، الجامعة الإسلامية، الوسائل والأساليب المعاصرة للدعوة الإسلامية: صالح الرقب  -1
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  :خلاصة

 وســيلة أصــبحت ومواقعهـا تطبيقاēــا ومــن خـلال هــذا الفـصل يمكــن القـول ʪن الانترنــت بكـل الأخـيروفي   

إيصال وسهلت عليهم  علماء الدين حيث ساعدت وتبادل المعارف الدينية الإسلاميةمهمة وفعالة في نشر الدعوة 

رسـالة الإسـلام إلى كــل أنحـاء العـالم ʪســتغلال هـذه الوســائل المتطـورة وتحـسين صــورته ومحاربـة كـل مــن يحـاول تــشويه 

   .يقتهصورة الإسلام أمام من يجهل حق

  



 

 
  

  تمهيد

   التحليل الكمي و الكيفي لبياʭت الدراسة/ 1

    النهائيةنتائج الدراسة/ 2

 خلاصة
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  :دتمهي

       بعــد عــرض الإطــار النظــري للدراســة والــذي يهيــئ الأرضــية لمــشكلة الدراســة وذلــك عــن طريــق 

ـــــب الميـــــداني لدراســـــة واقـــــع المـــــشاركات  ـــــى مواقـــــع التواصـــــل الاجتمـــــاعي فـــــصوله ϩتي الجان ـــــة عل   الديني

وذلــــك مــــن خــــلال الإجــــراءات الــــتي ســــوف يــــتم إتباعهــــا بــــدءا مــــن الدراســــة الميدانيــــة، والمــــنهج المتبــــع 

والأدوات المــــستعملة في البحــــث ثم مجــــالات البحــــث و العينــــة وكيفيــــة اختيارهــــا ثم الطــــرق الإحــــصائية 

 .لمعالجة الاستمارة وحدود البحث

  الاســتبيان الــتي وزعـــت علــى أفــراد العينــة تم التوصـــل إلى جملــة مــن المعلومــات مباشـــرة      وعــن طريــق 

ور تم تحليلهــا ا محــثــلاثمــن المــصدر الأصــلي عــن طريــق جملــة مــن الأســئلة و الــتي تلخــصت بــدورها في 

  :   كالأتي كميا وكيفيا للوصول إلي نتائج Ĕائية للدراسة و قد جاءت المحاور

  ت وأنماط المستخدمين على موقع الفيس بوك عادا: المحور الأول-

  الاستخدام والتفاعل على الفيس بوك في النشر الديني:   الحور الثاني-

   تقييم الطلبة للأداء الديني ونشر الوعي الإسلامي من خلال التفاعل مع الفيس بوك: المحور الثالث- 
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 : القراءة الكمية والكيفية لبياʭت الدراسة -1

 توزيع العينة حسب متغير الجنسيمثل : 01جدول رقم 

 النسبة التكرار  الجنس
 31.6% 36 ذكر
 68.4% 78 أنثى

 100% 114 اĐموع

31.6

68.4

ذكر  أنثى

   يوضح توزيع العينة حسب متغير الجنس:01 الشكل رقم

ʭث فقـد بلـغ  أمـا عـدد الإ%31.6 ذكر بنـسبة 36نلاحظ من خلال هذا الجدول أن عدد الذكور بلغ   

  . وهو مجتمع بحث الدراسة%100 بنسبة 114 واĐموع الكلي %68.4انثى بنسبة 78
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  توزيع العينة حسب متغير السن يمثل :02جدول رقم 

 النسبة التكرار السن
 0.9% 1 20اقل من 

20-25 85 %74.6 
25-30 25 %21.9 

 2.6% 3  30 من أكثر
 100% 114 اĐموع

0.9

74.6

21.9

2.6

اقل من 20 20-25 25-30   اكثر من 30

   يوضح توزيع العينة حسب متغير السن:02الشكل رقم 

ســنة كــان 20سمت علــى مراحــل عمريــة أربعــة فلأقــل مــن قــنلاحــظ مــن خــلال هــذا الجــدول أن عينــة الدراســة إن

   وكانــت هــي اكــبر فئــة عمريـــة %74.6 بنــسبة 85 فكــان التكـــرار 20-25 أمــا مــن %0.9 بنــسبة 1تكــرارهم 

   ســـنة 30 ثم تليهـــا مرحلــة أكثــر مــن %21.9 بنــسبة 25 فكــان تكــرارهم 25-30 مــن مجتمــع البحــث أمــا مـــن

  وهـذه نتيجــة متوقعـة إذ العينــة المعتمــدة ،  %100 عينــة بنــسبة 114 ليكــون اĐمـوع %2.6 تكــرارات ونـسبة 3ـبـ

 في الدراسة تكون أعمارهم محصورة في هذه الفئة  
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   يمثل مدة استخدام الفيس بوك:03الجدول رقم 

 النسبة التكرار  استخدام الفيس بوكمدة

 10.5% 12 أقل من سنة

 5.3% 6 منذ سنة

 13.2% 15 منذ سنتين

 71.1% 81 أكثر من سنتين

 100% 114 اĐموع

10.5

5.3

13.2

71.1

أقل من سنة منذ سنة منذ سنتین   أكثر من سنتین

   يوضح مدة استخدام الفيس بوك:03الشكل رقم 

 مـنهم يـستخدمون 12مدة اسـتخدام الفـيس بـوك فنجـد نلاحظ من خلال هذا الجدول أن أفراد العينة يختلفون في 

 %5.3 أفراد بنـسبة 6أما من يستخدمونه منذ سنة فكان تكرارهم  %10.5الفيس بوك منذ اقل من سنة بنسبة 

 ونـسبة 81لمـن يـستخدمونه منـذ سـنتين وأخـيرا أكثـر مـن سـنتين وهـي اكـبر مـدة بتكـرار %13.2 فـرد بنـسبة 15و

  . الشديد ʪلفيس بوك كون هذه التكنولوجيا تفرض الميولات الفردية نحوها ثرالتأ ،وهذا راجع إلى 71.1%
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   يمثل عدد مرات تصفح الحساب يوميا:04الجدول رقم 

 النسبة التكرار عدد مرات تصفح الحساب يوميا
 14.9% 17 مرة واحدة

 38.6% 44 مرتين
 36.0% 41  مرات3

 10.5% 12 أكثر من ذالك
 100% 114 اĐموع

14.9

38.6

36

10.5

مرة واحدة مرتین مرات 3   أكثر من ذالك

   يوضح عدد مرات تصفح الحساب يوميا:04الشكل رقم 

ـــــا 17نلاحـــــظ مـــــن خـــــلال هـــــذا الجـــــدول أن       مـــــن أفـــــراد العينـــــة يتـــــصفحون حـــــساđم مـــــرة واحـــــدة يومي

ــــا فقــــدروا ب %14.9بنــــسبة  ــــصفحون حــــساđم مــــرتين يومي ــــسبة 44أمــــا مــــن يت ــــرد بن ــــت %38.6 ف ــــد كان    وق

ومـن يتـصفحون حـساđم ، مـرات يوميـا3يتـصفحون حـساđم  %36.0د مـن العينـة بنـسبة  أفـرا4أمـا ، أعلى نسبة

  .%10.5 فرد بنسبة 12أكثر من ثلاث مرات فعددهم 



                    الدراسة الميدانية                                                                                                        الرابعالفصل 

 

 77

ـــين    ـــع ،فمـــن ب ـــى الموق ـــوم مـــدمنون عل ـــوك الي ـــد مـــن مـــستخدمي الفـــيس ب ـــين أن العدي ـــائج لتب Ϧتي هـــذه النت

 ،المـدمن يكـون مهووسـا بمـا يكتـب ʪلرضـامـا أحـس  عليه كلما استخدم الـشخص الموقـع أكثـر كلالإدمانمؤشرات 

  .  على الجدار وبقراءة التعليقات ومتابعتها

   يمثل فترات تصفح حساب الفيس بوك:05الجدول رقم 

 النسبة التكرار فترات تصفح حساب الفيس بوك 
 7.9% 9 صباحا

 9.6% 11 في الظهيرة
 13.2% 15 مساءا

 69.3% 79 في الليل
 100% 114 اĐموع

7.9

9.6

13.2

69.3

صباحا في الظھیرة مساءا   في اللیل

   يوضح فترات تصفح حساب الفيس بوك:05الشكل رقم 

 %7.9 تكرارات ونسبة 9نلاحظ من خلال هذا الجدول أن الفترة الصباحية هي اقل فترات التصفح ب  

   هـــم مـــن يتـــصفحون حـــساđم 13.2فـــردا بنـــسبة 15 و%9.6 بنـــسبة 11أمـــا فـــترة الظهـــيرة فكـــان عـــدد الأفـــراد 

 . % 69.3 تكرار و79الفترة المسائية أما الفترة التي حازت على أعلى النسب هي الفترة الليلية بفي 
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 الـتي يتفـرغ فيهـا أغلبيـة الطلبـة الأوقـات الفـترة الليليـة والمـسائية هـي أنيبدو أن هذا الترتيب منطقـي حيـث   

د يكـون ذلـك الوقـت المناسـب ʪلنـسبة  في الموقـع صـباحا وقـالإبحـار،ونجد ϥن عدد قليل من المستخدمين يفـضلون 

  لمن يدخلون للموقع من أماكن العمل مثلا أو ʪعتبارها وقت الفراغ ʪلنسبة للبعض

   يمثل الوقت الذي يقضيه أفراد العينة  في تصفح حساđم على الفيس بوك:06الجدول رقم 

 النسبة التكرار   المقضي في التصفحلوقتا
 14.0% 16 ساعة

 30.7% 35 ساعتان
 21.9% 25 ساعات3

 33.3% 38 أكثر من ذالك
 100% 114 اĐموع

14

30.7

21.9

33.3

ساعة ساعتان 3ساعات   أكثر من ذالك

  الوقت الذي يقضيه أفراد العينة  في تصفح حساđم على الفيس بوك يوضح :06الشكل رقم 

 مـن أفـراد العينـة يقـضون سـاعة واحـدة في تـصفح حـساđم بنـسبة 16نلاحـظ مـن خـلال هـذا الجـدول أن   

يقضون ساعتين في تصفح حساđم أما مدة ثلاث ساعات فكان تكرارها % 30.7 فرد بنسبة 35 أما 14.0%

 38 لتكون أكثر من ثـلاث سـاعات هـي أطـول وقـت يقـضيه الأفـراد في التـصفح بتكـرار %21.9 فرد بنسبة 25
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دامهم للموقــع يمكــن تفـسير ذلــك ϥن المتعـة الــتي يـشعر đــا مـستخدمي الفــيس بـوك وقــت اسـتخ و%33.3ونـسبة 

  .ومشاركة أصدقاءهم الآراء يجعلهم لا يعيرون أهمية للوقت الذي يستغرقونه في تصفح الموقع 

  يمثل برفقة من يتم تصفح حساب الفيس بوك/ 07الجدول رقم 

 النسبة التكرار  من يتم التصفحبرفقة
 89.5% 102  بمفردي

 10.5% 12 الأصدقاءمع 
 100% 114 اĐموع

89.5

10.5

بمفردي   مع الاصدقاء

  يمثل برفقة من يتم تصفح حساب الفيس بوك :07الشكل رقم 

 %89.5 ونسبة 102نلاحظ من خلال الجدول أن أفراد العينة اختاروا تصفح الحساب بمفردهم بتكرار   

  ، إذ أن %10.5بنـــــسبة 12وقــــد كانـــــت أعلــــى ممـــــن يتــــصفحون حـــــساđم مــــع الأصـــــدقاء الــــذي كـــــان تكرارهــــا 

đم بمفردهم يميلون إلى الخصوصية أكثـر أثنـاء التـصفح عكـس الـذين يتـصفحون مـع أصـدقاءهم من يتصفحون حسا

 وهذا راجع الاهتمامات المشتركة بينهم
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   يمثل مكان تصفح حساب الفيس بوك:08الجدول رقم 

 النسبة التكرار تصفحالمكان 
 80.7% 92 البيت
 12.3% 14 العمل

 2.6% 3 فضاء الانترنت
 4.4% 5 الجامعة
 100% 114 اĐموع

80.7

12.3

2.6 4.4

البیت العمل فضاء الانترنت   الجامعة

   يمثل مكان تصفح حساب الفيس بوك:08الشكل رقم 

 فـرد 92نلاحظ من خلال هذا الجدول أن من يتـصفحون حـساđم في البيـت هـم في المرتبـة الأولى بتكـرار   

ــة الأخــيرة  أمــا فــضاء الانترنــت فكــا%12.3 ونــسبة 14 ليليهــا مكــان العمــل بتكــرار %80.7ونــسبة  ن في المرتب

، إن تــصفح %4.4 أفـراد بنـسبة 5 أمـا مـن يتــصفحون حـساđم في الجامعـة فكـانوا %2.6 أفـراد ونـسبة 3بتكـرار 

 . يوفر نوع من الهدوء والراحة والخصوصية للمتصفح الأخير للفي سبوك في البيت راجع إلى أن هذا الأفراد
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  أفراد العينة على حساđم يمثل الاسم المستخدم من طرف :09الجدول رقم 

 النسبة التكرار  على الحسابالاسم المستخدم
 47.4% 54 اسم حقيقي
 52.6% 60 اسم مستعار

 100% 114 اĐموع

47.4

52.6

اسم حقیقي   اسم مستعار

  يمثل الاسم المستخدم من طرف أفراد العينة على حساđم :09الشكل رقم

  فرد بنسبة54ـى الفيس بوك قدروا بالاسم الحقيقي علنلاحظ من خلال هذا الجدول أن من يستخدمون   

   هـــــم مـــــن يـــــستخدمون الاســـــم المـــــستعار علـــــى حـــــساب الفـــــيس بـــــوك %52.6 فـــــرد بنـــــسبة 60أمـــــا  47.4%

ــــستخدمون الاســــم الحقيقــــي  ــــسبة مقارنــــة بمــــن ي ــــى ن    الأول، مــــن يــــستخدمون الاســــم الحقيقــــي هــــدفهم وهــــي أعل

معـارفهم بـسهولة ويحـضوا بثقـة المتفـاعلين معهـم أمـا مـن يـستخدمون  وأيـضا حـتى يجـدهم الأصـدقاءهو التواصل مع 

  . ولتقمص شخصية غير شخصيتهم الآخرونالاسم المستعار فذلك خوفا من يتعرف عليهم 
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   يمثل الهدف من وراء استخدام الفيس بوك:10الجدول رقم 

 النسبة التكرار  الهدف من وراء استخدام الفيس بوك 
 21.14% 37 تكوين صداقات 

 25.14%  44 التواصل مع الأصدقاء
 20.57% 36 البقاء على اتصال مع العالم الخارجي

 9.71% 17 المشاركة و التعليق بحرية 
 9.71% 17 الحصول على تقييم شخصي لموضوعاتك المطروحة

 7.43% 13 اكتساب الثقافة و المعرفة
 6.29% 11 ملئ الفراغ والترفيه

 100% 175 اĐموع  

  

  يمثل الهدف من وراء استخدام الفيس بوك :10الشكل رقم 

  بــوك  فــيسليهــدفون إلى تكــوين صــداقات مــن وراء اســتخدامهم ل% 21.14يوضــح الجــدول أن نــسبة   

هـــدف التواصـــل مـــع الأصـــدقاء وهـــي تعـــد اعلـــي النـــسب وهـــذا يوضـــح أن أفـــراد العينـــة %25.14في حـــين اختـــار

  في حـــــــــين ، لقــــــــدامى علـــــــــى تكـــــــــوين صـــــــــداقات جديـــــــــدةيفــــــــضلون البقـــــــــاء علـــــــــى اتـــــــــصال مـــــــــع أصـــــــــدقائهم ا

صوتوا على هـدف البقـاء علـى اتـصال ʪلعـالم الخـارجي وهـي النـسبة الـتي تحتـل الترتيـب الثالـث %20.57أن نسبة 
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أما هـدف المـشاركة والتعليـق بحريـة والحـصول علـى تقيـيم شخـصي لموضـوعاتك المطروحـة حـصلوا علـى نفـس النـسبة 

ــ  فعــادت إلى هــدف اكتــساب الثقافــة والمعرفــة أمــا ملــئ الفــراغ والترفيــه %7.43ة  أمــا نــسب%9.71ـالــتي قــدرت ب

ومن خلال كل ماسبق نلاحظ أن أفراد العينة لديهم وعـي كـاف ʪلعلاقـات .%6.26فاحتل المرتبة الأخيرة بنسبة 

لمحافظـة علـى الاجتماعيـة أكثـر مـن أي أهـداف أخـرى علـى موقـع الفـيس بـوك فهـو يمثـل ʪلنـسبة لهـم أداة فعالـة في ا

  الصداقات القديمة وبناء أخرى جديدة

  يمثل الانضمام للمجموعات على الفيس بوك/ 11الجدول رقم 

 النسبة التكرار  على الفيس بوك يمثل الانضمام للمجموعات 
 10.47% 18  سياسية
 35.47% 61 ثقافية
 22.67% 39 دينية

 14.53% 25 رʮضية 
 16.86% 29 ترفيهية

 نعم

 Đ 172 %100موع ا 

  

  يمثل الانضمام للمجموعات على الفيس بوك/ 11الشكل رقم 
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وقـد كانــت نــسبة ، اختـار جميــع أفـراد العينــة الإجابــة بـنعم علــى انـضمامهم للمجموعــات علــى الفـيس بــوك  

ـــــسياسية تقـــــدر ب  أمـــــا نـــــسبة المنظمـــــين للمجموعـــــات الثقافيـــــة فقـــــدرت %10.47المنظمـــــين إلى اĐموعـــــات ال

ــــــة %35.47ب ــــــة فقــــــدرت نــــــسبة المنظمــــــين إليهــــــا مــــــن أفــــــراد العين وتعــــــد أعلــــــى نــــــسبة أمــــــا اĐموعــــــات الديني

أمـــــا المنظمـــــين ، فتعـــــود للمجموعـــــات الرʮضـــــية%14.53أمـــــا نـــــسبة ، وهـــــي تحتـــــل المرتبـــــة الثانيـــــة%22.67ب

لـسياسة ومن الملاحظ أن أفراد العينة يفـضلون الابتعـاد عـن ا.%16.86للمجموعات الترفيهية فقدرت نسبتهم ب

 فيتجهون إلى اĐموعات الثقافية والدينية والرʮضية بكثرة 

  يمثل طبيعة المواد الدينية التي تنشر بشكل اكبر على موقع الفيس بوك: 12جدول رقم 

 النسبة التكرار  على موقع الفيس بوك طبيعة المواد الدينية التي تنشر 
 15.79% 24  نصوص

 43.42% 66 صور
 28.95% 44 الصوت
 11.84% 18 الفيديو

 100% 152 اĐموع  

  

  يمثل طبيعة المواد الدينية التي تنشر بشكل اكبر على موقع الفيس بوك :12الشكل رقم 
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ــا هــذا الجــدول أن نــسبة    مــن مجتمــع البحــث  يفــضلون نــشر النــصوص في صــفحاēم %15.79يوضــح لن

ــــسبتهم ــــصور فقــــدرت ن ــــشر ال ــــوك أمــــا مــــن يفــــضلون ن ــــع الفــــيس ب ــــى موق ــــى النــــسب %43.42 بعل   وتعــــد أعل

 فضلوا الصوت على المـواد الأخـرى في حـين احتـل الفيـديو المرتبـة %28.95كما هو موضح في الجدول أما نسبة 

، وهنـا أفــراد العينـة يفــضلون نـشر الــصور بـصفة كبــيرة لأن الـصور معــبرة أكثـر مــن غيرهــا %11.84الأخـيرة بنــسبة 

 .كما أĔا مفهومة وبسيطة وغير معقدة 

  يمثل أكثر المواضيع التي تجذب الانتباه في الصفحات الدينية: 13لجدول رقم ا

 النسبة التكرار أكثر المواضيع التي تجذب الانتباه في الصفحات الدينية 
 26.92% 42 المواعظ المحاضرات

 27.56% 43  الآʮت القرآنية والأحاديث
 20.51% 32 الفتاوى 
 25% 39 الأدعية

 100% 156 اĐموع  

  

  يمثل أكثر المواضيع التي تجذب الانتباه في الصفحات الدينية :13الشكل رقم 
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مــن مجتمــع البحــث تجــذđم المــواعظ والمحاضــرات في حــين اختــار %26.92يوضــح لنــا الجــدول أن نــسبة    

بة  ليـتم اختيـار الأدعيـة بنــس%20.51أمـا الفتـاوى فحـازت علـى نـسبة ، الآʮت القرآنيـة والأحاديـث 27.56%

 ويعــود هــذا الاخــتلاف لميــولات الأفــراد الدينيــة فمــنهم مــن يفــضل المــواعظ ومــنهم مــن يفــضل الأدعيــة 25.00%

   هي الدين في حد ذاته لذلك نجد أĔا تجذب أفراد العينة بصفة كبيرة والأحاديث القرآنية الآʮت تعتبر  وهكذا،

  قع الفيس بوك يمثل دوافع نشر أو تلقي مواد دينية على مو:14الجدول رقم 

 النسبة التكرار  دوافع نشر أو تلقي مواد دينية
 24.78% 57 التثقيف الديني

 21.30% 49 نشر الفوائد الدينية
 16.09% 37 كسب الأجر

 16.52% 38 المساهمة في نشر الوعي
 10.43% 24 تنمية الإحساس ʪلدين

 10.87% 25 غرس الوازع الديني
 100% 230 اĐموع  

  

  يمثل دوافع نشر أو تلقي مواد دينية على موقع الفيس بوك :14ل رقم الشك
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 مــــــن مجتمــــــع البحــــــث فــــــضلوا التثقيــــــف الــــــديني أمــــــا %24.78توضــــــح لنــــــا نتــــــائج الجــــــدول أن نــــــسبة   

 لتمثــــل %16.09 حــــاز علــــى نــــسبة الأجــــرفقــــد اختــــاروا نــــشر الفوائــــد الدينيــــة في حــــين أن كــــسب 21.30%

،لتعود نسبة %10.43 أما دافع تنمية الإحساس ʪلدين فحاز على نسبة المساهمة في نشر الوعي%16.52نسبة

، يعد التثقيـف الـديني الـدافع الأكـبر الـذي يـؤدي ϥفـراد العينـة إلى نـشر أو إلى دافع غرس الوازع الديني 10.87%

  تلقي مواد دينية وهذا عائد إلى حب الاطلاع ومعرفة المزيد في أمور الدين 

  طرق التفاعل مع المنشورات الدينية على صفحة المستخدم يمثل :15الجدول رقم 

 النسبة  التكرار طرق التفاعل مع المنشورات الدينية 
 23.50% 47 الإعجاب

 30.50% 61 التعليق
 15% 30 الاحتفاظ ʪلمنشور

 17.50% 35 مشاركة المنشور
 13.50% 27 الإشارة للأصدقاء

 100% 200  اĐموع  

  

  ثل طرق التفاعل مع المنشورات الدينية على صفحة المستخدميم :15الشكل رقم 
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ـــسبة    ـــشورات %23.50توضـــح نتـــائج الجـــدول أن ن  مـــن مجتمـــع البحـــث يتفـــاعلون ʪلإعجـــاب علـــى المن

    مـــــنهم يفـــــضلون التعليـــــق%30.50الدينيـــــة وتعـــــد أعلـــــى النـــــسب كمـــــا هـــــو موضـــــح في الجـــــدول  في حـــــين أن 

 مـشاركة المنـشور،لتحتل الإشـارة %17.50 لتمثـل نـسبة %15.00سبة أما الاحتفاظ ʪلمنشور فقد حـاز علـى نـ

، يعـد التعليـق مــن الطـرق الأوليـة في التفاعــل مـع المنـشورات الدينيــة %13.50إلى الأصـدقاء المرتبـة الأخـيرة بنــسبة 

  .وهذا يدل على أن أفراد العينة يحبون التعبير عن آرائهم والمناقشة في المواضيع الدينية بكل حرية 

   يمثل محفزات التفاعل مع المنشورات الدينية:16الجدول رقم 

 النسبة التكرار  محفزات التفاعل مع المنشورات الدينية 
 56.14%  64 المنشور الذي يعجبك

 23.68% 27 المنشور الذي يعجب صديق
 16.67% 19 المنشور الذي يكون فيه التفاعل كبير

 3.51% 4 المنشور الذي تضعه شخصية مشهورة
 100% 114 اĐموع

  

  يمثل محفزات التفاعل مع المنشورات الدينية :16الشكل رقم 
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ـــائج هـــذا الجـــدول إلى أن    ـــشير نت ـــى النـــسب%56.14ت ـــذي يعجـــبهم وهـــي أعل ـــشور ال ـــاروا المن أمـــا ، اخت

اختـاروا المنـشور الـذي يكـون فيـه التفاعـل %16.67فتمثل المنشور الذي يعجب الصديق في حين أن 23.68%

ـــذي تـــضعه شخـــصية مـــشهورة %3.51 أمـــا كبـــير ـــل المنـــشور ال ـــسبة الـــتي تمث ـــراد العينـــة يتفـــاعلون  فهـــي الن   ، إن أف

   وهـــــذا يــــــدل علـــــى حريــــــة الفـــــرد واســــــتقلاليته في الاختيـــــار وقــــــوة الأولىمـــــع المنـــــشورات الــــــتي تعجـــــبهم ʪلدرجــــــة 

   .الأخرىشخصيته، دون التأثر ϥي من المنشورات 

  ور الديني الذي يستحق المشاهدة يمثل المنش:17الجدول رقم 

 النسبة التكرار  المنشور الديني الذي يستحق المشاهدة 
 50.88% 58  الذي يكون مختصرا

 19.30% 22 الذي يحتوي صور وتعليق
 19.30% 22 الذي يحتوي فيديو وعناصر الحركة

 10.53% 12 الذي يحتوي بحث أو مشاركة عليمة
 100% 114 اĐموع

  

  يمثل المنشور الديني الذي يستحق المشاهدة :17 الشكل رقم
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ــة بنــسبة    ــائج هــذا الجــدول أن أفــراد العين ــاروا المنــشور الــديني الــذي يكــون مختــصرا % 50.88تــشير نت   اخت

الــذي يحتـوي صــورا وتعليـق وهــي نــسبة تتوافـق مــع المنـشور الــذي يحتــوي  تمثــل نـسبة المنــشور%19.30في حـين أن 

، إن أفـراد العينـة  مـنهم اختـاروا المنـشور الـذي يحتـوي بحـث أو مـشاركة علميـة%10.53 فيديو وعناصر الحركـة أمـا

  .يفضلون المنشور الذي يكون مختصرا لأنه أكثر دلالة ويسهل على أي كان فهمه 

  :تفريغ البياʭت حسب متغير الجنس / 1

 إجاʪت المبحوثين بخصوص مدة استخدام موقع الفيس بوك حسب متغير الجنس -

  حسب متغير الجنسيبين مدة استخدام موقع الفيس بوك  :18ول رقمجد

 منذ متى تستخدم الفيس بوك الجنس
 أنثى ذكر

 اĐموع

 12 10 2 ت
 %10.53 %8.77 %1.75 % أقل من سنة

 6 5 1 ت
 منذ سنة

% 0.88% 4.39% 5.26% 
 15 10 5 ت

 منذ سنتين
% 4.39% 8.77% 13.16% 
 81 53 28 ت

 أكثر من سنتين
% 24.56% 46.49% 71.05% 
 114 78 36 ت

 اĐموع
% 31.58% 68.42% 100.00% 
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  حسب متغير الجنسيبين مدة استخدام موقع الفيس بوك : 18 رقمشكل

 إʭث أما الذكور فقدرت نـسبتهم%8.77 منهم 10.53% تبين النتائج أن 18من خلال الجدول رقم   

  مــن أفـــراد العينــة يـــستخدمون %5.26بينمــا كانــت نـــسبة ،  يــستخدمون الفـــيس بــوك لأقـــل مــن ســـنة%1.75بـــ 

ـــت اقــــــل النـــــسب الموضــــــحة في الجـــــدول مقارنــــــة ʪلنـــــسب الأخــــــرى فكانــــــت    الفـــــيس بــــــوك منـــــذ ســــــنة وقـــــد كانـــ

ـــسبة الاʭث ـــذكور فقـــدرت ب%4.39ن ـــسبة ال ـــسبة، % 0.88أمـــا ن ـــأتي ن ـــسبة الأفـــراد وهـــي  13.16%لت    ن

 %4.39أمـا الـذكور فكانـت %8.77 يستخدمون موقع الفيس بوك لمدة سنتين وكانت نسبة الإʭث فيها الذين

 وقد كانت أكثـر النـسب 71.05%بينما من يستخدمون موقع الفيس بوك لأكثر من سنتين فوصلت نسبتهم إلى

   %24.56والـــــذكور ب%46.46كمــــا هــــو موضــــح في النتــــائج علـــــى الجــــدول وقــــدرت نــــسبة الإʭث هنــــا ب

ومن الملاحظ هنا أن نسبة الإʭث اكبر من الذكور وهذا راجـع إلى أن عـدد الإʭث اكـبر مـن عـدد الـذكور في عينـة 

وبينــت النتــائج أن معظــم المبحــوثين يــستخدمون الفــيس بــوك منــذ أكثــر مــن ســنتين وهــذا يــدل علــى انفتــاح البحــث 

   .الطلبة على التكنولوجيا والميل إلى استخدامها
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   .بحوثين حول أوقات تصفح الحساب يوميا حسب متغير الجنسإجاʪت الم

  يبين أوقات تصفح الحساب يوميا حسب متغير الجنس :19جدول رقم 

 الجنس
 تتصفح حسابك يوميا

 أنثى ذكر
 اĐموع

 17 12 5 ت
 مرة واحدة

% 4.39% 10.53% 14.91% 
 44 27 17 ت

 مرتين
% 14.91% 23.68% 38.60%  
 41 30 11 ت

  مرات3
% 9.65% 26.32% 35.96% 
 12 9 3 ت

 أكثر من ذالك
%  2.63% 7.89% 10.53% 
 114 78 36 ت

  اĐموع
%  31.58%  68.42%  100%  
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ذكر أنثى
  

  يبين أوقات تصفح الحساب يوميا حسب متغير الجنس: 19 رقم الشكل
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د العينة يتصفحون حـساđم من أفرا %14.91يتبين أن نسبة  )19(من خلال ما هو موضح في الجدول  

من أفراد العينة يقومون بذلك مـرتين %38.60بينما ، ذكور% 4.39إʭث و %10.53مرة واحدة يوميا منهم 

ذكــور وقــد كانــت أعلــى النــسب الموضــحة في الجــدول ومــنهم مــن يقومــون 14.91إʭث و%23.68يوميــا مــنهم 

ـــــــذلك  ـــــــسبتهم إلى 3ب ـــــــصل ن ـــــــا وت   ذكـــــــور، لتكـــــــون % 9.65ث وإʭ%26.32مـــــــنهم %35.69مـــــــرات يومي

  %7.89 مـــرات في اليـــوم مــــنهم 3هـــي اقـــل نـــسبة ممـــن يـــستخدمون الفـــيس بـــوك لأكثـــر مـــن %10.53نـــسبة 

يـتم تـصفح حـساب الفـيس بـوك مـن طــرف الطلبـة أكثـر مـن ثـلاث مـرات يوميـا وهـذا يــدل ذكـور %2.63إʭث و

 الإʭث وهذا راجع إلى أĔا الفئة الأقل برالأكعلى استحواذ الفيس بوك على معظم أوقات الطلبة وهنا تمثل النسبة 

 انشغالا من الذكور

 إجاʪت المبحوثين حول فترات تصفح حساب الفيس بوك حسب متغير الجنس 

  يبين فترات تصفح الحساب حول متغير الجنس :20جدول رقم 

 الجنس
 الفترات المفضلة لديك في تصفح الحساب

 أنثى ذكر
 اĐموع

 9 6 3 ت
 صباحا

% 2.63% 5.26% 7.89% 
 11 11 0 ت

 في الظهيرة
% 0% 9.65% 9.65% 
 15 9 6 ت

 مساءا
% 5.26% 7.89% 13.16% 
 79 52 27 ت

 في الليل
% 23.68% 45.61% 69.30% 
 114 78 36 ت

 اĐموع
% 31.58% 68.42% 100% 
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  يبين فترات تصفح الحساب حول متغير الجنس: 20 رقم شكل

مــن أفــراد العينــة يتـــصفحون حــساđم في الفــترة الــصباحية مـــنهم  %7.89يتــضح مــن خــلال الجـــدول أن   

 %9.65 مــنهم يتــصفحون حــساđم في وقــت الظهــيرة مــن بيــنهم%9.65ذكــور أمــا %2.63 إʭث و5.26%

مـــن أفـــراد العينـــة فيتـــصفحون موقـــع الفـــيس بـــوك في الفـــترة المـــسائية مـــنهم %13.16ذكـــور أمـــا  %0.00إʭث و

ـــــــــــت في الليـــــــــــل بنـــــــــــسبة %5.26إʭث و7.89% ـــــــــــى نـــــــــــسبة للتـــــــــــصفح فكان   %69.30ذكـــــــــــور أمـــــــــــا أعل

جع إلى عدم الالتزام ϥي أعمـال تكون أعلى النسب في الليل وهذا را/ ذكور %23.68إʭث و%45.61منهم 

   .راسية هذه الفترة هي فترة الفراغ الوحيدة ʪلنسبة للطالب مقارنة ʪلفترات الأخرى التي تعتبر فترات دنأو
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 إجاʪت المبحوثين حول الوقت المقضي في تصفح موقع الفيس بوك حسب متغير الجنس 

  يبين الوقت الذي يقضيه المستخدم في التصفح حسب متغير الجنس :21جدول رقم 

 الوقت الذي تقضيه في التصفح الجنس
 أنثى ذكر

 اĐموع

 16 10 6 ت
 ساعة

% 5.26%  8.77% 14.04% 
 35 29 6 ت

 ساعتان
% 5.26% 25.44% 30.70% 
 25 19 6 ت

 ساعات3
% 5.26% 16.67% 21.93% 
 38 20 18 ت

 أكثر من ذالك
% 15.79% 17.54% 33.33% 
 114 78 36 ت

 اĐموع
% 31.58% 68.42% 100% 
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 يبين الوقت الذي يقضيه المستخدم في التصفح حسب متغير الجنس: 21 رقم شكل
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ـــائج أن أثب   ـــت النت ـــت نـــسبة الإʭث %14.04ت   يـــستخدمون الفـــيس بـــوك لمـــدة زمنيـــة تقـــدر بـــساعة فكان

من أفراد العينة يستخدمون الفيس بوك لمدة %30.70 بينما كانت نسبة ذكور% 5.26و%8.77 بـ فيها تقدر

يتـصفحون موقـع %21.93لتـأتي نـسبة  ذكـور %5.26و%25.44سـاعتين يوميـا فكانـت نـسبة الإʭث فيهـا 

ــــــة ، ذكــــــور%5.26إʭث و%16.67ســــــاعات مــــــنهم 3الفــــــيس بــــــوك لمــــــدة    بينمــــــا وصــــــلت نــــــسبة أفــــــراد العين

  %17.54مــــنهم %33.33ســــاعات إلى 3الــــذين يــــستخدمون أو يتــــصفحون موقــــع الفــــيس بــــوك لأكثــــر مــــن 

   ذكـور وقـد كانـت أعلــى النـسب الموضـحة في الجــدول  ويتـضح مـن خــلال نتـائج هـذا الجــدول % 15.79إʭث و

ساعات وهذا يدل على أن الفيس بوك أصبح من المتطلبـات المهمـة 3 النسب كانت في اقتراح الأكثر من أن أعلى

  للطلبة فيستحوذ على جل أوقاēم  

 إجاʪت المبحوثين حول برفقة من يتم تصفح موقع الفيس بوك حسب متغير الجنس 

  نسيبين برفقة من بتم تصفح موقع الفيس بوك حسب متغير الج :22جدول رقم

 مع من تتصفح الحساب الجنس
 أنثى ذكر

 اĐموع

 بمفردي 102 72 30 ت
% 26.32%  63.16% 89.47% 
 مع الأصدقاء 12 6 6 ت
% 5.26% 5.26% 10.53% 
 اĐموع 114 78 36 ت
% 31.58% 68.42% 100% 
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  تغير الجنسيبين برفقة من بتم تصفح موقع الفيس بوك حسب م: 22 رقمشكل

مـن أفـراد العينــة يتـصفحون حـساđم بمفـردهم في حـين أجــاب % 89 .47أن) 5(أظهـرت نتـائج الجـدول   

ـــضح أن كـــلا الجنـــسين أجـــاب 10.53%   مـــنهم أĔـــم يتـــصفحون حـــساđم مـــع الأصـــدقاء ومـــن خـــلال الجـــدول يت

  والإʭث %26.32 أĔــــم يــــستخدموĔا مــــع الأصــــدقاء في حــــين أجــــاب الــــذكور بنــــسبة %5.26بــــنفس النــــسبة 

ـــسبة  ـــستخدموĔا بمفـــردهم %63.16بن ـــسبة الأعلـــى ي ـــصفحون حـــساđم بمفـــردهم هـــم الن ـــائج أن مـــن يت ـــت النت   بين

مـن أفـراد العينـة وقـد فاقـت نـسبة الإʭث الـذكور ويعــود هـذا إلى ميـول الإʭث للـسرية أكثـر مـن الـذكور وهـذا دليــل 

نهم اختارت التصفح مع الأصدقاء وهذا يثبـت حـبهم  على حب الحرية والخصوصية  في حين أن نسبة قليلة مأيضا

  .المشاركة في كل شيء
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  المبحوثين حول اماكن تصفح موقع الفيس بوك حسب متغير الجنس إجاʪت

  يبين أماكن تصفح موقع الفيس بوك حسب متغير الجنس/ 23جدول رقم

 أين تتصفح الحساب  الجنس
 أنثى ذكر

 اĐموع

 البيت 92 63 29 ت
% 25.44% 55.26% 80.70% 
 العمل 14 11 3 ت
% 2.63% 9.65% 12.28% 
 فضاء الانترنت 3 1 2 ت
% 1.75% 0.88% 2.63% 
 الجامعة 5 3 2 ت
% 1.75% 2.63% 4.39% 
 اĐموع  114 78 36 ت
% 31.58% 68.42% 100.00% 
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ذكر أنثى
  

   الفيس بوك حسب متغير الجنسيبين أماكن تصفح موقع/ 23 رقمالشكل
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يتضح أن نسبة كبيرة من أفراد العينة يستخدمون الانترنت في البيـت وقـد بلغـت ) 23(من خلال الجدول   

ـــــــسبة % 25.44و% 55.26مـــــــنهم %80.70هـــــــذه النـــــــسبة  ـــــــة الثانيـــــــة ن   %12.28ذكـــــــور لتـــــــأتي في المرتب

أمـا الـذين أجـابوا أĔـم يـستخدمون ، مـل ذكور من يستخدمون الفيس بوك في الع% 2.63ونسبة %9.65منهم 

أي النـــسبة الأقـــل حـــضورا بـــين النـــسب الأربعـــة %2.63الفـــيس بـــوك في مقـــاهي الانترنـــت فقـــد كانـــت نـــسبتهم 

 %4.39ذكور أما من يتصفحون حساđم في الجامعة فقد وصـلت نـسبتهم إلى %1.75 إʭث و% 0.88منهم

   يـــــدل النـــــسب كانـــــت في اقــــتراح البيـــــت وهـــــذاذكـــــور ومـــــن الملاحــــظ أن أعلـــــى %1.75إʭث و%2.63مــــنهم 

  علــى أن الــربط ʪلانترنــت اليــوم لم يعــد بــنفس الــصعوبة في الماضــي كمــا أن الطالــب الجــامعي يــستخدم الفــيس بــوك 

  في البيت لعدم ارتباطه ϥي أمور أخرى فالبيت هو مكان للراحة أين يجد المتصفح وقتا لتصفح حسابه
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  الاسم على موقع الفيس بوك حسب متغير الجنس  المبحوثين حول استعمالإجاʪت

  يبين استعمال الاسم على الفيس بوك حسب متغير الجنس :24جدول رقم

 هل تدخل للفيس بوك ʪسمك الحقيقي أم اسم مستعار الجنس
 أنثى ذكر

 اĐموع

 اسم حقيقي 54 28 26 ت
% 22.81% 24.56% 47.37% 
 اسم مستعار 60 50 10 ت
% 8.77% 43.86% 52.63% 
 اĐموع 114 78 36 ت
% 31.58% 68.42% 100% 
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ذكر أنثى
  

  يبين استعمال الاسم على الفيس بوك حسب متغير الجنس: 24 رقمشكل

  يتـــــضح مـــــن خـــــلال هـــــذا الجـــــدول أن نـــــسبة مـــــستخدمين الاســـــم الحقيقـــــي علـــــى الفـــــيس بـــــوك تــــــصل   

   أمــــا الإʭث فتــــصل %22.81كور والإʭث فتــــصل نــــسبة الــــذكور إلى  والنــــسبة متقاربــــة بــــين الــــذ%47.37 إلى

فهي لأفراد العينة الذين يستخدمون الاسم المستعار على حساđم على موقع %52.63 أما نسبة %24.56إلى 

  الفـــــيس بـــــوك وهـــــي أعلـــــى نـــــسبة ونلاحـــــظ أن عـــــدد الإʭث اكـــــبر مـــــن الـــــذكور في اســـــتخدام الاســـــم المـــــستعار 
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   معظـــم أفـــراد العينــــة يـــستخدمون الفـــيس بــــوك تحـــت اســـم مــــستعار %8.77ور بنــــسبة  والـــذك%43.86بنـــسبة 

 على حب العزلة والتخفي كما أĔا تـدل علـى حـب تقمـص الشخـصيات والخـوف مـن مواجهـة الآخـرين وهذا يدل

  أما من يستخدمون الفيس بوك تحت اسمهم الحقيقي فهذا يدل على انفتاحهم الفكري وقوة شخصيتهم

  وثين حول الهدف من وراء استخدام الفيس بوك حسب متغير الجنس إجاʪت المبح

  يبين الهدف من وراء استخدام الفيس بوك حسب متغير الجنس :25جدول رقم 

 الهدف من وراء استخدام الفيس بوك الجنس
 أنثى ذكر

 اĐموع

 تكوين صداقات 37 24 13 ت
% 11.40% 21.05% 32.46% 
 التواصل مع الأصدقاء 44 31 13 ت
% 11.40% 27.19% 38.60% 
 البقاء على اتصال مع العالم الخارجي 36 25 11 ت
% 9.65% 21.93% 31.58% 
 المشاركة و التعليق بحرية 17 14 3 ت
% 2.63% 12.28% 14.91% 
 الحصول على تقييم شخصي لموضوعاتك المطروحة 17 15 2 ت
% 1.75% 13.16% 14.91% 
 و المعرفةاكتساب الثقافة  13 9 4 ت
% 3.51% 7.89% 11.40% 
 ملء الفراغ والترفيه 11 7 4 ت
% 3.51% 6.14% 9.65% 
 اĐموع 114 78 36 ت
% 31.58% 68.42% 100% 
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ذكر   أنثى

  يبين الهدف من وراء استخدام الفيس بوك حسب متغير الجنس: 25 رقم الشكل

 %32.46يتـــضح أن أفـــراد العينـــة اختـــاروا هـــدف تكـــوين الـــصداقات بنـــسبة مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه   

أما هـدف التواصـل مـع الأصـدقاء فقـد اختـاره أفـراد العينـة  %11.40أما الذكور بنسبة %21.05الإʭث بنسبة 

ـــيرة تقـــدر ب ـــسبة  %38.60بنـــسبة كب ـــسبة %27.19الإʭث بن ـــذكور بن ـــسبة  %11.40وال  %31.58أمـــا ن

 وقـد اختـار %9.65والـذكور بنـسبة %21.93ى اتصال مع العالم الخارجي الإʭث بنسبة فتمثل هدف البقاء عل

والـذكور بنـسبة ضـئيلة جـدا %12.28الإʭث بنـسبة %14.91أفراد العينـة هـدف المـشاركة والتعليـق بحريـة بنـسبة 

ـــــسبة ، %2.63تقـــــدر ب ـــــيم شخـــــصي لموضـــــوعاتك المطروحـــــة فقـــــد اختـــــير بن ـــــسبة للحـــــصول علـــــى تقي أمـــــا ʪلن

 أمــا هــدف اكتــساب الثقافــة والمعرفــة فقــدرت النــسبة %1.75والــذكور ب%13.16الإʭث بنــسبة 14.91%

ـــــــسبة %3.51والـــــــذكور ب%7.89الإʭث ب%11.40ب ـــــــه اختـــــــير بن  وأخـــــــيرا هـــــــدف ملـــــــئ الفـــــــراغ والترفي

 لقد مثل التواصـل مـع الأصـدقاء الهـدف الأساسـي لاسـتخدام %3.51والذكور ب%6.14الإʭث ب9.65%

 طرف أفراد العينة وهذا يدل على حب المحا فظـة علـى العلاقـات الاجتماعيـة في حـين يليهـا تكـوين الفيس بوك من

الصداقات وهذا يدل على رغبة المتصفح في توسيع دائرة معارفه واكتشاف أصدقاء جدد والتعرف على شخصيات 
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 يفضلون العزلـة الاجتماعيـة بـل هـم جديدة ليلها البقاء على اتصال مع العالم الخارجي وهنا يتضح أن أفراد العينة لا

  منفتحون عن العالم 

 إجاʪت المبحوثين حول الانضمام الى اĐموعات على الفيس بوك حسب متغير الجنس  

  يبين الانضمام إلى مجموعات على موقع الفيس بوك حسب متغير الجنس :26جدول رقم

هل أنت عضوا في مجموعات معينة على الفيس بوك ؟ماهي  الجنس
 أنثى ذكر اطبيعته

 اĐموع

 سياسية 18 9 9 ت
% 7.89% 7.89% 15.79% 
 ثقافية 61 48 13 ت
% 11.40% 42.11% 53.51% 
 دينية 39 30 9 ت
% 7.89% 26.32% 34.21% 
 رʮضية 25 15 10 ت
% 8.77% 13.16% 21.93% 
 ترفيهية 29 20 9 ت
% 7.89% 17.54% 25.44% 
  . 114 78 36 ت

 %100.00 %68.42 %31.58 % اĐموع
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  يبين الانضمام إلى مجموعات على موقع الفيس بوك حسب متغير الجنس: 26 رقمشكل
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وتعتــبر اقــل نــسبة كمــا هــو %15.79يبــين الجــدول أن أفــراد العينــة اختــاروا اĐموعــات الــسياسية بنــسبة   

  أمــــــا اĐموعــــــات الثقافيــــــة فقــــــد اختــــــيرت ،  نــــــسبة الــــــذكور مــــــع الإʭثموضـــــح في الجــــــدول أعــــــلاه تتوافــــــق فيهــــــا

ــــــسبة  ــــــسب كمــــــا هــــــو موضــــــح في الجــــــدول الإʭث بنــــــسبة %53.51بن   والــــــذكور %42.11 وهــــــي أعلــــــى الن

  والــــذكور %26.32فقــــد اختــــارت اĐموعــــات الدينيــــة الإʭث بنــــسبة %34.21،أمــــا نــــسبة %11.40بنــــسبة 

  الإʭث %21.93الرʮضــــــية فقــــــد اختارهــــــا أفــــــراد العينــــــة بنــــــسبة ،أمــــــا ʪلنــــــسبة للمجموعــــــات %7.89بنــــــسبة 

الإʭث  %25.44،أمــا اĐموعــات الترفيهيــة فقــد قــدرت نــسبتها ب%8.77والــذكور بنــسبة %13.16بنــسبة 

 نلاحــظ هنــا أن إفــراد مجتمــع البحــث يفــضلون الانــضمام إلى اĐموعـــات %7.89والــذكور بنــسبة %17.54ب

ــــة والرʮضــــية ــــون الثقافيــــة والديني ــــتي يواجهوĔــــا في اĐتمــــع في حــــين أĔــــم يميل ــــة ال ــــضغوط الاجتماعي    للهــــرب مــــن ال

إلى اĐموعات السياسة بنسبة قليلة جدا وهذا يدل على أن الفيس بوك لديهم هو متنفس لهم من الضغوط اليومية 

  في حياēم

 لفيس بوك حسب متغير الجنس إجاʪت المبحوثين حول طبيعة المواد الدينية المنشورة بشكل اكبر على موقع ا

  يبين طبيعة المواد الدينية المنشورة بشكل اكبر على موقع الفيس بوك حسب متغير الجنس :27جدول رقم

طبيعة المواد الدينية التي تنشرها بشكل اكبر على موقع الفيس  الجنس
 أنثى ذكر بوك

 اĐموع

 نصوص 24 12 12 ت
% 10.53% 10.53% 21.05% 
 صور 66 42 24 ت
% 21.05% 36.84% 57.89% 
 الصوت 44 40 4 ت
% 3.51% 35.09% 38.60% 
 الفيديو 18 9 9 ت
% 7.89% 7.89% 15.79% 
 اĐموع 114 78 36 ت
% 31.58% 68.42% 100.00% 
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ذكر أنثى
  

 الفيس بوك حسب متغير الجنسيبين طبيعة المواد الدينية المنشورة بشكل اكبر على موقع : 27 رقمشكل

ــاروا نــشر النــصوص بنــسبة     تتوافــق فيهــا نــسبة %21.05مــن خــلال الجــدول نلاحــظ أن أفــراد العينــة اخت

وتعتــبر أعلــى نــسبة بــين المتغــيرات الأربعــة الإʭث %57.89أمــا النــصوص فقــدرت نــسبتها ب، الإʭث مــع الــذكور

  تعـــــــــــــود إلى الـــــــــــــصوت الإʭث ف%38.60أمـــــــــــــا نـــــــــــــسبة %21.05والـــــــــــــذكور بنـــــــــــــسبة %36.84بنـــــــــــــسبة 

  وتعتـــبر اقـــل نـــسبة تتوافـــق %15.79،أمـــا الفيـــديو فقـــد اختــير بنـــسبة %3.51والـــذكور بنـــسبة %35.09بنــسبة 

  فيها نسبة الذكور مع الإʭث 
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 إجاʪت المبحوثين حول المواضيع الدينية التي تجذب انتباه المستخدم حسب متغير الجنس 

  ة التي تجذب انتباه مستخدم موقع الفيس بوك حسب متغير الجنس يبين المواضيع الديني :28جدول رقم 

 أكثر المواضيع التي تجذب انتباهك في الصفحات الدينية الجنس
 أنثى ذكر

 اĐموع

 المواعظ المحاضرات 42 24 18 ت
% 15.79% 21.05% 36.84% 
 الآʮت القرآنية والأحاديث 43 31 12 ت
% 10.53% 27.19% 37.72% 
 فتاوىال 32 26 6 ت
% 5.26% 22.81% 28.07% 
 الأدعية 39 28 11 ت
% 9.65% 24.56% 34.21% 
 المجموع 114 78 36 ت

% 31.58% 68.42% 100% 
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الأدعیةالفتاوىالآیات القرآنیة والأحادیثالمواعظ المحاضرات

ذكر أنثى
  

 يبين المواضيع الدينية التي تجذب انتباه مستخدم موقع الفيس بوك حسب متغير الجنس: 28جدول رقم 

الإʭث %36.84خـــلال الجــدول أن المـــواعظ والمحاضـــرات اختـــيرت مــن طـــرف العينـــة بنـــسبة يتــضح مـــن   

ــــــــــــسبة  ــــــــــــسبة %21.05بن ــــــــــــة فقــــــــــــد اختــــــــــــيرت ، %15.79والــــــــــــذكور بن   أمــــــــــــا الأحاديــــــــــــث والآʮت القرآني

  %10.53والــذكور بنــسبة %27.19وتعتــبر أعلــى نــسبة كمــا هــو موضــح في الجــدول الإʭث %37.72بنــسبة 
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أمــــا الإʭث بنــــسبة %5.26وتعتــــبر أدنى نــــسبة الــــذكور بنــــسبة  %28.07نــــسبتها بأمــــا الفتــــاوى فقــــد قــــدرت 

والـــــذكور بنـــــسبة %24.56الإʭث بنــــسبة %34.21أمــــا الأدعيـــــة فاختارهــــا أفـــــراد العينــــة بنـــــسبة  ،22.81%

 نلاحــظ أن الآʮت والأحاديــث القرآنيــة هــي الأكثــر جــذʪ للانتبــاه في الــصفحات الدينيــة تليهــا المــواعظ 9.65%

  اضرات وهذا يدل على حب المعرفة والتثقف في الدين وهي المواضيع الاكثر تداولا على الصفحات الدينية والمح

 إجاʪت المبحوثين حول دوافع نشر أو تلقي مواد دينية حسب متغير الجنس 

  يبين دوافع نشر أو تلقي المواد الدينية على صفحة الفيس بوك حسب متغير الجنس  / 29جدول رقم 

 لنشر أو تلقي مواد دينية على صفحتك على الفيس دافعك الجنس
 أنثى ذكر بوك

 اĐموع

 التثقيف الديني 57 42 15 ت
% 13.16% 36.84% 50.00% 
 نشر الفوائد الدينية 49 38 11 ت
% 9.65% 33.33% 42.98% 
 كسب الأجر 37 29 8 ت
% 7.02% 25.44% 32.46% 
 المساهمة في نشر الوعي 38 26 12 ت
% 10.53% 22.81% 33.33% 
 تنمية الإحساس ʪلدين 24 21 3 ت
% 2.63% 18.42% 21.05% 
 غرس الوازع الديني 25 16 9 ت
% 7.89% 14.04% 21.93% 
 اĐموع 114 78 36 ت
% 31.58% 68.42% 100% 
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المساھمة في نشر كسب الأجرنشر الفوائد الدینیةالتثقیف الدیني
الوعي

غرس الوازع الدینينتنمیة الإحساس بالدی

ذكر أنثى
  

 لدينية على صفحة الفيس بوك حسب متغير الجنسيبين دوافع نشر أو تلقي المواد ا: 29 رقم شكل

يبين لنا الجدول أعلاه دوافـع المـستخدمين لنـشر أو تلقـي مـواد دينيـة علـى صـفحتهم فقـد اختـاروا التثقيـف   

،أمـا نـشر الفوائـد %13.16والـذكور بنـسبة %36.84الإʭث بنسبة وتعتبر أعلى نسبة  50.00%الديني بنسبة

ــــة فقــــدرت النــــسبة ب   ،أمــــا كــــسب الأجــــر فتقــــدر %9.65والــــذكور ب%33.33 الإʭث ب%42.98الديني

،أما ʪلنسبة للمساهمة في نشر الوعي فقد اختـير %7.02والذكور ب%25.44 الإʭث ب%32.46نسبته ب

،أما تنمية الإحساس ʪلدين %10.53والذكور ب%22.81الإʭث ب%33.33من طرف أفراد العينة بنسبة 

،أما غـرس الـوازع %2.63والذكور بنسبة %18.42نسبة الإʭث بنسبة وتعتبر اقل %21.05فقدرت نسبته ب

نلاحظ أن أفراد العينة يسعون  %7.89والذكور بنسبة %14.04الإʭث ب%21.93الديني فقدرت نسبته ب

 الفيـسبوكة ليليهـا نـشر الفوائـد الدينيـة وهـذا إلى التثقيف الديني من خلال نـشر أو تلقـي مـواد دينيـة علـى صـفحاēم

  .لى حب معرفة الأمور الدينية والإلمام đايدل ع
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إجــاʪت المبحــوثين حــول طــرق التفاعــل مــع المــواد الدينيــة المنــشورة علــى صــفحة الفــيس بــوك حــسب متغــير 

 الجنس 

 يبين طرق التفاعل مع المواد الدينية المنشورة على صفحة مستخدم الفيس بوك حسب :30جدول رقم 
  متغير الجنس

دينية على صفحتك على الفيس بوك التفاعل مع المواد ال الجنس
 أنثى ذكر يكون من خلال

 اĐموع

 الإعجاب 47 24 23 ت
%  20.18% 21.05% 41.23% 
 التعليق 61 48 13 ت
% 11.40% 42.11% 53.51% 
 الاحتفاظ ʪلمنشور 30 25 5 ت
% 4.39% 21.93% 26.32% 
 مشاركة المنشور 35 22 13 ت
% 11.40% 19.30% 30.70% 
 الإشارة للأصدقاء 27 24 3 ت
% 2.63% 21.05% 23.68% 
 اĐموع 114 78 36 ت
% 31.58% 68.42% 100% 
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الإشارة للأصدقاءمشاركة المنشورالاحتفاظ بالمنشورالتعلیقالإعجاب

ذكر   أنثى

   يبين طرق التفاعل مع المواد الدينية المنشورة على صفحة مستخدم الفيس بوك :30 رقم شكل

 حسب متغير الجنس
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ــــــى صــــــفحتهم مــــــنهم اخ%41.23يوضــــــح الجــــــدول أن    ــــــشورة عل ــــــة المن ــــــواد الديني ــــــاروا الإعجــــــاب ʪلم ت

وهي تعتبر أعلى نسبة كمـا هـو موضـح %53.51أما التعليق فقد اخذ نسبة ، ذكور%20.18إʭث و21.5%

ذكور وتوضح النتائج أيضا حـصول الاحتفـاظ ʪلمنـشور علـى نـسبة %11.40إʭث و%42.11في الجدول منها 

منهــا %30.70أمــا مــشاركة المنــشور فحــصلت علــى نــسبة ، ذكــور%4.39إʭث و%21.93منهــا 26.32%

إʭث %21.05منهـــا %23.68ذكـــور أمـــا الإشـــارة للأصـــدقاء فقـــدرت النـــسبة ب%11.40اʭث و19.30

ذكور يـتم التفاعـل مـع المـواد الدينيـة مـن طـرف الطلبـة ʪلتعليـق عليهـا وهـذا يـدل علـى إبـداء الـرأي بكـل %2.63و

  رتبة الثانية ومشاركة المنشور في المرتبة الثالثة وهذا يدل على إلمام الطلبة ʪلأمور الدينيةحرية يليها الإعجاب في الم

  إجاʪت المبحوثين حول محفزات التفاعل مع المنشورات الدينية حسب متغير الجنس 

   يبين محفزات التفاعل مع المنشورات الدينية حسب متغير الجنس:31جدول رقم 

 للتفاعل مع المنشورات الدينيةماهو الشيء الذي يحفزك  الجنس
 أنثى ذكر

 اĐموع

 64 43 21 ت
 المنشور الذي يعجبك

% 18.42% 37.72% 56.14% 
 27 23 4 ت

 المنشور الذي يعجب صديقك
% 3.51% 20.18% 23.68% 
 19 11 8 ت

 المنشور الذي يكون فيه التفاعل كبير
% 7.02% 9.65% 16.67% 
 4 1 3 ت

 ه شخصية مشهورةالمنشور الذي تضع
% 2.63% 0.88% 3.51% 
 114 78 36 ت

 اĐموع
% 31.58% 68.42% 100.00% 
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ل المنشور الذي یكون فیھ التفاعالمنشور الذي یعجب صدیقكالمنشور الذي یعجبك
كبیر

المنشور الذي تضعھ شخصیة 
مشھورة

ذكر   أنثى

   يبين محفزات التفاعل مع المنشورات الدينية حسب متغير الجنس:31 رقم شكل

ـــــــــذي يعجـــــــــبهم وهـــــــــو في الم%56.14يوضـــــــــح الجـــــــــدول أعـــــــــلاه أن    ـــــــــة الأولى اختـــــــــاروا المنـــــــــشور ال رتب

ذكـــــور أمـــــا المنـــــشور الـــــذي يعجـــــب صـــــديقك فاحتـــــل المرتبـــــة الثانيـــــة بنـــــسبة %18.42إʭث و%73.72مـــــنهم

ذكــور أمــا المنــشور الــذي يكــون فيــه التفاعــل كبــير فقــد حــصل علــى %3.51إʭث و%20.18مــنهم 23.68%

ـــسبة  شخـــصية ذكـــور لتعـــود المرتبـــة الأخـــيرة للمنـــشور الـــذي تـــضعه %7.02إʭث و%9.65مـــنهم %16.67ن

 مـــــع ذكــــور المحفــــزات الــــتي تجعــــل المــــستخدم يتفاعــــل%2.63إʭث و%0.88مــــنهم %3.51مــــشهورة بنــــسبة 

المنــشورات الدينيــة في مقــدمتها المنــشور الــذي يعجــب المــستخدم في حــد ذاتــه وهــذا يــدل علــى اســتقلالية وحريــة في 

   بين الأصدقاء في الفيس بوكالاختيار يليها المنشور الذي يعجب الصديق وهذا يدل على التفاعل المتبادل



                    الدراسة الميدانية                                                                                                        الرابعالفصل 

 

 112

 إجاʪت المبحوثين حول المنشور الديني الذي يستحق المشاهدة حسب متغير الجنس 

   يبين المنشور الديني الذي يستحق المشاهدة حسب متغير الجنس:32جدول رقم 

 المنشور الديني الذي يستحق المشاهدة الجنس
 أنثى ذكر

 اĐموع

 الذي يكون مختصرا 58 46 12 ت
% 10.53% 40.35% 50.88% 
 الذي يحتوي صور وتعليق 22 12 10 ت
% 8.77% 10.53% 19.30% 
 الذي يحتوي فيديو وعناصر الحركة 22 11 11 ت
% 9.65% 9.65% 19.30% 
 الذي يحتوي بحث أو مشاركة عليمة 12 9 3 ت
% 2.63% 7.89% 10.53% 
 المجموع 114 78 36 ت

% 31.58% 68.42% 100% 

12
10

11

3

46

12
11

9

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

مةالذي یحتوي بحث أو مشاركة علیحركةالذي یحتوي فیدیو وعناصر الالذي یحتوي صور وتعلیقالذي یكون مختصرا

ذكر أنثى
  

   يبين المنشور الديني الذي يستحق المشاهدة حسب متغير الجنس:32 رقم شكل

مــن أفــراد العينــة اختــاروا المنــشور الــديني الــذي يكــون مختــصرا وهــو %50.88أوضــحت نتــائج الجــدول أن   

ــائج الجــدول أيــضا أن %10.53إʭث و%40.35أعلــى نــسبه مــنهم  مــن أفــراد العينــة 19.30ذكــور وتوضــح نت
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ــــــــــشور الــــــــــــذي يحتــــــــــــوي صــــــــــــور وتعليــــــــــــق مــــــــــــنهم    ذكــــــــــــور وبــــــــــــنفس %8.77إʭث و%10.53اختـــــــــــاروا المنــ

،أمـا المنـشور %9.65المنشور الذي يحتوي فيديو وعناصر الحركـة بتناسـب بـين الـذكور والإʭث %19.30النسبة 

  %2.63إʭث و%7.89هم مــن%10.53الــذي يحتــوي بحــث أو مــشاركة علميــة فاحتــل المرتبــة الأخــيرة بنــسبة 

ـــشورات المختـــصرة ذكـــور  ـــى المن ـــة يعتمـــدون عل ـــراد العين ـــذي يـــستحق المـــشاهدة أن أف ـــديني ال ـــائج المنـــشور ال ـــين نت   تب

 يتعلق ʪلأمور في مقدمة الترتيب وهذا يدل على حب الاختصار للأمور المبسطة الخالية من التعقيدات خاصة فيما

  الدينية 
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  فقا لمتغير السن تفريغ بياʭت الدراسة و/ 2

  إجاʪت المبحوثين حول مدة استخدام الفيس بوك حسب متغير السن 

  حسب متغير السن يبين مدة استخدام موقع الفيس بوك :33الجدول رقم 

   السن
 30اكثر من  30-25 25-20 20اقل من  

 اĐموع

 12 0 2 10 0 ت
 أقل من سنة

% 0.00% 8.77% 1.75% 0.00% 10.53% 
 6 0 0 6 0 ت

 نةمنذ س
% 0.00% 5.26% 0.00% 0.00% 5.26% 
 15 0 3 12 0 ت

 منذ سنتين
% 0.00% 10.53% 2.63% 0% 13.16% 
 81 3 20 57 1 ت

 أكثر من سنتين
% 0.88% 50.00% 17.54% 2.63% 71.05% 
 114 3 25 85 1 ت

 %100 %2.63 %21.93 %74.56 %0.88 % المجموع
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أكثر من سنتینمنذ سنتینمنذ سنةأقل من سنة

20اقل من  20-25 25-30 30اكثر من 
  

  حسب متغير السن يبين مدة استخدام موقع الفيس بوك :33 رقم شكل

يـستخدمون الفـيس بـوك منـذ اقـل مـن سـنة فمـن تـتراوح أعمـارهم %10.53تبين النتائج الموضـحة أمامنـا أن نـسبة 

 ســنة فقــدرت 25-30أمــا مــن تــتراوح أعمــارهم مــن %8.77 ســنة كانــت نــسبتهم تقــدر ب20-25مــن عمــر 

  ســــنة أمــــا لمــــن يــــستخدمون 30 ســــنة والأكثــــر مــــن 20لتنعــــدم النــــسبة في مرحلــــة اقــــل مــــن  %1.75نــــسبتهم ب
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وبـين ،  سـنة20-25 وانحصرت في الفئة العمرية المتراوحة من %5.26الفيس بوك منذ سنة فوصلت نسبتهم إلى 

 مقــسمة بــن مــن تــتراوح أعمــارهم مــن %13.16الجــدول أيــضا أن مــستخدمي الفــيس بــوك منــذ ســنتين قــدروا ب

لتنعدم في ʪقي الفئـات وأخـيرا يـستخدم أفـراد العينـة %2.63 سنة ب25-30ومن %10.53سنة ب25-20

 مقـسمة إلى %71.05الفيس بوك منذ أكثر من ثلاث سنوات ولجميع الفئات فكانت النـسبة الإجماليـة تقـدر ب

 سنة أما لأكثر مـن25-30لفئة %17.54و، سنة20-25لفئة %50.00سنة و20لفئة الأقل من 0.88%

ومــن الملاحــظ هنــا أن أعلــى النــسب كانــت في فــترة الأكثــر مــن ثــلاث %2.63ســنة فكانــت النــسبة تقــدر ب30

 وهــذا يــدل علــى أن الفــيس بــوك أصــبح يمثــل جــزء مــن يوميــات أفــراد العينــة وانحــصرت اكــبر %71.05ســنوات ب

  لبحثسنة وهي تمثل النسبة الأكبر من عينة ا20-25النسب في الفئة العمرية المتراوحة من 

  إجاʪت المبحوثين حول أوقات تصفح الحساب يوميا حسب متغير السن 

   يبين أوقات تصفح الحساب يوميا حسب متغير السن:34جدول رقم 

 السن
 30اكثر من  30-25 25-20 20اقل من  

 اĐموع

 17 0 2 15 0 ت
 مرة واحدة

% 0% 13.16% 1.75% 0.00% 14.91% 
 44 3 9 32 0 ت

 مرتين
% 0% 28.07% 7.89% 2.63% 38.60% 
 41 0 13 28 0 ت

  مرات3
% 0% 24.56% 11.40% 0% 35.96% 
 12 0 1 10 1 ت

 أكثر من ذالك
% 0.88% 8.77% 0.88% 0.00% 10.53% 
 114 3 25 85 1 ت

 اĐموع  
% 0.88% 74.56% 21.93% 2.63% 100.00% 
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   يبين أوقات تصفح الحساب يوميا حسب متغير السن:34 رقم لشك

   %14.91نلاحــظ مــن خــلال هــذا الجـــدول أن مــن يــستخدمون الفــيس بـــوك مــرة واحــدة يوميــا يمثلـــون   

لتنعــدم في ʪقــي المــرحلتين %1.75ســنة 25-30ومــن %13.16ســنة كانــت النــسبة 20-25ففــي المرحلــة مــن 

موزعـــة كـــالأتي %38.60ك مـــرتين يوميـــا فقـــدرت النـــسبة الإجماليـــة بأمـــا مـــن يـــستخدمون الفـــيس بـــو، العمـــريتين

  لأكثــــر %2.63ســــنة و 25-30مــــن %7.89ســــنة و20-25 ل %28.07ســــنة و20لأقــــل مــــن 0.00%

 %35.96سـنة أمـا مـن يـستخدمون الفـيس بـوك لأكثـر مـن ثـلاث مـرات يوميـا فكانـت نـسبتهم تقـدر ب30من 

وانعدمت  %11.40سنة ب25-30ومن %24.56ة بسن20-25مقسمة على المراحل العمرية كالأتي من 

ـــا مــــن يــــستخدمون الفــــيس بـــــوك لأكثــــر مــــن ذلــــك فكانــــت النــــسبة تقـــــدر ب، في ʪقــــي المراحــــل  %10.53أمـ

سـنة وتنعـدم في أعمـار الأكثـر 25-30لمن %0.88سنة و20-25 لمن %8.77سنة و20لأقل من 0.88%

سنة ومن خلال هذه النتائج يظهر لنا جليا أن من يتصفحون الفيس بوك مرتين يوميا هم أعلى نسبة تقدر 30من 

سـنة وقـد يرجـع 20-25أما المرحلة العمرية الأعلى نسبا في جميـع مـرات التـصفح كانـت مرحلـة مـن %38.60ب

لمـراهقين ʪلفـيس هذه المرحلة العمرية بكثـرة وأيـضا أĔـا تمثـل مرحلـة المراهقـة وتعلـق اهذا إلى انحصار أعمار العينة في 

 .بوك بدرجة كبيرة
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 إجاʪت المبحوثين حول فترات تصفح حساب الفيس بوك حسب متغير السن 

   يبين فترات تصفح الحساب حول متغير السن:35جدول رقم 

 السن
 30-25 25-20 20اقل من  

 اكثر من
30 

 اĐموع

 9 0 3 6 0 ت
 صباحا

% 0.00% 5.26% 2.63% 0.00% 7.89% 
 11 0 2 9 0 ت

 في الظهيرة
% 0.00% 7.89% 1.75% 0.00% 9.65% 
 15 0 0 15 0 ت

 مساءا
% 0.00% 13.16% 0.00% 0.00% 13.16% 
 79 3 20 55 1 ت

 في الليل
% 0.88% 48.25% 17.54% 2.63% 69.30% 
 114 3 25 85 1 ت

 %100 %2.63 %21.93 %74.56 %0.88 % المجموع 
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   يبين فترات تصفح الحساب حول متغير السن:35 رقم شكل

   يتــصفحون حــساđم صــباحا وانحــصرت النــسبة في مـــرحلتين %7.89تبــين نتــائج هــذا الجــدول أن نــسبة   

  سبة ممثلــــة في الجــــدول ويعــــود  وهــــي تعــــد اقــــل نــــ%2.63ســــنة ب25-30 ومــــن %5.26ســــنة 20-25مــــن 

ــة الجامعــة وهــذا يــدل علــى انــشغالهم ʪلتحــصيل العلمــي أمــا فــترة  ــة يمثلــون طلب هــذا إلى الفــترة الــصباحية فــأفراد العين

ســنة 25-30 ومــن %7.89ســنة 20-25 مقــسمة كــالأتي مــن %9.56الظهــيرة فقــدرت النــسبة الإجماليــة ب
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ســنة في حـين أن الفــترة 20-25انحــصرت لفئـة مـن %13.16لى أمـا الفـترة المــسائية فارتفعـت نـسبتها إ 1.75%

ـــــسبتها مقـــــدرة ـــــت ن ــــــ الليليـــــة كان ســـــنة 20-25مـــــن % 48.24ســـــنة و20لأقـــــل مـــــن %0.88 %69.30 ب

ــائج يمكــن القــول أن أفــراد / ســنة 30لأكثــر مــن %2.63ســنة و25-30مــن %17.54و ومــن خــلال هــذه النت

تليها الفترة المسائية وهذا يدل على أوقات الفراغ التي يستغلها العينة يتصفحون الفيس بوك في الليل بنسبة أعلى ثم 

 .الطلاب في تصفح حساđم على الفيس بوك

 إجاʪت المبحوثين حول الوقت المقضي في تصفح موقع الفيس بوك حسب متغير السن 

    يبين الوقت الذي يقضيه المستخدم في التصفح حسب متغير السن:36جدول رقم 

 السن
اقل من  

20 
20-25 25-30 

اكثر من 
30 

 اĐموع

 16 0 5 11 0 ت
 ساعة

% 0.00% 9.65% 4.39% 0.00% 14.04% 
 35 0 4 31 0 ت

 ساعتان
% 0.00% 27.19% 3.51% 0.00% 30.70% 
 25 3 6 15 1 ت

 ساعات3
% 0.88% 13.16% 5.26% 2.63% 21.93% 
 38 0 10 28 0 ت

 أكثر من ذالك
% 0.00% 24.56% 8.77% 0.00% 33.33% 
 114 3 25 85 1 ت

 %100 %2.63 %21.93 %74.56 %0.88 % المجموع 
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    يبين الوقت الذي يقضيه المستخدم في التصفح حسب متغير السن:36 رقم شكل

تـــتراوح أعمـــارهم مـــن %9.65يقـــضون ســـاعة واحـــدة في التـــصفح %14.04تــبن لنـــا نتـــائج الجـــدول أن   

ســــنة امــــن مــــن يقــــضون ســــاعتين في التــــصفح فقــــدروا 25-30تــــتراوح أعمــــارهم مــــن %4.39ســــنة و25-20

  لمــــــــــن تــــــــــتراوح أعمــــــــــارهم %3.51ســــــــــنة و20-25لمــــــــــن أعمــــــــــارهم تــــــــــتراوح مــــــــــن %27.19 %30.70ب

ــــصفح فقــــدروا ب25-30مــــن  ــــلاث ســــاعات في الت ــــل %21.93ســــنة أمــــا مــــن يقــــضون ث   مقــــسمة كــــالأتي لأق

  لتـــــــــــنخفض %5.26ســـــــــــنة ب25-30ومـــــــــــن %13.16ســــــــــنة 20-25 ومـــــــــــن %0.88ســـــــــــنة 20مــــــــــن 

أمــا مــن يــستخدمون الفــيس بــوك لأكثــر مــن ذلــك فكانــت أعلــى النــسب ، ســنة3لمرحــة الأكثــر مــن  %2.63إلى 

أن أفــراد  %8.77ســنة ب25-30 ومــن %24.56ســنة ب20-25انحــصرت في مــرحلتين مــن %33.33ب

سـنة  20-25يـة الأكثـر حـضورا  هـي مـن سـاعات بكثـرة والمرحلـة العمر3العينة يستخدمون الفيس بوك أكثر من 

 ويمكن القول أن ارتفاع ساعات استخدام الفيس بوك يدل على أهميته لدى أفراد مجتمع البحث 
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 إجاʪت المبحوثين حول برفقة من يتم تصفح موقع الفيس بوك حسب متغير السن 

   يبين برفقة من بتم تصفح موقع الفيس بوك حسب متغير السن:37جدول رقم

 سنال
اقل من  

20 
20-25 25-30 

اكثر من 
30 

 اĐموع

 102 3 23 76 0 ت
 بمفردي

% 0% 66.67% 20.18% 2.63% 89.47% 
 12 0 2 9 1 ت

 الأصدقاءمع 
% 0.88% 7.89% 1.75% 0% 10.53% 
 114 3 25 85 1 ت

 %.100 %2.63 %21.93 %74.56 %0.88 % المجموع
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   يبين برفقة من بتم تصفح موقع الفيس بوك حسب متغير السن:37 رقمشكل

   مقـــسمة %89.47نلاحـــظ مـــن خـــلال نتـــائج الجـــدول أن مـــن يتـــصفحون حـــساđم بمفـــردهم قـــدرت ب  

أمـا الأكثـر  %20.18سنة ب25-30 ومن %66.67ينة قدرت ب20-25على المراحل العمرية كالأتي من 

ـــــسبة تقـــــدر أمـــــا مـــــن يتـــــصفح %2.63ســـــنة فقـــــدرت ب30مـــــن  ون حـــــساđم مـــــع الأصـــــدقاء فقـــــد كانـــــت الن

ــــــل مــــــن %0.88 %10.53ب    ســــــنة 25-30مــــــن %1.75ســــــنة و20-25مــــــن %7.89ســــــنة و20لأق

ـــصفحون حـــساđم بمفـــردهم وهـــذا راجـــع إلى خـــصوصية الأفـــراد  ـــسبة الأكـــبر هـــي مـــن يت   ومـــن الملاحـــظ هنـــا أن الن
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ة ويمكـن إرجـاع الـسبب إلى تفـضيل هـذه سنة وهي مرحلة حساس20-25وقد انحصرت أعلى نسبة في مرحلة من 

 .الفئة للسرية وعدم التدخل في الأمور الخاصة من طرف الآخرين

 إجاʪت المبحوثين حول أماكن تصفح موقع الفيس بوك حسب متغير السن 

   يبين أماكن تصفح موقع الفيس بوك حسب متغير السن:38جدول رقم

 السن
 

 30-25 25-20 20اقل من 
من اكثر 
30 

 اĐموع

 92 3 20 68 1 ت
 البيت

% 0.88% 59.65% 17.54% 2.63% 80.70% 
 14 0 4 10 0 ت

 العمل
% 0.00% 8.77% 3.51% 0.00% 12.28% 
 3 0 0 3 0 ت

 فضاء الانترنت
% 0.00% 2.63% 0.00% 0.00% 2.63% 
 5 0 1 4 0 ت

 الجامعة
% 0.00% 3.51% 0.88% 0.00% 4.39% 
 114 3 25 85 1 ت

 اĐموع 
% 0.88% 74.56% 21.93% 2.63% 100.00% 
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   يبين أماكن تصفح موقع الفيس بوك حسب متغير السن:38 رقمشكل
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 وهـي أعلــى %80.70تبـين نتـائج هـذا الجـدول أن أفـراد العينـة يــستخدمون الفـيس بـوك في البيـت بنـسبة   

ـــــــسب مقـــــــسمة كـــــــالأتي لأقـــــــل مـــــــن    25-30 ومـــــــن %59.65ســـــــنة 20-25 مـــــــن %0.88ســـــــنة 20الن

 ا في حــين أن مــن يــستخدمون الفــيس بــوك في العمــل %2.63ســنة فكانــت 30أمــا أكثــر مــن %17.54ســنة 

  25-30 ومـــــــن %8.77ســـــــنة ب20-25مقـــــــسمة علـــــــى مـــــــرحلتين مـــــــن %12.28فقـــــــدرت نـــــــسبتهم ب

 %2.63خـرى قـدرت بأما فـضاء الانترنـت فكانـت نـسبته قليلـة جـدا ʪلنـسبة للاقتراحـات الأ %3.51سنة ب

 مقـسمة %4.39سـنة وأخـيرا اقـتراح  تـصفح الحـساب في الجامعـة حـاز علـى نـسبة 20-25انحـصرت في فئـة مـن 

ــــت 25-30 مــــن %0.88ســــنة و20-25مــــن %3.51إلى    ســــنة والملاحــــظ مــــن خــــلال هــــذه النتــــائج أن البي

 العمـل ثم الجامعـة وأخـيرا فـضاء هو المفضل لتصفح الحساب فالآن أصبح الربط ʪلانترنت أسهل من السابق لتليهـا

  الانترنــت الــذي لم يعــد المتــصفح بحاجــة إليهــا مــع كثــرة الطــرق واختلافهــا فمــثلا التــصفح عــن طريــق الهــاتف المحمــول 

 يغني المتصفح عن فضاء الانترنت

 إجاʪت المبحوثين حول استعمال الاسم على موقع الفيس بوك حسب متغير السن 

   الاسم على الفيس بوك حسب متغير السن يبين استعمال:39جدول رقم

 السن
 

 30-25 25-20 20اقل من 
 من أكثر

30 
 اĐموع

 54 0 18 35 1 ت اسم حقيقي
 % 0.88% 30.70% 15.79% 0.00% 47.37% 

 60 3 7 50 0 ت
 اسم مستعار

% 0.00% 43.86% 6.14% 2.63% 52.63% 
 114 3 25 85 1 ت

 اĐموع
% 0.88% 74.56% 21.93% 2.63% 100% 



                    الدراسة الميدانية                                                                                                        الرابعالفصل 

 

 123

10

35

50

18

7

0
3

0

10

20

30

40

50

60

اسم مستعاراسم حقیقي

20اقل من  20-25 25-30 30اكثر من 
  

   يبين استعمال الاسم على الفيس بوك حسب متغير السن:39 رقمشكل

نلاحظ من خلال نتائج الجدول أن من يستخدمون الاسم الحقيقـي علـى صـفحتهم علـى حـساب الفـيس   

ــــــسبتهم ب ــــــدرت ن ــــــة كــــــالأتي %47.37بــــــوك ق ــــــى المراحــــــل العمري ــــــل مــــــن %0.88 مقــــــسمة عل ســــــنة 20لأق

  ســــــنة 30ســــــنة لتنعــــــدم في مرحلــــــة الأكثــــــر مــــــن 25-30 مــــــن %15.79ســــــنة و20-25مــــــن %30.70و

  لمــــــن تــــــتراوح أعمـــــــارهم %43.86، %52.63أمــــــا مــــــن يــــــستخدمون الاســـــــم المــــــستعار فقــــــدرت نـــــــسبتهم ب

سـنة وتبـين لنـا هـذه 30لأكثـر مـن %2.63سنة و25-30لمن تتراوح أعمارهم من %6.14سنة و20-25من 

المــستعار هــو الأكثــر اســتخداما علــى الفــيس بــوك ويعــود هــذا إلى خــوف المــستخدمين مــن ســرقة النــسب أن الاســم 

  الحـــساب أو ربمـــا إخفـــاء الهويـــة الحقيقيـــة عـــن الآخـــرين أمـــا النـــسبة الـــتي تـــستخدم الاســـم الحقيقـــي علـــى حـــساđا 

  .لدردشة معهمعلى الفيس بوك فهم يستغلون الحساب في أمور مفيدة تتعدى أمور التعرف على الأصدقاء وا
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 إجاʪت المبحوثين حول الهدف من وراء استخدام الفيس بوك حسب متغير السن 

    يبين الهدف من وراء استخدام الفيس بوك حسب متغير السن:40جدول رقم 

 السن
 

 30-25 25-20 20اقل من 
 من أكثر

30 
 اĐموع

 37 0 8 29 0 ت
 تكوين صداقات

% 0.00% 25.44% 7.02% 0.00% 32.46% 
 44 0 5 38 1 ت

 التواصل مع الأصدقاء
% 0.88% 33.33% 4.39% 0.00% 38.60% 
البقـــــــاء علــــــــى اتــــــــصال مــــــــع العــــــــالم  36 3 9 24 0 ت

 %31.58 %2.63 %7.89 %21.05 %0.00 % الخارجي
 17 0 6 11 0 ت

 المشاركة و التعليق بحرية
% 0.00% 9.65%  5.26% 0.00% 14.91% 
ــــــــى تق 17 3 2 12 0 ت ــــــــيم شخــــــــصي الحــــــــصول عل ي

 %14.91 %2.63 %1.75 %10.53 %0.00 % لموضوعاتك المطروحة
 13 0 2 11 0 ت

 اكتساب الثقافة و المعرفة
% 0.00% 9.65% 1.75% 0.00% 11.40% 
 11 0 7 4 0 ت

 ملء الفراغ والترفيه
% 0.00% 3.51% 6.14% 0.00% 9.65% 
 114 3 25 85 1 ت

 اĐموع 
% 0.88% 74.56% 21.93% 2.63% 100% 
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ق المشاركة و التعلی
بحریة

یم الحصول على تقی
شخصي 

لموضوعاتك 
المطروحة

 اكتساب الثقافة و
المعرفة

یھملء الفراغ والترف

20اقل من  20-25 25-30 30اكثر من 
  

   يبين الهدف من وراء استخدام الفيس بوك حسب متغير السن:40 رقم شكل
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سنة كانت نسبتهم معدومة في اختيار هدف تكـوين 20تشير نتائج هذا الجدول أن من أعمارهم اقل من   

ـــــــتراوح أعمـــــــارهم  ـــــــذين ت ـــــــراد ال ـــــــصداقات في حـــــــين أن الأف ـــــــاروا هـــــــذا الهـــــــدف 20-25مـــــــن ال   ســـــــنة فقـــــــد اخت

وهي أعلى نسبة وهذا راجع إلى أن أفراد هذه المرحلة العمرية يحبون الانفتاح على العـالم الخـارجي %25.44بنسبة 

تفــوق  ســنة فقــد كانــت نــسبة اختيــارهم لهــذا الهــدف لا25-30علــى عكــس الأفــراد الــذين تــتراوح أعمــارهم مــن 

في حــين ان هــدف التواصــل مــع الأصــدقاء فحــاز ،  انعــدمت نــسبة اختيــارهمســنة فقــد30أمــا أكثــر مــن  7.02%

ســنة كانــت نــسبتهم 20-25ســنة في حــين أن مــن أعمــارهم تــتراوح بــين 20 لمــن أعمــارهم اقــل مــن %0.88علــى

 ويعود هذا الارتفاع لحب هاته الفئة البقاء على اتصال مع أصدقائهم في كل الأوقـات في حـين %33.33مرتفعة 

  لتنعــدم لــدى الأفــراد الأكثــر %4.39ســنة هــذا الهــدف بنــسبة 25-30فــراد الــذين تــتراوح أعمــارهم مــن اختيــار الأ

سـنة لترتفـع لـدى 20أما هدف البقاء على اتصال مع العالم الخارجي فانعـدمت نـسبته لـدى اقـل مـن ، سنة30من 

تــنخفض وهــي أعلــى النــسب وهــذا راجــع لحــب الاطــلاع لــديهم ل%21.05ســنة ب20-25مــن أعمــارهم مــن 

ـــر ل25-30لمـــن أعمـــارهم %7.89النـــسبة إلى  ـــنخفض أكث وهـــذا يعـــود لعـــدم اكـــتراثهم ʪلعـــالم %2.63ســـنة وت

ســـنة  20-25أمـــا هـــدف المـــشاركة والتعليـــق بحريـــة فقـــد اختـــير بنـــسبة عاليـــة ممـــن تـــتراوح أعمـــارهم مـــن ، الخـــارجي

سبة لـدى مـن تـتراوح أما هدف الحصول على تقييم شخصي للموضـوعات المطروحـة فكانـت أعلـى نـ %9.65ب

ـــة وهـــذا راجـــع لعـــدم اهتمـــامهم ϕراء الآخـــرين 20-25أعمـــارهم مـــن    ســـنة لتقـــل النـــسب في ʪقـــي المراحـــل العمري

وقد بينت نتائج الجدول أيضا نسب هدف اكتساب الثقافة والمعرفة فكانت النسبة العلى لدى من تتراوح أعمارهم 

وهـذا  %9.65 بــ والترفيـه الـذي حـاز علـى اقـل النـسب وأخيرا هـدف ملـئ الفـراغ % 9.65 بـ سنة20-25من 

 .يدل على أن أفراد العينة لا يستخدمون الفيس بوك Đرد الترفيه والتسلية



                    الدراسة الميدانية                                                                                                        الرابعالفصل 

 

 126

 إجاʪت المبحوثين حول الانضمام إلى اĐموعات على الفيس بوك حسب متغير السن 

   السن يبين الانضمام إلى مجموعات على موقع الفيس بوك حسب متغير:41جدول رقم

 السن
 30-25 25-20 20اقل من  

اكثر من 
30 

 اĐموع

 18 0 6 12 0 ت
 سياسية

% 0.00% 10.53% 5.26% 0.00% 15.79% 
 61 3 11 46 1 ت

 ثقافية
% 0.88% 40.35% 9.65% 2.63% 53.51% 
 39 0 12 27 0 ت

 دينية
% 0.00% 23.68% 10.53% 0.00% 34.21% 
 25 0 8 17 0 ت

 رʮضية
% 0.00% 14.91% 7.02% 0.00% 21.93% 
 29 0 6 23 0 ت

 ترفيهية
% 0.00% 20.18% 5.26% 0.00% 25.44% 
 114 3 25 85 1 ت

 %100 %2.63 %21.93 %74.56 %0.88 % المجموع 
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20اقل من  20-25 25-30 30اكثر من 
  

  ن يبين الانضمام إلى مجموعات على موقع الفيس بوك حسب متغير الس:41 رقمشكل

 %15.79 نتــائج هــذا الجــدول أن نــسبة الأفــراد الــذين ينــضمون إلى مجموعــات سياســية قـــدرت بينتبــ  

سـنة 25-30لدى من أعمـارهم مـن %5.26،و%10.53سنة 25-30فكانت نسبة من تتراوح أعمارهم من 

عـات الثقافيـة أمـا اĐمو، وتعتبر اقل النسب الموضحة في الجدول وهذا يدل على ابتعاد مجتمع البحث عـن الـسياسة

 ســـــنة20لأقـــــل مـــــن %0.88موزعـــــة علـــــى الفئـــــات العمريـــــة كـــــالأتي %53.51فاحتلـــــت المرتبـــــة الأولى بنـــــسبة 
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ســنة أمـا أكثــر 25-30لمــن تـتراوح أعمــارهم مـن %9.65و، سـنة20-25لمـن تــتراوح أعمـارهم مــن %40.35و

 فمـن تـتراوح %34.21،في حين أن اĐموعات الدينية قدرت نسبتها ب%2.63سنة فقدرت النسبة ب30من 

   %10.53ســـــنة فكانـــــت النـــــسبة 25-30أمـــــا مـــــن %23.68ســـــنة كانـــــت نـــــسبتهم 20-25أعمـــــارهم مـــــن 

ـــى نـــسبة  ـــتراوح أعمـــارهم مـــن %21.93 أمـــا اĐموعـــات الرʮضـــية فحـــازت عل ســـنة 20-25فاختارهـــا مـــن ت

ــة مــن، ســنة25-30لمــن تــتراوح أعمــارهم مــن  %7.02و 14.91%  طــرف وأخــيرا اختــيرت اĐموعــات الترفيهي

ــة بنــسبة   في حــين اختارهــا مــن تــتراوح %20.18ســنة بلغــت 20-25فمــن أعمــارهم مــن %25.44أفــراد العين

ومــا نلاحظــه مــن هــذه النتــائج أن اĐموعــات الثقافيــة هــي الأعلــى  %5.26ســنة بنــسبة 25-30أعمــارهم مــن 

  ثم الرʮضــية لتكــون الــسياسية والترفيهيــة %34.21انــضماما مــن طــرف أفــراد العينــة تليهــا اĐموعــات الدينيــة بنــسبة 

ــة والرʮضــية أكثــر ممــا هــو فــضاء  ــادل المعلومــات الثقافي في آخــر الترتيــب وهــذا يــدل علــى أن الفــيس بــوك وســيلة لتب

 لمناقشة القضاʮ السياسية التي أصبح يبتعد عنها الجميع فهي تسبب ضغوطا كثيرة للفرد

  رة بشكل اكبر على موقع الفيس بوك حسب متغير السن إجاʪت المبحوثين حول طبيعة المواد الدينية المنشو

   يبين طبيعة المواد الدينية المنشورة بشكل اكبر على موقع الفيس بوك حسب متغير السن  :42جدول رقم

 السن
 30اكثر من  30-25 25-20 20اقل من  

 اĐموع

 24 1 6 17 0 ت
 نصوص

% 0.00% 14.91% 5.26% 0.88% 21.05% 
 66 2 19 44 1 ت

 صور
% 0.88% 38.60% 16.67% 1.75% 57.89% 
 44 0 8 36 0 ت

 الصوت
% 0.00% 31.58% 7.02% 0.00% 38.60% 
 18 0 6 12 0 ت

 الفيديو
% 0.00% 10.53% 5.26% 0.00% 15.79% 
 114 3 25 85 1 ت

 %100 %2.63 %21.93 %74.56 %0.88 % المجموع 
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الفیدیوالصوتصورنصوص

20اقل من  20-25 25-30 30اكثر من 
  

   يبين طبيعة المواد الدينية المنشورة بشكل اكبر على موقع الفيس بوك حسب متغير السن:42 رقمكلش

يتــضح لنــا مــن خــلال نتــائج هــذا الجــدول أن أفــراد العينــة يقومــون بنــشر النــصوص علــى موقــع الفــيس بــوك   

  عمــارهم أمــا مــن تــتراوح أ %14.91ســنة بلغــت نــسبتهم 20-25 فمــن تــتراوح أعمــارهم مــن %21.05بنــسبة 

في حـــين ، ســنة30لـــدى أكثــر مـــن %0.88لتــنخفض إلى %5.26ســنة فكانـــت النــسبة تقـــدر ب25-30مــن 

ســـنة بلغــت نـــسبتهم 20فمــن كانــت أعمـــارهم اقــل مــن %57.89حــازت الــصور علـــى أعلــى النــسب قـــدرت ب

ســنة فقــد اختــاروا الــصور 25-30أمــا مــن ، ســنة20-25لمــن تــتراوح أعمــارهم مــن %38.60،ونــسبة 0.88%

وهنــا نلاحــظ ان أفــراد العينــة يفــضلون .%1.75ســنة ل30،لتــنخفض النــسبة لــدى الأكثــر مــن %16.67بنـسبة 

ـــاره %38.60وتـــبن النتـــائج أيـــضا أن الـــصوت حـــاز علـــى نـــسبة ، نـــشر الـــصور بكثـــرة علـــى صـــفحتهم   حيـــث اخت

ليحتل ، سنة25-30لمن تتراوح أعمارهم من %7.02و%31.58سنة بنسبة 20-25من تتراوح أعمارهم من 

ــاره مــن تــتراوح أعمــارهم مــن %15.79فيــديو المرتبــة الأخــيرة بنــسبة ال  %10.53ســنة بنــسبة 20-25 فقــد اخت

من الملاحظ أن أفـراد العينـة يفـضلون نـشر الـصور الدينيـة بكثـرة لأĔـا الأكثـر . %5.26سنة بنسبة 25-30ومن 

 تعبيرا ووصولا للآخرين يليها الصوت والنصوص ليحل الفيديو في آخر الترتيب 
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  إجاʪت المبحوثين حول المواضيع الدينية التي تجذب انتباه المستخدم حسب متغير السن 

   يبين المواضيع الدينية التي تجذب انتباه مستخدم موقع الفيس بوك حسب متغير السن:43جدول رقم 

 السن
 30اكثر من  30-25 25-20 20اقل من  

 اĐموع

 42 0 14 27 1 ت
 المحاضراتوالمواعظ 

% 0.88% 23.68% 12.28% 0.00% 36.84% 
 43 0 10 33 0 ت

 الآʮت القرآنية والأحاديث
% 0.00% 28.95% 8.77% 0.00% 37.72% 
 32 1 4 27 0 ت

 الفتاوى
% 0.00% 23.68% 3.51% 0.88% 28.07% 
 39 2 7 30 0 ت

 الأدعية
% 0.00% 26.32% 6.14% 1.75% 34.21% 
 114 3 25 85 1 ت

 %100 %2.63 %21.93 %74.56 %0.88 % المجموع 
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الأدعیةالفتاوىالآیات القرآنیة والأحادیثالمواعظ والمحاضرات

20اقل من  20-25 25-30 30اكثر من 
  

   يبين المواضيع الدينية التي تجذب انتباه مستخدم موقع الفيس بوك حسب متغير السن:43 رقم شكل

ــــسبة    ــــواعظ والمحاضــــرات بن ــــة اختــــاروا مواضــــيع الم نلاحــــظ مــــن خــــلال نتــــائج هــــذا الجــــدول أن أفــــراد العين

  ســنة 20-25تمثــل فئــة مــن %23.68ســنة ونــسبة 20تمثــل فئــة الأقــل مــن %0.88سبة فكانــت نــ36.84%

في حـــــــين اختـــــــيرت الآʮت القرآنيــــــة والأحاديـــــــث بنـــــــسبة قـــــــدرت ، ســــــنة25-30فتمثـــــــل فئـــــــة %12.28أمــــــا 

-30تعــود لفئـــة %8.77،و%28.95ســـنة بنــسبة 20-25فاختارهــا مــن تـــتراوح أعمــارهم مــن %37.72ب

  ســنة 20-25 فقــد اختارهــا مــن تــتراوح أعمــارهم مــن %28.07خــيرة بنــسبة ســنة لتحتــل الفتــاوى المرتبــة الأ25
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  لتـــصل %3.51ســـنة فقـــد اختاروهـــا بنـــسبة قـــدرت ب25-30 أمـــا مـــن تـــتراوح أعمـــارهم مـــن %23.68بنـــسبة 

مقـسمة علـى %34.21في حين أن الأدعية حازت على نسبة قـدرت ب، سنة30لدى الأكثر من %0.88إلى 

لـدى فئـة الأكثـر %0.88سـنة و3025لفئـة 6.14سـنة و20-25لـدى فئـة %26.32المراحـل العمريـة كـالأتي 

سنة ومن الملاحظ من كل ماسبق أن الآʮت القرآنية والأحاديـث حـازت علـى المرتبـة الأولى ϥعلـى النـسب 30من 

سنة وقد كانت هذه الفئة هي الأعلى نسبا في جميع 20-25وانحصرت النسبة الأكبر من خلال السن في فئة من 

  تيارات وربما يرجع هذا إلى أن هذه الفئة لديها وعي ʪلدين اكبر من الفئات الأخرىالاخ

  إجاʪت المبحوثين حول دوافع نشر أو تلقي مواد دينية حسب متغير السن 

   يبين دوافع نشر أو تلقي المواد الدينية على صفحة الفيس بوك حسب متغير السن:44جدول رقم 

 السن
 30اكثر من  30-25 25-20 20اقل من  

 اĐموع

 57 3 13 41 0 ت
 التثقيف الديني

% 0.00% 35.96% 11.40% 2.63% 50.00% 
 49 2 10 37 0 ت

 نشر الفوائد الدينية
% 0.00% 32.46% 8.77% 1.75% 42.98% 
 37 1 6 30 0 ت

 كسب الأجر
% 0.00% 26.32% 5.26% 0.88% 32.46% 
 38 3 10 24 1 ت

 المساهمة في نشر الوعي
% 0.88% 21.05% 8.77% 2.63% 33.33% 
 24 3 6 15 0 ت

 تنمية الإحساس ʪلدين
% 0.00% 13.16% 5.26% 2.63% 21.05% 
 25 2 5 18 0 ت

 غرس الوازع الديني
% 0.00% 15.79% 4.39% 1.75% 21.93% 
 114 3 25 85 1 ت

 %100 %2.63 %21.93 %74.56 %0.88 % المجموع 
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المساھمة في نشر كسب الأجرنشر الفوائد الدینیةالتثقیف الدیني
الوعي

غرس الوازع الدینينتنمیة الإحساس بالدی

20اقل من  20-25 25-30 30اكثر من 
  

   يبين دوافع نشر أو تلقي المواد الدينية على صفحة الفيس بوك حسب متغير السن:44 رقم شكل

متفــرع عــن %50.00تبــين نتــائج هــذا الجــدول أن أفــراد العينــة قــاموا ʪختيــار دافــع التثقيــف الــديني بنــسبة   

-30أمـا مرحلـة مـن  %35.96قـدرت بسنة اختاروه بنـسبة 20-25المراحل العمرية فمن تتراوح أعمارهم من 

  ســنة ويعتــبر هــذا الــدافع هــو الأعلــى نــسبة في حــين 30لأكثــر مــن %2.63و%11.40ســنة فكانــت النــسبة 25

لمـن تـتراوح %32.46 فـاختير بنـسبة %42.98تم اختيار دافع نـشر الفوائـد الدينيـة مـن طـرف أفـراد العينـة بنـسبة 

   فعــادت لفئــة الأكثــر %1.75ســنة أمــا 25-30م مــن لمــن أعمــاره%8.77ســنة وبنــسبة 20-25أعمــارهم مــن 

وكانـــــت أعلـــــى نـــــسبة حـــــسب الفئـــــة العمريـــــة %32.46أمـــــا كـــــسب الآجـــــر فحـــــاز علـــــى نـــــسبة ، ســـــنة30مـــــن 

   ســــنة لتعــــود وترتفــــع النــــسبة لــــدى دافــــع المــــساهمة في نــــشر الــــوعي20-25لمــــن تــــتراوح أعمــــارهم مــــن 26.32%

ـــ  ســنة 25-30أمــا مــن %21.05علــى النــسب بســنة هــي أ20-25 وتكــون الفئــة العمريــة مــن %33.33ب

في حـين أن دافـع ، سـنة20لأقل من %0.88سنة و30لدى الأكثر من %2.63،و%8.77فقدرت النسبة ب

  وكانــــت اكــــبر النــــسب للفئــــات العمريــــة لمــــن تــــتراوح أعمــــارهم %21.05تنميــــة الإحــــساس ʪلــــدين اختــــير بنــــسبة 

ـــديني فقـــد %13.16ســـنة ب20-25مـــن  ـــوازع ال ـــع غـــرس ال ـــسبته بأمـــا داف   %15.79،%21.93قـــدرت ن

  ســــنة 30لأكثــــر مــــن %1.75ســــنة و25-30لمــــن أعمــــارهم مــــن %4.39ســــنة و20-25لمــــن أعمــــارهم مــــن 
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ومن الملاحظ أن التثقيف الديني حاز على أعلى النسب فكان في الصدارة وهـذا يـدل علـى حـب الاطـلاع ومعرفـة 

 وهذا يدل على أن أفراد العينة لديهم الوعي الكافي وحـب  الفوائد الدينية في المركز الثاني المزيد عن الدين ليليه نشر

نشر ما لديهم من معلومات دينية ليستفيد منها الآخرون  تليها الدوافع الأخرى ليكون غرس الوازع الديني في أخـر 

  .الترتيب

  السن إجاʪت المبحوثين حول طرق التفاعل مع المواد الدينية المنشورة على صفحة الفيس بوك حسب متغير
   يبين طرق التفاعل مع المواد الدينية المنشورة على صفحة مستخدم الفيس بوك :45جدول رقم 

  حسب متغير السن
 السن

 
 30اكثر من  30-25 25-20 20اقل من 

 اĐموع

 47 1 12 34 0 ت
 الإعجاب

%  0.00% 29.82% 10.53% 0.88% 41.23% 
 61 2 11 47 1 ت

 التعليق
% 0.88% 41.23% 9.65% 1.75% 53.51% 
 30 0 7 23 0 ت

 الاحتفاظ ʪلمنشور
% 0.00% 20.18% 6.14% 0.00% 26.32% 
 35 1 9 24 1 ت

 مشاركة المنشور
% 0.88% 21.05% 7.89% 0.88% 30.70% 
 27 2 4 21 0 ت

 الإشارة للأصدقاء
% 0.00% 18.42% 3.51% 1.75% 23.68% 
 114 3 25 85 1 ت

 اĐموع 
% 0.88% 74.56% 21.93% 2.63% 100% 
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الإشارة للأصدقاءمشاركة المنشورالاحتفاظ بالمنشورالتعلیقالإعجاب

20اقل من  20-25 25-30 30اكثر من 
  

  حسب متغير السن  يبين طرق التفاعل مع المواد الدينية المنشورة على صفحة مستخدم الفيس بوك:45 رقم شكل
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مقـسمة علـى المراحــل %53.51نلاحـظ مـن خـلال هـذا الجـدول أن التعليـق حــاز علـى أعلـى النـسب ب  

-30 لمـن أعمـارهم بـين %9.65و%41.23سـنة قـدرت النـسبة ب20-25عمـارهم بـين العمرية كالأتي فمن أ

في حـين حـاز ، سـنة20لأقل مـن %0.88و%1.75سنة إلى 30سنة لتنخفض لدى من أعمارهم أكثر من 25

وأعلـى النــسب ʪلنـسبة للمراحـل العمريـة كانـت لـدى مـن أعمــارهم %41.23الإعجـاب علـى المرتبـة الثانيـة بنـسبة 

ــة الثالثــة %30.70،أمــا مــشاركة المنــشور فحــاز علــى نــسبة %29.82 بنــسبة ســنة20-25بــين    ليكــون في المرتب

لمـــن %7.89و%21.05ســـنة ب20-25 ومـــن %0.88ســـنة قـــدرت النـــسبة ب20فمـــن أعمـــارهم اقـــل مـــن 

ســنة ويليهــا الاحتفــاظ 30لــدى اقــل مــن أعمــارهم أكثــر مــن %0.88ســنة لتــنخفض إلى 25-30أعمــارهم بــين 

 %20.18ســنة قــدرت ب20-25وأعلــى النــسب انحــصرت لــدى الفئــة العمريــة مــن ʪ26.32%لمنــشور بنــسبة 

سنة اختاروا هذا الاقـتراح 20-25 فمن تتراوح أعمارهم من %23.68وأخيرا الإشارة للأصدقاء حاز على نسبة 

لمـن أعمـارهم %1.75 و%3.51سنة فكانت النـسبة تقـدر ب25-30 أما من أعمارهم من %18.42بنسبة 

-25احتل التعليق المرتبة الأولى ϥعلى النسب وقد انحصرت النسبة الأكبر في الفئـة العمريـة مـن نة س30أكثر من 

ـــة 20 ـــوك ويعـــبرون عـــن أرائهـــم الديني ـــى الفـــيس ب ـــير عل ـــشكل كب ـــشطون ب ـــة ين ـــراد العين ـــى أن أف ـــدل عل   ســـنة وهـــذا ي

وهذا يدل على أن المـواد الدينيـة المنـشورة من خلال التعليق على المنشورات الدينية ليليها الإعجاب في المرتبة الثانية 

ــــة مــــن  ــــدى الفئــــات العمري ــــسب ل    ســــنة لتــــدل 25-30و20-25تلقــــى رضــــي المــــستخدمين وقــــد انحــــصرت الن

 على وعي وفقه هاته الفئة في أمور الدين 
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  إجاʪت المبحوثين حول محفزات التفاعل مع المنشورات الدينية حسب متغير السن 

  ات التفاعل مع المنشورات الدينية حسب متغير السن يبين محفز:46جدول رقم 

 السن
 30-25 25-20 20اقل من  

اكثر من 
30 

 اĐموع

 64 2 12 50 0 ت
 المنشور الذي يعجبك

% 0.00% 43.86% 10.53% 1.75% 56.14% 
 27 1 7 19 0 ت

 المنشور الذي يعجب صديقك
% 0.00% 16.67% 6.14% 0.88% 23.68% 
ي يكون فيه التفاعل المنشور الذ 19 0 5 13 1 ت

 %16.67 %0.00 %4.39 %11.40 %0.88 % كبير
المنشور الذي تضعه شخصية  4 0 1 3 0 ت

 %3.51 %0.00 %0.88 %2.63 %0.00 % مشهورة
 114 3 25 85 1 ت

 %100.00 %2.63 %21.93 %74.56 %0.88 % المجموع
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المنشور الذي تضعھ شخصیة ل كبیرالمنشور الذي یكون فیھ التفاعالمنشور الذي یعجب صدیقكالمنشور الذي یعجبك
مشھورة

20اقل من  20-25 25-30 30اكثر من 
  

  يبين محفزات التفاعل مع المنشورات الدينية حسب متغير السن :46 رقم شكل

مقـسمة %56.14تبين لنا نتائج هذا الجدول أن أفراد العينة اختاروا اقتراح المنـشور الـذي يعجـبهم بنـسبة   

  ســـــــنة فكانـــــــت 25-30أمـــــــا مــــــن %43.86ســــــنة قـــــــدرت ب20-25علــــــى المراحـــــــل العمريــــــة كـــــــالآتي مـــــــن 

ـــــدى الأكثـــــر %1.75و%10.53النـــــسبة  ـــــصديق فقـــــد اختـــــير ، ســـــنة30مـــــن ل ـــــذي يعجـــــب ال   أمـــــا المنـــــشور ال



                    الدراسة الميدانية                                                                                                        الرابعالفصل 

 

 135

ســــنة 25-30لمــــن أعمــــارهم بــــين %6.14ســــنة و20-25لمــــن أعمــــارهم مــــن %16.67، %23.68بنــــسبة 

ــــــــر مــــــــن %0.88و ــــــــدرت 30لأكث ــــــــير ق ــــــــه التفاعــــــــل كب ــــــــذي يكــــــــون في ــــــــشور ال ــسبة المن ــــــ ســــــــنة في حــــــــين أن ن

ـــــسبة %16.67ب ـــــت ن ـــــة %11.40ســـــنة و20لمـــــن أعمـــــارهم اقـــــل مـــــن %0.88،فكان ســـــنة 20-25لمرحل

ســــنة وأخــــيرا المنــــشور الــــذي تــــضعه شخــــصية مــــشهورة فكانــــت النــــسبة 25-30لمــــن أعمــــارهم بــــين %4.39و

ســنة مـن خــلال هــذه 25-30لمــن أعمـارهم بــين %0.88ســنة و20-25لمـن أعمــارهم بـين 2.63%،3.51%

 وعـي ʫم لأفـراد العينـة تليـه النتائج نلاحظ ان المنشور الذي يعجـب أفـراد العينـة احتـل المركـز الأول وهـذا يـدل علـى

المنشور الذي يعجب صديق في المرتبة الثانية وهـذا يعـد مـن أساسـيات الفـيس بـوك التفاعـل مـع الأصـدقاء في حـين 

حــاز حــافز المنــشور الــذي تنــشره شخــصية منــشورة علـــى اقــل النــسب وهــذا يــدل علــى أن أفــراد العينــة لا يتـــأثرون 

ـــشورات الشخـــصيات المهمـــة لدرجـــة الت ـــدل بمن ـــشور وهـــذا ي   فاعـــل معهـــا فقـــط لان شخـــصية مـــشهورة وضـــعت المن

  على قوة شخصية أفراد العينة 

 إجاʪت المبحوثين حول المنشور الديني الذي يستحق المشاهدة حسب متغير السن 

  يبين المنشور الديني الذي يستحق المشاهدة حسب متغير  السن/ 47جدول رقم 

 السن
 30-25 25-20 20اقل من  

اكثر من 
30 

 اĐموع

 58 3 9 46 0 ت
 الذي يكون مختصرا

% 0.00% 40.35% 7.89% 2.63% 50.88% 
 22 0 8 13 1 ت

 الذي يحتوي صور وتعليق
% 0.88% 11.40% 7.02% 0.00% 19.30% 
 22 0 5 17 0 ت

 الذي يحتوي فيديو وعناصر الحركة
% 0.00% 14.91% 4.39% 0.00% 19.30% 
ـــــــوي بحـــــــث  12 0 3 9 0 ت ـــــــذي يحت أو مـــــــشاركة ال

 %10.53 %0.00 %2.63 %7.89 %0.00 % عليمة
 114 3 25 85 1 ت

 %100 %2.63 %21.93 %74.56 %0.88 % المجموع 
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مةالذي یحتوي بحث أو مشاركة علیحركةالذي یحتوي فیدیو وعناصر الالذي یحتوي صور وتعلیقالذي یكون مختصرا

20اقل من  20-25 25-30 30اكثر من 
  

  يبين المنشور الديني الذي يستحق المشاهدة حسب متغير  السن: 47 رقم شكل

ــــائج هــــذا الجــــدول أ   ــــى النــــسب نلاحــــظ مــــن خــــلال نت ــــذي يكــــون مختــــصرا حــــاز علــــى أعل ن المنــــشور ال

سنة أمـا الأكثـر 25-30من %7.89و%40.35سنة 20-25 فكانت نسبة من أعمارهم من %50.88ب

ـــــــت النـــــــسبة تقـــــــدر30مـــــــن  ـــــــوي صـــــــورا وتعليـــــــق %2.63 بــــــــ ســـــــنة فكان ـــــــشور الـــــــذي يحت   في حـــــــين حـــــــاز المن

ــــسبة  ــــى ن ــــدرت 20-25 مقــــسمة كــــالأتي مــــن %19.30عل   ســــنة 25-30مــــن %7.02و%11.40ســــنة ق

   مقـــــسمة كـــــالآتي %19.30أمـــــا المنـــــشور الـــــذي يحتـــــوي فيـــــديو وعناصـــــر الحركـــــة فحـــــاز علـــــى نفـــــس النـــــسبة ب

ــــوي بحــــث %4.39ســــنة ب25-30ومــــن %14.91ســــنة قــــدرت ب20-25مــــن  ــــشور الــــذي يحت   وأخــــيرا المن

  لمــــن أعمـــــارهم %2.36ســــنة و20-25لمــــن أعمـــــارهم بــــين %7.89 ب%10.53أو مــــشاركة علميــــة بنــــسبة 

سنة من الملاحظ أن أفراد العينة يفضلون المنشور الـذي يكـون مختـصرا ليتـساوى المنـشور الـذي يحتـوي 25-30 بين

 مـشاركة علميــة أوصـورا وتعليـق مـع المنـشور الـذي يحتـوي فيـديو وعناصـر الحركـة ليحتـل المنـشور الـذي يحتـوي بحـث 

لون الفـيس بـوك في أمـور غـير علميـة وقـد انحـصرت المرتبة الأخيرة ϥقل النسب وهذا يدل علـى أن أفـراد العينـة يـستغ

 سنة20-25النسب الكبرى في الفئة العمرية من 
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   يمثل تقييم الطلبة للأداء الديني ونشر الوعي الإسلامي من خلال التفاعل مع الفيس بوك/48 رقم جدول

معارض  معارض محاید موافق بشدة موافق    
 بشدة

المتوسط  المجموع
 الحسابي

الانحراف 
 لمعیاريا

  a1 114 1 9 15 27 62 ت
% 54.39% 23.68% 13.16% 7.89% 0.88% 100% 

1.7719 1.01349 

 a2 114 0 15 0  19 80 ت
% 70.18% 16.67% 0.00% 13.16% 0.00% 100% 

1.4298 0.71605 

 a3 114 0 1 14 37 62 ت
% 54.39% 32.46% 12.28% 0.88% 0.00% 100% 

1.5965 0.73736 

 a4 114 3 6 26 25 54 ت
% 47.37% 21.93% 22.81% 5.26% 2.63% 100% 

1.9386 1.07494 

 a5 114 4 12 38 19 41 ت
% 35.96% 16.67% 33.33% 10.53% 3.51% 100% 

2.2895 1.16531 

 a6 114 3 17 28 13 53 ت
% 46.49% 11.40% 24.56% 14.91% 2.63% 100% 

2.1579 1.23789 

 a7 114 6 11 23 13 61 ت
% 53.51% 11.40% 20.18% 9.65% 5.26% 100% 

2.0175 1.26898 

 a8 114 18 23 30 15 28 ت
% 24.56% 13.16% 26.32% 20.18% 15.79% 100% 

2.8947 1.39765 

 a9 114 14 25 41 8 26 ت
% 22.81% 7.02% 35.96% 21.93% 12.28% 100% 

2.9386 1.30544 

 a10 114 2 14 45 13 40 ت
% 35.09% 11.40% 39.47% 12.28% 1.75% 100% 

2.3421 1.13534 

 a11 % 47.37% 21.05% 21.93% 8.77% 0.88% 100% 114 1 10 25 24 54 ت
1.9474 1.06299 

 a12 % 53.51% 24.56% 16.67% 2.63% 2.63% 100% 114 3 3 19 28 61 ت
1.7632 0.99825 

 a13 % 49.12% 27.19% 21.93% 0.88% 0.88% 100% 114 1 1 25 31 56 ت
1.7719 0.88283 

 a14 % 42.98% 23.68% 22.81% 8.77% 1.75% 100% 114 2 10 26 27 49 ت
2.0263 1.08457 

 a15 % 41.23% 14.91% 20.18% 21.05% 2.63% 100% 114 3 24 23 17 47 ت
2.2895 1.27414 

 a16 % 35.96% 15.79% 22.81% 21.05% 4.39% 100% 114 5 24 26 18 41 ت
2.4211 1.28913 

 a17 % 30.70% 16.67% 30.70% 17.54% 4.39% 100% 114 5 20 35 19 35 ت
2.4825 1.221 

 a18 % 21.93% 28.07% 25.44% 16.67% 7.89% 100% 114 9 19 29 32 25 ت
2.6053 1.22379 

 a19 % 24.56% 25.44% 24.56% 14.04% 11.40% 100% 114 13 16 28 29 28 ت
2.6228 1.30615 
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موافق موافق بشدة محاید معارض   معارض بشدة

   يمثل تقييم الطلبة للأداء الديني ونشر الوعي الإسلامي من خلال التفاعل مع الفيس بوك:48شكل رقم 

هــات الطلبــة نحــوى موافــق تمثــل الفــيس بــوك وســيلة لنــشر الــوعي الإســلامي فكانــت اتجا/ 01العبــارة رقــم   

،بينمـا لم تحـدد اتجاهـات %23.68على العبارة في حين أن اتجاههم نحوى موافـق بـشدة قـدر ب%54.39بنسبة 

 لتكـون معارضـته بـشدة %7.89وعارضـوا هـذه العبـارة بنـسبة %13.16الطلبة في هذه العبـارة وكانـت النـسبة ب

  1.7719     بـ بارة وقدر المتوسط الحسابي لهذه الع%0.88للعبارة تقدر ب

تمثل الفيس بوك له دور ʪلتعريف بتعاليم الدين الإسلامي فكانت اتجاهات الطلبـة نحـوى / 02العبارة رقم   

 بينمــا بينمـــا %16.67 علـــى العبــارة في حــين أن اتجـــاههم نحــوى موافــق بـــشدة قــدر ب%70.18موافــق بنــسبة 

 نحــوى معـارض لتعــود وتنعـدم النــسبة في اتجــاه %13.16لتـصل إلى ، انعـدمت النــسبة في اتجـاه الطلبــة نحـوى محايــد

  1.4298الطلبة نحوى معارض بشدة وقدر المتوسط الحسابي لهذه العبارة ب

تمثـل القـصص والمحاضـرات الدينيـة تـساعد علـى نـشر الـوعي الإسـلامي فكانـت اتجاهـات / 03العبارة رقم   

ــارة في حــين قــدرت ب%54.39الطلبــة نحــوى موافــق ب  في اتجــاه موافــق بــشدة مــن طــرف %32.46 علــى العب

ــارة بنــسبة  ــة بينمــا لم تحــدد اتجاهــات الطلبــة في هــذه العب ــارة معــارض %12.28الطلب  وكــان اتجــاه الطلبــة نحــوى عب

  %1.5965 لتنعدم النسبة في عبارة معارض بشدة وقدر المتوسط الحسابي لهذه العبارة ب%0.88بنسبة 
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ة على الفيس بوك تساهم في التوعية الدينية فكانت اتجاهات الطلبة تمثل المسابقات الديني/ 04العبارة رقم  

 بينمــا لم تحــدد %21.93 علــى العبــارة في حــين أن اتجــاههم نحــوى موافــق بــشدة قــدر ب%47.37نحــوى موافــق 

، وعارضـوها بـشدة بنـسبة %5.26 وعارضوا هذه العبارة بنسبة %22.81اتجاهات الطلبة في هذه العبارة بنسبة 

  1.9386د قدر المتوسط الحسابي في هذه العبارة ب وق2.63%

تمثـل الفـيس بــوك وسـيلة تتـيح للمـستخدم الفتـوى الدينيــة فكانـت اتجاهـات الطلبـة نحــوى / 05العبـارة رقـم   

 بينمــا لم تحــدد %16.67 علــى العبــارة في حــين أن اتجــاههم نحــوى موافــق بــشدة قــدر ب%35.96موافــق بنــسبة 

 وعارضـــوها %10.53وعارضــوا هـــذه العبــارة بنـــسبة %33.33رة وكانــت النـــسبة اتجاهــات الطلبـــة في هــذه العبـــا

  2.2895 بـ  وقد قدر المتوسط الحسابي لهذه العبارة%3.51بشدة بنسبة 

تمثــل أفــادك اســتخدام المــواد الدينيــة علــى موقــع الفــيس بــوك في حياتــك الروحيــة فكانــت / 06العبــارة رقــم   

ــــق بنــــسبة  ــــة نحــــوى مواف ــــدر %46.49اتجاهــــات الطلب ــــشدة ق ــــى العبــــارة في حــــين أن اتجــــاههم نحــــوى موافــــق ب عل

 وعارضـــوا هـــذه العبـــارة %24.56 بينمـــا لم تحـــدد اتجاهـــات الطلبـــة في هـــذه العبـــارة وكانـــت النـــسبة %11.40ب

  2.1579 وقد قدر المتوسط الحسابي لهذه العبارة ب%2.63وعارضوها بشدة بنسبة %14.91بنسبة 

ـــم    ـــؤثر ا/ 07العبـــارة رق ـــت تمثـــل ي ـــوك ايجابيـــا في ممارســـتك الدينيـــة فكان ـــع الفـــيس ب ـــديني علـــى موق لنـــشر ال

 بينمـا %11.40 في حين أن اتجاههم نحـوى موافـق بـشدة قـدر ب%53.51اتجاهات الطلبة نحوى موافق بنسبة 

ــــسبة  ــــارة وكانــــت الن ــــة في هــــذه العب ــــسبة %20.18لم تحــــدد اتجاهــــات الطلب ــــارة بن  %9.65 وعارضــــوا هــــذه العب

  2.0175 بـ  وقد قدر المتوسط الحسابي لهذه العبارة%5.26دة بنسبة وعارضوها بش

تمثل يؤثر النشر الديني على موقع الفيس بوك سلبيا في ممارستك الدينية فكانت اتجاهات / 08العبارة رقم   

 %13.16 علــى العبــارة في حــين أن اتجــاههم نحــوى موافــق بــشدة قــدر ب%24.56الطلبــة نحــوى موافــق بنــسبة 
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 %20.18 لتكــــون معارضــــتهم بنــــسبة %26.32 تحــــدد اتجاهــــات الطلبــــة نحــــوى هــــذه العبــــارة بنــــسبة بينمــــا لم

  2.8947 وقد قدر المتوسط الحسابي لهذه العبارة ب%15.79وعارضوها بشدة بنسبة 

تمثل المنشورات الدينية على الفيس بوك غـير موثـوق منهـا فكانـت اتجاهـات الطلبـة نحـوى / 09العبارة رقم   

 بينمــا لم تحــدد %7.02 علــى العبــارة في حــين أن اتجــاههم نحــوى موافــق بــشدة قــدر ب%22.81بة موافــق بنــس

 وعارضـــوها بـــشدة %21.93 وعارضـــوا هـــذه العبـــارة بنـــسبة %35.96اتجاهـــات الطلبـــة في هـــذه العبـــارة بنـــسبة 

  2.9386 وقد قدر المتوسط الحسابي لهذه العبارة ب%12.28بنسبة 

 المشاركات الدينية في تعزيز علاقة المسلم ƅʪ تعـالى فكانـت اتجاهـات الطلبـة تمثل تساهم/ 10العبارة رقم   

 بينمــا لم %11.40 علـى العبـارة في حــين أن اتجـاههم نحـوى موافــق بـشدة قـدر ب%35.09نحـوى موافـق بنــسبة 

ــــسبة  ــــارة وكانــــت الن ــــة في هــــذه العب ــــارة بنــــسبة %39.47تحــــدد اتجاهــــات الطلب  %12.28 وعارضــــوا هــــذه العب

  2.3421 وقد قدر المتوسط الحسابي لهذه العبارة ب%1.75رضوها بشدة بنسبة وعا

تمثــل تــساهم المنـشورات الدينيــة في تحقيــق الراحــة النفـسية فكانــت اتجاهــات الطلبــة نحــوى / 11العبـارة رقــم   

 بينمــا لم تحــدد %21.05 علــى العبــارة في حــين أن اتجــاههم نحــوى موافــق بــشدة قــدر ب%47.37موافــق بنــسبة 

ــة علــى هــذه العبــارة بنــسبة ا ــارة بنــسبة %21.93تجاهــات الطلب  وعارضــوها بــشدة %8.77  وعارضــوا هــذه العب

  %1.9474 وقد قدر المتوسط الحسابي لهذه العبارة ب%0.88بنسبة 

تمثــل تــساهم المنــشورات الدينيــة في تنميــة معــارف المــستخدمين فكانــت اتجاهــات الطلبــة / 12العبــارة رقــم   

 بينمــا لم %24.56 علـى العبـارة في حــين أن اتجـاههم نحـوى موافــق بـشدة قـدر ب%53.51ة نحـوى موافـق بنــسب

ونفـــس %0.88 وعارضــوا هـــذه العبــارة بنــسبة %16.67تحــدد اتجاهــات الطلبـــة في هــذه العبــارة وكانـــت النــسبة 

  1.7632النسبة لمن عارضوها بشدة وقد قدر المتوسط الحسابي لهذه العبارة ب
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ل النشر الـديني علـى الفـيس بـوك يـساهم في مقاومـة العـادات المنافيـة للإسـلام فكانـت تمث/ 13العبارة رقم   

 علــــى العبــــارة في حــــين أن اتجــــاههم نحــــوى موافــــق بــــشدة قــــدر %49.12اتجاهــــات الطلبــــة نحــــوى موافــــق بنــــسبة 

ـــارة بنـــسبة %27.19ب  وعارضـــوا هـــذه العبـــارة بنـــسبة %21.93 بينمـــا لم تحـــدد اتجاهـــات الطلبـــة في هـــذه العب

  1.7719لتتوافق مع من عارضوها بشدة وقد قدر المتوسط الحسابي لهذه العبارة ب0.88%

تمثـــل ســـاعدك النـــشر الـــديني علـــى موقـــع الفـــيس بـــوك في تعزيـــز قيمـــك الدينيـــة فكانـــت / 14العبـــارة رقـــم   

 علــــى العبــــارة في حــــين أن اتجــــاههم نحــــوى موافــــق بــــشدة قــــدر %42.98اتجاهــــات الطلبــــة نحــــوى موافــــق بنــــسبة 

 وعارضـــوا هـــذه العبـــارة %22.81 بينمـــا لم تحـــدد اتجاهـــات الطلبـــة في هـــذه العبـــارة وكانـــت النـــسبة %23.68ب

  2.0263 وقد قدر المتوسط الحسابي لهذه العبارة ب%1.75 وعارضوها بشدة بنسبة %8.77بنسبة 

ــارة رقــم    بــوك تمثــل الأوضــاع الخارجيــة هــي مــن فرضــت عليــك النــشر الــديني علــى موقــع الفــيس / 15العب

 علـى العبـارة في حـين أن اتجـاههم نحـوى موافـق بـشدة قـدر %41.23فكانت اتجاهات الطلبة نحوى موافق بنـسبة 

 وعارضـــوا هـــذه العبـــارة %20.18 بينمـــا لم تحـــدد اتجاهـــات الطلبـــة في هـــذه العبـــارة وكانـــت النـــسبة %14.91ب

  2.2895ابي لهذه العبارة ب وقد قدر المتوسط الحس%2.63 لتقدر معارضتهم بشدة بنسبة %21.05بنسبة 

تمثـل منحـك الفـيس بـوك مـساحة كبـيرة للتفاعـل مـع المنـشورات الدينيـة فكانـت اتجاهـات / 16العبارة رقم   

 %15.79 علــى العبــارة في حــين أن اتجــاههم نحــوى موافــق بــشدة قــدر ب%35.96الطلبــة نحــوى موافــق بنــسبة 

ــــارة بنــــسبة   % 21.05وعارضــــوا هــــذه العبــــارة بنــــسبة %22.81بينمــــا لم تحــــدد اتجاهــــات الطلبــــة في هــــذه العب

  2.4211 وقد قدر المتوسط الحسابي لهذه العبارة ب%4.39وعارضوها بشدة بنسبة 

تمثل كثرة المواضـيع الدينيـة علـى الفـيس بـوك واختلافهـا جعلـك في حـيرة وتنـاقض فكانـت / 17العبارة رقم   

في حــــين ان اتجــــاههم نحــــوى موافــــق بــــشدة قــــدر  علــــى العبــــارة %30.70اتجاهــــات الطلبــــة نحــــوى موافــــق بنــــسبة 
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 وعارضـــوا هـــذه العبـــارة %30.70 بينمـــا لم تحـــدد اتجاهـــات الطلبـــة في هـــذه العبـــارة وكانـــت النـــسبة %16.67ب

  2.4825 وقد قدر المتوسط الحسابي لهذه العبارة ب%4.39 وعارضوها بشدة بنسبة %17.54بنسبة 

ينية واستخدامها في الدعاية للصفحات لكـسب المنتـسبين لهـا تمثل مشاركة المنشورات الد/ 18العبارة رقم   

 علـى العبـارة %21.93قلل من قدسية الدين ومصداقية الفيس بوك فكانت اتجاهـات الطلبـة نحـوى موافـق بنـسبة 

 بينما لم تحدد اتجاهات الطلبة نحوى هذه العبارة وكانت %28.07في حين أن اتجاههم نحوى موافق بشدة قدر ب

 وقـد قـدر المتوسـط %7.89 وعارضـوها بـشدة بنـسبة %16.67 وعارضوا هذه العبارة بنسبة %25.44النسبة 

  2.6053الحسابي لهذه العبارة ب

تمثل ارتباط بعض المواضيع الدينية وتداولها عبر الفيس بـوك ʪلمناسـبات الدينيـة يـساهم في / 19العبارة رقم   

 على العبـارة في حـين أن %24.56الطلبة نحوى موافق بنسبة التقليل من أهمية الدين الإسلامي فكانت اتجاهات 

 بينمـــا لم تحـــدد اتجاهـــات الطلبـــة في هـــذه العبـــارة وكانـــت النـــسبة %25.44اتجـــاههم نحـــوى موافـــق بـــشدة قـــدر ب

ــــسبة 24.56% ــــسبة %7.89 وعارضــــوا هــــذه العبــــارة بن  وقــــد قــــدر المتوســــط %11.40 وعارضــــوها بــــشدة بن

  .2.6228الحسابي لهذه العبارة ب
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  النتائج النهائية للدراسة الميدانية-2
  مما سبق تناوله في الجانب التطبيقي من معطيات وتحليلها نستخلص النتائج التالية 

  :عادات وأنماط المستخدمين على موقع الفيس بوك

  أن جميع أفراد العينة يستخدمون موقع الفيس بوك / 1

ــــة يــــستخدمون الفــــي/ 2 ــــت الدراســــة أن معظــــم الطلب ــــسبة الغالبــــة أثبت ــــر مــــن ســــنتين وكانــــت الن ــــذ أكث س بــــوك من

  %71.07ــــــب

كذلك في إطار استخدام الفيس بوك من قبل الطلبة أثبتـت الدراسـة الميدانيـة أن المبحـوثين يتـصفحون حـساđم / 3

  %38.60مرتين يوميا بنسبة تقدربـ 

 وهـي أوقـات الفـراغ %13.16بنـسبة وفي الفـترة المـسائية %69.30يقوم الطلبة بتـصفح حـساđم لـيلا بنـسبة / 4

  ʪ33.33%لنسبة لهذه الفئة ،كما أĔم يقضون أكثر من ثلاث ساعات في التصفح وقدرت النسبة الغالبة بـ

ــة يــستخدمون الفــيس بــوك تحــت اســم مــستعار وقــدرت نــسبتهم / 5 كمــا أن هــذه الدراســة أثبتــت أن معظــم الطلب

،أمـا %89.47د العينة يستخدمون الفيس بـوك بمفـردهم بنـسبة كما أن الدراسة أثبتت أن معظم أفرا %52.63بـ

تليهـا تكـوين  %38.60هدفهم من وراء استخدام الفيس بوك فكان التواصـل مـع الأصـدقاء بنـسبة كبـيرة قـدرت بــ

   %32.46الصداقات

ــة بينــت الدراســة أن جميــع أفــراد العينــة منظمــون إلى مجموعــات عــبر الفــيس بــوك في مقــدمتها اĐموعــات ا/ 6 لثقافي

  لتــــأتي اĐموعــــات الأخـــرى ʪلترتيــــب الترفيهيــــة ثم الــــسياسية %34.21تليهــــا الدينيــــة بنـــسبة  %53.51بنـــسبة 

  .الاستخدام والتفاعل على الفيس بوك في النشر الديني 

ــة المنــشورة بــشكل اكــبر علــى موقــع الفــيس بــوك تتمثــل في الــصور وقــدرت النــسبة / 7 ــائج أن المــواد الديني بينــت النت

  .%38.60 يليها الصوت بنسبة %57.89ب
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أن المواضيع الدينية التي تجذب انتباه مستخدم الفـيس بـوك بـصفة كبـيرة هـي الآʮت القرآنيـة والأحاديـث بنـسبة / 8

  . %36.84 تليها المواعظ والمحاضرات بنسبة 37.72%

لنـا أن غالبيــة المبحـوثين يــدفعهم مـن خـلال الدراســة الميدانيـة الـتي أجريــت علـى عينــة مـن الطلبـة الجــامعيين تبـين / 9

 تليهـا نـشر الفوائـد الدينيـة %50.00التثقيف الديني لنشر أو تلقي مواد دينية على صـفحاēم وقـدرت نـسبتهم ب

  .%42.98بنسبة 

قــد تبــين مــن الدراســة الميدانيــة أن أفــراد العينــة يتفـــاعلون ʪلتعليــق مــع المــواد الدينيــة المنــشورة علــى صـــفحتهم / 10

  .%41.23ليليها الإعجاب في المرتبة الثانية بنسبة  %53.51ية بنسبة قدرت بالفيسبوك

ـــتي تعجـــبهم ʪلدرجـــة الأولى بنـــسبة قـــدرت / 11 ـــة يتفـــاعلون مـــع المنـــشورات ال بينـــت نتـــائج الدراســـة أن أفـــراد العين

 ،أمــا المنــشور الــذي يــستحق المــشاهدة%23.68 تليهــا المنــشورات الــتي تعجــب أصــدقائهم بنــسبة %56.14ب

ليأتي بعده المنشور الذي يحتوي صورا وتعليق في  %50.88حسب النتائج فهو المنشور الذي يكون مختصرا بنسبة 

  .%19.30نفس المرتبة مع الذي يحتوي فيديو وعناصر الحركة بنسبة قدرت ب

  تقييم الطلبة للأداء الديني ونشر الوعي الإسلامي من خلال التفاعل مع الفيس بوك

خلال  الدراسة أن الطلبة الجامعيين يستخدمون الفيس بـوك لنـشر الـوعي الإسـلامي كمـا لـه دور توصلنا من / 12

  .%70.18كبير في التعريف بتعاليم الدين الإسلامي حيث أفادت عينة البحث مدى صحة ذلك بنسبة 

مي ،كمــا أن يبـين الدراســة أن القــصص والمحاضــرات الدينيــة علــى الفـيس بــوك لهــا دور في نــشر الــوعي الإســلا/ 13

  .%54.39المسابقات الدينية هي الأخرى تساهم في التوعية الدينية بنسبة 

أثبتت الدراسة أن مستخدمي الفيس بوك يـشبعون انـشغالاēم الدينيـة مـن خـلال الفتـوى الدينيـة الـتي يتيحهـا / 14

ēم الروحيــــة بنــــسبة هــــذا الموقــــع ،كمــــا أن تــــداول هــــذه المــــواد الدينيــــة علــــى موقــــع الفــــيس بــــوك ســــاعدهم في حيــــا

46.49%.  
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أكدت الدراسة أن النشر الديني على الفيس بوك يؤثر في الممارسات الدينية للمستخدمين Ϧثيرا ايجابيا بنسبة / 15

أحيـاʭ أخـرى وهـذا يؤكـد أن التـأثير يكـون بـشكل ايجـابي أكثـر منـه  %24.56أحيـاʭ وسـلبيا بنـسبة   53.51%

  .سلبي 

موقع الفيس بوك قد تكون غير موثوق منها وذلك لعدم التأكد من مصداقيتها كوĔـا المنشورات الدينية على / 16

  .من مصادر مجهولة في اغلب الأحيان 

تــساهم المــشاركات الدينيــة في تعزيــز علاقــة المــسلم ƅʪ تعــالى ،كمــا أĔــا تــساعد علــى تحقيــق الراحــة النفــسية / 17

 مقاومة العادات المنافية للإسلام ،ولهـا دور كبـير في تعزيـز القـيم وتنمية معارف المستخدمين الدينية ،كما تساهم في

  .%42.98الدينية لدى الطالب وذلك بنسبة 

توصلت الدراسـة إلى أن الأوضـاع الخارجيـة مثـل الإسـاءة للـدين الإسـلامي مـن طـرف الـدول الأجنبيـة يفـرض / 18

 كمـا يمــنح فرصـة للتفاعــل مـع هــذه %41.23علـى المـستخدم النــشر الـديني علــى موقـع الفــيس بـوك وذلـك بنــسبة 

  .المنشورات 

أكدت الدراسة أن المستخدم يكون في حـيرة وتنـاقض جـراء كثـرة المواضـيع الدينيـة المنـشورة علـى موقـع الفـيس / 19

بوك ،كما أن هذه المشاركات الدينية الـتي تـستغل في الدعايـة للـصفحات قلـل مـن قدسـية الـدين ومـصداقيته ،كمـا 

  .%25.44 المواضيع ʪلمناسبات الدينية يقلل من أهمية الدين الإسلامي وذلك بنسبة أن ارتباط هذه
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  :خلاصة

حاولنـا في هــذا الفـصل ʪعتبــاره الإطــار التطبيقـي للبحــث الوصــول إلى النتـائج النهائيــة للدراســة   
ــــا العلمــــ ــــة تخــــدم بحثن ــــائج منطقي ــــة للوصــــول إلى نت ــــة و الكيفي   ي مــــن خــــلال اســــتعراض القــــراءات الكمي

ذلك أن الفصل التطبيقي يعتبر من أهـم الفـصول في البحـث العلمـي لإعطـاء نـضرة شـاملة  عـن المـنهج 
ـــــار العينـــــة إضـــــافة إلى إبـــــرازه الثقـــــل العلمـــــي لأدوات  ـــــه بظـــــروف اختي   المـــــستخدم في البحـــــث و إحاطت

تــائج القيـاس، كمـا أوضـح البحــث الأدوات الإحـصائية الـتي اسـتعملت في كــل ذلـك بغيـة الوصـول إلى ن
  .هذا البحث ومناقشتها وتحليلها

  

  



  مقدمة
 

أ  

ــة الــتي نزلــت الإعــلام بــين الأولىتبــدو العلاقــة للوهلــة       والــدين علاقــة ضــرورية تخــضع لعامــل الحاجــة والغاي

وفي هذا الـسبيل كـان لابـد ،  قدر ممكن بين بني البشرلأكبر وإعلامهافهي تقتضي نشرها ، من اجلها تعاليم الدين

  وفي ظــــل ، د الــــتي يـــسعى الــــدين لتحقيقهـــا والمقاصـــالأهــــداف لبلــــوغ تلـــك الإعلاميـــة تـــسخر مختلـــف الوســــائل أن

ـــديني  ـــاخ ال ـــدين أخـــرى أبعـــاد ظهـــرت الإعلامـــيهـــذا المن ـــين ال ـــة ب ـــر أصـــبحت حيـــث والإعـــلام للعلاق ـــة أكث    تكاملي

  حــد ألم يعــد بعــدها يخفــى علــى ، والتــأثر التــأثير الــتي يتبــادلان فيهــا الإحــداثياتوتجلــت بــشكل واضــح ، مــن الماضــي

   وهـــي الغايـــة نفـــسها إليــه مـــن اجــل نـــشر تعاليمـــه وتعزيــز صـــفوف المنـــسبين الإعـــلاميعتمـــد علـــى وســائل  الــدين أن

  تحقيـــق نـــسبة كبـــيرة  علـــى المـــضامين والـــبرامج الدينيـــة طلبـــا لأيـــضا الـــتي تعتمـــد الإعـــلام وســـائل إʮهـــاالـــتي تـــشاطره 

 فاعليـــة لإعـــلاما وســـائل كـــأهموتعـــد الانترنـــت ،  اكـــبرإعلاميـــة وســـيطرة أرʪح الحـــصول علـــى تـــاليبمـــن المـــشاهدة و

زʮدة على تنوع تطبيقاēا وتجددها ، وتفاعلية في الوقت الحاضر واتساع نطاق توغلها في حياة الناس العامة والخاصة

   الــتي تتفــوق والإمكــاʭت وقــت ســابق لاســتغلال تلــك الفــرص أي مــن إلحاحــا أكثــر الحاجــة أصــبحت، في كــل مــرة

ـــةفيهـــا التطبيقـــات  ـــدة تختلـــف عـــن الإعلامي     وأصـــبح-المتلقـــي– فرصـــا واســـعة للفـــرد أعطـــتســـابقتها كوĔـــا  الجدي

 الإعلاميــة علــى طبيعــة المــادة أثــره الإعلامــي وʪلتــالي كــان لهــذا التغــير في النمــوذج -المرســل–هــو القــائم ʪلاتــصال 

  .والإعلام في العلاقة بين الدين آخريعني تغيرا  ما، الدينية وجمهورها والكيفية التي تذاع đا

   العلاقــة أن الجديــدة مؤكــدة علــى الإعلاميــة عــبر هــذه الحوامــل الإعلاميــةابت العديــد مــن المــواد لقــد انــس  

تبقــى ممكنــة حــتى مــع كــل ذلــك التغــير الــذي مــس مختلــف مراحــل العمليــة الاتــصالية  الإعــلامبــين الــدين ووســائل 

ـــــتي يح، ووســـــائلها   وزهـــــا هـــــذا الأخـــــير ضـــــمن وكـــــذا التحـــــول الكبـــــير في نظـــــرة الفـــــرد واĐتمـــــع للـــــدين والمكانـــــة ال

فـضلا عـن وجـود تلـك التمـايزات بـين معتقـدي ، حيث تعددت الممارسات الدينية من ثقافة إلى أخـرى، اهتماماēم

حيـث تعـج ، لكن ومـع ذلـك فحجـم الاسـتخدام الـديني لوسـائل الإعـلام وتطبيقاتـه في تزايـد مـستمر، الدين الواحد

ʪلعديد من المـستخدمين الجـدد الـذين يوظفـون تلـك التطبيقـات  ،مواقع شبكات التواصل الاجتماعي كالفيس بوك



  مقدمة
 

ب  

ســاهمت في تــشكيل مــساحات جديــدة ، الإعلاميـة في نــشر المــواد الدينيــة مـن معلومــات وصــور وفيــديوهات وغيرهـا

  فق منظومة إعلامية أكثر تفاعلية لتقاسم وتبادل المضمون الديني و

وقــد أســهمت الأدʮن كافـة في إنــشاء مواقــع . ًحــضر الـدين دومــا علــى الـشبكة العنكبوتيــة منــذ بـداēʮا       فلقـد 

أفادت غالبية الحركـات الإسـلامية المتطرفـة . وصفحات لها لإبراز رسالتها، والدعوة إلى عقيدēا، والرد على مخالفيها

ً ، بعيدا عن الرقابـة الحكوميـة المباشـرة، مـا أʫح لهـا ّمن الإنترنت؛ ومرد ذلك حاجتها إلى التعبير عن نشاطها الديني

في حـين تراخـت المؤســسات . ًهامـشا مـن التحـرك تمكنـت مـن خلالـه مـن نقـل الأفكـار والأيـديولوجيات الراديكاليـة

 بسبب عـدم اسـتيعاب بعـض -ًأيضا–وربما . الإسلامية المعتدلة، بسبب توافر قنوات بديلة لها، عن إيصال رسالتها

مـع ذلــك، كــان هنـاك الكثــير مــن الحـضور الإيجــابي والبنَّــاء لممثلــي . ا للقــوة الكامنــة في الوجـود علــى الإنترنــتقياداēـ

    الإسلام المعتدل والتقليدي على الشبكة العالمية

ـــق تـــسعى هـــذه الدراســـة      ـــى مواقـــع التواصـــل إلىمـــن هـــذا المنطل ـــع تـــداول هـــذه المـــضامين الدينيـــة عل  كـــشف واق

 فئـات اĐتمـع تلقيـا واسـتخداما لمواقـع أكثـر لأĔـاالطلبة وقد خصصنا ʪلدراسة هـذه الفئـة تحديـدا الاجتماعي لدى 

 وخدمات اتصالية تشبع حاجـاēم إمكانيات توفر لهم أĔا الفيس بوك على اعتبار وʪلخصوصالتواصل الاجتماعي 

  .والإʬرة  ʪلمتعةالإحساس وتمنحهم ذواēم إثباتالنفسية والاجتماعية وتمكنهم من 

   :كالأتي فصول أربع إلىمن اجل فهم هذه العلاقة قمنا بتقسيم الدراسة   

 أســباب الــتي بينــت الإشــكاليةالــذي يتــضمن تحديــد ،  المفــاهيمي للدراســةالإطــار يتنــاول :الفــصل الأول   

راســـات وشمـــل الفـــصل عـــرض لـــبعض الد، وصـــياغة تـــساؤلاēا، وأهـــدافها الدراســـة أهميـــةاختيـــار الموضـــوع وتوضـــيح 

   . اختيار العينةوأسلوب،  جمع البياʭتوأدوات،  المنهج المستخدمإلى إضافة، السابقة



  مقدمة
 

ج  

خصص لتوضيح مفهوم مواقـع التواصـل الاجتمـاعي وقـد تنـاول جوانـب عـدة منهـا المفهـوم :الفصل الثاني   

ـــشأة ـــع واســـتخدامات وآʬر  وأنـــواعخـــصائص ،  والتطـــورالن ـــع التواصـــل الاودواف  الفـــيس بـــوك ةونـــشأجتمـــاعي مواق

   .واستخداماته واهم مميزاته

ــا مفهــوم النــشر :الفــصل الثالــث    خــصص لتوضــيح الــدعوة إلى الله تعــالى مــن خــلال الانترنــت وقــد تناولن

الالكـتروني ونـشأته ومــزاʮه وعيوبـه ثم مـررʭ إلى الــدين مفهومـه وخصائــصه وصـولا إلى مفهـوم الــدعوة طـرق ممارســتها 

ēʮهاوأهميتها وعواملها وتحدʮا ومزا.   

تضمن تحليل وتفسير البياʭت الميدانية وعرض النتـائج العامـة للدراسـة وقـد تم تقـديم بعـض :الفصل الرابع   

  .التوصيات والاقتراحات على ضوء هذه النتائج وأخيرا الخاتمة
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  :الإشكالية -1

 انتـشارا ادي والعـشرينيـة القـرن العـشرين وبدايـة القـرن الحـا Ĕمع"الانترنت "الشبكات الالكترونية شهدت   

 التطـورات المتزايـدة أدتحيـث ،  مـن قبـل الـشعوبوإقبـالا وسائل الاتصال شيوعا أهم من أصبحت أن إلى، واسعا

الم  حولــت العــأن إلى المــشتركين في مواقــع التواصــل الاجتمــاعي أعــداد زʮدة إلى المعلومــات والانترنــت تكنولوجيــافي 

 مجموعــة مــن الــشبكات الالكترونيــة الــتي تــسمح Ĕϥــاوتعــرف مواقــع التواصــل الاجتمــاعي ،  قريــة صــغيرةإلى ϥكملــه

حيـث ʪتـت . لديهم نفـس الاهتمامـات والهـواʮت آخرين أعضاء موقع خاص به ومن ثم ربطه مع ϵنشاءللمشترك 

   تمثــــــل عــــــالمهم أصــــــبحتقعــــــة افتراضــــــية  في قوفــــــأدخلتهم وأوقـــــاēم الــــــشباب أفكــــــار المواقــــــع تــــــسيطر علــــــى هـــــذه

 وتوجهاēم حول مختلف القضاʮ الاجتماعيـة والـسياسية والاقتـصادية وآرائهم أفكارهميتبادلون من خلاله  ، الواقعي

 سـلوكية معينـة فالمواضـيع الدينيـة اليـوم ʪتـت تحتـل أنمـاط موضـوعيا لاتخـاذ أساسـا الأخـيرةحيث تعتبر هذه ، والدينية

   مــشاركة هــذه المـــضامين أو صـــفحات خاصــة đــا إنــشاء مواقــع التواصـــل الاجتمــاعي مــن خــلال حيــزا مهمــا علــى

 إشـكاليةلدى الشباب اليوم ومـن هنـا تبـدو على الصفحات الخاصة للمشتركين بغية نشر الثقافة الدينية وترسيخها 

   :كالآتيبحثنا جلية نطرحها 

 إعلامة من وجهة نظر طلبة ماستر المشاركات الدينيفي تعزيز face bookمادور الفيس بوك 

  واتصال؟

  :التساؤلات  -2

  ؟استخدام الفيس بوك من طرف الطلبةهي عادات وأنماط   ما/1

  ؟ الفيس بوك مع المشاركات الدينية كيف يتفاعل مستخدمو/2

  ؟هو تقييمك للأداء الديني ونشر الوعي الإسلامي من خلال تفاعلك مع الفيس بوك  ما/3
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  :تحديد المفاهيم -3

لكوĔـــا توضــــح ، يعـــد تحديــــد المفـــاهيم والمــــصطلحات ركنـــا أساســــيا ضـــمن الإجــــراءات المنهجيـــة للدراســــة  

ـــتي نرمـــي إلى تحقيقهـــا ـــد المفـــاهيم الأساســـية بموضـــوع الدراســـة، الأهـــداف ال ـــا تحدي ـــ، وهنـــا حاولن   تي يتبعهـــا عـــدد وال

  .من المفاهيم الأخرى

 الــــدين، المـــشاركة: لمفـــاهيم الأساســـية ʪلدراســــة في وقـــد تركــــزت ا، يـــتم توضـــيحها في مواضــــعها ʪلدراســـة  

  : وهي كما يليface bookالفيس بوك، شبكات التواصل الاجتماعي

  :تعريف شبكات التواصل الاجتماعي  -3-1

مواقع الشبكات الاجتماعية هي صفحات الويب التي يمكن أن تسهل التفاعل النشط بين الأعضاء :اصطلاحيا/ ا

   وēــــــدف إلى تـــــوفير مختلــــــف وســــــائل الاهتمــــــام، شبكة الموجــــــودة ʪلفعـــــل علــــــى الانترنــــــتالمـــــشتركين في هــــــذه الــــــ

  المميـــزات المراســــلة "والـــتي مــــن شـــاĔا أن تــــساعد علـــى التفاعــــل بـــين الأعــــضاء بعـــضهم بــــبعض ويمكـــن أن تــــشمل 

ها ϵنشاء موقع منظومة من الشبكات الالكترونية التي تسمح للمشترك في"وتعف Ĕϥا ".الدردشة ، الفيديو، الفورية

م الاهتمامـــات والهـــواʮت ومــن ثم ربطـــه عــن طريـــق نظــام اجتمـــاعي الكــتروني مـــع أعــضاء آخـــرين لــديه، خــاص بـــه

 )1(."نفسها

هـي حلقـات اجتماعيـة كمـا في الحيـاة اليوميـة لكـن الفـرق يكمـن في أĔـا عـبر الانترنـت وتـضم مواضـيع :إجرائيا /ب

   .خاصة وعامة من كتاʪت وصور وأفلام وغيرها

                                                             
   ستنتهي؟؟ومتى الاجتماعي ماهي ومتى بدأتمواقع التواصل  -1

http://www.lahaonline.com/articles/view/43682.htm.2013 à 27/03/2016 / 19:00h . 
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  :تعريف الفيس بوك  -3-2

هو شبكة اجتماعية الكترونية تتيح للعديد من المشتركين عرض ملفاēم الشخصية ومشاركة الآخرين :اصطلاحيا /ا

  )1(.فيما يختارونه من نشاطات 

هو شبكة تواصل اجتماعي يهدف إلى تكوين الأصـدقاء ويـساعدهم علـى تبـادل المعلومـات والملفـات :إجرائيا /ب

 المـشتركة الأنـشطة فيوريـة وكـذا إمكانيـة المحادثـة أو الدردشـة الف، ر الشخصية ومقاطع الفيديو والتعليق عليهـاوالصو

 ًاجتماعيا المحددة

  :تعريف المشاركة  -3-3

  والمفعول مشارك ، مشاركة فهو مشارك، من الفعل شارك :لغة

ُشاركت). رʪعي لازم متعد بحرف : فعل ]. ( ش ر ك    [  َْ ُِشارك أُ، َ ْشارك ، َ ِ ٌمـشاركة   مصدر ، َ ََ َ كـان :شـاركه ، ُ

  له نصيب منه : فلان يشارك في علم كذا ، شريكه

ُشــاركه أحزانــه َ َُ ْ ََ ُ أو أفـراحــه، َ َ َ ْ َُ أو شــعوره ، ْ ُ َقاسمــه ذلــك : -:ُْ َِ ُ ََ ِ أي يــشعر بمــا يــشعر بــه، َ ِ ُ ُُ ُْ َْ َ ِ يــشاركني في ســروري وأحــزاني ، َِْ ِ ِ َِ ْ َ ُ ُ ُِ ُ َ

َكما أشُا ُركه َ ُِ.  

وهــي تــستخدم لوصــف مــشاركة رســالة شــخص آخــر عــبر نفــس الــشبكة ممــا يعــني علــى ســبيل المثــال : لاحااصــط

  )2(ضافها احد أصدقائك على الفيس بوكمشاركة رسالة أ

                                                             
ســـي للعــام الدراعمـــادة خدمــة اĐتمــع بجامعـــة جــازان ، مقــرر اســـتخدام الإنترنــت في مراكـــز مــصادر الــتعلم: أحمــد مطهـــر آل المطهــر محمـــدمدونــة  -1

blog/10/2012/com.blogspot.emac5ju://http-  2012 أكتـوبر 4تم نشره يـوم الخمـيس ، فصل الأولال1433-1434
html.7858bost 

 h10.00à1/04/2016le/ar/ar/dict/ar/com.almaany.www://http المعجم الوسيط، معجم المعاني الجامع-2
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  :تعريف الدين -3-4

المعـنى ويختلـف ، وʫرة ʪلبـاء، وʫرة ʪلـلام، وهـو ʫرة يتعـدى بنفـسه، )دان(مشتق من الفعل الثلاثـي : لغة   

وجـازاه وإذا تعـدى ، وقهـره وحاسـبه، وساسـه، بمعـنى ملكـه)دانـه( تعـدى بنفـسه يكـون فإذا، ʪختلاف ما يتعدى به

ʪ وأطاعه بمعنى خضع له )دان له(للام يكون  

  واعتقده ، وتخلق به، بمعنى اتخذه دينا ومذهبا واعتاده) دان به(وإذا تعدى ʪلباء يكون 

ى قـالـشرع الإلهـي المتل( دين اصطلاحا اختلافا واسعا فمنهم من عرفه ϥنـهاختلف في تعريف ال :اصطلاحا  

 الأهيـــةوالـــدين هـــو المـــشتمل علـــى الاعـــتراف بواجباتنـــا كـــأوامر ، وهـــذا تعريـــف أكثـــر المـــسلمين )عـــن طريـــق الـــوحي

لإنـسان االـتي يجـاوز  هـو التجربـة الـصوفية الـدين( ):ايـوكنرودلـف (  كقـولوالتأملوبعضهم يخصصه بناحية التفكر 

   1)فيها متناقضات الحياة

  هـــو اعتقـــاد قداســـة ذات ومجموعـــة الـــسلوك الـــذي يـــدل علـــى الخـــضوع لتلـــك الـــذات : للـــدين الإجرائـــيالتعريـــف 

  رغبة ورهبة ، ذلا وحبا

  تعريف المشاركات الدينية  -3-5

  قائه قــــد ســـبق وأضــــافها احـــد أصــــد، هــــي أن يـــشارك شــــخص مـــضمون ديــــني أو رســـالة أو صــــورة دينيـــة:إجرائيـــا 

  .على صفحته الشخصية على نفس الشبكة

  أسباب اختيار الموضوع -4

  ميول ذاتي لموضوع الدراسة بحيث أننا نصطدم يوميا بذكر مصطلح الفيس بوك  -

  .الفضول في بحث حقيقة استخدام الطالب الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي -

                                                             
 ʭ-1صر العقل ،ʭصر القفاري :الموجز في الأدʮن والمذاهب المعاصرة، دار العصيمي، الرʮض، ط3، ص10.
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   .ن طرف الطالب الجامعي المسيليمشكل المضامين المتداولة على مواقع التواصل الاجتماعي م -

  نقص المراجع الخاصة بحقيقة شبكات التواصل الاجتماعي في الجزائر  -

  إثراء المكتبة العلمية ببحث أكاديمي جديد  -

قلــة الدراســات والأبحــاث العلميــة في هــذا اĐــال حيــث موضــوع البحــث يــرتبط ارتباطــا وثيقــا مــع تخصــصنا  -

  لـــذي يـــؤثر في وعـــي وســـلوكيات الـــشباب الجزائـــري  ارغبـــة في معرفـــة مـــادى إلى زʮدة الوهـــذا مـــا أ، العلمـــي

  ونحن نعايش عصر التكنولوجيا 

  كون ظاهرة مواقع التواصل الاجتماعي ظاهرة اجتماعية ونمط اتصالي متطور  -

  : الدراسة أهداف -5

  معرفة حدود الدراسة وكيفية معالجتها  -1

قطـــة بــدئ وتحـــول إلى مواضــيع بحثيـــة أخــرى تـــساهم في إثــراء الحقـــل  توســيع المـــدارك الثقافيــة والعلميـــة لتكــون ن-2

 المعرفي 

 كيفية استغلال هذه المواقع من الجانب الايجابي لزʮدة الرصيد المعرفي والثقافي دون تناقضات وعراقيل ومـشاكل -3

  .تخدش بكرامة الإنسان 

  بناء ثقافة دينية ونشرها ومشاركتها ليستفيد الجميع توعية الطلبة الجامعيين بضرورة الميل إلى المواضيع البناءة و - 4

  . الكشف عن هذا المشكل وكيفية اتخاذ الإجراءات الملائمة من اجل تحقيق المنفعة الفردية واĐتمعية معا -5
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   الدراسة أهمية -6

وقت للاهتمام اعتبار الطلبة الفئة التي تخدم هذا اĐتمع لابد من تسليط الضوء عليها وتوعيتها وتكريس ال -

  . اĐتمع وتواكب التطور بما يخدم هذا اĐتمع أصالة تكوين نخبة تحمل إطار في ، đا وتوجيهها

تعتــبر الدراســة الــتي نحــن بــصدد معالجتهــا تخــص بــشكل كبــير مواقــع التواصــل الاجتمــاعي كفــضاء جديــد  -

ديــد في الدراســات العلميـــة  وتعــد مــشكلة مـــشاركة المــضامين الدينيــة وجـــه ج، انتقاليــة للانترنـــتوكمرحــة 

  .الحالية 

معرفــة مـــدى قــوة الـــشبكات الاجتماعيــة في التواصـــل مـــع المــستخدمين حـــول العــالم وفي الجزائـــر ʪلتحديـــد  -

ʭهيك عن محاولة دراسة تفاعل المستخدمين مع بعضهم البعض عن طريق مشاركة مضامينهم التي تندرج .

  .ضمن اهتماماēم المشتركة 

ستخدامات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي ليتسنى لنا معرفة موقع الخطر الحقيقي البحث عن مدى الا -

  .ومحاولة معالجته بشكل أعمق وأدق 

  الإجراءات المنهجية  -7

  :منهج البحث  -7-1

ـــه    ـــد دراســـته علي ـــذي يري ـــتمكن الباحـــث مـــن الإحاطـــة بكـــل جوانـــب الموضـــوع ال ـــار المـــنهج أنلكـــي ي    يخت

  . بحثه قصد الوصول إلى نتائج موضوعيةالذي يتماشى وطبيعة

ـــــتي يمكـــــن đـــــا تحقيـــــق أو انجـــــاز الهـــــدف:"والمـــــنهج في معنـــــاه العـــــام    وســـــيلة لغايـــــة "وهـــــو ، (1)."هـــــو الأســـــاليب ال

  

                                                             
  .35ص، 1985، القاهرة، دار المعرفة الجامعية،  نحوى رؤية نقدية لمنهجه وأبعادهالبحث الاجتماعي محاولة :عبد المعطي الباسط -1
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ويعــد تحديــد ، (1)."مــن حيــث اســتعمالنا لــه مــن اجــل الوصــول إلى الحقيقــة العلميــة ســواء كانــت مجهولــة أو معلومــة

ـــــنهج مـــــن المراحـــــل الأساســـــي ـــــة الم ـــــى في الوصـــــول إلى الحقيقـــــة đـــــدف الإجاب   ة في البحـــــث العلمـــــي والوســـــيلة المثل

 مصير أي موضـوع يتوقـف علـى كيفيـة التطـرق إليـه ونوعيـة أنعلى التساؤلات المطروحة في بداية البحث ولهذا نجد 

نطلاقــا مــن هــذا فقــد لجــاʭ إلى المــنهج الوصــفي التحليلــي وا.الأســلوب المــستعمل في معالجتــه والتعــرف علــى حقيقتــه

كــذلك ، ثم مقارنتهــا وتحليلهــا وتفــسيرها للوصــول إلى نتــائج مقبولــة، الــذي  يعتمــد علــى تجميــع الحقــائق والمعلومــات

  .يهدف إلى دراسة الارتباطات بين متغيراēا وأخيرا يرمي لاختبار العلاقات السببية بين المتغيرات

  :جمع البياʭت أدوات  -7-2

حتى يمكن الوصـول إلى نتـائج موضـوعية ʪلنـسبة للإشـكالية البحـث يـستلزم مـن الباحـث اسـتخدام أدوات   

وطرق في جمع المعلومات وهذه الأدوات هي الـتي نـستخدمها في عمليـة جمـع البيـاʭت المـستهدفة في البحـث ضـمن 

حيــث يعتــبر الاســتبيان مــن أدوات .ا الاســتبيانومــن بــين أدوات البحــث العلمــي نــستخدم في دراســتن، مــنهج معــين

ـــصال،حيث يـــستخدم  ـــسانية،خاصة في علـــوم الإعـــلام والات ـــوم الإن ـــشائعة الاســـتعمال في العل ـية ال   البحـــث الأساســ

ـــى معلومـــات دقيقـــة لا يـــستطيع الباحـــث ملاحظتهـــا بنفـــسه في مجـــال المبحـــوث   لكوĔـــا معلومـــات .في الحـــصول عل

  .يملكها إلا صاحبها لا

  :ات الدراسة أدو-8

  هـــو تلـــك القائمـــة مـــن الأســـئلة الـــتي يحـــضرها الباحـــث بعنايـــة في تعبيرهــــا :"يعـــرف الاســـتبيان ϥنـــه : الاســـتبيان-

عــن الموضـــوع المبحــوث في إطـــار الخطـــة الموضــوعة لتقـــدم إلى المبحـــوث مــن اجـــل الحـــصول علــى إجـــاʪت تتـــضمن 

  (2). "تعريفها من جوانبها المختلفةلتوضيح الظاهرة المدروسة و المعلومات والبياʭت المطلوبة،

                                                             
  .29ص، 1995الجزائر ، ديوان المطبوعات الجزائرية، مناهج البحث وطرائق إعداد البحوث :عمار بحوش -1
  .220ص، 2005، الجزائر، ديوان المطبوعات الجامعية، 2ط، مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصال :رسليحمد بن م أ-2
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إعــداد الاســتمارة في شــكلها الأولي بعــد ضــبط الأســئلة المطلوبــة والــضرورية ثم إعــداد الاســتمارة في شــكلها   

   القابل للتعديل الأولي

  :وقد تم اختبار صدق أسئلة الاستمارة بطريقتين : اختبار الصدق -

  ارات للوقوف على جوانب القصور والغموض فيها توزيع عينة اختيارية وقد تم توزيع عشرة استم

  والأســـتاذ بــــوقره فطيمـــة وقـــد تم توزيـــع ثــــلاث اســـتمارات علـــى كـــل مـــن الأســــتاذة تيميـــزار :تحكـــيم الاســـتمارة  -

  والأســتاذ صــاولي عبــد المالــك مــن قــسم علــوم الإعــلام والاتــصال بجامعــة المــسيلة قــصد إعطــاء ملاحظــات ، رضــوان

  .ية صياغتها وترتيبها المنطقي ومدى ملائمتها للإطار النظريحول نوعية الأسئلة وكيف

  بعــد جمــع مختلـف الملاحظــات تم إعــادة صــياغة بعــض الأســئلة وتم حــذف الــبعض :الإعــداد النهــائي للاســتمارة  -

  يــل فر أ08وقمنــا بتوزيــع الاســتمارة في الفــترة مــا بــين ، منهــا وتم إخــراج الاســتمارة في شــكلها النهــائي القابــل للتوزيــع

  .قودةوتم إلغاء واحدة مف ،114استرددʭ منها ،  استمارة على المبحوثين115فريل وتم توزيع  أ09إلى 

بد من ترميز الأسئلة وإعطاء كل سؤال رمـزا خاصـا لابعد استرجاع الاستمارات من المبحوثين :ترميز الاستمارة  -

  به لتسهيل عملية تفريغه فيما بعد 

  نتهاء من عملية الترميز ϩتي دور تفريغ البياʭت بعد الا: تفريغ البياʭت -

  :وقد تضمنت الاستمارة ثلاث محاور نراها أساسية وهي كالتالي 

   .عادات وأنماط المستخدمين على موقع الفيس بوك : المحور الأول

   .الاستخدام والتفاعل على الفيس بوك في النشر الديني : المحور الثاني

  .الطلبة للأداء الديني ونشر الوعي الإسلامي من خلال التفاعل مع الفيس بوكتقييم  : المحور الثالث
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  :مجتمع البحث وعينته  -

  تعتـــبر مرحلـــة تحديـــد مجتمـــع البحـــث مـــن أهـــم الخطـــوات المنهجيـــة في البحـــوث الاجتماعيـــة وهـــي تتطلـــب   

واجـه الباحـث عنـد شـروعه وي، حيث يتوقف عليها إجـراء البحـث وتـصميمه وكفـاءة نتائجـه، من الباحث دقة ʪلغة

لـــتي ســـيجري عليهـــا دراســـته في القيـــام ببحثـــه مـــشكلة تحديـــد نظـــام العمـــل أي اختيـــار مجتمـــع البحـــث أو العينـــة ا

  .ومجتمع البحث في دراستنا هذه يتعلق بمستخدمي موقع الفيس بوك من طرف طلبة جامعة المسيلة، (1)وتحديدها

  :عينة الدراسة -9

ونظــرا لاقتــصار ، ســة شــاملة لجميــع مفــردات البحــث قمنــا ʪختيــار أســلوب العينــةنظــرا لــصعوبة القيــام بدرا  

ــا علــى مــستخدمي موقــع الفــيس بــوك في جامعــة  ــة القــصدية محمـــدعينتن ــار العين    بوضــياف دون غــيرهم فقــد تم اختي

هـو شخـصيا بـل يقـوم ، أو العمدية وهـي الـتي يقـوم الباحـث ʪختيـار مفرداēـا بطريقـة محكمـة لا مجـال فيهـا للـصدفة

وهـذا لإدراكـه المـسبق ومعرفتـه الجيـدة ، ʪقتناء المفردات الممثلة أكثر من غيرها لما يبحث عنه من معلومات وبياʭت

يجــــد صـــعوبة في ســـحب مفرداēـــا بطريقــــة  Đتمـــع البحـــث ولعناصـــره الهامـــة الــــتي تمثلـــه تمثـــيلا صـــحيحا وʪلتـــالي لا

 .ʬنية اتصال وعلاقات عامةسنة الال م الإعلام والاتص وعليه فقد اخترʭ عينة لطلبة علو(2).مباشرة

  :الدراسات السابقة -10

ـــــــت ) "2011"(بيـــــــت كـــــــوم "دراســـــــة موقـــــــع  :الأولىالدراســـــــة    غالبيـــــــة العـــــــرب يـــــــستخدمون الانترن

 إلى الـشبكة  الالكترونيـة يلجئـون،أظهرت دراسة حديثة أن غالبيـة مـستخدمي الانترنـت في الـدول العربيـة "للدردشة

مثـل الــتعلم  .مقارنــة بمـستخدمي الانترنــت لأغـراض أخــرى، أو العثــور علـى أصــدقاء جـدد، دشـة مــع أصـدقائهمللدر

وذكـــرت الدراســـة أن الـــسبب الرئيـــسي لاســـتخدام ، عـــبر الانترنـــت أو التـــسوق الالكـــتروني أو البحـــث عـــن الوظيفـــة
                                                             

  .112ص  دون سنة،،الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديث، الخطوات المنهجية لإعداد البحوث الاجتماعية : شفيقمحمـد -1
  .198، 197 صص ،مرجع سابق:احمد بن مرسلي -2
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  علـــى الـــشبكة الالكترونيـــة بمعـــدل يـــصل الانترنـــت في المنطقـــة العربيـــة يعـــود إلى المـــشاركة في النـــشاطات الاجتماعيـــة 

   ممــن شملــتهم الدراســة يــستخدمون الانترنــت %67وكــشفت النتــائج أن ،  بــصفة يوميــةإلى ثــلاث ســاعات أو أكثــر

    مــــنهم أĔـــم يتواصــــلون يوميـــا مــــع أصــــدقائهم عـــبر البريــــد الالكــــتروني%36بينمـــا ذكــــر . في التواصـــل الاجتمــــاعي

  .مواقع التواصل الاجتماعي مثل الفيس بوك وغيرها مع الأصدقاء عبر %31فيها يتواصل 

 يهتمـــون إذنترنـــت بـــشكل عـــام في الـــدول العربيـــة تتنـــاول هـــذه الدراســـة الدردشـــة علـــى الا: نقـــد الدراســـة  

ــة ــة علــى الــشبكة الالكتروني ــة تتنــاول مواضــيع دينيــة ودرجــة ، بمــشاركة النــشاطات الاجتماعي في حــين الدراســة الحالي

  .التواصل الاجتماعيمشاركتها على مواقع 

ـــةالدراســـة ا   ـــزا شـــاهناز  "الأســـتاذةدراســـة  :لثاني ـــوك "لي ـــة لاســـتخدام الفـــيس ب ـــدوافع الديني   بعنـــوان ال

اعتمــدت الباحثـة مـدخل الاســتخدامات والاشـباعات كخلفيـة نظريــة  ).2011 (بـين الطلبـة الجــامعيين المـسلمين

  طلبة الجامعيين المسلمين وراء استخدام موقع الفيس بوكلدراستها وكانت ēدف لمعرفة أهم الدوافع الكامنة لدى ال

بجامعـــة  طالـــب وطالبـــة في قــسم التـــدرج 299ومــن خـــلال الاســـتمارة الــتي وزعتهـــا علـــى أفــراد عينتهـــا المكونـــة مــن 

Kirkhs.  ث و%59.9الماليزيــــــة بمعــــــدلʭــــــائج %40.1 إ    ذكــــــور اســــــتطاعت الوصــــــول إلى مجموعــــــة مــــــن النت

ـــدينيأهمهـــا أن نـــشر الآʮت الق ـــك الاســـتخدام ال ـــة كـــان أهـــم دوافـــع ذل ـــة والأحاديـــث الديني ـــد ، رآني   فيمـــا رأى العدي

 الله وان أهـــم فوائـــد إلىمـــن المبحـــوثين أن الفـــيس بـــوك يمثـــل مـــساحة مهمـــة لنـــشر تعـــاليم الإســـلام والقيـــام ʪلـــدعوة 

فـي الـبعض الأخـر سـلبيا في حين لم يخ، استخدام الموقع ʪلنسبة إليهم كان تحقيق التواصل وكسب صداقات جديدة

  .الموقع كونه يضيع الوقت ويشكل خطرا على خصوصيتهم 

  وبــــذلك ، تتــــضمن هــــذه الدراســــة الــــدوافع الدينيــــة لاســــتخدام الفــــيس بــــوك لــــدى الطلبــــة :نقــــد الدراســــة  

ـــب الدراســـة الحاليـــة، ـــب مـــن جوان ـــضمن فقـــط جان ـــة مـــن كـــل  إهـــي تت ـــة المـــشاركات الديني ـــاول الدراســـة الحالي   ذ تتن

  ...الدوافع ، الأسباب: نبالجوا
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  :صعوʪت الدراسة -11

  . نقص المراجع والدراسات التي تناولت موضوع المشاركة الدينية على الفيس بوك-

  . التناقض النسبي في إجاʪت المبحوثين-

  . صعوبة التعامل مع الأساليب الإحصائية وصعوبة التفريغ-

 

  



 

 

 
  تمهيد 

  مفهوم شبكات التواصل الاجتماعي / 1

   نشأة وتطور شبكات التواصل الاجتماعي / 2

   خصائص شبكات التواصل الاجتماعي / 3

  أنواع مواقع التواصل الاجتماعي / 4

  دوافع استخدام مواقع التواصل الاجتماعي / 5

  لشبكات الاجتماعية الايجابية ل تاستخداما  / 6

  الاستخدامات السلبية للشبكات الاجتماعية / 7

  الآʬر الإيجابية والسلبية للشبكات الاجتماعية  /8 

  الفيس بوك نشأة مفهوم و/ 9

  استخدامات الفيس بوك / 10

  أهم مميزات الفيس بوك / 11

  خلاصة
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  تمهيد 

الكـتروني افتراضـي ل الاجتمـاعي بـين البـشر في فـضاء  التواصـلقد شهد العالم في السنوات الأخيرة نوعا من  

شـبكات "وسمي هذا النوع من التواصل بين الناس ، قرب المسافات بين الشعوب وألغى الحدود وزاوج بين الثقافات

ولعبـت الأحـداث الـسياسية ، وتعددت هـذه الـشبكات واسـتأثرت بجمهـور واسـع مـن المتلقـين" التواصل الاجتماعي

وʪلمقابــل كــان الفــضل أيــضا لهــذه الــشبكات في إيــصال .يــة في العــالم دورا ʪرزا في التعريــف đــذه الــشبكات والطبيع

  الأمـــر الـــذي ســـاعد في شـــهرة وانتـــشار ، الأخبـــار الـــسريعة والرســـائل النـــصية ومقـــاطع الفيـــديو عـــن تلـــك الأحـــداث

  .  هذه الشبكات بشكل واسع وسريع
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  الاجتماعي مفهوم شبكات التواصل  -1

  : مفهوم الشبكة-1-1

   تعــرف  le petit rousseفي قــاموس لاروس  réseaux كلمــة الــشبكة في اللغــة الفرنــسية تعــني  

  كهرʪئيـة أو هاتفيـة أو شـبكات المـدن أو شـبكات ، مجموعة مـن العناصـر الكبـيرة أو الـصغيرة أو الدقيقـة" :على أĔا

  (1) .أو بين الأفراد، أو كومبيوترات، رقمية

  هــــي مجموعــــة مــــن العناصــــر الكهرʪئيــــة أو الأفـــــراد :" منــــير حجــــاب أن الـــــشبكة محمـــــدجــــاء في معجــــم   

  (2) ".أو المؤسسات أو الحواسيب والكل تعمل من اجل تحقيق غاية معينة 

 الهـادي في كتابـه تكنولوجيـا الاتـصالات وشـبكات محمــدوورد أيضا في معجم شـرح المـصطلحات للـدكتور   

  (3) ".ربط حاسوب أو أكثر مع الأدوات المرتبطة معا بواسطة تسهيلات الاتصالات"الشبكة تعني المعلومات أن 

  :التعريف العام للتواصل  /1-2

ويضيف على أن المصطلح في علم "معلومة ، رسالة، رأي:فعلا لإيصال شيء ما " يعرف التواصل ʪعتباره  

  ".ليه في علاقاته مع بنية هذه اĐموعة إلى نقل الخبر داخل مجموعة ما والنظر إ"النفس يشير 

  :التعريف الخاص للتواصل الاجتماعي / 1-3

كمـا نجـد مـصطلح ، لكن هذا هو المصطلح المتعارف عليـه.ʪsocial Mediaللغة الانجليزية يطلق عليها   

ربي ومـن حـسن الحـظ أن المـصطلح العـ، أي الترابط الشبكي الاجتمـاعي وهـو أدق .social Networkingأخر 

بـــشكل مبـــسط مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي هـــي عمليـــة ، أدق مـــن ʭحيـــة الوصـــف"مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي "

عـن طريـق مواقـع وخـدمات الكترونيـة تـوفر  )سـبق أو كـل مـا أصدقاء، ،زملاء أقارب،(التواصل مع عدد من الناس 

                                                             
1 - Le petit rousse: édition anniverture dela semeuse ,2010 ,p881. 

  .301، ص2004 ، دار الفجر للنشر والتوزيع، مصر،1، طالمعجم الإعلامي:  محمـد منير حجاب-2
  .316، ص2001 ، المكتبة الأكاديمية، مصر،تكنولوجيا الاتصالات وشبكات المعلومات:  محمـد محمـد الهادي-3
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 بـل تتـزامن وتتفاعـل معـك أثنـاء فهـي مواقـع لا تعطيـك معلومـات فقـط، سرعة توصيل المعلومات على نطاق واسـع

إمدادك بتلك المعلومات في نطاق شبكتك وبذلك تكون أسلوب تبادل المعلومات بـشكل فـوري عـن طريـق شـبكة 

  (1) .الانترنت 

 :تعريف شبكات التواصل الاجتماعي / 1-4

 )يتر ويوتيـوبالفـيس بـوك وتـو(مثلـة بأن تلك الوسائل الحديثة للاتـصال مت" :يعرفها إʮد الديلمي ʪلقول  

لينتج إعلام يزاوج بين المهنية وصرامة التقاليد التي نشأت عليهـا الـسلطة ، يمكن أن تكون مكملة للإعلام التقليدي

ـــرʪ لـــيس مـــن الحـــدث فحـــسب  ـــتي تتـــيح للإعـــلام التقليـــدي الفرصـــة ليكـــون أكثـــر ق ـــة الحديثـــة ال   الرابعـــة وبـــين التقني

  (2) ."عوإنما من الناس أيضا وهذا هو جوهر الموضو

وتتم ، Ĕϥا تركيبة اجتماعية الكترونية تتم صناعتها من أفراد أو جماعات أو مؤسسات:" عواد محمـديعرفها   

  بحيـــث يـــتم إيـــصال هـــذه العقـــدة ϥنـــواع مختلفـــة  )العقـــدة ( )مثـــل الرجـــل الواحـــد(تـــسمية الجـــزء التكـــويني الأساســـي 

  وقــد تــصل ،  مــا أو حمــل جنــسية لبلــد مــا في هــذا العــالممــن العلاقــات كتــشجيع فريــق معــين أو الانتمــاء إلى شــركة

ـــــتي ينتمـــــي إليهـــــا  هـــــذه العلاقـــــات لدرجـــــة أكثـــــر عمقـــــا كطبيعـــــة الوضـــــع الاجتمـــــاعي أو المعتقـــــدات أو الطبقـــــة ال

  (3)".الشخص

الشبكات الاجتماعية هي شبكة مواقع فعالـة جـدا في تـسهيل الحيـاة الاجتماعيـة " : خليفة ʪلقولمحمـدتعرفها هبة 

  (4) ". مجموعة من المعارف والأصدقاء وتمكنهم أيضا من التواصل المرئي والصوتي وتبادل الصور وغيرهابين

                                                             
  .2ص، الجامعة الإسلامية، رسالة ماجستير،  التواصل الاجتماعي وآʬرها الأخلاقية والقيميةمواقع: علي محمـد بن فتح محمـد  -1
الأكاديميــة العربيــة في  مجلــس كليــة الاداب والتربيــة ، رســالة ماجــستير  ،Ϧثــير شــبكات التواصــل الاجتمــاعي علــى جمهــور المتلقــين:محمـــد المنــصور  -2

  .26،27، ص ص 2012، الدنمارك
  .2010، موقع Ϧملات أكتوبر، شبكات التواصل الاجتماعي الالكتروني: ـد عواد محم -3
  .2009جانفي  19، مواقع الشبكات الاجتماعية، منتدʮت اليسار للمكتبات وتقنية المعلومات: خليفة هبة محمـد  -4
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  :نشأة شبكات التواصل الاجتماعي  -2

ـــة علـــى    ـــولاʮت المتحـــدة الأمريكي ـــين زمـــلاء ظهـــرت مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي في ال مـــستوى التفاعـــل ب

 وهـــــــو موقـــــــع  1995لاب المـــــــدارس الأمريكيـــــــة ظهـــــــر عـــــــام طـــــــوأول موقـــــــع للتواصـــــــل الاجتمـــــــاعي ل ،الدراســـــــة

classmates.com تمــــع الأمريكـــــي إلى ولاĐتوهــــذا الموقــــع قـــــسم اʮ، وقـــــسم ، وقــــسم كــــل ولايـــــة إلى منــــاطق  

  وجميعهـــا تـــشترك في هـــذا الموقـــع ويمكـــن للفـــرد البحـــث في هـــذا التقـــسيم حـــول المدرســـة ، كـــل منطقـــة لعـــدة مـــدارس

وهـــــو موقــــــع ، وتبـــــع ذلـــــك محاولــــــة ʭجحـــــة لموقـــــع تواصـــــل اجتمــــــاعي أخـــــر .لائـــــهالـــــتي ينتـــــسب إليهـــــا ويجــــــد زم

sixdegrees.com،  وركـز ذلـك الموقـع علـى الـروابط المباشـرة بـين الأشـخاص 1997وكان ذلك في خريف عام 

عي وكـان ذلـك بدايـة للانفتـاح علـى عـالم التواصـل الاجتمـا، أو الدينيـة بغض النظر عن انتماءاēم العلمية أو العرقيـة

بدون حدود،وقد أʫح ذلك الموقع للمستخدمين مجموعة من الخدمات من أهمها إنشاء الملفات الشخصية وإرسال 

وʪلـرغم مـن ذلـك فقـد تم إغـلاق الموقـع لعـدم قدرتـه علـى تمويـل الخـدمات ، الرسائل الخاصـة Đموعـة مـن الأصـدقاء

وكان  ،1999-1997 الاجتماعي خلال الفترةوتبع ذلك ظهور مجموعة من مواقع التواصل ، المقدمة من خلاله

محور اهتمامها هو تدعيم اĐتمع من خلال مواقع تواصل اجتماعية مرتبطة بمجموعات معينة مثل موقع الأمريكيين 

ــــــسمراء  ،Asian avenue.com الأســــــيويين   وبعــــــد  Blackplanet.comوموقــــــع البــــــشر ذوي البــــــشرة ال

جتمــــاعي والــــتي لم تــــستطع أن تحقــــق النجــــاح الكبــــير بــــين الأعــــوام ذلــــك ظهــــرت مجموعــــة مــــن مواقــــع التواصــــل الا

ــ1999  تقنيــات الويــب في مراحلــه وقــد اعتمــدت هــذه المواقــع في نــشأēا خــلال الفــترة الأولى علــى ،(1)2001.ـ

  :الأولى

  وهــــي المرحلــــة ، يمكــــن وصـــف هــــذه المرحلــــة ʪلمرحلــــة التأسيــــسية للــــشبكات الاجتماعيــــة :المرحلــــة الأولى  

شـهدت هـذه المرحلـة .رت مـع الجيـل الأول للويـب وتـشهد هـذه المرحلـة علـى البدايـة التأسيـسية للـشبكات التي ظهـ

                                                             
  .187ص، 2011 ،نشر والتوزيع، العربي للالقاهرة، وسائل الاتصال الحديثة من الجريدة إلى الفيس بوك: عادل فتحي حسين -1
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 في كـورʮ وموقـع ئنـشأالـذي  cyworld .1999وموقـع  live. journalمواقع متعددة من أشهرها أيـضا موقـع 

RYZE عـــــــاملات الــــــذي تبلـــــــور الهــــــدف منـــــــه في تكـــــــوين شــــــبكات اجتماعيـــــــة لرجـــــــال الأعمــــــال لتـــــــسهيل الت  

وتجــدر الإشــارة إلى أن ابــرز مــا ركــزت عليــه مواقــع الــشبكات الاجتماعيــة في بــدايتها هــي خدمــة الرســائل ، التجاريــة

  وعلـــــى الـــــرغم مـــــن أĔـــــا وفـــــرت بعـــــض خـــــدمات الـــــشبكات الاجتماعيـــــة الحاليـــــة ، القـــــصيرة والخاصـــــة ʪلأصـــــدقاء

  (1) .ها البقاءإلا أĔا لم تستطع أن تدر ربح على مؤسسيها ولم يكتب لكثير من

ــا، ل الــشبكات الاجتماعيــةيمكــن وصــف المرحلــة الثانيــة Ĕϥــا مرحلــة اكتمــا:المرحلــة الثانيــة    ريخ ويمكــن الت

 نؤرخ لهذه المرحلة للمرحلة الثانية ʪلموجة الثانية للويب والمقصود هنا أĔا ارتبطت بتطور خدمات الشبكة ويمكن أن

،وقـــد تم تـــصميمه ليكـــون وســـيلة للتعـــارف والـــصداقات ʪFriendster.comنطـــلاق موقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي 

  وفي النـــصف الثـــاني ، المتعـــددة بـــين مختلـــف فئـــات اĐتمـــع العـــالمي وقـــد ʭل هـــذا الموقـــع شـــهرة كبـــيرة في تلـــك الفـــترة

  skyrock.com .(2)من نفس العام ظهر في  فرنسا موقع 

وهـو مـن أوائـل مواقـع  myspace.comهير  ظهر موقع التواصـل الاجتمـاعي الـش2003وفي بداية عام   

كمـا ظهــرت ʪلتـوازي العديـد مـن مواقـع التواصــل ، التواصـل الاجتمـاعي المفتوحـة وأكثرهـا شــهرة علـى مـستوى العـالم

 والــذي وصـــل عـــدد 2003والـــتي انطلقــت رسميـــا في الخـــامس مــن مـــايو عـــام  linkedin.comالاجتمــاعي مثـــل 

ـــون مـــشتركا بنها250مـــستخدميه إلى  ـــسمبر  ملي ـــيرة في عـــالم شـــبكات ، 2012يـــة شـــهر دي ـــت النقلـــة الكب ثم كان

حيــث انطلــق  com.Facebookالتواصــل الاجتمــاعي ʪنطــلاق موقــع التواصــل الاجتمــاعي الــشهير الفــيس بــوك 

 وقد بدا هـذا الموقـع أيـضا في الانتـشار المـوازي مـع شـبكات التواصـل الأخـرى 2004رسميا في الرابع من فبراير عام 

وكـذلك قيـام الفـيس بـوك ،  2006من المحليـة إلى الدوليـة عـام  Facebookاحة حتى تطور الفيس بوك على الس

                                                             
 ماسـترمـذكرة لنيـل شـهادة ، Ϧثير مواقع التواصـل الاجتمـاعي علـى تنميـة الـوعي الـسياسي لـدى الطلبـة الجـامعيين: شعوبي نور الهدى ، غزال مريم -1

  .17ص، 2013، جامعة ورقلة، في الإعلام والاتصال
  .32ص، 2012، جامعة الشرق الأوسط، سيدور شبكات التواصل في التغيير السيا: عبد الله ممدوح  -2



  مدخل إلى شبكات التواصل الاجتماعي                                                                                                الثانيالفصل 

 

 22

Facebook  حـــة 2007في عـــامʫϵ ،دة أعـــداد مـــستخدمي  تكـــوين التطبيقـــات للمطـــورينʮوهـــو مـــا أدى إلى ز

دد المـستخدمين حتى تربع الفيس بوك على عرش مواقع التواصل الاجتماعي من حيـث عـ الفيس بوك بشكل كبير،

  (1). مة على مستوى العالملمواقع التواصل الاجتماعي بل ومواقع الانترنت عا

   :خصائص شبكات التواصل الاجتماعي -3

تشترك مواقع الشبكات الاجتماعية في خصائص أساسية بينما تمتاز بعضها عن الأخرى بمميزات تفرضـها   

ـــــشبكة ومـــــستخدميها ـــــل مل، ال ـــــل فهنـــــاك شـــــبكات ēـــــتم بتحمي   فـــــات الفيـــــديو فقـــــط وأخـــــرى تتخـــــصص في تحمي

فجمـيعهم مـشتركين ،  التطبيقـات لـديها عديـدة وغيرهـاموعات لديها مميزة وشـبكات نجـدوشبكات نجد اĐ، الصور

  :في بعض العناصر والخصائص الهامة وابرز تليك الخصائص ما يلي 

  )profile page:(الملفات أو الصفحات الشخصية  /3-1

ـــع الـــشبكات الاجتماعيـــة مـــن عمـــل صـــفحات شخـــصية تحتـــوي هـــذه الخاصـــية تم     كـــن المـــستخدمين لمواق

 الاســم(والمتمثلـة في ، علـى جميـع البيــاʭت الشخـصية الــتي قـاموا ϵدخالهــا عنـد تــسجيلهم الـدخول علــى هـذه المواقــع

إلى تفـضيلاēم المختلفـة ʪلإضـافة  ،)الخ...مكـان الإقامـة  الحالة الاجتماعية، ʫريخ الميلاد، الوظيفة،، النوع السن،

  كمـــــا تحتـــــوي هـــــذه الملفـــــات علـــــى مـــــساحة للالتقـــــاء والتواصـــــل ، وصـــــورهم وتعليقـــــاēم وكـــــل مـــــا يـــــدور ϥذهـــــاĔم

  (2) .مع المستخدمين وقائمة عامة من الأصدقاء

وهــذه الملفــات يمكــن لأي أشــخاص متواصــلون مــع بعــضهم الاطــلاع بــسهولة عليهــا مــن جانــب بعــضهم   

  .وهذا يعد بمثابة بطاقة شخصية للمشترك، ن خلال مواقع الشبكات الاجتماعيةالبعض فهو منشور م

                                                             
  .32ص، رجعنفس الم -1
دراســة علــى مــوقعي اليوتيــوب ، العلاقــة بــين اســتخدام الــشباب المــصري لمواقــع الــشبكات الاجتماعيــة وقــيمهم اĐتمعيــة: عمــرو محمـــد اســعد  -2

Youtube والفيس بوك facebook ،102ص.  
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كما تمكن المستخدمين من الظهور ʪلأسلوب الذي يريدونه أمام الآخرين حيث انـه بعـد التـسجيل ϥحـد   

كمــا ، مواقـع الـشبكات الاجتماعيـة يطلـب مــن المـستخدمين الإجابـة علـى عـدد مــن التـساؤلات الشخـصية الخاصـة

والتعامــل مــع التطبيقــات المختلفــة المتــوفرة في تلــك ، جعهم علــى وضــع صــورهم الشخــصية في مقدمــة صــفحاēمتــش

  كمــا تمكــن هــذه المواقــع المــستخدمين مــن إمكانيــة تحميــل الفيــديوهات الخاصــة đــم ومــشاركتها ʪلإضــافة . المواقــع 

  (1).ت وصورةإلى إمكانية تسجيل لقطات الفيديو مباشرة وإرسالها كرسالة مرئية صو

  )(Friends/connexion: الأصدقاء /العلاقات / 3-2

حيث يستطيع المستخدمون في مواقع الـشبكات ، وهي بمثابة الأشخاص الذين نتعرف عليهم لغرض معين  

وهي عملية فنية في الموقـع تعـني موافقـة ،  الاجتماعية التواصل مع الآخرين عند الموافقة على قبول طلبات صداقتهم

فأكثر ما يميـز ، فاحد المستخدمين يستقبل طلب من أخر لتأكيد وقبول هذه الصداقة، ين على قبول الصداقةالطرف

حيـث يـستطيع المـستخدمون البحـث عـن ، هذه المواقع سـعيها إلى الحفـاظ علـى العلاقـات الاجتماعيـة لمـستخدميها

مواقــع الــشبكات الاجتماعيــة والتواصــل دائــرة معــارفهم وأصــدقائهم ʪســتخدام خاصــية التــصفح المتاحــة في كثــير مــن 

ومن ثم يستطيع المستخدم الوصـول ، فهي تقوي الروابط الاجتماعية الضعيفة للمستخدمين، معهم بشكل أو ϥخر

ويــرى بعــض المــستخدمين أن خاصــية ، إلى صــفحات أصــدقائه والاطــلاع عليهــا والتعليــق فيهــا ومــشاهدة صــورهم

  وللوصــــول ، ة هــــي فرصــــة مناســــبة لهــــم للبحــــث عــــن صــــداقات جديــــدةالــــصداقة في مواقــــع الــــشبكات الاجتماعيــــ

  (2) .إلى مستخدمين يشاركوĔم نفس اهتماماēم

  :لبومات الصورا/ 3-3

تتيح الشبكة الاجتماعية لمستخدميها إنشاء عدد لا Ĕائي من الألبومات ورفع مئـات الـصور فيهـا وإʫحـة   

  .مشاركة هذه الصور مع الأصدقاء والاطلاع عليها

                                                             
  .2010ماي، العدد الثامن، مجلة دراسات المعلومات، تماعية في تقديم خدمات مكتبية متطورةاستخدام الشيكات الاج: أماني جمال مجاهد  -1
  .103ص، رجع السابقم: عمرو محمـد اسعد  -2
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  )Groups: (اĐموعات/ 3-4

  الـشبكة مـساحة تـسمى تـوفر هـذهوتتمثل في مجموعات الاهتمام تحت اسم معين وأهداف محـددة حيـث   

 أو الأحــداث ودعــوة الأعــضاء EVENTSوكــذلك خاصــية التثقيــف أو مــا يعــرف ب ، ʪلمنتــدى الحــواري المــصغر

  (1) .والتعرف عليهم 

  :الصفحات / 3-5

طــرف المــشرفين علــى الفــيس بــوك واســتعملتها كغــرض تجــاري بطريقــة مميــزة حيــث كونــت هــذه الفكــرة مــن   

  تعمــل علــى فـــتح الحمــلات الإعلانيـــة الموجهــة لأصـــحاب المنتجــات التجاريـــة او الفعاليــات الاقتـــصادية الــتي تحـــدد 

   تقـوم هــذه الفكــرة علـى إنــشاء صــفحة يـتم فيهــا وضــع معلومـات عــن المنــتج أو الشخــصية، مـن طــرف المــستخدمين

  .أو الحدث حيث يقومون بتصفحها

  )Video: (خاصية الفيديو/ 3-6

حيــث ϵمكــان المــشترك تحميــل الفيــديو والــصور الخاصــة علــى هــذا الموقــع ʪلإضــافة إلى إمكانيــة تــسجيل   

  (2) .الفيديو وإرساله كرسالة مرئية 

  :أنواع مواقع التواصل الاجتماعي -4

  :التصنيف الأول/ 4-1

 المراســلات :لنــوع يتكــون مــن ملفــات شخــصية للمــستخدمين وخــدمات عامــة مــثلاوهــذا ا :نــوع أساســي  

الشخــصية ومــشاركة الــصور والملفــات الــصوتية والمرئيــة والــروابط والنــصوص والمعلومــات بنــاءا علــى تــصنيفات محــددة 

  .مرتبطة ʪلدراسة أو العمل والنطاق الجغرافي

                                                             
دراســة شــاملة للتوافــد ،  الــشبكات الاجتماعيــة وϦثيراēــا علــى الأخــصائي والمكتبــة :وهيبــة محمـــد خليفــة عبــد العــالي ، عــادل ســليمان الــسيدمينــةأ -1
  .12ص ، 2009، السعودية، جامعة حلوان، مكتبة شوقي سالم، facebookاستخدام موقع الفيس بوك و
 :متاح في، تقنيات الويب الدلالي للمكتبات الرقمية: رجب عبد الحميد  -2

http//www.cybraims.info/journal/n14/semantic; le 4/02/2016 à 12.36. 
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عية الأكثر أهمية وهي تربط أصدقاء العمـل بـشكل وهو نوع من أنواع الشبكات الاجتما : مرتبط ʪلعمل  

 ا تتـضمن سـيرēم الذاتيـة ومـا قـامو .احترافي وأصحاب الأعمال والشركات وتتضمن ملفات شخصية للمستخدمين

  به في سنوات دراستهم ومن قاموا ʪلعمل معهم 

 Micro Bloggingلمـصغر هناك بعض الشبكات الاجتماعية توفر مميزات أخرى مثـل التـدوين ا: مميزات إضافية 

  (1).مثل موقع التويتر

  :التصنيف الثاني/ 4-2

مــن الأمثلـة علــى هـذا النــوع مـن التواصــل ،يخــتص ʪلاتـصالات وإيجـاد وتبــادل المعلومـات :النـوع الأول/ 4-2-1

  :الاجتماعي

تخدمين وأشــهر هــذه المواقــع موقــع الفــيس بــوك وهــو موقــع يمكــن المــس:مواقــع الــترابط الــشبكي الاجتمــاعي  -أ

  التواصل المباشر ببعضهم ومشاركة الاهتمامات والفعاليات 

كمـا تمكـن ، المـدعوينهذه نوعيـة مـن المواقـع لتنظـيم الفعاليـات والـتحكم بعـدد الأشـخاص :مواقع الفعاليات  -ب

ـــة  ـــد المواقـــع الجغرافي ـــع التجمـــع"LBS"هـــذه المواقـــع اســـتخدام خـــدمات تحدي مـــا يميـــز هـــذه المواقـــع .  لتحديـــد موق

  .لالكترونية إمكانية التحديث التلقائيا

حيث ، تعرف المدونة على أĔا صفحة انترنت ديناميكية تتغير زمنيا حسب المواضيع المطروحة فيها:المدوʭت  -ج

ـــخ نـــشرها  ـــة حـــسب ʫري ـــتي تليهـــا وهكـــذا(تعـــرض المواضـــيع في بدايـــة المدون ـــة النـــشر أولا ثم ال   والموضـــوعات ) حديث

والإنتـــاج ، والتعبـــير المـــسترسل عـــن الأفكـــار، والخـــواطر، ون في مـــدوʭت تـــتراوح مـــابين اليوميـــاتالـــتي يتناولهـــا الناشـــر

  .والموضوعات المتخصصة في هذا اĐال التقني، الأدبي

                                                             
ـــد بنـــت ســـليمان الخليفـــة -1 ـــة، المـــدوʭت العربيـــة الحاســـوبية: بنـــت مـــساعد الفهـــد وســـلطانة ، هن ـــة الـــسعودية، الـــرʮض، دراســـة تحليلي ، المملكـــة العربي

  .104ص
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  مـــــدوʭت ، مـــــدوʭت تـــــصويرية، مـــــدوʭت كتابيـــــة: ʭت حـــــسب محتواهـــــا إلى خمـــــسة أنـــــواع يمكـــــن تـــــصنيف المـــــدو

  (1) . الهاتف الجوالمدوʭت استخدام، مدوʭت صوت، فيديو

ــاني / 4-2-2 ــوع الث مــن مواقــع التواصــل الاجتمــاعي والــتي تعــرف بمواقــع التعــاون وبنــاء فــرق العمــل الــويكي :الن

WIKI هــي مواقــع تمكــن العديــد مــن النــاس مــن الاشــتراك في تكــوين معلومــات مترابطــة بــشكل منطقــي عــن طريــق

وســوعة العلميــة والــتي بنيــت مــن قبــل مــستخدمين عــن طريــق مــن أفــضل الأمثلــة موقــع ويكيبــدʮ الم، روابــط الكترونيــة

  .مشاركة المعلومات 

  يمكنـــك الاشـــتراك في العديـــد ، مواقـــع التـــصوير والفـــن، وهـــي مواقـــع الوســـائط المتعـــددة:النـــوع الثالـــث / 4-2-3

لـــصوتية ʪســـتخدام هـــذه النوعيــة مـــن المواقـــع ويمكنـــك مــشاركة الآخـــرين المقـــاطع ا، مــن مواقـــع تخـــزين وبــث الفيـــديو

كمـا تمـنحهم فرصـة ، كما يمكن الموسيقيين من نشر إبداعاēم الموسيقية والتعرف على رأي الجمهور فيهـا، والموسيقى

   . الفنيالإنتاجاستكشافها من قبل شركات 

  ."Product Reviews "استعراضات السلع،  هي مواقع الرأي والاستعراض:النوع الرابع / 4-2-4

أو جهاز كمبيوتر حديث يمكنك زʮرة مواقع الآراء لمعرفـة ، انك تود شراء سيارة جديدةتخيل :استعراضات السلع 

كمـــا يمكنـــك معرفـــة جـــودة المنـــتج ومـــدى تحملـــه لعوامـــل الـــزمن ، رأي مـــن اشـــتروا هـــذه الـــسلع قبلـــك وتقيـــيمهم لهـــا

ث ستحـصل علـى أما إن أردت فيمكنك زʮرة مواقع استعراض مميزات ومواصـفات الـسلع حيـ، والاستخدام اليومي

كمـا انـك سـتجد رأي المـستهلكين في Ĕايــة التقيـيم لإعطائـك صـورة واضـحة عـن المنـتج وعــن ، رأي خـبراء في اĐـال

   opinions"،" mouthshut .(2): من بين هذه المواقع ، مميزاته

                                                             
  .106ص، رجعنفس الم -1
  :متاح على ، الشبكات الاجتماعية، تعريفها، Ϧثيرها، أنواعها: صفاء زمان  -2

http//www.kse.ong.kw,le14/02/2016,à01.00. 
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ـــة الاجتماعيـــة:النـــوع الخـــامس / -4-2-5 ـــع الترفيهي ـــع العـــوالم الافتراضـــية ،  المواق    ""Virtual worldsمواق

ـــدة تـــشير 1989لقـــد طـــرح مـــصطلح الحقيقـــة الافتراضـــية لأول مـــرة عـــام  ـــد أطلقـــت مـــصطلحات أخـــرى عدي    وق

 1984 عـام  cyberspace في الـسبعينيات و Artificial realityإلى هذا المفهـوم منهـا الحقيقـة الاصـطناعية 

  (1) .والبيئات الافتراضية، ومؤخرا العوالم الافتراضية

  :يمكن تقسيمهم إلى اĐموعات التالية:نيف أخر لمستخدمي الشبكة الاجتماعية فيس بوك وهناك تص/ 4-3

  مـــن هـــم مـــستخدمي الفـــيس بـــوك ؟مـــن هـــم مـــرʫدي هـــذه الـــشبكة ؟والى أي صـــنف مـــن الـــزوار ينتمـــون؟   

توقفـا أمـام أن ي ،"خالـد الكـوطيط"والكاتـب " ألينـا زنغـر"وقد تكون هذه الأسئلة هي التي دفعـت ʪلكاتبـة الألمانيـة 

   :وان يعتبرا مجموعة من الزوار تندرج ضمن النماذج التالية، نموذج من زوار الفيس بوك والمشتركين فيه

   ضــمن هــذا النمــوذج يــرى الكاتبــان أن الكثــيرين ممــن يــسجلون أنفــسهم "المتخفــي:"النمــوذج الأول / 4-3-1

 أيـة معلومـات شخـصية عـنهم للأصـدقاء الـذين فيخفـون صـورēم ولا يقـدمون، لا يفهمون مبدأ التواصـل والتـشابك

ـــصفحات "ويقـــول الكاتبـــان ، يـــدعوĔم هـــؤلاء لا يفـــصحون عـــن هـــويتهم ويكتفـــون ʪلملاحظـــة وʪلاطـــلاع علـــى ال

ــنمط مــن المــستخدمين مــن ، الشخــصية للمــستخدمين الآخــرين أو يعيــشون ،  يفــوēم شــيء مــاأنربمــا يخــاف هــذا ال

يكتفـــون بمراقبـــة زملائهـــم و،  في ركـــن مـــا مـــن ســـاحة المدرســـةʪلوقـــوف ن جديـــد حيـــث كـــانوا يكتفـــون طفـــولتهم مـــ

 ئلكــن التجربــة أظهــرت أن خيــار التخفــي لــيس ʪلأمــر الــسي. ويكبحــون الرغبــة في اللعــب معهــم أو حــتى مكــالمتهم

  ." اللائقة التي يكتبها البعض بعين الاعتبار غيرإذا ما أخذت بعض التعليقات. على الإطلاق 

                                                             
  :متاح على، مراكز مصادر التعلم والمكتبات المدرسية، الحقيقة الافتراضيةل مقا:عصام فريحات  -1

 http//www.infrmatics.gov.sa/lrc/readarticle.php?article.id=14le14/02/2016,à01.00. 
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đذا يتحدث الباحثان عن هـذا النمـوذج مـن الأشـخاص فيوضـحان "رفيق المدرسة : " الثاني النموذج/ 4-3-2

  (1) .ما يكونوا زملاء من أʮم المدرسةوغالبا ، هذه الرسالة يتلقاها المرء من أشخاص فقدت آʬرهم منذ وقت طويل

ويتوقـف الكاتبـان ، مـريحينهـم أصـدقاء غـير "الخطيب السابق أو الخطيبة السابقة ":النموذج الثالث / 4-3-3

وقــد يثــيرون بعــض ، الــذين يتجســسون علــى صــفحات المــشتركين في الفــيس بــوك، عنــد هــذا النــوع مــن الأصــدقاء

ــــصاحب الــــصفحة ــــه الجديــــدة، المــــشاكل غــــير المريحــــة ل ــــأثير علــــى علاقات ــــق المــــشاكل ، كــــون أĔــــم يحــــاولون الت   وخل

  .في علاقاته مع أصدقائه الجدد

  بــــوك  لاشـــك أن الكثــــير مــــن الآʪء والأمهـــات لا يعرفــــون عـــن الفــــيس"الأبــــوين :" بــــع النمـــوذج الرا/ 4-3-4

ـــدة، مـــا يكفـــي ـــون في خـــوض هـــذه التجربـــة الجدي ـــدفعهم ، إضـــافة إلى أĔـــم لا يرغب ـــى أولادهـــم ي   لكـــن حرصـــهم عل

وطلـــب والــدخول إلى صـــفحاēم ، في الكثــير مـــن الأحيـــان إلى التطفــل علـــى اهتمامـــاēم đــذا التواصـــل الاجتمـــاعي

ومــن هــذه ، الــذين يقومــون بتــشكيل مجــاميع مــن الأصــدقاء تحــد مــن تــدخلات الآʪء في شــؤوĔم، صــداقة أبنــائهم

  .)بوكدعوʭ نقصي الآʪء من الفيس (اĐموعات التي يشكلوĔا 

فالمـدير ، يتـسم هـذا النمـوذج بطـابع أكثـر مـا يقـال عنـه تجسـسي نرجـسي"المـدير : "النموذج الخامس / 4-3-5

بـوك والـدخول إلى صـفحته   العاملين عنده ʪلتسجيل في الفـيساويدعو، صفحة شخصية له على الفيس بوكيفتح 

هـذا مـن ʭحيـة ومـن ʭحيـة ، ومن هنا يحقـق نرجـسيته ʪعتبـاره يـتحكم فـيهم حـتى وهـم في العـالم الافتراضـي، الخاصة

   .أخرى يصبحون تحت أنضاره ويراقب تحركاēم وسلوكهم

  لا داعـــــي لمكالمـــــة القريـــــب "يـــــرى الكاتبـــــان في هـــــذا النمــــوذج انـــــه  ""القريـــــب:"لـــــسادس النمــــوذج ا/ 4-3-6

 أشياءفالخبر يمكن قراءته على الفيس بوك ولا حاجة للحديث عن الجد أو الجدة أو عن ، لمعرفة كيف حاله، البعيد

  .ة للاتصال đم فالفيس بوك يمنح إمكانية البقاء على اتصال đؤلاء الأقارب دون الحاج، لا أهمية لها

                                                             
 العربيـــة في الأكاديميـــة، تربيــة والالآدابمجلــس كليـــة ، رســالة ماجـــستير، Ϧثــير شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي علــى جمهـــور التلقـــين:محمـــد المنـــصور  -1
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هــم أصــدقاء الحقيقيــون  يخلــص الكاتبــان إلى أن الأصــدقاء "الأصــدقاء الحقيقيــون:"النمــوذج الــسابع / 4-3-7

ــــه (: ويقــــولان، لا إلى العــــالم الافتراضــــي أو أضــــيفوابــــصرف النظــــر إن    الــــصديق الحقيقــــي هــــو الــــصديق الــــذي نعرف

ــة لا يحتــاج المــرء للفــيس بــو   قاء لكــن ضــم هــؤلاء الأصــد.ك للحفــاظ علــى الــصداقة منــذ وقــت طويــل في هــذه الحال

علـــى الــــرغم مــــن قلـــة أو عــــدم أهميــــة مـــا يمكــــن إضــــافته هنـــاك حــــول هــــؤلاء ، علـــى الفــــيس بــــوك هـــو أمــــر طبيعــــي

   (1)).الأصدقاء

  :دوافع استخدام مواقع التواصل الاجتماعي -5

 حــساʪ واحـدا لــه علــى تراضـي وينــشأواقعي إلى العــالم الافتوجـد عــدة دوافـع تجعــل الفــرد ينتقـل مــن العــالم الـ  

ومـن بـين أهـم العوامـل الـتي تـدفع بمختلـف الأفـراد وخـصوصا الـشباب ،  إحدى مواقع التواصل الاجتمـاعيالأقل في

  :للاشتراك في هذه المواقع ما يلي

  :المشاكل الأسرية/ 5-1

ــه الأمــن والحمايــة والاســتقرار والم   ــواقي للفــرد حيــث تــوفر ل ولكــن في حالــة ، رجعيــةتــشكل الأســرة الــدرع ال

افتقاد الفرد لهذه البيئة المتكاملة ينتج لديه نوع من الاضطراب الاجتماعي الذي يجعله يبحـث عـن البـديل لتعـويض 

  الحرمان الذي يظهر مثلا في غياب دور الوالدين أو احدهما بسبب مشاغل الحياة أو التفكك الأسري 

  :الفراغ /5-2

 إدارة الوقت أو حسن استغلاله ʪلشكل السليم الذي يجعل الفرد لا يحـس  سوءيعد الفراغ الذي ينتج عن  

بقيمتــه ويبحـــث عـــن ســبيل يـــشغل هـــذا الوقــت مـــن بينهـــا مواقــع التواصـــل الاجتمـــاعي حيــث أن عـــدد التطبيقـــات 

لامتناهيــة الـــذي تنتجـــه شـــبكة الفـــيس بـــوك مـــثلا لمــستخدميها ومـــشاركة كـــل مجموعـــة أصـــدقاء ʪلـــصور والملفـــات لا

                                                             
  .90 ، صرجعنفس الم -1
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 الفــراغ وʪلتــالي يــصبح ملــئية يجعــل الفــيس بــوك خاصــة وشــبكات التواصــل الاجتمــاعي عامــة احــد وســائل الــصوت

  كوسيلة للتسلية وتضييع الوقت عند البعض منهم 

  :البطالة/ 5-3

تعبر عن عملية الانقطاع وعدم الاندماج المهني الذي يؤدي لدعم الاندماج الاجتماعي والنفسي ومنه إلى   

اعي الـــذي هـــو نتيجـــة تـــراكم العوائـــق والانقطـــاع التـــدريجي للعلاقـــات الاجتماعيـــة وهـــي مـــن أهـــم الإقـــصاء الاجتمـــ

ـــــــول للخـــــــروج مـــــــن هـــــــذه الوضـــــــعية  ـــــــتي تدفعـــــــه لخلـــــــق حل ـــــــتي يعـــــــاني منهـــــــا الفـــــــرد وال ـــــــة ال   المـــــــشاكل الاجتماعي

ـــاك مـــن تجعـــل منـــه البطالـــة واســـتمراريتها شخـــص، الـــتي يعيـــشها حـــتى وان كانـــت هـــذه الحلـــول افتراضـــية   ا ʭقمـــا فهن

ــه فرصــة للعمــل والتعبــير عــن قدراتــه وإيديولوجياتــه كــربط علاقــات  ــاره لم يــوفر ل   علــى اĐتمــع الــذي يعــيش فيــه ʪعتب

 . مع أشخاص افتراضيين من اجل الاحتيال والنصب

  :الفضول/ 5-4

هوي الفــرد تــشكل مواقــع التواصــل الاجتمــاعي عالمــا افتراضــيا مليئــا ʪلأفكــار والتقنيــات المتجــددة الــتي تــست  

فمواقـع التواصـل الاجتمـاعي تقـوم علـى فكـرة ، لتجريبها واستعمالها سواء في حياته العلمية أو العملية أو الشخـصية

  . الأمر قالجذب وإذا ما توفرت ثنائية الجذب والفضول تحق

  :قاتاالتعارف وتكوين الصد/ 5-5

ة يــــلــــشبكات بـــين الــــصداقات الواقعســـهلت مواقــــع التواصـــل الاجتمــــاعي تكــــوين الـــصداقات حيــــث تجمـــع هــــذه ا

والصداقات الافتراضية فهـي تـوفر فرصـة  لـربط علاقـات مـع أفـراد مـن نفـس اĐتمـع أو مـن مجتمعـات أخـرى مختلفـة 

  (1) .بين الجنسين أو بين أفراد الجنس الواحد

  

                                                             
  .157ص ،2012يناير ، 395لبنان، العدد ، مجلة المستقبل العربي، شبكات التواصل الاجتماعي الرقمية نظرة في الوظائف:مشري مرسي  -1



  مدخل إلى شبكات التواصل الاجتماعي                                                                                                الثانيالفصل 

 

 31

  :التسويق أو البحث عن وظائف/ 5-6

رف بــل أصــبحت أداة تــسويقية قويــة وفعالــة للغايــة في الواقــع مواقــع التواصــل الاجتمــاعي لم تعــد Đــرد التعــا  

ʪلإضـافة ، وتضمن سـهولة الاتـصال đـا داخـل وخـارج مقـر العمـل، كوĔا منخفضة التكاليف، للأصحاب الأعما

فتجربـة التــسويق عـبر الــشبكات تزيـد مــن التواصـل مــع المـستهلكين ومــع ، ة الانـضمام إليهــا والاشـتراك đــاإلى سـهول

 أصـــبحت مـــن بـــين الوســـائل للبحـــث عـــن وظـــائف وفـــرص التطـــوير الـــوظيفي وتبـــادل الخـــبرات الكفـــاءات كمـــا أĔـــا

   (1).والكفاءات كما هو الحال في شبكة لينكدان

  :ية والسلبية للشبكات الاجتماعيةالاستخدامات الايجاب -6

  :يمكن الاستفادة من الشبكات الاجتماعية في الايجابيات التالية   

  :الشخصيةالخدمات الاتصالية / 6-1

 الـشرارة الأولى للـشبكات الاجتماعيــة اليـوم كانــت đـدف التواصــل ولعــل، هـو الاسـتخدام الأكثــر شـيوعاو  

وهــذا الهـدف موجــود حــتى الآن بـرغم تطــور الــشبكات ، ء في منطقــة معينــة أو مجتمـع معــينالشخـصي بــين الأصـدقا

وبرغم خروجها من حدود الدولة إلى فسيح ، الاجتماعية على مستوى الخدمات وعلى مستوى التقنيات والبرمجيات

ويمكــن مــن خــلال الــشبكات الاجتماعيــة الخاصــة تبــادل المعلومــات والملفــات الخاصــة والــصور ومقــاطع .جــو العــالم 

ن إو، وخلــق جــو مجتمــع يتميــز بوحــدة الأفكــار والرغبــات غالبــا، كمــا أĔــا مجــال رحــب للتعــارف والــصداقة، الفيــديو

  ومستوēʮم العلمية هم وأماكنهماختلفت أعمار

  :الاستخدامات التعليمية / 6-2

إن الـــدور الـــذي تلعبـــه الـــشبكات الاجتماعيـــة في تطـــوير التعلـــيم الالكـــتروني وتعمـــل علـــى إضـــافة الجانـــب   

والمشاركة من كل الأطراف في منظومة التعلـيم بدايـة مـن مـدير المدرسـة والمعلـم وأوليـاء الأمـور وعـدم ، الاجتماعي له
                                                             

   : متاح على،باب وتحدʮتالبطالة في الوطن العربي أس:الوافي طيب وđلول لطيفة  -1
.http//www.kankji.com/figh/fhles//c.d/7830/doc,le25/02/2016,à14.02h 
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فاســـتخدام الـــشبكات الاجتماعيـــة ممـــا يزيـــد فـــرص التواصـــل . علـــى التركيـــز علـــى تقـــديم المقـــرر للطـــلاب الاقتـــصار 

ويقضي على كثير ، ويكسر حاجز الوقت فيمكن التواصل خارج وقت الدراسة، والاتصال في خارج نطاق المدارس

 فر جو مـن مراعـاة الفـروق الفرديـةمما يو،  أو الجمعي مع المعلميويمكن التواصل الفرد، من الرسميات داخل المدارس

وهـي مـساحة ضـيقة ، كما أن التواصل يكسب الطالب مهارات أخرى كالتواصل والاتصال والمناقشة وإبـداء الـرأي

مع وجود الأنظمة والمساحات الضيقة ، في ظل تكدس الطلاب في الفصول وكثرة المواد، جدا داخل أسوار المدارس

  . للمناقشات والتداولات

  : ستخدامات الحكوميةالا /6-3

ــة للتواصــل مــع الجمهــور مــن خــلال مواقــع الواصــل الاجتمــاعي   đــدف ، اتجهــت كثــير مــن الــدوائر الحكومي

 نقـاط  الجمهـور مـنبل أصبح التواصـل التقـني مـع، ومسايرة للتقنية الحديثة، قياس وتطوير الخدمات الحكومية لديها

ــــة وخــــدماēا ا ــــيم الــــدوائر الحكومي ــــة وتت، لمقدمــــةتقي   والوصــــول المباشــــر للمــــستفيد ، التكلفــــةميــــز هــــذه الخدمــــة بقل

ويمكـن الاسـتفادة مـن الـشبكات ، مما يساعد في تفادي الأخطاء والوصول ʪلخدمة المقدمـة للإتقـان والتميـز، الأول

وإبـــداء ، والتواصـــل مـــع الـــرئيس مباشـــرة، ونـــشر التعليمـــات والإجـــراءات، الاجتماعيـــة في حجـــز المواعيـــد وϦكيـــدها

 (1)لملاحظات والمقترحات ا

  

                                                             
  .15ص ه،1432، المملكة العربية السعودية، بحث مقدم لشبكة الالوكةالشبكات الاجتماعية خطرام فرصة، :سلطان مسفر مبارك الصاعدي  -1
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  : الاستخدامات الإخبارية / 6-4

وهـي أخبـار تتميـز ،  روادهـاأصبحت الشبكات الاجتماعيـة مـصدر أصـيل مـن مـصادر الأخبـار لكثـير مـن  

وقد تتميز . لا احترافية لاستخدامات مختلفة سياسية أو دعائية ، Ĕϥا من مصدرها الأول وبصياغة فردية حرة غالبا

في أحداث ، وقنوات إخبارية كبيرة، ومواقع الأخبار المتخصصة،  الخاصة ʪستقطاب الباحثين عن الأخبارالمدوʭت

  .وكان لأصحاđا التأثير الكبير في نقل الأخبار الصحيحة للرأي العام ، مختلفة سابقة

  : الاستخدامات الدعوية  /6-5

رين مـسلمين أو غــير مــسلمين ʪخــتلاف فتحـت الــشبكات الاجتماعيــة البــاب للتواصـل والــدعوة مــع الآخــ  

وهو انتقال ايجابي ، وأصبح لكثير من الدعاة صفحاēم الخاصة ومواقعهم الثرية، لغاēم واختلاف أجناسهم وبلداĔم

وفي ضـــل أنظمـــة تعيـــق التواصـــل المباشـــر ، للتواصـــل العـــالمي في ضـــل الانغـــلاق الإعلامـــي الرسمـــي لكثـــير مـــن الـــدول

وتتميــز الــدعوة عــن طريــق الــشبكات الاجتماعيــة ʪلعالميــة والفوريــة .  علــى قوالــب جامــدة وتقولــب الداعيــة والعــالم

والــــسهولة في الاســــتخدام والتواصــــل والتــــوفير في الجهــــد ، مــــع كــــسر حــــاجز الوقــــت والزمــــان، والتحــــديث المــــستمر

  (1) .والتكاليف

  : الاستخدامات السلبية للشبكات الاجتماعية  -7

 والحــذر قــد يخفــف مــن وطــأة وان كــان العلــم ،  وحــتى المحــترف يواجــه المــستخدم البــسيطجــرائم الانترنــت اخطــر مــا

  : ومن تلك الاستخدامات السلبية مايلي ، الجرائم

                                                             
  .15، ص رجعنفس الم -1
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  : بث الأفكار الهدامة والدعوات المنحرفة والتجمعات الفاسدة والمفسدة / 7-1

  ʮكات الاجتماعيــة مــن الــشباب ممــا وخاصــة أن أكثــر رواد الــشب، وهــذا البــث ممــا يحــدث خلــلا امنيــا وفكــر

وقــد يكــون وراء ذلــك ، يــسهل إغــرائهم وإغــوائهم بــدعوات لا تحمــل مــن الإصــلاح شــيئا بــل هــي للهــدم والتــدمير

  .بل ودول لها أهداف تخريبية ، منظمات وتجمعات

  :عرض المواد الإʪحية والفاضحة والخادشة للحياء / 7-2

ولقـد ذكـرت ،  المخـاطر العظيمـة علـى اĐتمعـات القديمـة والمعاصـرة مسالة الإʪحية الخلقية والدعارة مـنإن  

  وزارة العدل الأمريكية في دراسة لهـا أن تجـارة الـدعارة والإʪحيـة تجـارة رائجـة جـدا يبلـغ رأس مالهـا ثمانيـة مليـار دولارا 

تــب واĐــلات وأشــرطة وتجــارة الــدعارة هــذه تــشمل وســائل عديــدة كالك، ولهــا أواصــر وثيقــة تربطهــا ʪلجريمــة المنظمــة

 تجــــارة إن،FBAوتفيـــد الإحــــصاءات الاســــتخبارات الأمريكيــــة .الفيـــديو والقنــــوات الفــــضائية الإʪحيــــة والانترنــــت 

   (1).ر دخل للجريمة بعد المخدرات والقماردالدعارة هي ʬلث اكبر مص

   الــــشبكةوهــــي أخلاقيــــة تظهــــر علــــى الــــشبكة العنكبوتيــــة بــــشكل عــــام لــــسهولة التــــدوين والتخفــــي علــــى   

 ولا تــستند في الغالــب إلى مــستند شــرعي معرفــة ʫمــة ʪلبرمجــة والبرمجيــات وهــي أخلاقيــات لا تحتــاج ʪلــضرورة إلى 

كل هذا تقابله أنظمة وقوانين لا تملـك الـرد والـردع لمثـل ، فلا يحتاج صاحبها للتدليل أو التعليل أو الإثبات، حقيقي

  ي بـــصور أو مقــــاطع فيـــديو خاصـــة وهـــي مــــن أكثـــر صـــور الابتــــزاز والابتـــزاز قــــد يكـــون أخلاقـــ. هـــذه التـــصرفات 

  وقــد يكــون مــالي مــن قبــل أشــخاص أو مــن قبــل عــاملين في مؤســسة أو شــركة خاصــة ، علـى الــشبكات الاجتماعيــة

  فقـــــد تكـــــون معـــــه معلومـــــات فيـــــساوم صـــــاحب المؤســـــسة أو الـــــشركة علـــــى تلـــــك ، عنـــــد تـــــرك العمـــــل أو الفـــــصل

  ويـــــتم التزويـــــر في صـــــور شـــــتى ، جـــــرائم نظـــــم المعلومـــــات انتـــــشارا علـــــى الإطـــــلاقوالتزويـــــر مـــــن أكثـــــر ، المعلومـــــات

                                                             
ـــة الملـــك فهـــد، مجلـــة البحـــوث الأمنيـــة، دامات شـــبكة الانترنـــت في العـــالم الأمـــني العـــربياســـتخ: فـــايز الـــشهري  -1 شـــعبان ، العـــدد التاســـع عـــشر، كلي

  .51، صه1422
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ــال بيــــاʭت خاطئــــة أو تعــــديل البيــــاʭت الموجــــودة ومــــن صــــورها علــــى الــــشبكات : منهــــا علــــى ســــبيل المثــــال  إدخــ

  .الاجتماعية تزوير البياʭت الخاصة للشخص مثل الجنس أو العمر أو وضع صورة مخالفة للواقع

  : قوق العامة والخاصة انتهاك الح /7-4

الخصوصية الشخـصية الخاصـة أو الخـصوصية الاعتباريـة للمواقـع مـن الحقـوق المحفوظـة والـتي يعتـبر الاعتـداء   

   بمــــا تحملــــه -وقــــد أدى انتــــشار الــــشبكة وخاصــــة الاجتماعيــــة، عليهــــا جرمــــا يــــستحق صــــاحبها العقــــاب والتجــــريم

 ʪلتعطيـل أو التغيـير هتـك سـتار الحقـوق والتلاعـب đـا إمـاة إلى سـهول–من خصوصية اجتماعية للشخص والمواقـع 

  منهــا انتحــال الشخــصية للأفـــراد ، وانتهــاك الخــصوصية يـــتم مــن عــدة طــرق، أو ʪلاســتغلال الــسلبي لهــا ولمعلوماēــا

وخاصــة للشخــصيات المهمــة ، فلكــل شخــصية فرديــة واعتباريــة حقوقهــا المحفوظــة، أو الاعتباريــة للمواقــع والــشركات

اسـتغلالا للنفـوذ والـشهرة والثقـة ، وكـذلك الحـال مـن المواقـع الـشهيرة والمتميـزة، ميزة وأصحاب الرʩسات الكـبرىوالمت

  (1) .الشخصيات والواقعالاعتبارية لكثير من 

  :الآʬر الايجابية والسلبية لمواقع التواصل الاجتماعي -8

 العــربي مــن جهــة وعلــى الأعمــال التجاريــة وهنــاك آʬر ايجابيــة وســلبية للــشبكات الاجتماعيــة علــى اĐتمــع  

  : والاقتصاد من جهة أخرى وهي

  : الآʬر الايجابية على اĐتمع العربي/ 8-1

  ربط الناس ببعضهم وتقصير المسافات بينهم  -

  منصة فورية للحصول على الأخبار والمعلومات  -

  تساعد على تعلم أمور جديدة  -

  توفر ميزات ترفيهية  -

                                                             
  .18ص ،ابقمرجع س :سفر مبارك الصاعدي سلطان م -1
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  ئل تواصل قليلة التكلفة تتيح الحصول على وسا -

  توفر فرص للعمل والتطور الوظيفي  -

  :الآʬر السلبية على اĐتمع العربي/ 8-2

  تقلل التفاعل الشخصي بين الناس  -

  التفكك الأسري  -

  تسبب الإدمان عليها  -

  تزيد الكسل والخمول  -

  خطر التعرض لمواد غير لائقة  -

  تضعف مهارات التواصل  -

  (1) . في بعض الأحيان معلومات غير دقيقة ومضللة -

  تتعارض مع الثقافة المحلية  -

  :الآʬر الإيجابية على الأعمال التجارية والاقتصادية / 8-3

   .تعزيز النمو والتوسع في الأعمال التجارية بشكل أسرع -

   .توليد مصدر دخل مباشر عبر وسائل التواصل الاجتماعي -

   .تحسين صورة المؤسسة -

   .منصة للتسويق والإعلاʭت -

   .لبحث عن المواهبا -
                                                             

ماعي واثـراء المحتـوى القـومي للتنميـة الاقتـصادية وسائل التواصل الاجت:جلسة ، Ϧثير وسائل التواصل الالكتروني في التطور الاجتماعي :هناء سرور  -1
  .27ص، العربية الشاملة
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   .تشجيع الشفافية والتركيز على المتعاملين  -

  :الآʬر السلبية على الأعمال التجارية والاقتصاد/ 8-4

   .خطر تسويق الاسم التجاري للشركات  -1

تشكل وسائل التواصـل الاجتمـاعي ēديـدا لوسـائل الإعـلام التقليديـة مـن خـلال اسـتحواذها علـى حـصص  -2

  (1).من أسواقها

  :Facebookالفيس بوك  نشأةم ومفهو -9

  :مفهوم الفيس بوك/ 9-1

كما هو معروف في أوروʪ وهو يشير إلى دفتر ورقي يحمـل صـور ومعلومـات ) facebook(     مصطلح فيسبوك 

لأفــراد في جامعــة معينــة أو مجموعــة ومــن هنــا جــاءت تــسمية الموقــع وتعتــبر هــذه الطريقــة شــائعة لتعريــف الأشــخاص 

حيث يتـصفح المنتـسبون في الجامعـة هـذه الـدفاتر لمعرفـة المزيـد عـن الطلبـة  ،ببعضهمات الأجنبية خصوصا في الجامع

 .  (2)المتواجدين في نفس الكلية

  . حين كان طالبا في جامعة هارفارد2004أطلق الموقع في الرابع من فبراير " مارك زوكربيرج"    مؤسس الموقع 

  تواصـل مـع الأفـراد في مجتمـع افتراضـي حيـث كـان تطـوره علـى عـدة مراحـل    الفيسبوك هـو موقـع الكـتروني يتـيح ال

في كل مرة يتم تطويره من أجـل خدمـة مـستخدميه وقـد حقـق الفيـسبوك نجاحـا وشـهرة عاليـة بـسبب تميـزه واختلافـه 

  . حيث عرف إقبالا كبيرا عليه ،وأهم ما يميزه توجهه لشريحة الشباب ،مع الشبكات الأخرى 

                                                             
  .28ص  .نفس المرجع -1
   .35ص ،1999 ،بيروت ،الدار الجامعية،عصر العولمة الدور التحدʮت الجديدة  :عبد الله سنمومي -2
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  :Facebookة الفيس بوك فكرة نشأ/ 9-2

حيــث اخــذ علــى عاتقــه تــصميم موقــع " مــارك جزكــربيج"ترجــع فكــرة نــشأة موقــع الفــيس بــوك إلى صــاحبه   

ويمكــنهم مــن تبــادل أخبــارهم " جامعــة هارفــارد الأمريكيــة "جديــد علــى شــبكة الانترنــت ليجمــع زملائــه في الجامعــة 

قع تجاري يجتذب الإعلاʭت أو موقع ينشر الأخبار ولكن ولم يعتمد في تصميمه إلى أن يكون مو، وصورهم وأرائهم

  . هدفه الأساسي انه موقع يجمع شمل أصدقائه ويساعد على التواصل بين الطلبة بعضهم ببعض 

ــه مــا أراد، 2004 في عــام facebookوأطلــق جــوكر بــيرج موقعــه فــيس بــوك    فــسرعان مــا لقــي ، وكــان ل

ــنهمو، ردالموقــع رواجــا بــين طلبــة جامعــة هارفــا   الأمــر الــذي شــجعه علــى توســيع قاعــدة ، اكتــسب شــعبية واســعة بي

من يحق لهم الدخول إلى الموقع لتشمل طلبة جامعات أخرى أو طلبة مدارس ʬنوية يسعون إلى التعرف علـى الحيـاة 

بـيرج كر ثم قـرر جـو،  والمدارس الثانويـة لمـدة سـنتينمقتصرا على طلبة الجامعات"الفيس بوك "الجامعية واستمر موقع 

وكانت النتيجة طفـرة ، ه أمام كل من يرغب في استخدامهوهي أن يفتح أبواب موقع، أن يخطو خطوة أخرى للأمام

ـــون مـــستخدم في شـــهر ديـــسمبر مـــن عـــام 12إذ ارتفـــع مـــن ،  تخدمي الموقـــعفي عـــدد مـــس ـــر 2006 ملي    إلى أكث

لفت النجاح السريع الذي حققه الموقع وكان من الطبيعي أن ي، (1) 2007عام بداية  مليون مستخدم في 40من 

الانترنت فمن ʭحية ʪت واضحا أن سوق شبكات التواصل الاجتماعي عبر ، ر العاملين في صناعة المعلوماتأنظا

ومـن ʭحيـة أخـرى . ويـسد احتياجـا هامـا لـدى مـستخدمي الانترنـت خاصـة مـن صـغار الـسن ، ينمو بشكل هائـل

بلــغ وكانـت النتيجــة أن تلقـى جـوكر بــيرج عرضـا لــشراء موقعـه بم،  بـشكل كبــيرس بـوك في هــذا اĐـالنجـح موقـع الفــي

ــه بــرفض العــرضإلا أن جــوكر بــيرج فاجــأ الكثــيري، مليــار دولار العــام الماضــي   وتوقــع الكثــيرون أن ينــدم ، ن مــن حول

ليـونير هـا المالـتي يمتلك" ينـوز كوربـور ريـشن "على هذا الرفض خاصة وانـه جـاء بعـد عـام واحـد فقـط مـن قيـام شـركة 

 580بمبلــغ ، شــهر مواقــع العلاقــات الاجتماعيــةوهــو مــن أ" مــاي ســبيس"بــشراء موقــع ، الاســترالي روبــرت مــيردوخ
                                                             

  متاح في ، 2007سبتمبر ، 10512ع  .الشرق الأوسط.أنت ..وكالة أنباء دولية محورها : فيس بوك  -1
http//www.aawsal.com/details.asp?section=37 issueno=10512 article=436304 search. 
(le23.2.2016)à12.30.  
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أمــا ســبب رفــض جــوكر بــيرج لهــذا العــرض فيرجـع إلى انــه رأى أن قيمــة الــشبكة أعلــى كثــيرا مــن المبلــغ .مليـون دولار 

لـشبكة فانـه ربمـا لم يقـدر كثـيرون قيمـة ا"ال ʫيمـز البريطانيـة وحسبما قال في مقابلـة مـع صـحيفة فاينـا نـشي، المعروض

وإذا اســتطعنا أن نحــسنها قلــيلا ، ات أهميــة ʪلغــةوأضــاف أن عمليــة الاتــصال بـين النــاس ذ"الـتي بنيناهــا بمــا تــستحق 

ــتم تمويــل الموقــع عــن طريــ". لعــدد كبــير مــن النــاس فــان هــذا ســيكون لــه اثــر اقتــصادي هائــل علــى العــالم كلــه  ق وي

وتـصل القيمـة الـسوقية ، الإعلاʭت حيث أن غالبية مستخدمي الفيس بوك يفتحون حساđم الخـاص بـشكل يـومي

   . مليار دولار15للفيس بوك كشركة الآن إلى نحو 

   "خدماته واستخداماته": نظرة شاملة على الفيس بوك  -10

خــلال ثــلاث ، عيــة علــى الانترنــتاحــد أشــهر مواقــع الــشبكات الاجتما، facebookاســتطاع موقــع الفــيس بــوك 

 الــف مــستخدم150واشــتراك أكثــر مــن ،  مليــون مــستخدم حــول العــالم52ســنوات أن يــستحوذ علــى أكثــر مــن 

 أن أكثـر مـستخدمي الموقـع اويبـدو،  خاصـة بكـل مـنهميتواصـلون معـا عـبر صـفحة شخـصية، جديد في الموقع يوميا

ــــذين يــــسعون إلى التعــــارف وتكــــوين اĐموعــــات ، لمختلفــــةمــــن الــــشباب والطلبــــة الجــــامعيين والمراحــــل الدراســــية ا ال

زمـلاء ، أصـدقاء حلقـة دراسـية، وعـات مـنهمأو جـرو ʪت خاصـة بمجم، التي تعبر عن آرائهم في الحياةوالتجمعات 

غـير أن الأمـر لا يقتـصر علـى الطلبـة والـشباب فـستجد داخـل الفـيس بـوك أيـضا عـددا ، محـبي مطـرب، رحلة صيف

ويبحثـون عـن قـرائهم ، ينشرون من خلالـه أعمـالهم، لهم في الفيس بوك عالما آخر اميين الذين وجدوكبيرا من الإعلا

 "H5"و"mayspace " موقع الفيس بوك لم يكن هو الأول فقد سـبقه مواقـع مـشاđة مثـل مـوقعي.ومشاهديهم 

  علومــات الخاصــة في مــن يــرى المغــير أن الفــيس بــوك يتــيح مــساحة اكــبر مــن الخــصوصية حيــث يــتحكم المــستخدم 

ن يكتبـوا ويعلقــوا علـى حـائط الفــيس بـوك يمكـن للأصـدقاء أ.ن البدايـة أو يقبــل جعلـه صـديقا لـهحـين يـرفض مـ، بـه

ـــــدون ـــــى مايري ـــــسمو، عل ـــــضا لـــــصاحب اويمكـــــنهم أن ي ـــــصفحة أي ـــــستمعوا إلى موســـــيقاه المفـــــضلةوا، ال   فيلمـــــه ، ن ي
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يرو ،  حياتهصور تفاصيل، ماذا فعل ʪلأمس، واعيدهم، مذكراته، الخاصة التي تحكي تفاصيل حياتهصوره ، المفضل

  .(1) صور أفضل أصدقائه

   االبحــــث عــــن أصــــدقاء قــــدامى ربمــــا فقــــدو، كل كبــــير علــــى الحنــــين إلى الماضــــيويلعــــب الفــــيس بــــوك بــــش  

  وربما يبدو هذا أكثر ما يلفت النظر ، مجموعات لفترات مرحلة المراهقةتكوين ، البحث عن ذكرʮت الطفولة، منك

  فمــــــن ، والحنـــــين مجموعـــــات الفــــــيس بـــــوك التجمعــــــات  فمعـــــضمها ينتمــــــي إلى فكـــــرة البكــــــاء علـــــى الأطــــــلال في

  فولــــــة في التــــــسعينات أيــــــضا يــــــستعيد ملامــــــح فــــــترة الط ،"الطفولــــــة المــــــشردة "تــــــشارا قــــــروب أكثــــــر التجمعــــــات ان

ـــــسلات وأ، مـــــن خـــــلال صـــــور شـــــهيرة، والثمانينـــــات ـــــديو المسل ـــــك الفـــــترفي   ʪلإضـــــافة ، ةغـــــاني وأفـــــلام كـــــارتون تل

ـــة وجـــدو ـــة أو إعدادي ـــزملاء دراســـة ابتدائي ـــبعض اإلى التجمعـــات الخاصـــة ب ـــرى أن مـــن يتأمـــل شـــبكة . بعـــضهم ال   ون

تجـد و، ر في العـالم كلـه مـن شـرقه وغربـهالفيس بوك فسيفاجأ đذا الكم الهائل من التواصلات والتشبيكات بين البـش

ـــــدى كـــــل شـــــخص عـــــشرات الأصـــــدقاء ـــــشباب مـــــن شـــــتى أنحـــــاء العـــــالم، ل    ويـــــرى أن Ϧثـــــير الفـــــيس بـــــوك علـــــى ال

كـبر أوʪلتالي فتنقلهم بين صـفحاته وانـضمامهم إلى مجموعاتـه يتـيح لهـم احتكاكـا ، كبر لأنه هو الأقرب إليهم الآنأ

وك هو عندما تغيب سمات ϥشخاص مختلفين ذوي اتجاهات إيديولوجية مختلفة غير انه يرى أن أسوا ما في الفيس ب

وان يقوم ϵيذاء الآخرين أو ،  والشتائم تتولى والعري الفكريمد صاحبها إخفائها مما يجعل السبابويعت، الشخصية

    (2) .بفكرة شاذة لا يوافق عليها المستخدم ذاته إذا عرف الناس شخصيته

                                                             
  متاح في ، 2007سبتمبر ، 10512ع  .الشرق الأوسط.أنت ..وكالة أنباء دولية محورها : فيس بوك  -1
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   :متاح على، فيس بوك، طريق الباحثين عن العلاقات القديمة:سهير عثمان  -2
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  :أهم مميزات الفيس بوك -11

  : "Profile"الملف الشخصي / 11-1

أمـور ، صـورك، يا يحتـوي علـى معلوماتـك الشخـصيةفـا شخـصفعندما تشترك في الموقع عليـك أن تنـشئ مل  

علـن ر معلومات للشركات التي تريـد أن تكذلك يوف، يدة من اجل التواصل مع الآخرينمفضلة  وكلها معلومات مف

  .لك سلعها ʪلتحديد

  :""add friendإضافة صديق / 11-2

فـيس بـوك بواسـطة  على شبكة الوđا يستطيع المستخدم إضافة أي صديق وان يبحث عن أي فرد موجود  

  .بريده الالكتروني

  :"groups"إنشاء مجموعة / 11-3

 تستطيع من خلال خاصية إنشاء مجموعة الكترونية على الانترنت أن تنشئ مجتمعـا الكترونيـا يجتمـع حـول  

أو عامـة ، اء، وتستطيع جعـل الاشـتراك đـا حـصرʪ ʮلعائلـة أو الأصـدق...سياسية كانت أو اجتماعية قضية معينة 

  يشترك đا من هو مهتم بموضوعها 

بحيـث  وهي عبارة عن مساحة مخصصة بصفحة الملف الشخصي لأي مـستخدم :"wall"لوحة الحائط / 11-4

  تتيح للأصدقاء إرسال الرسائل المختلفة إلى هذا المستخدم 

تبــاه بعــضهم إلى بعــض وهــي  افتراضــية لإʬرة اننكــزهمنهــا يتــاح للمــستخدمين إرســال  :"pokes "النكــزة/ 11-5

   .عبارة عن إشعار يخبر المستخدم ʪن احد الأصدقاء يقوم ʪلترحيب به
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 وهــي الخاصـية الــتي تمكــن المــستخدمين مــن تحميــل الألبومــات والــصور مــن الأجهــزة :"photos"الــصور / 11-6

  (1) .الشخصية إلى الموقع وعرضها

كانية إبلاغ أصدقائهم ϥماكنهم وما يقومون به مـن أعمـال التي تتيح للمستخدمين إم :""statuالحالة / 11-7

   .في الوقت الحالي

 الـتي تظهـر علـى الـصفحة الرئيـسية لجميـع المـستخدمين حيـث تقـوم :"New sfeed"التغذية الإخبارية / 11-8

ــاد ا، ات الــتي تحــدث في الملــف الشخــصيبتمييــز بعــض البيــاʭت مثــل التغيــير لمــيلاد وكــذلك الأحــداث المرتقبــة وأعي

   .الخاصة ϥصدقاء المستخدم

11-9 / ʮالهـــدا"gifts" : افتراضـــية إلى أصـــدقائهم تظهــــر علـــى الملــــف ʮميـــزة تتــــيح للمـــستخدمين إرســـال هــــدا

   .الشخصي للمستخدم الذي يقوم ʪستقبال الهدية

وهــو المكــان أو الفــسحة الافتراضــية الــذي يتــيح للمــستخدمين نــشر  :"market place"الــسوق / 11-10

   .إعلاʭت مبوبة مجانية

ــــوك / 11-11 ــــيس ب ــــع الف ــــى موق ــــشاء صــــفحة خاصــــة عل ــــك أن  :facebookإن ــــيح ل ــــروج لفكرتــــك وتت    ت

  ولكنهـــا ليــــست أدوات متخصـــصة كمــــا ، ويتـــيح الموقــــع أدوات لإدارة وتـــصميم الــــصفحة، أو حزبـــك أو جريــــدتك

   تــدفع مقابــل كــل مــستخدم  والــتي facebook addsفي المــدوʭت وكــذلك يتــيح أدوات لــترويج الــصفحة مــع 

   .يرى هذا الإعلان الموصل على صفحتك في الفيس بوك

  تــسمح ϵضــافة العلامــات والــصور ،  وهــي سمــة متعلقــة ʪلتــدوين":facebook notes"التعليقــات / 11-12

   (2).وتمكن المستخدمين من جلب المدوʭت من المواقع الأخرى التي تقدم خدمات التدوين، التي يمكن تضمينها

                                                             
؟جريـدة هـل تعيـد إنتـاج صـورته أم تـصنع أفقـا مقـابرا.ثقـف علـى الفـيس بـوك الفيس بوك صورة المثقف وسيرته العصرية، وجـوه الم:مهاب نـصر  -1

  .10ص ،2010نوفمبر  3، 13446العدد ، القيس الكويتية اليومية
  .10، ص نفس المرجع -2
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   خلاصة

 أنواعهـا بكـل أصـبحت شـبكات التواصـل الاجتمـاعي أن ومن خلال هذا الفصل يمكن القول الأخيروفي   

 لهـا دور أنكمـا ، وخدماēا وسيلة مهمـة وفعالـة في التواصـل الاجتمـاعي وتبـادل المعـارف الثقافيـة والعلميـة والفكريـة

 بـذلك فأصـبحت، وأفكـارهمبينهم رغم اختلاف توجهاēم  وتبادل وجهات النظر فيما الأفرادكبير في التقريب بين 

 اليــوم يــستحوذ علــى اهتمــام الملايــين مــن فئــات اĐتمــع أضــحىتحتـل عقــول البــشر خاصــة موقــع الفــيس بــوك الــذي 

ة الشباب فخلـق لهـم عـالمهم الخـاص đـم واهـم مـا يميـز مواقـع الـشبكات الاجتماعيـة هـو كيفيـة توجههـا خاصة شريح

لكـن وعلـى الـرغم مـن ذلـك تبقـى ،  المحتوى الخاص đـذه الـشريحةوإعداد إدارةاطبها وēتم đا وكيفية للشريحة التي تخ

 استخدامها عادت عليه ʪلفائـدة أحسنللشبكات الاجتماعية ايجابياēا وسلبياēا التي تعود على مستخدميها فان 

  . استخدامها عادت عليه ʪلضررأساءوان 
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  دتمهي

بـــل جـــاء ʪلإطـــار العـــام لمـــنهج الـــدعوة ، إن الإســـلام لم يجعـــل وســـائل الـــدعوة أمـــرا محـــددا لا يمكـــن تجـــاوزه  

والوســائل  ومـن المعلـوم أن الـزمن يتغـير،، طلوب في الـدعوة هـو الحكمـة في اسـتخدام الوســيلة المناسـبةفـالم.ووسـائلها 

فأصـبح مـن الـضروري علـى علمـاء الـدين ، تتنوع وتتجدد والمؤمن مطالب ʪلإبداع في وسـائل الـدعوة وعـدم الجمـود

علومـات والاتـصالات لإيـصال دعـوة الله  يستفيدوا من جميع أنـواع الوسـائل الحديثـة الـتي ظهـرت في عـصر ثـورة المأن

  .إلى كل الناس وبكل اللغات إن أمكن ذلك 
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  : مفهوم النشر الالكتروني -1

ذلــك :" النــشر الالكــتروني هــو أن الالكــتروني المتــاح علــى شــبكة الانترنــت  Websterورد في قــاموس   

 الأشـكال تحميـل المعلومـات علـى احـد أو الآلياسـب النوع من النشر الذي يتم فيه توزيع المعلومات عـبر شـبكة الح

   1980 هـذا المـصطلح مـرة سـنة وقـد اسـتخدم(1) ".الآلي الوسائط التي يتم تـشغيلها مـن خـلال جهـاز الحاسـب أو

  (2) ).القارئ( المستفيد إلى)المؤلف( جديدة لنقل المعلومات من المصدر أساليباستحداث  :"هو أيضا

والإرســال ، والنــسخ التــصويري، التــصوير الميكــرو فيلمــي:وني العديــد مــن الوســائل مثــل ويــشمل النــشر الالكــتر"هــذا 

  والتخــــزين والاســــترجاع بواســـطة الحاســــب الالكــــتروني وعـــن طريــــق اســــتخدام ، والاســـتقبال عــــبر الأقمــــار الـــصناعية

 عمـل إصـدار :"أيـضاهـو و، (3)"وغيرهـا مـن الوسـائل الالكترونيـة ، والتخزين والاسترجاع على أقـراص الليـزر، المنافذ

 هـــو مجموعـــة مـــن العمليـــات أو،  مـــن خـــلال شـــبكة اتـــصالاتأومكتـــوب ʪلوســـائل الالكترونيـــة خاصـــة الحاســـب 

  مـن اجـل بثهـا لجمهـور معـين ،  وتجميع وتـشكيل واختـزان وتحـديث المعلومـاتإيجادبمساعدة الحاسب تتم عن طريق 

  (4)."من المستفيدين

الإنتـــاج أو الإدارة أو التوزيـــع  الالكترونيـــة في مختلـــف مجـــالات الأجهـــزةاســـتخدام  :"أخـــركمـــا نجـــد تعريفـــا   

ــة، للمعلومــات علــى المــستفيدين    المــادة أو المعلومــات المنــشورة أنفيمــا عــدا ، وهــو يماثــل النــشر ʪلأســاليب التقليدي

لمليـزرة أو مـن خـلال وإنمـا تـوزع علـى وسـائط ممغنطـة كـالأقراص المرنـة وا، لا يـتم طباعتهـا علـى الـورق بغـرض توزيعهـا

     (5).شبكة الانترنت

                                                             
1 - Webster : Merriam ,www ebster dictionary. Availabe:http //www.m-w.com cgi_bin/dictionary. 

، الندوة العربية الثانية للمعلومات حول تقنيات النشر الالكتروني، تطوره، آفاقه ومشاكله في الوطن العربي تونس: اد عبد الوهاب الصباغ عم -2
، 1991ات، المعلومات والاتصالات في الوطن العربي تحدʮت المستقبل، المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، الاتحاد العربي للمكتبات والمعلوم

 .110ص
  .6ص ،1،1985،ع6، اĐلة العربية للمعلومات، مجالنشر الالكتروني وϦثيره على المكتبات ومراكز المعلومات: محمـد أمان  -3

4 -  Kist.joost , Electronic publishing ,looking for oblue print; london,groom Helm ,1987, p12. 
  .58، ص1997، عالم الكمبيوتر، لالكترونيتكنولوجيا النشر ا: عارف رشاد -5
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    : نشأة وتطور النشر الالكتروني  -2

حمايـة ، وđذا المفهـوم ... ينشر له ما يكتبأنتنطوي حماية النشر على حماية حق الناشر وحق المؤلف في   

    (1).والتأليفحقوق الملكية الفكرية تشمل حماية النشر 

ل أساس النشر الورقي تعد المعلومات والبياʭت من القواعد الأساسية وإذا كانت الكتب والمنشورات تشك  

للنشر الالكتروني وجعلها متاحة لطالبيها بسرعة وفعالية بعد تسجيلها وتحليلهـا للإلمـام ʪتـساع اĐـال المعـرفي والنمـو 

    (2). مليون وثيقة14الهائل في حجم الإنتاج الفكري الذي يصل سنوʮ إلى أكثر من 

 منــــشورات ورقيــــة ومــــن ثم ظهــــرت إصــــدار ظهــــر النــــشر الالكــــتروني بدايــــة ʪســــتخدام الكمبيــــوتر في وقــــد  

على الرغم من حـرص المـؤلفين ،  على الخط مباشرةإليهامطبوعات تصدر فقط في الشكل الالكتروني يتاح الوصول 

 نــسخها وبيعهــا عــادةولإعلــى الــسيطرة علــى هــذه المنــشورات الالكترونيــة فقــد بقيــت معرضــة لــسرقة حقــوق الطبــع 

  .بطرق غير شرعية

الـصحف ، قواعد البيـاʭت، الكتب الالكترونية، برامج الكمبيوتر:  النشر الالكتروني نجد أشكالومن بين   

  :ويتخذ أربعة أشكال، واĐلات

  ϩخذ الشكل الالكتروني للمؤلف دون نشره في شكل ورقي : نشر الكتروني أولي -

  نشر الورقي للمؤلف يسبق ال: نشر الكتروني مسبق -

  نشر المؤلف في شكل ورقي والكتروني في نفس الوقت : نشر الكتروني موازي -

                                                             
  .155، ص2001القاهرة، الدار المصرية اللبنانية، ، تكنولوجيا النشر الصحفي: شريف درويش اللبان  -1
قضاʮ أخلاقيات التعامل مع المعلومات واستخدام الأقراص المدمجة وϦثيرها على نظم المكتبات والمعلومات : محمـد فتحي عبد الهادي  -2

  .153، ص1991 القاهرة،  المكتبة الجامعية،،العربية
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  إعـــادة نــــشر مؤلفـــات في شــــكل ورقــــي الكترونيـــا ويتــــيح هـــذا الــــشكل الحــــصول  :إعـــادة نــــشر الكــــتروني -

   (1).على مختلف المؤلفات ثم القيام بنسخها وحفظها على الأقراص المدمجة

  :ر الالكتروني مزاʮ وعيوب النش -3

  : مزاʮ النشر الالكتروني  -3-1

  :سنخص ʪلذكر مايلي، يتوفر النشر الالكتروني على عدد كبير من المزاʮ والفوائد للمستعملين  

   ʪلحــذف لان النــشر الالكــتروني يمكــن المؤلــف مــن التعــديل أو ʪلإضــافة ســواء : التعــديل في المحتــوىإمكانيــة -

   أخرى إشكاليات أية أوجهد  أوفي محتوى نصه دون عناء 

 قـــرص مـــدمج واحـــد أنحيـــث ،  الـــتي تتميـــز đـــا الوســـائط الالكترونيـــة:الـــسعة الكبـــيرة في تخـــزين المعلومـــات -

 الإيـضاحوقد نجد موسوعات علمية مخزنة مع كل ما تحتويه مـن وسـائل ،  تخزين محتوى مكتبة بكاملهاϵمكانه

  .والمتحركة صورة وصوت  الثابتة والرسومات البيانية والصور كالجداول

ــاحثين - ــة يتــيح النــشر الالكــتروني للب    والأرشــيف الاطــلاع علــى محتــوʮت المكتبــات ومراكــز المعلومــات إمكاني

 القارئ استعمال حاسـوبه الشخـصي في مكتبـه ϵمكان أصبححيث ،  على شكل الكترونيأرصدēاالتي تقدم 

   المعلومات التي يريدها إلى في بيته للوصول أو

 مرسل الرسـالة فأصبح،  النشر الالكتروني قضية المرسل والمستقبلألغىفقد  : اعلية بين المرسل والمستقبلالتف -

   هو المرسل الثاني وهكذا الأولى

   التغلب على عنصر الزمن والمساحة ففي النشر الالكتروني مفتوحان أو :محدودية لاال -

                                                             
  .145 ص، مرجع سابق:شريف درويش اللبان -1
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 يلتقي المرسل والمـستقبل في نفـس الوقـت لحـدوث أني  ليس من الضرورإذ):اللاتزامنية (تزامني لاالاتصال ال -

    (1) .كما هو واقع في البريد الالكتروني،  الحصول على الرسالة متى شاءϵمكاĔم إذ، العملية الاتصالية

   :وهناك أيضا خصائص ومزاʮ النشر الالكتروني على شبكات التواصل ومنها الفيس بوك نذكر من بينها  

   لمن يريدون المشاركة في اهتمامهم تتيح حرية الاختيار -

  . تبادل المعلومات في مجالات عدةمنحت متصفحيها إمكانيات واسعة في -

حيـث يمكــن لأحــد المـستخدمين الارتبــاط ϥحــد الأصــدقاء ، تقـدم خدمــة التواصــل بـين الأعــضاء المنتــسبين لهــا -

  . صديقه صفحةويضيف ذلك الصديق إلى، يكتب ليصله جديد ما، عبر الموقع

   الأصــدقاء مـا يـضيفه إلافـلا يظهـر ،  تمكـن المـستخدم مـن الـتحكم ʪلمحتـوى الـذي يظهـر في صـفحتهأĔـامـا ك -

  .من كتاʪت وصور ومقاطع

   الآخـــرينومــن ثم التواصـــل مـــع ، ϥنفـــسهم المواقــع الاجتماعيـــة والتعريـــف إلى في الـــدخول للإفـــراد اĐـــال إʫحــة -

   .الذين تربطهم đم اهتمامات مشتركة

ـــــيح هـــــ - ـــــشبكات تت ـــــةذه ال ـــــستخدميها الإمكاني ـــــاق لم ـــــديو،  الملفـــــاتϵرف ـــــصور والفي ـــــة ، وال   والدردشـــــة والمحادث

ــة ــة، الفوري س الــصفحة وتخــدم مــصالحهم  في نفــالآخــرينēــم المــشتركين ، والكتابــة حــول مواضــيع محــددة ومعين

  .المشتركة

تلك الشبكات للمشاركة بعد التعريف  التعليق على المواضيع المطروحة فيها وهذا ما يدفع زائري إمكانيةتتوفر  -

   (2).والاختصاص والاهتمام،  عنهم كالمهنةوكتابة شيء ϥنفسهم

                                                             
  .148 ،147، ص ص 2005، قسنطينة، دار الهدى، 2، ع2، مجلة المكتبات والمعلومات، مجالنشر الالكتروني ومكتبة المستقبل: كريم مراد  -1
 ، دراسة نظرية إحصائية، بحث مقدم لمؤتمر وسائلنموذجا )الفيس بوك(ديثة على الدعوة ثر وسائل التواصل الحأ:حمد بدوي أعمار توفيق  -2

  .التواصل الحديثة وأثرها على اĐتمع، كلية الشريعة بجامعة النجاح الوطنية 
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ولا تكلف المنخرط فيها شيئا ولا يحتاج لرأس مال تـشغيلي ، تمتاز مواقع التواصل الاجتماعي ʪليسر والسهولة -

ولربمـا القـوانين ، أو دينـه، ليـه ضـميرهولا سـلطة لأحـد عليـه فهـو ومـا يـرى أو مـا يمليـه ع، ولا عقار يتخذه مقـرا

    .التي بمقتضاها تحظر صفحته

  :عيوب النشر الالكتروني  -3-2

  :صادف ظهور وتطور النشر الالكتروني جملة من العوائق والمشكلات نذكر منها 

ــاء - الوســائط  للاســتفادة مــن خــدمات النــشر الالكــتروني كالحواســيب ومختلــف اللازمــة الأجهــزة ارتفــاع تكلفــة اقتن

 ʪلنـــسبة للفـــرد الأخـــرى رســـوم الاشـــتراك في الانترنـــت وســـائر شـــبكات المعلومـــات إلى إضـــافة، الالكترونيـــة الحديثـــة

   .Ϧثيرا مؤسسة فقد يصبح عبئ التكاليف اقل أو بشركة الأمر تعلق إذا إلا، الواحد

ــــس- ــــع الناشــــرين مــــن طــــرف القراصــــنة المت ــــوفرة داخــــل مواق ــــاʭت المت ــــب البي ــــوترإلىللين  خطــــر تخري ــــرامج الكمبي     ب

  (1). الحاملة للمعلوماتالأوعية تشكل خطرا كبيرا على النشر الالكتروني وحماية محتوʮت أصبحتوهي اعتداءات 

فهنـاك لـصوص ، القرصـنة علـى الأجهـزة الخاصـة والمعلومـات:"  عدم احترام الخـصوصية وفقـدان سـرية المعلومـات -

   سرقة المعلومات منها أوزة الخاصة بتخريبها بياʭت يقومون ʪلقرصنة على الأجه

وهنـاك فـرق بـين الإدمـان ، سـاعات يعتـبر إدمـا5ʭتقول الأبحاث أن الجلوس أكثر من  : الإدمان على الانترنت - 

ـــة في الـــزʮدة ـــة الاجتماعيـــة فالإدمـــان هـــو الاســـتخدام المكثـــف والرغب ـــة الاجتماعيـــة ، والعزل   والإدمـــان مـــؤد إلى العزل

  لاقات المستخدم الاجتماعية حيث سوء ع

لكثــرة المواقــع ،  نجــد في الانترنــت مواقــع لا يــستطيع المتلقــي الوصــول إليهــا بــسهولة: صــعوبة الوصــول إلى المتلقــي -

    (2) .بعض المواقع على حساب مواقع أخرىوشهرة ، وكثرة المتلقين

                                                             
  148،149، ص ص بقامرجع س: كريم مراد  -1
  الجزائر،، رسالة ماجستير، قسم علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر،تبةϦثير التقنيات الجديدة للإعلام والاتصال على المك:براهيمي يوسف  -2

   .68، 67، ص ص 2005
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  : مفهوم الدين  -4

  :لغوية يطلق على عدة معان نذكر منها إن الدين من الناحية ال : تعريف الدين لغة-4-1

  (1) .أي أطعته، يقال قد دنته ودنت له : الطاعة-أ

القـاهر والقاضـي والحـاكم والحاســب واĐـازي الـذي لا يـضيع عمـلا بـل يجـزي ʪلخــير ، ومنـه:  الحكـم والقاضـي-ب

  (2) .والشر

أمـا قـولهم أن العـادة : يقول ابن فراس و،  عادتي وشانيأي، ما زال ذلك ديني وديدني" يقال  :والشأن العادة -ج

  . اعتادت شيئا مرت معه وانقادت لهيقال لها ديني فان كان صحيحا فلان النفس إذا

   علــى معــان بعيــدة إطلاقهــاهنــاك معــان كثــيرة لكلمــة الــدين حــتى انــه يمكــن  المعــاجم اللغويــة إلىوʪلرجــوع   

ا التنـوع في اشـتقاق هـذه الكلمـة لـه صـلة ʪلمعـنى الجـوهري  هـذأنغير  ... قد تكون متناقضة كالذل والقهر والعزأو

   : لا تخرج عن احد هذه الاستعمالاتأĔالكلمة الدين حيث 

  بمعنى الخضوع له والتذلل له وطاعته " دان للشيء" -

   (3) .بمعنى اتخذه دينا ومذهبا وهو đذا المعنى العادة والشأن" دان الشيء "-

     :تعريف الدين اصطلاحا -4-2

فيه المرء لسلطة عليا النظام الشامل للحياة يذعن  : ϥنه المومودي فقد عرف الدين أما:"تعريف المومودي   

   ويتقيـــد في حياتــــه بحـــدوده وقواعـــده وقوانينـــه ويرجـــو في طاعتـــه العـــزة والترقــــي وإتباعـــهثم يقبـــل طاعتـــه ، لكـــائن مـــا

  (4). وسوء العقابويخشى في عصيانه الذلة والخزي، في الدرجات وحسن الجزاء

                                                             
  .409، ص 2، دار إحياء التراث العربي، لبنان، جلسان العرب: ابن منظور -1
  .575، ص3، دار إحياء التراث العربي، لبنان، جالقاموس المحيط: الفيروز آʪدي -2
  .190، ص)ت.د(، دار القلم، الكويت، بحوث ممهدة لدراسة ʫريخ الأدʮن الدين،: محمـد عبد الله دراز -3
  .116، ص1971، 5، تعريب محمـد كاظم سباق، دار القلم، الكويت، طالمصطلحات الأربعة: أبو الأعلى المومودي -4
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ادية والعملية التي تتصل ʪلعالم المقدس أو تنظيم سلوك الإنسان مجموعة من الظواهر الاعتق:"لخشاب تعريف احمد ا

   (1)".حيال هذا العالم

يعـــترف لهـــا ، وفقـــا لـــشعوره بـــصلة بـــين روحـــه وبـــين روح خفيـــة، توجيـــه الإنـــسان ســـلوكه" :تعريـــف ريفـــل  

  (2). "عالم ويطيب له أن يشعر ʪلاتصال đاʪلسلطان عليه وعلى سائر ال

 الـدين العملـي الـذي يجـب إلىويقـسم الـدين ، يعـني حـب الله المتـشكل مـن كمالـه وعظمتـه" :يعرفه سبينوزا  

 مـن معرفـة Ϧتي الأخـيرة يعتقد به العامة من الناس والعقيدة الفلسفية الـتي تخـتص đـا فئـة قليلـة مـن اĐتمـع وهـذه أن

  .لعميق في خلقهالله والتفكر ا

   الــــدين في الفقــــه الإســــلامي يعــــني مجموعــــة الأحكــــام والعقائــــد الــــتي شــــرعها الله لعبــــاده ليتعبــــدوا أيوهــــو   

  3.ثم يحاسبهم عليها في الآخرة ، đا في الدنيا

اعتقـــادات ، المقدســـة ʪلأشــياء المتعلقـــة والأعمــال مجموعــة متـــساندة مــن الاعتقـــادات ϥنـــهيعرفــه " :تعريــف دوركـــايم

   (4). " في وحدة معنوية تسمى الملةأتباعها تظم عمالوأ

والتعبـير عمـا لا يمكـن ، محاولة تصور مالا يمكن تـصوره :"ϥنهوعرف ماكس الدين :"للر تعريف ماكس مو  

     (5). "هو حب الله، اللاĔائي إلىهو التطلع ، التعبير عنه

                                                             
  .76، ص1970 ،3طمكتبة القاهرة، مصر، ، الاجتماع الديني، مفاهيمه النظرية وتطبيقاته العملية: حمد الخشاب أ -1
  .25، ص1981، دار الشروق، السعودية، الدين والبناء الاجتماعينبيل محمـد توفيق السمالوطي،  -2
، مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعية، جامعة الوادي، الدين والإعلام الجديد، دراسة ميدانية على عينة من مستخدمي الفيس بوك: فوزي شريط  3

 .2013، ديسمبر 3العدد 
  .36 ص،مرجع سابق :عبد الله دراز -4
  .65، ص2006، دار الكلمة، مصر، مقدمة منهجية في ʫريخ الأدʮن المقارنة:محمـد الفاضل بن علي اللافي  -5
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   :خصائص الدين الإسلامي -5

   النبويـــــةوالأحاديـــــث القرآنيـــــة تـــــستمد مـــــن خـــــلال النـــــصوص لإســـــلاما الخـــــصائص الـــــتي يتميـــــز đـــــا إن  

ـــشريفة ـــذكر ،  ال ـــين تلـــك الخـــصائص فن ـــة: ســـبعة "ســـيد قطـــب "واجتهـــد العلمـــاء المـــسلمون في تعي  الثبـــات، الرʪني

ــة، التــوازن، الــشمول فيــذكر الخــصائص الــتي يتميــز đــا الــدين "يوســف القرضــاوي "أمــا ، التوحيــد، الواقعيــة، الايجابي

  :نذكر منها...، الوضوح، الوسطية، الشمول، الإنسانية، الرʪنية: لامي متمثلة في الإس

   :الرʪنية  -5-1

ْقـل :"وهي تعني الاعتقاد المطلق في الله لقولـه تعـالى ،  الرʪنيةالإسلام الخصائص التي يتميز đا أول إن   َّإن ُ ِ 

ِصلاتي َ ِونـسكي َ ُ ُ َومحيـاي َ ِوممـاتي َََْ ََ َ ɍَِِّ ِّرب َالْعـالمين َ ِ َ َ  ََشـريك لا ِ ُلـه َ َوبـذلك َ ِ َ ُأُمـرت َِ ْ ِ ʭََوأ ُأَول َ َالْمـسلمين َّ ِ ِ ْ  الأنعـام" (ُ

  رʪنية الغاية والوجهة ورʪنية المصدر والمنهج  : أمرانوالمراد ʪلرʪنية ، )162

ـــة والوجهـــة -أ ـــه الإســـلام أن وهـــي تعـــني : رʪنيـــة الغاي ـــد هـــو الأخـــيرة يجعـــل غايت ـــصلة ƅʪ  وهدفـــه البعي   حـــسن ال

َأيَـهـا ʮَ"قـال تعـالى .تعـالى والحـصول علـى مرضـاته  ُالإنــسان ُّ َْ َإنـك ِْ ٌكـادح َِّ ِ َإلى َ َربـك ِ ًكـدحا َِّ ْ ِفملاقيـه َ ِ َ ُ  )6الانــشقاق"(َ

ـــــال  َّوأَن "أيـــــضاوق َإلى َ َربـــــك ِ َالْمنـتـهـــــى َِّ َ ْ    متنوعـــــة وأهـــــداف لـــــه غـــــاʮت الإســـــلام أنوفي الحقيقـــــة ) 43الـــــنجم" (ُ

  .يعها يصب في غاية كبرى هي مرضاة الله تعالى  جمأن إلا

وأمــا رʪنيــة المــصدر فهــي تعــني أن المــنهج الــذي رسمــه الإســلام للوصــول إلى غايتـــه : رʪنيــة المــصدر والمــنهج -ب

 العبـــادة، وأهدافـــه مـــنهج رʪني خـــالص لان مـــصدره وحـــي الله تعـــالى إلى خـــاتم رســـله محمد صلى الله عليه وسلم وهـــو يـــشمل العقيـــدة

التحرر من عبودية الإنـسان ، العدل المطلق، عدم وجود التناقض: ومن آʬر هذه الرʪنية  ...والتشريعات ، الآداب

   (1). مساعدة الإنسان لأخيه الإنسان، لأخيه الإنسان

                                                             
  .9، ص1958 ،3طمؤسسة الرسالة، بيروت، ، خصائص الإسلام:يوسف القرضاوي  -1
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   :الإنسانية -5-2

ـــسانية أن جـــاء ليقـــر الحقيقـــة الثابتـــة وهـــي الإســـلام    تعـــالى  واحـــد وميزهـــا اللهأصـــل إلى واحـــدة ترجـــع الإن

ْوإذ "قـــــال الله تعـــــالى .هـــــايمبتكر َقـــــال َِ ـــــك َ َرب ِللملائكـــــة َُّ َ ِ َ َ ّإِني ِْ ٌجاعـــــل ِ ِ ِالأرض فيِ َ ْ َ ًخليفـــــة ْ َ ِ ـــــال الله ) 30البقـــــرة " (َ   وق

ْولقد "تعالى  َكرمنا َََ ْ َّ َآدم َِبني َ َ ْلقد "وقال الله تعـالى ) 70 الإسراء" (َ َخلقنـا ََ ْ َ َالإنـسان َ َْ ِأَحـسن فيِ ِْ َ ِتـقـو ْ ْ  )04التـين( "يمٍَ

وهـي منزلـة ʫقـت إليهـا الملائكـة قـال الله تعـالى ، إن الإنسان في نظر الإسلام مخلوق متميز فهـو خليفـة الله في أرضـه

ْوإذ" َقال َِ َربك َ ِللملائكة َُّ َ ِ َ َ ّإِني ِْ ٌجاعـل ِ ِ ِالأرض فيِ َ ْ َ ًخليفـة ْ َ ِ ُقـالوا َ ُأَتجَعـل َ َ َفيهـا ْ ْمـن ِ ُيـفـسد َ ِ ْ َفيهـا ُ ُويـسفك ِ ِ ْ َ َالـدماء َ َ ُونحـن ِّ ََْ 

ُنسبح ِّ َ َبحمدك ُ ِ ْ َ ُونـقدس ِ ِّ َ ُ َلك َ َقال َ ّإِني َ ُأَعلم ِ َ َتـعلمون لاَ مَا ْ ُ َ ْ الإخـاء "ومن ثمرات الإنسانية في الإسـلام ، )30البقرة " (َ

ــــــة ــــــذي ʭدى ، والمــــــساواة والحري ــــــدأ الإخــــــاء البــــــشري ال ـلية في الإســــــلام هــــــي أســــــاس هــــــام لمب   هــــــذه النزعــــــة الأصـــــ

  .وهي أساس هام كذلك لمبدأ المساواة الإنسانية ومبدأ الحرية الذي قررهما الإسلام ، مبه الإسلا

  : الشمول  -5-3

حيـــث أن هـــذا الـــشمول يتجلـــى في العقيـــدة ، ومـــن خـــصائص الإســـلام انـــه يـــستوعب شـــؤون الحيـــاة كلهـــا  

  لت وتــشغل فكـر الإنــسان ʪعتبـار أĔـا تفــسر كـل القـضاʮ الكــبرى في الوجـود وتجيــب عـن الأسـئلة الكــبرى الـتي شـغ

  :ومن مظاهر الشمول التي تميز đا دين الإسلام  ...، مصير الإنسان، الكون، من قضية الالوهية

ْقـل "قال الله تعـالى ، فهو رسالة للعالم كله،  انه شامل لكل الناس إلى قيام الساعة وانتهاء الحياة الدنيا-1 ُ ʮَ َأيَـهـا ُّ 

ّإِني ُالنَّــاس ُرســول ِ ُ َ ɍْإلــيكم َِّا ُ ْ ًجميعــا َِ ِالــذي َِ ُلــه َّ ُملــك َ ْ ِالــسماوات ُ َ َ ِوالأرض َّ ْ َ ْ َإلــه لاَ َ َهــو َِّإلا َِ ُويميــت ُِْيحيــي ُ ُِ ُفــآمنوا َ َِ َ ɍʪَِّ ِ 

ِِورسوله ُ َ ِّالنَّبي َ ِّالأمي ِ ُِّ ِالذي ْ ُيـؤمن َّ ِ ْ ُ ɍʪَِّ ِِوكلماته ِ َ ِ ُواتبعوه ََ ُ َِّ ْلعلكم َ ُ َّ َتـهتدون ََ ُ َ ْ    (1)).158 الأعراف"( َ

بــل ، فالإســلام وضــع نظامــا يــشمل حيــاة الإنــسان كلهــا :ســلام لجميــع مراحــل حيــاة الإنــسانشمــول شــريعة الإ -2

وان التكافـل يـشمل النـاس ، أعطاه الحق في الحياة قبل وصوله إليها ووضـع لـه معـالم الطريـق في مختلـف مراحـل عمـره

                                                             
  .10، صنفس المرجع -1
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يـشمل ، سلام ينظم حياة الإنـسان كلهـا فمنهجـه متكامـلكما تشمل أحكام الإسلام كل نواحي الحياة فالإ، جميعا

  فهـــو كـــل لا يتجـــزأ ، وجعـــل الالتـــزام đـــذا المـــنهج عبـــادة يثـــاب عليهـــا فاعلهـــا، بغـــيره، علاقـــة الإنـــسان ƅʪ وبنفـــسه

َأيَـهــا ʮَ "قــال تعــالى .ولا يــسمح ϥخــذ بعــض منــه وتــرك الــبعض الأخــر  َالــذين ُّ ِ ُآمنــوا َّ َ ُادخلــوا َ ُ ْالــسل فيِ ْ ًكافــة مِِّ َّ  وََلا َ

ُتـتبعوا ِخطوات ََِّ َُ ِالشيطان ُ َ ْ ُإنه َّ ْلكم َِّ ُ ٌّعدو َ ُ ٌمبين َ    ).208البقرة " (ُِ

  : الايجابية  -4 -5

ــةإن   حــتى يــسعى ،  المــسلمضــميرهــذا المعــنى في ومــا يكــاد يــستقر ،  مــن خــصائص هــذا الــدين سمــة الايجابي

َالْمؤمنـون ََِّإنمـا"قال الله تعالى . من خصوصيات المسلم الإتقانع فالعمل الجاد والمتواصل م، لتحقيقه في واقع الحياة ُ ِ ْ ُ 

ـــذين َال ِ ـــوا َّ ُآمن َ َ ɍʪَِّ ِِورســـوله ِ ُ َ ـــوا لمَْ َُّثم َ ُيـرʫب ََ ُوجاهـــدوا ْ َ َ ϥْمـــوالهم َ ِِ َ ْ ْوأنَـفـــسهم َِ ِ ِ ُ ْ ِســـبيل فيِ َ ِ َ ɍـــك َِّا َأُولئ ُهـــم َِ َالـــصادقون ُ ُ َِّ " 

   موعــودون بنــصره فقــال أĔــم فعــالين في حيــاēم وكــانوا بــواجبهم قــاموالاء الــذين  هــؤأنوبــين الله  ،)15الحجــرات (

َوعــد :"تعــالى  َ َ ɍَالــذين َُّا ِ ــوا َّ ُآمن َ ْمــنكم َ ُ ْ ُوعملــوا ِ ِ َ ِالــصالحات َ َِ ْليــستخلفنـَّهم َّ ُْ َِ ْ َ ِالأرض فيِ ََ ْ َ َكمــا ْ َاســتخلف َ َ ْ َ ــذين ْ َال ِ ْمــن َّ ِ 

ْقــبلهم ِ ِ ْ َّوليمكـنن َ َ ِّ َ ْلهـم ََُ ُيـنـهمدِ َُ ُ ِالـذي َ َارتـضى َّ ْلهـم َْ ْوليـبــدلنـَّهم َُ ُ َ َِّ َ ُ ْمـن َ ِبـعـد ِ ْ ْخـوفهم َ ِ ِ ْ ًأَمنـا َ َِيـعبـدونني ْ ُ ُ ْ َيـشركون لاَ َ ُِْ ًشــيـئا بيِ ُ ْ َ 

ْومن َ َكفر َ َ َبـعد َ ْ َذلك َ َفأولئك َِ َِ ُهم َُ َالْفاسقون ُ ُ  لـيس فلتـة الأرض وجـوده علـى أنوđذا يستشعر المسلم ، )55النور" (َِ

ــه طريقــه ،  هــو قــدر مقــدوراإنمــ، عــابرة حركــة  يقتــضيه الأرضوان وجــوده علــى ...ووجهتــه وغايــة وجــوده مرســوم ل

وعنــدما يوقــف .وفي هــذه الأرض الــتي هــو مــستخلف فيهــا ، وفي الآخــرين مــن حولــه، وعمــلا ايجابيــا في ذات نفــسه

ــــه فهــــــو يكـــــون قـــــد امتثــــــل لأوامـــــر ربــــــه مـــــن ʭحيـــــة الإنفــــــاق في    لقولــــــه  ســـــبيل هللالإنـــــسان مالـــــه أو جــــــزاء ا منـ

َوما" :تعـالى ُتـنفقوا َ ِ ْمن ُْ ٍْخير ِ ْفلأنـفسكم َ ُ َِ ُِ َوما َْ َتـنفقون َ ُ ِ َابتغاء َِّإلا ُْ َ ِوجـه ِْ ْ َ ɍَومـا َِّا ُتـنفقـوا َ ِ ْمـن ُْ ٍْخـير ِ َّيــوف َ َ ْإلـيكم ُ ُ ْ ْوأنَــتم َِ ُ ْ َ 

َتظلمون لاَ ُ َْ  والإنـسانية علـى اĐتمـع أثـرهوعـودة  ومن ʭحية أخـرى يكـون ايجابيـا بتقـديم ذلـك الخـير ،)272البقرة "(ُ

  .جمعاء 
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 مــا يــسمى ʪلتــوازن وهــي تعــني اســتقامة المــنهج أو انــه يقــوم علــى الوســطية أيــضامــن خــصائص هــذا الــدين   

وهو يحقق للفرد تنمية العقل وكمال النفس وēذيب الروح وتقوية الجسد ،  ولا تفريطإفراطوالبعد عن الانحراف فلا 

   الخرافــــة إلى بمـــا قــــام عليــــه الـــدليل والبرهــــان فـــلا يــــدعو الإيمــــان إلىعتقـــاد فهــــي تعــــني الـــدعوة  الوســــطية في الاأمـــا.

ــــين الــــذين الهــــوا أن،كمــــا   تجاهــــل الفطــــرةإلاولا  ــــيهم الأنبيــــاء وســــط ب    وجعلــــوا لهــــم العــــصمة وبــــين مــــن اعلنــــو عل

   الوســطية أمــا. تعــالى فهــو وســط حيــث انــه بــين ʪن هــؤلاء بــشر لكــن لهــم ميــزة قــد خــصوا đــا مــن قبــل الله، الحــرب

ـــة ولا انحـــلال  ـــل ولا ضـــجر فـــلا رهبن ـــل المـــؤمن الموصـــول دون مل ـــادة فهـــي حب ـــصحابة كمـــا جـــاء .في العب   وصـــور ال

  .(1)فرسان في النهار مظهر من مظاهر الوسطية، في ʫريخهم أĔم رهبان في الليل

  : مفهوم الدعوة -6

  :تعريفها لغة  -6-1

َّإن" وقــد يكـون الــدعاء بمعــنى العبـادة ،  الاســتغاثة الـدعاء في اللغــة بمعـنىϩتي   َالــذين ِ ِ َتــدعون َّ ُ ْ ْمــن َ ِدون ِ ُ ɍَِّا 

ٌعباد َ ْأَمثالكم ِ ُ ُ َ ْفادعوهم ْ ُ ُ ْ ُفـليستجيبوا َ َِ َ ْ ْ ْلكم َ ُ ْإن َ ْكنـتم ِ ُ ْ َصادقين ُ ِ ِ ْأَمثـالكم ...:"  وقوله بعد ذلك )194 :الأعرافسورة ("َ ُ ُ َ ْ 

ْفادعوهم ُ ُ ْ ُفـليستجيب َ َِ َ ْ ْ ْلكم واَ ُ ْإن َ ْكنــتم ِ ُ ْ َصـادقين ُ ِ ِ ادعـوك بدعايـة :  هرقـلإلى -صلى الله عليه وسلم–وفي كتابـه  )194 :الأعـرافسـورة (" َ

ــة بدعوتــه وهــي كلمــة الــشهادة الــتي يــدعا إليهــا أهــل الملــل الكــافرة وفي  أي، الإســلام ــة : رواي وهــو ، الإســلامبدعاي

 صــحت بــه أيودعــوت فــلاʭ ، والاســم الــدعوة، ʭداه: ا ودعــاء ودعــا الرجــل دعــو، كالعافيــة، مــصدر بمعــنى الــدعوة

ُيدعو:" قوله تعالىفأما، واستدعيته ْ ْلمن َ َ ُضره َ ُّ ُأَقـرب َ َ ْمن ْ ِنـفعه ِ ِ ْ دعـا بعـضهم بعـضا " وتداعى القـوم  )13:سورة الحج(" َ

  . ساقه الأمر إلى ودعاه 2".حتى يجتمعوا 

                                                             
  .167، ص2002 ،15طدار الشروق، مصر، ،  ومقوماتهخصائص التصور الإسلامي: سيد قطب  -1
 986، ص2، ج2، مج 1911، بيروت، دار الجيل، لسان العرب:  ابن منظور 2
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 بصوت إليك تميل الشيء أنوهو ،  واحدأصللعين والحرف المعتل الدال وا" دعوا"  :وجاء في معجم مقاييس اللغة

  (1)."دعوت ادعوا دعاء: "تقول ، وكلام يكون منك

، الـصياح والنـداء، الدعايـة وهـي كلمـة الـشهادة، العبـادة، الاسـتغاثة : الآتيـةويحمل مصطلح الدعوة لغة كـل المعـاني 

وطلـــب ، نـــداء وصـــيحة،  الـــدعوةأنلـــة هـــذه المعـــني ونخلـــص مـــن جم.الفعـــل ، الـــسؤال، الـــسوق، الاجتمـــاع، القـــول

   (2).  الاشتراك فيهأوللاجتماع على شيء 

  :لها تعريفات كثيرة نذكر من بينها  :اصطلاحا  -6-2

وبمـــا جـــاء بـــه رســــله ، الـــدعوة إلى الله  هـــي الـــدعوة إلى الإيمــــان بـــه:" تعريـــف شـــيخ الإســـلام ابـــن تيميــــة بقولـــه  -

  (3). "طاعتهم فيما أمرواو، بتصديقهم فيما اخبروا به

 النــاس ليبــصروا الغايــة مــن إليهــا جميــع المعــارف الــتي يحتــاج بــرʭمج كامــل يــضم:"Ĕϥــا وعرفهــا الــشيخ محمد الغــزالي  -

  (4). "وليستكشفوا معالم الطريق التي تجمعهم راشدين، محياهم

                                      :  إلىالمنظم الهادف  ذلك الجهد المنهجي : Ĕϥاويعرفها الطيب برغوث  -

  الإسلامتعريف الناس بحقيقة   *

والفـوز ،  تعـالى بواجبـات الاسـتخلاف ابتغـاء الله تغيير جذري متـوازن في حيـاēم علـى طريـق الوفـاءإحداث  *

  (5).الآخرةبما ادخره لعباده الصالحين في عالم 

                                                             
1-  ʮ279، ص 2، ج1979، دار الفكر، معجم مقاييس اللغة: أبو الحسين احمد بن فارس بن زكر.  
  .17، ص1984ة، دار الكتب الإسلامية، ، القاهرالدعوة إلى الله على بصيرة: عبد النعيم محمـد حسنين  -2
  .157، ص15عبد الرحمان بن محمـد بن قاسم العاصي النجدي الحنبلي، م: جمع وترتيب  : مجموع فتاوي شيخ الإسلام ابن تيمية -3
  .15، القاهرة، دار الكتب الحديثة، صمع الله، دراسات في الدعوة والدعاة: محمـد الغزالي  -4
، رسالة ماجستير، قسم الدعوة والإعلام،  في حماية الدعوة والمحافظة على منجزاēا خلال الفترة المكية-  صلى الله عليه وسلم –هج النبي من: الطيب برغوث  -5

  .18 ،17 ص ص 1992جامعة الجزائر، 
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 في كل عـصر الإسلام الناس دعوة إبلاغ الله على بصيرة هو إلى المقصود ʪلدعوة:" وعرفها احد الباحثين بقوله  -

ـــشون فيـــهʪلأســـاليبوحـــين  ـــذي يعي وهـــذا يعـــني ضـــرورة الاســـتفادة مـــن ،  والوســـائل الـــتي تناســـب طبيعـــة العـــصر ال

 (1). "الحاضر الله في العصر إلى الكثيرة المتطورة في الدعوة الإعلامووسائل ، المكتشفات العلمية الحديثة

تلـك الحركـة الإنـسانية الـشاملة الـتي ēـدف إلى بنـاء مجتمـع إسـلامي ملتـزم : " عرفت الدعوة الإسلامية Ĕϥـا كما -

  (2)."وتبليغ رسالة الإسلام إلى الناس كافة ʪستخدام كافة الوسائل المشروعة، ʪلإسلام عقيدة وشريعة وأخلاقا

  :طرق الدعوة الإسلامية عبر الانترنت  --7

  : لكتروني البريد الا -7-1

 بـديلا للمراسـلات البريديـة أصـبححيـث ،  التطبيقات استخداما على الانترنتأكثريعتبر البريد الالكتروني   

 واحتمال عـدم والانتظار،  عملية بث الرسائل متعة وتسلية بعيدا عن مكاتب البريد التقليديةأصبحتلقد ، العادية

  لــــة التكلفــــة يمكــــن لكــــل شــــخص لديــــه عنــــوان بريــــد الكــــتروني  قإلى فبالإضــــافة،  ضــــياعهاأو وجهتهــــا إلىوصــــولها 

ويــستهدف البريــد الالكــتروني تــسهيل وصــول .وحالمــا يــربط ʪلانترنــت ،  يــستقبل البريــد الالكــتروني حيثمــا تواجــدأن

ــــــتم ، او رســــــوم، نــــــصوص او صــــــوت:  تكــــــون هــــــذه البيــــــاʭت في شــــــكل أنويمكــــــن ، المعلومــــــات علــــــى الفــــــور   ي

 أمــاكن إلىيــد الــتي تعتمــد علــى الحاســب الالكــتروني في اســتقبال الرســائل وتخزينهــا ونقلهــا  نظــم البرʪســتخدامذلــك 

 الإسـلام فباسـتخدامه يمكـن توجيـه دعـوة الأخـرىمكملـة للوسـائل ، والبريـد الالكـتروني وسـيلة جيـدة للـدعوة، بعيدة

ــــاوين الالكترونيــــةإلى ــــدعواتويمكــــن اختيــــار شــــريحة ذات مواصــــفات معينــــة لكــــي ،  ملايــــين العن ــــتم ، تــــصلها ال   وي

ـــــتي تقـــــدم الخـــــدمات البريديـــــة مقابـــــل ، ذلـــــك إمـــــا ʪلمراســـــلة الفرديـــــة   جـــــر أأو ʪلاتفـــــاق مـــــع شـــــركات الانترنـــــت ال

وʪلاتفـاق مـع هـذه الـشركات ، فهذه الشركات لها قـوائم بريديـة تتجـاوز أحيـاʭ الخمـسين مليـون عنـواʭ بريـدʮ، معين

                                                             
  .20، صمرجع سابق: عبد النعيم محمـد حسنين  -1
  .87، ص2007، منشورات مكتبة اقرأ، ة في الجزائردراسات في مسار وواقع الدعوة الإسلامي: البشير قلاتي -2
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كمــا يمكــن لإحــدى المؤســسات الدعويــة أن ، (1)يــون مــشترك ʪلانترنــتيمكــن توصــيل دعــوة الإســلام إلى خمــسين مل

والمحتويـة علـى استفـسار أو فكـرة أو غـير ذلـك مـن ، تؤسس قائمة بريـد يـتم مـن خلالهـا اسـتقبال الرسـالة الالكترونيـة

تنوعـة الـتي بحيث يستطيع أعضاء القائمة التحاور فيمـا بيـنهم أو طـرح الأسـئلة الم، أي عضو في هذه القائمة البريدية

 أي، الأعـضاء ببثها لجميع  بدورهوالذي يقوم،  مركز القائمة البريديةإلى ϵرسالها الإجابةليقوم من لديه ، ēم المسلم

 هــو نــوع مــن الــدعوة الإســلاميةوالبريــد الالكــتروني في مجــال الــدعوة ،  القائمــةأعــضاءخلــق نــوع مــن المــشاركة بــين 

 محــور مهــم مــن محــاور والأفــرادفالتواصــل بــين الداعيــة ، الإســلاميةجــر الــدعوة الــتي كانــت موجــودة منــذ ف، ʪلمراســلة

  .(2) الإسلاميةالدعوة 

 :شروط نجاح الدعوة ʪستخدام البريد الالكتروني  -

 ϥحـوالانطلاقـا مـن معرفـة شـاملة ومحيطـة ،  تكون الرسالة التي يبثها الداعية صادرة عن دراسة ووعي وتفكيرأن -

  . الملائموʪلأسلوب في الوقت المناسب،ا المدعوإلىحتى يكون وصولها  ،وظروفهمالمدعوين 

   تكون هناك جهات مسؤولة يمكن للمراسلين الاتصال đا والحصول على المعلومات أن -

والــتي نعكــس علــى ،  الــرؤى الشخــصية والخلافــات المنهجيــةإطــار توحيــد الجهــود حــتى لا تتــشتت وتتــضارب في -

   الإسلاميةالدعوة  في نفورهم من الآخرين

   :جماعات النقاش -7-2

  وذلـــــــك مـــــــن خـــــــلال انتـــــــشار جماعـــــــات ، يعـــــــد الاتـــــــصال الجمعـــــــي احـــــــد ملامـــــــح شـــــــبكة الانترنـــــــت  

ـــدʮت الحـــوار، النقـــاش ـــار، أو منت ـــة، أو جماعـــات الأخب ـــسمح للمـــشاركين بتبـــادل ، أو المـــؤتمرات الالكتروني وهـــي ت

ويتم تقديم هذه الخدمات ʪلاستعانة ببروتوكـول ، كتوبة والصوتيةالمعلومات حول مواضيع مختلفة وتبادل الرسائل الم

                                                             
  .321، ص2004، القاهرة، دار الفجر، تجديد الخطاب الديني في ضوء المواقع المعاصرة: محمـد منير حجاب  -1
م الدعوة والإعلام ، قسالدعوة الإسلامية عبر الانترنت، مقارنة بين منهجي السلفية وشبكة إسلام على الخط في الدعوة: سميرة رابح بوعيشة  -2

  .67، ص2003والاتصال، كلية أصول الدين والشريعة والحضارة الإسلامية، جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية، قسنطينة، 
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Internet Relay chatلحــوار الفــردي 1992اخــترع ســنة ،  وهــو بروتوكــول للحــوار المباشــرʪ ويــسمح   

وتتـيح شـبكة الانترنـت آلافـا مـن جماعـات الأخبـار الـتي تنـاقش .أو الجماعي بطريقة تفاعلية عبر الـصوت والـصورة 

ويمكــن للــدعاة للـدعاة مــن خــلال جماعـات النقــاش أو منتــدʮت ، و قــضية يمكـن أن تخطــر عــل البـالأي موضـوع أ

 الأولىلة افي الح،  قضية موجودة ʪلفعلإلىأو ʪلإضافة ، الحوار المشاركة برسائل دعوية سواء ϵنشاء قضية جديدة

ذا الأسلوب التحكم في المعروض والثانية  وميزة ه من قبل الموقع والمطلوب هو تعليق الزوارون المواضيع مطروحةتك

واتــساع المــشاركة بحيــث ، عنــدما يــترك للــزوار اĐــال لطــرح موضــوعات وفــتح البــاب لإبــداع الزائــر وشــعوره ʪلمــشاركة

ــا أن يتــسم الزائــر في مناقــشته ϕداب الحــوار في الإســلام، (1)تــشمل أفــرادا مــن بلــدان عديــدة وʪلحكمــة ، والمهــم هن

ومن أهم أخلاقيات الحوار والنقاش ألا يدخل الإنسان الحوار إذا كان ، رض والتناول للقضاʮ الدينيةوالذكاء في الع

لان مـشاركته لا تعــدو أن تكـون تــضييع لوقتـه ووقــت ، لا يحمـل العلــم الـذي يــضيف للنقـاش فائــدة ومعرفـة جديــدة

   .الآخرين أو ربما تشوش عليه فكرته وعقيدته

  : الدعوة من خلال محركات البحث -7-3

   الإســــلام يمكــــن للــــدعاة نــــشر دعــــوة إذ الإســــلامتلعــــب هــــذه الخدمــــة في الانترنــــت دورا هامــــا في خدمــــة   

  وحــتى كتــب إســلامية ، حيــث يــدخلون موضــوعات إسـلامية وتعريــف ʪلــدين الحنيــف، مـن خــلال محركــات البحــث

ركــات أن يطلــع علــى العنــاوين الــتي يــضمنها الــدعاة ويمكــن لكــل ʪحــث مــن خــلال هــذه المح، في محركــات البحــث

وحتى تكـون هـذه الطريقـة فعالـة في نـشر ، فيدخلون إليها بسهولة ويطلعون على الإسلام، المحتوى الرسالي الدعوي

ـــضمان جـــذب أكثـــر عـــدد  ـــة منهـــا أو العربيـــة ل ـــار محركـــات البحـــث المـــشهورة الغربي ـــدعوة الإســـلامية يجـــب اختي   ال

  .الانترنتممكن من مستخدمي 

                                                             
  .330 -328، ص ص مرجع سابق: محمـد منير حجاب -1
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   لم يـــــستطيعوا الإســــلامية جمهـــــور الــــصحف واĐـــــلات أنورغــــم ، وتعــــرف ʪلجرائـــــد واĐــــلات الالكترونيـــــة  

ــــذا يقــــل لــــصالح النــــسخ الالكترونيــــة لمــــا تتميــــز أن إلا، الاســــتغناء عــــن النــــسخ الورقيــــة منهــــا    الانجــــذاب نحوهــــا ب

الخ لـذلك ....صول علـى آخـر الأخبـار الحـ، إمكانية الاطلاع على الأرشيف، سرعة التصفحك: به من خصائص

   (1) .فهي وسيلة فعالة للدعوة الإسلامية عبر الانترنت

  : تصميم مواقع حجب المواقع الضارة  -7-4

   عمـــــل أوومتابعـــــة تلـــــك المواقــــع والتعـــــرف عليهــــا لحجبهـــــا ، وتقــــديم هـــــذه الــــبرامج لجهـــــات الاختــــصاص  

  ابعــة لمــا فيهــا خطــورة  ضــرورة الحــذر الــشديد مــن هــذه المتمــع،  تخفيــف ضــررهاأو فاعليتهــا إبطــال إلىشــيء يــؤدي 

  .على المتابع

  : تصميم برامج خدمات الانترنت  -7-5

ــــبرامج    ــــديلا عــــن ال ــــصال لتكــــون ب ــــرامج الات ــــةوفي مقــــدمتها ب ــــصاحبها الفــــساد والانحــــلال الأجنبي ــــتي ي    ال

  .والإسلامي مع ضرورة توزيع ذلك مجاʭ على اكبر عدد ممكن في العالم العربي، الخلقي

  : المواقع الالكترونية  -7-6

ـــستخدم كواجهـــة عـــرض تقـــدم    ـــث ت ـــصمم بحي ـــى شـــبكة الانترنـــت ت ـــارة عـــن صـــفحة خاصـــة عل المواقـــع عب

ويـــشمل الموقــع إلى جانـــب النـــصوص علــى الـــصور والرســـوم ، للمــستخدمين كافـــة المعلومــات الـــتي يريـــدون معرفتهــا

وعنـد إنـشاء الموقـع يـتم ، بة والألـوان وكافـة عوامـل الجـذب المختلفـةكما يزود ʪلصوت والموسـيقى المـصاح، والخرائط

وكافــة المطبوعـــات ، والإعـــلاʭت، والبريــد الالكــتروني، الإعــلان عنــه علـــى الانترنــت ومــن خـــلال الجرائــد واĐـــلات

  (2) .الأخرى

                                                             
  .70، صبقامرجع س: سميرة رابح بوعيشة  -1
، مذكرة مكملة لنيل شهادة امعي للمواقع الإسلامية، دراسة في العادات والأنماط والاتجاهاتاستخدامات الشباب الج: مديحة جيطاني  -2

  .59الماجستير في الدعوة والإعلام، جامعة الحاج لخضر، ʪتنة، ص
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  : الفيس بوك  -7-7

 على ما يعرف ʪلحائط وهي صـفحة  الكتابة القصيرةʫϵحةيمكن من خلال هذا الموقع التواصل والتفاعل   

   الطويلـة عـبر المقـالاتالمستخدم وواجهتـه الرئيـسية وكـذلك رفـع الـصور والمـشاركة ʪلـروابط وملفـات الفيـديو وكتابـة 

   التفاعليــة المناســبات إلى المــستخدمين المــضافين للحــساب بــدعوēم إلى الإشــارةمــا يعــرف ʪلملاحظــات كمــا يمكــن 

ــة الــتي تقيمهــا الجهــة الخ ــاوينهم الالكترونيــة يري   وتــضمن بــذلك وصــول الــدعوة إلى صــفحاēم علــى الفــيس بــوك وعن

  :وكل هذه الخدمات من الممكن أن تفيد الجهات الدعوية والخيرية ويمكن توظيفه دعوʮ من خلال الآتي

   عمل مجموعات تقوم ʪلبحث على الفضيلة ونشرها بين الناس -

وجـودة لـدى الداعيـة بمـا تريـد توصـيله مـن قـيم وأخـلاق وغيرهـا مـن أعمـال  مراسلة جميع أصحاب الـصفحات الم-

  فاضلة 

وتوضـيح صـورة ، وذلـك ϵتقـان لغـة المخاطـب،  التواصل مع غير المسلمين لـدعوēم إلى الـدين الإسـلامي العظـيم-

  الإسلام الصحيحة التي شوهها الغرب عبر إعلامهم 

،وهنـاك أفكـار (1)الإسـلام والـضغط علـى موقـع الفـيس بـوك لإغلاقهـا محاربة اĐموعات التي تقـوم بتـشويه صـورة -

  :أخرى للدعوة في الانترنت نذكر من بينها مايلي

 وتبـادل وجهـات ، حول مواضيع واهتمامات الدعوة عـبر شـبكة الانترنـت، عقد الملتقيات الدعوية والندوات

   .وهو متاح الآن ʪلصوت والصورة، النظر حول العمل الدعوي

 ممـــا يعطـــي ،  المتـــوفرة في الانترنـــتالإحـــصائية الأبحـــاث مـــن وأطروحاتنـــاادة في تقويـــة برامجنـــا الدعويـــة الاســـتف

  .والتأثير الإقناعتصوراتنا ومواقفنا قوة وثقلا في 

                                                             
  :، متاح علىوسائل التكنولوجيا الحديثة في خدمة الدعوة: عادل عبد الله هندي  -1

 http://islam select .net /mat/87638.le 27/2/2016 a11:55. 
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 لطــابع الفــردي والمنحــي الاجتهــاديʪ بــدلا مــن الــروح الجماعيــة ، تــلافي ســلبية العمــل في المواقــع الإســلامية

  .المتكاتفة

 لمواقع الأخرى،  يمكن من الدروس العلمية والمحاضرات المباشرةنقل ماʪ وتوفيرها في متناول اليد وربطها.  

  الخطب، الدورات، الكلمات، المحاضرات، الدروس(الإعلان للناس عن المناشط الدعوية(. 

 لتنافس إلى الإبداع ويسهل الرجوع إليهـا، تكثير المواقع المتخصصةʪ اقـع متخصـصة مو، حتى يمكن أن تصل  

الحــضارة ، سماحــة الإســلام، شخــصيات إســلامية، الموقــع، المــشكلات الاجتماعيــة الاقتــصادية، في الــشباب

 .الخ...الإسلامية

 ولا يكون سـلبيا ، أن يكون له دور في نشر الخير، ينبغي على كل مسلم مستخدم للانترنت لديه هم دعوي

  .فكار الدعوية وإرسالها إلى المستخدمينولو ʪلدلالة على الأ، ϩخذ ولا يعطي لدينه شيئا

 ت والمواقع التعميمية، المساهمة بكتابة مقال شهري مركز في أي موضوعʮوإرساله إلى المنتد.  

 لتـسهيل ، لتفعيـل دور العلمـاء والـدعاة وافتتـاح مواقـع لهـم، احتساب الإخـوة المتخصـصين في مجـال الانترنـت

  (1). الناس من علمهموإخراجهم لينتفع، مهمة الوصول إليهم

  لجديد في مجال برامج الانترنت وعلومهاوإخبارهم، الإسلاميةتقديم البدائل للمواقعʪ  ، وتقديم الاستـشارات

  .والخبرات العلمية لهم في مجال الحاسب

 التعرف عبر المواقع والدلالة على طلاب العلم المغمورين الذين يمكن الاستفادة منهم.  

 لمإغـــراقʪ لتــــضييق ، عقيـــدة وفقهـــا ومنهجــــا ودعـــوة،  عرضـــا صــــحيحاالإســــلامواقــــع الـــتي تعـــرض  الـــشبكة      

          .ستخدمها العديد من رواد الانترنتالمواقع المنحرفة خاصة ʪللغة الانجليزية التي ياĐال على 

                                                             
  .29، دار الطرفين، مكة المكرمة، ص فكرة ووسيلة وأسلوب في الدعوة إلى الله1000كلنا دعاة، أكثر من :عبد الله بن احمد العلاف  -1
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 ـــــ ـــــة في تقـــــديم الن ـــــصفح والجدي ـــــل المت ـــــع والاســـــتبياʭت مـــــن قب ـــــى المواق ـــــة للملاحظـــــات عل   صح إعطـــــاء أهمي

  .وبذل التضحية، والاحتساب فيها، البناء

 ـــــــة ـــــــات والجهـــــــات الخيري ــــــع الجهـــــــات الرسميـــــــة الإســـــــلامية مـــــــع الهيئ ـــــــط مواقـ   بغيـــــــة تطـــــــوير الاتـــــــصال ، رب

  .ومحاصرة الفكر المشبوه، فيما بينها

 لـــن يـــتمكن مـــن مجـــرد لأنـــه،  برســـائل الاحتجـــاج في وقـــت واحـــدللإســـلام المواقـــع المـــشبوهة المعاديـــة إغـــراق 

   التفكــــير في المــــواد إعــــادة إلىممــــا يــــضطره ، فــــضلا عــــن التعامــــل معهــــا، قبالها وقراءēــــا في وقــــت واحــــداســــت

  . والمسلمينالإسلامالتي يعرضها ضد 

 ـــة ـــد الباطلـــة المنحرف ـــبراءة منهـــا، ضـــرورة نـــشر معلومـــات عـــن العقائ ـــتي ، لتحـــذير النـــاس منهـــا ولإظهـــار ال   وال

بـــل ، لـــذي يبحــث عـــن اليهوديــة لـــن تنفــرد بـــه المواقــع اليهوديـــةفا، لــه إلا اللهإهــي مـــن أعظــم مقتـــضيات لا 

 وهكذا مع بقية الملل والمذاهب ، سيفاجأ بوجود مواقع إسلامية تتحدث عن اليهودية من وجهة نظرها

 الخ ...الأسرة ، إيجاد مواقع متخصصة لمشاكل الشباب. 

 رامج جادةتوجيه رسائل شكر وثناء ومدح للمواقع التي تقدم أفكارا إسلامية وب.  

 صيل فكرة نشر وتعلم اللغة العربية بين المسلمين من غير العربϦ وافتتاح مواقع ، الاستفادة من الانترنت في

  .لخدمة هذا الغرض الشرعي والمقصد الديني

 للغــات الأجنبيـةʪ وترجمتهـا إلى العربيـة خاصــة ، إنـشاء مواقـع خاصـة بمتابعـة الجديــد مـن الأفكـار والمعلومـات

  (1). الله عز وجلار والوسائل التي تخدم الدعوة إلىالأفك

                                                             
  .29ص ،نفس المرجع -1
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  :أهمية الدعوة من خلال الانترنت -8

ولمـا كـان تبليـغ الـدعوة ،  المـسلمةالأمـة أبنـاء الله تعالى واجب ديني على كل مـسلم قـادر مـن إلى الدعوة إن  

 الأرض مــشارق إلىدين الحــق  هــذا الــإيــصالفــان ،  العلــمأهــل النــاس ممــا اخــذ الله عــز وجــل عليــه الميثــاق مــن إلى

   . اللهϵذن مأجوروالمنفق عليه ،  البر والخيرأعمالوهو من ،  مطلوبأمرومغارđا بواسطة الشبكة 

ونـشر ،  هذه الوسيلة رغم حداثتها واسـعة وسـريعة الانتـشار ويمكـن مـن خلالهـا تبليـغ الـدعوة الـصحيحةإن  

   الأرضــية الملايــين مـن النــاس في كــل مكـان علــى سـطح الكــرة إلى الحنيــف ومبادئــه الـسمحة الإسـلاميتعـاليم الــدين 

   يتواصـــل مـــن يعـــيش أنلاســـيما وان هـــذه الـــشبكة جعلـــت مـــن العـــالم قريـــة صـــغيرة يـــستطيع ، في زمـــن قـــصير نـــسبيا

  فكــان لا بــد مــن الإفــادة منهــا في مهمــة الــدعوة إلى الله تعــالى وهــو مــا يــشير ، مــع مــن يقطــن في أدʭهــا أقــصاهافي 

  أن علــــى الــــدعاة إلى الله عــــز وجـــل ألا يــــستهينوا بمــــا جـــد مــــن الوســــائل والأســــاليب :"  البــــاحثين بقولـــه إليـــه احــــد

ومادامـت الـدعوة ، بـل إن علـيهم أن يكونـوا في طليعـة المنتفعـين đـا، التي يستخدمها النـاس في مجـال الحيـاة المختلفـة

  ."يتم الواجب إلا به فهو واجب  ما لالان، فريضة واجبة فان كل ما يساعد على حسن تبليغها يكون واجبا

 الله تعـالى مـن خـلال التواصـل الـدعوي المفتـوح والمـستمر إلىيمكـن للـدعاة ،  الانترنت وسيلة دعوية حرةإن  

ويحثـوĔم علـى التمــسك ،  يبثــون الخـير في نفوسـهمالأرض متنوعــة مـن البـشر في شـتى بقـاع وأجنـاس كبـيرة أعـدادمـع 

ـــــــستقيم دون الخـــــــضوع إلى أي سياســـــــاتويهـــــــدوĔم إلى ط، ʪلفـــــــضائل ـــــــق الله الم ـــــــات، ري أو ، أو أنظمـــــــة، أو رغب

إن الانترنت هي جهة الاتصال الوحيدة التي لا تتحكم فيها :" وهو ما يشير إليه احد الباحثين بقوله ، (1)تعليمات

فلـه أن يبـث مـن  ، المـتحكم فيهـا هـو مـن يـستخدمهاإنبل ، جهة معينة تفرض عليها سياستها وتملي عليها رغباēا

فكل مشارك في الانترنت ʭشر ومستقبل دون أن يكون تحت أي Ϧثير إلا ، خلالها ما يشاء دون رقيب أو حسيب

  ."ما يملي عليه فكره أو اتجاهه
                                                             

  :، متاح علىالدعوة الإسلامية عبر شبكة الانترنت:محمـد درويش  -1
 http:/www.adabasham.net/show.php?sid=7395 le (26.2.2016) à 19.45. 
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 الانترنـت هـو ارخـص وسـيلة أن إذ،  الله تعالى مـن خـلال شـبكة الانترنـت غـير مكلفـة مـادʮإلى الدعوة إن  

   جريـــدة إصـــدار حــتى أو تلفزيونيـــة أو إذاعيــة محطـــة إنــشاءفلــو قـــارʭ بـــين ، والنـــشر، الدعايــةو، والإعـــلان، للاتــصال

ـــدعوة أو ـــة لل ـــان هـــذا مـــدعاة لاغتنـــام هـــذه الوســـيلة . الله فكـــم ســـتكون التكلفـــة إلى مجل   وإذا كـــان الأمـــر كـــذلك ف

الخدمات الانترنتية الـتي تقـدمها لاسيما وان كثيرا من ، قدر المستطاع، وتكثيف الجهود الدعوية من خلالها، الحديثة

  .بعض الشركات العالمية في هذا الشأن أصبحت مجانية

أن الــــدعوة إلى الله تعــــالى مــــن خــــلال الانترنــــت تــــصحيحا لكثــــير مــــن المفــــاهيم الخاطئــــة والمعلومــــات عــــير   

بعــض الفــرق الـصحيحة الــتي تنتــشر للأســف بــين كثــير مــن النــاس الــذين لا يعرفــون مــن الإســلام إلا مــا تتحــدث بــه 

منحرفـة بعيـدة كـل البعـد ، الضالة والجماعات المنحرفة إذ أن هناك مواقع مشبوهة ومنحرفة كثـيرة تـدعوا إلى الإسـلام

  . من عند الله-صلى الله عليه وسلم–عن الدين الحق الذي جاء به محمد بن عبد الله 

 كأســـاتذةئـــة المتعلمـــة الواعيـــة م مـــستخدمي شـــبكة الانترنـــت في الغالـــب مـــن الطبقـــة المثقفـــة والفأن معظـــ   

   أفرادهـــاوغـــيرهم مـــن الفئـــات الـــذين يكـــون ، الأعمـــالورجـــال ، والمهنيـــين، وكبـــار المـــسؤولين، والطـــلاب، الجامعـــات

 الله تعـالى إلىفكـان لا بـد مـن اسـتثمار هـذه الوسـيلة في الـدعوة ،  الفاعل في مجتمعاēمالتأثير أصحاب) في العبادة(

  .إلى دين الله الحق ودعوēم  من خلالهاإليهمللوصول 

  إن شبكة الانترنت وسـيلة دعويـة متاحـة للجميـع في أي وقـت مـن الأوقـات فهـي غـير محـددة بوقـت معـين   

ــــسنة ــــة وطــــول أʮم ال ــــوم والليل ــــى مــــدى الي ــــادة الــــدخول ، أو زمــــن محــــدد لأĔــــا تعمــــل عل   ويمكــــن للــــراغبين في الإف

  .في أي ساعة من الليل أو النهار

ʪحث عن معلومة  الانترنت اليوم مرجعا لكل فقد أصبح،  المتزايد على استخدام هذه الشبكةإقبال الناس  

ـــة ـــوي، معين ـــني أو دني ـــم دي ـــب عل ـــصعوبةوإذا، ومـــلاذا لكـــل طال ـــى المعلومـــة ،  كـــان مـــن ال فيمـــا مـــضى الحـــصول عل

نـا الحاضـر حيـث أصـبح فقد اختلـف الوضـع تمامـا في وقت، العالم في كثير من بلدان الصحيحة والشاملة عن الإسلام
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وفي كـل مكــان ، ومدارســهم، وأمـاكن عملهــم ومعاهـدهم، ديـن الإســلام يـصل بكــل سـهولة ويــسر إلى بيـوت النــاس

  .يمكن أن يكونوا فيه 

 الله تعــالى وتعلــم إلى ممارســة مهمـة الــدعوة أنحيــث ،  الدعويــةالأغـراضسـهولة اســتخدام هــذه الوســيلة في   

ـــت ســـهلأســـاليبها ـــير جهـــد وطويـــل خـــبرة، ة جـــدا عـــبر شـــبكة الانترن   ويمكـــن لمـــن يرغـــب في ذلـــك ، ولا تحتـــاج لكث

ــة مــع الآخــرين وهــو أمــر يمكــن  الــدخول أو، الــشأن الــصفحات الخاصــة đــذا إنــشاءتعلــم كيفيــة    في حــوارات دعوي

  .أن يتم في فترة وجيزة جدا 

  : عبر الانترنتالإسلاميةالعوامل التي يجب مراعاēا لنشر الدعوة  -9

ــــدا   ــــدعوةعالإب ــــز في عــــرض ال ــــاس الإبــــداع إلىفهنــــاك حاجــــة ،  والتمي  الــــدعوة إلى في العــــرض وجــــذب الن

 لتحقيــق نقــلات والإرادة الإخــلاص متخصــصين لــديهم درجــة عاليــة مــن إلى يحتــاج ʪلغالــب الأمــر وهــذا الإســلامية

   وتميز في العرض إبداعنوعية فيها 

 يكون على مستوى العصر فهناك تطورات أنة يجب  الخطاب الدعوي عبر الشبكأن بعين الاعتبار الأخذ  

   والمعاصرة الأصالة في عين الاعتبار حيث يتحقق الجمع بين Ϧخذ أنمستمرة في الحياة وهذه التطورات يجب 

 والتقييم و من خلال هذا التقييم العملي والعلمي يكون التطوير المـستمر وهـذا يـنعكس الأداءرفع مستوى   

  1 الأداءمباشرة على 

  المرونة المناسبة التي تزيد من رقعة الانتشار العالمي   

  تعدد الوسائل واختلافها لتتناسب مع اكبر شريحة ممكنة من البشر  -5

 يكون الهدف منها التقيـيم المـستمر والعنايـة بتكامـل الإسلامية رابطة للمواقع إنشاء وفي هذا السياق يمكن -6

  . ايير عالية الجودةضمن معالجهود وشمولها وتشجيع التنافس 
                                                             

  :، متاح علىالدعوة الإسلامية عبر شبكة الانترنت:محمـد درويش  1
 . http:/www.adabasham.net/show.php?sid=7395 le (26.2.2016) à 19.45 
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  :تحدʮت الدعوة الإسلامية عبر الانترنت  -10

هــذه العوائــق لهــا اثــر ʪرز في الحــد مــن ،  عــبر شــبكة الانترنــتالإســلامي الخطــاب أمــامتوجــد عوائــق كثــيرة   

في ويمكن حصر هذه التحدʮت ،  غير المسلمينأوسواء المسلمين ،  معهاالآخرين وتجاوب الإسلاميةفاعلية الدعوة 

  وتحدʮت خارجية ، تحدʮت داخلية: قسمين 

  :التحدʮت الداخلية للدعوة الإسلامية أو القصور الذاتي للدعوة الإسلامية عبر الانترنت  -10-1

ويعتــبر القــصور ، وتتمثــل هــذه التحــدʮت في القــصور الــذي تتــسم بــه الــدعوة الإســلامية والقــائمين عليهــا  

وعـدم إحـرازه التـأثير ، بة إلى مصادر معـاʭة الخطـاب الإسـلامي في محدوديـة فاعليـةالذاتي المصدر الأكثر أهمية ʪلنس

  :وهذا القصور يتمثل في النقاط التالية ، المنشود

ـــسبب غيـــاب التخطـــيط - وعـــدم الأخـــذ ʪلأســـلوب العلمـــي في إخـــضاع المواضـــيع والقـــضاʮ ، الارتجـــال والعفويـــة ب

ة المتخصــصة والــسطحية في تحديــد الأهـداف ووضــع التــصاميم وتقــدير والمواقـف المعروضــة والحــالات القائمــة للدراسـ

فكــم مــن حركــات ،  عوامــل نجــاح الحركــاتاقــويوالتنظــيم مــن  (1) الأبعــاد هــي إحــدى العلــل الــتي ينبغــي معالجتهــا،

وطبيعة ،  فشلت بسبب الفوضى والارتجالوأخرى، سياسية وحزبية نجحت بفضل التخطيط الواعي والتنظيم الدقيق

ولـيس في الــدنيا مـنهج عــني ، ...لام نفـسها Ϧبى أي شــكل مـن أشــكال الفوضـى وأي نــوع مـن أنـواع الارتجــالالإسـ

  فــــلا شـــك أن مـــن يكلــــف بعمـــل محــــدد ."بتنظـــيم دقـــائق الحيــــاة الإنـــسانية حــــتى اليوميـــة والخاصـــة عنايــــة الإســـلام 

 وفي الوقــت الأكمـله علــى الوجـه  الحــرص علـى تنفيـذإلى يدفعـه ذلـك اللازمــة الإمكانيـاتفي وقـت محـدد وتــوفر لـه 

ودون اهتمــام ، ودون تحديـد لوقــت انجــازه،  نــوع العمــلأوبخــلاف مــا يكـون التكليــف دون تحديــد لمقـدار ، المطلـوب

    التعطيــــلإلىوالطاقـــات ،  الـــضياعإلى ذلـــك يثـــبط الهمـــم ويعــــرض الوقـــت أنلاشــــك ، اللازمـــة الإمكانيـــاتبتـــوفير 

   (2).جه الصحيح على الوأو كاملة الأعمالولا تنجز 

                                                             
  .12، ص1996، 16ط، بيروت، مؤسسة الرسالة، مشكلات الدعوة والداعية: فتحي يكن  -1
  .205، ص1، ج1995، دار التوزيع والنشر الإسلامية، من فقه الدعوة: مصطفى مشهور  -2
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والناي على التعاون والتكامل وتنسيق ،  الاعتماد على القدرات الذاتية وعلى المبادرات الفردية في غالب الأحيان-

والعـزوف عـن المواجهـة الجماعيـة المتراصـة والمتـضامنة والمترابطـة لمـا يـستجد مـن ظـروف ويطـرأ مـن ، الجهود وتضافرها

  لتصدي لها أو الرد عليها متغيرات تقتضي التعامل معها أو ا

 المــستقبل إلىمــن دون التطلــع ،  الحاليــة وحــصر الاهتمــام đــااللحظــة ومحدوديــة الرؤيــة والتركيــز علــى الأفــق ضــيق -

 داخـل دائـرة رد الإسـلامي الخطـاب أنمـاطوهـو مـا يتجلـى في تحـرك الكثـير مـن ، والعمل على المدى المتوسط والبعيد

  .لا في حالات ʭدرة إوعدم اتخاذ المبادرة ، الفعل

والدوليـة علـى الخطـاب ،  انعكاس الاختلافات المذهبية والفكرية والثقافيـة والـصراعات الـسياسية المحليـة والإقليميـة-

   (1) .متعارض متعدد الرؤى مفتقد للترابط والانسجام، مما يجعله خطاʪ مشتتا، الإسلامي في مجمله

  :ية عبر الانترنت التحدʮت الخارجية للدعوة الإسلام -10-2

 الإســلامحيــث قامــت هــذه الحــرب لتــشويه ، الإســلامنخــصص الحــديث هنــا عــن الحــرب الالكترونيــة ضــد   

 مـن مختلـف الجهـات وإعلاميـونوهي حرب يقوم đا ويوجهها سياسيون ومفكـرون ، والأفكار في النفوس أثرهوعزل 

  هــداف بمــا فيهــا الانترنــت وتتمثــل هــذه المكائــد لتحقيــق هــذه الأوقــد اســتغلت كــل وســيلة ، وأهلــه للإســلامالمعاديــة 

  :عبر الانترنت في الأتي 

 đـدف إبعـاد النـاس عـن الإسـلام،  وصف الإسلام وأهلـه والخطـاب الإسـلامي ϥقـبح الأوصـاف والنعـوت  

 ويعتبرونـه، إذ كثيرا ما تجدهم يحملون الخطاب الإسـلامي مـسؤولية الإرهـاب والعنـف، وتشكيك المسلمين في دينهم

مــشوهة للإسـلام في أذهــان الغــربيين ، فقـد حــرص هــذا النـوع مــن الإعلاميـين أن يرسمــوا صــورة قائمـة، ʭشـر للرجعيــة

  والمشارقة

                                                             
  .164، ص2004، دار الشروق، العالم الإسلامي في عصر العولمة :عبد العزيز بن عثمان التو يجري -1
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   ومــــــــن -صلى الله عليه وسلم– النــــــــبي إلى والإســــــــاءة تحريــــــــف القــــــــران الكــــــــريم إلى للإســــــــلام المــــــــسيئة الأيــــــــديامتــــــــدت   

ويحتـوي علـى تحريـف واضـح لآʮت "الفرقـان الحـق "ى تسويق كتاب أن احد المواقع البريطانية عمل عل:تحريفه أمثلة 

ليسبب خلطا في الكثير من مجالات ، إلى جانب آʮت من الإنجيل والتوراة ʪللغتين العربية والانجليزية، ن الكريمآالقر

   (1).العقيدة ʪلنسبة للمسلمين

  :مزاʮ الدعوة الإسلامية من خلال استخدام شبكة الانترنت  -11

وتختلـف طبيعـة المعلومـات المـسترجعة ،  والبراهـينالأدلـة عدد كبـير مـن استحضار العقائد يتطلب إثبات إن  

وكــذلك بحـسب عمــره الــزمني وتخصـصه العلمــي ووضــعه ، الإســلامبحـسب طبيعــة المـستخدم ومعلوماتــه الــسابقة عـن 

 كــم كبــير مــن الأدلــة والبراهــين وهنــا يمكــن لتقنيــات الحاســوب حفــظ، وغــير ذلــك مــن العناصــر المــؤثرة، الاجتمــاعي

  والمناقــشات والحــوارات وتــصنيف جميــع هــذه المعلومــات وفــق الموضــوعات أو وفــق مــستوى مناســبتها لفئــات معينــة 

وســتقوم هــذه الحواســيب بتخــزين كــم معــرفي كبــير ممــا ســبق إنتاجــه في الماضــي مــن قبــل العلمــاء .مــن المــستخدمين 

  ا الكــم المعــرفي مــن خــلال الجهــود المــستمرة الــتي يبــذلها العــشرات والمئــات وســينمو هــذ، والمختــصين في مجــال الــدعوة

  .من العلماء والمختصين في مختلف بقاع العالم وبمختلف اللغات

أن تــصل إلى مجموعــات كبـــيرة مــن البــشر لم تــصلهم رســـالة ) الإنترنــت( الحاســوب وشـــبكة لتقنيــاتكــن يم  

ʮــا، أو بــسبب عــدم وصــول جهــود الــدعوة الإســلامية ًالإســلام بــسبب وجــودهم في مجتمعــات منغلقــة فكــر   ً وإعلامي

ويمكــن لهــذه التقنيــات أن تنقــل المفــاهيم والأفكــار الــصحيحة عــن الإســلام إلى اĐتمعــات الــتي تتعمــد . إلى بلادهــم

  .م وتنشر المفاهيم المغلوطة عنهتشويه صورة الإسلا

                                                             
، 2008، 501، مجلة الرابطة، ع1428مكة المكرمة الثامن ، من بحوث مؤتمر جوانب من مشكلات الخطاب الإسلامي: محمـد الحبيب الهيلة  -1
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يجعل الوصول إليها تحت تحكم المستخدم ) الإنترنت(إن توفر المادة العلمية التي تخدم الإسلام على شبكة   

وهذه ميزة كبيرة لا تتـوفر في الوسـائل التقليديـة . بحيث يمكنه الوصول إليها ساعة يشاء واختيار المواضيع التي يرغبها

ًللدعوة التي تتطلب جهدا كبيرا وتكلفة عالية في إرسال الدعاة أو طباعة الكتب وإرسالها للناس ً  

يمكنهــا أن تـــصل إلى الفئــات المتعلمـــة في اĐتمعـــات ) الإنترنـــت( ʪســـتخدام الحاســوب وشـــبكة أن الــدعوة  

ــأثير . ًالمختلفــة حيــث أن هــذه الفئــات هــي الأكثــر اســتخداما لهــذه التقنيــات وهــذه الفئــات هــي في العــادة ذات الت

أثير بطريـق غـير مباشـر علـى أعـداد الفعال في اĐتمع، لذا فإن الوصـول إلـيهم واسـتمالتهم إلى ديـن الإسـلام يعـني التـ

   (1).كبيرة أخرى من البشر تتأثر đذه الفئات

  

  

  

  

                                                             
  .4، ص2005، كلية أصول الدين، الجامعة الإسلامية، الوسائل والأساليب المعاصرة للدعوة الإسلامية: صالح الرقب  -1
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  :خلاصة

 وســيلة أصــبحت ومواقعهـا تطبيقاēــا ومــن خـلال هــذا الفـصل يمكــن القـول ʪن الانترنــت بكـل الأخـيروفي   

إيصال وسهلت عليهم  علماء الدين حيث ساعدت وتبادل المعارف الدينية الإسلاميةمهمة وفعالة في نشر الدعوة 

رسـالة الإسـلام إلى كــل أنحـاء العـالم ʪســتغلال هـذه الوســائل المتطـورة وتحـسين صــورته ومحاربـة كـل مــن يحـاول تــشويه 

   .يقتهصورة الإسلام أمام من يجهل حق

  



  

  

  

  

  

  

 
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فتقنيــات الاتـصالات تتفجــر يومــا .حقـا إن العــالم اليـوم يمــر بحقبــة جديـدة في تطــور ســبل إيـصال المعلومــات  

بعد يوم واĐتمع العالمي يـشهد تغـيرات كبـيرة مـع دخـول عـصر المعلومـات والرقميـة، وتمكنـت الانترنـت مـن الوصـول 

بعــد مــا يمكــن الوصــول إليــه ʪلوســائل الكلاســيكية ،فــاعتبرت البــديل الافتراضــي للواقــع، مــن خــلال التطــورات إلى ا

الحاصـلة فيهــا مــن مواقــع الكترونيــة اجتماعيــة وغيرهــا ومــا أضــفته مــن بعــد اتــصالي جديــد يحــاكي التواصــل الإنــساني 

  لفــيس بــوك الــذي اســتحوذ علــى عقــول الكثــير بمختلــف لغاتــه ولهجاتــه وتعــدد ثقافتــه، ومــن بــين هــذه المواقــع موقــع ا

مـــن النـــاس، وبخاصـــة الـــشباب مـــنهم فقـــد أصـــبح اليـــوم منـــبرا للمـــستخدمين لطـــرح انـــشغالاēم والتعبـــير عـــن آرائهـــم 

والمواضيع التي يروĔا تحتاج للتداول بكل حرية، ومن بينها الدين الذي يعد مـن المفـاهيم المرنـة الـتي تـستخدم بـشكل 

ــا حي الحيــاة، وبحكــم انــه البنيــة الأساســية الــتي يقــوم عليهــا اĐتمــع الإســلامي وذلــك ʪســتخدام مكثــف في جميــع من

ممـا يجعلنـا نؤكـد علـى ضـرورة التوجـه .الموقع في نشر وتبادل المواد الدينية وتوظيفها في الدعوة والتعريف بتعـاليم الـدين

  . صوب هذه الوسيلة لاغتنامها في الدعوة الإسلامية 

ــة المـــــسلمة المعتدلـــــة، الرسميــــة وغـــــير الرسميـــــة، في العــــالم لوســـــائل التواصـــــل إن اســــتخدام ا   لمؤســـــسات الدينيــ

ــــشكل  ــــشط في هــــذه الفــــضاءات ب ــــشباب ين ــــه أهميــــة كــــبرى لا يمكــــن التغافــــل عنهــــا؛ إذ إن جيــــل ال   الاجتمــــاعي ل

  .متزايد، ويستقي ثقافته الدينية والأخلاقية منها

 الاجتمــاعيلمعتدلــة علــى المواقــع الإلكترونيـة ووســائل التواصــل مـن الأهميــة تفعيــل دور المؤســسات المـسلمة ا  

ـــــــسامح وتقبـــــــل الآخـــــــر، والحـــــــد  ـــــــشر ثقافـــــــة الاعتـــــــدال والت ـــا في ن ـــــــشيط دورهــــ ـــــــة لتطويرهـــــــا، وتن   كخطـــــــوة تمهيدي

 .من ظاهرة التطرف الديني والغلو المذهبي
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  :وقد توصلنا إلى جملة من التوصيات أهمها 

للإعجـــاب ʪلـــصفحات الخاصـــة ʪلقـــضاʮ ) الفـــيس بـــوك( الاجتمـــاعي حـــث المـــستخدمين لـــشبكات التواصـــل/ 1

   .الدينية والتفاعل معها ، وإعداد وتصميم منشورات تدعوهم للاطلاع على أمور الدين أكثر عبر هذه الشبكات

وقــدرات فاعلــة التوظيــف الأمثــل لــشبكات التواصــل الاجتمــاعي خاصــة الفــيس بــوك ومــا تملكــه مــن إمكانيــات / 2

  .جل العمل على خدمة الدين وقضاʮهوحيوية وϦثيرا من ا

إنــشاء صــفحات ومجموعــات مغلقــة ومفتوحــة تقــدم معلومـــات متنوعــة عــن القــضاʮ الدينيــة للعمــل علــى رفـــع / 3

مستوى الفهم الـديني لـدى الـشباب ʪعتبـار أن شـبكات التواصـل الاجتمـاعي خاصـة الفـيس بـوك مـن أكثـر المواقـع 

   . واستخداما من قبل الشبابقبولا

زʮدة الاهتمــام والرقابــة لمــا يطــرح مــن منــشورات دينيــة علــى الفــيس بــوك والابتعــاد عــن المنــشورات ذات الــصيغة / 4

  علاقــــة لهـــا ʪلــــدين وطـــرح المنــــشورات ذات النوعيــــة  التهكميـــة أو الاســــتغلالية لمـــصلحة بعــــض الـــصفحات الــــتي لا

   . والمشاركة الفاعلةالتي تجذب المستخدمين نحوى المتابعة

، ضـرورة مراعــاة مــا تتجـه إليــه أنــضار الــشباب وتلبيـة توجهــاēم ʪلتركيــز علــى المواضـيع القــصيرة ، وعــدم الإطالــة/ 5

  .فالمواضيع الطويلة لا تلفت الانتباه

   .ضرورة اتخاذ موقع الفيس بوك وسيلة لنشر الدعوة الإسلامية نظرا لفاعليته وانتشاره في العصر الحاضر/ 6

7 /ēمحث الدعاة والباحثين الشرعيين على المشاركة في الدعوة عبر الانترنت بما يقدرون عليه تزكية لعملهم ودعو. 
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  - المسيلة–جامعة محمـد بوضياف 
  والاتصالقسم علوم الإعلام 

  اتصال وعلاقات عامة:تخصص
  
  
  
  
  

  استمارة استبيان  بعنوان
  
  
  
  

  استمارة استبيان في إطار التحضير لمذكرة الماستر في علوم الإعلام والاتصال تخصص اتصال 
  وعلاقات عامة

  

  :                 إشراف الدكتور:                             إعداد الطالبة
                                        سلامي سعيداني *غربي حسيبة 
  
  

  . بياʭت هذه الاستمارة سرية والغرض منها علمي بحت:ملاحظة
  
  
  

  :السنة الجامعية

 واقع المشاركات الدينية على مواقع التواصل الاجتماعي
  طلبة جامعة المسيلة لدى 

  موقع الفيس بوك نموذجا



  :البǻانات الشخصǻة
   :الجنس -1

   أنثى          ذȞر 
  : السن-2
   20  -25                    20من  قل أ

  30كثر من أ                  30-25من 
  عادات و أنماȉ المستخدمین على موقع الفǻس بوك: ول المحور الأ

  : بوك منذ متى تستخدم الفǻس -1
  منذ سنة             أقل من سنة  

 أكثر من سنتین           منذ سنتین
  : تتصفح حساǺك یومǻا -2

    مرتین                        مرة واحدة 
     أكثر من ذلك                       ثلاث مرات

  ؟ بوك   الفترات المفضلة لدǽك في تصفح الفǽس/3
    في الظهیرة                 صǼاحا 

  في اللیل                   امساء
  : التصفح  الوقت الذȏ تقضǻه في /4
   ساعتان                  ساعة  
   أكثر من ذلك               ساعات3
  :مع من تتصفح الحساب/ 5
  ȑمفردǼ        مع الأصدقاء       مع العائلة    

  ..........................................................................Ȑأخر أذȞرها



   : أین تتصفح الحساب/6
     العمل       البیت 
      عة الجام    انترنتفضاء 

  ...........................................................................Ȑأخر تذȞر
  بوك Ǻاسمك الحقǻقي أم اسم مستعار؟ هل تدخل للفǻس/ 7

       اسم مستعار               اسم حقǽقي 
   : الفǻس بوكاستخدامالهدف من وراء /8

    صدقاء التواصل من الأ             تكوȄن صداقات
المشارȞة والتعلیǼ            Șالعالم الخارجياتصالالǼقاء على 

       ǼحرȄة
اكتساب الثقافة و           الحصول على تقǽم شخص لموضوعاتك المطروحة 

     و الترفǽه  ملئ الفراغ     المعرفة
  ..................................................................Ȑأخر تذȞر

    بوك ؟ هل أنت عضو في مجموعات معینة على الفǻس/ 9
   لا                نعم  

   بنعم ، ما هي طبǽعة هذه المجموعات ؟الإجاǼةإذا Ȟانت  -         
   دینǽة                    ثقافǽة              سǽاسǽة   

   ترفیهǽة             رȄاضǽة    
  ................................................Ȑأخر 

   و التفاعل على الفǻس بوك في النشر الدینيالاستخدام: انيالمحور الث
  ǻس بوكي تنشرها ǺشȜل أكبر على موقع الف طبǻعة المواد الدینǻة الت/1

    صور       نصوص
     فیدیو        الصوت

  ...........................................................................Ȑأخر تذȞر
   انتǺاهك في الصفحات الدینǻة ؟ ماهي أكثر المواضǻع التي تجذب/ 2

Ȏو المحاضراتالمواع           ة وǽات القرآنǽالأحادیثالآ    
   الأدعǽة          Ȑالفتاو 

  ....................................................................Ȑأخر اذȞرها 



   ما هو دافعك لنشر أو تلقي مواد دینǻة على صفحتك على الفǻس بوك؟/3
  نشر فوائد دینǽة          الدیني   التثقیف

   المساهمة في نشر الوعي         Ȟسب الأجر 
  غرس الوازع الدیني          تنمǽة الإحساس Ǽالدین 

   .................................................Ȑأخر تذȞر
  نعلى صفحتك على الفǻس بوك Ȝǻو من خلال؟ التفاعل مع المواد الدینǻة المنشورة/ 4

    التعلی          Șالإعجاب
  مشارȞة المنشور        الاحتفاǼ ȍالمنشور 
  الاشارة للأصدقاء        عدم التفاعل معها

  ................................................................. تذȜر Ȏأخر
   ع المنشورات الدینǻة ؟مهو الشيء الذǻ ȏحفزك للتفاعل  ما/5
                                        المنشور الذǽ ȑعجب صدǽقك          شور الذǽ ȑعجǼك نالم

 المنشور الذȑ تضعه                    نالمنشور الذȞǽ ȑو فǽه التفاعل Ȟبیر
  شخصǽة مشهورة 

Ȑأخر تذȞر 
............................................................................  

  ما هو المنشور الدیني الذȏ تراه ǻستحȖ المشاهدة ؟ / 6
                                            تعلیȑȘ       الذǽ ȑحتو صورا و   نالذȞǽ ȑو مختصرا

 .ȑالذǽ ȑحتو Ǽحث أو مشارȞة علمǽة       ȑالذǽ ȑحتو فیدیو و عناصر الحرȞة 
  

  ..................................................................Ȑأخر تذȞر 
  

  



تقیǻم الطلǺة  للأداء الدیني ونشر الوعي الإسلامي من خلال التفاعل  : المحور الثالث
  مع الفǻس بوك

موافȖ   موافȖ   الفقرة 
  Ǻشدة

معارض   معارض  محاید 
  دةǺش

            الفǻس بوك وسیلة لنشر الوعي الاسلامي /1

            الفǻس بوك له دور ǺالتعرȂف بتعالǻم الدین الاسلامي /2
              الإسلاميالقصص و المحاضرات الدینǻة تساعد على نشر الوعي /3
            المساǺقات الدینǻة على الفǻس بوك تساهم في التوعǻة الدینǻة /4
            Ȏلمستخدم الفتو الدینǻة الفǻس بوك یتǻح ل/5
أفادك استخدام المواد الدینǻة على موقع الفǻس بوك في حǻاتك / 6

  الروحǻة؟
          

            في ممارستك الدینǻةایجابǻا یؤثر النشر الدیني على موقع الفǻس بوك / 7
            یؤثر النشر الدیني على موقع الفǻس بوك سلبǻا في ممارستك الدینǻة / 8
            ق موثو منها  غیرنشورات الدینǻة على الفǻس بوكالم-/9

            تساهم  المشارȜات الدینǻة في تعزȂز علاقة المسلم Ǻاĸ تعالى /10
            تساهم المنشورات الدینǻة في تحقیȖ الراحة النفسǻة /11
            تساهم المشارȜات الدینǻة في تنمǻة معارف المستخدمین/12
 الفǻس بوك ǻساهم في مقاومة العادات المنافǻة النشر الدیني على/13

  للإسلام  
          

            ساعدك النشر الدیني على موقع الفǻس بوك في تعزȂز قǻمك الدینǻة /14
الأوضاع الخارجǻة هي من فرضت علǻك النشر الدیني على موقع / 15

  الفǻس بوك
          

             الدینǻةمنحك الفǻس بوك مساحة Ȝبیرة للتفاعل مع المنشورات/ 16
Ȝثرة المواضǻع الدینǻة المنشورة على الفǻس بوك واختلافها جعلك في / 17

  حیرة وتناقض 
          

مشارȜة المنشورات الدینǻة واستخدامها في الدعاǻة للصفحات لكسب / 18
  المنتسبین لها قلل من قدسǻة الدین ومصداقǻة الفǻس بوك 

          

وتداولها عبر الفǻس بوك ǺالمناسǺات ارتǺاǺ ȉعض المواضǻع الدینǻة / 19
  الدینǻة  ǻساهم في التقلیل من أهمǻة الدین الإسلامي  

          

  


