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 :مقدمة
متسارعا في مجاؿ التكنكلكجيا حيث برزت ك ىائلا ايشيد المجتمع في عصرنا الحالي تطكر   

في الآكنة الأخيرة ظاىرة استعماؿ تطبيقات الذكاء الاصطناعي ككسيمة لدعـ التحصيؿ العممي 
كالمغكم لدل طمبة الجامعات كىذا يدؿ عمى تنكع كتطكر خصائص تمؾ التطبيقات كدقة ما تكفره 

 مكثكقاليـ في كؿ ما يحتاجكنو مف معمكمات مف شأنيا امف خدمات لمطمبة جعمتيا مقصد
مساعدتيـ في تحسيف مستكاىـ الدراسي، حيث تكفر تطبيقات الذكاء الاصطناعي عدة خدمات 

ريع عمميات البحث كسيكلة الكصكؿ لممعمكمات في مختمؼ المجالات كتمعب دكرا فعالا شت ىافـ
ـ التعميمي لذا كاف قرفع مف مستكااؿة التعمـ ككذا السعي نحك غبحك زيادة رففي تحقير الطمبة 

. مؿ المغكم الاصطناعي عمى التحصءكاذمكضكعنا متعمؽ بأثر استخداـ تطبيقات اؿ
:  تكمف الإشكالية فيما يمي:الإشكالية

 أثر تطبيقات آليات الذكاء الاصطناعي في البحث العممي فإلى أم مدل يمكف الكشؼ ع
؟ غكمكالتحصيؿ الؿ

: يما يميؼكتتفرع ىذه الإشكالية إلى مجمكعة مف التساؤلات التي يمكننا إجماليا 

 ؟ما المقصكد بالذكاء الاصطناعي- 1

 ؟ما المقصكد بالتحصيؿ المغكم- 2

 ؟تحصيؿ المغكماؿما ىك أثر استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي عمى - 3
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: أسباب اختيار الموضوع

ما فيما يخص الأسباب كالدكافع التي قادتنا لاختيار ىذا المكضكع فقد تعددت  أسباب ذاتية   أ
: كأخرل مكضكعية كىي كالآتي

: يةتاذسباب أ:أولا

أتاح الذكاء ث  نظرا لمدكر الذم تؤديو ىذه التقنية في تطكير أساليب تعميـ المغة كتعمميا حي-1
.  المتعمـاحتياجاترصا جديدة لجعؿ عممية التعمـ تفاعمية كتتكيؼ مع ؼالاصطناعي 

 .يف في استخدامومطمبة الجامعاؿتنا في مكاكبة التقدـ التكنكلكجي كتزايد غبر- 2

 : أسباب موضوعية:ثانيا

جزءا لا  الانعكاسات التي يشكميا الذكاء الاصطناعي في العممية التعممية حاليا فقد أصبح- 1
 . مف تقنيات التعميـ كىك يؤثر بشكؿ متزايد عمى طرائؽ التدريس كالتعمـأيتجز

إمكانية التطبيؽ العممي كالنتائج المتكقعة مف ىذا البحث يمكف أف تفيد المعمميف في تحسيف - 2
 .جكدة تدريس المغة باستخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي

:   الموضوعأىداف

 :تكمف أىمية الدراسة فيما يمي   

تحصيؿ المغكم لممتعمميف مف اؿالتعرؼ عمى مدل استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي عمى - 
 . المفردات، النطؽ، الكتابة،ىـؼحيث اؿ

 .ؼ تقنيات الذكاء الاصطناعي في تعمـ المغةظيتجاىات المعمميف كالمتعمميف نحك تكارصد - 
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 . آليات تعممية فعمية تستند عمى الذكاء لتحسيف الأداء المغكم لممتعمميفاقتراح- 

:  البحثخطة

: ية كالقبض عمى كؿ مفاصميا فقد تـ معالجتيا كفؽ الخطة الآتيةؿ أجؿ محاصرة الإشكامف   

 عمى ثلاث مباحث الأكؿ مفيكـ التحصيؿ م كمدخؿ بعنكاف التحصيؿ المغكم كيحتكمقدمة- 
. تحصيؿ المغكماؿالمغكم كالثاني أىمية التحصيؿ المغكم كالثالث العكامؿ المؤثرة في 

 المبحث ثلاث مباحثالذكاء الاصطناعي كأىـ ما جاء فيو كيحتكم  ب الفصؿ النظرم معنكفثـ
 الذكاء الاصطناعي كالمبحث صطناعيكالمبحث الثاني أنكاع كخصائصالأكؿ مفيكـ الذكاء الا

استخداـ كأخيرا فصؿ تطبيقي بعنكاف دراسة تطبيقية أثر الثالث مجالات الذكاء الاصطناعي 
 .يؿ المغكم نمكذجا كأخيرا خاتمةصتحاؿ الاصطناعي عمى اءذؾاؿتطبيقات 

: ىج المعتمد في الدراسةالمن

ب مف خلاؿ كصؼ مصطمحات الدراسة سفاعتمدنا في بحثنا عمى المنيج الكصفي، لككنو الأ   
 لجمع بيانات عينة الدراسة كتحميميا إحصائيا الاستبيافترنا استخداـ خاثـ الناحية النظرية مف 
 .ة النتائج المتكصؿ إليياقش ثـ مناكمف

: قد المصادر والمراجعن

 عمى مجمكعة مف المصادر كالمراجع كنحف اعتمدنا في اعتماده بحث عممي مف أملا يخمك    
مصادر أىميا مف المقالات كالمجالات التي تحدثت عف الذكاء اؿبحثنا عمى مجمكعة مف 

ادتنا في بحثنا غير أف ما يلاحظ عمى ىذه ؼتحصيؿ المغكم كالتي أاؿ في قالاصطناعي كدكر
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ينا نحف أف أجانب التطبيقي كليذا ارتاؿالمراجع أنيا تناكلت الجانب النظرم لكف لـ تتناكلو عمى 
. قدـ عملا تطبيقيا أكثر منو عملا نظرياف

: الدراسات السابقة

استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسيف عممية "ر بعنكاف ستؿ شيادة المانيمذكرة - 
عداد حيدة سعاد ككادم سميمة، كمية العمكـ إ مف " المؤسسة الاقتصادية فيتخاذ القرارا

 .2020الاقتصادية، جامعة أحمد راية، أدرار 

 العاطفي عمى جكدة ذكاءيؽ الذكاء الاصطناعي كاؿبطتثر أعنكاف تربيؿ شيادة الماسفمذكرة - 
 مف إعداد -544-نؾ الفلاحة كالتنمية الريفية ككالة رقـ بة ؿماتخاذ القرار دراسة حالة تطبيؽ

 جامعة ابف خمدكف بتيارت ديةقتصاالاكزيدم مميكة، كمية العمكـ ب نكر اليدل كلجكز
2021/2022. 

: الصعوبات

كاجيتنا صعكبات كثيرة أثرت عمى السير الحسف ليذه الدراسة تمثمت في عدـ تكقر المراجع   
معظـ الدراسات ؼة الجامعة كحتى في المكتبات الخارجية بسبب حداثة المكضكع تبفي مؾ

المتعمقة بو اقتصرت عمى ما قدمتو المجالات كالجرائد كالمكاقع الإلكتركنية، كما أف المراجع 
لكتركنيا كلكلا إمنيا مكمؼ لمف أراد شراءىا كقراءتيا ثالقكية التي تخص ىذا المكضكع قميمة ك

ا، كما لـ يبخؿ عمينا فات التي أعانتظ دكتكر جياب سمير كالملاحؼ المشرذاتتدخؿ الأس
يضا المجنة المناقشة عمى تحمميـ عناء قراءة المكضكع أشكر فحو ككما ئصافبتكجيياتو ك

 .لتصكيب أخطائو



 مقدمة               

 

  ق
 

 
 

 :قائمة

العصر الحالي في تعتبر تطبيقات الذكاء الاصطناعي مف أرقى مظاىر التطكر التكنكلكجي    
لتي تكفرىا الأنترنت خصكصا في اشكؿ لافت في تحسيف جكدة الخدمات بحيث ساىمت 

 مف تيافت طمبة الجامعات عمى الاستعانة بيا حيث ظولاحفما ؿاؿ العممي كالتعممي جالـ
تحصيؿ اؿة تسميط الضكء عمى الأثر التي تقدمو تطبيقات الذكاء الاصطناعي عمى ستالدراؼدق

 :ة تكصمنا إلى النتائج التاليةسالمغكم لدل الطمبة حيث مف خلاؿ ىذه الدرا

كاء الاصطناعي أثناء التحصيؿ المغكم ذلطمبة عمى استخداـ تطبيقات اؿم ؿالكؿ الاعتماد- 
. كالعممي

طاتيـ ام استعماؿ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مختمؼ نش ؼيستغرؽ الطمبة كقت معتبرا- 
 .يةسالبحثية أك الدرا

تعدد الكسائؿ المستعممة في البحث أك الدراسة عمى تطبيقات الذكاء الاصطناعي خصكصا - 
 .ىاتؼ الذكياؿ

ليؿ دم كىذا علبحث في تطبيقات الذكاء الاصطناباظيكر المغة الإنجميزية كمفة مستعممة - 
 .ىافقاتك انحكاضح عمى التكجو 

 كقبؿ سنكات دليؿ عمى كعي ربؾ الطمبة استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في كقتـأدب- 
 .الطمبة بأىميتيا كما تكفره مف خدمات

 .م كالعمـمـ المغكقستعماؿ تطبيقات الذكاء في زيادة تحصيؿا الطمبة عمى أىمية تأكد- 
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عاب المكاد ستيشكؿ كبير في فيـ كابـ ق سامانة الطمبة بتطبيقات الذكاء الاصطناععتسا- 
 .الدراسية

م مف أبرز الأسباب التي تدفع الطمبة نحك استعماؿ لغكة نحك التفكؽ العممي كاؿغبر الرتبتع- 
 .تطبيقات الذكاء الاصطناعي

البحكث إلى   البارز في شخصية الطالب الجامعي الذم تحكؿ مف مجرد طالب يتسعرتطكاؿ- 
م ككسيمة عطالب يتمتع بالمدفعية نحك الاكتشاؼ كالبحث كاستخداـ تطبيقات الذكاء الاصطنا

 . المغكمقفيافي تحصيؿظ يكيةكنكلكجت

اء الاصطناعي عمى تحصيميـ ذؾرىا تطبيقات اؿتطكجماع الطمبة عمى القكاعد المتعددة التي إ- 
 .المغكم
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. التعمـ المغكم- 
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. دكر المدرسة كالمناىج التعميمية في التحصيؿ المغكم لمتمميذ- 
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المبحث الأول مفيوم التحصيل المغوي - 1

 : التحصيل المغوي لغة1- 1

   قبؿ الخكض في إعطاء مفيكـ أم مصطمح لا بد مف الإشارة إلى تعريفو المغكم، كعميو 
ؿَ قاؿ تعإلى  يمكف تعريؼ التحصيؿ المغكم مف حيث المغة انو مشتؽ مف المصدر الثلاثي حَصَّ

ؿَ مَا فِي الصُدُكرِ ] . 1[كحُصصِّ

 كالحاصؿ مف الشيء ما بقي* قاؿ ابف عباس

  .ككؿ امرئ يكما سيعمـ سعيو إذا حصمت عند الإلو الحصائؿ: *كقاؿ لبيد

  . كقد جاء في القامكس المحيط أفّ الحَاصِؿَ مف الشيء ىك ما بقي منو كما نفؽ سكاه

تمييز ما يَحصُؿُ كنقكؿ : حَصَؿَ حُصُكْلان كنقكؿ أيضا مَحْصهكْلان أما عف التَّحصِيؿُ فيك: نقكؿ
 2 .لمناتج الحَصِيمة كنقكؿ لمشيء إذا تجمع كركد الماء تحصَّ 

   كجاء في لساف العرب لإبف منظكر فحَاصؿ الشيء كمَحصُكلُو بقيتو كتحصؿ الشيء أم 
  .تجمع كثبت

ؿَ     كخلاصة لما جاء في المصادر المغكية يمكف الجزـ أفّ ما حُصِؿَ ىك ما جُمعَ كما تَحَصَّ
ىك ما بقي كالحاصؿ مف الناتج ىك الباقي كالتحصيؿ ىك الجمع كالتث نقكؿ عمى سبيؿ المثاؿ 

                                                           
 . 10 الآيةسكرة العاديات،  1

 كترجماف الأمةأبك العباس عبد الله بف عباس بف عبد المطمب الياشمي القرشي راكم حديث يمقب بحبر : ابف عباس ىك* 
. جاء شرحو المذككر أعلاه في كتاب صحيح البخارم (ـ 687/ ىػ 68ت ) القرآف
. (ـ661/ىػ48ت )أبك عقيؿ لبيد بف ربيعة العامرم صحابي كأحد الشعراء كلو ديكاف يحمؿ اسمو جمو مكاعظ جميمة * 

 مصر ،القاىرة دار الحديث، ،كآخركفانس محمد الشامي :أبادم، القامكس المحيط ، ت مجد الديف محمد بف يعقكب الفيركز 2
. 371ص، (2008)،
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لا الحصر التحصيؿ العممي أم جمع العمكـ كتثيا كقد يككف التحصيؿ ىك الجمع في شتى 
 1.مناحي الحياة

: التحصيل المغوي في الاصطلاح 1-2

   يمكف القكؿ أف التحصيؿ المغكم في مفيكمو الإصلاحي ىك مجمكع المفردات كالألفاظ 
كالأساليب التي يكتسبيا الفرد خلاؿ دراستو كتعممو لمغة كيستطيع شرحيا كتفسيرىا كالتعبير عنيا 

تمؾ الألفاظ المكتسبة ¨)نطقا ككتابة، كيعرؼ الدكتكر معتكؽ أحمد محمكد الحصيمة المغكية بأنيا
كمفردات تييء لعمميات الربط الذىني،  الألفاظ كمدلكلاتيا كمفاىيميا المتجسدة في كاقع الحياة 

. 2(كتبعث عمى تكرار استدعائيا كاستحضارىا مف ذاكرة الفرد لحضكرىا في الذىف

تحصيؿ الشيء أم ) :    كيذكر زكريا الحاج إسماعيؿ تعريفا خاصا لمتحصيؿ المغكم فيقكؿ
تجميعو كتثو كتحصؿ أم تجمع كثبت كىنا يمكف القكؿ أف الخبرات المغكية إذا ما تجمعت 

كثبتت في ذىف المتعمـ يككف قد حصميا، فيقصد بيا مجمكع المفردات كالألفاظ كالأساليب التي 
اكتسبيا التمميذ خلاؿ دراستو لمغة العربية كيستطيع تفسيرىا كالتعبير عنيا لفظا ككتابة أك كمييما 

 3.(معا مستخدما القكاعد نحكية التي مرت بخبراتو السالفة

كما أف عكاطؼ إبراىيـ محمد اعتبرت التحصيؿ المغكم مف مقكمات المغة العربية حيث أفّ    
الحصيمة المغكية مف المقكمات الأساسية لمغة بؿ ىي عمادىا لما تحتكيو مف مفاىيـ كألفاظ 

. كمعاني كمنيا تنشأ الكحدات الأساسية لمغة لأم فرد

    شمؿ التعريفيف الأكليف ما يحصمو التمميذ كيثبتو بصفة عامة في حيف أف التعريؼ الأخير 
يحدد ما اكتسبو التمميذ مف مفردات كتعابير كأساليب لغكية حيث يُمَكنو ذلؾ استخدامو في 

                                                           
. 901 ص مصر،- ت ،دار المعارؼ، القاىرة -أبف منظكر، لساف العرب، د 1
. 12دار المعارؼ، الككيت، ص ، ، الحصيمة المغكية أىميتيا كمصادرىا ككسائؿ تنميتيا(1996)أحمد محمكد معتكؽ،  2
: العدد حكلية كمية التربية، جامعة قطر، ،الابتدائيةالتحصيؿ المغكم لدل تلاميذ المراحؿ ، (1990)زكرياء الحاج اسماعيؿ،  3

. 308 ، ص07
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ك ىما معا مف خلاؿ اتصالو بالآخريف، حيث ينـ عمى ذلؾ أك التعبير كتابة أالحديث مشافية 
. ما جمعو كاكتسبو التمميذ كترسخ لديو مف ألفاظ فيطرحو

أىمية التحصيل المغوي : المبحث الثــــــــــــــــــــــــاني-  2
    تعد دراسة التحصيؿ المغكم لمطفؿ في الفترات الأكلى مف حياتو ضركرة لا يمكف تجاكزىا 

فيي مف أىـ فترات التطكر في حياتو كميا لأنيا مرحمة بناء، حيث يكتسب الطفؿ أىـ الميارات 
كالممكات العقمية كالمعرفية، كمف ىنا ارتأينا أف المرحمة الأكلى في حياة الطفؿ كالتطكرات التي 

، كيمكف حصر تصاحبو في إكتساب المغة كىي الأساس الجكىرم مف المعرفة المغكية عنده
: أىمية التحصيؿ المغكم فيما يمي

: تعمم القراءة 2-1

    كتعد ىذه الكممة أكؿ ما أنزلو الله سبحانو كتعإلى في القرآف الكريـ حيث قاؿ الله سبحانو 
كىذا يدؿ عمى أىميتيا في حياة المجتمعات كالأفراد  {إقرأ  }كتعإلى لنبيو صمى الله عميو كسمـ 

فيي بداية كسيمة تكاصؿ  الأفراد كما أنيا عماد العمكـ كالمعارؼ كالكسيمة الأساسية لحفظ 
 1.القراءة عممية يراد بيا الربط  الرمكز المكتكبة كأصكاتيا . المعمكمات

كىي عممية ربط الكلاـ المكتكب بمفظو كالقدرة عمى فؾ شفرات الرمكز كالنطؽ بيا، كىي     
 2 .ثلاثة أنكاع قراءة صامتة كأخرل جيرية كقراءة الاستماع

 : كيمكف حصر أىميتيا فيما يمي

أنيا أكؿ ما خكطب بو النبي صمى الله كسمـ كمف خلالو خكطبت ىذه الأمة فلا سمك ليا إلا  -
. بالقراءة كالتي تعد الركيزة الأكلى التي نبني بيا المعارؼ

                                                           
- دار المسيرة لمنشر كالطبع، مسقط  ،1بيقي، طط، أساليب تدريس المغة العربية  النظرم كالت (2006)راتب قاسـ عاشكر، 1

. 61عماف، ص
. 250، دار المناىج لمنشر، دكلة عماف، ص1 المغكم كتعميميا، طالاتصاؿ، ميارات  (2008)محسف عمي عطية ، 2
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 .كسيمة ىامة لمنيكض بالمستكل الفكرم كالثقافي- 

الآلية الأكلى التي يتـ مف خلاليا التكاصؿ كما أنيا أداة ربط لدل المجتمع الكاحد كجسر  _ 
 .لأجياؿ القادمةايعبر بو إلى 

تساعد المتعمـ عمى البحث كالتعمؽ أكثر فكمما قرأنا أكثر تعمقنا في المعارؼ أكثر كاكتسبنا  _ 
. أكثر

القراءة أداة لمتحصيؿ العممي كالمعرفي كمعالج فعمي للاختلالات المجتمعية كمنبت لمتفكير  -
. 1السكم

  :التعبير 2-2 

: التعريف المغوي- 

    يعرؼ التعبير في المغة عمى أنو الإبانة كالإفصاح عما يجكؿ في خاطر المرء مف أفكار 
.  2كمشاعر

 :صطلاحاإ أما  -

 مستكل يمكنو إلى    فيك العمؿ المدرسي الممنيج الذم ينتيج خطة متكاممة لمكصكؿ بالطالب 
مف ترجمة أفكاره كمشاعره كأحاسيسو كمشاىدتو كخبراتو الحياتية سكاء كاف مشافية اك كتابة  

 3.بمغة سميمة كفؽ نسؽ فكرم معيف

 

                                                           
. 170مصر، ص - دار الكتاب لمنشر كالتكزيع، القاىرة ،1، المرجع في تدريس المغة العربية، ط(2012) محمد عطا، إبراىيـ 1
 .14، ص 10إبف منظكر، المصدر السابؽ، ج  2
، دار الأرقـ لمنشر كالتكزيع، 2 حديثة في تدريس المغة العربية، ط اتجاىات، (2015)خركف، آطو عمي حسيف الديممي ك 3

 .439طرابمس، ص 
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  :وينقسم التعبير إلى قسمين ىما* 

  كىك اسبؽ مف الكتابي كأكثر استعمالا في حياة الأفراد فيك كسيمة : التعبير الشفيي2-2-1
 1.اتصاؿ سريعة  الأفراد كالتفاعؿ حسب البيئة المحيطة بيـ كىك يعكس التمقائية دكف تكميؼ

ثراء ثركتو المفظية كالشفيية      كىك ييدؼ إلى  تطكير كعي المتمقي بإكتساب كحدة لغكية كا 
كما تسيؿ عميو اليجاء فالكممات المألكفة تككف أسيؿ قراءة مف غيرىا، كما تمكنو مف القدرة 

يصاؿ فكرتو كالقدرة عمى قص ما كقع لو أك ما سمعو   .عمى مخاطبة أقرانو كا 

ىك كسيمة اتصاؿ  الأفراد التي تفصميـ المسافات الزمكانية، كما : التعبير الكتابي  2-2-2 
أنيا تبدأ بالتككيف مف المنشأ حيث أف التمميذ يبدأ في التعبير عف مكضكعات بعد التعبير 

 .الشفكم كىذه الميارة يبدأىا عند إكتساب ميارة القراءة كتشكيؿ الحركؼ

   كتتمثؿ أىميتيا في تنمية قدرة المتمقي عمى الإبداع في إيصاؿ فكرتو لشخص غائب حيث  
يمكنو مخاطبتو عبر رسائؿ كتدكينات ككأنو حاضر أمامو كبالتالي نستخمص مف التعبير 

 2.الكتابي أنو يرسـ شخصية التمميذ عند غيابو

 كىي الكسيمة الأخيرة بعد التعبير لتدكيف ما لدينا مف أفكار كأحاسيس إلى : الكتابة2-3
الآخريف أك تسجيميا لأنفسنا لنعكد إلييا متى نشاء كليا أىمية بالغة عمى مدل العصكر حيث أف 

 .3كتشاؼ الشكؿ كالمعنىإأبمغ ما قيؿ عف الكتابة أنيا فف 

كما أنيا مجمؿ الرمكز التي أستطاع الإنساف أف يضع بيا أماـ الآخريف فكره كتفكيره كاتجاىو   
كآرائو كىي كسيمة لمتكاصؿ قبمية كآنية كمستقبمية، كبالتالي لا عمـ بدكف كتابة فيي قيد العمكـ 

                                                           
، دار الكتاب المصرية، 3، مناىج المغة العربية كتدريسيا، ط(2005)سعدكف محمكد السامكؾ كىدل عمي جكاد الشمرم،  1

. 234مصر، ص - القاىرة 
 .238-236ص -سعدكف محمكد، المرجع السابؽ، ص 2
 .192سكريا، ص-رشيد محمد طو، الميارات المغكية كاكتساباتيا، دار كحي القمـ لمطباعة كالنشر، دمشؽ  3
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كلجاـ المعرفة كمنو أصبح تعمـ الكتابة عنصرا أساسيا في العممية التربكية الحديثة بؿ ىي عماد 
المبتدئ المتمقي كمسؤكلية المدرس حيث أف أىميتيا البالغة تكمف في أنيا آداة اتصاؿ  الحاضر 

كالماضي كباعث لممستقبؿ كأنيا شخصية التمميذ حاضرا كاف أك غائبا فكتابتو تنكب عميو في 
. 1تكصيؿ أفكاره

العوامل المؤثرة في التحصيل المغوي : المبحث الثــــــــــــــــــــــــــــالث- 3

إفّ حقيقة إكتساب الفرد لمغة تحكمو عدة عكامؿ فلا أحد يمكنو حجب دكر الأسرة كالمجتمع    
كالمدرسة كالكُتاب في تحصيؿ المعارؼ المغكية لمطفؿ، لكف يبقى ذلؾ المستكل منكط بتفاعمو 
مع أسرتو كالأفراد المحيطيف بو، كتبقى الركيزة الأساسية لمتعمـ السميـ ىي المدرسة لأنيا تعنى 
بمناىج تثية كتقكيمية مخصصة لتعميـ الطفؿ كما أنيا تعدؿ كتثبت كؿ مكتسبات التمميذ مف 

ف كانت قميمة أك متفاكتة مف حيث المقاربة إك المجتمعية كأخلاؿ خبرتو السابقة الأسرية 
امؿ الأكؿ كالمتمثؿ عسترسالنا في اؿإبعد ك ،بالكفاءات حتى تتـ ىذه العممية بشكؿ سميـ كممنيج

في المراحؿ العمرية التي مف خلاليا يكتسب التمميذ مياراتو المغكية في سنكاتو المبكرة مف حياتو 
 :كعبر فترات متعاقبة كبفضؿ عدة ميارات كذلؾ يتطمب عدة شركط نذكر منيا

  :سلامة الأجيزة العضوية لمتمميذ  3-1 

    فإكتساب الطفؿ السكم السميـ عضكيا لمغة متكقؼ عمى مدل تفاعمو داخؿ محيطو كما 
دراؾ معانييا كسلامة الأجيزة المسؤكلة عف النطؽ مف  يمتمكو مف قدرة معرفية ليذه المغة كا 
الأمراض فتطكر المغة محككـ بشركط مكضكعية كمف غيرىا لا يمكف لمطفؿ أف يكتسب لغة 

                                                           
. 95 أساليب تدريس المغة العربية  الميارات كالصعكبات، ص ،فيد خميؿ زايد 1
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بيئتو منيا القدرة العضكية، كسلامة الأجيزة المسؤكلة عف عممية الإكتساب كالكلاـ مف خلاؿ 
. 1إلخ... الجياز العصبي كالجياز السمعي كالنطؽ كسلامة الدماغ 

   فأم فرد يكلد كىك مزكد بمجمكعة مف الأجيزة كالأعضاء تتعدد كتختمؼ كظائفيا كعمى رأس 
ىذه الكظائؼ إكتساب المغة كتعمميا كمنو فالسلامة شرط أساسي ففاقد البصر لا يستطيع رؤية 
الحركؼ كفاقد السمع لا يستطيع التعرؼ عمى الكممات كالألفاظ كبالتالي لا يمكف إكتساب لغة 
بشكؿ طبيعي عكس الفرد السكم كىؤلاء يعاممكف معاممة خاصة كالبرايف لدل المكفكفيف كالصـ 
البكـ لا يمكنيـ إكتساب المغة المنطكقة مما يضطرىـ لمغة الإشارة، كىك ما يؤثر عمى القدرات 

. 2العقمية كالميارات المكتسبة كالفكارؽ حسب الكفاءة 

   كمنو نستخمص أف أم خمؿ يصيب الأجيزة المباشرة اك الغير مباشرة المسؤكلة عف التمقي 
يؤدم لا محاؿ إلى تعطيؿ العممية  (مناطؽ برككا كفيرنيكي بالخصكص)كالحفظ كالنطؽ 

. 3التحصيمية

:  المغةإكتسابدور الأسرة والبيئة في   3-2

   إف المتتبع لمراحؿ إكتساب المغة يلاحظ أف الطفؿ يكتسب مبادئو الأكلى مف محيطو الأسرم 
كالاجتماعي الذم ينشأ كيكبر فيو، فبعد أف يكلد الإنساف كىك مزكد بأجيزة عضكية تتيح لو 

فرصة التعمـ شرط سلامتو الجسدية بعدىا يأتي دكر الأسرة لمساعدة ىذا الطفؿ عمى تعمـ النطؽ 
فالأسرة بدءا مف الأـ . كتحصيؿ المعارؼ المغكية في فيـ المنطكؽ كمعرفة الأشياء بمسمياتيا

                                                           
 كالعمكـ الآدابمجمة ، ، أثر الفترة الحرجة في اكتساب المغة لدل الطفؿ مقاربة لسانية عصبية(2021)، ىشاـ بمخير 1

. 148، ص02، العدد18الاجتماعية، المجمد 
 .152نفسو، ص 2
، 03المجمد   ، مجمة جسكر المعرفة،بالاكتئاب،معكقات العلاج الأرطكفكني لحبيسي برككا المصا  (2017) نصيرة شكاؿ، 3

. 169، ص12العدد 
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ىي المحفز الأكؿ لطفميا ككسيمة التكاصؿ الدائمة مع، كما تصدره لو مف أصكات تعتبر 
. 1محفزات لغكية تثير الطفؿ فتككف سببا في الاستجابة المغكية بعديا

    أما عف باقي المحيط الأسرم فيك أقؿ تفاعلا في التأثير عمى النمك المغكم فالتنشئة الأسرية 
 فالأـ تناغي طفميا كتدربو عمى ،تككف بعد نمكه الطبيعي مع مختمؼ المراحؿ العمرية القادمة

الأصكات المغكية حتى يستكم لسانو كتستقيـ مخارج حركفو عمى الكجو الصحيح المتعارؼ عميو 
. 2بيئيا

 فالطفؿ الذم يعيش في محيط ،    تختمؼ الأسر مف حيث المستكل الاجتماعي كالتعميمي
 كالطفؿ الذم يعيش في ، عكس الذم يعيش في بيئة كأسرة مخالفة، عممية متمكنةةعممي كأسر

 كالطفؿ الذم يعيش في أكساط ، غير الطفؿ الذم يعيش في مجتمع جاىؿ،مجتمع متحضر
 عكس الذم يعيش في أكساط فكضكية كالحركب كغيرىا، فالمحيط الحضارم بما فيو ،ىادئة

الكثائؽ مف مطبكعات كمخطكطات يكفر لمطفؿ الحكافز التي تجعمو منذ الصغر ييتـ بالمطالعة 
كحافز الاستجابة مما يدفعو إلى التعمـ كما أف كمية المغة التي يتعرض ليا الطفؿ داخؿ المحيط 

 .3العائمي مف المؤثرات في نمكىـ

: دور المدرسة والمناىج التعميمية3-3 

   سبؽ الحديث عف سلامة الطفؿ عضكيا كمفارقاتيـ أسريا كمجتمعيا لكف ىذا لا يكفي كلا  
 كالتي ،قؿ المعارؼ خاصة في مراحؿ التعميـ الابتدائيصيجابو مكانة المدرسة كدكرىا في 

تيدؼ إلى تعميـ المغة اعتمادا عمى مياراتيا الرئيسية باستخداـ كسائؿ كمناىج تعميمية مختمفة 

                                                           
ذ السنة /د)نجاة سمماني، الاكتساب المغكم لدل الطفؿ في الطكر التعميمي الأكؿ ،الشركة الكطنية لمنشر كالتكزيع، الجزائر،  1

 139، ص (كالطبعة
. 169ىشاـ بمخير، المرجع السابؽ، ص  2
ذ الطبعة /د)الجزائر، ، دار سككلي لمنشر كالتكزيع ريمة دريكش، الطفؿ كنمك السمكؾ المغكم في الحالة الطبيعية كالمرضية، 3

 .61، ص(كتاريخ النشر
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 فقدكـ المتعمـ إلى المدرسة ىك ،كسبؿ دراسية تسعى إلى تحقيؽ كفاءة عممية كقاعدة معرفية
 لأف ،مرحمة أساسية لتطكير معارفو كمعمكماتو المغكية مف خلاؿ تنظيـ كتعديؿ مكتسباتو القبمية
المدرسة ىي الإطار التعميمي المنظـ بكؿ ما يحتكيو مف ىيئات كىياكؿ كمناىج كمقاييس 

تعميمية تيدؼ لغكيا إلى تمكيف فرد يمكف الحكـ عميو أنو مستمع جيد كقارئ متمكف يكتب كيعبر 
بكفاءة عالية لكف ىذه الأىداؼ المرجكة مف عممية تعميـ المغة تتطمب مراعاة الكثير مف الشركط 
خاصة إذا كانت الفركؽ الفردية متفاكتة ككاسعة كلـ يراعى فييا التكزيع الصحيح لممتعمميف عمى 

ثـ إف ، الأفكاج كلـ يتـ تكزيعيـ حسب التعثرات كمكامف الضعؼ كالخمؿ لدل كؿ كاحد منيـ
الطفؿ المعسكر قرائيا أم الذم يكاجو صعكبة في القراءة ىك مف يعاني تخمؼ كاضح في مستكل 

 .1القدرة عمى القراءة كالكتابة مقارنة بقدرة إقرانو الآخريف في نفس العمر الفرضي

                                                           
. 145، ص1ط الدار العالمية، مصر، ، القراءة مفيكميا أىدافيا مياراتيا،(2014)طارؽ عبد الرؤكؼ عامر،  1
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 النظري لمذكاء الاصطناعي الإطار: المبحث الأول
حاكي القدرات الذىنية البشرية في تحقيؽ  ملقد حقؽ الذكاء الاصطناعي تطكرا مذىلا في ما  

ف ع الإنسانيذكاء الاصطناعي لينافس الذكاء اؿما يطمح لو الإنساف في أداء ميامو فقد جاء 
 ب مف حياتنا اليكمية بسبيتجزأ الآلات كالبرامج الحاسكبية التي أصبحت جزء لا ابتكارطريؽ 

 قرار اتخاذفي قدرتو عمى حؿ مسألة ما أك   المعاصرالإنسافسرعة التطكر كتراكـ المعرفة لدل 
.  كمف خلاؿ ىذا المبحث تطرقنا إلى مفاىيـ الذكاء الاصطناعي،معيف

 :مفيوم الذكاء الاصطناعي: المطمب الأول
كتشير إلى شيء  artificialاصطناعي الأكلى : يتككف الذكاء الاصطناعي مف كممتيف   

 ،1القدرة عمى الفيـ أك التفكير كيعني intelligence مصنكع أك غير طبيعي، كالثانية ذكاء
 ككؿ ما صنع ككؿ شيء مصنكع يتغمب الإنسافكبتحديد معنى الكممتيف فيي كميا مف صنع 

 .ـ كالتعمـفوعمى شيء طبيعي في القدرة عمى اؿ
بناء برامج الكمبيكتر التي تنخرط " قبأف (Marving lee Minsky) لي منسكي رففعرفو ما   

 كذلؾ لأنيا تتطمب عمميات عقمية عالية المستكل م،شكؿ مرضبفي المياـ التي يتـ انجازىا 
 حيث أف ىذه البرامج كالآلات تتفكؽ ،2"، كتنظيـ الذاكرة كالتفكير النقدمالإدراكيالتعمـ : مثؿ

داء المياـ المطمكبة منو دكف عناء منو أ يعتمد عمييا في الإنساف كأصبح الإنسانيذكاء اؿعمى 
. في التفكير

                                                           
، المجمكعة العربية لمتدريس كالنشر، القاىرة، 1عبد الله مكسى، أحمد حبيب، الذكاء الاصطناعي في ثكرة تقنيات العصر1

 .18، ص2019
 .20عبد الله مكسى، حبيب بلاؿ، الذكاء الاصطناعي ثكرة في تقنيات العصر، ص2
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ماؿ لك نفذت ذ أعمؼتف بالعمـ الذم يمكف الآلة مف القياـ":  أنو1990ؿ في مكما عرفو كرزك   
. 1"نا ذكاءبمف قبؿ البشر لتطؿ

قنية مبنية عمى عدد مف المجالات المعرفية مثؿ عمكـ تعمى أنو عمـ ك: Obrienعرفو 
الحاسبات الآلية كالرياضيات كالأحياء كالفمسفة كاليندسة، كالتي ستيدؼ تطكير كظائؼ 

 .2الحاسبات الآلية لتحاكي الذكاء البشرم

ـ بدراسة ت عمى أنو فرع مف فركع عمـ الحاسبات الذم يوDan Pattersonعرفو أيضا    
غ الذكاء كىذه المنظكمات ليا القابمية عمى تقديـ م منظكمات حاسكبية تظير صفكتككم

 كما تستطيع ىذه المنظكمات فيـ المغات ، مفيدة جدا حكؿ المشكمة المكضكعةاستنتاجات
 الحي كغيرىا مف الإمكانيات التي تحتاج ذكاء متى ما نفذت مف قبؿ الإدراؾالطبيعية أك فيـ 

 أف الذكاء الاصطناعي في كقتنا ىذا لو دكر كبير في حياتنا كفي حؿ كؿ معنى ب،3الإنساف
ىـ في العديد مف المجالات ؼ حميا فيي تساعدنا عمى اؿالإنسافالمشكلات التي تصعب عمى 

 كفيـ الإنسافالذكاء الاصطناعي ىك محاكاة لذكاء "ذكاء الإنساني اؿكالتي تفكقت بو عف 
 المتسـ الإنسانيطبيعتو عف طريؽ عمؿ برامج لمحاسب الآلي قادرة عمى محاكاة السمكؾ 

 كيكجد الذكاء الاصطناعي حاليا في كؿ مكاف حكلنا بداية مف السيارات الذاتية القيادة ،"بالذكاء
كالطائرة المسيرة بدكف طيار كبرمجيات الترجمة كالاستثمار كغيرىا الكثير مف التطبيقات المنتشرة 

طيع صناعة كؿ ما لا تسفكاء الاصطناعي بالذ فيو نحف حيث أنو بالتطكر الذم ،4في الحياة

                                                           
أماني محمد المصرم، استشراؼ المستقبؿ التعميمي في ضكء منظكمات الذكاء الاصطناعي، كزارة التربية كالتعميـ، الأردف، 1

 .19، ص2018/2019
 .141، ص2015، ديكاف المطبكعات الجامعية، الجزائر، 01منير نكرم، نظـ المعمكمات المطبقة في التسيير الطبعة 2
 مجمة الأكاديمية لمدراسات CPAشيخ ىجيرة، الذكاء الاصطناعي في إدارة علاقة الزبكف الالكتركني لمقرض شعبي الجزائرم 3

 .82، ص(الجزائر)، جامعة حبيبة بف بكعمي، شمؼ 20، العدد 01الاجتماعية كالإنسانية مجمد 
 .05مركز بحكث الدراسات الذكاء الاصطناعي، ص4
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ستطيع حتى الاستغناء فيتخيمو العقؿ البشرم، كمف إبداعات في العديد مف المجالات كالتي بيا 
 .الإنسافعف 

الذكاء الاصطناعي ىك فرع مف فركع عمكـ الحاسبات كىك العمـ الذم يجعؿ الآلات تفكر    
ـ بيا البرامج تسصائص معينة تخق لو سمككا كبأفيضا يعرؼ ، أمثؿ البشر، أم حاسكب لو عقؿ

ية البشرية كأنماط عمميا كمف أىـ ىذه الخصائص فالحاسكبية كتجعميا تحاكي القدرات الذه
 عمييا الآلة، فيي أنظمة كأجيزة جربـالقدرة عمى التعمـ كالاستنتاج كرد الفعؿ عمى أكضاع لـ ت

ادا إلى المعمكمات ففسيا استفتحاكي الذكاء البشرم لأداء المياـ كالتي تمكنيا أف تحسف مف 
 .1التي تجمعيا

اتو ىك قدرة الآلة عمى محاكاة العقؿ البشرم مف خلاؿ ؼبسط تعرمأ الذكاء الاصطناعي في    
برامج حاسكبية يتـ تصميميا حيث يشير إلى قدرة الحاسب أك أم آلة أخرل عمى تنفيذ تمؾ 

الأنشطة التي عادة تتطمب الذكاء، فيك ييتـ بتطكير الآلات كتمثيؿ المعرفة للاستخداـ في صنع 
 مف التفكير بالاستدلالات، كما تمكف النظر لمذكاء الاصطناعي عمى أنو محاكلة لنمذجة جكاف

 .2البشرم عمى أجيزة الكمبيكتر

 الذكاء الاصطناعي بأنو عممية تطكير أنظمة الحاسب 1993 سنة تكؼضا کكبلاند كرادأمعرفو 
الآلي بحيث تككف قادرة عمى أداء المياـ التي تتطمب عادة استخداـ الذكاء البشرم مثؿ الإدراؾ 

 .3البصرم، كالتعرؼ عمى الكلاـ كصنع القرار كالترجمة

                                                           
، مجمة دراسات في 2021أ ـ د، ىناء رزؽ محمد، أنظمة الذكاء الاصطناعي كمستقبؿ التعميـ، العدد الثاني كالخمسكف، 1

 .573التعميـ الجامعي، ص
، جامعة عيف 13، العدد 03نيفيف فاركؽ، الآلة  الذكاء الطبيعي كالذكاء الاصطناعي، مجمة البحث العممي في الآدات، مجمد 2

 .481، ص2012الشمس كمية البنات كالعمكـ كالتربية، مصر، 
حمزة يكسؼ الشعار، أكثر عبد المجيب الضريرة، عاطؼ صالح العدكاف، أثر استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسيف 3

، 13أداء العامميف في الكسيط لمقيادة كالخدمة، دراسة تطبيقة عف الشركات الصناعية الخدمية الأردنية، مجمة المؤسسة، مجمد
 .75، ص2024، 1العدد
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 : الاصطناعيذكاءالخصائص وأنواع : المطمب الثاني
 :خصائص: أولا
: مجمكعة مف الخصائص كىي كما يميبيمتاز الذكاء الاصطناعي    

مط الحياة عمميا كتقديـ حمكؿ لمشكلات عف فأنو عمـ تطبيقي كليس نظرم يسعى لتسييؿ - 
 .1طريؽ الآلة

دراكيا كالقدرة عمى تقديـ المعمكمات -  القدرة عمى التصكر كالإبداع كفيـ الأمكر المرئية كا 
 .2قرارات الإداريةؿ ؿاستنادا

 .فيـ كتفسير المغة البشرية- 

 .سابقةاؿرات خبالقدرة عمى التعمـ كىي الاستفادة مف اؿ- 

 .داتفكمعالجة المست (بكتات الصناعيةكمثؿ الر)تنفيذ المياـ المتكررة لكفاءة كدقة عالية - 

 .3امضةغامة كاؿالتالتعامؿ مع المعمكمات غير - 

. 4مختمفةاؿمكر لاستكشاؼ الأ التجربة كالخطأ استخداـ- 

 

 
                                                           

، 1998، دار النشر لمجامعات، مصر، 01عبد الحميد بسيكني، مقدمة الذكاء الاصطناعي لمكمبيكتر كمقدمة البركلكج الطبعة 1
 .11ص

، 2010، دار الحامد لمنشر كالتكزيع، الأردف، 03النجار فايز جمعة، نظـ المعمكمات الإدارية، منظكر إدارم، الطبعة 2
 .170-169ص

، دار المريخ لمنشر، السعكدية، 01تكرياف إفراـ، نظـ دعـ القرارات كنظـ الخبرة تعريب سركر عمي إبراىيـ سركر الطبعة 3
 .87، ص2000

مذكرة تخرج لجكزم نكر اليدل كبكزيد ممكية، أثر تطبيؽ الذكاء الاصطناعي كالذكاء العاطفي عمى جكدة اتخاذ القرار بنات، 4
 .07ص



 الذكاء الاصطناعي:                                                            الفصل الأول

 

22 

 :كاء الاصطناعيالذأنواع : ثانيا

: م كالتاليقناعي إلى ثلاث أنكاع رئيسية ط الذكاء الاصسـؽفم

: الذكاء الاصطناعي الضيق أو الضعيف- 1

.  كىك أبسط أشكاؿ الذكاء الاصطناعي، كتتـ برمجتو لمقياـ بكظائؼ معينة داخؿ بيئة محددة   
كيعتبر تصرفو بمنزلة رد فعؿ عمى مكقؼ معيف، كلا يمكف لو العمؿ إلا في ظركؼ البيئة 

 مجار"كالذم ىزـ  (IBM) شركة توعفالذم ص" لكبديب "كمف أمثمة ذلؾ الركبكت . الخاصة بو
 لكف رغـ ذلؾ لا يممؾ انتشارانكاع الأحيث أنو أكثر . 19961بطؿ الشطرنج عاـ " كاسباركؼ

، كيستخدـ لأداء مياـ محددة، حيث لا يستطيع تعمـ ميارة خارج نطاؽ مربشفيـ كالذكاء اؿاؿ
دراؾ لممشاعر ميبرمجتو، لأنو غير مكسع فكريا كفو ا كمصنكع عمى ميمة محددة دكف كعي كا 

داة قكية في تحسيف حياتنا في العديد مف أىك ؼلكنو يتفكؽ عمى البشر في نطاؽ محدد 
 .الات كتسيؿ عمينا الميماتجالـ

: القوي أو العامالاصطناعي الذكاء - 2

ساكم لقدرة ت ىك مصطمح يستخدـ مف أجؿ كصؼ عممية تطكير الذكاء الاصطناعي لدرجة    
 عمى أف الحاسكب يمكف أف ينص فالذكاء الاصطناعي القكم ،الآلة الفكرية مع كظيفة الإنساف

 إدراؾ قيتـ برمجتو كي يككف عقلا بشريا، كأف يككف ذلؾ بكؿ معنى الكممة، كيككف لدم
كمعتقدات، كحالات إدراكية أخرل تستند عادة للإنساف فقط كيمتاز بقدرتو عمى التفكير كالتفاعؿ 

صدار الأحكاـ كالتكاصؿ كجمع البيانات كالمعمكمات كتحميميا  ىذا عكس ،2الذكي كحؿ الألغاز كا 

                                                           
، 07الأسد صالح الأسد، الذكاء الاصطناعي،  الفرض كالمخاطر كالكاقع في الدكؿ العربية، مجمة إضافات اقتصادية، المجمد 1

 .168، ص(الجزائر)، جامعة تيبازة 2023، 01العدد 
 .76حمزة يكسؼ الشعار، أكثر عبد المجيب الضريرة، عاطؼ صالح العدكاف، ص2
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دراؾ، كقمة فكرية كالبشر كيككف لدممومكف أداء أم مالضيؽ  بة س المكتراتبجمع الخب كعي كا 
 .chat gptلة كذكية مثؿ ركبكت دردشة ذكية كغيرىا مف البرامج، كمثؿ ستؽ قرارات ـذيتخ

: الذكاء الاصطناعي الخارق- 3

يمكف في ىذا النكع التميز  ، ككتيدؼ محاكاة الإنساف، ةبرج ىي نماذج ما زالت تحت الت   
محاكلة فيـ الأفكار البشرية كالانفعالات المؤثرة عمى سمكؾ :  الأكؿ:ماقطيف أساسييف كنـ

 ،ىك نمكذج لنظرية العقؿ،ؼأما الثاني.  كيممؾ القدرة المحدكدة عمى التفاعؿ الاجتماعي،الإنساف
مشاعر كمكاقؼ الغير كتفاعميـ معيا، تنبؤ بج التعبير عف حالتيا الداخمية كاؿذمافمكف ليذه اؿذمإ

 .1ىي جيؿ قادـ مف آلات فائقة الذكاءؼ

بداع العممي، الحكمة العامة كالميارات الاجتماعية كتمتد مجالاتو الإ كافة المجالات كتشمؿ  
جد ىذا النكع مف الذكاء ىك أكثر الأنكاع إثارة كىك فمف الكمبيكتر الأذكى مف العقؿ البشرم، 

فالذكاء الاصطناعي الخارؽ نمكذج لازاؿ . 2الذم يمكف أف يشكؿ الخطكرة الأكبر عمى البشرية
حاكؿ فيـ م: مطيف أساسييف، الأكؿفمكف ىنا التمييز  متحت التجربة كيسعى لمحاكاة الانساف، ك

 كتمتمؾ قدرة محدكدة عمى التفاعؿ ،الأفكار البشرية، كالانفعالات التي تؤثر عمى سمكؾ البشر
فيك نمكذج لنظرية العقؿ حيث تستطيع ىذه النماذج التعبير عف حالتيا : الاجتماعي، أما الثاني

أ بمشاعر الآخريف كمكاقفيـ كقادرة عمى التفاعؿ معيـ، كيتكقع أف تككف ىي تنبالداخمية، كأف ت
 .3ة الذكاءؽائؼالجيؿ القادـ مف الآلات 

                                                           
 .76المصدر نفسو، ص1

2Bastron Nick, opcit 05/3/2022 à 18:00. 
، مركز 27عبد الكىاب شادم كآخركف، قرض كتيديدات الذكاء الاصطناعي في السنكات العشر القادمة، تقرير المستقبؿ العدد 3

 http://www.acadenia.edu/ consulté le:  متاح عمى رابط2018المستقبؿ للأبحاث كالدراسات المستقبمية، 
06/04/2022 à 18:00. 

http://www.acadenia.edu/
http://www.acadenia.edu/
http://www.acadenia.edu/
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 :الاصطناعيمجالات الذكاء : المطمب الثالث
 التكنكلكجيا كأصبحت تقنيات كتطبيقات الذكاء الاصطناعي لو دكر كبير في تلقد تطكر  

 :ذكرفالات جحياتنا كمف أىـ ىذه الـ
شكؿ ب عمى أنو آلة تؤدم المياـ "جدكمبر"التعمـ الآلي عرفو قامكس ) م الآؿالإنساف :أولا

 كىك حقؿ مف الحقكؿ المتميزة في الذكاء ،1بكسأكتكماتيكي كيتـ تحكـ فييا عف طريؽ الحا
حد فركع الذكاء الاصطناعي الذم يركز عمى تطكير أنظمة قادرة عمى أ لأنو الاصطناعي

تعمـ اؿستطيع مرم كتحسيف أدائيا تمقائيا دكف برمجة صريحة، مثلا الحاسكب شذكاء الباؿتجاكز 
 قرارات بناء عمى أنماط اتخاذلتطكير نمكذج يمكنو تكقع نتائج جديدة أك  (البيانات) الأمثمة مف

مكجكدة في البيانات عف طريؽ صنع آلات تتصؼ بالذكاء ىدفو الأساسي تقميد العقؿ البشرم 
بكت كغيره فالتعمـ كمثؿ ر (الإنساني)كاء البشرم ذكمحاكلة الكصكؿ إلى آلات تفكؽ قدرات اؿ

. الآلي لو مجالات كثيرة مثؿ أيضا تعمـ أساسيات برمجة كغيرىا

 :معالجة المغات الطبيعية: ثانيا

ة مف المعمكماتية، كتتداخؿ غرؼكالتي بدكرىا مت ىك عمـ فرعي مف عمكـ الذكاء الاصطناعي    
بشكؿ كبير مع عمكـ المغكيات التي تقدـ التكصيؼ المغكم المطمكب لمحاسب، ىذا العمـ يمكننا 

 معمكـ أف ىندسة المغة ،2مف صناعة برمجيات تتمكف مف تحميؿ كمحاكاة فيـ المغات الطبيعية
 البشرية في الحاسكب، كالتي تتغيا بذلؾ محاكاة جياز تاغكسبتيا تيدؼ إلى إدخاؿ الؿك حأ

الحاسكب لكظائؼ الدماغ البشرم في كيفية تمقيو لمغة كطريقتو في إنتاجيا ثـ تحميمو ليا، 
كنتيجة لذلؾ صممت برمجيات حاسكبية تحاكؿ إنتاج كتمثيؿ المغة كما يفعؿ العقؿ البشرم عف 

                                                           
 العدد 01محمد نجيب الصرايرة، صناعة صحافة الزبكف كتحدياتيا المينية كالأخلاقية مقاؿ منظكر بمجمة الدراسات الإعلامية 1

 .04، ص2018، مركز الجديدة لمدراسات، الأردف، 01
، جامعة عبد الحميد 03آؿ مسعكد سارة، التطبيقات التربكية لمذكاء الاصطناعي في الدراسات الاجتماعية، مجمة سمكؾ، مجمد 2

 .148-147، ص2017، (الجزائر)بف باديس، كمية عمكـ اجتماعية مستغانـ 
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 بحيث أف معالجة المغة 1ىا إلى لغة صكرية خكارزمية تخضع لنظاـ البرمجة الآليةمسبطريؽ تؽ
 (العربية كالانجميزية)سير كتكليد المغة البشرية مثؿ ؼالطبيعية تمكف الحكاسيب مف فيـ كت

طبيعية مثؿ معالجة الكلاـ اؿكمعالجة النصكص عف طريؽ تقنيات حاسكبية لحكسبة المغات 
 إملائية ليجات، تراكيب معقدة  ءطاخالمنطكؽ أك المكتكب مف أ

: تعمؿ نظـ المغة الطبيعية مف خلاؿ شكميف ىما    

جابات كتحكيؿ الكممات بىك استخداـ المغة الطبيعية : الأكؿ شكميا العادم مف خلاؿ أسئمة كا 
 . كالبحث عف إجابات داخؿ الحاسباستفساراتالدالة في المغة الطبيعية إلى 

 .2ىك استخداـ النكافذ كالقكائـ كالاختيار مف ىا شاشة الحاسب: الثاني

                                        المستخدـ

    تحميؿ دلالات الألفاظ                                     المعرب شجرة الإعراب

       معنى الجممة                                            أك مخطط الجممة

 

                          مكلد الشفرة الترجمة إلى لغة تعميؽ

  

                                         الاستجابة

، كزارة الثقافة كالإعلاـ، بغداد، 01علاء ديف عكيد محمد صالح، أساسيات ذكاء اصطناعي، طبعة : مصدر
 .55، ص2017

                                                           
، إضاءات نظرية حكؿ المعالجة الآلية لمغات الطبيعية، منتدل الأستاذ (المقاؿ)جربكعة إيماف، 1

FORUMDELEMSEIGNANT 69-56، ص2023، 19، العدد. 
 .55، ص2017، كزارة الثقافة كالاعلاـ، بغداد، 01علاء ديف عكيد محمد صالح، أساسيات الذكاء الاصطناعي، الطبعة 2
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:  النظم الخبيرة: ثالثا

مف  (مجاؿ محدد فقط)معمكمات متخصصة  ىي نظـ حاسكبية معقدة تقكـ عمى تجميع   
 (ترابأك بالأحرل الخ)الخبراء، ككضعيا في صكرة تمكف الحاسكب مف تطبيؽ تمؾ المعمكمات 

، حيث أف النظـ الخبيرة التي تحاكي خبرة كمعرفة البشر في مجاؿ معيف 1عمى مشكلات مماثمة
فيي تكفر ... ة سـ تكصيات كحمكؿ كىي تستعمؿ في عدة مجالات مثؿ الطب، اليندمىدؼ تقدب

. راءبر الخمخدمة دائمة كتساعد في تدريب غ

 الإنساني، كىي نتاج العقؿ الاصطناعيتعد النظـ الخبيرة مف النظـ الميمة في مجاؿ الذكاء   
الرياضيات، كتطبيقات عديدة في إدارة الأعماؿ كأنيا كأم مزج  استخداـ التكنكلكجيا كاليندسة 

 عمى ىيئة شركط كنتائج الإنسانية الذم يستخدـ القكاعد المأخكذة مف الخبرة مذلؾ البرنامج الذؾ
 نتائج معممة بأسباب لمشكمة ما لاستخراج كالاستدلاؿ الاشتقاؽفي مجاؿ معيف كاستخداـ طرؽ 

. 2يراد إيجاد حؿ ليا

 : صناعة الكلام:رابعا

 .3ىي برامج تستطيع تحكيؿ الكممات المكتكبة إلى أصكات

 

 

                                                           
، جامعة عبد الحميد بف 03آؿ مسعكد سارة، التطبيقات التربكية لمذكاء الاصطناعي في دراسات اجتماعية مجمة سمكؾ، مجمد1

 .148-147، ص2017، (الجزائر)باديس، كمية عمكـ اجتماعية، مستغانـ 
مبارؾ سميماف، مقدمة النظـ الخبيرة كتصميميا، الندكة العممية حكؿ النظـ الخبيرة في مكافحة الحرائؽ في المنشآت المدنية، 2

 .07، ص2010، جامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأمنية السعكدية، 01الطبعة 
أماني محمد المصرم، استشراؼ المستقبؿ التعميمي في ضكء منظكمات الذكاء الاصطناعي، ماجستير تكنكلكجيا المعمكمات 3

، المجمة العربية لمنشر 09ـ، العدد التابع 2018/2019جامعة أكىايك، الأردف، / كالاتصالات في التربية جامعة آؿ اؿ 
 .www.ajsp.net عمى رابط AJSPالعممي، 

http://www.ajsp.net/
http://www.ajsp.net/
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 :الألعاب: امسخا

 .1ـ الذكاء الاصطناعي في تطكير الألعاب كجعميا أقرب إلى الكاقعقسا

 :كتاتكب الر:سادسا

 يقكـ ق الذم يحكـ فييا فيجعؿب الآلي كىك عبارة عف آلة متصمة بالحاسكافكيسمى بالإنس  
بكت الحركة ك لمريح طريؽ الذكاء الاصطناعي الذم يتعفبأعماؿ معينة كلـ تطكير الركبكتات 

 .2از الأعماؿإنجلأكامر كؿكفيـ المحيط كالاستجابة 

 

                                                           
 .37المصدر السابؽ، ص1
 .38المصدر نفسو، ص2



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 فصل الثانيال

طار الميدانيالإ
 
. تفريغ البيانات وتحميميا وحوصمتيا- 1

. النتائج النيائية لدراسة كل جدول - 2

. النتائج العامة لكل جدول عمى حدى - 3

. النتائج العامة عمى ضوء أسئمة الدراسة - 4
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: تمييد
 قمنا مف خلاؿ الفصؿ الأخير لمدراسة بتبكيب البيانات التي تحصمنا عمييا مف الميداف   

كعرضيا كالتعميؽ عمييا كاستنادا إلى الجانب النظرم ككذا المقاءات المفتكحة التي أجريناىا مع 
بعض إفراد العينة كتعد ىذه المرحمة مف أىـ المراحؿ لأنيا مف مرتكزات البحث العممي لأف 

البيانات المتحصؿ عمييا تساعد في الحصكؿ عمى أجكبة لمتساؤلات كتبياف العلاقات  مشكمة 
الدراسة كأىدافيا أما كيفية تفسيرنا لمبيانات كتحميميا فقد إعتمدنا عمى الإطار النظرم السالؼ 

: آنفا لنخمص في الأخير عمى مجمكعة مف النتائج يتـ عرضيا عمى النحك التالي 
. تفريغ البيانات وتحميميا وحوصمتيا- 1

. النتائج النيائية لدراسة كل جدول - 2

. النتائج العامة لكل جدول عمى حدى - 3

. النتائج العامة عمى ضوء أسئمة الدراسة - 4
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: عرض البيانات والتعميق عمييا - 1
:  تفريغ البيانات وتحميميا 1-1

:  تفريغ أفراد العينة حسب متغير الجنس 1-1-1

                   التكرار 
متغير الجنس 

 %ك 

 10 2ذكر 
 90 18أنثى 

 100 20المجموع 
 ما الذككر %90 الجدكؿ أعلاه اف اكبر نسبة مستيدفة في استبياننا ىـ فئة الإناث بنسبة    

.  مف مجمكع عدد الإجابات في الاستبياف % 10بنسبة 

كيمكف تفسير ذلؾ عمى أف فئة الإناث غالبا ما يككنكف فئة غالبة مف حيث التعداد كطمبة    
ىذا مف جية كمف جية أخرل يمكف القكؿ أف الذكاء الاصطناعي آلية مناسبة كعصرية 

. لمحصكؿ عمى المعمكمات بأسيؿ الطرؽ

:  توزيع أفراد العينة حسب متغير العمر 1-1-2

                التكرارات 
الاحتمالات 

 %ك 

19 < 25 13 65 
3026 < 5 25 

30 < 2 10 
 100 20المجموع 



 الإطار الميداني:                                                             الفصل الثاني

              

32 

 طالب  تقدر 13 سنة بمجمكع 25 ك 19م الجدكؿ أعلاه اف اكبر فئة عمرية كانت     
  كذلؾ راجع إلى الفئة العمرية الأكثر حضكرا في فئة الطلاب ككف دراستنا % 65:كبنسبة ب 

استيدفت زملاء الفكج كبعض طمبة الماستر كيعد ىذا الأمر طبيعيا نظرا لمحالة المدرسية العادية 
 كأقؿ 26كفؽ النظاـ التعميمي الجزائرم ، في حيف جاء في المركز الثاني الفئة العمرية اكثر مف 

 كىذا راجع إلى احتمالية الاعادة الطبيعية  % 25 افراد كبنسبة    5 سنة بعدد يقدر ب30مف 
المقدرة بسنتيف إلى ثلاثة كفؽ النظاـ التعميمي الثانكم اك فئة طمبة المدارس العميا الذيف تاخركا 

 أفراد كبنسبة 2 سنة كىي مقدرة ب30في اكماؿ دراستيـ ، أما الفئة الثالثة فكانت أكثر مف 
.  كىذا راجع إلى النسبة القميمة التي ليا شغؼ الدراسة أكثر مف ىذا السف  % 10: تقدر ب 

:  توزيع أفراد العينة حسب المستوى الدراسي 1-1-3

                   التكرار 
الإحتمالات      

 %                       ك 

 50 10         الميسانس 
 50 10         الماستر 
 100 20المجموع 

  أفراد10 لكؿ منيما بمعدؿ % 50 الجدكؿ أعلاه أف نسبة العينة المستيدفة كانت بالتساكم   
كذلؾ راجع إلينا نحف أعضاء الدراسة الذيف ارتأينا أف نجمع الفكارؽ الية مف خلاؿ تساكم 
العينات، لـ نستغرب اف نجد نسبة المستعمميف لمذكاء الاصطناعي مف جميع الأطكار نظرا 
لانتشاره الكاسع كاستيدافو شرائح مجتمعية معينة خاصة المتمدرسيف منيـ كالطمبة الجامعييف 

لأجؿ المساعدة في أعماليـ الدراسية كعممية التنقيب العممي كتبسيط الشركحات كتذليؿ العقبات 
. العممية 
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:  توزيع أفراد العينة حسب مكان الإقامة 1-1-4

               التكرار 
الاحتمالات 

 %ك 

 40 8مقيم 
 60 12غير مقيم 

 100 20المجموع 
 لنا الجدكؿ أعلاه أف نسبة العينة المستيدفة مف الطمبة المقيميف كغير المقيميف كانت م  

أما  (المقيميف) لمفئة الأكلى  %40 غير مقيميف كبنسبة 12 أفراد مقيميف ك 8متقاربة بمعدؿ 
 كذلؾ راجع لعدة أسباب نذكر أبرزىا أف فئة %60فكانت بنسبة  (غير المقيميف)الفئة الثانية 

الميسانس مف العينة يككنكف غير عامميف مما يسيؿ ليـ الإقامة كيككف ذلؾ في صالح تحصيميـ 
العممي لكفرة الجيد كتكفر المكاف المناسب في حيف أف طمبة الماستر يككنكف أغمبيـ غير 

مقيميف كذلؾ راجع إلى أف ىذه الفئة تريد استكماؿ دراستيا بعد الحصكؿ عمى منصب شغؿ 
 . كىك ما يصعب عمييـ الاقامة لعدـ التكافؽ الكظيفي

كما أف العامؿ الثاني ىك السف القانكني المسمكح بو في الاقامات الجامعية كالذم يستيدؼ    
 سنة مما يصعب عمى الفئة العمرية الأكبر سنا البقاء في الاقامة كما اف 27الفئة أقؿ مف 

بعض الطمبة يسكنكف في مناطؽ قريبة لمكقع الجامعة كىك ما يسيؿ عمييـ التنقؿ يكميا ، 
ككانت استعماؿ الذكاء الاصطناعي لغير المقيميف اكثر بسبب أنو يسيؿ عمييـ الكقت نظرا 

. لظركفيـ المينية كارتباطيـ الأسرم
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:  توزيع العينة حسب عادات وأنماط استخدام الذكاء الإصطناعي 1-1-5

             التكرار 
الإحتمالات 

 %ك 

 55 11دائما 
 20 4أحيانا 
 5 1نادرا 

 20 4حسب الظروف 
 100 20المجموع 

 كذلؾ %55 فرد كبنسبة تقدر ب11 لنا الجدكؿ أف أكبر نسبة مف العينة كانت دائما بمقدار   
راجع إلى أف ىذه النسبة قدرت حسب ظركؼ الأفراد في حيف أف شمكلية تطبيقات الذكاء 
لاصطناعي كسيكلتيا كاستحكاذىا عمى كـ معمكماتي ىائؿ جعؿ الغالبية أك السكاد الأعظـ 
يستعمؿ ىذه التطبيقات لسيكلتيا كتكفر الكقت بيا كماءمتيا مع الظركؼ الخاصة كالعامة، 

 أشخاص كىي النسبة التي تكافقت 4 كبمقدار %20لتأتي في المرتبة الثانية فئة أحيانا بنسبة 
مع العينة التي أجابت بخانة حسب الظركؼ كىذا الامر طبيعي راجع إلى فئة الأفراد المقيميف 
كالسبب في ذلؾ نقص تكاليؼ تسديد فكاتير الانترنت احيانا كاحيانا اخرل تكفر المصادر كتعدد 
المكارد كسبؿ البحث لدل الطمبة المتفرغيف في حيف أجاب شخص كاحد بنادرا كىي أقؿ نسبة 

 كىذه العينة تكافؽ نفس الظركؼ سالفة الذكر كأف الفرد المجيب عمى ىذه النقطة %5قدرت ب 
 .مكلكع بمطالعة الكتب الكرقية كلو في تقميب صفحاتيا افضمية حسب رؤيتو
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:  توزيع أفراد العينة حسب المدة التي يقضونيا في تطبيقات الذكاء الإصطناعي 1-1-6

                   التكرار 
الإحتمالات 

 %ك 

 65 13 ساعة 1أقل من 
 20 4 ساعة 3 ساعة إلى 1من 

 5 1 ساعات 3أكثر من 
 10 2لايوجد وقت محدد 

 100 20المجموع 
 لنا الجدكؿ أعلاه أف أكثر فئة استخداما لمذكاء الاصطناعي في التحصيؿ المغكم تستخدمو    

 كىذا راجع إلى %65 فرد كبنسبة مئكية تقدر ب 13 ساعة كىذه الفئة مقدرة ب 1أقؿ مف 
استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في أكقات الاحتياج فقط كىك ما يتناسب مع ما سمؼ  
 4ذكره مف ظركؼ العمؿ كنحك ذلؾ مف تقديرات أنفة ، في حيف تأتي الفئة الثانية المقدرة ب 

 ساعة كذلؾ 3 ساعة إلى 1 كىتو الفئة تستخدـ التطبيؽ مف %20"أفراد كبنسبة مئكية تقدر ب
راجع إلى اعتماد ىذه الفئة عمى مصدر كاحد في التحصيؿ المعرفي كخاصة فترة المراجعة ، في 

 كالتي تستخدمو كمما %10 مف الأفراد أجابكا بغير كقت محدد كبنسبة مقدرة ب 2حيف نجد 
أتيحت الفرصة كىذه العينة أكثر حرصا عمى التعمـ بأكقات غير محددة أما الفئة الأخيرة فكانت 

 ساعات كىك أمر شبو مستحي عمى باقي العينات ككانت الإجابة فيو لفرد 3إجابتيا بأكثر مف 
 كصاحب الإجابة مف طمبة الماستر يبذؿ جيدا في إكماؿ الدراسة فيما بعد % 5كاحد بنسبة 

. التدرج كيضع قاعدة مف الأف كيرل اف تطبيقات الذكاء الاصطناعي سبيؿ لمكصكؿ لغايتو 
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:  توزيع أفراد العينة حسب الفترات التي يستخدمونيا في تطبيقات الذكاء الاصطناعي1-1-7

التكرار                   
الاحتمالات 

 %ك 

 10 2صباحا 
 35 7مساءا 

 55 11ليلا 
 100 20المجموع 

 

 فرد كبنسبة 11م الجدكؿ أعلاه أف أكثر الفترات استخداما ىي الفترة الميمية كالمقدرة ب   
 كىذا راجع إلى فترات الراحة كالفراغ التي غالبا ما تككف ليلا في حيف أف النسبة الثانية 55%

 كىي الفئة التي تككف متفرغة في ىذه %35 أفراد كبنسبة 7كانت في الفترة المسائية كالمقدرة ب 
الفترة بعيدا عف الأعباء الكظيفية كالمنزلية كتمثؿ غاليا مف فئة الذككر في حيف جاءت في 

  كىذا حسب الضركرة %10 أفراد كبنسبة مئكية مقدرة ب 2المرتب الأخير الفترة الصباحية ب 
كالاستعماؿ في تكممة البحكث العممية أك لإجابة عمى الأسئمة المصعبة كالكاجبات المنزلية مف 

طرؼ الأفراد الذيف لـ يجدكا كقتا حسب ظركفيـ مميا يضطرىـ لاستعماؿ تطبيؽ الذكاء 
. صباحا
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:  توزيع أفراد العينة حسب الأماكن التي تستخدم فييا 1-1-8

                   التكرار 
الاحتمالات 

 %ك 

 45 9في المنزل 
 15 3في الاقامة الجامعية 

 10 2في الجامعة 
 30 6في أي مكان 

 100 20المجموع 
 أفراد مف أصؿ العينة 9 الجدكؿ أعلاه أف أكثر نسبة استخداما تككف في المنزؿ مقدرة ب  

 كذلؾ راجع إلى أف أكثر الأشخاص يستعممكنو لمتحصيؿ العممي أك %45كبنسبة مئكية تساكم 
معرفة المبيمات أك أم عكالؽ لـ يجدكا ليا  حؿ كغالبا ما يككف ذلؾ في المنزؿ كىك ما يتكافؽ 

مع الخيارات السابقة المعنية بحسب الأزمنة ، أما النسبة الثانية فكاف جكاب العينة بحسب 
 كىذا يفسر حسب الحاجة كلمضركرات %30 أفراد كنسبة مئكية تقدر ب 6المكاف كالمقدرة ب 

ككذلؾ الأفراد المذيف يجدكف متسع مف الكقت في حيف النسبة الثالثة كانت أجكبتيا في الإقامة 
 كذلؾ راجع إلى الفئة %15: أفراد مف العينة كبنسبة مئكية تقدر ب 3الجامعية كىي مقدرة ب 

التي تجعؿ مف الإقامة الجامعية مأكل لمتحصيؿ الدراسي كىك يتفؽ مع العينة التي أجابت 
باستخداـ التطبيؽ في المنزؿ أم أثناء فترة الراحة، في حيف كانت في المركز الرابعة العينة التي 

 كىذا راجع %10:  كبنسبة مئكية تقدر ب2أجابت باستخدامو في الجامعة ككانت بفرديف 
لمضركرة القصكل كلفيـ بعض مصطمحات الأساتذة في حيف كانت ىناؾ عينة أخرل لـ يتـ 

إدراجيا بسبب عدـ الإجابة عمييا كىي التي تستخدـ التطبيؽ في مقيى الانترنت ككانت بنسبة 
.  كذلؾ راجع لكفرة الأداة التكنكلكجية لدل الجميع0
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:  توزيع أفراد العينة حسب مدة استخدام تطبيقات الذكاء الإصطناعي 1-1-9

                   التكرار 
الاحتمالات 

 %ك 

 35 7منذ ظيوره 
 55 11أقل من سنة 
 10 2سنة واحدة 
 100 20المجموع 

 الجدكؿ أعلاه أف اكبر نسبة استخداما لتطبيقات الذكاء الاصطناعي حسب مدة الاستخداـ  
 %55:  فرد مف العينة كبنسبة مئكية مقدرة ب 11أجابت العينة أقؿ مف سنة ككاف ذلؾ ب 

كذلؾ راجع لمجمكعة مف العكامؿ لعؿ أبرزىا الحذر مف استخداـ التطبيقات الجديدة كالشؾ في 
عدـ فاعميتيا كتجنبيا لعدـ قبكليا في الأبحاث الأكاديمية كمرجع مكثكؽ ، أما النسبة الثانية 

 كيمكف تفسير % 35:  أفراد كبنسبة مئكية مقدرة ب 7فإختارت عينة منذ ظيكره ككاف ذلؾ ب 
ذلؾ بمكاكبة العصرنة التكنكلكجية مف قبؿ ىذه الفئة التي تعد أكثر انفتاحا كتقبلا كأكثر تجربة ، 

 كالسبب في ذلؾ %10:  أفراد كنسبة مئكية مقدرة ب 2: أما الفئة الثالثة فكانت إجابتيا ب 
راجع أف أحد أفراد ىتو العينة لو ىكاية المطالعة الكرقية في حيف أف الفرد الآخر يرجح أنو لا 

. يحتاجيا في حياتو اليكمية كمصدر معرفي 
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:  توزيع افراد العينة حسب الوسيمة المستخدمة 1-1-10

                  التكرار 
الاحتمالات 

 %ك 

 100 20الياتف الذكي 
 0 0الموح الذكي 

 0 0الكومبيوتر المحمول 
 0 0الكومبيوتر الثابت 

 100 20المجموع 
 الجدكؿ أعلاه أف نسبة استخداـ الذكاء الإصطناعي في التحصيؿ المغكم كانت في اختيار    

 كذلؾ %100 فرد كنسبة مئكية تقدر ب 20عينة كاحدة كىي استعماؿ الياتؼ الذكي بأجكبة 
راجع إلى استخداـ الياتؼ ككسيمة أكثر انتشارا كمركنة استعمالو كتعدد ميامو حيث اف التطبيؽ 

 فرد ك 0المكجكد في الياتؼ يككف حاضر معؾ في كؿ مكاف ، أما باقي العينات فكانت ب 
 كىذا لسبب حصر المادة في الياتؼ كتراجع باقي الأجيزة الأخرل يعكد لعامؿ تقادميا  0%

كصعكبة استعماؿ تطبيقات الذكاء الاصطناعي فييا حيث أف اليدؼ مف التطبيقات حسب 
 .العينة يعكد لتحصيؿ عممي كىك ما لا يتكافؽ مع باقي العينة 
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:  توزيع أفراد العينة حسب الغرض من استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 1-1-11

                   التكرار 
الاحتمالات 

 %ك 

 5 1الترجمة 
 30 6الاستفسار 

 45 9زيادة المعمومات 
 20 4التحصيل المغوي 

 100 20المجموع 
 

 لنا الجدكؿ أعلاه اف أكبر نسبة استخداما لتطبيقات الذكاء الإصطناعي مف حيث الغرض    
 كىذا %45:  أفراد كبنسبة مئكية تقدر ب 9ىي العينة التي اختارت خانة زيادة المعمكمات ب  

منطقي بسبب مكضكع الدراسة حيث تعني ىذه الفئة زيادة المعمكمات كفؽ التخصص كالتحصيؿ 
المغكم كىك ما تداخؿ مع ذات الخانة في العينة الرابعة كالتي تحمؿ عنكاف التحصيؿ المغكم 

 كيمكف تفسير ذلؾ بأف ميكؿ الاستخداـ ليذه % 20 أفراد كنسبة مئكية مقدرة ب 4ككانت بمقدر
 راجع للاىتماـ بالتخصص  في حيف كانت خانة الاستفسار % 60العينة كالتي مجمكعيا معا 

 لإستخدامو في مجمؿ مناحي الحياة كالبحث % 30:  أفراد كبنسبة مئكية تقدر ب6مقدرة ب 
عف معمكمات خاصة اك مف باب الفضكؿ المعرفي ، أما العينة الأخيرة فكانت لمترجمة لفرد 

 كىذا راجع إلى تمكف الفرد مف لغات أجنبية تؤىمو لزيادة المعرفة %5 كمقدر بنسبة 1كاحد 
. المغكية بأقؿ جيد كىك ما لاقى استحسانو
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:  توزيع العينة حسب الاكتفاء بالبحث في التحصيل المغوي أم موسع البحث1-1-12

                   التكرار 
الاحتمالات 

 %ك 

 10 2اكتفي بالتحصيل المغوي 
 90 18متعدد الاستخدامات 

 100 20المجموع 
 

م لنا الجدكؿ أعلاه أف أغمب العينات المختارة  لا تستخدـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في    
: التحصيؿ المغكم فقط بؿ متعدد الاستخدامات كعدد إفراد عينة متعدد الاستخدامات يقدر ب

 كىذه النسبة تعد نسبة عالية جدا كسبب اختيار العينة % 90 فرد كبنسبة مئكية تقدر ب18
ليذه الخانة راجع إلى بداية الكثكؽ في تطبيقات الذكاء الإصطناعي كما أف ىناؾ أحد الأفراد 

ىناؾ خصكصيات نستحي مف الإستشارة فييا عند " أجابني بمقكلة لاقت استحساني حيث قاؿ 
مختصيف كيككف الجكاب عنيا مفيدا لنا فنمجأ إلى استخداـ تطبيقات الذكاء الإصطناعي لإيجاد 

 اثنيف فقط بنسبة مئكية مقدرة 2، أما فيمف اكتفى بالتحصيؿ المغكم فكانا " نكع مف الحمكؿ
 كىذه الفئة تعتبر تطبيؽ الذكاء الإصطناعي مقركنا بالتخصص أما عدا ذلؾ فيـ  % 10:ب

. يستعممكف الاستشارة المباشرة كيحبذكنيا
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" : تتبال الخبرات " ام " منفردا" توزيع العينة حسب استخدم الذكاء الاصطناعي 1-1-13

                   التكرار 
الاحتمالات 

 %ك 

 0 0دائما 
 15 3احيانا 

 85 17حسب الغرض 
 100 20المجموع 

 

م الجدكؿ أعلاه أف أكثر نسبة استخداما كانت حسب الغرض كالمقصد بحسب الغرض ىنا    
 كىي %85: فرد كبنسبة مئكية مقدرة ب 17: في المجاؿ العممي كقدر عدد أفراد ىذه العينة ب 

نسبة عالية جدا كىذا يعد أمرا ايجابيا حيث اف استخداـ التكنكلكجيا مع الافراد يككف بسبب كثرة 
التساؤلات كالجداؿ العممي مما يضطرىـ لمبحث عف اليقيف الذم يجدكنو أم المعمكمات بنسب 

الخطأ ضئيمة جدا كمعمكمات مكثقة بأقؿ جيد  في استخداـ الذكاء الاصطناعي أما الفئة الثانية 
 كتعد ىذه الفئة التي %15: أفراد كبنسبة تقدر ب 3:فكانت التي أجابت بخانة أحيانا كالمقدرة ب

. تستخدـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع الأشخاص في حدكد البحث المشترؾ أك ما شابو 

 

 

 

 

:  توزيع العينة حسب معرفة ىل مساعدة الذكاء الاصطناعي في التحصيل المغوي 1-1-14
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                   التكرار 
الاحتمالات 

 %ك 

 0 0دائما 
 50 10أحيانا 
 50 10غالبا 

 100 20المجموع 
 

 لنا الجدكؿ اعلاه نسبة مساعدة الذكاء الاصطناعي لمعينة في مساعدتيا لمتحصيؿ المغكم     
كالمقدر تعدادىـ تساكيا " غالبا " ك " أحيانا : " كانت متساكية في الخانتيف المكسكمتيف ب

  %0 فرد ك 0: في حيف اف خانة دائما قدرت ب % 50:  أفراد كبنسبة مئكية تقدر ب 10:ب
كىذا يعد طبيعيا لأف الاحتياج لمذكاء الاصطناعي في التحصيؿ المغكم لا يككف دائما بؿ حسب 
الاحتياج كما اف العينة تحصيؿ عممي يؤىميا لمعرفة الكثير مف التحصيلات المغكية كذلؾ راجع 
لممستكل الدراسي كاف المجكء إلى تطبيقات الذكاء راجعة إلى الضركرة العممية اك الاشكاؿ الكبير 

. اك المبيمات الجزئية اك لضيؽ الكقت أحيانا

 

 

 

 

 توزيع العينة حسب الطرق المعتمدة في الوصول إلى مصادر المعمومات حسب 1-1-15
: الذكاء الاصطناعي
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                   التكرار 
الاحتمالات 

 %ك 

 35 7البحث في خصوصيات التطبيق 
 65 13الاعتماد عمى أشخاص ذو خبرة 

 100 20المجموع 
 

م لنا الجدكؿ أعلاه أف البحث في مصادر المعمكمات يككف بطريقتيف حسب العينات    
المختارة إما عف طريؽ البحث المباشر في خصكصيات التطبيقات الخاصة بالذكاء 

الاصطناعي اك عف طريؽ الاعتماد عمى أشخاص ذك خبرة أما الخانة الأكلى البحث الفردم في 
 كأغمب افراد ىذه  %35: أفراد ك بنسبة مئكية تقدر ب 7:خصكصيات التطبيؽ كالمقدرة ب 

الفئة ليـ معرفة عممية بتطبيقات الذكاء الاصطناعي كسبؽ ليـ الكلكج إلى دكرات  تعنى بكذا 
 فرد كبنسبة مئكية تقدر ب 13استخدامات أما الفئة الثانية التي تستعيف بخبراء كالمقدرة ب

 كىذه الفئة تفتقر لمخبرات التكنكلكجيا كما انيا تستخدـ التطبيقات في بحكث رسمية مما 65%
. يضطرىا للاستعانة بأفراد ذك خبرة حتى يككف ىامش الخطأ قميؿ اك منعدـ احيانا

 

 

 

 

 توزيع العينة حسب لغة البحث في تطبيقات الذكاء الاصطناعي 1-1-16
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التكرار                 
الاحتمالات 

 %ك 

 85 17المغة العربية 
 10 2المغة الفرنسية 
 5 1المغة الانجميزية 

 100 20المجموع 
 

م لنا الجدكؿ أعلاه أف نسبة البحث حسب المغة يعتمد أساسا عمى التخصص حيث أف    
 كما تعتبر %85: فرد ك بنسبة مئكية مقدرة ب 17:نسبة البحث في المغة العربية يقدر ب

محدكدية الممكة المغكية لباقي المغات ، في حيف جاءت المغة الفرنسية في المركز الثاني مف 
 كىذا راجع إلى أف ىناؾ إفراد يستخدمكف الذكاء %10:  أفراد كبنسبة مئكية تقدر ب2:العينة ب

الاصطناعي في الحكار لزيادة معرفتيـ بالمغة كتحصيميـ كمكاصمة ارتباطيـ بالمغة التي يحبكنيا 
 كبنسبة 1دكف عناء في كبتكفير الكقت اما في المركز الثالث تأتي المغة الانجميزية بفرد كاحد 

 كتتكافؽ ذات الأسباب مع العينة السابقة مع اختلاؼ المغة بالإضافة إلى % 5:مئكية مقدرة ب
أف الفرد الذم أجاب في ىذه العينة لو تخصص اخر في المغة الانجميزية كىك ما أىمو لاستخداـ 

. التطبيؽ بيذه المغة
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: النتائج عمى ضوء الدراسة - 3
بعد تفريغ البيانات كتحميميا تمكنا مف خلاؿ ىذه الدراسة مف معرفة الدكر الذم يؤديو الذكاء     

نو يمعب دكرا فعالا كما أبرزتو النتائج أنفة أالاصطناعي في تحصيؿ المعرفة المغكية حيث  لنا 
ف التحصيؿ العممي كالتكنكلكجيا أصبحتا تكأميف مف حيث التحصيؿ كيعد ىذا أالذكر، حيث 

الأمر طبيعيا للإنساف الذم يكاكب العصرنة كىذا ما يو لنا التسمسؿ الزمني الذم م لنا التطكر 
. المعرفي كفؽ الآليات المتاحة  

ف تطبيقات الذكاء لاصطناعي تمعب دكرا فعالا في التحصيؿ المغكم لفئة أكعميو يمكف القكؿ    
ف محتكل أالطمبة الجامعييف مف خلاؿ مجمؿ العينات في الطكريف الميسانس كالماستر حيث 

التطبيقات الخاصة بالذكاء الاصطناعي تلائـ محتكل التخصص كتبير بنتائج البحث مف حيث 
. الإفادة
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 :الخاتمة

في ظؿ الثكرة الرقمية المتسارعة، أصبح الذكاء الاصطناعي جزءنا لا يتجزأ مف الحياة 
اليكمية، لاسيما في المجاليف التعميمي كالأكاديمي، حيث أفرز ىذا التطكر أدكات كتطبيقات 

 ذكية تساعد المتعمّـ عمى تحسيف أدائو كتكسيع مداركو، كمف أبرز ىذه التطبيقات نجد
ChatGPT الذم فرض نفسو ككسيمة تفاعمية جديدة في ميداف التعمـ الذاتي، كتحصيؿ ،

 .المعمكمات بشكؿ فكرم كدينامي

في ضكء ما تكصمنا إليو مف نتائج مف خلاؿ ىذا البحث الميداني حكؿ أثر الذكاء ك
، عمى التحصيؿ المغكم لدل الطمبة الجامعييف، ChatGPT الاصطناعي، كتمثّمو في تطبيؽ

أمكننا الكقكؼ عمى جممة مف المؤشرات اليامة التي تعكس حجـ التفاعؿ المتزايد مع ىذه التقنية 
 .الحديثة، كدرجة تأثيرىا في بناء كتطكير الكفاءات المغكية

أظيرت البيانات أف نسبة معتبرة مف الطمبة تعتمد عمى التطبيؽ بانتظاـ في أغراض لغكية 
متنكعة، كترقية الرصيد المعجمي، تحسيف التراكيب المغكية، كتكسيع المدارؾ المعرفية ذات 

كما لكحظ أف الاستخداـ الأمثؿ ليذه الأداة يرتبط بدرجة الكعي بطريقة التفاعؿ . الصمة بالمغة
معيا، كبأىداؼ المستخدـ منيا، مما يبرز أىمية التكجيو الأكاديمي في استغلاؿ أدكات الذكاء 

 .الاصطناعي بطرؽ عممية كفعالة

كعميو، فإف النتائج المحققة تدعك إلى إعادة النظر في أساليب التعميـ التقميدية، كمكاكبة 
التحكلات الرقمية المتسارعة، مف خلاؿ دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي في العممية التعميمية، لا 

كما تكصي الدراسة بضركرة تعزيز . سيما في مجاؿ تعمـ المغات كتطكير الميارات المغكية
التككيف الرقمي لدل الطمبة، كتشجيع البحكث البيداغكجية التي تستكشؼ جدكل ىذه التقنيات في 

 .مياديف معرفية أخرل
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كيبقى ىذا العمؿ خطكة أكلى قابمة لمتكسيع كالتطكير، مف خلاؿ دراسات لاحقة قد تستيدؼ 
فئات أخرل، أك تركز عمى جكانب أعمؽ تتعمؽ بمضاميف التفاعؿ مع ىذه التطبيقات، كآثارىا 

 .طكيمة المدل عمى التحصيؿ الأكاديمي بشكؿ عاـ
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 كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي

- المسيمة - جامعة محمد بكضياؼ 

كمية الادب كالمغات 

تخصص لسانيات طكر الماستر 

 

 

سمير جاب الله : تحت إشراف الأستاذ :                           من إعداد الطمبة 

             بكاي مسعودة                                    

             فراحتية خولة     

  

. استبياف حكؿ أثر استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي عمى التحصيؿ المغكم

  

ىذه الاستمارة خاصة بإعداد بحث عممي في إطار انجاز مذكرة لنيؿ شيادة الماستر في 
  20:المسانيات، تندرج فييا التفريعات حسب العينات ك المقدرة ب 
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:   نص الاستبيان 

:     الجنس 

أنػػػػػػػػػػػػػثى  :                                  ذكر 

:  السن 

 سنة  30 أكبر مف    سنة           25/30           مف    سنة    20/25مف 

: المستكل الجامعي 

: ما بعد التدرج :                 طكر الماستر :              طكر ليسانس    

 لإقامة ا

:  غير مقيـ في الحي الجامعي :                        مقيـ في الحي الجامعي 

 

  : chat gptعادات كأنماط استخداـ تطبيؽ 

: حسب الظرؼ :                نادرا :                  أحيانا :                  دائما   

 : chat gptماىي المدة التي تقضييا في تطبيؽ 

:               ساعة 3أكثر مف :           ساعة 1/3مف :                 ساعة 1أقؿ مف 

 

:  لا يكجد كقت محدد 

 

2 18 

13 5 2 

10 10 0 

8 12 

11 4 1 4 

13 4 1 

2 
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:  chat gptماىي الفترات التي تستخدميا في تطبيؽ 

: ليلا  :                مساء :                   صباحا      

:  chat gpt ما ىي الأماكف التي تستخدـ فييا 

:             في الإقامة الحامعية  :           في مقيى الانترنت :               في المنزؿ     

:        في أم مكاف   :      في الجامعة     

 

 : chat gptماىي مدة استخدامؾ لتطبيؽ 

: منذ ظيكره :           أقؿ مف سنة :                سنة كاحدة    

 

 :  chat gptماىي نكع الكسيمة المستخدمة في البحث كالدردشة مع تطبيؽ 

: الككمبيكتر المحمكؿ :          المكح الذكي :                الياتؼ الذكي 

  

:    الككمبيكتر الثابت 

 

 :  chat gptماىي دكافع استحداـ تطبيؽ 

  التحصيؿ المغكم     :            زيادة المعمكمات :              الاستفسار        :  الترجمة 

: ىؿ تكتفي بالتحصيؿ المغكم أـ مكسع البجث 

2 7 11 

9 0 3 

6 2 

2 10 7 

20 0 0 

0 

1 6 9 4 
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: متعدد الاستخدامات :                      اكتفي بالتحصيؿ المغكم 

 

:  منفردا أـ تبادؿ الخبرات مع الزملاء  chat gptىؿ تستخدـ تطبيؽ 

: حسب الغرض :                  أحيانا :                  دائما 

 

:  في تحصيؿ المغة أـ مجرد إحتياج خاص  chat gptىؿ ساعدؾ تطبيؽ 

:  غالبا :                        أحيانا :                 دائما 

 

: ماىي طريقتؾ المعتمدة لمكصكؿ إلى مصادرؾ المعمكماتية حسب الذكاء الإصطناعي 

 

: الإعتماد عمى أشخاص ذك خبرة :              البحث كالتعمؽ في خصكصيات التطبيؽ 

: ماىي المغة المفضمة لديؾ أثناء البحث 

 

المغة الانجميزية   :       المغة الفرنسية :                المغة العربية

 

 

2 18 

0 3 17 

0 10 10 

7 13 

17 2 1 



 

 

 

 

فيرس 
 الموضوعات

 
 

 

 



   فيرس الموضوعات
 

 

: فيرس المحتويات
 

 وعرفـــــان شكر

  أ ......................................................................................................................................................... :مقدمة

  المغـــــــــــــــــــوي التحصـــــــــيل: مـــــــدخل

 8 ............................................................................................................ المغوي التحصيل مفيوم الأول المبحث- 1

 10 ............................................................................................. المغوي التحصيل أىمية: الثــــــــــــــــــــــــاني المبحث-  2

 13 ............................................................................ المغوي التحصيل في المؤثرة العوامل: الثــــــــــــــــــــــــــــالث المبحث- 3

 الإصطناعي الذكاء: الأول الفصل

 18 ................................................................................................. :الاصطناعي لمذكاء النظري الإطار: الأول المبحث

 18 ........................................................................................................... :الاصطناعي الذكاء مفيوم: الأول المطمب

 21 ..............................................................................................:الاصطناعي الذكاء وأنواع خصائص: الثاني المطمب

 24 ........................................................................................................ :الاصطناعي الذكاء مجالات: الثالث المطمب

 الميداني الإطار: الثاني الفصل

 30 ....................................................................................................................................................... :تمييد

 31 .................................................................................................................  :عمييا والتعميق البيانات عرض- 1

 46 .......................................................................................................................  :الدراسة ضوء عمى النتائج- 3

 48 ..................................................................................................................................................... :الخاتمة

 51 ................................................................................................................................المراجع و المصادر قائمة

 55 ................................................................................................................................................... المـــــلاحق

 61 ........................................................................................................................................ :المحتويات فيرس

 

 
 
 

  



 

 

 :الممخص
  تيدؼ ىذه الدراسة إلى الدكر الذم تمعبو تقنيات الذكاء الاصطناعي عمى التحصيؿ المغكم 

لدل المتعمميف خاصة في ظؿ التحكؿ الرقمي الذم يشيده قطاع التعميـ، محاكلة منا 
التكصؿ لمعرفة ما مدل فاعمية تطبيؽ تقنيات الذكاء الاصطناعي عمى مستكل التحصيؿ 

 المغكم لدل المتعمميف؟ 
   كفي سبيؿ الإجابة عمى ىذه الإشكالية قسمنا بحثنا إلى فصؿ تمييدم معنكف بالتحصيؿ 
المغكم، ك فصؿ نظرم معنكف بالذكاء الإصطناعي  ك أىـ ماجاء فيو ك انتقمنا بعدىا إلى 

 .جانب التطبيقي بإختيار عدة نماذج ك تحميميا
 :   ك بعد دراسات ك تحاليؿ تكصمنا إلى النتيجة الآتية 

تحقيؽ التعمـ الشخصي ك التفاعمي فيك يقدـ تجربة تعممية مخصصة حسب قدرات المتعمـ 
مما قد يعزز التحصيؿ المغكم بشكؿ كبير التطكر السريع في أدكات التعمـ القائمة عمى 

الذكاء الاصطناعي لفرض ضركرة بحث أثرىا فعمي عمى المتعمميف خصكصا في الجانب 
 . المغكم يعد مف الركائز الأساسية في عممية تعميمية

، التعمـ التفاعمي، التحكؿ الرقمي، التحصيؿ المغكمم، الذكاء الاصطناع :الكممات المفتاحية
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Abstract: 

   This study aims to explore the influence of artificial intelligence (AI) 

technologies on learners' language achievement, particularly amid the rapid 

digital transformation in the educational sector. To address this issue, the 

research was structured into a preliminary chapter discussing language 

achievement, a theoretical chapter focusing on AI and its applications, 

followed by an applied section analyzing selected educational models. 

   The findings indicate that AI fosters personalized and interactive learning 

experiences tailored to individual learners' abilities, significantly enhancing 

language acquisition. The study concludes that examining the real impact 

of AI tools on learners, especially in the linguistic domain, is essential, 

given its foundational role in the learning process. 

Keyword: Artificial Intelligence, Language Achievement, Digital 

Transformation, Interactive Learning, Personalized Education 
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