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 رـديـر وتقـشك                                  
 
 

 شكس ٔعسقبٌ
 

انٛكى يعسٔفب فكبفئِٕ  أْدٖقبل زظٕل الله صهٗ الله عهّٛ ٔظهى " يٍ لم ٚشكس انُبض لم ٚشكس الله ٔيٍ 
  ببلجًٛمبٓرا الحدٚث ٔاعترافب  فبدعٕا ٔعًلافإٌ لم تعطٛعٕ 

 الدتٕاضع "نحًد الله عص ٔجم َٔشكسِ عهٗ أٌ ٔفقُب لإتمبو ْرا انعًم 
َٔتقدو ببنشكس الجصٚم الى الأظتبذ انفبضم الدشسف " يسشٔقٙ سمير " انر٘ زافقُبطٛهت ْرا انبحث 
ٔايدَب ببلدعبٔيبث ٔانُصبئح انقًٛت زاجٛين يٍ الدٕلى عص ٔجم اٌ ٚعدد خطبِ ٔيحقق يُبِ فجصاِ 

 الخير.الله كم 
 يصطفٗ.ٔالأظتبذ بعهٙ  بد انغبَٙعقعى عهى انُفط ٔنخص ببنركس الأظتبذ بساخهٛت  الى اظبترة

 يٕظىٗ بدزَٔٙ عٛعٗ حجبة-ٔالى اظبترة قعى انعهٕو انتجبزٚت ٔنخص ببنركس الأظتبذ بهعببض زابح 
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 :ممخز الجراسة   

ىجفت دراستشا الحالية إلى الكذف عغ مداىسة التعميع عغ بعج في التقمضل مغ   
، و الأندب ليحا الشػع مغ الجراساتنالزغػط الشفدية واعتسجنا فضيا عمى السشيج الػصفي لأ

 100، واختخنا 1181ومجتسع دراستشا يتسثل في شمبة قدع عمع الشفذ والبالغ عجدىع   
 .ا عضشة الجراسةشالب عذػائيا ليكػنػ 

 :وتػصمشا إلى الشتائج التالية
التعميع الجامعي عغ بعج غضخ مقبػؿ مغ وجية نطخ الصمبة باختلاؼ أجشاسيع وإقامتيع  -
 لدكشية ا

عجـ تػفخ الإمكانيات اللازمة في الجامعة التي تداعج عمى نجاح التعمع عغ بعج خاصة  -
 الأنتخنتمعجـ تػفخىا في السشاشق الخيفية.

 الجشدضغ. الشفدية بضغعجـ وجػد فخوؽ في الزغػط -
 عجـ وجػد فخوؽ في الزغػط الشفدية بالشدبة للإقامة الدكشية. -
 
 



 

 

 

 Abstract:    
 

 
 This study amis to Reval the  contribution of the distance Learning 

in oreducing the psycolgical pressures in the université dring the 
pendanire. 

 Lave used the descriptive Approche because it is the appointe 
approche of thèse Read of studies. 

The sudètes of psychologie science consiste the society of This 
study white we have chose 100 surdents roudmly to consiste the 
saple of the study1181 
     The study denoted the follouing résulte ; 
1-the dis tance Learning are not accepté Delay the soudent as 
a ,subitiste of traditionnel Learning  
2-thlack of nécessaire Tools That Can help to make the distancée 
Learning succesful ,especially the existence of the internet in the 
countrysiale. 
3- sexe ( male or famille) do not make anya différence in the case of 
psyeological pressures. 
4- the residence of the student do not make any difference in the 
case of psychologico pressures.  
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 :مقجمـة 
يعتبخ التعميع الجامعي مخحمة ميسة مغ مخاحل التعميع في حياة الفخد فيػ الدمدمة 
الأخضخة التي يتػج بعجىا الصالب بذيادة تدسح بسداولة ميشة تزسغ لو ادني شخوط العير 

 بكخامة 
الصالب شتى أنػاع السعارؼ مغ قبل أساتحة وتعج الجامعة صخحا ميسا يشيل مشو 

متخررضغ يػفخوف لو السعمػمات التي يحتاجيا نطخيا او تصبيقا، فيع يداىسػف بجرجة كبضخة 
في تخرريع وتشسية ميارتيع الشطخية و التصبيكية السعارؼ في تدويج الصلاب بسختمف 

كشػف مغ تصبضق ما حتى يتع تجيضدىع برػرة سميسة لتقمج مشاصب تشاسب ما درسػه ويتس
تعمسػه في ارض الػاقع ، ويتع ىحا التعميع مغ خلاؿ حزػر الصالب الستحرل عمى شيادة 
البكالػريا إلى الحخـ الجامعي مغ اجل تمقي الجروس مغ قبل الأساتحة عمى شكل محاضخات 

 وإعساؿ مػجية وتصبيقات داخ السجرجات والقاعات الجامعية .
عخفيا العالع في الآونة الأخضخة نتيجة تفذي فضخوس كخونا  ونطخا للأزمة الػبائية التي

عغ شخؽ تشاوؿ أكمة   2019لمسخة الأولى في مجيشة وىاف الرضشية في أوائل شيخ ديدسبخ 
شعبية مكػنيا الأساسي حضػاف الخفاش في مجيشة وىاف ثع يشتقل الفضخوس إلى دوؿ العالع بسا 

عغ شخيق  2020وس الفتاؾ بجاية مغ شيخ مارس فيو الجدائخ  التي لع تدمع مغ ىحا الفضخ 
رعية ايصالي ، أيغ انتذخ السخض مسا استجعى مغ وزارة الرحة الجدائخية إلى تتبشي 
مجسػعة مغ الإجخاءات يشجرج ضسشيا تصبضق الحجخ السشدلي ،و كاف مغ بضغ أىع قخاراتيا 

جامعي، وكحل بجيل لإتساـ تعمضق الجراسة بجسيع الأشػار الابتجائي ، الستػسط، الثانػي، ال
السػسع الجراسي ، قامت وزارة التعميع العالي والبحث العمسي باعتساد نطاـ التعميع عغ بعج ، 

في ألسانيا ، حضث قاـ شارؿ تػساف وىػ فخندي  1856الحي كاف أوؿ ضيػر لو في عاـ 
يع بالسخاسمة في بتجريذ المغة الفخندية ، بعجىا أخحت الػلايات الستحجة بتأسيذ مشاىج التعم

، وبيحه الخصػة انتذخ التعمع عغ بعج في إنحاء العالع  1874جامع) الضشػي الحكػمية( عاـ 
كافة ، وكاف لمجوؿ العخبية دور كبضخ في ذلظ إذ أسدت جامعة القجس السفتػحة لشسػذج 
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يحتحي بو في ىحا السجاؿ ، وكانت أوؿ دراسة عغ بعج عغ شخيق الخاديػ التعميسي في 
، ثع إنذاء   1950يمضيا البث التمفديػني عاـ  أ ذخيشيات مغ القخف الحالي في وـالع

، وفي مشرف الثسانضشات وبجاية التدعضشات بجا  1971الجامعات السفتػحة في بخيصانيا سشة 
استخجاـ الحػاسضب في التعمع وانتذار استخجاـ الػسائط الحاسػبية  قبل السخحمة الجامعية في 

 البضػت ، أماكغ العسل و 
ولقج انتيجت الجامعات في العالع ىحا الشػع مغ التعميع في الدشػات الأخضخة، حضث 
يعفي الصالب مغ الحزػر إلى مقخ الجامعة ويكتفي بتمقي الجروس عغ شخيق الانتخنت 
والتفاعل مع الأساتحة  انصلاقا مغ مشرات خاصة تػفخىا الجامعة لمصمبة وتقجـ ليع الجروس 

لأساتحة ، بصمب أعساؿ مغ الصمبة تتع إرساليا عغ شخيق السػدؿ عبخ الانتخنت التي يعجىا ا
، والتعميع عغ بعج في الجدائخ ليذ بجؿ التعميع التقمضجي الحي كاف يتع عغ شخيق السخاسمة 

ولضج الػضعية الػبائية فقج سعت الجولة مشح وقت شػيل لتعسيع التعميع الالكتخوني كدبا لمػقت 
اؿ بضغ الػلايات ، غضخ أف ىحا الشػع مغ التعميع واجو العجيج مغ الرعػبات وتفاديا للانتق

خاصة في ضل انخفاض مدتػى تجفق الانتخنت في البلاد ولأجل ذلظ سعى العجيج مغ 
الباحثضغ لمكذف عغ فعالية التعميع عغ بعج في الجدائخ نحكخ مشيا دراسة لمباحثة " حميسة 

ميع الالكتخوني لمجامعة الجدائخية مقػمات التجدضج " تحت عشػاف التع2010الداجي سشة 
وعػائق التصبضق ، وتشاولت الجراسة الإمكانيات الستػفخة ، وكحا عشاصخ العسمية التعميسية 

دراستشا ىحه تشاولشا ثلاثة  بالإضافة التي تقبل الصمبة والأساتحة ليحا الشسط مغ التعميع ، وفي
 : فرػؿ

بالإضافة  الجراسة،البحث وفخضياتو وأىسية وأىجاؼ  إشكاليةإلى الفرل الأوؿ: تع التصخؽ 
وكحا الجراسات الدابقة والخمفية الشطخية لمسػضػع محل  الأساسية،التي تحجيج السفاليع 

 الجراسة.
سية : تشاولشا فيو الصخؽ السشيجية الستبعة والجراسة الاستصلاعية، الأسذ العمالفرل الثاني

 .السعالجة الإحرائية ، وأخضخاا، عضشة البحث وكيفية اختيارىالأداة الكياس السدتعسمة فضي
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الفرل الثالث: خرز لعخض ومشاقذة الشتائج الستػصل إلضيا مغ خلاؿ الفخضيات 
 السصخوحة 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الإطار اننظري



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 انفصم الأول
 الإطار انعاو نهذراسة 

 
 تحذيذ الإشكانية .2

 فرضيات انذراسة .0

 أهذاف انذراسة .3

 أهًية انذراسة .4

 تحذيذ المفاهيى الإجرائية .5

 عهيهاانذراسات انسابقة وانتعقيب  .6

 الخهفية اننظرية لمتغيرات انذراسة .7
 

 



 الإطار انعاو نهذراسةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ انفصم الأول  

6 

 :الجراسة إشكالية. 2
 سعميو بيفخو او ما اصصمح  19انتذار وباء كػفضج 2020عخؼ العالع مصمع سشة 

وكاف سببا في الفتظ بحياة  ،فتخة قرضخةالعالع في  ومسضت اجتاحكػرونا وىػ فضخوس خصضخ 
إف فضخوس كػرونا ىػ زمخة واسعة مغ الفضخوسات يسكغ أف تتدبب في  الكثضخ مغ الأفخاد.

بضغ ندلة البخد العادية وبضغ الستلازمة الحادة  ما حو اػعة مغ الاعتلالات في البذخ تتخ مجس
)مشذهرات . الحضػانيةالأمخاض في عجد مغ  بتتدبكسا أف فضخوسات ىحه الدمخة  ،الػخيسة

 (.2221. مشعسة الرحة العالسية
ىحا الفضخوس القادـ مغ الرضغ سببو الأساسي كاف وجبة في سػؽ شعبية بالرضغ 
مكػنيا الخئيدي حضػاف الخفاش في مقاشعة وىاف التي انتذخ فضيا الفضخوس  برػرة كبضخة ,مسا 

ل الحكػمة تعدؿ السجيشة عغ باقي البلاد ىحا لع يسشع مغ انتذار السخض برػرة رىضبة في جع
امخيكا ، وايصاليا ، وضيػر سلالات متحػرة عشو في الدشة الحالية ،  اشج فتكا مغ تمظ التي 

تعتبخ اوربا صانية واليشج وانتذخ في دوؿ اخخى، ضيخت في وىاف الرضشية في مسمكة بخي
لحالات الػضع الرحي أكثخ تزخر مغ نطخا العجد اليائل لمػفيات وتجىػر ا بسختمف مجنيا

، فعست حالة اليمع في السدتذفيات حضث لع تعج تدع لمسخضى ، واصبحت لسعطع السخضى
تعاني مغ عجة مذاكل مغ نقز الأسخة في العشاية السخكدة ونجرة الأكدجضغ والكسامات وغضخىا 

، سارعت ػروناأضحت ضخورية وكثضخة الاستعساؿ في زمغ كمغ وسائل الإسعاؼ الأولية التي 
الجوؿ الستزخرة باتخاذ تجابضخ مذجدة بفخض الحجخ الرحي الكمي لمدكاف وحزخ التجػؿ في 

 السجف إلا لمزخورة لمقرػى .
سعت مجسل الجوؿ الى إيقاؼ جسيع الخحلات الجػية والبحخية والبخية تجشبا لانتقاؿ 

في كل  الفضخوس بقػةبالفضخوس لكغ عمى الخغع مغ ذالظ انتذخ  بةالخارج والإصالمعجوى مغ 
ىحه الأخضخة التي قخرت غمق  والسسمكة الدعػدية، دوؿ الخميج العخبي ومرخ دوؿ العالع

 السدجج الحخاـ وإلغاء رحلات العسخة والحج ليحه الدشة.



 الإطار انعاو نهذراسةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ انفصم الأول  

7 

بعج ضيػره ، ئخ عمى غخار معطع البلاد العخبيةالجدا السسضت فيانتذخ ىحا الفضخوس 
، سارعت الجدائخ يسا بعج عغ باقي السجف الجدائخيةأوؿ مخة في مجيشة البمضجة التي تع عدليا ف

الى اتخاذ تجابضخ الحجخ الرحي مبكخا لسحاصخة السخض وتجشب تفذي الػباء وخخوجو عغ 
في قصاع  ووسائل متصػرةالديصخة في ضل عجـ تسكغ دوؿ ليا إمكانيات اقترادية وخبخات 

، فذمت والبزائعقيف حخكة تشقل الأشخاص ة مغ التحكع في الػضع الػبائي. فتع تػ الرح
والسجارس والجامعات الثقافية  والسؤسدات والسخاكد وأغمقت السرانع جسيع الشذاشات التجارية

التخبية الى  فاضصخت وزارة التعميسة،مسا أدى الى تػقف الجراسة في جسيع الأشػار  والسعاىج
وتع تأجضل  والستػسط والثانػي،لتعميع الابتجائي  والثاني بالشدبةالأوؿ احتداب الفرل 

 .                                                   باتخاذ تجابضخ الػقاية السذجدةالامتحانات الخسسية لضتع تشطيسيا في وقت لاحق 
 وتحرضل العمػـالجراسة  يدتجعي إلى إلدامية استسخار لأمخاأما فيسا يخز التعميع الجامعي ف

وإثخاء فالتعميع الجامعي ىػ الدمدمة الأخضخة مغ التعميع التي يتع فضيا تصػيخ ميارت الفخد 
كسا انو يتساشى مع التصػرات ، (11. ص2227. )السغخبي .والإحتخافية لجيو الجػدة

 العمسي الضب البحثفي أس والتكشػلػجيا السدتججةالسدتججة في سػؽ العسل وكحا التصػرات 
لجأت الحكػمة الجدائخية عمى غخار معطع دوؿ العالع إلى التعميع عغ بعج كبجيل التعميع 

 العادي.
لسا  الثانيةفيػ يحتل مكانا مخمػقا مشح الألفية  القصاعوالتعميع عغ بعج ليذ بججيج في 

 جيا وفختياوتقشيات وتكشػلػ لو مغ إمكانيات في تعميع أعجاد كبضخة مغ الأفخاد بإستخجاـ أدوات 
ليذ مغ أجل التعمع  ع مغ بعج بفمدفة التعمع السدتسخويختبط التعمواترالات، ثػرة السعمػمات 

يػـ تتججد  والسيارات التيوالحاجات  والتشسية ومػاجية الستصمباتوحجه ولكغ مغ أجل التعمع 
 (.5.ص2221)بكخ.يػـ  بعج

مخة فقج كاف يقترخ فقط عخؼ التعمع عغ بعج بالجدائخ تصػر سخيع مشح ضيػره أوؿ 
عمى صيغة التعمع بالسخاسمة عمى فئة محجودة مغ الستعمسضغ ومع تصػر وسائل الاتراؿ و 
التػاصل عسع التعميع عغ بعج وارتبط اسسو بعجة مفاليع كالتعميع السفتػح والتعمع الإلكتخوني 
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لػلايات لالتحاؽ خاصة في التعميع العالي لأنو يػفخ الػقت ويتفادى الصالب الانتقاؿ بضغ ا
بالسعاىج و التخررات العمسية الأدبية .وغضخىا مغ السبخارت التي جعمت مشو ضخورة حتسية 
في زمغ الجائحة ،وقج تشاوؿ  مجسػعة مغ الباحثضغ مػضػع التعمع عغ بعج كجراسة لتحدضغ 

التي تشاولت مػضػع (2222)نديسة جخود ،ضخوفو و تصػره في السدتقبل نحكخ مشيا دراسة 
و تػصمت إلى اف التعميع عغ بعج غضخ مقبػؿ مغ  19التعميع عغ بعج في ضل جائحة كػفضج 

شخؼ الصمبة وأف ىحا الشػع مغ التعميع حتى يكػف ناجح يجب تػفضخ كافة الإمكانيات مغ 
 شبكة الانتخنت عبخ التخاب الػششي لإتاحة الفخصة لمتعميع عغ بعج لكافة الصمبة .

التي أشارت إلى عجـ نجاح تجخبة التعميع عغ بعج بدب  (2222)سعيجي،دراسة  لظوكح
 .تكشػلػجيا الحجيثة التعمع عغ بعجنقز تكػيغ الصمبة في مجاؿ استخجاـ ال

ىحا ما يعشي اف التعميع عغ بعج كبجيل مؤقت وحتسي في زمغ الحجخ الرحي حضغ 
ج مغ السشدؿ فقط غابت التجسعات العائمية و الشذاشات الثقافية و التخفضيية وأصبح الخخو 

لمزخورة القرػى و ىػ أيزا بسثابة الستشفذ ، فالصالب حضغ يشذغل بالجراسة عبخ مشرات 
السػديل ، ويتفاعل مع زملائو و الأساتحة في مختمف وسائل التػاصل الاجتساعي يخفف مغ 
آثار الدمبية لمحجخ الرحي و الخػؼ مغ السػت والإصابة بالسخض إضافة إلى مميء وقت 

بي اغ الصػيل بالسخاجعة والسخاجعة و إنجاز الأعساؿ السػجية ، ىحه أيزا تعتبخ عامل إيجاالفخ 
لظ أف مغ العػامل السداعجة عمى زيادة مدتػى الزغػط ذ ميع مغ الجانب الشفدي لمصالب

تقجيخ الحات  تجني مدتػى الشفدية لمفخد يديج حضغ لا يجج ما يقػـ بو شػاؿ الػقت ويؤدي إلى 
إلى تػقف الجراسة في  الجامعات و السعاىج و الخػؼ مغ  إضافة ،والتػتخمق وزيادة الق

إمكانية إعادة الدشة الجامعية فالصالب يدعى دائسا إلى إستكساؿ تعميسو الجامعي في أقرخ 
وقت مسكغ و نضل الذيادة الجامعية ، التي ىي الصخيق الحي يخسع مداره السيشي في السدتقبل 

ؼ مغ إمكانية أف يسكث ىحا الفضخوس شػيلا وقج يدتغخؽ مجة شػيلا خاصة مع تدايج السخاو 
 في التلاشي .
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التي تػصمت إلى أف الزغػط الشفدية  (2213)أسساء عبج الحدينوقج أكجت الباحثة 
مختفعة لجى الأفخاد العاشمضغ عغ العسل ، كػف العاشل عغ العسل ليذ لجيو ما يقػـ بو شػاؿ 

ػط الشفدية إضافة إلى الجانب السادي ،وعمى اعتبار أف التعميع الػقت مسا يديج مغ حجة الزغ
عغ بعج  كاف مغ بضغ الأسالضب التي تداعج عمى التفاؤؿ و مػاجية الزغػط الشفدية ففي 

أف التفاؤؿ يداعج  (2217)سارة لطفيدراسة لبعس اسالضب الزغػط الشفدية أكجت الباحثة 
مغ السذاعخ الدمبية ،و التذاؤـ و الإحباط عمى التخفيف مغ الزغػط الشفدية و التخمز 

.وفي الجراسة الحالية إفتخضشا أف التعميع عغ بعج يؤدي إلى التخفيف مغ الزغػط الشفدية 
التعميم عن في  ىل يداىم:الستختبة عغ جائحة كػرونا .فجاء التداؤؿ العاـ لمجراسة كسا يمي 

 ؟مةطمبة جامعة السدي لجىالتخفيف من الزغهط الشفدية في ظل جائحة كهرونا  
 :مجسػعة مغ التداؤلات الجدئية وتشجرج تحتو

 مامجى تقبل الصمبة لمتعميع عغ بعج في ضل جائحة كػرونا؟-1
 كػرونا؟ما مجى تػفضخ الجامعة للإمكانيات الازمة لتديضل التعميع عغ بعج في ضل جائحة -2
الزغػط الشفدية  والتخفيف مغىل تػجج علاقة إرتباشية بضغ تقبل الصمبة لمتعميع عغ بعج -3

 الستختبة عغ جائحة كػرونا؟
الزغػط الشفدية  والتخفيف مغىل تػجج علاقة ارتباشية بضغ تقبل الصمبة لمتعميع عغ بعج -4

 كػرونا؟الستختبة عغ جائحة 
لستغضخ السشصقة  ى ىل تػجج فخوؽ في مدتػى الزغػط الشفدية لجى شمبة الجامعة تعد -5

 الدكشية؟
لستغضخ السشصقة  ى فخوؽ في مدتػى الزغػط الشفدية لجى شمبة الجامعة تعد  ىل تػجج-6

 الدكشية؟
 . فرضيات الدراسة:0

 تع تبشي الفخضيات التالية: للإجابة عمى ىحه التداؤلات
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الفخضية العامة: يداىم التعميم عن في التخفيف من الزغهط الشفدية في ظل جائحة 
 .مةطمبة جامعة السدي كهرونا لجى

 ضيات الجدئية:الفخ 
 نسط التعميع عغ بعج كبجيل لمتعميع التقمضجي. الصمبةلا يتقبل  -1
 لا تتػفخ الجامعة عمى الإمكانيات اللازمة لإنجاح التعميع عغ بعج.-2
ط مبة لشسط التعميع عغ بعج والزغػ تػجج علاقة ارتباشيو دالة إحرائيا بضغ تقبل الص-3

 .الشفدية
 .الشفديةإحرائيا بضغ إمكانيات التعميع عغ بعج والزغػط تػجج علاقة ارتباشيو دالة -4
 .الدكشيةلستغضخ السشصقة ى تػجج فخوؽ في مدتػى الزغػط الشفدية لجى شمبة الجامعة تعد -5
 .لستغضخ السشصقة الدكشية ى فخوؽ في مدتػى الزغػط الشفدية لجى شمبة الجامعة تعد  تػجج-6
  أهداف الدراسة:-3
 الصمبة نسط التعميع عغ بعج كبجيل لمتعميع التقمضجي.التعخؼ عمى مجى تقبل -1
 لازمة لإنجاح التعميع عغ بعج.مكانيات إ مغالجامعة  هتػفخ عمى ما  التعخؼ-2
 .الشفديةط مبة لشسط التعميع عغ بعج والزغػ بضغ تقبل الص ةرتباشيالاعلاقة ال الكذف عمى-3
 .الشفديةعغ بعج والزغػط  بضغ إمكانيات التعميع ةرتباشيالاعلاقة ال الكذف عمى-4
 السشصقةخ لستغض ى فخوؽ في مدتػى الزغػط الشفدية لجى شمبة الجامعة تعد ال عمى الكذف-5

 .الدكشية
لستغضخ  ى فخوؽ في فخوؽ في مدتػى الزغػط الشفدية لجى شمبة الجامعة تعد ال عمى الكذف-6

 .السشصقة الدكشية
خجاـ التعميع عغ بعج في التجريذ نتشاوؿ في بحثشا ىحا واقع است الجراسة: سيةأى-4

بالجامعة، حضث تكسغ أىسضتو في ججة السػضػع وىحا لحجاثة مػضػع التعميع عغ بعج خاصة 
التعميع الالكتخوني ،وكحلظ قمة تشاولو مغ قبل الباحثضغ ، حضث تػفخ ىحه الجراسة معمػمات 

شيا الصمبة والباحثضغ يسكغ أف يدتفضج م حػؿ استخجاـ ىحه التقشيات في التعميع بالجامعة،
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وكحلظ يسكغ أف تدتخجـ نتائج ىحه الجراسة كسشصمقات لبحػث عمسية أخخى بيجؼ تصػيخ 
 شخؽ التجريذ بالجامعة.

كسا تكسغ أىسية دراستشا أيزا في تػعية ولفت انتباه السيتسضغ بقزايا التعميع العالي 
فدي عمضيع ويسكشيع مغ مػاصمة ،بأىسية التعميع عغ بعج في التجريذ باعتباره يخفف الزغط الش

الجراسة  مسا يدتمدـ تػفضخ الإمكانات السادية والسؤىلات البذخية لتصبضق ىحه التقشيات في التعميع 
بالجامعة وبالتالي السداىسة في تحدضغ نػعية التعميع،السقجـ لمصمبة لأنيا أصبحت ضخورة ممحة 

 ما يقجمو مغ وسائل وأجيدة تعميسية.لا يسكغ الاستغشاء عشيا في ضل التصػر التكشػلػجي و 
 :تحجيج السفاليم الإجخائية. 5
 عن بعج: التعميم-2
ارج حجخة الرف عغ شخيق وسائل الاتراؿ الحجيثة، ىػ التعميع الحي يتع خ إجخائيًا: -

وىػ الجرجة التي يحرل عمضيا الأستاذ الجامعي  حضث يتع التفاعل فضيا بضغ الصالب والأستاذ.
 ابة عمى فقخات الاستبياف.جالإمغ خلاؿ 

  :تعخيف الزغهط الشفدية-0
 وإكخاىو. بالغ في إيجازه وضغصو أي قيخه يعخؼ الزغط الشفدي لغة ضغط الكلاـ إي :لغهيا

STRESSبياء الجين : تعشي الزغط وىي كمسة انجمضدية وتعشي الحدف والبؤس والإنياؾ( 
 .(18،ص 2228

، وىػ مرصمح يعبخ لسصالب البضئية عمى الفخدلزغط باوفي اغمب الأحياف يقاس مرصمح ا
 .سمبية لمفخد اتجاه مصالب خارجية عغ استجابة

عشي الطخوؼ الشفدية السختبصة بالتػتخ والذجة الشاتجة عغ الستصمبات التي تدتمدـ نػعا وىػ ي
شتج عغ ذلظ مغ أثار جدسية ونفدية، وقج تشتج الزغػط مغ إعادة التػافق عشج الفخد وما ي

 ، الإحباط، القمق.الرجاعكحلظ 
نقرج بصمبة الجامعة في ىحه الجراسة عضشة مغ الصمبة والصالبات الحيغ  تعخيف الطمبة:

فسا  19يداولػف الجراسة بكمية العمػـ الإندانية والاجتساعية بجامعة السدضمة ويتخاوح سشيع مغ 
 .فػؽ 
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 :والتعقيب عمييا الجراسات الدابقة-6
 ت التعميم عن بعج:التي تشاول الجراسات 6-2

اف التعميع الجامعي عغ بعج في تحت عشػ  (:2222)ورقية عداقنديسة جخود  دراسة-2
 البمضجة.لػنيذ عمى  الجامعضغ بجامعةمغ وجية نطخ الصمبة  19جائحة كػفضج  ضل

مغ  19ىجفت الجراسة إلى الكذف عغ واقع التعميع الجامعي عغ بعج في ضل جائحة كػفضج 
جى فعالية ونجاح ىحا الشػع مغ التعميع تحت الأوضاع التي تعيذيا خلاؿ الكذف عغ م

وذلظ بالبحث عغ الفخوقات في تقبل ىحا الشػع مغ التعميع لجى الصمبة الجامعضغ  ،البلاد
اعتسج الباحث في دراستو عمى السشيج الػصفي بتصبضق  ،باختلاؼ الدغ والسشصقة الدكشية

سة الحي تسثل في الصمبة الجامعضغ مغ جامعات مختمفة الاستبياف الالكتخوني عمى عضشة الجرا
  ،و جامعة محمد بػضياؼ السدضمة 2في جامعة لػنيدي عمى البضمضجة  مغ الػشغ والستسثمة

جامعة يحي  ،جامعة جيلالي بػنعامة خسيذ مميانة ،أبػ القاسع سعج الله 2جامعة الجدائخ 
و السخكد الجامعي  ،2قدشصضشة  جامعةخ، جامعة مرصفى اسصشبػلي معدك ،فارس السجية

 .بازةضبت
 : تع التػصل إلى الشتائج التالية

      .أف تقجيخ الصمبة لمتعميع عغ بعج في ضل الجائحة متجني -
  .لاتػجج فخوؽ في استجابات الصمبة حػؿ واقع التعميع عغ بعج تعدي لستغضخ الجشذ-
غ بعج تعدي لستغضخ السشصقة لا تػجج فخوؽ في استجابات الصمبة حػؿ واقع التعميع ع-

 الدكشية.

التعميع عغ بعج خلاؿ فتخة جائحة كػرونا مغ وجية  (:2222محمد الجميل سعيجي ) دراسة-0
 عبج الحسضج بغ باديذ بجامعةوالخياضية نطخ شمبة الجكتػراه عمػـ وتقشيات الشذاشات البجنية 

  .مدتغانع
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ػيشيع في مجاؿ الاعتساد عمى التعميع عغ ىجفت الجراسة إلى معخفة مجى استعجاد الصمبة وتك
بعج في ضل تفذي جائحة كػرونا درات إشكالية الجراسة حػؿ مجى استعجاد الجامعة ومجى 

الباحث  بعج اعتسجتسكغ الصمبة مغ الػسائل التكشػلػجية السدتخجمة في عسمية التعمع عغ 
تع مبة الجكتػراه السشيج الػصفي معتسجا عمى استبياف إلكتخوني شبق عمى عضشة مغ ش

 .اختيارىع بالصخيقة العذػائية
تػصمت الجراسة إلى أف أغمبية الصمبة تكػيشيع محجود في مجاؿ التعميع عغ بعج , كسا يؤكج 

 الصمبة عمى عجـ تػاجج آلية واضحة لمتقضيع الإلكتخوني عغ بعج .

بجامعة  الجدائخسيع أشػار التعميع في   واقع التعميع عغ بعج في ج :دراسة قحام وىيبة-3
 .محمد خيزخ بدكخة

 :ومغ أىع أسئمة الجراسة
عغ بعج والتعميع الإلكتخوني وجياف لعسمة  التقمضجي؟ التعميعىل التعميع عغ بعج بجيل لمتعميع -

 واحجة؟
 فقط؟ىل الجدائخ تخكد عمى التعميع التقمضجي -
 ؟الجولية في مجاؿ التعميع عغ بعج ىل استفادت الجدائخ مغ التجارب-
ترػرات شمبة السخحمة الثانػية في السجارس الحكػمية  (:2222محمد احسج مقجداي) دراسة-4

 .التعميع عغ بعج في ضل أزمة كػرنافي الأردف لإستخجاـ 
ىجفت الجراسة إلى الكذف عغ ترػرات شمبة السخحمة الثانػية في السجارس الحكػمية في 

والتعخؼ إلى دلالة  ،رونا و مدتججاتياالأردف لاستخجاـ التعميع عغ بعج في ضل أزمة كػ 
الفخوؽ في ترػرات شمبة السخحمة الثانػية عغ استخجاـ التعميع عغ بعج في الأردف وفقا 

وقج تع استخجاـ السشيج  ـ2020الفرل الجراسي الثاني تع تصبضق الجراسة في  ،لستغضخ الجشذ
ية في السجارس الحكػمية تكػف مجتسع الجراسة مغ شمبة السخحمة الثانػ  والػصفي السدحي 

وشالبة وبمغ عجد أفخاد العضشة  شالب 167في لػاء قربة اريج , وتكػنت عضشة الجراسة مغ 
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اعتسج و  تع اختيارىع بالصخيقة العذػائية البديصة 78كسا بمغ عجد الإناث ، 89مغ الحكػر 
 بعج. الباحث عمى الاستبانة كأداة لجراسة وتقري اتجاىات الصمبة نحػ التعميع عغ

تػصل الباحث بعج السعالجة الإحرائية إلى أنو لا تػجج فخوؽ في تقجيخات افخاد العضشة ذكػر 
 .في اتجاىاتيع نحػ التعميع عغ بعجوإناث 

ي بخامج كمية (: إمكانية استخجاـ التعميع عغ بعج ف2002)الدعادات إبخاليعدراسة خمضل 
 .لدعػديةعة السمظ فيرل بالسسمكة ابجام الجرسات التصبيكية

ىجفت الجراسة الى التعخؼ عمى إمكانية استخجاـ التعميع عغ بعج في بخامج كمية الجراسات  
قجرة بخامج التعميع عغ بعج في السداىسة في تشسية  والتعخؼ عمى وخجمة السجتسعالتصبيكية 

تكػنت عضشة و  السعمػمات مغ الذبكات التػاصل والحرػؿ عمىميارات استخجاـ الحاسػب 
اعتسج الباحث  شالب وشالبة 125دية عجدىع الكمي سة مغ جسيع شلاب المغة الإنجمضالجرا

 .عمى الاستبانة كأداة إجخائية في الجراسة السضجانية
 الاجتساعيالػضع  ،وجػد الأبشاء، يػجج فخوؽ مختبصة متغضخ العسخ لا الجراسة انوتػصمت 

يع عغ بعج في بخامج كمية الجراسات استخجاـ التعم والجشذ نحػ والػضيفي والسدتػى التعميسي
 .بجامعة السمظ فيرل خجمة السجتسعو التصبيكية 

 :الزغهط الشفديةالتي تشاولت  الجراسات 6-0
الزغط السيشي وعلاقتو بجافعية الإنجاز لجى أشباء  :(2213دراسة قهاري حشان بعشهان)-1

اعتسج و  ببدكخة يزخوىي دراسة لشضل شيادة الساجدتضخ بجامعة محمد خ العسػمية الرحة
لجافعية الإنجازإضافة السشيج الػصفي مدتخجما مكياس لمزغط الشفدي وآخخ  عمى الباحث

والتعخؼ  ودافعية الإنجازعمى مدتػى الزغط السيشي  إلى التعخؼىجفت الجراسة لمسقابمة 
 بضشيسا.العلاقة  عمى

الإنجاز،  ومكياس دافع، لجراسة كانت السقابمةاستخجمت الباحثة السشيج الإكمضشكي، اداة ا
 .ومكياس الزغػط الشفدية
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، الإنجاز مشخفس ومدتػى دافعتػصمت نتائج الجراسة إلى أف مدتػى الزغط السيشي مختفع 
 .وىشاؾ علاقة عكدية بضشيسا

ىجفت الجراسة لمكذف عغ الزغػط الشفدية وعلاقتيا  (:2217دراسة نخمين نبيل )-2
( شالب وشالبة مغ شمبة السخحمة 600الجراسة )عضشة  باإنتساء لجى السخىقضغ، حضث تكػنت

الزغػط الشفدية  الاجتساعي ومكياسالاعجادية والثانػية، اعتسج عمى استسارة السدتػى 
 لمسخاىقضغ ومكياس الانتساء لمسخاىقضغ مغ إعجاد الباحثة.

أضيخت نتائج الجراسة وجػد علاقة سمبية بضغ الزغػط الشفدية ودرجة الإنتساء لجى 
  السخاىقضغ.

 يػجج فخوؽ دالة احرائيا بضغ متػسصي درجات الحكػر والإناث في بعج الإنتساء.
 تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية بضغ متػسصي درجات الحكػر والإناث في الزغػط الشفدية.

الزغػط الشفدية وعلاقتيا بجػدة الحياة لجى  :(2217دراسة وائل حامج الديج بعشهان)-3
 .يذ بجامعة السمظ سعػدجر أعزاء ىضئة الت

ىجفت الجراسة إلى معخفة شبيعة العلاقة بضغ جػدة الزغػط الشفدية وجػدة الحياة لجى 
الباحث السشيج الػصفي واستعسل مكياس الزغػط الشفدية  اعتسج، التجريذأعزاء ىضئة 
 .سعتبالكميات الإندانية وخجمة السج س( مجر 140عضشة الجراسة كانت) ،الحياة ومكياس جػدة

وأف  ،تػصمت الجراسة إلى أنو يػجج علاقة إرتباط بضغ الزغػط الشفدية و جػدة الحياة عشج
لجراسة تبعا لستغضخ سشػات ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة إحرائية في الزغػط الشفدية لأفخاد ا

 .الخبخة
العسل الزغػط الشفدية لجى العاشمضغ عغ  :(2213دراسة أسساء عبج الحدين محمد)-4

 بغجاد. جامعة لمبشاتالتخبية  كميةاليانئة بالحياة وعلاقتيا 
والتعخؼ ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى مدتػى الزغػط الشفدية لجى العاشمضغ عغ العسل 

لعسل مغ دائخة شخز عاشل عغ ا 99عضشة مثمت في ، مدتػى الحياة اليانئة لجييع عمى
 والفخوض.التذغضل 
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شفدية مختفع لجى الأفخاد العاشمضغ عغ العسل تػصمت الباحثة إلى أف مدتػى الزغػط ال
كسا أضيخت الجراسة أف ىشاؾ علاقة ارتباشية سمبية بضغ  ،ومدتػى الحياة اليانئة مشخفس
 .لجى العاشمضغ عغ العسل لجىالزغػط الشفدية والحياة اليانئة

أسالضب مػاجية الزغػط الشفدية وعلاقتيا  :(2217دراسة سارة لطفي مدعج عذعر )-5
 .2017بػرسعضج  جامعة-الجامعةتفاؤؿ لجى عضشة مغ شلاب بال

لجى  وعلاقتيا بالتفاؤؿىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى أسالضب مػاجية الزغػط الشفدية 
شلاب الفخقة الخابعة  وشالبة مغشالب  192مغ  تكػنت العضشةو عضشة مغ شلاب الجامعة 

 بػرسعضج. والتجارة بجامعةبكمضتي التخبية 
 التفاؤؿ. الشفدية ومكياسالضب التعامل مع الزغػط ات فإستخجمت الباحثة أسالأدو  إما

أسفخت نتائج الجراسة عغ وجػد علاقة إرتباشية مػجبة دالة إحرائيا بضغ مدتػى الزغػط 
 .والعمسيةالصمبة التخررات الأدبية  متػسصي درجاتفخوؽ بضغ  والتفاؤؿ وجػدالشفدية 

 ين:الجراسات التي جسعت الستغيخ  6-3
ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى  (:2221دراسة الخالجي السدتخيحي الجلالعة )-1

الزغػط الشفدية وعلاقتيا بالخضا عغ التعميع الالكتخوني في ضل جائحة كػرونا لجى شمبة 
جامعة الإسخاء، تع استخجاـ السشيج الػصفي الارتباشي، حضث تكػنت عضشة الجراسة مغ 

وا بصخيقة متيدخة، تع تصبضق مكياس الزغػط الشفدية واستبانة ( شالب وشالبة اختضخ 256)
 الخضا عغ التعميع الالكتخوني مغ خلاؿ مشرة "مػدؿ".

اضيخت نتائج أف الزغػط الشفدية لجى شمبة الجامعة جاء بسدتػى مشخفس والخضا عغ 
بضغ التعميع الألكتخوني جاء بجرجة كبضخة، حضث أضيخت وجػد علاقة عكدية دالة احرائيا 

الزغػط الشفدية والخضا عغ التعمع الالكتخوني، وجػد فخوؽ دالة احرائيا تعدى لستغضخ 
 الجشذ والدشة الجراسة.
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مغ كل الجراسات السحكػرة في  استفجنا: مشيا الاستفادةلتعميق عن الجراسات الدابقة ومجى ا
دراسة دراسة  سعجتشا التصبيقي،كافة مخاحل البحث سػاء فيسا يتعمق بالجانب الشطخي أو 

العادي معخفة رأي الصمبة في التعميع عغ بعج كبجيل لمتعميع  وعداؽ رقية، فينديسة جخود 
التي أرجعت  سعضجي،كحلظ دراسصة محمد عبج الجمضل  الحالية.الستغضخ الأوؿ في درستشا  وىي

في الدػءاؿ فذل تجخبة التعميع عغ بعج لعجـ امتلاؾ الإمكانيات التي تشاولتيا الجراسة الحالية 
اما فيسا يخز باقي الجراسات اعتسجت إلى تكيع تجخبة التعميع عغ بعج برفة عامة  ،الثاني

فدعادتشا في إعجاد استبياف الجراسة. وفيسا يخز الجراسات التي تشاولت الرغػط الشفدية 
فيي الستغضخ الثاني في الجراسة الحالية فداعجت في وضع الفخضيات فجراسة أسساء عبج 

ىحا  والحياة اليانئةضغ محمد تػصمت إلى أف ىشاؾ علاقة ارتباشية بضغ الزغػط الشفدية الحد
ماجعمشا نعتقج اف التعميع عغ بعج ساعج عمى التخفيف مغ الزغػط الشفدية الستختبة عغ 

 .جائحة كػرونا
 الخمفية الشعخية لستغيخات الجراسة: .7

 :تعخيف التعميم عن بعج7-1-1
 وتػصضل السادةعج نسط ججيج مغ أنساط التعميع الحي يدسح بشقل يعج التعميع عغ ب      

العمسية عبخوسائل إلكتخونية متعجدة دوف حاجة الصالب لمحزػر إلى قاعة الجرس بذكل 
 مشتطع.

 .فات يخكد كل مشيا عمى جانب معضغىشاؾ ثلاثة أنػاع مغ التعخ       
 .وؿ عمى التعميع السدسى وجيا لػجويختكد الأ-1
 .الثاني بضغ التعميع والإكتدابخؽ يف-2
 يخكد الثالث عمى التعميع بػاسصة وسائل الإتراؿ.-3

: التعميع عغ بعج ىػ ذلظ الشػع مغ التعميع الحي يغصي مختمف صػر خيف ىػلسبخجتع   
الجراسة في كافة السدتػيات التعميسية التي لا تخزع فضيا العسمية التعميسية لإشخاؼ مدتسخ 
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ضغ أو السذخفضغ في قاعات الجراسة ولكشيا تخزع لتشطيع مؤسدي ويحجد ومباشخ مغ السجرس
ذلظ التشطيع مكانة الػسائط التقشية في العسمية التعميسية ودورىا في تحقضق الاتراؿ بضغ 

 .ع والستعمع دوف إلتقاء وجيا لػجوالسعم
 : يؤكج ىػلسبخج عمى عشرخيغ ىسا  

 ػد مدافة بضشيسا.انفراؿ السعمع عغ الستعمع أي وج-         
 التشطيع الإداري الحي يشطع ويجيخ العسمية التعميسية.-        

تعخيف مػر: ىػ شخيقة مغ شخؽ التجريذ يتع فضيا فرل سمػكيات التجريذ جدئيا عغ 
حضث يتع تحقضق الاتراؿ بضغ السعمع والستعمع عغ شخيق تػفضخ السػاد  ،سمػكيات التعمع

السؤسدة  لشقل التعمع بضغ شخفضغ وذلظوالسدسػعة والسخئية ونية التعميسية السصبػعة والإلكتخ 
حضث يتع  الاتراؿوتػفضخ السشاخ السلائع لحجوث عسمية  ،جية أخخى  والستعمع مغمغ جية 

 بحخية كاممة.
 :مػر في تعخيفو عمى ثلاث عشاصخ ىي أكج

 .مكانيا وأداء الستعمعالسعمع  الفرل بضغ أداء     
 عغ شخيق الػسائط التقشية يتع الاتراؿ غالبا  

 .ميع في عسمية التعمع تػفضخ السشاخ أو البضئة التعميسية وىػ عشرخ     
وذلظ  ،والاتجاىات ذات السغدى  واكتداب السياراتتعخيف بضتخز: ىػ شخيقة لشذخ السعخفة 

واستخجاـ الػسائط التقشية  ،بتكثيف العسل في تشطيع مكػنات التعمع عغ بعج إدريا وفشيا
يسكغ الاستفادة مشيا في عسمية التعمع  ،اج مادة تعميسية ذات جػدة عاليةستعجدة مغ أجل إنتال

 : ىع ركد بضتخز عمى عشاصخ ميسة وىيلتسكضغ الجارسضغ مغ تمقي السعخفة في أماكغ تػاجج
 .لى عمى الػسائط التقشية الستعجدةأف التعميع عغ بعج يعتسج بالجرجة الأو       

 .ج مػجو لأكبخ شخيحة مغ السجتسعبعأف التعميع عغ 
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 :جحور تاريخية التعميم عن بعج.7-1-2
حضث  ئريا التعميع مغ بعج إلى حج كبضخػف أنساشا مغ التعميع تذابو في خراسعخؼ السدم

ية اختيار السػاد التي لمستعمسضغ حخ  والكتاتضب يتيحكاف نطاـ التعميع في السداجج وفي الدوايا 
 الجارس بدملائو في تقجمو الجراسيولا يختبط  ،ي يتػلى تجريديعوالسجرس الح ،يجرسػنيا

مصالب كسا كاف ل ،أنجده تمقى ما يمي ذلظ مغ مقخراتفإذا  شجد ما تكمفو بو السجرس فخدياوي
وعجد مخات الحزػر. كسا كانت عسمية  والػقت السشاسب لمجراسة حق اختيار الحمقة الجراسية

 عسل معضغ يكتدب مشو.التعميع لا تسشع الجارس مغ أداء 
والحي  غ بعج في صػرة التعميع بالسخاسمةضيخت أوؿ بػادر التعميع م وفي العرخ الحجيث    

حضث بجأت أوؿ  ـ1840ية الشطسة في بخيصانيا عاـ يخجع تاريخو إلى إنذاء السكاتب البخيج
راسية ( والحي كاف يخسل تعميسات وتػجضيات دpenmanمحاولة فخدية مغ السعمع بضشساف )

 إلى شلابو مكتػبة بصخيقة الاختداؿ وبػاسصة البخيج.
ضيخت أوؿ التشطيسات السؤسدية لمتعميع بالسخاسمة في  1890و1882وبضغ عاـ      

 welseyبخيصانيا حضث أنذأت الكمية الجامعية لمتعميع بالسخاسمة في لشجف, وكمية ولضيػؿ )
Hallسمةمع التعميع التقمضجي مغ أجل تػفضخ نػع (, وعغ شخيقيسا استسخ تقجيع التعميع بالسخا

مغ التعميع لمجسيع, وخاصة بخامج التخبية الحخة, وبخامج السخحمة الثانػية, ولقج ابتكخ ىحا الشػع 
 مغ التعميع لزساف استسخار الجارسضغ في أداء واجباتيع الػضيفية والجراسية في نفذ الػقت.

مؤسدات التعميع عغ بعج وفي مرخ عاـ وفي العالع العخبي, ضيخت بػادر إنذاء     
ـ بقخار مغ السجمذ الأعمى لمجامعات السرخية, والحي تع بسػجبو الدساح لمجامعات 1988

التي تخغب في مسارسة ىحا الشػع مغ التعميع, بالبجء في تشطيع بخامج لمتعميع مغ بعج, وقج 
ط وعضغ شسذ, وتصػر ذلظ شبقتو في البجاية أربع جامعات ىي : القاىخة والإسكشجرية وأسضػ 

الشػع مغ التعميع في مرخ, حضث افتتحت بعج ذلظ الجامعة الأمخيكية السفتػحة بالقاىخة.) 
 (18-17.ص2007مجني.

  :أنهاع التعميم عن بعج.7-1-3
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ىحا الشػع مغ التعميع يكػف ضسغ بخنامج معضغ يمتدـ فيو الصالب بججوؿ  :لتعميم الستدامنا -
   ,video ,Confereceيدسى بغخؼ السحادثات الإلكتخونية أو  لمسحاضخات مغ خلاؿ ما

ىحا الشػع يػفخ مخونة اقل لمصالب لكشو يزسغ تػاصلا أكبخ بضغ الصمبة و الأساتحة , وقج 
يمدـ الصلاب أيزا بالػلػج يػميا عمى مشرة البخنامج وتدجضل الحزػر لمحرػؿ عمى 

 . أخخى السػاد الجراسية الخاصة ببخنامجو وأي معمػمات 
ضغ أو ججوؿ ىحا الشػع مغ التعميع لايمتدـ الصالب فيو ببخنامج مع :ستدامنالتعميم غيخ ال -

الصلاب  عميو حدب مايتفق ج يختمف الشطاـ مغ محاضخة لأخخى فق لمسحاضخات إلكتخونيا
معضغ ا التدجضل والتػاصل في وقت فأحيانا تػجج محاضخات يتصمب حزػرىوأستاذ السادة 

وأحيانا تكػف السحاضخات في وقت  قت الحي يشاسب الصالبمذاىجتيا في الػ يسكغ  وأخخي 
معضغ ولكغ التكميفات يسكغ تدميسيا في أي وقت ومع التصػر العمسي والتكشػلػجي ضيخ 

 (2020،وعداؽ جخود،) .zoomبخنامج لمتػاصل العمسي عغ بعج يعخؼ ببخنامج زووـ 
مسا يؤثخ عمى  ،ووسائط متشػعة أسالضبعجة مغ التعميع الحجيث يعتسج عمى إف ىحا الشسط 

 .السعتسجة في التعميع عغ بعج الأسالضبيمي نحكخ مجسػعة  وأشكالو فيسانػعضتو 
يقػـ ىحا الأسمػب عمى إرساؿ السادة السصبػعة لمستعمع ومغ ثع  :أسمهب التعمم بالسخاسمة-

البخيج  ويعجإعادتيا ثع  غواستفدارات ومئمة أس وإرساليا وشخحيقػـ الستعمع بالتعمضق عمضيا 
 .ف الػسضمة في عسل شبكة الإنتخنتإلكتخوني الآ

يعتسج عمى إستخجاـ الشز السكتػب مغ قبل الجارسضغ مغ  :أسمهب الهسائط الستعجدة-
والبث تف السخنة أو السجمجة او اليا الأقخاص جاـخوالبرخية باستخلاؿ التدجيلات الدسعية 

 .أو التمفديػني الإذاعي
الفرل ػب التعمع الحي يجخي داخل وىػ أسمػب مذابو لأسم :السؤتسخات السخئية سمهبأ-

يختبصػف فقج بذبكات الإتراؿ الإلكتخونية عالية  مشفرمضغبعضجيغ أف الستعمسضغ يكػف  غضخ
 .عمى التفاعل مع السػضػع السصخوح القجرة تداعج
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عميو كل الشطع أو  يعج ىحا الأسمػب الأساس الحي اعتسجت :أسمهب السهاد السطبهعة-
ومخصصات السػاد السصبػعة مثل الكتب الجراسية  وتتشػعالتعميسية سالضب لتقجيع السشاىج الأ

 .والسمخرات والإختبارات وغضخىاوالتساريغ  السقخرات
السعمع  والإتراؿ بضغيعتسج ىحا الأسمػب عمى نقل السادة العمسية  :أسمهب التعمم الإفتخاضي-

مغ اف ىحا الأسمػب حجيث  وعمى الخغع والبخيج الإلكتخونيؿ الػيب والستعمع وذلظ مغ خلا
العيج إلا أف ازدياده مصخد لجرجة أف التعمع عغ بعج لا يقرج بو في أغمب الأحػاؿ إلا ىحه 

 .ترالكيو بذكل متدامغ وغضخ متدامغالتقشية ويكػف الإ
لسعمػمات وتستاز بقجرتيا وىػ مغ الػسائل الآمشة والجضجة لشقل ا :أسمهب الأقخاص السجمجة-

ة تذغضميا بصخيقة عالية الجػدة عمى تخديغ أكبخ كسية مسكشة مغ السعمػمات والبيانات و إعاد
ليحا كثخ استخجاميا بذكل واسع في التعمع عغ بعج إلا أف السػاد الجراسية تبقى مقضجة ضسغ ,

ػسضمة , وىي تداعج الحجود التي وضعيا مغ مرسع البخامج إذا لايدتصيع السعمع ترحيح ال
 عمى التعمع الحاتي لكغ إنتاجيا و إعجادىا يتصمب وقت أشػؿ وتكمفة أكثخ .

 والستعمع عغيعتسج ىحا الأسمػب عمى التفاعل بضغ السعمع  أسمهب التعمم الستفاعل عن بعج:
والأقسار بعج مغ جلاؿ الأترالات السدسػعة وقشػات التعمع التي تبث مغ خلاؿ الػسائط 

  ةالرشاعي
 التعميم عن بعج:  مبخرات.7-1-4

سباب الستعمقة بالشاحية الدكشية والتي حالت دوف وىي مجسػعة الأ :السبخرات الجغخافية -
مشيا العشاصخ  نحكخوالجامعات مداولة التعميع الشطامي بالشدبة لمستعمسضغ في السجارس 

 : التالية
 .والسؤسدة التخبػيةضغ الستعمسضغ بعج مدافة ب-1
 .والجدر والجباؿ الذاىقةلرحاري مشاشق معدولة جغخافيا كا وجػد-2
  وجػدىا.عجـ  وصعػبة وصػؿ الجارسضغ إلى السؤسدات التخبػية بدبب وعػرة الصخؽ أ-3
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قمة عجد الدكاف في بعس السشاشق الشائية وعجـ استقخارىع في مكاف معضغ مثل البجو -4
 .عمى تقجيع الخجمات التعميسية ليعالخحل مسا يؤدي إلى عجـ قجرة السؤسدات التخبػية 

 :والثقافيةالسبخرات الاجتساعية  -
والثقافية  يداعج انتذار التعمع عغ بعج عمى استيعاب التغضخات الاجتساعية -1

 .تشسضتيا والإسياـ فيوالتكشػلػجية 
 العسل وتبػؤىاالتػجو نحػ تعميع السخأة لا سيسا في الجوؿ الشامية لأجل انخخاشيا في  -2

 .جتساعية مختمفةمخاكد ا
 .والسعمػماتيةمية الحزارية الإسياـ في بخامج محػ الأمية وتعميع الكبارومحػ الأ -3

 :السبخرات الاقترادية-
 .ضغ مغ الفقخاء وغضخىع في السجتسعتقجيع الخجمة التعميسية التعمسية لذخائح السحخوم -1
 .ة بتكمفة أقلعجاد كبضخة مغ الصمبوامكانية تعميع أ ازدياد كمفة التعميع الشطامي  -2
عغ بعج في أوقات الفخاغ  والتعميعالإنتاج جيج عغ شخيق الإسياـ في تػفضخ الػقت وال -3

استسخار عغ وتجريبيع ب لخجمة التشسية الأقترادية البذخية اللازمةوبالتالي تػفضخ الكػادر 
 .شخيق التعمع عغ بعج لخفع مدتػياتيع السيشية

 : السبخرات الشفدية-
 .عي الفخوؽ الفخدية بضغ الستعمسضغعج بخامج تخا يقجـ التعمع عغ ب -1
عمع ورغبتو في يعسل عمى إعادة الثقة لمستعمسضغ الكبار بقجرتيع عمى متابعة عمى الست -2

 .الالتحاؽ بالتعميع
 .بغس الشطخ عغ أية فخوؽ ميسا كانتتمبية شسػحات جسيع الأفخاد في التعميع  -3
نسػه الحاتي ونسػه  والإسياـ فينجاز تشسية مذاعخ الفخد مذاعخ الفخد بقجرتو عمى الا -4

 .(41-39ص، 2227 ،)مجنيالسجتسعي 
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الطخوؼ الرحية التي تحػؿ دوف إمكانية إنتقاؿ الستعمع  وتذسل تمظ :يةالسبخرات الرح -
عغ بعج يجخل ضسغ  فالتعمعوالسعجية تذار الأمخاض الخصضخة إن والجامعات بدببلمسجارس 

وإستكساؿ معطع دوؿ العمع لزساف إستسخار الجروس  جػء إليولالإجخاءات الإحتخازية التي تع 
وس كػرونا وىي مبادرة بضجاغػخية لػضع حج لتفذي محتسل لفضخ  التعميسي السدصخ السقخر

 .بضغ الصمبة والستعمسضغ
في حضث تع إعتساد التعميع عغ بعج  والأزمات الدياسيةرث الصبيعية كحلظ الأمخ بالشدبة لمكػا

 (49ص. 2222.)زايجوعجة دوؿ تعخضت لكػارث شبعية خصضخة الستحمة  فمدصضغ
 :الزغهط الشفدية.7-2
يدتخجـ مرصمح الزغػط الشفدية لمجلالة عمى نصاؽ واسع  مفيهم الزغط الشفدي:7-2-1

لتأثضخات مختمفة بالغة القػة وتحث نتيجة العػامل  .مغ حالات الإنداف الشاشئة كخد فعل
 التي تؤدي الى إجياد انفعالي وتطيخ نتيجة التيجيج والخصخ كثضخة السعمػمات .الخارجية مثل

الشفدي عمى  مػضػع الزغطأشيخ العمساء الحيغ اىتسػا بجراسة  أحجويعخؼ سبمي وىػ  -
، وىػ الصخيقة اللاإرادية التي يدتجضب ليا لغضخ الشػعية لمجدع لأي شمب دافعانو الاستجابة ا

 (20،ص 2014،جة بياء الجيغ)ماج والبجني.قمي الجدج لاستعجاده الع
 : فيعخفاف الزغط الشفدي عمى انو ضاىخةوآخخوف الشادر  -

تشذا مغ مقارنة الذخز لمستصمبات التي تصمب مشو وقجرتو عمى مػاجية الستصمبات وعشجما 
ولا يتحكع الفخد بيا  الذخز،يحجث اختلاؿ وعجـ تػازف في الآليات الجفاعية اليامة لجى 

 .لاستجابات الخاصة بولزغط وتطيخ ايحجث ا
الزغط الشفدي عمى انو العسمية التي مغ خلاليا تقضيع وتفدضخ  1898ويعخؼ مايخو 

الأحجاث البضئية عمى أنيا ميجدة أو تحسل تحجيا لمعزػية وتحجيج كيفية التعامل والتكيف مع 
 الإحجاث.

 :الشعخيات التي تشاولت مفيهم الزغهط الشفدية7-2-2
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وتخجع ىحه الشطخية لمعالع الفدضػلػجي والتخ كانػف الحي  :باليخو نعخية السهاجية أو -
حاوؿ تفدضخ الاستجابات الفدضػلػجية لمزغػط في الجراسة عغ كيفية استجابة كل مغ 
الإنداف والحضػاف اتجاه التيجيج الخارجي والسػاقف الزاغصة لقج وجج أف ىشاؾ عجدا مغ 

ة والجياز العربي الدسبثاوي و زيادة كسية الأنذصة الستتابعة التي تذضخ الغجد الكطخي
الأدريشالضغ في الجـ ويؤدي إلى سخعة التشفذ وزيادة حامزية الجـ وانجفاعو كالأندجة 

اليخوب مشة   العزمية وتحخيخ الجىػف السخدونة التي تيضئ الجدع لسػاجية الخصخ أو 
ب في ب واضصخالسعجة وزيادة نبزات القموحجوث تغضخات فدضػلػجية مثل اضصخابات ا

 (32،ص2227شاىين، )الكلاـ 
ويعج كانػف أوؿ مغ استخجـ مرصمح الزغػط ط إذا وصف البذخ والحضػانات بأنيع واقعػف 
تحت تأثضخ الزغػط وذلظ مغ خلاؿ ربط الزغػط بتجاربو السختبخية في اليخوب ورد الفعل 

ثاوي في مػاقف البخد وذلظ مغ خلاؿ ملاحطة رد فعل الغجة الكطخية والجياز العربي الدسب
أشمق عمضيا أيزا اسع الاستجابة الصارئة حضث يخى أف تمظ  الأوكدجضغ، وقج الحاجة إلىأو 

الاستجابة تجعل الكائغ الحي أما أف يػاجو السػقف الزاغط ويتحجى لو وأما أف يتجشب ىحا 
 (31ص ،2227 شاىين،) السػقف وييخب مشة

ع مقارنة الزغػط عشجما يتعخض ليا بسدتػى ويذضخ كانػف إلى إف الكائغ الحي يدتصي
مشخفس إلا إف الزغػط الذجيجة أو الصػيمة الأمج يسكغ أف تدبب انييار الأنطسة البضػلػجية 

الحي التي يدتخجميا الكائغ الحي في مػاجية تمظ الزغػط وبحلظ وصف كانػف الأسمػب 
آلية عمى وسط متػازف إلى  مغ خلاؿ محافطة أجيدة الجدع السختمفة لمكائغ الحي بصخيقة تع

 حج بعضج ولأجل البقاء في حالة تػازف. 
يخى مػراي أف مفيػـ الحاجة ومفيػـ الزغط مفيػمضغ  :(1931نعخية ىشخي مهراي ) -

أساسياف في فيع الذخرية وتفدضخ الدمػؾ عمى اعتبار أف مفيػـ الحاجة يسثل السحجدات  
يسثل السحجدات السؤثخة والجػىخية لمدمػؾ الجػىخية  لمدمػؾ داخل الذخز ومفيػـ الزغط 

 في البضئة.
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بضئي أو الذخز ستيدخ أو تفػؽ جيػد الفخد  وخاصية لسػضػعويعخؼ الزغط بأنو صفو 
:)فاروق الديج الزغػط ىيلمػصػؿ ليجؼ معضغ ويسضد في ىحا الرجد بضغ نػعضغ مغ 

 (56ص  2221،
ػعات البضئية والأشخاص كسا ( ويذضخ إلى دلالة السػض  peta stress)بضتا ضغط -أ

 يجركيا سمػؾ الفخد ويعتبخىا ذاتيا.

( ويذضخ إلى خرائز السػضػعات البضئية والأشخاص  Ahpha stressألفا)   ضغط-ب
ودلالتيا كسا في الػاقع ، ويػضح مػراي أف سمػؾ الفخد يختبط بالشػع الأوؿ وبضتا يؤكج أف 

 ىحا السفيػـاجة بعضشيا ويصمق عمى الفخد بخبختو يرل إلى ربط مػضػعات معضشة بح
الحاجة( وأما عشجما يحجث التفاعل بضغ السػقف الحاضخ والزغط والحاجة الشذصة  )تكامل

 (325، ص  1999.)الخشيجي ،فيحا ما يعبخ عشو بسفيػـ الثيسا
ويؤكج مػراي انو يسكغ أف ندتشتج مغ ىحه الشطخية وجػد الحاجة لجى الفخد مغ بعس 

تزح في سمػؾ الذخز إزاء انتقائو واستجابتو لشػع معضغ مغ السثضخات السطاىخ التي ت
كسا يحذ بالزضق إذا لع  بالخاحة،يراحبو انفعاؿ خاص حضغ يتع إشباع الحاجة يحذ الفخد 

 العجواف، الاستقلاؿ ......الخ. الانجاز، الحاجات:يتحقق الإشباع ومغ تمظ 
 يعج ريتذاردو  ق بضغ الذخز والبضئةفنطخية التػا :(1966) نعخية ريتذارد لازوروس-

ىحه الشطخية التي سسضت أيزا نطخية التقديع السعخفي في الزغػط أو ما  لأزروس رائج
الابتجائي( الحي يذضخ إلى تقجيخ العسميات السعخفية لسػاجية متصمبات  )التقديعيصمق عيو 
 .(121ص  2221 )عثسان،نسػ الفخد 
، إذ انو تقديع في ىحه الشطخية ويعتسج دور الفخدـ أساس والتقػيع السعخفي ىػ مفيػ         

، ولكشيا رابصة بضغ البضئة السحيصة إدراؾ مبدط لمعشاصخ السكػنة لحلظالتيجيج وليذ مجخد 
 بالفخد وخبختو الذخرية مع الزغػط وبحلظ يدتصيع الفخد تفدضخ السػاقف.
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خا بتفدضخ الزغط ، متأثصبضبكاف ىاند سضمي بحكع تخررو ك نعخية ىاند سيمي:-
الشفدي تفدضخا فضديػلػجيا وتشصمق نطخية ىاند سضمي مغ مدمسة تخى إف الزغط متغضخ غضخ 

الزاغصة. مدتقل ىػ استجابة لعامل ضاغط يسضد الذخز ويزعو عمى أساس البضئة 
 (.26، ص2221المطيفعبج )

افطة عمى الكياف ويعتبخ سضمي أف أعخاض الاستجابة الفضديػلػجية لمزغط عالية وىجفيا السح
والحياة وحجد سضمي ثلاث مخاحل لمجفاع ضج الزغط، واف ىحه السخاحل تسثل مخاحل التكيف 

 العاـ وىي: مخحمة التشبيو، ومخحمة السقاومة، مخحمة الإجياد.
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 الجراسة الاستطلاعية:  .2
التي يتع استخجاميا في السخاحل الأولى مغ الجراسة الاستصلاعية ىي مجسػعة مغ الجراسات 

وتعج الجراسات الاستصلاعية بسثابة المبشة الأولى التي  الباحث،أي بحث عمسي يقػـ بو 
كسا أنيا  العمسي، الاستصلاعية لمبحثوتستج الجراسات  السضجانية،تختكد عمضيا الجراسات 

ىخي لبشاء البحث ككل وىي أساس جػ  العمسي.ضيا البحث فتعخؼ بالطخوؼ التي ستجخي 
إذ مغ خلاؿ يسكغ لمباحث تجخبة  العمسي،وىي بسثابة خصػة أساسية وىسية في البحث 

ستصلاعية مغ التعخؼ أكثخ الالجراسة ا اشلمتأكج مغ سلامتيا ووضػحو ومكشت بحثووسائل 
وكحا مجى ملائسة أداء  البحث،مجتسع الجراسة واكتذاؼ جسيع الستغضخات الستعمقة بسذكمة 

مسا مكششا لمػصػؿ إلى أفزل الصخؽ السشطسة لتحجيج ليكل العسل  وصلاحضتيا،لبحث ا
السصمػب والأخح بعضغ الاعتبار السذكلات والسػاقف التي قج نتعخض ليا كصاقع بحث أثشاء 

 .(394.ص2214ابهعلام.)الجراسة. تصبضق الاستبياف الإلكتخوني عمى عضشة 
 ( عذخوف شالبا.20) عمى عضشة استصلاعية قػامياواعتسجما 

 :لجراسةا مشيج-2

اعتسجت الباحثتاف عمى السشيج الػصفي القائع عمى دراسة الطاىخة كسا ىي الػاقع       
بػصفيا وصفا دقيقا والتعبضخ عشيا تعبضخا كسيا وذلظ مغ خلاؿ جسيع البيانات عغ شخيق 

 ستبياف.الا
 في ىحو الجراسة. الشفديةالزغػط  ومكياسالإستبياف تع استخجاـ  أدوات الجراسة:-3

لمحرػؿ عمى معمػمات وبيانات عغ الأفخاد  الػسائل استخجاما: ىػ أكثخ الاستبيان3-1
إرسالو إلى أشخاص ويسكغ  ندبيا،ويخجع ذلظ لأسباب عجيجة مشيا أف الاستبياف اقترادي 

ة ويسكغ ضساف سخي لأخخ،كسا أف الأسئمة أو السفخدات مقششة مغ فخد  ،في مشاشق بعضجة
أغخاضيا محجدة ويسكغ أف تدتخجـ  الأسئمة لتشاسبكسا أنو يسكغ صياغة  الاستجابات
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عمى مزسػف  دوف أف تؤثخ ذلظ الإخبارية،أو الريغة  الاستفيامية،الاستبيانات الريغة 
 .دتجضبػف كتابة لسا ىػ مصمػب مشيعوفي أي مغ الحالتضغ فإف الأفخاد ي ،الفقخاتالدؤاؿ أو 

محػر ؿ  محػريغ،وىػ يتكػف مغ  الصالبضتضغف لتعميع عغ بعج مغ شخؼ تع ترسيع إستبيا-
  .الجامعة في التعميع عغ بعج ومحػر للإمكانيات بعج،تقبل الصمبة لمتعميع عغ 

، والسكياس ىػ محسػعة السعايضخ عتساد عمى مكياس الزغػط الشفدية: تع الإالسكياس3-2
كياس تقجيخ كسي لبعج مغ أبعاد الدمػؾ السخاد ، والسمعضغ التي تفدخ درجة الفخد في الإختبار

 قياسو 
لتحجيج الدسات  ومػضػعيا مثل مقاييذتتشػع السقاييذ الشفدية حدب مجلات الجراسة 

 2216)امطانيهس.. الشفديةحكاء والسضػؿ والإتجاىات الذخرية مثل إختبارات ال
  .(237ص.

 .29ستبيان التعميم عن بعج في ظل جائحة كهرونا كهفيج والثبات لا الرجق3-4
مػػػػى مػػػغ خػػػلاؿ عخضػػػو ع صػػػجؽ السحكسػػػضغصػػػجؽ الاسػػػتبياف عػػػغ شخيػػػػق  التعػػػخؼ عمػػػىتػػػع 
ـــة سػعػػػة مػػػغ الأسػػػاتحة بقدػػػع عمػػػع الػػػشفذ بجامعػػػة السدػػػضمةمج ـــي ملاحـــق  )القائس الأســـسية ف

 .الجراسة(
 
 
 
 
 
 
 
 



 الإطار المنهجي نهذراسةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــ انفصم انثاني  

07 

 

 ترحيحيا العبارة 
 كبضخة بخاحة نفدية اصبحت أشعخ -

عشجما اتيحت لي فخصة التعميع عغ 
 بعج

التعميع بسفخدات يدسح بإبخاز قجراتظ  -
 ومياراتظ الذخرية 

يدتخجـ الصمبة والسشرة الخقسية لتقجيع  -
 اعساليع والحرػؿ عمى نتائجيع

تػفخ الجامعة السادة السادة العمسية  -
الازمة لتشاوؿ السقاييذ في جسيع 

 التخررات
ة السخئة تػفخ الجامعة الػسائل التقشي -

التي تداعج الأستاذ في بشاء 
 السحاضخات بديػلة 

تتشػع شخؽ شخح السحاضخات مقالات  -
 ,فضجيػات ....الخ

تػفخ الجامعة بخامج العخض التي  -
 تداعج الأستاذ في تقديع السحاضخات

تشطيع الجامعة دورات تكػيشية للأستاذ  -
 في مجاؿ التعميع عغ بعج

جما اصبحت أشعخ بخاحة نفدية كبضخة عش-
 واصمت الجراسة عغ بعج.

أرى أف التعمع بسفخدي يدسح بإبخاز  -
 قجراتي الذخرية.

يدتخجـ الصمبة السػدؿ لتقجيع أعساليع  -
 تكيسضيع. والحرػؿ عمى

تػفخ الجامعة السادة العمسية عغ بعج التي  -
 تتشاوؿ جسيع السقاييذ.

تػفخ الجامعة الػسائل التقشية السخنة التي  -
 وؿ السحاضخات بديػلة.تداعج عمى تشا

تتشػع شخؽ شخح السحاضخات، مكتػبة،  -
 فضجوات.

 
تػفخ الجامعة بخامج العخض التي  -

 تداعج الصالب في فيع الجروس.
تشطع الجامعة حسلات تحديدية  -

 لمصمبة في مجاؿ التعميع عغ بعج.

 ( يبين العبارات السرححة في الاستبيان.22ججول رقم)
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معامل 
 الرجؽ

معامل 
 كخونباخ ألفا

معامل 
 تباط ر الا

تبيايغ 
 السكياس 

متػسط 
 السكياس 

رقع 
 العبارة

0.91 ,831 ,313 65,690 51,63 1 
0.91 ,841 -,031 70,006 51,32 2 
0.90 ,825 ,468 63,363 51,84 3  
0.90 ,827 ,423 64,924 51,58 4  
0.91 ,828 ,398 63,544 52,11 5 
0.91 ,832 ,277 67,649 51,26 6 
0.90 ,827 ,451 65,585 51,84 7 
0.90 ,829 ,390 66,175 51,21 8 
0.91 ,840 ,057 68,912 51,37 9 
0.90 ,835 ,225 66,673 52,32 10 
0.90 ,821 ,564 61,912 51,37 11 
0.90 ,828 ,405 63,953 51,79 12 
0.90 ,825 ,486 63,719 51,95 13 
0.90 ,827 ,420 63,655 51,89 14 
0.90 ,845 -,094 70,667 52,00 15 
0.90 ,826 ,512 65,433 51,89 16 
0.90 ,821 ,596 63,023 52,37 17 
0.91 ,840 ,094 68,205 51,74 18 
0.91 ,831 ,324 65,094 52,26 19 
0.90 ,824 ,509 63,246 52,37 20 
0.90 ,825 ,492 63,719 52,05 21 
0.90 ,822 ,604 63,924 52,58 22 
0.90 ,824 ,556 64,368 52,58 23 
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0.90 ,826 ,540 65,480 52,58 24 
0.90 ,833 ,253 66,731 51,79 25 
0.91 ,834 ,250 65,924 52,42 26 
0.90 ,823 ,552 63,485 52,53 27 

 التعميم عن بعج. استبيانكل فقخة من فقخات  كخو نباخ( : يهضح معامل ألفا 22ججول )
 اخألفا كهرنب السجسهع

07 2.835 
 الاستبيان.كل فقخات ل كخو نباخ( : يهضح معامل ألفا 23ججول )

 هط الشفدية:الزغ والثبات لاستبيان الرجق3-4
 

معامل 
 الرجؽ

معامل ألفا 
 كخونباخ 

معامل 
 الارتباط 

تبيايغ 
 السكياس 

متػسط 
 السكياس 

رقع 
 العبارة

0.93 ,874 ,384 58,947 38,000 1 
0.92 ,866 ,611 55,145 38,250 2 
0.93 ,875 ,361 59,924 37,850 3 
0.93 ,874 ,383 58,197 38,250 4 
0.93 ,873 ,426 57,418 38,550 5 
0.93 ,875 ,355 58,379 38,200 6 
0.93 ,873 ,429 56,976 38,350 7 
0.93 ,870 ,516 57,326 38,200 8 
0.92 ,861 ,785 54,471 38,050 9 
0.93 ,886 -,004 62,471 38,950 10 
0.93 ,865 ,660 56,147 38,400 11 
0.93 ,867 ,599 56,261 38,550 12 
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0.93 ,869 ,525 55,292 38,850 13 
0.92 ,861 ,721 53,200 38,600 14 
0.93 ,867 ,581 55,734 38,550 15 
0.93 ,867 ,573 54,050 38,450 16 
0.93 ,864 ,652 54,674 38,400 17 
0.93 ,879 ,235 59,776 38,250 18 
0.93 ,871 ,496 55,484 38,300 19 

 استبيان الزغهط الشفدية.كل فقخة من فقخات  كخو نباخ( : يهضح معامل ألفا 24ججول ) 
 ألفا كهرنباخ السجسهع

29 2.817 
 استبيان الزغهط الشفدية.كل فقخات ل كخو نباخ( : يهضح معامل ألفا 25ججول )

 وعيشتيا:مجتسع الجراسة -4
 بكمية العمػـ الإندانية والاجتساعية قدع عمع الشفذإف مجتسع الجراسة تكػف مغ شمبة      

بػضياؼ بالسدضمة، أما العضشة فيي جدء مغ السجتسع السحكػر سابقا، تع اختيار  جامعة محمد
 عضشة الجراسة بالصخيقة العذػائية البديصة فسػضػع الجراسة يتصمب اختيار افخاد العضشة

( يػضحاف خرائز عضشة 07( و )06بالصخيقة العذػائية البديصة، والججولضغ رقع )
 الجراسة.

 خرائز عيشة الجراسة الاستطلاعية: 4-2
 الجشذ:-

 الشدبة السئهية التكخارات الجشذ

 %25 05 ذكهر

 %75 15 إناث
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 %100 20 السجسهع

 جشذ.( : تهزيع أفخاد العيشة الاستطلاعية حدب ال26الججول رقم )
( 02مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه وبالشطخ إلى تكخارات أفخاد عضشة الجراسة والبالغ حجسيع إجسالا )

يسثمػف الإناث  55كػر، في حضغ أف الاستصلاعية ذ ( مغ أفخاد العضشة5فخدا، نلاحظ أف )
 يػضحو الذكل التالي:كسا 
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 لعيشة الاستطلاعية حدب الجشذ.( : تهزيع أفخاد ا21الذكل رقم )

 خرائز العيشة الأساسية: 4-2
 *الجشذ:

 الشدبة السئهية التكخارات الجشذ

 %29 29 ذكهر

 %71 71 إناث

 %100 100 السجسهع

 .حدب الجشذ الأساسية ( : تهزيع أفخاد العيشة27الججول رقم )
والبػػػالغ حجسيػػػع إجسػػػالا  مػػػغ خػػػلاؿ الجػػػجوؿ أعػػػلاه وبػػػالشطخ إلػػػى تكػػػخارات أفػػػخاد عضشػػػة الجراسػػػة

يسثمػػػػف  15الاساسػػػية ذكػػػػر، فػػػي حػػػضغ أف  ( مػػػغ أفػػػخاد العضشػػػة02( فػػػخدا، نلاحػػػظ أف )522)
 يػضحو الذكل التالي:الإناث كسا 



 الإطار المنهجي نهذراسةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــ انفصم انثاني  

30 

 

0

10

20

30

40

50

60

70

80

     

    

    

 
 ( : تهزيع أفخاد العيشة الأساسية حدب الجشذ.22الذكل رقم )

 *مكان الإقامة:
 الشدب السئهية  التكخارات  مكان الإقامة 

 43.0 43 مشطقة حزخية

 34.0 34 مشطقة شبو حزخية

 23.0 23 مشطقة ريفية 

 100 100 السجسهع

 ( : تهزيع افخاد العيشة حدب مكان الإقامة.28الججول رقم)

مػػػغ خػػػلاؿ الجػػػجوؿ أعػػػلاه وبػػػالشطخ إلػػػى تكػػػخارات أفػػػخاد عضشػػػة الجراسػػػة والبػػػالغ حجسيػػػع إجسػػػالا 
، فػػػػي حػػػػضغ بالسشــــاطق الحزــــخيةيقصشػػػػػف ( مػػػػغ أفػػػػخاد العضشػػػػة 34ف )( فػػػػخدا، نلاحػػػػظ أ522)

ــاطق الذــبو الحزــخية( يقصشػػػف 43اف) ــة( فػػخدا 04، و)بالسش ــاطق الخيفي ــهن بالسش كسػػا  يقطش
 يػضحو الذكل التالي:
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 ( : تهزيع افخاد العيشة حدب مكان الإقامة.23الذكل رقم)

 عسمة: تالسد الأساليب الإحرائية-5
 التكخارات والشدب السئهية. -2
 الستهسط الحدابي والانحخاف السعياري. -0
 (.3الستهسط الشعخي: تم تحجيجه بـ الجرجة ) -3
 التعميم عن بعج في مداىسة: لمحكع عمى معشػية مدتػى لعيشة واحجةt- testاختبار  -4

 29ظل جائحة كهفيج  التقميل من الزغهط الشفدية
 لحداب صجؽ الاتداؽ الجاخميالارتباط بيخسهن: معامل  -5
 لحداب الثبات.معامل الفا كخونباخ:  -6
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 :خلاصة
مكشتشا الجراسة الإستصلاعية في مجتسع الجراسة  مغ اختيار عضشة الجراسة بالصخيقة 
العذػائية لأنيا تقمل مغ أثخ التحضد في الشتائج السحرل عمضيا ،  واستخجاـ  السشيج 

صفي السشاسب لػصف الطاىخة كسا ىي في الػاقع ، وكحا مغ اختيار أداة الجراسة التي الػ 
تسثمت في استبياف لمتعميع عغ بعج و مكياس الزغػط الشفدية ، وقج تع التاكج مغ ثبات 
وصجؽ أداة الجراسة مغ خلاؿ حداب معامل الثبات بصخيقة إعادة الإختبار ، أما الرجؽ فتع 

مى السحكسضغ وىع أساتحة قدع عمع الشفذ  وتع ترحيح العبارات ، بشاءا عخض أداة الجراسة ع
 عمى ماسبق اداة الجراسة جاىدة لمتصبضق عمى عضشة البحث.



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ثانثانفصم ان
 ويناقشتها نتائج انذراسةعرض 

 نتائج انذراسة.عرض 2
 ة نتائج انذراسةيناقش.0
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  الأساسية: عخض نتائج الجراسة-1
 عخض نتائج الفخضية الأولى: 1-1

قيسة الفخوؽ بضغ 
 درجات 

مدتػى 
 الجلالة 

إختبار 
 ت

متػسط 
الفخؽ بضغ 

ستػسصات ال
 الحدابية

درجة  التبايغ
 الحخية 

الإنحخاؼ 
 السعياري 

الستػسط 
 الحدابي 

حجع 
 العضشة 

 البعج 

 الجنيا  العميا 

4.563 2.376 
0.55 6.29

8 
3.476 50.5

09 
99 5.412 31.4

70 
تقبل  100

 الصمبة 
 ( : يهضح مجى تقبل الطمبة لمتعميم عن بعج29الججول رقم )

الحي يقػؿ مامجى تقبل الصمبة لمتعميع عغ بعج في ضل جائحة  الأوؿ تداؤؿفيسا يخز ال
  كػرونا؟

درجة بانحخاؼ  3.476نلاحظ مغ خلاؿ الججوؿ اعلاه اف متػسط درجات افخاد العضشة بمغ 
 4.563و 2.376في درجات أفخاد العضشة بمغت مابضغ  ، وقيسة الفخوؽ 5.412معياري قجره 

جاءت غضخ دالة  6.298التي بمغت  Tإلا اف قيسة اختبار  إحرائيا، اؿوالفخؽ د درجة
وعميو يتبضغ اف التعميع عغ بعج مقبػؿ بجرجة متػسصة  ،0.55إحرائيا عشج مدتػى الجلالة 

 .لكشيا غضخ دالة احرائيا
 
 
 
 
 
 



 ــتحهيم ويناقشة اننتائجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ انفصم انثانث

50 

 

 عخض نتائج الفخضية الثانية: 1-2
حجع  البعج 

 العضشة 
متػسط 

 الحدابي  
انحخاؼ 

 السعياري 
درجة  التبايغ 

 الحخية 
متػسط 

الفخؽ بضغ 
متػسصات 

 الحدابية

إختبا
 Tر

مدتػى 
 الجالالة

قيسة الفخوؽ بضغ 
 الجرجات 

 العميا  الجنيا 

ات
كاني

لإم
ا

  

10
0 

24.24 5.412 5.41 99 1.760 3.2
52 

0.02 -
2.83

4 

-
0.6
86 

 .م عن بعج( : يهضح مجى تهفيخ الامكانيات لتدييل التعمي12الججول رقم )
تعميع عغ بعج في مامجى تػفخ الامكانيات لتديضل ال) سا يخز الدؤاؿ الثاني الحي يقػؿفي

نلاحظ مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه اف متػسط الفخؽ بضغ الستػسصات (، ؟ضل جائحة كػرونا
-و قيسة الفخوؽ بضغ درجات مابضغ  5.412بإنحخاؼ معياري بمغ 1.760الحدابية بمغ 

عشج  3.252بمغت  tالفخؽ داؿ إحرائيا غضخ اف قيسة الاختبار  و 0.686-و  2.834
ات ، وعميو يتبضغ اف الجامعة لا تػفخ الامكانيوىي غضخ دالة إحرائيا 0.02جلالة مدتػى ال

 .الازمة لتديضل التعميع عغ بعج
 عخض نتائج الفخضية الثالثة: 1-3

الإنحخاؼ  مدتػى الجلالة  معامل بضخسػف  البعج 
 السعياري 

 لتبايغ ا

تقبل الصمبة 
 لمتعميع عغ بعج 

0.16 0.17 31.545 5.47 

 6.13 34.07 0.62 0.50الزغػط 
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 الشفدية 

من : يهضح العلاقة بين تقبل الطمبة لمتعميم عن بعج والتخفيف (11ججول رقم )
 الشفدية. الزغهط

بعج  ىل تػجج علاقة بضغ تقبل الصمبة لمتعمع عغوالحي مزسػنو  لثالثا لتداؤؿأما ا
الجامعضغ؟ لجى الصمبة  19عغ جائحة كػرونا  الشفدية الستختبةالزغػط  والتخفيف مغ

عغ بعج بضغ تكبلالصمبة لمتعميع  دالة إحرائيالاتػجج علاقة إرتباشية  الرفخية: الفخضية
 كػرونا.الزغػط الشفدية الستختبة عغ جائحة  مغ والتخفيف

ة إحرائيا بضغ تقبل الصمبة لمتعميع عغ بعج : تػجج علاقة إرتباشية دالالفخضية البجيمة
 الزغػط الشفدية الستختبة عغ جائحة كػرونا والتخفيف مغ
( حضث بمغ معامل الإرتباط بضغ تقبل 10ئج مػضحة أعلاه في الججوؿ رقع )، حدب الشتا

 نقبل الفخضيةلحا  ( يعشي لا يػجج إرتباط0.16الصمبة لمتعميع عغ بعج والزغػط الشفدية )
لا تػجج علاقة إرتباشية دالة إحرائيا بضغ تقبل الصمبة لمتعميع عغ بعج  تقػؿ:خية التي الرف

 شفدية الستختبة عغ جائحة كػرونا.الزغػط ال والتخفيف مغ
 عخض نتائج الفخضية الخابعة: 1-4

 
عج : يهضح العلاقة بين الإمكانيات التي تهفخىا الجامعة لتدييل التعمم عن ب(12الججول )

 والتخفيف من الزغهط الشفدية.

 التبايغ  الإنحخاؼ السعياري  مدتػى الجلالة  معامل بضخسػف  البعج 
إمكانيات الجامعة 

 ج عغ بالتعميع ع
0.097 0.87 25.74 0.70 

 6.13. 39.07 0.34 0.50 الزغػط الشفدية 
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يضل التعميع ىل تػجج علاقة بضغ الإمكانيات التي تػفخىا الجامعة لتدلمتداؤؿ الخابع )بالشدبة 
 (عغ و التخفيف مغ الزغػط الشفدية الستختبة عغ جائحة كػرونا ؟

: لاتػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بضغ الإمكانيات التي تػفخىا الجامعة الفخضية الرفخية
 .الزغػط الشفدية والتخفيف مغبعج لتديضل التعميع عغ 

مكانيات التي تػفخىا الجامعة تػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بضغ الإ البجيمة:الفخضية 
 .19الزغػط الشفدية الستختبة عغ جائحة كػرونا  والتخفيف مغلتديضل التعميع عغ بعج 

معامل الإرتباط بضخسغ ىي مغ خلاؿ ملاحطة الشتائج في الججوؿ أعلاه نلاحظ أف قيسة 
ذات لاقة ، لحا نقبل الفخضية الرفخية التي تقػؿ لاتػجج ع(، يعشي لايػجج إرتباط0.097)

 والتخفيف مغإحرائيا بضغ الإمكانيات التي تػفخىا الجامعة لتديضل التعميع عغ بعج  دلالة
 كػرونا.الزغػط الشفدية الستختبة عغ جائحة 

 :خامدةعخض نتائج الفخضية ال 1-5
في التخفيف إحرائية عمى أنو تػجج فخوؽ دالة  والتي تشزعخض وتحمضل نتائج الفخضية 

و لمتحقق مغ صحة ىح الفخض تع استخجاـ  ية تعدي متغضخ الجشذ لزغػط الشفدمغ ا
 :اختبار )ت( لجلالة الفخوؽ بضغ الستػسصات و الججوؿ التالي يػضح الشتائج الستػصل

مدتػى  الجشذ السحػر 
 الجلالة 

قيسة 
 اختبار ت 

   إناث  ذكػر  
الستػسط   

 الحدابي
الإنحخاؼ 
 السعياري 

الستػسط 
 الحدابي 

ؼ الإنحخا
 السعياري 

  

تقبل الصمبة لمتعميع 
 عغ بعج 

33.55 5.98 30.81 5.07 0.92 2.39 
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إمكانيات الجامعة 
لتديضل التعميع عغ 

 بعج 

25.03 4.89 26.04 6.08 0.29 0.79 

- 0.48 5.50 39.78 7.37 37.53 الزغػط الشفدية 
1.93 

خاد العيشة تبعا ( يهضح الفخوق بين متهسطات درجات استجابات أف13الججول رقم )
 لستغيخ الجشذ

لمجشدضغ في نلاحظ مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه أف ىشاؾ تقارب بضغ الستػسصات الحدابية 
لتديضل التعميع عغ  الجامعةوإمكانيات ، تقبل الصمبة لمتعميع عغ بعج محػري التعميع عغ بعج

الة احرائيا ، حضث جاءت الفخوؽ شفيفة بضشيع وغضخ دبعج، وكحا بالشدبة لزغػط الشفدية
يعشي انو لاتػجج  ىحا 0.05اكبخمغوىي 0.48و 0.233و 0.925التػلي بسدتػى دالة عمى 

 .خاد العضشة تبعا لستغضخ الجشذفخوؽ بضغ متػسصات درجات استجابات أف
 عخض نتائج الفخضية الدادسة: 1-6

يف وتحمضل نتائج الفخضية التي تشز عمى أنو تػجج فخوؽ دالة إحرائيا في التخف عخض
مغ الزغػط الشفدية تعدي لستغضخ السشصقة الدكشية و لمتحقق مغ صحة ىحا الفخض تع 
استخجاـ اختبار )ت( لجلالة الفخوؽ بضغ الستػسصات و الججوؿ التالي يػضح الشتائج 

 .إلضيا الستػصل
متػسط  الإقامة  الإقامة السحػر 

 الفخوؽ 
الخصأ 

 السعياري 
مدتػى 
 الجلالة 

ميع تقبل الصمبة لمتع
 عغ بعج 

مشصقة 
 حزخية 

 0.992 1.278 0.126 مشصقة شبو حزخية 

 مشصقة ريفية 
 

0.9317 
 

1.43 0.992 
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مشصقة 
شبو 

 حزخية

 مشصقة حزخية 
 

-0.126 1.496 0.992 

مشصقة 
 ريفية

 0.957 1.437 0.805 مشصقة شبو حزخية

إمكانيات الجامعة 
لتديضل التعميع عغ 

 بعج 

مشصقة 
 حزخية 

 0.609 1.432 -0.688 بو حزخية مشصقة ش
- 0.426 مشصقة ريفية 

1.506 
0.866 

مشصقة 
 ريفية

 0.778 1.553 -0.262 مشصقة شبو حزخية 

 الزغػط الشفدية 
 
 
 

مشصقة 
 حزخية

 0.163 1.585 1.953 مشصقة شبو حزخية
 0.23 1.389 3.662 مشصقة ريفية

مشصقة 
 ريفية 

 0.303 1.648 1.708 مشصقة شبو حزخية 

( يهضح الفخوق بين متهسطات درجات استجابات أفخاد العيشة تبعا 14)الججول رقم 
 لستغيخ الأقامة

مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه نلاحظ اف ىشاؾ تقارب في قيسة الفخوؽ بضغ الستػسصات الحدابية 
غ السجسػعات الثلاث )مشصقة حزخية، مشصقة شبو حزخية، مشصقة حدب مكاف الإقامة بض

 .لشدبة لسحػر تقبل التعميع عغ بعج، حضث جاءت غضخ دالة احرائيابا( ريفية
فيشاؾ تبياف في قيسة الفخوؽ بضغ الستػسصات  سا يخز محػر الإمكانيات الجامعةفيو 

، ث لرالح مجسػعة السشصقة الحزخيةالحدابية حدب مكاف الإقامة بضغ السجسػعات الثلا
 ((0.87;0.77 ; 0.60ة غضخ أنيا جاءت غضخ دالة إحرائيا بسدتػى دلال
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اما فيسا يخز محػر الزغػط الشفدية فيشاؾ تقارب في قيسة الفخوؽ بضغ الستػسصات 
شبو حزخية  حزخية، مشصقة )مشصقةالحدابية حدب مكاف الإقامة بضغ السجسػعات الثلاث 

 (مشصقة ريفية
قيسة الفخؽ  السحػر 

f 
 tاختبار  مدتػى الجلالة 

 2.399 0.926 0.926  ج تقبل الصمبة لمتعميع عغ بع
  2.240 

 0.797- 0.233 0.233  إمكانيات لتديضل عغ بعج 
  -0.866 

 1.5.79- 0.408 0.48  الزغػط الشفدية 
  -1.395 

 .عن طخيق اختبار )ت( ومقارنة الستهسطات( يهضح اختباري التجانذ 15الججول رقم)
 ة لمسحاور الثلاث عمى التختضبقيع الجلالمغ الإختبار الأوؿ يتزح عجـ وجػد دلالة حضث 

 جاءت كالتالي:
يعشي ذالظ وجػد تجانذ بضغ الحكػر  0.05وجسيعيا اكبخ مغ  0.408و 0.233و  0.926

 .شي الاعتساد لجلالة اختبار )ت(يعناث مسا الإو 
 :الشتائج مشاقذة- 2
التعميع عغ بعج التي تشز عمى: " عجـ تقبل الصمبة لشسط و مشاقذة الفخضية الأولى:2-1

 في ضل جائحة كػرونا "
يسكغ أف نفدخ ذلظ بأف الصمبة في ضل فخض الحجخ الرحي و فضخوس كػرونا وغمق 
الجامعات، ما جعل القائسضغ عمى قصاع التعميع في السؤسدات الجامعية عمى إيجاد حل 
بجيل ألا وىػ التجريذ عغ شخيق  شبكة الأنتخنت وفتح مشرات تػاصل لشذخ الجروس 
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التعميسية عغ شخيق مقاشع الفضجيػ أو مخصصات الجروس والسجونات لفائجة الصمبة 
ومداعجتيع عمى فيع السحتػى السشذػر، فقج واجو الصمبة صعػبات وعخاقضل أولًا فيسا يخز 
الجخػؿ إلى السشرة ، وثانياً  الأوضاع في بعس السشاشق التي تػجج فضيا سػء خجمة  

قجرة الصلاب عمى الاعتساد عمضيا،وصعػبة الحرػؿ عمى  شبكة الأنتخنت وبصئيا وعجـ
الكتب وانقصاع التيار الستكخر وكحا  مدألة الانزباط الافتخاضي الحي يعج عاملًا أساسياً في 
التعميع ومجى صعػبتو في غياب الأجػاء الجراسية العادية، وكحلظ غياب روح السشافدة بضغ 

شاشق الشائية وكحلظ لعجـ معخفتيع كيفية التعامل الصمبة وعجـ التػاصل فيسا بضشيع، و الس
 معيا،  ما جعل الصمبة يشفخوف ولا يتقبمػف ىحا الأمخ.

( في 2021الخالجي والسدتخيحي والجلالعة)وعميو اختمفت نتيجة دراستشا الحالية مع دراسة 
 الخضا وتقبل الصمبة لمتعميع الالكتخوني عغ بعج في ضل جائحة كػرونا.

 نتيجة دراستشا مع دراسة جخود وعداؽ في تجني تقجيخ الصمبة لمتعميع عغ البعج في حضغ اتفقت
التي تشز عمى: " لا تسمظ الجامعة الإمكانيات اللازمة و  مشاقذة الفخضية الثانية:2-2

 لتديضل التعميع عغ بعج"
اسبة جامعاتشا إلى البشية التحتية السش تفدضخىا بافتقاربعج التحقق مغ نتائج الفخضية يسكغ 

واللازمة للأجيدة، عجـ وجػد  الريانة الدخيعةلغاية التعميع عغ بعج، وكحا عجـ القجرة عمى 
 مخترضغ وىضئات مؤىمة للإشخاؼ عمى ىحا الشطاـ التقشي الياـ.

لتقضيع الالكتخوني عغ امكانية لالا تػجج آلية  واتفقت نتيجة دراستشا مع دراسة الدعجي في أن
ة اختمفت مع دراستشا الحالية في عجـ امتلاؾ الجامعة للإمكانيات حضغ لع نجج دراسي فبعج.

 لتديضل التعميع عغ بعج.
" لا تػجج علاقة بضغ تقبل الصمبة لمتعميع  التي تشز عمىو  مشاقذة الفخضية الثالثة:2-3

لجى الصمبة  19عغ بعج والتخفيف مغ الزغػشات الشفدية الستختبة عغ جائحة كػرونا 
تفدضخ ىحه الشتيجة أف العامل الشفدي لو أىسية كبضخة في حياة الصمبة وتأثضخه الجامعضضغ، يسكغ 
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لا يقترخ عمى السدتػى الجراسي بل حتى العػامل السحيصة بو، فالحالة الشفدية لمصالب مغ 
ضغػشات الشفدية في بعس السخات تكػف مرادرىا عجيجة ا ولا تعتبخ مؤشخاً لو علاقة بتقبل 

 لبعج.الصمبة لمتعميع عغ ا
لع تتػفخ أي دراسات متفقة أو مختمفة مع دراستشا الحالية في أنو لا تػجج علاقة بضغ تقبل 

 .19التعميع عغ بعج لمصمبة والتخفيف مغ الزغصات الشفدية الستختبة عغ جائحة كػرونا 
لا تػجج علاقة ارتباشية دالة احرائياً  "التي تشز عمىو مشاقذة الفخضية الخابعة: 2-4

مكانيات التي تسمكيا الجامعة والتخفيف مغ الزغػط الشفدية، مغ خلاؿ ىحا يسكششا بضغ الإ
تفدضخ الشتيجة عمى أف الدياسة التي تتبعيا الجامعة مغ خلاؿ مجسػعة مغ التعميسات 
والإرشادات السدامشة مع جائحة كػرونا، والسدايا والتدييلات السقجمة مغ شخفيا؛ بيجؼ تػفضخ 

الحخص عمى سلامتيع الرحية، وكحا دورىع في اصجار القخارات بذأف وقت،  وجج الصمبة و 
آلية العسل في التعميع الالكتخوني بسخاعاة ضخوؼ الصمبة ومضػلاتيع ورغباتيع، وبالتالي لع يكغ 

 ىشاؾ ضغط نفدي عمى الصمبة والشتيجة جاءت عكدية.
ػجج علاقة ارتباشية دالة ، لا تابية أو مغايخة لجراستشا الحاليةلع تتػفخ لجيشا دراسات مذ

 احرائياً بضغ الإمكانيات التي تسمكيا الجامعة والتخفيف مغ الزغػط الشفدية.
التي تشز عمى: لا تػجج فخوؽ في الزغط الشفدي و  مشاقذة الفخضية الخامدة:2-5

تعدى لستغضخ الجشذ، يسكغ تفدضخ ىحه الشتيجة بأف الحياة الاجتساعية والاقترادية لمصمبة 
يا أي أنيع يعيذػف نفذ السػاقف الحياتية التي تؤثخ عمى حالتيع وقخاراتيع، فالعػامل ىي نفد

الأسخية والبضئية والشفدية  قج تتذابو كثضخاً وكحلظ السخحمة العسخية لكلا الجشدضغ وذلظ راجع 
إلى إقامة علاقات اجتساعية وتجعيسيا مغ خلاؿ الأنذصة الاجتساعية في السجتسع وفي 

راسي، والتعمع كيفية مػاجية الزغػشات التي تػاجييع، وعميو لا يحتسل اعتبار السحيط الج
 نػع الفخد مؤشخاً عمى وجػد ضغػشات نفدية.
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( التي 2019العاتي) نبضل ودراسةوعميو فقج اختمفت نتيجة دراستشا مع دراسة كل مغ نخمضغ 
 تشز عمى أنو تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية تعدى لستغضخ الجشذ.

( عمى أنو لا 2021والجلالعة )حضغ اتفقت نتيجة دراستشا مع دراسة الخالجي والسدتخيحي ي ف
 .تػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية تعدى لستغضخ الجشذ

التي تشز عمى: لا تػجج فخوؽ في الزغػط الشفدية و  لدادسة:مشاقذة الفخضية ا 2-6
يتأثخ بأي شكل كاف عمى  تعدى لستغضخ الإقامة، نفدخ ىحه الشتيجة أف نسط السعيذة لا

الزغػط الشفدية لمصمبة، وذلظ راجع إلى أف العالع الضػـ أصبح قخية صغضخة وتذابو العػامل 
السؤثخة فيو في سياؽ السحيط الإقامي والشسػ السعخفي لشسط الإقامة سػاء ريفي أو حزخي أو 

دق الثقافات ميسا كاف شكمو فػسائل الإعلاـ قخبت السدافات الجغخافية وكحا تذابو ن
 والسعتقجات.

( التي تشز عمى أنو تػجج فخوؽ ذات 2019قج اختمفت نتيجة دراستشا مع دراسة العاتي )
 دلالة احرائية تعدى لستغضخ الإقامة.

  



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الخاتمة



 الخاتمة  
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 :الخاتسة 
جامعػػػة محمد بػضػػػياؼ بالسدػػػضمة ىػػػي إحػػػجى الجامعػػػات التػػػي وجػػػجت نفدػػػيا فجػػػأة مجبػػػخة عمػػػى 

تحػؿ لمتعمػيع الإلكتخونػي، وتػضيػف وسػائل تػاصػل لػع تكػغ متبعػة مػغ قبػل، كسػا أف أعزػاء ال
ىضئة التجريذ فضيػا تػاصػمػا مػع الصمبػة بصخائػق مختمفػة، كسػا أف بعػس أعزػاء ىضئػة التػجريذ 
كاف يذكظ في نتائج الاختبارات الإلكتخونيػة لعػجـ تػػفخ مؤشػخات محدػسػة عمػى التػداـ الصمبػة 

بػػارات، مسػػا يػلػػج شػػكػكًا حػػػؿ فاعميػػة التعمػػيع الإلكتخونػػي لػػجى شمبػػة الجامعػػة، بتعميسػػات الاخت
كسػػػا ضيػػػخت بعػػػس السذػػػكلات فػػػي تصبضػػػق التعمػػػيع الإلكتخونػػػي مشيػػػا ضػػػعف تػضيػػػف بعػػػس 
البخمجيػػات الخاصػػة بػػالتعميع الإلكتخونػػي لأف جامعػػة السدػػضمة لػػع تبػػع التعمػػيع الغمكتخونػػي الػػحي 

فضخ شػبكات أنتخنػت وىػاتػف ذكيػة وحػاسػضب لكػل شالػب. يتصمب اعتساد بخمجيػات مححػجة وتػػ 
لحلظ فقج ضيخت حاجة ممحة لسعخفة وتقضيع فاعمية التعمػيع الإلكتخونػي، ومػجى تحكيقػو لأىػجاؼ 
 التعميع، وقجرتو عمى تمبية احتياجات الصمبة، وإيجاد بضئة تفاعمية تغشي عغ التعمع وجيًا لػجو.
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، أسالضب مػاجية الزغػط الشفدية لجى شمبة الدشة 2019سعاد العافي ، محمد سميع،  -10
 غضخ مشذػرة ، جامعة قاصجي مخباح. اولى تخبية بجنية ،رسالة ماجيدتخ

، الحاجات الشفدية وعلاقتيا بأسالضب مػاجية 2007شاىضغ ، ىالة عصية محسػد ،  -11
الابتجائية والسكفػفضغ والرع والعاديضغ ، رسالة ماجدتضخ غضخ  الزغػط لجى تلامضح السخحمة

 مشذػرة ، معيج دراسات الصفػلة جامعة عضغ شسذ .
، الزغط السيشي وعلاقتو بجافعية الإنجاز لجى أشباء الرحة ،  2013قػاري حشاف ،-12

 رسالة ماجدتضخ ، جامعة محمد خيزخ بدكخة.
شفدية وعلاقتيا بالتحرضل الجراسي لجى أشفاؿ ، الزغػط ال2001عبج المصيف نػاؿ ، -13

السقابخ ، رسالة ماجدتضخ غضخ مشذػرة، معيج الجراسات العميا لمصفػلة ، قدع الجراسات 
 الشفدية والاجتساعية ، جامعة عضغ شسذ ، القاىخة.

، الزغػط الشفدية وعلاقتيا بالخضا عغ التعميع 2021ىاني الغانجي وآخخوف، 14
جائحة كػرنا لجى شمبة جامعة الإسخاء،دراسات نفدية وتخبػية جامعة  الالكتخوني في ضل

 الإسخاء الأردف.
، الزغػط الشفدية وعلاقتيا بجػدة الحياة لجى 2012وائل الدضج ، حامج الدضج،  -15

 أعزاء ىضئة التجدريذ، رسالة ماجدتضخ مشذػرة ،جامعة السمظ سعػد ، السسمكة الدعػدية
 السجلات 

 .2020، جػيمية  1، العجد 10لعمع الاجتساع ، السجمج  مجمة أفاؽ -16
،  1العجد 4مجمة السسارسة الخياضية والسجتسع ، محمد عبج الجمضل سعضجي ، السجمج-17

 .2021مارس 
 .2020،  4العجد  9مجمة الاجتياد لمجراسات القانػنية والاقترادية ، مجمج  -18 



 قائًة المصادر والمراجع  
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 المـلاحــق



 

 

 (1السمحق رقم )
 

 سييةبال  جامعة محمد بوضياف

 كلية العلوم الاجتماعية و الإوساهية

 علم النفس وعلوم التربيةكسم 

 

 مـــــر  حكي تماـــــــــــاس

يه  ـاد وثوج ــــــاإرش :صـانجاز مذكر  مكمة لنيل شهاد   الاستر تخص اإطارفي   

مساهمة التعليم عن بعد في التلليل من الضغوط النفسيية لدى طلبة  "بعنوان :

 ".الجامعة في ظل جائحة كورونا

ر  لغرض أ ثلدم اإلى سييادتكم الوكر  بهذه الاسيتما ،أ سيتاذي/ أ سيتاذتي الفاضل ) (

 .حكييمها

 وأ خيرا ثلبلوا مني فائق التلدير والاحترام

عداد   :       حكت اإشراف ال سيتاذ                                       الطالبتان:اإ

 مرزوقي سمير -                    بن شعبان العمرية                -  

  حفصي ح ا -

 

 

 0202/ 0202السينة الجامعية: 

 



 

 

 جشذ: ذكخ                    أنثىال-

 حزخية           مشصقة شبو حزخية              مشصقة ريفية الإقامة: مشصقةمكاف -
غيخ  التعجيلات السطمهبة

 واضحة
 البعج بشهد الاستبيان تكيذ لا تكيذ واضحة

أصبحت اشعخ بخاحة نفدية كبضخة  -     
عشجما أتيحت لي فخصة التعمع عغ 

 بعج

تقب
بعج

غ 
 ع

عميع
 لمت

مبة
الص

ل 
 

 بقجراتي عمى التعمع الحاتي. أنا أثق-     

اشعخ بالخضا الشفدي لأنشي سػؼ  -     
 أواصل دراستي في الطخوؼ الخاىشة

التعمع بسفخدؾ يدسح بإبخاز قجراتظ  -     
 ومياراتظ الذخرية.

اشعخ بالعدلة أثشاء الحجخ لا  -     
 .الرحي حضث انذغل بالجراسة

كػني أستصيع تحقضق الشجاح في -     
 الجراسة يجعمشي اشعخ بالفخخ.

لجى الػقت الكافي  -     
 لمسخاجعة والبحث.

يدتخجـ الصمبة الانتخنت في -     
 الحرػؿ عمى السحاضخات.

في  مػاقع الفايدبػؾيدتخجـ الصمبة      
 حالة الإعلاف عمى معمػمات ججيجة.

مبة الفضجيػ التفاعمي يدتخجـ الص -     
 كػسضمة لتقجيع البحػث.

يتعخؼ الصمبة عمى نتائج  -     
 الامتحانات عبخ السػقع الالكتخوني.



 

 

يدتخجـ الصمبة وسائل  -     
تكشػلػجيا السعمػمات 
والاتراؿ لغخض اكتداب 

 مفاليع ومشيجيات ججيجة.
 

لصمبة السػدؿ يدتخجـ ا- -     
لتقجيع والسشرة الخقسية 

عساليع والحرػؿ عمى أ 
 نتائجيع

بخامج التعمع عغ بعج متاحة لكل -     
 الصمبة. 

 

تػفخ الجامعة السادة العمسية  -     
اللازمة لتشاوؿ السقاييذ في جسيع 

 التخررات 

بعج
غ 

 ع
عميع

 الت
جاح

 لإن
معة

لجا
ت ا

انيا
إمك

 
تحتػي قاعجة البيانات   -     

والسعمػمات عمى جسيع السؤشخات 
فاتيح التي تػضح خصػات التعمع والس

 عغ بعج.

الجامعة الػسائل التقشية تػفخ  -     
السخنة التي تداعج الأساتحة في بشاء 

 . السحاضخات بديػلة

تدعى الجامعة إلي تحفضد الصمبة  -     
 عمى التعمع عغ بعج .

تتشػع شخؽ شخح السحاضخات :  -     
 الخمقالات فضجيػات..



 

 

الجامعة بخامج  تػفخ -     
العخض التي تداعج 
الأساتحة في تقجيع 

 السحاضخات 

بسػاقع تفضجىع تدود الجامعة الصمبة -     
 الكتخونية في  البحػث .

تػفخ الجامعة الجعع السالي لمتعمع  -     
 عغ بعج عمى مدتػى الكميات.

تػفخ الجامعة قاعات دراسية -     
 خاصة بالتعمع عغ بعج.

تشطع الجامعة دورات  تكػيشية  -     
 للأساتحة في مجاؿ التعميع عغ بعج 

تػفخ الكميات شبكة داخمية  -     
 للانتخنت.

يتػاصل الأساتحة مع الصمبة عبخ -     
البخيج الالكتخوني في حاؿ الحاجة 

 إلى استذارة.

تدتخجـ الجامعة وسائط وتقشيات      
 حجيثة تديج مغ دافعية التعمع عغ

 بعج.

 
 
 
 
 



 

 

 
 السمحق الثاني:

 مكياس : الزغهط الشفدية
غير 

افق  مو

 الخقم بشهد الاستبيان مهافق محايج

تتعبشي الامتحانات  السدتسخة ) شيخية ، نرف العاـ ،    
 العاـ( آخخ

01 

 02 .متعب نفديا أنياشعخ    

 03 .اشعخ بالسمل مغ ججوؿ التػقضت الضػمي الكثيف   

مغ عجـ الػصػؿ إلى السكانة التي احمع  اشعخ بالخػؼ   
 .بيا

04 

مشي في  اعمييزايقشي حرػؿ زملائي عمى درجات    
 .شفػية اوالامتحانات سػاء كتابية 

05 

عمضيا لا تعبخ عغ قجراتي العمسية  أتحرلالعلامات التي    
. 

06 

 07 .لو أوجييا التي الأسئمةمغ مشاقذة  الأستاذيتيخب    

 08 .ميسػـ دائسا أنياشعخ    

 09 .اشعخ بالتعب الجدجي دوف سبب   

 10 .مغ التذتت وعجـ التخكضد في الجراسة  أعاني   

 11 .يزايقشي عجـ فيع الآباء لستصمبات الجراسة   

 11 .صعػبة في انجاز الػاجبات الجراسية أجج   



 

 

 11 .صعػبة في فيع السقخرات الجراسية أجج   

علاقات جضجة مع زملائي في القدع  مةإقاصعػبة في  أجج   
. 

11 

 11 .اشعخ بالإرىاؽ شػؿ الػقت   

تتقمب حالتي السداجية بضغ الدعادة والحدف دوف سبب    
 .ضاىخ 

11 

خارج القدع  أوداخل  الأستاذصعػبة في التحجث مع  أجج   
. 

11 

 11 .الجراسة  أعباء أتحسل أفاشعخ باني غضخ قادر    

البعس الآخخ داخل غ بعس الصمبة ع تاذالأسيفزل    
  .القدع

11 

 12 .مغ الفذل الجراسي  أخاؼ   

 الأسئمة الجدئية لمجراسة: 
 مجى تقبل الصمبة لشسط التعميع عغ بعج كبجيل لمتعميع التقمضجي.-
 ىل تسمظ الجامعة الإمكانيات اللازمة لمتعميع عغ بعج.  -
 ا بضغ تقبل الصمبة لشسط التعميع عغ بعج والزغػط الشفدية.ىل تػجج علاقة ارتباشيو دالة إحرائي - 
 ىل تػجج علاقة ارتباشيو دالة إحرائيا بضغ الإمكانيات التي تسمكيا الجامعة والزغػط الشفدية. - 
 ىل تػجج فخوؽ في الزغػط تعدى لستغضخ الجشذ.-
 ىل تػجج فخوؽ في الزغػط تعدى لستغضخ الإقامة.-

 
 
 
  



 

 

 
 السمحق الثالث:

 ائسة الأساتحة السحكسينق
 

  
 

 الختبة الاسع والمقب الختبة الاسع والمقب

 ابخاليع  بػتخعة-د

 

 أستاذ محاضخ أ جسضمة عدوؽ -د أستاذ محاضخ أ

 عبج الغاني بخاخمية-د أستاذ محاضخ أ أسساء ابخاليسي-د

 

 أستاذ محاضخ أ

 بغ زشة بمجية -د

 

 قجوري رابح-د أستاذ محاضخ أ

 

 أستاذ 

 عبج الخق تبخكا-د

 

 مرصفى  بعمي-د أستاذ محاضخ أ

 

 أستاذ محاضخ أ

 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 
 السمحق الخابع:

 طمب تدييل ميسة
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 السمحق الخامذ:

 نتائج الجراسة الأساسية
 

Frequency Table 
 

 

 

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 29,0 29,0 29,0 29 ذكر 

 100,0 71,0 71,0 71 انثى

Total 100 100,0 100,0  

 

 

 الاقامة

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 43,0 43,0 43,0 43 منطمة حضرٌة 

 77,0 34,0 34,0 34 منطمة شبه حضرٌة

 100,0 23,0 23,0 23 منطمة رٌفٌة

Total 100 100,0 100,0  

Descriptives 
 

 

 

Notes 

Output Created 16-MAY-2021 12:48:50 

Comments  

Input Data C:\Users\MAISON 

XP\Desktop\spss 

laamria\spssss1.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

100 



 

 

Missing Value Handling Definition of Missing User defined missing values 

are treated as missing. 

Cases Used All non-missing data are 

used. 

Syntax DESCRIPTIVES 

VARIABLES=1الجنس الالامة ع 

 11ع 9ع 8ع 7ع 6ع 5ع 4ع 3ع 2ع

 16ع 15ع 1444س 13ع 12ع 11ع

 17ع

 23ع 22ع 21ع 21ع 19ع 18ع    

 2ص 1ص 27ع 26ع 25ع 24ع

 8ص 7ص 6ص 5ص 4ص 3ص

 13ص 12ص 11ص 11ص 9ص

 17ص 16ص 15ص 14ص

 A1 A2 A3 19ص 18ص    

  /STATISTICS=MEAN 

STDDEV VARIANCE MIN 

MAX KURTOSIS 

SKEWNESS. 

Resources Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,08 

 

 

Descriptive Statistics 

 

N 

Minimu

m 

Maxim

um Mean 

Std. 

Deviation 

Varian

ce Skewness Kurtosis 

Statisti

c 

Statisti

c 

Statisti

c 

Statisti

c Statistic 

Statisti

c 

Statisti

c 

Std. 

Error 

Statisti

c 

Std. 

Error 

 478, 1,140- 241, 940,- 208, 456, 1,71 2 1 100 الجنس

 478, 1,305- 241, 374, 626, 791, 1,80 3 1 100 الالامة

أصبحت اشعر براحة  -

نفسٌة كبٌرة عندما واصلت 

 الدراسة عن بعد

100 1 3 1,89 ,777 ,604 ,195 ,241 -1,312 ,478 

أنا أثك بمدراتً على التعلم -

 .الذاتً

100 1 3 2,49 ,628 ,394 -,837 ,241 -,296 ,478 

اشعر بالرضا النفسً  -

لأننً سوف أواصل 

تً فً الظروف دراس

 الراهنة

100 1 23 2,40 2,220 4,929 8,182 ,241 76,487 ,478 

أري أن التعلم بمفردي   -

ٌسمح بإبراز لدراتً 

 .الشخصٌة

100 1 3 2,33 ,667 ,446 -,494 ,241 -,724 ,478 



 

 

لا اشعر بالعزلة أثناء  -

الحجر الصحً حٌث انشغل 

 .بالدراسة

100 1 13 2,18 1,290 1,664 5,994 ,241 50,213 ,478 

كونً استطٌع تحمٌك -

النجاح فً الدراسة ٌجعلنً 

 .اشعر بالارتٌاح

100 1 3 2,62 ,632 ,400 -1,445 ,241 ,927 ,478 

لدى الولت الكافً  -

 .للمراجعة والبحث

100 1 3 2,05 ,716 ,513 -,074 ,241 -1,020 ,478 

ٌستخدم الطلبة الانترنت -

فً الحصول على 

 .المحاضرات

100 1 3 2,47 ,674 ,454 -,901 ,241 -,339 ,478 

ٌستخدم الطلبة موالع  -

الفاٌسبون فً حالة الإعلان 

 .على معلومات جدٌدة

100 1 31 2,82 2,931 8,594 9,122 ,241 88,572 ,478 

ٌستخدم الطلبة الفٌدٌو  -

التفاعلً كوسٌلة لتمدٌم 

 .البحوث

99 1 3 1,92 ,817 ,667 ,151 ,243 -1,484 ,481 

ٌتعرف الطلبة على نتائج  -

الامتحانات عبر المولع 

 .الالكترونً

100 1 3 2,49 ,703 ,495 -1,030 ,241 -,252 ,478 

ٌستخدم الطلبة وسائل  -

تكنولوجٌا المعلومات 

والاتصال لغرض اكتساب 

 .مفاهٌم ومنهجٌات جدٌدة

100 1 3 2,19 ,748 ,559 -,327 ,241 -1,141 ,478 

طلبة المودل ٌستخدم ال

لتمدٌم أعمالهم والحصول 

 على تمٌٌمهم

100 1 3 1,93 ,782 ,611 ,124 ,241 -1,346 ,478 

برامج التعلم عن بعد -

 .متاحة لكل الطلبة

100 1 3 1,71 ,756 ,572 ,541 ,241 -1,055 ,478 

توفر الجامعة المادة  -

العلمٌة عن بعد التً تتناول 

 جمٌع المماٌٌس

100 1 31 2,33 2,982 8,890 9,145 ,241 88,665 ,478 

تحتوي لاعة البٌانات  -

والمعلومات على جمٌع 

المؤشرات والمفاتٌح التً 

توضح خطوات التعلم عن 

 بعد

99 1 3 1,97 ,630 ,397 ,022 ,243 -,420 ,481 

توفر الجامعة الوسائل  -

التمنٌة المرنة التً تساعد 

على تناول المحاضرات 

 بسهولة

100 1 3 1,88 ,700 ,491 ,170 ,241 -,930 ,478 



 

 

تسعً الجامعة إلى تحفٌز  -

 .الطلبة على التعلٌم عن بعد

100 1 3 2,19 ,734 ,539 -,315 ,241 -1,081 ,478 

تتنوع طرق طرح  -

المحاضرات : مكتوبة ، 

 فٌدٌوات ....الخ

98 1 3 2,01 ,753 ,567 -,017 ,244 -1,218 ,483 

توفر الجامعة برامج  -

عرض التً تساعد الطلبة ال

 .فً فهم الدروس

100 1 3 1,78 ,675 ,456 ,297 ,241 -,800 ,478 

تزود الجامعة الطلبة  -

بموالع الكترونٌة تفٌدهم فً 

 . البحث العلمً

100 1 3 1,89 ,723 ,523 ,170 ,241 -1,055 ,478 

توفر الجامعة الدعم  -

المالً للتعلم عن بعد على 

 .مستوى الكلٌات

100 1 3 1,43 ,714 ,510 1,355 ,241 ,336 ,478 

توفر الجامعة لاعات  -

دراسٌة خاصة بالتعلم عن 

 . بعد

100 1 3 1,51 ,674 ,454 ,972 ,241 -,231 ,478 

تنظم الجامعة حملات  -

تحسٌسٌة للطلبة فً مجال 

 .التعلٌم عن بعد

100 1 3 1,63 ,706 ,498 ,669 ,241 -,741 ,478 

تذة مع ٌتواصل الأسا -

الطلبة عبر البرٌد 

الالكترونً فً حال الحاجة 

 . إلى استشارة

100 1 3 2,07 ,742 ,551 -,113 ,241 -1,158 ,478 

توفر الكلٌات شبكة داخلٌة  -

 .للانترنت

100 1 3 1,57 ,700 ,490 ,827 ,241 -,540 ,478 

تستخدم الجامعة وسائط  -

وتمنٌات حدٌثة تزٌد من 

 .عددافعٌة التعلم عن ب

100 1 22 2,04 2,365 5,594 6,939 ,241 54,731 ,478 

تتعبنً الامتحانات  

المستمرة ) شهرٌة ، نصف 

 (العام ، آخر العام

100 1 3 2,06 ,633 ,400 -,047 ,241 -,454 ,478 

 478, 961,- 241, 238,- 499, 707, 2,16 3 1 100 .اشعر أنً متعب نفسٌا

اشعر بالملل من جدول 

 .الٌومً الكثٌفالتولٌت 

100 1 3 2,34 ,670 ,449 -,523 ,241 -,718 ,478 

اشعر بالخوف من عدم 

الوصول إلى المكانة التً 

 . احلم بها

100 1 3 2,24 ,726 ,528 -,403 ,241 -1,011 ,478 

ٌضاٌمنً حصول زملائً 

على درجات اعلً منً فً 

الامتحانات سواء كتابٌة أو 

 . شفوٌة

99 1 3 2,00 ,782 ,612 ,000 ,243 -1,358 ,481 



 

 

العلامات التً أتحصل 

علٌها لا تعبر عن لدراتً 

 . العلمٌة

100 1 3 2,30 ,674 ,455 -,444 ,241 -,770 ,478 

 478, 946,- 241, 014,- 495, 703, 2,01 3 1 100 .اشعر أنً مهموم دائما

اشعر بالتعب الجسدي دون 

 .سبب

100 1 3 2,16 ,748 ,560 -,271 ,241 -1,160 ,478 

أعانً من التشتت وعدم 

 . التركٌز فً الدراسة

100 1 3 2,20 ,667 ,444 -,250 ,241 -,755 ,478 

ٌضاٌمنً عدم فهم الآباء 

 .لمتطلبات الدراسة

100 1 3 1,80 ,752 ,566 ,349 ,241 -1,150 ,478 

أجد صعوبة فً انجاز 

 .الواجبات الدراسٌة

100 1 3 1,96 ,618 ,382 ,024 ,241 -,322 ,478 

أجد صعوبة فً فهم 

 .الممررات الدراسٌة

100 1 3 1,88 ,608 ,369 ,061 ,241 -,303 ,478 

أجد صعوبة فً إلامة 

علالات جٌدة مع زملائً 

 . فً الدراسة

100 1 3 1,68 ,790 ,624 ,639 ,241 -1,104 ,478 

اشعر بالإرهاق طول 

 .الولت

99 1 3 2,03 ,735 ,540 -,048 ,243 -1,124 ,481 

تتملب حالتً المزاجٌة بٌن 

السعادة والحزن دون سبب 

 . ظاهر

100 1 3 2,09 ,767 ,588 -,155 ,241 -1,272 ,478 

أجد صعوبة فً التحدث مع 

الأستاذ داخل أو خارج 

 مجال الدراسة

100 1 3 2,05 ,833 ,694 -,095 ,241 -1,557 ,478 

اشعر بانً غٌر لادر أن 

 . اسةأتحمل أعباء الدر

100 1 3 1,90 ,704 ,495 ,142 ,241 -,948 ,478 

ٌفضل الأستاذ بعض الطلبة 

عن البعض الآخر داخل 

 .المسم

100 1 3 2,12 ,782 ,612 -,215 ,241 -1,328 ,478 

 478, 1,625- 241, 077,- 726, 852, 2,04 3 1 100 . أخاف من الفشل الدراسً

A1 99 19,00 58,00 31,545

5 

5,48518 30,087 1,571 ,243 7,070 ,481 

A2 97 14,00 46,00 25,742

3 

5,70321 32,527 ,692 ,245 1,602 ,485 

A3 98 26,00 54,00 39,071

4 

6,13634 37,655 -,065 ,244 -,190 ,483 

Valid N (listwise) 95          

 

CORRELATIONS 
  /VARIABLES=A1 A2 A3 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 



 

 

  /MISSING=PAIRWISE. 
 

 

DESCRIPTIVES VARIABLES=A1 A2 A3 
  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 

 

 

 

 
Descriptives 

 

 

 

Notes 

Output Created 16-MAY-2021 12:52:35 

Comments  

Input Data C:\Users\MAISON 

XP\Desktop\spss 

laamria\spssss1.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

100 

Missing Value Handling Definition of Missing User defined missing values 

are treated as missing. 

Cases Used All non-missing data are 

used. 

Syntax DESCRIPTIVES 

VARIABLES=A1 A2 A3 

  /STATISTICS=MEAN 

STDDEV MIN MAX. 

Resources Processor Time 00:00:00,03 

Elapsed Time 00:00:00,03 

 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

 5,48518 31,5455 58,00 19,00 99 تمبل الطلبة التعلٌم عن بعد



 

 

تعلٌم عن إمكانٌات اجامعة فً تسهٌل ال

 بعد

97 14,00 46,00 25,7423 5,70321 

 6,13634 39,0714 54,00 26,00 98 الضغوط النفسٌة

Valid N (listwise) 95     

 

CORRELATIONS 
  /VARIABLES=A1 A2 A3 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

 

 
Correlations 

 

 

 

Notes 

Output Created 16-MAY-2021 12:52:50 

Comments  

Input Data C:\Users\MAISON 

XP\Desktop\spss 

laamria\spssss1.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

100 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values 

are treated as missing. 

Cases Used Statistics for each pair of 

variables are based on all the 

cases with valid data for that 

pair. 

Syntax CORRELATIONS 

  /VARIABLES=A1 A2 A3 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Resources Processor Time 00:00:00,03 

Elapsed Time 00:00:00,27 



 

 

 

 

Correlations 

 

تمبل الطلبة التعلٌم عن 

 بعد

إمكانٌات اجامعة فً 

 الضغوط النفسٌة تسهٌل التعلٌم عن بعد

 Pearson Correlation 1 -,016 ,050 تمبل الطلبة التعلٌم عن بعد

Sig. (2-tailed)  ,877 ,625 

N 99 97 97 

اجامعة فً تسهٌل التعلٌم عن إمكانٌات 

 بعد

Pearson Correlation -,016 1 -,097 

Sig. (2-tailed) ,877  ,349 

N 97 97 95 

 Pearson Correlation ,050 -,097 1 الضغوط النفسٌة

Sig. (2-tailed) ,625 ,349  

N 97 95 98 

 

T-TEST GROUPS=  الجشذ (‎ 1  ‎ 2 ) 

  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=A1 A2 A3 

  /CRITERIA=CI(.95). 
 

 

 

 
T-Test 

 

 

 

Notes 

Output Created 16-MAY-2021 12:53:58 

Comments  

Input Data C:\Users\MAISON 

XP\Desktop\spss 

laamria\spssss1.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

100 



 

 

Missing Value Handling Definition of Missing User defined missing values 

are treated as missing. 

Cases Used Statistics for each analysis 

are based on the cases with 

no missing or out-of-range 

data for any variable in the 

analysis. 

Syntax T-TEST GROUPS=(2 1الجنس) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=A1 A2 A3 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Resources Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,02 

 

 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس 

 1,11150 5,98561 33,5517 29 ذكر م عن بعدتمبل الطلبة التعلٌ

 60712, 5,07949 30,7143 70 انثى

إمكانٌات اجامعة فً تسهٌل التعلٌم عن 

 بعد

 90902, 4,89521 25,0345 29 ذكر

 73045, 6,02342 26,0441 68 انثى

 1,39299 7,37103 37,5357 28 ذكر الضغوط النفسٌة

 65829, 5,50768 39,6857 70 انثى

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of 

Variances 

t-

test 

for 

Equ

ality 

of 

Mea

ns 

      

F Sig. t 

      

      

تمبل الطلبة التعلٌم 

 عن بعد

Equal 

variances 

assumed 

,009 ,926 2,39

9 

      

Equal 

variances not 

assumed 

  

2,24

0 

      



 

 

انٌات اجامعة فً إمك

تسهٌل التعلٌم عن 

 بعد

Equal 

variances 

assumed 

1,442 ,233 -

,797 

      

Equal 

variances not 

assumed 

  

-

,866 

      

 Equal الضغوط النفسٌة

variances 

assumed 

4,012 ,048 -

1,57

9 

      

Equal 

variances not 

assumed 

  

-

1,39

5 

      

 

ONEWAY A‎ 1  A‎ 2  A‎ 3  BY   الاقامة  

  /MISSING ANALYSIS 
  /POSTHOC=LSD ALPHA(0.05). 

 

 

 

 
Oneway 

 

 

 

Notes 

Output Created 16-MAY-2021 12:54:43 

Comments  

Input Data C:\Users\MAISON 

XP\Desktop\spss 

laamria\spssss1.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

100 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values 

are treated as missing. 



 

 

Cases Used Statistics for each analysis 

are based on cases with no 

missing data for any variable 

in the analysis. 

Syntax ONEWAY A1 A2 A3 BY الالامة 

  /MISSING ANALYSIS 

  /POSTHOC=LSD 

ALPHA(0.05). 

Resources Processor Time 00:00:00,05 

Elapsed Time 00:00:00,05 

 

 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df Mean Square F 

 

 Between Groups ,138 2 ,069 ,002 تمبل الطلبة التعلٌم عن بعد
 

Within Groups 2948,407 96 30,713   

Total 2948,545 98    

إمكانٌات اجامعة فً تسهٌل التعلٌم 

 عن بعد

Between Groups 8,917 2 4,459 ,135 
 

Within Groups 3113,640 94 33,124   

Total 3122,557 96    

 Between Groups 204,367 2 102,183 2,815 الضغوط النفسٌة
 

Within Groups 3448,133 95 36,296   

Total 3652,500 97    

 

 

 
Post Hoc Tests 

 

 

 

Multiple Comparisons 

LSD   

Dependent Variable (I) الالامة (J) الالامة 

Mean 

Difference 

(I-J) 

Std. 

Error Sig. 

  

  

نطمة شبه م منطمة حضرٌة تمبل الطلبة التعلٌم عن بعد

 حضرٌة

,01261 1,27850 ,992 
  

 948, 1,43756 09317, منطمة رٌفٌة
  

منطمة شبه 

 حضرٌة

 992, 1,27850 01261,- منطمة حضرٌة
  

 957, 1,49621 08056, منطمة رٌفٌة
  



 

 

 948, 1,43756 09317,- منطمة حضرٌة منطمة رٌفٌة
  

منطمة شبه 

 حضرٌة

-,08056 1,49621 ,957 
  

إمكانٌات اجامعة فً تسهٌل 

 التعلٌم عن بعد

منطمة شبه  منطمة حضرٌة

 حضرٌة

-,68824 1,34251 ,609 
  

 778, 1,50608 42609,- منطمة رٌفٌة
  

منطمة شبه 

 حضرٌة

 609, 1,34251 68824, منطمة حضرٌة
  

 866, 1,55383 26215, منطمة رٌفٌة
  

 778, 1,50608 42609, منطمة حضرٌة منطمة رٌفٌة
  

منطمة شبه 

 حضرٌة

-,26215 1,55383 ,866 
  

منطمة شبه  منطمة حضرٌة الضغوط النفسٌة

 حضرٌة

1,95378 1,38987 ,163 
  

3,66234 منطمة رٌفٌة
*

 1,58557 ,023 
  

منطمة شبه 

 حضرٌة

 163, 1,38987 1,95378- منطمة حضرٌة
  

 303, 1,64844 1,70856 منطمة رٌفٌة
  

3,66234- منطمة حضرٌة ة رٌفٌةمنطم
*

 1,58557 ,023 
  

منطمة شبه 

 حضرٌة

-1,70856 1,64844 ,303 
  

 

 


