LS| 1 VYR ST N | W—_—y Y PN

ealad) Ganl) g Alad) anleil) 3 ) 5
Alucal)- Cilud gy dana daaly

o]l o gle g Ay ladll g AgalaiBY) o glall 1yl sl gl g 4y jlall g dgaluai®y) o glal) 14418
"Qntmﬁ\ 3339 _&Jé ;\.lﬁébaﬁ‘ 3359 :?u.é

; : 1) a8 )

s W e oo gl )

daol-dildy o inl e r el oB

1Ol Cal andlS] iaba Balgd Ju e Craia dadia 3 Sia

:\.uu}d\ 3\,3;..[) UJQ uﬂb JM\J\ Agdaﬁ &Qﬂ

cidace g Sl JladdU e gliall A i Adlase dud o

1) i) aald s Callal) dfac)
JlaS JiSa o AU A -

anu b By —
-4EBlial) Adad

PEWA| daalal) PR\ ae) g L)

L Alal) daala (1) ralaa i sadY) atal
1ha g By Aol Aaaly (1) salaa i Juas Ji&a o

Lidlia el daals (1) salaa dini JlaS (A g )







Aadall

& Siaal)
3 Qe 5 S
4 claal
5 olaa)
6 Caad) ddad
8 40284
dsnaya) B ) LilSa 1 g g¥) Jual
12 eeill el Jane 1Y) Gl
48 el el Clea s 1 B Cansal
Sl HlgilSa g gl 8 Sl 0 il Caaal
D) saat AGHALY cldy) S Juadd)
58 " e
59 leed s 5 Jbea) il 2 et JsYI Canal
67 Dbl a4 1 D Ganal
Sl aaat A4S g A pall dod ot Juadl)
78 Ll 1Y) Ciasall
81 -WVE A IO B PO IRVEPC S LI
83 el dny ) e Sleu) aaas Bl Gaadll
86 iala
89

CA\JAS\ 9 J.Jha.d‘ ‘uﬂﬁ




\' ) A
¥ ‘ o L g L ‘# A - .

\ B .| i

& An\pywu\peswu@mym_, X

'

7

A ]
e g SSh e adl )iy Jlas JiEd fw a I (o300 A J
Lall 138 (sl i 3LE Y15 crml) Aagaf g ALY (0 2
' L

X u‘ﬂ@‘”‘ elen g o ja o pasill 5 SN i ?
BRI 5L v ) sl Sl a o

;.

-M\,@wmj&gjmd.a‘y\ ﬁasz‘;sb

| ) siall ALk L g5




Clin Lagd (ads) g) Lage i) JI5 cilh

(|t by LaS Legas ) iy Sy cdaa df (o JAI



)y o P ipralad] g gl re iade Ga )
o) LM ) U 904 gl
ZUL g Jarll G Lawg g (A 3o o
Lol joy A glail Ga <l shil Aol
oo A ol Agiad) g 5 plad 5
sl e ¥ S g¥ g Lullel) da g i
(dlilel] JSg ol 4 B g ELS L

LY 1







ity Lol e g 551 Ao b dan))
i) pial) Janll 3 5 pad o8]
cadl sk ly gy ¥ Glin (i ghia] o )

L | gleyg aledl g SV g ol Ao gt s 9 ol
Jit ] Je§ (Gl s Sl Sy i3 5 Aol
oy clind] i A4S g das p db) (o (5 gicaal
A _jae JUbf g daall 48 g lgaldf

U g sLal) A8id ) 5 joll in g Al

Jaod Jis A d g e e O g0

U et

% oy &S

sduand) ddad



Aadia e
G sall 3 el A< 1Y) Jucadll e
el (e lia Jade 1 gV Eansall oo
owml) e Hhaill Cilga g U Canall o
D) o) AGlR ) Yz S Jeadl) e
lee )il 5 Jlaa¥) daad Al & sefa 1 5Y1 Canall o
Dlas¥) 3aa3 5 1 D Canall
Sl 20a3 A8 5 L pall ) D Jiadl) e
L gall 1Y) Eanaall o
A pall B Jlas¥) a1 A Canall o
L pall doay )y o laY) s BN Canall o
Adla
el ) 5 alad) a4



10



) Jeas s olaill (saay Gl La Llle aaina (g Aali s Jlad 35 a3 50a ¢
o Al (a0 Taady ke gl ala®Vl gy e AU Jal all aiiall 5 gabiai®y) Jlaall 3
Co Adtide JISEL e senll sl e 2818 L _allall o )3l (S e
D) (e L) ol g bl SUaill Les LY 5 die g el )
Caline o Al gall 5 yag 4y il Aalail) oda 3 LDl ey S _aaY) Y I
Gillabaiall g Janll zal yeg puil) 2Usi Al g — A gall — g8 Zalai) dlaiiy)
Glasall Jid Y oo Lo taa g cleUaill Calide 8 lewdl 300aall Il 5 L Agiha gl
Aagy Ala Al AL ey Vs Lulis Laga S )N (Y Slld g Ldlaal (38as b
aSay s allan el Al gl e Alsall a5y KA daull el Jial
il g Zpalai®¥) llaliall alaes Slaily (alall o Ul mansy 5 il gall AL
KA (8550 ¥ dary s o ol any Jallp BN e Al s
Aol o ey gl 5 L) )3l il galeaiBY) o3 gl ida ol paliaidy)
Caagh Aalal) il gal) Slaed el g Llal o3 6 Gaiat 8 Ll 150 3 sSal
oY) da ol

pie Aaa i Linia g 135 - Lglatiie Jlad (5 gine o o) Gliala S (3]
¢ Changy 13lad oyl ol A KAl Jax

Al i 13 5 ¢ laasd) olal aainall 3 3 Y1 lglug 3y o sSw CaS
Jh b dalal) Gluwgall aad Jed lend) aaail

agle 5 € Lgdhaal DA (e 383 Al D) 3y ped) lulauadl Jaxil 13a
Caloal (38a3 g alad) Jgll ) jlan) aat AAS & Ay IKEY S
Jalati el Aai) i) a8 A el Ja1o lendl) aa ddee o dialall Cilisssal
skl b lie dae g Leilaal it Jal (e loana s Leadl s ae LeDIA (o Gzl
A all Jata an 13g] au gill
@) e s Asall Jland aaas A€ ¢ Al & el Auludl 8 Lo 1588 Y 5l
¢ Ll

11



¢ Al o3 (IS (e Fussall L) cila g 0 il a Lo

Al e Wigal s A Cliseall JS a2 ) Gadl 1 8 Lo laY) Jlas L
Aaladl) 4 ) Linla o Ll )3 ) e A gal) e Tadalig pal all 5 cisl) 4
Leadlia o Leisdin 85 Lealai ju 58 Lgd el o) Sliiely duaiall

Oo (San 3 SV 505 e dandl L dgalal) <l o) IS Uil i
S G V) 28 ga any (s 13S g A el (e 3 0SB ) geay I 5 LA
Cladl 3 3al Jled (5 0 JidU <Y giall dussge U sl 21y sLa@y) 8 Cuag
s aaludl
L my il 3 Uas o5 Bsgall 35 50S Gnd) il Apaal 22l Jle) apaas
o Jsanll e e Vs Wighad J) 8 Jaal
gy jLiia
53eaY) cdleall ¢ dsgall Calia t ¢l it slaial ¢ g ge Sland) daas
Al A sSal

Y Jaaild 1 Jgumd EN Y dani of Wl ) i adeay gad o3 Caall
Aahdl) ) ) 48 U8 plid A Juadl) W dawgall 8 el 250K 3l
Y gl dusgall 3 land) st 48 Gl Joadl 8 Ldl adly laa) apaal
dpald dday Il Jladd 5 sl

Agld) el al

paled Jail o g cned ) Ol all oany ity Liad e gaim sl 1360 U 3l DA (1
Gl 50y cdamlin saaal (lasee ol £ g gay Gl Sy ool H Sl §f sl

sl 5all 03 (e s cAnalaB®y) el dumy ) Jsa 5 A
3 %0 ¢ paadll Zoad) A aaan 8 Zalll sla 590 aladiid ¢ e G351

) el Cilaimgr deae dasls ¢ inald) 3aled i lllia Gaca dedi

12



3ol Y) A8 5 Aalid) 3lin 3 ) 00 o sefe Jaatily Caalll J i . ( 2007-2006
3Lall 3550 Jal ye cons Ld oaliall el apaat g dalidl ee ALY 4ie
I al dads Olise e gy lUall Rala@Y) aglall 8 geale Al .
oAl A8 Al e livall dugall Aala@Vl dny )l Al Jli Al
Agaleai®y) dpmy U (Gaiad dpaal Y 3k 28 ¢ ( SPALS.C.S bl auall
Ao liall G gall galall PaiuY) bl 30l 500 e et A

Jol (o) (Al8 )5 Amala ¢l ) 2 she lllall juudill agle 3 piuale Al .
Goat) iy an ) o s g edal g2 V) allan G pad Ay gucl) dan) iy

Lehana Lebym Al Spalai®Y) Y pail) Jl 3 G gall

13



‘\”,l “' A
x> g *

MO ik s

14



el 3] S J5¥) Jual

edll alia Jaaa 1 gY) duagal)

Lo 5 L o dadd o) Aabs Y gl g 3l jualic sl el i
o Aaldl a3l el aaan o V) ¢ Aiagiuall 3 aul) b eliall el cllgill
G all Jomy Aagnall doa 51 5 38000 ¢ Sigad) (e e senad gy Aol
eatall dandll o dalll dsniidl

L Y Aolad@y) dugdl 8 el )8 350 Gl ey Sl
Y oY) Cangll ga o3 ~LY) Biiat Cadn (s pend Aaall e Al
J0m s gl sal il 48 Hae 4ad dad Bla ) ALYl Aulal dunse
AlEy 5 Lehalis ) el ey 50 oudlil) Lgaia g
sl (Al aalia : J6Y) callaal)

Cro Al LS galai®y) slaidll §) G gl ) glatall G endl 4 sede calidy
U s i) L g Al o ) Adee il i dea

5T YU I VT S |
el Cay Jlaisac el
O g e il gl axingy A ¢ 4a O g0l 40aS a i) 11
h (L Adasi el cladall 5 Al 5 3ol Aaadl of dalull pailad
o Dl 2 Qe ellgiuad) Lhating ) a8l IS & sane st yraall 22 iy pa
% (Aeaal ff muiall olasn
o el e Aime S e Jpanll g ghaall gl Qi) ga el ) 3 Gy e

sl daw 8 a0 Lelaaty 30 4 giaall g Apalall Gpmatl) o g f ccilandl)
O (Aeaal f dalud le

60ua ‘2000 3 d{)ﬁj‘ ‘UL“‘:' 3 )..Iul\}i\.cl_daﬂ ;M‘ J\J& Q_L\J;j‘ d.\}mﬂ‘ fj.ﬂ_\.«s u});‘}h.uu‘ daall
214&&2009 ‘OJJS‘” ‘QL&c@)}ﬂ|jﬁdﬂMBJ\ Ja &}uﬂ\ Qhﬁ#\)h\“;cw\weﬂe J ganna?
. 347 4= 2001 ‘ajﬁ‘@ﬂ\au&‘g\@a‘zﬁbu)ﬁﬁ.ﬁ)w@ﬂl : d;ﬁjjﬁm‘ 23

15



el 3] S J5¥) Jual

P g Al I Agay (e redl asgda .2
3oy danad Aead ) Aald axdy (3 R (g tal ki Agas (e ad) Jiay
SO (5 juiall dpwally aa Aeadll o) Zalud) Gl e Jgeanll Jilie (A 4

el

Dfingg clatiiall e Jgeanll 28S5 4l oy praall Gl eliall g il U
Lansbial 1 jlme g eduliall ALl chlaadl 5wl cp 5 5lie 510 g Al g SIS al)
Ll g eliall g juiall Al cilids 3ac 45 ladl

Pl i dgay (e rad) aggda .3

I Aanli) Al gl 4 Unaa g f Latiie S o) g a3l i dgay (g Sian e
sany A radl o a1 J Y1 aaaall 4 LS ¢ Lma Jaile DA (e (BEay
T R W Y DOV TS ERREN S T

i mandl LY 5 (o liall Hhai dga g (o DlalSia Sl o 5ede i (U 4ile
Laliaall g lall g Jag il cdalull (ol Jiaal ) ZLaYU cenaly el o
Agiand) 56K A Al Jing sl of ) Aalidl o3a e Jsanll s Jalall dyleal
il §f Galul) Jleaiad (e lgdde Jiany 3 dniiall Jlie Leleatd daxind e

P sl jsliiall e prad) 2 ggda 4

LS ¢ Al 2aa3 Al & el g Sl G A0 &) gl glaial
¢ axdd ol gl el e 0 lEdl o il aila (e A8 adl) dniidl) il gie

o1 AN ool amiad Aa il AL 5 o itall Al Aeasl g k) e < 3 LS

209()4‘2001‘B_)Am\s)ﬁjﬂ;ﬁ_}\.\c@M\Jh\}\dﬂ\&&jﬂ\w\ﬁltO»A}):J\Jg:wi1

16



A pal) bl DS IV Jacdl

L ¢ A8 snall drtiall e el o ) LS (6 al Aali Chag ¢ ol il dlaal o S5
Cua Jalall eV laal Ji AL 5 ¢ g suiall Al Aaadl of dalull dad cuzaisdl
ad 35 Al e oo Gy o el il dlee Jag o oldl e st s
Lasdy gl el (e 48 j0a)l drdidl

el ) ghiial) e ) aggda .S

O U et mall aanand 8 Aail g dadial o gede Lo il S,
Jiay o8 9 ¢ A28 3y gemy Lgie | jume daddll o dalod] 400l 3adll Y] sa Lo el
Goob (e Ol Aall g Al (BIA0 Aadiallic dndidl) 5 Aalll (o shay g piiall Gagd
2, el

&M@Mw\ﬂu\i\@\l\%ﬂﬂw\ﬂu‘i\@\!\6

Lo g eiiall ol 5 (o 5 sm yal) 30N agilad 5 Comny ymaally (5 jilial g
O Gosrall e 48 sasana cpsuial 3 s O 5 ¢ agllaall g LY agd Sia
Loda 5 ¢ oniSan plad] 5 Aniia ouall agl) (Biad Cuny ada ) g0 05 il arady
S0Y o ddiaal) dndidll (53 oy dndy

D8le ISy g5 el se A (e fand 5 435S el dpaa] 5 A gall Al

=N e

282 La ¢ @_}d\ u.ué.'\z
3.\._\):]\ ‘ QJJS” ‘OLAQ 3 @J}.\J\ j)ﬂdﬂﬁa\;ﬂ J\J ¢ (S)mbm ﬁs_«zu.«.) égj.uul\ ¢ daa ﬁ“‘)"l é'.gs.u ¢ U\J:\}u (s e eU:‘.s3

258 0=2003 — astl

17



el 3] S J5¥) Jual

3 piiall adl pe e aafi CAAKH) 5 el aaa g el f o Jal gl oda
Fiie aib S ¢§guall 8 Auansall dan 5503 PUA e LY b ) 525
Cumy cgandl e W sl DA (e duawsal) #L ) Rl a5 (aitie ey
Callal) S 1A ccallall &g pe (g0 Aladi je Jland) ity ~LY) Tl As 1 s
Oe o allall S W GT s Gaiad Y g5 G el Gl Gl ) e
O )y aias ) (5o i Jand) (maids (d
aadl o) i e Jidy um sagaal) cilaadll bl Anailly uld o0 el 4
Al g A8l 5e gy Cldiay (ysdualy (pdll 5 il e (5 Siuel) Bay0al)
Ala e 8 550 ymaall (56 Gl ¢ gl Aaliall JAaN Y ana g la ) Jie 3 jpaie
085 G Wil pa e JU8) @llia 06 Y gy cileaddl of adudl jlaay)
S8 5 s Al el S e 3sa g9 Adagiall (3 sl b Cpadal 15T
® A e
3 Al deadd) § dalall ol ) el Adee B iy oo el
Al 1) ey el o8 Auadlic ladd o) adus Capla (e Bala g Gy g Adlic 4l 53
daalll oy iy (Al cpleinall o Gullall GSlgiuall Ui (he A e ye S
3o il dalid)
¢ Gl b Al Aal o el aaad Lo Lile 4y el <)) 3 o)

oaibad G uall A geea ) sSlgiaal 4l g Lavie L 4 el ddlialla

04‘200840.{;‘2“ ‘QLA.::c)ﬁﬂ\j&cwé_)}jg\jdcQM}&&A\)Q}H&&M\M(@M\J&A}1

.114
U 2004 « OJJ“}“ cd\.oc- ¢ @J}ﬂ\ }Jﬁdﬂ'sM\ J\J meml\ éﬂjuﬂ\ ‘éﬁ):\m.\l\ Q\.\u\.uj ¢ Q\J'.).'\.c- ?“A‘J"l daaa?
.20

18



el 3] S J5¥) Jual

Caags Anidia leuly Lgilatie apali 8 cilalaiall lali 13g) ¢ dabiddl) cilaial)
Dol e lalaie) Guudliall lia e 438 g dian (S

o ltiely (pSlgind) Cafl sa 5 el o il DA (e w50 el
Qlia (5 siiiall daxdy (M) (galall Jilaad) o) Fedll Y A8LaYly 4 ey A S
axiy A gold) Jlad) o) dell 1) A8LaYU adlidd) 5 2 sl e Jsaanl)
salals gLl U Gnsadl adlidl 5 o3l e Jganl Jilie 5 il
adl g3 g aile

U g (3 guall Lgapas g ilaitall ool Ailae (3 s (B guiil) 310y Apuailly e
elau sll ao (BUEN) g Apulic dpmy g Alad paiag dolee (33t LS ¢ ysha
Sy A am N jeaiall ga el 8 (N 8 g0 ekl U g i) &5
2 omdliall e et o € o Gl el il Wl Adaiad Aoy alioed 5o g

s il palic Jo el 5L L7

el qoa g (e Aadiiadl) (S S1 5 ¢ gutl) el gealic aal el i

O G g alanad) @lin (68 o Gang Al i) Ledlaal L Biay JalSia &) o

S Aalaiall Baa ) ity A seall a1 a5 e Jal e

Dol gl jalie ALy el dMe >

2600 « d.\LmCAJA« Jas ?““‘J"l Bl ¢ Ol s (o ge e\ﬂl
190 ¢ il g e ¢ alaadl Gyuill 3 el il ¢ Clane il ) dead?

ua ¢ 2001 ¢ Gl cJﬁuﬂC_AM\ a3y guill ‘éﬁz\ﬂaﬁ\ &_\.JL.\:{}“ ¢ Cang ldie Ay gcﬁ.\.ual\ e.u\; J}A;.A?’
165

19



el 3] S J5¥) Jual

¢ Ganail) Antd i allae puiy (8 Apeal 5 Aig e SV peaiall el liie) (K
oSy A am I eaiall A ¢ guitl g Sall (g AY) paliall e )80 SSY)
Awdliall o Gallall 8 sl Bt A o s
D gl eud) dDs >
b ool LS el 5 mad) (g dy 8 Lali )l ADle cllia
Ay b 550 Caaly ) DA e gl g Sall pualic pal e madl aay
z o5 ae rall 7 5 G ¢ il As e 8 La gad dadia) dendl] ) il
G 5 LDl e L Als e € 8 gl ¢ Aabaal ailin 500 Jal e DA il
¢clatiiall Jland) Aadlall aglial 5 el apdill sale) Calla,
¢ ol B i) dxBge g iiall 325 da 3 5 i) G (g 68 Dl ) Gllia
el prdld dxdlio g aailiad Ao LS Lol o ey 0 il ol 5l &) 5als
talle 3asa 50 Fidl (L Gl Al lebiail oy
Gl clatial Adlide e pumy gl Gilatie a8 ddlide e gy 301K
Gdhas Ll
P Al ad) dide >
Gl ale 365 8 3 (KA s i Aadid e JaS el Jestioy 3
JSy ey gt aady (o) @O JSAIL Leal Al g Leiladie e (Bl s S Ml
)My sl il 8 dala s ¢ d bl Leidlal mg il ) (g5 5 als

sl el e >

20



el 3] S J5¥) Jual

e e L8 %40 () ¢ Glusssall paead 5 S JS0 ) 8l el dasi )
9 A 5 Jal Callst g il CllSEl (g jat o sSighuall Andyy Lo g il
A5 g Aleall et 5 elausll )l (il 52

il ) AMinall Jod o j0€ JS8y 50 daey 8l Gl gl CallSs Al o )
P a5l s L A Al RIS Gy il ) 8 by S8

il madall A ) 28448

4l G e (5 AY) Ghgail) gl gualie e Cilidg el o S Jaadl
= i) ) AV jualiall of g 8¢ daile oy 3 Axg Y1 ualiall (py am )
e 2l adl s el o G g0 RIS Lgie Gk (sl — g sl
138 5 ¢ uulie gad o saand 5o LAY AalL duaa] ) shey 0 sl o eaal Sl

? il s s s pran (g8 SN Jland) aass A gl i

) Sl Sl i G Glspall (B gul el e ) dpeal Cua s
Aalaial)l @l Hlie¥) e e il ddle 5y 5 el GI€ 1950 ale s 4l
3ax 33L ) ae 5 1960 dle ) Waamy g miidl of 35 5 JLidl) vie 5 idall S slay

Aol o 5l o Al By gai ST alaa¥) Jsad Bl Alall 8 duslidl

Lo cladd ¢ oy jsill il i ¢ Cadanll g Aiaill (o Dle) omiially ety Lo Lgia Sl

o Aaald 5oL IS 5 Heudl daeal Citle 1980 aay Les b e ¢ qll 2y

259 Ga ¢ Gl gae ¢ dan al ) BE ¢ g e ol

2005 ¢ 330 gmaal) Ay el ALaall ¢ o pa ASa ¢ Gy gl o BT Agl gl Lot Cu gy e ¢ s s iy jsa?
30. =«

21



el 3] S J5¥) Jual

alic aal e el ae s (Gl Allad) Jgo 8 o 80 igal) callall aless)
D) a4 BN peaial) el G ¢ (gl g all

gl gl A ) <) ) 8.9

Ala 8 dals Gyoull Jlae b dulin g dals <)) 8 madl) 4 3 e
D) e Blaet gl 6l a) o ¢ Baall d3ana cilaad 5 Clatie a5 5k
G o Hdle JS8 g A sda Y 1 kai 138 5 il ) 3ol
e o A sl duadil ) GalaaY)
P o)) Lles o ggde
W

M) Alee PR e 3% @A 5 Jland) pmg S 4 Lo el Goo
Alle el pumy s ppeailld ¢ el ogeie 8 JAN ) sal e sled ye pe ALl
Gaasd a5 cila e pl) o Janl 5 el ddasil IS Ly
5 Q) RIS Aot A5k Jig ¥ a3 LS ¢ AT Gla e LI Y
O g adle 5 Lad 5508 Basadi Aangd i) 4l i ¢ s sy ellae S
el Glee DA lae V) ey gl gl ) JS 22y
12 iy

Glaadll o aluall Ae LiaV) Al an 55 aDA e Lalis " 4 e jeedl) Copay

3. adinall 8 A1 gl Aleall U g 3008 Al ) ime (e g g 8 A g el

170 L= 2006 co.lj)!\ cOlas ¢ Lﬁ_}})‘éﬂ Jla e gl &_)S.\S\ _).4\31
261 Ul ¢ 2006 « QJJ;\J\ colee ¢ L..SJ},}\?A‘ Jla ¢ daaaall laadll (3 g « L5JSJ\ f\ﬁz

.57 &‘2006 3 O{){}“ ‘uLo.c 3 LﬁJJJL..‘S‘ J\J‘ d“}“‘ﬂ‘ @JL}A"&JA& J..)aZJEJ}c ¢ A:ud\ (a.\:u)}ﬁabg

22



el 3] S J5¥) Jual

sl A Al @l laey) -
Jiad ool ) aed) &5 o el <l )8 A8 e Awgall 5l ek
il Lo eV o 3805 5 e ) el o2
5 ¥ A Laxd o camy 3330 el < ) 8 Aela die g5
A< 53l Wlall 5 oY) U8 (e Baae Boasall Ciliasil i)
o B 5y suil e 3all (6 AY) jualially dagi yall Ay praadl < ) 53l Lol ) s
Lo Joliiall il jaa o ol 5 adasl 4, ks
Mad die Ay yrall e Apudlil) juabial) Jalas sae g eV cpey 32V e
pmaill il 8
an g ol Las oSl Vs ae Jale Y o Cany 3330 Ay el ) il
Sl aae ¥l HlaeY) ey 336 5 lakas o cangy s il ) al el 8
Ciny o Jadh Gl GlenS i o)) Lgielaa 321 Y o any B ) ) e
A iy clgall 5 ALl ae Jelall s il o) ) e 22
e Y
oredld) dles 4 ggena
Gl Jal Jass =d clgilatin e ddlide Ul Joerind Glusssall )
SISl S8t N aaal s gl g (add Gyl (e Wl gl syl
el G AS Ll o il Byok e ¢ pelea JS Gl o 8 dadiall 53

- Besnaill 5 Ol il g ALl ALl 6] jae gz Y] b glas

170u4$ QJL»CAJ,ac é..uu'ﬂ\‘g;)szd\ )Atil

23



el 3] S J5¥) Jual

Jsa S O jlea il dlee o il gl Jiss o 2 Y ple S5
A 50 ol Jlae b A8 ) B e stiall el gay 2aSH) il
- Baondll g dsalaall Ll il JS0 Gleasd) 5 adiall e dolee Tl Y
5 daphaadll Gllee piia g dage Gl ghanall o il el Al g5 o 13gd
5 bl lee o) yal Y ALYl ¢ A sl Al YL Aaldl Calaal) aaas
OSSP R | Y WO CHPRU R BRI | JAPON [PRCHPEN JA RPRRCH I P WOA VAR
Ly petl) cilasl iy
t ) aaad jaliae
b8y 5 30 ldl Cag lall o laddl g abidl (3 gl 3 jlen¥) 2aa
%l LS i sally dandl
okaa) 83 el 5 D o Allad) o a5 oY) Al g 20ad laud -
2an 88 Gga A i gl e Jadl sn g g el ) Al jlan)
Ay sk ol o Y Gl Clutialy o) Gaudliad) e ddaud 50 5lauY) 5 oY)
& s iall alaal dulic L) i Al
Alall oda 3 g :@eudl 3 allll g (m el 568 Jalad daud g0 2283 jlaad -
Dl s e Agpud) oo Gondl b Qllall 5 (o jall LY (g g8l iia
g sodall o il Gl 5 dsel 30wl bl Lz gua g @lld 5 2L

bl o3 (o e e il

43 o b ga e ¢ uabeall Bysudil 3 el Cilaulad ¢ Clane ) 5 end!

125 42 ¢ 2000 ¢ Slae ¢ il By s ¢ a il Jide eliall Bygul ¢ 5 Suall SLE 2aal?

24



el 3] S J5¥) Jual

A sSall il Jaum o8 Alall oda 8 tdge sSall Ciligl) dand g 20a3 el -
5l Gany iy 4l Aalgl) abdl b i il Y ) llginall dlen (i a
Ao 28l 5 59 g slaaadl 038 ol il il el Age Sall il o3
ppmntl) )58 3R Clagladdl 5 il g
Calidal A guatl) las) i) a gl Gall) jaa il all 5 Gl i
Olenal 488 dle 5 Cllay (o3 5 Handll Cailan e Blaty Lo Lo oo Gl 3l
b Al Gladie (@) g
5 bl Gl b jlas blae el Slacdl jiul 5 Gl pada g dilee
il ) 3 2 el a0 380 sacline Cangy Sl g Aady 5 45 il sles
Aolery dpinall G pall g lia oY Aadle AV 4y ppel) ) a0 @l B3 e dyied
ALYl dga (e Aaagiuaad) (3 sul) 8 Led Adlial Clusall ae &,)Eally il
A Aga e oSl A9 530 el el sle) e

Dl alaal 1 A Callal

230 20a% 5 Cumy ¢ CHlaaY) e de gene 38T S el il ) aadis
¢ Lo Aanal) Audliad) 5 Baadl oy yla o Aalalall des pall il Cua Cilaal)
anall lecandd ALeSa o AlafNia oS3 M8 ¢ Badaa g daal g AN 238 ()68 Fuay
il el Gl ez an s

Cumy Aaba®) Gpe (of B et Al Y i) g Aale Cilaal aaa oKy
tol LS A i Calaal sac Lgiad 2

tdon U dea gl Cilaaly) -

IISUA‘@MQA%‘@M\M‘@\M\ml

25



el 3] S J5¥) Jual

CalaaY) a4l Ll ALE 5 By UG badma Balall 3 () 6< il La g
Gl sall O i 0 Al Cilaal) (e )l Baiad iy 5 5 LAY Ay e
Nehalds )l pdid laia Goagy @y 5 la jlad) e Jeall

bl LS )l (o pa g sall CalaaY) ol (K

Pl e

5 SIS Y o B ol B LS (A ) iy g el el

5 dmi el a8 Laily i Yl aidied Caan o aadly g ¢ 2SN Cadlsal)
S Al 25l o g5 e adiay Z LY g Slend) e DS o 2 s cAlle e
il Cige 8 Laagay o cali lSial auay B laagas Jie ¢ dusupall legal s

- S) A
ad Lot aal g oyl Aaliae bl 5 and gl aalaet 5,5 (b 5 AT Bu 5 e
e b s OBy a5 ANl phY) A allias Jalad ey Lae Gl @Dl
LAY LY e by 5 cpe sl 5 cpa sl s Sl t Jie 4S50
syl # LY

Yasd ¢ 2L e cualid) o Jsieall (5 sindl 3 oo 3 jle b Gyl 2L Y

e i (5 sima Gt Y Gl gl o sl e 2L Y alied e 5S 5 e
clliae 5 Cilaal Bdan 48 Jo ¥ Al cgll b oDl Lua e S LYY

% lere el 5y 5 AN il )

oLy e habde dile Jaee (348a7

186uas&b@fc)ﬂﬁdw\‘ﬁkﬂ\dpdmcgj\gﬂ\gkl
187(_)4‘&)«5\%2

26



el 3] S J5¥) Jual

Mg gl et (85 )0 IS Aladl GlE e L) e dilal) Jae oSa
aiad A ailall Jars o LalS NG 5 ¢ Lgpal Aaliall Jgua) YA (e # LY
sl alatial 35 oY) Aladl | jd5e Sl IS LS L3l jlaiid e G al
Jia’ A8 d Jie Gl sall (o el 22308 5 ¢ A gall Aaliall of 48 gladl)
Lletlatio o b g uad ) g8 L) o Taladdl dilal) Jane " 550
:lenadl e habie dile Jara (3885

CallS 5 Zad giad) Clbasaal) Ay adali Y Gadaill g e sl 128
O S Gy cabio ) ialeS Lgiiiat dungall 3 55 3 Al 5 il o3a
S 3 g gl Gl e de bl ciloxall g aldl wead las ge N iela 068,
oS s ¢ landll o alull gl gl e g st U1 aame s iela (anads
Ngilene & senal Algill (g pmutll Cargl)l 885 (e dilel) 3 A sl

5 il ¢ o e Goull gliag) e (S o Al adaiad 136
% A gall 2l g 3l e el JS and g 3 bl Zala@) oyl
:Aakl) el aile Jasa (Ga8a0

& 55 IS (3o <y Al as ol 2SS s e JolS IS0 adiey il s

5 ol Ahait ey an e 23 o sy cdeadiall leadll s alud) o) 5 o

5zl 8 Al oSl e Ay gie A el o sy Coagiuse ) (Biiad
el daasll of Zalud) a
s LY Cltialy o685 dsgall (Y Adaad) Zalill e Yole ey o slu) 12

naa Sall 5 ) il LIS RIS )3 LS ¢ Lelaats 3l GG A

lggw‘@ﬂ\ d.us.al

22005a¢ 1996 ¢ Lol « Sk ¢ @_)Jﬂ\ g il Ay palaall glall ¢ Cuoall By gl ¢ (Dlall il MZ

27



el 3] S J5¥) Jual

13) Gy ZAISE (5 hase con a8 5 AU sl A B0 8 AlSY 38 b
ALY S sl el sl el ) Jie A Cagplall AASN Canis )
Wiy 8 Las ¢ T30 )l A o Adadlaall padl e ad ) Gl o Can gy

Aebame aas aal 55 o o ¢ Gandl b Lgias e s a

Gt 5 bl ¢ g arand Gpilly 0 g ZASH) e dile Jae (Baadad Al (S

Gl 5 §gudl Cog sl un £ 53 IS pald Sle Jaee Bult Load (Ko 5 de bl
Gadlid)
ALl 3g8a dla o Mkl Jaxs

Lo oo Hial) ApbaV] Gl 8 7 LY Clus 3 Lortind) () e
Wil G e dile Jare aaat sa ¢ penl) IS i e e laall Sl b
e sl 5 ccpatliodl o 1S a0 Coyla o adiall g Al Coyla (e i)
5 edaall A oy Sl daa (DI e lld Binty 0" agadl e sl Jaea "
cCagiual) 2l 3a8ad et dedial Cileaal
Dbl 85 phalaa) da j0 5 dudliall 5 5 saall Cag lall CslulY) 1an ity
3a Calidy 388 ¢ Aususgall s e (53 Ialiill Gagda Cien Cilias Al 5 ) oY)
Mia Laii po oanih ¢ AT ) g Uad (e Janadl
J8 o jlicly g ladll g ladll 8 Laddie o6 Ly ¢ eadll §f cliall g Uil 3
(A Gleladll Bl (e s glad J8) 5 laga

b el aas 2y g salll gad Agasall Cilaalyl -

I ornt Classall aaa 3305 5 allall (5 e pd ) i h Aga gl Y )
dac) g Aadaiall Cann raay o ¢ llgiuall st ¢ 8 bl e Jlenll g

28



el 3] S J5¥) Jual

Al 30 DA (e Gl 5 (3asall g i) G AR ) piiall Adlal allall isie
2LV adans (b Gllalg ¢ (3 aal) i las) DA e Sl Sl il
O (pe Al il apal o) ¢ mitie g sl andl DA e FiaS o Sy
O A0 gl A ) 5 a8l g (340 Adbide Hlewly 5 Aaliae (ailiady )
oSl

Sl d Geudl dan il e cladl aa gl @y el Colaal st K
tol LS Cilaguall andaes (b
pdc bl Gilas gl S 3aL ) —

I % Glaall aan 830050 O Lia 5 Glanall (e 0 aas (B8a Jima
U 5 G5 s Jaesal) o LS ¢ ASiad Z LY s 3300
b g Lk ad) (iids sk e @l Bia o oSas ¢ iRl 5 Jadall Callss
bk bo (8L e g sl e Bac A8 phall a3l ¢ Baull 8 Jalal

oISl (e pand sl Bas gl Canai aladl 1) (2 deliad) Sl 504 )
il s ol aaey il A0 Cadlall el a5 ¢ )

5 Al alassl Cpe Wi 3 Al isie U e (e 32l (e A el (S
¢ dalall Guds e S GlS ~ ) 8 Jaladl 3508 320 )

Sl e 5 Calaal) ey Glall (e 8 dalady Cilaall A0S 50l o
el Lells b Jaad S Ak geil) 2l g Audliadl 5 =LY Jie s AY)
tdclaadl Clas gl gamll gaxill saly ) -

Al e Calidy 4SS1 5 Clagaal) (g Rdianall A Y sal 5 e L 80 S,

¢ Classall o3a (e Aiatial) Ll dadl 50l o Lol 5 4l e sl S0 ol

29



el 3] S J5¥) Jual

it Al ol jaee g likail @l Chag el 3005 e 38 30 6 8 UL
e e 3,08 gdel ) st g Aime A8 o A3 ga alidl 020 daa g 5 duis 3l
1308 ) jpee Aalid) o Ledgpeas il el e
38 gaal) duaall aylaat -

el (Y dsagally Galall el Gl A e 3 )le (& 48 gul) diaall
oo el (K s ¢ Audliadl SN s Cish e 3ol i) 138 ey
Ao laall las ol At Aedll JSG 3 o deludl Cas gl dae 5 ) sea 8 Cilagall 538

| pige Jiay Lol & gudd) dianll 3305 o) e i Gl S (ge SN aiad
fan ) el Al GlSGaN o o dun ¢ adde a3 ) sul) o ) 3l
sl o S5 508 b 5% LS ¢ LY e 5o Sl Bias (o pobiids A g
538 Lol Led 06 b cnd 138 Gl ¢ ) ) bl ) sy (e
e Jand A @) e 5815yl
b AL aae aadaan -

alaxt Il 5 oSlaall 5 (LN (e (See 230 ST oY o Lin S sS
5 Ol ALY Aald 5o oBlee LSl Ellh g AL e dsgall as

Glosssall 8L ae dpudliill LgilSa 35 () g% dunsall (3L 30l 3 4a il )
AN Sie " el 385 LeDlee o Lk Aalie A8 ADe oLy ) sam WS o AY

30



el 3] S J5¥) Jual

5 Al Aalill (e A pall Clagae aaa 53L 5 ASlIL die iy Les ¢ "eligl) Lia g
. Ayl

-~

ol LlE 5 e ) gall dae andaat—

Ay gaat Al i ) DA (e Lgilage pan 33 e Gilasugall (any Jand
o alae Yl il 5 ASae A8l i dilaie S ) i) Jgeay ) oalall adiad
A all (S Cumy ¢ (e Hgall 5 Gpaaimall DS Gl dac 3ol ) 5 B a Lalis <7
apddl 845y shall oda aalud LS ¢ LI Lalatie (e A8 4paS 5S) 2 (10
Ghals Jlea e dgall Jead Sy ¢ Clatially alall o 330l 5 badal) (ol
Cila ) ool dasall et LS ¢ gpaainall (e Ssall ead Al 5 ila
Al el Al eVl ) Gl eVl 8 ce Saall 6V 58
Aaliadl Glilall o g la) sk ) -

5 i) PN DA e 3 ga) Calide 8 Ll ana 52l ) s all (S
Al alai®y) Jaasill Alla W 13e (g5 sy Aalial) Aaliy) Ll wend JalSI
saa ol Callsall il 4 50 JSGy aaliy 5 A gall Gl 5 0 ) 50 aead]
s gl e A4S 58 e 4y ) g Al Callal) 4 565 DIA (e Aniall
el 385 e 5 Pla)-

il e Al Lgiadle 5 Lgolatial bl s 3S 5o aed Y dsge () ras
e Joa ellginall sal am gLkl 318 (DA (e el 5 Audliall (5 aY) il gall
i) Jlexind DA e Aiaal) wdliad) anall 280 53 483 5 ) gem ansy 5 nsns 5l
el il o)yl e diy sl drag lee ¢ 48k e g shaall el 45 s
s gall Gyl e 228l

31



el 3] S J5¥) Jual

t5 A walal =3
ClaaY) e WA Gliwgall oans Lidat ) s o AT Glaal aa g
glaa gVl 5 oo lall e SlieW) ey MY 5 duawge IS5 Lalal) Lagl )
b b Lo calaall oda G (e g ¢ Agalial dute ol Ly s B8 3 Aslal)
f )i g e ladl Calaal -
aiat Jal e oyl 5 el placa ) Adals JleeY) cladaia s
o Leale ALl 5 3 gl 8 Lgiiany clESY) 3 me o i) 8 sad L s
40 js Aol g liagl asa s o salall Adlidl Jie VAN 5 gkl e 22
o Al Lgelin sl mmail) cilalady) 23S 3 dabiiall Jand o g sial)
o el Caagy Aakial @Y o 5 Akl A g 5 Aaliy Gluliw Gula Pla
o 8 g sl 5 il ) s Aal) plia V1 cal 1Y W ¢ oSl Y o8
Sl LDl SN el ¥ Sy g daSay glia ) dadlae Asall 4 gjane
Tl sbassyl
polEY) 5 ol ) gl e ddadladll Calaal -
A (5 mm agS (pl Il juall e ddadladd) (ol labaidll e g sill 13gd Al
s o b lglatie ey dalid) o g8 Alal oda 8 ¢ Lead Aalidd) il Hlal) Jiad]
La 5 ¢ dagale €8 Leba J8 Gad 081 ¢ adliall Jlans Ay gladl ol Za a8l len)
Bl i gh ¢ A i Jglan LY ¢l oAl Clalaial Aals dalaid) ) 6
+ dashll adl e leeld) axe ran e saa Gl 5 4pelin 4y s

P Mie Caglall 5 VA (e dae 8 Ay el Aulad) 38 xliat of (Ko

125 G Gilas gn e 5 (Dlall s ¢ ikl aeal!

32



el 3] S J5¥) Jual

a5 Cpdlial) ge s pilie Clgal go oyl 34 ) aae Ala Ak
c Al g all
saill b (5S5 Lavie 5 L B e 2aSY 3 gull 5 land] (65 Larie
5 onllall Ledlee oYy o Aliladlly avie ddiiall 2 Gagane o digan
4 gull lgiaan o ddadladl)
pailads Lgie (5] Saal Cmay sy ¢ S oa Y ddaa ) S5 L
17’).:%Q
¢ dpanl) il ) el s —
Cagylall 5 adi pall ALl lalaall a8 Léiad) Caglay Cangll 1 Lagi
JSa dpanl) sl Juast laca ) Gl gall et Cuny ¢ A dalaiy)
Ay U Jax Sl Al Al ¢ s Gpdl) bl il 5 ¢ plall g0 el
il NI aas g Aabiaall Cay jliaall ada (o pay Sl g Cilapd) VA (e Fass 3l
il sall o685 13g] g salall Al gaal) a3l g GOEY) Jlad (it g A gall AL
o Allend N CadlSall (e S a8 50 salaiad dal (e Lglatie Sl apan,
CSae g eyl s cleadll g adull oda ) e gl
3asall e Jle 5 siue o dbadladl —
o el g A N g calranadly dsleiall g A8l Calaa¥ Cpe Calaall sda (alian
] Jie daaS e Apbia s il Lgie il 5 Sl bl | Ll axe Cu

L) 5 Jgaall (8

127&@_).43\0&5.\1

33



el 3] S J5¥) Jual

Led daylill clandll 5 adadl (5685 Lanie sl 138 I Rl 3 S il s
Aohaail Aglle alul) oda Jio jlend (558 Le Wile 5o Y] g3asall Jlae 3l
Z Y] Rl deal gl Liad ¢ Aadi e sale o5 0 5 pslaill 5 Canal) S
Load 5 canli) 8 202000 o all B 55 5 0ld) A y0 g il B2 gn oSy dadli

b g L) Gy S5 ¢ eDlaall Gl 8 At o) Aalull 5 jpee A3 oAbl

clad e W e 68 saadl daaall ) dalld)

55 sl Ay jlall LaDlall AS i el ds ally 2D Ay el Al 238 ()
Dala o) cilasiie delia oS 43
s e laayl Glal) -

lesle 5 aainall olad Apabea®¥) dusss all dpe Lain¥1 A3l s jusall Cilaa'y) oda auad

¢ Aabiaal) 48 g sle) e s aililliie Al 5 aainall Cilaliiad sled e DA (e g olas)

o 5L L Laa¥l Al g il po (et Y g Ania g Akl Culatie iy olld

(e B i ooy Aunall Cadagi o @y ) il ¢ A giae s 5 paiad
sl Qisa 5 ale ) o LS ¢ aainall Jado Allag saa ot 8 adloy Junl

D e lda) Al gl (e e da iy 4y sl Clxeall dysad 9 44 ¢ 4zaly )l

A al) Lelaats
t A Ay yean Calaal —
et S oAl Caloal 38at el dssgall 223 o8

Gl I sl (e Cpuilial) il dimitio Hlaud g

% Yves Chirouze: Le Marketing, Tome 2, Groupe Liaisons, paris, 4 édition, 1991.p 27

34



el 3] S J5¥) Jual

Gomall il o Blaall cpudlia) Y 4 glue el pas
Jax cuind o a sl il g8 pliae] g elangl oY g5 aca o Liliall 4
e oSall
Zalul) Jsm 5,0 BT (ol jra) Jlenind DA o alull g 510 5 4
el ol s g
i) Ay 35 5al Jal sall 1 G )
a0 S e A el Lgeas 3 laadll 5 adidly paldll a8 ey
Aaliaal) Jol gadl (e waadly Sl )N 138 68 ¢ dpaal 5 dsa s oY) an) s
Al ol sall Jady Cumny Ao dgan s a0 ) AN 1 Jlis 4 o8 8 aa s
S L€l L Lgallial gDl Jslas L 5 Wlle Lede 5 jlagad) 5 l0y) clla Y 3l
iy (3 okl ale Lo o g A gally dalal) Blalal Qo gal) ) ddlayl
S uY A G e OV el )8 S adde 8 gl ) oS
e g Gaial g ) lea) dodasil LAS (S
s aglalall Ja el L1
Lo S IS Legan 55 5 el 3 plasdl (S 5 dunnal) Jala Wi Jalge 8
: L,,Ja L Jaddt
¢ A pell A gl dalall Calaal) -
Gy g At i) s Aaendll ol Aaaliy) kil e allaly aad) a3 48
Soat) i ol QIS 5 A5 Al Ahagiond) (3 pudl £l e LS pisally dials

Ganla)  jualic aall gl any 3 5 utll ) 3l

35



el 3] S J5¥) Jual

& Gl s Lelead Aad s o Al il o ) cilaliidl s 5
Alginall Aal 038 Juasi o Jaguall 58 e Jlel dae 2 o) Aalasdl

G 5 gl Ll LuSat Lgiias ) Ansall xd ) CilaaY) de sens
sl 5 lenallS LSl ClaaY) Jadi g ¢ Lo S Giad 8 Lelis ff Lealas
O gend ggd S ¢ Jaaall Wi g Al cile L) e 3aSl) e CalaaYl
3 ymatll 5o Ldlee a3l e dulay clelbail oSl saall Al sl calaaY)
Badaa dyie ) B i (PR Glepall e (pra paa 383 24l

&AL aaidl S el 5 A8l Al g Jal) sk Claal) e S ) o
zadll ~lde o ¢ agle cl@Y) Jlaca cuila daall oBlaall Qs e 3 08l 4 (3 gl
Lalall el e < Sl g Aaalill ALl S il Ay s e Gl sy LS
a3l Ao deadl P e g 5 peadll Ja¥1 A Z LY s e ST ailly
fame Gliginn ) g w5 gl b uilie ) e g el JS Clasadl
Bl ilalia Alladll 5 il adai Sagad & Adagiusall (§gudl diaa BaaS Jal (1
JaY) b Akl e il kg ol g5 shall 5 5all dudlid) Gud Lexie
IM‘
b hsntll g sall dadl i) -

aaxiind o) Say A & sl gy all ualic (e dimgll paiall s pead)
Gawti Alin oS o can gy Gl 138 e g0 A o3l Ledlaal gaiail ciladaid)
A e sl e g il o Aaadll apesd g ¢ rall Jle sl e
b 5 e JSdy 8 gl el sl G ) g

12 Ga ¢ Bilas g e ¢ 3RS Glas! ¢ abaall de dema gl all eDe !

36



clad 5 aes dal eSS F S aasid (el gl ealic
LA e 55 6 sl g dell e Aasll) el ) jall ¢ A gl cilagl )
el ualie Mozt g 4 el a0 s Lo JalSl e 2 Y GAL 5 ¢ &y e
i el

SEeY) Cp Ayge 3355 O gy gl Sl pualing Aalal) )1 )
o328 G W) Juadl) Ky W A ¢ &y suil Lgmali yy sl dadaial) (e 5 Lanic
5 ¢ Ayl pualiall eV e 38V G g0 il £ ke &0 13 ¢ Alalail jualial
2 g gualiall o G m 56l 5 g Al g Baeadl Jea ) AN Slad) 25 Ly
Boh 5% Cagw el Gl ) 0 Laula | peaie el QY W ¢ el e 5 68
O sl o cansiy Gl 1aa e 50 5 AY) sl el jualie Jle
Joany 3 leadl of il (A ) o daxds o ld llgindl Juadl adlic | gy
Nele
¢ cadlall —

38 g el )8 e i) ) Jalall Jiey CadlSall s )
aall Ji 22K (ol Lale o Lilead of Lgalatial dalaiall Waaaas i Adiall G )
[SP S PE R [P AEII K\ RPIPR O [ DN PR S - FOR EX R P L]
Jals dalaiall ()8 CallSal) o3 dydads Y Ala) ¢ a3l g 2 LY) CadlSs S aaadl
O Al e Mad ¢ il JW) (il e Y stae laile Gdaall el Ll Giay
bl A ) Leatd i (8 Ll Slale 0585 o (S Aadiiall il

135%@@&;}&@“\M‘éu\m\l

37



el 3] S J5¥) Jual

S Gany aa st i Acmitia Jlad gL Ly iy Yl i )
Sle Ule (1Y sbae taile 3iat 5 dondlil) W jledd o Jadlas dicaisial i<,
ol
Paiall adi A e -

il LS ¢ o AN aedlidl clatie G B e daa el Caladine cilS LS
Aangivnall G ondl (3 iy jre (oolat anly uaii S AS 80 ¢ L el wass 3 e
Aa yo L sl ()5S Lesale Basal) 5 ela¥) L350y 5 (ailiads Lolatie Su U
5l laas g Gaall 338500 5 el o ol ¢ (alliasll oda Jilie Lpmidliag 4 )lie
 Lglatial Ladi e | s s of e

oo S Lglatie et aabiind Y A alld A g el ol Jila Alls A L
C Bend A sailul) L)
pogdiall S B 50 —

Ped s dal e Al A sl Ll 3 )00 Pla cileaddl g aludl e 2=l
Ay gai g Apalail (g yday Ala jo IS il Gy ¢ Jlaadl) g maaill g gaill g aasill
D) 5585 L sale il Als pe 8 aiiall e e a3 Lgdle el 2 A
b D) Tag saill Als e Lainy ¢ skl 5 Cunal) (ol dadasil dxd ya
b o) s g ¢ Al b grcall A Aa ) 038 Algs b Jalaan)
s yo 8 Ly Gimidie Gl gie 3 len) b 5 ¢ gl Ala je 3 (alasy)

26_\.\.‘\5 \A_M.“. NPT _)‘J;_N\

136 a5 ga sl ot

158 (o ¢ (uw ga e ¢ i glad ¢ abanll 2 dene (5 5b a0 6D

38



el 3] S J5¥) Jual

: 3)\.:\:)5 Z:LA:\L.\:\S‘ U_a\_)\_u.c\ﬁ\

o Jr ¢ Ausall 8 el aaat e Agsuall Agall HlaeVl e Y1 ay
TSN P LSRRI W R S KRB W R

5 laiial g adudl lend aaaty Llal) 5 )0Y1 468 5 puall IS ) 3 Dl
a5 el dglee 255 Sl IS Al 8 Laiy ¢ qadl Al o (8 suiill 5 ) Cand
55 5 Brswill 5 Cilaasall 5z Y1 Jadil diaiatio (lal ff diacadie Sl
Mgidas sllaall 48 sudtll CalaaSl Wy Jlen) olalll oda a5 4Ll

A pall Apalai®Y) gl -

D) pan die jlaeV) 3 A5 Ll 508 s dusgall lilS) 32l o adall e
Aol e LS Al gan (o s sall 6] i Lag Alal 3 gall g <l al  Lgiag
2e) gy Gundy 48 jaall 5 leal) (saas Ayl 3 sall | a5 Z DS el
AaKal) e b lapal) Guswall A0S | laasd) Gl Dl pe (iaglitll 5 jpml
O ol A ey phalaall G el olaeiad (sae ¢ dudlill lend) paan
b albl ann g Slaall laliind Jon G gall 5ol Agle glaall ol a8l ¢ pdlial)
comatliadl ) a8 (3 gl
t4aS) iall 5 jall —

sy AlSa) 4y oY) Agadl (ol A8 el 5 sl (5 gluse 2 Fi Sl )5 e
5 Bonll QLG A jae 8 fine 5 S da ) Lol aeay LS ¢ duangall Bl
Loe Lo ool 288 5 Sla¥) il giane <l at Jom madliall 5 L3 Jadl 299

ol yad) gl e i€y s A ) Cilatiad Bpliall bl aaa3 8 ae iy

213 U= ¢ Gl g se ¢ men el 2 Gl

39



el 3] S J5¥) Jual

tiaa Al Jal sadl L2

Gl o3gn B 5 55 ced Loy Al ) e Joma dead ¥ dupal 31y
Sl 3 et ) V) asl peaal) Aat) il et 5 ¢ Lgd Eaall ey
- A sall LAl 25,00 L ) 8

dae g o Audliall o Callll o (3 sudl Laiy SlanSU Loall o ganl) Jias A8<aY )
S5 ps e el Wall sl B g 2V Da Al del gl e laye o il 30
p ol WS el A e
alhll g 8 gud) drgda -

N Gaald Adiay g el 8 Adl o Al e Ball 3l Sy
¢ A dabi o Qllal) laas o 555 588 Jal s ligh ¢ 3 e JY Aaludl e
e e Cllall 2 ¢ Gale () aw aaad ale Al 300 e cangy SN
gl dpaliny jadi Al alall any ligh ¢ Caaghual §gull (8 dalid) (0 g gl
ALYl ¢ Al adull Jie b e 5 sie o 28 0 cObaedl) 5 b e bla
glijld ¢ daludl oda o callall de 65 g aaa o 55 cllgiuaad) daa glé &y )
a5 Ealidl clardl Jie LS ol e dals Cllall e 3y 5 ellgiod) Jao
e R B

385 pall Clagaall 40 gl llall A0S s el iy (f ApanY) (g 4lld Jle <
IS s o @l 6 o Jead¥) e g ¢ Al L) il g die dalull (e
& ey ¢ Aid JS e (p dall 2ae g Al lgxe Jala ) il (e d3ika
e g A Al L )85 Ald) LolulSal e Lgie A8da JSI 3 pal) llal) aas
Aalide lend b ghse

: adlidl —

40



el 3] S J5¥) Jual

CallSs e Aaud 5 Anlasles saelE iy oo of ¢ Audliall Alls b duwsall e
5l & Al cilgal) o adde el 5o Gt Cpdliadl Clulas s S sl
Leldas 5 mslal) 5 lalall jabiadll Calide (e g Closbaall 238 pen agay (3o usl
o gladl) Gl e g ¢ ) Guilie JS0 Apuailly L Camall 55 g8l Talis (lss
M) Cayla e Jausliall ] a5 Leldat g Lgman 2y Al il
pcallall A5g 5 —

Gn ADle asa g el o dpalad@y) Ay el Lle cudld 3 il jall <SS )
Ll oo callall s 48Dl o0 e el 5 lale (allall g dandll o dalid) e
dale dlians Cuygl callall 459 0 b Loges 5. momaa uSall 5 el (il
sl Lo Ly (e 8 IS Jal 5o dliana Ll Jraal

L 33l e (o simall uit e g daadl of Aalall diilie Jiay 25a 99k

gl

Jand) Y cpSlaiad) @)y sk

¢Adliall Clusall Jd e raall 8 DY) 2 ga g5 508 Jsh

cAadial) Aeaddl of Aaludl 33 g e L) e agmg ek
o)) e dllgiaal il -

e Al 8 el b Leilatial dgall 22025 (A rall (5 shse (IS Loga
B s sl 5l e i 5o Y Al Lulie pmall SIS Lo 3 i s

vl Al AT e e 3al ) A el La sl il aca s ddean
O (M Alnd ) Cx A b ) paa g

41



el 3] S J5¥) Jual

Lo st g o claiiall pgll o 3 e a3 gl 55 iS5 ¢ radl (Sl
- llgiaal a4 gl Ay

sie latiall ol 80 analanivd sae s cpSlgtoaall A 3 5 ) e o jmalld
138 5 el st dulee b Aol 3dE 6 ) ang Sl e Gne (5 sine
Gt Yl ¢ oadl oy PIA e V) aeean o K Y s i gl O
S le s ¢ a5 GSlginad) LS sl dalay o o Gany Bpulial) 2yl
Al ) jualic 48y 5 el o Gt o Sl e S 8 3a 93 )5
gE
Paasl) O e Al i

Sy Sl 5 LY g a5 il Jlall g sl g slael
5 D) (5 e s il Jon lgiall pldail Jsa ST Cilidana agaal (5
IS 3255 s Glenl) (5 ginn pd 5 o (miids Jom agled] 2535 5 2l 630 48 yes
il 3 330 ve UieY! e <ile sleall o3a

SlieY) e 2l o dingall ded el Zaleid) <ol ) el A aied QUA
Jlad ¢ Alaall Slad ¢ slasy ) s gudl 3LaN 3 (S La (e Al e s
(Csaainadl IS ¢ &5l

Gyl gy U ga slawy bae e Anwwgal) cilatie a5 o LS
CallSil) s3a Jio Janty o g peitall Gl I g6 a5 Gy jlans lansl) ~ L
> o ) A e

32ikial) Aalaidy) Cag ylall —

195u.acé,\\.uc+)4cé:\}uﬂ\'&)\;\c)\u@u1
360 (a ¢ il g e ¢ Grsndll Aaat S ¢ g S 12

42



el 3] S J5¥) Jual

o S g lall o3 duali g Clinpall Japna 8 5a8lll Zalai@V) Cag Ll
S5 e 5ol 52l CNV e 5o zY) Gl el ) 5o alusl g )
bl 8¢ Clusall o3a e dusie o AT A el ¢ ) E 8 jdle (S
o Gl o Cpl sl e akimy el el gl 8 adim W gy U
B NPT [ SR Rg 1 NP XPEN R S g gl INEC oL RERIE N
Loia 50 pnadl e €l 68 38l e ol
el Elaiy) Als je 8 el

A g cladl) 5 alull Calide e allal) 1)) AnlSaly da ) 038l
Ayl il el Ll gl g ol Jaall (5 e g i) 1 Leanl L
SEy) Adiia o 3. Aaliadl 3 sl 3 cpdagiuad) (pSlgiud) &l i e genl
oA | Al 5 del )3l e liall 5 4 il o liall e palally e sSall
cdardl b e Hl de gtie g8 S

sedia uiliny Cum ¢ Audliall J 35 S Sla) A e (60 Als ) o2 b
A 35 A0 55 )8 e asmse sa Le e Alagiuadl (3 5uY) 3 cileasd) oLl
Ldagiuall Slgiuall (5l o 5 a2y Lasy

Ll )8 A 3 40 g pall (s ¢ Apalai®Y) Cilugall daad Cillaadll 238 S
ok (e Agie 0585 8 B e Aol A pes Glgine 7k Jal e A el
Coalainall o i)

oL AL Ala e b el -

294 5a ¢ Gl g e ¢ el dane cpall Jlaa ¢ UGS Gea ) e !

43



el 3] S J5¥) Jual

oy Al Apeiil) Alee 8 shalall 5 oaliai@¥) 2 oS Il Skl s po i
alall g asSall cpelladll Jd e (SO 5 gl Bl Galess) f Al
sl Alee G Llee 5 g 63 IS (e g Anelain¥) s Al Cile s il e
Lo 5 Ala yall oda aad 0 <l el g Jul sall o 2paally Aol i) b
G sa) 8 3 g jlaad) ety aduall 20l By jea Cile i Hl Caualy A adail
P Cbaugall ol o caa g G ¢ LYY caila ) ¢ ddagiul

Ji e Vsd S el aaats LD 4y el Sluliadl g Jal e Jal
¢ Aaagiuall (3 sul) 8 Cpldiadl o i)

el e lilaall clardll 5 aldl ey Slaad 3 CDLaw ey Cilas)
&b 5 sl Taliy) AaUal Pl A 3 Jas 5 oAl Glel el Sl el
ole JS8 Sl (midd Ldaw (5 AT At gl Ay el al gl Al
s A gl il —

baid¥) slall 8 G glle | ol el Sland aaas 6 e Kal Jaxdl)
Al @sall Jgo A ol sl 020 (alit aadallyg ¢ AplELY) Cag k) 8 La pad
an i) 5l Aoy Jan ) g oS ) sl Al adied A Jsall ae Al
Aot aia Al Gl gl (aey @llia Lgads 4K oY) sasiall LY I 8 ¢ slady)
gl V) omadl uadll aid el iYL daladl plia ) Ay el
e Opuailiie (0 il s G ilanal) (i) Adliae | jlad 2any o @30
(Rl daaiall s B 26 3

O Sy S ol sl A s s ple e 155K o Gapdl) (5 e e qany G
Gaalall il dasl iy ddleiall a0 MR35 piia 2y an g agde 1asd Jia

294 (= ¢ Bl g e ¢ (uall deas Cpall Jlea 5 95 03 (el e Gl

44



el 3] S J5¥) Jual

Ayl il jleally Aalaial) Gl jpenall < 8 e A gl 3 gl) A (e g ¢ g
comad) Gl Glujles ¢ Al e
POl -

5 el Lgasi Aok o Al (1 Ha dpaail Ll | peaie )8 iy
e Adia Ay jlad lBe A8 Aiall o 13gd 5 ¢ A1 ol gully Lgie Allaial) duals
Gumy v dagall adall g ol o Jasl) Jie dy5laall Ul el e 3l aial Lesd ) 5a
A all ey Loo ¢ Antiall Aaddll o) Gald) CallSE it 8 oslul) 138 aaliy
Al (e el sl Jlae b Led 5 Lials

A8 yhay cpopsall (5SS el duangall Juensll @l )8 il 5 A0 den e
(A S ) o (A0 Sl ) JelS JS agaSan (DA (e b il e
3 sall el adys )y sall alih ¢ 2 LY 8 Alaaiaaal) 30 6Y) o gl Calide laud 8
Jaadl s a8 ¢ Ganll DA adl paas o dunsall 3508 o 148 o 406Y)
@l 138 5 48l A pal) Tl 63 oy )l als (mids ga LYl ey B
S sbae e Gl o ¢ oAl o s Aot Aglae o ¢ el 8 il
Jﬂ%dﬁbﬁ}“‘%@

D AAY 5 e laial Al ghuall dpwat —

Die ) e 38U Gy 138 pe 5 el Biiad g Apalial dsie o) o
5 gl L5 e Lalial) ) QYL Caags Al ABAY) 5 daelan) il sal
)5 sl o1 Aad 8 clenal) 5 oddl 5B 5 aaiaall cililliia sled ey @ll
Cllall gl ) o Ll Cagylag dala Dlaiud axe 5 elaa¥l 5 byl culsl)
Al il als 5 5l 30l 3 A gall o HSEaY) 2ol
ol qgas_'ad;\f:c_;\)l\ bl

45



el 3] S J5¥) Jual

Leild ded o Aalus () s daaty Bl 3 duaidall 4y oY) dgal) ags S
A 5 ) )8 85 gl il dhenall OGN (e Al o) ja) o adiad
et o) Galull il el HLasY Al Jal el y <l ghadd) e oae DA (g
sl

D Jal el Sl st ddee

b uedll Zoal AY) Cilaa) aaai—]

CalaaY) aay Lgilatie bl aaat J8 Lol duswgall 68 o aay
Dol Calaal ¢ Jla) el DA (e Lelins ) ot S Al all g Bl i)
A all 2550 LY ol Baldl) Cailla ol abaee e oAl f 355k i

il pall alime ot ) Gl el il jpeadl) Caloaf el Say Logac
adl L 5 LYY ae ¢ Aaall 2ga o) alell Cangdl ae Lo 50 amaati ) 5 Lgliias )
has g e )8 Y ¢ Ja) Al calaall 5 a1 5 sl Cilaa¥) ol e Y
3lall Aol Cag lally o ¢ GUAT e U Agie 31 Als pally cilaaly) Baias

¢ Adngiuall 3 sl Al 0 2

b daasl) o daldl 23] el el iy Bad Al 3lal) 0V o
s aad Jea S0 Al 5 Agall Coph (e Aagioal @ YL dalal) il
5 omlall LY g oletuall 5 Lo linl) 5 & e ganall (ailiadll aal 4l 5
s 5 g 5 adtdl) J2a 5SS Al Jol gall aad 5 cplaial)
il <Y1 5 e AN daill Jal gall 1) A8l ¢ A0 sl o 5 Slgional
Pt Aeadl of Galull il Al praall Joea gl of sl dlee 3

il ge 5ol 5 selie o Capaill U ciludjall e g sill 13s Caagy LS
5 leaad) 5 ol Calial 2K A0AY bl Jsn gl 6V DS e 5 Sl
) gy st DA e 28 Jalpall 8 Sl g die Lgle oL

24wc&h&ycﬂ\&*&é‘ﬁ\%w\ﬁ\w]

46



el 3] S J5¥) Jual

Cndgiall 5 bl G sidiad) il gl 5 aaa e 3 Y Al Lia 3 LIYY Jaais
2 Cilide el 6 e (B Ay s il e a3 (f @l Aeadll ) Jalull
o O atiall Aadle 538 ST e g ol Aimal) Glipall acliy 38 (Slgtindl)
oSl
st g calhall ) ;0 =3

Aada g (e Aedial) Feadll of dalud) o Jainadl Clapall aan o Callall 3aad ey
Cllll apaat S LS 5 ¢ Al b iy Il Aalal) Eganll g il ol s
Lise dipe dedd ol dalu o a8 gial
WDl 06 5 agdl Lage Dlata g laclise Dlele @l IS ¢ Aol dpdde plaa e
Mo 4y sllaal) A0asll 5 daliall i

AL 5 ¢ Qllall e e (5 gie Aldind ) (535 A sall 20385 (2] malld
G sinn 5 rdl Cp A o g aall 5 ¢ A el Ldlaal o i Sl ld
Ll il el o3 LS g ¢ Ao ADe L ¢ AalieV) cag okl i Ja (llal
AR oS a8 ¢ gAY VAN (e o Akl oda Gt Y a4y slhall
50 LS Gallyy ¢ tlall o Hadl 313 WS (g ¢ dlagd athall (5 giane 5 el o
ol 5 yshall ¢ gl pamy 8 J)

lus s Dale callall 355 50 Jliie) aobiiog ¥ Gsutl) day o Y 3LEY) cany
ZLoY) 5 callaal s eVl 8 aal of Laad ale el aiaas i) fige
el Jdas 4

L) 5 (o jlad) (o el G gl Jeat cilaadll g o) 2l ol (1o
S ALRYL il el s Jlaall Hsal g ASlgindll A0 N1 | 3 gl Lgta Adliadl
s8ame sS Le Llle cle)oda ¢ &l L. Al oy jladl 5 Ailuall Cay jlias
e il e gl o sae zan A 5 Sl Gl el 8 sl diy st Caeay
ol Jal ) e sl

47



el 3] S J5¥) Jual

IS Lelaaty i eleY) 5 oy laal aaa 2 jad oSl s3a Jalat dpaal (S
Jab e 383 US55 sl s ) Ja ye J€ (DA Al cilaiall ) g (e g 53
Al I gan Sl (alass) o LS ¢ gite JS (alal) 28K pen aas
Call<all JSaa Jlas o dsewsad) 3100 e 1A ¢ fuadliall dgal gl Slaul) (janias
4 jra poe At Adenll Ralil) (ge Lina 1l iy (530 5 Sl dass J8 Leslaiadl
ot e slel) i A8y RIS

Y ¢ pailly S Agall Gl Aalel [ pa¥) (he iag e (gl RS 3
Gl 3 gl 5 Lgalaiial dpuliall Sla) dpans Jal (e aul s Glials Lol iy
c Al 5 @gull Cag ok

t ol 5 bl g AASH) ALY Jilas -5

Laiyy Lgilaiial denzad o G ) podiad (53 pmaad) (i alud) e allall aas,
% gl Sl Az ) AEKEY aaa

wox A sl aum g Jlad Leld Ledalds o4 Wl paiad 5 dssssall o1& dal (s
bl lia o AGgall 5 ¢ Congiall sl Biay 5 a8 8 e S aven
s Al 5 llall AR laia gy g il Cruliall el 3ast DA e Sy
P las lslad s 5l
pgandl Jadaill sluf -

eV g AASEl) g Callall pyy AEDal) aniig agd LIS (e S 3 il sl sa g
ol Ak o) Gl e gand) Jdarill Apulad) 5 Sal o gy ¢ peadl aaat il
S8 g cganl oY1 pe Afiall ALK Lggd g sluin Al Adaiil) b (5 gl
sy 2l 5 a oo Al Z LY 5 GRSl dagtie ulee Jiay gaall Qi

: Jalaal) ddass Jydas gl —

202u4¢d_ﬂ.uc;)n¢dﬂyu.ﬂjs)uu‘5;\_ﬂ
295u4sCg;h»c;)n¢@»)d\.\mug.ﬂ|du;cu‘);ua)nmﬁ_uuz

48



el 3] S J5¥) Jual

s e Lgas Leali oy Al 2l 5 os ellia o e Joladll Qs S
Jabal Adai agle (3lay Lo g 5 A0ISH CallSS ket A pall pdaiadt s (e an
Aa gme daiill ()68 Caay ¢ ALY dakal)

Dl 3o i Cumy ¢ sl SIS Qi 8 dsall 5 8 jlaidly
sl 5 ctlall lae e sl ada e JS 80 eV ey 33l G
Zl ot (Biny oA ) Rl ey Lpiaey Sl o3 ol ¢ clal )
1"'5
b omdliad) Jland a5 Joslas —6

Cmdliall Gl ) 5 CallSh (e dad g Aiile slae 3aelE gt Angall e can
o el 5 ¢ agilatia Baga da ) 5 aa led Ol g 48 pre 5 ¢ Aanall (st )l
@ijﬁuﬁpd\o&e;w&g}uﬂ‘o)h“@MQ\LL\.@AS\e}sagﬂh
KU dally b Cancall | 568l Lalss g g Lelidat o dua Al g dalall jaliadll
Ayl Glulpual) 5 a5 Galie Ly A sall o camy LS 6 i) (il
A8l 38 pual) Fuanl) Bty B gudl 8 3 genall (o 84T S audlially Lalal)
Slo Jsanll o ¢ 25 ad) s (8 guiie Jlu)) 1 Jie 3k baxy Gllyy Sl Sy
2ol Ghsad Can Gl ) g
Pa o le psfisshi o s cpndlidl gliad dilaty a6 o duusall e LS
bl Lo Jalanl 138 ety s o saliall Loty Al alud) CallSs Jilatp

¢ Cpmliall J8 (e Aeddiiond) Sl o gall 4415 Qs b

¢ Cpadliall J8 pe Ailedl) daiiaddl of gall 380K Jilan 5 wk

211 « &M@JA‘&Q}S&\J;M@U1
2 pride william and oc Ferrell;marketing boston: Houghton Mifflin company, 1995.

49



SISl il ilail i dpilly 4y jedl agiin) il ~lad sae Jlai e
A8 ks Leldas o dlase o 3 st Cilily aes DA (g Al Auidliall
dac gam ga
oy pe Aaluall (5 8 Gaaari ) agauadlio olad ALl aglladl 250 ) Jslai 4
¢ LAl aglladl 353l AiSan il
Cin o Gpudlial) glia gl dalall 5 dggladll Glagledll Jlo Jgpasl) vie
G Gulie Jra gia ol QIS il glaall 538 padins Lgild il ) (5 g
ol lend e
¢ Cmaliall alis 53 gad Agiliie Al Lgaad o Leain Al adull 53 5a cailS 13
Aaludl 3o em il 1Y (Sl ¢ udliall Slad e a8 e Sladind Jgal) led
el gl prs 2paa e b 50l dsgall 0685 () adlial) dali 325 e
il 1Y L ¢ J8 W sbead 068 ) can s ceadlidl)
Ll 0585 o oma b Gpeliall pmaad aliie e waas o 550l gl 06
pay e 550l A el & sSiud uudliall Aelu (e 3 gl Aaludl culS 1Y W ¢ J8
faa b (e el
DA el Al loal -
Ll )8 el AU e s oY) aodaind (o3 alad) SUSYT A el byl S5
- opmntl) Caloal 3iatl Cliall ) aaat e el M aelud g8 Ay el
o Al D3l aelud 5 ol ) Al el Jie MA3 L eaga (e JIE g8 Gl
L e s dwsniall o 0 sSlgal) Ledaay Al 5 )l 5 el Gl 1 8 G Gl
el
b Sl ) sl -

171 0 o ¢ Glo g e ¢ G pal) daadi) 5l 5 Gl deal

50



el 3] S J5¥) Jual

paaty Gl Lasd sy A g (8 Ausngall (5S5 ppedll dlee Hlid b
A el laaly paladl ) oal Aas 5 A ) o 8 ¢ il Canliall e
5 ¢ Akl agililSe) g cpSlgiunall dudi B gl 8 AL 5 duss gl Calaal e ol

il g allall Cag oyl L) e 230

Y Sk el Jew 5 00 4l (gl el palie b oo saadl b
Lo Jal e 58y o S 33t e ] 5 ¢ (s AN ualiall Bl 3 lasss
5 A Sl JLal agh & e ¢ O sSlgial s e Ciad Bpndl B s

5 Sl o i Lay adl e (gl g 3ali i) dauliall Ol o) o)
Y Jle¥) 8 aSline Jal oo sac da) by a1 13 5 ¢ Ausgal) Caloal (Bia,

Mo 4 ST 1 any el
YT S ORI R

o g ol Alls 8 Auald Byl Jlae b Lulis |8 el ) 8 e
330300 e e clant gl el a) ¢ @aadl Sisaaa cled f il
a5t ¢ Lo sapund g ppentll )8 AT aay Asall 50 ey Sl

5 Onadliad) Jadl 3535 G e o Gandl 3 AN 13 A8 e 5 Aaliag

el o dalull o il ana dalie cama LS ¢ Gl 5 Sl LSl

bl pad) gl mat oy Aladll (it O lae W) e 321 5 Al

Cilea s elal i Y Sl Qs o Vs LaY) e 2 La g ccaliall gl
Sl 3 jae ey dusisall (5 58 08 s ¢ Ay el Al Y (ady Lad LIS dnsal)

53 gl alaaly) Y Jaal S Jaedl) (il 3y el Lgail i) cil gall (o
Gansall dally ualal) Lo g pill ey s Cila gansall g Cilo gl Al 3 Jaed 288 ¢

212046&,1\..»&_;‘);\‘&5}@”‘)‘)&&@1.31

51



el 3] S J5¥) Jual

8 Al Agas) Yl sS Ladie Hlen) ol g i) Jad e el
gomnd) il g o pall ) gl

o m Jid) e Juadl el Jaawd of ¢ By sadll Sl 50 8 0S5l (g
alull #las e pald IS0 555 dusgell Lol Jle b LSl 4l 5 6<5 Gl
SV Sn g ¢ Baall 8 Ll g Auall Gy aal g dedial) deadld)
Al leiadle 5 Apdliil) LeulSe aal 5 5 Leidlae any (ol
swradl) oo Bl alga :g.ilﬂ\ Eaaal)

— il = il A e Adlia el Cilga g Casl) 13a 8 gl
¢l Aalianiy) 3ot : 6N calbaal)
ol g s sall of Gl ) ulad e ala@) dle 8 juel) 3 ki a8
S WY dame 5 B s Gasle e Kae ) ol s e G slany Ladle
cgaall o Y g dpaall Callal oaie Jalai (53 s
Lo 13 Colaciiall CilaeS (ya (3 saall i g it callall Jglan Sacly S el Caeld 1308
(g JS & el Alla Jia cliall Jgaa 5 cdibing Hlauly Ly Lo je &
L) Jee cadlialy 40 Callsall Calias i
G dalud) e Adldal LSl oy (s 5 llall Jinie aey ccdlall Jslas (e
Juai Gapall Jglaa gas + oY) dasigia e 13 ggd cdilide e die lean oSy
e oo Jy @l il isie )
Adhide ) Y aee de CallSl) au s
OYa Laa s cdpaall AN ciaie g cgand) oY) (sinie an g el (p3 (e
o +Adliaf 3aal g Ban g an s U e Cpealill Al leaf s clal ) Jaa) e
(San iy madl Biny A LY Jame il o aY i) e Glatay

.6804cé.3b@)4c)gﬁdhd\¢ﬁu\q:w§§_ghﬂ\;»@1

52



el 3] S J5¥) Jual

) sam B oS LS £l s aold Y sam i JI RS 2l A G
L8 giall 3 ) 3l )

b gl Al Gondl gk Al gl aliai®Y) (il g g aliad
o Al g 3l bl Allal s culS 1Y Ly o oandliil Lgad g g cdalull
CalaaY) Gaiaty Sl Lad b S dpadl jpeaall o) e a2 N e gl jiSaaY)
ALVl (5 g3n (has AtV o3a (e JIE Aol Ayl o V) Al dalal)
G 5o oY) Baiaty ALY Ay gl bl aaad 35 Jigal) Jal sall 3l
V) Gl o Loy clgd oSatll Ky Y dan 3 Jlen) 3 ASaiall Jul gall
Ala 8 Al dudliall 5 jlud CadlSill (s Jal (e lasea 5 lad Jyy
ellall il (5 58 el dall 38k o ) waas o g ALl dudlial
(saamia peaiiall o Lays ey JSaaY) dudlial) Alla L A g yead) adad) Jilai g
il ga g paibad 1) o e IS s caein Lo Auliia balu (0 suia ya g
Jae 0585 (A Jland W5 s Sl b Ml s elad gy llginal) g LY atiala
alall 35 aae 5 bl Guilas da iy ¥ Cua QU lSaaY) Al W LA 3l
Ble Sl Biat leig o U el aand g pmabiion Gaaiiall Gl Ml (Al
pan g calul) (e Ay yeall ilaaSl 8 aSaily W 2 i) (saals @llig ¢ Sae
Looe e lele llall S 1Y) W ladd
el A il § 0 1 ALY athaal

Al Cilaal Bt g cp el Sl dgay e i) (e Cargl)
YL Ay e Jashd g cJaall damgie sad dale Jaghad duange IS0 ) S5l
eeaatill UaY) Jals dige dada g JS Jaa A8 e laal Y 1 3a il g5 el
Arand e ddadladdl — oy @l 5 apall sae o calaa¥) el 5adan A s
Y = Al sall gl Jsiag LoV adantiy el 3 al 2l o) il Sl

6904‘@Lu@)4‘ﬁmd\.ﬁ@‘ﬁ.hd\mmg}hﬂ\;)@

53



el 3] S J5¥) Jual

Led Jany Al Cagolall g A€l Jla) O 8 daulie e Al 20a3
I.EJM\

Soals Akl dnendl e dladlaall pudliad) Jlad 31 lae o dainy 288
- ol

Adliall dlasdl Al 3 ol Bagaall adudl Alla 3 e ye | pra 22ay o (S 4 LS
adl LS ol bt b e 2 ) 50U sl g ie of — AWl -
Dpsall LD Aa )y ) Bl 3 a5 saill Caaa Badan] L Liaddie | jp daay
Ay Cpudlia) (ge 230 a0 Gapy (il B je ()5S5 alul) e s b
3 olae o) LS Al dadu ) sedal 1 kas of cuadlial) aduad) o phal o g €5 e
S Aalad) 1) 381K 5 Aatial) san ol aaa g 53 gall Gl o g0 auilidl) e
Ol Aimidial ) dul dldiel de gAY aie e Calidy 38 AA0 e oY
aalasd g cllall ana S e 4] ey OIS L e il Y g% a8 el
Algiuall juds 38 5 A0 dgn ey dea G 13 (e Aalid) o llall e IS 1Y
Glardl) o Zalull 30gn (st ALl Jilie ally = el (mdds — o)) s
iy s KA Al CalaaY) (Ba) 4 e e aaat e W caall £ L Al
S 2an Gandlia Jsia cdlial e oy aasty (g yally & el Aol ot
Gl o el 1 1 e g collgiu) lan 8 Galudl peal o g cdalidl (5 gu
o iy o S Y madl 1A JSS Rl Cilaal e s s Y 3 sl
callall A3 e A 0 e bl i o el Adaaall dalall Cag el e sagaas
¢ ol il agalis) Ay Aan s Sl gl ey ¢ alainall g cpllal) cpudliadl ladd
cllall g i el 8 i o als e e S

s ] AR il B A s Y Cullaal)

.347042001c&;ﬁc%ﬂ\t@?\@hciy&aﬁiﬁjw&yﬂ\:Mﬁiw\m‘

54



el 3] S J5¥) Jual

Sy clala Ladil il Bl o jlie by By gutll Jla) sl dals lSe el Jiny
Jiay o Al Y s ey 5 lauall alaal) (e el (Biias aidalis gy
Dl a8 LgRean ) (8 gl
Mginall 28l leadd Ay caulio Ml 3a8a
sasally el ellgiaall ) Aabudl Jlad Jal e diSaall 3 5eal) &S Jy 4
clidl il
caaldie) Sy A Slaally e giall o iliall aae i
3 sl 52l 3 uag s il 5 A ledY) Slerdll Jundy Zaludl e ) 311 %
Mding 38 3 (oY) o2a (Gaiad 8 Wladg Lala | 50 Jmaall Caalyg L (5 sual
ol e Alall i el o sk cdoa Sl ) e Gyt Jls
ol e 4t 5S¢ alalall Jrall o)1 A ol ) i 8 SAY ellgiud) ads
Cin Ay sl ) e dan sl Sl i d g o Slaiall el
AN 73 400.00 ooy b jeid e Yy 73 399.99 :adiay s Aalis jaud
Agledl) 28Kl bl o W s ) o 5 day ) daall oda o cllgidl
doat) il Laale a8 o (Sa (3 gl eaiall U} 2ay Y el ¢
el (5 AY) il sal) et DA e e el e Audliall ligh e gall
N5 g o aill Aelull Ay g 5ill 5 4 HledY) CBlaad)l 850l SIS ¢ pad)
Al el am Lo Radiddl Claaal g 52 gall (5 e (ha
Qo oY ¢ Al e 1S Gl Y sty ¢ ST B s A el Cany 38 Sl S8
0 = A pualiall aal s o G (B zoa sy s el Jeudl e el
el Ll rdl aaad U b Syl g o g a8 aal g all = e
Hgiila g Ansal) A jlad) g9 1l Giagal)

P pal) (B (B geail) Aag ) 1Y) cullaal

55



el 3] S J5¥) Jual

O cny A ekl g il gl (e Ao sana iy o3 Cuaall (8 guiil) o seial e
g al) 3S6 ¢ jels Gl Gaias al (s clagin Al Guliill g Loyl il 5 JalSll (s
Gy =yl = Y 1368 ) g s D a3l oz gl 5 a3 ad

o obiels ez yall 138 Ja1s dely (53 B8N 5 Jladl) sl Fgaany of GBasull Jlay e

G (o9 6 AY Axbus (e Aipan] (R 5 Aga (e Ay sudill Al (e | puaic

n"

LAY
Y ccileasll g ) o S0 Al Adliall 8 auls geaie el (813
Aoyl ity Bgutl) Jla ) Conad (f adaiad ¥ 5 AN aad) g 3all jualic

—eﬁe;dajkﬁjélcu;ﬁc_hdlﬁcﬂ\W&mdﬂ\tyﬂ\jﬁcuﬁb
e Jalaall ) g cld 5ol e el callaty 553l o Ly = oy sl Aglee
i ot g adaghadil iy Y Uiy g 5 03 sl Al gadly ()l el

I dllgiad) e o yiils jelay

e el palic by el Ga Guasill g JalSal e g g alag) oxan LS
gy By snatll (5 s ¢y guatl) Aslasall 8 pmaal) Ganl 1) i et Cogas S ¢ 520
Al palie 8L galie (g

1Ay guatl) Aabpuad) B pratl) Lrani-1

aal ast b Lads o madl al) e Lals L) il | peaie ot ey
Learits 30 Ay sul) Auslasall 8 Lala | jumie ol Jaad Al il 5 Jal gall
s 5l

Slgine Gaplal) | 115 paiine ddiay Bouall b ol oda 5T Gt )kl ol -
(el Lpanl ysler Vs cadudl o saaall 01 50 ) saigad cadudl e g sl 12a

e el g sl 13 Slgiue alale el lam 5 ) Cany A 3alld

34u45@uﬁf‘ﬁMQW\sﬁkﬂ\mmg}hﬂ\ck1

56



el 3] S J5¥) Jual

iy SNl mgs Lem e (e s3] da i gitall a3 thapal) olull -
Omdliall Gla gria e &1 90
ol dladind ) againy Lae el aladid ) agadai uatiiall o 481380 dudlid) -
Jgns RS 5 ol e cp LA A die dald g Audliall 4y e all jalic a8
dal g anll paa G O
S perdy Laa Heall Aals Gl ) shany uSlgiall o Gy gl s Sliic) —
comall ) 8 ol jeaiaS dddadin
i€ ) Hasiud 5L 1Y Baadl 8 A ollia o Byl Jla & -
oald e o Jpeanll by aludl e 508 &aeS (8L aal ey oIS ¢ g
DAY 138 o A8l o)) S s madl mias Y Gageall Jla ) by Les
) g Llaiie (G suitl) (8 duial) Zlad ) sl el e md) Gadlddi (2
dal Ao s @)l s ms A5 Aaludl g sl o Jald W5 @ulill (gae o 2y s
Calial v agilaiia g1 9l | ghiay o) saal 5 Axlu g 53 e ST 21 die (3 uil
i ) o LS = Al g s il cAadipall s ds3al) (553 — (Sl
O b il g Sl e Sl g - pSlgtinal) il s gl pe dluliie 0585
Lol class ala ) LSl 138 cuawge 6 8 malill ol o 3all yualic
Letindia g Loa 5305 () oag 43 el yan 3ol G lls (o calull sy g 5
Lalu) dndie 4815 300 ) o 525 A oo sl Taliill o LS cellgionall gl Lgiadd
llginal Jsan oS Y 4 Y LY i ) Al A d s

a8 8 ¢z giially (Blay Ladg cchgohall o2 (Jin (8 i) diasd gl A3KKH) o2a
Ageliall aludl daly Lon JaY0 ) s #2505 Ailuall y Glaal) cilead
$3% 4 b jenal ALY
ideny (3g Lol 4l il Sl pualie (e eaie S o gl Ll pla ) Y

-

J:m;.a
el e

57



el 3] S J5¥) Jual

Ll Slulbaall (gaa) il dulps et ¢ ppaad) yyaad Al e g ddalus (3
ool Aalel A sl Cluindl e gd B gnill Cuaall o seiall Wk g cdaus
Slalud)
8 AlalSie saa oS L) Tapdadil) Cany 5 co AN Ay suitll luadly 38D <
5plaal) A gpuall nd Slen) it (6S 38 Gl e eliyy . JalSie ) sudt el
s_pal) e 5 il 8 Aali g (ool e adde il o2 el G )
IR PR IUVO ) [54=  TPA PRV [P REVERC R S A PP K PR TG
w85 (g1 1L dae @l of o 6 AY) Ak el by Lilile 5 badled
A 3 g ¢ Cpailyy il s (e call Jlae (3 O slalall g cilrpuall (a ;) cila) Y]
Aol @ L Gy Jland) paas Aalug A g Jead & Llal) 3 l0Y)
sy cJasaill s Y5 anll g 3 gl Jlaa (B cplalall Cajha (e 6l Jf gl
51aY) slael aal Lol g (ol spunall 6V 58 anad Al IS5 385 Sl il 3l
2335 A gne Lell ISs0s = alall ) o Coxiial) 3 )10Y) Gulae gime — Llal
R P
P pall Cila] o ) il 1 LY Callaa

O3S Al Abaall alY) dn sl G il 8 B el Ruasgall (65 Laxie
Lupall Calaal 3ac " Peter Drucker " sy 38y claludil lgazai 3 CalaaY)
Ggalal) 3 ) gl (el ¢ Al i) QIS ¢ Bandl SSal 1 Lk (e
asinall sl Al gganall ¢ Jlaall s Jaal) 303 e Sleadl daatig cinali | Allall
Sl Gashe e Jlee¥1 Jlas daade ge 9 LY sl a0 5l Jal g
G siuse @y g AplaiBVl slall 8 ASualiall 5 4y sonl) Caay 3 &Il sa sl
o Y jalias Alad (e dals ddls Sl el Cilaal o L adinadl Al
OS5 i ) Calaal paas (8 Gy el dalias oanid cAasndal) 35 oo
Slo 3t 8 Jiiad) 5 o oaba) Cargl sasy of e gl gy Ji daal

58



el 3] S J5¥) Jual

Gl lalia 3L o 5 ) 8 (Sad 8 gudl) Lgdas W Olie 3 gud) (0
i 380 S all (o

) as dig e AY) Bom (g oAl ) Ao (e el Cilaa] Calias
t b LS Calaal 3336 1) el Cilaal (Nicole Herbert —Carole Breton
Ledagd G pal ol ind my G50 90 pall Jal ce el () 1 3250 50l alaal —1
Goan o Y el it ) W gea S0 atd il alal (e gl )
N ENGV R ECPUON i1 iy YEENA IR UVANPIE SV GITEN DR PP [ SRS PV
(Bl b lgm e Caagiuad) $peSl Can g caliiat o ) )l Jlaie J30a clgilen
ol 3l Lilape ana Jslad & el e oaa el Y1 aad) s el 20a78
o Agall deluy olly Gl clagy 530 2y Cilagsall pas OIS LSS (4l ol
s ) Jals Cilassall 40 50l 3 Jacal g3 el gadll b ala adls aum g 318
Aalus saaall ol sl e 2L Y aas alasl

e i e N i) ) eV 8 Caagd) 13 i Al il sall e
2383 o i Ml b aSai g Al Aday 4l je o iy clgabis gl
Gl g Ler Olgian ¥ Apenl b 30 jpeadl) Cilaal (oaey 2a 5 LS L Cang) 13a
Aadl) el lae W sl o SA ¢ pmadl oty Ll die Cilusadl (e 2]l
V) ey o sed a5 ¢ gull Gl 1 i gl ¢ uiaginall (pSletuall daelainll
i) Bl o) 55 (e Leiiat e Ulad Sl Jend 88 ) o Y de )
ol o Gl Y g cgilmdl (50 Jae 3l o aluadl (g jad) (e alal
Gaswsall Jeladl JL 5 e WL o a8l

092 geies «s A (50 Aupm Al pag o)y (e Aagall Calaal o Jaadlalla
DR A oty oA ) g La (o e S5 Baastie ¢ el aail A
R RV ISP % VRN ST I PPN [RVPI

171 1 2 ¢ Gl g e ¢ Gsmal) Lpadil i) 5 Dilae dead]

59



s pall 3 yaad) A0S IV Jacdl

60



el 3] S J5¥) Jual

LadAl

G g Al 3 el By Blatiall LGV Juadll 3 S5 Baw Wl e
A3l Alaial) il Lt 5 4dlonl 5 dpanl (5a5 Ao sgias pandl daale Y 4 Ll
el dale ) agd Ul (oA g dungall B el

O A pall 8690 138y Ly Adlaiall il el g 4dlonl g 4ten] (saa s da sgias
e yuey maalld aalaB) o)l die Al sa Gad Aalall die jlau) 4 sgde o U
D) o LS g J<G 8 i paedl) S A dend o) dalud sUaxall Gl
ki mimia g Al IS A gall Ciloal agdl ad Al 85 S A,
el Zlad 31 50€ ) 550 Gy el o gl a1 o3 Bal el Ao g
Ledlaal (5aiat (e LSy (o) duunpall 70 8 rndlld daladind Cpuaiiad 13
il gaka g

61



2N ‘L%

¥ | X d)\‘ Fx

T A A

< -
:" \ fo “:&
&‘ * 5 "‘

62



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

P gl

O G Al gl g s il 8 daled) Ak gl il ) (e il Aglee e
LS L gt Sy D 2 LY 5 el il el aaa e il 5l Al el
Gl Jaaladi€ (5 AV ) guiill g 3all pealie 3l apeal e Sigy sendl o
Al Al LS sl s e Al 1S 5 Sl Al Jagads 5 cilaiial)
Dbl Coslal daas (83 58S Jalge Jaa 5 cpe el diall Ae e
Leilaiie el 2anl Anliall Abpnadl L) Cangy Al 3 4 (o Zaluall Ziulial)
s ity el o LS. Wl Ll 83 LS 3 S il il e proall Ll i 4 da,
s 4] Lok Le gl sana e Lede Tk o Ledlaal 8 s gl il b b
il e S Juadll 8 agle Copi La laa 5 laa) Jiaed

63



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

Lgsl sl g Jland) a2 9gda 1 Jg¥1 Giagal)
A pal) s Lgan gy 3 5208l L) Al i — Ay el Alpual) Cay gl -
o L Db Al dngall 3 ) geal daled) dgal ol ol LS ¢ el ) 8 Slasly
Mah anlad oty @ S L (s o cangy b lasiall 2y el Aubndla, W e
5 AY) 2 Cay et e Y Ay el bl Caliaal 5kl (8 g . 5 el 8
s Ay ) Al iy g2
"Bsmall Ja10 By el by sliad) 8 Al Lgaaitiug 0 Jila gl L
L "Aedaid) Calaal iy (o3 JSAIL 4 ja Jlae g el g
oal 0 L) 5o &N 5 o alaiiVl ¢ elaa¥l ¢ aubudl @ Hlal) Jasall 48 es
33yl Lggle Ly sAlUapnal 13a b LgilSa SLanly A gall oy (53 (3 sl
Ji ad aliins ¢ Calaill o3a e o e 5+ el gy b Lee ) el sl
e Jelin ) Jal sadl e daall & 3 s3led je e Y Ay yras Al ) g
lein e SY g Al s
) s i g ) ol paad A ey 3 ¢ ABaghusal) (3 gu) JLasi- 1
Calaal) Biny ST o (3 g wand pe Al ¢ Lala ) 8 ¢ Ay el Gl geadll
o geadd) 838 el g e bkl
488y gAaial 93 ypa o Jgoanll Jal e lld o rellpiual) o glu dud ja—2
Clalat¥l ¢ Ay el dpuluall ¢ WY1 Blalie ol il gy 1S 5 cllgiual ge
)L Al
Sl 8 Lay Gaeliall e ALals A 3 o) paly @lld 50 ddliad) o il -3
5 ¢ a5 ¥ e Gandl il 3 agdgds Jaiag ¢l
v g eatl) g Al clulud)

.333&2001sﬁjﬁc@ﬂ\au‘g\@&cﬁﬁw#aﬁ}w&yﬂ\:dﬂﬁiw\;}d

64



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

Sl s gl dae jaagy el g0 By gl g dall (Ao g 9 srd) Lasi—4
g pmall s ol gl sled e g ¢ LSl A Gl sid) die Lgay (Sa
3 g ¢ sl il 5 ¢z gl ek ¢ By gl o hall dpal iy
Lot J8 el Al sad Cudliall Jledl 20 5

35Sl il gladll o Lol ¢ Al Ea) jrad) aaad ol peadl) Al 30255
DLae Y s Y1 ez sitall s 4 2 G2 gaal) 3 gan any (S ¢ oDled
coradl dani e g e Lliiat Y A all Lt Al CilaaY)

: 3miall ) dabw 1 JY) qullaal)

iy 5 ¢ Aundall o padn gl agr B i eal) andi Lol Al 538 Nl
eJall eoadll = ol e glanl | jlas QAT ) B (e 5 ¢ JAY diee (o el
e sl Al

e gm Ao o dagluall o Jreall 3 0ie o 3l el aaas cad gy
Aali (as elausll 5 (3 oD 3 jaall adgall caun o ¢ A Audlidd) gk
ot e 33k o 3l Sl Al ) At Gl Bl 38 (5 Al
IS o o) ¢ Rl s i g Ssal Lepat ) Aeadd) gl AaeSl Gana oy jiliall
D lgie SN (o jidiall da giadl o gadll 538 aal e 5 ¢ daud)

Aaglall alaia) cpal daiiall dwsall 6 Y duluadl oda 8 140aSl auad — 1

e dpasll va sl aulie dy o) dS5 ¢ B0a0 ali ¢ dles 5als (i)
deladl pe Lok = gied) aadll Conliny 3 ¢ 5l sl 4Kl Jlaie g aradl)

i Y5 mmaa oSall 5o aadll A Lo ) LS Akl 3 LSS ¢ 31yl
dalae ¢ Gladdl pmall iy WLl e Db ¢ Ll il aadll dladind oS 4d
sale o el e ol duuwgall pug 4 ¢ bl 3505 e Aealill jUasyl
OB bl 5 ¢ dpme ApaS o] i die ame mad 3sa g Lisdd LBl 2Dle) ae 4dde
leboniod jualli ol Jokat 385 538 aay ) sgady Lo ¢ il 13 (g5 mdions (ppuilial
¢l JS Gl e L) oSl aadll miey 5. e U Se e Jgeanll Al

65



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

IS dalal) clllall Wl e of ¢ 5 b€ Cilla e il 30 il @l
madl) 138 o LS ¢ din gl el A 68 IS ¢ Apae Aty 38 DA (5 e
il aead Sl (56K ol ¢ Apnlaal) ALY (0 Aipne alus o) i o iy 38 o siadl
. dca g yrall

il g Qlanall aan B0l ) (g5~ hle sl aad Al W e (e
Al ) 3 Ll mda s Zallll (e saad gl saa o)) 46K - 5 Jaelaill e e ) gl

S 0585 G paal) i jlian = gl aa (adds) il adall daeS il LS -
5SSy ol Alla b Aol

Sl mal) aeliy = Fusugall Bl (3 gual) aan gLl aadl) Al e (i iy -
ot el e Jam A el 3 ) gl

D lgbale oo Ul

¢ madll pe Gslant Y pall e jsall pa Bane GO daial) A gall () S5 -
v oAl aaddly ety Al LS G sall pe Basad 4y e dudliag G seal g 3
G Al O osn Jara pRlaad g eday Y G el oSN saadl) Al s S8 —
ERIPI. TR I I PR IR R I

M S gl 5 agall (e dediiall dBdall 8 dalid) e Baasll (aady Lo g -
O A sall Leaiad Al liaddill (e dlulu e 5 ke o 1 gl aadd) 2
Aol dadall o lgaas gy Al 5 @A) o e Jsell jaull 4436
daalad Sl agalis s ) el dlealls 5o jsall 5 osatiiall ald ¢ g 5 all
G oo 5oke ¢ Laad (o gitiall (snian o ¢ Aaiiiall Sl (e LIS el 06
o3 L) gty 38 5 il gy aald i Lgiatioy U Sl Jia lan) (e Aiea
Slsr 5 ilaguy (5 ing Ll ey e Apl) 43 gene 8 ading Lovie Audpul)

35u45@uﬁf‘ﬁMQW\sM\mmg}h)ﬂ\:«m.ﬁ

66



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

8y ke dy o adde a3 g ¢ L Jalay ) CiliaY) (e Cilie ks

O mm gy lilal) 8y Gl GUAL L el Joad sy Jy M < 38 6 il
& aby G 5 ¢4z sand) aadll pady el 138 5 (bl o e Caia
Y P I S U IR 1 WO P

5 Jseadbale) (i jlhan ALl Jig = L S L) e sae (g ladll sl
e ) Ao sanall Jland @iyt WS Alsla el 18 ¢ sana Bl s
Calidal e Loy zeiiall Ly a0 A&a el (Cpdlial) 48 pea Gy s —
AAlA) 8 A A o S ¢ e sl

daia A — Catalogue — gladl pés 3 e o WS @llgindl jaid) (e o -
o anb)) e e Say oam a8 aldl o Al Aalas Jase 4ty jady Sl
PN

)AL Aysraa — tlgaal (e 5 to bl (e gl aadll dulis A5 Y LS
s Audlidl — 5,88 dnla lglee by 3 — aiadll ey — Sl el
oo A el daan o Ll S5 Lee e Jsall JLS J8 e Sl (e sl
LS pgalis o sl e A Al Sl g il 45 )lie & saamn

Aag pdy (g i) Bl jlat xiad g8 adal) il s — 1 gAY awadl) -3
auled o o Bhidl . bl Woasy b jualsae 4 o) o )b o laE il sl
Slo Jsanlly — i) Lin, Al = gpd) = < ghsall 58 o guadl) o8 o35
s 3all 85 Y ¢ 3yl dyie 3B 5 (8 (e el Gk e Aol deliad) Ao
s B eiunall ¥l day 5 i 5 ¢ Ay gllaal) Al gl Baiat pe Al ol 03gy ¢ Aniial
@i Ladie 't dagaaall oyl JSLEe DG ) A8l ¢ Alyglas gl ale JSG
Lo Jaandl 128 i (5 (il (iamy 8 ¢ adle i IS (Al ac gall 8 Jrend)
il adall e oDleall peadi gn Sl (o Cargll 5 ¢ adl Jinat el e
sl

172 1 A ¢ Gl g e ¢ Gasmidll Lang) ) 5 e denal

67



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

W guuy 558 oL | putiane Ll 8L et — 1 Ly Lo S35 Aol 38 Ul 3o (g
5 a5 e Gl o) 8 Al Sl e IS gl 5 el i axe
L oY) e ASs S o)Ll e Gl laa)
G VAT Aulie Al it = L laa) o A IS ) Al e (s
Aol aludy A3L Led aeaty
Ladia Clddial) o) b dubudl o38 ot = . Algha Ay 520 DA Cilady e o530
Lpapaai 5 Y} habad aia g e oSy i (Gl Gl a9 — LY Jd -
oo ¥l 8 o judi) 4B me i = LA el laliall e S el cuinty
A At 3 38 DA ld 5 ¢ ) (alias) aa e Hsal plea 5 dlea Gk
30 Vs e ol (aliad) Ala b (35 il ppam ga S deliad) adus &y 55 (ge
Pl pla Al 8 8l L o il
A a1 ¢ Al Audlia) e Jlae 3 Sl ey Leie dulaudl 38 5 ) shad Lim —
Gl e 3 jlae 4ie ety

Cpndliall el (alassl W) ¢ ) (alass) Ala a3l Al 2L ey 38 -
Ol Gl o alall God o ade JEIL 5 ¢ o e (miiss Y Al ey S
Sl 5 sl @ i g e sale) CallSE gLl = L el (lids) ade ag]
Gy Aol oda el 5 dah il gl Gamy sal 138 5 ¢ pmadl s LS byl
G Aol el sl jidie Al dow agaty s g sall dawdl dlge 2aa
Gad 8 dawd) dlga o ing Al g caiall Ja g jsall CallA 13 (g2 aiad 4 4l mid
gl g ¢ Al ads Al 5 pall g & gl JEd 1Y 5L ALK Bt B ) gilal)
O i 4 LS el el e ilial A Al 3 daghy dlbest L gild il
DR e a8 sae Lol Bl Al L Aals s e lely miag
Alciadll

170 1 b ¢ Gl g e ¢ Gasmidll Lng) ) 5 e denal

68



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

A ) cpe 5 gall and Gla gl (e g gl 13 ary g = 2 g Al aad —4
Clanidy ¢ Aangs i asens |oasiy o o ¢ el s pein 23l GlEY)
S sl daan o ¢ lanal) aas o Al Lls e 05 Aiane daay
@l (& 4D Cllaall Gary & 5 sall GLES ¢ dalul) Glae aaa 2 o Jaall
& 3sall 4y 3 el Glaall jlalia sy Akl ol ¢ lgd Jexy 3

5 il AeaSll ¢ g B B23ms mie JSG e g jeadl) 038 Fussgall Jea 38
G A 5 g el Ledimn Al ageall 5 cilardll o g B 5 ¢ Lemn j5 pan o ¢
At JS5 B 80 08 g clgie Lynal Joa® 5] el LIS Lglaattin il 1)) Lo Jle
zeie Al o) tlgie S U e Al a3gd (o LS L) el (g 23m0 aiad
5ol 4 agi A aall (PleY) daaals sl gl o s 5 aadll
Aaball Gilagse 30L ) A Jladll 5 ) 5
i e 26 shosadl (amy e i) 538 a5 Y LS LAan gl 0Ll Jama 304 )
Sl (e e Jad Adast Jia b rd) Gilepad e laad el Ll e Y
Agias ot ) g il g Jsall sl Gy e 865 aae o Hoall Capda (e Le8laY 5 )
el e

Hleat] e 833 il Jland) dulin Ul e (e

il el (5 lad o aodaiadid ¢l 8 A3 el e 1508 A gall i @

Al g
danda () gleny (Al Gaatiall g 3 el e adull Axiiall Gl sall Cuulis @
b () slalay (pdll (gl
eSandl G V) lalie sl 5 (3 sa) ) Alla 8 Al 028 o @

sl 538 £ gbue e Wl

69



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

S G s eDleadl G el 3 Sl IS e Agall 3 AEN Gl @
Jsiia (Bhie
Gl o e a0 5Eally allay Lol Jiar V) e sbinal) puny W 3 aenll ) @
238 mlai ag 38 (e 5 due pmge e L) el pad e g gleas,
owl 5 ool @ o e el e Dleall G Sl (S of Aol
cagd ook AL Gl o el U (e 458 S e Bkt A0 die g e
c A ally LN A4S Gl Y s
p Saaall et Ao 1 AN Callaal)
Al Lag ceDland) (g A8 8 050 2n o ymasy Aulpual) 038 Canen Fusuiall u
g s 23ay Cun )bl el cadall Ty yd o sl all Sa Cum (e pgds ok
A8laly bl o038 Cuen ) dany gL A8 el B el AT g cdlaadl B ladl dasa
bl i) oaan A el Y Jal CallS Jass i (Jalat Gad
sl 8 Ay Y e sbasall ey Y A g el (o sl 38 L) e (e
Slo LIS < ) Caseas s pe sl il G Ll ddae 5aY) 13 liel
D) alale ¢ Lgailia 5 dalull (ailas
Cpadall Gl & Ei o) 3 les Aran 5 Ak 5 el Auugall (5S4 Juad S8
e 5o sl Lty A A lad) (e Auledl o3a aat L Ll Jale adl Gl
Bagall e Dleall A8 J8 Y s Aamitie s o el J5 Y s oSl
Agal g 41508 ade g ¢ pmal) 35S 5 2 sen 1SN Aulid) 238 f5 sbue e W
L) 5 Al Cayjliaall (AN Auldl o3a Jala . G sull 8 45Ul V)
Ay ull
L8l sl s Ay 3 0 5S5 VT Al 038 e T 5 (ge 5 AT U ¢ e 0
Cag s Agal e o 40 ae g aseally Saah Allal oda 8 el (Y cAalidly

70



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

Al a3l e il Y L LS il laad 31 s g (5 sl
BPLEe J ) 3
skl

1) o)l Aabpas LAY Calladl)

@355 sl 3 A8l duns a5 Y el adadl ol of bl 238 e
Jamy 5 ¢ Io¥) abal) 5 ld msane S )y Gliabar AT s gL Laias 3 bed Y
Cdal agiDlae Clgaly 5388 =) uaY) du page e duludl 038 saiic
LAl agal i 5 Slgial

onS e s e sl ) ) Calial (56 of Al o3a 2Ll b iy
L gyme 080 o 5 CSlginnall ol JalSIL g pme aiall (5€5 o 5 e Dlenll (e
Go e o Agall 1D o Cangy WS LAY cDlaall 8 A e Slady
On e s oo and V) g ecanall o el Gt Al Al oda ¢ seity Caudliall
RS I [PUVON 53 WEQ T W PRI PR 1O

tAabiadl oda Ul e (e g

Aol Glas ol 2o 30L ) 9 bl Jandin —
Agtielae 5 =LYl -

S e JAl o) g Leid mnidty el Cua ) s gl e palidl) -
Pl (e 15 Y Al 238 oY) L el s e a2l
il Jamy 40da g ellgiud) Sl LY gl G 5 san Y -
syl J8 (e a0 gl Lery Hlaad (53S0 adul] Aubndl 238 bt Y -
vy Gl 08 e Al o3 ol o gt — L dell Adllae (Al ey 3
o) ale (mlats) g Aaali s jlud oS Baly g agialian
pdpaadl e At 2 ) qallaal)

71wc@uﬁf‘)ﬁMQW\sﬁu\mmg‘shﬂ\;)@1

71



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

Ose sall by 5 sl Lgilaiiae (any (et die dubuall 020 Clisagall a5
Jsd o aajlia) 5 e el Al daall o 58 o Auladl o8 dlia 5. lae)
S Sl o 513 V) Al bl o i gl and Y 52ulSH Galud) Sl (p 38

g Anns 3l el Tl 113 Ll Al w38 Ll 5m 5 3ulSH (e (553l
AN e adull 06S ) el e daald ilua ) (e

S el Al g Al e shuledl ods Cpulaa (e
o) 038 Lgysnt 0 g5 sbsall o 5. culatiall ) 550 Jama 33l
ot Al ol G imy gie e B osa lalu (o iy Cuay iy ) )
b Lae 423 1 daliall jaaw 8320 ) ) )l
Obead) B Aids o6 ) e
Eimy eJaall Handl L liie) S (358 Sllginddl dalias pamy @2 aadinall Cols Y
el Algind) Fle e af G el Lileat 28 culS ) Callsall
) pyaas LA AU Gl
) G e sl jlaad) waad 1Y) qullaal)

Al 5 peiall CallSall JS aluaal bl e 45 5kl oda caa JlanY) aaad
o3 diad 5 all ju ) Joagil) Ll dame ) (ela ddl) 23 2 ly) d Alala)
I8 el oKy 5 Lozl S a5y lal
+ 5kl s s il (o ladll g sl 5 Jeal) 25 = el 1L LS Alilas
C el ol ala A ey Gy jladd

Capaill )5S laga iy Jy el el o Axlull ) 8IS s )
CallSall sda i g cAaludl Cilas g e ban s JS U 8 A oSl gl g e
JEATRUN

72



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

lanadd a9 Jaliil) (5 fey A0 Y Al Call<all _a s 3ul) cadisl ]
cpadlall Jlasll sad ¢Sl — daly (K

- Ll 5 ghane 5 s 3 ol el a g 5 il Callsall L2

Aalud) (e Alaa¥) sas ol 2l AES s sdaal) Callsal) L3

Glal p s gl Y1 Jase 30l (oo 03l Al _a sdglal) Callsll 4
s pall Bap0a ALl A3l ) (3 sl

ool (e 2aml 3 oY1 deal se die Led) dalal) Lan sdbad) dea @ 485 .5
S ez L) 485 bl o puaaill 48 pla aaail g L Abaal) 3y L)
e cdld sac

ddes 3 die 485 paad RIS ¢ gana b Jiah 5 raiial) Adl Gl —1
Jsay S zly!
o elel g5 il cliel () sl 13 e Gl i 5 L llgiund) ) dalud)
RS 33 pile & sune 08 O S Y ) o aball e LoV il
Al sy cdiluall Coy sladS (e il

ele¥l Lany dligh ¢ Leishsad 5 lelal jo a3 80l e ele¥) Jas
iy g oen Al 55 aYIS Al Ll g sens ciladd a2 (@il g g HLudY)
Lealanl paas

Tlas Jal ye o e jse Ll (5858 5 bl e (AN Gy jladl Ul
dany Leie JAS 5 ey il iy lian 53 iluall e o) JAl iy lias e Azl
O (Y AES o il 28K Jal ) Cos BESH jran (e Aipme 2S5 e
Ll ) 1k gmaa IS Y 58l e LoD Al A ja il
o lex s b i cbual) a8l 0S5 W i (a5 juais
Jraadl) dlary o jmy Le b 5 Sllae Baal gadd Al ciladial)

PASAY Calsall el Jraad o glud—2

73



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

G 5 3 tiall 5 A0 (IS e cpe i deadl) e sl 13 iy
galall Jalial) amay (3laty (oAU AN CallSall e ol sy Ly bl 138
4 prual® (Ol e i (Jgine A e o Jsandly e 3 il
sas sll CallSall e el ¢ Jall O ZUY) aasy 0 Y 5 A sasl ol sas gl AAISS
Ll
el BLiil aas = Dlial Jaeatl) Jlae Jedll Ll aast Llleay! il
3gs 2383 Cum Lol aaa S 3 Jead ) 45080 i<l Qluad Jalall 13a Canny
Lok dare i aaall
&b Al g Alell Cag g Ladie AiSad) Zpalisy) A8l sa golell Ll
Sy Aima s i 8 duagal) 48iad A ladll £ Y1 gd idad) Lliash W L Aise
Sl g Ay Slpall st o 1 AN Gl Dl Jaeatll Cglud 1) ¢ o2l
ol o L) aaa ol Y s b RS e 8 el il asy
Tl 4505l i Y 5 Sz Y] Qe se lls a
CallSall e Jaamdll 138 23 g Laliall aas it A0 e Jiadic JASE jma daai e
paats Liad 5 AleaY) S e o Lagie IS 1 el Cum o3 il 5 34
LISl oda b gy oA Jaliall aaa

3l A<t o gtud-3

Cadl<ll e alaie YU Al CadlSall cp Juadl) e Luluf adiad 23y 50 a
Sialgd e Joant Jlee) 485 e sl CallSall lea) = lay 5 cdad 5 el
ol eV Agall 8 4 el <l al AT 3 Jextiy g3l 5 i) 28l Jle
o bl dans Je doans il 1aa (e ddlea) Q00N CallSil - lay o il
A8k a1 b Led Leany 358 U e e WY1 AAS Gl o ) Ao
Lo 135 ¢ Lpmudl aand 35k any 8 ABNAY) Gl Jlae V) ey LAY de i
ool e adiad Y5 5a¥ el (Y ¢ d e Cadll) e slaie) densd)l calss

74



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

a5 . e g ge pud Slo Ll Aol ¢ Cileall e den 6V adl e L de s
She ey 2SB pday i g Alla 8 F LY R e Jaxty ¢ Audlial) (g
1an3 e 3l sae e aclid V¢ aud) sead o) aal) apan S glul) e
Olgtuall (353 5 lala g callall (5 8 Jalaty . sl el 4 oa 3 3 Jladd
O L Y L Al A0l il el e LIS salaie ] oy callall dig e
1Y dali g ¢ AV e e ciling aull e o Glld (Guuiliall Jladl 2905 e
Vg el A8 1o ) o) iialld clegie IS die 43S of Y] oyl caibial
Aaitie b e Gl 1Y uudliall 31 jlae aaki
s o el jlaad) agaas: SBY Gllad)
b oadli 5 lie¥) e Cpudliall bl 330 AS kD e Giua ) a2
falu g dulaidl o Al Gaedliadl e dasgie Cluay saeill g5 ol
Al pealu Claagad o ol lalily of b Il Jan giad) 138 Joay o ¢ 3l
5 znaa (el g cla jru ad ) Sa) Aali s jae g 3aga D Aaludl 13 cla
5 SN 55 al Andliall Glligh (3 sull b Audlid) iyl CEAL el cabia,
L) a5 4y Y dusladl
Ol e aS 200 dm g Gondl i Lia i3 Al dudlidll Jh 4 jwedl) -
pen (o da g paadl Al 5 2yl Jila b L L e o g ecp i)
dgag pde Aalall ZU) Glase (8 Gaatiall m oA g JeRa A s patiall
PO IIEVRRKVENGA ISTE NN P bl
WY Jdlge ) Asen -
G ol o Al sda Jl 8 jlendl aaad 5 L ellgiuaall aud )l o il
A g ymall il giiall L Bl Al 3l Aol e llall 5 sl

182 1 b ¢ (il g e ¢ Gasmslll Lnnt) ) 5 e denal

75



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

Ol Cpatiall (e ae gl canlgagay llly i g lSEaY) JB A el -2
Audliall 238 Coiall g .dbma @ Slainy LalY) 5 48 el agiulom a g e
paa e (5 Aaludl Gon N Jodall Bilse asas o Aalull Ay B B g aoe
Cilaxdll g axe o Y] 3k Al A8 paad)l Cle DU DLl l 5 85 aaaS -
g edaghall s 8 LY agald (e AT aia daa s il ol 3 ga g e U
o steny agils (ol Gl Jla b g el e g sl L (g Siay il o Ly
Gl AaeS midids ) Bl o saens el LS LY ST Giiatl i) ad

c ol A1 8 Aals Sl ady e

53030 5 e (3 pud Lile Al 038 3 gus 14 AN dudlial) JB & ) -3
e uilatie 5o abu L (et g e dall 5 bl e 1S laxe e )
LY L UG PR

sale 0 g alel Zly) b bl il sall Jodi tA08Y \SEa) B & pedl) —4
Clasage ¢ g5l Glusuge ol sl delia due tJie LB lade 5 L
DGldl §gw ) aan Cpaiie Jsd Ay gmn llia o) LS L. 3Y 6l

Aol Glubuall e Lagale JS8 i 520l dssall 4y gl Ayl

e o A iy e ge dalll Jlea) allall S W o5 AT Gl gall

A0 HSia) ool cant Jend A il sall it L 188 (atiall (e 3 g3as
gLl Juaill ol 5" landl s Gasla oo Loy Laab il (g0l 5 )5 puin
Batlal) axd s Sl i pall (5 i) o Balaad) Lils (e sas s 3y e Al

Ayl Al Leadama 2t 5 ¢ landl o Cile g il oda 81 AT Lagia S
2 2 & s >

8904‘@Lu@)4‘ﬁmd\.ﬁ@‘ﬁ.hd\mmg}hﬂ\;)@

76



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

o ad Baadly g Ralul) B 813580 JSYI g g il g g —ai - 2 g g il
"N g g pdall sdas (GA pmiall (5 stue gL (g2 4l £ 5 dial) Alla
lgana o Al dapdal |k lead) apaad s GAEN Callaal)

e ) g pe jlaie 48 el A8 el A 5o o) ja) o Aubind) sl adind
Cayjliae e clld Callay Lo g L Aalidl (3 gud Sy 0 Al jrall SLY) cdald
e 5 Aladl g Audliadl ol ¢ Geagiaal Slgind) J2o Jan gie (il 5 el

Aailly (3 gull ana 1) g Al §f Audliad) wldly 35 jlie Gllghuall Lalull doaal
e Galud) a3l

CulS 1 Ll dals 8 aa AN &bl o) )l e (g e OSlgiaal (e ) 0S8
e IS AR ol o) i e 4y 3 gane J30 4] agie DS Y el dad e
) s (Rl Glagall aaa 853030 sae o palal aDluas e oLy

dadl e (5 e (e Aalull ma (23 S o)t Db gAY dalu (e Calias

Sl alhall @y el dadadl

e st 8 o ey clggle Qllall 30k 3 (B S A1 (558 Ol je lla -
3Ll Y Gl 13 gag of i o e e il Lale )5Sy A oLl Al
ga\ﬁ\@éwqﬂ\&M\ﬁuqﬂgﬁﬂﬂ.a@@\éwg

¢ la el 8 <yl Y L Gl (e 3y glladl) 30a0)

A (5145 5 al) o (s 30 I O 3505 Jlpaall 130 e Ala2U

poradl 8 el A Y A slladl) 40l 8yl

77



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

e pall G ua bl yaa tagd ) callaal)

Cargl Lty iy ¥ 4l V) (Jyshall (saall b sl Baiad Apeal (e a2 L

(e ApaaY) e Led oY) (e el da gy el A L) 5 )

Db Al ol glla LAl Al bl Calide Aot Liiail A el xws
ey Lae cAliame Calonl (538a5 olad dga sall Cluloadl (po 58S il ) 8 3 g2l

Aalid) il Cpad ) g5 o A duid) @l LEa) e 5 ) seale 4iege

I sutll Calaal (adasd

PSN a8 Al Zalidl Jiad) aaf e g

Bl Bind g duwsall ulul) Caagll (6K L plaiiad) o sl A1
Ao 38 5 ladad’ g vl (o 2 D il JWI 5 e a5

48 gt el Alall aaad CAgy 5 Chagl 1 3at e aelud sy 4y
Al g0 55 plual podaill o dalid) 508 5 lpailiad 5 dxlull depl e
DA e gy 5 Al LS a8 e dhdlad) 5 GSlgiual cile
Ay R L S AR jral) il e e Biaad) L) e il
laa aat die g ead gt ) Sl lsle el Jane co gy g3l el
Ay ) lasal (S ¢ ettaall JLl Gl 5 e 25 Lea i o Ssd 5 cxiladl
bl 5 el QL Gl A B Al 38 (o a dllaaY)

5 Axd il eyl aas e Apmy o3 e Jgeanlly any IS5 duss 5l
S Y Ll V) Aaal) Gilsall e ES 3 Al 238 Hladiud (e a8l
On ey - Laddie an) 6 A il 5t sl Gans (e Glal) Gan b

P S yeanll Y Qb Jae e JSLEA o3a

171 1 b ¢ Gl g e ¢ Gasmsdll Lagi) Sl 5 Slae deaal

78



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

e ¢ Ji Al g ol AT JSD 5 i) Sl (Gl ) 2 sgdal (382l aaatl) Bygea -
5 small 8 AV o3gd Adlal) Aol ) € AU A ol dadl) 4 2 gealadl Ja
Zaall e dab IS Jaead any S A g8l A )l A 2pan3 Caniay -

COEAL ity gl (e daansall Cial OY cand s 2l g e U oLl
Ay gmaa (gl Jla )y amy Gl clgie JS e Budlial 5 el laad 5 ol

el JW il e ailadl (e Al sl e oyl
lewlad e iy i il Clasaall paa i ) Jseasll sra -
Jrens Lol o iy Jin Aad il Classal) s 0 ) Jaagll Bigmaa -
L2 pall Wlall (B8a3 ey ) Jleley delie A IS 2
r ) @A) Lubw—2
Clua e Gaudl HSEaY fan paidie jea Hadiu e duld) oda el
Aulpaall 038 Jasind 5 ¢ gaill Caan (Gaiail Aadle Gl JST e & g il
Ayl s
A sl sl s )93 A 5 Baull A gl jee Jsh Al i
& lase (ads il Bagas 3 gnd dusnsall — Jodo— @ sl Al 8 e
eyl 3l
bl s 8 5 08 Rhagiad) (3 gull ¢
Pasbaad) 238 ~lad gl e g
A3 galls Aalud) e allall ansy o sy —
Jad o 1Y L Y ¢Sl a il se Jaatd antioee Ao sall (685 of —
Gasnsall Slaad agde o Lee Ji an el Gasiaty Gdlial

79



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

i)l 4eSl Baly 3 8 S A Z Y] S ympdds Al -

5 il 2aY) 8 2LV aaa addaed 1) Aulaad) 238 Cangd g0 LY Al -

5 g hall 8 Auld) 038 adid g ASas b 8 yeall i) JWI Gl pla il
Al e Jpeanll jra gl adal fasioue ellgiodl QIS 13 L Alla 323l eyl
Ooe e Al el (58 Laie

Jaa o gana Cadliall e K1)

Jdsa Ll (i O calull adi je jew 23a3 Jo Al 238 adied
Al Als 8- sale — Al o3 223500 LS iy ali ek of oaa Cpdlic
Joaxi Lgile (goal A ALl Alls 3 o e U (3 snl) A pall Lgadi 3 5aaal
Sl aul 5 el (S Y gl (Ja¥) 5 pmal Al oda of Laady 5.5 05
die Alall oda el Ledale 5 cadinall . S A8V QLS 1 ks dudl gadl)
Aalal) Gaially A8all Cd ol adimall 3504 g gl clendl) 5 adad) e
Aalall 38 el ladd 5 adedll Slie Gy 501K caainall

o5 saaaal) Lgdlaal (Biay Al Y o 2aa A el 8 Auliad) 38 G
pdinall (sl Y gia alead dandy Al

Uad it Al s el Al 6 dlonal) o3 Jaaias 1 JalS i) Jad Ll =5
Calidy Jall oda 3 4y cdadll adus 8 ol cllia S Lo cclatia) (e SLalS
Caiiie ru daludl 038w duady L [relldl e Adiay Al LY Axle (e e
Galus g e aalill M i saias Balud) 038w o Aaalill fludll o Gulid Jle

sl a8 ja yra Jadl) s & (5 A

80



Sl sl Adhiaal ) : S Sl

OV Jlexia) 5500 Al o3a et tan (ol ) 8 jldd) (i by —6
ARkl 3 gl Y dansall Sl 5 Sl e i 0 sS of qally )
S Jumdy 50" AN ool culin Lglaad ae o alitY) Ledalis Cad g Alla
bl A8l e gie g B Y of o z Y A e J3 e aull g piad)
" A gall AdlaaY) sl A e sl 4y
Glawsdl laud adsn e adiat Ll Aulind) 238 slie 5 23y el 30L80 Al =7
Y il
A 5 SSiaa) il ang 1Y g madl udi g L) 55 eally Lele Gl duiad)
ALY Cpe 5 yS Ay i 3 ol dlee 58 e B8 Lt Ll @y dal
Agie aall o) cAudlid) 30l 3 3 gy Cosu ¢ aadl apaad

— 20— il Ly ety el 8 A DUELY) A 0 (S8 28 Sl pa
38 o LS ¢ Bandl 5 Al 638 0598 dais 5 Lo e (e ey dlialu (sl A
aelS sl 5 Cprnliall il ot e Ay pedl clubiadl 3 Jalad adain Y il
la U g alae o il g Adlial) ays®i e 2 Y OIS A LA gl g dpalisy)
o JWEY) 8 dalidl 5 dalud) dpndlal) 4 el dubud) ¢ 1) 5 il 5 4l
Gob 5 Glulgn it Wi 50 P ez sa s seday o -4l 3aLa0 ) )3
Jr A all Ala0a0 o glaadly i 65K Y jpeadll )5 3805 o lendl aas
gl ol A5 g e salaad) AudliallS An A Cileglaa ) 2 lis,

81



82



Ls'gall 1Y) Eiapall
fs’sal) 3L 0 Y ullaal)

Jai 5 Y glid) Jlae 3 aladl o Uad ol ol o081 A1 gall cand o amy
e b ) A8 Jlaall 1aa 8 Jaalls agd 2 lewd) g Sliaslalll Aoy 8 da ganl
3 @y e Jle il 2 2008 w8 (5 S JladS @Y Sl A58 puly
A g 3algnd 1385 Y gl (g kel Jad) e deant o dmag (5 8 3 Sl G sale
IS e sand) JUadY) Sla b Jiaiall Lelabis dusnsall & il G el dunia gl
LAl gall ISl

Sl ose 8 adad el 38 Lelland 5 (il & daad) a1 i
G s Osle 12 12011 i b ey LY Jead 2010 Gl b 5903
N g Jall Cana (e Ledaliial) e DU Clamall 53 3¢aY1 IS e duangall 860 e
B b Ledali Al a2l . Aaiall o Aal) Alalall Al 13K oL
O 4aniii2012
C i g el Y glie s Y -
- eleSlh GlSad dvaat g oLy jeST Y slaa Ll -
e 13 Calan AN s 01 28,05 e (Sue 711 & o iy ) e dususall
cadan A g B Lelig Sae s A iall Clane 2a 51 ol JleeDU
R SVP VN - VY RO i N T
Closgall (o 1o uaS saumy calaal st ) sl ol e o ol aad) Jdb
dagal g oAl il (gl s (6 AN B 58 (e Calaal) oda kT a8 g dualal

AN el e S 5 A gl

83



pSsbe aa Adle dicay CilaaY) 538 G (s
la Jlad) ODA e s 5alli 3 i) a i) e (e dile Jane (33 .1
ol Sle Cme g Gala o Jgeanl a5 JdL Ll g Ll
Al (e A ghe At Bt ) Aaleall o 8 Giial) Jall
Ao Jyanll laals 2 S salld cisnsall ann g o dddlad) .2
Ay (g Gsnrg ol Jeall o LS Al g cliailiall DA e g il
Al 28N _ada (5 el Y Jealy lgana s Busssall Jland 5 (e 35
A 3all
Jlaall (b (83 S Cilianipas IS b 35a g Jliiely s raudliall gl o ALlie .3
anll 3 el A palld 3y g8 5 a0 Adlic a5 Les s sall 4 Jexd (53
dliall 038 e slia g
Oladly Jadh o g8 Y A gall Y 5 1@ sudl 3 A s Anpall 5 el luiS) 4
Al Juidl y Jeels ALl Y o Jy 4 sall i) ciliailiall oy )i
Aoy S ol o Jgaall e 5 8" Aaldll " cpalall il sl
Ao et e il Lgls) A e Ak
drasall Cnlial o ) 2LV Gaiat g daausall J5Y) Cargl) o o a2 il
leie Al g Lo o)
s e dgiha gl (3 guall Dlllatia dydart g DL Gl a8V dpetil) dlae 28y -
- Aallal) Cliial sl UKy ao i) Sladl sl ) Jasl il
088 re Jadll cualie b6 P (e o Afis Ay sl Alllad) e a1l -
as Jal e aglalsi A jlaall Jlaall &y 5 pall Ly il

84



gl (B (g ) andiiil) £ Y Calhaal
S s g8 A sl Sl XU dae sand) JUd) Sl s dusnsall of oy
tlad 5 byl Ol
Aaleiall dosssall Jleel J< dmite ooy 1Vl e lall O ladd) 4y jae 3yl .1
Jeel (go g 30 13gd dlaall 5 AL Cilibaall S Joniiy o 85 Jat1 g o Lully
Poaadl (oA g A gall
gl daliae -
- Aldadiy) daliag —
v gl Aaliag —
Sl g JasY) 5 o lill Y glial 3 000 Byl 8 Galiae aal ity r Al dalias -
Al s bl Al dabiae 1385 dalel) Aol daline (e JSU L giaY
o lailiall Joa Lgadn ) A all 355830 ol #las o Cua ciliailial)
) consliall aall Langan g dailial) Joa Lgod 30 Al all 85 58 o ~las
el 8 sl Lgalas any a2 (pual gy

Ay o saill Anlimn s Lzt dalias e IS e Gaaaiill Jand 20 Galias
A gall Jalis 8 Slad deadisall Jleall iy jlans ol ) ol g Jl )l
o B gall o 2t Lo ISy duaite 8 g 2ol oSl AN Y glaall 4 a0 A4l .2
0L lleadl S Lebimasi o Jlaadl 138 b s jLiiall S5 6 jgSH Y gl
b Al ode sy Agall Ll e sl 13g) pudadll
olal dalias —

cAldadnwy) dalias —

85



v el Aalias -
Cun ol g€ Al Y i) 3y pae Als 8 dalias bl 2y ALl dalias -
Siald 5 maal) 30385 A gall L i 3 o jliiall il ally Ll Led 5 4
o Al ghune daliad) odgls daliad) o3 8 oKy Aediall ALl diadlidl) b xy )
a2l gl Ay s o liiely (pgaill Aaliany Olaladiu¥) dalias oladl 5 il
Alpa g€ o g piall 8 Dlad preadall Jleall aal (Jaill o) 6 L
Al el Lalsl) Jilu sl

S At (g2 uatl) DA e Ginlad) din g e dasd Gl (e LIS i
ISl ey 3 Jaladal) Ly Loy oy el S0d JUal) o il pae (il
A 5all (g laY) e
fall B ) daas: S Gand)
) 8 s Jal gl 1 J 6 callaal)

Lial g g il 5l o canyy il Sl A1 e g i Jal se llia
OS1 @ian 0 led) Jeadl lasl s jlend) Al pug die eV e b
s pell Calaal s ) gadl a3 s o) sl e da

oS3 b e Jlie ) e AT cand gl Jal gl 038 (s (g
lew pb Ane el apaaty Ao sSall o 585 288 A oSl il il 5 il 58 — ]
Jaxi el e Jhe sty jlend) sdgd duuwgall st of a0 Il g il sl
s ol S R ) e Cal gl o Lo jis e Gmay duaay 450l
e o 7110 L S sa Algall (m yiil 23160 o eDall dyleal (5 gan
sda 8 oani Lo Glld g el sagan 8 6l yam (f (S slandl Lima | ) Al gal)

86



Sy Vg ool 298 %30 2 M Jialed da AelS aaas Agall o Cua Al
o3 i (o A all
ol
Jal) yasd A dagiial) dubad) 1 AU calhaal

s38 Coun L) 2aad Cum A Q) e A gall o3 pueedll Al das
Slad) dlee 3 sl 5 i) 3500 Coll<all JS Clutial (ulad e 45
o Cajlaall o3 Cul€ o SadY) o g g el Algd s Ala e Jgf e a L)
sy Gy ladS s 3a3le e o Aldall adl g dlariadll o gallS 5 pilie CadlSal)
aany e s Lo g b ST il Calld L pe 38 0l o3a . Ja) iy e
:Qt’d\i graw|

ol Giela + L Cadlsal = )

Yo 3iat A 5 AN ol (e Ay gie A€ Ly ol Glala sasy Cua
L il 0 ) saY) A e Ladia 323a0 Sile A (of L) e (paa
Sl ) sl g N Adlia) i Slady) ddlee S8 A5l

Jab e oS den Ju e iy B Jed) ol el eVl Cand A6SE) waas

Liaabie oy ol Lgtinnd Cuny ol g RIS Capiu

Los A4Sl bl e el 38yl aaadl bl sae ollia g ladyl lee b
- A Al ) Agaaat) 38K (o glud aa3 Agall s3a (f g olilaaY

s olaad) Laad A8 : Gl Qtlaal)

Alee Lelaa® Al CallSall pan sy o 8 Lgile o pdial duigall e Caagy

el ) sanl A et Y o Lidl o3a lad)

87



th‘&)ﬂ\ u&%;dﬁﬁmeﬁ.\w‘ ﬂju:JLAAS\ c_il.u;u;‘
tob L gl 833k

Alaxiaal) 400 oY) o gal) CaillS g DY) dasd —
s Aeaiiadl ) agatll CallSs o Jlead) Cay jliae s —
oAy Adleall il g Sl ddee & (3 pataal) (e 1 daat -
A prnge el o Lebants 5 58kl e ele Yl aat -
AN Aagall Aalal) 38yl o A8 ot 8 A sell adiad
dssall dgag ) Ao Jlaad) paad U SN G
W ey - Aidal) A8 Gl o ppenill 48 pla Wla Wl LS (Bl dzall ¢
;KA A5 Ll o2

e gnge SH Al s3a e g

GlEa ) ja) e Sy of ld e sl 13 e Al Gl o) e

LCld a1 o i g @l Jlas

Agdnan g g sh Jalis 28 yra (e Al Sy Als jo IS 8 Z8SH) el (i eo
faobia Sl (e el Lo A Slanl) aaat 8 dagiiall dubad) e Al
lete S o liial o30 ciliailia & in g yall Cpuan Ggall Caadd (f any 5 3
tobh le panll Y SA i e

- Cadan AV 5 Bl e Apalyy o o e e el g g ple e

gl AN 5 U e dpaly cilialy N saasie AelB oy g g e

A g liaal sy Cadan llaly ansy e senll 5LY) ASE aaat g g de e

88



Mot AV o okl ans Gm B alie
letay JSLAA Gany (e (o Ll V) Al Lt A Sl Sla)) e 2l
(e Adba (g pe adf Al Glasugall (s J (e 5008 dudliall L 23 -
Glleny Lol G el apen Je Gluwgall 038 365 aae a ) Liballic
Sl Sl Aalall Al a Ll adlud aied gan o 50 Y Lelaag Lae sy
sars ol o Lde ciliast Al a jLiall alis el sa o 50 Y Lgleay Las
bl Ol Gldal so (5 ga (e Gl etV amn ddliall Sl gl
oo iy Laly Y gliall G Hlal) el Hleiinal) S i Bl Jlas Algall d -
S il ol Al gall Lginte Al Saill g dga (e ydg 5 g8 (e IS bla
Sl AL gall gt A Jlan) e 5 AT dga o Dl (lahy Lad
Uany b ISl ada Audlie 8 LeLid dey Al (8 13 duida o) Hualal)
o Lealatl L il e Al e Lo I SN 30 3sm o) sl
A al) Apilly Faga 23 iS5l
Clal Y] any a0 Ladt A &) peaad) Guslidly Gasgall Wil 536 o e g
sad gall g dun gl
ol Lo i Al lad
Adalall AN Gl i o sk e eSS 8 oS ) Asall e oY -
N Ll Jadhal) vie daalall  Addall cildaxalls 2aY1 dnsdl e -
CB A A Y N gl Jseay Glan dal (e pgre Blaill g oo ysall Jlial -
bl Ll de gy Gl o 58 13¢5 2asdl

S RAPR W

89



il sall IS0 Al 50y 0685 Jy daid Cladliall 3 (g pall Guaal o admn YT -
sda o el dlle laa) sas paludl) Jlal Glaial Glld g Leam g oy dediiial)
il gd daasae (38150 2x3 gy Ll

Sl sk b mladl OS e s sl alle Lla ) Ll o éi o -
oall Glaal e 3 el il 2 (g s jaidl

Aaih ol ad 52l lie s don LAl Gl cp o3 il Clas) Aglas -
s all Sy (55 S o jliiall b s Al Cligall J8 a2y
et 05 Y Al (sl o jLiall W 3lay) y dpalle Cldial gay Wy ) 4gida
bl e A8l Y g s el Ak gl gl

31 el Sl clen s DA g (ilE g Sy e g snsall 130 iy aY) By

coapliall JS1 ik gl) Sl ~ S Jal (e Caall

90



91



-

YN BN

339l yae 4y pdall lalall e L) ) dadd ) 3 ) s (gl Lalill Cangy
) Saeaill g dpmdall bl il g Jaall o pdall Aaliall 32 ganall 2 ) sally Llee

Liag 83 ganall Al aghjlae Gll) 3 Loy Lealsl) o

Ui aua saleai®y) LI (g my of Carglh 138 § ol dal e 55 el (e
paay alell 138 a6y o AL SLaiBY) aled L) Aleadl (e s A asashe
st s gall (lail) SUAL Zalall g5aludl)
el o 50l Ayl ol dalal) el g clinall a5 50l Caul JS5s laaaa
LSl Lgaly ) ety Aallie e Lasly IS ationy W Ledld) ) 5 LISl Ay cilyinia
Gl Wl Loy 38s e S8 dalad) e WU b jland a3 ) Jos
Jsmanl) dgall Jabi 3300 o e AN dima 4 she Gty 330 1L Jidial
(o Lbal (535 138 5 Adline Ja gy Legee 3330 685 aa 5l (8 B30 050 Laale
DA o 33 15 ¢ s sall Asliall 4y ) Gl o Lo AKED ) sale)
¢ Lgls gadag Ledlan] aren

D) A0S o e el g smge o e sl Al s W s
a9 S5 ( Gloongall g A sall ) Lo e ladll oy 5 e duine 3aa g0 Ao
il S gy aiay Al Gailiadd) G @l IS gaboaidl ) 4t of oSa

o i ye Lgald Jlaall iy (alall g Uaill il s gobai®¥) Sleall s o LS

92



-

YN BN

agilla gl o Ual) 1aa gl (Jlaa ol 4ie g 4313 (galai@¥) Uil Axgaday (5 Al dga

O Jal Aadla g L aUaill 13e ae) g8 aaaty i ey Allady A Laa V) 5 dlaiy)
GpalaBY) Alid) e Jre Ll Dl o s Y il sall A el Ao

s Condiie dpaal e Al land) g gimga s - JSS Jgall dalal) dpudand) g dida gl
Cilea o) 2aat g (alia) Jae o il dilida 5,88 iy 4 Ginll dallae (S LS

ol ol Blail a5 Ll

93



94

l“"'
t“‘*"
o
XY [
* | <%
‘-; v“:i




¢ sl g dellall laall o ¢ Cuaall Gyl tgalie ¢ s Al 5 Ll deal .
2000 ¢ o N (oles

5 osall adadl o ¢ Gy guil il i ¢ e daall dane puls 3 gana
2009 (oY) (plas ¢ g5l

¢ Al ¢ LadY) dashae ¢ 5 palea i dgas (o gl @ Ciad o L) ae
. 347 = 2001 ¢ g

3 cppliall g aad gl ¢l 8 B sntl Baatd) il ¢ s ol e cpd
209 = « 2001 « 5 alal ¢ il oL

Al ¢ ualeall Bysutl) ¢ ) demae Gl Jlas ¢ G el ue Culi
2800 ¢ 2005 ¢ iy aSu ¢ Auxalal

D¢ (smalae asalie) Byswill ¢ das sl 5 (385 ¢ y g wse plai .
258 (22003 — Al dxghall ¢ 5 ¥ (lae ¢ gyl 5 pll aelal
G0 e L el 5 clatiall sk ¢ @all il ¢ AUal) s

114 (a ¢ 2008 ¢ 2N (lae ¢ a5 delall

Dl 5 yuall o ealaall Bysudll 8 el Gl ¢ Clane sl ) dea

.20 U <2004 « O.‘\jﬁ(\ cd\.m: ¢ @J}.\S\ 9

95



¢ Gromil) 3 Al Gl ¢ Gy gldie A ¢ e daall auls 350as .9
165 U= ¢ £2001 « gl ¢ iill malial i

e ¢ Basatdl) o B Al lat Cug e ¢ Qg iy 10
30. G ¢ 2005 ¢ G sead) Ay sl ASLedl ¢ pm

o= 2006 ¢ Y cglee ¢ sl e Gygadll ¢ Sl 11
170

¢ oY) colee ¢ s ¢ dmall cileadll Gygut ¢ S B 112
261 =« 2006

¢ sl e Gosul) (oalie ¢ B el BdyBase ¢ 2wl apd Hdle L3
57 La « 2006 ¢ o N (oles

s o ¢ gl i i eliall Grodll 1 o Sl Sli sl 114
A25 0= ¢ 2000 ¢ Glee ¢ ydnll

ol 5 pdall 4 paleadl Jlall ¢ Epaall Gy gl ¢ Bl Gube .15
220a¢ 1996 « L ¢ 5 3lass «

16. Yves Chirouze: Le Marketing, Tome 2, Groupe Liaisons, paris,

4 édition, 1991.p 27

96



17. pride william and oc Ferrell;marketing boston: Houghton Mifflin

company, 1995.

97



