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 الفصل الاول :
النظريةالخلفية    

 والدراسات السابقة
 
 



 :الاجتراق النفسي : اولا

 :النفسي الاحتراق مصطلح أصل-1

 الحالات بعض لاحظ حيث من فرنسا في 1959 سنة منذ الاعتبار بعين أخذت قد النفسي الاحتراق ظاهرة إن
 التصنيف إطار في تدخل لا التي بالمهنة المرتبطة فيل كلود العقلي لطبيبا طرف ، Claud Veil المرضية

  برادلي Bradelyطرف من مرة أول كان الظاهرة لهذه التطرق أن إلى  وتشير الكلاسيكي، النوزوغرافي
Hollet ، الضغط)  عن ناتج نفسي اكتئاب باعتبارها 1969 سنة ، هولي 
2006 p 59: Hollet ) 

 يرجعه إذ النشأة، حديث قوتيي إيزابيل وترى ، Isabelle Gautier مفهوما النفسي اقالاحتر  مفهوم أن
 جسديا يحترقون مهنيين إلى للإشارة السكاترية المصطلحات من مستمد وهو السبعينات إلى الباحثين من العديد
 والتحفز.) وللطاقة للمثالية تدريجي فقدان يعكس فهو وسلوكيا، وعلائقيا وانفعاليا

.( Gautier, 1983 p838  

 لوصف أطلقه والذي 1974 سنة الأمريكي النفساني والمحلل العقلي للطبيب المصطلح لهذا استعمال أول ويرجع
Herbert Freudenberger ، في معه العاملين الشباب المتطوعين من مجموعة حالة فرودنبرجر هاربرت 

 أشار وقد المرضى، سلوك من أسوأ أصبحت فاتهمتصر  بأن لاحظ حيث الاجتماعية، الطبية العناية هياكل
 في الاستشفائية المؤسسات فصل إطار في – السبعينات وضبط في الموضوع، حول له مقال أول في فرودنبرجر
 يلجأون العام الصحي القطاع في العاملين أن – الأمريكية المتحدة الولايات

 الاستشفائية للأوساط بالنسبة أكبر بدرجة انفعالية عمل فظرو  لمواجهة مختلفة موارد لعدة المزمن الاستعمال إلى
 ' Butn out"الأمريكية بالعامية آنذاك عليه أطلق ما وهو ، الأخرى

( Corten et al, 2006 p 130-131 )  

 مثلهم حرائق ضحايا أحيانا يكونون قد الأفراد أن العيادية ممارستي خلال من أدركت " :فرودنبرجر عن جاء وقد
 وكأنها الداخلية ومواردهم طاقتهم تلتهب معقد، عالم في الحياة عن الناجم الضغط تأثير فتحت ، لبناياتا مثل
 ما. نوعا سليمة الخارجية هيأتهم بدت ولو حتى أنفسهم، دواخل يحتل شاسعا فراغا إلا يبقى ولا النيران فعل تحت

"..(Freudenberger, 1978, p3) 



 في شيوعا أكثر وأصبح ماسلاش مثل الباحثين من مجموعة جمهور خلال نم شائعا المصطلح هذا أصبح وقد
 للمهني النفسية الحالة وصف على الدراسات وبينز (Maslach & Pines) معظم ركزت حيث الثمانيات

 النفسي والاحتراق للإجهاد تعرضا المهنيين أكثر أن واتضح والإنسانية، الاجتماعية الخدمات قطاع في يعمل الذي
 (9 ص ، 1995 )الوابلي، .والتدريس والشرطة الرياضة والتمريض، الطب مهن في العاملون هم

 تطلق حيث الفضاء، علم كلمة أستمدت وقد "Burn –out" ميدان من المهني الإنهاك أعراض عن تعبر التي
 وقوده Canoui & Mauranges استهلاك يتم بعدما الصاروخ فيه يقع الذي الزمن على الكلمة هذه

 وقوده، ينفذ صاروخ بحالة أشبه النفسي الاحتراق أن 8998 ومورنجيس كانوي من كل يرى لذلك كبيرة، بسرعة
  . التحطم إلى به يؤدي مما

 الإكلينيكية الملاحظة عن قاموس يقدم Harraps لكلمة معاني عدة Burn out ، مجملها في تختلف لا والتي
 بصورة أو ينطفئ مصباح عن أو ببطء، تحترق أو تضمحل شمعة ورةص عن تعبر إذ فرودنبرجر، إليها أشار التي
 استهلكت إنسان وباختصار بداخله، شاسع فراغ ويسكنه فيه ما كل يفرغ أو شعلته تنطفئ لإنسان تعبيرا أكثر
 .العادية صورته في للعيان يبدو كان وإن الداخلية موارده كل

 ونختزل الداخل من ونفنى نتلف أن يعني بالإنجليزية  Burn out الفعل أن 1991قيليفيك كريستيان ويرى ,
 والتي لكلمة الأصلي للمعنى تماما مرادفه فرنسية ترجمة توجد لا Burn out ، فالأدب .الرماد حالة إلى تدريجيا
 بعبارة المصطلح إلى يشير ما كثيرا الفرنسي "Bruleur interne" من تقترب

 التخدير من نوعا الأشخاص يعانون هؤولاء أن بيد مؤلما، مظهرا تثير أنها إلى الإنجليزية، للكلمة الأصلي المعنى
 (Cornet et al, 2006 p111الانفعالي)

 بعض في يستعمل الذي بيري أناس وترى Agnès Perry الفترة حسب تختلف المستعملة المصطلحات أن
"Usure" غير يعتبر الظاهرة هذه عن للتعبير الأحيان مصطلح أن إلى وتشير فيه، يستعمل الذي والوسط 

 للغة قاموس أي على اطلعنا ما فإذا مناسب،

 لكلمة الأول المعنى أن نلاحظ سوف الفرنسية، Usure نتيجة الشيء بإتلاف يرتبط

Usure " عن التكلم يمكن المجازي المعنى في أنه صحيح المتواصل، استعماله  ...Usure des Forces "و 
"nerveuse عنها الاستغناء يمكن الأشياء مثل البشر النهاية هل في يبقى الذي هو الأول عنىالم لكن ، الخ 

Perry وحتى ، غير مفيدين؟ يصبحون عندما الأجراء تعويض يمكن وهل للاستعمال؟ قابلة غير تصبح عندما 



 الظفر فرصة رادالأف من المئات ينتظر عندما الأجراء، على حاليا الممارس الضغط فإن بالنفي، الإجابة كانت وإن
 إنهاكه حالة على الفرد يتعرف أن الظروف هذه في يمكن كيف لكملة الأول المعنى الذهن إلى يعيد عمل بمنصب
 العمل.  من للطرد يعرضه ذلك على التأكيد أن حين "Usure" ، في المهني،

 لقواميسا تعرف حيث أو "Epuisement Professionnel" عبارة، استعمال Perry بيري تفضل لذلك
  والذهنية الجسمية للقوى بفقدانEpuisement"( Perry1998)"كلمة الفرنسية

 بعد على التركيز إلى أكثر تتجه التسمية الحيوية وطاقته الجسم قوى نقص Corten أن يرى كورتن أن غير
 .النفسي قالاحترا ظاهرة يميز لا فإنه الأحيان، أغلب في موجودا ، الأخير هذا كان وإن (Fatigue)التعب

او "  " Emotionne L’épuisement الانفعالي الإنهاك كلمة يستعمل البعض فإن وأخيرا
"L’assèchement Emotionnel " من واحدا بعدا إلا يمثل لا العرض هذا أن إلا الظاهرة، إلى للإشارة 

 اللغة إلى المفهوم هذا رجمةت حاولت التي العربية الدراسات أما .النفسي الاحتراق بأعراض الخاصة المؤشرات بين
 الإعياء مصطلح يستخدمون الاجتماعية الخدمة مجال في الباحثين نجد حيث أيضا، هي بينها فيما فتختلف العربية
 هناك أن كما أفرادها، يمارسها التي المهنة بطبيعة لارتباطه وذلك المهني،

 المهني، الإنهاك :منها الظاهرة هذه يزيم الذي والاستنزاف الإرهاق عن للتعبير استعملت أخرى مصطلحات
 " Exaustion" هنا ويبدوا الإنجليزية، باللغة للعبارات ترجمة أغلبها تعد والتي المهني، التآكل المهني، الإجهاد
 المعنى عن للتعبير دقة أكثر العربية باللغة النفسي الاحتراق مصطلح أن لكلمة ترجمة أو الإشارة تمت التي الفرنسية
 Burn out. (Perry , 1998 p101) لكلمة يالأصل

 

 :النفسي الاحتراق تعريف -2

 طاقته وستنفد الجسد تصيب والضعف الإعياء من حالة أنه على النفسي الاحتراق نبرر فرويد يعرف
 (Freudenberger :& North , 1988 p 89الحيوية)

 في المدى طويل التورط بسبب تحدث والعقلي والانفعالي الجسمي الإنهاك من حالة بأنه يوسف سيد جمعة ويعرفه
 )جمعة والإنجاز الأداء من المرتفعة الشخصية التوقعات مع تترافق والتي بشدة والضاغطة انفعاليا، المشحونة المواقف
 (213 ص ،4662يوسف: سيد



 والقوة رادةالإ فقدان أنه على والنشاط، القوة واستنفاد الإرهاق عن عبارة بأنهTaylor 8980تايلور  ويعرفه
 Potter لبوتر تعريفا وذكر ، .الاهتمام وتنشيط دفع على

 أنه على الصحة مجال الاحتراق النفسي فيChristina Maslach 1982 ماسلاش، كريستينا عرفت كما
 في ملحوظ وانخفاض العمل في سلبية مواقف للذات، سلبي إدراك إلى يؤدي الذي الانفعالي الجسدي التعب تناذر
 .المرضى اتجاه الشخصي دالتجني

 نتيجة والانفعالي ، البدني الاستنزاف أو الإنهاك هو النفسي الاحتراق أن Vecchio 1991 فيتشيو، يرى
 (195 ،ص4663عسكر: علي عالية) لضغوط المستمر التعرض

 الأعراض من بمجموعة ، يرتبط النفسي الاحتراق أن Gold & Bachlor 1988 وباشلور، جولد ويشير
 وفهم باليأس شعور عاطفي، استنزاف أنه أو الحيوية القوى تراجع أو الكآبة" أنه على يعرفانه وعليه المزمنة، ضيةالمر 

 (11 ص ، 1995 الوابلي، )سليمان" المتوقع العمل إنجاز في الفشل أنه أو سلبية، بطريقة الذات

 وتدني المشاعر وتبلد العاطفي الإنهاك بأنها النفسي الاحتراق أعراض ( 1982 ) ماسلاش حددت حين في
 الجسمانية لمصادره الفرد استنفاد نتيجة النفسي الاحتراق وتسبب العمل نطاق في تحدث التي بالإنجاز الشعور
  .والنفسية

 الجسمي والإنهاك والتوتر بالقلق تتصف ظاهرة النفسي الاحتراق أن Cherniss, 1980 شرنيس ويرى
 بالاتجاهات تتعلق وتغيرات سلوكية تغيرات النهاية في وتحدث بالعمل، رتبطةالم للضغوط كاستجابة والانفعالي

 .لذلك نتيجة

 في المتمثلة النفسي الاحتراق وأعراض مظاهر على يركزون الباحثين مجمل أن التعريفات هذه خلال من نلاحظ
 النفسي الاحتراق سبابأ على تركز أخرى تعريفات نجد حين في والعقلي، والانفعالي الجسمي الإنهاك من حالة

 السلبية العمل وظروف المستمرة الضغوط على والتغلب بالعمل الالتزام على القدرة عدم في أساسا المتمثلة
 :حيث المختلفة،

 بسبب كامل بشكل وانفعالي جسمي استنزاف بأنها النفسي الاحتراق ظاهرة Mcbride ماكبرايد يعرف ،
 على قادر غير أنه الفرد يشعر بحيث والقدرات، المتطلبات بين التوازن معد عنه وينتج الحد، عن الزائد الضغط
 الكريم عبد )فايزة . النفسي الاحتراق إلى به يؤدي مما الحالي، الوقت في إضافي ضغط أي مع التعامل

  (57 ص ,8996الفاعوري:



 بكل وشعوره اهتمامه يفقد المستمرة الضغوط مع التعامل يستطيع لا الذي الشخص أن إلى ماسلاش وتوصلت
 الاجتماعية بحاجاتهم اهتماما أقل ويصبح وبينهم بينه المسافة وتتسع الآخرون، بها يساعده أن يمكن التي الأمور

 ص  ،8998الزهراني: الله عبد )معيض .الآخرين عن معزولا نفسه الفرد يجد وبالتدريج والانفعالية، والجسيمة
128) 

 نتيجة الفرد له يتعرض الإرهاق من عالية ودرجة بالإجهاد عام ورشع أنه على 2003 حسن سعيد ويرى
 في النفسي الاحتراق ويتجسد طبيعي، بشكل وظائفه أداء عن تعوقه والتي عمله في يعايشها التي الكثيرة للضغوط
 (88 ,ص 4663حسن:  سعيد الأفعال.) ردود من مجموعة

 السلوكية سيما ولا النفسي للاحتراق المختلفة والآثار لنتائجا على أساسا ترتكز التي التعاريف بعض أيضا نجد كما
 :حيث معهم، التعاطف وفقدان الزبائن نحو السلبية والاتجاهات الخدمة من المستفيدين عن كالابتعاد منها

 الفرد يحس حيث العمل، محيط في الموجودين بالأشخاص الاهتمام فقدان بأنه النفسي الاحتراق ماسلاش تعرفه
 نحو السلبية الاتجاهات عنده ويولد بالإنجاز، الإحساس يفقد الفرد يجعلان اللذان العاطفيين والاستنزاف هاقبالإر 

 (Maslach 2001, p 214)نحوهم تعاطفه بذلك ويفقد الزبائن

 للاهتمام المهني فقدان يعني النفسي الاحتراق أن ( 1980 ) وويسكوبت ( 1996 ) شارما، كل يرى حين في
 ) والتجديد الابتكار في الرغبة ويفقد أهمية أو مبالاة بدون عمله يمارس فإنه لذلك ونتيجة بخدماته، يديستف بمن

 (75 ص 1999: طوالبه

 الذات ونحو العملاء نحو ملائمة غير لاتجاهات عرض بأنه النفسي الاحتراق ( 1994 ) الله عبد عادل ويعرف
 إضافة النصفي، والصداع القرحة إلى والقلق الإنهاك بين تتراوح مريحة غير وجسمية انفعالية بأعراض يرتبط ما وغالبا
 (87 ص . 8992 : الله عبد )عادل. الأداء تدهور إلى

 :معا والنتائج والأسباب الأعراض على شاملة جاءت أخرى تعاريف وهناك

 يؤدي الفرد، لدى المخزنة النفسية الطاقة استنزاف هو النفسي الاحتراق بأن ( 1997 ) والرشدان، مقابله يرى إذ
 العمل أعباء تسببها التي الشديدة النفسية للضغوط نتيجة تظهر الاضطرابات التي النفسي التوازن عدم حالة إلى به

 يمكن ولا الفرد، فيها يعمل التي المؤسسة وعلى العملاء على مباشر بشكل سلبا آثاره تنعكس مما ومتطلباته
 على التركيز خلال من وليس سببها التي البيئية العوامل مع المباشر التعامل لالخ من إلا الحالة هذه من التخلص

 (108 ص 1999طوالبه: ) المواقف تلك مسايرة في الفرد دور



 عاطفي إنهاك عن تعبر داخلية نفسية وخبرات عقلية حالة بأنه النفسي الاحتراق 2000 السيف، فهد ويعرف
 الخدمات، لهم يقدم بمن واهتمامه حماسه يفقد الذي المهني الممارس اتذ تحقيق على القدرة وعدم شعور وتبلد
 وطبيعة للمؤسسة، التنظيمية والبنية الوظيفة وطبيعة الخدمة من المستفيدين ونوعية العمل ضغوط عن ناتج وذلك

 (883ص4666:فهدالسيف) .العمل في الاجتماعية والعلاقات الإشراف

 بالإرهاق تتسم بها يتصف نفسية حالة بأنه النفسي الاحتراق تعريف نيمك التعاريف هذه مجموعة خلال من
 النضج كنقص فردية لأسباب نتيجة واهتمامه باللاعبين وتعاطفه حيويته تفقده ، والانفعالي والفكري الجسدي
 الحالة هذه من وللتخلص الدور، كغموض تنظيمية أو لاجتماعي الدعم كغياب اجتماعية لمصادر أو الانفعالي

 تلك المواقف مسايرة في الفرد دور على وليس سببتها التي التنظيمية العوامل على التركيز يجب

 :الرياضي للمدرب النفسي الاحتراق مفهوم -3

 سمعنا أن بعد الأخيرة السنوات الاحتراق مصطلح استخدام شاع لقد Burnout في خاصة الرياضي المجال في
 الأفق على وظهر منها وانسحبوا الرياضي التدريب مهنة في العمل تركوا لذينا الرياضيين المدربين من العديد عن

 على تقع التي الضغوط عن الناتجة المختلفة والأمراض واليأس والضيق الملل بحالات المصابين المدربين من العديد
 بعض إطار في معل في الباحثين من العديد اهتم ولقد الرياضي، التدريب مهنة في العاملين المدربين كاهل

Burnout الاحتراق بدراسة الأجنبية البيئات في الرياضي النفس 

 ينظر والتي الرياضي المجال خارج الأخرى والمهن الوظائف بعض مجال في الظاهرة بهذه المرتبطة والنظريات الدراسات
 أو منته أو عمله نع رضاه وعدم إنجازاته مستوى انخفاض إلى وتؤدي الفرد على ضاغطة مهن أنها على إليها

 هذه مقاومة قدرته عدم نتيجة إرادته بدون أو بإرادته، سواء للمهنة تركه إلى النهاية في يؤدي قد مما نشاطه
 والأعباء والأحمال الضغوط من العديد فيه يوجد الرياضي والمجال معها، الإيجابي التكيف ومحاولة الضغوط

 الأعباء هذه مقاومة يستطيع فلا والإنهاك للإجهاد يعرضه مما بها لوفاءا الرياضي المدرب من يطلب التي والمتطلبات
 (97 ,ص8995: علاوي حسن محمد ) ومواجهتها

 أسبابها أهم على للتعرف وذلك الاحتراق) الظاهرة هذه بدراسة الرياضي النفس علم في الباحثون اهتم لذلك
 الحلول بعض إلى التوصل يمكن حتى رياضيينال المدربين Burnout ) لدى وأعراضها علاماتها أهم وأيضا

 النفسي للاحتراق 1997 علاوي حسن محمد تعريف الباحث يتبنى الحالية الدراسة وفي .منها للوقاية والتوجيهات
 للأعباء كنتيجة الرياضي المدرب بها يشعر والبدني والانفعالي العقلي الإنهاك من حالة " :وهو الرياضي للمدرب



 في وتفانيه جهده بأن وإدراكه رياضي كمدرب لعمله كنتيجة كاهله على الواقعة والمستمرة ائدةالز  والمتطلبات
 في تنجح لم (الرياضيين النقاد أو المشجعين أو كالإداريين  الآخرين أو مع اللاعبين مع علاقاته وكذلك عمله

 .'يتوقعه الذي المقابل أو العائد إحداث

 

 

 :يالرياض المدرب احتراق مراحل -4

 والنفسي البدني العبء زيادة عن الناتجة الأخيرة المرحلة هي تعتبر الرياضي للمدرب النفسي الاحتراق عملية إن
 الانسحاب ثم بالاحتراق تنتهى والنفسي البدني العبء زيادة من مراحل عدة توجد حيث الرياضي، المدرب على
 :يلي كما توضيحها مكن المراحل وهذه التدريب من

 إمكانات عن الزائدة المستمرة والأعباء الضغوط نتيجة التدريبي العمل أداء وسوء الرياضي إنجاز ستوىم هبوط -
 .والنفسية والبدنية الوظيفية المدرب وقدرات

 نفسه وتطوير التدريبي العمل في الاستمرار من إنجازه بالرغم مستوى مستواه هبوط الرياضي المدرب يدرك عندما -
 .الإنجاز مستوى زيادة في أملا الجهد وبذل العمل من بالمزيد ذلك ضيعو  أن يحاول فإنه

 هبوط يستمر ثم ومن الرياضي المدرب على والأعباء النفسية الضغوط زيادة الجهد بذل من المزيد نتيجة يحدث -
 .الرياضي المدرب إنجاز

 الضغوط زيادة من العبء يتحول يأ الزائدة، الضغوط عن الناتجة السلبية للآثار الرياضي المدرب إدراك يبدأ -
 .السلبي بالتفكير ومرتبطا وانفعاليا عقليا العبء ليصبح البيولوجية الجسم أجهزة على والأعباء

 :لنفسه المدرب يسألها تساؤلات شكل في ذلك وينعكس

 يبذل؟ الذي الجهد قيمة ما -

 المتوقعة؟ الأهداف من أقل الإنجاز لماذا -

 الآخرين؟ تشجيعو  تقديره ينخفض لماذا -



 قدراتي؟ في قصورا هناك هل -

 والإحساس – الإنجاز مستوى هبوط ) النفسية الضغوط لأعراض السلبي الإدراك – السلبي التفسير نتيجة يحدث
 السلبية النفسية كالاستجابات النفسي الإجهاد أعراض ظهور (والتقدير المكافأة نقص المبذول، الجهد قيمة بعدم
 ط،كالإحبا) :ومنها

 العدوان، أو الغضب سهولة الذات، تقدير نقص بالنفس، الثقة ضعف القلق، زيادة الفشل، من الخوف زيادة
 (126 ص ,4668: عبده السيدأبو .حسن (والآخرين الزملاء مع السلبي الاتصال الاهتمام، عدم

 :الرياضي للمدرب النفسي الاحتراق أعراض-5

 إلى تقسيمها يمكن فإنه ، الاحتراق بعدها يحدث اللتان المرحلتين يعتبران واللذان النفسي الإجهاد أعراض عن أما
 :التالية الأعراض

  : النفسية الأعراض 7-8

 .الانفعالات في التحكم على القدرة وعدم والقلق والاستثارة التوتر درجة ارتفاع -

 .للمشاحنة الميل زيادة -

 التفاعل وضعف اللاعبين، وبين بينه وكذلك وزملاءه المدرب بين الصلة ضعف -

 .الآخرين مع الإيجابي

 .بالنفس الثقة مستوى في هبوط -

 .النقد عند الحساسية زيادة -

 .الفشل من الخوف -

 .بالاكتئاب والشعور الإرادة وقوة المعنوية الروح انخفاض -

 .الحماس وهبوط الدافعية ضعف -

 .بالضيق والإحساس الداخلي الاستقرار عدم -



 .وللآخرين للذات السلبي التقدير -

 

 الفسيولوجية: الوظيفية الأعراض 5-2

 .المزعجة بالأحلام النوم وارتباط والسهاد الأرق -

 .للطعام الشهية فقد -

 .العضلي والألم بالتعب الإحساس -

 .والأمعاء المعدة وظائف في إعاقة -

 .الجسم حرارة درجة في الواضحة الزيادة -

 .بالدوار الإحساس -

 .المقاومة على الجسم قدرة لعدم وذلك بالعدوى للإصابة القابلية ادةزي -

 .التنفس بصعوبة والشعور للرئتين الحيوية السعة نقص -

  .الطبيعية لحالته النبض استعادة فترة طول -

 النفسية الأعراض من العديد أيضا يوجد فإنه الرياضي للمدرب النفسي الاحتراق وأعراض لعلامات بالنسبة أما
 وهذه الأخرى المجالات في للعاملين النفسي الاحتراق أعراض مع تتشابه والتي والبدنية والسلوكية والفسيولوجية

 :هي الأعراض

  :الفسيولوجية الأعراض 7-3

 . الإعياء -

 .طويلة لمدة بالبرد الإصابة -

 :ومنها الفسيولوجية والأعراض العلامات مجموعة الرياضي المدرب على يظهر حيث

 .متكررة معوية – معدية مشاكل من المعاناة -



 . الصداع من دائما الشكوى -

 .النفس قصر -

 .الوزن نقص -

 .الرياضي المدرب طاقة مستوى انخفاض -

 .الأداء فاعلية نقص -

 :البدنية الأعراض 5-4

 .البدني بالإنهاك الشعور -

 (884ص,4668: طوالبة الرحمن عبد مجمد.) .الحيوية ضعف -

 :النفسي الاحتراق عادأب  -6

 يخبرون بأنهم غيرهم أو أنفسهم الأشخاص يصف فعندما النفسي، للاحتراق المركزي البعد الانفعالي الإنهاك يعتبر
 المظاهر أكثر من الأخير هذا ويعد الانفعالي، الإنهاك مع تجاربهم إلى يرجعون ما غالبا النفسي، الاحتراق حالة

 النفسي بالاحتراق التعريف في البعد هذا على التركيز إن .وتحليلها إليها التطرق تم التي النفسي بالاحتراق الخاصة
 أن للعرض كمظهرين ضروريين غير الآخرين البعدين بأن يرون Shirom, 1989 ، كما الباحثين بعض جعل
 يتعلق فيما سيما ولا أبعاد، ثلاثة وفق النفسي الاحتراق سيرورة حول واسعة انتقادات قدموا الباحثين من العديد
 .المهنية الفعالية ببعد

 Meta)الدراسة  خلال ,Lee & Ashforth 1996 وأشفورت لي توصل الإمبريقية النظر وجهة فمن من
Analyse )النفسي، للاحتراق الآخرين البعدين مع المهنية ، الفعالية انخفاض بعد بين ضعيف ارتباط وجود إلى 

 عن المسافة واتخاذ الانفعالي الإجهاد أن taylor, walkey 1991 green é وتايلور والكي جرين، ويقترح
 نفس في Leiter ، 1993 ليتر ويذهب .النفسي للاحتراق المركزيان ابعدان يمثلان (Cynicism)العمل
 اتمتغير  مع ارتباطها أن بحيث الآخرين، البعدين عن مختلفة نتائجها تكون المهنية الفعالية بأن يؤكد إذ الاتجاه،
 المعاكس الاتجاه في تذهب أو مختلفة أخرى

Lee & Ashforth, 1996 : Schaufeli & Alii, 2002 p 305)) 



 بأنه يعني لا النفسي الاحتراق ، في بعد أهم الانفعالي الإنهاك بعد اعتبار بأن فترى Maslach ماسلاش أما
 الاحتراق في الضغط بعد يعكس النفسي اقالاحتر  على التركيز تم ما فإذا الظاهرة، أعراض وصف في لوحده كاف

 .عملهم مع الأفراد لعلاقة الصعبة بالمظاهر الإلمام في يفشل فإنه النفسي

Maslach ، معرفية انفعالية مسافة أخذ إلى بالفرد تؤدي بل العابرة بالتجربة ليس الإنهاك أن ماسلاش وتضيف 
 المساعدة ميادين ففي المرتفع، العمل عبء لمواجهة يقةكطر  الأمر بادئ في ذلك ويكون به، يقوم الذي العمل عن

 the end الفريق لمتطلبات الاستجابة في المدرب قدرات إنهاك على للعمل الانفعالية المتطلبات تعمل الإنسانية
of the rope They feel at واللاعبين  المدرب بين مسافة لترك محاولة هو الشعور تبلد أو نيةافالأنس ، 

 .التدريب ميدان في بشرية غير كأشياء اعتبارهم يتم عندما أحسن بشكل فيها التحكم يمكن متطلباتهم أن بحيث

 في بهم تؤدي الفردية مواردهم تستنزف المرتفعة المتطلبات أن بحيث التشجيع يلقون ولا ينهكون الذين المدربين أما
 استراتيجيات من نوع الأفراد يطور المنهكة، تالمتطلبا وأمام هذه النفسي، البذل على القدرة عدم إلى الأخير
 العمل، عن المسافة من نوع وأخذ ، التهكم اللامبالاة، في مظاهره وتتجلى الصعبة، الوضعيات لمواجهة التجنب
 التي الوظيفية المشاكل وحل التدريب في اعتمادها يتم التي الطاقة خفض على الاستجابة هذه تعمل عامة وبصفة
 .التدريبية الفعالية في نقص إلى يؤدي مما الفرد يتلقاها

  :النفسي الاحتراق أبعاد بين العلاقة -7

 النفسي الاحتراق تناولت التي البحوث أن حيث للإنهاك سريع فعل كرد العمل عن الابتعاد أو الشعور تبلد يعتبر
 وتبلد الإنهاك مرحلة بين ةوطيد علاقة وجود إلى دائما توصلت المهنية والمجموعات المنظمات من واسع عدد في

  .الشعور

 الأكثر فتعد النفسي الاحتراق لعرض الآخرين البعدين مع بالإنجاز الشعور نقص أو الفعالية عدم علاقة أما
 معا لهما أو الشخصية تبلد أو الانفعالي للإنهاك – ما نحو على – امتداد بأنها يظهر الأحيان بعض ففي تعقيدا،

 والتي الشعور تبلد أو الإنهاك إلى الوقت مرور مع تؤدي المرتفعة الطلبات بإزمان تتصف التي العمل وضعية أن إذا,
 مع الشعور وتبلد الإنهاك تداخل ولنفرض ذلك، من وأبعد بالفعالية، الشعور طمس على أيضا بدورها تعمل

  .مبالاة ولا ببرودة يعامل دماعن أو منهكا الفرد يكون عندما بالانجاز بالشعور التمتع الصعب من فإنه الفعالية،

 عوضا النفسي للاحتراق الآخرين معالبعدين بالتوازي تتطور الفعالية عدم بأن فيظهر التدريب خارج ميادين في أما
 أن حين في الموارد، لنقص نتيجة أكبر بوضوح يظهر بالإنجاز الشعور نقص أن حيث,8993leiterتتابعه  عن



 منذ أنه هنا، الإشارة وتدر الاجتماعية والصراعات العبء ارتفاع نتيجة يظهران عملال عن المسافة واتخاذ الإنهاك
 ( Maslach1996 p 201 النفسي.) للاحتراق الثلاثة الأبعاد تحديد بداية

 The Phase) المرحلي النموذج يقترح حيث الأبعاد، هذه أعراض لتطور تفسيرية نماذج عدة ظهرت
Model) احتمال أن بحيث منخفضة، أو عالية درجة  إلى تصنيفه يمكن الثلاثة عادالأب هذه من بعد كل أن 

  .النفسي للاحتراق مراحل أو أنماط (8 ) عنه ينتج بينها الجميع

( Cycnicism)  العمل عن الابتعاد أو ( Depersonalisation)الشعور تبلد أن النموذج هذا يقترح
 مرحلة تأتي الأخير وفي (Inefficacy)الفعالية بعدم الشعور ايتبعه النفسي، للاحتراق الأولى المرحلة تعتبر

 بشكل لكل الوقت نفس في تتطور المختلفة الأبعاد بأن يقترح, النموذج لهذا الآخر الخيار الانفعالي، الإنهاك
 من الأعراض هذه تطور أن المرحلي النموذج تنبت التي الأبحاث وتقترح مراحل،(8 ) عنها ينتج وهكذا منفصل

 النفسية والصحة العمل مؤشرات بتدهور يرتبط المرتفع المستوى إلى النفسي للاحتراق المنخفض لمستوىا
 (Golembiewski & Munzenrider, 1988)للأفراد.

 عبر متتالية فترات في ,يتم الثلاثة الأبعاد تطور أن Leiter & Maslach ( 1998)الأخر النموذج ويفترض
 الإنهاك أولا يظهر النموذج هذا وحسب الآخر، البعد أعراض بتطور ينبئ الأبعاد حدأ أعراض بروز أن بحيث الزمن

 المثال سبيل وعلى الفعالية، عدم إلى بدورها تؤدي التي العمل، عن البعد أعراض تطور إلى يؤدي الذي الانفعالي
 :التالية المراحل عبر النفسي الاحتراق تطور إلى الممرضين على الدراسات إحدى توصلت

 الممرضين لدى المهني الإنهاك ارتفاع إلى أدت المشرفين مع التفاعل ضغوط -أ

 للدعم يفتقدون الذين أولئك عند وخاصة المشاعر تبلد إلى بالممرضين أدت الإنهاك من المرتفعة المستويات - ب
 .الزملاء طرف من

 Maslach1996 p 201 ).ازبالإنج الشعور بنقص الممرضون يشعر المشاعر، تبلد أعراض تستمر عندما -ج
) 

 :النفسي الاحتراق مصادر -8

 والشديد المفرط الالتزام نتيجة أنه على الأخير هذا عرف النفسي الاحتراق حول المنشورات ظهور بداية منذ
 والعون، المساعدة يد تقديم في والقدرات الإمكانيات كل استغلال أن حيث التطلب، الكثير المهني بالنشاط



 كبيرة نفسية موارد تستلزم التي المحيط متطلبات وتلبية التدريب في و الانهماك المثالي الإيثار من لنوع ةوالاستجاب
 .النفسي الاحتراق ظاهرة تفسير في الرئيسية الأسباب أهم شكلت

 والدراسات البحوث ترافق الالتزام بهذا والمطالبة بالعمل الالتزام مسألة كانت الأولى الوهلة منذ فإنه أخرى وبصيغة
 لمقياس (MBI) المعروفة الثلاثة بالأبعاد الباحثون ألحق الأولى الصيغة في أنه حتى النفسي، بالاحتراق المتعلقة

 في الإندماج أسموه رابعا العمل بعدا في الإنجاز نقص الشعور، تبلد الانفعالي، النفسي الإنهاك للاحتراق ماسلاش
 بعد أنه على Maslach & Jackson واكسون شماسلا تصفه حيث ، (involvement) العمل

 (Truchot , 2006a p. 2333)اختياري

 مصطلح ( 25 ) من أكثر عن مصطلحات عدة وظهور بحوث عدة بالعمل والارتباط الالتزام موضوع أثار لقد 
 الوظيفي الالتزام مثل وقد ، 1983,1956 مرو، يكشف حيث ، Morrow سنة منذ قياس سلم أو

 مثلا العلمي التراث في ند كما العمل، في والهمة والاستقامة النزاهة والتفاني، التضحية معاني تحمل لتيا بالأفكار
 ودرجة التنظيم وأهداف بقيم العامل قبول مدى عن يعبر الذي commitment التنظيمي الالتزام مفهوم
 العامل حياة في العمل يشغلها التي والأهمية المكانة عن أيضا يفيد قد أنه كما المنظمة، في للبقاء , طموحه

Greenhauss, 1971 وتيفني نوفو لنا ويقدم Neveu & Thevenet, 2002 المختلفة الأوجه 
  تعاريفه. تتعدد مفهوم وهو بالعمل والارتباط للالتزام

 خضم في الأخير هذا درس حيث النفسي، الاحتراق تناولت التي البحوث إلى أثره يمتد المفاهيم في التنوع هذا
 بالعمل، الالتزام المهني، المسار توجه العمل، عن الإدمان الانسحاب، المهني، الرضا مثل المفاهيم، من كبير عدد

 .الخ.... التنظيمي الالتزام

 استعمال يتم ما غال إذا النفسي، الاحتراق بمفهوم علاقاتها توضيح قصد مطلوب أمر المفاهيم هذه استعراض إن
 عن للتعبير والالتزام بالعمل الارتباط العمل، في الانغماس العمل، في الاندماج النفسي، ءوالعطا البذل كلمات
 هذا دلالتها ,ينطلق بمختلف المفاهيم هذه كل بتناول للباحث يسمح لا هنا الدراسة مجال أن غير المفهوم، نفس

 النفسي الاحتراق إلى يؤدي شديدال الوظيفي الالتزام أن الأولى البحوث توصلت إذ المفارقات، إحدى من الفصل
 قليلة، سنوات من أنه غير النفسي، الاحتراق أعراض وتجنب للوقاية فعالة وسيلة يمثل المهنية المتطلبات تخفيض وأن

 مصدرا يمثل بل النفسي، الاحتراق أعراض لظهور مصدرا يمثل لا العمل في الالتزام أن الباحثون إلى بعض ذهب
  .والجسمية النفسية بالصحة التمتع الأخير وفي اتية،الذ والفعالية للتحفيز



 النفسي، الاحتراق من تماما النقيض على الالتزام يكون الشكل بهذا إذ أيضا، ويلتر ماسلاش إليه تشير ما وهذا
 اقالاحتر  يصبح المنطلق هذا ومن للفعالية غياب والفعالية إلى الشعور تبلد إلى والالتزام إنهاك إلى الطاقة تتحول
 (Maslach &Leiter, 1997, p 34) .للالتزام التدريجي الانخفاض عن عبارة النفسي

 والاجتماعية الديمغرافية الخصائص ثانيا :

 فرد كل تعرض مدى تحديد في ديمغرافية السوسيو والمميزات الفردية العوامل دور إلى الدراسات من العديد تشير
 المميزات بين من والتكوين التعليمي المستوى الخبرة، المدنية، لحالةا الجنس، السن، ويعتبر النفسي، للاحتراق

 النفسي. الاحتراق مع علاقاتها درست التي السوسيوديمغرافية

  :السن  -1

 الشباب العمال أن يبدوا حيث النفسي الاحتراق موضوع في مهما عاملا السن يعد ، الباحثين من العديد حسب
 النفسي الاحتراق لأعراض تعرضا أكثر

 على الحصول تم حيث النفسي، الاحتراق أبعاد من عدد أو وأحد السن بين سلبية علاقة إلى أبحاث عدة تشير
 :دالة نتائج

 .المعلمين عند

 .المستشفيات وعمال الممرضين عند

 .العقلية المصحات موظفي عند

 . الاجتماعيين العمال عند

 .النفسانيين المختصين عند

 .النفسي والاحتراق السن بين دالة علاقة إلى تتوصل لم رىأخ أبحاث هناك غيرأن

  :المدنية الحالة-2



 يخبرون المتزوجين الأفراد أن النفسي والاحتراق المدنية الحالة بين بالعلاقة اهتمت التي البحوث نتائج أغلبية تتفق
 التي الأخرى النتائج بعض وهناك .والمطلقين العزاب مع بالمقارنة النفسي الاحتراق من ضعيفة مستويات عادة

 .النفسي والاحتراق المدنية الحالة بين دالة علاقة غياب إلى توصلت

  :الخبرة-3

 وفقدان السلبية للاتجاهات بالنسبة حاسما عاملا الخبرة سنوات عدد تعتبر ، 1978 وماسلاش، باينس حسب
 العلاقة إلى البحوث بعض تشير حيث بينها، فيما متناقضة جاءت الدراسات نتائج أن إلا بالإنجاز، الشعور
 للاحتراق عرضة الأكثر الأشخاص هم تجربة الأقل الأشخاص أن إذ النفسي، والاحتراق الخبرة بين السلبية
 أن حين في .النفسي الاحتراق مع إيجابي بشكل ترتبط الخبرة أن إلى تشير الدراسات من البعض وهناك .النفسي
 .بينهما دالة علاقة وجود عدم إلى تشير الأخرى الدراسات بعض

  :الجنس-4

 البحوث بعض توصلت حيث الأحيان بعض في ومتضاربة معقدة النفسي الاحتراق وأبعاد بالجنس المتعلقة النتائج
 زملائهن مع بالمقارنة النساء عند الانفعالي الإنهاك (cordes & Dougherty, 1993) ، درجة ارتفاع إلى
 الاأنسنة، أو الشعور بتبلد يتعلق فيما معاكسة نتائج إلى توصلت الأخرى راساتالد بعض حين في. الرجال من

 بالإنجاز، الشعور لبعد بالنسبة .النساء مع بالمقارنة عال مستوى لديهم الرجال أن إلى النتائج من العديد توصلت
 بعض هناك اماتم العكس وعلى .النساء لصالح جاءت أخرى نتائج وهناك الرجال لصالح النتائج بعض جاءت
 الجنس بين دالة علاقة توجد لا أنه أو المهني الإنهاك تطور في مهما عاملا يعد لا الجنس أن إلى توصلوا الباحثين

 .النفسي والاحتراق

  :التعليمي المستوى-5

 والدراسات البحوث نتائج جاءتVilleneuve & Beaudoin8993 وبدوان فليينوف توصل حيث
 أن الاجتماعيين الموظفين على دراستهما في  ، النفسي الاحتراق وأبعاد التعليمي المستوى ةعلاق يخص فيما مختلفة
 لم الذين أولئك مع بالمقارنة الشعور تبلد ببعد يتعلق فيما أقل أعراضا يبدون جامعيا تكوينا تلقوا الذين أولئك
 وظيفتهم ممارسة خلال مكمل تكوين نم استفادوا الذين أولئك أن إلى أيضا توصلا كما جامعيا، تكوينا يتلقوا
 .التكوين من يستفيدوا لم الذين أولئك مع بالمقارنة الانفعالي الإنهاك من أقل درجات يخبرون



Pen, Romano & Foat, مهن قطاع في الموظفين أن إلى توصل حين في ، 8988 وفوات رومانو 
 الحاصلين مع بالمقارنة أعلى بدرجة بالإنجاز شعوربال يتمتعون البكالوريا من أقل مستوى لديهم الذين المساعدة

  .العالي التعليم شهادات أو البكالوريا على

 الشعور ببعد أكبر بشكل يتعلق التعليمي المستوى أن حيث مختلفة، استنتاجات إلى توصلت أخرى بحوث هناك
 .إيجابية علاقة تربطهما بحيث بالإنجاز

 Maslach & Jackson 8988الموضوع حول الأولى البحوث أثارت أخرى جهة من

 خلصت كما الشخصي، بالإنجاز والشعور الانفعالي الإنهاك وبعد التعليمي المستوى بين إيجابية علاقة وجود إلى
 بين دالة علاقة وجود عدم على الباحثين من العديد يشير الأخير وفي الشعور، تبلد ببعد عكسية علاقة وجود إلى

 .النفسي والاحتراق تكوينال أو التعليمي المستوى

 بين العلاقات حول واضحة استنتاجات باستخلاص تسمح لا والدراسات البحوث نتائج أن القول وخلاصة
 ذلك رغم حاسم، بشكل يتضح لم الفردية العوامل تأثير أن حيث النفسي، والاحتراق السوسيوديموغرافية المميزات
 :العامة النتائج بعض استخلاص يمكن

 ارتباطا الأكثر العامل هو السن أن إلى الأبحاث توصلت درست، التي السوسيوديموغرافية المتغيرات كل بين من
 من مستوى أعلى لديهم سنة 30 عن أعمارهم تقل الذين الشباب فإن المتوقع غير فعلى النفسي، بالاحتراق
 في الإنسان يتقدم انك كلما أنه ( 2001 ) ماسلاش لاحظت إذا سنا، يكبرهم من على النفسي الاحتراق
 الإثبات هذا مع التعامل يجب " أخرى جهة من فاعلية، أكثر الضغط مع التكيف ميكانيزمات تصبح السن،
 عملهم يغادرون المهني مشوارهم بداية في النفسي للاحتراق يتعرضون الذين الشباب أن فالواقع وتحفظ، بحذر
 .لمقاومةاا من عالية بدرجة نيتمتعو  الذين أولئك إلا ورائهم يتركون ولا مبكرا

(Maslach et al, 2001, p410  ) 

 ترتبط مهمتين انتقاليتين  فترتين هناك أن Rascle & Scheitzer 2006 وشواتزر راسكل ترى كما
 الممارسة من الأولى السنوات فخلال المهني، المشوار ونهاية بداية وهما المهنية، الحياة خلال النفسي بالاحتراق

 يتوجب حيث الميدان، وحقيقة الأولية تطلعاته بين تجنبه يمكن لا الذي الفارق تسيير المبتدئ على يتعين ،المهنية
 إليها التطرق يتم لا الأجوبة هذه) العمل متطلبات مع يتوافق معرفيةلكي ، انفعالية سلوكية، أجوبة إيجاد عليه
 الأحياء بعض في المهني المسار نهاية تعتبر كما ، (التكوين فترة خلال دائما



 .الممرضين المعلمين، ضعيف اجتماعي واعتراف قوية متطلبات بين تجمع التي المهن في وخاصة صعبة مرحلة

 تلك أما متطابقة، نتائج إلى والنساء الرجال بين النفسي للاحتراق الكلية النتائج بين المقارنة البحوث توصلت
 أكبر بشكل يبدو الانفعالي فالإنهاك الاختلافات، بعض فتظهر لنفسيا للاحتراق الثلاثة الأبعاد بنتائج المتعلقة
 عن أسهل بطريقة يعبرون النساء أن إلى ذلك يرجع وقد (البحوث كل نتيجة ليست كانت وإن) النساء عند

 مجال خارج أكبر وقتا يخصصن أنهن كما الرجال، مع بالمقارنة (الانفعالي سجلهن في المتواجدة السلبية مشاعرهن
 .معتبر عمل عبء لديهن يشكل مما بالأطفال، والاعتناء المنزلية المهام في عملهن

 Schaufeli & Enzmann1999 الرجال عند أكبر بشكل فهي الشخصية تبلد نتائج أما

 في المسطرة والنسائية الرجالية للأدوار المختلفة للمعايير النتائج هذه إرجاع ويمكن التعليم مثل مهن في وخاصة ،
 .تمعالمج

 وأغلب رجال الشرطة موظفي أغلب مثلا وعاطفية انفعالية مزايا النساء ومن وظيفية مزايا الرجال من ينتظر حيث
 .)& Schweitzer, 2006, Maslach et al 2001) Rascle نساء التمريض موظفي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  :ثالثا :الدراسات المشابهة

 العربية الدراسات-ا

 في الجماعية الألعاب حكام لدى النفسي الاحتراق مستويات بعنوان" :( 2008 ) جابر رمزي دراسة -1
 والطائرة والسلة القدم كرة حكام لدى النفسي الاحتراق مستويات على التعرف إلى الدراسة هدفت "فلسطين

 وقد الممتازة، الدرجة اندية من حكم ( 27 ) قوامها عينة على دراسة أجريت ذلك ولتحقيق فلسطين، في واليد
 للحكم الاحتراق مقياس استخدام تم أهدافها، وتحقيق الدراسة بيانات ولجمع الوصفي، المنهج الباحث استخدم
 نتائج وأظهرت .( 1998 ) "علاوي حسن محمد " اقتباس ومن "وريتشاردسون واينبرج" تصميم من الرياضي
 بينما الاولى، المرتبة في رياضي حكم لعم في بدأت أن منذ الناس مع قسوة أكثر بأنني أشعر فقرة ان الدراسة
 جاءت بينما الثانية، المرتبة في الرياضي التحكيم في عملي أثناء طيبة نتائج حققت قد بانني أشعر فقرة جاءت
 .والاخيرة الثالثة بالمرتبة التحكيم في قيامي خلال من اللاعبين بمستوى ارتقاء في أساهم بأنني أشعر فقرة

 الشخصية سمات وبعض المهنية الضغوط دراسة" بعنوان ( 2008 ) عام ذياب منصور دراسة-2
 المهنية الضغوط على للتعرف الدراسة هذه استهدفت :"الرياضي للمدرب النفسي الاحتراق بأعراض وعلاقتها
 مقياس عليهم طبق وقد مدربا، 20 على الدراسة طبقت وقد الرياضي، للمدرب النفسي الاحتراق ودرجات
 هناك انه الدراسة نتائج أظهرت وقد .الرياضي التدريب مهنة عن الرضا ومقياس الرياضي المدرب على الضغوط
 عن الرضا عدم إلى ستؤدي التي البدائل اكثر تم الشخصي، والتذمر الانفعالي والانهاك الرياضي الإنجاز في نقص
 الأكثر والمدرب خبرة الأقل المدرب لدى التدريب مهنة في العمل

 المتغيرات من بكل المهنية الضغوط درجة بين سالبة ارتباطية علاقة وجود مع المهنية الضغوط درجةب احساسا
 .حدى على كل المستقلة

 الرياضية الالعاب حكام لدى النفسي الاحتراق مستويات" بعنوان ( 2008 ) عام الطحاينة زياد دراسة-3
 لدى النفسي الاحتراق مستوى عن كشف إلى الدراسة هذه هدفت :"المتغيرات ببعض وعلاقتها الأردن في

 وقام حكما، 120 من الدراسة عينة وتكونت المتغيرات، ببعض وعلاقتها الأردن في الرياضية الألعاب حكام
 للحكم النفسي الاحتراق مقياس الباحث استعمل الدراسة أهداف ولتحقيق الوصفي، المنهج باستخدام الباحث
 كما .متوسطة بدرجة النفسي الاحتراق من يعانون الريضية الألعاب حكام ان ةالدراس نتائج واظهرت .الرياضي



 في والخبرة، العمر لمتغير تعزى الحكام لدى النفسي الاحتراق مستوى في إحصائية دلالة ذات فروق وجود أظهرت
 دلالة ذات فروق توجد لم حين

 .الجماعية الألعاب حكامو  الفردية الألعاب حكام بين النفسي الاحتراق مستوى في إحصائية

 في القدم كرة مدربي لدى النفسي الإحتراق" بعنوان ( 2008 ) عام وآخرون عرابي سميرة دراسة-4
 وكذلك الاردن في القدم كرة مدربي لدى النفسي الاحتراق مستوى على التعرف على الدراسة هدفت :"الأردن
 ولتحقيق .الدرجة لمتغير تبعا الأردن في القدم كرة مدربي لدى النفسي الاحتراق مستوى في الفروق على التعرف
 بالاحتراق والخاص المعرب "ماسلاش" مقياس عليهم وطبق مدربا، ( 71 ) قوامها عينة على الدراسة أجريت ذلك

 كرة مدربي لدى النفسي الاحتراق مستوى ان على الدراسة نتائج واظهرت .الباحثين قبل من تعديله وتم النفسي،
 .المتوسط المستوى ضمن كان الأردن في القدم

 عوامل ) عنوان تحت ( 1996 ) عام بدراسة علاوي حسن محمد قام :علاوي حسن محمد دراسة -5
 قد التي العوامل أو الأسباب أهم على التعرف إلى الدراسة هذه وتهدف القدم( كرة في للمدربين النفسي الاحتراق
 المدرب على الضغوط عوامل مقياس الباحث وأستخدم القدم، ةكر  في للمدربين النفسي الاحتراق في تسهم

 بين ما التدريبية خبراتهم تتراوح القدم لكرة مدربا ( 75 ) على – وقد سنوات،86العينة  استملت وقد الرياضي
 يليه الاحتراق درجات من درجة أكبر على للفريق العليا بالإدارة المرتبط العامل حصول عن النتائج أسفرت 3
 المرتبط العامل ثم الرياضي، والفريق باللاعبين المرتبط عاملال

 حسن )محمد .الرياضي بالمدرب المرتبط العامل وأخيرا الإعلام بوسائل المرتبط العامل ثم والمتعصبين بالمتفرجين
 (116 ص ، 1996 علاوي،

 :الأجنبية الدراسات-ب

 تحت 1977 عام بدراسة  بركلى تخطيط ءأصدقا جمعية قامت Berkely :بركلى تخطيط جمعية دراسة -1
 السن بين العلاقة على التعرف إلى الدراسة وتهدف Planning Associates والاحتراق( )السن عنوان

 Maslach Burnout Scale الدراسة عينة اشتملت وقد تم وقد الرياضيين، للمدربين النفسي والاحتراق
 عكسية علاقة وجود واتضح الرياضية، الأنشطة بعض مدربي من مجموعة على للاحتراق ماسلاش اختبار تطبيق
 (335 ص 2008 درويش، )وفاء .بالسن سلبا يرتبط الاحتراق أن أي والاحتراق  السن بين



 عنوان تحت(  8984)  عام بدراسة وآخرون جيباك قام Gibeck :جيباك دراسة -2

 الأخرى المتغيرات بعض وكذلك الاحتراق وتأثيرات أسباب على التعرف يهدف الرياضيين( المدربين عند )الاحتراق
 لحالة دراسة طريقة الباحث استخدم وقد الرياضيين، المدربين لدى الاحتراق حدوث في إسهامها يحتمل التي

 المدربين أن إلى التوصل الدراسة استطاعت وقد الرياضية، الأنشطة مدربي من مجموعة على الدراسة عينة واشتملت
 بأدوار يقومون حيث والمستويات المطالب من بالعديد الوفاء منهم بيطل الرياضيين

 أحمد )محمد .النفسي للاحتراق يعرضهم مما الوقت لضغوط باستمرار ويتعرضون مختلفة

 (190  -898ص العينين، أبو

 عنوان تحت(  8984)  عام بدراسة كرول والتر قام Kroll :كرول والتر دراسة -3

 مؤدية تكون قد التي العوامل أو الأسباب أهم على التعرف بهدف الرياضي( للمدرب يالنفس الاحتراق )عوامل
 في تسهم التي الأسباب أهم عن للمدربين سؤالا الباحث وجه وقد الرياضي، للمدرب النفسي الاحتراق إلى

 بعض في رياضيا مدربا ( 93 ) على الدراسة عينة اشتملت وقد رياضيين كمدربين عليهم النفسي الضغط
 على للمدربين الشخصي الإنجاز وكذلك باللاعبين المرتبطة العوامل حصول الدراسة نتائج ومن الرياضية الأنشطة

 (339 ص ، 2008 درويش وفاء ) .التكرارات من عالية نسبة

 ومايربرج كاسيس قام Caccese, Mayerberg :مايربرج و كاسيس دراسة-4

 النفسي الاحتراق بين العلاقة  على التعرف بهدف المدرب( وجنس سيالنف )الاحتراق عنوان تحت بدراسة 1984
 مدربي من عشوائية  عينة على الدراسة عينة واشتملت مقياس الباحثان استخدم وقد الرياضي، المدرب وجنس

 ما الدراسة عنها أسفرت التي النتائج أهم بين ومن الجامعية، الكليات

 :يلي

 .الانفعالي الإنهاك عامل في الذكور من أعلى درجات على الإناث حصل -

 .الشخصي الإنجاز عامل في الذكور من أقل درجات على الإناث حصل -

 . الأسوأ نحو الشخصي التغير عامل في الجنسين بين إحصائية دالة فروق أي توجد لا -

 (170 ص 2000 والرياضة البدنية للتربية العلمية المجلة )



 بدراسة 8982وبيرد ويلسون قام Wilson, Bird :وبيرد ويلسون دراسة -5

 إحدى مدربي عند الاحتراق على التعرف إلى الدراسة وتهدف كندية( جامعة مدربي لدى الاحتراق ) عنوان تحت
 اشتملت وقدللاحتراق  Maslach Burnout ماسلاش مقياس الباحثان استخدم وقد الكندية، الجامعات

 :عن الدراسة وأسفرت الكندية الجامعات إحدى في الرياضية نشطةالأ مدربي من مجموعة على الدراسة عينة

 الرياضي، الموسم وخسروا طويلة زمنية لفترة يعملون الذين الرياضيين المدربين أن -

 )المجلة .الاحتراق من عالية مستويات يعانون كبيرا، للفريق تدريبهم ساعات عدد وكان

 (173 ص 2000 والرياضية البدنية للتربية العلمية

 عنوان تحت بدراسة 8980كابل سوزان قامت Capel :كابل سوزان دراسة -6

 العوامل أهم على التعرف إلى الدراسة وتهدف الرياضيين( للمدربين بالاحتراق المرتبطة والنفسية التنظيمية )العوامل
 الباحثة وقد استخدمت الرياضيين، للمدربين النفسي الاحتراق في الوقوع على تساعد التي والتنظيمية النفسية
 يعملون والذين  المتفرغين المدربين من مدربا ( 322 ) على الدراسة عينة واشتملت للاحتراق ماسلاش اختيار
 :يلي ما الدراسة نتائج أهم ومن يومية، بصورة ساعة 12 من أكثر

 والذي السن كبار من لعينةا مدربي أن إلى هذا ويرجع الانفعالي الإنهاك عامل في المدربين درجات في انخفاض -
 في الوقوع في فرصته يقلل مما له الآخرين احترام وزاد نفسه في وثقته خبرته زادت المدرب سن زاد كلما إنه يعني

 .السن لعامل نظرا الآخرين واحترام بتقدير يحظى له نتيجة وذلك الاحتراق،

 .ذكره السابق السبب لنفس الأسوأ نحو الشخصي التغير درجات انخفاض -

 )محمد .خارجي تحكم مركز ووجود الدور وغموض الدور صراع معدل ارتفاع -

 (218 ص ، 2001 حجاج، يوسف

 للمدربين( القيادي والسلوك الاحتراق) عنوان تحت(  8988)  عام بدراسة قامت Dale :ديل دراسة-7
 مقياس الباحثة واستخدمت ربين،للمد القيادي والسلوك الاحتراق بين العلاقة على التعرف إلى الدراسة وتهدف
 وجود عن الدراسة وأسفرت الرياضية، الأنشطة بعض في مدربا ( 30 ) على الدراسة عينة واشتملت ماسلاش
 (345 ص ، 2008 درويش )وفاء) .المدربين لدى السائد القيادي والنمط الاحتراق بين إحصائية دالة علاقة



 :الدراسات على التعليق -8

 كانت حيث مختلفة، بيئات وفي 2008 سنة في كلها تقريبا كانت العربية اتللدراس بالنسبة

 وخلصت الدراسة، وطبيعة لملاءمته وهذا الوصفي المنهج على الباحثون اعتمد حيث والحكام المدربين بين العينة
 .النفسي الاحتراق مستويات في تفاوت هناك ان إلى النتائج

 1988 عام من الزمنية الفترة في أجريت نبيةالاج للدراسات بالنسبة أما – 1996 .

 أظهرت والاحتراق السن بين العلاقة حول دراسات (3 ) درات حيث الدراسات هذه ونتائج أهداف تنوعت -
 في الوقوع فرص قل السن زاد كلما أي والاحتراق، السن بين سلبية علاقة وجود عن منهم دراستين نتائج

 أكبر بأنفسهم ثقتهم مستوى يكون سنا الأكبر الأفراد أن إلى يرجع ذلك يروتفس المتوقع عكس وهذا الاحتراق
 الصراعات حسم في أكبر خبرة لديهم وتكون الآخرين، وتقدير باحترام يحظون أنهم كما سنا، الأصغر الأفراد من
 ودراسة حتراق،والا السن بين العلاقة بركلى تخطيط أصدقاء جمعية دراسة " هما الدراستان وهاتان العمل مجال في

 بيرك ورون ليث، لولاراى دانيال، وجودي تايلور، أدريان

 السن زاد كلما أي والاحتراق، السن بين إيجابية علاقة هناك جراف أن دراسة أظهرت بينما والسن، الاحتراق عن
 ..الاحتراق في الوقوع فرصة زادت

 :وهي المدرب وجنس الاحتراق بين العلاقة واحدة دراسة تناولت بينما

 من للاحتراق أعلى مستوى على حصلن الإناث المدربات أن نتائجها أكدت حيث  ومايربرج كاسيس دراسة
 دالة فروق دات توجد لا أنه إلى نتائجها توصلت والتي وبيرد وهاجرتى ويلسون دراسة يناقض وهذا الذكور المدربين
 .والإناث الذكور المدربين بين إحصائية

 مجال في العاملين من فيها العينة كانت واحدة دراسة عدا فيما المدربين من كلها اساتالدر  هذه عينات كانت
 .القدم كرة

 يرتبط لا عام مقياس وهو للاحتراق "ماسلاش" مقياس هو الدارسات هذه معظم في المستخدم المقياس كان
 لدى متاحا الرياضي البالمج خاصة نوعي مقياس وجود عدم إلى استخدامه أسباب يعزي وقد الرياضي بالمجال

  .الباحثين



 :التالي النحو على الدراسات هذه من الحالية الدراسة استفادت وقد

 خصائصه، الاحتراق، لمفهوم شامل نظري إطار جمع في الباحث مساعدة -

 ونماذجه

 الدور غموض – الدور صراع الاحتراق) إلى تؤدي قد التي والتنظيمية النفسية التغيرات من المزيد على التعرف -
 (..التحكم، مركز – الدخل – الجنس – السن –

 والإجهاد للضغوط واضحة صورة هناك تكون حتى المنافسات فترة في للمدربين النفسي القياس إجراء ضرورة -
 .وموضوعية دقة أكثر نتائج إلى الوصول وبالتالي النفسي

 الرياضي  بالمجال يرتبط لا عام مقياس استخدام من بدلا الرياضي بالمجال خاصة نوعي مقياس استخدام ضرورة -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : خلاصة

 مصادر بتآكل يتميزون النفسي الاحتراق من يعانون الذين الأشخاص أن هو الفصل هذا في استخلاصه يمكن ما
 تتعلق لا الوضعية هذه أن يطرح الذي والإشكال جسدي، وتعب انفعالي إنهاك شكل على يترجم والذي طاقتهم
 عن يترتب مما ، الاسترخاء يستطيعون لا الأشخاص هؤلاء أن بحيث مستدامة، تكون بل وعابرة بسيطة بحالات
 .العمل نوعية على تؤثر جماعية أخرى ومشاكل صحتهم على تؤثر التي الشخصية المشاكل من مجموعة ذلك

 

 

 
 
 



:يالفصل الثان  
 الاطار العام للدراسة

 
 
 

 

 

 



 
 لدراسة :الكلمات الدالة في ا 1-
 Psychological Burnout الاحتراق النفسي 1-1
 (33اي بمعنى هلك)احمد زكي بدوي :بدون سنة ,ص –بمعنى احترق , احتراقا التعريف اللغوي:  1-1-2

  التعريف الاصطلاحي للاحتراق النفسي : 1-1-3
 بالرغم ولكن لظاهرةا هذه تناولت التي والدراسات الأبحاث في النفسي الاحتراق لمصطلح كثيرة تعاريف وردت
 النفسي الاحتراق أن وهي الباحثين معظم عليها تجمع نقاطا   هناك أن إلا التعريفات هذه بين الاختلاف ماهية
 وغير سلبية استجابات وتشمل والدوافع والاتجاهات المشاعر تتضمن داخلية سلبية نفسية خبرة:  عن عبارة

 ص – 8997-عمار حامد) .الفردي المستوى على يحدث لاحتراقا وان ومفهومها الذات ونحو الغير نحو ملائمة
33) 
ه عند إجابته على مقياس الاحتراق المستخدم في هذ لمدربالدرجة التي تحصل عليها ا:  التعريف الاجرائي-

 .الدراسة 
 :الرياضي المدرب

  خبرة، ذات وعملية، مثقفة شخصية وهو معلم مدرب، ، trainer علم تعلم، تدرب،: لغة
 في عملها يجعل مما الجميع، احترام وفي عملها نجاح في هاما دورا تلعب المعاملة حسنة
 )867 ص ، 4662 يوسف، سيد جمعه) بسلاسة تسير العامة الرياضي التدريب خطة تنفيذ

 :النفسي الضغط3-1
  متداولة بصفة استعملت وربط وشد ضم وتعني وهي stringer لاتينية كلمة الضغط

 زيادة وهي. المصائب المضايقات،/ الحسارة الألم،: يرادف بما عشر ابعالس القرن في
 )88 ص ، 4663 عسكر، علي) التوتر

    الاشكالية-2
 لهاته والرقي التقدم درجة به تقاس مقياس منها جعلت والتي الدول، في البالغة الرياضية والأهمية الكبيرة المكانة إن

 الكبيرة الدول مصاف إلى للوصول الخام، المادة يعتبر الذي البشري بالعنصر الاهتمام ضرورة على دليل إلا ، الأمم
 . الرياضة مجال في
 الادول علاى لزوماا كاان ولاذا الأبطاال، اكتشااف و تكوين عملية في فعال عامل يعتبر بشري، كعنصر المدرب و  

 والبحاوث الجهاود ورغام رضاه، إلى تؤدى التي والمصادر والوسائل الجوانب جميع على البحث خلال من به الاهتمام
 نلاحاظ لزلناا أنناا إلا العاالم في المادربين الكثاير عناد القلاق النفساي مساالة في الغماوض لإيضااح ساعت الاتي العلمياة



 مان يعااني الرياضاي ، الاذي للمادرب النفساية والصاحة النفساي الجاناب علاى سالبيا تعاود عديادة مشااكل ونلماس
 إلى يتعرضاون المادربين بعاض أضاحى حاتى طويال، ولوقات التادريب ميادان في كبايرال العمال جاراء النفساية الضغوط
 للمادربين النفساي الاحاتراق إن " 1997 عالاوي، حسان محماد " يؤكاد وكماا النفساي، الاحاتراق مان كبايرة درجاة
 في الادول بعاض في الجارفاة الشاعبية ذات الرياضاية للأنشاطة بالنسابة في وخاصاة واضاحة، بصاورة تظهار بادأت

 المادرب يواجههاا قاد الاتي والاجتماعياة والإدارياة المهنياة والمعوقاات النفساية للضاغوط كنتيجاة الأخايرة لسانواتا
 الرياضاي التادريب مهناة في العمال الرياضايين المادربين بعاض اعتازال نتائجهاا مان والاتي عملاه نطااق في الرياضاي
 عـلاوي حسـن محمـد)  .الرياضاي التادريب مهناة سالك في الانخاراط في المعتازلين اللاعباين بعاض أحجاام وكاذلك

 كاذلك الجزائار، بلادنا في الرياضاة مساتوى وتنمياة تحساين في وكبير هام دور الرياضيين للمدربين(37 ص,1337:
 ضل في الرياضية والفرق فالنوادي الممارسين، للرياضيين العامة الصحة وتطوير تحسين في للأساسية العناصر من هو

 كماا الخاصاة، وميزانيتهاا نظامهاا لهاا كمؤسساات تعتابر أصبحت العولمة عصر ضوء وفي راهنال الحر السوق اقتصاد
 تنشاط الاتي والاوزارات الفادراليات و الرابطاات مان عاماة وقاوانين بالناادي خاصاة قاوانين تحكماه مساير طااقم لهاا أن

 مساار في التحاول هاذا كال للآخار، فرياق مان والمادربين اللاعباين لتنقال كبايرة بمباال  نسامع فأصابحنا اسمهاا، تحاث
 للشاركات والدعاياة الإشاهار جاناب في ونلاحظاه وثيقاا، ارتبااط الاقتصاادي بالمجاال الرياضاة ارتبااط ساببه الرياضاة،

 تازاوج في والمتأمال . الاتجااه هاذا نحاو ساريعة خطاوات تخطاو بادأت الجزائار أن والحقيقاة الرياضايين، عابر والمنتجاات
 لاه ،فكماا الأمار هاذا عان بمعازل ليساوا المادربين أن يادرك والجزائار، العاالم في معاا تصااديالاق بالمجاال الرياضاية الحركة

 باين كبايرة صاراعات عناه ناتج الاقتصااد و الرياضاة باين الكباير الاقاتران هاذا ضال وفي عديادة، سالبيات لاه ايجابيات
 دائماا المادربين يجعال مماا أدنى قسام إلى السقوط أو القمة في البقاء ومحاولة التنافسي لطابع  وهذا النوادي، و الفرق

 ،ولهاذا عملهم في مرتاحين غير فأصبحوا المدربين من للعديد كبيرة مشاكل كله هذا عن ترتب دائم, توتر حالة في
 أن نرى أصبحنا
 طرياق عان أو اساتقالتهم طرياق عن إما مرة، من أكثر الواحد الرياضي الموسم في النوادي يغيرون المدربين من الكثير

 كبايرة ضغوط ظهور إلى تؤدي العمل مشاكل أن فيه ,كما الرضا ودرجة العمل بظروف يتعلق هنا إقالتهم، فالأمر
 ظاهرة أن" إلى علاوي إليه ذهب ما وهذا لديهم تنتشر النفسي الاحتراق ظاهرة يجعل مما المدربين نفسية على تؤثر

 في الجارفاة الشاعبية ذات الرياضية للأنشطة بالنسبة وخاصة واضحة بصورة تظهر بدأت للمدربين النفسي الاحتراق
 يواجههاا الاتي والاجتماعياة والإدارياة المهنياة والمعوقاات النفساية للضاغوط كنتيجاة الأخايرة السانوات في الادول بعض
 الاحاتراق ظااهرة هناا رباط عالاوي حسان محماد أن الحقيقة في .عمله ومن هده المعوقات نطاق في الرياضي المدرب
 التي المهنة في الرضا عن وبالتالي العمل ظروف عن تكلم أي والاجتماعية الإدارية و المهنية المعوقات بعامل النفسي
 في: هنا الإشكالية وتبرز .النفسي الاحتراق ظاهرة ظهور فيها الارتياح عدم يسبب

 :التساؤل العام 
 بة للمدرب الرياضي ؟ "الاحتراق النفسي بالنسفي مستوى   احصائية دلالة ذات فروق"هل توجد 

 وتتفرع منه عدة تساؤلات جزئية :



هااال توجاااد فاااروق ذات دلالاااة احصاااائية  في درجاااات  الاحاااتراق النفساااي للعيناااة المدروساااة تبعاااا لمتغاااير ناااوع  -
 الرياضة ؟

هاال توجااد فاااروق ذات دلالااة احصاااائية  في درجااات  الاحاااتراق النفسااي للعيناااة المدروسااة تبعاااا لمتغااير الخااابرة  -
 المهنية  ؟

 هل توجد فروق ذات دلالة احصائية  في درجات  الاحتراق النفسي للعينة المدروسة تبعا لمتغير السن  ؟ -
 _الفرضية العامة :3
 الاحتراق النفسي بالنسبة للمدرب الرياضي في مستوى  فروق ذات دلالة احصائية  توجد -
 _الفرضيات الجزئية: 4

 حتراق النفسي للعينة المدروسة تبعا لمتغير نوع الرياضةتوجد فروق ذات دلالة احصائية  في درجات  الا -
 توجد فروق ذات دلالة احصائية  في درجات  الاحتراق النفسي للعينة المدروسة تبعا لمتغير الخبرة المهنية  -
 توجد فروق ذات دلالة احصائية  في درجات  الاحتراق النفسي للعينة المدروسة تبعا لمتغير السن -
 سة :_اهداف الدرا5  

لمجموعاة مان المتغايرات  تهدف الدراسة الى معرفة مستويات وفروق حالة  الاحتراق النفسي بالنسبة للمدرب الرياضي
 تبعا لنوع الرياضة والحالة الاجتماعية وسنوات الخبرة .

 _اهمية الدراسة :6
كثير مان القاوة ,لان الضاغوط المترتباة بما ان المدرب الحلقة الاضاعف في المنظوماة الرياضاية الجزائرياة الا اناه يتظااهر باال

علااى هااده الشخصااية  او المهنااة لا يسااتهان بهااا خاصااة في الجزائاار نضاارا لعاادة اعتبااارات منهااا مااا تكااون داخليااة أي 
داخاال جماعااة الفريااق ومنهااا مااا تكااون خارجيااة ,الااتي تتميااز بكثاارة القااوى الضاااغطة علااى الماادرب .وتكماان اهميااة هااذا 

ماان عاادة نااواحي اجتماعيااة ,تخصصااية ,ذاتيااة اماالا منااا الى التعاارف اكثاار الى المتغاايرات  البحااث تفسااير هااذه الظاااهرة
 المرتبطة بالاحتراق النفسي.

 لاه المادرب يتعرض الذي النفسي الاحتراق مستوى معرفة أن في فتكمن التطبيقي الجانب من الدراسة أهمية عن أما
 :في يساعد أن شأنه من
 .الفئة هذه اعأوض لتحسين أفضل بشكل التخطيط -
 .النفسي الاحتراق وسلبيات لمصادر والممكنة المناسبة الحلول وضع -
 المهان، هاذه لمثال معيناة ومتغايرات لخصاائص وفقاا   المادرب في تسااعد مناسابة ونفساية مهنياة إرشااديه برامج وضع -

 للرياضة والاعبين .  تقدم التي الخدمات نوعية وتحسين التكيف تحقيق وبالتالي
   
 



 

فصل الثالث:  ال
  ةالاجراءات الميداني

 للدراسة
 

 

 

 

 



 تمهيد:

بعد الانتهاء من الجانب النظري يسعى الباحث إلى تأكيد ما توصل إليه  في الجانب النظري عن طريق التأكد  
من الدراسة من خلال جانبها التطبيقي الذي  يتناول هذا الفصل الخطوات والإجراءات العملية المستخدمة في 

ليل بيانات الدراسة من حيث المنهج ومجتمع الدراسة، و كيفية بناء أداة الدراسة والأسس العلمية جمع وتح
 والإجراءات التي استخدمت للتحقق من صدقها وثباتها والأساليب الإحصائية المتبعة في التحليل.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    : الدراسة الاستطلاعية-1

ومقاييس والتي بحثت في أسبابه ومصادره،  استبيانيهاستعملت استمارات بعد النظر في الدراسات السابقة، التي 
انتقلنا أيضا إلى الميدان من أجل تكوين فكرة واضحة حول أفراد الدراسة، ومن جهة أخرى لبناء استبيان يعبر 

التي تمثل  السلة  اولية للاندية ولاية المسيلة لكرة الطائرة وكرةوآثاره حيث قمنا بزيارة الظواهر  بصدق عن مسببات
وعلى أساس الإجابات التي تحصلنا للمقياس ميدان دراستنا والتي من شأنها أن تساعدنا في بناء الصور النهائية 
 عليها، وملاحظة الشخصية خرجنا بعدة ملاحظات أفادتنا في بحثنا 

 المتبع المنهج -2

 موضوع آو  لظاهرة وتفصيلي دقيق وصف لىع يرتكز  الذي الوصفي المنهج على دراسته في الباحث اعتمد لقد 
 تأطير آو محددة زمنية فترة في قائم وضع على المنهج هذا يقتصر وقد  رقمية كمية آو نوعية صورة على محدد

زمنية فترات عدة يشمل  . 

 أنه بوصفه آخرون و غرايبة فوزي أورده الذي التعريف أشملها من لعل متعددة بتعريفات البحث منهج يعرف
 العمل على سير تهيمن العامة، القواعد من مجموعة بواسطة العلوم في الحقيقة عن الكشف إلى المؤدي ريقالط

 (36,ص4664معينة .)فوزي غرايبية واخرون: نتيجة إلى تصل حتى عملياته وتحدد

 سحيالم المدخل: هما الوصفي المنهج من مدخلين الدراسة استخدمت فقد دقة أكثر المتبع المنهج يكون وحتى
 حيث من الظاهرة وصف يتناول لكونه الظاهرة لدراسة يكفي لا وحده المسحي المدخل لأن ألارتباطي، والمدخل
 إذا ما بمعرفة يهتم فإنه ألارتباطي المدخل بينما الأسباب، استنتاج أو العلاقة دراسة دون وجودها ودرجة طبيعتها
(58,ص8993اني :أكثر) امين ساع أو متغيرين بين ما علاقة هناك كانت  

 الأساسي هدفه يكون قد آو مضمونها فهم إلى يهدف ، محدد موضوع آو ظاهرة رصد إلى أما المنهج هذا يهدف
 المعلومات على المرتكز التحليل أساليب مكن أسلوب بأنه"  تعريفه ويمكن عملية للأغراض معين وضع تقويم
للظاهرة  الفعلية المعطيات مع ينسجم بما موضوعية قةبطري تفسيرها تم علمية نتائج على الحصول اجل من وذلك

(859, ص8998)دوقان عبدات واخرون :   التي هي الوصفية الدراسة أن 

الدراسة مجتمع-3   

: مفهومه  



واخرون:بدون  عليان ربحي مصطفى) الدراسة قيد ظاهرة آو المشكلة ومفردات عناصر جميع يشمل آن نعني 
دراسة الفروق في الاحتراق النفسي  لدى المدرب  حول هذا بحثنا في دراسةال مجتمع ويشمل ،( 137سنة , ص
 وتكاليف شاقا وجهد طويل وقتا يتطلب كله الأصلي البحث مجتمع دراسة إن ، الآمر واقع في ولكن الرياضي
 لىع وتساعده البحث أهداف تحقق بحيث الدراسة لمجتمع ممثلة عينة الباحث يختار أن ويكفي ، مرتفعة مادية
 . مهمته انجاز

 مدربين . 86مدربي الكرة الطائرة وكرة السلة  حيث بل  عددهم  هذا  بحثنا في  الدراسة مجتمع ويمثل

 الدراسة عينة4-

الدراسة ونجزئ معينة بطريقة اختيارها يتم  الدراسة مجتمع من جزئية مجموعة عن عبارة هي : العينة ثم  ومن  
)مروان عبد الدراسة.                                      مجتمع كامل ىعل وتعميمها النتائج تلك استخدام

(186,ص2333المجيد براهيم:  

 و تكونت العينة المدروسة من  مدربي الرياضات التالية :

 مدربين للكرة الطائرة  5 -
 مدربين لكرة السلة  7 -

 مدربين  86بحيث كان مجموع العينة 
 ية والجدول الموالي يوضح كيفية اختيار العينة واخذت هذه العينة بالطريقة القصد

 (يمثل توزيع افراد العينة وحسب نوع الرياضة 8جدول رقم )

 %النسبة  التكرار نوع اللعبة 
 76 67 الكرة الطائرة 
 76 67 كرة السلة 

 866 86 المجموع
 ثم تم توزيع افراد العينة حسب متغيرات  السن والخبرة المهنية كما يلي: 

 

 



 ( يوضح توزيع الفئات حسب متغير السن 4جدول رقم )

 % النسبة التكرار الفئات 
 36 63 47-46من 
 46 64 36-40من 

 76 67 38اكثر من 
 866 86 المجموع
 ( يوضح توزيع الفئات حسب متغير الخبرة المهنية 3جدول رقم )

 % النسبة التكرار الفئات 

 06 60 86-8من

 36 63 46-88من

 86 68 46من اكثر 

 866 86 المجموع

. 

  عام من في شهر افريل الأساسية الدراسة وتمت في شهر مارس الاستطلاعية الدراسة تمت:  الزماني المجال 
4687 

في حين  الاستطلاعية الدراسة شملتهم مدربين  68 با الاستطلاعية  الدراسة اشتملت عينة:  البشري المجال
مدربين 86 ساسيةالأ قدرة العينة في الدراسة .   

شملت عينة الدراسة جميع اندية ولاية المسيلة للكرة الطائرة وكرة السلة هذا يعني ان المجال : المكاني المجال
 المكاني  كان في حدود ولاية المسيلة .

 الدراسة متغيرات 5-



 المؤثر الباحث يعتبره الذي تغيرالم وهو ، المثيرة العوامل اسم المتغيرات من النوع هذا على يطلق:  المستقل المتغير
التجريبي بالمتغير المتغير هذا ويسمى يدرسه أو يلاحظه الذي السلوك آو الظاهرة في الأساسي  الباحث لان 

تأثيره. مدى لمعرفة  تغيره طريق عن التجريب يخصصه  

   ويكمن في هذه الدراسة الاحتراق النفسي

الاستجابة بمتغير المتغيرات  من النوع هذا ويسمى ، المستقل غيرالمت اثر عن ينتج ما وهو:  التابع المتغير  قيمة أي 
. المستقل المتغير قيمة بتغير تتأثر المتغير هذا  

-السن ,الخبرة المهنية ,نوع الرياضة –والمتغير التابع فيهذه الدراسة هو متغيرات   

 ادوات جمع لبيانات والمعلومات 6-

 و الدراسة أدوات ،فتعدد أداة من أكثر استخدام الميدانية الدراسات في المفيد نم أنه الباحثين من العديد يرى  
 بيانات إلى التوصل خلالها من يمكن و ، المختلفة جوانبها من الدراسة موضوع الظاهرة محاصرة على يعمل تكاملها
 اللازمة البيانات يرتوف في يفيد استخدامها فإن كذلك واحدة، أداة باستخدام عليها الحصول الصعب من يكون

الدراسة في الرئيسية الأداة تمثل التي و أخرى أداة لتصميم .   

 و البيانات جمع و لباحث العلامي البحث وسائل أهم من بوصفها للدراسة أساسية كأداة المقياس اعتماد تم
 من الموضوع، هذا حول بةالمكتو  والأدبيات السابقة بالدراسات بالاستعانة الدراسة موضوع الظاهرة على المعلومات

 في منها الاستفادة أجل من  النفسي والاحتراق المهنية الضغوط بمتغيري المتعلقة المقاييس من العديد مراجعة خلال
هما مقياسين استعمال وتم. الدراسة أداة وبناء تصميم   

 في بالاحتراق ساسهاح مدى يعرف ان الرياضي المدرب يحول لكي: الرياضي للمدرب النفسي الاحتراق مقياس
 مارتيناز رينر صممه الدي المقياس باستخدام حالته تقييم يستطيع فانه الظاهرة هده من اقترابه مد او الحالي الوقت

 المدرب م يقو عبارات 86 من المقياس ويتكون الرياضي للمدرب الاحتراق مقياس عليه واطلق8985
 كبيرة جدا, بدرجة كبيرة بدرجة) التدرج خماسي ياسمق على وامانة صدق بكل عبارة كل على بالاستجواب

) الاجابة عند 7 الدرجة منح اساس على درجة 76 للمقياس العظمى والدرجة( جدا قليلة’ قليلة, متوسطة,
 ( جدا كبيرة بدرجة



 طبقا– نفسه يضع وان المقياس منها يتكون التي العشرة الاسئلة جميع على درجاته جمع الرياضي للمدرب ويمكن
 : التالية الاربع المجموعات احد في عليها الحاصل لدرجات

  ما يرام على انت= درجة 20-

  التدريبي عملك في المراجعات بعض الى تحتاج درجة= 36-48من-

 الاحتراق حافة على انت= درجة 26-38 من-

 :تنتظر مادا نفسيا احترقت لقد= 76-28 من-

المقياس ثبات  

قياس الاحتراق النفسي بالفا كورباخ باستخدام برنامج  اس بسس عن طريق استخدم الباحث لقياس ثبات م
مدربين على مرتين والفاصل الزمني يقدر بحولي اسبوعين وكانت 68الحاسوب بتوزيع المقياس على   

قيمة الفا :     

فهي قيمة عالية تعبر عن درجة عالية من الثبات   Alpha=0.715 

الاساليب الاحصائية  -6  

  استخدم الاجتماعية حيث  للعلوم الإحصائية الرزم لبرنامج وفقا الدراسة مفردات بيانات لجةمعا تمت 

 spssبرنامج 

 

 

 

 

 

 



 

 خلاصة 

تم في هذا الفصل شرح مجموعة من الاجراءات منها الدراسة الاستطلاعية  وتحديد المنهج المتبع و مجتمع الدراسة 
تطرقنا الى اجراءات التطبيق الميداني وذلك تمهيد للدراسة الاساسية والتعريف بأدوات جمع البيانات والمعلومات و 

 والجانب التطبيقي

 
 
 
 



الفصل الرابع :عرض  
النتائج وتفسيرها  

 ومناقشته
 
 



 
 
 



الفصل الثالث:  
  ةالاجراءات الميداني

 للدراسة
 
 

 عرض و تحليل و مناقشة نتائج الفرضيات:  .1
 :  عرض و تحليل نتائج الفرضية الجزئية الأولى .1.1



توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجات مقياس الاحتراق للتحقق من صحة الفرض القائل:"      
        متوسطي عينتين"، تم استخدام اختبار "ت"  للفرق بين "النفسي لدى المدربين تعزى لمتغير نوع اللعبة 

 عيارية.والانحرافات الموذلك للتحقق من دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية 

يكون الحكم على دلالة قيم اختبار "ت" من عدمها اعتمادا على مستوى الدلالة، فإذا كان مستوى الدلالة      
 .  فقيمة "ت" غير دالة إحصائيا 6.67فقيمة "ت" دالة إحصائيا، أما إذا كان أكبر من  6.67أصغر من 

 (.848، ص4663سعد زغلول بشير:  )

 :نوع اللعبةت( لدلالة الفروق بين متوسطي اختبار )(:  1 جدول رقم )

 المتغير
المتوسط  البيان الإحصائي

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 قيمة

 " ت"

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار
 العدد الفئة

 نوع اللعبة
 7.31437 31.0000 05 كرة الطائرة

0.606 8 
 

.5616 

غير دال 
 7.29383 28.2000 05 كرة السلة إحصائيا

 تحليل الجدول: 

، أما مستوى الدلالة 8عند درجة الحرية  0.606أن قيمة )ت( تساوي  (:1)يتضح من خلال الجدول  رقم 
و هذا  ، ومنه فإن قيمة )ت( غير دالة إحصائيا،6.67أكبر من قيمة مستوى الدلالة و هو  5616.فيساوي 

 الكرة الطائرة و مدرب كرة السلة. مدرب: ئج المجموعتينيعني أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا بين نتا

 

 

 الاستنتاج الخاص بالفرضية الجزئية الأولى:

الممارسة لكرة  يتضح من خلال النتائج المتحصل عليها أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا بين نتائج المجموعتين:
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجات : " الطائرة و الممارسة لكرة السلة، ومنه فإن الفرضية التي تقول أن

 لم تتحقق. "مقياس الاحتراق النفسي لدى المدربين تعزى لمتغير نوع اللعبة 

 . عرض و تحليل نتائج الفرضية الجزئية الثانية : 1.2



توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجات مقياس الاحتراق للتحقق من صحة الفرض القائل:"      
، تم استخدام اختبار تحليل التباين الأحادي " "ى المدربين تعزى لمتغير الخبرة المهنية النفسي لد

ANOVA "لدراسة الفروق بين المتوسطات الحسابية للفئات الثلاث. 

يكون الحكم على دلالة قيم اختبار "ف" من عدمها اعتمادا على مستوى الدلالة، فإذا كان مستوى الدلالة      
 .  فقيمة "ف" غير دالة إحصائيا 6.67قيمة "ف" دالة إحصائيا، أما إذا كان أكبر من ف 6.67أصغر من 

 (.848، ص4663سعد زغلول بشير:  )
 

 المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لفئات الخبرة المهنية (2)جدول 
 

 المتغير
المتوسط  البيان الإحصائي

 الحسابي
الانحراف 
 العدد الفئة المعياري

 الخبرة المهنية

 6.98570 32.0000 06 13إلى  1من 

 7.21110 25.0000 03 23إلى  11من 

 01 23أكثر من 
  

 
 
 
 
 
 
 

(،  ومصدر التباين بين المجموعات ANOVA: يبين نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي )(3)جدول رقم 
 :لفئات الخبرة المهنية وداخل المجموعات 

 

 صائيالبيان الإح     

   

 المتغيرات   

 مصدر التباين
مجموع 

 المتوسطات
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

القرار 
 الإحصائي

 دالغير   0.990 49.200 2 98.400 بين المجموعات الخبرة المهنية



 0.418 49.714 7 348.000 داخل المجموعات

  9 446.400 المجموع

 : تحليل الجدول

، أما مستوى الدلالة 2عند درجة الحرية  0.99أن قيمة )ف( تساوي  (:3)يتضح من خلال الجدول  رقم 
و هذا  ، ومنه فإن قيمة )ف( غير دالة إحصائيا،6.67أكبر من قيمة مستوى الدلالة و هو  4186.فيساوي 

 يعني أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا بين نتائج فئات متغير الخبرة.

 تاج الخاص بالفرضية الجزئية الثانية:الاستن

يتضح من خلال النتائج المتحصل عليها أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا بين نتائج أنه لا توجد فروق دالة 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في إحصائيا بين نتائج فئات متغير الخبرة، ومنه فإن الفرضية التي تقول أن: " 

 لم تتحقق. "لنفسي لدى المدربين تعزى لمتغير الخبرة المهنية  درجات مقياس الاحتراق ا

 

 

 

 . عرض و تحليل نتائج الفرضية الجزئية الثالثة : 3.2

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجات مقياس الاحتراق للتحقق من صحة الفرض القائل:"      
" ANOVAتحليل التباين الأحادي " ، تم استخدام اختبار "النفسي لدى المدربين تعزى لمتغير السن 

 .لدراسة الفروق بين المتوسطات الحسابية للفئات الثلاث

 يكون الحكم على دلالة قيم اختبار "ف" من عدمها اعتمادا على نفس الطريقة السابقة.     
 

 (: المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لفئات متغير السن.4جدول  )
 
 

الانحراف المتوسط  لإحصائيالبيان ا المتغير



 المعياري الحسابي العدد الفئة

 السن
47إلى  86من   3 31.0000 7.21110 

36إلى  40من   2 24.0000 7.07107 

36أكثر من   5 31.0000 7.31437 

 

 

 

 

 

 

 

 

عات (،  ومصدر التباين بين المجمو ANOVA: يبين نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي )(7)جدول رقم 
 :لفئات متغير السن وداخل المجموعات 

 البيان الإحصائي     

   

 المتغيرات   

 مصدر التباين
مجموع 

 المتوسطات
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

القرار 
 الإحصائي

 السن

 39.200 2 78.400 بين المجموعات

0.746 O.509  52.571 7 368.000 داخل المجموعات دالغير 

 9 446.400 المجموع
 

 



عند درجة الحرية  0.746(: أن قيمة )ف( تساوي 7(: يتضح من خلال الجدول  رقم )7تحليل الجدول رقم )
، ومنه فإن قيمة )ف( 6.67و هو أكبر من قيمة مستوى الدلالة   O.509، أما مستوى الدلالة فيساوي 2

 فروق دالة إحصائيا بين نتائج فئات متغير السن. غير دالة إحصائيا، و هذا يعني أنه لا توجد

 الاستنتاج الخاص بالفرضية الجزئية الثالثة:

يتضح من خلال النتائج المتحصل عليها أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا بين نتائج أنه لا توجد فروق دالة 
د فروق ذات دلالة إحصائية في توجإحصائيا بين نتائج فئات متغير السن، ومنه فإن الفرضية التي تقول أن: " 
 لم تتحقق. "درجات مقياس الاحتراق النفسي لدى المدربين تعزى لمتغير السن  

 

 

 

 الفرضية العامة:

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجات مقياس الاحتراق النفسي للتحقق من صحة الفرض القائل:" 
، تم استخدام "ت" لعينة "ي لريني مارتيناز  لدى المدربين حسب مجالات تصحيح مقياس الاحتراق النفس

 .واحدة  واستخدام النسب المئوية 

 يكون الحكم على دلالة قيم اختبار "ت" من عدمها اعتمادا على نفس الطريقة السابقة.     
 ( المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لمقياس الاحتراق النفسي0الجدول رقم )

 المتغير
المتوسط  صائيالبيان الإح

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 قيمة

 " ت"

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار
 العدد الفئة

 9 -180.- 7.04273 29.6000 86 المدربين الاحتراق النفسي
 

.8616 
غير دال 
 إحصائيا

 ( النسبة المئوية لدرجات المفحوصين على مقياس الاحتراق النفسي5الجدول رقم )

سبة المئوية الن  مجالات تصحيح المقياس التكرار 



23اقل من 31 %13  
33-21من 35 %53  
%33 33 31-43  
%13 31 41-53  

يشير إلى أن المدربين يحتاجون  49.0( أن المتوسط الحسابي المساو لا 0يتضح من الجدول رقم )
مما يدل على أن  6.67إلى بعض المراجعات في عملهم التدريبي ، ألا أنه غير دال احصائيا عند 

(كما أنها تختلف عن 5درجات الاحتراق النفسي لدى عينة البحث مختلفة ، )الجدول رقم 
ومنه الفرضية القائلة  و التي افترضنا انها النقطة الفاصلة بين الاحتراق النفسي وعدمه 36الدرجة 

،لم "دربين توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى  الاحتراق النفسي لدى الم:"  :
  تتحقق 

 

 
 
 



الفصل الخامس:  
استنتاجات  
 واقتراحات

 
 

المراجع المعتمدة في الدراسة-4  

 .قائمة المراجع



 ،1 ط والتوزيع، والنشر للطباعة المصرية. الرياضي شخصية سيكولوجية، فاضل محمد بثينة فوزي، أمين أحمد 1-
 2005 مصر،

 القاهرة، القدم كرة وتدريب التخطيط في الحديثة الاتجاهات عبده، أبو السيد حسن 2-

 2001 العربي، الفكر دار

 دار ، والكوارث الحروب النفس وعلم النفسية الصدمة ، 8998 النابلي أحمد محمد3-

 لبنان ، بيروت ، العربية النه

  8ط الشرق. زهراء مكتبة النمو، نظريات ، 4668الرحمان عبد السيد محمد 4-

 8ط.للنشر، القاهرة الكتاب دار ، الرياضية الإصابة سيكولوجية ، 1998 علاوي حسن محمد 5-

 4ط الرياضي، والمدرب للاعب الاحتراق سيكولوجية ، 1998 علاوي حسن محمد 6-

 .القاهرة ، والنشر الكتاب دار ،1

 القاهرة، ،2 ط والنشر، الكتاب دار الرياضي، التدريب علم ،8990علاوي حسن محمد 7-

 القدم كرة وقوانين العربي الحكم ، 1998 الدين حسام ومحمد راتب كامل مصطفى 8-

 8ط.القاهرة ، للنشر كتاب مركز ، الخماسية

 الحديث، الكتاب دار مواجهتها، وأساليب الحياة ضغوط ، 2000 عسكر علي-9

 .الكويت

 

 الطباعة غريب دار الإكلينيكي، النفس علم في دراسات ، 2000 سيد جمعة يوسف-86

 .القاهرة ، زيعوالتو  والنشر

، المعهد العربي للتدريب و الإحصاء، بغداد، spssسعد زغلول بشير: دليلك إلى البرنامج الإحصائي 11-
 . 848، ص4663



 و للنشر وائل دار - والإنسانية الاجتماعية العلوم في العلمي البحث أساليب -آخرون و غرايبة فوزي -12  
 .36  -ص -4664  - عمان -التوزيع

 مصر -الإستراتيجية للدراسات السعودي المركز - 4ط - العلمي البحث كتابة تبسيط  -ساعاتي أمين - 13 
 .58 -ص – 8993 -

 دار والتطبيق النظرية:  العلمي البحث وأساليب مناهج – غنيم محمد عثمان و عليان مصطفى ربحي 14-
 835-847 , ص, عمان, صفاء

 الرواق مؤسسة , الجامعية الرسائل لإعداد العلمي لبحثا أسس – إبراهيم المجيد عبد مروان -15 
 880 ص – 4666, الأردن,

 :والرسائل الأطروحات

 في والعامة الخاصة لمعلمي التربية النفسية الضغوط لأبعاد مقارنة دراسة ، 8998 الزهاني الله عبد معيض-8
 البحرين – العربي الخليج ةجامع – كلية التربية( م غ) ماجستير رسالة السعودية العربية المملكة
, دراسة تقويمية لضاهرة الاحتراق النفسي للمدرب , مجلة جامعة الاقصى ,المجلد  4665رمزي جابر 1-
 47, ص4,العدد 88

 :ودوريات مجلات

 في ت .الجنسين بين المهني الإعياء محددات ، 2000 سيف، فهد المحسن عبد1-

 الإدارة مجلة السعودية، العربية لكةالمم مدن ببعض الاجتماعية الرعاية مؤسسات

 4 العدد ، 39 المجلد الرياض، العامة، .

 لمحفظة التابعة المدارس في الحاسوب معلمي لدى النفسي الاحتراق مستويات – طوالبية الرحمان عبد محمد - 4  
 – ص -8999-( 4) العدد –( 82) المجلد – والدراسات للبحوث مؤتة مجلة -  وحرش وعجلون والمفرق اريد

856 

 النفسية، الخدمة مجال في العاملين لدى النفسية الضغوط ، 1998 محمد الموسوى 3-

 جامعة العلمي، النشر ملس ، 07 العدد ، 12 المجلد التربوية، المجلة عملية، دراسة



 .الكويت

المجلد  –بحوث والدراسات المجلة العلمية للتربية البدنية والرياضية , الضغوط النفسية للمعلم , مجلة مؤقتة لل-2
 47,ص  4666, 4العدد –( 7)

 :القواميس

قاموس عربي _عربي, دار الكتاب  –احمد زكي بدوي وصديقه يوسف محمود ,المعجم العربي الميسر  -8
 33ص –. القاهرة ,د س ن 
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 الملاحق-5 

 مقياس الاحتراق النفسي  -
 

 

 

 بسم الله الرجمن الرحيم 
 

 

التدريب الرياضي  :قسم  
 تخصص: تحضير بدني و دهني

 
 

 سيدي المدرب:تحية طيبة وبعد



بالاحتراق النفسي لدى مدربي  يقوم الباحث بإجراء دراسة بعنوان "دراسة الفروق في  مستويات الاحتراق النفسي 
الكرة الطائرة وكرة السلة "ودلك استكمالا لنيل شهادة الماستر ,تخصص تدريب رياضي واملي فيكم كبير في 

ستبيان , وفقا لما ترونه مناسبا لموضوع البحث المقترح التكرم بالإجابة على فقرات هدا الا  
 احيطكم علما بان المعلومات التي ستدلون بها ستحاط بالسرية التامة ,ولا تستخدم الا للغرض العلمي 

 القسم الاول : بيانات اولية 
 -القسم الدي يلعب به الفريق :.................................

مجال التدريب:........................ الخبرة بالسنوات في  - 
 السن :...........................................................
 -التخصص :....................................................

 القسم الثاني :
المقياس ا ذضع دائرة على ما تراه مناسبا لك على ه  

 

 

بدرجة 
قليلة 
 جدا

بدرجة 
ليلة ق  

بدرجة 
 متوسطة 

بدرجة 
 كبيرة 

بدرجة 
كبيرة  
 جدا 

 العبارة 

تشعر بأن هناك المزيد والمزيد من الأعمال -8     
بأنك لا تستطيع أن تؤديها؟ التي تشعر  

لديك إحباط متزايد بمسئولياتك؟   4       
في انخفاض في طاقتك النفسية تشعر -3     

؟ية السلبية الايجابية وارتفاع في طلقتك النفس  
تشعر بانخفاض في قدراتك البدنية كنتيجة -2     

رياضي؟ لعملك كمدرب  
تتضايق بسهولة من الناس الذين تعمل -7     

بتدريبهم؟ معهم أو تقوم  
تدور في ذهنك أفكار عما إذا كانت مهنة -0     

لك؟ التدريب مناسبة  
تشعر بزيادة الضغوط عليك لكي تفوز في -5     

فسات؟المنا  



تفكر كثيرا بأن الآخرين لا يفهمونك ولا -8     
تحاول القيام به كمدرب رياضي؟ يفهموا م  

أنت مشغول جدا لدرجة أنك لا تستطيع -9     
الحياة اليومية أو مسئولياتك  أن تقوم بأعباء

 الأسرية بصورة مقبولة؟
تشعر بعدم وجود أصدقاء أو أقارب -86     

هم عن مشاكلك؟تحدث لديك تستطيع أن  
 

 

 الجداول -
 :نوع اللعبةاختبار )ت( لدلالة الفروق بين متوسطي جدول رقم )  (: 

 المتغير
المتوسط  البيان الإحصائي

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 قيمة

 " ت"

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار
 العدد الفئة

 نوع اللعبة
 كرة الطائرة

05 31.0000 7.31437 

0.606 8 
 

.5611 

غير 

دال 

إحصائ

 يا
 كرة السلة

05 28.2000 7.29383 

 جدول : المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لفئات الخبرة المهنية
 

 المتغير
المتوسط  البيان الإحصائي

 الحسابي
الانحراف 
 العدد الفئة المعياري

 الخبرة المهنية

 13إلى  1من 
06 32.0000 6.98570 

 23إلى  11من 
03 25.0000 7.21110 

 23أكثر من 
01 

  

 

 

 



 

 

 

(،  ومصدر التباين بين ANOVA: يبين نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي ))(جدول رقم 
 المجموعات وداخل المجموعات لفئات الخبرة المهنية :

 

 البيان الإحصائي     

   

 المتغيرات   

 مصدر التباين
مجموع 

 المتوسطات
رجات د

 الحرية
متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

القرار 
 الإحصائي

 الخبرة المهنية

 49.200 2 98.400 بين المجموعات

0.990 

 

0.418 
 دالغير 

داخل 
 49.714 7 348.000 المجموعات

  9 446.400 المجموع

 سن.جدول : المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لفئات متغير ال

 
 

 المتغير
المتوسط  البيان الإحصائي

 الحسابي
الانحراف 
 العدد الفئة المعياري

 السن
52إلى  01من   3 31.0000 7.21110 

01إلى  52من   2 24.0000 7.07107 

01أكثر من   5 31.0000 7.31437 

 

 

 



 

لتباين بين (،  ومصدر اANOVA: يبين نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي ))(جدول رقم 
 المجموعات وداخل المجموعات لفئات متغير السن :

 

 البيان الإحصائي     

   

 المتغيرات   

 مصدر التباين
مجموع 

 المتوسطات
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

القرار 
 الإحصائي

 السن

 39.200 2 78.400 بين المجموعات

0.746 O.509 
 دالغير 

داخل 
 52.571 7 368.000 وعاتالمجم

 9 446.400 المجموع
 

 جدول : المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية للعينة ككل

 المتغير
المتوسط  البيان الإحصائي

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 قيمة

 " ت"

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار
 العدد الفئة

 المدربين الاحتراق النفسي
01 29.6000 7.04273 -.180- 9 

 

.8611 

غير 

دال 

إحصائ

 يا

 

 جدول رقم )(يمثل توزيع افراد العينة وحسب نوع الرياضة 

 %النسبة  التكرار نوع اللعبة 
 76 67 الكرة الطائرة 
 76 67 كرة السلة 

 866 86 المجموع
 



 

 جدول رقم )( يوضح توزيع الفئات حسب متغير السن 

 % النسبة التكرار الفئات 
 36 63 47-46من 
 46 64 36-40من 

 76 67 38اكثر من 
 866 86 المجموع

 جدول رقم )( يوضح توزيع الفئات حسب متغير الخبرة المهنية 

 % النسبة التكرار الفئات 
 06 60 86-8من
 36 63 46-88من

 86 68 46اكثر من 
 866 86 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ملخص الدراسة  -6

 حيث 4687عام  الفروق في مستويات الاحتراق النفسي لبعض الانشطة المختارة""دراسة 

هدفت هذه  الدراسة الى دراسة الى الوصول الى ان هل هنالك فروق في مستويات الاحتراق النفسي تعزى لبعض 
لعام "هل توجد المتغيرات  ) السن ,الخبرة المهنية ,نوع الرياضة (,وكانت  مشكلة الدراسة  ملخصة في التساؤل ا

فروق ذات دلالة إحصائية في مستويات الاحتراق النفسي بالنسبة للمدرب الرياضي , وقد اشتملت عينة الدراسة 
مدربين في الكرة الطائرة وكرة السلة ,باستخدام المنهج الوصفي وتم جمع البيانات والمعلومات باستخدام  86على 

 ترجم من قبل محمد حسن علاوي .مقياس ريني مارتيناز  للاحتراق النفسي الم

 : و كانت النتائج المتوصل اليها

 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستويات الاحتراق النفسي تعزى لمتغير الخبرة المهنية  -
 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستويات الاحتراق النفسي تعزى لمتغير السن -
 ستويات الاحتراق النفسي تعزى لمتغير نوع الرياضة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في م -

من خلال استعراضنا للدراسات السابقة وما تمخضّت عنه من نتائج هذه وكانت اهم الاستنتاجات والاقتراحات :
  :الدراسة يمكننا تقديم الاقتراحات الآتية

رب على مواجهة الإنهاك النفسي في زيادة التدريب والاسترخاء والطمأنينة من بين العوامل التي تساعد المد  –
 .التدريب

زيادة مهارات التفاعل الوجداني في العمل، وذلك عن طريق العائد النفسي الذي يرفع من معنويات المدربين   – 
 . ويزيد من صلابتهم النفسية في مواجهة الاحتراق النفسي

 

 

 

 

 



 الملاحق
 



المراجع المعتمدة في الدراسة-4  

 .قائمة المراجع

 ،1 ط والتوزيع، والنشر للطباعة المصرية. الرياضي شخصية سيكولوجية، فاضل محمد بثينة فوزي، أمين أحمد 1-
 2005 مصر،
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 مقياس الاحتراق النفسي  -
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التدريب الرياضي  :قسم  
 تخصص: تحضير بدني و دهني

 
 



 سيدي المدرب:تحية طيبة وبعد
تراق النفسي لدى مدربي بالاح يقوم الباحث بإجراء دراسة بعنوان "دراسة الفروق في  مستويات الاحتراق النفسي 

الكرة الطائرة وكرة السلة "ودلك استكمالا لنيل شهادة الماستر ,تخصص تدريب رياضي واملي فيكم كبير في 
 التكرم بالإجابة على فقرات هدا الاستبيان , وفقا لما ترونه مناسبا لموضوع البحث المقترح 

رية التامة ,ولا تستخدم الا للغرض العلمي احيطكم علما بان المعلومات التي ستدلون بها ستحاط بالس  
 القسم الاول : بيانات اولية 

 -القسم الدي يلعب به الفريق :.................................
 -الخبرة بالسنوات في مجال التدريب:........................ 

 السن :...........................................................
 -التخصص :....................................................

 القسم الثاني :
المقياس ا ذضع دائرة على ما تراه مناسبا لك على ه  

 

 

بدرجة 
قليلة 
 جدا

بدرجة 
 قليلة 

بدرجة 
 متوسطة 

بدرجة 
 كبيرة 

بدرجة 
كبيرة  
 جدا 

 العبارة 

ل تشعر بأن هناك المزيد والمزيد من الأعما-8     
بأنك لا تستطيع أن تؤديها؟ التي تشعر  

لديك إحباط متزايد بمسئولياتك؟   4       
في انخفاض في طاقتك النفسية تشعر -3     

؟الايجابية وارتفاع في طلقتك النفسية السلبية   
تشعر بانخفاض في قدراتك البدنية كنتيجة -2     

رياضي؟ لعملك كمدرب  
اس الذين تعمل تتضايق بسهولة من الن-7     

بتدريبهم؟ معهم أو تقوم  
تدور في ذهنك أفكار عما إذا كانت مهنة -0     

لك؟ التدريب مناسبة  
تشعر بزيادة الضغوط عليك لكي تفوز في -5     



 المنافسات؟
تفكر كثيرا بأن الآخرين لا يفهمونك ولا -8     

تحاول القيام به كمدرب رياضي؟ يفهموا م  
ل جدا لدرجة أنك لا تستطيع أنت مشغو -9     

الحياة اليومية أو مسئولياتك  أن تقوم بأعباء
 الأسرية بصورة مقبولة؟

تشعر بعدم وجود أصدقاء أو أقارب -86     
تحدثهم عن مشاكلك؟ لديك تستطيع أن  

 

 

 الجداول -
 :نوع اللعبةاختبار )ت( لدلالة الفروق بين متوسطي جدول رقم )  (: 

 المتغير
المتوسط  حصائيالبيان الإ

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 قيمة

 " ت"

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار
 العدد الفئة

 نوع اللعبة
 كرة الطائرة

05 31.0000 7.31437 

0.606 8 
 

.5611 

غير 

دال 

إحصائ

 يا
 كرة السلة

05 28.2000 7.29383 

 يارية لفئات الخبرة المهنيةجدول : المتوسطات الحسابية و الانحرافات المع
 

 المتغير
المتوسط  البيان الإحصائي

 الحسابي
الانحراف 
 العدد الفئة المعياري

 الخبرة المهنية

 13إلى  1من 
06 32.0000 6.98570 

 23إلى  11من 
03 25.0000 7.21110 

 23أكثر من 
01 

  

 

 



 

 

 

 

(،  ومصدر التباين بين ANOVAحادي ): يبين نتائج اختبار تحليل التباين الأ)(جدول رقم 
 المجموعات وداخل المجموعات لفئات الخبرة المهنية :

 

 البيان الإحصائي     

   

 المتغيرات   

 مصدر التباين
مجموع 

 المتوسطات
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

القرار 
 الإحصائي

 الخبرة المهنية

 49.200 2 98.400 بين المجموعات

0.990 

 

0.418 
 دالغير 

داخل 
 49.714 7 348.000 المجموعات

  9 446.400 المجموع

 جدول : المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية لفئات متغير السن.

 
 

 المتغير
المتوسط  البيان الإحصائي

 الحسابي
الانحراف 
 العدد الفئة المعياري

 السن
52إلى  01من   3 31.0000 7.21110 

01إلى  52من   2 24.0000 7.07107 

01أكثر من   5 31.0000 7.31437 

 

 



 

 

(،  ومصدر التباين بين ANOVA: يبين نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي ))(جدول رقم 
 المجموعات وداخل المجموعات لفئات متغير السن :

 

 البيان الإحصائي     

   

 المتغيرات   

 مصدر التباين
مجموع 

 المتوسطات
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

القرار 
 الإحصائي

 السن

 39.200 2 78.400 بين المجموعات

0.746 O.509 
 دالغير 

داخل 
 52.571 7 368.000 المجموعات

 9 446.400 المجموع
 

 ككلجدول : المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية للعينة 

 المتغير
المتوسط  البيان الإحصائي

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 قيمة

 " ت"

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار
 العدد الفئة

 المدربين الاحتراق النفسي
01 29.6000 7.04273 -.180- 9 

 

.8611 

غير 

دال 

إحصائ

 يا

 

 جدول رقم )(يمثل توزيع افراد العينة وحسب نوع الرياضة 

 %النسبة  التكرار نوع اللعبة 
 76 67 الكرة الطائرة 
 76 67 كرة السلة 

 866 86 المجموع



 

 

 جدول رقم )( يوضح توزيع الفئات حسب متغير السن 

 % النسبة التكرار الفئات 
 36 63 47-46من 
 46 64 36-40من 

 76 67 38اكثر من 
 866 86 المجموع

 حسب متغير الخبرة المهنية  جدول رقم )( يوضح توزيع الفئات

 % النسبة التكرار الفئات 
 06 60 86-8من
 36 63 46-88من

 86 68 46اكثر من 
 866 86 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 خاتمة 

 في الحقيقة أن موضوع الاحتراق  في ميدان الرياضة درس لدى الغرب أما في الدراسات العربية فكانت

درب الرياضي وغموض طبيعة مهنته إلا أنه كان لزوما على الدراسات العربية أن قليلة ربما راجع إلى غموض دور الم
التي تمثل الدولة في المهرجانات  تهتم بهذا الموضوع لأن المدرب يعتبر محور العملية التكوينية والتطويرية لرياضة

أن تهتم بهذه الشريحة وإصدار  اوالمحافل الدولية فنحن نعتقد أنه حان الوقت في بلادنا العربية وفي الجزائر خصوص
تتطور الرياضة في بلادنا ونحن  ان قوانين أكثر خصوصية منظمة لهاته المهنة الهامة في تطوير رياضة النخبة فلا يعقل

 لهاته المهنةالاحتراق النفسي نفتقد إلى دراسات في مجال 

 


