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 بلعجىز دطٍي  للٍىم الدراضً: البروفٍطىر  رئٍص اللجٌت العلوٍت

 

 الإبداعدور داضٌاث الأعوال فً تطىٌر أعضاء اللجٌت العلوٍت للٍىم الدراضً الوىضىم بـ: 

 و المدرة التٌافطٍت فً الوؤضطاث الصغٍرة و الوتىضطت فً الجسائر ًالتكٌىلىج

 :اللجٌت العلوٍت

 الجاهعت الأضتاذ الجاهعت الأضتاذ

لاضوً كوال انذكتور جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح البروفٍطىر البروفٍطىر بردىهت عبد الذوٍد  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

بي واضخ هاغوً انذكتور جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح ابخالبروفٍطىر البروفٍطىر بىلرة ر  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

عواري زهٍر انذكتور جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح البروفٍطىر البروفٍطىر دبً علً  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

فرداث عباش انذكتور جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح البروفٍطىر البروفٍطىر رفاع همراى  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انذكتور انمري عثذ انرحًاٌ جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح البروفٍطىر البروفٍطىر بىجلال هذود

عرٌىة هذاد انذكتور جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح البروفٍطىر البروفٍطىر خبابت عبد الله  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انذكتور طلال زغثح جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح البروفٍطىر البروفٍطىر عسي الاخضر

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انذكتور نمواق عثذ انرزاق جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح البروفٍطىر البروفٍطىر ضعٍدي ٌذٍى

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انذكتور حوحو يصطفى جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح البروفٍطىر البروفٍطىر بلعجىز دطٍي

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انذكتور تركاتً حسٍٍ جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح البروفٍطىر البروفٍطىر كازي ثاًً أهال



 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انذكتور لروش عٍسى جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح البروفٍطىر ضٌىضً علً

 ضعىدي بلماضن الدكتىر

 الدكتىر طىٌطً هصطفى

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح

 جايعح  غرداٌح

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انذكتور تٍصار عثذ انًطهة

غرٌف هراد الدكتىر  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انذكتور خرخاش سايٍح جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

ولهً بىعلام الدكتىر  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انذكتور توتعاٌح حساٌ جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

غرٌظ صلاح الدٌي الدكتىر  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انذكتور يًٍوٌ انطاهر جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انذكتور ضعثاٌ تعٍطٍص جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر براهٍوً عبد الرزاق

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انذكتور غرتً حًسج جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر عس الدٌي عبد الرؤوف

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انذكتور فراحتٍح انعٍذ جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر هٍر أدود

هىضىالدكتىر بي البار   جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انذكتور تًار توفٍك جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انكتورج تتغح صوٍَا جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر درٌسي فاروق

 الدكتىر زاوظ رضا

 الدكتىر عبادي هذود

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح

 جايعح ترج توعرٌرج

 انذكتور توجًعح عًروٌ

 انذكتور غلاب فاتح

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح

بدار عاغىر انذكتور   جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح  

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح

 الدكتىر بٍصار عبد الوطلب  :رئٍص اللجٌت التٌظٍوٍت

 أعضاء اللجٌت التٌظٍوٍت للٍىم الدراضً الوىضىم بـ: 

و المدرة التٌافطٍت فً الوؤضطاث الصغٍرة و  ًالتكٌىلىج الإبداعدور داضٌاث الأعوال فً تطىٌر 

 الوتىضطت فً الجسائر

 التٌظٍوٍت:اللجٌت 

 الجاهعت الأضتاذ الجاهعت الأضتاذ

انًسٍهح جايعح يحًذ توضٍاف الأستار لراوي أحًذ انصغٍر جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر عس الدٌي عبد الرؤوف  

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الأستارج حطً ضاكر انسراج جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر هٍر أدود

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الأستار زرٌك عًر جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر بي البار هىضى

َور انذٌٍ الأستار َوي جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر درٌسي فاروق  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

عطا الله ٌاسٍٍالأستار  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر دىدى هصطفى  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح تٍ تويً سارجالاستارج  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر بركاتً دطٍي

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انذكتور نعطاش عثذ انحهٍى جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر لروظ عٍطى

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح ًحطغفم فاانذكتورج  د جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر بٍصار عبد الوطلب

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح انذكتور انمري عثذ انرحًاٌ جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر خرخاظ ضاهٍت

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح )طانة د.ل.و.د(تٍ عثًاٌ عائطح جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر بىبعاٌت دطاى

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح )طانة د.ل.و.د(دخاٌ حسٍُح جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر هٍوىى الطاهر

)طانة د.ل.و.د(سعٍذ حٍاج جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر غعباى بعٍطٍع  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

)طانة د.ل.و.د(يحاري عثًاٌ جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر غربً دوسة  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

)طانة د.ل.و.د(تٍ زاوي هاجر جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر فرادتٍت العٍد  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

)طانة د.ل.و.د(يسراق وردج جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىر توار تىفٍك  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

)طانة د.ل.و.د(تٍ عاير صفٍح جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الكتىرة بتغت صىًٍا  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

توضٍاف انًسٍهحجايعح يحًذ  الدكتىر بركاتً دطٍي )طانة د.ل.و.د(تٍطراوي آيُح   جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

)طانة د.ل.و.د(ضتٍح أكرو جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىرة ردواًً ضٌاء  جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح 

)طانة د.ل.و.د(يرٌخً ٌوسف جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الكتىرة غٌبً صىرٌت انًسٍهح جايعح يحًذ توضٍاف   

 جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح )طانة د.ل.و.د(عسوز يٍُر جايعح يحًذ توضٍاف انًسٍهح الدكتىرة ًىي ًبٍلت

 



 إشكالية اليوم الدراسي: 

في ظل السعي إن حاجة الاقتصاد الجزائري إلى خلق الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة يعد حتمية لا بد منها 
 مقبولة ونسب نم إلىو الوصول   لخريجي الجامعة الجزائريةخلق فرص عمل دائمة  نحو تحسين سياسة التشغيل أي 

ىذه ما يعرف بحاضنات الإعمال ، تفعيل وتوسيع نشاط فهذا يعني ضرورة التفكير الجدي في  ،للاقتصاد الوطني 
عن طريق تزويدىا بمجموعة من موارد الدعم  الشركات الناشئةىي برامج مصممة لدعم تطوير وإنجاح  الأخيرة

تقوم الحاضنة بتزويدىا للشركات الناشئة بشكل مباشر  أن إمالتي والخدمات الدصممة والددارة من قبل إدارة الحاضنة, وا
أو عن طريق شبكة من علاقاتها. تختلف حاضنات الأعمال عن بعضها بالطريقة التي تقوم بها بتزويد الشركات الناشئة 

 .بالخدمات, وىيكلها التنظيمي, وبنوعية العملاء الذين يخدمونهم

ففي دراسات سابقة وجد ان  ,ئة تزيد من فرصها بالنجاح والاستمرارحضانة الحاضنات للشركات الناش إن
وبالدقابل فان  ,[1]% من الشركات الناشئة التي استفادت من دعم الحاضنات نجحت واستمرت في السوق78نسبة 

 %44كانت حوالي   الأعمالنسبة نجاح الشركات الناشئة التي لم تتلق دعم من حاضنات 

ما الدور الذي قد تلعبه حاضنات الأعمال في تطوير الإبداع التكنولوجي و القدرة التنافسية في المؤسسات 
 ؟الصغيرة و المتوسطة في الجزائر

  اليوم الدراسيأهداف: 
 :يهدف ىذا اليوم الدراسي إلى

 .و رعاية الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة إنشاءلفت انتباه الباحثين والطلبة إلى أهمية دور حاضنات الأعمال في   -
و الدستثمرين الصغار في ابتكار  الأموالفي قيادة أصحاب رؤوس  الأعمالالبحث عن أسباب تعثر حاضنات -

 مؤسسات ريادية في مجال الدناجمنت.
تجارب  -البحث عن الحلول العملية لتقليص من دور الدولة كحاضنة أعمال كبير و ترك المجال للقطاع الخاص    -

 .بعض الدول في ذلك
 و تعمل على تحقيق الآتي: خلق حاضنات الأعمال تكون وضيفتها أساسا مبنية على احتضان الدؤسسات الصغيرة -

 الزيادة في دورة حياة الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة و معدلات النجاح، تشجيع الأفكار الدتميزة و ضمان -
 المحتضنة الدؤسسات ديمومة

 التقليل من مخاطر الأعمال الدرتبطة بالدراحل الأولى لبداية نشاط الدشروع؛ -
 اسات الجدوى الاقتصادية للمشاريع(؛تقليل تكاليف بدء نشاط الدشروع )توفير در  -
 تقليل الفترة الزمنية اللازمة لتنمية نشاط الدشروع و تطوير إنتاجو؛ -

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B6%D9%86%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84#cite_note-1


 إيجاد الحلول الدناسبة للمشاكل الفنية، الدالية، الإدارية و القانونية التي تواجو الدشروع؛ -
 ة من النشاط؛مساعدة الدؤسسات على التوصل إلى أنواع جديدة من الدنتجات أو مجالات جديد -
 المستهدفون: 

 الأساتذة الباحثون في الجامعات ومختلف مراكز البحث –
 .مدراء ومسيرو الدؤسسات الاقتصادية الخاصة والعمومية –
 .أرباب العمل ورجال الأعمال –

 المحاور الأساسية لليوم الدراسي: 
 :يتمحور اليوم الدراسي حول

 الإطار النظري لحاضنات الأعمال 10المحور
 أداء حاضنات الأعمال في الاقتصاد الوطني 10المحور
 حاضنات الأعمال و الإبداع التكنولوجي 10المحور
 مهارات الريادة في حاضنات الأعمال  و دور الحاضنة في إنشاء مؤسسة مبتكرة 10المحور
تجارب  –دور حاضنات الأعمال في تطوير القدرات التنافسية للمؤسسة الصغيرة و المتوسطة  10المحور 
 –واقعية 
 تواريخ مهمة: 

على الراغبين في الدشاركة في اليوم الدراسي إرسال أوراقهم البحثية مرفقة بالسيرة الذاتية على البريد  –
 .00/12/2018الالكتروني أدناه قبل تاريخ: 

 11/12/2018ريخ الانعقاد: تا –
 رئيس الجنة التنظيمية الدكتور بيصار عبد المطلب  

 0470822676الهاتف: 

 Bisarabdo@gmail.comالبرٌد الالكتروًً: 

 عضى الجٌت التٌظٍوٍت الدكتىر توار تىفٍك

 0447282670الهاتف:

 temtoufik@yahoo.fr: البرٌد الالكتروًً

 

 

 

 

 



 توصيات اليوم الدراس ي

 التي مً صأنها دعم المؤسسات الصغيرة والمحىسطة وخاصة الىاصطة حكىىلىحُة إقامة الحاضىات ال

 ؛الإعلام والاثصال وهرا مً صأهه أن ًخلق فسص عمل حدًدة افي مجال ثكىىلىحُ

 ثبني همىذج الحظيرة الحكىىلىحُة بسُدي عبد الله وجعمُمه على كافة مىاطق الىطً؛ 

 عىُة تحددًم الدعم الاافي والههُئة اللاشمة إنهجا  مسايي الحىحه هوى ضسوزة اهحمام الهُئات الم

س المؤسسات الإتداعُة  اقحصاد المعسفة مً خلال إوضاء الحاضىات الحكىىلىحُة التي جسسع إوضاء وثطىٍ

 ؛وثؤسس لهرا الاقحصاد الجدًد

 ًس مىاهج البوث العلمي وثجدًدها وثبني استراثُجُات مً صأنها السفع م كفاءة المحخسحين  ثطىٍ

 وبالحالي سهىلة اهدماحهم في سىق العمل؛

  س سُاسة وطىُة للعلم والحكىىلىحُا تما فيها سُاسة هدل الحكىىلىحُا وثىطُنها مع العمل على ثطىٍ

 ؛ضسوزة هُالة تيُة ثوحُة لحكىىلىحُا المعلىمات والاثصالات، لخسهُل عملُة ثبادل المعازف

  ثثمين ثجسبة الحظيرة الأكادًمُة تالمدزسة محعددة الحدىُات تالحساش كحجسبة زائدة والعمل على

 جعمُمها على مسحىي مىاطق الىطً؛

  سها ع الحدًثة وثطىٍ الحأكُد على دوز هُاكل الدعم مً مواضً ومساكص الخسهُل في اسحدطاب المضازَ

 تما ٌسمح تخلق مؤسسات حدًدة؛

  س  المؤسسات الصغيرة والمحىسطة؛الحأكُد على أهمُة الإ  تداع الحكىىلىيي ودزو  في ثطىٍ

  
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 حاضنات الأعمال مفاهيم ومنطمقات نظرية مع عرض لمتجربة السعودية والمصرية
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 لمتجربة السعودية والمصريةمفاهيم ومنطمقات نظرية مع عرض  الأعمالحاضنات 
 أحمد الضيؼ                                                                    د.شريط صلاح الديف

 جامعة الجمفة                                                                          د.بركاتي حسيف
 المسيمة –جامعة محمد بوضياؼ 

hocinebarkati1@gmail.com 
 الممخص

ي فػي تحييػؽ التيميػة اصةتصػادية أص وهػ الأساسػيةتهدؼ هػذ  الورةػة البحةيػة إلػت التطػرؽ إلػت أحػد الركػا ز 
لممؤسسػػات الصػػ يرة والمتوسػػطة ولاصػػة الياشػػ ة ميهػػا،  الأساسػػي، التػػي تعتبػػر الػػداعـ الأعمػػاؿحاضػػيات 

المراد تحيييها مػف لػلاؿ  والأهداؼ الأعماؿومف للاؿ هذ  الورةة سيحاوؿ التعرؼ عمت مفهوـ حاضيات 
، كمػػا بااادرربػػة يعػػرض كػػؿ مػػف التجربػػة السػػعودية بػػالتركيز عمػػت تج الأليػػراحتضػػايها لممشػػروعات، وفػػي 

 سيتطرؽ إلت التجربة المصرية وهذا مف باب ألذ اصستفادة مف هذ  التجارب.
 

 حاضيات الأعماؿ، مسرعات يمو الأعماؿ، مجمعات الأعماؿ، مشاتؿ الأعماؿ.: الكممات المفتاحية
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 مقدمة 
، مما جعؿ لميشاط اصةتصا الأساسيتعتبر المشاريع الص يرة والمتوسطة المحرؾ  دي في عصريا اليوـ

معظـ الدوؿ توليه اهتماما لاصا، مف للاؿ توفير مجموعة مف المتطمبات والآليات سواء كايت مالية او 
تشريعية مف أجؿ اف تحيؽ هذ  المشاريع أهدافها، لاصة ما تعمؽ بتوفير مياصب الش ؿ لدى الشباب 

لص يرة لصوصا والتي يبادر بها الشباب تكوف لريجي الجامعات حديةا لصوصا، ولكوف هذ  المشاريع ا
غير واضحة المعالـ واصستراتيجية، مما ةد يؤدي إلت فشمها ميذ البداية، ومف هيا كاف لزاما عمت الدولة 
ايجاد اداة فاعمة مف أجؿ دعـ هذ  المشاريع، ومف هيا تـ ايشاء ما يسمت بحاضيات اصعماؿ مف أجؿ مد 

لحامؿ لفكرة مشروعه الص ير ميذ بدايته إلت غاية تجسيد  عمت ارض الواةع. يد العوف ومرافية الشباب ا
 ومف هيا تتبادر الييا التساؤولت التالية:

 ماذا نعني بحاضنات الاعمال.؟ -1
 ما الفرق بين حاضنات الأعمال وبعض المصطمحات الاخرى كمسرعات الأعمال؟ -2
 ولجمهورية المصرية.؟ ما هو واقع حاضنات الأعمال في كل من السعودية -3
 
 .الأعمالحاضنات مفهوم   -1
مركػػز ملػػتص فػػي تيػػديـ بػػرامص تػػدريب لاصػػة واستشػػارات ماليػػة لمجموعػػة مػػف الػػراغبيف  بإطػػارتعمػػؿ  -

تفػػرز بعػػدها عػػددا مػػف الريػػادييف الػػذيف يرغبػػوف بالمواصػػمة لبػػدء العمػػؿ فػػي ت سػػيس  الأعمػػاؿبػػدلوؿ مجػػاؿ 
 1مشاريعهـ اللاصة.

دارةفػػي بػػدأ  الأعمػػاؿاؿ هػػي بي ػػة متكاممػػة مػػف التسػػهيلات والآليػػات المدعمػػة لػػرواد حاضػػيات اصعمػػ -  وا 
ص تتجػػاوز فػػي ال الػػب ةػػلاث سػػيوات، بمػػا  وتيميػػة وتطػػوير المؤسسػػات اصةتصػػادية ورعايتهػػا لمػػدة محػػدودة

ف يكفؿ فرص أكبر لميجاح وييمؿ مف حجـ الملاطر واحتماصت الفشػؿ التػي تصػادفها مػف لػلاؿ تهي ػة كيػا
 2ةايويي مؤسس لهذا ال رض يتمتع باصمكاييات والعلاةات التشابكية اللازمة.

حاضيات اصعماؿ هي مؤسسات ةا مة بذاتها لها كيايها اليايويي وتعمؿ عمت توفير جممة مف اللدمات  -
والتسهيلات لممستةمريف الص ار الذيف يبادروف باةامة مؤسسػات صػ يرة بهػدؼ شػحيهـ بػدفع اولػي يمكػيهـ 

 3سية مةلا أو سيتيف. -مف تجاوز أعباء مرحمة اصيطلاؽ
هي ميظومة متكاممة مف الأيشطة تدار وفؽ هياكؿ ادارية متلصصػة تحمػؿ رؤى اسػتراتيجية حاضيات  -

مدعومػػػة بلبػػػرات عمميػػػة وعمميػػػة، وتػػػوفر مسػػػاحات مياسػػػبة ومجهػػػزة باصمكايػػػات اللازمػػػة لبػػػدء المشػػػاريع 
لػدمات اصداريػة المشػتركة، باصضػافة إلػت لػدمات الػدعـ الفيػي والتمػويمي الريادية، كما تػوفر الحاضػيات ال

والتسػػوييي، وتفػػتو ةيػػوات مػػف اصتصػػاصت فػػي مجتمػػع اصعمػػاؿ   حكوميػػة كايػػت أـ لاصػػة ، وذلػػؾ لزيػػادة 
 4فرص اليجاح وتيميؿ ملاطر فشؿ المشاريع الريادية المحتضية لديها.
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 رى:حاضنات الاعمال وبعض المفاهيم الأخ -2
 مشاتل المؤسسات: -2-1

هي مؤسسات عمومية ذات طابع صياعي وتجاري، تتمتع بالشلصية المعيوية واصسػتيلاؿ المػالي وتهػدؼ 
إلت مساعدة ودعػـ ايشػاء المؤسسػات التػي تػدلؿ فػي اطػار سياسػة ترةيػة المؤسسػات الصػ يرة والمتوسػطة، 

 5وتتلذ المشاتؿ اصشكاؿ التالية:
 يتكفؿ بحاممي المشاريع في ةطاع اللدمات. المحضية: هي هيكؿ دعـ -
 ورشة الربط: وهي هيكؿ دعـ يتكفؿ بحاممي المشاريع في ةطاع الصياعة الص يرة والمهف الحرفية. -
 يزؿ المؤسسات: هي هيكؿ دعـ يتكفؿ بحاممي المشاريع الميتمية إلت ميداف البحث. -
سسػػػات الأعمػػػاؿ التػػي لهػػػا علاةػػػة ببعضػػػها يعتبػػر مركػػػزا ج رافيػػػا تتجمػػػع فيػػه مؤ  مجماااع الأعماااال: -2-2

الػػبعض إلػػت جايػػب المػػورديف والمؤسسػػات المترابطػػة فػػي مجػػاؿ معػػيف، ويػػتـ ايشػػاؤها لزيػػادة اصيتاجيػػة التػػي 
 6يمكف بها لمشركات الميافسة عمت اليطاؽ اليومي والعالمي.

لحاضػػيات يمكػػف تملػػيص السػػمات المميػػزة : الأعمااالحاضاانات الاعمااال ومساارعات نمااو منشاا ت  -2-3
 ومسرعات يمو اصعماؿ في الجدوؿ التالي:
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 .(: السمات الشائعة المميزة لحاضنات ومسرعات نمو الاعمال11جدول رقم )
 مسرعات نمو منش ت الاعمال حاضنات الاعمال 

 العملاء

جميػػع ايػػواع اصعمػػاؿ التجاريػػة بمػػا فػػي 
ذلػػػؾ اصعمػػػاؿ التيييػػػة  التيييػػػة الحيويػػػة، 

هػػػػػػػػػػزة الطبيػػػػػػػػػػة، التيييػػػػػػػػػػة متياهيػػػػػػػػػػة اصج
الصػػػػ ر، الطاةػػػػة اليظيفػػػػة..  واصعمػػػػاؿ 
غير اليا مة عمت التييية مةػؿ صػياعات 
إيتػػػػػػػػػاج المػػػػػػػػػػواد ال ذا يػػػػػػػػػػة وصػػػػػػػػػػياعات 
اللػػدمات، ب ػػض اليظػػر عػػف العمػػر أو 
الجػػػػػػػيس، بمػػػػػػػا فػػػػػػػي ذلػػػػػػػؾ ذوي اللبػػػػػػػرة 

 السابية في صياعة أو ةطاع ما.

اصعمػػػػاؿ التجاريػػػػة اليا مػػػػة عمػػػػت شػػػػبكة 
 يػػػػػػػػت، بمػػػػػػػػا فػػػػػػػػي ذلػػػػػػػػؾ تطبييػػػػػػػػاتاصيتر 

اصجهػػػزة المحمولػػػة وتطبييػػػات التواصػػػؿ 
اصجتمػػػػػاعي، مطػػػػػورو العػػػػػاب الفيػػػػػديو، 
شػػػركات تيييػػػة المعمومػػػات اليا مػػػة عمػػػت 

 الحوسبة السحابية، البرمجيات...
شػػركات ص تتطمػػب اسػػتةمارا كبيػػرا فوريػػا 
واف كايػػػت تحتػػػاج صةبػػػات دصلتهػػػا ةبوؿ 
 العمػػػػػلاء المحتممػػػػػيف لهػػػػػا  وهػػػػػي أوجػػػػػه
يشػػػػػػػػاط تجػػػػػػػػاري كايػػػػػػػػت فػػػػػػػػي اصصػػػػػػػػؿ 
تسػػػتيطب رواد اصعمػػػاؿ الشػػػباب وغالبػػػا 
مػػػػدميي البرمجػػػػة واصلعػػػػاب اصلكتروييػػػػة 
واليراصػػػػية مػػػػف الػػػػذكور، واف كػػػػاف هػػػػذا 
اليطػػاع ةػػد تطػػور ليصػػبو أكةػػر شػػموص، 
عممػػػػػػػا بػػػػػػػ ف ةمػػػػػػػة مسػػػػػػػرعات تسػػػػػػػتهدؼ 

 ةطاعات وطلاب آلريف.

 نموذج الأعمال

يمػػػػػػػػػوذج أعمػػػػػػػػػاؿ ص يتػػػػػػػػػولت الػػػػػػػػػربو   
بصػػػػػػفة اساسػػػػػػية، مػػػػػػع يمػػػػػػوذج   90%

أعمػػػػاؿ يحيػػػػؽ الػػػػربو أساسػػػػه الشػػػػركات 
 والمستةمروف.

يمػػوذج أعمػػاؿ يهػػدؼ إلػػت تحييػػؽ الػػربو 
 بصفة أساسية

 الراعي

الجامعػػػات والميظمػػػات المعييػػػة بالتيميػػػة 
اصةتصػػػػػػػادية وغيرهػػػػػػػا مػػػػػػػف مجموعػػػػػػػات 
المجتمػػع المحمػػي بمسػػاعدة حكوميػػة فػػي 

 بعض اصحياف 

شػػػػػػػػػاط رواد أعمػػػػػػػػػاؿ ومسػػػػػػػػػتةمروف ذو ي
 متسمسؿ يبيعوف أصولهـ بالييد

 عممية الاختيار
عمميػػػة تيافسػػػػية مػػػػف المجتمػػػع إلػػػػت حػػػػد 

 كبير
عمميػػة التيػػار تيافسػػية مػػف شػػركات مػػف 

 مياطؽ واسعة ومف اليطاؽ المحمي 
 أشهر 3-1معسكر مكةؼ  شهرا  33سيوات ف كةر  معدؿ  1-5 مدة الدعم

 الخدمات

الوصػػوؿ إلػػت لػػدمات استشػػارية اداريػػة 
صصة  في الممكيػة الفكريػة، فضػلا متل

عف شبكة مف رواد الأعمػاؿ المتمرسػيف 
، اعايةالأيشػػػػػػطة التجاريػػػػػػة عمػػػػػػت بمػػػػػػوغ 
مرحمػػػػػػة اليضػػػػػػوج واصكتفػػػػػػاء الػػػػػػذاتي أو 

الضػػػػػػاع الأفكػػػػػػار صلتبػػػػػػار   الفاعميػػػػػػة 
السػػػريع ، فػػػرص ايشػػػاء التبػػػار تجريبػػػي 
آلر  عممية تكرير ةايية  لمميتص وايجػاد 
عمػػػػػػلاء مبػػػػػػد ييف، ربػػػػػػط رواد اصعمػػػػػػاؿ 
بمستشػػػػػػػػاري اصعمػػػػػػػػاؿ التجاريػػػػػػػػة ورواد 
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مرحمػػػػػػة اليمػػػػػػو العػػػػػػالي، مسػػػػػػاعدة را ػػػػػػد 
الأعمػػاؿ عمػػت صػػيؿ المهػػارات وتكػػويف 
فريػػػؽ ادارة فضػػػلا عػػػف الحصػػػوؿ عمػػػت 

 تمويؿ لارجي في كةير مف الأحياف.

اصعماؿ ذوي اللبرة في مجاؿ تطبييات 
اصجهػػػزة المحمولػػػة/ الشػػػبكة العيكبوتيػػػة، 

داد عػػػػػػػػػػروض والمسػػػػػػػػػػاعدة عمػػػػػػػػػػت اعػػػػػػػػػػ
 استيطاب اصستةمارات لممرحمة التالية

 الاستثمار

ص تممػػػؾ فػػػي العػػػادة ارصػػػدة للاسػػػتةمار 
مباشػػػػػرة فػػػػػي الشػػػػػركة وغالبػػػػػا ص تيتيػػػػػي 

 حصصا مف اسهـ الشركة

دوصر  25000-18000تسػػتةمر حتػػت 
فػػػػػػػػي فػػػػػػػػرؽ مسػػػػػػػػاهمة فػػػػػػػػي الت سػػػػػػػػيس، 
وتسػػػػػػتحوذ عمػػػػػػت حصػػػػػػص أسػػػػػػهـ فػػػػػػي 
الشػػػػركات المسػػػػتةمر فيهػػػػا، عػػػػادة يسػػػػبة 

 بالم ة. 4-8

 المرافق

تػػػػػػػػػوفر حيػػػػػػػػػز عمػػػػػػػػػؿ يتسػػػػػػػػػـ بالمرويػػػػػػػػػة 
وبإيجػػػػػػػػػػػػػارات ميبولػػػػػػػػػػػػػة لػػػػػػػػػػػػػلاؿ فتػػػػػػػػػػػػػرة 
اصحتضػػػػػػاف، كمػػػػػػا تعمػػػػػػؿ العديػػػػػػد مػػػػػػف 
الحاضػػػػيات مػػػػع شػػػػركات ميتسػػػػبة غيػػػػر 

 مييمة فيها 

تػػػػوفر حيػػػػز للاجتمػػػػاع فتػػػػرة المعسػػػػكر، 
وميها ما بدأ يوفر حيزا لمعمؿ الجماعي 

 .عمت المدى اليصير

 المقاييس

الدلؿ، جػدوؿ الرواتػب، في البداية يمو 
عمميػػػػػػػػػات اصسػػػػػػػػػتحواذ، عػػػػػػػػػدد بػػػػػػػػػراءات 
اصعماؿ الميدمة أو التجارية، الميتجات 
الجديػػػػػػػدة المطروحػػػػػػػة، عػػػػػػػدد الشػػػػػػػركات 
الميشػػػ ة، يسػػػبة الأعمػػػاؿ التجاريػػػة التػػػي 
تسػػػتمر وتسػػػتديـ، المػػػدى البعيػػػد، العا ػػػد 
عمػػػت اصسػػػتةمار مػػػف ميظػػػور المجتمػػػع/ 
الجامعػػػػػػػة عمػػػػػػػت شػػػػػػػكؿ فػػػػػػػرص عمػػػػػػػؿ، 

لتييية، تيامي اليطاع/ المجمع استةمار ا
الصػػػػػػػػػػياعي، توليػػػػػػػػػػد الةػػػػػػػػػػروة والتيويػػػػػػػػػػع 

 اصةتصادي وغيرها.

فػػػػي البدايػػػػة: المبيعػػػػات، هػػػػوامش الػػػػربو 
واسػػػػػتةمارات اصطػػػػػراؼ الةالةػػػػػة، المػػػػػدى 
البعيػػػد: العا ػػػد عمػػػت اصسػػػتةمار الييػػػدي 
لممسػػػػػػتةمريف مػػػػػػف لػػػػػػلاؿ جػػػػػػوصت بيػػػػػػع 
حصػػػػص الأسػػػػهـ ميابػػػػؿ سػػػػيولة ييديػػػػة، 

 اجتذاب اصستةمارات المبيعات وجوصت

 ، الجزء الأوؿ، مديية الممؾ عبد العزيزالأعماؿوحاضيات  الأعماؿبريامص بادر لحاضيات التييية، مسرعات يمو المصدر: 
 www.badir.com.sa.  7-5، ص ص: لمعوـ والتييية

 
 :نجاحهاومقومات  حاضنات الاعمالأهمية  و فوائد -3
 فوائد حاضنات الاعمال: -3-1

 7تتركز أهـ فوا د حاضيات اصعماؿ في:
تفعيػػػػؿ الحػػػػوافز عمػػػػت ايشػػػػاء الشػػػػركات وتيميتهػػػػا بمػػػػا تػػػػوفر  لمم ػػػػامريف فػػػػي مجػػػػاؿ التجػػػػارة مػػػػف اللبػػػػرة  -

 واصتصاصت والوسا ؿ التي تحتاجها في مجازفات تجارية تيتهي باليجاح.

http://www.badir.com.sa/
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 ي وتسويؽ تيييات جديدة وايجاد اعماؿ وبياء ةروات.المساعدة عمت التيوع اصةتصاد -
 توفير فرص عمؿ والدعـ اللازـ صيجاح المشاريع الفردية والشركات الص يرة. -
 الميدرة عمت تكويف شركات ياجحة والتيميؿ مف حجـ ملاطر اصستةمار . -
 تطوير أفكار مبتكرة لاصة في مجاصت التيييات الجديدة. -
 ليشاط في اصةتصاد المحمي.تيويع مجاصت ا -
ةتصػادي وتوزيػع الةػػروة عمػت يطػاؽ واسػع عػف طريػػؽ ايشػاء ةطػاع حيػوي مػف الشػػركات توليػد اليشػاط اص -

 الص يرة.
 يص احتماصت فشؿ الشركات الص يرتيم -
 أهمية حاضنات الاعمال: -3-2

 8تكمف أهمية حاضيات الأعماؿ في ما يمي:
يوعة ومجهػزة قةامػة مشػروعات متلصصػة أو غيػر متلصصػة   توفر الحاضيات أماكف ومساحات مت -

 تكيولوجيا المعمومات، هيدسة حيوية.. .
توفر الحاضيات برامص متلصصة لتمويؿ المشروعات الجديدة مف للاؿ شركات رأس المػاؿ الملػاطر،  -

 أو برامص حكومية، أو شبكة مف رجاؿ الأعماؿ والمستةمريف.
داري وتسوييي لممشروعات المشتركة بها.توفر الحاضيات جميع أيواع ا -  لدعـ مف دعـ فيي وا 
 تيوـ الحاضية والمستشاريف المعاوييف عمت متابعة وتييـ المشروعات المشتركة بشكؿ مستمر. -
 تشترؾ الحاضيات التكيولوجية في لاصية ارتباطها بمؤسسات عممية وجامعات ومراكز بحوث. -

ي توطيػػػد علاةػػػات التعػػػاويبيف ملتمػػػؼ الأطػػػراؼ المعييػػػة   ويمكػػػف توضػػػيو أهميػػػة حاضػػػيات الأعمػػػاؿ فػػػ
 الجامعات، مراكز البحث، المجتمع، الشركات وزبا ف الحاضيات  مف للاؿ الشكؿ التالي:

 
 
 
 
 
 
 
 
+ 
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 (: توضيح أهمية حاضنات الاعمال بين مختمف الاطراف المعنية.1الشكل رقم )
 

 
ذج عممي لميضاء عمت البطالة وتحييؽ اةتصاد مستداـ، الممتيت الدولي المصدر: مفيد عبد اللاوي، حاضيات الأعماؿ يمو 

 .10، ص: 2011يوفمبر  15/16حوؿ استراتيجية الحكومة في اليضاء عمت البطالة، جامعة المسيمة، يومي 
 عوامل نجاح حاضنات الاعمال  -3-3

فػي ف اجػؿ ضػماف يجاحهػا بعد ايشاء الحاضية يجب أف يتـ الألذ بعيف اصعتبار مجموعػة مػف العوامػؿ مػ
 9عممها والتي يمكف حصرها في ما يمي:

 وعي المبادريف وأصحاب اصعماؿ الص يرة بالمكاسب التي سوؼ تيدمها الحاضيات. -
 يجب اليياـ بدراسات ةبؿ الشروع في أي مشروع وملاحظة مدى امكايية تطبييه. -
 يطاعيف العاـ واللاص.استحداث وتطوير التشريعات والأيظمة التي تحكـ تعاوف ال -
 التيار مكاف جيد وةريب مف المراكز الجامعية والمعاهد صمكايية تطوير . -
اةامػة علاةػات تعاوييػة بػػيف الجهػات المعييػة بالتجديػػد التكيولػوجي عمػت الصػػعيد اصةميمػي لتػوفير المػػوارد  -

 واست لاؿ المزايا والبيت التحتية المتوفرة في بمداف مجاورة.
والتحسيف المستمر: اف الحاضيات بحاجة إلت تيييـ عممياتها وادا هػا عمػت يحػو ميػتظـ وص يشػمؿ التيييـ  -

ذلؾ مجرد مراةبة اصداء مف حيث يمو الميشػتت الميتسػبة وحسػب، بػؿ يشػمؿ أيضػا يمػو وتطػوير الشػركات 
 بعد تلرجها مف الحاضية.

يجػب اف تتػوفر فيػه بعػض المهػارات فػي مدير الحاضية: باعتبار  يؤدي دورا ر يسيا في يجاح الحاضػية  -
 مجاؿ تلطيط اصعماؿ واصدارة والتسويؽ.



8 

 

ايتيػػاء مشػػروعات الحاضػػية: كممػػا كايػػت معػػايير اصلتيػػار واضػػحة ومحػػددة زادت فػػرص اجتػػذاب أفكػػار  -
 .تمتمؾ اليدرة عمت اليجاح

للالهػػػا ستسػػػمو تػػوفي بي ػػػة عمػػػؿ مياسػػبة تسػػػاعد المؤسسػػػات الصػػػ يرة عمػػت التطػػػور واليمػػػو، التػػي مػػػف  -
 بمرافية ايجابية لممؤسسات.

تحديػػد الهػػدؼ الر يسػػي الػػذي تسػػعت الحاضػػيات إلػػت تحيييػػه سػػواء كػػاف الهػػدؼ مػػف التاسػػيس الػػربو أو  -
الهدؼ لدمة المجتمع، مف حيث تيديـ المسػاعدة عمػت تطػوير وتيميػة مشػاريع جديػدة بهػدؼ المسػاعدة فػي 

 يسبة البطالة. توفير فرص عمؿ لمعاطميف والمساهمة في تيميؿ
العمػػؿ عمػػت تحديػػد الشػػروط الواجػػب توافرهػػا فػػي المشػػروعات التػػي تعمػػؿ الحاضػػيات عمػػت استضػػافتها  -

 وتحيد يوعيتها، وهذا سيساعد عمت توفير اللدمات المياسبة لها مما يسهـ في تحييؽ أهداؼ الحاضية.
 تحديد يوعية اللدمات التي ستعمؿ الحاضية عمت توفيرها لمشركات سواء كايت فيية، ادارية، مالية. -
التركيز عمت تيديـ التمويؿ اللازـ لمريادييف، يث تشكؿ عيبة التمويؿ الحاجز الكبير أماـ تحويؿ أفكارهـ  -

 إلت مشاريع ةيد التيفيذ.
 
 عرض بعض التجارب -4
 ةالتجربة السعودي -4-1

والػػػذي يمكػػػف   باااادر تمةمػػػت التجربػػػة السػػػعودية فػػػي حاضػػػيات اصعمػػػاؿ مػػػف لػػػلاؿ بريػػػامص سػػػمي ببريػػػامص
 10تمليص اهـ ما جاء به في ما يمي:

يعد أحد برامص مديية الممػؾ عبػد العزيػز لمعمػوـ التيييػة، ت سػس برنامج بادر لحاضنات التقنية:  -4-1-1
درة  وهػػػو بريػػػامص وطيػػػي شػػػامؿ يسػػػعت إلػػػت تفعيػػػؿ ، ويعيػػػي مصػػػطمو بػػػادر  المبػػػا2008فػػػي أوالػػػر عػػػاـ 

  وتطوير حاضيات اصعماؿ التييية لتسريع ويمو اصعماؿ التييية الياش ة في المممكة.
ويهػػػدؼ البريػػػامص إلػػػت تحفيػػػز اةتصػػػاد المممكػػػة العربيػػػة السػػػعودية المبيػػػي عمػػػت المعرفػػػة مػػػف لػػػلاؿ ايشػػػاء 

 إلت تحييؽ:شركات ياجحة تيوـ عمت ابتكار التييية. كما يهدؼ 
 ةيادة وتطوير صياعات حاضيات التييية في المممكة العربية السعودية. -
 مسايدة تطوير أيظمة حاضيات الأعماؿ مف اليواحي المالية واصدارية واليايويية. -
 تيديـ لدمات ذات مستوى عالمي لتطوير اصعماؿ ولمؽ بي ة مياسبة لريادة اصعماؿ. -
 يية جديدة ودا مة.تسهـ في ايشاء شركات تي -
 مسايدة تطوير صياعة حاضيات اصعماؿ في ميطية الشرؽ اصوسط وشماؿ افريييا. -
جذب وتوطيف التيييات ذات الجدوى التجارية والميتجات المبتكرة والعمميات الحديةة لتمكيف المممكػة مػف  -

 المساهمة والميافسة في اصةتصاد العالمي.
 ير مف للاؿ ايشاء شركات التييية الدا مةتوفير فرص عمؿ عمت مستوى كب -
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بهػػدؼ دعػػـ  2008ت سسػػت فػػي يهايػػة عػػاـ  حاضاانات بااادر لتقنيااة المعمومااات والاتصااالات: -4-1-2
وتطػػوير ةطػػاع تيييػػة اليعمومػػات واصتصػػاصت فػػي المممكػػة، وتعتبػػر اوؿ حاضػػية يػػتـ ايشػػاؤها تحػػت رعايػػة 

لعزيػز لمعمػػوـ التيييػػة، لتعزيػػز يمػو المشػػاريع الياشػػ ة فػػي بريػامص بػػادر لحاضػػيات التيييػة بمدييػػة الممػػؾ عبػػد ا
 تييية المعمومات واصتصاصت بالمممكة، ومف بيف مجاصت عمؿ الحاضية:

 أجهزة الحاسبات واصتصاصت. -
 البيية التحتية لتييية المعمومات واصتصاصت. -
 البرمجيات والحموؿ. -
 الوسا ط المتعددة. -
 ية.تطبييات الهواتؼ الذك -

 أما فيما يلص اصهداؼ التي تسعت إلت تحيييها فتتمةؿ في:
المساعدة عمت تجاوز المراحؿ الأولت مف الت سيس واليمو والتي تيؼ عمت أيها مف أصعب المراحؿ في  -

 عمر أي ميش ة تجارية.
 تحفيز اصبتكار وروح المبادرة في مجاؿ تييية المعمومات واصتصاصت. -
 رية في ةطاع تييية المعمومات واصتصاصت.ايجاد فرص استةما -
 تشجيع ورعاية وتيمية صياعة المعمومات واصتصاصت في المممكة. -
 المساهمة في ايجاد فرص وظيفية جديدة. -
 حاضنات بادر لمتقنية الحيوية:  -4-1-3

د الطبيػػة وييػػع ميرهػػا فػػي مدييػػة الممػػؾ فهػػ 2009ت سسػػت حاضػػية بػػادر لمتيييػػة الحيويػػة فػػي يػػوفمبر عػػاـ 
بالرياض، وتعمؿ الحاضية عمت تشجيع ودعػـ ت سػيس وتطػوير ةطػاع اصعمػاؿ فػي مجػاؿ التيييػة الحيويػة، 
مف للاؿ احتضاف وتطوير مشاريع استراتيجة لمباحةيف والأطباء، بهدؼ توفير لدمات طبية متطورة تدعـ 

 جاصت عمؿ الحاضية:توطيف التييية وتساهـ في اليهوض باليطاع الصحي في المممكة. ومف بيف م
 الصحة والطب والصيدلة. -
 اليطاع البي ي. -
 اليطاع الزراعي. -
 الصياعات المتعمية بالتييية الحيوية. -
 حاضنة بادر لمتصنيع المتقدم: -4-1-4

وتلػدـ الحاضػية رواد الأعمػاؿ المهتمػيف بت سػيس  2010ت سست حاضية بػادر لمتصػييع المتيػدـ فػي مػاي 
في مجاؿ تييية التصييع المتيدمة لتحييؽ يهضػة صػياعية تيييػة متطػورة فػي المممكػة. شركات جديدة تعمؿ 

 ومف بيف المشاريع التي تهتـ بها:
 ابتكارات وتطوير المعدات الصياعية المتيدمة. -
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 إيتاج المواد الصياعية المتيدمة. -
 الميتجات الجديدة والمبتكرة. -

امص لتوجيػه رواد الأعمػاؿ فػي مجػاؿ التصػييع المتيػدـ عبػر كما توفر الحاضية مجموعة مػف اللػدمات والبػر 
 المراحؿ الملتمفة للاحتضاف ، والتي تتمةؿ في:

مةػػؿ المسػػاعدة فػػي اعػػداد لطػػة العمػػؿ ودراسػػة الجػػدوى، العلاةػػات  تقااديم الخاادمات الاداريااة والتجاريااة - 
 اع والممكية الفكرية.العامة والتسويؽ والترويص لمميتص، المساعدة في الحصوؿ عمت براءة اصلتر 

والهيدسػػة العكسػػية، الطباعػػة ةلاةيػػة اصبعػػاد، تشػػكيؿ ويتضػػمف دعػػـ التصػػميـ مركااز دورة حياااة المنااتج: -
سػػريع لميمػػوذج الأولػػي، التػػزود السػػريع بالمعػػدات، مراةبػػة جػػودة الميػػتص، التييػػيـ الهيدسػػي واليمػػاذج الماليػػة 

 والحسابية.
بػػرامص تدريبيػػة، اةامػػة عػػدد مػػف ورش العمػػؿ والمحاضػػرات فػػي تيظػػيـ الحاضػػية عػػدة خاادمات التاادريب:  -

 مجاصت الفرص اصستةمارية في ةطاع الصياعات والممكية الفكرية وبرامص الهيدسي.
تػزود حاضػية بػػادر لمتصػييع المتيػدـ المحتضػػييف بليػارات اصةامػة بػػدوف تكمفػة إلػت جايػػب مجموعػة مػػف  -

السػػرعة، تسػػهيلات غػػرؼ اليػػدوات والمػػؤتمرات، تسػػهيلات اللػػدمات كلػػدمات اصتصػػاصت واصيتريػػت عمػػت 
 ساعة ولمدة سبعة اياـ في اصسبوع. 24المؤتمرات عمت الفيديو، الدلوؿ إلت المبيت يوميا طواؿ 

 التجربة المصرية: -4-2
اليػػا ـ عميػػه  2016دولػػة فػػي تيريػػر ممارسػػة أيشػػطة الأعمػػاؿ  189مػػف أصػػؿ  131احتمػػت مصػػر المرتبػػة 

رفػع الػوعي لممجتمػع بػدور ومما صشؾ فيه ايه ترتيب ميلفض، باصضػافة إلػت ذلػؾ ص يوجػد  البيؾ الدولي،
 را د اصعماؿ واهميته وبدور الحاضيات والمساعدات التي تيدمها لممشروعات الص يرة.

ليتمحػور هدفػه حػوؿ تيػديـ  1991وةد ةامت الحكومة المصػرية بايشػاء الصػيدوؽ اصجتمػاعي لمتيميػة عػاـ 
مػػالي والفيػػي لممشػػروعات الصػػ يرة، ومػػف بعػػد تػػـ ايشػػاء الجمعيػػة المصػػرية لحاضػػيات المشػػروعات الػػدعـ ال

، وهػي مؤسسػة أهميػة تعمػؿ عمػت ايشػاء حاضػيات لممشػروعات بملتمػؼ أيواعهػا، 1995الص يرة في عػاـ 
تحت مسمت حاضػية المشػروعات التكيولوجيػة بػالتبيف، وةػد  1998وبالفعؿ تـ ايشاء أوؿ حاضية في عاـ 

 مشروع. 40مشروع ولمحاضية ةوة استيعابية تصؿ إلت  11تـ بالفعؿ اسيعاب 
 11وفي ما يمي يعرض أهـ تجارب الحاضيات في مصر:

 الصندوق الاجتماعي لمتنمية: -4-2-1
، حاضية 2004سية  141هي الجهة الرسمية الميوط بها تيمية المشروعات الص يرة، بموجب الييوف رةـ 

مؤسسة تيموية تابعة لمصيدوؽ، تعمؿ عمت توفير الدعـ لممبػادريف وتسػاعدهـ عمػت  اعماؿ التكيولوجيا هي
ت سيس مشروعاتهـ ويموها، وهػدفها تمكػيف را ػد الأعمػاؿ مػف ادارة مشػروعه بيجػاح مػف لػلاؿ تيػديـ حزمػة 

 ميها: مف المساعدات المالية وغير المالية لمدة اةصاها ةلاةة سيوات ووضع معايير ليبوؿ المشروع
 توفير فرص عمؿ مف ةبؿ المشروع. -
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 استلداـ تكيولوجيا حديةة مف ةبؿ المشروع. -
 ص يسبب أضرار بي ية. -
 يكوف يشاط اما صياعي أو لدمي. -
 لمميتص تيافسية وجودة عالية. -
 لممشروع جدوى اةتصادية. -
 توافؽ طبيعة المشروع مع الحاضية والمكاف الج رافي. -
 عماصلحد الأديت مف المهارات اصدارية والتسوييية.أف تتوافر لدى را د الأ -

 ومن بين الخدمات التي يقدمها نذكر:
 مساعدة را د العمؿ في وضع لطة وموازية المشروع. -
 تعريؼ المبادر عمت لدمات الحاضية وةيوات اصتصاؿ التي توفرها. -
 دورات تدريبية واستشارات فيية وادارية لممشروعات الميتسبة. -
 في معارض محمية ودولية.مات تسوييية، اشراكهـ لد -
 توزيع الميتجات عمت المشروعات العامة واليطاع العاـ. -
 تعريؼ الميتسبيف بطرؽ المحاسبة واعداد الفواتير. -
 تسجيؿ المستفيديف بسجؿ ص ار الصياع. -
 توفير لدمات ادارية مةؿ الترجمة والفاكس واصيتريت. -
 روسة:جمعية نهضة المح-4-2-2

تيدـ يهضة المحروسة اللدمات والدعـ لرواد اصعماؿ مف للاؿ حاضية للأفكار، مف أجؿ تطوير اصفكار 
ةا مة، ويتـ ذلؾ عمت مدار عاميف، وذلؾ مف للاؿ تيديـ رواد العمػاؿ  المجتمعية وتحويمها إلت مشروعات

 أفكار مبتكرة لمحاضية أو مشروع في بداية التيفيذ.
 التي تقدمها الحاضنة نجد:ومن بين الخدمات 

بياء الكفاءة: مف للاؿ عدة برامص مةؿ مدرسة المحروسة التػي تعمػؿ عمػت التػدريب وهيػاؾ ايضػا بػرامص  -
 تيدـ استشارات لممشروعات.

الػػػػدعـ الفيػػػػي: تيػػػػدـ المحروسػػػػة دعػػػػـ فيػػػػي لكػػػػؿ مػػػػف رواد اصعمػػػػاؿ وفريػػػػؽ العمػػػػؿ وتيػػػػوـ بمراةبػػػػة أداء  -
ير الػػدعـ الػػلازـ ليسػػتمر المشػػروع فػػي تحييػػؽ اللطػػة واصهػػاؼ واصيشػػطة المشػػروعات حتػػت تػػتمكف مػػف تػػوف

 المرجوة.
 دعـ البيية التحتية مف توفير مكاف ومرافؽ ومظمة ةايويية ولدمات الموارد البشرية. -
شػػبكات للاتصػػاؿ: تػػوفر المحروسػػة شػػبكات للاتصػػاؿ لمتسػػهيؿ عمػػت را ػػد الأعمػػاؿ فػػي تسػػويؽ و ألػػذ  -

 ج الحاضية.المشورة مف جهات لار 
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 حاضنة أعمال الجامعة الأمريكية: -4-2-3
تيوـ الجامعة الأمريكية مف للاؿ حاضية رواد الأعماؿ باحتضاف الشركات الياش ة ويػتـ التيػار الشػركات 
بياء عمت حداةة المبادرة وامكايية تسويؽ الفكػرة ولبػرة را ػد اصعمػاؿ أو الفريػؽ اليػا ـ عمػت المشػروع، وتيػدـ 

ات تدريبية لمشركات، كما توفر شبكة مف العلاةات دالؿ ولارج الحرـ الجػامعي، وتػـ ايشػاء   الجامعة دور 
والتػػػي ترتكػػػز مهمتهػػػا بجايػػػب تػػػوفير اللػػػدمات السػػػابية إلػػػت تسػػػويؽ الميتجػػػات  2007فيوتشػػػر صب  عػػػاـ 

التيميػة  التكيولوجية لممشروعات الص يرة المحتضية، لتحويمها إلت مشػروعات مجديػة اةتصػاديا لتسػاهـ فػي
 اصةتصادية. 

 
فػػػي مجػػػاؿ حاضػػػيات إف عرضػػػيا لمتجػػػربتيف السػػػعودية والمصػػػرية ص يعيػػػي أيهمػػػا همػػػا التجربتػػػاف الرا ػػػدتاف 

اصعمػػاؿ، بػػؿ هيػػاؾ الكةيػػر مػػف الػػدوؿ التػػي لطػػت لطػػوات كبيػػرة فػػي هػػذا المجػػاؿ سػػواء كايػػت عربيػػة أو 
 اجيبية، المهـ هو كيؼ يستفيد مف هذ  التجارب.

 
 خاتمة:
لاؿ ما سبؽ يتضو ليا الدور الفعاؿ الذي ةد تمعبه حاضيات اصعماؿ في تطوير اةتصاديات الػدوؿ، مف ل

وتجمت ليا ذلؾ مف للاؿ ما تيدمه هذ  الحاضيات مف لدمات لمشباب اصحاب المشاريع الص يرة، وبػفء 
صػػػػ يرة عميػػػػه فعمػػػػت الػػػػدوؿ اذا مػػػػا ارادت تطػػػػور ميظومتهػػػػا اصةتصػػػػادية لاصػػػػة مػػػػا تعمػػػػؽ بالمؤسسػػػػات ال

والمتوسػػطة اف تػػولي اهتمامػػا بحاضػػيات اصعمػػاؿ، وذلػػؾ مػػف لػػلاؿ تػػوفير بي ػػة ةايوييػػة وتشػػريعية تضػػبط 
عمػؿ هػذ  الحاضػيات، وتػوفر لهػا الميػاخ الملا ػـ لتيػديـ يػد العػوف والمسػاعدة والمرافيػة صصػحاب المشػػاريع 

 الص يرة.
يات اصعمػػاؿ فيسػػتيتص ايهمػػا لطتػػا ومػػف لػػلاؿ عرضػػيا لمتجربػػة السػػعودية والتجربػػة المصػػرية حػػوؿ حاضػػ 

لطوات كبيرة في هذا المجاؿ والدليؿ عمت ذلؾ اليتا ص واصيجازات التي حييتها حاضيات اصعماؿ في كمتا 
 الدولتيف.
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 المراجع:

محمود حسيف الوادي، دور حاضيات اصعماؿ في التيمية اصةتصادية   مع اصشارة لمتجربة الأرديية ،   -1
، كميػػة العمػػوـ اصةتصػػادية والتجاريػػة وعمػػوـ التسػػيير، جامعػػة محمػػد 7ابحػػاث اةتصػػادية واداريػػة، العػػددمجمػػة 

 .10ص: ، 2010ليضر، بسكرة، الجزا ر، 
غيػػاط شػػريؼ، بوةمػػوـ محمػػد، حاضػػيات اصعمػػاؿ التكيولوجيػػة ودورهػػا فػػي تطػػوير اصبػػداع واصبتكػػار  -2

، كميػػة العمػػوـ 6، مجمػػة ابحػػاث اةتصػػادية واداريػػة، العػػدد بالمؤسسػػات الصػػ يرة والمتوسػػطة  حالػػة الجزا ػػر 
 .58، ص: 2009اصةتصادية والتجارية وعموـ التسيير، جامعة محمد ليضر، بسكرة، الجزا ر، 

حسيف رحيـ، يظـ حاضيات اصعماؿ كتلية لدعـ التجديػد التكيولػوجي لممؤسسػات الصػ يرة والمتوسػطة  -3
، كميػة العمػوـ اصةتصػادية وعمػوـ التسػيير، 02ية وعمػوـ التسػيير، العػدد في الجزا ػر، مجمػة العمػوـ اصةتصػاد

 .168، ص: 2003 الجزا ر، جامعة سطيؼ،
أيور أحمد يهار العػزاـ، صػباح محمػد موسػت، تػ ةير اسػتلداـ حاضػيات الأعمػاؿ فػي ايجػاز المشػاريع  -4

واصةتصػػاد، الجامعػػة المستيصػػرية،  كميػػة اصدارة، 83الرياديػػة فػػي اصردف، مجمػػة اصدارة واصةتصػػاد، العػػدد 
 .143، ص: 2010العراؽ، 

، المتضػػػػمف اليػػػػايوف اصساسػػػػي لمشػػػػاتؿ 2003فبرايػػػػر  25المػػػػؤرخ فػػػػي  78-03المرسػػػػوـ التيفيػػػػذي  -5
 .17-14، ص: 2003، الجزا ر، 13المؤسسات، العدد 

ور مجمعػات التيييػة ، د27يحو مجتمع المعرفػة، سمسػمة دراسػات مركػز الدراسػات اصسػتراتيجية، العػدد  -6
 .36-35، ص ص:2010في التحوؿ يحو اصةتصاد المعرفي،  جامعة الممؾ عبد العزيز، السعودية، 

، حاضػػػيات 03يحػػػو مجتمػػػع المعرفػػػة، سمسػػػمة دراسػػػات يصػػػدرها معهػػػد البحػػػوث واصستشػػػارات، العػػػدد -7
 .13-12، ص ص: 2005، جامعة الممؾ عبد العزيز، السعودية،الأعماؿ

حالػػة الجزا ػػر،  -لػػزيف، آليػػات دعػػـ ومسػػايدة المشػػروعات الذاتيػػة والمبػػادرات لتحييػػؽ التيميػػةميصػػوري ا -8
الممتيػػػت الػػػدولي حػػػوؿ المياولتيػػػة: التكػػػويف وفػػػرص العمػػػؿ، جامعػػػة محمػػػد ليضػػػر، بسػػػكرة، الجزا ػػػر، أيػػػاـ 

 .07، ص: 2010أفريؿ  06/07/08
التفعيػؿ: رؤيػة مسػتيبمية. حالػة حاضػيات فوزي عبد الرزاؽ، اشكالية حاضيات الأعماؿ بػيف التطػوير و  -9

، سػػػبتمبر الأعمػػػاؿاصعمػػػاؿ فػػػي اصةتصػػػاد الجزا ػػػري، المػػػؤتمر السػػػعودي الػػػدولي لجمعيػػػات ومراكػػػز ريػػػادة 
 .193-192، ص ص: 2014

التيرير السيوي، بريامص بادر لحاضيات التييية بمديية الممؾ عبد العزيز لمعموـ والتييية، مديية الممؾ  -11
 .19-13، ص ص: 2013ز لمعموـ التييية، السعودية، عبد العزي
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أحمد عبد الوهاب، تعريؼ حاضػيات رواد الأعمػاؿ ودراسػة مياريػة بػيف مصػر والتجػارب الدوليػة مػع  -11
، ص ص: 2016توضػػيو وشػػرح لػػدور الحاضػػية، المركػػز المصػػري لدراسػػات السياسػػات العامػػة، مصػػر، 

17-20. 
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 -لجزائر مع الإشارة إلى حالة ا - شروط نجاح حاضنات الأعمال
 

 الدكتور غربي حمزة          الدكتورB بدروني عيسى
 جامعة محمد بوضياف المسيمة

 الممخص
 مبعثا أنيا والأمم، حيث لمشعوب الاقتصادية الحياة في رياديا دورا والمتوسطة الصغيرة لممؤسسات

 تكسب وسيمة أيضا وأنيا لمواىب والممتمكات، وصقلا الميارات وتنمية لمحرفية مرتعا وأنيا عميو، ومحفزا لمنشاط
 الشاممة التنمية مضامين وفق الاقتصادي انطلاق الإقلاع ونقطة بل الشغل، عالم في التوغل من وتمكن الأرزاق

 ىذا أن غير التنمية، مجال في الرائدة أىم المحركات تمثل والمتوسطة الصغيرة المؤسسات أن رغمو  المستدامة.
 من لمجموعة حاجة في جعميا ما وىو الدولية الحادة، المنافسة مواجية في بيشاشتو يتسم المؤسسات من النوع
 .التكنولوجية الأعمال حاضنات أبرزىا من لعل الدعم أنظمة

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، التكنولوجيا، حاضنات الأعمال، التنمية المستدامة. الكممات المفتاحية:
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 المقدمة
العنصر الأساسي لمتنافسية والتطور في مختمف المجالات، فقد أصبح التطور تعتبر المعموماتية 

حتمية ولوج عالم التكنولوجيا  التكنولوجيا يعمو كل جوانب الاقتصاد، ومن ىذا تقرر لزاما لدى مختمف الدول
 وبسط المعرفة التقنية أكثر فأكثر في أوساط المؤسسات باختلاف أحجاميا وتخصصاتيا.

السرعة التي يحدث بيا التغير الاقتصادي تشكل تحديا لجميع الدول، إضافة إلى الدور المتنامي الذي تؤديو ف
أىمية تبعا لمتقارب الكبير في المسافات الناتج عن استعمال التكنولوجيا في تطوير المجتمعات، ويزداد ىذا الدور 
 الانترنيت والاتصالات الحديثة السمكية واللاسمكية.

ولما كانت الجزائر تعيش منذ فترة في عصر المعموماتية وتطبق تقنياتو وتأخذ بآلياتو في مشروعاتيا 
ويتطمب ذلك منيا أن تستوعب  .جتمع المعرفةوبرامجيا، فإنو من الطبيعي أن تنشد التطمع إلى إنجاز مقومات م

تحدث في  التوجيات الجديدة للاقتصاد العالمي أولا، وأن تدرك جيدا المضمون الحقيقي لمتحولات السريعة التي
والبحث عن  العالم، كما يتعين عمييا تشخيص قضايا الاقتصاد الإستراتيجية والوقوف عمى التحديات التي تجابيو

يره بما يواكب المستجدات وبما تتطمبو معطيات المستقبل لتحقيق التنمية المستدامة. وعندىا وسائل نموه وتطو 
والتي ستكون المعيار الفاصل ،يمكن أن التخطيط بدقـة لإقامـة مجتمـع المعرفة، تكـون فيو عمميـة إنتـاج المعرفة

 بين المجتمعات المتخمفة والمتقدمة.
سطة تفتقر لمتطمبات الإبداع واكتساب التكنولوجيا، ليذا كان لزاما عمى المؤسسة الصغيرة والمتو  ونظرا لأن

وتعتبر حاضنات  .مختمف الدول أن تولييا مزيدا من الاىتمام وذلك بدعميا من خلال نظم حاضنات الأعمال
غيرة الأعمال عادة بمثابة الوسط الذي يتم فيو رعاية أفكار الأعمال، فيي أداة ميمة لدعم نمو المؤسسات الص

 المجالات. في شتى ، وذلك بالعمل عمى تطوير وتنمية ىذه المؤسساتوالمتوسطة
Bتتمثل إشكالية ىذه المداخمة كما يمي 

 ما ىي شروط نجاح حاضنات الأعمال بصفة عامة؟ وفي الجزائر بصفة خاصة؟
Bيتم معالجة ىذه الإشكالية من خلال محاور المداخمة الموالية 

 تعريف حاضنات الأعمال؛ -
 أىداف حاضنات الأعمال؛ -
 العوامل التي تساعد عمى نمو حاضنات الأعمال وتفعيميا؛ -
 شروط نجاح حاضنات الأعمال؛ -
 تاريخ ظيور حاضنات الأعمال؛ -
 نشأة حاضنات الأعمال في الجزائر. -
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 تعريف حاضنات الأعمال -1
 وآليات والتسييلات والخدمات والتجييزات المكان من متكامل إطار بيئة أنيا عمى الحاضنات تعريف يمكن

 والمتوسطة الصغيرة وتنمية المؤسسات إدارة في الأعمال رواد لمساعدة مخصصة والتنظيم لاستشارةاو  المساندة
 ىؤلاء الرواد عن يخفف بما الغالب، في سنتين محدودة لا تتعدى لمدة المؤسسات، ىذه ودعم الجديدة، ورعاية

 الغرض. ليذا قانوني مؤسس كيان خلال من وذلك لمنجاح، أكبر فرصا المؤسسات ليذه ويوفر المعتادة المخاطر
يي مؤسسات تعمل عمى دعم المبادرين، الذين تتوافر ليم الأفكار الطموحة والسميمة وبعض الموارد ف

اللازمة لتحقيق طموحاتيم، بحيث توفر ليم بيئة عمل مناسبة خلال السنوات الأولى الحرجة من عمر المشروع 
لنجاح من خلال استكمال النواحي الفنية والإدارية بتكمفة رمزية، ودفع صاحب المشروع إلى وزيادة فرصة ا

 .التركيز عمى جوىر العمل وذلك لفترة محدد تتضاءل بعدىا العلاقة
 الثروة، نشر الاقتصادي، تكوين النشاط فحاضنات الأعمال عبارة عن مؤسسات تقوم بتنويع اإذ
 أخطار وتذليل العمل، تخفيض فرص لمتكنولوجيا، خمق مبتكرة لأعمالا حاضنات جعل أي التكنولوجيا،
 يعرفيا والتي متميزة بيئة تنافسية في النشاط عمييا يسيل مما والمتوسطة، الصغيرة الأعمال لمنشآت الاستثمار
 .1.والعشرين الواحد القرن ىذا في العالمي الاقتصاد

المؤسسات التي تعمل عمى احتضان مجموعة من ومما سبق، فحاضنات التكنولوجية ىي مجموعة من 
الأفكار والمشاريع وتطويرىا، وذلك بتقديم الدعم التقني والمشورة العممية، إضافة لمتوجيو التسويقي، وىذا طيمة 

 .2فترة الاحتضان
وتقوم الحاضنات التكنولوجية بميام جد أساسية لرواد الأعمال والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، خاصة تمك 
التي يرتبط نشاطيا بتكنولوجيا المعمومات والاتصالات، حيث تساعدىم في دراسة الجدوى الاقتصادية، كما توفر 
ليم المعارف حول أساسيات الأعمال والأنشطة الربط الشبكي، فضلا عمى تسويق منتجاتيم، والمساعدة في 

القروض وبرامج ضمان والوصول إلى  المحاسبة والإدارة المالية، والحصول عمى القروض المصرفية، وصناديق
قامة الندوات وورش  المستثمرين، وتقدم ليم الخدمات القانونية والإدارية، إضافة لتوفير المعمومات والمعارف وا 

 .3العمل
 أهداف حاضنات الأعمال -2

خريجو الجامعات  –، يتم الجمع بين حاممو أفكار مشاريع تقنيات المعمومات فمن خلال حاضنات الأعمال
ليتكون ما يسمى بأصحاب المشاريع(، ليتحصل ىؤلاء عمى برامج ومحاضرات لتنمية الطاقات البشرية المبدعة )

رشادات مختمفة )البنوك،  والخلاقة، فينتج عنيم رواد الأعمال، ليتحصموا عمى تمويل ميسر ودعم فني، وا 
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عمال صفات النجاح الضرائب، الجمارك،...الخ(. فيكتسب أصحاب المشاريع من خلال حاضنات الأ
 والاستمرارية، والبقاء والنمو.

Bومما سبق، يمكن حصر اليدف من حاضنات الأعمال في النقاط التالية 
 زيادة فرصة نجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. -
 توفير بيئة ملائمة لنشأة المشاريع الصغيرة وحمايتيا في مراحميا الأولى الصعبة. -
 والدراسات إلى مشاريع ومنتجات يمكن تسويقيا.وسيمة لتحويل البحوث  -
 تدعم الميارات والإبداعات لدى أصحاب المشاريع الجديدة. -
 ربط الصناعات الصغيرة مع بعضيا )التكامل الصناعي(. -
 تقديم مشاريع قوية لممجتمع في لمستقبل قادرة عمى الاستمرار والتطور. -
 شاريع الكبيرة القائمة بالفعل.لتوفير البنية التحتية من الصناعات المغذية لمم -
 لتحويل البطالة بالمجتمع إلى قوة اقتصادية قادرة عمى العطاء وتوفير الوظائف لمغير. -
 لتحقيق مبدأ التنمية الاجتماعية من خلال التنمية الاقتصادية لأفراد المجتمع. -
 توفر الحاضنة شبكة من الاستشاريين في المجالات الفنية والإدارية لعملائيا. -

وفي المقابل، فقد أثبتت حاضنات الأعمال التكنولوجيا أىميتيا في مختمف دول العالم المتقدمة والمتخمفة 
خاصة في المؤسسات التي ىي بحاجة إلى خدمات متنوع خاص، وزيادة عمى الخدمات الفنية المتقدمة 

لإدارية شديدة الخصوصية. إن والخدمات القانونية المتخصصة في حماية الاختراعات والعمل الذىني والخدمات ا
ىذه الفكرة تتمحور حول كيفية النجاح في وضع ىذه المؤسسات في شبكة متقدمة من الشركات والمؤسسات 

وعميو فقد جاء في إحدى الدراسات التي  .والييئات، تمثل النواة الأساسية لنجاح المؤسسات الجديدة الممتحقة بيا
مؤسسة ذات طابع تكنولوجي أقيمت من خلال حاضنة تكنولوجية  61 ة أنوأجريت في الولايات المتحدة الأمريكي

مؤسسة ليست مشتركة بأي حاضنة، وتوصمت الدراسة إلى مدى تأثير الشراكة التي تصنعيا الحاضنات  8@و
 .4التكنولوجية عمى المؤسسات الممتحقة بيا

يذه المؤسسات )رأس المال المخاطر، فحاضنات الأعمال كان لزاما عمييا توفير مصادر التمويل المناسبة ل
المنح الحكومية، شركات الاستثمار، ...الخ(، وتدعيم المؤسسات بشبكة من الخبراء وتوفير الشراكة الاستراتيجية 

 خاصة في مجالات البحث والتطوير.
 العوامل التي تساعد عمى نمو حاضنات الأعمال وتفعيمها -3

ة النضج التام في بيئة العمل، بحيث تستطيع الاعتماد عمى إن اليدف من الحاضنة ىو الوصول إلى مرحم
نفسيا في الحصول عمى التمويل وتقديم خدمات متكاممة سواء كانت مالية، فنية، إدارية، قانونية بشكل دائم، 
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بحيث يمكن قياس تأثيرىا عمى الاقتصاد وتقديم شركات واعدة تساعد عمى تطوير وتنمية الاقتصاد القومي، 
تحقيق ذلك فإن أي حاضنة تعتبر كأي مشروع يتم التفكير فيو سواء من ناحية توليد الفكرة مرورا  وحتى يتم

بدراسة الجدوى الاقتصادية وانتياء بتسجيل المشروع، وبشكل عام أي حاضنة أعمال عمى مستوى العالم تمر 
تطوير ومرحمة الحاضنة مرحمة تطور الحاضنة، مرحمة التأسيس والبناء، مرحمة ال :بأربعة مراحل أساسية

 .الناضجة
ومن خلال ىذه المراحل يجب أن يتم الأخذ بعين الاعتبار مجموعة من العوامل من أجل ضمان نجاحيا 
وتساعد عمى تفعيميا وتنشيطيا، كما تعتبر كذلك محددات رئيسية وميمة في حياة الحاضنة، ويمكن ذكر 

 :مجموعة منيا عمى سبيل المثال لا  الحصر فيما يمي
توفير بيئة عمل مناسبة تساعد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى التطور والنمو لاسيما أن ىذه الأخيرة  -

ستبقى لفترة طويمة في الحاضنة، وسوف تكتسب من خلاليا الخبرات والمعمومات التي تؤىميا لمخروج إلى 
 .السوق

اليدف من التأسيس تحقيقا لربح أو تحديد اليدف الرئيسي الذي تسعى الحاضنات إلى تحقيقو سواء كان  -
اليدف خدمة المجتمع، من حيث تقديم المساعدة عمى تطوير وتنمية مشاريع جديدة بيدف المساعدة في 

 .توفير فرص عمل لمعاطمين والمساىمة في تقميل نسبة البطالة
فتيا وتحديد العمل عمى تحديد الشروط الواجب توافرىا في المشروعات التي تعمل الحاضنات عمى استضا -

 .نوعيتيا، وىذا سيساعدىا عمى توفير الخدمات المناسبة ليا مما يساىم في تحقيق أىداف الحاضنة
 .تحديد نوعية الخدمات التي ستعمل الحاضنة عمى توفيرىا لمشركات سواء كانت فنية، إدارية ومالية -
الحاجز الكبير أمام تحويل أفكارىم التركيز عمى تقديم التمويل اللازم لمرياديين، حيث تشكل عقبة التمويل  -

 .إلى مشاريع قيد التنفيذ
كما لا يمكن تجاىل دور الحكومات في ىذا السياق، وكذلك الييئات والمؤسسات المحمية التي تساىم في  -

 .إنشاء حاضنات الأعمال التي تسعى لتحقيق أرباح والتي تقدم الخدمات والمساعدات السابق الإشارة إلييا
لدول العربية معظم الحاضنات يتوقف نشاطيا في المرحمة الثانية ولا يوجد حاضنات لدييا اكتفاء ولكن، ففي ا

ذاتي وتعتمد عمى نفسيا في توفير ما تحتاج إليو وحتى عمى مستوى التمويل، حيث تبقى دائما بحاجة إلى الدعم 
 .5الخارجي والحكومي

 شروط نجاح حاضنات الأعمال -4
كيان إداري يتطمب نجاحو توفر حزمة من الشروط، كما قد يتعرض لمعوقات إن حاضنات الأعمال كأي 

Bتقف في سبيل تحقيقو لأىدافو، ويمكن تمخيص شروط النجاح فيما يمي 
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 وعي المبادرين وأصحاب الأعمال الصغيرة والمتوسطة بالمكاسب التي سوف تقدميا الحاضنات. -
 حظة مدى إمكانية تطبيقو عمى أرض الواقع.ضرورة القيام بدراسات قبل الشروع في أي مشروع وملا -
 استحداث وتطوير التشريعات والأنظمة التي تحكم تعاون القطاعين العام والخاص. -
 اختيار مكان جيد وقريب من المراكز الجامعية والمعاىد لإمكانية تطويره وتبادل الخبرات. -
عمى الصعيد الإقميمي والدولي لتوفير الموارد إقامة علاقات تعاونية بين الجيات المعنية بالتجديد التكنولوجي  -

 .واستغلال المزايا والبنى التحتية المتوفرة
 مقارنة النتائج مع الأىداف المسطرة لتصحيح الانحرافات ومواكبة التطورات. -
 توفير المناخ المناسب لعمل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. -
 

إلا أنو توجد العديد من القيود التي تعيق فعاليتيا  ورغم أىمية الدور الذي تتمتع بو حاضنات الأعمال،
 :ودورىا خاصة في الدول المتخمفة، ومن بين ىذه المشاكل أو المعوقات ما يمي

 .قد يرتفع مستوى طموح المؤسسات المحتضنة في حين قد تكون قدرات الحاضنة المالية والبشرية محدودة -
 .يا الحاضنة لتسيل عمل المؤسسة المحتضنةنوعية الاتصالات ورد فعل الأطراف التي تستيدف -
اختلاف أىداف المؤسسات المحتضنة والحاضنة خاصة فيما يتعمق بدرجة الخطر التي ستتحممو الحاضنة  -

 .عند تقديم المساعدات المالية أو حتى ضمانيا أمام المؤسسات المالية التي تمنح القروض
 الابتكار والاختراع والبحث والتطوير.قمة النصوص التشريعية والقانونية المسيمة لنشاط  -
ضعف مستوى العلاقة بين الجامعة والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة من جية، والحاضنات من جية أخرى  -

 مما يؤدي إلى حتمية نقص الكفاءة العممية والتكنولوجية ذات التأىيل العالي.
 ىذه الأدمغة. ىجرة الأدمغة نحو الخارج بسبب عدم توفر الوسط الملائم لاستعمال -
انعدام الييئات المساعدة والمدعمة ماليا لنشاطي الإبداع والابتكار، خاصة في ظل انعدام محيط مالي  -

 ديناميكي مشجع لمبحث والتطوير والابتكار.
 ضعف ميزانيات البحث والتطوير والابتكار داخل الشركات الصناعية، وحتى الجامعات. -
 التمويل بشكل فعّال، خاصة في ظل تيميشو من الحقوق. عدم مشاركة القطاع الخاص في عمميات -
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 تاريخ ظهور حاضنات الأعمال -5
)مركز صناعات باتافيا(. وتم إنشاء )إدارة المشروعات الصغيرة( عام 9A=Aنيويورك عام ظيرت في ولاية 

9A@<  9لدعم المشاريع الصغيرة. وفيA@=  نشأت الجمعية القومية لحاضنات الأعمال بالولايات المتحدة
نسبة النجاح حاضنة أعمال أمريكية عمى مستوى الولايات المتحدة. وبمغت حينيا  88@الأمريكية وتضم وحدىا 

% وبمغت تكمفة توفير فرصة عمل جديدة من ?@لممشروعات الجديدة من خلال الحاضنات بالجمعية المذكورة 
 .6$ فقط9.98Aخلاليا 
 .7ويمثل الشكل الموالي أىم مراحل تطور حاضنات الأعمال 

 الحاضنةالحاضنة

للحكومات للحكومات 

 والمجتمعاتوالمجتمعات

 تطوير للاقتصادتطوير للاقتصاد •

أعمال ووظائف أعمال ووظائف  •

 جديدة.جديدة.

تغيير ثقافة تغيير ثقافة  •

 الأعمال.الأعمال.

 للجامعات ومراكز البحوثللجامعات ومراكز البحوث

 منطقة بحث وتطويرمنطقة بحث وتطوير •

 دخل إضافيدخل إضافي •

• BBuussiinneessss  ssyynneerrggyy 

حلقة وصل مع مراكز البحث حلقة وصل مع مراكز البحث  •

 والتطويروالتطوير

 للشركات والعملاءللشركات والعملاء

 فتح لموارد جديدةفتح لموارد جديدة •

 والوقت في التسويق.والوقت في التسويق.  المخاطر،المخاطر،تقليل تقليل  •

 زيادة فترة بقاء المشروع.زيادة فترة بقاء المشروع. •

 نفوذ.نفوذ. •

للقطاعات العامة للقطاعات العامة 

 والمشتركةوالمشتركة

 الإبداع.الإبداع. •

اكتساب اكتساب  •

 التكنولوجيا.التكنولوجيا.

عائد على رأس عائد على رأس  •

 المال.المال.

مسئولية مسئولية  •

 اجتماعية.اجتماعية.
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خلال سنة  يمثل الجدول الموالي بعض الإحصائيات الخاصة بحاضنات الأعمال والمؤسسات المحتضنة

:89:. 

عدد المؤسسات  عدد الحاضنات الدولة
 المحتضنة

عدد المؤسسات  عدد الحاضنات الدولة
 المحتضنة

 88@ 998 اليند 888=> 8?< الصين
 88;9 >98 تايوان A <??8?: كوريا
 8<9 8@ استراليا =?;: 9A8 اليابان
 :A <9@ تايمند 88@9 9:8 سنغافورة
 88: =8 ىونكونغ 888: 998 ماليزيا

 ?> 99 فيتنام @@> :; أوزباكستان
 8A 89 باكستان :>9 98 نيوزلندا

Source: Asian Association of Business Incubation (AABI) 2012 

يظير من الجدول أعلاه أن الدول التي تولي الاىتمام الكبير لحاضنات الأعمال ىي نفسيا الدول المتميزة 
الصين، ماليزيا ..الخ. وىذه الإحصائيات تؤكد مدى أىمية حاضنات الأعمال في بمعدلات نمو محترمة، مثل 

 تطوير الاقتصادات عمى المستوى العالمي.
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 .:88:ويمثل الجدول الموالي عدد الحاضنات في بعض دول الاتحاد الأوروبي في سنة 
 العدد الدولة العدد الدولة العدد الدولة العدد الدولة
 ?8 الدانمارك >>9 بريطانيا ;9 بمجيكا => ايطاليا
 <: فمندا ;: البرتغال :9A فرنسا <8 ىولندا
 ?8 اليونان @; إسبانيا 88; ألمانيا A; السويد

Source: Jorge Costa-David and Others, Improving Business Incubator Performance through 

Benchmarking And 

The International Conference on Business Incubation National Business 16, Evaluation: Lessons 

Learned From Europe Incubation Association, Toronto, Canada April May-28, 2002, P01. 

 
(، إلا أن عدد الحاضنات لو علاقة جد قوية مع طبيعة اقتصاد :88:فبالرغم من قدم الإحصائيات )

ذا قورنت ىذه الإحصائيات  88;ليا حوالي الدولة فمثلا ألمانيا  حاضنة، وتعتبر من أقوى اقتصادات المنطقة. وا 
مع ما ىو موجود في الدول العربية )مثل الجزائر(، يمكن القول بأن الجزائر لا زالت بعيدة كل البعد عن أضعف 

 طوير اقتصاديات الدول.دولة في الاتحاد الأوروبي، ولم تستوعب بعد مدى أىمية حاضنات الأعمال في دعم وت
من الحاضنات ليا ارتباطا ترسمية أو غير رسمية  % 80 ففي الولايات المتحدة الأمريكية، يوجد أكثر من

منيا توفر مساحات % 55من الحاضنات توفر مساحات لممكاتب والمصانع،و % 90 بالجامعات، وأكثر من
حاضنات لا تيدف " الحاضنات الممولة من الحكومةمنيا توفر مساحات لمتخزين، ويبمغ عدد  % 41 لممعامل و
وىي حاضنات تيدف فقط إلى تنشيط التنمية الاقتصادية في  .من مجموع الحاضنات % 51 حوالي " إلى الربح

بينما تمثل حاضنات الأعمال الخاصة التي يتولى إقامتيا وتمويميا جيات خاصة أو  .المجتمعات المحيطة
 .8من حاضنات الأعمال في أمريكا 8 %صناعية حواليمستثمرون أو مجموعة شركات 

 نشأة حاضنات الأعمال في الجزائر -6
ليرسم الخطوط الواجب وضعيا حيز التنفيذ من أجل تكفل أحسن بقطاع  2001 جاء القانون التوجييي لسنة

ذه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وترقيتو، والمتضمّن إنشاء عدة وكالات وصناديق تعمل عمى تأىيل ى
علام وتوجيو ودعم وتنمية ومرافقة 13 المؤسسات من خلال المادة  التي تنص عمى أنو يتم إجراءات التأسيس وا 

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عن طريق مراكز تسييل تنشأ ليذا الغرض.
ه  1423 ذي الحجة عام 24 المؤرخ في 03- 78 وتم تعريف حاضنات الأعمال وفقا لممرسوم التنفيذي

مؤسسات عمومية ذات »المتضمن القانون الأساسي لمشاتل المؤسسات عمى أنيا  2003 فيفري 25 افق لالمو 
طابع صناعي وتجاري، تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي" وتيدف إلى مساعدة ودعم إنشاء 
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تل إحدى الأشكال المؤسسات التي تدخل في إطار سياسة ترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. وتتخذ المشا
 :التالية

 ىي ىيكل دعم يتكفل بحاممي المشاريع في قطاع الخدمات.  :المحضنة -
 وىي ىيكل دعم يتكفل بحاممي المشاريع في قطاع الصناعة الصغيرة والمين الحرفية. :ورشة الربط  -
 .ىي ىيكل دعم يتكفل بحاممي المشاريع المنتمين إلى ميدان البحث :نزل المؤسسات -

وبالرغم من الدعم والاىتمام الذي أولتو الدولة الجزائرية لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، إلا أنيا 
أىممت أداة حققت الكثير في اقتصاديات مشابية وىي حاضنات الأعمال، حيثما زالت حبرا عمى الورق كما 

 .لمستدامة ذا أىمية بالغة لمدولةيسجل غياب إرادة سياسية تجعل الحاضنات كطرح جديد في مفيوم التنمية ا
ولقد أنشأت الجزائر في إطار مرافقة وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عدة ىيئات أو أجيزة نذكر 

 9Bأىميا
ييدف ىذا الجياز لدعم إنشاء مؤسسات مصغرة من طرف الشباب  الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب:

 مميون دج. 98سنة، عل أن يكون المبمغ الأقصى لمبمغ الاستثمار ىو  =;و @9الذين تتراوح أعمارىم ما بين 
يساىم ىذا الجياز في إيجاد مؤسسات مصغرة ونشاطات حرفية  الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر:

 سنة فما أكثر، عمى أن يكون الحد الأقصى لمبمغ الاستثمار ىو مميون دج. @9لمشباب البالغ سن 
يتكفل الجياز بدعم المشاريع المستحدثة من طرف البطالين الذين  متأمين عمى البطالة:الصندوق الوطني ل

 مميون دج. 98سنة عمى أن يكون الحد الأقصى لمبمغ الاستثمار ىو  8=و =;تتراوح أعمارىم ما بين 
ييدف ىذا الصندوق إلى تسييل الحصول عمى  صندوق ضمان القروض لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة:

وض متوسطة الأجل من أجل إنشاء مؤسسة أو توسيع نشاطيا أو تجديد تجييزاتيا، يقدم الصندوق القر 
 الضمانات اللازمة لممستثمرين والمطموبة من طرف البنوك لمنح القروض لممستثمرين.

تابعة تسير الوكالة من خلال الشباك الوحيد الممركز عمى ترقية وتطوير وم الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار:
الاستثمارات الوطنية والأجنبية ومساعدة المستثمرين عمى تجسيد مشاريعيم عن طريق المزايا الممنوحة في إطار 

 الاستثمار.
تتولى الوكالة وضع استراتيجيات قطاعية في مجال  الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:

 تسير عمى تنفيذ البرنامج الوطني لتأىيميا.ترقية وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، و 
الذي من خلالو تم بعث مشروع "جزائر استثمار" لتمويل المشاريع الموجية لإنشاء مؤسسات  صندوق الاستثمار:

% لممستثمر 9=صغيرة عن طريق دخول الصندوق كشريك مع المستثمر في المشروع، وتكون الشراكة بنسبة 
 % لمصندوق.A>و
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ت الصغيرة والمتوسطة الجزائرية بإمكانيات محدودة لمتوسع فضلا عن انخفاض مستوى تتميز المؤسسا
التكنولوجيا المستعممة، إذ تعتبر ىذه الميزة أو الخاصية من أىم النواتج الناجمة عن نقص وانخفاض الطاقة 

ى الجيات المسئولة عن الإنتاجية والقدرات التنظيمية والتمويمية ليذه المؤسسات، وىو ما يمقي بأعباء كبيرة عم
 دعم وتنمية ىذه المؤسسات، كما أن ىذه المسؤوليات أصبحت كبيرة مع ازدياد التقدم والتطور التكنولوجي.

وأمام ىذا الوضع الذي يفرض عدة متطمبات يتوجب أخذىا بعين الاعتبار في واقع الاقتصاد الجزائري، 
الحادة المرتقبة، خاصة مع الانضمام المحتمل لممنظمة يصبح إجباريا الاستعداد لمواجية المنافسة الدولية 

من القانون التوجييي لترقية المنشآت الصغيرة والمتوسطة عمى أىداف  99العالمية لمتجارة. فقد نصت المادة 
 10Bتدابير المساعدة والدعم لترقية ىذا النوع من المؤسسات

 .مجال نشاطياإنعاش النمو الاقتصادي، تشجيع بروز منشآت جديدة وتوسيع  -
 .إدراج تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ضمن حركية التطور والتكيف التكنولوجي -
ترقية توزيع المعمومة ذات الطابع الصناعي والتجاري والاقتصادي والميني والتكنولوجي المتعمقة بقطاع  -

 .المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 .ع الاستقبال المخصصة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطةتشجيع كل الأعمال الرامية إلى مضاعفة عدد مواق -
 .تشجيع وتحسين أداء وتنافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة -
ترقية إطار تشريعي، ضريبي وتنظيمي ملائم لتكريس روح المقاولاتية وتنمية المؤسسات الصغيرة  -

 .والمتوسطة
 .لتجديد، وثقافة المقاولاتيةتبني سياسات تكوين وتسيير لمموارد البشرية تشجع الإبداع، ا -
 .تسييل حصول المؤسسات الصغيرة والمتوسّطة عمى الأدوات والخدمات المالية الملائمة لاحتياجاتيا -
 .ترقية تصدير السمع والخدمات التي تنتجيا المؤسسات الصغيرة والمتوسطة -
لممنشآت ذات الحجم الصغير والمتوسّط  )حاضنات(بالإضافة إلى ذلك، فقد ركز القانون عمى إنشاء مشاتل  -

والتشجيع عمى المناولة كوسيمتين ىامتين لدعم وتأىيل ىذا النوع من المؤسسات، وىو ما تنصّ عميو 
  .منو  21، و12،20المواد

إن حاضنات الأعمال في الجزائر كأي كيان إداري يتطمب نجاحو توفر حزمة من الشروط كما قد يتعرض 
يل تحقيقو لأىدافو، كالعوائق السياسية، البشرية، الترابط الضعيف مع الجامعة، ىذا زيادة لمعوقات تقف في سب

 .عمى تمك العوائق التي تواجييا المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بحد ذاتيا
وعميو، ففي الجزائر ولضمان نجاح حاضنات الأعمال التكنولوجية، يجب تعبئة شاممة لمجيود والموارد لإقامة 

  :11نموذجية في عدة مناطق من الوطن، وذلك بأخذ الأمور التالية بعين الاعتبارحاضنات 
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 مجتمع في إلا تزدىر أن يمكن لا الصغيرة المشروعات فتنمية المقاولاتية، وروح الحر العمل ثقافة تشجيع -
 الإدارية المواىب أصحاب الأعمال رجال من مجموعة وتتواجد الحر، العمل وحب الريادة روح فيو تتوفر

 .جديدة أفكار وتبني لممخاطرة، والاستعداد الخاصة،
 الدعم لأن ،الخاص القطاع ومؤسسات الدولة مؤسسات بين مشاركة محل الحاضنات تكون أن عمى العمل -

 .فاعمية وأكثر أيسر يصبح المطموب والمادي المعنوي
 التي والحرية الصلاحيات إعطائيم من بد ولا المناسبين، الحاضنات مديري اختيار في الدقة من لابد -

 .المحتضنة لمؤسساتوا الحاضنات نجاح لتأمين يحتاجونيا
 الجدوى عاةراوم المحمية الظروف مع تتناسب لاحتضانيا، المؤسسات اختيار عند محددة معايير وضع -

مكانات  الاقتصادية،  عمى القدرة وتحسين المحمية، المضافة القيمة زيادةك ذل في بما المستقبمية توسعياوا 
 .البيئية الظروف مراعاةو  والتحديث والتطوير لمعمالة، أكبر فرص وتحقيق التصدير،

 مصادر وتوفير التمويمية القدرة وتطوير دعم بيدف المصرفية القروض نظام خارج التمويل أنظمة تشجيع -
رأس  وشركات الأموال توظيف شركات مشروعات مثل والمتوسطة، الصغيرة الصناعات أمام لمتمويل جديدة
 .الإسلامية كوالبنو  التأجير وشركات المخاطر المال

ومما سبق، تظير الأبعاد الأساسية التي تحدث تكامل جيد بين حاضنات الأعمال والمؤسسات الصغيرة 
Bوالمتوسطة، وىي 

 شبكات التوريد والتوزيع في مختمف الصناعات. -
 خدماتية، ...الخ(.الاستشارات المختمفة )تقنية، قانونية،  -
 مصادر تمويل مختمفة وفاعمة )رأس المال المخاطر، البنوك الإسلامية، ...الخ(. -
 معاىد البحث والتطوير، والجامعات وتعاقدىا مع المحيط الاقتصادي. -
 حدائق التكنولوجيا وتقريبيا من المؤسسات المختمفة. -
 الييئات الحكومية المساندة والمنظمة للاقتصاد الوطني. -
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 خاتمةال
تعتبر حاضنات الأعمال لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة من الآليات المعتمدة لدعم الصناعات الصغيرة 
والمتوسطة المبتدئة، فيي كيان قانوني قائم بذاتو يعمل عمى توفير جممة من الخدمات والتسييلات لممستثمرين 

أولي يمكنيم من تجاوز أعباء مرحمة الصغار الذين يبادرون بإقامة مؤسسات بيدف إعطائيم دفع 
الانطلاق.وىي تمثل نمطا جديدا من البنى الداعمة لمنشاطات الابتكارية لمصناعات الصغيرة والمتوسطة أو 

 لممطورين المبدعين والذين يفتقرون للإمكانيات الضرورية لتطوير أبحاثيم وتقنياتيم المبتكرة وتسويقيا.
 النامية، الدول باقي مثلك ذل في مثمياالجزائر  في والمتوسطة ةالصغير  الصناعية المؤسسات تواجو

 النمو عجمة دفع في مساىمتيا من وتقمل العمل عمى قدرتيا من تحد التي والصعوبات المشاكل من العديد
 منيا، الحد أو والصعوبات المشاكل ىذه عمى القضاء سبيل في بيا الجزائر قامت التي الجيود ورغم الاقتصادي

 المعموماتية بالجوانب يتعمق فيما وخاصة العقبات، ىذه من لمتخمص كافية غير الجيود ىذه أن غير
 بينيا ومن المؤسسات، من النوع ىذا تتولى جديدة تقنيات عن البحث الضروري من ان ولذلك والتكنولوجية،

 النوع ىذا لنشأة الأولى السنوات في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تتبنى التي التكنولوجية، الأعمال حاضنات
 عمى قادرة النجاح، بآليات مزودة لتكون الشامل، والاىتمام الفائقة الرعاية إلى تحتاج أين المؤسسات، من

 .تواجييا أن يمكن التي التحديات وجو في الصمود
البعد  وحتى يحدث التكامل بين حاضنات الأعمال والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، يجب التركيز عمى

  المعمومات، التشريعي، المالي، المحيط، والبعد الدولي.
                                                           

1
 .111، ص2014كتبة أبحبث انًؤتًر انسعىدي اندوني نجًعيبث ويراكس ريبدة الأعًبل، سبتًبر  
2

انهجُت  :بيروث (َشرة تكُىنىجيب انًعهىيبث والاتصبلاث، أثر تكُىنىجيب انًعهىيبث والاتصبلاث في انتًُيت :هيئت الأيى انًتحدة

 .23بتصرف،ص )2010 ،13 الالتصبديت والاجتًبعيت نغربي اسيب، انعدد
3
 Ľubica Lesáková , The Role of Business Incubators in Supporting the SME Start-up 

(Hungarica: Acta Polytechnica Hungarica, Vol. 9, No. 3, 2012)p88. 

- 4
حاضىاث الأعمال انتكىىنىجيت ودورها في تطىير الابتكار بانمؤسساث انصغيرة وانمتىسطت شريف غيبط، يحًد بىلًىو، 

 .60ص) 2009 ،ديسًبر6 جبيعت بسكرة،انعدد (، يجهت أبحبث التصبديت واداريتانجزائر- حانت
5
 .192، ص2014كتبة أبحبث انًؤتًر انسعىدي اندوني نجًعيبث ويراكس ريبدة الأعًبل، سبتًبر  
6

 (.01/04/2011، )5286صحيفت الالتصبديت الإنكتروَيت، انعدد ،(1)حاضىاث الأعمال فرصت عمم نهجميععطبر،َبئهت حسيٍ، 
7

 دار انيبزوري:عًبٌادارة الأعمال اندونيت مىظىر سهىكي واستراتيجي، اندوري، زكريب يطهك؛ صبنح،أحًد عهي،

 .410،ص2009انعهًيت نهُشر وانتىزيع، انطبعت انعربيت 
8
عًبر زودة وحًسة بىكفت، حبضُبث الأعًبل كُظبو داعى نبمبء وارتمبء انًؤسسبث انصغيرة وانًتىسطت، يع الإشبرة نًشبتم  

 . 64، ص 2014، جبيعت أو انبىالي، 2014 انًحبسبيت والإداريت، انعدد انثبَي ديسًبر انجسائر يجهت اندراسبث انًبنيت، 
9
 وزارة انصُبعت وانًُبجى. 
10

ديسًبر 12انًىافك ل 1422 ريضبٌ 27 انًؤرخ في 18- 01 ،رلىانقاوىن انتىجيهي نترقيت انمىشآث انصغيرة وانمتىسّطت

 . .7 – 6 ( ص ص 77 انجريدةانرسًيتنهجًهىريتانجسائريت انعدد2001
11

–رؤيت مستقبهيت حانت حاضىاث الأعمال في الاقتصاد :، إشكانيت حاضىاث الأعمال بيه انتطىير وانتفعيمفىزي عبد انرزاق

 .205، ص )2014كتبة أبحبث انًؤتًر انسعىدي اندوني نجًعيبث ويراكس ريبدة الأعًبل،سبتًبر  :)انريبضانجزائري 
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 حاضنات الأعمال ودورها في دعم انشاء المؤسسات الصغيرة المبدعة

 دراسة لبعض الدول الرائدة مع الاشارة لتجربة الجزائر
 

 احمد بن قطافالدكتور: 
 برج بوعريريج الإبراىيميجامعة البشير   -مخبر الدراسات والبحوث في التنمية الريفية

ahmed_benguettaf80@yahoo.fr 
  :ممخص

في الاقتصاديات تشكل اسسا رئيسية في التنمية والتطوير الاقتصادي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أصبحت 
الكبيرة والمتعددة الجنسيات  الحادة لمشركات منافسةضعف قدرة ىذه المؤسسات أمام مواجية الالمعاصرة، وبسبب 
ومنيا الجزائر، لاسيما في ظل مسعي  ،تم تطوير عدد من آليات الدعم في مختمف البمدان ،عمى النطاق  الدولي

ومشاتل  ولعل من أبرز ىذه الآليات حاضنات الأعمالالانفتاح الاقتصادي والاندماج في السوق الدولية، 
، بتقديم التسييلات والمساعدات اللازمة لإنشاء المؤسسات الصغيرة  ىذه الاجيزةتقوم المؤسسات ، حيث 

إلى أن  ،خصوصا القائمة عمى المبادرات التكنولوجية الجديدة ، وتخطي مخاطر مرحمة التأسيس والانطلاق
 تصبح قادرة عمى الإستمرار والمنافسة في المحيط الخارجي.

 .ؤسسات مبدعةمؤسسات صغيرة، حاضنات الأعمال، مشاتل المؤسسات، م :مفتاحية كممات
 

Résumé: 

Les PME constituent dans les économies contemporaines une base motrice de développement 

socio-économique, néanmoins leur vulnérabilité face à la compétition accrue des grandes 

entreprises et des multinationales a impliqué l’adoption de quelques dispositifs et mécanismes 

d’appui dans plusieurs pays, dont l’Algérie, notamment sous une tendance à l’ouverture sur le 

marché mondial, parmi ces mécanismes on distingue les incubateurs et les pépinières d’entreprises, 

qui ont pour objectif essentiel l’accompagnement des PE ou des start-up durant leur période de 

démarrage, en leur fournissant l’incubation, en plus des facilités nécessaires et des divers mesures 

de soutient, et ce afin de leur assurer une continuité réussite dans un environnement devenu de plus 

en plus compliqué.  

Mots clés: Petites entreprises, incubateur d’entreprises, pépinière d’entreprises, start-up. 
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   :مقدمة
تمثللل حاضللنات الأعمللال أىللم آليللة فللي مجللال دعللم ومرافقللة المؤسسللات الصللغيرة فللي مرحمللة 

 ىلذه المؤسسلات تمكلينفلي  ، لليس فحسلبتجلارب دوليلة عديلدة علن نجاعتيلا وتدلناالانطلاق، 
الاسللتمرار، وىللو مللا جعللل مقومللات التنافسللية و ب وتغللذيتيامللن تخطللي صللعوبات الانطلللاق، بللل 

، حيللث انتقمللت فكللرة الاحتضللان مللن الولايللات المتحللدة يمتللد أفقيللا ورأسلليا الحاضللناتنظللام مللن 
اتسللللا نطللللاق ، إللللى بمللللدان عديللللدة، كمللللا 1959الأمريكيلللة، التللللي أنشللللئت بيللللا أول حاضللللنة فللللي 

حاضللنات عمللى إثللر ذلللك ، فتولللدت مجللالات تللدخل ىللذه الحاضللنات وتعللددت أىللدافيا وأشللكاليا
 الحاضنات التكنولوجية. لعل أبرىا ،متخصصة

لمتوجللو نحللو نمللط المؤسسللات الصللغيرة والمتوسللطة كمللدخل إسللتراتيجي فللي التنميللة لقللد كللان    
ذلللك أن ضلللمان انطللللاق سلللميم لممؤسسلللات الصلللغيرة، نظلللم الحاضلللنات،  تطلللويرأثللرا بلللارزا فلللي 

والتي ستصبح متوسطة فكبيرة الحجم، يقتضلي إحاطتيلا برعايلة خاصلة خللال نشلأتيا، كملا إن 
ظمللللللت متلازمللللللة وتمللللللك المتعمقللللللة بتنميللللللة المؤسسللللللات الصللللللغيرة أبحللللللاث تطللللللوير الحاضللللللنات 

 .والمتوسطة

توجللو  تسللعينيات القللرن الماضللي مللاوعمللى اللرار العديللد مللن البمللدان الناميللة، بللرز بللالجزائر    
نحللو سياسلللة تنميللة المؤسسلللات الصلللغيرة والمتوسللطة، بعلللدما أثبتللت المؤسسلللات العموميلللة ذات 

وقد توج ذلك بإصدار قانون خاص بيذه الصلنف ملن  يا،وأعيد ىيكمة جم الحجم الكبير فشميا،
ومملا تضلمنو ىلذا القلانون التلوجييي إقاملة ىياكلل  (.01-18)قلانون رقلم  2001فلي  المؤسسات

 دعم ومرافقة، أبرزىا مراكز التسييل ومشاتل المؤسسات.

 :أساسيين ينتساؤل مناقشةيهدف هذا البحث إلى    

 فللي تمكينيللا ملللندعلللم انشللاء المؤسسللات الصللغيرة و  نظللام حاضللنات الأعمللال فللي دورمللا   -
 من خلال قراءة لتجارب دولية رائدة؟ الاستمرارو  النجاح



03 

 

ما ىو واقلا أجيلزة دعلم ومرافقلة المؤسسلات الصلغيرة بلالجزائر )حاضلنات الأعملال ومشلاتل  -
 المؤسسات ومراكز التسييل(، وما أسباب تعثرىا النسبي؟

 :ل المحاور الآتيةستتم معالجتنا لمموضوع من خلا   
 ليات عممياوآمفيوم حاضنات الأعمال  -
 قراءة في بعض التجارب العالمية في مجال حاضنات الأعمال -
 عمالحاضنات الأ مجالتجربة الجزائر في تقييم  -
   :مفهوم حاضنات الأعمالـ 1

 مفهوم فكرة احتضان الأعمال ـ1ـ1
م وضللللا المواليللللد ايللللر يرجللللا مفيللللوم فكللللرة احتضللللان الأعمللللال إلللللى الحاضللللنة التللللي يللللت

المكتممللين فييللا فللور ولادتيللم، مللن أجللل تخطللي صللعوبات الظللروف المحيطللة بيللم ، ثللم يغللادر 
الوليلللد الحاضلللنة بعلللد أن يصلللبح قلللادرا عملللى النملللو والحيلللاة الطبيعيلللة وسلللط الآخلللرين، فلللالمولود 

لنمللو الجديللد يحتللاج إلللى رعايللة واىتمللام كبيللرين فللي المراحللل الأولللى مللن حياتللو ، كللي يسللتطيا ا
ويكتسب القدرة عمى العيش والبقاء، كذلك فان المؤسسات الجديلدة فلي مراحلل تأسيسليا الأوللى 
تحتللاج إلللى حضللانة ورعايللة ، فيللي تفتقللر إلللى المقومللات التللي تسللمح ليللا بللالنمو بصللورة ذاتيللة، 
ولللذلك فللان العديللد مللن المؤسسللات تفشللل فللي مراحللل انطلاقيللا الأولللى بسللبب عللدم تللوفر آليللات 

 . التي تزودىا بمقومات البقاء والنمو الحضانة

 حاضنات الأعمال وتطورمسار نشوء  ـ2ـ1
ت أول حاضللنة فقللد أنشللأ ،عمللالتعللد الولايللات المتحللدة الأمريكيللة ميللد نشللوء حاضللنات الأ

بمدينلة  The Batavia Industrial Centerبلالمركز الصلناعي لباتافيلا  1959أعملال فلي سلنة 
اولللة لإقامللة الحاضللنات لللم يللتم متابعتيللا بشللكل مللنظم حتللى بدايللة ، لكللن ىللذه المح )1(  كنيويللور 

 .The U.S حينملا قاملت ىيئلة المشلروعات الصلغيرة 1984أعوام الثمانينيات وتحديداً في علام 

Small Business Administration (SBA)   ،قامة عدد من الحاضنات بوضا برنامج تنمية وا 
قيلللللللام الجمعيلللللللة الأمريكيلللللللة لحاضلللللللنات  والتلللللللي ارتفلللللللا علللللللددىا بشلللللللكل كبيلللللللر، وخاصلللللللة عنلللللللد
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من خللال  1985في عام   National Business Incubation Association (NBIA) الأعمال
بعلللض رجلللال الصلللناعة الأملللريكيين، وىلللي مؤسسلللة خاصلللة تيلللدف إللللى تنشللليط تنظللليم صلللناعة 

 حاضلنات الأعمللال، وقلد زاد عللدد الحاضلنات، علن طريللق تلوفير المعموملات حللول دور وأىميلة
عضلوا ملن جميلا أنحلاء  1450عضلوا خللال سلنتيا الأوللى إللى  40أعضاء ىذه الجمعية من 
 : )3(وتيدف ىذه الجمعية إلى )2(العالم في الوقت الحالي

 تنظيم المؤتمرات ودورات التدريب الخاصة باحتضان المشاريا؛ -
 م؛جما المعمومات والإحصائيات حول حاضنات الأعمال في الولايات المتحدة والعال -
 نشر وتوفير المعمومات حول صناعة الحاضنات؛ -
كما تعمل الجمعية كييئة استشارية لمحكوملات والشلركات فلي تطلوير صلناعة حاضلنات  -

 الأعمال.
عللدد حاضللنات الاعمللال فللي العللالم بمللا  NBIAوتقللدر الجمعيللة الامريكيللة لحاضللنات الاعمللال 

  )4( .حاضنة اعمال 7000يفوق 

 مال في العالمتطور حجم حاضنات الأع ـ3ـ1
نتيجللللة لنجللللاح حاضللللنات الأعمللللال فللللي كللللل مللللن الولايللللات المتحللللدة الأمريكيللللة والمممكللللة 

 7000المتحلللدة، وانتشلللارىا فلللي مختملللف دول العلللالم، فقلللد تطلللور علللددىا ليصلللل إللللى أكثلللر ملللن 
( فللي الولايللات المتحللدة 2012حاضللنة )خلللال سللنة  1250حاضللنة فللي العللالم، منيللا أكثللر مللن 

، ويمكلللن تمخللليص التطلللور الزمنلللي لعلللدد  5حاضلللنات لا تيلللدف إللللى اللللربحمنيلللا  %93وحللدىا، 
فيبلين علدد  19أما الشكل  البياني رقلم  18حاضنات الأعمال في العالم في الشكل البياني رقم 

 حاضنات الأعمال في مجموعة مختارة من دول العالم:
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 2012-1980: تطور عدد حاضنات الأعمال في العالم خلال الفترة  11شكل رقم 

 
Source: www.nbia.org/ressource_library/history/index.php le 12/12/2013 

 2119: عدد حاضنات الأعمال في مجموعة من دول العالم لسنة 12شكل رقم 

 
، 17المجمد، 4مجمة الدراسات المالية والمصرفية، عخميل الشماع، حاضنات الاعمال، المصدر: 

 .22، ص:2009ديسمبر، 

 تعريف حاضنات الأعمال، أنواعها،أماكن تواجدها، أهدافها ـ4ـ1
 حاضلنات الأعملال بأنيلا (NBIA)تعرف الجمعيلة الوطنيلة الأمريكيلة لحاضلنات الأعملال  

رجللال الأعمللال الجللدد، وتللوفر " ىيئللات تيللدف إلللى مسللاعدة المؤسسللات المبدعللة الناشللئة و : )6(
ليلللم الوسلللائل واللللدعم اللازملللين ) الخبلللرات، الأملللاكن، اللللدعم الملللالي ( لتخطلللي أعبلللاء ومراحلللل 

 الانطلاق والتأسيس، كما تقوم بعمميات تسويق ونشر منتجات ىذه المؤسسات ".

( " مؤسسللات قائملة بلذاتيا ) ليللا كيانيلا القللانوني : )7(كملا تعلرف حاضللنات الأعملال بأنيلا
تعمللل عمللى تللوفير جممللة مللن الخللدمات والتسللييلات لممسللتثمرين الصللغار الللذين يبللادرون إلللى 

http://www.nbia.org/ressource_library/history/index.php
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إقامة مؤسسات صغيرة ، بيدف شحنيم بدفا أوللي يمكلنيم ملن تجلاوز أعبلاء مرحملة الانطللاق 
) سللللنة مللللثلا أو سللللنتين( ، ويمكللللن ليللللذه المؤسسللللات أن تابعللللة لمدولللللة أو أن تكللللون مؤسسللللات 

 ة ".خاصة أو مؤسسات مختمط

 أنواع حاضنات الأعمال ـ5ـ1
تختمللف حاضلللنات الأعملللال بلللاختلاف أىلللدافيا وأنلللواع المشلللاريا التلللي تحتضلللنيا، ويمكلللن 
تصللنيف حاضللنات الأعمللال حسللب أنللواع المشللاريا أو المؤسسللات التللي تحتضللنيا إلللى ثلاثللة 

 : (1) أصناف رئيسية تتمثل في مايمي

 General / Mixed-use Incubators  حاضنات الأعمال العامة -

 Economic Development Incubators حاضنات الأعمال المتخصصة -

  Technology Business Incubators حاضنات الأعمال التقنية -

   أماكن تواجد حاضنات الأعمال ـ6ـ1
 : )8(تتواجد حاضنات الأعمال عادة ضمن عدة أماكن مثل   

 Technopoles/Sience City مدن العموم والتكنولوجيا -

  Technology /Sience Parks حدائق العموم والتكنولوجيا -

   Innovation Centresمراكز الإبداع أو التجديد -

 أهداف حاضنات الأعمال  ـ7ـ1
تيدف حاضنات الأعمال أساسا الى احتضلان المؤسسلات الصلغيرة المتميلزة وتقلديم كافلة 

افة إلى ىلذا اليلدف الأساسلي الخدمات والمساعدات المرتبطة بمرحمة التأسيس والنمو، وبالإض
نجللد أيضللا أن حاضللنات الأعمللال تيللدف إلللى دعللم التنميللة الاقتصللادية ، وتنميللة روح المقاولللة 
جمللالا يمكلللن تقسلليم أىلللداف حاضلللنات  والمخللاطرة للللدس المسللتثمرين ورجلللال الأعمللال الجلللدد، وا 

 الأعمال كما يمي:

 : )9( الأهداف المرتبطة بالمؤسسات الناشئة -ا
 ر الأعمال والتكاليف المرتبطة بالمراحل الأولى لبداية النشاط؛تقميل مخاط -
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 تقميل الفترة الزمنية اللازمة لبداية المؤسسة وتطوير إنتاجيا؛ -
إيجلللللاد الحملللللول المناسلللللبة لممشلللللاكل الفنيلللللة والماليلللللة والإداريلللللة والقانونيلللللة التلللللي تواجلللللو  -

 المؤسسة؛
 الات جديدة لأنشطتيامساعدة المؤسسات عمى التوصل إلى منتجات جديدة أو مج -
 دعم التعاون والتنسيق بين مختمف المؤسسات المحتضنة؛ -
 تحسين فرص نجاح المؤسسات وتشجيا الأفكار المبتكرة. -

 الأهداف المرتبطة بالتنمية الاقتصادية والاجتماعية: -ب
 خمق وزيادة فرص العمل، خصوصا بالنسبة لذوي الكفاءات والمواىب؛  -
يا الصناعات خصوصلا القائملة عملى التكنولوجيلا الحديثلة، زيادة عدد المؤسسات وتشج -

 مما يؤدي إلى إنعاش وتنمية الاقتصاد الوطني؛
 رفا معدلات الدخل في المجتما المحمي وبالتالي رفا المستوس المعيشي؛ -
تلدعيم المؤسسللات التللي تحتللاج إلييللا الأسلواق المحميللة وتحديللد الأمللاكن المناسللبة لإقامللة  -

 مثل ىذه المؤسسات؛
تسللويق الأبحللاث والدراسللات التللي تقللوم بيللا الجامعللات ومراكللز البحللث العممللي و القيللام  -

بلدور المختبللرات التجريبيلة اللازمللة لتطلوير أفكللار الأكلاديميين والبللاحثين فلي الجامعلللات 
   )10(ومراكلز الأبحاث قبل تبنييا تجاريا؛

 توجيو الشباب ورجال الأعمال نحو المشاريا عالية التكنولوجيا؛ -
دعيم جيلللللود التعلللللاون والتنسللللليق بلللللين القطلللللاع الخلللللاص والجامعلللللات ومراكلللللز البحلللللث تللللل -

 والتطوير والييئات الحكومية؛
   )11(نقل التقنية من الجامعات ومراكز الأبحاث وتبنييا للأالراض التجاريلة؛ -

 )12(في المجتما؛   Entrepreneurshipالتقاولتنمية روح المخاطرة وثقافة  -

يب للأكاديميين والباحثين في الجامعات ومراكز الأبحاث قصد القيام بدور مراكز التدر  -
 تدريبيم وتزويدىم بالميارات الأساسية اللازمة لإدارة الأعمال.
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 تنظيم حاضنات الأعمال: آليات الإحتضان والخدمات المقدمة    ـ8ـ1

 ـ آليات احتضان المؤسسات: 1ـ8ـ1
المشلروع إللى اايلة تخلرج المؤسسلة تمر عممية الاحتضان بعدة مراحل بدايلة ملن اختيلار 

 من الحاضنة، كما انو يجب توفر معايير دقيقة لاختيار المؤسسات المرشحة للاحتضان.
تمتحللللق بالحاضللللنة  بشللللكل عللللام معــــايير اختيــــار المؤسســــات المرشــــحة للاحتضــــان: - أ

 : )13( المؤسسات التالية
خللال فتلرة لا المؤسسات الجيدة ذات النمو السريا والتي يمكلن ليلا التخلرج بنجلاح  -

 تتعدس ثلاثة أعوام؛ 
 المؤسسات القائمة عمى المبادرات التكنولوجية المختمفة؛  -
 المؤسسات التي تحقق الترابط والتكامل ما المشروعات القائمة؛  -
إدخللال  المشللاريا حرفيللة التللي تراللب فللي التحللول إلللى صللناعات متطللورة مللن خلللال -

 وسائل الإنتاج المتطورة؛ 
تللتم رعايلللة ومتابعلللة المؤسسلللات  ســـات الممتحقـــة بالحاضـــنة:مراحـــل احتضـــان المؤس - ب

بالحاضللنة خلللال المراحللل المختمفللة مللن إقامتيللا داخللل الحاضللنة عمللى النحللو  الممتحقللة
 : )14( التالي
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 : مراحل احتضان المؤسسات المنتسبة لمحاضنة 13شكل رقم 

 
 الخدمات التي تقدمها الحاضنة  ـ2ـ8ـ1

قنيللللة بتقللللديم مجموعللللة مللللن الخللللدمات المتنوعللللة التللللي تسللللاعد تقللللوم حاضللللنة الأعمللللال الت
 :)15(المؤسسات المحتضنة عمى النمو والتطور، يمكن تمثيميا في الشكل التالي

 
 : الخدمات المقدمة من طرف الحاضنة 14شكل رقم 
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 ـ قراءة في بعض التجارب العالمية في مجال حاضنات الأعمال: 2

 الأمريكية: ـ تجربة الولايات المتحدة1ـ2
تعتبللر تجربللة الولايللات المتحللدة مللن أقللدم التجللارب فللي ميللدان حاضللنات الأعمللال، حيللث أن    

مفيللوم حاضلللنات الأعملللال نشلللأ وتطلللور بشلللكل أساسللي فلللي الولايلللات المتحلللدة ، لكلللن الانتشلللار 
عنللللللدما قامللللللت الييئللللللة الأمريكيللللللة  1984الواسللللللا لمفيللللللوم الحاضللللللنات كللللللان بدايللللللة مللللللن عللللللام 

ببلرامج إقاملة الحاضلنات وتنميلة أعلدادىا، حيلث للم يكلن  بالإىتملامSBA   يرةلممشروعات الصغ
حاضلللللللنة، ثلللللللم ارتفلللللللا علللللللدد ىلللللللذه  20يعملللللللل فلللللللي الولايلللللللات المتحلللللللدة حينئلللللللذ سلللللللوس حلللللللوالي 

عللام  فلليNBIA بشللكل كبيللر عنللد تأسلليس الجمعيللة الأمريكيللة لحاضللنات الأعمللال  الحاضللنات
 1250الولايلات المتحلدة إللى حلوالي وصل عدد الحاضنات فلي  2012، وفي نياية عام 1985

حاضللنة، ويمخللص لنللا الشللكل التللالي تطللور عللدد الحاضللنات فللي الولايللات المتحللدة خلللال الفتللرة 
1981- 2012. 

 2000 -1981: تطور عدد حاضنات الأعمال في وم ا خلال الفترة 15شكل رقم 

 
Source: National Business Incubator Association, best practice report, 2012 

  
  NBIAالمتحللدةبالإضللافة إلللى وجللود الجمعيللة الوطنيللة لحاضللنات الأعمللال فللي الولايللات 

 يوجد عدد من شبكات الحاضنات في الولايات المختمفة نذكر منيا عمى سبيل المثال:
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 جمعية تكساس لحاضنات الأعمال؛ -
 شبكة حاضنات ولاية نيوجرسي؛ -

، أن معدل نجاح 2011نات الأعمال لسنة وتذكر إحصائيات الجمعية الوطنية لحاض
وأن معدل نموىا  %،80المشروعات الجديدة داخل الحاضنات المرتبطة بيذه الشبكة يزيد عن 

ضعف عن معدلات نمو المشروعات المقامة خارج حاضنات الأعمال  22إلى  7يزيد من 
 245ق أكثر من ألف شركة جديدة ما زالت تعمل بنجاح، تم من خلاليا خم 49وقد تم إنشاء 

 87مميار دولار، كما قدرت أن  15ألف فرصة عمل دائمة وحققت مداخيل قدرت بأكثر من 
من  % 84من المؤسسات المحتضنة المتخرجة لا تزال تعمل في السوق ونسبة   %

المؤسسات المحتضنة والمتخرجة بقيت تعمل في مناطقيا المحمية، الامر الذي ساىم في دعم 
 بالمناطق التي تتواجد بيا حاضنات الاعمال. التنمية المحمية

كمللا أكللدت بعللض البحللوث التللي قامللت بيللا الجمعيللة الامريكيللة لحاضللنات الاعمللال بللان 
الانفاق والدعم الحكومي لحاضنات الاعمال يسلاىم بشلكل كبيلر فلي زيلادة الإيلرادات الضلريبية 

وصلمت ىلذه البحلوث  عن أرباح ومداخيل الشركات الناجحة والمتخرجة ملن الحاضلنات، حيلث
دولار  30دولار ينفلللق عملللى دعلللم حاضلللنات الاعملللال يحقلللق ملللا يقلللارب ملللن  01اللللى ان كلللل 

كعائدات فلي شلكل ضلرائب محميلة عملى الشلركات المتخرجلة فقلط.   وفلي إحلدس الإحصلائيات 
علن خصلائص الحاضلنات  NBIAالتي تصلدرىا الجمعيلة الوطنيلة لحاضلنات الأعملال  الحديثة

حلللدة، نجلللد تحمللليلًا كلللاملًا لسلللمات ىلللذه الحاضلللنات تبعلللاً لعلللدة عناصلللر ىلللي فلللي الولايلللات المت
 :)16(كالآتي

 ـ التوزيع الجغرافي لمحاضنات الأمريكية:1ـ1ـ2
الولايات داخل الولايلات المتحلدة الأمريكيلة،   تتوزع حاضنات الأعمال جغرافياً عمى مختمف   

الملللدن الكبلللرس حسلللب ملللا توضلللحو تركيلللزاً واضلللحاً لمحاضلللنات التكنولوجيلللة فلللي   إلا أن ىنلللاك
 الإحصائيات التالية:

 من الحاضنات تقا في المدن الكبرس؛ 45% -
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 من الحاضنات تقا في المناطق الحضرية؛ 19% -
 من الحاضنات تقا في المناطق الريفية؛ 36% -

 ـ طرق تمويل الحاضنات الأمريكية:2ـ1ـ2
 %51إلللى الللربح" حللوالي  يبمللع عللدد الحاضللنات الممولللة مللن الحكومللة، "حاضللنات لا تيللدف   

وىللللي  )17(تموليللللا المؤسسللللات التعميميللللة الحكوميللللة %20مللللن مجمللللوع الحاضللللنات، مللللن بينيللللا 
حاضللنات تيللدف فقللط إلللى تنشلليط التنميللة الإقتصللادية فللي المجتمعللات المحيطللة. بينمللا تمثللل 
الحاضلللنات التلللي يتلللولى إقامتيلللا وتمويميلللا جيلللات خاصلللة أو مسلللتثمرون أو شلللركات صلللناعية 

ملللن مجملللوع حاضلللنات  % 16ملللن حاضلللنات الأعملللال فلللي أمريكلللا، وتعتبلللر نسلللبة  %8حلللوالي 
الأعمال بالولايات المتحلدة الأمريكيلة ملن النلوع المشلترك، حيلث يشلترك فلي تمويميلا المنظملات 

من الحاضنات تموليا بعلض الييئلات الخاصلة  %5اير الحكومية والجيات الخاصة، كما أن 
و جمعيللللات فنيللللة، أو الغللللرف التجاريللللة، وىللللي حاضللللنات مثللللل مجموعللللة الكنللللائس الأمريكيللللة، أ

تيلللدف إللللى تنميلللة بعلللض المشلللروعات أو الصلللناعات التقميديلللة المتخصصلللة، أو تلللوفير فلللرص 
 عمل لفئات اجتماعية محددة. 

 ـ أنواع وتخصصات الحاضنات الأمريكية :3ـ1ـ2
ىلللللي  ملللللن مجملللللوع حاضلللللنات الأعملللللال داخلللللل الولايلللللات المتحلللللدة الأمريكيلللللة %35حلللللوالي    

تلللرتبط بالجامعلللات والمعاىلللد التعميميلللة  Mixed technologyحاضلللنات تكنولوجيلللة مختمطلللة 
ملللن  %30وتشلللترك ملللا بعلللض حاضلللنات الأعملللال العاملللة والخاصلللة فلللي الأىلللداف، كملللا أن 

عبللارة % 25، ونسللبة  Mixed useمجمللوع الحاضللنات ىللي حاضللنات ذات اسللتعمال مشللترك 
 )18(ترنت.حاضنات إن %7عن حاضنات أعمال أخرس، و

 ـ نماذج رائدة لحاضنات الأعمال الأمريكية:4ـ1ـ2

 :أحللللد الأمثمللللة عمللللى ىللللذه الشللللبكات، نجللللد شللللبكة  شــــبكة الحاضــــنات التقنيــــة بنيوجرســــي
مركللللزاً لتنميللللة  11الحاضللللنات التكنولوجيللللة فللللي ولايللللة نيوجرسللللي والتللللي يوجللللد بيللللا وحللللدىا 
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التللي تحتضللن عللدداً مللن حاضللنات تكنولوجيللة، و  07المشللروعات الصللغيرة ، بالإضللافة إلللى 
 وتشتمل ىذه الشبكة عمى: ،)19(الشركات الناشئة

 مشروعاً؛ 111عدد المشروعات الممتحقة بالحاضنة  -
 فرصة عمل دائمة؛ 478عدد فرص العمل التي توفرىا الشركات الحاضنة   -
 %؛211نسبة الزيادة في توظيف الأفراد في الشركات عند التحاقيا بالحاضنة  -
 مميون دولار أمريكي؛ 6.38ول الشركات في الحاضنات  مجموع دخ -
 شركات؛ 104عدد الشركات التي تخرجت من ىذه الحاضنات   -
 سنوات؛ 03إلى  02متوسط فترة الإقامة في الحاضنة من  -
 شركة؛ 80عدد الشركات التي تخرجت من الحاضنة وما زالت في ولاية نيوجرسي  -
 %.77نسب النجاح في المشروعات التي تخرجت من الحاضنة   -

  :وارتبطلت إرتباطلا وثيقلا  1989تأسست ىذه الحاضنة فلي علام حاضنة أوستن لمتكنولوجيا
، وتقلدم الحاضلنة علدة تسلييلات  NASAبجامعة أوسلتن وجامعلة تكسلاس  ووكاللة الفضلاء 

تدريبيلة، إمكانيلة التوصلل لشلبكة ألف قدم مربا، استشلارات إداريلة، بلرامج  75منيا مساحة 
شلركة  30منيا مكونة من أفلراد بالقطلاع الخلاص، وعلادة ملا يكلون لمحاضلنة  %65تمويمية 

سللللنوات عمللللى  03منتسللللبة فللللي آن واحللللد وىنللللاك سياسللللة تخللللرج رسللللمية )البقللللاء بالحاضللللنة 
شللركة جديللدة سللنويا، وتعتبللر حاضللنة أوسللتن منظمللة لا  15-10الأكثللر( مللا اسللتقبال مللن 

 600دف الربح ولكنيا تلدار عملى أسلاس تجلاري وتملول ذاتيلاً، وتبملع ميزانيلة الحاضلنة تستي
أللللف دولار ملللن المعونلللات  50أللللف دولار أمريكلللي يغطييلللا دخلللل الحاضلللنة ملللن مبانييلللا و 

  )20(العامة.

 ـ التجربة الفرنسية:2ـ2
الثمانينيلات، تعتبر التجربة الفرنسية في ميدان الحاضنات، التلي تعلود إللى حلوالي منتصلف    

 200مللن أقللدم التجللارب فللي دول الإتحللاد الأوربللي. ويقللدر عللدد الحاضللنات فللي فرنسللا بحللوالي 
( إقاملة مؤسسلة مركزيلة 2001حاضنة تتوزع عمى مختمف المدن الفرنسية، وقد تم حديثاً )علام 
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". وقد France Incubationلتنظيم نشاط ىذه الحاضنات تسمى الجمعية الفرنسية لمحاضنات "
أنلواع ملن التخصصلات التكنولوجيلة التلي يلتم   امت ىلذه الجمعيلة بوضلا تصلنيف جديلد لعلدةق

 :)21(تبعاً ليا تقسيم المشروعات الجديدة وىي

 : الصحة،الصناعات الغذائية،عموم الحياة؛Biotechnologieالتكنولوجيا الحيوية  -
الإتصلللالات،  تكنولوجيلللا المعموملللات والاتصلللالات: الإنترنلللت، البرمجيلللات، عملللم الشلللبكات -

 الوسائط المتعددة؛
 العموم الإنسانية والاجتماعية: التعمم، الثقافة. -

 ـ أصناف حاضنات الأعمال الفرنسية:1ـ2ـ2
بالإضللافة إلللى التصللنيف السللابق، نجللد تصللنيفا آخللر لحاضللنات الأعمللال حسللب الجيللة أو    

 الييئة التي تنتمي إلييا، حيث نجد:
مقاملللة داخلللل كميلللات اليندسلللة والمعاىلللد العمميلللة وىلللى الحاضلللنات ال حاضـــنات حكوميـــة : -

إلللى الحاضللنات التللي   ( ومراكللز البحللوث  بالإضللافةINT, ESSEC, EPITA)  المختمفللة
 .Paris Innovation  ترتبط بالتنمية الاقتصادية للأقاليم، مثل حاضنة

وىلللى حاضلللنات قاملللت مجموعلللات ملللن الشلللركات  حاضـــنات تمتمكهـــا الشـــركات الكبـــر : -
امتيا، وذلك بيدف تشجيا وتنمية المشلروعات الجديلدة فلي المجلالات التلي تيلم الكبرس بإق

ىللللللذه الشللللللركات الكبيللللللرة، وخاصللللللة فللللللي المجللللللالات التكنولوجيللللللة الجديللللللدة ، مثللللللل شللللللركة 
" وشلللركة الكيربلللاء Invent Mobileالتلللي أقاملللت "  France Telecomالإتصلللالات الفرنسلللية 

 ".Business Acceleratorالتي أقامت حاضنة "  EDFالفرنسية 
وىللى حاضللنات اسللتثمارية تيللدف إلللى الللربح، بللدأت فللي إقامتيللا  حاضــنات قطــاع خــا : -

منلللذ منتصللللف التسللللعينيات شللللركات تمويميللللة وشللللركات رأس المللللال المشللللارك ورأس المللللال 
المخاطر، وىي تقدم كلل الخلدمات الماليلة خاصلة فلي المشلروعات ذات المخلاطرة العاليلة 

 .KPM6التابعة لشركة  Talentoالخاصة، حاضنة  جداً، ومثال ىذه الحاضنات
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وبالنسللبة لمنللوع الأول )الحاضللنات الحكوميللة( فقللد أطمقللت فرنسللا مشللروع احتضللان وتمويللل    
 incubation et capital amorçage des entreprisesالمؤسسلللات التكنولوجيلللة 

technologiques   واللذي كلان من طرف وزارتي البحث العمملي والاقتصلاد 1999في مارس ،
 ،22العللالي والبحللث العممللي ييللدف إلللى إنشللاء حاضللنات تكنولوجيللة موجيللة إلللى قطللاع التعملليم

حاضنة اعمال خلال الفتلرة  29مشروع في  1732حيث كان من نتائج ىذا المشروع احتضان 
2000-2006 . 

 ـ نماذج لحاضنات أعمال تقنية فرنسية:2ـ2ـ2
   حاضنة المؤسسات التكنولوجيةNormandie Incubation )23(: 
 Caen  بالتعاون ما جامعة 2000 في جويمية Normandie Incubation أنشئت حاضنة   

Basse-Normandie والمدرسة العميا لمميندسين ENSICAEN  ومؤسسة GANIL  لأبحاث الفيزياء
علاقات ما مؤسسات التعميم العالي ومخابر البحث وتمتمك الحاضنة شبكة واسعة من ال
 والمؤسسات التكنولوجية في المنطقة.

يتم تمويل الحاضنة من طرف الوزارة المنتدبة لمبحث والتكنولوجيا الجديدة والجمعيات   
 ألف يورو سنويا. 500 المحمية والأعضاء المؤسسيين لمحاضنة، وتبمع ميزانية الحاضنة

 تتكون الحاضنة من:و

 مكتب إدارة؛ -
 لجنة اختيار ومتابعة المشاريا ؛ -
 لجنة توجيو تقوم بالمصادقة عمى برامج الحاضنة ؛ -
 أعضاء الحاضنة ويتكونون من مدارس ومعاىد وشركات عاممة بالمنطقة. -

تتوفر الحاضلنة عملى علدة مواقلا وتجييلزات تسلمح باسلتقبال واحتضلان أصلحاب المشلاريا،    
ات اللللدعم والمرافقلللة وشلللبكة واسلللعة ملللن العلاقلللات ملللا مختملللف كملللا تقلللدم ليلللم العديلللد ملللن خلللدم

مشلروع  24 قاملت باحتضلان 2000 الييئات العممية والإدارية، ومنذ إنطلاق الحاضنة في سلنة
مشللاريا بنجللاح، بينمللا لاتللزال المشللاريا الأخللرس فللي  8 شخصللا، تخللرج منيللا 40 توظللف حللوالي

 مرحمة الاحتضان.

http://www.unicaen.fr/
http://www.unicaen.fr/
http://www.unicaen.fr/
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  الحديقة التكنولوجية EUROSANTE 24(في مدينة ليل(: 
 وىللللي ،ملللى العديلللد ملللن التجييلللزات والمواقلللاوتتلللوفر ع، 1996 الحديقلللة فلللي سلللنة تأنشلللئ

كملا تتلوفر  ،باحلث 2000 طبيلب و 2350 ملن أكثلرتحتوي عمى مركز طبي جلامعي يعملل بلو 
مؤسسلة تعملل فلي  500 وتتواجلد بيلا ،ر البحلث فلي ميلدان البيوتكنولوجيلاعمى العديلد ملن مخلاب

ت الإعللللام الآللللي فلللي المجلللال تقنيلللا ،بيلللةإنتلللاج المعلللدات والتجييلللزات الط ،صللليدلة ميلللادين: ال
فة إللللى إنشلللاء العديلللد ملللن منصلللب عملللل فلللي كلللل سلللنة بالإضلللا 1000 تلللوفر الحديقلللة ،الطبلللي

 وتيدف الحديقة إلى: ،المؤسسات
 احتضان ومرافقة المؤسسات العاممة في مجال الصحة؛ -
 تثمين نتائج البحث العممي؛ -
 يات نقل التكنولوجيا ونتائج الأبحاث في المجال الصحي؛تسييل عمم -
 جذب المؤسسات الأجنبية للاستثمار في المنطقة؛ -
وكللللالات  والصللللناعة،ارة تشللللكيل شللللبكات علاقللللات مللللا مختمللللف الييئللللات: اللللرف التجلللل -

     مؤسسات البحث العممي. ،الإستثمار

 :حاضنات ومشاتل المؤسسات جالتقييم تجربة الجزائر في مـ 3

 :في الجزائرالمؤسسات  ومشاتل واقع حاضناتـ 1ـ 3
، متللأخرة نوعللا مللا ومشللاتل المؤسسللاتتعللد تجربللة الجزائللر فللي مجللال حاضللنات الأعمللال 

حيلللث للللم يلللتم صلللدور أي قلللانون أو  ،ول الناميلللة، واللللدول العربيلللة خصوصلللااللللدمقارنلللة بلللبعض 
المتضلمن  01/18 باسلتثناء القلانون رقلم ،2003 مرسوم يلنظم نشلاط الحاضلنات إللى اايلة سلنة

واللللذي ، 2001 الصلللادر فلللي سلللنة الصلللغيرة والمتوسلللطة، القلللانون التلللوجييي لترقيلللة المؤسسلللات
مشللاتل بمفيللوم  خللذنللا نلاحللظ أن المشللرع الجزائللري قللد أكمللا أن مشللاتل المؤسسللات. إلللى أشللار

دعلم  المشلاتل عملى المحضنة كشكل من أشلكال حين تقتصرفي  ،المؤسسات ومراكز التسييل
بينما يشمل مفيلوم الحاضلنات فلي اللدول  ،ا القائمة عمى تقديم الخدمات فقطالمشاريومساعدة 
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وخصوصا المشلاريا القائملة عملى المبلادرات التكنولوجيلة  ،قدمة والنامية كل أنواع المشارياالمت
 .المتميزة

النمللوذج الأقللرب إلللى مفيللوم حاضللنات الأعمللال التقنيللة المعمللول نللزل المؤسسللات وتعتبللر 
تركيزىللا عمللى المؤسسللات العاممللة فللي مللن حيللث  الميلدان،دول التللي لللدييا تجللارب فللي بلو فللي اللل

 مجال البحث والتطوير. 

احتضان الاعمال في بداياتيا مقارنة بالكثير ملن اللدول  مجاللا تزال تجربة الجزائر في 
مشلاتل مؤسسلات فلي  (04) ت أربلاوجلد 2013الأخرس، فحتى نياية السداسي الأول من سلنة 

يتوقللا منيللا انشللاء  ا،مشللروع 46: عنابللة، وىللران، اردايللة، بللرج بللوعريريج، احتضللنت كللل مللن
علادة تلدوير و  منصب شغل. 308 تتلوزع ىلذه المشلاريا عملى قطاعلات: الاتصلالات، معالجلة وا 

النفايللات، الاعلللام الالللي، الصللناعات الغذائيللة، بالإضللافة الللى بعللض المشللاريا فللي القطاعللات 
 GPS   ،laلاليللاف البصللرية، الطاقللة الشمسللية، نظللم تحديللد المواقللا عاليللة التكنولوجيللا مثللل: ا

production de la signalétique . 
حصللليمة نشلللاط مشلللاتل المؤسسلللات فلللي الجزائلللر اللللى اايلللة تمخيصللليا ل جلللدولايملللي نقلللدم  وفيملللا

 .2013السداسي الأول 
 تطور عدد المشاريع المحتضنة في مشاتل المؤسسات :12 الجدول رقم

 مؤسساتمشاتل ال
مناصب العمل  تطور عدد المشاريع المحتضنة

السداسي الأول  المتوقع انشاؤها
2112 

السداسي الأول 
2113 

 28 9 8 عنابة
 32 15 8 وىران
 11 12 4 ارداية

 237 10 7 برج بوعريريج
 308 46 87 المجموع

 2013 والمتوسطة، الصغيرة المؤسسات وزارة ،23الاقتصادية رقم  المعمومات نشرية :المصدر
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قاملت  ،نشط عمى المسلتوس اللوطنيتسييل ت مركز 12اما بخصوص مراكز التسييل فيوجد    
، ويمخللللص الجلللدول التللللالي حصلللليمة 2013مشللللروع اللللى اايللللة السداسلللي الأول  1132بمرافقلللة 

 نشاط مراكز التسييل عمى المستوس الوطني.

 (2113ول : حصيمة نشاط مراكز التسهيل )السداسي الأ 13 جدول رقم
عدد المشاريع  مركز التسهيل

 المستقبمة
عدد المشاريع 

 )*( المرافقة
مخططات 

 الاعمال المنجزة
عدد المؤسسات 

 المنشأة
عدد مناصب العمل 
 المتوقع انشاؤها

 57 17 61 90 368 تيبازة
 964 204 13 325 325 وىران
 27 10 12 22 36 ادرار

 380 21 21 191 232 برج بوعريريج
 25 / 3 64 98 زيالي

 31 2 2 239 277 جيجل
 7 2 / 17 37 تمنراست
 121 2 5 114 175 النعامة
 33 12 15 39 163 تندوف
 / / / 10 313 الجمفة

 74 21 21 21 21 سيدي بمعباس
 / / / / 18 البميدة

 1719 291 153 1132 2063 المجموع

 (2013) والمتوسطة الصغيرة المؤسسات وزارة ،23الاقتصادية رقم  المعمومات نشرية المصدر:

: صناعات النسيج، الصناعات الغذائية، البناء والاشغال أبرزىاتتوزع ىذه المشاريا عمى قطاعات )*( 
 العمومية، الخدمات، الصيد، الصناعة التقميدية والحرف.

 :ومشاتل المؤسساتأسباب تأخر انطلاق حاضنات ـ 2ـ 3
حاضلللنات ومشلللاتل المؤسسلللات فلللي الجزائلللر إللللى  ترجلللا أسلللباب تلللأخر انطللللاق مشلللاريا

والتلي  ،الظروف الاقتصادية والاجتماعية السيئة التي ملرت بيلا الجزائلر فلي السلنوات الماضلية
لللم تكللن تسللمح ببللروز وعللي سياسللي واقتصللادي لاىميللة مثللل ىللذه الأدوات الجديللدة فللي تحقيللق 

جمالا يمكن  والاجتماعية.التنمية الاقتصادية   العوامل والأسباب التالية: الإشارة إلىوا 

 حيللث ،تللأخر صللدور القللوانين المراسلليم المنظمللة لنشللاط حاضللنات ومشللاتل المؤسسللات -
 ؛2003 كان صدور أولى المراسيم في سنة
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بأىميللة حاضللنات الأعمللال فللي تنميللة المؤسسللات  والاقتصللاديضللعف الللوعي السياسللي  -
 ؛الصغيرة والمتوسطة

حيلللث أن  ،ا فلللي الإطلللار القلللانونيخصوصللل ،مفلللاىيم حاضلللنات الأعملللالفلللي املللوض  -
المشرع الجزائري جعلل الحاضلنة شلكلا ملن أشلكال مشلاتل المؤسسلات يخلتص بالقطلاع 

فللي حللين أن التجللارب الدوليللة الأخللرس تتبنللى  ،وىللذا عملللا بللالنموذج الفرنسللي ،ميالخللد
 مفاىيم أوسا لحاضنات الأعمال؛  

غيرة والمتوسللللطة فللللي ات الصللللالمشللللاكل والعقبللللات التللللي يعللللاني منيللللا قطللللاع المؤسسلللل  -
 ىلللللذه والتلللللي دفعللللت الييئلللللات الوصللللية إللللللى صللللرف المجيلللللودات فللللي تأىيلللللل ،الجزائللللر
 لية حاضنات الأعمال؛تمام الجدي بآالاى دون ،ساتالمؤس

 ،المشللاتلدارة وتسليير مثلل ىللذه الحاضلنات و علدم تلوفر الإطللارات والكفلاءات اللازمللة لإ -
مجموعللة مللن الإطللارات والمسلليرين أنللو تللم تكللوين الصللدد تجللدر الإشللارة إلللى وفللي ىللذا 

  .2005 المؤسسات في فرنسا في نياية سنة عمى تقنيات تسيير مشاتل

العقبات والعراقيل البيروقراطية التي لاتزال تعلاني منيلا الإدارات والييئلات العموميلة فلي  -
 .عائق في إنشاء الحاضنات والمشاتلوالتي تشكل أىم  ،الجزائر

 ئرية في مجال احتضان الاعمال:ـ تقييم التجربة الجزا2ـ 3

تبين بوضوح ان نشاط  03و  02ان القراءة الأولية للأرقام المشار الييا في الجدولين 
ومناصب  291وعدد المؤسسات المنشأة  1132مراكز التسييل في مرافقة المشاريا الناشئة 

تحتضن سوس  اكبر بكثير من نشاط مشاتل المؤسسات والتي لم 1719العمل المتوقا انشاؤىا 
منصب عمل متوقا، الامر  308مشروع لا يزال معظميا في مرحمة الاحتضان، بعدد  46

الذي يظير التركيز عمى نشاط مراكز التسييل والتي يقتصر عمميا عمى تسييل الإجراءات 
الإدارية لانشاء مؤسسة، في حين ان احتضان وايواء المؤسسات الناشئة ىو من صمب ميام 

 ضنات وىو ما نراه ضعيفا جدا من خلال ىذه الحصيمة. المشاتل والحا
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نلرس بلان اقتصلار حاضلنات ومشلاتل المؤسسلات عملى  فإننلاوكنتيجة ليذه القلراءة الأوليلة 
تسييل الإجراءات الإدارية لإنشاء المؤسسات الجديدة، دون الأىداف الأخرس ىو تحجليم للدور 

ىلا المتوقلا منيلا، ولعلل ملن بلين ملا يسلتفاد ىذه الأجيلزة، ويسلاىم فلي التقميلل ملن فعاليتيلا ودور 
هـو التركيـز عمـى انشـاء روابـط بـين الحاضـنات من التجارب العالمية الرائدة فلي ىلذا المجلال 

، بيدف نشر ثقافلة ريلادة الاعملال والمقاولاتيلة والجامعات والمؤسسات الاكاديمية )أو ضمنها(
ي، وعميلو وربطيلا بالقطلاع الصلناع في وسلط البلاحثين والطللاب، وتثملين نتلائج البحلث العمملي

خاصة بها سواء كانت مرتبطـة بكميـة معينـة  جامعة حاضنة اعمال نقترح ان تكون في فإننلا
 .اومعهد متخص ، أو تكون حاضنة عامة تشمل جميع التخصصات

ويوضح الشكل التالي التصور المبدئي لما ينبغي ان تكون عميلو الحاضلنة فلي المؤسسلة 
   الجامعية:

 : نموذج مقترح لحاضنة اعمال جامعية16رقم  الشكل
 

 

 

 

 

 

 

 

 

انكهيات 

 وانمعاهذ

 انجامعة إدارة

حاضنة 

 الاعمال

مخابر انبحث 

 انعهمي

 انقطاع انصناعي

انمناطق انصناعية، 

 انمؤسسات الاقتصادية،.....

انعمىمية،  الإدارات

انمذيريات انىلائية، 

 انىكالات انمحهية،....

حاضنات ومشاتم 

 ت، مراكز انتسهيمانمؤسسا
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يبلين ىللذا التصللور ان حاضللنة الاعمللال الجامعيللة تمعللب دور الوسلليط فللي بمللورة أفكللار الأسللاتذة 
وانشاء شبكات من علاقات التعلاون ملا القطلاع  الباحثين والطمبة وتثمين نتائج بحوثيم العممية

ية، كما تساىم أيضا في الانتقاء الاولي للأفكار والمشاريا المؤىملة الصناعي والإدارات العموم
 لمنجاح وىو ما يسيل عمل حاضنات ومشاتل المؤسسات العمومية.
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 :خاتمة
تحظلى بيلا فلي  الأعمالحاضنات  أصبحتالتي  الأىميةيتبين لنا مدس  ما سبقمن خلال    

فللي  قللدرتيا وكفاءتيللا أثبتللتحيللث  ،الناميللة عمللى حللد سللواءو منيللا قدمللة المت ،اقتصللاديات الللدول
فللللي تخطللللي  ،قائمللللة عمللللى المبللللادرات التكنولوجيللللةخصوصللللا ال ،مسللللاعدة المؤسسللللات الصللللغيرة
 .يا في المراحل الأولى من تأسيسياالصعوبات والعراقيل التي تواجي

 مجللالفللي  أخرةمتللتجللارب دول ناميللة ودول العربيللة نجللد أن الجزائللر مازالللت  وبالمقارنللة مللا   
قطلاع المؤسسلات والصلعوبات التلي يواجييلا  لمتحلدياتوملا ىلذا إلا نتيجلة  ،حاضنات الأعمال

ن تللوفير الظللروف الملائمللة لإقامللة مثللل ىللذه الحاضللنات سيسللاعد مللا إ ،الصللغيرة والمتوسللطة
 ،الإنشللللاءبشللللكل كبيللللر المؤسسللللات الصللللغيرة الجزائريللللة عمللللى تخطللللي أعبللللاء وأخطللللار مراحللللل 

   مساىمة في التطور التكنولوجي ودفا عجمة التنمية الاقتصادية والاجتماعية.ال وبالتالي
 وعميه يمكن الخروج من هذا البحث بالتوصيات الآتية:   

حاضنات الأعمال تمثل آلية بالغة الأىمية لدعم المقاولاتية وتطوير قطاع المؤسسات  -1
 الصغيرة.

يا ما يتعمق بالمورد البشري، ، منتتوقف فعالية حاضنات الأعمال عمى عوامل عديدة -2
 .توفير مناخ أعمال ملائم ومنيا ما يتعمق بالجانب المادي والتمويمي، ىذا إلى جانب

يمكن أن تكون حاضنات الأعمال حكومية أو تابعة لمقطاع الخاص، أو تكون  -3
مشتركة، وفي كل الأحوال لابد من إطار تنظيمي لعمميا، وبالأخص الإطار 

 التشريعي.
بر البحث الجامعية أن تندمج في القطاع الاقتصادي من خلال إنشاء يمكن مخا -4

 حاضنات أعمال جامعية، لاسيما لفائدة المؤسسات الصغيرة المبدعة.
من الميم أن تشترك المؤسسات الكبيرة المتجانسة في صناعاتيا، من القطاعين العام  -5

في أعمال  احتى تستفيد منيوالخاص، في إنشاء حاضنات أعمال لمؤسسات صغيرة 
 ، وىو ما سيساعد أيضا في دعم توجو إقامة أقطاب للامتياز.المناولة
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 مع الإشارة إلى الحظيرة التكنولوجية سيدي عبد الله دور الحاضنات التكنولوجية  في بناء الاقتصاد المعرفي
 د.بن واضح الياشمي

 . حوحو مصطفىد
 المسيمة/  بوضيافمحمد جامعة 

 :الممخص

طفرة  إحداثأدت إلى  الأعماليئة باقتصاد المعرفة تغييرات جذرية في  تصاد العالمي نحولقد أفرز تحول الاق
في نماذج إنشاء وتطوير المؤسسات لتواكب ىذه التطورات التكنولوجية وتستفيد من ىذه التغيرات وىو ما تجمي 

التي تمعب دورا ىاما في تمنية القدرات التنافسية لممشاريع  وجيةفي ظيور ما يعرف بالحاضنات التكنول
الإبداعية من خلال استقطابيا لحاممي المشاريع الابتكارية وتحويميا إلى آلية ميمة لمتنمية الاقتصادية 

 خصوصا في عصر المعرفة.

تصاد المعرفة من خلال ىو إبراز الدور الذي تمعبو الحاضنات التكنولوجية في بناء اق البحثاليدف من ىذا 
وكذلك تفعيل العلاقة ما  من خلال تحويل الأفكار الإبداعية إلى ثروة،  مساىمتيا في تعزيز  مستوى الابتكار

بما يعزز من خلال ترجمة مخرجات البحث العممي في شكل مشاريع إبداعية بين مراكز البحث والمؤسسات 
 .الجزائري نحو نموذج اقتصاد المعرفة  الاقتصادتوجو 

 .اقتصاد المعرفة، الحظيرة التكنولوجية سيدي عبد الله الحاضنات التكنولوجيةالكممات المفتاحية: 
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 مقدمة:

سي لمنشاط ايعرف العصر الحالي بعصر اقتصاد المعرفة أين أصبحت المعرفة ىي المحرك الأس
يعتبر الباحثون أن خمق ونشر المعارف ىو العامل الأساس لمنمو الاقتصادي، وىو ما يؤكد الاقتصادي، حيث 
من النمو  %34( في قولو: إن 1987)الحائز عمى جائزة نوبل سنة  Robert Solowعميو الاقتصادي 

مار من النمو الاقتصادي ىو ناتج عن الاستث %16الاقتصادي يعزى إلى نمو معارف جديدة، إضافة إلى أن 
ومع من النمو الاقتصادي متعمق بالمعرفة،  %50في رأس المال البشري من خلال التعميم، وبناء عميو؛ فإن 

ومن أىم التطورات الناجمة عن اقتصاد المعرفة  ظيور أنماط جديدة من العمل والوظائف التي تتسم غالبا 
تنموية تتبنى أفكار المبدعين  بطابعيا التكنولوجي، ومن ىنا ظيرت الحاضنات التكنولوجية كمؤسسات

لاستحداث مشاريع إبتكارية، فاحتضان ىذه المشاريع جاء نتيجة لإدراك أن الابتكار وروح والمبتكرين وتدعميم 
المبادرة كانت محدودة في بيئة الأعمال النمطية، إلا أنو مع بروز اقتصاد المعرفة؛ فإن حاضنات الأعمال بما 

لتعزيز   فيي دعامة أساسية للابتكار والتطوير من خلال توفيرىا لمبيئة الملائمة فييا الحاضنات التكنولوجية 
، حيث تمعب الاستثمار في رأس المال الفكري والبشري الذي ييدف لتحويل المعرفة إلى قيمة اقتصادية

ه الورقة البحثية عية، ومنو فإن ىذدورا ميما في تنمية القدرات التنافسية لممشاريع الإبدا التكنولوجيةالحاضنات 
جية في تعزيز توجه الجزائر يمكن أن تسهم الحاضنات التكنولو  كيفسعت إلى معالجة الإشكالية التالية:  

 نحو اقتصاد المعرفة؟

 

 :والحاضنات التكنولوجيةقتصاد المعرفة لاالإطار النظري  :أولا

 . عموميات حول اقتصاد المعرفة:1

حاليا في ظل شكل حديث للاقتصاد ألا وىو "اقتصاد المعرفة" أو نعيش  . نشأة اقتصاد المعرفة:1.1
"الاقتصاد المعرفي"، وما يجب التركيز عميو من خلال إبراز مراحل تطور الاقتصاد العالمي ىو أن سمات 
الاقتصاد المعرفي القائم عمى إنتاج المعرفة وتوظيفيا في خمق قيمة اقتصادية مضافة أصبحت ىي السمة 

(، حيث أصبح لممعرفة مقام الصدارة 17-16، ص.2012اقتصاديات معظم الدول )أبو الجدائل، الغالبة في 
وذلك نتيجة التغير في الأسبقيات الحاكمة لمعالم الاقتصادي )الثروة، القوة والمعرفة(، فأصبح لممعرفة مقام 

 وتوليد كل قوة.الصدارة بين ىذه الأسبقيات وأصبح ينظر إلييا عمى أنيا الأساس في خمق كل ثروة 
 والشكل التالي يوضح أنواع الاقتصاديات التي سادت العالم عبر مراحل تطور الاقتصاد العالمي:
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خلاليا ربما أجيزة الكمبيوتر مرحمة الاقتصاد المبني عمى المعرفة والتي تم من المرحمة الثالثة  وتمثل

بالشبكات، أي أن المرحمة الأولى والثانية ركزتا عمى القوة الساحقة لمحاسوب بينما ركزت المرحمة الثالثة عمى 
)جوال  قوة الربط بالشبكات، وبعد إطلاق الانترنت في تسعينات القرن الماضي البداية الحقيقية لاقتصاد المعرفة

فاقتصاد المعرفة كمصطمح؛ عرف بروزه بداية الستينيات، والفضل في ذلك يرجع  .(3، ص. 2011وآخرون، 
، وطوال العقود الأربعة الأخيرة؛ قد تزايد اىتمام الباحثين بيذه الظاىرة الجديدة Machlup (1962)للاقتصادي

يرتكز عمى من خلال العديد من الدراسات في محاولة لشرح وتحديد الآليات التي كانت وراء جعل الاقتصاد 
المعرفة التي أصبح ليا أىمية بالغة، حيث برزت خلال ىذه العقود عدة مقاربات ومناىج أصبح من خلاليا 

 ,Dang et Umemoto, 2009)اقتصاد المعرفة إستراتيجية أساسية تتبناىا العديد من الدول لتحقيق التنمية 
p. 359). 

معرفة عمى أنو: "الاقتصاد الذي تحقق فيو المعرفة يمكن تعريف اقتصاد ال تعريف اقتصاد المعرفة: .1.1
الجزء الأعظم من القيمة المضافة، ومعنى ذلك أن المعرفة في ظل ىذا الاقتصاد أصبحت تشكل المكون 
الأساسي لمختمف العمميات الإنتاجية والتسويقية إذ أصبح النمو يزداد بزيادتيا، ووفقا لموسوعة الاقتصاد الجديد 

صاد المعرفة ىو عالم يستخدم فيو الأفراد عقوليم بدلا من أيدييم، كما أن تكنولوجيات ( فإن اقت2000)
الاتصال والإعلام تنشئ منافسة عالمية يكون الابتكار أكثر أىمية من الإنتاج الضخم، وكما أن الاستثمار في 

 .إنشاء واكتساب مفاىيم ومعارف جديدة أكثر أىمية من شراء الآلات والمعدات الجديدة
:" نموذج اقتصادي حديث فرضتو التحولات الجذرية ( بأنو 2016وحوحو،  يويعرفو الباحثان )العشعاش

التي عرفتيا بيئة الأعمال المعاصرة والتطورات التكنولوجية المتسارعة والتي أدت إلى التحول من إنتاج السمع 

 الالتصاد انًؼزفً•

21انمزٌ   

 الالتصاد انصُاػً•

20انمزٌ   

الالتصاد •
 انشراػً 

19انمزٌ   

 ثطور أنواع الاقتصاديات الحاكمة للعالم :1الشكل رقم 

 من إعداد الباحث  المصدر:
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الدول، حيث أنو ييدف إلى استغلال إلى إنتاج المعارف التي أصبحت المحرك الأساسي لتطوير اقتصاديات 
 الأصول غير الممموسة والقدرات الفكرية للأفراد من أجل إنشاء قيمة مضافة تكون المعرفة مصدرىا الرئيسي"

 (.30، ص. 2016)العشعاشي وحوحو، 

يتجو الاقتصاد العالمي أكثر من أي وقت مضى إلى الاقتصاد القائم عمى  أهمية اقتصاد المعرفة: .1.1
عرفة، فالاقتصاديون الكلاسيكيون عرفوا عوامل الإنتاج بأنيا الأرض والعمالة ورأس المال، والآن بدأت الم

المعرفة وتقنية المعمومات تحل محل رأس المال والطاقة كموارد قادرة عمى زيادة الثروة، لتصبح أحد أىم عوامل 
قدرة التنافسية في مجال التجارة الدولية تعتمد بشكل الانتقال من الحالة النامية إلى الحديثة والمتطورة، كما أن ال

 New growthمتزايد عمى الميارات والمعرفة والابتكار، ومن جية أخرى تؤكد نظرية النمو الحديثة )
theory أن النمو الاقتصادي ناشئ عن العوائد المتزايدة المرتبطة بالمعرفة الحديثة، وأن الاستثمار في مجال )

 والإبداع التكنولوجي يشكل القانون الدافع لمنمو الاقتصادي عمى خلاف النظريات الكلاسيكية. البحث والتطوير

 ويرى )فميح حسن خمف( أن أىمية اقتصاد المعرفة تبرز من خلال النقاط التالية:

  أن المعرفة العممية، والمعرفة العممية والتي يتضمنيا اقتصاد المعرفة تعتبر ىي الأساس الميم حاليا
 وليد الثروة وزيادتيا وتراكميا.لت
  الإسيام في تحسين الأداء، ورفع الإنتاجية، وتخفيض تكاليف الإنتاج وتحسين نوعيتو، من خلال

 استخدام الوسائل والأساليب التقنية المتقدمة التي يتضمنيا اقتصاد المعرفة.
 نتاج المشروعات والعوائد ا لتي تحققيا، والإسيام في توليد الإسيام في زيادة الإنتاج والدخل القومي، وا 

 دخول للأفراد التي ترتبط نشاطاتيم بالمعرفة سواء بشكل مباشر أو غير مباشر.
  الإسيام في توفير فرص عمل، خصوصا في المجالات التي يتم فييا استخدام التقنيات المتقدمة التي

يرتبط في الغالب بمن تتوفر  يتضمنيا اقتصاد المعرفة، رغم أن ىذا يثير وجيات نظر متعددة بسبب أنو
 لدييم الميارات والعممية والعممية المتخصصة عالية المستوى.

  الإسيام في إحداث التجديد والتحديث والتطور لمنشاطات الاقتصادية، وبما يسيم في توسعيا ونموىا
 بدرجة كبيرة، وبذلك يتم تحقيق الاستمرارية في تطور الاقتصاد ونموه بسرعة واضحة.

 ام في توفير الأساس الميم والضروري لمتحفيز عمى التوسع في الاستثمار، وبالذات الاستثمار في الإسي
 المعرفة العممية والعممية من أجل تكوين رأس مال معرفي يسيم بشكل مباشر في توليد إنتاج معرفي

 .(54، ص.2012)بولصباع، 
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تطمبات لاقتصاد المعرفة ينبغي عمى كل حدد البنك الدولي أربعة أسس أو م أسس اقتصاد المعرفة:. 1.1
 : (world bank a)دولة إتباعيا من أجل المشاركة بشكل فعال في اقتصاد المعرفة، ىذه الأسس ىي

أمر ضروري لزيادة قدرة المنظمات عمى التعمم واستخدام  يعد التعميم الأساسيالتعميم والتدريب:  .1.1.1
المعمومات، فالتعميم الثانوي والتعميم العالي في المجالات اليندسية والعممية يعتبران الركيزة الأساسية للابتكار 

ي معين مع ارتفاع التكنولوجي، عمما بأنو عموما يرتبط إنتاج المعرفة الجديدة والتكيف مع وضع اقتصاد
مستوى التعميم والبحوث. فمعظم الدراسات الحديثة لمنمو الاقتصادي تشتمل عمى رأس المال البشري حيث بيّنت 
بعض الدراسات أن معدل الالتحاق بالمدارس والثانويات والجامعات لو أثار إيجابية عمى نمو نصيب الفرد من 

 .(Derek and al, 2005, p. 05)الناتج الداخمي الإجمالي الحقيقي 
حيث أن البنية التحتية الديناميكية  البنية التحتية لممعمومات )تكنولوجيات الإعلام والاتصال(: .1.1.1

لممعمومات بدءا من الراديو إلى الانترنت تعمل عمى تسييل التواصل الفعال وكذلك نشر المعمومات ومعالجتيا 
(world bank a)، 

حيث أن البيئة التنظيمية والاقتصادية تتيح تدفق المعرفة  الحافز الاقتصادي والنظام المؤسساتي: .1.1.1 
وتدعم الاستثمار في مجال تكنولوجيات الإعلام والاتصال وتشجع خمق وتطوير المشاريع الاقتصادية، وىذا ما 

النظام القانوني أن يدعم القواعد ، كما أنو يجب عمى (world bank a) يعتبر أمرا ىاما في اقتصاد المعرفة 
الأساسية لمتجارة ويحمي حقوق الممكية الفكرية وىذا من أجل تحفيز الباحثين عمى خمق أكبر لممعرفة بشكل 

 . (Derek and al, 2005, p. 08)عام والمعرفة التكنولوجية بشكل خاص 
ومجتمعات الممارسة تعتبر عناصرا إن مراكز البحوث والجامعات والشركات الخاصة  نظام الإبداع:. 1.1.1

ميمة وضرورية للاستفادة من المخزون المتزايد من المعارف العالمية واستيعابيا وتكييفيا مع الاحتياجات 
، فنظام الإبداع الفعال ىو الذي يوفر البيئة (world bank a)المحمية وكذلك من أجل خمق معارف جديدة 

، والذي من شأنو أن ينتج سمعا جديدة، وعمميات جديدة ومعارف (R&D)التي تحفز عمميات البحث والتطوير 
 .(Derek and al, 2005, p. 06)جديدة، وبالتالي يشكل مصدرا رئيسيا لمتقدم التقني 

 الإطار المفاهمي لحاضنات الأعمال: -1
الصحية المستعممة  يعود أصل فكرة حاضنات الأعمال إلى حاضنات الأطفالنشأة حاضنات الأعمال: -1-1

في المستشفيات، إذا تنظر حاضنات الأعمال إلى كل مشروع صغير وكأنو وليد يحتاج إلى الرعاية الفائقة 
(، 57، ص. 2015والاىتمام الشامل وتحميو من المخاطر وتمده بالطاقة اللازمة للاستمرارية )يونس وعبيس، 

في نيويورك  Bataviaمركز التصنيع المعروف باسم ويرجع تاريخ الحاضنات إلى أول مشروع تمت إقامتو في 
عندما قامت بتحويل مقر شركتيا التي توقفت عن العمل إلى مركز  1959بالولايات المتحدة الأمريكية في عام 
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الراغبين في إقامة مشاريع جديدة مع توفير النصائح والإرشادات ليم، حيث للأعمال يتم تأجير وحداتو للأفراد 
 (122، ص. 2012كرة رواجا كبيرا )القييوي والوادي، لاقت ىذه الف

 المنشآت ورعاية لتنمية والمساندة الدعم وسائل أىم احدى تعتبر والتي-ظيرت الحاجة إلى الحاضنات و 
 المادية المقومات الى يفتقرون لشباب خدمات تقدم مؤسسات ىي الحاضنات أن حيث -والمتوسطة الصغيرة
 الحاضنات وتقدم مربحة، وخدمات منتجات الى تتحول أن يمكن واعدة اعاتر واخت أفكار لدييم ولكن والإدارية

 مشروع تأسيس في الفرصة ليم تتيح التي والخدمات الدعم من مجموعة رعايتيا تحت ىم الذين المبادرين الى
 (4، ص. 2015الحاضنة )الياجري،  من تخرجيم فور بمفردىم متكامل

يمكن تعريف حاضنات الأعمال بأتنيا كيان اقتصادي اجتماعي تأسس حاضنات الأعمال: مفهوم . 1.1
خصيصا لتقديم المشورة لممؤسسات حديثة النشأة والتي تتميز عن غيرىا بطابع المجازفة خصوصا مثل ابتكار 

التنمية تقنية جديدة وتسويقيا أو فتح سوق لمنتجات مستحدثة فالحاضنات تعتبر وسيمة فعالة في برامج 
  ؛(9، ص. 2016تساعد عمى تعجيل نمو المؤسسات الناشطة )معيد البحوث والاستشارات،  الاقتصادية

كما تعرف حاضنات الأعمال بأنيا مؤسسات تنموية تعمل عمى تشجيع ودعم الشباب المبادر من أصحاب 
يد مشاريعيم وأفكارىم حيث يتم خلال الأفكار الإبداعية الذين لا يممكون الموارد المادية أو الخبرة العالية لتجس

مؤسسة خلال فترة زمنية فترة الحضانة تقديم مكان العمل والخدمات الاستشارية والفنية وصولا إلى تأسيس 
 (7، ص. 2015محددة )الطيف، 

المشاريع  يمكن تمخيص أنواع حاضنات الأعمال حسب طبيعة أىدافيا ونوعية أنواع حاضنات الأعمال: .1.1
 تحتضنيا إلى الأصناف التالية الممخصة في الجدول التالي:التي 
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 : أنواع حاضنات الأعمال 11 الجدول رقم
 الهدف النوع الرقم

دارة عمميات نقل التكنولوجيا الأولية 1  استقطاب رأس المال الأجنبي وا 
 المغذيةتكون عادة ضمن المناطق الصناعية لتمبية احتياجاتيا من الصناعات  الصناعية 1

والدعم التقني بين المصانع  دل المعارفاوالخدمات المساندة، حيث يتم فييا تب
الكبيرة والمؤسسات الصغيرة المنتسبة إلى جانب تبادل التسييلات والتركيز عمى 

 الدعم التقني والمعرفة
القطاع  1

 المتخصص
نى بصفة خاصة بتنمية بعض الجوانب الاقتصادية لممنطقة التي تتواجد فييا تع

من خلال إعادة الييكمة الصناعية لممنطقة أو تشجيع صناعات معينة فييا، أو 
عن خمق فرص وظيفية لتخصصات مرغوبة أو لفئات محددة من الباحثين فييا 

 وغيرىا وخدمة قطاع متخصص مثل البرمجيات والصناعات اليندسية عمل
تختص بالتكنولوجيا ونشرىا وتطوير المؤسسات المتخصصة فييا والمرتبطة بيا  التقنية 1

 وتقدم خدمة تصاميم متقدمة لمنتجات غير جديدة غير تقميدية مع أطجيزة متقدمة
 تطوير أبحاث وأفكار أكاديمية وربطيا مع احتياجات الصناعة البحثية 5

 (3، ص. 2015المصدر: )طو وأمين، 

 الحاضنات تعتبرالحاضنات التكنولوجية والحدائق العممية كأليات لدعم التوجه نحو اقتصاد المعرفة:  .1.1
 وخاصة منتجاتيا وتسويق وتنمية توجو الدول نحو اقتصاد المعرفة وفي تطوير لدعم ىامة أداة التكنولوجية

 ناحية من الحاضنة داخل وسريعة عالية نمو معدلات والتي تحقق الفردية، التكنولوجية المبادرات عمى القائمة
 المتزايدة ظل المنافسة في النجاح فرص تحسين
توجد الحاضنات التكنولوجية بشكل عام في الجامعات ومراكز  تعريف الحاضنات التكنولوجية: .1.1.1

بدعين البحث العممية حيث أنو ليذه الحاضنات دور ىام في استيعاب أصحاب الإنتاج الفكري وتبني الم
والمبتكرين وتحويل أفكارىم ومشاريعيم من مجرد نموذج إلى إنتاج حقيقي من خلال العدم المقدم والمساعدة 

 العممية في سبيل تطوير المنتج الذي يخمق قيمة مضافة في اقتصاد السوق وذلك من خلال:
 المساىمة في توفير الفرص المستمرة لمتطوير الذاتي؛ 
  المعرفي؛المساىمة في صنع المجتمع 
 القضاء عمى مسببات ىجرة العقول؛ 
  ،(64، ص. 2015ضمان الاستفادة من الموارد البشرية الخلاقة )يونس وعبيس 
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 ا وطلابياييومنتسب الجامعات بين لمتعاون واحة أنيا عمى العممية الحدائق تعرف الحدائق العممية: .1.1.1
 العممية الحدائق وتحتوي المعرفية والتكنولوجية المتطمبات إلى تحتاج التي مؤسساتوال المشاريع وبين جية من
 اجل من وذلك الجامعة كميات مع تتعاون مختمفة وتجارية ومؤسسات صناعية الشركات بعض مواقع عمى

 حدائق عموم، تقنية، مناطق مناطق كثيرة منيا تسميات لعمميةا المعرفي، ولمحدائق والاستثمار العمل المشترك
 السنوات خلال النظير منقطع العممية إقبالا الحدائق لاقت التسميات، وقد من وغيرىا بحوث ، حديقة تقنية

 اقتصاديا تدىورا وكسادا تواجو التي في المناطق وخاصة لمتنمية الاقتصادية استراتيجية كخطة الماضية
اليوم  الأعمال لمفي عا لائق مستوى لضمان قاعدة بمثابة وأصبحت الاقتصاد تنظيم لإعادة واستخدمت كخطة
 (53-52،ص. 2012)طاىر وجميل، 

 العممية: الحدائق ومميزاتوالجدول الموالي يمخص أىداف وميام 
 الحدائق العمميةأهداف، مهام ومميزات : 11 الجدول رقم

 إنتاج المعرفة من خلال تشجيع الابتكار والتحسين؛  الهدف
  المؤسسات الصناعية؛إقامة شراكة المعرفة من خلال ربط الجامعات مع 
 .تنمية وتطوير ونقل وتسويق التقنية المبنية عمى المعرفة 

تقديم خدمات ومساعدات لمبتدئي المؤسسات الصغيرة من أصحاب الأفكار من   المهام
 خريجي الجامعات والأبحاث من القطاع الخاص؛

 توظيف التعميم والبحوث والاستثمار في إنشاء صناعات معرفية جديدة؛ 
 الأفكار وقوة العقل. توظيف 

 تدار من قبل جامعة أو منظمة غير ربحية تابعة لمجامعة.  طريقة إدارتها
 تجمع بين ثلاث عناصر: الحكومة والجامعة والقطاع الخاص؛  مميزاتها

 مقترنة بمؤسسات التعميم العالي والبحث العممي؛ 
 كز البحثية تجمع في موقع واحد مركزا لمتعاون والشراكة بين الجامعات والمرا

 والمؤسسات الحكومية الصناعية ومؤسسات القطاع الخاص .
 (6، ص. 2015وي، المصدر: )الشتي

وفي ظل توجو الدول نحو اقتصاد المعرفة؛ فإن الحدائق العممية ستمسح بتعزيز توجو الدول نحو ىذا النموذج 
 وذلك من خلال:

 والسوق؛ والمؤسسات الجامعات بين والتكنولوجيا المعرفة سريان وتنظيم انتعاش 
 الجامعة؛ احتضانيا داخل عمميات خلال الابتكار عمى القائمة المؤسسات وتنمية إنشاء تسييل 
 ؛ متميزة وذو جودة جيد مكان توفير جانب إلى قيمة إضافية خدمات تقديم 
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 ؛ السوق إلى ثم المؤسسات إلى الجامعات من والإبداع المعرفة نقل تنظيم 
 (53، ص. 2012والدولة )طاىر وجميل،  والجامعة المؤسسات بين وثيقة شراكة تكوين . 

 :لدعم التوجه نحو اقتصاد المعرفة كآلياتالحاضنات التكنولوجية والحدائق العممية . 1
 وتسويق وتنمية توجو الدول نحو اقتصاد المعرفة وفي تطوير لدعم ىامة أداة التكنولوجية الحاضنات تعتبر
 داخل وسريعة عالية نمو معدلات والتي تحقق الفردية، التكنولوجية المبادرات عمى القائمة وخاصة منتجاتيا
 في التكنولوجية الحاضنات دور ينبع، و المتزايدة ظل المنافسة في النجاح فرص تحسين ناحية من الحاضنة
 والإبداع الابتكار برامج خلال من العممي البحث مخرجات بترجمة يتمت كونيا من المعرفة اقتصاد تحقيق

 وبالتالي الناشئة الشركات قبل من منتجات شكل عمى وتسويقيا وخدمات سمع الى وتحويميا تقنيا وتطويرىا
 .الوطني الاقتصاد في تسيم ثروة الى تحويميا

يعتبر الباحثون أن خمق :  دور الحاضنات التكنولوجية والحدائق العممية في بناء مجتمعات المعرفة. 1.1
 Robert Solowونشر المعارف ىو العامل الأساس لمنمو الاقتصادي، وىو ما يؤكد عميو الاقتصادي 

من النمو الاقتصادي يعزى إلى نمو معارف جديدة،  %34( في قولو: إن 1987)الحائز عمى جائزة نوبل سنة 
مار في رأس المال البشري من خلال التعميم، من النمو الاقتصادي ىو ناتج عن الاستث %16إضافة إلى أن 

من النمو الاقتصادي متعمق بالمعرفة، ولاستدامة النمو الاقتصادي فإن الأفراد  %50وبناء عميو؛ فإن 
والمنظمات وحتى الدول تطور برامج خاصة بإدارة واقتصاد المعرفة من أجل تحسين الفعالية والكفاءة في 

 (.238، ص. 2008أنظمتيم المعرفية )الزيادات، 

إن البحث العممي والتطوير  متطمبات البحث العممي والتطوير التكنولوجي في اقتصاد المعرفة:. 1.1.1
التكنولوجي يقتضي توفر العديد من المقومات والمتطمبات التي تحقق، وبصورة واسعة، وفعالة من خلال ما 

 يمي:
  بالشكل الذي يجعل نشاطات البحث  العمميوجود إستراتيجية واضحة ومدروسة ومحددة مسبقا لمبحث

يمكن أن يحقق أقصى إسيام ممكن في نموه، وبالذات فيما يتصل بالتكنولوجيات المقدمة و العممي أكثر نفعا 
 ؛التي يتضمنيا اقتصاد المعرفة في المجالات كافة

  توفر ليا الإمكانات وجود المؤسسات الفاعمة التي تتولى ميمة البحث العممي والتطوير التكنولوجي، بحيث
التي يتطمبيا من عمماء وباحثين، ومستمزمات ومعدات، وبالشكل الذي يجعميا قادرة عمى القيام بميام البحث 

 ؛العممي والتطوير التكنولوجي بشكل واسع، وبفاعمية، وكفاءة
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  ّتيا المرتبطة ر البيئة العامة الملائمة والتي تضمن الوعي المجتمعي بأىمية البحوث العممية، وأىميتوف
بالمعرفة التقنية، وخصوصا المتقدمة منيا، والتي يتضمنيا اقتصاد المعرفة حاليا، ولاحقا، بحيث يتاح من 

 ؛خلاليا تطور نشاطات البحث العممي والتطوير التكنولوجي
  ربط البحث العممي والتطوير التكنولوجي، بحيث تحقق نتائج نافعة وممموسة من نتائجو، وبالشكل الذي
 ناشطة في ىذا القطاع؛مشروعات الاقتصادية الخصوصا لمحفز عمى القيام بو، وتحقيق عوائد ي
  تطوير التعميم كما ونوعا، وبالذات من خلال زيادة ربطو بالمجالات التعميمية، وبالشكل الذي يتيح توفر

يمات البحث والتطوير العممي العمماء والباحثين الذين يتم إعدادىم وتكوينيم من خلال النظام التعميمي لمقيام بم
 والتكنولوجي، وخصوصا ما يتصل منو بمجالات التقنية المتقدمة التي يتضمنيا اقتصاد المعرفة.

 ،تطوير الحوافز المادية، والاعتبارية لمعاممين في مجالات البحث العممي والتطوير التكنولوجي 
 ن النتائج التي تحققيا جيود البحث العممي اعتماد صيغ واتخاذ إجراءات يتم من خلاليا ضمان الانتفاع م

والتطوير التكنولوجي، الأمر الذي يتطمب ضرورة تطوير عمل مؤسسات المجتمع ومشاريعو، ونشاطاتيا 
 (.138-134ص. ، 2007)فميح،  بالشكل الذي يقود إلى استخدام نتائج البحث العممي والتطوير التكنولوجي

دور مما سبق فإن دور الحاضنات التكنولوجية والحدائق العممية في بناء مجتمعات المعرفة: . 1.1.1
 كمن في العناصر التالية:ي الحاضنات التكنولوجية والحدائق العممية في بناء مجتمعات المعرفة

 :وذلك من خلال احتضانيا لابتكارات الشباب وتحويميا إلى مشايع منتجة؛ خمق المشاريع الصغيرة 
 عن طريق تنمية الميارات والقدرات القيادية وجعميا قادرة عمى البشرية الموارد وتنمية العمل فرص خمق :

 إدارة المشاريع الناشئة؛
 حيث تساىم ىذه الحاضنات والحدائق في ىيكمة الجامعات وجعميا قادرة عمى  الاقتصادي: لمنمو مصدر

 المساىمة في النمو الاقتصادي
  الكثير دعم تعمل ىذه الحاضنات بالتنسيق مع الجامعات ومراكز البحث عمى حيث الابتكارية:دعم التنمية 

 الاقتصاد إلى مضافة قيما حققت بدورىا التي الجديدة الاقتصادية من الأنشطة
 :وذلك من خلال مساىمتيا في رعاية وتنمية الأفكار الإبداعية والأبحاث  دعم التكنولوجيا والمعرفة

 ( .62-60، ص.2012)طاىر وجميل، التطبيقية  
 الجامعات ربط كأداة التكنولوجية الحاضناتتعتبر العلاقة ما بين الحاضنات التكنولوجية والجامعة:  .1.1

 وتسيم تجارية، لأغراض الجامعية البحوث استخدام  توسيع في تسيم الصناعية بالقطاعات البحثية والمؤسسات
 نقل في أيضا أسيمت  University Startups ب تعرف التي الجامعات من الناشئة الشركات تأسيس في
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 دورا تمعب فيي .المتنوع الوطني الاقتصاد لبناء خدمة واستخداميا المستوردة التطبيقية التكنولوجيا وتوطين
 الخدمات توجيو عمى وتعمل والخدمية، الصناعية بالقطاعات والبحثية العممية المؤسسات ربط في أساسيا

 الأفكار انتقال أي منتج إلى لتحويميا البحوث إجراء خلال من أفكارىم بتطوير الجامعات خريجي من لممبدعين
 .والآلات المعدات انتقال وليس السوق الى الأبحاث معامل من

 براءات الاختراع في الاستثمار يمكن كما البحوث نتائج في الجامعات الاستثمار من الناشئة مؤسساتلم ويمكن
 التكنولوجيا ونقل المعرفة لإنتاج البحوث نتائج تطبيق( بيا ىيئة التدريس أعضاء أو الجامعات تممكيا التي

 الجامعات من الشركات الناشئة ان (Blair and Hitchens, 1998) أشار، حيث )المعرفة ونشر لتوظيف
، ص. 2015الجامعة )الشتيوي،  خارج من نظيراتيا من تنافسية أكثر وخدمات منتجات ابتكار عمى قدرة ليا
7) 

والأداة المثمى لبناء  وتعد حاضنات الأعمال التكنولوجية آلية ميمة لترجمة البحوث إلى مشاريع إنتاجية،
 :والشكل الموالي يوضح ذلك (، 7، ص. 2015والمحافظة عمى رأس المال الفكري )طو، 

 : العلاقة بين البحث العممي وحاضنات الأعمال التكنولوجية  02 الشكل رقم

 
 (65، ص. 2015المصدر: )يونس وعبيس، 

 ودورها في اقتصاد المعرفة: ((Startupالمؤسسات الناشئة المبدعة . 1.1
، فإن ىذا المفيوم وفقا Startupفي غياب إجماع حول تعريف موحد حول : Startups. تعريف 1.1.1
يشير إلى أنيا "تمك المؤسسات الفتية المبدعة في مجال تكنولوجيات الإعلام والاتصال  Larousseلمعجم 

بأنيا تمك المؤسسات التي تيدف إلى  Eric Reisوميمتيا خمق وتسويق تكنولوجيات جديدة"، ويعرفيا الباحث 
 .) (Djelti et Chouam, 2016, p. 6تطوير وتوزيع منتوج جديد في ظل درجة عالية من حالة عدم التأكد 
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، وفيما بعدة مراحل وفقا لمراحل نمو وتطور أي مؤسسة Startupتمر كل  :Startupsمراحل خمق . 1.1.1
 يمي موجز حول ىذه المراحل:

من فكرة تسمح بتمبية حاجات معينة من متطمبات المجتمع خصوصا في  انطلاقا :Startupخمق مرحمة  -1
 الجانب التقني؛

تتميز ىذه المرحمة بدرجة من المخاطرة ، حيث تصل نسبة فشل المؤسسات الناشئة إلى الانطلاق: مرحمة  -1
لى  70%  Startupsخلال الخمس سنوات الأولى، خلال ىذه المرحمة فإن أغمب  %90خلال أول سنتين وا 

التمويل الذاتي، وىنا يظير دور الحاضنات من أجل توفير الدعم الكافي خصوا في ىذه تقوم عمى أساس 
 ؛Startupالمرحمة الحرجة من حياة 

توسع من نشاطاتيا ومنتجاتيا من أجل تحسين تموقعيا في  Startupفي ىذه المرحمة؛ فإن  مرحمة النمو: -1
ب الإبداع والابتكار الدور الرئيسي في تطويرىا بطموح عال في التوسع أين يمع Startupالسوق، حيث تتميز 

 ة التي تميز اقتصاد المعرفة؛دخصوصا في ظل التنافسية الشدي
تكون  في وضعية تشبع في السوق وعمييا التوجو نحو  Startupخلال ىذه المرحمة فإن  مرحمة النضج: -1 

 ؛استراتيجية التميز من خلال المواصمة في الإبداع
أين تواجو المؤسسة عدة مشاكل عمى غرار  Startup بالنسبة ل ةتمثل مرحمة الشيخوخ الانحطاط:مرحمة  -5

 مشكل التطوير والممكية الفكرية؛
أين يجب  Startupوىي المرحمة الأكثر حسما  في حياة مرحمة إعادة الإطلاق أو استراتيجية التغيير:  -6

 -ىذه الاستراتيجية يجب أن تكون قائمة عمى الإبداع– Startupتبني استراتيجية ناجحة من أجل ضمان بقاء 
 .) (Djelti et Chouam, 2016, p. 6-9الإنتاج عمى سبيل المثال تحسين كمي في نموذج 

وحالة الحظيرة التكنولوجية . واقع الحاضنات التكنولوجية في الجزائر ودورها في إرساء الاقتصاد المعرفي: 1
 ن الحاضنات التكنولوجية بالجزائرسيدي عبد الله كمثال ع

ئر في إطار  برنامج الجزا: Startupsودورها في دعم  لمحة حول الحظائر التكنولوجية بالجزائر. 1.1
التكنولوجية، حيث تم إطلاق عدة حاضنات  الحظائراتيجية وطنية لدعم وتطوير الإلكترونية فقد تم إطلاق استر 

( وحاضنة 2012وحاضنة ورقمة ) 2010عبر الوطن عمى غرار الحظيرة التكنولوجية سيدي عبد الله في 
(، ويتمثل اليدف الأساسي ليذه الحاضنات في ىو  2013(، وحاضنة جامعة باتنة )2013التكنولوجيا بوىران )

الإعلام والاتصال ومرافقتيا إلى غاية إنشاء  تكنولوجياارية في ميدان تقديم الدعم الكامل لممشاريع الإبتك
Startup  وذلك بإبرام اتفاقيات مع الوكالة الوطنية لمحظائر التكنولوجية(ANPT) والمؤسسات التابعة ليا 

 .( 2017)موقع وزارة البريد والمواصلات السمكية واللاسمكية والتكنولوجيات والرقمنة، 
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شيرا مع خمق  30و 24مشروع سنويا لمدة تترواح من بين  20احتضان حوالي وتعمل ىذه الحاضنات عمى 
15 Startup  مؤسسة منذ إنشائيا، 40سنويا عمى الأقل، وقد احتضنت مشتمة المؤسسات بوىران أكثر من 

حيث عممت الجزائر من  فقد تم خمق الحاضنات الأكاديمية، ومن أجل إرساء توجو الدولة نحو اقتصاد المعرفة
عدة سنوات عمى لإدماج ىذه الحاضنات وسط الجامعات والمدارس العميا، حيث تسمح الحاضنات الجامعية 

 Startupبتطوير  محيط المؤسسات وتوفير الظروف الملائمة )تكنولوجية، مالية وبشرية( من أجل خمق 
تعمل عمى تقدير مخرجاتيا البحثية والتي تعتبر  انطلاقا من مشاريع تخرج الطمبة، وىنا يجب عمى الجامعة أن

 من مياميا الأساسية وذلك من أجل:

 تقميص الفارق ما بين نتائج البحوث وتطبيقيا عمميا؛ 
 اقتصاديين-التقريب ما بين الفاعمين الأكاديميين والشركاء السوسيو (Djelti et Chouam, 2016, p. 

 ؛ (11-13
أطمقت الدولة ممثمة في وزارة التعمم العالي والبحث العممي مشروع البرامج ومن أجل توطيد ىذه العلاقة فقد 

اقتصاديين تحت إشراف -الوطنية لمبحث والتي تفرض تكوين شراكات ما بين فرق البحث والشركاء السوسيو
مراكز البحث المتخصصة وىو ما ينعكس في زيادة المشاريع الإبتكارية والتي من الممكن أن تكون مشروع 

 ؤسسات ناشئة ومن تم تتدخل الحاضنات من أجل دعميا ومرافقتيام
كان لمبرامج الوطنية لمبحث  د، ففقالوصية( الوزارةتم تجميدىا من طرف  )حاليا  2011ومنذ إطلاقيا في 

، حيث أن توفير ىياكل الدعم )حاضنات Startupsخصوصا الإبداعية منيا الأثر البارز في عممية خمق 
 : الوكالة الوطنية لتقدير نتائج الأبحاث والتطوير(ANVREDETات الجامعات، حاضن

حيث كان لمحظيرة التكنولوجية سيدي عبد الله مساىمة فعالة في احتضان المشاريع المتعمقة بتكنولوجيات 
وكالة  ، وفي ىذا السياق، فقد قامتشيرا 26و 24الإعلام والاتصال عن طريق لمدة تراوحت ما بين 

ANVERDET  برنامج وطني لمبحث من أجل تحويميا إلى مؤسسات مصغرة إبداعية أين كان  281بدعم
 .(Bounazef, 2012, p. 10-11)لممؤسسات الناشطة في القطاع التكنولوجي النصيب الأكبر  

 :التي تم خمقيا انطلاقا من البرامج الوطنية لمبحث  Startupsوالجدول الموالي يوضح توزيع 
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 انطلاقا من البرامج الوطنية لمبحث Startups: توزيع 03 الجدول رقم

 
 (Bounazef, 2012, p. 10)المصدر: 

في إطار  الحظيرة المعموماتية سيدي عبد اللهتدخل  :-الجزائر–. الحظيرة المعموماتية سيدي عبد الله 1.1
الجزائر نحو اقتصاد المعرفة، الإستراتيجية الوطنية الرامية إلى بناء مجتمع المعرفة وتطوير وتسريع تحول 

حيث أن ىذا المشروع الاستراتيجي يعتبر في حد ذاتو كمحفز لقطاع تكنولوجيات الإعلام والاتصال ومشجع 
 للإبداع والابتكار.

 2000كم غرب الجزائر العاصمة وتشغل المدينة مساحة قدرىا  25تقع مدينة سيدي عبد الله عمى بعد و 
قطب حضري متكامل قادر عمى المساىمة في تحقيق النمو الاقتصادي لمدولة، ىكتار، والمشروع عبارة عن 

مناطق لمنشاط والتجييز الداعمة،  4مسكن،  30.000وتحتوي الحظيرة المعموماتية لسيدي عبد الله عمى 
 ىكتار. 150حظيرة عمرانية بمساحة قدرىا 

ث القائم عمى تكنولوجيات الإعلام والاتصال الحظيرة المعموماتية لسيدي عبد الله فضاء لمنشاط والبحوتعتبر 
الذي يجمع مختمف الفاعمين في السوق من بينيم المؤسسات الخاصة والعمومية، المؤسسات التعميمية 
والتكوينية، معاىد البحث والتطوير،حاضنات الأعمال من أجل خمق التداؤب من خلال زيادة حجم التفاعلات 

 وجيات الحديثة للإعلام والاتصال.ما بين الفاعمين في مجمع التكنول
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الحظيرة المعموماتية لسيدي عبد الله تعتبر كبؤرة تكنولوجية تنافسية توفر بنية تحتية تكنولوجية دقيقة كما أن  
وخدمات جديدة لمؤسسات التكنولوجيات الحديثة للإعلام والاتصال، وىي أيضا فضاء واسع يجمع بين أىداف 

 .(Aroumougom, 2003, p. 02) التطوير الاقتصادي تطوير التكنولوجيا وأىداف 

قطب تكنولوجي وىي ال في الجزائر يوجد فقد حظيرة تكنولوجية واحدة ىي الحظيرة التقنية بسيدي عبد الله،
التكتل مناطق كبيرة ىي القطب متعدد التكنولوجيات،  3، ويتضمن 2004سنة بالجزائر، وقد تم إنشاؤه 
 أجنبيةسواء محمية او  التقنية سيدي عبد الله كافة أنواع المؤسسات الحظيرةوتضم ، الإبداعي، وىياكل الدعم

مناطق كبيرة ىي  3وتتضمن الحظيرة خصوصا منتجات ذات صمة بتكنولوجيات الإعلام والاتصال،  مالتي تقد
 القطب متعدد التكنولوجيات، التكتل الإبداعي، وىياكل الدعم

التكنولوجيات المجالات المرتبطة بالانتاج عمى غرار تصنيع المكونات ويشمل كذلك حيث يغطي القطب متعدد 
قديم الخدمات المتعمقة تشمل مراكز تأما التكتل الإبداعي ف، النشاطات المرتبطة بتوزيع وتسويق ىذه المنتجات

صا في جانب بالجامعات ومراكز البحث خصو  عمومية وربطياالمؤسسات سواء خاصة أو  بتطوير
في حين أن ىياكل الدعم فتيدف إلى تقديم مختمف الخدمات كالمبيت والإطعام ومراكز التكنولوجيات الحديثة، 

   ,(Amadou 2014, p. 129-130)  الترفيو مراكز الاستقبال لممؤسسات

 أهداف الحظيرة المعموماتية لسيدي عبد الله: 
 :حيث أنيا تحتوي عمى معيد عال للاتصالات، وكالة للاتصالات، وكالة للانترنت وكذلك  حظيرة متكاممة

 المدرسة الوطنية لرعاية الموىوبين المبتدئين.
  مشروع الحظيرة المعموماتية لسيدي عبد الله ييدف إلى استقبال  مؤسسة صغيرة ومتوسطة: 1.111إنشاء

تنفيذ مخطط شامل ييدف إلى تحقيق النمو الاقتصادي مؤسسة صغيرة ومتوسطة، فالمشروع يتعمق ب 1.000
 خصوصا بالنسبة لمخاص.

  إن إنشاء الحظيرة المعموماتية لسيدي عبد الله من شأنو خمق  منصب عمل جديد: 11.111خمق
منصب عمل جديد داخل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي من المفروض إنشاؤىا في مناطق  20.000

ىكتار )حيث سيتم تعميم العديد من الوظائف داخل قطاع الخدمات والتجييزات  180النشاط التي تغطي 
 .(Aroumougom, 2003, p. 02)الكبرى التي تم حشدىا من أجل تنفيذ مشروع بناء الحظيرة( 

 إضافة إلى الأىداف السابقة الذكر، فإن لمحظيرة عدة أىداف تتمثل فيما يمي:
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 :الأهداف الخاصة 
  من أجل جذب المؤسسات المختصة في تكنولوجيات الإعلام والاتصال من خلال توفير خمق فضاء ديناميكي

 بنية تحتية تكنولوجية عالية المستوى.
  خمق مركز بحث لتشجيع وتسييل الإبداع من خلال تفعيل الشراكة الاستراتيجية بين المؤسسات العامة

 والخاصة.
 ية من أجل نقل التكنولوجيا الحديثة.تحويل المنطقة إلى منطقة جاذبة للاستثمارات الأجنب 

 :الأهداف الخاصة بتكنولوجيات الإعلام والاتصال 
 .مساعدة المؤسسات عمى رفع قدراتيا الإبداعية والتنافسية من أجل تحقيق النمو الاقتصادي 
 .رفع عدد المؤسسات الجديدة العاممة في مجال تكنولوجيات الإعلام والاتصال 
  مجموعة كاممة  تشمل بحيثؤسسات العاممة في ميدان تكنولوجيات الإعلام والاتصال تنويع سمسمة القيمة لمم

ذات  العناصرالتنفيذ وتشمل المزيد من والتصميم و التسويق لأعمال اليندسة البحث والتطوير و  الأنشطة من من
 .القيمة المضافة

 .تطوير قطاع تكنولوجيات الإعلام والاتصال قادر عمى التصدير  
  الخاصة بالتنمية الاقتصادية:الأهداف 

  تكنولوجيات الإعلام والاتصال.خمق فرص عمل جديدة في قطاع 
 .رفع الاستثمارات في القطاع الخاص 
 .العمل عمى الحد من ىجرة الأدمغة والكفاءات من خلال مساعدتيم عمى إنشاء مؤسساتيم الخاصة 
 م عمى المعرفة.تنويع مصادر الدخل الوطني  من خلال إنشاء قطاع إنتاجي قائ 
 .تسريع وتعزيز عمميات تطوير القطاع الخاص 
  تحسين تنافسية الجزائر في جميع المجالات الاقتصادية من خلال الاستفادة من مزايا التطور التكنولوجي

 (Amadou 2014, p. 130؛ 2011الوكالة الوطنية لترقية وتطوير الحظائر التكنولوجية، )

 نشاطات الحظيرةوالجدول الموالي يقدم أرقاما حول 
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 : حوصمة حول الحظيرة التكنولوجية سيدي عبد الله11 الجدول رقم

 27Startupsافقة: تم إطلاق ر المؤسسات الم عدد المشاريع المحتضنة
 مشروع 40حاممي المشاريع الحاليين: 

 مؤسسات ابتكار في مجال تكنولوجيات الإعلام والاتصالحاممي المشاريع اليادفة لخمق  المعني بالاحتضان
 أصحاب المشاريع البطالين والعصاميين الذين لدييم فكرة لإنشاء مؤسسة

  والاختيار الأولي لممشروع تقديم المشروع مرحمة ما قبل الاحتضان: : المرحمة الأولى مرافقةمراحل ال
 أشير(  6-3التحضير لمرحمة الحضانة التكنولوجية.) مرحمة الاحتضان :المرحمة الثانية
 شيرا  24و  12ما بين  Startupإنشاء   مرحمة ما بعد الاحتضانالمرحمة الثالثة:

 13 (Coaches)المدربين 
 5 الخبراء متعددي الميام

 8 وسائل الدعم
 (www.anpt.dz)بالاعتماد عمى موقع الوكالة الوطنية لمحظائر التكنولوجية  المصدر: من إعداد الباحث

 2017حول الحظيرة لسنة  الإحصائياتالجدول الموالي فيقدم بعض  أما
 1117إحصائيات الحظيرة التكنولوجية سيدي عبد الله لسنة : 15الجدول رقم 

 19 عدد حاممي المشاريع في مرحمة ما قبل الاحتضان

 14 حاممي المشاريع في مرحمة الاحتضانعدد 

 7 عدد حاممي المشاريع في مرحمة ما بعد الاحتضان

 4 عدد حاممي المشاريع الذين أنشؤوا مؤسساتيم

 6 مشاريع في انتظار إنشاء مؤسساتيمعدد حاممي ال

 منيا لم تمر  بمراحل المرافقة( 3) 11 داخل الحظيرة التكنولوجية  Startupsعدد 

بالحظيرة التكنولوجية  Startupsاعداد الباحث بالاعتماد عمى مراسمة رئيس المكتب المكمف بحاممي المشاريع و المصدر: من
 سيدي عبد الله

 الدراسة:نتائج وتوصيات  .5
  إن الحاضنات التكنولوجية تتضمن توليفة متكاممة وشاممة لكافة أنواع الدعم والمساندة التي تتطمبيا

 الإبداعية الجديدة وىو ما ينعكس عمى توجو الاقتصاد الوطني نحو اقتصاد المعرفة؛المشاريع 
 توليدىا  تمعب الحاضنات التكنولوجية دور تنمويا ىاما من خلال عمميا عمى جمب وتوطين التكنولوجيا أو

 محميا ؛
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  بالمؤسسات تسعى ىذه الحاضنات بشكل أساسي إلى ربط الييئات العممية من جامعات ومراكز بحث
 الشركات تأسيس كذلك فيوتسيم  تجارية، لأغراض الجامعية البحوث استخدام توسيع في الاقتصادية بما يسيم

 University Startupsب تعرف التي الجامعات من الناشئة
  تفتقر الجزائر لمعدد الكافي لمحاضنات التكنولوجية اللازمة لتعزيز توجو الاقتصاد الوطني نحو اقتصاد
لأصحاب المشاريع الإبداعية التي تساىم في تنمية  يرفة حيث أن ىذه الحاضنات ىي الملاذ الحقيقالمع

 الاقتصاد الوطني؛
  تعتبر الحظيرة التكنولوجية بسيدي عبد الله نموذجا مثاليا ليذه الحاضنات حيث أنيا تسعى إلى دعم

 .ق النمو الاقتصاديالمؤسسات من أجل رفع قدراتيا الإبداعية والتنافسية من أجل تحقي
 :انطلاقا من النتائج المتوصل إلييا يمكن الخروج بمجموعة من التوصيات عمى النحو التالي و
  إقامة الحاضنات التكنولوجية التي من شأنيا دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وخاصة الناشطة في

 ؛الإعلام والاتصال وىذا من شأنو أن يخمق فرص عمل جديدة امجال تكنولوجي
 تبني نموذج الحظيرة التكنولوجية بسيدي عبد الله وتعميمو عمى كافة مناطق الوطن؛ 
  ضرورة اىتمام الييئات المعنية بتقديم الدعم الكافي والتييئة اللازمة لإنجاح مساعي التوجو نحو اقتصاد

ت التكنولوجية التي تسرع إنشاء وتطوير المؤسسات الإبداعية وتؤسس ليذا الحاضناالمعرفة من خلال إنشاء 
 ؛الاقتصاد الجديد

  تطوير مناىج البحث العممي وتجديدىا وتبني استراتيجيات من شأنيا الرفع من كفاءة المتخرجين وبالتالي
 سيولة اندماجيم في سوق العمل؛

 مع ضرورة  سياسة وطنية لمعمم والتكنولوجيا بما فييا سياسة نقل التكنولوجيا وتوطينيا العمل عمى تطوير
 .ىيكمة بنية تحتية لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات، لتسييل عممية تبادل المعارف

 
 قائمة المراجع:

 :انمراجع بانهغت انعربٍت  

يزكش انخبزاث انًٍُٓت،  بمٍك، إصذاراث، رأس انمال انبشري(، 2012أبٕ انجذائم داتى صلاح، ) .1

 ؛520يصز، ص ص. -انماْزة

انخنمٍت انبشرٌت انمضخذامت والخصاد انمعرفت فً انذول انعربٍت انىالع (،  2012بٕنصباع رٌاض،) .2

، يذكزة يمذيت كجشء يٍ يتطهباث ٍَم انٍمن -انجزائر–وانخحذٌاث دراصت ممارنت. الإماراث انعربٍت انمخحذة 

-إطار يذرطت انذكتٕراِ فً انؼهٕو الالتصادٌت ٔػهٕو انتظٍٍز، جايؼت فزداث ػباص شٓادة انًاجظتٍز فً
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 حاضنات الأعمال ودورها في استدامة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 د.تمار توفيق                                                              د.عز الدين عبد الرؤوف

 جامعة محمد بوضياف بالمسيمة
temtoufik@yahoo.fr 

 ممخص:

واستمراريتيا وصولا إلى استدامتيا يكتسي أىمية بالغة   المتوسطة و الصغيرة إن ضمان بقاء المؤسسات
تفوق مسألة إنشاء ىذا النوع من المؤسسات. لذلك عمدت كثير من الدول سواء المتقدمة أو النامية عمى غرار 
الجزائر إلى استحداث ىياكل وآليات لضمان استدامة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، وىذا النوع من 

 فرص كخمق والاجتماعي، الاقتصادي الطابع ذات الأىداف من العديد تحقيق عمى قدرتيا يالمؤسسات يتميز ف
 جغرافيا التنمية المتوازنة وتحقيق الفردية، المبادرة روح وترقية والابتكارات، المواىب وتنمية استمرارية، أكثر عمل
 مختمف أقطار الوطن. بين

كمحاولة لإبراز أىمية حاضنات الأعمال كآلية مستحدثة في الجزائر لدعم ورعاية  مداخمةتأتي ىذه ال       
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المستحدثة وضمان استدامتيا.

 مراكز التسييل –المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  –: حاضنات الأعمال الكممات المفتاحية
Résumé : 

Assurer la survie et la durabilité des petites et moyennes entreprises est plus important que la 

création de telles entreprises. De nombreux pays développés et en développement comme l'Algérie 

ont développé des structures et des mécanismes pour assurer la durabilité des PME.  Ce type 

d'entreprise se caractérise par sa capacité à atteindre de nombreux objectifs économiques et sociaux, 

tels que la création d'emplois plus durables, le développement de talents et d'innovations, la 

promotion de l'esprit d'entreprise individuel, et un développement géographiquement équilibré entre 

les différentes régions du pays. 

Cette intervention tente de souligner l'importance des pépinières d'entreprises en tant que 

mécanisme innovant en Algérie pour soutenir et prendre soin des nouvelles PME et assurer leur 

durabilité. 

Mots clés : pépinières d'entreprises ; PME ; Centres de facilitation 
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 مقدمة:

قتصادي والسياسي والاجتماعي سواء ىمية بالغة في النشاط الامعب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أت
نظرا لما تتمتع بو من خصائص أىميا تسريع عممية النمو الاقتصادي  في البمدان المتقدمة أو النامية

س المال الكبير لا تؤدي بالضرورة أوالاجتماعي. فالتجارب العالمية أثبتت أن نظام المؤسسات ذات الحجم و ر 
ولية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وفقا  لتقارير الييئات والمنظمات الد، في حين أن ريع وتيرة النموست إلى

المختصة تتسم بخصائص عديدة كالقدرة عمى التغيير السريع والقدرة عمى الابتكار والتطوير. كما أنيا تعتبر 
 العنصر الأساسي لمتنمية من خلال مساىمتيا في دفع النمو وزيادة الناتج المحمي.

سواء  تطبيق لمعايير جديدة بيا منحوالتقدم التكنولوجي اليائل وما صا الأسواقومع زيادة التنافسية مع انفتاح 
وتقديم الخدمة أو تمك المعايير المتعمقة بجودة التقارير المالية. كل ىذا أدى  الإنتاجتمك المتعمقة بالجودة وطرق 

الى زيادة تعقيد بيئة الأعمال المعاصرة خاصة في البمدان النامية أو السائرة فيو عمى غرار الجزائر. فالإشكال 
يجب التركيز عميو ىو كيفية ضمان بقاء  مؤسسة ما ولكن أىم ما إنشاءمتعمق في كيفية المطروح ليس ذلك ال

إذ يجب توجيو الاىتمام نحو بعث بيئة ملائمة تسمح لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، واستدامة تمك المؤسسة
 .الاستدامة لبقاء والنمو أيتسمح ليا با التي ماليةال والمواردخاصة الحديثة النشأة التي غالبا ما تفتقد الميارات 

من أىم آليات الدعم التي انتيجتيا الكثير من الدول لضمان استدامة تمك المؤسسات ما يسمى بحاضنات و 
 الصناعية بالاستثمارات مروراللأعمال كييئات توفر كل أشكال الدعم بدءا من الدراسة الأولية لفكرة المشروع 

 ومراقبة متابعتيا، خلال من المؤسسات ىذه لحماية كخطوة، والتصدير التسويق خدمات إلى وصولا والتسويقية،
 ترتقي يجعميا الذي بالشكل عمميا وتطوير واحتوائيا العممية التنموية في دورىا لتفعيل ومشجعة داعمة نشاطيا

 نجحت والتي منيا المتقدمة خاصة الدول في مكانتيا ىذه الحاضنات أثبتت وقد الناجحة، المؤسسات مكانة إلى
 .النجاح في حظوظيا وزيادة من المؤسسات النوع ليذا والدعم الرعاية، توفير في

لقد جاءت ىذه المداخمة للإجابة عن سؤال جوىري وىو: ما ىو دور حاضنات الأعمال في استدامة المؤسسات 
 الصغير والمتوسطة في الجزائر؟

 أولا: حاضنات الأعمال

نعاش الاقتصاد المحمي. ومشتمة المؤسسة أو الحاضنة  تعد المشاتل أو الحاضنات أىم أشكال دعم وا 
 ىي ىيكل عمومي أو خاص أو مختمط لمدعم والاستقبال والمرافقة ومساعدة أصحاب المشاريع.

 :مفهوم حاضنات الأعمال -1
في ولاية نيويورك   باطافيا  يرجع تاريخيا إلى أول مشروع تمت إقامتو في مركز التصنيع المعروف باسم

، عندما قامت عائمة بتحويل مقر شركتيا التي توقفت عن العمل 1959الولايات المتحدة الأمريكية وذلك عام ب
 .إلى مركز للأعمال، يتم تأجير وحداتو للأفراد الراغبين في إقامة مشروع مع توفير النصائح والاستشارات ليم
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ي منطقة أعمال وقريب من البنوك ومناطق ولاقت ىذه الفكرة نجاحا كبيرا خاصة وأن ىذا المكان كان يقع ف
 1.التسويق وتحولت الفكرة إلى ما يسمى بالحاضنة

وفكرة الحاضنة مستوحاة من الحاضنة التي يتم وضع الأطفال غير المكتممين فييا فور ولادتيم من أجل تخطي 
في و م أ   الحاضناتوبدأت الفكرة تتطور شيئا فشيئا حتى أصبح عدد  .الصعوبات والظروف الخاصة بيم

   .1997في نياية  550
 بمواصفات أعمال قياسية حاضنة توجد لا بحيث الحاضنات، أنواع يشمل كافة محدد تعريف يوجد لا أنو رغم

 :يمي ما منيا نذكر مفيوم الحاضنات لتوضيح جاءت تعاريف عدة ىناك أن إلا بيا، الإقتداء يمكن محددة
 والاستشارة المساندة آليات و والتسييلات الخدمات من متكاممة حزمة كالتالي:  UNESCWA الإسكوا ياتعرف

 الذين لمرياديين وعلاقاتيا، خبرتيا وليا القانوني، آيانيا ليا قائمة مؤسسة الزمن محددة من ولمرحمة توفرىا
 بالنسبة الانطلاق مرحمة تكاليف وتقميص أعباء تخفيف بيدف ، الصغيرة إقامة مؤسساتيم في يرغبون

 . منيا والتخرج المحددة الزمنية الفترة انتياء عند الحاضنة ترك المحتضنة المؤسسات عمى لمشاريعيم، ويشترط
والمؤسسات  م ص المؤسسات لمعظم بالنسبة والأقسى الأصعب المرحمة ىي الانطلاق وتعتبر مرحمة

 ىذه لدى إدارة متوفرة تكون لا قد خبرات تتطمب المرحمة لأن ىذه الخصوص، وجو عمى منيا التكنولوجية
 .2المؤسسات
 نمو لتسريع مصممة الاقتصادية لمتنمية أداة "فتعرفيا بأنيا   ( NBIA )الأعمال لحاضنات الوطنية أما الجمعية

 الأساسي واليدف الأعمال، ومساندة دعم وخدمات موارد من خلال منظومة من ، الأعمال منشآت ونجاح
 والاستمرار. النمو عمى ماليا الحاضنة مقتدرة تترك ناجحة تخريج مؤسسات ىو الأعمال لحاضنات

 فيو تتركز مكان ىي المؤسسات( الأعمال )مشاتل فتعرفيا عمى أنيا: "حاضنات الأوروبيةأما المفوضية 
 بناية بمساعدة نجاحيا، نسب وزيادة النمو في حظوظيا زيادة بيدف فضاء محدود، في حديثا، أنشئت مؤسسات
 التنمية إلى أساسا وتيدف وخدمات المساندة، التسيير في بمساعدات وتمدىم تجييزات عمى تحتوي قياسية
 .3التكنولوجيا" نقل ىامشية وبصفة الشغل، مناصب وخمق المحمية

وقد عرفيا المشرع الجزائري بأنيا:" مؤسسات عمومية ذات طابع صناعي وتجاري تمتع بالشخصية المعنوية 
 4المالي"والاستقلال 

 وتطوير وتنمية بدء في الأعمال رجال لمساعدة مخصصة بيئة الأعمال حاضناتمما سبق يمكن القول أن 
ىاتو  عن يخفف بما محددة لمدة المؤسسات ىذه ورعاية وحماية الجديدة، والمتوسطة مؤسساتيم الصغيرة

 ليذا قانونية مؤسسة منظومة خلال من وذلك والنمو، لمنجاح فرصا ليا ويوفر لمعتادة الأخطار المؤسسات
 ".لذلك اللازمة والعلاقات والخبرات الإمكانيات بكافة ويتمتع الغرض،

 :مسار نشأة حاضنات الأعمال -2
 سنة في أعمال حاضنة أول أنشأت فقد  الأعمال، حاضنات نشوء ميد الأمريكية المتحدة الولايات تعد

 بشكل متابعتيا يتم لم الحاضنات لإقامة المحاولة ىذه لكن ، نيويورك لباتافيا بمدينة الصناعي بالمركز 1959
 الصغيرة بوضع المشروعات ىيئة قامت حينما 1984 عام في الثمانينيات وتحديدا أعوام بداية حتى منظم
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قامة تنمية برنامج  الأمريكية الجمعية قيام عند خاصة كبير، بشكل عددىا ارتفع والتي الحاضنات، من عدد وا 
خاصة  مؤسسة وىي الأمريكيين، الصناعة رجال بعض خلال من 1985 عام في NBIAالأعمال  لحاضنات

 الأعمال، حاضنات وأىمية دور حول المعمومات توفير طريق عن الحاضنات، صناعة تنظيم تنشيط إلى تيدف
 العالم أنحاء جميع من عضوا 1450 إلى الأولى سنتيا خلال عضوا 40 من الجمعية ىذه أعضاء زاد عدد وقد
 المشاريع؛ و باحتضان الخاصة التدريب ودورات المؤتمرات تنظيم إلى  الجمعية ىذه وتيدف الحالي.  الوقت في

 المعمومات وتوفير نشر والعالم؛ و المتحدة الولايات في الأعمال حاضنات حول والإحصائيات المعمومات جمع
 صناعة تطوير في والشركات لمحكومات استشارية كييئة الجمعية تعمل كما الحاضنات؛  صناعة حول

 بما العالم في الأعمال حاضنات عدد NBIA الأعمال لحاضنات الأمريكية الجمعية وتقدر .الأعمال حاضنات
 5 .أعمال حاضنة  7000 يفوق
بمختمف  لمساندة المشروعات الجديدة تمثل حاضنات الأعمال أحد أىم أنواع الدعم التي يتم تصميميا      

أنواعيا، ومساعدتيا عمى النمو والتطور، وىناك العديد من التصنيفات لأنواع الحاضنات وذلك حسب اليدف 
 :6الذي أنشئت من أجمو، ومن أىم أنواعيا نذكر ما يمي

_الحاضنة الإقميمية: ىذا النوع من الحاضنات يخدم منطقة جغرافية معينة بيدف تنميتيا، ويعمل عمى استخدام 1
 وارد المحمية من الخامات والخدمات واستثمار الطاقات الشبابية العاطمة في ىذه المنطقة. الم
_الحاضنة الدولية: تروج ىذه الحاضنة لاستقطاب رأس المال الأجنبي مع عممية نقل التقنية مؤكدة عمى 2

القومية من خلال الشركات  الجودة العالية، وتركز عمى التعاون الدولي المالي والتكنولوجي بيدف تأىيل الشركات
   وتطويرىا ودفعيا لمتوسع والاتجاه إلى الأسواق الخارجية. الدولية

_الحاضنننة الصننناعية: تقننام داخننل منطقننة صننناعية معينننة بعنند تحدينند احتياجننات ىننذه المنطقننة مننن الصننناعات 3
 غيرة المنتسبة لمحاضنة.والخدمات المساندة، حيث يتم تبادل المنافع بين المصانع الكبيرة والمشروعات الص

_حاضنة القطاع المحدد: تعمل ىذه الحاضنة عمى خدمة قطاع أو نشاط محدد مثنل البرمجينات أو الصنناعات 4
 اليندسية، وتدار بواسطة خبراء متخصصين بالنشاط المراد التركيز عميو.

نتجنننات جديننندة منننع _الحاضننننة التقنينننة: وىننني حاضننننات تكنولوجينننة تيننندف إلنننى اسنننتثمار تصنننميمات متقدمنننة لم5
الأبحننناث العممينننة والابتكنننارات التكنولوجينننة وتحويمينننا إلنننى  امتلاكينننا لمعننندات وأجينننزة متطنننورة، والاسنننتفادة منننن

  مشروعات ناجحة.
_الحاضنننة البحثيننة: عننادة مننا تكننون ىننذه الحاضنننة داخننل جامعننة أو مركننز أبحنناث، تعمننل عمننى تطننوير الأفكننار 6

 يس.والأبحاث وتصميمات أعضاء ىيئة التدر 
_حاضنة الإنترنت:  ىني مؤسسنة تسناعد شنركات الإنترننت والبرمجينات الناشنئة عمنى النمنو حتنى الوصنول إلنى 7

 مرحمة النضج.
بالإضافة إلى الأنواع السابقة ىناك أنواع أخرى من الحاضنات، كحاضنات المشروعات العامة غير      

ت إبداعية وفنية، حاضنات متخصصة في التكنولوجية، حاضنات بدون جدران، حاضنات متخصصة في مجالا
نتاجية وخدمية متنوعة   .7مجالات تصنيعية وا 
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 أهمية وأهداف حاضنات الأعمال: -3
أىداف عمى المستوى  إلىتكتسي حاضنات "مشاتل" الأعمال أىمية بالغة نابعة من أىدافيا والتي يمكن تقسيميا 

 :إلىعمى المستوى الكمي. فعمى مستوى المؤسسة تيدف المشاتل  وأىداف الجزئي
 .المؤسسات نشاط لبداية الأولى بالمراحل المرتبطة الأعمال النشاط ومخاطر بدء تكاليف تقميل -
 .إنتاجيا وتطوير المؤسسات نشاط لتنمية اللازمة الزمنية الفترة تقميل -
 .التكاليف تقميص إلى يؤدي مما الجيود ازدواجية وتقميل الأخطاء تجنب -
 .م ص المؤسسات تواجو التي والقانونية والإدارية والمالية لممنشئات الفنية المناسبة الحمول إيجاد -
 .المتميزة الأفكار وتشجيع الابتكارات وتدعيم النجاح معدلات زيادة -
 8.المنتجات من جديدة أنواع إلى التوصل عمى المؤسسات مساعدة  -

 :9للاقتصاد تتمثل أىميتيا فيأما عمى المستوى الكمي 
 .المحمي الاقتصاد وتنمية انتعاش إلى يؤدي مما المؤسسات عدد زيادة -
 .المستدامة التنمية وتشجيع العمل فرص زيادة -
 .الأخرى المناطق من المؤسسات جذب  -
 .المحمي المجتمع في الدخل معدلات زيادة -
 ىذه لإقامة المناسب المكان تحديد مع المحمية السوق إلييا تحتاج التي المؤسسات وتشجيع تدعيم -

 .المشروعات
 .مؤسسات لإقامة الكافية الخبرات تمتمك لا التي الفئات تشجيع -
 .العممي البحث ومراكز الجامعات بيا تقوم التي والدراسات الأبحاث تسويق  -
 .المجال ىذا في المحدودة الخبرات ذات الفئات بين الخاصة المشروعات مفيوم وتنمية نشر -
 .البيئة حماية إلى تيدف التي والمؤسسات التكنولوجيا عالية المؤسسات نحو الأعمال رجال توجيو -

 الأعمال حاضنات تقدمها التي الخدمات -4
 :10يمي فيما الأعمال حاضنات تقدميا التي الخدمات إجمال يمكن
 مرنة تتماشى عقود ووفق مساندة، وخدمات مشتركة بمرافق والمدعمة والمجيزة المؤثثة المكاتب توفير -

 . الاستئجار ومدة والمساحة الاستخدام لنوع المتغيرة الاحتياجات مع
ونسخ  طباعة سكريتاريا، من  الأساسية المكتبية الخدمات لتقديم والمجيزة المؤثثة المكاتب تأجير  -

 المعموماتتقنية  ومكونات أنترنت فاكس، ىاتف، من) الأساسية الاتصالات وتوفير متطمبات (وتصوير
 الاجتماعات والقاعات المجيزة غرف المشتركة )مثل المرافق توفير جانب وبرامج إلى أجيزة من

 ليذه المنشآت الرأسمالية من الاحتياجات التقميل المنشآت، مقابل ىذه تدفعيا التي تكمفتيا ليا لمعرض(،
 .الأولى مراحميا في

 ليا أيضا المتغيرة، الاحتياجات لمقابمة المتنوعة اتوللاستخدام المتباينة بالمساحات المكاتب توفير  -
 .مرنة غير استئجار بعقود ارتباطيا عدم مقابل المؤسسات، ىذه تدفعيا التي تكمفتيا،
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التنزيل  معدات توفير مع والحراسة"، والأمن والصيانة التنظيف "مثل  المساندة الخدمات تقديم  -
 والشحن، لتمبية والتسميم للاستلام ومرافق المؤقت لمتخزين أماكن تخصيص جانب إلى والنقل، والتحميل
 الاحتياجات من أيضا تقمل نسبيا، صغيرة مبالغ مقابل ليا، تنتسب التي م ص المؤسسات احتياجات
 .الأولى مراحميا في المؤسسات ليذه الرأسمالية

 التمويل. مصادر إلى الوصول تسييل  -
 توفير الخدمات والاستشارات القانونية.  -
 حماية حقوق الممكية الفكرية.  -
 بناء شبكات لمتواصل والاتصال  -

 عوامل نجاح حاضنات الأعمال: -5
المختمفة في النسيج  الأنشطة من قطاع محدد لدعم الأعمال عبارة عن ىيئة متخصصة موجية حاضنة

 لا وجود استثمار بدونف الإطار.  ىذا خارج ليا معنى الاستثمار ولا يتواجد حيث الاقتصادي لأي دولة. وتتواجد
 .الأعمال عن حاضنات لمحديث مجال
 ان لدور إلى وجب التنبيو  الصدد ىذا وفي جامعية وبحوث مخابر مجموعة أو مخبرا، تكون أن لمحاضنة فيمكن

الجامعات الجزائرية  لما ليا أىمية بالغة خاصة في الجانب المتعمق  في المعتمدة البحث مخابر من المنتظر
 : 11والتطوير والتشريع والتسيير. ينبغي توفر مجموعة من الشروط لنجاح نظام الحاضنات أىميابالبحث 

 معايير القبول تحديد الأمر يتطمب وىنا الحاضنة في استضافتيا يتم سوف التي المؤسسات نوعية تحديد  -
 .فنية معايير أو مالية معايير كانت سواء

 نفسيا، ىذا الحاضنة في العاممين بواسطة تقديميا يتم سوف التي الإدارية الخدمات نوع وتحديد اختيار -
 مكاتب المحاسبة مثل الخارجية الجيات بعض من عمييا الحصول يمكن التي الخدمات إلى بالإضافة
 ىذا في ىاما تمعب دورا والتي والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تنمية ومراكز التجارية والغرف والمحاماة
 .الصدد

حيث  التمويل مصادر مع الاتصال توفير الأقل عمى أو الجديدة، لممؤسسة التمويل مصادر توفير  -
تدبير  إلى عادة تحتاج والتي الناشئة، المؤسسات بيا تيتم التي العناصر أىم من عنصرا ذلك يمثل
 .إضافية أموال

مكان  مجرّد ليست الحاضنة أن حيث المؤسسات، وتطوير لتنمية مناسبة بيئية ظروف تنمية  -
نما للاستضافة  .الناشئة المؤسسات بين المنافع وتبادل الخبرات باكتساب يسمح تنظيما تعتبر وا 

 12ولقياس مدى نجاح حاضنات الأعمال حددت مجموعة من المعايير منيا:
 .منيا تتخرج التي المؤسسات عدد -
 .الحاضنة من التخرج بعد الناجحة المؤسسات نسبة -
 .جديدة عمل فرص خمق -
 .الحاضنة في تنميتيا تمت التي الجديدة والخدمات المنتجات عدد -
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 .المخاطرة روح وتنمية المؤسسات أصحاب تشجيع -
 .عالية يمتمكون ميارات عمالا تتطمب لا التي تمك ذلك في بما المطموبة الصناعات اجتذاب -
 لمدولة الضريبية العوائد زيادةو  .لمالكييا مقبولة مالية عوائد توليد -

 13كما أن ىناك مؤشرات أخرى عمى غرار:
معدلات نجاحيا، ويقاس ىذا المؤشر  الشركات التي تمت إقامتيا من خلال الحاضنة والتي تعمل عمى رفع -

  .التي لم تستكمل وفشمت بعدد الشركات التي يتم احتضانيا وعدد المشروعات
تترك الحاضنة وتتخرج، ويقاس ىذا  التيالوظائف والنشاط الاقتصادي الذي يتم خمقو عن طريق الشركات  -

  الزيادة في المبيعات. المؤشر بعدد الوظائف كل عام، والقيمة المضافة التي تحققيا ىذه الشركات، ونسب
الأولية، ويقاس ىذا المؤشر بحجم الاستثمارات  الاستثمارات المحمية والحكومية في إقامة الحاضنة والعمميات -

  .والمشروعات كل عام الحاضنةالتي يتم توفيرىا لأعمال 
الجديدة، ويقاس ىذا المؤشر بعدد  قدرة الحاضنة عمى تسويق الأبحاث من خلال إقامة وتنمية المشروعات -

 والنشاط الاقتصادي الناتج عن ىذه الشركات. المشروعات المبنية عمى تطبيق ىذه الأبحاث،
دمة ليم، ويقاس ىذا المؤشر من خلال معدلات الخدمات المق تقييم المستفيدين من الحاضنة لجودة وفائدة -

  .وتقييم الأنشطة والخدمات المقدمة الاستجابة لاستطلاعات الرأي
حجم عوائد الحاضنة ونسب تكاليف الأداء  قدرة الحاضنة عمى الاستمرارية والتمويل الذاتي، ويقاس من خلال -

  .لتعادل الماليالوصول إلى نقطة ا المخطط لو بالنسبة إلى ىذه العوائد، وفرص
والشركات المتخرجة، وتقاس  حجم الضرائب والمدفوعات التي يوفييا أصحاب المشروعات بالحاضنة -

  الضرائب والمقتطعات الأخرى التي تدفعيا مجموع ىذه الشركات. بمعدلات ازدياد الممكية، وحجم عوائد
غير في المعتقدات الثقافية والاجتماعية الت القدرة البنائية لمحاضنة وتأثيرىا في المجتمع المحيط من خلال -

قامة الشركات  الجديدة. حول العمل الحر، وا 
الميتمين والشركاء في تقديم  الترابط بين الصناعة والبحث العممي، وتقاس من خلال استطلاع رأي -

وضعيا الحاضنة بين الصناعة والبحث العممي  الخدمات، ومن خلال زيادة عدد العقود التي ساىمت في
 الجامعات.و 

قامة  حجم التغيرات التي نتجت عن برنامج الحاضنات في السياسة الحكومية نحو دعم القطاع الخاص وا 
 والمحفزات وبرامج التمويل المتخصصة التي تضعيا الحكومة. الشركات الجديدة، وتقاس بعدد القوانين

 :الأعمال حاضنات نجاح معوقات -6
 ومن ودورىا، فعاليتيا تعيق التي القيود من العديد توجد أنو إلا الأعمال حاضنات تمعبو الذي الدور أىمية رغم
 :14يمي ما المعوقات أو ىذه المشاكل بين

 والبشرية المالية الحاضنة قدرات تكون قد حين في المحتضنة المؤسسات طموح مستوى يرتفع قد -
 تستيدفيا التي الأطراف فعل ورد الاتصالات نوعية و بجودة الثانية المشكمة وتتعمق .محدودة
 . المؤسسة المحتضنة عمل لتسيل الحاضنة
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 .المجالات مختمف في الحاضنات عمى المحتضنة المؤسسات اعتماد أي :الاعتمادية -
 ستتحممو التي الخطر بدرجة يتعمق فيما خاصة والحاضنة المحتضنة المؤسسات أىداف اختلاف -

 . المساعدات المالية تقديم عند الحاضنة
 بصفة العربية الدول و عامة بصفة النامية الدول من الكثير فيو تشترك المعوقات من مجموعة اعتبار يمكن كما

 : فيما يمي ادراجيا خاصة يمكن
 والتطوير؛ والبحث والاختراع الابتكار لنشاط المسيمة والقانونية التشريعية النصوص قمة -
 الصناعية؛ والشركات الجامعة بين العلاقة مستوى ضعف -
 الخارج؛ نحو الأدمغة العالي؛ وىجرة التأىيل ذات والتكنولوجية العممية الكفاءة نقص -
 والابتكار؛ الإبداع لنشاطي ماليا والمدعمة المساعدة الييئات انعدام -
 والابتكار؛ والتطوير لمبحث مشجع ديناميكي مالي محيط انعدام -
 أيضا؛ والدول  الصناعية الشركات داخل والابتكار والتطوير البحث ميزانيات ضعف -
 العممي؛ البحث ومؤسسات التصنيع قطاعات بين كبيرة فجوة وجود -
 فعّال؛ بشكل التمويل عمميات في الخاص القطاع مشاركة عدم -
 البحثية؛ العممية والمؤسسات الداعمة الوسيطة المؤسسات بين الاتصال قنوات ضعف -
 .واحد صناعي مجال في المتشابية الصناعية المشاريع بين والتعاون التنسيق غياب -

 ثانيا: حاضنات الأعمال في الجزائر كآلية في استدامة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 الاعتبار عمدت الجزائر منذ ثمانينيات القرن الماضي الى اصلاح المنظومة الاقتصادية بإعادة

 بروز إلى أدى الشامل، وىو ما تنميةال في تمعبو أن يمكن الذي اليام بالدور الخاصة والاعتراف لممؤسسات
كما قامت الجزائر بوضح  الاقتصادي، لمنمو حقيقية كقاطرة والمتوسطة الصغيرة قطاع المؤسسات أىمية

 تجنيد تعتمد عمى مجموعة من الاستراتيجيات والسياسات والتي جاءت متأخرة نوعا ما مقارنة بالدول الأخرى 
من بين تمك  .الاقتصادية لمتنمية أساسية الصغيرة والمتوسطة كقاعدةالتي تدعم المؤسسة خاصة  المبادرات

الأعمال كأحد آليات دعم ومساندة  الآليات نجد مجموعة من المراسيم التشريعات التي أنشأت حاضنات
 والتحديات. العوائق من ومحيطيا المؤسسة تحصين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ىدفيا

 المتوسطة في الجزائر:واقع المؤسسات الصغيرة و  -1
 تعود التي تمك لممستوطنين وكانت ممموكة م ص المؤسسات منظومة من % 98 حوالي كانت الاستقلال قبيل
 والقيمة العمالة في مساىمتيا من حيث الاقتصادي المستوى وعمى العددي المستوى عمى محدودة الجزائريين إلى

 متوقفة المؤسسات تمك معظم أصبحت الجماعية لمفرنسيين لميجرة ونتيجة مباشرة الاستقلال ،وبعد...المضافة
 الاشتراطي التسيير ثم الذاتي، التسيير قانون إصدار بالدولة إلى أدى الذي الأمر الاقتصادية، الحركية عن

إعادة  أشكال من كشكل  الشاغرة، الأملاك وحماية بتسيير المتعمق 1962 جويمية 21  بتاريخ لممؤسسات
عطاء الاشتراكي الخيار تبني ظل وفي لمدولة، تابعة وأصبحت وتسييرىا، تشغيميا  الأساسي العام الدور القطاع وا 
 مرافقة من مؤسسات كبرى بيا يرتبط وما المصنعة الصناعات سياسات واعتماد الخاص، القطاع حساب عمى
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 التابعة والمتوسطة الصغيرة المؤسساتلمنظومة  كبيرا ضعفا المرحمة ىذه شيدت فقد الاقتصادية، القطاعات في
 خلال واضحة تطورىا عدم ثغرات أصبحت الخاص، وقد لمقطاع الممموكة المؤسسات ومحدودية العام، لمقطاع

 15الجزائر. في السياسات الاشتراكية تطبيق محاولات شيدت التي الفترة ىذه
 في ىيكمية إحداث إصلاحات تحاول جديدة اقتصادية سياسات بدأت الماضي القرن من الثمانينات بداية مع

 عن والتراجع الخاص، لمقطاع نسبيا الاعتبار وتم إعادة  المتنامية، الأزمات حدة من لمتخفيف الوطني الاقتصاد
 عمى أثرت التي القوانين من العديد فصدرت والمتوسطة الخفيفة الصناعات لصالح الصناعات المصنعة سياسات

 المتعمقة القوانين أو بالاستثمار المتعمقة القوانين سواء والخاصة العامة والمتوسطة ةالصغير  منظومة المؤسسات
 من الائتمانية  لممساعدات الجزائر حاجة لزيادة ونتيجة الاقتصادية، لممؤسسات والمالية العضوية الييكمة بإعادة

 بعض بادرت بتطبيق 1989 سنة من اعتبارا معيا علاقتيا وتطور الدولية والمالية النقدية المؤسسات
 في ذلك وتجمى أكثر انفتاحا، اقتصاد نحو التوجو ليذا بداية تعد التي القوانين من العديد صدر الإصلاحات

 والتقميص الخاص القطاع العامة وتحفيز المؤسسات لخوصصة العام الإطار تييئ التي القوانين من مجموعة
 .الوطني للاقتصاد الإداري التسيير من
 الخاص القطاع يمعب فيو السوق اقتصاد إلى اداري اقتصاد من للانتقال عميقة تحولات المرحمة ىذه شيدت لقد

 بتنفيذ الجزائر التزام من خلال الدولي النقد صندوق مراقبة تحت ذلك تم وقد محوريا، دورا والأجنبي المحمي
 مجموعة وعقدت المدى، المتوسط الييكمي التصحيح برنامج وتطبيق المدى  القصير الاقتصادي الاستقرار برامج
 العلاقة ىذه وأتاحت سنتين، لمدة 1998 سنة الييكمي التعديل برنامج  أىميا من الدولي البنك مع الاتفاقات من
 الجزائرية الديون من جزء جدولة إعادة اتفاق بعقد الخارجية المديونية أزمة من تخفيف الدولية المؤسسات مع

عادة والتجارية  والمالية النقدية السياسات من منظومة تطبيق إلى أخرى جية من وأدت الآخر، ىيكمة بعضيا وا 
 في م المؤسسات ص تطور في وساىمت العامة، المؤسسات من الكثير خوصصة إلى أدت التي والاقتصادية

 الإجراءات من تتخذ العديد الدولة جعل الذي الأمر الانفتاح، باقتصاديات المرتبطة والمجالات الأنشطة بعض
 تعمق سواء الاقتصادية تطور المؤسسات عمى تساعد التي الإيجابية الجوانب وتفعيل السمبية الآثار لاحتواء
الصغيرة  المؤسسات وترقية الاستثمار لتطوير  القانونية المنظومة أو الاقتصادي التأىيل ببرنامج الأمر

 16والمتوسطة .
نشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطةآليات الدعم و أنظمة التحفيز عمى ا -2  لاستثمار وا 

 : آليات الدعم و أنظمة التحفيز عمى الاستثمار -2-1
قامت الجزائر بإنشاء عديد الأجيزة المساعدة عمى دعم الاستثمار والمساىمة في خمقة المؤسسات الصغيرة 

القطاع الفلاحي والنشاط غير والمتوسطة وتوسيع نشاطاتيا، وتستفيد في ىذا الإطار المؤسسات الناشطة في 
 الزراعي في المناطق الريفية، و من أىم ىذه الأجيزة:
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 (L’ANDIالوكالة الوطنية لترقية الاستثمار ) -2-1-1
الاستثمار وخمق  الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار ىي مؤسسة حكومية مسئولة عن تسييل وترقية ومرافقة

تتمحورا أساسا عمى إجراءات الإعفاء و التخفيض الضريبي. وىناك  المؤسسات من خلال أجيزة التحفيز التي
 :17نظامين من الامتيازات

 الأول يطبق عمى الاستثمارات الجارية و المنجزة خارج المناطق المراد تطويرىا. -
الثاني ىو النظام الاستثنائي، الذي يطبق عمى الاستثمارات الجارية والمنجزة في المناطق المراد  -

 والتي ترقى لاىتمام خاص من الدولة.تطويرىا، 
تتواجد الوكالة عمى كامل تراب الوطن من خلال" الشباك الوحيد اللامركزي "، وىو بنية تضم الممثمين المحميين 

والمنظمات والإدارات المعنية بالاستثمار )السجل التجاري والضرائب، والجمارك، والعقار ...(. فيي  لموكالة
خاطب الوحيد لصاحب المشروع من أجل التخفيف والتسييل في الشكميات و تحرص عمى أن تكون الم

 الإجراءات الإدارية المتعمقة بمشروع الاستثمار.
 (CNACالصندوق الوطني لمتأمين عن البطالة ) -2-1-2

بجياز الدعم لإنشاء وتوسيع النشاطات المخصصة لمشباب  يتكفل الصندوق الوطني لمتأمين عن البطالة
سنة والذين فقدوا وظائفيم لأسباب اقتصادية لشير واحد.  50و  30عن العمل والبالغ من العمر ما بين العاطل 

 :18مميون دينار. ويقدم الجياز لأصحاب المشاريع ما يمي 10و يقدر الحد الأقصى لممشروع 
 المرافقة أثناء جميع مراحل المشروع و وضع مخطط الأعمال. -
 شروع وتطوير دعم خطة العمل.المساعدة خلال جميع مراحل الم -

 ويقدم الجياز مزايا وخدمات تتمثل في:
 المساعدات المالية: وتتمثل في ما يمي: - أ

  بالمئة من التكمفة الإجمالية لممشروع .29-28القرض عمى شكل ىبة من  
 .التخفيض في الفوائد البنكية 
 ( من ٪ من التكمفة 70المساعدة عمى الحصول عمى التمويل البنكي )الإجمالية لممشروع

خلال إجراء مبسط من لجنة الانتقاء والتصديق وتمويل المشاريع والضمان عمى 
القروض، من خلال صندوق الضمان المشترك أخطار/قروض لاستثمارات الشباب 

 سنة . 50-30العاطل عن العمل والبالغ من 
يغة التمويل الثلاثي، التي تربط صاحب وتستند الاستثمارات المراد إنجازىا في ىذا الإطار حصريا عمى ص

 : المشروع والبنك والصندوق من خلال التركيبة التالية
 من التكمفة الإجمالية لممشروع2-1:  المساىمة الشخصية ٪ 
 من التكمفة الإجمالية لممشروع )عمى شكل ىبة(29-28:  تمويل الصندوق ٪ 
 بفوائد مخفضة(.70:  تمويل البنك( ٪ 
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والتخفيض في التعريفات الجمركية قيد الإنشاء  :  )الإعفاء من ضريبة القيمة المضافةالمزايا الضريبية - ب
 (؛الاستغلالوالإعفاء الضريبي أثناء مرحمة 

 التدريب و التكوين في مجال تسيير المؤسسات ،أثناء تركيب المشروع و بعد إنشاء المؤسسة. - ت
ع وزارة التكوين و التعميم المينيين، وىو التصديق عمى المكاسب المينية: وضع ىذا الإجراء بشراكة م - ث

ييدف إلى تقييم وتحسين الخبرة المينية لأصحاب المشاريع في المستقبل الذين لا يممكون إثبات 
 )شيادة التأىيل، دبموم أو شيادة عمل(. يتكفل ماديا بيذه العممية. الكفاءة

 (ANSEJالوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب ) -2-1-3
، مكمفة بتشجيع ودعم 1996عمومية ،أنشئت في عام  الوطنية لدعم تشغيل الشباب،ىي ىيئةالوكالة 

( 35-19والمرافقة عمى إنشاء  المؤسسات. ىذا الجياز موجو لمشباب العاطل عن العمل والبالغ من العمر من )
احل خمق المؤسسة و الحامل لأفكار مشاريع تمكنيم من خمق مؤسسات. يضمن الجياز عممية المرافقة التي مر 

ملايين دينار. كما أنشئ أساسا لإجراءات 10و توسيعيا .يعنى الجياز بالمشاريع التي لا تفوق تكمفتيا الإجمالية 
 :19الدعم التالية

 المشروع و وضع مخطط العمل. مساعدة وتكوين مميز لمشاب صاحب المشروع، من خلال تنضيج - أ
 تقديم المساعدات المالية وتتمثل في:  - ب

   بالمئة من التكمفة الإجمالية لممشروع . 29إلى  28القرض عمى شكل ىبة من 
 .التخفيض في الضرائب البنكية  
 ( من خلال 70المساعدة في الحصول عمى التمويل من البنك )من التكمفة الإجمالية لممشروع ٪

،وىذا  إجراء مبسط من لجنة الانتقاء و التصديق و تمويل المشاريع و الضمان عمى القروض
 من خلال صندوق الضمان المشترك أخطار /قروض .

 : ويقدم الجياز صيغتين في التمويل
 المساىمة الشخصية + تمويل الوكالة مختمطة : 
 المساىمة الشخصية +تمويل الوكالة + تمويل البنك حيث تكون المساىمة الشخصية ما بين   الثلاثي :

بالمئة من التكمفة الإجمالية  29إلى  28من  ة الوكالة٪ من التكمفة الإجمالية لممشروع، ومساىم1-2
٪ من التكمفة الإجمالية 70لممشروع وىي قرض عمى شكل ىبة، إضافة إلى مساىمة البنك والتي تقدر 

 لممشروع.
المزايا الضريبية )إعفاءات ضريبة القيمة المضافة وتخفيض التعريفات الجمركية قيد الإنشاء والإعفاء  - ت

 ( لممؤسسات أثناء مرحمة تركيب المشروع وبعد خمق المؤسسة .الاستغلالمرحمة الضريبي أثناء 
من الفروع والممحقات  تتواجد الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب في كامل التراب الوطني عبر مجموعة

 التي تتوفر عمى كل المعطيات. 
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 (ANGEMالوكالة الوطنية لتسيير القروض الصغيرة ) -2-1-4
عاما شريطة أن يكون دون دخل أو لديو دخل  18ز موجو لكل مواطن يبمغ من العمر أكثر من ىذا الجيا

غير ثابت وغير منتظم، وكذلك بالنسبة لمنساء الماكثات في البيت. ييدف ىذا الجياز إلى الإدماج الاقتصادي 
 والاجتماعي عن طريق خمق نشاطات لإنتاج سمع و خدمات .

لتسيير القروض الصغيرة بتطوير القرض المصغر، رامية إلى تنمية القدرات حيث تقوم الوكالة الوطنية 
عمى عاتقيم خمق نشاطاتيم الخاصة. والقرض المصغر ىو إقراض يسمح  الأخذالفردية للأشخاص الراغبين 

 بشراء تجييز صغير ومواد أولية لبدء نشاط أو حرفة.
نسبة مئة بالمائة أي دون أية مساىمة من طالب قرض "شراء المادة الأولية": يكفل الجياز تمويلا ب -أ

القرض المصغر، من قيمة شراء المادة الأولية بواسطة إقراض عمى شكل ىبة، وقيمة القرض لا تتجاوز المائة 
 .20ألف دج

بمميون دج، وتكون التركيبة  قرض"اقتناء عتاد و تجييزات صغيرة": تم تحديد التكمفة القصوى لممشروع -ب
 :21المقترحة من الجياز ما يميالمالية 
 واحد بالمائة من التكمفة الإجمالية لممشروع. المساىمة الشخصية 
  بالمائة من التكمفة الإجمالية و بإقراض عمى شكل ىبة  29الوكالة الوطنية لتسيير القروض المصغرة 
  بالمئة التكمفة الإجمالية )فوائد مخفضة(70البنك 

مرافقة دورىا الأساسي ىو الاستقبال و الإعلام و مساعدة  ولائية مدعمة بخمياتتنسيقية  49الوكالة متمثمة في 
 المترشحين لمقرض المصغر عمى تجسيد مشاريعيم .

 المساعدة عمى الحصول عمى التمويل البنكي -2-2
لمتغمب عمى الصعوبات ومن المشاكل التي  أنشأت الدولة أجيزة ضمان القروض البنكية الموجية للاستثمار

مؤسسة ومن بينيا الضعف الفادح في الصناديق الخاصة، الغياب أو العجز في التعمق بتمويل مشاريع خمق ت
 : 22لمبنك من قبل أصحاب المشاريع. ومن بين ىذه الأجيزة بعض الحالات في تقديم ضمانات

 صندوق الضمان المشترك لمقروض الصغيرة -2-2-1
منوحة من قبل البنوك والمؤسسات المالية المنخرطة في ييدف الصندوق إلى ضمان القروض المصغرة الم

 الوكالة الوطنية لتسيير القروض المصغرة. بمساعدات الصندوق لممستفيدين الذين تمقوا إخطار
 صندوق الضمان المشترك لممخاطر / القروض لمشبان أصحاب المشاريع . -2-2-2

التي أنشئت في إطار  ة في تمويل المؤسساتتم إنشاء الصندوق لزيادة وتعزيز دور البنوك في المخاطر 
 أجيزة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب. ضمان الصندوق يكمّل ذلك الذي سبق تقديمو من قبل الجياز وىي:

 التعيد بالمعدات و / أورىن العتاد لفائدة البنوك أولا، ولفائدة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب ثانيا - أ
 مختمف الأخطار لصالح البنك.التأمين عمى  وضع - ب
 ٪( من القرض الممنوح.0.35الممنوح ) تحسب المساىمة في الصندوق عمى أساس الق رض البنكي - ت
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صندوق الضمان المشترك عمى أخطار /قروض استثمارا أصحاب المشاريع العاطمين البالغين في  -2-2-3
 سنة 50-35السن 

المخاطرة في تمويل المؤسسات التي أنشئت في إطار أجيزة  تم إنشاء الصندوق لزيادة تعزيز دور البنوك في
 الصندوق الوطني لمتأمين عن البطالة. ضمان الصندوق يكمّل ذلك الذي سبق تقديمو من قبل الجياز، وىي:

 التعيد بالمعدات و / أورىن العتاد لفائدة البنوك أولا، ولفائدة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب ثانيا - أ
 مين عمى مختمف الأخطار لصالح البنك.التأ وضع - ب
 ٪( من القرض الممنوح.0.35الممنوح ) تحسب المساىمة في الصندوق عمى أساس الق رض البنكي - ت

 ( FGARصندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ) -2-2-4
أثناء  ىي مؤسسة عمومية تيدف إلى تسييل حصول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى التمويل البنكي

انطلاق مشاريع خمق أو توسيع النشاط من خلال توفير ضمانات لمبنوك، ومن أجل إكمال الترتيبات المالية 
 المتعمقة بالمشاريع.

الضمانات الفعمية التي يطمبيا البنك لزبائنو لتحريك القروض الممنوحة، حيث  ضمان ىذا الصندوق يأتي ليكمّل
رية والتعيد عمى المعدات لصالح البنك وفي بعض الحالات يعوّضو. يغطي ىذا الضمان نقص الضمانات العقا

لإنشاء وتوسيع نشاط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  وىو موجو للاستثمارات خارج أجيزة الدعم الذكورة سابقا
 .2001ديسمبر  12عمى النحو الذي حدده القانون التوجييي بتاريخ 
( مميون دينار. الحد 50ملايين دج والحد الأقصى ليا ىو ) 5الحد الأدنى لقيمة الضمان لكل مشروع ىو

مميون دينار يعني الضمان الممنوح وليس تكمفة المشروع. ولا يمنح الضمان إلا بعد تحميل المشروع  50 الأقصى
 من قبل الصندوق، كما لا يعطى الضمان النيائي إلا بعد إخطار بالموافقة عمى تمويل المشروع من قبل البنك.

حيث لدييا  في جميع أنحاء الوطن من خلال المديريات الولائية لممؤسسات الصغيرة و المتوسطة ط الصندوقينش
 في كل واحدة من يمثميا. 

 (CGCIصندوق ضمان قرض الاستثمار ) -2-2-5
عمومية تم إنشاءه لخمق وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال تسييل حصوليا  ىو مؤسسة
وتكمن ميام الصندوق في تغطية المخاطر المرتبطة بالقروض الاستثمارية الممنوحة عمى القرض. 

الصغيرة والمتوسطة. وىو يغطي مخاطر الإعسار التي تكبدتيا البنوك جرّاء القروض الممنوحة  لممؤسسات
نما يكمّل أجيزة المساعدة الأخرى لمتمويل البنكي لممؤسسات الص غيرة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وا 

 كصندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة و المتوسطة وصندوق الضمان المشترك. والمتوسطة
مميون دينار، ولا  350 مميون دينار عمى أن لا تتجاوز قيمة القرض 250الحد الأقصى لمضمان ىو 

خطار الموافقة الضمان إلا بعد تحميل المشروع من قبل الصندوق، كما لا يمنح الضمان النيائي إلا بعد إ يمنح
 البنك.  عمى تمويل المشروع من
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 مؤسسات رأس مال الاستثمار  -2-2-6
رأس مال الاستثمار ىو أسموب تمويل من خلال امتلاك مساىمات قميمة و مؤقتة في رأس مال مؤسسة ما. 

ت تعزز الصناديق الخاصة لممؤسسة الممولة، وتحسين قدرا ويساعد تدخل مؤسسة رأس مال الاستثمار عمى
الميزة لرأس مال الاستثمار بالنسبة لشاب صاحب مشروع ىي أن يكون لديو شريك مالي  الاقتراض من البنوك.

 منيا: وىو يأخذ عدة أشكال  .يوفر لو أيضا الخبرة وميارات التسيير
 تخاطر مؤسسة رأس المال لتمويل المؤسسة - أ

 رأس المال التطوير موجو لتطوير المؤسسة - ب
تشترك في "، وبالتالي "رأس مال الاستثمار "دون أخذ ضمانات حقيقية أو شخصية تتم عممية تدخل مؤسسة

رأس مال الاستثمار ب  ويحدد القانون في الجزائر نسبة مساىمة مؤسسة ".الأرباح والخسائر حسب مساىمتيا 
 .سنوات 7و  5٪ عمى أقصى حد في رأس مال المؤسسة ومدة المساىمة تتراوح ما بين 49

أو في طور الإنشاء كميا فروع تابعة لبنوك عمومية ىي  مؤسسات رأس المال الخطر عممياتيةىناك ستة 
بنك الفلاحة والتنمية الريفية، البنك الوطني الجزائري، بنك الجزائر الخارجي، البنك الجزائري لمتنمية، بنك التنمية 

 المحمية، والقرض الشعبي الجزائري.
المشاريع لمحصول عمى التمويل ىو نفسو عند خمق مؤسسة، توسيع  الإجراء الذي يجب أن يتبعو أصحاب

يمكن لأصحاب المشاريع المجوء إلى واحدة من ىذه الشركات الاستثمارية لممساىمة  .شركة النشاط أو استرجاع
كما يمكنيم إيجاد الإرشادات والمعمومات الدقيقة ليذا الغرض عمى مستوى  .خمقيا في رأس مال المؤسسة المراد

 .وكالات البنوك العمومية في أماكن إقامتيم
 حاضنات الأعمال في الجزائر: -3
 فيفري 25 في المؤرخ  78-03التنفيذي رقم  المرسوم :  حسبالجزائر في الحاضنات أشكال و تعريف -3-1

 طابع ذات عمومية مؤسسات ىي المؤسسات مشاتل" المؤسسات، لمشاتل القانون الأساسي المتضمن 2003
 :الآتية الأشكال أحد المشاتل تأخذ و  .23 " المالية والاستقلالية المعنوية بالشخصية تتمتع تجاري  و صناعي
 .الخدمات قطاع في المشاريع بحاممي يتكفل دعم ىيكل :المحضنة -
 .الحرفية والمين الصغيرة الصناعة قطاع في المشاريع بحاممي يتكفل دعم ىيكل :الربط ورشة -
 .البحث ميدان إلى المنتمين المشاريع بحاممي يتكفل دعم ىيكل :المؤسسات نزل -

 الأساسي اليدف .التجاري لمقانون تخضع أسيم ذات شركة شكل في أيضا المؤسسات مشاتل إنشاء يمكن كما
 عدة وىناك والمتوسطة، المؤسسات الصغيرة قطاع ترقية المؤسسات( ىو الأعمال)مشاتل حاضنات لإنشاء
 أدوار بعدة تقوم كما إنشائيا، وراء من أخرى أىداف

 ومع ىذا فقد قد الأخرى، الدول من بالكثير بداياتيا مقارنة في الاعمال احتضان مجال في الجزائر تجربة تزال لا
  :وىي ربط، ورشات 4 و محاضن، 10 منيا مشتمة 14 إنشاء 2003 في الحكومة قررت
 . الأغواط مدينة ومقرىا الأغواط محضنة  -
 . باتنة مدينة ومقرىا باتنة محضنة  -
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 . البميدة مدينة ومقرىا البميدة محضنة  -
 . تممسان مدينة ومقرىا تممسان محضنة  -
 . سطيف مدينة ومقرىا سطيف محضنة -
 . عنابة مدينة ومقرىا عنابة محضنة -
 . قسنطينة مدينة ومقرىا قسنطينة محضنة -
 . وىران مدينة ومقرىا وىران محضنة -
 . الوادي مدينة ومقرىا الوادي محضنة  -
 . وزو تيزي مدينة ومقرىا وزو تيزي محضنة -
 الجزائر. مدينة ومقرىا الجزائر ربط ورشة  -
 . سطيف مدينة ومقرىا سطيف ربط ورشة  -
 . قسنطينة مدينة ومقرىا قسنطينة ربط ورشة -
 . وىران مدينة ومقرىا وىران ربط ورشة -
 . الجزائر مدينة ومقرىا الجزائر محضنة إنشاء تقرر 2004 وفي  -

وىران، عنابة، برج  : وىي 2009منيا تم إنشاؤىا في سنة  4مشتمة مؤسسة:  12حاليا في الجزائر يوجد 
وىي : باتنة، بسكرة، خنشمة، أم البواقي، ميمة، أدرار،  2013بوعريريج وغرداية. أما الباقي تم إنشاؤىا في سنة 

  .البيض و سيدي بمعباس
 ( : 78-03من المرسوم  04تتكمف المشاتل بما يمي ) المادة  خدمات حاضنة الأعمال في الجزائر:  -3-2

 استقبال و احتضان و مرافقة المؤسسات الحديثة النشأة لمدة معينة و كذا أصحاب المشاريع، -
 تسيير و إيجار المحلات، -
 تقديم الخدمات ، -
 تقديم إرشادات خاصة. -     

  :24يمكن تقديم مشتمة ولاية بسكرة كنموذج لمخدمات التي تقدميا عمى غرار وفي ىذا المجال
معينة، وكذا حاممي المشاريع والمستثمرين لفترة استقبال، واحتضان ومرافقة المؤسسات حديثة النشأة     .1

في شتى المجالات طيمة أيام الأسبوع من الثامنة صباحا حتى الربعة والنصف مساءا ماعدا يومي 
   .الجمعة والسبت

يجار المكاتب   .2   .تسيير وا 
رشادات خاصة واستشارات في جميع الجوانب الاقتصادية، القانونية، التجارية...إلخ.   .3  تقديم خدمات وا 
 دج. 30.000إعداد مخطط الأعمال )الدراسة التقنية الاقتصادية( بن    .4
 .أصحاب المؤسسات اوكذ لصالح حاممي المشاريع تكونية إقامة دورات   .5
 " INAPI"  التمييد لمحصول عمى براءة الاختراع مع    .6
  "ANVREDET" تثمين نتائج البحث العممي مع   .7
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 تمبية احتياجات حاممي الأفكار المبتكرة مع مراكز البحث العممي والتكنولوجي.   .8
  .رصد ومتابعة المشاريع المحتضنة    .9

حاممي المشاريع من خلال إضفاء التعامل الرسمي مع المؤسسات المالية وأجيزة تسييل تعاملات    .10
 .الدعم والمساعدة

 إعداد ممف حامل المشروع لمجنة اختيار وانتقاء المشاريع   .11
تتناسب  في إطار تسيير المكاتب، تتولى المشتمة احتضان حاممي المشاريع بوضع مكاتب تحت تصرفيم 

  .الإعلام الآلي شتمة واحتياجات المشروع مجيزة بوسائلالم مساحتيا مع طبيعة
في ما يخص شروط تقديم الخدمات ، تقدم المشتمة التوطين الإداري والتجاري لممؤسسات حديثة النشأة   -

  ولممتعيدين بالمشاريع. وتضع تحت تصرف المؤسسات المحتضنة خدمات مشتركة من استقبال المكالمات
 .البريد وكذا طبع الوثائق، استيلاك الماء والغاز يع وارسالوالفاكس، توز  الياتفية

تتولى المشتمة فيما يخص الاستشارة المقدمة لممؤسسات مرافقة ومتابعة أصحاب المشاريع قبل إنشاء مؤسساتيم  
 وبعده
             ن بين الخدمات المقترحةوم

 مكاتب للإيجار بسعر رمزي ومساحات مناسبة -
 أجيزة إعلام أليأثاث مكتبي، و  -
 تكييف  أجيزة -
 فائقة السرعة سمكية ولا سمكية  أنترنت -
 ىاتف، فاكس و كل خدمات الطباعة و النسخ...إلخ -
 كرسي مجيزة بجياز إسقاط 25قاعة إجتماعات وتكوين بيا  -
طاولات قراءة لأربعة أشخاص، مكتبة ثرية ومتنوعة، طاولة إجتماع  3قاعة وسائل مشتركة بيا:  -

 أشخاص لعقد المقاءات المشتركة . 6سسات لن أصحاب المؤ 
 .START-UPفضاء لممؤسسات المستحدثة في التكنولوجيا الحديثة  -
 تكوين في مجالات مختمفة تحت إشراف خبراء ذوي كفاءات عالية. -

 مراكز التسهيل: -4

  (: 79-03من المرسوم التنفيذي رقم  04فيي عديدة نذكر منيا ) المادة  وظائف وميام مراكز التسييل

وتجنناوز العراقيننل أثننناء  دراسننة الممفننات والإشننراف عمننى متابعتيننا وتجسننيد اىتمننام أصننحاب المشنناريع -
 مرحمة التأسيس.

  التكوين والتسيير ونشر المعمومات المتعمقة بفرص الاستثمار مرافقة أصحاب المشاريع في ميداني  -
 دة وتقنديم الاستشنارات فني مجنال تسنيير المنواردالتنافسنية ونشنر التكنولوجينا الجدين دعنم تطنوير القندرات -

 .ويسيره مدير البشرية والتسويق و التكنولوجيا والابتكار ويدير مركز التسييل مجمس توجيو ومراقبة
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الننوطني و العننالمي وذلننك عننن  وتسننمح ىننذه المراكننز بتوجيننو المؤسسننات نحننو اننندماج اكبننر فنني الاقتصنناد -
 والدولية . لأسواق المحميةطريق توفير دراسات إستراتيجية حول ا

  :وتيتم مراكز التسييل بنوعين من المستثمرين 
فيننو المسننتثمر صنناحب فكننرة ولا يممننك رأس المننال أي "الإنشنناء مننن العنندم " أو يممننك  : يكننون الصنننف الأول -

 .رأسالمال ويحتاج إلى توجيو ومرافقة في ميدان النشاط الذي يقوم بو
الجديندة  لمستثمر مالك لمؤسسة ويبحث عن معرفة أو إرشادات في التكنولوجياتيكون فيو ا : الصنف الثاني  -

اتفاقينننات منننع مراكنننز البحنننث  أو كيفيننة تطنننوير وسنننائل الإنتننناج أو المنتننوج عنننن طرينننق تننندعيم مننادي عمنننى شنننكل
 .والمخابر

 :المؤسسات الصغيرة والمتوسطةاستدامة نتائج و انعكاسات جهود الجزائر في  -5

المبذولة من قبل الدولة الجزائرية من خلال انشاء ىيئات لدعم المؤسسنات الصنغيرة  كان من نتائج الجيود       
 711832حنننوالي  2013بمنننغ عننندد المؤسسنننات الصنننغيرة والمتوسنننطة الخاصنننة نياينننة سننننة أن  خاصنننة المشننناتل

 .% مقارنة بالسنة السابقة9.34مؤسسة بمعدل نمو يعادل 

 تطور عدد المشاريع المحتضنة  في مشاتل المؤسسات: 01الجدول رقم 
 مشاتل

 المؤسسات

 مناصب العمل تطور عدد المشاريع المحتضنة

 2013السداسي الأول  2012السداسي الأول  المتوقع إنشاؤىا

 28 9 8 عنابة

 32 15 8 وىران

 11 12 4 غرداية

 237 10 7 برج بوعريريج

 308 46 27 المجموع

 2013 والمتوسطة، الصغيرة المؤسسات وزارة ، 23 رقم الاقتصادية المعمومات نشريةالمصدر: 

 1132 بمرافقة  قامت الوطني، المستوى عمى تنشط تسييل مركز 12 فيوجد التسييل مراكز بخصوص اما
 المستوى عمى التسييل مراكز نشاط حصيمة التالي الجدول ويمخص ، 2013 الأول السداسي غاية الى مشروع
 .الوطني
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 : حصيمة نشاط مراكز التسييل02الجدول رقم 

 مركز

 التسييل
عدد المشاريع 

 المستقبمة
 عدد المشاريع

 *المرافقة

مخططات 
الأعمال 
 المنجزة

عدد 
المؤسسات 
 المنشأة

عدد مناصب 
العمل المتوقع 

 إنشاؤىا

 57 17 61 90 368 تيبازة

 964 204 13 325 325 وىران

 27 10 12 22 36 أدرار

 380 21 21 191 232 برج بوعريريج

 25 / 3 64 98 إليزي

 31 2 2 239 277 جيجل

 7 2 / 17 37 تمنراست

 121 2 5 114 175 النعامة

 33 12 15 39 163 تيندوف

 / / / 10 313 الجمفة

 74 21 21 21 21 سيدي بمعباس

 / / / 2 18 البميدة

 1719 291 153 1132 2063 المجموع

 2013 والمتوسطة، الصغيرة المؤسسات وزارة ، 23 رقم الاقتصادية المعمومات نشريةالمصدر: 

 مرافقة في التسييل مراكز نشاط ان بوضوح تبين 02 و  01الجدولين  في إلييا المشار للأرقام الأولية القراءة ان
 من بكثير اكبر 1719 انشاؤىا المتوقع العمل ومناصب291 المنشأة المؤسسات وعدد 1132 الناشئة المشاريع

 308 بعدد الاحتضان، مرحمة في معظميا يزال مشروع لا 46 سوى تحتضن لم والتي المؤسسات مشاتل نشاط
 تسييل عمى عمميا يقتصر والتي مراكز التسييل نشاط عمى التركيز يظير الذي الامر متوقع، عمل منصب

 المؤسسات وايواء احتضان ان حين في مؤسسة، لإنشاء الإدارية الإجراءات
 .الحصيمة ىذه خلال من جدا ضعيفا نراه ما وىو والحاضنات المشاتل ميام صمب من ىو الناشئة
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الإدارية  الإجراءات تسييل عمى المؤسسات ومشاتل حاضنات اقتصار بان نرى فإننا الأولية القراءة ليذه وكنتيجة
فعاليتيا  من التقميل في ويساىم الأجيزة، ىذه لدور تحجيم ىو الأخرى الأىداف دون الجديدة، المؤسسات لإنشاء
 عمى التركيز المجال ىو ىذا في الرائدة العالمية التجارب من يستفاد ما بين من ولعل منيا، المتوقع ودورىا
في  والمقاولاتية الأعمال ريادة ثقافة نشر يدفب الاكاديمية والمؤسسات والجامعات الحاضنات روابط بين انشاء
 .25الصناعي بالقطاع وربطيا العممي البحث نتائج وتثمين والطلاب، الباحثين وسط
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 الخاتمة:
 محط الاىتمام والاقتصادية الاجتماعية التنمية في والمتوسطة الصغيرة المنشآت تمعبو الذي الدور أصبح لقد

 من النوع ىذا وتقوية تعزيز عمى العمل يجمبيا التي العديدة المكاسب الناتجة عن العالمي، النطاق عمى
 المقومات من بعدد والمتوسطة الصغيرة لممشروعات الأعمال أىمية خمق ونشاء حاضنات تبرز وقد الأعمال، 

 ليا والحماية الرعاية تقديم يستمر ثم ومن إنشائيا، عممية المناسبة لتسييل البيئة توفير في بفعالية تساىم التي
أي  الأسواق في النجاح استمرارية لضمان الضرورية القدرة والخبرة المحتضنة المؤسسات لدى تصبح حتى

ولكي تقوم الحاضنة بدورىا المتمثل في تنمية وتدعيم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتفعيل ىذا استدامتيا. 
 الدور في تنمية القدرات التنافسية ليذه المؤسسات يجب عمييا ما يمي:

الصغيرة والمتوسطة ذات التخصصات التي تركز  لحاضنات التكنولوجية في دعم المشروعاتاستخدام ا -
بما يوفر ليا قدرات أكثر  وربطيا بالمؤسسات العممية ومراكز البحوث عمى الميارات المتميزة عالمياً 

 تنافسية.
 ل المدى.احتضان الأفكار والتخطيط طوي توفير الاستراتيجيات والعناصر البشرية القادرة عمى -
ملائمة ىذه الاحتياجات لمخدمات  التأكد من احتياجات تمك المشروعات لبرنامج الاحتضان ومدى  -

الخبرة العالمية المتخصصة لتسويق خدمات تمك  والبنية الأساسية لمحاضنة، والاستعانة ببيوت
 المشروعات.

لممشروعات الممتحقة، والتقييم الحاضنة لتنمية القيمة المضافة  حسن إدارة الوقت من جانب مدير -
 لبرنامج الحاضنات ومن ثم ضمان التطوير المستمر وتحسين الأداء. المستمر

 الاستغلال الأمثل لمكفاءات الفنية في تقديم الدعم و المشورة لممشاريع المحتضنة.  -
 اسبة، وكذا تقديملتخريج دفعات من العمالة الماىرة والكفاءات الإدارية التنظيمية المن خمق فرص تدريبية -

تكرارىا بالقدر  قاعدة بيانات مناسبة للإطلاع عمى الأفكار الجديدة والمتطورة لممشروعات ومراعاة عدم
 الذي ينعكس إيجاباً عمى إنتاجيتيا.

مراكز لمفحص والجودة لتقديم منتجات ملائمة  تقديم الحوافز لممشروعات المتميزة بالحاضنة واستخدام -
   .يلظروف الطمب العالم

 ومن التوصيات التي نقدمها لدعم انشاء المؤسسات الصغيرة ومحتمة استدامتها:
 الاقتصاد في المشاريع من النوع ىذا بأىمية التوعية والتحسيس خلال الصغير المشروع ثقافة نشر  -

 الوطني؛
 الاستراتيجية الخيارات كأحد في كل ولايات الوطن. وتبنييا  الأعمال حاضنات فكرة بتجسيد الإسراع  -

 العالمي؛ يعرفيا الاقتصاد التي التطورات خلال من التنافسية الميزة تحقيق ، الاقتصادي النمو تدعيم في
 الحاضنات ىذه تساعد و ،تدعم داعمة ىيئة خمق اجل من واحصائي معمومات بنك خمق عمى العمل  -

 .. مياميا أداء عمى
 المؤسسات. بين وعلاقات اتصالات شبكة خمق خلال من لمحاضنات الملائم المناخ توفير -
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 كمكان الحاضنة وبين الأفكار لخمق كمصدر والمعاىد الجامعات بين تعاون علاقة إيجاد عمى العمل -
 منيا؛ الأفضل لتجسيد

 المشروع تحقيق أمام حاجزا تقف التي والبيروقراطية الإدارية المعوقات عمى القضاء ىي توصية أىم -
 واستدامتيا.لطموحاتيا  الصغير
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 دور المسير في تحقيق تنافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 

 المقدمة
شيد تطور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر مرحمتين أساسيتين، مرحمة الاقتصاد 

والذي كان فيو الاىتمام بالمؤسسات الكبيرة عمى حساب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، ثم المخطط 
مرحمة التوجو نحو الاقتصاد الحر، والذي عرف اىتماما كبيرا بالقطاع الخاص وبالتالي بالمؤسسات 

 الصغيرة والمتوسطة.
سطة لما ساىمت وبرز دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة كجزء من المؤسسات الصغيرة والمتو 

بو في استحداث مناصب الشغل، وفي التجارة الخارجية خارج قطاع المحروقات، وكذا لقدرتيا عمى 
 التطور والنمو والاستمرارية ومرونتيا اتجاه الأزمات الاقتصادية والمالية ومقاومتيا ليا.

لذي يحافظ عمى يعتبر المسير في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة العنصر الركيز لقياميا، فيو ا
استمرارية المؤسسة وتطورىا ونموىا، إضافة إلى ذلك، فيو الذي يفكر في كيفية الاستحواذ عمى حصة 

 كبيرة من السوق، فنجاح المسير يؤدي حتما إلى نجاح المؤسسة والعكس.
 تعالج ىذه المداخمة الإشكالية الموالية:

 ات الصغيرة والمتوسطة؟ما هو دور المسير في تحقيق الميزة التنافسية لممؤسس
 يتم معالجة ىذه الإشكالية في نقاط المداخمة كما يمي:

 تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛ -
 تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛ -
 أثر المسير عمى تنافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛ -
 تنمية الكفاءات الفردية لممسير؛ -
 معضمة تسيير الكفاءات. -
 
 
 

 الأستاذ: قمان مصطفى الدكتور: أولاد حيمودة عبد المطيف الدكتور: طويطي مصطفى
 أستاذ مساعد أ أستاذ محاضر أ أستاذ محاضر أ
 جامعة المسيمة جامعة غرداية جامعة غرداية

Kaizen1982@gmail.com abdellatif47@hotmail.com gamane.m@gmail.com 
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 الصغيرة والمتوسطة المؤسساتتعريف  -1
الصغيرة والمتوسطة من دولة لأخرى، وفقا لاختلاف إمكانياتيا  المؤسساتيختمف تعريف 

الحرفية  المؤسساتوظروفيا الاقتصادية والاجتماعية، مثل طبيعة مكونات وعوامل الإنتاج، ونوعية 
لقوى العاممة ودرجة تأىيميا، إضافة إلى المستوى الحديثة، وكذا مدى توفر ا المؤسسةالتقميدية القائمة قبل 

 المؤسسات العام للأجور والدخل وغيرىا من الجوانب الاقتصادية والاجتماعية التي تحدد ملامح وطبيعة 
 القائمة فييا. كما يختمف التعريف وفقا لميدف منو ولغرضو.

الصغيرة والمتوسطة  سساتالمؤ وعمى غرار دول العالم، فقد قامت الجزائر بإعطاء تعريف خاص ب
 المؤسسات( الحدود الفاصمة بين 1يتماشى مع واقع وخصوصية اقتصادىا، حيث يوضح الجدول رقم )

 المصغرة، الصغيرة والمتوسطة.
 الصغيرة والمتوسطة الجزائرية المؤسسات(: حدود تعريف 1الجدول رقم )

رقم الأعمال )دينار  عدد العمال المعيار/المؤسسة
 مجموع الميزانية )دينار جزائري( جزائري(

 مميون 500 -مميون 100 مميار 2 -مميون 200 250 -50 متوسطة
 مميون 100 -مميون10 مميون 200 -مميون 10 49 -10 صغيرة

 مميون 10أقل من  مميون 10أقل من  9 -1 صغيرة جدا
Source : Gestion&Entreprise, Revue de l’Institut National de la Productivité et du 

développement industriel, Boumerdes, N 24-25, Janvier 2004, p : 13. 

الصغيرة والمتوسطة تنقسم إلى ثلاثة أصناف،  المؤسسةمن خلال الجدول أعلاه، فإن  
مميون دج أو مجموع  10صغيرة جدا والتي يكون عدد عماليا أقل من تسعة عمال، ورقم أعماليا أقل من 

عامل، ورقم  49و 10الصغيرة فيي التي عدد عماليا بين  المؤسسةمميون دج، أما  10ميزانيتيا أقل من 
مميون دج،  100و 10دج أو مجموع ميزانيتيا محصورة بين  مميون 200و 10أعماليا محصور بين 
عامل، ورقم  250إلى  50المتوسطة والتي ينحصر عدد عماليا بين  المؤسسةوالصنف الثالث ىو 

ذا تجاوز  500و 100مميار دج أو مجموع ميزانيتيا بين  2مميون دج و 200أعماليا بين  مميون دج، وا 
 المؤسسةمميون دج فإن  500مميار دج ومجموع الميزانية  2عمال عامل ورقم الأ 250العدد أكثر من 

 تعتبر كبير.
الصغيرة والمتوسطة  المؤسساتتجدر الإشارة إلى أن الجزائر لم تقم بوضع حاجر بين  

وبين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة فيما يتعمق بالتعريف. فتعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
 الصغيرة والمتوسطة. المؤسساتيتطابق مع تعريف 
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 الصغيرة والمتوسطة المؤسساتتعداد  -2
 1.022.621، بمغ عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 31/12/2016بصفة عامة، في 

، بينما توقفت عن النشاط 2016مؤسسة سنة  108.538مؤسسة صغيرة ومتوسطة، حيث أنشئت 
مؤسسة فقط، تشغل  390ؤسسات العمومية فيي مؤسسة خاصة في نفس السنة، أما عدد الم 34.471

مميون دولار أمريكي بينما قامت  45.727عامل، واستوردت  2.540.698جميع ىذه المؤسسات 
 1مميون دولار أمريكي. 28.883بتصدير 

 89.694، بمغ عددىا 2016بالنسبة لمصناعات الصغيرة والمتوسطة، ففي نياية  
صناعة صغيرة  89.597ؤسسات الصغيرة والمتوسطة، منيا % من إجمالي الم15,56مؤسسة، تمثل 

صناعة صغيرة ومتوسطة عمومية. ومن خلال نسبة المؤسسات الصغيرة  97ومتوسطة خاصة و
والمتوسطة مقارنة بمجموع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، فإنيا تمثل نسبة صغيرة جدا مقارنة بنظرياتيا 

 جب الاىتمام بيذا النوع من المؤسسات.في الدول الصناعية المتطورة. وىو ما ي
 83.701كما تجدر الإشارة إلى أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة ارتفعت من  

 %.7,04، أي بنسبة زيادة 2016مؤسسة نياية سنة  89.597إلى  2015مؤسسة نياية سنة 
عدد العمال إلى ( توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة العمومية حسب 2يوضح الجدول رقم )

 .31/12/2016غاية 
(: توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة العمومية حسب عدد العمال إلى غاية 2الجدول رقم )

31/12/2116 

 9إلى  1من  
 عمال

إلى  10من 
 عامل 49

إلى  50من 
 عامل 249

العدد 
 الإجمالي

النسبة 
 المئوية

عدد 
العمال 
 الإجمالي

النسبة 
 المئوية

 العمال العدد العمال العدد العمال العدد
 36,43 10.572 24,87 97 10.144 82 428 15 0 0 المؤسسات

Source : Ministère de l’industrie, de la Petite et moyenne entreprise et de la promotion de 
l’investissement, Bulletin d’information statistique de la PME, n030, mai 2017, p :11. 

(، تتركز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة العمومية في المؤسسات المتوسطة 2حسب الجدول رقم )
%. عمما أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة العمومية 95,95عاملا بنسبة  50ذات حجم عمال أكبر من 

 .2016سنة % من أجمالي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة العمومية نياية 24,87تمثل نسبة 
( فيوضح عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المتوقفة عن النشاط نيائيا بين 3أما الجدول رقم )

 .2016و 2015سنتي 
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 (: موت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة3الجدول رقم )

 2116النسبة المئوية  نسبة التطور 2116 2115 
 10.56 31.03 152 116 مواد البناء

 4.65 39.58 67 48 الكيميائية البلاستيك والمواد
 13.24 64.33 493 300 المؤسسات الغذائية

 10.97 79,55 158 88 صناعة النسيج
 1.46 8.70- 21 23 صناعة الجمود

 18.54 54.34 267 173 المؤسسة الخشبية والورق
 19.58 28.18 282 220 صناعات مختمفة

 100.00 48.76 1440 968 المجموع
Source : Ministère de l’industrie, de la Petite et moyenne entreprise et de la promotion de 
l’investissement, Bulletin d’information statistique de la PME, n030, mai 2017, p :13. 

 

 (، فإن عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي توقفت عن النشاط نيائيا3حسب الجدول رقم )
%، أما 48.76، بنسبة 2016مؤسسة سنة  1440وارتفع العدد إلى  2015مؤسسة سنة  968بمغات 

% من المؤسسات التي توقفت 34.24نسبة التوقف الكبيرة فقد كانت في المؤسسات الغذائية، حيث إن 
عن النشاط نيائيا تتمثل في المؤسسات الغذائية، ويمكن إرجاع ذلك جزئيا إلى عدم وعي أصحاب 

 لمؤسسات من جية، وكذا إلى انعدام القدرة التنافسية لممشاريع من جية أخرى.ا
 أثر المسير عمى تنافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -3

لممسير أثر واضح عمى تنافسية المؤسسة يظير في تأثيره عمى نشاطيا، ىذا الأثر يكون إيجابيا 
فلاسيا، وذلك بسبب اتخاذه لقرارات أو امتناعو عن اتخاذىاأو سمبيا، ويؤدي حتى إلى خسارة المؤسسة   .وا 

وفي تعريفنا لمتنافسية ومن بين مؤشرات تحسنيا أي تعني زيادة مبيعات المؤسسة، ولقد أكدت بعض 
الدراسات أن المسير الجيد لو تأثير إيجابي عمى زيادة الحصة السوقية وبتعبير أدق عمى زيادة الصادرات 

في المبيعات تترجم عمى أ ا زيادة في حصة المؤسسة في السوق، ولأن السوق أولية ليس ىذه الزيادة 1،
 لو مجال جغرافي محدد فالحصة السوقية ستشمل السوق الوطنية والسوق الدولية.

Penrose E.T أشار       بأن المسير يطمح إلى إنشاء إمبراطورية خاصة بو، أسماه بمؤسس  2
ل في إنشاء مؤسسة ضخمة وقوية، إما في نفس القطاع أو التوسع في الإمبراطورية، فطموحو يتمث

قطاعات أخرى وذلك عن طريق الاستثمار المباشر أو بشراء مؤسسة قائمة تشكل فرصة ليستثمر فييا 
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ويتوسع، ولمقيام بذلك يرى بأن المسير يجب أن يتصف بالذكاء وروح المبادرة والصرامة والثقة بالنفس ثم 
 .و بأن نجاح المسير في التوسع يتوقف عمى المميزات التي يتصف بيايعمم ذلك بقول

لا يتعمق بالجانب الشخصي لو ولكن Collins J غير أن الطموح بالنسبة لممسير الناجح لدى  
يتعمق بالمؤسسة في حد ذاتيا، حيث يطمح لأن يقيم مؤسسة قوية تحقق أعمى النتائج مقارنة بكل 

ظر عن تحقيق مصالحو الشخصية، وأسماه بالقائد، ووضعو في قمة اليرم المؤسسات المنافسة بغض الن
 في تصنيف القادة تحت تسمية أخرى ىي السيد الكبير.

ولقد أظيرت دراسة كندية أثر المسير عمى نجاح المؤسسة، ومدى مساىمة الكفاءات التي 
 يكتسبيا

 الإيرادات، حيث أكدت بأن وجود رغبةفي تحقيق النجاح المقاس بتوسع المؤسسة وتحقيقيا المزيد من 
 لديو في تحقيق التوسع لتحقيق ذاتو ىو العامل الذي يساعد عمى تحقيق ذلك.

 تنمية الكفاءات الفردية لممسير -4
 نظرا لأىمية اكتساب المسيرين لمكفاءات نجد أن المؤسسات الكبيرة تنفق مبالغ ضخمة عمى

 التي يخضع ليا المسيرون في المؤسسات المرافقة، أظيرتتكوينيم، ومن بين أشكال التكوين الحديثة 
العديد من الدراسات بأن المسيرين في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لا يتمتعون بالكفاءات اللازمة التي 
تسمح ليم بإدارة مؤسساتيم بنجاح وفعالية، وىو ما يفسر زيادة نسبة الفشل فييا، حيث كثيرا ما تشير 
 إفلاسيا في

 ة السنوات الأولى من إنشائيا، وترى منظمة التعاون الاقتصادية بأن ذلك يعود إلى نقص التكوينلتنمي
 :لدى ىؤلاء المسيرين ،والحل يكمن في إجرائيم لدورات تكوينية في مجال التسيير، تشمل ما يمي

 تعميميم مبادئ التسيير، وحول ماذا يجب أن يرتكز نشاطيم؛  -      
 ري المؤسسات القائمة والمسيرين المحتممين، سواء أولئك الذين سيخمفونأن يخص التكوين مسي -

 المسيرين الحاليين أو الذين سينشؤون مؤسسات جديدة؛
أن يخص التكوين فئة معينة من المسيرين، كأن يخص المسيرين الجدد أو المسيرين الذين   -

 يمارسون
 عمى التصدير؛نشاطا محددا أو الذين لدييم نشاط تصديري أو قدرة كامنة 

 أن يرتكز التكوين عمى المشاكل الحقيقية التي يواجييا المسيرون؛  -
أن يشتمل التكوين عمى جممة من النصائح والإرشادات التي تنفع المسيرين في مواجية المشاكل   -

 تعترضيم بداية من مرحمة الإنشاء. التي
 جعمو أكثر ديناميكية ويستمرىذا التكوين ىو ذو طابع ساكن محدد بفترة من الزمن، لكن يمكن 

لفترة غير محددة، وىو التكوين الذي يرتكز عمى نشر ثقافة مقاولاتية لدى فئة الشباب، تبدأ في 
التعميمية الأولى ويمتد إلى الجامعة ومراكز التكوين الميني ومختمف الدورات التكوينية التي  الأطوار
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مى نشر ثقافة ي في ىذا المجال، حيث يعمل عوىو ما يقوم بو الإتحاد الأوروب يخضع ليا الفرد،
بما فييم مسيري المؤسسات الصغيرة والمتوسطة القائمة والمسيرين  المستويات المقاولاتية عند كل

 .المحتممين
 وييدف التكوين إلى بعث ىذه الثقافة لدييم، والتي تشجع العمل عمى البحث والتطوير واعتبار

بأن الشعور بالمبادرة والخطر وتحمل المسؤولية ىي من أىم الإبداع كأساس لمنجاح، تحسيسيم 
المقاولاتية، ومن ثمة تشجيعيم عمى إنشاء مؤسسة خاصة م، ويشمل التكوين تمقين مبادئ  خصائص
في الفصل الخامس من  (والإدارة وكيفية إنشاء مؤسسة والمراحل التي تمر ا عممية الإنشاء التسيير
 اولاتية ومكانتيا في البرامج الخاصة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة(.سنقدم عرضا حول المق الدراسة

إن اعتماد المسير عمى كفاءتو فقط في تحسين تنافسية المؤسسة يعتبر خطرا عمى المؤسسة 
كبيرا قد يقع فيو، بل عميو أن يحضر الشخصية التي تنوب عنو، وأن يعمل عمى نقل الكفاءات  وخطأ
لمستخدمين، مما يمغي نقطة ضعف كانت المؤسسة ستعاني منيا لو اعتمدت يمتمكيا إلى بقية ا التي
ن كان يعتبر كفاءة أساسية، فإنو وفي لحظة من الزمن يمكن ولسبب ما أن تفقده  عميو فقط، فيو وا 

 ولن تجد من يعوضو. المؤسسة
ولأن المسير سواء كان عمى رأس المؤسسة أو يشغل مناصب أخرى، ىو قائد مجموعة من 

فمن بين الأدوار الحديثة التي يقوم بيا ىي تدريب فرق العمل ومرافقتيا، لذا يعرف بالمسير  فراد،الأ
يكون ىو المسؤول عن إنشاء ثقافة ومجموعة من السموكيات وطرق وأساليب العمل  المرافق، بحيث
 كفاءات فرق العمل، بما يستجيب لمتطمبات الوظيفة وأىداف المؤسسة. التي يطور بيا

 الانتقال ليس بالضرورة أن يكون بشكل رسمي، فانتقالو بشكل غير رسمي قد ينمي العلاقاتىذا 
بين كل الأفراد في المؤسسة ويسيم في ظيور الكفاءات الجماعية، ىذه الأخيرة بالإضافة إلى 

ن كانت الكفاءات الجماعية تعتبر لدى  الكفاءات الفردية تعتبر مفتاحا لتحسين تنافسية المؤسسة، وا 
أىمية، فالمؤسسة التي تفقد ثقافتيا تسيل منافستيا مقارنة بالمؤسسة التي فقد تكفاءاتيا  البعض أكثر

 .الفردية
 معضمة تسيير الكفاءات -5

 بأنو توجد أربعة معضلات تواجييا المؤسسة في تسيير كفاءاتيا، وذلك انطلاقا من Doz Yيرى 
 3يا ومتغيرات المحيط، وتتمثل في:الخصائص التي تتميز بيا وكيف تتكيف مع احتياجات

 تنوع الكفاءات بين الضمنية والصريحة، يصعب عمى المؤسسة التعرف عمييا ومن ثمة نقميا -
 وتنميتيا داخميا، إلا باعتماد آليات بطيئة أو أن تتركيا فتبقى في مكانيا وقد تختفي؛

 الأساسية التي توجد عن الكفاءات الأساسية توجد في عدة مستويات خاصة وعامة، فالكفاءات -
 مستوى خاص فرد أو جماعة ستكون ذات أىمية كبيرة بالنسبة لممؤسسة، لكن يصعب عمييا
 نقميا وتحويميا إلى مستويات أخرى، أما الكفاءات الأساسية العامة فيمكن أن تكون مصدرا
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 سية،حيث ستفقد خصائص الكفاءات الأسا ،لمميزة التنافسية لكن ذلك سيكون لفترة محددة
 فكيف توازن المؤسسة بين الكفاءات الأساسية الخاصة والكفاءات الأساسية العامة؟

 الكفاءات الأساسية تتطمب الديمومة، لكن المؤسسة تعمل في محيط متغير، فمثلا نجد أن للإبداع -
 سببيا دور ميم في تقميص مدة حياة ىذه الكفاءات، وىو ما يعني أن الكفاءات الأساسية التي تك

 المؤسسة تصبح غير نافعة بظيور معارف جديدة؛
الكفاءات الأساسية تتميز بالعمق بحيث تتعمق في المؤسسة وتتميز بالجمود، إذ يمكن أن  -
 المؤسسة فائضا في الكفاءات التي لدييا في الأنشطة التي تعرف تراجعا أو الأنشطة المعششة تواجو

 .تيا ككفاءات أساسيةوبالتالي ستفقد ىذه الكفاءات ميزاتيا وصلاحي
 إن وجود مثل ىذه التناقضات يتطمب من المؤسسة أن تجد حلا ليا،كي تستفيد منيا بشكل كبير

 يعود بنتائج إيجابية عمى تحسين تنافسيتيا، ىذا الحل يكمن بالدرجة الأولى في تسييرىا.
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 الخاتمة
التنمية في الدول النامية، وذلك لخصوصياتيا وقدرتيا تعتبر الصناعات الصغيرة والمتوسطة قاطرة 

عمى مواجية الأزمات المالية والاقتصادية، وعمى مساىمتيا في الحد من البطالة، والجزائر عمى غرار 
باقي الدول، اىتمت بيذا النوع من المؤسسات، وسخرت ليا الكثير من الييئات والآليات الداعمة ليا، 

 بارز في تطورىا ونموىا واستحداث العديد من مناصب الشغل.والتي كان ليا الأثر ال
فيو الذي الناشئة أو القائمة،  المسير من أىم ركائز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة سواءيعتبر 

يضمن الاستمرارية بالنسبة لممؤسسات الناشئة، والتوسع بالنسبة لممؤسسات القائمة منذ سنوات. ولكن حتى 
جب أن تكون لو مقومات، بدونيا لا تنجح المؤسسة، ولعل أىم ىذه المقومات ىو يقوم المسير بدوره ي

 تكوين المسير تكوينا خاصة يتلائم وطبيعة نشاط المؤسسة وخصوصيتيا. 
                                                           
1
 - Ministère de l’industrie, de la Petite et moyenne entreprise et de la promotion de l’investissement, Bulletin 

d’information statistique de la PME, n
0
30, mai  2017, p :7. 

2
 Penrose E.T., Facteurs, conditions et mécanismes de la croissance de l’entreprise, trad. S et L Mayret, 

Rennes : Edition Hommes & technique, p. 44 
3
، أطروحة دكتوراه علوم في علوم التسيير، جامعة إشكالية تحسين القدرة التنافسية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرلزهر العابد،  - 

 .001، ص: 2102، 2قسنطينة 
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  .المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و خصوصيات  الابتكار

 د.بعيطيش شعباف د. قركش عيسى 
  -أ –أستاذ محاضر   -ب –أستاذ محاضر 

 جامعة المسيمة –قسـ عمكـ التسيير  جامعة المسيمة –قسـ عمكـ التسيير 
Kaissa28@gmail.com baitichechaabane@yahoo.fr 

 ممخص:ال

 المعمكمات كالاتصالات تكنكلكجيا خاصة الجديدة، التقنيات في الكبير كالتقدـ العكلمة مف كلا إف
فالمؤسسػات بػاختلاؼ  المنافسػة، الصػدارة فػي يحتػؿ كتكصػيماا مبتكػرة كمنتجػات خػدمات إنشػا  جعػؿ قػد

 الاسػتجابةك تحسػيف قػدراتاا فػي  التنافسػي مكقعاػا تقكيػة أجػؿ مػف للابتكػارأكثػر  بحػاج كأحجاماػاأنكعاػا 
 .لمتطمبات عملائاا

مػػف التكافػػؽ بػػيف خصائصػػاا  نػػكعإحػػداث بالنسػػبة لممؤسسػػات الصػػ يرة ك المتكسػػطة فاػػي مطالبػػة ب
فػػإذا كػػاف صػػ ر الحجػػـ ك قمػػة المكانيػػات الماليػػة كالبشػػرية تشػػكؿ عائقػػا  ك حاجتاػػا للابتكػػار،التػػي تميز ػػا 

 اقتصػارالتػي تعنػي  الجكاريػة أماماا في القياـ بعممية البحث ك الابتكػار ، فإنػب بالمقابػؿ تتػيا لاػا خاصػية 
 تكاصؿبالضافة إلى معرفتاا الجيدة لعملائاا ك ال محددة منتجات في مجاؿ محدد ك التعامؿ مع نشاطاا
تتماشػى  منتجػات تطػكير لاػا كؿ  ذا يشكؿ نقطة قكة لاا كفرصة ملائمة تتيا ،عملائاا مع مباشرة بصكرة

 . ك العملا  السكؽ متطمبات مع
  الابتكار ، البحث كالتطكير، المؤسسات الص يرة كالمتكسطة، الكممات المفتاحية:
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 تمهيد:
تشػػػكؿ المؤسسػػػات الصػػػ يرة كالمتكسػػػطة أحػػػد متػػػاتيا كدعػػػائـ التنميػػػة الاقتصػػػادية المنشػػػكدة، فاػػػي    

تشػكؿ ال البيػة العظمػى فػي النسػيؤ المؤسسػاتي لمكثيػر مػػف الػدكؿ الناميػة ك المتقدمػة عمػى حػد السػكا ، كمػػا 
نمكذجػا خاصػا  مناػا التي تجعػؿك دكف غير ا مف المؤسسات تنترد بجممة مف الخصائص ك المميزات  أناا
ك  ػي كماػا عناصػر تػنعكس   ،قرباػا مػف اوسػكاؽ ك المتعػامميفجانػب  إلػى تسػييرؿ كالتمكيالنشا  ، ال في

قػػػدرتاا ك اتجا اػػػا نحػػػك الابتكػػػار كدعامػػػة أساسػػػية تضػػػمف بقا  ػػػا ك تحػػػافظ عمػػػى  بصػػػكرة مباشػػػرة عمػػػى 
  تنافسيتاا.

علاقػػػة بػػػيف  بعػػػض خصكصػػػيات سػػػنحاكؿ مػػػف خػػػلاؿ  ػػػذي الكرقػػػة تكضػػػيا الانطلاقػػػا ممػػػا سػػػبؽ   
ك  ،الرئيسػية لمدراسػة الشػكاليةعمػى  الجابػةالمؤسسات الص يرة ك قدرتاا عمػى الابتكػار ك ذلػؾ مػف خػلاؿ 

 هل تشكل خصوصييات المؤسسيات الصيغيرة و المتوسيطة ااأميا فز محفيزا  التالي: النحكعمى التي جا ت 
  امى الابتكار؟

 
I-  و المتوسطة.مفهوز و خصاأص المؤسسات الصغيرة 

العديػػػد مػػػف المعػػػايير المعتمػػػدة فػػػي تحديػػػد متاػػػكـ المؤسسػػػات الصػػػ يرة ك المتكسػػػطة تختمػػػؼ  تكجػػػد  
الدراسػػات بػػنف  نػػاؾ  إحػػدلبػػاختلاؼ طبيعػػة الاقتصػػاد أك القطػػاع الػػذم تطبػػؽ بػػب  ػػذي المعايير،فقػػد بينػػت 

 .1دكلة 75مف  أكثرتعريؼ لممؤسسات الص يرة ك المتكسطة في  55أكثر مف 
ف تحديػػد متاػػكـ المؤسسػػات الصػػ يرة ييرئيسػػ بصػػكرة عامػػة تتتػػؽ أغمػػب الدراسػػات عمػػى تحديػػد معػػاريف 

أحد ما كمي  يشمؿ عدد العماؿ ك بعض المؤشرات المحاسبية ك المالية ك الآخر نكعي يرتبط كالمتكسطة 
 مباشرة ببعض الخصائص التي تنترد باا  ذا المؤسسات.

I-1  المعايير الكمية لتحديد مفهوز المؤسسات الصغيرة و المتوسطة: 
بمكجػػػػب  ػػػػذا المعيػػػػار يػػػػتـ تحديػػػػد متاػػػػكـ المؤسسػػػػات الصػػػػ يرة ك المتكسػػػػطة تبعػػػػا لمجمكعػػػػة مػػػػف 
المؤشرات الكمية القابمة لمقياس، سكا  اتخذت شكلا نقديا كقيمة المبيعات، القيمػة المضػافة، قيمػة اوصػكؿ 

 عدد العماؿ، كمية المبيعات أك حجـ النتاج.الثابتة  أك كميا ك
كما يمكػف أف نجػد أيضػا مجمكعػة مؤشػرات مركبػة يمكػف اسػتخداماا فػي تحديػد متاػكـ المؤسسػات 

 .2الص يرة كالمتكسطة مثؿ: نسبة رأس الماؿ إلى العمؿ أك نسبة المبيعات إلى رأس الماؿ
ف معظػػػـ الػػػدكؿ تعتمػػػد فػػػي تعريتاػػػا ك بػػػالرغـ مػػػف كثػػػرة  ػػػذا النػػػكع مػػػف المؤشػػػرات ك تعػػػدد ا إلا أ

 لممؤسسات الص يرة ك المتكسطة عمى معيارم رأس الماؿ كعدد العماؿ خصكصا.
I-1-1 يعػػػد مػػػف أ ػػـ المعػػػايير المسػػتخدمة فػػػي تحديػػػد متاػػكـ المؤسسػػػات الصػػػ يرة معيييار ايييدد العميييال :

 حيث تقسـ المؤسسات بمكجبب عمى ثلاثة أنكاع:    كالمتكسطة،
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: ك ػػي مؤسسػػات تكظػػؼ أعػػدادا كبيػػرة مػػف العمػػاؿ يصػػؿ عػػدد ـ إلػػى صييادية الكبيير المؤسسييات الا ت -ف
 الآلاؼ في بعض اوحياف.

كتسػػػمى كػػػذلؾ كحػػػدات الاسػػػت لاؿ التػػػردم ك ػػػي تشػػػمؿ كافػػػة أكجػػػب النشػػػاط  المؤسسيييات المصيييغرة: -ب
الاقتصػػػادم، كتشػػػترؾ كماػػػا فػػػي صػػػتة كاحػػػدة تتمثػػػؿ فػػػي قيػػػاـ صػػػاحب المؤسسػػػة بإدارتاػػػا بصػػػتة أساسػػػية 

 3يستعيف ببعض العماؿ عند الحاجة شرط أف لا يزيد عدد ـ عف عشرة عماؿ.ك 
: تحتػػؿ مكقعػػا كسػػطا بػػيف النػػكعيف السػػابقيف كتكظػػؼ مػػابيف عشػػرة المؤسسييات الصييغيرة و المتوسييطة-جييي

 عماؿ كخمسمائة عامؿ عمى أقصى تقدير.
I-1-2  :لممؤسسػػة سػػكا   نتاجيػػةيعتبػػر رأس المػػاؿ عنصػػرا حاكمػػا فػػي تحديػػد الطاقػػة المعيييار رفس المييال

تعمؽ اومػر بػالتككيف الرأسػمالي الثابػت لممؤسسػة، أك فيمػا يتعمػؽ بػالآلات كالمعػدات النتاجيػة المسػتخدمة، 
 لذا يعد رأس الماؿ مف المعايير اوساسية لتمييز ك تحديد حجـ المؤسسة.

مارات محػدكدة فالمؤسسات الص يرة ك المتكسطة تتميز عف غير ا مف المؤسسػات باسػتخداـ اسػتث 
 كرأس ماؿ محدكد في أغمب اوحياف.

I-2.المعايير النواية لتحديد مفهوز المؤسسات الصغيرة و المتوسطة: 
 إف استخداـ المعايير الكمية بمترد ا لا يكتي لتحديد متاكـ دقيؽ لممؤسسات الص يرة كالمتكسطة،

يػػا المسػػتخدمة، فقػػد تكػػكف المؤسسػػة نظػػرا لاخػػتلاؼ درجػػات النمػػك بػػيف الػػدكؿ كاخػػتلاؼ مسػػتكيات التكنكلكج
 ص يرة مف حيث نسبة العمالة فياا ك كبيرة في مكجكداتاا كمبيعاتاا ك العكس صحيا. 

ي حػػكؿ تعريػػؼ المؤسسػػات الصػػ يرة ك المتكسػػطة ثلاثػػة معػػايير رئيسػػة ر فػػي تقريػػBoltonك قػػد قػػـ 
 .4السكقيةلتحديد متاكماا ك  ي: الاستقلالية في التسيير، نمط الممكية كالحصة 

I-2-1:كيقصػػد باػػا اسػػتقلالية المؤسسػػة فػػي الدارة ك العمػػؿ، ك أف يكػػكف المالػػؾ  ػػك المػػدير  الاسييتميلية
كالمسػػير دكف تػػدخؿ جاػػات خارجيػػة، ك أف ينتػػرد باتخػػاذ كػػؿ القػػرارات ك تحمػػؿ كػػؿ المسػػؤكلية كاممػػة فيمػػا 

 .5يخص التزامات المؤسسة تجاي ال ير
I-2-2 :ممكيتاػا إلػى القطػاع الخػاص الصػ يرة ك المتكسػطة بكػكف أغمباػا يعػكد  تتميز المؤسسػاتالممكية

دكر المػدير  اػايمعػب مالك ،معظماا فرديػة أك عائميػة، كما أف شركات أمكاؿ في شكؿ شركات أشخاص أك
 .6كالمنظـ كصاحب اتخاذ القرار الكحيد

I-2-3تتميز المؤسسات الص يرة ك المتكسطة بنناا مؤسسات محمية النشاط فػي أغمػب الحصة السو ية :
 اوحياف كبحصة سكقية ص يرة مقارنة بالمؤسسات الكبيرة التي تعمؿ في نتس النشاط. 

I-3-.التعاريف المختمفة لممؤسسات الصغيرة و المتوسطة 
I-3-1 الصغيرة و المتوسطة.تعريف الهيأات والمنظمات الدولية و الإ ميمية المؤسسات 
I-3-1-1 : قػػدـ البنػػؾ الػػدكلي مػػف خػػلاؿ فرعػػب والمؤسسػػة الدكليػػة لمتمكيػػؿو تعريتػػا  تعريييف البنييد الييدول

 :7المؤسسات الص يرة ك المتكسطة يميز فيب بيف اوشكاؿ الثلاثة التالية
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أصػكلاا عمػاؿ ك لا يزيػد إجمػالي  10: ك  ي كؿ مؤسسة يقؿ عدد مكظتياا عػف المؤسسة المصغرة -أ
 دكلار أمريكي. 100.000عف 
 30عػاملا ك لا يزيػد إجمػالي أصػكلاا عػف  50ك ي كؿ مؤسسة تضـ أقؿ مف  المؤسسة الصغيرة: -ب

 مميكف دكلار أمريكي ك نتسب بالنسبة لحجـ المبيعات السنكية.
عامػػؿ، أمػػا أصػػكلاا كحجػػـ  300ك ػػي كػػؿ مؤسسػػة لا يزيػػد عػػدد عمالاػػا عػػف المؤسسيية المتوسييطة: -ج
 مميكف دكلار أمريكي.   15عاتاا السنكية فاي أقؿ مف مبي

I-3-1-2 :تعريف الاتحاد الأورب  لممؤسسات الصغيرة و المتوسطة 
تعريتػػػػا جديػػػدا لممؤسسػػػػات الصػػػػ يرة ك المتكسػػػػطة   2003مػػػػام  6تبنػػػت المجنػػػػة اوكربيػػػػة بتػػػاري  

، كقػػد فصػػؿ 8 2005انتي اقترحػػت تعمػػيـ تطبيػػؽ بنػػكد  ػػذا التعريػػؼ فػػي كامػػؿ دكؿ الاتحػػاد بدايػػة مػػف جػػ
 التعريؼ المقترح بيف كؿ مف المؤسسات المص رة، الص يرة ك المتكسطة مثمما يظار في الجدكؿ التالي : 

 (: تعريؼ المؤسسات الص يرة ك المتكسطة في الاتحاد اوكربي. 11جدول ر ز) 
 ادد العمال 

 مجموع الميزانية فو ر ز الأامال 

 مميكف أكرك 2أقؿ مف  مميكف أكرك 2أقؿ مف  10أقؿ مف  المؤسسات المص رة

 مميكف أكرك 10أقؿ مف  مميكف أكرك 10أقؿ مف  50أقؿ مف  المؤسسات الص يرة
 مميكف أكرك 43أقؿ مف  مميكف أكرك 50أقؿ مف  250أقؿ مف  المؤسسات المتكسطة

Source: European commission,op.cit, p5. 
I-3-1-3 المتوسطة ف  الجزاأر. تعريف المؤسسات الصغيرة و 

تجمت جاػكد الجزائػر فػي مجػاؿ ايجػاد تعريػؼ نمػكذجي لممؤسسػات الصػ يرة ك المتكسػطة بصػدكر 
 12/12/2001المػػػػؤرخ فػػػػي:  01/18القػػػػانكف التػػػػكجياي لترقيػػػػة المؤسسػػػػات الصػػػػ يرة ك المتكسػػػػطة رقػػػػـ 

 المكضكع ،حيث أعطى تعريتا يضع حدا لمتراغ القانكني الحاصؿ ك الجدؿ القائـ حكؿ  ذا9
بمكجب القانكف السابؽ تعرؼ المؤسسات الص يرة ك المتكسطة بنناا:و كػؿ مؤسسػة لنتػاج السػمع  

عامػػػؿ ك رقػػػـ أعمالاػػػا السػػػنكم لا  250ك  1كالخػػػدمات كمامػػػا كانػػػت طبيعتاػػػا القانكنيػػػة، تشػػػ ؿ مػػػا بػػػيف 
دينػػػار جزائػػػػرم ك  مميػػػػكف 500مميػػػار دينػػػػار جزائػػػرم أك لا يتجػػػاكز مجمػػػػكع ميزانيتاػػػا السػػػنكية  2يتجػػػاكز 

 10.تستكفي شركط الاستقلالية و 
 كيمكف تكضيا جزئيات التعريؼ السابؽ مف خلاؿ الجدكؿ المكالي:

 (: تعريؼ المؤسسات الص يرة ك المتكسطة  في الجزائر. 12جدول ر ز) 
 مجمكع الميزانية )دج(  أك رقـ اوعماؿ )دج( عدد العماؿ 

 مميكف  10أقؿ مف  مميكف  20أقؿ مف  10أقؿ مف  المؤسسات المص رة
 مميكف  100أقؿ مف  مميكف  200أقؿ مف   49إلى  10مف  المؤسسات الص يرة  

 مميكف  500مميكف إلى  100مف  مميار  2مميكف إلى  200مف  250أكثر مف  المؤسسات الكبيرة
 .8، ص 2001ديسمبر  15،بتاري  77:الجريدة الرسمية لمجماكرية الجزائرية،العدد  المصدر
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ك كمػػا يبينػػب الجػػدكؿ فػػإف التعريػػؼ الرسػػمي المؤسسػػات الصػػ يرة ك المتكسػػطة يرتكػػز عمػػى ثلاثػػة  
محاكر رئيسة:عدد العمػاؿ، رقػـ اوعمػاؿ أك مجمػكع الميزانيػة، إضػافة إلػى شػرط الاسػتقلالية ك الػذم متػادي 

% مػػف رأس ماؿ المؤسسة مممػكؾ  25نص القانكف التكجياي السابؽ: بنف لا يككف أكثر مف نسبة  حسب
 11لمؤسسة أك مجمكعة مؤسسات أخرل لا ينطبؽ عمياا تعريؼ المؤسسات الص يرة كالمتكسطة.

، تػـ تعػديؿ التعريػؼ الرسػمي لممؤسسػات الصػ يرة ك المتكسػطة، ك ذلػؾ بعػد 2017بداية مف سنة 
المتضػػػػػمف القػػػػػانكف التػػػػػكجياي لتطػػػػػكير  2017جػػػػػانتي  10المػػػػػؤرخ فػػػػػي  02-17نكف رقػػػػػـ صػػػػػدكر القػػػػػا

المؤسسػػػات الصػػػ يرة ك المتكسػػػطة كالػػػذم ياػػػدؼ حسػػػب نػػػص المػػػادة اوكلػػػى منػػػب إلػػػى تعريػػػؼ المؤسسػػػات 
الصػػ يرة ك المتكسػػطة ك تحديػػد تػػدابير الػػدعـ كالآليػػات المخصصػػة لاػػا فيمػػا يتعمػػؽ بالنشػػا  ك النمػػا  ك 

 .12الديمكمة
حػػػافظ التعريػػػؼ الجديػػػد لممؤسسػػػات الصػػػ يرة ك المتكسػػػطة عمػػػى بعػػػض جكانػػػب التعريػػػؼ السػػػابؽ  

كالحدكد الدنيا ك القصكل لعدد العمػاؿ ك شػرط الاسػتقلالية، بينمػا ادخػؿ التعريػؼ الجديػد حػدكدا جديػدة فػي 
تصػػػػيلا لاػػػػذا الجكانػػػػب الماليػػػػة المتعمقػػػػة بػػػػرقـ اوعمػػػػاؿ ك مجمػػػػكع الميزانيػػػػة، ك يتضػػػػمف الجػػػػدكؿ المػػػػكالي ت

 التعريؼ الجديد: 
 : التعريف الجديد لممؤسسات الصغيرة و المتوسطة  ف  الجزاأر.( 03)جدول ر ز 

 مجمكع الميزانية )دج(  أك رقـ اوعماؿ )دج( عدد العماؿ 
 مميكف  20أقؿ مف  مميكف  40أقؿ مف  10أقؿ مف  المؤسسات الص يرة جدا
إلى  10مف  المؤسسات الص يرة  

49  
 مميكف  200أقؿ مف  مميكف  400أقؿ مف 

إلى  50مف  المؤسسات المتكسطة
250  

 1مميكف إلى  200مف  مميار  4مميكف إلى  400مف 
 مميار 

مف القانكف التكجياي لتطكير المؤسسات   10 ،09،08:مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى نصكص المكاد : المصدر
، الجريدة  الرسمية 2017يناير  10ق المكافؽ لػ  1438ربيع الثاني  11في  المؤرخ 17-02الص يرة كالمتكسطة، رقـ 

 .6، ص2017يناير  11،  بتاري   02لمجماكرية الجزائرية  العدد 
نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ ثبات الحدكد المتعمقة بعػدد العمػاؿ بالنسػبة لمشػرائا الثلاثػة ) الصػ يرة ك 

لماليػػة فقػػد تػػـ مضػػاعتتاا جميعػػا مقارنػػة بمػػا كرد فػػي التعريػػؼ المتكسػػطة ك الصػػ يرة جػػدا( بينمػػا الحػػدكد ا
، نشػػػير أيضػػػا إلػػػى أف   ػػػذا القػػػانكف تضػػػمف مػػػادة جديػػػدة تعػػػالؤ إشػػػكالية تصػػػنيؼ  2001السػػػابؽ لسػػػنة 

المؤسسة في حالة التعارض بيف معيار عدد العماؿ ك رقـ اوعماؿ أك مجمكع الميزانية، حيث تنص المادة 
عدد  عمالاا ، كفي  فئة  أخرل  طبقا  لرقـ   ت  مؤسسة  في  فئة  معينة  كفؽإذا  صنتعمى انب :و  11

مجمػػػػػػكع  الحصػػػػػػيمة   مجمػػػػػػكع  حصػػػػػػيمتاا ، تعطػػػػػػى  اوكلكيػػػػػػة لمعيػػػػػػار  رقػػػػػػـ  اوعمػػػػػػاؿ  أك أعمالاػػػػػػا  أك
 .13لتصنيتااو
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I-4-.خصاأص المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 
الصػػ يرة كالمتكسػػطة فػػي العناصػػر يمكػػف حصػػر ك تبكيػػب أ ػػـ الخصػػائص التػػي تميػػز المؤسسػػات 

 التالية:
I-4-1.الخصاأص المرتبطة بالنشأة، التمويل و الاستثمار 
مف بيف أف الخصائص التي تتميز باا المؤسسات الصػ يرة ك المتكسػطة فػي  ػذا المجػاؿ نػذكر العناصػر  

 التالية:
تحتػػػػاج إلػػػػى سػػػػاكلة التنسػػػػيس ك التػػػػي تسػػػػتمد ا أساسػػػػا مػػػػف خاصػػػػية صػػػػ ر الحجػػػػـ ممػػػػا يجعماػػػػا لا  -

مستمزمات كبيرة لنشائاا، سكا  تعمؽ اومر برأس الماؿ المستثمر، أك باليد العاممة اللازمة للانطػلاؽ 
 .14في العمؿ

محدكديػػة الكصػػكؿ إلػػى مصػػادر التمكيػػؿ الخارجيػػة نتيجػػة لعػػدـ قػػدرتاا عمػػى تقػػديـ الضػػمانات اللازمػػة  -
   لت طية القركض.

لقػػدرتاا عمػػى التكيػػؼ مػػع مختمػػؼ الظػػركؼ ممػػا يسػػاعد عمػػى  المركنػػة ك المقػػدرة عمػػى الانتشػػار نظػػرا -
 تحقيؽ التكازف الج رافي ك الاقميمي لمتنمية.

محدكديػػة الانتشػػار الج رافػػي، لكػػكف معظػػـ المؤسسػػات الصػػ يرة ك المتكسػػطة تنخػػذ شػػكؿ اسػػتثمارات  -
 .15ااعائمية ذات طابع محمي أك جاكم، كما تعتمد عمى اوسكاؽ الجكارية في تسكيقاا لمنتجات

تتميز المؤسسات الص يرة ك المتكسطة باعتماد ػا بشػكؿ عػاـ عمػى الخامػات كالمػكاد اوكليػة المحميػة،  -
كمػػا تعتمػػد الكثيػػر مناػػا عمػػى اسػػت لاؿ كالمػػكاد المتبقيػػة كالتالتػػة الناجمػػة عػػف عمػػؿ المؤسسػػات اوكبػػر 

 .16حجما كالتي تشترؾ معاا في ممارسة نتس النشاط
ج مف السكؽ لنقص نسبة اوصكؿ الثابتة إلى اوصػكؿ الكميػة فػي أغمػب ساكلة كحرية الدخكؿ كالخرك  -

 .17اوحياف، كزيادة نسبة رأس الماؿ إلى مجمكع الخصكـ كحقكؽ أصحاب المشركع
I-4-2.الخصاأص المرتبطة بالإدارة و التسيير 

 مف أ ـ  ذي الخصائص نذكر ما يمي:
ة كافػػػة العمميػػػات الاداريػػػة ك التنيػػػة، ك  ػػػك يعتبػػػر المالػػػؾ  ػػػك المػػػدير ك المسػػػير،إذ يتػػػكلى باػػػذي الصػػػت -

 . 18المخطط ك المقرر الذم يرسـ جميع السياسات المستقبمية لممؤسسة
المركنة في التسػيير، سػكا  تعمػؽ اومػر فػي تعامػؿ المؤسسػة مػع مكارد ػا الداخميػة )المركنػة العمميػة(،  -

ية (، أكفي تصرفاتاا التي أك في قدرتاا عمى التكيؼ مع مختمؼ الحالات كالظركؼ ) مركنة تنظيم
 .19تقكـ باا في سبيؿ إنجاز ك تحقيؽ أ دافاا )مركنة استراتيجية(

كجكد حكافز عمػى العمػؿ كالابتكػار كالتجديػد كالتضػحية كالرغبػة فػي تحقيػؽ اسػـ تجػارم كشػارة كأربػاح  -
 كتحمؿ المخاطرة.

 .20العامميفسرعة ك ساكلة اتخاذ القرار بالنظر لقمة التدرج الكظيتي ك عدد  -
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تتميػػػز المؤسسػػػات الصػػػ يرة ك المتكسػػػطة بقػػػدرتاا التائقػػػة عمػػػى القيػػػادة ك التكجيػػػب، ك إقنػػػاع العػػػامميف  -
 .21باوسس ك السياسات التي تحكـ كتنظـ العمؿ داخؿ المؤسسة

القػػدرة عمػػى بنػػا  علاقػػات قكيػػة مػػع زبائناػػا ك مكردياػػا، نظػػرا لمصػػ ر النسػػبي لمسػػكؽ الػػذم تنشػػط فيػػب،  -
 تماد مالكياا عمى علاقاتاـ الشخصية في كؿ تعاملاتاـ. الى جانب اع

II – مفاهيز فساسية حول الابتكار و مختمف المصطمحات ذات العي ة به 
كثيرا ما تثار مسنلة التمييز بيف مقاصد مختمؼ المصطمحات ك دلالتاا الم كية أك حتى 

التجديد ك البحث كالتطكير كماا متا يـ يكثر تداكلاا في  الاصطلاحية، فالابتكار، الاختراع كالبداع،
في  كذات دلالات مختمتة اوحيافمختمؼ اودبيات الدارية باعتبار ا مصطمحات مترادفة في بعض 

 أحياف أخرل.
تكضيحا لذلؾ سنحاكؿ تقديـ ك تمحيص مختمؼ  ذي المتا يـ ب ية الكصكؿ إلى تكيصا دلالات 

 كؿ مصطما ك تكضيا الحدكد التاصمة بينب ك بيف غيري المصطمحات.
II-1-  نشاطات البحث و التطوير 
II-1- 1 -  :الذم يادؼ إلى يقصد بالبحث كالتطكير النشاط مفهوز و فهداف البحث و التطوير

كيميز عادة بيف نكعيف مف البحث:  ،إضافة معرفة أك تقنية جديدة في مجاؿ النتاج كالعمميات أك الدارة
أما التطكير فاك استخداـ لنتائؤ البحث، اوساسي منب كالتطبيقي، مف أجؿ  ،بحث أساسي كبحث تطبيقي

 .22كالدارية إدخاؿ تحسينات سكا  في المنتجات أك في العمميات النتاجية
II-1-2 -  :او داؼ التي تتكخا ا المؤسسة مف خلاؿ  تتمثؿفهداف البحث و التطوير ف  المؤسسة

 : 23عممية البحث كالتطكير فيما يمي
 .اكتشاؼ كتعزيز المعرفة كتكليد اوفكار كالمتا يـ الجديدة 
  بداع المنتجات الجديدة كتحسيف المنتجات الحالية المطمكبة في  .السكؽتطكير كا 
 .تحسيف كتطكير عمميات النتاج أك البيع مف خلاؿ تقميؿ التمؼ أك الضياع 
 .المحافظة عمى حجـ المبيعات كزمف التقديـ في السكؽ 
 .التنكيع في المنتجات لتمبية رغبات أكبر قاعدة ممكنة مف المستامكيف 
 .تكسيع المبيعات إلى مناطؽ ج رافية جديدة أك الدخكؿ في أسكاؽ جديدة 
 .الاستتادة مف السعة النتاجية المعطمة كتحسيف جكدة المنتجات الحالية 
  إجرا ات دفاعية أك  جكمية ضد منافسيف معينيف إضافة إلى بعض او داؼ اوخرل كختض

 العمالة تكافر الطاقة ...ال .
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II – 2-  :لممشركعات الص يرة يعد البداع كالابتكار مسنلة حاسمة في القدرة التنافسية الإبداع و الابتكار
كالمتكسطة في ظؿ  ذي الظركؼ القميمية كالدكلية الجديدة،حيث تككف القدرة التنافسية وم مشركع 
مر كنة بقدرتب المستمرة عمى تحسيف كتعديؿ منتجاتب كأساليبب كنمط عممب مف ناحية،كعمى التكيّؼ مع 

 ظركؼ السكؽ المت يرة بصتة مستمرة مف ناحية أخرل.
-II2- 1- مفهوز الإبداع و الابتكيار( يعػرؼ البػداع حسػب:JOSEPH  Schumpeter بننػب وإنتػاج) 

 عمػى أك الحصػكؿ جديػدة سػكؽ فػتا جديػدة، إنتػاج  يكمػة إدخػاؿ جديػدة، عمػؿ طريقػة اعتمػاد جديدة سمعة
، كمػػا يعػػرؼ مػػف منظػػكر اقتصػػادم بننػػب والتطبيػػؽ الاقتصػػادم للاختػػراع، إذ يتحقػػؽ 24جديػػدو إنتػػاج مػػكرد

الابتكػػار مػػف خػػلاؿ التعاقػػد عمػػى عمميػػة أك نظػػاـ لونتػػاج أك هلػػة أك منتػػكج، كباػػذا فالابتكػػار يضػػيؼ بعػػدا 
 .25اقتصاديا إلى جانب البعد التقني للاختراعو

(  كالذم قد يترجـ في بعض اوحياف كذلؾ  وبالتجديدو،  Innovationيعد الابتكار ترجمة لكممة )
المنتؤ الحالي كغالبا ما يستخدـ الاختراع ك الابتكار في أدبيات الابتكار  ذا اوخير الذم يعني تجديد 

 كمترادفيف بكصتاما التكصؿ إلى فكرة جديدة ك مف ثـ إلى منتؤ جديد عادة ما يرتبط بالتكنكلكجيا.
اوثر الكاضا في رسـ الحدكد بيف الاختراع ك الابتكار ،  F.M. Schererكانت وعماؿ  يضع  

ك يضع تمييزا اقتصاديا بيناما، حيث يرل أف الاختراع يعتمد عمى التنثيرات التنية في حيث استطاع أ
تكليد التكرة الجديدة، حيث أف المكارد المممكسة ك المكاد تككف أقؿ أ مية في ضماف تحقيقب كتكاممب، أما 

في نقؿ التكرة إلى  الابتكار فإنب يحقؽ التنثيرات الاقتصادية ك تككف  ذي المكارد المممكسة أكثر أ مية
 .26المنتؤ الجديد

( كالبػػػػػػداع Innovation( إلػػػػػػى التػػػػػػرؽ بػػػػػػيف الابتكػػػػػػار)Carrier  &Garandمػػػػػػف جانبػػػػػػب أشػػػػػػار )
(Creativity مف خلاؿ أفو البداع يتعمؽ باستكشاؼ فكرة جيدة مميػزة، أمػا الابتكػار فيتعمػؽ بكضػع  ػذي )

ة تقػػدماا المؤسسػػة لزبائناػػا، إذا كػػاف البػػداع التكػػرة مكضػػع التنتيػػذ عمػػى شػػكؿ عمميػػة، أك سػػمعة، أك خدمػػ
 .27متعمؽ باوشخاص فإف الابتكار يتعمؽ بالمؤسسة كبنشاطاا النتاجي كالتسكيقيو

-II2- 2-  :رغـ أف نتائؤ فهمية نشاطات الإبداع و الابتكار ف  المؤسسات الصغيرة و المتوسطة
مختمؼ الدراسات التي تناكلت علاقة الابتكار بحجـ المؤسسة عمكما ك المؤسسات الص يرة ك المتكسطة 
 (عمى كجب التحديد كانت دائما لصالا المؤسسات الكبيرة، فعمى سبيؿ المثاؿ في دراسة أكلى لػ 

(Schumpeter  ر لممركنة كالديناميكية اعتبر أف المؤسسات الص يرة أكثر ابتكارا بالنظ 1934سنة
ليؤكد التناسب الطردم بيف حجـ المؤسسة ك  1942العالية التي تتميز باا، لكنب عاد بعد ذلؾ سنة 
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مستكيات الابتكار، ذلؾ أف المؤسسات الكبيرة في ال الب ما تمتمؾ القدرة المالية لتمكيؿ الابتكارات أكثر 
 .28تاا العديد مف الدراسات اوخرلمف المؤسسات الص يرة، ك ي نتس النتائؤ التي أكد

الحالية في الكقت الحالي تؤكد نتائؤ العديد مف الدراسات الميدانية  الحصائياتأف تتبع الدراسات ك 
كانت اوكثر قدرة عمى تحقيؽ  أف المؤسسات الص يرة كالمتكسطة التي استطاعت إحداث ابتكارات،

ذات المنتجات التي تتميز بقدر كبير مف كالمتكسطة  إيرادات خارجية كبيرة، كما أف المؤسسات الص يرة
الابتكار كالتجديد  ي اوكثر قدرة عمى الانخراط في تكسيع أسكاقاا، كلاسيما عمى دخكؿ أسكاؽ جديدة 

 غير محمية كأسكاؽ .
III- تتػػيا العديػػد مػػف الحصػػائيات  :مسيياهمة المؤسسييات الصييغيرة و المتوسييطة فيي  اممييية الابتكييار

كالدراسات المتكفرة إمكانية التعبير عف مدل مسا مة المؤسسات الصػ يرة ك المتكسػطة فػي تتعيػؿ عمميػات 
 الابتكار مف خلاؿ  عدة مؤشرات أ ماا تطكر عدد طمبات برا ات الاختراع التي تعكد ممكيتاا لاا. 

 ملايػيف 9 حػكؿ (Cogentics, Inc)البحػكثانطلاقػا مػف دراسػة مؤسسػة ) (R. Stingerيشػير 
 % فػي سػا مت المؤسسػات  ػذي أف كجػد كعمالتاػا مبيعاتاػا سػجلات تعقػب فبعػد كجديدة، ص يرة مؤسسة

 بنف أخرل دراسة تشير ،كما الجذرية مف البداعات 90% ك مختمتة صناعة 362 في البداعات مف 55
 .29ص يرة الحجـ كمؤسسات مستقميف مخترعيف نتاج  ك العشريف القرف في الابتكارات نصؼ مف أكثر

% مػػف إجمػػالي طمبػػات 22.6فػػي فرنسػػا تسػػتحكذ المؤسسػػات الصػػ يرة كالمتكسػػطة عمػػى نسػػبة تتػػكؽ 
 .201430المعاد الكطني لمممكية الصناعية لسنة الاختراع كفؽ إحصائيات 

صػتة ملازمػػة لممؤسسػات الصػػ يرة ك المتكسػطة بػػاختلاؼ حجماػا كطبيعػػة  يػػا يعتبػر الابتكػػار نفػي ألما
 :31ة في الشكؿ المكاليدك  ك ما يمكف تكضيحب مف خلاؿ البيانات الكار نشاطاا الممارس، 
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 المبتكرة  الألمانية  : نسبة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة01شكل ر ز 
 ( 2113  -2111)  حسب  طاع النشاط لمفترة

 
Source : SME Investment and Innovation France, Germany, Italy and Spain, p48 

Adresse internet : https://www.kfw.de/PDF/Download-
Center/Konzernthemen/Research/PDF-Dokumente-Studien-und-Materialien/SME-

Investment-and-Innovation-October-2015.pdf 
 

حالػة التناسػب الطػردم بػيف حجػـ المؤسسػة كالابتكػار الكاردة  فػي الشػكؿ أعػلاي  اورقاـيلاحظ مف ة خلاؿ 
حيػػػث يظاػػػر أف المؤسسػػػات المتكسػػػطة الحجػػػـ كبػػػاختلاؼ قطػػػاع النشػػػاط المنتميػػػة إليػػػب أكثػػػر ابتكػػػار مػػػف 

مػػػف ، %24.4ك  %42.6، %54.6المؤسسػػػات الصػػػ يرة كالمصػػػ رة ك ذلػػػؾ كفقػػػا لمنسػػػب التػػػي قػػػدرت ب
كبالنسبة لقطاع النشاط نجد المؤسسات المص رة الناشطة في مجػاؿ تجػارة الجممػة أكثػر ابتكػارا  أخرلجاة 

مػػف نظيراتاػػا فػػي قطاعػػات الخػػدمات كالبنػػا  ك الصػػناعة ، بالمقابػػؿ نجػػد المؤسسػػات المتكسػػطة الحجػػـ ك 
  .اوخرللاقتصادية القطاعات ا بقي  تتتكؽ عمى مثيلاتاا فيالص يرة المشت مة في قطاع الصناعة 

 
 
 
 
 
 

 بناء صناعة
تجارة الجملة و 

 التجزئة
 الإجمالي الخدمات

مصغرة. م  27,90% 14,90% 30,50% 24,10% 24,40%
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0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

70,00%

80,00%



110 

 

 :الخاتمة

يشكؿ الابتكار احد أ ـ متاتيا النجاح بالنسبة لممؤسسات الص يرة ك المتكسطة ك مدخلا ماما      
ك ما تشادي مف حدة في المنافسة يمكناا مف تحقيؽ التميز التنافسي في ظؿ البيئة الاقتصادية الحالية 

 العملا  .كت ير سريع في متطمبات ك رغبات 

إف الخصائص كالمميزات التي تنترد باا المؤسسات الص يرة ك المتكسطة ، تمثؿ في أغمباا 
تحديات كعكائؽ حقيقية تقؼ حائلا أماـ استمراريتاا في ظؿ مت يرات البيئة الاقتصادية الحالية ك ما 

حمية، غير أنب ك عمى النقيض يميز ا مف ديناميكية كعدكانية كبيرة، إضافة إلى حدة المنافسة الدكلية ك الم
اغتناماا ك مف ذلؾ يمكف أف تشكؿ  ذي الخصكصيات إذا ما استطاعت المؤسسات الص يرة ك المتكسطة 

أحسنت التعامؿ معاا، نقاط قكة ترتكز عمياا في تقديـ منتجات ك خدمات مبتكرة تستجيب لمتطمبات 
 عملائاا ك مختمؼ المتعامميف معاا.
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 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  بالجزائرحاضنات الأعمال في ترقية دور 
 بن عيسى إليامأ.                           بوقناديل محمد د.                               د. مراد اسماعيل

 المركز الجامعي عين تموشنت
 الممخص:

 ،الدول المتقدمة والنامية عمى حد سواء تزايدت أىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في اقتصاديات
، لكن نجاح ىذه  المحمية بالمساىمة بالناتج المحمي، التشغيل ....الخ تنمية  الوبرز دورىا كأداة فعالة في 

لذلك كان لزاما عمى الدول أن توفر ليا مختمف  ليات دعم ومرافقة من اجل نجاحيا ،آالمؤسسات يستمزم وجود 
تعتبر من الآليات إقامة شبكات الدعم ولعل أبرزىا ما يعرف بحاضنات الأعمال، التي الإمكانيات من خلال 

  اليامة والفعالة في تنمية وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.
 

 التسييل. الكممات المفتاحية: المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، حاضنات الأعمال، المشاتل ، مراكز
Résumé: 
         Importance accrue des petites et moyennes entreprises dans les économies des pays développés 

et pays en développement confondus, et a émergé comme son rôle comme un outil efficace dans le 

développement local pour contribuer au produit intérieur brut, exploitation .... etc, mais le succès de 

ces institutions nécessite l'existence de mécanismes de soutien et d'accompagnement pour réussir, il 

incombait aux Etats de leur fournir les différentes possibilités à travers la mise en place de réseaux 

de soutien, plus particulièrement les soi-disant pépinières d'entreprises, qui sont importants et 

efficaces dans le développement des petites et moyennes entreprises des mécanismes. 

 

Mots clés: petites et moyennes entreprises, les pépinières d'entreprises, les pépinières, les centres de 

facilitation. 
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 المقدمة :

لقد أصبح لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الآونة الأخيرة مكانة ىامة في التنمية الشاممة، وذلك من 
خلال مساىمتيا بصفة فعالة في التخفيف من الأزمة الاقتصادية والإجتماعية الحادة، والمساىمة في النمو 

دة البطالة المتفشية في الوسط الشباني، إذ الاقتصادي وجمب الاستثمارات. وكذا المساىمة في التخفيف من ح
 من القيمة المضافة.  %70% من مناصب الشغل في الدولة المتطورة وتساىم بـ60تشير الدراسات إلى أنيا توفر 

وبالنظر إلى سيولة تكييفيا ومرونتيا التي تجعميا تتميز بقدرة ىائمة عمى الجمع بين التنمية الإقتصادية 
، وخمق الثروة عن طريق تشجيع الإستثمار وروح المخاطرة لدى أصحاب رؤوس الأموال، وتوفير مناصب العمل

فإننا نجدىا تمثل أفضل الوسائل المتاحة للإنعاش الإقتصادي في ظل الإصلاحات الاقتصادية .مما يستوجب 
 م.توفير كل الدعم والمرافقة من اجل نجاحيا ليذا وجدت حاضنا الاعمال لمقيام بيذا الدور المي

 انطلاقا مما سبق، يمكن طرح الإشكالية الرئيسية الموالية: 
 ما هو دور حاضنات الأعمال في دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ؟                   

 كما يمكن طرح التساؤلات الموالية:       
 .كيف تعرف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد الجزائري ؟ 
 سات الصغيرة والمتوسطة ؟.ما ىو تعداد المؤس 
 .ما ىي مراحل احتضان المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؟ 
 فرضيات البحث 

يتطمب تحميل الإشكالية محل الدراسة اختبار مجموعة من الفرضيات التي تعتبر إجابات مبدئية عمى       
 مختمف التساؤلات المطروحة فييا:

تقلًا بذاتو، بفضل خصائصو وسماتو التي تميزه عن تعتبر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة قطاعا مس -1
 المؤسسات الكبيرة ومختمف الأشكال التي يأخذىا.

 لحاضنات الاعمال  دور ميم في تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر. -2
 :أهمية الدراسة 

ودعم  المؤسسات تستمد ىذه الدراسة أىميتيا من الدور الذي أصبت  تمعبو حاضنات الاعمال في تنمية 
الصغيرة والمتوسطة والتي بدورىا تدفع عجمة التنمية الاقتصادية، وتوفير مناصب جديدة لمشغل وخمق لمقيمة 

 المضـافة عمى المستوى الكمي في اقتصاديات الدول المتقدمة و الدول النامية عمى حد سواء.
 :أهداف الدراسة 
 غيرة والمتوسطة ؛ابراز دور حاضنات الأعمال في دعم المؤسسات الص 
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  محاولة الوقوف عمى حاضنات الاعمال في الجزائر ؛ 
 الطرق المستعممة من أجل مرافقة ودعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر؛ معرفة 
 :منهج الدراسة 

تماشيًا مع طبيعة ىذا الموضوع، سنستخدم المنيج الوصفي التحميمي؛ بغرض وصف وتحميل  تطورات         
ات الصغيرة والمتوسطة خلال السنوات الماضية ،وكذلك إبراز دور حاضنات الأعمال في مرافقة المؤسس

 المؤسسات الصغيرة .
  : هيكل الدراسة 

محاور أساسية متمثمة في النقاط  ثلاثةوبيدف الإحاطة بجوانب ىذه الإشكالية نعتمد في تحميميا عمى        
 التالية :

   المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. 
 .  حاضنات الأعمال 
 حاضنات الاعمال بالجزائر. 
 : المحور الأول : المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

من خلال ىذا المحور سنتطرق الى مفيوم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة و تطورىا خلال الفترة الممتدة 
 . 2015-2005ما بين 

 ـزائـري: مفهـوم المؤسّسـات الصغـيرة والمتوسطة في الإقتـصاد الج -1

من الصّعب إيجاد تعريف موحّد ينطبق عمى كل المؤسّسات الصغيرة والمتوسّطة، ذلك  أنّ  مفيوم ىذه 
المؤسّسات يختمف من دولة إلى أخرى ومن نظام إقتصادي إلى آخر، فالمؤسسة الصغيرة  في الولايات المتّحدة 

 ول النّامية. الأمريكية تصنّف ضمن المؤسّسات المتوسّطة أو الكبيرة في الد

فحسب الدكتور محمد محروس إسماعيل يمكن تعريف الصناعات الصغيرة والمتوسّطة بأنيا :"مجموعة من 
المشروعات التي تقوم بالإنتاج عمى نطاق صغير، وتستخدم رؤوس أموال صغيرة، وتوظف عدداً محدوداً من 

  1يا الآلية، وتطبق مبدأ تقسيم العمل.الأيدي العاممة، وتتبع أسموب الإنتاج الحديث، أي يغمب عمى نشاط

غير أنّو وبالرّغم من اختلاف المفاىيم والتعاريف التي تعطى لممؤسّسات الصغيرة والمتوسّطة، إلّا أنّيا 
 تتقارب كمّما أقيمت عمى عدد من المعايير نذكر منيا : 

 عـدد العمال في المؤسسة؛ -
 حجـم رأس المال؛ -
 رقم الأعمـال؛ -
 تسيير المشروع.الإستقلالية في  -
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وعميو فإنّ  المؤسسة الصغيرة والمتوسّطة ىي تمك التي تتّصف بمحدودية قدراتيا مقارنة بالمؤسّسات الكبيرة،    
سواء من حيث رأس المال المستثمر، عدد العمال المستخدمين، رقم الأعمال أو من حيث الإستقلالية في تسيير 

 المشروع.
  2المجنة الأوروبية المؤسسة الصغيرة والمتوسّطة كالآتي : المؤسسة المتوسّطة:وفي ىذا الإطار عرّفت          

مميون أورو، أو ميزانية سنوية  40عامل وبرقم أعمال سنوي أقل من  249و 50ىي كل مؤسسة تشغّل بين 
 مميون أورو. 27لا تتعدّى 

عامل، وتحقق رقم  49و 10بين أمّـا المؤسسة الصغيرة: فيي كل مؤسسة تتمتّع بالإستقلالية وتشغّل ما  -
 مميون أورو. 5مميون أورو أو حصيمة سنوية لا تتعدّى  7أعمال سنوي يساوي عمى الأقل 

عمال وذات رقم أعمال سنوي لا يتجاوز  09إلى  1في حين أنّ المؤسسة المصغّرة: ىي تمك التي تشغّل من  -
  مميون فرنك. 20

أعطى تعريفا حديثا لممؤسسات الصغيرة فمقد  (L' ANASE)اتحاد بمدان جنوب شرق آسيا أما 
 والمتوسطة،الذي يعتمد عمى مؤشر العمالة كمعيار أساسي والممخص في الجدول التالي:

 : تعريف إتحاد بمدان جنوب شرق آسيا لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة.( 11الجدول رقم )
 نوع المؤسسات عدد العمال

 فيةمؤسسات عائمية و حر  عمال 10إلي  1من 
 مؤسسات صغيرة عامل 49إلي   11من
 مؤسسات متوسطة عامل 100إلي  50من 

 مؤسسات كبيرة عامل  100أكثر من 
Source: BLED.F. financement des entreprises  LEFEBURE édition PARIS, 1992, p 793. 

سّطة بأنّيا مؤسسة تشغّل ما بين فمقد أخذ بالمعايير الأوروبية، فعرّف المؤسسة المتو  3أما المشرّع الجزائري
مميون ومميـاري دينار، أو يكون مجموع حصيمتيا السنوية  200شخص، ويكون رقم أعماليا ما بين  250و 50

 مميون دينار. 500و 100ما بين 

 200عامل، ولا يتجاوز رقم أعماليا السنوي  49إلى  10أمّـا المؤسسة الصغيرة فيي التي تشغّل ما بين 
أمّـا المؤسسة المصغّرة فيي التي تشغّل  مميون دينار. 100نار أو لا يتجاوز مجموع حصيمتيا السنوية مميون دي

 10مميون دينار أو يتجاوز مجموع حصيمتيا السنوية  20عمال، وتحقق رقم أعمال أقل من  09من عامل إلى 
 ملايين دينـار.  

 ة والمتوسطة حسب القانون الجزائري.والجدول الآتي يبيّـن تصنيف المؤسّسات الصغير         
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 (: تصنيف المؤسّسات حسب القانون الجزائري 02الجدول رقم )
 المعاييـر
رقم الأعمال )مميـون  عدد العمـال المؤسسـة

 الميزانية  )مميـون دينار( دينار(

 11 01 10إلـى  11من المؤسّسة المصغّرة 
 111 011 90إلـى  11من  المؤسّسة الصغيرة 

 011إلـى  111 0111إلـى  011 001إلـى  01من  المؤسّسة المتوسّطة 
Source: Ministére des PME, actes des assises nationales de la PME, 2004, P01 

 تطور  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة :  -0
ا من حيث تطور ساعدت المنظومة القانونية التي تخص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلى الرقي بي    

تعدادىا، وتطورىا في عدة قطاعات، ىذا إضافة إلى مساىمتيا في الاقتصاد الوطني من خلال مناصب العمل 
 التي توفرىا، إضافة إلى إحداث القيمة المضافة وبروزىا في التجارة الخارجية من تصدير واستيراد.

 تطور عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -0-1
حسب  2015إلى غاية  2005( تطور عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من سنة 3ل رقم )يبين الجدو      

  .نوع المؤسسة
 (0110-0110(: تطور المؤسسات الصغيرة خلال ) 10الجدول رقم )

 المجموع الصناعة التقميدية المؤسسات العمومية المؤسسات الخاصة السنة 
2005 245842 874 96072 342788 
2006 269806 739 106222 376767 
2007 293946 666 116347 419590 
2008 392013 626 126887 519526 
2009 455398 591 131505 587494 
2010 482892 557 135623 619072 
2011 511856 572 146881 659309 
2012 550511 557 160764 711832 
2013 601583 557 175676 777816 
2014 656949 542 194562 852053 
2015 716895 532 217142 934569 

: تم إعداد الجدول بالاعتماد عمى نشرية المعمومات الإحصائية التي تصدرىا وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المصدر
من الموقع   2016الى  2006والصناعة التقميدية، ، لسنوات 

http://www.mdipi.gov.dz/IMG/pdf/Bulletin_PME_no28.pdf  25/11/2016تم الاطلاع عميو بتاريخ . 

(، فإن عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بصفة عامة يشيد تطورا 3ىو ملاحظ من الجدول رقم ) كما
 .2015سنة   934569إلى  2007سنة   419590مستمراً في الجزائر، انطلاقاً من 
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من خلال نفس الجدول ، يتضح أن عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة تشيد ارتفاعاً كبيراً من 
ارتفعت  2008و 2007مؤسسة ، وبين سنتي  293946إلى  2007، حيث بمغ تعدادىا في سنة سنة لأخرى

أكثر  2009مؤسسة، ووصل عددىا سنة  392093ووصل تعدادىا  %33,39بشكل كبير، وبمغت نسبة النمو 
ألف مؤسسة فيما تعدت  492لتصل إلى أكثر من  2010ألف مؤسسة، لتعرف كذلك ارتفاعاً سنة  455من 
ألف مؤسسة صغيرة ومتوسطة،لتصل الى  711تعدت  2012ألف مؤسسة، وفي  511أكثر من  2011سنة 

 الف مؤسسة . 716اكثر من 

، 2007أما فيما يتعمق بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة العمومية، فيي تشيد تراجعاً مستمراً ابتداء من سنة  
عادة تنظيم القطاع العام، حيث تعتبر خوصصة مؤسسات القطاع  وىذا التراجع ناجم عن تغير البنية الييكمية وا 

 .2015مؤسسة سنة  532العام، عنصراً أساسياً في انخفاضيا ، لتصل إلى 
 حركية متعمقة بتوزيع  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة :  -0-0
سنة  ( ىذه الحركية مابين4تعرف المؤسسات الصغيرة حركية خلال كل سنة، حيث يوضح الجدول رقم )        

 .2015و 2014
 الجدول رقم)  0110(:حركية عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة سنة 9

0110 
0110حركية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة   

 طبيعة 0119
 إنشاء إعادة إنشاء شطب الزيادة المؤسسة 

شخص   909090 41919 6949 7956 40912 009011
 معنوي

شخص   009000 42304 - 690 41614 009109
 طبيعي

 المجموع  851511 84223 6949 8646 82526 009109
: تم إعداد الجدول بناء عمى نشرية المعمومات الإحصائية التي تصدرىا وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة المصدر

 . 2016،ماي  28التقميدية، رقم: 
 سطة خاصة موزعة عمى : مؤسسة صغيرة ومتو   851511تم تسجيل  2014عند نياية سنة 

  : مؤسسة صغيرة ومتوسطة . 496989أشخاص معنوية 
   : مؤسسة صغيرة ومتوسطة . 354522أشخاص طبيعية 

 مؤسسة صغيرة ومتوسطة خاصة موزعة عمى : 934037فتم تسجيل  2015أما سنة   
  : مؤسسة صغيرة ومتوسطة . 537901أشخاص معنوية 
  : ة ومتوسطة .مؤسسة صغير  396136أشخاص طبيعية 
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 41919سجمت ارتفاع في عدد المؤسسات الصغيرة إذ تم إنشاء  2015وبمقارنة السنتين يلاحظ أن سنة      
مؤسسة   40912مؤسسة ،ما أدى إلى زيادة قدرت بـ  6949مؤسسة ، و إعادة إنشاء  7956مؤسسة و شطب 
 صغيرة ومتوسطة .

 لايات : تموقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب الو  -0-0
تتوزع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بشكل غير متساوي بسبب الطابع الجغرافي لمبلاد، فيي تتميز        

( يبين توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة في الولايات 5ولاية، والجدول رقم) 12بتمركز أغمبيتيا في 
 اثنا عشر الأولى. 

 0110الصغيرة والمتوسطة حسب الترتيب لمولايات الأولى لسنة  (: توزيع عدد المؤسسات0الجدول رقم)

 نسبة التمركز 
عدد السكان 

(0119)  
 عدد المؤسسات

 الترتيب الولاية 0110
 11 الجزائر 60678 2988145 20
 10 تيزي وزو 32097 1127607 28
 10 وهران 26634 1454078 18
 19 بجاية 26182 912577 29
 10 فسطي 23884 1489979 16
 19 تيبازة 23299 591010 39
 19 بومرداس 19882 802083 25
 19 البميدة 18398 1002937 18
 10 قسنطينة 17048 938475 18
 11 عنابة 13466 609499 21
 11 باتنة 13053 1119791 12
 10 شمف 12379 1002088 12
 المجموع 537901 117 420 

رية المعمومات الإحصائية التي تصدرىا وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة : تم إعداد الجدول بناء عمى نشالمصدر
 .28،2016التقميدية، رقم: 

( تمركز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الشمال، حيث تتمركز الكثافة السكانية 5يوضح الجدول رقم)
الأولى الجزائر العاصمة وتمييا وىران في ، وتأتي في المرتبة   والمناطق العمرانية ويشتد النشاط الاقتصادي

المرتبة الثانية .يرجع ىذا التركيز إلى عدة عوامل، منيا ما يرتبط بالتطور الاقتصادي، ومنيا ما تدخل فيو 
العوامل البسكولوجية، فالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة تتميز بحجميا الصغير، وتتركز أساسا في فرع 



119 

 

ومية والنشاط التجاري، وبأقل نسبة في فرع الصناعة الغذائية، وىي كميا نشاطات موجية البناء والأشغال العم
 للاستيلاك النيائي.

 المحور الثاني : حاضنات الأعمال 
 مفهوم حاضنات الأعمال :  -1

تفتقر المؤسسة الصغيرة لمعديد من مقومات النمو والنجاح لذلك فيي تحتاج لحاضنة الأعمال في مراحميا 
لى لدورة حياتيا لتزويدىا بمقومات الاستمرار، ليذا سنتعرض أولا إلى مفيوميا تعريفيا وذكر أنواعيا ثم الأو 

 أىدافيا. 
 تعريف حاضنات الأعمال :  -1-1  

 National Business Incubationتعرف الجمعية الوطنية الأمريكية لحاضنات الأعمال 
Association (NBIA) " :ىيئات تيدف إلى مساعدة المؤسسات المبدعة الناشئة  حاضنات الأعمال بأنيا

ورجال الأعمال الجدد, وتوفر ليم الوسائل والدعم اللازمين )الخبرات, الأماكن, الدعم المالي( لتخطي أعباء 
 4ومراحل الانطلاق والتأسيس, كما تقوم بعمميات تسويق ونشر منتجات ىذه المؤسسات ".

بأنيا:" بـيـئـة أو إطار متكامل من المكان والتجييزات والخدمات  يمكن أيضا تعريف حاضنات الأعمال
دارة وتنمية وتطوير  والتسييلات وآليات المساندة والاستشارة والتنظيم مخصصة لمساعدة رواد الأعمال في بدأ  وا 

عاية ودعم المنشآت )الاقتصادية( الجديدة )الإنتاجية أو الخدمية أو المتخصصة في البحث والتطوير( وحماية ور 
ىذه المنشآت، لمدة محدودة )أقل من سنتين في الغالب ولكنيا لا تتجاوز الثلاث سنوات(، بما يخفف عن ىؤلاء 
الرواد المخاطر المعتادة ويوفر ليذه المنشآت فرصا أكبر لمنجاح، وذلك من خلال كيان قانوني مؤسس ليذا 

 5". الغرض ويتمتع بالإمكانيات والخبرات والعلاقات اللازمة

مؤسسة قائمة بذاتيا ليا كيانيا القانوني، تعمل عمى توفير "و يمكن تعريف حاضنات الأعمال  عمى أنيا 
جممة من الخدمات والتسييلات لممستثمرين الصغار الذي يبادرون بإقامة مؤسسات صغيرة بيدف شحنيم بدفع 

يمكن ليذه المؤسسات أن تكون تابعة أولي يمكنيم من تجاوز أعباء مرحمة الإنطلاق )سنة مثلا أو سنتين( و 
لمدولة، أو أن تكون مؤسسات خاصة أو مؤسسات مختمطة، غير أن تواجد الدولة في مثل ىذه المؤسسات يعطي 

 6. "ليا دعما أقوى

أي أن حاضنة الأعمال ىي عممية وسيطة بين مرحمة بدء النشاط ومرحمة النمو لممؤسسات،وتساىم ىذه  
زويد المبادرين بالخبراء والمعمومات والأدوات اللازمة لنجاح المشروع وبذلك فإن حاضنة العممية في تقييم أو ت

الأعمال تعتبر كبرنامج تنموي يساعد في تنويع النشاط الاقتصادي وتكوين الثروة ونشر التكنولوجيا وتسويقيا، 
 وخمق فرص عمل بالإضافة إلى تخفيض أخطار الاستثمار لممؤسسات الصغيرة.
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 نواع حاضنات الأعمال:أ 2-1 -
يوجد اختلاف في تصنيف الحاضنات ويرجع ذلك إلى اليدف الذي وجدت من أجمو الحاضنة، وقد أخذنا         

 تصنيفين ميمين: 
 7يضم التصنيف الأول ما يمي: التصنيف الأول: -1-0-1
 حاضنات الجيل الأول )الحاضنات التقنية الأساسية( : -

تبني منتجاتيا عمى المعرفة كرأسماليا الأكبر )الحواسيب...(، أي المنتجات التي  تدعم المؤسسات التي      
تفوق مجموع المقومات التقنية الداخمية في صنعيا تكاليف المواد الأولية واليد العاممة، تكون ىذه الحاضنات ذات 

 علاقة وطيدة بالجامعات ومعاىد الأبحاث .
 لتقميدية( :حاضنات الجيل الثاني )ذات القاعدة ا -

تضم المؤسسات الزراعة والصناعية والغذائية والصناعات اليدوية والميكانيكية...إلخ. تدعم من طرف       
 مراكز الأبحاث والمدارس الفنية ترتبط بالجماعات المحمية والجمعيات التجارية والصناعية والغرف التجارية.   

الخدمات المتخصصة كالدورات الفنية الاستشارية إضافة إلى تقدم   حاضنات الجيل الثالث )مراكز التجديد( : -
 خدمات خاصة.

 8:  يشمل التصنيف الثاني ما يمي التصنيف الثاني: -1-0-0
 تيتم بمنطقة جغرافية معينة لتنميتيا واستغلال مواردىا المحمية. الحاضنة الإقميمية: -
قل التكنولوجيا بيدف تحقيق الجودة العالية والقدرة تيتم باستقطاب رأس المال الأجنبي ون الحاضنات الدولية: -

 عمى التصدير لمخارج.
: تقام داخل منطقة صناعية حيث يتم ربط المؤسسة المحتضنة بالمصانع الكبرى لتبادل الحاضنات الصناعية -

 المنافع وذلك بعد تحديد احتياجات ىذه المنطقة من الصناعات والخدمات المساندة.
: تركز عمى قطاع أو نشاط محدد بيدف خدمتو وتدار بواسطة خبراء مختصين المحددحاضنات القطاع  -

 بالنشاط المحدد )المخترعين، البرمجيات، الصناعات اليندسية...(.
تيتم برفع المستوى التكنولوجي لممؤسسة المحتضنة واستثمار تصميمات حديثة  الحاضنات التكنولوجية: -

الأجيزة الحديثة. كما تساعد الباحثين عمى الانتقال بنتائج أبحاثيم من مرحمة لمنتجات جديدة وتوفير المعدات و 
 الإبداع المخبري إلى مرحمة الترويج التجاري لنتائج الأبحاث.

تنتمي لمجامعة أو لمراكز البحث، تيدف لتطوير أفكار وأبحاث وتصميمات أعضاء ىذه  الحاضنات البحثية: -
 ل الجامعة.المراكز والاستفادة من ورش معام

تقدم كل خدمات الحاضنة ماعدا توفير العقار. مثل مراكز تنمية المؤسسات الصغيرة    الحاضنات الافتراضية: -
 و المتوسطة بالغرف التجارية الصناعية.



121 

 

إن تزايد عدد مستخدمي الإنترنت يدل عمى استمرار تزايد حجم التجارة  عبر الإنترنت مما  حاضنة الإنترنت: -
زيادة الحاجة إلى حاضنات الأعمال التي تساعد مؤسسات الإنترنت عمى النمو حتى الوصول لمرحمة  يؤدي إلى
 9النضج.

 تيدف حاضنة الأعمال لتحقيق عدة أىداف، أىميا ما يمي:  :   أهداف الحاضنات-1-0
 تقديم خدمات لممشاريع داخل وخارج الحاضنات؛ -
 ؛  ترويج ثقافة الريادة والإبداع والابتكار  -
 مساندة و مساعدة المؤسسات الريادية الصغيرة عمى مواجية صعوبات مرحمة الانطلاق والتأسيس؛ -
 تنمية ميارات العمل الحر والقدرة عمى إدارة المشروع بشكل مستقل ؛  -
 ؛ وثوقية نجاح المشروع من خلال الخدمات الشاممة التي تقدميا الحاضنة - 
 والمواىب؛ الكفاءات لذوي بالنسبة خصوصا ، العمل فرص وزيادة خمق - 
 رعاية ومساعدة المشروعات الجديدة في مرحمة البدء والنمو والنجاح ؛ - 
 ؛ ربط الحاضنة مع الحاضنات الأخرى إقميميا وعالميا لتبادل الخبرات والاستفادة -
 اكتشاف القدرات الإبداعية الكامنة وترجمتيا إلى مشاريع إنتاجية متميزة ؛ - 
إقامة مجموعة خدمات داعمة ومتميزة مثل الجودة والتسويق وقاعدة المعمومات الفنية والتجارية ووحدات  - 

 الاختبار والقياس لخدمة المشروعات الصغيرة والكبيرة داخل وخارج الحاضنة ؛
 .تعزيز ثقافة التدريب الذاتي وثقافة خمق فرصة العمل بدل انتظارىا من الدولة ومكاتب التشغيل - 
 :الصغيرة والمتوسطة المؤسسات احتضان مراحل-0

الحاضنة  داخل إقامتيا من المختمفة المراحل خلال بالحاضنة الممتحقة المؤسسات ومتابعة رعاية تتم
حيث تبتدئ بمرحمة الدراسة والمناقشة الابتدائية والتخطيط، ثم مرحمة إعداد المشروع، تمييا مرحمة التأسيس 

 10وأخيرا مرحمة الخروج من الحاضنة: ومرحمة النمو والتطور
 بين الشخصية المقابلات خلال ومن المرحمة، ىذه فيوالتخطيط: الابتدائية والمناقشة الدراسة مرحمة 2-1 

 :من التأكد يتم بمشروعاتيم، والمتقدمين الحاضنة إدارة
 ومشروعاتيم؛ دينعمى المستفي الاختيار معايير انطباق ومدى المشروع( ، أو) الفكرة صاحب جدية  -
 المشروع؛ إدارة عمى المقترح العمل فريق قدرة -
 للأسواق؛ الدخول عمى المنتج قدرة تضمن التي والخطط التسويقية الدراسة -
 .المشروع لتوسعات المستقبمية الخطط -
 إعداد أثناء الأولى المرحمة في إلييا التوصل يتم التي النتائج ضوء فيالمشروع : خطة إعداد مرحمة  2-0

 Plan ).المشروع خطة بإعداد المشروع صاحب يقوم وتسويقياً، وفنياً  اقتصادياً  المشروع دراسة جدوى
Business) 
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 مع والتعاقد المشروع تأسيس المرحمة ىذه خلال ويتمالنشاط: وبدء لمحاضنة والإنضمام التأسيس مرحمة  2-0
 .وحجمو نشاطو نوع مع يتناسب موقع مكان أو لو ويخصص الحاضنة،

 ومعاونتيا الحاضنة داخل تعمل التي المشروعات أداء متابعة خلاليا ويتمالمشروع: وتطوير نمو مرحمة 9 -2
 بإدارة المتخصصة المعاونة الفنية الأجيزة من والاستشارات المساعدات خلال من عالية نمو تحقيق معدلات عمى

 مع بالتعاون الحاضنة داخل تتم التي لدورات التدريبيةوا العمل وورش الندوات في المشاركة عمى علاوة الحاضنة،
 .المعنية المؤسسات

 بعد عادة وتتم الحاضنة، داخل لممشروعات بالنسبة النيائية المرحمة وىي الحاضنة :  من التخرج مرحمة 2-0
 حيث متخرج،ل لمعايير محددة طبقاً  وذلك بالحاضنة، المشروع قبول من سنوات ثلاث إلى سنتين بين فترة تتراوح

 بحجم الحاضنة خارج نشاطو بدء عمى وأصبح قادراً  والنمو، النجاح من قدراً  حقق قد المشروع يكون أن يتوقع
 .أكبر أعمال

 المؤسسات بيا تمر المراحل التي مختمف ويوضح تقنية، أعمال لحاضنة نموذجا التالي الشكل لنا ويمخص
 . الحاضنة من طرف المقدمة ماتالخد و العام المحيط إلى بالإضافة ، المحتضنة

 
  المحور الثالث : حاضنات الاعمال بالجزائر 
 نشأة حاضنات الأعمال في الجزائر -1

ليرسم الخطوط الواجب وضعيا حيز التنفيذ من أجل تكفل أحسن  2001جاء القانون التوجييي لسنة        
عدّة وكالات وصناديق تعمل عمى تأىيل ىذه بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وترقيتو، والمتضمّن إنشاء 

علام وتوجيو ودعم وتنمية ومرافقة  13المؤسسات من خلال المادة  التي تنص عمى أنو يتم إجراءات التأسيس وا 
 03رقم  تنفيذي مرسوم ثم تم إصدارالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة عن طريق مراكز تسييل تنشأ ليذا الغرض. 

وبذلك تعد  .تديرىا التي والمنظمات العامة والييئات عمل الحاضنات وأنواعيا،لمتعريف بنظام  2003سنة 
 تأخر ويمكن إرجاع الأعمال، ولم تعط ليا أىمية إلا في السنوات الأخيرة، الجزائر حديثة العيد بعممية حضانة

 11إلى عدة أسباب أىميا: الجزائر في الأعمال حاضنات مشاريع انطلاق
 .2003 المؤسسات إلى سنة  حاضنات لنشاط المنظمة والمراسيم القوانين صدور تأخر -
 الصغيرة والمتوسطة. المؤسسات تنمية في الأعمال حاضنات بأىمية والاقتصادي السياسي الوعي عدم -
 المشرع الجزائري أن حيث نجد القانوني، إطارىا في خصوصا الأعمال المتعمقة بحاضنات المفاىيم غموض-

 الخدمي. في القطاع تختص المؤسسات التي  مشاتل أشكال نم شكلا الحاضنة جعل
 الجزائر. في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات قطاع منيا يعاني التي والعقبات المشاكل-
 الحاضنات.  وتسيير لإدارة اللازمة الكفاءات توفر عدم-
 ر.في الجزائ العمومية والييئات الإدارات منيا تعاني لا تزال التي البيروقراطية-
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 ومراكز المؤسسات قامت الدولة بإنشاء محاضن تنمية ومرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إطار      
تقديم المشورة الاقتصادية والفنية والمساعدات  عمى تعملىيئات الدعم وآليات و  التسييل التي أخذت شكل ىياكل

 نذكر منيا: والمتوسطة، الصغيرة لممؤسسات المادية والمالية
 مؤسسات لإنشاء الشباب فئة التي تعمل عمى مساعدة ANSEJ)الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب )-

 .إلى ما كان مسطرا تصل لم النتائج إلا أن صغيرة،
لاستقبال واحتضان ومرافقة المشاريع  25/02/2003أنشئت في  مشاتل المؤسسات الصغيرة والمتوسّطة-

 العامّة المختمفة.الجديدة عن طريق تقديم الخدمات 
المكمّف بترقية المناولة لتكثيف نسيج المؤسسات الصغيرة  22/04/2003أنشئ في  المجمس الوطني-

 والمتوسّطة ودمجيا في الأسواق العالمية.
 .25/02/2003أنشئ في  المجمس الوطني الاستشاري لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسّطة-
لتجسيد  2005/ 03/05أنشئت في  (ANDPMIات الصغيرة والمتوسّطة )الوكالة الوطنيّة لتطوير المؤسس -

 سياسة التعاون والشراكة. 
إضافةً إلى ىيئات أخرى تعمل من قريب أو بعيد عمى دعم وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة كالوكالة       

 ، (CCIة والصناعة )غرف التجار  ،(CNIالمجمس الوطني للاستثمار )، (ANFIالوطنية لمعقار الصناعي )
الصندوق الوطني لمتأمين ، (CGCI)صندوق ضمان قروض الاستثمار  ،(FGAR)صندوق ضمان القروض 

الصندوق الوطني لترقية نشاطات ،  (Crédit Bail)القرض بالإيجار لشراء المعدات ،(CNAC)عمى البطالة 
 ...  (ANGEM)مصغر، الوكالة الوطنية لتسيير القرض ال   (FNPAAT)الصناعة التقميدية

 أسباب تأخر ظهور حاضنات الأعمال في الجزائر-0
 الاقتصادية الظروف إلى الجزائر في المؤسسات ومشاتل حاضنات مشاريع انطلاق تأخر أسباب ترجع
جمالا السنوات في الجزائر بيا مرت التي السيئة والاجتماعية   12حصر ىذه الأسباب في: يمكن الماضية، وا 

 وتتمثل في:  والتشريعية: نونيةالقا الأسباب-ا
  المراسيم أولى المؤسسات، اذ صدرت ومشاتل حاضنات لنشاط المنظمة والمراسيم القوانين صدور تأخر -
 الإبداعية. لمنشاطات والمسيمة المسيرة والقانونية التشريعية النصوص ، وقمة2003سنة
 ي.القانون الإطار في خصوصا الأعمال حاضنات مفاىيم في غموض -
 وينحصر في:  التنظيمية: الأسباب -ب
 والمشاتل. الحاضنات ىذه مثل وتسيير لإدارة اللازمة والكفاءات الإطارات توفر عدم -
 الجزائر. في العمومية والييئات الإدارات منيا تعاني تزال لا التي البيروقراطية والعراقيل العقبات -
 العممي. البحث نتائج تسويق ناعية وعدمالص والشركات الجامعة بين العلاقة مستوى ضعف -
 في:  أىميا : تتجمىالأسباب المالية -جـ
 (. مخاطر... رأسمال الإبداعية )وكالات، صناديق، شركات للأفكار ماليا والداعمة المساعدة الييئات قمة -
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 العمومية. الأموال لرؤوس الضعيفة التعبئة -
 مشجعين. ديناميكي جبائي ونظام مالي محيط توفر عدم -
 الدولة. طرف من المخصصة والابتكار والتطوير البحث ميزانيات ضعف -
  المتقدمة. الدول مع مقارنة فعال بشكل التمويل عمميات في الخاص القطاع مشاركة عدم -
 ظل ففي لإقامتيا العقار إلى تحتاج اقتصادية مؤسسة وكأي الأعمال فحاضنات أسباب خاصة بالعقار: -د

 عن والتنازل الحصول بشروط الخاصة تنظيم القوانين تشيد فوضى التسيير، عدم التي لمعقار اليةالح الوضعية
 الأسعار ىناك صعوبة في الحصول عمى العقار الملائم. في الجنوني العقار والارتفاع

تنمية م.ص.م  في الأعمال حاضنات بأىمية والاقتصادي السياسي الوعي ضعف إلى أسباب أخرى: إضافة -ىـ
تأىيميا،  في صرف المجيودات إلى الوصية الييئات دفعت الجزائر، والتي في الأخيرة ىذه تعانييا التي والمشاكل

 وغير حالمة تزال لا الريادية الريادية، فالميارات النزعة تنامي الأعمال وعدم حاضنات بالية الجدي الاىتمام دون
 والسمسرة. والعمولات لمردودا سريع والاستثمار الريع ذىنية تنتشر بينما مستغمة

 دور حاضنات الاعمال في دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: -0
  13يمي: كما نوجزها مهام بثلاث القيام عمى دورىا يقتصر حيث

 في:  الخدمات ىذه ابرز تتجمى: المحتضنة لممؤسسات الخدمات تقديم-
 .)سنوات ثلاث إلى سنتين من (معينة دةلم النشأة حديثة الصغيرة المؤسسات واحتضان استقبال ضمان-
 والاتصال. الآلي الإعلام ووسائل المكتبية والتجييزات بالأثاث إمدادىا -
 التسيير. جوانب مختمف في المؤسسات ىذه مسؤولي تكوين-
 المحمي. الاقتصادي الوسط عامة وبصفة الجدد والمقاولين الجامعات، البنوك بين العلاقة توثيق -
 من تشكيمة تقديم عمى الجزائر في الأعمال حاضنات تعمل: المحتضنة لممؤسسات شاراتاست تقديم -

 وغيرىا. القانونية، المحاسبية، التجارية، المالية النواحي شتى في الاستشارات
 خلال توفير من لمعقار مسيرة بوظيفة بالقيام أيضا الجزائر في الأعمال حاضنات تضطمع: العقار تسيير -

ىذه  شغل اتفاقية وتستمر لمنشاطات ومييأ سيلا فييا الدخول ومنظمة يكون لائمة في أماكن مييأةالم المحلات
 العقاري.  السوق المطبقة في تمك عن منخفضة وبأسعار السنتين مدتيا تتجاوز محددة لا لفترة المأجورة المحلات
بتطبيق المعايير الموضوعة لعممية  وما يعاب عمى التجربة الجزائرية ايضا  عدم التزام الحاضنات         

الاحتضان، فأغمبية المؤسسات المحتضنة ىي مؤسسات قائمة عمى افكار جد تقميدية لا تحتاج فعلا الى حضانة 
او رعاية، ولا تحقق أي نوع من الترابط والتكامل فيما بينيا. اضافة ىشاشة العلاقة بين الحاضنة والجامعات 

 والتعاون شبو المنعدم بين نشاط الحاضنة  وىياكل الدعم الاخرى. ومختمف مراكز البحث العممي،
 أهداف  المشاتل ومراكز التسهيل -9

عمى ضوء المراسيم الصادرة في الجريدة الرسمية يمنكن التطرق الى الطبيعة القانونية والتنظيم والميام   
 14ز التسييل:و الأىداف التي حددىا المشرع الجزائري لكل من مشاتل المؤسسات ومراك
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   les pépinières d'entreprisesمشاتل المؤسسات  (1
 : تعريف مشاتل المؤسسات  

ىي مؤسسات عمومية ذات طابع صناعي وتجاري, تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي,         
والمتوسطة.  وتيدف إلى مساعدة ودعم إنشاء المؤسسات التي تدخل في إطار سياسة ترقية المؤسسات الصغيرة

 :  وتتخذ المشاتل احد الأشكال التالية
 المحضنة : ىي ىيكل دعم يتكفل بحاممي المشاريع في قطاع الخدمات؛ 
 ورشة الربط : وىي ىيكل دعم يتكفل بحاممي المشاريع في قطاع الصناعة الصغيرة والمين الحرفية؛ 
  إلى ميدان البحث . نزل المؤسسات : ىي ىيكل دعم يتكفل بحاممي المشاريع المنتمين 

وما يلاحظ في التعريف الجزائري لممشاتل أنو قسم أشكال المشاتل حسب نوع القطاع الذي تنتمي إليو 
المشاريع, فالمحاضن تختص بالمؤسسات العاممة بقطاع الخدمات, بينما نزل المؤسسات تتكفل بالمؤسسات 

عمال التقنية, الأمر الذي يختمف عن المفاىيم العاممة بميدان البحث, وىو المفيوم الأقرب إلى حاضنات الأ
السابق ذكرىا  المعمول بيا في الدول المتقدمة والدول النامية, حيث نجد أن تسمية الحاضنات لا تقتصر فقط 

 عمى قطاع الخدمات بل تشمل جميع أنواع القطاعات, وتختص بشكل أكثر بقطاع البحث والتكنولوجيا.
 : أهداف مشاتل المؤسسات  

يدف مشاتل المؤسسات أساسا إلى مساعدة ودعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في مراحل الإنشاء ت
 : والتأسيس عن طريق ما يمي

 تطوير التعاون مع المحيط المؤسساتي؛ 
  المشاركة في الحركة الاقتصادية, والعمل عمى أن تصبح في المدى المتوسط عاملا إستراتيجيا في

 كن تواجدىا؛التطور الاقتصادي في أما
 تشجيع بروز المشاريع المبتكرة؛ 
 تقديم الدعم لمنشئي المؤسسات الجدد؛ 
 ضمان ديمومة المؤسسات المرافقة؛ 
 .تشجيع المؤسسات عمى تنظيم أفضل 

  les centres de facilitationمراكز تسهيل المؤسسات  (0
 : تعريف مراكز التسهيل  

بع صناعي وتجار, تتمتع بالشخصية المعنوية مراكز تسييل المؤسسات ىي مؤسسات عمومية ذات طا
 والاستقلال المالي, والغاية من استحداثيا ىي تسييل  إنشاء وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. 

 : أهداف مراكز التسهيل  
 : تيدف مراكز التسييل إلى تحقيق الآتي  

 وضع شباك يتكيف مع احتياجات منشئي المؤسسات والمقاولين؛ 
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 افة التقاول؛تطوير ثق 
  ضمان تسيير الممفات التي تحظى بمساعدة الصناديق المنشأة لدى وزارة المؤسسات الصغيرة

 والمتوسطة طبقا لمتنظيم المعمول بو؛
 تقميص آجال إنشاء المؤسسات وتوسيعيا؛ 
 تشجيع تطوير التكنولوجيات الجديدة لدى أصحاب المشاريع؛ 
 مؤسسات والإدارات المركزية والمحمية؛إنشاء مكان التقاء بين عالم الأعمال وال 
  الحث عمى تثمين البحث عن طريق توفير جو لمتبادل بين حاممي المشاريع ومراكز البحث وشركات

 الاستشارة ومؤسسات التكوين والأقطاب التكنولوجية والصناعية والمالية؛
 تشجيع تطوير النسيج الاقتصادي المحمي؛ 
 ستعمال الموارد المالية؛تثمين الكفاءات البشرية وعقمنة ا 
 إنشاء قاعدة معطيات حول نسيج المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والتكنولوجيات الجديدة؛ 
  .مرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة للاندماج في الاقتصاد الوطني والدولي 
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 الخاتمة : 
 أن نذكر منيا : من  خلال الدراسة  توصمنا إلى مجموعة من النتائج، يمكن 

o  تشكّل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أحد أىمّ أولويات الحكومة الجزائرية، في إطار تكييف
الاقتصاد الوطني مع التغيرات التي يشيدىا الاقتصاد العالمي، إذ تتركز بنسب كبيرة في المدن الكبرى، مثل 

 ؛وىران والجزائر العاصمة 
o العمومية من أجل ترقية القطاع عمى المستوى الذي تفرضو  إن الجيود المبذولة من طرف السمطات

التحديات الكبرى في ظل الانفتاح عمى الاقتصاد العالمي، قد بدأت تؤتي ثمارىا في عدّة ميادين كإنشاء 
صندوق ضمان القروض، مراكز التسييل ومشاتل المؤسسات، مجمس وطني لترقية المناولة، ومجمس وطني 

  ؛ وطني لتأىيل المؤسسات.. استشاري وكذلك برنامج
o  لاحظنا أن ىناك تطوراً ممحوظاً في عدد المؤسسات، وكذا مناصب الشغل بالنسبة لمقطاع الخاص، وركود

 ؛القطاع العمومي لممؤسسات ص و م، الذي لم يعرف تطوراً، لا من حيث عدد المؤسسات أو الأجراء
o ؛ية والتكنولوجية ووسيمة لخمق فرص عمل جديدةالاقتصاد تعتبر حاضنات الأعمال من أىم آليات التنمية 
o حيث  سواء، حد عمى النامية والدول المتقدمة الدول اقتصاديات في بيا  تحظى الأعمال حاضنات أصبحت

 في تواجييا التي والعراقيل الصعوبات تخطي أجل وىذا من  الصغيرة، المؤسسات مساعدة القدرة عمى أثبتت
 تأسيسيا. من المراحل الأولى

 :وبناء عمى تمك النتائج يمكن طرح مجموعة توصيات وىي عمى النحو التالي
 توجيو الشباب نحو المشاريع الاستثمارية التي من شانيا خدمة التنمية الاقتصادية. 
  العمل عمى تحسين الخدمات المرافقة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة من أجل إنجاح أكبر عدد من

 .المؤسسات لممساىمة في تمويل بالتنمية المشاريع، ومن خمق المزيد من
  تفعيل دور الييئات الداعمة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وربطيا بالجامعات ومراكز البحث

 . المتخصصة
  تكوين لجان محمية عمى مستوى كل ولاية تشمل كل الأطراف الفاعمة، وىذا لدراسة المتطمبات والأىداف

 البنيوية لكل ولاية .
  مراكز لمفحص والجودة لتقديم منتجات ملائمة  افز لممشروعات المتميزة بالحاضنة واستخدامتقديم الحو

   .لظروف الطمب العالمي
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 الميزة التنافسية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة استدامةدور التجمعات والعناقيد الصناعية في 
 ةسكيكد -1955أوت  20جامعة  -  رالدكتور: عماري سمي

 المسيمة -جامعة محمد بوضياف  - لدكتور: بيصار عبد المطمبا
 المسيمة -جامعة محمد بوضياف  - الدكتور القري عبد الرحمان

 ممخص  

بيدف المشاركة في إثراء الحوار العممي بخصوص دور حاضنات الأعمال في تطوير الإبداع 
التكنولوجي والقدرة التنافسية في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، تأتي ىذه الورقة البحثية لتتناول موضوع 

اسة ثلاثة محاور دور العناقيد الصناعية في استدامة الميزة التنافسية ليذه المؤسسات، حيث تضمنت الدر 
أساسية، خصص الأول والثاني منيا لعرض بعض المفاىيم الأساسية حول العناقيد الصناعية والمؤسسات 
الصغيرة والمتوسطة، أما المحور الأخير فخصص لإبراز الدور المحوري لمعناقيد الصناعية في دعم 

 استدامة الميزة التنافسية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة.   

 العناقيد الصناعية، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، الميزة التنافسية ت المفتاحية:الكمما
Summary 

to participate in enriching scientific dialog concerning the role of business 

incubators in the development of technological innovation and competitiveness in 

small and medium-sized enterprises, this paper to deal with the issue of the role of 

industrial clusters in the sustainability of the competitive advantage of these 

institutions, where the study included three axes, the first and second allocated to 

view some of the basic concepts on industrial clusters and small and medium-sized 

enterprises, the latter of which axis to highlight the pivotal role of the disks in 

supporting sustainable industrial competitive advantage for small and medium 

enterprises. 

Key words: industrial clusters, small and medium-sized enterprises, competitive advantage 
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 مقدمة 
ؤسسات لمم البقاء والنمو تييئة فرصالآليات التي تساىم في تعتبر العناقيد الصناعية واحدة من أىم 

التي  والاجتماعية والسياسية تجدات والمتغيرات الاقتصاديةالمس في ظلوالمتوسطة وذلك  الصغيرة
 :، إلا أنيا تواجو العديد من المشاكل والصعوباتىذه المؤسساتما تتميز بو بغم وبالر كما أنو ، تشيدىا

والفرص  الاستشاريةمن بعض الخدمات  الاستفادةكارتفاع تكاليف الإنتاج، نقص مصادر التمويل، عدم 
فقد أظيرت العديد من الدراسات أن أغمب عائق  يواجو ىذا النوع من المؤسسات في القيام  التسويقية؛

في ىياكل متكاممة يمثل أحد أىم  ارتباطيابدورىا التنموي لا يتمثل في صغر حجميا، بل أن تفككيا وعدم 
ا التنافسية، فالتجربة ميزتي استدامةالعراقيل. في ىذا الإطار برزت العناقيد الصناعية كآلية توفر ليا فرص 

العممية تبين عدم قدرة ىذه المؤسسات عمى التنافس بشكل منفرد ومنعزل، وبالتالي عمييا بناء تحالفات 
وممارسة نشاطيا في تكتلات، مما يوفر ليا فرص تزويدىا بميزات تنافسية جماعية ديناميكية مستديمة 

 والتعمم.   الابتكار أساستقوم عمى 
عمى المستوى من الدور الذي تؤديو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  وانطلاقا تأسيسا لما سبق،

بالإضافة عمى مواجية احتياجات ومتطمبات السوق المحمي والعالمي،  قدرتيابما يساىم في زيادة  التنموي
ىم في دعم وزيادة القدرة اتسمن شأنيا أن التي ىذه المؤسسات فى عناقيد و ترتب عمى دخول يإلى ما 

الاعتماد عمى وذلك ب، قصد الإلمام بمختمف جوانب الموضوعىذه الورقة البحثية التنافسية لمعنقود، تأتي 
 الييكمة التالية: 

  ؛ مدخل عام حول العناقيد الصناعيةأولا: 
  ؛ أساسيات حول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ثانيا:

 .ممؤسسات الصغيرة والمتوسطةلتنافسية الميزة البثالثا: العناقيد الصناعية وارتباطها 

  العناقيد الصناعيةمدخل حول : أولا

 ىناك عدة تعاريف لمعناقيد الصناعية نذكر منيا:  :ماهية العناقيد الصناعية.1
والتنسيق فيما بين العنقود الصناعي ىو عبارة عن سمسمة من الصناعات المترابطة، تتميز بالتعاون 

عناصرىا، وذات العلاقة فيما بينيا سواء من حيث مدخلات الإنتاج أو أساليب الإنتاج أو التكنولوجيا 
البشرية المطموبة في  المستخدمة، أو شريحة المستيمكين المستيدفة أو قنوات التوزيع أو حتى المؤىلات

العممية الإنتاجية. ىذه الصناعات المتميزة تستطيع أن تنافس عمى المستوى المحمي والعالمي، عندما 
تتشكل الشركات والمؤسسات الداعمة والمرتبطة بيا، لتكون عنقودا صناعيا متكاملا تتعاون في إطاره 

  . 01المؤسسات لتحقيق ربحية أعمى

يضم مجموعة من المؤسسات التي تجمع بينيا عوامل تجمع  بأنواعي العنقود الصنكما عرف 
مشتركة كاستخدام تكنولوجيا متشابية أو الاشتراك في القنوات التسويقية ذاتيا أو الاستقاء من وسط عمالة 
مشترك أو حتى الارتباط بعلاقات أمامية وخمفية فيما بينيا. ويضم ىذا التجمع كذلك مجموعة من 
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رتبطة بو والداعمة لو، والتي يعتبر وجودىا ضرورة لتعزيز تنافسية أعضاء التجمع المؤسسات الم
  .02كالجامعات والمعاىد التعميمية

قد يكون الشكل الأكثر نضجاً لمعمل التكاممي ما بين المؤسسات العاممة في كما تم تعريفو سابقا بأنو 
اقتصاد ما، في حين يمكن أن توجد أشكال أخرى لمتجمعات الصناعية تشكل في جوىرىا عنقوداً محتملًا 

Potential Cluster وىي الأشكال التي تعد من زاوية عممية الأكثر أىمية لواضعي السياسة في الدول ،
مية. فمعرفة ما يمكن أن يكون عنقوداً ودراسة الظروف المحيطة بو ستسيم بشكل فاعل في توجيو النا

   .03السياسات التنموية، لحفزه للانتقال إلى عنقود ناضج

ويذكر أن العناقيد في العادة تتخذ صبغة مكانية بتركزىا في مكان جغرافي واحد، وىو ما يطمق عميو 
مثال ذلك صناعة الكمبيوتر والخدمات ذات العلاقة  Regional Clusterميمي( بالعنقود المكاني )أو الإق
حيث تعتمد درجة تركز العناقيد إلى حد ما عمى مدى تطور  ،Silicon Valleyبتكنولوجيا المعمومات في 

وسائل النقل والاتصالات، الأمر الذي يتوقع معو أن يكون لمتطور الكبير في مجال الاتصالات أثر عمى 
ىذه الظاىرة، وخصوصاً في الصناعات القائمة عمى المعرفة كصناعة تكنولوجيا المعمومات والخدمات 

 المرتبطة بيا. 

ساكناً، حيث  وليس ل ما سبق يمكننا القول أن مفيوم العنقود يعتبر مفيوماً ديناميكياً متحركاً من خلا
أنو يحتوي عمى سمسمة من العلاقات والتأثيرات الداخمية والخارجية تؤدي إلى زيادة التنوع التكنولوجي 

خدام التكنولوجيا بمثابة القوة في إدارة واستمؤسسات الرائدة لممنطقة وتطور ونمو العنقود باستمرار. وتعد ال
المحركة في ىذا العنقود. وتعتبر ىذه العممية الديناميكية وغير المتوقفة مصدراً ىاماً لظيور آفاق إنتاجية 

  عالية تختبئ في طيّات التطبيقات التكنولوجية.

نما كذلك عمى تطور  كما أن الديناميكية المنظمة لا تعتمد فقط عمى التوسع في عوامل الإنتاج وا 
القدرات الإنتاجية وتفاعل ىذه القدرات مع الفرص الجديدة في الأسواق، والتي تؤدي باستمرار إلى تطوير 

 منتجات جديدة تؤدي بدورىا إلى إعادة تشكيل الأسواق.

أنيا قادرة عمى توليد قدرات إنتاجية فريدة من نوعيا، وانتياز الفرص الرائدة ب المؤسساتوتتميز 
الأخرى بالعمل عمى زيادة آفاق تخصصيا في العنقود. ولا  ر منتجات جديدة مما يدفع بالمؤسساتلتطوي

نما يتعداه ليمعب دوراً مفصمياً في تنمية الاقتصاد بشكل عام وتطوير  يتوقف دور بعضيا عند ىذا الحد، وا 
 المؤسسات بالمؤسسات التنموية. درات والميارات التكنولوجية في العنقود، وتسمى ىذه الق

 04تتميز العناقيد الصناعية بجممة من الخصائص نذكر منيا:خصائص العناقيد الصناعية:  .2

   قدرتيا عمى إيجاد موردين محميين لمدخلات الإنتاج وبتكاليف أقل نسبيا من استيرادىا؛ 

   ىي عبارة عن تجمع جغرافي لمؤسسات تربطيا علاقات في سمسمة القيمة المضاعفة وعلاقات رابطة
 رأسية )أمامية وخمفية( وأفقية مبنية عمى تبادل السمع والخبرات والموارد البشرية؛ 
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   من أجل ضمان نجاح العناقيد الصناعية ومساعدتيا عمى النمو والتطور والاستقرار المتواصل، فيجب
قيق الترابط بين المؤسسات الموجودة في العنقود، إضافة إلى تحقيق ىذا الترابط مع جيات أخرى من تح

المجتمع بصورة تخدم العناقيد وترفع من كفاءتيا الإنتاجية وفرصتيا التسويقية، وىو ما يتطمب مستويت 
سسات والييئات التي ليا عالية من تكنولوجيا المعمومات والاتصالات لتحقيق ىذا الترابط بين كافة المؤ 

 دور في تنمية العناقيد المتكونة؛ 

   يمكننا التمييز بين نوعين من علاقات الترابط التي تحدث بين المؤسسات عمى مستوى العناقيد مبنية
 أساس تبادل السمع، والخبرات، والموارد البشرية، ىي كما يمي: عمى 

 بين مؤسسات تكون في نفس المرحمة الإنتاجية؛: ىي عبارة عن علاقات تتم ما الترابطات الأفقية
: ىي عبارة عن علاقات تتم بين مؤسسات تكون في مراحل مختمفة علاقات تكامل رأسي )أمامي وخمفي(

 من العممية الإنتاجية؛

  أن العنقود في صورتو الحقيقية يمثل شبكة من العلاقات الصناعية المتنوعة؛ 

 د الصناعية، فإنو يختمف من عنقود إلى آخر، فيمكن أن يحدث ىذا من ناحية التركيز الجغرافي لمعناقي
مدينة واحدة أو في مجموعة من المدن أو في دولة بأكمميا. وعمى ضوء التطور التركيز عمى مستوى 

اليائل في وسائل النقل والاتصالات وكذلك التطور التكنولوجي يمكن أن يشمل العنقود مجموعة من الدول 
 المتجاورة. 

  ثانيا: أساسيات حول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 ومحتدواه يتماشدى بدو خداص تعريدف وضدع إلدى بمدد كدل عمدد. تعريف المؤسسات الصغغيرة والمتوسغطة 1
 المعدايير تعددّد مدن الدرغم وعمدى , إداريدة أو قانونيدة تكدون إمدا التعداريف التكنولدوجي، وىدذه و الاقتصدادي

 و فيما يمي عرض لبعض التعاريف :  توجيا ىناك أنّ  إلاّ  أحيانا، وتعارضيا والعناصر و الاعتبارات ،
  :حسب لجنة التنمية الاقتصادية الأمريكية يعتبر المشروع صغيرا عندما الولايات المتحدة الأمريكية

 55يستوفي اثنين عمى الأقل من الشروط التالية :

 عدم استقلال الإدارة عن المالكين، و أن تتم إدارة المشروع من طرف كل الملاك أو بعضيم؛  - أ
 تمويل رأس المال المشروع من طرف مالك واحد أو عدد قميل من المالكين؛ - ب
 العمل في منطقة محمية فيكون العمال و المالكون من مجتمع واحد؛ - ت
 لقطاع الذي ينتمي إليو؛أن يكون حجم المشروع صغيرا نسبيا بالمقارنة مع ا - ث

كما عرفت إدارة الأعمال الصغيرة المؤسسات الصغيرة بأنيا :"تمك التي تمتمك و تعمل بشكل مستقل، 
 أي تتصف بالاستقلالية، كما تتصف بالتفرد و التميز و عدم الشيوع في مجال أعماليا".
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، فإن التعريف 1963لعام  استنادا لمقانون الأساسي حول المؤسسات الصغيرة و المتوسطةاليابان: 
المحدد ليذا القطاع يمخصو الجدول التالي بحيث يميز بين مختمف المؤسسات عمى أساس طبيعة 

 .56النشاط

 (: التعريف الياباني لممؤسسات الصغيرة و المتوسطة51الجدول رقم )

 رأس المال  عدد العمال القطاعات
 مميون ين ياباني أو أقل  300 عامل أو أقل  300 صناعة قطاعات أخرى 

 مميون ين ياباني أو أقل  100 عامل أو أقل  100 مبيعات بالجممة 
 مميون ين ياباني أو أقل  50 عامل أو أقل  50 مبيعات التجزئة 

 مميون ين ياباني أو أقل  50 عامل أو أقل  100 الخدمات 
، الممتقى الدولي ...الواقع و التجارب ومعطيات الظروف الراهنةالمنشأة الصغيرة النسور جاسر عبد الرزاق، المصدر: 

، جامعة الشمف، 2006أفريل 18-17حول متطمبات تأىيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الوطن العربي، يومي 
 .04الجزائر، ص 

  :المشروع الصغير أو  1985عرف قانون الشركات البريطاني الذي صدر عام التعريف البريطاني
 57لمتوسط بأنو ذلك المشروع الذي يستوفي شرطين أو أكثر من الشروط التالية:ا
 مميون دولار أمريكي ؛ 14حجم تداول سنوي لا يزيد عن  - أ
 مواطن؛ 250عدد العمال و الموظفين لا يزيد عمى  - ب

وبما أن ىذه المحددات الثلاث قاصرة عمى شمل كل ما ىو صغير أو متوسط حيث أن ما يعتبر 
الصناعات الخدمية قد لا يكون في مجال السياحة أو مجال الصناعات التحويمية، لذلك تم صغيرا في 

معالجة ىذه الفروقات و الاختلافات عبر إعطاء تعريفات خاصة بكل قطاع اقتصادي كما ىو موضح 
 في الجدول التالي: 
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 (: التعريف البريطاني لممؤسسات الصغيرة و المتوسطة52جدول رقم )
 معيار القياس كحد أدنى المواد الصناعية –المجال  الرقم
 عامل 200 مصوغات الذىب (-التصنيع )صناعة الملابس 1
 دولار امريكي حجم تداول سنوي 323750 تجارة الجممة –تجارة التجزئة  –البيع بالتجزئة  2
 عامدل 25 البنددددددداء 3
 عامل 25 المناجم / أو التعدين 4
 دولار أمريكي حجم تداول سنوي 638750 السيارات تجدددارة 5
دولار أمريكي حجم تداول  323750 خدمة متنوعة 6

 أمريكي
 سيددددارات 5 شركدددات النقل 7

 ، متوفر عمى الموقع261ص  ، دور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التنميةالمصدر : عمار شلابي، 
skikda.dz/doc_site/revues_SH/article46.pdf-http://www.univ 

 تعريفات بعض الدول الأخرى لممؤسسات الصغيرة و المتوسطة حسب عدد العمال  

 المتوسطة حسب عدد العمال( : تعريفات بعض الدول لممؤسسات الصغيرة و 53الجدول رقم )
 المؤسسات المتوسطة المؤسسات الصغيرة اسم الدولة

 عامل  100أقل من  عامل  20أقل من  أستراليا
 عامل  500أقل من  عامل  100أقل من  فمندا

 عامل  500إلى  50من  عامل  49إلى غاية  اليونان
 عامل  300إلى  101من  عامل  100إلى  51من  إيطاليا
 عامل  100إلى  10من  عمال  9إلى  1من  هولندا

 عامل  500إلى  100من  عامل  99إلى غاية  البرتغال
 عامل  500إلى  201من  عامل  200أقل من  اسبانيا
 عامل  200أقل من  عامل  50إلى  1من  سويسرا

 عامل  500إلى  100من  عامل  99إلى  1من  المممكة المتحدة
 عامل  100أقل من  عامل  20أقل من  تايوان

 عامل  100أقل من  عمال  10أقل من  تايلاندا
 عامل  100إلى  21من  عامل  20إلى  1من  ألمانيا
مذكرة الجزائري،  دراسة حالة بنك البركة -التمويل الإسلامي لممؤسسات الصغيرة و المتوسطة: بوزيد عصام، المصدر 
 .101، ص 2010-2009تخصص مالية، جامعة قاصدي مرباح، ورقمة، السنة الجامعية عموم التسيير، في ماجستير 

http://www.univ-skikda.dz/doc_site/revues_SH/article46.pdf
http://www.univ-skikda.dz/doc_site/revues_SH/article46.pdf
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 :المؤسسات قطاع يحضى لم 58تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التشريع الجزائري 
 ما الاستقلال عند بلادنا تسير عمييا التي الإستراتيجية رسم بداية عند بتعريف والمتوسطة الصغيرة

 جعمتيا بلادنا عاشتيا التي الظروف الاقتصادية ولكن الرسمية وغير الفردية المحاولات بعض عدا
 المشروع الأورو متوسطي إلى عند انضماميا وذلك المؤسسات من النوع بيذا خاصا تعريفا تتبنى
 وقد ، 42000 جوان في "والمتوسطة المؤسسة الصغيرة حول العالمي الميثاق" عمى توقيعيا وكذا
لترقية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الصادر في ديسمبر  القانون من 4 المادة خلال من كذل ظير

2001 . 

 رقم لا يتجاوز وأن عامل 250 إلى 1 من تشغل التي المؤسسات" أنيا:  عمى الجزائري لممشرع بالنسبة
 تصنيفو في أساسية معاير ثلاث الجزائري المشرع تبنى كما .1 جزائري دينار مميون 500 أعماليا
 :التالي الجدول في تظير وىي والمتوسطة الصغيرة لممؤسسة

 (: تصنيفات المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التشريع الجزائري54الجدول رقم )
           

 المواصفات  
 نوع المؤسسة    

 مجموع الأصول دج رأس المال دج حجم العمال

 مميون 10أقل من  مميون 20أقل من  عمال 09إلى  01من مؤسسة مصغرة
 49إلى  10من  مؤسسة صغيرة

 عامل
 مميون 100أقل من  مميون 200أقل من 

 250إلى 50من مؤسسة متوسطة
 عامل

مميون و  200محصور بين 
 مميار 2

 500إلى 100من 
 مميون

المدعمة  محددات نجاح المؤسسة الصغيرة و المتوسطة المقامة من طرف البطالين والمصدر: بن عاشور ليمى، 
مذكرة ماجستير في العموم ، دراسة ميدانية عمى مستوى الجزائر العاصمة–بالصندوق الوطني لمتأمين عمى البطالة 

ص  ،2009-2008الاقتصادية وعموم التسيير، فرع سبر الآراء و التحقيقات الاقتصادية ، جامعة الجزائر ،السنة الجامعية 
33. 

 مدن بمجموعدة المؤسسدات الصدغيرة و المتوسدطة تنفدرد المؤسسغات الصغغيرة و المتوسغطة  مميغزات. 2
  المؤسسات، من أىم ىذه الخصائص و المميزات ما يمي: من غيرىا عن تميزىا الخصوصيات و السمات

 مال رأس إلى تحتاج فيي الغالب، في عائمية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  كونسهولة التأسيس:  - أ
 أثنداء أو الإنشداء بفتدرة الأمدر تعمدق سدواء التمويدل، حجدم ضدآلة يعندي ممدا قميمدة وعمالدة صدغير أساسدي

 عمدى الاعتمداد كدان قدديما و .الناميدة الددول غالبيدة فدي المسدتثمرين رغبدة مدع يدتلاءم مدا ىدذا و التشدغيل،
 و حيدا مصددرا الإقدراض جيدات ومختمدف البندوك أصدبحت حدديثا لكدن و المدلاك أو لممالدك الخداص المدال
 .59الجيات تمك تحددىا التي الشروط حسب المؤسسات ىذه لإقراض حيويا
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يددرتبط انخفدداض الحجددم المطمددق لددرأس المددال الددلازم لإقامددة و تشددغيل المنشددآت اخغغتلاف أنمغغاط الممكيغغة :  - ب
شددركات الصددغيرة بأشددكال معينددة لمممكيددة، و التددي تتمثددل فددي الغالددب فددي الممكيددة الفرديددة أو العائميددة أو فددي 

الأشددخاص، و تسدداعد ىددذه الأنمدداط مددن الممكيددة عمددى اسددتقطاب و إبددراز الخبددرات و الميددارات التنظيميددة و 
الإدارية في البيئة المحمية و عمى تنميتيا و لا مانع أن تتحول إلى شدركات مسداىمة إذا أرادت أن تحصدل 

 .15عمى تمويل من البورصة و فيما بعد
 ليدا سدند و عدون المجتمدع خيدر ىدذا فييا يكون لدرجة بها : المحيط ميالمح بالمجتمع القوية العلاقات - ت

 فدي المحيطة المنطقة أىل من المؤسسات ىذه تستفيد قد فمثلا العمل، تعوق التي المشكلات مواجية عند
 أن مدن منتجاتيدا عمدى الدرغم فيفضدل ىدذا المجتمدع يسداعدىا قدد كمدا لمنتجاتيدا، التدرويج و الأخبدار نقدل

 .11التشغيل بداية في وخاصة الأفضل و الأعمى جودتيا ليست
 تسدتخدم و معقددة غيدر تكنولوجيدا عمدى المؤسسدات الصدغيرة و المتوسدطة تعتمدد :التكنولغوجي المستوى - ث

 كثيفدة تكنولوجيدا عمدى تركدز فيدي لدذا الماليدة الإمكانيدات ضدعف و المدال رأس لضدآلة بسديطة تقنيدات
 .12العمل

تتميدز المؤسسدات الصدغيرة و المتوسدطة بدرجدة عاليدة المرونة العالية و سغرعة التكيغف مغع المتغيغرات:  - ج
من المروندة فدي مختمدف الندواحي المتعمقدة بنشداطيا، تتجسدد فدي قددرتيا عمدى التكيدف مدع مختمدف التغيدرات 

الصدعيد الإنتداجي مدثلا، التي قد تطرأ سواء داخميا أو خرجيا، و قابميتيا لتعديل ظروف العمل فييا. فعمدى 
تظيددددر المرونددددة مددددن خددددلال سددددرعة تغييددددر الإنتدددداج و تنويعددددو تبعددددا لمرغبددددات المتقمبددددة و المتجددددددة ل فددددراد 
المستيمكين، و ذلك اعتمادا عمى ميارات صاحب المؤسسة و العاممين معو و عوامل أخرى و فيما يخص 

ركيبتيم. أمدا المروندة الإداريدة فتشدمل القددرة العاممين تظير المرونة من خلال سرعة و سيولة التغيير في ت
عمى التكيف مع ظروف العمل المتغيرة، إضافة إلى الطدابع الغيدر الرسدمي فدي التعامدل سدواء مدع العداممين 

 13أو مع العملاء
إن معظدددم المؤسسدددات الصدددغيرة و المتوسدددطة تكدددون محميدددة أو جيويدددة محدوديغغغة الانتشغغغار الجغرافغغغي :  - ح

بشكل كبير في المنطقة التي تعمل فييدا و تقدام لتمبيدة احتياجدات المجتمدع المحمدي  النشاط و تكون معروفة
و ىذا ما يؤدي إلى تثمين الموارد المحمية و استغلاليا الاستغلال الأمثل و القضاء عمى مشكمة البطالة و 

 .14توفير المنتجات و الخدمات ل فراد مدحميا
سسة الصغيرة و المتوسطة مركزا لمتدريب الذاتي لأصحابيا و تعتبر المؤ القدرة عمى الإبداع و التطوير:  - خ

العدداممين بيددا، فيددي تسدداعد عمددى خمددق إطددار تقنددي يعتبددر مددن ضددمن البنددى الأساسددية لمتنميددة. و قددد أثبتددت 
 15الدراسات العممية أنيا تمعب دورا بارزا في زيادة حركية الإبداع و الابتكار، و يظير ذلك من خلال:

 %60الرئيسي ل فكار و الاختراعات الجديدة، حيث ساىمت في القرن العشدرين بحدوالي كونيا المصدر  - أ
من الاختراعات الرئيسية مثل الطدائرات، آلات التصدوير، أجيدزة النقدل، الأوتوماتيكيدة، المحركدات النقالدة و 

 الحاسبات الإلكترونية.
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التددي تنتجيددا المؤسسددات الكبيددرة فمددثلا مسدداىمتيا فددي تقددديم الأفكددار اللازمددة لتطددوير التشددكيلات السددمعية  - ب
اسددتفادت شددركة جنددرال إلكتريددك مددن أفكددار بعددض المؤسسددات الصددغيرة فددي تطددوير تشددكيمتيا السددمعية مدددن 

  الأفران و البرادات و المحامص الكيربائية.
  ممؤسسات الصغيرة والمتوسطةلتنافسية الميزة الثالثا: العناقيد الصناعية وارتباطها ب

تمرار المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في أداء نشاطيا اليدف الرئيسي الذي تصبو يعد بقاء واس
إليو، ومن أجل تحقيق ىذا المبتغى تسعى كل مؤسسة إلى بناء وامتلاك ميزة تنافسية مستدامة تحقق من 

 خلاليا التميز والتفوق عمى منافسييا في حاضرىا ومستقبميا.  

 ىناك عدة تعاريف لمميزة التنافسية نذكر منيا:    مفهوم الميزة التنافسية: .1

فإن الميزة التنافسية تختص فقط بالمؤسسة، وتنشأ أساساً من القيمة التي بإستطاعة : "بورتر حسب
مؤسسة ما أن تخمقيا لعملائيا، بحيث يمكن أن تأخذ شكل أسعار أقل بالنسبة لأسعار المنافسين ولكن 

16افع منفردة في المنتج تعوض بشكل واعٍ الزيادة السعرية المفروضة "بمنافع متساوية، أو بتقديم من
.    

مجموعة خصائص نسبية تنفرد بيا المؤسسة،  أو خاصية" بأنيا:حسن عمي الزعبي  كما يعرفيا
ويمكنيا الإحتفاظ بيا لمدة طويمة نسبيا، وتحقق من خلاليا خلال تمك المدة المنفعة ليا، كما تمكنيا من 

    17ى منافسييا فيما تقدمو من خدمات ومنتجات لمعملاء" التفوق عم
الميارة أو التقنية أو المورد المتميز الذي يتيح لممؤسسة إنتاج أما عمي السممي فيعرفها بأنها: " 

قيم ومنافع لمعملاء تزيد عما يقدمو ليم المنافسون، ويؤكد تميزىا واختلافيا عن ىؤلاء المنافسين من وجية 
ء الذين يتقبمون ىذا الاختلاف والتميز، حيث يحقق ليم المزيد من المنافع والقيم التي تتفوق نظر العملا

 .  (18)عمى ما يقدمو ليم المنافسون الآخرون"

 من خلال التعاريف السابقة نستخمص مابمي:   

    الميزة التنافسية ىي اختلاف وتميز المؤسسة عن باقي منافسييا؛ 
  أن تحقيق المؤسسة لميزة تنافسية يعكس تحقيقيا لمجموعة خصائص تؤثر بيا عمى العملاء، بحيث

 تخمق من خلاليا منفعة لمدة زمنية طويمة تمكنيا من التفوق عمى المنافسين؛     
    .الميزة التنافسية لممؤسسة ىي خمق قيم ومنافع لمعملاء تفوق ما تقدمو المؤسسات المنافسة ليا 

     :( 19)كما تجدر الإشارة أن لمميزة التنافسية بعدين تسعى إلى تحقيقيما ىما 

إن ىذا البعد يحقق لممؤسسة ميزة تنافسية، إذا أدرك العملاء أنيم يحصمون القيمة المدركة لمعميل:  -أ 
قارنة من جراء تعامميم مع المؤسسة عمى قيمة أعمى من منافسييا، والقيمة لا تنحصر أو تقتصر عمى الم

نما العنصر الحاسم يعود إلى مدى اقتناع العميل بما تقدمو المؤسسة من منتجات  بين السعر والجودة، وا 
 أو خدمات؛    
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يمكن تحقيق الميزة التنافسية أيضا من خلال تقديم منتجات أو خدمات من الصعب التميز:  -ب 
يو بعد التميز الذي تسعى إلى تحقيقو محاكاتيا، أو تقميدىا بسيولة من طرف المنافسين، وىذا ما يطمق عم

 جميع المؤسسات التي ترغب في البقاء في السوق.       
لمميزة التنافسية مصدرين إثنين ىما الميارات والموارد المتميزة، ىاذين  مصادر الميزة التنافسية:.2

بالميارات أو المصدرين يستخدمان لتحقيق التميز في المنتجات، وتخفيض التكمفة، وسواء تعمق الأمر 
 الموارد، فإن أىم مصادر الميزة تتمثل في:  

التكنولوجي يعتبر من أىم الموارد الداخمية  العامل أكدت التجارب الحديثة عمى أنالتكنولوجيا:  - أ
يستمد أىميتو من مدى تأثيره عمى الميزة التنافسية، وعمى القادرة عمى إنشاء الميزة التنافسية، بحيث 

 المؤسسة اختيار التكنولوجيا المناسبة ليا، والتي تجعميا في موضع أسبقية عمى منافسييا؛    

في ظل بيئة تنافسية، يجب عمى المؤسسة أن تكون في استماع ويقظة دائمين ليذه المعمومات:   - ب
اً ميماً لأنيا تشكل مصدراً لاكتشاف خطط المنافسين وتحركاتيم وكذا البيئة، بحيث تمعب المعمومات دور 

 متغيرات الأسواق، مما يسمح لممؤسسة باتخاذ القرارات الصائبة في الوقت المناسب؛  

إن المؤسسات الناجحة ىي التي تيتم بالتجميع المنظم لممعرفة من المصادر المختمفة، المعرفة:   - ت
ثراء العمميات الإنتاجية والقدرات وتحمميا وتفسرىا لاستنساخ م ختمف المؤشرات التي تستخدم في توجيو وا 

الإبداعية بشكل مستمر، وحل المشاكل التنظيمية، وتحقيق التحسن في الأداء والارتقاء إلى مستويات 
أعمى من الإنجاز، مما يسمح ليا في الأخير بخمق مزايا تنافسية حاسمة تحقق من خلاليا التميز عمى 

 افسين؛   المن
تسعى المؤسسات إلى تحقيق حصص سوقية عالية بالاعتماد عمى الجودة، والتي تشير الجودة:   - ث

إلى قدرة المنتج أو الخدمة عمى الوفاء بتوقعات العميل أو تزيد عنيا، ليذا فإن ضمان المؤسسة لبقائيا في 
 ليا؛   السوق مرتبط بتنويع منتجاتيا وخدماتيا بطرق تجعل العملاء أكثر تطمعا

المصدر الحقيقي لتكوين الميزة التنافسية لممؤسسة  تعتبر الموارد البشريةالموارد البشرية:   - ج
 وتعزيزىا، لأن تحقيق التميز في أداء المؤسسة لن يستند عمى مجرد امتلاكيا الموارد الطبيعية أو المالية 

خاصة من الموارد البشرية التي  التكنولوجية فحسب، بل يستند في المقام الأول عمى توفير نوعيات أو
 تمتمك القدرة عمى تعظيم الاستفادة من تمك الموارد؛ 

نجد أن الأفراد ىم العنصر التنظيمي الوحيد القادر عمى استيعاب المفاىيم والأفكار الجديدة التي  لذا
 .   (20)تساعد عمى استغلال الميزات، ومواجية التحديات التي تفرضيا الظروف التنافسية 

بخمق منتجات فيي تسمح ليا ، تعتبر الموارد المالية ميمة بالنسبة لممؤسسةالموارد المالية:   - ح
جديدة وطرحيا في السوق أو توسيعيا في نطاق أكبر كفتح قنوات جديدة لمتوزيع، لذا يجب عمى المؤسسة 
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أن تحقق صحتيا المالية باستمرار وتحافظ عمييا بيدف تعزيز موقفيا التنافسي وتطويره عمى المدى 
 البعيد؛ 

ليا تأثير بالغ عمى جودة المنتجات، لذا يجب عمى المؤسسة أن تحسن إختيار : المواد الأولية  - خ
 موردييا والتفاوض عمى أسعارىا وجودتيا؛ 

المؤسسة، والتي تحقق القيمة المضافة الناتجة عن تحويل  : تعتبر من أىم أصولمعدات الإنتاج  - د
المواد الأولية إلى منتجات، لذا يجب عمى المؤسسة ضمان سلامتيا، تشغيميا وصيانتيا، بيدف تحقيق 

 فعاليتيا لأطول وقت ممكن.   
    إستدامة الميزة التنافسية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال العناقيد الصناعية. 3

إن استدامة الميزة التنافسية يضمن  لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة البقاء والاستمرار في نشاطيا، 
وتحقيقيا لذلك يحتاج إلى رؤية بعيدة المدى تتصف بالشمولية والديناميكية في حشد جميع الموارد اللازمة، 

غيرة والمتوسطة الى فشل تشير التجارب الدولية لمعديد من المؤسسات الص وعمى النقيض من ذلك تشير 
ومعايير متجانسة وعرض  ،ية التي تتطمب إنتاج كميات كبيرةتمك المؤسسات في إحراز الفرص السوق

بالإضافة الى عدم قدرتيا عمى جني ثمار التخصص وتقسيم العمل عمى  .( (Regular supplyمنتظم
المستوى المحمي، وبالتالي تحقيق الأرباح، لذلك فإن تمك المؤسسات لا تستطيع إدخال تحسينات 
 وابتكارات عمى المنتجات والعمميات الإنتاجية، مما يحد من الفرص المتاحة لمدخول إلى الأسواق الجديدة. 

يد من الدراسات الى أن السبب الرئيسي في ذلك ىو عمل تمك المؤسسات بصورة منفردة وترجع العد
وبشكل منفصل، وليس بسبب الحجم لذلك فإن التقارب والتعاون بين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يمثل 
العامل الرئيسي في تحقيق تمك الأىداف، بل ويحسن أيضا من الوضع التنافسي لتمك المؤسسات، ومن 

نا نشأ مفيوم "العناقيد الصناعية" والتى يمكن من خلاليا  تحقيق العديد من المزايا ومواجية الأخطار ى
 التى تواجو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. 

تحقيق وفورات الحجم لممدخلات، وتحقيق  (Industrial Cluster)وتشمل مزايا العناقيد الصناعية 
قات الإنتاجية لمواجية الطمبات كبيرة الحجم، ذلك لأن التعاون بين الحجم الأمثل لاستخدام الآلات والطا

تمك المؤسسات وبعضيا البعض يؤدي إلى زيادة التخصص وتقسيم العمل مما يؤدي إلى تحسين كفاءة 
الإنتاج، كذلك فإن العمل المشترك يشجع المؤسسات عمى التعمم من بعضيا البعض، وتبادل الأفكار 

 من جودة المنتجات، ويؤدي لزيادة الأرباح السوقية. والمعمومات بما يحسن

وعمى الجانب الآخر فإن تجارب الدول المتقدمة أشارت إلى أن العلاقات التعاونية والأداء المشترك 
يظير أكثر عندما تعمل المؤسسات في أماكن متقاربة، لذلك ظيرت فكرة العناقيد الصناعية باعتبارىا 

ر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وتحقيق أداء تنافسي عالمي في ظل عاملا أساسيا لمواجية أخطا
 النظام الاقتصادي العالي الجديد.
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المنتجة تستيدف تحقيق جممة من المزايا الصغيرة والمتوسطة وفي نفس السياق فإن المؤسسات 
 21من خلال دخوليا العنقود الصناعي الخاص بيا، نبرزىا في النقاط التالية:التنافسية 

إن اليدف الأساسي الذي تسعى إليو أية مؤسسة صناعية من الدخول في عمميات  زيادة الإنتاجية: . أ
إنتاجية ىو تحقيق أعمى معدلات إنتاجية، لذا فإن تكوين العنقود الصناعي يساعد المؤسسات الصناعية 

ع مستوى عمى تحقيق ىدف زيادة الإنتاجية، وذلك بسب تحقيق عدد من العوامل التي تؤدي إلى رف
  الإنتاجية التي تحققيا المؤسسات الداخمة في العنقود وتتمثل أىم تمك العوامل في ما يمي:

  الجغرافي لممنتجين والموردين سيولة الحصول عمى المدخلات الإنتاجية، حيث يؤدي التقارب
المتخصصين في المدخلات الأساسية اللازمة للإنتاج إلى سيولة حصول المؤسسات عمى احتياجاتيا 

 ومتطمباتيا من المدخلات الأساسية من الموردين المحميين الذين يعممون بالقرب من العنقود؛ 

  دين من تقديم الخدمات المساعدة يساىم التقارب الجغرافي في تحسين الاتصالات بما يمكن المور
 والداعمة لمدخلاتيم مثل خدمات التركيب والتشغيل؛ 

  التعاون مع الموردين الموجودين في العنقود يتغمب عمى بعض المشكلات التي قد تظير عند
التعامل مع موردين من خارج العنقود، والتي تتمثل في تعقد وصعوبة المفاوضات ومشاكل التحكم 

 لتي قد تؤثر سمباً عمى مرونة عمل المؤسسات؛ والإدارة وا

 يساىم التقارب الجغرافي لممؤسسات الموجودة في العنقود في انخفاض تكاليف الصفقات، وتشير 
تكاليف الصفقات إلى كل تكاليف الأنشطة المتعمقة بتنفيذ المشروع  ولا تدخل ضمن تكاليف الإنتاج، 
مثل جمع المعمومات والتفاوض والرقابة والإشراف. فكمما انخفضت تكاليف الصفقات عن تكاليف 

 طتيا؛ الإنتاج، تزداد فرص المؤسسة في التأثير عمى السوق من خلال توسيع وزيادة إنتاجيا وأنش

  انخفاض تكاليف النقل، حيث يؤدي التركز الجغرافي لممؤسسات العنقودية في مكان متقارب إلى
 انخفاض تكاليف النقل اللازمة لنقل المدخلات والمواد الخام بين مؤسسات العنقود؛

  ،انخفاض تكمفة المخزون، حيث ينجم عن العلاقات العنقودية ظيور علامات التكامل الخمفي
ني قيام المؤسسة بإنتاج بعض المواد التي تحتاج إلييا مؤسسات أخرى كمدخلات في العممية والتى تع
كأن تقوم المؤسسة بإنتاج المواد الخام أو المواد نصف المصنعة التي تحتاج إلييا المؤسسة  ،الإنتاجية

وبالتالي  الأخرى، مما يؤدي إلى انخفاض حاجة المنتجين إلى الاحتفاظ بكميات كبيرة من المخزون،
 تنخفض التكاليف الناجمة عن ذلك المخزون مما يسيم في دعم إنتاجية المؤسسة. 

حيث تسعى المؤسسات إلى الانضمام لمعنقود من أجل زيادة : الحصول عمى نصيب أكبر من السوق. ب
الحصول عمى نصيب أكبر من السوق، مما يزيد من قدرتيا عمى مواجية المنافسة المحمية أو الخارجية، 
ويرجع السبب في ذلك إلى أن العناقيد تمثل أسواقا مختمفة متمركزة في مكان واحد، وذلك عمى عكس 
التعامل مع الأسواق المتفرقة أو البعيدة التي تؤدي إلى ارتفاع التكاليف. كما يساىم العنقود في شمولية 
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لمعمومات بين المعرفة بالسوق فكل مؤسسة عمى حدة تعرف جزءاً عن السوق وتقوم بنشر تمك ا
 المؤسسات الداخمة معيا في العنقود.

حيث يساىم العنقود الصناعي في تنمية وتحفيز الطاقات : زيادة القدرة الإبداعية أو الابتكارية . ت
الابتكارية، والتي تمكن المؤسسات من الحصول عمى المدخلات الجديدة، والمنتجات المتنوعة، والتي 

لك بسبب توافر معمومات تكنولوجية جديدة داخل العنقود تمكن المؤسسات تتلائم مع أذواق المستيمكين، وذ
من التعرف عمى الفرص السوقية المتاحة للاستثمار في منتجات وخدمات جديدة أو تطوير مراحل 

 التصنيع.  

أما بالنسبة لممستيمكين فإن اليدف الأساسي من تكوين العنقود ىو تقديم منتجات وخدمات تُشبع 
المستيمك ورغباتو، لذلك فإننا نجد أن تفضيلات المستيمكين لمسمع تمعب دوراً كبيراً في تحديد احتياجات 

أنواع المنتجات التي يقوم بإنتاجيا العنقود، وكذلك أنواع المؤسسات الصغيرة التي يمكن أن تندمج في 
المستيمكون مصدراً ىاماً  عنقود واحد لتعظيم الفوائد المتحققة لممستيمكين من منتجات العنقود. لذا يعتبر

لتدفق الأفكار والابتكارات لممؤسسات الداخمة في العنقود، وبالتالي نجد أن كل المؤسسات تحرص عمى 
وجود مركز لخدمة المستيمكين يعمل عمى تمقي مقترحاتيم وشكواىم بما يعظم من الفوائد والمنافع المتحققة 

 لممستيمك.

لاقات التكاممية والتقارب الجغرافي لمؤسسات العنقود يؤدي إلى عمى الجانب الآخر نجد أن وجود الع
انخفاض تكاليف التسوق. وبالتالي يجعل الشراء من العناقيد أكثر جاذبية لممستيمكين، حيث يوجد بالعنقود 
عديد من البائعين في مكان واحد، وىو الأمر الذي يؤدي إلى انخفاض مخاطر الشراء نتيجة تعدد 

 مصادر الشراء. 
 خاتمة 

يمكن من وفاعمة القول أن العناقيد الصناعية تعتبر آلية فعالة  ه الورقة البحثية يمكنفي ختام ىذ
فيي بدون شك تعود بفوائد كثيرة ، تعزيز مركزىا التنافسي، ممؤسسات الصغيرة والمتوسطة ل خلاليا

ليا بالاستعانة بالخبرات الموجودة لدى المؤسسات  السماح من خلاللممؤسسات الداخمة في العنقود، 
تفعيل سبل التعاون والعلاقات المتطورة  إلى بالإضافة، بياحتكاك الاالأخرى في مجال معين عن طريق 

 وغيرىا من المزايا الأخرى.  في مجال التكنولوجيا والمعمومات

وصولا لتحقيق  الصغيرة والمتوسطةبالنسبة لممؤسسات العناقيد الصناعية  دورومن أجل تعظيم وعميو 
 :ىي كالتالي، نضع جممة من التوصيات استدامة في في تنافسيتيا

    ضرورة الاستفادة من التجارب الناجحة في مجال العناقيد الصناعية؛ 
   والمالية والبنكية وغيرىا من  الإدارية، وتوفير التسييلات الإجراءاتالغاء العراقيل وتسييل كل

 لعناقيد الصناعية؛  أجل تشجيع ا
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   تشجيع الدولة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة لمدخول في عناقيد صناعية، وذلك من خلال
مثل مساعدتيا في الحصول عمى التكنولوجيا تمكنييا من الحصول عمى بعض الامتيازات الخاصة 

 ؛ من الدول المتقدمة
  تشجيع المؤسسات الصغيرة عمى التعاون فيما بينيا وتبادل الخبرات والميارات في جميع

 المجالات؛ 
    إصدارالعديد من السياسات التنظيمية لدعم كيفية إقامة العناقيد الصناعية؛ 
   القيام بمزيد من الأبحاث والدراسات الأكاديمية حول العناقيد الصناعية بيدف مساعدة المختصين

  . تقديم كافة الاقتراحات المناسبة خاصة فيما يتعمق بالعوامل المساعدة عمى انجاحياعمى 
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 في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة العناقيد الصناعية كآلية لتطوير ودعم القدرات التنافسية

 د/ ديممي فتيحة                                                               مخوخ رزيقة د/
 المسيمةمحمد بوضياؼ ب جامعة

mekhoukhrazika@yahoo.fr 

 ممخص: 
 تعمؿ الذي بالوسط مرتبطة عوامؿ عمى يتوقؼ والمتوسطة الصغيرة المؤسسات واستمرار وجود أصبح لقد

 مع التعامؿ وبكيفية جية مف تسييرىا بكيفية يتحدد زواليا أو وازدىارىػػا وتطورىا المؤسسات فنشوء فيو،
 إذ لمتوسطة،وا الصغيرة المؤسسات تواجو التي التحديات أىـ المنافسة وتبقى. بيا تحيط التي المختمفة المتغيرات

 يعتبر انشاء العناقيد الصناعية اليوـ فإف وعميو المؤسسة، مصير تحدد التي ىي المنافسة ىذه مواجية طريقة أف
 اقتصاد ظروؼ ظؿ في خاصة والمتوسطة الصغيرة المؤسسات عمى المفروضة  التحديات لمواجية ضروريا أمرا

 .والعولمة السوؽ
 الاقتصادية، المؤسسة البقاء والاستمرارية، والمتوسطة، الصغيرة المؤسسات ،العناقيد الصناعية الكممات الدالة:

 المنافسة
Résumé: 

L'existence et le maintien des petites et moyennes entreprises sont devenues dépendantes du centre-

aligné lequel elle opère, La montée des institutions et de leur développement et de la prospérité ou 

de décès déterminé la façon de mener une part, et la façon de traiter avec les différentes variables 

entourées par des agents associés. Concurrence et demeurent des défis les plus importants auxquels 

font face les petites et moyennes entreprises, comme la façon dont le visage de cette compétition 

sont déterminés par le sort de l'institution, et donc la création de grappes industrielles est 

aujourd'hui essentielle pour relever les défis imposés aux petites et moyennes entreprises en 

particulier à la lumière des conditions de l'économie de marché et de la mondialisation 

 

Mots clés: groupes industriels, petites et moyennes entreprises, la survie et la continuité, l'entreprise 

économique, la concurrence 
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    :مقدمة
عة الركيزة الأساسية للاقتصاد الوطني باعتبارىا المحرؾ الرئيسي لباقي القطاعات الاقتصادية تشكؿ الصنا

مكانة متميزة في  تحتؿالصغيرة والمتوسطة  لمؤسساتالوطنية خاصة منيا قطاعي الخدمات والفلاحة معا، فا
، وبالرغـ مف يادة الدخؿ القوميقتصادية وز الييكؿ الصناعي نظرا لمدور الفعاؿ الذي تمعبو في تحقيؽ التنمية الا

نتيجة ما ، ىذه الأىمية الاقتصادية والاجتماعية إلا أنيا تواجو بالعديد مف المخاطر التي تيدد كيانيا ووجودىا
 برز مف تطوّرات إقميمية ودولية، وما شيدتو الأسواؽ المحمية والدولية مؤخراً مف تعاظـ في المنافسة التجارية.

تكتسي العناقيد الصناعية أىمية كبيرة في زيادة كفاءة المؤسسات الصغيرة  مف خلاؿ ىذ المنطمؽ
ىذا البحث  نحاوؿوعميو سوؼ ، والمتوسطة والحفاظ عمى بقائيا واستمرارىا في ظؿ اقتصاد السوؽ والعولمة

 الاجابة عمى الاشكالية التالية:
 ممؤسسات الصغيرة والمتوسطة؟كيف تساهم العناقيد الصناعية في دعم وتطوير القدرات التنافسية ل
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 والمتوسطة الصغيرة المؤسسات المحور الأول: ماهية
إف المتتبع لمتحولات الاقتصادية التي شيدتيا معظـ دوؿ العالـ في أواخر القرف الماضي، يلاحظ أف ىناؾ 

استثمارية وتنموية ناتجة عف تكمفة  توجياً كبيراً نحو المشاريع الصغيرة والمتوسطة، نظرا لما لدييا مف أىمية
وتشغيؿ نسبة ىامة مف اليد العاممة،  بإنشائيا المنخفضة وانتشارىا الجغرافي الواسع وقدرتيا عمى استيعا

والمساىمة في رفع معدلات النمو الاقتصادي والاجتماعي، وتحقيؽ الترابط الرأسي والأفقي بيف القطاعات 
تمثؿ  يابأنتشير الإحصاءات حيث فسر التزايد المستمر في عدد ىذه المشاريع، الاقتصادية المختمفة، وىذا ما ي

% مف الناتج المحمي 49وتساىـ بحوالي  ،ت العالـاقتصاديا في معظـ مشاريع% مف إجمالي ال89نحو 
 .1 % مف إجمالي القوى العاممة06وتشغؿ حوالي  ،الإجمالي العالمي

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مفهوم -1
اختمؼ الباحثوف حوؿ ضبط مفيوـ متفؽ عميو لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة، إذ أف التعريفات 

وبيف الدوؿ النامية والمتقدمة وحتى داخؿ الدولة  ،المستخدمة تختمؼ وتتفاوت في معانييا مف دولة إلى أخرى
و يمكف التوصؿ إلى إلا أن مفيوـ،ىذا ال ضبط لكف يجمع أغمب الاقتصادييف عمى أنو رغـ صعوبة ،نفسيا

طبيعة الممكية  ،عدد العماؿ ،محاولات لتعريفو بناءا عمى مجموعة مف المعايير كحجـ رأس الماؿ المستثمر
 2 وغيرىا.رقـ الأعماؿ... ،القيمة المضافة ،حجـ الإنتاج ،المستوى التقني ،والمسؤولية الإدارية

انطلاقا مف تعريؼ  الصغيرة والمتوسطة اتمؤسستعريؼ لم بضبطالسمطات الرسمية في الجزائر  وقامت      
يتضمف القانوف التوجييي  والذي 1990ديسمبر 01الصادر في  90/07خلاؿ القانوف ذلؾ و الاتحاد الأوروبي، 

إلى  09تشغؿ مف  "المؤسسة التيبأنيا: المؤسسة الصغيرة  تحيث عرف ،لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 مميوف 099يتجاوز المجموع السنوي لميزانيتيا  مميوف دينار أو لا 199أعماليا السنوي عامؿ ولا يتجاوز رقـ  38

وتحقؽ رقـ أعماؿ  ،عاملا 149إلى  49المؤسسة التي تشغؿ مف :"ييف المؤسسة المتوسطة. أما "3دينار
و  099 مميار دينار، أو يكوف المجموع السنوي لميزانيتيا محصور بيف 1دينار و  مميوف 199محصور بيف 

 4".مميوف دينار 499
 والمتوسطة الصغيرة المؤسسات وخصائص مزايا -2

 والتي الاقتصادية التنمية في المباشرة أىميتيا إلى بالإضافة والمتوسطة الصغيرة لممؤسسات عديدة مزايا ىناؾ

 5  :فيما يمي نوجزىا

 تياقدر  خلاؿ مف ذلؾ  الكبيرة اتالمشروع إليو تصؿ أف يمكف ما تفوؽ بدرجات :والفعالية بالكفاءة تتميز -

 بيف السريع التأثير عمى والقدرة المباشر الاتصاؿ مزايا تحقيؽ نسبيا، قصير وقت في والإنجاز الأداء عمى
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 الماؿ، رأس دوراف سريعة باعتبارىا وعالية سريعة عوائد تحقؽ كما الموردوف،  العملاء العامميف، المدير،

 .وأنشطتيـ سيفالمناف توجيات مع تكيفيا وسرعة

 مجالات في خاصة العممي، والبحث التكنولوجي التطور في ومساىمتيا :والابتكار لمتجديد القابمية -

 والتفوؽ الجودة عمى تركيزىا خلاؿ مف الحيوية، والتكنولوجيات الدقيقة الجديدة كالإلكترونيات التكنولوجيات

بداء الاقتراح عمى العماؿ وتشجيع العمؿ، مجالات في  وتجارب العملاء مقترحات مف والاستفادة لرأيا وا 

 .الآخريف

 والسياسات بالأسس العامميف إقناع سيولة لممشروع، الواضحة الأىداؼ تحديد في :والتوجيه القيادة سهولة -

  .المشروع عمؿ تحكـ التي والنظـ

 الدقيؽ تحديدال المشروع، أقساـ بيف للاختصاصات المناسب التوزيع خلاؿ مف :التنظيم وبساطة سهولة -

 لأغراض اللامركزية وبيف والرقابة، التخطيط لأغراض المركزية بيف التوفيؽ المياـ، وتوضيح لممسؤوليات

 .التنفيذ سرعة

 استخداميا عمى فضلا العمؿ أثناء التدريب أسموب عمى أساسا لاعتمادىا لمتدريب اللازمة :التكاليف قمة -

 " مستقبلا، الكبيرة المشروعات في لمعمؿ المدربيف مف أجياؿ إعداد و المعقدة، غير لمتقنيات الغالب في

تقاف والابتكارات والإبداعات المواىب لتنمية خصبا منبتا تعد المعنى ىي بيذاو   المشاريع وتنظيـ وا 

 6  ." اتيإدار  و الصناعية

 في المناسب ريعالس القرار اتخاذ عمى تياقدر  و :السوق تغيرات مع التكيف  والمرونة التجديد عمى القدرة -

 .الكبرى المشروعات مع مقارنة الملائـ الوقت

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومخاطر اقتصاد السوق  -3

لقد بينت الدراسات أف عولمة الاقتصاد يميزىا الدور البارز لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تساىـ 
ش الاقتصادي نظراً لسيولة تكيفيا ومرونتيا التي في تحقيؽ نسبة عالية مف النمو، وتعد أفضؿ الوسائؿ للإنعا

تجعميا قادرة عمى الجمع بيف التنمية الاقتصادية وتوفير مناصب الشغؿ وبيف الثروة، فيي إلى جانب المؤسسات 
الصناعية الكبرى بإمكانيا رفع تحديات التنافس والتنمية، وغزو الأسواؽ الخارجية، وىذا بدعـ مف الفضاءات 

 بورصات المناولة وغرؼ التجارة والصناعة والجمعيات المينية. الوسيطة مثؿ
 –مف ىذه الأىمية المتزايدة ليذا القطاع، تـ وضع برامج واستراتيجيات في العديد مف الدوؿ  اانطلاق

لا اف قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إمما جعميا تحقؽ نمواًّ ىائلًا،  –خاصة تمؾ الأكثر تطوراً 
 7  لازاؿ يواجو مجموعة مف الصعوبات منيا:الجزائر 
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 السعر عميو، لمحصوؿ الإدارية الإجراءات توفره، حيث مف سواء :الصناعي العقار عمى الحصول صعوبة -

 حتى المضاربة عمى شجع مما وديناميكي شفاؼ حر عقاري سوؽ غياب القانونية، والتسوية الدفع وطرؽ

 عقاري وسوؽ خاص عقاري سوؽ الجزائر، في مزدوج عقاري سوؽ ىناؾ الواقع في العمومي، العقار في

 .للأراضي الشفاؼ غير والتوزيع المضاربة يشجع ما وىو الأسعار، في ىامة تفاوتات مع عمومي،
 عمى يستحيؿ التي والرىوف الضمانات حجـ إلى بالنظر كبيرا قيدا يشكؿ :البنكية القروض عمى الحصول -

 البنوؾ، طرؼ مف المخاطر تحمؿ رفض التسديد، وشروط الفائدة عارأس امتلاكيا، الصغيرة المشروعات

 بالقرارات المتميز المصرفي التنظيـ نمط) المسيريف ذىنيات عمى المركزي التخطيط أفكار ىيمنة

 (.المركزية

 المرتفع الجبائي فالضغط المؤسسات، ىذه كاىؿ تثقؿ ضخمة تكاليؼ الضرائب تمثؿ تكاليف الضرائب: -

 .الشغؿ مناصب إنشاء و الاستثمار عمى ياقدرت مف يحد

  fond de soutien et assistance والمرافقة  الدعـ صندوؽ إنشاء رغـ  :والقانونية الإدارية البيئة -
 النصوص يفرغ مما العممي، الميداف في المختمفة الإدارية تواجو التعقيدات المشروعات، ىذه لازلت لكف

 مف سابقة فترات عف الموروثة الإدارية العقبات نزع عمى قادرة غير مدةجا ويجعميا محتواىا مف القانونية

 .للاقتصاد المركزي التسيير
 الحكومة ودور الميسرة الصناعية القروض ومتطمبات الصناعي الييكؿ عف :والشفافية المعمومات نقص -

 القرار لاتخاذ لمطموبةا الأساسية المعموماتية القاعدة تتوافر لا الأحياف وفي بعض الصناعي، القطاع في

 .الخاصة والمتوسطة الصغيرة المؤسسات قبؿ مف جديدة صناعات في الدخوؿ شأف في

 بالتعرؼ يتعمؽ فيما والإمكانيات المعمومات نقص المؤسسات، ىذه خبرة نقص: تسويقيةال ضغوطاتال -

 المؤسسة معمومات يدتجد و التسويقية بالبحوث القياـ عدـ عف الناتج المطموبة والمواصفات السوؽ عمى

 الماؿ رأس محدودية أقؿ، وبتكاليؼ باستمرار بديمة جديدة ومنتجات صناعات ظيور أسواقيا، عف

 وتقمبات الأسعار حركية حوؿ المعمومات نقص أكبر، بكميات والعرض بالإنتاج يسمح بما الاجتماعي

 عف الناتج الوطنية لسوؽا ضيؽ المؤسسة، كفاءة عمى ذلؾ وانعكاس المنتجات بعض عمى الطمب ظروؼ

 المعروض لتصريؼ جديدة منافذ وجود وعدـ لممواطنيف الشرائية القدرة وتدىور لمسمع الواسع الاستيراد نشاط

 .السمع مف
 وتزايد لمتجارة العالمية المنظمة إلى الانضماـ و العولمة ظروؼ ظؿ في حدة المنافسة المحمية والدولية: -

 وخارجيا، محميا الجزائرية لمصناعة المنافسة حدة ارتفاع سيزداد أنو يتوقع ماروالاستث التجارة تحرير عمميات

 منافسة وضعية في تجعميا متعددة وتحديات كبيرة صعوبات والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تواجو وسوؼ
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 مف النشاط في اتيمثيلا مع كبيرة منافسة وفي المستوردة الصناعات مف اتينظيرا مع متكافئة غير
 .الكبيرة ساتالمؤس

مضاء لمتجارة العالمية المنظمة إلى الانضماـ إف  العربية التجارة واتفاؽ الأوروبي الاتحاد مع الشراكة اتفاؽ وا 

 والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تنافسية عمى سمبية تأثيرات حدوث يتوقع و الوطنية، لمصناعة تحديات يشكؿ الحرة

 المتعمقة الأحكاـ مثؿ المنظمة، أحكاـ مع انسجاما التجارية لإجراءاتوا الأنظمة بعض تعديؿ جراء مف خاص بوجو

 إضافية، تكاليؼ مف ذلؾ عف ينجر وما الفكرية، الممكية بحقوؽ الخاصة الأنظمة وتطبيؽ والقياس، بالمواصفات

 .الأجنبي المنتوج مواجية عمى اتيقدر  مف يحد ما وىو
 صغيرة والمتوسطةلممؤسسات ال القدرة التنافسيةالثاني: المحور 

 في والعميقة والمتلاحقة السريعة العالمية التغيرات مف جممة والعشريف الواحد القرف بداية مع العالـ شيد
 المتقدمة الدوؿ وجو في كبيرا تحديا تمثؿ أصبحت التي العولمة ظاىرة عف ناتجة المستقبمية وتوجياتيا أثارىا

 المؤسساتي القطاع ىيكمية في النظر إعادة إلى القرارات بمتخذي تدفع  الظاىرة ىذه ،السواء حد عمى والنامية
 تعتبر الذي الخاص القطاع مبادرة أماـ المجاؿ وفتح الحجـ كبيرة المؤسسات عمى كبيرة بدرجة يعتمد كاف الذي

 لتغيراتوا التحولات مع السريع التأقمـ عمى قدرة مف ليا لما لو، الرئيسي الممثؿ والمتوسطة الصغيرة المؤسسات
 .الاقتصادي النشاط يشيدىا التي

 مؤسسةلم التنافسية القدرة مفهوم -1

 8  :يمكف تعريؼ القدرة التنافسية انطلاقا مف أربعة معايير أساسية

 خلاؿ مف ربحيتيا زيادة عمى والقادرة المربحة المؤسسة :"ىي التنافسية المؤسسة :واحد بمعيار التنافسية تعريفأ( 

 مف الآخريف المنافسيف عف والتفرد التميز أو معا، ذلؾ كؿ أو الجودة تحسيف أو الإنتاج تكمفة نقص وأ الإنتاجية رفع

 ".البدائؿ ىذه مف خميطا أو لمسمعة جيدا عرضا أو منخفضا سعرا أو جيدا أداء أو مميزة علامة تقديـ خلاؿ

 مف تمتمؾ التي الشركة تمؾ :"ىي لتنافسيةا القدرة ذات الشركة :(والتميز الربحية) بمعيارين التنافسية تعريفب( 

 المنافسوف يقدمو ما يفوؽ إنتاج تقديـ بغرض استثمارىا و بينيا التنسيؽ الإدارة تستطيع التي التكنولوجيا و الميارات

 ".الشركة ربحية عمى التميز ىذا ينعكس بحيث

 التنافسية القدرة :الدولية التجارة يف المساهمة أو والتميز الربحية بين الربط خلال من التنافسية تعريفج( 

 تحقيؽ ذلؾ يصحب أف عمى زيادتو أو العالمي السوؽ مف بنصيبيا الاحتفاظ عمى اتيقدر  عمى تتوقؼ:" لممؤسسة

 السوقية حصتيا زيادة في نجحت ما إذا لممؤسسة التنافسية المقدرة تنخفض ثـ مف و الماؿ، رأس عمى مقبولا عائدا

 ."خسائر وتحقيؽ رالأسعا تخفيض خلاؿ مف
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 إنتاج عمى :"المؤسسة قدرة أي :المطرد النمو في والمساهمة التميز معياري عمى بالاعتماد التنافسية تعريفد( 

 في المساىمة الوقت نفس وفي ا،تيوزياد العالمية السوؽ في بحصتيا المؤسسة احتفاظ مع بتفوؽ والخدمات السمع

 ".عميو محافظةوال الوطني الدخؿ مف الفرد نصيب ارتفاع

 لا معيف قطاع لأف المتوسطة، و الصغيرة والصناعات الصناعة أو القطاع مستوى عمى المفاىيـ ىذه وتنطبؽ
 وتحقؽ والعالمية، المحمية الأسواؽ في التنافس عمى قادرة وشركات مؤسسات تضمف إذا إلا التنافسية بالقدرة يتمتع

 الإنتاج عناصر إنتاجية أف أي المرتفعة، النسبية الإنتاجية عنصر الدراسات بعض وأضافت مطردة بصورة أرباح

 .الدولي المستوى عمى الأقؿ عمى منافسييا إنتاجية مف اكبر ما لصناعة
 التنافسية القدرةمصادر  -2

 عميو استندت الذي الأساس يمثؿ الذيPorter ة عمى منيج ملقد ارتبطت محددات التنافسية بصفة عا

 أي الجزئي، المستوى مف التنافسية القدرة تحميؿ في Porterحيث ينطمؽ  ،درة التنافسيةالق عف الدراسات أغمب

 الدولة وتستمد ما، صناعة في تتنافس التي ىي الدوؿ ليس و الشركات وأف الأساسية التحميؿ وحدة ىي المؤسسة

 بيا. المتوطنة الصناعات و تياشركا تنافسية مف ذلؾ بعد تنافسيتيا

  ي:ى Porterتحميؿ  يف البداية ونقطة
 المستدامة؟ التنافسية اتيقدر  المؤسسة تخمؽ كيؼ 
 في العاممة لممؤسسة التنافسية القدرة لخمؽ مواتية محمية بيئة توافر تضمف التي الأساسية المحددات ىي ما 

 ما؟ صناعة

  :ىي لمؤسسة المستدامة التنافسية القدرة مصادر أف Porterيبيف 

 اتيميز  لتحقيؽ محددة استراتيجية تتبنى أي نشاطيا، مجاؿ نطاؽ في ىدافيالأ المؤسسة تحديد ضرورة -
 ؛...(التركيز، المنتج، تنويع التكمفة، خفض استراتيجية) استمراريتيا وضماف التنافسية

 طبقة اختيار التنافس، محؿ المنتج تحديد :فيو لتنافس تسعى الذي لممجاؿ المؤسسات تحديد ضرورة -

 ؛وغيرىا ...لمبيع الجغرافية المناطؽ ا،تخدمي التي المشتريف

 انيأ عمى ،(البيع بعد ما خدمات توزيع، تسويؽ، إنتاج،)ابي تقوـ التي النشطة كافة مع المؤسسة تتعامؿ أف -
 (.القيمة سمسمة) واحدة سمسمة في حمقات

 التنافسية لمقدرة الرئيسية محدداتال -3

 :في التنافسية لمقدرة الرئيسية المحدداتتكمف 
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 عوامؿ عمى لممؤسسة التنافسية القدرة خمؽ في الاعتماد يمكف لا :التنافسية القدرة محددات كأحد الإنتاج عوامل( أ

 محددات أحد تشكؿ نياأ بؿ والابتكار، الخمؽ إلى المؤسسة وتدفع الإنتاج لعوامؿ النسبية الندرة تقود فقد فقط، الإنتاج

 .الضرورة عند الخارج مف الاستيراد أو والتجديد الخمؽ خلاؿ مف عمييا الحصوؿ يمكف والتي التنافسية الميزة

 بؿ الجودة، وعالية التكمفة منخفضة الإنتاج عناصر وفرة مجرد عمى فقط يتوقؼ لا التنافسية الميزة تحقيؽ أف غير

 مصادر لتحتية،ا البنية البشرية، الموارد الطبيعية، الموارد الماؿ، رأس العمؿ،) العوامؿ ىذه استخداـ كفاءة عمى

 التقدـ أثر بسبب والتجدد بالمرونة تتصؼ الإنتاج عوامؿ دامت وما، ....(الجغرافي الموقع المناخ، المعرفة،

 و الإنتاج بعوامؿ الاتقاء استمرارية مدى عمى تتوقؼ التنافسية القدرة عمى المحافظة فإف والعممي، التكنولوجي
 .تطويرىا

 القدرة محددات كأحد المحمي الطمب عنصر أىمية تدفع :التنافسية قدرةال محددات كأحد المحمي الطمبب( 

 أف عمى وقدرتو تشبعو وسرعة تقدمو ومدى ونوعيتو المحمي الطمب خصائص دراسة ضرورة إلى لممؤسسة التنافسية

 ما كثيرا العالمي السوؽ متطمبات مع ويتفؽ التشبع وسريع وتعقدا تطورا أكثر طمب فوجود العالمية، الذواؽ يعكس

 .التنافسية جوىر ىو الذي والتطوير التجديد عمى يدفع
 القائمة المؤسسة أىداؼ المحدد ىذا يشمؿ :المحمية المنافسة وسيادة وأهدافها المؤسسة استراتيجيةج( 

 الياـ الدور المحدد ىذا يتضمف كما المؤسسة، بإدارة الأسيـ مالكي وعلاقة فييا والإدارة التنظيـ وطرؽ واستراتيجيتيا

 المؤسسات المحمية المنافسة تدفع إذ لممؤسسة، التنافسية القدرة صناعة في المحمي السوؽ في المنافسة تمعبو الذي

 ومف المنتج، وجودة الكفاءة مستوى ورفع والتطوير التجديد خلاؿ مف السعرية، غير لمنافسة صور عف البحث عمى

 .الدولية السواؽ إلى لوجلمو  يؤىميا محميا التنافس في المؤسسة فنجاح ثـ

 الصدفة تمعبو الذي الدور :مثؿ ثانوية، أخرى محددات الرئيسية المحددات ىذه إلى Porterويضيؼ 

 الماؿ، أسواؽ تغيرات المدخلات، أسعار تغيرات مثؿ والحكومة المؤسسة سيطرة عف الخارجة والأحداث الظروؼ)

 أف أعتبر التي الحكومة سياسات إلى بالإضافة أخرى، اختفاء و جديدة تنافسية ميزات خمؽ في ...(الصرؼ، أسعار

 المحددات ليذه المتداخمة الطبيعة ونتيجة، والصناعات لممؤسسات التنافسية المقدرة خمؽ في وثانويا محدودا دورىا

  :التالي النحو عمى ديناميكي بنظاـ Porterعنيا  عبر فقد
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 بينها الديناميكية والعلاقات التنافسية ميزةال لمحددات متكامل نظام (:1الشكل رقم )
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 معيا تتعامؿ تتكوف مف عدة عناصر التنافسية لمقدرة رئيسيةال محدداتالف أ( نجد ب0مف خلاؿ الشكؿ رقـ )

مف ثمة يجب عمى المؤسسة معرفة المحيط الخارجي ليا و  ،وتتفاعؿ معيا في اطار نشاطيا الاقتصادي المؤسسة
 .ستطيع استغلاؿ كؿ الفرص المتاحة ليا وتجنب التيديدات المحيطة بيالكي ت

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 استراتيجية وهيكل المؤسسة
 والمنافسة المحمية

 الصناعات المكممة

 الطمب وخصائصه

 عوامل الانتاج

 الصدفة

 الحكومة

 المصدر:
Porter, M.E, the competitive advantage of nations, the free press, Simon et Schuster inc, 1998. 
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 في الجزائر الصناعية العناقيد واقع :المحور الثالث

التصنيع أحد الجوانب الأساسية التي تدفع عممية التنمية الاقتصادية إلى مراحؿ متقدمة، إذ لا يمكف  يعتبر
القطاع الصناعي، أي أف عممية التصنيع والتنمية الاقتصادية  تصور تحقيؽ تنمية اقتصادية دوف تطوير

 متلازمتيف، وبيذا فإف الصناعة تمعب دورا حيويا في دفع وتطوير الاقتصاد الوطني.

 ( Clusters) The industrialالعناقيد الصناعية    ماهية -1

ة مف العلاقات والتأثيرات ، حيث أنو يحتوي عمى سمسمامتحرك اديناميكي ايعتبر مفيوـ العنقود مفيوم
 الداخمية والخارجية تؤدي إلى زيادة التنوع التكنولوجي لممنطقة وتطور ونمو العنقود باستمرار.

نو: "تجمع يضـ مجموعة مف شركات التي تجمع بينيا عوامؿ مشتركة أعرفتو الأدبيات الاقتصادية ب
يقية ذاتيا أو الاستقاء مف وسط عمالة مشترؾ أو كاستخداـ تكنولوجيا متشابية أو الاشتراؾ في القنوات التسو 

حتى الارتباط بعلاقات أمامية وخمفية فيما بينيا. ويضـ ىذا التجمع كذلؾ مجموعة مف المؤسسات المرتبطة بو 
 9والداعمة لو، والتي يعتبر وجودىا ضرورة لتعزيز تنافسية أعضاء التجمع كالجامعات والمعاىد التعميمية".

يتجاوز ىذا المفيوـ فكرة التجمع المجردة إلى إرادة حقيقية لمتعاوف والتنسيؽ بيف عناصر السمسمة المختمفة 
تؤدي في نياية الأمر إلى تحقيؽ ربحية أعمى لمجميع، مف خلاؿ خمؽ وسط مف المنافسة التي تؤدي إلى رفع 

دية لمصناعة، والمتمثمة بالقطاع الذي يشمؿ وىي الفكرة التي تقؼ في جوىرىا في وجو النظرة التقمي ،الإنتاجية
جميع الصناعات ذات الإنتاج النيائي المتشابو، والمرتبط غالباً بالتردد في التنسيؽ والتعامؿ بيف المتنافسيف 

 والاعتماد الأكبر عمى الدعـ والحماية الحكومية دوف غيرىا. 

 الصناعي في الجزائر قطاعال -2

أساسا في القطاع العمومي، حيث كاف  يتمثؿ في الجزائركاف النسيج الصناعي حتى بداية التسعينيات      
مف مجموع المؤسسات، أما القطاع الخاص فمـ يكف ممثلا إلا بنسبة قميمة مف مجموع المؤسسات  %79يمثؿ 

الصناعية. غير أف الإصلاحات التي خاضتيا الجزائر في إطار إعادة الييكمة الصناعية سمحت بإعادة 
تبار لممؤسسات الخاصة والاعتراؼ بالدور الياـ الذي يمكف أف تمعبو في التنمية الاقتصادية والاجتماعية الاع

وبذلؾ تغير ىيكؿ الاقتصاد الوطني بتراجع مكانة القطاع العاـ وبروز القطاع الخاص في كؿ فروع النشاطات 
 الاقتصادية.
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يتوفر عميو البمد مف موارد طبيعية ىامة في مجاؿ تشكؿ الصناعة الركيزة الأساسية للاقتصاد الوطني لما 
 10  التصنيع كما تعتبر قطاع استراتيجي تبرره جممة المزايا التالية:

تعتبر الصناعة القطاع الذي يقطر الجياز الإنتاجي الوطني ويييكمو فالتصنيع في واقع الأمر العجمة  -
عات الاقتصادية خاصة قطاعي الخدمات التي يتحقؽ بفضميا تعميـ الأنشطة والتشغيؿ في سائر القطا

 والفلاحة؛

تعد الصناعة كذلؾ محضف تكنولوجي مف حيث قدرتيا عمى إنتاج التكنولوجيا الحديثة وتعميميا عمى  -
 الاقتصاد برمتو؛

 إف الصناعة أفضؿ ضماف لمنمو المستقر بعيدا عف التقمبات المفاجئة في إنتاج المحروقات وأسعارىا؛ -

ا والمؤسسات الوطنية بأوراؽ رابحة في السوؽ العالمية في المفاوضات حوؿ نقؿ تمد الصناعة بلادن -
 القيمة المضافة.

 في الجزائر المناطق الصناعية-3

المؤرخ في  34/62ظيرت ما تسمى بالمناطؽ الصناعية، وذلؾ بصدور القانوف رقـ  0862في عاـ 
منطقة  66الصناعية، حيث حدد شروط إيجاد المتعمؽ بإنشاء لجنة استشارية لتييئة المناطؽ  17/91/0862

صناعية عمى مستوى إقميـ الولايات والبمديات، وعبر كامؿ التراب الوطني، وتـ تحديد شروط إدارتيا عف طريؽ 
 2/92/0873.11المؤرخ في  44/73المرسوـ رقـ 

قياـ بإدارتيا كمرحمة تييئتيا كمرحمة أولى، ثـ ال 44/73يقصد بيا حسب المرسوـ  إدارة المناطق الصناعية:-أ
 ثانية، وقانونيا فإف إدارتيا تعني تييئتيا وتسييرىا معا.

تتـ تييئة المناطؽ الصناعية عف طريؽ ىيئات ومؤسسات مختمفة نذكرىا  :تهيئة المنطقة الصناعية -1-أ
 12  حسب الترتيب التالي:

وىذا عندما  ،8/92/0872المؤرخ في  91/71ىيئات عمومية اقتصادية منشأة بموجب المرسوـ رقـ  -
تكوف المنطقة الصناعية تحتوي عمى نشاطات ذات منفعة محمية، أو نشاطات ذات منفعة وطنية 

 ومتنوعة تابعة لوزارات مختمفة.
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مؤسسات اقتصادية حسب الكيفيات التي ستحدد بمرسوـ عندما تكوف المنطقة الصناعية تحتوي عمى  -
 رئاسة واحدة. نشاطات ذات منفعة وطنية خاصة وتابعة لسمطة

عف طريؽ وحدة متخصصة تنشأ بموجب القانوف وفي التنظيمات المعموؿ بيا، عندما تكوف المنطقة  -
 الصناعية تحتوي عمى نشاطات ذات منفعة وطنية تابعة لمؤسسة واحدة.

وتجدر الإشارة ىنا أنو تقع عمى عاتؽ الأجيزة المييأة لإدارة المناطؽ الصناعية ضرورة المحافظة عمى 
بدأيف أساسييف ىما: الحصوؿ عمى العقارات والتنازؿ عمييا إذا كاف ذلؾ ضروريا لإنجاز مشاريع داخؿ م

المنطقة الصناعية مف جية، والتعديؿ في حالة حدوث إشكالات في برنامج المنطقة بما يتناسب مع حجـ 
ا تييئة شبكات المنشآت الصناعة المقامة في المنطقة، وىذا في إطار تييئات إضافية، كما يقع عمى عاتقي

 القاعدية داخؿ المنطقة وضماف الاستغلاؿ الحسف لمعقار.

فقد أسندت ميمة تسيير المناطؽ الصناعية إلى  73/45حسب المرسوـ رقـ  تسيير المنطقة الصناعية: -2-أ
، وفي ىذا الإطار ظيرت مؤسسات التسيير بصفة  مؤسسات اقتصادية، تنشأ وفؽ كيفيات محددة بالمرسوـ
مؤقتة إلى حيف تحديد المعيار القانوني المطبؽ لتحديد ىذه المؤسسات، وقد عيدت ميمة تسييرىا إلى العديد 

 مف الأجيزة المتخصصة نذكر منيا:

 C.N.E.R.Uالمركز الوطني لمدراسات والأبحاث العمرانية  -
 .E.G.Z.Iمؤسسة تسيير المناطؽ الصناعية  -

والمؤسسات في تمقي العقارات واكتساب الممكية بصفة قانونية للأراضي وتتمثؿ الميمة الأساسية ليذه الأجيزة 
المكونة لممناطؽ الصناعية، والتي قد تكوف ضمف أملاؾ الدولة أو تابعة لمخواص، حيث تقوـ ىذه الأجيزة 

ارية بإعادة التنازؿ عمى ىذه الأراضي بواسطة عقود توثيقية ومشيرة لصالح المستثمريف في إطار المعاملات التج
المحضة، أو في إطار التجييزات الاستثمارية بعد أف تقوـ الأجيزة المييئة بأعماؿ التجزئة لمعقارات والتيييئات، 
كما تقوـ المؤسسات المسيرة بأعماؿ الترميـ لميياكؿ الخارجية وشبكات الربط المنشآت الممحقة بيا عندما تكوف 

المنطقة الصناعية كعقار مخدوـ كالارتفاقات الإدارية )تمرير  المنطقة بحاجة إلى ذلؾ، أما الأعماؿ التي تجعؿ
السكؾ الحديدية  مثلا( فيقع عمى عاتؽ المؤسسة المرتفقة لمقياـ بيذه الأشغاؿ، وبالنسبة لأشغاؿ التمويف 
والكيرباء والغاز فإنو يقع عمى عاتؽ المؤسسة المتخصصة والمعنية بالتنسيؽ مع المؤسسة المسيرة لممنطقة 

 13 ناعية.الص
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منطقة صناعية موزعة عبر كامؿ التراب الوطني أىميا:  77تتكوف الجزائر مف  :أهم المناطق الصناعية -ب
وسيدي ، المنطقة الصناعية أدرار وواد سمي بالشمؼ، وعيف ميمة بأـ البواقي وأريس وجرمة بباتنة، وأقبو ببجاية

 ة والمنطقة الصناعية ببرج بوعريريج...الخ .الحراش بالجزائر العاصم، خالد بالبويرة، وواد السمارة

 يعتبر إعادة تأىيؿ المناطؽ الصناعية مشروع وطني يدخؿ في إطار تنفيذ :إعادة تأهيل المناطق الصناعية-جـ
، وخصصت الدولة لو 1994البرنامج الخماسي لدعـ النمو الاقتصادي، والذي شرع في تنفيذه ابتداء مف أوت 

مميار دج لممناطؽ الصناعية ومناطؽ النشاط الاقتصادي عبر عدة ولايات، وذلؾ بيدؼ 6.1غلافا ماليا قدر بػ 
 تحديث اليياكؿ القاعدية وتطوير نمط التسيير لممؤسسات الصناعية.

 الصناعية في تفعيل كفاءة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة العناقيددور  المحور الرابع:

التي  المزايامف الصناعية يحقؽ ليا مجموعة عناقيد  في ةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطدخوؿ أصبح  لقد
، الأمر الذي شكؿ منفصؿحالة عمميا بفي  ياعمى مواجية المخاطر التي تواجي تيازيادة قدر ىـ في دعـ و اتس

يؤدي إلى دعـ الدور الحيوي الذي تمعبو المشروعات الصناعية عمى المستوى القومي بما يساىـ في زيادة قدرة 
روعات عمى مواجية احتياجات ومتطمبات السوؽ المحمي والعالمي، بالإضافة إلى توفير فرص عمؿ تمؾ المش
 تخفيؼ حدة البطالة والفقر والذي تعانى منو غالبية الدوؿ الساعية لمنمو.  في يساىـوواعدة ومتنوعة مما  حقيقية

 زيـادة الإنـتــاجــيــة -1
ب تحقيؽ بعمى تحقيؽ ىدؼ زيادة الإنتاجية، وذلؾ بسالمتوسطة المؤسسات الصغيرة و  تساعد العناقيد الصناعية

الداخمة في العنقود وتتمثؿ أىـ  المؤسساتعدد مف العوامؿ التي تؤدي إلى رفع مستوى الإنتاجية التي تحققيا 
 14  :تمؾ العوامؿ في ما يمي

مورديف المتخصصيف في التقارب الجغرافي لممنتجيف وال يؤدي :ة الحصول عمى المدخلات الإنتاجيةسهولأ( 
عمى احتياجاتيا ومتطمباتيا مف المدخلات المؤسسات المدخلات الأساسية اللازمة للإنتاج إلى سيولة حصوؿ 

الأساسية مف المورديف المحمييف الذيف يعمموف بالقرب مف العنقود، الأمر الذي يؤدي إلى خفض تكاليؼ 
سمعة الجيدة لممورديف المحمييف، كذلؾ يسيـ التقارب الجغرافي وبالتالي زيادة ال (Delays)الاستيراد والتأخيرات 

في تحسيف الاتصالات بما يمكف المورديف مف تقديـ الخدمات المساعدة والداعمة لمدخلاتيـ مثؿ خدمات 
 .المخاطر الناجمة عف عيوب الصناعةالتركيب والتشغيؿ، الأمر الذي يؤدي إلى انخفاض 

التقارب الجغرافي لممنشآت الموجودة في العنقود في انخفاض تكاليؼ  ىـايس انخفاض تكاليف الصفقات:ب( 
المتعمقة بتنفيذ المشروع ولا تدخؿ ضمف تكاليؼ  إلى كؿ تكاليؼ الأنشطة ،الصفقاتتكاليؼ وتشير  الصفقات،
الصفقات عف تكاليؼ فكمما انخفضت تكاليؼ ، ومات والتفاوض والرقابة والإشراؼمثؿ جمع المعم الإنتاج،
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، وعمى الجانب ؿ توسيع وزيادة إنتاجيا وأنشطتيا، تزداد فرص المنشأة في التأثير عمى السوؽ مف خلاالإنتاج
الآخر يؤدي انخفاض تكاليؼ الصفقات إلى إجبار المنشآت عمى توجيو طاقاتيا إلى خطوط الإنتاج الأكثر 

 15  ربحية .
العنقودية  ةز الجغرافي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطيؤدي التمرك :الرئيسية(انخفاض تكاليف النقل )الميزة ج( 

في مكاف متقارب إلى انخفاض تكاليؼ النقؿ اللازمة لنقؿ المدخلات والمواد الخاـ بيف منشآت العنقود الأمر 
دارة تدفؽ   الموجستيةتشير الميزة و لمعنقود،  (Logistic)الذي يؤدي إلى خمؽ ميزة لوجستية  إلى درجة ضبط وا 

  .أسرع وقت ممكف وبأقؿ تكمفة ممكنة، ثـ النقؿ إلى أسواؽ الاستيلاؾ في خاـ، وعمميات الإنتاج والتوزيعلالمواد ا
16 

تعني قياـ  والتي، ودية ظيور علامات التكامؿ الخمفيالعلاقات العنق ينجـ عف :المخزونانخفاض تكمفة د( 
في العممية الإنتاجية، كأف تقوـ المؤسسة  بإنتاج بعض المواد التي تحتاج إلييا منشآت أخرى كمدخلات ؤسسةالم

والذي بدوره يؤدي ، لتي تحتاج إلييا المنشأة الأخرىأو المنشأة بإنتاج المواد الخاـ أو المواد نصؼ المصنعة ا
، مما يؤدي إلى انخفاض حاجة والنيائيةإلى حدوث سرعة تداوؿ المدخلات الوسيطة والسمع نصؼ المصنعة 

 17  .بكميات كبيرة مف المخزوف لاحتفاظالمنتجيف إلى ا
 زيادة الحصة السوقية - 2

ت حيث تسعى المنشآت إلى الانضماـ لمعنقود مف أجؿ التمتع بمزايا زيادة الطمب المحمي الناجـ عف الصناعا
في الحصوؿ عمى نصيب أكبر مف السوؽ، مما  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المرتبطة، وبالتالي زيادة قدرة

اقا يرجع السبب في ذلؾ إلى أف العناقيد تمثؿ أسو ، و ية المنافسة المحمية أو الخارجيةتيا عمى مواجيزيد مف قدر 
، وبالتالي تمكف المورديف مف الحصوؿ عمى الأسعار المرضية وتحقيؽ الكفاءة مختمفة متمركزة في مكاف واحد

سواؽ المتفرقة أو المنفصمة ، وذلؾ عمى عكس التعامؿ مع الأفي التسويؽ وخدمات ما بعد البيع المطموبة
 .( التي تؤدي إلى ارتفاع التكاليؼ)البعيدة

 الابتكاريةزيادة القدرة  -3
 Innovation)يجب الإشارة إلى أف العناقيد الصناعية تكوف فيما يعرؼ بسمسمة الابتكارات   

Chain) ات الداعمةلأبحاث ومنظمات الصناع، وىي تعني التعاوف بيف المنشآت والجامعات ومراكز ا ،
والمجالس المحمية والحكومية بالشكؿ الذي يحقؽ أىداؼ التنمية الصناعية لمدولة، حيث يؤدي ىذا التعاوف إلى 
زيادة الابتكارات وتحقيؽ أفضمية لمصناعة ككؿ تؤدي إلى زيادة القدرة التنافسية وذلؾ كما ىو موضح بالشكؿ 

 18  :التالي
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 ةالصناعي اقيدالعنأنظمة التكامل في  :(2شكل رقم )ال

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
المؤسسات الصغيرة نو توجد علاقة متبادلة بيف مراكز الأبحاث والجامعات و أيتضح مف الشكؿ 

، تنمية وتحفيز الطاقات الابتكاريةىـ العنقود الصناعي في احيث يسوالمشروعات القائمة أو الجديدة،  ةوالمتوسط
تي مف الحصوؿ عمى المدخلات الجديدة والمنتجات المتنوعة وال المتوسطةالمؤسسات الصغيرة و والتي تمكف 

 المصدر:

Simmie, J. 2004. Innovation and Clustering in the Globalize International Economy. Urban Studies 

41 (5/6), online :www.unido.org . 
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التجريب  في انخفاض تكاليؼ الابتكاريةكذلؾ تساعد تمؾ الطاقة تتلاءـ مع أذواؽ المستيمكيف، 
(Experimental Costs)  وذلؾ بسبب توافر معمومات تكنولوجية جديدة داخؿ العنقود تمكف المشروعات ،

الفرص السوقية المتاحة للاستثمار في منتجات وخدمات جديدة أو تطوير مراحؿ التصنيع، بما مف التعرؼ عمى 
 .لمنشآت الداخمة في العنقوديسيـ في انخفاض التكاليؼ والمخاطر التي تتحمميا ا

نيا تساىـ في فإالعناقيد الصناعية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة،  وفرىاالى ىذه المزايا التي ت بالإضافة
 اليامة نذكر منيا: ىداؼحقيؽ المزيد مف الأت

ىو تقديـ منتجات عناقيد الصناعية إف اليدؼ الأساسي مف تكويف الاشباع حاجات المستهمكين ورغباتهم: ( 1
وخدمات تُشبع احتياجات المستيمؾ ورغباتو، لذلؾ فإننا نجد أف تفضيلات المستيمكيف لمسمع تمعب دوراً كبيراً في 

، وكذلؾ أنواع المشروعات الصغيرة التي يمكف أف اقيد الصناعيةنتجات التي يقوـ بإنتاجيا العنتحديد أنواع الم
 19 تندمج في عنقود واحد لتعظيـ الفوائد المتحققة لممستيمكيف مف منتجات العنقود.

لصغار المنتجيف باستخداـ الصناعية مح العناقيد تس الفقر:خفض معدلات البطالة والتخفيف من حدة ( 2
في مثؿ ىذه  والتي، رات صغيرة الحجـ أو عمالة الأسرة، وتوليد الدخوؿفضؿ لممواد والموارد المتاحة مثؿ المدخأ

المؤسسات ، حيث يترتب عمى دخوؿ شكؿ منفرد إذا لـ تندمج في عنقودالعوامؿ لا تنتج أية آثار إيجابية ب
وذلؾ   (Agglomeration gains)كتؿ ، وىي مكاسب التفي عنقود مجموعة مف المكاسب الصغيرة والمتوسطة

عمؿ، سيولة الحصوؿ عمى المدخلات، توافر بالنسبة لمشركات الداخمة والمدعمة لمعنقود، مثؿ انتعاش أسواؽ ال
 20 .المعمومات والتكنولوجيا

 ، (geographical concentration) يتـ فييا التمركز الجغرافي  والتيىـ فكرة العناقيد الصناعية اوتس
، الأمر شابيةوالداعمة في زيادة فرص العمالة لمعماؿ ذوى الميارات المت الصناعات والصناعات المرتبطة لنفس
، مما يكوف متزايدةؾ سوؽ العمؿ عمى توليد فرص عمالة ، ويشجع بذليؤدى إلى التخفيؼ مف حدة البطالةالذى 

 .محاربة الفقر والتخفيؼ مف آثاره لو أكبر الأثر عمى 
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 الخاتمة:

 والحكومات الدوؿ طرؼ مف كبير اىتماـ مركز تشكؿ المتوسطة و الصغيرة المؤسساتلقد أصبحت 

 ومف الاقتصادي النمو عجمة ودفع العمالة، فرص وتوفير الثروة خمؽ عمى اتيوقدر  المتعددة لمزاياىا نتيجة المختمفة

المحرؾ الرئيس في إحداث التنمية  تعتبر الصناعةكما ، والاجتماعية الاقتصادية المجتمعو  الفرد رفاىية ثـ
والقضاء  الاقتصادية بحكـ العلاقة التشابكية في ذاتيا ومع القطاعات الأخرى، مما يؤدي إلى تنشيط سوؽ العمؿ

 .عمى البطالة
 :كالآتي مف خلاؿ البحث المقدـ تـ التأكيد عمى جممة مف النقاط وىي

صناعة تتضمف تخصيص فضاءات مناسبة انتياج استراتيجيات تعمؿ عمى تطوير قطاع ال ضرورة (1
 ؛ومييأة مف حيث الموقع والمرافؽ ومتطمبات النشاط الصناعي

إنشاء أجيزة ووضع آليات مف شأنيا تجسيد وترقية العلاقة التكاممية بيف المؤسسات الاقتصادية  (2
حقيؽ تنمية البيئي بغرض تومؤسسات ومراكز البحث والييئات العمومية، مع الأخذ بعيف الاعتبار البعد 

 ؛مستديمة

 لحصر المتوسطة، و الصغيرة المؤسسات عف ولائية دراسات بإنجاز وذلؾ وتثمينو الجامعي البحث تشجيع (3

 ؛الوصية الجيات عمى الملائمة الحموؿ واقتراح تواجييا التي الميدانية والمشاكؿ اىنشاطا أوجو و عددىا

 وتدخؿ الاقتصادية، والمستجدات الحالات وفؽ اوتكييفي الموجودة التشريعات عمى معتبرة مرونة إدخاؿ (4
 .المؤسسات ليذه التنافسية القدرة وتطوير لدعـ الاقتصادية بالوسائؿ الدولة

                                                           
1
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4
 .20نفس المرجع السابؽ، ص - 
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 خاصة /نماذج لحاضنات عامة: الشراكة بين القطاعين العام والخاص في احتضان الأعمال

 نوي نبيمة د.                                                            فرحات عباسد. 

 المسيمة–جامعة محمد بوضياف 

 ferhata75@yahoo.fr العنوان الالكتروني: 

 ممخص

 صطاع العام والخاكة بين القنموذج الشرا ىالورقة البحثية تسميط الضوء عمحاولنا من خلال ىذه 
ة عمى تحسين فعالية كراشالخاصة(. يعمل نموذج ال /مال )نموذج الحاضنة العامةعفي احتضان الأ
 ديد من الدول.في العامة عالتجارب ضعف فعالية الحاضنات ال أثبتت أنالحاضنة بعد 

ن سالحاضنة المشتركة يح إطاري فالربحية وغير الربحية  الأىدافالجمع بين  أن إلىتوصمنا 
، الإبداعية الأفكار، تشجيع إضافيير تمويل فمن خلال تو  أىدافيا في تحقيقاضنة الح من فعالية

 يرىا من المميزات التي تتوفر في القطاع الخاص.غو  الأعمال إدارةي ف صادة من خبرة القطاع الخافالاست
ل تجارب ناجحة لحاضنات مشتركة عمى غرار تجربة الولايات المتحدة الأمريكية يظير ذلك من خلا

 واليند. 

 : حاضنات، شراكة، فعالية.الكممات المفتاحية
Abstract 

In this paper, we tried to highlight the model of public-private partnership in business 

incubation (ppp incubator model). The partnership model improves the incubator's 

effectiveness compared to the public incubator. 

We have found that combining profitable and nonprofit goals in ppp incubator 

improves the incubator's effectiveness in achieving its objectives by providing additional 

funding, encouraging creative ideas, providing private sector experience in business 

management and other benefits available in the private sector. Successful experiments for ppp 

incubators similar to those of the United States of America and India 

Keywords: Incubators, Partnership, Effectiveness. 
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 مقدمة

دارة حاضنة الأعمال، وقد أثبتت  في العديد من البمدان تتولى الحكومة ميمة إنشاء وتمويل وا 
التجارب أن ىذا النمط لمممكية والإدارة تشوبو الكثير من الاختلالات. فالحاضنة العامة تتميز بوجود 

غيرىا  أور الحاضنة العديد من القيود سوءا تمك المرتبطة بحجم التمويل أو درجة المخاطرة أو كفاءة مدي
 من القيود التي تحد من فعالية الحاضنة في تحقيق أىدافيا.

نى الشراكة الخاصة، بمع /نتيجة لذلك ظير نموذج جديد لمحاضنة وىو نموذج الحاضنة العامة
ئة. وقد أصبح ينظر إلى ىذا النوع من دبين القطاعين العام والخاص في احتضان المؤسسات المبت

 ذج قادر عمى تحسين فعالية حاضنة الأعمال.الحاضنات  كنمو 

 وعميو سنتطرق في مداخمتنا ىذه إلى ىذا النموذج من خلال المحاور التالية:

 التعريف بحاضنات الأعمال المحور الأول:

 مفاىيم حول الشراكة بين القطاعين العام والخاص المحور الثاني:

 -نماذج ناجحة -الخاصة  /نموذج الحاضنة العامةالمحور الثالث: 

 ومهامها المحور الأول: التعريف بحاضنات الأعمال

( في نيويورك، Bativia) 9191سنة  ظيرت أول حاضنة أعمال في الولايات المتحدة الأمريكية
عندما قامت عائمة بتحويل مقر شركتيا التي توقفت عن العمل إلى مركز للأعمال يتم تأجر وحداتو 

ومع أواخر السبعينات بدأ ظيور حاضنات .  في إقامة مشروع مع تقديم الاستشارات ليمللأفراد الراغبين 
ليبدأ بعدىا الانتشار   1 .9191حاضنة أعمال عام  91أخرى في الولايات المتحدة وصل عددىا إلى 

وصل عدد حاضنات الأعمال  1192الواسع لحاضنات الأعمال في كافة أنحاء العالم. حسب إحصائيات 
  2حاضنة، لتحتل بذلك المرتبة الأولى عالميا من حيث عدد الحاضنات. 5199صين إلى في ال

 تعريف حاضنات الأعمال .1.1

مساعدة المنشآت  ف إلىحاضنات الأعمال بأنيا: "ىيئات تيدلعرفت الجمعية الوطنية الأمريكية 
لتخطي مرحمة الانطلاق، من خلال توفير الخبرات والدعم المالي  المبدعة الناشئة ورواد الأعمال الجدد

 3.بالإضافة إلى مساعدتيا عمى تسويق منتجاتيا"

 من خلال ىذا التعريف يمكن أن نستخمص شرطين أساسيين في المؤسسة المحتضنة:
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تاج إلى ومبتكرة، حيث أن الأفكار الإبداعية والابتكارات ىي التي تح ةعن منشأة مبدو تك أن الأول:
 احتضان ورعاية لضمان استمراريتيا ودخوليا الأسواق بنجاح.

ترة فالجمعية الوطنية الأمريكية لحاضنات الأعمال ي مرحمة الانطلاق، وقد حددت ون فتك أن اني:الث
 4تابعة.فترة مات و سن 2 إلى 5ترة احتضان، ومن في ىسنوات  5 إلىنصف و الاحتضان من سنة 

 الأعمالحاضنات . أنواع 1.1

تختمف الحاضنات حسب الأساس الذي يعتمد في التقسيم، وسوف نركز عمى تقسيم الحاضنات  
  5حسب الممكية إلى:

 تعزيز فقط إلى تيدف الربح، لا تيدف إلى الحكومة، قبل من وتدار تمول حكومية:  حاضنات عامة أو
 المحمية. المجتمعات الاقتصادية وتنمية التنمية جيود

دارتيا تمويميا يتولى ربحية، استثمارية حاضنات وىى خاصة: حاضنات  أو مستثمرون أو خاصة جيات وا 
 مجموعة
 .التكنولوجيا وتطوير ونقل الأموال استثمار إلىوتيدف  صناعية، شركات

دارتيا  تمويميا في كيشتر   حاضنات مشتركة:  .الخاص والقطاع الحكومية المؤسسات وا 
 . الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال 3.1

وزيادة فرص نجاحيا، كما تعمل عمى تيدف حاضنات الأعمال إلى مساعدة المؤسسات المبتدئة  
دعم الميارات والإبداعات لدى أصحاب المشاريع الجديدة وتحويل بحوثيم وابتكاراتيم إلى منتجات يمكن 

 6حزمة متنوعة من الخدمات، تشمل:تسويقيا. لتحقيق ىذه الأىداف تقدم الحاضنة 

 ؛المساعدة في تأسيس النشاط -

 دراسة الجدوى وتقديم الاستشارات  في المجالات الفنية والتسويقية والإدارية والمالية؛ -

 التدريب؛ خدمات تقديم -

 تبدأ بأسعار منخفضة وتتزايد تدريجيا خلال فترة الاحتضان؛ )المباني، المعدات...( التأجيرخدمات  -

 الوصول إلى أصحاب رؤوس الأموال، والعملاء والشركاء الاستراتيجيين؛ -
 ؛توفير التمويل -
 .ل إقامة العلاقات مع الجامعات والييئات الداعمة والعملاء والمستثمرينيتسي -
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أن  اتضحلايات المتحدة الأمريكية ، و الي فبل الحاضنات الخدمات المقدمة من قي دراسة عن ف 
 ، تمييا خدمات%12المساعدة في تأسيس النشاط بالدرجة الأولى بنسبة  أغمب  الحاضنات تقدم خدمات

، وتمثل خدمة %77خدمة توفير التمويل والحسابات الإدارية والمالية بنسبة ثم ، %91التسويق بنسبة 
كاء استراتيجيين  أيضا خدمات ىامة، بالإضافة إلى إقامة علاقات مع الجامعات والحصول عمى شر 

 :حزمة من الخدمات المتنوعة موضحة في الشكل الموالي

 الأمريكية(: نسبة الحاضنات لكل نوع من الخدمات في الولايات المتحدة 11م )الشكل رق

 
Source: UNESCO - Technology Business Incubator Manual, paris, 2005, p 37. 

 المحور الثاني: مفاهيم حول الشراكة بين القطاعين العام والخاص

 تعريف الشراكة بين القطاعين العام والخاص. 9.1

 العام والخاص عمى الصعيد الدولي:  لا  يوجد تعريف موحد لمشراكة بين القطاعين

العــام والخــاص عمى أنيا: "اتفاقيــات عرفت منظمــة التعــاون الاقتصادي والتنميــة الشــراكة بيــن القطاعيــن 
يتــم إبراميــا مــا بيــن الدولــة وبيــن شــريك أو شــركاء متعدديــن مــن القطــاع الخــاص، يقــوم بموجبيــا 

7الشــركاء الخــواص بتوفيــر خدمــات، بحيــث يتم تقاسم المخاطــر مع الشــريك الخصوصــي".  

ـد الدولــي فيعرفيا عمى أنيا: " الاتفاقيات التــي يوفــر بموجبيــا القطــاع الخــاص بنيــات أما صنــدوق النقـ
  8تحتيــة وخدمــات كانــت عــادة مــن مســؤولية الدولــة".
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 9حددت المجنة الأوربية أربعة معايير يتم بموجبيا تعريف الشراكة بين القطاع العــام والخــاص، وىي: 

 قد التي تكون طويمة نسبيا.مدة الع -

 طريقة تمويل المشروع، الذي يمول جزءا منو القطاع الخاص. -

نجـازه وتفعيمـو وتمويمـو. بينمـا يتركــز  - الـدور اليـام الـذي يمعبـو الفاعـل الاقتصادي فـي تصميـم المشـروع وا 
 بموغيــا. الأىداف التــي ينبغــي اىتمــام الشــريك العمومــي عمــى تحديــد

حسب رؤية البنك الدولي فان دور القطاع العام في إطار الشراكة يبرز في اتخاذ القرار ورسم  
السياسات، أما دور القطاع الخاص فيبرز في تنفيذ المشاريع والمشاركة فييا، بناءا عمى فكرة عدم كفاءة 

 10قطاع الخاص بشكل منفرد.تنفيذ خطط التنمية إذا ما اقتصرت عمى كل من الدولة وأجيزتيا أو ال

 . فوائد الشراكة بين القطاعين العام والخاص1.1

لقد أثبتت التجارب العالمية أن عقود الشراكة مع القطاع الخاص تعمل عمى رفع كفاءة وفاعمية 
الأداء، الارتقاء بمستوى وجودة الخدمات، خفض التكاليف، الاستغلال الأمثل لمموارد من خلال الابتكار 

ومن أىم أسباب المجوء إلى أسموب   .المنافسة وتنشيط الاقتصاد وضمان مصالح أفراد المجتمع وتعزيز
الشراكة مع القطاع الخاص ىو توزيع مخاطر المشروع بين الشريك العام والخاص، وضمان تنفيذ 
ة المشروع ضمن الوقت والتكمفة المتفق عمييما، وتجنب انتظار توفر التمويل، وتحسين نوعية الخدم

 .وتعزيز الشفافية

 11عموما يمكن تحديد بعض فوائد الشراكة فيما يمي:

تقاسم المخاطر: من خلال الشراكات بين القطاعين العام والخاص، تتقاسم الحكومة المخاطر مع   -
شريك من القطاع الخاص. ويمكن أن تشمل المخاطر التكاليف الزائدة وتجاوز الميمة المحددة لتقديم 

 الخدمة.

 ضـمان سـرعة تنفيـذ المشـروع. -

تحســين نوعيــة الخدمــة، فالتجـارب العالميــة تشــير إلى أن نوعيــة الخدمــة فــي مشـاريع الشــراكة أفضل  - 
منيا في التعييد التقميدي. وىذا قد يعكس تأثير عدة عوامل منيا وجـود حـوافز وعقوبـات في العقد، إنتاجية 

دخال الابتكارات في تقديم الخدمات. العاممين في القطاع  الخاص، وا 
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خفض التكاليف: من خلال تعزيز نقاط القوة في الحكومة والقطاع الخاص. تمكن نماذج الشراكات بين  -
القطاعين العام والخاص الحكومة من تطوير وتنفيذ مشاريع البنية التحتية وكذلك تشغيل وتوفير خدمات 

 أكثر كفاءة وبتكاليف أقل.

  جنب انتظار توفير التمويل لممشاريع العديدة التي تود أن تنفذىا الدولة .ت -

 تعزيـز اللامركزية. -

 -نماذج ناجحة -الخاصة  /نموذج الحاضنة العامةالمحور الثالث: 

 الخاصة: /الحاضنة العامة. التوجه نحو 1.3

الخاصة ىي ىيئات مشتركة بين القطاع العام والخاص،  تعمل عمى توفير  /الحاضنات العامة
حتى غيرة جممة من الخدمات والتسييلات لممستثمرين الصغار الذين يبادرون إلى إقامة مؤسسات ص

 12يتمكنوا من تجاوز أعباء مرحمة الانطلاق". 

  ص.القطاع العام والخاالحاضنة المشتركة بين اعتماد نموذج  إلىتوجيت العديد من البمدان 

 .  1111يوضح الشكل الموالي توزيع حاضنات الأعمال في العالم من حيث الممكية حسب إحصائيات 

 (: توزيع حاضنات الأعمال في العالم من حيث الممكية11الشكل رقم )

 
Source : World Bank Group, Business Incubation Definitions and Principles ,  infoDev,     

Washington, USA, 2009, p23. 

ئة، دجاء ىذا التوجو ليذا النوع من الحاضنات لزيادة فعالية الحاضنة في مساعدة المؤسسات المبت
،  % 29حيث تشير الإحصائيات إلى أن نسبة نجاح المؤسسات المحتضنة وفق نموذج الشراكة تقدر بـــ 

51% 

35% 

14% 
 الحاضنة العامة

 الحاضنة الخاصة

الحاضنة المشتركة بين القطاع العام 
 والخاص
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. يرجع ذلك إلى مجموعة المزايا %59ار الحاضنة العامة بـــ في حين تقدر نسبة نجاح المؤسسات في أط
 التي توفرىا الحاضنة المشتركة مقارنة بالحاضنة العامة. 

 الخاصة مقارنة مع الحاضنة العامة /الحاضنة العامةمميزات (:11الجدول رقم )

 الخاصة /الحاضنة العامة الحاضنة العامة
 مي غير كافو تمويل حك -
 ل المؤسساتو خبيروقراطية لد إجراءات -
 المؤسسات المحتضنة اختيارفاءة ك فضع -
خبرة مدير الحاضنة  ضعف: ضعيفة إدارة -

 الأعمالفي قطاع 
 الإبداعيةغياب الروح  -
 غياب الاتصال المباشر مع قطاع الأعمال -

مية و من مصادر مختمفة حك إضافيتمويل  -
 اصة خو 
 الحاضنة إلىول المؤسسات عممية دختسريع  -
)عامل  اختيار جيد لممؤسسات المحتضنة -

 الربحية(
مة و مشتركة بين الحك إدارة:  الإدارةكفاءة في -

 الأعمالوقطاع 
 الإبداعية للأفكارتشجيع القطاع الخاص  -
تمكين المؤسسات من الاندماج مع الأعمال  -

التجارية بصورة أسرع من خلال الاتصال المباشر 
الخاص المحمي أو وتبادل الخبرات مع القطاع 

 الأجنبي.
 من إعداد الباحثين. المصدر:

 الخاصة /الحاضنة العامةمسؤوليات كل من القطاع العام والخاص في إطار . 1.5

 إطاري ليات كل من القطاع العام والخاص فمسؤو  الأعماللحاضنات  الأمريكيةالجمعية حددت 
 13الحاضنة المشتركة عمى النحو التالي:

 القطاع العام:مسؤوليات 

 الحاضنة المشتركة في: إطاري تتمثل مسؤولية القطاع العام ف

 ير التمويل اللازم؛توف -
 توفير البنية التحتية لمحاضنة؛ -
 حماية الممكية الفكرية؛ -
 .تسييل عممية المشاركة في المؤتمرات و الندوات و المعارض و ورش العمل -
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 مسؤوليات القطاع الخاص:

 14الخاص في إطار الحاضنة المشتركة في:تتمثل مسؤولية القطاع 

 ي توفير التمويل اللازم لممؤسسات المحتضنة؛ركة فالمشا -
 تأجير المباني والمعدات؛ -
 تقديم الاستشارات ودراسات الجدوى لممنشآت المبتدئة؛ -
 المشاريع؛ لأصحاب و المالية والمحاسبية والقانونية التقنية الاستشارات تقديم -
 والتسيير؛ الإدارة تقنيات مجال في التسويق والترويج والتكوين والتدريب  خدمات تقديم -
تقديم خدمات مرتبطة بتحسين جودة منتجات المؤسسات المحتضنة وفق المواصفات والمعايير  -

 المحمية وحتى الدولية؛
إيجاد قنوات اتصال بين المؤسسات المحتضنة والجيات العممية أو العملاء أو الشركات  -

 رى؛الاقتصادية الكب
 سواق المحمية وحتى الخارجية.مساعدة المؤسسات المحتضنة عمى دخول الأ -
 الخاصة /إدارة الحاضنة العامة. 5.5

الحاضنة المشتركة  إدارة فشميا. تختمعاملا حاسما في نجاح الحاضنة أو ف الإدارةيشكل ىيكل  
مة و بل الحكمعين من ق من قبل مدير إدارتياعادة ما تتم  الأخيرةالحاضنة العامة. ىذه  إدارةن ع

ممة مص نةضكانت الحا إذا. لكن الأعمال مجالخبرتو في  من الإدارية أكثربرة يتمتع بالخ المركزية،
التي لا تمتمك الخبرة الكافية في مجال الأعمال، فكيف تتم إدارتيا من  دة المؤسسات المبتدئةعلمسا أساسا

 قبل شخص يفتقد ليذه الخبرة.
نقض  إلى بالإضافة الأسباب أىميعد من  نقص الخبرة في مجال الأعمال أن إلىلدراسات تشير ا 

تظير الحاضنة التي تتميز  الإطاري ىذا ف .شل العديد من المؤسسات المبتدئةفي فالتمويل التي تسببت 
ن تتوفر أبرة لا يمكن خالمؤسسات المبتدئة، ىذه ال لإنجاحالسبيل الوحيد  الأعمال لي مجافبالخبرة العالية 

الفاعمة في  الأطراف فمع بين مختمإدارة يجبل مجمس قالحاضنة من  إدارة  انف وفي القطاع العام. وعمي
ضمانا لنجاح  أكثرات، قد يكون غير ربحية وجامعمنظمات و مة وقطاع خاص ربحي، و الاقتصاد من حك

 15.المؤسسات المحتضنة
قبل مجمس إدارة مكون من الحكومة ومجموعة من في البرازيل تدار حاضنة الأعمال من 

في نيوزلندا يتكون مجمس أدارة الحاضنة من الحكومة،  قتصادية الخاصة المحمية والجامعة.لاالمؤسسات ا
منظمات غير حكومية، شركات خاصة محمية وشركات متعددة الجنسيات. وقد استفادت الشركات 

 16تعددة الجنسيات.المحتضنة بنسبة كبيرة من خبرة الشركات الم
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 الخاصة /الحاضنة العامة. تمويل 5.5
قدرة  حسبينخفض التمويل تدريجيا  أنعمى  لمحاضنة الأوليعادة ما توفر الحكومة التمويل  

الخاصة تتنوع مصادر التمويل،  /الحاضنة العامة جذفي نمو ذاتية. و  دخلالحاضنة عمى توليد مصادر 
في العممية التمويمية، والمؤسسات الأكاديمية والجماعات المحمية  الخاصحيث يشارك كل من القطاع 

 .لمحاضنةالاستدامة المالية  وذلك بيدف تحقيق
ات تمول من الحاضن %92من الحاضنات تمول من قبل الحكومة،  %92الشمالية  أمريكاي ف 

خلال توفير المرافق تمول من قبل المؤسسات الأكاديمية من  %91 ،والخاصين القطاع العام بالشراكة ب
 17النسبة المتبقية تمول من مصادر متنوعة كغرف التجارة والموانئ....الضرورية، 

تحقق  أنالحاضنات الممولة من قبل الحكومة فقط عادة ما لا تستطيع  أن إلىتشير الدراسات  
 إلىي وقت مبكر. انطلاقا من ذلك سعت العديد من الدول فالمالية، وتواجو مشكمة التمويل  ةالاستدام

ي الاتحاد الأوربي تمول الحكومة الحاضنات المشتركة في التمويل. فمثلا فمة الحكومة ىتخفيض مسا
يكل التمويل ى، وىو صات المحمية والقطاع الخاعماكل من الجا ية تساىم فييوالنسبة المتبق %91بنسبة 
 18ا.عر شيو ثالأك
 

 خاصة /لحاضنة عامة. نماذج ناجحة 5.3
 "incubator Lexington Business حاضنة الأعمال  " -

مة اليندية ومجموعة من المستثمرين الخواص و ين الحكبالشراكة ب 9111عام تأسست الحاضنة  
ي فتم تأسيسيا وفق نموذج الشراكة بين القطاع العام والخاص  أعمالوىي أول حاضنة ي اليند. ف

المرتكزة  تالخدما حزمة منديم ئة من خلال تقىدف الحاضنة مساعدة الشركات اليندية المبتد 19اليند.
  20:أخرى، نذكر منيا دماتخبالإضافة إلى  ،أساسا في تأجير المباني والمكاتب والآلات والمعدات

 ؛ةئديم استشارات وخبرات لمشركات المبتدتق -
 ي الأسواق الدولية؛مساعدة الشركات المبتدئة عمى التواجد ف -
 .علاقات بين الشركات اليندية المبتدئة وبين الشركات الكبرى والبنوك إقامة -

 21تحضى الحاضنة بتمويل متعدد الجيات عمى النحو التالي:
 911,111مة اليندية: $و الحك

 511,111بمدية الكيارت $
 929,111قروض من بنوك خاصة $

. وقد % 91تعد الحاضنة من النماذج الناجحة عالميا، حيث تصل نسبة نجاح المؤسسات المحتضنة إلى 
 .1119حسب إحصائيات  مؤسسة 59تخرج من الحاضنة 
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 "Center Technology & Business The حاضنة الأعمال  " -
رنيا. ىدفيا مساعدة ولاية كاليفو بموس انجموس ب 9191ديم برامج الحضانة منذ عام بدأ المركز بتق 

شاط. الحاضنة مشتركة بين الحكومة، قطاع الأعمال ي المراحل الأولى من النفئة دالشركات المبت
 22الخاص، الجامعات والمؤسسات المالية، المكاتب القانونية والمتخصصين في الابتكار والتقنية.

 شركة مبتدئة. 711والي ي العالم، حيث تحتضن حفالحاضنات  لحاضنة من أكبرتعتبر ا
فرصة  911مؤسسة محتضنة وفي إيجاد  29في تخريج  1192-1195ساىمت الحاضنة خلال الفترة 

 23عمل.
 24تقدم الحاضنة مجموعة من الخدمات، منيا: 

 برامج تدريبية في مجال الأعمال؛ -
 تحسين جودة المنتجات والخدمات؛مساعدة الشركات المبتدئة عمى  -
 توفير التمويل؛ -
 تأجير المباني والتجييزات مقابل رسوم شيرية منخفضة التكمفة. -
 تقديم استشارات في العديد من المجالات. -

 
 خاتمة

رىا الشراكة فالتي تو  المزاياة وعمن النماذج الناجحة عالميا، نتيجة مجم ةتعد الحاضنة المشترك
اع خاص وجامعات وغيرىا. توفر طكومة وقحمن  في قطاع الأعمالالفاعمة  الجيات فتمخمع م

، وذلك من المحتضنةي مساعدة المؤسسات فعاليتيا فة من المزايا تضمن عالحاضنة المشتركة  مجمو 
 خلال:

 ؛لمحاضنةيضمن الاستدامة المالية  الأطرافمزيج تمويمي متعدد  -
 ؛عاليةءة افذات ك تشاركية متعددة الأطراف إدارة -
 ؛ا القطاع الخاصىيوفر  الأعمالي قطاع فخبرة كبيرة  -
 .طاع الخاصإلييا الق والتي يصب الأرباحتحقق  بداعيةإكار فأ -

 :يستوجب الخاصة /ضمان نجاح نموذج الحاضنة العامةإن 
 ؛دد العلاقة بين القطاع العام والخاصوتنظيمي يحتشريعي  إطارود جو  -
 ؛بوضوح والخاصت كل من القطاع العام اليو ؤ تحديد مس -
 ؛فافيةتأمين درجة عالية من الش -
التركيز عمى تعيين مدراء حاضنات أكفاء مع ضرورة الاستثمار في تنمية الميارات القيادية لمدراء  -

 الحاضنات؛
 تصميم نظام رصد وتقييم لبرنامج الحاضنة. -

https://www.pedco.org/btc/
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 تجارب واقعية  : دور حاضنات الأعمال في تطوير القدرات التنافسية لممؤسسة الصغيرة والمتوسطة
 

 موساوي سارةأ.                                                                   الدكتور:شريف مراد
 جامعة قسنطينة                                                        جامعة محمد بوضياف بالمسيمة    
 

 مقدمة
ىم محركات عجمة التنمية في الاقتصاد أو   الأساسيةتعتبر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة احد الركائز 

ليا كافة  المتوسطة تحظى باىتمام بالغ في المجتمعات المتقدمة حيث تقدمو والمعموم ان المؤسسات الصغيرة 
تقوم  إنياالتطور مع الوقت، ففضلا عن و التسييلات والدعم اللازم لتامين انطلاقة سميمة تستطيع النيوض 

عمال كبيرة تساىم في  إعدادالقنوات التي تستوعب  أكثرعمى الابداع والابتكار وتقديم حمول جديدة تعتبر من 
 تخفيض معدل البطالة.

تطورىا لمواجية و حتى يمكن ضمان استمراريتيا و نظرا لوجود ىذه المؤسسات في بيئة شرسة شديدة المنافسة و 
المنافسة برزت مؤخرا اىمية منظمات اعمال مستحدثة تيدف الى تحديث مفيوم دعم المؤسسات الصغيرة 

المؤسسات من خلال  والمتوسطة عمى غرار تفعيل  حاضنات الاعمال التي ليا دور كبير في مرافقة ىذه
تحسين و للأفكار دعم امكانية التسويق التجاري و تطوير المبادرات الابداعية التي تدعم تطور مشاريع الاعمال 

حاضنة الاعمال ينظر ليا عمى اساس مشروع   ما جعلالمشاريع الفعالة وصولا الى الاستدامة ،ىذا و تطور نم
تامين حظوظ نجاحيا واستمراريتيا، الا انيا تواجييا و المتوسطة و تنموي متكامل لتبني مرافقة المؤسسة الصغيرة 

ذلك لوجود صعوبات لمرافقة و الحال في الجزائر و ى اصعوبات في كثير من الدول وخاصة الدول النامية كم
 .الكثير من المؤسسات

المتوسطة و ة كيفية دعميا لممؤسسات الصغير و نجاعة حاضنات الاعمال  لإبرازىذه المداخمة كمحاولة  تأتي
اخذت شكل ىياكل  وسنتطرق الى بعض تجارب دول عربية و منيا الجزائرفي مجال حاضنات الاعمالو التي

 بناءا عمى ماسبق ذكره يمكن طرح الاشكالية التالية:  و سيتم التطرق الييا بشكل مختصر و ىيئات دعم و واليات 
في ظل تجارب بعض الدول  المتوسطةو حاضنات الاعمال في دعمالمؤسسات الصغيرة  ما مدى مساىمة

 ؟ بما فييا الجزائر العربية
 الالمام بمختمف جوانب موضوع البحث سنتطرق الى المحاور الاتية:و بيدف الاجابة عمى الاشكالية السابقة و 

 المتوسطةالمؤسسات الصغيرة و و ات الاعمال الاطار المفاىيمي لحاضنالمحور الاول:
تجارب بعض الدول (المتوسطةعمال في دعم المؤسسات الصغيرة و الا مساىمة حاضناتالمحور الثاني:

 )العربية
 : ييدف البحث الى مايميهدف البحث

 اعطاء اطار مفاىيمي حول حاضنات الاعمال و اىميتيا وتجارب بعض الدول العربية في ىذا المجال؛ -
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جديدة لترقية و تطوير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بما  كآلية الأعمالتحديد طبيعة حاضنات  -
 تساىم في التنمية الاقتصادية؛

 المتوسطةو المؤسسات الصغيرة و  الأعمالالمفاهيمي لحاضنات  الإطار: الأولالمحور 
 الأعمالأولا:حاضنات 

 : ــ مفهومها
ولادتيم من أجل تخطي  إن فكرة الحاضنات مستوحاة من الحاضنة التي يتم وضع الأطفال فييا فور

ذلك عن طريق تييئة كل السبل من أجل رعايتيم، ثم يغادر الوليد و صعوبات الظروف الخاصة المحيطة بيم، 
 الحياة الطبيعية وسط الآخرين.و و الحاضنة بعد أن يتأكد أخصائي الرعاية من صلابتو وقدرتو عمى النم

الخدمات والتسييلات وآليات المساندة والاستشارة توفرىا تعرف حاضنات الأعمال بأنيا: "حزمة متكاممة من 
ولمرحمة محددة من الزمن مؤسسة قائمة ليا خبرتيا وعلاقاتيا لممبادرين الذين يرغبون البدء في إقامة مؤسسة 

 .1صغيرة بيدف تخفيف أعباء مرحمة الانطلاق"
من الأعمال لدعم الموارد والخدمات،  كما تعرف بـ "التنمية الناجحة لمشركات والمشروعات من خلال مجموعة

 .2الحاضنة، والمعروضة من خلال شبكة اتصالاتيا" إدارة المقدمة والمنسقة من طرف
م بأنيا "تمثل نمطاً جديداً من البنى الداعمة لمنشاطات 2003ويصفيا تقرير التنمية الإنسانية العربية لمعام 

طورين المبدعين المفعمين بروح الريادة الذين يفتقرون إلى الابتكارية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة أو لمم
 3الإمكانيات الضرورية لتطوير أبحاثيم وتقنياتيم المبتكرة وتسويقيا"

مما تقدم يتبين أن حاضنة الأعمال ما ىي إلا مكان محدد يعمل عمى استضافة المشروعات الجديدة حتى 
جميع أنواع الخدمات التي تتطمبيا إقامة وتنمية  فرتصل إلى مرحمة النضج والاستقرار. ىذا المكان يو 

 :والتي تشمل الصغيرة، المؤسسات
 الخدمات الإدارية )إقامة المؤسسات، الخدمات المحاسبية، إعداد الفواتير، تأجير المعدات... الخ(؛ -
الفاكس،  المستندات، الاستقبال، حفظ الممفات، خدمات السكرتارية )معالجة النصوص، تصوير -

 استقبال وتنظيم المراسلات والمكالمات الياتفية... الخ(؛ الإنترنت،
دارة المنتج، خدمات -  الخدمات المتخصصة )استشارات تطوير المنتجات، التعبئة والتغميف، التسعير وا 

 تسويقية... الخ(؛
الخدمات التمويمية )المساعدة في الحصول عمى التمويل من خلال شركات تمويل أوالبرامج الحكومية  -

 المشروعات الصغيرة... الخ(؛ لتمويل
 الخدمات العامة )الأمن، أماكن تدريب، أجيزة الإعلام الآلي، المكتبة...الخ(؛ -
 المتابعة والخدمات الشخصية)تقديم النصح والمعونة السريعة والمباشرة... الخ(.  -

 ــــ انواع الحاضنات :
 أجمو إلى  من تنشأ الذي اليدفأو  اختصاصيا حسب عدة أنواع إلى الأعمال حاضنات تقسيم يمكن

 :4التالية الأنواع
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  :تخدم ىذه الحاضنة منطقة جغرافية معينة بيدف تنميتيا وتعمل عمى استخدام الحاضنة الإقميمية
الموارد المحمية من الخامات والخدمات واستثمار الطاقات البشرية العاطمة في ىذه المنطقة أوخدمة أقميات 

 لمرأة.معينة أوشريحة من المجتمع مثل ا
  :دارة عمميات نقل الحاضنة الدولية تعمل ىذه الحاضنات عمى استقطاب رأس المال الأجنبي وا 

 التكنولوجيا، كما تيدف إلى تشجيع عمميات التصدير إلى الخارج.
  :تقام داخل منطقة صناعية بعد تحديد احتياجات ىذه المنطقة من الصناعات الحاضنة الصناعية

والمعارف بين المصانع الكبيرة والمؤسسات الصغيرة  دة حيث يتم فييا تبادل المنافعالمغذية والخدمات المسان
 المنتسبة لمحاضنة مع التركيز.

  :تيدف ىذه الحاضنة إلى خدمة قطاع أونشاط محدد مثل البرمجيات حاضنة القطاع المحدد
 لمراد التركيز عميو.أوالصناعات اليندسية عمى سبيل المثال، وتدار بواسطة خبراء متخصصين بالنشاط ا

  :تتميز المشروعات الصغيرة داخل الحاضنة بمستوى التقنية المتقدم مع استثمار الحاضنة التقنية
 تصميمات متقدمة لمنتجات جديدة غير تقميدية مع امتلاكيا لمعدات وأجيزة متقدمة.

  :وير أفكار مركز أبحاث لتط عادة ما تكون ىذه الحاضنة داخل حرم جامعي أوالحاضنة البحثية
 والمخابر الموجودة بالجامعة أو مركز البحث. من خلال الاستفادة من الورش وأبحاث الأساتذة والباحثين

  :ىي حاضنة بدون جدران، تقدم جميع الخدمات المعتادة باستثناء الإيواء أي العقار الحاضنة الافتراضية
 الذي يتوفر بالأنواع السابقة.

 الشركات العاممة في مجال الإنترنت والبرمجيات الناشئة عمى  ةتيدف إلى مساعد :الإنترنت حاضنة
أسس سنة  الذي ويثرول ديفيد إلى الإنترنت حاضنات ريادة وتعود حتى الوصول لمرحمة النضج. النمو

 .Idéal LABحاضنة1996سنة  أسس الذي روس وبيمغ ،CMGIحاضنة 1995
 أهداف حاضنات الأعمال

احتضان المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتعمل عمى تحقيق  تيدف حاضنات الأعمال أساسا إلى -
 5الآتي:

 تقميل تكاليف بدء النشاط؛ -
 تقميل مخاطر الأعمال المرتبطة بالمراحل الأولى لبداية نشاط المشروع؛ -
 تقميل الفترة الزمنية اللازمة لتنمية نشاط المشروع وتطوير إنتاجو؛ -
 دي إلى ضغط التكاليف؛تجنب الأخطاء وتقميل ازدواجية الجيود مما يؤ  -
 والقانونية التي تواجو المشروع؛ إيجاد الحمول المناسبة لممشاكل الفنية، المالية، الإدارية -
 المحتضنة؛ المؤسسات ديمومة وضمان زيادة معدلات النجاح، تشجيع الأفكار المتميزة -
 اط؛مساعدة المؤسسات عمى التوصل إلى أنواع جديدة من المنتجات أومجالات جديدة من النش -
 تدعيم مفيوم التعاون بين المشروعات. -
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 :أهمية حاضنات الأعمال
يمكننا استشفاف أىمية حاضنات الأعمال من خلال أدوارىا الإستراتيجية المتوقعة، والتي نحاول تمخيص 

 :6أىميا في النقاط التالية
 تقدم المشورة العممية ودراسات الجدوى لممشروعات الصغيرة والمتوسطة الناشئة. -
 ط المشروعات الناشئة والمبتكرة بالقطاعات الإنتاجية وحركية السوق ومتطمباتو.ترب -
تشجع المستثمرين غير التقميديين والمغامرين عمى إنشاء الشركات الخاصة بيم والتي توصف بأنيا  -

 شركات رأس المال المغامر أوالمخاطر.
شكل مشروعات تجعميا قابمة لمتحول  تساىم في توظيف نتائج البحث العممي والابتكارات والإبداعات في -

 إلى الإنتاج.
توفر فرص عمل لمراغبين بأن يكونوا رجال أعمال حقيقيين وبالأخص خريجي الدراسات الجامعية  -

صحيح وتجاوز الطرق الوعرة في بداية حياتيم ولعل أبرزىا البيروقراطية التي  وتساعدىم عمى البدء عمى نحو
 ليات التأسيس وغيرىا(.تنعكس في )القروض، الضمانات، آ

متوسطة تعتمد عمى تطبيق تقنيات  خدمية صغيرة أو تعمل عمى إقامة ودعم مشروعات إنتاجية أو -
 مناسبة وابتكارات حديثة.

تؤىل جيلا من أصحاب الأعمال ودعميم ومساندتيم لتأسيس أعمال جادة وذات مردود، مما يساىم في  -
 بالاقتصاد.تنمية الإنتاج وفتح فرص لمعمل والنيوض 

تساعد المشروعات الصغيرة والمتوسطة عمى مواجية الصعوبات الإدارية والمالية والفنية والتسويقية التي  -
 عادة ما تواجو مرحمة التأسيس.

 وجودة عالية. تقدم الدعم والمساندة لممشروعات الصغيرة والمتوسطة لتحقيق معدلات نمو -
جدوى للاقتصاد الوطني مثل حاضنات الأعمال تفتح المجال أمام الاستثمار في مجالات ذات  -

 التكنولوجية وحاضنات الصناعات الصغرى والداعمة وحاضنات مشاريع المعموماتية وغيرىا.
 ثانيا: المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب التشريع الجزائري -
المتعمق 2017جانفي  10خ بتاريخ المؤر  02-17حسب المادة الخامسة من القانون التوجييي رقم  -

 7بتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة فان:
 الخدمات. المؤسسة الصغيرة والمتوسطة ميما كانت طبيعتيا القانونية مؤسسة إنتاج السمع و/أو -
تشغل من واحد إلى مائتين وخمسين شخصا )عدد الأشخاص المستخدمون: العدد الموافق لعدد وحدات  -

العمل الموسمي  بمعنى عدد العاممين بصفة دائمة خلال سنة واحدة، أما العمل المؤقت أوالعمل السنوية 
 فيعتبران أجزاء من وحدات العمل السنوي(.
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لا يتجاوز رقم أعماليا السنوي أربعة ملايير دينار جزائري، أولا يتجاوز مجموع حصيمتيا السنوية مميار  -
بة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تنشط ىي تمك المتعمقة دينار جزائري )السنة التي يعتمد عمييا بالنس

 بآخر نشاط محاسبي مقفل، ومجموع الحصيمة ىي المتعمقة بآخر نشاط مقفل مدة اثني عشر شيرا(. 
 فما أكثر من قبل مؤسسة أو %25أن تستوي معيار الاستقلالية بحيث لا يمتمك رأسماليا بمقدر  -

 مجموعة من المؤسسات الأخرى.
 ئص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.خصا

 8يمي: ما والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تميز التي الخصائص أىم من
 إلى إضافة المتغيرة، الظروف مع التكيف عمى القدرة والمتوسطة الصغيرة لممؤسسات مرونة الإدارة: -

 اتخاذ عممية تحكم لوائح جامدةفي التعامل وبساطة ىيكميا التنظيمي كما أنو لا توجد بيا  الرسمي غير الطابع
 .القرار

 بالمجتمع القوية العلاقات والمتوسطة الصغيرة المؤسسات يميز ما قوة العلاقات بالمجتمع: من أىم -
  .لمنتجاتيا الترويج في منو تستفيد الذي بيا المحيط المحمي

 تحسين وكذلك الفقر، ومكافحة البطالة امتصاص في كبير بشكل تساىم فيي الاجتماعية: الآثار -
 .لمعائلات المعيشي المستوى

 والتي المؤسسات ىاتو بيا تتمتع التي المزايا أىم ومن العاممين: مع التعامل في الشخصي لمنيجا -
 لقمة نظرا البشرية، مواردىا تربط التي القوية الشخصية العلاقات ىي الكبرى المؤسسات عمى بيا تتفوق تجعميا
 الأمور وسير الرؤية بوضوح يسمح مالكييا من المباشر الإشراف كذلك اختيارىم، وطريقة وأسموب العاممين
 .فعال بشكل

 .أهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد الجزائري
توصف المشاريع الصغيرة والمتوسطة بأنيا المحرك الأساسي لمعديد من الاقتصاديات في العالم النامي،  -

من إجمالي  %60-50من إجمالي عدد المؤسسات، وتستقطب حوالي  %90 حيث تمثل بالمتوسط أكثر من
، لذا تشكل ىذه المؤسسات مورد ميم يخمق فرص العمل ويساعد عمى الابتكار 9العاممة عمى العيد الوطني

، ومصدرا لمديناميكية الاقتصادية والمنافسة فيي تحفز روح المبادرة ومشاركة 10الاقتصادي والتجديد الإقميمي
يارات بحكم تمتعيا بوجود جغرافي أوسع من مثيلاتيا من المؤسسات الكبيرة فان المؤسسات الصغيرة الم

 مؤسسة ألف700حوالي ، وبالنسبة لمجزائر فيي تضم11والمتوسطة تساىم أيضا في عممية تحسين توزيع الدخل
 ،2012لسنة الأخيرة الإحصائيات شخص وحسب ملايين سبعة من أكثر تشغل ومتوسطة، صغيرة

 وأغمبيا جدا الصغيرة المؤسسات فئة في مصنفة والمتوسطة الصغيرة المؤسسات ىذه من%95ومايقارب
 عدد زيادة العميا، إن اليضاب في%30و الساحمية المناطق في%60الشمال بنسبة في متمركزة وىي عائمية،

 القيمة في زيادة تحقيق إلى أدى 2010-2003الفترة خلال الجزائر في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات
 12نا تظير أىمية ىذه المؤسسات بكونيا تحقق:، ومن ى%95قدرتب معتبرة بنسبة المضافة
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بالمؤسسات  العمل اصب من بتكمفةت قورن ما إذا نسبيا منخفضة بتكمفة الشباب تشغيل في المساىمة -
 الكبرى.

 الأشخاص. من الأموال رؤوس تعبئة خلال من والاستثمار الادخار مستوى ارتفاع -
 الاستيراد. من التقميل في يساىم مما المحمية الإنتاجية الموارد عمى الاعتماد -
 ارتفاعمعدلاتالمردوديةلممؤسساتالصغيرةوالمتوسطةمقارنةبالمؤسساتالاقتصاديةالعمومية. -
 النيائي. للاستيلاكت وخدما سمع توفير عمى العمل -
 ممكنة تكمفة بأقل سيولةتوزيعمنتجاتيذىالمؤسساتيقمممنتكاليفالتخزين،ممايؤديإلىتسويقالسمع لممستيمك -

 
 الدول بعض والمتوسطة )تجارب الصغيرة اتالمؤسس دعم في الاعمال حاضنات الثاني: مساهمة المحور
 العربية(
 تجربة حاضنات مصرأولا :

ما يشبو حاضنات الاعمال تحت مسمى الصندوق الاجتماعي  1991أنشأت الحكومة المصرية سنة  -
 13ىدف ىذا الصندوق ىو: 40/1991لمتنمية بقرار جميوري رقم 

القدرة المالية والتنظيمية والفنية والادارية لممؤسسات تعبئة الموارد المالية والفنية العالمية والمحمية لدعم  -
 الصغيرة في مجال الانتاج والخدمات؛

تقديم نفس الخدمات والمساعدات المقدمة من طرف حاضنات الاعمال ماعدا توفير موقع المشروع  -
 والتسييلات المكتبية والاتصالات؛

اضنات الاعمال التكنولوجيا كآلية لدعم وفي منتصف التسعينات اعتمد الصندوق الاجتماعي لمتنمية ح -
تم اشيار  1995اقامة المؤسسات الصغيرة وتنمية ميارات العمل الحر لدى المبادرين التقنيين ،ففي مارس 

 انشاء الجمعية المصرية لحاضنات المؤسسات الصغيرة وىي جمعية غير حكومية.
حيث  2003اضنة قبل سنة ح 15حاضنة في مصر تم انشاء  30لقد حقق الصندوق خطة لإنشاء -

سنوات مع بقثاء علاقة  3مشروع )مؤسسة صغيرة(ليتم التخرج بعد  40تستوعب الحاضنة الواحدة حوالي 
 انتساب لمساعدة المؤسسات بعد تخرجيا.

سنوات.  3ملايين جنيو مصري ما بين تأىيل الموقع والتشغيل لمدة  3الى  2تقدر تكمفة الحاضنة من  -
 ا خلال اول ثلاث سنوات لتغطية مصاريفيا ثم تعتمد ذاتيا عمى مواردىا.وتدعم الحاضنة مادي

 ومن امثمة ىذه الحاصنات ما يمي :
حاضنة المنصورة وتلا واسيوط)حاضنات لمصناعات العادية والحرفية المميزة وذات الجودة العالية(  -

 لمعرفة والمعمومات.تعتمد عمى تكنولوجيا بسيطة في تقديم الخدمات كما تعتمد المشروعات ذالت ا
حاضنة التبين وجامعو المنصورة )حاضنات تكنولوجية(:ليا علاقة بالجامعات والمراكز العممية  -

 والتكنولوجية
 حاضنة الاسكندرية: حاضنات متخصصة بالمعموماتية والتكنولوجيا الحيوية -
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 تجربة حاضنات المغربثانيا: 
فضاء المقاولات"، وقد قام بذلك البنك المصرفي تحت مسمى " 1988تم تأسيس أول حاضنة بالمغرب عام 

المغربي الشعبي، وذلك بعد تقديم البنك لبرنامج قروض مخصص لممشروعات الصغيرة والمتوسطة، وقد حدد 
 ميام الحاضنة بالشكل التالي:

 توفير الامكانيات الأساسية والدعامة لبدء المشروع مثل المكان والمرافق. -1
 الدراسات اللازمة مثل دراسة الجدوى والسوق. مساعدة المشروع في إعداد -2
 توفير مركز خاص لتقديم الاستشارات لممشروعات الصغيرة والمتوسطة أثناء البدء والتأسيس. -3
 توفير الخدمات لممشروعات وعمى رأسيا الخدمات المالية والإدارية والمالية والتسويقية. -4
 المشروعات الصغيرة والمتوسطة. نشر الوعي المجتمعي حول فكرة الحاضنة دورىا في دعم -5

ولا تختمف طبيعة الخدمات التي تقدميا الحاضنة المغربية عن تمك التي أوردناىا سابقاً في التجارب السالف 
 ذكرىا.

 تجربة حاضنات تونسثالثاً: 
كان إنشاء حاضنات الأعمال في تونس عمى يد وكالة الصناعة والييئات اخرى حكومية، وجاء ذلك كجزء 

ستراتيجية التدريب الميني التي تبناىا رئيس الجميورية التونسي، حيث امر بإنشاء حاضنات الأعمال من ا
بدعم الشباب الذين يرغبون بإنشاء مشاريعيم الخاصة، ودعم المشروع في مرحمة البدء وتسييل اندماجيم في 

ب السابقة لذا سوف نقوم الاقتصاد التونسي، ولم تكن أىداف حاضنات التونسية تختمف كثيرا عن التجار 
 بإجماليا فيما يمي:

 ربط الحاضنات بالجامعات. -1
 دعم المشروعات الصغيرة في مجال التكنولوجيا المتطورة. -2
 دعم المشرعات الصغيرة من أجل زيادة قدرتيا التنافسية محمياً ودولياً. -3
 إنتقاء المشروعات المحتضنة. -4
 توفير الخدمات الاساسية والمالية لممشروعات. -5
 تجربة حاضنات سورياابعا: ر 

تأسست حاضنة ثقافة المعمومات و الاتصالات التي تتبع لمجمعية العممية لممعموماتية السورية سنة 
اعتمادا عمى دراسة  2004بالتعاون مع وزارة الاتصالات و الثقافة، بعد أن بدا الاعداد ليا منذ عام 2006

لمحاضنة حيث تم الانطلاق من ضرورة ارتباطيا بالجامعة فتم اعدتيا الاسكوا، تلا ذلك تحضير المقر الخاص 
تجييز المستمزمات و تامين التجييزات و الموظفين و تشكيل مجمس امناء الحاضنة من اشخاص عمى تواصل 
مباشر بالثقافة و المعموماتية، حيث تم وضع لائحة داخمية اولية .فيما يخص الية احتضان المشاريع المتبعة 

اشير حيث يتم  4و شروط القبول، يبدا الاحتضان الاولي لممشاريع عمى مدى شيرين و حتى  في الحاضنة
مشاريع ثم اختيار سبعة  10القبول تبعا لمفكرة الاولية و مدى قابميتيا لمنجاح و الاستمرار . تقدم لمحاضنة 

ل مرحمة الاحتضان  منيا ثم تقييميا من قبل لجنة فنية لمقبول بناءا عل خطة عمل طورىا المحتضن خلا
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لمجنة القبول حيث اطمعت عمى ىذه المشاريع لتعرض  8مشروع قدم منيا  30الاولي . حاليا تمت دراسة 
 لاحقا عمى مجمس امناء الحاضنة مع تقييم المجنة لتحديد المشاريع المقبولة .

مال و ادارة تتضمن خطة عمل الحاضنة حتى نياية العام اقامة ورشة عمل اقميمية حول ريادة الاع
الحاضنات و تفعيل التعاون مع المدينة التكنولوجية في اصفيان بإيران و استقطاب مجموعة جديدة من 
المشاريع عن طريق النشاطات التي تقوم بيا الحاضنة، اما تقييم الحاضنة بمسابقة لاختيار بعض المشاريع 

يع الطلاب عمى التفكير الابداعي و التقدم المتميزة في الجامعة تحت شعار'' فكرة قد تغير العالم'' لتشج
بمشاريع عممية تبتعد عن النماذج النظرية الأكاديمية. كما تنظم الحاصنة محاضرات تعريفية و تشارك في 
برامج المشاريع الصغيرة لاستخدام تقنيات المعمومات و الإتصالات في الاعمال تخدم الحفاظ عمى البيئة و 

ية الاجتماعية، اضافة الى السعي للانضمام لممنظمات العالمية و الشبكات الاقميمية و التقميل من الفقر و التنم
 الحدائق العممية.

اصحاب المشاريع المحتضنة ىم خريجون جامعيون جدد و بعضيم ما يزال عمى مقاعد الدراسة و من     
الذي يقدم موقعا  4ع ''شام''المشاريع التي تتحضر لمتخرج من الحاضنة  بعد مرور سنتين عمى دخوليا ،مشرو 

للإعلان و المبيعات العقارية دون وسيط عمى شبكة الانترنت، بينما يقوم مشروعان اخران قيد التخرج عمى 
انشاء مجلات الكترونية تعمل  في مجال الرسوم الالكترونية و انتاج افلام رسومية ثلاثية الابعاد، و الاخر 

 و الرسوم الحاسوبية.  عمى انشاء مجلات الكترونية لمتصميم
 حاضنات الجزائر تجربةخامسا: 

 2003فيفري  78-03تعتبر حاضنة الاعمال كمفيوم جديد في الجزائر، حيث تم اصدار مرسوم تنفيذي رقم 
 لمتعريف بنظام و انواع حاضنات الاعمال و الييئات العامة و المنظمات التي تديرىا.

مؤسسة صناعية او عمومية او تجارية، مؤسسة غير ىادفة فقد تكون حاضنة الاعمال عامة او خاصة، 
 . 14لمربح، شركة تجارية

مؤسسة، فكمما زاد العدد كمما تعقدت  50الى 20يحدد عدد المؤسسات الصغيرة داخل الحاضنة ما بين 
 36الى  18الادارة لكن في نفس الوقت يساىم في رفع مردودية الحاضنة، و تتخرج المؤسسة المحتضنة بعد 

 ير.ش
الايرادات -تمول حاضنات الاعمال في الجزائر عن طريق: المساعدات العمومية )محمية، وطنية، دولية(

 الإيرادات المتعمقة  بخدمات معينة -المتعمقة بالعقارات )الايجار(
ومن اليياكل و الاليات التي تيدف الى دعم الاستثمار و المؤسسات الصغيرة )المقاولين الناشئين(في  

 الجزائر نجد:
 وكالة ترقية ( ودعم الاستثمارAPSI:) و التي قد استبدلت بالوكالة الوطنية لتطوير

يكميا في العاصمة الامر (لكنيا لم تحقق الاىداف المرجوة و ذلك لعدة اسباب منيا مركزية ىANDI)الاستثمار
 الذي صعب تدفق المعمومات و عدم تحديد سياسات واضحة و الخاصة بترقية الاستثمارات.
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 الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب(ANSEJ  :) والتي تيدف لمساعدة فئة الشباب لإنشاء مؤسسات
لى الاىداف المسطرة لعدة صغيرة، و ىذا بدوره يساىم في تخفيض معدل البطالة .لكن النتائج لم تصل ا

 اسباب منيا :ضمان القرض و ضعف المعمومات ...الخ
 :)مركز دعم الصناعات و المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في مدينة وهران )الغرب الجزائري 

مؤسسة ليذا تم انشاء ىذا المركز  12367يقدر عدد المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في مدينة وىران ب 
حيث ييدف ىذا الاخير الى منح فرصة تطوير مؤسسات MEDAالبرنامج الاورومتوسطي الجيوي في اطار

 المستثمرين المتعاممين الاقتصاديين و ضمان تأىيميا .
و تتعمق بيذا المركز ثلاث جوانب رئيسية من اجل تحسين المحيط العام لمصناعات و المؤسسات الصغيرة و 

 المتوسطة و ىي:
مون وحدة تسيير البرنامج، و التي تتكون من خمسة متخصصين اجانب و تكوين الخبراء الذين سيشك -

 جزائريين؛ ثلاثة
والممول بالاشتراك ما بين الاتحاد MEDAادارة التمويل المتاح لفائدة المستثمرين في اطار برنامج  -

 مميون أورو(؛ 4مميون أورو( و مساىمة المؤسسات ) 5مميون أورو( و الجزائر ) 50الاوروبي)
 ر جودة المنتوج الوطني حتى يكتسب القدرة التنافسية في السوق الدولية؛تطوي -

 :خاتمة
الاعمال من الاليات اليامة و المتطورة في عالم اليوم   حاضناتعمى ما سبق ذكره يمكن القول بان  تأسيسا

الصغيرة و  المؤسساتو التي بدورىا تساعد في القضاء غمى المشكلات الاقتصادية و غيرىا التي تواجو 
 المتوسطة في كل دول العام و خاصة الجزائر

 و مما تم تقديمو يمكن الخروج ببعض التوصيات :
 الجامعات؛ توىسم عمىحاضنات الاعمال  للإنشاءضرورة تييئة الظروف المادية و البشرية  -
ضرورة تحديد مجالات عمل الحاضنات و الاىتمام بشكل كبير بمجال تكنولوجيا المعمومات و  -

 الاتصال؛ 
ايجاد صندوق خاص للإنشاء حاضنات متخصصة في كافة انحاء ولايات الجزائر و لتقديم كافة اشكال  -

 الدعم المادي و الفني ليذه الحاضنات؛
ضرورة متابعة الشباب المستفيد من الحاضنات بعد الخروج بمشاريعيم و محاولة مساعدتيم لمنيوض  -

 تستطيع المؤسسة الاعتماد عمى نفسيا بشكل تام؛ بأعماليم و لو بفترة زمنية محدودة حتى
 نشر الوعي في اوساط المستثمرين و رجال الاعمال لممبادرة في الاستثمار بيذه الحاضنات؛ -
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26اندار انجايؼُح ،الاسكُدرَح، يصر، ص  -حاضُاخ الاػًال 2001-صانح واخروٌ انحُاوٌ،يحًد  - -
1
 

،حاصُاخ الاػًال يفاهُى يُداَُح وتجارب ػانًُح،يُشىراخ انًُظًح الاسلايُح نهترتُح 2005انشثراوٌ ،ػاطف اتراهُى، -2

 وانؼهىو وانثمافح،اَسثُسكى،انرتاط،انًغرب 

،ترَايج الايى انًتحدج  2003،تمرَر انتًُُح الاَساَُح انؼرتُحنهؼاو 2003انًكتة الالهًٍُ نهدول انؼرتُح ،-3

101الاًَائٍ،انًطثؼحانىطُُح،ػًاٌ،الاردٌ،ص   

،جايؼح 97َثُم يحًد شهثٍ،دور حاضُاخ انًشروػاخ انصغُرج فٍ دػى الاتداع انؼرتٍ،يجهح افاق التصادَح،انؼدد -

124-123،ص2004دتٍ،
4
 

5
ٍَ هُاء،دور حاضُاخ الاػًال فٍ تًىَم انًؤسساخ انصغُرج واندول انؼرتُح ،يداخهح يمديح ضًٍ ػثد انرزاق خهُم،َىر اند-

612،جايؼح ورلهح ،ص 2006،افرَم 17ٌ18انًهتمً اندونٍ :يتطهثاخ تأهُم انًؤسساخ انصغُرج وانًتىسطح فٍ اندول انؼرتُح ،  
6
،حاصُاخ الاػًال وانًشروػاخ انصغري ،انًركس انؼرتٍ نتًُُح انًىارد 2003انسُىسٍ، ريضاٌ واندوَثٍ ػثد انسلاو،- 

22انثشرَح ، دار انكتة  انىطُُح ،تٍ غازٌ، نُثُا، ص   
7

انماَىٌ و انًتضًٍ 2017جاَفٍ  10انًىافك نـ: هـ1438رتُغ انثاٍَ  11انًؤرخ فٍ  02-17يٍ انماَىٌ رلى  05انًادج - 

، 65انتىجُهٍ نتطىَر انًؤسساخ انصغُرج وانًتىسطح، انجرَدج انرسًُح نهجًهىرَح انجسائرَح اندًَمراطُح انشؼثُح، انؼدد 

 .05و، ص2017جاَفٍ  11انًىافك نـ: هـ1438رتُغ انثاٍَ  12انًؤرخح 
8

جسائر، ورلح تحثُح يمديح نهًهتمً انىطٍُ شرَف تىلصثح، ػهٍ تىػثد الله، والغ وآفاق انًؤسساخ انصغُرج وانًتىسظ فٍ ان - 

-05حىل: والغ وآفاق انُظاو انًحاسثٍ انًانٍ فٍ انًؤسساخ انصغُرج وانًتىسطح فٍ انجسائر،  جايؼح انىادٌ، َىيٍ 

 2002إدارجالأػًالانتجارَحانصغُرج،دارصفاءنهُشروانتىزَغ،ػًاٌ، :،  َملا ػٍ: تىفُمؼثدانرحًُُىسف04-03، ص06/05/2013

 .24،ص
9
-Joanne Ciulla, Laura J. Spence, The International Society of Business, Economics, and Ethics 

Book Series, Springer Publishing, United Kingdom, 2010, P13. 
10

-Kenneth Dyson, Small and Medium Sized Enterprises, Published by Routledge, New York, USA, 

2005, P05. 
11

-Globalization of Production and the Competitiveness of Smalland Medium-sized Enterprises in 

Asia and the Pacific: Trends and Prospects, United Nations publication, Thailand, 2009, P01. 
12

تُاء الإلتصاد انىطٍُ، يجهح الاستراتُجُح وانتًُُح، جُلاٍَ تىشرف، فىزَح تىخثسج، دور انًؤسساخ انصغُرج وانًتىسطح فٍ  

 .178-177انؼدد انراتغ، انًجهد انسادش، جايؼح يستغاَى، ص
13

،جايؼح 02رَا احًد دَة ػتُاٍَ،حاضُاخ الاػًال كانُح ندػى يُشاخ الاػًال انصغُرج فٍ ػصر انؼىنًح ،يجهح روسُكادا ،انؼدد -

 119-118،ص 2004سكُكدج،انجسائر،دَسًثر
14
حسٍُ رحُى، ترلُح شثكح دػى انصُاػاخ و انًؤسساخ انصغُرج و انًتىسطح فٍ انجسائر :َظاو انًحاضٍ، انًهتمً انىطٍُ  - 

الاول حىل انًؤسساخ انصغُرج  و انًتىسطح و دورها فٍ انتًُُح كهُح ػهىو انتسُُر و انؼهىو الالتصادَح، جايؼح ػًار ثهُجٍ 

 60-59،ص 2002أفرَم  9-8الاغىاط،
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  -لتقنية المعمومات والاتصالات  دراسة نموذج حاضنة بادر -التجربة السعودية لحاضنات الأعمال 
 

 الدكتور: مير أحمد              الدكتورة:  دغفل فاطمة              الدكتورة: أحمد ميمي سمية
 جامعة محمد بوضياف المسيمة

 
 

تيدف ىذه الدراسة إلى التعرف عمى الدور الذي تمعبو حاضنات الأعمال كنظام داعم لبقاء  ممخص:
وارتقاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. نظرا لما لدييا من أىمية استثمارية وتنموية ناتجة عن تكمفة 

المالية، المادية  إنشاءىا المنخفضة وانتشارىا الجغرافي الواسع، غير أن ىذه الصناعات تفتقر إلى الموارد
والبشرية وتتصف باليشاشة مما قد يعيقيا عن مواكبة التطورات الاقتصادية السريعة والصمود أمام 
التحديات والصعوبات التي تواجييا، لذلك كان لزاما عمى الدول توفير الدعم اللازم ليذا النوع من 

ليات الفعالة في بقاء وارتقاء ىذا الصناعات من خلال ما يعرف بحاضنات الأعمال، التي تعتبر من الآ
النوع من الصناعات، من خلال تدعيميا بما تحتاجو من عوامل الدعم والارتقاء وىذا ما تم استنتاجو من 

والذي تسعى مدينة الممك عبد  خلال النموذج المعتمد في ىذه الدراسة)برنامج بادر لحاضنات الأعمال(
 تطوير متاجرة التقنية في السعودية. العزيز لمعموم والتقنية من خلالو  إلى

 حاضنات الأعمال، برنامج بادر لحاضنات الأعمال. الكممات المفتاحية:
Abstract : 

        This study aims at identifying the role played by business incubators as a support system 

for the survival and advancement of small and medium enterprises. Due to the importance of 

investment and development due to the cost of low establishment and wide geographical 

spread, but these industries lack financial resources, material and human and fragile, which 

may hinder them to keep pace with rapid economic developments and to withstand the 

challenges and difficulties faced, The support needed for this type of industry through the so-

called business incubators, which are effective mechanisms in the survival and development 

of this type of industries, by supporting them with the necessary support and upgrading 

factors, which was derived through the adopted model P This study (Bader Business 

incubators program), which King Abdulaziz City for Science and Technology (KACST) seeks 

to develop the technology trading in Saudi Arabia. 

Keywords: Business Incubators, Bader Business Incubators Program. 
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 مقدمة:
إن ما يحدث في عصرنا من تغيرات متسارعة ومواكبة لممجالات كافة يمثل نقطة تحول نحو           

الكثير من المفاىيم الجديدة والمتميزة التي تتيح فرصة النمو والرقي لممؤسسات بشكل خاص ولممجتمع 
ب الريادة في بشكل عام، وقد اخذ الاىتمام بالمشاريع الصغيرة والمنبثقة من الأفكار الإبداعية وأصحا

مجال الأعمال يزداد يوما بعد يوم إدراكا لأىمية دورىا في الاقتصاد الوطني، ويأتي ىذا الاىتمام بيذا 
المجال بسبب انتشاره في مختمف المدن إلى جانب تنوع نشاطاتو التي أصبحت تشمل قطاعات مختمفة 

والنمو الاقتصادي لما تتمتع بو ىذه  من الأعمال. وتمعب المشاريع الصغيرة دور المحرك الأساسي لمنشاط
المشاريع من سمات مميزة كالمرونة والقدرة عمى التغيير السريع بما يناسب البيئة المحيطة إلى جانب 
القدرة عمى الابتكار والتطوير وتشغيل القوى العاممة كعنصر أساسي ليذه المشاريع انطلاقا مما سبق 

 يمكن طرح الإشكالية التالية:
 إنجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدور الذي يمعبو برنامج بادر كحاضنات أعمالما ىو  -

 في السعودية؟
 المحور الأول: حاضنات الأعمال/الإطار ألمفاىيمي.
 -دراسة نموذج حاضنات بادر -المحور الثاني: التجربة السعودية لحاضنات الأعمال

 ألمفاهيمي.المحور الأول: حاضنات الأعمال/ الإطار 
 أولا. ماهية حاضنات الأعمال  
 تعريف حاضنات الأعمال:  .1

فكرة الحاضنات مستوحاة من الحاضنة التي يتم وضع الأطفال فييا فور ولادتيم من اجل تخطي      
صعوبات الظروف الخاصة بيم، وذلك عن طريق تييئة كل السبل من اجل رعايتيم، ثم يغادر الوليد 

يتأكد أخصائي الرعاية من صلابتو وقدرتو عمى النمو والحياة الطبيعية وسط الحاضنة بعد أن 
 (01)الآخرين.

إذن تعرف حاضنات الأعمال عمى أنيا حزمة متكاممة من الخدمات والتسييلات واليات المساندة 
لبدء في والاستشارة توفرىا لمرحمة محددة من الزمن مؤسسة قائمة ليا خبرتيا وعلاقتيا بين الذين يرغبون ا

 (02)إقامة مؤسسة صغيرة بيدف تخفيف أعباء مرحمة الانطلاق.

 فالحاضنة ىي منظومة عمل متكاممة توفر كل السبل من مكان مجيز، مناسب، بو كل الإمكانات ومنو  

المطموبة لبدء المشروع وتنميتو، وتدار ىذه المنظومة عن طريق إدارة معينة متخصصة تقدم جميع أنواع 
 (03)م لزيادة نسب نجاح المؤسسات الصغيرة.الدعم اللاز 

مكان محدد يعمل عمى استضافة المشروعات الجديدة حتى  إلاما ىي  الأعمالحاضنات  أنمما تقدم    
وتنمية  إقامةىذا المكان يوفر جميع أنواع الخدمات التي تتطمبيا ضج والاستقرار و مرحمة الن إلىتصل 

 المؤسسات الصغيرة، والتي تشمل:
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الزراعية  الأعمالحاضنات المشروعات العامة غير التكنولوجية والمتركزة في جذب مشروعات  -
 إلىذات الميارات الحرفية المتميزة، وحاضنات تكنولوجية تيدف  أووالصناعات اليندسية الخفيفة 

 مشروعات ناجحة؛ إلىالعممية والابتكارات التكنولوجية وتحويميا  الأبحاثالاستفادة من 
 تأىيلالدولية والتي تركز عمى التعاون الدولي المالي والتكنولوجي بيدف  الأعمالت حاضنا -

 (04)؛الأجنبية الأسواق إلىالشركات القومية من خلال الشركات الدولية والاتجاه 
 منيا: الأىدافالعديد من  الأعماللحاضنات  :الأعمالحاضنات  أهداف .2

لتنمية ميارات العمل الحر عمى  إضافةتقديم خدماتيا لممشروعات التي ىي داخل وخارج الحاضنة  -
 المشروع؛ إدارة

 تحقيق معدلات نمو عالية لممشروع بالخدمات التي تقدميا الحاضنة، ورعاية المشروعات الجديدة؛ -
 لكساد؛تحقيق التنمية الاقتصادية في الأقاليم والمناطق والمدن التي تعاني من ا -
 دعم وترويج أنشطة التصدير وتوسع قاعدة السوق المحمي والدولي وخمق فرص عمل دائمة؛ -
مساعدة المشاريع الصناعية عمى تخطي المشاكل والمعوقات الإدارية والمالية والفنية التي يمكن  -

 أن تتعرض ليا خاصة في مرحمة التأسيس؛
الائتمانية إضافة لربط الحاضنات بشبكة  تسييل الحصول عمى مختمف أشكال التمويل والتسييلات -

  (05)؛الحاضنات
الحاضنات المفتوحة )دون جدران( وتشمل الحاضنات التي تقام من اجل تطوير وتنمية  -

المشروعات والصناعات القائمة بالفعل في التجمعات الصناعة كمركز متكامل لخدمة ودعم 
 المشروعات والصناعات المحيطة؛

 ؛المرأة أعمالمتخصصة في  أعمالحاضنات  -
 حاضنات لاستيعاب المتقاعدين من الجيش والشركات والمؤسسات؛ -
 (06)وسائط متعددة وتصميمات. إبداعيةلحاضنات ذات مجالات متخصصة حاضنات  إضافة -

كما لحاضنات الأعمال أىمية في توطيد علاقات التعاون بين مختمف الأطراف المعنية)الجامعات، 
والمجتمع والحكومة، والشركات والعملاء، أو زبائن الحاضنات( ويمكن توضيح ذلك ومراكز البحث، 

 من خلال الشكل الموالي:
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 أىمية حاضنات الأعمال: (01)الشكل رقم
 
 

 
 
 
 
 
 
 

المصدر: عبد الله سعد الياجري، دور حاضنات الأعمال في التنمية الصناعية في دولة الكويت، الممتقى العربي 
 .08أكتوبر، تونس، ص 14-12حول تعزيز دور الحاضنات الصناعية والتكنولوجية في التنمية الصناعية 

 
كبيرة حيث تساىم في التنمية الاجتماعية  أىمية الأعمالأن لحاضنات  أعلاهنلاحظ من الشكل 

مناخ وظروف عمل مناسبة لغرض تطوير المشروعات الصغيرة والمتوسطة  إيجادوالاقتصادية عن طريق 
عم الفني الد التطور والنمو، بما فييا إمكانياتخاصة منيا التكنولوجية والصناعية، وتوفير  بأنواعيا

 والتقني والمالي والاستثمار، وربط المشروع بالسوق.
 حاضنات بادر للأعمال السعوديةعرض نموذج  المحور الثاني:

نية ممثمة تأكيداً لجيود مدينة الممك عبد العزيز لمعموم والتقأولا. التعريف بحاضنات الأعمال السعودية: 
في برنامج بادر لحاضنات التقنية في دعم نشاطات الاحتضان في جميع أنحاء المممكة، قامت المدينة 

، كجية إرشادية لمساعدة وتشجيع م2009( في عام SBINبإنشاء الشبكة السعودية لحاضنات الأعمال)
 وتقديم أفضل الممارسات المتبعة لبرامج حاضنات الأعمال.

موحدة تعمل عمى تطوير ودعم صناعة حاضنات الأعمال في المممكة، وتحفيز النشاط وتعد شبكة وطنية 
الاقتصادي من خلال تأسيس منشآت جديدة قادرة عمى توفير فرص استثمارية واعدة تسيم في تعزيز 

 (07)مسيرة الاقتصاد الوطني، وخمق المزيد من الفرص الوظيفية لمشباب السعودي.

نجاح نشاط حاضنات الأعمال، من تسعى الشبكة السالرسالة:  .1 عودية لحاضنات الأعمال، إلى دعم وا 
خلال تسييل تبادل الخبرات والمعمومات العممية والعممية بين حاضنات الأعمال السعودية، وصناع 

 القرار وعملاء الحاضنات والجيات ذات العلاقة.

 للجامعات ومراكز البحث

 منطقة بحث وتطوير -

 دخل إضافي -

حلقة وصل مع مراكز  -

 البحث والتطوير

 الحاضنة

 للشركات والعملاء

 فتح لموارد جديدة -

تقليل المخاطر، والوقت  -

 في التسويق

 زيادة فترة بقاء المشروع -

 للقطاعات العامة والمشتركة

 الإبداع -

 اكتساب التكنولوجيا -

 عائد على رأس المال -

  مسؤولية اجتماعية -

 

 

 للحكومات والمجتمعات

 تطوير الاقتصاد -

 أعمال ووظائف حرة -

 البحث  تغيير ثقافة الأعمال -
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ئيسي لتبادل جميع المعمومات أن تكون الشبكة السعودية لحاضنات الأعمال، ىي المركز الر الرؤية:  .2
 والخبرات المتعمقة بعمل الحاضنات في المممكة.

 تسعى حاضنات الأعمال السعودية إلى تحقيق الأىداف الآتية:الأهداف :  .3

 تبادل الأفكار والرؤى حول أنجح السبل لمنيوض بصناعة حاضنات التقنية في المممكة؛ 
  للارتقاء بأداء حاضنات الأعمال السعودية؛الاستفادة من الخبرات والمعمومات والتجارب 
 رفع مستوى الوعي لدى المجتمع السعودي عن أىمية ومزايا الحاضنات التقنية؛ 
 وضع الخطط والبرامج الطموحة لتحسين أداء حاضنات الأعمال السعودية؛ 
  توحيد وتضافر جيود كافة القطاعات العاممة في ىذا المجال لتطوير ودعم صناعة الحاضنات

 ي المممكة؛ف
  الاطلاع عمى تجارب العالم الخارجي والاستفادة منيا في تطوير ميارات العاممين بالحاضنات

 السعودية.

 الخدمات: .4

  دراسات الجدوى وتخطيط تطوير المفيوم لمحاضنة؛ 
 تدريب موظفي الحاضنة ومراقبة وتقييم أداء الحاضنة؛ 
  الدعم في جميع أنحاء العالم؛توفير التواصل مع جمعيات حاضنات الأعمال، وشبكات 
 دعم التطوير الاحترافي المستيدف لصناعة الحاضنات وفقاً لممعايير الدولية؛ 
  الوصول إلى شيادات مصادقة الحاضنات و تطوير الأنظمة؛ 
  تسييل التواصل مع كافة الجيات ذات العلاقة بصناعة الحاضنات في المممكة؛ 
   من موقع الشبكة عمى الإنترنت؛توفير الأخبار والمعمومات والموارد 
  التعرف عمى الفرص المتاحة لمنيوض بالحاضنات في المممكة؛ 
  .الاستفادة من التواصل مع الاستشاريين وأصحاب الخبرات عبر قواعد البيانات 

 أعضاء الشبكة السعودية لحاضنات الأعمال حالياً:  .5

 ة.المديرون ومطورو الأعمال والموظفون في الحاضنات بالمممك 
 الأكاديميون الميتمون بتنمية المشاريع الناشئة والأعمال الحرة؛ 
 رجال الأعمال ذووا الخبرة؛ 
 المستشارون في الحاضنات؛ 
 .(08)ممثمو الجيات ذات العلاقة بتنمية الأعمال الصغيرة والمتوسطة 
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  -بادر لتقنية المعمومات والاتصالات –ثانيا. عرض التجربة 

تأسست حاضنة بادر لتقنية المعمومات التعريف بحاضنة بادر لتقنية المعمومات والاتصالات:  .1
م، بيدف دعم وتطوير قطاع تقنية المعمومات والاتصالات في 2008والاتصالات في نياية عام 

د المممكة. وتعتبر أول حاضنة يتم إنشاؤىا تحت رعاية برنامج بادر لحاضنات التقنية بمدينة الممك عب
 العزيز لمعموم والتقنية، لتعزيز نمو المشاريع الناشئة في قطاع تقنية المعمومات والاتصالات بالمممكة.

 ويتمثل عمل الحاضنة كما يمي:
 تمثمت مجالات عمل الحاضنة في الأتي:مجالات عمل الحاضنة:  .‌أ

 أجيزة الحاسبات والاتصالات؛ 
 البنية التحتية لتقنية المعمومات والاتصالات؛ 
 البرمجيات والحمول؛ 
 الوسائط المتعددة؛ 
 .تطبيقات اليواتف الذكية 

أن تكون حاضنة أعمال عمى مستوى عالمي تقدم خدمات متميزة في تنمية الأعمال، الرؤية:  .‌ب
 وتييئة بيئة قادرة عمى الإبداع، وتطوير وترويج صناعة تقنية المعمومات والاتصالات في المممكة.

الاقتصادي والتوظيف وتطوير الميارات من خلال ريادة الأعمال وتطوير تحفيز النمو الرسالة:  .‌ت
 المشروعات والشركات وتسويق التقنية في مجال تقنية المعمومات والاتصالات.

 الأهداف: .‌ث

  المساعدة عمى تجاوز المراحل الأولى من التأسيس والنمو، والتي تصنف عمى أنيا من أصعب
 المراحل في عمر أي منشأة تجارية؛

 تحفيز الابتكار وروح المبادرة في مجال تقنية المعمومات والاتصالات؛ 
 إيجاد فرص استثمارية في قطاع تقنية المعمومات والاتصالات؛ 
 تشجيع ورعاية وتنمية صناعة المعمومات والاتصالات في المممكة؛ 
 .المساىمة في إيجاد فرص وظيفية جديدة 

والتقنية والابتكار تحدد السياسة بعيدة المدى لتطوير الاقتصاد وتعتبر حاضنة بادر خطة وطنية لمعموم 
 المعرفي في المممكة العربية السعودية وىذا ما يوضحو الشكل الموالي:
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 (: نشأة بادر02الشكل رقم)

 

 

 

 
 
 
 

 
 .02الخميج، صالمصدر: محمد الحزيمي، تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة ورواد الأعمال في 

نلاحظ من الشكل أعلاه أن الخطة الوطنية السعودية لحاضنات الأعمال تعمل عمى إنشاء        
حاضنات عمى المدى البعيد لتطوير الاقتصاد المعرفي في المممكة، حيث عممت عمى إنشاء 
حاضنات عمى المستوى المحمي منيا تكوين البنية الأساسية لمعموم التقنية والابتكار وصولا إلى إنشاء 

، وسعت المممكة أن 2010الابتكار التقني وكان ذلك عمى المستوى المحمي وكان ذلك منذ  مراكز
تكون دولة رائدة في المنطقة في مجالات التقنية والعموم والابتكار عمى مستوى الشرق الأوسط وكان 

دة ، وبما أن مخطط المممكة كان عمى المدى البعيد وبالتالي فيي تسعى أن تكون رائ2015ذلك منذ 
في قارة آسيا في مجالات التقنية والعموم والابتكار، وتحوليا إلى اقتصاد معرفي والمنافسة عمى 

 .2025المستوى العالمية وذلك في 
تمثمت خدمات بادر لتقنية المعمومات والاتصالات  :)بادر لتقنية المعمومات والاتصالات( الخدمات .2

 كما ىي مبينة في الشكل الموالي:
 
 
 
 
 
 
 

 الخطة الخمسية الأولى الرابعةالخطة الخمسية  الثانيةالخطة الخمسية  الثالثةالخطة الخمسية 

تكوين البنية الأساسية للعلوم 

 والتقنية والابتكار

 تكوين المنظومة الوطنية-

 برنامج بادر-

-SBIR 

 مراكز الابتكار التقني-

 

 

 

 المملكة العربية السعودية

 

التحول إلى الاقتصاد المعرفي 

 والمنافسة على المستوى العالمية

 

 

 

 العالم

 

أن تكون المملكة دولة رائدة في 

قارة آسيا في مجالات التقنية 

 والعلوم والابتكار

 

 

 

 آسيا

 

أن تكون المملكة دولة رائدة في 

المنظمة في مجالات التقنية 

 والعلوم والابتكار

 

 

 

 

 الشرق الأوسط

 

2010 

2025 
2020 

2015 
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 لتقنية المعمومات والاتصالات خدمات بادر  (:03رقم)الشكل 
 

 
 www.badirlCT.comالالكتروني عبد العزيز الحرقان، حاضنات التقنية ومنظومة الإبداع، الموقع: المصدر

 تمثمت خدماتو نلاحظ من الشكل في الأعمى أن حاضنات بادر لتقنية المعمومات والاتصالات
 عمى النحو الأتي: 

 تمثمت خدمات رواد الأعمال في العناصر التالية: الأعمال: رواد خدمات -
 الأعمال؛ لريادة عمل ورش 
  التقنية؛ متاجرة نشاطات تطوير برامج 
 ؛الرئيسة الحاضنة خدمات مجالات في وندوات لقاءات 
 الميتمين. الأعمال ورجال المخترع بين التنسيق 

 لممنشئات الخدمات من عدد والاتصالات المعمومات لتقنية بادر" تقدم: الاحتضان قبل ما خدمات -
 : وتشمل الحاضنة ضمن قبوليم يتم أن قبل
 ؛تجارية خدمة أو منتج إلى الفكرة تحويل 
 ؛العمل خطط تنمية 
 والتطوير الأبحاث. 

والاتصالات  المعمومات تمثمت خدمات بادر لتقنية: والاتصالات المعمومات لتقنية بادر خدمات -
 فيما يمي:

 المعارف إلى بالإضافة والمكتبية الإدارية الخدمات وتمثمت في: والإدارة الأعمال تطوير 
 . والتسويقية والقانونية المحاسبية

 الأموال رؤوس مصادر الوصول وتوفير التمويل في المساعدة : 
 عمى الحصول في المقيمة غير والمؤسسات اتكوالشر  المقيمة والمؤسسات اتكالشر  لمساعدة 

 من البرامج التالية: النمو فترات أثناء تمويل
 السعودي والادخار التسميف بنك مع بالتعاون الأول البرنامج 
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 المال صندوق ل خلا من المال، رأس في ةكبالمشار  التمويل برنامج ىو الثاني البرنامج 

 . السعودية الاتصالات ةكشر  مع بالاشتراك الجريء
 تطوير في الأعضاء اتكوالشر  المؤسسات مساعدة :المعرفة ونشاطات التجارية العلاقات بناء -

 تعاون تعزيزو  التجارية أعماليم ونمو لازدىار المطموبة المعرفة بناء و تجارية علاقات شبكات
 التعميمية الخدمات من مجموعة تقديم،والعمل عمى الأعمال رجال مع والمبتكرين المخترعين
 . الإرشادية المجنة أعضاء قبل من والاستشارية والتدريبية

 بنية خدمات والمتمثمة في الرياض بمدينة مكتبية مساحات توفر: والتقنية الفعمية التحتية البنية -
تاحة والمعمومات الشبكات وأمن والاتصالات الانترنت مثل شاممة تحتية  ومعامل المختبرات وا 

 .الأبحاث
 مجموعة وصياغة احتياجاتيم، لتحديد الجدد الأعضاء مع العمل: الحاجة حسب المعدة الخدمات -

 أثناء مستمرة بصفة الحاجة حسب المعدة الخدمات تقديم، مع الاحتياجات ىذه لتمبية الخدمات من
 .الاحتضان فترة

 :مثل مجالات عدة في قصيرة دوراتيقوم ب :ةكالمشتر  الخدمات -
 إدارة العمميات،إدارة  البشرية، الموارد تنمية السوق، وأبحاث التسويق الأعمال، تخطيط 

 ؛المشاريع
 رأس  جمع المال، رأس ية ميزان المالية، الحسابات الفكرية، الممكية حماية التقنيات، إدارة 

 ؛المال
 دارة المالي التخطيط  . ناجحة عمل خطة تطوير الاتصالات، ميارات المخاطر، وا 

خدمة تندرج تحت  50يقدم برنامج بادر ما يزيد عن  أنواع الخدمات المقدمة من برنامج بادر: . أ
أصناف موجية إلى مشاريعو المحتضنة والتي يسعى من خلاليا إلى المساعدة عمى تجاوز  8

المراحل الأولى من التأسيس والنمو والتي تصنف عمى أنيا من أصعب المراحل في عمر أي 
 منشاة تجارية ومحاولة تذليل المعوقات في سبيل تحقيق النجاح. 

 مت شروط الاحتضان لبادر في الآتي:تمثشروط قبول الاحتضان:  .3

 أن يكون المشروع مبني عمى الابتكار وفي مجال تقنية المعمومات والاتصالات؛ 
 أن تكون فكرة المشروع قابمة لمتطبيق؛ 
 أن يكون الرائد قام بتطوير خطة التمويل ولديو معرفة بالسوق والمنافس؛ 
  إدارية؛أن يكون ىناك تناغم بين أعضاء الفريق ولدييم خمفية 
 أن يكون الرائد قد وصف فرصة النجاح لمشروعو بوضوح؛ 
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  من السعوديين؛ %51أن يكون المشروع بنسبة لا تقل عن 
 .توفر نموذج أولي لممشروع 

يقوم برنامج بادر بإدارة خمس حاضنات تقنية تيدف إلى تعزيز المشاريع المحضنة من طرف بادر:  . و
 الموالي: ريادة الأعمال التقنية الممثمة في الشكل

 لتقنية المعمومات والاتصالات (: حاضنات بادر04الشكل رقم)

 
 .06محمد الحزيمي، تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة ورواد الأعمال في الخميج، صالمصدر: 

 نلاحظ من الشكل أعلاه أن حاضنة بادر تقوم بإدارة خمس حاضنات وكان ذلك كالآتي:
في  2008إنشاء أول حاضنة )حاضنة بادر لتقنية المعمومات والاتصالات الرياض(عام   -

 .10مشروع محتضن حاليا وعدد المتخرجين ىو  35الرياض، تضم عدد 
مشروع محتضن حاليا، وبمغ  21، تضم عدد 2010حاضنة تقنية التصنيع المتقدم: بدأت في  -

 .2عدد المتخرجين 
 .01مشروع محتضن، عدد المتخرجين 16، تضم 2010بدأت في عام حاضنة التقنية الحيوية:  -
مشروع  14،تضم 2014حاضنة بادر لتقنية المعمومات والاتصالات جدة: بدأت في عام  -

 .3محتضن، عدد المتخرجين
 مشاريع محتضنة. 6، تضم 2015حاضنة بادر لمتقنية في الطائف، بدأت في 

 التحديات التي واجهت بادر:  .4
 يرفضون التنازل عن حصص في مشاريعيم ويفضمون الاقتراض عن الاستثمار؛ رواد الأعمال -
 ضعف استخدام بطاقات الائتمان؛ -
 قوانين الشركات؛ -
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الثقافة الاجتماعية تفضل الوظيفة عمى العمل الحر مما يجعل رواد الأعمال لا يتفرغون  -
 لمشاريعيم؛

 ضعف ثقافة الاستثمار الفردي في المشاريع الصغيرة؛ -
 جوة في تمويل المراحل الأولية.وجود ف -

 :2012 لتقنية المعمومات والاتصالات بعض انجازات بادر .5
 أول استحواذ عالمي لأحد محتضنين بادر)عنواني( من قبل شركة مريم؛ -
 ؛90عدد المحتضنين  -
 حاضنة؛ 12بمغ عدد الحاضنات المعتمدة في الإعداد والتدريب والموارد البشرية  -
 حاضنات؛ 05عمل بشكل تام بمغ عدد الحاضات التي ت -
 (09)حاضنة. 16عدد المتخرجين  -
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 النتائج والتوصيات:

تأسيساً عمى ما سبق ذكره يمكن القول بأن حاضنات الأعمال من الآليات اليامة والمتطورة في        
والاجتماعية التي عالم اليوم والتي تستطيع المساىمة الفعالة في القضاء عمى المشكلات الاقتصادية 

تواجو المشروعات الصغيرة والمتوسطة في كل دول العالم، لذا نجد أن ىذه المشروعات تحتاج لخطط 
، وىذا ما عمل عميو مشروع بادر كحاضنات أعمال لتقنية المعمومات والاتصالات واستراتيجيات واضحة

 في السعودية ومن أىم النتائج المتوصل إلييا ما يمي:

 النجاح؛ عمى  الصغيرة المنشئات مساعدة إلى تيدف متكاممة عمل بيئة تكوين -
 ؛87%ىي حاضنة ضمن تبدأ التي الصغيرة المنشئات نجاح نسبة -
 ؛35%الحاضنات خارج تبدأ التي الصغيرة المؤسسات نجاح نسبة -
 الصغيرة؛ المنشئات تحتاجيا التي التجارية المشورة تقديم -
 متخصصون؛ خبراء بواسطة المشاريع تقييم  -
 التجاري. لممشروع أشمل لرؤية الأعمال تنفيذ خطط وضع  -

ومن خلال الطرح السابق لبرنامج بادر لحاضنات الأعمال في السعودية يمكن الخروج ببعض التوصيات 
اللازمة لتنمية المزايا التنافسية لممشروعات الصغيرة والمتوسطة من خلال ىذه الحاضنات وذلك عمى 

 النحو الآتي: 

 إنشاء صناديق استثمارية لدعم الاستثمار الفردي؛ -
 تفعيل دور شبكات الاستثمار في التوعية وتمكين الفرص؛ -
 تعديل قوانين الشركات لتوفير خيارات استثمارية تخدم المستثمرين والفرديين والاستثمار الجريء؛ -
 زيادة الوعي بالانترنت وبثقافة ريادة الأعمال؛ -
 كترونية مثل نظام موثوق؛زيادة الثقة المواقع الال -
 إيجاد حمول لقنوات الدفع. -

 قائمة المراجع:

يحًذ هُكم، يهاراث إدارة انًشروػاث انصغُرة، يجًىػت انُُم انؼربُت، انقاهرة، انطبؼت  .1

 .189، ص2003الأونً، 

ػاطف انشُراوٌ إبراهُى، حاضُاث يفاهُى يبذئُت وحجارب دونُت، انًُظًت الإسلايُت نهخربُت  .2

 .2005وانثقافت،  وانؼهىو

ػهٍ سايٍ، دور انحاضُاث انخكُىنىجُت فٍ دػى انًؤسساث انصغُرة وانًخىسطت، أبحاد  .3

، كهُت انؼهىو الاقخصادَت وانخجارَت وػهىو 2010اقخصادَت وإدارَت ، انؼذد انسابغ جىاٌ 

 .140انخسُُر، جايؼت يحًذ خُضربسكرة، ص
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انخًُُت انصُاػُت فٍ دونت انكىَج، انًهخقً ػبذ الله سؼذ انهاجرٌ، دور حاضُاث الأػًال فٍ  .4

 14-12انؼربٍ حىل حؼزَز دور انحاضُاث انصُاػُت وانخكُىنىجُت فٍ انخًُُت انصُاػُت 

 .07أكخىبر، حىَس، ص

  .حاضُاث الأػًال وانذػى انفٍُ نهًُشاث انصغُرة وانًخىسطت .5

انصغُرة نذي يًُ رضىاٌ انُخانت، واقغ حاضُاث الأػًال ودورها فٍ دػى انًشارَغ  .6

انشباب فٍ قطاع غزة، انشباب وانخًُُت فٍ فهسطٍُ، انًُؼقذ بكهُت انخجارة فٍ انجايؼت 

 .17، ص2012افرَم  -25-24الإسلايُت، 

7. http://portal.bu.edu.sa/web/34029982/about-college. 

8. http://portal.bu.edu.sa/web/34029982/dean-s-word 

 يحًذ انحزًٍَ، حًىَم انًشروػاث انصغُرة وانًخىسطت ورواد الأػًال فٍ انخهُج. .9

 ػبذ انؼزَز انحرقاٌ، حاضُاث انخقُُت ويُظىيت الإبذاع، انًىقغ .10

 www.badirlCT.comالانكخروٍَ
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