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Introduction générale

Apprendre une langue étrangére est, pour la plupamt moyen pour
communiquer avec |'Autre, c'est aussi un moyen pmgeder a sa culture ; ainsi, le
premier objectif de tout processus d'enseignena@qmiventissage d'une langue étrangere
est le fait d'avoir la capacité de communiquer ddess situations de la vie quotidienne
en intégrant la dimension culturelle en classe d&.FD'apres Beacco J-C, la
connaissance des langues étrangéeres est un moyenméme un acces privilégié a

d'autres cultures. (Beacco, J-C. 2000, p.15).

Il est donc important pour un apprenant d'acqueér@ compétence culturelle en
langue étrangére pour que cette communicatiorréagsie. La dimension culturelle de
I'enseignement/apprentissage du FLE s'avére instaile. Cependant, cette dimension
de la didactique du FLE, trop longtemps ignoréeninorée, semble aujourd'hui devoir
étre prise en compte beaucoup plus sérieusemendidacticiens insistent de plus en

plus sur le caractere solidaire de la dykague- culture

De ce fait, I'aspect culturel de la langue est ud&ité qui n'est plus a nier.
L'aborder, ou méme en parler, ne fait que monterdence de ce fait. Cependant, la
réalité devient toute autre dans les classes dguéaparce qu'en ce moment, dans
I'enseignement / apprentissage du FLE en classesrsitaires en Algérie, il serait
guestion de mettre en présence deux phénomenem@mie s'ils sont liés, possédent
chacun des caractéristiques différentes : la lamgues ses dimensions linguistiques et
culturelles d'une part, et la culture dans sa dsioensociale essentiellement, d'autre

part.

Ce qui signifie que si les rapports entre langumikttire paraissent évidents pour
les enseignants, on ne pourrait pas en dire de nggmed on les envisage dans les
classes de FLE .On ne met jamais ce principe emeoauvclasse de langue et, dans les
faits, elles restent séparées. Kramsch C. rappeakela culture ne se réduit pas a la
connaissance des institutions et des traditionsediociété, il s'agit, dit-elle, @'un
principe qui se réalise au travers et au fur et @sore de I'enseignement des formes de

la langue et de la transmission d'informations ardtles». (Kramsch, C. 1990, p.6).

Presque tous les descriptifs de la réforme unitzérsien Algérie appellent a
l'ouverture sur le monde par le biais des langoesqui donne a voir que la langue

acquise au cours du processus enseignement / fippagie constitue un avantage pour



le succes professionnel ; ce dernier pose égalelmernécessité de s’ouvrir sur plus de
langues étrangeres, mais ces atouts ne peuvenésuiter de la bonne connaissance de
I'Autre, on veut dire la culture de 'Autre, et gar cette bonne connaissance, I'on doit
s’inscrire dans une objective réflexion, basée Issr concepts de lidentité et de
I'altérité, c’est ainsi que la prise en compte @elimension culturelle en FLE devienne
indispensable, non seulement pour apprendre a caigoar efficacement, mais aussi

parce qu'elle représente un enjeu éthique et wreesd'enrichissement culturel.

Cette connaissance stimule chez I'apprenant lasitéride découvrir I'Autre, de
découvrir sa culture et toutes ses particularitésgnt liées a la société ou telle ou telle
forme culturelle se trouve pratiquée. Cependant oonstaté que malgré beaucoup de
rencontres scientifiques et manifestations, mdigmombre de publications substantiel
démontrant l'importance de la dimension culturdfies la formation de la personnalité,
on continue a considérer la prise en charge déentargion culturelle insuffisante. En
effet, malgré tous les discours, la dimension celle n‘apparait pas encore comme
prioritaire ni pour les formateurs (peu intéressggjour les concepteurs de programme

(peu concernés).

La polarisation sur l'aspect linguistique de laglaa francaise a évincé son
aspect culturel : les structures formelles de fayl@ étrangere sont au premier plan
alors que les connaissances socioculturelles demereléguées au second rang. Et le
constat est révélateur du moment ou c'est trésesdda dimension linguistique qui
prime largement sur l'aspect culturel. C'est doncedeonstat qu'est née notre volonté
de travailler sur ce phénomene. Privilégier l'aspewuistique de la langue au
détriment de son aspect culturel peut conduireééhéc dans l'appropriation de la

langue, les apprenants n'arrivant pas a mieuxriegpet a communiquer.

L'aspect culturel est marginalisé dans le proghgignement apprentissage du
FLE, et pourtant, selon Porcher LT aute langue véhicule avec elle une culture dont es

a la fois la productrice et le produit (Porcher, L. 1995, p.53).

L'acquisition du code linguistique est essentiglteutefois, lui seul ne peut
assurer une véritable communication. Pour Martirez Il est impossible d'accéder a
la matiere linguistique sans dominer les élémentturels présents constitutivement
dans les usages que les communautés font des>r{id&tinez, P. 1996, p.18), ce qui

confirme les propos de Zarate G. qui avance quielangue ne peut étre acquise que



si ceux qui I'apprennent s'intéressent a la cultatea la civilisation du peuple (art,
littérature, tradition, vie.» (Zarate, G. 1993, p.50).

Par ailleurs, I'enseignement du FLE a l'universiéétroitement lié a l'usage des
TICE que les enseignants peuvent mettre a profit poseigner cet aspect culturel de la
langue. Mais il présente tout de méme d'énormegffisances dans ce domaine.
Constamment, il convient de noter qu'en classet Easpect linguistique qui domine
alors que I'aspect culturel est abordé d'une marsaperficielle. Notre dessein a travers
ce travail de recherche est, dans un premier tedg$enter de comprendre comment
deux phénomeénes aussi inséparables qui sont ladagtgla culture sont quand méme
séparés dans la plupart des processus d'enseigihamarentissage dans un contexte de
FLE et de savoir, dans un second temps, s'il y yemd'équilibrer entre le linguistique
et le culturel dans I'enseignement/apprentissagéLdti Comme le dit Thevenin A.:
« La réflexion sur la langue entraine presque immatdement une réflexion sur la

culture correspondante et vice-versgThevenin A. 1980, p.39).

Cependant, I'apprentissage du FLE et la culturéghicule ne veut nullement
dire que l'apprenant, qui s'inscrit dans une déneaculturelle, voire interculturelle, va
épouser une autre identité culturelle au périlalsiénne. Certes, un tel apprentissage
modifiera sensiblement son capital culturel, maepn Bourdieu P. # ne s'agit pas
pour celui-ci d'intégrer totalement un groupe paortede telles ou telles valeurs
définitoires. Il s'agit pour lui de maitriser legéau symbolique qui le constitue en tant
gue langue étrangere pour étre capable de prodeirele recevoir du sens en cette
langue» (Bourdieu P. 2002, p.84).

Une question se pose alors : pourquoi cette dirmansulturelle est-elle si
délicate, si difficile méme, a enseigner ? |l cemtide noter qu'en classe, les valeurs
culturelles sont abordées souvent de maniere mnpficite ; ainsi, la culture, au lieu
d'étre un passage inévitable lors de l'appropriatie la langue étrangéere, se trouve
réduite & la seule présence de textes littérairde poemes. Les apprenants n’en feront
souvent qu'une lecture sommaire pour en extrageldils linguistiques nécessaires a
I'apprentissage de la langue. Ceux-ci ne sont pasédtdans une visée culturelle mais

grammaticale ou lexicale uniguement.

Le déclic de notre travail réside dans quelquesstipranements qui ont attiré

notre intérét. Il s'agit de lI'importante place adée a idiome au détriment de I'aspect



culturel dans les classes de langues a l'univer€iexi dit, les questions qui sous-
tendent notre problématique sont les suivantesutoPhjue de parler de compétence
linguistigue ou de compétence culturelle, ne déorapas envisager une didactique
prébnant explicitement les deux ? C'est-a-dire giwetbpperait chez l'apprenant une
compétence linguistico-culturelle ? Des lors, comirenseigner alors la culture de la
langue cible a des étudiants en contexte de FLE @ulturel devrait étre le support du
langagier et favoriser l'apprentissage linguistigug langue n'est pas uniqguement un
instrument de communication.La langue est le véhicule principal de la cultukdle
fagonne les perceptions que nous avons des gess @ie notre vision du monde
sociab> (Bourdieu, P. 1982, p.22).

En effet, une langue étrangere est le reflet deulture, de la sensibilité, de
I'histoire d'un pays, elle aurait des vertus tamtrfatives a travers celle-ci ; il semblerait
gue ce soit le développement des compétencesaidaiet I'acquisition de savoir-faire
(comme la formation de l'esprit critigue) ou de arvétre (comme le respect de
I'Autre) qui soient visés. Comment en effet, lesspader d'apprendre une langue si on
leur donne une image négative du peuple qui leepgrbe son pays, une telle position

peut mettre a mal la motivation des apprenants.

De ce fait, on se demande si ce n'est simplemeoe pg'un doute existe jusque-
la sur l'efficacité d'une didactigue de la langusnsd une perspective culturelle et
interculturelle. A ce titre, on formule la problétigaie suivante : Quels dispositifs
d’enseignement / apprentissage mettre en place dansontexte de FLE ? Etant
convaincue que motiver les étudiants dans un abeifSLE importe a plus d'un titre, on
émettra I'hypothése qu'a travers l'enseignementapigsage de I'aspect culturel et en
particulier I'exploration de supports a visée aellle, I'étudiants pourrait renforcer sa
compétence linguistique en FLE, son engouemerd etdivation pour l'apprentissage

du francais langue étrangere.

De surcroit, un enseignant est compétent sur le @ider)culturel, plus il est
efficace sur le plan pratigue en classe de FLEst(@alire en ce qui concerne la
transmission des connaissances en situation dyeseent) qui permettra aux
apprenants d'avoir une position sur leur cultuner m@mprendre une autre. La maitrise
de toute langue étrangere tire de grands avan@g®sonnaissances acquises de la

dimension culturelle qui consiste a établir unatieh entrel'unique et le pluriel, a



eviter des malentendus, voire des tensions ergpprénant et la culture étrangere

enseignée et a renforcer cette prise de consctentapprenant sur son identite.

On tentera de vouloir apporter des réponses aagepsus aussi complexe qu'est
I'enseignement/apprentissage du FLE, surtout s da dimension culturelle. On sait
gue notre travail de recherche n'est pas une prerd@ns ce domaine. Ainsi, par ce
travail, on ambitionne d'attirer l'attention sur péace et le role de la culture dans
I'enseignement de la langue (le francais) en ctatexiversitaire. On essayera de
sensibiliser a l'importance de l'intégration despect culturel en classe de FLE qui
s'‘avere aussi indispensable sans écarter bienesiéld de l'enseignant en tant que
médiateur (Zarate, G. 1993, p.9).

La démarche qu’on compte mettre en ceuvre pourcleeiledes données est la
suivante: Un questionnaire sera soumis a des emeegyde FLE a l'université de M'sila
(didactique, linguistique, littérature) pour devmemettre en question leurs pratiques et
leurs représentations du savoir sans pour autaoir d&s moyens de changer de
stratégies et de voir aussi si les enseignantd_8epFennent en charge I'aspect culturel

de la langue. Et un autre questionnaire pour ledignts servis le jour de I'observation.

Dans notre cas, le questionnaire se veut une engugirées des deux poles du
triangle didactique afin de connaitre les avis @eseignants et des étudiants sur
limportance de l'aspect culturel en classe de dangenfin, pour confirmer nos
hypotheses une expérimentation s'impose. Elles smigues d'une maniére
personnelle, de sorte a s'adapter a nos objeatifsedherche. Il s'agit d'analyser
guantitativement et qualitativement, c'est-a-déeueillir les informations, la quantifier,
les analyser et faire une synthese des donnéesilfiesu Ensuite, exprimer ces résultats
aussi d'une maniére quantitative et qualitaties, ihterpréter pour enfin vérifier nos

hypothéses de départ.

Ce projet de recherche s'organisera autour defestses majeures. Le premier
chapitre intituléLe contact des langues et des cultures dans urextentde FLEera le
point sur certains concepts a définir et a clarifitotamment la question de la culture et
la de langue. Le deuxiéme chapitre sera consadeefarmation des enseignants a
I'interculturel, tandis que le troisieme chapito®, évoquera lérotocole expérimental

sur le dispositif culturel
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On acheévera ce travail de recherche par une cooclggnérale qui s'organise
autour de trois éléments principaux a savoir camdivinfirmer les hypotheses de départ
en mettant en relief les résultats obtenus, apporte réponse a notre problématique et

s'ouvrir sur des perspectives qui peuvent élaagiéflexion dans ce domaine.
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Chapitre |

Le contact des langues et des cultures

dans un contexte de FLE

Dés qu'on parle une langue étrangére, les
expressions du visage, des mains, le langage du

corps change .On est déja quelqu'un d'autre."

Isabelle adjani



Chapitre I. Le contact des langues et des culturesads un contexte de FLE

Cette rubrique servira a déterminer notre domainead®il qui est la didactique
des langues-cultures et notamment le francais @égrangere(FLE). On va aborder les
dimensions : sociale, linguistique, culturelle, lexgue et didactique de cette langue et
voir quel est l'apport de ces dimensions sur lamétion de I'apprenant durant
'enseignement / apprentissage du FLE. Ensuitejaoaxpliquer quelques concepts de

base tels que l'acquisition/apprentissage, I'ems&igent / apprentissage.

13



I.1. L'aspect social de la langue

La langue sert a communiquer, a manifester uneégens sentiment une
volonté et a s’identifier. Elle n'exhibe pas da@es outils qui donnent la licence de
faire passer des informations dont on devraittefob mais a la base est un véhicule de
communication, des cultures dont elle est issistbire du pays, les normes sociales
et les fondements historiques de la société qui @otant de facteurs nécessaires pour
comprendre la culture. A ce propos, on cite le podevue de F.de Saussure, qui met en
évidence la dimension sociale de la langue :

Le fait social peut seul créer un systéme linggisti La collectivité
est nécessaire pour établir des valeurs dont lueigison d’étre est

dans l'usage et le consentement général ; l'indivédIui seul est

incapable de nen fixer aucunéSaussure, F. 1987, pp.305-
306.)

En effet, la langue est un constituant de la celu groupe. Elle représente
également le moyen utilisé par l'individu pour erper et concrétiser ses pratiques
culturelles et sociales ainsi que sa vision du reangartir des mots chargés de valeurs

et de comportements sociaux.

La compréhension et la connaissance des mots aédemieux connaitre leur
origine culturelle d’appartenance. Donc, il fauenire en considération les traces
sociales et culturelles véhiculées par le biaisrdets expressifs de la langue enseignée
comme le montre J-M DE QUEIROZ dans sa citatiorl_!existence de la culture d’'un
groupe n'est pas séparable d’'une activité de comcation constante qui invente,
vérifie, actualise, transmet, modifie pratiguemdat sens commun du groupe. »
(Queiroz, J-M. 1997, p.17).

Basé sur la communication aide I'apprenant a fag® efforts, se donner de la
peine dans I'apprentissage pour se comporter fargedsituation de communication la
ou les valeurs, les pensées et les visions du meonttedifférentes. Pour A.REY :

La valeur fondamentale du francais, de tout langhgmain est
sociale, et plus précisément, communicative. Inséni des
consciences collectives, chaque langue module mégensaux des

sociétés humaines. Chacune personnalise la pelesésavoirs, les

sentiments et les réactions, chacune découpe lexgé a sa
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maniére, chacune incarne cette valeur suprémeméhisme, est un
mode de vie, un style, lui-méme modulable a linfipar les
spécificités de chaque communauté qui I'a reguaetage. Expression
admirable, que cet « en partage » car elle impligne égale

distribution des pouvoirs du langage incarné péangue.(REY, A.
2002. s-d.).

Ce qui aide l'apprenant de langue a prendre cortsides différences qui
existent les usages sociaux, la vision du monde clest bien I'enseignement-
apprentissage de la langue cible en classe deaimtangue étrangére .Ensuite il va
prendre conscience que la connaissance de l'aufigtsy partir de la connaissance de
soi. L'aspect social simplifie le processus d'@msanent-apprentissage, voire la

facilitation de toute situation de communicationl@mgue étrangere.
[.2. L'aspect linguistique de la langue

Le francais en Algérie a toujours préoccupé leustde la premiére langue
étrangere en Algérie et actuellement comme deuxiangue étrangere Selon le texte
qui définit la place réservée a I'enseignementaléahgue francaise dans le systéme
éducatif algérien :

Le francais défini comme moyen d’ouverture sur lende extérieur

doit permettre a la fois I'accés a une documemeatimentifique d’'une

part mais aussi le développement des échangeslestoivilisations

et la compréhension mutuelle entre les peupl@rdonnance
n°76/35 du 16 avril 1976.)

Historiguement, le colonialisme qui est resté egéhie cent trente-deux (132)
ans qui a laissées des traces fortement marquéasdalaonstruction de la personnalité
du peuple algérien .A cette période ,I'Algérie mctnnée en francais sur tous les plans
presque :Enseignement ,administration ,environnéng@onomie , alors ici la langue
francaise a pris une sa place et elle est devensgpesente sur le champs linguistique
algérien.

Apres cette familiarisation avec la langue frangaa Algérie, il existé un bain

francophone a travers les journaux, les médias)éaision, etc.

En fait, le francais en Algérie a vécu plusieur®létions, d'une

langue du colonisateur a une langue de littérairéin@alement un

véhicule de la culture algérienne et idiome de ledemnité, de la
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science, de la technologie et de I'ouverture dgéiaen sur le monde.
(Kanoua, S. 2008, p.88.)

L'apprenant est le pivot du processus de I'enseigmd/apprentissage du FLE
comme le souligne P. Doehler :
La conception de l'apprenant comme individu iotésant un

systéeme linguistique est abandonné en faveur déel'id’'un acteur

social qui développe des compétences langagiérebles a travers

son interaction avec d’autres acteurs sociglxoehler, P. 2000,

p.45.)

L’apprenant est impliqué dans ce processus, il responsable de son
apprentissage et il apprendra a construire sesamances et a développer ses
compétences déja acquises. Apprendre dans ungégiipective, c’est étre en mesure

de puiser un stock de compétences établies a gartionditionnements antérieurs.

Il est nécessaire de souligner I'importance dartglie maternelle de I'apprenant
qui appartient a son vécu intime et ses compétepkegingues acquises dans son
environnement familial et social qui vont lui aide®©largir ses visions et enrichir son
répertoire linguistigue. De ce fait, la motivatiate I'apprenant dépendra de la

pertinence et de la richesse de la démarche péidagogroposée.
I.2.1. Le FLE : aspect exolingue

Une langue étrangere d'apres l'environnement pastla langue commune
parlée par un groupe linguistique donné. Pour feqgnt cette derniere lui parait
difficile & décoder sur tout sur le plan commurifc&elon Vygotsky :

L’enfant ne commence jamais a assimiler sa langatemmelle par
I'étude de I'alphabet, la lecture et I'écriture clanstruction consciente
et intentionnelle d’'une phrase, la définition d'mmot(...) I'enfant

assimile sa langue maternelle d’'une maniére inéentx et non

intentionnelle alors que [l'apprentissage d'une isngétrangére

commence par la prise de conscience et I'existeioee intention.
(Vygotski, L. p.374-376).

Cela veut dire que le concept de langue étrangeoersstruit par opposition a
celui de langue maternelle car une langue ne degtesngere que si un individu ou un
groupe l'oppose a la langue ou aux langues quiilsmere comme maternelle(s). Par
exemple, aprés la colonisation, I'Algérie a déclerérancais comme langue étrangére
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sur le plan social, historique et politique car iplas algériens cette langue est celle du

colonisateur.

A cette époque, les algériens portent un regarchtiiéghargé de l'aspect
colonial méme s'’il y a beaucoup d’écrivains et @uss personnalités qui utilisent le

francais pour écrire, s’exprimer et parler.

Apres l'indépendance, les nationalistes gardenaspéct de refus de la langue
francaise, cette période prend cours jusqu’auxesdé I'ouverture, 'échange entre les
pays et les marchés capitalistes. Dés les annéeseBins facteurs nationaux et
internationaux influencent sur la société algéreeeh changent la vision vis-a-vis du
francais en tant que langue étrangére et aveanipstele francgais prend une position

forte dans la société algérienne.

Aujourd’hui, le FLE tout autant qu’objet d’enseignent est un enjeu a la fois

culturel, politique, économique et commercial.
I.2.2. L'aspects culturels du FLE

La langue fait partie intégrale de la culture gaprandre une langue étrangere
signifie entrer en contact avec la culture d’auswi la base d’'un respect mutuel. Dans
les anciennes méthodes de la didactique généralepett culturel des langues
étrangeres était banni, mais avec Il'apparition tgploche communicative et
interactionniste qui  visent & acquérir aux appreanune compétence
communicationnelle, I'aspect culturel de la langnseignée a été pris en considération
comme le montre Dell Hymes dans sa citation :

Quand nous établissons un rapport entre la notonompétence de
communication et celle de compétence, nous devgsgr que les
membres d'une communauté linguistique ont en partame
compétence des deux types, un savoir linguistiqtie s&voir
sociolinguistique ou, en d'autres termes, une cissaace conjuguée

de normes de grammaire et de normes d'emgblymes. D.

1984.p47).

Concernant ce point, on peut dire que la dimenswturelle en didactique de
FLE s’avere indiscutablement établie car on admeé¢ dangue et culture sont
étroitement liées parce qu’il ne s’agit pas d’imitdes notions ou des données

linguistiques fournies par I'environnement scolae familial mais il s’agit de mettre
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en place des activités novatrices, créatricestetligentes qui font appel a toutes les

composantes de la langue notamment la composatieetie.

A ce propos, I'enseignement scolaire des langueantes étrangéres est finalisé
par leur fonction culturelle, c’est a travers cdtiaction que I'apprenant découvre la
civilisation, les arts, en un mot la culture du g&yranger. De plus, la culture permet un
développement psychique et mental équilibré a rappnt en contact avec la langue
cible. Sous cette optique, Balkan écrit :

La langue et la culture percue forment une parsiciémable de cet
ensemble de stimuli auquel se trouve confronté tadividu. A ce

processus progressif d’organisation mentale, deinat#n croissante
de I'individu, concourent simultanément le langagequi le rend «
humain » et la langue, ce qui détermine son appeantee a une culture
donnée. L'interaction de cette culture avec I'ensientdes caractéres
héréditaires et acquis de lindividu engendre peegivement ce
comportement qui lui est propre, sa parole. Aiteiculture qu'il

recoit et la manifestation de celle-ci a traveriategue, jouent un rdle
essentiel dans le développement psychique de tadividu.

(Balkan, 1970. p.44).
I.3. Difficultés d’apprentissage

Dans le milieu de I'enseignement des langues, conreait généralement que les
apprenants n’'ont pas seulement besoin de conneessaet de compétences
grammaticales, mais ils doivent également avoicdpacité d'utiliser la langue en
question dans des situations sociales et cultsrallennées. A ce propos, Faid S.
souligne qu’

En langue, il ne suffit pas que les apprenantsiaoent seulement et
séparément des savoirs (des lettres, des sons)alesie vocabulaire,
etc.), des savoir-faire (accorder un verbe, corgugun verbe, mettre
un mot au pluriel, etc.) ou des savoir-étre (aVbambitude de voir ce

gu’on a écrit, etc.). Ce n’est pas cela qui ferdsypourront utiliser la
langue pour communiquegFaid, S. 2018. pp. 93-94).

L’apprenant doit étre toujours impliqué dans lastarction de son savoir et lui
proposer des situations problemes a résoudre,itdesians qu’il peut rencontrer dans
son quotidien. Quand un étudiant présente deeiipérformances malgré un potentiel

intellectuel normal, on le considere en difficultéd&pprentissage. La notion de
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difficultés d’apprentissage a été abordée esshkmtieht sous trois angles différents

I'étudiant le contexte sociaktl'université

Dans la famille, le sujet recoit son éducation Issrvaleurs qui jouent dans la
construction des représentations de I'apprentissagela facon d’élever le sujet se
traduit dans sa fagcon d'apprendre comme lindiquabdt « I'expérience vécue en
famille se reproduira en milieu institutionnel. Ipprenant dépend culturellement de sa

famille, de sa société et donc de son enseig(igaltot. 2005. s-p.).

Pour une prise en charge exhaustive de toutesifigsultés auxquelles sont
confrontés les étudiants qui apprennent le franigague étrangere, le formateur se
doit, & un niveau ou a un autre de rechercher caorhoes derniers représentent cette
langue et quelles sont leurs attitudes, cellesedesIfamilles et de leurs milieux dans

'apprentissage de cette derniére.

Cela le conduira a mettre en place des stratégiespeumettront d’abord
d’influer sur les sentiments des étudiants darsutede développer chez eux le golt et
le désir d’apprendre cette langue, ensuite de &irsorte que leurs représentations de
cette langue étrangére évoluent a travers une euesll connaissances des objectifs

culturels et communicatifs.
[.3.1. La langue

Dans le dictionnaire de linguistique de Dubois let(2002, pp. 266-267), la
langue est dotée de deux définitions : I'une giéditle sens large, I'autre que I'on peut
considérer comme issue de la linguistique. Dangrdaniere définition, la langue est
définie comme « un instrument de communication, systeme de signes vocaux
spécifiques aux membres d'une méme communauténs;ld deuxiéme, le dictionnaire
emprunte la définition de Saussure et de I'écol®rdgue, selon laquelle, la langue est
considérée comme : « Un systeme de relations égjg&ment, comme un ensemble de
systémes reliés les uns aux autres, dont les éténferots, sons, etc.) n‘'ont aucune
valeur indépendamment des relations d’équivalericd’apposition qui les relient.
Chaque 45 langue présentent ce systeme implicitmem a tout 'ensemble des
locuteurs de cette langue. Dans cette théoriegrgue est définie comme un produit
social dans le sens ou l'individu « I'enregistresg@gement », cette partie sociale du

langage est « extérieure a l'individu », qui netpgua créer ni la modifier. Elle est un
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contrat collectif, auquel tous les membres de lmrmonauté doivent se soumettre en

bloc s’ils veulent communiquer ».

En revanche, dans le dictionnaire de didactiquérahcais langue étrangere et
seconde, Cuq (2003, p. 147), la langue est égaled#dintie selon deux aspects : un
aspect abstrait et systématique (dans ce cas gada@st comprise comme synonyme
d’'idiome) et un aspect social (on reconnait a taylee un caractére culturel). Selon ce
dictionnaire et en ce qui concerne l'aspect alisttagystématique, il s'agit d’établir soit
par I'observation, soit par I'application d’'un mdel@héorique, les régularités et les
regles de fonctionnement d'un systeme qu'on avanoeime Sous-jacent aux
productions effectives. Dans cette perspectivagns€ug (idem), la langue est alors
congue comme « un systeme abstrait des signesodgmeut étudier de facon séparée
ou concomitante suivant les théories, I'évolutides aspects phonétiques et
phonologiques, la morphologie, le lexique, la syata.

Cette vision de la langue est synonyme d’idiomesé@nd aspect est le résultat
des travaux en sociolinguistique, et selon Cuqg (Jdem
Reconnaitre le caractére social de la langue alesdi admettre que la
sociolinguistique est I'étude des caractéristiqudss variétés
linguistiques, des caractéristiques de leurs fonsti et des

caractéristiques de leurs locuteurs, en considéguet ces trois

facteurs agissent sans cesse l'un sur l'autre,gerdret se modifient

mutuellement au sein d’'une méme communauté linguist (Cuq,

J-P. 2003. p.148).

Du point de vue de la didactique des langues,nguea est caractérisée par cette
dualité idiomatico-culturelle et, par conséquerdgutpétre définie comme « un objet
d’enseignement apprentissage composé d'un idiomers culture ». Ceci est le signe
d'une acceptation et d'une prise en compte de IHureu dans I'enseignement
apprentissage des langues. En analysant les d#fgitproposées par les deux
dictionnaires on constate que le caractére soeralaie & deux significations qui ne

sont pas contradictoires mais complémentaires.

Dans le dictionnaire de linguistique dont la défom est empruntée a Saussure,
le caractere social de la langue est fortement méaet chargé de la dichotomie
langue/parole. Pour Saussure la langue est squéatze qu’elle appartient a tous les
membres 46 d’une communauté donnée. Ainsi, la krogumme entité collective est-

20



elle differente de la parole qui est individuell@andis que, dans la définition proposée
par le Dictionnaire de didactique des langues g&as et seconde, la langue est définie
comme une entité sociale parce qu’elle véhiculeseichargée de culture. Le caractere
social ici, rappelle l'interdépendance et I'indisedilité entre la langue et les pratiques
culturelles du peuple qui parle cette méme landuérement dit, la dimension sociale
soutenue ici sert a justifier que le lexique, leataulaire, voire méme la syntaxe, d’'une
langue dépendent essentiellement des aspects wbawiets de la communauté qui la
parle. Les mots, par exemple, ne peuvent existerstis servent a nommer ou désigner
des choses qui existent pour une communauté doRoée.résumer, la langue est un
produit social, d’'une part, parce qu’elle appattien tous les membres d'une
communauté donnée et, dautre part, parce qu'efie rearquée par les faits

socioculturels du peuple qui la parle. Et que setars la culture ?
1.3.2. La culture

A la recherche d’une définition Le concept de adtest I'un de ceux qui
accompagnent ['évolution des sciences humaines.appans le domaine de
I'anthropologie il s’est peu a peu invité dans d'as disciplines telles la sociologie, la
psychologie, les sciences du langage et les scedee I'éducation en général.
Cependant, le concept de culture sera victime dessoneés dans la mesure ou cette
utilisation dans différentes disciplines ne contéla pas a sa meilleure délimitation, au

contraire, elle entrainera des définitions trésoes:

Quiconque cherche a le définir, a l'aide de l&tdture disponible, se rend tout
de suite a I'évidence que la tache s’annonce défiwoire impossible, car la plupart
des auteurs introduisent leur définition en mettamtgarde leurs lecteurs sur cette
difficulté et polysémie du concept. A ce proposrady (1992, p. 68) affirme qu'« il n’y
a dans la pratique aucune définition unique etemsellement reconnue de ce qu’ « est
la culture » et, plus loin (ibidem, p. 111), il cikere que définir la culture spécialement
en anthropologie est donc « une tache ardue ».u@&tras’appuie sur le constat, en ce
sens, de Kaplan et Hamers (1972, p. 3) qui, atur, considéraient le mot culture

comme « un mot fourre-tout qui [...] ne peut servimstrument d’analyse ».

Alors, les définitions proposées par différentears ne font jamais I'objet d’'un
consensus, presque toutes étant mises en caust, plirit qu’un utilisateur non

spécialiste et moins outillé scientifiquement emktiere, comme on croie que ce soit le
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cas des enseignants des langues en général etrteruligst ceux du Mozambique,
soucieux de donner 47 une définition, risqueraitest®ncer a cette tache car il aurait du
mal a se retrouver dans I'ensemble des reprochasteds critiques que I'on fait aux
définitions disponibles. Pourtant, tout en avancgeette multiplicité de définitions,
Byram (idem) affirme que cette difficulté a défitgr mot culture est en quelque sorte
injustifiée parce que selon lui, « le mot cultus¢ @ne étiquette aussi acceptable qu’'une
autre pour désigner le phénomeéne global ou le mgstde signification a I'intérieur
duquel les sous-systemes que sont la structuralepta technologie, I'art et d’autres

encore existent en interconnexion ».

En effet, dans l'usage courant (ou de sens comtouih)e monde croit savoir ce
gu’est la culture et ne se soucie point des diffi&® définitions qui lui sont données.
Les débats et les difficultés de sa définition apiaent chez les spécialistes
notamment chez les ethnologues et les anthropadoguée par souci de prudence
scientifique, n'acceptent pas les définitions emt tgue telles et les interprétent, les
analysent. Bien évidemment, dans un travail de cettere on ne se contentera pas de
cette apparente évidence du terme culture partpgéée sens commun et c’est pour
cette raison qu'on va analyser différentes déetnsi et tenterons de relever les points

forts et faibles de chacune d’entre elles.

Sans pouvoir en donner une perspective exhaudivieserait plutét I'objet
d’une autre thése que la nétre, notre but est daataune idée globale de ce que sont la
culture, les évolutions de la notion, fixant ceaqua considéré par culture dans cette
recherche, afin d’analyser ensuite les liens qumilture peut entretenir avec la langue
et déterminer enfin comment cela peut étre traduitpratiques de classe lors de
I'enseignement-apprentissage d’une langue. L’ursedddinitions qu’on a retenues pour
cette recherche est celle proposée par I'Unesc82(1qui définit la culture comme
«I'ensemble des signes auxquels les membres d'umétéose reconnaissent
mutuellement tout en se distinguant de ceux n'dgpant pas a cette société
Quelques années plus tard, en 2001 exactement, whaasitre document 27 issu de
'Unesco, la culture a également été définie cometiensemble des traits distinctifs
spirituels et matériels, intellectuels et affectifai caractérisent une société ou un
groupe social » et comme englobant « outre les elrtes lettres, les modes de vie, les

facons de vivre ensemble, les systéemes de valesitsaditions et les croyances
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Pour I'Unesco, la culture est au cceur de l'idenititéividuelle et sociale et
constitue un élément majeur de la conciliation ehitités de groupe dans un cadre de
cohésion 27 Déclaration universelle de I'Unescolauttiversité culturelle. 48 sociale.
L’organisme souligne que lorsqu’il s’agit de disaute la culture il faut « envisager
tous les facteurs qui modelent la fagon dont uiividd pense, croit, ressent et agit en
tant que membre de la société ». Cette définitigminiecelle proposée quelques années
auparavant par Kluckhohn (1959, p. 28), selon IBgue culture est « a way of

thinking, feeling and believing».

Une seconde définition qu'on a retenue, est cal&\blliams (1965, p. 57) qui
définit la culture selon trois grands domaines.tTdabord il la définit comme relevant
du domaine de « l'idéal » de certaines valeursarsilles, et en ce sens la culture est

considérée comme « un état de perfection humains quocessus y conduisant ».

Ensuite, il la définit comme relevant aussi du doma< documentaire » dans
lequel la culture constitue « I'ensemble des prtidos intellectuelles et créatives, et ou
se trouvent enregistrées dans le détail la penséexpérience humaine ». Enfin, il
définit la culture comme relevant du domaine « &logj un tel point de vue fait de la
culture « la description d’'un mode de vie partieutraduisant certaines significations et
certaines valeurs non seulement dans le mondadeU du savoir, mais aussi dans les

institutions et le comportement habituel ».

Byram (ibidem, p. 112) estime que la seconde caggte la définition de
Williams, particulierement sa composante littéraiest celle qui est habituellement
enseignée dans les cours de langue du secondaseueent dans l'enseignement
supérieur, mais il reconnait tout de méme qu'il yre tentative d'y intégrer des
éléments du troisieme domaine. Méme si les cormigsile Byram sont basées sur des
analyses faites du processus d’enseignement dggdsaretrangeres, et en particulier du
francais, au Royaume-Uni force est de reconnaiteecgun’est probablement pas un cas
isolé, c’est certainement une tendance généraésédidactique des langues. Or, un
enseignement fondé sur I'approche intercultureltenme on le verra dans le dernier
chapitre de cette premiere partie, interdit de edagaliser que sur cette deuxieme
définition car il postule un enseignement des lasgétrangéres qui prenne en compte

aussi et fondamentalement le troisieme domaine.
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D’autres auteurs se sont penchés sur la définitela culture. Tel est le cas, par
exemple de Clanet (1993, p. 14), qui en proposs tiéfinitions, dont la premiére est
tiree du dictionnaire Le Petit Robert que l'auteuslifie comme se référant au sens
traditionnel courant. Ici, selon lui, le terme cu# est plus ou moins synonyme de
savoirs acquis, transmis par les institutions, anigulier institutions scolaires. Dans
cette perspective la culture est définie comme ensemble de connaissances acquises
qui permettent de 49 développer le sens critigegoldt, le jugement ». Selon Clanet
(idem), cette signification du terme culture estjoors liée au « quantitatif », que ce
soit dans un sens général - on est plus ou moilizv&cy ou dans un autre, plus
particulier - on a une plus ou moins grande culgoientifique ou littéraire, ou bien
encore technique. Cette définition se rapprocheamtage de celle que I'on propose
pour la notion de civilisation. Dans la deuxiemdirdéion, Clanet définit la culture
comme étant « ce que chez 'homme est distincadeature ». Cette idée de culture
comme production humaine se trouve également cleezkblvits, (1949, p. 17) cité par
Clanet, (ibidem, p. 14) qui considére que la culest« la partie de I'environnement

fabriquée par 'homme ».

C’est aussi le sens de la culture que I'on trouvez dBoodnough (1964, p. 36)
lorsqu’il affirme que: « La culture d’'une sociétgt eonstituée de tout ce que I'on a a
connaitre ou a croire pour se comporter de facoamable aux yeux des individus qui
en font partie. La culture n’est pas un phénomexteral, elle n'est pas faite de choses,
de comportements ou d’émotions. C’est bien plut@ fasgon d’organiser ces €léments.
C’est la forme des choses que les gens ont dagselaldéurs modeles de perception, de
mise en relation et d’interprétation de ces élémenéntaux », (on souligne). Selon
Clanet (1993, p. 15), concevoir la culture commeelxsemble des productions et des
activités humaines présente toutefois lintérét rde pas établir par principe, des
hiérarchies entre cultures ». Selon lui, les d#ffies entre deux cultures sont a
envisager sous l'angle qualitatif, car il seraffidie d’établir une hiérarchie entre deux
groupements humains fondée sur les différencesreilits. Clanet (idem) résume son
approche de la culture en considérant qu’il exiex conceptions de la culture, d’'un
cOté une conception restrictive (culture = sav@n$mis par les institutions et valorisé
par un groupe particulier) et une conception extengculture = ensemble des

productions spécifiguement humaines).
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Ainsi, en prenant en compte les deux conceptiona d@elture, Clanet (ibidem,
pp. 15-16) propose-t-il une définition généralelaleulture comme: « Un ensemble de
systémes de significations propres a un groupe aun dous-groupe, ensemble de
significations prépondérantes qui apparaissent acomateurs et donnent naissance a
des regles et a des normes que le groupe conses/efferce de transmettre et par
lesquelles il se parti 50 individus ou groupes a@o@ant a des cultures différentes

entrent en contact.

La définition ci-dessus apporte, a part le caracteystémique, une donnée
nouvelle a propos de la culture, absente dansél@sittbns qu’on a présentées jusqu’ici
. le caractere transmissible de la culture. Autrnai, la culture est bien évidemment
un systéme que les individus d'une certaine socd@@struisent mais celui-ci se
transmet de génération en génération ; la culemece sens, fait I'objet d'un héritage

qui n’est en aucun cas génétique.

La définition de Geertz (1975, p. 89), met aussi amant ce caractere
systémique, transmissible et héritable de la cellparce que, selon lui, la culture est «
une structure, transmise historiquement, de siatibns incarnées dans des symboles,
un systeme ‘ddées héritées et exprimées sous forme symbolauepoyen desquelles
les hommes communiquent, perpétuent et étendens#wir concernant les attitudes

envers la vie ».

Il est difficile de proposer une définition de laltare exempte de toute critique
parce que, entre autres, la culture est un termeequoie a plusieurs domaines sociaux,
et pas seulement d’ailleurs, tels que : l'art,iti@dature, '’économie, les croyances, les
modes de vie, etc. Compte tenu de cette multiplidéédomaines, certains auteurs
tentent tant bien que mal de proposer des défirsitoui tiennent compte de tous ceux
d’application de la notion de culture, d’éviter maximum les reproches et de définir la
culture le plus fidelement possible. Cependant, rd teuloir y intégrer tous les
domaines de la culture, les définitions devienngrg complexes et, en quelque sorte,
difficiles a interpréter. C'est le cas de trois défons qui suivent, 'une proposée par
Lévi-Strauss (1950), la deuxiéme par Alexander Ta®ii1993) et la troisieme avancée
par Jean-Paul Piriou (2003). Tout d’abord, Léva8ss (1950, p. xix), définit la culture
comme : « Un ensemble de systemes symboliqueseanigar rang desquels se placent
le langage, les regles matrimoniales, les rappéctsnomiques, l'art, la science, la

religion. Tous ces systemes visent a exprimer icasrtaspects de la réalité physique et
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de la réalité sociale, et plus encore, les relatigne ces deux types de réalité
entretiennent entre eux et que les systemes syauieslieux-mémes entretiennent les
uns avec les autres ». Ensuite, Thomas (1993)kientcompte de cette complexité du
mot culture qu’il définit comme : « Un systéme wrisel d’orientation de 'homme

typique de chaque société, organisation ou groupep@rsonnes. Ce systeme est
constitué de symboles 51 spécifiques qui font Bolg’'une tradition au sein d’'une

méme société, organisation, etc. Ce systéme culinflle sur les processus de
connaissances (perception, pensée, évaluation)aeticth de tous les ressortissants
d’'une méme culture et définit ainsi leur apparteearune telle culture, prise comme
systéme d’orientation, structure donc le champateaissance et d’action spécifiques
d’'individus se considérant comme appartenant a sowété et elle forme la base
nécessaire au développement d’instruments quidlent tout a fait propres et qui leur

permettent de maitriser leur environnement ».

Enfin, pour Piriou (2003, p. 34), la culture est Un ensemble des faits de
civilisation (art, connaissances, coutumes, croganiois, morales, techniques, etc.) par
lesquels un groupe (société, communauté, groupilsparticulier) pense, agit, et
ressent ses rapports avec la nature, les homnieb®tlu; systeme de hiérarchisation
des valeurs qui ne se manifeste pas seulementlemfsrmes d’expression culturelles
mais aussi a travers la religion, les structurekbtigues, I'organisation familiale,
I'éducation, voire le développement matériel ethtegue ». Les trois définitions
témoignent a la fois de la complexité de la notilenculture et de I'importance de la
culture en un individu et au sein d’'une sociétédaun groupe d’individus. La culture
sert, en quelque sorte, de repére et de souratiedction et elle peut jouer également

le réle d’'organisatrice de la vie d’'un individu dun groupe.

Cette complexite, est présentée de maniere explieitedes termes disons-le
déstabilisants, voire méme péjoratifs, par Morid7@, p. 97) lorsqu’il la définit ou la
caractérise comme « fausse évidence, mot qui samblstable, ferme alors quéest
le mot piége, creux, somnifére, miné, double dtréa». Par la dureté des adjectifs
gu'utilise Morin dans cette définition, on est itdég a manier la notion de culture avec
prudence et a étre conscients des imprécisionsieigaités qui peuvent I'entourer et,
par conséquent, des difficultés a la définir. A1 ne continuera pas le recensement
des auteurs et des définitions de la culture pgree d’'une part, cela pourrait étre

contre-productif dans la mesure ou au lieu de dmrdr a I'éclairage de la notion on la
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compliquerait davantage et, d’autre part, les déims qu’'on a retenues et présentées
permettent une lecture d’ensemble et donnent uée gibbale de ce qu’est la culture.
On aimerait donc, pour terminer, présenter quelgee®rques ou legons qu’on a tirées
des différentes définitions. En effet, aprés apaissé en revue ces quelques définitions
on ne pout que partager les avis de Byram (199Kaptan & Hammer (1972) qui
considérent qu’il est 52 difficile, voire impossblde définir la culture et plus
globalement on partage l'idée de Rocher (1968, g) $6lon laquelle « la signification
du terme culture a varié et les définitions qu'anaedonnées n’'ont pas toujours été
heureuses et n'ont pas toutes aidé a en clardisehs et la portée ». On constate, en
effet, que malgré les réserves et les reprocheseatins, des définitions sont

disponibles et chacune met I'accent sur un asgeticplier de la culture.

On peut conclure que les différentes définition®) be s’exclure, se complétent
et sont complémentaires dans la mesure ou ellesygtint une compréhension
d’ensemble. A partir de ces définitions, a I'instier Rocher (1968, pp. 112- 115), on a
pu relever quatre éléments qui caractérisent, deiérea globale, la culture. Un des
éléments caractéristiques de la culture releveedgue Rocher (ibidem, p. 115) appelle
« ensemble lié » c’est-a-dire que la culture foumesysteme. Le caractere systémique
de la culture est présenté de maniere tres expkticomme élément introducteur de la
définition de la culture chez Lévi-Strauss (idefpomas (idem) et Piriou (idem). En
accord avec Rocher (idem) : « Les différents élémepuii composent une culture
donnée ne sont pas simplement juxtaposés l'unutiel’aDes liens les unissent, des
rapports de cohérence les rattachent les uns am@say lorsque des changements
s'effectuent dans un secteur d'une culture, ilkaBr@nt des changements dans d'autres

secteurs de cette culture ».

Le second élément caractéristique qu’'on a degagéededéfinitions est le
caractére non naturel de la culture (rien de celltmtest hérité biologiquement ou
génétiquement, rien de la culture n'est inscrit adissance dans l'organisme biologique
; I'acquisition de la culture résulte des diverglemet mécanismes d’apprentissage). En
ce sens, on peut dire que la culture se transm@edjénération a I'autre, une culture
s’hérite mais non de maniére génétique. Le troisi@ement caractéristique de la
culture concerne son aspect identitaire et distinou I'aspect symbolique pour
emprunter I'expression de Rocher (ibidem, p. 114sfea-dire que la culture est ce qui

permet a un individu de s’affirmer en tant que sajpartenant a une certaine société et
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de se différencier de ce fait d’autres n'appartepas a cette société). Le quatrieme et
dernier aspect, tient au caractére dynamique deltare. Définie au départ comme une
entité stable, dans I'actualité tout le monde sé d'eccord pour 53 reconnaitre a la

culture son aspect dynamique.

En effet, comme le dit Roger, la fonction de mouldgda culture est souple et
relative dans la mesure ou chaque individu et ohapciété réadaptent les données
culturelles en accord avec les exigences du cantéanhs lequel ils se trouvent. La
culture est aussi dynamique parce qu’elle est estaate production, elle n'est jamais
un produit fini. Ce dynamisme améne certains autewomment Abdallah-Pretceille
(cf. 2003), a remettre en cause le terme méme ltiereuOn y reviendra ci-dessous a
propos de la dichotomie culture vs culturalité. Pleumoment, il convient d’établir la
difference entre le terme culture et celui de igaiion. Cette différenciation est

nécessaire parce qu’elle est aussi une source djaitd

Pour conclure ce chapitre, on peut avancer quettnlturel occupe une grande
place dans I'enseignement des langues étrangeieseqfait depuis longtemps par
'approche communicative ou on considére que liéhtdou I'apprenant a le droit de

faire une erreur parce qu’elle fait partie du pestes d’apprentissage.

L’'apprenant durant I'apprentissage du FLE et parcegnpétences linguistiques,
communicatives et culturelles déja acquises l'aidera développer et a enrichir son
répertoire linguistique qui va le réinvestir dalapprentissage d’'une autre langue pour
acquérir des compétences plurilingues et pluriceilies.
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Chapitre Il :

La formation des apprenants a l'interculturel

Le langage est la feuille de route d'une culture.

Il vous indique d’ou vient et ou va son peuple

Rita Mae Brawn



Chapitre Il. La formation des apprenants a I'interculturel

C. Puren disait qu'@apprendre une langue, c’est apprendre a se compdee
maniére adéquate dans les situations de commuaitatil I'apprenant aura quelque

chose de se trouver en utilisant les codes etrigua cible» (Puren, C. 1988, p.372.)

Dans ce chapitre, on va présenter des notions &t cdacepts qui sont
étroitement liés a la compétence interculturellepetir montrer qu’enseigner une
langue, c’est enseigner quelque chose de diff@@timstaller chez un apparents non
seulement des compétences linguistiques mais dessicompétences sociologiques,

communicatives et culturelles.

Dans le contexte de mondialisation, I'enseignemded langues étrangeres
s’impose partout et les objectifs de cet enseigméme se limitent pas seulement a
'apprentissage de compétences linguistiques daasamgue donnée mais s’étend aussi

a des compétences culturelles voire intercultuselle
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II.1. Langue et Culture dans I'enseignement-apprensisage du FLE

Durant le processus d'enseignement / apprentidsagE, I'étudiant apprend
différents systemes linguistiques, qui sont sadargpurce, et la langue qu'il apprend ou
la langue cible, ce qui permet le contact de demgues et donc de deux cultures. La
culture de l'étudiant est davantage prise en oeraptvalorisée, elle est la base sur
laquelle se construit I'apprentissage d’une noevelilture. Pour Myriam Denis:

Le cours de langue constitue un moment privilégié mermet a
'apprenant de découvrir d’autres perceptions efssifications de

réalité, d’autres valeurs, d'autres modes de vief Bpprendre une

langue étrangere, cela signifie entrer en contaet aine nouvelle

culture.(Myriam, D. 2000, p.62).

Une définition de la culture qui est nécessairesdanprocessus, cette définition
amene a réfléchir sur les représentations querkegamt se fait de la langue étrangere,
les préjugés et les stéréotypes en tant qu'élémergertants dans I'acquisition de

compétence interculturelle.
I1.2. Etymologie et sens du mot culture

L’étymologie du mot culture, du mot latin « colérdcultiver, honorer, habiter)
suggere que la culture se référe a l'activité humaiSelon ses utilisations le mot
« culture » prend des significations contradic®eedifférentes.

Le terme latin (cultura) suggere donc I'action détieer, en particulier dans le
domaine de I'agriculture. Le terme de culture espleyé en éthologie ; Cicéron fut le
premier a appliquer le mot cultura a I'étre humabD'apres le dictionnaire
encyclopédique illustré Hachette 2004, le concepilture » signifie :

- Travail de la terre visant a la rendre productive
- Ensemble des connaissances acquises par undindivi

- Ensemble des activités soumises a des normeslament et historiquement
différenciées, et des comportements transmisspded’ éducation, propre a un groupe

social donné.
11.2.1. L'interculturel

Le monde est en perpétuelle évolution a I'imagelalanondialisation des
marchés économiques et la croissance des popuadjonpoussent les individus a
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rencontrer, a échanger, a vivre, a travailler ehi@er en contact avec des interlocuteurs

appartenant aux contextes linguistiques et cukudeérents.

Mais au début des années 70, la problématiqueimakertulturel s’est posée
surtout dans le milieu scolaire et notamment lebl@mes éducatifs que rencontrent les
apprenants étrangers et les migrants issus desesultifférentes lors du contact. Aprés
les années 80, linterculturel est devenu un chdigpude et préoccupe la didactique

des langues.

Il est important d’essayer de définir ce conceptmmé&’il reste un concept en
evolution. Le préfixe « inter » d’interculturel iilggie une mise en relation et une prise
en considération des interactions entre les grqupssindividus, les cultures et les
identités. (TAJFEL (1959) IN AZZI Assaad Elia etdifl Olivier, « La psychologie
sociale et les relations intergroupes » Dunod, 1998

[1.2.2. Interculturel et enseignement-apprentissagelu FLE

Cette dimension renvoie a un consentement qui pdlimeraction, le contact,

le dialogue et I'acceptation d’autrui. Mais il fagignaler que dans le contexte scolaire
et notamment lors de I'enseignement/ apprentissagee langue étrangére, plusieurs
problemes peuvent surgir durant le contact desiadt A cet effet l'interculturel peut
rapprocher la culture cible et celle d'origine ppdécouvrir de nouveaux systemes de
valeurs. Le cadre européen souligne un des olgetéifla démarche interculturelle, a
savoir que :

Dans une approche interculturelle, un objectif sk de

'enseignement des langues est de favoriser le lggvement

harmonieux de la personnalité de I'apprenant esale identité en

réponse a I'expérience enrichissante de I'alt@ténatiére de langue
et de culture(CECRL, 2000. p.9).

Dans une situation interculturelle, on peut meties étudiants dans une
condition culturelle en introduisant difféerents pops qui sensibilisent les étudiants a
de nouvelles visions du monde qui leur permettentrder un espace harmonieux entre
la culture source de I'étudiant et celle véhicydée la langue étrangere. Dans ce cas,
I'enseignant ou le formateur intervient par le rglé consiste & mener et a accompagner
I'étudiant car il ne s’agit pas seulement de l'asitjon des connaissances ou bien

l'imitation des comportements mais plutét de expénter [linterculturel par la
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succession d’expériences durant ce processus m@tion pour s’ouvrir socialement et

interculturellement.
[1.2.3. Acquérir une compétence interculturelle erclasse de FLE

Les chercheurs écartelés aujourd’hui a étre encardance qu’apprendre une
langue que ce soit la langue maternelle ou uneuégrangere, ne peut se réaliser qu’a

travers une démarche active et motivée de la edfétidiant.

A l'origine de cette démarche, il y a toujours umetivation ou un besoin, le
désir d’exister dans linteraction, d’étre recorpar I'autre, le souhait de comprendre
les messages qu'on adresse, I'envie de s’exprimes-mémes. Tout ce que I'on fait
dans une classe peut étre utile si cette motivaiaste. C’est pourquoi il est toujours
essentiel de s’assurer que les taches que I'qoopeoont un aspect motivant pour les

étudiants, qu’elles correspondent a un besoin’etlgsi sont génératrices de plaisir.
11.2.3.1. Les savoirs

Sont I'ensemble des connaissances des produitsseprhtiques des groupes
sociaux et leur fonctionnement. |l s’agit de laord€é d’'un individu de relativiser ses
propres valeurs, ses propres croyances et compamterat d’accepter de s’ouvrir et de
découvrir d’autres valeurs, croyances et compomgsndifférents.

Les savoirs représentent une composante primordiales la compétence
interculturelle car il s’agit de reconnaitre I'’Aatde respecter ses valeurs, ses modes de

vie, ses principes et sa culture.

Pour cela, durant I'enseignement/apprentissage egues étrangeres,

I'apprenant doit tenir compte de la diversité delsuces et des modes de vie.

Le Cadre Européen Commun de Références (C.E.C.R) souligee «
L’apprenant d’une deuxieme langue (ou langue ééw)get d'une 2éme culture (ou
culture étrangere) ne perd pas la compétence gutllans sa langue et sa culture
maternelles. De plus, la nouvelle compétence emsadacquisition n’est pas non plus
totalement indépendante de la précédente. L'apptenacquiert pas deux fagons
étrangéres d’agir et de communiquer. Il devientilshgue et apprend l'interculturalité.
Les compétences linguistiques et culturelles redatia chaque langue sont modifiées
par la connaissance de I'Autre et contribuent prige de conscience aux habiletés et

aux savoir-faire interculturels. Elles permettentl'iadividu de développer une
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personnalité plus riche et plus complexe et d'dtrerga capacité a apprendre d’autres
langues étrangeres et a s’ouvrir a des expériendaselles nouvelles. »( Conseil de
I'Europe, 2001, p.40)

11.2.3.2. Les savoir-faire

Lors de la coexistence des deux cultures sourcgbéd, il est important de
repérer les phénoménes culturels liés a la cultegel’Autre afin d’établir une

comparaison entre les deux systemes culturels.

Dans cette perspective, I'apprenant d’'une langtenéére aura la capacité de
jouer le réle intermédiaire entre sa propre culetreelle de I'Autre et de construire une
vision critique qui va lui permettre de dévelopfeer rapports entre les deux cultures en
présence dans le but est de gérer les stéréotgpesdélargir le point de vue de

I'apprenant lors du contact avec l'autre.
[1.2.3.3. Les savoir-étre

Le savoir-étre pour I'apprenant est le respectawids des différences qui
fondent la culture de l'autre en surmontant sa raplture représentant un regard sur
soi tout en gardant ses valeurs et ses principes pocéder a une autre culture

différente de la sienne qui représente une ausiervidu monde.

Le savoir-étre permet a I'apprenant de s’ouvrir dautres systémes culturels
nouveaux, d’'autres nouvelles expériences, d'ayteeples et d'autres civilisations afin
gu’il puisse se situer durant le contact avec fauet tenir compte de son

environnement, sa propre histoire et son propretjs vue.

On peut dire que la compétence interculturelle l'estsemble de capacités
requises pour une interaction réussie avec unétsoou groupe de personne de cultures
differentes comme le désigne Henriette R.MLa«compétence interculturelle est la
capacité de comprendre, d’analyser les difféererdtane autre culture, de s’y adapter,
d’y évoluer, d’'atteindre ses objectifs dans cetiéeence.» (Henriette, R.M. 2005,
p.675).

[1.2.4. L'objectif de la formation a I'interculturel

Selon les recommandations du systéme d’enseignaatggien,

La maitrise des langues étrangéres est devenuentooable.

Apprendre aux éléves, dés leur plus jeune agepurieux langues de
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grande diffusion, c’est les doter des atouts irefispbles pour réussir
dans le monde de demain. Cette action passe, cahawein peut le
comprendre, aisément, par I'intégration de I'enseigent des langues
étrangeres dans les différents cycles du systemeaéfipour, d’'une
part, permettre l'acces directe aux connaissancesenselles et
favoriser I'ouverture sur d'autres cultures, etutfa part, assure les
articulations nécessaire entre les différents maliet filieres du
secondaire, de la formation professionnelle et wjpéseur. C'est a
cette condition que notre pays pourra, a travens,systeme éducatif
et ses institutions de formation et de recherchgréte a ses élites,
accéder rapidement aux nouvelles technologiesmment dans les
domaines de l'information, de la communication’iefdrmatique qui

sont en train de révolutionner le monde et d'y crée nouveaux

rapports de forcAlger, 2000. www.elmouradia.dz).

On a déja signalé que la compétence communicatardpde I'ampleur dans la
didactique des langues étrangéres et son objedtifiopdial pour permettre aux
étudiants de faire un usage approprié de cettaitarigais la formation a I'interculturel

n'a pas seulement pour objectif de permettre audignts de mieux maitriser la langue

Etrangére dans ses dimensions linguistique etreligy elle permet également
de revaloriser la finalité formative de l'univeésitpour lutter contre la xénophobie et

favoriser I'ouverture a I'altérité afin d’élargia compréhension entre les peuples.

L’'acquisition des compétences culturelles et intkucelles apporte une grande
valeur a I'enseignement/apprentissage des languasgéres car l'indissociabilité de
'enseignement de la langue et de celui de la waltiorme aujourd’hui les

fondamentaux objectifs formatifs et pragmatiques.

Former a l'interculturel c’est rendre le cours dadue plus motivant afin de
former les étudiants a travers des contenus cldtugie acquérir de compétences
culturelles et leur apprendre que toute cultureirapbrtante et qu’elle est fondée sur
des traits constitutifs que I'étudiants doit découpour savoir identifier les traits

constitutifs de sa propre culture.
[1.2.5. La tache du formateur dans I'enseignement dturel en FLE

L’enrichissement culturel des étudiants revientnd'yoremiere réflexion a
I'enseignant qui est le partenaire essentiel daf@iation et I'enseignement de langue.

I ne doit pas baser uniquement sur l'aspegulistique de la langue mais aussi a
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prendre compte de I'aspect culturel afin qu’il pa@igevivre I'interculturel en classe de
langue qui est un champ optimal et de préparardiaht a la découverte et 'ouverture
a d’autres cultures pour que cet étudiant acquiesecompétences lui permettant de se
situer dans une situation interculturelle donnée cdmmunication en dehors du

contexte universitaire.

Pour cela, il doit étre armé et disposé de panemlidactiques ainsi que des
savoirs encyclopédiques et surtout d’esprit daaolée, d’'ouverture et d’acceptation de
toute nouvelle culture. Louis Porcher précise qukinkerculturel est I'attitude qui
consiste a construire entre des cultures difféerewntes relations de réciprocité. C’est-a-

dire des connaissances mutuellegPorcher, L. 1986. p.128).
[1.2.6. L'achoppement de linterculturel

L'interculturalité ouvre la voie a I'échange etcantact entre différentes cultures
ou a la pratique interactive entre partenairesulteires différentes. Pour cette raison, la
pratigue des échanges culturels a favorisé le dppement du dialogue entre les
cultures. Cette ouverture et cette évolution venstrié sont utilisées pour construire un
référentiel des différentes cultures actuelles) gfie les données des cultures étrangeres
puissent étre observées, comprises et relativisaes, pas en imitant mais de
comprendre et se comprendre. Afin de pouvoir &tdbk liens et mettre en évidence la
diversité dans la communication. Dans le procedsusontact, certains faits culturels,
tels que des déclarations, Les explications evdésurs peuvent provoquer des conflits

culturels néfastes Tout contact interculturel qovpguent des malentendus.

La culture de l'autre est encore la latitude queamir I'ame Inférer son souhait
du présent a l'idéal du futur La construction duosaest aussi la construction d'une
technologie propriétaire. Mais parfois Le compom@inpour éviter toute situation de
diversité culturelle est Nourris d'idées univetal, car les individus qui entrent en
contact L'autre a une vision de l'universalisme smaia pas réussi a établir un
Interaction réelle dans le contexte de la diversitde la diversité, car elle ne tenait pas
compte de la culture de l'autre, alors il pensaé sont La vision de l'universalisme est
la seule, elle ignore tous les types Hétérogémeitérelle. De plus, certaines personnes
n'‘acceptent pas la participation D'autres couturnéarelles, car pour eux, leur culture
est plus importante Mieux que les autres, ils peins®nc avoir suffisamment de

compétences Par conséquent, ils n‘ont rien a agyereles autres.
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Ce comportement dit ethnocentrique apparait dangelesions personnelles
dans un environnement multiculturel, car chacumewar gle perdre son La culture est en
face d'autres cultures en interaction, ou ils repttles différences culturelles tout en
croyant qu'ils représentent l'une de leurs propudtsires. Pour cela, on doit surmonter
ce jugement négatif pour surmonter L'ethnocentrigt@guit I'interaction, car si un
individu rejette des schémas culturels qui ne duit pas familiers, ou méme s'il refuse
de rencontrer d'autres, il vivra en autosuffisanCe systéme d’isolement rend
lindividu égoiste, autiste et renfermé dans sgpproculture comme le souligne H.
Besse :

Nombreux sont ceux qui se refusent a se livrer glaisir d’altérité et
d’'identité, pour des raisons souvent peu consa@entepeur de
s'exposer a l'autre dans un langage dont on meitmsal le jeu des

interactions de pouvoir, crainte de voir s’y disd@uune certaine

image du soi(Besse, H. 1984. p.47).

Il faut développer, par conséquent, chez I'appretacuriosité de comprendre
ce qui est extérieur et différent a soi car c’asé dorme d’adaptation a ce qui est

inconnu.
I1.3. Place de la culture dans I'enseignement/apprgissage du FLE

Sur le plan général, connaissance et maitrise tintpue Le change permet de
s'ouvrir et de se réconcilier entre les gens. D&istoire, le champ d'application du
francais s'élargit progressivement dans la sociggérienne. Cette langue fait partie de
notre histoire, donc si on ignore sa reconnaissamte/a ignorer une partie de notre
histoire. L’apprentissage des langues étrangedeEsaimieux s’ouvrir sur le monde. A

ce propos, Makhloufi souligne :

La position géolinguistique et géographique de d&le, pays
carrefour, exige l'apprentissage des langues derdjie du Sud et
celles de I'Europe du Nord pour favoriser le dialegComme l'a si
bien montré Mifsud Michel, s'il est un terme qui twut temps a
symboliser la Méditerranée, c’est bien celui dehHange, échange de
toute nature : commercial, linguistique, religieyphilosophique et
culturel au sens ou la culture est corrélationmetique I'homme

établit avec I'environnement physique et humainsdiguel il vit.
(Galisson, cité par Kanoua, S. 2008. P. 186).
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La langue francaise est une langue vivante, riahreles plan linguistique et

culturel, elle est parlée par une proportion deytatpn considérable de la planete.

A la fin du cursus universitaire, les étudiantsveéat avoir une Connaissances
culturelles et socioculturelles approfondies Capdl#aseigner le francais et la culture.
Dans la licence classique, pour enseigner la aultinle, il suffit de Etudiez les ceuvres
littéraires et I'histoire de ce pays, car il ngas Module culturel. Concernant le systeme
LMD, l'accent est sur le Développement des coemuéts de compréhension écrite et
de production Mais on peut dire qu'il y a un suppler module Certains aspects de la
culture, tels que la littérature, la civilisatiothistoire de la langue, de la culture, etc.

En termes de conclusion pour ce chapitre, il fawe djue la langue est
indissociable de la culture. En effet n'importelguangue Communiquer et diffuser a
travers ses dictionnaires, sa syntaxe et ses ididviwéle culturel. Pour cette raison
I'enseignement/apprentissage des langues et Larewtrangére est étroitement liée
parce que la langue reflete La culture d'une ségatticuliére, et la culture est I'une de
ses composantes Langues qui doivent étre inclusesl@pprentissage d'une langue par
son aspect culturel. Afin d'assurer une meillewalitg d'apprentissage, Il est important
de comprendre les objectifs de participation degpfanant et L'arriere-plan qui affecte

ses valeurs.

Le Choix de stratégies d'enseignement et d'appsagisMieux s'adapter a un
impact sur les étudiants et les formateurs. Cestquoi, afin de mieux assurer le sens
de l'action Sens pédagogique, ont généralememaiien de maitrise Parvenu. On peut
également s’intéresser au processus d'apprentissage méthodes de travail, a
l'attitude de l'apprenant. Il est inclus dans leugre, c'est-a-dire dans tous les aspects
cognitifs, Les émotions, les relations et les niatérde la situation d'enseignement. On
peut aider les apprenants a progresser en lequapli a étre motivés dans les taches et
a faire ce qu’ils peuvent. Toutes ces actions aatdrisées Les apprenants ouvrent leur
coeur aux autres en les rencontrant La langueatlsae pour découvrir les différences

et les désaccords Explicite et implicite dans hgége et son comportement.

38



Chapitre Il :

Protocole expérimental sur le dispositif culturel



Chapitre Ill. Protocole expérimental sur le disposiif culturel

Pour ce qui est du cadre pratigue de la recherohea envisagé deux
guestionnaires ayant pour but de cuelllir le pluang nombre d’informations. Ces
informations vont servir comme base de donnéeslayuelle on s’appuiera pour

analyser et commenter les résultats.

La méthode qu’on utilisera pour traiter les deurgfionnaires est une méthode
analytique interprétative. Il s'agira de lire lagegtionnaires, d’apporter une description
synthétique et pourcentage, d’analyser les donoigiesues et de les commenter. En ce
qui concerne les type des questionnaires qu’'on @sish on a opté pour des
guestionnaires semi-directifs, vu la nature du igulel auquel ils étaient destinés (des

étudiants universitaires).

A noter que le questionnaire semi-directif se baseentiellement sur des
guestions fermeées (vrai/faux — oui/non), mais ont@égré quelques questions ouvertes
pour permettre aux participants de s’exprimer hteat en fonction des questions, cette
astuce est beaucoup utilisé auprés des enseigafantde leur permettre une rédaction
adéquate. Les deux questionnaires comprenaientrégat quelques questions ou des

choix ont été suggéres aux participants.
[11.1. Questionnaire destiné aux étudiants

Le premier questionnaire soumis aux étudiants esiposé de 14 questions

(voir annexe n° 01, pages 65-66). Ce questionnaidg€srit comme suit :

- Onze questions fermées dont la réponse est direotemrientée par
oui/non : les questions 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 9,1et 14.

- Une question a choix multiple : la question 8.
- Deux questions ouvertes : les questions 11 et 13.

La démonstration ci-apres donne une nette idédesurésultats obtenus, sur la
lecture de ces résultats et sur les analyses eteataires qu'on a appliqués pour
chaque question séparément. Cette démonstrati@appsyée par des échantillons pris

du questionnaire.
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Questionnaire destiné aux étudiants

[ Cequeshonnaire a éé élaboré en vue de réaliser un wavail de recherche en Master {DLE,
ayant pour iniitulé : Dispositil enselgnement / apprentivsaze des ospeces enltrels un
contexte de FLE. Cax des éiudionts en Licence de université de M'Sila. Nous vous
Temercions par avance de volre coopération.

[ Est-ce que vous étes satisTait de fa séance d'aujourd i ? Oui = Mo |
2. Lo legon d awourd "hu ressemble-t-clle anx auires 7 Dol #7 Non |
3. Aver-vous appris quelque chose en fin de la séance ? Oui & NWon |

4 Selon vouns, est-il intéressant de parler de la colwre de 1a langue francaise ? Oui (2 Non
5. Etes-vous intéressés par la déconverte de eulures d autres pays éeangers 2 0pi | Non &=
B, Fres-vous d'accord pour le fait gue les enseignants fonr apprendre la culture antant gue la
langue ¥ Oui % Non |
7. Lisgzvous des journans en langue frangaise ! Oui . Non &1
8. Quelle position occupe la dimension culturelle dans apprentissage du francais langue
clrangére 7

Premigére posilion {avant la lungue) "

Deuxiéme posilion {apres la langue) [

- Pas de position (seulement la langue qui est enseignée)

9. Selon vous, ca0-ce gue |apprentissage de fa cultore dans un contexte de FLE a de la valenr ?
O & Mon
10, Vous arvive-il d'entrer en contacl avee la culiure de la langue frangaise en dehors de
["université ? Oui ] Non B

1L S0 o, dans quel conlexle ce contacl se produit-if

11, Scion vous, existe-kil w conflit enive apprentissage des deux langues @
musternelle (arabe) / Etranpdre (frangaise) 7 O 1 Mon =
12,81 oui, quels sont les causes de ce conliL?

3. Wayezsvines que la pratique de Uenscignement [ apprentissage de la dimension culturelle

simultandéiment avee celun de da langue étrangére (e frangais) cat néeessaire 7 Oui 2 Non [

Merel powr vedre contribution

Echantillon questionnaire destiné aux étudiants (1)
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Questionnaire destiné aux étudiants

Ce questionnaine a été élaboré en vue de réaliser un travail de recherche en Master (DLE).
avant pour intitulé © Dispesity f ‘enselpncment J apprendissaee dos aspects cultirels un
confexte de FLE, Cus des dtudiants en Licence de Puniversicd de M'Sila, Mous vous
FCMCrCIons par avance de vorre coopération,

1. Eslece que vous éres satisfait de la séance d aujourd hui Cui X1 Mon |
2. La lecon d'ayjourd hui ressemble-t-elle aux antres 7 Omi =4 Mon
3. Aver-vous uppris quelgque chose en fin de la séance ¥ Oui 51 MNon (

4 Sclon vous, cai-il interessant de parler de la culiure de | langue frangaise 7 Oui 52 Non
5. Bles-vous intéressés pir la décowverte de cultures d'avtres pays cirangers 7 Oui = Non
fi. Etes-vous d’accord pour le fail que les enseignants font apprendre la culture autant que la
famgue 7 Oui =0 Non [
7. Lisgz-vous des jowrnanx en langie frangatse ? O bl Non |
K Quelle position occupe lo dimmension cullurelle dans "apprentissage du frangais langue
etrangéne 7

Premiére position {avant la langue) 0

Denxicme position (apres la langue)

- Pas de position (seulement la langue qui est enseigneée] [

9. Sclon vous, st ce que Mapprentissage de la culture dans un contexte de FLE g de la valeur 7
Ohu Maon |
10 Wous arrivest-il d'entrer en contact avec la culiure de la langue francaise en dehors de
Maniversing 7 Ouite? Mon L]

1L 51 o, dans quel contexte ce contact se produil-il

11, Selor vous, existe-t-il un conflit entre Napprentissage des dewx langues
maternetle farabe) ¢ dtrangére (francaise) 7 Oui  Mon &

12,51 i, quels sont les cavses de ce conlit?

| 3. Voyer-vous que la pratique de Venseignemen: £ apprentissage de 1a dimension culturelle

simultanéoment aves celui de la langue éirangere (e francais) cst néeessare 2 Oui 3 Mon

Meved pour valre coniribiilion

Echantillon questionnaire destiné aux étudiants (2)
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I11.1.1. Lecture des données du questionnaire destiné aux éiants
Est-ce que vous étes satisfait de la séance d'alijoui ?

L'objectif de cette question est de connaitre $paksition des étudiants a lI'apprentissage

de la compétence culturelle.

Parmi 20 étudiants seulement un qui n'était pasfaiht

Fréquence %
Oui 19 95
Non 1 5
Total 20 100 " oui ®non

La lecon d’aujourd’hui ressemble-t-elle aux auftes

L'objectif de cette question est pour voir quepksd culturel est absent ou présent en

classe de FLE.

Seulement un étudiant qui a dit non.

Fréguence % 5
Oui 19 95 “
Non 1 5 v
Total 20 100 ® oui ®non

Avez-vous appris quelque chose en fin de la séance

L'objectif est de confirmer que la tache a étaguase ou non

Deux étudiants qui ont dit non parmi vingt.

Fréquence % 10 _,—i
Oui 18 90 ‘
Non 2 10 v
Total 20 100 = oui ®™non
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Selon vous, est-il intéressant de parler de laiailde la langue francaise ?u

L'objectif ici est une invitation pour s'intéressela culture cible.

Deux étudiants qui ont dit non parmi vingt.

Fréquence % 10
Oui 18 90 é
Non 2 10 v
Total 20 100 " oui ®non

Etes-vous intéressés par la découverte de culitmaes pays étrangers ?

L'objectif est pour avoir une ouverture sur legeaitultures.

Deux étudiants qui ne s'intéressent pas a s'oswrila culture de l'autre.

Fréquence % 10
Oui 18 90
Non 2 10
Total 20 100 " oui = non

Etes-vous d’accord pour le fait que les enseignfamisapprendre la culture autant que

la langue ?

L'objectif est pour leurs dires que l'apprentissdgela culture est assez important

comme l'aspect linguistique de la langue.

Deux étudiants parmi vingt qui ont dit non.

Fréquence % 10
Oui 18 90
Non 2 10
Total 20 100 ®oui ®non

44




Lisez-vous des journaux en langue francaise ?

L'objectif est de voir le niveau culturel des éands.

45% disent non et 55% disent oui.

Fréquence %
Oui 9 45
Non 11 55
Total 20 100

® oui ® non

Quelle position occupe la dimension culturelle déagprentissage du francais langue

étrangere ?

L'objectif est de voir la valeur et le degré de inaiton pour l'apprentissage de la

culture chez les étudiants.

20% en premiére position, 40% ne deuxieme posétet0% n'ont pas de position.

Fréquence| %
Premiere position
4 20
(avant la langue)
deuxiéme position
. 40
(apres la langue)
Pas de position
(seulement la langue 40
qui est enseignée)
Total 100

4{}’

\

* Premiére position
= deuxiéme position (aprésla langue)
Pas de position (seulement |a langue qui est enseignée)

Selon vous, est-ce que l'apprentissage de la eutfans un contexte de FLE a de la

valeur ?

Objectif : voir I'enrichissement culturel persondell'étudiant.

Parmi les vingt étudiants, trois ont répondus [@ar. n

45




Fréquence

%

Oui 17 85
Non 3 15
Total 20 100

= oui ® non

Vous arrive-t-il d’entrer en contact avec la cuttule la langue francaise en dehors de

'université ?

Objectif: déceler les attitudes des sujets, a tealairs discours.

Onze étudiants parmi vingt arrivent d'entrer entacinavec la culture de la langue

francaise en dehors de l'université.

Fréquence %
Oui 11 55
Non 9 45
Total 20 100

= oui ® non

Selon vous, existe-t-il un conflit entre 'appresstige des deux langues :

Objectif: voir la compétence interculturelle.

50% disent oui, qu'il existe un conflit intercuklr

Maternelle (arabe) / étrangere (francaise) ?

50% disent oui, que le conflit existe entre la lamgnaternelle et la langue francaise.

Fréquence %
Oui 10 50
Non 10 50
Total 20 100

= oui = non

Voyez-vous que la pratique de I'enseignement /eqssage de la dimension culturelle

simultanément avec celui de la langue étrangerfeafheais) est nécessaire ?

Obijectif : confirmation, que la langue et la cuitwont deux éléments indissociables.
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Fréquence %

Oui 14 70
Non 6 30

= oui 5 hon
Total 20 100

[11.1.2. Interprétation des résultats du questionnare des étudiants

On a remarqué que presque la totalité deenppts ont été satisfait de cette séance
de culture et civilisation francaise travaillant stn texte (chanson de Roland) donc,
cette derniére est réservée uniquement a la diowersilturelle car ils se trouvaient
dans un autre univers de découverte de voyage Mmeatd'apprenant laisse son
imaginaire aller loin dépassant les limites de lasse et les limites de son

environnement habituel-méme.

Plus que la moitié des étudiants interrog@spu méme remarquer la différence
entre cette séance de culture et civilisation fassg; et les séances des autres modules

qui entament le coté idiome de la langue.

A la fin de séance, la majorité des étudiamt dit qu'ils ont appris des nouvelles
connaissances culturelle et linguistique, seulern@et minorité des étudiants qui ont

été désintéressé a apprendre la culture de ladariple.

En paralléle, presque la moitié des étudiédh%o) ne lisent pas hors le contexte de

leur recherche scientifigue demandée par leursdtauns.

Le positionnement de la dimension culturelEns l'apprentissage de FLE 20%
prennent la premiére position ,40% prennent la @eoe position et 40% ne prennent

pas de position.

Concernant le contact avec la culture derlgua francaise en dehors de l'université
55% disent non, cela revient a la non maitriseahgue sur le plan linguistique d'un

cOté et sur le plan socio-culturel d'un autre coté.

Cinquante pour cent (50%) des étudiants coefitrque I'apprentissage de la langue

étrangere se pratique simultanément avec la dimemsilturelle de cette derniere.

Finalement on a remarqué davantage que lefiaéts n'ont pas répondus aux
qguestions ouvertes et méme durant l'entretien tgu@ de communication c'était

comme une alternance de code (un mélange de lamgbe-francaise).

a7



[11.2. Questionnaire destiné aux enseignants

Le deuxieme questionnaire soumis aux enseignant®egosé de 13 questions

(voir annexe n° 02, pages 67-68). Ce questionnait&srit comme suit :

- Sept questions fermées dont la réponse est direnterarientée par
oui/non : les questions 1, 2, 3, 4, 10, 12 et 183o0/ligner que la question 10
est composée de deux partie, la premiere partiesicune question fermée

(oui/non).

- Sept questions ouvertes : les questions 5, 6, 9, 8) et 11. A souligner
aussi que la question 10, composée également depdeties, ici c’est la

deuxieme partie qui est une question ouverte.

La démonstration ci-aprés donne une nette idédesuresultats obtenus, sur la
lecture de ces résultats et sur les analyses eimeataires qu’'on a appliqués pour
chaque question séparément. Cette démonstrati@appsyée par des échantillons pris

du questionnaire.
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Questionnaire destiné aux enseignants

| Ce guestionnaire a &é ¢laboré en vue de réaliser un travail de recherche en Master (DLE). |
| ayant pour intitule © Dispesitifs d ensefgnement ¢ apprentissage des aspects cultirels wn
comfexte de FLE, Cas des dtudiants en Licence de Unaiversieé de M'Sila,

Moug vous rermercions par avance de volre coopération,

1. Insinuez—vous le dimension cultarelle lovs de volre pratigue de classe 7 l;}ui% Non
2. Vos Cludianis, discemnent-ils la présence de "aspeet culiurel lors de 1'apprentissage de la
langue ? Chui Mon L]
3. Wous semble-t-il indispensable de faire apprendre "sspect culture] en enselgnant "aspect
linguistique & vos Eudiants 7 {}uiq Mon [
4, Est-il possible d'enseigner la dimension culturelle en la dissociant de enseignement
lingistigue 7 {]“i}f\ Mon |
5. Cuelle utilité donnez-vous 4 'enseignement de la culture de Soi en interaction avee la colture
de 1" Autre ?
| '"E’LF{:“H?&I""“&'HW"*LDEE" ;waﬁém._?&%[‘h_::“\hﬁ
s bwﬁfﬁ..ﬂw..ﬂwiﬁ....m‘tmﬁ, ..... Fﬂ: mwﬁriwm-ﬂluu'ﬁi
L‘tﬂWIzﬁé,w;&'; h L SRS

6. Selon vous, quelles sont les contraintes qui penvent obstruer 'enseignement! apprentissage

de fa dimension cultrelle en classe de FLE 7

7. Combien d”années compter-vous dans "enseignement 7

................... /«{ o NP

& Lenseignement de la dimension culiurelle repose sur quels besoins 7

Echantillon questionnaire destiné aux enseignants Y1
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9, Quelle cst la place de apprentiszage de fa culiure dans le FLE 7

.............. M}m‘zy{kmih.
10, Vaos étudiants, éprovvent-ils des conflits de nature mdu:n.rﬁ':i'hlc Feulture source 7

Dui';( Mon

51 0w, commeant ces -:“:{ulﬂii_l,,. s mamifesieni-ils 7 s E

'?IE

ﬁta ..... t’a.a.d"‘ ar,__ ......

K1 I Quels sont les problémes en ce qui concerne Uapprentissage de Ia culiure en classe de FLE ?

Lﬂ-lﬂﬂﬁu‘— (ﬂb‘f% 'J—I..C._-"-'-:amw.,unv. Lg,:_)

12, Selon vous, est-ce que enseignement de la dimension culturelle est pris en charge par les
programmeas i aniversié 7

Oui 1 MNon © #',,' - ,1:1:1 Tﬁ‘ﬂ%ﬁmwﬁh

13. Penses-vous Gu'une formation des enseignants a Uenseignement de la dimension culiurelle

ast indispensable 7

Ol x\Nmn

Merci poter volre contribuiton

[

Echantillon questionnaire destiné aux enseignants Y2
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[11.2.1. Lecture des données du questionnaire destiné aux emgnants

1. Insinuez-vous la dimension culturelle lors de vatratique de classe ?

L'objectif de cette question est de connaitre egjue la dimension culturelle est

entamée ou non en classe de FLE.

Tous les enseignants disent oui 100%.

Fréquence | %
Oui 5 100 .
¥ oul
Non 0 0 ®non
Total 5 100
2. Vos étudiants, discernent-ils la présence de Iespeulturel lors de

'apprentissage de la langue ?

L'objectif de cette question est de connaitre lgueonnaissance de derniere est

nécessaire a l'accés a l'autre.

5\5 disent oui.

Fréquence | %
Oui 5 100
Non 0 0
Total 5 100

N oui

¥ non

3. Vous semble-t-il indispensable de faire appren@spect culturel en enseignant

I'aspect linguistique a vos étudiants ?
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Fréguence %

Oui 2 40 .

W oul

Non 3 60 ¥ hon
Total 5 100

L'objectif de cette question et de connaitre eqjuee I'enseignant de FLE est conscient

de l'importance de la dimension culturelle darfetmation des étudiants.
40% disent oui.

4. Est-il possible denseigner la dimension cultureb@ la dissociant de

'enseignement linguistique ?

5. Le but de cette question pour savoir les avis degignants ce qui concerne la
possibilité d'enseigner le coté culturel en palali@vec le coté idiome de la

langue.

Un(01) seul enseignant qui a dit que c'est imptessib

Fréquence %

Oui 4 80 .

W oul
Non 1 20 ¥ non
Total 5 100

5. Quelle utilité donnez-vous a I'enseignementadeulture de Soi en interaction avec la

culture de I'Autre ?

L'objectif de cette question est de savoir a guehtples enseignants de FLE sont
conscients de I'importance de I'enseignement- afipsage de la compétence culturelle

dans la formation des étudiants.

6. Selon vous, quelles sont les contraintes quivex®u obstruer I'enseignement/

apprentissage de la dimension culturelle en cldsge_E ?

La majorité ont répondus par La non maitrise dargue.
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6. Combien d’années comptez-vous dans I'enseignement ?
Entre 9ans et 16 ans d'expérience.
8. L’enseignement de la dimension culturelle remageguels besoins ?

Les réponses étaient: la compétence de l'enseigeiarenvie d'apprendre pour
I'étudiant.

9. Quelle est la place de I'apprentissage de ka@tians le FLE ?

Tous les enseignant ont répondus par: tres impertan

10. Vos étudiants, éprouvent-ils des conflits deimgaculture cible / culture source ?
L'objectif de cette question est de voir la compégeinterculturelle chez les étudiants.

4\ 5 enseignants ont répondus par non.

Fréguence %
Oui 1 20 % .
M oul
Non 4 80 non
Total 5 100

Si oui, comment ces conflits se manifestent-ils ?

11. Quels sont les problemes en ce qui concerppriatissage de la culture en classe
de FLE ?

L’objectif de cette question est pour voir une idée les difficultés de I'enseignement
apprentissage de la dimension culturelle en cldsge_E.

12. Selon vous, est-ce que I'enseignement de larBian culturelle est pris en charge

par les programmes a l'université ?

80% disent que I'enseignement de la dimension ilaun’set pas pris en charge par

les programmes a l'université.

L’objectif de cette question est de mettre I'accaunt la valeur de I'enseignement de la

dimension culturelle en classe de FLE.
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Fréquence %

Oui 1 20 .

M oul
Non 4 80 M non
Total 5 100

13. Pensez-vous qu'une formation des enseignatishseignement de la dimension

culturelle est indispensable ?

100% ONT dit oui.

Fréguence %
Oui 5 100 .
M oui
Non 0 0 ¥ non
Total 5 1000

[11.2.2. Interprétation des résultats du questionnare des enseignants

On constate que la plupart des enseignank_Hea I'université de m’sila prennent
en charge la dimension culturelle dans leurs ckassdravers leurs réponses ont peut
dire quils sont conscient de Ilimportance de litdi de la culture dans le

développement des esprits des étudiants de laeglemss formation en générale.

On remarque pour les premieres questions @s/des enseignants ont vraiment
conscients de I'utilité, 'importance et I'efficaéide I'enseignement-apprentissage de la

dimension culturelle dans la formation de FLE.

Dans les dernieres questions ouvertes [@mnees des enseignants, en majorité ne
sont pas claires chacun a répondu a sa maniedessetn propre point de vue, mettons

en évidence la minorité dont leurs réponses séfiéreintes du restes des enseignants,

lls étaient les plus crédibles dans leurs répoesbi&n analysé les questions proposées.
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Conclusion générale

On a mené cette recherche dans les classes d'ees®igt du FLE a l'université
de M'sila ayant pour objectif d’analyser la misepdace de I'approche culturelle qui
s’est imposée comme incontournable dans le dom@dnéa didactique des langues
depuis bien longtemps. Pour ce faire, on a obsde#& cours, les méthodes
d'enseignement, les discours des enseignants sus |gratiques et recueilli les
représentations des principes et activités conduisa développement de I'approche
culturelle en classe de langue. On a obtenu tocéss données a l'aide de trois
instruments d’enquéte : I'observation participatigntretien et un questionnaire semi-

directif.

Ainsi, on a voulu répondre principalement a la goes: Quels dispositifs
d’enseignement / apprentissage mettre en place wiarsntexte de FLE A cette
guestion, on a avance trois réponses provisoirésnga cherchées a confirmer ou

infirmer avec les enquétes de terrain.

On a avancé comme premiere hypothese que les pastsgde FLE seraient
conscients de la nécessité et de I'importance &fjier la dimension culturelle dans
leurs cours mais qu’ils éprouveraient des diffiesila traduire ce qu'ils savent en actes
ou en activités de classe. Les résultats de naséseg] notamment ceux des entretiens,
ont permis de confirmer cette hypothése puisque tesl enseignants interviewés ont,
d'une part, affirmé connaitre I'approche cultureéié I'avoir abordée pendant leur
formation et ont tous essayé de la définir en éantjuertains €éléments caracteristiques.
D’autre part, la plupart d’entre eux n'a pas éténeesure de présenter d'activités
véritablement représentatives de cette approchigréneette tentative de définition et la

reconnaissance de sa juste place dans les colasgies.

En outre, les résultats des questions de nos guaaires ont démontré que les
enseignants privilégiaient une démarche civilisatelle ou culturaliste car les activités
gu’ils ont proposées sont centrées sur des aspeatsriels de la culture, ce qui a
conduit & conclure gu'ils visent plutét 'accumutett de connaissances sur la culture
et/ou les locuteurs de la langue cible et moinsl'amalyse et la compréhension des
comportements langagiers et communicatifs ou duent®vie des locuteurs de cette
langue. En effet, les résultats ne permettent s plus un regard sur soi ou une

confrontation des points de vue des étudiants & dea locuteurs étrangers. Or, cette
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guestion est essentielle, étant le fondement mé&approche culturelle appliquée a la

didactique des langues.

On a avancé comme deuxieme hypothese que, cheznssignants, les
représentations et les connaissances des prirgfigesivités conduisant a la pratique de
I'approche et au développement de la compétenterelié en classe de langue seraient
diffuses, incertaines et instables. Cette hypotleesté é€galement confirmée par les
incohérences trés récurrentes entre beaucoup diassedu questionnaire. On a, en
effet, remarqué qu’un simple changement de terrtas suffisant pour bousculer les
représentations des enseignants qui paraissagusas au regard des résultats d’autres
assertions. Les résultats des assertions pendaobles, dans une approche culturelle,
il faut sensibiliser les apprenants a la nécesdéérespecter et de valoriser les
différences culturelles. Dans le but de privilégiee approche culturelle en classe de
FLE, il est souhaitable, voire conseillé, d’évitler présenter des exemples ou d’aborder
des themes et des sujets qui peuvent engendrehdes culturels ; en classe de langue
étrangere, le choc culturel est un élément nonesert négatif mais aussi et surtout
positif et représentatif de ces incohérences etodém un certain cafouillage chez les

enseignants.

En effet, la majorité des enseignants est d’acawet les trois assertions. Or,
'assertion onze est contraire a ce que préconissntieux autres, dans la mesure ou
'on ne peut pas affirmer que dans I'approche celte on vise une formation a
l'altérité en sensibilisant les apprenants au reispkes différences culturelles et
cautionner en méme temps que dans le cadre de agp®che il faut éviter les
contentieux culturels. Par ailleurs, on ne peut g&fendre l'idée gu'il faut éviter le
choc culturel en classe tout en considérant égalemee celui-ci puisse avoir des

vertus en classe de langues.

Et, enfin, la troisieme hypothese qu’on a avandai gue le manque de matériel
didactique, linstabilité de leurs connaissancegles difficultés liées a la formation
(initiale et continue) conduiraient les enseignamtgrivilégier un enseignement et un
apprentissage de la langue basés sur la grammadievecabulaire, et cela malgré la
prise de conscience de la nécessité de prendrerepte |'aspect culturel de la langue.
On a confirmé cette hypotheése a plusieurs niveBuaxeffet, méme si on a mené cette
recherche avec lintention de contribuer a la prai de cette approche dans

'enseignement de cette langue, dans ce pays, mallaeureusement constaté que la
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complexité de cette notion, la diversité des malelela prolifération des recherches,
loin de faciliter la pratique de la dimension cudtle par les praticiens, bien au
contraire, creuse davantage I'écart entre la théetila pratique, allant jusqu’a le
transformer en une affaire d’intellectuels davaetagtéressés par le monde de la

recherche que par les acteurs de terrain.

Enfin, bien que la formation d’enseignement du F.Euniversité de M'Sila
préconise le développement des capacités de regarsbi chez les apprenants et que
les enseignants déclarent avoir été formés a éfpea la dimension culturelle, cette
recherche a montré une situation contraire a celmm@éons d’intention. On a tenté,
pour répondre a notre question de départ, d’affirque I'enseignement du FLE n’est
pas fait dans une perspective culturelle, au migwest toujours pratiqué selon le
modéle civilisationnel et particuliérement centué Benseignement de la grammaire et
du vocabulaire (idiome), qui est largement préd@minC’est pour cela qu'on a avance,
ci-dessus, quelques actions pouvant faciliter etndo des idées a la pratique de la

dimension culturelle en classe.

58



Bibliographie



Bibliographie

1 .Ouvrages

Abbou, S.A. (1998)Introduction a la structuration des échanges langeg Paris :

Edition de minuit.
Abdallah-Pretceille, M. (1996Yers une pédagogie interculturelBd. Anthropos.

Abdallah-Pretceille, M. (2004 ).'éducation interculturelle Coll. Que sais-je ? Paris :
PUF.

Abou, S. et Haddad, K. (sous la dir.) (1999ne francophonie différentielleParis :

L'Harmattan.

Azzi, A.E. et Klein, O. (1998)La psychologie sociale et les relations intergraape

Paris : Dunod.

Balkan, (1970). Les effets du bilinguisme francais-anglais sur laptitudes
intellectuelles Bruxelles : AIMAV.

Besse, H. (2005Méthodes et pratiques des manuels de lanBaeés : CREDIF.

Bouguerra, T. (1986)Didactique du francais langue étrangére dans leosdaire

algérien Alger : OPU.
Bouzar, Wa. (s-d.L.a culture en questigrParis, Bd. Silex.

Byram, M. (1992).Culture et éducation en langue étrangerRaris : Les Editions
Didier.
Chaib Aissa, K. (1972).a légitimité de I'édiction culturelle universellalger : éd. Et-
taleb.

Charlier, E. et Charlier, B. (1998)a formation au coeur de la pratique. Analyse d'une
formation continuée d'enseignantSoll. « Pratiques pédagogiques. ». Bruxelles : De

Boeck Université.

Charpentre, J. et KAES, R. (s-dla culture populaire en Frang¢ecool! Vivre son

temps Paris : Les Bditions Ouvrieres.

Clanet, C. (1990)L'interculturel : introduction aux approches intedturelles en

éducation et en sciences humainBsulouse : PUT.

60



Conseil de I'Europe, (2001). Cadre Européen CommunRéierences pour les

Langues : apprendre, enseigner, évaluer.

Cuq, J-P. (1991)Le francais langue seconde. Origines d'une notibmmplications

didactiques Paris : Hachette.
Debyser, F. (1996).'immeuble Paris : Hachette FLE.

Faid, S. (2018)BD et processus de compréhension. La question ragigiyees en FLE

Beau Bassin : Edition Universitaire Européenne.

Galisson, R. (1984).es mots : mode d'emploi. Les expressions ima@xsk Pratique

des langues étrangéres. Paris : Clé International.
Galisson, R. et Puren C. (1996a formation en questiorParis : CLE International.

Hagege C. (s-d.). « Une autre maniére de concevdie dire le monde ». Entretien sur
TV5, in Pour un enseignement/apprentissage du FLE dans peespective

interculturelle

Hymes, D.H. (1984 )Vers la compétence de communicatiBaris : CREDIF-Hatier.
Meirieu, P. (1989)Apprendre oui mais commen®aris.

Moirand, S. (1982)Enseigner & communiquer en langue étrangPegis : Hachette.
Pekarek Doehier S «Approches interactionniste&adgquisition des langues étrangeres
Pendaux, M. (1988).es activités d'apprentissage en classe de langass : Hachette.
Porcher. L. et Abdallah-Pretceille, Ma civilisation Paris : CLE International.

Puren, C. (1988)Histoire des méthodologies de I'enseignement deguks Paris :
Nathan- clé international, DLE.

Queiroz, J-M. (1997)L'interactionnisme symboliqudkennes : Presses Universitaires

de Rennes.

Talbot, R. (sous la dir.) (2005pratiques d'enseignement et difficultés d'appreatie
Coll. Connaissances de la diversité. Ramnoville : . Ex@85.

Vygotski, L. (2019)Pensée et langag®aris : La dispute.

Zarate, G. (1993)Représentations de I'étranger et didactique degles Paris :
CREDIF.

61



2. Articles

Besse, H. (1984). « De la didactigue d'un documenfctas de las VII Jornals
pedagocias sobre la ensenanza del franceés en E&zanalona, ICE de la Universidad

Autonoma.

Doehler, P. (2000). « Approches interactionnistes lthcquisition des langues
étrangeres : concepts, recherches, perspectiv€ans la revue Acquisition et

interaction en langue étrangére®°12. Paris : Saint-Denis, Association Encrages.

Henriette, R.M. (2005) « Les ressources individsatleur la compétence interculturelle
individuelle ».Revue internationale sur le travail de la socj&€) : 668-691.

Hymes, D.H. (1984). «Vers la compétence de comnatinit ». Dans la revueangues

et apprentissage des langu@aris : Hatier-CREDIF.
3. Dictionnaires

Charraudeau. P et Maingueneau D. Dictionnaire draeatlu discours, Paris, seulil,
2002.

Chiss, J-L., David, J. et Reuter Y. (200bjdactique du francais, fondements d'une
discipline Bruxelles : Editions de Boeck.

Cuq, Jean Pierre, Dictionnaire de didactique decamnlangue étrangere et seconde.
Paris, CLE international, 2003

4. Theses et mémoires

Dakhia A. (2005). Dimension pragmatique et ressesididactique d'une connivence
culturelle en FLE. Thése de doctorat en didactspéenue a l'université Batna 2.

Meziani. A (2007).Pour un enseignement/apprentissage du FLE dangarspective
interculturelle. Cas des éleves de la 2eme annéendade Mémoire de magister en

didactique soutenu a l'université de Batna 2.

Rézeau, J. (1987Médiatisation et médiation pédagogique dans unrenmement
multimédia: Le cas de I'apprentissage de I'anglais Histoire de l'art a l'université.

Thése de doctorat en éducation, soutenue a I'wsii@evictor Segalen - Bordeaux Il.
5. Sitographie

http://www.meducation.edu.dz.

62



Palais des Nations, Alger, samedi 13mai 2000. Bfieb de la présidence de la

République : www.el-mouradia.dz.
www.lang.soton.ac.uk/profile.

www.Uoole.fr, Définition de la culture, consulté28/09/2013.

63



Annexe



Questionnaire destiné aux étudiants

Ce questionnaire a ¢té élaboré en vue de réaliser un travail de recherche en Master (DLE),
avant pour intitulé : Dispositf  enseignement £ apprentissage des aspects culfurels un
confecte de FLE, Cas dex dindianis en Licence de Uaniversité de. MPSila. Nous vous
remercions par avance de votre coopération.

1. Est-ce que vous étes satisfait de la séance d aujourd hui ? Oui 0 Non O

I

. La lecon d aujourd hui ressemble-t-elle anx autres 7 Oui ] Non O

fad

Avez-vous appris quelque chose en fin de la séance 7 Oui D} Nen O

da

. Selon vous, est-il intéressant de parler de la culture de la langue francaise 7 Oui [ Non O

L

. Etes-vous intéressés par la découverte de cultures d"autres pays étrangers 7 Oui 0 Non O

=3

. Etes-vous d’accord pour le fait que les enseignants font apprendre la culture autant que la
langue 7 Ouid Non O
7. Lisez-vous des journaux en langue francaise 7 Oui 3 Non O
B. Quelle position occupe la dimension culturelle dans Mapprentissage du frangus langue
étrangére 7

- Premiére position (avant la langue) O

- Deuxiéme position (aprés la langue) O

- Pas de position (seulement la langoe qui est enseignée) (O
9. Selon vous, est-ce que "apprentissage de la culture dans un contexte de FLE a de la valeur ?
Ouid) Non OJ
10, Vous amive-1-il d'entrer en contact avec la culture de la langue francaise en dehors de
I"université ? Oui ] Non O

11. 51 out, dans guel contexie ce contact se produii-il 7

12. Selon vous, existe-1-1] un conflit entre apprentissage des deux languoes :
maternelle (arabe) / étrangére (francaise) ? Oui CJ Non O3

13. 51 out, guels sont les caeses de ce conflit 7
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14. Vovez-vous que la pratigue de 1'enseignement { apprentissage de lo dimension culturelle

simultanément avec celui de la langue étrangére (le francais) est nécessaire ? Oui O Non O

Merct pour visre confrifution

[
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Questionnaire destiné aux enseignants

Ce questionnaire a é1é élaboré en vue de réaliser un travail de recherche en Master (DLE),
ayont pour intitule : Dispesitif J ‘enseignement / apprentissage des aspects cultiorels wn
contexte de FLE, Cax des étudianis en Licence de 'université de M 'Sila.

Nous vous remercions par avance de votre coopération.

1. Insinuez-vous le dimension culturelle lors de votre pratique de classe 7 Oui O Non (O
2. Vos émdiants, discernent-ils la présence de 1"aspect culturel lors de "apprentissage de la
langue? Oui[3 Non O

3. Vous semble-i-il indispensable de faire apprendre aspect culturel en enseignant "aspect
linguistique & vos étudiants 7 Oui 0 Non O

4. Est-il possible d'enseigner la dimension culturelle en la dissociant de |'enseignement
linguistigue 7 Oui O Non O

3. Quelle utilitt donner-vious i enseignement de la culture de Sod en interaction avec la culture

de 1" Autre ?

6. Selon vous, quelles sont les contraintes qui peavent obstruer I'enseignement/ apprentissage

de la dimension culturelle en classe de FLE ?

7. Combien d années complez-vous dans "enseignement 7

f. L enseignement de la dimension culturelle repose sur quels besoins ?
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9. Quelle est la place de apprentissage de la culture dans le FLE 7

10. Vos éudiants, éprouvent-ils des conflits de nature culture cible / culure source 7
Oui 3 Nen (O

51 oul, comment ces conflits se manifestent-ils ?

11. Quels sont les problémes en ce qui concerne appréntissage de fa culture en classe de FLE 7

12. Selon vous, esi-ce que Menseignement de la dimension culturelle est pris en charge par les
programmes & I'universite 7

Oui L} Non O

13. Pensez-vous qu’une formation des enseignants a 1enseignement de la dimension culturelle
est indispensable 7

Ouid Nen O

Merct pour votre conirifution

(B8]
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Résumé

Ce mémoire met I'accent sur I'importance du dispositif de I'enseignement / apprentissage des
aspects culturels en contexte universitaire de FLE. En effet, dans ce contexte la nécessité de
valoriser I'apprentissage des langues étrangéeres semble s'imposer en vue de vivre au diapason
des changements sociaux et mondiaux, ce qui exige l'interaction et la suppression des
frontieres dans le but de favoriser la compréhension et |'échange et résoudre tous les
problémes suscités en situation de communication donnée. Le travail réalisé donne une idée
plus ou moins nette sur la pratique de la dimension culturelle aupres des étudiants
universitaires.

Mots-clés

Dimension culturelle, interculturel, enseignement / apprentissage, valeurs.

Abstract

This thesis emphasizes the importance of the teaching / learning device of cultural aspects in
the university context of FLE. Indeed, in this context the need to promote the learning of
foreign languages seems to be essential in order to live in tune with social and global changes,
which requires interaction and the removal of borders in order to promote understanding. and
exchange and solve all the problems raised in a given communication situation. The work
carried out gives a more or less clear idea of the practice of the cultural dimension with
university students.

Key-words

Cultural dimension, intercultural, teaching / learning, values.



