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Abstract:

This study aimed to examine the relationship between university professors' use
of digital platforms and the quality of job performance through a field study conducted
at the Faculty of Social and Human Sciences at Mohamed Boudiaf University in M’sila.
The study sample consisted of 101 professors. A combination of field interviews and the
distribution of electronic questionnaires was employed to assess the correlation between
the use of digital platforms and job performance quality. The study adopted a descriptive
analytical methodology.

Among the key findings, there was a very weak positive correlation between the

use of pedagogical platforms and the quality of pedagogical performance, indicating that



digital platforms alone do not ensure high—quality pedagogical performance but rather
interact with other, more significant factors. Additionally, a moderate positive correlation
was found between the use of research platforms and the quality of scientific research.
Furthermore, a weak correlation was observed between the use of community service
platforms and the quality of community service, given that this function is relatively recent
and has been integrated into the overall role of university professors.

Keywords: Digital platforms, job performance quality, university professors, the

scientific research.

Résumé :

Cette étude vise a examiner la relation entre I'utilisation des plateformes
numériques par les enseignants universitaires et la qualité de la performance
professionnelle, a travers une étude de terrain menée a la Faculté des Sciences Sociales
et Humaines de I'Université Mohamed Boudiaf a M’sila. L’échantillon étudié se compose
de 101 enseignants. Une combinaison d’entretiens de terrain et de questionnaires
électroniques a été utilisée afin d’évaluer la corrélation entre I’usage des plateformes
numeériques et la qualité de la performance professionnelle. La méthodologie adoptée
est de nature descriptive et analytique.

Parmi les principaux résultats obtenus, il ressort une corrélation positive trés faible
entre I’utilisation des plateformes pédagogiques et la qualit¢ de la performance
pédagogique, suggérant que les plateformes numériques, a elles seules, ne garantissent
pas une performance pédagogique de qualité, mais interagissent avec d’autres facteurs
plus déterminants. Par ailleurs, une corrélation positive modérée a été identifiée entre
I’'usage des plateformes de recherche et la qualité de la recherche scientifique. Enfin,
une corrélation faible a été observée entre I’utilisation des plateformes de service a la
communauté et la qualité du service communautaire, cette fonction étant relativement

récente et progressivement intégrée dans le role global des enseignants universitaires.

Mots—clés : Plates—formes numériques, qualit¢é de Ila performance

professionnelle, professeurs universitaires, la recherche scientifique.
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