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 شكر وعرفان
 قال الله تعالى:

 انِديَْوَ وَعَهَى عَهًَ أوَْعَمْتَ انتًِ وِعْمتََكَ أشَْكُرَ أنََ أَوْزِعْنًِ رَبِ{

 بِرَحْمَتِكَ دْخِهْنًِأوَ تَرْاضَاهُ صَالحَاً أَعْمَمَ وَأَنْ 

 19 اٌَة اننمم}انصاَلحٍِِه عبَِادِكَ فًِ 

 أ ول امشكر لله امواحد امليار وصاحب امفضل والإكرام

 اكرمنا بنعمة الإسلام وامعلل ويسر منا سبيل امعلم فلك ربي امشكر حتى حرضى

 ولك امشكر بعد امرضى 

 مصلاة وامسلام على الحبيب المصطفى صلى الله عليو وا

 وسلم جسليما كثيرا.

متنان مل س خاذ المشرف :    الدكخور غزال عبد امرزاقثم كامل امشكر وامخلدير والإ

عداد ىذه الدراسة المخواضعة ، وعلى ماخصنا بو   على ثفضله بالإشراف على اإ

 فيق والمزيد من امنجاح وامرقي.من وكت وجهد وثوجيهات كيمة، فتمنياثنا له بامخو 

 امشكر الجزيل مل ساثذة امكرام أ عضاء انلجنة على كبولهم 

 مناكشة ىذه المذكرة وثصويبها.

 وامشكر الموصول مكل من كان له امفضل علينا 

نجاز ىذا امعمل المخواضع.  في اإ
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 اهداء

 تسى الله انشحمٍ انشحُى

 و سسىنه والدؤينىٌ""لم اعًهىا  فسيري الله عًهكى 

 الحًذ لله سب انعالدين  خهك انهىح و انمهى  و خهك الخهك يٍ عذو و دتش الاسصاق و اِجال

 دواو شكشن و ركشن  انههى اعنا عهً

 :انصلاج و انسلاو عهً اششف الدشسهين حثُة الخهك محًذ   اهذٌ ثمشج جهذٌ الى -

 نمُايح  وجعم الجنح تحد الذايها  الى يلاكٍ في الحُاج ..... الى يٍ خهذ الله ركشها في انمشاٌ َرهً الى َىو ا

الى سوضح الحة و يعنً الحناٌ الى انتي كاٌ دعاؤها سش نجاحٍ .. الى اعض مخهىق في انكىٌ... ايٍ الحثُح  

 أطال الله في عًشها وحفظها

 يٍ احمم امهه تكم الى يٍ كههه الله تالذُثح و انىلاس الى يٍ عهًني انعطاء دوٌ اَرظاس....... الى 

 افرخاس......الى سش انىجىد........اتٍ انعضَض

 ٍإلى فهزاخ كثذٌ إخىذٍ وأخىاذ 

    انذكرىس غضال عثذ انشصاقالى انزٌ جعم يٍ ضعفٍ لىج اسرارٌ الدششف 

 والى كم اساذزج الدشىاس انذساسٍ و صيلائٍ

 ع الى كم يٍ ساهى يٍ لشَة و يٍ تعُذ في انجاص هزا الجهذ الدرىاض 

 وفمهى الله في يشىاسهى و سذد خطاهى                             
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 :مقدمة
شيد العالـ في العقود الأخيرة تحولات ىيكمية عميقة طالت مختمؼ المجالات، لاسيما 

التطور التكنولوجي المتسارع والانفجار الرقمي الاقتصادية والاجتماعية والتعميمية، بفعؿ 
الذي غيّر معالـ الاتصاؿ التقميدي، وأعاد تشكيؿ سموكيات الأفراد والمؤسسات عمى حد 
سواء. ولـ يعد التفاعؿ البشري حبيس الأطر الواقعية أو المباشرة، بؿ انتقؿ إلى فضاءات 

تفاعؿ والتأثير، في سياؽ ما يُعرؼ رقمية جديدة أفرزت أشكالًا غير مسبوقة مف التواصؿ وال
 ."اليوـ بػ"المجتمع الشبكي" أو "الزمف الرقمي

في ظؿ ىذه التحولات، برز ما يُعرؼ بػ"الاقتصاد الرقمي" كأحد المظاىر البارزة 
لمعصر الجديد، اقتصاد يقوـ عمى المعرفة، الابتكار، وريادة الأعماؿ، ويُعدّ الفضاء الرقمي، 

واصؿ الاجتماعي، مف أبرز محركاتو وأدواتو. ىذه المنصات التي ومف ضمنو منصات الت
بدأت كوسائط لمتسمية والتواصؿ الاجتماعي، سرعاف ما تحوّلت إلى فضاءات استراتيجية 
تُوظؼ في قطاعات حيوية، أبرزىا التعميـ العالي والمقاولاتية، إذ تسعى الجامعات الحديثة 

لي، وتحفيز الطمبة عمى المبادرة والإبداع، عبر إلى استثمارىا في تطوير محيطيا الاتصا
 .أدوات اتصاؿ رقمية أكثر تفاعلًب وتأثيرًا

ومف أبرز آليات دعـ الحس المقاولاتي داخؿ البيئة الجامعية تبرز حاضنات الأعماؿ 
الجامعية، وىي مؤسسات وظيفتيا احتضاف أفكار ومشاريع الطمبة وتحويميا إلى نماذج 

طبيؽ. فيذه الحاضنات، إلى جانب دورىا التأطيري والمرافقي، أصبحت اقتصادية قابمة لمت
مدعوة اليوـ إلى أداء أدوار اتصالية متقدمة، لا تقتصر عمى الحضور الميداني، بؿ تمتد إلى 
الحضور الرقمي الفاعؿ عمى منصات التواصؿ الاجتماعي كفيسبوؾ، إنستغراـ، لينكدإف، 

تقدميا الحاضنة عف نفسيا عمى ىذه الوسائط باعتبارىا ويوتيوب. ويُنظر إلى الصورة التي 
 .عاملًب أساسيًا في تشكيؿ تمثلبت الطمبة وتوجياتيـ نحو عالـ ريادة الأعماؿ

فمـ تعد الصورة الاتصالية مجرد تمظير شكمي أو مكمّؿ خارجي لنشاط المؤسسة، بؿ 
لى عنصر مركزي في بناء علبق تيا بجميورىا تحوّلت إلى أحد أوجييا الجوىرية، وا 
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المستيدؼ، خاصة فئة الشباب الجامعي. فكؿ منشور، فيديو، بث مباشر، أو طريقة تفاعؿ 
عمى المنصات الرقمية، يسيـ في صناعة تصوّر معيّف لدى الطالب حوؿ الحاضنة، إمّا 
ما محبطًا أو محايدًا. وعميو، فإف فعالية الحاضنة في أداء رسالتيا ترتبط  محفزًا ومشجعًا، وا 

رتباطًا وثيقًا بنجاعة صورتيا الرقمية، ومدى اقترابيا مف انتظارات وانشغالات الطالب ا
 .الجامعي

تُعد ىذه الصورة مدخلًب ميمًا لبناء الوعي الريادي داخؿ الجامعة، حيث تمعب في 
بعض السياقات دورًا أسبؽ مف البرامج التكوينية ذاتيا، إذ يمكف أف تكوف الواجية الأولى 

رّؼ مف خلبليا الطالب عمى عالـ المقاولاتية. فحيف تكوف الصورة الاتصالية التي يتع
إيجابية، مفعمة بالنجاحات، عاكسة لقصص مميمة وتجارب واقعية، فإنيا تزرع لدى الطالب 
شعورًا بالقدرة والتمكيف، وتفتح أمامو آفاقًا ممكنة لمتحقؽ الذاتي والمبادرة الحرة. أما إذا كانت 

ة عف واقع الطالب وىمومو، فإنيا قد تُضعؼ الثقة وتُعيؽ الارتباط الوجداني سطحية، منقطع
 .بالمشروع الريادي

وتزداد أىمية ىذه الإشكالية في السياؽ الجزائري، حيث يعرؼ سوؽ الشغؿ تحولات 
جذرية تُعمي مف شأف المبادرة الذاتية وتقُمص مف فرص التوظيؼ الكلبسيكي، ما يجعؿ مف 

، فإف فيـ العلبقة بيف الحاضنة المقاولاتية خي ارًا استراتيجيًا لا مجرد بديؿ ظرفي. ومف ثّـ
كجياز مؤسساتي داعـ، وصورتيا الاتصالية عمى الوسائط الرقمية، يمثؿ مدخلًب لفيـ أعمؽ 
لديناميات تشكؿ الثقافة الريادية داخؿ الجامعة الجزائرية، ولمدى قدرة ىذه الحاضنات عمى 

اء أجياؿ مف رواد الأعماؿ القادريف عمى مواجية التحديات لعب دور فعمي في بن
  .الاقتصادية، وصناعة الفرص بدؿ انتظارىا
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 :لمدراسة الإطار المنيجيالفصل الأول: 
 إشكالية الدراسة: .1

شيدت الجزائر مؤخرا سياسات محورية واستراتيجيات وطنية لدعـ وتشجيع الابتكار 
ي، مف خلبؿ إنشاء المؤسسات الناشئة التي يحكميا وينص عمى تنظيميا والإبداع الشباب
، فيما المدخؿ الياـ والمبنة الأساسية 2020لسنة  356-20و 254-20المرسوميف 

عرفت باسـ حاضنات  والتي ولدت كيانات جديدة ;لتأسيس المؤسسات الناشئة في الجزائر 
ف طريؽ إدارة متخصصة تقوـ بتوفير الأعماؿ حيث تعتبر منظومة عمؿ متكاممة وتسير ع

جميع أنواع الدعـ اللبزـ لضماف نجاح المؤسسات الممحقة بيا والتغمب عمى المشاكؿ التي 
تعيؽ نشاطيا وعجزىا عف النمو والاستمرار، ولما كاف الاتصاؿ العمود الفقري لأي مؤسسة 

روري استغلبؿ مف أجؿ تبميغ رسالتيا والتعريؼ بنفسيا لجميورىا فإنو  كاف مف الض
واستخداـ كؿ الوسائؿ التقنية والتكنولوجيات الاتصالية المتاحة، بما فييا مواقع التواصؿ 

 الاجتماعي  التي تشكؿ واجية افتراضية ورقمية ليا. 
المؤسسات الناشئة وتعزيز  ومرافقة دورًا حيويًا في دعـتمعب حاضنات الأعماؿ وبما أف  

صفحاتيا عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي لمترويج  ية سخرتفإنيا ومف أجؿ ىذه الغانموىا، 
أداة الصفحات بمثابة  وكذلؾ لتكوف ىذه. وسمعة رقمية مف جية لصورتيا وبناء ىوية قوية

، حيث تساعد في التواصؿ مع الجميور، لأفكارىا ومشاريعيا الصاعدة فعالة في التسويؽ
الوعي بنوعية ساىـ في رفع مستوى كما ت مع الجميور.جذب الانتباه، وتعزيز التفاعؿ 

مف طمبة وحاممي  ، وترسيخ الثقة بيف الحاضنة ورواد الأعماؿالمشاريع واحتضاف الأفكار
المحتوى وىذا لا يتأتى إلا مف خلبؿ  ، مما يسيـ في تحسيف أدائيا وزيادة فعاليتيا. المشاريع

النشر التي تعمؿ عمييا وكذا سياسة الإبداعي والجذاب الذي يعكس قيـ وخدمات الحاضنة، 
مف خلبؿ أشكاؿ المرافقة والرعاية لاحتضاف المشاريع الطلببية اليادفة، مما يسيـ بشكؿ أو 
بأخر في زيادة تشجيع طمبة الجامعات عمى الولوج إلى عالـ المقاولاتية والإسياـ في دفع 

 تصاد الوطني. عجمة التنمية مف جية والى تعزيز دور الجامعة كقاطرة لمتقدـ والرقي للبق
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شيدت السنوات الأخيرة إقبالًا متزايدًا مف الطمبة عمى حاضنات وفي ىذا السياؽ أيضا 
حيث  الأعماؿ، حيث يسعى العديد منيـ إلى تحويؿ أفكارىـ الإبداعية إلى مشاريع ناجحة. 

عدة توفر ىذه الحاضنات بيئة داعمة مف خلبؿ تقديـ التوجيو، التدريب، والموارد اللبزمة لمسا
وقد ساىمت النماذج الناجحة التي أفرزتيا ىذه  .الطمبة في بناء مشاريعيـ الخاصة

الحاضنات في تعزيز جاذبيتيا، مما شجع المزيد مف الطمبة عمى خوض تجربة ريادة 
حيث لعب الترويج ليذه النماذج الناجحة عبر الصفحات الاجتماعية ليذه  الأعماؿ.

  الطمبة الميتميف بالولوج إلى عالـ المقاولاتية.   الحاضنات مف استقطاب الكثير مف 
وتعد حاضنة الأعماؿ بجامعة المسيمة واحدة مف الحاضنات الريادية عمى مستوى 
الجامعات الجزائرية التي رافقت عديد المشاريع المقاولاتية والمؤسسات الناشئة التي ذاع 

سـ لابؿ، ولعؿ ما تقدمو صيتيا عمى المستوى الوطني وتحصمت عمى براءات اختراع وو 
عبر صفحتيا الاجتماعية مف منشورات ومحتوى يعبر عف وظيفتيا وأدائيا في مرافقة الطمبة 

مف جية  وأداة لمتعبير و   نحو تشجيع الفكر المقاولاتي بجامعة محمد بوضياؼ بالمسيمة
إلى  الذي نيدؼ وىو  المسعى تكويف صورة مشجعة عف غاياتيا وأىدافيا مف جية أخرى، 

قع التواصؿ الاجتماعي لحاضنة امعبو مو توالمتعمؽ بالدور الذي   تسميط الضوء عميو
 .الأعماؿ بجامعة المسيمة في تشجيع الفكر المقاولاتي لدى طمبة الجامعة

 :  التساؤل الرئيسي
 تشجيع في الأعمال لحاضنة  -فيسبوك  –ي الاجتماع التواصل قعامو  دورماىو '' 

 .؟''المسيمة جامعة طمبة لدى الناشئة المشاريع
 ويمكف تقسيـ ىذه الإشكالية إلى الأسئمة الفرعية التالية:

 تساؤلات الدراسة: .2
 ماىي أسباب ودواعي استخداـ الطمبة لصفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة؟ -
والمحتويات التي تنشر عمى صفحة فيسبوؾ صفحة حاضنة الأعماؿ ما نوعية الأنشطة  -

 عة المسيمة؟لجام
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 ماىي الإشباعات المحققة لمطمبة مف استخداـ صفحة حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة؟ -
كيؼ يقيـ طمبة جامعة المسيمة دور صفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة في  -

 تشجيع مشاريع طمبة الناشئة؟
 فرضيات الدراسة: .3

 الفرضيات التالية: انطلبقا مف الأسئمة الفرعية السابقة يمكف صياغة
متابعة صفحة و لزيارة  تدفع الطمبة التي الأسبابتوجد العديد مف الفرضية الأولى:  -

 .فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة
الأنشطة الي يقوـ بيا الطمبة أثناء استخداـ فيسبوؾ صفحة تتنوع الفرضية الثانية:  -

 .حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة
إشباعات محققة لمطمبة مف استخداـ صفحة حاضنة الأعماؿ توجد الثة: الفرضية الث -

 .لجامعة المسيمة
صفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة في تشجيع  تساىـالفرضية الرابعة:  -

 .مشاريع الطمبة الناشئة
 أىمية الدراسة: .4

 دور ةتتخذ ىذه الدراسة أىميتيا مف أىمية الموضوع في حد ذاتو حيث تطرح قضي
 لدى الناشئة المشاريع تشجيع في الأعماؿ لحاضنة  -فيسبوؾ  –ي الاجتماع التواصؿ قعامو 

حيث تعتبر قضية جوىرية خاصة في أوساط الطمبة، كما تعد ىذه  ،المسيمة جامعة طمبة
صورة حاضنات الأعماؿ عمى مواقع التواصؿ الدراسة محاولة لموقوؼ عمى مدى تأثير 

 .المقاولاتية لدى طمبة الجامعاتالاجتماعي في تشجيع 
 أىداف الدراسة: .5

ككؿ بحث عممي أو دراسة، يسعى فييا كؿ باحث في بحثو لتحقيؽ مجموعة مف الأىداؼ 
 –ي الاجتماع التواصؿ قعامو  دورحتى نصؿ إلى نتائج معينة ومف خلبؿ دراستنا لموضوع 
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نوجزىا فيما  الجامعات ةطمب لدى الناشئة المشاريع تشجيع في الأعماؿ لحاضنة  -فيسبوؾ 
 يمي:
المقاولاتية لدى طمبة  الروح الأعماؿ لتعزيز حاضنات تقدميا التي إبراز الخدمات -

 الدراسة. الجامعات محؿ
توضيح دور وسائؿ التواصؿ الاجتماعي وخاصة الفيسبوؾ في الترويج لحاضنات  -

 الأعماؿ وتشجيع المقاولاتية.
 أسباب اختيار الموضوع: .6
يار الموضوع القابؿ لمدراسة العممية مف المراحؿ ذات الأىمية الكبيرة، عد مرحمة اختت

وتعتبر مف أصعب المراحؿ التي يمر بيا الباحث، لأنيا تمثؿ نقطة حاسمة تؤثر بشكؿ 
قد تتعدد أسباب اختيار الباحث  ،مباشر عمى سير عممية إنجاز البحث العممي بأكمميا

بتخصصو، اىتماماتو، قدراتو ورغباتو، بالإضافة  لموضوع معيف، فمنيا أسباب ذاتية تتعمؽ
فرضيا الواقع الاجتماعي والضرورة الممحة لمواضيع تبرز نفسيا يإلى أسباب موضوعية 

 :ومف بيف الأسباب التي دفعتنا لاختيار ىذا الموضوع نذكر ،بشكؿ طبيعي
 :الأسباب الذاتية 
صري ما أثار فضولنا اتصاؿ وارتباط ىذا الموضوع بمجاؿ تخصصنا وكونو آني وع -

 ورغبتيا.
الرغبة في التعرؼ عمى تأثير مواقع التواصؿ الاجتماعي لمترويج لحاضنات الاعماؿ  -

 وتشجيع المقاولاتية. 
 :الأسباب الموضوعية 
  -فيسبوؾ  –ي الاجتماع التواصؿ قعامو  دوربنقص الدراسات السابقة المتعمقة  -

 .المسيمة جامعة طمبة دىل الناشئة المشاريع تشجيع في الأعماؿ لحاضنة
 موضوع حديث وقميؿ مف الأبحاث العربية التي تمت فيو. -
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 تحديد المفاىيم والمصطمحات: .7
لكؿ دراسة مفاىيـ ومصطمحات خاصة بيا تميزىا عف غيرىا مف الدراسات ويمجأ الباحث 
 :لإيضاح ىذه المصطمحات مف خلبؿ تعريفيا، وعميو يمكف أف نعرؼ مفاىيـ دراستنا كالتالي

 :تعريف الإعلام 
ىو "العممية التي يتـ مف خلبليا نقؿ المعمومات والحقائؽ والآراء والأفكار مف فرد أو  الإعلام

جية )المرسؿ( إلى مجموعة مف الأفراد )المستقبِميف( باستخداـ وسيمة معينة، بيدؼ التأثير 
 ."أو الإخبار أو التثقيؼ أو الترفيو، في إطار منظـ ومقصود

الإعلبـ عمى أنو أحد الأدوات الاجتماعية والسياسية والثقافية التي تؤثر في  ويُنظر إلى
تشكيؿ الرأي العاـ وتوجيو السموؾ الاجتماعي للؤفراد والمجتمعات. كما يُعتبر وسيمة 
لمتواصؿ الجماىيري تقوـ عمى استخداـ تقنيات وأدوات مختمفة لإيصاؿ الرسائؿ الإعلبمية 

 1.جميورإلى أكبر عدد ممكف مف ال
 :تعريف الرقمي 

كممة "الرقمي" تشير في الأصؿ إلى التمثيؿ العددي لممعمومات باستخداـ نظاـ العد 
(، وىي أساس جميع الأجيزة والوسائط التكنولوجية الحديثة. ومع تطور وسائؿ 1و 0الثنائي )

زينو أو الاتصاؿ وتكنولوجيا المعمومات، أصبح "الرقمي" يشير إلى كؿ ما يتـ إنشاؤه أو تخ
 .نقمو أو معالجتو عبر الأجيزة الإلكترونية، وخاصة الحواسيب وشبكات الإنترنت

في السياؽ الاجتماعي والإعلبمي، أصبح مصطمح "الرقمي" يعبر عف تحوّؿ جذري في 
أساليب التواصؿ والتفاعؿ والمعرفة والإنتاج، حيث أصبحت الوسائط الرقمية )مثؿ الفيسبوؾ، 

 2.لكترونية، التطبيقات( جزءًا لا يتجزأ مف الحياة اليومية والثقافيةتويتر، المواقع الإ
 
 

                                                           
 .45، ص. 1983القاىرة: دار النيضة العربية،  .مبادئ عمـ الإعلبـ .إماـ، إبراىيـ 1
 .28، ص. 2020بيروت: دار أسامة،  .التحوؿ الرقمي والإعلبـ الجديد .بيكر، عز الديف 2
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 :الاعلام الرقمي 
 اصطلاحا: 

 تعني منظومة المعمومات في شكميا الرقمي المتوفر عمى شبكة الأنترنت.
 التعريف الإجرائي للإعلام الرقمي:

تكوف ىي البيئة التي يكوف اتصاؿ المستخدـ بيا مف أي مكاف ومف أي حاسوب و 
فييا المصادر الإلكترونية غير منظمة فيضطر الباحث المستخدـ بوضع آليات لاسترجاع 

 1ىذه المصادر والمراجع المستيدفة مف البحث.
 تعريف الحاضنة: 

ىي مؤسسة أو فضاء منظـ يوفر بيئة داعمة ومتكاممة تساعد عمى تنمية وتطوير  الحاضنة
ولى، مف خلبؿ تقديـ خدمات الدعـ المختمفة مشاريع أو أفكار أو كفاءات في مراحميا الأ

مثؿ الإيواء، التكويف، الإرشاد، المرافقة، والتوجيو، بما يسمح بتقميؿ المخاطر وتحقيؽ النمو 
 2.المستداـ
 تعريف الأعمال (Business): 

تشير إلى الأنشطة الاقتصادية والتنظيمية التي يقوـ بيا الأفراد أو المؤسسات بيدؼ  الأعمال
ج السمع أو تقديـ الخدمات، وتحقيؽ الربح، وتمبية احتياجات السوؽ. وتشمؿ ىذه الأنشطة إنتا

 3.جميع العمميات المرتبطة بالإنتاج، التسويؽ، التمويؿ، الإدارة، والتوزيع
 تعريف حاضنات الأعمال (Business Incubators): 

مشاريع الناشئة ىي مؤسسات أو برامج مصممة لدعـ إنشاء وتطوير ال حاضنات الأعمال
والمبتكرة، مف خلبؿ توفير بيئة مناسبة تحتوي عمى الموارد الأساسية مثؿ المكاتب، 
والخدمات الإدارية، والتوجيو الفني، والاستشارات، والتكويف، والربط مع الشبكات الاستثمارية 

                                                           
 .23المرجع نفسو، ص  1
 .120، ص. 2015الجزائر: ديواف المطبوعات الجامعية،  .مبادئ ريادة الأعماؿ .زغدة، فؤاد 2
 .21، ص. 2016الجزائر: دار المعرفة،  .مبادئ إدارة الأعماؿ .جراد، فوزي 3
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ص والتمويمية. وتيدؼ ىذه الحاضنات إلى تقميؿ معدؿ فشؿ المشاريع الجديدة وزيادة فر 
 .نموىا واستدامتيا في السوؽ

 تعريف مواقع التواصل الاجتماعي (Social Media): 
ىي تطبيقات ومنصات إلكترونية تعتمد عمى تقنيات الإنترنت،  مواقع التواصل الاجتماعي

تُمكف المستخدميف مف إنشاء محتوى ذاتي، ومشاركتو مع الآخريف، والتفاعؿ في بيئة رقمية 
دؿ الآراء، بناء العلبقات الاجتماعية، وتكويف المجتمعات الافتراضية تشجع عمى الحوار، تبا
 1.حوؿ اىتمامات مشتركة

 التعريف الإجرائي لمواقع التواصل الاجتماعي: 
في إطار ىذا البحث، يُقصد بػ "مواقع التواصؿ الاجتماعي" تمؾ المنصات الرقمية، وعمى 

محمد بوضياؼ بالمسيمة لمتفاعؿ مع  رأسيا موقع فيسبوؾ، التي يعتمد عمييا طمبة جامعة
صفحة حاضنة الأعماؿ، بيدؼ الوصوؿ إلى المعمومات المتعمقة بريادة الأعماؿ، متابعة 
الأنشطة والمحتوى الخاص بالمشاريع الناشئة، الاستفادة مف خدمات التوجيو والدعـ، 

 .والتفاعؿ مع نماذج وتجارب ريادية محفّزة
 منيج الدراسة: .8

ة عممية يجب الاعتماد عمى منيج عممي محدد، إذ يعتبر المنيج لإجراء أي دراس
''الوسيمة التي نتوصؿ عف طريقيا أو بواسطتيا إلى الإجابة عمى الأسئمة المتعمقة بالظاىرة 

 2المدروسة''.
وتتعدد مناىج البحث وتختمؼ تبعا لطبيعة الموضوع وبما أف اشكاليتنا تسعى لدراسة  

 المشاريع تشجيع في الأعمال لحاضنة  -فيسبوك  –ي تماعالاج التواصل قعامو  دور''
' فيي دراسة استكشافية تنتمي إلى الدراسات الوصفية  المسيمة جامعة طمبة لدى الناشئة

                                                           
 .61، ص. 2018بيروت: دار اليازوري،  .تأثير شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى الشباب العربي .الفرجاني، فوزية 1
 .282، ص 1982صالح مصطفى الفواؿ، منيجية العموـ الاجتماعية، عالـ الكتب، القاىرة،  2
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التي تقوـ عمى تفسير الوضع القائـ لمظاىرة أو المشكمة بيدؼ الوصوؿ إلى وصؼ عممي 
 ودقيؽ ومتكامؿ لمظاىرة أو المشكمة.

ئـ ليذا النوع مف الدراسات ىو المنيج المسحي، فيو ملبئـ باعتباره يقوـ والمنيج الملب 
 عمى وصؼ الظاىرة كما ىي في الواقع.

ويعرؼ عمى أنو: المنيج الذي يعتمد عمى تحميؿ مف خلبؿ المعمومات الكافية  
والدقيقة عف ظاىرة أو موضوع محدد، خلبؿ فترات زمنية معمومة وذلؾ مف أجؿ الحصوؿ 

  1ج عممية يتـ تفسيرىا بطريقة موضوعية وبما ينسجـ مع المعطيات الفعمية لمظاىرة.عمى نتائ
ونظرا لطبيعة الدراسة والموضوع وكذا الأىداؼ الرامية إلى تحقيقيا اعتمدنا عمى  

المنيج المسحي الذي يتناسب مع موضوع الدراسة قصد التوصؿ إلى النتائج وتعميميا عمى 
 مجتمع البحث.

 لبيانات:أدوات جمع ا .9
 الاستبيان: 

 ويمكف تعريؼ الاستبياف بأنو:
مجموعة مف الأسئمة والاستفسارات المتنوعة، والمرتبطة بعضيا بالبعض الآخر بشكؿ 

الأىداؼ، التي يسعى إلييا الباحث بضوء موضوعو والمشكمة التي اختارىا  يحقؽ اليدؼ، أو
 2لبحثو.

ه الدراسة نظرا لما تتميز بو عف لقد اعتمدنا عمى الاستبياف كأداة أساسية في ىذ
الأدوات الأخرى فيػي تعتبر مف أكثر الأدوات استخداما في العموـ الإنسانية والاجتماعية، 

 لما توفره مف سيولة جمع المعمومات والبيانات الميدانية عمى موضوع دراستنا.

                                                           
، بيروت، 2احؿ والتطبيقات، دار وائؿ لمنشر، طمحمد محمود الدنيبات وآخروف: منيجية البحث العممي القواعد والمر  1

 .46، ص 1999
-126، ص 2019، 3حمد سرحاف عمي المحمودي: مناىج البحث العممي، دار الكتب صنعاء، الجميورية اليمنية، ط 2
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 ويعد الاستبياف وسيمة مف وسائؿ جمع المعمومات، وقد يستخدـ عمى إطار واسع
في إطار ضيؽ عمى نطاؽ المدرسة، وبطبيعة الحاؿ فيو يختمؼ في  ليشمؿ مثلب الأمة أو

طولو ودرجة تعقيده، إف الجيد الأكبر في الاستبياف ينصب عمى بناء فقرات جيدة، 
والحصوؿ عمى استجابات كاممة، ومف الأىمية بما كاف أف تكوف أسئمة الدراسة وفرضياتيا 

  1مكاف بناء الفقرات بشكؿ جيد.واضحة ومعرفة كي يكوف بالإ
وتتضمف استمارة الاستبياف مجموعة مف الأسئمة أو الجمؿ الخبرية التي تطمب مف 

 2عمييا بطريقة يحددىا الباحث حسب أغراض البحث. المفحوص الإجابػػة
وترجع أىمية الاستمارة مف حيث الاستخداـ، بما يتوافؽ مع موضوع دراستنا الى أنيا 

الوقت والسيولة مف حيث معالجة بياناتيا بالطرؽ الإحصائية مع مراعاة ضرورة توفر الجيد و 
 3التحقؽ مف الصياغة الدقيقة التي تحقؽ أىداؼ الدراسة.

وقد قمنا بصياغة الاستمارة مف خلبؿ إشكالية البحث والتساؤؿ الرئيسي وأيضا 
بة عمييا، وعميو فقد تـ التساؤلات الفرعية، حيث تـ تحديد محاور الاستمارة بما يمكف الإجا

 المحاور توافؽ موضوع دراستنا. تقسيـ ىذه الاستمارة الى مجموعة مف
 :الاستمارة 

وانطلبقا مف طبيعة دراستنا والبيانات والمعمومات المراد الحصوؿ عمييا فقد استخدمنا 
 الاستمارة.

ات يعرفيا محمد عبد الحميد: "عمى أنيا أسموب لجمع المعمومات تستيدؼ استشار 
منيجية ومقننة لتقديـ حقائؽ وآراء وأفكار معينة في إطار البيانات  الأفراد المبحوثيف بطريقة

                                                           
 .91، ص 2007، دار المسيرة لمنشر والتوزيع، عماف، 1منذر عبد الحميد الصامف: أساسيات البحث العممي، ط 1
ريخي محمد مصطفى عمياف، عثماف محمد غنيـ، مناىج البحث العممي وأساليب البحث العممي، النظرية والتطبيؽ، دار  2

 .82، ص 2000صفاء لمنشر والتوزيع، عماف، 
 .148، ص 2007، دار المعرفة الجامعية، الاسكندرية، 1جماؿ أبو شنب: البحث العممي، المناىج والطرؽ والأدوات، ج 3
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المرتبطة بموضوع الدراسة وأىدافيا دوف تدخؿ مف الباحث في التقدير الذاتي لممبحوثيف في 
 1.ىذه البيانات

الجميور استخدمنا الاستمارة كأداة رئيسية تخدـ بحثنا وىذا لعدة أسباب منيا أف 
ىو جميور افتراضي في أماكف مختمفة ومتباعدة يحد مف إمكانية استخداـ أدوات  المستيدؼ

أخرى كما يمكف الحصوؿ عمى المعمومات المتعمقة ببحثنا عف طريؽ ىذه الأداة وذلؾ 
 .لاختصار الوقت والجيد، وعميو سيتـ توزيع استمارة إلكترونية

الإلكتروني ىو نموذج أو مستند منشور عبر الانترنت لاستبياف الاستمارة الالكترونية أو ا
ومصمـ لجمع إجابات عينة مف الناس، بحيث يحتوي عمى طائفة مف الأسئمة الاستطلبعية 

وعمى خلبؼ الاستبيانات الورقية  ،تُستخدـ لأغراض بحثية خاصة بالجية المنشئة للبستبياف
لتكنولوجيا لتبسيط عممية جمع البيانات التقميدية فإف الاستبيانات الإلكترونية تستفيد مف ا

 .وتسريعيا وزيادة دقتيا
 عينة الدراسة: .10

إف اختيار العينة في البحث العممي ليا جانب كبير مف الأىمية لأف عمييا تتوقؼ 
فعمييا تتوقؼ كؿ القياسات والنتائج التي يخرج بيا الباحث مف بحثو، وفي كثير  أمور كثيرة

لى إجراء بحثو عمى عينة صغيرة مف المجتمع لاف إجراء مف الأحياف يضطر الباحث إ
 2ومالا كثيرا. البحوث عمى المجتمع كمو يكمؼ جيدا

وتعرؼ العينة بأنيا جزء مف مجتمع البحث الأصمي يختارىا الباحث بأساليب مختمفة 
 3وتضـ عددا مف الأفراد مف المجتمع الأصمي.

ة ممثمة لمجتمع البحث قدر الإمكاف مف ومف جيتنا فقد حاولنا أف تكوف العينة المختار 
ولـ يكف ذلؾ  ''العينة القصدية''أجؿ إعطاء أكثر مصداقية لدراستنا، لذا وقع اختيارنا عمى 

                                                           
 .55، ص 4، 1983، 3زياف محمد، البحث العممي ومناىجو وتقنياتو، الجزائر، ديواف المطبوعات الجزائرية، ط محمد 1
 .157، ص 1، 2000مرواف عبد المجيد إبراىيـ: أسس البحث العممي لإعدادا الرسائؿ الجامعية، مؤسسة الوراؽ، ط 2
 .91، ص 2010، عماف، 1، دار صفاء لمنشر والتوزيع، طإبراىيـ بف عبد العزيز الدعميج، مناىج وطرؽ البحث العممي 3
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نما لأسباب تتلبءـ مع طبيعة الدراسة والمنيج المختار ومنيا سيولة الوصوؿ إلى  اعتباطيا وا 
تحديد المجتمع الذي تريد معاينتو مفردات العينة، عدـ استغراؽ وقت طويؿ وعميو لابد مف 

 جميع الفئات.لولابد أف تكوف العينة مماثمة 
ليذا تـ اختيار العينة القصدية وىي العينة التي يتـ اختيار وحداتيا وفؽ وجية نظر الباحث 

 1نتائج مرضية. لاعتقاده مف أنيا تعطي
مف قبؿ الباحث  والعينة القصدية ىي العينات التي يتـ انتقاء أفرادىا بشكؿ مقصود

نظرا لتوافر بعض الخصائص في أولئؾ الأفراد دوف غيرىـ وتكوف تمؾ الخصائص مف 
يتـ المجوء ليذا النوع مف العينات في حالة توافر البيانات  الأمور اليامة بالنسبة لمدراسة، كما

 2اللبزمة لمدراسة لدى فئة محددة مف مجتمع الدراسة الأصمي.
 مجالات الدراسة: .11
 مجاليف وىما المجاؿ الزمني والمكاني:وتشمؿ 
 :بالنسبة لممجال الزمني 

ونقصد بو المدة الزمنية التي استغرقتيا الدراسة الميدانية، بجامعة محمد بوضياؼ 
بالمسيمة عمى أساتذة قسـ عموـ الاعلبـ والاتصاؿ، حيث يتـ اختيارنا لمموضوع مع بداية 

مع العديد مف الأساتذة، ويرجع الفضؿ في  ، وقد تـ مناقشتو2024/2025الموسـ الجامعي 
 ضبط العنواف إلى الأستاذ المشرؼ.

  :بالنسبة لممجال المكاني 
وىو المكاف الذي يحتوي عمى مجتمع البحث، وقد أجريت دراستنا في جامعة محمد بوضياؼ 

 بالمسيمة، كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية، قسـ عموـ الاعلبـ والاتصاؿ.
 

                                                           
عبد الحميد عبد المجيد البداوي، أساليب البحث العممي والتحميؿ الإحصائي، التخطيط لمبحث وجمع البيانات، دار  1

 .72، ص2007الشروؽ، عماف، 
، ص 1999، الأردف، 2لمنشر، ط محمد عبيدات وآخروف، منيجية البحث العممي القواعد والمراحؿ وتطبيقات، دار وائؿ 2

96. 
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 السابقة:الدراسات  .12
ىي تمؾ الدراسات التي تحترـ القواعد المنيجية في البحث العممي وقد يواجو ىذا النوع 
مف الدراسات في المجالات أو المذكرات شريطة أف تكوف لدراسة موضوع وىدؼ ونتائج، 

ذا وجدت فرضيات البحث والعينة والمنيج والأدوات فالدراسة تصبح أكثر تفصيلب.  1وا 
 :الدراسة الأولى 

مف إعداد الطالبتيف صميحة غلبب، مريـ روابحية تحت عنواف فعالية الإعلبـ ية في تنمية 
ماي  8الثقافة المقاولاتية لدى طالب جامعي دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة جامعة قالمة 

 .2017/2016، مجمة اقتصاديات الماؿ والأعماؿ سنة 1945
راستيـ إلى ما مدى مساىمة ىذه الحملبت حيث تطرقوا إلى طرح التساؤؿ الرئيسي في د

 الإعلبـ ية في تطوير الثقافة المقاولاتية لدى الطمبة الجامعييف؟
 أىم التساؤلات الفرعية فتمثل في:

 قالمة؟ 1945ماي  8ما ىو واقع الثقافة المقاولاتية لدى طمبة جامعة  -
 لطمبة؟ما ىي استراتيجيات الحملبت الإعلبـ ية في مجاؿ المقاولاتي لدى ا -

 ىدفت ىذه الدراسة إلى:
التعرؼ عمى استراتيجيات وبرامج الحملبت الإعلبمية المتعمقة بالمجاؿ المقاولاتي  -

ىذه البرامج بالإضافة إلى البحث عف وجود ارتباط معنوي  والتعرؼ عمى محتويات
بيف تعميـ الطالب والثقافة المقاولاتية لديو. حيث اعتمدت ىذه الدراسة عمى المنيج 

قالمة  1945ماي  8لمسحي كما يتمثؿ مجتمع الدراسة في الطمبة الجامعييف ا
المعرضيف لمحملبت المختمفة التي تقوي بيا دار المقاولاتية عمى مستوى الجامعة 

 محاولة غرس روح المقاولاتية مف أجؿ إنشاء مشاريع خاصة.
قاموا بزيارة دار حيث استخدموا عينة كانت صدفية والمتمثمة في مجموعة الطمبة الذيف 

أما الإدارة فيي كانت الاستبياف لجمع المعمومات الدراسة، وقد توصمت ىذه  ،المقاولاتية
                                                           

 .91، ص 2004، 1رشيد زرواني، التدريبات عمى منيجية العموـ الاجتماعية، جامعة المسيمة، ط 1
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الدراسة إلى النتائج التالية: إف أغمبية الطمبة يفضموف عند متابعة دراستيـ الجامعية إختبار 
 ماستر أكاديمي مقارنة بماستر ميني وذلؾ لاستكماؿ دراستيـ العميا.

ار المقاولاتية عمى مستوى الجامعة بالعديد مف الحملبت الإعلبمية لمتعرؼ بالفكر قياـ د
المقاولاتي، ونشر الثقافة المقاولة لدى الطمبة الجامعييف معتمدة عمى الأنترنت والشبكات 

 ممصقات. الاجتماعية، مطويات،
نشاء مشروع خاص رغـ إمتلبؾ الكثير مف الطمبة الجامعييف العديد مف الأفكار والرغبة في إ

 بيـ إلا أنيـ لا يبادر في إنشائو.

  الثانية:الدراسة 

( حاضنة الأعمال كآلية لتعزيز قدرة المؤسسات الصغيرة 2019فاطمة الزىراء عايب ) 
والمتوسطة عمى الابتكار دراسة حالة مجموعة من حاضنات الأعمال في الجزائر، أطروحة 

 مقدمة ضمن متطمبات نيل

في عموـ التسيير تخصص إدارة أعماؿ المؤسسات جامعة فرحات عباس  شيادة الدكتوراه
سطيؼ. اليدؼ مف ىذه الدراسة ىو معرفة مدى مساىمة حاضنات الأعماؿ في تعزيز قدرة 
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى الابتكار في الجزائر مف خلبؿ المساعدات التي تقدميا 

الجزائرية، حيث تـ القياـ بدراسة ميدانية عمى ليا، وتشخيص ودراسة حالة حاضنات الأعماؿ 
عينة مف الحاضنات الموجودة عمى مستوى الوطف، وتوصمت ىذه الدراسة إلى أف الخدمات 
التي تقدميا الحاضنات تساىـ في تعزيز ودعـ قدرة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية 

جديدة، كما توصمت إلى أف  عمى الابتكار وذلؾ عف طريؽ دعميا لتقديـ منتجات وخدمات
 المؤسسات تعاني مف نقص في التمويؿ والحاضنات الجزائرية

 عاجزة عف توفيره، وأوصت بضرورة ربط الحاضنات بمراكز البحث والجامعات.
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تميزت ىاذه الدراسة عف الدراسات السابقة بسب تناوليا لعدة أنواع مف الحاضنات المتواجدة 
نات الخاصة والحاضنات المشتركة، والحاضنات الجامعية في الجزائر )المشاتؿ، والحاض

بينما ركزت الدراسات السابقة عمى مشاتؿ المؤسسات لأنيا الشكؿ الوحيد مف حاضنات 
الأعماؿ الشائع في ذلؾ الوقت كما حصرت المشاريع المقاولاتية في المؤسسات الصغيرة 

الحديثة الحاصمة في البيئة المقاولاتية والمتوسطة فقط، بالإضافة لتناوؿ ىذه الدراسة لمتغيرات 
 وحاضنات الأعماؿ الجزائرية بعد صدور ىذه الدراسات.

  الثالثةالدراسة : 

دراسة  -دور حاضنات الأعمال التقنية في تطوير المؤسسات الناشئة ، بوجلال العطرة
ت مقال منشور في مجمة الأفاق لمدراسا ،الأعمال التقنية الجزائرية عينة من حاضنات

 .2023،الإقتصادية العدد الأول

تركزت اشكالية ىذه الدراسة حوؿ دور حاضنات الأعماؿ في تطوير  مشكمة الدراسة:
الجزائرية حيث تيدؼ إلى التعرؼ عمى دور حاضنات الأعماؿ التقنية في  المؤسسات الناشئة

تنشط فيو و ىياكميا التقنية والمناخ الإستثماري الذي  تطوير المؤسسات الناشئة مف خلبؿ
 .ابراز الآليات المستخدمة في تطوير المؤسسات الناشئة

اعتمدت ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي باعتباره المنيج الموافؽ لجمع  :منيج البحث
 .رية المرتبطة بموضوع الدراسةوتحميؿ الحقائؽ النظ

مدراء ومسيريف( يتمثؿ مجتمع الدراسة في جميع العامميف ) :مجتمع وعينة الدراسة وأدواتيا
عمى مستوى حاضنات الأعماؿ الجزائرية سواء كانت عامة وخاصة فقد تـ إعتماد أسموب 

، وتـ الإستناد إلى أداة مستجوبا 30لية بحيث بمغ مجموعيا العينة الميسرة غير احتما
 .والخاصة بموضوع الدراسة الإستبياف لجمع البيانات والمعمومات اللبزمة

 



 لمدراسة الإطار المنيجي    الفصل الأول
 

08‌

 :ييا تبينت فيالنتائج المتحصل عم

أف حاضنات الأعماؿ التقنية مشاريع ميمة جدا لدعـ حاممي الأفكار وأصحاب 
المؤسسات الناشئة مف خلبؿ توفير منصة لتبادؿ الخبرات والمعارؼ الضرورية اللبزمة 

 لتطوير المؤسسات الناشئة.

مف خلبؿ المؤسسات الناشئة وحدة اقتصادية ليا أىمية كبيرة في ترقية الإقتصاد الوطني 
  المحروقات.زيادة العائدات خارج قطاع لرفع مف مستوى الإنتاج وتنويعو و ا
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 واقع التواصل الاجتماعي: مالثانيالفصل 
 المبحث الأول: ماىية مواقع التواصل الاجتماعي.

 المطمب الأول: مفيوم ونشأة وتطور مواقع التواصل الاجتماعي.
 أولا: مفيوم مواقع التواصل الاجتماعي:

ىي أسموب تواصؿ اجتماعي يسيؿ عممية انشاء وتبادؿ المعمومات والمحتويات بيف 
عبارة عف مواقع عمى شبكة الانترنت تسمح بتبادؿ الصور والفيديو  وىيوالمجموعات الافراد 

مجموعة مف الفاعميف  مف الافراد والمنظماتوتتكوف ىذه الشبكات مف  1والممفات الأخرى
الذيف يتواصموف مع بعضيـ ضمف علبقات محددة مثؿ صداقات، أعماؿ مشتركة أو تبادؿ 

خلبؿ استمرار تفاعؿ الأعضاء  الشبكات. معمومات وغيرىا وتتـ المحافظة عمى وجود ىذه
مف خلبؿ ماسبؽ نقوؿ أف مواقع التواصؿ الإجتماعي ىي أدوات إتصالية  فيما بينيـ مف

تعتمد بالدرجة الأولى عمى الأنترنت مف أجؿ التواصؿ و تبادؿ المعمومات والتعبير عف 
 2مؤسسات.الآراء و الأفكار بيف الأفراد أو بيف المؤسسات أو بيف الأفراد وال

بأنيا: "مواقع إلكترونية تسمح للؤفراد التعريؼ بأنفسيـ  Esther Dysonعرفيا و 
والمشاركة في شبكات إجتماعية، كما أنيا تسيؿ عممية إنشاء علبقات إجتماعية مختمفة 
تتمحور حوؿ مركز إىتماـ مشترؾ وتتكوف ىذه الشبكات مف مجموعة مف الفاعميف الذيف 

بعض ضمف نظاـ محدد: صداقات أعماؿ مشتركة أو تبادؿ يتواصموف مع بعضيـ ال
إستمرار تفاعؿ المعمومات وغيرىا. وتتـ المحافظة عمى وجود ىذه الشبكات مف خلبؿ 

 3.ـالأعضاء فيما بيني

                                                           
 3 ص, النقاؿ الياتؼ لمتعاممي تحميمية دراسة,الجزائر في الاجتماعي التواصؿ شبكات عبر التسويؽ , الناصر عبد خري 1

 .الانترنت عمى متوفر
 مستخدمي مف عينة دراسة , الاجتماعية العلبقات في وتأثيره الاجتماعية الشبكات مواقع نومار، استخداـ يمافنار  مريـ 2

باتنة،  لخضر، الحاج جامعة الإنسانية، العموـ قسـ الماجستير، شيادة لنيؿ مقدمة مذكرة الجزائر، في الفيسبوؾ موقع
 .45، ص 2011/2012

لاجتماعي في تشكيؿ الثقافة السياسية لدى الشباب الجزائري، مخبر الدراسات بوطالب، غ، دور شبكات التواصؿ ا 3
 .443، ص 2021الاعلبمية والاتصالية وتحميؿ الخطاب،
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بأنيا خدمات شبكة الانترنت تسمح للؤفراد ببناء  2008سنة  Boyd Danahعرفيا و 
دد لعمؿ أو تحديد أو وضع قائمة ضمف نظاـ مح ممفات شخصية عامة أو شبو عامة

 1لمستخدميف آخريف اشتركوا معيـ بنقاط تواصؿ مشتركة".
 كما يمي: الاجتماعييمكننا تعريؼ شبكات التواصؿ  أيضا ومف خلبؿ كؿ ىذه التعاريؼ

"ىي شبكات إلكترونية اجتماعية يتـ استخداميا مف قبؿ أفراد وجماعات أو أطراؼ معينة في 
ات دموف، ويتـ مف خلبليا نقؿ الأفكار والآراء والتجارب وتبادؿ المعمومالمجتمع ىـ المستخ

تبادؿ مقاطع إمكانية مشاركة الممفات والصور و فتتيح ليـ  والخبرات والمعارؼ فيما بينيـ
رساؿ  جراء المحادثات والحوارات الفورية وا  الفيديو، كما تمكنيـ مف إنشاء صفحات خاصة وا 

عؿ وتواصؿ دائـ ومستمر، وتتكوف مف خلبليا علبقات اجتماعية الرسائؿ عما يجعميـ في تفا
 فيما بينيـ."

 ثانيا: نشأة وتطور مواقع التواصل الاجتماعي:
إذا كاف العصر الحالي يشيد ثورة المعموماتية في كافة المجالات والحياة اليومية، 

يرىا إلى محاؿ وكذا في الاتصاؿ والتواصؿ بوتيرة متسارعة، فميس مف الغريب أف يمتد تأث
التواصؿ مف حيث عممية نقؿ واستقباؿ المعمومات، ضمف شبكات اجتماعية لمتواصؿ 

 الإلكتروني.
ويرى المختصوف أف" ثورة الكمبيوترات الكبيرة انطمقت مع بداية النصؼ الثاني مف 
القرف العشريف، ثـ ظيرت الحاسبة الشخصية في بداية الثمانينات مف نفس القرف وكانت تمؾ 

الكمبيوترات الثانية، حيث ظيرت الانترنت في بداية التسعينات، واعتبرىا البعض ثورة  ورةث
 2الرابعة فكاف ظيور مواقع التواصؿ عبر الشبكات الاجتماعية". أما الثورة ،ثالثة

                                                           
لمى فاخر، مدى الافادة مف مواقع التواصؿ الاجتماعي الالكتروني بيف المكتتبيف العرب في المجاؿ الميني، أعما ؿ  1

 .49، ص 2013لعربي لممكتبات والمعمومات، المؤتمر الرابع وعشروف للبتحاد ا
عبد الحكيـ بف عبد الله بف راشد الصوافي، استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي لدى طمبة الحمقة الثانية، رسالة ماجستير  2

 .10، ص 2014/2015غير منشورة، 
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بدأت مواقع التواصؿ الاجتماعي بالظيور في نياية القرف الماضي، فقد ظير موقع 
Classmates.com  لربط مجموعة مف الزملبء بعضيـ ببعض، وكذلؾ موقع  1995عاـ
SixDegrees.com  الذي ساعد في تكويف الروابط المباشرة بيف الأفراد مع 1997عاـ ،

تقديـ خدمة إنشاء الممفات الشخصية لممستخدميف، وخدمة الرسائؿ الخاصة لمجموعة مف 
تطبيقات عمى الويب، الاصدقاء، ومع تطور خدمات شبكات الانترنت ظيرت مجموعة مف ال

مثؿ المدونات، ومواقع المشاركة والوسائط المتعددة، فقد اىتمت مواقع التواصؿ الاجتماعي 
بتشكيؿ المجتمعات الافتراضية، مركزة عمى التواصؿ والتفاعؿ والاندماج بدرجة كبيرة. بداية 

حيث ظير ، 2002النشأة مواقع التواصؿ الاجتماعي بالشكؿ الحقيقي كاف مع بداية عاـ 
( كمنصة لمتدويف، Skyrock( ، وظير موقع )سكايروؾ  Friendsterموقع )فراندستر : 

(، الذي يعتبر الأكبر عمى  MySpace، وظير موقع )ماي سبيس  2005ومع بداية عاـ 
(، حيث تميز عف المواقع الأخرى  Facebookالمستوى العالمي، ثـ تلبه موقع )فيسبوؾ 

ات لممطوريف، الأمر الذي ساىـ في زيادة عدد المستخدميف بشكؿ بإمكانية تكويف التطبيق
كبير، ونجح بالتفوؽ عمى منافسو )ماي سبيس( ، كما ظيرت مواقع أخرى مثؿ )تويتر 

Twite  يوتيوبYoutube)1 ، و " شبكات التواصؿ الاجتماعي، أصبحت محؿ الدراسة
مف المواضيع، مثؿ  لمكثير مف الدارسيف في مجاؿ المجتمعات والباحثيف في عدد

 .واليوية ورأس ماؿ المجتمعات واستخدامات المراىقيف، وأخيرا في مجاؿ التعميـ الخصوصية
 المطمب الثاني: خصائص وسمات مواقع التواصل الاجتماعي.

 أولا: خصائص مواقع التواصل الاجتماعي.
د لمتعبير عف تكمف أىمية مواقع التواصؿ الاجتماعي في إتاحة المجاؿ الواسع أماـ الفر 

نفسو ومشاركة مشاعره وأفكاره مع الآخريف، خاصة وأف ىناؾ حقيقة عممية وىي أف الإنساف 
اجتماعي بطبعو وبفطرتو يتواصؿ مع الآخريف، ولا يمكف أف يعيش في عزلة عف الآخريف، 

 وليذا نجد أف ىناؾ عدة خصائص المواقع التواصؿ الاجتماعي، منيا:
                                                           

ي أداء الواجبات المنزلية مف وجية ىبة عبد الكريـ عبد الرحمف برىوش، فاعمية استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي ف 1
 .102نظر معممي المدارس الخاصة، وزارة التربية والتعميـ، الأردف، ص 
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ز الجغرافية والمكانية، تمغى مف خلبليا الحدود الدولية، : حيث تمغي الحواجشاممة  .1
الفرد في الشرؽ التواصؿ مع الفرد الآخر في الغرب مف خلبؿ الشبكة  حيث يستطيع
 وبكؿ سيولة.

وقارئ فيو مرسؿ وكاتب ومشارؾ، فيي  فالفرد فييا كما أنو مستقبؿ، :التفاعمية  .2
وتعطي حيزا لممشاركة  ....مفاز، الصحؼتمغي السمبية المقيتة في الإعلبـ القديـ " الت

 1.والقارئ الفاعمة مف المشاىد
: وسائؿ التواصؿ الاجتماعي تشجع المساىمات وردود الفعؿ مف الأشخاص لمشاركةا .3

 الخط الفاصؿ بيف وسائؿ الاعلبـ والجميور. الميتميف الميتميف، حيث أنيا تطمس
تعمـ، والعالـ لبث عممو وتعميـ فيستخدميا الطالب لم التنوع وتعدد الاستعمالات:  .4

 لمتواصؿ مع القراء...وىكذا. الناس، والكاتب
فالشبكات الاجتماعية تستخدـ بالإضافة لمحروؼ وبساطة المغة،  :سيولة الاستخدام  .5

 تستخدـ الرموز والصور التي تسيؿ لممستخدـ التفاعؿ. 
دـ خدمات مفتوحة : معظـ وسائؿ الإعلبـ عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي تقالانفتاح .6

لردود الفعؿ والمشاركة، أو الإنشاء والتعدد عمى الصفحات، حيث أنيا تشجع 
التصويت والتعميقات وتبادؿ المعمومات، بؿ نادرا ما توجد أية حواجز أماـ الوصوؿ 

 والاستفادة مف المحتوى.
راؾ اقتصادية في الجيد والوقت والماؿ، في ظؿ مجانية الاشت والاقتصادية:التوفير  .7

والتسجيؿ، فالفرد البسيط يستطيع امتلبؾ حيز عمى الشبكة لمتواصؿ الاجتماعي، 
 2وليس ذلؾ حكرا عمى أصحاب الأمواؿ، أو حكرا عمى جماعة دوف أخرى.

                                                           
عبد الرحمف بف إبراىيـ الشاعر، مواقع التواصؿ الاجتماعي والسموؾ الإنساني، دار صفاء لمنشر والتوزيع، عماف،  1

 .67، ص 2015الأردف، 
 .148، ص 2015اعي، أسس ومفاىيـ وقيـ، دار الحامد لمنشر، عماف، الأردف، صالح عمي، ميارات التواصؿ الاجتم 2
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: حيث تتميز مواقع التواصؿ الاجتماعي ووسائؿ الإعلبـ الاجتماعية عف المحادثة .8
، أي المشاركة والتفاعؿ مع الحدث التقميدية مف خلبؿ إنتاجيا لممحادثة في اتجاىيف

 أو الخبر أو المعمومة المعروضة.

 ثانيا: سمات مواقع التواصل الاجتماعي.
: عكس الاتصاؿ الذي يكوف وجيا لوجو الذي فيو أطراؼ عممية التواصؿ المجيولية .1

لمموقع بالمجيولية التي تتيح لأطراؼ  بعضيـ البعض، يتـ الاتصاؿ عبر ىذه
و سمات تجعمو يختمؼ اختلبفا كبيرا عف الاتصاؿ وجيا لوجو الاتصاؿ يفرض عمي

ويرتبط بمسألة المجيولية، ىذه مسألة أخرى عمى قدر كبير مف الأىمية لا تتـ أي 
ف شكؿ وأسموب م عممية اتصالية بدونيا ألا وىي ىوية أطراؼ ىذه العممية، فلب يوجد

 1يو والممارسيف لو.ويات محددة لمقائميف عميأساليب الاتصاؿ بدوف ارتباطو ب
إف عامؿ المجيولية الذي يتمتع بو  حرية التعبير وعدم التقيد بالسياقات المكانية: .2

الأفراد إباف مناقشتيـ وأنشطتيـ الاتصالية يمنحيـ حيزا كبيرا مف الحرية التي تمكنيـ 
تسمح لمستخدمييا أف يتجاوزوا  فالإنترنتمف قوؿ ما يريدوف بدوف خوؼ أو خجؿ 

 2الممبس التأنؽ، قيود المكاف والمغة(. )قيودياة اليومية المفروضة عمييـ قيود الح
في ىذا النوع مف الاتصاؿ ىناؾ مساواة ترتبط بالحرية  :المساواة بين أطراف النقاش .3

التي يتمتع بما أطراؼ النقاش فطالما أف كؿ فرد غير معروؼ للآخريف وىو حر في 
ث سوؼ يتمتعوف بقدر كبير مف المساواة أف يقوؿ ما يشاء، فإف أطراؼ ىذا الحدي

متوفرة في أشكاؿ الاتصاؿ الأخرى، ويظير ىذا القدر مف الحرية مف خلبؿ  والغير
 والجدؿ والنقاش. الإمكانيات الواقعية التي تمتع بما الأفراد في المشاركة والحوار

 لوحظ أيضا مف أىـ سمات الاندماج والإقباؿ عمى المواقع الاجتماعية: -

                                                           
، إصدارات دائرة الثقافة والإعلبـ، الإمارات العربية 1ماجد بوشبمي، يوسؼ عيدابي، ثقافة الانترنت عمى الشباب، ط 1

 .263، ص 2006المتحدة، 
، دراسة بحثية، السوداف، الخرطوـ، 1شمس النيضة، ط وائؿ مبارؾ خضر فضؿ الله، أثر الفيسبوؾ عمى المجتمع، مدونة 2

 .26ص
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 صور جرافيكية تعمؿ كمحفز لمشخص لمولوج إلى ىذه المواقع.وجود  -
توفر تقنيات تمكف مف إرساؿ واستقباؿ الممغات بيف المتحاوريف أو قائمة الأصدقاء  -

ولعؿ ما جعؿ أصحاب ىذه المواقع تعويضا لعلبقاتيـ الاجتماعية مع مف ىـ حوليـ 
ذا تمثؿ ىذه البرامج حيث يشعروف بالخجؿ أو الانطواء في التعامؿ مع الآخريف ل

مكانا أرحب لنشأة علبقات اجتماعية مستعارة لاسيما وأنيا تسمح بوجود الشباب مف 
لبعض الشباب حيث  الجنسيف في محيط اتصالي واحد تعتبر تمؾ الخاصية جذب

 1تحقيؽ إشاعات ذاتية وسيكولوجية.يحاولوف لعب أدوار إناث ذكور ل
 ماعي: الأنواع، مميزات والأىداف.المبحث الثاني: مواقع التواصل الاجت

 المطمب الأول: أنواع مواقع التواصل الاجتماعي.
 الفايسبوك:أولا: 

وىي تعني كتاب  Bookبوؾ و  Faceفيسبوؾ كممة أعجمية مكونة مف جزأيف: فيس 
 2الوجوه مثمما أراد بيا مؤسس الموقع.

ي الفيسبوؾ وعرؼ شري كنكوؼ كيونت الباحث في مجاؿ مواقع التواصؿ الاجتماع
بأنو واحد مف مواقع الشبكات الاجتماعية يمثؿ مجتمع دولي عمى الانترنيت، وىو مكاف 
يجتمع فيو أفراد المجتمع لمتفاعؿ مع بعضيـ البعض مف خلبؿ تبادؿ الصور وأشرطة 

ة وزملبء العمؿ الفيديو وغيرىا مف المعمومات والاتصاؿ بشكؿ عاـ مع الأصدقاء والعائم
 3ىـ.والدراسة وغير 

يتبع الشركة  2004ويعرفو العتيبي أنو موقعا اجتماعيا أطمؽ في الرابع مف فبراير 
فيسبوؾ الخاصة يسمح لممستخدميف بالانضماـ إلى عدة شبكات فرعية مف الموقع نفسو، 

                                                           
 .509-508ماجد بوشبمي، يوسؼ عيدابي، مرجع سابؽ، ص  1
 .89، ص 1، ط2017حساف أحمد قمحية، الفيسبوؾ تحت المجير، دار النخبة لمنشر والتوزيع، الجيزة،  2
، ص 2015، دار أسامة لمنشر والتوزيع، 1طحسيف محمود ىتيمي، العلبقات العامة وشبكات التواصؿ الاجتماعي،  3

89. 
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لتصب في فئة معينة مثؿ منطقة جغرافية، مدرسة، وغيرىا مف الأماكف التي تساعدىـ عمى 
 1الذيف يتواجدوف عمى نفس الشبكة. شخاص اكتشاؼ المزيد مف الأ

بواسطة ابف التاسعة عشر مف العمر  2004موقع الفايسبوؾ تـ إنشاؤه في شباط عاـ 
 2وىو طالب في جامعة ىارفارد. Marck Zuckerbergمارؾ زوكربيرج 

الفكرة مف موقع الفايسبوؾ كانت بناء مف إصدار إلكتروني تفاعمي لكتاب الوجوه التقميدي 
خصي وتحديثيا، كانت ىناؾ فكرة ميمة أخرى خمؼ الموقع ىي أف أعضاءه سيستعمموف الش

مؤكدة بفضؿ حقيقة أف سيرتيـ الذاتية كونيـ طلبب  أسماءىـ الحقيقية ، وأف صحة ىواياتيـ
 مربوطيف بعناويف البريد الإلكتروني الصادرة عف المدرسة.

ارفارد لكف الموقع حقؽ شعبية كاف الاشتراؾ بفيسبوؾ يقتصر في البدء عمى جامعة ى
كبيرة لدرجة أنو توسع بسرعة إلى بقية الجامعات والكميات ثـ المدارس الثانوية ثـ الشركات ، 

عندما تخمى فيسبوؾ عف ضرورة امتلبؾ العضو  2006لكف أكبر تحوؿ جاء في عاـ 
ـ أي مستخدـ حسابا إلكترونيا صادرا عف المدرسة أو الشركة، مما ساعد عمى فتح أبوابو أما

كاف  2007سنة ولديو عنواف بريد إلكتروني يعمؿ ومحموؿ عاـ  13عمى أف يزيد عمره عف 
سنة وأكبر في بعض الأحياف، ووفقا لشركة  35معدؿ أعمار مستخدمي الفيسبوؾ تقريبا 

يشيد الفيسبوؾ أكبر حركة مرور مف أي موقع  Comscoreالتسويؽ عمى الانترنيت 
 3لـ.العا اجتماعي آخر في

  الانستغرام:ثانيا: 
أشير شبكات التواصؿ الاجتماعي، والتي تتيح لممستخدميف  أحدعد الانستغراـ ي

مجموعة متنوعة مف خدمات الشبكات الاجتماعية مثؿ تويتر  النقاط الصور ومشاركتيا في
 والفيسبوؾ وشبكة الانستغراـ نفسيا.

                                                           
محسف بف جابر بف عواض الزىراني، دور مواقع التواصؿ في حؿ المشكلبت التي تواجو طلبب التربية العممية  1

 .09، جامعة أـ القرى بكمية التربية، ص 2013واتجاىاتيـ نحوىا، متطمب دكتوراه، 
 .88حسيف محمود ىتيمي، مرجع سابؽ، ص  2
، ألفا لموثائؽ 1يد صيؼ جاسـ السعدي، الوظيفة الاتصالية لمواقع التواصؿ الاجتماعي دراسة في موقع الفيسبوؾ، طمؤ  3

 .163، ص 2016نشر استيراد وتوزيع الكتب، قسنطينة، 
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، 2012مايو مف عاـ ويضـ ىذا الموقع عدد ىائؿ مف الصور والمصوريف ففي 
قامت إحدى الشركات المتخصصة بعمؿ إحصائيات لمموقع وتوصمت إلى إحصائيات مبيرة 

صورة جديدة، وتحصؿ الشبكة عمى مستخدـ  58أىميا: أنو في كؿ ثانية يضـ إضافة 
 جديد، كما تخطى التطبيؽ حاجز المميار صورة مرفوعة منذ أف تـ افتتاحو.

بد مف أنو أثار الكثير مف الأسئمة وفتح العديد مف ومثؿ ىذا الموقع الحديث لا
 عمى المتخصصيف في مجاؿ الممكية الفكرية ىذه الظاىرة الجديدة وبقيالموضوعات، 
 1والتأليؼ حوليا.

إذ يقدـ طريقة مباشرة لمشاركة الصور الموجودة  2010بدأ الانستغراـ خدماتو عاـ 
واقع التواصؿ الاجتماعية المختمفة، إذ وجد عمى الأجيزة مع قائمة الأصدقاء الخاصة عمى م

 ىذا التطبيؽ رواجا واسعا فبدأ بتطوير نسخة أخرى منو لمعمؿ عمى الأجيزة التي تدار
باستخداـ نظاـ التشغيؿ )اندرويد( إذ لاقى شعبية كبيرة، حتى أف أكثر مف مميوف مشترؾ 

 2طرحو.ساعة فقط مف  12يزتيـ خلبؿ قاموا بتحميؿ ىذا التطبيؽ عمى أج
ىو تطبيؽ مجاني لتبادؿ الصور وشبكة اجتماعية أيضا، وتضاؼ الصور عمى مربع عمى 

تستخدـ عادة  4:3عمى النقيض مف نسبة أبعاد كوداؾ وصور بولارويد instamaticغرار 
بواسطة كاميرات الياتؼ المحموؿ، ففي البداية كاف دعـ انستغراـ عمى الأفيوف والايباد وفي 

جري  2013 وفي يونيو يد أو أعمى وانستغراـ دعـ لمنصة الأندرويد أفة إضا 2012أفريؿ 
 3بالشكؿ المتقطع لممستخدميف. وضع تطبيؽ تصوير الفيديو

 
 

                                                           
ندماج حسيف دبي الزويني، شفاء عبد الزىرة الكناني، شبكات التواصؿ الاجتماعي والإدماف الرقمي مخاطر التفاعمية والا 1

 .37، ص 2021، دار أمجد لمنشر والتوزيع، 1والتقني، ط
 .122، 121، ص 2015رضا أميف، الإعلبـ الجديد، دار الفجر لمنشر والتوزيع، القاىرة،  2
، نيار خالد بف الوليد، دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في نجاح استراتيجية الترويج لدى المؤسسات، دراسة  3 لحوـ فطوـ

، مجمة إدارة الأعماؿ والدراسات 2سة الاتصالات الجزائرية موبميس عبر موقع الفيس بوؾ، جامعة وىراف لصفحة مؤس
 .321، ص2018، 2، العدد 4الاقتصادية، المجمد 
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 اليوتيوب:ثالثا: 
منو لعدد  ىو موقع لمقاطع الفيديو متفرع مف قوقؿ يتيح إمكانية التحميؿ عميو أو

كوف حساب فيو ويزوره الملبييف مف البشر ىائؿ مف مقاطع الفيديو، وىناؾ أعداد كبيرة يمتم
يتمكف مراسمييا  بعرض مقاطع الفيديو، التي لـ يوميا، وتستفيد منو وسائؿ الإعلبـ المختمفة

 1.مف الحصوؿ عمييا
 Paypalتأسس اليوتيوب مف قبؿ ثلبثة موظفيف كانوا يعمموف في شركة باي باؿ 

حدة الأمريكية، ويعتمد اليوتيوب في عرض في ولاية كاليفورنيا في الولايات المت 2005عاـ 
المقاطع المتحركة عمى تقنية "أدوب فلبش"، ويشتمؿ الموقع عمى مقاطع متنوعة مف أفلبـ 

 1.65بشراء الموقع مقابؿ  2006السينما والتمفزيوف والفيديو والموسيقى، قامت غوغؿ عاـ 
شبكة  2006وأصبح عاـ  2.0مميار دولار أمريكي، ويعتبر اليوتيوب مف الجيؿ الثاني 

 سب اختيار مجمة تايـ الأمريكية.التواصؿ الأولى ح
 التويتر:رابعا: 

موقع تواصؿ اجتماعي شيير حدد المؤسس ميمتو وغرضو مف إنشائو بقولو: ميمتنا 
 2ىي منح الجميع الإمكانية لإنشاء الأفكار والمعمومات ومشاركتيا فوريا دوف حدود.

 Microبارة عف موقع مف فئة المواقع الاجتماعية تقنية وتويتر يعني المغرد، وىو ع
blogging  أو التدويف القصير، يتـ استخداـ الموقع في الوقت الحالي مف قبؿ الأشخاص

 3.والأخبار والشركات والمجموعات لتبادؿ الأفكار
 
 

                                                           
 .65عبد الرحماف بف براىيـ الشاعر، مواقع التواصؿ الاجتماعي والسموؾ الإنساني، ص  1
شارات الحديثة عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي: تويتر، فيسبوؾ، تيمجراـ، بحث عمر بف عبد الله بف محمد المقيؿ، الاست 2

مقدـ إلى مؤتمر المصادر الالكترونية لمعموـ الشرعية التي تنظمو كمية الشريعة والدراسات الإسلبمية في جامعة اليرموؾ، 
 .04، ص 2017-05-10إلى  8مف 

أثرىا عمى القيـ لدى طلبب الجامعة تويتر نموذجا، المجمة العربية فيد بف عمي الطيار، شبكات التواصؿ الاجتماعي و  3
 .202، ص 2014، الرياض 61، العدد 31لمدراسات الأمنية والتدريب المجمد 
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 المطمب الثاني: مميزات وأىداف مواقع التواصل الاجتماعي.
 ل الاجتماعي:مميزات مواقع التواص أولا:

إذا ما أردنا أف نعرؼ مميزات مواقع التواصؿ الاجتماعي؛ فإنو يكفينا أف نتعرؼ عمى 
خصائص الإعلبـ الجديد، حيث تمثؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي أحد صوره الرئيسية، ومف 

 1ىي: أىـ صوره،
 :التفاعمية 
 أو الإعلبمية المادة ةمناقش في بفاعمية يشارؾ أف المحتوى لمتمقي اليوـ الممكف مف أصبح

 متمؽ   مجرد السابؽ في كاف بعدما النقد، أو التعميؽ خلبؿ مف رأيو عف والتعبير المعرفية،
نشائو، المحتوى، إنتاج في يساىـ نشط، مستخدـ إلى تحوّؿ فقد. سمبي  ومشاركتو، وتعديمو، وا 
 .مباشر بشكؿ صناعتو في ويشارؾ بؿ

 وسائؿ خصائص أبرز مف تُعد والتي ،"يةالتفاعم" إطار ضمف السمة ىذه وتندرج
 ما منيا نُعدد التي الخصائص مف مجموعة خلبؿ مف المفيوـ ىذا ويُجسد. الحديثة الاتصاؿ

 :يمي
 الانفتاح. -
 المشاركة. -
 المحادثة -
 .لترابطا -
 علبقة ىي الاجتماعي، التواصؿ مواقع في الطرفيف بيف العلبقة أصبحت: الافتراضية 

 غير وبشكؿ آلي وسيط طريؽ عف شخصيف بيف فييا لتفاعؿا يتـ مفترضة، إنسانية
 الواقعية العلبقات بيف التداخؿ مف حالة إلى الناس أوصمت الخاصية وىذه مباشر،

 .والافتراضية
 

                                                           
، 07محمد العربي ببوش، د ياسيف باىي، مواقع التواصؿ الاجتماعي وتوظيفيا في التعميـ الجامعي، مجمة الشياب،  1
 .335، 334، الجزائر، ص، ، جامعة الوادي2021، 01ع
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 :الحرية الواسعة 
إف ما يميز الإعلبـ الجديد عف نظيره التقميدي، أنو يوفر حرية واسعة، وانتشارا 

 ضا منيا:واسعا، ومف مميزاتيا، نذكر بع
الفرد ىو المركز الإعلبمي، بحيث لا يوجد سمطة مركزية تقيد  اللامركزية الاعلامية: -

 المعمومة.
لـ تعد المغة والموقع الجغرافي، والخمفية الثقافية، والزماف والمكاف  :العامية والكونية -

 مقيدة لمسموؾ الاجتماعي والتعاوني، مما نتج عنو عالمية ىذه المواقع.
تتيح الشبكات الاجتماعية لممستخدميف طرائؽ  لمرونة وسيولة الاستخدام:الحركة وا -

 لمتعبير كالرموز والصور وغيرىا، ناىيؾ عف سيولة التسجيؿ.
 :يتيح الإعلبـ الجديد  الشمول والتنوع في المحتوى وسيولة التخزين والحفظ

 .النشر دوف أف يقيده بمساحة معينة لممستخدـ
 :التزامنية واللاتزامنية 

توفير التغذية الراجعة لممستخدميف في الوقت الفعمي كالدردشة، وكذلؾ خدمة العملبء 
الانترنيت أما اللبتزامنية فتعني إرساؿ الرسائؿ واستقباليا في وقت يناسب المستخدـ، ولا  عمى

 1يشترط أف يكوف استخداـ النظاـ في وقت واحد.
 

 أىداف مواقع التواصل الاجتماعي:ثانيا: 
وؿ أف استخدامات شبكة التواصؿ الاجتماعي، والتي أدت إلى ظيور يمكف الق

 2المجتمعات الافتراضية تسعى نحو تحقيؽ الغايات الآتية:

                                                           
راضية خوجة، اتجاىات أساتذة المتوسط نحو إدماج مواقع شبكات الاجتماعية في العممية التعميمية، مذكرة مكممة لنيؿ  1

شيادة الماستر في عموـ الاعلبـ والاتصاؿ، كمية العموـ الاجتماعية والعموـ الإنسانية، تخصص اتصاؿ وعلبقات عامة، 
 .18، ص 2020/2021جامعة المسيمة، 

حامد سعيد الجبر وآخروف، واقع دور شبكات التواصؿ الاجتماعي في تنمية الوعي الثقافي لدى طالبات كمية التربية  2
 .94-93، ص 2017، الجزء الثاني، مصر، 176الأساسية في دولة الكويت، مجمة كمية التربية، جامعة الأزىر، العدد 
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 وتتضح ىذه الغايات مف خلبؿ الدعوة وتبادؿ النصيحة والمواد  :غايات دينية أخلاقية
 الدينية المسموعة والمرئية والمكتوبة.

 :ت مف خلبؿ التسويؽ والإعلبف والترويجوتتضح ىذه الغايا غايات تجارية 
 :وتتضح ىذه الغايات مف خلبؿ الدعاية، وقد عايف العالـ العربي  غايات سياسية

لشبكات التواصؿ الاجتماعي، مثؿ: الفيسبوؾ، تويتر مف تأثير بالغ في انتقاؿ 
 الثورات مف بمد إلى آخر ومف مدينة إلى أخرى.

 :ف خلبؿ تبادؿ الأفكار والمواد التعميمية وتبادؿ وتتضح ىذه الغايات م غايات تعميمية
 الأخبار والمعمومات والخبرات.

 :وتتضح مف خلبؿ تبادؿ الموسيقى والصور والمقاطع المصورة وما  غايات ترفييية
 إلى ذلؾ.

 :وذلؾ مف خلبؿ تبادؿ الكتابات الأدبية وتبادؿ الآراء... الخ. غايات أدبية 
 :مف العزلة وسعيا إلى بناء علبقات اجتماعية تشبع خروجا  غايات نفسية واجتماعية

 حاجات البشر بوصفيـ كائنات اجتماعية.
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 حاضنات الأعمال.
 .المبحث الأول: ماىية حاضنات الأعمال

 المطمب الأول: نشأة وتطور حاضنة الأعمال.
 ت الأعمال.المطمب الثاني: مفيوم حاضنا

 المبحث الثاني: أىداف وميام وآلية عمل حاضنات الأعمال.
 المطمب الأول: أىداف وميام حاضنات الأعمال.

 المطمب الثاني: آلية عمل حاضنات الأعمال والخدمات التي تقدميا.
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 .حاضنات الأعمال: الثالثالفصل 
 .المبحث الأول: ماىية حاضنات الأعمال

 : نشأة وتطور حاضنة الأعمال.المطمب الأول
( إلى حاضنات الأطفاؿ Business Incubateurتعود أصؿ فكرة حاضنات الأعماؿ )

الصحية المستعممة في المستشفيات، إذ تنظر حاضنات الأعماؿ إلى كؿ مشروع صغير 
وكأنو وليد يحتاج إلى الرعاية الفائقة والاىتماـ الشامؿ، إذ يحتاج إلى حاضنة تضمو منذ 

التي تحيط بو وتمده بالطاقة الاستمرارية، وتدفع بو  لده مف أجؿ أف تحميو مف المخاطرمو 
 1تدريجيا ليصبح بعد ذلؾ قويا قادرا عمى النمو ومؤىلب لممستقبؿ ومزوداً بفعاليات النجاح.

تشير العديد مف الدراسات إلى أف ما يقارب ثمث المشاريع الجديدة تفشؿ في الاستمرار بعد 
% بعد مرور سبع سنوات. 00ثالثة مف انطلبقيا، بينما تصؿ نسبة الفشؿ إلى حوالي السنة ال

%، لدى المشاريع التي 20% و15إلا أف ىذه النسبة تنخفض بشكؿ ممحوظ، بما يتراوح بيف 
وقد ا، تحظى بالاحتضاف والدعـ داخؿ حاضنات الأعماؿ، ما يعزز مف فرص بقائيا ونجاحي

ىذه الفجوة، حيث تيدؼ إلى نقؿ أصحاب المشاريع مف جاءت حاضنات الأعماؿ لتسد 
مجرد أفكار إبداعية إلى مؤسسات قائمة تُحقؽ نتائج ممموسة. ويتـ ذلؾ مف خلبؿ توفير 
مقرات لإيواء ىذه المشاريع، إلى جانب مختمؼ أشكاؿ الدعـ والتسييلبت والاستشارات، مما 

 .ستمرارية بعد انتياء فترة الاحتضافيساىـ في إعداد المؤسسة لمقدرة عمى الاستقلبؿ والا

في ولاية نيويورؾ الأمريكية، عندما  1151يعود الظيور الأوؿ لحاضنات الأعماؿ إلى سنة 
قامت إحدى العائلبت، بعد توقؼ شركتيا عف العمؿ، بتحويؿ مقرىا الواقع في مركز 

ارية قريبة ، والموجود في منطقة تجBatavia Industrial Centerالتصنيع المعروؼ بػ 
مف مقار البنوؾ ومراكز التسوؽ، إلى مركز لتأجير وحدات العمؿ لصالح الأفراد الراغبيف في 

                                                           
جدلية حاضنات الأعماؿ والخدمات التي تقدميا لممؤسسات الناشئة، مجمة بحوث  سامية دومي، مريـ نبيمة ىاشيـ، 1

، معيد العموـ الاقتصادية والتسيير والعموـ التجارية، المركز الجامعي مغنية، جواف 1، العدد 3الاقتصاد والمناجمت، المجمد 
 .77، ص 2022
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إنشاء مشاريع صغيرة. وقد تضمف ذلؾ تقديـ الاستشارات والتوجييات ليؤلاء المستثمريف 
 .الناشئيف

أعماؿ بالمعنى  ولاقت ىذه المبادرة نجاحًا كبيرًا، ما أدى إلى تحوليا لاحقًا إلى أوؿ حاضنة
إلا أف ىذه التجربة لـ تستمر طويلًب بسبب غياب المتابعة والتنظيـ الكافي. ومع  ،الحديث

في الولايات المتحدة الأمريكية  (SBA) ىيئة المشروعات الصغيرة، قامت 1194بداية عاـ 
بإطلبؽ برامج تنموية تيدؼ إلى إعادة تنظيـ وتأسيس منظومة حاضنات الأعماؿ عمى 

عدد مف الحاضنات مع الإشارة إلى أف عدد حاضنات الأعماؿ في ة عمى أكثر استدامأسس 
حاضنة بالولايات المتحدة الأمريكية، وفي ظؿ الجيود المبذولة مف  20تمؾ السنة لـ يتجاوز 

خاصة عند تأسيس الجمعية  1195طرؼ ىذه الييئة ارتفع العدد بشكؿ كبير في عاـ 
( وىي عالمية غير ربحية تيدؼ إلى تنشيط وتنظيـ NABIAالأمريكية لحاضنات الأعماؿ )

،حاضنة،  550إلى  1110صناعة الحاضنات، ليصؿ عدد الحاضنات مع مطمع عاـ 
واستمر انتشار حاضنات الأعماؿ بعدىا حيث قدرت الجمعية الأمريكية الحاضنات الأعماؿ 

في  1250حاضنة منيا  0000عدد حاضنات الأعماؿ في العالـ  2012في أكتوبر 
أحصت الرابطة الوطنية لحاضنات  2010الولايات المتحدة الأمريكية وحدىا، وفي سنة 

 1حاضنة موزعة حوؿ العالـ.  10000الأعماؿ حوالي 
انتقمت فكرة حاضنات الأعماؿ في السبعينات إلى الدوؿ الأوروبية بداية مف بريطانيا وألمانيا 

ـ المشروعات الصغيرة والمتوسطة بأقؿ وفرنسا، وساعد نجاح حاضنات الأعماؿ في دع
تكمفة في انتشارىا عمى مستوى دوؿ العالـ، فقد انتقمت في التسعينات إلى الدوؿ النامية بدعـ 
مف حكومات الدوؿ المتقدمة والبنؾ الدولي والاتحاد الأوروبي وبعض المنظمات الدولية مثؿ 

 (UNIDO).  منظمة منظمة الأمـ المتحدة لمتنمية الصناعية
وقد شيدت حاضنات الأعماؿ مراحؿ تطورت خلبليا ويمكف تقسيميا إلى ثلبثة أجياؿ 

 كالتالي: 
                                                           

 .80المرجع السابؽ، ص سامية دومي،  1
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 :الجيل الأول -

ظير الجيؿ الأوؿ مف حاضنات الأعماؿ خلبؿ فترة الستينات وحتى نياية الثمانينات، واىتـ 
مشتركة ىذا الجيؿ بتوفير البنية التحتية لممشروعات المحتضنة كتوفير المكاف والخدمات ال

 مثؿ خدمات السكرتارية وقاعات الاجتماعات.
 :الجيل الثاني -

 دعـ عمى أساسي بشكؿ ركز الأعماؿ، حاضنات مف جديد جيؿ بروز التسعينات عقد شيد
الاقتصادي،  لمنمو رئيسيًا محركًا آنذاؾ أصبحت التي التكنولوجيا، وتوظيؼ الابتكار
 مف مجموعة الأساسية، التحتية البنية يرتوف جانب إلى لتشمؿ الحاضنات ىذه مياـ وتوسعت
 .المحتضنة المشروعات نجاح فرص تعزيز في تسيـ التي المتخصصة الخدمات

 دعـ الاقتصادية، الجدوى دراسات إعداد القانونية، الاستشارات تقديـ: الخدمات ىذه بيف ومف
 خمؽ ىعم تساعد فعّالة تواصؿ شبكات وتوفير تدريبية، ورش تنظيـ التسويؽ، أنشطة
 تسييؿ في محوريًا دورًا الحاضنات ىذه لعبت كما. المشاريع مختمؼ بيف تعاوف علبقات
 .نطاقيا وتوسيع المشروعات لتأسيس اللبزمة التمويؿ مصادر إلى الوصوؿ

 :الجيل الثالث -
دخمت حاضنات الأعماؿ جيميا الثالث في بداية القرف الحادي والعشريف، وتتميز الخدمات 

ضنات الأعماؿ في ىذه المرحمة بالتعدد وأكثر شمولا لتواكب التطورات العممية المقدمة مف حا
والتقنية التي تسيـ في زيادة قدرة المشروعات الوليدة عمى المنافسة، ىذا بالإضافة إلى 
خصائص أخرى اتصفت بيا حاضنات ىذا الجيؿ منيا ظيور حاضنات متخصصة توفير 

ر، والشراكات بيف حاضنات الأعماؿ والجامعات مصادر التمويؿ بشكؿ مباشر وغير مباش
 1والمعاىد لتطبيؽ الأبحاث العممية الجديدة والابتكارات الحديثة.

                                                           
حاضنات الاعماؿ في مرافقة المشاريع المقاولاتية، مذكرة تخرج مقدمة لاستكماؿ متطمبات نيؿ  زيغـ عبد الجميؿ، دور 1

ماي  8شيادة الماستر في عموـ التسيير، تخصص المقاولاتية، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير، جامعة 
 .40، ص 2023، 2022، قالمة، 1945
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 المطمب الثاني: مفيوم حاضنات الأعمال.
ىي ىيئات تيدؼ إلى  :تعرف الجمعية الوطنية الأمريكية لحاضنات الأعمال  -1

جدد وتوفر ليـ الوسائؿ والدعـ مساعدة المؤسسات المبدعة الناشئة ورجاؿ الأعماؿ ال
لتخطي أعباء ومراحؿ الانطلبؽ والتأسيس  (اللبزميف ) الخبرات الأماكف الدعـ المالي

 كما تقوـ بعمميات تسويؽ ونشر منتجات ىذه المؤسسات.

 joc 186/51/52dd 0881 حاضنات الأعمال حسب المفوضية الأوربية للأعمال: -2

27 juillet  

تؿ ومكاف ترتكز فيو المؤسسات التي أنشئت فيو حديثا في فضاء حاضنات الأعماؿ ىي مشا
محدود بيدؼ زيادة حظوظيا في النمو وزيادة نسبة نجاحيا بمساعدة بناية قياسية تتوفر عمى 

وتمدىـ بمساعدات في التسيير وخدمات  ،تجييزات مشتركة ىاتؼ أجيزة إعلبـ الآلي ...الخ(
 1محمية وخمؽ مناصب شغؿ.التنمية ال ىؼ أساسا إلذالمساندة وتح

ىي  :1112تعريف الحاضنات الأعمال حسب تقرير التنمية الإنسانية العربية لعام   -3
ؿ ـ ص و ـ( أو المطوريف ) الابتكاريةنمط جديد مف البني الداعمة النشاطات 

المبدعيف والمفعميف بالروح الريادة الذي يفتقروف إلى إمكانيات الضرورية لتطوير 
 2اتيـ المبتكرة وتسويقيا.أبحاثيـ وتقني

  ف حاضنات الأعمال:يتعر 

مف الخدمات والتسييلبت والآليات المساندة والاستشارات  حزمة كاممة ىي الحاضنات -
توفرىا والمرحمة محددة مف الزمف وىي مؤسسة قائمة بذاتيا ليا خبرتيا وعلبقتيا 

                                                           
1 Mohamed Raf masmoudi « Etude exploratiore entreriat cas des pèpineres tu 
nisenennes » thes pore l’obtenon du doctore en skiences de gestion ècole doctoral 
management de lino3 .information finace-deluon3- 
universète du sud toulon var 2007 p66. 

 تحميمية دراسة – والمتوسطة الصغيرة المؤسسات ودعـ تطوير في عماؿالأ حاضنات دور، سمراء طيبو  السعيد بربيش 2
 في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات ومرافقة التنظيـ استراتيجيات تـ :حوؿ الأوؿ الوطني لمممتقي مقدـ بحث – تقيمية
 .07، ص 2012أفريؿ  18/19ي يوم جزائر ،ورقمة مرباح قاصدي جامعة ،الجزائر
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 ؼ أعباء مرحمةبريادييف المذيف يرغبوف في البدء بإقامة مؤسسة صغيرة بيدؼ تخفي
الانطلبؽ. وىذا يشترط عمى المؤسسات المحتضنة ترؾ الحاضنة عند انتياء الفترة 
 1الزمنية المحددة لإفساح المجاؿ أماـ ريادييف جدد مازالوا في مرحمة التأسيس الأولى.

ومف التعاريؼ السابقة نستخمص أف حاضنة الأعماؿ ىي مؤسسة توفر الشروط  -
 ريع الصغيرة مف أجؿ ضماف نجاحيا.والظروؼ الملبئمة لممشا

 المبحث الثاني: أىداف وميام وآلية عمل حاضنات الأعمال.
 المطمب الأول: أىداف وميام حاضنات الأعمال.

 :أولا: أىداف حاضنات الأعمال
2تيدؼ حاضنات الأعماؿ إلى ما يمي:

 

 جتمع،الم داخؿ الحر والعمؿ الأعماؿ ريادة ثقافة نشر إلى الأعماؿ حاضنات تسعى -
 عمى المالية الأعباء يخفؼ بما الناشئة المشروعات تنفيذ تكاليؼ تخفيض خلبؿ مف
 المشروعات، ىذه في الحديثة التكنولوجيا توظيؼ مف تُعزز كما. الأعماؿ رواد

 إلى والإدارة، بالإضافة والتسويؽ الإنتاج مجالات في توفرىا التي المزايا مف للبستفادة
 التمويؿ، مصادر إلى الأعماؿ رواد وصوؿ تسييؿ عمى الحاضنات تعمؿ ذلؾ،
 والأسواؽ العممي، البحث ومراكز المعنية، الحكومية الجيات وبيف بينيـ والربط

 .ونموىا مشاريعيـ استدامة يدعـ مما المستيدفة،

دعـ تنفيذ المشروعات الجديدة، والتي تيدؼ إلى تقديـ خدمات تمبي احتياجات  -
  .المجتمع

 لمناسبة والإمكانيات المطموبة لمبدء في تنفيذ المشروعات. توفير البيئة ا -

                                                           
حاضنات الأعماؿ في دعـ وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة )واقع التجربة الجزائرية(، مذكرة  زميت الخير، مساىمة 1

مقدمة ضمف متطمبات نيؿ شيادة الماجستير في عموـ التسيير، تخصص إدارة أعماؿ، جامعة آكمي محند أو رابح، البويرة، 
 . بتصرؼ.64، ص 2014/2015

محي، حاضنات الأعماؿ إطار مفاىيمي، كتاب جماعي دولي بعنواف حاضنات بساـ سمير الرميدي، فاطمة الزىراء ط 2
دارة أعماؿ  ، 2020، سكيكدة، ECOFIMAالأعماؿ السبيؿ لتطوير المؤسسات الناشئة، منشورات مخبر اقتصاد مالية وا 

 .16-15ص ص 
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مواجية المعوقات الإدارية والمالية والفنية  عمىتعزيز قدرة المشروعات الجديدة  -
 والتكنولوجية التي يمكف أف تواجييا خلبؿ المراحؿ الأولي مف المشروع.

لقدرات والخبرات. رصد و الميارات واذالاستفادة الكبيرة مف رأس الماؿ البشري المميز  -
نقاط الضعؼ والمشكلبت التي  عمىوتقييـ كافة المشروعات المحتضنة لمتعرؼ 

 تواجييا. 

العمؿ عمي زيادة معدلات دخوؿ الأفراد، وزيادة عدد المشروعات الجديدة في  -
 المجتمع، بما يساىـ في تنمية الاقتصاد المحمي. 

دارة المشروعات بشكؿ ناجح، وتقديـ كيفية تنفيذ  عمىتدريب وتأىيؿ رواد الأعماؿ  - وا 
 كافة الاستشارات ليـ.

المساىمة في توفير مكاف الإقامة المشروعات، مما يمكنيا مف تبادؿ المعمومات  -
 والخبرات بيف المشروعات المختمفة التي تحتضنيا.

 منتجات وخدمات وتسويقيا. إلىتمكيف رواد الأعماؿ مف تحويؿ أفكارىـ  -

 بيف المشروعات الجديدة والمؤسسات الإنتاجية واحتياجات السوؽ. القياـ بدور الوسيط -

المساىمة في توفير التمويؿ اللبزـ لتمؾ المشروعات، بجانب الاستشارات والتوجييات  -
الإدارية والمالية والفنية ودراسات الجدوى لتمؾ المشروعات، وتسييؿ الوصوؿ للآلات 

 والمعدات اللبزمة لتنفيذ المشروع.

 في استحداث منتجات وخدمات تتوافؽ مع احتياجات العملبء. المساىمة -

المساىمة في استغلبؿ الاكتشافات العممية الجديدة في تأسيس مشروعات جديدة  -
 رائدة. 

المساىمة في دفع نمو واستمرار المشروعات الجديدة وعدـ تعثرىا خاصة خلبؿ  -
 المراحؿ الأولى. 

 لوجيا.التوعية بكيفية الاستخداـ الفعاؿ لمتكنو  -
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 ثانيا: ميام حاضنات الأعمال:
% مف المؤسسات الناشئة التي تأسست ضمف 10تشير العديد مف الدراسات إلى أف حوالي 

حاضنات الأعماؿ في الدوؿ الأوروبية لا تزاؿ نشطة، وقد تجاوزت مرحمة الخطر المرتبطة 
يكية. وفي المقابؿ، % في الولايات المتحدة الأمر 95بالفشؿ، في حيف تبمغ ىذه النسبة نحو 

% مف المشاريع الجديدة التي لـ تستفد مف دعـ ومرافقة الحاضنات توقفت 50فإف ما يقارب 
 .في مراحميا الأولى

وتوفر حاضنات الأعماؿ الجامعية، إلى جانب الخدمات التقميدية التي تقدميا باقي أنواع 
مف عمر المشروع، مما  الحاضنات، مجموعة إضافية مف الخدمات خلبؿ السنتيف الأولييف

 .يعزز فرص نجاحو واستمراريتو
عداد مخططات الأعماؿ؛ -  المساعدة في صياغة نماذج العمؿ وا 

توفير مساحات العمؿ والخدمات السكرتاريا والدعـ الموجستي )مكاتب، طباعة، أوراؽ  -
...إلخ(؛ تقديـ المرافقة والمشورة لحاممي المشاريع الابتكارية ودمجيـ في بيئة 

 عماؿ؛الأ

 لمطلبب وتحمؿ مصاريفيا وتوجيييـ لييئات الدعـ المناسبة؛ الاختراعتسجيؿ براءات  -

المرافقة لأصحاب المشاريع لمحصوؿ عمى )وسـ( علبمة مشروع مبتكر، أو مؤسسة  -
  1ناشئة.

 
 
 
 
 

                                                           
ت المقاولاتية والناشئة، مع ىبري نصيرة، مزياف أمينة، أىمية حاضنات الأعماؿ الجامعية في دعـ ومرافقة المؤسسا 1

 .128، ص 2022الإشارة إلى واقع الجزائر، مجمة المؤسسات ودراسات التنمية، 
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 المطمب الثاني: آلية عمل حاضنات الأعمال والخدمات التي تقدميا.
 .ل الجامعيةآليات عمل حاضنات الأعماأولا: 

يمكف تصور آلية عمؿ الحاضنات الجامعية مف خلبؿ تصور المراحؿ التي يمر بيا 
  1المشروع مف انطلبقو كفكرة إلى غاية تجسيده عمى النحو التالي:

تقوـ الجامعة خلبؿ ىذه المرحمة بإعداد وتوضيح الأىداؼ الرئيسة  مرحمة الإعداد: .1
التي تسعى الحاضنة إلى تحقيقيا وكذا مف خلبؿ تحديد مجموعة الأىداؼ  لمحاضنة

التنظيـ الخاص بالحاضنة بالإضافة إلى الكوادر البشرية التي تقوـ عمى تسيير 
 الحاضنة مف خلبؿ ما يمي:

 تحكـ  بما في ذلؾ تصميـ اليياكؿ التنظيمية والقواعد التي :الإطار التنظيمي لمحاضنة
 الحاضنة؛

 :الميمة والأىداؼ الرئيسية لعمؿ  وذلؾ مف خلبؿ شرح ميام وأىداف الحاضنة
الحاضنة والخطط المراد تحقيقيا، وكذا تحديد موقع حاضنة الأعماؿ بالجامعة، كما 
أف الأىداؼ يجب أف تكوف مصممة بشكؿ جيد بحيث تكوف قادرة عمى تمبية 
احتياجات الحكومة وكذلؾ احتياجات القطاع الخاص والأطراؼ المستقمة المشاركة 

 فيو؛

 :تكويف طاقـ الإداري، وتحديد خطة العمؿ فيما يتعمؽ بعممية التسيير التوظيف 
 والتسويؽ.

 :الداعمة  مف خلبؿ إقامة شركات مع المؤسسات الشراكات مع الشريك الاقتصادي
 والمساعدة الذيف مف شأنيـ المساىمة في إدارة الحاضنة مستقبلب. 

                                                           
محمودي مميؾ، نوي نور الديف، بركاتي حسيف، أسباب عزوؼ الطمبة عف تقديـ أفكارىـ لحاضنة الأعماؿ بجامعة  1

 .90، ص 2021عدد الأوؿ، جواف المسيمة، مجمة البحوث الاقتصادية والمالية، المجمد الثامف، ال
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لى ويتـ في ىذه المرحمة شروط الدخو  :مرحمة ما قبل الحضانة .2 ؿ والخروج مف وا 
الحاضنة بالنظر إلى أىداؼ ورسالة الحاضنة وكذا مصالح الأطراؼ ذات المصمحة 

 وكذا عممية اختيار المشروع.

 تعد ىذه المرحمة مف أىـ المراحؿ التي يمر بيا المشروع ويمكف مرحمة الحضانة: .3
 1إبراز ذلؾ مف خلبؿ:

لتعريؼ بالبيئة والموارد : أوؿ شيء يجب القياـ بو في الحضانة ىو االمبادرة -
 والشبكات الممموكة مف قبؿ حاضنة الأعماؿ بالجامعة؛ 

: إف الخدمة الأولى المقدمة في مرحمة الحضانة ىي توفير المعرفة الأساسية التعميم -
لحاممي الأفكار المتعمقة بنموذج العمؿ وكيفية ترتيبو، كما يمكف تنفيذ ىذه الخدمة 

بة والأساتذة وحاممي الأفكار عموما وكذا المؤسسات التعميمية مف خلبؿ دعوة الطم
الداعمة في محاضرات عامة والندوات التي تحتوي عمى مواد ذات صمة تعقدىا 

 الجامعة التي تدير الحاضنة. 

مف خلبؿ ىذا يتـ تقديـ الخدمات مف  :التحكم – التدريب- التوجيو-الاستشارة  -
خلبؿ تقديـ استشارات أو توجيييـ  طرؼ الحاضنة لمف تقدـ مف حاممي المشاريع مف

 أو المساعدة مف خلبؿ التدريب.

: يتـ الوصوؿ إلى ىذه النقطة عندما يحقؽ حاممي الأفكار الأىداؼ المنشودة التخرج -
 بمشاريعيـ الريادية مع الحاضنة.

ىذه المرحمة تمي تخرج حاممي المشاريع مف الحاضنة ويتـ  الحضانة: مرحمة ما بعد .4
داء مف تخرجوا مف الحاضنة وكذا إعادة تعريؼ الحاضنة مف خلبؿ خلبليا تقييـ أ

 الاستماع إلى أراء حاممي الأفكار وكذا الأطراؼ ذات المصمحة بالحاضنة.

 
 

                                                           
 .91محمودي مميؾ، المرجع السابؽ، ص  1
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 ثانيا: الخدمات التي توفرىا حاضنات الأعمال:
 يمي:فيما تقدـ حاضنات الأعماؿ جممة مف الخدمات نوجزىا 

 مف خلبؿ توفير خدمات تأىيؿ وتنمية ميارات  وذلؾ :خدمات تنمية الموارد البشرية
وزيادة خبرات الموارد البشرية العاممة بالمشاريع البحثية باختلبؼ مجالاتيا 

 وتخصصاتيا التي تنتمي إلييا؛ 

   لممشاريع  الاقتصاديةتتمثؿ ىذه الخدمات في دراسة الجدوى  الاستشارية:الخدمات
لحصة السوقية لممؤسسة مقارنة بباقي مف خلبؿ تقديـ استشارات تسويقية )تحديد ا

بالإضافة إلى تقديـ  التوزيع الإعلبف ووضع الأسعار لممنتجات( المنافسيف، الترويج
لمطمبة حوؿ كيفية تأسيس  والاستشارةقانونية مف خلبؿ تقديـ التوجيو  استشارات

وتسجيؿ مؤسسيـ، تقديـ استشارات حوؿ الوسائؿ والأدوات الضرورية لتأسيس 
  .وعالمشر 

 عمى إنجار المياـ المتعمقة  الإداريةمف خلبؿ تدريب العناصر  :الخدمات الإدارية
 بالإدارة إضافة إلى التدريب عمى استعماؿ الحاسوب وغيرىا؛

 فالحاضنة تعمؿ كوسيط مف خلبؿ توجيو أصحاب المشاريع  :الخدمات التمويمية
ثيف إلى ىيئات الدعـ وحاممي الأفكار المبتكرة والمبدعة مف طمبة وأساتدة وباح

، مف أجؿ الحصوؿ عمى الاستثماروالمرافقة ومؤسسات الدعـ الخارجية وصناديؽ 
  1التمويؿ اللبزـ لمشروعيـ.

 
 
 
 

                                                           
حورية بف عطية، وعادؿ مياح، دور حاضنات الأعماؿ الجامعية في دعـ المؤسسات الناشئة، حاضنة الأعماؿ الجامعية  1

 .64)المسيمة(، نموذجا، مجمة السلبـ، لمعموـ الإنسانية والاجتماعية، ص 
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 المبحث الثالث: صفحات حاضنات الأعمال: دعم المشاريع الريادية.
 المطمب الأول: التعريف بصفحات الأعمال.

 : INCUBMEحاضنة   .1

مف طرؼ رواد أعماؿ جزائرييف مقرىا في  2019ية تأسست في ىي حاضنة أعماؿ افريق
الجزائر العاصمة، ويسيرىا أصحابيا مف داخؿ الجزائر ومف خارجيا، تيدؼ لدعـ المشاريع 
نشاء أعماليـ التجارية وتقدـ التوجيو  مف خلبؿ تزويدىـ ببيئة مثالية لتحقيؽ أفكارىـ وا 

 لتكوينات المميمة.والتوصيات وتمنحيـ الاستفادة مف الخبرات وا
تقدـ خدمة الحضانة المخصصة لكؿ مشروع، وخدمة النمو والتسارع المصممة لمساعدة 
المؤسسات الناشئة عمى توسيع نطاؽ أعماليا بسرعة، وتوفر فرص التمويؿ المناسبة لكؿ 
مشروع، بالإضافة إلى الربط بشبكات إقميمية والوصوؿ لبيئة المقاولاتية عمى مستوى القارة، 

تساعد ىذه المؤسسة المشاريع والشركات الناشئة المبتكرة مف خلبؿ تقديـ الدعـ والمشورة و 
ومتابعة سير المشاريع فنيا إداريا، ماديا، لوجيستيا( كما تيدؼ لنشر ريادة الأعماؿ الحديثة 

 1.وعالـ الأعماؿ مف خلبؿ المؤتمرات والفعاليات
 :leancubatorحاضنة  .2

مقرىا بالشراقة في  2020ار والحضانة الجزائرية تـ إنشاؤىا سنة تقدـ نفسيا كمركز الابتك
الجزائر العاصمة، تقدـ العديد مف برامج الدعـ والتسريع لممؤسسات الناشئة والمشاريع 
المبتكرة، متخصصة في دعـ المشاريع المستدامة والمبتكرة مف التصميـ إلى تنفيذ البرامج في 

اد الأخضر والتكنولوجيا الغذائية والتكنولوجيا المالية، الاقتص قطاعات متعددة بما في ذلؾ
 2حاصمة عمى جائزة شرفية مف منظمة الأغذية والزراعة في الجزائر.

 
 

                                                           
 .29/05/2024تاريخ الإطلبع    https://incubme.com/frاضنة ، الموقع الخاص بالح 1
 .29/05/2024تاريخ الإطلبع  https://leancubator.coالموقع الخاص بالحاضنة ،  2

https://incubme.com/fr
https://leancubator.co/
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 :BCOSحاضنة  .2

يقع مقر حاضنة بيكوس في مدينة المحمدية بالجزائر، تقدـ ىذه المؤسسة خدمات استشارية 
ة في مجاؿ الأعماؿ، وتشمؿ خدماتيا وتوجييية، بالإضافة إلى تدريبات لمشركات الجزائري

 1تسريع المشاريع والدعـ والتوجيو وعقد فعاليات ومؤتمرات حوؿ ريادة الأعماؿ.
 INSTITUT HABAحاضنة   .4

 يقع معيد حبة في بموزداد بالجزائر العاصمة معيد حبة مسرعة مشاريع تساعد عمى تطوير
مو الشركات الناشئة باستعماؿ أدوات الابتكار وريادة الأعماؿ في الجزائر مف خلبؿ تسريع ن

 كما تممؾ مجمسًا عمميًا لتقييـ المشاريع ومراقبتيا. ThinkThankو Fablabsمختمفة مثؿ 
أنشئت حاضنة الأعماؿ بجامعة المسيمة  تعريف حاضنة أعمال جامعة المسيمة:  .5

، حيث تعتبر أوؿ 2011ماي  20الصادر بتاريخ  192بمقتضى القرار الوزاري رقـ 
اضنة أعماؿ داخؿ الجامعة عمى المستوى الوطني، تبعتيا بعض الجامعات ح

الجزائرية في إنشاء حاضنات أعماؿ كجامعة البميدة وورقمة وقالمة. وتيتـ حاضنة 
أعماؿ جامعة المسيمة بروّاد الأعماؿ مف ذوي الكفاءات الجامعية والباحثيف، القادريف 

لتقديـ مشاريع، ومؤسسات ناشئة ذات أفكار  عمى تسخير التقنيات التكنولوجية الحديثة
إبداعية سواء كانت مشاريع خدمات منتجات نماذج عمؿ، أو اختراعات، أو أي تقنية 

حاضنة  2.تيدؼ إلى استثمار المصادر المتوفرة لدعـ استمرارية المؤسسات الناشئة
 (2020أعماؿ جامعة المسيمة، 

تتـ عممية مرافقة ضنة أعمال جامعة المسيمة: أشكال الدعم والمرافقة التي تقدميا حا. 0.4
 3:المشاريع في حاضنة جامعة المسيمة عبر مجموعة مف المراحؿ نذكرىا في الآتي

                                                           
حاضنات الأعماؿ في الجزائر الأطر والتحديات، المجمة الشاممة  طاىر بعداش، نور الديف أحمد حساـ الديف، واقع 1

 .15، ص 2022، جامعة باجي مختار عنابة ديسمبر، 02لمحقوؽ، المجمد 
 .2024حاضنة الأعماؿ جامعة المسيمة،  2
مقدمة ضمف  بوضياؼ علبء الديف، دور حاضنات الأعماؿ الجامعية في ترقية المقاولاتية تجربة الجزائر كنموذج، مداخمة 3

 .10، ص 2019، الجزائر، 2الممتقى الوطني الأوؿ لممقاولاتية والشباب: واقع وأفاؽ، جامعة محمد لميف دباغيف، سطيؼ 
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 :يتـ فحص وتقييـ لمفكرة، مع الاستعداد النفسي والتقني لتجسيد الفكرة  المرحمة الأولى
 صاحب المشروع؛ لدى

 :وتخصيص مكاتب ليا، والمشاريع الناشئة  يتـ اختيار المشاريع الجاىزة المرحة الثانية
بوضع برنامج تطوير مف خلبؿ برامج تكويف كما يتـ أيضاً في ىذه المرحمة دراسة 

 .ديموغرافية-جدوى اقتصادية ودراسة جدوى سيسو 

 في ىاتو المرحمة يجتمع الشركاء الاقتصادييف مع صاحب الفكرة  ة الثالثة:مالمرح
 الخ(. .وكالة تشغيؿ الشباب.. كالات بنكية،)غرفة الصناعة، و 

 :توقيع اتفاقية ثلبثية بيف الجامعة وصاحب المشروع والوكالات المالية  المرحمة الرابعة
 الداعمة، الاتفاؽ عمى نسبة العائد.

 :مرافقة المشروع في مرحمة الإنجاز، ومرحمة بداية العممية الإنتاجية،  المرحمة الخامسة
 في التصويب. والمشاركة

 الثاني: أدوار الصفحات.المطمب 
 :الدور الترويجي والتسويقي  .0

تعمؿ صفحات الحاضنات عمى تسويؽ البرامج والخدمات التي تقدميا، مثؿ الدعـ المالي، 
التوجييي، والتقني. فيي تجذب رواد الأعماؿ المحتمميف والشركاء مف خلبؿ محتوى احترافي 

.يعكس القيمة الفعمية لمحاضنة
1

 

 التوجيييالدور التعميمي و  .1

توفر الصفحات محتوى تثقيفيًا مثؿ مقالات، ندوات مباشرة، فيديوىات تعميمية، حوؿ كيفية 
.إدارة المشاريع، وضع خطط العمؿ، والتعامؿ مع المستثمريف

2 
 
 

                                                           
ص ، 2017، 45مجمة البحوث التجارية، العدد  .التسويؽ الإلكتروني ودوره في تطوير ريادة الأعماؿ خميفة، حسف 1

118. 
 .95ص. ، 2020دار الفكر الجامعي،  .ودورىا في تعزيز ثقافة ريادة الأعماؿ إدارة الحاضنات د،الرفاعي، محم 2
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 الدور الشبكي والتواصمي .2

رواد  :(Stakeholders) تمثؿ الصفحات نقطة وصؿ بيف الحاضنة وبيف أصحاب المصمحة
.ثمريف، خبراء، وشركاء تمويؿأعماؿ، مست

1
 

 الدور التحفيزي وبناء اليوية .3

تقوـ الصفحات ببناء ىوية مؤسسية قوية لمحاضنة وشركاتيا الناشئة مف خلبؿ عرض قيـ 
 .النجاح، التحفيز، والابتكار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 ،12مجمة الاقتصاد المعرفي، العدد  .منصات التواصؿ الريادي: دراسة حالة لحاضنات أعماؿ عربية ة،عبد العاطي، سار  1
 .74 ، ص2018
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 اسةالفصل الرابع: الإطار الميداني لمدر 
 المبحث الأول: تحميل منيجية وأدوات الدراسة

خصص ىذا المبحث لتحميؿ منيجية وأدوات الدراسة بالاعتماد عمى أربعة مطالب 
تضمنت عمى التوالي، منيج الدراسة وأداة قياسيا، مجتمع وعينة الدراسة والأساليب 

الداخمي لأداة  الإحصائية المستخدمة، وعرض الصدؽ الظاىري وثبات أداة الدراسة، وصدؽ
 قياس الدراسة.

 المطمب الأول: المنيج، وأداة قياس الدراسة الميدانية
 منيج الدراسة أولا: 

لتحقيؽ أىداؼ الدراسة، ستعتمد الدراسة في جانبيا التطبيقي عمى المنيج الوصفي 
 -فيسبوؾ–التحميمي مف وصؼ متغيرات الدراسة وتحميؿ دور مواقع التواصؿ الاجتماعي 

الأعماؿ في تشجيع المشاريع الناشئة لدى طمبة جامعة المسيمة، كما تـ الاعتماد  لحاضنة
عمى أسموب المسح المكتبي في الجانب النظري لمدراسة بالاعتماد عمى مجموعة مف الكتب 

 والاطروحات والمقالات والتظاىرات العممية.
 أداة قياس الدراسة ثانيا:

ية لجمع البيانات اللبزمة لتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ الاعتماد عمى الاستبانة كأداة رئيس
 .SPSSبرنامج الحزمة الإحصائية لمدراسات الاجتماعية والإجابة عمى تساؤلاتيا، واستخداـ 

V26  في تحميؿ البيانات التي تـ الحصوؿ عمييا بالاعتماد عمى أداة الاستبياف، والذي تـ
 تقسيمو إلى ثلبثة محاور أساسية:

يتكوف مف أسئمة عامة تتعمؽ بالبيانات الشخصية لأفراد عينة الدراسة  *المحور الأول:
نشاء المشاريع  )الكمية، المستوى الدراسي الحالي، مدى الاىتماـ بمجاؿ ريادة الأعماؿ وا 

 الخاصة(.
عبارة  24مف  صفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ بجامعة المسيمة، ويتكوف*المحور الثاني: 

 ساسية:موزعة عمى أربعة أبعاد أ
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مدى اطلبع الطمبة عمى منشورات صفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ لجامعة  البعد الأول: -
 عبارات. 05، ويتكوف مف المسيمة

الأسباب الرئيسية لزيارة أو متابعة الطمبة لصفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ  البعد الثاني: -
 عبارات. 07لجامعة المسيمة، ويتكوف مف 

الأنشطة الي يقوـ بيا الطمبة أثناء استخداـ فيسبوؾ صفحة حاضنة نوعية البعد الثالث: -
 عبارات. 08الأعماؿ لجامعة المسيمة، ويتكوف مف 

وقد تـ استخداـ مقياس ليكرت الثلبثي المكوف مف ثلبثة درجات، وذلؾ لقياس إجابات 
ما ىو موضح المستجوبيف لعبارات البعد الثاني والثالث مف المحور الثاني لاستبياف الدراسة ك

 في الجدوؿ التالي:
 (: مقياس ليكرت الثلاثي1الجدول رقم )

 نادرا  أحيانا دائما  الإجابات
 1 2 3 الدرجات
 [1.66-1] [2.33-1.67] [3-2.34] الفئات
 ضعيف متوسط مرتفع الدرجة

 المصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد عمى سمم ليكرت
قة الطمبة مف استخداـ صفحة حاضنة الأعماؿ لجامعة الإشباعات المحقالبعد الرابع:  -

 عبارات. 09المسيمة، ويتكوف مف 
مساىمة صفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة في تشجيع  *المحور الثالث:

 عبارة. 16مشاريع الطمبة الناشئة، ويتكوف مف 
ور الثاني وقد تـ الاعتماد عمى مقياس ليكرت الخماسي في البعد الرابع مف المح

والمحور الثالث لكونو أكثر تعبيرا ودقة لرصد آراء أفراد عينة الدراسة، ويمكف توضيحو مف 
 خلبؿ الجدوؿ التالي:
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 (: مقياس ليكرت الخماسي2الجدول رقم )

 غير موافق محايد موافق موافق بشدة الإجابات
غير موافق 

 بشدة
 1 2 3 4 5 الدرجات
 ]8. 1-1] ]2.6-1.8] ]4. 3-6. 2] ]4.2-3.4] [5-4.2] الفئة
 منخفضة جدا منخفضة متوسطة عالية عالية جدا الدرجة
 مف إعداد الطالبة بالاعتماد عمى سمـ ليكرت المصدر:

 المطمب الثاني: مجتمع وعينة الدراسة، والأساليب الإحصائية المستخدمة
 مجتمع وعينة الدراسة أولا:

ة محمد بوضياؼ بالمسيمة، حيث تـ تكوف مجتمع ىذه الدراسة مف كؿ طمبة جامع
اختيار أفراد عينة الدراسة مف الطمبة في الجامعة بالاعتماد عمى أسموب العينة العشوائية، 

طالب مف الجامعة محؿ الدراسة، وقد تـ توزيع  39حيث تكونت عينة الدراسة مف 
مف  %100 استبياف أي بنسبة 39استبياف، وبمغ عدد استمارات الاستبيانات المستردة 39

الاستبيانات الموزعة، وبعد فحصيا لـ يتـ استبعاد أي استبياف، أي عدد الاستبيانات الفعمية 
ماي  01مف استبياف، وكانت فترة توزيع الاستبيانات  39الصالحة لمتحميؿ الإحصائي 

حيث تـ الاعتماد عمى التسميـ الورقي المباشر لجميع  2025ماي  18إلى غاية  2025
 ة الدراسة بجامعة المسيمة.الطمبة عين

 الأساليب الإحصائية المستعممة ثانيا:
لعرض وتحميؿ أداة قياس الدراسة المتمثمة في الاستبياف تـ الاعتماد عمى مجموعة مف 

 الأساليب الإحصائية لتحميؿ بيانات محاور استبياف الدراسة، والمتمثؿ في الآتي:
المحتوى "الاتساؽ الداخمي" لمعبارات مع مف أجؿ قياس صدؽ  معامل الارتباط بيرسون: -

الدرجة الكمية لممحور والبعد الذي تنتمي إليو، بيدؼ معرفة الصدؽ الداخمي لأداة قياس 
 الدراسة )الاستبياف(.
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 لقياس ثبات أداة الدراسة )الاستبياف(.معامل ألفا كرونباخ:  -
 راد عينة الدراسة.لبياف ووصؼ الخصائص العامة لأف التكرارات والنسب المئوية: -
لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض إجابات أفراد عينة الدراسة عمى كؿ  المتوسط الحسابي: -

عبارة مف عبارات محاور وأبعاد الدراسة، ولكؿ محور وبعد مف المحاور الرئيسية، مع العمـ 
 أنو يفيد في ترتيب العبارات حسب أعمى متوسط.

مدى انحراؼ إجابات أفراد عينة الدراسة لكؿ عبارة مف لمتعرؼ عمى  الانحراف المعياري: -
عبارات محاور وأبعاد الدراسة، ولكؿ محور وبعد مف المحاور الرئيسية عف متوسطاتيا 
 الحسابية، كما يستخدـ لترتيب العبارات ذات المتوسط الحسابي المتساوي لصالح أقؿ تشتت.

الدراسة ومدى معمميتيا، ويستخدـ عندما لمعرفة طبيعة توزيع بيانات  اختبار شبيرو ويمك: -
 مفردة. 50يكوف حجـ العينة أقؿ مف 

يستخدـ لاختبار العينة الأحادية في حالة البيانات تتبع التوزيع  اختبار ويمكوكسن:-
 الطبيعي.

يستخدـ لاختبار العينة الأحادية في حالة البيانات لا تتبع التوزيع  اختبار ويمكوكسن:-
 الطبيعي.
 الثالث: صدق الاتساق الداخمي لمحاور أداة الدراسة المطمب 
سيتـ عرض وتحميؿ صدؽ الاتساؽ الداخمي لعبارات محاور أداة الدراسة وىذا مف  

خلبؿ معدؿ الارتباط حسب معامؿ بيرسوف مع مراعاة مستوى الدلالة الإحصائية لكؿ 
 العبارات.

ارة أو متابعة الطمبة لصفحة أولا: صدق الاتساق الداخمي لبعد الأسباب الرئيسية لزي
 فيسبوك حاضنة الأعمال لجامعة المسيمة

مف  كانت معدلات معامؿ الارتباط بيرسوف ومستويات الدلالة الإحصائية لمبعد الثاني
المحور الثاني الخاص بالأسباب الرئيسية لزيارة أو متابعة الطمبة لصفحة فيسبوؾ حاضنة 

 لتالي:الأعماؿ لجامعة المسيمة وفؽ الجدوؿ ا
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(: صدق الاتساق الداخمي لبعد الأسباب الرئيسية لزيارة أو متابعة الطمبة 3الجدول رقم )
 لصفحة فيسبوك حاضنة الأعمال لجامعة المسيمة

 العبارات الرقم

 ارتباط العبارة بالبعد
 معامل
ارتباط 
 بيرسون

SIG 

 0.000 0.680 لمبحث عف معمومات حوؿ ريادة الأعماؿ بشكؿ عاـ. 01
 0.002 0.473 لمعرفة أخبار وفعاليات الحاضنة )ورشات، مسابقات، مواعيد(. 02
 0.000 0.635 للبطلبع عمى قصص نجاح طمبة آخريف ومشاريعيـ. 03
 0.000 0.659 لمبحث عف فرص دعـ أو تمويؿ لممشاريع. 04
 0.000 0.634 لمتواصؿ مع فريؽ الحاضنة أو طرح استفسارات. 05
 0.000 0.851 قوـ بو زملبئي الميتموف بريادة الأعماؿ.لمعرفة ما ي 06
 0.000 0.682 الفضوؿ أو مجرد التصفح العاـ. 07

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 
يلبحظ مف الجدوؿ أعلبه يتضح بأف جميع معاملبت ارتباط عبارات البعد الثاني مع 

( وذات إشارة α≤0.05كانت دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )الدرجة الكمية لمبعد الثاني 
في حدىا الأدنى  0.002% بمستوى معنوية 47.30موجبة، كما أنا نسبة الارتباط بمغت 

( الخاصة بػ لمعرفة أخبار وفعاليات الحاضنة )ورشات، مسابقات، مواعيد(، وفي 02لمعبارة )
( الخاصة بػ لمعرفة ما 06لمعبارة ) 0.000% بمستوى معنوية 85.10حدىا الأعمى بنسبة 

يقوـ بو زملبئي الميتموف بريادة الأعماؿ، وىذا ما يدؿ عمى وجود ارتباط عالي بيف العبارات 
 والبعد الثاني.
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ثانيا: صدق الاتساق الداخمي لبعد نوعية الأنشطة الي يقوم بيا الطمبة أثناء استخدام 
 مةفيسبوك صفحة حاضنة الأعمال لجامعة المسي

مف  كانت معدلات معامؿ الارتباط بيرسوف ومستويات الدلالة الإحصائية لمبعد الثالث
المحور الثاني الخاص بنوعية الأنشطة الي يقوـ بيا الطمبة أثناء استخداـ فيسبوؾ صفحة 

 حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة كما يوضحو الجدوؿ التالي:
نوعية الأنشطة الي يقوم بيا الطمبة أثناء (: صدق الاتساق الداخمي لبعد 4الجدول رقم )

 استخدام فيسبوك صفحة حاضنة الأعمال لجامعة المسيمة

 العبارات الرقم

 ارتباط العبارة بالبعد
 معامل
ارتباط 
 بيرسون

SIG 

قراءة المنشورات النصية/المقالات، المتاحة عمى صفحة حاضنة  01
 0.003 0.468 الأعماؿ.

 0.000 0.617 فوجرافيؾ المتعمقة بأنشطة حاضنة الأعماؿ.مشاىدة الصور والإن 02

مشاىدة مقاطع الفيديو )المسجمة أو البث المباشر( لكؿ ما تبثو  03
 حاضنة الأعماؿ.

0.357 0.026 

قراءة التعميقات والتفاعؿ بيف المتابعيف داخؿ صفحة حاضنة  04
 0.003 0.468 الأعماؿ.

ارجية التي تشاركيا صفحة الضغط والاطلبع عمى الروابط الخ 05
 حاضنة الأعماؿ.

0.529 0.001 

 0.001 0.519 التفاعؿ مع المحتويات: كتابة تعميؽ أو طرح سؤاؿ. 06

التفاعؿ مع المحتويات: مشاركة محتوى مف صفحة حاضنة  07
 0.002 0.489 الأعماؿ.

 0.005 0.438 إرساؿ رسالة خاصة لمصفحة مف أجؿ الاستفسار. 08
 SPSSن إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: م
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يتضح مف الجدوؿ أعلبه يتضح بأف جميع معاملبت ارتباط عبارات البعد الثالث مع 
(، حيث أف نسبة α≤0.05الدرجة الكمية لمبعد الثالث كانت دالة إحصائيا عند معنوية )

( الخاصة بػ 03لمعبارة ) 0.026بقيمة احتمالية  %35.70الارتباط في حدىا الأدنى بنسبة 
مشاىدة مقاطع الفيديو )المسجمة أو البث المباشر( لكؿ ما تبثو حاضنة الأعماؿ، وفي حدىا 

( الخاصة بػ مشاىدة الصور والإنفوجرافيؾ المتعمقة 02% لمعبارة )61.70الأعمى بنسبة 
بة بيف ذات إشارة موج بأنشطة حاضنة الأعماؿ، وىذا ما يدؿ عمى وجود ارتباط متوسط

 العبارات والبعد الثالث.
ثالثا: صدق الاتساق الداخمي لبعد الإشباعات المحققة الطمبة من استخدام صفحة حاضنة 

 الأعمال لجامعة المسيمة
كانت معدلات معامؿ الارتباط بيرسوف ومستويات الدلالة الإحصائية لمبعد الرابع مف 

خداـ صفحة حاضنة الأعماؿ لجامعة المحور الثاني بالإشباعات المحققة الطمبة مف است
 المسيمة وفؽ الجدوؿ التالي:

(: صدق الاتساق الداخمي لبعد الإشباعات المحققة الطمبة من استخدام 5الجدول رقم )
 صفحة حاضنة الأعمال لجامعة المسيمة

 العبارات الرقم

 ارتباط العبارة بالبعد
 معامل
ارتباط 
 بيرسون

SIG 

01 
وؾ لمحاضنة باعتباراىا مصدر رئيسي تساعدني صفحة الفيسب

 لمعرفة آخر أخبار ومستجدات الحاضنة.
0.554 0.000 

02 
تساعدني الصفحة عمى فيـ أفضؿ لمفيوـ ريادة الأعماؿ وما 

 يتطمبو إنشاء مشروع.
0.852 0.000 

 0.000 0.622تمبي الصفحة حاجتي لممعرفة بالفرص المتاحة لمطمبة أصحاب  03
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 تمويؿ(.-دعـ-المشاريع )مسابقات

04 
أشعر مف خلبؿ متابعة الصفحة بأنني جزء مف مجتمع رواد 

 الأعماؿ الشباب في الجامعة.
0.689 0.000 

05 
تساعدني متابعة الصفحة عمى اكتساب أفكار جديدة أو تطوير 

 فكرتي الحالية لممشروع.
0.780 0.000 

06 
أجد في محتوى الصفحة )مثؿ قصص النجاح( ما يرفع مف 

 ياتي ويشجعني عمى المضي قدما في مشروعي أو فكرتي.معنو 
0.788 0.000 

07 
تتيح لي الصفحة فرصة التفاعؿ )ولو بشكؿ غير مبشر( مع خبراء 

 أو مستشاريف في مجاؿ ريادة الأعماؿ.
0.630 0.000 

08 
تحصمت مف خلبؿ الصفحة عمى معمومات حوؿ المشاريع الناشئة 

 عماؿ وطبيعة فرص التمويؿ.وجممة مف النصائح حوؿ ريادة الأ
0.801 0.000 

09 
مكنتني صفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ مف ربط علبقات مع رواد 

 أعماؿ وتوسيع نطاؽ فيمي لممشاريع الناشئة.
0.669 0.000 

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 
اط عبارات البعد الرابع مع يلبحظ مف الجدوؿ أعلبه يتضح بأف جميع معاملبت ارتب

( وذات إشارة α≤0.05الدرجة الكمية لمبعد الرابع كانت دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )
 0.000% في حدىا الأدنى بقيمة احتمالية 55.40موجبة، كما أنا نسبة الارتباط بمغت 

يسي ( الخاصة بػ تساعدني صفحة الفيسبوؾ لمحاضنة باعتباراىا مصدر رئ01لمعبارة )
% بقيمة احتمالية 80.10لمعرفة آخر أخبار ومستجدات الحاضنة، وفي حدىا الأعمى بنسبة 

( الخاصة بػ تحصمت مف خلبؿ الصفحة عمى معمومات حوؿ المشاريع 08لمعبارة ) 0.000
الناشئة وجممة مف النصائح حوؿ ريادة الأعماؿ وطبيعة فرص التمويؿ، وىذا ما يدؿ عمى 

 جابي بيف العبارات والبعد الرابع.وجود ارتباط عالي اي
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رابعا: صدق الاتساق الداخمي لمحور مساىمة صفحة فيسبوك حاضنة الأعمال لجامعة 
 المسيمة في تشجيع مشاريع الطمبة الناشئة

كانت معدلات معامؿ الارتباط بيرسوف ومستويات الدلالة الإحصائية لممحور الثالث 
ماؿ لجامعة المسيمة في تشجيع مشاريع الخاص بمساىمة صفحة فيسبوؾ حاضنة الأع

 الطمبة الناشئة كما يوضحو الجدوؿ التالي:
(: صدق الاتساق الداخمي لمحور مساىمة صفحة فيسبوك حاضنة 6الجدول رقم ) 

 الأعمال لجامعة المسيمة في تشجيع مشاريع الطمبة الناشئة

 العبارات الرقم

ارتباط العبارة 
 بالمحور

 معامل
ارتباط 
 نبيرسو

SIG 

01 
المعمومات المنشورة عمى الصفحة ذات صمة باحتياجات الطمبة 

 الميتميف بريادة الأعماؿ.
0.510 0.001 

 0.001 0.493 المحتوى المنشور يتميز بالوضوح وسيولة الفيـ لدى مستخدميو. 02
 0.000 0.829 محتوى الصفحة ذو جودة عالية ومفيدة لمطمبة حاممي المشاريع. 03

04 
ر المعمومات المقدمة في الصفحة موثوقة ودقيقة مف تجارب اعتب

 الخبراء والرواد.
0.531 0.001 

05 
تنوع المواضيع المطروحة في الصفحة يمبي اىتماماتي في مجاؿ 

 المشاريع الناشئة والمقاولاتية.
0.762 0.000 

06 
-صور-محتوى الصفحة متنوع ويشتمؿ أشكالا مختمفة )نصوص

 المشاريع الناشئة.فيديو( لكؿ مراحؿ 
0.666 0.000 

 0.000 0.668فيديوىات( جذاب ومناسب -التصميـ البصري لممنشورات )الصور 07
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 ويمبي احتياجات مستخدميو.
 0.000 0.669 المحتوى المقدـ يساىـ في زيادة معرفتي بمجاؿ ريادة الأعماؿ. 08

09 
ف لغة الكتابة في المنشورات واضحة الفيـ ساعدتني عمى تكوي

 أفكار إيجابية حوؿ المشاريع الناشئة.
0.635 0.000 

10 
ساىمت متابعتي لصفحة الحاضنة في زيادة حماسي ورغبتي في 

 إطلبؽ مشروعي الخاص.
0.717 0.000 

11 
ساعدتني المعمومات المنشورة عمى الصفحة في تحويؿ فكرتي 

 الأولية إلى خطة عمؿ أوضح.
0.876 0.000 

12 
-برامج-حة عمى موارد أو أدوات )مواقعتعرفت مف خلبؿ الصف

 جيات دعـ( أفادتني في مشروعي.
0.437 0.005 

13 
مسابقات( -شجعتني الصفحة عمى المشاركة في فعاليات )ورشات
 نظمتيا الحاضنة، مما ساعدني عمى تطوير مياراتي.

0.566 0.000 

14 
ساعدتني الصفحة عمى فيـ أفضؿ لمتحديات التي قد أواجييا 

 التعامؿ معيا.وكيفية 
0.839 0.000 

15 
سيمت الصفحة عممية التواصؿ مع حاضنة الأعماؿ لمحصوؿ عمى 

 استشارة أو دعـ.
0.752 0.000 

16 
بشكؿ عاـ، اعتبر أف لصفحة الفيسبوؾ دور إيجابي وممموس في 

 تشجيع ودعـ مشاريع الطمبة الناشئة بالجامعة.
0.756 0.000 

 SPSSعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: من إعداد الطالبة بالا
يتضح مف الجدوؿ أعلبه يتضح بأف جميع معاملبت ارتباط عبارات المحور الثالث مع 

(، حيث أف نسبة α≤0.05الدرجة الكمية لممحور الثالث كانت دالة إحصائيا عند معنوية )
( 12لمعبارة ) 0.005وبقيمة احتمالية  %43.70الارتباط بمغت في حدىا الأدنى نسبة 

جيات دعـ( -برامج-الخاصة بػ تعرفت مف خلبؿ الصفحة عمى موارد أو أدوات )مواقع
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لمعبارة  0.000% بقيمة احتمالية 87.60أفادتني في مشروعي، وفي حدىا الأعمى بنسبة 
ساعدتني المعمومات المنشورة عمى الصفحة في تحويؿ فكرتي الأولية إلى  ( الخاصة بػ11)

ذات إشارة موجبة بيف العبارات  ؿ عمى وجود ارتباط قويخطة عمؿ أوضح، وىذا ما يد
 والمحور الثالث.

 المطمب الرابع: الصدق الظاىري وثبات أداة الدراسة
مف أجؿ اختبار الصدؽ الظاىري لأداة الدراسة تـ عرض الاستبياف عمى مجموعة مف 

الطمبة  المحكميف وذلؾ لمحكـ عمى مدى صلبحية وصدؽ عبارات الاستبياف، وقد استجاب
لآراء السادة المحكميف وقمنا بإجراء التعديلبت اللبزمة بناءا عمى مقترحاتيـ، كما وتـ اختبار 
ثبات أداة الدراسة باستخداـ معامؿ كرونباخ ألفا لكؿ محور مف محاور الاستبياف، وعمى 

 إجمالي محاور الاستبياف
 (: ثبات أداة الدراسة7الجدول رقم )

 عاد أداة الدراسةمحاور/ أب المحور/البعد
عدد 
 العبارات

معامل 
كرونباخ 

 ألفا

البعد الثاني/المحور 
 الثاني

الأسباب الرئيسية لزيارة أو متابعة الطمبة 
لصفحة فيسبوك حاضنة الأعمال لجامعة 

 .المسيمة
07 0.686 

البعد الثالث/المحور 
 الثاني

نوعية الأنشطة الي يقوم بيا الطمبة أثناء 
ة حاضنة الأعمال استخدام فيسبوك صفح

 لجامعة المسيمة.
08 0.638 

البعد الرابع/المحور 
 الثاني

الإشباعات المحققة الطمبة من استخدام 
 صفحة حاضنة الأعمال لجامعة المسيمة.

09 0.860 

 0.917 16مساىمة صفحة فيسبوك حاضنة الأعمال  المحور الثالث
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لجامعة المسيمة في تشجيع مشاريع الطمبة 
 الناشئة.

 0.933 45 مالي أداة الدراسةإج
 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 

نلبحظ مف الجدوؿ أعلبه أف معامؿ كرونباخ ألفا لمحاور وأبعاد الاستبياف تجاوز الحد 
، وبالنسبة لمبعد الثاني مف المحور الثاني الخاص 0.933( حيث بمغ الإجمالي 0.6الأدنى )

الرئيسية لزيارة أو متابعة الطمبة لصفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة بالأسباب 
في البعد الخاص بنوعية الأنشطة  0.638، ويساوي 0.686فمعامؿ كرونباخ ألفا يساوي 

الي يقوـ بيا الطمبة أثناء استخداـ فيسبوؾ صفحة حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة، أما في 
الرابع المتعمؽ بالإشباعات المحققة الطمبة مف استخداـ صفحة  البعد الرابع مف المحور

، في حيف بمغ معامؿ 0.860حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة بمغ معامؿ كرونباخ ألؼ 
لممحور الثالث الخاص بمساىمة صفحة فيسبوؾ حاضنة  0.917كرونباخ ألفا يساوي 

ة، وىذا ما يفسر أف أداة الدراسة الأعماؿ لجامعة المسيمة في تشجيع مشاريع الطمبة الناشئ
ما يفسر إحصائيا بالحصوؿ عمى نفس النتائج في حالة تتمتع بدرجة عالية مف الثبات، وىو 

 إعادة توزيع الاستبياف.
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 المبحث الثاني: عرض وتحميل بيانات محاور أداة الدراسة
ت تضمف ىذا المبحث عرض وتحميؿ محاور أداة قياس الدراسة انطلبقا مف مخرجا

 ذلؾ باستخداـ الأساليب الإحصائية المذكورة سابقا. spssبرنامج 
 المطمب الأول: وصف الخصائص العامة لأفراد عينة الدراسة

تـ استخداـ التكرارات والنسب المئوية لوصؼ أفراد عينة الدراسة مف خلبؿ معموماتيـ 
"الكمية، المستوى  العامة الموضحة في المحو الأوؿ مف الاستبياف والتي تـ توزيعيا إلى

نشاء المشاريع الخاصة"، والتي يمكف  الدراسي الحالي، مدى الاىتماـ بمجاؿ ريادة الأعماؿ وا 
 وصفيا وتحميميا في الآتي:

 أولا: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الكمية
 تـ توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الكمية كما ىو موضح مف خلبؿ الجدوؿ الآتي:

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الكمية8الجدول رقم )
 النسبة التكرار الكمية

كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم 
 التسيير

20 51.30% 

 %05.10 02 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية
 %30.80 12 كمية العموم

 %12.80 05 كمية التكنولوجيا
 %100 39 المجموع
 SPSSة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: من إعداد الطالب
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 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الكمية1الشكل رقم )

 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 

مف الجدوؿ والشكؿ أعلبه نلبحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىـ إجمالا 
موف إلييا جاءت كالتالي: بالنسبة لطمبة كمية العموـ طالب حوؿ الكمية التي ينت 39

، وبمغ عدد %51.30طالب بنسبة  20الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير بمغ عددىـ 
، أما طمبة %05.10طمبة بنسبة مئوية قدرت  02طمبة كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية 

طمبة  05ة كمية التكنولوجيا بػ، في حيف طمب%30.80بنسبة  12كمية العموـ بمغ عددىـ 
، مما يعني أف أغمب أفراد العينة مف طمبة كمية العموـ الاقتصادية %12.80بنسبة تقدر 

 والتجارية وعموـ التسيير.
 ثانيا: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المستوى الدراسي الحالي

ف خلبؿ وزع أفراد عينة الدراسة حسب المستوى الدراسي الحالي كما ىو موضح م
 الجدوؿ التالي:

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المستوى الدراسي الحالي9الجدول رقم )
 النسبة التكرار المستوى الدراسي الحالي

 %100 39 ماستر
 %100 39 المجموع

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 
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 اسة حسب المستوى الدراسي الحالي(: توزيع أفراد عينة الدر 2الشكل رقم )

 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 

مف الجدوؿ والشكؿ أعلبه نلبحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىـ إجمالا 
طالب أي  39طالب حوؿ مستواىـ الدراسي الحالي كانت كميا ماستر جامعي بعدد 39

 يعني أف جميع أفراد العينة مستواىـ الحالي ماستر. ، ما%100بنسبة 
ثالثا: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب مدى الاىتمام الشخصي بمجال ريادة الأعمال 

نشاء المشاريع الخاصة  وا 
نشاء  وزع أفراد عينة الدراسة حسب مدى الاىتماـ الشخصي بمجاؿ ريادة الأعماؿ وا 

 ؿ الجدوؿ التالي:المشاريع الخاصة كما ىو موضح مف خلب
(: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب مدى الاىتمام الشخصي بمجال ريادة 10الجدول رقم )

نشاء المشاريع الخاصة  الأعمال وا 
نشاء المشاريع  مدى الاىتمام الشخصي بمجال ريادة الأعمال وا 

 الخاصة
 النسبة التكرار

 %53.80 21 ميتم جداً 
 %35.90 14 ميتم بالمجال

 %10.30 04 ل حد ماميتم إ
 %100 39 المجموع

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 
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(: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب مدى الاىتمام الشخصي بمجال ريادة 3الشكل رقم )
نشاء المشاريع الخاصة  الأعمال وا 

 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 

مف الجدوؿ والشكؿ أعلبه نلبحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىـ إجمالا 
نشاء  39 طالب عمى السؤاؿ المتعمؽ بمدى الاىتماـ الشخصي بمجاؿ ريادة الأعماؿ وا 

المشاريع الخاصة كانت كالتالي: احتمت اجابات الطمبة الذي اختاروا البديؿ "ميتـ جدا" 
، ثـ تمييا إجابا الطمبة الذي %53.80طالب وبنسبة  21د بمغ عددىـ المرتبة الأوؿ وق

، وأخيرا إجابات الطمبة %35.90بنسبة  14اختاروا البديؿ "ميتـ بالمجاؿ" والبالغ عددىـ 
، مما يعني أف %10.30بنسبة  04الذي اختاروا البديؿ "ميتـ إلى حد ما" والبالغ عددىـ 

نشاء المشاريع الخاصة.الطمبة عينة الدراسة ميتموف جيدا   بمجاؿ ريادة الأعماؿ وا 
المطمب الثاني:  عرض وتحميل بعد مدى اطلاع الطمبة عمى منشورات صفحة فيسبوك 

 حاضنة الأعمال لجامعة المسيمة
سيتـ عرض وتحميؿ البعد الأوؿ الخاص لمدى مدى اطلبع الطمبة عمى منشورات 

خلبؿ استخداـ التكرارات والنسب  صفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة مف
 المئوية للئجابات أفراد عينة الدراسة، ذلؾ كما ىو موضح مف خلبؿ الجدوؿ التالي:
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(: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب مدى اطلاع الطمبة عمى منشورات 11الجدول رقم )
 صفحة فيسبوك حاضنة الأعمال لجامعة المسيمة

وك حاضنة مدى اطلاعك عمى منشورات صفحة فيسب
 الأعمال

 النسبة التكرار

 %59 23 يوميا
 %33.30 13 أسبوعيا
 %07.70 03 شيريا
 %100 39 المجموع

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 
(: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب مدى اطلاع الطمبة عمى منشورات 4الشكل رقم )

 لجامعة المسيمة صفحة فيسبوك حاضنة الأعمال

 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطمبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 

مف الجدوؿ والشكؿ أعلبه نلبحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىـ إجمالا 
طالب عمى السؤاؿ المتعمؽ بمدى اطلبع الطمبة عمى منشورات صفحة فيسبوؾ حاضنة  39

كالتالي: احتمت اجابات الطمبة الذي اختاروا البديؿ "يوميا"  الأعماؿ لجامعة المسيمة كانت
%، ثـ تمييا إجابات الطمبة الذي اختاروا 59طالب وبنسبة  23المرتبة الأوؿ وقد بمغ عددىـ 

%، وأخيرا إجابات الطمبة الذي اختاروا 33.30بنسبة  13البديؿ "أسبوعيا"  والبالغ عددىـ 
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%، مما يعني أف الطمبة عينة الدراسة 07.70بنسبة  04البديؿ "شيريا" والبالغ عددىـ 
 يطمعوف يوميا عمى منشورات صفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة.

المطمب الثالث: عرض وتحميل بعد الأسباب الرئيسية لزيارة أو متابعة الطمبة لصفحة 
 فيسبوك حاضنة الأعمال لجامعة المسيمة
الخاص بالأسباب الرئيسية لزيارة أو متابعة الطمبة سيتـ عرض وتحميؿ البعد الثاني 

لصفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة مف خلبؿ المتوسطات الحسابية للئجابات 
 أفراد عينة الدراسة والانحراؼ المعياري الخاص بيا.

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لبعد الأسباب الرئيسية 12الجدول رقم )
 زيارة أو متابعة الطمبة لصفحة فيسبوك حاضنة الأعمال لجامعة المسيمةل

المتوسط  العبارة رقم
 الحسابي

الإنحراف 
 الدرجة الترتيب المعياري

لمبحث عف معمومات حوؿ ريادة الأعماؿ  01
 متوسطة 3 0.732 2.21 بشكؿ عاـ.

لمعرفة أخبار وفعاليات الحاضنة )ورشات،  02
 مسابقات، مواعيد(.

 مرتفعة 1 0.560 2.72

للبطلبع عمى قصص نجاح طمبة آخريف  03
 متوسطة 5 0.826 2.05 ومشاريعيـ.

 متوسطة 2 0.793 2.28 لمبحث عف فرص دعـ أو تمويؿ لممشاريع. 04

لمتواصؿ مع فريؽ الحاضنة أو طرح  05
 استفسارات.

 متوسطة 6 0.683 1.82

 لمعرفة ما يقوـ بو زملبئي الميتموف بريادة 06
 متوسطة 4 0.844 2.15 الأعماؿ.

 متوسطة 7 0.801 1.79 الفضوؿ أو مجرد التصفح العاـ. 07
 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 
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نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه وحسب ترتيب العبارات الخاصة ببعد الأسباب الرئيسية 
اضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة أف أكبر متوسط لزيارة أو متابعة الطمبة لصفحة فيسبوؾ ح

وىو أقؿ انحراؼ معياري مف بيف  0.560بانحراؼ معياري  2.72كاف لمعبارة الثانية قدره 
عبارات ىذا البعد الثاني، وىذا ما يعني أف الأغمبية مف أفراد عينة الدراسة موافقوف عمى ىذه 

لرئيسي لطمبة جامعة المسيمة لزيارة صفحة العبارة، ما يفسر وبدرجة مرتفعة عمى أف الدافع ا
الفيسبوؾ الخاصة بحاضنة الأعماؿ ىو معرفة أخبار وفعاليات الحاضنة مف ورشات 

 ما يبيف أف 2.28ومسابقات ومواعيد، ووقعت العبارة الرابعة في المرتبة الثانية بمتوسط قدره 
ننة عف فرص دعـ أو الطمبة محؿ الدراسة يقوموف أحيانا فقط بالبحث عبر صفحة الحاض

تمويؿ لممشاريع ذلؾ لأف الدولة الجزائرية لـ تقـ بالداعـ الكامؿ لجميع المشاريع الناشئة 
 ولكنيا في طريقيا نحو ذلؾ.

، 2.21( كانت متوسطاتيـ الحسابية بمقدار )07-05-03-06-01وفي العبارات )
وسط حسب سمـ ( عمى الترتيب وىي في مجاؿ الدرجة المت1.79، 1.82، 2.05، 2.15

ليكرت الثلبثي، ما يفسر بأف طمبة جامعة محمد وبضياؼ بالمسيمة بمختمؼ التخصصات 
عينة الدراسة يطمعوف وبدرجة متوسطة فقط عمى صفحة حاضنة الأعماؿ لمبحث عف 
معمومات حوؿ ريادة الأعماؿ ومعرفة ما يقوـ بو زملبئيـ الميتموف بريادة الأعماؿ وقصص 

ف ومشاريعيـ، وأيضا لمتواصؿ مع فريؽ الحاضنة وطرح استفسارات، نجاح الطمبة الآخري
 الفضوؿ الذي يراودىـ والتصفح عامة.
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المطمب الرابع: عرض وتحميل بعد نوعية الأنشطة الي يقوم بيا الطمبة أثناء استخدام 
 فيسبوك صفحة حاضنة الأعمال لجامعة المسيمة

ية الأنشطة الي يقوـ بيا الطمبة أثناء سيتـ عرض وتحميؿ البعد الثالث الخاص بنوع
استخداـ فيسبوؾ صفحة حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة مف خلبؿ المتوسطات الحسابية 

 للئجابات أفراد عينة الدراسة والانحراؼ المعياري الخاص بيا.
(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لبعد نوعية الأنشطة الي 13الجدول رقم )

 بيا الطمبة أثناء استخدام فيسبوك صفحة حاضنة الأعمال لجامعة المسيمة يقوم

 العبارة رقم
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 الدرجة الترتيب المعياري

قراءة المنشورات النصية/المقالات، المتاحة  01
 مرتفعة 1 0.643 2.46 عمى صفحة حاضنة الأعماؿ.

 مشاىدة الصور والإنفوجرافيؾ المتعمقة 02
 بأنشطة حاضنة الأعماؿ.

 مرتفعة 2 0.633 2.38

مشاىدة مقاطع الفيديو )المسجمة أو البث  03
 متوسطة 3 0.580 2.08 المباشر( لكؿ ما تبثو حاضنة الأعماؿ.

قراءة التعميقات والتفاعؿ بيف المتابعيف  04
 داخؿ صفحة حاضنة الأعماؿ.

 متوسطة 5 0.706 1.77

ابط الخارجية الضغط والاطلبع عمى الرو  05
 متوسطة 4 0.739 2.08 التي تشاركيا صفحة حاضنة الأعماؿ.

التفاعؿ مع المحتويات: كتابة تعميؽ أو  06
 طرح سؤاؿ.

 ضعيفة 8 0.643 1.54

التفاعؿ مع المحتويات: مشاركة محتوى مف  07
 صفحة حاضنة الأعماؿ.

 متوسطة 6 0.662 1.67

08 
إرساؿ رسالة خاصة لمصفحة مف أجؿ 

 ستفسار.الا
 ضعيفة 7 0.673 1.62

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 
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يتضح مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه وحسب ترتيب العبارات الخاصة ببعد نوعية الأنشطة 
الي يقوـ بيا الطمبة أثناء استخداـ فيسبوؾ صفحة حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة أف أكبر 

، ما يدؿ عمى أف الطمبة  0.643بانحراؼ معياري 2.46قدره  (01)رة متوسط كاف لمعبا
محؿ الدراسة يطمعوف عمى صفحة الحاضنة بيدؼ قراءة المنشورات النصية والمقالات 

( في المرتبة الثانية بمتوسط 02المتاحة عمى الصفحة حاضنة الأعماؿ، ووقعت العبارة )
مشاىدة الصور والإنفوجرافيؾ المتعمقة ما يفسر باف الطمبة يفضموف أيضا  2.38حسابي 

 بأنشطة حاضنة الأعماؿ.
، 2.08( كانت متوسطاتيـ الحسابية بمقدار )06-04-05-03وفي العبارات )

( عمى التوالي وىي في مجاؿ الدرجة العالية، ما يبيف بأف الطمبة 1.67، 1.77، 2.08
و عمى صفحة الحاضنة، عينة الدراسة يفضموف بدرجة متوسطة فقط مشاىدة مقاطع الفيدي

وأيضا الاطلبع أحيانا عمى الروابط الخارجية التي تشاركيا صفحة حاضنة الأعماؿ، وقراءة 
 التعميقات أحيانا والتفاعؿ ومشاركة المحتويات مع المتابعيف داخؿ الصفحة.

( في مجاؿ الدرجة الضعيفة حسب 06-08وكانت المتوسطات الحسابية لمعبارات )
لبثي، ما يبيف أف أفراد عينة الدراسة يقوموف نادرا فقط بإرساؿ رسالة خاصة مقياس ليكرت الث

 لمصفحة مف أجؿ الاستفسار، وأيضا كتابة تعميؽ أو طرح سؤاؿ.
المطمب الخامس: عرض وتحميل بعد الإشباعات المحققة الطمبة من استخدام صفحة 

 حاضنة الأعمال لجامعة المسيمة
الخاص الإشباعات المحققة الطمبة مف استخداـ سيتـ عرض وتحميؿ البعد الرابع 

صفحة حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة مف خلبؿ المتوسطات الحسابية للئجابات أفراد 
 عينة الدراسة والانحراؼ المعياري الخاص بيا.
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(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لبعد الإشباعات المحققة 14الجدول رقم )
 تخدام صفحة حاضنة الأعمال لجامعة المسيمةالطمبة من اس

 العبارة رقم
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 الدرجة الترتيب

01 
تساعدني صفحة الفيسبوؾ لمحاضنة 
باعتبارىا مصدر رئيسي لمعرفة آخر أخبار 

 ومستجدات الحاضنة.
4.77 0.427 1 

عالية 
 جدا

02 
تساعدني الصفحة عمى فيـ أفضؿ لمفيوـ 

 دة الأعماؿ وما يتطمبو إنشاء مشروع.ريا
 عالية 3 0.889 4.00

03 
تمبي الصفحة حاجتي لممعرفة بالفرص 
المتاحة لمطمبة أصحاب المشاريع 

 تمويؿ(.-دعـ-)مسابقات
4.23 0.667 2 

عالية 
 جدا

04 
أشعر مف خلبؿ متابعة الصفحة بأنني جزء 
مف مجتمع رواد الأعماؿ الشباب في 

 الجامعة.
 عالية 5 0.821 3.90

05 
تساعدني متابعة الصفحة عمى اكتساب 
أفكار جديدة أو تطوير فكرتي الحالية 

 لممشروع.
 عالية 4 0.929 3.92

06 
أجد في محتوى الصفحة )مثؿ قصص 
النجاح( ما يرفع مف معنوياتي ويشجعني 
 عمى المضي قدما في مشروعي أو فكرتي.

 عالية 7 0.978 3.87

07 
التفاعؿ )ولو  تتيح لي الصفحة فرصة

بشكؿ غير مبشر( مع خبراء أو مستشاريف 
 عالية 8 1.047 3.54
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 في مجاؿ ريادة الأعماؿ.

08 
تحصمت مف خلبؿ الصفحة عمى معمومات 
حوؿ المشاريع الناشئة وجممة مف النصائح 
 حوؿ ريادة الأعماؿ وطبيعة فرص التمويؿ.

 عالية 6 1.095 3.90

09 
عماؿ مكنتني صفحة فيسبوؾ حاضنة الأ

مف ربط علبقات مع رواد أعماؿ وتوسيع 
 نطاؽ فيمي لممشاريع الناشئة.

 متوسطة 9 1.038 3.23

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 
نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه وحسب ترتيب العبارات الخاصة ببعد الإشباعات 

عماؿ لجامعة المسيمة أف أكبر متوسط كاف المحققة الطمبة مف استخداـ صفحة حاضنة الأ
وىو أقؿ انحراؼ معياري مف بيف  0.427بانحراؼ معياري  4.77( قدره 01لمعبارة )

عبارات ىذا البعد الرابع، وىذا ما يعني أف الأغمبية مف أفراد عينة الدراسة موافقوف بشدة عمى 
حاضنة الأعماؿ تساعد  ىذه العبارة، ما يفسر وبدرجة عالية جدا عمى أف صفحة فيسبوؾ

بدرجة عالية جدا الطمبة أصحاب المشاريع باعتبارىا مصدر رئيسي لمعرفة آخر أخبار 
وىو في  4.23( في المرتبة الثاني بمتوسط قدره 03ومستجدات الحاضنة، وجاءت العبارة )

مجاؿ الدرجة العالية جدا حسب مقياس ليكرت الخماسي، ما يدؿ عمى أف الصفحة تمبي 
عالية جدا حاجات الطمبة لممعرفة بالفرص المتاحة لأصحاب المشاريع مف مسابقات  بدرجة

 ودعـ وتمويؿ.
، 4.00( بمقدار )07-06-08-04-05-02وبمغت المتوسطات الحسابية لمعبارات )

( عمى الترتيب وىي في مجاؿ الدرجة العالية، ما 3.54، 3.87، 3.90، 3.90، 3.92
جامعة المسيمة ساعدت وبدرجة عالية الطمبة عمى فيـ يفسر أف صفحة حاضنة الأعماؿ ب

أفضؿ لمفيوـ ريادة الأعماؿ وما يتطمبو إنشاء مشروع، واكتسابيـ أفكار جديدة ونصائح حوؿ 
رواد الأعماؿ وطبيعة فرص التمويؿ، حيث يشعر أفراد عينة الدراسة بشكؿ عالي مف خلبؿ 
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ؿ الشباب في الجامعة، لأنيـ يجدوف ما متابعتيـ الصفحة بأنيـ جزء مف مجتمع رواد الأعما
يرفع مف معنوياتيـ ويشجعيـ عمى المضي قدما في مشارعيـ أو فكرتيـ، كما تتيح ليـ 

 فرصة التفاعؿ مع خبراء أو مستشاريف في مجاؿ ريادة الأعماؿ.
وىو في مجاؿ الدرجة المتوسطة ما يدؿ  3.23وقد بمغ أدنى متوسط حساب بمقدار 

ة الأعماؿ مكنت وبدرجة متوسطة فقط طمبة جامعة المسيمة مف ربط عمى أف صفحة حاضن
 علبقات مع رواد أعماؿ وتوسيع نطاؽ فيميـ لممشاريع الناشئة.

المطمب السادس: عرض وتحميل محور مساىمة صفحة فيسبوك حاضنة الأعمال لجامعة 
 المسيمة في تشجيع مشاريع الطمبة الناشئة
الخاص بمساىمة صفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ سيتـ عرض وتحميؿ المحور الثالث 

لجامعة المسيمة في تشجيع مشاريع الطمبة الناشئة مف خلبؿ المتوسطات الحسابية للئجابات 
 أفراد عينة الدراسة والانحراؼ المعياري الخاص بيا.

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور مساىمة صفحة 15الجدول رقم )
 ضنة الأعمال لجامعة المسيمة في تشجيع مشاريع الطمبة الناشئةفيسبوك حا

 العبارة رقم
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 الدرجة الترتيب

01 
المعمومات المنشورة عمى الصفحة ذات صمة 
 باحتياجات الطمبة الميتميف بريادة الأعماؿ.

4.41 0.595 1 
عالية 
 جدا

02 
ضوح وسيولة المحتوى المنشور يتميز بالو 

 الفيـ لدى مستخدميو.
 عالية 6 0.887 4.05

03 
محتوى الصفحة ذو جودة عالية ومفيدة 

 لمطمبة حاممي المشاريع.
 عالية 4 0.857 4.05

04 
اعتبر المعمومات المقدمة في الصفحة 

 موثوقة ودقيقة مف تجارب الخبراء والرواد.
 عالية 11 0.916 3.95
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05 
ي الصفحة يمبي تنوع المواضيع المطروحة ف

اىتماماتي في مجاؿ المشاريع الناشئة 
 والمقاولاتية.

 عالية 12 0.852 3.90

06 
محتوى الصفحة متنوع ويشتمؿ أشكالا 

فيديو( لكؿ مراحؿ -صور-مختمفة )نصوص
 المشاريع الناشئة.

 عالية 10 0.887 3.95

07 
-التصميـ البصري لممنشورات )الصور

احتياجات فيديوىات( جذاب ومناسب ويمبي 
 مستخدميو.

 عالية 15 1.105 3.79

08 
المحتوى المقدـ يساىـ في زيادة معرفتي 

 بمجاؿ ريادة الأعماؿ.
 عالية 8 0.647 3.95

09 
لغة الكتابة في المنشورات واضحة الفيـ 
ساعدتني عمى تكويف أفكار إيجابية حوؿ 

 المشاريع الناشئة.
 عالية 7 0.918 4.00

10 
ة الحاضنة في زيادة ساىمت متابعتي لصفح

حماسي ورغبتي في إطلبؽ مشروعي 
 الخاص.

 عالية 5 0.857 4.05

11 
ساعدتني المعمومات المنشورة عمى الصفحة 
في تحويؿ فكرتي الأولية إلى خطة عمؿ 

 أوضح.
 عالية 13 1.040 3.85

12 
تعرفت مف خلبؿ الصفحة عمى موارد أو 

جيات دعـ( أفادتني -برامج-أدوات )مواقع
 شروعي.في م

 عالية 16 0.818 3.74
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13 
شجعتني الصفحة عمى المشاركة في فعاليات 

مسابقات( نظمتيا الحاضنة، مما -)ورشات
 ساعدني عمى تطوير مياراتي.

 عالية 3 0.933 4.15

14 
ساعدتني الصفحة عمى فيـ أفضؿ لمتحديات 

 التي قد أواجييا وكيفية التعامؿ معيا.
 عالية 14 0.823 3.82

15 
الصفحة عممية التواصؿ مع حاضنة  سيمت

 الأعماؿ لمحصوؿ عمى استشارة أو دعـ.
 عالية 9 0.857 3.95

16 
بشكؿ عاـ، اعتبر أف لصفحة الفيسبوؾ دور 
إيجابي وممموس في تشجيع ودعـ مشاريع 

 الطمبة الناشئة بالجامعة.
4.28 0.887 2 

عالية 
 جدا

 SPSSبرنامج  المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات
يتضح مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه وحسب ترتيب العبارات الخاصة بمحور مساىمة 
صفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة في تشجيع مشاريع الطمبة الناشئة أف أكبر 

وىو أقؿ انحرؼ معياري   0.595بانحراؼ معياري   4.41 قدره (01)متوسط كاف لمعبارة 
محور، ما يفسر بأف المعمومات المنشورة عمى الصفحة ذات صمة مف بيف عبارات ىذا ال

في المرتبة  16وبدرجة عالية جدا باحتياجات الطمبة الميتميف بريادة الأعماؿ، وكانت العبارة 
والذي يفسر باف صفحة حاضنة الأعماؿ عمى الفيسبوؾ ليا دور  4.28الثانية بمتوسط قدره 

 ع الطمبة الناشئة بالجامعة.إيجابي وممموس في تشجيع ودعـ مشاري
( في مجاؿ 08-07-02-10-03-13وكانت المتوسطات الحسابية لمعبارات )

( حسب مقياس ليكرت الخماسي، والتي أسفرت نتائجيـ عمى أف 4.2-3.4الدرجة العالية )
الصفحة شجعتيـ كثيرا عمى المشاركة في الفعاليات التي تنظميا الحاضنة ما ساعدىـ عمى 

اتيـ، ذلؾ أف محتوى الصفحة ذو جودة عالية ومفيدة لمطمبة حاممي المشاريع، تطوير ميار 
بالإضافة إلى ذلؾ ساىمت متابعتيـ لصفحة الحاضنة في زيادة حماسيـ ورغبتيـ في إطلبؽ 
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مشارعيـ الخاصة نظرا لأف المحتوى التي تنشره الصفحة يتميز بالوضوح وسيولة الفيـ، 
حوؿ المشاريع الناشئة وزيادة معرفتيـ بمجاؿ ريادة  وايضا عمى تكويف أفكار إيجابية

 الأعماؿ.
( في مجاؿ الدرجة العالية، والتي 07-14-11-05-04-06-15وفي العبارات )

بينت نتائجيـ عمى أف صفحة حاضنة الأعماؿ بجامعة المسيمة سيمت وبدرجة عالية عممية 
اىا كاف متنوع ويشتمؿ التواصؿ مع الحاضنة لمحصوؿ عمى استشارة أو دعـ، وأف محتو 

أشكالا مختمفة لكؿ مراحؿ المشاريع الناشئة، حيث يعتبر الطمبة عينة الدراسة أف المعمومات 
المقدمة في الصفحة موثوقة ودقيقة مف تجارب الخبراء والرواد، بالإضافة إلى تنوع المواضيع 

والمقاولاتية، ذلؾ  المطروحة في الصفحة والذي يمبي اىتماماتيـ في مجاؿ المشاريع الناشئة
ما ساعدىـ عمى تحويؿ أفكارىـ الأولية إلى خطة عمؿ أوضح، والقدرة عمى مواجية 

 التحديات وكيفية التعامؿ معيا.
(، ما يبيف بأف 12والذي كاف مف نصيب العبارة ) 3.74وبمغ أدنى متوسط حسابي 

ارد وأدوات كمواقع أفراد عينة الدراسة تعرفوا بشكؿ عالي مف خلبؿ صفحة الحاضنة عمى مو 
 ومخابر جيدة أفادتيـ في مشارعيـ المبتكرة.
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 المبحث الثالث: اختبار فرضيات الدراسة
سيتـ في ىذا المبحث اختبار فرضيات الدراسة مف أجؿ تحديد الإجابة النيائية للؤسئمة 

 المطروحة في المقدمة والوصوؿ إلى اليدؼ مف ىذا البحث العممي.
 الفرضة الأولىالمطمب الأول: اختبار 

توجد العديد مف الأسباب التي تدفع الطمبة لزيارة ومتابعة صفحة الفرضية الأولى:  -
 فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة.

لاختبار ىذه الفرضية سنقوـ باختبار التوزيع الطبيعي لبيانات البعد الثاني مف المحور 
بار الفرضية الأولى، والجدوؿ التالي يوضح وىذا لمعرفة نوع الإحصائية المناسبة لاختالثاني 

 نتائج اختبار التوزيع الطبيعي لبعد الثاني.
 شابيرو ويمك لمبعد الثاني (: اختبار التوزيع الطبيعي16الجدول رقم )

 
 البعد الثاني

 شابيرو ويمك
 Sigالقيمة الاحتمالية درجة الحرية

39 0.126 
 SPSSمى مخرجات برنامج المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد ع

لعينة أقؿ مف وفؽ اختبار شابيرو ويمؾ  (Sigيلبحظ مف الجدوؿ أف القيمة الاحتمالية )
لذا نستنتج أف بيانات البعد  0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالة  0.126تساوي  مفردة، 50

اد عمى الثاني تتبع التوزيع الطبيعي، وبالتالي سيتـ اختبار ىذه الفرضية الأولى بالاعتم
اختبار ستيودنت لمعينة الأحادية وىو اختبار معممي، والجدوؿ التالي يظير نتائج ىذا 

 الاختبار.
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 اختبار ستيودنت لمعينة الأحادية لمفرضية الأولى(: 17الجدول رقم )

 الفرضية الأولى
القيمة  المحسوبة T الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

 Sigالاحتمالية
2.14 0.444 2.061 0.046 

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 
بانحراؼ  2.14مف خلبؿ أرقاـ الجدوؿ أعلبه يلبحظ أف المتوسط الحسابي يساوي 

وقد كانت القيمة الاحتمالية  2.061المحسوبة  t، وقد بمغت الإحصائية 0.444معياري قدر
(Sig المقابمة ليا تساوي )وبالتالي يتـ قبوؿ 0.05ي أقؿ مف مستوى الدلالة وى 0.046 ،

توجد العديد مف الأسباب التي تدفع الطمبة لزيارة ومتابعة صفحة الفرضية الأولى القائمة "
 "، وىذا ما يعني صحة الفرضية الأولى.فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة
 المطمب الثاني: اختبار الفرضية الثانية

تتنوع الأنشطة الي يقوـ بيا الطمبة أثناء استخداـ فيسبوؾ صفحة ة: الفرضية الثاني -
 حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة.

مف أجؿ اختبار الفرضية الثانية سيتـ اختبار التوزيع الطبيعي لبيانات البعد الثالث مف 
التالي  وىذا لمعرفة نوع الإحصائية المناسبة لاختبار الفرضية الثانية، والجدوؿالمحور الثاني 

 .يوضح نتائج اختبار التوزيع الطبيعي لمبعد الثالث
 لمبعد الثالث شابيرو ويمك(: اختبار التوزيع الطبيعي 18الجدول رقم )

 
 البعد الثالث

 شابيرو ويمك
 Sigالقيمة الاحتمالية درجة الحرية

39 0.596 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 

( وفؽ اختبار شابيرو ويمؾ لعينة أقؿ مف Sigمف الجدوؿ أف القيمة الاحتمالية )ظ يلبح
لذا نستنتج أف بيانات البعد  0.05وىي أكبر مف مستوى الدلالة  0.596تساوي  مفردة، 50

الثالث تتبع التوزيع الطبيعي، وبالتالي سيتـ اختبار ىذه الفرضية الثانية بالاعتماد عمى 
عينة الأحادية وىو اختبار معممي، والجدوؿ التالي يظير نتائج ىذا اختبار ستيودنت لم

 الاختبار.
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 لمفرضية الثانية اختبار ستيودنت لمعينة الأحادية(: 19الجدول رقم )

 الفرضية الثانية
القيمة  المحسوبة T الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

 Sigالاحتمالية
1.94 0.322 0.996 0.026 

 SPSSعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: من إ
بانحراؼ  1.94مف خلبؿ أرقاـ الجدوؿ أعلبه يلبحظ أف المتوسط الحسابي يساوي 

وقد كانت القيمة الاحتمالية  0.996المحسوبة  tوقد بمغت الإحصائية ، 0.322معياري قدر
(Sig المقابمة ليا تساوي )وبالتالي يتـ قبوؿ 0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالة   0.026 ،

تتنوع الأنشطة الي يقوـ بيا الطمبة أثناء استخداـ فيسبوؾ صفحة الفرضية الثانية القائمة "
 "، وىذا ما يعني صحة الفرضية الثانية.حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة

 المطمب الثالث: اختبار الفرضية الثالثة
ف استخداـ صفحة حاضنة الأعماؿ توجد إشباعات محققة لمطمبة مالفرضية الثالثة:  -

 لجامعة المسيمة.
لاختبار ىذه الفرضية سنقوـ باختبار التوزيع الطبيعي لبيانات البعد الرابع مف المحور 

وىذا لمعرفة نوع الإحصائية المناسبة لاختبار الفرضية الثالثة، والجدوؿ التالي يوضح الثاني 
 .نتائج اختبار التوزيع الطبيعي لمبعد الرابع

 لممحور الثالث شابيرو ويمك  (: نتائج اختبار التوزيع الطبيعي20الجدول رقم )
 

 البعد الرابع
 شابيرو ويمك 

 Sigالقيمة الاحتمالية درجة الحرية
39 0.004 

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 
ار شابيرو ويمؾ لعينة أقؿ مف ( وفؽ اختبSigالاحتمالية )يلبحظ مف الجدوؿ أف القيمة 

لذا نستنتج أف بيانات البعد  0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالة  0.004مفردة، تساوي  50
التوزيع الطبيعي، وبالتالي سيتـ اختبار ىذه الفرضية الثالثة بالاعتماد عمى  الرابع لا تتبع

 ج ىذا الاختبار.وىو اختبار غير معممي، والجدوؿ التالي يظير نتائ اختبار ويمكوكسف
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 لمفرضية الثالثة نتائج اختبار ويمكوكسن (:21الجدول رقم )

 الفرضية الثالثة
 Sigالقيمة الاحتمالية الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

3.92 0.618 0.000 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج 

بانحراؼ  3.92المتوسط الحسابي يساوي مف خلبؿ أرقاـ الجدوؿ أعلبه يلبحظ أف 
وىي أقؿ مف  0.000( تساوي Sig)وقد كانت القيمة الاحتمالية ، 0.618معياري قدر

توجد إشباعات محققة ، وبالتالي يتـ قبوؿ الفرضية الثالثة القائمة "0.05مستوى الدلالة 
صحة الفرضية  "، وىذا ما يعنيلمطمبة مف استخداـ صفحة حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة

 الثالثة.
 المطمب الرابع: اختبار الفرضية الرابعة

تساىـ صفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة في تشجيع الفرضية الرابعة:  -
 مشاريع الطمبة الناشئة.

مف أجؿ اختبار الفرضية الرابعة سنقوـ باختبار التوزيع الطبيعي لبيانات لممحور الثالث 
الإحصائية المناسبة لاختبار الفرضية الرابعة، والجدوؿ التالي يوضح نتائج وىذا لمعرفة نوع 

 .اختبار التوزيع الطبيعي لممحور الثالث
 (: اختبار التوزيع الطبيعي شابيرو ويمك لممحور الرابع22الجدول رقم )

 
 المحور الثالث

 شابيرو ويمك
 Sigالقيمة الاحتمالية درجة الحرية

39 0.025 
 SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: 

 مفردة، 50لعينة أقؿ مف  وفؽ اختبار (Sigيلبحظ مف الجدوؿ أف القيمة الاحتمالية )
لذا نستنتج أف بيانات المحور الثالث لا  0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالة  0.025تساوي 

فرضية الرابعة بالاعتماد عمى اختبار تتبع التوزيع الطبيعي، وبالتالي سيتـ اختبار ىذه ال
 ويمكوكسف وىو اختبار غير معممي، والجدوؿ التالي يظير نتائج ىذا الاختبار.
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 لمفرضية الرابعة نتائج اختبار ويمكوكسن (:21الجدول رقم )

 الفرضية الرابعة
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

القيمة 
 Sigالاحتمالية

3.99 0.584 0.000 
 SPSSصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج الم

بانحراؼ  3.99مف خلبؿ أرقاـ الجدوؿ أعلبه يلبحظ أف المتوسط الحسابي يساوي 
وىي أقؿ مف  0.000( تساوي Sig)وقد كانت القيمة الاحتمالية ، 0.584معياري قدر

تساىـ صفحة فيسبوؾ ائمة "، وبالتالي يتـ قبوؿ الفرضية الرابعة الق0.05مستوى الدلالة 
"، وىذا يعني صحة حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة في تشجيع مشاريع الطمبة الناشئة

 الفرضية الرابعة.
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 خلاصة الفصل:
لحاضنة الأعماؿ  -فيسبوؾ–تـ في ىذا الفصؿ دراسة دور مواقع التواصؿ الاجتماعي 

يث تـ استخداـ أداة قياس الدراسة ح ،في تشجيع المشاريع الناشئة لدى طمبة جامعة المسيمة
طالب، وقد توصمت نتائج التحميؿ الإحصائي  39المتمثمة في الاستبياف وعينة متكونة مف 

إلى أنو توجد العديد مف الأسباب التي تدفع الطمبة لزيارة ،  SPSS.V26باستخداـ برنامج
لي يقوـ بيا الطمبة ومتابعة صفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة، وأف الأنشطة ا

متنوعة أثناء استخداـ فيسبوؾ صفحة حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة، وأنو توجد إشباعات 
محققة لمطمبة مف استخداـ صفحة حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة، بالإضافة إلى مساىمة 

  صفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة في تشجيع مشاريع الطمبة الناشئة.
 

 

 



 

 

 
 

 

 

 خاثمة
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 خاتمة:
تكشؼ نتائج ىذه الدراسة عف اىتما ـ ممحوظ لدى طمبة جامعة محمد بوضياؼ 
بالمسيمة بمجاؿ ريادة الأعماؿ، وسعييـ نحو اكتساب المعرفة والخبرات اللبزمة لإنشاء 
مشاريعيـ الخاصة. ويظير ىذا الاىتماـ مف خلبؿ المتابعة اليومية النشطة لمحتوى صفحة 

الخاصة بحاضنة الأعماؿ الجامعية، مما يعكس مدى ارتباط الطمبة بيذه المنصة الفيسبوؾ 
 .كمصدر لممعمومة والدعـ المعنوي

وتبيّف المعطيات أف ىناؾ مجموعة متنوعة مف الدوافع التي تحفز الطمبة عمى متابعة 
صفحة الحاضنة، منيا: الاطلبع عمى فرص التمويؿ، التعرؼ عمى قصص نجاح، تمقي 

نات، ومعرفة مستجدات عالـ المقاولاتية. كما أظيرت النتائج تنوع الأنشطة التي التكوي
يمارسيا الطمبة عمى الصفحة، ما بيف التفاعؿ مع المنشورات، المشاركة في التعميقات، 

 .التسجيؿ في الفعاليات، ومتابعة الفيديوىات التكوينية
إعلبميًا، بؿ تمعب دورًا  ويمكف القوؿ إف ىذه الصفحة الرقمية لا تؤدي فقط دورًا

تحفيزيًا وتوجيييًا، وتسيـ في تحقيؽ إشباعات متعددة لمطمبة، مثؿ الإحساس بالثقة، بناء 
الطموح الريادي، وتوسيع المدارؾ المعرفية في مجاؿ المقاولاتية. والأىـ أف الصفحة تساىـ 

لمعرض والدعـ  فعميًا في تشجيع مشاريع الطمبة الناشئة، مف خلبؿ توفير مساحة رقمية
 .والتوجيو
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 نتائج الدراسة:
طمبة جامعة المسيمة يُبدوف اىتمامًا فعميًا بريادة الأعماؿ، ويُظير العديد منيـ رغبة    -

 .في إنشاء مشاريعيـ الخاصة بدلًا مف انتظار التوظيؼ التقميدي
أف عددًا الطمبة يتابعوف بانتظاـ صفحة فيسبوؾ الخاصة بحاضنة الأعماؿ، وتبيّف    -

 .كبيرًا منيـ يطّمع عمى منشوراتيا بشكؿ يومي أو شبو يومي
 :ىناؾ دوافع متنوعة وراء متابعة الطمبة لمصفحة، مف أبرزىا   -
 البحث عف فرص التكويف والدورات التدريبية. 
 الاطلبع عمى فرص الدعـ المالي أو التوجيو. 
 متابعة قصص النجاح والنماذج المميمة لزملبء جامعييف. 
 :الطمبة يمارسوف أنشطة مختمفة عمى الصفحة، تتنوع بيف   -

 التفاعؿ بالإعجاب والتعميؽ والمشاركة. 
 طرح الأسئمة أو التواصؿ المباشر مع إدارة الحاضنة. 
 متابعة البث المباشر أو التسجيؿ في الفعاليات. 

 :يحقؽ الطمبة إشباعات متعددة مف استخداـ الصفحة، أىميا   -
 مرتبط بمفاىيـ ريادة الأعماؿالإشباع المعرفي ال. 
 الإشباع التحفيزي الناتج عف تكرار النماذج الناجحة. 
 الإحساس بالانتماء إلى بيئة رقمية مشجعة عمى المبادرة. 

تمعب صفحة حاضنة الأعماؿ عمى فيسبوؾ دورًا فعّالًا في تحفيز روح المبادرة، إذ    -
مى التفكير في مشاريعيـ تُسيـ في تشكيؿ وعي ريادي لدى الطمبة، وتُشجعيـ ع

 .الخاصة كخيار ميني مستقبمي
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 تحقيق الفرضيات في ضوء نتائج الدراسة:
 الفرضية الأولى: 

توجد العديد مف الأسباب التي تدفع الطمبة لزيارة ومتابعة صفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ "
 ".لجامعة المسيمة

 ."الأحاديةتـ قبوؿ الفرضية بعد استخداـ اختبار "ستيودنت لمعينة  -
 .0.05وىي أقؿ مف  0.046، القيمة الاحتمالية = 2.14المتوسط الحسابي =  -
 .ىذا يدؿ عمى صحة الفرضية وأفّ دوافع الطمبة متعددة وذات دلالة إحصائية -
 الفرضية الثانية: 

 ".تتنوع الأنشطة التي يقوـ بيا الطمبة أثناء استخداـ صفحة حاضنة الأعماؿ"
 .عمى اختبار ستيودنت تـ قبوؿ الفرضية بناءً  -
 .0.026، القيمة الاحتمالية = 1.94المتوسط الحسابي =  -
 .يدؿ ذلؾ عمى تنوع الأنشطة التفاعمية التي يمارسيا الطمبة عبر الصفحة -
 الفرضية الثالثة: 

 ".توجد إشباعات محققة لمطمبة مف استخداـ صفحة الحاضنة"
 .تـ قبوؿ الفرضية بالاعتماد عمى اختبار ويمكوكسف -
 .0.000، والقيمة الاحتمالية = 0.618، الانحراؼ المعياري = 3.92المتوسط =  -
 .ما يعني أف الطمبة يشعروف بإشباع معرفي وتحفيزي نتيجة محتوى الصفحة -
 الفرضية الرابعة: 

 ".تساىـ صفحة فيسبوؾ حاضنة الأعماؿ في تشجيع مشاريع الطمبة الناشئة"
 .كسف أيضًاتـ قبوؿ الفرضية مف خلبؿ اختبار ويمكو  -
 .0.000، والقيمة الاحتمالية = 0.584، والانحراؼ المعياري = 3.99المتوسط =  -
مما يؤكد أف الصورة الاتصالية الرقمية لمحاضنة تمعب دورًا فاعلًب في دفع الطمبة  -

 .للبنخراط في المقاولاتية
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 :الاقتراحات
 فكار مشاريعيـ تشجيع الطمبة عمى مشاركة أ تعزيز التفاعل التشاركي عمى الصفحة

وتجاربيـ الريادية عبر الصفحة، مما يخمؽ ديناميكية تفاعمية تحفز الإبداع وتشجع 
 .روح المبادرة

 نشر محتوى متنوع )فيديوىات، بودكاست، مقالات  تنويع المحتوى الرقمي المُقدَّم
مبسطة، إنفوجرافيؾ( حوؿ مفاىيـ ريادة الأعماؿ، قصص النجاح، خطوات إعداد 

 .ى، والتعامؿ مع التحدياتدراسة جدو 
 التنسيؽ مع إدارة الحاضنة لتنظيـ ورشات عمؿ  ربط الصفحة ببرامج تكوين فعمية

ودورات تكوينية منتظمة يتـ الإعلبف عنيا ومتابعتيا عبر الصفحة، لضماف التكامؿ 
 .بيف التوجيو الرقمي والتكويف الميداني

 لمبث المباشر أو الرد عمى أسئمة فتح نافذة أسبوعية  تقديم استشارات رقمية مباشرة
 .الطمبة، يشارؾ فييا خبراء أو رواد أعماؿ شباب لتقديـ توجييات واقعية

 تطوير موقع أو تطبيؽ مكمؿ لمصفحة  إنشاء منصّة رقمية تكاممية مرتبطة بالصفحة
يحتوي عمى موارد قابمة لمتحميؿ، نماذج أعماؿ، فرص تمويؿ ومسابقات، ويعمؿ 

 .حتوى الرياديكأرشيؼ رقمي لمم
 تنظيـ تحديات رقمية أو مسابقات أفكار  تحفيز الطمبة من خلال مسابقات ومكافآت

مبتكرة عبر الصفحة، مع تقديـ جوائز رمزية أو فرص احتضاف فعمية، مما يعزز 
 .التفاعؿ ويربط بيف التحفيز المعنوي والدعـ الممموس

 دورية تقويمية لقياس مدى إجراء دراسات  متابعة أثر الصفحة عمى مشاريع الطمبة
تأثير المحتوى الرقمي لمصفحة عمى تطور المشاريع الطلببية، بما يسمح بتطوير 

 .المحتوى وتكييفو مع احتياجات الطمبة
 

 



 

 

 
 
 

قائمة المصادر 
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 الملاحق
 (: 01الممحق رقم )

 جبِؼخ ِذّذ ثٛض١بف اٌّغ١ٍخ

 و١ٍخ اٌؼٍَٛ الاجزّبػ١خ ٚاٌؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ

 لغُ ػٍَٛ الإػلاَ ٚالارظبي

 رخظض ارظبي ٚػلالبد ػبِخ

 

 

 
 عزش رذذ ػٕٛاْاعزّبسح اعزج١بْ ١ًٌٕ شٙبدح ِب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2025-2024اٌغٕخ اٌجبِؼ١خ

 

 

 

 لحبضنة-   فيسبوك- الاجتمبعي التواصل موقع دور

 طلبة لدى النبشئة المشبريع تشجيع في الأعمبل

 المسيلة جبمعة

 :تحت‌إشراف‌الأستاذ

 غضاي ػجذ اٌشصاق -د .أ

 

 :إعداد‌الطالبة
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 ِلادظخ:

 ِؼٍِٛبد اعزّبسح اعزج١بْ ِٛجٙخ ٌخذِخ اٌجذث اٌؼٍّٟ ثظفخ ػبِخ. ✔

ٍٔزّظ ِٓ خلاي ٘زٖ الاعزّبسح رؼبٚٔىُ ٚ٘زا ػٓ طش٠ك اٌزفضً ثبلاطلاع ػٍٝ  ✔

 الاعزّبسح ٚرؼجئزٙب ثبٌّؼٍِٛبد اٌّطٍٛثخ.

 ِؼٕب ِز١ّٕٓ ٌىُ دٚاَ اٌظذخ ٚاٌؼبف١خٔشىشوُ ِغجمب ػٍٝ رؼبٚٔىُ 
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 الاعزج١ـبْ
 ِمذِخ:

ػض٠ضٞ اٌطبٌت / ػض٠ضرٟ اٌطبٌجخ ٠ٙذف ٘زا الاعزج١بْ إٌٝ دساعخ ٚفُٙ دٚس طفذخ ف١غجٛن 

سوزىُ اٌشع١ّخ ٌذبضٕخ الأػّبي ثجبِؼخ فٟ دػُ ٚر١ّٕخ اٌّشبس٠غ إٌبشئخ ٌذٜ طٍجخ، ِشب

ضشٚس٠خ ِٚغبّ٘زىُ عزمذَ سٚح ل١ّخ ٌزذغ١ٓ خذِبد اٌذػُ اٌّمذِخ، ٔؤوذ ٌىُ أْ ج١ّغ 

إجبثبرىُ عزؼبًِ ثغش٠خ ربِخ ٌٚٓ رغزخذَ إلالأغشاع اٌجذث اٌؼٍّٟ، لا ٠زطٍت الاعزج١بْ 

 روش الاعُ، ٔشىشوُ ِمذِب ػٍٝ ٚلزىُ ٚرؼبٚٔىُ.

 انمحىر الأول:

 ( في انمرثع انمنبست أو ممء انفراغ.Xضع علامخ )انجيبنبد انشخصيخ:   يرجً انتكرو ثى

 اٌى١ٍخ / اٌّؼٙذ اٌزٞ رذسط ثٗ: (1

o [ ] و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ ٚاٌزجبس٠خ ٚػٍَٛ اٌزغ١١ش 

o  ] [و١ٍخ اٌذمٛق ٚاٌؼٍَٛ اٌغ١بع١خ 

o  ] [و١ٍخ ا٢داة ٚاٌٍغبد 

o  ] [و١ٍخ اٌؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ ٚالاجزّبػ١خ 

o  ] [ٍَٛو١ٍخ اٌؼ 

o  ] [١بو١ٍخ اٌزىٌٕٛٛج 

o  ] [ٌٟو١ٍخ اٌش٠بض١بد ٚالإػلاَ ا٢ 

o  ] [ِؼٙذ ػٍَٛ ٚرم١ٕبد إٌشبطبد اٌجذ١ٔخ ٚاٌش٠بض١خ 

o  ] [ِؼٙذ رغ١١ش اٌزم١ٕبد اٌذضش٠خ 

 انمستىي انذراسي انحبني: (2

o  ١ٌغبٔظ 

o  ِبعزش 

 مب مذي اهتمبمل انشخصي ثمجبل ريبدح الأعمبل وإنشبء انمشبريع انخبصخ؟دوزٛساٖ  (3

o [ ]  ،ًِٙزُ جذا 

o  ] [ ُثبٌّجبيِٙز 

o   ] [،ِٙزُ إٌٝ دذ ِب 
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 انمحىر انثبني: صحفخ فيسجىك حبضنخ الأعمبل ثبنجبمعخ : سمبد وخصبئص الاستخذاو 

 مب مذي اطلاعل عهً منشىراد صفحخ فيسجىك حبضنخ الأعمبل ؟  (1

o [ ] ١ِٛ٠ب 

o أعجٛػ١ب 

o شٙش٠ب 

مب هي الأسجبة انرئيسيخ انتي تذفعل نزيبرح أو متبثعخ صفحخ فيسجىك  (2

 الأعمبل ؟  حبضنخ

 نحبضنخ؟ مب هي نىعيخ الأنشطخ انتي تقىو ثهب عنذ استخذاو صفحخ ا (3

 

 

 

 درجخ انمقيبس  أسجبة ودواعي متبثعخ صفحخ فيسجىك حبضنخ الأعمبل نهجبمعخ 
 ٔبدسا أد١بٔب دائّب .ٌٍجذث ػٓ ِؼٍِٛبد دٛي س٠بدح الأػّبي ثشىً ػبَ

    (.ٚسشبد، ِغبثمبد، ِٛاػ١ذ)ٌّؼشفخ أخجبس ٚفؼب١ٌبد اٌذبضٕخ 

    .ٌلاطلاع ػٍٝ لظض ٔجبح طٍجخ آخش٠ٓ ِٚشبس٠ؼُٙ

    .جذث ػٓ فشص دػُ أٚ ر٠ًّٛ ٌٍّشبس٠غٌٍ

    .ٌٍزٛاطً ِغ فش٠ك اٌذبضٕخ أٚ طشح اعزفغبساد

    .ٌّؼشفخ ِب ٠مَٛ ثٗ صِلائٟ اٌّٙزّْٛ ثش٠بدح الأػّبي

    .اٌفضٛي أٚ ِجشد اٌزظفخ اٌؼبَ

    (:٠شجٝ اٌزذذ٠ذ)عجت آخش 

    

 درجخ انمقيبس  نىعيخ الأنشطخ أثنبء   استخذاو صفحخ فيسجىك حبضنخ الأعمبل نهجبمعخ 
 ٔبدسا أد١بٔب دائّب اٌّزبدخ ػٍخ اٌظفذخ دبضٕخ الاػّبي. اٌّمبلاد/لشاءح إٌّشٛساد إٌظ١خ

    ِشب٘ذح اٌظٛس ٚالإٔفٛجشاف١ه اٌّزؼٍمخ ثأٔشطخ دبضٕخ الاػّبي 

    ٌىً ِب رجثٗ دبضٕخ الاػّبي ( اٌّغجٍخ أٚ اٌجث اٌّجبشش)ٛ ِشب٘ذح ِمبطغ اٌف١ذ٠

    لشاءح اٌزؼ١ٍمبد ٚاٌزفبػً ث١ٓ اٌّزبثؼ١ٓ داخً طفذخ دبضٕخ الاػّبي 

    اٌضغظ  ٚالاطلاع ػٍٝ اٌشٚاثظ اٌخبسج١خ اٌزٟ رشبسوٙب طفذخ دبضٕخ الاػّبي 

    .وزبثخ رؼ١ٍك أٚ طشح عؤاي: اٌزفبػً ِغ اٌّذز٠ٛبد 

    .ِشبسوخ ِذزٜٛ ِٓ طفذخ دبضٕخ الاػّبي: فبػً ِغ اٌّذز٠ٛبد اٌز

    إسعبي سعبٌخ خبطخ ٌٍظفذخ ِٓ أجً الاعزفغبس 
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مبهي الإشجبعبد انمحققخ من استخذاو صفحخ حبضنخ الاعمبل نجبمعخ  (4

 انمسيهخ 

 
 العبارات

 درجة القياس
أوافق 
 بشدة

لا أوافق  لا أوافق محايد أوافق
 بشدة

ذٟٔ طفذخ اٌف١غجٛن ٌٍذبضٕخ ثبػزجبس٘ب ِظذس رغبػ 01

 . سئ١غٟ ٌّؼشفخ آخش أخجبس ِٚغزجذاد اٌذبضٕخ
     

رغبػذٟٔ اٌظفذخ ػٍٝ فُٙ أفضً ٌّفَٙٛ س٠بدح  02

 . الأػّبي ِٚب ٠زطٍجٗ إٔشبء ِششٚع
     

رٍجٟ اٌظفذخ دبجزٟ ٌٍّؼشفخ ثبٌفشص اٌّزبدخ ٌٍطٍجخ  03

 (. ٠ًّٛر -دػُ  -ِغبثمبد )أطذبة اٌّشبس٠غ 
     

أشؼش ِٓ خلاي ِزبثؼخ اٌظفذخ ثإٟٔٔ جضء ِٓ ِجزّغ  04

 . سٚاد الأػّبي اٌشجبة فٟ اٌجبِؼخ
     

رغبػذٟٔ ِزبثؼخ اٌظفذخ ػٍٝ اوزغبة أفىبس جذ٠ذح أٚ  05

 . رط٠ٛش فىشرٟ اٌذب١ٌخ ٌٍّششٚع
     

ِب ( ِثً لظض إٌجبح)أجذ فٟ ِذزٜٛ اٌظفذخ  06

ػٍٝ اٌّضٟ لذِبً فٟ  ٠شفغ ِٓ ِؼ٠ٕٛبرٟ ٠ٚشجؼٕٟ

 . ِششٚػٟ أٚ فىشرٟ

     

ٌٚٛ ثشىً غ١ش )رز١خ ٌٟ اٌظفذخ فشطخ ٌٍزفبػً  07

ِغ خجشاء أٚ ِغزشبس٠ٓ فٟ ِجبي س٠بدح ( ِجبشش

 . الأػّبي

     

رذظٍذ ِٓ خلاي اٌظفذخ ػٍٝ ِؼٍِٛبد دٛي  08

اٌّشبس٠غ إٌبشئخ ٚجٍّخ ِٓ  إٌظبئخ دٛي س٠بدح 

 ٠ًالأػّبي ٚطج١ؼخ فشص اٌزّٛ

     

ِىٕزٕٟ طفذخ ف١غجٛن دبضٕخ الاػّبي ِٓ سثظ  09

ػلالبد ِغ سٚاد أػّبي ٚرٛع١غ ٔطٍك فّٟٙ ٌٍّشبس٠غ 

 .إٌبشئخ 
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 انمحىر انثبنث: مسبهمخ صفحخ فيسجىك حبضنخ إعمبل في تشجيع مشبريع انطهجخ اننبشئخ

 
 العبارات

 درجة القياس
أوافق 
 بشدة

وافق لا أ لا أوافق محايد أوافق
 بشدة

اٌّؼٍِٛبد إٌّشٛسح ػٍٝ اٌظفذخ راد طٍخ ثبدز١بجبد  01

 اٌطٍجخ اٌّٙز١ّٓ ثش٠بدح الأػّبي 
     

اٌّذزٜٛ إٌّشٛس ٠ز١ّض ثبٌٛضٛح ٚعٌٙٛخ اٌفُٙ ٌذٜ  02

 ِغزخذ١ِٗ 
     

ِذزٜٛ اٌظفذخ رٚ جٛدح ػب١ٌخ ِٚف١ذح ٌٍطٍجخ دبٍِٟ  03

 اٌّشبس٠غ  
     

ذِخ فٟ اٌظفذخ ِٛثٛلخ ٚدل١مخ  ِٓ اػزجش اٌّؼٍِٛبد اٌّم 04

 رجبسة اٌخجشاء ٚاٌشٚاد 
     

رٕٛع اٌّٛاض١غ اٌّطشٚدخ فٟ اٌظفذخ ٠ٍجٟ ا٘زّبِبرٟ فٟ  05

 ِجبي اٌّشبس٠غ إٌبشئخ ٚاٌّمبٚلار١خ 
     

 -ٔظٛص )ِذزٜٛ اٌظفذخ ِزٕٛع ٠ٚشزًّ أشىبلاً ِخزٍفخ  06
 ٌىً ِشادً اٌّشبس٠غ إٌبشئخ  ( ف١ذ٠ٛ-طٛس 

     

جزاة (ف١ذ٠ٛ٘بد -اٌظٛس )اٌزظ١ُّ اٌجظشٞ ٌٍّٕشٛساد  07

 ِٕٚبعت ٠ٍٚجٟ ادز١بجبد ِغزخذ١ِٗ 
     

      اٌّذزٜٛ اٌّمذَ ٠غبُ٘ فٟ ص٠بدح ِؼشفزٟ ثّجبي س٠بدح الأػّبي  08
ٌغخ اٌىزبثخ فٟ إٌّشٛساد ٚاضذخ ٚعٍٙخ اٌفُٙ عبػذرٕٟ ػٍٝ  09

 رى٠ٛٓ أفىبس إ٠جبث١خ دٛي اٌّشبس٠غ إٌبشئخ 
     

عبّ٘ذ ِزبثؼزٟ ٌظفذخ اٌذبضٕخ فٟ ص٠بدح دّبعٟ ٚسغجزٟ  10

 . فٟ إطلاق ِششٚػٟ اٌخبص
     

عبػذرٕٟ اٌّؼٍِٛبد إٌّشٛسح ػٍٝ اٌظفذخ فٟ رذ٠ًٛ فىشرٟ  11

 . الأ١ٌٚخ إٌٝ خطخ ػًّ أٚضخ
     

-ِٛالغ)رؼشفذ ِٓ خلاي اٌظفذخ ػٍٝ ِٛاسد أٚ أدٚاد  12
 . ششٚػٟأفبدرٕٟ فٟ ِ( جٙبد دػُ-ثشاِج

     

-ٚسشبد)شجؼزٕٟ اٌظفذخ ػٍٝ اٌّشبسوخ فٟ فؼب١ٌبد  13
ٔظّزٙب اٌذبضٕخ، ِّب عبػذٟٔ ػٍٝ رط٠ٛش ( ِغبثمبد

 . ِٙبسارٟ

     

عبػذرٕٟ اٌظفذخ ػٍٝ فُٙ أفضً ٌٍزذذ٠بد اٌزٟ لذ أٚاجٙٙب  14

 . ٚو١ف١خ اٌزؼبًِ ِؼٙب
     

ٍذظٛي عٍّٙذ اٌظفذخ ػ١ٍّخ اٌزٛاطً ِغ دبضٕخ الأػّبي ٌ 15

 . ػٍٝ اعزشبسح أٚ دػُ
     

ثشىً ػبَ، أػزجش أْ ٌظفذخ اٌف١غجٛن دٚس إ٠جبثٟ ٍِّٚٛط  16

 . فٟ رشج١غ ٚدػُ ِشبس٠غ اٌطٍجخ إٌبشئخ ثبٌجبِؼخ
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 (02الممحق )
 SPSSمخرجات برنامج 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

N of 

Items 

,686 7 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

N of 

Items 

,638 8 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

N of 

Items 

,860 9 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

N of 

Items 

,917 16 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

N of 

Items 

,933 40 

 

 أو لزٌارة الرئٌسٌة الأسباب

 فٌسبوك صفحة عةمتاب

 لجامعة الأعمال حاضنة

 .المسٌلة

 فٌسبوك صفحة متابعة أو لزٌارة الرئٌسٌة الأسباب

 .المسٌلة لجامعة الأعمال حاضنة

Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 39 

 بشكل الأعمال رٌادة حول معلومات عن للبحث

 .عام

Pearson Correlation ,680
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 ورشات،) الحاضنة وفعالٌات أخبار لمعرفة

 .(مواعٌد مسابقات،

Pearson Correlation ,473
**

 

Sig. (2-tailed) ,002 

N 39 

 آخرٌن طلبة نجاح قصص على للاطلاع

 .ومشارٌعهم

Pearson Correlation ,635
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 
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Pearson Correlation ,659 .للمشارٌع ٌلتمو أو دعم فرص عن للبحث
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

Pearson Correlation ,634 .استفسارات طرح أو الحاضنة فرٌق مع للتواصل
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 برٌادة المهتمون زملائً به ٌقوم ما لمعرفة

 .الأعمال

Pearson Correlation ,851
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

Pearson Correlation ,682 .العام التصفح مجرد أو الفضول
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 

 استخدام أثناء الأنشطة نوعٌة

 حاضنة صفحة فٌسبوك

 .المسٌلة لجامعة الأعمال

 صفحة فٌسبوك استخدام أثناء الأنشطة نوعٌة

 .المسٌلة لجامعة الأعمال حاضنة

Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 39 

 على المتاحة المقالات،/النصٌة المنشورات قراءة

 .الأعمال حاضنة صفحة

Pearson Correlation ,468
**

 

Sig. (2-tailed) ,003 

N 39 

 بأنشطة المتعلقة والإنفوجرافٌك الصور مشاهدة

 .الأعمال حاضنة

Pearson Correlation ,617
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 (المباشر البث أو المسجلة) الفٌدٌو مقاطع مشاهدة

 .الأعمال حاضنة تبثه ما لكل

Pearson Correlation ,357
*

 

Sig. (2-tailed) ,026 

N 39 

 داخل المتابعٌن بٌن والتفاعل التعلٌقات قراءة

 .الأعمال حاضنة صفحة

Pearson Correlation ,468
**

 

Sig. (2-tailed) ,003 

N 39 

 التً الخارجٌة الروابط على والاطلاع الضغط

 .الأعمال حاضنة صفحة تشاركها

Pearson Correlation ,529
**

 

Sig. (2-tailed) ,001 

N 39 

 طرح أو تعلٌق كتابة :المحتوٌات مع التفاعل

 .سؤال

Pearson Correlation ,519
**

 

Sig. (2-tailed) ,001 

N 39 

 من محتوى مشاركة :المحتوٌات مع التفاعل

 .الأعمال حاضنة صفحة

Pearson Correlation ,489
**

 

Sig. (2-tailed) ,002 

N 39 

Pearson Correlation ,438 .الاستفسار أجل من للصفحة خاصة رسالة إرسال
**

 

Sig. (2-tailed) ,005 
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N 39 

 

 من المحققة الإشباعات

 ةحاضن صفحة استخدام

 .المسٌلة لجامعة الأعمال

 حاضنة صفحة استخدام من المحققة الإشباعات

 .المسٌلة لجامعة الأعمال

Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 39 

 باعتباراها للحاضنة الفٌسبوك صفحة تساعدنً

 ومستجدات أخبار آخر لمعرفة رئٌسً مصدر

 .الحاضنة

Pearson Correlation ,554
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 رٌادة لمفهوم أفضل فهم على الصفحة تساعدنً

 .مشروع إنشاء ٌتطلبه وما الأعمال

Pearson Correlation ,852
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 المتاحة بالفرص للمعرفة حاجتً الصفحة تلبً

 .(تموٌل-دعم-مسابقات) المشارٌع أصحاب للطلبة

Pearson Correlation ,622
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 من جزء بأننً الصفحة متابعة خلال من أعر

 .الجامعة فً الشباب الأعمال رواد مجتمع

Pearson Correlation ,689
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 أفكار اكتساب على الصفحة متابعة تساعدنً

 .للمشروع الحالٌة فكرتً تطوٌر أو جدٌدة

Pearson Correlation ,780
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 ما (النجاح قصص مثل) الصفحة محتوى فً أجد

 قدما المضً على وٌشجعنً معنوٌاتً من ٌرفع

 .فكرتً أو مشروعً فً

Pearson Correlation ,788
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 غٌر بشكل ولو) التفاعل فرصة الصفحة لً تتٌح

 رٌادة مجال فً مستشارٌن أو خبراء مع (مبشر

 .الأعمال

Pearson Correlation ,630
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 حول معلومات على الصفحة خلال من تحصلت

 رٌادة حول النصائح من وجملة الناشئة المشارٌع

 .التموٌل فرص وطبٌعة الأعمال

Pearson Correlation ,801
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 ربط من الأعمال حاضنة فٌسبوك صفحة مكنتنً

 فهمً نطاق وتوسٌع أعمال رواد مع علاقات

 .الناشئة للمشارٌع

Pearson Correlation ,669
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 
 فٌسبوك صفحة مساهمة

 لجامعة الأعمال حاضنة

 مشارٌع تشجٌع فً المسٌلة

 .الناشئة الطلبة

 الأعمال حاضنة فٌسبوك صفحة مساهمة

 مشارٌع تشجٌع فً المسٌلة لجامعة

 .الناشئة الطلبة

Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 39 
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 ذات الصفحة على المنشورة المعلومات

 برٌادة المهتمٌن الطلبة باحتٌاجات صلة

 .الأعمال

Pearson Correlation ,510
**

 

Sig. (2-tailed) ,001 

N 39 

 بالوضوح ٌتمٌز المنشور المحتوى

 .مستخدمٌه لدى الفهم وسهولة

Pearson Correlation ,493
**

 

Sig. (2-tailed) ,001 

N 39 

 ومفٌدة عالٌة جودة ذو الصفحة محتوى

 .المشارٌع حاملً للطلبة

Pearson Correlation ,829
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 الصفحة فً المقدمة ماتالمعلو اعتبر

 الخبراء تجارب من ودقٌقة موثوقة

 .والرواد

Pearson Correlation ,531
**

 

Sig. (2-tailed) ,001 

N 39 

 الصفحة فً المطروحة المواضٌع تنوع

 المشارٌع مجال فً اهتماماتً ٌلبً

 .والمقاولاتٌة الناشئة

Pearson Correlation ,762
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 أشكالا وٌشتمل متنوع الصفحة محتوى

 لكل (فٌدٌو-صور-نصوص) مختلفة

 .الناشئة المشارٌع مراحل

Pearson Correlation ,666
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

-الصور) للمنشورات البصري التصمٌم

 وٌلبً ومناسب جذاب (فٌدٌوهات

 .مستخدمٌه احتٌاجات

Pearson Correlation ,668
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 معرفتً زٌادة فً ٌساهم المقدم المحتوى

 .الأعمال رٌادة بمجال

Pearson Correlation ,669
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 الفهم واضحة المنشورات فً الكتابة لغة

 حول إٌجابٌة أفكار تكوٌن على ساعدتنً

 .الناشئة المشارٌع

Pearson Correlation ,635
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 فً الحاضنة لصفحة متابعتً ساهمت

 إطلاق فً ورغبتً حماسً زٌادة

 .الخاص مشروعً

Pearson Correlation ,717
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 على المنشورة المعلومات ساعدتنً

 إلى الأولٌة فكرتً تحوٌل فً الصفحة

 .أوضح عمل خطة

Pearson Correlation ,876
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 أو موارد على الصفحة خلال من تعرفت

 (دعم جهات-برامج-مواقع) أدوات

 .مشروعً فً أفادتنً

Pearson Correlation ,437
**

 

Sig. (2-tailed) ,005 

N 39 

 فً المشاركة على الصفحة شجعتنً

 نظمتها (مسابقات-ورشات) فعالٌات

 تطوٌر على ساعدنً مما لحاضنة،ا

 .مهاراتً

Pearson Correlation ,566
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

Pearson Correlation ,839 أفضل فهم على الصفحة ساعدتنً
**
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 التعامل وكٌفٌة أواجهها قد التً للتحدٌات

 .معها

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 مع التواصل عملٌة الصفحة سهلت

 استشارة على للحصول الأعمال حاضنة

 .دعم أو

Pearson Correlation ,752
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 الفٌسبوك لصفحة أن اعتبر عام، بشكل

 ودعم تشجٌع فً وملموس إٌجابً دور

 .بالجامعة الناشئة الطلبة مشارٌع

Pearson Correlation ,756
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 39 

 المعهد الكلية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid وعلوم والتجارٌة الاقتصادٌة العلوم كلٌة 

 التسٌٌر

20 51,3 51,3 51,3 

 56,4 5,1 5,1 2 والاجتماعٌة الإنسانٌة العلوم كلٌة

 87,2 30,8 30,8 12 العلوم كلٌة

 100,0 12,8 12,8 5 التكنولوجٌا كلٌة

Total 39 100,0 100,0  

 الحالي الدراسي المستوى

 

Frequen

cy Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 100,0 100,0 100,0 39 ماستر 

 الخاصة؟ المشاريع وإنشاء الأعمال ريادة بمجال الشخصي اهتمامك مامدى

 

Frequen

cy Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 53,8 53,8 53,8 21 جدا   مهتم 

 89,7 35,9 35,9 14 بالمجال مهتم

 100,0 10,3 10,3 4 ما حد إلى مهتم

Total 39 100,0 100,0  

 الأعمال؟ حاضنة فيسبوك صفحة منشورات على اطلاعك مامدى

 

Frequen

cy Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 59,0 59,0 59,0 23 ٌومٌا 

 92,3 33,3 33,3 13 أسبوعٌا

 100,0 7,7 7,7 3 شهرٌا

Total 39 100,0 100,0  

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 

Std. 

Deviation 

 الأعمال رٌادة حول معلومات عن للبحث

 .عام بشكل

39 1 3 2,21 ,732 

 الحاضنة وفعالٌات أخبار لمعرفة

 .(مواعٌد ات،مسابق ورشات،)

39 1 3 2,72 ,560 
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 آخرٌن طلبة نجاح قصص على للاطلاع

 .ومشارٌعهم

39 1 3 2,05 ,826 

 تموٌل أو دعم فرص عن للبحث

 .للمشارٌع

39 1 3 2,28 ,793 

 طرح أو الحاضنة فرٌق مع للتواصل

 .استفسارات

39 1 3 1,82 ,683 

 المهتمون زملائً به ٌقوم ما لمعرفة

 .الأعمال برٌادة

39 1 3 2,15 ,844 

 801, 1,79 3 1 39 .العام التصفح مجرد أو الفضول

 المقالات،/النصٌة المنشورات قراءة

 .الأعمال حاضنة صفحة على المتاحة

39 1 3 2,46 ,643 

 المتعلقة والإنفوجرافٌك الصور مشاهدة

 .الأعمال حاضنة بأنشطة

39 1 3 2,38 ,633 

 البث أو المسجلة) الفٌدٌو مقاطع مشاهدة

 .الأعمال حاضنة تبثه ما لكل (المباشر

39 1 3 2,08 ,580 

 المتابعٌن بٌن والتفاعل التعلٌقات قراءة

 .الأعمال حاضنة صفحة داخل

39 1 3 1,77 ,706 

 الروابط على والاطلاع الضغط

 حاضنة صفحة تشاركها التً الخارجٌة

 .الأعمال

39 1 3 2,08 ,739 

 أو تعلٌق كتابة :المحتوٌات مع التفاعل

 .سؤال طرح

39 1 3 1,54 ,643 

 محتوى مشاركة :المحتوٌات مع التفاعل

 .الأعمال حاضنة صفحة من

39 1 3 1,67 ,662 

 أجل من للصفحة خاصة رسالة إرسال

 .الاستفسار

39 1 3 1,62 ,673 

 للحاضنة الفٌسبوك صفحة تساعدنً

 آخر لمعرفة رئٌسً مصدر باعتباراها

 .ضنةالحا ومستجدات أخبار

39 4 5 4,77 ,427 

 لمفهوم أفضل فهم على الصفحة تساعدنً

 .مشروع إنشاء ٌتطلبه وما الأعمال رٌادة

39 1 5 4,00 ,889 

 بالفرص للمعرفة حاجتً الصفحة تلبً

 المشارٌع أصحاب للطلبة المتاحة

 .(تموٌل-دعم-مسابقات)

39 2 5 4,23 ,667 

 بأننً الصفحة متابعة خلال من أعر

 الشباب الأعمال رواد جتمعم من جزء

 .الجامعة فً

39 1 5 3,90 ,821 

 اكتساب على الصفحة متابعة تساعدنً

 الحالٌة فكرتً تطوٌر أو جدٌدة أفكار

 .للمشروع

39 1 5 3,92 ,929 
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 قصص مثل) الصفحة محتوى فً أجد

 وٌشجعنً معنوٌاتً من ٌرفع ما (النجاح

 أو مشروعً فً قدما المضً على

 .فكرتً

39 1 5 3,87 ,978 

 ولو) التفاعل فرصة الصفحة لً تتٌح

 أو خبراء مع (مبشر غٌر بشكل

 .الأعمال رٌادة مجال فً مستشارٌن

39 1 5 3,54 1,047 

 على الصفحة خلال من تحصلت

 وجملة الناشئة المشارٌع حول معلومات

 وطبٌعة الأعمال رٌادة حول النصائح من

 .التموٌل فرص

39 1 5 3,90 1,095 

 الأعمال حاضنة فٌسبوك صفحة ًمكنتن

 أعمال رواد مع علاقات ربط من

 .الناشئة للمشارٌع فهمً نطاق وتوسٌع

39 1 5 3,23 1,038 

 ذات الصفحة على المنشورة المعلومات

 برٌادة المهتمٌن الطلبة باحتٌاجات صلة

 .الأعمال

39 3 5 4,41 ,595 

 بالوضوح ٌتمٌز المنشور المحتوى

 .ستخدمٌهم لدى الفهم وسهولة

39 2 5 4,05 ,887 

 ومفٌدة عالٌة جودة ذو الصفحة محتوى

 .المشارٌع حاملً للطلبة

39 2 5 4,05 ,857 

 الصفحة فً المقدمة المعلومات اعتبر

 الخبراء تجارب من ودقٌقة موثوقة

 .والرواد

39 2 5 3,95 ,916 

 الصفحة فً المطروحة المواضٌع تنوع

 ٌعالمشار مجال فً اهتماماتً ٌلبً

 .والمقاولاتٌة الناشئة

39 2 5 3,90 ,852 

 أشكالا وٌشتمل متنوع الصفحة محتوى

 لكل (فٌدٌو-صور-نصوص) مختلفة

 .الناشئة المشارٌع مراحل

39 2 5 3,95 ,887 

-الصور) للمنشورات البصري التصمٌم

 وٌلبً ومناسب جذاب (فٌدٌوهات

 .مستخدمٌه احتٌاجات

39 1 5 3,79 1,105 

 معرفتً زٌادة فً ٌساهم دمالمق المحتوى

 .الأعمال رٌادة بمجال

39 2 5 3,95 ,647 

 الفهم واضحة المنشورات فً الكتابة لغة

 حول إٌجابٌة أفكار تكوٌن على ساعدتنً

 .الناشئة المشارٌع

39 1 5 4,00 ,918 

 فً الحاضنة لصفحة متابعتً ساهمت

 إطلاق فً ورغبتً حماسً زٌادة

 .الخاص مشروعً

39 1 5 4,05 ,857 
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 على المنشورة المعلومات ساعدتنً

 إلى الأولٌة فكرتً تحوٌل فً الصفحة

 .أوضح عمل خطة

39 1 5 3,85 1,040 

 أو موارد على الصفحة خلال من تعرفت

 (دعم جهات-برامج-مواقع) أدوات

 .مشروعً فً أفادتنً

39 2 5 3,74 ,818 

 فً المشاركة على الصفحة شجعتنً

 نظمتها (اتمسابق-ورشات) فعالٌات

 تطوٌر على ساعدنً مما الحاضنة،

 .مهاراتً

39 1 5 4,15 ,933 

 أفضل فهم على الصفحة ساعدتنً

 التعامل وكٌفٌة أواجهها قد التً للتحدٌات

 .معها

39 1 5 3,82 ,823 

 مع التواصل عملٌة الصفحة سهلت

 استشارة على للحصول الأعمال حاضنة

 .دعم أو

39 2 5 3,95 ,857 

 الفٌسبوك لصفحة أن اعتبر ،عام بشكل

 ودعم تشجٌع فً وملموس إٌجابً دور

 .بالجامعة الناشئة الطلبة مشارٌع

39 1 5 4,28 ,887 

 متابعة أو لزٌارة الرئٌسٌة الأسباب

 لجامعة الأعمال حاضنة فٌسبوك صفحة

 .المسٌلة

39 1,29 2,86 2,1465 ,44394 

 فٌسبوك استخدام أثناء الأنشطة نوعٌة

 .المسٌلة لجامعة الأعمال ةحاضن صفحة

39 1,25 2,63 1,9487 ,32154 

 صفحة استخدام من المحققة الإشباعات

 .المسٌلة لجامعة الأعمال حاضنة

39 1,67 5,00 3,9288 ,61785 

 الأعمال حاضنة فٌسبوك صفحة مساهمة

 مشارٌع تشجٌع فً المسٌلة لجامعة

 .الناشئة الطلبة

39 2,13 5,00 3,9936 ,58416 

Valid N (listwise) 39     

Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnov
a

 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df 

S

i

g

. 

 متابعة أو لزٌارة الرئٌسٌة الأسباب

 لجامعة الأعمال حاضنة فٌسبوك صفحة

 .المسٌلة

,138 39 ,060 ,956 39 ,

1

2

6 
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 فٌسبوك استخدام أثناء الأنشطة نوعٌة

 .المسٌلة لجامعة الأعمال حاضنة صفحة

,127 39 ,111 ,977 39 ,

5

9

6 

 صفحة استخدام من المحققة الإشباعات

 .المسٌلة لجامعة الأعمال حاضنة

,131 39 ,092 ,910 39 ,

0

0

4 

 الأعمال حاضنة فٌسبوك صفحة مساهمة

 مشارٌع تشجٌع فً المسٌلة لجامعة

 .الناشئة الطلبة

,143 39 ,042 ,935 39 ,

0

2

5 

a. Lilliefors Significance Correction 

One-Sample Test 

 

Test Value = 2 

t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

 أو لزٌارة الرئٌسٌة الأسباب

 حاضنة فٌسبوك صفحة متابعة

 .المسٌلة لجامعة الأعمال

2,061 38 ,046 ,14652 ,0026 ,2904 

 استخدام أثناء الأنشطة نوعٌة

 حاضنة صفحة فٌسبوك

 .المسٌلة لجامعة الأعمال

,996 38 ,026 ,05128 -

,1555 

,0529 

Hypothesis Test Summary 

 Null Hypothesis Test Sig. Decision 

1 The median of المحققة الإشباعات 

 مالالأع حاضنة صفحة استخدام من

 .equals 3,00 .المسٌلة لجامعة

One-Sample 

Wilcoxon Signed 

Rank Test 

,000 Reject the null 

hypothesis. 

2 The median of صفحة مساهمة 

 المسٌلة لجامعة الأعمال حاضنة فٌسبوك

 .الناشئة الطلبة مشارٌع تشجٌع فً

equals 3,00. 

One-Sample 

Wilcoxon Signed 

Rank Test 

,000 Reject the null 

hypothesis. 

Asymptotic significances are displayed. The significance level is ,050. 
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 ممخص 
لحاضنة الأعماؿ في تشجيع  -فيسبوؾ–ىدفت الدراسة إلى بياف دور مواقع التواصؿ الاجتماعي 

عمى عينة مف طمبة الجامعة محؿ ة مف خلبؿ دراسة ميداني ،المشاريع الناشئة لدى طمبة جامعة المسيمة
، حيث تـ الاعتماد عمى المنيج الوصفي وأداة الاستبياف لجمع بيانات الدراسة عمى عينة متكونة الدراسة
إلى أنو توجد العديد مف الأسباب التي تدفع ، وقد توصمت الدراسة إلى عدة نتائج منيا: طالب 39مف 

الأعماؿ لجامعة المسيمة، وأف الأنشطة الي يقوـ بيا الطمبة  الطمبة لزيارة ومتابعة صفحة فيسبوؾ حاضنة
متنوعة أثناء استخداـ فيسبوؾ صفحة حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة، وأنو توجد إشباعات محققة لمطمبة 
مف استخداـ صفحة حاضنة الأعماؿ لجامعة المسيمة، بالإضافة إلى مساىمة صفحة فيسبوؾ حاضنة 

 ة الإيجابية في تشجيع مشاريع الطمبة الناشئة.الأعماؿ لجامعة المسيم
 مواقع التواصؿ الاجتماعي، المشاريع الناشئة، جامعة المسيمة. :الكممات المفتاحية

Summary 
The study aimed to demonstrate the role of social networking sites - 

Facebook - for the business incubator in encouraging emerging projects among 

students of the University of M'sila, through a field study on a sample of 

students of the university under study, where the descriptive approach and the 

questionnaire tool were relied upon to collect study data on a sample consisting 

of 39 students, and the study reached several results, including: that there are 

many reasons that motivate students to visit and follow the Facebook page of the 

Business Incubator of the University of M'sila, and that the activities that 

students carry out while using the Facebook page of the Business Incubator of 

the University of M'sila are diverse, and that there are achieved satisfactions for 

students from using the page of the Business Incubator of the University of 

M'sila, in addition to the positive contribution of the Facebook page of the 

Business Incubator of the University of M'sila in encouraging emerging 

students' projects. 

Keywords: Social media, startups, University of M'sila.‌ 


