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 معيقات جهود تنمية التفكــــير الابتكـاري "مفــاهيم وتصورات خاطئة يجب أن تُصحّح"
 الجزائر -المسيمة  –جامعة محمد بوضياف  –ضيــــاف زين الدين د/أ.   

 الجزائر –جامعة أدرار  – لانصـــاريالقــــــــادر  عبد أ.
 

لقد شكّل السموك الانساني في المنظمات المعاصرة أىمية بالغة التأثير، خصوصا وأن الإنسان كمورد ممخص: 
 بشري يُعدُّ عطاؤه الفكري والعممي، الأساس الذي ترتكن إليو المؤسسات في تحقيق أىدافيا بكفاءة وفعالية.

يؤدي وجودىا إلى تعميق العوائق أمام جيود الأفراد والمؤسسات  لكن يوجد بعض المفاىيم والتصورات التي
والدول لتنمية ميارات التفكير الابتكاري والقدرة عمى الابداع مما يتطمب رصد ىذه المفاىيم والتصورات والعمل 

 المنظم لتصحيحيا واستخدام الأدوات المينية الملائمة لمعالجتيا.
البحثية قصد إلقاء الضوء عمى أىم تمك المعيقات امام جيود تنمية الابتكار  لذا فقد استعرضنا ىذه الورقة      

 والتفكير الابتكاري في الوسط الميني والتنظيمي.
 الابتكار، التفكير الابتكاري، المفاىيم والتصورات، المعيقات. المفتاحية: الكممات

Résumé: Le comportement humain dans les organisations contemporaines ont une 

influence très importante, d'autant plus que l'être humain comme une ressource 

humaine est base intellectuelle et scientifique offre sur laquelle il a invoqué les 

institutions pour atteindre leurs objectifs de manière efficiente et efficace. 

Mais il y a quelques concepts et perceptions que leur présence conduit à un 

approfondissement des obstacles aux particuliers, aux institutions et aux efforts des 

nations pour le développement des compétences de pensée novateurs et la créativité, 

ce qui nécessite le suivi de ces concepts, les perceptions et les syndicats pour les 

corriger et l'utilisation d'outils appropriés pour répondre professionnelle 

Par conséquent, nous avons examiné ce document afin de faire la lumière sur les 

obstacles les plus importants à l'innovation et la pensée novatrice dans le 

développement des efforts professionnels et organisationnels. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 لانصاري عبد القادر أ.  –ضيافزين الدين أ. د.         هيم وتصورات خاطئة يجب أن تُصحّحالابتكـاري "مفــامعيقات جهود تنمية التفكــــير 

 

   6106 أفريل( 00العدد )               46             المسيلة -جامعة محمد بوضياف –في الدراسات النفسية والعلوم التربوية  الجامعمجلة  

 

 مقدمــــــــة:
إن من المسمم بو في الادب الإداري والتنظيمي أن "السموك الانساني عموما سموك موجو لتحقيق أىداف أو 

الافراد يتباينون في قدراتيم في ممارسة أي سموك وحتى في الرغبة نحو ذلك السموك". ومن  ىدف معين، كما أن
سمات الادارة الحديثة تشجيع الافراد لإظيار المبادرة الذاتية اثناء أدائيم لأعماليم والشعور بأن ليم حرية 

المستويات الاعمى في  التساؤل والاستفسار عن القيود والضوابط والاحساس بالدعم عند الحاجة من قبل
وكثيرا ما تمجأ إدارة الافراد إلى استخدام مختمف الأساليب التدريبية عن طريق برمجة دورات تكوينية من [0]الادارة.

والرفع من قدرة الافراد عمى حل المشكلات  شأنيا المساىمة في تنمية وتطوير ميارات الاداء عمميا وعمميا،
 بداع والابتكار.التنظيمية، باستخدام أدوات الا

لكن ما نلاحظو اليوم من عدم تبصّر الادارة العميا والقادة والمسؤولين التنظيميين بل وحتى العمال التنفيذيين 
أنفسيم نحو مفاىيم الابتكار والتفكير الابتكاري، وكذا تشكيميم لبعض التصورات والتوجيات التي تميل في 

التنظيمية في ىذا المجال. وىو ما دفع بنا  في ذات المقام  مجمميا إلى الخطأ في الحكم عمى بعض الرؤى
لمحديث عن تمك المفاىيم والتصورات الخاطئة حول التفكير الابتكاري، بغرض تصحيحيا وتوجيييا، بغية العمل 
 من جديد عمى بعث نظرة ثاقبة من شأنيا تعيد الاعتبار ليذا المفيوم )الابتكار( ومختمف المفاىيم ذات الارتباط

 والعلاقة بو.
 ــ مفـــاهـيــم أوليــــة: 1

قبل الغوص في صمب موضوع التفكير الابتكاري يجدر بنا أن نعرف الابداع أو الابتكار ونوضح العلاقة بينو 
 وبين التفكير الابتكاري.

 :ـــ الابداع في المغة1ــ 1
 تدور كممة الابداع في معاجم المغة كما في معجم الوسيط ومعجم مختار الصحاح عمى عدة معانٍ تمتقي في أن: 

 ابداع الشيء اختراعو لأعمى مثال وانشاؤه عمى غير مثال سابق، وجعمو غالة في صفــائو.
 ومن معاني البديع: الجديد من الأشياء، والمثال والنياية في كل شيء.

ىنا تتضمن اختراع أو انشاء الجديد من الأشياء ولكن لأعمى مثال وأصفى صورة ، ومنو قولو  فكممة ابداع
 (.007تعالى:" بديع السماوات والارض". البقرة)

 [6] فيو مبدعيا وخالقيا عمى غير مثال سابق، وفي غاية الدقة والصفاء والحسن والابداع.
الابداع بتحقيق الاىداف التنظيمية ومساعدتو في حل  أما في المجال التنظيمي والميني فكثيرا ما يرتبط

المشكلات والتغيير والتطوير التنظيمي ، فالإبداع ىو تحديد لممشكمة وتحديد الأىداف المرغوب تحقيقيا ومن ثم 
العمل عمى تحديد كافة الابعاد الابتكارية بشكل تفصيمي ووضع خطة مناسبة ليا، ومن ثم العمل عمى تحديد 

عاد الابتكارية بشكل تفصيمي ووضع خطة مناسبة ليا، وىو يعني كذلك توافر نظام من المعتقدات والقيم كافة الاب
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والمعايير حافزة لقدرة المنظمة عمى احداث وقبول التجديد والتغيير في الافكار والاساليب والنظم بصورة تجعميا 
 [3] قادرة عمى المحافظة عمى بقائيا واستمرارىا.

 : ع أم ابتكارـــ ابدا2ــ 1
كل ىذه التعبيرات تعد من المترادفات  الابداع، الابتكار، الاختراع، التوليد، البديع، المبتكر، الحديث، المولد، ...

في دلالتيا المغوية اذ أنيا تدور حول معنى واحد يتضمن الجدة والبداعة وانشاء الشيء عمى غير مثال سابق ، 
 استخدام كممتي الابداع أو الابتكار في آنٍ واحد. creativityمح الأجنبي ولذا فقد شاع بين المترجمين لممصط

ونحن نرى أن الابتكار ىو الابداع، كما أن التفكير الابتكاري ىو صنو التفكير الابداعي، ولا نجد فرقاً يذكر     
 [4] بينيما.

 :ابتكار أم تفكير ابتكاريـــ 3ــ 1
ويشير الابتكار أو الابداع إلى المنتج النيائي الذي يطمق عميو عملا ابتكاريا أو ابداعيا، والذي يتم التوصل اليو 

 نتيجة عممية ابتكارية أو ابداعية يمارسيا الافراد باستخدام ما لدييم من قدرات ذىنية أو عقمية معينة، ىذا فيما 
       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اري ــــكـتـج ابــــتـمن

 يـــداعــاب

 نظم وسياسات سمات شخصية

 أدوات قدرات ذهنية

 رؤية استراتيجية مهارات فنية

 ةــبيئ

 اريــــــكـر الابتــــــكيــالتف

 يـــداعـــل الابــــمــوالع 

 

 ةــبيئ
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الابداع ذاتيا إلى ىذه الآلية التي من خلاليا يتعمق بالابتكار أو الابداع كمنتج، بينما تشير عممية الابتكار أو 
 يتم التفكير وتوظيف تمك القدرات والميارات لدى الفرد بأسموب أو نظام معين ومن خلال مراحل معينة لينتيي

بتقديم ىذا المنتج الابتكاري والابداعي ويستمزم ذلك أن تقوم عممية التفكير الابتكاري والابداعي عمى درجة عالية 
درة عمى التخيل والتحميل وعمق الاحساس بالواقع والمواقف والمشكلات، بجانب القدرة عمى خمق أفكار من الق

 [5] وبدائل واجابات غير تقميدية.

ويتضح من ذلك أن ىذا الاتجاه في تعريف الابتكار أو الابداع يتطمب التمييز بين كل من المنتج الابتكاري    
ر الابتكاري، والقدرة عمى الابداع من جية أخرى، ويوضح الشكل التالي والابداعي من جية، وعممية التفكي

 بداعي وعممية التفكير الابتكاري.مقومات التفكير الابتكاري والعمل الابداعي والعلاقة بين المنتج الابتكاري والا
 الابداعي وعمميةمنتج الابتكاري و : مقومات التفكير الابتكاري والعمل الابداعي والعلاقة بين اليوضح الشكل

 [6] التفكير الابتكاري.
ىو تفكير منفتح يخرج من التسمسل المعتاد في Creative Thinkingفالتفكير الابداعي  وبناء عمى ما سبق،

التفكير، إلى أن يكون تفكيرا متشعبا ومتنوعا يؤدي إلى توليد أكثر من إجابة واحدة لممشكمة.. ويعرف بأنو " 
نستخدميا لموصول إلى الأفكار والرؤى الجديدة التي تؤدي إلى الدمج والتأليف بين الافكار العممية الذىنية التي 

 [7]أو الاشياء التي يعتبر سابقا أنيا غير مترابطة".
للإشارة أيضا وقصد توسيع زوايا النظر أمام المتمعن في مفيوم التفكير الابتكاري يميق بنا أن نوجز أىم المداخل 

 والميارة الابداعية( فيما يمي:   عريف ىذا المفيوم)التفكير الابتكاريالتي استخدمت في ت
 بداعية.التعــــــريف مــــن مدخــــل النـــواتـــج أو المــنفـــعـــة النــيائـيـــة لمتـــفـــكـــــير الابتــكــــاري والميارة الا 
 يا يتم التفكير الابداعي وتتولد الميارة التعريف من مدخل العمميات الذىنية أو العقمية التي من خلال

 الابداعية.
  التعريف من مدخل الحالة النفسية لدى المبتكر أو المبدع وتطويرىا مع مراحل التفكير الابتكاري وعممية

 الابداع حتى يحقق الناتج النيائي من ىذه العممية.
  والخبـــــرات العممـــية لـــدى المبتــكــــر أو المبـــدع.التعــــريـــف مــن مـــدخـــل الصفـــات الشخــصـــية 
 .[8] التعريف من مدخل المنيجية العممية أو البحثية التي يمتزم بيا المبتكر أو المبدع 

ونحن نرى بضرورة طرح ىذه المداخل والاشارة إلييا حتى يتسنى لمميتمين والفاعمين التنظيميين تكوين نظرة 
 ر والتفكير الابتكاري والإلمام بكل جوانب الموضوع المحيطة بو.شاممة عن الابتكا

وىو بيذا المعنى )التفكير الابتكاري( لا يخرج عن المفيوم السابق للإبداع، إلا أن الفرق الرئيسي بينيما ىو أن 
لية عممو أو الابداع يمثل ناتج أو ثمرة التفكير الابداعي، فإذا كان مثلا اليدف ىو تطوير منتج ما أو تحسين آ

توليد حمول متنوعة لممشكمة تحت الدراسة، فإن الأفكار المولدة أو المنتج المطور  سيمثل الناتج الابداعي، في 
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حين أن الطريقة المستخدمة في التفكير أو بمعنى أخر العممية الذىنية المستخدمة لموصول لمحل تعرف بالتفكير 
 الابداعي.

ة فكرية تقوم عمى مجموعة من القدرات العقمية مثل الطلاقة، المرونة، ولذا فإن التفكير الابداعي عممي
 [9] والأصالة.. وغيرىا من سمات الشخص المبدع.

 ؟لماذا التفكير الابتكاري في الميدان المهني والتنظيميــ 2
لاشك وان الانسان )المورد البشري( وبمجرد التحاقو بمنصب عممو فيو مطالب أن يعمل ما في وسعو من     

أجل تحقيق الاىداف التنظيمية كشرط و مبدئٍ لا تخموا منو عقود العمل ميما اختمفت أنواعيا ومستوياتيا، وىذا 
و الفكرية والتبصرية  وأن يدلو بدلوه في سبيل ما يسوقنا إلى التأكيد عمى ضرورة استعمال الفرد العامل لطاقات

طرح آراءه وأفكاره واقتراحاتو بناء عمى مستواه العممي وخبراتو المكتسبة في العمل، وبدون ذلك سيبقى المورد 
البشري مقمدا ومحاكياً لما وجد عميو اسلافو، وىو ما يعني بالضرورة ضعفاً واخفاقاً في استثمار العقول البشرية 

بل و ىي اليوم احدى أكبر الرىانات والتحديات في أدبيات الادارة الحديثة والمعاصرة. وما أحوج منظماتنا، التي 
 مجتمعاتنا العربية والاسلامية إلى ذلك.

فـقـد دعا ديننا الحنيف إلى استعمال العقل والتفكر والتدبر من أجل استنباط الاحكام والاستنتاجات في مختمف 
 . المجالات الحياتية

 والتقميد الظنون والأىواء عمى القائمة السابقة المؤثرات من وتجردىا العقول تحرير عمى الإسلام حرص وقد    
ذا قيل"لىعات قال حيث تمييز أو وعي دون والأجداد الآباء عن ورث الذي الأعمى  قالوا الله أنزل ما اتبعوا ليم وا 

 . 071 الآية البقرة، ."ولا ييتدون شيئاً  يعقمون لا آباؤىم كان لو أو آباءنا عميو ألفينا ما نتبع بل
 الإيمان إلى تعميق يؤدي الذي التفكير أىمية عمى تدل التي الآيات من الكثير الكريم القرآن في ورد كما      
 لخدمة فيو ما الواسع وتسخير الكون ىذا أجزاء من أسرار عن الكشف يستطيعون وحدىم المفكرين وأن بالله

 يذكرون الذين الألباب لأولي والنيار لآيات الميل واختلاف والأرض السماوات خمق في إن ":تعالي قال البشرية،
وقعود قياما الله  فقنا سبحانك باطلاً  ىذا خمقت ما ربنا السماوات والأرض خمق في ويتفكرون جنوبيم عمى اًو ًً

 .090-091 الآيتان  :عمران آل "النار عذاب
 القول يمكن وعميو الدين والدنيا في ىاماً  ودوراً  رفيعة منزلة والإبداع لمتفكير جعل الإسلام أن ذلك نرى ضوء وفي
 [01] المتبصر. المؤمن صفات من صفة الإبداعي التفكير أن

فلا مجال لمتردد في تنوير المجال الاداري والتنظيمي بأفكارٍ ابتكاريةٍ من شأنيا النيوض بمستويات الأداء       
ولن يتأتى ذلك ما لم نتخمى عن تمك التصورات الخاطئة والمعيقة لجيود تنمية التفكير الابتكاري، والتي  والفعالية

 سنوجز مجمميا في ما يمي: 
 ـــ مفاهيم وتصورات خاطئة يجب تصحيحها: 3
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يوجد بعض المفاىيم والتصورات التي يؤدي وجودىا إلى تعميق العوائق أمام جيود الأفراد والمؤسسات     
والدول لتنمية ميارات التفكير الابتكاري والقدرة عمى الابداع مما يتطمب رصد ىذه المفاىيم والتصورات والعمل 

ا، ومن أمثمة ىذه المفاىيم والتصورات التي تعيق المنظم لتصحيحيا واستخدام الأدوات المينية الملائمة لمعالجتي
 [00] يمي: جيود تنمية ميارات قدرات الابتكار والابداع ما

الاعتقاد بان ميارات التفكير الابتكاري والقدرة عمى الابداع من الصفات الموروثة التي يصعب تعمميا  -
 ظامي المؤسسي في ىذا المجال.واكتسابيا وتنميتيا، والتصور بمحدودية جيود التعمم والتدريب الن

الاعتقاد بأن مجالات الابتكار والابداع تقتصر أو تتركز بصفة اساسية في نطاق العموم الطبيعية وداخل  -
المعامل الكيميائية والفزيائية دون المجالات الأخرى العديدة المرتبطة بالجوانب الانسانية الاجتماعية 

 والادارية.
بتكار والقدرة عمى الابداع وتنميتيا وتوظيفيا ىي مسؤولية فردية، والاعتقاد التصور بأن خمق ميارات الا -

بأنو يقـــع عمى الفـــرد المبـتكــــر أو المبــــدع عبء تــــوفـيــــر المـنـــــــاخ الملائم لتوظيـــف مياراتو الابتكارية 
والدور المؤسسي الواجب أن تقوم بيا وقــدراتو الابــداعية، وعدم وضــــوح أىمية تأثــير المسؤولية 

 المؤسسات والمنظمات العـــامــــة والخاصة في ىذا الشأن.
الاعتقاد بأن مجرد توفير المعامل والادوات والاعتمادات يكفي لاكتشاف وجمب المبدعين والمبتكرين  -

من وضع تصور وتحفيزىم والاستفادة منيم، دون مراعاة أن ذلك يتطمب منظومة ىادفة متكاممة تبدأ 
 استراتيجي في ىذا وترجمتو إلى خطط وبرامج وتوفير متطمبات تنفيذىا ومتابعة نتائجيا وتقويميا.

وامكانيات وموارد  الاعتقاد بأن خمق ميارات الابتكار والقدرة عمى الابداع وتنميتيا يتطمب ميارات -
ىي القيد الرئيسي الذي يعيق  اقتصادية ىائمة، والتصور بأن اعتبارات الضغوط الاقتصادية والمالية

 مقدرة الافراد والمؤسسات والدول عمى رعاية المبدعين والمبتكرين وتحفيزىم واستثمارىم.
الاعتقاد بأن الحاجة للابتكار والإبداع تظير أســــاسا بوضــــــوح مع وجــــود مشكلات واقعــيـــة ســواءً كــــانت  -

ـــدلا مـــن الاعتــقــــاد بــــأن عمـمـــية الابتكار والابداع مطموبة أصلا لتجنب اقتصــادية أو اجتــــماعية،  ب
 حدوث المشكلات أو الازمات في كل مجالات الحياة الانسانية.

الاعتقاد بأن الابتكار او الابداع عممية بلا مشكمة مركبة ومعقدة يصعب الالمام بكافة جوانبيا والتعرف  -
يا ، مع غياب أنو من خلال التعمم يصبح عممية الابتكار والابداع سموك طبيعي عمى أدواتيا ومتطمبات

 سواء لمفرد أو لممنظمة.
الاعتقاد بأن عممية وميارات الابتكار والابداع يمكن فيم أبعادىا وخصائصيا من خلال التركيز عمى  -

من عمماء فيزيائيين اجراء التجارب والدراسات عمى خبراء المعامل واعضاء مراكز البحوث العممية 
 ورياضيين، الالتفات إلى غيرىم من الفئات التي تعمل في مجالات النشاطات الانسانية الاخرى.
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الاعتقاد بوجود فاصل زمني بين توقيت بدأ بذل جيود خمق وتنمية ميارات وقدرات الابداع والابتكار  -
فترات زمنية محدودة في عديد من وتوقيت بدأ جني ثمار ىذه الجيود دون النظر إلى تحقيق ذلك خلال 

 المجالات والمواقف والمجالات أذا  ماتم تخطيطيا وتنفيذىا بأسموب ميني صحيح.
الاعتقاد بأنو يمكن خمق ميارات وقدرات الابتكار و الابداع لدى الافراد من خلال مجموعة من القرارات  -

فات إلى ضـــرورة تـــوفـــــر الاقـــنــاع والاوامر الرسمية التي تصدرىا المؤسسات أو الحكومة دون الالت
 [06] والدفــــاع الذاتـــــي لدى الأفـــــــراد بأىمية خمق الميـــارات والقـــــرارات وتنميــتيا.

 والقـــــــــــــوة عـــمــــــــى الابـــــــــــــــــــداع.   مــــــفـــــــاىــيـــــــم وتـــصـــــورات خـــاطــئــــة بشـــــــأن ميــــــارات الابـــــتــــــكـــــــــــار -
الاعتقاد بأن ميارة الابتكار والقدرة عمى الابداع من الأمور التي تخرج عن سيطرة الفرد وتنتج عادة من  -

 مصادر خارجية عن ارادتو، ولا يتأتى خمقيا واستخراجيا إلا من خلال تدخل اطراف خارجية.
ـــة يصعــــــــب تحديـــــــــــــد ــاد بــــــأن عـــــممــــــــية الابتـــــــــكار والابــــــــــــــداع ىـــــي ظــــــــــاىــــرة غــــــــــــامضــــــالاعتقـــــ -

 لا تــخـــضـــــــــع لمبــــــــحــــــــــث المنيـــــجــــــــــي.أبعـــــــــادىــــــــــا ومسـبــبـــــــــــــــاتــيـــاودوافـــعـــــــــيـــــــــــــا و 
خــــــاصة مـــوروثــــة أو الاعتقــــــــاد بأن ميـــارة الابتكــــــــار والقــــــــدرة عمــــــى الابـــــــــــــداع ىــي مجــــــــرد صفـــــــــة  -

ــ  ض الافــــــــراد غير العــاديين دون غيــــرىم مــن غــــــالبيــــــة الأفـــــــــراد.ســـــر بشـــــري قـاصر عمى بعـ
الفرد قد يبــدو الاعتقـــــــاد بأن عمميـــــــــــة الابتكـــــــار والابــــــداع ىي نتــــــاج لحظـــة نفسية غــــــــير عــــادية لـــدى  -

من الاضطـــراب والجنـــــون أو التحرر من كل ضــوابـــط وظـــواىر التفكيـــــر من ظــــــــاىره أن حـالة 
 [03] الانســـــــــاني العـــــــادي ، حتــى تتولـــــــد عمميــــة الابتكــــــــــــــار والابـــــــداع.

معروف عنـــــــيم غـــــــــــرابة السـموك الاعتقاد بأن جميع أو غالبية المبتكـــــرين أو المبدعين ىم أفــــراد  -
بدع وغرابــــة وغـــــــرابــة الانمــــــــاط والأطــــــــوار وأن ىنــــــــــــــأك علاقة ارتبــــــــاطيـــــــــة بين الفرد المبتكر الم

 الاختلال النفسي.مفــــاىيمو وتصــــــوراتو وسموكو، وكأن الابتكار والابداع مقترنين دائما ب
الاعتقاد بأن سمات وخصائص المبتكرين والمبدعين ومياراتيم تقتصر عمى الافراد الذين يعممون في  -

قمة المنظمة أو الذين يشغمون وظائف ادارية عميا دون غيرىم من العاممين في المنظمة، في حين أن 
العاممين في وظائف تنفيذية مينية في ادنى التنظيم ىذه الخصـــــــائص والسمات يمكـــــــن أن تتواجـــــــد لدى 

 ، كما أن ىذه الميارات والقدرات يمكن تنميتيا لدى جميع الافراد في المنظمة أو الدولة.
الاعتــــقــــــاد بثبــــات ونمــــطـية خصائص وسمات المبتكرين والمبــدعيــــن ومياراتــيم وقدراتيم، في حين أن  -

لسمات والميارات والقدرات تتصــف بالدينــــــاميكيــــــــة والتغيــيـــــر بصـــورة يمـكـــــن تحسينــيا ىذه الخصائص وا
ـــــم  من جـــانب وتطـــويـــرىــا وتنميـــــتيا وتنــــــــــــــــويعيا بمــــا يتـــفـــق وامكـــــــانيات الافــــــــراد واستعـــــداداتيـ

 [04] ائص المـــوقـــف أو البيئـــة مـن جــــانب آخــــــر.وخصــــ
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وللإبداع بيئتان تؤثران في استنباتو ونموه ورعايتو وىما البيئة الداخمية للإنسان والبيئة الخارجية، أما الأولى 
 ياة، منيا:فتتمثل في جممة من المعيقات الناشئة من تعامل الانسان بكل طبائعو وقدراتو مع مواقف ومشاكل الح

[05] 
 التفكير المرتبط بالمألوف والعادة. -
 الاعتذار بعدم توفر الوقت. -
 رفض الأفكار الجديدة. -
 الافتقار لمتحدي والحماس الوافر. -
 عدم استخدام الخيال وتقبل الغموض. -
 النظرة السمبية نحو التفكير الابداعي. -

 [06] عيش فييا.أما البيئة الخارجية للإنسان فتتمثل في بيئة المؤسسة التي ي
 ـــ النتائج المترتبة عمى تمك المفاهيم والتصورات الخاطئة بشأن مهارات الابتكار والقدرة عمى الابداع: 4

 .اضعاف رغبة الفرد وارادتو لتنمية مياراتو الابتكارية وقدراتو الابداعية 
  ومحـــــاولــة تنقــيتيــا وتنميــتـيــــا واستثــمارىـــا.اضعاف استعداد الفرد لمتنقيب عن امكانياتو الذاتية وطـــاقـــاتـــو 
 ـدرة عمى تقمــــــيل جــــدوى الجيـــــود المنيــجـيـــة لمتعرف عمى استـعـــدادات الافــــــراد لمتفــكــيــــر الابـتـكــــاري والقــ

 ــــكــــــــار مـــن الأمــــــــور الغـــــامضــــة.الابــداع لصعــوبة ذلك، كـــون أن ىذه عممية الابداع والابتــــ
 اع والقـــدرة الاتجـاه إلى تقسيم النـــــــاس فئتيــــــــــن، فئة قميــــــــــــمة أو نادرة يتــــــاح لــيا سـر الابتكـــــار والابــــد

ـــــــل خـــــــــارجـــي لمكشف عن ىذه الميــــارة أو القدرة الـذاتيـــة للاستــــــــفادة من ذلك دون الحــــــاجة إلى تدخـ
والاستفادة منيا، وفئة أخـرى ىي الغـــــالبية لا يتوفـر لدييا ىذا السر ومن ثم من غيــر الجـــدوى الاىتمــام 

 [07] بيذه الفئة لخمق ميـــارة الابتكـــار والقدرة عمى الابــداع لديــيا.
 ن البيئة الميسرة للإبداع لا بد أن تتوفر فييا جممة أمور منيا:وفي المقابل فإ

 تحقيق الحرية المشروعة. -
 توفر الأمن النفسي والاجتماعي لمفرد. -
 مزاولة الشورى المحكمة داخل المؤسسة. -
 بث روح المغامرة والمجازفة وقبول التحفيز -
 خمق جو من الثقة المتبادلة والتعاون المثمر. -
 ديدة وتوفير الوقت اللازم للإبداع.تشجيع الأفكار الج -
 [08] تحقيق مبدأ تكافئ الفرص ودعم المبدعين. -
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 خـــاتــمـــة:
وخلاصة ما نختم بو ىذه الورقة البحثية ، ىو التأكيد عمى ضرورة أخذ كل الفاعمين التنظيميين والقائمين       

عمى شؤون الاشراف مجمل الرؤى والتنظيرات المتعمقة بتنمية الفكر أو التفكير الابتكاري وكإحدى سُبل تطوير 
يارة إنسانية يراىن عمييا دعاة التغيير والتطوير السموك الانساني، ىذا الاخير الذي بدوره بات يشكل أىم م

التنظيمي اليوم. إضافة إلى ذلك ، الحرص عمى كسر الحواجز المعيقة لجيود تنمية الابداع من خلال اقامة 
أجنا سيا  دورات تكوينية متخصصة في ذلك والأخذ بمبدأ الاندماج والتمكين لدى الموارد البشرية عمى اخلاف

 ظيمية.ومستوياتيا التن
 :المصادر والمراجع

 القــــرءان الكــــريم. -
، السموك التنظيمي مفاىيم معاصرة، إثراء لمنشر والتوزيع، الأردن، الطبعة 6119خضير كاظم حمود الفريجات وآخرون:  -[0]

 .660الأولى، ص
الممك فيد الوطنية، الرياض، الطبعة الأولى، ، لمحة عامة في التفكير الابداعي، مكتبة 6116عبد الالو بن ابراىيم الحيزان: -[6]

 .07ص
 .080ص خضير كاظم حمود الفريجات وآخرون، مرجع سبق ذكره، -[3]
 .61ص مرجع سبق ذكره،عبد الالو بن ابراىيم الحيزان، -[4]
الاسكندرية، )ب.ط(،  مدخل تحقيق الميزة التنافسية، الدار الجامعية، -، ادارة الموارد البشرية6118مصطفى محمود أبوبكر: -[5]
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