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Introduction

Introduction :

Un réseau informatique est une connexion des ordinateurs et des ressources comme :

les imprimantes, les scanners...etc., dans le but de gagner quelques avantages tels que
faire des partages des fichiers et des accés aux fichiers distant, le partage des ressources,
capacité de stockage accrue, mais la taille des réseaux ne cessant de grandir et nous avons
toujours des risques dans les réseaux informatiques : les risques d’un serveur qui tombent en
panne , les risques de saturation des systémes de stockage, les risques de sécurité. .. etc.

Le besoin de contréler en temps réel leur qualité et leur état est rapidement devenu une
priorité. C’est dans ce but qu’est apparu, il y a maintenant une vingtaine d’années, le concept
de supervision de réseaux ou la gestion des incidents. Pour ces besoins et parce que
logiquement «il vaut Mieux prévenir que guérir » nous avons choisi de faire une prédiction
des incidents dans les réseaux.

Notre projet est 1’implémentation d’un modéle de prédiction des incidents (un prédicteur
d’incident) dans les réseaux informatiques, et pour ce but on a divisé le travail en quatre
chapitres :

¢ Chapitrel : Généralités sur les incidents dans les réseaux : nous allons parler sur les

incidents dans les réseaux d’une fagon générale ainsi que la classification de ces

incidents, et nous allons faire un résumé général sur les principaux indicateurs de ses
derniers. '

% Chapitre2 : Lés modeéles de prédiction : dans cette partie nous allons parler sur les

modeles de prédiction en générale tels que : Réseaux de neurones, Machine a vecteur

de support, Classement de bayésiénne naive.

o,
L X4

Chapitre3 : prédiction des incidents dans les réseaux : cette €tapes est plus importante

car nous allons faire notre conception de model de prédiction(choix de ’algorithme,

choix des indicateurs, choix de variables a prédire, ...etc.)

% Chapitre4 : implémentation et réalisation : c’est la derniére étape nous allons
implémenter notre prédicteur, et les outils d’implémentation du model.

En fin nous allons faire une conclusion générale et les résultats obtenus ainsi que les

prescriptives et les difficultés dans ce travail.



Conclusion

Conclusion :

Parmi les succés scientifiques, le plus impressionnant et le plus recherché est sirement la
réussite prédictive. Thalés a prédit une éclipse, Newton le retour de la cométe de Halley et
Einstein la courbure des rayons lumineux par le Soleil : I’histoire des progrés scientifiques est
souvent 1’histoire des prédictions réussies et s’y prédire n’est probablement pas le seul
objectif de 1’activité scientifique, mais aussi un objectif qui fait consensus. Personne ne nierait
qu’une théorie dotée d’une forte capacité prédictive — qui prédit de nombreux phénomenes
différents avec précision — est toujours préférable, toutes choses égales par ailleurs, a une
théorie ayant une faible capacité prédictive.

Nous avons implémenté notre modéle de prédiction des incidents et nous avons fini les
étapes de notre travail

% Premiére étape nous avons parlé sur les incidents dans les réseaux d’une fagon
générale ainsi que la classification de ces incidents, et nous avons fait un résumé
général sur les principaux indicateurs de ses derniers.

% Deuxiéme étapes nous avons parlé sur les modeles de prédiction en générale

K7
%

Troisieéme ‘étapes est la plus importante car nous avons fait notre conception de

model de prédiction (choix de I’algorithme, choix des indicateurs, choix de variables

i predire; ...ete.)

% La Quait‘r‘iéme et la derniére phase nous avons maintenant implémenté et fait un
ensemble de tests sur notre prédicteur.

Merci ALLAH maintenant nous avons réussi de finir ce travail mais notre chemin n’était pas

facile et nous avons vu un ensemble de difficultés spécialement la documentation pour le

premier chapitre et une autre difficulté pour définir notre ensemble d’apprentissage (bases de

données) a prédire.

Nous souhaitons que le travail dans ce domaine n’arréte pas car c’est juste le début, nous
souhaitons implémenter d’autres algorithmes pour la prédiction les incidents et de faire des

comparaisons avec notre résultat obtenu.
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Résume :

Notre projet vise a mettre au point un outil informatique pour la prédiction d’incidents dans une
infrastructure supervisée (ex. prédire la saturation des systémes de stockages). Le jeu de données
est constitua d’un ensemble d’indicateurs qui sera défini en premier temps et un ensemble
d’apprentissage(bases de données) qui est un résultat d’une supervision de réseaux, L’objective visé
est I'implémentation d’un algorithme de prédiction (arbre de décision) capable de rendre compte
des interactions possibles entre I’ensemble des variables disponibles et des événements que 1 *on
souhaite prédire (incidents)(ex. surcharge d’un serveur, augmentation de la latence, saturation
mémoire. Etc.)

Mot clés: prédiction, incidents, infrastructure, surcharge, augmentation, saturation.

Abstract :

Our project aims to develop a software tool for the prediction of incidents in a supervised
infrastructure (e.g. to predict the saturation of storage systems). The data set is constituted of a set
of indicators that will be defined first and learning set (database) that is a result of a supervisory
network, the objective is the implementation of a prediction algorithm (decision tree) can account
possible interactions between all available variables and events that we want to predict (incidents)
(ex. a server overload, increased latency, saturation memory. Etc.)

Keywords: predlctlmi, incidents, infrastructure overload, increased latency, saturation.
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