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Abstract :

This study aimed to highlight the reality of the practice of human resources
management in the Algerian Insurance Company (CAAT) in M'sila, by showing the
most important basic functions that the human resources department performs in the
company under study in order to manage, preserve and develop its human resource,
through the use of observation and interview tools.

This study concluded that the management of human resources as a body
constitutes a necessary and important axis in the Algerian Insurance Company (CAAT)
in M'sila, so that it takes care of its most important resource, which is the human
resource, and looks after how to preserve, develop and manage it in the modern
concept as a social partner, through studying, understanding and evaluating its
employees, Determining what suits them in the external and internal environment of
the market, in addition to determining the size of employment and the flow rates of
human resources, training them, evaluating their performance and motivating them.
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Succursale Sétif
Département Automobile
Réf n° : 276 /Dept Auto/ 2023

Madame et messieurs les Directeurs d'Agences ;
Mesdames et Messieurs les Agents Généraux,

Objet : A/S L'expertise Automobile.

Mesdames et Messieurs,

Faisant suite a la note N° 133 DCA2023 du 21 Mai 2023 émanant de la direction

centrale automohile relative  I'objet, et dans le cadre des travaux d'instauration et

de mise en ceevre d"une nouvelle procedure de gestion du module de |'expertise en

auomobile dans les jours 4 venir.

Your ¢e faire. et

Jans Te but de nous permettre de mettre a jour la liste des experts

(S

TS e notre compagnie. et la bonne maitrise de ce volet de gestion qui
wstires important dans le traitement des dossiers sinistres, et la satisfaction de nos

ssures : Nous vous demandons dans un premier licu, de de nous transmettre |a. liste

des experts en activiés suivant le model joint dccompagné des conventions signées,

Meilleures salutations.
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CAAT SUCCURSALE SETIF
A L'ATTENTION DE
MR LE DIRECTEUR REGIONAL

M'sila, le 16/05/2023.

OBJET : A/S Affectation de Mr BAKOUCHE Brahim

Monsieur

Nous vous nformons gue M. BAKOUCHE Brahim a été affecté au
veau du service Comptabilite et finance, et ce aprés sa réintégration

e 24-04-2023

Nous vous prions d'agreer, Monsieur, |'expression de notre profond

respect,
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